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1 Prehlad zariadenia HP All-in-One

Pouzitim zariadenia HP All-in-One mézete rychlo a jednoducho vykonavat rézne ulohy,
ako napriklad vytvarat képie, skenovat dokumenty alebo tlacit fotografie z pamatove;j
karty. Aj bez zapnutia pocitaca mdzete pouzivat mnozstvo funkcii zariadenia

HP All-in-One priamo prostrednictvom ovladacieho panela.
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Mo Poznamka V tejto priru¢ke su popisané zakladné operacie a rieSenia
I-'_l problémov. Priru¢ka d'alej poskytuje informacie o podpore spolo¢nosti HP a
objednani spotrebného tovaru.

Elektronicky Pomocnik poskytuje podrobné pokyny pre funkcie zariadenia
vratane navodu na pouzivanie softvéru HP Photosmart dodavaného so
zariadenim HP All-in-One. Dal$ie informécie ziskate v &asti Spustenie
elektronického pomocnika.

Tla¢ fotografii

Zariadenie HP All-in-One je vybavené zasuvkami na pamatové karty a prednym portom
USB, ¢o umozhuje tla¢ alebo upravu fotografii bez toho, aby ste museli najprv preniest
fotografie na pocita. Okrem toho, ak je zariadenie HP All-in-One pripojené na siet alebo
ak je pripojené k pocitacu pomocou kabla USB, mbzete tieZ preniest fotografie na pocitac
a tam ich vytladit, upravit alebo zdielat.

Tla€ z pocitaca

Zariadenie HP All-in-One sa da pouzit' s ktoroukolvek softvérovou aplikaciou, ktora
umoznuje tlac. Umoznuje tla¢ Sirokého spektra projektov, ako su obrazky bez okrajov,
bulletiny, pohladnice, nazehlovacie média a plagaty.

Kopirovanie

Zariadenie HP All-in-One umozniuje vytvarat vysokokvalitné farebné a Ciernobiele kdpie
na réznych typoch papiera. Velkost originalu mbézete zva¢senim alebo zmensenim
prispdsobit konkrétnej velkosti papiera, mézete upravit tmavost kopie a pouzit Specialne
funkcie na vytvorenie vysokokvalitnych kopii fotografii vratane képii bez okrajov.
Skenovanie

Skenovanie je proces konvertovania textu a obrazkov do elektronického formatu
vhodného pre pocita¢. Na zariadeni HP All-in-One mézete skenovat takmer vSetko
(fotografie, €lanky z novin a textové dokumenty).

Fax

Pomocou zariadenia HP All-in-One mbzete odosielat’ a prijimat’ faxy vratane farebnych
faxov. Ak chcete rychlo a jednoducho odosielat faxy na €asto pouzivané €isla, mézete
nastavit' polozky rychlej volby. Na ovlddacom paneli mézZete nastavit' tiez rozne moznosti
faxu, napriklad rozliSenie a kontrast medzi jasnymi a tmavymi ¢astami odosielanych
faxov.
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Kapitola 1

Zoznamenie sa so zariadenim HP All-in-One
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Oznacenie | Popis

1 Automaticky podava¢ dokumentov

2 Farebny graficky displej (oznacovany aj ako
displej)

3 Vystupny zasobnik

4 Vodiaca lista papiera pre hlavny vstupny
zasobnik

5 Hlavny vstupny zasobnik (oznaCovany aj

ako vstupny zasobnik)

6 Nastavec zasobnika papiera (oznaovany
aj ako nastavec zasobnika)

7 Vodiace listy $irky a dizky papiera pre
fotograficky zasobnik

8 Vodiaca lista dizky papiera pre hlavny
vstupny zdsobnik

9 Fotograficky zasobnik

10 Dvierka pristupu k atramentovej kazete

11 Predny port USB pre fotoaparat alebo iné
ukladacie zariadenie

12 Zasuvky na pamatové karty a indikator
Fotografia

4 HP Photosmart C6100 All-in-One series



pokracovanie

Oznacenie | Popis

13 Ovladaci panel

14 Sklenena podlozka
15 Vnutorna strana krytu
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Oznacenie | Popis

1 Port Ethernet

2 Zadny port USB

3 Pripojenie napéjania’

4 Faxovy port 1-LINE a telefény port 2-EXT
5 Zadné dvierka

*

Pouzivajte len sietovy adaptér dodavany spolo¢nostou HP.

Funkcie ovladacieho panela

Nasledujuca schéma a prislusna tabulka sluzia ako rychla pomécka pre funkcie
ovladacieho panela zariadenia HP All-in-One.
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Kapitola 1

Cislo Nazov a popis

1 Farebny graficky displej (oznacovany aj ako displej): Zobrazuje ponuky, fotografie
a hlasenia. Ovladaci panel sa da vysunut a nastavit do uhla najlepSieho pohladu.

2 Tlacidlo Spat: Sluzi na navrat na predchadzajucu obrazovku na displeji.

3 Ukazka : Sluzi na zobrazenie ukazky ulohy kopirovania alebo spracovania fotografie.

4 Instalacia : SIUZi na zobrazenie ponuky Ponuka Nastavenie na generovanie sprav,
zmenu nastaveni faxu a sietovych nastaveni a pristup k nastrojom a pouzivatel'skym
nastaveniam.

5 Pomocnik : Otvori na displeji su€ast Ponuka Pomocnik , v ktorej mozete vybrat
tému s dalSimi informaciami. V zavislosti od zvolenej témy sa tato zobrazi na displeji
alebo obrazovke pocitaca.

6 Zrusit’ : Slazi na zastavenie aktualnej ¢innosti a navrat do hlavnej ponuky.

7 Otocit’ : Sluzi na oto€enie aktualne zobrazenej fotografie o 90 stupriov v smere
pohybu hodinovych rugi€iek. Dal$im stla¢anim sa pokracuje v otacani fotografie
0 90 stupriov.

8 Tlac fotografii : SIuzi na vytlacenie fotografii vybratych na paméatovej karte. Ak
momentalne nie su vybraté Ziadne fotografie, zariadenie HP All-in-One vytlaci
fotografiu prave zobrazenu na displeji. V ne€innom stave mozete stlacenim
tlacidla Tlac fotografii zobrazit ponuku Photosmart Express .

9 Kopirovat' ciernobielo : Spustenie Ciernobieleho kopirovania.

10 Kopirovat farebne : Spustenie farebného kopirovania.

11 Skenovat': Z ne€inného stavu sa po stlaceni tlaCidla Skenovat’ otvori ponuka
Ponuka Skenovat’, v ktorej mbzete vybrat ciel skenovania. Ak ste uz v ponuke
Ponuka Skenovat’, tato odoSle skenovaciu ulohu na zvyrazneny ciel.

12 Faxovat’ ciernobielo : Spusti Ciernobiele faxovanie.

13 Faxovat’ farebne : Spusti farebné faxovanie.

14 Medzera a #: Zadavanie medzier a mriezok pre faxové ulohy.

Symboly a *: Zadavanie symbolov a hviezdiCiek pre faxové ulohy.

15 Indikator bezdrétového radiového pripojenia: Oznacuje, ze bezdrbtové radiové
pripojenia 802.11 b a g su zapnuté.

16 Zapnut’ : Sluzi na zapnutie a vypnutie zariadenia HP All-in-One. Ked je zariadenie
HP All-in-One vypnuté, spotrebldva minimalne mnozstvo energie. Ak chcete upine
vypnut napadjanie, vypnite zariadenie HP All-in-One a potom odpojte napajaci
kabel.

17 Klavesnica: Zadavanie faxovych &isel, hodnét alebo textu.

18 Automaticka odpoved’: Ak toto tlagidlo svieti, zariadenie HP All-in-One automaticky

odpoveda na prichadzajuce telefonické hovory. Pri vypnuti zariadenie HP All-in-One
neodpoveda na ziadne prichadzajuce faxové hovory.

HP Photosmart C6100 All-in-One series



pokracovanie

Cislo Nazov a popis

19 Ponuka Faxovat’ : Zobrazenie obrazovky Zadajte faxové cislo na zadanie
faxového Cisla. Po opatovnom stlageni sa zobrazi ponuka Ponuka Faxovat’, v ktorej
mbzete vybrat moznosti faxu.

20 Ponuka Skenovat’ : Otvori ponuku Ponuka Skenovat’, v ktorej mozete vybrat ciel
skenovania.
21 Ponuka Kopirovat’: Sluzi na vyber moznosti kopirovania, napriklad poctu kopii,
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velkosti papiera a typu papiera.

22 Ustalenie fotografie : Pri zapnuti automaticky upravi fotografiu na zobrazenie alebo
tla€. Funkcia zahffia farebné efekty, jas fotografie, oramovanie a odstranenie efektu
Cervenych oéi. Funkcia sa zapina a vypina stlacenim tlacidla Ustalenie fotografie .
V predvolenom nastaveni je tato funkcia zapnuta.

23 Photosmart Express : SlUzi na zobrazenie ponuky Photosmart Express na tlac,
ukladanie, upravu a zdielanie fotografii.

24 Znovu vytlacit’ : Sluzi na skenovanie fotografie a vytlacenie jej kopie.

25 Zmensit: Sluzi na zmensenie kvodli zobrazeniu vacsej Casti fotografie alebo viacerych
fotografii naraz na displeji.

26 Zvacsit: ZvacSenie obrazka na displeji. Toto tlagidlo mézete pouzit aj na upravu
poli¢ka orezania pri tlaci.

27 Smerovy ovlada¢: Umozriuje navigaciu v moznostiach ponuky prostrednictvom
tla€idiel so Sipkami nahor, nadol, dolava alebo doprava.

Ak zvacsujete fotografiu, mozete pouzitim tlacidiel so Sipkami panoramaticky
posuvat zobrazenu €ast fotografie a vybrat inu oblast na tlac.

28 OK : Vyber ponuky, nastavenia alebo hodnoty zobrazenej na displeji.
29 Vystrazny indikator: Signalizuje vyskyt problému. DalSie informacie sa zobrazia na
displeji.

Pouzivanie softvéru HP Photosmart

Softvér HP Photosmart (Windows) alebo softvér HP Photosmart Mac (Mac), ktory ste
nainstalovali so zariadenim HP All-in-One, mbzete pouzivat na pristup k mnohym
funkciam, ktoré nie su k dispozicii prostrednictvom ovladacieho panela. Softvér
poskytuje rychly a jednoduchy spdsob tlace fotografii alebo nakupu vytlackov v rezime
online. Poskytuje aj pristup k ostatnym zakladnym softvérovym funkciam, ako je
napriklad ukladanie, zobrazovanie a zdielanie fotografii.

Dalsie informéacie o softvéri najdete v elektronickom pomocnikovi.

Kratka prirucka 7



Kapitola 1

DalSie informacie
Ro6zne zdroje, v tlaéenej aj elektronickej forme, poskytuju informacie o nastaveni
a pouzivani zariadenia HP All-in-One.

e Instalac¢na prirucka
Indtala¢na priruc¢ka obsahuje pokyny pre instalaciu zariadenia HP All-in-One a
inStalaciu softvéru. Vzdy postupujte podla krokov uvedenych v Instalacnej prirucke
v spravnom poradi.
Ak sa pocas instalacie vyskytnu problémy, pozrite si kapitolu venovanu rieSeniu
problémov v poslednej €asti InStalacnej prirucky, alebo si pozrite ¢ast Riesenie
problémov a podpora v tejto prirucke.

e Prehliadka softvéru HP Photosmart (Windows)
Prehliadka softvéru HP Photosmart predstavuje zabavny, interaktivny sposob
ziskania kratkeho prehladu softvéru dodavaného so zariadenim HP All-in-One.
Naucite sa, ako mbzete pouzivat softvér, ktory ste nainstalovali spolu so zariadenim
HP All-in-One, na Upravu, organizovanie a tla¢ fotografii.

e Elektronicky pomocnik
Elektronicky pomocnik poskytuje podrobné pokyny pre funkcie zariadenia
HP All-in-One, ktoré nie su popisané v tejto Kratkej prirucke, vratane funkcii, ktoré
su k dispozicii iba pri pouziti softvéru nainstalovaného so zariadenim HP All-in-One.
BlizSie informacie ziskate v €asti Spustenie elektronického pomocnika.

e Pomocnik na zariadeni
Zariadenie ponuka pomocnika, ktory obsahuje dalSie informacie o vybranych
témach.
Stlacenim tlaCidla Pomocnik mézete zobrazit pomocnika prostrednictvom
ovladacieho panela.

e Subor Readme
Subor Readme obsahuje najnovsie informacie, ktoré sa nenachadzaju v inych
publikaciach. Subor Readme je k dispozicii po inStalacii softvéru.

e www.hp.com/support
Ak mate pristup na Internet, pomoc a podporu mézete ziskat na webovej lokalite
spolo¢nosti HP. Tato webova lokalita ponuka technicku podporu, ovladace,
spotrebny material a informacie o objednavani.
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Spustenie elektronického pomocnika

Tato prirucka popisuje niektoré z dostupnych funkcii, aby ste mohli za¢at' pracovat so
zariadenim HP All-in-One. Informacie o vSetkych funkciach, ktoré zariadenie

HP All-in-One podporuje najdete v elektronickom pomocnikovi, ktory sa dodava so
zariadenim.
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http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=sk&h_cc=sk&h_product=1153694&h_page=hpcom&h_client=s-h-e002-1

Spustanie softvéru Pomocnik softvéru HP Photosmart na pocitaci so systémom

Windows
1.V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na kartu zariadenia
HP All-in-One.

2. 'V oblasti Device Support (Podpora zariadenia) kliknite na Onscreen Guide
(Elektronicky sprievodca) alebo Troubleshooting (RieSenie problémov).

—  Akkliknete na moznost Elektronicka prirucka, zobrazi sa kontextova ponuka.
Mézete vybrat otvorenie uvitacej stranky samotného systému pomocnika alebo
prejst do konkrétneho pomocnika pre zariadenie HP All-in-One.

— Ak kliknete na polozku Troubleshooting (Riesenie problémov), otvori sa
stranka Troubleshooting and support (RieSenie problémov a podpora).
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Pristup k pomocnikovi Pomocnik softvéru HP Photosmart Mac

= V ponuke Pomocnik v softvéri HP Photosmart Studio vyberte moznost Pomocnik
softvéru HP Photosmart Mac .
Zobrazi sa Pomocnik softvéru HP Photosmart Mac .
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2 Nastavenie siete

Této Cast obsahuje popis pripojenia zariadenia HP All-in-One na siet a zobrazenia

a spravovania nastaveni siete.

Ak chcete:

Pozrite si tato cast”

Pripojit zariadenie do kablovej siete
(Ethernet).

Nastavenie kablovej siete

Pripojit na bezdrétovu siet' s pristupovym
bodom (802.11).

InStalacia integrovanej bezdrotovej siete
WLAN 802.11

Pripojit zariadenie do bezdrétovej siete
bez pristupového bodu.

Nastavenie bezdrétovej siete ad hoc

InStalovat softvér zariadenia
HP All-in-One pre pouzivanie v sietovom
prostredi.

InStalacia softvéru pre sietové pripojenie

Pridat pripojenia k viacerym pocitatom v
sieti.

Pripojenie k dalSim pocitacom v sieti

Zmenit pripojenie USB zariadenia
HP All-in-One na sietové pripojenie.

Poznamka Ak ste najprv inStalovali
zariadenie HP All-in-One s pripojenim
USB a teraz chcete zmenit toto pripojenie
na bezdrbtové sietové pripojenie alebo
pripojenie na siet Ethernet, postupujte
podla pokynov v tejto Casti.

Zmena pripojenia USB zariadenia
HP All-in-One na sietové pripojenie

Zobrazit' alebo zmenit sietové nastavenia.

Sprava sietovych nastaveni

Vyhladat informacie o rieSeni problémov.

Riesenie sietovych problémov

ﬁ Poznamka Zariadenie HP All-in-One méZzete pripojit na bezdrotovu aj kablovu

siet, ale nie na oba typy sieti naraz.

Nastavenie kablovej siete

V tejto Casti sa popisuje spésob pripojenia zariadenia HP All-in-One k smerovacu,
prepinacu alebo rozbo¢ovacu pomocou kabla pre siet Ethernet a spdsob instalacie

HP Photosmart C6100 All-in-One series



softvéru zariadenia HP All-in-One na sietové pripojenie. Takéto pripojenie sa nazyva
kablova siet alebo siet Ethernet.

Co potrebujete pre kablovu siet’

Pred pripojenim zariadenia HP All-in-One na siet skontrolujte, ¢i mate k dispozicii vSetko
potrebné.

Q Funkénu siet Ethernet, ktora obsahuje smerovag, prepinac alebo rozbo¢ovac
s portom Ethernet.
Q Kabel Ethernet CAT 5.

= &

Aj ked Standardné kable Ethernet vyzeraju rovnako ako Standardné telefénne kable,
nie su navzajom zamenitelné. V kazdom z nich sa nachadza iny poc€et vodiCov a
maju odliSné konektory. Konektor kabla Ethernet (nazyva sa aj konektor RJ-45) je
SirSi a hrub&i a vZdy mé 8 kontaktov. Telefonny konektor mé 2 az 6 kontaktov.

Q Stolny alebo prenosny pogita€ s rozhranim Ethernet.
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Mo Poznamka Zariadenie HP All-in-One podporuje siete Ethernet 10 Mb/s a
|--_’ 100 Mb/s. Ak sa chystate kupit alebo ste uz kupili kartu rozhrania siete (NIC),
skontrolujte, ¢ podporuje obe rychlosti.

Q Spolo¢nost HP odporuca Sirokopasmovy pristup na Internet, ako je napr. kablové
pripojenie alebo linka DSL. Na pristup k sluzbe HP Photosmart Share priamo zo
zariadenia HP All-in-One sa vyZaduje Sirokopasmovy pristup na Internet.

Pripojenie zariadenia HP All-in-One na siet’
Port siete Ethernet sa nachadza na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One.

Kratka prirucka 1



Kapitola 2

Pripojenie zariadenia HP All-in-One na siet’
1. Zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One vyberte ZItu zaslepovaciu zastréku.

2. Kabel siete Ethernet pripojte k portu rozhrania Ethernet na zadnej strane zariadenia
HP All-in-One.
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3. Druhy koniec kabla Ethernet pripojte k volnému portu na smerovadci alebo prepinadi
siete Ethernet.

4. Po pripojeni zariadenia HP All-in-One na siet nainstalujte softvér.

Instalacia softvéru pre siet'ové pripojenie

V tejto Casti najdete postup inStalacie softvéru zariadenia HP All-in-One na pocita¢
pripojeny na siet. Pred inStalaciou softvéru skontrolujte, &i ste pripojili zariadenie
HP All-in-One na siet.
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Mo Poznamka 1 Ak je pocita¢ nakonfigurovany tak, aby sa pripajal k viacerym

I--_l sietovym jednotkam, pred instalaciou softvéru skontrolujte, €i je pocita¢ pripojeny
k tymto jednotkam. V opacnom pripade sa méze stat, ze inStalacny softvér
zariadenia HP All-in-One sa pokusi pouzit jedno z pismen vyhradenych tymto
jednotkam. Potom by pocita¢ nemal pristup k obsahu tejto sietovej jednotky.

Poznamka 2 InStalacia méze trvat 20 az 45 minuat v zavislosti od operaéného
systému, mnozstva volného miesta a rychlosti procesora pocitaca.

Instalacia softvéru zariadenia HP All-in-One pre systém Windows

1. Ukondcite vSetky aplikacie spustené na pocitaci a vypnite vSetky firewally a
antivirusovy softvér.

2. Do jednotky CD-ROM pocitaca vliozte inStalacny disk CD pre systém Windows
dodavany so zariadenim HP All-in-One. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

3. Ak sa zobrazi dialdgové okno tykajuce sa firewallov, reagujte nasledujicim
spésobom:

— Obrazovka Problémy ukoncujuce instalaciu znamena, zZe je spustena brana
firewall alebo program proti spyware, ktory moze rusit inStalaciu softvéru od
spolo¢nosti HP. NajlepSie vysledky dosiahnete, ak po€as inStalacie docasne
vypnete branu firewall alebo programy proti spyware. Pokyny najdete
v dokumentacii k brane firewall. Po dokon&eni inStalacie mozete znovu zapnut
branu firewall alebo programy proti spyware.
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Mo Poznamka Ak sa obrazovka Problémy ukoncujtice instalaciu
I-'_l zobrazuje aj po vypnuti firewallu alebo programu proti spyware,
pokracujte v instalacii.

— Hlasenie Upozornenie o branach firewall znamena, Ze je zapnuta sucast
Microsoft Internet Connection Firewall alebo Windows Firewall. Kliknutim na
tlagidlo Dalej umoznite instaladnému programu otvorit potrebné porty
a pokracovat' v instalacii. Ak sa pre program vydany spolo¢nostou Hewlett-
Packard zobrazi Upozornenie zabezpecenia systému Windows, odblokujte
tento program.

4. Na obrazovke Typ pripojenia vyberte polozku Prostrednictvom siete a potom
kliknite na tlagidlo Dalej.

Kym inStalaény program vyhladava v sieti zariadenie HP All-in-One, zobrazuje sa

obrazovka Hladanie.

5. Na obrazovke Najdena tlaciaren skontrolujte, ¢i je popis tlaCiarne spravny.

Ak sa v sieti najde viac tlaciarni, zobrazi sa obrazovka Najdené tlaciarne. Vyberte
zariadenie HP All-in-One, ktoré chcete pripojit.

Ak chcete zobrazit nastavenia zariadenia HP All-in-One, vytlacte konfiguraénu
stranku siete.

Ak je popis tlagiarne spravny, vyberte polozku Ano, instalovat’ tito tlaciaren.

7. Po vyzve restartujte pocita€ a inStalacia sa ukondi.

Po dokonceni inStalacie softvéru je zariadenie HP All-in-One pripravené na

pouzivanie.

8. Ak ste vypli firewall alebo antivirusovy program na pocitaci, musite ich znovu
zapnut.
9. Ak chcete skontrolovat sietové pripojenie, vytlacte z pocitata pomocou zariadenia

HP All-in-One spravu o vilastnom teste.

32
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Kapitola 2

InStalacia softvéru zariadenia HP All-in-One pre poc¢itace Mac

1. Ukondcite vSetky aplikacie spustené na pocitaci Macintosh.

2. Do jednotky CD-ROM pocitac¢a Macintosh vlozte instalacny disk CD pre systém
Macintosh dodavany so zariadenim HP All-in-One.

3. Dvakrat kliknite na ikonu instalatora produktu HP All-in-One.

4. V dialdgovom okne Authenticate (Overenie) zadajte heslo spravcu, ktoré
pouzivate na pristup do pocitaca alebo na siet.
Indtalaény softvér vyhlada zariadenia HP All-in-One.

5. 'V dialégovom okne HP Installer (Instalator HP) vyberte poZzadovany jazyk
a zariadenie HP All-in-One, ktoré chcete pripojit.

6. Postupuijte podla inStrukcii na obrazovke a vykonajte vSetky kroky inStalacie vratane
kroku Setup Assistant (Asistent inStalacie).
Po dokoné&eni inStalacie softvéru je zariadenie HP All-in-One pripravené na
pouzivanie.

7. Ak chcete skontrolovat sietové pripojenie, vytlaéte z pocitac¢a Macintosh na
zariadeni HP All-in-One spravu o vlastnom teste.

Instalacia integrovanej bezdrétovej siete WLAN 802.11

14

Aby sa dosiahol optimalny vykon a optimalne zabezpedenie v bezdrdtove; sieti,
spolo¢nost HP odporuca pripojit zariadenie HP All-in-One a dalSie sietové prvky
prostrednictvom bezdrétového pristupového bodu (802.11). Ak su sietové prvky
pripojené prostrednictvom pristupového bodu, nazyva sa to infrastruktarna siet
(bezdrbtova siet bez pristupového bodu sa nazyva siet ad hoc).

K vyhodam bezdrétovej siete s infrastruktirou v porovnani so sietou ad hoc patri:

rozSirené zabezpeclenie siete,

zvySena spolahlivost,

pruznost siete,

vys$Si vykon hlavne v rezime 802.11 g,

zdielany Sirokopasmovy internetovy pristup,

dostupna funkcia HP Photosmart Share (so Sirokopasmovym internetovym
pristupom, ako je napr. kablovy modem alebo modem DSL).

HP Photosmart C6100 All-in-One series



Co potrebujete pre integrovanu bezdrétovu siet’ WLAN 802.11

Ak chcete pripojit' zariadenie HP All-in-One na integrovanu bezdrétovu siet WLAN
802.11, su potrebné nasledujuce polozky:

Q Bezdrétova siet 802.11 s bezdrétovym pristupovym bodom.

M9 Poznamka Spolo¢nost Apple predava jednoducho konfigurovatelny

|-'_’ pristupovy bod s nazvom AirPort. Pristupovy bod AirPort sa musi pripojit
k pocitacu so systémom Mac, ale prijima signaly z kazdého bezdrotového
sietového zariadenia kompatibilného so sietou 802.11b, ktoré je zaloZzené
na systéme PC alebo Mac.

Q Stolny pocitac alebo prenosny pocita¢ podporujuci bezdrétovu siet alebo obsahujuci
kartu sietového rozhrania (NIC).

M9 Poznamka Pre systém Mac podporu bezdrbtovej siete oby&ajne poskytuje
I--_I karta AirPort.

Q Sirokopasmovy pristup na Internet (odporéany pristup), ako je napr. kabel alebo
linka DSL.
Ak sa zariadenie HP All-in-One pripaja na bezdrétovu siet' s pristupom na Internet,
spolo¢nost HP odporuca pouzit bezdrétovy smerovac (pristupovy bod alebo
zakladnova stanica), ktory pouziva protokol DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol).
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M9 Poznamka Na pristup k sluzbe HP Photosmart Share priamo zo zariadenia
|-'_’ sa vyzaduje Sirokopasmovy pristup na Internet.

Q Nazov siete (SSID).

Mo Poznamka SSID, klu€ WEP a pristupova fraza WPA sa ziskaju

|-'_’ z bezdrétového smerovaca alebo pristupového bodu pouzitim
zabudovaného webového servera smerovaca. Dal$ie informacie najdete
v dokumentacii dodavanej s pristupovym bodom.

Q Kra¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).

Mo Poznamka Niektoré pristupové body poskytuju viac nez jeden klu¢ WEP.
I--_I Pri nastavovani bezdrétovej siete dbajte na to, aby ste pouzili prvy kfu¢ WEP
(index cislo 1).

%‘% Poznamka 1 Ak je nastavené filirovanie adresy IP, skontrolujte, i je uvedena
|-'_’ adresa zariadenia HP All-in-One.

Poznamka2 Ak je nastavenéfiltrovanie adresy MAC, skontrolujte, €ije uvedena
adresa zariadenia HP All-in-One.

Pripojenie na integrovanu bezdrétovu siet’ WLAN 802.11

Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete poskytuje jednoduchy spdsob pripojenia
zariadenia HP All-in-One na siet. M6zete pouzit’ aj funkciu SecureEasySetup, ak ju
podporuje pristupovy bod. V dokumentacii dodavanej s pristupovym bodom najdete
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Kapitola 2

informacie o tom, ¢i vas pristupovy bod podporuje funkciu EasySetup, ako aj dalSie
pokyny na nastavenie.

Upozornenie Ak chcete zabranit inym pouzivatelom pristup do bezdrétovej
siete, spolo¢nost HP odporuc¢a pouzit’ heslo alebo vstupnu frazu a pouzit
jedine€ny nazov SSID pre pristupovy bod. Pristupovy bod mohol byt dodany s
predvolenym nazvom SSID a iny pouzivatelia m6zu na pristup pouzit ten isty
predvoleny nazov SSID. Dalsie informacie o zmene nazvu SSID najdete v
dokumentacii dodanej s pristupovym bodom.

% Poznamka Pred pripojenim na bezdrétovu infrastrukturnu siet zabezpedte, aby
|-'_’ k zariadeniu HP All-in-One nebol pripojeny kabel siete Ethernet.

Pripojenie zariadenia HP All-in-One pomocou Sprievodcu nastavenim bezdrétovej
siete
1. Zapiste si nasledujuce informacie o pristupovom bode:
— nazov siete (nazyva sa aj nazov SSID),
—  kld€ WEP, vstupna fraza WPA (ak je potrebna).
Ak neviete, kde sa daju tieto informacie ziskat, pozrite si dokumentaciu
k bezdrétovému pristupovému bodu. Nazov SSID a kfu¢ WEP alebo pristupovu
frazu WPA mézete najst na vnorenom webovom serveri (EWS) pre pristupovy bod.
Informécie o otvoreni servera EWS pristupového bodu najdete v dokumentécii
k pristupovému bodu.

[
]
2
[
-
c
o
>
©
3
7]
©
4

Mo Poznamka Ak je siet nainStalovana so zakladfiovou stanicou Apple AirPort

|--_’ Base a na pripojenie na siet pouzivate heslo namiesto klu¢a WEP HEX alebo
klaga WEP ASCII, potrebujete ziskat zodpovedajici klu¢ WEP. Dalsie
informacie najdete v dokumentacii dodavanej so zakladnovou stanicou

Apple AirPort Base.
2. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .
3. Stlacanim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

4. Stlagenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Sprievodca nastavenim bezdrotovej
siete a potom stlacte tlaCidlo OK .
Tymto sa spusti Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete . Sprievodca
nastavenim vyhfada dostupné siete a potom zobrazi zoznam nazvov zistenych sieti
(nazvy SSID). Siete s najsilnejSim signalom sa zobrazia ako prvé a siete
s najslabsim signalom ako posledné.
Spusti sa aj test bezdrotovej siete, ktory vykona sériu diagnostickych testov
zameranych na zistenie, ¢i bola inStalacia siete uspesna. Po dokonéeni testu sa
vytlagi sprava o teste bezdrétovej siete.

5. Pomocou tladidla W zvyraznite nazov siete, ktory ste si zapisali v kroku 1, a potom
stlacte tlaCidlo OK .

Ak nenajdete nazov vasej siete v zozname

a. Vyberte polozku Zadajte nazov novej siete (SSID) . V pripade potreby
pomocou tladidla ¥ polozku zvyraznite a potom stlacte tlacidlo OK .
Zobrazi sa vizuélna klavesnica.
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b. Zadajte nazov SSID. Pomocou tlacidiel so Sipkami na ovliadacom paneli
zariadenia HP All-in-One zvyraznite pismeno alebo Cislicu na vizualnej
klavesnici a stlacenim tlaidla OK vykonajte potvrdenie.

M9 Poznamka Musite presne zadavat velké a malé pismena. V opacnom
|-'_’ pripade bezdrbtové pripojenie zlyha.
c. Po zadani nového nazvu SSID pomocou tlagidiel so Sipkami zvyraznite na
vizualnej kldvesnici polozku Dokoncené a potom stlate tlacidlo OK .
d. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Infrastrukttra a potom stlacte
tlacidlo OK .
e. Stlaganim tlagidla W zvyraznite polozku Sifrovanie WEP alebo Sifrovanie
WPA a potom stlacte tlacidlo OK .
Ak nechcete pouzit' Sifrovanie WEP, stlacanim tlacidla W zvyraznite polozku
Nie, moja siet’ nepouziva Sifrovanie a potom stlacte tlaCidlo OK a prejdite na
krok 7.
6. Po vyzve zadajte klu¢ WPA alebo WEP nasledujucim postupom:

a. Pomocou tlacidiel so Sipkami zvyraznite ¢islo alebo pismeno na vizualnej
klavesnici a potom ho vyberte stlacenim tlaCidla OK .
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199 Poznamka Musite presne zadavat velké a malé pismena. V opacnom
I-'_l pripade bezdrétové pripojenie zlyha.

b. Po dokonc&eni zadavania kfu¢a WPA alebo WEP pomocou tlacidiel so Sipkami
zvyraznite na vizualnej klavesnici polozku Dokoncené .

c. Stlaenim tlacidla OK vykonajte potvrdenie.
Zariadenie HP All-in-One sa pokusi pripojit na siet. Ak sa zobrazi hlasenie, ze
ste zadali neplatny kl'u¢ WPA alebo WEP, skontrolujte spravnost kltc¢a pre vasu
siet, ktory ste si predtym zapisali, podia pokynov opravte k¢ a potom to skuste
znova.

7. Po uspeSnom pripojeni zariadenia HP All-in-One na siet sa vratte k pocitacu
a nainstalujete softvér na kazdy pocita¢, ktory bude vyuzivat siet.

Nastavenie bezdrétovej siete ad hoc

V tejto Casti najdete postup pripojenia zariadenia HP All-in-One k poc¢itacu v bezdrétovej
sieti bez pouzitia pristupového bodu. Takéto pripojenie sa v systéme Windows niekedy
nazyva siet P2P alebo siet ad hoc. V systéme Mac sa toto pripojenie nazyva siet
computer-to-computer (vzajomné prepojenie pocitacov). Pripojenie ad hoc mbzete
pouzit, ak nechcete investovat do pristupového bodu alebo ak chcete nastavit
jednoduchsiu siet na prilezitostné pouzivanie.
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Kapitola 2

M9 Poznamka Ak nemate pristupovy bod, mdzete pouzit pripojenie ad hoc.

I--_l Poskytuje vSak malu pruznost, nizku Uroven zabezpecéenia a niz$i vykon siete
v porovnani s pripojenim prostrednictvom pristupového bodu. Okrem toho
pravdepodobne nebudete mat k dispozicii zdielany Sirokopasmovy pristup
(napriklad kablové pripojenie alebo linku DSL) a na zariadeni HP All-in-One preto
nebudete moct pouzivat sluzbu HP Photosmart Share.

Ak chcete pripojit zariadenie HP All-in-One k po¢itacu, musite na pocitaéi vytvorit sietovy
profil. Sietovy profil pozostava zo sietovych nastaveni, ktoré zahriiuju nazov siete
(SSID), komunikacny rezim (rezim ad hoc alebo infrastrukturny rezim) a informacie, i je
aktivované Sifrovanie.

V zavislosti od operaéného systému si pozrite jednu z nasledujicich Casti:

e Priprava pocitaca so systémom Windows XP
e Priprava pocitaca Mac

Co potrebujete pre siet ad hoc

Ak chcete pripojit zariadenie HP All-in-One na bezdrétovu siet, budete potrebovat’
pocita¢ Windows s adaptérom pre bezdrétovu siet alebo pocitaé Mac s kartou Airport.
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Priprava pocitaca so systémom Windows XP
Najprv pocita€ pripravte na pripojenie do siete a potom vytvorte sietovy profil.

Priprava pocitaca

1. Ukondcite vSetky aplikacie spustené na pocitaci a do¢asne vypnite vSetky brany
firewall vratane vnutornej brany firewall systému XP, dalSich bran firewall a
antivirusovych programov.

2. Kvoli ochrane pocita¢a pred virusmi vypnite pripojenie na Internet. Ak pouzivate
pripojenie kablom alebo linkou DSL, odpojte kabel Ethernet zo zadnej asti pocitaca.
Ak pouzivate telefonické pripojenie, odpojte telefonny kabel.

3. Vypnite vSetky pripojenia LAN (vratane siete Ethernet) okrem bezdrétového
pripojenia. Vypnite aj vSetky pripojenia IEEE 1394 (ako je pripojenie Firewire, i.LINK
alebo Lynx) siete Ethernet.

Vypnutie pripojeni LAN v systéme Windows XP

a. Kliknite naikonu Start systému Windows, potom kliknite na polozku Ovladaci
panel a nakoniec dvakrat kliknite na polozku Siet'ové pripojenia.

b. Pravym tlacidlom kliknite na polozku Lokalne pripojenie a potom kliknite na
polozku Vypnut'. Ak sa v rozbalovacej ponuke zobrazi polozka Zapnut’,
Lokalne pripojenie je vypnuté.

Vypnutie brany firewall v systéme Windows XP s balikom Service Pack 2

a. Na Ovladacom paneli systému Windows kliknite na polozku Centrum
zabezpecenia.

b. Kliknite na polozku Brana firewall systému Windows a zaciarknite policko
Vypnuta.

Vypnutie brany firewall v systéme Windows XP Service Pack 1
a. Na Ovladacom paneli otvorte okno Siet'ové pripojenia.
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b. Kliknite na polozku Zmenit' nastavenia pripojenia.
c. Kliknite na kartu Spresnenie.
d. Zruste zaCiarknutie poli¢ka ochrany branou firewall.

Vytvorenie sietového profilu

%9 Poznamka Zariadenie HP All-in-One sa dodava nakonfigurované so sietovym
|--_’ profilom s ndzvom SSID nastavenym na hodnotu hpsetup. Na zabezpecenie
a ochranu osobnych udajov odporuca spolo€nost HP vytvorit na pocitaci podla
postupu uvedeného v tejto asti novy sietovy profil a potom pomocou Sprievodcu
nastavenim bezdrotovej siete vyhladat novu siet.

-

Skontrolujte, ¢i ste pripravili pocita¢ podla pokynov uvedenych vysSie.

2. 'V dialégovom okne Ovladaci panel dvakrat kliknite na polozku Siet'ové
pripojenia.

3. 'V dialdgovom okne Siet'ové pripojenia kliknite pravym tla¢idlom na polozku
Pripojenie bezdrotovej siete. Ak sa v rozbalovacej ponuke zobrazi polozka
Zapnut’, vyberte ju. Ak sa zobrazi polozka Vypnut', bezdrétové pripojenie je uz
zapnuté.

4. Pravym tlacidlom kliknite na ikonu Pripojenie bezdrétovej siete a potom kliknite
na tlagidlo Vlastnosti.

5. Kliknite na kartu Bezdrotové siete.

6. Zaciarknite poli¢ko Pouzit’ systém Windows na konfiguraciu bezdrétovej
siete.

7. Kliknite na polozku Pridat’ a postupujte takto:

a. Do pola Nazov siete (SSID) zadajte nazov Moja_siet'.
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Mo Poznamka VSimnite si, Ze pismeno M v slove Moja_siet’ zacina

|--_’ velkym pismenom a ostatné pismena su malé. Musite si to zapamatat
pre pripad, ak neskér budete potrebovat’ zadat nazov SSID v
Sprievodcovi nastavenim bezdrétového pripojenia.

b. Ak sazobrazuje zoznam Overenie siete, vyberte polozku Otvorit’. V opacnom
pripade pokracuijte nasledujicim krokom.
c. 'V zozname Sifrovanie udajov vyberte polozku WEP.

i’/> Poznamka Je mozné vytvorit' siet, ktord nepouziva kfu¢ WEP.
|--_’ Spoloénost HP vS§ak na zabezpedenie siete odporuca pouzivat klu¢
WEP.

d. Skontrolujte, €i nie je zacCiarknuté poli¢ko vedla polozky Poskytnut’ kl'ic
automaticky. Ak je poli¢ko zaCiarknuté, zacCiarknutie zruste.

e. Do pofa Sietovy kl'ic zadajte klu€ WEP, ktory ma presne 5 alebo presne
13 alfanumerickych (ASCII) znakov. Ak chcete napriklad pouzit pat znakov,
mozete zadat heslo ABCDE alebo 12345. Ak chcete pouzit 13 znakov, mbzete
zadat heslo ABCDEF1234567. (12345 a ABCDE su iba priklady. Vyberte
pozadovanu kombinaciu.)

KIa¢ WEP mozete zadat’ aj pomocou hexadecimalnych znakov (znaky HEX).
Hexadecimalny klu¢ WEP musi mat 10 znakov pre 40 bitové Sifrovanie alebo
26 znakov pre 128 bitové Sifrovanie.

f. Do pola Potvrdit’ sietovy kl'i¢ zadajte rovnaky kfu¢ WEP, aky ste zadali v

predchadzajucom kroku.
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g. Zapiste si klu¢ WEP presne, ako ste ho zadali do textového porla, vratane
malych a velkych pismen.

%9 Poznamka Velké a malé pismena si musite zapamatat presne. Ak v
I--_l zariadeni HP All-in-One zadate neplatny klu¢ WEP, bezdrétové
pripojenie zlyha.

h. Zaciarknite poli¢ko vedla polozky Ide o siet’ typu pocitac-pocitac (ad hoc),
pristupové miesta na bezdroétovu siet’ sa nepouzivaju.

i.  Kliknutim na tla€idlo OK zatvorte dial6gové okno Vlastnosti bezdrétovej
siete a znova kliknite na tlacidlo OK.

j.  Dal&im kliknutim na tlagidlo OK zatvorte dialégové okno Pripojenie
bezdrétovej siete — vlastnosti.

8. Vratte sa k zariadeniu HP All-in-One a pomocou Sprievodcu nastavenim
bezdrétovej siete pripojte zariadenie HP All-in-One na bezdrotovu siet.

Priprava pocitaca Mac
Najprv pocita€ pripravte na pripojenie do siete a potom vytvorte sietovy profil.

Priprava pocitaca
- Vypnite vSetky aplikacie spustené na pocitaci a doCasne vypnite vSetky brany
firewall.
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Vytvorenie nového siet'ového profilu

Mo Poznamka Zariadenie HP All-in-One sa dodava nakonfigurované so sietovym
I--_l profilom s nazvom SSID nastavenym na hodnotu hpsetup. Na zabezpecenie
a ochranu osobnych udajov odporuca spolo¢nost HP vytvorit na pocitaci podla
postupu uvedeného v tejto Casti novy sietovy profil a potom pomocou Sprievodcu
nastavenim bezdrétovej siete vyhladat novu siet.

1. Skontrolujte, ¢i je adaptér AirPort zapnuty.
Ak je zariadenie AirPort zapnuté, na paneli s ponukou sa zobrazi nasledujuca ikona
(na paneli s ponukou musite vybrat polozku Show AirPort (Zobrazit’ AirPort)).

o

Ak chcete skontrolovat, &i je pristupovy bod zapnuty, kliknite na ikonu AirPort.

Ak sa zobrazi polozka Turn Airport On (Zapnut pristupovy bod AirPort), vyberte ju

a pristupovy bod AirPort sa zapne.

Ak sa ikona AirPort nezobrazuje, postupujte takto:

a. Naobrazovke Network Preferences (Predvolby siete) vyberte polozku Airport
Panel (Panel Airport).

b. Zapnite polozku Allow the computer to create networks (Povolit pocitacu
vytvarat siete).

c. Zapnite polozku Show Airport status in menu bar (Zobrazit stav adaptéra
Airport na paneli s ponukami).

Kliknite na ikonu AirPort.

3. Vyberte polozku Create Networke (Vytvorit siet).

N
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4, 'V dialdgovom okne Computer to Computer kliknite na policko Name (Nazov) a
zadajte novy nazov siete.
Zadajte napriklad nazov Moja_siet’ (alebo iny nazov s ur€itym vyznamom, ako su
napriklad vase inicialy).

M9 Poznamka VSimnite si, ze pismeno M v slove Moja_siet’ zacina velkym

|-'_’ pismenom a ostatné pismena su malé. Musite si to zapamatat pre pripad,
ak neskor budete potrebovat zadat nazov SSID v Sprievodcovi nastavenim
bezdrétového pripojenia.

V poli Chanel (Kanal) pouzite predvolené nastavenie Automatic (Automaticky).

Kliknite na polozku Show Options (Zobrazit moznosti).

Ak chcete, aby sa na zabezpedenie pouzilo Sifrovanie, zacCiarknite policko

Encryption (Sifrovanie).

8. Do pola Password (Heslo) zadajte heslo, ktoré ma presne 5 alebo presne 13
alfanumerickych (ASCII) znakov. Ak chcete napriklad pouzit pat znakov, moézete
zadat heslo ABCDE alebo 12345. Ak chcete pouzit 13 znakov, mdzete zadat’
heslo ABCDEF1234567.

Heslo mézete zadat’ aj pomocou hexadecimalnych znakov (znaky HEX).
Hexadecimalne heslo musi obsahovat 10 znakov pre 40 bitové Sifrovanie alebo 26
znakov pre 128 bitové Sifrovanie.

9. Do pola Confirm (Potvrdit) zadajte to isté heslo.

10. Zapiste si heslo, ktoré sa v zariadeni HP All-in-One nazyva kFa¢é WEP. Pri spustani
Sprievodcu nastavenim bezdrétovej siete budete potrebovat klu¢ WEP.

11. Kliknite na OK.

12. Vratte sa k zariadeniu HP All-in-One a pomocou Sprievodcu nastavenim

bezdrotovej siete pripojte zariadenie HP All-in-One na bezdrétovu siet.
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Vytvorenie siet'ového profilu pre iné operaéné systémy
Ak mate iny operacny systém nez Windows XP, spolo¢nost HP odporuca pouzit
konfiguraCny program, ktory sa dodava so sietovou kartou pre bezdrétovu siet LAN. Ak
chcete najst’ konfigurany program pre vasu sietovu kartu pre bezdrdtovu siet LAN,
zobrazte zoznam programov nainstalovanych na pocitaci.
Ak mate iny operacny systém nez Mac OS X, spolo¢nost HP odporuca pouzit
konfiguraCny program, ktory sa dodava so sietovou kartou pre bezdrétovu siet LAN. Ak
chcete najst’ konfigurany program pre vasu sietovu kartu pre bezdrétovu siet LAN,
zobrazte zoznam programov nainstalovanych na pocitadi.

Pomocou konfiguraéného programu karty LAN vytvorte sietovy profil s nasledujucimi
hodnotami:

e Nazov siete (SSID): Moja_siet (iba priklad)

e rezim komunikacie: Ad Hoc,

e Sifrovanie: zapnuté.

%"/ Poznamka Mali by ste vytvorit ndzov siete, ktory nie je zhodny s prikladom

I--_I uvedenym vysSie, ako su napriklad vas$e inicialy. Nezabudnite, Zze v nazve
siete sa rozliSuju velké a malé pismena. Preto si musite zapamaétat, ktoré
pismena ste zadali ako velké a ktoré ako malé.

Pripojenie na bezdrétovu siet’ ad hoc

Na pripojenie zariadenia HP All-in-One na bezdrétovu siet ad hoc mdzete pouzit
Sprievodcu nastavenim bezdrétovej siete.
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Pripojit’ na bezdrétovu siet’ ad hoc

1.
2.
3.

Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .
Stlac¢anim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .
Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Sprievodca nastavenim bezdrotovej
siete a potom stlacte tlacidlo OK .

Tymto sa spusti Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete . Sprievodca
nastavenim vyhlada dostupné siete a potom zobrazi zoznam nazvov zistenych sieti
(nazvy SSID). Ako prvé sa v zozname zobrazia infrastrukturne siete nasledované
dostupnymi sietami ad hoc. Siete s najsilnejSim signalom sa zobrazia ako prvé

a siete s najslabsim signalom ako posledné.

Na displeji vyhladajte nazov siete, ktoru ste vytvorili na pocitaci (napriklad
Moja_siet).

Pomocou tladidiel so Sipkami zvyraznite nazov siete a potom stlacte tlacidlo OK .
Ak ste na8li a vybrali ndzov vasej siete, prejdite na krok 6.

Ak nenajdete nazov vasej siete v zozname

a. Vyberte polozku Zadajte nazov novej siete (SSID).
Zobrazi sa vizualna klavesnica.

b. Zadajte nazov SSID. Pomocou tlacidiel so Sipkami na ovladacom paneli
zariadenia HP All-in-One zvyraznite pismeno alebo Cislicu na vizualnej
klavesnici a stlacenim tlaidla OK vykonajte potvrdenie.

19 Poznamka Musite presne zadavat velké a malé pismena. V opaénom
|-'_’ pripade bezdrbtové pripojenie zlyha.

c. Po zadani nového nazvu SSID pomocou tlagidiel so Sipkami zvyraznite na
vizualnej kldvesnici polozku Dokoncené a potom stlacte tlacidlo OK .

d. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Ad Hoc a potom stlaéte tladidlo OK .

e. Stlaganim tlagidla W zvyraznite polozku Ano, moja siet’ pouziva Sifrovanie
WEP a potom stlacte tlacidlo OK . Zobrazi sa vizualna klavesnica.
Ak nechcete pouzit Sifrovanie WEP, stlacanim tlacidla W zvyraznite polozku
Nie, moja siet’ nepouziva Sifrovanie a potom stlacte tlaCidlo OK a prejdite na
krok 7.

Po vyzve zadajte klu¢ WEP podla nasledujiuceho postupu. V opacnom pripade

pokracujte krokom 7.

a. Pomocou tlacidiel so Sipkami zvyraznite Cislo alebo pismeno na vizualnej
klavesnici a potom ho vyberte stlacenim tlaCidla OK .

199 Poznamka Musite presne zadavat velké a malé pismena. V opacnom
I-'_l pripade bezdrétové pripojenie zlyha.

b. Po dokon&eni zadavania klu¢a WEP pomocou tlacidiel so Sipkami vyberte na
vizualnej klavesnici polozku Dokoncené .

Opatovnym stlacenim tlacidla OK vykonajte potvrdenie.

Zariadenie HP All-in-One sa pokusi pripojit' k sluzbe SSID. Ak sa zobrazi hlasenie,

ze ste zadali neplatny klu¢ WEP, skontrolujete spravnost kltu¢a pre vasu siet, ktory

ste si predtym zapisali, a potom podla pokynov opravte kfu¢ WEP a skuste to znova.

Po uspeSnom pripojeni zariadenia HP All-in-One na siet sa vratte k pocitacu

a nainstalujete softvér.
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Pripojenie k d’'alSim pocitacom v sieti
Zariadenie HP All-in-One moéZzete pripojit k viacerym pocitacom v ramci malej pocitacovej
siete. Ak je zariadenie HP All-in-One uz pripojené k pocitacu na sieti, pre kazdy dalsi
pocita¢ musite nainstalovat softvér zariadenia HP All-in-One. Po&as instalacie
bezdrétového pripojenia softvér zisti identifikator SSID (nazov siete) existujucej siete. Po
nastaveni zariadenia HP All-in-One na pouzivanie v sieti ho uz nebudete musiet po
pridani dalSich pocitaov znova konfigurovat.

Mo Poznamka Zariadenie HP All-in-One mozete pripojit na bezdrétovu aj kdblovu
|-'_’ siet, ale nie na oba typy sieti naraz.

Zmena pripojenia USB zariadenia HP All-in-One na siet'ové
pripojenie
Ak zariadenie HP All-in-One najprv nainstalujete s pripojenim prostrednictvom rozhrania
USB, neskdr ho mézete zmenit na bezdrétové sietové pripojenie alebo na kablové
pripojenie na siet Ethernet. Ak uz viete, ako zapojit zariadenie na siet, mdzete pouzit
vSeobecné pokyny uvedené nizSie.
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M9 Poznamka Optimalny vykon a zabezpec&enie v bezdrétovej sieti ziskate
|-'_’ pripojenim zariadenia HP All-in-One prostrednictvom pristupového bodu (ako je
napriklad bezdrétovy smerovag).

Zmena pripojenia USB na integrované bezdrétové pripojenie WLAN 802.11

1. Zo zadnej Casti zariadenia HP All-in-One odpojte kabel USB.

2. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlaéte tlacidlo Instalacia .

3. Stlacanim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

4. Stlagenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Sprievodca nastavenim bezdrotovej
siete a potom stlacte tlacidlo OK .
Spusti sa Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete.

5. Nainstalujte softvér pre sietové pripojenie, vyberte polozku Pridat’ zariadenie
a potom vyberte poloZku Cez siet’.

6. Po dokonceni inStalacie otvorte polozku Tlaciarne a faxy v ¢asti Ovladaci panel
a odstrarnite tlaciarne inStalované prostrednictvom rozhrania USB.

Zmena pripojenia USB na kablové pripojenie (Ethernet)

1. Zo zadnej Casti zariadenia HP All-in-One odpojte kabel USB.

2. Pomocou kabla Ethernet prepojte port Ethernet na zadnej Casti zariadenia
HP All-in-One s dostupnym portom Ethernet na smerovaci alebo prepinadi.

3. Nainstalujte softvér pre sietové pripojenie, vyberte polozku Pridat’ zariadenie
a potom vyberte polozku Cez siet’.

4. (Len systém Windows) Po dokonéeni inStalacie otvorte polozku Tlaciarne a faxy
na Ovladacom paneli a odstrante tlaCiarne nainstalované prostrednictvom
rozhrania USB.

Sprava sietovych nastaveni

Pomocou ovladacieho panela HP All-in-One mézete spravovat nastavenia siete pre
zariadenie HP All-in-One. DalSie rozSirené nastavenia su k dispozicii na vnorenom
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webovom serveri, konfiguratnom a stavovom nastroji, ktory sa otvara z webového
prehladavaca pomocou existujuceho sietového pripojenia zariadenia HP All-in-One.

Zmena zakladnych sietovych nastaveni z ovladacieho panela
Zmena rozSirenych sietovych nastaveni z ovladacieho panelu
PouZitie vnoreného webového servera

Definicie konfiguracnej stranky siete

Zmena zakladnych sietovych nastaveni z ovladacieho panela

Ovladaci panel zariadenia HP All-in-One umoZniuje nastavit' a spravovat bezdrotové
pripojenie a vykonavat rézne ulohy spravy siete. Zahriiuje to aj zobrazenie sietovych
nastaveni, obnovenie povodnych nastaveni siete, zapnutie a vypnutie bezdrétového
radia a zmenu sietovych nastaveni.

24

Pouzitie Sprievodcu nastavenim bezdrotovej siete
Zobrazenie a tlac sietovych nastaveni

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

Vypnutie a zapnutie bezdrétového radiového pripojenia
Tlag testu bezdrbtovej siete

Pouzitie Sprievodcu nastavenim bezdrétovej siete

Sprievodca nastavenim bezdrotovej siete poskytuje jednoduchy spdsob nastavenia
a spravovania bezdrétového pripojenia k zariadeniu HP All-in-One.

Spustenie sucasti Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete

1.
2.
3.

Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .
Stlacanim tlaCidla W zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .
Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Sprievodca nastavenim bezdrotovej
siete a potom stlacte tlacidlo OK .

Tymto sa spusti Sprievodca nastavenim bezdrétovej siete .

Zobrazenie a tla¢ sietovych nastaveni

Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One mdzZete zobrazit suhrn sietovych
nastaveni alebo vytlacit podrobnu konfiguraénu stranku. Konfigura¢na stranka siete
obsahuje zoznam vSetkych dblezitych nastaveni siete, ako je adresa IP, rychlost
pripojenia, server DNS a server mDNS.

Zobrazenie a tla¢ nastaveni siete

1.
2.

Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .
StlaCanim tlaCidla W zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .
Zobrazi sa menu Ponuka Siet’.
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3. Stlac¢anim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Zobrazit' nastavenia siete a potom stlacte
tlacidlo OK .
Zobrazi sa menu Ponuka Zobrazit’ nastavenia siete .
4. \Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:
— Ak chcete zobrazit' nastavenia kablovej siete, stlacanim tlacidla
WV zvyraznite polozku Zobrazit’ suhrn pre kablové a potom stlacte tlacidlo
OK.
Zobrazi sa prehlad nastaveni kablovej siete (Ethernet).
— Ak chcete zobrazit' nastavenia bezdrétovej siete, stlacanim tlacidla
V¥ zvyraznite polozku Zobrazit’ stuhrn pre bezdrétové a potom stlacte
tlacidlo OK .
Tymto sa zobrazi prehlad nastaveni bezdrétovej siete.
— Ak chcete vytlaéit’ konfiguraénu stranku siete, stlaCanim tlacidla
V¥ zvyraznite polozku Vytlacit’ konfiguracnu stranku siete a potom stlacte
tlacidlo OK .
Zariadenie vytlaci konfiguracnu stranku siete.

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

Sietové nastavenia zariadenia HP All-in-One méZete obnovit na predvolené nastavenia
od vyrobcu.

z
)
7]
~*
)
<
o
3,
o
@,
o
(=g
o

Upozornenie Takto sa vymazu vSetky zadané informacie o nastaveni
bezdrétovej siete. Ak budete chciet tieto nastavenia obnovit, budete musiet
znova spustit’ Sprievodcu nastavenim bezdrbtovej siete.

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

1. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stla€anim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

3. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Obnovenie predvolenych nastaveni
siete a potom stlacte tlacidlo OK .

4. Potvrdte, &i chcete obnovit predvolené nastavenia siete.

Vypnutie a zapnutie bezdrétového radiového pripojenia

Bezdrotove radiové pripojenie je v predvolenom nastaveni vypnuté, ¢o oznacuje modry
indikator na prednej strane zariadenia HP All-in-One. Zariadenie je pripojené na
bezdrotovu siet len pri zapnutom radiovom pripojeni. Ak je vSak zariadenie HP All-in-One
pripojené na kablovu siet alebo ak pouzivate pripojenie USB, radiové pripojenie sa
nevyuziva. V takom pripade mdzete radiové pripojenie vypnut.

Zapnutie a vypnutie bezdrétového radiového pripojenia

1. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stla€anim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

3. Stlacanim tlacidla W zvyraznite polozku Bezdrétové radio a potom stlacte
tlacidlo OK .

4. Stlacenim tlac¢idla ¥ zvyraznite polozku Zapnut’ alebo Vypnut' a potom stlacte
tlaCidlo OK .

Tla¢ testu bezdrétovej siete

Test bezdrbétovej siete vykona sériu diagnostickych testov zameranych na zistenie, €i
bola inStalacia siete Uspe$na. Sprava o teste bezdrotove;j siete sa vytlaci automaticky pri
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spusteni Sprievodcu nastavenim bezdrétovej siete. Spravu o teste bezdrétovej siete
mbzete vytladit kedykolvek.

Vytla¢enie spravy o teste bezdrotovej siete

1. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

3. Stlacanim tlaCidla W zvyraznite polozku Test bezdrotovej siete a potom stlacte
tlacidlo OK .
Vytladi sa sprava Test bezdrotovej siete .

Zmena rozsirenych siet'ovych nastaveni z ovladacieho panelu

Pre vaSe potreby su k dispozicii roz§irené nastavenia siete. Tieto nastavenia by mali
menit iba skuseni pouzivatelia.

e Nastavenie rychlosti linky
e Zmena nastaveni IP

Nastavenie rychlosti linky
Rychlost prenosu udajov v sieti je mozné menit. predvolena hodnota je Automaticky .
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Nastavenie rychlosti linky

1. Stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .
Zobrazi sa menu Ponuka Siet’.

3. Stlacanim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Rozsirené nastavenia a potom stlacte
tlacidlo OK .
Stla¢anim tlacidla W zvyraznite polozku Nastavenie rychlosti linky a potom stlacte
tlacidlo OK .

4. Pomocou tlacidla ¥ vyberte rychlost linky, ktora zodpoveda sietovému hardvéru,
stlacenim tlacidla OK potvrdte nastavenia.
— Automaticky
— Rezim 10-Full
— Rezim 10-Half
— Rezim 100-Full
— Rezim 100-Half

Zmena nastaveni IP

Predvolenou hodnotou nastavenia IP je Automaticky . V tomto nastaveni sa adresa IP
nastavi automaticky. Ak ste skisenym pouzivatelom, mdzete manualne zmenit adresu
IP, masku podsiete alebo predvolenu branu. Ak chcete zistit’ adresu IP a masku podsiete
zariadenia HP All-in-One, vytla¢te konfiguraénu stranku siete zo zariadenia

HP All-in-One.
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%"/ Poznamka Pri manualnom zadavani nastavenia IP adresy musite byt pripojeni
I--_l k aktivnej sieti, v opacnom pripade nebude po ukonéeni ponuky nastavenie
zachované.

Q Upozornenie Pri manualnom priradovani adresy IP postupuje opatrne. Ak
pocas inStalacie zadate neplatnu adresu IP, sucasti siete sa nebudu moct spojit
so zariadenim HP All-in-One.

Zmena nastaveni adresy IP

1. Stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stla€anim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .
Zobrazi sa menu Ponuka Siet’.

3. Stlac¢anim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Rozsirené nastavenia a potom stlacte
tlacidlo OK .
Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Nastavenia IP a potom stlacte tlacidlo
OK.

z

D

4. Stla¢anim tlacidla W zvyraznite polozku Manualne a potom stlacte tlacidlo OK . é
5. Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite nasledujuce nastavenia adresy IP a potom stlacte 2
tlacidlo OK . 2

— AdresalP %

— Maska podsiete
— Predvolena brana
6. Zadajte zmeny nastaveni a tlacidlom OK ich potvrdte.

Pouzitie vnoreného webového servera
Ak je pocita¢ pripojeny k zariadeniu HP All-in-One v kablove;j sieti, m6Zete pristupovat
na vnoreny webovy server, ktory sa nachadza na zariadeni HP All-in-One. Vnoreny
webovy server je webové pouzivatelské rozhranie poskytujuce niektoré moznosti, ktoré
nie su k dispozicii na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One vratane sluzby
Webscan a rozSirenych moznosti zabezpecenia siete. Vnoreny webovy server tiez
umoznuje monitorovat' stav a objednavat spotrebny material tlaciarne.

Informacie o spdsobe pouzitia funkcii dostupnych na vnorenom webovom serveri najdete
v elektronickom pomocnikovi vnoreného webového servera. Ak chcete pouzit
pomochnika vnoreného webového servera, otvorte vnoreny webovy server, kliknite na
polozku Help (Pomocnik) v &asti Other Links (Dal$ie prepojenia) na karte Home
(Domovska stranka) vnoreného webového servera.

M99 Poznamka Vnoreny webovy server pouzite na zmenu sietovych nastaveni len
=z vtedy, ked nemdzete pouzit ovladaci panel zariadenia HP All-in-One alebo ked
chcete zmenit rozSirené moznosti, ktoré nie su k dispozicii na ovladacom paneli.

e Pristup k vnorenému webovému serveru
e Pouzitie sprievodcu nastavenim vnoreného webového servera

Pristup k vnorenému webovému serveru

Vnoreny webovy server mézete pouzivat len v pripade, ked je zariadenie HP All-in-One
pripojené do siete.
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Pristup k vnorenému webovému serveru

1. Vytlacte konfiguraénu stranku siete a najdite adresu IP pre zariadenie HP All-in-One.

2. Do pola Address (Adresa) vo webovom prehladavaci na pocitaci zadajte adresu
IP zariadenia HP All-in-One, ktora je vytlatena na stranke sietovych nastaveni.
Napriklad: http://192.168.1.101.
Zobrazi sa stranka Home (Domovska stranka) vnoreného webového servera so
zobrazenim informacii o zariadeni HP All-in-One.

%9 Poznamka Ak pouzivate prehladavac so serverom proxy, mozno ho
L’ budete musiet vypnut, aby ste ziskali pristup k vnorenému webovému
serveru.

3. Jazyk pouzivany vnorenym webovym serverom mdzete zmenit nasledujucim
postupom:
a. Kiliknite na kartu Settings (Nastavenia).
b. V navigacnej ponuke Settings (Nastavenia) kliknite na polozku Select

Language (Vyber jazyka).

c. V zozname Select Language (Vyber jazyka) vyberte pozadovany jazyk.
d. Kliknite na polozku Apply (Pouzit’).

4. Ak chcete ziskat informacie o zariadeni a sieti, kliknite na kartu Home (Domovska
stranka), alebo kliknite na kartu Networking (Siet’), kde najdete dalSie informacie
o sieti a moézete ich menit.

5. Vykonajte zmeny konfiguracie.

6. Zatvorte vnoreny webovy server.
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Pouzitie sprievodcu nastavenim vnoreného webového servera

Sprievodca nastavenim siete dodany s vnorenym webovym serverom poskytuje
intuitivne rozhranie k parametrom sietového pripojenia.

Pristup k vnorenému webovému serveru

1. Vytladte stranku sietovych nastaveni a najdite adresu IP pre zariadenie
HP All-in-One.

2. Do pola Address (Adresa) vo webovom prehladavaci na pocitaCi zadajte adresu
IP zariadenia HP All-in-One, ktora je vytlatena na stranke sietovych nastaveni.
Napriklad: http://192.168.1.101.

Zobrazi sa stranka Home (Domovska stranka) vnoreného webového servera so
zobrazenim informacii o zariadeni HP All-in-One.

Mo Poznamka Ak pouzivate prehladavac so serverom proxy, mozno ho
L’ budete musiet vypnut, aby ste ziskali pristup k vnorenému webovému
serveru.

3. Kiliknite na kartu Networking (Siet’).

4. Kliknite na polozku Wired (802.3) (Kablové) v navigacnej ponuke Connections
(Pripojenia).

5. Kliknite na polozku Start Wizard (Spustit’' sprievodcu) a postupujte podla pokynov
v sprievodcovi.
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Definicie konfiguraénej stranky siete

Konfiguraéna stranka siete zobrazuje nastavenia siete pre zariadenie HP All-in-One. K
dispozicii su nastavenia vSeobecnych poloziek, kablovej siete 802.3 (Ethernet),
bezdrotovej siete 802.11 a pripojenia Bluetooth ©.

Vseobecné nastavenia siete

Nasledujuca tabulka popisuje v§eobecné nastavenia siete, ktoré sa zobrazuju na
konfiguraénej stranke siete.

Parameter Popis

Stav siete Stav zariadenia HP All-in-One:

e Pripravena: Zariadenie HP All-in-One je pripravené na prijem
alebo prenos udajov.

e Vypnuta: Zariadenie HP All-in-One nie je momentalne
pripojené na siet.

Typ aktivneho | Sietovy rezim zariadenia HP All-in-One je:
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pripojenia e Kablové: Zariadenie HP All-in-One je pripojené pomocou kabla
Ethernet na siet IEEE 802.3.

e Bezdrétové: Zariadenie HP All-in-One je pripojené na
bezdrétovu siet (802.11).

e Ziadne: Zariadenie nie je pripojené na siet.

URL Adresa IP vnoreného webového servera.

Poznamka Tuto adresu URL potrebujete poznat na pripojenie k
vnorenému webovému serveru.

Revizia Interné sietova sucast a revizny kod firmvéru zariadenia.

firmvéru i ) . . . . .
Poznamka Akzavolate sluzbu podpory spolo€nosti HP, v zavislosti

od druhu problému vas mézu vyzvat, aby ste oznamili revizny kod
firmvéru.

Nazov hostitela = Nazov TCP/IP priradeny zariadeniu prostrednictvom instalaéného
softvéru. V predvolenom nastaveni su to pismena HP, po ktorych
nasleduje 6 poslednych ¢&islic adresy MAC (Media Access Control -
Ovladanie pristupu médii).

Heslo spravcu | Stav hesla spravcu pre vnoreny webovy server:

e Nastavené: Heslo je zadané. Parametre vnoreného webového
servera sa daju menit len po zadani hesla.

e Nenastavené: Heslo nie je nastavené. Na zmenu parametrov
vnoreného webového servera sa nevyzaduje zadanie hesla.

mDNS Niektoré lokalne siete a siete ad hoc nepouzivaju centralne servery
DNS. PouZivaju alternativne servery nazyvané mDNS.

Pomocou sluzby mDNS méze pocita¢ vyhladat a pouzit kazdé
zariadenie HP All-in-One pripojené do lokalnej siete. Moze tiez
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30

pokracovanie

Parameter

Popis

pracovat s ktorymkolvek zariadenim so zapnutou funkciou Ethernet,
ktoré sa objavi v sieti.

Nastavenia kablovej siete (802.3)

Nasledujuca tabulka popisuje nastavenia kablovej siete 802.3, ktoré sa zobrazuju na
konfiguraénej stranke siete.

Parameter

Popis

Adresa
hardvéru
(MAC)

Adresa MAC (Media Access Control) jednoznacne identifikujuca
zariadenie HP All-in-One. Je to jednoznacné identifikacné Cislo s
dvanastimi Cislicami priradené sietovému hardvéru na identifikaciu
vratane smerovacov, prepinacov a dalSich podobnych zariadeni.
Dve r6zne hardvérové zariadenia nem6zu mat rovnaku adresu
MAC.

Poznamka Niektori poskytovatelia internetovych sluzieb (ISP)
vyzaduju registraciu adresy MAC sietovej karty alebo adaptéra LAN,
ktoré su pripojené ku kablovému modemu alebo modemu DSL
pocas instalacie.

IP adresa

Tato adresa jednoznacne identifikuje zariadenie v sieti. Adresy IP sa
priraduju dynamicky prostrednictvom sluzby DHCP alebo funkcie
AutolP. M6zete nastavit aj staticku adresu IP, tento spdsob sa vSak
neodporuca.

Upozornenie Pri manualnom priradovani adresy IP postupuje
opatrne. Neplatna adresa IP poCas inStalacie mbze spdsobit, ze
sietové sucasti nenajdu zariadenie HP All-in-One.

Maska
podsiete

Podsietou je adresa IP priradena pomocou instala¢ného softvéru na
vytvorenie dalSej siete, ktora bude sucastou vacsej siete. Podsiete
Specifikuje maska podsiete. Tato maska urcuje, ktoré bity v adrese
IP zariadenia HP All-in-One identifikuju siet a podsiet a ktoré bity
identifikuju samotné zariadenie.

Poznamka Odporuca sa, aby sa zariadenie HP All-in-One a
pocitae s nim spojené nachadzali v tej istej podsieti.

Predvolena
brana

Uzol v sieti, ktory sluzi na vstup do inych sieti. V tomto pripade uzlom
méze byt pocitac alebo iné zariadenie.

Poznamka Adresu predvolenej brany priradi inStalaény softvér,
pokial ste uz nenastavili manualnu adresu IP.
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pokracovanie

Parameter

Popis

Zdroj
konfiguracie

Protokol pouzity na priradenie adresy IP zariadeniu HP All-in-One:

e AutolP: Indtalacny softvér automaticky uréi konfiguraéné
parametre.

e DHCP: Konfiguraéné parametre su dodané prostrednictvom
servera DHCP (dynamic host configuration protocol) v sieti. V
malych sietach to méze byt smerovac.

e Manual.: Konfiguraéné parametre sa nastavuju manuélne ako
staticka adresa IP.

e Neurcené: Rezim pouzity pri inicializacii zariadenia
HP All-in-One.

DNS server

Adresa IP sietovej sluzby DNS. Pri pouzivani webu alebo odosielani
e mailovej spravy sa pouziva nazov domény. Napriklad adresa URL
http://www.hp.com obsahuje nazov domény hp.com. Internetové
servery DNS transformuju ndzov domény na adresu IP. Zariadenia
pouZzivaju adresy IP na vzdjomnu komunikaciu.

e IP adresa: Adresa IP sietovej sluzby DNS.
e Neurcené: Adresa IP nie je ur€ena alebo prebieha inicializacia
zariadenia.

Poznamka Skontrolujte, ¢i sa adresa IP servera DNS zobrazuje na
konfigura¢nej stranke siete. Ak sa adresa nezobrazuje, adresu IP
servera DNS vam poskytne poskytovatel internetovych sluzieb
(ISP).

Konfig.
prepojenia

Rychlost prenosu udajov v sieti. Rychlosti zahffaju 10TX-Full,
10TX-Half, 100TX-Full a 100TX-Half. Ked je nastavena na
Ziadna, siet je vypnuta.

Pocet prenes.
paketov

Pocet bezchybne prenesenych paketov prostrednictvom zariadenia
HP All-in-One od zapnutia. Po¢itadlo sa vynuluje po vypnuti
zariadenia HP All-in-One. Ked sa sprava prenasa v sieti, ktora
prepina medzi paketmi, rozlozi sa na pakety. Kazdy paket obsahuje
adresu ciela a udaje.

Prijaté pakety
celk.

Pocet bezchybne prijatych paketov zariadenim HP All-in-One od
zapnutia. Pocitadlo sa vynuluje po vypnuti zariadenia HP All-in-One.

Nastavenia bezdrétovej siete (802.11)

Nasledujuca tabulka popisuje nastavenia bezdrotovej siete 802.11, ktoré sa zobrazuju
na konfiguracnej stranke siete.

Parameter Popis

Adresa Adresa MAC (Media Access Control) jednoznacne identifikujica
hardvéru zariadenie HP All-in-One. Je to jednoznacné identifikacné Cislo
(MAC) s dvanastimi Cislicami priradené sietovému hardvéru na jeho

identifikaciu. Pouziva sa napriklad v pripade bezdrétovych
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pokracovanie

Parameter

Popis

pristupovych bodov, smerovacov, prepinacov a dalSich podobnych
zariadeni. Dve rézne hardvérové zariadenia nemézu mat' rovnaku
adresu MAC. Priradené su dve adresy MAC: jedna pre kablovu siet
Ethernet a jedna pre bezdrétovu siet 802.11.

Poznamka Niektori poskytovatelia internetovych sluzieb (ISP)
vyzaduju registraciu adresy MAC sietovej karty alebo adaptéra LAN,
ktoré su pripojené ku kablovému modemu alebo modemu DSL
pocas instalacie.

IP adresa

Tato adresa jednoznacne identifikuje zariadenie v sieti. Adresy IP sa
priraduju dynamicky prostrednictvom sluzby DHCP alebo funkcie
AutolP. MozZete nastavit aj staticku adresu IP, tento spdsob sa v§ak
neodporuca.

Poznamka Manuadlne priradenie neplatnej adresy IP pocas
inStalacie moze spdsobit, Zze sietové sucasti nenajdu zariadenie
HP All-in-One.

Maska
podsiete

Podsietou je adresa IP priradena pomocou instalaéného softvéru na
vytvorenie dalSej siete, ktora bude sucastou vacsej siete. Podsiete
$pecifikuje maska podsiete. Tato maska uréuje, ktoré bity v adrese
IP zariadenia HP All-in-One identifikuju siet a podsiet a ktoré bity
identifikuju samotné zariadenie.

Poznamka Odporuca sa, aby sa zariadenie HP All-in-One a
pocitae s nim spojené nachadzali v tej istej podsieti.

Predvolena
brana

Uzol v sieti, ktory sluzi na vstup do inych sieti. V tomto pripade uzlom
méze byt pocitac alebo iné zariadenie.

Poznamka Adresa predvolenej brany sa priraduje pomocou
inStalacného softvéru.

Zdroj
konfiguracie

Protokol pouzity na priradenie adresy IP zariadeniu HP All-in-One:

e AutolP: InStala¢ny softvér automaticky urci konfiguracné
parametre.

e DHCP: Konfiguraéné parametre su dodané prostrednictvom
servera DHCP (dynamic host configuration protocol) v sieti. V
malych sietach to moze byt smerovac.

e Manual.: Konfiguratné parametre sa nastavuju manualne ako
staticka adresa IP.

e Neurcené: Rezim pouzity pri inicializacii zariadenia
HP All-in-One.

DNS server

Adresa IP sietovej sluzby DNS. Pri pouzivani webu alebo odosielani
e-mailovej spravy sa pouziva nazov domény. Napriklad adresa URL
http://www.hp.com obsahuje nazov domény hp.com. Internetové

HP Photosmart C6100 All-in-One series



pokracovanie

Parameter Popis

servery DNS transformuju nazov domény na adresu IP. Zariadenia
pouzivaju adresy IP na vzajomnu komunikaciu.

e |P adresa: Adresa IP sietovej sluzby DNS.
e Neurcené: Adresa IP nie je uréena alebo prebieha inicializacia
zariadenia.

Poznamka Skontrolujte, ¢i sa adresa IP servera DNS zobrazuje na
konfiguracnej stranke siete. Ak sa adresa nezobrazuje, adresu IP
servera DNS vam poskytne poskytovatel internetovych sluzieb

(ISP).
Stav bezdr. Stav bezdrbtovej siete:
prepoj. e Pripojené: Zariadenie HP All-in-One je pripojené do

bezdrétovej siete LAN a vSetko pracuje.

e Odpojené: Zariadenie HP All-in-One nie je pripojené do
bezdrotovej siete LAN kvéli nespravnym nastaveniam (ako je
nespravny kl'd¢ WEP), zariadenie HP All-in-One nie je v dosahu
alebo je na aktivnu siet pripojeny kabel Ethernet.

e Vypnuté: Radiové pripojenie je vypnuté.

Neda sa pouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto
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typu.
Rezim Struktura siete IEEE 802.11, v ktorej zariadenia alebo stanice
komunikacie vzajomne komunikuju:

e Infrastruktara: Zariadenie HP All-in-One komunikuje s inymi
sietovymi zariadeniami cez bezdrétovy pristupovy bod, ako je
bezdrotovy smerovac€ alebo zakladna stanica.

e Ad hoc: Zariadenie HP All-in-One priamo komunikuje s kazdym
zariadenim v sieti. Nepouziva sa bezdrétovy pristupovy bod.
Tento spdsob sa nazyva aj siet peer-to-peer. V systémoch Mac
sa rezim ad hoc nazyva rezim computer-to-computer.

e Neda sapouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto

typu.
Nazov siete Service Set Identifier (Identifikator sady sluzieb). Jednoznacny
(SSID) identifikator (do 32 znakov), ktorym sa odliSuje jedna bezdrétova

lokalna siet (WLAN) od druhej. Parameter SSID sa nazyva aj nazov
siete. Je to nazov siete, do ktorej je zariadenie HP All-in-One
pripojené.

Sila signl. (1-5) | Vysielany alebo prijimany signal sa hodnoti stupnicou od 1 do 5:

5: Vynikajuci

4: Dobry

3: Dostato¢ny

2: Slaby

1: Okrajovy

Ziaden signal: V sieti nie je zisteny Ziadny signal.

Neda sa pouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto
typu.

Kratka prirucka 33



[
-]
2
[
2
c
o
>
©
3
7]
©
4

Kapitola 2
pokracovanie

Parameter

Popis

Kanal

Dané ¢islo kanalu sa momentalne pouziva na bezdrétovu
komunikaciu. Udaj zavisi od pouZivanej siete a moze sa lisit od
pozadovaného ¢isla kanalu. Pouziva sa hodnota od 1 do 14. V
jednotlivych krajinach alebo oblastiach méze byt rozsah
schvalenych kanalov obmedzeny.

e (Cislo): Hodnota z intervalu od 1 do 14 v zavislosti od krajiny
alebo oblasti.

e Ziadne: Nepouziva sa Ziadny kanal.

e Neda sa pouzit: Siet WLAN je vypnuta alebo sa tento
parameter nepouziva v sietach tohto typu.

Poznamka Ked nemézete prijimat alebo prenasat udaje medzi
pocitacom a zariadenim HP All-in-One v rezime ad hoc, skontrolujte,
i sa pre pocita€ aj pre zariadenie HP All-in-One pouziva ten isty
komunikacny kanal. V rezime infrastruktury je kanal uréeny
pristupovym bodom.

Typ overenia

Pouzity typ overenia:

e Ziadne: Ziadne overenie sa nepouziva.

e Otvoreny systém (pre rezimy ad hoc a infrastruktiry): Bez
overenia.

e Zdielany kl'u¢: Pozaduje sa klu¢ WEP.

e WPA-PSK (len rezim infrastruktury): Overenie WPA s klu€om
Pre-Shared.

e Neda sapouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto
typu.

Overovanie preveruje identitu pouzivatela alebo zariadenia pred

umoznenim pristupu do siete, ¢im stazuje pristup neautorizovanych

pouzivatefov k sietovym zdrojom. Tato metéda zabezpedlenia je

bezna pre bezdrbtové siete.

Siet' s overenim Otvoreny systém nezobrazuje totoznost
pouzivatelov siete. Kazdy pouzivatel bezdrétovej siete méze mat
pristup zo siete. V sieti sa vS§ak mbéze pouzivat Sifrovanie WEP
(Wired Equivalent Privacy) na poskytnutie ochrany najvyssieho
stupna na zabezpecenie proti prilezitostnému odpoc¢uvaniu.

Siet, v ktorej sa pouziva overovanie Zdielfany kPa¢, poskytuje
zvySené zabezpecenie tym, ze vyzaduje od pouzivatelov a
zariadeni, aby sa identifikovali statickym klu¢om (retazec v
hexadecimalnej sustave alebo alfanumericky retazec). Kazdy
pouzivatel alebo zariadenie v sieti zdielajd ten isty klug. Sifrovanie
WEP sa pouziva spolu so zdielanym kfu¢om na overenie, pricom sa
pouziva ten isty kIG¢ na overenie a na Sifrovanie.

Siet, v ktorej sa pouziva overovanie na serveri (WPA-PSK),
poskytuje vysoky stupen zabezpecenia a podporuje ju vacsina
bezdrétovych pristupovych bodov a bezdrétovych smerovacov.
Pristupovy bod alebo smerovag overi identitu pouzivatela alebo
zariadenia poZadujuceho pristup do siete eSte pred umoznenim
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Parameter Popis
pristupu. Na overovacom serveri sa mozu pouzit rézne overovacie
protokoly.
Sifrovanie Druh Sifrovania pouzity v sieti:
e Ziadne: NepouZiva sa Ziadne Sifrovanie.
e 64-bit WEP: Pouziva sa kflu¢ WEP s piatimi znakmi alebo s
desiatimi hexadecimalnymi znakmi.
e 128-bit WEP: Pouziva sa kIu¢ WEP s trinastimi znakmi alebo s
26-timi hexadecimalnymi znakmi.
e WPA (AES): Pouziva sa Sifrovanie Advanced Encryption
Standard. Je to algoritmus Sifrovania pre zabezpecenie
citlivych, ale nie tajnych materidlov agentur viady USA.
e  WPA (TKIP): Pouziva sa rozsSireny Sifrovaci protokol Temporal
Key Integrity Protocol.
e Automaticky: Pouziva sa Sifrovanie AES alebo TKIP.
e Neda sa pouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto
typu.
Cielom Sifrovania WEP je zabezpecit Udaje pri radiovom prenose
pomocou Sifrovania a chranit ich pri prenose z jedného bodu do
druhého. Tato metdda zabezpecenia je bezna pre bezdrétové siete.
Hardvérova Hardvérova adresa pristupového bodu v sieti, ku ktorej je pripojené
adresa zariadenie HP All-in-One:
Erl'stupového e (MAC Address) (adresa MAC): Jednozna&na hardvérova
odu

adresa MAC (Media Access Control) pristupového bodu.
e Neda sa pouzit: Tento parameter sa nepouziva v sietach tohto

typu.

Pocet prenes.

paketov

Pocet bezchybne prenesenych paketov prostrednictvom zariadenia
HP All-in-One od zapnutia. Pocitadlo sa vynuluje po vypnuti
zariadenia HP All-in-One. Ked sa sprava prenasa v sieti, ktora
prepina medzi paketmi, rozlozi sa na pakety. Kazdy paket obsahuje
adresu ciela a udaje.

Prijaté pakety
celk.

Pocet bezchybne prijatych paketov zariadenim HP All-in-One od
zapnutia. Poc¢itadlo sa vynuluje po vypnuti zariadenia HP All-in-One.
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Kapitola 2

Nastavenia pripojenia Bluetooth

Nasledujuca tabulka popisuje nastavenia pre Bluetooth, ktoré sa zobrazuju na
konfiguraénej stranke siete.

Parameter

Popis

Device Address
(Adresa
zariadenia)

Hardvérova adresa zariadenia Bluetooth.

Device Name

Nazov zariadenia priradeny tlaciarni, ktory moze zariadenie

(Nazov Bluetooth identifikovat.

zariadenia)

Passkey Hodnota, ktord musi uzivatel zadat, aby mohol tlagit

(Pristupovy prostrednictvom pripojenia Bluetooth.

kl'ag)

Visibility Informacia, €i zariadenie HP All-in-One je alebo nie je viditelné pre

(Viditelnost)

zariadenia Bluetooth, ktoré sa nachadzaju v rozsahu.

o Viditelné pre vSetkych: Kazdé zariadenie Bluetooth, ktoré sa
nachadza v dosahu, moéze tlac¢it na zariadeni HP All-in-One.

e Nie je viditelné: Na zariadeni HP All-in-One mézu tladit len
zariadenia Bluetooth, ktoré maju uloZenu jeho adresu.

Zabezpecenie

Uroveh zabezpe&enia nastavena pre pripojenie Bluetooth
zariadenia HP All-in-One.

e Nizka: Zariadenie HP All-in-One nevyzaduje kl'u¢. Na zariadeni
méze tlacit kazdé zariadenie Bluetooth, ktoré je v dosahu.

e Vysoka: Zariadenie HP All-in-One povoli zariadeniu Bluetooth
odosielat’ tlaCové ulohy len na zaklade univerzalneho kluca.
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3 Nastavenie faxu

Po uskuto€neni vSetkych krokov v InStalacnej priru¢ke postupujte podla pokynov v tejto
Casti, a dokongite nastavenie faxu. In§talaénu priru¢ku si ponechajte pre neskorsie
pouzitie.

V tejto Casti sa naudite, ako nastavit zariadenie HP All-in-One tak, aby faxovanie
uspesne pracovalo so zariadeniami alebo sluzbami, ktoré mate pripojené na tej istej
telefénnej linke ako zariadenie HP All-in-One.

! - Tip Mbzete pouzit aj sprievodcu Sprievodca nastavenim faxu (systémy

Q Windows) alebo pomécku Pomécka pre nastavenie faxu (pocitate Macintosh),

~  ktoré vam pomo0zu rychlo nastavit niektoré dolezité nastavenia faxu, napr. rezim
odpovede a informacie pre hlavi¢ku faxu. Do sprievodcu Sprievodca
nastavenim faxu (systémy Windows) alebo pomécky Pomécka pre nastavenie
faxu (pocitace Macintosh) vam umozni pristup softvér HP All-in-One. Po spusteni
sprievodcu Sprievodca nastavenim faxu (systémy Windows) alebo pomécky
Pomocka pre nastavenie faxu (poc¢itace Macintosh) dokoncite nastavenie faxu
podla pokynov v tejto Casti.

~

’

Nastavenie zariadenia HP All-in-One na faxovanie

Pred za€atim nastavovania zariadenia HP All-in-One na faxovanie musite urcit, aké typy
zariadeni alebo sluZieb zdielaju tu istu telefénnu linku. V prvom stipci nasledujice;
tabulky vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb, ktoré pouzivate doma alebo v kancelarii.
Potom v druhom stipci vyhladaite prislugné nastavenie. V dal$ej asti tejto kapitoly su
krok za krokom uvedené pokyny pre jednotlivé pripady.

Dalsie zariadenia a sluzby zdielajice | Odportiéané nastavenie faxu
faxovu linku

Ziadne Pripad A: Samostatna faxova linka
(neprijimaju sa hlasové volania)
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Telefénna linka je uréena na faxovanie.

Sluzba DSL poskytovana telefénnou Pripad B: Nastavenie zariadenia
spolo¢nostou HP All-in-One s linkou DSL

(Sluzba DSL sa vo vasej krajine alebo
oblasti m6ze nazyvat ADSL.)

Telefonny systém PBX (systém Pripad C: Nastavenie zariadenia
pobockovej ustredne) alebo systém ISDN | HP All-in-One s telefonnym systémom
(Integrované sluzby digitalnej siete) PBX alebo linkou ISDN

Sluzba rozliSeného zvonenia Pripad D: Faxovanie so sluzbou
poskytovana telefénnou spolo¢nostou rozliSeného zvonenia na tej istej linke
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Kapitola 3
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pokracovanie

Dalsie zariadenia a sluzby zdielajice
faxovu linku

Odporuc¢ané nastavenie faxu

Hlasové volania

Na tato telefénnu linku budete prijimat’ aj
hlasové aj faxové volania.

Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

Hlasové volania a sluzba hlasovej posty

Na tejto telefénnej linke prijimate hlasové
aj faxové volania a mate predplatenu
sluzbu hlasovej poSty prostrednictvom
telefdonnej spolo¢nosti.

Pripad F: Zdielanie hlasovej alebo faxovej
linky s hlasovou postou

Dalsie informacie o nastaveni faxu v uréitych krajinach/oblastiach najdete na internetovej

stranke Konfiguracie faxu, uvedenej nizSie.

Rakusko

www.hp.com/at/faxconfig

Nemecko

www.hp.com/de/faxconfig

Svaijgiarsko (franclzsky)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Svajéiarsko (nemecky)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Spojené kralovstvo

www.hp.com/uk/faxconfig

Spanielsko www.hp.es/faxconfig
Holandsko www.hp.nl/faxconfig
Belgicko (francuzsky) www.hp.be/fr/faxconfig
Belgicko (holandsky) www.hp.be/nl/faxconfig
Portugalsko www.hp.pt/faxconfig
Svédsko www.hp.se/faxconfig
Finsko www.hp.fi/faxconfig
Dansko www.hp.dk/faxconfig
Nérsko www.hp.no/faxconfig
irsko www.hp.com/ie/faxconfig
Francuzsko www.hp.com/fr/faxconfig
Taliansko www.hp.com/it/faxconfig

HP Photosmart C6100 All-in-One series
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Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)
Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate ziadne hlasové volania a nemate k nej
pripojené Ziadne iné zariadenie, pripojte zariadenie HP All-in-One podla pokynov v tejto
Casti.

Pohl'ad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One

1 | Telefénna zasuvka
2 | Telefénny kabel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznacenim
,1-LINE"

Nastavenie zariadenia HP All-in-One na samostatnej faxovej linke

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so
zariadenim HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec do portu
s oznacenim 1-LINE na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One.

%? Poznamka Ak nepouzijete telefénny kabel dodany spolu so zariadenim na

|--_’ pripojenie zariadenia HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene, mozno
nebudete moct uspesSne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz mozno pouzivate vo vasSej domacnosti alebo
kancelarii.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved’ .

3. (Volitelna moznost) Zmerite nastavenie Pocet zvoneni na odpoved’ na najnizsie
nastavenie (dve zvonenia).

4. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefon, zariadenie HP All-in-One automaticky odpovie po pocte zvoneni

nastavenom v moznosti Pocet zvoneni na odpoved’ . Potom zacne vysielat tény

prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme fax.

Pripad B: Nastavenie zariadenia HP All-in-One s linkou DSL
Ak pouzivate prostrednictvom telefénnej spolo¢nosti sluzbu DSL, pripojte filter DSL
medzi telefénnu zasuvku v stene a zariadenie HP All-in-One podla pokynov v tejto €asti.
Filter DSL odstranuje digitalny signal, ktory rusi zariadenie HP All-in-One, takze
zariadenie HP All-in-One potom mdZze spravne komunikovat's telefénnou linkou. (Sluzba
DSL sa vo vas$ej krajine alebo oblasti méze nazyvat ADSL.)
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Kapitola 3

Mo Poznamka Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete moct odosielat’
I--_I a prijimat faxy pomocou zariadenia HP All-in-One.

E

Pohlad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One

1 | Telefénna zasuvka
2 | Filter a kabel DSL dodany poskytovatelom sluzby DSL

3 | Telefénny kébel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznacenim
,1-LINE®

Pripojenie zariadenia HP All-in-One k linke DSL

1. Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so
zariadenim HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec do portu
s oznaCenim 1-LINE na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One.

M9 Poznamka Ak nepouzijete telefonny kabel dodany spolu so zariadenim na

I-'_] pripojenie zariadenia HP All-in-One do telefonnej zasuvky v stene, mozno
nebudete méct’ uspesne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz mozno pouzivate vo vaSej domacnosti alebo
kancelarii.
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3. Pripojte kabel filtra DSL filter do telefénnej zasuvky v stene.

% Poznamka Ak mate na tuto telefénnu linku pripojené iné kancelarske

|--_’ zariadenia alebo sluzby, napr. sluzbu rozliSeného zvonenia, odkazovac
alebo hlasovu postu, pozrite si prislusnu Cast' v tejto kapitole, kde najdete
dalSie pokyny pre nastavenie.

4. Spustite test faxu.
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Pripad C: Nastavenie zariadenia HP All-in-One s telefonnym systémom PBX alebo
linkou ISDN

Ak pouzivate telefonny systém PBX alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN,
postupujete takto:

e Ak pouzivate systém PBX alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, pripojte
zariadenie HP All-in-One do portu, ktory je ureny pre fax a telefén. Ak je to mozné,
skontrolujte, &i je koncovy adaptér pripojeny k spravnemu typu prepinaca pre vasu
krajinu alebo oblast.

%% Poznamka Niektoré systémy ISDN umozfiuju konfigurovat' porty pre

|-'_| konkrétne telefébnne zariadenie. Napriklad mozete mat priradeny jeden port
pre telefén a fax skupiny 3 a druhy port pre viaceré ucely. Ak mate problémy
s pripojenim konvertora ISDN k faxovému a telefénnemu portu, skiste pouzit
port uréeny pre rdzne ucely. Tento port méze byt oznageny ,multi-combi*
alebo podobne.

e Ak pouzivate telefonny systém PBX, vypnite oznamenie prichadzajiceho hovoru.

M9 Poznamka Mnohé digitalne telefonne systémy PBX maju oznamenie

|‘-'_’ prichadzajuceho hovoru v predvolenom nastaveni zapnuté. Oznamenie
prichadzajuceho hovoru bude prekazat faxovému prenosu, preto zariadenie
HP All-in-One nebude moct prijat ani odoslat fax. Pokyny na vypnutie
oznamenia prichadzajuceho hovoru najdete v dokumentacii dodanej s
telefobnnym systémom PBX.

e Ak telefénna linka pouziva systém PBX, musite pred vytoenim faxového &isla
vytoCit' Cislo vonkajsej linky.

e Pre prepojenie teleféonnej zasuvky so zariadenim HP All-in-One pouzite dodany
kabel. V opacénom pripade sa méze stat, Ze nebudete méct Uspesne odosielat faxy.
Tento Specialny telefonny kabel sa liSi od telefonnych kablov, ktoré uz doma alebo
v kancelarii pouzivate. Ak je dodany telefonny kabel prili§ kratky, mézete v predajni
s telefonickym prisluSenstvom zakupit kablovu spojku a predizit' ho.
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Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliS§eného zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatenu sluzbu rozliSeného zvonenia (prostrednictvom teleféonnej
spolo¢nosti), ktora umoznuje mat na jednej telefonnej linke viac telefénnych Eisiel,
pricom sa pre kazdé pouziva iny vzor zvonenia, pripojte zariadenie HP All-in-One podla
pokynov v tejto Casti.
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Kapitola 3

Pohlad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One

1 | Telefébnna zasuvka

2 | Telefénny kabel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznacenim
,1-LINE®

Nastavenie zariadenia HP All-in-One so sluzbou rozliSeného zvonenia

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so
zariadenim HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec do portu
s oznaCenim 1-LINE na zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.

Mo Poznamka Ak nepouzijete telefonny kabel dodany spolu so zariadenim na

I--_l pripojenie zariadenia HP All-in-One do telefonnej zasuvky v stene, mozno
nebudete moct UspesSne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz mozno pouzivate vo vasSej domacnosti alebo
kancelarii.

N

Zapnite nastavenie Automaticka odpoved’ .
3. Zmernte nastavenie Sluzba rozliSeného zvonenia tak, aby zodpovedalo vzoru,
ktory telefénna spolo¢nost pridelila vasmu faxovému ¢islu.
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M9 Poznamka Zariadenie HP All-in-One je povodne nastavené tak, aby

I--_l odpovedalo na vSetky vzory zvonenia. Ak nenastavite moznost Sluzba
rozliSeného zvonenia tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory telefénna
spolo¢nost pridelila k vaSmu faxovému Cislu, zariadenie HP All-in-One bude
odpovedat aj na hlasové aj na faxové volania, pripadne nebude odpovedat
vébec.

4. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni na odpoved’ na najnizSie
nastavenie (dve zvonenia).
5. Spustite test faxu.

Zariadenie HP All-in-One bude automaticky odpovedat na volania, ktoré maju prislusny
vzor zvonenia (nastavenie Sluzba rozliSeného zvonenia) po prislusnom pocte
zazvoneni (nastavenie Pocet zvoneni na odpoved’). Potom zacne vysielat tony
prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme fax.
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Pripad E: Zdiel'ana hlasova a faxova linka
Ak na jednom telefénnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a na tejto telefénnej
linke nemate pripojené ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo hlasovu sluzbu),
instalujte zariadenie HP All-in-One podla pokynov v tejto ¢asti.

Pohl'ad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One

1 | Telefénna zasuvka
2 | Telefénny kabel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznacenim
,1-LINE"

Nastavenie zariadenia HP All-in-One so zdielanou hlasovou a faxovou linkou

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so
zariadenim HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec do portu
s oznacenim 1-LINE na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One.

%? Poznamka Ak nepouzijete telefénny kabel dodany spolu so zariadenim na

|--_’ pripojenie zariadenia HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene, mozno
nebudete moct uspesSne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefonnych kablov, ktoré uz mozno pouzivate vo vasSej domacnosti alebo
kancelarii.
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2. Teraz sa musite rozhodnut, ¢i chcete, aby zariadenie HP All-in-One odpovedalo na
volania automaticky alebo manualne:

— Ak nastavite zariadenie HP All-in-One na automatické odpovedanie na
volania, bude prijimat vSetky prichadzajuce hovory a faxy. Zariadenie
HP All-in-One nebude schopné v tomto pripade rozpoznavat faxové a hlasové
volania; ak sa domnievate, Ze prichadzajuce volanie je hlasové, budete musiet
na hovor odpovedat skér, ako na volanie odpovie zariadenie HP All-in-One. Ak
chcete nastavit zariadenie HP All-in-One na automatické odpovedanie na
volania, zapnite nastavenie Automaticka odpoved’ .

— Ak nastavite zariadenie HP All-in-One na manualne prijimanie faxov, na
prichadzajlce faxové volania budete musiet odpovedat osobne, inak
zariadenie HP All-in-One faxy neprijme. Ak chcete nastavit zariadenie
HP All-in-One na manualne odpovedanie na volania, vypnite nastavenie
Automaticka odpoved'.
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3. Spustite test faxu.
4. Zapojte telefén do telefénnej zasuvky.

Ak preberiete hovor skor ako zariadenie HP All-in-One a budete pocut’ tony faxu z
odosielajuceho faxového pristroja, musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Pripad F: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s hlasovou postou

Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom Cisle a zaroven mate prostrednictvom
telefénnej spolo¢nosti predplatenu sluzbu hlasovej posty, instalujte zariadenie
HP All-in-One podfa pokynov v tejto ¢asti.

M9 Poznamka Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom disle, ktoré

|-'_’ pouzivate na faxové volania, faxy nemdzete prijimat automaticky. Faxy musite
prijimat manualne. To znamena, Ze na prichadzajuce faxové volania musite
odpovedat osobne. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa
na telefénnu spoloénost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si
zabezpedte samostatnu telefonnu linku na faxovanie.

Pohlad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One

1 | Telefénna zasuvka
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2 | Telefénny kabel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznacenim
,1-LINE"

Nastavenie zariadenia HP All-in-One s hlasovou postou

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so
zariadenim HP All-in-One do telefénnej zasuvky v stene a druhy koniec do portu
s oznacenim 1-LINE na zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.

M9 Poznamka Ak nepouzijete telefonny kabel dodany spolu so zariadenim na

|-'_’ pripojenie zariadenia HP All-in-One do telefonnej zasuvky v stene, mozno
nebudete moct Uspesne faxovat. Tento Specialny telefénny kabel sa lisi od
telefénnych kablov, ktoré uz mozno pouzivate vo vasej domacnosti alebo
kancelarii.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved’ .
3. Spustite test faxu.

Musite byt k dispozicii a osobne odpovedat na prichadzajice faxové volania, inak
zariadenie HP All-in-One nebude schopné prijimat faxy.
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Zmena nastaveni na zariadeni HP All-in-One pre prijimanie
faxov

Na Uspesné prijimanie faxov mdze byt potrebné zmenit niektoré nastavenia zariadenia
HP All-in-One. Ak neviete, ktoré nastavenie je vhodné pre konkrétnu moznost faxu,
pozrite si podrobné pokyny na nastavenie faxu uvedené v tejto prirucke.

e Nastavenie reZzimu odpovede
e Nastavenie poctu zvoneni na odpoved
e Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie.

Nastavenie rezimu odpovede

Rezim odpovede uréuje, €i zariadenie HP All-in-One prijima alebo neprijima

prichadzajuce volania.

e Zapnutim funkcie Automaticka odpoved’ nastavite zariadenie HP All-in-One tak,
aby odpovedalo na faxy automaticky. Zariadenie HP All-in-One bude odpovedat
na vsetky prichadzajlce volania a faxy.

e  Po vypnuti funkcie Automaticka odpoved’ mbzete prijimat faxy len manualne. V
tomto pripade musite osobne odpovedat na prichadzajluce faxové volania, pretoze
zariadenie HP All-in-One tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede

=> Stlagenim tlacidla Automaticka odpoved’ zapnete a vypnete indikator podfla
pozadovaného nastavenia.
Ak je indikator Automaticka odpoved’ zapnuty, zariadenie HP All-in-One
automaticky odpoveda na volania. Ak je indikator vypnuty, zariadenie HP All-in-One
nebude odpovedat na volania.

Nastavenie poétu zvoneni na odpoved’

Ak zapnete moznost Automaticka odpoved’ , mbzete urCit po€et zvoneni, po ktorych
zariadenie HP All-in-One automaticky odpovie na prichadzajuce volanie.
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Nastavenie Pocet zvoneni na odpoved’ je dblezité v pripade, ak mate zaznamnik
pripojeny na tej iste telefonnej linke ako zariadenie HP All-in-One a chcete, aby
zaznamnik odpovedal na telefonat skér ako zariadenie HP All-in-One. Pocet zvoneni do
odpovede by mal byt pre zariadenie HP All-in-One vacsi ako pocet zvoneni do odpovede
pre zaznamnik.

Odporu¢ame nastavit pre zaznamnik nizky po¢et zvoneni a pre zariadenie HP All-in-One
maximalny pocet zvoneni pred odpovedou. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre
jednotlivé krajiny a regiony.) V tomto nastaveni bude na volania odpovedat telefénny
zaznamnik a zariadenie HP All-in-One bude monitorovat’ linku. Ak zariadenie

HP All-in-One rozpozna faxové tény, zariadenie HP All-in-One prijme fax. Ak je
prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Nastavenie poctu zvoneni na odpoved’ na ovladacom paneli

1. Stlacte tlacidlo Instalacia .
2. Stlagenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Zakladné nastavenie faxu a stlatte
tlacidlo OK .
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Kapitola 3

3. Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Pocet zvoneni na odpoved’ a potom
stlacte tlaCidlo OK .

4. Zadaijte prisluSny poCet zvoneni pomocou klavesnice, alebo stlacenim tlacidla
V alebo A zmerite poc€et zvoneni.

5. Nastavenie potvrdte tlacidlom OK .

Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie.

Mnoho telefénnych spolo¢nosti ponuka rozliSené zvonenie, ktoré vam umozni pouzivat
niekolko telefonnych Cisel na jednej linke. Ked' si predplatite tuto sluzbu, kazdé Cislo
bude mat iny vzor zvonenia. Zariadenie HP All-in-One mézete nastavit tak, aby
odpovedalo na prichadzajuce volania so Specialnym vzorom zvonenia.

Ak pripojite zariadenie HP All-in-One na linku s rozliSenym zvonenim, poziadajte
telefénnu spolo&nost o pridelenie jedného vzoru zvonenia pre hlasové volania a druhého
pre faxové volania. Spolo¢nost HP odporuca, aby ste pre faxové Cislo poziadali o dvojité
alebo trojité zvonenie. Ked zariadenie HP All-in-One zisti Specialny vzor zvonenia,
odpovie na volanie a prijme fax.

Ak nemate sluzbu rozliSeného zvonenia, pouzite pdvodny vzor zvonenia, ktory je VSetky
zvonenia .

Zmena vzoru rozliS§eného zvonenia na ovladacom paneli

1. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One nastavené na automatické odpovedanie

na faxové volania.

Stlacte tlacidlo Instalacia .

3. Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Rozsirené nastavenie faxu a potom
stlacte tlaCidlo OK .

4. Stlagenim tlacidla W zvyraznite polozku Sluzba rozliSeného zvonenia a potom
stlacte tlacidlo OK .

5. Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite prisluSnu polozku a potom stlacte tlacidlo OK .
Ak telefén zazvoni vzorom priradenym faxovému volaniu, zariadenie HP All-in-One
odpovie na volanie a prijme fax.

N

Test nastavenia faxu

46

Test nastavenia faxu moze sluzit na kontrolu stavu zariadenia HP All-in-One a na
kontrolu, ¢i je zariadenie spravne nastavené na faxovanie. Tento test vykonajte az po
skonéeni nastavenia zariadenia HP All-in-One na faxovanie. V teste sa vykonaju
nasledujuce kontroly:

Kontrola hardvéru faxu

Overi, Ci je pripojeny spravny typ telefénneho kabla na zariadenie HP All-in-One
Kontroluje, &i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

kontrola oznamovacieho ténu,

kontrola aktivnosti telefonnej linky,

Otestuje stav pripojenia vasej telefénnej linky.

Zariadenie HP All-in-One vytlaci spravu o vysledkoch testu. Ak test zlyha, preStudujte si
v sprave informacie o moznosti rieSenia problému a test zopakuijte.

HP Photosmart C6100 All-in-One series



Test nastavenia faxu z ovladacieho panela

1. Zariadenie HP All-in-One nastavte na faxovanie v sulade so $pecifickymi pokynmi
na nastavenie v domacom alebo kancelarskom prostredi, ktoré pouzivate.

2. Pred spustenim testu vlozte atramentové kazety a do vstupného zasobnika vlozte

papier normalnej velkosti.

Stlacte tladidlo Instalacia .

Stlacenim tla€idla ¥ zvyraznite polozku Nastroje a potom stlacte tlacidlo OK .

Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite poloZzku Spustit’ test faxu a potom stlacte

tlacidlo OK .

Zariadenie HP All-in-One zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

6. PreStudujte si spravu.

— Akbol test uspesny, ale problémy s odosielanim a prijimanim faxov pretrvavaju,
skontrolujte nastavenia faxu vypisané v sprave a preverte spravnost nastaveni.
Nenastavenie alebo nespravne nastavenie faxu mdéze spbsobit problémy pri
faxovani.

— Ak test zlyha, presStudujte si informacie v sprave este raz a najdite mozné
rieSenie problému.

7. Ked spravu o faxe vyberiete zo zariadenia HP All-in-One, stlacte tlacidlo OK .

V pripade potreby vyrieSte vSetky zistené problémy a test zopakujte.

ok w

Nastavenie hlavi¢ky faxu

Funkcia hlavi¢ky faxu vytla¢i v hornej ¢asti kazdého odosielaného faxu vase meno a
faxové Cislo. Spolo¢nost HP odporuca nastavit hlavicku faxu pomocou softvéru, ktory
ste nainstalovali spolo¢ne so zariadenim HP All-in-One. Hlavi¢ku faxu mézete nastavit
aj z ovladacieho panela.

ﬁ; Poznamka V niektorych krajinach alebo oblastiach je udaj v hlavi¢ke faxu

povinny zo zakona. z
Nastavenie predvolenej hlaviéky faxu prostrednictvom ovladacieho panela 5
1. Stlacte tiacidlo Instalacia . it
2. Stlaéenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Zakladné nastavenie faxu a stlacte z

tlacidlo OK .
3. Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Hlavicka faxu a potom stlacte tlaCidlo
OK.

Na displeji sa zobrazi vizualna klavesnica.

4. Pomocou vizualnej klavesnice zadajte svoje meno alebo nazov spolo¢nosti. Po
dokonéeni zvyraznite poloZzku Dokoncené na vizualnej klavesnici a potom stlacte
tlacidlo OK .

5. Pomocou numerickej klavesnice zadajte svoje faxové Cislo a stlacte tlacidlo OK .
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Pouzivanie funkcii zariadenia
HP All-in-One

Pouzitim zariadenia HP All-in-One mézete rychlo a jednoducho vykonavat rézne ulohy,
ako napriklad vytvarat kopie, skenovat dokumenty, tladit fotografie alebo odosielat

a prijimat faxy. K mnohym funkciam zariadenia HP All-in-One mézete pristupovat priamo
z ovladacieho panela, bez zapinania pocitaca.

Tato kapitola obsahuje informacie o pouzivani zariadenia HP All-in-One na zakladné

¢innosti. Okrem toho poskytuje pokyny na vkladanie papiera a vymenu atramentovych
kaziet.

Vkladanie originalov a zakladanie papiera

Do zariadenia HP All-in-One méZete vkladat papiere roznych typov a velkosti, vratane
papiera velkosti Letter, A4 alebo Legal, fotografického papiera, priesvitnych félii, obalok
a obalov HP na disky CD a DVD. Zariadenie HP All-in-One v predvolenom nastaveni
zisti velkost a typ papiera vlozeného do zasobnika a potom prispdsobi nastavenia tak,
aby sa dosiahla ¢o najvyssia vystupna kvalita pre dany papier.

Ak pouzivate Specialne papiere, ako su napriklad fotografické papiere, priesvitné félie,
obalky alebo nalepky, alebo ak pri pouziti automatickych nastaveni spozorujete nizku
kvalitu tlace, mozete velkost a typ papiera pre tlacové a kopirovacie ulohy nastavit ru¢ne.

e Vkladanie originalu do automatického podavaca dokumentov
e Vkladanie originalu na sklenenu podlozku
e Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)

Vkladanie originalu do automatického podavac¢a dokumentov

48

Na zariadeni mézete kopirovat, skenovat alebo faxovat jednostranové i viacstranové
dokumenty velkosti Letter, A4 alebo Legal jednoduchym vloZzenim do zasobnika
podavaca dokumentov.

Do automatického podavaca dokumentov sa zmesti 50 harkov papiera velkosti Letter
alebo A4, alebo 35 harkov papiera velkosti Legal.

% Poznamka Niektoré funkcie, napr. funkcia kopirovania Prisposobit’ na
|--_’ stranu nefunguju, ak vkladate originaly dokumentov do automatického podavaca
dokumentov. Najprv musite polozit' originaly dokumentov na sklo skenera.

Q Upozornenie Do automatického podavac¢a dokumentov nevkladajte fotografie;
mohlo by ich to poskodit.

Vkladanie originalu dokumentu do zasobnika podavac¢a dokumentov

1. Vlozte original dokumentu so stranou pre tla¢ smerom dohora do zasobnika
podavaca dokumentov. Papier posurite do automatického podavaca dokumentov
az po zacuti signalu, alebo az ked sa zobrazi na displeji sprava, Ze zariadenie
HP All-in-One zistilo stranky, ktoré ste vlozili.

HP Photosmart C6100 All-in-One series



Ak vkladate papier velkosti Legal, pred vloZzenim papiera odklopte nastavec
podavacieho zasobnika.

« ! » Tip Viac informacii o vkladani originalov do automatického podavaca
_ dokumentov ndjdete na schéme vyrytej v zasobniku podavaca dokumentov.

¢ =N
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2. Posuvaijte vodidla papiera, az kym sa nezastavia na lavych a pravych hranach
papiera.

Mo Poznamka Skoérako nadvihnete kryt zariadenia HP All-in-One, odstrarite vSetky
|-'_’ originaly zo zasobnika podavaca dokumentov.

Vkladanie originalu na sklenenu podlozku

Originalne dokumenty velkosti Letter alebo A4 mdzete kopirovat, skenovat alebo
faxovat tak, zZe ich polozite na sklenenu podlozku. Ak je originalny dokument vefkosti
Legal alebo sa sklada z viacerych stran normalnej velkosti, vioZzte ho do automatického
podavaca dokumentov.

Mo Poznamka Ak sklenena podloZka a vnutorna strana krytu nebudu €isté, mnohé
|-'_’ Specialne funkcie nebudu fungovat spravne.

Vkladanie originalu na sklenenu podlozku

1. Vyberte vSetky origindly zo zasobnika podavaca dokumentov a potom nadvihnite
kryt na vaSom HP All-in-One.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou
nadol.

! - Tip Ak potrebujete dalSiu pomoc pri vkladani origindlneho dokumentu, tak
,@\' si pozrite vyryté pomocky pozdiZ okraja sklenenej podlozky.
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3. Zatvorte kryt.
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Kapitola 4

Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)

Do fotografického zasobnika zariadenia HP All-in-One mézete vlozit fotograficky papier
s velkostou do 10 x 15 cm . NajlepSie vysledky ziskate pouZitim fotografického papiera
HP Premium alebo fotografického papiera HP Premium Plus s velkostou 10 x 15 cm .

Vlozenie fotografického papiera s velkost'ou 10 x 15 cm do fotografického
zasobnika

1. Zdvihnite vystupny zasobnik aZz na doraz.

3. Stoh fotografického papiera viozte do fotografického zasobnika kratSou stranou
dopredu a lesklou stranou nadol. Stoh fotografického papiera zasunte az na doraz.
Ak ma fotograficky papier perforované uska, zalozte ho tak, aby uska boli na strane
blizSie k vam.

4. Prisufite vodiace listy dizky a $irky papiera k sebe tak, aby dosadli k stohu
fotografického papiera.
Fotozasobnik nepreplifiajte. Skontrolujte, &i sa stoh papiera zmesti do fotozasobnika
a i nie je vySSi ako vrchna Cast vodidla Sirky papiera.

5. Zatlacte fotograficky zasobnik dovnutra a potom spustite vystupny zasobnik nadol.
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Predchadzanie uviaznutiu papiera

Dodrziavanim nasledujucich pokynov predidete uviaznutiu papiera.
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Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

e Neponechavaijte originaly na sklenenej podlozke. Ak zalozite original do
automatického podavaca dokumentov a na podlozke sa uz nachadza jeden original,
mdze déjst k uviaznutiu v automatickom podavaci dokumentov.

e Pokruteniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo
vodorovnej polohe v utesnenom obale.

e  Skontrolujte, i sa papier zaloZeny vo vstupnom zasobniku nezvinil a &i okraje nie
su zahnuté alebo natrhnuté.

e Ak tlacite nalepky, skontrolujte, ¢i nie su harky s nalepkami starSie ako dva roky.
Nalepky na starSich harkoch sa pri prechode zariadenim HP All-in-One m6zu
odlepovat a spdsobovat uviaznutie papiera.

e Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne druhy a velkosti papiera. Do vstupného
zasobnika vkladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

e Vodidla papiera vo vstupnom zasobniku nastavte tak, aby sa tesne dotykali vSetkych
papierov. Skontrolujte, €i vodidla Sirky papiera neohybaju papier vo vstupnom
zasobniku.

e Papier nezatlagajte dopredu do vstupného zasobnika nasilu.

e Pouzivajte typy papiera odporucané pre zariadenie HP All-in-One.

Vytvorenie képie

Z ovladacieho panela mézete vytvarat kvalitné képie.

Vytvorenie képie z ovladacieho panela

1. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku viozeny papier.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlagenou stranou
nadol.

3. Stlac¢enim tla¢idla Kopirovat’ ciernobielo alebo Kopirovat’ farebne spustite
kopirovanie.

Skenovanie obrazka

Skenovanie je mozné spustit' z pocitaca alebo zariadenia HP All-in-One. V tejto Casti je
uvedeny postup skenovania z ovladacieho panela zariadenia HP All-in-One.

Funkcie skenovania sa daju pouzivat, len ak je zariadenie HP All-in-One prepojené s
pocitatom a obe zariadenia su zapnuté. Pred skenovanim je tiez potrebné v pocitaci
nainstalovat a spustit softvér zariadenia HP All-in-One. Ak chcete skontrolovat, ¢i je

v pocitaci so systémom Windows spusteny softvér zariadenia HP All-in-One, vyhladajte
na paneli Uloh v pravej spodnej ¢asti obrazovky vedla ¢asu ikonu zariadenia

HP All-in-One.
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Kapitola 4

[mv

Poznamka Zatvorenie ikony HP Digital Imaging Monitor (Sledovanie
digitalneho zobrazovania HP) na paneli uloh systému Windows méze spdsobit,
ze zariadenie HP All-in-One strati niektoré funkcie suvisiace so skenovanim. Ak
sa to stane, UplInu funkénost mbzete obnovit reStartovanim pocitaca alebo
spustenim softvéru HP Photosmart.

Skenovanie originalu na pocitac
Vytvaranie vytlackov fotografii
Skenovanie originalu na pamatovu kartu alebo pamatové zariadenie

Skenovanie originalu na pocitaé¢

Originaly umiestnené na sklenenej podlozke mézete skenovat prostrednictvom
ovladacieho panela.

Skenovanie na pocitaci

1.

N

Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlatenou stranou
nadol.
Stlacte tlac¢idlo Ponuka Skenovat’ .
Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Skenovat’ do pocitaca a potom stlacte
tlacidlo OK .
Ak je zariadenie HP All-in-One pripojené k jednému alebo viacerym pocitacom na
sieti, postupujte nasledovne:
a. Tlacidlom OK vyberte polozku Vyberte pocitac .

Na displeji sa zobrazi zoznam pocitaCov pripojenych k zariadeniu

HP All-in-One.

o Poznamka Ponuka Vyberte pocitac moéze okrem pocitacov
|--_’ pripojenych prostrednictvom siete obsahovat aj po€itae pripojené
prostrednictvom kabla USB.

b. Stlacenim tlaCidla OK vyberte predvoleny pocitac, alebo stlatenim tlacidla
V¥ vyberte iny pocita¢. Potom stlacte tlacidlo OK .
Na displeji sa zobrazi ponuka Skenovat’ do so zoznamom vSetkych
dostupnych aplikacii pre vybrany pocitac.
Ak je zariadenie HP All-in-One pripojené priamo k pocitac¢u pomocou kabla USB,
pokracujte krokom 5.
Stlaenim tlaCidla OK vyberte predvolenu aplikaciu na prijatie skenovaného objektu,
alebo stlaenim tlagidla W vyberte inu aplikaciu. Potom stlacte tlacidlo OK .
V pocitaci sa zobrazi ukazka skenovaného obrazka, ktord mézete upravit.
Vykonajte potrebné Gpravy ukazky a po skonéeni kliknite na polozku Prijat’.

Vytvaranie vytlackov fotografii

Vytlagenu kopiu fotografie mdzete naskenovat a znova vytlacit' v rozliénych velkostiach
az do velkosti papiera Letter (8,5 x 11 palcov) alebo A4 (210 x 297 mm).

52

V predvolenom nastaveni je zariadenie HP All-in-One nastavené na automatické
zistovanie typu pouzivaného papiera. NajlepSie vysledky tlace fotografii dosiahnete, ak
ponechate polozku Druh papiera nastavenu na hodnotu Automaticky a ak vlozite do
zariadenia HP All-in-One fotograficky papier. Polozku Druh papiera by ste mali zmenit
iba v pripade, ak mate problémy s kvalitou tlace pri pouziti nastavenia Automaticky .

HP Photosmart C6100 All-in-One series



Skenovanie fotografie a tlac jej kopie

Stlacte tlacidlo Znovu vytlacit’ .

Po zobrazeni vyzvy polozte original fotografie licovou stranou nadol do pravého
predného rohu sklenenej podlozky a potom vykonajte jeden z nasledujucich krokov:

1.
2.

Kratka prirucka

Tla€ kopie z originalu fotografie pouzitim predvolenych nastaveni tlace
- Stlacte tlacidlo Tlac fotografii .

Zmena nastaveni tlace pred vytlaGenim kopie z originalu fotografie

Stlacte tlacidlo OK .
Stlacenim tlaCidla « alebo P zvyraznite velkost papiera a potom stlacte

a.
b.

tlacidlo OK .

Dostupné moznosti vyberu velkosti papiera sa liSia v zavislosti od krajiny alebo

regionu.

%9 Poznamka V zavislosti od vybratej velkosti papiera moézete byt
|--_’ vyzvani na vyber rozlozZenia fotografii na stranky.

Ak sa zobrazi vyzva Opravit’ vyblednuty original? , zvyraznite polozku Ano
alebo Nie (podla vhodnosti) a potom stlacte tlacidlo OK .
Zariadenie HP All-in-One naskenuje original a zobrazi ukazku fotografie na

displeji.

Stlacenim tlacidla OK zobrazte vyberovu ponuku.

« ! . Tip Ak chcete vytlacit viac képii vybratej fotografie, stlacenim

¢ F

_ tlacidla ¥ zvyraznite moznost Pocet kopii a stlacte tlacidlo OK .

Stlacenim Sipok mozete zvysit a znizit pocet kopii.

Ak chcete upravit fotografiu pred tlacou, stlacenim tladidla W zvyraznite
polozku Upravit’ fotografiu a potom stlacte tlacidlo OK .

Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Dokoncené a potom stlacte tlaCidlo

OK.

Zobrazi sa obrazovka Suhrn tlace .
Stlacenim tlaCidla A alebo ¥ zvyraznite jednu z nasledujicich moznosti
a potom stlacte tlacidlo OK .

Moznosti tlace

Umoznuje ruéne zadat typ papiera, na ktory tlacite, a to, &i
chcete vytlacit na fotografii datum a ¢as.

V predvolenom nastaveni je polozka Druh papiera
nastavena na hodnotu Automaticky a polozka Datumova
znacka je nastavena na hodnotu Vypnut . Pomocou
funkcie Nastavenie novych predvolenych hodnét
mébzete nastavit’ predvolené nastavenia tychto poloziek.

Ukazka pred
tlacou

Zobrazi sa ukazka, ako bude vyzerat vytlacena strana. To
umozhiuje overit nastavenia pred tlaCou a zabranit
plytvaniu papiera a atramentu v pripade moznych chyb.

Vytlaéit’ teraz

Fotografia sa vytlaci s velkostou a rozlozenim, ktoré ste
vybrali.
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Kapitola 4

Skenovanie originalu na pamat'ovu kartu alebo pamat'ové zariadenie
Naskenovany obrazok vo formate JPEG mozete odoslat na vlozenud pamatovu kartu
alebo na paméatové zariadenie pripojené do predného portu USB. Umozni vam to pouzit
moznosti fotografickej tlace na vytvorenie vytlackov bez okrajov a stranok albumu z
naskenovaného obrazka.
Mo Poznamka Ak je zariadenie HP All-in-One pripojené do siete, mozZnost pristupu
|--_’ k naskenovanému obrazku je mozna len vtedy, ak je karta alebo zariadenie
zdielané cez siet.
Ulozenie skenovacieho objektu na pamat'ovu kartu alebo na paméat'ové zariadenie.
1. Skontrolujte, €i je pamatova karta viozena do prislusSnej zasuvky na zariadeni
HP All-in-One, alebo ¢&i je ukladacie zariadenie pripojené do predného portu USB.
2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou
nadol.
3. Stlacte tla¢idlo Ponuka Skenovat’ .
4. Stlagenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Skenovat’ na pamat'ovi kartu a potom
stlacte tlaCidlo OK .
Zariadenie HP All-in-One naskenuje obrazok a subor ulozi na pamatovu kartu alebo
pamatové zariadenie vo formate JPEG.

Tla¢ fotografii s velkost'ou 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)
Moézete vybrat konkrétne fotografie na pamatovej karte alebo ukladacom zariadeni
a vytlacit ich ako fotografie s velkostou 10 x 15 cm .
Tlac¢ jednej alebo viacerych fotografii velkosti 10 x 15 cm

1. Do prislusSnej zasuvky zariadenia HP All-in-One vlozte pamatovu kartu, alebo
pripojte pamatové zariadenie do predného portu USB.
Pamatovu kartu otocte tak, aby oznacenie smerovalo dolava a kontakty smerom
k zariadeniu HP All-in-One. Kartu potom zatla¢te dopredu do prisluSnej zasuvky,
pricom sa musi rozsvietit' indikator Fotografia.
Zariadenie HP All-in-One podporuje nizSie uvedené typy pamatovych kariet. Kazdy
typ pamatovej karty mbze byt vlozeny iba do prislusnej zasuvky pre konkrétny typ

karty.
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Kratka prirucka

—  VFavo hore: CompactFlash (I, II)
— Vpravo hore: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia Card
— Vravo dole: xD-Picture Card
— Vpravo dole: Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo
(s adaptérom dodanym pouzivatelom) a Memory Stick Pro
Tlagidlom OK vyberte polozku Zobrazit’ a tlacit’ .
Po stlaceni tlaCidla OK sa na displeji zobrazi najnovsia fotografia.
Stla¢anim tlacidla € alebo p> mbzete prechadzat v zozname fotografii na pamatovej
karte alebo ukladacom zariadeni.
Ak sa zobrazi fotografia, ktoru chcete vytlacit, stlacte tlaCidlo OK .
Zobrazi sa ponuka Tlac . V predvolenom nastaveni sa zvyrazni polozka 4 x 6 .

| - Tip Ak chcete vytlacit fotografiu pouzitim predvolenych nastaveni tlace,
:Q: stlacte tlacidlo Tlac fotografii . Zariadenie HP All-in-One vytlaci kopiu

~  fotografie s vefkostou 10 x 15 cm na papier momentalne vioZeny vo
fotografickom zasobniku.

Tlagidlom OK vyberte polozku 4 x 6 .

Stlacenim tlaCidla € alebo P> zvyraznite velkost papiera a potom stlacte tlacidlo

OK.

K dispozicii su tieto moznosti:

— Tlac jednej fotografie bez okrajov velkosti 10 x 15 cm na kazdy harok
fotografického papiera velkosti 10 x 15 cm

—  Tla¢ najviac troch fotografii s okrajmi velkosti 10 x 15 cm na harok papiera
normailnej velkosti

Ak stlacite tlacidlo OK , vybrata fotografia sa zobrazi znova.

(Volitelné) Zmerite nastavenia tlace alebo vyberte dalSie fotografie na tlac.

Tla€ viac nez jednej kopie vybratej fotografie

a. Stlacenim tlacidla OK zobrazte vyberovd ponuku.

b. Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Pocet kopii a potom stlacte tlacidlo
OK.

c. Stlatenim tlacidla A alebo ¥ zvacsite alebo zmenSite poCet kdpii a potom
stlacte tlacidlo OK .

Uprava vybratych fotografii pred tlacou

a. Stlacenim tlacidla OK zobrazte vyberovu ponuku.

b. Stlaenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Upravit’ fotografiu a potom stlacte
tlac¢idlo OK .

Vyber d'alSich fotografii na tla¢

a. Stlacanim tlacidla € alebo p» mbzete prechadzat v zozname fotografii na
pamatovej karte alebo ukladacom zariadeni.

b. Ak sa zobrazi fotografia, ktord chcete vytlacit, stlacte tlacidlo OK .

c. Tlac¢idlom OK vyberte polozku Vybrat' na tlac .

d. Zopakujte tieto kroky pre kazdu fotografiu, ktord chcete vytladit.

Po dokonceni zmeny nastaveni tlace a vyberu fotografii stla¢enim tlacidla OK

zobrazte vyberovu ponuku.
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Kapitola 4

10.

Stlacenim tlaCidla ¥ zvyraznite polozku Vyber dokonceny a potom stlacte
tlacidlo OK .

Zobrazi sa obrazovka Suhrn tlace .

Pomocou tladidiel A alebo W zvyraznite jednu z nasledujucich moznosti a stlacte
tlac¢idlo OK .

Moznosti tlace | Umoziiuje ruéne zadat typ papiera, ktory sa pouzije pri tlaci, a
urcit, ¢i chcete na fotografiu vytlacit datum a ¢as.

Predvolené nastavenie Druh papiera je moznost
Automaticky a moznost Datumova znacka je nastavena na
hodnotu Vypnut' (vypnuté). Ak chcete, mbézete pomocou
moznosti Nastavenie novych predvolenych hodnét zmenit
predvolené hodnoty tychto nastaveni.

Ukazka pred Zobrazi ukazku, ako bude vyzerat vytlacena stranka. Ukazka
tlacou umoznuje overit nastavenie pred tlaCou a zabranit plytvaniu
papiera a atramentu v pripade vyskytu chyb.

Vytlacit’ teraz Vytlagi fotografie s pouzitim vybratej velkosti a rozvrhnutia.

Tla€ zo softvérovej aplikacie

Vacésinu nastaveni tlaCe automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenia je
potrebné zmenit ruéne iba v pripade zmeny kvality tla€e, pri tlaci na urcité typy papiera
a priesvitné folie alebo pri pouzivani Specialnych funkcii.

Tla¢ zo softvérovej aplikacie (Windows)

1.
2.
3.

56

Skontrolujte, ¢&i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlacit'.

Ako tlaCiaren vyberte zariadenie HP All-in-One.

Ak nastavite zariadenie HP All-in-One ako predvolenu tlaciareri, mézete tento krok
preskocit. Zariadenie HP All-in-One uz bude vybraté.

Ak potrebujete zmenit nastavenia, kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno
Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla€iarne, Tla€iaren alebo Predvolby.

Mo Poznamka Pri tlaci fotografie musite vybrat moznosti pre spravny druh
I--_l papiera a zvyraznenie fotografie.

HP Photosmart C6100 All-in-One series



5.  Pomocou funkcii dostupnych na kartach Rozsirené, Klavesové skratky pre
tlac, Funkcie a Farba vyberte prislusné moznosti pre tlacovu ulohu.

~ 1 . Tip Prislusné moznosti pre tlacovu ulohu mézete lahko oznacit vyberom

LU, jednej z predvolenych tlacovych uloh na karte Klavesové skratky pre tlac.
~  Kiliknite na typ tlacovej tulohy v zozname Klavesové skratky pre tlac.
Predvolené nastavenia pre tento typ tlacovej tlohy su nastavené a zhrnuté
na karte Klavesové skratky pre tlac. V pripade potreby tu mézete upravit
nastavenia a ulozit vase vlastné nastavenia ako novu klavesovu skratku pre
tlaC. Ak chcete ulozit vlastnu klavesovu skratku pre tlag, vyberte ju a kliknite
na polozku Ulozit'. Ak chcete odstranit klavesovu skratku, vyberte ju
a kliknite na polozku Odstranit’.

Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.
Tlag spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit’ alebo OK.

No

Tla¢ zo softvérovej aplikacie (Mac)

1. Skontrolujte, ¢&i je vo vstupnom zasobniku viozeny papier.

2.V ponuke Subor softvérovej aplikacie vyberte moznost Nastavenie strany.
Zobrazi sa dial6gové okno Page Setup (Nastavenie strany), ktoré vam umozni
urcit velkost papiera, orientaciu a zvacsenie.

3. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

4. Nastavte vlastnosti strany:

—  Zvolte velkost papiera.
—  Vyberte orientaciu.
—  Zadajte percento zvacésenia.
5. Kliknite na tlagidlo OK.
6. V ponuke File (Stubor) softvérovej aplikacie vyberte polozku Print (Tlacit)).
Objavi sa dialégové okno Print (Tlac) a otvori sa panel Copies & Pages (Kopie a
strany).
7. Podla typu projektu v rozbalovacej ponuke zmente kazdu moznost nastaveni tlaCe.

%9 Poznamka Pritladi fotografie musite vybrat moznosti pre spravny druh
|--_’ papiera a zvyraznenie fotografie.

8. Tlacg sa spusti kliknutim na tla€idlo Print (Tlac).

Odoslanie jednoduchého faxu

Pomocou ovladacieho panela mézete podla tohto popisu jednoducho odoslat
jednostranovy alebo viacstranovy &iernobiely fax.

i’/> Poznamka Ak potrebujete potvrdenie o uspeSnom odoslani faxu v tlaéenej
|--_’ forme, este pred odoslanim faxu zapnite moznost potvrdenia faxu.

« I . Tip Fax mdzZete poslat aj manudlne pomocou telefénu alebo pomocou funkcie
Y. kontrolného vytacania. Tieto funkcie vam umoZnia kontrolovat rychlost vasho
vytaCania. Su tiez uzito¢né, ked chcete telefonat zaplatit pomocou teleféonnej
karty alebo ked musite odpovedat na ténovu vyzvu pocas vyta€ania.
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Dalsie informéacie o faxovych protokoloch, manualnom odosielani faxov a dal$ich
faxovych funkciach najdete v elektronickom pomocnikovi.
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Kapitola 4

Odoslanie jednoduchého faxu prostrednictvom ovladacieho panela

1. Vlozte original dokumentu do zasobnika podavaca dokumentov potlaéenou stranou
smerom nahor. Ak posielate jednostranovy fax, napriklad fotografiu, mézete tiez
vlozit original na sklenenu podlozku.

Mo Poznamka Ak odosielate viacstranovy fax, originaly musite umiestnit do
I-'_I zasobnika podavaca dokumentov. Zo sklenenej podlozky nemdbzete faxovat
viacstranovy dokument.

2. Stlacte tlacidlo Ponuka Faxovat’.
Pomocou klavesnice zadajte faxové Cislo, stlacenim tlacdidla A zopakujte volbu
posledného Cisla alebo stlatenim tlacidla W prejdite k poloZzkam rychlej volby.

« I . Tip Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového €isla, opakovanym
:Q: stlacanim tlacidla Symboly (*) zobrazte na displeji pomicku (-).

3. Stlacte tlacidlo Faxovat’ ciernobielo .

— Ak zariadenie zisti, ze v automatickom podavaci dokumentov je viozeny
original, zariadenie HP All-in-One odosle tento dokument na zadané Cislo.

— Ak zariadenie nezisti v automatickom podavaci dokumentov ziadny
vlozeny original, na displeji sa zobrazi vyzva Podavac je prazdny .
Skontrolujte, ¢i je original poloZzeny na sklenenej podlozke potlaéenou stranou
smerom nadol, a potom stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Faxovat’
original zo skla skenera a stlacte tlacidlo OK .

~ 1 . Tip Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, ktory ste mu poslali, skuste
j@\' zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Vymena atramentovych kaziet
Ak potrebujete vymenit atramentové kazety, postupujte podla tychto pokynov.

19 Poznamka Ak inStalujete atramentové kazety do zariadenia HP All-in-One po

|-'_’ prvykrat, pouzivajte iba atramentové kazety, ktoré boli dodané so zariadenim.
Atrament v tychto kazetach je Specialne vyrobeny tak, aby sa pri prvej inStalacii
zmieSal s atramentom v jednotke tlaCovej hlavy.

Ak uz nemate nahradné atramentové kazety pre zariadenie HP All-in-One, mézete siich
objednat na adrese www.hp.com/learn/suresupply . Po vyzve zvolte krajinu alebo
region, podla pokynov vyberte svoj vyrobok a potom kliknite na jedno z nakupnych
prepojeni na stranke.
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Vymena atramentovych kaziet

1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One zapnuté.

2. Otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete zdvihnutim zo stredu prednej Casti
zariadenia tak, aby zacvakli na miesto.

3. Stlacte vystupok pod atramentovou kazetou, ¢im sa uvolni zaklopka vo vnutri
zariadenia HP All-in-One, a potom nadvihnite zaklopku.
Pri vymene Ciernej atramentovej kazety nadvihnite zaklopku, ktora sa nachadza
uplne vlavo.
Pri vymene jednej z piatich farebnych atramentovych kaziet (ZIta, svetla azurova
(modra), azurova, svetla purpurova (ruzova) alebo purpurova) nadvihnite prislusnu
poistku v strednej Casti.

1 | Zaklopka atramentovej kazety pre Ciernu atramentovu kazetu

2 | Zaklopky atramentovych kaziet pre farebné atramentové kazety
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Kapitola 4

4. Atramentovu kazetu potiahnite z 16zka smerom k sebe a odstrante ju.

! » Tip Takmer prazdne alebo prazdne atramentové kazety mozete

,9\' recyklovat. Program recyklacie spotrebného materialu atramentovych

~  tlagiarni HP je dostupny v mnohych krajinach alebo regionoch a umozriuje
bezplatne recyklovat pouzité atramentové kazety. Dal$ie informacie najdete
na nasledujucej webovej lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

5. Vyberte novu atramentovu kazetu z obalu, uchopte ju za drziak a zasunte do
prazdneho priecinka.
Skontrolujte, &i ste atramentovu kazetu zasunuli do prie€inka s ikonou rovnakého
tvaru a rovnakou farbou, ako ma instalovana atramentova kazeta.
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7.
8.

Zopakujte kroky 2 az 5 pre kazdu atramentovu kazetu, ktord vymienate.
Zatvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

Zarovnanie tlaciarne

Tlaciaren vykona po vymene atramentovych kaziet ich automatické zarovnanie. Tuto
funkciu mozete pouzit, ked sa v sprave o vlastnom teste vytlaia pasy alebo biele Ciary
cez bloky niektorej z farieb.

Ak mate problémy s kvalitou tlace aj po zarovnani tlaiarne, skuste vycistit tlacové hlavy.
Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po zarovnani tlaiarne a vycisteni tlaCovej
hlavy, obratte sa na oddelenie sluzieb technickej podpory pre zakaznikov spolo¢nosti

HP.

Zarovnanie tla€iarne prostrednictvom ovladacieho panela

1.

2.

No

Kratka prirucka

Do vstupného zasobnika vilozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

Stlacte tlacidlo Instalacia .

Zobrazi sa ponuka Instalacia .

Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite poloZku Nastroje a potom stlacte tlacidlo OK .
Zobrazi sa ponuka Nastroje .

Stlacenim tlaCidla W zvyraznite polozku Zarovnat’ tlaciaren a potom stlacte
tlacidlo OK .

Zariadenie HP All-in-One vytladi testovaciu stranku, zarovna tlaCovu hlavu a vykona
kalibraciu tlaciarne. Stranu recyklujte alebo zahodte.

Zobrazi sa hlasenie o uspechu alebo zlyhani.

%? Poznamka Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tladiarne vioZzeny

|--_’ farebny papier, zarovnanie nebude Uspesné. Do vstupného zasobnika viozte
nepouzity oby&ajny biely papier a potom skuste vykonat’ zarovnanie znova.
Ak zarovnanie znovu zlyha, méze byt poSkodeny snimac alebo atramentova
kazeta. Obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Prejdite
na stranku www.hp.com/support . Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu
krajinu alebo prisluSny region a kliknite na polozku Kontakt na spolocnost’
HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Pokracujte stlacenim tlacidla OK .
Stranu zahodte do zberu alebo odpadu.
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Kapitola 4

istenie zariadenia HP All-in-One
Cistenim sklenenej podloZky a zadnej strany krytu sa zabezpedi, Ze kopie a skenované
dokumenty budu Cisté. Aj vonkajSie Casti zariadenia HP All-in-One sa Cistia od prachu.
o Cistenie sklenenej podlozky
o Cistenie vnutornej strany krytu
o Cistenie vonkajsich &asti

Cistenie sklenenej podlozky
Sklo zaSpinené od odtlackov prstov, flakov, vlasov a prachu na sklenenej podlozke
znizuje vykon a ovplyviuje presnost niektorych funkcii, napriklad Prisposobit’ na
stranu .
Okrem hlavnej sklenej plochy budete mozno musiet ocistit maly skleneny pas vo vnutri
automatického podavaca dokumentov. Pruhy sa mézu objavit ak je skleneny pas vo
vnutri automatického podavaca dokumentov znedisteny.

Cistenie sklenej podlozky

1. Vypnite zariadenie HP All-in-One a zdvihnite veko.

2. Sklenenu podlozku Cistite makkou tkaninou alebo $pongiou, mierne navihéenou
neabrazivnym Cistiacim pripravkom na sklo.

Upozornenie Na Cistenie sklenenej podloZzky nepouZzivajte abrazivne
pripravky, acetdn, benzén alebo chlorid uhli€ity, pretozZe tieto ju mézu
poskodit. Tekutinu nenanasajte ani nestriekajte priamo na sklo. Tekutina by
mohla preniknut pod sklenenu podlozku a poskodit zariadenie.

3. Sklenenu podlozku vysuste suchou, jemnou a vlakna neuvoltiujucou tkaninou, aby
sa zabranilo tvorbe Skvfn.
4. Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Cistenie skleného pasu vo vnutri automatického podavaéa dokumentov

1.  Vypnite zariadenie HP All-in-One.
2. Nadvihnite kryt automatického podavaca dokumentov
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Pod mechanizmom automatického podavaca dokumentov je sklena podlozka.
4. Skleny pas ocistite makkou tkaninou alebo $pongiou, mierne navlihéenou
neabrazivnym Cistiacim pripravkom na sklo.

Upozornenie Na Cistenie sklenenej podlozky nepouzivajte abrazivne
pripravky, aceton, benzén alebo chlorid uhlicity, pretoze tieto ju mézu
poskodit. Tekutinu nenanasajte ani nestriekajte priamo na sklo. Tekutina by
mohla preniknut pod sklenenu podlozku a poskodit zariadenie.

5. Spustite mechanizmus automatického podava¢a dokumentov a zatvorte kryt
automatického podavaca dokumentov.
6. Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Cistenie vnutornej strany krytu

Na bielej pritlaénej podlozke umiestnenej na spodnej strane krytu zariadenia
HP All-in-One sa m6zu ukladat drobné Ciastocky.

Cistenie vnutornej éasti krytu

1. Vypnite zariadenie HP All-in-One a zdvihnite veko.

2. Bielu pritlacnu podlozZku Cistite makkou tkaninou alebo $pongiou mierne navihéenou
jemnym mydlom a teplou vodou.
Opatrnym umyvanim vnutornej €asti krytu odstrarite necistoty. Neposkriabte
vnutornu stranu krytu.

3. Vndutornu stranu veka vysuste suchou, jemnou a vlakna neuvoltiujucou tkaninou.

Upozornenie Nepouzivajte papierové utierky, pretoze mézu poskriabat
vnutornu ¢ast krytu.

4. Ak tymto spésobom vnutornu €ast’ krytu dostato€ne nevydistite, zopakujte
predchadzajuci postup s pouZzitim izopropylalkoholu (&isty alkohol). Potom v§ak
dokonale povrch poutierajte vihkou tkaninou, aby ste odstranili vSetky zvySky
alkoholu.

Upozornenie Dajte pozor, aby ste nevyliali alkohol na sklenenu podlozku
zariadenia HP All-in-One, pretoze by to mohlo zariadenie poskodit.

Cistenie vonkajsich éasti
Na odstranovanie prachu, flakov a $kvin zo skrinky zariadenia pouzivajte makku tkaninu
alebo mierne navlhéenu Spongiu. Vnutorné ¢asti zariadenia HP All-in-One nevyzaduju
Cistenie. Do vnutornych ¢asti zariadenia HP All-in-One a na ovladaci panel sa nesmu
dostat’ tekutiny.

Upozornenie Aby ste predisli poSkodeniu vnutornych Casti zariadenia
HP All-in-One, nepouzivajte na Cistenie alkohol alebo Cistiace prostriedky na baze
alkoholu.
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5 Riesenie problemov a podpora

Tato Cast obsahuje informéacie o rieSeni problémov so zariadenim HP All-in-One. Pre problémy

s inStalaciou a konfiguraciou a niektoré témy tykajice sa pouzivania su uvedené Specifické
informacie. Dal$ie informacie o rieSeni problémov najdete v elektronickom pomocnikovi, ktory sa
dodava so softvérom.

Tato kapitola obsahuje aj informacie o zaruke a technickej podpore. Kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory najdete na vnutornej strane zadnej obalky tejto prirucky.

Ak sa zariadenie HP All-in-One pripoji k pocitacu pomocou kabla USB pred instalaciou softvéru
HP All-in-One, mdze sa vyskytnut viacero tazkosti. Ak ste pripoijili zariadenie HP All-in-One

k pocitacu skor, ako vas na to vyzval inStalacny softvér, postupujte podla nasledujucich krokov:

RieSenie beznych problémov pri instalacii

Odpojte kabel USB od pocitaca.

Odinstalujte softvér (ak ste ho uz nainstalovali).

Restartujte pocitac.

Vypnite zariadenie HP All-in-One, pockajte minatu a potom ho restartujte.
Znovu nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One.

aRrwN =

Upozornenie Nepripajajte kabel USB k pocitacu, kym vas k tomu nevyzve inStalacna
obrazovka softvéru.

Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru

64

Ak je instalacia neuplna alebo ak ste pripojili kabel USB k pocitacu este pred tym, nez sa zobrazila
prislusna vyzva na obrazovke instalacie softvéru, moze byt potrebné odinstalovat' a znova
nainstalovat softvér. Nestaci jednoducho vymazat subory aplikacie HP All-in-One z poéitaca. Treba
ich riadne odstranit pouzitim pomocky na odinstalovanie, ktora sa poskytuje pocas inStalacie
softvéru na zariadenie HP All-in-One.

Odinstalovanie a opatovna instalacia na pocitaci so systémom Windows

1. Na paneli nastrojov systému Windows kliknite na ikonu Start a potom na polozky
Nastavenia a Ovladaci panel.

2. Dvakrat kliknite na polozku Pridanie alebo odstranenie programov.

3. Vyberte polozku HP All-in-One a kliknite na tladidlo Zmenit’ alebo odstranit’.
Postupujte podla inStrukcii na obrazovke.

4. Odpojte zariadenie HP All-in-One od pocitaca.

5. Restartujte pocitac.

gkk)) Poznamka Je dblezité, aby ste pred reStartovanim pocita¢a odpojili zariadenie
|-.-_’ HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k pocitac¢u, kym nedokoncite
opakovanu instalaciu softvéru.

6. Do jednotky CD-ROM pocéitaéa viozte disk CD-ROM zariadenia HP All-in-One a potom spustite
inStalacny program Setup.

7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v InStalaénej prirucke, ktora bola dodana
so zariadenim HP All-in-One.

Po dokonéeni instalacie softvéru sa na paneli tloh systému Windows zobrazi ikona HP Digital

Imaging Monitor.

Spravnost inStalacie softvéru skontrolujte dvojitym kliknutim na ikonu zariadenia HP Solution Center

(Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche. Ak sa v programe HP Solution Center (Centrum rieSeni

HP Photosmart C6100 All-in-One series



HP) zobrazuju zakladné ikony (Skenovat’ obrazok a Skenovat’ dokument), softvér bol
nainstalovany spravne.

Odinstalovanie o opatovna instalacia na pocitaoch so systémom Macintosh

1.  Odpojte zariadenie HP All-in-One od pocitata Macintosh.

2. Otvorte priec¢inok Aplikacie: Hewlett-Packard.

3.  Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

4. Po odinstalovani softvéru restartujte pocitac.

5.  Pri opakovanej inStalacii viozte do mechaniky CD-ROM disk CD-ROM so softvérom
HP All-in-One.

6. Na pracovnej ploche otvorte disk CD-ROM a potom dvakrat kliknite na polozku HP All-in-One
Installer (InStalator softvéru HP All-in-One).

7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v Instalagnej priru¢ke, ktora bola dodana
so zariadenim HP All-in-One.

RiesSenie problémov s instalaciou hardvéru
Tuto Cast pouzite pri rieSeni problémov, ktoré sa mézu vyskytnut pri instalacii hardvéru
HP All-in-One.
Zariadenie HP All-in-One sa nezapne.
Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je dostato¢ne pripojené k napajaniu.
Riesenie
e  Skontrolujte, Ci je napajaci kabel pevne pripojeny k zariadeniu HP All-in-One a do sietovej
zasuvky podla nasledujuceho obrazka. Zasurite napajaci kabel do uzemnenej elektrickej
zasuvky, zariadenia na ochranu pred prepéatim alebo predlzovacieho elektrického kabla.

1 | Napajanie

2 | Napdjaci kabel a adaptér

3 | Uzemnena napajacia zasuvka

e Ak pouzivate predlzovaci kabel, skontrolujte, ¢i je zapnuty. Zariadenie HP All-in-One
mdzete pripojit i priamo do uzemnenej elektrickej zasuvky.

e  Skontrolujte, ¢i zasuvka funguje. Zapnite spotrebi¢, o ktorom viete, Ze je v poriadku, a
skontrolujte, ¢i napajanie funguje. Ak napajanie nefunguje, méze byt problém so
zasuvkou.

e Ak ste zapojili zariadenie HP All-in-One do vypinatelnej zasuvky, skontrolujte, &i je
zapnuta. Ak je zasuvka zapnutd, ale stale nefunguje, méze byt problém so zasuvkou.

Kratka prirucka 65
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Kapitola 5

Pricina Tlacidlo Zapnut’ ste stlagili prili$ rychlo.

Riesenie Ak stlacite tlacidlo Zapnut’ prili§ rychlo, zariadenie HP All-in-One nemusi
odpovedat. Raz stlacte tlacidlo Zapnut’ . M6ze trvat niekolko minudt, kym sa zariadenie

HP All-in-One zapne. Ak pocas tejto doby znovu stlacite tladidlo Zapnut’ , mbéze sa stat, ze
zariadenie vypnete.

n Upozornenie Ak sa zariadenie HP All-in-One stéle nezapne, je mozné, Ze ma
mechanickd poruchu. Odpojte zariadenie HP All-in-One od elektrickej siete a obratte
sa na spolo¢nost HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support
Ak sa zobrazi vyzva, vyberte krajinu/oblast a kliknite na moznost Kontaktujte HP na
zobrazenie kontaktnych informacii o technickej podpore.
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Kabel USB je pripojeny, ale vyskytuju sa problémy pri pouzivani zariadenia HP All-in-One
s pocitacom.
Pricina Kabel USB bol pripojeny pred nainstalovanim softvéru. Pripojenie kabla USB pred
vyzvanim méze spdsobit chyby.
Riesenie Pred pripojenim kébla USB musite najskor nainstalovat softvér dodavany so
zariadenim HP All-in-One. Po¢as instalacie kabel USB nepripajajte, kym vas k tomu nevyzve
pokyn na obrazovke.
Po nainstalovani softvéru nie je pripojenie pocitaca k zariadeniu HP All-in-One pomocou kabla
USB komplikované. Jednoducho zapojte jeden koniec kabla USB do zadnej ¢asti pocitaca a
druhy koniec do zadnej €asti zariadenia HP All-in-One. Kabel mézete pripojit k lubovolnému
portu USB v zadnej Casti pocitaca.

]

M
<

&2

/ T

Dalsie informacie o intalacii softvéru a pripojeni kabla USB najdete v sprievodcovi nastavenim
dodavanom so zariadenim HP All-in-One.

Na displeji je zobrazeny nespravny jazyk
Riesenie Nastavenia jazyka mézete kedykolvek zmenit v ponuke Predvolby .

Nastavenie jazyka a krajiny alebo oblasti

1. Stlagte tlacidlo Instalacia .

2. Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Predvolby a potom stlacte tlacidlo OK .

3. Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Nastavit’ jazyk a potom stlacte tlacidlo OK .

4. Stlacenim tlacidla W mézete prechadzat v zozname dostupnych jazykov. Ked sa zobrazi
jazyk, ktory chcete pouzit, stlacte tlaCidlo OK .
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5. Po zobrazeni vyzvy stladenim tlagidla W zvyraznite polozku Ano alebo Nie a potom
stlacte tlacidlo OK .

6. Stlacenim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Nast. krajinu/region a potom stlacte tlacidlo
oK.

7.  Stlacenim tlacidla W mbzZete prechadzat v zozname krajin alebo regiénov. Po zobrazeni
pozadovanej krajiny alebo pozadovaného regionu stlacte tlacidlo OK .

8. Po zobrazeni vyzvy stladenim tlagidla W zvyraznite polozku Ano alebo Nie a potom
stlacte tlacidlo OK .
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Na displeji sa zobrazilo hlasenie, ze zarovnanie tlacovych hlav tlaciarne zlyhalo
Pricina Vo vstupnom zasobniku je vloZzeny nespravny typ papiera (napriklad farebny papier,
hlavi€kovy papier alebo urcité typy recyklovaného papiera).
Riesenie Do vstupného zasobnika viozte nepouzity obycajny biely papier formatu letter
alebo A4 a potom znovu vyskus$ajte zarovnanie.
Ak zarovnanie znova zlyha, méze byt poSkodeny snimac na jednotke tlaCovej hlavy. Obratte
sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na
stranku www.hp.com/support . Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny
region a kliknite na polozku Kontakt na spolocnost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie
oddelenia technickej podpory.

V ponukach na displeji sa zobrazuju nespravne rozmery
Pricina Je mozné, Ze pri nastavovani zariadenia HP All-in-One ste vybrali nespravnu krajinu
alebo nespravny region. Velkosti papiera zobrazované na displeji sa ur€uju podla vybratej
krajiny alebo vybratého regiénu.
Riesenie Ak chcete zmenit krajinu alebo regién, musite znova nastavit jazyk. Nastavenia
jazyka mozete kedykolvek zmenit v ponuke Predvolby .

Na displeji sa zobrazilo hlasenie o uviaznuti papiera alebo zablokovani jednotky tlacovej
hlavy
Riesenie Ak sa na displeji zobrazi chybové hlasenie o uviaznuti papiera alebo zablokovani
jednotky tlacovej hlavy, vo vnutri zariadenia HP All-in-One sa mbzu nachadzat zvysky
baliaceho materialu. Otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete a skontrolujte prekazky
v zariadeni. Odstrante vSetky obalové materialy alebo iné prekazky.

Zariadenie HP All-in-One netlaéi.
Pricina Zariadenie HP All-in-One a poc¢ita¢ medzi sebou nekomunikuju.
Riesenie Skontrolujte prepojenie medzi zariadenim HP All-in-One a pocitacom.

Pricina Mozno sa vyskytol problém s jednou alebo viacerymi atramentovymi kazetami.
Riesenie Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety spravne nainstalované a ¢€i obsahuju
atrament.

Pricina Zariadenie HP All-in-One mozno nie je zapnuté.

Riesenie Pozrite sa na displej zariadenia HP All-in-One. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje a
tlacidlo Zapnut' nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel
pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One a zapojeny do zasuvky napajania. Stlaéenim
tlagidla Zapnut' zariadenie HP All-in-One vypnite.

Pricina V zariadeni HP All-in-One sa mohol minut papier.
RiesSenie Vlozte papier do vstupného zasobnika.
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Kapitola 5

RiesSenie problémov pri instalacii faxu
Tato €ast obsahuje informacie o rieSeni problémov pri instalacii faxu zariadenia HP All-in-One. Ak
zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie, mézu sa vyskytnut problémy pri
odosielani faxov, prijimani faxov alebo v oboch pripadoch.

Zlyhanie testu faxu
Ak spusteny test faxu zlyhal, pozrite si v sprave zakladné informacie o chybe. Ak chcete ziskat’
podrobnejsie informacie, zo spravy zistite, ktora €ast testu zlyhala a v prisluSnej téme v tejto Casti
vyhladajte mozné rieSenia.
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e  "Test faxového hardvéru" zlyhal.

e  Zlyhanie testu "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" ("Pripojenie faxu k aktivnej
teleféonnej zasuvke")

e  Zlyhanie testu "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" ("Telefénny kabel pripojeny ku
spravnemu portu faxu")

e  Zlyhanie testu "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" ("Pouzitie spravneho typu
telefonneho kabla s faxom")

e  Zlyhanie testu "Dial Tone Detection" ("Zistenie oznamovacieho tonu")

e  Zlyhanie testu "Fax Line Condition" ("Stav faxovej linky")

"Test faxového hardvéru” zlyhal.
Riesenie
e  Vypnite zariadenie HP All-in-One pomocou tlacidla Zapnut’ na ovladacom paneli a potom
odpojte napajaci kabel zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One. Po niekolkych

sekundach znova pripojte napajaci kabel a zapnite zariadenie. Znova spustite test. Ak
test opat zlyha, pozrite si dalSie informacie o rieSeni problémov v tejto Casti.

datum a €as vymazané. Po opatovnom zapojeni napajacieho kabla bude
potrebné datum a ¢as znova nastavit'.

I%; Poznamka V zavislosti na dizke odpojenia zariadenia HP All-in-One méZu byt

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak sa vam podari uspes$ne odoslat alebo prijat
fax, problém by mal byt vyrieSeny.

e Ak spustate test zo sucasti Sprievodca nastavenim faxu, skontrolujte, ¢i zariadenie
HP All-in-One nie je zaneprazdnené dokon¢ovanim inej ulohy, ako je napriklad
kopirovanie. Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, Ze zariadenie
HP All-in-One je zaneprazdnené. Ak je zariadenie zaneprazdnené, pred spustenim testu
pockajte do dokoncenia ulohy a pripravenia zariadenia.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test ispesny a i

je zariadenie HP All-in-One pripravené na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej

zlyhava a problémy pri faxovani pretrvavaju, poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory
spolo¢nosti HP. Prejdite na stranku www.hp.com/support . Ak sa zobrazi vyzva, vyberte
prisludnu krajinu alebo prislusny region a kliknite na polozku Kontakt na spolocnost’ HP.

Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.
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Zlyhanie testu "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" ("Pripojenie faxu k aktivnej
telefonnej zasuvke")

RieSenie

Co urobit’

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou a zariadenim HP All-in-One
a spolahlivost telefénneho kabla.

e  Pouzivajte len telefénny kabel dodavany so zariadenim HP All-in-One. Ak zariadenie
HP All-in-One nepripojite do teleféonnej zasuvky pomocou dodavaného telefonneho kabla,
mbze sa stat, ze nebudete méct UspeSne odosielat a prijimat faxy. Po pripojeni
telefénneho kabla dodavaného so zariadenim HP All-in-One znova spustite test faxu.

e  Skontrolujte spravne pripojenie zariadenia HP All-in-One k telefénnej zasuvke. Jeden
koniec telefonneho kabla dodavaného v baleni spolu so zariadenim HP All-in-One

pripojte do telefénnej zasuvky a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na
zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.
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1 | Telefénna zasuvka

2 | Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

e  Problémy s faxovanim méze spdsobovat’ pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky.
(Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapdja do telefénnej zasuvky.) Skuste
odstranit rozdelovac a pripojit zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej zasuvky.

e Do telefénnej zasuvky, ktort pouzivate pre zariadenie HP All-in-One, skuste pripojit
fungujuci telefén a telefénny kabel a skontrolujte, &i pocujete oznamovaci tén. Ak
nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na telekomunikacného operatora a poziadajte
o kontrolu linky.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak sa vdm podari Uspe$ne odoslat’ alebo prijat
fax, problém by mal byt vyrieSeny.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test ispesny a i
je zariadenie HP All-in-One pripravené na faxovanie.

Kratka prirucka 69



©
S
o
[}
]
<]
o
©
>
o
£
o
o]
3]
S
-
2
c
[
]
2
x

Kapitola 5

Zlyhanie testu "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" ("Telefonny kabel pripojeny
ku spravnemu portu faxu")
Riesenie Pripojte telefénny kabel do spravneho portu.
1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla, ktory bol dodany v baleni spolu so zariadenim
HP All-in-One do telefénnej zasuvky a druhy koniec do portu s oznaenim 1-LINE na
zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.

Pohl'ad na zadnu ¢ast’ zariadenia HP All-in-One
1 | Telefénna zasuvka

2 | Telefonny kabel dodany v baleni so zariadenim HP All-in-One pripojte do portu s oznagenim

,1-LINE*

2. Po pripojeni telefénneho kabla do portu 1-LINE spustite test faxu znova a skontrolujte,
Ze je Uspesny a Ze je zariadenie HP All-in-One pripravené na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat’ testovaci fax.

Pouzivajte len telefénny kabel dodavany so zariadenim HP All-in-One. Ak zariadenie
HP All-in-One nepripojite do telefdnnej zasuvky pomocou dodavaného telefénneho kabla,
mozZe sa stat, Ze nebudete moct Uspesne odosielat’ a prijimat faxy. Po pripojeni
telefonneho kabla dodavaného so zariadenim HP All-in-One znova spustite test faxu.

e  Pouzivanie telefonneho rozdelovaca mdze spésobovat problémy s faxovanim.
(Rozdelovac je konektor pre dva kable, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky v stene.)
Skuste odstranit rozdelovac a pripojit zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej
zasuvky.

Zlyhanie testu "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" ("Pouzitie spravneho typu
telefonneho kabla s faxom")

Riesenie
e  Skontrolujte, ¢i ste na pripojenie do telefénnej zasuvky pouzili telefonny kabel dodany
v baleni so zariadenim HP All-in-One. Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt

pripojeny do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane zariadenia HP All-in-One a druhy
koniec do telefénnej zasuvky, ako je to zobrazené nizSie.
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1 | Telefénna zasuvka

2 | Telefonny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou a zariadenim HP All-in-One a
spolahlivost telefonneho kabla.

Zlyhanie testu "Dial Tone Detection” ("Zistenie oznamovacieho ténu")

Riesenie

Kratka prirucka

Zlyhanie testu mézu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu linku so
zariadenim HP All-in-One. Ak chcete zistit, ¢i problémy spdsobuje iné zariadenie, odpojte
vSetky zariadenia okrem HP All-in-One od telefonnej linky a znova spustite test. Ak

test Test zist'ovania vyzvanacieho tonu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, najmenej jedno zariadenie spdsobuje problémy; skuste ich postupne po
jednom zapajat a vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie spésobuje
problémy.

Do telefénnej zasuvky, ktort pouzivate pre zariadenie HP All-in-One, skuste pripojit’
fungujuci telefon a telefonny kabel a skontrolujte, €i po€ujete oznamovaci tén. Ak
nepocujete oznamovaci ton, obratte sa na telekomunikaéného operatora a poziadajte

o kontrolu linky.

Skontrolujte spravne pripojenie zariadenia HP All-in-One k telefonnej zasuvke. Jeden
koniec telefonneho kabla dodavaného v baleni spolu so zariadenim HP All-in-One
pripojte do telefénnej zasuvky a druhy koniec pripojte do portu s ozna¢enim 1-LINE na
zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.
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1 | Telefénna zasuvka

2 | Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

e  Problémy s faxovanim méze spdsobovat’ pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky.
(Rozdelovac je dvojkablovy konektor, ktory sa zapdja do telefénnej zasuvky.) Skuste
odstranit rozdelovac a pripojit zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej zasuvky.

e  Testmdze zlyhat, ak telefénny systém nepouziva Standardny oznamovaci tén, napriklad
pri niektorych systémoch poboc&kovej ustredne. Nespdsobi to vSak problémy pri
odosielani alebo prijimani faxov. Pokuste sa odoslat’ alebo prijat skiSobny fax.

e  Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny alebo regionu. Ak nie je vykonané spravne
nastavenie krajiny alebo regionu, test méze zlyhat a mézu nastat’ problémy pri odosielani
a prijimani faxov.

e  Zariadenie HP All-in-One pripojte k analégovej telefonnej linke, inak nebudete méct’
odosielat ani prijimat faxy. Ak chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej
obyc&ajny analégovy telefon a skontrolujte, ¢i poCujete oznamovaci tén. Ak nepocujete
normalny oznamovaci ton, telefénna linka méze byt nastavena pre digitalne telefony.
Zariadenie HP All-in-One pripojte k analégovej telefénnej linke a skuste odoslat alebo
prijat fax.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, €i bol test ispesny a &i

je zariadenie HP All-in-One pripravené na faxovanie. Ak test zistenia oznamovacieho tonu

nadalej zlyhava, obratte sa na telekomunikaéného operatora a poziadajte o kontrolu telefénnej
linky.

Zlyhanie testu "Fax Line Condition" ("Stav faxovej linky")

RieSenie

e  Zariadenie HP All-in-One pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete moct’
odosielat ani prijimat faxy. Ak chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej
obyc&ajny analégovy telefon a skontrolujte, ¢i poCujete oznamovaci tén. Ak nepocujete
normalny oznamovaci ton, telefénna linka méze byt nastavena pre digitalne telefony.
Zariadenie HP All-in-One pripojte k analégove;j telefénnej linke a skuste odoslat alebo
prijat fax.

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou a zariadenim HP All-in-One
a spolahlivost telefénneho kabla.

e  Skontrolujte spravne pripojenie zariadenia HP All-in-One k telefénnej zasuvke. Jeden
koniec telefonneho kabla dodavaného v baleni spolu so zariadenim HP All-in-One
pripojte do telefénnej zasuvky a druhy koniec pripojte do portu s oznacenim 1-LINE na
zadnej Casti zariadenia HP All-in-One.
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e  Zlyhanie testu mézu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu linku so
zariadenim HP All-in-One. Ak chcete zistit, ¢i problémy spdsobuje iné zariadenie, odpojte
vSetky zariadenia okrem HP All-in-One od telefénnej linky a znova spustite test.

— Ak test Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, najmenej jedno zariadenie spdsobuje problémy; skuste ich postupne po
jednom zapgjat’ a vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie spdsobuje
problémy.

— Ak Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni, zariadenie
HP All-in-One pripojte k fungujucej telefénnej linke a pokracujte v hfadani informacii
o rieSeni problémov v tejto Casti.

e  Problémy s faxovanim méze spdsobovat’ pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky.
(Rozdelovat je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky.) Skuste
odstranit rozdelovac a pripojit zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej zasuvky.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test ispesny a i

je zariadenie HP All-in-One pripravené na faxovanie. Ak test stavu faxovej linky nadalej

zlyhava a problémy pri faxovani nadalej pretrvavaju, obratte sa na telekomunikaéného
operatora a poziadajte o kontrolu linky.

Zariadenie HP All-in-One ma problémy s odosielanim a prijimanim faxov

Kratka prirucka

Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie.

Riesenie Podla pokynov v tejto prirucke nainstalujte zariadenie HP All-in-One na pouzivanie
faxovych sluzieb na zaklade vybavenia a sluzieb, ktoré mate k dispozicii na telefénnej linke,
ku ktorej je pripojené zariadenie HP All-in-One. Potom spustenim testu faxu skontrolujte stav
zariadenia HP All-in-One a skontrolujte jeho spravne nastavenie.

Zariadenie HP All-in-One vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, pozrite si informacie
v protokole, na zaklade ktorych mézete odstranit problém.

Pricina Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.

Riesenie Pozrite sa na displej zariadenia HP All-in-One. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje a
tlacidlo Zapnut' nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Skontrolujte, &i je napajaci kabel
pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One a zapojeny do zasuvky napajania. Stla¢enim
tlac¢idla Zapnut' zariadenie HP All-in-One vypnite.

Pricina Na pripojenie zariadenia HP All-in-One sa pouziva nespravny telefonny kabel alebo
telefonny kabel je zapojeny do nespravneho portu.

RieSenie

i’/ Poznamka Nasledujuce rieSenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa spolu

|-.'_’ so zariadenim HP All-in-One dodava dvojlinkovy telefonny kabel. K tymto krajinam
patria: Argentina, Austrdlia, Brazilia, Kanada, Chile, Cina, Kolumbia, Grécko, India,
Indonézia, Irsko, Japonsko, Kérea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny,
Pol'sko, Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

Skontrolujte, ¢i ste na pripojenie do telefénnej zasuvky pouzili telefénny kabel dodany v baleni
so zariadenim HP All-in-One. Jeden koniec tohto Specialneho dvojzilového telefonneho kabla
treba pripojit do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane zariadenia HP All-in-One a druhy
koniec do telefénnej zasuvky, ako je to zobrazené nizSie.
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-

Telefénna zasuvka

2 | Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

Tento Specialny dvojzilovy kabel sa liSi od bezného Stvorzilového telefénneho kabla, ktory
mozno pouzivate doma alebo v kancelarii. Skontrolujte koniec kébla a porovnajte ho s dvomi
typmi kablov zobrazenych nizsie.

=

Ak pouzivate Stvorzilovy telefénny kabel, odpojte ho, vyhladajte dodany dvojzilovy kabel

a zapojte ho do portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane zariadenia HP All-in-One.

Ak bol so zariadenim HP All-in-One dodany adaptér pre dvojzilovy telefonny kabel, mozete ho
pouZzit na prediZenie, ak je dodany dvojZilovy kabel prili§ kratky. Pripojte adaptér pre dvojZilovy
telefénny kabel do portu oznac¢eného 1-LINE na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One. Pripojte
Stvorzilovy telefénny kabel do volného portu na adaptéri a do telefonnej zasuvky. Informacie
o pouziti adaptéra pre dvojzilovy telefénny kabel najdete v dokumentécii k adaptéru.

Pricina Iné kancelarske zariadenie, napriklad zaznamnik alebo telefén, nie je spravne
nastavené na pouzivanie so zariadenim HP All-in-One.

Riesenie

so zariadenim HP All-in-One dodava dvojlinkovy telefonny kabel. K tymto krajinam
patria: Argentina, Australia, Brazilia, Kanada, Chile, Cina, Kolumbia, Grécko, India,
Indonézia, rsko, Japonsko, Kérea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny,
Pol'sko, Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

1, Poznamka Nasledujuce rieSenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa spolu
g
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Kratka prirucka

Skontrolujte, &i ste spravne pripojili zariadenie HP All-in-One do telefénnej zasuvky a ¢i ste
spravne pripojili vSetky pridavné zariadenia a sluzby, ktoré zdielaju telefénnu linku so
zariadenim HP All-in-One.

Na pripojenie k telefénnej zasuvke pouzite port oznaceny ako 1-LINE na zadnej strane
zariadenia HP All-in-One. Na pripojenie akéhokolvek iného zariadenia, napriklad zaznamnika
alebo telefénu, pouzite port 2-EXT podla obrazka uvedeného nizSie.

-

Telefénna zasuvka

N

Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

w

Telefon (volitelny)

Pricina Pouzivate rozdelovac telefénnej linky.

Riesenie Rozdelovac telefénnej linky méze spdsobovat problémy s faxovanim.
(Rozdelovat je dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefénnej zasuvky.) Skiste odstranit
rozdelovag a pripojit zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej zasuvky.

Pricina Telefénna zasuvka nefunguje spravne.

Riesenie Do telefénnej zasuvky, ktort pouzivate pre zariadenie HP All-in-One, skuste
pripojit fungujuci telefon a teleféonny kabel a skontrolujte, ¢i poCujete oznamovaci tén. Ak
oznamovaci tén nepocujete, poziadajte o pomoc telekomunikacného operatora.

Pricina Telefénnu linku rusi Sum. Telefénne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu
spOsobovat problémy s faxovanim.

Riesenie Ak prenos zlyhal kvéli Sumu na teleféonnej linke, kontaktujte odosielatela a
poziadajte ho o opatovné poslanie faxu. Pri dalSom pokuse méze byt kvalita lepSia.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvaijte, €i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak problém pretrvava, vypnite moznost
Rezim opravy chyby (ECM) a obratte sa na telefénnu spolo¢nost.

Ak mate stale problémy s pouzivanim faxu, nastavte zariadenie Rychlost’ faxovania na
pomalSiu rychlost, napriklad Stredna (14400) alebo Pomaly (9600) .

Pricina Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istu telefonnu linku ako
zariadenie HP All-in-One.

Riesenie Skontrolujte, ¢i sa prave nepouzivaju podvojné telefény (telefény na rovnakej
telefonnej linke, ktoré vSak nie su pripojené k zariadeniu HP All-in-One) alebo iné zariadenia,
alebo ¢i nie su vyvesené ich slichadla. Zariadenie HP All-in-One neméZete napriklad pouzivat
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na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate modem pocita¢a na
odosielanie e-mailov alebo na pristup na Internet.

Pricina Zariadenie HP All-in-One pouziva spolo¢nu telefonnu linku so sluzbou DSL a nemate
pripojeny filter DSL.

Riesenie Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, ¢&i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete
maoct uspesne pouzivat faxové sluzby. Sluzba DSL vysiela prostrednictvom telefénnej linky
digitalne signaly, ktoré mozu rusit zariadenie HP All-in-One a zabranovat zariadeniu

HP All-in-One v odosielani a prijimani faxov. Filter DSL odstranuje digitalne signaly a umozriuje
zariadeniu HP All-in-One spravne komunikovat' s telefénnou linkou. Ak chcete skontrolovat,, ¢i
mate nainstalovany filter, vypocujte si signal telefénnej linky alebo oznamovaci tén. Ak
pocujete na linke Sum alebo praskanie, pravdepodobne nemate nainstalovany filter DSL, alebo
je nainstalovany nespravne. Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL. Ak uz mate filter
DSL, skontrolujte, €i je spravne pripojeny.

Pricina Iny proces sposobil chybu zariadenia HP All-in-One.

Riesenie Skontrolujte, ¢i sa na displeji alebo na pocitaéi nezobrazilo chybové hlasenie

s informaciami o probléme a jeho rieSeni. V pripade chyby nebude zariadenie HP All-in-One
az do odstranenia chybového stavu odosielat ani prijimat faxy.

Stav zariadenia HP All-in-One mo6zete skontrolovat aj kliknutim na polozku Stav v programe
HP Solution Center (Centrum rieSeni HP).

Pricina Pouzivate pobockovu Ustredriu, prevodnik alebo terminalovy adaptér ISDN.
Riesenie
e  Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One pripojené k portu uréenému na pouzivanie

faxu a telefénu. Skontrolujte, ¢i je terminalovy adaptér pripojeny k spravnemu typu
prepinaca pre vasu krajinu alebo pre vas region.

telefénne zariadenie. Napriklad moézZete mat priradeny jeden port pre telefén a
fax skupiny 3 a druhy port pre viaceré Ucely. Ak mate problémy s pripojenim
konvertora ISDN k faxovému a telefénnemu portu, skiste pouzit’ port uréeny pre
rézne Ucely. Tento port mdéze byt oznaceny ,multi-combi“ alebo podobne.

Eﬂ//r Poznamka Niektoré systémy ISDN umoznuju konfigurovat porty pre konkrétne

Dalsie informacie o nastaveni zariadenia HP All-in-One so systémom pobog&kove;j
telefénnej ustredne alebo linkou ISDN najdete v €asti Pripad C: Nastavenie zariadenia
HP All-in-One s telefonnym systémom PBX alebo linkou ISDN.

e  Skuste nastavit’ polozku Rychlost’ faxovania na hodnotu Stredna (14400) alebo
Pomaly (9600) .

Pricina Polozka Rychlost’ faxovania je nastavena na prili§ vysoku rychlost.

Riesenie Je mozné, Ze faxy sa budu musiet odosielat alebo prijimat pomalSie. Ak pouzivate
niektoru z nasledujucich sluzieb, skuste nastavit polozku Rychlost’ faxovania na hodnotu
Stredna (14400) alebo Pomaly (9600) :

e Internetova telefonicka sluzba

e  Systém pobockovej Ustredne

e  Protokol FolP (Fax over Internet Protocol)

e  Sluzba ISDN

Pricina Zariadenie HP All-in-One je mozno pripojené k telefénnej zasuvke, ktora je
nastavena pre digitalne telefény.

Riesenie Zariadenie HP All-in-One pripojte k analégovej telefénnej linke, inak nebudete
maoct odosielat ani prijimat faxy. Ak chcete zistit, ¢i telefonna linka nie je digitalna, pripojte
k nej oby€ajny analégovy telefén a skontrolujte, €i poCujete oznamovaci tén. Ak nepocujete
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normalny oznamovaci ton, telefénna linka méze byt nastavena pre digitalne telefony.
Zariadenie HP All-in-One pripojte k analégovej telefénnej linke a skuste odoslat alebo prijat
fax.

Pricina Zariadenie HP All-in-One pouziva spolo¢nu telefénnu linku so sluzbou DSL a modem
DSL je mozno nespravne uzemneny.

Riesenie Nespravne uzemneny modem DSL méze vytvarat Sum na telefonnej linke.
Telefénne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu spbsobovat problémy s faxovanim.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do telefénnej zasuvky pripojte telefénny pristroj

a pocuvaijte, &i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum.

Ak pocujete Sum, postupujte nasledovne

1. Vypnite modem DSL a Uplne ho odpojte od napajania aspon na 15 minut.

2. Znova zapnite modem DSL.

3. Znova si vypocujte zvuk vyzvanania. Ak je zvuk Cisty (bez Sumu alebo statického Sumu),
skuste odoslat alebo prijat fax.

%'3/ Poznamka Staticky Sum sa v buducnosti m6ze na linke vyskytnat znovu. Ak
zariadenie HP All-in-One prestane odosielat’ a prijimat faxy, zopakujte uvedeny
postup.

Ak je telefonna linka stale zaSumena, obratte sa na telekomunikaéného operatora. Informacie
o vypnuti modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzieb DSL.

Pricina Faxujete cez Internet pomocou telefénu IP a vyskytol sa problém s prenosom.
Riesenie Skuste fax odoslat znova neskér. Takisto skontrolujte, ¢i poskytovatel
internetovych sluzieb podporuje faxovanie cez Internet.

Ak problém pretrvava, obratte sa na poskytovatela internetovych sluzieb.

Zariadenie HP All-in-One nemoze odosielat’ faxy, ale méze ich prijimat’

Kratka prirucka

Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie.

Riesenie Podla pokynov v tejto prirucke nainstalujte zariadenie HP All-in-One na pouzivanie
faxovych sluzieb na zaklade vybavenia a sluzieb, ktoré mate k dispozicii na telefénnej linke,
ku ktorej je pripojené zariadenie HP All-in-One. Potom spustenim testu faxu skontrolujte stav
zariadenia HP All-in-One a skontrolujte jeho spravne nastavenie.

Zariadenie HP All-in-One vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, pozrite si informacie
v protokole, na zéklade ktorych mozete odstranit problém.

Pricina Zariadenie HP All-in-One mozno vytaca prili$ rychlo alebo prili§ skoro.

Riesenie Medzi jednotlivé Cislice budete mozno musiet vlozit medzery. Ak chcete napriklad
pred vyto€enim telefénneho Cisla ziskat spojenie na vonkajsiu linku, za vyta€ané pristupové
Cislo vlozte pauzu. Ak vytacate Eislo 95555555 a Cislo 9 prepaja vonkajsiu linku, pauzu vlozte
nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete zadat pauzu do faxového Eisla, opakovanym stlac¢anim
tlacidla Medzera zobrazte na displeji pomicku (-).

Ak na odosielanie faxu pouzivate &islo rychlej volby, upravte ho tak, aby medzi jednotlivymi
Cislicami boli pauzy.

Fax mézete odoslat’ aj pomocou funkcie kontrolného vyta€ania. To vam umozni po¢as
vyta€ania pocuvat tony na telefonnej linke. MézZete urcit rychlost vytacania a pocas vytacania
reagovat' na vyzvy.

Pricina Cislo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format.
Riesenie Skontrolujte, Ci je zadané faxové Cislo spravne a €i ma spravny format. V zavislosti
od pouzivaného telefénneho systému budete musiet napriklad vytogit' predvolbu "9".
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Kapitola 5

Ak sa na vaSej telefénnej linke pouziva systém pobockovej ustredne, musite pred vytoc¢enim
faxového ¢&isla vytogit €islo vonkajsej linky.

Pricina Prijimajuce faxové zariadenie ma problémy.

Riesenie Skontrolujte to vyto¢enim faxového Cisla z telefénu a vypocutim faxovych ténov.
Ak nepocujete faxové tény, prijimajuce faxové zariadenie méze byt vypnuté alebo odpojené,
alebo sluzba hlasovej posty rusi telefénnu linku prijemcu. Poziadajte tiez prijemcu, aby
skontroloval, €i sa na prijimajucom faxovom zariadeni nevyskytol problém.
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Problémy s manualnym odosielanim faxov na zariadeni HP All-in-One
Pricina Faxové zariadenie prijemcu nemusi podporovat manualne prijimanie faxov.
Riesenie Skontrolujte, &i faxové zariadenie prijemcu dokaze prijimat faxy manualne.

Pricina Nestlacili ste tlaCidlo Faxovat’ ciernobielo alebo Faxovat’ farebne do troch sekind
od zaznenia faxovych ténov.

Riesenie Ak odosielate fax manualne, do troch sekind od zaznenia faxovych ténov prijemcu
stlacte tlaCidlo Faxovat’ ciernobielo alebo Faxovat’ farebne , inak moze prenos zlyhat.

Pricina Telefén pouzivany na zacatie faxového hovoru nebol pripojeny priamo k zariadeniu
HP All-in-One alebo nebol pripojeny spravne.

RieSenie

%'3}/ Poznamka Nasledujuce rieSenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa spolu

|-.-_’ so zariadenim HP All-in-One dodava dvojlinkovy teleféonny kabel. K tymto krajinam
patria: Argentina, Australia, Brazilia, Kanada, Chile, Cina, Kolumbia, Grécko, India,
Indonézia, rsko, Japonsko, Kérea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny,
Pol'sko, Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

Pri manualnom odosielani faxu musi byt telefén pripojeny priamo do portu s ozna¢enim 2-EXT
na zariadeni HP All-in-One, ako je to znazornené nizsie.

-

Telefénna zasuvka

N

Pouzite telefonny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

w

Telefon

Pricina Polozka Rychlost’ faxovania je mozno nastavena na prili§ vysoku rychlost.
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Riesenie Skuste nastavit polozku Rychlost’ faxovania na hodnotu Stredna (14400)
alebo Pomaly (9600) a potom znova odoslite fax.

Pricina Zariadenie HP All-in-One nezistuje original vlozeny v zasobniku podavaca
dokumentov.

RieSenie Ak ste nevlozili original do zasobnika podavaca dokumentov alebo ak original nie
je zatlaceny dostato¢ne daleko, nebudete méct odoslat fax manualne. Viozte original do
zasobnika podavaca dokumentov, alebo zatlaéte original dalej do zasobnika. Ak zariadenie
HP All-in-One zisti original, na displeji sa zobrazi potvrdzujuca sprava.
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Zariadenie HP All-in-One neméze prijimat’ faxy, ale moze odosielat’ faxy.
Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie.
Riesenie Podla pokynov v tejto priru¢ke nainstalujte zariadenie HP All-in-One na pouzivanie
faxovych sluzieb na zaklade vybavenia a sluzieb, ktoré mate k dispozicii na telefénnej linke,
ku ktorej je pripojené zariadenie HP All-in-One. Potom spustenim testu faxu skontrolujte stav
zariadenia HP All-in-One a skontrolujte jeho spravne nastavenie.
Zariadenie HP All-in-One vytlagi spravu s vysledkami testu. Ak test zlyhd, pozrite si informacie
v protokole, na zaklade ktorych mézete odstranit problém.

Pricina Polozka Automaticka odpoved’ je vypnuta, o znamena, Ze zariadenie

HP All-in-One nebude odpovedat na prichadzajlce volania. V tomto pripade musite osobne
odpovedat’ na prichadzajuce faxové volania, pretoze zariadenie HP All-in-One ich neprijme.
Riesenie V zavislosti od podmienok vasej kancelarie mdzete nastavit zariadenie

HP All-in-One tak, aby odpovedalo na prichadzajuce volania automaticky.

Ak potrebujete mat funkciu Automaticka odpoved’ vypnutd, budete musiet prijat’ fax
stlaéenim tlacidla Faxovat’ ciernobielo alebo Faxovat’ farebne .

! » Tip Ak ste od zariadenia HP All-in-One prili§ daleko a nedosiahnete na ovladaci
Q' panel, pockajte niekolko sekund a stlacte tlacidla 1 2 3 na teleféne. Ak zariadenie
* %" HP All-in-One nezacne prijimat fax, pockajte este niekolko sekund a stlacte znova
tlacidla 1 2 3. Ked zariadenie HP All-in-One zacne prijimat fax, mbzete zavesit

sltuchadlo.

Pricina Sluzbu hlasovej posty si mézete predplatit na tom istom telefonnom ¢isle, ktoré
pouzivate na faxové volania.

Riesenie Nastavte zariadenie HP All-in-One na manualne prijimanie faxov. Ak mate sluzbu
hlasovej posty na tom istom telefénnom &isle, ktoré pouzivate na faxové volania, faxy
nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat manualne. To znamena, ze na
prichadzajuce faxové volania musite odpovedat’ osobne.

Pricina Na jednej telefénnej linke mate pripojené zariadenie HP All-in-One aj pocitaovy
telefonicky modem.

Riesenie Ak mate najednej telefénnej linke pripojené zariadenie HP All-in-One aj po€itacovy
telefonicky modem, skontrolujte, ¢i nie je softvér dodavany s modemom nastaveny na
automatické prijimanie faxov. Modemy nastavené na automatické prijimanie faxov prevezmu
pri prijimani vSetkych prichadzajucich faxov kontrolu nad telefénnou linkou, &im zabrania
zariadeniu HP All-in-One prijimat faxové volania.

Kratka prirucka 79



©
S
o
[}
]
<]
o
©
>
o
£
o
o]
3]
S
-
2
c
[
]
2
x

Kapitola 5

80

Pricina Ak je na spolo¢nej telefonnej linke so zariadenim HP All-in-One pripojeny

zdznamnik, mohol sa vyskytnut jeden z nasledujucich problémov:

e  Odosielana sprava méze byt prili§ dlha alebo prili§ hlasna a neumozni zariadeniu
HP All-in-One zistit faxové tény, ¢o mdze spdsobit odpojenie faxového zariadenia
odosielatela.

e Je mozné, Zze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostato¢ne dlhu chvilu ticha,
takze zariadenie HP All-in-One nie je schopné rozoznat faxové tény. Tento problém sa
najcastejSie vyskytuje v pripade digitalnych zaznamnikov.

Riesenie Ak mate na spolo¢nej telefénnej linke so zariadenim HP All-in-One pripojeny

zaznamnik, postupujte nasledovne:

e  Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez zaznamnika,
problém pravdepodobne spdsoboval zaznamnik.

e  Znova pripojte zaznamnik a opat nahrajte odkazovu spravu. Nahrajte spravu dlhu
priblizne 10 sekund. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a potichu. Na konci hlasovej
spravy nechajte aspon pat sekund ticha. Pri nahravani tohto tichého Useku by nemalo
byt pocut ziadny hluk pozadia. Pokuste sa znova prijat fax.

Pricina Nastavenie zaznamnika nevyhovuje zariadeniu HP All-in-One.

RieSenie

%'7%; Poznamka Nasledujuce rieSenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa spolu

|-.‘_’ so zariadenim HP All-in-One dodava dvojlinkovy teleféonny kabel. K tymto krajinam
patria: Argentina, Austrdlia, Brazilia, Kanada, Chile, Cina, Kolumbia, Grécko, India,
Indonézia, Irsko, Japonsko, Kérea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny,
Pol'sko, Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

Ak mate na rovnakej telefénnej linke, ktort pouzivate na faxové volania, pripojeny aj
zaznamnik, musite ho pripojit priamo k zariadeniu HP All-in-One pomocou portu s oznaéenim
2-EXT podla obrazka uvedeného nizSie. Tiez musite nastavit spravny pocet zvoneni do
odpovedania pre zaznamnik aj zariadenie HP All-in-One.

-

Telefénna zasuvka

N

Pripojenie k portu IN na zaznamniku

w

Pripojenie k portu OUT na zaznamniku

HP Photosmart C6100 All-in-One series



Kratka prirucka

pokracovanie
4 | Telefon (volitelny)

5 | Zaznamnik

6 | Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One nastavené na automatické prijimanie faxov a &i je
nastavenie polozky Pocet zvoneni na odpoved’ spravne. Pocet zvoneni do odpovede by mal
byt pre zariadenie HP All-in-One vacsi ako pocet zvoneni do odpovede pre zaznamnik.
Zaznamnik nastavte na mensi pocet zvoneni a zariadenie HP All-in-One nastavte na
maximalny podporovany pocet zvoneni. (Maximalny pocet zvoneni sa iSi pre jednotlivé krajiny
a regioény.) V tomto nastaveni bude na volania odpovedat zdznamnik a zariadenie

HP All-in-One bude monitorovat' linku. Ak zariadenie HP All-in-One rozpozna faxové tény,
zariadenie HP All-in-One prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra
odkaz.

Pricina Mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové ¢islo (pomocou sluzby
rozliSeného zvonenia od telekomunikaéného operatora) a funkcia Sluzba rozliSeného
zvonenia na zariadeni HP All-in-One sa nezhoduje.

Riesenie Ak mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové &islo (pomocou sluzby
rozliSeného zvonenia od telekomunikaéného operatora), skontrolujte, ¢i je funkcia Sluzba
rozliSeného zvonenia na zariadeni HP All-in-One nastavena na prislusnd hodnotu. Ak
telekomunikacény operator napriklad priradil vadmu faxovému &islu vzor dvojitého zvonenia,
skontrolujte, ¢i je polozka Sluzba rozliSeného zvonenia nastavena na hodnotu Dvojité
zvonenie .

i’/ Poznamka Zariadenie HP All-in-One neméze rozpoznat niektoré vzory zvonenia,

|-.'_’ napriklad vzory so striedanim dlhych a kratkych vzorov zvonenia. Ak mate problémy
s0 vzorom zvonenia tohto typu, pozZiadajte telefénnu spolo¢nost o priradenie vzoru
zvonenia bez striedania.

Ak nepouzivate sluzbu rozliSeného zvonenia, skontrolujte, ¢i je funkcia Sluzba rozliseného
zvonenia zariadenia HP All-in-One nastavena na hodnotu VSetky zvonenia .

Pricina Polozka Sluzba rozliSeného zvonenia nie je nastavena na hodnotu Vsetky
zvonenia (a nepouzivate sluzbu rozliSeného zvonenia).

Riesenie Ak nepouzivate sluzbu rozliSeného zvonenia, skontrolujte, &i je funkcia Sluzba
rozliSeného zvonenia zariadenia HP All-in-One nastavena na hodnotu Vsetky zvonenia .

Pricina Urovefi faxového signalu méze byt nedostatoéna, o moZe spdsobovat problémy

s prijmom faxu.

Riesenie Ak je zariadenie HP All-in-One pripojené na spolo¢nu telefénnu linku s inymi typmi

telefonnych zariadeni, ako je napriklad zaznamnik, poc¢itacovy modem alebo viacportovy

prepinag, Uroveri faxového signalu sa méze znizit. Urovef signalu sa moZe zniZit aj v pripade,
ak pouzivate rozdelovaé alebo ak kvéli prediZeniu telefénnych kablov pripojite dalsie kable.

Zoslabeny faxovy signal méze spésobovat problémy s prijimanim faxov.

e Ak pouzivate rozdelova¢ alebo prediZzovacie kable, skuste ich odstranit a pripojit
zariadenie HP All-in-One priamo do telefénnej zasuvky.

e Aby ste zistili, ¢i problémy spdsobuje iné zariadenie, skuste odpojit od telefénnej linky
vSetky zariadenia okrem zariadenia HP All-in-One a pokuste sa znova prijat fax. Ak
mozete Uspesne prijimat faxy bez inych zariadeni, problémy spdsobuje niektoré zo
zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skuste ich postupne po jednom zapajat a vzdy
znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie spésobuje problémy.

Pricina Pamat zariadenia HP All-in-One je plna.
Riesenie Ak je zapnuta funkcia Zalozny prijem faxu a zariadenie HP All-in-One hlasi chybu,
pamat mbze byt zaplnena faxmi, ktoré este neboli vytlatené, a zariadenie HP All-in-One
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Kapitola 5

prestane prijimat volania. V pripade chybového stavu, ktory zabraruje zariadeniu
HP All-in-One v tlaéeni faxov, skontrolujte na displeji informacie o chybovom stave. Takisto
skontrolujte nasledujuce problémy:
e  Zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie.
e Vo vstupnom zasobniku nie je vlozeny papier.
eV tlaciarni uviazol papier.
e  Dvierka pristupu k atramentovej kazete su otvorené. Zatvorte dvierka pristupu
k atramentovej kazete podla obrazka uvedeného nizSie:
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e  Jednotka tlacovej hlavy je zaseknuta. Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrarite v§etky
prekazky, ktoré blokuju pohyb jednotky tlacovej hlavy (vratane akychkolvek baliacich
materialov), a potom znova zapnite zariadenie HP All-in-One.

Odstrante vSetky zistené problémy. Ak su v pamati ulozené nejaké nevytlacené faxy,

zariadenie HP All-in-One zac¢ne tlagit vSetky ulozené faxy v pamati.

%'7/ Poznamka Ak chcete vymazat pamat, vypnutim zariadenia HP All-in-One mézete
I-.'_, odstranit' aj faxy ulozené v pamati.

Pricina Chybovy stav zabrafuje zariadeniu HP All-in-One v prijimani faxov a polozka
Zalozny prijem faxu je nastavena na hodnotu Vypnut’ .
Riesenie Skontrolujte nasledujuce problémy:

e  Zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Stlaéenim tla¢idla Zapnut’ zapnite zariadenie.

Zariadenie HP All-in-One nie je spravne nastavené na faxovanie.

Vo vstupnom zasobniku nie je vloZeny papier.

V tlagiarni uviazol papier.

Dvierka pristupu k atramentovej kazete su otvorené. Zatvorte dvierka pristupu

k atramentovej kazete.

e  Jednotka tlacovej hlavy je zaseknuta. Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrante vSetky
prekazky, ktoré blokuju pohyb jednotky tlacovej hlavy (vratane akychkolvek baliacich
materialov), a potom znova zapnite zariadenie HP All-in-One.

%'9}/ Poznamka Ak je zapnuta funkcia Zalozny prijem faxu a zariadenie

|-.'_’ HP All-in-One vypnete, vSetky faxy uloZzené v pamati budu odstranené, vratane
nevytlacenych faxov, ktoré ste dostali, kym bolo zariadenie HP All-in-One v
chybnom stave. V takom pripade musite sa musite obratit na odosielatelov, aby
vam preposlali véetky nevytlaéené faxy. Zoznam faxov, ktoré ste dostali, ziskate
po vytlaéeni Protokol faxov . Ked zariadenie HP All-in-One vypnete, Protokol
faxov nie je odstraneny z pamate.

Po odstraneni zistenych problémov mdze zariadenie HP All-in-One zaat odpovedat na
prichadzajuce faxové volania.

Na zaznamniku sa nachadzaju nahrané tény faxu.
Pricina Nastavenie zaznamnika nevyhovuje zariadeniu HP All-in-One alebo nastavenie
polozky Pocet zvoneni na odpoved’ nie je spravne.
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Riesenie

so zariadenim HP All-in-One dodava dvojlinkovy teleféonny kabel. K tymto krajinam
patria: Argentina, Australia, Brazilia, Kanada, Chile, Cina, Kolumbia, Grécko, India,
Indonézia, Irsko, Japonsko, Kérea, Latinska Amerika, Malajzia, Mexiko, Filipiny,
Pol'sko, Portugalsko, Rusko, Saudska Arabia, Singapur, Spanielsko, Taiwan, Thajsko,
USA, Venezuela a Vietnam.

E"//;y Poznamka Nasledujuce rieSenie sa tyka len krajin alebo oblasti, do ktorych sa spolu

Ak mate na rovnakej telefénnej linke, ktort pouzivate na faxové volania, pripojeny aj
zdznamnik, musite ho pripojit priamo k zariadeniu HP All-in-One pomocou portu s oznaéenim
2-EXT podla obrazka uvedeného nizsie.
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Telefébnna zasuvka

Pripojenie k portu IN na zaznamniku

Pripojenie k portu OUT na zaznamniku

Telefon (volitelny)

Zaznamnik

o g W N =

Pouzite telefénny kabel dodavany v baleni so zariadenim HP All-in-One

Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One nastavené na automatické prijimanie faxov a &i je
nastavenie polozky Pocet zvoneni na odpoved’ spravne. Pocet zvoneni do odpovede by mal
byt pre zariadenie HP All-in-One vacsi ako pocet zvoneni do odpovede pre zaznamnik. Ak ste
nastavili zaznamnik aj zariadenie HP All-in-One na rovnaky poc¢et zvoneni do odpovedania,
obe zariadenia budu odpovedat na volanie a na zaznamnik sa nahraju faxové tény.
Odporti¢ame nastavit' pre zaznamnik nizky po¢et zvoneni do odpovedania a pre zariadenie
HP All-in-One maximalny poc¢et zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre
jednotlivé krajiny a regidny.) V tomto nastaveni bude na volania odpovedat zaznamnik

a zariadenie HP All-in-One bude monitorovat linku. Ak zariadenie HP All-in-One rozpozna
faxové tony, zariadenie HP All-in-One prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové,
zadznamnik nahra odkaz.

Pricina Zariadenie HP All-in-One je nastavené na manualne prijimanie faxov, ¢o znamena,
Ze zariadenie HP All-in-One nebude odpovedat na prichadzajuce volania. Musite mat moznost’
osobne odpovedat na prichadzajuce faxové volania, inak zariadenie HP All-in-One neprijme

fax a zaznamnik bude nahravat tény faxu.
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Riesenie Zapnutim funkcie Automaticka odpoved’ nastavte zariadenie HP All-in-One na
automatické odpovedanie prichadzajucich hovorov. Ak je vypnutd, zariadenie HP All-in-One
nebude monitorovat prichadzajlce volania a prijimat faxy. V takomto pripade odpovie na
faxové volanie zaznamnik a nahra faxové tony.

RiesSenie sietovych problémov
Tato Cast sa venuje problémom, s ktorymi sa mozete stretnut pocas nastavovania siete.
e  RieSenie problémov s nastavenim kablovej siete
e RieSenie problémov s nastavenim bezdrétovej siete
. Riesenie problémov pri instalacii sietového softvéru

©
S
o
[}
]
<]
o
©
>
o
£
o
o]
3]
S
-
2
c
[
]
2
x

RieSenie problémov s nastavenim kablovej siete
Tato Cast sa venuje problémom, s ktorymi sa mdzete stretnut pocas nastavovania kablovej siete.
e Pocitac nedokaze najst zariadenie HP All-in-One
e  Vyskytla sa chyba Chyba systémovych poziadaviek: Ziadne TCP/IP
e  Pocas inStalacie sa zobrazi okno Tlaciaren sa nenasla
e  Pouzivam kablovy modem bez smerova¢a a nemam adresy IP

Pocita¢ nedokaze najst’ zariadenie HP All-in-One
Pricina Kable nie su spravne pripojené.
Riesenie Skontrolujte, &i su spravne pripojené nasledujuce kable:
e  kable medzi zariadenim HP All-in-One a rozbo¢ovacom alebo smerovacom,
° kable medzi rozbo€ovacom alebo smerovacom a vasim pocitacom,
e  kable pripojenia modemu a internetového pripojenia zariadenia HP All-in-One (ak sa
pouzivaju).

Pricina Sietova karta lokalnej siete (LAN) nie je spravne nainstalovana.
Riesenie Skontrolujte, &i je sietova karta spravne nainstalovana.

Kontrola siet'ovej karty (Windows)

Pravym tlacidlom mysSi kliknite na poloZku Tento pocitac.

V dialégovom okne Systém — vlastnosti kliknite na kartu Hardvér.
Kliknite na polozku Spravca zariadeni.

Skontrolujte, ¢i sa karta zobrazuje v ¢asti Sietové adaptéry.
Pozrite si dokumentaciu dodavanu s kartou.

RN

Kontrola siet'ovej karty (Mac)

1. Kliknite na ikonu Apple na paneli Menu (Ponuka).

2. Vyberte polozku About This Mac (Informacie o tomto pocitaci Mac) a potom kliknite na
tlagidlo More Info (Dal$ie informacie).
Zobrazi sa sucast’ System Profiler.

3. V ponuke System Profiler (Nastavenie systému) kliknite na polozku Network (Siet).
Skontrolujte, ¢i sa sietova karta zobrazuje v zozname.

Pricina Sietové pripojenie nie je aktivne.

Riesenie Skontrolujte, ¢i je sietové pripojenie aktivne.

Skontrolujte, €i je sietové pripojenie aktivne

- Skontrolujte dva indikatory siete Ethernet nachadzajuce sa nad a pod konektorom RJ-45
Ethernet na zadnej ¢asti zariadenia HP All-in-One. Tieto indikatory signalizuju:

a. Horny indikator: Ak indikator svieti nepreruSovanym zelenym svetlom, zariadenie je
spravne pripojené do siete a nadviazala sa komunikacia. Ak horny indikator nesvieti,
zariadenie nie je pripojené do siete.
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b.  Dolny indikator: Tento indikator blika zltym svetlom, ked zariadenie prijima alebo
vysiela udaje do siete.

Nadviazanie aktivheho sietového pripojenia

1. Skontrolujte kablové prepojenie zariadenia HP All-in-One a brany, smerovaca alebo
rozbo€ovaca. Skontrolujte spolahlivost prepojenia.

2. Ak su vSetky pripojenia v poriadku, vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One.
Stla¢enim tlacidla Zapnut' na ovldadacom paneli vypnite zariadenie HP All-in-One a jeho
opatovnym stlaéenim zariadenie znova zapnite. Rovnako vypnite a znova zapnite
napajanie smerovaca alebo rozboc€ovaca.

Vyskytla sa chyba Chyba systémovych poziadaviek: Ziadne TCP/IP

Pricina Sietova karta (pre siet LAN) nie je spravne nainstalovana.
Riesenie Skontrolujte, &i je sietova karta spravne nainstalovana a nastavena pre protokol
TCP/IP. Pozrite si dokumentaciu dodanu so sietovou kartou.

Pocas instalacie sa zobrazi okno Tlaciaren sa nenasla

Kratka prirucka

Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je zapnuté.
Riesenie Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Pricina Sietové pripojenie nie je aktivne.
Riesenie Skontrolujte, ¢i je sietové pripojenie aktivne.

Kontrola aktivheho siet'ového pripojenia

1. Ak su vSetky pripojenia v poriadku, vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One.
Stlacenim tlacidla Zapnut’ na ovladacom paneli vypnite zariadenie HP All-in-One, a jeho
opatovnym stlatenim zariadenie znova zapnite. Rovnako vypnite a znova zapnite
napajanie smerovaca alebo rozbocovaca.

2. Skontrolujte kablové prepojenie zariadenia HP All-in-One a brany, smerovaca alebo
rozbo€ovaca. Skontrolujte spolahlivost prepojenia.

3. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One pripojené do siete pomocou kabla CAT-5
Ethernet.

Pricina Kable nie su spravne pripojené.

Riesenie Skontrolujte, ¢i su spravne pripojené nasledujuce kable:

e  kable medzi zariadenim HP All-in-One a rozbo¢ovac¢om alebo smerovacom,

e  kable medzi rozboCovacom alebo smerovadom a vasim pocitacom,

e  kable pripojenia modemu a internetového pripojenia zariadenia HP All-in-One (ak sa
pouzivaju).

Pricina Firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware brania zariadeniu

HP All-in-One v pristupe na pocitac.

Riesenie Odinstalujte softvér zariadenia HP All-in-One a potom restartujte pocitac. Do¢asne
vypnite firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware a odinétalujte a potom
znova nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One. Po dokonéeni inStalacie mozete znova
zapnut branu firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware. Ak sa zobrazia
kontextové hlasenia brany firewall, musite ich prijat alebo povolit.

Dalsie informacie najdete v dokumentécii dodanej so softvérom firewallu.

Pricina Siet VPN zabraruje pristupu zariadenia HP All-in-One na pocitac.
Riesenie Pred pokraGovanim v inStalacii skuste docasne vypnut siet VPN.
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Kapitola 5

%'7/ Poznamka Funkénost zariadenia HP All-in-One bude pocas relacie VPN
I-.‘_, obmedzena.

Pricina Kabel Ethernet nie je pripojeny do smerovaca, prepinaca alebo rozbocovaca, alebo
je kabel poskodeny.
Riesenie Skuste znova pripojit kable. Podla potreby pripadne vyskusajte iny kabel.

Pricina Zariadenie HP All-in-One ma priradent adresu AutolP namiesto adresy DHCP.

Riesenie Toto oznacluje, Ze zariadenie HP All-in-One nie je spravne pripojené na siet.

Skontrolujte nasledujtce body:

e  VSetky kdble musia byt spravne a bezpe¢ne zapojené.

e Ak su kable spravne zapojené, je mozné, Ze pristupovy bod, smerovac¢ alebo domaca
brana neodosiela adresu. V takom pripade budete musiet restartovat zariadenie.

e  Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One pripojené na spravnu siet'.
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Pricina Zariadenie HP All-in-One je pripojené do nespravnej podsiete alebo k nespravnej
brane.

Riesenie Vytlacte konfiguracnu stranku siete a skontrolujte, &i je smerova€ spolu so
zariadenim HP All-in-One v rovnakej podsieti a ¢i pouzivaju rovnaku branu.

Tla¢ konfiguraénej stranky siete

1. Na ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One stlacte tlacidlo Instalacia .

2. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Siet’ a potom stlacte tlacidlo OK .

3. Stlacanim tla¢idla W zvyraznite poloZzku Zobrazit’ nastavenia siete a potom stlacte
tlacidlo OK .

4. Stlacanim tlacidla ¥ zvyraznite polozku Vytlacit’ konfiguracnu stranku siete a potom
stlacte tlacidlo OK .
Zariadenie vytlaci konfiguranu stranku siete.

Pouzivam kablovy modem bez smerovac¢a a nemam adresy IP
Pricina Ak mate pocitac s kablovym modemom, samostatnu siet LAN pre ostatné pocitace
a nemate server DHCP alebo smerovag, na priradenie adries IP ostatnych pocitacov
a zariadenia HP All-in-One musite pouzit funkciu automatického pridefovania adries IP.

Riesenie
Ziskanie adresy IP pre pocitac s kablovym modemom

- Pocitacu s kablovym modemom priraduje statickd alebo dynamicku adresu IP
poskytovatel internetovych sluzieb (ISP).

Priradenie adries IP ostatnym pocitacom a zariadeniu HP All-in-One

= Na priradenie adries IP ostatnym pocitacom a zariadeniu HP All-in-One pouzite funkciu
AutolP. Nepriradujte statickii adresu IP.

RieSenie problémov s nastavenim bezdrétovej siete
Tato Cast sa venuje problémom, s ktorymi sa mdzete stretnit poc¢as nastavovania siete.
Skontrolujte zobrazenie Specifickych chybovych hlaseni na displeji zariadenia.
e  Nezobrazuje sa nazov SSID
Slaby signal
Chybova sprava: Cannot connect to network (Neda sa pripojit’ do siete.)
Chyboveé hlasenie: Neda sa pripojit na siet. Nepodporovany typ overovania alebo Sifrovania
Chybova sprava: Invalid WEP Key (Neplatny klu¢ WEP).
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e  Chybova sprava: Invalid passphrase (Nespravna pristupova fraza).

e  Chybova sprava: The access point timed out before a connection could be made (Cas odozvy
pristupového bodu vyprsal predtym, ako mohlo byt vytvorené pripojenie).

e  Chybova sprava: More than 1 SecureEZ Setup access point found (Naslo sa viac pristupovych
bodov nastavenia SecureEZ).

e  Chybova sprava: Another device connected to the access point before your device tried
connecting (Iné zariadenie bolo pripojené na pristupovy bod predtym, ako sa o pripojenie
pokusilo vase zariadenie).

Nezobrazuje sa nazov SSID
Pricina Vas pristupovy bod nevysiela nazov jeho siete (SSID), pretoze polozka Vysielat’
SSID je vypnuta.
Riesenie Pripojte sa na zabudovany webovy server a zapnite polozku Vysielat’ SSID.
Mézete pouzit' aj polozku Zadajte novy nazov siete (SSID) v Sprievodcovi nastavenim
bezdrbtovej siete.
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Pricina Pristupovy bod (s infrastruktirou) alebo pocita¢ (ad hoc) je mimo dosah.
Riesenie Kvalitny prenos signalu medzi zariadenim HP All-in-One a pristupovym bodom
(rezim infrastruktury) alebo pocitacom (rezim ad hoc) dosiahnete az po kratkom
experimentovani. Ak predpokladate, Ze zariadenie pracuje spravne, vyskusajte nasledujuce
opatrenia (jednotlivo alebo v kombinacii):

e Ak je medzi pocitacom alebo pristupovym bodom a zariadenim HP All-in-One velka
vzdialenost, premiestnite ich blizSie k sebe.

e Ak sa v drahe radiového signalu kovové predmety (ako napr. kovova skrinka alebo
chladnicka), uvolnite priestor medzi zariadenim HP All-in-One a poc¢itatom alebo
pristupovym bodom.

e Ak v blizkosti zariadenia vysiela radiovy signal prenosny telefén, mikrovinna rara alebo
iné zariadenie vysielajuce na frekvencii 2,4 GHz, premiestnite ich dalej, aby sa znizilo
ruSenie signalu.

Pricina Pozadovany nazov SSID sa nachadza na konci zoznamu, kde ho nie je vidiet'.
Riesenie Pomocou tlacidla ¥ sa premiestnite na koniec zoznamu. Polozky rezimu
infrastruktiry su uvedené ako prvé, polozky rezimu ad hoc ako posledné.

Pricina Firmvér pristupového bodu vyzaduje aktualizaciu.
Riesenie Skontrolujte aktualizacie firmvéru pre vas pristupovy bod na webovej lokalite
vyrobcu. Aktualizujte firmvér pristupového bodu.

Pricina Bezdrotovy adaptér na pogcitaci nevysiela nazov SSID (rezim ad hoc).

Riesenie Skontrolujte, &i bezdrotovy adaptér vysiela nazov SSID. Vytlacte konfiguraénu
stranku siete zo zariadenia HP All-in-One a skontrolujte, ¢i je nazov SSID bezdrétového
adaptéra uvedeny na konfiguracnej stranke siete. Ak bezdrétovy adaptér nevysiela nazov
SSID, pozrite si dokumentaciu dodanu s pocitacom.

Pricina Firmvér pre bezdrotovy adaptér na pocitaci vyZzaduje aktualizaciu (rezim ad hoc).
Riesenie Skontrolujte, i existuju aktualizacie firmvéru pre bezdrétovy adaptér na webovej
lokalite vyrobcu, a aktualizujte firmvér.

Pricina K zariadeniu HP All-in-One je pripojeny kabel Ethernet.
Riesenie Ked je kabel Ethernet pripojeny k zariadeniu HP All-in-One, bezdrétové radiové
pripojenie sa vypne. Odpojte kabel Ethernet.

Slaby signal
Pricina Pristupovy bod je prili§ daleko alebo existuje ruSenie.
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Kapitola 5

Riesenie Na dosiahnutie kvalitného prenosu signalu medzi zariadenim HP All-in-One a
pristupovym bodom budete musiet’ experimentovat. Ak predpokladate, Ze zariadenie pracuje
spravne, vyskusajte nasledujluce opatrenia (jednotlivo alebo v kombinacii):

e Ak je medzi pocitatom alebo pristupovym bodom a zariadenim HP All-in-One velka
vzdialenost, premiestnite ich blizSie k sebe.

e Ak sa v drahe radiového signalu kovové predmety (ako napr. kovova skrinka alebo
chladnic¢ka), uvolnite priestor medzi zariadenim HP All-in-One a pocitacom alebo
pristupovym bodom.

e Ak v blizkosti zariadenia vysiela radiovy signal prenosny telefén, mikrovinna rara alebo
iné zariadenie vysielajuce na frekvencii 2,4 GHz, premiestnite ich dalej, aby sa znizilo
ruSenie signalu.
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Chybova sprava: Cannot connect to network (Neda sa pripojit’ do siete.)
Pricina Zariadenie nie je zapnuté.
Riesenie Zapnite sietové zariadenia, ako je napriklad pristupovy bod pre siete s rezimom
infrastruktary alebo pogitaé pre siete s reZimom ad hoc. Dal$ie informacie o zapnuti
pristupového bodu najdete v dokumentacii dodanej s pristupovym bodom.

Pricina Zariadenie HP All-in-One neprijima signal.
Riesenie Premiestnite pristupovy bod a zariadenie HP All-in-One blizSie k sebe. Znova
spustite Sprievodcu nastavenim bezdrotovej siete zariadenia HP All-in-One.

Pricina Zadali ste nespravny nazov SSID.

Riesenie Zadajte spravny nazov SSID. Nezabudnite, Ze v ndzve SSID sa rozliSuju malé
a velké pismena.

Pricina Zadali ste nespravny klu¢ WEP.
RieSenie Zadajte spravny kfu€¢ WEP. Nezabudnite, Ze v klu¢i WEP sa rozliSuju malé a velké
pismena.

Pricina Nastavenia bezdrétovej komunikacie na zariadeni HP All-in-One sa nezhoduju

s nastaveniami bezdrétovej komunikacie vasho pristupového bodu.

Riesenie Pouzitim zabudovaného webového servera porovnajte nastavenia bezdrétovej
komunikacie zariadenia HP All-in-One s nastaveniami bezdrétovej komunikacie pristupového
bodu. Zmerite nastavenia bezdrotovej komunikacie zariadenia alebo pristupového bodu tak,
aby boli rovnaké pre zariadenie HP All-in-One aj pristupovy bod.

Pricina Zadali ste nespravny rezim (ad hoc alebo infrastruktdrny) alebo nespravny typ
zabezpecenia.

Riesenie Zadajte spravny rezim alebo typ zabezpecenia. Pouzitim zabudovaného
webového servera porovnajte nastavenia bezdrotovej komunikacie zariadenia HP All-in-One
s nastaveniami bezdrotovej komunikacie pristupového bodu. Zmerite nastavenia bezdrétovej
komunikacie zariadenia alebo pristupového bodu tak, aby boli rovnaké pre zariadenie

HP All-in-One aj pristupovy bod.

Pricina Filtrovanie MAC je na pristupovom bode zapnuté.
Riesenie Ponechajte filirovanie MAC zapnuté, ale zmerite nastavenie, aby pristupovy bod
mohol komunikovat so zariadenim HP All-in-One.

Chybové hlasenie: Neda sa pripojit’' na siet. Nepodporovany typ overovania alebo
Sifrovania
Pricina V sieti je nakonfigurovany overovaci protokol, ktory zariadenie HP All-in-One
nepodporuje.
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Riesenie Otvorte zabudovany webovy server pristupového bodu a zmente nastavenia
zabezpeclenia. Pouzite niektory z podporovanych typov protokolov uvedenych na
zabudovanom webovom serveri. Medzi nepodporované typy patria nasledujuce protokoly:
LEAP, PEAP, EAP-MD5, EAP-TLS a EAP-TTLS.

Chybova sprava: Invalid WEP Key (Neplatny kla¢ WEP).
Pricina Bol zadany neplatny kiu¢ WEP.
Riesenie Ak nepoznate klu¢ WEP, pozrite si dokumentaciu dodanu s pristupovym bodom.
KIa¢ WEP je ulozeny v pristupovom bode. KIu¢ WEP sa da obvykle zistit po prihlaseni na
zabudovany webovy server pristupového bodu prostrednictvom pogitaca.
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Pricina Nastavenie indexu kld¢a WEP pristupového bodu sa nezhoduje s nastavenim
indexu kfu¢a WEP zariadenia HP All-in-One.

Riesenie Zariadenie HP All-in-One vyhlada index klu¢a WEP ¢&islo 1. Ak sa zmenilo
nastavenie indexu kli¢a WEP na pristupovom bode, otvorte zabudovany webovy server
zariadenia HP All-in-One a aktualizujte nastavenie indexu tak, aby sa zhodovalo s nastavenim
indexu pristupového bodu. Po aktualizovani nastavenia indexu na zariadeni HP All-in-One
znova spustite Sprievodcu nastavenim bezdrétove;j siete.

nastavovani bezdrétovej siete dbajte na to, aby ste pouzili prvy kfu¢ WEP (index &islo

1).

E"//;y Poznamka Niektoré pristupové body poskytuju viac nez jeden klu¢ WEP. Pri

Chybova sprava: Invalid passphrase (Nespravna pristupova fraza).
Pricina Zadali ste nespravnu pristupovu frazu WPA.
Riesenie Pouzitim Sprievodcu nastavenim bezdrétovej siete zadajte spravnu pristupovu
frazu. Skontrolujte, & ma 8 az 63 znakov a &i sa zhoduje s pristupovou frazou
naprogramovanou Vv pristupovom bode (rozliSuju sa malé a velké pismena).

Chybova sprava: The access point timed out before a connection could be made (Cas odozvy
pristupového bodu vyprsal predtym, ako mohlo byt’ vytvorené pripojenie).
Pricina Pouzivate nastavenie SecureEZ a pristupovy bod poskytuje iba obmedzeny ¢as na
dokoncenie nastavenia.
Riesenie Znovu spustite proces nastavovania a zaistite, aby sa dokongil v poskytnutom
Case.

Chybova sprava: More than 1 SecureEZ Setup access point found (Naslo sa viac
pristupovych bodov nastavenia SecureEZ).
Pricina Niekto dalSi v blizkosti tiez pouziva nastavenie SecureEZ na nastavenie zariadenia.
Riesenie Zruste inStalaciu a spustite ju znovu.

Chybova sprava: Another device connected to the access point before your device tried
connecting (Iné zariadenie bolo pripojené na pristupovy bod predtym, ako sa o pripojenie
pokusilo vase zariadenie).

Pricina Predtym, ako sa mohlo zariadenie HP All-in-One pripojit k pristupovému bodu, sa

k nemu pripojilo iné zariadenie nachadzajuce sa v jeho blizkosti.

Riesenie Zruste inStalaciu a spustite ju znovu.
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Riesenie problémov pri instalacii sietového softvéru
Tato Cast sa venuje problémom s nastaveniami siete, s ktorymi sa mozete stretndt po nadviazani
sietového pripojenia, vlozeni disku CD a spusteni instalacie softvéru.
e  Vyskytla sa chyba Chyba systémovych poziadaviek: Ziadne TCP/IP
e  Pocas instalacie sa zobrazi okno Printer not Found (Tlaciareri sa nenasla)

Vyskytla sa chyba Chyba systémovych poziadaviek: Ziadne TCP/IP
Pricina Sietova karta (pre siet LAN) nie je spravne nainstalovana.
Riesenie Skontrolujte, ¢i je sietova karta spravne nainstalovana a nastavena pre protokol
TCP/IP. Pozrite si dokumentaciu dodanu so sietovou kartou.
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Pocas instalacie sa zobrazi okno Printer not Found (Tlaéiareii sa nenasla)
Pricina Firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware brania zariadeniu
HP All-in-One v pristupe na pocitac.
Riesenie Odinstalujte softvér zariadenia HP All-in-One a potom restartujte pocita¢. Do¢asne
vypnite firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware a odinstalujte a potom
znova nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One. Po dokonéeni inStalacie mozete znova
zapnut branu firewall, antivirusovy program alebo program proti spyware. Ak sa zobrazia
kontextové hlasenia brany firewall, musite ich prijat alebo povolit.
Dalsie informacie najdete v dokumentéacii dodanej so softvérom firewallu.

Pricina Siet VPN zabrariuje pristupu zariadenia HP All-in-One na pocitac.
Riesenie Pred pokracovanim v instalacii do¢asne vypnite siet VPN.

%'7/ Poznamka Funkénost zariadenia HP All-in-One bude pocas relacie VPN
I-.'_, obmedzena.

Pricina Kabel Ethernet nie je pripojeny k smerovacu, prepinacu alebo rozbocovacu, alebo
je poskodeny.
Riesenie Znova pripojte kable. Podla potreby pripadne vyskusajte iny kabel.

Pricina Zariadenie HP All-in-One ma priradent adresu AutolP namiesto adresy DHCP.

Riesenie Zariadenie HP All-in-One nie je spravne pripojené na siet.

Skontrolujte nasledujtce body:

e  V3etky kdble musia byt spravne a bezpe¢ne zapojené.

e Ak su kable spravne zapojené, je mozné, Ze pristupovy bod, smerovac¢ alebo domaca
brana neodosiela adresu. V takom pripade budete musiet restartovat’ zariadenie
HP All-in-One.

e  Skontrolujte, i je zariadenie HP All-in-One pripojené na spravnu siet.

Pricina Zariadenie HP All-in-One je pripojené do nespravnej podsiete alebo k nespravne;j
brane.

Riesenie Vytlacte konfiguracnu stranku siete a skontrolujte, ¢i je smerovac spolu so
zariadenim HP All-in-One v rovnakej podsieti a & pouZivaju rovnaku branu. Dalie informacie
najdete v elektronickom pomocnikovi, ktory sa dodava so zariadenim HP All-in-One.

Pricina Zariadenie HP All-in-One nie je zapnuté.
Riesenie Zapnite zariadenie HP All-in-One.
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Uvolnenie uviaznutého papiera
Ak bol vo vstupnom zasobniku vloZeny papier, je mozné, ze bude nutné odstranit zaseknuty papier
zo zadného krytu.
Papier sa méze zaseknut aj v automatickom podavaci dokumentov. Zaseknutie papiera
v automatickom podavaci dokumentov moze spdsobit niekolko beznych &innosti:

. Umiestnenie velkého mnozstva papiera do zasobnika podavaca dokumentov. Do
automatického podavaca dokumentov sa zmesti 50 harkov papiera velkosti Letter alebo A4,
alebo 35 harkov papiera velkosti Legal.

. Pouzivanie prili§ tenkého alebo hrubého papiera v zariadeni HP All-in-One.

e  Pokus o pridanie papiera do zasobnika podava¢a dokumentov v dobe, ked zariadenie
HP All-in-One podava stranky.

Odstranenie uviaznutého papiera zadnymi dvierkami

1. Vypnite zariadenie HP All-in-One.
2.  Stlacenim plésky na zadnych dvierkach uvolnite dvierka. Odstrarite dvierka potiahnutim
smerom od zariadenia HP All-in-One.

Upozornenie Pripokuse o uvolnenie uviaznutého papiera z prednej €asti zariadenia
HP All-in-One sa m6ze po$kodit mechanizmus tlagiarne. Uviaznuty papier vzdy
uvolnujte cez zadny kryt na Cistenie.

3. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

A Upozornenie Ak sa papier pri vytahovani z valcov roztrhne, skontrolujte, Ci
v zariadeni nezostali zvySky roztrhnutého papiera medzi valcami a kolieskami. Ak zo
zariadenia HP All-in-One neodstranite vSetky kusky papiera, mézu sposobit dalSie
uviaznutia papiera.

4. \Vratte zadné dvierka na miesto. Opatrne potlacte dvierka smerom dopredu tak, aby zacvakli
na miesto.

5. Zapnite zariadenie HP All-in-One a potom stlacenim tlacidla OK pokracdujte vo vykonavani
aktualnej ulohy.

Uvolnenie uviaznutého papiera v automatickom podavaci dokumentov

Upozornenie Skuste odstranit uviaznuty dokument zo sklenenej podlozky bez zdvihnutia
veka zariadenia HP All-in-One . Mb6Zete poskodit originalny dokument.
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Z podavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.
2. Nadvihnite kryt automatického podava¢a dokumentov.
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3. Nadvihnite mechanizmus automatického podavaca dokumentov.

4. Opatrne vytiahnite vSetok papier uviaznuty v mechanizme automatického podavaca
dokumentov.

Upozornenie Ak sa papier pri odstrariovani potrha, skontrolujte, &i vnutri
mechanizmu nezostali zvysky roztrhaného papiera. Ak neodstranite vSetky kusky
papiera z automatického podavaca dokumentov, mézu sa zaseknut aj dalSie papiere.

5.  Spustite mechanizmus automatického podavaca dokumentov a zatvorte kryt automatického
podavaca dokumentov.
Kryt po Uplnom zatvoreni zacvakne.

Informacie o atramentovych kazetach

Nasledujuce tipy pomahaju uchovat atramentové kazety HP v dobrom stave a zarucit’ konzistentnu
kvalitu tlace.

e  V3etky atramentové kazety uchovavajte az do ich pouZitia v pévodnych neporusenych
baleniach.

e  Vypnite zariadenie HP All-in-One prostrednictvom ovladacieho panela. Nevypinajte zariadenie
vypnutim vypinaca predlZovacieho napajacieho kabla alebo odpojenim napajacieho kabla od
zariadenia HP All-in-One. Ak vypnite zariadenie HP All-in-One nevhodnym sp&sobom,
jednotka tlacovej hlavy sa nemusi vratit do spravnej polohy.

e  Atramentové kazety skladujte pri izbovej teplote (15,6 az 26,6 °C).

e  Spolo¢nost HP odportc¢a neodstranovat atramentové kazety zo zariadenia HP All-in-One do
doby, nez budete mat k dispozicii nahradné kazety. Pri preprave zariadenia HP All-in-One
nechajte atramentové kazety nainstalované v zariadeni, aby sa zabranilo uniku atramentu
z jednotky tlacovej hlavy.

e Ak si vSimnete znaéné zhorSenie kvality tlage, vycistite tlaCovu hlavu.
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e  Tlacovu hlavu necistite, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa
Zivotnost kaziet.

e S atramentovymi kazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy alebo hrubé zaobchadzanie
pocas inStalacie méze spdsobit do€asné problémy s tlacou.

Hlasenia o atramentovych kazetach
Tuto Cast mdzete pouzit' na rieSenie pripadnych chybovych hlaseni suvisiacich s atramentovymi
kazetami, ktoré sa mézu zobrazit' pri pouzivani zariadenia HP All-in-One.

Chyba kalibracie
Pricina Vo vstupnom zasobniku je vloZzeny nespravny typ papiera.
Riesenie Ak je prizarovnavani hlav tlagiarne vlozeny vo vstupnom zasobniku farebny alebo
fotograficky papier, kalibracia moéze zlyhat. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny
biely papier velkosti Letter alebo A4 a potom stlacte tlacidlo OK na ovladacom paneli.
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Neda sa tlacit’
Pricina Uvedené atramentové kazety su prazdne.
Riesenie Aby ste mohli pokraCovat v tlaci, urychlene nahradte uvedené atramentové kazety
za noveé.
Zariadenie HP All-in-One nemdze pokracovat v tlaci, kym nevymenite uvedené atramentové
kazety. VSetky tlacové ulohy sa zastavia.
Dalsie informacie ziskate v Easti:
Vymena atramentovych kaziet

Nasledovné atramentové kazety sa nedaju pouzit’ po inicializacii zariadenia a musia sa
vymenit’
Pricina NainStalované su nespravne atramentové kazety.
Riesenie Uvedené atramentové kazety sa nedaju pouzit po vykonani prvej inStalacie
zariadenia. Vymente atramentové kazety za prislusné atramentové kazety pre zariadenie
HP All-in-One. Cisla pre opatovni objednavku véetkych atramentovych kaziet, ktoré podporuje
zariadenie HP All-in-One, najdete podla pokynov v tejto prirucke.
Dalsie informacie ziskate v Easti:
Vymena atramentovych kaziet

Pricina Atramentové kazety nie su uréené pre toto zariadenie.

Riesenie Obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na polozku
Kontakt na spolocénost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Problém s atramentovou kazetou
Pricina Uvedené atramentové kazety chybaju alebo su posSkodené.
Riesenie Aby ste mohli pokracovat v tlaci, urychlene nahradte uvedené atramentové kazety
za nové. Ak v zariadeni HP All-in-One nechyba Ziadna atramentova kazeta, pravdepodobne
bude potrebné vycdistit kontakty atramentovych kaziet.
Ak v zariadeni HP All-in-One nechyba Ziadna atramentova kazeta a po vycisteni kontaktov
atramentovych kaziet sa stale zobrazuje chybové hlasenie, m6ze byt poSkodena atramentova
kazeta. Obratte sa na oddelenie technickej podpory pre zakaznikov spolo¢nosti HP. Navstivte
lokalitu:
www.hp.com/support
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Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na polozku
Kontakt na spoloénost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

Vymena atramentovych kaziet

Atramentové kazety su prazdne
Pricina Uvedené atramentové kazety su prazdne.
Riesenie Nahradte uvedené atramentové kazety novymi atramentovymi kazetami.
Dalsie informacie ziskate v &asti:
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Vymena atramentovych kaziet

Atramentové kazety su exspirované
Pricina Datum pouzitelnosti atramentu v uvedenej atramentovej kazete uplynul.
Riesenie Kazda atramentova kazeta ma uvedeny datum exspiracie. Uelom exspiracie je
ochranit tlacovy systém a zarugit kvalitu atramentu. Ak sa zobrazi hlasenie o exspiracii
atramentovych kaziet, odstrarite a vymerite exspirovanu atramentovu kazetu a potom zatvorte
hlasenie. Mozete tiez pokracovat v tlaeni bez vymeny atramentovej kazety podla pokynov
na zariadeni HP All-in-One alebo v hlaseni o exspiracii atramentovej kazety na obrazovke
pocitaca. Spolo¢nost HP odportéa vymenit exspirované atramentové kazety. Spolo¢nost HP
neruci za kvalitu a spolahlivost exspirovanych atramentovych kaziet. Na servis alebo opravy
zariadenia z dévodu pouzitia exspirovaného atramentu sa nevztahuje zaruka.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

e \ymena atramentovych kaziet
° Informacie o zaruke na atramentové kazety

Blizi sa exspiracia atramentu
Pricina Pre atrament v uvedenej atramentovej kazete sa blizi datum exspiracie.
Riesenie Najmenej pre jednu atramentovu kazetu sa blizi datum exspiracie.
Kazda atramentova kazeta ma uvedeny datum exspiracie. Uelom exspiracie je ochranit
tlacovy systém a zarugit kvalitu atramentu. Ak sa zobrazi hlasenie o exspiracii atramentovych
kaziet, odstrarite a vymerite exspirovanu atramentovu kazetu a potom zatvorte hlasenie.
Mézete tiez pokraCovat v tlaceni bez vymeny atramentovej kazety podl'a pokynov na zariadeni
HP All-in-One alebo v hlaseni o exspiracii atramentovej kazety na obrazovke pocitaca.
Spolo¢nost HP odporu¢a vymenit exspirované atramentové kazety. Spolo¢nost HP neruci za
kvalitu a spolahlivost exspirovanych atramentovych kaziet. Na servis alebo opravy zariadenia
z dévodu pouzitia exspirovaného atramentu sa nevztahuje zaruka.
Dalsie informacie ziskate v Easti:
e \Vymena atramentovych kaziet
e Informacie o zaruke na atramentové kazety

Atrament iny ako HP
Pricina Zariadenie HP All-in-One zistilo atrament iny ako HP.
Riesenie Vymerite uvedené atramentové kazety.
Spolo¢nost HP odportéa pouzivat originalne atramentové kazety znac¢ky HP. Originalne
atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouzitie s tlaciarnami znacky HP, ¢o
umozfiuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

19 Poznamka Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu a spolahlivost iného atramentu ako

.'/ znacky HP. Na udrzbu alebo opravu tladiarne potrebnt v désledku zlyhania alebo
poskodenia tlagiarne z dévodu pouzitia iného atramentu ako HP sa nevztahuje zaruka.
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Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne kazety HP, navstivte stranku:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Dalsie informacie ziskate v &asti:

VVymena atramentovych kaziet

Originalny atrament HP bol spotrebovany

Pricina Originalny atrament v uvedenych atramentovych kazetach HP sa vycerpal.
Riesenie Vymerite uvedené atramentové kazety alebo pokracuijte stlatenim tlacidla OK na
ovladacom paneli.

Spoloénost HP odporuéa pouzivat originalne atramentové kazety znacky HP. Originalne
atramentové kazety znacky HP sa vyrabaju a testuju na pouzitie s tlaciarnami znacky HP, ¢o
umozfiuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

%'7/ Poznamka Spolo¢nost HP neruci za kvalitu a spolahlivost iného atramentu ako
I-.'_, znacky HP. Na udrzbu alebo opravu tlagiarne potrebnu v dosledku zlyhania alebo
poskodenia tlagiarne z dévodu pouzitia iného atramentu ako HP sa nevztahuje zaruka.

Dalsie informacie ziskate v &asti:
Vymena atramentovych kaziet

Jednotka tlacovej hlavy je zaseknuta

Pricina TlaCova hlava je zablokovana.
Riesenie Odstrante vSetky prekazky, ktoré mozu blokovat tlaGovu hlavu.

Cistenie tladovej hlavy

1.  Otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete zdvihnutim zo stredu prednej €asti
zariadenia tak, aby zacvakli na miesto.

2. Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju pohyb jednotky tlacovej hlavy, vratane
akychkolvek baliacich materialov.

3. Vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One.

4. Zatvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

Zlyhanie tlacovej hlavy

Pricina Jednotka tlacovej hlavy alebo systém dodavky atramentu zlyhal a zariadenie

HP All-in-One nemoZe pokracovat v tlaci.

Riesenie Obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny region a kliknite na polozku
Kontakt na spoloénost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Kratka prirucka
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Zarovnanie tlacovych hlav zlyhalo
Pricina Vo vstupnom zasobniku je vloZzeny nespravny typ papiera.
Riesenie Ak je pri zarovnavani hlav tlagiarne vioZeny vo vstupnom zasobniku farebny alebo
fotograficky papier, zarovnavanie méze zlyhat. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity
obyc€ajny biely papier formatu Letter alebo A4 a potom znova vyskuSajte zarovnanie. Ak
zarovnanie znova zlyha, méze byt chybny snimac.
Obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support
Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny region a kliknite na polozku
Kontakt na spolocnost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

©
S
o
[}
]
<]
o
©
>
o
£
o
o]
3]
S
-
2
c
[
]
2
x

Pricina Doslo k poSkodeniu jednotky tlacovej hlavy alebo snimaca.

Riesenie Obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na polozku
Kontakt na spolocnost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Co najskor vymeiite atramentové kazety
Pricina Tato vystraha signalizuje najmenej jednu atramentovu kazetu, v ktorej sa minul
atrament.
Riesenie Je mozné, Ze eSte kratky ¢as budete moct tlacit pomocou atramentu, ktory zostal
v jednotke tlatovej hlavy. Vymente uvedené atramentové kazety alebo pokracujte stlacenim
tlacidla OK na ovladacom paneli.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

Vymena atramentovych kaziet

Bola nainstalovana nespravna atramentova kazeta
Pricina NainStalované su nespravne atramentové kazety.
Riesenie Pri prvom nastaveni a pouziti zariadenia HP All-in-One nainstalujte atramentové
kazety, ktoré boli dodané so zariadenim. Atrament v tychto kazetach je vyrobeny tak, aby sa
zmieSal s atramentom v tlacovej hlave.
Ak chcete odstranit’ tuto chybu, vymerite prislusné atramentové kazety za atramentové kazety,
ktoré boli dodané so zariadenim HP All-in-One.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

Vymena atramentovych kaziet

Atramentova kazeta chyba, je nespravne vlozena alebo nie je uréena pre toto zariadenie

Pricina Chyba najmenej jedna atramentova kazeta.

Riesenie Vyberte a znovu vlozte atramentové kazety a skontrolujte, i su Uplne zasunuté
a zaistené na mieste.

Pricina Najmenej jedna atramentova kazeta nie je nain$talovana alebo je nainstalovana
nespravne.

Riesenie Vyberte a znovu vilozZte atramentové kazety a skontrolujte, &i su Uplne zasunuté
a zaistené na mieste. Ak problém pretrvava, vycistite medené kontakty tlaCovych kaziet.

Pricina Atramentova kazeta je chybna alebo nie je ur€ena pre toto zariadenie.

RieSenie Aby ste mohli pokraCovat v tlaci, urychlene nahradte uvedené atramentoveé kazety
za nové. Ak v zariadeni HP All-in-One nechyba ziadna atramentova kazeta, pravdepodobne
bude potrebné vygistit kontakty atramentovych kaziet.
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Ak v zariadeni HP All-in-One nechyba Ziadna atramentova kazeta a po vycisteni kontaktov
atramentovych kaziet sa stale zobrazuje chybové hlasenie, m6ze byt poSkodena atramentova
kazeta. Obratte sa na oddelenie technickej podpory pre zakaznikov spolo¢nosti HP. Navstivte
lokalitu:

www.hp.com/support

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na polozku
Kontakt na spolocnost’ HP. Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.
Dalsie informacie ziskate v Easti:

VVymena atramentovych kaziet

Pricina NainStalované su nespravne atramentové kazety.

RiesSenie Pri prvom nastaveni a pouziti zariadenia HP All-in-One nainstalujte atramentové

kazety, ktoré boli dodané so zariadenim. Atrament v tychto kazetach je vyrobeny tak, aby sa
zmieSal s atramentom v tlacovej hlave.

Ak chcete odstranit tuto chybu, vymente prislusné atramentové kazety za atramentové kazety,
ktoré boli dodané so zariadenim HP All-in-One.

Dalsie informacie ziskate v &asti:

Vymena atramentovych kaziet

Postup poskytovania podpory

V pripade problému postupujte nasledovne:
1. Pozrite si dokumentaciu dodavanu so zariadenim HP All-in-One.
2. Navstivte webovu lokalitu online technickej podpory spolo¢nosti HP na
adrese www.hp.com/support . Online technicka podpora spolo¢nosti HP je k dispozicii pre
vSetkych zakaznikov spolo¢nosti HP. Je to najrychlejsi zdroj aktualnych informacii
o zariadeniach a odbornej pomoci a zahffia nasledujice prvky:
—  Rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom technickej podpory v rezime online
—  Aktualizacie softvéru a ovladaca tlaciarne pre zariadenie HP All-in-One
—  Uzitoéné informacie o zariadeni HP All-in-One a rieSeni beznych problémov
—  Proaktivne aktualizacie zariadenia, upozornenia oddelenia technickej podpory a novinky
spolocnosti HP dostupné po registracii zariadenia HP All-in-One
3. Zavolajte na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Dostupnost’ a moznosti podpory
sa liSia podla zariadenia, krajiny alebo regiénu a jazyka.

Telefonicka technicka podpora spoloénosti HP
Zoznam telefénnych Eisiel technickej podpory najdete na vnutornej strane zadnej obalky tejto
prirucky.
e  Obdobie poskytovania telefonickej podpory
e  Telefonovanie
e  Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Obdobie poskytovania telefonickej podpory
Pre Severnti Ameriku, tichomorsku oblast Azie a Latinski Ameriku (vratane Mexika) je telefonicka
podpora k dispozicii po dobu jedného roka. Ak chcete zistit' trvanie telefonickej podpory v Eurdpe,
na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na stranku www.hp.com/support . Uétuji sa $tandardné
telekomunikacné poplatky.
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Kapitola 5

Telefonovanie
Pri telefonickom rozhovore so zamestnancom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP budte
u pocitaca a zariadenia HP All-in-One. Pripravte si nasledujuce informacie:

Cislo modelu (umiestnené na titku na prednej strane zariadenia HP All-in-One)
Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane zariadenia HP All-in-One)
Spravy zobrazujuce sa v danej situacii

Odpovede na nasledujuce otazky:

Po

Stala sa uz takato situacia v minulosti?

Dokazete ju vyvolat znova?

Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v €ase, ked sa zacal prejavovat
tento problém?

Stalo sa eSte nieco iné pred vznikom tohto problému (ako napriklad burka,
premiestiiovanie zariadenia HP All-in-One a podobne)?

uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spolo€nost HP mdze poskytnut pomoc za
priplatok. Pomoc méze byt k dispozicii aj na webovej lokalite spolonosti HP venovanej online
podpore: www.hp.com/support . Dal$ie informacie o moZnostiach technickej podpory ziskate od
obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo na telefonnom €isle, na ktorom sa poskytuje technicka
podpora pre vasu krajinu alebo vas region.

DalSie moznosti zaruky

Za priplatok su k dispozicii roz$irené servisné plany pre zariadenie HP All-in-One. Na webove;j
stranke www.hp.com/support vyberte svoju krajinu alebo svoj regién a prestudujte si ¢ast venovanu
sluzbam a zaruke, kde najdete informacie o rozSirenych servisnych planoch.
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6 Technické informacie

Tato Cast obsahuje technické Specifikacie a informacie o medzinarodnych homologizaénych
predpisoch pre zariadenie HP All-in-One.

Systémové poziadavky
Systémové poziadavky softvéru su uvedené v sibore Readme.

Specifikacie papiera
Tato Cast obsahuje informacie o kapacite zasobnikov papiera a velkostiach papiera.

Kapacita zasobnikov papiera

-
[1°]
g
Typ Plo$na hmotnost’ | Zasobnik papiera® | Vystupny Fotograficky 3
papiera zasobnik! zasobnik’ 2}
o
Obyc¢ajny papier 75az90 g/m2 (20 | max. 100 (20 Ib. 50 (20 Ib. papier) | nie je g
az241b.) papier) 3
[y
Papier Legal 75az90 g/m2 (20 | max. 100 (20 Ib. 50 (20 Ib. papier) | nie je %‘
az241b.) papier)
Karty indexova karta max. 40 25 max. 20

s hmotnostou max.
200 g/m2 (110 Ib.)

Obalky 75az90 g/m2 (20 | max. 10 10 nie je
az241b.)

Priesvitna félia nie je max. 30 15 alebo menej nie je

Nalepky nie je max. 30 25 nie je

Fotograficky papier 236 g/m2 max. 30 25 max. 20

velkosti 10 x 15 cm (4 x (145 Ib.)

6 palcov)

Fotopapier 216 x 279 nie je max. 30 10 nie je

mm (8,5 x 11 palcov)

*

Maximalna kapacita.

1  Kapacita vystupného zasobnika zavisi od typu papiera a mnozstva pouzivaného atramentu.
Spolo¢nost HP odportéa ¢asté vyprazdriovanie vystupného zasobnika.

* Maximalna kapacita.

Velkosti papiera
UpIny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tladiarne.

Specifikacie tlace
. RozliSenie Ciernobielej tlate max. 1200 x 1200 dpi pri tlagi z pocitaca
e  Optimalizované rozliSenie farebnej tla¢e max. 4800 x 1200 dpi pri tlaci z pocitaca a pri
vstupnom rozliSeni 1200 dpi
e  Rychlost tlace zavisi od zloZitosti dokumentu.
e  Tla¢ s panoramatickou velkostou

Kratka prirucka 99
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Kapitola 6

Metoda: tepelna atramentova tla¢ systémom "drop-on-demand"
Jazyk: PCL3 GUI
Cinitel vyuzitia: Max. 3000 vytladenych stran za mesiac

Specifikacie kopirovania

Rozlienie kopirovania max. 4800 x 4800

Digitalne spracovanie obrazu

Max. 99 képii z originalu (liSi sa podla modelu)

Zvacsenie max. 400 %, prispdsobenie na velkost strany (liSi sa podla modelu)
Rychlost’ kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu.

Specifikacie skenovania

Sucastou je editor obrazkov.

Integrovany softvér OCR (ak je nainstalovany) automaticky konvertuje skenovany text na text,
ktory sa da upravovat.

Rozhranie kompatibilné so $tandardom Twain

RozliSenie: optické rozlisenie max. 4800 x 4800 dpi (liSi sa podla modelu), optimalizované
rozlienie 19200 dpi (softvérové)

Farby: 48-bitové farby, 8-bitova $kala odtierov sivej farby (256 urovni sivej farby)

Maximalna velkost’ skenovaného originalu zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Specifikacie faxu

Funkcia Ciernobieleho a farebného faxovania priamo zo zariadenia.

Max. 110 poloziek rychlej volby (liSi sa podla modelu).

Pamat pre max. 120 stran (podla modelu, na zaklade testovacieho obrazka ITU-T &.1 pri
Standardnom rozliSeni). Pri zlozitejSich stranach alebo vy§Som rozliSeni trva spracovanie
dlhsie a pouziva viac pamate.

e  Rucné odosielanie a prijimanie faxov.

e  Automaticka opakovana volba obsadeného &isla, max. pat pokusov (podfa modelu).

e  Jednorazova automaticka opakovana volba neodpovedajuceho Cisla (podla modelu).

e  Potvrdzujluce spravy a spravy o ¢innosti.

. Fax CCITT/ITU skupiny 3 s rezimom opravy chyb.

° Prenos rychlostou 33,6 kb/s.

e  Rychlost tri sekundy na stranku pri prenosovej rychlosti 33,6 kb/s (na zaklade testovacieho
obrazka ITU-T €.1 pri Standardnom rozliSeni). Pri zlozZitejSich stranach alebo vy$Som rozliSeni
trva spracovanie dlhsie a pouziva viac pamate.

e  RozliSovanie zvonenia s automatickym prepinanim medzi faxom a zaznamnikom.

Fotografia (dpi) Velmi jemné Dobré (dpi) Standardné (dpi)
(dpi)
Ciernobi | 200 x 200 (8-bitova 300 x 300 200 x 200 200 x 100
elo $kala odtiefiov sivej)
Farebne | 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Fyzické Specifikacie

Technické parametre

V otvorenej polohe V zatvorenej polohe

45,7 cm

24,7 cm

49,3 cm

45,7 cm

100
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pokracovanie

Technické parametre V otvorenej polohe V zatvorenej polohe
Hibka 43,9 cm 38,5cm
Hmotnost 9,5 kg 9,5 kg

Specifikacie napajania
e  Spotreba energie: Maximalne 50 wattov (priemerna hodnota)
e  Vstupné napatie: AC 100 az240V ~ 1 A, 50 az 60 Hz, s uzemnenim
e  Vystupné napatie: DC 32 V===1560

Poziadavky na prevadzkové prostredie

Odporuc¢any rozsah prevadzkovych teplét: 15 az 30 °C

Povoleny rozsah prevadzkovych teplét: 5 az 40 °C

Vihkost: relativna vihkost 20 az 80 %, bez zrazania

Rozsah neprevadzkovych (skladovacich) teplét: -40 az 60 °C

V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli méze byt vystup zo zariadenia HP All-in-One
mierne deformovany.

e  Spoloénost HP odporuda pouzivat kabel USB s diZzkou maximalne 3 m, aby sa minimalizoval
indukovany Sum sp&sobeny moznymi silnymi elektromagnetickymi poliami.

Informacie o zvuku

Ak mate pristup na Internet, dalSie informacie o akustickych hodnotach mézete ziskat z webove;j
lokality spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spoloénost Hewlett-Packard sa snazi vyrabat kvalitné vyrobky ekologickym spdsobom. Informacie
o programe spolo¢nosti HP zameranom na kontrolu ekologickej vyroby najdete v elektronickom
pomocnikovi.

Homologizaéné poznamky
Zariadenie HP All-in-One spifia poZiadavky homologiza&nych agentur na vyrobky vo vasej krajine
alebo vo vagom regiéne. Uplny zoznam homologizaénych poznamok najdete v elektronickom
pomocnikovi.

Identifikaéné ¢islo modelu pre zakonné ucely
Kvoéli identifikacii pre zakonné ucely je vyrobok oznaéeny identifikacnym Cislom modelu pre zakonné
ucely (Regulatory Model Number). Identifikacné €islo modelu pre zakonné ucely tohto zariadenia
je SDGOB-0605-02. Nezamienajte toto ¢islo s obchodnym nazvom zariadenia (HP Photosmart
C6100 All-in-One series atd.) ani s ¢islom zariadenia (Q8191A atd’.).

Informacie o zaruke na atramentové kazety
Zaruka na atramentové kazety HP je platna v pripade, ak sa vyrobok pouziva v uréenom tlatovom
zariadeni HP. Téato zaruka sa nevztahuje na atramentové kazety HP, ktoré boli dopifiang,
recyklované, renovované a pouzivané nespravne alebo nedovolenym spdsobom.
Zaruka na vyrobok plati pocas celej zaruénej doby az do datumu skon&enia zaruky, alebo pokial
sa neminie atrament HP. Datum skoncenia zaruky vo formate RRRR/MM/DD je uvedeny na vyrobku
nasledovne:
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Kapitola 6

Zaruka

Vyrobok zna¢ky HP Trvanie obmedzenej zaruky

Média so softvérom 90 dni

Tladiaren 1 rok

Tlacové alebo atramentové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu ,skonéenia
zarucnej lehoty” vytlateného na kazete, pricom plat skorsia z
tychto udalost. Tato zaruka sa nevztahuje na atramentové
produkty znacky HP, ktoré boli opatovne naplnené, prerobené,
renovované, nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

Doplnky 1 rok (ak nie je uvedené inak)

A. Rozsah obmedzenej zaruky

1. Spolo¢nost Hewlett-Packard (HP) zaru€uje kone¢nému pouzivatefovi, Ze vyssie uvedené produkty znacky HP nebudu
mat Ziadne materialové ani vyrobné vady poc¢as obdobia uvedeného vyssie, ktoré zacina plynut datumom zakudpenia
produktu zakaznikom.

2. Pre softvérové produkty plati obmedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych prikazov.
Spolo¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.

3. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normalnom pouzivani produktu, a nevztahuje
sa na ziadne iné problémy, vratane tych, ktoré vznikli v dosledku:

a. nespravnej udrzby alebo upravy;

b. pouzivania softvéru, médii, stciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;

c. prevadzky nevyhovujucej $pecifikaciam produktu;

d. neopravnenych Uprav alebo zneuZzitia.

4. Pri tlaciarenskych produktoch znacky HP nema pouzitie kazety, ktord nevyrobila spolo¢nost HP, alebo opatovne
naplnenej kazety Ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore spolo¢nosti HP uzavretu so
zakaznikom. Ak v$ak zlyhanie alebo poskodenie tlagiarne suvisi s pouzitim napine iného vyrobcu ako spolo¢nosti HP,
opatovne naplnenej atramentovej kazety alebo atramentovej kazety s uplynutou zarukou, spolo¢nost HP si Gctuje
Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v suvislosti s odstrafiovanim konkrétnej chyby alebo
poskodenia tlaciarne.

. Ak spolo¢nost HP dostane pocas prislusnej zaruénej lehoty oznamenie o chybe lubovolného produktu, na ktory sa

vztahuje zaruka, spoloc¢nost HP bud opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spoloc¢nosti HP.

. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP v

primeranej lehote po oznameni chyby vrati kipnu cenu daného produktu.

. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit' zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny produkt

spolo¢nosti HP.

Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je prinajmensom

totozna s funkénostou nahradzaného produktu.

. Produkty zna¢ky HP m6Zu obsahovat upravované ¢asti, sucasti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné s
novymi.

. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt HP
distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dalSie zaru¢né sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno ziskat v
kazdom autorizovanom stredisku sluZieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany spoloénostou HP
alebo autorizovanym dovozcom.

B. Obmedzenia zaruky

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, ANI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ALEBO PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLIKOQVANE, ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.

C. Obmedzenia zodpovednosti

1.V rozsahu povolenom miestnou legislativou su prava na napravu udelené v tomto zaruénom vyhlaseni jedinymi a
vyluénymi pravami na napravu zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY UVEDENYCH \%
TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM PRIPADE
ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME ZVLASTNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, Cl UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, PROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE, A TO BEZ OHLZADU NA UPOZORNENIE
NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislatva

1. Toto zaruéné vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik méze mat aj iné prava, ktoré sa
menia podla jednotlivych Statov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podla jednotlivych krajin kdekolvek inde
na svete.

2. V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaruéné vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude sa mat za to, Ze toto
zaruéné vyhlasenie bude upravené tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podla takejto miestnej
legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zaruéného vyhlasenia nemusia pre zakaznika platit. Napr. niektoré
Staty v USA ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zakaznika (napr.
Velké Britania);
b. inak obmedzit schopnost' vyrobcu uplatnit takéto odmietnutia alebo obmedzenia;
c. udelit zakaznikovi dalSie zaruéné prava, Specifikovat trvanie dalSich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca neméze
odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk
3. ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA - S VYNIMKOU ZAKONOM
POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZUJU ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE
PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informacia o obmedzenej zaruke HP
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Vazeny zékaznik,

v prilohe s uvedené mena a adresy spoloénosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju plnenia z obmedzenej zaruky HP (zaruka
vyrobcu) vo vasej krajine.

Pokial mate na zaklade vasej kiipnej zmluvy voci predavajicemu prava zo zakona presahujtice zaruku vyrobcu, také
prava nie st uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
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Brasil 0-800-709-7751 081005010 oyl
1-(800)-474-6836 Nederland +31 0900 2020 165

Conado (1-800 hp invent) New Zealand 0800 441 147

Central _America & www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320

The Caribbean Norge +47 815 62 070

Chile 800-360-999 24791773 sy

HE 021-3881 4518 Panama 1-800-711-2884
800-810-3888 Paraguay 009 800 54 10006

Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Pery 0-800-10111

Colombia 01-8000-51-4746-8368 | | Philippines 2867 3551

Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 22 5666 000

Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492

Danmark +45 70 202 845 Puerfo Rico 1-877-232-0589

Ecuador (Andinel] 1-999-119 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323

Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Romania 0801 033 390
8007112884 Poccws (Mocksa) 095 777 3284

(02) 6910602 Bl Pocems (Cankr-Merepbypr)| 812 332 4240

El Salvador 800-6160 800 897 1415 Lagad

Espaiia +34 902 010 059 Singapore 6272 5300

France +33 0892 69 60 22 Slovensko 0850 111 256

Deutschland +49 01805 652 180 South Africa (international) | + 27 11 2589301

ENG3a (amé To ewrepikd) | + 30 210 6073603 South Africa (RSA) 0860 104 771
EMGda (eviog EMGdag) 801 11 75400 Rest of West Africa +35121317 63 80
EMaba (amé Kutpo) 800 9 2654 Suomi +358 0 203 66 767
Guatemala 1-800-711-2884 Sverige +46 077 120 4765
AR T B (852) 2802 4098 Switzerland +41 0848 672 672
Magyarorszag 06 40 200 629 =8 02-8722-8000
India 1-800-425-7737 Tnu +66 (2) 353 9000
91-80-28526900
Indonesia +62 (21) 350 3408 071 891 391 s
1971 4 224 9189 N Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 Sl Turkiye +90 212 44471 71
+971 4 224 9189 ol Ykpaina (044) 230-51-06
+9714 2249189 kd 600 54 47 47 Batiall A yall s Le¥
+971 4224 9189 ol United Kingdom +44 0870 010 4320
Ireland +353 1890 923 902 United States 1-(800)-474-6836
1.700-503-048 L Uruguay 0004-054-177
talia +39 848 800 871 Venezuela (Caracas) 58212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530







	Obsah
	Prehľad zariadenia HP All‑in‑One
	Zoznámenie sa so zariadením HP All‑in‑One
	Funkcie ovládacieho panela
	Používanie softvéru HP Photosmart
	Ďalšie informácie
	Spustenie elektronického pomocníka

	Nastavenie siete
	Nastavenie káblovej siete
	Čo potrebujete pre káblovú sieť
	Pripojenie zariadenia HP All‑in‑One na sieť

	Inštalácia softvéru pre sieťové pripojenie
	Inštalácia integrovanej bezdrôtovej siete WLAN 802.11
	Čo potrebujete pre integrovanú bezdrôtovú sieť WLAN 802.11
	Pripojenie na integrovanú bezdrôtovú sieť WLAN 802.11

	Nastavenie bezdrôtovej siete ad hoc
	Čo potrebujete pre sieť ad hoc
	Príprava počítača so systémom Windows XP
	Príprava počítača Mac
	Vytvorenie sieťového profilu pre iné operačné systémy
	Pripojenie na bezdrôtovú sieť ad hoc

	Pripojenie k ďalším počítačom v sieti
	Zmena pripojenia USB zariadenia HP All‑in‑One na sieťové pripojenie
	Správa sieťových nastavení
	Zmena základných sieťových nastavení z ovládacieho panela
	Použitie Sprievodcu nastavením bezdrôtovej siete
	Zobrazenie a tlač sieťových nastavení
	Obnovenie predvolených nastavení siete
	Vypnutie a zapnutie bezdrôtového rádiového pripojenia
	Tlač testu bezdrôtovej siete

	Zmena rozšírených sieťových nastavení z ovládacieho panelu
	Nastavenie rýchlosti linky
	Zmena nastavení IP

	Použitie vnoreného webového servera
	Prístup k vnorenému webovému serveru
	Použitie sprievodcu nastavením vnoreného webového servera

	Definície konfiguračnej stránky siete
	Všeobecné nastavenia siete
	Nastavenia káblovej siete (802.3)
	Nastavenia bezdrôtovej siete (802.11)
	Nastavenia pripojenia Bluetooth



	Nastavenie faxu
	Nastavenie zariadenia HP All‑in‑One na faxovanie
	Prípad A: Samostatná faxová linka (neprijímajú sa hlasové volania)
	Prípad B: Nastavenie zariadenia HP All‑in‑One s linkou DSL
	Prípad C: Nastavenie zariadenia HP All‑in‑One s telefónnym systémom PBX alebo linkou ISDN
	Prípad D: Faxovanie so službou rozlíšeného zvonenia na tej istej linke
	Prípad E: Zdieľaná hlasová a faxová linka
	Prípad F: Zdieľanie hlasovej alebo faxovej linky s hlasovou poštou

	Zmena nastavení na zariadení HP All‑in‑One pre prijímanie faxov
	Nastavenie režimu odpovede
	Nastavenie počtu zvonení na odpoveď
	Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozlíšené zvonenie.

	Test nastavenia faxu
	Nastavenie hlavičky faxu

	Používanie funkcií zariadenia HP All‑in‑One
	Vkladanie originálov a zakladanie papiera
	Vkladanie originálu do automatického podávača dokumentov
	Vkladanie originálu na sklenenú podložku
	Vkladanie fotopapiera veľkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)

	Predchádzanie uviaznutiu papiera
	Vytvorenie kópie
	Skenovanie obrázka
	Skenovanie originálu na počítač
	Vytváranie výtlačkov fotografií
	Skenovanie originálu na pamäťovú kartu alebo pamäťové zariadenie

	Tlač fotografií s veľkosťou 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)
	Tlač zo softvérovej aplikácie
	Odoslanie jednoduchého faxu
	Výmena atramentových kaziet
	Zarovnanie tlačiarne
	Čistenie zariadenia HP All‑in‑One
	Čistenie sklenenej podložky
	Čistenie vnútornej strany krytu
	Čistenie vonkajších častí


	Riešenie problémov a podpora
	Odinštalovanie a opakovaná inštalácia softvéru
	Riešenie problémov s inštaláciou hardvéru
	Riešenie problémov pri inštalácii faxu
	Zlyhanie testu faxu

	Riešenie sieťových problémov
	Riešenie problémov s nastavením káblovej siete
	Riešenie problémov s nastavením bezdrôtovej siete
	Riešenie problémov pri inštalácii sieťového softvéru

	Uvoľnenie uviaznutého papiera
	Informácie o atramentových kazetách
	Hlásenia o atramentových kazetách
	Postup poskytovania podpory
	Telefonická technická podpora spoločnosti HP
	Obdobie poskytovania telefonickej podpory
	Telefonovanie
	Po uplynutí obdobia bezplatnej telefonickej podpory

	Ďalšie možnosti záruky

	Technické informácie
	Systémové požiadavky
	Špecifikácie papiera
	Kapacita zásobníkov papiera
	Veľkosti papiera

	Špecifikácie tlače
	Špecifikácie kopírovania
	Špecifikácie skenovania
	Špecifikácie faxu
	Fyzické špecifikácie
	Špecifikácie napájania
	Požiadavky na prevádzkové prostredie
	Informácie o zvuku
	Program environmentálneho dozoru výrobku
	Homologizačné poznámky
	Identifikačné číslo modelu pre zákonné účely

	Informácie o záruke na atramentové kazety
	Záruka

	Register

