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1 Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich fir den Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series
entschieden haben!

Dieser Drucker wurde speziell fur den Profibereich und fir ambitionierte
Amateurfotografen entwickelt. Er bietet folgende fortschrittliche Technologien und
Merkmale:

Tintensystem mit acht Farben, das speziell auf HP Advanced Fotopapier zu
farbbestandigen und originalgetreuen Fotos mit kraftigen, leuchtenden Farben
fuhrt

Vier zweifarbige Druckkdpfe, die eine bis zu viermal schnellere Druckausgabe als
vorhergehende Technologien ermdglichen

Unterstlitzung einer Vielzahl von Medienformaten und -typen, von 7,6 x 13 cm bis
32 x 48 cm, und von diinnem Fotopapier bis zu 1,5 mm starken Medien
Automatische Tintendlseniberwachung und -reinigung sowie Disenersetzung
wahrend des Druckens, um die Ausfallzeiten zu minimieren
Closed-Loop-Farbkalibrierung zur Sicherstellung der Farbgenauigkeit

Erweiterte Farbverwaltung durch das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fir
Adobe Photoshop®

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Weitere Informationsquellen
Druckerkomponenten
Druckermenu

Weitere Informationsquellen

Im Lieferumfang des Druckers ist folgende Dokumentation enthalten:

Benutzerhandbuch

Kurzanleitung: Schlagen Sie zuerst in diesem Dokument nach, wie Sie den
Drucker einrichten und die Druckersoftware installieren.

Benutzerhandbuch: Das vorliegende Handbuch. Es enthalt Informationen zu
den wichtigsten Funktionen des Druckers und zur Fehlerbehebung.
Online-Hilfe: Hier finden Sie Informationen zu den Funktionen der
Druckersoftware und zur Behebung von Softwareproblemen.

Nachdem Sie die HP Photosmart-Druckersoftware auf Ihrem Computer installiert
haben, kdnnen Sie die Hilfe von HP Photosmart wie folgt anzeigen:

—  Windows: Klicken Sie im Menii Start auf Programme oder Alle
Programme, zeigen Sie auf HP, HP Photosmart Pro B9100 Series, und
klicken Sie auf HP Photosmart Druckerhilfe.

— Mac: Klicken Sie im Finder auf Hilfe, Mac Hilfe und danach auf Bibliothek,
HP Photosmart Druckerhilfe.

HP Solution Center (nur Windows): Die Anwendung HP Solution Center bietet

Informationen zu Ihren gesamten HP Geraten.

— Anzeigen von Informationen zu Drucker und Software, Losungsvorschlagen
fiir Probleme und informativen, animierten Anleitungen

—  Aktualisieren der Druckersoftware



Kapitel 1

— Andern der Druckereinstellungen

— Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor

—  Starten der Software HP Photosmart Premier

Nachdem Sie die HP Photosmart-Druckersoftware auf Ihrem Computer installiert
haben, kénnen Sie HP Solution Center wie folgt starten.

Windows: Klicken Sie in der Windows-Taskleiste mit der rechten Maustaste auf
das Symbol fur HP Digital Imaging Monitor, und wahlen Sie HP Solution
Center starten/anzeigen aus.

%-7%; Hinweis In diesem Benutzerhandbuch wird der Begriff Druckersoftware fur

|-'_’ die Software HP Photosmart auf der mit dem Drucker gelieferten CD
verwendet. Der Druckertreiber ist die Komponente der Druckersoftware, die
den Drucker steuert.

4 Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series



Druckerkomponenten

Vorderseite des Druckers

1

Druckeranzeige: Hier werden die Tintenfillstdnde sowie die Status- und Fehlermeldungen
angezeigt.

Bedienfeld: Mit diesen Tasten kdnnen Sie das Druckermeni 6ffnen und bedienen,
Druckauftrage abbrechen und auf die Aufforderungen in der Druckeranzeige reagieren.

Obere Abdeckung: Wenn Sie diese Abdeckung 6ffnen, haben Sie Zugang zu den
Druckkdpfen und kénnen gestautes Papier entfernen.

Fach fiir Spezialdruckmedien (geschlossen): Klappen Sie dieses Fach herunter, wenn
Sie einzelne Blatter fester oder starker Medien (z. B. Karton) bedrucken mdchten. Legen
Sie die Medien mit der zu bedruckenden Seite nach oben in dieses Fach ein. Legen Sie
auf keinen Fall Medien ein, die starker als 1,5 mm sind. Legen Sie immer nur ein Blatt ein.

Tintenpatronenklappe: Offnen Sie die Klappe, wenn Sie Tintenpatronen einsetzen oder
herausnehmen méchten. Driicken Sie dazu auf die Erhdhungen oben an der Klappe.

Netztaste: Mit dieser Taste kdnnen Sie den Drucker einschalten. Sie blinkt blau, wenn der
Drucker einen Auftrag ausfuhrt.

Ausgabefach: Hier werden die gedruckten Seiten ausgegeben. Sie kdnnen besser auf das
Hauptfach zugreifen, wenn Sie das Ausgabefach herausnehmen, indem Sie es in lhre
Richtung herausziehen.

Hauptfach: Legen Sie hier einen Stapel Normal- oder Fotopapier zum Bedrucken ein.
Legen Sie die Medien bei diesem Fach mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Benutzerhandbuch
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Riickseite des Druckers

1

USB-Anschluss: Uber diesen Anschluss kdnnen Sie den Drucker an einen Computer
anschlief3en.

Ethernet-Anschluss: Uber diesen Anschluss kdnnen Sie den Drucker an ein Netzwerk
anschlief3en.

Hintere Zugangsklappe: Nehmen Sie diese Klappe ab, um Papierstaus zu beseitigen.

Hinterer Papierschacht: Wenn Sie ein Medium aus dem Fach fiir Spezialdruckmedien
bedrucken, wird es durch diese Offnung vor- und zuriickgefiihrt und danach im
Ausgabefach an der Vorderseite des Druckers ausgegeben. Vergewissern Sie sich, dass
hinter dem Drucker genug Platz frei ist, damit das Medium durch den Papierschacht vor-
und zuriickgefuhrt werden kann. Wenn Sie auf Medien aus dem Fach fiir
Spezialdruckmedien drucken, muss der freie Platz hinter dem Drucker der Léange des
bedruckten Mediums entsprechen.

Entriegelungen der hinteren Zugangsklappe: Driicken Sie auf die beiden
Entriegelungen auf den Seiten des hinteren Papierschachts, um die Klappe abzunehmen.

Netzanschluss: SchlieRen Sie das im Lieferumfang des Druckers enthaltene Netzkabel an
diesen Anschluss an.

Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series



Papierfacher

1

Hauptfach: Legen Sie hier einen Stapel Normal- oder Fotopapier bzw. andere flexible
Medien zum Bedrucken ein. Legen Sie die Medien im Hochformat und mit der zu
bedruckenden Seite nach unten ein. Driicken Sie die Facharretierung zusammen, und
verlangern oder verkiirzen Sie das Hauptfach, um es an das eingelegte Papier anzupassen.

Ausgabefach: Hier werden die gedruckten Seiten ausgegeben. Sie kdnnen besser auf das
Hauptfach zugreifen, wenn Sie das Ausgabefach herausnehmen, indem Sie es in lhre
Richtung herausziehen.

Fach fiir Spezialdruckmedien (geoffnet): Verwenden Sie dieses Fach zum Bedrucken
von einzelnen Blattern fester oder starker Medien (z. B. Karton). Legen Sie die Medien mit
der zu bedruckenden Seite nach oben ein.

Hauptfacharretierung: Driicken Sie diese Arretierung zusammen, und ziehen Sie sie in
lhre Richtung, um die Fachverlangerung herauszuziehen oder hineinzuschieben bzw. um
das Fach aus dem Drucker herauszunehmen.

Papieranschlag: Klappen Sie den Papieranschlag nach oben, damit die gedruckten
Blatter nicht von der Fachverlangerung herunterfallen.

Ausgabefachverlangerung: Ziehen Sie die Fachverlangerung in lhre Richtung heraus,
damit die Seiten bei der Ausgabe aus dem Drucker aufgefangen werden.

Benutzerhandbuch
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Hauptfach

1 | Papierquerfiihrung: Stellen Sie diese Papierfiihrung so ein, dass sie an der linken Kante
des Papierstapels anliegt. Driicken Sie dazu auf die Taste vorne an der Fihrung, und
schieben Sie diese nach innen.

2 | Papierformatmarkierungen: Diesen Markierungen kdnnen Sie entnehmen, wie das
Papier richtig eingelegt wird.

3 | Hauptfachverlangerung: Verlangern Sie das Hauptfach, wenn Sie grof3formatiges Papier
einlegen. Voll ausgezogen kann das Hauptfach Papier mit einem Format von bis zu
32 x 48 cm (13 x 19 Zoll) aufnehmen.

4 | Hauptfacharretierung: Driicken Sie diese Arretierung zusammen, und ziehen Sie sie in

lhre Richtung, um die Fachverlangerung herauszuziehen oder hineinzuschieben bzw. um
das Fach aus dem Drucker herauszunehmen.

5 | Papieranschlage: Das Papier muss an diesen Anschlagen anliegen, damit es richtig in
den Drucker eingezogen wird.

6 | Papierlangsfiihrung: Verschieben Sie diese Papierfiihrung so, dass sie am Ende des
Papiers im Hauptfach anliegt.

8 Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series
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Bedienfeld

1 | Druckeranzeige: Hier werden die Menus und Meldungen angezeigt.

2 | Menii: Mit dieser Taste kdnnen Sie auf das Druckermeni zugreifen.

3 | Zuriick: Mit dieser Taste gelangen Sie zur vorherigen MenUoption zuriick.

4 | OK: Mit dieser Taste kdnnen Sie eine Menioption auswahlen oder auf eine Aufforderung
auf der Druckeranzeige reagieren.

5 | Weiter: Mit dieser Taste gelangen Sie zur nachsten Menuoption.

6 | Abbrechen: Mit dieser Taste konnen Sie einen Meniibildschirm verlassen oder den
aktuellen Druckauftrag abbrechen.

7 | Achtung-LED: Diese LED blinkt rot, wenn ein Problem auftritt, das einen Benutzereingriff
erfordert. AuBerdem erscheint auf der Druckeranzeige eine Fehlermeldung. Bei einem
schwerwiegenden Fehler leuchtet die LED bernsteinfarben. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Fehlerbehebung.

8 | Farbpunkte fiir Tintenstand: Diese Punkte zeigen die Position der farbigen
Tintenpatronen in den darunter befindlichen Halterungen. Wenn der Drucker im Leerlauf
ist, werden auf der Druckeranzeige Balken flr den Fullstand der Tintenpatronen in der
Reihenfolge der Farbpunkte angezeigt.

Druckerment

Dricken Sie die Taste Menii, um das Druckermeni zu o6ffnen.

So navigieren Sie im Druckermenii:

e Drilcken Sie die Taste # oder ¢, um durch die angezeigten Menis oder
Optionen zu wechseln.

e Die mit einem Dreieck angezeigten Menis verfligen tGber Untermenis oder
Optionen. Dricken Sie die Taste OK, um die Untermenus oder Optionen
anzuzeigen.

e Drlicken Sie die Taste Abbrechen, um das aktuelle MenU zu verlassen.

Meniistruktur

Die folgenden Optionen stehen im Druckermenu zur Verfligung.

Testseite drucken: Mit dieser Option kdnnen Sie eine Testseite mit
Informationen Uber den Drucker, wie z. B. Status der Tintenpatronen,

Benutzerhandbuch
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Seriennummer des Druckers und Firmware-Version, drucken (siehe Drucken
einer Testseite).

Beispielseite drucken: Mit dieser Option kénnen Sie ein Beispielfoto drucken
(siehe Drucken einer Beispielseite).

Netzwerkeinstellungen:

— IP-Adresse anzeigen: Mit dieser Option kdnnen Sie die IP-Adresse des
Druckers anzeigen. Dabei handelt es sich um eine numerische Adresse, die
den Drucker im Netzwerk eindeutig bezeichnet.

— Konfigurationsseite drucken: Mit dieser Option kbnnen Sie eine Seite mit
der Netzwerkkonfiguration drucken. Diese Informationen kénnen zur
Behebung von Netzwerkproblemen und zur erstmaligen Netzwerkeinrichtung
verwendet werden (siehe Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite).

— Netzwerkeinst. zuriicksetzen: Mit dieser Option kdnnen Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die werkseitigen
Standardeinstellungen zurlicksetzen.

Druckkopfe reinigen: Mit dieser Option kdnnen Sie die Druckkdpfe reinigen,

wenn in den gedruckten Fotos weille Linien oder einfarbige Streifen zu sehen

sind. Nach der Reinigung wird automatisch eine Testseite gedruckt. Weitere

Informationen finden Sie unter Automatisches Reinigen der Druckkopfe.

Drucker kalibrieren:

—  Druckkopfe ausrichten: Mit dieser Option kdnnen Sie die Druckk&pfe
ausrichten. Legen Sie HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format
Letter oder A4 in das Hauptfach ein, bevor Sie den Vorgang starten, um
optimale Ergebnisse zu erzielen.

— Closed-Loop-Kalibrierung: Mit dieser Option kdnnen Sie die Druckerfarben
kalibrieren. Vom Drucker werden unter Verwendung einer von HP
entwickelten Technologie automatisch Anpassungen und Korrekturen
vorgenommen, um eine konsistente und originalgetreue Farbausgabe zu
gewahrleisten. Legen Sie HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format
Letter oder A4 in das Hauptfach ein, bevor Sie den Vorgang starten, um
optimale Ergebnisse zu erzielen.

— Closed-Loop-Kalibrierung zuriicksetzen: Mit dieser Option kdnnen Sie die
Farbkalibrierung auf die Standardeinstellungen zuriicksetzen. Legen Sie
HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format Letter oder A4 in das
Hauptfach ein, bevor Sie den Vorgang starten, um optimale Ergebnisse zu
erzielen.

Sprache: Mit dieser Option kénnen Sie die Sprache fiir die Menls und

Meldungen auf der Druckeranzeige auswahlen.

Tintenstand (%) anzeigen: Mit dieser Option kdnnen Sie den Flllstand der

Tintenpatronen anzeigen.

179 Hinweis 1 Die angezeigten Tintenfilllstdnde sind nur Schatzwerte. Die
|-‘_’ tatsachlichen Fullstande kdnnen variieren.

Hinweis 2 Die Tinte in den Tintenpatronen, die zusammen mit dem
Drucker geliefert werden, dient zur Inbetriebnahme des Druckers. Ein Teil
der Tinte in diesen Patronen sowie in Ersatzpatronen wird auch dazu
verwendet, die Druckdlsen sauber zu halten, damit die Tinte gleichmaRig
flieRt.

Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series



2 Grundinformationen zum
Drucken

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Medienfacher

Einlegen in das Hauptfach

Einlegen in das Fach fir Spezialdruckmedien

Auswahlen des richtigen Papiers oder Mediums

Tipps

Drucken aus einer Anwendung

Andern der Druckeinstellungen

Festlegen der Standard-Druckeinstellungen

Festlegen des HP Photosmart Pro B9100 Series als Standarddrucker

Medienfacher

Der Drucker verfligt Uber zwei Medienfacher:

Hauptfach: In das Hauptfach kdnnen Sie Papier- oder Medienstapel einlegen,
die dann automatisch eingezogen werden. Legen Sie aber nur diinne, flexible
Blatter ein, da die Medien bei der Zufuhr aus diesem Fach im Drucker gebogen
werden.

Fach fiir Spezialdruckmedien: Das Fach fiir Spezialdruckmedien ist
hauptsachlich fiir starke, feste Medien bestimmt. Die Medien werden bei der
Zufuhr aus diesem Fach gerade durch den Drucker gefiihrt und nicht gebogen.
Bevor Sie dieses Fach verwenden, vergewissern Sie sich, dass hinter dem
Drucker geniigend Freiraum vorhanden ist. Der freie Platz muss mindestens der
Lange des verwendeten Mediums entsprechen. Legen Sie hier immer nur ein
Blatt mit einer maximalen Starke von 1,5 mm ein. Sie kdnnen auch einzelne
Blatter diinnes Papier einlegen.

In beide Facher kbnnen Medien mit einem Format von 7,6 x 12,7 cm bis 32 x 48 cm
eingelegt werden. Informationen zu den Papier- und Medientypen, die Sie fiir den
Drucker verwenden kénnen, finden Sie unter Auswahlen des richtigen Papiers oder
Mediums.

Der folgenden Tabelle konnen Sie entnehmen, welche Medien in welches Fach
eingelegt werden:

Druckmedien Hauptfach Fach fiir

Spezialdruckmedien

Foto-, Inkjet- und Empfohlen Unterstitzt

Normalpapier

Beispiele: HP Advanced
Fotopapier, Broschiren-,
Foto-, Inkjet- und
Normalpapier

Benutzerhandbuch
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(Fortsetzung)

Druckmedien Hauptfach Fach fir
Spezialdruckmedien

Digital Fine Art-Papier Unterstitzt Empfohlen
(<220 g/m?)
Beispiel: Photo Rag
Digital Fine Art-Papier Nicht unterstutzt Empfohlen
(> 220 g/m?)
Beispiele: Leinwand,
Photo Rag, Aquarellpapier
Feste Medien Nicht unterstutzt Empfohlen

Beispiel: Fotokarton

Medien mit einer Starke
von mehr als 1,5 mm

Nicht unterstutzt

Nicht unterstutzt

%—J}/ Hinweis Sie missen keine Medien aus dem Hauptfach herausnehmen, um
I-'_l das Fach fiir Spezialdruckmedien verwenden zu kénnen.

Einlegen in das Hauptfach

12

So legen Sie Papier in das Hauptfach ein:

1. Nehmen Sie das Ausgabefach vollstéandig heraus, indem Sie es mit beiden
Handen an den Seiten fassen und in lhre Richtung herausziehen. Das Hauptfach
ist nun zugéanglich.

2. Schieben Sie die Papierquerfiihrung und -langsfihrung nach auf3en, um Platz fir

das Papier zu schaffen.

3. Legen Sie einen Stapel Papier im Hochformat und mit der zu bedruckenden
Seite nach unten in das Hauptfach ein. Richten Sie das Papier rechtsblindig im
Fach aus, und schieben Sie es gegen die Papieranschlage hinten am Fach.
Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel nicht tiber die Oberkante der
Papierquerfiihrung hinausragt.

Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series
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« 1. Tipp Wenn Sie einen leichteren Zugang wiinschen oder gro3formatige
= Medien einlegen, ziehen Sie das Hauptfach aus, indem Sie die

¢ =N
s

Facharretierung zusammendriicken und das Fach zu sich heranziehen.
Sie kénnen das Fach bei Bedarf auch ganz aus dem Drucker
herausnehmen, indem Sie es mit beiden Handen an den Seiten fassen
und in lhre Richtung herausziehen.

Wenn Sie das Hauptfach zum Einlegen von Papier ausgezogen oder
herausgenommen haben, schieben Sie es bis zur Papierkante hinein, indem Sie
die Arretierung zusammendriicken und das Fach hineinschieben. Schieben Sie
anschlieRend das Fach bis zum Anschlag in den Drucker hinein. Sie miissen
unbedingt die Lange des Hauptfachs anpassen und es wieder in den
Drucker einsetzen, bevor Sie die Papierlangsfiihrung und -querfiihrung
einstellen. Ansonsten wird das Papier nicht richtig eingezogen, und es
kommt zu einem Papierstau.

Schieben Sie die Querfiihrung und die Langsfiihrung nach innen, bis sie an der
Kante des Papiers anliegen.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier flach im Fach liegt.

Setzen Sie das Ausgabefach wieder ein. Wenn Sie auf Papier drucken, das
grofer als 21,6 x 28 cm ist, ziehen Sie die Ausgabefachverlangerung heraus.
Halten Sie dazu das Ausgabefach mit der einen Hand, und ziehen Sie die
Verlangerung mit der anderen Hand heraus. Klappen Sie den Papieranschlag
nach oben.

13
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%—J}/ Hinweis Wenn Sie nicht von HP hergestellte Glanzmedien in das Hauptfach

I-'_l einlegen und keine Medien bzw. mehrere Blatter zugleich eingezogen werden,
verringern Sie die Blattanzahl auf 20, oder drucken Sie die Blatter einzeln Gber
das Fach fiir Spezialdruckmedien.

Einlegen in das Fach fur Spezialdruckmedien

14

Es empfiehlt sich, dass Sie vor dem Bedrucken von teuren Spezialdruckmedien erst
den Umgang mit dem Fach uben, indem Sie ein einzelnes Blatt Normalpapier
einlegen und darauf ein Bild oder ein Dokument drucken.

Informationen zum Einlegen von Leinwandmedien finden Sie unter So legen Sie
Leinwandmedien in das Fach fur Spezialdruckmedien ein:. Die Informationen zu
samtlichen Medientypen finden Sie unter So legen Sie Medien in das Fach fur
Spezialdruckmedien ein:.

% Hinweis Sie mussen keine Medien aus dem Hauptfach herausnehmen, um
|-'_’ das Fach fiir Spezialdruckmedien verwenden zu kénnen.

So legen Sie Medien in das Fach fiir Spezialdruckmedien ein:

1. Vergewissern Sie sich, dass hinter dem Drucker genug Platz frei ist, damit das
Medium durch den hinteren Papierschacht vor- und zuriickgefiihrt werden kann.
Der Freiraum muss der Lange des Mediums entsprechen, auf dem Sie drucken.

2. Klappen Sie das Fach fiir Spezialdruckmedien nach unten.
Warten Sie, wahrend die Druckkopfeinheit zur Vorbereitung auf den Druck vom
Drucker angehoben wird.
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Ziehen Sie die Ausgabefachverlangerung heraus, indem Sie das Ausgabefach
mit der einen Hand halten und die Verlangerung mit der anderen Hand
herausziehen. Klappen Sie den Papieranschlag am Ende der Fachverlangerung
nach oben, damit die gedruckten Blatter nicht herunterfallen.

Legen Sie ein Blatt mit der zu bedruckenden Seite nach oben in das Fach fiir
Spezialdruckmedien ein. Schieben Sie das Medium in den Drucker, bis die
hintere Kante des Mediums (die zu Ihnen zeigt) an der gestrichelten Linie im
Fach ausgerichtet ist. GroRformatige Medien ragen aus dem Papierschacht auf
der Ruckseite des Druckers heraus.

Wenn Sie Papier mit Abreif3streifen verwenden, legen Sie es so ein, dass der
Abreillstreifen zuerst eingezogen wird.

Richten Sie den rechten Rand des Mediums mit der erh6hten Kante des Fachs
und nicht mit der Seite des Druckers aus. Wenn Sie das Medium falsch
ausrichten, kann es zu Schréaglauf oder anderen Druckproblemen (z. B. einem
Stau) kommen.

15



Kapitel 2

« ) . Tipp Wenn das Medium gewellt ist, kdnnen Sie die obere Abdeckung

- Offnen und Uberprifen, ob es glatt unter den Walzen durchgefiihrt wird.
Sie missen die obere Abdeckung danach wieder schlief3en.

5. Driicken Sie am Bedienfeld die Taste OK.

So legen Sie Leinwandmedien in das Fach fiir Spezialdruckmedien ein:
1. Klappen Sie das Fach fiir Spezialdruckmedien nach unten.

Warten Sie, wahrend die Druckkopfeinheit zur Vorbereitung auf den Druck vom
Drucker angehoben wird.

2. Ziehen Sie die Ausgabefachverlangerung heraus, indem Sie das Ausgabefach
mit der einen Hand halten und die Verlangerung mit der anderen Hand
herausziehen. Klappen Sie den Papieranschlag am Ende der Fachverlangerung
nach oben, damit die gedruckten Blatter nicht herunterfallen.
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3. Legen Sie ein Blatt des Leinwandmediums mit der zu bedruckenden Seite
nach oben in das Fach fir Spezialdruckmedien ein.

a. Offnen Sie die obere Abdeckung, um zu iiberpriifen, ob das Papier glatt
unter den Walzen durchgefuhrt wird.

b. Schieben Sie das Medium in den Drucker, bis die hintere Kante des
Mediums (die zu Ihnen zeigt) an der gestrichelten Linie im Fach ausgerichtet
ist. GrolRformatige Medien ragen aus dem Papierschacht auf der Rickseite
des Druckers heraus.

c. SchlieRen Sie die obere Abdeckung.
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5

Wahlen Sie im Druckertreiber auf dem Computer Leinwand als Medientyp aus.
Klicken Sie danach auf Drucken, um den Druckauftrag an den Drucker zu senden.
VVom Drucker wird geprift, ob das Medium flach genug ist, um bedruckt werden
zu kénnen.

Sollte das Medium nicht flach genug sein, erscheint folgende Fehlermeldung in
der Druckeranzeige: Papierstau. Medien entfernen und Flachheit priifen. Zum
Fortfahren 'OK" driicken. Sollte dieses Problem auftreten, nehmen Sie das
Medium an der Riickseite des Druckers heraus. Legen Sie das Medium in einen
Kunststoffbeutel, und biegen Sie die Kanten vorsichtig in die entgegengesetzte
Richtung, bis das Papier wieder flach aufliegt. Legen Sie das Medium erneut ein.
Sollte das Problem anschlielend weiterhin bestehen, legen Sie ein flacheres
Blatt des Mediums ein.

% Hinweis Bewahren Sie Medien in einem Kunststoffbeutel auf, um zu
= vermeiden, dass diese sich wellen.

Driicken Sie am Bedienfeld die Taste OK.

E—J//r Hinweis Wenn Sie auf bestimmten Medientypen drucken, werden die Medien

vom Drucker nicht vollstandig ausgegeben. Greifen Sie die Medien mit beiden
Handen, und ziehen Sie diese vorne aus dem Drucker heraus.

Auswahlen des richtigen Papiers oder Mediums

Eine Liste der verfligbaren HP Inkjet-Papiertypen sowie Informationen zum Bestellen
von Verbrauchsmaterial finden Sie unter:

18

www.hpshopping.com (USA)
www.hpshopping.ca (Kanada)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com (alle anderen Lander/Regionen)

Wenn Sie Druckausgaben hoher Qualitét und Farbbestandigkeit erhalten méchten,
verwenden Sie einen dieser hochwertigen Papiertypen.

Verwendungszweck Empfohlenes Papier oder Medium

Hochwertige und haltbare HP Advanced Fotopapier

Druckausgaben und VergroRerungen

Dieses Papier ist mit unterschiedlichen
Beschichtungen (z. B. hochglénzend
und seidenmatt) erhaltlich. Manche

Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series
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(Fortsetzung)

Verwendungszweck Empfohlenes Papier oder Medium

Beschichtungen sind nicht in allen
Landern/Regionen und in bestimmten
Papierformaten verfiigbar.

Farbkalibrierung und HP Advanced Fotopapier - Hochglanz

Druckkopfausrichtung

Gelegentliches Drucken von Fotos aus Normalpapier

E-Mails und aus dem Internet

Textdokumente, Entwiirfe und Testseiten | Normalpapier

Spezialdruckmedien

Mit dem Drucker kénnen Sie auf vielen Spezialdruckmedien von HP und anderen
Herstellern drucken. Probieren Sie einige der im Folgenden aufgefiihrten Typen fiir
spezielle Effekte aus:

Einige Druckmedien sind moéglicherweise nicht in allen Ladndern/Regionen verfugbar.

HP Hahnemuhle Smooth Fine Art-Papier

HP HP Hahnemuhle Aquarellpapier

HP Aquarella-Kunstpapier

HP Artist-Leinwand, matt

Photo Rag

Fotokarton (nur bis zu einer Starke von 1,5 mm)

Wenden Sie sich an lhren Handler vor Ort.

Warnung Legen Sie keine Medien ein, die starker als 1,5 mm sind. Der
Drucker kdnnte sonst beschadigt werden.

Unterstiitzte Formate

In beide Facher konnen Medien mit einem Format von 7,6 x 12,7 cm bis 32 x 48 cm
eingelegt werden.

Metrische Formate

10 x 15 cm (mit oder ohne Abreil3streifen)
Panorama 10 x 30 cm

13x 18 cm

A3

A4 (einschlief3lich Panorama)

A5

A6

B4

B5

E

Benutzerhandbuch
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Tipps
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Britische Formate
Karteikarten 3 x 5 Zoll
Karteikarten 4 x 6 Zoll
Karteikarten 5 x 8 Zoll
3,5 x5 Zoll

4 x 6 Zoll (mit oder ohne Abreil3streifen)
Panorama 4 x 10 Zoll
Panorama 4 x 11 Zoll
Panorama 4 x 12 Zoll
5x7 Zoll

8 x 10 Zoll

11 x 14 Zoll

11 x 17 Zoll

12 x 12 Zoll

13 x 19 Zoll (B+)

US-Formate
o Letter
Legal
Executive
Tabloid

Japanische Formate

e L

o 2L

e Hagaki

e  Ofuku Hagaki

Briefumschlage

e Nr.10
o A2
e C6
e DL

Warnung Legen Sie keine Medien ein, die starker als 1,5 mm sind. Der
Drucker kénnte sonst beschadigt werden.

Halten Sie lhr Papier in gutem Zustand

e Bewahren Sie Fotopapier in der Originalverpackung oder in einer
verschliebaren Kunststoffhille auf, damit es sich nicht wellen und zu
Einzugsproblemen fihren kann.

e Bewahren Sie das Papier flach liegend an einem kiihlen, trockenen Ort auf.
Sollten die Papierkanten aufwellen, legen Sie das Papier in eine Kunststoffhiille
und biegen es vorsichtig in Gegenrichtung der Wellung, bis es wieder glatt ist.
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Fassen Sie das Papier nur an den Kanten an, damit keine Verschmutzungen
oder Fingerabdriicke auf seine Oberflache gelangen.

Lassen Sie die Druckmedien nicht im Hauptfach liegen, wenn Sie nicht drucken.
Die Medien kénnen sich sonst wellen.

Tipps zum Einlegen von Papier

Passen Sie unbedingt die Lange des Hauptfachs an und setzen es wieder in den
Drucker ein, bevor Sie die Papierlangsfihrung gegen das Papier schieben. Wenn
Sie zuerst die Papierlangsfiihrung einstellen und danach die Fachléange
anpassen, kann es zu einem Papierstau kommen.

Legen Sie immer nur Blatter desselben Papiertyps und desselben Formats in das
Hauptfach ein.

Ziehen Sie nach dem Einlegen die Verlangerung des Ausgabefachs heraus, und
klappen Sie den Papieranschlag nach oben. Dadurch wird verhindert, dass die
gedruckten Seiten aus dem Ausgabefach herausfallen.

Tipps zum Drucken

Wenn Sie Fotos drucken méchten, tibertragen Sie sie von der Digitalkamera auf
den Computer. Die entsprechenden Informationen finden Sie in der
Dokumentation zu lhrer Kamera. Danach kénnen Sie die Fotos in einem
Bildbearbeitungsprogramm 6ffnen und drucken.

Informationen zum Installieren der Druckersoftware finden Sie unter
Netzwerkbetrieb.

Laden Sie alle paar Monate die neueste Aktualisierung der Druckersoftware
herunter. Auf diese Weise stehen lhnen immer die neuesten Funktionen und
Verbesserungen zur Verfigung. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Herunterladen von Aktualisierungen der Druckersoftware.

Drucken aus einer Anwendung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein Foto oder Dokument mit den
grundlegenden Druckereinstellungen drucken kénnen. Wenn Sie die Einstellungen
andern mdchten, lesen Sie den Abschnitt Andern der Druckeinstellungen.
Informationen zur Verwendung der erweiterten Farbverwaltungseinstellungen finden
Sie unter Farbverwaltung.

So drucken Sie aus einer Anwendung (Windows):

1. Legen Sie das Papier richtig ein.

2. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Menl Datei auf Drucken.

3. Wahlen Sie den HP Photosmart Pro B9100 Series als Drucker aus. Wenn Sie
den HP Photosmart Pro B9100 Series als Standarddrucker eingerichtet haben,
brauchen Sie diesen Schritt nicht auszufiihren. In diesem Fall ist der
HP Photosmart Pro B9100 Series bereits ausgewahlt.

4. Wenn Sie Einstellungen andern mdchten, klicken Sie auf die Schaltflache zum
Offnen des Dialogfensters Eigenschaften. Je nach Anwendung heilt diese
Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung oder Drucker.

5. Legen Sie die gewunschten Optionen fir lhren Druckauftrag auf den
Registerkarten Erweitert, Druckaufgaben, Funktionen und Farbe fest.

Benutzerhandbuch
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« ' . Tipp Sie konnen die geeigneten Optionen fir lhren Druckauftrag auf
j@' einfache Weise festlegen, indem Sie auf der Registerkarte
Druckaufgaben eine vordefinierte Druckaufgabe auswahlen. Klicken Sie
dazu im Feld Druckaufgaben auf den gewtlinschten Eintrag. Die
Standardeinstellungen fiir diesen Druckaufgabentyp werden dann
ausgewahlt und auf der Registerkarte Druckaufgaben zusammengefasst.
Sie kénnen bei Bedarf die Einstellungen auf dieser Registerkarte oder die
Anderungen auf den anderen Registerkarten im Dialogfenster
Eigenschaften vornehmen.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlie3en.
Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

So drucken Sie aus einer Anwendung (Mac):

1.
2.
3.

Legen Sie das Papier richtig ein.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Ablage auf Papierformat.

Wahlen Sie den HP Photosmart Pro B9100 Series als Drucker aus. Wenn Sie
den HP Photosmart Pro B9100 Series als Standarddrucker eingerichtet haben,
brauchen Sie diesen Schritt nicht auszufiihren. In diesem Fall ist der

HP Photosmart Pro B9100 Series bereits ausgewahlt.

Wahlen Sie das Papierformat im Einblendment PapiergroBe aus, und klicken
Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Klicken Sie in lhrer Anwendung im Menii Ablage auf Drucken.

Wahlen Sie in den verschiedenen Bereichen die gewiinschten Einstellungen fir
den Druckauftrag aus.

« 1 . Tipp Definieren Sie im Einblendmeni Einstellungen Druckaufgaben fiir
:Q: haufig ausgefiihrte Druckauftrage.

Klicken Sie auf Drucken, um zu drucken.

Andern der Druckeinstellungen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Andern der Druckgeschwindigkeit oder der Druckqualitét
Festlegen des Papiertyps
Drucken in Graustufen

[%3/ Hinweis In der Online-Hilfe finden Sie weitere Informationen zu vielen

Einstellungen im Druckertreiber. Informationen zum Anzeigen der Online-Hilfe
finden Sie unter Weitere Informationsquellen.

Andern der Druckgeschwindigkeit oder der Druckqualitit

22

So dndern Sie die Druckgeschwindigkeit oder -qualitidt (Windows):

1.
2.

Offnen Sie das Dialogfenster mit den Druckereigenschaften.
Klicken Sie auf das Register Funktionen.

Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series



Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf den eingelegten Papiertyp.
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitat die gewilinschte
Qualitatseinstellung aus:

—  Entwurf (schnell): Bei dieser Einstellung wird mit der hdchsten
Geschwindigkeit gedruckt.

— Normal: Diese Einstellung bietet den besten Kompromiss zwischen
Druckqualitat und Druckgeschwindigkeit. Sie ist fir die meisten Dokumente
geeignet.

—  Optimal: Mit dieser Einstellung erhalten Sie Druckausgaben von hoher
Qualitat.

— Maximale Auflésung: Mit dieser Einstellung erhalten Sie Druckausgaben in
héchster Qualitat. Das Drucken dauert jedoch langer als im Modus Optimal,
und es wird sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

So dndern Sie die Druckgeschwindigkeit oder -qualitat (Mac):

1.

2.
3.
4

Offnen Sie das Dialogfenster Drucken.

Wahlen Sie den Bereich Papierart/Qualitét aus.

Klicken Sie auf den Ausschnitt Papier.

Waéhlen Sie im Einblendmeni Qualitét die gewiinschte Geschwindigkeits- und

Qualitatseinstellung aus:

—  Entwurf (schnell): Bei dieser Einstellung wird mit der hdchsten
Geschwindigkeit gedruckt.

— Normal: Diese Einstellung bietet den besten Kompromiss zwischen
Druckqualitat und Druckgeschwindigkeit. Sie ist fir die meisten Dokumente
geeignet.

—  Optimal: Mit dieser Einstellung erhalten Sie Druckausgaben von hoher
Qualitat.

— Maximale Auflésung: Mit dieser Einstellung erhalten Sie Druckausgaben in
héchster Qualitadt. Das Drucken dauert jedoch langer als im Modus Optimal,
und es wird sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

Festlegen des Papiertyps

Die Standardeinstellung fiir den Papiertyp richtet sich nach der ausgewahlten
Druckaufgabe. Wenn Sie auf Spezialdruckmedien drucken, kdnnen Sie den Papiertyp
im Dialogfenster Eigenschaften andern.

So wahlen Sie einen bestimmten Papiertyp aus (Windows):

1.
2.
3.

ok

Offnen Sie das Dialogfenster mit den Druckereigenschaften.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie den
gewtinschten Papiertyp aus.

Klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf OK.
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Drucken
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So wihlen Sie einen bestimmten Papiertyp aus (Mac):

Offnen Sie das Dialogfenster Drucken.

Wahlen Sie den Bereich Papierart/Qualitat aus.

Klicken Sie auf den Ausschnitt Papier.

Klicken Sie im Einblendmeni Papiertyp auf den gewlinschten Papiertyp.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf Drucken.

ok N =

in Graustufen

Sie konnen Dokumente oder Fotos in Graustufen drucken, um einen
Schwarzweilieffekt zu erzielen.

So drucken Sie in Graustufen (Windows):

1. Offnen Sie das Dialogfenster mit den Druckereigenschaften.

2. Klicken Sie auf das Register Farbe und dann im Bereich Farboptionen auf In
Graustufen drucken.

3. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste In Graustufen drucken eine der folgenden
Optionen aus:
— Gemischtes Grau
—  Nur graue Tintenpatronen

4. Wahlen Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

So drucken Sie in Graustufen (Mac):

Offnen Sie das Dialogfenster Drucken.

Wahlen Sie den Bereich Papierart/Qualitat aus.

Klicken Sie auf den Ausschnitt Papier.

Klicken Sie im Einblendmeni Farbe auf Graustufen.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann
auf Drucken.

o 0N =

%? Hinweis Weitere Informationen zu den Farbeinstellungen im Druckertreiber
|-'_’ finden Sie unter Farbverwaltung.

So zeigen Sie weitere Informationen zum HP Druckertreiber an:

e Windows: Klicken Sie in der Windows-Taskleiste mit der rechten Maustaste auf
das Symbol fiir HP Digital Imaging Monitor, und wahlen Sie HP Solution
Center starten/anzeigen aus. Klicken Sie auf Hilfe, und wahlen Sie die Hilfe fir
den Drucker aus. Klicken Sie im Dialogfenster Drucken mit der rechten
Maustaste auf eine beliebige Option und dann auf Direkthilfe, um die
zugehdrigen Informationen anzuzeigen.

e Mac: Klicken Sie im Finder auf Hilfe, Mac Hilfe und danach auf Bibliothek,

HP Photosmart Druckerhilfe.
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Festlegen der Standard-Druckeinstellungen

Wenn Sie haufig Fotos oder Dokumente auf demselben Papier drucken, kénnen Sie
die Druckeinstellungen speichern und anschlief’end erneut verwenden.

So dndern Sie die Standard-Druckeinstellungen (Windows):

1. Klicken Sie in HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie anschlieBend auf Druckereinstellungen.

2. Andern Sie die Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.

So speichern Sie Einstellungen (Mac):
1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Meni Ablage auf Drucken.

2. Legen Sie in den verschiedenen Bereichen die haufig verwendeten Einstellungen
fest.

3. Klicken Sie im Einblendmenii Einstellungen auf Sichern unter.
4. Geben Sie einen Namen flr die neuen Einstellungen ein, und klicken Sie auf OK.

Optimieren der Druckqualitat bei langsamen Computern

Mit dem HP Photosmart Pro B9180 Drucker kénnen Sie groformatige Bilder mit einer
hohen Auflésung drucken. Die zugehdrigen Dateien fiir diese Bilder sind
notwendigerweise sehr grof3. Beim Druck eines derartigen Bilds muss der Computer
in der Lage sein, diese groRen Dateien effizient zum Drucker zu Ubertragen. Wenn
der Computer zu langsam ist, z. B. mangelnde CPU-Geschwindigkeit oder RAM-
Kapazitét, ist die Druckqualitat nicht optimal. Sie haben mehrere Méglichkeiten zur
Verbesserung der Druckqualitat, wenn Sie von einem langsamen Computer aus
drucken:

1.

SchlieRen Sie alle getffneten Anwendungen, aulRer derjenigen, von der aus Sie
drucken. Stellen Sie sicher, dass keine Prozesse im Hintergrund ausgefihrt
werden.

Stellen Sie fur die Farbverwaltung die Option "Anwendungsgesteuert” ein.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Farbverwaltung.

Verwenden Sie keine Farbverwaltung, bzw. deaktivieren Sie diese.

Wenn Sie ein Bild im Querformat drucken, drehen Sie dieses in Hochformat, und
wahlen Sie vor dem Drucken im Druckertreiber die Option fiir Hochformat aus.
Erhohen Sie die RAM-Kapazitat des Systems.

Erhohen Sie die Prozessorgeschwindigkeit lhres Systems, oder ersetzen Sie den
Prozessor durch einen schnelleren Prozessor.

Festlegen des HP Photosmart Pro B9100 Series als
Standarddrucker

Windows 2000

1.

2.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen,
und klicken Sie auf Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol fiir den HP Photosmart-
Drucker, und klicken Sie anschlieRend auf Als Standarddrucker festlegen.
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Windows XP

1.

2.
3.

Mac

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und anschlieBend auf
Systemsteuerung.

Offnen Sie den Ordner Drucker und Faxgerite.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol fiir den HP Photosmart-
Drucker, und klicken Sie anschlieRend auf Als Standard definieren.

Klicken Sie in den Systemeinstellungen auf Drucken und Faxen und danach
auf Drucken.

Klicken Sie danach im Einblendmenti fur den im Druckdialog ausgewahlten
Drucker auf die gewlinschte Option.

Wenn als Standarddrucker immer derselbe Drucker verwendet werden soll,
wahlen Sie diesen im Meni aus. In diesem Fall wird der Standarddrucker auch
dann nicht gedndert, wenn Sie auf einem anderen Drucker drucken.

Wenn als Standarddrucker immer der zuletzt benutzte Drucker verwendet werden
soll, wahlen Sie die Option Zuletzt verwendeter Drucker im Menu aus. Der
Standarddrucker wird dann automatisch geéndert, wenn Sie einen anderen
Drucker verwenden.
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Farbverwaltung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Was bedeutet Farbverwaltung?
Farbverwaltung durch das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fir Adobe
Photoshop®

e Farbverwaltung durch die Anwendung

e Farbverwaltung durch den Drucker

% Hinweis In diesem Benutzerhandbuch wird der Begriff Druckersoftware fiir

|-'_’ die HP Photosmart-Software auf der mit dem Drucker gelieferten CD
verwendet. Der Druckertreiber ist die Komponente der Druckersoftware, die
den Drucker steuert.

Was bedeutet Farbverwaltung?

Die Farbverwaltung steuert, wie die Farben lhrer Fotos gedruckt werden. Da Drucker,
Bildbearbeitungsprogramme, Betriebssysteme und Bildverarbeitungsgerate (z. B.
Kameras, Scanner und Monitore) die Farben unterschiedlich anzeigen, bestimmt die
ausgewahlte Farbverwaltungsstrategie, wie originalgetreu die Farben gedruckt werden.

Die Farbverwaltung basiert auf Farbraumen’. Die meisten Bildverarbeitungsgerate
verwenden den RGB-Farbraum?, wohingegen kommerzielle Drucker und
Druckmaschinen den CMYK-Farbraum?® nutzen. Die Unterschiede zwischen diesen
beiden Farbraumen kénnen dazu flihren, dass die Fotos im Ausdruck anders als auf
dem Bildschirm aussehen.

Die Farbverwaltung ist ein komplexes Thema und wird daher in diesem
Benutzerhandbuch nicht eingehender erlautert. Sie finden hier nur einige typische
Beispiele. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation Ihres
Bildbearbeitungsprogramms oder auf der HP Website. Besuchen Sie die Website
www.hp.com/support, wahlen Sie lhr Land/lhre Region und Ihre Sprache aus, und
geben Sie dann in das Suchfeld fir den Produktnamen oder die Produktnummer den
Namen HP Phot osmart Pro B9100 ein. Driicken Sie die EINcABETASTE, und wéahlen
Sie den Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series aus. Geben Sie in das Suchfeld
Frage oder Schliisselworter den Begriff Far bver wal t ung ein, und driicken Sie die
EinecaBeTASTE. Klicken Sie auf das gewlinschte Thema.

N

Dreidimensionale mathematische Modelle zur Farborganisation.

Im RGB-Farbraum entstehen die Farben durch Mischen von rotem, griinem und blauem Licht. Dieser
Farbraum wird daher von lichtbasierten Technologien (Monitore, Scanner und Digitalkameras)
verwendet.

Der in der Druckindustrie verwendete CMYK-Farbraum basiert auf den lichtabsorbierenden
Eigenschaften der auf das Papier aufgebrachten Tinte. CMYK ist die Abkurzung fir die im Vierfarbdruck
verwendeten Farben Zyan (C), Magenta (M), Gelb (Y) und Schwarz (K).
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Auswabhlen einer Farbverwaltungsstrategie

Farbverwaltung durch das
HP Photosmart Pro-
Druckzusatzmodul flr
Adobe Photoshop®.

Farbverwaltung durch die
Anwendung.

Farbverwaltung durch den
Drucker.

e Erweiterte
Farbverwaltung

e Verwendung der
Adobe Photoshop-
Algorithmen zum
Drucken mit hoher

Erweiterte
Farbverwaltung
Verwendung der
Adobe Photoshop-
Algorithmen zum
Drucken mit hoher

Einfache
Farbverwaltung
Verwendung der
Farbverwaltungs-
einstellungen des
Druckertreibers

Aufldsung Aufldsung
e Optionsauswahl in e Optionsauswahl in
einem einzigen mehreren

Dialogfenster mit den
gebrauchlichsten
Farbverwaltungs-
einstellungen

Dialogfenstern mit
samtlichen Farb-
verwaltungs-
einstellungen

1 . Tipp 1 Sie kénnen die Farbverwaltung sowohl im Druckertreiber als auch in
ZQ: einer Anwendung (z. B. Adobe® Photoshop®) aktivieren. Diese doppelte

°  Farbkorrektur fiihrt aber nicht zu einem zufrieden stellenden Ergebnis.
Verwenden Sie daher nur die druckerbasierte oder nur die
anwendungsbasierte Farbverwaltung, aber nicht beide zugleich.

Tipp 2 Kalibrieren Sie regelmaRig die Farben des Druckers, damit eine
konsistente und originalgetreue Farbausgabe auf allen unterstiitzten
Papiertypen gewahrleistet ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Ausrichten und Kalibrieren des Druckers.

Farbverwaltung durch das HP Photosmart Pro-
Druckzusatzmodul fiir Adobe Photoshop®

28

Mit dem HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fiir Adobe Photoshop wird der
Druckvorgang optimiert und die professionelle Farbverwaltung vereinfacht. Das
Zusatzmodul ermdglicht das Auswahlen von Farbverwaltungs- und anderen
Druckeinstellungen in einem zentralen Dialogfenster. Dort kdnnen Sie auf
Einstellungen des Druckertreibers und des Adobe Photoshop-Dialogfensters Drucken
mit Vorschau zugreifen, so dass Sie nicht fir jeden Druckauftrag mehrere
Dialogfenster 6ffnen muissen.

Das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fir Adobe Photoshop wird automatisch
zusammen mit der HP Photosmart-Druckersoftware installiert, wenn auf dem
Computer Adobe Photoshop 7.0 installiert ist.

%-7%; Hinweis Adobe Photoshop ist eine eigenstéandige Fremdsoftware und nicht
|-'_’ im Lieferumfang des Druckers enthalten.
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Weitere Informationen zur anwendungsgesteuerten Farbverwaltung finden Sie unter
Farbverwaltung durch die Anwendung.

Starten des HP Photosmart Pro-Druckzusatzmoduls

So starten Sie das Zusatzmodul:

1. Offnen Sie in Adobe Photoshop ein Bild.

2. Klicken Sie auf Datei, zeigen Sie auf Automatisieren, und klicken Sie dann auf
Photosmart Pro Drucken....

Das aktuelle Bild wird dann in der Druckvorschau im Dialogfenster des Zusatzmoduls
skaliert mit dem richtigen Seitenverhaltnis angezeigt. Die Papierrander (falls
vorhanden) werden mit relativer GrofRe und Position angezeigt. Die Grofke des Bilds
kann mit Hilfe der Ziehpunkte geandert werden. Sie kdnnen das Bild auch
verschieben oder durch Ziehen zuschneiden.

Andern der Standardeinstellungen des HP Photosmart Pro-Druckzusatzmoduls

So dndern Sie die Standardeinstellungen des Zusatzmoduls:

1. Offnen Sie in Adobe Photoshop ein Bild.

2. Klicken Sie auf Datei, zeigen Sie auf Automatisieren, und klicken Sie dann auf
Photosmart Pro Drucken....

3. Andern Sie die gewiinschten Einstellungen im HP Photosmart Pro-
Druckzusatzmodul.

4. Klicken Sie auf Fertig.

Installieren des HP Photosmart Pro-Druckzusatzmoduls

Das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fir Adobe Photoshop wird automatisch
zusammen mit der HP Photosmart-Druckersoftware installiert, wenn auf dem
Computer Adobe Photoshop installiert ist. Wenn Sie Adobe Photoshop nach der
Druckersoftware installiert haben, kénnen Sie das HP Photosmart Pro-
Druckzusatzmodul separat installieren.

So installieren Sie das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul (Windows):

1. Legen Sie die HP Photosmart-CD in das CD-Laufwerk des Computers ein.

2. Klicken Sie auf Photosmart Pro Drucken installieren, und befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm.

So installieren Sie das HP Photosmart Pro-Druckzusatzmodul (Mac):

1. Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Gerdtemanager. Wenn das Symbol
HP Geratemanager nicht im Dock angezeigt wird, klicken Sie auf Programme,
Hewlett-Packard und HP Gerdatemanager.

2. Klicken Sie auf Druckerwartung.

3. Wabhlen Sie den Drucker in der Liste aus, und klicken Sie auf Dienstprogramm
starten. Daraufhin wird das HP Drucker-Dienstprogramm angezeigt.
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4. Doppelklicken Sie auf Photosmart Pro-Druckzusatzmodul fiir Adobe
Photoshop.
5. Klicken Sie auf Photosmart Pro Drucken installieren.

Farbverwaltung durch die Anwendung

Die Farbverwaltung in der Anwendung bietet umfassendere Steuerungsmdglichkeiten
als die Farbverwaltung des Druckers, ist jedoch komplexer und erfordert zusatzliche
Schritte.

Die anwendungsgesteuerte Farbverwaltung umfasst Folgendes:

e Verwenden von Gerateprofilen: Die anwendungsgesteuerte Farbverwaltung
beruht auf so genannten ICC-Gerateprofilen*. Ein ICC-Profil beschreibt den
Farbraum eines Gerats. Die Softwarekomponente des Farbverwaltungssystems
verwendet diese Profile zum Konvertieren von Farben zwischen den Farbrdumen
der einzelnen Geréate. Bei der Installation der Software fur den HP Photosmart
Pro B9100 Series werden automatisch die HP ICC-Profile installiert.

e Kalibrieren des Monitors: Bei Monitoren tritt im Laufe der Zeit eine
Verschlechterung der Farbdarstellung auf, die sich negativ auf die Qualitat der
gedruckten Fotos auswirken kann. Entsprechend verliert das ICC-Profil, das im
Lieferumfang der meisten neuen Monitore enthalten ist, mit der Zeit seine
Glltigkeit und entspricht nicht mehr genau dem Farbraum des Gerats. Durch eine
mindestens monatliche Kalibrierung des Monitors zum Erstellen eines
angepassten ICC-Profils kdnnen Sie am besten sicherstellen, dass der Farbraum
des Monitors exakt fir das Farbverwaltungssystem definiert ist. Sie kdnnen den
Monitor zwar visuell mit Hilfe eines Systemprogramms oder Dienstprogramms
(z. B. Adobe Gamma) kalibrieren, aber diese Art der Kalibrierung erfiillt nicht die
hohen Qualitatsstandards, die von professioneller Fotografie erwartet wird. Profis
verfligen in der Regel Uber ein Kalibrierungskit mit Software und einem
Hardwaregerat, mit dem der aktuelle Status der RGB-Umgebung des Monitors
erfasst und in einem angepassten ICC-Profil gespeichert wird. Kalibrierungskits
fur Monitore sind von GretagMacBeth, Monaco Systems, LaCie und anderen
Herstellern erhaltlich.

Wenn beim Drucken die Farbverwaltung durch die Anwendung durchgefiihrt werden
soll, miissen Sie die Einstellungen im Druckertreiber und im
Bildbearbeitungsprogramm andern. Es folgt ein Beispiel fir einen typischen
Druckauftrag, bei dem die Farbverwaltung durch die Anwendung Adobe Photoshop
(Version 7 oder CS) durchgefiihrt wird. Vollstdndige Informationen zur Verwendung
der Farbverwaltungsfunktionen finden Sie in der Dokumentation Ihrer Anwendung.

So drucken Sie unter Verwendung der Farbverwaltung in der Anwendung:

1. Offnen Sie das zu druckende Foto in Adobe Photoshop.

2. Klicken Sie in Adobe Photoshop im Menu Datei auf Drucken mit Vorschau.

3. Vergewissern Sie sich im Dialogfenster Drucken mit Vorschau, dass die Option
Weitere Optionen einblenden aktiviert ist, und klicken Sie in der Dropdown-
Liste auf Farbomanagement.

4 International Color Consortium. ICC ermdglicht profilbasierte Farbverwaltungslésungen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie auf der Website "www.color.org".
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4. Wahlen Sie im Bereich Druckfarbraum des Dialogfensters Drucken mit
Vorschau das entsprechende HP Photosmart Pro B9100 Series-Profil fiir das
verwendete Papier und die verwendete Tinte aus.

Bei der Installation der HP Photosmart-Druckersoftware wurden mehrere Profile
automatisch installiert.

5. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Prioritat die Option Perzeptiv aus. Es ist
auch ratsam, das Kontrollkastchen Tiefenkompensierung verwenden zu
aktivieren.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Seite einrichten, wahlen Sie die gewilinschten
Einstellungen fur das Foto aus, und klicken Sie auf OK.

7. Klicken Sie auf Drucken.

Windows

a. Klicken Sie im Dialogfenster Drucken auf Eigenschaften.

b. Klicken Sie im Dialogfenster Eigenschaften auf die Registerkarte Farbe.

c. Wahlen Sie im Bereich Farbverwaltung die Option Anwendungsgesteuert
aus, und klicken Sie auf OK.

d. Klicken Sie auf das Register Funktionen, wéhlen Sie den entsprechenden
Papiertyp in der Dropdown-Liste Papiertyp aus, und klicken Sie auf OK.

e. Klicken Sie auf OK.

Mac

a. Klicken Sie im Dialogfenster Drucken auf Papiertyp/Qualitat.
b. Klicken Sie im Einblendmeni Farbe auf Anwendungsgesteuert.
c. Wahlen Sie im Einblendmen(i Papier den entsprechenden Papiertyp aus.

8. Kilicken Sie auf Drucken.

Farbverwaltung durch den Drucker

Der Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series verfugt tGber eine integrierte
automatische Farbverwaltung, die einfach zu konfigurieren ist. Die
Farbverwaltungsfunktion des Druckers liefert hervorragende Ergebnisse und reicht fiir
die meisten Anwendungszwecke aus.

Wabhlen Sie eine der folgenden Farbraumeinstellungen des Druckers anhand des
Farbraums Ihres Bildverarbeitungsgerats und Ihrer ICC-Profilnutzung aus. Andern Sie
diese Einstellungen auf der Registerkarte Farbe (Windows) oder im Bereich
Papierart/Qualitit (Mac). Ein Beispiel fiir das Andern der Einstellungen finden Sie
unter So drucken Sie unter Verwendung der Farbverwaltung des Druckers:.

Farbraumeinstellungen im Druckertreiber

Einstellung Verwendungszweck

Colorsmart/sRGB (Standardeinstellung) | ¢  Wenn die Digitalkamera, der

Dies ist die Standardeinstellung, da der Scanner oder das

sRGB-Farbraum von den meisten
Bildverarbeitungsgeraten (z. B.
Monitore, Digitalkameras und Scanner)
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Farbraumeinstellungen im Druckertreiber (Fortsetzung)

Einstellung

Verwendungszweck

verwendet wird. Bei dieser Einstellung
konvertiert der Drucker die Farben vom
sRGB-Farbraum in die Tintenfarben.

Tipp Verwenden Sie diese
Einstellung nicht, wenn Sie auch
ICC-Profile verwenden und die
Farbverwaltung durch die
Anwendung durchgefihrt wird.
Andernfalls kann sich die
Farbausgabe verschlechtern,
weil die Farben zuerst durch die
Anwendung und danach durch
den Drucker konvertiert werden.

Bildbearbeitungsprogramm auf den
sRGB-Farbraum eingestellt ist

e Fir die einfachste und
grundlegendste Farbverwaltung

e Wenn Sie keine ICC-Profile
verwenden

Adobe RGB oder Adobe RGB (1998)

Manche Bildverarbeitungsgerate kénnen
auf den Adobe RGB-Farbraum
eingestellt werden. Dabei handelt es
sich um eine erweiterte Version des
sRGB-Farbraums, die speziell fiir die
Digitalfotografie mit hoher Farbtreue
entwickelt wurde. Bei dieser Einstellung
konvertiert der Drucker die Farben vom
Adobe RGB-Farbraum in die
Tintenfarben.

Tipp Verwenden Sie diese
Einstellung nicht, wenn Sie auch
ICC-Profile verwenden und die
Farbverwaltung durch die
Anwendung durchgefiihrt wird.
Andernfalls kann sich die
Farbausgabe verschlechtern,
weil die Farben zuerst durch die
Anwendung und danach durch
den Drucker konvertiert werden.

e Wenn die Digitalkamera, der
Scanner oder das
Bildbearbeitungsprogramm auf den
Adobe RGB-Farbraum eingestellt ist

e  Fur digitale Fotos mit hoher Qualitat

e Wenn Sie keine ICC-Profile
verwenden

Anwendungsgesteuert

Bei dieser Einstellung fuhrt die
Anwendung die Konvertierung vom
Farbraum des Fotos in die Tintenfarben
des Druckers durch. Die Konvertierung
wird ausschlie8lich vom
Bildbearbeitungsprogramm
vorgenommen. Der Drucker fihrt keine
Farbverwaltung durch.

e Wenn Sie die
Farbverwaltungsfunktionen des
Bildbearbeitungsprogramms (z. B.
Adobe Photoshop) verwenden
maochten

e  Fireine moglichst prazise
Steuerung der Farbqualitat

e Wenn Sie ICC-Profile verwenden
mochten
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Farbraumeinstellungen im Druckertreiber (Fortsetzung)

Einstellung Verwendungszweck

Wenn Sie diese Option auswahlen,
missen Sie die Einstellungen im
Druckertreiber und in der Anwendung
festlegen. AulRerdem werden fir alle
Gerate ICC-Profile benétigt. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter
Farbverwaltung durch die Anwendung.

Wenn Sie zum Drucken die integrierten Farbverwaltungsfunktionen des Druckers

HP Photosmart Pro B9100 Series verwenden mdchten, missen Sie die Einstellungen
im Druckertreiber und im Bildbearbeitungsprogramm andern. Es folgt ein Beispiel fur
einen typischen Druckauftrag, bei dem die druckerbasierte Farbverwaltung
zusammen mit Adobe Photoshop (Version 7 oder CS) verwendet wird.

So drucken Sie unter Verwendung der Farbverwaltung des Druckers:

1. Offnen Sie die zu druckende Datei in Adobe Photoshop.

2. Klicken Sie in Adobe Photoshop im Menl Datei auf Drucken mit Vorschau.
Vergewissern Sie sich im Dialogfenster Drucken mit Vorschau, dass die Option
Weitere Optionen einblenden aktiviert ist, und klicken Sie in der Dropdown-
Liste auf Farbmanagement.

3. Wahlen Sie im Bereich Druckfarbraum den RGB-Farbraum aus, den Sie im
Druckertreiber verwenden méchten (Windows). In den meisten Fallen ist dies
"sRGB" oder "Adobe RGB". Wenn Sie unter MacOS arbeiten, wahlen Sie
stattdessen Drucker-Farbmanagement aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Seite einrichten, wahlen Sie die gewlinschten
Einstellungen flr das Foto aus, und klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Windows

a. Klicken Sie im Dialogfenster Drucken auf Eigenschaften.
b. Klicken Sie im Dialogfenster Eigenschaften auf die Registerkarte Farbe.
c. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Farbverwaltung einen Farbraum aus:
— Colorsmart/sRGB (Standardeinstellung)
— AdobeRGB
Wahlen Sie denselben Farbraum aus, den Sie in Adobe Photoshop im
Dialogfenster Farbeinstellungen als RGB-Arbeitsfarbraum festgelegt haben.
d. Klicken Sie auf das Register Funktionen, wahlen Sie den Papiertyp in der
Dropdown-Liste Papiertyp aus, und klicken Sie auf OK.

a. Klicken Sie im Dialogfenster Drucken auf Papiertyp/Qualitat.

b. Wahlen Sie im Dialogfenster Drucken im Einblendmenu Farbe den
Farbraum aus:
— ColorSmart/sRGB
— AdobeRGB
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Wabhlen Sie denselben Farbraum aus, den Sie in Adobe Photoshop im
Dialogfenster Farbeinstellungen als RGB-Arbeitsfarbraum festgelegt haben.

6. Klicken Sie auf OK.
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4 Pflege und Wartung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Lassen Sie den Drucker eingeschaltet

Austauschen der Tintenpatronen

Austauschen defekter Druckkopfe

Reinigen des Druckers

Ausrichten und Kalibrieren des Druckers

Drucken einer Testseite

Drucken einer Beispielseite

Herunterladen von Aktualisierungen der Druckersoftware
Deinstallieren der Druckersoftware

Halten Sie sich an die Hinweise in diesem Abschnitt, um die Lebensdauer des
Druckers und der Verbrauchsmaterialien zu verlangern und sicherzustellen, dass Sie
stets Fotos in hochster Qualitat drucken.

Lassen Sie den Drucker eingeschaltet

HP empfiehlt, den Drucker sténdig eingesteckt und eingeschaltet zu lassen, damit er
regelmafig seine automatischen WartungsmaRnahmen durchfiihren kann. Wenn Sie
den Drucker fiir langere Zeit ausgeschaltet lassen, hat dies folgende schwer
wiegende Nachteile: die Druckqualitat verschlechtert sich, die automatischen
WartungsmafRnahmen mussen durchgefiihrt werden, und Sie missen mdglicherweise
einen oder mehrere Druckkopfe austauschen.

Der Drucker flihrt die automatischen Wartungsmafinahmen durch, wenn er sich
mindestens 24 Stunden im Leerlauf befindet. Die Dauer der Wartung richtet sich
danach, wie lange der Drucker im Leerlauf war. Wahrend des Vorgangs Uberprift der
Diisensensor die Druckkopfdiisen auf Verstopfungen, beseitigt diese (falls moglich)
und ersetzt bei Bedarf die Tintendliisen. Weitere Informationen zum Reinigen der
Druckkopfe finden Sie unter Automatisches Reinigen der Druckkdpfe und Manuelles
Reinigen der Druckkopfdisen.

Austauschen der Tintenpatronen

Anleitungen zum erstmaligen Einsetzen der Tintenpatronen und Druckkdpfe finden
Sie in der Kurzanleitung.

HP empfiehlt die Verwendung von HP Tintenpatronen, damit die bestmdgliche
Druckqualitdt gewahrleistet ist. Wenn Sie eine falsche Patrone einsetzen, kdnnen Sie
Ihre Gewahrleistungsanspriiche verlieren.

HP rat davon ab, die HP Tintenpatronen zu verandern oder nachzufiillen. Alle
Schaden, die auf die Verwendung veranderter oder nachgeftllter HP Tintenpatronen
zurlickzufiihren sind, werden nicht durch die HP Gewahrleistung abgedeckt.

Zur Erzielung der optimalen Druckqualitat empfiehlt HP, gekaufte Druckpatronen vor
dem auf der Verpackung aufgebrachten Datum einzusetzen.

Offnen Sie die Verpackung der Tintenpatronen erst kurz vor dem Einsetzen.
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Uberpriifen des Tintenstands

So liberpriifen Sie den Tintenstand am Drucker:

1.
2.

3.

Driicken Sie am Drucker die Taste Menii.

Driicken Sie die Taste J, bis auf der Druckeranzeige die Option Tintenstand (%)
anzeigen angezeigt wird.

Driicken Sie die Taste OK.

Driicken Sie die Taste ¢, um die Resttinte in jeder Patrone in Prozent anzuzeigen.

1Yo Hinweis Die angezeigten Tintenflllstdnde sind nur Schatzwerte. Die
I-'_’ tatsgchlichen Flllstande kénnen variieren.

So uiberpriifen Sie den Tintenstand am Computer (Windows):

1.

N

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste mit der rechten Maustaste auf das Symbol
fur HP Digital Imaging Monitor, und wahlen Sie HP Solution Center starten/
anzeigen aus.

Klicken Sie auf Einstellungen und danach auf Status.

Klicken Sie auf das Symbol Geschétzter Tintenfiillstand.

M99 Hinweis Die angezeigten Tintenflllstande sind nur Schatzwerte. Die
I-'_’ tatsgchlichen Flllstdnde kénnen variieren.

So uiberpriifen Sie den Tintenstand am Computer (Mac):

o 0N =2

Klicken Sie im Dock auf HP Photosmart Studio.

Klicken Sie auf den Ausschnitt Geréte.

Klicken Sie im Einblendmeni Einstellungen auf Druckerwartung.
Klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

Wahlen Sie den Bereich Verbrauchsmaterial-Status aus.

1% Hinweis Die angezeigten Tintenflllstdnde sind nur Schatzwerte. Die
|-'_’ tatséchlichen Fullstande kdnnen variieren.

Austauschen der Tintenpatronen

36

Damit der Drucker richtig funktioniert, miissen Sie alle folgenden acht Tintenpatronen
einsetzen:

HP 38 Fotopatrone Schwarz (PK)

HP 38 Tintenpatrone Hellgrau (LG)

HP 38 Tintenpatrone Schwarz matt (MK)
HP 38 Tintenpatrone Zyan (C)

HP 38 Tintenpatrone Magenta (M)

HP 38 Tintenpatrone Gelb (Y)

HP 38 Tintenpatrone Magenta hell (LM)
HP 38 Tintenpatrone Zyan hell (LC)
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Vergewissern Sie sich beim Austauschen, dass Sie die richtigen Tintenpatronen
einsetzen.

So tauschen Sie die Tintenpatronen aus:

1. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen. Driicken Sie dazu auf die
Erhdhungen oben an der Klappe, damit sie sich 6ffnet.

2. Nehmen Sie die Tintenpatronen heraus, die ausgetauscht werden missen.
Ziehen Sie die betreffenden Patronen aus ihren Halterungen heraus.

3. Schitteln Sie die neuen Tintenpatronen fest, mindestens sechsmal, bevor Sie die
Verpackungen 6ffnen.

4. Nehmen Sie die Tintenpatronen aus den Verpackungen, und setzen Sie diese
wie dargestellt in die farblich gekennzeichneten Halterungen ein. Driicken Sie die
Patronen fest in die Halterungen, damit sie richtig sitzen.

5. SchlieRen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen.
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%—% Hinweis Alle acht Tintenpatronen und vier Druckkdpfe mussen richtig

I-'_’ eingesetzt sein, damit der Drucker funktioniert. Wenn Sie die Tintenpatronen
und Druckkdpfe zum ersten Mal einsetzen, lesen Sie die Kurzanleitung mit
weiteren Informationen. Informationen zum Austauschen der Druckk&pfe
finden Sie unter Austauschen defekter Druckkopfe.

Die folgenden Tipps helfen lhnen, die HP Tintenpatronen in einem guten Zustand zu
erhalten und eine gleich bleibende Druckqualitat zu gewahrleisten:

e Nehmen Sie unbenutzte Tintenpatronen erst aus ihrer Originalverpackung, wenn
Sie sie bendtigen. Bewahren Sie Tintenpatronen bei Zimmertemperatur auf (15
bis 35 °C).

Meldung beziiglich der Uberschreitung dieses Datums angezeigt wird,
koénnen Sie das Drucken fortsetzen, indem Sie am Bedienfeld die Taste
OK drlicken. HP empfiehlt, die gemeldeten Tintenpatronen zu ersetzen.
HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit von abgelaufenen
Tintenpatronen nicht garantieren.

ﬁ% Hinweis Jede Tintenpatrone verfigt tber ein Verfallsdatum. Wenn eine

e Ziehen Sie die Schutzfolie erst von den goldfarbenen Kontakten ab, wenn Sie
zum Einsetzen der Tintenpatrone bereit sind. Wenn die Schutzfolie von der
Druckpatrone entfernt wurde, versuchen Sie nicht, sie wieder zu befestigen. Beim
erneuten Anbringen der Schutzfolie wird die Druckpatrone beschadigt.

Austauschen defekter Druckkopfe
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Wenn auf der Druckeranzeige eine Meldung zum Austauschen eines Druckkopfs
angezeigt wird, fihren Sie zuerst eine Druckkopfreinigung durch (siehe
Automatisches Reinigen der Druckkdpfe). Wenn die Meldung nach dem Reinigen
weiterhin angezeigt wird, rufen Sie den HP Support an. Wenn Ihnen vom Support-
Mitarbeiter mitgeteilt wird, dass der Druckkopf ausgetauscht werden muss, kaufen Sie
einen Ersatzdruckkopf, und fihren Sie die folgenden Schritte durch. Sie kénnen
Ersatzdruckkopfe auf folgenden Websites bestellen:

www.hpshopping.com (USA)
www.hpshopping.ca (Kanada)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com (alle anderen Lander/Regionen)

Fir den korrekten Betrieb missen die folgenden vier Druckkdpfe eingesetzt und in
gutem Zustand sein:

HP 70 Fotodruckkopf Schwarz und Hellgrau
HP 70 Druckkopf Schwarz matt und Zyan
HP 70 Druckkopf Magenta und Gelb

HP 70 Druckkopf Magenta hell und Zyan hell
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So tauschen Sie die Druckkopfe aus:

1. Offnen Sie die obere Abdeckung.

2. Drucken und halten Sie die Taste OK, bis der Druckkopfwagen zur linken Seite
des Druckers gefahren wird und zum Stillstand kommt.

3. Offnen Sie die blaue Abdeckung des Druckkopfwagens. Bevor Sie beginnen,
achten Sie auf die Metallstange, an der die Abdeckung befestigt ist. Ziehen Sie
die Abdeckung am Griff nach vorne, damit sie sich von der Metallstange 16st, und
klappen Sie sie nach oben.

’ _;

4. Nehmen Sie den Druckkopf heraus, der ausgetauscht werden muss. Klappen Sie
dazu den blauen Griff des Druckkopfs auf, und ziehen Sie mit ihm den Druckkopf
gerade aus seiner Halterung heraus.

5. Schitteln Sie den neuen Druckkopf fest, mindestens sechsmal, bevor Sie die
Verpackung 6ffnen.

61*
s
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6. Nehmen Sie den Druckkopf aus der Verpackung. Bertihren Sie auf keinen Fall
die goldfarbenen Kontakte des Druckkopfs. Achten Sie insbesondere darauf,
dass Sie die Kontakte nicht mit den Fingernageln verkratzen.
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7. Entfernen Sie die orangefarbenen Schutzkappen vom Druckkopf. Beriihren Sie
auf keinen Fall die goldfarbenen Kontakte des Druckkopfs.

8. Nehmen Sie das angefeuchtete Reinigungsstabchen aus der
Druckkopfverpackung.

9. Reinigen Sie die Druckkopfdiisen mit der Schaumstoffspitze des Stabchens.
Wischen Sie mindestens dreimal in Langsrichtung Gber die Disen.

10. Setzen Sie den neuen Druckkopf wie gezeigt in seine farblich gekennzeichnete
Halterung ein. Driicken Sie den Druckkopf gerade nach unten, bis er fest sitzt.
Der Druckkopf ist so gestaltet, das er nur in einer Richtung eingesetzt werden
kann.
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11. Schlief3en Sie die Abdeckung des Druckkopfwagens. Achten Sie darauf, dass sie
unter der Metallstange einrastet, und klappen Sie sie zu.

12. SchlieRen Sie die obere Abdeckung.
Vom Drucker werden automatisch eine Druckkopfausrichtung und eine
Farbkalibrierung durchgefiihrt. Stellen Sie sicher, dass HP Advanced
Fotopapier - Hochglanz im Hauptfach eingelegt ist. Klicken Sie dann auf OK,
um die Ausrichtung und die Kalibrierung durchzufiihren. Weitere Informationen
zur Ausrichtung und zur Kalibrierung finden Sie unter Ausrichten und Kalibrieren
des Druckers.

Reinigen des Druckers

Es empfiehlt sich, die AuRenseite des Druckers regelmafig zu reinigen. Wenn Sie
auflen am Drucker Tintenrilickstande bemerken, entfernen Sie diese wie nachfolgend
beschrieben.

ﬁ; Hinweis Reinigen Sie auf keinen Fall die Komponenten im Inneren des

Druckers.

Reinigen des Druckers

So reinigen Sie die AuRenseite des Druckers:
1. Schalten Sie den Drucker mit der Netztaste aus.

2. Reinigen Sie die Aulenseite des Druckergehauses mit einem weichen, leicht mit
Wasser befeuchteten Tuch. Entfernen Sie dabei unbedingt die Tintenrlickstande
im Ausgabefach.

Vorsicht Verwenden Sie keine Reinigungsmittel. Haushaltsreiniger und
Losungsmittel kénnen die Oberflache des Druckergehduses beschadigen.

3. Driicken Sie die Netztaste, um den Drucker einzuschalten.
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Das Innere des Druckers darf nicht gereinigt werden

Automatisches Reinigen der Druckkopfe

Wenn in den gedruckten Fotos weilRe Linien oder einfarbige Streifen zu sehen sind,
missen die Druckkdpfe gereinigt werden.

So fiihren Sie die automatische Druckkopfreinigung durch:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Mentii.

2. Wahlen Sie Druckkopfe reinigen aus, und dricken Sie die Taste OK.

3. Befolgen Sie die Anweisungen in der Druckeranzeige. Legen Sie Papier ein,
damit der Drucker nach dem Reinigen der Druckkdpfe eine Testseite drucken
kann. Verwenden Sie Normalpapier im Format Letter oder A4, um Fotopapier zu
sparen.

4. Dricken Sie die Taste OK, um die Druckkopfreinigung zu starten.

Wenn auch auf der Testseite weile Linien oder einfarbige Streifen zu sehen sind,
reinigen Sie die Druckkopfdiisen von Hand. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter Manuelles Reinigen der Druckkopfdisen.

%9 Hinweis 1 Reinigen Sie die Druckkdpfe nur, wenn es nétig ist, da hierbei

|-'_’ Tinte verbraucht wird.
Hinweis 2 Wenn auf der Druckeranzeige eine Meldung zum Austauschen
eines Druckkopfs angezeigt wird, fihren Sie zuerst wie hier beschrieben die
Druckkopfreinigung durch. Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird,
reinigen Sie die Druckkdpfe von Hand. Wird die Meldung auch nach der
Reinigung noch angezeigt, rufen Sie den HP Support an. Wenn lhnen vom
Support-Mitarbeiter mitgeteilt wird, dass der Druckkopf ausgetauscht werden
muss, lesen Sie den Abschnitt Austauschen defekter Druckkopfe.

Manuelles Reinigen der Druckkopfdiisen

Wenn Sie den Drucker in einer staubigen Umgebung verwenden, kénnen sich auf den
Druckkopfdisen Ablagerungen bilden, die zu Druckproblemen fiihren. Sollten nach
der automatischen Druckkopfreinigung (Option Druckkopfe reinigen) immer noch
Probleme mit der Druckqualitat auftreten, reinigen Sie die Druckkopfdlisen wie
nachfolgend beschrieben manuell.
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So reinigen Sie die Druckkopfdiisen:
1. Legen Sie zum Reinigen der Druckkopfdiisen Folgendes bereit:

— Destilliertes Wasser (normales Leitungswasser kann Verunreinigungen
enthalten, die zur Beschadigung der Tintenpatrone fiihren kénnen)
— Wattestabchen oder andere weiche, fusselfreie Materialien, die nicht an den
Druckkopfen haften bleiben. Verwenden Sie keine Papiererzeugnisse, wie
z. B. Kaffeefilter oder Papiertaschentiicher.
— Papierblatter oder -tlicher, auf denen Sie die Druckképfe wahrend der
Reinigung ablegen kénnen
2. Offnen Sie die obere Abdeckung des Druckers.
3. Driicken Sie die Taste OK, bis der Druckkopfwagen zur linken Seite des
Druckers gefahren wird und zum Stillstand kommt.
4. Offnen Sie die blaue Abdeckung des Druckkopfwagens.
5. Nehmen Sie einen Druckkopf heraus, und legen Sie ihn mit der
Tintendusenplatte nach oben auf ein Blatt Papier.

Vorsicht 1 Berlhren Sie auf keinen Fall die Tintendiisenplatte oder die
goldfarbenen Kontakte mit den Fingern. Dies kann zum Verstopfen der
Diisen, Versagen des Druckkopfs oder zu verminderter Leitfahigkeit der
elektrischen Kontakte flihren.

Vorsicht 2 Lassen Sie den Druckkopf nicht langer als 30 Minuten
auRerhalb des Druckers. Wenn die Tintendlsen langer als 30 Minuten der
Luft ausgesetzt sind, kénnen sie austrocknen und Druckprobleme
verursachen.

6. Befeuchten Sie ein Wattestabchen leicht mit destilliertem Wasser, und entfernen
Sie das Uberschiissige Wasser, indem Sie das Stabchen gegen eine saubere
Kunststoffflache oder Kachel driicken. Driicken Sie das Wattestabchen nicht mit
den Fingern zusammen, da sonst Hautdle auf die Watte gelangen kdnnen.

7. Wischen Sie mit dem Wattestabchen in Langsrichtung Uber die Disenplatte des
Druckkopfs.

1 | Tintendlsenplatte

2 | Beruhren oder reinigen Sie auf keinen Fall die goldfarbenen Kontakte.

8. Wiederholen Sie die Schritte 6 und 7, bis auf einem sauberen Wattestabchen
keine Tinten- oder Staubriickstande mehr zu erkennen sind.

9. Setzen Sie den Druckkopf in den Drucker ein, und schlielen Sie die obere
Abdeckung.
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Vom Drucker werden automatisch eine Druckkopfausrichtung und eine
Farbkalibrierung durchgefihrt. Stellen Sie sicher, dass HP Advanced
Fotopapier - Hochglanz im Hauptfach eingelegt ist. Klicken Sie dann auf OK,
um die Ausrichtung und die Kalibrierung durchzufiihren. Weitere Informationen
zur Ausrichtung und zur Kalibrierung finden Sie unter Ausrichten und Kalibrieren
des Druckers.

%? Hinweis Wenn auf der Druckeranzeige eine Meldung zum Austauschen

|-'_’ eines Druckkopfs angezeigt wird, rufen Sie den HP Support an. Wenn Ihnen
vom Support-Mitarbeiter mitgeteilt wird, dass der Druckkopf ausgetauscht
werden muss, lesen Sie den Abschnitt Austauschen defekter Druckkopfe.

Ausrichten und Kalibrieren des Druckers
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Wenn Sie die Druckkdpfe zum ersten Mal in den Drucker einsetzen oder einen
defekten Druckkopf ersetzen, wird der Drucker automatisch ausgerichtet und
kalibriert. Falls jedoch auf den gedruckten Fotos Farbverschiebungen auftreten oder
die Ausrichtungsseite nach dem Einsetzen eines neuen Druckkopfs nicht richtig
gedruckt wird, fihren Sie wie nachfolgend beschrieben eine manuelle Ausrichtung
und Kalibrierung durch.

Kalibrieren Sie regelmafig die Farben des Druckers, damit eine konsistente und
originalgetreue Farbausgabe auf allen unterstiitzten Papiertypen gewahrleistet ist.
Legen Sie fiir die Ausrichtung und Kalibrierung des Druckers das geeignete Papier
ein. Verwenden Sie HP Advanced Photo Paper - Hochglanz zum Ausrichten der
Druckkopfe und Kalibrieren der Farben. Legen Sie Papier im Format Letter oder A4
ein. Wenn Sie anderes Papier verwenden, sind die Ergebnisse moglicherweise nicht
korrekt.

So richten Sie die Druckkopfe aus:

1. Legen Sie HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Menu.

3. Wabhlen Sie die Option Drucker kalibrieren aus, und driicken Sie die Taste OK.

4. Wahlen Sie die Option Druckkopfe ausrichten aus, und driicken Sie die Taste OK.

So kalibrieren Sie die Druckerfarben mit Hilfe der Closed-Loop-Kalibrierung:

1. Legen Sie HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Meni.

Wabhlen Sie die Option Drucker kalibrieren aus, und driicken Sie die Taste OK.

4. Wahlen Sie die Option Closed-Loop-Kalibrierung aus, und driicken Sie die
Taste OK.

w

So setzen Sie die Closed-Loop-Kalibrierung zuriick:

1. Legen Sie HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein.
2. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Mentii.
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3. Wabhlen Sie die Option Drucker kalibrieren aus, und driicken Sie die Taste OK.
4. Wahlen Sie die Option Closed-Loop-Kalibrierung zuriicksetzen aus, und
drticken Sie die Taste OK.

Drucken einer Testseite

Sie kdnnen eine Testseite drucken, um den Zustand der Tintenpatronen zu priifen.
Die Testseite enthalt auRerdem hilfreiche Informationen iber den Drucker, wie z. B.
Seriennummer des Druckers und Firmware-Version.

So drucken Sie eine Testseite:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Menii.
2. Wahlen Sie die Option Testseite drucken aus, und driicken Sie die Taste OK.

Mo Hinweis Die auf der Testseite angegebenen Tintenflllstande sind nur
|-'_’ Schatzwerte. Die tatsachlichen Fiillstdnde kdnnen variieren.

Drucken einer Beispielseite

Sie kdnnen anhand einer Beispielseite Uberpriifen, ob Fotos richtig gedruckt werden.
Wenn beim Drucken eines Fotos in einer Anwendung Probleme auftreten, kdnnen Sie
bei der Fehlersuche mit Hilfe der Beispielseite feststellen, ob das Problem durch den
Drucker oder die Anwendung verursacht wird.

So drucken Sie eine Beispielseite:

1. Legen Sie Papier in das Hauptfach ein. Verwenden Sie Normalpapier, um
Fotopapier zu sparen.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste Mentii.

3. Wabhlen Sie die Option Beispielseite drucken aus, und driicken Sie die Taste OK.

Herunterladen von Aktualisierungen der Druckersoftware

Laden Sie regelmaRig die neueste Aktualisierung der Druckersoftware herunter. Auf
diese Weise stehen lhnen immer die neuesten Funktionen und Verbesserungen zur
Verfligung.

der Druckersoftware installieren, wird nur der Druckertreiber aktualisiert. Die
Anwendung HP Photosmart Premier wird nicht aktualisiert.

I%; Hinweis Wenn Sie die von der HP Website heruntergeladene Aktualisierung

So laden Sie Aktualisierungen der Druckersoftware herunter (Windows):

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

2. Klicken Sie im Windows-Meni Start auf Programme bzw. Alle Programme,
zeigen Sie auf HP, und klicken Sie auf HP Software Update.
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Klicken Sie auf Weiter. Das Programm HP Software Update durchsucht nun die
HP Website nach Aktualisierungen der Druckersoftware.

—  Wenn auf dem Computer die neueste Version der Druckersoftware installiert
ist, wird im Fenster von HP Software Update die Meldung Zurzeit sind keine
Softwareupdates verfiigbar angezeigt.

—  Wenn auf dem Computer nicht die neueste Version der Druckersoftware
installiert ist, wird die Aktualisierung im Fenster von HP Software Update
angezeigt.

Wenn eine Aktualisierung verfligbar ist, aktivieren Sie das zugehorige

Kontrollkéstchen, um sie auszuwahlen.

Klicken Sie auf Weiter.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

E—ﬁ//r Hinweis Sie kénnen die Aktualisierungen der Druckersoftware auch

herunterladen, indem Sie die Website www.hp.com/support besuchen, lhr
Land/lhre Region auswahlen, den Namen des Druckers in das Suchfeld
eingeben und auf den Link Download von Treibern und Software klicken.

So laden Sie Aktualisierungen der Druckersoftware herunter (Mac):

1.
2.
3.

4.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

Klicken Sie im Finder auf Gehe zu und dann auf Programme.

Klicken Sie auf Hewlett-Packard, zeigen Sie auf Photosmart und klicken Sie auf
HP Photosmart Update.

Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um nach Softwareaktualisierungen
zu suchen.

Wenn Sie eine Firewall verwenden, miissen Sie die Daten fiir den Proxy-Server
im Aktualisierungsprogramm eingeben.

Eﬂ//r Hinweis Sie kénnen die Aktualisierungen der Druckersoftware auch

herunterladen, indem Sie die Website www.hp.com/support besuchen, Ihr
Land/lhre Region auswahlen, den Namen des Druckers in das Suchfeld
eingeben und auf den Link Download von Treibern und Software klicken.

Deinstallieren der Druckersoftware

Wenn Sie die Druckersoftware deinstallieren missen, fiihren Sie die Anweisungen fir
lhr Betriebssystem aus.
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So deinstallieren Sie die Druckersoftware (Windows):

1.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Programme
bzw. Alle Programme und auf HP, und klicken Sie auf HP Photosmart Pro
B9100 Series.

Klicken Sie auf Deinstallieren.

So deinstallieren Sie die Druckersoftware (Mac):

1.
2.

Offnen Sie den HP Geritemanager.

Klicken Sie im Einblendmeni auf Deinstallieren.

Das Dialogfenster HP Deinstallieren wird angezeigt.

Wahlen Sie den Drucker aus, und klicken Sie auf Deinstallieren.
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4. Klicken Sie auf Beenden, und leeren Sie anschlieRend den Papierkorb.
5. Ziehen Sie das USB-Kabel vom Drucker ab, und starten Sie den Computer neu.
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5 Fehlerbehebung

Der Drucker ist zwar sehr zuverlassig und einfach zu bedienen, wenn aber dennoch
Probleme auftreten, suchen Sie in diesem Abschnitt nach mdglichen Lésungen. Sie
finden hier Informationen zu folgenden Themen:

Probleme beim Installieren der Druckersoftware
Probleme mit der Druckerhardware

Probleme beim Drucken

Fehlermeldungen

Weitere Informationen zur Fehlerbehebung finden Sie in der Online-Hilfe.

Probleme beim Installieren der Druckersoftware

%—% Hinweis Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur
I-'_’ Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-
Dienste auf der Website www.hp.com/support. Die Bezeichnung der
HP Support-Dienste kann sich je nach Land/Region unterscheiden.

Wenn die Druckersoftware nicht erfolgreich installiert werden konnte oder die
Kommunikation zwischen Drucker und Computer nach dem Installieren der Software
nicht richtig funktioniert, suchen Sie in diesem Abschnitt nach méglichen Losungen.

Uberpriifen Sie zuerst alle Kabelverbindungen zwischen Drucker und Computer auf
festen Sitz, und vergewissern Sie sich, dass Sie die aktuelle Version der
Druckersoftware verwenden.

Wahrend der Installation wird das Dialogfenster "Systemanforderungen”
angezeigt.
Mogliche Ursache Eine Komponente des Computersystems erfullt nicht die
Mindestanforderungen an das System.

Losung Aktualisieren Sie die betreffende Komponente, so dass Sie die
Mindestanforderungen erfiillt. Beginnen Sie dann erneut mit der
Softwareinstallation.

Der Computer kann die HP Photosmart-CD nicht lesen.

Losung Vergewissern Sie sich, dass die CD weder verschmutzt noch zerkratzt
ist. Testen Sie die Funktion des Laufwerks mit einer anderen CD. Kann diese CD
im Gegensatz zur HP Photosmart-CD gelesen werden, ist letztere wahrscheinlich
beschadigt. Sie kénnen dann eine neue CD vom HP Support anfordern. Wenn
auch andere CDs nicht gelesen werden kdnnen, liegt ein Problem mit dem CD-
Laufwerk vor.
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Das Installationsprogramm wird nach dem Einlegen der CD nicht automatisch
gestartet (nur Windows).

Losung Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Ausfiihren. Klicken Sie auf
Durchsuchen, und wechseln Sie zu dem CD-Laufwerk, in das Sie die
HP Photosmart-CD eingelegt haben. Doppelklicken Sie auf die Datei setup.exe.

Der Assistent fiir das Suchen neuer Hardware wird geoffnet, aber der Drucker
wird nicht erkannt (nur Windows).

Mogliche Ursache Sie haben das USB-Kabel angeschlossen, bevor die
Softwareinstallation abgeschlossen war.

Losung Ziehen Sie das USB-Kabel ab, und starten Sie die Softwareinstallation
erneut. Schlieen Sie das USB-Kabel erst an, wenn Sie wahrend der
Softwareinstallation dazu aufgefordert werden.

Der Computer reagiert wahrend der Softwareinstallation nicht mehr.

Mogliche Ursache Ein Virenschutzprogramm oder eine andere Anwendung
wird im Hintergrund ausgefiihrt und verlangsamt dadurch den Installationsvorgang.

Léosung Warten Sie, bis alle Dateien von der Software kopiert wurden. Dies
kann mehrere Minuten dauern. Wenn der Computer nach mehreren Minuten
immer noch nicht reagiert, starten Sie ihn neu. Deaktivieren oder beenden Sie
das Virenschutzprogramm, beenden Sie alle anderen Anwendungen, und
installieren Sie die Druckersoftware erneut.

Probleme mit der Druckerhardware

50

% Hinweis 1 Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps
|-'_’ zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-
Dienste auf der Website www.hp.com/support. Die Bezeichnung der
HP Support-Dienste kann sich je nach Land/Region unterscheiden.

Hinweis 2 Wenn Sie den Drucker Uber ein USB-Kabel mit einem Computer
verbinden moéchten, empfiehlt HP die Verwendung eines USB-Kabels mit einer
Lange von hochstens 3 m, um mogliche Stérungen durch starke
elektromagnetische Felder zu vermeiden.

Die Netz-LED blinkt blau, aber der Drucker druckt nicht.

Losung Der Drucker verarbeitet gerade Daten. Warten Sie, bis die
Verarbeitung abgeschlossen ist.

Die Achtung-LED blinkt rot.

Losung Prifen Sie, ob auf der Druckeranzeige oder auf dem
Computerbildschirm Anweisungen angezeigt werden. Weitere Informationen zu
den einzelnen Fehlermeldungen finden Sie unter Fehlermeldungen.
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Wenn die Achtung-LED weiterhin rot blinkt, besuchen Sie die Website
www.hp.com/support, oder wenden Sie sich an den HP Support.

Die Achtung-LED leuchtet bernsteinfarben.

Loésung Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
Warten Sie ca. 30 Sekunden, und stecken Sie das Netzkabel wieder ein.
Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die Achtung-LED weiterhin bernsteinfarben leuchtet, besuchen Sie die
Website www.hp.com/support, oder wenden Sie sich an den HP Support.

Die Achtung-LED blinkt nach dem Ausschalten des Druckers fiir kurze Zeit
bernsteinfarben.

Losung Dies ist ein normaler Vorgang beim Herunterfahren des Druckers und
deutet nicht auf ein Problem hin.

Der Drucker ist an das Stromnetz angeschlossen, ldsst sich jedoch nicht
einschalten.

Lésung

e Modglicherweise liegt eine Stromiberlastung des Druckers vor. Ziehen Sie
das Netzkabel des Druckers ab. Warten Sie ca. 30 Sekunden, schlieRen Sie
das Netzkabel wieder an, und schalten Sie den Drucker ein.

e Der Drucker ist mdglicherweise an eine ausgeschaltete Steckerleiste
angeschlossen. Schalten Sie die Steckerleiste und anschlieRend den
Drucker ein.

e Moglicherweise ist das Netzkabel defekt.

Beim Einschalten des Druckers oder nach langerer Inaktivitat sind Gerdusche
zu horen.

Losung Der Drucker gibt nach langerer Inaktivitat oder nach dem Unterbrechen
und Wiederherstellen der Stromversorgung Gerausche von sich. Dies ist normal.
Der Drucker fiihrt automatische Wartungsmafinahmen durch, um die
bestmdgliche Druckqualitat zu gewahrleisten. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Lassen Sie den Drucker eingeschaltet.

Probleme beim Drucken

% Hinweis Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur
|-'_’ Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-
Dienste auf der Website www.hp.com/support. Die Bezeichnung der
HP Support-Dienste kann sich je nach Land/Region unterscheiden.
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Tipp Sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten Anleitungen zum
Einlegen von Papier in das Hauptfach oder das Fach fir Spezialdruckmedien,
zum Beseitigen von Papierstaus und zum Einsetzen bzw. Austauschen von
Tintenpatronen und Druckk&pfen an.

Der Drucker druckt sehr langsam.

Mogliche Ursache Sie drucken eine PDF-Datei oder ein Projekt mit
hochauflésenden Grafiken oder Fotos. GroflRe, komplexe Projekte mit Grafiken
oder Fotos werden langsamer als Textdokumente gedruckt.

Losung Verwenden Sie ggf. Grafiken mit geringerer Auflosung, oder
kalkulieren Sie langere Druckzeiten ein.

Das Papier wird aus dem Hauptfach nicht richtig in den Drucker eingezogen.

Losung

1~

’

Wenn Sie nicht von HP hergestellte Glanzmedien oder starke Medien in das
Hauptfach einlegen und keine Medien bzw. mehrere Blatter gleichzeitig
eingezogen werden, verringern Sie die Blattanzahl auf 20, oder drucken Sie
die Blatter einzeln Uber das Fach fur Spezialdruckmedien.

Nehmen Sie das Hauptfach aus dem Drucker heraus, und vergewissern Sie
sich, dass der Papierstapel flach im Fach liegt und nicht Uber die hinteren
Papieranschlage hinausragt. Setzen Sie das Fach anschlieend sorgfaltig
wieder in den Drucker ein.

Das Fach enthalt méglicherweise zu viel Papier. Priifen Sie, ob der
Papierstapel Uber die Oberkante der Papierlangsfiihrung hinausragt. Wenn
dies der Fall ist, nehmen Sie Papier heraus, und starten Sie den
Druckauftrag erneut.

Die Papierfihrungen sind moglicherweise nicht richtig eingestellt. Die
Papierquerfihrung und die Papierlangsfiihrung miissen an den Papierkanten
anliegen, ohne das Papier zu biegen.

Zwei oder mehr Seiten heften mdglicherweise aneinander. Nehmen Sie das
Papier aus dem Hauptfach, und fachern Sie den Papierstapel auf, um die
Blatter voneinander zu trennen. Legen Sie das Papier anschlieRend wieder
ein, und starten Sie den Druckauftrag erneut.

Wenn das Papier zerknittert oder gebogen ist, verwenden Sie anderes Papier.
Das verwendete Papier ist moglicherweise zu dick oder zu diinn. Sie erzielen
mit HP Inkjetpapier optimale Druckergebnisse. Weitere Informationen finden
Sie unter Auswahlen des richtigen Papiers oder Mediums.

. Tipp Wenn Sie weitere Informationen zum Einlegen von Papier

1
@: bendtigen, lesen Sie den Abschnitt Auswahlen des richtigen Papiers oder

Mediums, oder sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten
Anleitungen an.
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Die gedruckten Blatter fallen aus dem Ausgabefach heraus.

Losung Ziehen Sie immer die Fachverlangerung heraus und klappen den
Papieranschlag nach oben, wenn Sie drucken.

Die Druckausgabe ist zerknittert oder gewellt.

Loésung

e Vergewissern Sie sich, dass die Papiertypeneinstellung in der
Druckersoftware mit dem eingelegten Druckmedium tbereinstimmt.

e Verringern Sie in der Druckersoftware die Tintensattigung. Die
entsprechenden Informationen finden Sie in der Online-Hilfe.

Das Dokument wird schief oder nicht mittig gedruckt.

Lésung Das Papier wurde moglicherweise nicht richtig eingelegt. Legen Sie
das Papier erneut ein. Achten Sie darauf, dass das Papier im Hauptfach richtig
ausgerichtet ist und dass die Papierquer- und die Papierlangsfiihrung an der
Kante des Papiers anliegen. Wenn Sie weitere Informationen zum Einlegen von
Papier benétigen, lesen Sie den Abschnitt Auswahlen des richtigen Papiers oder
Mediums, oder sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten
Anleitungen an.

Farben werden nicht zufrieden stellend gedruckt.

Losung

e Eine Tintenpatrone ist leer. Setzen Sie eine neue Tintenpatrone ein.

e Einige der Tintendlisen an den Druckkdpfen sind verstopft. Reinigen Sie die
Druckkopfe (siehe Automatisches Reinigen der Druckkopfe).

e Die Farbverwaltungseinstellungen des Druckers sind nicht richtig
konfiguriert. Weitere Informationen finden Sie unter Farbverwaltung.

e Vergewissern Sie sich, dass die Papiertypeneinstellung in der
Druckersoftware mit dem eingelegten Druckmedium lbereinstimmt.

Das Papier wurde wahrend des Druckens eingeklemmt, oder es wurde keine
Seite ausgegeben.

Losung
e Wenn das Papier beim Drucken eingeklemmt wurde, gehen Sie wie folgt vor:
— Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
Nehmen Sie die hintere Zugangsklappe ab. Ziehen Sie vorsichtig das
eingeklemmte Papier aus dem Drucker, und bringen Sie die hintere
Zugangsklappe wieder an. Offnen Sie die obere Abdeckung, und
entfernen Sie das eingeklemmte Papier aus dem Papierpfad. Schieben
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Sie ggf. den Druckkopfwagen zur Seite, damit Sie das Papier besser
erreichen kdnnen. SchlieRen Sie danach das Netzkabel wieder an, und
schalten Sie den Drucker ein. Starten Sie den Druckauftrag erneut.

— Wenn Sie Etikettenbégen bedrucken, tUberprifen Sie, ob sich im
Drucker ein Etikett von der Tragerfolie gel6st hat.

— Introckenen Umgebungen kann sich das Papier wellen und zu
Papierstaus fihren. Lassen Sie daher teure Spezialdruckmedien nicht
im Hauptfach liegen, sondern bewahren Sie diese in einer
Kunststoffhille auf.

Ziehen Sie das Hauptfach heraus, und setzen Sie es wieder in den Drucker

ein. Schieben Sie es unbedingt bis zum Anschlag hinein, damit es richtig sitzt.

Maoglicherweise ist ein Benutzereingriff erforderlich. Priifen Sie, ob auf der

Druckeranzeige Anweisungen angezeigt werden.

Der Drucker gibt eine leere Seite aus.

Losung

Uberpriifen Sie auf der Druckeranzeige den Tintenfiillstand. Wenn eine
Tintenpatrone leer ist, tauschen Sie sie aus. Weitere Informationen finden
Sie unter Austauschen der Tintenpatronen.

Méoglicherweise haben Sie einen Druckauftrag gestartet und danach
abgebrochen. Wenn Sie einen Druckauftrag abgebrochen haben, bevor das
Drucken begonnen hat, wurde mdéglicherweise bereits ein Blatt Papier
eingezogen. Dieses leere Blatt wird dann vor dem nachsten Druckauftrag
ausgegeben.

Der Drucker gibt das Papier wahrend der Druckvorbereitung aus.

Lésung Direktes Sonnenlicht kann die Funktion des automatischen
Papiersensors stéren. Stellen Sie den Drucker an einem Ort ohne direkte
Sonneneinstrahlung auf.

Die Druckqualitét ist schlecht.

Loésung

Verwenden Sie fiir den Drucker entwickeltes Fotopapier. Sie erzielen die
besten Ergebnisse mit HP Advanced Fotopapier.

Sie bedrucken mdglicherweise die falsche Seite des Papiers. Legen Sie das
Papier in das Hauptfach mit der zu bedruckenden Seite nach unten oder
in das Fach flr Spezialdruckmedien mit der zu bedruckenden Seite nach
oben ein.

Sie haben moglicherweise an der Digitalkamera eine zu geringe Auflésung
ausgewahlt. Verringern Sie die BildgréRe, und drucken Sie das Foto erneut.
Wenn Sie in Zukunft optimale Ergebnisse erzielen mochten, stellen Sie an
Ihrer Digitalkamera eine héhere Auflésung ein.
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Mdoglicherweise liegt ein Problem mit einem Druckkopf vor. Fiihren Sie

folgende Schritte aus:

— Fuhren Sie Uber das Bedienfeld des Druckers eine automatische
Reinigung der Druckpatronen durch (siehe Automatisches Reinigen der
Druckkopfe).

— Kalibrieren Sie den Drucker Uber das Bedienfeld (siehe Ausrichten und
Kalibrieren des Druckers).

— Reinigen Sie die Diisen an den Druckkdpfen (siehe Manuelles Reinigen
der Druckkopfdlsen).

Wenn eine groRe Datei gedruckt wird (z. B. ein groRes Bild mit einem hohen

dpi-Wert) und Ihr System eine unzureichende RAM-Kapazitat oder eine zu

niedrige Prozessorgeschwindigkeit besitzt, ist die Druckqualitat
moglicherweise niedrig. Erhdhen Sie die Prozessorgeschwindigkeit oder die

RAM-Kapazitat (phyischer Hauptspeicher) des Systems, oder umgehen Sie

das Problem wie folgt. Rufen Sie die Website www.hp.com/support auf.

Suchen Sie nach dem Schlisselwort PHotosmaRT Pro B9180, um weitere

Informationen zu diesem Problem zu erhalten. So optimieren Sie die

Druckqualitat bei langsamen Computern:

— SchlieRen Sie alle gedffneten Anwendungen, aulder derjenigen, von der
aus Sie drucken. Stellen Sie sicher, dass keine Prozesse im Hintergrund
ausgefihrt werden.

— Andern Sie die Vorgehensweise fiir die Farbverwaltung in
“Anwendungsgesteuert”, oder deaktivieren Sie die Farbverwaltung.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Farbverwaltung.

— Wenn Sie ein Bild im Querformat drucken, drehen Sie dieses in
Hochformat, und wahlen Sie vor dem Drucken im Druckertreiber die
Option fiir Hochformat aus.

Entlang des Rands fester Medien ist nach dem Drucken ein Kratzer oder eine
Vertiefung zu sehen.

Losung Legen Sie feste Medien mit einer Breite von 28 cm so in das Fach fur
Spezialdruckmedien ein, dass sie einen Abstand von 15 mm zur linken Seite der
erhohten Fachkante haben. Richten Sie die Medien nicht biindig mit der erhéhten
Kante aus. Achten Sie darauf, dass die hintere Kante der Medien (die Kante, die
zu lhnen zeigt) an der gestrichelten Linie im Fach ausgerichtet ist.

Fehlermeldungen

Die Fehlermeldungen auf der Druckeranzeige kénnen in folgende Kategorien
eingeteilt werden:
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Papierfehler
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Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung
in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-Dienste auf der Website
www.hp.com/support. Die Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach
Land/Region unterscheiden.

« 1 . Tipp Sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten Anleitungen zum
:Q: Einlegen von Papier in das Hauptfach oder das Fach fiir Spezialdruckmedien,
®  zum Beseitigen von Papierstaus und zum Einsetzen bzw. Austauschen von
Tintenpatronen und Druckképfen an.

Fehlermeldung: Medien entfernen.

Léosung Wenn Sie iber das Fach fiir Spezialdruckmedien auf bestimmten
Medientypen drucken, werden die Medien vom Drucker nicht vollstandig
ausgegeben. Wenn am Drucker die Meldung Medien entfernen angezeigt wird,
greifen Sie das Medium mit beiden Handen, und ziehen Sie dieses vorsichtig
vorne aus dem Drucker heraus.

Fehlermeldung: Papierstau. Medien entfernen und Flachheit prifen. Zum
Fortfahren 'OK" driicken.

Losung Wenn Sie Uiber das Fach flr Spezialdruckmedien auf Leinwandmedien
drucken, wird vom Drucker zunachst ein Test ausgefuhrt, ob das Medium flach
genug ist, damit weder das Medium noch der Drucker beschadigt wird. Wenn das
Medium nicht flach genug ist, werden Sie vom Drucker aufgefordert, das Medium
herauszunehmen und auf Flachheit zu priifen. Greifen Sie das Medium mit
beiden Handen, und ziehen Sie dieses vorsichtig aus dem hinteren Schacht aus
dem Drucker heraus. Legen Sie das Medium in einen Kunststoffbeutel, und
biegen Sie die Kanten vorsichtig in die entgegengesetzte Richtung, bis das
Papier wieder flach aufliegt.

Fehlermeldung: Papierstau. Stau beheben und OK driicken.

Lésung

e Ziehen Sie das Hauptfach heraus, und setzen Sie es wieder in den Drucker
ein. Schieben Sie es unbedingt bis zum Anschlag hinein, damit es richtig sitzt.

e Wenn der Stau beim Drucken aufgetreten ist, gehen Sie wie folgt vor:

— Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
Nehmen Sie die hintere Zugangsklappe ab. Ziehen Sie vorsichtig das
eingeklemmte Papier aus dem Drucker, und bringen Sie die hintere
Zugangsklappe wieder an. Offnen Sie die obere Abdeckung, und
entfernen Sie das eingeklemmte Papier aus dem Papierpfad. Schieben
Sie ggf. den Druckkopfwagen zur Seite, damit Sie das Papier besser
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erreichen kdnnen. SchlieRen Sie das Netzkabel wieder an, und schalten
Sie den Drucker ein. Starten Sie den Druckauftrag erneut.

— Wenn Sie Etikettenbégen bedrucken, tberprifen Sie, ob sich im
Drucker ein Etikett von der Tragerfolie gel6st hat.

— In trockenen Umgebungen kann sich das Papier wellen und zu
Papierstaus fihren. Lassen Sie daher teure Spezialdruckmedien nicht
im Hauptfach liegen, sondern bewahren Sie diese in einer
Kunststoffhulle auf.

Fehlermeldung: Kein Papier. Papier einlegen und OK driicken.

Lésung Legen Sie Papier ein, und driicken Sie die Taste OK, um mit dem
Drucken fortzufahren. Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter
Einlegen in das Hauptfach.

Fehlermeldung: Automatische Papiererkennung fehlgeschlagen.

Losung Der Papiersensor ist blockiert oder beschadigt. Stellen Sie den Drucker
an einem Ort ohne direkte Sonneneinstrahlung auf. Driicken Sie die Taste OK,
und drucken Sie erneut. Wenn das Problem weiterhin auftritt, besuchen Sie die
Website www.hp.com/support, oder wenden Sie sich an den HP Support. Die
Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach Land/Region
unterscheiden.

Fehlermeldung: Papierformat nicht korrekt.

Mogliche Ursache Das Format des eingelegten Papiers stimmt nicht mit der im
Druckertreiber ausgewahlten FotogréRe berein.

Lésung Legen Sie Papier in einem Format ein, das der ausgewahlten
Fotogréfie entspricht, oder passen Sie die Fotogréfe im Druckertreiber an das
verwendete Papierformat an. Weitere Informationen zum Einlegen von Papier
finden Sie unter Einlegen in das Hauptfach.

Fehler bei der Druckereinrichtung

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung
in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-Dienste auf der Website
www.hp.com/support. Die Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach
Land/Region unterscheiden.

o

. Tipp Sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten Anleitungen zum
Einlegen von Papier in das Hauptfach oder das Fach fur Spezialdruckmedien,
zum Beseitigen von Papierstaus und zum Einsetzen bzw. Austauschen von
Tintenpatronen und Druckk&pfen an.
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Fehlermeldung: Entliften unvolistiandig. Druckkopfe entfernen.
Einrichtungskappen wieder anbringen.

Losung Befolgen Sie beim ersten Einrichten des Druckers die Anweisungen in
der Kurzanleitung.

Nach Einsetzen der Tintenpatronen entliiftet der Drucker die Tintenpatronen, um
den Tintenfluss zu starten und die Luft aus der Tintenleitung zu entfernen. Wenn
Sie die Einrichtungskappen innerhalb des Druckers entfernen, bevor die
Tintenpatronen eingesetzt oder entllftet wurden, erscheint in der Druckeranzeige
die Fehlermeldung Entliiften unvollstandig.

1. Nehmen Sie die Druckkopfe, falls diese eingesetzt sind, wieder heraus,
bringen Sie die Einrichtungskappen wieder an, und schliefen Sie die obere
Abdeckung.

2. Stellen Sie sicher, dass die Tintenpatronen in die richtigen Halterungen im
Tintenpatronenfach an der Vorderseite des Druckers eingesetzt wurden.
SchlielRen Sie die Tintenpatronenklappe. Die Tintenpatronen werden vom
Drucker entliiftet, um den Tintenfluss zu starten und die Luft aus der
Tintenleitung zu entfernen.

3. Warten Sie, bis Sie liber die Druckeranzeige aufgefordert werden, die
obere Abdeckung zu 6ffnen. Entfernen Sie danach die Einrichtungskappen,
und setzen Sie die Druckkdpfe ein.

Fehlermeldung: Nicht optimale Ausrichtung. Zum Ausrichten 'Druckkopfe
ausrichten' auswahlen. Zum Fortfahren 'OK' driicken.

Lésung Beim Ausrichten der Druckkopfe ist ein Fehler aufgetreten. Wahlen Sie
Druckkopfe ausrichten aus, und klicken Sie dann auf OK, um die Druckkopfe
erneut auszurichten. Stellen Sie fiir optimale Ergebnisse sicher, dass

HP Advanced Photo Paper - Hochglanz eingelegt ist.

Fehlermeldung: Fehler bei Closed-Loop-Kalibrierung. Zum Fortfahren 'OK’
dricken.

Losung Bei der Closed-Loop-Kalibrierung ist ein Fehler aufgetreten. Driicken
Sie OK. Stellen Sie sicher, dass HP Advanced Photo Paper - Hochglanz im
Hauptfach eingelegt ist. Wahlen Sie anschliefend Closed-Loop-Kalbibrierung
aus, und driicken Sie OK, um die Kalibrierung erneut durchzufiihren.

Fehlermeldung: Langere Inaktivitidt erkannt. Closed-Loop-Kalibrierung
empfohlen. Zum Fortfahren 'OK"' driicken.

Losung Wenn der Drucker fiir langere Zeit ausgeschaltet war, werden Sie vom
Drucker aufgefordert, eine Closed-Loop-Kalibrierung durchzufiihren. Stellen Sie
sicher, dass HP Advanced Fotopapier - Hochglanz im Hauptfach eingelegt ist.
Klicken Sie dann auf OK, um die Kalibrierung durchzufiihren und eine hohe
Druckqualitat zu bewahren.
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Fehlermeldung: Obere Klappe offen.
Losung SchlieRen Sie die obere Abdeckung des Druckers.

Tintenpatronen- und Druckkopffehler

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung
in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-Dienste auf der Website
www.hp.com/support. Die Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach
Land/Region unterscheiden.

« 1, Tipp Sehen Sie sich in HP Solution Center die animierten Anleitungen zum
“\J - Einlegen von Papier in das Hauptfach oder das Fach flr Spezialdruckmedien,
zum Beseitigen von Papierstaus und zum Einsetzen bzw. Austauschen von
Tintenpatronen und Druckk&pfen an.

Fehlermeldung: Verfallsdatum d. Tinte folgender Druckpatrone(n) abgel.
—ODER- Die folgenden Tintenpatronen fehlen oder sind beschadigt. -ODER-
Druck nicht moglich. Zur Fortsetzung folgende leere Tintenpatrone austauschen.

Losung Die angegebene Tintenpatrone ist méglicherweise alt oder beschadigt.
Nehmen Sie die Druckpatrone heraus, und setzen Sie sie wieder ein. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Tintenpatronen. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, tauschen Sie die Druckpatrone aus. Wenn der
Druckkopf ausgetauscht werden muss, wenden Sie sich an den HP Support.

Fehlermeldung: Folgende Druckpatrone(n) bald austauschen. —-ODER- Tinte
folgender Druckpatrone(n) bald abgelaufen. -ODER- Die HP Originaltinte in den
folgenden Tintenpatronen ist leer.

Losung Driicken Sie die Taste OK, um mit dem Drucken fortzufahren, oder
tauschen Sie die angegebene(n) Tintenpatrone(n) aus. Weitere Informationen
finden Sie unter Austauschen der Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Folgende defekte Tintenpatronen ersetzen.

Losung Ersetzen Sie die defekten Tintenpatronen durch neue HP
Tintenpatronen. Weitere Informationen finden Sie unter Austauschen der
Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Die folgenden Tintenpatronen sind nicht fiir diesen Drucker
geeignet.

Losung Sie haben eine Druckpatrone eingesetzt, die nicht fir den Drucker
geeignet ist. Ersetzen Sie die Druckpatrone durch eine mit dem Drucker
kompatible Druckpatrone. Weitere Informationen finden Sie unter Austauschen
der Tintenpatronen.
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Fehlermeldung: Folgende Druckkopfe einsetzen.

Losung Ein Druckkopf ist nicht richtig eingesetzt. Nehmen Sie die Druckkdpfe
heraus, und setzen Sie sie wieder ein. Lesen Sie vorher in der Kurzanleitung die
Informationen zum Einsetzen von Tintenpatronen und Druckkdpfen.

Fehlermeldung: Folgende defekte Druckkopfe ersetzen. -ODER- Folgende
inkompatible Druckkopfe ersetzen.

Léosung Wenden Sie sich an den HP Support. Dort erhalten Sie spezielle
Hinweise zur Behebung von Druckkopfproblemen.

Fehlermeldung: Folgende inkompatible Druckkopfe ersetzen.

Léosung Mindestens ein Druckkopf ist nicht mit dem Drucker kompatibel.
Ersetzen Sie die gemeldeten Druckkdpfe durch kompatible Druckkdpfe. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen defekter Druckkopfe.

Netzwerkfehler

60

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung
in diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Online-Support-Dienste auf der Website
www.hp.com/support. Die Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach
Land/Region unterscheiden. Sie kénnen auch uber die Startseite des integrierten
Web-Servers auf Informationen zum Netzwerkbetrieb des Druckers zugreifen (siehe
So greifen Sie auf die Hilfe zum integrierten Web-Server zu:).

Fehlermeldung: Netzwerk — Keine Verbindung.

Lésung Der Drucker kann keine Netzwerkverbindung herstellen. Vergewissern
Sie sich, dass das Netzwerkkabel fest in den Netzwerkanschluss des Druckers
und in ein Netzwerkgerat (Hub, Router oder Switch) eingesteckt ist. Wenn in
Ihrem Netzwerk ein Proxy-Server verwendet wird, geben Sie dessen IP-Adresse
Uber den integrierten Web-Server ein (siehe Verwenden des integrierten Web-
Servers).
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6 HP Support

Ablauf beim Support
Telefonischer Support durch HP
Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Ablauf beim Support

Wenn ein Problem auftritt, gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Schlagen Sie in der mit dem HP Photosmart gelieferten Dokumentation nach.

Besuchen Sie die HP Support-Website unter www.hp.com/support. Der Online-

Support von HP steht allen HP Kunden zur Verfligung. Unsere Kunden erhalten

hier immer die neuesten Produktinformationen und Hilfestellung von unseren

erfahrenen Experten:

—  Schneller Kontakt mit qualifizierten Support-Mitarbeitern

—  Aktualisierungen der Software und Druckertreiber fiir den HP Photosmart

—  Wichtige Produktinformationen zum HP Photosmart und Losungen flr haufig
auftretende Probleme

—  Proaktive Gerateaktualisierungen, Support-Hinweise und HP Neuigkeiten,
die nach der Registrierung des HP Photosmart verfligbar sind

Nur Europa: Kontaktieren Sie Ihren Handler vor Ort. Wenn beim HP Photosmart

ein Hardwareproblem vorliegt, werden Sie aufgefordert, den Drucker zu lhrem

Handler zu bringen. (Wahrend der Dauer der eingeschrankten Gewahrleistung ist

die Reparatur kostenlos. Danach werden Ihnen die Arbeitszeit und die Ersatzteile

in Rechnung gestellt.)

Rufen Sie beim HP Support an. Die Support-Optionen und die jeweilige

Verfligbarkeit sind je nach Produkt, Land/Region und Sprache unterschiedlich.

Telefonischer Support durch HP

Eine Liste der Support-Telefonnummern finden Sie auf der Innenseite des vorderen
Umschlags.

Dauer des telefonischen Supports

Telefon-Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen Raum und in
Lateinamerika (einschlieflich Mexiko) fir den Zeitraum von einem Jahr verfiigbar.
Informationen zur Dauer des telefonischen Supports in Europa, im Nahen Osten und
in Afrika finden Sie auf der Website unter www.hp.com/support. Es fallen die tblichen
Telefongebiihren an.
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Kapitel 6

Anrufen beim HP Support

Begeben Sie sich an lhren Computer, und stellen Sie ggf. den HP Photosmart in
Reichweite auf. Halten Sie die folgenden Informationen bereit:

Modellnummer des Geréts (auf dem Etikett an der Vorderseite des Gerats)

Seriennummer des Gerats (auf dem Etikett an der Rick- oder Unterseite des

Gerats)

e  Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden

Antworten auf die folgenden Fragen:

— Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?

— Konnen Sie das Problem reproduzieren?

—  Wurde auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor
das Problem aufgetreten ist?

— Ist etwas anderes geschehen, bevor das Problem aufgetreten ist (z. B. ein
Gewitter, das Gerat wurde transportiert usw.)?

Nach Ablauf des kostenlosen Telefon-Supports

Nach Ablauf des Zeitraums fiir den kostenlosen Telefon-Support kénnen Sie das
HP Support-Angebot gegen eine zusatzliche Geblhr weiterhin in Anspruch nehmen.
AuRerdem erhalten Sie auf der HP Support-Website Unterstiitzung: www.hp.com/
support. Wenden Sie sich an lhren HP Handler, oder rufen Sie die Support-
Telefonnummer fir Ihr Land/lhre Region an, und erkundigen Sie sich nach den
Méoglichkeiten zur weiteren Unterstiitzung.

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine Geblhr sind erweiterte Wartungsplane fir den Drucker verfligbar.
Besuchen Sie die Website www.hp.com/support, und wahlen Sie Ihr Land/lhre Region
und lhre Sprache aus. Im Bereich fir Dienstleistungen und Gewahrleistung finden Sie
Informationen zu den erweiterten Wartungsplanen.

62 Drucker HP Photosmart Pro B9100 Series


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=de&h_cc=all&h_product=15100&h_client=s-h-m002-1&h_page=hpcom
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=de&h_cc=all&h_product=15100&h_client=s-h-m002-1&h_page=hpcom
http://www.hp.com/support

A Netzwerkbetrieb

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie den Drucker in einem kabelgebundenen Ethernet-
Netzwerk installieren. In einem kabelgebundenen Netzwerk kann der Drucker Gber einen Router,
Hub oder Switch mit den Computern kommunizieren. Sie bendtigen einen Breitband-
Internetzugang, damit Sie alle Moglichkeiten des Druckers voll nutzen kénnen.

99, Hinweis Informationen zum Anschluss Uber ein USB-Kabel finden Sie in der
|-_i’ Kurzanleitung, die dem Drucker beiliegt.

Bevor Sie die Schritte in diesem Abschnitt ausfiihren, muss Ihr kabelgebundenes Netzwerk
vollstandig eingerichtet und funktionsfahig sein. Die entsprechenden Informationen finden Sie in
der mit der Netzwerkhardware gelieferten Dokumentation. AuRerdem miissen Sie den Drucker
vorher geman den mitgelieferten Einrichtungsanweisungen konfigurieren.

Grundlagen des Netzwerkbetriebs (Windows und Mac)

Anschlieen des Druckers an das Netzwerk

Installieren der Druckersoftware auf einem Windows-Computer

Installieren der Druckersoftware auf einem Mac-Computer

Verwenden des integrierten Web-Servers

Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite

Grundlagen des Netzwerkbetriebs (Windows und Mac)

Uber ein Netzwerk kénnen die angeschlossenen Gerate, wie z. B. Computer und Drucker,

miteinander kommunizieren. In Blros und im privaten Bereich werden meistens kabelgebundene
Netzwerke (Ethernet-Netzwerke) verwendet.

Der Netzwerkcontroller des Druckers unterstiitzt Ethernet-Netzwerke mit 10 MBit/s und

100 MBit/s. Zum Anschluss des Druckers an ein Netzwerk benétigen Sie ein CAT-5-Ethernet-Kabel mit
einem RJ-45-Stecker. Dabei handelt es sich aber nicht um ein USB-Kabel. Sie miissen das
Netzwerkkabel separat kaufen. Es ist nicht im Lieferumfang des Druckers enthalten.

Vorsicht Der RJ-45-Stecker eines CAT-5-Kabels dhnelt zwar einem normalen
Telefonstecker, ist mit diesem aber nicht identisch. SchlieRen Sie den Drucker auf
keinen Fall Gber ein normales Telefonkabel an ein Ethernet-Netzwerk an. Sie kdnnen
sonst den Drucker und andere Netzwerkgerate beschadigen.

Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel fir einen Drucker, der durch einen Netzwerk-Hub,
-Switch oder -Router mit mehreren Computern in einem Netzwerk verbunden ist. Uber ein Kabel-
oder DSL-Modem wird ein Breitband-Internetzugang fiir den Hub und alle Gerate im Netzwerk
bereitgestellt.
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-

Kabel- oder DSL-Modem, (iber das die Netzwerkgerate einen Breitband-Internetzugang erhalten

N

Ein Netzwerkzugriffspunkt (Hub, Switch oder Router), an den alle Gerate uber Ethernet-Kabel
angeschlossen werden

Die Gerate im Netzwerk sind Uber ein zentrales Gerat miteinander verbunden. Dazu werden

Ublicherweise folgende Geratetypen verwendet:

e  Hub: Ein einfaches, kostengiinstiges Netzwerkgerat, Uber das mehrere Computer
miteinander kommunizieren oder gemeinsam auf einen Drucker zugreifen. Hubs sind
passive Gerate. Sie ermdglichen nur die Kommunikation zwischen anderen Geraten.

e  Switch: Switches dhneln Hubs, kénnen aber die zwischen den Geraten gesendeten Daten
Uberprifen und die Datenpakete an das richtige Gerat weiterleiten. Mit einem Switch kann
der Bandbreitenbedarf verringert und das Netzwerk effizienter genutzt werden.

e  Router: Router oder Gateways verbinden sowohl Gerate als auch Netzwerke. Router
werden haufig verwendet, um mehrere Computer in einem Netzwerk mit dem Internet zu
verbinden. Sie verfiigen oftmals auch Uber eine integrierte Firewall, um das Netzwerk vor
unberechtigtem Zugriff zu schiitzen.

gRk)) Hinweis Spezifische Informationen zum Einrichten und Konfigurieren der Hardware in
% Ihrem Netzwerk finden Sie in der zugehdrigen Dokumentation.

Internet-Verbindung

Wenn Sie Ihr Netzwerk Uiber einen Router oder ein Gateway mit dem Internet verbinden, ist zu
empfehlen, dass Sie ein Gerat mit einem integrierten DHCP-Server (Dynamic Host Configuration
Protocol) verwenden. Ein Gateway mit DHCP-Unterstiitzung verwaltet einen Pool reservierter IP-
Adressen, die nach Bedarf dynamisch zugewiesen werden. Weitere Informationen hierzu finden
Sie in der Dokumentation lhres Routers oder Gateways.

Empfohlene Netzwerkkonfigurationen

64

Der Drucker wird von den folgenden Netzwerkkonfigurationen unterstitzt. Ermitteln Sie den Typ
Ihrer Netzwerkkonfiguration, und lesen Sie dann die Anweisungen unter Anschliefen des
Druckers an das Netzwerk und Installieren der Druckersoftware auf einem Windows-Computer
oder Installieren der Druckersoftware auf einem Mac-Computer, um den Drucker mit dem
Netzwerk zu verbinden und danach die Software zu installieren.

Ethernet-Netzwerk ohne Internet-Zugang

Die Computer und der Drucker kommunizieren miteinander iber einen Hub und bilden somit ein
einfaches Netzwerk. Keines der Netzwerkgerate kann auf das Internet zugreifen.
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Ethernet-Netzwerk mit Internet-Zugang tiber ein Einwahimodem

Die Computer und der Drucker kommunizieren Gber einen Hub miteinander und bilden somit ein
einfaches Netzwerk. Einer der Computer kann (iber ein Modem und ein Einwahlkonto auf das
Internet zugreifen. Keines der anderen Netzwerkgerate (auch nicht der Drucker) kann direkt auf
das Internet zugreifen.

Ethernet-Netzwerk mit Breitband-Internet-Zugang tiber einen Router

Der Drucker ist Gber einen Router mit dem Netzwerk verbunden. Dieser dient als Gateway
zwischen dem Netzwerk und dem Internet. Hierbei handelt es sich um die ideale
Netzwerkkonfiguration.

AnschlieBen des Druckers an das Netzwerk
Sie bendtigen fur den Anschluss des Druckers an ein kabelgebundenes Netzwerk Folgendes:

e  Einen Netzwerkzugriffspunkt (z. B. Hub, Router oder Switch) mit einem freien Anschluss
e Ein CAT-5-Ethernet-Kabel mit RJ-45-Stecker

299 Hinweis 1 Sie dirfen den Drucker nicht direkt (iber ein Ethernet-Kabel an einen
|-_-_’ Computer anschlieRen. Peer-to-Peer-Netzwerke werden nicht unterstitzt.

Hinweis 2 Nachdem Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben an das
Netzwerk angeschlossen haben, mussen Sie die Druckersoftware installieren. Lesen Sie
dazu den Abschnitt Installieren der Druckersoftware auf einem Windows-Computer bzw.
Installieren der Druckersoftware auf einem Mac-Computer.

So schlieBen Sie den Drucker an das Netzwerk an:

1. Wenn sich im Netzwerkanschluss auf der Riickseite des Druckers eine Schutzkappe
befindet, ziehen Sie sie heraus.

2. Schliel3en Sie das Ethernet-Kabel an der Riickseite des Druckers an.

3. Schlielen Sie das andere Ende des Ethernet-Kabels an einen freien Anschluss am Hub,
Router oder Switch an.
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Nachdem Sie den Drucker an das Netzwerk angeschlossen haben, missen Sie die
Druckersoftware installieren. Sie kénnen sonst nicht von den Computern aus drucken.
. Installieren der Druckersoftware auf einem Windows-Computer

. Installieren der Druckersoftware auf einem Mac-Computer

Installieren der Druckersoftware auf einem Windows-Computer

E—J//r Hinweis Richten Sie den Drucker entsprechend der beiliegenden Kurzanleitung ein.

Die Installation dauert ca. 20 Minuten. Die genaue Dauer richtet sich nach dem verfligbaren
Festplattenspeicher und der Prozessorgeschwindigkeit des Computers. Der Drucker muss tber
ein Ethernet-Kabel an das Netzwerk angeschlossen sein, damit Sie mit der Installation beginnen
kénnen.

Netzwerkcomputer installiert werden, von dem aus Sie mit dem Drucker HP Photosmart
Pro B9100 Series drucken méchten. Nach der Installation kénnen Sie auf dieselbe
Weise drucken wie mit einer USB-Verbindung.

ﬁ/r Hinweis Die Druckersoftware muss wie in diesem Abschnitt beschrieben auf jedem

1 , Tipp Installieren Sie die Druckersoftware nicht tGber die Windows-Systemsteuerung mit
Q- dem Dienstprogramm Drucker hinzufiigen. Sie missen das HP Installationsprogramm
= ' verwenden, damit der Drucker im Netzwerk richtig installiert wird.

So installieren Sie die Druckersoftware:

1. Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite. Sie benétigen die Informationen in diesem
Bericht, wenn das Installationsprogramm den Drucker nicht erkennen kann (siehe Drucken
einer Netzwerkkonfigurationsseite).

2. Legen Sie die CD mit der HP Photosmart-Druckersoftware in das CD-Laufwerk ein.

3. Klicken Sie auf Weiter, und befolgen Sie die Anweisungen des Installationsprogramms, um
das System zu Uberprifen und vorzubereiten sowie die Treiber, Plug-Ins und Software zu
installieren. Dieser Vorgang dauert mehrere Minuten.

4. Wahlen Sie im Bildschirm Verbindungstyp die Option Uber das Netzwerk aus, und
klicken Sie auf Weiter.

Wahrend das Installationsprogramm im Netzwerk nach dem Drucker sucht, wird das

Fenster Suchen angezeigt.

Wenn das Fenster Drucker gefunden angezeigt wird, gehen Sie wie folgt vor:

a. Vergewissern Sie sich, dass die Druckerbeschreibung richtig ist (Uberpriifen Sie
anhand der Konfigurationsseite den Druckernamen und die Hardware-Adresse, siehe
Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite).

b.  Wenn die Druckerbeschreibung richtig ist, wahlen Sie Ja, diesen Drucker installieren
aus, und klicken Sie dann auf Weiter.

Wenn mehrere Drucker im Netzwerk gefunden werden, wahlen Sie den

HP Photosmart Pro B9100 Series aus, und klicken Sie auf Weiter. Sie kénnen in
diesem Fall den zu installierenden HP Photosmart Pro B9100 Series an der Hardware-
Adresse (MAC) erkennen, die auf der Netzwerkkonfigurationsseite aufgelistet ist.

Wenn der Bildschirm zur Uberpriifung der Kabelverbindung angezeigt wird, gehen

Sie wie folgt vor:

a. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, wahlen Sie die Option zur Angabe der
Druckeradresse aus, und klicken Sie auf Weiter.

b.  Geben Sie im Fenster fir die Druckerangabe die Hardware-Adresse (MAC) ein, die
auf der Netzwerkkonfigurationsseite im Feld Hardware-Adresse (MAC) eingetragen ist.
Beispiel: 02bad065cb97
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MAC ist die Abkurzung fir Media Access Control, eine Hardware-Adresse, die den
Drucker im Netzwerk kennzeichnet.

c. Geben Sie die IP-Adresse ein, die im Feld IP-Adresse der
Netzwerkkonfigurationsseite aufgelistet wird. Klicken Sie dann auf Weiter.
Beispiel: 169.254.203.151

d. Wenn das Fenster Drucker gefunden angezeigt wird, wahlen Sie die Option Ja,
diesen Drucker installieren aus, und klicken Sie auf Weiter.

e. Klicken Sie im Fenster Einstellungen bestatigen auf Weiter.

f. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

5. Klicken Sie zuletzt auf Fertig stellen, um die Installation zu abzuschliefRen.

Installieren der Druckersoftware auf einem Mac-Computer

ﬁ% Hinweis Richten Sie den Drucker entsprechend der beiliegenden Kurzanleitung ein.

Die Installation kann je nach Betriebssystem, freiem Festplattenspeicher und Prozessor-
geschwindigkeit des Mac-Computers drei bis vier Minuten dauern. Der Drucker muss

Uber ein Ethernet-Kabel an das Netzwerk angeschlossen sein, damit Sie mit der Installation
beginnen kénnen. Wenn der Drucker bereits fur eine USB-Verbindung installiert wurde, sind die
folgenden Arbeitsschritte nicht erforderlich, um die Netzwerkinstallation durchzufiihren. Fahren
Sie stattdessen mit dem Abschnitt So wechseln Sie von einer USB- zu einer
Netzwerkverbindung: fort.

7199 Hinweis 1 Die Druckersoftware muss wie in diesem Abschnitt beschrieben auf jedem

|-_'_’ Netzwerkcomputer installiert werden, von dem aus Sie mit dem Drucker HP Photosmart
Pro B9100 Series drucken méchten. Nach der Installation kénnen Sie auf dieselbe
Weise drucken wie mit einer USB-Verbindung.

Hinweis 2 Bei Mac OS X 10.2.8 Systemen: Laden Sie den Mac OS X 10.2.8
Druckertreiber unter www.hp.com/support herunter, und befolgen Sie die angezeigten
Installationsanweisungen.

So installieren Sie die Druckersoftware unter Mac OS X 1.3, 10.4 (oder hoher)

1. Legen Sie die CD mit der HP Photosmart-Druckersoftware in das CD-Laufwerk ein.

2. Doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf das Symbol der CD.

3. Doppelklicken Sie auf das Symbol des HP Photosmart Installationsprogramms.

4. Geben Sie den Namen und das Kennwort fir den Zugriff auf die Verwaltungsfunktionen
Ihres Mac ein, und klicken Sie auf OK.

5. Wabhlen Sie Ihre Sprache und danach die HP Photosmart Pro B9100 Series als Gerat aus.
Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

6. Wenn das Fenster HP Photosmart Installer angezeigt wird, wahlen Sie Easy Install oder
Custom Install aus, und klicken Sie dann auf Install.

7.  Klicken Sie auf Weiter, um den HP Einrichtungsassistenten zu starten.

Wenn der HP Einrichtungsassistent angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

9. Heben Sie die Option fiir den Drucker der HP Photosmart Pro B9100 Series hervor, und
klicken Sie auf Weiter. Wenn der Drucker nicht im Fenster aufgelistet wird, vergewissern
Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und das Netzwerkkabel am Drucker
angeschlossen ist.

10. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um den Drucker mit Hilfe der Printer Setup
Utility einzurichten.

11. Klicken Sie auf Weiter.

12. Sobald die Glickwunschseite angezeigt wird, klicken Sie auf Fertig stellen.

©
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So wechseln Sie von einer USB- zu einer Netzwerkverbindung:

1.

2.

9.
10.
11.

Schlief3en Sie den Drucker an das Netzwerk an (siehe Anschliefen des Druckers an das
Netzwerk).

Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite, und suchen Sie nach dem Eintrag mit der IP-
Adresse.

Offnen Sie einen Webbrowser, und geben Sie die IP-Adresse ein, um auf den integrierten
Web-Server des Druckers zuzugreifen. Weitere Informationen zum integrierten Web-Server
finden Sie unter Verwenden des integrierten Web-Servers.

Klicken Sie auf das Register Netzwerk.

Klicken Sie im Bereich Programme auf der linken Seite auf mDNS.

Geben Sie einen eindeutigen Namen (maximal 63 Zeichen) in das Feld mDNS-
Dienstname ein.

Klicken Sie auf Aktivieren.

Wahlen Sie den Drucker im Dialogfenster Drucken aus. Wenn der Drucker nicht in der
Liste angezeigt wird, wahlen Sie die Option Druckerliste bearbeiten aus, um den Drucker
hinzuzufiigen.

Klicken Sie im Fenster Druckerliste auf Hinzufiigen.

Wahlen Sie im Einblendmeni die Option Rendezvous oder Bonjour aus.

Wahlen Sie den Drucker in der Liste aus, und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Verwenden des integrierten Web-Servers

Mit dem integrierten Web-Server des Druckers kénnen Sie den Drucker im Netzwerk einfach
verwalten. Mit Hilfe eines beliebigen Webbrowsers auf einem Windows- oder Mac-Computer
konnen Sie Uiber das Netzwerk mit dem Drucker kommunizieren, um folgende Aufgaben
auszufiihren:

Uberpriifen des Druckerstatus und der geschatzten Tintenfiillstiande

Anzeigen von Netzwerkstatistiken

Andern der Netzwerkkonfiguration des Druckers, indem Sie einen Proxy-Server angeben,
einen DNS-Namen festlegen oder manuell die IP-Adresse eingeben

Beschranken des Zugriffs auf Konfigurationsseiten

Bestellen von Verbrauchsmaterial

Herstellen einer Verbindung zur HP Support-Website

So greifen Sie auf die Startseite des integrierten Web-Servers zu:

1.

2.

Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite (siehe Drucken einer
Netzwerkkonfigurationsseite).

Geben Sie die auf der Netzwerkkonfigurationsseite angegebene IP-Adresse des Druckers
in das Adressfeld Ihres Browsers ein.

Beispiel fiir IP-Adresse: 10.0.0.81

Die Startseite des integrierten Web-Servers wird angezeigt.

Weitere Informationen zur Netzwerkterminologie und zum integrierten Web-Server, die nicht in
diesem Handbuch enthalten sind, finden Sie in der Hilfe zum integrierten Web-Server.

So greifen Sie auf die Hilfe zum integrierten Web-Server zu:

1.

2.

Offnen Sie die Startseite des integrierten Web-Servers (siehe So greifen Sie auf die
Startseite des integrierten Web-Servers zu:).
Klicken Sie im Bereich Weitere Links auf Hilfe.

Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite

Sie kénnen eine Netzwerkkonfigurationsseite direkt am Drucker ausgeben, selbst wenn dieser
nicht mit einem Computer verbunden ist. Die Netzwerkkonfigurationsseite enthalt hilfreiche
Informationen, wie z. B. die IP-Adresse des Druckers, Netzwerkstatistiken und weitere
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Netzwerkeinstellungen. Sie kdnnen auch eine Zusammenfassung der am Drucker ausgewahlten
Netzwerkeinstellungen anzeigen.

So drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite:

1. Drucken Sie am Bedienfeld des Druckers die Taste Menii.

2. Dricken Sie die Taste [, bis die Option Netzwerkeinstellungen angezeigt wird, und
driicken Sie die Taste OK.

3. Dricken Sie die Taste i, bis die Option Konfigurationsseite drucken angezeigt wird, und
driicken Sie die Taste OK.
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B Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu den Mindestanforderungen fiir die Installation der
HP Photosmart-Druckersoftware. AuRerdem finden Sie hier ausgewahlte Druckerspezifikationen.

Systemanforderungen
Komponente Windows Mac
Betriebssystem Microsoft® Windows 2000 Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4

Professional, XP Home,
XP Professional oder
XP Professional x64 Edition

Hinweis x64-
Systeme kénnen nur
Uiber USB direkt an
den Drucker
angeschlossen
werden; der
Netzwerkbetrieb wird
bei x64-Systemen
nicht unterstutzt.

(oder héher)

Hinweis Der
Druckertreiber fiir
Mac OS X 10.2.8
Systeme muss unter
www.hp.com/support
heruntergeladen
werden.

Prozessor Mindestens: Intel® Pentium Il | Mindestens: PowerPC mit
233 MHz (oder gleichwertig) G3, G4, G5 oder Intel® Core-
oder héher Prozessor
Empfohlen: Intel® Pentium 4 | Empfohlen: PowerPC mit
(oder gleichwertig) oder hoher | G5 2 GHz oder Intel® Core

Duo-Prozessor
RAM Mindestens: 256 MB Mindestens: 256 MB

Empfohlen: 1 GB

Empfohlen: 512 MB

Freier Festplattenspeicher

Mindestens: 200 MB
Empfohlen: 450 MB

Mindestens: 500 MB

Bildschirmanzeige

Mindestens: SVGA-Monitor
(800 x 600, 16-Bit-Farbtiefe)

Empfohlen: SVGA-Monitor
(1024 x 768, 32-Bit-Farbtiefe)

Mindestens: SVGA-Monitor
(800 x 600, 16-Bit-Farbtiefe)

Empfohlen: SVGA-Monitor
(1024 x 768, 32-Bit-Farbtiefe)

CD-Laufwerk

Erforderlich

Erforderlich

Browser Microsoft Internet —
Explorer 5.01 mit SP2 oder
héher
USB USB-Anschluss (Kabel nicht USB-Anschluss (Kabel nicht

mitgeliefert)

mitgeliefert)

Netzwerkbetrieb

Ethernet-Anschluss (Kabel
nicht mitgeliefert)

Ethernet-Anschluss (Kabel
nicht mitgeliefert)
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Druckerspezifikationen

Kategorie Spezifikationen

Anschliisse USB 2.0 High-Speed
Ethernet 802.3

Abmessungen und Gewicht Gewicht: 17,1 kg
Hohe: 235 mm
Breite: 675 mm
Tiefe: 430 mm

Umgebungsbedingungen Betrieb (empfohlen): 15 bis 35 °C, 20 bis 80 % relative
Luftfeuchtigkeit

Betrieb (maximal): 5 bis 40 °C, 5 bis 95 % relative
Luftfeuchtigkeit

Lagertemperatur: -30 bis +65 °C

Tintenpatronen HP 38 Fotopatrone Schwarz (PK)

HP 38 Tintenpatrone Hellgrau (LG)

HP 38 Tintenpatrone Schwarz matt (MK)
HP 38 Tintenpatrone Zyan (C)

HP 38 Tintenpatrone Magenta (M)

HP 38 Tintenpatrone Gelb (Y)

HP 38 Tintenpatrone Magenta hell (LM)
HP 38 Tintenpatrone Zyan hell (LC)

Réander Druck auf festen Medien: Oben 14 mm, Links/rechts
3 mm

Randloser Druck auf allen anderen Medien: Oben/
Unten/Links/Rechts 0,0 mm

Medienspezifikationen Maximale Linge: 483 mm
Maximale Breite: 330 mm

Maximales Mediengewicht fiir Hauptfach: 220 g/m?
(flexible Medien)

Maximale Medienstérke fiir Fach fiir
Spezialdruckmedien: 1,5 mm (Einzelblatt)

Medienformate Unterstiitzte Formate
7,6 x 12,7 cm bis 33 x 48,3 cm, einschlieBlich:

Metrisch: 10 x 15 cm (mit oder ohne Abreil3streifen),
Panorama 10 x 30 cm, 13 x 18 cm, A3, A4, A5, A6, B4,
B5, E

Imperial: Karteikarten 3 x 5 Zoll, Karteikarten 4 x 6 Zoll,
Karteikarten 5 x 8 Zoll, 3,5 x 5 Zoll, 4 x 6 Zoll (mit oder
ohne Abreilstreifen), Panorama 4 x 10 Zoll, Panorama
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(Fortsetzung)

Kategorie Spezifikationen

4 x 11 Zoll, Panorama 4 x 12 Zoll, 5 x 7 Zoll, 8 x 10 Zoll,
11 x 14 Zoll, 11 x 17 Zoll, 12 x 12 Zoll, 13 x 19 Zoll

USA: Letter, Legal, Executive, Tabloid
Japan: L, 2L, Hagaki, Ofuku Hagaki
Umschlage: Umschlag Nr. 10, A2, C6, DL

Medientypen Papier (Foto-, Normal-, Inkjetpapier und
Spezialdruckmedien)

Briefumschlage

Transparentfolien

Etiketten

Karten (Kartei, Gru3, Hagaki, A6, Format L)

Transferpapier zum Aufbligeln

Netzwerkunterstiitzung Microsoft Windows 2000 Professional, XP Home und
XP Professional

Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4 (oder hoher)

Papierfacher und unterstiitzte Hauptfach

Papierformate 7.6 x 12,7 om bis 33 x 48,3 cm
Fach fiir Spezialdruckmedien
7,6 x 12,7 cm bis 33 x 48,3 cm
Ausgabefach

Alle unterstiitzten Formate

Papierfachkapazitit Hauptfach

200 Blatt Normalpapier

60 Blatt Fotopapier

50 Briefumschlage

20 bis 40 Karten (je nach Starke)
30 Etikettenbdgen

Fach fiir Spezialdruckmedien

1 Medienblatt mit einer Starke bis zu 1,5 mm
Ausgabefach

50 Blatt Normalpapier

20 Blatt Fotopapier

10 Karten oder Briefumschlage

Leistungsaufnahme Drucken: max. 65 W, durchschnittlich 22 W
Leerlauf: 9,8 W (Mittelwert)
Aus: 0,4 W (Mittelwert)

Modellnummer des Netzkabels 8121-0740 (Nordamerika)
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(Fortsetzung)

Kategorie Spezifikationen
8121-0731 (Europa (auBer unten aufgelistete Lander/
Regionen), Korea)
8121-0731 + 8121-0733 (Danemark, Schweden,
Norwegen, Finnland)
8121-0731 + 8121-0739 + 8121-0740 (Naher Osten,
Afrika (auBer Sudafrika), CIS, Russland)
8121-0837 (Australien)
8121-0737 + 8121-1004 (Israel, Stdafrika)
8121-0738 (Schweiz)
8121-0739 (GroRbritannien, Irland, Hongkong, Singapur)
8121-0742 (China)
8121-0964 (Taiwan)
8121-0790 (Japan)

Druckkopfe HP 70 Fotodruckkopf Schwarz und Hellgrau

HP 70 Druckkopf Schwarz matt und Zyan
HP 70 Druckkopf Magenta und Gelb
HP 70 Druckkopf Magenta hell und Zyan hell

USB-Unterstiitzung

Microsoft Windows 2000 Professional, XP Home,
XP Professional und XP Professional x64

Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4 (oder hdher)
HP empfiehlt USB-Kabel mit einer Héchstldnge von 3 m.
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HP Gewahrleistung

HP Produkt Dauer der Gewil

Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Dmckpatrone
angegebene E fur die erreicht ist, |
welchm FBll zuerst elntnt't Diese Garantie gilt nicht fo r nachgefilite,

3 oder in anderer

Weise ipuli HP Tint duk

Druckképfe 1 Jahr

A. Umfang der beschrankten Gewdhrleistung
1. Hewlatt Packard (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wahrend des oben genannten
frei von und n sind. Der Gewdt beginnt mit dem

Kaufdatum
2. Bei qgilt die ei ie von HP nur fur die Ni ihrung von F
HP Gbernimmt keine Garantie dafir, dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlauft.
3. Die beschrankte Gewihrleistung von HP gilt nur fir Mangel, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:
a. Unsachgemal!e Wartung oder Abanderung des Produkts;

b. ader \ ial, die nicht von HP geliefert oder unterstitzt werden;
G Belneh des Plodukts der nicht den technischen Daten entspricht;
d. it 1g oder falsche Vi
4. Beu HP-Druck dukten wirkt sich die Verwend emsr nicht von HP h liten bzw. einer a Patrone nicht

auf die Garantie fur den Kunden bzw. auf jegliche Unlerstulzungsvenrsge mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die
Beschadigung das Druckers Jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefiillten Patrone

oder einer abgel: Tint zuriick ist, stellt HP fir die Wartung des Druckers bei diesem Ausfall bzw.
dieser Beschadi die dardmai Arbents und Materialkosten in Rechnung.
5. Wenn HP wahrend des jeweils ff von einem Schaden an einem unter die
istung von HP Produkt in i gesalzl wird, wird das betreffende Predukt nach Wahl von HP

enlweder lepansrl oder ersetzt.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehl fies, unter die hrieistung falls Produkt zu rep: oder zu
HP i gines Zeil nach ichtigung Gber den den vom E
bezahlten Kaufpreis fir das Produkt zun]ck
7. HP ist erst dann das Ihafte Produkt zu repari L ZU oder den Kaufprei: "
wenn der Endkunde dieses an HP zurickgesandt hat.
kdnnen neu oder g sein, solange sie (ber mi 15 F i fang

) vermgen wie das zu ersetzende Produkt.
9. HP Produkte kénnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen

entsprechen.
10. Die E g Zur G i g von HP glrt in jedem Land, in dem die aufgefihrten Produkte von HP
werden. i auf der Gi Di {z.B. Vor-Ort-Service) kdnnen mit
jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Landern verelnbarl werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autori Importeur i wird,

B. Einschrankungen der Gewahrieistung
WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE
AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER
ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.
C. Haftungsbeschrankung
1. Sofern durch die g keine sind, stehen dem Endkunden Uber die in
dieser Gewahrieistun sweralnharun nanman Lelslunpen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.
2. IN DEM NACH GELTENDEM REC ZULﬂSSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.
D. Geltendes Recht

1. Diese Gewshrlei: inb g stattet den Endkunden mit besti Rechten aus, Der Endkunde hat unter
Umstanden noch weitere Rechte, die in den inigten Staaten von Bund 2u Bund in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein knnen.

2. Soweit diese G g nicht dem Recht Bnlsprlcht soll sie als dahmgehsnd abgedndert
gelten, dass die hierin enth il Besti ingen dem den Recht en . Unter dem geltenden Recht treffen
bestimmte Erkldrungen und E dieser i ise nicht auf den Endkunden
zu In einigen US-Bundesstaaten und in elmgen anderen Landem (sowle in elnlgen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die gen und Ei dieser
Gewahrleistungsvereinbarung beschrankt (z.B. in GroBbritannien),;
b. ist ein Hersteller nicht berechligt, solche Erklarungen und Ei gen
G varﬂ.lgt ein E Uber weitere G iche; insh dere kann die Dauer stillschweigender
durch das geltende Recht It sein und darf vom Hersteller nicht eingeschrankt werden, oder eine

ze-tl-che Einschrankung der stillschweigenden Gewahrleistung ist zuléssi
DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTEMDE RECHT IM ZUSAMMEMNHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEANDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN

w

ENDKUNDENRECHTEM.
HP Herstellergarantie

Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Namen und Ad der j iligen HP Gesellschaft, die in Ihrem Land die HP Herstellergarantie
gewahren.
Uber die Herstellergarantie hinaus haben Sie b falls Mingel: tiche gegeniiber Ihrem Verkiufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese G nicht eingeschrinkt werden.
Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger StraBe 140, D-71034 Elcmlmgen
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg SCA, Ta, rue Robert per, L-2557 bourg-Gasperich

Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Lieblgasse 1, A-1222 Wien
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