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1 Valkommen!

Tack for att du kopt en HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare!

Den har skrivaren ar specialdesignad for professionella fotografer och seriésa
amatorfotografer och har foljande avancerade teknik och funktioner:

e Eftt attafargssystem som ger foton med fylliga, klara, bestéandiga och exakta
farger, sarskilt nar det anvands i kombination med HP:s avancerade fotopapper.

e  Fyra tvafargsskrivhuvuden som ger upp till fyra ganger snabbare utskrift &n
tidigare tekniker.

e Kan anvandas med manga olika materialstorlekar och -typer, fran 7,6 x 13 cm till
32 x 48 cm och fran tunt fotopapper till 1,5 mm styvt material.

e  Automatisk 6vervakning och rengéring av blackmunstycken och snabbt byte av
munstycken foér minimala driftsavbrott.
Closed Loop-fargkalibrering sakerstaller fargernas exakthet.

e Avancerad farghantering med plugin-programmet HP Photosmart Pro print for
Adobe Photoshop® som férenklar arbetsflodet vid farghantering.

I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

e Hitta ytterligare information
e  Skrivarens delar
e  Skrivarmeny

Hitta ytterligare information

Skrivaren levereras med foljande dokumentation:

e Startguide: Las det har dokumentet férst och ta reda pa hur du installerar
skrivaren och dess programvara.

e Anviandarhandbok: Anvandarhandboken ar den bok du laser i just nu. Den har
boken beskriver skrivarens grundlaggande funktioner och innehaller information
om felsokning.

e Elektronisk hjélp: | den elektroniska hjélpen beskrivs funktionerna i skrivarens
programvara. Hjalpen innehaller information om felstkning i programvaran.

Nar du har installerat HP Photosmart-skrivarprogrammet pa en dator kan du
Oppna och utforska hjalpen for HP Photosmart:
— Windows: Fran Windows Start-meny valjer du Program eller Alla program,
pekar pa HP, HP Photosmart Pro B9100 series och klickar sedan pa
HP Photosmart Skrivarhjalp.
— Mac: Valj Hjalp, Mac Hjélp i Finder och valj sedan Bibliotek,
HP Photosmart Skrivarhjalp.

e HP Losningscenter (endast Windows): HP Lésningscenter innehaller
information om alla HP-enheter.

— Las om skrivaren och dess programvara och visa atgarder vid felsdkning,
inklusive informativa Sa har gor du-animeringar

—  Uppdatera skrivarprogramvaran

—  Andra skrivarinstéllningarna

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok



Kapitel 1

— Bestélla material

—  Starta HP Photosmart Premier-programmet

Nar du har installerat HP Photosmart-skrivarprogrammet pa en dator kan du
6ppna och utforska HP Lésningscenter.

Windows: Hogerklicka pa ikonen HP digital bildbehandling i aktivitetsfaltet i
Windows och klicka p& Oppnalvisa HP Lésningscenter.

[% Anmarkning | den har anvandarhandboken avser skrivarens programvara

HP Photosmart-programmet som levererades pa en CD tillsammans med
skrivaren. Skrivardrivrutinen ar den del av skrivarens programvara som styr
skrivaren.

Skrivarens delar

Skrivarens framsida

1

Skrivarens skarm: Kontrollera blacknivaerna och se efter om det visas utskrifts- eller
felmeddelanden har.

Kontrollpanel: Med de har knapparna éppnar och navigerar du i skrivarens meny,
avbryter utskrifter och besvarar uppmaningar pa skrivarens skarm.

Ovre lucka: Lyft den har luckan nar du behéver komma &t skrivhuvudena och rensa bort
papper som fastnat.

Fack for specialmaterial (stangt): Falls ned nar du ska mata in ett ark av ett styvt eller
tjockt material, till exempel kartong. Placera materialet med utskriftssidan uppat i det har
facket. Mata inte in material som ar tjockare &n 1,5 mm eller mer an ett ark i taget.

Lucka till blackpatron: Oppna luckan genom att trycka pa de uppskjutande bulorna dverst
pa luckan nar du ska satta i eller ta ut blackpatroner.

Pa-knappen: Tryck pa den har knappen nar du vill sla pa skrivaren. Blinkar blatt nar
skrivaren ar upptagen.

Utmatningsfack: Har kommer utskrifterna ut. For att det ska bli enklare att komma at
huvudfacket kan du ta bort utmatningsfacket genom att féra det mot dig.

Huvudfack: Placera en bunt med papper eller fotopapper i det har facket nar du vill skriva
ut. Placera materialet i det har facket med utskriftssidan nedat.

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare
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Skrivarens baksida

(6]

USB-port: Anslut skrivaren till en dator via den har porten.

Ethernet-port: Anslut skrivaren till ett natverk via den héar porten.

Bakre lucka: Ta bort den har luckan nar du behdver atgarda papperstrassel.

AWM=

Bakre pappersoppning: Utskrifter fran facket for specialmaterial passerar fram och
tillbaka genom den har 6ppningen innan det matas ut i utmatningsfacket pa framsidan av
skrivaren. Kontrollera att det finns tillrackligt med utrymme bakom skrivaren sa att papperet
obehindrat kan passera fram och tillbaka genom papperséppningen. Nar du skriver ut fran
facket for specialmaterial ska utrymmet bakom skrivaren motsvara langden pa det papper
du skriver ut pa.

5 | Sparrar pa bakre lucka: Ta bort den bakre luckan genom att trycka in de tva sparrarna pa
vardera sidan av den bakre papperséppningen.

6 | Stromkontakt: Anslut stromkabeln som levererades med skrivaren till den har kontakten.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok



Kapitel 1

Pappersfack

1

Huvudfack: Placera en bunt med fotopapper, vanligt papper eller annat icke styvt material
i det har facket nar du vill skriva ut. Placera materialet i staende orientering och med
utskriftssidan nedat. Tryck pa sparren pa huvudfacket om du vill gora facket langre eller
kortare beroende pa vilken pappersstorlek du fyller pa.

Utmatningsfack: Har kommer utskrifterna ut. For att det ska bli enklare att komma at
huvudfacket kan du ta bort det har facket genom att dra det mot dig.

Fack for specialmaterial (6ppet): | det har facket kan du mata in ett ark av ett styvt eller
tjockt material, till exempel kartong. Lagg i materialet med utskriftssidan uppat.

Huvudfackets sparr: Tryck pa den har sparren och dra den mot dig nar du vill dra ut eller
skjuta in huvudfackets férlangning eller ta bort facket fran skrivaren.

Pappersfangare: Fall upp pappersfangaren for att forhinda att utskrifterna faller av
utmatningsfackets stod.

Stod for utmatningsfack: Nar du drar det mot dig férlangs utmatningsfacket sa att det kan
ta emot papper som matas ut ur skrivaren.

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



Huvudfack

1

Pappersledare for bredd: Du justerar pappersledaren sa att den ligger nara den vanstra
kanten pa papperet i facket genom att trycka pa knappen framtill pa pappersledaren och
skjuta pappersledaren mot papperet.

Markeringar for pappersstorlek: Titta pa markeringarna for att se till att du fyller pa
papperet med ratt orientering.

Huvudfackets forlangning: Forlang huvudfacket om du vill fylla pa stora
pappersstorlekar. Nar férlangningen ar helt utdragen kan huvudfacket innehalla papper
upp till 32 x 48 cm (13 x 19 tum).

Huvudfackets sparr: Tryck pa den har sparren och dra den mot dig nar du vill dra ut eller
skjuta in huvudfackets férlangning eller ta bort facket fran skrivaren.

Pappersstopp: Justera papperet efter dessa stopp sa att papperet matas in pa ratt satt i
skrivaren.

Pappersledare for langd: Justera pappersledaren sa att den ligger an mot kanten pa
papperet i facket.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok



Kapitel 1
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Kontrollpanel

Skrivarens skiarm: Pa den har skdrmen visas menyer och meddelanden.

Meny: Tryck har om du vill visa skrivarmenyn.

Foregaende: Tryck har om du vill ga till féregaende menyalternativ.

AW (IN |-

OK: Tryck har om du vill valja ett menyalternativ eller svara pa en uppmaning pa skrivarens
skarm.

a

Nasta: Tryck har om du vill ga till ndsta menyalternativ.

(]

Avbryt: Tryck har om du vill avbryta ett menyalternativ eller stoppa den pagaende utskriften.

Varningslampa: Blinkar rott om ett fel som kraver en atgard fran anvandaren uppstar. Ett
felmeddelande visas ocksa pa skrivarens skarm. Lyser med fast gult sken om felet inte kan
atgardas. For mer information, se Felsokning.

Punkter for blackniva: Dessa punkter visar postionen for varje fargblackpatron i
blackpatronshallarna nedan. Nar skrivaren ar inaktiv visas ett stapeldiagram pé skrivarens
skarm som anger blacknivan i varje blackpatron i samma ordning som de fargade
punkterna.

Skrivarmeny

Oppna skrivarmenyn genom att trycka pa Meny.

Sa har navigerar du i skrivarmenyn

Tryck pa +{ eller e nar du vill bladdra igenom de menyer eller alternativ som visas
pa skrivarens skarm.

En meny som har en triangel bredvid har undermenyer eller alternativ. Du visar
undermenyerna eller alternativen genom att trycka pa OK.

Tryck pa Avbryt-knappen for att avsluta aktuell meny.

Skrivarens menystruktur

Foljande alternativ ar tillgangliga i skrivarens meny.

Skriv ut testsida: Valj det har alternativet om du vill skriva ut en testsida med
information om skrivaren, t.ex. blackpatronernas skick, skrivarens serienummer
och versionen av den fasta programvaran. Se Skriva ut en testsida.

Skriv ut provsida: Valj det har alternativet om du vill skriva ut ett foto pa prov. Se
Skriva ut en provsida.

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



e Natverksinstéllningar:

— Visa IP-adress: Valj det har alternativet om du vill se skrivarens IP-adress
(en numerisk adress som identifierar skrivaren i ett natverk).

—  Skriv ut sida med natverksinstallningar: Valj det har alternativet om du vill
skriva ut en natverkskonfigurationssida som du kan anvanda for att felsoka
natverksanslutningar eller nar du ska konfigurera natverket. Se Skriva ut sida
med natverksinstallningar.

—  Aterstill natverksinstéliningar: VAlj det har alternativet om du vill aterstélla
skrivarens natverksinstallningar till fabriksinstaliningarna.

e Rengor skrivhuvuden: Valj det har alternativet for att rengéra skrivhuvudena om
det blir vita linjer eller enfargade rander pa de foton du skriver ut. Nar rengdringen
ar klar skrivs en testsida ut. Se Rengora skrivhuvudena automatiski.

e Kalibrera skrivare:

— Justera skrivhuvudena: Valj det har alternativet om du vill justera
skrivhuvudena. Fyll pa HP:s avancerade fotopapper - glattat i Letter- eller
Ad-format i huvudfacket innan du startar den har proceduren.

— Closed Loop-kalibrering: Valj det har alternativet om du vill justera
skrivarens farg. Skrivaren goér automatiska justeringar och korrigeringar med
HP:s egenutvecklade teknik for att fargatergivningen ska bli konsekvent och
korrekt. Fyll pa HP:s avancerade fotopapper - glattat i Letter- eller A4-
format i huvudfacket innan du startar den har proceduren.

—  Aterstill Closed Loop-kalibrering: Valj det har alternativet om du vill
aterstalla skrivarens fargkalibrering till standardinstallningarna. Fyll pa HP:s
avancerade fotopapper - glattat i Letter- eller A4-format i huvudfacket
innan du startar den har proceduren.

e Sprak: Valj det har alternativet for att ange vilket sprak du vill anvanda pa
skrivarens skarm.

e Visa blackniva i procent: Valj det har alternativet om du vill se blacknivaerna for
varje blackpatron.

199 Anmarkning 1 De blacknivéer som visas ar endast en uppskattning.
I-'_l Den faktiska blacknivan kan variera.

Anmarkning 2 Blacket i de patroner som medféljer i
skrivarforpackningen &r avsedda for att initiera skrivaren. Black fran dessa
patroner, liksom fran utbytespatronerna, anvands aven till att halla
munstyckena rena sa att blacket flyter jamnt.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok 9
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Grundlaggande utskrift

Det har avsnittet innehaller foljande:

Pappersfack
Fylla pa huvudfacket

Tips

Pappersfack

Skriva ut fran ett program

Andra utskriftsinstallningarna

Stélla in standardinstaliningarna for utskrift
Gora HP Photosmart Pro B9100 series till standardskrivare

Fylla pa facket for specialmaterial
Valja ratt typ av papper och andra material

Skrivaren har tva pappersfack:

e Huvudfack: | huvudfacket finns det plats fér flera pappersark som matas in
automatiskt i skrivaren. Endast tunna material kan placeras i detta fack pa grund
av att materialet bojs nar det passerar genom skrivaren fran det har facket.

e Fack for specialmaterial: Facket for specialmaterial ar i forsta hand utformat for
tjocka och stela material. Papper fran det har facket matas in rakt genom
skrivaren utan att bojas. Nar du anvander det har facket ska du kontrollera att
utrymmet bakom skrivaren minst motsvarar langden pa det material som du
skriver ut pa. Placera ett ark i taget i det har facket och se till att materialet inte &r
tjockare an 1,5 mm. Enstaka ark med lattviktspapper kan ocksa placeras i det har

facket.

Bada facken kan anvandas med manga olika materialstorlekar, fran 7,6 x 12,7 cm till
32 x 48 cm. Se Valja ratt typ av papper och andra material fér en beskrivning av

specifika papperstyper som kan anvandas med skrivaren.

Anvand féljande riktlinjer for att faststalla vilket fack en viss typ av material ska

placeras i:
Media Huvudfack Fack for specialmaterial
Fotopapper, inkjet- Rekommenderas Kan anvandas

papper och vanligt
papper

Exempel: HP:s
avancerade fotopapper,
broschyr-, foto-, inkjet -
och vanligt papper

Digital Fine Art-papper
<220 gram per
kvadratmeter

Exempel: Photo Rag

Kan anvandas

Rekommenderas

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok
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Kapitel 2
(fortsattning)

Media Huvudfack Fack for specialmaterial
Digital Fine Art-papper Kan inte anvandas Rekommenderas

>220 gram per

kvadratmeter

Exempel: Canvas, Photo
Rag, akvarellpapper

Styva material Kan inte anvandas Rekommenderas
Exempel: Fotokartong

Material som ar tjockare | Kan inte anvandas Kan inte anvandas
an 1,5 mm

% Anmarkning Du behdver inte ta bort materialet i huvudfacket innan du
|-'_’ anvander facket for specialmaterial.

Fylla pa huvudfacket

Sa har fyller du pa huvudfacket

1. Ta ut utmatningsfacket helt genom att fatta tag i sidorna om facket med bada
handerna och dra det mot dig. Nu kommer du at huvudfacket.

2. Flytta pappersledarna fér bredd och langd sa att papperet far plats.

3. Placera en pappersbunt i huvudfacket, i staende orientering och med
utskriftssidan nedat. Justera papperet sa att det ligger an mot den hogra sidan
av facket och mot pappersstoppen baktill. Se till att bunten med papper inte
Overstiger kanten pa pappersledaren for bredd.

I, Tips For enklare atkomst eller for att kunna fylla pa material av stérre
,Q: storlek kan du férlanga huvudfacket genom att trycka pa dess sparr och
®  drafacket mot dig. Vid behov kan du ta bort facket fran skrivaren genom
att fatta tag om sidorna av facket med bada handerna och dra det mot dig.

.
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Om du férlangde eller tog bort huvudfacket for att lagga i papper, skjuter du in
huvudfacket till &nden av papperet genom att trycka pa sparren och skjuta in
facket, och skjuter tillbaka facket i skrivaren tills det sitter pa plats. Se till att du
justerar langden pa huvudfacket och sitter tillbaka facket i skrivaren innan
du justerar pappersledarna for langd och bredd. Annars kommer papperet
att fastna i skrivaren.

Skjut pappersledarna for bredd respektive langd sa att de vilar mot kanterna pa
papperet.

Kontrollera att papperet ligger plant i facket.

Satt tillbaka utmatningsfacket. Om du skriver ut pa papper som ar storre an
21,6 x 28 cm, drar du ut utmatningsfackets forlangning genom att halla
utmatningsfacket med den ena handen och dra ut férlangningen med den andra
handen. Fall upp pappersfangaren.

I-’i-i//r Anmarkning Om du anvander glattat material fran en annan tillverkare an

HP i huvudfacket och skrivaren inte matar in papperet eller matar in flera ark i
taget, kan du prova med att minska antalet ark i huvudfacket till 20 stycken
eller anvanda facket for specialmaterial for att skriva ut pa ett ark i taget.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok
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Kapitel 2

Fylla pa facket for specialmaterial

Innan du skriver ut pa dyra specialmaterial rekommenderar vi att du dvar dig pa att
anvanda facket for specialmaterial genom att Iagga i ett ark vanligt papper for att
skriva ut en bild eller ett dokument.

Information om hur du fyller pa canvas finns i Sa har lagger du canvas i facket for

specialmaterial. For alla andra typer av material, se Sa har lagger du papper i facket
for specialmaterial.

%—7}/ Anmarkning Du behdver inte ta bort materialet i huvudfacket innan du
|-'_’ anvander facket for specialmaterial.

Sa har lagger du papper i facket for specialmaterial

1. Kontrollera att det finns utrymme bakom skrivaren sa att papperet kan passera
fram och tillbaka genom den bakre papperséppningen. Utrymmet bakom
skrivaren bor motsvara langden pa det papper som du skriver ut pa.

2. Fall ned facket for specialmaterial.
Véanta medan skrivaren forbereder for utskriften genom att hdja skrivhuvudet.

3. Dra ut utmatningsfackets forlangning genom att halla utmatningsfacket med den
ena handen och dra ut férlangningen med den andra handen. Fall upp
pappersfangaren i anden av utmatningsfackets forlangning for att férhindra att
papperet faller i golvet.

4. Laggi ett ark med utskriftssidan uppat i facket for specialmaterial. Mata in
materialet i skrivaren tills materialets bakre kant (den kant som ar narmast dig) ar

14 HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



i jAmnhdjd med den streckade vita linjen pa facket. Vid utskrift pa stérre material
sticker materialet ut genom den bakre pappersdppningen pa skrivaren.

Om du anvander papper med flik ska kanten med flikar matas in forst.

Justera materialets hégra kant langs den uppskjutande kanten pa facket och
inte 1&ngs sidan av skrivaren. Om materialet placeras felaktigt kan utskriften bli
skev eller sa kan andra utskriftsproblem uppsta, bland annat papperstrassel.

« 1 . Tips Om materialet ar bojt kan du dppna den évre luckan for att
S o kontrollera att materialet matas in jamnt under valsarna. Stang den dvre
luckan nar du ar klar.

5. Tryck pa OK pa skrivaren.
Sa har lagger du canvas i facket for specialmaterial

1. Fall ned facket for specialmaterial.
Vanta medan skrivaren forbereder for utskriften genom att hdja skrivhuvudet.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok
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Kapitel 2

2. Dra ut utmatningsfackets férlangning genom att halla utmatningsfacket med den
ena handen och dra ut férlangningen med den andra handen. Fall upp
pappersfangaren i anden av utmatningsfackets forlangning for att férhindra att
papperet faller i golvet.

3. Laggi ett canvasark med utskriftssidan uppat i facket for specialmaterial.

a. Oppna den 6vre luckan for att kontrollera att materialet matas in jamnt under
valsarna.

b. Mata in materialet i skrivaren tills materialets bakre kant (den kant som &ar
narmast dig) ar i jAmnhdjd med den streckade vita linjen pa facket. Vid
utskrift pa storre material sticker materialet ut genom den bakre
pappersoppningen pa skrivaren.

16 HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare
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c. Stang den 6vre luckan.

Valj Canvas som materialtyp i datorns skrivardrivrutin, och klicka sedan pa Skriv
ut, sa skickas utskriften till skrivaren.

Skrivaren kontrollerar att materialet ar tillrackligt plant for att skriva ut pa.

Om materialet inte ar tillrackligt plant visas Papperstrassel. Ta ur materialet
och kontrollera sa att det ar plant. Tryck pa OK for att fortsatta. pa skrivarens
skarm. Om detta intraffar, ta bort materialet fran skrivarens baksida. Placera
materialet i en plastpase och boj det forsiktigt tills det ar plant. Lagg i materialet
pa nytt. Om problemet kvarstar, anvand ett annat plattare ark.

E—J//r Anmarkning Fo&rvara materialet i en plastpase sa att det inte bojs.

Tryck pa OK pa skrivaren.

E—J//r Anmarkning Nar du skriver ut pa vissa materialtyper, matar inte skrivaren ut

materialet helt fran skrivaren. Ta tag i arket med bada handerna och dra ut det
fran skrivarens framsida.

Valja ratt typ av papper och andra material

Om du vill se en lista med tillgangliga HP inkjet-papper eller kdpa annat
forbrukningsmaterial kan du ga till:

www.hpshopping.com (USA)
www.hpshopping.ca (Kanada)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com (Alla dvriga lander/regioner)

Bast och hallbarast utskriftsresultat far du om du valjer nagot av dessa papper med
hog kvalitet.

Om du ska skriva ut Anvand detta papper eller material

Bestandiga utskrifter och forstoringar av | HP:s avancerade fotopapper

hég kvalitet

Detta papper finns med olika ytfinish,
bland annat glattat och sidenmatt. Alla
typer av yffinish finns inte i alla Iander/
regioner eller i alla pappersstorlekar.
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(fortsattning)

Om du ska skriva ut Anvand detta papper eller material
Fargkalibrering och justering av HP:s avancerade fotopapper - glattat
skrivhuvud

Vanliga foton fran e-post och webben Vanligt papper

Textdokument, utkast och testsidor Vanligt papper

Specialmaterial

Skrivaren kan skriva ut pa en mangd olika typer av specialmaterial fran HP och andra
leverantorer. Om du vill prova olika specialeffekter kan du experimentera med
materialtyperna nedan:

HP Hahnemuhle Smooth Fine Art Paper
HP Hahnemuhle Watercolor Paper

HP akvarellpapper for konstnarer

HP Artist Matte Canvas

Photo Rag
Fotokartong (endast med en tjocklek upp till 1,5 mm)

Alla dessa materialtyper &r kanske inte tillgangliga i alla lander/regioner. Hor efter
med din lokala handlare.

Varning Anvand inte material som ar tjockare &n 1,5 mm eftersom skrivaren
kan skadas.

Storlekar som kan anvandas

18

Bada facken kan anvéndas med pappersstorlekar fran 7,6 x 12,7 cm till 32 x 48 cm.

Metriska

10 x 15 cm (med eller utan flik)
Panorama 10 x 30 cm
13x 18 cm

A3

A4 (inklusive panorama)
A5

A6

B4

B5

E

Tumformat

Registerkort 3 x 5 tum
Registerkort 4 x 6 tum
Registerkort 5 x 8 tum

3,5 x5 tum

4 x 6 tum (med eller utan flik)

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



Panorama 4 x 10 tum
Panorama 4 x 11 tum
Panorama 4 x 12 tum
5x7 tum

8 x10 tum

11 x 14 tum

11 x 17 tum

12 x12 tum

13 x 19 tum (B+)

USA

Letter
Legal
Executive
Tabloid

Japan
o L
o 2L

e Hagaki
e  Ofuku Hagaki

Kuvert

e Kuvertnr10
A2-kuvert
C6-kuvert
DL-kuvert

Varning Anvand inte material som ar tjockare &dn 1,5 mm eftersom skrivaren
kan skadas.

Hall papperet i gott skick for utskrift

e Forvara fotopapperet i originalférpackningen eller i en aterférslutningsbar
plastpase for att férhindra krokning som kan leda till att papperet inte kan matas
in i skrivaren.

e Forvara papperet plant pa en sval och torr plats. Om hérnen béjer sig kan du
lagga papperet i en plastpase och forsiktigt boja tillbaka det tills det ar plant.

e Taipapperets kanter for att forhindra flackar och fingeravtryck pa ytan.

e Lamna inte kvar material i huvudfacket nar du inte skriver ut, eftersom materialet
kan bli bojt nar det kommer i kontakt med luft.

Pafyliningstips

e Var noga med att anpassa langden pa huvudfacket till den pappersstorlek du
anvander och satta tillbaka facket i skrivaren innan du justerar pappersledaren for
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langd sa att den ligger an mot papperet. Om du staller in pappersledaren for
langd forst och sedan justerar langden pa facket kan det uppsta papperstrassel.
e Placera endast en papperstyp och -storlek at gangen i facket.
e Nar du har fyllt pa papper drar du ut utmatningsfackets forlangning och faller upp
pappersfangaren for utskrivna sidor. Detta forhindrar att de utskrivna sidorna
faller ur utmatningsfacket.

Utskriftstips

e  Om du skriver ut foton ska du féra 6ver fotona fran digitalkameran till datorn enligt
anvisningarna i kamerans instruktionsbok. Darefter kan du 6ppna fotona i ett
bildredigeringsprogram och skriva ut dem darifran.
Information om hur du installerar skrivarens programvara finns i Natverk.

e  Se till att uppdatera skrivarens programvara med nagon manads mellanrum sa
att du alltid har tillgang till de senaste funktionerna och forbattringarna. Mer
information finns i Ladda ned uppdateringar av skrivarprogrammet.

Skriva ut fran ett program

20

Folj anvisningarna nedan om du vill skriva ut ett foto eller dokument med de
grundlaggande skrivarinstéliningarna. Om du vill &ndra instéllningarna, se Andra
utskriftsinstallningarna. Om du vill anvénda de mer avancerade farghanterings-
installningarna, se Farghantering.

Sa har skriver du ut fran ett program (Windows)

1. Se till att papperet ar korrekt placerat.

2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

3. Valj HP Photosmart Pro B9100 series som skrivare. Om du redan har valt
HP Photosmart Pro B9100 series som standardskrivare kan du hoppa Over det
har steget. HP Photosmart Pro B9100 series &r da redan vald.

4.  Om du vill &ndra instaliningarna klickar du pa den knapp som dppnar dialogrutan
Egenskaper. Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta
Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstallningar eller Skrivare.

5. Valj alternativ for utskriften med hjalp av de funktioner som finns pa flikarna
Avancerat, Kortkommandon for utskrifter, Funktioner och Farg.

1 , Tips Du kan enkelt valja alternativ for utskriften genom att anvanda en
,Q: av de férdefinierade utskriftsatgarderna pa fliken Kortkommandon for
®  utskrifter. Klicka pa en typ av utskriftsatgard i rutan Kortkommandon fér
utskrifter. Standardinstallningarna for den typen av utskriftsatgard ar
redan gjorda och sammanfattas pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
Om det behdvs kan du &ndra instéllningarna har. Du kan ocksa gora
andringar pa andra flikar i dialogrutan Egenskaper.

6. Klicka pa OK sa stangs dialogrutan Egenskaper.
7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa har skriver du ut fran ett program (Mac)

1. Se till att papperet ar korrekt placerat.
2. Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet.

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare
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Valj HP Photosmart Pro B9100 series som skrivare. Om du redan har valt

HP Photosmart Pro B9100 series som standardskrivare kan du hoppa Over det
har steget. HP Photosmart Pro B9100 series ar da redan vald.

Valj papperstorlek i menyn Pappersformat och klicka sedan pa OK for att spara
installningarna.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Valj lampliga alternativ for utskriften med de funktioner som finns i panelerna.

1 . Tips Definiera utskriftsatgarder for utskrifter som du ofta gor i menyn
@: Forinstallningar.

1~

’

Klicka pa Skriv ut sa startas utskriften.

Andra utskriftsinstillningarna

Det har avsnittet innehaller foljande:

Andra utskriftshastighet och -kvalitet

Ange papperstyp
Skriva ut i graskala

Eﬂ//r Anmarkning | den elektroniska hjalpen finns det mer information om de

manga utskriftsinstallningarna i skrivardrivrutinen. Fér mer information om hur
du kommer at den elektroniska hjalpen, se Hitta ytterligare information.

Andra utskriftshastighet och -kvalitet

Sa har andrar du utskriftshastighet eller -kvalitet (Windows)

1.

2.
3.
4.

Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.

Klicka pa fliken Funktioner.

| listrutan Papperstyp valjer du den papperstyp som fyllts pa i skrivaren.

| listrutan Utskriftskvalitet valjer du Iamplig kvalitetsinstallning for utskriften.

— Snabbutkast: skriver ut med snabbaste utskriftshastigheten.

— Normal: ger bast balans mellan utskriftskvalitet och hastighet. Detta ar den
basta installningen for de flesta dokument.

— Basta: Ger utskrift av basta mojliga kvalitet.

— Maximal dpi: ger utskrift av basta mdjliga kvalitet men tar langre tid an
Basta och kraver mycket harddiskutrymme.

Sa har andrar du utskriftshastighet eller -kvalitet (Mac)

1.

oD

Oppna dialogrutan Skriv ut.

Valj panelen Papperstyp/kvalitet.

Klicka pa fliken Papper.

I menyn Kvalitet valjer du Iamplig hastighets- och kvalitetsinstallning for utskriften:

— Snabbutkast: skriver ut med snabbaste utskriftshastigheten.

— Normal: ger bast balans mellan utskriftskvalitet och hastighet. Denna
installning passar de flesta dokument.
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— Basta: Ger utskrift av basta mojliga kvalitet.
— Maximal dpi: ger utskrift av basta mdjliga kvalitet men tar langre tid &n
Basta och kraver mycket harddiskutrymme.

Ange papperstyp

Installningen av standardpapperstyp for utskrift &r baserad pa det kortkommando for
utskrift som du valjer. Om du skriver ut pa specialpapper kan du andra papperstypen
fran dialogrutan Egenskaper.

Sa har valjer du en specifik papperstyp (Windows)
1. Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.
2. Klicka pa fliken Funktioner.

3. Kilicka pa Mer i listrutan Papperstyp och valj sedan den papperstyp du vill
anvanda.

4. Klicka pa OK.
5. Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Sa har viljer du en specifik papperstyp (Mac)

Oppna dialogrutan Skriv ut.

Valj panelen Papperstyp/kvalitet.

Klicka pa fliken Papper.

I menyn Papperstyp klickar du pa lamplig papperstyp.
Stall in dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

ol wN =

Skriva ut i graskala

Du kan skriva ut dokument eller foton i graskala sa att du far dramatiska svartvita foton.

Sa har skriver du ut i graskala (Windows)
1. Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.

2. Kiicka pa fliken Farg och klicka sedan pa Skriv ut i graskala i omradet
Fargalternativ.

3. llistrutan Skriv ut i graskala valjer du nagot av foljande:
— Sammansatt gra
— Endast gratt black

4, Stall in 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Sa har skriver du ut i graskala (Mac)

Oppna dialogrutan Skriv ut.

Valj panelen Papperstyp/kvalitet.

Klicka pa fliken Papper.

I menyn Farg klickar du pa Graskala.

. Stall in dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

aswp

% Anmarkning Mer information om farginstallningar i skrivardrivrutinen finns i
|-.'_’ Farghantering.
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For mer information om HP:s skrivardrivrutin:

e Windows: Hogerklicka pa ikonen HP digital bildbehandling i aktivitetsfaltet i
Windows och valj Oppnalvisa HP Lésningscenter. Klicka pa Handbok pa
skarmen och valj Hjalp for din enhet. Om du hogerklickar pa ett alternativ i
utskriftsdialogrutan och véljer Férklaring visas information om alternativet.

e Mac: Valj Hjalp, Mac Hjalp i Finder och valj sedan Bibliotek, HP Photosmart
Skrivarhjalp.

Stalla in standardinstallningarna for utskrift

Om du ofta skriver ut foton eller dokument med samma storlek och papperstyp, kan
du stalla in standardinstaliningar eller forinstallningar med de alternativ som du helst
anvander.

Sa har andrar du standardinstéllningarna for utskrift (Windows)

1. I HP Loésningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstéllningar
och klickar sedan pa Skrivarinstéallningar.

2. Andra utskriftsinstallningarna och klicka pa OK.

Sa har skapar du forinstéllningar (Mac)

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

2. Valj de installningar pa varje panel som du vill anvanda ofta.
3. I menyn Forinstallningar klickar du p4 Spara som.

4. Skriv ett namn for de nya férinstallningarna och klicka pa OK.

Optimera utskriftskvaliteten for langsamma datorer

Skrivaren HP Photosmart Pro B9180 kan skriva ut stora bilder i hdg uppldsning.
Dessa bildfiler ar forstas valdigt stora. Skrivaren ar beroende av datorns formaga att
effektivt dverfora dessa stora filer allt eftersom bilden skrivs ut. Om du har en dator
med exempelvis for lag processorhastighet eller RAM-kapacitet, optimeras inte
utskriftskvaliteten. Du kan vidta flera atgarder for att forbattra utskriftskvaliteten nar du
skriver ut fran en langsam dator:

1. Sténg alla 6ppna program utom det som du skriver ut fran. Kontrollera att inga
processer kors i bakgrunden.

2. Andra instéllningen foér farghantering sa att den hanteras av programmet. Mer

information finns i Farghantering.

Du ska inte anvanda eller avaktivera farghanteringen.

4. Om du skriver ut en bild i liggande format, rotera den till stdende och valj staende
orientering i drivrutinen innan du skriver ut.

5. Oka systemets RAM-kapacitet.

6. Oka systemets processorhastighet eller uppgradera till en snabbare processor.

w

HP Photosmart Pro B9100 series Anvindarhandbok 23



Kapitel 2
Gora HP Photosmart Pro B9100 series till standardskrivare

Windows 2000

1. | aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start, pekar pa Instéllningar och klickar
sedan pa Skrivare.

2. Hogerklicka pa ikonen HP Photosmart-skrivare och klicka pd Anvdnd som
standardskrivare.

Windows XP

1. | Aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start och pa Kontrollpanelen.

2. Klicka pa Skrivare och fax.

3. Hogerklicka pa ikonen HP Photosmart-skrivare och klicka pa Anvdnd som
standardskrivare.

Mac

N

| Systeminstallningar klickar du pa Skrivare och fax och sedan pa Utskrifter.
2. Vélj ett alternativ i menyn Vald skrivare i utskriftsdialogrutan.

Om du vill att standardskrivaren alltid ska vara samma skrivare, valjer du den
skrivaren i menyn. Standardskrivaren andras inte ens nar du har skrivit ut pa en
annan skrivare.

Om du vill att standardskrivaren alltid ska vara den skrivare du senast skrev ut
pa, valjer du Senast anvdnda skrivare i menyn. Standardskrivaren andras nar
du skriver ut pa en annan skrivare.
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Farghantering

Det har avsnittet innehaller foljande:

Vad ar farghantering?

Anvanda plugin-programmet HP Photosmart Pro print fér Adobe Photoshop®
Anvanda programbaserad farghantering

Anvanda skrivarbaserad farghantering

%-7%; Anmarkning | den har anvandarhandboken avser skrivarens programvara

|-' ] HP Photosmart-programmet som levererades pa en CD tillsammans med
skrivaren. Skrivardrivrutinen ar den del av skrivarens programvara som styr
skrivaren.

Vad ar farghantering?

Med farghantering kan du paverka det satt pa vilket fargerna i dina foton skrivs ut.
Eftersom skrivare, bildredigeringsprogram, operativsystemet och
bildbehandlingsenheter sdsom kameror, skannrar och bildskarmar visar farger pa
olika satt, avgor den farghanteringsstrategi du valjer huruvida farger skrivs ut mer eller
mindre exakt.

Farghanteringen ar baserad pa fargrymder’. De flesta bildbehandlingsenheter
anvander RGB?-fargrymden medan kommersiella tryckerier anvander CMYK?3-
fargrymden. Skillnaderna mellan de tva fargrymderna kan leda till att utskrivna foton
ser markbart annorlunda ut jamfért med det du ser pa bildskarmen.

Farghantering ar ett komplext amne och det finns inte utrymme for en detaljerad
beskrivning i den har anvandarhandboken, som endast innehaller nagra typexempel.
Mer information finns i dokumenationen till ditt bildredigeringsprogram och pa

HP:s webbplats. Ga till www.hp.com/support, valj land/region och sprak och skriv
sedan HP Phot osnmart Pro B9100 i s6krutan for produkt/namn. Tryck pa ENTER
och valj sedan skrivaren HP Photosmart Pro B9100 series. | sdkrutan Question or
keywords (fraga eller nyckelord) anger du col or managenent (farghantering) och
trycker sedan pa Enter. Klicka pa det amne du vill Iasa om.

N

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok

Tredimensionella matematiska modeller fér organisering av farg.

RGB-fargrymden skapar farger genom att blanda rétt, gront och blatt ljus. Teknisk utrustning som ar
beroende av ljus (bildskarmar, skannrar och digitalkameror) anvander den har fargrymden.
CMYK-fargrymden som anvands i tryckeribranschen ar baserad pa de ljusabsorberande egenskaperna
hos black som trycks pa papper. CMYK star for cyan, magenta, gult och svart, de farger som anvands i
fyrfargstryck.
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Vilja en farghanteringsstrategi

Anvanda plugin-
programmet

HP Photosmart Pro print
for Adobe Photoshop®.

Anvanda programbaserad | Anvanda skrivarbaserad
farghantering. farghantering.

e Avancerad
farghantering

e Adobe Photoshops
algoritmer anvands
for att producera
utskrifter med hdg
uppldésning

e Enkel dialogruta med

de farghanterings-

Avancerad
farghantering
Adobe Photoshops
algoritmer anvands
for att producera
utskrifter med hdg
upplésning

Flera dialogrutor for
alla farghanterings-

Enkel farghantering
Skrivardrivrutinens
farginstallningar
anvands

installningar som
oftast anvands

installningar

1 . Tips 1 Detar mgjligt att ha farghanteringsfunktioner aktiverade i bade

,@\' skrivardrivrutinen och i ett program som t.ex. AdobeAdobe® Photoshop.®

©  Sadana dubbla korrigeringsprocedurer ger otillfredsstéllande resultat. Anvand
antingen skrivarbaserad eller programbaserad farghantering, men inte bada
samtidigt.

Tips 2 Med jdmna mellanrum bor du kalibrera skrivarfargen sa att skrivarens
fargatergivning blir konsekvent och korrekt pa alla papperstyper som stdds. Se
Justera och kalibrera skrivaren.

Anvanda plugin-programmet HP Photosmart Pro print for
Adobe Photoshop®

26

Plugin-programmet HP Photosmart Pro print for Adobe Photoshop effektiviserar
utskriftsprocessen och férenklar den professionella farghanteringen. Plugin-
programmet har en central dialogruta for farghantering och andra utskriftsinstallningar.
Det kombinerar installningar fran skrivardrivrutinen och dialogrutan Skriv ut med
forhandsvisning i Adobe Photoshop.

Plugin-programmet HP Photosmart Pro print fér Adobe Photoshop installeras
automatiskt med HP Photosmart-skrivardrivrutinen om du har Adobe Photoshop 7.0
pa samma dator.

% Anmarkning Adobe Photoshop &r en fristdende programprodukt fran tredje
|-'_’ part och medféljer inte skrivaren.

Mer information om programbaserad farghantering finns i Anvanda programbaserad
farghantering.
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Starta plugin-programmet HP Photosmart Pro print

Sa har startar du plugin-programmet

1. Oppna en bild i Adobe Photoshop.
2. Valj Arkiv, peka pa Automatisera och klicka sedan pa Photosmart Pro print....

| omradet for férhandsvisning i plugin-programmets dialogruta visas den aktuella
bilden med anpassad storlek och verklighetstroget héjd-bredd-férhallande. Eventuella
papperskanter visas med sin relativa storlek och placering. Anvand handtagen om du
vill andra storlek pa bilden. Dra i bilden om du vill flytta eller beskara den.

Andra standardinstillningarna i plugin-programmet HP Photosmart Pro print

Sa har andrar du standardinstéllningarna i plugin-programmet

1. Oppna en bild i Adobe Photoshop.

2. Valj Arkiv, peka pa Automatisera och klicka sedan pa Photosmart Pro print....
3. Andra instéllningarna i plugin-programmet HP Photosmart Pro print.

4. Klicka pa Klar.

Installera plugin-programmet HP Photosmart Pro print

Plugin-programmet HP Photosmart Pro print fér Adobe Photoshop installeras
automatiskt med HP Photosmart-skrivardrivrutinen om du har Adobe Photoshop pa
samma dator. Om du installerar Adobe Photoshop nar skrivarens programvara redan
ar installerad, kan du installera plugin-programmet HP Photosmart Pro print separat.

Sa har installerar du plugin-programmet HP Photosmart Pro print (Windows)

1. Satt in CD-skivan med HP Photosmart i datorns CD-enhet.
2. Klicka pa Installera Photosmart Pro print och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Sa har installerar du plugin-programmet HP Photosmart Pro print (Mac)

1. Klicka pa ikonen HP Device Manager i Dock. Om HP Device Manager-ikonen
inte finns i Dock valjer du Program, Hewlett-Packard och sedan HP Device
Manager.

Klicka pa Underhall skrivare.

Markera skrivaren i listan och klicka pa Starta verktyg. HP Skrivarverktyg visas.
Klicka pa plugin-programmet Photosmart Pro print for Adobe Photoshop.
Klicka pa Installera Photosmart Pro print.

ok N

Anvanda programbaserad farghantering

Med programbaserad farghantering ar det méjligt att fa mer precision &n med den
skrivarbaserade motsvarigheten. Men det ar ocksa mer avancerat och medfor fler steg.
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Programbaserad farghantering innebar foljande:

Anvandning av enhetsprofiler: Programbaserad farghantering anvander sa
kallade ICC*-enhetsprofiler. En ICC-profil beskriver en enhets fargrymd.
Farghanteringssystemets programvara anvander dessa profiler for att konvertera
farger mellan de olika enheternas fargrymder. Vid installationen av programmet
HP Photosmart Pro B9100 series installeras HP ICC-profiler automatiskt for
skrivaren.

Kalibrering av bildskdarmen: Bildskarmarnas fargvisning férsamras med tiden,
vilket kan leda till ovantade resultat nar du vill skriva ut foton med professionell
kvalitet. Den ICC-profil som medféljer de flesta nya bildskarmar blir gradvis
inaktuell och kan till slut inte aterge enhetens fargrymd pa ett korrekt satt. Basta
sattet att forsdkra sig om att bildskarmens fargrymd &r korrekt definierad for
farghanteringssystemet ar att kalibrera bildskarmen minst en gang i manaden och
skapa en anpassad ICC-profil. Du kan kalibrera en bildskarm visuellt med ett
system- eller hjalpprogram, till exempel Adobe Gamma, men denna typ av
kalibrering uppfyller inte de hdga kvalitetsstandarder som erfordras fér
professionell fotografering. Professionella anvandare investerar oftast i en
kalibreringssats bestdende av programvara och en maskinvarukomponent som
tar en 6gonblicksbild av den aktuella RGB-miljén och sparar den som en
anpassad ICC-profil. Bildskarmskalibreringssatser ar tillgangliga fran
GretagMacBeth, Monaco Systems, LaCie och andra tillverkare.

Om du vill skriva ut med programbaserade farghanteringsfunktioner maste du &ndra
installningarna i skrivardrivrutinen och i bildredigeringsprogrammet. Har foljer ett
exempel pa en typisk utskrift med programbaserad farghantering i Adobe Photoshop
(version 7 eller CS). Se den dokumentation som féljde med
bildredigeringsprogrammet for fullstdndiga anvisningar om hur du anvander
produktens farghanteringsfunktioner.

Sa har skriver du ut med programbaserad farghantering

1.
2.
3.

Oppna fotot du vill skriva ut i Adobe Photoshop.

Valj Arkiv och klicka pa Skriv ut med forhandsvisning i Adobe Photoshop.
Kontrollera att Visa fler alternativ ar markerat i dialogrutan Skriv ut med
féorhandsvisning och valj sedan Farghantering i listrutan.

| omradet Utskriftsrymd i dialogrutan Skriv ut med férhandsvisning valjer du
Iamplig HP Photosmart Pro B9100 series-profil for det papper och black som du
anvander.

Installationsprogrammet fér HP Photosmart-skrivarprogrammet installerade flera
profiler automatiskt.

Valj Perceptuell i listrutan Atergivning. Vi rekommenderar dven att alternativet
Anviand svartpunktskompensation ar markerat.

Klicka pa Utskriftsformat i dialogrutan Skriv ut med férhandsvisning, ange
utskriftsformat for bilden och klicka pa OK.

Klicka pa Skriv ut.

4 International Color Consortium. ICC mgjliggor profilbaserade farghanteringslésningar. Fér mer
information, se www.color.org.
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Windows-anvandare

a. Klicka pa Egenskaper i dialogrutan Skriv ut.

b. Klicka pa fliken Féarg i dialogrutan Egenskaper.

c. Valj Programstyrd i omradet Farghantering i dialogrutan Skriv ut och
klicka sedan pa OK.

d. Klicka pa fliken Funktioner, valj 6nskad papperstyp i listrutan Papperstyp
och klicka sedan pa OK.

e. Klicka pa OK.

Mac-anvandare

a. Valj Papperstypl/kvalitet i dialogrutan Skriv ut.
b. Valj Programstyrda farger i menyn Farg.
c. Valj 6nskad papperstyp i menyn Papper.

8. Klicka pa Skriv ut.

Anvanda skrivarbaserad farghantering

HP Photosmart Pro B9100 series erbjuder inbyggd automatisk farghantering som ar
enkel att konfigurera. Skrivarbaserad farghantering ger attraktiva resultat och bor vara
Idmplig féor manga anvandare.

Valj bland f6ljande fargrymdsinstallningar i fargdrivrutinen, baserade pa den fargrymd
som anvands av bildbehandlingsenheten och de ICC-profiler du anvander. Du andrar
dessa installningar pa fliken Farg (Windows) eller panelen Papperstyp/kvalitet
(Mac). Ett exempel pa hur du visar dessa installningar finns i Sa har skriver du ut med
skrivarbaserad farghantering.

Skrivardrivrutinens fargrymdsinstallningar

Instéllning Nar installningen ska anvédndas

Colorsmart/sRGB (standardinstallning) | ¢  Nar digitalkameran, skannern eller
bildredigeringsprogrammet ar

Skrivardrivrutinen ar installd pa o )
installt pa sRGB

Colorsmart/sRGB som standard

eftersom de flesta e For enkel, grundlaggande
bildbehandlingsenheter, t.ex. farghantering .
bildskarmar, kameror och skannrar, e Nar du inte anvander ICC-profiler

anvander sRGB. | det har laget
omvandlar skrivaren farger fran sRGB
till skrivarens blackfarger.
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Skrivardrivrutinens fargrymdsinstallningar (fortsattning)

Instéllning

Nar installningen ska anvéindas

Tips Anvand inte det har laget
om du ocksa anvander ICC-
profiler och ditt
bildredigeringsprogram for
farghantering. Det kan forsamra
fargens exakthet eftersom
fargerna omvandlas tva ganger -
forst av programmet och sedan
av skrivaren.

Adobe RGB eller Adobe RGB (1998)

Du kan stalla in vissa
bildbehandlingsenheter pad Adobe RGB,
en utdkad version av sRGB-fargrymden
som utvecklades for digitala foton med
naturtrogen atergivning. | det har laget
omvandlar skrivaren farger fran Adobe
RGB till skrivarens blackfarger.

Tips Anvand inte det har laget
om du ocksa anvander ICC-
profiler och ditt
bildredigeringsprogram for
farghantering. Det kan férsamra
fargens exakthet eftersom
fargerna omvandlas tva ganger -
forst av programmet och sedan
av skrivaren.

e Nar digitalkameran, skannern eller
bildredigeringsprogrammet ar
installt paA Adobe RGB

e For digitala foton med hog kvalitet

e Nar du inte anvander ICC-profiler

Programstyrda farger

Med programbaserad farghantering kan
bildredigeringsprogrammet omvandla
fran bildens fargrymd till skrivarens
blackfarger. Omvandlingen gors i
bildredigeringsprogrammet. | det har
laget utfor inte skrivaren nagon
farghantering.

Vid programbaserad farghantering
andrar du instéllningarna bade i
skrivardrivrutinen och i
bildredigeringsprogrammen, och ICC-
profiler erfordras for alla enheter. Mer
information finns i Anvanda
programbaserad farghantering.

e Nar du vill anvanda
farghanteringsfunktionerna i ett
bildredigeringsprogram, t.ex. Adobe
Photoshop

o  For stérsta mojliga kontroll 6ver
fargkvaliteten

e Nar du vill anvanda ICC-profiler

Om du vill skriva ut med de farghanteringsfunktioner som &ar inbyggda i
HP Photosmart Pro B9100 series, maste du andra installningarna i skrivardrivrutinen
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och i bildredigeringsprogrammet. Har foljer ett exempel pa en typisk utskrift med
skrivarbaserad farghantering i Adobe Photoshop (version 7 eller CS).

Sa har skriver du ut med skrivarbaserad farghantering

1. Oppna den fil som du vill skriva ut fran Adobe Photoshop.

2. Valj Arkiv och klicka pa Skriv ut med férhandsvisning i Adobe Photoshop.
Kontrollera att Visa fler alternativ ar valt i dialogrutan Skriv ut med
forhandsvisning och valj sedan Farghantering i listrutan.

3. | omradet Utskriftsrymd i dialogrutan Skriv ut med férhandsvisning valjer du
samma RGB-fargrymdsinstallning som du tédnker anvanda i skrivardrivrutinen
(Windows). | de flesta fall ar detta sSRGB eller Adobe RGB. Pa en Mac valjer du
istallet Farghantering av skrivare.

4. Klicka pa Utskriftsformat i dialogrutan Skriv ut med forhandsvisning, ange
utskriftsformat for bilden och klicka pa OK.

5. Klicka pa Skriv ut.

Windows-anvandare

a. Klicka pa Egenskaper i dialogrutan Skriv ut.

b. Klicka pa fliken Farg i dialogrutan Egenskaper.

c. Valj en fargrymd i listrutan Farghantering:
— Colorsmart/sRGB (standardinstallning)
— AdobeRGB
Valj samma fargrymd som du valde som en RGB-arbetsyta i dialogrutan
Farginstallningar i Adobe Photoshop.

d. Klicka pa fliken Funktioner, valj 6nskad papperstyp i listrutan Papperstyp
och klicka sedan pa OK.

Mac-anvéandare
a. Valj Papperstyp/kvalitet i dialogrutan Skriv ut.
b. Valj en fargrymd fran menyn Farg i dialogrutan Skriv ut:

— Colorsmart/sRGB
— AdobeRGB

Valj samma fargrymd som du valde som en RGB-arbetsyta i dialogrutan
Farginstallningar i Adobe Photoshop.

6. Klicka pa OK.
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4 Skotsel och underhall

Det har avsnittet innehaller foljande:

Lat skrivaren vara paslagen

Byta blackpatroner

Byta ut felaktiga skrivhuvuden

Rengdra skrivaren

Justera och kalibrera skrivaren

Skriva ut en testsida

Skriva ut en provsida

Ladda ned uppdateringar av skrivarprogrammet
Avinstallera skrivarprogramvaran

Genom att folja riktlinjerna i det har avsnittet kan du 6ka skrivarens livslangd och fa
férbrukningsmaterialet att racka langre. Dessutom kan du alltid vara saker pa att
fotoutskrifterna haller hogsta kvalitet.

Lat skrivaren vara paslagen

HP rekommenderar att du alltid later skrivaren vara ansluten och paslagen sa att den
regelbundet kan utféra sjalvservicerutiner. Om du later skrivaren vara avstangd under
en langre period far du férsamrad utskriftskvalitet, automatiska underhallsrutiner
maste utféras och du kanske maste byta ett eller flera skrivhuvuden.

Skrivaren utfér en sjalvservicerutin om den ar inaktiv i 24 timmar eller mer. Hur lang
tid det tar for servicerutinen att genomféras beror pa hur lang tid skrivaren har varit
inaktiv. Under servicerutinen kontrollerar en sensor om skrivhuvudenas munstycken
ar blockerade. Eventuella blockeringar avlagsnas och munstyckena byts ut vid behov.
Mer information om hur du rengér skrivhuvudena finns i Rengora skrivhuvudena
automatiskt och Rengdra skrivhuvudenas munstycken manuellt.

Byta blackpatroner

Information om hur du installerar blackpatronerna och skrivhuvudena forsta gangen
efter det att du kopt skrivaren finns i snabbstartshandboken.

For optimala utskriftsresultat rekommenderar HP att du endast anvander HP:s
blackpatroner. Om du satter i en felaktig blackpatron kan skrivarens garanti bli ogiltig.

HP rekommenderar inte att du modifierar eller aterfyller HP-blackpatroner. Det kan
leda till skador som inte tacks av HP:s garanti.

For basta utskriftskvalitet rekommenderar HP att du installerar alla blackpatroner fore
angivet bast-fére-datum (pa férpackningen).

Oppna inte blackpatronens férpackning forrén det ar dags att installera blackpatronen.
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Kontrollera blacknivaerna

Sa har kontrollerar du blacknivaerna fran skrivaren

1.

2.
3.
4

Tryck pa Meny pa skrivaren.

Tryck pa e tills Visa blackniva i procent visas pa skrivarens skarm.

Tryck pa OK.

Tryck pa e sa visas hur manga procent det aterstar av blacket i varje blackpatron.

M9 Anmarkning De blacknivaer som visas ar endast en uppskattning. Den
I-'_’ faktiska blacknivan kan variera.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna fran datorn (Windows)

1.

2.
3.

Hogerklicka pa ikonen HP digital bildbehandling till hdger i aktivitetsfaltet i
Windows och vélj Oppnalvisa HP Lésningscenter.

Klicka pa Instéllningar och valj Status.

Klicka pa ikonen Beraknade blacknivaer.

%0 Anmarkning De blacknivaer som visas ar endast en uppskattning. Den
|-'_’ faktiska blacknivan kan variera.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna fran datorn (Mac)

okl N =

Klicka pa HP Photosmart Studio i Dock.
Klicka pa fliken Enheter.

Valj Underhall skrivare i menyn Instéllningar.
Klicka pa Starta verktyg.

Valj panelen Status for forbrukningsmaterial.

Mo Anmarkning De blacknivaer som visas ar endast en uppskattning. Den
|-'_’ faktiska blacknivan kan variera.

Byta blackpatroner

34

For att skrivaren ska fungera pa ratt satt ska de féljande atta blackpatronerna
installeras:

HP 38 blackpatron med fotosvart (PK) pigment

HP 38 blackpatron med ljusgratt (LG) pigment

HP 38 blackpatron med mattsvart (MK) pigment

HP 38 blackpatron med cyanfargat (C) pigment

HP 38 blackpatron med magentafargat (M) pigment

HP 38 blackpatron med gult (Y) pigment

HP 38 blackpatron med ljust magentafargat (LM) pigment
HP 38 blackpatron med ljust cyanfargat (LC) pigment
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Nar du byter blackpatroner ska du kontrollera att du anvander ratt patrontyp.

Sa har byter du blackpatronerna

1. Oppna blackpatronshallarens lucka genom att trycka pa de uppskjutande bulorna
Overst pa luckan tills den 6ppnas med ett klick.

2. Taut de blackpatroner som behdver bytas. Ta tag i en patron och dra ut den ur
hallaren.

3. Skaka de nya blackpatronerna ordentligt, minst sex ganger, innan du éppnar
férpackningarna.

4. Ta ut blackpatronerna ur forpackningarna och satt in varje patron i respektive
fargkodad hallare i den riktning som visas pa bilden. Tryck bestamt pa patronerna
sa att de far ordentlig kontakt.

5. Stang luckan till blackpatronerna.
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%—7/ Anmarkning Alla de atta patronerna och de fyra skrivhuvudena maste vara

I-‘_l korrekt installerade for att skrivaren ska fungera. Om det ar forsta gangen du
installerar blackpatronerna och skrivhuvudena, se guiden Snabbinstallation for
information om hur du installerar blackpatroner och skrivhuvuden for férsta
gangen. Om du behdver byta skrivhuvuden, se Byta ut felaktiga skrivhuvuden.

Sa har forvarar du blackpatroner fran HP och sakerstaller en jamn utskriftskvalitet:

e Forvara blackpatroner i den o6ppnade originalférpackningen tills de ska
anvandas. Forvara blackpatroner i rumstemperatur (15-35 °C).

%—7/ Anmarkning Varje blackpatron har ett utgangsdatum. Nar du far ett

I-'_l meddelande om att blackets utgangsdatum passerats, kan du fortsatta
skriva ut genom att trycka pa OK pa kontrollpanelen. HP rekommenderar
att du byter ut blackpatroner vars utgangsdatum har passerats. HP kan
inte garantera kvaliteten eller tillforlitigheten hos utgangna blackpatroner.

e Tainte bort skyddstejpen som tacker guldkontakterna férran du ska installera
blackpatronen i skrivaren. Satt inte tillbaka skyddstejpen nar den en gang har
avlagsnats fran blackpatronen. Om du satter tillbaka skyddstejpen kan
blackpatronen skadas.

Byta ut felaktiga skrivhuvuden

36

Om ett meddelande om att du bor byta ett skrivhuvud visas pa skrivarens skarm, ska
du prova med att rengora skrivhuvudena. Se Rengora skrivhuvudena automatiskt. Om
meddelandet fortsatter att visas pa skrivarens skarm efter det att du har rengjort
skrivhuvudena, ska du ringa HP:s support. Om supportpersonalen sager att
skrivhuvudet behéver bytas, ska du képa ett nytt skrivhuvud och félja anvisningarna
nedan. Skrivhuvuden kan képas fran:

www.hpshopping.com (USA)
www.hpshopping.ca (Kanada)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com (Alla dvriga lander/regioner)

Om skrivaren ska fungera korrekt maste alla fyra skrivhuvuden vara installerade och i
gott skick:
e HP 70 fotosvart/ljusgratt skrivhuvud

HP 70 mattsvart/cyan skrivhuvud

[ ]
e HP 70 magenta/gult skrivhuvud
e HP 70 ljus cyan/ljus magenta skrivhuvud
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Sa har byter du skrivhuvuden

1.
2.

7.

Oppna den dvre luckan.

Tryck in OK och hall kvar tills skrivhuvudshallaren flyttas till vanster sida av
skrivaren och stannar.

Lyft upp det bla locket pa skrivhuvudshallaren. Innan du borjar ska du observera
metallpinnen som haller ned locket. Dra locket framat med handtaget sa att det
kopplas loss fran metallpinnen och lyft sedan upp det.

Ta bort det trasiga skrivhuvudet. Du gor detta genom att lyfta upp det nedféllda

bla handtaget pa skrivhuvudet och anvanda det for att dra skrivhuvudet rakt ut ur
héllaren.

Skaka det nya skrivhuvudet ordentligt, minst sex ganger, innan du 6ppnar
férpackningen.

61*
e
S

Lyft ut skrivhuvudet. Var noga med att inte vidréra de guldfargade kontakterna pa
skrivhuvudet. Du bdr sarskilt se till att inte repa kontakterna med naglarna.

Ta bort de orangefargade skydden fran skrivhvudet och slang dem. Ror inte de
guldfargade kontakterna pa skrivhuvudet.
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8. Ta fram den fuktade tops som medfdljer i skrivhuvudets férpackning.
9. Torka skrivarhuvudets munstycken med topsens mjuka del. Torka langs
munstyckena minst tre ganger.

10. Sattidet nya skrivhuvudet pa dess fargkodade plats i den riktning som visas.
Tryck skrivhuvudet rakt nedat tills det sitter pa plats. Skrivhuvdet ar utformat sa
att det endast kan sattas in i en riktning.

11. Fall ned det 6ppna locket till hallaren sa att det klams fast under metallpinnen och
vik sedan tillbaka locket till dess ursprungliga lage.

12. Staéng den 6vre luckan.
Skrivaren justerar skrivhuvudet och kalibrerar fargen automatiskt. Kontrollera att
HP:s avancerade fotopapper - glattat ligger i huvudfacket och klicka pa OK, sa
utfors justeringen och kalibreringen. Information om justering och kalibrering finns
i Justera och kalibrera skrivaren.

Rengora skrivaren

For basta resultat bor du halla skrivarens utsida ren. Om du observerar blackrester pa
utsidan av skrivaren ska du avlagsna dem enligt féljande anvisningar.
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IE-J//F Anmarkning Rengor aldrig insidan av skrivaren.

Rengora skrivaren

Sa har gor du ren skrivarens utsida

1.
2.

Stang av skrivaren genom att trycka pa Pa-knappen.
Torka av skrivaren utvandigt med en mjuk fuktad trasa. Var noga med att torka
bort alla blackrester som har samlats pa utmatningsfacket.

Viktigt Anvand inte nagon form av rengéringmedel. Skrivarens yta kan
skadas om du anvander rengdrings- eller diskmedel.

Starta skrivaren genom att trycka pa Pa.

Rengor inte insidan av skrivaren

Rengora skrivhuvudena automatiskt

Om det blir vita strak eller blackrander pa utskrifterna kan du behéva rengéra
skrivhuvudena.

Sa har rengor du skrivhuvudena automatiskt

1.
2.
3.

4.

Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.

Valj Rengor skrivhuvuden och tryck pa OK.

Fyll pa papper enligt anvisningarna pa skrivarskarmen for testsidan som skrivs ut
nar rengoringen ar klar. Anvand vanligt papper i Letter- eller A4-storlek i stallet for
fotopapper.

Tryck pa OK. Rengdringen av skrivhuvudena borjar.

Om det fortfarande ar vita strak eller farger som saknas pa testsidan, kanske du
maste rengdra skrivhuvudenas munstycken manuellt. Mer information finns i Rengdra
skrivhuvudenas munstycken manuellt.

E—J//r Anmarkning 1 Rengor inte skrivhuvudena oftare an nédvandigt eftersom det

gar at black.
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Anmaérkning 2 Om du far ett meddelande pa skrivarens skarm som
uppmanar dig att byta skrivhuvud, ska du prova med att rengéra
skrivhuvudena enligt anvisningarna i den har boken, forst automatiskt och
sedan manuellt om det behdvs. Om meddelandet fortfarande visas pa
skrivarens skarm efter rengoring ska du ringa HP:s support. Om
supportpersonalen sager att skrivhuvudet behdver bytas, se Byta ut felaktiga
skrivhuvuden for ytterligare information.

Rengora skrivhuvudenas munstycken manuellt

40

Om skrivaren anvands i en milj6 med mycket damm kan det samlas smuts pa de
guldfargade munstyckena sa att du far problem med utskrifterna. Om du har provat
med att rengdra skrivhuvudena automatiskt med proceduren Rengora skrivhuvuden
fran kontrollpanelen och du fortfarande har problem med bildkvaliteten, ska du
rengdra skrivhuvudenas munstycken manuellt enligt anvisningarna nedan.

Sa har rengor du skrivhuvudenas munstycken
1. Du behdver féljande for att kunna rengéra munstyckena pa skrivhuvudena:

— Destillerat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som kan skada
blackpatronen).

— Bomulistops eller nagot annat mjukt, luddfritt material som inte fastnar pa
patronerna. Anvand inte en pappersprodukt som t.ex. kaffefilter eller
pappersnasdukar.

— Pappersark eller pappershandukar att placera skrivhuvudena pa.

2. Oppna den 6vre skrivarluckan.

3. Tryck pa OK tills skrivhuvudshallaren flyttas till vénster sida av skrivaren och
stannar.

4. Lyft upp locket pa skrivhuvudshallaren.

5. Ta ut skrivhuvudet och lagg det pa ett papper med munstycksplattan vand uppat.

Viktigt 1 ROr inte vid munstycksplattan eller de guldfargade kontakterna
med fingrarna. Om du goér det kan de tappas till vilket medfér otillracklig
blacktillférsel och dalig elektrisk anslutning.

Viktigt 2 Lamna inte skrivhuvudena utanfoér skrivaren i mer én
30 minuter. Blackmunstycken som utsatts for luft lAngre &n sa kan torka ut
och orsaka utskriftsproblem.

6. Fukta en bomullstops latt med destillerat vatten och klam ut dverflodigt vatten
genom att trycka bomullstopsen mot en ren yta av plast eller keramik. Pressa inte
ut vattnet med fingrarna. Fettet fran fingrarna kan férorena bomullstopsen.

7. Torka forsiktigt 1angs munstycksplattan pa skrivhuvudet med bomullstopsen.
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1 | Munstycksplatta

2 | Vidror eller rengér inte de guldfargade kontakterna

8. Upprepa steg 6 och 7 tills du kan torka med en ren bomullstops utan att det blir
blackflackar eller fastnar smuts pa den.

9. Satt in skrivhuvudet i skrivaren och stdng den 6vre luckan.
Skrivaren justerar skrivhuvudet och kalibrerar fargen automatiskt. Kontrollera att
HP:s avancerade fotopapper - glattat ligger i huvudfacket och klicka pa OK, sa
utfors justeringen och kalibreringen. Information om justering och kalibrering finns
i Justera och kalibrera skrivaren.

i’/w Anmarkning Om ett meddelande om att du bor byta ett skrivhuvud visas pa

|-'_’ skrivarens skarm, ska du ringa HP:s support. Om supportpersonalen sager att
skrivhuvudet behdver bytas, se Byta ut felaktiga skrivhuvuden for ytterligare
information.

Justera och kalibrera skrivaren

Forsta gangen du installerar skrivhuvuden i skrivaren eller nar du byter ut ett felaktigt
skrivhuvud, justeras och kalibreras skrivaren automatiskt. Om fargerna hamnar snett
pa fotona eller om justeringssidan inte ser ut som den ska nar du har installerat ett
nytt skrivhuvud, ska du justera och kalibrera skrivaren manuellt enligt anvisningarna
nedan.

For konsekvent och korrekt fargatergivning pa alla papperstyper som kan anvandas
ska du regelbundet kalibrera skrivarens farg. Innan du justerar och kalibrerar
skrivaren ska du kontrollera att du anvander ratt papper. Anvand HP:s avancerade
fotopapper - glattat for justering av skrivhuvuden och fargkalibrering av skrivare.
Anvand papper i storlek Letter eller A4. Om du anvander en annan papperstyp kanske
inte resultaten blir korrekta.

Sa har justerar du skrivhuvuden

1. Fyll pa HP:s avancerade fotopapper - gléttat i A4- eller Letter-format i
huvudfacket.

2. Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.

Valj Kalibrera skrivare och tryck pa OK.

4. Valj Justera skrivhuvuden och tryck pa OK.

w
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Sa har kalibrerar du skrivarens farg med Closed Loop

1. Fyll pa HP:s avancerade fotopapper - glittat i A4- eller Letter-format i
huvudfacket.

2. Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.

3. Vélj Kalibrera skrivare och tryck pa OK.

4. Valj Closed Loop-kalibrering och tryck pa OK.

Sa har aterstéller du Closed Loop-kalibreringen

1. Fyll pa HP:s avancerade fotopapper - glittat i A4- eller Letter-format i
huvudfacket.

2.  Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.

3. Vélj Kalibrera skrivare och tryck pa OK.

4. Valj Aterstéll Closed Loop-kalibrering och tryck pa OK.

Skriva ut en testsida

Du kan kontrollera hur mycket black det ar kvar i blackpatronerna genom att skriva ut
en testsida. Testsidan innehaller aven anvandbar information om skrivaren, bland
annat skrivarens serienummer och den fasta programvarans version.

Sa har skriver du ut en testsida

1. Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.
2. Valj Skriv ut testsida och tryck pa OK.

% Anmarkning De blacknivaer som visas pa testsidan ar endast en
|-'_’ uppskattning. Den faktiska blacknivan kan variera.

Skriva ut en provsida

Du kan skriva ut en provsida for att kontrollera att skrivaren kan skriva ut ett foto med
lyckat resultat. Om du har problem med att skriva ut ett foto fran ett program, kan du

anvanda det har alternativet som en del av felsdkningsproceduren for att avgéra om

problemet beror pa skrivaren eller programmet.

Sa har skriver du ut en provsida
1. Lagg papper i huvudfacket. Anvand vanligt papper sa sparar du fotopapper.

2. Tryck pa Meny pa skrivarens kontrollpanel.
3. Valj Skriv ut en provsida och tryck pa OK.

Ladda ned uppdateringar av skrivarprogrammet

Du bér hamta den senaste programvaran till skrivaren regelbundet sa att du alltid har
tillgang till de senaste funktionerna och forbattringarna.

%-7%; Anmarkning Det skrivarprogram som du laddar ned fran HP:s webbplats
|-'_’ uppdaterar endast skrivardrivrutinen. Det uppdaterar inte HP Photosmart
Premier-programmet.
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Sa har laddar du ned skrivarprogrammet (Windows)
1. Se till att datorn ar ansluten till Internet.
2. Visa Start-menyn i Windows och valj Program. Peka pa HP och klicka sedan pa
HP Programuppdatering.
3. Klicka pa Nasta. HP Programuppdatering soker efter programuppdateringar pa
HP:s webbplats.
— Om den senaste versionen av skrivardrivrutien ar installerad pa datorn visas
meddelandet Det finns fér narvarande inga uppdateringar for ditt system
i fonstret HP Programuppdatering.
— Om datorn inte har den senaste versionen av skrivardrivrutinen visas en
programuppdatering i fonstret HP Programuppdatering.
4. Om en programuppdatering ar tillganglig ska du klicka i rutan bredvid den sa att
den markeras.
5. Klicka pa Nasta.
6. FOlj instruktionerna pa skarmen.

%—% Anmarkning Du kan aven ladda ned uppdateringar av skrivarprogrammet
I-'_’ genom att ga till www.hp.com/support, valja ditt land/region, ange skrivarens
namn i sdkrutan och vélja Ladda ned drivrutiner och programvara.

Sa har laddar du ned skrivarprogrammet (Mac)

1. Se till att datorn ar ansluten till Internet.

2. | Finder pa Macen véljer du Ga klickar pa Program.

3. Vélj Hewlett-Packard, peka pa Photosmart och klicka p4 HP Photosmart
Uppdatera.

4. Sok efter programvaruppdateringar enligt anvisningarna pa skarmen.
Om du anvander en brandvagg maste du ange proxyserverinformation i
uppdateringsprogrammet.

% Anmarkning Du kan &ven ladda ned uppdateringar av skrivarprogrammet
|-'_’ genom att ga till www.hp.com/support, vélja ditt land/region, ange skrivarens
namn i sdkrutan och vélja Ladda ned drivrutiner och programvara.

Avinstallera skrivarprogramvaran

Om du behover avinstallera skrivarprogramvaran féljder du de har anvisningarna.

Avinstallera programvara (Windows)

1. Fran Windows Start-meny klickar du pa Program eller Alla program, klickar pa
HP och sedan pa HP Photosmart Pro B9100 series.
2. Klicka pa Avinstallera.

Avinstallera skrivarprogrammet (Mac)
1. Oppna HP Device Manager.
2. Klicka pa Avinstallera i menyn.
Dialogrutan HP Uninstaller visas.
3. Klicka pa skrivaren och klicka sedan pa Avinstallera.
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4. Klicka pa Avsluta tom sedan papperskorgen.
5. Koppla bort skrivaren fran datorn och starta om datorn.

44 HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



5 Felsokning

Skrivaren ar utformad for att vara tillforlitlig och enkel att anvanda, men om du far
problem kan du hitta méjliga atgarder och I6sningar i det har avsnittet. Det tar upp
féljande dmnen:

e Problem med att installera skrivarprogramvara

e  Maskinvaruproblem

e  Utskriftsproblem

e Felmeddelanden

Mer information om felsdkning finns i den elektroniska hjalpen.

Problem med att installera skrivarprogramvara

%—% Anmarkning Innan du kontaktar HP:s support bér du lasa detta avsnitt for att
I-'_’ fa felsdkningstips, eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/
support. Namnet pa HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

Om skrivarprogrammet inte installerades pa ratt satt eller om skrivaren och datorn inte
fick kontakt efter programinstallationen ser du efter om det finns en I6sning pa denna
sida.

Innan du gar vidare ska du kontrollera alla kabelanslutningar mellan skrivaren och
datorn och se till att du har den senaste versionen av skrivarprogrammet.

Dialogrutan Systemkrav visas vid installationen
Orsak Nagon komponent i datorn uppfyller inte minimikraven for systemet.

Atgird Uppgradera komponenten s& att den uppfyller kraven och installera om
programmet.

Datorn kunde inte lasa CD-skivan HP Photosmart

Atgard Kontrollera att CD-skivan inte ar smutsig eller repad. Om andra CD-
skivor fungerar men HP Photosmart-CD:n inte gor det, kan den vara skadad. Du
kan bestélla en ny CD-skiva fran HP:s support. Om andra CD-skivor inte fungerar
kanske CD-ROM-enheten behdver service.

Installationsprogrammet startar inte automatiskt nar CD-skivan satts i CD-
enheten (endast Windows)

Atgard Valj Kér i Windows Start-meny. Klicka pa Bladdra och navigera till den
CD-enhet dar du satte i HP Photosmart-CD:n. Dubbelklicka pa filen setup.exe.
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Guiden Ny maskinvara startas men kan inte identifiera skrivaren (endast
Windows)

Orsak Du kanske har anslutit USB-kabeln innan programinstallationen var klar.

Atgird Koppla fran USB-kabeln och starta om programinstallationen. Anslut
USB-kabeln nar du blir uppmanad till detta.

Datorn slutar svara medan programinstallationen pagar
Orsak Det kan innebara att programmet for virusskydd eller ett annat program
kors i bakgrunden och sanker tempot pa installationen.

Atgard Vanta medan filerna kopieras klart. Detta kan ta nagra minuter. Om
datorn fortfarande inte svarar efter en langre stund, startar du om datorn, gér en
paus eller avaktiverar virusskyddet, stanger alla andra program och installerar om
skrivarprogrammet.

Maskinvaruproblem

%—% Anmarkning 1 Innan du kontaktar HP:s support bér du lasa detta avsnitt for
I-'_’ att fa felsdkningstips, eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/
support. Namnet pa HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

Anmarkning 2 Om du ansluter skrivaren till en dator bér du anvanda en USB-
kabel som ar hégst 3 meter lang (10 fot). Detta minskar risken for stérningar
fran magnetiska falt.

Utskriftslampan blinkar blatt men ingenting skrivs ut
Atgard Skrivaren bearbetar information — vanta tills den ar klar.

Varningslampan blinkar rott

Atgird Folj eventuella anvisningar pa skrivarens eller datorns skarm.
Information om specifika felmeddelanden finns i Felmeddelanden.

Om varningslampan fortfarande blinkar rétt besdker du www.hp.com/support eller
kontaktar HP:s support.

Varningslampan lyser gult

Atgard Sténg av skrivaren och dra ur strémsladden. Vanta ca 30 sekunder och
satt i den igen. Sla pa skrivaren.

Om varningslampan fortfarande lyser gult besdker du www.hp.com/support eller
kontaktar HP:s support.
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Varningslampan blinkade gult en kort stund efter det att skrivaren slagits av
Atgird Detta ar fullstandigt normalt vid avstéangning, det &r inget fel pa skrivaren.

Skrivaren ar inkopplad men gar inte att sla pa

Atgird

e  Skrivaren kanske har dragit for mycket strém. Dra ur skrivarens stromkabel.
Vanta i ca 30 sekunder och anslut stromsladden igen. Sla pa skrivaren.

e  Om skrivarens strdmsladd sitter i en grendosa kanske dosan ar avstangd.
Sla pa grendosan och sla sedan pa skrivaren.

e Stromsladden kan vara trasig.

Skrivaren vasnas nér jag slar pa den, eller vasnas efter en langre tids inaktivitet

Atgard Det kan lata om skrivaren nér den inte har anvénts pa ett tag eller nar
strommen kommit tillbaka efter ett avbrott. Detta ar fullstdndigt normalt. Skrivaren
koér automatiskt underhall for att férsdkra sig om basta majliga utskriftskvalitet.
For mer information, se Lat skrivaren vara paslagen.

Utskriftsproblem

%-7%; Anmarkning Innan du kontaktar HP:s support bér du lasa detta avsnitt for att
|-'_’ fa felsokningstips, eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/
support. Namnet pa HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

| . Tips Titta pa de Sa har gor du-animeringar som ar tillgangliga i

,Q: HP Losningscenter for att se hur du lagger i papper i huvudfacket eller i facket
°  for specialmaterial, hur du atgardar papperstrassel och hur du installerar och
byter blackpatroner och skrivhuvuden.

Utskriften dr mycket langsam

Orsak Du kanske skriver ut en PDF-fil eller ett projekt som innehaller grafik eller
foton med hdg uppldsning. Stora, komplexa projekt som innehaller grafik eller
foton skrivs ut lAngsammare an textdokument.

Atgard Foérsék med att anvanda lagre upplésning pa grafiken eller rdkna med
langre utskriftstider i arbetsflodet.

Papperet matas inte in rétt i skrivaren fran huvudfacket
Atgéard

e Om du anvander glattat eller tjockt material fran en annan tillverkare an HP i
huvudfacket och skrivaren inte matar in papperet eller matar in flera ark i
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taget, kan du prova med att minska antalet ark i huvudfacket till 20 stycken
eller anvanda facket fér specialmaterial for att skriva ut pa ett ark i taget.

Ta bort huvudfacket fran skrivaren och kontrollera att pappersbunten ligger
plant i facket, s& att den inte har tryckts upp over pappersstoppen. Nar du
satter tillbaka facket ska du se till att du skjuter in det i skrivaren tills det sitter
ratt.

Det kan vara for mycket papper i huvudfacket. Kontrollera att pappersbunten
inte ar hogre an pappersledaren for Iangd. Om den ar det tar du bort nagra
pappersark och forstker skriva ut pa nytt.

Pappersledarna kanske inte ar justerade pa ratt satt. Kontrollera att
pappersledarna fér bredd och hoéjd ar placerade intill papperets kanter utan
att papperet bojs.

Det kan handa att tva eller flera papper sitter ihop. Ta bort papperet fran
huvudfacket och bladdra lite i hdgen sa att arken separeras. Lagg sedan
tillbaka papperet och prova att skriva ut igen.

Om papperet ar skrynkligt eller bojt kan du prova med annat papper.
Papperet kan vara for tunt eller for tjockt. Bast resultat far du med HP:s inkjet-
papper. Mer information finns i VValja ratt typ av papper och andra material.

« ' . Tips For mer information om hur du fyller pa papper, se Valja ratt typ av

’

= papper och andra material eller visa de Sa har goér du-animationer som ar
tillgangliga fran HP Lésningscenter.

De utskrivna sidorna faller ut ur utmatningsfacket

Atgird Dra alltid ut stédet fér utmatningsfacket och fall upp pappersfangaren
nar du skriver ut.

Utskriften ar vagig eller bojd

Atgard

Kontrollera att installningen av materialtyp i skrivarprogrammet motsvarar det
material som finns i facket.

Sank blackmattnadsnivan i skrivarprogrammet. Mer information finns i den
elektroniska hjalpen.

Dokumentet ar vridet eller inte centrerat i utskriften

Atgard Papperet kanske inte lades i pa ratt satt. Lagg i papperet igen. Se till att
det ligger korrekt i facket och att pappersledarna for Iangd och bredd ligger an
mot papperets kanter. Fér mer information om hur du fyller pa papper, se Valja
ratt typ av papper och andra material eller visa de Sa har gor du-animationer
som ar tillgangliga fran HP Lésningscenter.
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Fargerna blir inte bra i utskriften

Atgird

e En blackpatron har slut pa black. Byt ut den.

e Nagra blackmunstycken pa skrivhuvudena ar igensatta. Rengor
skrivhuvudena. Se Rengora skrivhuvudena automatisk.

e Det kan handa att skrivarens farghanteringsinstallningar ar felaktiga. Mer
information finns i Farghantering.

e Kontrollera att installningen av materialtyp i skrivarprogrammet motsvarar det
material som finns i facket.

Det uppstod papperstrassel vid utskrift, eller ocksa matades inget papper ut ur
skrivaren

Atgard
e FOrsdk med féljande om papperet fastnar vid utskrift:

—  Stang av skrivaren och koppla bort den fran stromkallan. Ta bort den
bakre luckan. Ta forsiktigt bort papper som fastnat fran skrivaren och
sétt tillbaka den bakre luckan. Oppna den &vre luckan och rensa bort
eventuellt papper som ér i vagen fér pappersbanan. Om det behévs
flyttar du forsiktigt skrivhuvudshallaren at sidan for att ta bort papperet.
Koppla in skrivaren och sla pa den igen. Prova att skriva ut igen.

—  Om du skriver ut etiketter maste du kontrollera att inga etiketter har
lossnat fran etikettarket inne i skrivaren.

— Torra forhallanden kan fa papperet att bdja sig, vilket kan leda till
papperstrassel. Forvara darfor dyrt specialmaterial i en plastpase istallet
for i huvudfacket.

e  FoOrsok dra ut huvudfacket och satta tillbaka det i skrivaren. Se till att du
skjuter in facket sa langt det gar tills det sitter pa plats.

e  Skrivaren kan behdva ses 6ver. Las eventuella anvisningar pa
skrivarskarmen.

Det kom ut en tom sida ur skrivaren

Atgéard

e Avlas procenttalen for blackniva pa skrivarskarmen. Byt ut alla tomma
blackpatroner. Mer information finns i Byta blackpatroner.

e Du kan ha bérjat skriva ut och sedan avbrutit processen. Aven om fotot aldrig
hann skrivas ut innan utskriften avbrots kanske skrivaren redan hade matat
in papperet. Nasta gang du skriver ut matar skrivaren foérst ut den tomma
sidan.
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Skrivaren matar ut papperet néar den forbereder sig for utskrift

Atgard Den automatiska pappersavkannaren kanske stérs av solljus. Flytta
skrivaren sa att den inte star i direkt solljus.

Utskriftskvaliteten ar dalig

Atgéard

Anvand fotopapper som ar avsett for skrivaren. Bast resultat far du om du

anvander HP:s avancerade fotopapper.

Du kanske skriver ut pa fel sida av papperet. Kontrollera att papperet lagts i

med utskriftssidan nedat i huvudfacket eller med utskriftssidan uppat i

facket for specialmaterial.

Du kanske har valt en installning med lag uppldsning i digitalkameran.

Minska bildens utskriftsstorlek och férsok skriva ut igen. Du far battre resultat

framéver om du stéller in en hdgre upplésning i kameran.

Det kan vara problem med ett skrivhuvud. Prova med féljande:

—  Kor en automatisk rengdringsprocedur fran skrivarens kontrollpanel. Mer
information finns i Rengdra skrivhuvudena automatiskt.

— Kalibrera skrivaren fran kontrollpanelen. Mer information finns i Justera
och kalibrera skrivaren.

— Rengor skrivhuvudenas munstycken. Mer information finns i Rengoéra
skrivhuvudenas munstycken manuellt.

Om du skriver ut fran en stor fil (exempelvis en stor bild med hég

upplésning), och systemet har oftillrackligt RAM-minne och/eller en processor

med for lag hastighet, kan utskriftskvaliteten bli dalig. Prova med féljande

I6sningar, eller 6ka systemets processorhastighet och fysiska minnesstorlek

(RAM). Besok www.hp.com/support (s6k huvudord: PHoTosmART PrRo B9180)

for mer information om detta problem. Sa har optimeras utskriftskvaliteten for

langsamma datorer:

—  Stang alla 6ppna program utom det som du skriver ut fran. Kontrollera
att inga processer kors i bakgrunden.

— Byt strategi for farghantering sa att den hanteras av programmet eller
avaktivera farghanteringen. Mer information finns i Farghantering.

—  Om du skriver ut en bild i liggande format, rotera den till staende och valj
stdende orientering i drivrutinen innan du skriver ut.

En repa eller mdrke syns langs kanten pa styvt material efter utskrift

Atgard Nar du lagger i styvt material som &r 28 cm brett i facket for
specialmaterial ska du placera materialet 15 mm till vanster om den uppskjutande
kanten i facket istallet for intill den uppskjutande kanten. Se till att den bakre
kanten pa materialet (kanten narmast dig) féljer den vita streckade linjen i facket.
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Felmeddelanden

Felmeddelanden som visas pa skrivarens skarm kan delas in i féljande typer:

e Pappersfel
e Fel pa skrivarens konfiguration
e Fel pa blackpatroner och skrivhuvuden
e  Natverksfel
Pappersfel

Innan du kontaktar HP:s support bor du Iasa detta avsnitt for att fa felsdkningstips,
eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/support. Namnet pa
HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

1 . Tips Titta pa de Sa har gor du-animeringar som ar tillgangliga i

,Q: HP Losningscenter for att se hur lagger i papper i huvudfacket eller i facket for
°  specialmaterial, hur du atgardar papperstrassel och hur du installerar och byter
blackpatroner och skrivhuvuden.

~

Felmeddelande: Ta ur materialet.

Atgard Nar du skriver ut pa vissa materialtyper fran facket for specialmaterial,
matar inte skrivaren ut materialet helt fran skrivaren. Om skrivaren uppmanar dig
att Ta ur materialet ska du ta tag i materialet med bada handerna och forsiktigt
dra ut det fran skrivarens framsida.

Felmeddelande: Papperstrassel. Ta ur materialet och kontrollera sa att det ar
plant. Tryck pa OK for att fortsatta.

Atgard Nar du skriver ut pa canvasmaterial fran facket for specialmaterial
kontrollerar skrivaren att materialet ar plant, sa att materialet eller skrivaren inte
kommer till skada. Om materialet inte ar tillrackligt plant uppmanas du av
skrivaren att ta ut materialet och kontrollera det. Ta tag i arket med bada
handerna och dra forsiktigt ut det fran skrivarens baksida genom den bakre
Oppningen. Placera materialet i en plastpase och béj det forsiktigt tills det ar plant.

Felmeddelande: Papperstrassel. Atgirda och tryck pa OK.

Atgard

e  Forsok dra ut huvudfacket och sétta tillbaka det i skrivaren. Se till att du
skjuter in facket sa langt det gar tills det sitter pa plats.

e Forsok med féljande om papperet fastnar vid utskrift:

— Sténg av skrivaren och koppla bort den fran stromkallan. Ta bort den
bakre luckan. Ta forsiktigt bort papper som fastnat fran skrivaren och
sétt tillbaka den bakre luckan. Oppna den 6vre luckan och rensa bort
eventuellt papper som ar i vagen for pappersbanan. Om det behdvs
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flyttar du forsiktigt skrivhuvudshallaren at sidan for att ta bort papperet.
Koppla in skrivaren och sla pa den igen. Prova att skriva ut igen.

—  Om du skriver ut etiketter maste du kontrollera att inga etiketter har
lossnat fran etikettarket inne i skrivaren.

— Torra forhallanden kan fa papperet att boja sig, vilket kan leda till
papperstrassel. Forvara darfor dyrt specialmaterial i en plastpase istéllet
for i huvudfacket.

Felmeddelande: Papperet ar slut. Fyll pa papper och tryck pa OK.

Atgird Fyll pA med papper och tryck pa OK om du vill skriva ut igen.
Anvisningar om hur du fyller pa papper finns i Fylla pa huvudfacket.

Felmeddelande: Automatisk pappersavkidnnare misslyckades.

Atgard Den automatiska pappersavkannaren ar skadad eller s& har det kommit
skrap i vagen for den. Om skrivaren star i direkt solljus kan du flytta undan den,
trycka pa OK och forsdka skriva ut igen. Om det inte hjalper gar du till
www.hp.com/support eller kontaktar HP:s support. Namnet pa

HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

Felmeddelande: Pappersstorleken stammer inte.

Orsak Storleken pa papperet i facket Overensstammer inte med den fotostorlek
som valts i skrivardrivrutinen.

Atgard Lagg i papper som dverensstammer med den valda fotostorleken, eller
byt fotostorlek i skrivardrivrutinen. Anvisningar om hur du fyller pa papper finns i
Fylla pa huvudfacket.

Fel pa skrivarens konfiguration

52

Innan du kontaktar HP:s support bor du Iasa detta avsnitt for att fa felsdkningstips,
eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/support. Namnet pa
HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander.

| , Tips Titta pa de Sa har gor du-animeringar som ar tillgangliga i
- HP Losningscenter for att se hur lagger i papper i huvudfacket eller i facket for

specialmaterial, hur du atgardar papperstrassel och hur du installerar och byter
blackpatroner och skrivhuvuden.

.
’

Felmeddelande: Ofullstandig forberedelse. Ta ut skrivhuvudena. Sitt tillbaka
installationslocken.

Atgard Folj anvisningarna i snabbstartshandboken den forsta gangen du
installerar skrivaren.

Nar du har installerat blackpatronerna, forbereder skrivaren blackpatronerna sa
att blackflédet kan pabdrjas och luften i blackkanalen tas bort. Om du tar ut
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installationslocken ur skrivaren innan blackpatronerna har installerats eller
forberetts, visas felmeddelandet Ofullstéandig forberedelse pa skrivarens skarm.

1. Ta bort skrivhuvudena om de ar installerade, satt tillbaka installationslocken
och stang den évre luckan.

2. Kontrollera att du har installerat alla blackpatroner i ratt hallare i
blackpatronsfacket pa skrivarens framsida. Sténg luckan till blackpatronerna.
Skrivaren forbereder blackpatronerna sa att blackflodet kan pabdrjas och
luften i blackkanalen tas bort.

3. Vanta tills en uppmaning visas pa skrivarens skdarm om att 6ppna den
ovre luckan. Ta sedan bort installationslocken och installera skrivhuvudena.

Felmeddelande: Ej optimal justering. For att justera pa nytt — vilj Justera
skrivhuvuden. Tryck pa OK for att fortsatta.

Atgéard  Justeringen av skrivhuvudena misslyckades. Valj Justera
skrivhuvuden och tryck pa OK, sa gors justeringen om. For basta resultat,
kontrollera att du har fyllt p4 med HP:s avancerade fotopapper - gléttat.

Felmeddelande: Closed Loop-kalibrering misslyckades. Tryck pa OK for att
fortsatta.

Atgird Closed Loop-kalibrering misslyckades. Tryck pa OK. Kontrollera att
HP:s avancerade fotopapper - gléttat ligger i huvudfacket, valj Closed Loop-
kalibrering och klicka pa OK, sa utfors justeringen och kalibreringen pa nytt.

Felmeddelande: Omfattande inaktivitet. Closed Loop-kalibrering
rekommenderas. Tryck pa OK for att fortsatta.

Atgard Om skrivaren ar avstangd under en langre tidsperiod uppmanas du att
utféra en Closed Loop-kalibrering. Kontrollera att HP:s avancerade fotopapper -
glattat ligger i huvudfacket och klicka pa OK, sa utfors kalibreringen sa att basta
mojliga utskriftskvalitet bibehalls.

Felmeddelande: Den 6vre luckan ar 6ppen.
Atgard Sténg den dvre skrivarluckan.

Fel pa blackpatroner och skrivhuvuden

Innan du kontaktar HP:s support bor du Iasa detta avsnitt for att fa felsdkningstips,
eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/support. Namnet pa
HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lIander.

1~

| , Tips Titta pa de Sa har gor du-animeringar som ar tillgangliga i
Q: HP Losningscenter for att se hur lagger i papper i huvudfacket eller i facket for
: specialmaterial, hur du atgardar papperstrassel och hur du installerar och byter
blackpatroner och skrivhuvuden.

A
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Felmeddelande: Blacket i de féljande blackpatronerna har passerat
utgangsdatumet. —ELLER— Foljande blackpatroner verkar saknas eller vara
skadade —ELLER— Kan inte skriva ut. Byt den angivha tomma blackpatronen
om du vill fortsétta skriva ut.

Atgard Den angivna blackpatronen eller det angivna skrivhuvudet kan vara fér
gammal(t) eller skadad(-t). Ta ut blackpatronen och satt in den igen. Mer
information finns i Byta blackpatroner. Om detta inte fungerar bér du byta ut
blackpatronen. Om skrivhuvudet behéver bytas kontaktar du HP:s support for
sarskilda instruktioner.

Felmeddelande: Byt foljande blackpatron(er) snart —ELLER— Blacket i féljande
blackpatron(er) ar nara utgangsdatumet —ELLER— HP:s originalblack i
foljande blackpatron(er) ar slut.

Atgard Tryck pa OK om du vill fortsétta eller byt de angivna patronerna. Mer
information finns i Byta blackpatroner.

Felmeddelande: Byt féljande trasiga blackpatron(er).

Atgard Byt ut de trasiga blackpatronerna mot nya. Mer information finns i Byta
blackpatroner.

Felmeddelande: Foljande blackpatron(er) ar inte avsedd(a) att anvandas i den
har skrivaren.

Atgard Du har satt i en blackpatron som inte kan anvéndas i skrivaren. Byt ut
blackpatronen mot en som kan anvandas i skrivaren. Mer information finns i Byta
blackpatroner.

Felmeddelande: Installera féljande skrivhuvud(en).

Atgard Ett av skrivhuvudena har inte installerats pa rétt satt. Ta bort
skrivhuvudena och installera blackpatronerna och skrivhuvudena enligt
anvisningarna i snabbstartshandboken.

Felmeddelande: Byt ut foljande skrivhuvud(en). —ELLER— Byt ut féljande
inkompatibla skrivhuvud(en).

Atgard Kontakta HP:s support for sarskilda anvisningar for felsékning av
skrivhuvuden.
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Felmeddelande: Byt ut foljande inkompatibla skrivhuvud(en).

Atgard Ett eller flera skrivhuvuden &r inkompatibla. Byt ut de inkompatibla
skrivhuvudena mot ratt skrivhuvuden. Mer information finns i Byta ut felaktiga

skrivhuvuden.

Natverksfel

Innan du kontaktar HP:s support bor du Iasa detta avsnitt for att fa felsdkningstips,
eller ga till online-supporttjansterna pa www.hp.com/support. Namnet pa

HP:s supporttjanster kan variera mellan olika lander. Du kan ocksa fa hjalp om hur
skrivaren anvands i natverk, genom att ga till skrivarens inbyggda webbservers
webbplats. Se Sa har anvander du hjalpfunktionen till den inbyggda webbservern.

Felmeddelande: Natverket ar inte anslutet.

Atgird Skrivaren kan inte hitta natverket. Kontrollera att Ethernet-kabeln &r
ordentligt ansluten till Ethernet-porten och till natverket. Om natverket kraver att
du anvander en proxy-IP-adress, maste du ange proxyserverinstallningar pa den
inbyggda webbservern. Se Anvanda den inbyggda webbservern.

HP Photosmart Pro B9100 series Anvandarhandbok
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6 HP-support

e  Supportprocess
e HP-support via telefon
e Ytterligare garantialternativ

Supportprocess

Om du har problem, f6lj dessa anvisningar:

1. Titta i dokumentationen som levererades med HP Photosmart.

2. Besok HP:s webbplats for online-support pa www.hp.com/support. HP:s online-
support ar tillganglig for alla HP-kunder. Det &r den snabbaste kallan till aktuell
produktinformation och experthjalp, och innehaller féljande:

Snabb kontakt med behdériga supporttekniker online

Uppdateringar av programvara och drivrutiner for HP Photosmart

—  Vardefull information om HP Photosmart och felsékning for vanliga problem

Férebyggande enhetsuppdateringar, supportmeddelanden och HP

newsgrams som ar tillgangliga nar du registrerat HP Photosmart

3. Endast Europa: Kontakta ditt lokala inkdpsstalle. Om HP Photosmart har ett
hardvarufel blir du ombedd att ta tillbaka den till inkdpsstallet. (Service
tillhandahalls kostnadsfritt under skrivarens garantiperiod. Efter garantiperiodens
utgang far du uppgift om vad reparationen kommer att kosta.)

4. Ring HP:s support. Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa
produkt, land/region och sprak.

HP-support via telefon

En lista med telefonnummer for support finns pa den framre parmens insida.

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars telefonsupport ar tillganglig i Nordamerika, Stillahavsomradet och Latinamerika
(inklusive Mexiko). Information om hur lange telefonsupporten galler i Europa,
Mellandstern och Afrika finns pa www.hp.com/support. Normala samtalsavgifter
tillkommer.

Innan du ringer

Se till att vara i narheten av datorn och HP Photosmart nar du ringer till HP:s support.
Se till att du har féljande information:

Enhetens modellnummer (som finns pa enhetens framsida)
Enhetens serienummer (star pa enhetens baksida eller undersida)
Meddelanden som visas nar situationen uppstar

Svar pa féljande fragor:

— Har detta intraffat forut?

— Kan felet aterskapas?
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— Installerade du ny maskin- eller programvara i datorn ungefér vid den

tidpunkt da situationen uppstod?
— Intraffade nagot annat innan situationen uppstod (sdsom aska, eller att

enheten flyttades)?

Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphort, kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra
avgift. Hjalp kan aven vara tillganglig pa HP:s webbplats fér online-support:
www.hp.com/support. Kontakta en HP-aterférsaljare eller ring supportnumret for ditt
land/din region om du vill veta mer om tillgangliga supportalternativ.

Ytterligare garantialternativ

For en extrakostnad kan du fa utdkad service. Ga till www.hp.com/support och valj
land och sprak, sa kan du hitta information om utékad service.
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A Natverk

Anvisningarna i det har avsnittet beskriver hur du installerar skrivaren i ett Ethernet-natverk (med
kabel). | natverk med kabel kan skrivaren kommunicera med datorer via en router, hubb eller
switch. Du behdver en bredbandsanslutning till Internet for att kunna utnyttja skrivarens
funktioner fullt ut.

E—)//r Anmarkning Fo6r USB-installation, se den medféljande snabbstartshandboken.

Innan du fortsatter maste du ha installerat kabelnatverket. Se dokumentationen till natverkets
maskinvara. Kontrollera ocksa att du har installerat skrivaren enligt de bifogade anvisningarna.
Grundlaggande information om natverk (Windows och Mac)

Ansluta skrivaren till natverket

Installera skrivarprogrammet pa en Windows-dator

Installera skrivarprogrammet pa en Mac

Anvanda den inbyggda webbservern

Skriva ut sida med natverksinstallningar

Grundlaggande information om natverk (Windows och Mac)

| natverk kan anslutna enheter, som datorer och skrivare, kommunicera med varandra. Ethernet-
natverk, eller kabelnatverk, ar den vanligaste typen av natverk i kontors- och hemmiljé.

Skrivarens natverksadapter hanterar Ethernet-natverk med bade 10 Mbit/s och 100 Mbit/s. For
att kunna ansluta skrivaren till ett natverk behéver du en CAT-5 Ethernet-kabel med en RJ-45-
kontakt. Det ar inte detsamma som en USB-kabel. Ethernet-kabeln saljs separat. Den medféljer
inte skrivaren.

Viktigt CAT-5-kabelns RJ-45-kontakt paminner om en vanlig telefonkontakt, men den
ar inte likadan. Anslut aldrig skrivaren till ett Ethernet-natverk med en vanlig telefonkabel.
Da kan du skada bade skrivaren och andra natverksenheter.

Pa foljande bild visas ett exempel pa ett skrivare som ansiutits i ett natverk med flera datorer via
en hubb, switch eller router. En kabel eller ett DSL-modem ansluter hubben och alla
natverksenheter till Internet med en bredbandsanslutning.
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Kabel- eller DSL-modem som uppréttar en bredbandsanslutning fér natverksenheterna till Internet

N

En atkomstpunkt i natverket (hubb, switch eller router), som alla enheter ar anslutna till med Ethernet-
kablar

Enheterna i natverket ar anslutna till varandra via en central enhet. De vanligaste typerna ar:

e  Hubbar: Enkla och billiga natverksenheter, som gor att flera datorer kan kommunicera med
varandra eller dela en gemensam skrivare. Hubbar ar passiva. De utgor bara en
kommunikationsléank mellan andra enheter.

e  Switchar: Switchar paminner om hubbar, men de kan kontrollera den information som
skickas mellan enheterna, s& att informationen bara gar till ratt enhet. Detta kan minska och
effektivisera natverkstrafiken.

e  Routrar: Routrar eller gateway-enheter ansluter bade enheter och natverk. Ett vanligt
anvandningsomrade &r att ansluta flera hemmadatorer i ett natverk till Internet. Routrar har
ofta en inbyggd brandvagg, som hjélper till att skydda natverket fran obehériga.

299 Anmarkning Mer detaljerad information om hur du installerar och konfigurerar
|:-_/( natverkets maskinvara finns i maskinvarans dokumentation.

Internet-anslutning

Om natverket ar anslutet till Internet via en router eller gateway-enhet, rekommenderar HP att du
anvander en router eller gateway som stéder DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). En
gateway som stdder DHCP hanterar en uppsattning reserverade IP-adresser som den tilldelar
dynamiskt efter behov. Las mer i routerns eller gateway-enhetens dokumentation.

Rekommenderade natverkskonfigurationer

60

Skrivaren kan anvandas med foljande natverkskonfigurationer. Ta reda pa vilken
natverkskonfiguration du har, och las sedan Ansluta skrivaren till natverket och Installera
skrivarprogrammet pa en Windows-dator eller Installera skrivarprogrammet pa en Mac fér
anvisningar om hur du ska ansluta skrivaren till natverket och installera programvaran.

Ethernet-natverk utan Internet-anslutning

Datorerna och skrivaren kommunicerar med varandra i ett enkelt natverk, anslutna via en hubb.
Ingen av enheterna i natverket har tillgang till Internet.

Ethernet-natverk med uppringd Internet-anslutning via modem

Datorerna och skrivaren kommunicerar med varandra i ett enkelt natverk, anslutna via en hubb.
En av datorerna har anslutning till Internet via ett modem och ett uppringt konto. Ingen av de
andra enheterna i natverket, inklusive skrivaren, ar direktansluten till Internet.
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Ethernet-natverk med bredbandsanslutning till Internet via en router

Skrivaren ar ansluten till en router som fungerar som gateway mellan natverket och Internet. Det
har ar den idealiska typen av natverkskonfiguration.

Ansluta skrivaren till natverket
For att kunna ansluta skrivaren till ett kabelnatverk behdver du féljande:

e  En atkomstpunkt i natverket, som en hubb, router eller switch med en 6ppen port
e En CAT-5 Ethernet-kabel med RJ-45-kontakt

119 Anmaérkning 1 Du bor inte ansluta skrivaren direkt till en dator med en Ethernet-kabel.
|-_-_’ Peer-to-peer-natverk stdds inte.

Anmarkning 2 Na&r du har anslutit skrivaren till natverket enligt anvisningarna i det har
avsnittet, maste du installera skrivarprogrammet. Se Installera skrivarprogrammet pa en
Windows-dator eller Installera skrivarprogrammet pa en Mac.

Sa har ansluter du skrivaren till natverket
1. Om det sitter ett plastskydd 6ver Ethernet-porten pa baksidan av skrivaren ska du ta bort det.
2.  Anslut Ethernet-kabeln pa skrivarens baksida.

3. Anslut Ethernet-kabeln till en ledig port pa hubben, routern eller switchen.

Nar du har anslutit skrivaren till natverket ar det dags att installera skrivarprogrammet. Det gar
inte att skriva ut fran en dator forrén du har installerat programvaran.

e |Installera skrivarprogrammet pa en Windows-dator
° Installera skrivarprogrammet pa en Mac

Installera skrivarprogrammet pa en Windows-dator

gRk)) Anmarkning Installera skrivaren enligt de bifogade anvisningarna i
% snabbstartshandboken.

Installationen tar cirka 20 minuter, men tiden kan variera beroendet pa mangden ledigt
harddiskutrymme och datorns processorhastighet. Du maste ha anslutit skrivaren till natverket
med en Ethernet-kabel innan du bérjar installationen.
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99 Anmarkning Skrivarprogrammet méste installeras enligt anvisningarna i det har

% avsnittet pa alla datorer i natverket som du vill kunna skriva ut pa HP Photosmart Pro
B9100 series-skrivaren ifran. Efter installationen kan du skriva ut pad samma satt som
med en USB-anslutning.

« 1 , Tips Installera inte skrivarprogrammet med kontrollpanelen Lagg till skrivare i
-Q- Windows. Du maste anvanda HP:s installationsprogram for att skrivaren ska installeras
= korrekt i natverket.

Sa haér installerar du skrivarens programvara

1. Skriv ut en konfigurationssida fér natverket. Du kan behdva informationen i denna rapport
om installationsprogrammet inte kan hitta skrivaren. Se Skriva ut sida med
natverksinstallningar.

2. Séattin CD:n med HP Photosmart-skrivarprogrammet i CD-ROM-enheten.

3. Klicka pa Nasta och forbered systemet. Installera drivrutiner, insticksprogram och
programvara enligt installationsprogrammets anvisningar. Det tar flera minuter.

4. Valj Via natverket i dialogrutan Anslutningstyp och klicka pa Nasta.

Rutan Soker visas medan installationsprogrammet soker efter skrivaren i natverket.

Gor sa har om dialogrutan Skrivaren hittades visas:

a. Kontrollera att skrivarbeskrivningen &r korrekt. (Jamfor skrivarens namn och
maskinvaruadress med den pa konfigurationssidan. Se Skriva ut sida med
natverksinstallningar.)

b. Valj Ja, installera skrivaren om skrivarbeskrivningen ar korrekt, och klicka sedan pa
Nasta.

Om mer an en skrivare hittas i natverket maste du valja HP Photosmart Pro B9100
series som den enhet som ska konfigureras och installeras, och darefter klicka pa
Nasta. Om du har mer an en skrivare i natverket, kan du identifiera den

HP Photosmart Pro B9100 series du ska installera med hjalp av posten MAC-adress
pa natverkskonfigurationssidan.

Gor sa hdar om dialogrutan Kontrollera kabelanslutningen visas:

a. Folj anvisningarna pa skarmen och vélj sedan Ange skrivare med adress. Klicka pa
Nasta.

b.  Ange det maskinvaruadressnummer som stod pa natverkskonfigurationssidan i faltet
Maskinvaruadress (MAC) i dialogrutan Ange skrivare.

Exempel: 02bad065cb97
MAC star for Media Access Control, vilket &r en maskinvaruadress som identifierar
skrivaren i natverket.

c.  Ange den IP-adress som star pa natverkskonfigurationssidan i faltet IP-adress och
klicka pa Nasta.

Exempel: 169.254.203.151

d. Valj Ja, installera skrivaren i dialogrutan Skrivare hittades och klicka pa Nasta.

e. Klicka pa Nasta i dialogrutan Bekréfta instéllningar.

f.  FOlj instruktionerna pa skarmen.

5.  Avsluta installationen med Slutfér nar du blir ombedd att gora det.

Installera skrivarprogrammet pa en Mac
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9y Anmarkning Installera skrivaren enligt de bifogade anvisningarna i
|-_'_’ snabbstartshandboken.

Installationen kan ta 3-4 minuter, beroende pa operativsystemet, mangden tillgangligt
harddiskutrymme och processorhastigheten pa din Mac. Du maste ha anslutit skrivaren till
natverket med en Ethernet-kabel innan du bérjar installationen. Om du redan har installerat
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skrivaren med en USB-anslutning, behover du inte géra nagon natverksinstallation enligt dessa
anvisningar. Se istéllet Sa har andrar du en USB-anslutning till en natverksanslutning for skrivaren.

99 Anmairkning 1 Skrivarprogrammet méste installeras enligt anvisningarna i det hér

% avsnittet pa alla datorer i natverket som du vill kunna skriva ut pd HP Photosmart Pro
B9100 series-skrivaren ifran. Efter installationen kan du skriva ut p4 samma satt som till
en skrivare som &r ansluten med en USB-kabel.

Anmaérkning 2 For system med Mac OS X 10.2.8: Ladda ned skrivardrivrutinen for
Mac OS X 10.2.8 fran www.hp.com/support och folj installationsanvisningarna pa
skarmen.

Sa har installerar du skrivarprogramvara pa Mac OS X 1.3, 10.4 eller senare

Satt in CD:n med HP Photosmart-skrivarprogrammet i Macens CD-ROM-enhet.

Dubbelklicka pa CD-ikonen pa skrivbordet.

Dubbelklicka pa ikonen for HP Photosmart Installer.

Ange det namn och I6senord som du anvander pa din Mac och klicka pa OK.

Valj sprak, och sedan HP Photosmart Pro B9100 series som enhet. Folj instruktionerna

pa skarmen.

6. Nar fonstret HP Photosmart Installer visas, valjer du Enkel installation eller Anpassad
installation och klickar sedan pa Installera.

7.  Klicka pa Fortsatt om du vill kéra HP Setup Assistant.

Nar HP Setup Assistant 6ppnas, klickar du pa Nasta.

9.  Markera skrivaren HP Photosmart Pro B9100 series och klicka pa Nasta. Om skrivaren
inte visas i fonstret, kontrollera att skrivaren ar pa och att natverkskabeln ar ansluten till
skrivaren.

10. Folj anvisningarna pa skarmen och konfigurera skrivaren med hjalp av
konfigurationsprogrammet.

11. Klicka pa Nasta.

12. Nar gratulationssidan visas klickar du pa Avsluta.

abrowbd=~
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Sa héar dndrar du en USB-anslutning till en natverksanslutning for skrivaren

1. Anslut skrivaren till ndtverket. Se Ansluta skrivaren till natverket.

2. Skriv ut en natverkskonfigurationssida och leta upp IP-adressen.

3. Oppna en webblésare och ga till den inbyggda webbservern i skrivaren genom att ange IP-
adressen. Mer information om den inbyggda webbservern finns i avsnittet Anvanda den
inbyggda webbservern.

Klicka pa fliken Natverk.

Klicka pA mDNS under Program till vanster.

Ange ett unikt namn (hogst 63 tecken) i faltet mDNS-tjanstens namn.

Klicka pa Verkstall.

Markera skrivaren i dialogrutan Skriv ut. Om skrivaren inte finns i listan 1agger du till den
genom att valja Redigera skrivarlista.

9. Klicka pa Lagg till i fonstret Skrivarlista.

10. Valj Rendezvous eller Bonjour i menyn.

11. Markera skrivaren i listan och klicka pa Lagag till.

©o N oM

Anvanda den inbyggda webbservern

Den inbyggda webbservern i skrivaren gor det Iatt att hantera skrivaren i natverket. Du kan
kommunicera med skrivaren i natverket med valfri webblasare pa en Windows- eller Mac-dator,
och pa sa satt:

e  Kontrollera skrivarstatus och beréaknade blacknivaer

e  Visa natverksstatistik
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e  Andra skrivarens natverkskonfiguration genom att ange proxyserver, DNS-namn eller IP-
adress manuellt.

e  Begransa atkomsten till konfigurationssidor

e  Bestalla forbrukningsmaterial

e  Gatill HP:s webbplats for support

Oppna den inbyggda webbserverns webbplats
1. Skriv ut en natverkskonfigurationssida. Se Skriva ut sida med natverksinstallningar.
2. Ange skrivarens IP-adress, som star pa natverkskonfigurationssidan, i webblasarens
adressfalt.
Exempel pa IP-adress: 10.0.0.81
Den inbyggda webbserverns webbplats visas.
Anvand webbserverns hjalpfunktion om du behéver information om natverkstermer och den
inbyggda webbservern som inte tas upp i den har boken.

Sa har anvander du hjalpfunktionen till den inbyggda webbservern

1. Ga till den inbyggda webbserverns webbplats. Se Oppna den inbyggda webbserverns
webbplats.
2. Klicka pa Hjalp under Ovriga lankar pa forstasidan.

Skriva ut sida med natverksinstallningar

Du kan skriva ut en sida med natverksinstéllningar fran skrivaren utan att den ens behdver vara
ansluten till en dator. Sidan med natverksinstallningar innehaller viktig information om skrivarens
IP-adress, natverksstatistik och andra natverksinstallningar. Du kan ocksa visa en
sammanfattning av skrivarens natverksinstallningar.

Sa har skriver du ut en sida med natverksinstallningar

1. Tryck pa Meny pa skrivaren.

2. Tryck pa e tills Natverksinstallningar visas och tryck sedan pa OK.

3. Tryck pa [ tills Skriv ut sida med natverksinstéliningar visas och tryck sedan pa OK.
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B Specifikationer

Det har avsnittet innehaller information om systemkrav for installation av HP Photosmarts

skrivarprogramvara samt viktiga tekniska uppgifter om skrivaren.

Systemkrav

Komponent

Windows

Mac

Operativsystem

Microsoft® Windows 2000
Professional, XP Home,

XP Professional eller

XP Professional x64 Edition

Anmarkning x64-
system kan anslutas
direkt till skrivaren
endast via USB; x64-
system kan inte
natverksanslutas.

Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4
eller senare

Anmarkning
Skrivardrivrutinen for
system med

Mac OS X 10.2.8
maste laddas ned
fran www.hp.com/
support.

Processor Minimikrav: Intel® Pentium Il | Minimikrav: PowerPC med
233 MHz (eller motsvarande) | G3-, G4-, G5- eller Intel®
eller hdgre Core-processor
Rekommenderas: Intel® Rekommenderas: PowerPC
Pentium 4 (eller med G5 2 GHz eller Intel®
motsvarande) eller hégre Core Duo-processor

RAM Minimikrav: 256 MB Minimikrav: 256 MB

Rekommenderas: 1 GB

Rekommenderas: 512 MB

Ledigt diskutrymme

Minimikrav: 200 MB
Rekommenderas: 450 MB

Minimikrav: 500 MB

Bildskarm

Minimikrav: SVGA-bildskarm
(800 x 600, 16-bitars farg)

Rekommenderas: SVGA-
bildskarm (1024 x 768, 32-
bitars farg)

Minimikrav: SVGA-
bildskarm (800 x 600, 16-
bitars farg)

Rekommenderas: SVGA-
bildskarm (1024 x 768, 32-
bitars farg)

CD-ROM-enhet

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Webblasare Microsoft Internet Explorer —

5.01 med SP2 eller senare
uUsB USB-port (kabel ingar ej) USB-port (kabel ingar €j)
Natverk Ethernet-port (kabel ingar ej) | Ethernet-port (kabel ingar ej)
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Skrivarspecifikationer

Kategori

Specifikationer

Anslutningar

USB 2.0 High Speed
Ethernet 802.3

Matt

Vikt: 17,1 kg
Hojd: 235 mm
Bredd: 675 mm
Djup: 430 mm

Miljovénliga funktioner

Rekommenderade vérden vid drift: 15-35° C, 20-80 %
relativ luftfuktighet

Maximivarden vid drift: 5-40° C, 5-95% relativ fuktighet

Rekommenderad férvaringstemperatur: -30-65° C

Blackpatroner

HP 38 blackpatron med fotosvart (PK) pigment

HP 38 blackpatron med ljusgratt (LG) pigment

HP 38 blackpatron med mattsvart (MK) pigment

HP 38 blackpatron med cyanfargat (C) pigment

HP 38 blackpatron med magentafargat (M) pigment

HP 38 blackpatron med gult (Y) pigment

HP 38 blackpatron med ljust magentafargat (LM) pigment
HP 38 blackpatron med ljust cyanfargat (LC) pigment

Marginaler

Utskrift pa styva material: Overkant/nederkant 14 mm;
Vanster/héger 3 mm

Kantlés utskrift pa alla 6vriga material: Ovre/undre/
vanster/héger 0,0 mm

Materialspecifikationer

Maximilangd: 483 mm
Maximibredd: 330 mm

Maximivikt for huvudfacket: 220 gram/m2, icke styva
material

Maximal tjocklek for fack for specialmaterial: 1,5 mm,
ett ark at gangen

Materialstorlekar

Storlekar som kan anvandas
7,6 x 12,7 cm till 33 x 48,3 cm, inklusive:

Metriska matt: 10 x 15 cm (med eller utan flik),
panorama 10 x 30, 13 x 18 cm, A3, A4, A5, A6, B4, B5, E

Imperialmatt: Registerkort 3 x 5 tum, registerkort 4 x 6
tum, registerkort 5 x 8 tum, 3,5 x 5 tum, 4 x 6 tum (med
eller utan flik), Panorama 4 x 10 tum, panorama

4 x 11 tum, panorama 4 x 12 tum, 5 x 7 tum, 8 x 10 tum,
11 x 14 tum, 11 x 17 tum, 12 x 12 tum, 13 x 19 tum

66

HP Photosmart Pro B9100 series-skrivare



(fortsattning)

Kategori Specifikationer

USA: Letter, Legal, Executive, Tabloid
Japan: L, 2L, Hagaki, Ofuku Hagaki
Kuvert: Kuvert nr 10, A2-kuvert, C6-kuvert, DL-kuvert

Materialtyper Papper (fotopapper, vanligt papper, inkjet- och
specialmaterial)

Kuvert

OH-film

Etiketter

Kort (register, gratulationskort, Hagaki, A6, L-storlek)
Transfertryck for T-shirt

Natverksstod Microsoft Windows 2000 Professional, XP Home och
XP Professional

Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4 eller senare

Pappersfack och Huvudfack
pappersstorlekar som kan 7,6 x 12,7 cm till 33 x 48,3 cm
anvandas

Fack for specialmaterial
7,6 x 12,7 cm till 33 x 48,3 cm
Utmatningsfack

Alla hanterade storlekar

Pappersfackets kapacitet Huvudfack

200 ark vanligt papper

60 ark fotopapper

50 kuvert

20-40 kort (beroende pa tjocklek)
30 ark etiketter

Fack for specialmaterial

1 ark av valfritt material upp till 1,5 mm tjockt
Utmatningsfack

50 ark vanligt papper

20 ark fotopapper

10 kort eller kuvert

Stromforbrukning Vid utskrift: 65 W max, 22 W genomsnitt
Vilolage: 9,8 W genomsnitt
Av: 0,4 W genomsnitt

Modellnummer pa natkabel 8121-0740 (Nordamerika

8121-0731 (Europa (utom lander/regioner som raknas
upp nedan), Korea)
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Kategori

Specifikationer

8121-0731 + 8121-0733 (Danmark, Sverige, Norge,
Finland)

8121-0731 + 8121-0739 + 8121-0740 (Mellandstern,
Afrika (utom sodra Afrika), OSS, Ryssland)

8121-0837 (Australien)

8121-0737 + 8121-1004 (Israel, Sydafrika)
8121-0738 (Schweiz)

8121-0739 (Storbritannien, Irland, Hongkong, Singapore)
8121-0742 (Kina)

8121-0964 (Taiwan)

8121-0790 (Japan)

Skrivhuvuden

HP 70 fotosvart/ljusgratt skrivhuvud
HP 70 mattsvart/cyan skrivhuvud
HP 70 magenta/gult skrivhuvud

HP 70 ljus cyan/ljus magenta skrivhuvud

USB-stod

Microsoft Windows 2000 Professional, XP Home,
XP Professional och XP Professional x64

Mac OS X 10.2.8, 10.3, 10.4 eller senare

HP rekommenderar att en hogst 3 meter lang (10 fot)
USB-kabel anvands
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HP:s garanti

HP-produkt Omfattning

Programvarumedia 90 dagar

Skrivare 1ar

Blackpatroner Tills HP-blacket ar slut eller till och med det sista

giltighetsdatum som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar
férst). Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa,
andrats, reparerats, missbrukats eller manipulerats.

Skrivhuvuden 1ar

A, Omfattning

1. Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte &r behaftad med material- eller
tillverkningsfel under ovan angivna tid. Garantin géller fran och med ink&psdatum.

2. Faor programvaruprodukter galler endast HP:s begransade garanti om det inte gar att kora

erna. HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel,

a HP s begransade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till féljd av normal anvéndning och tacker inte andra

typer av problem, inklusive sadana som uppstar till foljd av:

a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvéndning av programvara, media, delar eller farbrukningsartiklar som inte tilhandahallits eller omfattas
av support av HP

c. anvandning som faller utanfor produktspecifikationen

d. obehdrig anvandning eller felaktig anvandning.

4. Vad géaller skrivare fran HP paverkar inte anvandning av patroner som ej tillverkats av HP eller anvandning av pafylida
patroner kundens garanti eller eventuella supportéverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren
beror pa anvandning av patroner fran andra leveranttrer &n HP, eller pa en pafylld eller for gammal blackpatron,
kommer dock HP att debitera standardserviceavgifter fér tid och material for att atgarda felet eller skadan.

5. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som tacks av HP:s garanti skall HP antingen
reparera eller byta ut produkten efter eget gottfinnande.

6. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som tacks av garantin skall HP betala tillbaka produktens
inképspris inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

7. HP ar inte skyldigt att reparera, ersatta eller erlagga kompensation for en produkt férran kunden returnerat den
defekta produkten till HP.

8. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under forutsatining att dess funktionalitet minst
motsvarar den produkt som ersatis.

9. HP:s produkter kan innehalla teranvanda delar, komponenter eller material som &r likvardiga nya.

10. HP:s begransade garanti galler i alla lander dér den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal for ytterligare
garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgangliga hos alla av HP auktoriserade serviceforetag i
lander dar produkten saljs av HP eller av en auktoriserad importor.

B. Begrénsningar i garantin
SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS
TREDJEPARTSLEVERANTORER INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.
c. Ansvarsbegransnmg

1. lde kning lagen f
ratt tlII.

2. UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,
SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT
ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.

D. Lokal lagstiftning

1. Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra réattigheter, som kan variera i olika
stater i USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i évriga varlden.

2. | det fall da denna garanti strider mot den lag som géller dér kunden anvander HP-produkten, ska denna garanti
anses modifierad sa att den Gverensstammer med denna lag. | vissa lander ar friskrivningar och begransningar
i garantin inte tilldtna, varfér ovanstaende friskrivningar och begransningar inte géller alla kunder. | exempelvis vissa
stater i USA, liksom i vissa andra lander it  vissa provi i Kanada), &r foljande tillatet:

a. Forhindra att friskrivningarna och beg ing: i denna garanti begransar konsumentens lagstadgade
réttigheter (t.ex. i Storbritannien).

b. | &vrigt begrénsa en tillverkares majligheter att havda sadana friskrivningar och begransningar, eller

c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid fér underférstadda garantier som tillverkaren inte kan
fransidga sig eller férbjuda begransningar i giltighetstid for underférstadda garantier.

3. MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA
GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJNING AV HP-PRODUKTER
TILL SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

om HP’'s begrinsad ti

utgtir den ersattning som anges i denna garanti den enda gottgorelse kunden har

Kara Kund,

Av bilagda forteckning framgar namn och adress till det HP-féretag som svarar for HP's begransade garanti (fabriksgaranti)
i Sverige.

Ni kan dven ha tillkommande Iagstadgade rittigheter som féljer av Ert avtal med inkopsstillet. Dessa réttigheter
inskrénks inte av fabrik

Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm
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