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O této prirucce

Tato pfirucka obsahuje definice a pokyny k pouziti funkci fadice sitového rozhrani (NIC), které jsou
u nékterych modelll pfedem nainstalovany. Obsahuje také informace o poskytovatelich internetovych
sluzeb a feSeni problému s pfipojenim k internetu.

A VAROVANI! Text oznadeny timto zplisobem znamena, Ze nerespektovani uvedenych pokynil
muze ve svych dusledcich vést ke zranéni nebo k ohrozeni Zivota.

A UPOZORNENI Text oznageny timto symbolem informuje, Ze nerespektovani uvedenych
pokynu miize vést k poSkozeni zafizeni nebo ke ztraté dat.

r__i)//r Poznamka Text oznaceny timto zplisobem predstavuje dulezité dopliujici informace.
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1 Sitova komunikace

V této Casti jsou popsany nasledujici polozky:

e  struktura ethernetové sité,

e upozornéni fadi¢e sitového rozhrani (NIC),
e  podpora funkce Wake-On-Lan (WOL),

e popis indikatord stavu sité,

e zakazani moznosti automatického nalezeni,
e instalace sitovych ovladacq,

e  bezdratové sité.

Tato ¢ast obsahuje informace o ethernetovych sitich, hardwarovych konektorech a ovladagich
softwarovych zafizeni, které umoznuiji pfistup k ethernetové siti. Pfistup k pocitatové siti bezprostfedné
zvySuje produktivitu. Po aktivaci sitového pfipojeni muzete sdilet prostfedky, jako napfiklad tiskarnu,
prfenaset data mezi pocitaci a spoustét bézné aplikace.

Dodany pocita¢ je pfipraven pro praci v siti. To znamena, Ze je vybaven integrovanym sitovym fadi¢em
a ovladacdi sitovych zafizeni, které se nachazeji na pevném disku pocitace. Pocita¢ je pfipraven k
zapojeni do sité.
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Struktura ethernetové sité
Kazda ethernetova sit obsahuje kombinaci nasledujicich prvku.
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Obrazek 1-1 Struktura ethernetové sité

(1)  Ethernetovy kabel (38) Ugastnické kabely

(2) Datové pakety (4) Pracovni stanice

Informace o identifikaci sitovych konektor( najdete v Referencni pfiru¢ce hardwaru na disku CD

Dokumentace a diagnostické nastroje.

Upozornéni radi¢e NIC

Nékteré fadi€e NIC jsou vybaveny funkci zasilani upozornéni, jez umozriuji spravcum vzdalené sledovat
pocitace v siti. Po&ita¢ mize odesilat upozornéni tykajici se hardwaru a operacniho systému pres sit,
a to kdyz operacni systém jesté neni zaveden, béhem jeho spusténi, je-li pocita€ v nékterém z

uspornych rezimd nebo je-li vypnuty. V zavislosti na modelu fadi¢e NIC Ize tato upozornéni sledovat za

nasledujicich stavu:

e  zhrouceni systému BIOS - pfi €innosti,

e  zhrouceni operac¢niho systému — pfi ¢innosti,
e  Zadny procesor — pfi zapnuti,

e  prekroceni provozni teploty — pfi €innosti,

e naruSeni ramu — pfi zapnuti nebo pfi Cinnosti (je-li systém spustény),

e hlida¢ — pfi ¢innosti (stejné jako zhrouceni systému),

e sledovani prezencnich signald — vzdy.
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Poznamka Funkce zasilani upozornéni fadi€e NIC je v souladu se specifikaci ASF 2.0 a
podporuje upozornéni RMCP. Implementace formatu ASF 1.0 nebudou protokol RMCP
podporovat z diivodu chybéjicich funkci zabezpeceni formatu ASF 1.0. Upozornéni fadi¢e NIC
Ize povolit a nakonfigurovat tak, Ze nainstalujete agenty ASF 2.0 pro pouZivany fadi¢ NIC. Jsou
k dispozici na webové adrese http://www.hp.com. Upozornéni ASF Ize povolit a konfigurovat také
pomoci modelu CIM.

Podpora funkce Wake-On-Lan (WOL)

Povoleni nebo zakazani funkce Wake-On-LAN ze stavu vypnuti:

CsSww

1.
2,

Stisknutim klavesy F10 béhem testu POST spustte nastroj Computer Setup.

V nabidce Advanced (DalSi nastaveni) vyberte polozku Device Options (Moznosti zafizeni) > S5
Wake on LAN.

Vyberte poloZzku Disable (Zakazat); zakaZete tak aktivaci funkce WOL ve stavu vypnuti pocitace.
Pokud chcete funkci WOL v tomto stavu pocitae povolit, vyberte poloZku Enable (Povolit).

E’//r Poznamka Vychozim stavem funkce S5 Wake on LAN je Enable (Povolit).

Povoleni nebo zakazani funkce Wake-On-LAN ze stavu sniZzené spotieby:

Windows XP

1.

2
3
4,
5
6

Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.
Poklepejte na poloZku Sit'ova pfFipojeni.
Poklepejte na polozku PFipojeni k mistni siti.
Klepnéte na tlagitko Vlastnosti.

Klepnéte na tlacitko Konfigurovat.

Klepnéte na kartu Rizeni spotieby a zaskrtnéte politko Povolit zafizeni probouzet poéitaé z
usporného rezimu, nebo zaskrtnuti tohoto poli¢ka zruste.

Windows 2000

1.

2
3
4,
5
6

Vyberte polozku Start > Nastaveni > Ovladaci panely.

Poklepejte na poloZku Sit'ova a telefonicka pripojeni.

Klepnéte pravym tlacitkem mysSi na polozku PFipojeni k mistni siti.
Klepnéte na tlacitko Vlastnosti.

Klepnéte na tlacitko Konfigurovat.

Klepnéte na kartu Rizeni spotieby a zaskrtnéte politko Povolit zafizeni probouzet poéitaé z
usporného rezimu, nebo zaskrtnuti tohoto poli¢ka zruste.

Podpora funkce Wake-On-Lan (WOL)
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E’//;? Poznamka DalSi informace o funkci Wake-On-LAN najdete v dokumentaci Remote
Management Administrators Guide (Vzdalena sprava — pfiru¢ka spravce). Dokumentace Remote
Management Administrators Guide (Vzdalena sprava — pfiruCka spravce) se dodava s nastroji
Remote Management Setup Utilities a je k dispozici na disku CD Support Software (Podplrny
software) nebo na webu http://www.hp.com.

Popis indikatoru stavu sité
Nékteré fadiCe rozhrani ethernetové sité jsou vybaveny indikatory stavu sité:
e Indikator pfipojeni — sviti, je-li systém fyzicky pfipojen k aktivni siti.
e Indikator Cinnosti — sviti, pokud pocita€ zjisti Cinnost sité. Pokud je systém pfipojen ke znacné
zatizené siti, indikator €innosti bude svitit témer nepretrzité.
e Indikator provozni rychlosti — sviti v reZimu rychlosti sit&€ 1 000 Mb/s nebo 100 Mb/s. Provozni

rychlost je ur€ovana barvou indikatoru.

Nékteré fadi€e NIC jsou vybaveny jen dvéma indikatory stavu sité, kde jeden indikator oznacuje
pripojeni (sviti) a Cinnost (blika) a druhy indikator oznacuje rychlost 1 000 Mb/s nebo 100 Mb/s. Konektor
integrovaného fadice NIC je vybaven dvéma indikatory stavu sité:

e Indikator pfipojeni/€innosti — sviti zelené&, pokud je vytvofeno fyzické pfipojeni k siti, a blika, &imz
oznacduje &innost v siti.

e Indikator provozni rychlosti — sviti zelené pfi provozni rychlosti 1 000 Mb/s, sviti zIluté pfi provozni
rychlosti 100 Mb/s a je vypnuty pfi pouziti rychlosti 10 Mb/s.

Zakazani funkci automatického vyjednavani 802.3u/
802.3ab

Radige NIC s automatickym vyjednavanim automaticky uréi maximalni rychlost sité a moznosti
duplexniho reZimu pfipojené sité a potom se nakonfiguruji na nejvy$si moznou spoleénou kombinaci.
Pocita¢ zahaji automatické vyjednavani, pokud pfijme platné pfipojeni k siti nebo je-li zaveden ovlada&
fadice NIC.

Kromé urovani rychlosti sité pocitac také zjiStuje, zda je podporovan piné duplexni rezim. PIné duplexni
systémy mohou soucasné odesilat a pfijimat data v siti. Poloduplexni systémy souéasny pfijem a
odesilani dat neumozriuiji.

E’//r Poznamka Nastaveni druhého portu v ramci pfipojeni se musi shodovat s nastavenim fadice
NIC. Pokud je fadi¢ NIC nastaven na automatické vyjednavani, musi byt automatické
vyjednavani nastaveno i na druhém systému v ramci pfipojeni. Pokud je na fadi¢i NIC vynucena
urcita rychlost/duplexni rezim, na portu pfepinaée musi byt vynucena stejna rychlost/duplexni
rezim.

V pfipadé potfeby mlzete funkce automatického vyjednavani zakazat a nastavit systém tak, aby
fungoval jen v jednom reZimu.

Windows XP
1. Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.

2. Poklepejte na poloZku Sit'ova pripojeni.

4 Kapitola 1 Sitova komunikace csww
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Poklepejte na polozku PFipojeni k mistni siti.

Klepnéte na tlagitko Vlastnosti.

Klepnéte na tlacitko Konfigurovat.

Klepnéte na kartu Upfesnit.

Vyberte v seznamu vlastnosti polozku Pfenosova rychlost a duplexita linky.
Podle moZnosti sité nastavte poZzadované hodnoty rychlosti a duplexity.

Klepnéte na tlacitko OK. Mlze se zobrazit vyzva k restartovani pocitace, pfi némz budou zmény
zavedeny.

Windows 2000

1.

@ DN
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Vyberte poloZku Start > Nastaveni > Ovladaci panely.

Poklepejte na polozku Sitova a telefonicka pripojeni.

Klepnéte pravym tladitkem mySi na poloZzku PFipojeni k mistni siti.
Klepnéte na tlacitko Vlastnosti.

Klepnéte na tladitko Konfigurovat.

Klepnéte na kartu Upfresnit.

Vyberte v seznamu vlastnosti poloZku Rychlost linky (duplexni rezim).
Podle moznosti sité nastavte pozadované hodnoty rychlosti a duplexity.

Klepnéte na tlacitko OK. MUze se zobrazit vyzva k restartovani pocitace, pfi némz budou zmény
zavedeny.

Dalsi informace najdete v dokumentaci dodané s radiem sité.

EJ//};

Poznamka Provoz 100BaseTX a 1000BaseT vyzaduje pouziti kabelt CAT5 UTP nebo lepsSich
(CAT5, CAT5a, CATS).

Instalace sit'ovych ovladacu

Ovladade zafizeni pro fadi¢ sité umoZziuiji jejich spravné zavedeni v pouzivaném operaénim systému,
a tim komunikaci v siti.

CsSww
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Poznamka Ovladace zafizeni se dodavaji se systémem Windows XP. Pokud pouzivate jiny
operacni systém, ovladacge zafizeni moZna budete moci nainstalovat z média dodaného se
sitovym operacnim systémem, pfipadné je |ze ziskat pfimo od spole€nosti HP. V pfipadé, Ze
bude nutné pfeinstalovat operaéni systém, pouzijte disk CD Restore Plus!.

Nainstalujte pozadované ovladace zafizeni pro dany operacni systém (viz nize).

Instalace sitovych ovladacu
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Windows XP

1.
2,
3.

Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.
Poklepejte na poloZku Sit'ova pripojeni.

Poklepeijte na ikonu Privodce novym pfipojenim a postupujte podle pokynl na obrazovce.

Windows 2000

1.
2,

Ovladace zafizeni nejsou v pfipadé systému Windows 2000 pfedem zavedeny.

Navstivte webovou adresu http://www.hp.com, odkud si mizete stahnout ovladace a pokyny k
instalaci.

Kapitola 1 Sitova komunikace csww
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Bezdratové sité

CSww

Bezdratova sit LAN poskytuje stejné funkce jako kabelova sit, nevyZaduje vSak instalaci sitovych
kabell a jiného sitového vybaveni, coz usnadnuje jeji nasazeni.

Pro bezdratovou sit LAN lIze nastavit jeden ze dvou provoznich rezim(. Kazdy z téchto zplsobl ma
své vyhody, jeden z nich v§ak mize byt pro vase potfeby vhodné;jsi. Zkontrolujte nasledujici informace
o konfiguraci a potom urcete, ktery rezim je pro vas nejvhodnéjsi.

e Sitad hoc

e  Sit' s pfistupovym bodem (infrastruktura)

Sit’ ad-hoc

Sit ad-hoc se velmi snadno zavadi a je idealni pro malé kancelare. Bezdratové sité ad-hoc se mohou
skladat z jednoho ¢&i vice bezdratovych klientl nastavenych pro vzajemnou komunikaci. VSichni klienti
sité ad-hoc mezi sebou komunikuji pfimo bez pouziti pfistupového bodu (AP). Jako uzivatel tohoto typu
sité budete moci rychle vybudovat bezdratovou sit pro sdileni souboru s ostatnimi zaméstnanci, tisk na
sdilenych kancelarskych tiskarnach a pfistup k internetu prostfednictvim jednoho sdileného pfipojeni.

Sité ad-hoc jsou ekonomickeé, protoZe pro jejich vytvofeni nejsou tfeba Zadné dalSi komponenty zafizeni
(pfistupové body, rozboCovace nebo smérovace). V pfipadé siti ad-hoc vSak miize dany pocitac
komunikovat jen s jinymi bezdratovymi klienty, které se nachézeji pobliz.

Sit’ s pristupovym bodem (infrastruktura)

Sit' s pfistupovym bodem se také nazyva sit' s infrastrukturou. Sit' s pfistupovym bodem se od sité ad-
hoc zasadneé liSi v tom, Ze obsahuje jeden prvek navic — pfistupovy bod. Pfistupovy bod slouzi jako
ohniskovy bod pro veskery datovy provoz v bezdratové siti a optimalné spravuje veSkeré bezdratové
datové transakce.

PFistupovy bod rozsifuje dosah bezdratové sité LAN. Kazdy pocita¢ s bezdratovym klientem miize
komunikovat s jinymi po¢itai vybavenymi bezdratovymi zafizenimi, které jsou v dosahu pfistupového
bodu.

Bezdratova infrastruktura navic umoznuije pfistup ke stavajici kabelové siti LAN. Toto pfipojeni
umozruje pocitaclim v siti LAN s bezdratovou infrastrukturou pfistup k ostatnim prostfedkim a
nastrojum kabelové sité LAN, vCetné pfistupu k internetu, doru¢ovani posty, pfenosu souborl a sdileni
tiskarny. Spole¢nost HP nabizi veSkeré instalacni sluzby, které vam umozni rozsifit stavajici kabelovou
sit LAN o bezdratovou sit LAN.

Kromé pocitacu, které budete pfipojovat do bezdratové sité, budete pro zprovoznéni bezdratové sité s
pfistupovym bodem potfebovat jen dalsi dva typy zafizeni:

e Pristupové body: bezdratové vysilace pfipojujici kazdého uzivatele v dosahu k bezdratové siti
LAN. Do sité mlzete nainstalovat libovolny pocet pfistupovych bodu a tyto body miizete pfi rdstu
sité pfidavati postupné, takze v ramci jediné bezdratové sité LAN budete moci pokryt celou skupinu
kancelafi. Kazdy pfistupovy bod vyzaduje dveé pfipojeni:

e standardni napajeci zasuvku,
e ethernetové pfipojeni ke stavajici bezdratové siti LAN nebo pfichozi internetové pfipojeni.

e Karty bezdratové sité LAN: bezdratovy ekvivalent karty sitového rozhrani (NIC), umoZfujici
pocitaclim komunikaci s bezdratovou siti. Mnoho pocitaci HP se dodava s vestavénou kartou
bezdratové sité LAN, takze je mizete pfipojit k bezdratové siti prakticky ihned po vybaleni. Pokud

Bezdratové sité
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pocita¢ neni bezdratovou kartou vybaven, jeji pfidani je velmi snadné. Pokyny k instalaci najdete
v Referencni pfiru¢ce hardwaru na disku CD Dokumentace a diagnostické nastroje.

Vyhody bezdratové sité

Sit WLAN pfinasi podnikim vyS$si pruznost a pfistupnost. Vyhody bezdratovych siti jsou mimo jiné
nasledujici:

Na pracovisti neni nutno provadét naro¢nou a nakladnou instalaci kabelaze.
S minimalnimi prostoji Ize pfipojovat nebo pfesouvat cela pracovisté.

Zaméstnanci si mohou sva pracovisté uspofadat, aniZz by museli brat ohledy na nasténné sitové
konektory.

Sit WLAN Ize ¢asto nainstalovat rychleji a z hlediska nakladd efektivnéji, nez je tomu u kabelové
sité.

Dalsi pocitace Ize do sité WLAN pfidat rychle a pfi minimalnich nakladech.
Sité WLAN se zpravidla spravuji snadnéji nez kabelové sité.

Sité WLAN poskytuji zaméstnancuim volny pfistup k obchodnim informacim v realném ¢ase, a to
v kteroukoli dobu a z libovolného mista v ramci kancelare nebo objektu firmy.

Dalsi informace o bezdratovych sitich naleznete na webové adrese http://www.hp.com nebo vam je
sdéli mistni zastupce spole¢nosti HP.

Kapitola 1 Sitova komunikace CSWW
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2 Internetova komunikace

V této Casti jsou popsany nasledujici polozky:
e volba poskytovatele internetovych sluzeb,
e  poradce pfi hodnoceni obsahu,

e Reseni potizi s pfistupem na internet

Volba poskytovatele internetovych sluzeb

Poskytovatel internetovych sluzeb (ISP) nabizi pfistup (telefonicky, kabelovy, DSL nebo bezdratovy) a
software pozadovany pro pfipojeni k internetu. VétSina poskytovatell ISP také nabizi e-mailové sluzby,
pfistup k diskusnim skupinam, prostor pro vytvafeni webovych stranek a technickou podporu. Néktefi
poskytovatelé ISP nabizi komeréni sluzby, napfiklad spravu domén, pro spole¢nosti a jednotlivé osoby,
které k podnikani potfebuji internet. Muzete si vybrat mezi mistnim poskytovatelem a poskytovatelem
s celostatnim plasobenim.

Poskytovatel sluzeb online, napfiklad MSN nebo America Online (AOL), nabizi kromé pfistupu k
internetu také specialni moznosti, obsah a technickou podporu. Poskytovatel sluzeb online mize také
nabizet roztfidéné nebo pfizpusobitelné domovskeé stranky, které usnadruji vyhledavani

Vyhledani nejvhodnéjSiho poskytovatele:
e  Zkuste hledat ve Zlatych strankach.
e Pozadejte pratele a kolegy o doporuceni.

e  Pokud pfistup k internetu jiz mate, k vyhledani poskytovatele ISP nebo poskytovatele sluZzeb online
muZete pouzit vyhledavaci nastroje, napfiklad vyhledava¢ Google.

e Poskytovatelé ISP obvykle nabizeji rizny rozsah sluzeb podle potfeb zakazniku. Pfi volbé
poskytovatele odpovidajiciho vasim pozadavkl je dulezita pecliva kontrola a porovnani
nabizenych sluzeb a cen.

csSww Volba poskytovatele internetovych sluzeb 9



Poradce pri hodnoceni obsahu

Internet umoZhuje pfistup k velkému mnozZstvi informaci. Obsahuje v8ak také informace, které nejsou
pro nékteré uzivatele vhodné.

Poradce pfi hodnoceni obsahu umoznuje provadét nasledujici ¢innosti:

Rizeni pfistupu k internetu.
Nastaveni hesla.
Vytvofeni seznamu web, které uzivatelé pocitace nemohou zobrazovat.

Uprava typu obsahu, které mohou uzivatelé poditade zobrazovat bez opravnéni a s opravnénim.

Omezeni pristupu k webovému obsahu.

Windows XP

Pokud jste poradce pfi hodnoceni obsahu dosud nepovolili:

1.

2
3.
4

Vyberte poloZku Start > Ovladaci panely.
Poklepejte na polozku Moznosti Internetu.
Klepnéte na kartu Obsah.

V oblasti Poradce pfi hodnoceni obsahu klepnéte na tladitko Povolit. Pokud jste dfive vytvofili
heslo pro nastaveni internetu, budete vyzvani k zadani hesla.

Klepnéte v seznamu na kategorii a potom nastavenim posuvniku uréete poZadované omezeni.
Tento postup zopakujte pro kazdou kategorii, kterou chcete omezit.

Klepnéte na tlacitko OK a potom zadejte heslo do pole Heslo. Zobrazi se dialogové okno s
informaci o tom, Zze poradce pfi hodnoceni obsahu byl zapnut. Klepnéte na tladitko OK.

Pokud jste poradce pfi hodnoceni obsahu jiz povolili:

1.

2
3.
4

Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.

Poklepejte na poloZku Moznosti Internetu.

Klepnéte na kartu Obsah.

Zména nastaveni:

a. Klepnéte na tlacitko Nastaveni. Zadejte heslo a klepnéte na tlacditko OK.

b. Klepnéte v seznamu na kategorii a potom nastavenim posuvniku uréete poZadované
omezeni. Tento postup zopakujte pro kazdou kategorii, kterou chcete omezit.

Zakazani poradce pfi hodnoceni obsahu:
a. Klepnéte na tlaCitko Zakazat. Zadejte heslo a klepnéte na tlagitko OK.

b. Zobrazi se dialogové okno s informaci o tom, Ze poradce pfi hodnoceni obsahu byl vypnut.
Klepnéte na tlacitko OK.

10 Kapitola 2 Internetova komunikace CSWW
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Windows 2000

Pokud jste poradce pfi hodnoceni obsahu dosud nepovolili:

1.

2
3.
4

Na ploSe systému Windows vyberte poloZzku Start > Nastaveni > Ovladaci panel.
Poklepejte na polozku Moznosti Internetu.
Klepnéte na kartu Obsah.

V oblasti Poradce pfi hodnoceni obsahu klepnéte na tlacitko Povolit.

Klepnéte v seznamu na kategorii a potom nastavenim posuvniku uréete poZadované omezeni.

Tento postup zopakujte pro kazdou kategorii, kterou chcete omezit.

Klepnéte na tlacitko OK a potom zadejte heslo do pole Heslo. Zobrazi se dialogové okno s
informaci o tom, Ze poradce pfi hodnoceni obsahu byl zapnut. Klepnéte na tlacitko OK.

Pokud jste poradce pfi hodnoceni obsahu jiz povolili:

1.

2
3.
4

Vyberte polozku Start > Nastaveni > Ovladaci panely.

Poklepejte na poloZku Moznosti Internetu.

Klepnéte na kartu Obsah.

Zména nastaveni:

a. Klepnéte na tlaCitko Nastaveni. Zadejte heslo a klepnéte na tlacitko OK.

b. Klepnéte v seznamu na kategorii a potom nastavenim posuvniku uréete poZadované
omezeni. Tento postup zopakujte pro kazdou kategorii, kterou chcete omezit.

Zakazani poradce pfi hodnoceni obsahu:

a. Klepnéte na tlaCitko Zakazat. Zadejte heslo a klepnéte na tlacitko OK.

b. Zobrazi se dialogové okno s informaci o tom, ze poradce pfi hodnoceni obsahu byl vypnut.

Klepnéte na tlacitko OK.

Poradce pfi hodnoceni obsahu
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ResSeni potizi s pristupem na internet

Objevi-li se potize s pfistupem na internet, obratte se na poskytovatele ISP nebo si pfe¢téte nasledujici

tabulku béznych pfi€in a feSeni.
Tabulka 2-1 Re$eni potiZi s pFistupem na internet

Nelze se pfipojit k internetu.

Pricina

Reseni

Uget poskytovatele internetovych sluzeb (ISP) neni nastaven
spravné.

Zkontrolujte nastaveni internetu nebo se obratte na
poskytovatele ISP.

Modem neni nastaven spravné.

Zapojte modem znovu. Pomoci dokumentace pro rychlou
instalaci zkontrolujte, zda je pfipojen spravné.

Webovy prohlize¢ neni nastaven spravné.

Zkontrolujte, zda je webovy prohlize€ nainstalovan a nastaven
tak, aby fungoval s nastavenim poskytovatele ISP.

Kabelovy modem/modem DSL neni zapojen.

Zapojte kabelovy modem/modem DSL. Na pfedni strané
kabelového modemu/modemu DSL by mél byt indikator
napajeni.

Kabelové sluzby ¢i sluzby DSL nejsou k dispozici nebo byly
preruseny vlivem Spatného pocasi.

Pokuste se pfipojit k internetu pozdéji nebo se obratte na
svého poskytovatele ISP. (Pokud kabelové sluzby nebo sluzby
DSL nejsou pfipojeny, indikator kabelovych sluzeb na pfedni
strané kabelového modelu/modemu DSL bude svitit.)

Kabel CAT5 UTP neni pfipojen.

Propojte kabelem CAT5 UTP kabelovy modem a konektor
RJ-45 pocitace. (Pokud je pfipojeni dobré, indikator PC na
predni strané kabelového modemu/modemu DSL bude svitit.)

Adresa IP neni nastavena spravné.

Spravnou adresu IP ziskate od pfislusného poskytovatele ISP.

Soubory cookies jsou poskozené. (Soubor “cookie” je mala
¢ast informace, kterou maze webovy server docasné ukladat
ve webovém prohlizeci. To umoznuje prohlizeci pamatovat si
urcité informace, které mize webovy server pozdéji nacist.)

Windows XP
1. Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.
2. Poklepejte na polozku Moznosti Internetu.

3. Nakarté Obecné klepnéte na tlagitko Vymazat soubory
cookie.

Windows 2000
1. Vyberte polozku Start > Nastaveni > Ovladaci panely.
2. Poklepejte na polozku Moznosti Internetu.

3. Nakarté Obecné klepnéte na tlaitko Vymazat soubory
cookie.

Nelze automaticky spoustét internetové programy.

Pric¢ina

Reseni

Pred spusténim nékterych programt je nutné se pfihlasit k
poskytovateli internetovych sluzeb.

PFihlaste se k poskytovateli ISP a spustte pozadovany
program.

Internetova komunikace
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Tabulka 2-1 Re8eni potiZi s pfistupem na internet (pokracovani)

Webové stranky se nacitaji velmi dlouho.

Pricina

Reseni

Modem neni nastaven spravné.

Ovéfte, zda je zvolena spravna rychlost modemu a port COM.

Windows XP

1. Vyberte polozku Start > Ovladaci panely.

2. Poklepejte na polozku Systém.

3. Klepnéte na kartu Hardware.

4. 'V oblasti Spravce zafrizeni klepnéte na tlaCitko Spravce
zarizeni.

5. Poklepejte na polozku Porty (COM a LPT).

6. Pravym tlacitkem mysi klepnéte na port COM pouzivany
modemem a poté klepnéte na polozku Vlastnosti.

7. V ¢asti Stav zafizeni zkontrolujte, zda modem pracuje
spravné.

8. V Casti Vyuziti zafizeni zkontrolujte, zda je modem
povolen.

9. Pokud mate i nadale potize, klepnéte na tlaitko Poradce

pfi potizich a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Windows 2000

1.

Vyberte polozku Start > Nastaveni > Ovladaci panely.
Poklepejte na polozku Systém.
Klepnéte na kartu Hardware.

V oblasti Spravce zafizeni klepnéte na tlaitko Spravce
zarizeni.

Poklepejte na polozku Porty (COM a LPT).

Pravym tla¢itkem mysi klepnéte na port COM pouzivany
modemem a poté klepnéte na polozku Vlastnosti.

V ¢asti Stav zafizeni zkontrolujte, zda modem pracuje
spravné.

V &asti Vyuziti zafizeni zkontrolujte, zda je modem
povolen.

Pokud mate i nadale potize, klepnéte na tlacitko Poradce
pfi potizich a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Reseni potizi s pfistupem na internet
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