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Om den har boken

Denna handbok innehaller anvisningar och definitioner for anvandning av funktioner i det natverkskort
(NIC) som forinstallerats i vissa datorer. Har finns ocksa information om Internet-leverantérer, ISP
(Internet Service Provider) och hur problem med Internet-atkomst kan lésas.

A VARNING! Den har texten ger information om att allvarliga personskador eller dédsfall kan
uppsta om instruktionerna inte foljs.

A VIKTIGT Den hartexten innehaller varningar om att utrustningen kan forstéras eller information
férloras om inte instruktionerna foljs.

r__i)//r OBS! Text framhavd pa det har sattet innehaller viktig extra information.
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Natverkskommunikation

Foljande berdrs i detta avsnitt:

e  Natverksstruktur for Ethernet

e NIC-baserade varningar

e WOL-stdéd (Wake-On-Lan)

e Tolka natverksstatuslamporna

e Inaktivera automatisk avkanning
e Installera natverksdrivrutiner

e  Tradlésa natverk

| det har avsnittet finns information om Ethernet-natverk samt de kontakter och de drivrutiner som
behdvs for anslutningen till ett Ethernet-natverk. Uppkoppling mot ett natverk 6kar direkt potentialen for
en hogre produktivitet. Nar natverksuppkopplingen ar aktiv kan du dela pa resurser sasom skrivare och
utbyta information mellan datorerna samt kéra gemensamma program.

Datorn ar forberedd for natverk vilket betyder att den har en inbyggd natverksadapter och
natverksdrivrutiner ar redan installerade pa datorns harddisk. Datorn ar klar att anslutas till natverket.



Natverksstruktur for Ethernet
Alla Ethernet-natverk bestar av en kombination av foljande.
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Bild 1-1 Natverksstruktur for Ethernet

(1)  Ethernet-kabel (3)  Anslutningskablar

(2) Informationspaket (4) Arbetsstationer

Mer information om identifiering av natverksanslutningar finns i Referenshandboken pa cd-skivan
Documentation and Diagnostics.

Larm fran natverksadapter

Vissa natverksadaptrar har larmfunktioner som anvands for att systemadministratéren ska kunna
fijarrovervaka alla datorer i natverken. Datorn kan skicka larm om maskinvara och operativsystem 6ver
natverket innan operativsystemet har laddats, medan operativsystemet laddas, medan datorn ar i
energisparlage och medan den ar avstangd. Beroende pa vilken NIC-modell som anvands kan larmen
Overvakas i féljande lagen:

e "Hangning” av system-BIOS — under aktivitet

e “Hangning” av operativsystem — under aktivitet

e  Processor saknas — under uppstart

e Den maximala temperaturen dverskreds — under aktivitet

e Chassiintrang — vid uppstart eller under aktivitet om systemet ar igang
e Watchdog — under aktivitet (samma som hangning av operativsystem)

e  Heartbeat-6vervakning — alltid
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OBS! NICs larmfunktioner svarar mot specifikation 2.0 i Alert Standard Format (ASF) och
stédjer Remote Management and Control Protocol (RMCP)-baserade meddelanden. ASF 1.0-
implementationer stddjer inte RMCP eftersom ingen sakerhet finns i ASF 1.0 specifikationen.
NIC-baserade larm aktiveras och konfigureras genom installation av ASF 2.0-agenter fér den
NIC du anvander. Dessa ar tillgangliga pa http://www.hp.com. ASF-varningar kan ocksa
aktiveras och konfigureras med hjalp av Common Information Model (CIM).

WOL-stod (Wake-On-Lan)

Sa har aktiverar eller inaktiverar du WOL fran ett avstangt tillstand:

SVWW

1.
2,

Kor Setup-programmet genom att trycka pa F10 vid POST.
Valj Enhetsalternativ > S5-vackning av LAN i Avancerat-menyn.

Valj Inaktivera for att hindra att WOL intraffar nar datorn ar i ett avstangt tillstand eller val;
Aktivera for att tillata att WOL intraffar i ett avstangt tillstand.

E} OBS! Standardtillstandet fér S5-viickning av LAN &r Aktivera.

Sa har aktiverar eller inaktiverar du WOL fran ett 1agenergitillstand:

Windows XP

1.

2
3
4,
5
6

Valj Start > Kontrollpanelen.

Dubbelklicka pa Natverksanslutningar.
Dubbelklicka pa Anslutning till lokalt natverk.
Klicka pa Egenskaper.

Klicka pa Konfigurera.

Klicka pa fliken Energisparfunktioner och markera eller avmarkera rutan for att enheten ska
kunna véacka datorn.

Windows 2000

1.
2
3
4,
5
6

[ﬁ'ﬁ

Valj Start > Instédllningar > Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa Natverks- och fjarranslutningar.
Hoégerklicka pa Anslutning till lokalt natverk.
Klicka pa Egenskaper.

Klicka pa Konfigurera.

Klicka pa fliken Energisparfunktioner och markera eller avmarkera rutan for att enheten ska
kunna vécka datorn.

OBS! Mer information om WOL finns i Remote Management Administrators Guide. Remote
Management Administrators Guide ingar i Remote Management Setup Utilities som finns pa cd-
skivan Stédprogramvara och pa http://www.hp.com.

WOL-stdd (Wake-On-Lan)
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Tolka natverksstatuslamporna

Vissa Ethernet-adaptrar har lampor fér natverksstatus:
e Lanklampan lyser nar datorn ar fysiskt ansluten till ett aktivt natverk.

e Aktivitetslampan lyser nar datorn kadnner av natverksaktivitet. Nar datorn ar ansluten till ett natverk
med hog aktivitet lyser aktivitetslampan nastan konstant.

e Hastighetslampan lyser nar dverféringshastigheterna 1 000 eller 100 Mbps anvands. Lampans farg
visar vilken hastighet som anvands.

Vissa NIC har bara tva statuslampor dar den ena visar lankning (lyser) eller aktivitet (blinkar) medan
den andra visar 1 000- eller 100-Mbits hastighet. Den inbyggda NIC i har tva statuslampor pa
natverkskontakten:

e Lank/Aktivitet — Lyser gront nar kortet ar fysiskt anslutet till natverket och blinkar for att visa
natverksaktivitet.

e Hastighetslampa — Lyser gront nar hastigheten 1 000 Mbps anvands, lyser gult vid hastigheten
100 Mbps och ar slackt vid hastigheten 10 Mbps.

Inaktivera 802.3u/802.3ab-automatisk handskakning

Natverkskort med automatisk handskakning bestammer automatiskt den maximala
natverkshastigheten for anslutet natverk och konfigureras till hdgsta mojliga hastighet. Datorn startar
automatisk handskakning sa fort en giltig natverksuppkoppling finns eller nar NIC-drivrutinen laddas.

Utdver att kdnna av arbetshastigheten kontrollerar datorn om full-duplex stdds. System med full-duplex
kan sédnda och ta emot information samtidigt i natverket. Halvduplex-system kan inte sdnda och ta emot
samtidigt..

i_%')}/ OBS! Portinstallningarna for lankparten maste svara mot NIC-instéllningarna. Om NIC &r

installd till automatisk handskakning, maste lankparten ocksa vara installd till automatisk
handskakning. Om NIC stélls in till en sarskild hastighet/duplex, maste switchporten stéllas in till
samma hastighet/duplex.

Om sa behovs kan du inaktivera automatisk handskakning och tvinga systemet att anvanda ett enda
lage.

Windows XP
1. Valj Start > Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa Natverksanslutningar.

Dubbelklicka pa Anslutning till lokalt natverk.

Klicka pa Konfigurera.

2
3
4. Klicka pa Egenskaper.
5
6. Klicka pa fliken Avancerat.
7

Vélj Lankhastighet och duplex i listrutan Egenskap.

4 Kapitel 1 Natverkskommunikation SvVwWw



8. Andra hastighet och duplex till installningar som passar natverkets kapacitet.

9. Klicka pa OK. Du kan uppmanas att starta om datorn for att andringarna ska trada i kraft.

Windows 2000

1. Valj Start > Instéllningar > Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa Natverks- och fjarranslutningar.
Hoégerklicka pa Anslutning till lokalt natverk.

Klicka pa Egenskaper.

2

3

4

5. Klicka pa Konfigurera.
6. Klicka pa fliken Avancerat.

7. Valj Lankhastighet/duplexlage i listrutan Egenskap.

8. Andra hastighet och duplex till instéliningar som passar natverkets kapacitet.

9. Kilicka pa OK. Du kan uppmanas att starta om datorn for att &ndringarna ska trada i kraft.

Ytterligare information finns i dokumentationen som medfdljde natverkskortet.

E} OBS! 100BaseTX och 1000BaseT kraver en kategori 5 UTP-kabel eller battre (kategori 5, 5a,
6).

Installera natverksdrivrutiner

NIC-enhetens drivrutiner gor att drivrutiner laddas som de ska i det operativsystem som anvands vilket
mojliggér kommunikation med natverket.

r__i)//r OBS! Enhetsdrivrutiner tillhandahalls for Windows XP. Om du anvander ett annat
operativsystem kan drivrutinerna installeras fran media som medféljde natverksoperativsystemet
eller erhallas fran HP. Om det av nagon anledning blir nédvandigt att installera operativsystemet
pa nytt anvander du cd-skivan Restore Plus!.

Installera ratt drivrutiner som passar det operativsystem som du anvander enligt nedan.

Windows XP
1. Valj Start > Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa Natverksanslutningar.

3. Dubbelklicka pa guiden Ny anslutning och folj anvisningarna pa skarmen.

Windows 2000
1. Enhetsdrivrutiner ar inte forinladdade for Windows 2000.

2.  Gatill http://www.hp.com for att ladda ned drivrutinerna och installationsinstruktionerna.

SVWW Installera natverksdrivrutiner
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Tradlosa natverk

Ett tradlést LAN ger samma funktioner som ett kabelanslutet men det gor att inga natverkskablar eller
annan natverksutrustning behdver installeras vilket gor det lattare att distribuera.

Ett tradldst LAN kan konfigureras i tva olika aktivitetslagen. Aven om vardera metoden har sina férdelar,
kan en av dem passa dina behov battre an den andra. Granska féljande konfigurationsinformation sa
att du kan avgora vilket lage som passar dig bast.

e Ad hoc-natverk

e Atkomstpunkt-(infrastruktur) natverk

Ad hoc-natverk

Ett Ad hoc-natverk ar det enklaste sattet for distribution och ar idealiskt for mindre arbetsplatser.
Tradlésa ad hoc-natverk kan besta av tva eller flera tradldsa klienter som ar konfigurerade att
kommunicera med varandra. Alla ad hoc-klienter kommunicerar direkt med varandra utan att anvanda
en atkomstpunkt (AP). Som anvandare av denna typ av natverk kan du snabbt bygga upp ett tradlést
natverk dar du kan dela filer med andra anstallda, gora utskrifter pa en delad kontorsskrivare och na
Internet genom en delad anslutning.

Ad hoc-natverket ar kostnadseffektivt eftersom inga andra enhetskomponenter behdvs
(atkomstpunkter, hubbar eller routrar) nar man ska skapa natverket. Emellertid kan din dator i ett sadant
natverk endast kommunicera med andra naraliggande tradldsa klienter.

Atkomstpunkt-(infrastruktur) nitverk

Ett atkomstpunktnatverk kallas ocksa ett "Infrastruktur’-natverk. Den huvudsakliga skillnaden mellan ett
tradlost atkomstpunktnatverk och ett ad hoc-natverk ar tillagget av ett extra element - atkomstpunkter.
Atkomstpunkten tjanstgér som brannpunkt for all datatrafik i det tradlésa natverket och hanterar alla
tradlésa datadverforingar for ett optimalt resultat.

Atkomstpunkten utdkar omfanget av ett tradldst LAN. Varje tradlés klientdator kan kommunicera med
andra datorer med tradlsa enheter som befinner sig inom atkomstpunktens rackvidd.

Den tradlosa infrastrukturen kan dessutom ge atkomst till ett existerande tradbundet LAN. Denna lank
gor att datorer i den tradlosa LAN-infrastrukturen kan komma &t andra tradbundna LAN-resurser och
verktyg, inklusive Internet-atkomst, e-postleveranser, filoverféring och skrivardelning. HP kan erbjuda
alla installationstjanster du behdéver for att utoka ditt tradbundna LAN med ett tradlost LAN.

Forutom de datorer som ska anslutas till det tradlésa natverket behéver du bara tva andra typer av
utrustning for att skapa och fa igang ditt atkomstpunkt-natverk:

e Atkomstpunkter: tradidsa sandare som ansluter alla anvandare inom rackhall till det tradlosa
LAN:et. Du kan installera s& manga atkomstpunkter som du behéver till ditt natverk. Att Iagga till
nya ar enkelt nar natverket vaxer, sa du kan tacka atskilliga kontor med ett enda tradlost LAN.
Varje atkomstpunkt kraver tva anslutningar:

e  Ett vanligt eluttag

e En Ethernet-anslutning till ditt existerande tradbundna LAN eller en inkommande
Internetanslutning

e Tradlost LAN-kort: den tradlésa motsvarigheten till ett natverkskort (NIC) som gor att en PC kan
kommunicera med det tradlosa natverket. Manga HP-datorer levereras med inbyggda kort for
tradlost LAN, vilket direkt gér dem redo for att anslutas till ett tradlost natverk. Om din PC saknar

6 Kapitel 1 Natverkskommunikation SvwWw
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ett kort for tradlést, kan du enkelt 1agga till ett. Installationsinstruktioner finns i
Referenshandboken pa cd-skivan Documentation and Diagnostics.

Fordelar med tradlosa natverk

Tradlést LAN (WLAN) ger ditt féretag ny flexibilitet och nya atkomstmajligheter. De manga férdelarna
med tradlésa natverk inkluderar:

Det finns inget behov av arbetskravande och dyr kabelinstallation pa arbetsplatsen.
Kompletta arbetsplatser kan laggas till eller flyttas med minimal avbrottstid.

Anvandarna kan arrangera sina arbetsplatser utan att behdva ta hansyn till vadgguttag for
natverksatkomst.

Ett WLAN kan ofta installeras snabbare och mer kostnadseffektivt an ett trddbundet natverk.
Ytterligare datorer kan snabbt och med minimala omkostnader 1&dggas till ett WLAN.
WLAN ar méjligen lattare att underhalla och hantera an tradbundna natverk.

WLAN ger anvandarna frihet att nér som helst och var som helst inom kontoret eller
foretagsomradet komma at féretagsinformation.

Mer information om tradlésa natverk finns pa http://www.hp.com. Du kan ocksa kontakta din HP-
representant.

Tradlosa natverk
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Internet-kommunikation

Foljande berdrs i detta avsnitt:

Vélja en Internet-leverantor
ContentAdvisor

Loésa problem med Internet-tillgang

Valja en Internet-leverantor

Fran en Internet-leverantor (ISP) far du majlighet till uppringd (telefon, kabel eller DSL) Internet-
uppkoppling och nédvandig programvara for uppkopplingen. De flesta ISP erbjuder ocksa e-post,
tillgang till nyhetsgrupper, utrymme fér webbsidor samt teknisk support. Vissa ISP erbjuder ocksa
tjianster sdsom webbhotell till bade féretag och privatpersoner som vill handla via Internet. Du kan vélja
lokala och nationella ISP.

SVWW

Online-tjanster som t ex MSN och America Online (AOL), erbjuder specialfunktioner, innehall och
teknisk support forutom att ocksa ge tillgang till Internet. Fran en online-tjanst kan du fa en kategoriserad,
anpasshingsbar hemsida som gor det enklare for dig att hitta de mest populara och anvéndbara
webbplatserna pa Internet.

Om du vill hitta den Internet-leverantér som passar dig bast kan du:

Leta i telefonkatalogen.
Fraga vanner eller arbetskamrater.

Om du redan har tillgang till Internet kan du anvénda en sdkmotor, exempelvis AltaVista, for att
hitta en ISP eller en leverantér av online-tjanster.

Internet-leverantorer (ISP) har oftast olika typer av abonnemang for olika behov. Jamfér de olika
leverantérernas abonnemangstyper och priser innan du bestammer dig.

Valja en Internet-leverantér

9



ContentAdvisor

Internet ger dig tillgang till ett stort urval av information men all information ar kanske inte 6énskvard for
alla.

Med ContentAdvisor kan du:

e  Styra Internet-tillgangen

e Stéllain ett I6senord

e Gora en lista 6ver webbplatser som inte kan ses av personer som anvander din dator

e Definiera den typ av innehall som ska kunna ses av dem som anvander datorn med eller utan ditt
tillstand

Begréansa Internet-innehallet

Windows XP

Om du inte redan har aktiverat ContentAdvisor:
1. Valj Start > Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka pa Internet-alternativ.

3. Klicka pa fliken Innehall.
4

| omradet ContentAdvisor klickar du pa knappen Aktivera. Om du redan har ett |6senord for
Internet-instaliningar maste du ange det har.

5. Klicka pa en kategori i listan och dra sedan reglaget for att stalla in 6nskade granser. Upprepa
detta fér varje kategori som du vill begransa.

6. Klicka pa OK och skriv sedan ditt I6senord i I6senordsrutan. En dialogruta informerar dig om att
ContentAdvisor ar pa. Klicka pa OK.

Om du redan har aktiverat ContentAdvisor:
1. Valj Start > Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa Internet-alternativ.
3. Klicka pa fliken Innehall.
4. GOr sa har for att andra installningarna:
a. Klicka pa knappen Instéllningar. Ange ditt I6senord och klicka pa OK.

b. Klicka pa en kategori i listan och dra sedan reglaget for att stélla in dnskade granser. Upprepa
detta foér varje kategori som du vill begransa.

5. Inaktivera ContentAdvisor pa foljande satt:
a. Klicka pa knappen Inaktivera. Ange ditt Idsenord och klicka pa OK.

b. En dialogruta informerar dig om att ContentAdvisor har stangts av. Klicka pa OK.

10 Kapitel 2 Internet-kommunikation SvVWw



Windows 2000

Om du inte redan har aktiverat ContentAdvisor:

1. Pa Windows skrivbord valjer du Start > Instéllningar > Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa Internet-alternativ.

3. Klicka pa fliken Innehall.

4. | omradet ContentAdvisor klickar du pa knappen Aktivera.

5. Klicka pa en kategori i listan och dra sedan reglaget for att stalla in 6nskade granser. Upprepa
detta for varje kategori som du vill begrénsa.

6. Klicka pa OK och skriv sedan ditt I6senord i I6senordsrutan. En dialogruta informerar dig om att
ContentAdvisor ar pa. Klicka pa OK.

Om du redan har aktiverat ContentAdvisor:
1. Valj Start > Instéllningar > Kontrollpanelen.
2 Dubbelklicka pa Internet-alternativ.
3. Klicka pa fliken Innehall.
4. Gor sa har for att andra instéllningarna:
a. Kilicka pa knappen Instéllningar. Ange ditt I6senord och klicka pa OK.

b. Klicka pa en kategori i listan och dra sedan reglaget for att stélla in 6nskade granser. Upprepa
detta fér varje kategori som du vill begransa.

5. Inaktivera ContentAdvisor pa foljande satt:
a. Klicka pa knappen Inaktivera. Ange ditt I6senord och klicka pa OK.

b. En dialogruta informerar dig om att ContentAdvisor har stangts av. Klicka pa OK.

SVWW ContentAdvisor 11



Losa problem med Internet-tililgang

Om du far problem med Internet-tillgadngen kontaktar du din ISP eller studerar vanliga orsaker och

12

atgarder i foljande tabell.

Tabell 2-1 Losa problem med Internet-tillgang

Det gar inte att ansluta till Internet.

Orsak

Atgard

Internet-leverantérskontot har inte stéllts in ordentligt.

Kontrollera dina Internet-installningar eller kontakta ISP for att
fa hjalp.

Modemet &r inte korrekt installerat.

Anslut modemet igen. Kontrollera i installationsanvisningarna
att anslutningarna &r riktiga.

Webblésaren har inte installerats riktigt.

Kontrollera att webblasaren ar installerad och ratt installd for
din ISP.

Kabel/DSL-modemet ar inte inkopplat.

Koppla in kabel/DSL-modemet. En pa/av-lampa ska lysa pa
kabel-/DSL-modemets framsida.

Kabel-/DSL-tjansten ar inte tillganglig eller har avbrutits p.g.a.
dalig vaderlek.

Forsok att ansluta till Internet senare eller kontakta din ISP.
(Om kabel/DSL-tjansten fungerar kommer kabellampan pa
modemets framsida att lysa.)

CAT5 UTP-kabeln &r inte ansluten.

Anslut CAT5 UTP-kabeln mellan modemets och datorns
RJ-45-kontakter. (Om forbindelsen ar god kommer
datorlampan pa modemets framsida att lysa.)

IP-adressen ar inte konfigurerad riktigt.

Kontakta din ISP for att fa ratt IP-adress.

Cookies ar skadade. (En "cookie” &r lite information som en
webbserver kan lagra tillfalligt i webblasaren. Detta ar
anvandbart for att webblasaren ska komma ihag viss
information som webbservern senare kan hamta.)

Windows XP
1. Valj Start > Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa Internet-alternativ.

3. Pafliken Allmant klickar du pa knappen Ta bort
cookies.

Windows 2000
1. Valj Start > Instéllningar > Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa Internet-alternativ.

3. Pafliken Allmant klickar du pa knappen Ta bort
cookies.

Kan inte starta Internet-program automatiskt.

Orsak

Atgard

Du maste logga in hos Internet-leverantéren (ISP) innan en del
program startar.

Logga in hos din ISP och starta énskat program.

Kapitel 2 Internet-kommunikation
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Tabell 2-1 Ldsa problem med Internet-tillgang (fortsattning)

Internet ar langsamt pa att hamta webbsidor.

Orsak

Modemet &r inte korrekt installerat.

Atgard

Kontrollera att du anvander ratt modemhastighet och COM-

port.

Windows XP

1. Valj Start > Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka pa System.

3. Kilicka pa fliken Maskinvara.

4. | rutan Enhetshanteraren klickar du pa knappen
Enhetshanterare.

5. Dubbelklicka pa Portar (COM & LPT).

6. Hogerklicka pa den COM-port som modemet anvander
och klicka sedan pa Egenskaper.

7. Under Enhetens status kan du kontrollera att enheten
fungerar riktigt.

8. Under Enhetens anvandning kontrollerar du att
modemet ar aktivt.

9.  Om du har ytterligare problem klickar du pa knappen

Fels6k och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

Windows 2000

1.

Valj Start > Installningar > Kontrollpanelen.
Dubbelklicka pa System.
Klicka pa fliken Maskinvara.

| rutan Enhetshanteraren klickar du pa knappen
Enhetshanterare.

Dubbelklicka pa Portar (COM & LPT).

Hogerklicka pa den COM-port som modemet anvander
och klicka sedan pa Egenskaper.

Under Enhetens status kan du kontrollera att enheten
fungerar riktigt.

Under Enhetens anvandning kontrollerar du att
modemet ar aktivt.

Om du har ytterligare problem klickar du pa knappen
Fels6k och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

Ldsa problem med Internet-tillgang
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