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Acerca de este libro

En esta guia encontrara definiciones e instrucciones sobre el uso de las funciones del Controlador de
interfaz de red (NIC) preinstaladas en algunos modelos. También proporciona informacién sobre
Proveedores de servicios de Internet (ISP) y solucién de problemas de acceso a Internet.

A ADVERTENCIA Eltexto sefialado de esta forma significa que si no se siguen las indicaciones,
se podrian producir lesiones personales e incluso la muerte.

A PRECAUCION El texto sefialado de esta forma significa que si no se siguen las indicaciones,
podrian producirse dafos en el equipo o pérdida de informacion.

r__i)//r Nota El texto sefialado de esta forma proporciona informacion complementaria importante.
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1 Comunicaciones por red

En esta seccion se tratan los temas siguientes:

e  Estructura de red Ethernet

e Alertas basadas en el Controlador de interfaz de red (NIC)
e  Soporte WOL (Wake-on-LAN)

e Indicadores luminosos de estado de la red

e Desactivacion de las funciones de deteccion automéatica

e Instalacién de los controladores de red

e Redes inalambricas

Esta seccion ofrece informacion sobre las redes Ethernet, los conectores de hardware y los
controladores de dispositivos de software que permiten el acceso a una red Ethernet. El acceso a una
red de ordenadores aumenta inmediatamente su potencial productivo. Una vez que la conexion en red
esta activa, puede compartir recursos como impresoras, intercambiar informacion entre ordenadores y
ejecutar programas de software comunes.

El equipo se entrega preparado para red, lo cual significa que tiene un controlador de red incorporado
y controladores de dispositivos de red ya cargados en el disco duro. El equipo ya esta listo para
conectarse en red.
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Estructura de red Ethernet

Todas las redes Ethernet incluyen alguna combinacion de los siguientes elementos.
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Figura 1-1 Estructura de red Ethernet

(1) Cable Ethernet (3) Cables de caida de voltaje

(2) Documentacion (4) Workstations

Consulte la Guia de referencia del hardware de Documentation and Diagnostics CD para identificar el

conector de red.

Alertas basadas en el Controlador de interfaz de red (NIC)

Algunos Controladores de interfaz de red (NIC) tienen funciones de alerta que permiten al administrador
del sistema controlar el sistema de forma remota a través de la red. El equipo puede enviar alertas del
hardware y del sistema operativo a través de la red en los casos siguientes: antes de que el sistema

operativo esté cargado, mientras éste se esté cargando, cuando el equipo se encuentre en estados de
bajo consumo de energia y cuando esté apagado. Segun el modelo de Controlador de interfaz de red
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(NIC), se puede efectuar un seguimiento de las alertas en los siguientes estados:
e EIBIOS del sistema no responde: activo

e El sistema operativo no responde: activo

e No se encuentra el procesador: encendido

e Exceso de la temperatura en funcionamiento: activo

e Se ha producido una intrusién en el chasis: encendido o en accion si el sistema se ejecuta

e  Watchdog: activo (del mismo modo que cuando el sistema operativo no responde)

e  Supervision de la actividad: siempre

Capitulo 1 Comunicaciones por red
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Nota Los Controladores de interfaz de red con funciones de alerta cumplen con la
especificacion formato estandar de alerta (ASF) 2.0 y admiten alertas basadas en el protocolo
de gestion y control remoto (RMCP). Las implementaciones ASF 1.0 no admitiran RMCP debido
a la falta de seguridad de la especificacion ASF 1.0. Las alertas basadas en el Controlador de
interfaz de red se activan y configuran mediante la instalacion de agentes ASF 2.0 para el NIC
que se esta utilizando. Estan disponibles en http://www.hp.com. Las alertas ASF también se
pueden activar y configurar con el Common Information Model (CIM).

Soporte WOL (Wake-on-LAN)

Para activar o desactivar el soporte WOL desde el modo apagado:

ESES
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2,

Ejecute la utilidad Computer Setup con la tecla F10 en POST.
En el menu Advanced (Avanzado), seleccione Opciones de dispositivos > S5 Wake on LAN.

Seleccione Desactivar para evitar que se produzca WOL cuando el ordenador esté en modo
apagado o seleccione Activar para permitir WOL en modo apagado.

E’//r Nota EI modo predeterminado para S5 Wake on LAN es Activar.

Para activar o desactivar el soporte WOL en estado de bajo consumo:

Windows XP

1.

2
3
4,
5
6

Seleccione Inicio > Panel de control.

Haga doble clic en Conexiones de red.
Haga doble clic en Conexion de area local.
Haga clic en Properties (Propiedades).
Haga clic en Configurar.

Haga clic en la pestafia Administracion de energia, seleccione o elimine la marca de seleccién
de la casilla de verificacion para Permitir a este dispositivo reactivar el equipo.

Windows 2000

1.

2
3
4,
5
6

Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control.

Haga doble clic en Conexiones de red y de acceso telefénico.
Haga clic en el botén secundario Conexion de area local.

Haga clic en Properties (Propiedades).

Haga clic en Configurar.

Haga clic en la pestafia Administracion de energia, seleccione o elimine la marca de seleccién
de la casilla de verificacion para Permitir a este dispositivo reactivar el equipo.

Soporte WOL (Wake-on-LAN)
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@ Nota Sidesea obtener mas informacion sobre Wake-On-LAN, consulte la Guia de Remote

- Management Administrators (Administradores de gestion remota). La Guia de Remote
Management Administrators (Administradores de gestién remota) se incluye con las utilidades
para la configuracion de gestion remota y esta disponible en el CD Software de soporte o en la
pagina Web http://www.hp.com.

Indicadores luminosos de estado de la red

Algunos Controladores de interfaz de red Ethernet incluyen indicadores luminosos de estado de la red:

° Indicador luminoso de enlace: se enciende cuando el sistema esta conectado fisicamente a una
red activa.

e Indicador luminoso de actividad: se enciende cuando el ordenador detecta actividad en la red. Si
el sistema esta conectado a una red con gran actividad, el indicador luminoso de actividad
permanecera encendido la mayor parte del tiempo.

° Indicador luminoso de velocidad de funcionamiento: se enciende durante el funcionamiento a
1.000 Mbps o 100 Mbps. El color del indicador identifica la velocidad de funcionamiento.

Algunos NIC solo incluyen dos indicadores luminosos de estado de red, uno de los cuales se enciende
para indicar un enlace (indicador luminoso encendido) y parpadea para indicar actividad (indicador
luminoso intermitente), mientras que el otro sirve para indicar que el ordenador esta funcionando a
1.000 Mbps o 100 Mbps. EI Controlador de interfaz de red (NIC) integrado tiene dos indicadores
luminosos de estado de red en el conector NIC:

° Indicador luminoso de enlace/actividad: se enciende en verde cuando el ordenador esta conectado
fisicamente a la red y parpadea para indicar actividad en ésta.

e Indicador luminoso de velocidad de funcionamiento: se enciende en verde cuando el
funcionamiento es a 1.000 Mbps, en amarillo cuando funciona a 100 Mbps, y no se enciende
cuando funciona a 10 Mbps.

Desactivacion de las funciones de negociacion automatica
de 802.3u/802.3ab

Los Controladores de interfaz de red (NIC) de negociacion automatica determinan la velocidad maxima
de funcionamiento y la capacidad duplex de la red que se haya conectado y se configuran segun la
combinaciéon comun mas alta de ambas. El equipo inicia la negociacion automética cuando accede a
un vinculo de red valido o cuando el controlador de la tarjeta de interfaz de red (NIC) esta cargado.

Ademas de determinar la velocidad de funcionamiento de la red, el equipo también determina si se
admite la capacidad duplex completa. Los sistemas con capacidad duplex completa transmiten y
reciben informacién en red simultaneamente. Sin embargo, los sistemas con capacidad semiduplex no
pueden realizar ambas operaciones a la vez.

%’//r Nota La configuracién del puerto miembro del enlace debe coincidir con la configuracién del

= NIC. Si el NIC esta configurado como negociacién automatica, el miembro del enlace también
debe estar configurado como negociacion automatica. Si el NIC alcanza unos valores de
velocidad/duplex especificos, el puerto del conmutador debe alcanzar los mismos valores de
velocidad/duplex.
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Si es necesario, puede desactivar la negociacién automatica y forzar al sistema a funcionar en un solo

modo.

Windows XP

1. Seleccionar Inicio > Panel de control.

2. Haga doble clic en Conexiones de red.

3. Haga doble clic en Conexién de area local.

4. Haga clic en Properties (Propiedades) .

5. Haga clic en Configurar.

6. Haga clic en la pestafia Advanced (Avanzado).

7. Seleccione Velocidad de enlace y Modo duplex en el cuadro de lista Propiedad.

8. Enfuncién de la capacidad de la red, cambie los valores a los adecuados en los campos de
velocidad y duplex.

9. Haga clic en OK (Aceptar). El sistema le indicara que reinicie el equipo para que se efectien los

cambios.

Windows 2000

1.

® N o a M »w N

Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control.

Haga doble clic en Conexiones de red y de acceso telefénico.

Haga clic en el botén secundario Conexion de area local.

Haga clic en Properties (Propiedades) .

Haga clic en Configurar.

Haga clic en la pestafia Advanced (Avanzado).

Seleccione Velocidad de enlace y Modo duplex en el cuadro de lista Propiedad.

En funcién de la capacidad de la red, cambie los valores a los adecuados en los campos de
velocidad y duplex.

Haga clic en OK (Aceptar). El sistema le indicara que reinicie el equipo para que se efectien los
cambios.

Si desea obtener informacioén adicional, consulte la documentacion facilitada con el controlador de red.

E)//r

Nota Para operar en modo 100BaseTX y 1000BaseTx es necesario utilizar un cable CATS
UTP o superior (CAT5, CAT5a, CATG6).

Instalacion de los controladores de red

Los controladores de dispositivo para controladores de red permiten que éstos se carguen en el sistema
operativo correctamente, lo que facilita la comunicacién con la red.

ESES

Instalacién de los controladores de red
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E’/r Nota Se proporcionan los controladores de dispositivo para Windows XP. Si utiliza otro sistema

- operativo, los controladores de dispositivo pueden instalarse desde soportes del sistema
operativo de red, o bien pueden adquirirse a través de HP. Sitiene que volver ainstalar el sistema
operativo, utilice el CD Restore Plus!.

Instale los controladores de dispositivo correctos de acuerdo con el sistema operativo que esté
utilizando, segun lo indicado a continuacion.

Windows XP
1. Select Inicio > Panel de control.
2. Haga doble clic en Conexiones de red.

3. Hagadobile clic en el icono Asistente para nueva conexién y siga las instrucciones que aparecen
en pantalla.

Windows 2000
1. Los controladores de dispositivo no estan precargados para Windows 2000.

2. Vaya a http://www.hp.com para descargar los controladores y las instrucciones de instalacion.

Capitulo 1 Comunicaciones por red ESES
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Redes inalambricas

ESES

Una LAN inalambrica ofrece las mismas funciones que una red con cable, pero evita la necesidad de
instalar cables de red y otros dispositivos de red, lo que facilita la implantacion.

Una LAN inalambrica se puede configurar para funcionar de dos modos diferentes. Aunque cada
método tiene sus ventajas, puede que uno de ellos se adapte mejor a sus necesidades. Revise la
siguiente informacion de configuracion para determinar qué modo le conviene.

° Red ad hoc

e Red de punto de acceso (infraestructura)

Red ad hoc

Lared ad hoc es la mas sencilla de implantar y es ideal para pequefias oficinas. Las redes inalambricas
ad hoc pueden constar de dos o0 mas clientes inalambricos configurados para comunicarse entre ellos.
Los clientes ad hoc se comunican directamente entre ellos sin utilizar un punto de acceso (AP). Como
usuario de este tipo de red, puede construir de modo rapido una red inalambrica para compartir archivos
con otros trabajadores, imprimir desde una impresora de la oficina compartida y acceder a Internet
mediante una conexién compartida Unica.

Las redes ad hoc resultan econémicas ya que no son necesarios otros dispositivos de componentes
(puntos de acceso, concentradores o direccionadores) para configurar una red. Sin embargo, con las
redes ad hoc, el ordenador tan sélo puede realizar comunicaciones con otros clientes inalambricos
cercanos.

Red de punto de acceso (infraestructura)

Las redes de punto de acceso también se denominan redes de infraestructura. La diferencia principal
entre una red de punto de acceso inalambrica y una red ad hoc es un elemento extra: el punto de
acceso. El punto de acceso sirve como punto central para todo el trafico de datos de la red inalambrica,
gestionando de manera 6ptima todas las transacciones de datos inalambricas.

El punto de acceso amplia el intervalo de la LAN inalambrica. Cada ordenador cliente inalambrico puede
realizar comunicaciones con otros ordenadores equipados con dispositivos inalambricos que se
encuentren dentro del intervalo del punto de acceso.

Ademas, la red de infraestructura inalambrica puede proporcionar acceso a una LAN con cable
existente. Este enlace permite a los ordenadores de la red LAN inalambrica de infraestructura acceder
a recursos y herramientas de otras LAN con cable, incluido el acceso a Internet, el envio de correo
electrénico, la transferencia de archivos y el uso compartido de impresoras. HP puede proporcionar
todos los servicios de instalacion necesarios para expandir la LAN con cable con una LAN inalambrica.

Ademas de los ordenadores que se conectaran a una red inalambrica, Unicamente necesitara otros dos
tipos de ordenador para poner al dia y en funcionamiento la red inalambrica de punto de acceso.

e Puntos de acceso: transmisores inalambricos que conectan a cada usuario dentro del intervalo
a una LAN inalambrica. Puede instalar tantos puntos de acceso en la red como necesite y afadir

Redes inalambricas
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otros nuevos facilmente conforme se amplie la red, de modo que pueda cubrir un conjunto entero
de oficinas con una unica LAN inalambrica. Cada punto de conexidn necesita dos conexiones:

° Una toma eléctrica estandar de alimentacion
° Una conexiéon Ethernet a la LAN con cable existente o una conexion de Internet entrante

Tarjetas LAN inaldambricas: son tarjetas inalambricas equivalentes a una tarjeta de interfaz de
red (NIC) que permiten que un PC realice comunicaciones con la red inaldmbrica. Muchos
ordenadores HP vienen con tarjetas LAN inalambricas incorporadas, que les permite conectarse
a una red inaldmbrica de forma predeterminada. Si su PC no dispone de tarjeta inalambrica, puede
afiadir una facilmente. Consulte las instrucciones de instalacién en la Guia de referencia del
hardware de Documentation and Diagnostics CD.

Ventajas de la red inalambrica

Las redes de area local inalambricas (WLAN) ofrecen nuevos niveles de flexibilidad y accesibilidad a
su empresa. Las redes inalambricas ofrecen muchas ventajas:

No es necesario instalar en el lugar de trabajo un cableado que requiera una mano de obra costosa
y cara.

Se puede afadir o mover todo el lugar de trabajo con periodos de no disponibilidad minimos.

Los trabajadores pueden cambiar los lugares de trabajo sin estar sujetos a un conector de pared
para acceder a la red.

Normalmente, una WLAN se puede instalar de forma mas rapida y menos cara que una red con
cable.

Se pueden afiadir ordenadores adicionales a una WLAN rapidamente y con un coste minimo.
Las WLAN son potencialmente mas faciles de mantener y gestionar que las redes con cable.

Las redes de area local inalambricas ofrecen a los trabajadores la libertad para acceder a la
informacion de la empresa en tiempo real en cualquier momento y en cualquier lugar desde el
entorno de trabajo.

Si desea obtener mas informacién sobre redes inalambricas, dirijase a la direccion

http://www.hp.com o consulte con su representante de HP.

Capitulo 1 Comunicaciones por red ESES
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Comunicaciones por Internet

En esta seccion se tratan los temas siguientes:

Seleccién de un proveedor de servicios de Internet
Asesor de contenido

Solucion de problemas de acceso a Internet

Seleccidon de un proveedor de servicios de Internet

Un proveedor de servicios de Internet (ISP) le ofrece el acceso (mediante linea telefénica, cable, DSL
o red inalambrica) y el software que necesita para conectarse a Internet. La mayoria de los ISP también
ofrecen correo electronico, acceso a grupos de noticias, espacio para crear sus paginas Web y soporte
técnico. Algunos ISP ofrecen servicios comerciales, como host de dominios, a empresas e individuos
que desean realizar sus negocios a través de Internet. Puede elegir entre ISP locales y nacionales.

ESES

Un proveedor de servicio en linea como MSN o AOL (America Online), ofrece funciones especiales,
contenido y soporte técnico ademas del acceso a Internet. Un proveedor de servicio en linea puede
ofrecer una péagina principal Web personalizable o por categorias que facilitan la busqueda de algunos
de los sitios mas populares y utiles de Internet.

Para encontrar el proveedor mas adecuado a sus necesidades:

Busque en las Paginas Amarillas.
Pregunte a un amigo o compariero de trabajo si le puede recomendar alguno.

Siya tiene acceso a Internet, puede utilizar un motor de busqueda como Google, para que le ayude
a encontrar un ISP o un proveedor de servicios en linea.

Los ISP normalmente ofrecen una variedad de planes de servicios para las distintas necesidades
de los clientes. Asegurese de consultar y comparar los planes y servicios ofrecidos, y el precio
para optar por el proveedor que mas le interese y que mejor responda a sus necesidades.

Seleccién de un proveedor de servicios de Internet
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Asesor de contenido

Internet proporciona acceso a una amplia variedad de informacién, pero parte de ésta puede no ser
adecuada para todos los usuarios.

Con Asesor de contenido podra:

Controlar el acceso a Internet
Configurar una contrasefia

Configurar una lista de paginas Web a las que las personas que utilizan el equipo no pueden
acceder

Ajustar los tipos de contenido a los que los usuarios del equipo pueden acceder con 0 sin su
permiso

Restriccion del contenido de Internet

Windows XP

Si no ha activado Asesor de contenido anteriormente:

1.

2
3.
4

Seleccione Inicio > Panel de control.
Haga doble clic en Opciones de Internet.
Haga clic en la pestafia Contenido.

En el area del Asesor de contenido, haga clic en el boton Activar. Si ha creado anteriormente una
contrasefa para la configuracién de Internet, se le pedira que la introduzca ahora.

Haga clic en una de las categorias de la lista y arrastre el control deslizante para fijar los limites
que desea utilizar. Repita este procedimiento para cada categoria que desee limitar.

Haga clic en OK (Aceptar) y escriba su contrasefia en el cuadro Contrasefa. Un cuadro de dialogo
le informara de que se ha activado el Asesor de contenido. Haga clic en OK (Aceptar).

Si ha activado Asesor de contenido anteriormente:

1.

2
3.
4

Seleccione Inicio > Panel de control.

Haga doble clic en Opciones de Internet.

Haga clic en la pestafia Contenido.

Para cambiar la configuracion:

a. Haga clic en el botén Configuracidn. Escriba su contrasefia y haga clic en OK (Aceptar).

b. Haga clic en una de las categorias de la lista y arrastre el control deslizante para fijar los
limites que desea utilizar. Repita este procedimiento para cada categoria que desee limitar.

Para desactivar el Asesor de contenido:
a. Haga clic en el boton Desactivar. Escriba su contrasefia y haga clic en OK (Aceptar).

b. Un cuadro de dialogo le informara de que se ha desactivado el Asesor de contenido. Haga
clic en OK (Aceptar).

10 Capitulo 2 Comunicaciones por Internet ESES
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Windows 2000

Si no ha activado Asesor de contenido anteriormente:

1.

2
3.
4

En el escritorio de Windows, seleccione Inicio > Configuracién > Panel de control.
Haga doble clic en Opciones de Internet.

Haga clic en la pestafia Contenido.

En el area del Asesor de contenido, haga clic en el botén Activar.

Haga clic en una de las categorias de la lista y arrastre el control deslizante para fijar los limites
que desea utilizar. Repita este procedimiento para cada categoria que desee limitar.

Haga clic en OK (Aceptar) y escriba su contraseina en el cuadro Contrasefia. Un cuadro de dialogo

le informara de que se ha activado el Asesor de contenido. Haga clic en OK (Aceptar).

Si ha activado Asesor de contenido anteriormente:

1.

2
3.
4

Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control.

Haga doble clic en Opciones de Internet.

Haga clic en la pestafia Contenido.

Para cambiar la configuracion:

a. Haga clic en el boton Configuracidn. Escriba su contrasefia y haga clic en OK (Aceptar).

b. Haga clic en una de las categorias de la lista y arrastre el control deslizante para fijar los
limites que desea utilizar. Repita este procedimiento para cada categoria que desee limitar

Para desactivar el Asesor de contenido:
a. Haga clic en el boton Desactivar. Escriba su contrasefia y haga clic en OK (Aceptar).

b. Un cuadro de dialogo le informara de que se ha desactivado el Asesor de contenido. Haga
clic en OK (Aceptar).

Asesor de contenido
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Solucién de problemas de acceso a Internet

Si tiene problemas para acceder a Internet, pongase en contacto con su ISP o consulte las causas y
soluciones comunes que se indican en la siguiente tabla.

12

Tabla 2-1 Solucién de problemas de acceso a Internet

No se puede conectar a Internet.

Causa

Solucién

La cuenta con el proveedor de servicios de Internet (ISP) no
esta establecida correctamente.

Compruebe la configuracion de Internet o péongase en
contacto con su ISP para obtener ayuda.

El médem no esta bien configurado.

Vuelva a conectar el médem. Compruebe que las conexiones
se han realizado correctamente de acuerdo con las
indicaciones de la documentacién de configuracion rapida.

El navegador Web no esta bien configurado.

Compruebe que el explorador Web esta instalado y
configurado para funcionar con el ISP.

El médem DSL o por cable no esta enchufado.

Enchufelo. Debe haber un indicador luminoso de
“alimentacion” en la parte frontal del médem DSL o por cable.

El servicio de cable/DSL no esta disponible o se ha
interrumpido como consecuencia del mal tiempo.

Intente conectarse a Internet mas tarde o péngase en contacto
con su ISP. (Si el servicio de cable/DSL esta conectado, el
indicador luminoso “cable” de la parte frontal del médem DSL
o por cable estara encendido.)

El cable CAT5 UTP esta desconectado.

Conecte el cable CAT5 UTP entre el mdédem por cable y el
conector RJ-45 del ordenador. (Si la conexién esta bien, el
indicador luminoso “PC” de la parte frontal del médem DSL o
por cable estara encendido.)

La direccion de IP no esta configurada correctamente.

Pdngase en contacto con su ISP para obtener la direccion de
IP correcta.

Las cookies estan dafiadas. (Una “cookie” es una pequefia
porcién de informacion que el servidor Web puede almacenar
temporalmente con el explorador Web. Esto resulta util para
que el explorador recuerde informacion especifica que el
servidor Web puede recuperar posteriormente.)

Windows XP
1. Seleccione Inicio > Panel de control.
2. Haga doble clic en Opciones de Internet.

3. Enla pestafia General, haga clic en el botén Eliminar
Cookies.

Windows 2000
1. Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control.
2. Haga doble clic en Opciones de Internet.

3. Enla pestafia General, haga clic en el botén Eliminar
Cookies.

No es posible ejecutar automaticamente los programas de Internet.

Causa

Solucién

Debe iniciar una sesion con su ISP antes de que determinados
programas puedan iniciarse.

Inicie una sesion con su ISP y abra el programa deseado.

Capitulo 2 Comunicaciones por Internet
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Tabla 2-1 Solucién de problemas de acceso a Internet (continua)

Internet tarda demasiado en descargar paginas Web.

Causa

Solucion

El médem no esta bien configurado.

Compruebe que ha seleccionado la velocidad de médem y el
puerto COM correctos.

Windows XP

1.

Seleccione Inicio > Panel de control.
Haga doble clic en Sistema.
Haga clic en la pestafia Hardware.

En el area del Administrador de dispositivos, haga clic
en el botén Administrador de dispositivos.

Haga doble clic en Puertos (COM y LPT).

Haga clic con el boton derecho del ratén en el puerto
COM que utiliza el médem y, a continuacién, haga clic
en Properties (Propiedades).

En Estado del dispositivo, compruebe que el médem
esta funcionando correctamente.

En Uso del dispositivo, compruebe que el médem esta
activado.

Si tiene mas problemas, haga clic en el botén
Solucionador de problemas y siga las instrucciones
que aparecen en pantalla.

Windows 2000

Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control.
Haga doble clic en Sistema.
Haga clic en la pestafia Hardware.

En el area del Administrador de dispositivos, haga clic en
el botéon Administrador de dispositivos.

Haga doble clic en Puertos (COM y LPT).

Haga clic con el boton derecho del ratén en el puerto
COM que utiliza el médem y, a continuacioén, haga clic
en Properties (Propiedades).

En Estado del dispositivo, compruebe que el médem
esta funcionando correctamente.

En Uso del dispositivo, compruebe que el médem esta
activado.

Si tiene mas problemas, haga clic en el boton
Solucionador de problemas y siga las instrucciones
que aparecen en pantalla.

Solucién de problemas de acceso a Internet

13



14 Capitulo 2 Comunicaciones por Internet ESES



	Comunicaciones por red
	Estructura de red Ethernet
	Alertas basadas en el Controlador de interfaz de red (NIC)
	Soporte WOL (Wake-on-LAN)
	Indicadores luminosos de estado de la red
	Desactivación de las funciones de negociación automática de 802.3u/802.3ab
	Instalación de los controladores de red
	Redes inalámbricas
	Red ad hoc
	Red de punto de acceso (infraestructura)
	Ventajas de la red inalámbrica


	Comunicaciones por Internet
	Selección de un proveedor de servicios de Internet
	Asesor de contenido
	Restricción del contenido de Internet

	Solución de problemas de acceso a Internet



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


