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1 Komma igang

Installera skannern genom att folja de har stegen:

Steg 1. Kontrollera férpackningens innehall
Steg 2. Installera programvaran

Steg 3. Anslut natadaptern

Steg 4. Anslut USB-kabeln

Steg 5. Testa installationen

Steg 1. Kontrollera forpackningens innehall

Packa upp skannermaskinvaran. Se till att ta bort eventuell transporttejp.

HP Scanjet G3010-skanner

USB-kabel

Natadapter

Installationsaffisch eller extra installations- och supportguide

mj o o|l® >

CD-skivor med skanningsprogramvara

Steg 2. Installera programvaran

A Viktigt Om du installerar programmet pa en Windows-dator ska du inte
ansluta USB-kabeln till datorn &n. Installera skanningsprogrammet innan du
ansluter USB-kabeln. Om du installerar programmet pa en Macintosh-dator
kan du ansluta USB-kabeln till datorn nar som helst.
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1. Séttin CD-skivan med HP Photosmart som medféljde skannern i datorns CD-
enhet.

For Windows-installation: VVanta tills installationsdialogrutan visas. Om
installationsdialogrutan inte visas efter en liten stund laser du Felsékning for
installation av skanner pa sidan 9.
For Macintosh-installation: Dubbelklicka pa CD-ikonen som visas pa
skrivbordet sa startas installationen.

2. Klicka pa Install software sa installeras skanningsprogramvaran. Folj
anvisningarna pa skarmen sa slutfors installationen.

Steg 3. Anslut natadaptern

Natadaptern har en kabel som ska anslutas till skannerns baksida.

Natadaptern har ocksa en natkabel som ansluts till natadaptern i ena anden och till ett
vagguttag eller dverspanningsskydd i andra anden.

1. Anslut natkabeln till natadapterns baksida.
2. Anslut andra anden av natkabeln till ett vagguttag eller éverspanningsskydd.
3. Anslut OH-kabeln fran locket till skannerbasen.
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Kapitel 1

Steg 4. Anslut USB-kabeln

Viktigt Om du installerar i Windows-milj6 ska du se till att installera
programvaran fér HP Photosmart innan du ansluter skannern till datorn med
USB-kabeln. Se Steg 2. Installera programvaran pa sidan 2. Om du installerar
i Macintosh-miljo spelar det ingen roll om du ansluter USB-kabeln fore eller
efter att du installerat programvaran.

Anvand USB-kabeln som medfdljer skannern till att ansluta skannern till datorn.
1. Anslut den fyrkantiga &nden av kabeln till skannern.

2. Anslut den rektangulara anden av kabeln till datorn.
Steg 5. Testa installationen

L
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1. L&gg ett foto eller dokument pa skannerglaset som markeringarna pa skannern
visar.

2. Tryck pa skanningsknappen (). Om du skannar med Windows-programvara
visas dialogrutan Vad skannar du?. Folj anvisningarna pa skarmen och slutfor
skanningen. Om du skannar med Macintosh-programvara 6ppnas programmet
HP Scan Pro och en férhandsgranskning av det skannade objektet visas. Nar du
har godkéant forhandsgranskningen skickas den skannade bilden till det mal som
valts i skannerinstallningarna.

Om dialogrutan Vad skannar du? eller HP Scan Pro-fénstret inte visas laser du
avsnittet Felsdkning for installation av skanner pa sidan 9.
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2 Anvanda skannern

Det har avsnittet innehaller en dversikt dver skannern och hur den anvéands.

Har kan du fa mer information

HP Photosmart-programvara fér Windows
HP Photosmart-programvara fér Macintosh
Framsida och tillbehér — dversikt

Har kan du fa mer information

Mer information om skannern och programvaran finns i skannerns hjalpfil. Om du har
installerat Programvaran HP Photosmart som medféljde skannern dubbelklickar du pa
HP Lésningscenter pa skrivbordet och sedan pa Hjalp och support. Klicka pa
Produkthjalp under avsnittet Dokumentation.

Macintosh-anvandare: Om du vill ha mer information om hur det gar till att skanna
oppnar du HP Enhetshanteraren och klickar pa fragetecknet langst ned i dialogrutan.

HP Photosmart-programvara for Windows

Nar du installerar HP Photosmart-programvaran fér Windows laggs tva ikoner till pa
skrivbordet. De ikonerna anvander du till att dppna program foér skanning och
redigering av dina inskannade objekt.

Mer information om hur du anvander HP Lésningscenter och programvaran HP
Photosmart finns i skannerns hjalpfil. Dubbelklicka pa ikonen fér HP Lésningscenter
pa skrivbordet och klicka sedan pa Hjalp och support. Klicka pa Produkthjalp under
avsnittet Dokumentation.

U— HP Losningscenter ar det program som du anvander for att
e & skanna bilder och dokument. Fran HP Ldsningscenter kan du:

Skanna och kopiera
Fa atkomst till hjélp och felsdkning
Oppna programvaran HP Photosmart som du redigerar
skanningar med
e Redigera installningar

¥ Programvaran HP Photosmart ar det program du anvander till
© att redigera, skriva ut, arkivera och dela med dig av bilder efter
att de har skannats in. Du kan éppna programvaran
HP Photosmart med ikonen pa skrivbordet eller fran
HP Ld&sningscenter.

Starta en ny skanning:

Dubbelklicka pa HP Lésningscenter pa skrivbordet, klicka pa fliken for skannern och
sedan pa den atgard du vill utfora.

6 HP Scanjet G3010



%"/ Obs! Om ikonen HP Lésningscenter inte ar tillganglig valjer du
I-'_’ Start, Program (eller Alla program) och klickar pa HP och sedan pa
HP Ldésningscenter.

HP Photosmart-programvara for Macintosh

Nar du installerar HP-skanningsprogrammet pa en Macintosh-dator finns tva program
tillgangliga i Dock: HP Enhetshanteraren och HP Photosmart Studio. De programmen
anvander du till att skanna och redigera dina inskannade objekt.

%) Programmet HP Enhetshanteraren anvands till att skanna bilder
‘é och dokument. | Enhetshanteraren kan du:

Skanna och kopiera
Fa atkomst till hjalp och felsékning
Oppna programvaran HP Photosmart Studio och redigera
skanningar
e Redigera installningar

Programvaran HP Photosmart Studio ar det program du
anvander till att redigera, skriva ut, arkivera och dela med dig av
bilder efter att de har skannats in. Du 6ppnar HP Photosmart
Studio fran Dock eller fran menyn Program i

HP Enhetshanteraren.

Framsida och tillbehor — oversikt

Det har avsnittet innehaller en éversikt av skannerns framsida och OH-adaptern.

e Knappar pa skannerns framsida
e OH-adapter (TMA)

Knappar pa skannerns framsida

lkon Funktion Beskrivning

Skanna, knapp | Skannar bilder, grafik, dokument och objekt.

Skanna film, Skannar genomskinliga positiv (till exempel 35 mm

knapp diapositiv) och negativ. Skanning av film kraver att
du anvander OH-adaptern pa undersidan av
skannerlocket.

Kopiera, knapp | Skannar objektet och sander det till en skrivare som

a) Fd

gOr kopior.
|:="| Knappen Skannar en eller flera sidor som sparas i en PDF-fil.
PDF Skanna till PDF | Filen kan skickas vidare eller lagras.
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Kapitel 2

%—% Obs! Mer information om standardvardena fér dessa knappar i en
I-'_’ Macintosh-milj6 finns i hjalpen fér HP Scanjet-skanner.

OH-adapter (TMA)

Du kan anvanda OH-adaptern till att skanna 35 mm diapositiv eller negativ. Mer
information om OH-adaptern finns i den elektroniska anvandarhandboken.

8 HP Scanjet G3010



3 Felsokning for installation av
skanner

Det har avsnittet innehaller I6sningar pa problem med installationen och
konfigurationen av skannern.

Avinstallera och installera om programvaran
Kontrollera kablarna

Avinstallera och installera om programvaran

Om programvaran inte installeras helt finns det risk att skannern inte ses av datorn
eller att programvaran inte 6ppnas pa ratt satt. Férsék med att avinstallera och
installera om HP-programvaran foér skanning. Om du vill installera om HP-
programvaran fér skanning maste du ha HP Photosmart-cd:n.

Windows-miljo:

1.

2.

w

Klicka pa Start, Instéllningar, Kontrollpanelen (i Windows XP klickar du pa
Start, Kontrollpanelen).

Klicka pa Lagg till/ta bort program (i Windows XP heter alternativet Lagag till
eller ta bort program) och markera sedan programmet HP Scanjet G3010.
Klicka pa Ta bort.

Klicka pa Lagg till/ta bort program (i Windows XP heter alternativet Lagg till
eller ta bort program) och markera sedan programmet HP Photosmart.

Dra ur skannerns USB-kabel fran datorn.

Installera om programvaran med cd-skivan HP Photosmart som medféljde
skannern. Nar du sétter i cd:n i datorn 6ppnas installationsguiden automatiskt.
Valj vilkken HP Photosmart-programvara du vill installera.

Ateranslut skannerns USB-kabel nar programvaran &r installerad. Mer
information finns i Steg 4. Anslut USB-kabeln pa sidan 4.

Macintosh-miljo6:

1.

ok w

Ga till Program/Hewlett-Packard och 6éppna HP Uninstaller.

%—% Obs! Du maste ha administratérsbehorighet for att kunna
|-'_’ avinstallera programmet.

Vid uppmaning anger du ditt anvandarnamn och Iésenord. Fonstret

HP Uninstaller 6ppnas och visar vilka produkter som kan avinstalleras.

Valj produkten G3010 och klicka pa Nasta.

Félj anvisningarna pa skarmen och slutfor avinstallationen.

Installera om programvaran med program-cd-skivan som medféljde skannern.
Efter du har satt i cd-skivan pabdrjar du installationen genom att klicka du pa cd-
skivans ikon som visas pa skrivbordet.
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Kapitel 3

Kontrollera kablarna

Kabeltyp Atgird

Stromkabel Strdmkabeln &r ansluten till skannern och ett vagguttag.

e Kontrollera att strémkabeln &r ordentligt ansluten mellan
skannern och ett fungerande eluttag eller
odverspanningsskydd.

e  Om stromkabeln ar ansluten till ett 6verspanningsskydd
kontrollerar du att Overspanningsskyddet ar anslutet till ett
vagguttag och paslaget.

e  Stang av skannern med strombrytaren och stdng av
datorn. Vanta 60 sekunder och satt sedan pa skannern
och sedan datorn - i den ordningen.

USB-kabel USB-kabeln ar ansluten till skannern och datorn.

e Anvand den kabel som medféljer skannern. Andra USB-
kablar ar inte nédvandigtvis kompatibla med skannern.

e  Kontrollera att USB-kabeln ar ordentligt ansluten till
skannern och datorn.

Om du vill ha mer USB-relaterad felsdkningsinformation gar
du till www.hp.com/support, valjer land/region och anvander
sedan sokverktyget till att ska efter avsnitt om USB-felsdkning.

OH-adapterkabel OH-adapterkabeln &r ansluten mellan OH-adaptern i
skannerlocket och skannerbasen.

Kontrollera att kabeln ar ordentligt ansluten mellan skannern
och datorn.
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4 Bestammelser och
produktspecifikationer

Det har avsnittet innehaller bestdmmelser och produktspecifikationer fér skannern och

tillbehoéren i HP Scanjet G3010-fotoskannern.

Skannerspecifikationer

Specifikationer fér OH-adaptern

Miljéspecifikationer

Information om atervinning och specialmaterial

Utrustning som ska kasseras av anvandare i privathushall i EU

Skannerspecifikationer

Namn Beskrivning

Skannertyp Flatbadd med OH-adapter

Storlek 472 mm x 298 mm x 90 mm (18,58 x 11,73 x 3,54 tum)
Vikt 3,1kg

Skanningselement | CCD-sensor (Charged Coupled Device)

Granssnitt USB 2.0, hoég hastighet
Maskinvaru- 4800 x 9600 ppi-upplosning
uppldsning

Valbar upplésning | 12 dpi till 999 999 utokad dpi vid 100 procents skala

Linjespanning, AC | 100—-120 V 60 Hz — Nordamerika

200 - 240 V 50 Hz — kontinentala Europa, Storbritannien,
Australien

100-240 V 50 Hz/60 Hz — dvriga varlden

Regler och Kontrollmodellnummer: For regelmassigt identifieringssyfte har
bestammelser din produkt tilldelats ett kontrollmodellnummer.
Kontrollmodellnumret for din produkt &r FCLSD-0511. Blanda
inte ihop kontrollmodellnumret med produktens namn (HP
Scanjet G3010) eller produktnummer (L1985A). Uppgifter om
energiférbrukning finns i filen regulatory_supplement.htm pa
den HP Photosmart-cd som medféljer skannern.

@ Energiférbrukningen minskar avsevart i ENERGY STAR®-lage,
27 Energi- vilket sparar pa naturliga resurser och sparar pengar utan att
férbrukning paverka produktens héga prestanda. Den har produkten ar
kvalificerad for ENERGY STAR (MOU v. 1.0), ett frivilligt

Installations- och supporthandbok
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Kapitel 4

Namn Beskrivning

program som uppmuntrar utvecklingen av kontorsprodukter
med ett effektivt energiutnyttjande.

@ ENERGY STAR ar ett serviceméarke registrerat i USA
tillhérande myndigheten EPA. Som ENERGY STAR-partner har
HP faststallt att den har produkten uppfyller ENERGY STAR-
programmets riktlinjer for effektiv energiférbrukning. Mer
information om ENERGY STAR-riktlinjer finns pa foljande

webbplats: www.energystar.gov

Specifikationer for OH-adaptern

Namn Beskrivning

Medietyper Upp till tva 35 mm diapositiv eller tva 35 mm
negativramar

Stromforsorjning 12 volt/400 mA max

Energiférbrukning och Information om energiférbrukning, stromkallor och

bestammelser bestammelser finns i filen regulatory_supplement.htm

pa HP Photosmart-cd:n.

Miljospecifikationer

Namn Beskrivning

Temperatur Anvanda skannern och OH-adaptern: 10 till 35 °C

Forvaring: -40 till 60 °C

Relativ luftfuktighet Anvanda skannern och OH-adaptern: 15 till 80 procent
icke-kondenserande 10 till 35 °C

Vid férvaring: upp 90 procent vid 0 till 60 °C

Information om atervinning och specialmaterial

Atervinning

HP erbjuder ett stort antal produktretur- och atervinningsprogram i flera olika lander/
regioner samt samarbete med nagra av de storsta elektroniska
atervinningsanlaggningarna i varlden. HP bevarar dven resurser genom att renovera
och sélja vidare en del av de mest populéra produkterna. Mer information angaende
atervinning av HP-produkter finns

pa: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Specialmaterial i produkten

Den har HP-produkten innehaller féljande material som kan kréva specialbehandling
vid kassering: kvicksilver i skannerns lysrér och OH-adapter (< 5 mg).

For atervinningsinformation, kontakta www.hp.com/go/recycle, lokala myndigheter
eller Electronic Industries Alliance pa www.eiae.org.

Utrustning som ska kasseras av anvandare i
privathushall i EU

Den har symbolen pa produkten eller dess forpackning indikerar att produkten inte far
slangas tillsammans med andra hushéllssopor. Det ar ditt ansvar att kassera
produkten pa en sarskild uppsamlingsplats for atervinning av elektronikavfall och
elektrisk utrustning. Kallsortering och atervinning av avfallet bidrar till att spara
naturresurser och sakerstaller att produkten atervinns pa ett satt som skyddar
manniskor och miljé. Fér mer information om var du kan lamna in avfallet for
atervinning, kontakta det lokala gatukontoret, atervinningscentralen eller butiken dar
du kopte produkten.

Installations- och supporthandbok
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5 Produktsupport

Atkomst

Det har avsnittet beskriver alternativen for produktsupport.

Atkomst
Webbplats fér HP Scanjet
Hjalp

Foljande hjalpmedelsalternativ ar tillgangliga for skannern:

Windows-miljo:

Du kan férhindra att knappar trycks av misstag genom att avaktivera knappar
med funktionen Avaktivera knapp. Du aktiverar knapparna igen med samma
funktion.

Mer information om funktionen Avaktivera knappar finns i skannerns
anvandarhandbok.

Skannerns anvandarhandbok finns aven i CHM-format som kan lasas av de
flesta skarmlasare. Du hittar den har filen genom att dubbelklicka pa ikonen for
HP Loésningscenter pa skrivbordet och sedan klicka pa Hjalp och support.
Klicka pa Produkthjalp under avsnittet Dokumentation.

Macintosh-miljo:

Du kan férhindra att knappar trycks av misstag genom att avaktivera knappar
med funktionen Avaktivera knapp. Du aktiverar knapparna igen med samma
funktion.

Mer information om funktionen Avaktivera knappar finns i HP Scanjet-skannerns
anvandarhandbok.

Hjalpen for skannern HP Scanjet finns tillgangligt i ett format som ar lasbart av de
flesta skarmlasare. Du hittar den har filen genom att 6ppna

HP Enhetshanteraren och klicka pa fragetecknet langst ned i dialogrutan.

Kunder med funktionshinder kan fa hjalp om de gar
till www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/ (endast pa engelska).

Webbplats for HP Scanjet

Besok www.hp.com och valj ditt land/sprak hdgst upp pa sidan. Pa landets sida valjer
du skanner pa produktlistan. Pa den har webbplatsen finns en stor mangd anvandbar
information:

14

Hitta I6sningar pa tekniska fragor.

Tips om hur du skannar pa ett effektivare och mer kreativt satt.

Uppdatera HP-drivrutiner och programvara.

Registrera produkten.

Prenumerera pa nyhetsbrev, uppdateringar av drivrutiner och programvara och
viktiga meddelanden fran HP.

Kop forbrukningsartiklar och tillbehér fran HP.
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Hjalp
Anvand dig av féljande standard HP-supportmdéjligheter sa far du ut det mesta av din
HP-produkt:

1. L&s i dokumentationen som medféljde produkten.
— Las avsnittet om felsdkning eller elektronisk hjalp i den héar
anvandarhandboken/cd-skivan.
—  La&s det elektroniska hjalpavsnittet i programvaran.
2. Besok HP Onlinesupport vid www.hp.com/support eller kontakta din
aterforsaljare.
HP Onlinesupport finns tillgangligt for alla HP-kunder. Det ar det snabbaste sattet
att fa uppdaterad produktinformation och expertassistans, t.ex. féljande funktioner:
—  Snabb tillgang till kvalificerad supportpersonal via e-post
—  Programvara och drivrutinsuppdateringar for din produkt
— Anvandbar information om produkten och felsékning for tekniska fragor
—  Proaktiva produktuppdateringar, supportvarningar och HP:s nyhetsbrev
(tillganglig nar du registrerar produkten)
3. HP:s kundsupport per telefon.
—  Supportalternativ och tillganglighet varierar beroende pa produkt, land och
sprak.
—  Priser och policy kan andras utan féregaende meddelande. Pa
webbplatsen www.hp.com/support hittar du den senaste informationen.
4. Efter garantitiden
Efter den begrénsade garantitidens slut finns hjalp online pad www.hp.com/support.
5. Utoka eller uppgradera din garanti
Om du vill kan du uttka eller uppgradera produktens garanti. Kontakta
inkOpsstallet eller 1as om HP Care Pack Services pa www.hp.com/support.
6. Om du redan har képt HP Care Pack Service laser du supportvillkoren i
kontraktet.
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