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Safety Information

Always follow basic safety precautions when using this product to reduce 
risk of injury from fire or electric shock.

1. Read and understand all instructions in the documentation that comes 
with the device.

2. Use only a grounded electrical outlet when connecting this product  to a 
power source. If you do not know whether the outlet is grounded, check 
with a qualified electrician.

3. When connecting the device to the electrical outlet, use only the power 
cord provided with the device.

4. If your device supports fax, use the phone cable included with the 
device.

5. Observe all warnings and instructions marked on the device.

6. Unplug this device from wall outlets before cleaning.

7. Do not install or use this device near water, or when you are wet.

8. Install the product securely on a stable surface.

9. Install the device in a protected location where no one can step on or 
trip over the line cord, and the line cord cannot be damaged.

10. If the device does not operate normally, see “Maintaining and 
troubleshooting” in the onscreen user guide on the Starter CD.

11. There are no user-serviceable parts inside. Refer servicing to qualified 
service personnel.
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Set up the fax

This getting started guide provides instructions for 
setting up the fax. 

For more information about fax features available with 
your device, see the onscreen user guide on the 
Starter CD.

CAUTION: If you do not use the supplied cord to connect 
from the telephone wall jack to your device, you might not be 
able to fax successfully.

This special phone cord is different from the phone cords you 
might already have in your home or office. If the supplied 
phone cord is too short, see the ”Solve fax problems“.

Step 1: Identify the type of phone system you are using 
(parallel or serial)
Before you begin setting up the device for faxing, 
determine which kind of phone system your country/
region uses. 

NOTE: The instructions for fax setup differ depending 
on whether you have a serial- or parallel-type phone 
system.

If you do not see your country/region listed in the 
following sections, you probably have a serial-type 
phone system. If you are unsure which kind of telephone 
system you have (serial or parallel), check with your 
telephone company.

Countries/regions with parallel-
type phone systems
In a parallel-type phone system, you are able to connect 
shared telephone equipment to the phone line by using 
the “2-EXT” port on the back of the device.

NOTE: If you have a parallel-type phone system, HP 
recommends you use the 2-wire phone cord supplied 
with the device to connect it to the telephone wall jack.

If you have a parallel-type phone system, go to ”Step 2: 
Determine the type of phone line (dedicated or 
shared)“.

Countries/regions with serial-type 
phone systems
In a serial-type phone system, the connector type on 
your shared telephone equipment (modems, phones, 
and answering machines) does not allow a physical 
connection to the “2-EXT” port on the device. Instead, 
all equipment must be connected at the telephone wall 
jack.

NOTE: In some countries/regions that use serial-type 
phone systems, the phone cord that came with the 
device might have an additional wall plug attached 
to it. This enables you to connect other telecom devices 
to the wall jack where you plug in the device.

For information on setting up the device for faxing using 
a serial-type phone system, see the Fax Configuration 
Web site for your country/region.

Argentina Australia Brazil
Canada Chile China
Colombia Greece India
Indonesia Ireland Japan
Korea Latin America Malaysia
Mexico Philippines Poland
Portugal Russia Saudi Arabia
Singapore Spain Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Austria www.hp.com/at/faxconfig

Belgium (Dutch) www.hp.be/nl/faxconfig

Belgium (French) www.hp.be/fr/faxconfig

Denmark www.hp.dk/faxconfig
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NOTE: After you set up the device for faxing, go to 
”Step 3: Manage and configure fax settings“.

Step 2: Determine the type of phone line (dedicated or 
shared)
If you have determined that you use a parallel-type 
phone system, determine if the device will have its own 
phone line (dedicated phone line) or if it will share the 
phone line with other devices (shared phone line).

NOTE: You cannot receive faxes automatically if you 
have a voice mail service at the same phone number 
you use for fax calls. You must receive faxes manually; 
this means you must be available to respond in person 
to incoming fax calls. If you want to receive faxes 
automatically instead, contact your telephone company 
to subscribe to a distinctive ring service, or to obtain a 
separate phone line for faxing.

To change the Auto Answer setting, see the onscreen 
user guide on the Starter CD.

Dedicated phone line
Use this section if you plan on using the following type 
of phone line for the fax:

• Dedicated phone line (no other devices, such as a 
phone or answering machine, share the line).

• Dedicated phone line without devices sharing the 
line but with a subscription to a distinctive ring 
service.

• Private Branch Exchange (PBX) or an Integrated 
Services Digital Network (ISDN) line. For more 
information about PBX and ISDN lines, see the 
onscreen user guide on the Starter CD.

1. Unplug any telephone devices from the phone jack 
where you are connecting the device. 

2. Connect the phone cord that came with the device 
between the 1-LINE port on the device and the 
phone jack. 

3. If you subscribe to a distinctive ring service, change 
the Answer Ring Pattern setting to the pattern that 
has been assigned to your fax number by the 
telephone company, for example, double rings or 
triple rings.

For information on changing this setting, see the 
onscreen user guide on the Starter CD.

4. Go to ”Step 3: Manage and configure fax settings“.

NOTE: Your device is factory-set to answer all ring 
patterns. If you do not set the correct ring pattern 
assigned to your fax number by the telephone company, 
your device might answer both voice calls and fax calls, 
or it might not answer at all.

Finland www.hp.fi/faxconfig

France www.hp.com/fr/faxconfig

Germany www.hp.com/de/faxconfig

Ireland www.hp.com/ie/faxconfig

Italy www.hp.com/it/faxconfig

Norway www.hp.no/faxconfig

Netherlands www.hp.nl/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig

Spain www.hp.es/faxconfig

Sweden www.hp.se/faxconfig

Switzerland (French) www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Switzerland (German) www.hp.com/ch/de/faxconfig

United Kingdom www.hp.com/uk/faxconfig
5



Shared phone line
If the fax is going to share the phone line with other 
devices, such as a phone, answering machine, 
computer/computer modem, or caller ID box, or if you 
have voicemail service included with your line, you must 
follow these instructions to determine how to set up your 
fax.

1. Follow the steps in the ”Dedicated phone line“ 
section.

2. Plug additional devices into the 2-EXT port on the 
back of the device.

3. Use the following tables to determine the rest of your 
fax configuration.

Use the fax setup tables
Determine how you will use the phone line that your fax machine will be using, and then use the fax setup tables to 
assist you in setting up the fax function on your device. For information about how to read these tables, 
see ”Understand the fax setup tables“ on page 10.

Table 1 Voice and Fax

Table 2 Fax and Internet

2-EXT

• Voice and Fax (see table 1) • Voice, Fax, and Internet (dial-up) (see table 3)
• Fax and Internet (see table 2) • Voice, Fax, and Internet (DSL) (see table 4)

What devices will you 
connect to the device?

Telephone • Telephone
• Answering machine

Does your line have a 
distinctive ring service? No Yes No Yes

Your fax setup should look 
like this…

Then follow configuration # 3 1, 9, 2 1, 7 1, 9, 7

What devices will you 
connect to the device?

• Computer
• Modem

What type of line do you 
use to connect to the 
Internet?

Dial-up DSL

Your fax setup should look 
like this…

Then follow configuration # 4, 5, 1, 2, 6 8, 1, 2, 6

Splitter

DSL filter
6
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Table 3 Voice, Fax, and Internet (dial-up)
Use this table if you are connecting a telephone, a 
computer, and a computer modem to the device.

NOTE: If you are connecting to the Internet using a DSL 
line, see table 4, “Voice, Fax, and Internet (DSL)”.

Table 4 Voice, Fax, and Internet (DSL)
Use this cable if you are connecting a telephone, 
a computer, and a computer modem to the device.

NOTE: If you are connecting to the Internet using 
a dial-up modem, see table 3, “Voice, Fax, and Internet 
(dial-up)”.

Are you connecting an 
answering machine to 
the device?

No Yes

Does your line have a 
distinctive ring service? No Yes No Yes

Your fax setup should 
look like this…

Then follow 
configuration # 4, 10, 5, 3 4, 10, 5, 3, 9 4, 10, 5, 1, 7 4, 10, 5, 1, 9, 7

Splitter Splitter

Are you connecting an 
answering machine to 
the device?

No Yes

Does your line have a 
distinctive ring service? No Yes No Yes

Your fax setup should 
look like this…

Then follow 
configuration # 8, 3 8, 3, 9 8, 1, 7 8, 1, 9, 7

2

Splitter

DSL filter

Splitter

DSL filter
7



Configuration guideline
Configuration # Configuration instructions

1 Set up the device to answer incoming calls automatically. 
To change the Auto Answer setting, see the onscreen user guide on the Starter CD.

2 (Optional) Change the Rings to Answer setting to one ring or two rings.
For information on changing this setting, see the onscreen user guide on the Starter CD.

3 Determine how you want the device to answer calls: automatically or manually.
• If you set up the device to answer calls automatically, it answers all incoming calls and receives 

faxes. Your device will not be able to distinguish between fax and voice calls in this case; if you 
suspect the call is a voice call, you will need to answer it before the device answers the call.

• If you set up the device to answer faxes manually, you must be available to respond in person to 
incoming fax calls or your device cannot receive faxes.

To change the Auto Answer setting, see the onscreen user guide on the Starter CD.

4
(Dial-up modem)

Since your PC modem shares the phone line with your device, you will not be able to use both your PC 
modem and your device simultaneously. For example, you cannot use your device for faxing if you are 
using your PC modem to send an e-mail or access the Internet.

5
(Dial-up modem)

If your PC modem software is set to receive faxes to your computer automatically, turn off that setting.
Caution: If you do not turn off the auto fax receive setting in your PC modem software, your device will 
not be able to receive faxes.

6 When the phone rings, your device will answer automatically after the number of rings you set in the 
Rings to Answer setting. Then it will begin emitting fax reception tones to the sending fax machine and 
receive the fax.

7
(Answering machine)

Set your answering machine to answer after four or fewer rings.
Change the Rings to Answer setting on your device to six rings.
When the phone rings, your answering machine will answer after the number of rings you have set, and 
then play your recorded greeting. The device monitors the call during this time, “listening” for fax tones. 
If incoming fax tones are detected, the device will emit fax reception tones and receive the fax; if there 
are no fax tones, the device stops monitoring the line and your answering machine can record a voice 
message.

8 DSL lines only: You will need to purchase additional DSL filters for all devices (telephone, fax) that share 
the DSL phone line. For more information about the types of DSL filters you need, contact your Internet 
service provider.

9
(Distinctive ring 

service)

Change the Answer Ring Pattern setting to the pattern that has been assigned to your fax number by the 
telephone company, for example, double rings or triple rings.
For information on changing this setting, see the onscreen user guide on the Starter CD.
NOTE: Your device is factory-set to answer all ring patterns. If you do not set the correct ring pattern 
assigned to your fax number by the telephone company, your device might answer both voice calls and 
fax calls, or it might not answer at all.
8
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10 There are two different ways to set up your device with your computer based on the number of phone 
ports on your computer. You also need additional phone cords (at least three if your computer has only 
one phone port and at least two if your computer has two phone ports). 
Before you begin, check your computer to see if it has one or two phone ports:
Computer with one phone port
If your computer has only one phone port, you will need to purchase a parallel splitter (also called a 
coupler). A parallel splitter has one RJ-11 port on the front and two RJ-11 ports on the back. Do not use 
a two-line phone splitter, a serial splitter, or a parallel splitter which has two RJ-11 ports on the front and 
a plug on the back. You can purchase a parallel splitter from an electronics store that carries phone 
accessories.
1. Connect one end of the phone cord that came with the device to the wall jack and the other end to 

the 1-LINE port on the device.
2. Connect one end of a second phone cord to the 2-EXT port on the device and the other end to the 

front of the parallel splitter (the end with the single phone port).
3. Connect one end of a third phone cord to the back of the parallel splitter (the end with two phone 

ports) and the other end to the computer.
4. Connect one end of a fourth phone cord to the last open port on the parallel splitter and the other 

end to a telephone or answering machine. If you are connecting both a telephone and answering 
machine, connect the fourth phone cord to the answering machine, and then use a fifth phone cord 
to connect the answering machine to the telephone.
NOTE: If you do not connect your answering machine in this way, fax tones from a sending fax 
machine might be recorded on your answering machine, and you might not be able to receive faxes 
with your device. 

Computer with two phone ports
If your computer has two phone ports, complete the following steps to connect the device to the 
computer:
1. Connect one end of the phone cord that came with the device to the wall jack and the other end to 

the 1-LINE port on the device.
2. Connect one end of a second phone cord to the 2-EXT port on the device and the other end to the 

IN port on the computer.
3. Connect one end of a third phone cord to the OUT port on the computer and the other end to a 

telephone or answering machine. If you are connecting both a telephone and answering machine, 
connect the third phone cord to the answering machine, and then connect the answering machine 
to the telephone.
NOTE: If you do not connect your answering machine in this way, fax tones from a sending fax 
machine might be recorded on your answering machine, and you might not be able to receive faxes 
with your device.
9



Understand the fax setup tables
Once you determine how you use the fax setup tables, follow these steps:

� In the first row, determine what other devices will 
share the phone line with the all-in-one (phone, 
computer, answering machine).

� In the next rows, determine if the phone line has any 
special services (voicemail or distinctive ring), and, if the 
phone line will be used with a computer, determine if 
you have a dial-up or DSL modem.

� The next row provides an example of what your fax 
setup might look like in terms of how to connect various 
devices to the all-in-one.

� In the last row of the table are numbers that 
correspond to the ”Configuration guideline“ table on 
page 8. Use the ”Configuration guideline“ table to help 
you set up your device so that it operates the most 
effectively based on the way your all-in-one is set up.

NOTE: You must follow the numbers as they appear in 
the last row of each fax setup table. Performing the steps 
out of sequence may result in fax setup problems.

Step 3: Manage and configure fax settings
After you have connected the device to a phone line, 
set the fax header, date and time settings, and country/
region settings.

If you are connecting the device directly to a computer, 
install the device software, and then run the Fax Setup 
Wizard (Windows) or HP Device Manager (Mac OS). 
You can also launch these tools from Solution Center 
(Windows) or HP Device Manager (Mac OS) at a later 
time.

You can also configure these settings from the control 
panel. For information on the control panel, see the 
onscreen user guide on the Starter CD.

If your device is connected to a network, you can also 
configure the fax settings from the embedded Web 
server (EWS). For information on the EWS, see the 
onscreen user guide on the Starter CD.
10
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Step 4: Test fax setup
Test your fax setup to check the status of the device and 
to make sure it is set up properly for faxing. The test 
does the following: 

• Tests the fax hardware 

• Verifies the correct type of phone cord is connected 
to the device 

• Checks that the phone cord is plugged into the 
correct port 

• Checks for a dial tone 

• Checks for an active phone line 

• Tests the status of your phone line connection 

The device prints a report with the results of the test. 
If the test fails, review the report for information on how 
to fix the problem and rerun the test. For additional 
troubleshooting information, see ”Solve fax problems“ 
on page 12.

To test fax setup 
1. Set up the device for faxing according to your 

particular home or office setup instructions. 

2. Make sure the printing supplies are installed, and 
that full-size paper is loaded in the input tray before 
starting the test.

3. From the control panel, press Setup. 

4. Select Tools, and then select Run Fax Test. 

The device displays the status of the test on the 
display and prints a report.

5. Review the report. 

• If the test passes and you are still having 
problems faxing, check the fax settings listed 
in the report to verify the settings are correct. 
A blank or incorrect fax setting can cause 
problems faxing. 

• If the test fails, review the report for more 
information on how to fix any problems found.

Step 5: Set up speed-dial entries (optional)
You can store fax numbers or groups of fax numbers 
as speed-dial entries. Speed-dial entries 1 through 5 
are associated with the corresponding five speed-dial 
buttons on the control panel. This lets you dial those 
numbers quickly by using the control panel.

NOTE: If your device is connected to a network, you 
can also set up speed-dial entries using the embedded 
Web server. 

For information on setting up and using speed-dial 
entries, see the onscreen user guide on the Starter CD.

To set up speed-dial entries
1. From the control panel, press Setup.
2. Select Speed Dial Setup and do one of the following:

• To add or change an entry: Select Individual 
Speed Dial or Group Speed Dial and press the 
arrow keys to move to an unused entry number, 
or type a number on the keypad. Type the fax 
number, and then press OK. Include any pauses 
or other required numbers, such as an area 
code, an access code for numbers outside a PBX 
system (usually a 9 or 0), or a long-distance 
prefix. Type the name using the numeric keypad, 
and then press OK.

• To delete one entry or all entries: Select Delete 
Speed Dial and press the arrow keys to move to 
the speed-dial entry that you want to delete, and 
then press OK.
11



Solve fax problems

If you ran a fax test and the test failed, see the test report for possible solutions. For more detailed information, see the 
onscreen user guide on the Starter CD.

The device is having problems 
sending and receiving faxes

Make sure you use the phone cord that came with the device.

Other equipment that uses the same phone line as the device might be in use. Make sure 
extension phones (phones on the same phone line, but not connected to the device) or other 
equipment is not in use or off the hook. For example, you cannot use the device for faxing if an 
extension phone is off the hook or if you are using a computer dial-up modem to send e-mail or 
access the Internet.

If you are using a phone splitter, the splitter could cause faxing problems. Try connecting the 
device directly to the telephone wall jack.

Make sure that one end of the phone cord is connected to the telephone wall jack, while the 
other end to port labeled “1-LINE” on the back of the device.

Try connecting a working phone directly to the telephone wall jack and check for a dial tone — 
if you do not hear a dial tone, please contact your telephone company to check the line.

Make sure you connect the device to an analog phone line, or you cannot send or receive faxes. 
To check if your phone line is digital, connect a regular analog phone to the line and listen for a 
dial tone. If you do not hear a normal-sounding dial tone, it might be a phone line set up for 
digital phones. Connect the device to an analog phone line and try sending or receiving a fax.

The phone line connection might be noisy. Phone lines with poor sound quality (noise) can cause 
faxing problems. Check the sound quality of the phone line by plugging a phone into the 
telephone wall jack and listening for static or other noise. If you hear noise, turn Error Correction 
Mode (ECM) off and try faxing again.

If you are using a digital subscriber line (DSL) service, make sure that you have a DSL filter 
connected. Without the filter, you cannot fax successfully.

If you are using either a private branch exchange (PBX) or an integrated services digital network 
(ISDN) converter/terminal adapter, make sure the device is connected to the correct port and the 
terminal adapter is set to the correct switch type for your country/region.
12
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The device can send faxes 
but cannot receive faxes

If you are not using a distinctive ring service, check to make sure that the Distinctive Ring feature 
on the device is set to All Rings.

If Auto Answer is set to Off, or you have a voice mail service at the same phone number you use 
for fax calls, you can only receive faxes manually.

If you have a computer dial-up modem on the same phone line with the device, check to make 
sure that the software that came with your modem is not set to receive faxes automatically.

If you have an answering machine on the same phone line with the device:
• Check that the answering machine is working properly.
• Make sure your setup looks like the second example in table 1 on page 6.
• Make sure the device is set to receive faxes automatically.
• Make sure the Rings to Answer setting is set to a greater number of rings than the answering 

machine.
• Disconnect the answering machine and then try receiving a fax.
• Record a message that is approximately 10 seconds in duration. Speak slowly and at a low 

volume when recording your message. Leave at least 5 seconds of silence at the end of the 
voice message.

Other equipment that uses the same phone line might be causing the test to fail. You can 
disconnect all the other devices and run the test again. If the Dial Tone Detection Test passes, 
then one or more of the other equipment is causing problems. Try adding them back one at 
a time and rerunning the test each time until you identify which piece of equipment is causing the 
problem.

The device cannot send faxes 
but can receive faxes

The device might be dialing too fast or too soon. For example, if you need to access an outside 
line by dialing “9,” try inserting pauses as follows: 9-XXX-XXXX (where XXX-XXXX is the fax 
number you are sending to). To enter a pause press Redial/Pause, or press the Space (#) button 
repeatedly, until a dash (-) appears on the display.

The display always shows 
Phone Off Hook

You are using the wrong phone cord. See the first two issues under ”The device is having 
problems sending and receiving faxes“ on page 12.

The device is having problems 
sending a manual fax

This possible solution applies only in the countries/regions that receive a 2-wire phone cord 
in the box with the device, including: Argentina, Australia, Brazil, Canada, Chile, China, 
Colombia, Greece, India, Indonesia, Ireland, Japan, Korea, Latin America, Malaysia, Mexico, 
Philippines, Poland, Portugal, Russia, Saudi Arabia, Singapore, Spain, Taiwan, Thailand, USA, 
Venezuela, and Vietnam.

Make sure your setup looks like the first example in table 1 on page 6.

If you are sending a fax manually from your phone that is connected directly to the device, you 
must use the keypad on the telephone to send the fax.

Fax tones are recorded on my 
answering machine

See the information about answering machine - related problems for the ”The device can send 
faxes but cannot receive faxes“ topic in this table.

The phone cord that came with 
my device is not long enough

If the phone cord that came with the device is not long enough, you can use a coupler to extend 
the length. You can purchase a coupler at an electronics store that carries phone accessories. You 
also need another phone cord, which can be a standard phone cord that you might already 
have in your home or office.
1. Using the phone cord supplied in the box with the device, connect one end to the coupler, 

and then connect the other end to the port labeled 1-LINE on the back of the device.
2. Connect a second phone cord to the open port on the coupler and to the telephone wall 

jack.
13
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Hewlett-Packard limited warranty statement

A. Extent of limited warranty
  1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects 

in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase by the 
customer.

  2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not 
warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

  3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover 
any other problems, including those that arise as a result of:

   a. Improper maintenance or modification;
   b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
   c. Operation outside the product's specifications;
   d. Unauthorized modification or misuse.
  4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the 

customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use of 
a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to 
service the printer for the particular failure or damage.

  5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's 
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

  6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall, 
within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

  7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.
  8. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the 

product being replaced.
  9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.
  10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts 

for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in 
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY 
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR 
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE.

C. Limitations of liability
  1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and 

exclusive remedies.
  2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN 

THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR 
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON 
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF 

   SUCH DAMAGES.
D. Local law
  1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary 

from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in 
the world.

  2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed 
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty 
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some governments 
outside the United States (including provinces in Canada), may:

   a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer 
    (e.g., the United Kingdom);
   b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or
   c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer 

cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.
  3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT 

EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS 
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP Limited Warranty
Dear Customer,
You will find below the name and address of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your 
country. 
You may have additional statutory rights against the seller based on your purchase agreement. Those rights are not 
in any way affected by this HP Limited Warranty.
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Ltd. 30 Herbert Street IRL-Dublin 2
United Kingdom: Hewlett-Packard Ltd, Cain Road, Bracknell, GB-Berks RG12 1HN

HP product Duration of limited warranty
Software Media 90 days
Printer 1 year
Print or Ink cartridges  Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed 
 on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This 

warranty does not cover HP ink products that have been refilled, 
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with.

Accessories 1 year unless otherwise stated
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%������
� �
��

����!� 	
������ 
 �����	 �����! �������� 
�����	
��� �� �������
� �
�� 

������������!� �������� � 	�
���� ������� 
	��������� ��. � ���
������� �	
�������� 
������������ �� 
����
�-���
� Starter CD.

��������! #��� �! �� �������	��� &�	�, �����(�� � 

�����
� ������
�, ��� ���
������� 	��������� 
 
��������� �����
�, ��������, �
� �� �	��� ��������.

/��� ���������!� �������!� 
����� ���������� �� 
�������!� 
������, �������	��!� ���� ��� � ����. 
#��� �������!� 
�����, �����(�� � 
�����
� ������
�, 
���&
�� 
����
��, ���������� 
 ������	 ”'��������� 
������� ��� ������ � �
���“.

0�� 1: 2��������� ��� �������	���� ��������� 
������! (������������ ��� ����������������)
"����� ��� �����	���� 
 �������
� 	��������� ��� 
�����! � �
����, ���������� ��� ��������� 
������!, �������	���� � ������/�������. 

����������. *����	
��� �� �������
� 	��������� 
��� �����! � �
���� ���������� ��� 
��������������!� � ����������!� �������!� ������.

#��� ��&� ������/������ �� 	
����! � �������, 
����������� ����, 	 ���, ��������, ���������������� 
��������� �������. #��� ��� �������	���� 
��������� ������! ���������� (������������ ��� 
����������������), ���������� � �������	� 

�������.

$����!/������! � ������������ 
��������� ��������
� �������!� �������� ������������� ���� ����� 
���
������ ��������� ����	������� ��(��� 
����������� 
 ��������� ����� � ����(�� ����� 
2-EXT, �������������� �� ������ ������ 	���������.

����������. #��� 	 ��� ������������ ��������� 
�������, HP ��
�����	�� ������������ ��� ���
������� 
 
������� ��������� �����
� ��	���������� �������!� 

�����, ����������!� ������ � 	����������.

#��� 	 ��� ������������ ��������� �������, ��������� 
 
������	 ”0�� 2: 2��������� ��� ��������� ����� 
(�!�������� ��� ��(��)“.

$����!/������! � 
���������������� ��������� 
��������
� ��������������!� �������!� �������� ��� ���7���� 
���������� ����	������� ��(��� ����������� (�������, 
�������� � �����������
��) �� �������� ������
� 
���
������ �� 
 ����	 “2-EXT” 	���������. ������ ����� 
��� �������	�� ������ �!�� ���
������ 
 ���������	 
���������	 �����	.

����������. � ��
����!� �������/��������, � 
����!� 
�������	���� ��������������!� �������!� ������!, 
�������!� 
�����, ����������!� � 	����������, ����� 
��������� ������������	� ���
�������	� &��������	� 
���
	. /�� ��������� ���
������ ��	��� 
����
���	��
������!� 	��������� 
 ������� �����
�, 
 

������ ���
������ 	���������.

������������	� ��������� � �������
� �
�� ��� 
�����! � �������������� ���������������� ��������� 
������! ��. �� ���-����� ����� �����!/�������, 
�����(����� �������
� �
��.

8�������� 8�������� 9�������

;����� <��� ;����

;��	���� =����� *����

*�������� *������� >�����

;���� ?�����
�� 8����
� @�������

@�
��
� A�������! "���&�

"���	����� +����� $�	����
�� 8�����

$�����	� *������ )������

)������ $08 �����	���

�������

8������ www.hp.com/at/faxconfig

9������ (��������
�� ��!
) www.hp.be/nl/faxconfig
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����������. "���� �������
� 	��������� ��� 
�������� � ������ �
��� ��������� 
 ������	 ”0�� 
3: '��������� ����������� �
�� � �� �������
�“.

0�� 2: 2��������� ��� ��������� ����� (�!�������� 
��� ��(��)
� ��	��� ������������� ������������ ��������� 
������! ����������, �	��� �� 	��������� ����� 
���������	� �������	� ����� (�!�������� 
��������� �����) ��� ��� �	��� ������������ 
�������	� ����� ��������� � ��	���� 	����������� 
(��(�� ��������� �����).

����������. #��� ��� 	��	�� ��������� ����! � ��� 
�
�������!� �!����� �������	���� ��(�� �����, 
�����������
�� ����� �
��� ����������. A�
�! � 
��
�� ��	��� �	��� �	��� ��������� ��	��	�, � 
�	��� �	��� ����� �������� �� �����(�� 
�
�������!� �!���!. #��� �! ������ ���	���� �
�! 
�����������
�, ���������� � �������	� 
�������, 
����! ����������� �� 	��	�	 �������������� ����
� 
��� ����! ���	���� �!������	� �������	� ����� 
��� �
��������� �����.

��� ��������� �������
 �����������
� ���������� 
 
���
�������	 �	
�������	 ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.

�!�������� ��������� �����
$���	��� �����	
���� � ���� �������, ���� �! 
������	��� ������������ �
� �� ����	�(�� ����� 
�������!� �����:

• �!�������� ��������� ����� (��� ���
������� 
 
����� ��	��� 	��������, ��
�� 
�
 ������ ��� 
�����������
).

• �!�������� ��������� ����� ��� ����������� 
������������� � ��	���� 	�����������, �� � 
������
�� �� ��	��	 �������������� ����
�.

• @���-8)$ (PBX) ��� ����� ������� ���� ����� � 

�����
��!�� 	��	���� (ISDN). ������������!� 

�������� � ����-8)$ � ISDN-������ ��. � 
���
������� �	
�������� ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.

1. 2�
������ ��� �������!� �������! �� �����
�, 

 
������ ���
������ 	���������. 

2. "����������� �������!� &�	�, �����(�� � 

�����
� ������
� 	���������, 
 ����	 1-LINE �� 
	��������� � ��������� �����
�. 

3. "�� ������� ������
� �� ��	��	 �������������� 
����
� �������� �������
	 ������������������ 
����
�� �������������� ����������� ��������� 

�������� ��� ������ ��&��� �
��, �������� 
������� ��� ������� ������.

������������!� �������� �� ��������� ���� 
�������
� ��. � ���
������� �	
�������� 
������������ �� 
����
�-���
� Starter CD.

4. "�������� 
 ������	 ”0�� 3: '��������� 
����������� �
�� � �� �������
�“.

����������. "� 	�������� 	��������� �������� 
�� ��� ���! ����
��. #��� �� 	��������� ��������	� 
������������������ ����
��, ���������	� ��� ������ 
�
�� ��������� 
��������, 	��������� ���� �	��� 
�������� 
�
 �� �������!�, ��
 � �� �
�������!� 
�!���!, ���� �� �	��� �������� ������.

9������ (����	��
�� ��!
) www.hp.be/fr/faxconfig

����� www.hp.dk/faxconfig

A�������� www.hp.fi/faxconfig

A������ www.hp.com/fr/faxconfig

=������� www.hp.com/de/faxconfig

*������� www.hp.com/ie/faxconfig

*����� www.hp.com/it/faxconfig

%������� www.hp.no/faxconfig

%��������! www.hp.nl/faxconfig

"���	����� www.hp.pt/faxconfig

*������ www.hp.es/faxconfig

0����� www.hp.se/faxconfig

0�������� 
(����	��
�� ��!
)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

0�������� 
(�����
�� ��!
)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

����
��������� www.hp.com/uk/faxconfig
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�
�

)�������� ����� ����������� 
�������������
#��� �
� ������	���� ������������ �� ����� 
��������� ����� � ��	���� 	�����������, ��
��� 

�
 ������, �����������
, �����, "; ��� 
������������ ������ ��������, ��� �� ���� �� 
����� �������	���� 	��	�� ��������� ����!, ��� 
����������� �������
� �
�� �!������� 
���������!� ���� �����	
���.

1. $���	��� &���� �� ������� ”�!�������� 
��������� �����“.

2. "��
������ �������������� ����	������� 
 
����	 2-EXT �� ������ ������ 	���������.

3. *������	��� ����	�(�� ������! ��� ����������� 
�������!� ���������� 
����	����� �
��.

*������������ ������ �������
� �
��
2���������, 
�
 �	��� �������������� ��������� �����, 
����	� �	��� ������������ �
�������!� �������, 
� ��������	����� ��������� �������
� �
�� ��� �������
� 	�
��� ������
� � ���	����� �
��� �� ������ 
	���������. $������� � ���, 
�
 ������������ ����� ���������, ����� ����� � ������� ”+��7������� 
 �������� 
�������
� �
��“ �� ���. 22.

����. 1 =���� + �
�

2-EXT

• =���� + �
� (��. ������	 1) • =���� + �
� + *������� (
���	���	���� ����������) 
(��. ������	 3)

• A�
� + *������� (��. ������	 2) • =���� + �
� + *������� (����� DSL) (��. ������	 4)

;�
�� �������������� 
����	������� �	��� 
���
������ 
 	��������	?

)����� • )�����
• 8����������


*������	���� �� �� ��&�� 
��������� ����� 	��	�� 
�������������� ����
�?

%�� �� %�� ��

%������
� �
�� ������ 
�!������� ��
...

� ���� ����� 

�������"� 
#���
$���	
% #

3 1, 9, 2 1, 7 1, 9, 7
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����. 2 A�
� + *�������

����. 3 =���� + �
� + *������� (
���	���	���� 
����������)
*������	��� ��	 ������	 ��� ���
������� 
 
�������, 
��������� � 
������������ ������ 
 
	��������	.

����������. "�� ���
������� 
 *�������	 ����� 
����� DSL ��.������� 4, “=���� + �
� + *������� 
(����� DSL)”.

;�
�� �������������� 
����	������� �	��� 
���
������ 
 	��������	?

• ;��������
• @����

;�
�� ����� �������	���� 
��� ���
������� 
 
*�������	?

;���	���	���� DSL

%������
� �
�� ������ 
�!������� ��
...

� ���� ����� 

�������"� 
#���
$���	
% #

4, 5, 1, 2, 6 8, 1, 2, 6

���'�'
���

(
���� DSL

"��
������� �� �! 
�����������
 
 
	��������	?

%�� ��

*������	���� �� �� 
��&�� ��������� 
����� 	��	�� 
�������������� ����
�?

%�� �� %�� ��

%������
� �
�� 
������ �!������� ��
...

� ���� ����� 

�������"� 
#���
$���	
% #

4, 10, 5, 3 4, 10, 5, 3, 9 4, 10, 5, 1, 7 4, 10, 5, 1, 9, 7

���'�'
��� ���'�'
���
18
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����. 4 =���� + �
� + *������� (����� DSL)
*������	��� ���� 
����� ��� ���
������� �������, 

��������� � 
������������ ������ 
 	��������	.

����������. #��� �! ���
�������� 
 *�������	 � 
����(�� 
������������ ������, ��. ������� 3, 
“=���� + �
� + *������� (
���	���	���� 
����������)”.

"��
������� �� �! 
�����������
 
 
	��������	?

%�� ��

*������	���� �� �� 
��&�� ��������� 
����� 	��	�� 
�������������� ����
�?

%�� �� %�� ��

%������
� �
�� 
������ �!������� ��
...

� ���� ����� 

�������"� 
#���
$���	
% #

8, 3 8, 3, 9 8, 1, 7 8, 1, 9, 7

2

���'�'
���

(
���� DSL

���'�'
���

(
���� DSL
19



+	
�������� �� �������
�
)���
$���	
� * ������#	

 �� ������"#

1 %�������� 	��������� ��� �����������
��� ������ �� �����(�� ����
�. 
��� ��������� �������
 �����������
� ���������� 
 ���
�������	 �	
�������	 ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.

2 (�������������) *������� �������
	 Rings to Answer (U���
� �� ������) �� ���� ��� ��� ����
�.
������������!� �������� �� ��������� ���� �������
� ��. � ���
������� �	
�������� 
������������ �� 
����
�-���
� Starter CD.

3 '
�����, � 
�
�� ������ 	��������� ������ �������� �� ����
�: �����������
�� ��� �	����.
• #��� � 	��������� 	��������� �����������
�� ����� ������ �� ����
�, ��� �	��� �����������
� 

�������� �� �����(�� ����
� � ��������� �
�!. '��������� � ���� ��	��� �� ������ ��������� 
�������!� ����
� � �
�������!� �!���!; ���� �! ���������, ��� ��� ��������� �����
, ��� 
���������� �	��� �������� �� �!��� ������, ��� ��� ������� 	���������.

• #��� � 	��������� 	��������� �	���� ����� ������ �� ����
�, ��� ���������� �������������� 
�������� �� �����(�� �!���!, ����� 	��������� �� ������ ��������� �
�!.

��� ��������� �������
 �����������
� ���������� 
 ���
�������	 �	
�������	 ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.

4
(;���������!� 

�����)

#��� 
 ��������� ����� 	��������� ��
�� ���
����� ����� ";, �! �� ������� ������������ 
����� "; � 	��������� ������������. %�������, ������ ������������ 	��������� ��� ������ � 
������
� �
���, ���� ����� "; �������	���� ��� ������
� ���
������� ����! ��� ���
������� 
 
*�������	.

5
(;���������!� 

�����)

#��� ����������� ����������� ������ ��������� �� �����������
�� ���	����� �
��� 

����������, ��
������ ��	 	�
���.
��
���
. #��� 	�
��� �����������
��� ���	����� �
��� �� �	��� ��
������ � ����������� 
����������� ������, 	��������� �� ������ ���	���� �
�!.

6 ;���� ������ ������, 	��������� �����������
� ������� ����� 
��������� ����
��, 	
�������� � 
��������� Rings to Answer (U���
� �� ������). U���� 	��������� ������ �������� ������ ������ 
�
�� �
���������	 �������	 ����������� � ������ �
�.

7
(8����������
)

%�������� �����������
 ��
, ����! �� ������� ����� 4 ����
�� ��� �����.
*������� �������� Rings to Answer (U���
� �� ������) � 	��������� �� &���� ����
��.
;���� ������ ������, �����������
 �����������
� ������� ����� 	
�������� 
��������� ����
��, 
� ����� ������������� ���������� �����������. '��������� ����������� �����
 �� ���������� 
����� �������, “��	&��” ������! �
��. #��� �����	���! ������! �����(��� �
���������� 
����(����, 	��������� �������� ������! ���	����� �
���������	 �������	 ����������� � 
���	��� �
�. "�� ���	������ �
�������!� �������� 	��������� ���������� ����������� �����, 
� ��& �����������
 ������ �������� ��������� ����(����.

8 ����#� +�� �
�
" DSL: ��� ���� 	��������, �������	�(���� ��������� �� DSL-����� (������, 
�
�), ���������� ���������� ������������!� DSL-�����!. ��� ���	����� ������������!� 
�������� � ����	��!� ����� ������� DSL ���������� 
 ������(�
	 	��	� *�������.

9
('��	�� 

�������������� 
����
�)

*������� �������
	 ������������������ ����
�� �������������� ����������� ��������� 

�������� ��� ������ ��&��� �
��, �������� ������� ��� ������� ������.
������������!� �������� �� ��������� ���� �������
� ��. � ���
������� �	
�������� 
������������ �� 
����
�-���
� Starter CD.
����������: "� 	�������� 	��������� �������� �� ��� ���! ����
��. #��� �� 	��������� 
��������	� ������������������ ����
��, ���������	� ��� ������ �
�� ��������� 
��������, 
	��������� ���� �	��� �������� 
�
 �� �������!�, ��
 � �� �
�������!� �!���!, ���� �� �	��� 
�������� ������.
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10 $	(����	�� ��� ������� �������
� 	��������� ��� ������������� � 
���������� � ����������� �� 

��������� �������!� ������ �� 
���������. ��� ��
�� ����������� ������������!� �������!� 

����� (�����	� ���, ���� � 
��������� ����
� ���� �������!� ����, � ���� �! ���, ���� � 

��������� ��� �������!� �����). 
"����� ����� ���������, �
���
� �������!� ������ ������� �� 
���������: ���� ��� ���.
)����%�� 
�� ����#� �+
� ������-" ����
#��� 
�������� ����� ����
� ���� �������!� ����, ������	���� ���������� ����������!� 
������������ (��
�� ���!������ ������������). "���������!� ������������ ����� ���� ���� RJ-11 
������� � ��� ����� RJ-11 �����. %� �������	��� 2-������!� ������������ ��������� �����, 
��������������!� ������������ ��� ����������!� ������������ � ��	�� ������� RJ-11 ������� � 
����� &�������� �����.) "���������!� ������������ ����� ���������� � �������� ���
�����
�, � 

������ ��������� �������������� ��� ��������.
1. "��
������ ���� 
���� ���������� 
�����, ������������� � 	����������, 
 ������� �����
�, � 

������ 
���� – 
 ����	 1-LINE 	���������.
2. "��
������ ���� 
���� ���������� 
����� 
 ����	 2-EXT 	���������, � ������ 
���� 
����� – 


 ������������	 ������������ �� ������!, �� 
������ ���������� ���� �������!� ����.
3. "��
������ ���� 
���� �������� ���������� 
����� 
 ��	��� ������� ������������� 

������������ (�� 
������ ����������� ��� �������!� �����), � ������ 
���� – 
 
��������	.
4. "��
������ ���� 
���� ���������� ���������� 
����� 
 �����&��	�� �	����	 ����	 

������������� ������������, � ������ 
���� – 
 ������	 ��� �����������
	. #��� �! 
���
������� � ������, � �����������
, ���
������ �������!� 
����� 
 �����������
	, � ����� 
� ����(�� ������ ���������� 
����� ���
������ �����������
 
 ������	.
����������: #��� �����������
 �� �	��� ���
����� 	
�����!� ��������, ������! 
�
��������� ����� �
���������� �������� ����������� �	�	� �������! �� �����������
, 
� ���	����� �
��� � ����(�� 	��������� ����� �
������� ���������!�. 

)����%�� 
�� +'� ������-/ �����
#��� 
�������� ����� ��� �������!� �����, ���
������ 	��������� 
 
��������	, 
�
 ������� 
����.
1. "��
������ ���� 
���� ���������� 
�����, ������������� � 	����������, 
 ������� �����
�, � 

������ 
���� – 
 ����	 1-LINE 	���������.
2. "��
������ ���� 
���� ���������� 
����� 
 ����	 2-EXT 	���������, � ������ 
���� 
����� – 


 ����	 IN 
���������.
3. "��
������ ���� 
���� �������� ���������� 
����� 
 ����	 OUT 
���������, � ������ 
���� 

– 
 ������	 ��� �����������
	. #��� �! ���
������� � ������, � �����������
, ���
������ 
������ 
����� 
 �����������
	, � ����� � ����(�� �(� ������ ���������� 
����� ���
������ 
�����������
 
 ������	.
����������: #��� �����������
 �� �	��� ���
����� 	
�����!� ��������, ������! 
�
��������� ����� �
���������� �������� ����������� �	�	� �������! �� �����������
, 
� ���	����� �
��� � ����(�� 	��������� ����� �
������� ���������!�.
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+��7������� 
 �������� �������
� �
��
�!�����, 
�
 ������������ ��������� �������
� 
�
��, �!������� ����	�(�� ��������:

� � ������ ����
� ���������� 	���������, 
����!� 
�	�	� ������������ �������	� ����� ��������� � 
�����	�
��������!� 	���������� (������, ";, 
�����������
).

� � ����	�(�� ����
�� ����������, ������������� 
�� ��������� ����� ������������!� 	��	�� 
(��������� ����� ��� �����������!� �����
), � ���� 
����� �	��� �������������� � 
����������, 
���������� ���� ��� ������ – 
���������!� ��� DSL.

� � ����	�(�� ����
� 	
��!������ ��������� 
�������
� �
�� ��� ���
������� �������!� 
	�������� 
 �����	�
����������	 	��������	.

� � ��������� ����
� ������! 	
����! ���!, 
����������	�(�� ������� ”+	
�������� �� �������
�“ 
�� ���. 20. *������	��� ������	 ”+	
�������� �� 
�������
�“, ����! ���������� �������
� ��� 
�������� ����������� �����! 
�����	�
����������� ��������.

����������. %��������� ���
� ��������� �����, 
	
�����!� � ��������� ����
� 
����� ������! 
�������
� �
��. �!�������� ���� &���� �� �� 
�����
	 ����� �������� 
 ������������ �������
� 
�
��.

0�� 3: '��������� ����������� �
�� � �� �������
�
"��
����� 	��������� 
 ��������� �����, 
	��������� ��������
 �
���������� ����(����, 
��������! ���! � �������, � ��
�� ��������! 
�����!/�������.

#��� 	��������� ���
������ ������	� 
 

��������	, 	��������� ����������� ����������� 
	���������, � ����� ���	����� “@����� �������
� 
�
��” (Windows) ��� “HP Device Organizer” 
(��������� 	�������� %+) (Mac OS). /�� ���������!� 
�����	����! ����� ���	����� ����� �� ^����� 
��&���� (Solution Center, Windows) ��� �� 
���������� 	�������� HP (Device Manager HP, 
Mac OS).

*������� ��������! ����� � � ����(�� ������ 
	���������. ������������!� �������� � ������ 
	��������� ����� ����� � ���
������ �	
�������� 
������������ �� 
����
�-���
� Starter CD.

#��� 	��������� ���
������ 
 ����, �� ����� 
��������� ��������! �
�� � ����(�� ����������� 
���-������� (EWS). ������������!� �������� � EWS 
��. � ���
������� �	
�������� ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.
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0�� 4: )����������� �������
� �
��
"�������� ��������� 	������
� �
���������� 
��������, ����! 	��������, ��� 	��������� 
�������(�� ������� ��������� ��� ������
� � 
���	����� �
���. "�����
� ��
�������� � 
����	�(��: 

• "�����
� ��������
�� ������� 	��������� 

• "�����
� ���� ���������� &�	��, 
���
��������� 
 	��������	 

• "�����
� ������������ ����� ���
������� 
���������� &�	�� 

• "�����
� ���������� ������ 

• "�����
� �����! ��������� ����� 

• "�����
� ��������� ���������� ��������� 
����� 

'��������� ���������� �����, �������(�� ���	�����! 
������������. #��� ���� �� �������, ���������� ����� 
��� ���	����� �������������� ��������� �� 
	��������� �����	����!� ��������������, � ����� 
	��������� �������� ��������� ������������. 9���� 
�������	� ��������� �� 	��������� 
�������������� ��. � ������� ”'��������� ������� 
��� ������ � �
���“ �� ���. 24.

)����������� �������
� �
�� 
1. %�������� 	��������� ��� ������ �
�������!�� 

����(������ � ������������ � 
��
����!�� 
	
�������� ��� ���� � ����. 

2. "����� ��� �!������� ������
	, 	��������, ��� 
	���������! �������!� ��������!, � �� ������� 
����
 ����	���� �������������� �	����.

3. %� ������ 	��������� ������� 
���
	 Setup 
(%������
�). 

4. �!������ Tools ($�������), � ����� �!������ Run 
Fax Test (U��	�
 ������
� �
��). 

'��������� ��������� ��������� ������������ �� 
������� � ���������� �����.

5. "��������� �����. 

• #��� ���� �������, � �������! � 
�
��������� ������ ��������� �� 	�������!, 
��������� ��������! �
��, �����������!� � 
������, ����! 	�������� � �� ������������. 
%����������� �������
� ���������� �
�� 
��� �� ���	������ ���	� �������� 
 
�����
������� ��������
 � 
�
��������� �����. 

• #��� ���� �� �������, ���������� ����� ��� 
���	����� �������������� ��������� �� 
	��������� �����	����!� ��������������.

0�� 5: %������
� ������� �!������ ������ 
(�������������)
@���� ������� ������ �
��� ��� ��	��! ������� 
�
��� 
�
 ������ �!������ ������. %����� 
�!������ ������ � 1-�� �� 5-� ������! � 
����������	�(��� ����� 
���
��� �!������ ������ 
�� ������ 	���������. /�� ��������� �!����� 
�������� ��
�� ������ � ������ 	���������.

����������. #��� 	��������� ���
������ 
 ����, 
�� ����� ��������� ������ �!������ ������ � 
����(�� ����������� ���-�������. 

������������!� �������� � �������
� � 
������������� ������� �!������ ������ ��. � 
���
������� �	
�������� ������������ �� 

����
�-���
� Starter CD.

%������
� �������!� ������� 
�!������ ������
1. %� ������ 	��������� ������� 
���
	 Setup 

(%������
�).

2. �!������ Speed Dial Setup (%������
� �!������ 
������) � �!������� ���� �� ����	�(�� 
��������:

• ;���'��
 
�
 
����
 ����� �-����$� 
������: �!������ �	�
� <-���-" ����� 
��+����$� ����� ��� <-���-" ����� 
$����- �����', � ����� ��� ����(� 
����
 
�� �����
��� �!������ �������	� ������� 
��� ����� ������, ���� ������� ����� 
��������� ������� ��� 
��� �� 
��������������� 
������	�!. ������� ����� 
�
�� � ������� OK. �
������ � ��������	� 
������������������ �������� ���!� ��	�! ��� 
��	��� ���������!� ���!, �������� 
�� 
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������, 
�� ����	�� 
 �������, �� �����(�� � 
������	 PBX (��!��� ��� 9 ��� 0), ��� 
�� 
����	�� 
 ����	������!� ����
��. ������� 
�������� � ����(�� 
����
 ������ ������, � 
����� ������� OK.

• =+���
 �+��" ���
�
 
�
 '�/ ���
�": 
�!������ Delete Speed Dial ('������� ������ 
�!������ ������), � ����� ��� ����(� 
����
 
�� �����
��� �!������ ����� �!������ 
������, 
����!� �	��� 	������, � 
������� OK.

'��������� ������� ��� ������ � �
���

#��� �
�������!� ������� �� ���&�� ������
	, ��. ����� � ������
�, � 
������ ���	� �!�� ������! ������! 
��&���� �������. ������������!� �������� ��. � ���
������� �	
�������� ������������ �� 
����
�-���
� 
Starter CD.

$ ����(�� 	��������� �� 
	������ ��������� ��� ������� 
�
�!

'�������� � ���, ��� �������	���� �������!� 
�����, �����(�� � 
�����
� ������
� 
	���������.

��������, ��	��� ����	������� �������	�� �	 �� �������	� �����, ��� � ��&� 
	���������. '��������, ��� �������!� �������! � ��������!�� �������� (������!, 
���
������!� 
 ��� �� ��������� �����, �� �� ���
������!� 
 	��������	) ��� ��	��� 
����	������� �� �������	���� � ����!� ������ � ��	�
� �� �����. %�������, � ����(�� 
	��������� �� 	������ �������� ��� ������� �
�, ���� ����� ��	�
� ����������� 
���������� ��������, � ��
�� ���� �������	���� 
���������!� ����� ��� �������� 
����(���� ���
������� ����! ��� ����	�� 
 ���� *�������.

#��� �������	���� ������������ ��������� �����, �� �� ����� �!�� �������
�� ������� � 
�
��������� ������. "��!������� ���
������ 	��������� ������	� � �������	� �����
	.

'��������, ��� � ����� ������! �������!� 
����� ���
����� 
 ������� ��������� 
�����
�, � � ��	��� – 
 ����	 “1-LINE” �� ������ ������ 	���������.

"�����	��� ������������ �������!� ������ ��������������� 
 ��������� ��������� 
�����
�, � ���������, ��!&�� �� �������!� ������. #��� �������!� ������ �� ��!&��, 
���������� �� ����(�� � �������	� 
������� ��� ������
� �����.

'��������, ��� 	��������� ���
������ 
 ���������� ��������� �����. � ��������� ��	��� 
�
��������� ����� ����������. <���! ���������, �� �������� �� ��������� ����� 
�������, ���
������ 
 ���� ��������� ����� ��!��!� ��������!� ������ � ��������� 
������� ���������� �������. #��� ��!��!� �������!� ������ ������ �� ��!&��, ��������, 
��� ��������� ����� ������������� ��� �����!� ��������. "��
������ 	��������� 
 
���������� ��������� ����� � ���!������� �������� ��� ������� �
�.

�������! ������ �� ��������� ����� �� ����� ����������. "�� ������������� 
�������!� ����� ���
��� 
������� (������� ������) ���	� �����
�	�� �������
� ��� 
������ � �
����. "�������� 
������� ��	
� � ��������� �����. ��� ����� ���
������ 
 
������� ��������� �����
� ������ � ���������, ��!&�! �� ��������
�� ��� ��	��� 
������. #��� ��!&�! ������, ��
������ 	�
��� +���� 
����
��� �&���
 (ECM) � 
������	��� ���������� �����	 � �
����.

#��� �! �������	��� �����	� ��������
	� ����� (DSL), �� 	�������� � ������� ������ 
DSL. � ��������� ��	��� 	���&��� ������ � �
���� �	��� ����������.

#��� �! �����	����� ����-8)$ (PBX) ��� 
����������/����������!� ��������� ���� 
�������� ����!� �� �����!� 
������ ����� (ISDN), 	��������, ��� 	��������� ���
������ 

 ����������	�(��	 ����	 � ����������!� ������� ��������� �� ��� 
���	������, 
����������	�(�� ������!� ���������� � ������/�������.
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$ ����(�� 	��������� 
����� ���������� �
�!, 
�� �� 	������ �� ���	����

#��� 	��	�� �������������� ����
� �� �������	����, 	�������� � ���, ��� � �������
�� 
	�
��� Distinctive Ring (2����������!� �����
) � 	��������� 	���������� �������� All Rings 
(��� ����
�).

#��� �������� “Auto Answer” (8����������
) 	��������� 
�
 Off (�!
�) ��� ��� ��������� 
����! �������	���� ��� �� �����, ��� � ��� �
���, �
�! ����� �	��� ��������� ����
� 
��	��	�.

#��� 
���������!� ����� �������	�� �	 �� �����, ��� � 	���������, 	��������, ��� 
����������� ����������� ������ �� ��������� �� �����������
�� ����� �
���.

#��� �����������
 � 	��������� ���
�����! 
 ����� �����:
• "��������, ��������� �� �������� �����������
.
• '��������, ��� ��&� �������
� �!������ 
�
 �� ������ ������� � ������� 1 �� ���. 17.
• '�������� � ���, ��� 	��������� ��������� �� �����������
�� ����� �
���.
• '��������, ��� ��� ��������� Rings to Answer (U���
� �� ������) 	���������� ����&�� 


��������� ����
��, ��� �������	�� �����������
.
• 2���������� �����������
 � ������	��� ������� �
�.
• U���&��� ����(���� ������������� �������������� 10 ��
	��. "�� ������ ����(���� 

��� ����	�� ����������� �������� � ������
�. � 
���� ���������� ����(���� �������� 
�� ����� 5 ��
	�� ��&��!. 

��������, 	��������� ���
������ � ����� ��������� ����� ������ � ��	��� 
����	��������, 
������ �!�!���� ���� ��� ������
�. 2�
������ ��� ��	��� 	��������� � 
����� ���	����� ������
	. #��� ������
� ������������� ������� ��������� ����� ���&�� 
	���&��, �� �������
� �!����! �������������� ������ ��� ���
���
�� ��	��� 	��������. 
$���� ������������ �� �� �����	, 
���!� ��� �������� ������
	, ��
� �� �	��� 
���������� ����	�������, �!�!���(�� �������
�.

$ ����(�� 	��������� 
����� ���	���� �
�!, �� �� 
	������ �� ����������

'��������� ����� �!������� ����� ������ ���&
�� �!���� ��� ���&
�� ����. %�������, 
���� ��� �!���� �� ���&��� ����� ���������� �������� “9”, ���!������� �������� ��	�!: 
9-XXX-XX-XX (��� XXX-XX-XX - ����� �
��, �� 
����!� ��	(���������� ��������). <���! 
������ ��	�	, ������� 
���
	 ��'����-" �����/����� ��� ����� (#) ���
���
� ���, ��
� 
�� ������� �� �������� ���� (-).

%� ������� ������ 
������������ �����
 )�	�
� 
�����

*������	���� ������!� �������!� 
�����. $�. ����!� ��� ������� � ������� ”$ ����(�� 
	��������� �� 	������ ��������� ��� ������� �
�!“ �� ���. 24.

"������! ��� ������
� 
�
�� ��	��	� � ����(�� 
	��������� 

/��� ������ 	��������� �������
� ��������� ����
� 
 ��� �������/��������, ��� � 
�����
� 
������
� 	��������� ������ ��	���������� 
�����, � ������: 8��������, 8��������, 
9�������, ;�����, <���, ;����, ;��	����, =�����, *����, *��������, *�������, >�����, 
;����, ?�����
�� 8����
�, @�������, @�
��
�, A�������!, "���&�, "���	�����, +�����, 
$�	����
�� 8�����, $�����	�, *������, )������, $08, �����	��� � �������.

'��������, ��� ��&� �������
� �!������ ��
, 
�
 � ������ ������� � ������� 1 �� ���. 17.

"�� �����!�
� �
�� ��	��	� � �������������� �������, ������	� ���
��������� 
 
	��������	, ���������� ��������������� 
���
��� �� �������.
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%� �����������
 
�����!������ �
�������!� 
������!

2��������� 
 ��������� � ���������, �������!� � �����������
��, �	�
� ”$ ����(�� 
	��������� ����� ���������� �
�!, �� �� 	������ �� ���	����“ � ���� �������.

)������!� 
����� �� 

�����
�� ������
� 
	��������� ������������ 
�����!�

#��� ���������!� 
 	��������	 �������!� 
����� ����� �����������	� ����	, ��� ����� 
	������� � ����(�� �����������. )�
�� ����������� ����� ���������� � �������� 
���
�����
�, � 
������ ��������� �������������� ��� ��������. "�� ���� ����� 
������������� ������������!� ���������!� �������!� 
�����, 
����!�, ��������, 	�� 
�������	���� ���� ��� � ����.
1. "����������� ���� 
���� 
�����, �����(��� � 
�����
� ������
� 	���������, 
 

�����������, � ��	��� – 
 ����	 1-LINE �� ������ ������ 	���������.
2. "����������� ��	��� �������!� 
����� 
 ���������	 ����	 �� ����������� � �������� 

� �����	� �������	� �����
	.
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2����������� �������� ���! Hewlett-Packard

A. Условия ограниченной гарантии
  1. Компания Hewlett-Packard (HP) гарантирует конечному пользователю, что в вышеуказанных изделиях HP отсутствуют 

дефекты, связанные с качеством материалов или изготовления, в течение вышеуказанного срока, который 
отсчитывается с момента покупки изделия пользователем.

  2. В отношении программного обеспечения ограниченная гарантия HP распространяется только на сбои при выполнении 
программных инструкций. Компания HP не гарантирует бесперебойной и безошибочной работы любой программы.

  3. Ограниченная гарантия HP распространяется только на те дефекты, которые возникли в результате нормальной 
эксплуатации изделия, и не распространяется на любые другие неполадки, включая неполадки, причиной которых 
является:

   а. техническое обслуживание или модификация изделия с нарушением инструкции по эксплуатации;
   б. использование программного обеспечения, материалов для печати, деталей и принадлежностей,  
    не поставляемых или не поддерживаемых компанией HP;
   в. случаи эксплуатации, не соответствующей техническим характеристикам изделия;
   г. Несанкционированная модификация или использование не по назначению.
  4. Установка в принтеры HP картриджей других изготовителей или повторно заправленных картриджей не влияет ни на 

гарантийное соглашение с пользователем, ни на какие-либо соглашения компании HP с пользователем относительно 
технической поддержки. Однако в том случае, если вероятной причиной конкретного сбоя или повреждения принтера 
является установка картриджа другого изготовителя или повторно заправленного картриджа либо использование 
картриджа с истекшим сроком службы, компания HP взимает плату за время и материалы, необходимые для 
устранения этого сбоя или повреждения, по стандартным расценкам.

  5. Если в течение действующего гарантийного периода компания HP получит уведомление о дефекте в изделии, на 
которое распространяется гарантия HP, компания HP обязуется по своему выбору либо отремонтировать, либо 
заменить изделие.

  6. Если компания HP окажется не в состоянии отремонтировать или заменить дефектное изделие, на которое 
распространяется гарантия HP, компания HP обязуется в течение приемлемого срока после получения уведомления о 
дефекте возместить продажную стоимость изделия.

  7. Компания HP не принимает на себя никаких обязательств по ремонту, замене или возмещению стоимости до тех пор, 
пока пользователь не вернет дефектное изделие компании HP.

  8. Любое изделие, на которое заменяется дефектное изделие, может быть новым либо равноценным новому, при 
   условии, что его функциональные возможности по крайней мере равны возможностям заменяемого изделия.
  9. Изделия компании HP могут содержать восстановленные детали, компоненты или материалы, эквивалентные новым 

по своим характеристикам.
  10. Ограниченная гарантия HP действительна в любой стране или регионе, в котором компания HP продает изделия, 
   на которые распространяется данная гарантия. Контракты на дополнительное гарантийное обслуживание, например, 

на обслуживание по месту установки, могут заключаться любым уполномоченным обслуживающим предприятием 
   HP в странах, где сбыт изделий осуществляется HP или уполномоченными импортерами.
В. Ограничения гарантии
   В ПРЕДЕЛАХ, ДОПУСКАЕМЫХ МЕСТНЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, НИ КОМПАНИЯ HP, НИ СТОРОННИЕ 

ПОСТАВЩИКИ, НЕ ДАЮТ НИКАКИХ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ ГАРАНТИЙ ИЛИ УСЛОВИЙ, ЯВНЫХ ИЛИ 
ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ ИЛИ УСЛОВИЙ КОММЕРЧЕСКОЙ ЦЕННОСТИ, УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНОГО 
КАЧЕСТВА ИЛИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ.

C. Ограничение ответственности
  1. В пределах, допускаемых местным законодательством, возмещение ущерба, определяемое настоящей Гарантией, 

является единственным и исключительным возмещением ущерба, предоставляемым пользователю.
  2. В ТОЙ СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ЭТО ДОПУСКАЕТСЯ МЕСТНЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ОСОБО ОГОВОРЕННОЙ В НАСТОЯЩЕМ ГАРАНТИЙНОМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВЕ, НИ КОМПАНИЯ 
HP, НИ ЕЕ НЕЗАВИСИМЫЕ ПОСТАВЩИКИ НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ НИ 
ЗА КАКИЕ ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, ОСОБЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ ИЛИ ВОСПОСЛЕДОВАВШИЕ УБЫТКИ, ПОНЕСЕННЫЕ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ КОНТРАКТНЫХ, ГРАЖДАНСКИХ И ИНЫХ ПРАВОВЫХ ОТНОШЕНИЙ, НЕЗАВИСИМО ОТ ТОГО, БЫЛИ 
ЛИ ОНИ ОПОВЕЩЕНЫ О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ.

D. Местное законодательство
  1. Настоящая гарантия дает пользователю определенные юридические права. Покупатель может иметь и другие права, 

которые варьируются в зависимости от штата на территории Соединенных Штатов Америки, от провинции на 
территории Канады и от страны в других регионах мира.

  2. В части Гарантии, не соответствующей местному законодательству, ее следует считать измененной в соответствии с 
местным законодательством. В соответствии с местным законодательством некоторые ограничения ответственности 
производителя и ограничения условий настоящей Гарантии могут не 

   относиться к заказчику. Например, некоторые штаты США, а также другие государства (включая провинции
   Канады), могут:
   а. исключить действие оговорок и ограничений, упомянутых в настоящем Положении о гарантии, как ограничивающие 

установленные в законном порядке права потребителей (например, в Великобритании);
   б. каким-либо иным образом ограничить возможность производителя применять такие оговорки или ограничения;
   в. предоставить пользователю дополнительные права на гарантийное обслуживание, указать длительность действия 

предполагаемых гарантий, от которых производитель не может отказаться, либо не допустить ограничения срока 
действия предполагаемых гарантий.

  3. УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО ПОЛОЖЕНИЯ О ГАРАНТИИ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ РАЗРЕШЕННЫХ НА ЗАКОННОМ 
ОСНОВАНИИ, НЕ ИСКЛЮЧАЮТ, НЕ ОГРАНИЧИВАЮТ И НЕ ИЗМЕНЯЮТ, А ЛИШЬ ДОПОЛНЯЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ 
ПРАВА, УСТАНОВЛЕННЫЕ ПО ЗАКОНУ И ПРИМЕНИМЫЕ К ПРОДАЖЕ ПРОДУКТОВ HP ТАКИМ 

   ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ.

Продукт HP Срок ограниченной гарантии
Носитель с программным обеспечением 90 дней
Принтер 1 год
Печатающие картриджи или картриджи с чернилами до первого из следующих событий: момента, когда в 

картридже закончатся чернила HP или даты "окончания 
гарантии", указанной на картридже. Данная гарантия не 
распространяется на изделия HP, которые подвергались 
перезарядке, доработке, процедурам восстановления 
работоспособности, а также на изделия, подвергавшиеся 
неправильной эксплуатации или нерегламентированным 
воздействиям.

Дополнительные принадлежности 1 год, если не указано иное
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ההתקן מצליח לשגר פקסים, 
אך אינו מצליח לקבל פקסים

אם אינך משתמש בשירות צלצול מובחן, ודא שהתכונה Distinctive Ring (צלצול מובחן) בהתקן מוגדרת 
למצב All Rings (כל הצלצולים).

אם התכונה Auto Answer (מענה אוטומטי) מוגדרת למצב Off (כבוי), או אם ברשותך שירות תא קולי 
באותו מספר טלפון שמשמש גם לשיחות פקס, באפשרותך לקבל פקסים באופן ידני בלבד.

אם מודם חיוג של המחשב מחובר לאותו קו הטלפון שאליו מחובר ההתקן, וודא שהתוכנה המצורפת 
למודם המחשב אינה מוגדרת לקבלת פקסים באופן אוטומטי.

אם יש ברשותך מודם חיוג במחשב המחובר לאותו הקו שאליו חיברת ההתקן:

ודא שהמשיבון פועל כהלכה.  •

ודא שמראה ההתקנה דומה לדוגמה השניה בטבלה 1 בעמוד 5.  •

ודא שההתקן הוגדר לקבל פקסים באופן אוטומטי.  •

ודא שהתכונה Rings to Answer (מספר צלצולים למענה) מוגדרת למספר רב יותר של צלצולים מזה   •
המוגדר במשיבון.

נתק את המשיבון ונסה לקבל פקס.  •

הקלט הודעה באורך של 10 שניות בקירוב. בעת הקלטת ההודעה, דבר באיטיות ובעוצמת קול נמוכה.   •
השאר לפחות 5 שניות של שקט בסוף ההודעה.

ייתכן שכישלון הבדיקה נגרם בעקבות ציוד אחר המחובר לאותו קו טלפון שאליו מחובר ההתקן. נסה 
לנתק את כל ההתקנים האחרים ולהפעיל את הבדיקה מחדש. אם בדיקת זיהוי צליל החיוג עוברת 

בהצלחה, זהו סימן לכך שאחד או יותר מפריטי הציוד הוא הגורם לבעיות. נסה לחבר מחדש את פרטי 
הציוד, אחד אחד, ולבצע את הבדיקה מחדש עד שתזהה את החלק בציוד אשר גורם לבעיה.

ההתקן אינו מצליח לשגר 
פקסים, אך מצליח לקבל 

פקסים

ייתכן שההתקן מחייג מהר מדי או לאט מדי. לדוגמה, אם אתה זקוק לגישה לקו חוץ באמצעות חיוג 
הספרה "9", נסה לשלב השהיה באופן הבא: XXX-XXXX-9 (כאשר XXX-XXXX הוא מספר הפקס הנמען). כדי 

להוסיף השהיה לחץ על Redial/Pause (חיוג חוזר/השהיה), או לחץ שוב ושוב על המקש רווח (#) 
עד שמקף (-) יופיע בתצוגה.

בתצוגה מוצגת באופן קבוע 
  Phone Off Hook ההודעה

(הטלפון בשימוש)

אתה משתמש בחוט טלפון לא נכון. עיין בשני הנושאים הראשונים בסעיף "בעיות בשיגור פקס באמצעות 
ההתקן" בעמוד 11.

ההתקן נתקל בבעיות במהלך 
שיגור פקס באופן ידני

ניתן ליישם פתרון אפשרי זה רק במדינות/אזורים שבהם מצורף לאריזת ההתקן חוט טלפון דו-גידי, כולל: 
ארגנטינה, אוסטרליה, ברזיל, קנדה, צ'ילה, סין, קולומביה, יוון, הודו, אינדונזיה, אירלנד, יפן, קוריאה, 

אמריקה הלטינית, מלזיה, מקסיקו, פיליפינים, פולין, פורטוגל, רוסיה, ערב הסעודית, סינגפור, ספרד, 
טאיוואן, תאילנד, ארה"ב, ונצואלה, וייטנאם.

ודא שמראה ההתקנה דומה לדוגמה הראשונה בטבלה 1 בעמוד 5.

אם אתה שולח פקס באופן ידני ממכשיר טלפון המחובר ישירות להתקן, עלייך להשתמש בלוח המקשים 
של מכשיר הטלפון כדי לשגר את הפקס.

ראה במידע לגבי משיבונים - בעיות הקשורות לנושא "ההתקן מצליח לשגר פקסים, אך אינו מצליח לקבל צלילי פקס מוקלטים במשיבון
פקסים" בטבלה זו.

חוט הטלפון המצורף להתקן 
שלי אינו ארוך מספיק

אם חוט הטלפון שצורף להתקן אינו ארוך מספיק, באפשרותך להשתמש במפצל כדי להאריך את 
החוט. באפשרותך לרכוש מפצל בחנות אלקטרוניקה המחזיקה אביזרי טלפון. כמו כן, תזדקק לחוט 

טלפון נוסף, שיכול להיות חוט טלפון רגיל שאולי כבר יש לך בבית או במשרד.

השתמש בחוט הטלפון שצורף לאריזת ההתקן, חבר קצה אחד של החוט למתאם, ולאחר מכן חבר   .1
את הקצה השני ליציאה המסומנת LINE-1 שבגב ההתקן.

חבר חוט טלפון שני ליציאה הפנויה במפצל ולשקע הטלפון בקיר.  .2
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פתרון בעיות פקס
אם ביצעת בדיקת פקס והבדיקה נכשלה, עיין בדוח הבדיה וחפש גורמים אפשריים לבעיה. למידע מפורט יותר, ראה במדריך למשתמש שמוצג 

.Starter על המסך הכלול בתקליטור

ההתקן נתקל בבעיות בשיגור 
ובקבלת פקסים

ודא שאתה משתמש בחוט הטלפון המצורף להתקן.

ייתכן שנעשה שימוש בציוד אחר שמחובר לאותו קו טלפון שאליו מחובר ההתקן. ודא שלא נעשה 
שימוש בשלוחות של הטלפון (טלפונים שמחוברים לאותו קו ואינם מחוברים להתקן)  או בציוד אחר, 

ושהשפופרות של שלוחות כאלה מונחות במקומן. לדוגמה, לא ניתן להשתמש בהתקן לצורך שיגור וקבלה 
של פקסים אם שלוחת טלפון נמצאת בשימוש, או אם נעשה שימוש במודם חיוג במחשב לצורך שליחת 

דואר אלקטרוני או גישה לאינטרנט.

אם אתה משתמש במפצל טלפון, המפצל עלול לגרום לבעיות בהעברת פקסים. נסה לחבר את ההתקן 
ישירות לשקע הטלפון בקיר.

ודא שקצה אחד של חוט הטלפון מחובר לשקע הטלפון שבקיר, והקצה השני מחובר ליציאה שמסומנת 
בתווית "LINE-1" בגב ההתקן.

נסה לחבר מכשיר טלפון תקין ישירות לשקע הטלפון שבקיר ובדוק אם נשמע צליל חיוג -- אם אינך שומע 
צליל חיוג, פנה לחברת הטלפונים כדי שתבדוק את הקו.

ודא שחיברת את ההתקן לקו טלפון אנלוגי, אחרת לא תוכל לשגר או לקבל פקסים. כדי לבדוק אם קו 
הטלפון שלך דיגיטלי, חבר מכשיר טלפון אנלוגי רגיל לקו ובדוק אם נשמע צליל חיוג. אם אינך שומע צליל 
חיוג רגיל, יתכן שזהו קו טלפון שהוגדר עבור מכשירי טלפון דיגיטליים. חבר את ההתקן לקו טלפון אנלוגי 

ונסה לשגר או לקבל פקס.

ייתכן שקיים רעש בחיבור קו הטלפון. קווי טלפון בעלי איכות צליל ירודה (רעש) עלולים לגרום לבעיות 
בהעברת פקסים. בדוק את איכות צליל קו הטלפון באמצעות חיבור טלפון לשקע הטלפון בקיר והאזנה 
לרעשים סטטיים ואחרים. אם תשמע רעשים, כבה את Error Correction Mode  (ECM) (מצב תיקון 

שגיאות) ונסה להעביר את הפקס שנית.

אם אתה משתמש בקו DSL, ודא שמחובר מסנן DSL. ללא מסנן, לא תוכל לשגר ולקבל פקסים בהצלחה.

אם אתה משתמש במרכזיה מקומית (PBX) או בממיר/מסוף ISDN, ודא שההתקן מחובר ליציאה הנכונה 
ושמתאם המסוף מוגדר לסוג המתג הנכון עבור המדינה/אזור שלך.
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שלב 4: ניהול וקביעה של הגדרות פקס
בדוק את הגדרת הפקס כדי לראות את מצב ההתקן ולוודא שהוא 

מוגדר כהלכה להעברה של פקסים. הבדיקה כוללת: 

בדיקת חומרת הפקס   •

וידוא שסוג חוט הטלפון הנכון מחובר להתקן   •

בדיקה שחוט הטלפון מחובר ליציאה המתאימה   •

בדיקת צליל חיוג   •

בדיקת קו טלפון פעיל   •

בדיקת מצב חיבור קו הטלפון   •

ההתקן מדפיס דוח עם תוצאות הבדיקה. אם הבדיקה נכשלה, עיין 
בדוח לקבלת מידע על אופן הטיפול בבעיה ובצע את הבדיקה שוב. 

למידע נוסף על פתרון בעיות, ראה בסעיף "פתרון בעיות פקס" 
בעמוד 11.

בדיקת הגדרת הפקס 
הגדר את ההתקן להעברת פקסים לפי הוראות ההתקנה    .1

המתאימות לבית או למשרד שלך. 

ודא שחומרי ההדפסה מותקנים, ושטענת נייר בגודל מלא במגש   .2
הקלט לפני תחילת הבדיקה.

בלוח הבקרה, לחץ על Setup (הגדרה).   .3

בחר באפשרות Tools (כלים), ולאחר מכן בחר   .4
Run Fax Test (הפעלת בדיקת פקס). 

ההתקן יציג את מצב הבדיקה על התצוגה וידפיס דוח.

עיין בדוח.   .5

אם הבדיקה הצליחה ואתה עדיין נתקל בבעיות בהעברת   •
פקסים, בדוק את הגדרות הפקס המפורטות בדוח כדי לוודא 

שההגדרות נכונות. הגדרה ריקה או לא נכונה של הפקס עלולה 
לגרום לבעיות בעת תפעולו. 

אם הבדיקה נכשלת, סקור את הדוח למידע נוסף לגבי פתרון   •
בעיות שהתגלו.

שלב 5: הגדרת ערכי חיוג מהיר (אופציונלי)
ניתן לשמור מספרי פקס או קבוצות של מספרי פקס כערכי חיוג 
מהיר. ערכי החיוג המהיר 1 עד 5 משויכים לחמשת לחצני החיוג 

המהיר המתאימים בלוח הבקרה. באופן זה, באפשרותך לחייג 
למספרים אלה במהירות באמצעות לוח הבקרה.

הערה: אם ההתקן מחובר לרשת, תוכל להגדיר את ערכי החיוג 
המהיר גם באמצעות שרת האינטרנט המשובץ. 

למידע על הגדרת ערכי חיוג מהיר ושימוש בהם, ראה במדריך 
.Starter למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

הגדרת ערכי חיוג מהיר
בלוח הבקרה, לחץ על Setup (הגדרה).  .1

בחר באפשרות Speed Dial Setup (הגדרת חיוג מהיר)   .2
ובצע אחת מהפעולות הבאות:

כדי להוסיף או לשנות ערך: בחר באפשרויות   •
Individual Speed Dial (חיוג מהיר למספר בודד) 

או Group Speed Dial (חיוג מהיר לקבוצה), ולחץ על 
לחצני החצים כדי לעבור למספר ערך פנוי, או הקלד מספר 

בעזרת לוח המקשים. הזן את מספר הפקס ולאחר מכן לחץ 
על OK. הוסף השהיות או מספרים דרושים אחרים, כגון 

קידומת, קוד גישה למספרים מחוץ למרכזייה פרטית (בדרך 
כלל 9 או 0), או קידומת חיוג לחו"ל. הקלד את השם בעזרת 

.OK מקשי המספרים, ולאחר מכן לחץ על

כדי למחוק ערך אחד או את כל הערכים: בחר   •
Delete Speed Dial (מחיקת ערכי חיוג מהיר) לחץ 

על לחצני החצים כדי להדגיש את ערך החיוג המהיר שברצונך 
.OK למחוק, ולאחר מכן לחץ על
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שלב 3: ניהול וקביעה של הגדרות פקס
לאחר חיבור ההתקן לקו הטלפון, הגדר את כותרת הפקס, קבע את 

הגדרות התאריך והשעה ואת הגדרות המדינה/אזור.

בשעת חיבור ההתקן ישירות למחשב, התקן את תוכנת ההתקן, 
 HP או את (Windows) ולאחר מכן הפעל את אשף הגדרת הפקס

Device Manager (מנהל התקנים) (Mac OS). ניתן להפעיל כלים 
 (Windows ,מרכז הפתרונות) Solution Center אלה גם מתוך
או HP Device Manager (מנהל ההתקנים, Mac OS) בשלב 

מאוחר יותר. ניתן לקבוע הגדרות אלה גם באמצעות לוח הבקרה. 

למידע על לוח הבקרה, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך 
.Starter הכלול בתקליטור

אם ההתקן מחובר לרשת, תוכל לקבוע את הגדרות הפקס גם 
באמצעות שרת האינטרנט המשובץ (EWS). למידע על שרת 

האינטרנט המשובץ, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך הכלול 
.Starter בתקליטור

O1  בשורה הראשונה, קבע אילו התקני אחרים בכוונתך לחבר לקו 
הטלפון שאליו מחובר ההתקן all-in-one (מכשיר טלפון, מחשב, 

משיבון).

O2  בשורות הבאות, קבע אם קו הטלפון כולל שירותים מיוחדים 
כלשהם (תא קולי או צלצול מובחן), ואם קו הטלפון ישמש גם מחשב 

.DSL אישי - קבע אם ברשותך מודם חיוג או מודם

O3  השורה הבאה מספקת דוגמה לתצורת הגדרת הפקס וכיצד יש 
.all-in-one לחבר התקנים שונים להתקן

O4  בשורה האחרונה של הטבלה רשומים מספרים שמתייחסים 
לטבלה "הנחיות תצורה" בעמוד 7. הסתייע בטבלה "הנחיות תצורה" 

כדי להגדיר את ההתקן כך שהוא יפעל באופן היעיל ביותר בהתאם 
לאופן שבו התקנת את ההתקן.

הערה: יש לעקוב אחר המספרים כפי שהם מופיעים בשורה 
האחרונה שבכל אחת מטבלאות הגדרת הפקס. ביצוע הצעדים בסדר 

שגוי עלול לגרום לבעיות בהגדרת הפקס.

הבנת טבלאות הגדרת הפקס
לאחר קביעת אופן השימוש בטבלאות הגדרת הפקס, בצע את הצעדים הבאים:

 O1

 O2

 O3

 O4
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יש שתי דרכים שונות להתקנת ההתקן עם המחשב, בהתבסס על מספר יציאות הטלפון במחשב. תזדקק 10
גם לחוטי טלפון נוספים (לפחות שלושה אם המחשב שלך כולל יציאת טלפון אחת, ולפחות שניים או 

המחשב כולל שתי יציאות טלפון). 

לפני שתתחיל, בדוק אם למחשב יש יציאת טלפון אחת או שתיים.

מחשב עם יציאת טלפון אחת
אם למחשב יש יציאת טלפון אחת בלבד, עליך לרכוש מפצל מקבילי (הנקרא גם מצמד). למפצל מקבילי יש 

יציאת RJ-11  אחת בחזית ושתי יציאות RJ-11  מאחור. אל תשתמש במפצל טלפון דו-קווי, מפצל טורי או מפצל 
מקבילי שיש לו שתי יציאות RJ-11 בחזית ותקע בגב. באפשרותך לרכוש מפצל מקבילי בחנות אלקטרוניקה 

המחזיקה אביזרי טלפון.

 1-LINE חבר קצה אחד של חוט הטלפון שצורף להתקן לשקע הטלפון בקיר, וחבר את הקצה השני ליציאה  .1
בהתקן.

חבר קצה אחד של חוט טלפון שני ליציאה EXT-2 בהתקן, וחבר את הקצה השני למפצל המקבילי (הצד עם   .2
יציאת הטלפון הבודדת).

חבר קצה אחד של חוט טלפון שלישי לגב המפצל המקבילי (הצד עם שתי יציאות הטלפון), וחבר את הקצה   .3
השני למחשב.

חבר קצה אחד של חוט טלפון רביעי ליציאה הפנויה האחרונה במפצל המקבילי, וחבר את הקצה השני   .4
למכשיר טלפון או למשיבון. אם ברצונך לחבר גם מכשיר טלפון וגם משיבון, חבר את חוט הטלפון הרביעי 

למשיבון, ולאחר מכן השתמש בחוט טלפון חמישי כדי לחבר את המשיבון לטלפון.

הערה: אם לא תחבר את המשיבון באופן זה, צלילי פקס ממכשיר פקס שולח עלולים להיות מוקלטים 
במשיבון וייתכן שלא תצליח לקבל פקסים בהתקן. 

מחשב עם שתי יציאות טלפון
אם המחשב שלך כולל שתי יציאות טלפון, השלם את הצעדים הבאים כדי לחבר את ההתקן למחשב:

 1-LINE חבר קצה אחד של חוט הטלפון שצורף להתקן לשקע הטלפון בקיר, וחבר את הקצה השני ליציאה  .1
בהתקן.

2.  חבר קצה אחד של חוט הטלפון השני ליציאה EXT-2 על ההתקן וחבר את הקצה השני ליציאה IN-1 במחשב.
חבר קצה אחד של חוט טלפון שלישי ליציאה OUT במחשב, וחבר את הקצה השני למכשיר טלפון או   .3

למשיבון. אם ברצונך לחבר גם מכשיר טלפון וגם משיבון, חבר את חוט הטלפון השלישי למשיבון, ולאחר מכן 
חבר את המשיבון לטלפון.

הערה: אם לא תחבר את המשיבון באופן זה, צלילי פקס ממכשיר פקס שולח עלולים להיות מוקלטים 
במשיבון וייתכן שלא תצליח לקבל פקסים בהתקן. 
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הנחיית תצורה

הוראות תצורהתצורה #

ודא שההתקן מוגדר לכנות אוטומטית לשיחות נכנסות. 1

.Starter לשינוי הגדרת המענה האוטומטי, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

(אופציונלי) שנה את ההגדרה Rings to Answer (מספר צלצולים למענה) לצלצול אחד או שניים.2

.Starter למידע על שינוי הגדרה זו, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

קבע כיצד ברצונך שההתקן יענה לשיחות: אוטומטית או ידנית.3

אם הגדרת את ההתקן לענות לשיחות באופן אוטומטי, הוא עונה לכל השיחות הנכנסות ומקבל פקסים.   •
במקרה כזה, ההתקן לא יכול להבדיל בין שיחות פקס לשיחות קוליות. אם אתה חושב שהשיחה היא שיחה 

קולית, עלייך לענות לשיחה לפני שההתקן יענה לה.

אם הגדרת את ההתקן לענות לשיחות באופן ידני, עלייך להיות זמין לענות בעצמך לשיחות פקס נכנסות.   •
אחרת, ההתקן לא יוכל לקבל פקסים.

.Starter לשינוי הגדרת המענה האוטומטי, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

4
(מודם חיוג)

מכיוון שמודם המחשב חולק את קו הטלפון עם ההתקן, לא תוכל להשתמש במודם המחשב ובהתקן בו זמנית. 
לדוגמה, לא תוכל להשתמש בהתקן לשיגור פקסים בשעת שימוש במודם המחשב לשליחת דואר אלקטרוני או 

לגישה לאינטרנט.

5
(מודם חיוג)

אם תוכנת מודם המחשב שלך מוגדרת לקבלה אוטומטית של פקסים במחשב, בטל הגדרה זו.

זהירות: אם לא תבטל את קבלת הפקסים האוטומטית בתוכנה של מודם המחשב, ההתקן לא יוכל לקבל 
פקסים.

כשהטלפון יצלצל, ההתקן יענה אוטומטית לאחר מספר הצלצולים שבחרת בהגדרה Rings to Answer (מספר 6
צלצולים למענה). לאחר מכן יישלחו צלילי קבלת פקס למכשיר הפקס המשגר ותחל קבלת הפקס.

7
(משיבון)

הגדר את המשיבון למענה אחרי 4 צלצולים או פחות.

שנה את ההגדרה Rings to Answer (מספר צלצולים למענה) בהתקן לשישה צלצולים.

כאשר הטלפון יצלצל, המשיבון יענה לאחר מספר הצלצולים שהגדרת ולאחר מכן ישמיע את הודעת הפתיחה 
שהקלטת. ההתקן מנטר את השיחה, ו"מקשיב" אם נשמעים צלילי פקס. אם ההתקן מזהה צלילי פקס, הוא 

יתחיל להשמיע צלילי קבלת פקס ויקבל את הפקס. אם לא נשמעים צלילי פקס, ההתקן יפסיק את ניטור הקו 
ויאפשר למשיבון להקליט הודעה קולית.

קווי DSL בלבד: עלייך לרכוש מסנני DSL נוספים לכל ההתקנים (טלפון, פקס) שמחוברים לאותו קו טלפון 8
DSL. למידע נוסף על סוגים של מסנני DSL שאתה זקוק להם, פנה לספק שירותי האינטרנט שלך.

9
(שירות צלצול מובחן)

שנה את הגדרת דפוס הצלצול המובחן לדפוס ששויך למספר הפקס שלך על ידי חברת הטלפונים, לדוגמה, 
צלצול כפול או צלצול משולש.

.Starter למידע על שינוי הגדרה זו, ראה במדריך למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

הערה: ההתקן מוגדר במפעל לענות לכל דפוסי הצלצולים. אם לא תגדיר את דפוס הצלצול הנכון ששויך 
למספר הפקס שלך על ידי חברת הטלפונים, ההתקן עלול לענות גם לשיחות קוליות וגם לשיחות פקס, או לא 

לענות לשיחות כלל.
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שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט (מודם חיוג) טבלה 3 
השתמש בטבלה זו אם בכוונתך לחבר להתקן מכשיר טלפון, מחשב 

ומודם של מחשב.

האם ברצונך לחבר משיבון 
כןלאלהתקן?

האם הקו שלך כולל שירות 
כןלאכןלאצלצול מובחן?

הגדרת הפקס שלך צריכה 
להיראות כך 

לאחר מכן עקוב אחר 
7, 9, 1, 5, 10, 74, 1, 5, 10, 94, 3, 5, 10, 34, 5, 10, 4תצורה  #

הערה: בשעת חיבור לאינטרנט באמצעות קו DSL, ראה בטבלה 4, 
.“(DSL) שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט"

(DSL) טבלה 4 שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט
השתמש בכבל זה אם בכוונתך לחבר להתקן מכשיר טלפון, מחשב 

ומודם של מחשב.

הערה: בשעת חיבור לאינטרנט באמצעות  מודם חיוג, ראה 
בטבלה 3, "שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט (מודם חיוג)“.

האם ברצונך לחבר משיבון 
כןלאלהתקן?

האם הקו שלך כולל שירות 
כןלאכןלאצלצול מובחן?

הגדרת הפקס שלך צריכה 
להיראות כך 

לאחר מכן עקוב אחר 
7, 9, 1, 78, 1, 98, 3, 38, 8תצורה  #

2

מפצל
מפצל

DSL מסנן

מפצל

DSL מסנן

מפצל



5     

קו טלפון משותף
אם בכוונתך לחבר את הפקס לקו טלפון שמחוברים אליו התקנים 
אחרים, כגון מכשיר טלפון, משיבון, מחשב/מודם מחשב, או תיבת 

שיחה מזוהה, או אם קו הטלפון שלך כולל שירות תא קולי, עלייך 
לעקוב אחר ההוראות הבאות כדי לקבוע כיצד להגדיר את הפקס.

עקוב אחר הצעדים בסעיף “קו טלפון ייעודי”.  .1

חבר את ההתקנים הנוספים ליציאה EXT-2 שבגב ההתקן.  .2
השתמש בטבלאות הבאות כדי לקבוע כיצד עלייך להשלים את   .3

הגדרת הפקס.

2-EXT

שימוש בטבלאות הגדרת הפקס
קבע כיצד בכוונתך להשתמש בקו הטלפון שאליו יחובר מכשיר הפקס שלך, ולאחר מכן השתמש בטבלאות הגדרת הפקס כדי להגדיר את 

תכונת הפקס בהתקן. למידע נוסף על קריאת טבלאות אלה, ראה בסעיף "הבנת טבלאות הגדרת הפקס" בעמוד 9.

שיחות קוליות ושיחות פקס (ראה טבלה 1) שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט (מודם חיוג) (ראה טבלה 3)•   •

שיחות פקס ואינטרנט (ראה טבלה 2) שיחות קוליות, שיחות פקס ואינטרנט (DSL) (ראה טבלה 4)•   •

שיחות קוליות ושיחות פקס טבלה 1 
אילו התקנים בכוונתך לחבר 

להתקן?
טלפוןטלפון  •

משיבון  •

האם הקו שלך כולל שירות 
כןלאכןלאצלצול מובחן?

הגדרת הפקס שלך צריכה 
להיראות כך 

לאחר מכן עקוב אחר 
7, 9, 71, 21, 9, 31תצורה  #

שיחות פקס ואינטרנט טבלה 2 
אילו התקנים בכוונתך לחבר 

להתקן?
מחשב  •

מודם  •

באיזה סוג של קו בכוונתך 
להשתמש כדי להתחבר 

לאינטרנט?
DSLחיוג

הגדרת הפקס שלך צריכה 
להיראות כך 

לאחר מכן עקוב אחר 
תצורה  #

4 ,5 ,1 ,2 ,68 ,1 ,2 ,6

DSL מסנן

מפצל
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www.hp.com/it/faxconfigאיטליה

www.hp.no/faxconfigנורווגיה

www.hp.nl/faxconfigהולנד

www.hp.pt/faxconfigפורטוגל

www.hp.es/faxconfigספרד

www.hp.se/faxconfigשוודיה

www.hp.com/ch/fr/faxconfigשוויץ (צרפתית)

www.hp.com/ch/de/faxconfigשוויץ (גרמנית)

www.hp.com/uk/faxconfigבריטניה

הערה: לאחר הגדרת ההתקן להעברת פקסים, עבור ל"צעד-3: 
ניהול וקביעה של הגדרות פקס”.

שלב 2: קביעת סוג קו הטלפון (ייעודי או משותף)

אם קבעת שאתה משתמש במערכת טלפון מסוג מקבילי, קבע אם 
ההתקן יחובר לקו טלפון משלו (קו טלפון ייעודי) או יחובר לקו טלפון 

משותף להתקנים אחרים (קו טלפון משותף).

הערה: לא ניתן לקבל פקסים באופן אוטומטי אם מופעל שירות 
תא קולי באותו מספר טלפון שבו אתה משתמש עבור שיחות הפקס. 
במצב זה, עלייך לקבל פקסים ידנית. פירוש הדבר, שעליך להיות זמין 
כדי לענות באופן אישי לשיחות פקס נכנסות. אם במקום זאת ברצונך 

לקבל פקסים באופן אוטומטי, פנה לחברת הטלפון כדי להירשם 
לשירות צלצול מובחן, או התקן קו טלפון נפרד לפקס.

כדי לשנות את הגדרת המענה האוטומטי, ראה במדריך למשתמש 
.Starter שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

קו טלפון ייעודי
השתמש בסעיף זה אם בכוונתך להשתמש בסוג קו הטלפון הבא 

לצורך העברת פקסים:

קו טלפון ייעודי (ללא התקנים אחרים, כגון מכשיר טלפון או   •
משיבון, מחוברים לקו).

קו טלפון ייעודי ללא התקנים אחרים המחוברים לקו, אך עם מנוי   •
לשירות צלצול מובחן.

מרכזיה פרטית (PBX) או קו רשת דיגיטלית לשירותים משולבים   •
(ISDN). למידע נוסף על קווי PBX ו-ISDN, ראה במדריך למשתמש 

.Starter שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

נתק התקני טלפון אחרים משקע הטלפון שאליו בכוונתך לחבר   .1
את  ההתקן. 

חבר את חוט הטלפון שצורף להתקן ליציאה LINE-1 בהתקן   .2
ולשקע הטלפון. 

אם נרשמת לשירות צלצול מובחן, שנה את הגדרת דפוס   .3
הצלצול המובחן לדפוס ששויך למספר הפקס שלך על ידי חברת 

הטלפונים, לדוגמה, צלצול כפול או צלצול משולש.

למידע על שינוי הגדרה זו, ראה במדריך למשתמש שמוצג על 
.Starter המסך הכלול בתקליטור

עבור ל"שלב 3: ניהול וקביעה של הגדרות פקס”.  .4

הערה: ההתקן מוגדר במפעל לענות לכל דפוסי הצלצולים. אם 
לא תגדיר את דפוס הצלצול הנכון ששויך למספר הפקס שלך על ידי 

חברת הטלפונים, ההתקן עלול לענות גם לשיחות קוליות וגם לשיחות 
פקס, או לא לענות לשיחות כלל.
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הגדרת הפקס

מדריך זה כולל הוראות להגדרת הפקס. 

למידע נוסף על תכונות הפקס של ההתקן שלך, ראה במדריך 
.Starter למשתמש שמוצג על המסך הכלול בתקליטור

זהירות: אם לא תשתמש בחוט הטלפון המצורף כדי לחבר את 
ההתקן לשקע הטלפון שבקיר, ייתכן שלא תוכל לשגר ולקבל פקסים 

כהלכה.

חוט טלפון מיוחד זה שונה מחוטי טלפון אחרים שנמצאים בבית או 
במשרד. אם חוט הטלפון המצורף קצר מדי, ראה בסעיף "פתרון 

בעיות פקס”.

שלב 1: זיהוי סוג מערכת הטלפון שאתה משתמש בה (מקבילית או טורית)

לפני שתתחיל להגדיר את ההתקן להעברת פקסים, קבע מהי 
מערכת הטלפון הנמצאת בשימוש במדינה/אזור שלך. 

הערה: ההנחיות להגדרת הפקס משתנות בהתאם לסוג מערכת 
הטלפונים שלך - מקבילית או טורית.

אם שם המדינה/אזור שלך אינו מופיע בסעיפים הבאים סביר להניח 
שמדובר במערכת טלפונים טורית. אם אינך בטוח מהו סוג מערכת 

הטלפון שלך (מקבילית או טורית), בדוק עם חברת הטלפונים.

מדינות/אזורים שבהם נעשה שימוש 
במערכת טלפון מקבילית

במערכת טלפונים מקבילית, באפשרותך לחבר ציוד טלפונים שיתופי 
לקו הטלפון באמצעות יציאת "EXT-2" שבגב ההתקן.

ברזילאוסטרליהארגנטינה

סיןצ'ילהקנדה

הודויווןקולומביה

יפןאירלנדאינדונזיה

מלזיהאמריקה הלטיניתקוריאה

פוליןפיליפיניםמקסיקו

ערב הסעודיתרוסיהפורטוגל

טיוואןספרדסינגפור

ונצואלהארה"בתאילנד

וייטנאם

הערה: אם ברשותך מערכת טלפונים מקבילית, HP ממליצה 
להשתמש בכבל הטלפון הדו-גידי הכלול באריזת ה התקן כדי לחבר 

את ה התקן לשקע הטלפון שבקיר.

אם ברשותך מערכת טלפון טורית, עבור ל"שלב 2: קביעת סוג קו 
הטלפון (ייעודי או משותף)".

מדינות/אזורים שבהם נעשה שימוש 
במערכת טלפון טורית

במערכת טלפונים טורית, סוג המחבר בציוד הטלפון השיתופי שלך 
 "2-EXT" (מודם, טלפונים ומשיבונים) אינו מאפשר חיבור פיזי ליציאה

ב התקן. במקום זאת, יש לחבר את כל הציוד לשקע הטלפון שבקיר.

הערה: במדינות/אזורים מסוימים אשר עושים שימוש במערכות 
טלפון טוריות, ייתכן שלחוט הטלפון המצורף ל התקן יהיה חיבור נוסף 
לקיר. הדבר מאפשר חיבור התקני טלקום נוספים לשקע בקיר שאליו 

מתחבר ה התקן.

למידע על הגדרת ההתקן להעברת פקסים באמצעות מערכת טלפון 
טורית, ראה באתר האינטרנט Fax Configuration של המדינה/אזור 

בהם אתה נמצא.

www.hp.com/at/faxconfigאוסטריה

www.hp.be/nl/faxconfigבלגיה (הולנדית)

www.hp.be/fr/faxconfigבלגיה (צרפתית)

www.hp.dk/faxconfigדנמרק

www.hp.fi/faxconfigפינלנד

www.hp.com/fr/faxconfigצרפת

www.hp.com/de/faxconfigגרמניה

www.hp.com/ie/faxconfigאירלנד



ת
רי
ב
ע

     2

מידע בטיחותי

מלא תמיד אחר הנחיות הבטיחות בעת שימוש במוצר זה כדי להפחית את הסכנה 
לפציעה מאש או מהתחשמלות.

קרא והבן את כל ההוראות במסמך שצורף להתקן.   .1

השתמש רק בשקע עם הארקה בעת חיבור מוצר זה לחשמל. אם אינך יודע אם    .2
לשקע יש הארקה, ברר אצל חשמלאי מוסמך.

בעת חיבור ההתקן לשקע, השתמש רק בכבל שצורף להתקן.    .3

אם ההתקן תומך בפקס, השתמש בכבל הטלפון שצורף להתקן.   .4

שים לב לכל האזהרות ולהוראות המסומנות על ההתקן.   .5

נתק התקן זה מהשקע החשמלי לפני שתנקה אותו.   .6

אל תתקין או תשתמש בהתקן זה ליד מים, או כשאתה רטוב.   .7

התקן את המוצר בבטחה על משטח יציב.   .8

התקן את ההתקן במיקום מוגן היכן שאיש לא ידרוך על הכבל או ייפול ממנו,    .9
והיכן שהכבל לא יכול להינזק.

אם ההתקן לא פועל באופן תקין, ראה «תחזוקה ופתרון בעיות» במדריך    .10
.Starter למשתמש בתקליטור

בתוך ההתקן אין חלקים הניתנים לתיקון על-ידי המשתמש. לקבלת שירות פנה    .11
אל איש שירות מוסמך.
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