HP Photosmart A440 series

Guia do usudrio

nnnnnn



Avisos da Hewlett-Packard Company

As informagées contidas neste documento estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.

Todos os direitos reservados. E proibida a reproducdo, adaptacdo ou traducéo deste material sem a permissdo prévia por escrito da
Hewlett-Packard, exceto quando permitido pelas leis de direitos autorais. As Gnicas garantias aos produtos e servicos da HP séo aquelas descritas
nas declaragdes de garantia expressa que acompanham os respectivos produtos e servios. Nada aqui contido deve ser interpretado como garantia
adicional. A HP n&o se responsabiliza por erros técnicos ou editoriais nem por omissées aqui contidos.

© 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Windows, Windows 2000 e Windows XP s&io marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
Windows Vista é uma marca comercial ou marca registrada da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Intel e Pentium s&io marcas comerciais ou marcas registradas da Intel Corporation ou suas subsidigrias nos Estados Unidos e/ou em outros paises.




HP Photosmart series A440

Guia do Usuario da HP Photosmart series
A440

[

invent



Conteudo

1 Bem-vindo
FOtos IMPressas COM UM LOQUE.........eviieieeiiiiiiiiiieit i e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaas 3
Para obter mais iNfOrMagOEs. .........cccuuiiiiii e 4
Pecas da impressora
Acessorios opcionais
USAr O MENU IMPIIMIT. ...ttt et e e et e e s be e e e rbb e e e eate e nnee 9

Conteudo

2 Nogodes basicas sobre o papel

Escolha € COlOQUE O PAPEL......uuueeeeeccee e 11
Escolher o melhor papel para 0 trabalho..........cooovviiiieii e 11
(7o) [oor=T gl 07T o 1) IO SO PETRRR PSPPI 11

3 Instrugdes basicas sobre impressao
ENCAIXAr @ CAMIEIA.. . .eiiiiii ettt sttt e s et e e ettt e e e e e e saneeeeneeeeas
Imprimir de uma camera encaixada
EXibir fOtOS Para iMpPreSSE0......cocuuiiiiiiieiiie e
g o] g1 a1 ol (o] 1o 1= OTOTOPP
Configurar a qualidade da impresséo
F N ol aTe =T = TSN (o) (o T F PSPPSR

4 Imprimir de outros dispositivos
Camera compativel com PiCtBridge............oeeiiiiiiiiiiiiee e
Imprimir de uma camera compativel com PictBridge
(701471 o]0 £=To [o ] /O PSP OTP PR OPR PRI
Sobre HP Photosmart Essential, HP Photosmart Mac e Compartilhamento
[ |l o 0] (o<1 1 o= T o P PEPRPUORPSPRR 18
Transferir fotos para 0 COMPULAAOT...........c..uviiiiiiii e 18

5 Conservar e transportar a impressora

INSira 0 CartuCho & IMPrESSA0........civiiiiiiiiiiiiiiieie s e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeeas

Remover tinta da pele e roupas

Limpeza € manutenGa0 da IMPreSSOTa........oouuuiiiiiiiiiiiiie ettt 23
Limpar a parte externa da iMPreSSOra........cuuuiiiiiiiiiieieieeeiee e e e earnaees 23
Limpeza automatica do cartucho de tinta............ccccooiii e 24
Limpar manualmente os contatos do cartucho de impressao........cccceeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes 24
Imprima uma pagina de teste
Alinhar 0 cartucho de IMPreSSA0........ccoiuiiiiiiiii e

Atualizar o software HP Photosmart.............ooi i

Armazenar a impressora e o cartucho de impresséao
Armazenar @ iIMpPreSSOra........ccuuuvieieieieieieeeeeeeeeeee e eeeeee e eeeeeaeeens
Armazenar o cartucho de impresSa0..........euvveeeeeeeeeeeieeeeeeeeennn.

Conservar a qualidade do papel fotografiCo.............oeiiiiiiiiiiiie e

TranSPOrtar @ IMPIrESSOIA......ccci i e e

6 Solugao de problemas
Problemas de hardware da impPreSSOra.........oouei i 31



opnajuo)

Problemas d€ IMPrESSA0........uuiiiiiiiiiieiiie ettt eeeeeeeeeeeees 34

MENSAGENS A& ©ITO....ciii i i i i e ettt e e e et eeteeaaaaaaaeeeeeeeeaaaeaaa e nnsnasnssensssnsaneaeeeas 38
Especificagoes
REqUISItOS A0 SISTEMA. ....cciiiiiiiiiiiie e e 41
Especificag0es da IMPreSSOra........cocviiiiiiiieee e aeeeeeees 41
Suporte da HP
Verifique primeiro o site de suporte da HP............ccoiiiiiiiii e 43
SUPOIte HP POr tIEFONE........ .t e e e e e et ae e e e e eaes 43
Periodo de suporte por telefOone............oooiiiiiiiiiie e 43
Para fazer Uma lIGAGA0. ..........uiiiiiiie et 44
Depois do periodo de suporte por telefone............cooueviiiiiiiiiiiii e 44
(€= = o | (- T PP URPPRRR 45
Opcoes de garantia adiCioNal............uueiiiiiii e e e 45
Numero de identificagcdo de modelo de regulamentagdo VCVRA-0703.........cccccveiiiieeeniinnnnne 46
Declaragtes ambienNtaiS. .......cuviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee et 46
A Menus da HP Photosmart série A440
LY aTU IS0 F= T g o] o4 =Y T ] = PR 47
B Refer@ncia rapida.............coooiiiiiiiiiii e e e a e e e 49
IO ..ottt ettt 51



1 Bem-vindo

Obrigado pela compra da HP Photosmart! A HP Photosmart série A440 é uma
combinagéo inovadora entre camera e impressora em um dispositivo facil de usar. A
impressora usa tecnologias Real Life HP, como corregéo de olhos vermelhos, para
facilitar a obtengao de fotografias de melhor qualidade, com ou sem computador.

2,

[ Nota Neste guia, as referéncias a impressora dizem respeito a parte da
HP Photosmart série A440 que n&o inclui a camera.

Fotos impressas com um toque

A HP Photosmart série A440 faz com que a impressao de fotos seja conveniente, facil
e rapida. Basta seguir estas etapas basicas para a maioria das suas necessidades em
impressao:

1. Escolha e coloque o papel. Use o Papel Fotografico HP Advanced para obter os
melhores resultados. Para obter mais informagdes, consulte “Escolha e coloque o
papel” na pagina 11.

2. Encaixe a camera e veja as fotos. Para mais informagées, consulte “Encaixar a
camera” na pagina 13 e “Exibir fotos para impresséo” na pagina 14.

3. Imprima uma foto pressionando apenas um botéao. Pressione Imprimir para
imprimir qualquer foto que esteja visualizando. E facil assim!

Para obter detalhes mais completos de cada etapa, consulte “Instrucdes basicas sobre
impress&o” na pagina 13.

Bem-vindo 3



Capitulo 1

Para obter mais informacoes

Sua nova impressora HP Photosmart série A440 vem com esta documentagéo:

* Guia de Introdugao Rapida: As instrugbes de instalagdo que explicam como
configurar a impressora e a camera, € instalar o software HP Photosmart. Leia este
documento primeiro.

* Guia do Usuario da Impressora: O Guia do Usuario da Impressora é este
documento que vocé esta lendo no momento. Este guia descreve os recursos
basicos da impressora, explica como usa-la sem a conexdo com um computador e
contém informagdes sobre solugdo de problemas de hardware.

* Ajuda eletronica: A Ajuda eletronica descreve como usar a impressora com um
computador e contém informagdes para solugédo de problemas de software.

* Guia do Usuario da Camera: Esta documentagéo explica como usar a cdmera para
tirar fotografias e contém informagdes sobre solugdo de problemas e manutengao.
A documentacao da camera é fornecida em formato eletrénico e pode ser encontrada
em um dos seguintes locais, dependendo do local de compra da cdmera e se a
compra foi separada ou nao:

» Europa, Oriente Médio, Africa ou América Latina: Se vocé adquiriu a cAmera e a
impressora como um produto combinado, o Guia de Usuario da camera é
fornecido no CD do Guia do Usuario da HP Photosmart incluido com o produto
combinado. Se vocé comprou a camera separadamente, o Guia do Usuario da
camera é fornecido no CD do software da HP Photosmart incluido com sua
camera. Consulte o Guia de Introdugédo Rapida impresso que acompanha sua
camera para obter instrugdes especificas sobre como acessar o Guia do Usuario
da camera no CD.

» América do Norte: Se vocé comprou a camera e a impressora como um produto
combinado, o Guia de Usuario da camera é fornecido no CD do software da
HP Photosmart incluido com o produto combinado. Se vocé comprou a cAmera
separadamente, o Guia do Usuario da camera é fornecido no CD do software
da HP Photosmart que acompanha sua caAmera. Consulte o Guia de Introdugéo
Rapida impresso que acompanha sua camera para obter instrugcdes especificas
sobre como acessar o Guia do Usuario da camera no CD.

Ap0s instalar o software HP Photosmart no computador, vocé podera visualizar a Ajuda
eletrénica no seu computador:

*  Windows: No menu Iniciar, selecione Programas ou Todos os programas, aponte
para HP, HP Photosmart série A440 e clique em Ajuda.

* Macintosh: Escolha Ajuda, Ajuda do Mac, no Finder, e depois selecione
Biblioteca, Ajuda da Impressora HP Photosmart.
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Pecas da impressora

Esta segao oferece uma visdo geral das pecas de sua impressora e referéncias as
secdes em que essas pecas e fungdes sdo descritas com mais detalhes.

Figura 1-1 Visao frontal (fechada)

1 | Painel de controle: Controle aqui as fungdes basicas da impressora.

2 | Tampa do encaixe da camera: Abra para encaixar a camera na impressora.

Bandeja de saida (fechada): Abra para imprimir ou conectar uma camera digital compativel
com PictBridge a porta Camera na parte frontal da impressora.

Pecas da impressora 5



Capitulo 1

Figura 1-2 Visao frontal (aberta)

1

Bandeja de entrada: Coloque papel aqui. Abra a bandeja de saida primeiro. A bandeja de
entrada é aberta automaticamente quando vocé abre a bandeja de saida. Para fechar a
bandeja de entrada é preciso fechar a bandeja de saida primeiro.

Extensdo da bandeja de entrada: Puxe-a para apoiar o papel.

Guia de largura do papel: Ajuste-a de acordo com o comprimento do papel a ser utilizado,
para posiciona-lo adequadamente.

Porta do cartucho de impressao: Abrir para inserir ou remover o cartucho de impresséo
colorido para jato de tinta HP 110.

Bandeja de saida (aberta): A impressora deposita as impressdes aqui. A bandeja de entrada
é aberta automaticamente quando vocé abre a bandeja de saida.

Porta da camera: Conecte uma camera digital compativel com PictBridge a essa porta.

Alga: Abra para carregar a impressora.

Figura 1-3 Parte traseira da impressora

-

Porta USB: Conecte a impressora a um computador por meio do cabo USB fornecido.

Conexao do cabo de alimentagao: Conecte o cabo de alimentagdo aqui.
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Figura 1-4 Painel de controle

1

Ligar: Pressione para ligar ou desligar a impressora. Se houver uma camera acoplada a
impressora, esse botdo também ligara/desligara a camera.

Vermelho dos olhos: Pressione para ativar ou desativar o Vermelho dos olhos. Consulte
“Aprimorar as fotos” na pagina 16.

Cancelar: Pressione para interromper uma impressao.

Imprimir: Pressione para imprimir a foto atual. Cada vez que for pressionado, imprimira a foto
novamente.

Voltar: Pressione Voltar para retornar uma tela por vez.

Botao da seta de quatro diregdes: Pressione o botédo da seta de quatro direcdes para
percorrer as fotos ou para navegar pelos menus. Pressione Menu/OK para abrir/fechar uma
opgao do menu.

Figura 1-5 Luzes indicadoras

1

Luz de Ligada: Essa luz fica continuamente verde se a impressora estiver ligada, e pisca se
a impressora estiver sendo ligada ou desligada.

Luz do Vermelho dos olhos: Essa luz fica continuamente verde se o Vermelho dos olhos
estiver ativado.

Luz Imprimir; Essa luz fica continuamente verde se a impressora estiver pronta para imprimir,
e piscara em verde se a impressora estiver ocupada imprimindo.

Luz de status: Essa luz pisca em vermelho quando ha algum erro ou se for necessario alguma
acéo do usuario. Uma mensagem de erro no visor de imagens da camera descreve o
problema.

Luz de bateria da camera: Verde se as pilhas recarregaveis da camera estiverem
carregadas, piscando se as baterias estiverem sendo carregadas. Se uma camera totalmente
carregada for acoplada, a luz de bateria da camera ficard apagada.

Pecas da impressora 7



Capitulo 1

|#3 About 50-photos remaining

Time remaining (mins.): 3 :I 5
Printing page 3 of 6...

Figura 1-6 Tela de resumo da foto

1 | Indicador do nivel de tinta: Exibe o nivel de tinta do cartucho de impressao colorido para
jato de tinta HP 110.

2 | Status de impressoes estimadas restantes: Exibe a quantidade aproximada de fotos que
podem ser impressas com o cartucho atual.

3 | Setas de navegagao: Essas setas indicam que ha outras fotos que podem ser exibidas,
pressionando-se € ou P> no painel de controle.

4 | Area de mensagens: Exibe mensagens da impressora.

Acessorios opcionais

Ha acessorios opcionais disponiveis para as impressoras Photosmart que aprimoram o
seu uso, para imprimir em qualquer lugar, a qualquer hora. Os acessorios disponiveis
para sua impressora estdo nesta segdo. Os acessorios podem variar na aparéncia.

Figura 1-7 Maleta para transporte HP Photosmart

A Maleta para transporte HP Photosmart, além de leve e duravel, transporta e protege
tudo de que vocé precisa para imprimir sem dificuldades na agitagdo do dia-a-dia.
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Usar o menu Imprimir

O menu Imprimir contém muitos recursos para a impressao de fotos, alteragao das
configuragdes de impressao e muito mais. Quando a camera n&o esta acoplada a
impressora, varios menus sao exibidos. Para obter mais informagdes, consulte o Guia
do Usuério da camera.

o oo |n
c—'@ _'\
Q Dica O menu contém muitos comandos e opgdes Uteis, mas fungdes comuns, como

imprimir, normalmente estao disponiveis pressionando-se um unico botao no painel
de controle da impressora.

Para usar o menu Imprimir

1. Com a camera desligada, insira-a no encaixe da parte superior da impressora. Para
obter mais informacdes, consulte “Encaixar a camera” na pagina 13.

2. Pressione Menu/OK (3) para abrir o menu Opg¢oes de impressao, pressione A (1)
ou V¥ (2) para selecionar Menu Imprimir e pressione Menu/OK novamente.

3. Pressione A (1) ou ¥ (2) para navegar pelas opgdes do menu. As opgdes de menu
que ndo estiverem acessiveis serdo exibidas em cor mais clara.

4. Pressione Menu/OK (3) para selecionar uma opgéo.

5. Para sair de um menu, pressione o botdo b (4).

Bf Nota Para obter uma lista de opgdes de menu da impressora, consulte “Menus da
impressora” na pagina 47.

Usar o menu Imprimir 9
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2 Nocoes basicas sobre o papel

Esta secao fornece algumas informagdes basicas sobre papel e outros tipos de midia
que podem ser usados na impressora.

Escolha e coloque o papel

Aprenda a escolher o papel correto para seu trabalho de impresséo e a coloca-lo na
bandeja de entrada para impresséao.

Escolher o melhor papel para o trabalho
Colocar papel

Escolher o melhor papel para o trabalho

Use o Papel Fotografico HP Advanced. Ele foi especialmente criado para trabalhar com
as tintas em sua impressora com o intuito de criar belas fotos. Outros papéis fotograficos
produzirdo resultados inferiores.

Para obter uma lista de papéis para jato de tinta desenvolvidos pela HP disponiveis ou
para comprar suprimentos, visite:

Por padrao, a impressora é definida para imprimir fotos com a maxima qualidade no
Papel fotografico HP Advanced. Se quiser imprimir em outro tipo de papel, lembre-se de
alterar o tipo do papel. Para obter informagbes sobre como alterar o tipo do papel no
menu da impressora, consulte “Para alterar o tipo do papel” na pagina 12.

Colocar papel

Dicas para a colocagao do papel:

www.hpshopping.com (EUA)
www.hpshopping.ca (Canada)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com (Todos os outros paises/regides)

E possivel imprimir em papel fotografico, cartdes de indice, cartdes tamanho L,
cartdes A-6 ou papel panoramico.

Antes de colocar o papel, deslize a guia de largura do papel, para abrir espaco.

Coloque apenas um tipo e tamanho de papel de cada vez. Ndo misture tipos ou
tamanhos de papel na bandeja de entrada.

N&o coloque mais de 20 folhas de papel fotografico de 10 x 15 cm (4 x 12 polegadas).

N&o coloque mais de 10 folhas de papel fotografico de 10 x 30 cm (4 x 12 polegadas)
para impressao panoramica. Se forem colocadas mais de dez folhas, podera haver
problemas na alimentagao de papel.

Se estiver usando papel com aba, insira o papel de forma a inserir a aba por ultimo.
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Capitulo 2

Para colocar o papel
1. Abra a bandeja de saida. A bandeja de entrada sera aberta automaticamente.

2. Coloque até 20 folhas de papel fotografico, com a face de impressé&o ou a face
brilhante voltada para a parte frontal da impressora. Se estiver usando papel com
aba, insira o papel de forma a inserir a aba por ultimo. Ao carregar o papel, deslize-
o para o lado esquerdo da bandeja de entrada e empurre-o firmemente para baixo
até que ele pare.

3. Ajuste aguiade largura do papel para assenta-la perto da borda do papel, sem dobra-
lo.

Para alterar o tipo do papel

%) Dica Se vocé estiverimprimindo em um tipo de papel diferente do Papel Fotografico
HP Advanced (recomendado), certifique-se de alterar a configuracéo do tipo de papel
para melhorar os resultados. A melhor qualidade pode ser alcangada somente com
o Papel Fotografico HP Advanced.

1. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

2. Pressione V¥ para selecionar Ferramentas e pressione Menu/OK.
Pressione ¥ para selecionar Tipo de papel e pressione Menu/OK.
4. Pressione V¥ para selecionar um destes tipos de papel:

» Papel Fotografico HP Advanced (padrio)

» Papel Fotografico HP Premium

* Outros
5. Pressione Menu/OK.
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3 Instrucoes basicas sobre
impressao

A impressora permite imprimir fotos incriveis, mesmo sem usar um computador. Apds
configurar a impressora seguindo as instrugdes fornecidas na embalagem, faltara pouco
para que vocé comece a imprimir suas fotos. Esta secdo contém estes topicos:

“Encaixar a cAmera” na pagina 13

“Imprimir de uma camera encaixada” na pagina 14
“Configurar a qualidade da impresséo” na pagina 15
“Aprimorar as fotos” na pagina 16

Nota Nas instrugdes a seguir, sempre use os botdes do painel de controle da
impressora, exceto quando instruido de outra forma. Observe também que todos os
botdes da cAmera ficam desativados quando a cAmera esta encaixada.

Encaixar a camera

Para imprimir as fotos tiradas com a camera, € preciso encaixa-la na impressora. Encaixe
a camera apenas quando estiver DESLIGADA.

A

Cuidado Nao tente encaixar uma camera incompativel na impressora. O
acoplamento de uma camera incompativel pode danificar o conector. Acesse
www.hp.com/support para obter uma lista de cAmeras HP compativeis com a
impressora.

Cuidado Nao retire a cAmera do encaixe durante a impressao. Se remover a
camera do encaixe durante a impressao, todas as tarefas de impressao serdo
canceladas.

Nota Vocé pode também conectar a cdmera compativel com PictBridge a porta da
camera na frente da impressora usando o cabo USB fornecido com a camera.
Entretanto, vocé ndo podera conectar outra camera se a camera HP Photosmart série
A440 ja estiver encaixada na impressora. Consulte “Camera compativel com

PictBridge” na pagina 17.
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Capitulo 3

Encaixar a camera na impressora
1. Abra a tampa do encaixe da camera, se necessario.

2. Segure a camera de modo que o visor de imagens fique voltado para vocé e a parte
inferior fique voltada para baixo.

3. Verifique se a camera esta ligada.

4. Pressione a camera para baixo alinhando a abertura do encaixe com a parte inferior
da camera.

5. Na maioria dos casos, ao encaixar a camera, a impressora e a camera sao ligadas.
Se isso ndo ocorrer, pressione o botdo LIGAR no painel de controle.

E¥ Nota Enquanto a camera estiver acoplada, o visor de imagens da camera
escurecera apos oito minutos de inatividade e se desligara apés dez minutos. O visor
de imagens da camera se ativara novamente se um trabalho de impresséo for
enviado de um computador conectado ou se algum botédo da impressora for
pressionado.

Imprimir de uma camera encaixada

Imprimir fotos diretamente da cdmera encaixada é a maneira mais facil e rapida de
transformar imagens digitais em excelentes impressoes. Esta se¢do contém os tépicos
a seguir:

» “Exibir fotos para impresséo” na pagina 14

e “Imprimir fotos” na pagina 15

Exibir fotos para impressao
Vocé pode navegar e imprimir a partir do visor de imagens da camera.
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Selecione as fotos que deseja imprimir, usando o painel de controle da impressora.
Verifique se ha fotos na memdria interna da camera ou em um cartdo de memaria
opcional, e se a camera esta acoplada corretamente.

Para visualizar fotos

A Percorra as fotos na camera, pressionando < ou p> no painel de controle da
impressora.

Imprimir fotos

Importante: As fotos ficam secas instantaneamente e podem ser manuseadas

imediatamente ap6s serem impressas. No entanto, a HP recomenda deixar a superficie
impressa das fotos exposta ao ar por 3 minutos apds a impresséo, para que as cores se
componham totalmente, antes de empilha-las com outras fotos ou coloca-las em albuns.

Fotos impressas com um toque

1. Navegue até a foto que deseja imprimir.

2. Pressione Imprimir uma vez para cada coépia da foto que quiser imprimir. Isso
adicionara a foto a fila de impresséao.

3. Pressione € ou P para ir até a proxima foto que quiser imprimir. Nao é necessario
esperar que a primeira foto seja impressa.

299

[ Nota Vocé pode imprimir a foto atual pressionando Menu/OK, selecionando
Imprimir esta imagem agora no menu Opgoes de impressao e pressionando
Menu/OK novamente.

Para imprimir todas as fotos

1. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

2. Pressione ¥ para selecionar Imprimir tudo e pressione Menu/OK.
3. Siga as instrugdes exibidas no visor de imagens da camera.

Para imprimir um indice de fotos

1. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

2. Pressione ¥ para selecionar Imprimir indice e pressione Menu/OK.

Um indice de fotos exibira miniaturas e niumeros de indice de todas as fotos. Use um
cartdo de indice ou papel comum para economizar papel fotografico.

Configurar a qualidade da impressao

Vocé pode configurar a impressora para imprimir fotos com nivel de qualidade maior ou
menor. Para cdpias com a mais alta qualidade, selecione Otimizada. Esse modo produz
a mais alta qualidade fotografica, mas é também um modo de impressdo um pouco mais
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Capitulo 3

lento. Paraimprimir uma foto rapidamente, sem necessidade de obter qualidade maxima,
escolha a configuragdo de menor qualidade, Rapida.

Para alterar a qualidade da impressao

1. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

2. Selecione Configuragoes da impressora e pressione Menu/OK.

3. Selecione Qualidade de impressao e pressione € ou p> para selecionar a qualidade
de impresséo desejada.

4. Pressione Menu/OK.

Aprimorar as fotos

O Vermelho dos olhos melhora automaticamente suas fotos usando as Tecnologias Real
Life HP que:

* Tornam fotos desfocadas mais nitidas.

* Melhoram as areas escuras de uma foto sem afetar as areas iluminadas de um foto.
* Reduzem os olhos vermelhos que podem ocorrer em fotos tiradas com flash.

* Melhoram o brilho, cor e contraste gerais de fotos.

O Vermelho dos olhos ¢é ativado por padrdo quando a impressora € ligada pela primeira

vez. Se vocé quiser imprimir uma foto sem usar os aperfeicoamentos do Vermelho dos
olhos, desative-o.

Para desativar o Vermelho dos olhos
A Pressione Vermelho dos olhos.

O Vermelho dos olhos permanecera desativado até que Vermelho dos olhos seja
pressionado novamente.
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4 Imprimir de outros dispositivos

Use a impressora com outros dispositivos para compartilhar fotos com os amigos e a
familia. Vocé pode imprimir de uma:

+ “Céamera compativel com PictBridge” na pagina 17
* “Computador” na pagina 17

Camera compativel com PictBridge

E possivel imprimir fotos conectando uma camera digital compativel com PictBridge
diretamente a porta da camera da impressora, por meio de um cabo USB. Ao imprimir
de uma camera digital, a impressora usara as configuragdes selecionadas na camera.
Para obter mais informagdes, consulte a documentagao que acompanha a camera.
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Imprimir de uma camera compativel com PictBridge
O uso de uma camera compativel com PictBridge com a impressora é facil e rapido.

2,

B Nota Certifique-se de que ndo haja uma camera encaixada antes de conectar uma
camera a porta da camera. Vocé pode inserir apenas uma camera por vez.

Para imprimir usando uma camera PictBridge
1. Coloque o papel fotografico HP Advanced na impressora.
2. Ligue a camera digital compativel com PictBridge.

3. Certifique-se de que a configuragdo USB da camera esteja definida em Camera
digital (somente para cAmeras que nao sejam HP) e conecte-a a porta da camera,
na impressora, usando o cabo USB que acompanha a cAmera compativel com
PictBridge.

Consulte a documentagéo da camera para obter mais informagdes sobre a
configuragdo USB. O nome da configuragéo e suas op¢des podem ser diferentes em
cameras digitais que nao sejam HP.

4. Se vocé ja tiver selecionado na camera as fotos para impresséo, a caixa de
didlogo Imprimir fotos DPOF? ou Imprimir as fotos marcadas? sera exibida na
camera. Selecione Nao para ignorar a impressao das fotos pré-selecionadas ou
Sim para imprimi-las antes de prosseguir.

O DPOF (Digital Print Order Format) fornece informagdes aimpressora sobre as fotos
pré-selecionadas na camera para impresséao, além de informagdes sobre a
quantidade de copias a serem impressas e outras configuragdes das imagens.

5. Use as opgdes e controles da camera para imprimir as fotos. Consulte a
documentagdo da camera para obter mais informacgdes.

Computador

E necessario transferir as fotos para o computador para usa-las com o programa
HP Photosmart, que permite a impressao a partir do computador. Primeiro, instale o
software HP Photosmart. Para mais informagdes, consulte “Transferir fotos para o

computador” na pagina 18.

Imprimir de outros dispositivos 17



Capitulo 4

Para informagdes sobre a instalagdo do software HP Photosmart, consulte as instrugdes
de instalagao na caixa da impressora. O software HP Photosmart inclui a interface que
sera exibida quando vocé imprimir do computador.

Certifique-se de fazer o download da atualizagédo de software mais recente do software
a cada dois meses aproximadamente, para garantir que vocé tenha os recursos e as
melhorias mais recentes. Para obter mais informagdes, consulte “Atualizar o software
HP Photosmart” na pagina 26.

EK) . ~ . . . ~ . . ~

Ef Nota A Ajuda eletronica fornece mais informagdes sobre as diversas configuragbes
de impresséo disponiveis ao imprimir fotos de um computador. Para saber como abrir
a Ajuda eletrdnica, consulte “Para obter mais informagées” na pagina 4.
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Sobre HP Photosmart Essential, HP Photosmart Mac e Compartilhamento
HP Photosmart

HP Photosmart Essential e o HP Photosmart Mac permitem:

*  Imprimir fotos panorédmicas
* Imprimir fotos para passaporte
» Adicionar uma borda decorativa a uma foto

» Usar suas fotos em projetos criativos, como albuns de recortes, cartdes de visita e
estampas para camisetas

» Organizar suas fotos em albuns e fazer pesquisas por palavras-chave ou datas
(somente no Windows)
» Editar e melhorar suas fotos, adicionando texto ou fazendo corregdes de cor

*  Compartilhar suas fotos on-line com a familia e os amigos usando o
Compartilhamento HP Photosmart.

Para mais informagdes sobre o software HP Photosmart, explore a Ajuda eletrénica.

Use o Compartilhamento HP Photosmart para compartilhar fotos com amigos e parentes,
através de e-mail, albuns on-line ou um servigo on-line de acabamento de fotos. A
impressora deve ser conectada por meio de um cabo USB a um computador com acesso
a Internet e deve ter todo o software HP instalado. Se vocé tentar usar o
Compartilhamento HP Photosmart e nao tiver todo o software necessario instalado ou
configurado, uma mensagem solicitara que vocé execute os procedimentos necessarios.
Para obter mais informagdes sobre o Compartilhamento HP Photosmart, consulte o Guia
do Usuario da camera.

Transferir fotos para o computador

Vocé podera transferir fotos para o computador de uma cadmera encaixada ou outro
dispositivo conectado, se tiver configurado a conexdo USB entre o computador e o
dispositivo. Além disso, o software HP Photosmart deve estar instalado. E necessario
transferir as fotos para o computador para usa-las em um software de edigéo de imagens,
como o software HP Photosmart que acompanha a impressora.

Para transferir fotos para um computador

1. Conecte a impressora ao computador com o cabo USB.
2. Desligue a camera, se estiver ligada.

18 Imprimir de outros dispositivos



Acople a camera a impressora ou conecte uma camera PictBridge a porta Camera.
O Central de Solugdes HP sera iniciado no computador. Clique em Transferir
fotos e siga as instrugdes exibidas no computador. Para mais informagdes, consulte
a Ajuda do software HP Photosmart.
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5 Conservar e transportar a
impressora

A impressora requer pouquissima manutengao. Siga as orientagdes deste capitulo, para
aumentar a vida util da impressora e dos suprimentos de impressao e para certificar-se
de que as fotos impressas terao sempre a mais alta qualidade. Esta segao contém os
tépicos a seguir:

* ‘“Insira o cartucho de impresséo” na pagina 21

» “Remover tinta da pele e roupas” na pagina 23

+ ‘“Limpeza e manutencao da impressora” na pagina 23

« “Atualizar o software HP Photosmart” na pagina 26

+ “Armazenar a impressora e o cartucho de impress&o” na pagina 27

+ “Conservar a qualidade do papel fotografico” na pagina 28

» “Transportar a impressora” na pagina 28

Para obter informagdes sobre a manutengéo da camera, consulte o Guia do Usuario.

Insira o cartucho de impressao

Use o cartucho de impress&o HP 110 colorido Inkjet para imprimir fotos em preto e branco
e coloridas.
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As tintas HP Vivera fornecem qualidade de foto fiel a realidade e uma resisténcia
excepcional ao esmaecimento, resultando em cores vividas que duram. As tintas HP
Vivera foram especificamente projetadas e testadas cientificamente quanto a sua
qualidade, pureza e resisténcia ao desbotamento.

Para obter os melhores resultados, a HP recomenda que vocé use apenas cartuchos
HP. Inserir um cartucho inadequado pode invalidar a garantia da impressora.

/\ Cuidado Verifique se vocé esta usando os cartuchos de impressao corretos. Além
disso, a HP ndo recomenda modificar nem recarregar os cartuchos HP. Danos
resultantes de modificagédo ou recarga de cartuchos HP ndo s&o cobertos pela
garantia da HP.

Conservar e transportar a impressora 21



Capitulo 5

Para obter impressdes da alta qualidade, a HP recomenda que vocé instale os cartuchos
de impressao antes da data de validade indicada na caixa.

Para preparar a impressora e os cartuchos

1. Certifique-se de que a impressora esteja ligada.

2. Abra a tampa de acesso ao cartucho de impressao.
3. Remova a fita rosa brilhante do cartucho.

Figura 5-1 Remova a fita rosa
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Para inserir o cartucho

1. Se vocé estiver substituindo um cartucho, empurre-o para baixo e puxe-o, para
remové-lo do suporte.

2. Segure o cartucho de reposi¢cdo com a etiqueta para cima. Deslize o cartucho para
dentro do suporte, em um angulo levemente inclinado para cima, de forma que os
contatos cor de cobre entrem primeiro. Empurre o cartucho, até que ele se encaixe
no lugar.
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3. Feche a tampa de acesso aos cartuchos de impressao. A tela da camera exibira um
icone com o nivel de tinta aproximado do cartucho de impressao instalado. Nenhum
icone de nivel de tinta sera exibido se o cartucho nao for original HP ou se ele tiver
sido usado em outra impressora.

4. Coloque Papel fotografico HP Advanced na bandeja de entrada, pressione Menu/
OK e siga as instrugbes na tela para alinhar o cartucho.

Br Nota A tinta dos cartuchos é usada no processo de impressao de varias maneiras,
como no processo de inicializagdo, que prepara o dispositivo e os cartuchos para a
impressao e na manutengao do cabegote de impressao, que mantém os injetores de
tinta limpos e a tinta fluindo com facilidade. Além disso, um pouco de tinta residual é
mantido no cartucho apds o uso. Para mais informagdes, consulte www.hp.com/go/

inkusage.

Remover tinta da pele e roupas

Siga estas instru¢des para remover tinta da pele e das roupas:
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/\ Cuidado Utilize somente agua fria para remover tinta de tecidos. A 4gua quente ou
morna pode fixar a tinta no tecido.

Limpeza e manutengao da impressora

Mantenha a impressora e os cartuchos de impressao limpos e bem conservados, usando
os procedimentos simples desta segéo.

Limpar a parte externa da impressora

Para limpar a parte externa da impressora

1. Desligue a impressora e desconecte o cabo de alimentagédo da parte traseira.

2. Limpe a parte externa da impressora com um pano macio ligeiramente umedecido
com agua.

/\ Cuidado Nao use nenhum tipo de solugdo de limpeza. Limpadores e detergentes
domeésticos podem danificar o acabamento da impressora.

Cuidado N&o limpe o interior da impressora. Ndo deixe nenhum liquido atingir o
interior da impressora.

Remover tinta da pele e roupas 23
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Capitulo 5

Limpeza automatica do cartucho de tinta

Se houver linhas brancas ou faixas de uma s6 cor nas fotos impressas, provavelmente
sera necessario limpar o cartucho de impresséo. Nao limpe o cartucho com mais
frequéncia do que o necessario, uma vez que a limpeza consome tinta.

Para limpar o cartucho de impressao
1. Certifique-se de que a camera esta no encaixe.

2. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

3. Selecione Ferramentas, e pressione Menu/OK.
Selecione Limpar cartucho, e pressione Menu/OK.

5. Quando a impressora terminar de limpar o cartucho e imprimir uma pagina de teste,
verifique essa pagina e selecione uma das seguintes opgdes:

» Se a pagina de teste tiver listras brancas ou cores ausentes, o cartucho de
impressao precisara ser limpo novamente. Selecione Sim no visor de imagens
da camera e pressione Menu/OK no painel de controle da impressora.

» Se a qualidade de impressao da pagina de teste for boa, selecione Cancelar no
visor de imagens da camera e pressione Menu/OK.

Vocé pode limpar o cartucho até trés vezes. Cada limpeza sucessiva é mais

meticulosa e usa mais tinta.

P

Se vocé completar todos os trés niveis de limpeza usando esse procedimento e ainda
perceber listras brancas ou a auséncia de cores na pagina de teste, pode ser necessario
limpar os contatos cor de cobre do cartucho de impressao. Para obter mais informacgdes,
consulte “Para limpar os contatos do cartucho de impressao” na pagina 24.
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Bf Nota Se o cartucho ou a impressora tiverem sofrido quedas recentes, vocé pode
perceber listras brancas ou cores faltando em suas impressoes. Esse problema é
temporario e desaparece em 24 horas.

Limpar manualmente os contatos do cartucho de impressao

Se vocé usar a impressora em um ambiente empoeirado, pode ocorrer um acumulo de
sujeira nos contatos cor de cobre, o que pode causar problemas de impresséo.

Para limpar os contatos do cartucho de impresséao
1. Reuna os seguintes itens para limpar os contatos:

+ Agua destilada (4gua da torneira pode conter contaminadores que podem
danificar o cartucho de impressé&o)

+ Cotonetes ou outro material macio que n&o tenha fiapos e que ndo grude no
cartucho de impresséo

2. Abra a porta do cartucho de impressao.
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3. Remova o cartucho de impressao e coloque-o em um pedaco de papel, com a placa
de bicos de tinta voltada para cima. Tenha cuidado para ndo tocar os contatos cor
de cobre ou a placa de bicos de tinha com seus dedos.

/\ Cuidado Na&o deixe o cartucho de impressao fora da impressora por mais de
trinta minutos. Se os bicos de tinta ficarem expostos ao ar por mais tempo do que
isso, eles podem secar e causar problemas de impressao.

4. Umedeca levemente um cotonete com a agua destilada e esprema o excesso de
agua.
5. Delicadamente, limpe os contatos cor de cobre com o cotonete.

/\ Cuidado Na&o toque na placa dos bicos de tinta. Tocar na placa de bicos de tinta
resultara em obstrugdes, falhas na tinta e mau contato elétrico.

1 | Limpe os contatos cor de cobre com cotonete

2 | Placa de bicos de tinta
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6. Repita as etapas 4 e 5, até que ndo haja mais residuos de tinta ou poeira em um
cotonete.

7. Insira o cartucho de impressao na impressora e feche a porta do cartucho de
impresséo.

Imprima uma pagina de teste

E possivel imprimir uma pagina de teste, que contém informagdes Uteis sobre o cartucho
de impresséo instalado, o numero de série e outros aspectos da impressora.

Para imprimir uma pagina de teste
1. Verifique se a camera esta na estagdo de acoplamento.

2. Carregue papel na bandeja de entrada. Use papel comum ou cartdes de indice para
economizar papel fotografico.

3. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

4. Selecione Ferramentas, e pressione Menu/OK.
5. Selecione Imprimir pagina de teste, depois pressione Menu/OK.

Alinhar o cartucho de impressao

A primeira vez que vocé inserir um cartucho de impressao colorido para jato de tinta
HP 110, a impressora o alinhara automaticamente. Entretanto, se as cores impressas
estiverem desalinhadas, ou se a pagina de alinhamento nio for impressa corretamente
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Capitulo 5

quando voceé inserir um novo cartucho de impressao, faga o seguinte procedimento para
alinhar o cartucho.

Para alinhar o cartucho de impressao

1. Pressione Menu/OK, pressione ¥ para selecionar Menu Imprimir e pressione
Menu/OK novamente.

2. Selecione Ferramentas, e pressione Menu/OK.
Selecione Alinhar cartucho, e pressione Menu/OK.

4. Quando a impressora terminar de alinhar o cartucho, ela imprimira uma pagina de
alinhamento, para confirmar que o processo foi bem-sucedido.

w

%) HP Photosmart

» As marcas de verificagdo asseguram que o cartucho de impresséo esteja
instalado corretamente e esteja funcionando adequadamente.

* Se um “x” for exibido a esquerda de qualquer uma das barras, alinhe o cartucho
de impressdo novamente. Se o “x” ainda estiver visivel, substitua o cartucho de
impressao.

Atualizar o software HP Photosmart

Faca o download das atualiza¢des do software da impressora regularmente para garantir
que tenha os recursos e aprimoramentos mais recentes. Vocé pode fazer o download
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do software HP Photosmart, visitando www.hp.com/support ou usando a Atualizagéo do
software HP.

Para fazer o download do software (Windows)

Br Nota Verifique se esta conectado a Internet antes de usar a Atualizag&o do software
HP.

1. No menu Iniciar do Windows, selecione Programas ou Todos os programas,
aponte para HP e clique em Atualizagao do software HP. A janela Atualizagéo do
Software HP seré exibida.

2. Clique em Verificar agora. A Atualizagéo de Software HP pesquisa o site da HP para
obter atualizagbes do software da impressora. Se o computador nio tiver a verséo
mais recente do software HP Photosmart instalada, uma atualizagdo de software sera
exibida na janela de Atualizacéo de software da HP.

A Se o computador tiver a versao mais recente do software HP Photosmart
instalada, sera exibida a seguinte mensagem na janela da Atualizagéo do
software HP: "Nao ha atualizagdes disponiveis para o sistema no momento".

3. Se houver uma atualizagédo de software disponivel, marque a caixa de selegao
correspondente a atualizagao de software para seleciona-la.

4. Clique em Instalar.
5. Siga as instrugbes apresentadas na tela para concluir a instalagéo.

Para fazer o download do software (Macintosh)
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Br Nota Verifique se esta conectado & Internet antes de usar o aplicativo de
Atualizagéo do HP Photosmart.

1. Inicie o HP Photosmart Mac.
2. Clique na guia Aplicativos e em Atualizagdo do software HP.
3. Siga as instrugbes na tela para verificar as atualizagdes de software.

Se vocé estiver usando um firewall, sera preciso inserir as informacdes do servidor
proxy na tela de atualizagéo.

Armazenar a impressora e o cartucho de impressao

Proteja a impressora e os cartuchos de impressdo armazenando-os adequadamente
quando eles nao estiverem sendo utilizados.

Armazenar a impressora
A impressora pode ser armazenada por periodos longos ou curtos de inatividade
* Feche as bandejas de entrada e de saida quando a impressora nao estiver em uso.

* Guarde a impressora em local sem luz do sol direta e sem temperaturas extremas.

+ Se aimpressora e o cartucho de impressao nao tiverem sido usados por um més ou
mais, limpe o cartucho de impresséo antes de imprimir. Para obter mais informagoes,
consulte “Limpeza automatica do cartucho de tinta” na pagina 24.
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Capitulo 5

Armazenar o cartucho de impressao

Quando vocé armazenar ou transportar a impressora, sempre deixe o cartucho de
impressao ativo dentro da impressora. A impressora armazena o cartucho de impressao
em uma tampa protetora, durante o ciclo de desligamento.

/\ Cuidado Certifique-se de que a impressora complete seu ciclo de desligamento
antes de desconectar o cabo de alimentag&o. Isso permite a impressora armazenar
o cartucho de impressao de forma adequada.

Siga estas dicas, para ajudar a conservar os cartuchos de impressao HP e assegurar
uma qualidade de impresséao consistente:

* Mantenha todos os cartuchos de impressao ndo usados em suas embalagens
originais seladas, até que sejam necessarios. Armazene os cartuchos de impresséo
em temperatura ambiente (15 a 35° C ou 59 a 95° F).

* Nao remova a fita plastica que cobre os injetores de tinta, até que vocé esteja pronto
para instalar o cartucho na impressora. Se a fita plastica tiver sido removida do
cartucho de impresséo, nao tente recoloca-la. Recolocar a fita danificara o cartucho
de impressao.

Conservar a qualidade do papel fotografico

Para os melhores resultados com papel fotografico, siga as orientagées desta segéo.

Para armazenar papel fotografico

* Armazene o papel fotografico em sua embalagem original ou em uma embalagem
plastica que possa ser fechada.

* Armazene o papel fotografico embalado em uma superficie plana, fresca e seca.

* Recoloque o papel fotografico ndo usado na embalagem plastica. O papel deixado
na impressora ou exposto ao ambiente pode se enrolar.

Para manusear o papel fotografico
« Sempre segure o papel fotografico pelas bordas, para evitar impressées digitais.

* Se o papel fotografico tiver bordas enroladas, coloque-o em sua embalagem plastica
e, delicadamente, dobre-o na diregédo oposta ao enrolamento, até que o papel fique
plano.

Transportar a impressora

E facil transportar e instalar a impressora em praticamente qualquer lugar. Leve-a em
suas férias e em reunides familiares ou eventos sociais para instantaneamente imprimir
e compartilhar fotos com parentes e amigos.

Para facilitar ainda mais a impressao durante viagens, vocé pode adquirir:

Maleta para transporte: Leve a impressora e os suprimentos de impressao nessa
pratica maleta de transporte HP Photosmart.
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Para transportar a impressora
1. Desligue a impressora.
2. Remova a camera do encaixe e feche a tampa.

3. Remova todo o papel das bandejas de entrada e saida, feche a bandeja de saida e,
em seguida, feche a bandeja de entrada.

Bf Nota Certifique-se de que a impressora complete seu ciclo de desligamento
antes de desconectar o cabo de alimentac&o. Isso permite a impressora
armazenar o cartucho de impressao de forma adequada.

4. Desconecte o cabo de alimentagao.

5. Se aimpressora estiver conectada a um computador, desconecte o cabo USB do
computador.

6. Sempre carregue a impressora voltada para cima.

B Nota Nao remova o cartucho de impressao, ao transportar a impressora.

- Dica A impressora tem uma alga pratica embutida que torna facil carrega-la.
Estenda a alga puxando-a para cima, por cima da porta do encaixe da camera.
Nao sacuda ou balance a impressora enquanto a carrega pela alga.
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Figura 5-3 Estender a al¢a

Certifique-se de levar os seguintes itens com vocé:

*  Papel

* Cabo de alimentagao

+ Suas cameras digitais compativeis

» Cartuchos de impresséao extras (para imprimir uma grande quantidade de fotos)
» Os acessorios opcionais da impressora que vocé planeja usar

» Para conectar a impressora a um computador, leve o cabo USB e o CD do software
HP Photosmart.

2y

Nota Se vocé nao quiser levar a documentagao, certifique-se de anotar o nimero
correto do cartucho de impress&o ou de adquirir cartuchos de impressao HP
suficientes antes de ir.
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6 Solucao de problemas

A impressora HP Photosmart série A440 foi projetada para ser confiavel e facil de usar.
Esta segao responde as perguntas freqiientes a respeito do uso da impressora e da
impressao sem um computador. Ela contém informagdes sobre os seguintes topicos:

* “Problemas de hardware da impressora” na pagina 31

+ “Problemas de impresséo” na pagina 34

+ “Mensagens de erro” na pagina 38

Para obterinformagdes sobre a solugdo de problemas de uso do software HP Photosmart
e sobre a impress&o usando um computador, consulte a Ajuda eletrénica. Para obter
informagdes sobre a visualizagédo da Ajuda eletrénica, consulte “Para obter mais
informacdes” na pagina 4.

Para obter informagdes sobre a solugdo de problemas da camera HP Photosmart,
consulte o Manual do Usuario.

Problemas de hardware da impressora

Antes de entrar em contato com o Suporte da HP, leia esta seg¢éo para obter dicas de
solugdo de problemas ou va para os servigos de suporte on-line em www.hp.com/
support.

Bf Nota Se vocé desejar conectar a impressora a um computador, a HP recomenda
usar um cabo USB de menos de 3 metros (10 pés) de comprimento. O cabo USB
fornecido atende a essa recomendacgao.

A luz de status esta vermelha piscante.
Causa: A impressora precisa de atengdo. Tente as seguintes solugdes.

Solugao:

» Para obter instrugdes, verifique o visor de imagens da camera. Se a impressora
estiver conectada a um computador, verifique o monitor do computador para
obter instrugdes.

* Desligue a impressora, desconecte o cabo de alimentagcéo e aguarde 30
segundos. Conecte o cabo de alimentacdo novamente e ligue a impressora.

* Um cartucho de impressao néo esta instalado. Para obter mais informacgdes,
consulte “Insira o cartucho de impressao” na pagina 21.

» Se aluz de status continuar piscando, va até www.hp.com/support ou entre em
contato com o Atendimento ao cliente.
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A luz de Ligada piscou brevemente apés eu desligar a impressora.

Solugdo: Essa é uma etapa normal do processo de desligamento. Isso ndo indica
um problema com a impressora.
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Capitulo 6

Nao consigo encaixar minha camera na impressora.

Solugdo: A camera pode ndo ser compativel com aimpressora. Nao tente encaixar
uma camera incompativel. Acesse www.hp.com/support, para uma lista de cameras
HP compativeis com a impressora.

Para mais informacgdes, consulte “Encaixar a camera” na pagina 13.

Os botoes no painel de controle nao respondem.

Causa: Ocorreu um erro na impressora. Tente as seguintes solugdes.

Solugao:
» Aguarde cerca de um minuto para verificar se a impressora reinicia.

+ Desencaixe e torne a encaixar a camera. Em muitos casos, isso corrige o
problema.

+ Desligue a impressora, desconecte o cabo de alimentagéo e aguarde 30
segundos. Conecte o cabo de alimentagdo novamente e ligue a impressora.

« Se aimpressora nao reiniciar, e os botées do painel de controle ainda ndo
responderem, va até www.hp.com/support ou entre em contato com o
Atendimento ao cliente da HP.

A impressora ndao encontra nem exibe as imagens do cartdao de memoéria ou da
memdria interna da camera.

Solugao:

» Desligue a impressora e, em seguida, ligue-a novamente.

» O cartdo de memoria pode conter tipos de arquivo que a impressora ndo pode
ler diretamente do cartdo de memoria. Isso sera um problema somente ao usar
uma camera compativel com PictBridge com a porta da camera na parte frontal
da impressora.

» Salve as fotos em um computador e as imprima a partir dele. Para obter mais
informagdes, consulte a documentagao que acompanha a cAmera e a Ajuda
eletronica.

* Na proxima vez em que tirar fotos, configure a camera digital para salva-las
em um formato de arquivo que a impressora possa ler diretamente do cartdo
de memédria. Para obter uma lista de formatos de arquivo suportados,
consulte “Especificacdes da impressora” na pagina 41. Para obter
instrucdes sobre como configurar a cdmera digital para salvar fotos em
formatos de arquivo especificos, consulte a documentacéo fornecida com a
camera.

+ Osnomes dos arquivos de fotos originais atribuidos pela cAmera foram alterados.
Verifique se os nomes dos arquivos estdo de acordo com as convengdes padrao
de nomes de arquivos usadas pela camera.
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Nem todas as imagens da cimera foram transferidas para o computador.

Causa: As fotos ausentes estdo armazenadas na memoria interna da camera.
Somente as fotos do cartdo de memaoria da cAmera foram transferidas.

Solugdo: Transfira as fotos da memodria interna da camera para o cartéo de
memdria. Para mais informacgdes, consulte a documentagao da camera.

Vocé pode também remover o cartdo de memoria e depois reencaixar a camera. Isto
forgca a impressora a ler a memoria interna da camera.

A impressora esta ligada a tomada, mas néo liga.

Solugao:
* Aimpressora pode estar conectada a um filtro de linha que esteja desligado.
Ligue o filtro de linha e ligue a impressora.

» Aimpressora pode estar ligada a uma fonte de energia incompativel. Se viajar
para o exterior, verifique se o fornecimento de energia elétrica no pais ou regido
visitada esta de acordo com os requisitos de energia e com o cabo de
alimentacgdo da impressora.

» Verifique se o adaptador de alimentag&o esta funcionando corretamente. Para
verificar o adaptador de alimentagéo:

» Verifique se o adaptador de alimentacéo esta conectado a impressora e a
uma tomada compativel.

* Mantenha pressionado o bot&o Ligar da impressora. Se o botéo Ligar se
acender, o cabo de alimentagao estara funcionando corretamente. Se a luz
ndo acender, acesse http://welcome.hp.com/country/br/pt/support.html ou
entre em contato com o suporte da HP.

A impressora emite ruidos quando eu a ligo, ou comeca a fazer ruidos sozinha,
apos ficar sem uso por algum tempo.

Solugao: A impressora pode emitir ruidos apds longos periodos de inatividade
(aproximadamente duas semanas), ou quando sua alimentagao tiver sido
interrompida e restaurada. Esta é uma operagédo normal: a impressora esta
executando um procedimento automatico de manutencgéo, para garantir que
produzira as melhores impressoes.
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Os botdoes da camera nao estao funcionando.

Solugao: Vocé esta pressionando os botdes da camera depois de acopla-la. Todos
os botdes da cAmera ficam desativados quando a camera esta acoplada. Em vez
disso, use os botdes do painel de controle.
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Capitulo 6

A impressora nao reconhece a camera PictBridge que esta conectada a porta da
camera.

Causa:

+ Vocé tinha a cAmera no encaixe quando conectou a cAmera PictBridge a porta
da camera. A impressora reconhece somente uma camera por vez.

* A cémera PictBridge conectada a porta da cAmera n&o estava ligada.
Solugao: Desconecte ambas as cameras e, em seguida, conecte a camera

PictBridge a porta de camera por meio do cabo USB que acompanha a camera. Se
somente a cAmera PictBridge estiver conectada, verifique se esta ligada.

Nao é possivel carregar as pilhas da camera.

Solugao:

» Vocé pode estar usando baterias alcalinas, que nao séo recarregaveis. Compre
baterias recarregaveis para aproveitar o recurso de carregamento da impressora.
Para obter mais informagdes, consulte o Guia do Usuario da camera.

* Acémera ndo estd bem encaixada na estagéo, na parte superior da impressora.
Verifique se a cAmera esta encaixada corretamente. Para obter mais
informagdes, consulte “Encaixar a cAmera” na pagina 13.

« Verifique se o cabo de alimentagéo esta conectado a impressora e a uma tomada
elétrica AC ativa.

« Aspilhasrecarregaveis podem estar velhas e incapazes de reter carga. Substitua
as pilhas.

Problemas de impressao
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Antes de entrar em contato com o Suporte da HP, leia esta segéo para obter dicas de
solugéo de problemas ou va para os servigos de suporte on-line em www.hp.com/
support.

A alimentacao do papel na impressora nao esta correta.

Solugao:

« Verifique se a guia de largura esta junto a borda do papel sem curva-lo.

+ Pode haver muito papel carregado na bandeja de entrada. Remova um pouco
do papel e tente imprimir novamente.

+ Se as folhas de papel fotografico grudarem umas as outras, tente colocar uma
folha por vez.

+ Sevocé estiver usando aimpressora em um ambiente de umidade extremamente
alta ou baixa, insira a folha na bandeja de entrada até o final e carregue uma
folha de papel por vez.

Solugéo de problemas
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Se estiver usando papel fotografico que esteja ondulado, coloque o papel em

uma embalagem plastica e dobre-o na diregdo oposta a da ondulagéo até que o
papel fique plano. Se o problema persistir, use um papel que ndo esteja ondulado.
Para obter informacgdes sobre 0 armazenamento e manuseio apropriado de papel
fotografico, consulte “Conservar a qualidade do papel fotografico” na pagina 28.

O papel pode ser excessivamente fino ou grosso. Tente usar papel fotografico
da HP. Para obter mais informagdes, consulte “Escolher o melhor papel para o
trabalho” na pagina 11.

Se vocé utilizar papel fotografico de 10 x 30 cm (4 x 12 polegadas) para impressao
panoramica, ndo coloque mais de dez folhas na bandeja de entrada. Se forem
carregadas mais de dez folhas desse tipo de papel, podera haver problemas na
alimentacgéo de papel.

A impressao da imagem esta inclinada ou descentralizada.

Solugao:

.

O papel pode nao estar carregado corretamente. Recarregue o papel,
certificando-se de que a folha fique corretamente orientada na bandeja de
entrada e que a guia da largura do papel esteja rente a extremidade do papel.
Para obter instru¢des sobre como carregar o papel, consulte “Escolha e coloque
o papel” na pagina 11.

O cartucho de impresséao pode precisar de alinhamento. Para obter mais
informacdes, consulte “Alinhar o cartucho de impresséo” na pagina 25.

Nenhuma pagina saiu da impressora.

Solugao:

.

Aimpressora pode precisar de sua intervengéo. Para obter instrucdes, leia o visor
de imagens da camera.

A alimentacao pode estar desligada ou pode haver uma conexao solta.
Certifique-se de que a alimentacao esteja ligada e o cabo de alimentacéo esteja
firmemente conectado.

Pode ser que ndo haja papel na bandeja de entrada. Verifique se o papel esta
carregado corretamente na bandeja de entrada. Para obter instru¢cdes sobre
como carregar o papel, consulte “Escolha e coloque o papel” na pagina 11.

O papel pode ter atolado durante a impressao. Consulte a préxima sec¢ao para
obter instrugdes sobre como limpar um congestionamento de papel.
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Capitulo 6

Houve congestionamento do papel durante a impressao.
Solugdo: Para obter instrugdes, verifique o visor de imagens da camera. Para
eliminar um congestionamento de papel, tente as seguintes solugdes.

+ Se uma parte do papel sair pela parte frontal da impressora, delicadamente puxe
o papel na sua diregédo, para remové-lo.

+ Se o0 papel ndo sair pela parte frontal da impressora, tente remové-lo pela parte
traseira da impressora:

* Remova o papel da bandeja de entrada.

» Delicadamente, puxe o papel congestionado, para remové-lo da parte
traseira da impressora.

+ Se vocé nao conseguir segurar a borda do papel congestionado, para remové-

lo, tente o seguinte:

» Desligue a impressora, desconecte o cabo de alimentagéo e aguarde 30
segundos.

» Conecte o cabo de alimentagéo e ligue a impressora. A impressora verifica
se ha papel, no trajeto do papel, e automaticamente ejeta o papel preso.

Q Dica Se ocorrerem congestionamentos durante a impressao, tente carregar
uma folha de papel fotografico de cada vez. Insira o papel o maximo possivel na
bandeja de entrada.

Saiu uma pagina em branco da impressora.

Solugao:

» Verifique o icone de nivel de tinta no visor de imagens da camera. Se o cartucho
de impresséo estiver sem tinta, substitua-o. Para obter mais informacdes,
consulte “Insira o cartucho de impressao” na pagina 21.

* Vocé pode ter comegado a imprimir e cancelado o processo. Se vocé cancelou
0 processo antes de a foto comecar a ser impressa, a impressora pode ja ter
carregado papel preparando-se para a impressao. Na proxima vez que vocé
imprimir, a impressora ejetara a pagina em branco antes de iniciar a impressao
do novo projeto.
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Minha foto foi impressa na parte superior da extremidade com abas do papel.

Solugao: Quando usar papel com abas, carregue-o de forma que a inserir a aba
por ultimo.

A impressora ejetara o papel quando estiver se preparando para imprimir.

Solugado: Luz solar direta pode estar interferindo no funcionamento do sensor
automatico de papel. Mova a impressora para longe da luz solar direta. A impressora
também ejetara o papel se detectar que o papel ja foi impresso.
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A qualidade de impressao esta ruim.

Solugao:

.

O cartucho de impresséo pode estar quase sem tinta. Verifique o icone de nivel
de tinta no visor de imagens da camera e substitua o cartucho, se necessério.
Para obter mais informagdes, consulte “Insira o cartucho de impresséo”

na pagina 21.

Vocé pode ter selecionado uma configuragao de baixa resolugdo, na camera
digital, quando tirou a foto. Para obter melhores resultados no futuro, configure
a camera digital para uma resolugao mais alta.

Certifique-se de que esta usando o tipo de papel fotografico adequado para o
projeto. Para obter os melhores resultados, use Papel fotografico HP Advanced.
Ele foi especialmente criado para trabalhar com as tintas da sua impressora.
Outros papéis fotograficos produzirao resultados inferiores. Para obter mais
informagdes, consulte “Escolher o melhor papel para o trabalho” na pagina 11.

Certifique-se de que a configuracéo de qualidade de impresséo esta definida para
a Melhor qualidade. Consulte “Configurar a qualidade da impressao”

na pagina 15.

Verifique se vocé selecionou a configuragéo do tipo de papel correto. Consulte
“Para alterar o tipo do papel” na pagina 12.

Ative ou desative o recurso Vermelho dos olhos. Consulte “Aprimorar as fotos”
na pagina 16.

Vocé pode estar imprimindo na face errada do papel. Verifique se o papel esta
com a face a ser impressa voltada para a parte frontal da impressora.

O cartucho de impresséo pode precisar de limpeza. Para obter mais informagoes,
consulte “Limpeza automatica do cartucho de tinta” na pagina 24.

O cartucho de impresséao pode precisar de alinhamento. Para obter mais
informacoes, consulte “Alinhar o cartucho de impresséo” na pagina 25.

As fotos ficam secas instantaneamente e podem ser manuseadas imediatamente
apos serem impressas. No entanto, a HP recomenda deixar a superficie impressa
das fotos exposta ao ar por 3 minutos apds a impressao, para que as cores se
componham totalmente, antes de empilha-las com outras fotos ou coloca-las em
albuns.

As imagens que eu marquei para impressao, na camera digital, ndo sao
impressas.
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Solugdo: Algumas cameras digitais compativeis com PictBridge permitem marcar
as fotos para impressao (DPOF) tanto na memodria interna da camera quanto no
cartdo de memoria. Se vocé marcar fotos na memoria interna e mové-las da memoria
interna da camera para o cartdo de memoaria, a marcagao nao sera transferida.
Marque as fotos para impressao depois de transferi-las da memdria interna da
camera digital para o cartdo de memoria. Isso ndo se aplica as cameras

HP Photosmart série A440.

B Nota Certifique-se de selecionar Sim ao encaixar a camera pela primeira vez e

ser consultado sobre a impresséo das fotos marcadas.
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Alguns comandos do menu estao acinzentados.

Solugao:

+ Vocé esta tentando imprimir um clipe de video. N&o é possivel imprimir clipes de
video. Tente imprimir outra foto.

* Nao ha nenhuma foto na camera. Tire algumas fotos e tente imprimir.

Quando imprimo fotos, vejo resultados inesperados.

Causa: O Vermelho dos olhos esta ativado e as Tecnologias Real Life HP estdo
fazendo ajuste de olhos vermelhos, brilho, foco e contraste.

Solugdo: Desative o Vermelho dos olhos. Consulte “Para desativar o Vermelho
dos olhos” na pagina 16.

Mensagens de erro

Antes de entrar em contato com o Suporte da HP, leia esta segéo para obter dicas de
solugéo de problemas ou va para os servigos de suporte on-line em www.hp.com/

support.

As mensagens de erro a seguir poderdo ser exibidas no visor de imagens da cadmera,
se a camera estiver encaixada na parte superior da impressora. Siga as instru¢des para
solucionar o problema.

Mensagem de erro: Abra a porta de saida ou limpe o congestionamento de papel
e, em seguida, pressione Menu/OK.
Solugdo: Para eliminar um congestionamento do papel, tente o seguinte:

+ Seuma parte do papel sair pela parte frontal da impressora, delicadamente puxe
o papel na sua diregao, para remové-lo.

* Se o papel ndo sair pela parte frontal da impressora, tente remové-lo pela parte
traseira da impressora:

* Remova o papel da bandeja de entrada.

» Delicadamente, puxe o papel congestionado, para remové-lo da parte

traseira da impressora.
+ Se vocé nao conseguir segurar a borda do papel preso para remové-lo, tente o

seguinte:

* Desligue a impressora.

» Desconecte o cabo de alimentagéo da impressora. Aguarde cerca de 30
segundos e reconecte o cabo de alimentagéo.

» Ligue aimpressora. A impressora verifica se ha papel, no trajeto do papel, e
automaticamente ejeta o papel preso.
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Mensagem de erro: O cartucho de impressao nao é compativel. Use cartuchos HP
adequados.

Solugdo: Substitua o cartucho de impresséo pelo cartucho de impresséo colorido
para jato de tinta HP 110. Para obter mais informagdes, consulte “Insira o cartucho

de impressao” na pagina 21.
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Especificacoes

Esta secao relaciona os requisitos minimos do sistema para instalar o software
HP Photosmart e fornece algumas especificagdes da impressora.

* Requisitos do sistema
» Especificacdes da impressora

Para obter uma lista completa de especificagdes da camera HP Photosmart série A440,
consulte o Guia do Usuario da camera fornecido na caixa ou no formato on-line no CD
de Guia do Usuario da HP Photosmart ou no CD do software HP Photosmart,
dependendo do local de compra da camera e de se ela foi comprada separadamente ou
nao.

Requisitos do sistema

Componente Minimo para Windows Minimo para Macintosh
Sistema operacional Windows XP Home, XP Mac ®0S X 10.3.x, 10.4.x
Professional ou x64 Edition
Processador Intel® Pentium® Il (ou G3 ou superior
equivalente) ou superior
RAM 64 MB (256 MB recomendado) | 128 MB
Espaco livre em disco 500 MB 150 MB
Video 800 x 600, 16 bits ou superior | 800 x 600, 16 bits ou superior
Unidade de CD-ROM 4x 4x
Navegador Microsoft Internet Explorer 5.5 | —

ou posterior

Especificagcoes da impressora

Categoria Especificagoes

Conectividade USB 2.0 maxima velocidade: Windows XP Home, XP
Professional ou x64 Edition; Mac OS X 10.3.x e 10.4.x

PictBridge: Usando a porta frontal da camera

Formatos de arquivos de Linha de base JPEG
imagens
Margens Superior 0,0 mm (0,0 polegadas) ; Inferior 0,0 mm

(0,0 polegadas) ; Esquerda/direita 0,0 mm (0,0 polegadas)

Tamanhos de midia Papel fotografico 10 x 15 cm (4 x 6 pol.)

Papel fotografico 10 x 15 cm, com aba de 1,25 cm
Cartées de indice 10 x 15 cm

Cartoes A6 de 105 x 148 mm
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(continuagao)

Categoria

Especificagoes

Cartdes de tamanho L 90 x 127 mm
Cartdes de tamanho L com 90 x 127 mm e aba de 12,5 mm

Tamanhos compativeis apenas ao imprimir de um
computador: Hagaki, 101 x 203 mm (4 x 8 polegadas),
Papel fotografico Panorama 10 x 30 cm (4 x 12 polegadas).

Tipos de midia

Papel fotografico HP Advanced (recomendado)
Papel fotografico HP Premium
Cartbes (indice, A6, tamanho L)

Especificagées ambientais

Temperatura maxima durante a operagao: 5 a 40° C com
5a90% UR

Temperatura recomendada durante a operagao: 15 a
35° C com 20 a 80% UR

Bandeja de papel

Uma bandeja para papel fotografico 10 x 15 cm

Capacidade da bandeja de papel

20 folhas de papel fotografico, espessura maxima 292 ym
(11,5 mil) por folha

10 folhas of 10 x 30 cm (4 x 12 polegadas) de papel
fotografico para impressao panoramica

Consumo de energia

Ao imprimir: 14,4 W

Ociosa: 8,1 W (com a camera encaixada)

Desligada: 6.2 W (com a camera encaixada)

Ociosa e carregando as pilhas da camera: 25 W
Desligada e carregando as pilhas da camera: 22,9 W

Numero do modelo da fonte de
alimentagao

Numero da pega HP 0957-2121 (América do Norte), 100 a
240 V CA (+ 10%) 50/60 Hz (+3 Hz)

Numero de peca HP 0957-2120 (demais paises), 100 a 240
V CA (+ 10%) 50/60 Hz (3 Hz)

Cartucho de impressao

Cartucho de impressao colorido para jato de tinta HP
110

Suporte a USB 2.0 maxima
velocidade

Windows XP Home, XP Professional ou x64 Edition
Mac OS X 10.3.x, 10.4.x

A HP recomenda que o cabo USB tenha no maximo 3
metros de comprimento
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8 Suporte da HP

»  “Verifigue primeiro o site de suporte da HP” na pagina 43

+  “Suporte HP por telefone” na pagina 43

+ “Garantia” na pagina 45

*  “Opcoes de garantia adicional” na pagina 45

*  “Numero de identificagdo de modelo de regulamentagéo VCVRA-0703”
na pagina 46

+ “Declaragbes ambientais” na pagina 46

Verifique primeiro o site de suporte da HP

Verifique a documentagédo que acompanha a impressora. Se vocé ndo encontrar as
informacgdes de que precisa, verifique o site de suporte da HP.

Para verificar o suporte on-line

1. Visite o Web site de suporte on-line da HP em www.hp.com/support. O suporte on-
line da HP esta disponivel a todos os clientes da HP. Esta é a fonte mais rapida para
a obtencédo de informagbes atualizadas sobre dispositivos e inclui os seguintes
recursos:

* Acesso rapido a especialistas qualificados de suporte on-line
» Atualizacdes de software e de driver da HP Photosmart
» Valiosas informagdes da HP Photosmart e solugbes para problemas comuns
* Atualizagdes de dispositivos, alertas de suporte e boletins HP proativos
disponiveis quando vocé registra a HP Photosmart

2. Somente para a Europa: Entre em contato com o seu revendedor local. Se a
HP Photosmart apresentar falha de hardware, sera solicitado que vocé a leve de
volta ao ponto de venda local. (Este servigo é fornecido gratuitamente durante o
periodo de garantia limitada do dispositivo. Depois desse periodo, o servigo sera
cobrado.)

3. Sevocé nao encontrar as informagbes das quais precisa on-line, ligue para o suporte
HP. A disponibilidade e as opgdes de suporte variam por dispositivo, pais/regido,
idioma e periodo de suporte por telefone.

Suporte HP por telefone

Para obter uma lista dos numeros de telefone de suporte, veja a parte interna da capa
traseira.

Periodo de suporte por telefone

Um ano de suporte por telefone esta disponivel na América do Norte, paises da Asia-
Pacifico e América Latina (incluindo o México). Para determinar a duragéo do suporte
por telefone na Europa, Oriente Médio e Africa, acesse www.hp.com/support. As tarifas
usuais da companhia telefénica se aplicam.

Suporte da HP 43
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Capitulo 8

Para fazer uma ligagao

Ligue para o suporte HP quando estiver na frente do computador e da HP Photosmart.
Esteja preparado para fornecer as seguintes informagodes:

Numero do modelo do dispositivo (localizado na etiqueta na parte dianteira do
dispositivo)

Numero de série do dispositivo (localizado na parte traseira ou inferior do dispositivo)
Mensagens que aparecem quando ocorre o problema

Respostas para estas perguntas:

Este problema ja aconteceu antes?

Vocé pode recria-lo?

Vocé adicionou algum hardware ou software novo no computador no periodo em
que este problema comegou?

Outra coisa aconteceu antes dessa situagdo (como um temporal, movimentagéo
do dispositivo, etc.)?

Depois do periodo de suporte por telefone

Depois do periodo de suporte por telefone, a HP oferece ajuda por um custo adicional.
Ajuda também pode ser encontrada no site de suporte on-line da HP: www.hp.com/
support. Entre em contato com seu revendedor HP ou ligue para o telefone de suporte
de seu pais/regido para obter as opgdes de suporte.
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Garantia

Produto HP Duragéao da garantia limitada

Midia de software 90 dias

Impressora 1ano

Cartuchos de impressé&o ou de tinta Até que a tinta HP acabe ou até a data do “fim da garantia”

impressa no cartucho, o que ocorrer primeiro. Esta garantia ndo
cobre produtos de tinta HP que tenham sido reabastecidos,
refabricados, recondicionados, adulterados ou utilizados de
forma incorreta.

Acessorios 1 ano, a n&o ser que haja outra indicagéo

A. Extensdo da garantia limitada

1. A Hewlett-Packard (HP) garante ao cliente final que os produtos HP especificados acima estarao livres de defeitos de
materiais e fabricagdo pelo periodo mencionado acima, que se inicia na data da compra pelo cliente.

2. No caso de produtos de software, a garantia limitada HP cobre apenas falhas de execugéo de instrugées de
programagao. A HP n&o garante que a operagao de qualquer produto sera ininterrupta ou livre de erros.

3. Agarantia limitada HP cobre somente os defeitos surgidos como resultado de uso normal do produto, e ndo cobre
outros problemas, incluindo os que surgirem como resultado de:

a. Manuteng&o ou modificagéo inadequada;

b. Software, midia, pegas ou suprimentos n&o fornecidos ou aceitos pela HP;
c. Operagéo fora das especificagdes do produto;

d. Modificagédo néo autorizada ou uso indevido.

4. Para produtos de impressoras HP, o uso de um cartucho n&o-HP ou de um cartucho recondicionado néo afeta a
garantia ao cliente nem qualquer contrato de suporte HP com o cliente. No entanto, se uma falha ou um dano da
impressora puderem ser atribuidos ao uso de um cartucho n&o-HP ou recondicionado ou a um cartucho de tinta
expirado, a HP cobraréa suas taxas padrédo referentes a tempo e materiais para fazer a manuteng&o na impressora
quanto & falha ou ao dano em questéo.

5. Se a HP for informada, durante o periodo de garantia aplicavel, sobre um defeito em qualquer produto coberto pela
garantia HP, podera optar por substituir ou consertar o produto.

6. Se a HP ndo puder consertar ou substituir o produto defeituoso coberto pela garantia HP, como for aplicavel, ela ira,
dentro de um periodo de tempo razoavel ap6s a notificagéo do defeito, ressarcir o valor pago pelo produto.

7. AHP nao tem obrigagéo de consertar, substituir ou ressarcir o valor pago até o cliente retornar o produto
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defeituoso a HP.

. Qualquer produto de reposigéo pode ser novo ou em estado de novo, desde que a sua funcionalidade seja ao menos
igual aquela do produto que esta sendo substituido.

. Os produtos HP podem conter pegas manufaturadas, componentes, ou materiais equivalentes a novos no
desempenho.

10. A Declaragéo de garantia limitada da HP é valida em qualquer pais onde o produto coberto HP for distribuido pela HP.
Contratos para servigos de garantia adicionais, como servigos nas instalagdes do cliente, podem estar disponiveis em
qualquer representante de servigos HP em paises onde o produto € distribuido pela HP ou por importador autorizado.

B. Limitagbes da garantia
DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, NEM A HP NEM OS SEUS FORNECEDORES FAZEM
QUALQUER OUTRA GARANTIA OU CONDIGAO DE QUALQUER NATUREZA, EXPRESSA OU IMPLICITA,
GARANTIAS OU CONDIGOES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIA E
ADEQUAGAO A UM PROPOSITO PARTICULAR.

C. Limitagdes de responsabilidade

1. Para a extensao permitida pela lei local, as solugdes fornecidas nesta Declaragéo de Garantia s&o as Unicas e
exclusivas do cliente.

2. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, EXCETO PELAS OBRIGACOES ESPECIFICAMENTE
MENCIONADAS NESTA DECLARAGAO DE GARANTIA, EM HIPOTESE ALGUMA A HP OU OS SEUS
FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU
CONSEQUENCIAIS, SEJAM ELES BASEADOS EM CONTRATO, ACAO DE PERDAS E DANOS OU QUALQUER
OUTRO RECURSO JURIDICO, MESMO QUE HP TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

D. Leilocal

1. Esta Declaracédo de Garantia fornece ao cliente direitos legais especificos. O cliente pode também ter outros direitos
que podem variar de estado para estado nos Estados Unidos, de provincia para provincia no Canada e de pais para
pais em outros lugares no mundo.

2. Na medida em que esta declaragéo de garantia for inconsistente com as leis locais, deve ser considerada emendada
para se tornar consistente com tais leis. Sob elas, certas limitagées desta declaragao e isengdes de responsabilidade
podem néo ser aplicaveis ao cliente. Por exemplo, alguns estados dos Estados Unidos, assim como alguns governos
fora dos EUA (incluindo provincias canadenses), poderéo:

a. Impedir que isengdes de responsabilidades e limitagdes nesta Declaragéo de garantia limitem os direitos legais de
um consumidor (por exemplo, Reino Unido);

b. Ou restringir a capacidade de um fabricante para impor tais rentincias ou limitagdes; ou

c. Conceder ao cliente direitos de garantia adicionais, especificar a duragéo de garantias implicitas das quais
fabricantes ndo podem isentar-se ou permitir limitagdes na duracéo de garantias implicitas.

3. OS TERMOS DESTA DECLARAGCAO DE GARANTIA, EXCETO PARA OS LIMITES LEGALMENTE PERMITIDOS,
NAO EXCLUEM, RESTRIGEM OU SE MODIFICAM, E SAO UM ACRESCIMO AOS DIREITOS LEGAIS APLICAVEIS
A VENDA DE PRODUTOS HP A TAIS CLIENTES.

Informagées relativas a Garantia Limitada da HP
Estimado Cliente,

Anexa a presente declaragédo encontra-se uma lista das empresas HP de entre as quais consta o nome e morada da empresa
responsével pela prestagao da Garantia Limitada da HP (garantia do fabricante) no- seu pais.

Além da referida garantia do fabricante prestada pela HP, podera também. Beneficiar, nos termos da legislagdo em
vigor, de outros direitos adicionais de garantia, perante o vendedor, ao abrigo do respectivo Contrato de Compra
e Venda.

Portugal: Hewlett-Packard Portugal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte, Porto Salvo, 2780-730 Paco de Arcos,
P-Oeiras

Opcoes de garantia adicional

Planos de manutengédo estendida estao disponiveis para a impressora a custos
adicionais. Visite www.hp.com/support, selecione o seu pais/regido e idioma, e consulte
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a segao sobre Servigos e Garantia para obter informagdes sobre os planos de
manutengao estendida.

Numero de identificagcao de modelo de regulamentagao
VCVRA-0703

Para fins de identificagdo regulamentar, seu produto recebeu um Numero Regulamentar
do Modelo. O Numero Regulamentar do Modelo do produto € VCVRA-0703. Este nimero
de regulamentagdo nio devera ser confundido com o nome de marketing

(HP Photosmart série A440) ou nimero do produto (Q8506A).
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Declaragoes ambientais

Para obter informagdes sobre Responsabilidade Ambiental, consulte a Ajuda eletronica.
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A Menus da HP Photosmart série
A440

Menus da impressora

Para obter informagdes sobre como navegar pelos menus e fazer selegdes, consulte “Usar o menu

Imprimir” na pagina 9.

Menu Imprimir
Configuragées da impressora

Tamanho do papel: Automatico
Tamanho de impressao: Automatico

Qualidade de impressao: Selecione para alterar a qualidade da impressao. Escolha
entre Otimizada (padrédo), que produz as impressdes de mais alta qualidade, ou Normal,
que usa menos tinta que Otimizada e imprime mais rapido. Automatico sera exibido se
Otimizada ou Normal ndo estiverem disponiveis na camera conectada.

Impressdao sem margem: Selecione para ativar ou desativar (padrao) a impressdo sem
margens. Quando a impressao sem margem esta desativada, todas as paginas séo
impressas com uma margem branca estreita.

Imprimir tudo: Selecione e pressione Menu/OK para imprimir todas as fotos da camera, uma
foto por pagina.
Imprimir indice: Selecione e pressione Menu/OK para imprimir um indice de todas as fotos.

Imprimir favoritas: Selecione e pressione Menu/OK para imprimir as fotos marcadas como
favoritas.

Ferramentas

Imprimir pagina de teste: Selecione para imprimir uma pagina de teste contendo
informagodes sobre aimpressora que podem ajudar a solucionar problemas. Para obter mais
informagdes, consulte “Imprima uma pagina de teste” na pagina 25.

Limpar cartucho: selecionar para limpar o cartucho de impresséo colorido para jato de
tinta HP 110. Para obter mais informagdes, consulte “Limpeza automatica do cartucho de
tinta” na pagina 24.

Alinhar cartucho: Selecione para alinhar o cartucho de impressao colorido para jato de
tinta HP 110. Para obter mais informagdes, consulte “Alinhar o cartucho de impresséo”
na pagina 25.

Cancelar impressao: Selecione para cancelar todos os trabalhos de impressao enfileirados.
Uma tela de confirmagéo sera exibida antes.

Menus da HP Photosmart série A440 47
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B Referéncia rapida

Tabela B-1 icones do visor de imagens

4 » Setas de navegacgao: Essas setas indicam que ha outras
fotos que podem ser exibidas, pressionando-se € ou p> no
painel de controle.

Indicador do nivel de tinta: Exibe o nivel de tinta do
cartucho de impresséo colorido para jato de tinta HP 110.

1 icone Imprimir: Exibe a quantidade de copias que esta

sendo impressa da foto atual.

10f 30 Numero de indice: Exibe o numero de indice da foto atual

e 0 numero total de fotos na camera.

Tabela B-2 icones e botées do painel de controle.

0) Ligar: Pressione para ligar ou desligar a impressora.

=) Vermelho dos olhos: Pressione para ativar ou desativar o
Vermelho dos olhos. Consulte “Aprimorar as fotos”
na pagina 16.

= Imprimir: Pressione para imprimir a foto atual. Cada vez

que for pressionado, imprimira a foto novamente.

Menu/OK: Pressione para abrir ou fechar um menu ou
selecionar uma opgéo.

Voltar: Pressione Voltar para retornar uma tela por vez.

Cancelar: Pressione para interromper uma impressao.
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manutengédo 11, 28

solugéo de problemas 34
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