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Allgemeines

A VORSICHT! In dieser Form gekennzeichneter Text weist auf Verletzungs- oder Lebensgefahr
bei Nichtbefolgen der Anweisungen hin.

A ACHTUNG: In dieser Form gekennzeichneter Text weist auf die Gefahr von Hardware-
Schaden oder Datenverlust bei Nichtbefolgen der Anweisungen hin.

I%)/r HINWEIS: In dieser Form gekennzeichneter Text weist auf wichtige Zusatzinformationen hin.
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r__i’/r HINWEIS: Dieses Dokument enthalt Informationen zur Vollversion von HP Backup and
Recovery Manager. In der begrenzten Version der Software sind nicht alle Funktionen enthalten.

HP Backup and Recovery Manager ist eine vielseitige Anwendung, die in Windows zum Erstellen von
Sicherungskopien des Betriebssystems, aller Anwendungen und aller Datendateien verwendet werden
kann. Diese Anwendung ermdglicht lhnen das Sichern und Wiederherstellen des primaren
Festplattenlaufwerks auf dem PC.

7 HP Backup and Recovery Manager

2} Hp Backup and Recovery Manager

Welcome to the HP Backup and
Recovery Manager.

This wizard assists you in case of problems with the system.
You will be able o

- Create 3 set of recovery discs that you can use to reinstall the systermn
in case of problems.

- Back up the system.
- Back up and recover files and folders.

- Recover factory image or user image backup.

Click Mext to continue.

SoftThinks

Mit HP Backup and Recovery Manager haben Sie folgende Moglichkeiten:

e Erstellen von Zeitplanen fir Sicherungen, sodass sie automatisch in festgelegten Intervallen
ausgefihrt werden.

e Manuelles Starten von Backups.
e Archivierung wichtiger Dateien getrennt von gewdhnlichen Backups.

e Kopieren von Wiederherstellungspunkten und Datei-Backups auf CD oder DVD.



e Kopieren aller Daten in Netzwerke oder auf sekundare Festplatten.
e Kopieren auf externe USB-Geréate (Disk on Key oder externe USB-Festplatten).

Weitere Informationen zu HP Backup and Recovery Manager finden Sie im HP Backup and Recovery
Manager-Datenblatt unter http://h20331.www2.hp.com/Hpsub/downloads/
HP_Backup_and_recovery Manager.pdf.

Versionen von HP Backup and Recovery Manager

Es gibt zwei verschiedene Versionen von HP Backup and Recovery Manager.
e Version fir Notebooks

e Version flr Desktops

E’/}’ HINWEIS: Die Version fur Notebooks enthalt eine separate Notfall-CD zur Wiederherstellung
des Computers. Daruber hinaus kénnen Sie mit dieser Version eine Wiederherstellungs-CD
erstellen. Die Version flir Desktops enthalt keine Notfall-CD. Sie erstellen lhren eigenen
Wiederherstellungs-CD-Satz.

HINWEIS: Fir die Notebook-Version benétigen Sie die Aktualisierung auf Version 2.3G von
einem Softpaq. Suchen Sie auf www.hp.com nach dieser Aktualisierung.

Notebooks

2

In der Notebook-Version gibt es zwei Ordner mit HP Backup and Recovery Manager-Dateien:
C\SWSETUP\SFT und C:\SWSETUP\SFT_REC. Die Version SFT-REC befindet sich auf der Festplatte
und enthalt nahezu die gleichen Inhalte wie die SFT-Version. Eine Verknlpfung auf dem Desktop fihrt
zur Installation. Die SFT-Version enthalt ein zusatzliches Verzeichnis und zusatzliche Dateien, die nur
im Auslieferungs-lmage verwendet werden.

Die Notebook-Version von Backup and Recovery Manager enthalt auRerdem eine Komponente, die
Ihnen die Sicherung auf der HP 3-in-1 NAS Docking Station ermdglicht.

HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch DEWW
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Desktops

P’ HP Backup and Recovery Manager

[ Recovery Media Creator

‘ 1 Please choose the method For storing this backup of the factory
b AL softwars:

(%) Wirste to CO/DYD
21 Mave to folder as 150 image

[ initial Recovary Point <= upto § Chs or L DVDs or L OVD:

Supplemnental Software - HP Backup and Recovery

Bk | ted> [l Comsl

Anstelle von CDs/DVDs mit HP Backup and Recovery Manager kdnnen Sie auch ISO-Dateien erstellen.
Navigieren Sie dazu zum Verzeichnis der ISO-Datei in der Backup and Recovery-Partition (z. B.
D:\ISOS) und suchen Sie nach der HP Backup and Recovery-ISO-Datei. Geben Sie im
Befehlsfenster regsvr32 shellvrtf.dll /u ein, um die Wiederherstellungspartition zu
durchsuchen.

r__f/r HINWEIS: Fir die Notebook-Version sind keine ISO-Dateien vorhanden. Sie miissen die ISO-
Dateien mit HP Backup and Recovery Manager erstellen.

Sicherungsarten

DEWW

HP Backup and Recovery Manager bietet mehr Optionen als herkdbmmliche Backup-Software, wie zum
Beispiel:

e  Wiederherstellungspunkte

e  Sicherung der gesamten Festplatte

e Sicherung von Dateien und Daten

In der Desktop- und der Notebook-Version kénnen Sie von folgenden Orten aus Sicherungen erstellen:
e  Desktop: Sicherung von empfohlenen Orten aus.

e Notebook-Version: Erweiterte Sicherungen von bestimmten Orten aus.

Detaillierte Anweisungen zur Durchfiihrung der verschiedenen Sicherungsarten finden Sie unter
Wiederherstellen eines gesamten Image oder einzelner Dateien* auf Seite 22.

Sicherungsarten 3



Wiederherstellungspunkte

Wiederherstellungspunkte sind Backups zu bestimmten Zeitpunkten flr die inkrementelle Sicherung
des Computers. Der erste Wiederherstellungspunkt ist ein umfangreiches Backup des gesamten
Systems, das so genannte Wiederherstellungs-Image. Der erste Wiederherstellungspunkt wird
automatisch erstellt. Bei allen folgenden Wiederherstellungspunkten werden nur die neuen
Benutzerdaten seit dem letzten Wiederherstellungspunkt erfasst. Das Backup beim ersten
Wiederherstellungspunkt ist sehr umfangreich und nimmt einige Zeit in Anspruch, da es das erste Basis-
Image enthalt. Darauf folgende Backups sind weniger umfangreich und passen je nach GréRRe der zu
sichernden Daten auf eine CD.

Sie kdnnen mithilfe eines Wiederherstellungspunkts ein System auf einer leeren Festplatte
wiederherstellen. Bei der Version flr Notebooks kénnen Sie die Notfall-CD, die erste CD des Recovery
Media Creator-Satzes oder die Wiederherstellungspartition zur Wiederherstellung eines System-Image
mithilfe eines Wiederherstellungspunkts verwenden. In der Desktop-Version ist dazu die
Wiederherstellungspartition erforderlich. Sie kdnnen ein System mithilfe des Recovery Media Creator-
Satzes erstellen und dann den Wiederherstellungspunkt wiederherstellen.

Weitere Informationen zur Wiederherstellung finden Sie in ,Wiederherstellen eines gesamten Image
oder einzelner Dateien* auf Seite 22.

E’//r HINWEIS: Nach Beenden des Medienerstellungsvorgangs konnen Sie keine weiteren Kopien
des ersten Wiederherstellungspunktes mit HP Backup and Recovery Manager erstellen.

Sicherung der gesamten Festplatte

Diese Funktion ermdglicht Ihnen das Sichern des gesamten Systems, einschlieRlich Windows-
Partitionsdaten. Die Wiederherstellungspartition wird dabei jedoch ausgespart.

Da bei dieser Option die Windows-Partition gesichert wird, ist diese eher flr Sicherungen geeignet, bei
denen es keine Rolle spielt, wie viel Speicherplatz dafiir benétigt wird, z. B. wenn die Daten auf ein
Netzlaufwerk oder eine externe USB-Festplatte kopiert werden. Sicherungen der gesamten Festplatte
kénnen je nach GréRe der Windows-Partition mehr Zeit in Anspruch nehmen als
Wiederherstellungspunkte.

E’//;? HINWEIS: Zur Wiederherstellung eines Systems ist es nicht erforderlich, den ersten
Wiederherstellungspunkt vor einem inkrementellen Wiederherstellungspunkt oder der Sicherung
der gesamten Festplatte wiederherzustellen.

HINWEIS: Sie kénnen von Wiederherstellungspunkten oder Sicherungen der gesamten
Festplatte keine bestimmten Dateien oder Ordner wiederherstellen. Sie kdbnnen bestimmte
Dateien und Ordner nur dann wiederherstellen, wenn Sie die Sicherung mit der Funktion zur
Sicherung einzelner Dateien und Ordner verwenden.

Sicherung von Dateien und Daten

Diese Option erméglicht Sicherungen einzelner Dateien und Ordner. Dateisicherungen ermdéglichen
Ihnen die Sicherung bestimmter Dateien ohne das aufwandige Erstellen von
Wiederherstellungspunkten oder Sicherungen von gesamten Festplatten.

Sie kdnnen Dateien auch nach Dateityp sichern. So kénnen Sie HP Backup and Recovery Manager
beispielsweise so einstellen, dass alle .doc-Dateien gesichert werden.

4 HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch DEWW



Hinweise zu den verschiedenen Sicherungsarten
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Sie kénnen zuvor erstellte Wiederherstellungspunkte oder Sicherungen gesamter Festplatten dazu
verwenden, ein System auf einer leeren Festplatte wiederherzustellen. Der Vorgang verlauft jedoch bei
der Notebook- und der Desktop-Version unterschiedlich. Bei der Notebook-Version kénnen Sie die
Funktion mithilfe der Notfall-CD ausfilihren. Bei Desktops missen Sie das System mithilfe des Recovery
Media Creator wiederherstellen und anschlieRend den Wiederherstellungspunkt oder die Sicherung der
gesamten Festplatte wiederherstellen.

Jede der Sicherungsarten kann auf Datentrédgern (CD, DVD) erfolgen. Es bestehen lediglich
Einschréankungen bei der Dateigrof3e. Sie kdnnen einen Wiederherstellungspunkt beispielsweise auf
CD speichern, solange die GroRe der Datei nicht den freien Speicherplatz auf der CD (in der Regel 700
MB) Uberschreitet. GroRRere Sicherungen, die nicht auf einen Datentrager passen, kdnnen auf
Netzlaufwerken gespeichert werden.

Sie konnen ein Wiederherstellungsmedium aus der Kategorie ,Datei- und Ordner-Backups* erstellen.
Damit kénnen Sie zwar einzelne Dateien und Ordner wiederherstellen, jedoch kein Image auf einer
leeren Festplatte mithilfe einzelner Datei- und Ordner-Sicherungen.

In HP Backup and Recovery Manager kdnnen Sie nur einzelne Sicherungsdateien, die mit der
Option Bestimmte Dateien und Ordner sichern gespeichert wurden, durchsuchen. Sie kénnen von
Wiederherstellungspunkten oder Sicherungen der gesamten Festplatte keine einzelnen Dateien
wiederherstellen.

Backup and Recovery Manager verwendet Windows PE (Windows Pre-Installation Environment) zur
Wiederherstellung von Sicherungen.

Sicherungsarten 5



Unterschiede zwischen den beiden Versionen

In der folgenden Tabelle sind die Unterschiede zwischen den beiden Versionen von HP Backup and

Recovery Manager aufgeftihrt.

Software-Komponente

Desktops

Notebooks

Notfall-CD

Derzeit keine Notfall-CD.
Sie mussen eigene
Wiederherstellungs-CDs
erstellen.

Notfall-CD enthalten, wenn Sie die
Wiederherstellungspartition wahrend
der Installation von HP Backup and
Recovery Manager entfernen. Mit der
Notfall-CD kénnen Sie Sicherungen
gesamter Festplatten,
Wiederherstellungspunkte oder
Sicherungen von Dateien bzw. Ordnern
wiederherstellen.

Wenn Sie HP Backup and Recovery
Manager in einem Modus mit
eingeschrankten Funktionen (ohne
Wiederherstellungsfunktion) installiert
haben, kénnen Sie keine
Wiederherstellungspunkte erstellen.

SafeBoot-Support Nein. Fir zukunftige Ja
Verdffentlichung

SafeBoot-Verschlisselung verhindert den unbefugten  vorgesehen.

Zugriff auf eine Festplatte, wenn der Computer

eingeschaltet ist.

16-Byte-Support (bestimmte asiatische Sprachen) Ja Nein

Planen

Unterstltzung fur
erweiterte
Dateisicherung. Der
Benutzer kann die
Sicherungsart, den
Zeitpunkt und den
Speicherort festlegen.

Planen erweiterter Dateisicherung, aber
keine empfohlenen Speicherorte.

Installation

Automatische Installation.

Bei der Endbenutzerinstallation
verfugbare Option zur Auswahl einer
Installation mit oder ohne Erstellung
einer Wiederherstellungspartition.

Erstellen einer
Wiederherstellungspartition: Voll
funktionsfahiger HP Backup and
Recovery Manager.

Kein Erstellen eines
Wiederherstellungspunkts: Nur Sichern/
Wiederherstellen von Dateien/Ordner,
Sicherung der gesamten Festplatte und
Planen.

Verschliusselung

Mit nativer MS-
Verschllsselung (EFS)
gesicherte Dateien. Sie
kénnen das
Sicherungsarchiv
verschlisseln und ein
Kennwort schiitzt vor
unbefugtem Zugriff. Sie
kénnen die Dateien nur in

Entschlisselt gesicherte Dateien. Sie
mussen eine Verschlisselung und/oder
einen Kennwortschutz auswéahlen, um
Sicherungsarchive mithilfe einer ST-
Verschlisselungsmethode zu schiitzen.
Sie kdnnen diese Dateien in jede
Windows-Installation wiederherstellen.

6 HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch
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derselben Windows-
Installation mit denselben
Administratorrechten bzw.
demselben
Administratorkonto
entschllsseln.

HP 3-in-1 NAS Docking Station-Unterstiitzung in Nein Ja
Ordnerments

DEWW Unterschiede zwischen den beiden Versionen 7



Installation

HP Backup and Recovery Manager ist sowohl auf Desktop-PCs als auch auf Notebook-PCs
vorinstalliert. Dariiber hinaus befindet sich auf Notebooks eine Endbenutzer-Installationsversion im
Ordner C:\SWSETUP\SFT_REC.

E’/}’ HINWEIS: Es bestehen zwei Ordner mit HP Backup and Recovery Manager-Dateien:
CASWSETUP\SFT und C:\SWSETUP\SFT_REC. Die Version SFT-REC befindet sich auf der
Festplatte und enthalt nahezu die gleichen Inhalte wie die SFT-Version. Eine Verknipfung auf
dem Desktop flihrt zur Installation. Die SFT-Version enthalt ein zusatzliches Verzeichnis und
zusatzliche Dateien, die nur im Auslieferungs-Image verwendet werden.

HINWEIS: Die Desktop-Version verwendet einen COMPAQ -Ordner anstelle des SWSETUP
-Ordners in Windows XP.

Software-Optionen
HP Backup and Recovery Manager ist in zwei Varianten verfligbar:
e Aufdem Computer vorinstalliert

e  Auf der Zusatz-CD mit Workstations und Desktops und im Ordner C:\SWSETUP\SFT_REC auf
Notebooks. Sie kdnnen den Ordner C:\SWSETUP\SFT_REC auf CD brennen und zur Installation
die .exe-Datei von der CD ausfihren.

Wenn HP Backup and Recovery Manager auf dem Computer vorinstalliert ist, ist dieser automatisch
Teil der Wiederherstellungspartition und gegebenenfalls auch des Wiederherstellungs-CD-Satzes.
Diese Anwendung befindet sich bereits auf dem Computer und wird automatisch eingesetzt, wenn das
System wiederhergestellt wird. Wenn HP Backup and Recovery Manager als Teil einer erworbenen HP
Hardware enthalten ist, wird dieser einfach durch Ausflihrung der setup.exe-Anwendung von der CD
installiert.

HP bietet im Internet aktualisierte Versionen von Backup and Recovery Managers fiir Notebooks an.
Die Aktualisierung befindet sich am selben Ort wie Treiber und andere geblindelte Software-
Aktualisierungen zum Herunterladen.

Bei Notebook-PCs ist die Software vorinstalliert. Fliihren Sie die setup.exe-Datei aus dem Ordner
C:\SWSETUP\SFT_REC aus.
Software fiir ein Image verwenden

Wenn Sie |hr eigenes benutzerdefiniertes Image verwenden mdchten, wahlen Sie die gewiinschte
Software aus dem Ordner C:\SWSETUP aus.

Bei Desktop-PCs kénnen Sie die auf der Wiederherstellungspartition verfligbaren ISO-Images brennen,
ein unbenutztes Betriebssystem laden und auswahlen, welche Software installiert werden soll.

E’//;? HINWEIS: HP Backup and Recovery Manager ist nur auf Systemen verfiigbar, auf denen er
bereits vorinstalliert war. Systeme, auf denen HP Backup and Recovery Manager nicht
vorinstalliert war, verfigen nicht Gber die nétige Lizenz zur Nutzung der Software.

8 HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch DEWW



Einsatz in der Unternehmensumgebung

Sie konnen HP Backup and Recovery Manager mit folgenden Optionen in einer
Unternehmensumgebung einsetzen:

e  Desktop-PCs: Sie kénnen HP Backup and Recovery Manager mithilfe des Befehls
SETUP.EXE -S -Q installieren und eine automatische Sicherung erstellen.

e Notebook-PCs: Automatische Installationen werden nicht unterstitzt. Daher muss HP Backup and
Recovery Manager auf dem Computer bereits vorhanden sein und danach eine interaktive
Installation fir jedes System ausgefiihrt werden.

Einsatz einer einzigen Version der Software in verschiedenen Modellen des
Systems

Eine Version von HP Backup and Recovery Manager unterstitzt verschiedene Modelle bzw. Systeme.
Daher kdnnen Sie eine einzige Version auf mehreren unterstitzten Systemen installieren.

Installation auf mehreren Partitionen

Die Installation von Backup and Recovery Manager auf einem Laufwerk mit mehreren Partitionen wird
fur Desktop-PCs, jedoch nicht flir Notebook-PCs unterstiitzt. Sie konnen jedoch nach der Installation
von Backup and Recovery Manager Partitionen hinzufiigen.

Die folgende Behelfsldsung ermoglicht unter Umsténden die Installation der Anwendung:
1. Neuformatierung einer 75-GB-Festplatte.

2. Erstellen einer 50-GB-C-Partition mithilfe von RDEPLOY und Ablegen des ungebooteten
Auslieferungs-/Gold-Images, das Version 2.3i enthalt.

3. Erstellen einer leeren 20-GB-D-Partition mithilfe von WinPE und dem Befehl DI SKPART.

4. Dem Auslieferungs-Image ermdglichen, HP Backup and Recovery Manager und verbundene
Software vollstandig zu installieren.

Neue Images auf einer Festplatte erstellen

DEWW

HP Backup and Recovery Manager unterstitzt die Installation auf mehreren Partitionen auf Desktop-
PCs. Bei Notebooks wird die Installation auf mehreren Partitionen nicht unterstitzt. Sie kbnnen nach
der Installation zusatzliche Partitionen und Festplatten hinzufiigen.

Nach dem Ablegen eines Image mit HP Backup and Recovery Manager auf einem System, auf dem
bereits ein Image vorhanden ist, entsperrt oder reinigt der von WinPE ausgefiuhrte Befehl DISKPART
moglicherweise nicht die Festplatte, sodass Sie sie mit einem neuen Image belegen kdnnen.

Wenn dies der Fall ist, erstellt WinPE eine PAGEFILE.SYS-Datei auf der Festplatte gemaf der Datei
WINBOM.INI auf der HP Backup and Recovery-Partition. DISKPART kann die C-Partition nicht
verandern, wenn WinPE darauf zugreift.

Installation 9



Zum Erstellen eines neuen Image auf der Festplatte haben Sie folgende Mdéglichkeiten:

e Bearbeiten Sie den WinPE-Build, um die Verwendung von WINBOM.INI in der HP Backup and
Recovery-Partition zu vermeiden.

oder
e Entfernen Sie WINBOM.INI aus der HP Backup and Recovery-Partition.

1. Erstellen Sie das WinPE-CD-Image neu, sodass die Registry auf eine gute WINBOM.INI zeigt. Der
vom Registry-Schlissel angegebene Pfad und Dateiname lautet: HKEY _LOCAL_MACHINE
\SOFTWARE\Microsoft\Factory\Winbom.

E HINWEIS: In der Regel nimmt WinPE weitere WINBOM.INI-Dateien im System auf.
Verwenden Sie die Registry-Einstellung, um sicherzustellen, dass Sie die richtige
WINBOM.INI-Datei verwenden.

2. Benennen Sie die WINBOM.INI-Datei in der HP Backup and Recovery-Partition um oder I16schen
Sie diese, und booten Sie anschliellend WInPE neu.

Beim Erstellen eines neuen Image ist es moglich, die WINBOM.INI-Datei zu I6schen. Wenn Sie
die Datei jedoch I6schen, ohne ein neues Image zu erstellen, funktioniert HP Backup and Recovery
Manager nicht mehr, sobald die WINBOM.INI-Datei geléscht ist.

Die Behelfsldsung besteht darin, alle WINBOM.INI-Dateien umzubenennen (nicht in Laufwerk X:\,
da WInPE auf dieses Laufwerk bootet X:\), bevor FACTORY.EXE ausgefuihrt wird, und
anschlieBend die Umbenennung aller anderen WINBOM.INI-Dateien riickgangig zu machen,
nachdem FACTORY.EXE wie unten gezeigt beendet wurde. Hinweis: Falls ein Problem auftritt,
bevor die WINBOM.INI-Dateien wieder mit ihrem urspriinglichen Namen benannt werden,
funktionieren Dienstprogramme wie HP Backup and Recovery Manager nicht.

for %$%a in (a,b,c,d,e,f,9,h,1i,3,%k,1,m,n,0,p,q9,x,s,t,u,v,w,y,z) DO if

[e3Ne)

exist %%a:\winbom.ini ren %%a:\winbom.ini winbom.tmp
factory -winpe

for %$%a in (a,b,c,d,e,f,9,h,1i,3,%,1,m,n,0,p,q9,x,s,t,u,v,w,y,z) DO if

Q

exist %%a:\winbom.ini ren %%a:\winbom.tmp winbom.ini

Aus Grinden der Leistung verfugt die WINBOM.INI-Datei in HP Backup and Recovery Manager
Uber die Zeile pageFileSize=64, die ein PAGEFILE.SYS auf C: erstellt.

E’//r HINWEIS: Nach dem Erstellen eines neuen Image und dem Versuch, Backup and Recovery
Manager zu installieren, kann der Computer méglicherweise nicht mehr gestartet werden und es
erscheint ein blinkender Mauszeiger in der linken oberen Ecke. Wenn dies der Fall ist, stellen
Sie sicher, dass der MBR zurlickgesetzt wurde, als Sie das Betriebssystem-Image angelegt
haben.

Verwalten von HP Backup and Recovery Manager

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zur Verwaltung von HP Backup and Recovery
Manager.

E’/}’ HINWEIS: Sie kénnen HP Backup and Recovery Manager nicht mit Microsoft Windows
Management Instrumentation (WMI) verwalten.
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Schutz von Richtlinien/Planung

HP Backup and Recovery Manager enthalt ein Dienstprogramm zum Planen, das nach der
Konfiguration automatisch arbeitet. HP empfiehlt dringend die Einplanung automatischer Sicherungen,
um einen dauerhaften Schutz lhres Systems und lhrer Daten zu gewahrleisten.

7 HP Backup and Recovery Manager

/2 Backup Scheduler

Welcome to the Backup Scheduler

This wizard allows you to schedule the creation of Recovery Points,
File Backups and Entire Drive Backups. Recovery Points should be
created regularly because they store the changes made to the
gystem, You can also schedule the creation of File Backups to backup
individual files and folders or Enting Drive Backups 10 backup up all
fhe data. In case of a system problem or crash, Recovery Points, Flle
Backups or Entire Drive Backups can be used to recover the system to
a specific point in time.

IClick Next to schedule the creation of Recovery Points, File Backups
or Entire Drive Backups.

B 2006 SoftThinks

Die Planung erfolgt auf Desktop-PCs und Notebook-PCs fir folgende Sicherungsarten auf die gleiche
Art und Weise:

e  Sicherung der gesamten Festplatte
e  Wiederherstellungspunkt-Manager

e  Sicherung von Dateien und Ordnern

r__i’//r HINWEIS: Sie kénnen nur Sicherungen auf ein externes Laufwerk, Netzwerk oder HP 3-in-1
NAS (nur Notebooks) planen.

HINWEIS: Sie kdnnen Recovery Media Creator nicht planen, da dieser Vorgang nur einmal
ausgefuhrt wird. Bei den wdchentlichen Erinnerungen kdnnen Sie wahlen, ob Sie die Erinnerung
ignorieren, spater erneut erinnert oder nicht mehr erinnert werden méchten. Nach der vierten
Anzeige der Erinnerung wird diese automatisch nicht mehr angezeigt.

HINWEIS: Sie kdnnen Planungen nur auf dem lokalen System ausflihren.

HINWEIS: Es gibt derzeit keine Funktion, die es einem Administrator ermdglicht, regelmanige
Sicherungen durch die Benutzer zu erzwingen.

Kennworter

HP Backup and Recovery Manager enthalt einen Kennwortschutz. Kennworter schitzen Sicherungen
gesamter Festplatten sowie Sicherungen einzelner Dateien. Kennworter sind unabhangig von
Benutzern und Systemen.

DEWW Verwalten von HP Backup and Recovery Manager 11



E’/}’ HINWEIS: Es gibt keinen Kennwortschutz fir Wiederherstellungspunkte.

Sie kdnnen die erste Sicherung einer gesamten Festplatte durch ein Kennwort schitzen. Da jedoch der
erste Wiederherstellungspunkt wenige Benutzerdaten umfasst und Kennworter empfindliche Daten
schitzen sollen, werden der erste Wiederherstellungspunkt und die inkrementellen
Wiederherstellungspunkte zusammen nicht durch ein Kennwort geschitzt.

Komprimierung

HP Backup and Recovery Manager verwendet Komprimierung. Das Komprimierungsverhaltnis hangt
von den Daten auf der Festplatte ab und kann zwischen 30 % und 70 % betragen.

Verschliisselung

Sie kdnnen Sicherungen einzelner Dateien und Ordner verschliisseln. Sie kdbnnen Sicherungsarten
durch ein Kennwort schiitzen. Der Verschlisselungsalgorithmus ist ein einfacher Code, der auf
logischen XORs und zyklischen Bitverschiebungen basiert. Nur HP Backup and Recovery Manager
kann die Verschlisselung lesen.

E’//r HINWEIS: Die Sicherung sollte nicht als geschiitzt angesehen werden, da kein Kennwort/
Schlissel zugewiesen wurde.

Bei der Sicherung verschlusselter Dateien in einem EFS-Dateisystem bleiben die gesicherten Dateien
verschlusselt.

Backup and Recovery Manager stellt durch ProtectTools verschliisselte Dateien wieder her. Hinweis:
Verschlisselte Dateien kénnen nur auf dem System, auf dem sie erstellt wurden, wiederhergestellt
werden, es sei denn, die Embedded Security-Daten werden in das neue System verschoben.
Informationen zum Verschieben von Embedded Security-Daten finden Sie in den ProtectTools-
Hilfedateien.

Integrierte Unterstiitzung fur F11-Hotkey

HP Backup and Recovery Manager unterstltzt den integrierten F11-Hotkey fiir die HP Boot-
Wiederherstellungspartition. Die Funktionen des HP Backup and Recovery Manager werden nicht durch
ein BIOS mit dem integrierten F11-Hotkey beeinflusst.

Wenn das F11-BIOS durch das Setup aktiviert ist, sucht das BIOS nach der Eingabe einer
Datentragerkennung, welche die Wiederherstellungspartition identifiziert.

Aktivieren/Deaktivieren von Funktionen

Sie konnen derzeit HP Backup and Recovery Manager nicht benutzerspezifisch anpassen. Es gibt keine
Benutzeraktionen, mit denen Funktionen aktiviert/deaktiviert werden kénnen. Nur HP Development
kann Funktionen entfernen oder deaktivieren.

Zurucksetzen des Master Boot Record (MBR) nach dem erneuten Laden
eines benutzerdefinierten Betriebssystems

Wenn Sie eine Festplatte auf einem Computer formatieren, auf dem HP Backup and Recovery Manager
installiert ist, anschlieRend ein neues Betriebssystem installieren, den Master Boot Record aber nicht

zuricksetzen, so wird bei jedem Booten des Computers folgende Meldung angezeigt: Vorsicht: Your
system recovery partition was removed (lhre Systemwiederherstellungspartition wurde

12 HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch DEWW



entfernt). Press F10 to start the system recovery anyway or another key to delete the recovery
partition (Driicken Sie F10, um die Systemwiederherstellung dennoch zu starten, oder driicken
Sie eine andere Taste, um die Wiederherstellungspartition zu entfernen).

HP Backup and Recovery Manager verandert den Standard-MBR, der ebenfalls die Meldung Press
F11 to restore your system (Driicken Sie F11, um das System wiederherzustellen) anzeigt. Wenn die
Wiederherstellungspartition geléscht wird, gibt der MBR die Wiederherstellungspartition-Fehlermeldung
bei jedem Booten des Computers aus. Der Benutzer wird aufgefordert, eine Taste zu dricken, um den
Boot-Vorgang fortzusetzen. Um diese Aufforderung auszuschalten, setzen Sie den MBR auf den
Standardwert zurtck.

Es gibt mehrere Méglichkeiten, den MBR zurlickzusetzen:
e Booten von DOS und Eingabe von:

Q FDISK /MBR

oder

QO GDISK /MBR (von Ghost verfiigbares Dienstprogramm)
e Booten von WIinPE 2.0 und Eingabe von: Bootsect -nt52 C: /force.

WInPE 2.0 und bootsect.exe sind Teil des WAIK, das Sie von Microsoft herunterladen kénnen.
Alle anderen Dateien bleiben durch diese Schritte unverandert.

Eine weitere Option besteht im Léschen der Festplatte unter WinPE und Verwenden des Befehls
“CLEAN” in Diskpart.

Erinnerungen

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zu dem Fenster, das angezeigt wird, um den Benutzer
an die Erstellung von Wiederherstellungsmedien zu erinnern.

Grundlegende Erinnerungsfunktion

Bei der Installation von HP Backup and Recovery Manager wird der Benutzer daran erinnert, umgehend
einen Wiederherstellungs-CD-Satz zu erstellen, um sicherzustellen, dass eine Sicherung der Dateien
an einem anderen Ort als der primaren Festplatte vorhanden ist. Diese Erinnerung kann jedes Mal um
eine Woche verschoben werden. Bei der vierten Anzeige wird eine weitere Option angezeigt, mit der

Sie die Erinnerung dauerhaft deaktivieren kénnen.

Deaktivieren der Erinnerungsmeldung

Sie kénnen das Erinnerungsfenster fur die Erstellung von Wiederherstellungsmedien steuern.
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HP Backup and F

E}B Recovery Media Creator

HP Backup and Recovery Manager can
protect system files.
applications and data.

It is highly recommended that you create

Recovery CDs or DYDs right now.

Start creation. ..

Moo Remind me
|ater

Wenn die Zeit, um die die Erinnerung verschoben wurde, verstrichen ist, wird standardmaRig ein Popup-
Fenster angezeigt, sobald ein Benutzer sich anmeldet. Wenn Sie nicht mdchten, dass alle Endbenutzer
Wiederherstellungsmedien erstellen, nehmen Sie Kontakt zum Kunden-Support auf. Sie erhalten dann
ein Tool, mit dem Sie die Erinnerungsfenster deaktivieren kdnnen. Dartber hinaus kénnen Sie den
folgenden Registry-Schliissel andern, um das Erinnerungsprogramm an der Ausfiihrung zu hindern:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Run] "Reminder"=-

E’//r HINWEIS: HP empfiehlt dringend die umgehende Erstellung eines Wiederherstellungs-CD-
Satzes.

Sicherungen

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zur Verwendung von Sicherungen.

Offline-Sicherungen
Offline-Sicherung/-Wiederherstellung ist nicht erforderlich.

Die meisten Sicherungen werden in Windows erstellt und offline in einer WinPE-Umgebung
wiederhergestellt. Die Ausnahme bilden Sicherungen einzelner Dateien und Ordner, die in Windows
oder WiInPE erstellt und in Windows (aber nicht in WinPE) wiederhergestellt werden kdnnen.

Sicherungen auf Sektor- oder Dateibasis
Sicherungen kénnen auf Sektor- oder Dateibasis durchgeflhrt werden:

e Sicherungen auf Sektorbasis beziehen sich eine gesamte Festplatte und den ersten
Wiederherstellungspunkt.

e Sicherungen auf Dateibasis beziehen sich auf spatere Wiederherstellungspunkte und individuelle
Dateien und Ordner.
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Integritatsuberprufung
Zur Uberpriifung der Integritat von Sicherungen verwendet HP Backup and Recovery Manager
Datums-, Zeitstempel-, DateigréRen- und Attributiiberpriifungen.

Sicherungen und RAID-Unterstitzung

HP Backup and Recovery Manager unterstiitzt Hardware-RAID (verfligbar fir Workstations) und Semi-
Hardware-RAID (verfligbar auf bestimmten Desktop-PCs von 2006). Software-RAID, wie
beispielsweise die Moglichkeit, dynamische Laufwerke und Datentrager mit Windows XP zu erstellen,
wird nicht unterstutzt.

Speicherort fur Sicherungen

Lesen Sie die folgenden Informationen zu den Speicherorten von Sicherungen:

e Beider Endbenutzerinstallation wird der erste Wiederherstellungspunkt immer in der
Wiederherstellungspartition erstellt.

e Sie kdnnen Sicherungen gesamter Festplatten lokal in der Benutzerpartition oder an externen
Speicherorten, wie beispielsweise auf Netzlaufwerken oder anderen Laufwerken, erstellen.

e Sie kdnnen Wiederherstellungspunkte in der Benutzerpartition, auf einer sekundaren Festplatte,
in einem Netzwerk oder auf optischen Medien erstellen.

e Sie kdnnen Sicherungen einzelner Dateien und Ordner lokal oder an externen Speicherorten, wie
beispielsweise auf Netzlaufwerken, anderen Laufwerken oder auf optischen Medien erstellen.

e Bei Auslieferungsinstallationen wird das Sicherungs-Image zuerst auf der Windows-Partition
gespeichert und spater durch den Benutzer in die Wiederherstellungspartition verschoben (durch
Ausfuhren des Recovery Media Creator, Erstellen von Sicherungen gesamter Festplatten oder von
Wiederherstellungspunkten).

Bandbreitenbegrenzung

Bei Sicherungen im Netzwerk kénnen Sie die Bandbreite nicht begrenzen.

Sicherungs-Failover

Sie konnen kein automatisches Failover zu einer zweiten lokalen Festplatte durchfiihren, wenn eine
Sicherung vorhanden ist.

Sicherung der gesamten Festplatte auf lokalem Laufwerk

Die Sicherung der gesamten Festplatte istin dem gesperrten Ordner C:\System Recovery gespeichert
und kann nicht mit HP Backup and Recovery Manager in Windows entfernt werden. Wenn Sie also
versehentlich eine Sicherung der gesamten Festplatte auf dem lokalen Laufwerk erstellen und
anschlielend versuchen, eine weitere Sicherung der gesamten Festplatte durchzuflihren, wofiir aber
nicht gentigend Speicherplatz in der Partition vorhanden ist, wird der Sicherungsvorgang abgebrochen,
und Sie koénnen die alte Sicherung nicht vom Laufwerk C:\ I6schen.

Geplante Sicherungen

HP Backup and Recovery Manager verflgt Gber eine praktische Planungsfunktion. Nach der
Konfiguration der Planung werden geplante Sicherungen automatisch ausgefiihrt. HP empfiehit
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dringend die Planung automatischer Sicherungen, um einen dauerhaften Schutz lhres Systems und
Ihrer Daten zu gewahrleisten.

Der Planer befindet sich unter Start > Programme > HP Backup & Recovery > HP Backup
Scheduler.

E’//;? HINWEIS: Geplante Sicherungen erfordern moglicherweise Eingaben durch den Benutzer,
wenn bei der Erstellung des Plans ein Kennwort festgelegt wurde.

Sie kdnnen jede manuell erstellbare Sicherung planen, zum Beispiel:
e  Wiederherstellungspunkte
e Sicherungen der gesamten Festplatte

e Dateisicherungen

Manuelle Sicherungen

Mit HP Backup and Recovery Manager kdnnen Sie manuell oder automatisch Sicherungen einzelner
Dateien, gesamter Festplatten oder Wiederherstellungspunkte erstellen. Die manuelle Sicherung eignet
sich fur die Erstellung einzelner Archive, die in einem Netzwerk, auf einer Festplatte oder auf einer CD/
DVD gesichert werden kdnnen.

Manuelle Sicherungen kénnen folgendermafien ausgefihrt werden:
1. Start > Programme > HP Backup & Recovery > HP Backup and Recovery Manager.
2. Klicken Sie auf Weiter.

3. Wabhlen Sie Sicherung anlegen, um im Fall eines Problems Einstellungen und wichtige
Dateien zu schitzen.

4. Wabhlen Sie die auszufiihrende Sicherungsart aus und befolgen Sie die Anweisungen des
Assistenten.

Wiederherstellungspunkte

Mit HP Backup and Recovery Manager kénnen Sie auf der Festplatte erstellte
Wiederherstellungspunkte I16schen oder auf CD/DVD verschieben, um Speicherplatz freizugeben.

Da Wiederherstellungspunkte inkrementell erstellt werden, werden durch Léschen eines
Wiederherstellungspunktes auch alle folgenden geléscht. Der Speicherort eines
Wiederherstellungspunkts ist unabhangig von dem der anderen. Beispielsweise sind im Netzwerk
erstellte Wiederherstellungspunkte inkrementell, aber unabhangig von Wiederherstellungspunkten, die
auf einer externen Festplatte gespeichert wurden. Das Loschen eines Wiederherstellungspunkts vom
Netzwerkspeicherort betrifft nur die Wiederherstellungspunkte am selben Speicherort.

Speichern von Komponenten

In der folgenden Liste befinden sich Speicherorte, an denen verschiedene Komponenten gespeichert
werden kdnnen:

Netzlaufwerk CD/DVD* Sekundare Festplatte

Dateisicherungen X X X
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Wiederherstellungspunkte** X X X

Sicherungen der gesamten X X
Festplatte

*CDs/DVDs koénnen im Wiederherstellungs-CD-Satz, der mit Recovery Media Creator erstellt wurde, verwendet werden, um
das System bis zum Zeitpunkt der Erstellung des letzten Archivs vollstandig wiederherzustellen.

**Beim Erstellen von Wiederherstellungspunkten kénnen Sie Wiederherstellungspunkte an einem Netzwerkspeicherort
speichern; CD- und DVD-Archive werden jedoch getrennt von diesem Vorgang erstellt.

Wiederherstellung

Mit HP Backup and Recovery Manager konnen Sie die Festplatte des PCs auf die urspriingliche
Auslieferungskonfiguration zurticksetzen, wenn HP Backup and Recovery Manager bereits auf dem
System vorinstalliert war.

HP Backup and Recovery Manager bietet zwei Wiederherstellungsmethoden. Die erste Methode —
Wiederherstellung von Dateien und Ordnern — wird unter Windows ausgefihrt. Fir die zweite Methode —
PC-Wiederherstellung — muss das System von der Wiederherstellungspartition oder vom
Wiederherstellungs-CD-Satz gestartet werden.

E’//r HINWEIS: Wenn Sie Dateien anzeigen und extrahieren mochten, ohne das gesamte System
wiederherzustellen, missen Sie die Dateien und Ordner mithilfe der Option Backup individual
files and folders (Sichern einzelner Dateien und Ordner) speichern.

Die folgende Liste enthalt Informationen zur Wiederherstellung:

e Die werkseitig installierte Wiederherstellungspartition kann je nach dem urspriinglichen Image
abweichen. In der Regel umfasst die Partition 8 GB.

e Den Erstellungsort des ersten Wiederherstellungspunkts kénnen Sie nicht beeinflussen.

Wiederherstellungspartition

Die Wiederherstellungspartition enthalt Aufzeichnungen zu jeder werkseitig installierten Software,
einschliellich der ISO-Images flr das Microsoft Betriebssystem, HP Restore Plus! und anderen
zusatzlichen und Wiederherstellungsprodukten. Mithilfe dieser Aufzeichnungen stellt HP Backup and
Recovery Manager das System-Festplattenlaufwerk wieder her. Durch Entfernen der
Wiederherstellungspartition werden diese Aufzeichnungen geldscht.

Es kann jedoch unter Umstanden erforderlich sein, die Wiederherstellungspartition zu 16schen. Zuvor
sollten Sie jedoch Recovery Media Creator ausfuhren, um eine Sicherung der Software auf der
Wiederherstellungspartition einschlielich aller ISO-Images zu erstellen.

Die Wiederherstellungspartition ist eine primare NTFS-Partition und fir Benutzer und Administratoren
bedingt zuganglich. Die Partition ist so geschitzt, dass Benutzer die Inhalte nicht im Windows Explorer
anzeigen und ungehindert auf Dateien zugreifen kénnen. Es werden keine Sektoren der Partition als
fehlerhaft markiert.
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Recovery Media Creator

Die Erstellung eines Wiederherstellungs-CD-Satzes zahlt zu den wichtigsten Malnahmen zum Schutz
der PC-Festplatte.

1. Starten Sie HP Backup and Recovery Manager.

2. Wabhlen Sie nach dem Willkommensbildschirm die Option Wiederherstellungs-CDs oder -DVDs
fur den Auslieferungszustand des Systems erstellen.

3. Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Der Assistent ermoglicht die direkte Erstellung von Wiederherstellungs-Discs oder das Speichern der
Discs als ISO-Images auf dem Festplattenlaufwerk. Sie kénnen diese ISO-Images mithilfe einer
anderen Anwendung zu einem spateren Zeitpunkt auf CD speichern.

Betriebssystem

Das Betriebssystem WinPE wird fir die vollstandige PC-Wiederherstellung verwendet (F11 zum
Wiederherstellen). HP unterstiitzt nicht den Zugriff auf das zugrunde liegende Betriebssystem durch
Befehlszeilenaufforderungen mit Tools wie Diskpart, Format, etc.

Die Wiederherstellungspartition enthalt das WinPE-Betriebssystem, die flr das Booten in die Partition
bendtigten HP Backup and Recovery-Dateien sowie den ersten Wiederherstellungspunkt. Wenn die
Partition bereits werkseitig vorhanden war, enthalt sie auf3erdem das Microsoft-Betriebssystem und
Restore Plus!. DarUber hinaus enthalten Desktop- und Workstation-Systeme zusatzliche 1SOs.

Wiederherstellungsmedien

Wenn bereits ein Wiederherstellungsmediensatz erstellt wurde, kdnnen Sie keinen weiteren erstellen.
Ebenso kénnen Sie keine Wiederherstellungspunkte erstellen, wenn Sie die
Wiederherstellungspartition 16schen. Hinweis: Das Léschen der Wiederherstellungspartition hat bei
Desktop-Systemen weitreichende Folgen. Fir Notebooks gibt es eine Notfall-CD, die zur
Wiederherstellung zuvor erstellter Sicherungen gesamter Festplatten oder Wiederherstellungspunkte
dient. Bei Desktop-PCs besteht diese Mdéglichkeit nicht. Wenn also die Wiederherstellungspartition
geldéscht wird, gehen auch die meisten Funktionen verloren.

Beim Starten von Wiederherstellungsmedien mit von WinPE unterstiitzten Netzwerktreibern ist eine
Netzwerkverbindung verfligbar. Das Netzwerk ist beim Booten von der Wiederherstellungspartition,
jedoch nicht beim Booten von Wiederherstellungsmedien auf optischen Discs verfiigbar.

E’/}’ HINWEIS: Sie kdnnen im Netzwerk zu zuvor erstellten Sicherungen navigieren, indem Sie von
der ersten Disc des Wiederherstellungs-CD-Satzes booten.

Die Erstellung eines Wiederherstellungs-CD-Satzes zahlt zu den wichtigsten Mallnahmen zum Schutz
der PC-Festplatte. Erstellen Sie einen Wiederherstellungs-CD-Satz mithilfe von Recovery Media
Creator.

So greifen Sie auf Recovery Media Creator zu:

1. Klicken Sie auf Start > Programme > HP Backup & Recovery > HP Backup and Recovery
Manager.

2. Wabhlen Sie nach dem Willkommensbildschirm die Option Datentrager zum Wiederherstellen
des Systems erstellen.

3. Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.
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Der Assistent ermoglicht die direkte Erstellung von Wiederherstellungs-Discs oder das Speichern der
Discs als ISO-Images auf dem Festplattenlaufwerk. Sie konnen diese ISO-Images mithilfe einer
anderen Anwendung zu einem spateren Zeitpunkt auf CD speichern.

r__i)//r HINWEIS: Mit dieser Anwendung kdnnen keine ISO-Images auf CD gebrannt werden, sobald
diese auf der Festplatte gespeichert sind. Es kénnen jedoch ein Wiederherstellungs-CD-Satz
sowie CDs mit anderen Sicherungen oder Wiederherstellungspunkten erstellt werden.

Der erste Wiederherstellungspunkt wird auf einer CD des Wiederherstellungs-CD-Satzes gespeichert.
Der erste Wiederherstellungspunkt kann nur einmal auf CD gespeichert werden.

Wiederherstellung

DEWW

HP Backup and Recovery Manager bietet zwei Wiederherstellungsmethoden. Die erste Methode —
Wiederherstellung von Dateien und Ordnern — wird unter Windows ausgefihrt. Flr die zweite Methode —
PC-Wiederherstellung — muss das System von der Wiederherstellungspartition oder vom
Wiederherstellungs-CD-Satz gestartet werden.

So greifen Sie auf Wiederherstellungsassistenten zu:

1.  Klicken Sie auf Start > Programme > HP Backup & Recovery > HP Backup and Recovery
Manager.

2. Klicken Sie im Willkommensbildschirm auf Weiter.

3. Wabhlen Sie Recover important files or the entire system (Wichtige Dateien oder gesamtes
System wiederherstellen).

7 HP Backup and Recovery Manager e
(D Bl Backup and Recovery Manager

Recover important files or the PC.

O Recover individual files and data,
Recover files or falders from a backup archive stored on dise, network or
olher media.

() Back up data before recovery.
Selectfiles or folders to back up to disc, network or other media before
performing a system recovery.

(®) Start PC Recovery,
Recover the operating system to original factory state removing user
data and applications, ar repair the operating system presening user
data and applications.

4

[ -

Select an oplion and click Mext.

@ 2006 SoftThinks

4. Wahlen Sie die auszufihrende Wiederherstellungsart.
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Erstellen von Wiederherstellungsmedien

Beim Starten der ISO-Erstellung oder des Medienbrennvorgangs merkt sich HP Backup and Recovery
Manager lhren letzten Vorgang:

° Dies ist selbst dann der Fall, wenn Sie versuchen, zwischen dem Erstellen von ISO-Dateien und
dem Brennen von Medien zu wechseln.

e Selbst wenn Sie die Erstellung von ISO-Dateien vollstéandig ausfiihren und den Vorgang danach
erneut starten, wird folgende Meldung angezeigt:

"
@ & gt of repovery discs has besn created for ths PC

Ortly ome setis allowed per PC.

Sie kénnen HP Backup and Recovery Manager nicht zurlicksetzen, sodass Sie die Erstellung von
Wiederherstellungsmedien erneut starten kénnen. Wenden Sie sich an den Kunden-Support, wenn Sie
zu einer anderen Medienart wechseln mochten, nachdem Sie den Vorgang ausgefiihrt haben.

Loschen der Wiederherstellungspartition

Die Wiederherstellungspartition enthalt Aufzeichnungen zu jeder werkseitig installierten Software
einschlieBlich der ISO-Images fir das Betriebssystem, HP Restore Plus! und weitere zusatzliche
Produkte sowie Wiederherstellungsprodukte. Mithilfe dieser Aufzeichnungen stellt HP Backup and
Recovery Manager das System-Festplattenlaufwerk wieder her. Durch Entfernen der
Wiederherstellungspartition werden diese Aufzeichnungen geldscht.

E’//;? HINWEIS: [1SO-Images sind auf Notebooks nicht verflgbar, es sei denn, Sie erstellen diese
selbst.

Auf Computern mit geringer Speicherkapazitat belegt die Wiederherstellungspartition unter Umstanden
bendtigten Speicherplatz. Sollte dies der Fall sein, kdnnen Sie die Wiederherstellungspartition I16schen.
Zuvor sollten Sie jedoch Recovery Media Creator ausfliihren, um eine Sicherung der Software auf der
Wiederherstellungspartition einschlieBlich aller ISO-Images zu erstellen.

20 HP Backup and Recovery Manager Administratorhandbuch DEWW



So léschen Sie die Wiederherstellungspartition:

1.  Wahlen Sie Start > Programme > HP Backup & Recovery > Remove HP Recovery Partition
(HP Wiederherstellungspartition entfernen).

# HP Backup and Recovery Manag

[/2] HP Recovery Partition Removal

WARNING: You have chosen to delele the Recovery Padition,
HP does NOT recommend deletion of the Recavery Partition,

ITyou choose lo delete the Recovery Pardition in order to recover occupied
space from the hard drive, HP recommends creating a set of recovery
discs for the PC first To create recovery discs, please exit this program
and stat HP Backup and Recovery Manager

IMPORTANT. Deleting the Recovery Partition 5 2 critical process which
should NOT be interrupted once it has started.

Click Mext to delete the Recovery Partition. Click Cancel 1o exit this
program

b2 ) 1T
@ 2006 Soft Thinks

|

2. Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Wenn Sie bei Notebooks bei der Installation von HP Backup and Recovery Manager (keine
Wiederherstellungspunkt-Installation) die Wiederherstellungspartition 16schen oder keine
Wiederherstellungspartition vorhanden ist, kénnen Sie verwaiste Sicherungen gesamter Festplatten
bzw. Wiederherstellungspunkte mithilfe der ersten Wiederherstellungs-CD, der ersten CD des
Systemwiederherstellungssatzes oder der Notfall-CD wiederherstellen. Bei Desktop-PCs besteht diese
Méglichkeit nicht.

PC-Wiederherstellung

Die PC-Wiederherstellung ermdglicht die Wiederherstellung nach einem Systemfehler oder das
Zurucksetzen der PC-Festplatte auf einen friheren Zustand. HP Backup and Recovery Manager muss
die PC-Wiederherstellung von der Wiederherstellungspartition ausfuhren. Es gibt zwei Mdglichkeiten,
die PC-Wiederherstellung aufzurufen.

So greifen Sie aus Windows auf die PC-Wiederherstellung zu:

1.  Klicken Sie auf Start > Programme > HP Backup & Recovery > HP Backup and Recovery
Manager.

2. Wabhlen Sie nach dem Willkommensbildschirm die Option Recover important files or the entire
system (Wichtige Dateien oder gesamtes System wiederherstellen), und klicken Sie anschliefsend
auf Weiter.

3.  Wahlen Sie PC-Wiederherstellung, und klicken Sie anschliellend auf Weiter.

Vor der PC-Wiederherstellung wird das System neu gestartet.
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So greifen Sie auf die PC-Wiederherstellung zu, wenn Windows nicht verfigbar ist:
Schalten Sie den PC ein.

Wenn die Meldung ,Press F11 for Emergency Recovery“ (Driicken Sie F11 fir Notfall-
Wiederherstellung) angezeigt wird, driicken Sie auf der Tastatur sofort die Taste F11.

HP Backup and Recovery Manager ermdglicht es lhnen, vor der Durchfiihrung einer PC-
Wiederherstellung wichtige Dateien zu sichern.

E’//r HINWEIS: Wenn eine Festplatte ausgetauscht wird, kdnnen Sie die Wiederherstellung mit
zuvor erstellten Wiederherstellungsmedien durchfuhren.

Wiederherstellen eines gesamten Image oder einzelner Dateien

Mit HP Backup and Recovery Manager kdnnen Sie bestimmte Dateien oder das gesamte System
wiederherstellen.

So stellen Sie Dateien oder ein vollstandiges System-Image wieder her:

1. Offnen Sie die Software. Klicken Sie dazu auf Start > Programme > HP Backup and Recovery
> HP Backup and Recovery Manager.

% HP Backup and Recovery Manager

K% HP Backup and Recovery Manager

Welcome to the HP Backup and
Recovery Manager.

This wizard assists you in case of problerns with the systerm,
fou will be able to:

- Create a set of recovery discs that you can use to reinstall the system
in ase of problems.

- Batk up the system.

- Back up and recover files and folders.

- Recover factory image or userimage backup.

; E Click Mext fo confinue.
V.10
EMRIL Modp EE)
& 2006 SoitThinks
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2. Klicken Sie im Willkommensbildschirm auf Weiter. Das Fenster ,What would you like to do?“ (Was
md&chten Sie tun?) wird angezeigt.

71 HP Backup and Eeco\rory

[% HP Backup and Recovery Manager

What would you like to do?

O Create recovery CDs or DVDs to recover the system (Highly
recommended).

(O Back up to protect systern settings and important data files.

(%) Recover important files or the enfire system.

Select an oplion and click Next

W
@ 2006 SoftThinks

3.  Wahlen Sie Recover important files or the entire system (Wichtige Dateien oder gesamtes
System wiederherstellen), und klicken Sie anschlie3end auf Weiter.

4. Entscheiden Sie, ob Sie einzelne Dateien wiederherstellen, vor der Wiederherstellung eine
Sicherung erstellen, oder eine Wiederherstellung des gesamten PCs durchfiihren méchten.
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7! HP Backup and Recovery Manager T

(ﬁa HP Backup and Recovery Manager

Recover important files or the PC.

(® Recover individual files and data,

Recover files or folders from a backup archive stored on dise, network ar
other media,

(2 Back up data before recovery.
Select files orfolders to back up to disc, netwaork or other media before
perarming a systerm recovery.

) Start PC Recovary,
Recover the operating system to original factory state removing user

data and applications, or repair the operating system presaring user
data and applications.

Select an oplion and click Next

¥.1.0

Cancel
2006 SoftThiks EE @ETTE)

a. Recoverindividual files and data (Bestimmte Dateien und Daten wiederherstellen): Wéahlen
Sie aus, ob Sie einzelne Dateien wiederherstellen mdchten. Wenn Sie diese Option

auswahlen, lesen Sie folgende Informationen: ,Wiederherstellen einzelner Dateien®
auf Seite 24.

b. Backup data before recovery (Daten vor der Wiederherstellung sichern): Wahlen Sie aus,
ob Sie bestimmte Dateien vor der Wiederherstellung sichern méchten.

c. PC-Wiederherstellung starten: Wahlen Sie aus, ob Sie das urspringliche Auslieferungs-
Image wiederherstellen mdchten, oder ob versucht werden soll, das Betriebssystem ohne
Ldschen von Benutzerdaten oder Anwendungen zu reparieren. Wenn Sie diese Option
auswahlen, lesen Sie diese Informationen: ,PC-Wiederherstellung” auf Seite 29.

Wiederherstellen einzelner Dateien

Sie kdnnen die Wiederherstellung mithilfe des File Recovery Wizard (Assistent fur die
Dateiwiederherstellung) oder des Advanced Mode (Erweiterter Modus) durchfiihren.

e Der File Recovery Wizard (Assistent fur die Dateiwiederherstellung) ermoglicht die
Wiederherstellung zuvor gesicherter Dateien von Ublichen Speicherorten oder Typen, wie ,Eigene

Dateien” oder ,Desktop“. Der Assistent ermdglicht die Wiederherstellung Ublicher Dateitypen, wie
E-Mails oder Office-Dokumenten.

e Im Advanced Mode (Erweiterter Modus) kdnnen Sie nach zuvor gesicherten Dateien suchen und

diejenigen auswahlen, die wiederhergestellt werden sollen. Diese Option sollte nur von erfahrenen
Benutzern gewahlt werden.
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Wenn Sie im Fenster ,Wiederherstellen wichtiger Dateien oder des PCs* die Option Recover individual
files and data (Bestimmte Dateien und Daten wiederherstellen) ausgewahlt haben, fiihren Sie folgende
Schritte aus:

1.  Klicken Sie im Fenster ,Welcome to the File Recovery Wizard* (Willkommen beim Assistenten fur
die Dateiwiederherstellung) auf Weiter. Das Fenster ,File restore” (Dateiwiederherstellung) wird
angezeigt.

File restore

(%) Wizard (Recommended)

() advanced mode (Experienced users only)

This option allows restoring Ffiles From the mast common locations such as My
Documents” or “Desktop™. This program will tso allow you to restore ususl
files types, such as emads or Office documents.

) ) ST

2. Wahlen Sie aus, ob Sie den File Recovery Wizard (Assistent fiir die Dateiwiederherstellung)
verwenden oder eine erweiterte Wiederherstellung ausfiihren méchten.

3. Wenn Sie Wizard (Assistent) gewahlt haben, klicken Sie auf Weiter, um das Fenster ,Select the
backup to restore” (Sicherung zum Wiederherstellen auswahlen) anzuzeigen.

4. Wenn Sie Advanced mode (Erweiterter Modus) ausgewahlt haben, fahren Sie mit Schritt 10 fort.
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5. Wabhlen Sie aus dem Bildschirm ,Select the backup to restore* (Sicherung zum Wiederherstellen
auswahlen) alle Sicherungsdateien aus, die wiederhergestellt werden sollen, und wahlen Sie
Hinzufiigen. Klicken Sie auf Weiter.

File restore

) {8) Restore al files

M| © restore speciic fles only

Please select the items you wish to restore. ..

6. Wabhlen Sie im Bildschirm ,File restore* (Dateiwiederherstellung) aus, ob Sie alle oder nur
bestimmte Dateien der ausgewahliten Sicherungen wiederherstellen mdchten, und klicken Sie
auf Weiter.

7. Wenn Sie nur bestimmte Dateien wiederherstellen mochten, wahlen Sie die wiederherzustellenden
Dateien aus und klicken auf Weiter.
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8. Wabhlen Sie aus, wie die Software reagieren soll, wenn eine doppelte Datei entdeckt wird, und
klicken Sie auf Weiter.

¥ HP Backup and Recovery Manager

[/}) Restore Wizard

File restore

(O Keep the mast recent file
() Keep the aldest File
() Rename files

() Always ask For confrmation

Allowss you to choose the appropriake action each time a duplicate file s
found.

ETREEE ST

9. Kilicken Sie auf Start, um mit der Wiederherstellung zu beginnen.

10. Wenn Sie Advanced mode (Erweiterter Modus) ausgewahlt haben, wahlen Sie aus dem Datei-
Explorer-Fenster die zu 6ffnenden Dateien aus, und klicken Sie auf OK. Das
Kennworteingabefenster wird angezeigt.

11. Wenn die Sicherung durch ein Kennwort geschiitzt ist, geben Sie das erforderliche Kennwort ein,
und klicken Sie auf OK. Sie kénnen alle Sicherungsdateien durch ein Kennwort schiitzen.

Password required

Flease enter the backup passward,

bk
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12. Navigieren Sie zu den wiederherzustellenden Dateien, oder stellen Sie die Dateien anhand
Ublicher Dateitypen oder —speicherorte wieder her.

#* HP Backup and Recovery Manager

Al Dk g froes Do-24-06 1906310006 &
=g [mle : i E4.4T N8 BERf2004 1200 PM
- 0110 Documents and Settings i BT BHLO0N 100 P
B D15y Propram Fles v TGLKE  BpAFEOOH 100 BM
-0 recvaes ; ZIEINE BRA004 100 PM
©-00 Soeershets ; 1GSOKE  0f4f2004 1:00 P
BE‘-D' mm FLI4KE  BH{2004 1:00FM
él:lzjm HMEE BPR2008 1000 P
= STRKE  BMSZ00H 100 FM
£.05 B B 004 1500 PM
LIEKB B 004 100 P
B @) tads mav 16T.09KE  BiS 2004 1:00 PM
B it i) 2LEBND SO0 1000 PM
Bl Windows 3P Balloonumay .25 KB B4£2004 1:00 P
B8 @l Wncows 5P Bsltery Crtl,.. 36,0408 BHS2004 1:00 PM
B @) wirdowss 3P Bstbery Low... SEEOKE  BJ4f2004 1:00 PM
B @) wndows )P Critical Rop,. BAGKE /2004 100 PM
B @) wnadowss 4P Defoult sy Z0S6NB  BJ8f2004 1:00 PH
B @l windows P Ding.wa 16.TINE  BfAf2004 1:00 M
[ [ Phecto ard Image Fiss @l Wndows WP Eror sy 43,1008 BHS2004 1:00 PM
B 3] Music and Souned Fles B @ Windows 3P Exdamation, . 415908 Bf2004 1:00 PM
) Vidoo Pies B @l wirdows \P Hardware F... S.76KE  BJ4/2004 1:00 PM
0 [9) ceter B @) windows 5P Hardware £, 25.TOKE  Bj4f2004 1:00 P
[P sl Wirwionss S Hbeien 95 R IR RESEAOH 100 P

<

823 emds) in backup, Compressed sipe: 21,66 ME, Actual size: 56,56 MB 28 Rears), 2.27 MB

13. Wahlen Sie aus, ob die Dateien an ihrem urspriinglichen Speicherort oder in einem bestimmten
Ordner wiederhergestellt werden sollen, und klicken Sie auf Weiter.

¥ HP Backup and Recovery Manager 2 oEw®

(%) Pusstore Fles to thar orignad lncstion

) Puacstions Fbes b the followinng locabion

Folides: —_

1D ok Ereste subdirectones, nestore all my fles in the shove folder

B2 Remn{s) in backup, Compressed soe: 21,66 ME, Achus size: 56,56 M8 38 Romis), 2.27 MB UM SCRL

14. Wahlen Sie aus, wie die Software reagieren soll, wenn eine doppelte Datei entdeckt wird, und
klicken Sie auf Weiter.
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15. Klicken Sie auf Ja, um mit der Wiederherstellung zu beginnen.

HP Backup and _j:.j '

\_:.:) wauld waou like to skark the restore process?

PC-Wiederherstellung

DEWW

Sie kénnen die PC-Wiederherstellung dazu nutzen, das Auslieferungs-Image des Computers
wiederherzustellen oder das Betriebssystem ohne Léschen der Benutzerdateien und anwendungen zu
reparieren.

Der Wiederherstellungsvorgang kann je nachdem, ob eine Wiederherstellungspartition vorhanden ist
oder nicht, unterschiedlich ablaufen. Wenn KEINE Wiederherstellungspartition vorhanden ist, ist ein
Wiederherstellungs-CD-Satz erforderlich.

Wenn Sie im Fenster ,Recover Important Files or the PC* (Wiederherstellen wichtiger Dateien oder des
PCs) die Option PC-Wiederherstellung starten ausgewahlt haben, fiihren Sie folgende Schritte aus:

71 HP Backup and .Roco\rery Manai -_s

(D Bl Backup and Recovery Manager

Recover important files or the PC.

O Recover individual files and data,
Recover files or falders from a backup archive stored on dise, network or
olher media.

() Back up data before recovery.
Selectfiles or folders to back up to disc, network or other media before
performing a system recovery.

(®) Start PC Recovery,
Recover the oparating system to original factory state removing user

data and applications, ar repair the operating system presering user
data and applications.

Select an oplion and click Mext.

W
L e )
@ 2006 SoftThinks

1. Das System muss unabhé&ngig davon, ob eine Wiederherstellungspartition vorhanden ist oder
nicht, neu gestartet werden. Wenn keine Wiederherstellungspartition vorhanden ist, legen Sie die
erste CD des Wiederherstellungs-CD-Satzes ein, und klicken Sie auf Weiter, um das System neu
zu starten. Beim Neustart des Systems wird dieses unter WinPE gebootet, sodass Sie auf die
Systemwiederherstellungsoptionen zugreifen kénnen.

2. Wabhlen Sie nach dem Neustart des Systems, ob Sie den Zustand zu einem bestimmten Zeitpunkt
oder den Auslieferungszustand wiederherstellen oder Dateien sichern méchten.
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HP Backup and Recovery Manager

[i2 PC Recovery

Wiat would you like to da?

(=) Recover PG to a specific pointin fime.

o) Recover PC's factory installed operating system, drivers, utilitles and
applications.

O Back up files.

Changes to the operating system configuration or applications made after the
creation of this Recoveny Point or Entire Drive Backup will be lost.

SoftT hinks

a. Wenn Sie Zustand zu einem bestimmten Zeitpunkt wiederherstellen ausgewahlt haben,
klicken Sie auf Weiter und fahren mit Schritt 3 fort.

b. Wenn Sie Recover PC's factory installed operating system, drivers, utilities, and
application (Werkseitig installiertes Betriebssystem, Treiber, Dienstprogramme und
Anwendungen des PCs wiederherstellen) ausgewahlt haben, befolgen Sie die Anweisungen
des Assistenten, um den Computer auf das urspriingliche Auslieferungs-lmage
zurlickzusetzen.

c. Wenn Sie Back up Files (Sichern von Dateien) ausgewahlt haben, befolgen Sie die
Anweisungen des File Backup Wizard (Assistent fir Dateisicherungen).
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3. Wabhlen Sie den Wiederherstellungspunkt oder die Sicherung der gesamten Festplatte, von dem/
der Sie den Computer wiederherstellen méchten.

HP Backup and Recovery Manager

K7} PC Recovery

Select a Recovery Point or Entire Drive Backup

= Rerovery F'nlm nn E:-:lernal Haid Drlm

& Recovery Point on the Network

% Entire Drive Backup on Local Hard Drve

“=Enlire Drive Backup on Extamal Hard Drive

Entire Drive Backup on the Neteaork

) Disc Set 1(1 disc): My Recovery Painton CO/IOVD

“w Initial Recovery Point
Yo will have the opportunity to presemnve new or updated files, The Initial
Recovery Point and any previous Recovery Points will be preserved. Recovery
Paints created after the Recowery Point or Entire Drive Backup selected will belost

Warning: If you have saved Recovery Points on CD/DVDs, you will have to inser
e disc info the drive.

Selecla Recovery Point or an Entire Drive Backup and click Next or click Browse
to select a diffarent source location.

4. Wenn Sie einen vor kurzem erstellten Wiederherstellungspunkt ausgewahlt haben, der den
Zustand des PCs zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Wiederherstellungspunkts herstellt, werden
alle spateren Wiederherstellungspunkte von der Festplatte geldscht. Wiederherstellungspunkte,
die vor dem ausgewahlten Wiederherstellungspunkt erstellt wurden, werden nicht geldscht. Klicken
Sie auf Ja und auf OK, um den Wiederherstellungsvorgang zu starten.

5.  Wenn Sie den zuletzt erstellten Wiederherstellungspunkt ausgewahlt haben, entscheiden Sie, ob
Sie auf der Festplatte nach zu schiitzenden Dateien suchen méchten und klicken auf Weiter.

HP Backup and Recovery Manager

§ Smart PC Recovery

Files may have bean updated or created since you created the selacted
Recovery Point or Entire Drive Backup.

What would you like 1o do?

You will be able to preserve existing files updated or created since the creation
ofthe selected Recovery Point or Entire Drive Backup
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6. Wenn Sie zu schiitzende Dateien auswahlen méchten, wahlen Sie nach dem Laden der Dateien
den zu schitzenden Dateityp aus, oder klicken Sie auf Other Files (Andere Dateien), um die
Festplatte zu durchsuchen und Dateien auszuwahlen. Klicken Sie auf Weiter.

HP Backup and Recovery Manager.

[/} PC Recovery

Selected files will be presered

=] =0

[ Music

|- A Wails

B[ Images

| A Office documents
L& Other

< >
Cther files

173 files found

[t Care

7. Klicken Sie auf Ja, um zu bestatigen, dass die Wiederherstellung ausgefihrt werden soll.
8. Klicken Sie nach der Wiederherstellung auf Neu starten, um den Computer neu zu starten. Nach
der Wiederherstellung ist ein Neustart erforderlich.
Wiederherstellung und Namensduplizierung

Die mithilfe von Backup and Recovery Manager erstellten Sicherungen sollten nur auf dem System
wiederhergestellt werden, auf dem sie erstellt wurden. Sie kénnen jedoch mit Backup and Recovery
Manager erstellte Medien auf anderen Computern wiederherstellen. Hinweis: Backup and Recovery
Manager hat keine Kontrolle (iber das Betriebssystem. Daher kann eine doppelte Vergabe von Namen,
IP-Adressen, SIDs etc. nicht ausgeschlossen werden.

HP Backup and Recovery Manager hat keinen Einfluss auf das Betriebssystem.

Betriebssystem-PID

Der Benutzer wird nicht auf die Betriebssystem-PID aufmerksam gemacht.

Datei-Explorer zur Wiederherstellung von Dateien

Mit HP Backup and Recovery Manager konnen Sie einzelne Dateien wiederherstellen. Im Advanced
Mode (Erweiterter Modus) gibt es eine Oberflache zum Auffinden von Sicherungen einzelner Dateien
und Ordner.

Filter in beide Richtungen

Sie kénnen einen Filter in beide Richtungen einstellen, um sowohl nach wiederherzustellenden Dateien
als auch nach zu sichernden Dateien zu suchen. Fir die verschiedenen Sicherungen und
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Wiederherstellungsdateien sind verschiedene Filteroptionen verfigbar. Fir Sicherungen der gesamten
Festplatte und des ersten Wiederherstellungspunkts sind keine Filteroptionen verfligbar. Fur
Wiederherstellungspunkte und Sicherungen einzelner Dateien und Ordner sind eigene Filteroptionen
verfugbar.

Deinstallation

Das Installationsprogramm enthalt eine Methode zum Deinstallieren der Anwendung.

Was wird entfernt?

Beim Deinstallieren von HP Backup and Recovery Manager werden alle Komponenten, Funktionen,
Wiederherstellungspunkte, Sicherungen gesamter Festplatten und die Wiederherstellungspartition aus
dem System entfernt. Dateisicherungen sind unabhangig ausfihrbare Dateien und von der
Deinstallation nicht betroffen. Fir die erneute Installation der Anwendung wird der Wiederherstellungs-
CD-Satz oder die CD mit der Original-Anwendung bendtigt.

E’//r HINWEIS: HP empfiehlt dringend, vor dem Deinstallieren von HP Backup and Recovery
Manager einen Wiederherstellungs-CD-Satz zu erstellen. So werden die Microsoft Windows-CD,
die HP Restore Plus!-CD und weitere CDs, die sich auf der Wiederherstellungspartition befinden,
geschutzt.

Deinstallation der Anwendung

Wahlen Sie Systemsteuerung> Software, um HP Backup and Recovery Manager zu deinstallieren.
1. Offnen Sie das Windows-Startmendi.

Wahlen Sie die Systemsteuerung.

Klicken Sie auf Software.

2
3
4. Wahlen Sie HP Backup and Recovery Manager.
5. Klicken Sie auf Entfernen.

6

Befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten zur Deinstallation.

Optionen fur Experten

DEWW

HP Backup and Recovery Manager enthalt einen Expertenmodus, mit dem erfahrene Benutzer direkt
auf die folgenden Sicherungs- und Wiederherstellungsoptionen zugreifen kénnen:

e  Erstellen von Systemwiederherstellungs-CDs: Zum Erstellen eines Wiederherstellungs-CD-
Satzes bestehend aus CDs oder DVDs mithilfe von Recovery Media Creator.

e Das komplette System sichern: Zum Erstellen einer Sicherung des kompletten Systems.

e Bestimmte Dateien und Daten sichern: Zum Erstellen einer Dateisicherung in einem Netzwerk, auf
einer Festplatte oder einer CD/DVD.

e  Wiederherstellungspunkte erstellen oder verwalten: Zum Erstellen von Wiederherstellungspunkten
im Netzwerk oder auf einer Festplatte sowie zum Léschen bestehender Wiederherstellungspunkte
oder zum Verschieben auf eine CD oder DVD.
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e  Erstellen von Zeitplanen fir Sicherungen: Zum Erstellen von Zeitplanen fur
Wiederherstellungspunkte und Sicherungen des kompletten Systems.

E’//r HINWEIS: Das Erstellen von Zeitplanen fir Dateisicherungen wird mithilfe der Option zum
Sichern von Dateien und Ordner und nicht mit dem Zeitplaner ausgefiihrt.

° Bestimmte Dateien und Daten wiederherstellen: Zum Wiederherstellen von Dateien, die in einer
Dateisicherung gespeichert wurden.

e PC-Wiederherstellung starten: Zum Neustarten des PCs auf die Wiederherstellungspartition und
zur Wiederherstellung des ersten und der folgenden Wiederherstellungspunkte.
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