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1 HP All-in-One aygitina genel
bakis

HP Deskjet F2100 All-in-One series, kullanimi kolay kopyalama, tarama ve yazdirma
ozellikleri saglayan cesitli yeteneklere sahip bir aygittir. Tim Ozellikler ve iglevler
hakkinda bilgi icin bkz. ekrandaki Yardim.

Bir bakista HP All-in-One

Tiirkge

Etiket Aciklama

-

Kontrol paneli

Giris tepsisi

Tepsi genigletici

Kagit genisligi kilavuzu

Yazici kartusu kapagi

Cam

Kapak destegi

Arka kapak

© oo | N | o g M|

Arka USB baglanti noktasi

-
o

Gli¢ baglantisi®

*  Yalnizca HP tarafindan verilen glic adaptoriyle kullanin.

HP All-in-One aygitina genel bakis 5



Bolim 1

Kontrol paneli dugmeleri

Etiket Simge Adi ve Agiklamasi

1 G) Acik: HP All-in-One aygitini agar veya kapatir. HP All-in-One aygiti
acikken Agik digmesi yanar.

2 X iptal: Yazdirma, kopyalama veya tarama isini durdurur.

3 D ! Kagit Denetle 1s1g1: Kagit yerlestirmek veya sikismis kagidi gikartmak

gerektigini belirtir.
Bu 1s131n yanindaki digme Devam Et digmesidir. Belirli durumlarda

(6rnegin, kagit sikismasini giderdikten sonra) bu digme ise devam
edilmesini saglar.

4 @ ! Kartus Denetle 151§1: Yazici kartusunu yeniden takmak, yazici kartusunu
degistirmek veya yazici kartusu kapagini kapatmak gerektigini belirtir.

Bu is13in yanindak diigme Devam Et digmesidir. Belirli durumlarda (6rnegin,
kagit sikismasini giderdikten sonra) bu diigme ise devam edilmesini saglar.

5 Diiz Kagit Turii: Kagit tirt ayarini diiz kagit olarak degistirir. Bu,
HP All-in-One aygiti igin varsayilan ayardir.

6 Fotograf Kagidi Tiirii: Kagit tirli ayarini fotograf kagidi olarak degistirir.
Girig tepsisine fotograf kagidi yerlestirildiginden emin olun.

7 Kopyalama Baglat - Siyah: Siyah beyaz kopyalama islemini baglatir.

[_]
8 Kopyalama Baslat - Renkli: Renkli kopyalama iglemini baglatir.
[ (]
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(devami)

Etiket Simge

Adi ve Agiklamasi

? S

Tara: Camin Gizerindeki orijinalin taranmasini baglatir. Tara komutu yalnizca
bilgisayar agikken galigir.

Durum 1s1g1 genel goriunumiu
Cesitli gosterge 1siklari, HP All-in-One aygitinin durumu hakkinda bilgi verir.

Tiirkge

Etiket Aciklama

1 Acik digmesi

2 Kagit Denetle 15131

3 Kartus Denetle 15181

4 Diiz Kagt Tiirii 15131

5 Fotograf Kagidi Tiirii 15101

Asagidaki tabloda genel durumlar gosterilmekte ve isiklarin anlamlari agiklanmaktadir.

Isik durumu

Anlami

Tum igiklar kapali.

HP All-in-One kapalidir. use variable in en_ww aygitini agmak igin
Acik diigmesine basin.

Acik 15131 ve Kagit Turu
isiklarindan biri yaniyor.

HP All-in-One aygiti, yazdirma, tarama veya kopyalama islemi icin
hazirdir.

Acik 15181 yanip sénuyor.

HP All-in-One aygiti yazdiriyor, tariyor, kopyaliyor veya yazici
kartuslarini hizahyor.

Acik 1$191 3 saniye hizlica yanip HP All-in-One aygiti yazdirma, tarama, kopyalama veya yazici
sOnlyor ve ardindan surekli kartuslarini hizalama islemi yaparken bir digmeye bastiniz.

yaniyor.

Acik 15191 20 saniye yanip sonlyor | Tara digmesine bastiniz ve bilgisayar yanit vermedi.

ve ardindan sirekli yaniyor.

Durum 15131 genel goértnima 7



Bolum 1
(devami)

Isik durumu Anlami

Kagit Denetle i1s1§1 yanip sonuyor. | = HP All-in-One aygitinda kagit bitmis.
» HP All-in-One aygitinda kagit sikismasi var.

»  Kagit boyutu ayari giris tepsisinde algilanan kagit boyutuyla
eslesmiyor.

Kartug Denetle 1s1g1 yanip sénlyor. | <  Yazici kartusu kapagi agik.

»  Yazici kartuslari yok veya dogru yerlestiriimedi.

«  Yazici kartusundaki bant gikariimadi.

= Yazici kartusu HP All-in-One aygitinda kullanilmaya uygun degil.
= Yazici kartusu arizal olabilir.

Not Yaziciniz yalnizca Ug renkli yazici kartusuyla paketlenmis olabilir.

Acik, Kagit Denetle ve Kartus Tarayici hatasi.

Denetle isiklari yanip soniyor. HP All-in-One aygitini kapatip yeniden agin. Sorun devam ederse, HP
Destek merkezine bagvurun.

Tum 1giklar yanip sénuyor. HP All-in-One aygitinda énemli bir hata var.

1. HP All-in-One aygitini kapatin.

2. Gug kablosunu gikarin.

3. Bir dakika kadar bekleyin ve gii¢ kablosunu yerine takin.
4. HP All-in-One aygitini tekrar agin.

Sorun devam ederse, HP Destek merkezine basvurun.

Tarama ve kopyalama igin orijinalleri yukleme

HP All-in-One aygitina, Letter veya A4 kagit, fotograf kagidi, asetat ve zarflar dahil birgok
farkl tirde ve boyutta kagit yikleyebilirsiniz.

Tam boyutlu kagit yikleme hakkinda bilgi igin bkz. Kurulum Kilavuzu. Diger kagit
boyutlarini yikleme hakkinda bilgi igin bkz. ekrandaki Yardim.

Orijinal belgeyi cama yerlestirmek igin

1. HP All-in-One Uzerindeki kapag: kaldirin.

2. Orijinali kopyalamak istediginiz yuzi asagiya gelecek sekilde yerlestirin veya camin
sol 6n kosesinde yuzl asagida tarayin.

{r ipucu Dogru boyutta kopya almak igin camin izerinde bant veya baska bir
yabanci madde olmamasina dikkat edin.

8 HP Deskjet F2100 All-in-One series



Tirkge

3. Kapagi kapatin.

Kopya ¢ikarma

Kontrol panelinden kaliteli kopyalar ¢ikarabilirsiniz.

Kontrol panelinden kopya ¢ikarmak igin

1. Kagit tepsisinde kagit yukli oldugundan emin olun.

2. Orijinal belgenizi, yazdirlacak yizu alta gelecek sekilde, camin sol 6n kdsesine
yerlestirin.

3. Kopyalama Baslat - Siyah veya Kopyalama Baslat - Renkli digmesine basin.

Orijinali tarama

Camin Ustune yerlestirilen orijinal belgeler veya goruntiler igin taramayi bilgisayarinizdan
veya HP All-in-One aygitindan baslatabilirsiniz. Tarama 6zelliklerini kullanmak igin

HP All-in-One ve bilgisayariniz birbirine bagh ve acik olmalidir. Taramaya baglamadan
once bilgisayarinizda HP Photosmart Yazilimi yuklt ve galigiyor olmalidir.

Bilgisayara taramak i¢in
1. Orijinali kopyalamak istedidiniz yizi asagdiya gelecek sekilde yerlestirin veya camin
sol 6n kdsesinde yuzu asagida tarayin.

{} ipucu Kaliteli kopya elde etmek igin tarayici caminin temiz olmasina ve (istiine
yapismig yabanci madde olmamasina dikkat edin.

2. Tara dugmesine basin.
Orijinal fotograf ise taramanin 6nizleme goéruntisu, taramayi diizenleyebileceginiz
bilgisayarinizda goéruntulenir. Yapacaginiz dizenlemeler yalnizca gegerli tarama
oturumuna uygulanir.

3. Onizleme gérintisiinde diizenlemeleri yapin ve tamamladiginizda Kabul et'i tiklatin.

Kopya ¢ikarma 9



Sorun giderme ve destek

Bu bélimde yiikleme ve yapilandirma sorun giderme bilgileri ve bazi kullanma konulari hakkinda
bilgi verilmektedir. Daha fazla sorun giderme bilgisi igin bkz. ekrandaki Yardim.

Pek ¢ok sorunun nedeni HP All-in-One yazilimi bilgisayara yiuklenmeden énce HP All-in-One'in
bilgisayara USB kablosuyla baglanmasidir HP All-in-One'i bilgisayariniza yazilim yikleme ekrani
sizden istemeden 6nce baglamissaniz su adimlari takip etmeniz gerekir:

Genel kurulum konularinda sorun giderme

1. USB kablosunu bilgisayarinizdan gikartin.

Yazihimi kaldirnin (yuklemeyi tamamladiysaniz).

Bilgisayarinizi yeniden baslatin.

HP All-in-One'l kapatin, bir dakika kadar bekleyin ve yeniden baslatin.
HP All-in-One yazilimini yeniden ylkleyin.

LU

/\ Dikkat uyarisi Yaziim yiikleme ekraninda istenene kadar USB kablosunu bilgisayariniza
baglamayin.

Destek iletigim bilgileri igin bu kilavuzun arka kapaginin i¢ kismina bakin.

Yazilimi kaldirma ve yeniden ylikleme
Yiiklemeniz tamamlanmadiysa veya USB kablosunu yazilim yiikleme ekrani istemeden 6nce
bilgisayara bagladiysaniz, yazihmi kaldirip yeniden ylklemeniz gerekebilir. HP All-in-One uygulama
dosyalarini bilgisayarinizdan silmekle yetinmeyin. Dosyalari, HP All-in-One ile birlikte verilen
yazilimini yuklediginizde saglanan kaldirma yardimci programiyla dogru bicimde kaldirdiginizdan
emin olun.

Windows bilgisayarindan kaldirmak ve yeniden yiiklemek igin

1. Windows gérev cubugundan Baslat'i ve sonra Denetim Masasi'ni tiklatin.

2. Program Ekle/Kaldir'i gift tiklatin.

3. HP Deskjet All-in-One Siiriicii Yazilimi 6desini ve sonra Degistir/Kaldir 6gesini tiklatin.
Ekrandaki yonergeleri izleyin.

4. HP All-in-One aygitinin bilgisayarinizla baglantisini ¢ikarin.

5. Bilgisayarinizi yeniden baslatin.

fﬁ Not Bilgisayarinizi baglatmadan 6nce HP All-in-One aygitinin baglantisini kesmeniz
onemlidir. HP All-in-One aygitini, yazilim yeniden ylklenene dek bilgisayariniza
baglamayin.

6. HP All-in-One CD-ROM'unu bilgisayarinizin CD-ROM siiriicustine takin ve Kur programini
baslatin.

7. Yuklemeye devam etmek igin ekrandaki yonergeleri ve HP All-in-One aygitiyla birlikte verilen
Kurulum Kilavuzu'nda yer alan yénergeleri uygulayin.

Yazilimin yiklenmesi tamamlandiginda, Windows sistem tepsisinde HP Dijital Goruintileme

izleyicisi simgesi gériinir.

Yazilimin diizgin bir bigimde yiklenmis oldugunu dogrulamak igin masatstiindeki HP Cézim

Merkezi simgesini ¢ift tiklatin. HP C6ézum Merkezi ana simgeleri (Resim Tara ve Belgeyi Tara)

g0steriyorsa yazilim diizgun olarak ylklenmis demektir.

Mac bilgisayarindan kaldirmak ve yeniden yiiklemek igin
1. HP All-in-One aygitinin Mac'inizla baglantisi kesin.
2. Applications (Uygulamalar) :Hewlett-Packard klasoriini agin.
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3. HP Uninstaller" gift tiklatin.
Ekranda gérintilenen yénergeleri izleyin.

4. Yazilim kaldirildiktan sonra, HP All-in-One aygitinin baglantisini ¢ikarin ve bilgisayarinizi
yeniden galistirin.

E/r’ Not Bilgisayarinizi baglatmadan énce HP All-in-One aygitinin baglantisini kesmeniz
onemlidir. HP All-in-One aygitini, yazilim yeniden yliklenene dek bilgisayariniza
baglamayin.

5. Yazihmi yeniden yiklemek i¢in HP All-in-One CD-ROM'unu bilgisayarinizin CD-ROM
sirlcusline yerlestirin.

6. Masalstiinde CD-ROM'u agin ve HP All-in-One Installer'i gift tiklatin

7. Yuklemeye devam etmek igin ekrandaki yonergeleri ve HP All-in-One aygitiyla birlikte verilen
Kurulum Kilavuzu'nda yer alan yénergeleri uygulayin.

Donanim ayarlari sorunlarini giderme
Bu bélimde HP All-in-One aygitinin donanim sorunlarini gidermeyle ilgili bilgiler bulunmaktadir.

HP All-in-One aygiti agiimiyor
Neden: HP All-in-One gli¢ kaynagina dogru baglanmamis.

Coziim

*  Gulg kablosunun HP All-in-One aygitina ve gu¢ kaynagi adaptérine sikica takili oldugundan
emin olun. Glg kablosunu bir prize, akim dlzenleyici regllatore ya da uzatma kablosuna
takin.

1 | Glg baglantisi

2 | Gilg kablosu ve adaptér

3 | Gug cikisl

Uzatma kablosu kullaniyorsaniz ¢oklu prizlerin agik oldugundan emin olun. Bunun yerine
HP All-in-One aygitini dogrudan gii¢ ¢ikisina takmayi da deneyebilirsiniz.

»  Prizin bozuk olup olmadigina bakin. Calistigini bildiginiz bir aygiti takip elektrik olup
olmadigina bakin. Aygit galismiyorsa prizde sorun olabilir.

*  HP All-in-One aygitini anahtarli bir prize taktiysaniz, anahtarin acik oldugundan emin olun.
Agliksa ancak yine de calismiyorsa, elektrik prizinde bir sorun olabilir.

Neden: Agcik diigmesine gok hizli bastiniz.

Cozim: Acik digmesine gok hizli basarsaniz HP All-in-One aygiti yanit vermeyebilir. Agik
digmesine bir kez basin. HP All-in-One aygitinin agilmasi birkag¢ dakika surebilir. Bu siire
icinde Agik digmesine yeniden basarsaniz aygiti kapatabilirsiniz.

Donanim ayarlari sorunlarini giderme 11
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Balim 2

/\ Dikkat uyarisi HP All-in-One aygit yine de agilmazsa mekanik bir arizasi olabilir.
HP All-in-One aygitini elektrik prizinden gikarin ve HP'ye basvurun. Bu adrese gidin:
www.hp.com/support. Istendiginde tilkenizi/bdlgenizi segin ve telefonla teknik destek alma
hakkinda bilgi icin Bize Ulagin'i tiklatin.

USB kablosunu bagladim ama HP All-in-One'1 bilgisayarimla kullanirken sorunlar
yasilyorum
Cozum: USB kablosunu takmadan énce, HP All-in-One aygitiyla birlikte verilen yazihmi
yiklemeniz gerekir. Ylkleme sirasinda, ekrandaki yonergeler tarafindan istenmedikge USB
kablosunu takmayin. USB kablosunun istenmeden 6nce baglanmasi hatalara neden olabilir.
Yaziliminizi ylkledikten sonra bilgisayarinizi USB kablosuyla HP All-in-One aygitina baglamak
gayet basittir. USB kablosunun bir ucunu bilgisayarinizin arka tarafina, diger ucunu
HP All-in-One aygitinin arka tarafina takmaniz yeterlidir. Kabloyu, bilgisayarinizin arkasindaki
herhangi bir USB baglanti noktasina takabilirsiniz.

Yazilimi yikleme ve USB kablosunu baglama hakkinda daha fazla bilgi icin HP All-in-One ile
birlikte verilen Kurulum Kilavuzu'na bakin.

HP All-in-One yazdirmiyor

Co6zim: HP All-in-One ile bilgisayariniz iletisim kuramiyorsa asagidakileri deneyin:

*  HP All-in-One 6niinde bulunan Agik 1sigina bakin. Yanmiyorsa, HP All-in-One kapalidir.
Gug kablosunun HP All-in-One aygitina ve prize siki bir sekilde takili oldugundan emin olun.
HP All-in-One aygitini agmak igin Agik dugmesine basin.

*  Yazici kartuslarinin takili oldugundan emin olun.

+  Kagit tepsisinde kagit yikli oldugundan emin olun.

* HP All-in-One iginde kagit sikismadigindan emin olun.

*  Yazici tagiyicisinin sikismadigini denetleyin. Tasiyici alanina erigmek igin yazici kartusu
kapagini agin. Taslyiclyl engelleyen, paketleme malzemeleri de dahil olmak uzere, tim
nesneleri gikarin. HP All-in-One aygitini kapatip yeniden agin.

* HP All-in-One yazici kuyrugunun duraklatiimadigindan veya gevrimdisi (Windows )
olmadigindan ya da durdurulmadigindan (Mac) emin olun. Boyleyse, yazdirmayi devam
ettirmek icin gereken ayari secin. Yazdirma kuyruguna erismekle ilgili daha fazla bilgi igin
bilgisayarinizda kurulu olan igletim sistemiyle birlikte verilen belgelere g6z atin.

»  USB kablosunu kontrol edin. Eski bir kablo kullaniyorsaniz, kablo gerektigi gibi ¢alismiyor
olabilir. Baska bir Uriine baglayarak USB kablosunun ¢alisip ¢alismadigini kontrol edin.
Sorun yasarsaniz, USB kablosunun degistiriimesi gerekebilir. Kablonun uzunlugunun 3
metreyi asmadigini dogrulayin.
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HP All-in-One ile bilgisayariniz arasindaki baglantiyi kontrol edin. USB kablosunun
HP All-in-One aygitinin arkasindaki USB baglanti noktasina diizglin sekilde takili olup
olmadigini kontrol edin. USB kablosunun dier ucunun bilgisayarinizdaki USB baglanti
noktasina takili oldugundan emin olun. Kablo dogru sekilde takildiktan sonra, HP All-in-One
aygitini kapatin ve tekrar acin.

*  HP All-in-One aygitina bir USB hub'i araciligiyla baglaniyorsaniz, hub'in agik oldugundan
emin olun. Hub agiksa, dogrudan bilgisayarinizdan baglanmayi deneyin.
Diger yazicilari veya tarayicilari kontrol edin. Daha eski trlnlerin bilgisayariniza olan
baglantisini gcikarmaniz gerekebilir.

+ USB kablosunu bilgisayarinizdaki baska bir USB baglanti noktasina takmayi deneyin.
Baglantilar kontrol ettikten sonra, bilgisayarinizi yeniden baslatmay deneyin.
HP All-in-One aygitini kapatip yeniden agin.

»  HP All-in-One gevrimdisiysa, HP All-in-One aygitini kapatin ve yeniden agin. Bir yazdirma
isi baslatin.
Gerekirse, HP All-in-One ile birlikte kurdugunuz yazihmi kaldirip yeniden yukleyin.

HP All-in-One aygitinin kurulumu ve bilgisayariniza baglanmasi hakkinda daha fazla bilgi igin,

HP All-in-One ile birlikte gelen Kurulum Kilavuzu'na bakin.

Tiirkge

Kagit sikismalarini giderme
Kagit sikismasini temizleme hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. ekrandaki Yardim.

Yazici kartusu sorun giderme
Yazdirma ile ilgili sorun yasiyorsaniz, yazici kartuslarindan birinde sorun olabilir.

Yazici kartusu sorunlarini gidermek igin

1. Siyahyazici kartusunu sagdaki yuvadan ¢ikarin. Mirekkep puskiirtme uglarina ya da bakir renkli
temas noktalarina dokunmayin. Bakir renkli temas noktalarini veya miirekkep puskurteclerini
zarar gérme olasiligina karsi kontrol edin.
Plastik bandin ¢ikarildigindan emin olun. Bant mirekkep puskirtme uclarini hala kapatiyorsa,
pembe ¢ekme kulakgidini kullanarak bandi dikkatlice ayirin.

2. lleri, yuvanin igine dogru kaydirarak yazici kartusunu yeniden takin. Yazici kartusunu soketin
icine oturana kadar itin.

3. Soldaki t¢ renkli yazici kartusu icin Adim 1 ve 2'yi tekrar edin.
4. Sorun devam ederse sinama raporu yazdirmaniz veya yazici kartuglarini temizlemeniz
gerekebilir. Daha fazla bilgi i¢in bkz. ekrandaki Yardim.

Ek bilgilere ulagma
HP All-in-One aygitinin kurulumu ve kullanimi hakkinda bilgi veren cesitli kaynaklar vardir. Bu
kaynaklarin bazilari basilidir, bazilari ise ekranda gorintilenir.

Kurulum Kilavuzu
Kurulum Kilavuzu, HP All-in-One aygitinin kurulumu ve yazilimin ylUklenmesi ile ilgili ydnergeler
saglar. Kurulum Kilavuzu'ndaki adimlari sirasiyla izlediginizden emin olun.

Kagit sikismalarini giderme 13
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Kurulum sirasinda sorunlarla kargilagirsaniz, Kurulum Kilavuzu'nun son kisminda yer alan Sorun
Giderme'ye veya bu kilavuzun “Sorun giderme ve destek” sayfa 10 bélimiine bakin.

Ekrandaki Yardim
Ekrandaki Yardim, HP All-in-One aygitinizin bu Kullanici Kilavuzu'nda agiklanmayan, yalnizca
HP All-in-One aygitiniza yuklediginiz yazihm ile kullanilan ézellikler hakkinda ayrintili ydnergeler
sagdlar.

Windows bilgisayarda HP Photosmart Yazilimi Yardimi'a erismek igin
1. HP C6zim Merkezi icinde HP All-in-One sekmesini tiklatin.
2. Aygit Destegi alanindan Ekran Kilavuzu veya Sorun Giderme'yi tiklatin.

HP Web sitesi
Internet erigiminiz varsa www.hp.com/support adresindeki HP Web sitesinden yardim ve destek
alabilirsiniz. Bu Web sitesi teknik destek, sirtcller, sarf malzemeleri ve siparigle ilgili bilgi
vermektedir.

Miirekkep Kullanimi
Yazdirma isleminde kartuglardaki murekkep cesitli sekillerde, 6rnegin, puskuirtme uglarinin temiz
oldugu, mirekkebin yavasca aktidi, cihazin ve kartuglarin yazdirmaya hazirlandigr baglatma
isleminde ve yazdirma kafasinin servisinde kullanilabilir. Ayrica, kullanildiktan sonra da kartusta
murekkep kalir. Daha fazla bilgi igin bkz. www.hp.com/go/inkusage.

HP destegi

HP destegine telefonla ve gevrimigi bagvurabilirsiniz. Destek segenekleri ve olup olmadiklari Grdn,
ulke/bdlge ve dile gore degisebilir.

Telefonla HP destegi
Destek telefon numaralarinin listesi igin bu kilavuzun 6n kapaginin igine bakin.
Destek segenekleri ve olup olmadiklari Grun, ulke/bdlge ve dile gore degisebilir.

Telefon destegi siiresi

Bir yillik telefon destegi Asya Pasifik ve Latin Amerika'da (Meksika dahil) kullanilabilir. Kuzey
Amerika, Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika'daki telefon desteginin suresini 6grenmek igin litfen
www.hp.com/support adresine gidin.

Telefon sirketinin standart tarifesi gecerlidir.

Telefon destegi siiresinden sonra

Telefon destegi suresinden sonra HP'den Ucret karsiligi yardim alabilirsiniz.

Destek segenekleri hakkinda daha fazla bilgi almak icin HP bayinize basvurun veya llkenize/
boélgenize ait destek telefon numaralarini arayin.

HP destegi aramadan 6nce

1. Sunlardan emin olun:
a. HP All-in-One aygitinin fige takili ve agik oldugundan.
b. Belirtilen yazici kartuglarinin dogru takildigindan.
c. Giris tepsisine onerilen kagitlarin dogru yiiklendiginden.

2. HP All-in-One aygitini sifirlayin:
a. Acik digmesine basarak HP All-in-One aygitini kapatin.
b. HP All-in-One aygitinin arkasindan gii¢ kablosunu gikartin.
c. Gug kablosunu HP All-in-One aygitina yeniden takin.
d. Acik digmesine basarak HP All-in-One aygitini agin.

3. Asagidaki bilgileri hazirlayin:
a. Kontrol panelinde goriintllendigi bicimde HP All-in-One Griintintiziin ad!.
b. Otomatik sinama raporu yazdirin. (Daha fazla bilgi icin bkz. Kullanici Kilavuzu.)
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c. Sorununuzu ayrintili bigcimde agiklamak igin hazirlikli olun.
d. Otomatik sinama raporundaki seri numaranizi ve servis numaranizi hazir bulundurun.

e. HP destegi ararken HP All-in-One aygitinin yaninda bulunun.

Tiirkce
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3 Teknik bilgiler

HP All-in-One aygitiniz igin teknik 6zelikler ve uluslararasi yasal diizenleme bilgileri bu bélimde
verilmektedir.

Sistem gereksinimleri
Yazilim sistem gereksinimleri Benioku dosyasinda yer almaktadir.

Kagit ozellikleri
»  Giris tepsisi kapasitesi: Duz kagit: En fazla 100 adet (20 Ib kagdit)
»  Cikis tepsisi kapasitesi: Duz kagit: En fazla 50 adet (20 Ib kagrit)

Br Not Desteklenen ortam boyutlarinin tam bir listesi igin yazici yazilimina bakin. Kagit
agirliklarinin tam listesini gérmek igin bkz. ekrandaki Yardim.

Fiziksel ozellikler
+  Boy: 16,97 cm
+  Geniglik: 42,57 cm
«  Derinlik: 25,97 cm
* Agirlik: 4,045 kg

Gug ozellikleri
+  Gug tuketimi: 20 w (yazdirma ortalamasi)
»  Giris voltaji: AC 100 - 240 V ~ 1 A 50-60 Hz
*  Cikis voltaji: DC 32 V===375 mA, 16 V===500mA
+  Gig kaynagi: 0957-2231, AC 100 - 240 V ~ 1 A 50-60 Hz

fz?r’ Not Yalnizca HP tarafindan verilen elektrik adaptoriyle kullanin.

Cevresel ozellikler

+ Onerilen galisma sicakhgi araligi: 15° - 30° C (59° - 86° F)

+ lzin verilen galisma sicakligi araligi: 10° - 35° C (50° - 95° F)

* Nem Orani: %15 - 85% yogunlagsmasiz bagil nem

+  Cahsma disinda (Saklama) sicaklik arahgr: —20° - 50° C (—4° - 122° F)

*  Yiksek elektromanyetik alanlarin bulunmasi durumunda, HP All-in-One aygitinin gikisinda biraz
bozulma olabilir

»  HP, potansiyel ylksek manyetik alanlardan kaynaklanan guriltileri en aza indirmek igin 3 m (10
feet) uzunlukta ya da daha kisa USB kablosu kullanmay1 tavsiye eder.

Dulizenleyici bildirimler
HP All-in-One, ulkenizdeki/bdlgenizdeki yasal kuruluslar tarafindan belirlenen Griin gerekliliklerine
uygundur. Yasal bildirimlerin tam listesini gérmek icin ekrandaki Yardim'a bakin.

Uriiniiniiziin Yasal Model Numarasi:
Yasal olarak tanimlama amaciyla, {riiniiniize Yasal bir Model Numarasi verilmistir. Uriiniiniiziin
Yasal Model Numarasi: VCVRA-0706. Bu yasal model numarasi pazarlama adiyla (HP Deskjet
F2100 All-in-One series, vb.) veya uriin numaralariyla (CB595A, vb.) karistirimamalidir.
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Garanti

HP driini Sinirl garanti siiresi

Yazilim Ortami 90 glin

Yazici 1yl

Yazici veya murekkep kartuslari HP mirekkebi bitene veya kartus Gzerinde yazili olan "garanti

sonu" tarihine kadar ve bunlardan hangisi daha 6nceyse. Bu
garanti, yeniden doldurulmus, yeniden uretilmis, tizerinde
degisiklik yapilmig, kétu kullaniimis veya herhangi bir sekilde
degisiklik yapilmig HP murekkep trtnlerini igermez.

Aksesuarlar Aksi belirtiimedikge 1 yil

A. Sinirl garanti kapsami

1. Hewlett-Packard (HP) son kullanici misteriye yukarida belirtilen triinlerde, musteri tarafindan satin alinmalari
tarihinden baslayarak yine yukarida belirtilen siire boyunca malzemeler ve iscilik yéniinden hata veya kusur
bulunmayacagini garanti eder.

2. Yazilim Grunlerinde HP'nin sinirl garantisi yalnizca programlama komutlarinin yerine getirilmemesi durumu igin
gegerlidir. HP Urinlerinin, kesintili ve hatasiz ¢alisacagini garanti etmez.

3. HP'nin sinirli garantisi yalnizca triiniin normal kullanimi sonucunda olusan kusurlar igin gegerli olup, asagida
siralanan durumlardan kaynaklananlar dahil olmak tizere diger sorunlari kapsamaz:

a. Dogru olmayan veya yetersiz bakim ve degisiklik;

b. HP tarafindan saglanmayan veya desteklenmeyen yazilim, ortam, parca veya sarf malzemeleri;
c. Urliniin sartnamelerinin diginda kullaniimasi;

d. Yetkisiz degisiklik veya yanhs kullanim.

4. HP yazici Grinlerinde, HP Uretimi olmayan veya yeniden doldurulmus kartus kullaniimasi, musteriye verilen garantiyi
veya musteriyle yapilan herhangi bir HP destek s6zlesmesini etkilemez. Ancak, yazicidaki ariza veya hasar HP trini
olmayan veya yeniden doldurulmu'§ ya da kullanim suresi dolmu$ bir mirekkep kartusunun kullanimina baglaniyorsa
HP s6z konusu ariza veya hasar igin yazicinin onarim servisi karsiliginda standart saat ve malzeme ucretini alir.

. ligili garanti stiresi icinde HP garantisi kapsamindaki bir driine iliskin HP'ye kusur bildiriminde bulunulmasi
durumunda, kendi segimine bagli olarak HP, Grlinti onarir veya yenisi ile degistirir.

. HP'nin onarim yapamamasi veya uriinii degistirememesi durumunda HP garantisi kapsamindaki kusurlu Griinin satin
alma Ucreti, kusurun bildirilmesinden baslayarak makul bir sure igcinde HP tarafindan geri 6denir.

. Kusurlu Grtin musteri tarafindan HP'ye iade edilene kadar HP'nin s6z konusu Uriini onarmaya, degistirmeye veya
Ucretini geri 6demeye iliskin higbir yikimluligi bulunmaz.

. En azindan degistirilen triintin islevlerine esit islevleri oimasi kaydiyla, degistirilen riin yeni veya yeni gibi olabilir.

. HP uriinlerinde performansi yenileriyle esit degistirilerek yeniden uretilmis pargalar, bilesenler veya malzemeler
bulunabilir.

. HP'nin Sinirli Garanti Bildirimi, kapsamindaki HP triintintin HP tarafindan dagitiminin yapildigi tim tlkelerde
gegerlidir. Yerinde servis saglamak gibi ek garanti hizmetleri igin olan s6zlesmeler, Griintn yetkili ithalatgr veya HP
tarafindan da tumuntn yapildigi tlkelerde tum yetkili HP servisleri tarafindan saglanabilir.

B. Garanti sinirlamalar

YEREL YASALARIN IZiN VERDIGI OLCUDE HP VEYA UCUNCU TARAF TEDARIKGILERI ACIK VEYA DOLAYLI
BASKA HICBIR GARANTI VEYA KOSUL SAGLAMAZ YA DA TICARI OLARAK SATILABILIRLIK, YETERLI KALITE
VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ILE ILGILI HIGBIR KOSUL VEYA GARANTI VERMEZ.

C. Sorumluluk sinirlamalar

1. Yerel yasalarin izin verdigi ¢lgtide igsbu garanti bildirimi ile saglanan tazminatlar misterinin yegane ve 6zel
tazminatlaridir.

2. YEREL YASALARIN iZIN VERDIGI OLGUDE ISBU GARANTIDE OZELLIKLE BELIRTILEN YUKUMLULUKLER
SAKLI KALMAK KAYDIYLA HP VEYA UGUNCU TARAF TEDARIKCILERI SOZ KONUSU ZARARLARIN
OLASILIGINDAN HABERDAR EDILMI$ OLSALAR DAHI HICBIR SEKILDE DOGRUDAN, OZEL, ARIZA VEYA
DOLAYLI OLARAK ORTAYA GIKAN SOZLESME KAPSAMINDA, KASITLI YA DA BASKA HUKUK SISTEMINE GORE
OLUSAN ZARAR VE ZIYANLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ.

D. Yerel yasalar

1. Isbu Garanti Bildirimi ile misteriye 6zel yasal haklar saglanmaktadir. Bunlar diginda musterinin ABD'de eyaletlere,
Kanada'da boélgelere ve diinyadaki diger yerlerde (lkelere gore degisen baska haklari da olabilir.

2. Uyumsuz oldugu 6lgtide bu Garanti Bildirimi s6z konusu yerel yasalara uyacak bigimde degistirilmis kabul edilecektir.
Bu yerel yasalar uyarinca Garanti Bildirimi'ndeki bazi feragat bildirimleri ve sinirlamalar musteriler icin gegerli
olmayabilir. Ornegin, ABD disindaki bazi tlkeler (Kanada'daki bolgeler dahil olmak tizere) ve ABD'deki bazi eyaletler
sunlari yapabilir:

a. Bu Garanti Bildirimi'ndeki feragat bildirimlerinin ve sinirlamalarin tiiketicinin yasal haklarini kisittamasina izin
vermeyebilir (6r., Ingiltere);

b. Ureticinin s6z konusu feragat bildirimlerini veya sinirlamalari uygulamasini kisitlayabilir veya

c. Musteriye ek garanti haklari saglayabilir, Greticinin itiraz edemeyecegi kosulsuz garanti stiresi belirleyebilir veya
kosulsuz garanti suresine sinirlama getiriimesine izin verebilir.

3. BU GARANTI BILDIRIMi HUKUMLERI, YASAL OLARAK iZIN VERILENLERIN DISINDA, HP URUNLERININ SATISI
ICIN GECERLI OLAN ZORUNLU YASAL HAKLARA EK OLUP BUNLARI HARIG TUTMAZ, SINIRLAMAZ VEYA
DEGISTIRMEZ.

Tiirkce
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1 HP All-in-One - prehled

HP Deskjet F2100 All-in-One series je vSestranné zafizeni, které vam umozni snadné
kopirovani, skenovani a tisk. Pro informace o vS§ech vlastnostech a funkcich viz
elektronicka napovéda.

Zarizeni HP All-in-One — struc¢ny prehled

Popisek Popis

1 Ovladaci panel

Vstupni zasobnik

Nastavec zasobniku

Voditko Sifky papiru

Dvitka tiskové kazety

Sklenéna podlozka

Spodni ¢ast vika

Zadni dvitka

© | | N oo o |~ W N

Zadni port USB

-
o

Pfipojeni ke zdroji *

*  Yalnizca HP tarafindan verilen glic adaptoruyle kullanin.
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Kapitola 1

Tlacitka ovladaciho panelu

Cislo lkona Nazev a popis

1 G) Zapnout: Zapina a vypina zatizeni HP All-in-One. Je-li zafizeni
HP All-in-One zapnuto, tla¢itko Zapnout sviti.

2 X Storno: Zastavi probihajici tlohu tisku, kopirovani nebo skenovani.

3 D 1 Kontrolka Zkontrolujte papir: Oznacuje, Ze je nutné vlozit papir nebo

° odstranit uviznuty papir.
Tlacitko vedle této kontrolky je tlacitko Resume. Tlagitko v urcitych situacich
(napfiklad po odstranéni uviznutého papiru) obnovuije tisk.

4 &1 Kontrolka Zkontrolujte tiskovou kazetu: Oznaduje, zda je nutné znovu viozit
nebo vymeénit tiskovou kazetu nebo zavfit dvitka pro pfistup k tiskovym
kazetam.

Tlagitko vedle této kontrolky je tladitko Resume. Tlacitko v ur€itych situacich
(napfiklad po odstranéni uviznutého papiru) obnovuije tisk.

5 Typ bézného papiru: Zména nastaveni typu papiru na bézny papir. Tato
moznost je vychozim nastavenim zafizeni HP All-in-One.

6 Typ fotografického papiru: Zména nastaveni typu papiru na fotograficky
papir. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen fotograficky papir.

7 Kopirovat ¢ernobile: Zahaji ulohu ¢ernobilého kopirovani.

|
8 Kopirovat barevné: Zahgji tlohu barevného kopirovani.
[ (o]
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(pokracovani)

Cislo lkona Nazev a popis
9 6 Skenovani: Spousti skenovani predlohy vliozené na sklenénou podlozku.
Ptikaz Skenovat funguje pouze pfi zapnutém pocitaci.

Prehled stavovych kontrolek

Nékolik kontrolek informuje o stavu zafizeni HP All-in-One.

Popisek Popis

1 Tlagitko Zapnout

2 Kontrolka Zkontrolujte papir

3 Kontrolka Zkontrolujte tiskovou kazetu
4 Typ bézného papiru kontrolka

5 Typ fotografického papiru kontrolka

Nasledujici tabulka popisuje bézné situace a vysvétluje vyznam jednotlivych kontrolek.

Stav kontrolky Vyznam

VSechny kontrolky jsou zhasnuté. | Zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Stisknutim tlacitka Zapnout zapnéte
zafizeni.

Rozsviti se kontrolka Zapnout a Zafizeni HP All-in-One je pfipraveno k tisku, skenovani nebo kopirovani.
jedna z kontrolek Typ papiru.

Kontrolka Zapnout blika. Zafizeni HP All-in-One tiskne, skenuje, kopiruje nebo zarovnava tiskové
kazety.

Kontrolka Zapnout rychle blika po | Stiskli jste nékteré tlacitko v dobé&, kdy zafizeni HP All-in-One tiskne,
dobu 3 sekund a potom suviti. skenuje, kopiruje nebo zarovnava tiskové kazety.

Kontrolka Zapnout blika po dobu | Bylo stisknuto tlagitko Skenovani a pocita¢ nereaguije.
20 sekund a potom suviti.

Kontrolka Zkontrolujte papir blika | =V zafizeni HP All-in-One doSel papir.

« V zafizeni HP All-in-One uvizl papir.

« Nastaveni formatu papiru neodpovida formatu papiru zjiSténého ve
vstupnim zasobniku.
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Stav kontrolky

Vyznam

Kontrolka Zkontrolujte tiskovou
kazetu blika.

»  Dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam jsou oteviena.

»  Tiskové kazety nejsou instalovany nebo nejsou instalovany spravné.
»  Ztiskové kazety nebyla odstranéna plastova paska.

- Tiskova kazeta neni ur¢ena pro zafizeni HP All-in-One.

= Tiskova kazeta mdze byt vadna.

Poznamka Baleni tiskarny mize obsahovat pouze trojbarevnou
tiskovou kazetu.

Kontrolky Zapnout, Zkontrolujte
papir a Zkontrolujte tiskovou
kazetu blikaji.

Selhani skeneru.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One a opét je zapnéte. Pokud problém
pretrvava, kontaktujte technickou podporu spole¢nosti HP.

VSechny kontrolky blikaji.

Na zafizeni HP All-in-One se vyskytla kriticka chyba.
1. Vypnéte zafizeni HP All-in-One.

2. Odpojte napajeci kabel.

3. Chvili pockejte a poté kabel znovu pfipojte.

4. Zafizeni HP All-in-One znovu zapnéte.

Pokud problém pfetrvava, kontaktujte technickou podporu
spolecnosti HP.

Vlozte originaly pro skenovani a kopirovani

Do zafizeni HP All-in-One muzete vlozit fadu typa papiru riiznych formatd, véetné formatu
Letter nebo A4, fotografickych papirt, prihlednych félii a obalek.

Pro informace o vkladani papiru bézné velikosti viz Privodce nastavenim. Pro informace
o vkladani jinych velikosti papiru viz elektronicka napovéda.

Vlozeni predlohy na sklenénou podlozku

1. Nadzdvihnéte viko zafizeni HP All-in-One.

2. Polozte predlohu, kterou chcete kopirovat, stranou, kterou chcete kopirovat, na
sklenénou podlozku, zarovnanou do levého horniho rohu podlozky.

{r Tip Chcete-li ziskat spravnou velikost kopie, zkontrolujte, zda na sklenéné
podloZce neni Zadna paska nebo jiny cizi objekt.
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3. Zavrete viko.

Kopirovani

Kvalitni kopie Ize vytvofit pomoci ovladaciho panelu.

Vytvoreni kopie z ovladaciho panelu

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. Vlozte predlohu poti$ténou stranou dolt do levého predniho rohu sklenéné podlozky.
3. Stisknéte tlaCitko Kopirovat ¢ernobile nebo Kopirovat barevné.

Skenovani predlohy

Originalni dokumenty nebo obrazky umisténé na sklenénou podlozku muizete zagit
skenovat z vaSeho pocitace nebo z HP All-in-One. Chcete-li vyuzivat zafizeni jako
skener, musi byt zafizeni HP All-in-One pfipojeno k pocitaci a zafizeni i pocita¢ musi byt
zapnuté. Pred skenovanim je také tfeba do pocitace nainstalovat a spustit software

HP Photosmart.

Skenovani do pocitace
1. Polozte predlohu, kterou chcete kopirovat, stranou, kterou chcete kopirovat, na
sklenénou podlozku, zarovnanou do levého horniho rohu podlozky.

{r Tip Chcete-li vytvaret kvalitni kopie, musi byt sklenéna podlozka skeneru Cista
a nesmi na ni byt zadné cizi materialy.

2. Stisknéte tlacitko Skenovani.
Pokud je original fotografie, zobrazi se ndhled skenovaného obrazu na obrazovce
pocitace, kde jej mizete upravit. Jakékoliv Upravy, které udélate, se budou vztahovat
pouze na probihajici skenovani.

3. Upravte nahled podle potfeby a potom klepnéte na tlacitko PFijmout.
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2 Reseni problému a podpora

Tato kapitola zahrnuje konkrétni informace o potizich s instalaci a konfiguraci a nékterych
provoznich problémech. Dalsi informace o feseni problému naleznete v elektronické napovédé.
Mnoho problému je zptlsobeno pfipojenim HP All-in-One pomoci kabelu USB pfed instalaci softwaru
HP All-in-One do pocitace. Pokud jste pfipojili zafizeni HP All-in-One k po¢itaci pfedtim, nez vas k
tomu vyzve software béhem instalace, musite postupovat takto:

Reseni béznych problému pfi instalaci

1. Odpojte kabel USB od pocitace.

2. Odinstalujte software (pokud jste jej jiz instalovali).

3. Restartujte pocitac.

4. Vypnéte zafizeni HP All-in-One, vyCkejte jednu minutu a pak je znovu spustte.

5. Znovu nainstalujte software HP All-in-One.

/\ Upozornéni Nepfipojujte kabel USB k pogitaéi dfive, neZ k tomu budete vyzvani na obrazovce
instalace softwaru.

Kontaktni informace podpory naleznete na zadni obalce této pfirucky.

Odinstalace a opétovna instalace softwaru
Pokud je instalace nekompletni, nebo pokud jste pFipoijili kabel USB k poéitaci pfed vyzvou
instalacniho okna softwaru, muze byt nutné software odinstalovat a pak znovu nainstalovat. Nestaci
pouze odstranit programové soubory zafizeni HP All-in-One z pocitace. Odeberte je pomoci nastroje
pro odinstalaci poskytnutého pfi instalaci softwaru dodaného se zafizenim HP All-in-One.

Odinstalovani z pocitace se systémem Windows a opétovna instalace

1. Na hlavnim panelu systému Windows klepnéte na tlacitko Start a potom na pfikaz Ovladaci
panely.

2. Poklepejte na ikonu Pfridat nebo Odebrat programy.

3. Zvolte HP Deskjet All-in-One Software ovladace a poté kliknéte na Zménit/Odstranit.
Postupujte podle pokynd na obrazovce.

4. Odpojte zafizeni HP All-in-One od pocitace.

5. Restartujte pocitac.

fﬁ Poznamka Je dulezité, abyste pred restartovanim pocitace zafizeni HP All-in-One
odpojili. Nepfipojujte zafizeni HP All-in-One k po¢itaci, dokud neni dokoncena nova
instalace softwaru.

6. Vlozte CD-ROM HP All-in-One do jednotky CD-ROM pocitace a poté spustte program Setup.

7. Postupuijte podle pokynl na obrazovce a pokyn( uvedenych v Privodci nastavenim dodaném
se zarfizenim HP All-in-One.

Po dokonéeni instalace softwaru se v systémové oblasti hlavniho panelu Windows zobrazi ikona

HP Digital Imaging Monitor.

Chcete-li ovéfit, zda byl software spravné nainstalovan, poklepejte na ikonu Centrum fe$eni HP na

ploSe. Jestlize se v programu Centrum feSeni HP zobrazi zakladni tlacitka (Skenovat obrazek a

Skenovat dokument), byl software nainstalovan spravné.

Odinstalovani z pocitace Macintosh a opétovna instalace
1. Odpojte zafizeni HP All-in-One od pocitac¢e Macintosh.
2. Otevrete slozku Aplikace:Hewlett-Packard.
3. Poklepejte na HP Uninstaller.

Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.
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4. Po odinstalovani softwaru odpojte zafizeni HP All-in-One a restartujte pocitac.

ﬁg?r Poznamka Je dllezité, abyste pred restartovanim pocitace zatizeni HP All-in-One
odpojili. Nepfipojujte zafizeni HP All-in-One k po¢itaci, dokud neni dokonéena nova
instalace softwaru.

5. Opakovanou instalaci softwaru spustite vlozenim disku CD-ROM HP All-in-One do mechaniky
CD-ROM v poéitaéi.

6. Z pracovni plochy oteviete disk CD-ROM a pak poklepejte na polozku HP All-in-One
Installer.

7. Postupujte podle pokynd na obrazovce a pokynli uvedenych v Privodci nastavenim dodaném
se zafizenim HP All-in-One.

Odstranovani problému s nastavenim hardwaru
V této ¢asti jsou uvedeny informace o odstrafiovani problému s hardwarem u zafizeni HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One se nezapne
Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni spravné pfipojeno do zasuvky.

Reseni
Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné pfipojen do zafizeni HP All-in-One i do adaptéru
napajeni. Pfipojte napajeci kabel do elektrické zasuvky, pfepétové ochrany nebo
prodluzovaciho kabelu.

1 | PFipojeni ke zdroji napajeni

2 | Napdjeci kabel a adaptér

3 | Elektricka zasuvka

+ Pokud pouzivate rozboCovaci zasuvku, ujistéte se, Ze je zapnuta. Mizete také zkusit zapojit
zafizeni HP All-in-One pfimo do zasuvky.
Zkontrolujte, zda je zasuvka funkéni. Zapojte zafizeni, o kterém vite, Ze je funkéni, a
zkontrolujte, zda je napajeno. Pokud neni, mohlo by se jednat o problém s elektrickou
zasuvkou.
Pokud je zafizeni HP All-in-One zapnuté do zasuvky, zkontrolujte, zda je zapnut pfepinac.
Je-li zapnut a pfesto nefunguje, mohlo by se jednat o problém s elektrickou zasuvkou.

Pfi¢ina: Tlacgitko Zapnout bylo stisknuto pfili§ rychle.

Reseni: Stisknete-li tlagitko Zapnout prili§ rychle, miiZe se stat, Ze zafizeni HP All-in-One
nestaci reagovat. Jednou stisknéte tlacitko Zapnout. Zapnuti zafizeni HP All-in-One muze trvat
nékolik sekund. Pokud béhem této doby znovu stisknete tlacitko Zapnout, muize dojit k vypnuti
zarizeni.
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Kapitola 2

/\ Upozornéni Jestlize HP All-in-One se stale nezapne, mohlo dojit k mechanické zavadé.
Odpojte HP All-in-One od elektrické zasuvky a kontaktujte HP. Pfejdéte na: www.hp.com/
support Jste-li vyzvani, zvolte svou zemi/region a kliknéte na Kontaktujte HP pro informace

o volan i pro technickou podporu.

Pripojil/a jsem kabel USB, ale mam problémy s pouzitim zafizeni HP All-in-One se
svym pocitaéem
Reseni: Nejprve je nutné instalovat software dodany se zafizenim HP All-in-One a aZ pak
pfipojit kabel USB. Béhem instalace nepfipojujte kabel USB, dokud k tomu nebudete vyzvani
pokynem dialogového okna. Pfipojeni kabelu USB pred touto vyzvu zplsobi chybu.
Po instalaci softwaru je pfipojeni pocitace k zafizeni HP All-in-One pomoci kabelu USB bez
problém. Staci zapojit jeden konec kabelu USB do zadni ¢asti pocitace a druhy konec zezadu
k zafizeni HP All-in-One. MlzZete pouzit libovolny port USB v zadni &asti pocitace.

.ﬁ

Vi

DalSi informace o instalaci softwaru a pfipojeni kabelu USB jsou uvedeny v Pravodci nastavenim
dodaném spolu se zafizenim HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One netiskne

Reseni: Pokud zafizeni HP All-in-One nekomunikuje s po&itadem, postupuijte nasledujicim

zpUsobem:

+  Podivejte se na tlacitko Zapnout na pfedni strané zafizeni HP All-in-One. Pokud nesviti,
zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel dobfe pfipojeny k
zafizeni HP All-in-One a sou€asné je zapojeny do sité. Stisknutim tlacitka Zapnout zapnéte
zatizeni HP All-in-One.

+  Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany tiskové kazety.

»  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

*  Zkontrolujte, zda v zafizeni HP All-in-One neni uviznuty papir.

*  Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti drzaku tiskovych kazet. Otevienim dvifek pro pfistup
k tiskovym kazetam ziskate pfistup do prostoru s drzakem tiskovych kazet. Odstrarite
vSechny pfedméty, které blokuji drzak tiskovych kazet, v€etné balicich materialt. Vypnéte
zafizeni HP All-in-One a pak je znovu zapnéte.

+  Zkontrolujte, zda neni tiskova fronta zafizeni HP All-in-One pozastavena (operaéni systémy
Windows) nebo zastavena (pocita¢e Macintosh). Pokud ano, pokracujte v tisku volbou
odpovidajiciho nastaveni. DalSi informace o pfistupu k tiskové fronté uvadi dokumentace
dodana s operacnim systémem nainstalovanym v pocitaci.
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+  Zkontrolujte kabel USB. Pokud pouzivate starSi kabel, nemusi spravné fungovat.
Pfipojenim kabelu USB k jinému zafizeni zkuste zjistit, zda funguje. Pokud se setkate
s problémy, USB kabel bude nutné vyménit. Zkontrolujte také, zda neni kabel del$i nez 3
metry.

+  Zkontrolujte pfipojeni mezi zafizenim HP All-in-One a pocitacem. Ovérte, zda je kabel USB
pevné pfipojen do portu USB na zadni strané zafizeni HP All-in-One. Zkontrolujte, zda je
druhy konec kabelu USB pfipojen do portu USB v po¢itaci. Po spravném pfipojeni kabelu
zafizeni HP All-in-One vypnéte a znovu zapnéte.

- Jste-li pfipojeni k zafizeni HP All-in-One pomoci rozbo¢ovace USB, zkontrolujte, zda je
rozbo€ovac zapnuty. Je-li rozboovac¢ zapnuty, pokuste se pfipojit pfimo k poéitaci.
Zkontrolujte ostatni tiskarny a skenery. Od pocitate bude mozna tfeba odpojit starsi
produkty.

+  Zkuste kabel USB zapojit do jiného portu USB v po¢itaci. Po kontrole pfipojeni zkuste
restartovat pocita€. Vypnéte zarfizeni HP All-in-One a opét je zapnéte.

Pokud je zafizeni HP All-in-One v rezimu offline, vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak ho
znovu zapnéte. Spustte tiskovou ulohu.

-V pfipadé potfeby odeberte a pak znovu nainstalujte software instalovany se zafizenim
HP All-in-One.

Dalsi informace o nastaveni zafizeni HP All-in-One a jeho pfipojeni k pocitadi jsou uvedeny v

Pravodci nastavenim dodaném spolu se zafizenim HP All-in-One.

Odstranovani uviznutého papiru
Vice informaci o odstrafiovani uviznutého papiru naleznete v elektronické napoveédé.

Odstranovani problému s tiskovymi kazetami
Pokud mate problémy s tiskem, mize byt problém v jedné z tiskovych kazet.

Odstranovani problému s tiskovymi kazetami

1. Ze slotu na pravé strané vyjmeéte Cernou tiskovou kazetu. Nedotykejte se inkoustovych trysek
ani médéneé zbarvenych kontaktd. Zkontrolujte mozné poskozeni médéné zbarvenych kontaktl
a inkoustovych trysek.
Nezapomente odstranit plastovou pasku. Jestlize plastova paska stale zakryva inkoustové
trysky, jemné ji sundejte pomoci rizového vytahovaciho poutka.

2. Znovu vlozte tiskovou kazetu zasunutim do slotu. Pak zatlaéte na tiskovou kazetu tak, aby
zapadla do patice.

3. Zopakujte kroky 1 a 2 pro tiskovou kazetu pro trojbarevny tisk na levé strané.
4. Pokud problém pfetrvava, bude mozna nutné vytisknout protokol autotestu nebo vydcistit tiskové
kazety. Dal$i informace naleznete v elektronické napovéde.

Ziskani dalSich informaci
Informace o nastaveni a pouziti zafizeni HP All-in-One naleznete v fadé zdroju, tisténych i na
obrazovce.
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Kapitola 2

Privodce nastavenim

Pravodce nastavenim obsahuje navod k nastaveni zafizeni HP All-in-One a instalaci softwaru. Kroky
popsané v Prlvodci nastavenim provadéjte v uvedeném poradi.

Pokud se pfi nastavovani setkate s problémy, prostudujte si kapitolu Re$eni problému v posledni
&asti Priivodce nastavenim nebo si preététe ¢ast ,Reseni problému a podpora“ na strance 26 v této
pFirucce.

Elektronicka napovéda

Elektronicka napovéda poskytuje podrobny popis funkci zafizeni HP All-in-One, které nejsou
popsany v této pfiruce véetné funkci, jez jsou dostupné pouze prostfednictvim softwaru
instalovaného spole¢né se zafizenim HP All-in-One.

Zpristupnéni napovédy Napovéda softwaru HP Photosmart v poéitaci se systémem Windows

1.V programu Centrum feSeni HP klepnéte na kartu pro zafizeni HP All-in-One.

2. V &asti Podpora zafizeni klepnéte na polozku Privodce na obrazovce nebo Reseni
problému.

Webova stranka HP

Pokud mate pfistup na sit' Internet, mizete ziskat pomoc a podporu na webovych strankach
spole¢nosti HP na www.hp.com/support. Tyto webové stranky nabizeji technickou podporu,
ovladace, spotfebni material a informace o objednavani.

Pouziti inkoustu

Inkoust z tiskovych kazet se v procesu tisku pouziva riznymi zpusoby, vEéetné procesu inicializace,
ktery slouzi na pfipravu zafizeni a tiskovych kazet pro tisk, nebo v servisnich ukonech tiskové hlavy,
které udrzuji inkoustové trysky Cisté a proud ikoustu plynuly. Zbytky inkoustu zUstavaji rovnéz v
pouzitych kazetach. Dalsi informace naleznete na adrese www.hp.com/go/inkusage.

Podpora spole¢nosti HP

Podporu spole¢nosti HP mizete kontaktovat telefonem nebo online. MozZnosti podpory a dostupnost
se liSi dle produktu, zemé/oblasti a jazyka.

Telefonicka podpora HP

Seznam telefonnich &isel technické podpory naleznete na vnitfni strané pfedni obalky této pfirucky.
Moznosti podpory a dostupnost se liSi dle produktu, zemé/oblasti a jazyka.

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoleta telefonicka podpora je k dispozici v Asijském tichomofi a Latinské Americe (véetné
Mexika). Délku poskytovani telefonické podpory v Severni Americe, Evropé, Stfednim vychodé a
Africe naleznete na webovém serveru www.hp.com/support.

Jsou uctovany standardni telefonni poplatky.

Po vyprseni Ihity telefonické podpory

Po vyprseni Ihuty telefonické podpory je podpora spole¢nosti HP k dispozici za dodateény poplatek.
Chcete-li ziskat informace o dostupnych moznostech podpory, obratte se na prodejce spole¢nosti
HP nebo zavolejte na telefonni Cislo podpory pro vasi zemi/oblast.

Pred zavolanim Podpory spoleénosti HP

1. Zkontrolujte, zda jsou splnény nasledujici podminky:
a. Zarizeni HP All-in-One je pfipojeno ke zdroji napajeni a je zapnuté.
b. PrisluSné tiskové kazety jsou spravné nainstalovany.
c. Ve vstupnim zasobniku je spravné vloZen doporuceny papir.
2. Resetujte zafizeni HP All-in-One:
a. Vypnéte zafizeni HP All-in-One stisknutim tladitka Zapnout.
b. Odpojte napajeci kabel v zadni ¢asti zafizeni HP All-in-One.
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c. Pripojte napajeci kabel k zafizeni HP All-in-One.
d. Vypnéte zafizeni HP All-in-One stisknutim tla¢itka Zapnout.
Méjte k dispozici nasledujici informace:

a. Specificky nazev zafizeni HP All-in-One, ktery byva uveden na ovladacim panelu.
b. Vytisknéte protokol autotestu. (DalSi informace naleznete v uZivatelské pfirucce.)

c. Pripravte si podrobny popis problému.

d. Pripravte si sériové Cislo a servisni identifikacni Cislo, ktera se nachazeji v protokolu

autotestu.
e. Béhem hovoru budte pobliz zafizeni HP All-in-One.

Podpora spole¢nosti HP 31



3 Technické informace

V této €asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro
zafizeni HP All-in-One.

Systémové pozadavky
Systémové pozadavky na software jsou uvedeny v souboru Readme.

Specifikace papiru
»  Kapacita vstupniho zasobniku: Listy oby€ejného papiru: Az 100 (papir 20 Ib.)
»  Kapacita vystupniho zasobniku: Listy oby€ejného papiru: Az 50 (papir 20 Ib.)

B Poznamka Uplny seznam podporovanych formatd médii naleznete v softwaru tiskarny. Uplny
seznam zakonnych upozornéni naleznete v elektronické napovédé.

Fyzické specifikace
*  Vyska: 16,97 cm
- Sijtka: 42,57 cm
*  Hloubka: 25,97 cm
* Hmotnost: 4,045 kg

Specmkace napajeni
Spotfeba energie: 20 W (pfi primérném tisku)
»  Vstupni napéti: stfidavé 100 az 240 V/ 1 A 50-60 Hz
*  Vystupni napéti: stejnosmérné 32 V===375mA, 16 V===500mA
«  Zdroj napajeni: 0957-2231, stfidavé 100 az 240 V/ 1 A 50-60 Hz

Fj’ Poznamka Pouzivejte pouze s napajecim adaptérem dodanym spole¢nosti HP.

Specmkace prostredi

Doporuéeny rozsah provoznich teplot: 15 az 30 °C (59 az 86 °F)

»  PFipustné rozmezi provoznich teplot: 10 az 35 °C (50 az 95 °F)

»  Vlhkost: 15 az 80 % relativni vihkosti bez kondenzace

*  Rozsah neprovoznich (skladovacich) teplot: —20 az 50 °C

«  V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli muze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni
HP All-in-One.

»  HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou 3 m nebo méné, aby byl minimalizovan Sum z
duvodu pfipadného vyskytu silnych elektromagnetickych poli

Zakonna upozornéni
Zatizeni HP All-in-One splriuje pozadavky pfedpist platnych ve vasi zemi/oblasti. Vypis vSech
zakonnych upozornéni naleznete v napovédé na obrazovce.

Kontrolni identifikacni ¢islo modelu
Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikaénim ¢islem modelu.
Zakonné identifikacni ¢islo modelu tohoto vyrobku je VCVRA-0706. Zakonné identifikacni Eislo nelze
zameénovat s marketingovym nazvem (HP Deskjet F2100 All-in-One series a podobné) nebo
vyrobnimi &isly (CB595A atd.).
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Zaruka

Produkt HP Trvani omezené zaruky

Média se softwarem 90 dni

Tiskarna 1 rok

Tiskové nebo inkoustové kazety Do spotfebovani inkoustu HP nebo data ,ukoncéeni zarucni

Ihaty, vytisténého na kazeté, pricemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu naplnény, pfepracovany,
renovovany, nespravné pouzivany nebo neodborné otevieny.

Prislusenstvi 1 rok (neni-li uvedeno jinak)

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uZivatelim zaruku na vy$e uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vy$e uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zacina datem nakupu zakaznikem).

2. U softwarovych produktt se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pfi provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezarucuje neprerusenou ani bezchybnou ¢innost zadného z produktu.

3. Omezend zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spole¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti doplnéné kazety nebo kazety jinych vyrobcl u tiskaren HP nema vliv na zaruku poskytnutou zakaznikovi ani
na dohodnuty servis. Pokud viak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku pouziti kazety jiného vyrobce
nebo dopInéné &i proslé kazety, bude spolecnost HP za ¢as a material nutny k opravé prislusného selhani nebo
poskozeni uctovat standardni poplatky.

5. Bude-li spole¢nost HP v zaruéni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede

spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.
.V pfipadé, Ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfimérené dobé od
nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno odSkodné ve vysi prodejni ceny.
7. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odskodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.
8. Jakykoli vyménény produkt mlize byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za predpokladu, Ze jeho
9.

(=2}

funkénost bude prinejmensim stejné jako funk&nost nahrazeného produktu.
Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spolecnosti HP plati ve vSech zemich/oblastech, kde spole¢nost HP dany produkt prodava.
Smlouvy o dal$ich zaruénich sluzbach, napfiklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované
servisni sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky
V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE NEPOSKYTUJI
ZADNE JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSEN|I OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zakaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluSet i jina prava, ktera
se lisi v riznych statech USA, v rtznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohlaseni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povazovat za upravené do té miry, aby
bylo s pfislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonl se zakaznika nemuseji tykat
néktera prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(v€etné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napfiklad ve Velké Britanii),

b. jinak omezit moznost vyrobce uplatnit takovato prohlaseni nebo omezeni,

c. udélit zakaznikovi dals$i zaru¢ni prava, urovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemize odmitnout,
nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky.

3. ZARUCNIi PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJI, NEOMEZUJI, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP
Vazeny zakazniku,
v pfiloze jsou uvedeny nazvy a adresy spolecnosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobcu) ve
Vasi zemi.

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona pfesahujici zaruku
vyznacenou vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotcena.

Ceska republika: HEWLETT-PACKARD s.r.0., Vyskogilova 1/1410, 140 21 Praha 4
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1 Prehlad zariadenia HP All-in-One

Zariadenie HP Deskjet F2100 All-in-One series je vSestranné zariadenie umoznujuce
jednoduché kopirovanie, skenovanie a tla€. Informacie o vSetkych vlastnostiach a
funkciach najdete v elektronickom pomocnikovi.

Oboznamenie sa so zariadenim HP All-in-One

Oznacenie Popis

-

Ovladaci panel

Vstupny zasobnik

Nastavec zasobnika

Prie¢na vodiaca lista

Dvierka tlacovej kazety

Sklenena podlozka

Slovencina

Vnutorna strana krytu

Zadné dvierka

© | | N oo o |~ W N

Zadny port USB

-
o

Pripojenie napéjania’

*  Yalnizca HP tarafindan verilen glic adaptoruyle kullanin.
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Tlacidla ovladacieho panela
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97

Oznacenie

lkona

Nazov a popis

1

Zapnuté: zapnutie a vypnutie zariadenia HP All-in-One. Tlagidlo Zapnuté
svieti pri zapnutom napajani zariadenia HP All-in-One.

Tlacidlo na zruSenie akcie: zastavi Ulohu tlace, kopirovania alebo
skenovania.

Indikator Skontrolovat papier: signalizuje potrebu vlozit papier alebo
odstranit uviaznuty papier.

Vedla tohto indikatora sa nachadza tlacidlo pokracovania. V niektorych
situaciach (napriklad po odstraneni uviaznutého papiera) toto tlacidlo obnovi
tlac.

Indikator Skontrolovat tlacovu kazetu: signalizuje potrebu znova vlozit

tlaovu kazetu, vymenit tlacovu kazetu alebo uzavriet dvierka tlacovej

kazety.

Vedla tohto indikatora sa nachadza tlacidlo pokracovania. V niektorych

situaciach (napriklad po odstraneni uviaznutého papiera) toto tlacidlo obnovi
tlag.

Tlac¢idlo Druh bezného papiera: zmeni nastavenie papiera na obycajny
papier. Toto je predvolené nastavenie zariadenia HP All-in-One

)| i

Tlacidlo Druh fotopapiera: zmeni nastavenie papiera na fotograficky papier.
Skontrolujte, €i je vo vstupnom z&sobniku vlozeny fotograficky papier.

Kopirovat’ €iernobielo: spustenie ulohy ¢iernobieleho kopirovania.

][]

Kopirovat’ farebne: spustenie tlohy farebného kopirovania.
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pokracovanie

Oznacenie | lkona Nazov a popis
9 6 Skenovat’: spustenie skenovania originalu poloZzeného na sklenenej
podlozke. Prikaz Skenovat funguje iba pri zapnutom poéitaci.

Prehlad indikatorov stavu

O stave zariadenia HP All-in-One vas informuje niekolko indikatorov stavu.

o

O— QB

[
e— &) —
Oznacenie Popis
1 Tlacidlo Zapnuté.

Indikator Skontrolovat papier

Indikator Skontrolovat tlacovi kazetu

Indikator Druh bezného papiera

a b~ DN

Indikator Druh fotopapiera

Nasledujuca tabulka opisuje bezné situacie a vysvetluje, €o jednotlivé indikatory

znamenaju.

Stav indikatoru:

Co znamena

Ziadny indikator nesvieti.

Zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Zapnite zariadenie stlatenim
tlacidla Zapnuté.

Indikator tlacidla Zapnuté a jeden

z indikatorov druhu papiera svietia.

©
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Zariadenie HP All-in-One je pripravené na tla¢, kopirovanie alebo
skenovanie.

Indikator tlacidla Zapnuté blika.

Zariadenie HP All-in-One je zaneprazdnené ulohou tlaée alebo
skenovania, pripadne zarovnava tlacové kazety.

Indikator tlacidla Zapnuté 3
sekundy rychlo blika a potom
nepreruSovane svieti.

Stlacili ste nejaké tlacidlo, kym je zariadenie HP All-in-One
zaneprazdnené ulohou tlace alebo skenovania, pripadne zarovnava
tlatové kazety.

Indikator tlacidla Zapnuté 20
sekund rychlo blika a potom
neprerusSovane svieti.

Stlacili ste tlacidlo Skenovat’ a pocita¢ neodpovedal.
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Kapitola 1
pokracovanie

Stav indikatoru: €o znamena

Indikator Skontrolovat papier blika. | =V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
» V zariadeni HP All-in-One uviazol papier.

»  Nastavenie velkosti papiera nezodpoveda velkosti papiera zistenej
vo vstupnom zasobniku.

Indikator Skontrolovat tlacovu = Dvierka tlacovej kazety su otvorené.

kazetu blika. .« Tlagové kazety chybaiju alebo nie su spravne zaloZzeng.

- ZtlaCovej kazety nebola odstranena paska.

- Tato tlaCova kazeta nie je uréena pre zariadenie HP All-in-One.
»  Tlatova kazeta mdze byt chybna.

Poznamka Tlaciareri sa méze dodavat iba s trojfarebnou tlacovou

kazetou.
Indikator tlacidla Zapnuté, Zlyhanie skenera.
indikator Skontrolovaty papier a Vypnite zariadenie HP All-in-One a znova ho zapnite. Ak problém
indikétor Skontrolovat tlacove pretrvava, obratte sa na podporu spoloénosti HP.
kazety blikaju.
Vsetky indikatory blikaju. Vyskytla sa vazna chyba zariadenia HP All-in-One.

1. Vypnite zariadenie HP All-in-One.

2. Odpojte napdjaci kabel.

3. Pockajte priblizne minitu a potom znovu zapojte napajaci kabel.
4. Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Ak problém pretrvava, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

Vkladanie originalov na skenovanie a kopirovanie

Do zariadenia HP All-in-One moézZete vloZit papier rézneho druhu a velkosti vratane
papiera letter alebo A4, fotopapiera, priesvitnych folii a obalok.

Informacie o vkladani papiera normailnej velkosti najdete v inStalacnej prirucke.
Informacie o vkladani papierov inych velkosti najdete v elektronickom pomocnikovi.

Vkladanie originalu na sklenenu podlozku

1. Zdvihnite kryt zariadenia HP All-in-One.

2. Umiestnite origindl stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

)
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X Tip Ak chcete ziskat spravnu velkost kopie, skontrolujte, &i sa na sklenenej
podlozke nenachadza zZiadna paska alebo iny cudzi predmet.
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3. Zatvorte kryt.

Vytvorenie kopie

Z ovladacieho panela mézete vytvarat kvalitné kopie.

Vytvorenie kopie z ovladacieho panela

1.
2.

Skenovanie originalu

Skenovanie originalnych dokumentov alebo obrazkov umiestnenych na sklenenej
podlozke mézete spustit’ z pocitaca alebo zo zariadenia HP All-in-One. Funkcie
skenovania sa daju pouzivat, len ak je zariadenie HP All-in-One prepojené s pocitatom
a obe zariadenia su zapnuté. Pred skenovanim musi byt v poc€itaci nainstalovany

a spusteny softvér zariadenia HP Photosmart.

Skenovanie do pocéitaca
1.

Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku vioZzeny papier.

Umiestnite origindlny dokument stranou pre tlaé smerom dole v favom prednom rohu
sklenenej podlozky.

Stlacte tlacidlo Kopirovat' €iernobielo alebo tlaidlo Kopirovat’ farebne.

Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

©
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{} Tip Ak chcete dosiahnut kvalitné képie, skontrolujte, €i je sklenena podlozka
skenera Cista a ¢i na nej nie su prilepené ziadne cudzie materialy.

Stlacte tlacidlo Skenovat'.

Ak je originalom fotografia, na obrazovke pocitaa sa zobrazi ukazka skenovaného
obrazka, ktori mozete upravit. VSetky upravy, ktoré urobite, sa pouziju iba pre
aktualne skenovanie.

Vykonajte na nahlade potrebné Upravy. Ked upravy dokongite, kliknite na moznost
Prijat’.
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2 Riesenie problémov a podpora

Tato kapitola obsahuje informacie o rieSeni problémov s instalaciou a konfiguraciou a niektoré témy
tykajlice sa pouZivania. Dal$ie informéacie o rieSeni problémov najdete v elektronickom pomocnikovi.
Ak sa zariadenie HP All-in-One pripoji k pocitatu pomocou kabla USB pred inStalaciou softvéru
HP All-in-One, mbze sa vyskytnut viacero tazkosti. Ak ste pripojili zariadenie HP All-in-One

k pocitacu skoér, ako vas na to vyzval intalaény softvér, postupujte podla nasledujucich krokov:

Riesenie beznych problémov pri instalacii

1. Odpojte kabel USB od pocitaca.

Odinstalujte softvér (ak ste ho uz nainstalovali).

Restartujte pocitac.

Vypnite zariadenie HP All-in-One, pockajte minutu a potom ho restartujte.
Znovu nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One.

LU

/\ Upozornenie Nepripajajte kabel USB k poé&itadu, kym vas k tomu nevyzve instalagna
obrazovka softvéru.

Kontaktné informacie na podporu najdete na obale tejto prirucky.

Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru
Ak instalacia nie je kompletna alebo ak ste pripojili kdbel USB pred vyzvou instalaéného softvéru,
mozno budete musiet odinstalovat a znovu nainstalovat softvér. Aplikacéné subory zariadenia
HP All-in-One neodstranujte z pocitaa. Musia sa odstranit poméckou na odinstalovanie, ktora sa
spristupnila po nainstalovani softvéru dodavanom so zariadenim HP All-in-One.

Odinstalacia z pocitaca so systémom Windows a opatovna instalacia

1. Na paneli nastrojov systému Windows kliknite na tlagidlo Start a potom na poloZku Ovladaci
panel.

2. Dvakrat kliknite na polozku Pridanie alebo odstranenie programov.

3. Vyberte polozku Softvér ovladaéa HP Deskjet All-in-One a potom kliknite na tla¢idlo Zmenit’
alebo odstranit’.
Postupujte podla inStrukcii na obrazovke.

4. Odpojte zariadenie HP All-in-One od poéitaca.

5. Restartujte pocitac.

fz’/f’ Poznamka Je ddlezité, aby ste pred restartovanim pocitaca odpojili zariadenie
HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k pocitacu, kym nedokoncite
opakovanu instalaciu softvéru.

)
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6. Do jednotky CD-ROM pocitaca vlozte disk CD-ROM zariadenia HP All-in-One a potom spustite
inStalacny program Setup.

7. Postupujte podla pokynov v elektronickej priru¢ke a pokynov v priru¢ke o nastaveni dodavanej
so zariadenim HP All-in-One.

Po dokonéeni inStalacie softvéru sa na paneli tloh systému Windows zobrazi ikona HP Digital

Imaging Monitor (Sledovanie digitdlneho zobrazovania HP).

Spravnost inStalacie softvéru skontrolujte dvojitym kliknutim na ikonu zariadenia HP Solution Center

(Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche. Ak sa v aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni

HP) zobrazia zakladné ikony (Scan Picture (Skenovat obrazok) a Scan Document (Skenovat

dokument)), softvér bol nainStalovany spravne.

Odinstalacia z pocitaca so systémom Macintosh a opatovna instalacia
1. Odpojte zariadenie HP All-in-One od po¢itaéa Macintosh.
2. Otvorte prie¢inok Applications:Hewlett-Packard.
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3. Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.
4. Po odinstalovani softvéru odpojte zariadenie HP All-in-One a restartujte pocitac.

ﬁﬁ’ Poznamka Je délezité, aby ste pred reStartovanim pocitaca odpojili zariadenie
HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k po¢itacu, kym nedokongite
opakovanu instalaciu softvéru.

5. Pri opakovanej in$talacii viozte do mechaniky CD-ROM disk CD-ROM so softvérom
HP All-in-One.

6. Na pracovnej ploche otvorte disk CD-ROM a potom dvakrat kliknite na polozku HP All-in-One
Installer (InStalator softvéru HP All-in-One).

7. Postupuijte podla pokynov v elektronickej priru¢ke a pokynov v priru¢ke o nastaveni dodavane;j
so zariadenim HP All-in-One.

Riesenie problémov s instalaciou hardvéru
Tato Cast obsahuje informacie o rieSeni problémov s hardvérom zariadenia HP All-in-One.

Zariadenie HP All-in-One sa nezapne.
Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nie je dostato¢ne pripojené k napajaniu.

Riesenie

+  Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel pevne pripojeny k zariadeniu HP All-in-One
a k napajaciemu zdroju. Zasurite napajaci kabel do elektrickej zasuvky, prepatového
chrani¢a alebo prediZzovacieho napajacieho kabla.

1 | Napéjanie

2 | Napdjaci kabel a zdroj

3 | Elektricka zasuvka

Ak pouzivate predlzovaci napajaci kabel, skontrolujte, i je zapnuty. Pripadne skuste zapojit
zariadenie HP All-in-One priamo do elektrickej zasuvky.

- Skontrolujte, ¢i zasuvka funguje. Zapnite spotrebi¢, o ktorom viete, Ze je v poriadku, a
skontrolujte, ¢i napajanie funguje. Ak napajanie nefunguje, méze byt problém so zasuvkou.
Ak ste zapojili zariadenie HP All-in-One do vypinatelnej zasuvky, skontrolujte, ¢i je zapnuta.
Ak je zasuvka zapnutd, ale stale nefunguje, moze byt problém so zasuvkou.

Pricina: Tlacidlo Zapnuté ste stlacili prilis rychlo.

RieSenie: Ak stlacite tlacidlo Zapnuté prilis rychlo, zariadenie HP All-in-One nemusi
odpovedat. Jedenkrat stlacte tlacidlo Zapnuté. Zapinanie zariadenia HP All-in-One méze trvat
niekolko sekund. Ak pocas tejto doby znova stladite tlagidlo Zapnuté, méze sa stat, ze
zariadenie vypnete.
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Kapitola 2

/\ Upozornenie Ak sa zariadenie HP All-in-One stale nezapne, mdze mat mechanicku
poruchu. Odpojte zariadenie HP All-in-One z elektrickej zasuvky a obratte sa na spolo¢nost
HP. Navstivte lokalitu: www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu
alebo prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spoloénost’ HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Kabel USB je pripojeny, ale vyskytuju sa problémy pri pouzivani zariadenia

HP All-in-One s pocitacom.
Riesenie: Pred pripojenim kébla USB musite najskor nainstalovat' softvér dodany so
zariadenim HP All-in-One. Pocas inStalacie kabel USB nepripajajte, kym vas k tomu nevyzve
pokyn na obrazovke. Pripojenie kabla USB pred vyzvanim méze spdsobit chyby.
Po nainstalovani softvéru nie je pripojenie po¢itaca k zariadeniu HP All-in-One pomocou kabla
USB zlozité. Zapojte jednoducho jeden koniec kabla USB v zadnej €asti pocitaca a druhy koniec
v zadnej Casti zariadenia HP All-in-One. Kabel je mozné pripojit k flubovolnému portu USB
v zadnej Casti pocitaca.

Dalsie informacie o inStalacii softvéru a pripojeni kabla USB néajdete v instalaénej prirutke
dodavanej so zariadenim HP All-in-One.

Zariadenie HP All-in-One netlaci.

RieSenie: Ak zariadenie HP All-in-One nekomunikuje s pocitacom, vyskuSajte nasledujuci

postup:

«  Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane zariadenia
HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Skontrolujte, ¢i je napajaci
kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One a zapojeny do sietovej zasuvky.
Stlacenim tlacidla Zapnuté znovu zapnete zariadenie HP All-in-One.

«  Skontrolujte, &i su tlatové kazety spravne nainstalované.

«  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.

+  Skontrolujte, ze v zariadeni HP All-in-One neuviazol papier.

«  Skontrolujte, ¢i sa nezasekol vozik tlacovej kazety. Otvorte dvierka priestoru pre tlacové
kazety, €im ziskate pristup k tlacovému voziku. Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju
pohyb tlacového vozika, vratane akychkolvek baliacich materialov. Vypnite a znova zapnite
zariadenie HP All-in-One.

«  Skontrolujte, ¢i nie je tlacovy front zariadenia HP All-in-One pozastaveny alebo offline
(Windows) alebo ¢&i nie je zastaveny (Mac). Ak je, vyberte prislusné nastavenie na
pokragovanie v tlagi. Dal$ie informacie o pristupe k tlaGovému frontu najdete v dokumentécii
dodavanej s operacnym systémom nainstalovanym vo vasom pocitaci.

)
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+  Skontrolujte kabel USB. Ak pouzivate starSi kabel, nemusi pracovat spravne. Funkénost
kabla USB vyskus$ajte jeho pripojenim k inému zariadeniu. Ak sa vyskytli problémy, mozno
budete musiet vymenit kabel USB. Skontroluijte tieZ, &i dizka kabla nepresahuje 3 m.
Skontrolujte prepojenie zariadenia HP All-in-One s poc¢itatom. Skontrolujte, ¢i je kabel USB
bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia HP All-in-One. Skontrolujte,
¢i je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB pocitaca. Po spravnom pripojeni kabla
vypnite a opatovne zapnite zariadenie HP All-in-One.

* Ak pripajate zariadenie HP All-in-One pomocou rozbo¢ovaca USB, skontrolujte, ¢i je
rozboCovac zapnuty. Ak je rozbo€ovac zapnuty, skuste pripojit zariadenie priamo
k pocitacu.

Skontrolujte ostatné tladiarne alebo skenery. Mozno budete musiet odpojit starSie
zariadenia od pocitaca.

+  Skuste pripojit kdbel USB k inému portu USB v po¢itaci. Potom ako skontrolujete pripojenia,
skuste pocita¢ restartovat. Zariadenie HP All-in-One vypnite a opatovne zapnite.

Ak je zariadenie HP All-in-One v rezime offline, zariadenie HP All-in-One vypnite a znova
zapnite. Spustite tlacovu ulohu.

» V pripade potreby odinstalujte a opatovne nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One.

Dalsie informacie o instalacii zariadenia HP All-in-One a pripojeni k po&itadu najdete v

instalacnej prirucke dodavanej so zariadenim HP All-in-One.

Odstranenie uviaznutého papiera
Dalsie informacie o odstraneni uviaznutého papiera najdete v elektronickom pomocnikovi.

Riesenie problémov s tlacovymi kazetami
Ak sa pri tla€i vyskytnu problémy, mozZno nastal problém s jednou z tlaéovych kaziet.

RieSenie problémov s tlaGovymi kazetami

1. Vyberte Ciernu tlacovu kazetu zo zasuvky vpravo. Nedotykajte sa atramentovych dyz ani
medenych kontaktov. Skontrolujte, €i nie su atramentové dyzy alebo medené kontakty
poskodené.
Skontrolujte, Ze bola plastova paska odstranena. Ak stale pokryva atramentové dyzy, jemne ju
odstrarite pomocou ruzovej uchytky.

2. Zasunte kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym nezapadne na miesto.

3. Kroky 1 a 2 zopakujte aj pre trojfarebnu tlaCovu kazetu na lavej stane.
4. Ak problém pretrvava, moze byt potrebné vytlacit autodiagnosticky protokol alebo vyc¢istit
tladové kazety. DalSie informacie najdete v elektronickom pomocnikovi.

DalSie informacie
Ro6zne zdroje, vytlatené a zobrazené na obrazovke poskytuju informacie o nastaveni a pouzivani
zariadenia HP All-in-One.
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Kapitola 2

Sprievodca nastavenim

InStalacna priru¢ka obsahuje pokyny pre instalaciu zariadenia HP All-in-One a inStalaciu softvéru.
Vzdy postupujte podla krokov uvedenych v InStalaénej prirucke v spravnom poradi.

V pripade problémov pri inStalacii si pozrite kapitolu RieSenie problémov v poslednej Easti InStalacnej
prirucky alebo €ast ,Riesenie problemov a podpora“ na strane 42 v tejto pouzivatela.

Elektronicky pomocnik

Elektronicky pomocnik poskytuje podrobné pokyny na pouzivanie funkcii zariadenia HP All-in-One,
ktoré nie su popisané v tejto prirucke, vratane funkcii, ktoré st k dispozicii iba pri pouziti softvéru
nainstalovaného so zariadenim HP All-in-One.

Spust'anie softvéru Pomocnik pre HP Photosmart na po¢itaci so systémom Windows
1.V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na zalozku pre zariadenie
HP All-in-One.
2. V oblasti Device Support (Podpora zariadenia) kliknite na Onscreen Guide (Elektronicky
sprievodca) alebo Troubleshooting (RieSenie problémov).

Webova lokalita spolo€nosti HP

Ak mate pristup na Internet, pomoc a podporu mézete ziskat na webovej lokalite spolo¢nosti HP na
adrese www.hp.com/support. Tato webova lokalita ponuka technicku podporu, ovladace, spotrebny
material a informacie o objednavani.

Pouzivanie atramentu

Atrament z tlaCovych kaziet sa pouziva pri mnozstve uloh v tlaéovom procese, napriklad pri procese
inicializacie, kedy sa zariadenie a kazety pripravuju na tla¢, alebo pri servisnych procesoch tlaCove;j
hlavy, ktoré udrzuju atramentové trysky Cisté a zabezpecuju hladky tok atramentu. Pozostatky
atramentu naviac zostavaju v kazete aj po jej pouziti. Dal$ie informacie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.

Podpora poskytovana spolo¢nost'ou HP

Oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP mézete kontaktovat telefonicky a v rezime online.
MozZnosti podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny/regiénu a jazyka.

Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP

Zoznam telefénnych Eisiel technickej podpory najdete na vnutornej strane prednej obalky tejto
prirucky.
Moznosti podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny/regionu a jazyka.

Obdobie poskytovania telefonickej podpory

Pre tichomorsku oblast Azie a Latinski Ameriku (vratane Mexika) je telefonicka podpora k dispozicii
po dobu jedného roka. Ak chcete zistit' trvanie telefonickej podpory v Severnej Amerike, vychodnej
Eurdpe, na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na stranku www.hp.com/support.

Uétuju sa $tandardné poplatky telekomunika&nych spolo&nosti.

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spoloénost HP méze poskytnut pomoc za
priplatok.

Dalsie informacie o moznostiach podpory ziskate u obchodného zastupcu spolo&nosti HP alebo
zavolanim na telefénne Cislo technickej podpory pre prislusnu krajinu alebo prislusny region.
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Pred telefonovanim na oddelenie technickej podpory spoloénosti HP
1. Skontrolujte nasledovné body:
a. Zariadenie HP All-in-One je pripojené do elektrickej siete a zapnuté.
b. Prislusné tlacové kazety su spravne nainstalované.
c. Vo vstupnom zasobniku je spravne vlozeny odporu¢any papier.
2. Restartujte zariadenie HP All-in-One:
a. Zariadenie HP All-in-One vypnite stlacenim tladidla Zapnuté.
b. Odpojte napajaci kabel zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One.
c. Zapojte napajaci kabel spat do zariadenia HP All-in-One.
d. Zariadenie HP All-in-One vypnite stla¢enim tlacidla Zapnuté.
3. Pripravte si nasledujuce informacie:
a. Presny nazov zariadenia HP All-in-One tak, ako je uvedeny na ovladacom paneli.
b. Vytlaéte autodiagnosticky protokol. (Dal$ie informacie najdete v prirucke pouzivatela.)
c. Pripravte si podrobny popis problému.
d. Pripravte si sériové ¢islo a servisné identifikacné &islo. Tieto &isla najdete v
autodiagnostickom protokole.
e. Pocas telefonovania na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP budte v blizkosti
zariadenia HP All-in-One.
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3 Technické informacie

V tejto Casti st uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre zariadenie
HP All-in-One.

Systémové poziadavky
Softvérové systémové poziadavky najdete v subore Readme.

Specifikacie papiera
»  Kapacita vstupného zasobnika: Pocet harkov obycajného papiera: max. 100 (20 Ib. papier)
»  Kapacita vystupného zasobnika: Pocet harkov oby&ajného papiera: max. 50 (20 Ib. papier)

@’ Poznamka Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tlagiarne. Uplny
zoznam hmotnosti papiera najdete v elektronickom pomocnikovi.

Fyzické sSpecifikacie
*  Vyska: 16,97 cm
- Sirka: 42,57 cm
- Hibka: 25,97 cm
* Hmotnost 4,045 kg

SpeC|f|kaC|e napajania
Spotreba energie: 20 wattov (priemerna tlac)
*  Vstupné napatie: AC 100 az 240V ~1 A 50 - 60 Hz
*  Vystupné napatie: DC 32 V===375 mA, 16 V===500 mA
+  Napdjanie: 0957-2231, AC 100 az 240V ~ 1 A 50 - 60 Hz

|“3/r’ Poznamka Pouzivajte len s napajacim adaptérom dodanym spolo¢nostou HP.

P02|adavky na prevadzkové prostredie

Odporucany rozsah prevadzkovych teplét: 15 az 30 °C

»  Povoleny rozsah prevadzkovych teplét: 10 az 35 °C

»  Vlhkost: 15 az 80 % relativna vihkost bez kondenzacie

*  Rozsah teplét mimo prevadzky (pri skladovani): -20 az 50 oC

« V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli méze byt vystup zo zariadenia HP All-in-One
mierne skresleny.

+  Spoloénost HP odporudéa pouzivanie kablov USB s dizkou 3 m alebo krat$ich, aby sa
minimalizoval vznik Sumu kvoli potencialne silnym elektromagnetickym poliam.

)
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Vyhlasenia o splneni zakonnych poziadaviek
Zariadenie HP All-in-One vyhovuje poziadavkam predpisov vo vasej krajine alebo oblasti. Vypis
celého vyhlasenia o splneni zakonnych poZiadaviek najdete v elektronickom pomocnikovi.

Identifikacné ¢islo modelu pre zakonné ucely
Kvoli identifikacii pre zakonné Gcely je vyrobok oznaéeny identifika¢nym ¢islom modelu pre zakonné
ucely (Regulatory Model Number). Identifikacné €islo modelu pre zakonné ucely tohto zariadenia je
VCVRA-0706. Nezamienajte toto Cislo s obchodnym nazvom zariadenia (HP Deskjet
F2100 All-in-One series atd.) ani s ¢islom zariadenia (CB595A atd.).
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Zaruka

Vyrobok znacky HP Trvanie obmedzenej zaruky

Média so softvérom 90 dni

Tlaciaren 1 rok

Tlacové alebo atramentové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu ,skonéenia

zaruénej lehoty” vytlaceného na kazete, pricom plat skorsia z
tychto udalost. Tato zaruka sa nevztahuje na atramentové
produkty znacky HP, ktoré boli opatovne naplnené, prerobené,
renovované, nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

Doplnky 1 rok (ak nie je uvedené inak)

A. Rozsah obmedzenej zaruky

1. Spolo¢nost Hewlett-Packard (HP) zarucuje kone¢nému pouzivatelovi, ze vyssie uvedené produkty znacky HP nebudu
mat Ziadne materialové ani vyrobné vady po¢as obdobia uvedeného vyssie, ktoré zacina plynat datumom zakupenia
produktu zakaznikom.

2. Pre softvérové produkty plati obmedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych prikazov.
Spolo¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.

3. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normalnom pouzivani produktu, a nevztahuje
sa na ziadne iné problémy, vratane tych, ktoré vznikli v désledku:

a. nespravnej Udrzby alebo Upravy;

b. pouzivania softvéru, médii, stciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;

c. prevadzky nevyhovuijlcej Specifikaciam produktu;

d. neopravnenych Uprav alebo zneuzitia.

4. Pritladiarenskych produktoch znacky HP nema pouzitie kazety, ktort nevyrobila spolo¢nost HP, alebo op&tovne
naplnenej kazety ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore spolo¢nosti HP uzavretl so
zakaznikom. Ak vSak zlyhanie alebo poskodenie tlaciarne suvisi s pouzitim naplne iného vyrobcu ako spolo¢nosti HP,
opétovne naplnenej atramentovej kazety alebo atramentovej kazety s uplynutou zarukou, spolo¢nost HP si Gctuje
Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v suvislosti s odstrafiovanim konkrétnej chyby alebo
poskodenia tlaciarne.

. Ak spolo¢nost HP dostane pocas prislusnej zaruénej lehoty oznamenie o chybe fubovolného produktu, na ktory sa

vztahuje zaruka, spolocnost HP bud opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spolocnosti HP.

. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit' alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP v

primeranej lehote po oznameni chyby vrati kipnu cenu daného produktu.

. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny produkt

spolo¢nosti HP.

. Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je prinajmenSom

totozna s funkénostou nahradzaného produktu.

. Produkty znacky HP mézu obsahovat upravované ¢asti, sucasti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné s
novymi.

. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt HP
distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dalSie zaruc¢né sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno ziskat v
kazdom autorizovanom stredisku sluzieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany spolo¢nostou HP
alebo autorizovanym dovozcom.

B. Obmedzenia zaruky

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, ANI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ALEBO PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLIKOVANE, ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.

C. Obmedzenia zodpovednosti

1.V rozsahu povolenom miestnou legislativou st prava na napravu udelené v tomto zaruénom vyhlaseni jedinymi a
vylu€nymi pravami na napravu zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY UVEDENYCH V
TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM PRIPADE
ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME ZVLASTNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, Cl UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, PROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE, A TO BEZ OHLADU NA UPOZORNENIE
NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislatva

1. Toto zaruéné vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik moze mat aj iné prava, ktoré sa
menia podra jednotlivych $tatov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podfa jednotlivych krajin kdekolvek inde
na svete.

2. V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaruéné vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude sa mat za to, Ze toto
zaruéné vyhlasenie bude upravené tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podla takejto miestnej
legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zaru¢ného vyhlasenia nemusia pre zakaznika platit. Napr. niektoré
Staty v USA ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zakaznika (napr.
Velka Britania);

b. inak obmedzit schopnost’ vyrobcu uplatnit’ takéto odmietnutia alebo obmedzenia;

c. udelit zakaznikovi dalSie zaru¢né prava, Specifikovat trvanie dalSich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca neméze
odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk.

3. ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA - S VYNIMKOU ZAKONOM
POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZU,U ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE
PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informacia o obmedzenej zaruke HP

S © ® N o o

-

Vazeny zakaznik,

v prilohe st uvedené mena a adresy spolo¢nosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju plnenia z obmedzenej zaruky HP (zaruka
vyrobcu) vo vasej krajine.

Pokial mate na zaklade vasej kipnej zmluvy voci predavajucemu prava zo zakona presahujice zaruku vyrobcu, také
prava nie su uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
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1 HP All-in-One - attekintés

A HP Deskjet F2100 All-in-One series olyan 6sszetett eszkdz, mely lehetévé teszi -- az
egyszer(i masolast, lapolvasast és nyomtatast. A szolgaltatasok és funkciok teljes
valasztékardl a sugoban tajékozodhat.

A HP All-in-One késziulék bemutatasa

Cimke Leiras

-

Vezérlépanel

Adagolétalca

Talca hosszabbitdja

Papirszélesség-szabalyzé

Nyomtatopatron ajtaja

Uveg

A fedél bels6 oldala

Hatso ajté

© | | N oo o |~ W N

Hats6 USB-port

-
o

Téapcsatlakozo®

*  Yalnizca HP tarafindan verilen glic adaptoruyle kullanin.

Magyar
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1. fejezet

A vezérlopanel gombijai

Cimke lkon Név és leiras
1 | Be: A HP All-in-One be- és kikapcsolasa. Ha a Be gomb vilagit, akkor a
O HP All-in-One késziilék be van kapcsolva.
2 X Visszavonas: Leallitia a nyomtatast, a masolast vagy a beolvasast.
3 D 1 Ellenérizze a papirt jelz6fény: Azt jelzi, hogy t6ltsén be papirt, vagy haritsa
° el a papirelakadast.

A lampa melletti gomb a Folytatds gomb. Bizonyos helyzetekben (példaul
papirelakadas elharitasa utan) ezt a gombot megnyomva visszatérhet a
nyomtatashoz.

4 [&] ! Ellenérizze a patront jelzéfény: Azt jelzi, hogy helyezze be Ujra a

nyomtatépatront, cserélje ki a nyomtatépatront vagy zarja be a patrontarté
fedelét.

A lampa melletti gomb a Folytatds gomb. Bizonyos helyzetekben (példaul
papirelakadas elharitasa utan) ezt a gombot megnyomva visszatérhet a
nyomtatashoz.

Sima papir: A papirtipus beallitasat sima papirra valtoztatja. A HP All-in-One
készlléknek ez az alapértelmezés szerinti beallitasa.

)| i

Fotopapir: A papirtipus bedllitasat fotdpapirra valtoztatja. Gy6z6djon meg
arrél, hogy fotépapir van betdltve az adagolétalcaba.

Masolas inditasa — Fekete: Fekete-fehér masolasi feladat inditasa.

][]

Masolas inditasa — Szines: Szines masolasi feladat inditasa.

HP Deskjet F2100 All-in-One series



(folytatas)

Cimke lkon Név és leiras
9 6 Lapolvasas: Elkezdi az Givegen lévé eredeti beolvasasat. A Lapolvasas
parancs csak akkor miikédik, ha a szamitégép be van kapcsolva.

Allapotjelzé fények attekintése

A HP All-in-One készulék allapotardl szamos jelzéfény tajékoztat.

Cimke Leiras

1 Be gomb

2 Ellenérizze a papirt jelz6fény
3 Ellenérizze a patront jelzéfény
4 Sima papir lampa

5 Fotépapir lampa

A kovetkezd tablazat a gyakran el6forduld helyzeteket mutatja be és ismerteti a
jelzéfények jelentését.

A jelzo6fény allapota Jelentés

Egyik jelz6fény sem vilagit. A HP All-in-One ki van kapcsolva. Kapcsolja be a késziiléket a Be
gombbal.

A Be jelzéfény és az egyik A HP All-in-One készen all a nyomtatasra, masolasra vagy a

Papirtipus jelz6fény vilagit. beolvasasra.

A Be jelzéfény villog. A HP All-in-One nyomtatast, lapolvasast vagy nyomtatopatron-igazitast
végez.

A Be jelzéfény 3 masodpercig Megnyomott egy gombot, mikézben a HP All-in-One késziilék

gyorsan villog, majd folyamatosan | nyomtatast, lapolvasast vagy nyomtatdpatron-igazitast végzett.

vilagit.

A Be jelzéfény 20 masodpercig A szamitégép nem reagalt a Lapolvasas gomb megnyomasara.

villog, majd folyamatosan vilagit.

Magyar
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1. fejezet

(folytatas)

A jelzo6fény allapota Jelentés

Villog az Ellenérizze a papirt » A HP All-in-One készulékbél kifogyott a papir.

jelz6feny. < AHP All-in-One késziilékben elakadt a papir.

= A papirméret bedllitasa nem felel meg az adagolétalcaban
észlelhetd papir méretének.
Villog az Ellenérizze a patront = A nyomtatépatron ajtaja nyitva van.
jelzofény. < A nyomtatépatronok nincsenek vagy nem megfelelden vannak

behelyezve.
»  Avédbszalagot nem tavolitottak el a nyomtatépatronrol.
» A nyomtatépatron nem ehhez a HP All-in-One késziilékhez késziilt.
» A nyomtatépatron hibas lehet.

Megjegyzés Lehetséges, hogy a nyomtatdhoz csak a haromszinl
nyomtatépatront csomagoltak.

Villog a Be, az Ellendrizze a papirt | Lapolvasasi hiba.

és az Ellendrizze a patront Kapcsolja ki a HP All-in-One készilléket, majd kapcsolja be tjra. Ha a
jelzofeny. probléma tovabbra is fennall, Iépjen kapcsolatba a HP tamogatassal.

Mindegyik jelzéfény villog. Sulyos hiba tértént a HP All-in-One készilékkel.

1. Kapcsolja ki a HP All-in-One készliiléket.

2. Huzza ki a tapkabelt.

3. Varjon egy percet, majd csatlakoztassa Ujra a tapkabelt.
4. Kapcsolja be Gjra a HP All-in-One késziiléket.

Ha a probléma tovabbra is fennall, Iépjen kapcsolatba a HP
tdmogatassal.

Eredeti dokumentumok betoltése lapolvasashoz és
masolashoz

A HP All-in-One késziilékbe szamos kiilonb6z6 tipusu és méretli papirt betdlthet, igy
letter vagy A4-es méretl papirt, fotépapirt, irasvetité-foliat és boritékot is.

A teljes méretli papir betoltésével kapcsolatos tudnivalokat az Gizembe helyezési
Utmutatoban talalja. Az egyéb méretli papirok betdltésérdl a program sugdjaban
olvashat.

Eredeti példany livegre helyezése

1. Emelje fel a HP All-in-One készuilék fedelét.

2. Az eredeti nyomatot helyezze a masolni vagy beolvasni kivant oldalaval lefelé az
Uveg bal elsd sarkahoz.

¥ Tipp A masolat megfeleld mérete érdekében gy6zédjén meg arrél, hogy az
Uvegre nem kerlltek idegen targyak.
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3. Csukja le a fedelet.

Masolat készitése

A vezérl6pult segitségével minéségi masolatokat készithet.

Masolatok készitése a vezérlopanel segitségével

1. Gydzbdjon meg arrol, hogy van papir betdltve az adagolotalcaba.

2. Helyezze az eredeti példanyt nyomtatott oldalaval lefelé az tvegre, a bal ellilsé
sarokhoz igazitva.

3. Nyomja meg a Masolas inditasa — Fekete vagy a Masolas inditasa — Szines
gombot.

Eredeti példany beolvasasa

Az lvegre helyezett eredeti dokumentumok vagy képek esetén a beolvasast a
szamitégéprél és a HP All-in-One eszkdzrél is megkezdheti. A lapolvasési funkciok csak
a HP All-in-One készUlékhez csatlakoztatott, bekapcsolt szamitogéppel hasznalhatok. A

lapolvasas megkezdése el6tt a HP Photosmart szoftvert telepiteni kell a szamitégépre,
és el kell inditani.

Beolvasas szamitégépre

1. Az eredeti nyomatot helyezze a masolni vagy beolvasni kivant oldalaval lefelé az
Uveg bal elsd sarkahoz.

ﬁ} Tipp A masolatok j6 minésége érdekében a lapolvasé Givegét tartsa tisztan,
hogy ne keriilhessenek ra a mikddést hatranyosan befolyasolo targyak vagy
szennyez@dések.

2. Nyomja meg a Lapolvasas gombot.
Ha az eredeti dokumentum egy fénykép, a szamitégépen a kép szerkeszthetd
elénézete jelenik meg. A szerkesztés csak az aktualis lapolvasasi miveletre
vonatkozik.

3. Szerkessze tetsz6legesen az elénézeti képet, majd befejezéskor kattintson az
Elfogadas gombra.

Magyar
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2 Hibaelharitas és tamogatas

Ez a fejezet telepitési és konfiguraciés problémakkal, valamint Gzemeltetési témakorokkel
kapcsolatos hibaelharitasi informaciokat tartalmaz. A tovabbi hibaelharitasi tudnivaldkat a
képernyén megjelend sugdban olvashatja.

Sok problémat az okoz, hogy a HP All-in-One késziiléket azelétt csatlakoztatjak USB-kabellel a
szamitégéphez, miel6tt telepitenék a HP All-in-One szoftvert a szamitégépre. Ha a HP All-in-One
készuléket azt megel6z6en csatlakoztatta a szamitégéphez, hogy a telepitési képernyd arra felkérte
volna, az alabbi lépéseket kell kbvetnie:

Altalanos telepitési problémak hibaelharitasa

1. Huzza ki az USB-kabelt a szamitégépbdl.

Tordlje a szoftvert (ha mar telepitette).

Inditsa Ujra a szamitogépet.

Kapcsolja ki a HP All-in-One készliléket, varjon egy percet, majd inditsa Ujra.
Telepitse Ujra a HP All-in-One szoftvert.

aphonN

/\ Vigyazat! Ne csatlakoztassa az USB-kabelt a szamitdgéphez, amig a szoftvertelepitési
képerny6 nem kéri erre.

Tamogatasi kapcsolatfelvételi informaciokért tekintse meg ezen kézikdnyv hatsé boritéjanak belsé
oldalat.

A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése
Ha a telepités nem fejez6dott be megfeleléen, vagy ha még a szoftver telepitéprogramjanak
felszolitasa el6tt csatlakoztatta az USB-kabelt a szamitégéphez, akkor sziikség lehet a szoftver
eltavolitasara és ujratelepitésére. Ne egyszer( torléssel tavolitsa el a HP All-in-One programfajljait
a szamitogéprél. A fajlok megfelel eltavolitdsahoz azt az eltavolité segédprogramot hasznalja, mely
a HP All-in-One szoftverének telepitéskor kertlt a szamitégépre.

Letorlés majd ujratelepités Windows szamitégépen

1. A Windows talcan kattintson a Start gombra, majd a Vezérl6pult parancsra.

2. Kattintson duplan a Programok telepitése és torlése opcidra.

3. Valassza a HP Deskjet All-in-One illesztéprogramot, majd kattintson a Médositas/
eltavolitas elemre.
Kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

4. Csatolja le a HP All-in-One késziiléket a szamitégéprol.

5. Inditsa Ujra a szamitogépet.

fz’/f’ Megjegyzés Fontos, hogy a szamitégép Ujrainditasa el6tt levalassza a HP All-in-One
késziiléket. Ne csatlakoztassa a HP All-in-One késziiléket a szamitégéphez a szoftver
Ujratelepitésének befejezése elbtt.

6. Helyezze be a HP All-in-One CD-ROM-ot a szamitégép CD-ROM meghaijtéjaba, és inditsa el a
Setup telepitéprogramot.

7. Kovesse a képernydn megjelend, valamint a HP All-in-One késziilékhez kapott Telepitési
utmutatéban olvashaté utasitéasokat.

A szoftver telepitésének befejezése utan a HP Digital Imaging Monitor ikonja jelenik meg a

Windows talcajan.

A szoftver megfeleld telepitésének ellenérzéséhez kattintson duplan a HP Szolgaltatékézpont ikonra

az asztalon. Ha a HP Szolgaltatdkézpont programban megjelennek az alapvetd ikonok (Kép

beolvasasa és Dokumentum beolvasasa), a szoftver telepitése megfeleld.
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Letorlés majd ujratelepités Mac szamitogépen

1. Sziintesse meg a HP All-in-One csatlakozasat a Mac géppel.

2. Nyissa meg az Alkalmazasok:Hewlett-Packard mappat.

3. Kattintson duplan a HP letorl6 pontra.
Kbvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

4. A szoftver eltavolitasa utan valassza le a HP All-in-One készlléket, és inditsa Ujra a
szamitogépet.

E?q”{ Megjegyzés Fontos, hogy a szamitégép Ujrainditasa elétt levalassza a HP All-in-One
készlléket. Ne csatlakoztassa a HP All-in-One készliléket a szamitégéphez a szoftver
Ujratelepitésének befejezése elbtt.

5. A szoftver Ujratelepitéséhez helyezze be a HP All-in-One CD-ROM-ot a szamitégép CD-ROM
meghaijtédjaba.

6. Az asztalon nyissa meg a CD-ROM-ot, és kattintson duplan a HP All-in-One telepit6 pontra.

7. Kovesse a képernyén megjelend, valamint a HP All-in-One készillékhez kapott Telepitési
utmutatéban olvashaté utasitasokat.

Hardverbeallitasi hibaelharitas
Ez az alfejezet a HP All-in-One hardver-hibaelharitasaval kapcsolatos tudnivaldkat ismerteti.

A HP All-in-One nem kapcsol be
Ok: A HP All-in-One késziilék tapkabele nincs megfeleléen csatlakoztatva.

Megoldas

»  Ellenérizze, hogy a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e a HP All-in-One késziilékhez és a
halézati adapterhez. Csatlakoztassa a tapkabelt foldelt fali csatlakozéhoz, tularamvédelmi
eszk6zhdz vagy hosszabbitohoz.

1 | Tapkabel csatlakozasa

2 | Tapkabel és adapter

3 | Konnektor

*  Ha hosszabbitot haszndl, ellendrizze, hogy a hosszabbité be van-e kapcsolva, Esetleg
probalja a HP All-in-One késziiléket kozvetlendl a fali csatlakozohoz csatlakoztatni.

+  Ellenérizze, hogy a fali csatlakozé miikddik-e. Dugaszoljon be egy olyan késziiléket,
amelyikrél tudja, hogy miikodik, és nézze meg, hogy kap-e aramot. Ha nem, akkor a fali
aljzattal lehet gond.

- Ha a HP All-in-One készlléket kapcsoldval ellatott tapaljzathoz csatlakoztatta, gy6z6djon
meg réla, hogy az aljzat aramellatasa be van-e kapcsolva. Ha be van kapcsolva, és még
mindig nem mikadik, lehet, hogy a tapaljzat hibas.

Ok: Tul gyorsan nyomta meg a Be gombot.
Megoldas: Eléfordulhat, hogy a HP All-in-One nem reagal, ha a Be gombot tul gyorsan
nyomja meg. Egyszer nyomja meg a Be gombot. Eltarthat néhany masodpercig, mig a

ETe)'Z:1¢
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2. fejezet

HP All-in-One bekapcsol. Ha ekdzben ismét megnyomja a Be gombot, kikapcsolhatja a
készuléket.

/\ Vigyazat! Ha a HP All-in-One még mindig nem kapcsol be, lehetséges, hogy mechanikai
meghibasodasrdl van sz6. Huzza ki a HP All-in-One készllék csatlakozéjat a halozati
aljzatbdl és lépjen kapcsolatba a HP-vel. Latogasson el a kdvetkezd cimre: www.hp.com/
support. Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel
hivatkozasra. igy a technikai tamogatéas telefonos elérhetéségével kapcsolatos
informacidkat kap.

Csatlakoztattam az USB-kabelt, de problémak léptek fel a HP All-in-One késziilék
szamitogéppel valé hasznalataban
Megoldas: Miel6tt csatlakoztatna az USB-kabelt, el6szér a HP All-in-One készulékkel egyutt
kapott szoftvert kell telepitenie. A telepités soran ne csatlakoztassa az USB-kabelt, amig a
képernyén megjelend utasitasok azt nem kérik. Ha az USB-kabelt id8 el6tt csatlakoztatja, az
hibakat okozhat.

A szoftver telepitése utan kdnnyen létrehozhatja a szamitégép és a HP All-in-One készulék
kozotti USB-kapcsolatot. Egyszeriien csatlakoztassa az USB-kabel egyik végét a
szamitégéphez, a masikat pedig a HP All-in-One hatuljahoz. A szamitoégép tetszéleges USB-
portjahoz csatlakozhat.

A szoftver telepitésének és az USB-kabel csatlakoztatasanak informaciéit a HP All-in-One
Telepitési utmutatojaban talalhatja meg.

A HP All-in-One késziilék nem nyomtat

Megoldas: Ha a HP All-in-One késziilék és a szamitdégép nem kommunikal egymassal, akkor

prébalkozzon a kdvetkezdkkel:

* Nézze meg a HP All-in-One elélapjan talalhaté Be gombot. Ha nem vilagit, akkor a
HP All-in-One ki van kapcsolva. Ellen6rizze, hogy a tapkabel csatlakoztatva van-e a
HP All-in-One késziilékhez, és hogy be van-e dugaszolva a fali csatlakozéba. Kapcsolja be
a HP All-in-One készuléket a Be gombbal.

«  Ellenérizze, hogy be vannak-e helyezve a nyomtatépatronok.

+  Gy6z6djon meg arrdl, hogy van papir betdltve az adagolétalcaba.

»  Ellenérizze, hogy nincs-e papirelakadas a HP All-in-One készuléknél.

«  Ellenbrizze, nem akadt-e el a nyomtatopatron-tart6. Nyissa ki a nyomtatépatron-tarté ajtajat,
hogy hozzaférhessen a patronokhoz. Tavolitsa el a nyomtatépatron-tart6 utjaban Iévé
akadalyt, példaul az esetleg bent felejtett csomagoléanyagot. Kapcsolja ki a HP All-in-One
készuléket, majd kapcsolja be ujra.
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Ellenérizze, hogy a HP All-in-One nyomtatasi sora nincs-e szlineteltetve vagy kapcsolaton
kivll (Windows), illetve ledllitva (Mac). Ha igen, a megfelel6 beallitas kivalasztasaval
folytassa a nyomtatast. A nyomtatasi sorhoz valé hozzaférésre vonatkozé tovabbi
Ellenérizze az USB-kabelt. Ha régebbi kabelt hasznal, el6fordulhat, hogy az nem mukddik
megfeleléen. Probalja meg mas termékhez csatlakoztatni, hogy meggyéz6édhessen réla,
hogy miikédik az USB-kabel. Ha problémakat tapasztal, eléfordulhat, hogy az USB-kabelt
ki kell cserélni. Azt is ellen6rizze, hogy a kabel hossza nem haladja-e meg a 3 métert.

»  Ellendrizze a HP All-in-One és a szamitogép kozotti kapcsolatot. Gyéz6djon meg arrdl, hogy
az USB-kabel biztonsagosan csatlakozik a HP All-in-One hatoldalan levé USB-porthoz.
Gy6z8djén meg roéla, hogy az USB-kabel masik vége a szamitégép USB-portjaba
csatlakozik. Miutan megfeleléen csatlakoztatta kabelt, kapcsolja ki a HP All-in-One
késziiléket, majd kapcsolja vissza.

Ha USB-hubon keresztul csatlakoztatta a HP All-in-One készliléket, ellenérizze, be van-e
kapcsolva a hub. Ha igen, akkor probalkozzon kdzvetlen szamitégépes csatlakoztatassal.

«  Ellendrizze, hogy vannak-e egyéb nyomtatdk vagy lapolvasok is csatlakoztatva. Lehet,
hogy a régebbi termékek csatlakoztatasat meg kell sziintetnie.

Prébalja az USB-kabelt szamitégépe egy masik portjahoz csatlakoztatni. A csatlakozasok
ellenérzése utan inditsa Ujra a szamitogépet. Kapcsolja ki a HP All-in-One készuléket, majd
kapcsolja be ujra.

Ha a HP All-in-One kapcsolat nélkdili, kapcsolja ki a HP All-in-One késziiléket, majd ismét
kapcsolja be. Inditson el egy nyomtatasi feladatot.

+  Ha sziikséges, tavolitsa el a HP All-in-One szoftverét, majd telepitse Ujra.

A HP All-in-One lGizembe helyezésével és a szamitogéphez torténd csatlakoztatasaval

kapcsolatban tekintse at a HP All-in-One készllékhez kapott Telepitési utmutatot.

Papirelakadas megsziintetése
A papirelakadas megszUntetésével kapcsolatban tovabbi tudnivaldkat a sugéban olvashat.

A nyomtatopatronokkal kapcsolatos problémak elharitasa
Ha gondjai vannak a nyomtatassal, lehet, hogy valamelyik nyomtatépatronnal van probléma.

A nyomtatopatronokkal kapcsolatos hibaelharitas

1. Vegye ki a fekete nyomtatopatront a jobb oldali rekeszbdl. Ne érjen a fuvokakhoz vagy a
rézlemezes érintkez6khoz. Ellendrizze, nem karosodtak-e a rézszinii érintkez6k vagy a
tintafivokak.
Gy6z6djon meg rola, hogy a miianyag szalag el van tavolitva. Ha a miianyag szalag még mindig
takarja a tintafivokakat, 6vatosan tavolitsa el azt a rézsaszin letép6fill segitségével.

2. Befelé tolva a nyilasba, helyezze vissza a nyomtatdpatront . Ezutan nyomja elére a
nyomtatépatront, amig az be nem pattan a patronhelyre.

Magyar

Papirelakadas megszintetése 61



2. fejezet

3. Ismételje meg az 1. és 2. Iépést a bal oldalon a haromszin{i nyomtatépatronnal.

4. Ha a probléma nem szlinik meg, nyomtatasi dntesztre vagy a nyomtatépatronok tisztitadsara
lehet sziikség. Tovabbi tudnivalékat a képernyén megjelend sugéban olvashat.

Tovabbi tudnivalok

A HP All-in-One késziilék tzembe helyezésérél és hasznalatarol szamos nyomtatott és on-line
forrasbdl tajékozodhat.

Uzembe helyezési atmutaté
A Telepitési utmutatd a HP All-in-One lGzembe helyezéséhez és a szoftvertelepitéshez nyuijt
Utmutatast. A telepitési utmutato Iépéseit a megadott sorrendben hajtsa végre.
Ha a telepités soran problémaba Utkozik, lapozza fel a Telepitési utmutato utolso fejezetének
hibaelharitassal foglalkoz6 szakaszat, vagy nézze meg ebben az utmutatdéban a ,Hibaelharitas és
tamogatés,” 58. oldal részt.

Képernyén megjelend sugo
A képernyén megjelend sugo részletes Utmutatassal szolgal a HP All-in-One azon funkcioirdl,
melyeket a Felhasznaldi kézikdnyv nem targyal, beleértve a csak a HP All-in-One készulékkel
telepitett szoftver hasznalataval elérhet6 funkciokat is.
A HP Photosmart szoftver sugo6 elérése Windows rendszerii szamitégépen
1. A HP Szolgaltatékdézpont programban kattintson a HP All-in-One fiilre.
2. Az Eszkoztamogatas teriileten kattintson az Elektronikus utmutaté vagy a Hibaelharitas

elemre.

HP webhely

Ha rendelkezik internet-hozzaféréssel, a HP webhelyérdl is kaphat segitséget és tamogatast, a
kévetkez6 cimen: www.hp.com/support. Ez a webhely miiszaki tamogatast, illesztéprogramokat,
kellékeket és rendelési tudnivalokat kinal.

tintahasznalat
A nyomtatasi folyamat soran a patronban lévé tinta szamos modon keriilhet felhasznalasra. llyen
lehet az inicializacids folyamat, mely el6késziti a nyomtatasra a készuléket és a patronokat, valamint
a nyomtatofej javitas, mely tisztan tartja a fuvokakat, s biztositja az egyenletes tintakiaramlast.
Tovabba, hasznalat utan lehet még a patronban bizonyos mennyiségli maradvany tinta. Tovabbi
informacidkeért tekintse meg a www.hp.com/go/inkusage weboldalt.

HP-tamogatas
A HP ugyfélszolgalataval telefonon és interneten keresztill is felveheti a kapcsolatot. A tAmogatasi
lehet&ség és az elérhet6ség termékenként, orszagonként/térségenként és nyelvenként valtozik.

A HP telefonos tamogatasi szolgaltatasa
Az Ugyfélszolgalat telefonszamait e kézikdnyv el6lapjanak belsé oldalan talalhatja meg.

A tamogatasi lehet6ség és az elérhetéség termékenként, orszagonként/térségenként és
nyelvenként valtozik.

A telefonos tamogatas id6étartama

Egyéves telefonos tamogatas igénybevételére van lehetdség Azsia csendes-’éceéni partvidékén és
Latin-Amerikaban (Mexikét is beleértve). A telefonos tdmogatas id6tartama Eszak-Amerika, Kelet-
Eurdpa, a Kdzel-Kelet és Afrika esetében a www.hp.com/support cimen allapithaté meg.

A telefonbeszélgetésekre a szokasos telefondijak érvényesek.

A telefonos tamogatasi idészak lejarta utan
A telefonos tamogatasi id6szak lejarta utan a HP dijat szamit fel a tdmogatasi szolgaltatasért.

A tdmogatasi lehetéségekrdl a helyi HP-keresked6tél, vagy az orszagaban/térségében hivhato
ugyfélszolgalati telefonszamon kaphat tovabbi tajékoztatast.
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A HP-uigyfélszolgalat hivasa el6tt

1.

Ellendrizze a kdvetkezbket:

a. Csatlakoztatva van-e és be van-e kapcsolva a HP All-in-One.

b. A nyomtatépatronok megfeleléen vannak-e behelyezve.

c. Az ajanlott papir megfeleléen van-e betdltve az adagolétalcaba.

Allitsa alaphelyzetbe a HP All-in-One késziiléket:

a. A Be gombbal kapcsolja ki a HP All-in-One késziiléket.

b. A HP All-in-One késziilék hatoldalabdl hizza ki a tapkabelt.

c. Helyezze vissza a tapkabelt a HP All-in-One készllékbe.

d. A Be gombbal kapcsolja be a HP All-in-One késziiléket.

Készitse el6 a kdvetkez6 adatokat:

a. A HP All-in-One pontos neve, ahogyan az a vezérl6panelen megjelenik.

b. Nyomtasson ki egy 6nteszt-jelentést. (Tovabbi informaciokért tekintse meg a Felhasznaloi
kézikényvet.)

c. Késziiljon fel arra, hogy részletesen el kell mondania a problémat.

Legyen kéznél a sorozatszam és a szervizazonosité (az dnteszt-jelentésen talalhatja).

e. A HP-lgyfélszolgalat hivasakor tartézkodjon a HP All-in-One nyomtatoé kdzelében.

]
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3 Miuszaki informaciok

Ezen fejezet a HP All-in-One miszaki adatait, valamint a nemzetkdzi hatésagi nyilatkozatokat
tartalmazza.

Rendszerkovetelmények
A szoftverre vonatkozé rendszerkévetelmények az Olvass el! fajlban talalhatok.

Papirspecifikaciok
»  Adagolodtalca kapacitasa: Sima papirlapok: Legfeljebb 100 (75 g/m? sulyu papir)
«  Kiadotalca kapacitasa: Sima papirlapok: Legfeljebb 50 (75 g/m? sulyu papir)

FzY Megjegyzés A tamogatott médiaméretek teljes listajat a nyomtatészoftver tartalmazza. A
papirtipusok sulyainak teljes listajat a képernyén megjelené sugdban olvashatja.

Fizikai specifikaciok
*  Magassag: 16,97 cm
*  Szélesség: 42,57 cm
* Mélység: 25,97 cm
«  Suly: 4,045 kg

Tapellatasi adatok
- Energiafogyasztas: 20 Watt (atlagos lizemeltetés)
+  Bemend fesziltség: 100-240 V-os valtdoaram, ~ 1 A, 50-60 Hz
+  Kimen6 feszlltség: 32 V-os egyenaram===940 mA, 16 V===625mA
«  Tapellatas: 0957-2231, 100-240 V-os valtéaram, ~ 1 A, 50-60 Hz

Fj’ Megjegyzés Csak a HP altal mellékelt tapkabel-adapterrel hasznalja a készuléket.

Kornyezetl specifikaciok

Uzemi hémérséklet ajanlott tartomanya: 15-30 °C (59-86 °F)

+ Uzemi hémérséklet megengedett tartomanya: 10-35 °C (50-95 °F)

+  Paratartalom: 15% — 80% relativ paratartalom, nem lecsapodé

»  Tarolasi hémérséklettartomany: —20-50 °C

«  Er6s elektromagneses mezé kdzelében a HP All-in-One késziilék kimenete kissé torzult lehet

» A HP azt javasolja, hogy a lehetséges elektromagneses zajartalom elkeriilése érdekében az
USB-kabel ne legyen hosszabb 3 méternél

Hatésagi nyilatkozatok
A HP All-in-One késziilék megfelel az orszaga/térsége szabalyozd hatdésagai altal megallapitott
termékkovetelményeknek. A hatdsagi nyilatkozatok teljes listajat a Képernyén megjelend sugoban
tekintheti meg.

Szabalyozasi modellszam
Hivatalos azonositas céljabol a termék el van latva egy szabalyozasi modellszammal. A termék
szabalyozasi modellszama VCVRA-0706. Ez a szabalyozasi modellszam nem tévesztendd 6ssze
a kereskedelmi névvel (HP Deskjet F2100 All-in-One series), sem a termékszammal (CB595A).
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Garancia

HP termék Korlatozott jotallas idétartama

Szoftver média 90 nap

Nyomtatd 1év

Nyomtaté- vagy tintapatronok A HP tinta kifogyasa illetve a patronra nyomtatott ,jotallas vége”

datum bekovetkezése koziil a korabbi idépontig terjed. Ez a
jotallas nem vonatkozik az Ujratltétt, Ujrakészitett, felfrissitett,
hibasan hasznalt és hamisitott HP-tintatermékekre.

Tartozékok 1 év, ha nincs masképp szabalyozva

A. Akorlatozott jotallasi kotelezettseg terjedelme
1

Hewlett-Packard cég (HP) garantalja a végfelhasznalonak, hogy az el6zéekben meghatarozott HP-termékek anyaga
és kivitelezése hibatlan marad a fent megadott idétartamon belil, amely idétartam a beszerzés datumaval veszi
kezdetét.

2. Szoftverek esetében a HP éltal vallalt jotallas korlatozott, az csak a programutasitasok végrehajtasanak hibaira terjed
ki. AHP nem garantélja a termékek megszakitas nélkuli vagy hibamentes miikodését.

3. AHP korlatozott jotéllasa csak a termék rendeltetésszerd, el6irasok szerinti hasznalata soran jelentkezé
meghibasodasokra érvényes, nem vonatkozik semmilyen egyéb problémara, melyek tébbek kézott az alabbiak
kovetkezményeként lépnek fel:

a. Helytelen karbantartas vagy modositas;

b. A HP altal nem javasolt, illetve nem tdmogatott szoftver, média, alkatrész vagy tartozék hasznalata;
c. Atermékjellemz&kben megadott paraméterektdl eltéréen torténd tzemeltetés;

d. Engedély nélkili médositas vagy helytelen hasznalat.

4. A HP nyomtatoi esetében a nem a HP-tol szarmazé patronok vagy ujratéltott patronok hasznalata nem befolyasolja sem
a felhasznaldval szemben vallalt jotallast, sem az tgyféllel megkétott HP tamogatasi szerzédést. Ha azonban a
nyomtaté meghibasodasa a nem a HP-tdl szarmazo, illetve az Gjratdltétt patron vagy lejart szavatossagu tintapatron
hasznalatanak tulajdonithato, a HP az adott hiba vagy sériilés javitasaért a mindenkori munkadijat és anyagkoltséget
felszamitja.

5. Ha a HP a vonatkozo jotallasi idén belul értesul a jotallasa ala tartozd barmely termék meghibasodasardl, a terméket
sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli. Ha a javitast vagy a cserét a HP a meghibasodasrol sz6l6 értesités
megérkezését kdvetéen ésszer(i idén bellil nem tudja elvégezni, a HP-jotallas hatalya ala tartoz6 hibas termék vételarat
visszafizeti a vasarlonak.

. AHP nincs javitasra, cserére vagy visszafizetésre kételezve mindaddig, amig az tugyfél a hibas terméket vissza nem

kiildi a HP-nek.

Barmely cseretermék lehet Uj vagy Ujszer( is, amennyiben miikodéképessége legalabb azonos a kicserélt termék

miikodoképességével.

. A HP-termékek tartalmazhatnak olyan felujitott alkatrészeket, 6sszetevéket vagy anyagokat, amelyek az ujjal azonos

teljesitményt nyudjtanak.

. A HP korlatozott jotallasrol szol6 nyilatkozata minden olyan orszagban érvényes, ahol a hatélya ala tartozé HP-terméket
maga a HP forgalmazza. Kiegészité garancidlis szolgaltatasokra (példaul helyszini szervizelésre) vonatkozo
szerzédéseket barmely hivatalos HP szerviz kéthet azokban az orszagokban, ahol a felsorolt HP-termékek
forgalmazasat a HP vagy egy hivatalos importér végzi.

© ® N o

B. Ajotallas korlatozasai

AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL SEM A HP, SEM KULSO SZALLITOI NEM VALLALNAK EGYEB
KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAST ES FELTlETELT ES VI$SZAUTASITJAK AZ ELADHATOSAGRA,
AKIELEGITO MINOSEGRE, VALAMINT A SPECIALIS CELOKRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
BELEERTETT JOTALLASOKAT ES FELTETELEKET.

C. Afelel6sség korlatozasai

1. Ahelyi jogszabalyok keretein belil a jelen jotallasi nyilatkozatban biztositott jogorvoslati lehetéségek a vasarld
kizarolagos jogorvoslati lehetéségei.

2. AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL — A JELEN NYILATKOZATBAN MEGJELOLT KOTELEZETTSEGEK
KIVETELEVEL — A HP ES KULSO SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM FELELNEK A
KOZVETLEN, KOZVETETT, KULONLEGES VAGY VELETLENSZERU KAROKERT SEM JOTALLAS, SEM
SZERZC‘)DES ESETEN, MEG AKKOR SEM, HA A VASARLOT ELOZETESEN NEM TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK
BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

D. Helyi jogszabalyok

Kedves Vasarlo!

A csatolva megtalalja azon HP vallalatok nevét és cimét, amelyek az egyes orszagokban biztositjak a HP mint gyarto altal
vallalt korlatozott jotallast.

A HP korlatozott jotallasan tilmenden, Ont a HP terméket Onnek értékesitd kereskeddvel szemben megilletik a helyi
jogszabalyok altal biztositott szavatossagi jogok. Az On jogszabalyban biztositott jogait a HP korlatozott jotallasi
nyilatkozata nem korlatozza.

Hungary: Hewlett-Packard Magyarorszag Kft., 1117 Budapest, Neumann J. u. 1.

1. E nyilatkozat alapjéan az tgyfél az 6t megilletd jogokkal élhet. Az tigyfél ettél eltérd jogokkal is rendelkezhet, amelyek az
Amerikai Egyesilt Allamokban allamonként, Kanadaban tartomanyonként, a vilagban pedig orszagonként valtozhatnak.

2. Amennyiben ezen jotallasi nyilatkozat egyes részei ellentmondanak a helyi jogszabalyoknak, a jotallasi nyilatkozatot
ugy kell értelmezni, hogy az ellentmondas megsz(injoén. Ez esetben a nyilatkozat bizonyos kizarasai és korlatozasai
nem alkalmazhatok az tgyfélre. Példaul az Amerikai Egyestlt Allamok néhany &llama, valamint az Amerikai Egyesdilt
Allamok tertletén kivil egyes kormanyok (beleértve a kanadai tartomanyokat is)

a. eleve megakadalyozhatjak, hogy a jelen jotallasi nyilatkozat kizarasai és korlatozasai korlatozzak a vasarld
térvényes jogait (példaul az Egyestlt Kiralysagban);

b. mas moédon korlatozhatjak a gyartd kizarasokra és korlatozasokra vonatkozo lehetéségeit; vagy

c. az ugyfélnek tovabbi jotallasi jogokat biztosithatnak, meghatarozhatjak a beleértett jotallas iddtartamat, amelyet a
gyarto nem utasithat el, vagy elzarkozhatnak a beleértett jotallas idétartam-korlatozasanak engedélyezésétdl.

3. AJELEN NYILATKOZATBAN BENNFOGLALT JOTALLASI FELTETELEK, A TORVENY ALTAL ENGEDELYEZETT
MERTEK KIVETELEVEL, NEM ZARJAK KI, NEM KORLATOZZAK, ES NEM MODOSITJAK A HP TERMEK
ELADASARA VONATKOZO KOTELEZO, TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT JOGOKAT, HANEM AZOK
KIEGESZITESEKENT ERTELMEZENDOK.

HP korlatozott jotallasi tajékoztatoja
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www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 BA 0570-000-511
021 67 22 80 Al BAETBENSS) 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 0800 222 47 Rl
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
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