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1 HP All-in-One oversikt

HP Deskjet F4100 All-in-One series ar en mangsidig enhet som ger dig lattanvand
kopiering, skanning och utskrift. Information om samtliga egenskaper och funktioner finns
i direkthjalpen.

Oversikt 6ver HP All-in-One
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Siffra Beskrivning

-

Kontrollpanel

Inmatningsfack

Stdd for pappersfack

Pappersledare for bredd

Lucka till blackpatron

Glas

Dokumentstdd innanfor locket

Bakre lucka

© | | N o | a0 DN

Bakre USB-port

-
o

Strémanslutning’

*  Anvand bara med den natadapter som levererats av HP.

HP All-in-One oversikt 5
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Kapitel 1

Knappar pa kontrollpanelen
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Siffra

Namn och beskrivning

Skanna: Startar en skanning av det original som ligger pa glaset. Skanna-
kommandot ignoreras om HP All-in-One ar upptagen med ett annat jobb.
Skanna-kommandot fungerar endast nar datorn ar paslagen.
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Photosmart Essential-knapp: Startar HP Photosmart-programmet fér
utskrift, redigering och delning av foton.

Anmarkning Om HP Photosmart-programmet inte ar installerat i datorn,
hander det inget nar du trycker pa Photosmart Essential.
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Papperstyp: Andrar instéliningen av papperstyp till vanligt papper eller
fotopapper. Kontrollera att det finns papper av lamplig typ i inmatningsfacket.
Standardpapperstypen ar Vanligt.

Papperstypslampan visar den valda papperstypen, Vanligt eller Foto.

m|

Starta kopiering Svart: Starta ett svartvitt kopieringsjobb.

Tryck pa den har knappen flera ganger om du vill gora flera svartvita kopior.
Skrivaren startar utskriften en kort stund efter det att du har angivit antal
kopior. Antalet kopior som ska skrivas ut visas till h6ger om den har knappen.

Tips Du kan ange upp till 9 kopior med hjalp av kontrollpanelen (varierar
efter modell).

[wm]

Starta kopiering Farg: Startar en fargkopiering.
Tryck pa den har knappen flera ganger om du vill géra flera fargkopior.

Skrivaren startar utskriften en kort stund efter det att du har angivit antal
kopior. Antalet kopior som ska skrivas ut visas till h6ger om den har knappen.

6
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(fortsattning)

Siffra lkon Namn och beskrivning

Tips Du kan ange upp till 9 kopior med hjalp av kontrollpanelen (varierar
efter modell).

6 p— Lamporna Kontrollera blackpatron: Anger att du maste sétta tillbaka eller
byta ut den angivna blackpatronen eller stdnga luckan till blackpatronerna.

7 Fortsatt: Instruerar HP All-in-One att fortsatta efter att ett problem har |6sts.
En blinkande Fortsétt-lampa bredvid Fortsatt-knappen anger att du
behover fylla pa papper eller atgarda papperstrassel. =
-
8 Avbryt: avbryter en utskrift, kopiering eller skanning. 2
%
9 Pa: Slar pa och stéanger av HP All-in-One. Knappen Pa lyser nar

HP All-in-One &r paslagen.

Oversikt 6ver statuslampor

Flera indikatorlampor visar statusen fér din HP All-in-One.

=
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Siffra Beskrivning

1 Papperstyp-lampor (fér Papperstyp-knappen)
2 Lamporna Kontrollera blackpatron

3 Fortsatt-knapp

4 Knappen Pa

| féljande tabell beskrivs vanliga situationer och forklaringar till lampornas betydelse.

Lampornas status Betydelse

Alla lampor &r slackta. HP All-in-One ar avstangd. Tryck pa Pa nar du vill starta enheten.

Lampan Pa och en av Papperstyp- | HP All-in-One ar klar for utskrift, skanning eller kopiering.
lamporna lyser.

Lampan Pa blinkar. HP All-in-One skriver ut, skannar, kopierar eller justerar blackpatroner.
Lampan Pa blinkar snabbt i 3 Du tryckte pa en knapp medan HP All-in-One redan héll pa att skriva ut,
sekunder och lyser sedan med fast | skanna, kopiera eller justera blackpatroner.

sken.

Lampan Pa blinkar i 20 sekunder | Du tryckte pa Skanna och datorn reagerade inte.
och lyser sedan med fast sken.

Oversikt 6ver statuslampor 7



Kapitel 1

(fortsattning)
Lampornas status Betydelse
Lampan Fortsatt blinkar. »  Detfinns inget papper i HP All-in-One.

»  Papper har fastnat i HP All-in-One.

» Instéllningen av pappersstorlek i kopieringsprogrammet
Odverensstammer inte med storleken pa papperet i inmatningsfacket.

Lampan Kontrollera blackpatron »  Luckan till blackpatronerna ar éppen.

blinkar. - Blackpatronerna saknas eller &r inte ordentligt fastsatta.

= Tejpen har inte tagits bort fran blackpatronen.

- Blackpatronen &r inte avsedd att anvandas i HP All-in-One.

7]
§ - Blackpatronen kan vara skadad.
(7]
3 Anmarkning Skrivaren kanske endast har en trefargspatron
installerad.
Lamporna Pa, Fortsétt och Skannerfel.
Kontrollera blackpatron blinkar. Sting av HP All-in-One och sl& pa den igen. Om problemet kvarstar

kontaktar du HP:s support.

Alla lampor blinkar. Ett allvarligt fel har intraffat i HP All-in-One.

1. Sténg av HP All-in-One.

2. Koppla bort stromkabeln.

3. Vanta en minut och anslut strémkabeln igen.
4. Sla pa HP All-in-One igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP:s support.

Placera original for skanning och kopiering

Du kan fylla pa manga olika typer och storlekar av papper i HP All-in-One, bland annat
papper i storleken Letter och A4, fotopapper, OH-film och kuvert.

For information om hur du fyller pa papper i full storlek, se installationshandboken.
Information om hur du fyller pa andra pappersstorlekar finns i direkthjalpen.

Lagga ett original pa glaset

1. Lyft pa locket till HP All-in-One.

2. Placera originalet med den sida du vill kopiera eller skanna vand nedat i det framre
vanstra hérnet av glaset.

X Tips For att kopiorna ska fa ratt storlek, kontrollera att det inte sitter nagon tejp
eller andra frammande féremal pa glaset.

8 HP Deskjet F4100 All-in-One series



Svenska

3. Stang locket.

Gora en kopia

Du kan gora kvalitetskopior fran kontrollpanelen.

Sa har gor du en kopia fran kontrollpanelen

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Placera originalet med den sida du vill kopiera eller skanna vénd nedat i det framre
vanstra hérnet av glaset.

. Tryck pa knappen Papperstyp for att stalla in papperstypen.

. Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

H W

Skanna ett original

For originaldokument eller bilder som placerats pa glaset kan du starta en skanning fran
datorn eller HP All-in-One. Om du vill anvanda skanningsfunktionerna méaste

HP All-in-One och datorn vara paslagna och anslutna till varandra. Du maste ocksa ha
installerat HP Photosmart-programmet och det maste vara igang pa datorn innan du
bérjar skanna.

Sa har skannar du till en dator
1. Placera originalet med den sida du vill kopiera eller skanna vand nedat i det framre
vanstra hérnet av glaset.

{} Tips For kvalitetskopior, kontrollera att skannerglaset ar rent och att inget
frammande material har fastnat pa det.

2. Tryck pa Skanna.
Om originalet ar ett foto visas en férhandsgranskning av den skannade bilden pa
datorn, dar du kan redigera den. Eventuella andringar galler endast den aktuella
skanningssessionen.

3. Gor andringar i forhandsgranskningen och klicka pad Godkann nar du &r klar.

Gora en kopia 9



2 Felsokning och support

Det har kapitlet innehaller felsékningsinformation for installation och konfiguration och vissa
funktioner. Mer felsékningsinformation finns i direkthjalpen.

Manga problem uppstar nar HP All-in-One ansluts till en dator med en USB-kabel innan
programvaran fér HP All-in-One installeras pa datorn. Om du anslét HP All-in-One till datorn innan
du uppmanades att géra det, maste du gora foljande:

Fels6kning av vanliga installationsproblem

Koppla loss USB-kabeln fran datorn.

Avinstallera programvaran (om du redan har installerat den).

Starta om datorn.

Stang av HP All-in-One, vanta en minut och starta sedan om enheten.
Ominstallera programmet HP All-in-One.
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/\ Viktigt Anslutinte USB-kabeln till datorn férrén programmet uppmanar dig att géra det.

Kontaktuppgifter for support finns pa insidan av den har handbokens bakre parm.

Avinstallera och installera om programvaran
Om installationen ar ofullstandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du uppmanades
att gora det, kan du behdéva avinstallera och installera om programmet. Ta inte bort programmet
genom att radera programfilerna till HP All-in-One fran datorn. Avinstallera dem pa ratt satt med
avinstallationsprogrammet som medféljde nar du installerade programmet som levererades med
HP All-in-One.

Sa hér avinstallerar och ominstallerar du fran en Windows-dator

1. | Aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start och pa Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka pa Lagg till/ta bort program.

3. VAl HP Deskjet All-in-One-drivrutin och klicka sedan pa Andra/ta bort.
Folj anvisningarna pa skarmen.

4. Ta bort HP All-in-One fran datorn.

5. Starta om datorn.

E/f Anmarkning Det ar viktigt att du kopplar fran HP All-in-One innan du startar om datorn.
Anslut inte HP All-in-One till datorn férran du ar klar med ominstallationen av programvaran.

6. Satti CD:n for HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

7. Folj anvisningarna pa skarmen och i installationshandboken som medféljde HP All-in-One.

Nar programinstallationen ar klar visas ikonen fér HP Digital Imaging Monitor i systemfaltet i

Windows.

Dubbelklicka pa ikonen HP Lésningscenter pa skrivbordet om du vill kontrollera att

programinstallationen lyckades. Om HP L&sningscenter visar de nédvandiga ikonerna (Skanna

bild och Skanna dokument) har installationen slutforts.

Sa har avinstallerar och ominstallerar du fran en Mac-dator
1. Koppla bort HP All-in-One fran din Mac.
2. Oppna mappen Program: Hewlett-Packard.
3. Dubbelklicka pa HP Avinstallation.
Folj anvisningarna pa skarmen.

10 HP Deskjet F4100 All-in-One series



4. Nar programvaran har avinstallerats kopplar du fran HP All-in-One och startar om datorn.

F_%r Anmarkning Det ar viktigt att du kopplar fran HP All-in-One innan du startar om datorn.
Anslut inte HP All-in-One till datorn férrén du ar klar med ominstallationen av programvaran.

5. Installera om programvaran genom att satta i CD:n fér HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet.
Oppna CD:n fran skrivbordet och dubbelklicka pa HP All-in-One Installation.
7. Folj anvisningarna pa skarmen och i installationshandboken som medféljde HP All-in-One.

o

Felsdkning av maskinvaruinstallation
Det har avsnittet innehaller information om felsékning i maskinvaran for HP All-in-One.

HP All-in-One startar inte
Orsak: HP All-in-One &r inte ansluten till elnatet.

Atgird

+  Kontrollera att strdmsladden ar ordentligt ansluten till bade HP All-in-One och
natstromsadaptern. Anslut stromsladden till ett vagguttag, 6verspanningsskydd eller
grenuttag.

-

Strémanslutning

2 | Stromkabel och adapter
3 | Eluttag

+ Om du anvéander ett grenuttag kontrollerar du att det &r paslaget. Du kan ocksa férsoka att
ansluta HP All-in-One direkt till ett vagguttag.

»  Kontrollera att strdmkallan fungerar. Satt i kontakten till en apparat som du vet fungerar och
se efter om apparaten far strdom. Om inte kan det vara fel pa vagguttaget.

* Omdu har anslutit HP All-in-One till ett uttag med strémbrytare ska du kontrollera att uttaget
ar paslaget. Om uttaget ar paslaget men anda inte fungerar kan det vara fel pa uttaget.

Orsak: Du tryckte pa knappen Pa for snabbt.

Atgéird: HP All-in-One reagerar inte om du trycker for snabbt pa knappen Pa. Tryck en gang
pa knappen Pa. Det kan ta nagra minuter for HP All-in-One att slas pa. Om du trycker pa Pa pa
nytt under tiden kanske enheten stéangs av.

Fels6kning av maskinvaruinstallation 11



Kapitel 2

/\ Viktigt Om HP All-in-One fortfarande inte startar, kan den ha ett mekaniskt fel. Koppla ur
HP All-in-One fran eluttaget och kontakta HP. Ga till: www.hp.com/support. Valj land/region
om du ombeds gora det och klicka sedan pa Kontakta HP for information om hur du ringer
for att fa teknisk support.

Jag har anslutit USB-kabeln men har problem med att anvdanda HP All-in-One
tilsammans med datorn
Atgird: Du maste installera programvaran som medféljde HP All-in-One innan du ansluter
USB-kabeln. Satt inte i USB-kabeln under installationen forran du far instruktioner pa skarmen
om att gora det. Det kan uppsta problem om du ansluter USB-kabeln innan du uppmanas till
det.
Nar du val har installerat programvaran ar det enkelt att ansluta datorn till HP All-in-One med
USB-kabeln. Anslut helt enkelt den ena anden av USB-kabeln till datorns baksida och den andra
till baksidan av HP All-in-One. Du kan ansluta kabeln till valfri USB-port pa datorns baksida.
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Mer information om att installera programvaran och ansluta USB-kabeln finns i
installationshandboken som medféljde HP All-in-One.

HP All-in-One skriver inte ut

Atgird: Om HP All-in-One och datorn inte kan kommunicera med varandra kan du forséka

med foljande:

+  Se efter om lampan Pa pa framsidan av HP All-in-One lyser. Om den inte lyser ar
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att stromsladden ar ansluten till HP All-in-One och till
elnatet. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

+  Kontrollera att blackpatronerna ar installerade.

+  Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

+  Se efter sa att det inte ar papperstrassel i HP All-in-One.

+  Kontrollera att skrivarvagnen inte sitter fast. Oppna luckan till bléckpatronerna for att komma
at skrivarvagnen. Ta bort eventuella féremal som blockerar skrivarvagnen, som till exempel
forpackningsmaterial. Stang av HP All-in-One och sla pa den igen.

+  Kontrollera att utskriftskdn pa HP All-in-One inte har pausats eller stangts av (Windows)
eller stoppats (Mac). Om detta har gjorts valjer du Iamplig instéllning for att utskriften ska
fortsatta. Mer information om hur du visar utskriftskdn finns i dokumentationen som
medféljde det operativsystem som ar installerat pa datorn.

12 HP Deskjet F4100 All-in-One series
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Kontrollera USB-kabeln. Om du anvander en aldre kabel, kan det handa att den inte
fungerar som den ska. Forso6k med att ansluta den till en annan produkt och se efter om
USB-kabeln fungerar. Om du far problem kanske USB-kabeln maste bytas ut. Kontrollera
att kabeln inte ar langre an 3 meter.
Kontrollera anslutningen fran HP All-in-One till datorn. Kontrollera att USB-kabeln sitter
ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av HP All-in-One. Se till att den andra anden av
USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har anslutits ordentligt
stanger du av HP All-in-One och startar den sedan igen.

* Om du ansluter HP All-in-One via en USB-hubb, se till att hubben ar paslagen. Om hubben
ar paslagen, forsok att ansluta direkt till datorn.
Kontrollera andra skrivare och skannrar. Du maste kanske koppla loss aldre produkter fran
datorn.

+  Forsok med att ansluta USB-kabeln till en annan USB-port pa datorn. Nar du har kontrollerat
anslutningarna startar du om datorn. Stéang av HP All-in-One och sla péa den igen.
Om HP All-in-One inte ar pa, stanger du av HP All-in-One och slar pa den igen. Starta en
utskrift.

« Vid behov avinstallerar du den programvara som du installerade med HP All-in-One och
installerar den pa nytt.

Mer information om hur du konfigurerar HP All-in-One och ansluter den till datorn finns i den

installationshandbok som medféljde HP All-in-One.

Svenska

Atgarda papperstrassel

Mer information om hur du tar bort papperstrassel finns i direkthjalpen.

Felsokning av blackpatronerna
Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa nagon av blackpatronerna.

Felsokning av blackpatroner

1. Taut den svarta blackpatronen ur hallaren till hdger. Vidror inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna. Kontrollera om det finns nagra skador pa de kopparfargade
kontakterna eller pa munstyckena.
Kontrollera att plasttejpen har tagits bort. Om den fortfarande tacker munstyckena tar du
forsiktigt bort den med hjalp av den rosa fliken.

2. Satt tillbaka blackpatronen genom att skjuta den framat pa plats. Tryck sedan blackpatronen
framat tills du kénner att den fastnar.

3. Upprepa steg 1 och 2 for den trefargade blackpatronen pa vanster sida.
4. Om problemet kvarstar kanske du maste skriva ut en sjalvtestrapport eller rengéra
blackpatronerna. Mer information finns i direkthjalpen.

Soka mer information

Det finns flera informationskallor, bade tryckta och i digitalt format, med information om hur du
konfigurerar och anvander HP All-in-One.

Atgarda papperstrassel 13



Kapitel 2

Installationshandbok
Installationshandboken innehaller instruktioner om hur du konfigurerar HP All-in-One och installerar
program. Det ar viktigt att du gar igenom stegen i installationshandboken i ratt ordning.
Om du far problem under installationen, las avsnittet om felsokning i sista delen av
installationshandboken, eller se "Felsokning och support” pa sidan 10 i den har handboken.

Direkthjalp
Direkthjalpen innehaller detaljerade anvisningar om funktionerna pa HP All-in-One som inte beskrivs
i den har handboken, bland annat funktioner som endast ar tiligangliga nar du anvander det program
som du installerade med HP All-in-One.

Sa har nar du Hjalp for HP Photosmart-programvara pa en Windows-dator
1. Klicka pa fliken for HP All-in-One i HP Lésningscenter.
2. | omradet Enhetssupport klickar du pa Direkthjalp eller Fels6kning.
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HP:s webbplats
Om du har en Internet-anslutning kan du fa hjalp och support fran HP:s webbplats pa www.hp.com/
support. Pa webbplatsen finns teknisk support, drivrutiner, material och bestallningsinformation.

Anvédndning av black
Blacket i patronerna anvands pa manga olika séatt under utskriftsprocessen, till exempel vid
initieringen d& enheten férbereds, samt vid underhall av skrivhuvudena da blackmunstyckena
rengdrs sa att blacket kan fléda obehindrat. Vissa blackrester finns dessutom alltid kvar i patronen
nar den inte kan anvandas langre. Mer information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

HP:s support
Du kan kontakta HP:s support per telefon och online. Supportalternativ och tillganglighet varierar
beroende pa produkt, land/region och sprak.

Support fran HP per telefon
En lista 6ver telefonnummer till support finns pa insidan av den har handbokens omslag.
Supportalternativ och tillganglighet varierar beroende pa produkt, land/region och sprak.

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars telefonsupport ar tillganglig i Stillahavsomradet och Latinamerika (inklusive Mexiko).
Information om hur lange telefonsupporten géller i Europa, Mellandstern och Afrika finns pa
www.hp.com/support.

Normala samtalsavgifter tillkommer.

Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphoért kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra avgift.
Kontakta en HP-aterforsaljare eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill veta mer om
tillgangliga supportalternativ.

Innan du ringer till HP:s support
1. Kontrollera foljande:
a. Att HP All-in-One ar ansluten och paslagen.
b. Att de angivna blackpatronerna ar ratt installerade.
c. Att det rekommenderade papperet ar ratt placerat i inmatningsfacket.
2. Aterstélla HP All-in-One:
a. Stang av HP All-in-One med knappen Pa.
b. Dra ur strémsladden fran baksidan av HP All-in-One.
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c. Anslut stromsladden till HP All-in-One igen.

d. Sla pa HP All-in-One med knappen Pa.

Du ska ha féljande information tillgénglig:

a. Namnet pa HP All-in-One, sa som det visas pa kontrollpanelen.

Skriv ut en sjalvtestrapport. (Mer information finns i kamerans Anvdndarhandbok.)
Forbered dig pa att beskriva ditt problem i detal].

Ha ditt serienummer och service-ID till hands. Dessa uppgifter star i sjalvtestrapporten.
Ha HP All-in-One i narheten nar du ringer HP:s support.

ooo0c

Svenska
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3 Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler for
HP All-in-One.

Systemkrav
Systemkrav for programvara finns i Viktigt-filen.

Pappersspecifikationer
» Inmatningsfackets kapacitet: Vanliga pappersark: Upp till 100 (75-90 g/m?)
»  Utmatningsfackets kapacitet: Vanliga pappersark: Upp till 50 (75-90 g/m?)
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Br Anmirkning En fullstandig lista med de materialtyper och —format som kan anvéndas finns i
skrivarprogrammet. En fullstédndig lista med pappersvikter finns i direkthjalpen.

Fysiska specifikationer
+  Hojd: 18,05 cm
+  Bredd: 42,57 cm
*  Djup: 26,74 cm
- Vikt: 4,26 kg

Energlspecmkatloner
Energiférbrukning: 20 W (vid genomsnittlig utskrift)
* Inspanning: Vaxelstréom 100 till 240 V ~ 1 A 50-60 Hz
+  Utspanning: Likstrom 32 V===375 mA, 16 V===500 mA
«  Nataggregat: 0957-2231 véxelstrém 100 till 240 V ~ 1 A 50-60 Hz

|“3/r’ Anmarkning Anvand endast den natadapter som levereras av HP.

Mlljospecmkatloner

Rekommenderad driftstemperatur: 15° till 30° C

«  Tillaten temperatur vid drift: 10° till 35° C

»  Luftfuktighet: 15 till 80 % relativ icke-kondenserande

*  Temperatur vid forvaring (enheten ej i drift): —20 till 50 °C

+ Om HP All-in-One omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli nagot férvrangda.

* HP rekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hogst 3 meter for att minimera brus i
narheten av elektromagnetiska falt.

Lagar och forordningar
HP All-in-One uppfyller produktkrav fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region. En fullsténdig lista
over lagar och férordningar finns i direkthjalpen.

Identifieringsnummer
Produkten har férsetts med ett sarskilt modellnummer for att kunna identifieras i juridiska
sammanhang. Identifieringsnumret for din produkt &r VCVRA-0706. Detta nummer ska inte forvaxlas
med produktnamnet (HP Deskjet F4100 All-in-One series) eller produktnumret (CB580A).
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Garanti

HP-produkt Omfattning

Programvarumedia 90 dagar

Skrivare 1ar

Blackpatroner Tills HP-blacket &r slut eller till och med det sista

giltighetsdatum som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar
forst). Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa,
andrats, reparerats, missbrukats eller manipulerats.

Tillbehor 1 ar om inte annat anges

A. Omfattning

1. Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte &r beh&ftad med material- eller
tillverkningsfel under ovan angivna tid. Garantin géller fran och med inképsdatum.

2. For programvaruprodukter galler endast HP:s begransade garanti om det inte gar att kéra
programmeringsinstruktionerna. HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel.

3. HP:s begransade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till féljd av normal anvandning och técker inte andra
typer av problem, inklusive sadana som uppstar till foljd av:

a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvandning av programvara, media, delar eller férbrukningsartiklar som inte tillhandahallits eller omfattas
av support av HP

c. anvandning som faller utanfér produktspecifikationen

d. obehérig anvandning eller felaktig anvandning.

4. Vad géller skrivare fran HP paverkar inte anvéndning av patroner som ¢j tillverkats av HP eller anvéandning av pafyllda
patroner kundens garanti eller eventuella supportéverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren
beror pa anvandning av patroner fran andra leverantérer an HP, eller pa en pafylld eller for gammal bléckpatron,
kommer dock HP att debitera standardserviceavgifter for tid och material for att atgarda felet eller skadan.

5. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som técks av HP:s garanti skall HP antingen
reparera eller byta ut produkten efter eget gottfinnande.

6. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som técks av garantin skall HP betala tillbaka produktens
inképspris inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

7. HP arinte skyldigt att reparera, ersétta eller erlagga kompensation fér en produkt férran kunden returnerat den
defekta produkten till HP.

8. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under forutsattning att dess funktionalitet minst
motsvarar den produkt som ersétts.

9. HP:s produkter kan innehalla ateranvéanda delar, komponenter eller material som é&r likvardiga nya.

10. HP:s begrénsade garanti géller i alla lander dar den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal for ytterligare
garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgéngliga hos alla av HP auktoriserade serviceféretag i
lander dér produkten séljs av HP eller av en auktoriserad importor.

B. Begransningar i garantin
SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS
TREDJEPARTSLEVERANTORER INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.
C. Ansvarsbegrénsning

1. I den utstrackning lagen foreskriver utgor den ersattning som anges i denna garanti den enda gottgérelse kunden har
ratt till.

2. UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,
SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT
ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.

D. Lokal lagstiftning

1. Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra rattigheter, som kan variera i olika
stater i USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i 6vriga varlden.

2. | det fall da denna garanti strider mot den lag som géller dar kunden anvénder HP-produkten, ska denna garanti
anses modifierad sa att den 6verensstammer med denna lag. | vissa lander &r friskrivningar och begrénsningar
i garantin inte tillatna, varfor ovanstaende friskrivningar och begréansningar inte géller alla kunder. | exempelvis vissa
stater i USA, liksom i vissa andra lander (déribland vissa provinser i Kanada), &r féljande tillatet:

a. Forhindra att friskrivningarna och begrénsningarna i denna garanti begrénsar konsumentens lagstadgade
rattigheter (t.ex. i Storbritannien).

b. | 6vrigt begransa en tillverkares méjligheter att havda sadana friskrivningar och begrénsningar, eller

c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid for underférstadda garantier som tillverkaren inte kan
fransaga sig eller forbjuda begransningar i giltighetstid fér underforstadda garantier.

3. MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA
GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJINING AV HP-PRODUKTER
TILL SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

Information om HP's begriansade garanti
Kéra Kund,

Av bilagda forteckning framgar namn och adress till det HP-foretag som svarar for HP’s begréansade garanti (fabriksgaranti)
i Sverige.

Ni kan aven ha tillkommande lagstadgade rattigheter som foljer av Ert avtal med ink6psstallet. Dessa rattigheter
inskréanks inte av fabriksgarantin.

Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm
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CNETEYYS
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1 HP All-in-One - yleista

HP Deskjet F4100 All-in-One series on monikayttdinen laite, jonka ansiosta kopiointi,
skannaus ja tulostus on helppoa. Kaytonaikaisessa ohjeessa on tietoja kaikista
ominaisuuksista ja toiminnoista.

HP All-in-One -laitteen yleiskatsaus

Numero Kuvaus

1 Ohjauspaneeli

Syéttdlokero

Lokeron jatke

Paperin leveysohjain

Varikasetin luukku

Lasi

Kannen alusta

Takaluukku

© | | N o | a0 DN

Takaosan USB-portti

Virtaliitanta™

-
o

*  Anvand bara med den natadapter som levererats av HP.
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Luku 1

Ohjauspaneelin painikkeet

ETEHT

Numero Kuvake Nimi ja kuvaus

0
J)

1 Skannaus: Tata painiketta painamalla voit aloittaa lasilla olevan
alkuperaiskappaleen skannauksen. Skannaus-komento ohitetaan, jos
HP All-in-One kasittelee toista ty6td. Skannaus-komento toimii vain, kun

tietokone on kaynnissa.

0

(¢
G

Photosmart Essential-painike: Kaynnistda HP Photosmart -ohjelman
valokuvien tulostamista, muokkaamista ja jakamista varten.

N
—
@
)

Huomautus Jos HP Photosmart -ohjelmistoa ei ole asennettu
tietokoneeseen, Photosmart Essential -painike ei suorita mitdan toimintoa.

Paperityyppi: Tata painiketta painamalla voit muuttaa
paperityyppiasetukseksi tavallisen paperin tai valokuvapaperin. Varmista,
ettd syodttdlokeroon on ladattu oikean tyyppista paperia. Oletuspaperityyppi
on tavallinen paperi.

Paperityyppi-merkkivalot iimaisevat valitun paperityypin (tavallinen paperi tai
valokuvapaperi).

(¢

w
—)
g
——)
11|

&

Kopioi, Musta: Tata painiketta painamalla voit aloittaa mustavalkoisen tyon
kopioinnin.

Voit valita mustavalkoisten kopioiden maaran painamalla tata painiketta.
Tulostin aloittaa tulostuksen pian sen jalkeen, kun kopioiden maara on
valittu. Tulostettavien kopioiden maara nakyy painikkeen oikealla puolella.

]

Vihje Ohjauspaneelin avulla voi tulostaa enintdan yhdeksan kopiota
(maara vaihtelee malleittain).
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Numero Kuvake Nimi ja kuvaus
5 @ Kopioi, Vari: Tata painiketta painamalla voit aloittaa varillisen tyén
kopioinnin.

Voit valita varillisten kopioiden maaran painamalla tata painiketta. Tulostin
aloittaa tulostuksen pian sen jalkeen, kun kopioiden maara on valittu.
Tulostettavien kopioiden maara nakyy painikkeen oikealla puolella.

Vihje Ohjauspaneelin avulla voi tulostaa enintdan yhdeksan kopiota
(mé&ara vaihtelee malleittain).

6 — Tarkista tulostuskasetti -merkkivalot: limaisee, etté ilmoitettu tulostuskasetti
on asetettava paikalleen tai vaihdettava tai etta tulostuskasettien suojakansi
on suljettava.

Jatka: Ohjaa HP All-in-One -laitteen jatkamaan ongelman ratkaisemisen
jalkeen.

Vilkkuva Jatka-merkkivalo Jatka-painikkeen vieressa ilmaisee, etta
laitteeseen on ladattava paperia tai paperitukos on selvitettava.

8 |' Peruuta: Tata painiketta painamalla voit keskeyttaa tulostus-, kopiointi- tai
J skannaustyon.

9 Virta: Tata painiketta painamalla voit kytkea ja katkaista HP All-in-One
-laitteen virran. Virta-painikkeessa palaa valo, kun HP All-in-One -laitteen
virta on kytketty.

Tilavalojen yleiskuvaus

HP All-in-One -laitteessa on useita merkkivaloja, jotka ilmaisevat laitteen tilan.

(] ;=

Numero Kuvaus

1 Paperityyppi-merkkivalot (Paperityyppi-
painike)

2 Tarkista tulostuskasetti -merkkivalot

3 Jatka-valo

4 Virta-painike

Seuraavassa taulukossa on lueteltu usein ilmenevat tilanteet ja selostettu merkkivalojen
merkitys.
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Merkkivalon tila

Merkitys

Mikaan merkkivalo ei pala.

HP All-in-One -laitteen virta ei ole kytkettyna. Kaynnista laite
painamalla Virta-painiketta.

Virta-merkkivalo ja jokin
paperityypin merkkivaloista
palavat.

HP All-in-One on valmis tulostamaan, skannaamaan tai kopioimaan.

Virta-valo vilkkuu.

HP All-in-One -laite tulostaa, skannaa, kopioi tai kohdistaa
tulostuskasetteja.

Virta-valo vilkkuu kolmen sekunnin
ajan ja palaa sen jalkeen
vilkkumatta.

Jotain painiketta on painettu, kun HP All-in-One tulostaa, skannaa, kopioi
tai kohdistaa tulostuskasetteja.

Virta-valo vilkkuu 20 sekunnin ajan
ja palaa sen jalkeen vilkkumatta.

Skannaus-painiketta on painettu, mutta tietokone ei vastaa.

Jatka-valo vilkkuu.

»  HP All-in-One -laitteen paperi on lopussa.
= HP All-in-One -laitteessa on paperitukos.

- Kopiointiohjelmiston paperikokoasetus ei vastaa paperin
syottdlokerossa olevan paperin kokoa.

Tarkista tulostuskasetti -
merkkivalo vilkkuu.

= Tulostuskasettien suojakansi on auki.
- Tulostuskasetteja ei ole, tai ne ovat paikoillaan huonosti.
»  Tulostuskasetin teippia ei ole poistettu.

=  Tulostuskasettia ei ole tarkoitettu kaytettédvaksi tdssa HP All-in-One
-laitteessa.
»  Tulostuskasetti saattaa olla viallinen.

Huomautus Tulostimen mukana saattaa olla ainoastaan
kolmivarikasetti.

Virta-, Jatka- ja Tarkista
tulostuskasetti -merkkivalot
vilkkuvat.

Skannerin hairio.

Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kdynnista laite uudelleen. Jos
ongelma ei poistu, ota yhteys HP-tukeen.

Kaikki merkkivalot vilkkuvat.

HP All-in-One -laitteessa on vakava virhe.

1. Katkaise HP All-in-One -laitteen virta.

2. Irrota virtajohto.

3. Odota hetki ja kytke sitten virtajohto takaisin laitteeseen.
4. Kytke HP All-in-One -laitteeseen uudelleen virta.

Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP-tukeen.

Alkuperaiskappaleiden lisaaminen skannattaviksi tai

kopioitaviksi

Voit lisédtd monentyyppisia ja -kokoisia papereita HP All-in-One -laitteeseen, mukaan
lukien Letter- tai Ad4-kokoista paperia, valokuvapaperia, kalvoja ja kirjekuoria.

Asennusoppaassa on tietoja taysikokoisen paperin lisddmisesta. Kaytonaikaisessa
ohjeessa on tietoja muun kokoisten papereiden lisdamisesta.
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Alkuperaiskappaleen asettaminen lasille
1. Nosta HP All-in-One -laitteen kansi.

2. Aseta alkuperainen asiakirja tulostettava puoli alaspain lasin vasempaan
etukulmaan.

{r Vihje Jotta kopion koko olisi oikea, tarkista, ettei skannerin lasilla ole teippia tai
muita esineita.

3. Sulje kansi.

Kopioiminen

Voit ottaa laadukkaita kopioita ohjauspaneelin avulla.

Kopioiminen ohjauspaneelista
1. Varmista, etta tulostimen sydéttdlokerossa on paperia.

2. Aseta alkuperainen asiakirja tulostettava puoli alaspain lasin vasempaan
etukulmaan.

3. Aseta paperityyppi painamalla Paperityyppi-painiketta.
4. Paina Kopioi, Musta tai Kopioi, Vari.

Alkuperaiskappaleen skannaaminen

Voit aloittaa lasille asetetun asiakirjan tai kuvan alkuperaiskappaleen skannauksen
tietokoneesta tai HP All-in-One -laitteesta. Voit kdyttdd skannaustoimintoja vain, kun
HP All-in-One -laite ja tietokone on liitetty toisiinsa ja molempiin on kytketty virta.

HP Photosmart -ohjelmiston taytyy olla asennettuna ja k&ynnissa ennen skannaamista.
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Luku 1

Skannaaminen tietokoneeseen

1. Aseta alkuperainen asiakirja tulostettava puoli alaspain lasin vasempaan
etukulmaan.

{} Vihje Varmista kopioiden hyva laatu tarkistamalla, etta skannerin lasi on puhdas
ja etta siihen ei ole tarttunut vieraita aineita.

2. Paina Skannaus.
Jos alkuperaiskappale on valokuva, tietokoneen nayttdon tulee skannattavan kuvan
esikatselukuva, jota voi muokata. Tehdyt muokkaustoimet koskevat vain nykyista
skannausistuntoa.

3. Tee esikatselukuvaan tarvittavat muutokset ja valitse Hyvéksy, kun olet valmis.
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2 Vianmaaritys ja tuki

Tassa luvussa kasitelldan asennuksen ja asetusten maarittdmisen vianmaaritysaiheita seka joitakin
toimintaan liittyvia aiheita. Lisatietoja vianmaarityksesté on ohjelmiston kaytdnaikaisessa ohjeessa.
Monet ongelmat aiheutuvat siita, ettd HP All-in-One -laite kytketaan tietokoneeseen USB-kaapelilla,
ennen kuin HP All-in-One -ohjelmisto on asennettu tietokoneeseen. Jos olet kytkenyt
HP All-in-One -laitteen tietokoneeseen ennen nayttdon tullutta kehotusta, noudata seuraavia ohjeita:

Asennukseen liittyvia yleisia vianmaaritystietoja

1.

U

Irrota USB-kaapeli tietokoneesta.

Poista ohjelmiston asennus (jos ohjelmisto on jo asennettu).

Kaynnista tietokone uudelleen.

Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta minuutin ajaksi ja kytke se uudelleen.
Asenna HP All-in-One -ohjelmisto uudelleen.

/\ Varoitus Al3 kytke USB-kaapelia tietokoneeseen ennen naytté6n tulevaa kehotusta.

Asiakastuen yhteystiedot ovat taman oppaan takakannen sisapuolella.

Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus
Jos asennus on epataydellinen tai jos liitit USB-kaapelin tietokoneeseen ennen kuin ohjelmiston
asennusnaytté kehotti tekemaan niin, ohjelmisto on ehka poistettava ja asennettava uudelleen.
Pelkastaan HP All-in-One -ohjelmatiedostojen poistaminen tietokoneesta ei riitd. Varmista, etta
poistat asennuksen asianmukaisesti kayttamalla asennuksen poisto-ohjelmaa, jonka sait
HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun ohjelmiston asennuksen yhteydessa.

Asennuksen poistaminen Windows-tietokoneesta ja uudelleenasentaminen

1.
2,
3.

Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnista ja sitten Ohjauspaneeli.
Kaksoisnapsauta Lisaa tai poista sovellus -kohtaa.

Valitse HP Deskjet All-in-One -ajuriohjelmisto ja sitten Muuta/Poista.
Noudata naytdn ohjeita.

Irrota HP All-in-One -laitteen kaapeli tietokoneesta.

Kaynnista tietokone uudelleen.

BY Huomautus On térkeas, ettd irrotat HP All-in-One -laitteen, ennen kuin kaynnistét
tietokoneen uudelleen. Al3 liitd HP All-in-One -laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet
asentanut ohjelmiston uudelleen.

Aseta HP All-in-One -laitteen CD-levy tietokoneen CD-asemaan ja kaynnista asennusohjelma.

Noudata nayttdé6n tulevia ohjeita ja HP All-in-One -laitteen mukana tulevan asennusoppaan
ohjeita.

Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP Digital Imaging Monitor -kuvake tulee nakyviin Windowsin
ilmaisinalueeseen.

Voit tarkistaa, etta ohjelmisto on asennettu oikein, kaksoisnapsauttamalla tydpdydan

HP:n ratkaisukeskus -kuvaketta. Jos Skannaa kuva- ja Skannaa asiakirja -kuvakkeet nakyvat
HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa, ohjelmisto on asennettu oikein.

Asennuksen poistaminen Mac-tietokoneesta ja uudelleenasentaminen

1.
2,
3.

Irrota HP All-in-One -laite Mac-tietokoneesta.
Avaa Applications:Hewlett-Packard-kansio.

Kaksoisosoita HP:n ohjelmiston poisto-ohjelmaa.
Noudata nayton ohjeita.

Vianmaaritys ja tuki
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Luku 2

4. Kun ohjelmiston asennus on poistettu, irrota HP All-in-One -laite ja kdynnista tietokone
uudelleen.

fz’/f Huomautus On tarkeaa, etta irrotat HP All-in-One -laitteen, ennen kuin kaynnistat
tietokoneen uudelleen. Al liitd HP All-in-One -laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet
asentanut ohjelmiston uudelleen.

5. Asenna ohjelmisto uudelleen panemalla HP All-in-One -laitteen CD-levy tietokoneen
CD-asemaan.

6. Avaa CD-levy tyopdydalta ja kaksoisosoita HP:n ohjelmiston asennusohjelmaa.

7. Noudata nayttdon tulevia ohjeita ja HP All-in-One -laitteen mukana tulevan asennusoppaan
ohjeita.

Laitteiston asennuksen vianmaaritys
Téassa osassa kasitellaan HP All-in-One -laitteiston vianmaaritysta.
HP All-in-One -laite ei kdynnisty
Syy: HP All-in-One -laitetta ei ole kytketty oikein virtaldhteeseen.
Ratkaisu

+  Varmista, etta virtajohto on kunnolla kiinni sekad HP All-in-One -laitteessa etta virtalahteessa.
Liité johto pistorasiaan, ylijannitesuojaan tai jatkojohtoon.

-

Virtaliitanta
Virtajohto ja virtalahde

N

w

Pistorasia

= Jos kaytat kytkimella varustettua jatkojohtoa, varmista, etta sen virta on kytketty. Voit myés
kytked HP All-in-One -laitteen suoraan pistorasiaan.

+ Testaa pistorasia ja varmista, ettad se toimii. Kytke pistorasiaan varmasti toimiva laite ja
katso, saako laite virtaa. Jos laite ei saa virtaa, pistorasia saattaa olla viallinen.

= Jos kytkit HP All-in-One -laitteen kytkimelliseen pistorasiaan, varmista, etta virta on kytketty.
Jos laite ei toimi, vaikka siihen on kytketty virta, pistorasiassa saattaa olla vikaa.

Syy: Olet painanut Virta-painiketta liian nopeasti.

Ratkaisu: HP All-in-One -laite ei valttamatta vastaa, jos Virta-painiketta painetaan liian

nopeasti. Paina Virta-painiketta kerran. HP All-in-One -laitteen kaynnistyminen voi kestaa
hetken. Virta-painikkeen painaminen uudelleen tédna aikana voi katkaista laitteesta virran.
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/\ Varoitus Jos HP All-in-One -laite ei vielakaan kaynnisty, siina voi olla mekaaninen vika.
Irrota HP All-in-One -laitteen virtajohto pistorasiasta ja ota yhteys HP:hen. Kay
osoitteessa www.hp.com/support. Valitse maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja
valitsemalla Yhteystiedot.

USB-kaapeli on kytketty, mutta HP All-in-One -laitteen kdytossa tietokoneen
kanssa on ongelmia
Ratkaisu: Asenna HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu ohjelmisto, ennen kuin kytket
USB-kaapelin. Al3 lita USB-kaapelia asennuksen aikana, ennen kuin nayttdén tulevassa
ohjeessa kehotetaan tekemaan niin. USB-kaapelin liitdminen ennen ohjelman antamaa
kehotusta saattaa aiheuttaa virheita.

Kun olet asentanut ohjelman, HP All-in-One -laitteen kytkeminen tietokoneeseen USB-kaapelilla
on helppoa. Kytke USB-kaapelin toinen paa tietokoneen takaosaan ja toinen paa HP All-in-One
-laitteen takaosaan. Voit liittdd kaapelin mihin tahansa tietokoneen takaosassa olevaan USB-
porttiin.

Lisatietoja ohjelmiston asennuksesta ja USB-kaapelin kytkemisesta on HP All-in-One -laitteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

HP All-in-One -laite ei tulosta

Ratkaisu: Jos tietokone ei saa yhteyttd HP All-in-One -laitteeseen, toimi seuraavasti:

Katso Virta-valoa HP All-in-One -laitteen etupaneelissa. Jos valo ei pala, HP All-in-One
-laite ei ole kdynnissa. Varmista, etta virtajohto on liitetty tiukasti HP All-in-One -laitteeseen
ja pistorasiaan. Kytke HP All-in-One -laitteen virta painamalla Virta-painiketta.

+ Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu.

Varmista, etta tulostimen syéttélokerossa on paperia.

Tarkista, ettd HP All-in-One -laitteessa ei ole paperitukosta.

Varmista, ettei tulostuskasetin vaunu ole jaanyt jumiin. Avaa tulostuskasetin luukku, jotta
paaset kasittelemaan tulostuskasettialuetta. Poista tulostuskasettien liikkumista estavat
esineet, myds mahdollinen pakkausmateriaali. Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kytke
se uudelleen.

«  Tarkista, onko HP All-in-One -laitteen tulostusjono keskeytynyt tai offline-tilassa (Windows)
tai pysahtynyt (Mac). Jos on, jatka tulostusta valitsemalla haluamasi asetus. Lisatietoja
tulostusjonosta on tietokoneeseen asennetun ohjelmiston mukana tulleissa kayttéohjeissa.
Tarkasta USB-kaapeli. Jos kaytat vanhaa kaapelia, se ei ehka toimi oikein. Tarkista USB-
kaapeli kytkemalla se toiseen laitteeseen. Jos huomaat ongelmia, USB-kaapeli on ehka
vaihdettava. Varmista myos, etté kaapelin pituus ei ylitéd kolmea metria.
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«  Tarkista HP All-in-One -laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat. Varmista, ettda USB-kaapeli
on kytketty oikein HP All-in-One -laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-
kaapelin toinen paa on kytketty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty tiukasti
paikalleen, katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kytke se uudelleen.

* Jos yhdistat HP All-in-One -laitteen USB-reitittimen valityksella, varmista, etta reitittimeen
on kytketty virta. Jos reititin on kytketty, yrita laitteen yhdistdmista suoraan tietokoneeseen.

+  Tarkista muiden tulostimien ja skannereiden tila. Jotkin vanhemmat laitteet taytyy ehka
irrottaa tietokoneesta.

« Kytke USB-kaapeli johonkin toiseen tietokoneen USB-porttiin. Kun litdnnat on tarkistettu,
kaynnista tietokone uudelleen. Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kytke se uudelleen.

+ Jos HP All-in-One -laite on offline-tilassa, katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kytke se
uudelleen. Aloita tulostustyd.

»  Poista tarvittaessa HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu ohjelmisto ja asenna se
uudelleen.

Lisatietoja HP All-in-One -laitteen valmistelemisesta ja liittdmisestéa tietokoneeseen on

HP All-in-One -laitteen mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Paperitukosten poistaminen
Kaytonaikaisessa ohjeessa on lisdtietoja paperitukoksen poistamisesta.

Tulostuskasetin vianmaaritys
Jos tulostuksessa on ongelmia, syy voi olla jossakin tulostuskasetissa.

Tulostuskasettien vianmaaritys

1. Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Al4 kosketa mustesuuttimia tai
kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etta kuparinvariset kosketuspinnat ja mustesuuttimet
ovat ehjia.
Varmista, ettd muovinauha on poistettu. Jos teippid on vielakin mustesuuttimien edessa, poista
se varovasti vetamalla vaaleanpunaista repaisykielekettéa.

2. Aseta tulostuskasetti takaisin tyontamalla sita eteenpain paikalleen. Tyonna tulostuskasettia
eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

3. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.

4. Jos ongelma ei poistu, sinun on ehka tulostettava itsetestiraportti tai puhdistettava
tulostuskasetit. Katso lisatietoa ohjelmiston kayténaikaisesta ohjeesta.

Lisatietojen hankkiminen

Erilaisista painetuista ja kdytdnaikaisista lahteista saa tietoja HP All-in-One -laitteen asennuksesta
ja kaytosta.

Asennusopas

Asennusoppaassa on HP All-in-One -laitteen maarittdmiseen ja ohjelmiston asentamiseen liittyvia
ohjeita. Tee asennusoppaan toimet oikeassa jarjestyksessa.
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Jos asennuksen aikana ilmenee ongelmia, lue asennusoppaan viimeisen osan vianmaaritystiedot
tai katso tasta oppaasta kohta "Vianmaaritys ja tuki,” sivu 27.

Kéaytonaikainen ohje
Kéytonaikaisessa ohjeessa on sellaisiin HP All-in-One -laitteen ominaisuuksiin liittyvia
yksityiskohtaisia ohjeita, joita ei ole kuvattu tdssa oppaassa. Ohje sisaltaa tietoja muun muassa
ominaisuuksista, jotka ovat kaytettavissa vain HP All-in-One -laitteen mukana toimitetussa
ohjelmistossa.

HP Photosmart -ohjelmiston ohjeen kayttdminen Windows-tietokoneessa
1. Napsauta HP:n ratkaisukeskus -sovelluksessa HP All-in-One -laitteen valilehtea.
2. Napsauta Laitetuki-alueella Kdaytonaikainen opas- tai Vianmaaritys-vaihtoehtoa.

HP:n Web-sivusto
Jos kaytdssasi on Internet-yhteys, voit katsoa lisatietoja ja saada tukea HP:n Web-sivustosta
osoitteessa www.hp.com/support. Web-sivustossa on saatavana teknista tukea, ohjaimia,
tarvikkeita seka tilaustietoja.

Musteen kaytto
Varikasettien mustetta kaytetaan tulostusprosessissa monella eri tavalla. Kayttétapoihin kuuluvat
muun muassa tulostimen alustaminen, jolla laite ja varikasetit valmistellaan tulostamista varten, ja
tulostuspéaan yllapito, jolla pidetdan tulostussuuttimet auki ja varmistetaan musteen tasainen
virtaaminen. Lisaksi varikasetteihin jaa jonkin verran mustetta kayton jalkeen. Lisatietoja on
osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.

HP-tuki

Saat yhteyden HP-tukeen puhelimitse tai Internetin kautta. Tukivaihtoehdot ja niiden saatavuus
vaihtelevat tuotteen, maan ja alueen seka kielen mukaan.

HP:n puhelintuki
Tukipuhelinnumeroiden luettelo on tdaman oppaan etukannen sisapuolella.
Tukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat tuotteen, maan ja alueen seka kielen mukaan.

Puhelintuen ajanjakso

Aasiassa, Tyynenmeren seudulla ja Latinalaisessa Amerikassa (myds Meksikossa) ilmainen
puhelinpalvelu on kaytettavissad yhden vuoden ajan. Katso sivustosta www.hp.com/support, miten
pitkdan puhelintukea voi kayttaad Pohjois-Amerikassa, Itd-Euroopassa, Lahi-idassa ja Afrikassa.
Puheluista peritdan puhelinlaitosten yleiset puhelumaksut.

Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:Ita tukea lisdmaksusta.

Lisatietoja tukivaihtoehdoista saat ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan tai soittamalla maasi tai
alueesi tukipuhelinnumeroon.

Ennen soittamista HP-tukeen

1. Varmista, etta
a. HP All-in-One -laitteen virtajohto on kytketty pistorasiaan ja laitteeseen on kytketty virta
b. maaritetyt mustekasetit on asennettu oikein
c. suositellut paperit on asetettu syéttdlokeroon oikein.

2. Kaynnista HP All-in-One -laite uudelleen seuraavasti:
a. Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta painamalla Virta-painiketta.
b. Irrota virtajohto HP All-in-One -laitteen takaa.
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c.
d.

Liité virtajohto takaisin HP All-in-One -laitteeseen.
Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta painamalla Virta-painiketta.

3. Varaa saatavillesi seuraavat tiedot:

LI

HP All-in-One -laitteen nimi siind muodossa kuin se on laitteen ohjauspaneelissa.
Tulosta itsetestiraportti. (Lisatietoja on Kéyttéoppaassa.)

Valmistaudu kuvailemaan ongelmaa yksityiskohtaisesti.

Pida kasilla itsetestiraportissa oleva sarjanumero ja huoltotunnus.

Soita HP-tukeen HP All-in-One -laitteen lahelta.
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3 Tekniset tiedot

Téassa osassa on HP All-in-One -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainvaliset sdannokset.

Jarjestelmavaatimukset
Ohjelmistovaatimukset on ilmoitettu Lueminut-tiedostossa.

Paperitiedot
+  Syottdlokeron kapasiteetti: Tavallinen paperi: Enintdan 100 (20 Ib:n paperi)
+  Tulostelokeron kapasiteetti: Tavallinen paperi: Enintdan 50 (20 Ib:n paperi)

fz’/f Huomautus Kaytettévissa olevien materiaalikokojen taydellinen luettelo on

tulostinohjelmassa. Taydellinen paperin painojen luettelo on kaytdnaikaisessa ohjeessa.

Laitteen mitat
*  Korkeus: 18,05 cm
*  Leveys: 42,57 cm
*  Pituus: 26,74 cm
+  Paino: 4,26 kg

V|rtat|edot
Virrankulutus: 20 wattia (tulostettaessa, keskimaarin)
*  Tulojannite: 100-240 V AC ~ 1 A 50-60 Hz
+  Lahtdjannite: 32 V DC===375 mA, 16 V===500 mA
+  Virtaldhde: 0957-2231, 100-240 V AC ~ 1 A 50-60 Hz

fz’/f Huomautus Laite on tarkoitettu kéytettavaksi vain HP:n toimittaman verkkolaitteen kanssa.

Kayttoymparlston tietoja
Suositeltu kayttdlampdétila: 15-30 °C
= Sallittu kayttélampétila: 10-35 °C
+  Suhteellinen ilmankosteus: 15-80 %, ei tiivistyva
«  Varastointilampdtila (ei kaytossa): —20—+50 °C

»  Voimakkaiden sdhkdmagneettisten kenttien lIaheisyydessa HP All-in-One -laitteen tulosteet

voivat vaaristya hieman.

»  HP suosittelee kdyttdmaan USB-kaapelia, joka on enintdan 3 m pitka. Nain minimoidaan

mahdolliset voimakkaiden sdhkdmagneettisten kenttien aiheuttamat hairiot.

limoituksia saadoksista
HP All-in-One tayttda maasi tai alueesi sdannoksissa esitetyt tuotevaatimukset. Kaikkien
saannosten luettelo on kaytonaikaisessa ohjeessa.

Saannoksien mukainen mallinumero

Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten sdanndsten mukaisella mallinumerolla. Tuotteen
saannosten mukainen mallinumero on VCVRA-0706. Saanndsten mukaista mallinumeroa ei tule

sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP Deskjet F4100 All-in-One series) tai
tuotenumeroon (esimerkiksi CB580A).

Tekniset tiedot
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Takuu

HP-tuote Rajoitettu takuuaika

Ohjelmiston tallennusvéline 90 paivaa

Tulostin 1 vuosi

Tulostus- tai mustekasetit Siihen asti, kunnes HP:n muste on kulunut loppuun tai kasettiin

merkitty takuuajankohta on umpeutunut, aiempi néista
kahdesta. Tama takuu ei kata HP-tuotteita, jotka on taytetty,
valmistettu uudelleen, kunnostettu, joita on kaytetty vaarin tai
joita on jollain tavalla muutettu.

Lisalaitteet 1 vuosi, ellei toisin mainittu

A. Rajoitetun takuun kattavuus

1. Hewlett-Packard (HP) takaa loppukayttgjalle, etta edella mainituissa HP-tuotteissa ei ole materiaali- tai
valmistusvirheita takuuaikana, jonka lasketaan alkavan siita paivasta, kun asiakas on ostanut tuotteen.

2. HP-ohjelmatuotteen rajoitettu takuu koskee ainoastaan ohjekirjoissa méaéaritettyjen toimintojen suorittamiseen liittyvia
ongelmia. HP ei takaa sité, ettd HP-tuotteet toimivat keskeytyksetta tai etté niissa ei ole virheita.

3. HP:n rajoitettu takuu kattaa ainoastaan tuotteen tavanomaisen kéytén yhteydessa ilmenevat viat. Takuu ei kata
ongelmia, joiden syyné on esimerkiksi
a. virheellinen kaytt6 tai muokkaaminen
b. muiden valmistajien kuin HP:n toimittamat ohjelmistot, vélineet, osat tai tarvikkeet
c. muu kuin tuotteen teknisissa tiedoissa mainittu kayttd
d. luvaton muokkaaminen tai vaarinkaytto.

4. Muun valmistajan kuin HP:n toimittaman kasetin tai uudelleentéytetyn kasetin kaytt6 ei vaikuta HP:n tulostintuotteita
koskevaan asiakastakuuseen tai asiakkaan kanssa tehtavan HP-tukipalvelusopimuksen ehtoihin. Jos kuitenkin
tulostimen virhetoiminto tai vahingoittuminen johtuu muun valmistajan kuin HP:n kasetin tai uudelleentaytetyn kasetin
tai vanhentuneen mustekasetin kaytosté, HP laskuttaa normaalin aika- ja materiaalihinnastonsa mukaan tulostimen
huollosta kyseisen virhetoiminnon tai vahingoittumisen vuoksi.

5. Jos HP:lle iimoitetaan jonkin HP:n takuun piiriin kuuluvan tuotteen viasta takuuaikana, HP joko korjauttaa tai korvaa
viallisen tuotteen harkintansa mukaan.

6. Jos HP ei kykene korjaamaan tai korvaamaan HP:n takuun piiriin kuuluvaa viallista tuotetta, HP hyvittaa sen

hankintahinnan kohtuullisen ajan kuluessa vikailmoituksen tekemisesta.
. HP korjaa, korvaa tai hyvittéa viallisen tuotteen vasta sitten, kun asiakas on palauttanut tuotteen HP:lle.
. Korvaavat tuotteet voivat olla joko uusia tai uuden veroisia, ja ne ovat vahintaan yhté tehokkaita kuin korvatut tuotteet.
. HP:n tuotteet saattavat siséltaa suorituskyvyltdan uusia vastaavia, uudelleenvalmistettuja osia tai materiaaleja.
. HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa ja kaikilla alueilla, missé HP vastaa kyseisen takuutuotteen
jakelusta. Lisatakuupalveluja, kuten asennuspalveluja, koskevia sopimuksia on saatavissa mista tahansa
valtuutetusta HP-palveluyrityksesta, jossa HP tai sen valtuuttama maahantuoja myy kyseista tuotetta.
B. Takuun rajoitukset
HP TAI SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT EIVAT LUPAA PAIKALLISEN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA
MITAAN MUUTA HP-TUOTTEITA KOSKEVAA TAKUUTA TAI EHTOA JOKO SUORAAN TAI EPASUORASTI. HP JA
SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT TORJUVAT PATEMATTOMINA NIMENOMAISESTI OLETETUT
TAKUUT TAI VASTUUT, JOTKA KOSKEVAT TUOTTEEN MARKKINOITAVUUTTA, TYYDYTTAVAA LAATUA JA
SOVELTUVUUTTATIETTYYN TARKOITUKSEEN.
C. Vastuun rajoitus
1. Takuuehdoissa kuvattu korvaus on ainoa asiakkaan saama korvaus, ellei paikallisesta lainsdadéannésta muuta johdu.
2. NAISSA TAKUUEHDOISSA MAINITTUJA VELVOITTEITA LUKUUN OTTAMATTA HP TAI JOKIN MUU
OHJELMISTOTALO EI OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA VALITTOMASTA, VALILLISESTA,
ERITYISESTA, SEURAUKSEEN PERUSTUVASTA TAI MUUSTA VAHINGOSTA (MUKAAN LUKIEN MENETETTY
VOITTO) RIIPPUMATTA SIITA, MIHIN KORVAUSVASTUU PERUSTUU.
D. Paikallinen laki
1. Takuuehdot antavat asiakkaalle tietyt lainsdadantéon perustuvat oikeudet. Asiakkaalla voi olla muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat Yhdysvaltojen eri osavaltioissa, Kanadan eri provinsseissa ja muissa maissa muualla maailmassa.
2. Jos takuuehdot ovat ristiriidassa paikallisen lainsdadénnén kanssa, ne on saatettava yndenmukaiseksi kyseisen
lainsdadéannon kanssa. Kyseisen paikallisen lainsdadannon nojalla joitakin naiden takuuehtojen rajoituksia ei voida
soveltaa asiakkaaseen. Yhdysvaltojen ja muiden maiden viranomaiset voivat esimerkiksi
a. maarata, etteivat takuusopimuksessa mainitut vastuuvapaudet ja rajoitukset saa rajoittaa kuluttajan lainmukaisia
oikeuksia (esim. Iso-Britannia)

b. estda valmistajaa muilla tavoin asettamasta téllaisia rajoituksia

c. myontaa asiakkaalle muita takuuoikeuksia, maéarittaa oletetun takuun ajan, josta valmistaja ei voi vapautua, tai
rajoittaa oletettujen takuiden aikaa.

3. TASSA TAKUUILMOITUKSESSA ESITETYT TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAI MUUTA
ASIAKKAAN OIKEUKSIA, PAITSI LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA, VAAN NIITA SOVELLETAAN NIIDEN
PAKOLLISTEN LAKIMAARAISTEN OIKEUKSIEN LISAKSI, JOTKA KOSKEVAT HP-TUOTTEEN MYYNTIA
ASIAKKAALLE.

HP:n takuu
Hyvéa asiakkaamme,
oheisesta luettelosta |I6ydatte yhteystiedot valmistajan takuusta vastaavaan HP:n edustajaan maassanne.

Teilla voi olla oikeus esittaa takuun liséksi vaatimuksia myos lain nojalla. Valmistajan takuu ei rajoita lakiin
perustuvia oikeuksianne.

Suomi: Hewlett-Packard Oy, Piispankalliontie, FIN-02200 Espoo
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1 Oversikt over HP All-in-One

HP Deskjet F4100 All-in-One series er en allsidig enhet som enkelt lar deg kopiere,
skanne og skrive ut. | den elektroniske hjelpen finner du detaljert informasjon om alle
funksjonene.

Rask innfering i HP All-in-One

Nummer Beskrivelse

1 Kontrollpanel

Innskuff

Forlenger

Papirbreddeskinne

Blekkpatrondeksel

Glassplate

Dokumentstgtten pa lokket

Bakdeksel

© | | N o | a0 DN

Bakre USB-port

-
o

Stremkontakt’

*  Anvand bara med den natadapter som levererats av HP.
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Kapittel 1

Knapper pa kontrollpanelet

720

[8)[u}[=] " lel[i]

O 000 00O 0O

oM

W

|16 ]

Nummer

Navn og beskrivelse

1

Skann: Starter skanning av originalen som ligger pa glasset. Skann-
kommandoen ignoreres hvis HP All-in-One er opptatt med en annen jobb.
Skann-kommandoen virker bare nar datamaskinen er pa.

2 — | =
B S
=1

— —

(¢
&

Photosmart Essential-knapp: Starter HP Photosmart-programvaren for
utskrift, redigering og deling av fotografier.

Merk Hvis HP Photosmart-programvaren ikke er installert pa
datamaskinen, vil ikke Photosmart Essential-knappen gjgre noe.

—)
8
——)

(¢
G

Papirtype: Endrer papirtypeinnstillingen til vanlig papir eller fotopapir.
Kontroller at det er lagt riktig type papir i innskuffen. Standard
papirtypeinnstilling er Vanlig.

Papirtype-lampen angir hvilken papirtype som er valgt, Vanlig eller Foto.

m|

START KOPIERING Svart: Starter en kopieringsjobb i svart-hvitt.

Trykk pa denne knappen gjentatte ganger for & angi flere svarte kopier.
Skriveren vil begynne a skrive ut kort tid etter at antall kopier er valgt. Antall
kopier som skal skrives ut, vises til hayre for denne knappen.

Tips Du kan angi opptil 9 kopier fra kontrollpanelet (varierer etter modell).

(]

START KOPIERING Farge: Starter en kopieringsjobb i farger.

Trykk pa denne knappen gjentatte ganger for a angi flere fargekopier.
Skriveren vil begynne a skrive ut kort tid etter at antall kopier er valgt. Antall
kopier som skal skrives ut, vises til hayre for denne knappen.
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(forts.)

Nummer lkon Navn og beskrivelse

Tips Du kan angi opptil 9 kopier fra kontrollpanelet (varierer etter modell).

6 o — Sjekk patron-lamper: Angir at du ma sette inn den angitte blekkpatronen pa
nytt, bytte blekkpatronen eller lukke blekkpatrondekselet.

7 Fortsett: Angir at HP All-in-One skal fortsette etter at et problem er Igst.
En blinkende Fortsett-lampe ved siden av Fortsett-knappen angir at du ma
legge i papir eller fierne fastkjert papir.

8 N | Avbryt: Stopper en utskrifts-, kopierings- eller skannejobb.

L ry pp p 9 )

9 Pa: Slar HP All-in-One pa eller av. Pa-knappen lyser nar HP All-in-One er

slatt pa.

Oversikt over statuslamper

Flere indikatorlamper gir deg informasjon om statusen til HP All-in-One.

Nummer Beskrivelse

1 Papirtype-lamper (for Papirtype-knappen)
2 Sjekk patron-lamper

3 Fortsett-lampe

4 Pa-knapp

Tabellen nedenfor inneholder opplysninger om vanlige situasjoner og forklaringer pa hva
lampene betyr.

Lampestatus Hva den betyr

Alle lampene er av. HP All-in-One er slatt av. Trykk pa Pa-knappen for & sla pa enheten.
Pa-lampen og én av Papirtype- HP All-in-One er klar for utskrift, skanning eller kopiering.

lampene er pa.

Pa-lampen blinker. HP All-in-One skriver ut, skanner, kopierer eller justerer blekkpatronene.
Pa-lampen blinker raskt i 3 Du trykte pa en knapp mens HP All-in-One var opptatt med utskrift,
sekunder og lyser deretter fast. skanning, kopiering eller justering av blekkpatroner.

Pa-lampen blinkeri 20 sekunderog | Du trykte pa Skann-knappen, men datamaskinen svarte ikke.
lyser deretter fast.
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(forts.)

Lampestatus Hva den betyr

Fortsett-lampen blinker. »  Ikke mer papir i HP All-in-One.
»  Papir har kjort seg fast i HP All-in-One.
= Innstillingen for papirstgrrelse i kopieringsprogramvaren samsvarer

ikke med papirstarrelsen som ble registrert i innskuffen.

Sjekk patron-lampen blinker. »  Blekkpatrondekslet er apent.
= Blekkpatronene mangler eller er satt inn pa feil mate.
»  Teipen ble ikke fiernet fra blekkpatronen.
- Blekkpatronen er ikke beregnet for bruk i denne HP All-in-One.
- Blekkpatronen kan veere defekt.
Merk Skriveren din leveres kanskje med bare en trefargers
blekkpatron.

Pa-, Fortsett- og Sjekk patron- Skannerfeil.

lampen blinker. Sla HP All-in-One av og deretter pa igjen. Hvis dette ikke lzser problemet,
kontakter du HPs kundestgttetjeneste.

Alle lampene blinker. Det har oppstatt en alvorlig feil i HP All-in-One.
1. Sla av HP All-in-One.
2. Trekk ut stremledningen.
3. Vent et minutt, og koble deretter til stremledningen igjen.
4. Sla pa HP All-in-One igjen.
Hvis dette ikke lgser problemet, kontakter du HPs kundestgttetjeneste.

Legge i originaler for skanning og kopiering

Du kan legge mange forskjellige papirtyper og -stgrrelser i HP All-in-One, blant annet
Letter- eller A4-papir, fotopapir, transparenter og konvolutter.

Du finner informasjon om hvordan du legger i papir i full starrelse, i
installeringsveiledningen. Den elektroniske hjelpen inneholder informasjon om hvordan
du legger i andre papirstgrrelser.

Legge en original pa glasset

1. Loft lokket pa HP All-in-One.

2. Legg originalen med siden du vil kopiere eller skanne, vendt ned i fremre, venstre
hjgrne av glasset.

{r Tips For a fa riktig stgrrelse pa kopien ma du kontrollere at det ikke er tape eller
andre materialer pa glasset.
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3. Lukk lokket.

Lage en kopi

Du kan lage kvalitetskopier fra kontrollpanelet.

Lage en kopi fra kontrollpanelet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Legg originalen med siden du vil kopiere eller skanne, vendt ned i fremre, venstre
hjgrne av glasset.

3. Trykk pa Papirtype-knappen for & angi papirtypen.

4. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Skanne en original

For originaldokumenter eller bilder som legges pa glasset, kan du starte en skanning fra
datamaskinen eller fra HP All-in-One. For at du skal kunne bruke skannefunksjonene ma
HP All-in-One og datamaskinen veere koblet sammen og slatt pa. HP Photosmart-
programvaren ma ogsa veere installert og ma kjgre pa datamaskinen fer skanningen
starter.

Skanne til en datamaskin
1. Legg originalen med siden du vil kopiere eller skanne, vendt ned i fremre, venstre
hjgrne av glasset.

X¥ Tips For & fa kopier av best mulig kvalitet m& du kontrollere at skannerglasset
er rent og at ingen materialer har festet seg til det.

2. Trykk pa Skann.
Hvis originalen er et fotografi, forhandsvises skanningen pa datamaskinen, der du
kan redigere den. Alle endringer du gjar, gjelder bare for gjeldende skannegkt.

3. Gjer eventuelle endringer i forhandsvisningsbildet, og klikk pa Godta nar du er ferdig.
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2 Problemlgsing og stotte

Dette kapitlet inneholder problemlgsingsinformasjon for installerings- og konfigureringsproblemer
og noen driftsemner. Se den elektroniske hjelpen for mer informasjon om problemlgsing.

Mange problemer oppstar hvis HP All-in-One kobles til datamaskinen ved hjelp av en USB-kabel far
HP All-in-One-programvaren installeres pa datamaskinen. Hvis du koblet HP All-in-One til
datamaskinen fer skjermbildet programvareinstalleringen ba deg om a gjere det, falger du
retningslinjene nedenfor:

Lose vanlige oppsettproblemer

Koble USB-kabelen fra datamaskinen.

Avinstaller programvaren (hvis du har installert den).

Start datamaskinen pa nytt.

Sla av HP All-in-One og vent ett minutt. Deretter starter du den pa nytt.
Installer HP All-in-One-programvaren pa nytt.

abhobd=

/\ Forsiktig lkke koble USB-kabelen til datamaskinen fer du ser en melding om det pa skjermen.

Du finner informasjon om hvordan du kontakter kundestatte, pa baksiden av denne
brukerhandboken.

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt
Hvis installeringen ikke er komplett, eller hvis du koblet USB-kabelen til datamaskinen fer du ble
bedt om det pa installeringsskjermbildet, kan det vaere n@dvendig & avinstallere programvaren og
deretter installere den pa nytt. Du kan ikke bare slette HP All-in-One-programfilene fra
datamaskinen. Du ma fierne dem pa riktig mate ved & bruke avinstalleringsverktgyet som finnes i
HP All-in-One-programvaren.

Avinstallere fra en Windows-datamaskin og installere pa nytt
1. Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start og deretter pa Kontrollpanel.
2. Dobbeltklikk pa Legg til / fiern programmer.
3. Velg HP Deskjet All-in-One-programvare, og klikk pa Endre/fjern.
Feolg veiledningen pa skjermen.
4. Koble HP All-in-One fra datamaskinen.
5. Start datamaskinen pa nytt.

fz’/f’ Merk Det er viktig at du kobler fra HP All-in-One fer du starter datamaskinen pa nytt. Ikke
koble HP All-in-One til datamaskinen fer etter at du har fullfart ominstalleringen.

6. Settinn HP All-in-One-CDen i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen, og start
installeringsprogrammet.

7. Feolg instruksjonene pa skjermen og i installeringsveiledningen som fulgte med HP All-in-One.

Nar programvareinstalleringen er fullfgrt, vises HP Digital Imaging Monitor-ikonet i systemfeltet i

Windows.

Dobbeltklikk pa HP Lasningssenter-ikonet pa skrivebordet for & kontrollere at programvaren er riktig

installert. Hvis HP Lasningssenter inneholder de viktigste ikonene (Skann bilde og Skann

dokument), er programvaren ordentlig installert.

Avinstallere fra en Mac og installere pa nytt
1. Koble HP All-in-One fra Mac-maskinen.
2. Apne mappen Applications:Hewlett-Packard.
3. Dobbeltklikk pa HP Uninstaller.
Feolg instruksjonene pa skjermen.
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4. Nar programvaren er avinstallert, kobler du fra HP All-in-One og starter deretter datamaskinen
pa nytt.

|§%}’ Merk Det er viktig at du kobler fra HP All-in-One fgr du starter datamaskinen pa nytt. Ikke
koble HP All-in-One til datamaskinen fer etter at du har fullfgrt ominstalleringen.

5. Nar du skal installere programvaren pa nytt, setter du HP All-in-One-CDen inn i CD-ROM-
stasjonen pa datamaskinen.

6. Apne CDen pa skrivebordet og dobbeltklikk pa HP All-in-One Installer.

7. Felg instruksjonene pa skjermen og i installeringsveiledningen som fulgte med HP All-in-One.

Problemlgsing for maskinvareoppsett
Denne delen inneholder informasjon om Igsing av maskinvareproblemer for HP All-in-One.

HP All-in-One kan ikke slas pa
Arsak: Enheten HP All-in-One er ikke ordentlig koblet til et stremuttak.

Lesning
+  Kontroller at stramkabelen er ordentlig tilkoblet bade HP All-in-One og stremadapteren. Sett
strgmkabelen i et stramuttak, et overspenningsvern eller en stremskinne.

-

Streminntak

2 | Stremkabel og adapter
3 | Stikkontakt

*  Hvis du bruker en stremskinne, ma du kontrollere at den er slatt pa. Du kan ogsa forsgke
a koble HP All-in-One direkte til et stremuttak.
Test stremuttaket slik at du er sikker pa at det virker. Koble til et apparat som du vet virker,
og sjekk om apparatet far stram. Hvis ikke, kan det veere et problem med stremuttaket.

* Hvis du har koblet HP All-in-One til en kontakt med bryter, ma du kontrollere at bryteren er
pa. Hvis den er slatt pa men likevel ikke virker, kan det vaere en feil med stremuttaket.

Arsak: Du trykte pa Pa-knappen for raskt.

Lesning: Det er ikke sikkert at HP All-in-One svarer hvis du trykker for raskt pa Pa-knappen.
Trykk pa Pa én gang. Det kan ta noen sekunder fgr HP All-in-One slas pa. Hvis du trykker pa
Pa-knappen igjen i mellomtiden, kan du sla enheten av.
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/\ Forsiktig Hvis HP All-in-One fremdeles ikke slas pa, kan det ha oppstatt en mekanisk feil.
Koble HP All-in-One fra streamuttaket og kontakt HP. Ga til: www.hp.com/support. Hvis du
ser melding om det, velger du ditt land/region og klikker pa Kontakt HP for a finne
informasjon om hvordan du ringer for & fa teknisk kundestgtte.

Jeg har koblet til USB-kabelen, men har problemer med a bruke HP All-in-One
sammen med datamaskinen
Lesning: Du ma installere programvaren som fulgte med HP All-in-One fer du kobler til USB-
kabelen. Ikke koble til USB-kabelen under installeringen fgr du ser en melding om det pa
skjermen. Hvis du kobler til USB-kabelen fgr du far beskjed om det, kan det forarsake feil.
Nar du har installert programvaren, er det enkelt & koble datamaskinen til HP All-in-One med
en USB-kabel. Bare plugg inn den ene enden av USB-kabelen bak pa datamaskinen, og den
andre enden bak pa HP All-in-One. Du kan koble til hvilken som helst av USB-portene bak pa
datamaskinen.

Du finner mer informasjon om installering av programvare og tilkobling av USB-kabelen i
installeringsveiledningen som fulgte med HP All-in-One.

HP All-in-One skriver ikke ut

Lesning: Hvis HP All-in-One og datamaskinen ikke kommuniserer med hverandre, kan du

forsgke folgende:

+  Se pa Pa-lampen foran pa HP All-in-One. Hvis den ikke lyser, er HP All-in-One slatt av.
Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til HP All-in-One og satt i et stramuttak. Trykk
pa Pa-knappen for & sla pa HP All-in-One.

»  Kontroller at blekkpatronene er installert.

»  Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

«  Kontroller at det ikke er papirstopp i HP All-in-One.

+  Kontroller at blekkpatronvognen ikke sitter fast. Apne blekkpatrondekselet for & fa tilgang
til blekkpatronvognen. Fjern eventuelle objekter som blokkerer blekkpatronvognen,
inkludert emballasje. SIa HP All-in-One av og deretter pa igjen.

«  Kontroller at utskriftskaen i HP All-in-One ikke er i pausemodus eller offline (Windows) eller
er stoppet (Mac). Hvis den er det, velger du den riktige innstillingen for a fortsette utskriften.
Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du far tilgang til utskriftsk@en, se
dokumentasjonen som fulgte med operativsystemet som er installert pa datamaskinen.
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Kontroller USB-kabelen. Hvis du bruker en eldre kabel, kan det hende den ikke fungerer
ordentlig. Prgv & koble USB-kabelen til et annet produkt for & sjekke om den fungerer. Hvis
den fortsatt ikke fungerer, kan det hende USB-kabelen ma byttes ut. Kontroller ogsa at
kabelen ikke er lengre enn 3 meter.

Sjekk tilkoblingen fra HP All-in-One til datamaskinen. Kontroller at USB-kabelen er satt
ordentlig i USB-porten pa baksiden av HP All-in-One. Kontroller at den andre enden av
USB-kabelen er koblet til en USB-port pa datamaskinen. Nar kabelen er ordentlig tilkoblet,
slar du HP All-in-One av og deretter pa igjen.

«  Huvis du kobler til HP All-in-One via en USB-hub, ma du kontrollere at huben er slatt pa. Hvis
huben er pa, forsgker du a koble enheten direkte til datamaskinen.

Kontroller om det finnes andre skrivere eller skannere. Du ma kanskje fierne eldre produkter
fra datamaskinen.

*  Prgv & koble USB-kabelen til en annen USB-port pa datamaskinen. Nar du har kontrollert
forbindelsene, forsgker du a starte PCen pa nytt. Sla HP All-in-One av og deretter pa igjen.
Hvis HP All-in-One er frakoblet, slar du HP All-in-One av og sa pa igjen. Start en
utskriftsjobb.

*  Hvis det er ngdvendig, fierner du HP All-in-One-programvaren og installerer den pa nytt.

Hvis du vil vite mer om hvordan du konfigurerer HP All-in-One og kobler den til datamaskinen,

kan du se installeringsveiledningen som fulgte med HP All-in-One.

Fjerne fastkjort papir

Du finner mer informasjon om hvordan du fierner fastkjart papir, i den elektroniske hjelpen.

Problemlgsing for blekkpatroner
Hvis du har problemer med a skrive ut, kan det hende du har problemer med en av blekkpatronene.

Lose problemer med blekkpatroner

1. Taden svarte blekkpatronen ut av sporet til hayre. Ikke bergr blekkdysene eller de
kobberfargede kontaktene. Kontroller om de kobberfargede kontaktene eller blekkdysene er
skadet.
Kontroller at plastteipen er fiernet. Hvis den fortsatt dekker blekkdysene, fijerner du den forsiktig
ved a trekke i den rosa fliken.

2. Sett blekkpatronen pa plass igjen ved a skyve den fremover i sporet. Deretter skyver du
blekkpatronen fremover til den klikker pa plass.

3. Gjenta trinn 1 og 2 for blekkpatronen med tre farger pa venstre side.
4. Hovis problemet vedvarer, ma du kanskje skrive ut en selvtestrapport eller rengjere
blekkpatronene. Se den elektroniske hjelpen for mer informasjon.

Finne mer informasjon

En rekke ulike ressurser, bade i trykt form og pa skjermen, inneholder informasjon om hvordan du
installerer og bruker HP All-in-One.
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Installeringshandbok
Installeringsveiledningen inneholder informasjon om hvordan du setter opp HP All-in-One og
installerer programvare. Kontroller at du utferer instruksjonene i installeringshandboken i riktig
rekkefalge.
Hvis du far problemer under installeringen, kan du se under Problemligsing i siste del av
installeringshandboken, eller "Problemlgsing og stette" pa side 42 i denne handboken.

Elektronisk hjelp
Den elektroniske hjelpen inneholder detaljerte instruksjoner for bruk av HP All-in-One-funksjoner
som ikke er beskrevet i denne handboken, inkludert funksjoner som bare er tilgjengelig gjennom
programvaren du installerte sammen med HP All-in-One.

Apne Hjelp til HP Photosmart-programvare pa en Windows-datamaskin
1. I HP Lesningssenter klikker du pa kategorien for HP All-in-One.
2. | omradet Enhetsstatte klikker du pa Veiledning pa skjermen eller Problemlgsing.

HPs nettsted

Hvis du har tilgang til Internett, kan du fa hjelp og brukerstette pa HPs nettsted pa www.hp.com/
support. Dette nettstedet sgrger for teknisk stette, drivere, rekvisita og bestillingsinformasjon.

Blekkforbruk
Blekk fra patronene brukes pa mange forskjellige mater i utskriftsprosessen, blant annet i
initialiseringsprosessen, som klargjgr enheten og patronene for utskrift, og i vedlikehold av
skrivehodene, som holder dysene apne slik at blekket flyter jevnt. | tillegg er det noen blekkrester
igjen i brukte patroner. Du finner mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.

HPs kundestotte

Du kan kontakte HPs kundestgtte via telefon og online. Kundestgttealternativer og -tilgjengelighet
varierer med produkt, land/region og sprak.

HPs kundestotte via telefon
Pa innsiden av omslaget pa denne handboken finner du telefonnumrene til HPs kundestatte.
Kundestgttealternativer og -tilgjengelighet varierer med produkt, land/region og sprak.

Telefonstotteperiode

Ett ars telefonstatte er tilgjengelig i Stillehavsomradet av Asia og Latin-Amerika (inkludert Mexico).
For a finne varigheten av telefonstette i Nord-Amerika, Jst-Europa, Midtesten og Afrika kan du ga
til www.hp.com/support.

Vanlige telefonkostnader kommer i tillegg.

Etter telefonstotteperioden

Etter at telefonstgtteperioden er utlapt, kan du fa hjelp fra HP mot en avgift.

Kontakt HP-forhandleren eller ring telefonnummeret til kundestgtte for ditt land eller din region for &
finne ut mer om kundestgttealternativer.

For du ringer HPs kundestotte

1. Kontroller at:
a. HP All-in-One er koblet til og slatt pa.
b. De angitte blekkpatronene er riktig installert.
c. Det anbefalte papiret er lagt riktig inn i innskuffen.

2. Tilbakestill HP All-in-One:
a. Slaav HP All-in-One ved a trykke pa Pa-knappen.
b. Trekk ut stremledningen pa baksiden av HP All-in-One.
c. Koble strgmledningen til HP All-in-One igjen.
d. Sla pa HP All-in-One ved a trykke pa Pa-knappen.
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Ha feglgende informasjon tilgjengelig:

a.

®oo0 o

Det spesifikke navnet pa HP All-in-One, slik det vises pa kontrollpanelet.
Skriv ut en selvtestrapport. (Du finner mer informasjon i brukerhdndboken.)

Veer forberedt pa & gi en detaljert beskrivelse av problemet.
Ha serienummeret og service-IDen for handen. Disse finner du pa selvtestrapporten.
Du bar veere i neerheten av HP All-in-One néar du ringer HPs kundestgatte.

HPs kundestgtte
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3 Teknisk informasjon

De tekniske spesifikasjonene og informasjon om internasjonale forskrifter for HP All-in-One finnes i
denne delen.

Systemkrav
Systemkrav for programvare finnes i Viktig-filen.

Papirspesifikasjoner
»  Kapasitet for innskuff: Vanlig papir: Opptil 100 (20 pund papir)
«  Utskuffkapasitet: Vanlig papir: Opptil 50 (20 pund papir)

BrY Merk Se i skriverprogramvaren hvis du vil ha en fullstendig liste over starrelser som stgttes.
Du finner en komplett liste over papirvekt i den elektroniske hjelpen.

Mal og vekt
Hoyde: 18,05 cm
* Bredde: 42,57 cm
+ Dybde: 26,74 cm
© Vekt: 4,26 kg

Stmmspesm kasjoner
Stremforbruk: 20 watt (gjennomsnittsutskrift)
* Inngangsspenning: VS 100 til 240 V ~ 1 A 50-60 Hz
+ Utgangsspenning: LS 32 V===375 mA, 16 V===500 mA
«  Stremforsyning: 0957-2231, VS 100 til 240 V ~ 1 A 50-60 Hz

B Merk Bruk bare stremadapteren som er levert av HP.

Mlljzspesmkaspner

Anbefalt driftstemperaturomrade: 15° til 30° C (59° til 86° F)

«  Tillatt driftstemperaturomrade: 10° til 35° C (50° til 95° F)

»  Fuktighet: 15% til 80% RF, ikke-kondenserende

«  Temperatur nar ikke i bruk (oppbevaring): —20° til 50° C (—4° til 122° F)

«  Ved sterke elektromagnetiske felter kan utdata fra HP All-in-One pavirkes i noen grad.

*  HP anbefaler at du bruker en USB-kabel mindre enn eller lik 3 m (10 fot) for & minimere stgy
som skyldes felter med potensielt hgye elektromagnetiske verdier

Informasjon om forskrifter
HP All-in-One oppfyller produktkravene fra offentlige instanser i ditt land / din region. Du finner en
komplett liste over forskrifter i den elektroniske hjelpen.

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer
For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er VCVRA-0706. Dette nummeret ma ikke
forveksles med markedsfgringsnavnet (HP Deskjet F4100 All-in-One series, osv.) eller
produktnummeret (CB580A, osv.).
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Garanti

HP-produkt Varighet av begrenset garanti

Programvaremedier 90 dager

Skriver 1ar

Skriverkassetter eller blekkpatroner Til HP-blekkpatronen er oppbrukt eller utigpsdatoen for

garantien som star pa blekkpatronen, er nadd. Denne garantien
dekker ikke blekkprodukter fra HP som er etterfylt, ombygd,
brukt pa feil mate eller klusset med.

Tilbehar 1 ar hvis ikke annet er angitt

A. Omfang av begrenset garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer overfor sluttbrukeren/kunden at HP-produktene som er angitt ovenfor, er uten
mangler i materiale og utferelse i den perioden som er spesifisert ovenfor. Denne perioden begynner den dagen
kunden kjaper produktet.

2. HPs begrensede garanti for programvare gjelder bare for feil ved utferelse av programinstruksjonene. HP garanterer
ikke at produktet vil fungere uavbrutt og feilfritt.

3. HPs begrensede garanti dekker bare mangler som oppstar som resultat av normal bruk av produktet, og dekker ikke
noen andre problemer, inkludert de som matte oppsta pa grunn av felgende:

a. Feilaktig vedlikehold eller modifisering.

b. Programvare, utskriftsmateriale, deler eller rekvisita som ikke fulgte med, eller som ikke stottes av HP.
c. Bruk utenfor produktets spesifikasjoner.

d. Uautorisert endring eller feilbruk.

4. For HP-skriverenheter har ikke bruken av en blekkpatron som ikke er produsert av HP eller som er pafylt, noen
innvirkning pa garantien til kunden eller eventuelle kontrakter for stgtte som kunden har med HP. Hvis skriverfeil eller
-skade imidlertid skyldes bruk av en blekkpatron som ikke er fra HP, en etterfylt blekkpatron eller en utgatt
blekkpatron, vil HP belaste kunden med standard arbeidstid og materialer for a yte service pa skriveren for den
bestemte feilen eller skaden.

5. Hvis HP i lgpet av gjeldende garantiperiode mottar melding om mangel i et hvilket som helst produkt som dekkes av
HPs garanti, vil HP etter eget skjonn enten reparere eller erstatte det mangelfulle produktet.

6. Hvis HP ikke kan reparere eller erstatte, uansett grunn, et mangelfullt produkt som er dekket av HPs garanti, vil HP,

innen rimelig tid etter & ha mottatt meldingen om mangelen, refundere kjopsprisen for produktet.

. HP er ikke forpliktet til & reparere, erstatte eller refundere noe far kunden har returnert det defekte produktet til HP.

. Eventuelle erstatningsprodukter kan vaere enten nye eller som nye, forutsatt at funksjonaliteten er minst like god som
for produktet det erstatter.

9. HP-produkter kan inneholde ombygde deler, komponenter eller materiale som er like bra som nytt med hensyn til
ytelse.

10. HPs erkleering om begrenset garanti er gyldig i alle land/regioner der HP-produktet som dekkes, er distribuert av HP.
Kontrakter for utvidet garantiservice, for eksempel service pa stedet, er tilgjengelig fra alle HP-autoriserte
servicekontorer i landene/regionene der produktet distribueres av HP eller av en autorisert importer.

B. Garantibegrensninger
| DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING GIR VERKEN HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERAND@RER NOEN SOM HELST ANNEN GARANTI ELLER BETINGELSE, VERKEN
UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHET,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER EGNETHET TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegrensning

1. I den utstrekning det er tillatt under lokal lovgivning, er rettsmidlene i denne garantierkleeringen kundens eneste og
eksklusive rettsmidler.

2. | DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING, MED UNNTAK AV DE FORPLIKTELSER SOM ER
SPESIELT FREMSATT | DENNE GARANTIERKLARINGEN, SKAL IKKE HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERANDZRER UNDER NOEN OMSTENDIGHET VARE ANSVARLIGE FOR DIREKTE,
INDIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER, ELLER FOLGESKADER, VERKEN BASERT PA
KONTRAKT, SIVILT SGKSMAL, ELLER NOEN ANNEN JURIDISK TEORI, UANSETT OM DE ER UNDERRETTET
OM SLIKE SKADER.

D. Lokal lovgivning
1. Denne garantierkleeringen gir kunden visse lovbestemte rettigheter. Kunden kan ogsa ha andre rettigheter som kan
variere fra stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land/region til land/region andre steder i verden.
2. | den grad denne garantierkleeringen ikke er i overensstemmelse med lokal lovgivning skal den regnes for a veere
modifisert, slik at den samsvarer med lokal lovgivning. | henhold til lokal lovgivning gjelder muligens ikke visse
fraskrivelser og begrensninger av denne garantierkleeringen for kunden. Noen av USAs delstater og andre
myndigheter utenfor USA (inkludert provinser i Canada) kan for eksempel
a. utelukke fraskrivelsene og begrensningene i denne garantierklaeringen som begrenser de lovbestemte rettighetene
til en kunde (for eksempel Storbritannia),

b. pa annen mate begrense leverandgrers evne til & handheve slike fraskrivelser eller begrensninger, eller

c. gi kunden andre garantirettigheter, spesifisere varigheten pa underforstatte garantier som leveranderen ikke kan
unndra seg, eller tillate begrensninger av varigheten pa underforstatte garantier.

3. GARANTIVILKARENE | DENNE ERKLZARINGEN, MED UNNTAK AV DET SOM ER TILLATT VED LOV, VERKEN
EKSKLUDERER, BEGRENSER ELLER ENDRER, MEN KOMMER | TILLEGG TIL, DE OBLIGATORISKE
LOVBESTEMTE RETTIGHETENE SOM GJELDER FOR SALGET AV HP-PRODUKTENE TIL SLIKE KUNDER.

o ~

Informasjon om HPs begrensede garanti
Kjaere kunde,
Vedlagt finner De navn og adresse pa de HP-selskaper som svarer for HPs begrensede garanti (fabrikkgaranti) i Norge.

Utover dette kan De ha oppnadd rettigheter gjennom kjgpsavtalen med selgeren av Deres HP-produkt. Slike
rettigheter innskrenkes ikke av fabrikkgarantien.

Norway: Hewlett-Packard Norge AS @stensjgveien 0667 OSLO
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1 Oversigt over HP All-in-One

HP Deskjet F4100 All-in-One series er en alsidig enhed, som er nem at bruge til kopiering,
scanning og udskrivning. Der er oplysninger om alle funktionerne i online Hjaelp.

Et hurtigt overblik over HP All-in-One

Nr. Beskrivelse

-

Kontrolpanel

Papirbakke

Bakkeforlaenger

Papirbreddestyr

Deeksel til blaekpatroner

Glasplade

Lagets underside

Bagdeeksel

© | | N oo | a 0N

Bageste USB-port

-
o

Stremstik”

*  Anvand bara med den natadapter som levererats av HP.
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Kapitel 1

Knapperne pa kontrolpanelet

Nr. Navn og beskrivelse

Scan: Starter scanning af den original, der ligger pa glaspladen.
Kommandoen Scan ignoreres, hvis HP All-in-One er optaget af et andet job.
Kommandoen Scan fungerer kun, nar computeren er teendt.

-

— | =
o
=1

—

J)

Knappen Photosmart Essential: Starter HP Photosmart softwaren til
udskrivning, redigering og deling af fotos.

(¢

E

&

Bemaerk! Hvis HP Photosmart softwaren ikke er installeret pa computeren,
sker der ikke noget, nar du trykker pa knappen Photosmart Essential.

J)

Papirtype: ZAndrer papirtypeindstillingen til almindeligt papir eller fotopapir.
Husk at laegge den relevante papirtype i papirbakken. Standardindstillingen
for papirtype er Almindeligt papir.

Papirtypeindikatoren angiver den aktuelt valgte papirtype, Almindeligt papir
eller Fotopapir.

(¢

w
—)
g
nj

G

Start kopi, Sort: Starter en sort/hvid kopiering.

Tryk pa denne knap flere gange for at angive antallet af sorte kopier.
Printeren starter udskrivningen kort efter, at antal kopier er valgt. Antallet er
kopier vises til hajre for denne knap.

]

Tip! Du kan tage op til 9 kopier ved hjeelp af kontrolpanelet (afhaenger af
modellen).

@ Start kopi, Farve: Starter et kopieringsjob i farver.
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(fortsat)

Nr. lkon Navn og beskrivelse

Tryk pa denne knap flere gange for at angive antallet af farvekopier. Printeren
starter udskrivningen kort efter, at antal kopier er valgt. Antallet er kopier
vises til hgjre for denne knap.

Tip! Du kan tage op til 9 kopier ved hjeelp af kontrolpanelet (afhaenger af
modellen).

6 r— Indikatorerne Kontroller blaekpatron: Angiver, at du skal sastte den angivne
blaekpatron i igen, udskifte bleekpatronen eller lukke daekslet til
bleekpatronerne.

Genoptag: Giver HP All-in-One besked pa at fortsaette efter lgsning af et
problem.

En blinkende Genoptag-indikator ved siden af knappen Genoptag angiver,
at der skal ilaegges papir, eller at der skal fjernes fastkegrt papir.

8 |' Annuller: Stopper et udskrivnings-, kopi- eller scanningsjob.

Taendt: Teender eller slukker HP All-in-One. Knappen Taendt lyser, nar
HP All-in-One er teendt.

Oversigt over statusindikatorer

En raekke indikatorer viser status for HP All-in-One.

[E] ;=

Nr. Beskrivelse

1 Papirtype-indikatorer (for knappen Papirtype)
2 Indikatorerne Kontroller bleekpatron

3 Indikatoren Genoptag

4 Knappen Teendt

| den fglgende tabel beskrives en reekke almindelige situationer, og det forklares, hvad
indikatorerne betyder.

Indikatorstatus Hvad det betyder
Alle indikatorer er slukkede. HP All-in-One er slukket. Tryk pa knappen Taendt for at teende enheden.
Indikatoren Taendt og én af HP All-in-One er klar til udskrivning, scanning eller kopiering.

papirtypeindikatorerne er teendt.

Indikatoren Taendt blinker. HP All-in-One udskriver, scanner, kopierer eller justerer bleekpatronerne.
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(fortsat)
Indikatorstatus Hvad det betyder
Indikatoren Taendt blinker hurtigt i | Du har trykket pa en knap, mens HP All-in-One udskriver, scanner,
3 sekunder og lyser derefter kopierer eller justerer bleekpatronerne.
konstant.

Indikatoren for Taendt blinker i 20 | Du har trykket pa knappen Scan, og computeren reagerede ikke.
sekunder og lyser derefter
konstant.

Indikatoren for Genoptag blinker. | = HP All-in-One er Igbet ter for papir.

»  Papirstop i HP All-in-One.

= Indstillingen for papirstarrelse i kopieringsprogrammet svarer ikke til
den papirstarrelse, der er registreret i papirbakken.

Indikatoren for Kontroller »  Deekslet til blaekpatronerne er abent.

blaekpatron blinker. - Blzekpatronerne mangler eller er ikke sat korrekt i.
= Du har ikke fiernet tapen fra blaekpatronen.

«  Bleekpatronen er ikke beregnet til HP All-in-One.

»  Bleekpatronen kan veere defekt.

Bemaerk! Printeren leveres muligvis kun med en trefarvet bleekpatron.

Indikatorerne for Taendt, Scannerfejl.

Genoptag og Kontroller Sluk for HP All-in-One, og teend den derefter igen. Kontakt HP Support,
bleekpatron blinker. hvis problemet ikke er Igst.

Alle indikatorer blinker. Der er opstaet en alvorlig fejl pa HP All-in-One.

1. Sluk HP All-in-One.

2. Tag netledningen ud af stikket.

3. Vent et minut, og saet derefter netledningen i stikket igen.
4. Teend HP All-in-One igen.

Hvis problemet ikke er Igst, skal du kontakte HP Support.

llaagning af originaler til scanning og kopiering
Du kan lsegge mange forskellige papirtyper og -stgrrelser i HP All-in-One, herunder
Letter- eller A4-papir, fotopapir, transparenter og konvolutter.

Der er oplysninger om ileegning af papir i fuld sterrelse i installationsvejledningen.
Oplysninger om ileegning af andre papirstarrelser finder du i online Hjzelp.

Sadan lagges en original pa glaspladen

1. Loft ldget pa HP All-in-One.

2. Leegoriginaleniforreste venstre hjgrne af glaspladen med den side, der skal kopieres
eller scannes, nedad.

{'} Tip! Kontroller, at der ikke sidder tape eller andet fast pa glasset, da du ellers
ikke kan veere sikker pa at fa den korrekte kopistarrelse.
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3. Luk laget.

Fremstilling af en kopi

Du kan fremstille kvalitetskopier fra kontrolpanelet.

Sadan tager du en kopi fra kontrolpanelet

1. Kontroller, at der ligger papir i papirbakken.

2. Leegoriginalen iforreste venstre hjgrne af glaspladen med den side, der skal kopieres
eller scannes, nedad.

3. Tryk pa knappen Papirtype for at angive papirtypen.

4. Tryk pa Start kopi, Sort eller Start kopi, Farve.

Scanning af originaler

| forbindelse med originaldokumenter eller billeder, der placeres pa glaspladen, kan du
starte scanningen fra computeren eller fra HP All-in-One. Hvis du vil bruge
scanningsfunktionerne, skal HP All-in-One veere tilsluttet en computer, og begge enheder
skal veere teendt. HP Photosmart softwaren skal veere installeret og kere pa computeren,
inden der scannes.

Sadan scannes til en computer
1. Leegoriginalen i forreste venstre hjgrne af glaspladen med den side, der skal kopieres
eller scannes, nedad.

{} Tip! Searg for, at scannerens glasplade er ren, og der ikke sidder
fremmedlegemer fast pa den, sa far du den bedst mulige kvalitet.

2. Tryk pa Scan.
Hvis originalen er et foto, vises der et eksempelbillede af scanningen pa computeren,
hvor du kan redigere det. De eendringer, du matte foretage, geelder kun for den
aktuelle scanning.

3. Foretag eventuelle eendringer af eksempelbilledet, og klik pa Accepter, nar du er
feerdig.
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2 Fejlfinding og support

Dette kapitel indeholder oplysninger om fejlfinding i forbindelse med installation og konfiguration
samt visse former for betjening. Der er yderligere oplysninger om fejlfinding i online Hjeelp.

Mange problemer opstar, nar HP All-in-One sluttes til computeren med et USB-kabel, fgr softwaren
til HP All-in-One er installeret pa computeren. Hvis du har sluttet HP All-in-One til computeren, far
du bliver bedt om det pa skeermbillederne under softwareinstallationen, skal du bruge denne
fremgangsmade:

Fejlfinding i forbindelse med almindelige installationsproblemer
Tag USB-kablet ud af computerstikket.

Afinstaller softwaren (hvis du allerede har installeret den).
Genstart computeren.

Sluk HP All-in-One, vent et minut, og genstart derefter enheden.
Geninstaller softwaren til HP All-in-One.

abhobd=

/\ Forsigtig! Tilslutikke USB-kablet til computeren, far du bliver bedt om det pa et skaermbillede
under softwareinstallationen.

Der er oplysninger om, hvordan du far support, pa indersiden af bagsiden til denne vejledning.

Af- og geninstallation af softwaren
Hvis installationen er ufuldstaendig, eller hvis du har tilsluttet USB-kablet til computeren, fgr du blev
bedt om det under softwareinstallationen, skal du muligvis afinstallere og geninstallere softwaren.
Du ma ikke blot slette programfilerne til HP All-in-One pa computeren. Sgrg for at fierne dem korrekt
med det afinstallationsprogram, der fulgte med, da du installerede programmet til HP All-in-One.

Sadan afinstalleres og geninstalleres programmet pa en Windows-pc

1. Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, og klik derefter pa Kontrolpanel.

2. Dobbeltklik pa Tilfgj/Fjern programmer.

3. Veelg HP Deskjet All-in-One Driver-software, og klik pa Rediger/fjern.
Folg vejledningen pa skaermen.

4. Tag kablet ud mellem HP All-in-One og computeren.

5. Genstart computeren.

fﬁ Bemaerk! Det er vigtigt, at du tager stikket til HP All-in-One ud, far du genstarter
computeren. Tilslut ikke HP All-in-One til computeren, fagr du har geninstalleret softwaren.

6. Seet HP All-in-One-cd-rom'en i computerens cd-rom-drev, og start derefter
installationsprogrammet.

7. Felg anvisningerne pa skaermen samt anvisningerne i den installationsvejledning, der fulgte
med HP All-in-One.

Nar installationen af softwaren er feerdig, vises ikonet HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen

i Windows.

Dobbeltklik pa ikonet for HP Solution Center pa skrivebordet for at kontrollere, at softwaren er korrekt

installeret. Hvis HP Solution Center viser de vigtige ikoner (Scan billede og Scan dokument), er

softwaren korrekt installeret.

Sadan afinstalleres og geninstalleres programmet pa en Mac-computer
1. Tag stikket ud af HP All-in-One og Mac-computeren.
2. Abn mappen Applications:Hewlett-Packard.
3. Dobbeltklik pa HP Uninstaller.
Folg vejledningen pa skaermen.
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4. Narsoftwaren er afinstalleret, skal du afbryde forbindelsen til HP All-in-One og derefter genstarte
computeren.

|§%}’ Bemaerk! Det er vigtigt, at du tager stikket til HP All-in-One ud, fer du genstarter
computeren. Tilslut ikke HP All-in-One til computeren, far du har geninstalleret softwaren.

5. Hvis du vil geninstallere softwaren, skal du lsegge cd-rom'en til HP All-in-One i computerens cd-
rom-drev.

6. Abn cd-rom'en pa skrivebordet, og dobbeltklik p& HP All-in-One Installer.

7. Felg anvisningerne pa skeermen samt anvisningerne i den installationsvejledning, der fulgte
med HP All-in-One.

Fejlfinding i forbindelse med hardwareinstallation
Dette afsnit indeholder oplysninger om hardwarefejlfinding for HP All-in-One.

HP All-in-One kan ikke taendes
Arsag: HP All-in-One er ikke korrekt sluttet til stramforsyningen.

Lasning
+  Kontroller, at ledningen er korrekt tilsluttet til bade HP All-in-One og stremadapteren. Tilslut
netledningen til et stremudtag, en overspaendingsbeskytter eller en stikdase.

-

Nettilslutning

2 | Netledning og adapter

3 | Strgmudtag

Hvis du bruger en stikdase, skal du kontrollere, at den teendt. Du kan ogsa prave at slutte
HP All-in-One direkte til stramudtaget.

«  Afprov stikkontakten for at sikre dig, at den virker. Tilslut et apparat, som du ved fungerer,
og se, om der kommer strem til apparatet. Hvis ikke, er der maske problemer med
stikkontakten.

* Hvis du har tilsluttet HP All-in-One til et netstik med afbryderkontakt, skal du kontrollere at
der er taendt for strammen. Hvis der er taendt, men enheden stadig ikke virker, kan der vaere
et problem med stikkontakten.

Arsag: Du har trykket p& Teaendt for hurtigt.

Lesning: HP All-in-One svarer muligvis ikke, hvis du trykker pa knappen Taendt for hurtigt.
Tryk én gang pa knappen Taendt. Det kan tage nogle sekunder, for HP All-in-One taendes. Hvis
du trykker pa knappen Taendt i denne periode, kan du komme til at slukke enheden.
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/\ Forsigtig! Hvis HP All-in-One stadig ikke teendes, kan det skyldes en mekanisk fejl. Tag
netledningen ud af stikkontakten, og kontakt HP. Ga til: www.hp.com/support. Vaelg land/
omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Kontakt HP for at fa oplysninger om,
hvordan du kontakter teknisk support.

Jeg har tilsluttet USB-kablet, men jeg har problemer med at bruge HP All-in-One
sammen med min computer
Losning: Du skal installere den software, der fulgte med HP All-in-One, far du tilslutter USB-
kablet. Under installationen ma du ikke szette USB-kablet i, far du bliver bedt om det. Hvis du
seetter USB-kablet i, far du bliver bedt om det, kan det give problemer.
Nar du har installeret softwaren, er det enkelt at slutte HP All-in-One til computeren med et USB-
kabel. Szt den ene ende af USB-kablet i stikket bag pa computeren og den anden ende i stikket
bag pa HP All-in-One. Du kan bruge en vilkarlig USB-port bag pa computeren.

Der er flere oplysninger om installation af softwaren og tilslutning af USB-kablet i den
installationsvejledning, der fulgte med HP All-in-One.

HP All-in-One udskriver ikke

Lesning: Gar falgende, hvis HP All-in-One og computeren ikke kommunikerer indbyrdes:

+  Kig pa indikatoren Taendt foran pa HP All-in-One. Hvis den ikke lyser, er HP All-in-One
slukket. Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til HP All-in-One og sat i en stikkontakt.
Tryk pa knappen Taendt for at taende HP All-in-One.

«  Kontroller, at bleekpatronerne er installeret.

«  Kontroller, at der ligger papir i papirbakken.

«  Kontroller, at der ikke sidder papir fast i HP All-in-One.

+  Kontroller, at blaekpatronholderen ikke sidder fast. Abn blaekpatrondaekslet for at f& adgang
til omradet med blaekpatronholderen. Fjern eventuelle objekter, der blokerer for
blaekpatronholderen, herunder eventuel emballage. Sluk HP All-in-One, og taend den
derefter igen.

»  Kontroller, at udskriftskgen i HP All-in-One ikke er i pausetilstand eller offline (Windows)
eller stoppet (Macintosh). Hvis det er tilfaeldet, skal du vaelge den relevante indstilling for at
fortsaette udskrivningen. Se dokumentationen, der fulgte med operativsystemet til
computeren, for at fa yderligere oplysninger om adgang til udskriftskeen.

+  Kontroller USB-kablet. Hvis du bruger et eeldre kabel, fungerer det muligvis ikke korrekt.
Prav at tilslutte det til et andet produkt for at finde ud af, om USB-kablet fungerer. Hvis der
opstar problemer, skal USB-kablet muligvis udskiftes. Kontroller ogsa, at kablet ikke er
leengere end 3 meter.
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+  Kontroller forbindelsen mellem HP All-in-One og computeren. Kontroller, at USB-kablet
sidder fast i USB-porten bag pa HP All-in-One. Kontroller, at den anden ende af USB-kablet
er sat i en USB-port pa computeren. Nar kablet er tilsluttet korrekt, skal du slukke for
HP All-in-One og derefter taende den igen.

+  Kontroller, at hub'en er teendt, hvis du tilslutter HP All-in-One via en USB-hub. Forsgg at
tilslutte direkte til computeren, hvis hub'en er teendt.

Kontroller andre printere eller scannere. Du skal muligvis koble aeldre produkter fra
computeren.

*  Prov at slutte USB-kablet til en anden USB-port pa computeren. Prgv at genstarte
computeren, nar du har kontrolleret tilslutningerne. Sluk HP All-in-One, og teend den igen.
Hvis HP All-in-One er offline, skal du slukke HP All-in-One og taende den igen. Start et
udskriftsjob.

+  Fjern og geninstaller eventuelt den software, du installerede sammen med HP All-in-One.

Se den installationsvejledning, der fulgte med HP All-in-One, for at fa yderligere oplysninger om

konfigurering af HP All-in-One og tilslutning til en computer.

Fjernelse af papir, der sidder fast
Der er yderligere oplysninger om udbedring af papirstop i online Hjeelp.

Fejlfinding i forbindelse med blakpatroner
Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis et problem med en af blaskpatronerne.

Fejlfinding i forbindelse med blakpatroner

1. Tag den sorte bleekpatron ud af holderen til hgjre. Rer ikke bleekdyserne eller de kobberfarvede
kontakter. Kontrollér for eventuelle skader pa de kobberfarvede kontakter eller blaekdyserne.
Sgrg for, at plastictapen er fiernet. Hvis det stadig daekker blaekdyserne, skal du forsigtigt fierne
plastiktapen ved hjaelp af den lysergde traekflig.

2. Genindsaet blaekpatronen ved at skubbe den fremad ind i &bningen. Skub derefter blaekpatronen
fremad, indtil den lases pa plads i holderen.

3. Gentag trin 1 og 2 for den trefarvede blaekpatron i venstre side.
4. Hvis problemet fortsaetter, kan det vaere en god ide at udskrive en selvtestrapport eller rense
blaekpatronerne. Der er yderligere oplysninger i online Hjeelp.

Her finder du yderligere oplysninger
En lang raekke kilder, bade trykte og pa skeermen, giver oplysninger om, hvordan du konfigurerer
og bruger HP All-in-One.

Installationsvejledning
Installationsvejledningen indeholder oplysninger om installation af HP All-in-One og softwaren. Fglg
procedurerne i installationsvejledningen i raekkefalge.
Se Fejlfinding i sidste afsnit af installationsvejledningen eller “Fejlfinding og support” pa side 58 i
denne vejledning, hvis du far problemer under installationen.
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Online Hjzelp
Online Hjeelp indeholder detaljerede oplysninger om de funktioner pa HP All-in-One, der ikke er
beskrevet i denne vejledning, herunder funktioner, der kun er tilgaengelige via det program, du
installerede sammen med HP All-in-One.

Sadan far du adgang til Hjeelp til HP Photosmart Software pa en Windows-pc
1. Klik pa fanen for HP All-in-One i HP Solution Center.
2. Klik pa Onlinevejledning eller Fejlfinding i omradet Support af enheden.

HP's websted
Hvis du har adgang til internettet, kan du fa hjaelp og support fra HP's websted pa www.hp.com/
support. Webstedet tilbyder teknisk support og indeholder oplysninger om drivere, tilbehgr og
bestilling.

Blakforbrug
Blaek fra bleekpatronerne bruges pa mange forskellige mader i udskrivningsprocessen, herunder i
initialiseringsprocessen, som forbereder enheden og patronerne til udskrivning og ved servicering
af skrivehovedet for at holde blaekdyserne abne, sa bleekket flyder, som det skal. Nar patronen er
brugt, vil der sidde noget overskydende blaek tilbage. Du kan leese mere pa www.hp.com/go/

inkusage.

HP Support
Du kan kontakte HP Support telefonisk eller online. Supportmuligheder og tilgeengelighed varierer
efter produkt, land/omrade og sprog.

HP's telefonsupport
Du finder en liste over supporttelefonnumre pa indersiden af forsiden til denne vejledning.
Supportmuligheder og tilgeengelighed varierer efter produkt, land/omrade og sprog.

Periode med telefonsupport

| Asien/Stillehavsomradet og Latinamerika (inklusive Mexico) ydes der ét ars telefonisk support.
Pa www.hp.com/support kan du se, hvor lang tid der ydes support i Nordamerika, @steuropa,
Mellemgsten og Afrika.

Opkald sker til almindelig telefontakst.

Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonsupport udlgber, skal du betale et gebyr for at fa hjeelp fra HP.

Kontakt HP-forhandleren, eller ring pa det supporttelefonnummer, der er angivet for dit land/omrade,
for at fa oplyst mulighederne for support.

For du ringer til HP Support

1. Kontroller, at:
a. HP All-in-One er tilsluttet stramforsyningen, og at den er taendt.
b. De angivne blaekpatroner er installeret korrekt
c. Det anbefalede papir er lagt korrekt i papirbakken.

2. Nulstil HP All-in-One:
a. Sluk HP All-in-One ved hjaelp af knappen Taendt.
b. Tag netledningen ud pa bagsiden af HP All-in-One.
c. Tilslut igen netledningen til HP All-in-One.
d. Teend HP All-in-One ved hjzelp af knappen Taendt.

3. Du bedes have fglgende oplysninger ved handen:
a. Modelnavnet pa HP All-in-One, som det star pa kontrolpanelet.
b. Udskriv en selvtestrapport. (Der er flere oplysninger i Brugervejledningen).
c. Forbered dig, sa du kan give en detaljeret beskrivelse af problemet.
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d. Hav serienummeret og service-id'et klar (star pa selvtestrapporten).
e. Veerinezrheden af HP All-in-One-printeren, nar du ringer til HP Support.
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3 Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder de tekniske specifikationer og internationale lovpligtige oplysninger for
HP All-in-One.

Systemkrav
Systemkrav til software findes i filen Vigtigt.

Papirspecifikationer
»  Papirbakkens kapacitet: Almindeligt papir: Op til 100 (75 g/m? papir)
«  Udskriftsbakkens kapacitet Almindeligt papir: Op til 50 (75 g/m? papir)

Br Bemark! Derfindes en kompletliste over understgttede medieformater i printersoftwaren. Der
findes en komplet liste over papirveegt i online Hjeelp.

Fysiske specifikationer
*  Hgjde: 18,05 cm
+  Bredde: 42,57 cm
+ Dybde: 26,74 cm
» Veegt: 4,26 kg

Stmmspecmkatloner
Stremforbrug: 20 watt (gennemsnit ved udskrivning)
* Indgangsspaending: Vekselstram 100-240 V ~ 1 A 50-60 Hz
» Udgangsspaending: Jaevnstrem 32 V===375 mA, 16 V===500 mA
»  Strgmforsyning: 0957-2231, vekselstrgm 100-240 V ~ 1 A 50-60 Hz

|“3/r’ Bemaerk! Brug kun den stremadapter, der er leveret af HP.

Mlljzspecmkatloner

Anbefalet driftstemperatur: 15° til 30° C

»  Tilladt driftstemperatur: 10° til 35° C

»  Luftfugtighed: 15 til 80% relativ luftfugtighed, ikke-kondenserende

»  Opbevaringstemperatur: -20 til 50 °C

+  Ved forekomst af staerke elektromagnetiske felter kan det ske, at udskrifterne fra HP All-in-One
forvreenges en smule

»  HP anbefaler, at der benyttes et USB-kabel pa 3 meter eller kortere for at minimere udefra
kommende stgj fra eventuelle kraftige elekiromagnetiske felter

Lovgivningsmassige bekendtgerelser
Din HP All-in-One opfylder produktkravene fra myndighederne i dit land/omrade. Der findes en
komplet oversigt over lovgivningsmeessige bekendtggrelser i online Hjeelp.

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer
Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om muligheder for
identifikation. Det lovpligtige modelnummer for dette produkt er VCVRA-0706. Det lovpligtige
modelnummer ma ikke forveksles med marketingnavnet (HP Deskjet F4100 All-in-One series mv.)
eller produktnumrene (CB580A mv.).
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Garanti

HP-produkt Varigheden af den begransede garanti
Softwaremedie 90 dage
Printer 1ar

Printer- eller blaekpatroner

Ved opher af den ferste af falgende to perioder: Indtil

HP-blaekket er opbrugt, eller nar den garantiperiode, der er trykt
pa patronen, er udlgbet. Denne garanti daekker ikke
HP-blaekprodukter, som er blevet genopfyldt, genfremstillet,
oppoleret, anvendt forkert eller manipuleret.

Tilbeher 1 ar, medmindre andet er angivet

© ~

A. Varigheden af den begraensede garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer slutbrugeren, at HP-produkterne, der er angivet ovenfor, er fri for fejl i materialer og
udferelse i ovennzevnte periode, som begynder pa datoen for kundens kb af produktet.

2. | forbindelse med softwareprodukter gaelder HP's begraensede garanti kun i tilfeelde af manglende udferelse af

programinstruktionerne. HP garanterer ikke, at produkternes drift vil forega fejlfrit og uden afbrydelser.

3. HP’s begreensede garanti deekker kun defekter, som opstar ved normal brug af produktet, og deekker ikke andre

problemer, herunder problemer, som opstar pga.:

a. Forkert vedligeholdelse eller sendring.

b. Software, medier, dele eller tilbehgr, der ikke er leveret af eller understoattes af HP.
c. Drift ud over produktets specifikationer.

d. Uautoriseret aendring eller forkert brug.

4. | forbindelse med HP-printerprodukter har brugen af ikke-HP-blaekpatroner eller en genopfyldt bleekpatron ingen

indflydelse pa kundens garanti eller HP's supportkontrakt med kunden. Skulle der opsta fejl eller skader pa printeren,
der kan henfares til brugen af en ikke-HP-bleekpatron eller en genopfyldt bleekpatron, opkreever HP imidlertid
standardbetaling for tids- og materialeforbrug ved service pa printeren i forbindelse med den pageeldende fejl eller
skade.

5. Hvis HP i garantiperioden adviseres om fejl pa et produkt, der er omfattet af HP’s garanti, vil HP efter eget valg enten

reparere eller ombytte produktet.

6. Hvis HP ikke kan henholdsvis reparere eller ombytte et defekt produkt, som er omfattet af HP’s garanti, skal HP inden

for rimelig tid efter at veere blevet adviseret om defekten, refundere kabsprisen for produktet.

. HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere, fgr kunden har returneret det defekte produkt til HP.

. Et ombytningsprodukt kan vaere et nyt produkt eller et produkt svarende til et nyt produkt, forudsat det som minimum
har samme funktionalitet som det produkt, det erstatter.

9. HP-produkter kan indeholde oparbejdede dele, komponenter eller materialer, der, hvad ydelse angar, svarer til

nye dele.

10. HP’s begreensede garanti geelder i alle lande, hvor det daekkede HP-produkt distribueres af HP. Kontrakter om

yderligere garantiservice, f.eks. service pa stedet, kan aftales med alle autoriserede HP-servicesteder i de lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importer.

. Begreensninger i garantien

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, UDSTEDER HP ELLER HP’'S
TREDJEPARTSLEVERAND@RER IKKE NOGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVERKEN
UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegraensninger

1. | det omfang, det tillades af lokal lovgivning, er rettighederne i denne garanti kundens eneste og eksklusive
rettigheder.

2. | DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, MED UNDTAGELSE AF DE FORPLIGTELSER, DER
SPECIFIKT ER ANGIVET | DENNE GARANTIERKLARING, ER HP ELLER HP’S TREDJEPARTSLEVERANDZRER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN DIREKTE, INDIREKTE ELLER AFLEDT SKADE, HVAD ENTEN DER ER TALE OM
ET KONTRAKTRETLIGT FORHOLD, ET FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT ELLER NOGET ANDET JURIDISK
BEGREB, OG UANSET OM DER ER ADVISERET OM RISIKOEN FOR SADANNE SKADER.

. Lokal lovgivning

1. Denne garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra
stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land til land andre steder i verden.

2. | det tilfeelde at denne garantierkleering er i uoverensstemmelse med lokal lovgivning, skal denne garantierkleering
modificeres, sa den bringes i overensstemmelse med den pagaeldende lovgivning. Under en sadan lokal lovgivning vil
visse fraskrivelser og begraensninger i denne garantierklaering muligvis ikke geelde for kunden. Visse stater i USA kan
i lighed med en raekke regeringer uden for USA (inkl. provinser i Canada) f.eks.:

a. Udelukke, at frasigelserne og begraensningerne i denne garanti begraenser en forbrugers lovmaessige rettigheder
(f.eks. i Storbritannien).

b. Pa anden made begreense en producents mulighed for at gennemtvinge sadanne frasigelser og begreensninger.

c. Give kunden yderligere garantirettigheder, angive varigheden af underforstaede garantier, som producenten ikke
kan frasige sig, eller ikke tillade begraensninger i varigheden af underforstaede garantier.

3. BETINGELSERNE | DENNE GARANTIERKLARING TILSIDESATTER, BRGRANSER ELLER ANDRER
IKKE, MED UNDTAGELSE AF HVOR DER ER JURIDISK GRUNDLAG HERFOR, OG ER ET TILLAG TIL DE
UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER GALDENDE FOR SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE
KUNDER.

Information om HP’s begraensede mangeludbedring

Keere kunde,

Vedheeftet finder De navn og adresse pa de HP-selskaber, som yder HP’s mangeludbedring i Danmark.

Herudover kan De have opnaet rettigheder overfor szlger af HP’s produkter i henhold til Deres kgbsaftale. HP’s
regler om mangeludbedring begranser ikke sadanne rettigheder.

Danmark: Hewlett-Packard A/S, Engholm Parkvej 8, DK-3450 Alleroed
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www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 BA 0570-000-511
021 67 22 80 Al BAETBENSS) 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 0800 222 47 Rl
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg www.hp.com/support
Australia (out-of-warranty) 1902 910 910 Malaysia 1800 88 8588
Osterreich www.hp.com/support Mauritius (262) 262 210 404
17212049 o) México (Ciudad de México) 55-5258-9922
Belgié www.hp.com/support México 01-800-472-68368
Belgique www.hp.com/support 081 005 010 ol
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland www.hp.com/support
Brasil 0-800-709-7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 Nigeria (01) 271 2320
(1-800 hp invent) Norge www.hp.com/support
Central America & The Caribbean | www.hp.com/support 24791773 "
Chile 800-360-999 Panama 1-800-711-2884
R 10-68687980 Paraguay 009 800 54 1 0006
HE 800-810-3888 Pert 0-800-10111
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Philippines (2) 867 3551
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 1800 144 10094
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 0801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal “hp.com/support
Danmark www.hp.com/support Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 800-711-2884 Republica Dominicana 1-800-711-2884
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