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1 Pomocnik zariadenia HP Deskjet
F4100 All-in-One series

Informacie o zariadeni HP All-in-One najdete tu:

» ,Prehlad zariadenia HP All-in-One* na strane 7

o Dalsie informacie“ na strane 13

» ,Postupy” na strane 15

+ ,Informacie o pripojeni“ na strane 17

* ,Vkladanie originalov a vkladanie papiera“ na strane 19
« ,Tla€ z pocitaca“ na strane 31

» ,Pouzivanie funkcii kopirovania“ na strane 53

« Pouzivanie funkcii skenovania“ na strane 59

« ,Udrzba zariadenia HP All-in-One* na strane 63

* ,Obchod so spotrebnym materialom pre tladiarne” na strane 79
» ,Zaruka a podpora spolo¢nosti HP* na strane 137

» ,Technické informacie” na strane 143
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2

Oboznamenie sa so zariadenim HP All-in-One

Prehlad zariadenia HP All-in-One

Zariadenie HP Deskjet F4100 All-in-One series je vSestranné zariadenie umoznujuce
jednoduché kopirovanie, skenovanie a tlac.
Kopirovanie

Zariadenie HP All-in-One umoznuje vytvarat farebné a Ciernobiele kopie s vysokou
kvalitou na rézne typy papiera. Velkost originalu mézete zvacSenim alebo zmensenim
prispdsobit urcitej velkosti papiera, mézete nastavit' kvalitu kopie a mbdzete vytvarat
vysokokvalitné kopie fotografii.

Skenovanie

Skenovanie je proces prevodu textu a obrazkov do elektronického formatu, ktory je
mozné pouzit v pocitaci. Zariadenie HP All-in-One umozfiuje naskenovat takmer
akukolvek predlohu (fotografie, ¢lanky v €asopisoch i textové dokumenty).

Tla¢ z pocitaca

Zariadenie HP All-in-One je mozné pouzit s fubovolnou softvérovou aplikaciou

umozfiujucou tla€. Zariadenie umoznuje tla¢ Sirokého spektra projektov (napr. obrazky
bez okrajov, bulletiny, pohladnice, nazehlovacie média a plagaty).

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

* Oboznamenie sa so zariadenim HP All-in-One
» Tlacidla ovladacieho panela

* Prehlad indikatorov stavu

* Pouzivanie softvéru HP Photosmart
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Kapitola 2

Oznacenie Popis

-

Ovladaci panel

Vstupny zasobnik

Nastavec zasobnika

Prie¢na vodiaca lista

Dvierka tlacovej kazety

Sklenena podlozka

Vnutorna strana krytu

Zadné dvierka

© | | N oo o A~ WOW DN

Zadny port USB

-
o

Pripojenie napéjania’

*  Pouzivajte iba napajaci adaptér dodany spolo¢nostou HP.

Tlacidla ovladacieho panela
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Oznacenie

Ikona

Nazov a popis

1

Zapnuté: Zapne a vypne zariadenie HP All-in-One. Tla¢idlo Zapnuté svieti,
ak je zariadenie HP All-in-One zapnuté. Indikator blika pocas vykonavania
ulohy.

Zariadenie HP All-in-One spotrebldva minimalne mnozstvo elektrickej
energie, aj ked je vypnuté. Ak chcete Uplne odpojit zariadenie HP All-in-One
od napajania, vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel.

Upozornenie Pred odpojenim napajacieho kabla stlacte tlacidlo Zapnuté
a pockajte, kym sa zariadenie HP All-in-One vypne samo. Tymto postupom
sa zabrani vyschnutiu tlacovych kaziet.

Tlacidlo Tla€idlo na zruSenie akcie: Zastavi Ulohu tlace, kopirovania alebo
skenu.

Tlacidlo Pokracovat’: Dava pokyn zariadeniu HP All-in-One na pokra&ovanie
po vyrieSeni problému.

Blikajuci indikator Pokracovat’ vedla tlaCidla Pokracovat’ oznacuje potrebu
vlozZit papier alebo odstranit’ uviaznuty papier.

(2.4

Indikator Skontrolovat tlacovu kazetu: Signalizuje potrebu opatovného
vloZenia urCenej tlacovej kazety, vymeny tlaCovej kazety alebo zavretia krytu
tlaCovej kazety. Indikator Ciernalfotograficka signalizuje, Ze sa vyskytol
problém s Ciernou alebo fotografickou tlacovou kazetou a indikator
Farebna signalizuje, Ze problém sa tyka trojfarebnej tlacovej kazety.

TlaCidlo Kopirovat farebne: Spusti ulohu farebného kopirovania.
Viacnasobnym stlaéenim tohto tlacidla zadate pocet farebnych koépii.
Tlaciaren spusti tla¢ kratko po zadani poctu kopii. Pocet kopii, ktoré sa
vytladia, sa zobrazi napravo od tohto tlacidla.

Tip Pomocou ovladacieho panela je mozné zhotovit maximalne 9 képii. Ak
chcete zhotovit' viac kopii sti¢asne, pouzite softvér HP. Ak pomocou softvéru
nastavite viacero képii originalu, na ovliadacom paneli sa zobrazi iba
posledna Cislica poctu kopii. Ak napriklad vytvarate 25 kopii, na displeji sa
zobrazi &islo 5.

m]

Tlacidlo Kopirovat' €iernobielo: Spusti tlohu ¢iernobieleho kopirovania.
Viacnasobnym stlacenim tohto tlaCidla zadate pocet Ciernobielych kopii.
TlacCiaren spusti tla¢ kratko po zadani poc¢tu képii. Pocet kopii, ktoré sa
vytla€ia, sa zobrazi napravo od tohto tlacidla.

Tip Pomocou ovladacieho panela je mozné zhotovit maximalne 9 kopii. Ak
chcete zhotovit' viac kopii siasne, pouzite softvér HP. Ak pomocou softvéru
nastavite viacero kopii originalu, na ovladacom paneli sa zobrazi iba
posledna &islica poctu kopii. Ak napriklad vytvarate 25 kopii, na displeji sa
zobrazi &islo 5.

—
E
—

Tlacgidlo Druh papiera: Zmeni nastavenie typu papiera na obycajny alebo
fotograficky papier. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny
prisludny typ papiera. Predvolené nastavenie typu papiera je Plain
(Obycajny).

Indikatory Typ papiera signalizuju aktualne vybraty typ papiera, oby€ajny
alebo fotograficky.

J)

ri‘
e

TlaCidlo Photosmart Essential: Spusti softvér HP Photosmart pre tlac,
Upravy a zdielanie fotografii.

Tlacidla ovladacieho panela 9
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Kapitola 2
pokracovanie

Oznacenie | lkona Nazov a popis

Poznamka Ak softvér HP Photosmart nie je v pocitaci nainstalovany,
stlatenim tlacidla Photosmart Essential sa nevykona nic.

9 |"| Tlacidlo Skenovat’: Spusti skenovanie originalu umiestneného na sklenent
e podlozku. Prikaz skenovania sa ignoruje, ak je zariadenie HP All-in-One
zaneprazdnené inou ulohou. Prikaz skenovania funguje, len ak je zapnuty
pocitac.

Prehlad indikatorov stavu

O stave zariadenia HP All-in-One vas informuje niekolko indikatorov stavu.

Oznacenie Popis

1 Tlacidlo Zapnuté.

2 Indikator Pokracovat’

3 Indikator Skontrolovat tlacovu kazetu

4 Indikatory Druh papiera (pre tlacidlo Druh

papiera)

Nasledujuca tabulka opisuje bezné situacie a vysvetluje, o jednotlivé indikatory

znamenaju.
Stav indikatora: Co znamena
Ziadny indikator nesvieti. Zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Zapnite zariadenie stlacenim

tlacidla Zapnuté.

Indikator tlacidla Zapnuté a jeden | Zariadenie HP All-in-One je pripravené na tla¢, kopirovanie alebo sken.
z indikatorov druhu papiera svietia.

Indikator tlacidla Zapnuté blika. Zariadenie HP All-in-One je zaneprazdnené ulohou tlace alebo skenu,
pripadne zarovnava tlacové kazety.

Indikator tlacidla Zapnuté 3 Stlacili ste nejaké tlacidlo, kym je zariadenie HP All-in-One

sekundy rychlo blika a potom zaneprazdnené ulohou tlace alebo skenu, pripadne zarovnava tlacové

neprerusovane svieti. kazety.

Indikator Zapnuté 20 sekund blika | Stlacili ste tlacidlo Skenovat’ a pocita¢ neodpovedal.
a potom neprerus$ovane svieti.

10 Prehlad zariadenia HP All-in-One



pokracovanie

Stav indikatora:

Co znamena

Indikator Pokracovat’ blika.

V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
V zariadeni HP All-in-One uviazol papier.

Nastavenie velkosti papiera v softvéri na kopirovanie nezodpoveda
velkosti papiera zistenej vo vstupnom zasobniku.

Indikator Skontrolovat tlacovu
kazetu blika.

Dvierka tlacovej kazety su otvorené.

Tlacové kazety chybaju alebo nie su spravne zalozené.

Z tlaCovej kazety nebola odstranena paska.

Tato tlacova kazeta nie je uréena pre zariadenie HP All-in-One.
TlaGova kazeta mbéze byt chybna.

Indikator Zapnuté, Pokracovat’ a
indikatory Skontrolovat tlacovu
kazetu blikaju.

Zlyhanie skeneru.

Vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One. Ak problém pretrvava,
obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

VSetky indikatory blikaju.

Vyskytla sa vazna chyba zariadenia HP All-in-One.

1.
2,
3.
4.

Vypnite zariadenie HP All-in-One.

Odpojte napajaci kabel.

Pockajte priblizne minutu a potom znovu zapojte napajaci kabel.
Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Ak problém pretrvava, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

Pouzivanie softvéru HP Photosmart
Softvér HP Photosmart poskytuje rychly a jednoduchy spdsob tlace fotografii. Softvér

taktiez ponuka pristup k dal§im zakladnym funkciam obrazového softvéru HP (napr.
ukladanie a prezeranie fotografii).

Dalsie informacie o pouzivani softvéru HP Photosmart:

* Pozrite si panel Contents (Obsah) v lavej asti. Vyhladajte dokument
HP Photosmart Software Help contents (Obsah Pomocnika softvéru
HP Photosmart) v hornej asti.

* Ak sa dokument HP Photosmart Software Help contents (Obsah Pomocnika
softvéru HP Photosmart) nenachéadza v hornej ¢asti panela Contents (Obsah),
pristup k pomocnikovi softvéru mézete ziskat pomocou centra rieSeni HP Solution
Center (Centrum rieSeni HP).
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Dalsie informacie

Informacie o nastaveni a pouziti zariadenia HP All-in-One najdete vo velkom pocte
zdrojov, v tlacenej dokumentacii i v elektronickej forme.

InStalaéna prirucka

Sprievodca nastavenim poskytuje pokyny pre nastavovanie zariadenia
HP All-in-One a inStalaciu softvéru. Vzdy postupujte podla krokov uvedenych
v InStalagnej priru¢ke v spravnom poradi.

Ak sa pocCas nastavenia vyskytli problémy, pozrite si informacie o rieSeni
problémov v InStala¢nej prirucke, alebo si pozrite ¢ast' ,Riesenie problémov”
na strane 81 v tomto elektronickom Pomocnikovi.

Zakladna prirucka

Zakladna prirucka obsahuje prehlad zariadeni HP All-in-One vratane
podrobnych pokynov pre zakladné ulohy, tipy na odstrafiovanie problémov a
technické informacie.

Animacie softvéru HP Photosmart Essential

Animacie softvéru HP Photosmart Essential je interaktivny spdsob ziskania
kratkeho prehladu o softvéri dodanom so zariadenim HP All-in-One. Naucite
sa spdsoby vyuzivania softvéru na vytvaranie, zdielanie, usporiadanie a tla¢
fotografii.

Elektronicky pomocnik

Elektronicky pomocnik obsahuje podrobné pokyny tykajlice sa pouzivania

vSetkych funkcii zariadenia HP All-in-One.

«  Téma Postupy obsahuje prepojenia, takze mdzete rychlo vyhladat
informacie o vykonavani beznych uloh.

*  Téma Prehlad zariadenia HP All-in-One obsahuje vS§eobecné informacie
o hlavnych funkciach zariadenia HP All-in-One.

+  Téma RieSenie problémov obsahuje informacie o rieSeni chyb, ktoré sa
mozu vyskytnut so zariadenim HP All-in-One.

Subor Readme

Subor Readme obsahuje najnovsie informacie, ktoré sa nenachadzaju v inych
publikaciach.

Subor Readme je k dispozicii po inStalacii softvéru.

www.hp.com/support

Ak mate pristup na Internet, pomoc a podporu mézete ziskat na webovej
lokalite spolo¢nosti HP. Tato webova lokalita ponuka technickd podporu,
ovladace, spotrebny material a informacie o objednavani.

Dalsie informacie 13
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4 Postupy

Tato Cast obsahuje informacie o vSeobecnych ulohach, napriklad o tlaci fotografii a
optimalizovani tlacovych uloh.
« ,Ako zmenit nastavenia tlace?“ na strane 32

« Ako tladit fotografie bez okrajov na papier s velkostou 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)?*
na strane 39

» ,Ako vkladat obalky?“ na strane 27

» ,Ako skenovat pomocou ovladacieho panela?“ na strane 59
» ,Ako ziskat ¢o najlepSiu kvalitu tlace?” na strane 34

» ,Ako tladit na obe strany papiera?“ na strane 42

* ,Ako vymenit tlaCové kazety?“ na strane 67

e Ako zarovnat tlacové kazety?“ na strane 73

» ,Ako odstranit uviaznuty papier?“ na strane 83

Postupy 15
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Podporované typy pripojenia

Informacie o pripojeni

Zariadenie HP All-in-One ma zabudovany port USB, ktory umozriuje pripojenie
zariadenia pomocou kabla USB priamo k pocitacu. Zariadenie je mozné zdielat
prostrednictvom domacej siete.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:
* Podporované typy pripojenia
» Zdielanie tlaCiarne

Nasledujuca tabulka obsahuje zoznam podporovanych druhov pripojenia.

Popis Odporucany pocet Podporované Instalaéné pokyny
pripojenych pocitacov | softvérové funkcie
pri zachovani '
najlepsieho vykonu .g_’.
Q
Pripojenie Jeden pocita¢ pripojeny | St podporované vietky | Podrobné pokyny ndjdete |5
prostrednictvom pomocou kabla USB k funkcie. v instalacnej prirucke. o
rozhrania USB zadnému portu USB 1.1 @
na zariadeni &
HP All-in-One. E
o
L3
Zdielanie tlaciarne pat. VSetky funkcie Postupujte podla £
Hostitelsky pocita& musi hostitel’skéhg poél’_tat:ia su gokynov _uyed_enych v
byt po cely &as zapnuty, pogpo[ovaqe. Na inych ca§_t| ,,delkelanle
aby bolo mozné tlacit z pocitatoch ie § tladiarne® na strane 17.
inych poditacov. podporovana iba tla¢.

Zdielanie tlaciarne

Ak je vas pocitac pripojeny k sieti a iny pocita€ v sieti ma pripojené zariadenie

HP All-in-One cez kabel USB, mbzete pouzit toto zariadenie ako tlaciareri pomocou
zdielania tlaCiarne v systéme Windows.

Pocita¢ priamo pripojeny k HP All-in-One zohrava rolu hostitel'a tlaiarne a méze
vyuzivat vSetky funkcie softvéru. Vas pocitac, ktory ma ulohu klienta, ma pristup len k
tla¢ovym funkciam. Ostatné funkcie mézete vyuzivat iba prostrednictvom hostitelského
pocitaca alebo ovladacieho panela zariadenia HP All-in-One.

Povolenie zdielania tlaCiarne na pocitaci so systémom Windows

A Informacie najdete v priruke pouzivatela dodanej s pocitatom alebo v elektronickom
pomocnikovi systému Windows.

Informacie o pripojeni 17
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6 Vkladanie originalov a vkladanie
papiera

Do zariadenia HP All-in-One moézete vlozit papier rdzneho druhu a velkosti vratane
papiera letter alebo A4, fotopapiera, priesvitnych félii a obalok.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

» Vkladanie originalov

» Vyber papiera na tla€ a kopirovanie

* VloZenie papiera
e Predchadzanie zaseknutiu papiera

Vkladanie originalov

Originaly do velkosti letter alebo A4 mézete kopirovat alebo skenovat po viozeni na
sklenenu podlozku.

Vkladanie originalu na sklenenu podlozku

1. Zdvihnite kryt zariadenia HP All-in-One.

2. Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

{} Tip Ak potrebujete dalSiu pomoc pri vkladani originalneho dokumentu, tak si
pozrite vyryté pomocky pozdiZ okraja sklenenej podlozky.

Tip Ak chcete ziskat kopie spravnej velkosti, dbajte na to, aby sa na skle
nenachadzala paska ani iné cudzie predmety.
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3. Zatvorte kryt.

Vyber papiera na tla¢ a kopirovanie

Pre zariadenie HP All-in-One méZete pouzit rozne druhy a velkosti papiera. Ak chcete
ziskat ¢o najlepsiu kvalitu tlae a kopirovania, precitajte si nasledujice odporucania.

Vkladanie originalov a vkladanie papiera 19
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Kapitola 6

Vzdy po zmene typu papiera nezabudnite zmenit nastavenie typu papiera. DalSie

informacie najdete v Casti ,Nastavenie typu papiera pre tlac” na strane 33.

Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:

*  Odporuc¢ané druhy papiera na tla¢ a kopirovanie
» Odporucany papier len na tla¢

* Nevhodné papiere

Odporucané druhy papiera na tla¢ a kopirovanie

Pre ziskanie ¢o najlepSej kvality tlace, HP odporuéa pouzit papiere HP, ktoré su Specialne
navrhnuté pre typ projektu, ktory prave tlacite. Napriklad, ak tlacite fotografie, vlozte do
vstupného zasobnika fotopapier HP Premium alebo HP Premium Plus.

Nasledujuci zoznam je zoznamom papierov HP, ktoré mbzete pouzivat na kopirovanie
and tla€. V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré druhy papiera k
dispozicii.

B Poznamka Toto zariadenie podporuje iba papiere velkosti 10 x 15 cm s okrajom, a
papiere velkosti A4, Letter a Legal (len US Legal).

Poznamka Ak chcete tladit bez okrajov, pouzite papier velkosti 10 x 15cm s
okrajom. Zariadenie HP All-in-One tla&i az po okraj na troch stranach papiera.
Odstranenim okraja na Stvrtej strane papiera ziskate vytlac¢ok bez okrajov.

HP Premium Plus Photo Paper (fotograficky papier HP Premium Plus)
Fotograficky papier HP Premium Plus je najlep$im fotografickym papierom HP. Kvalita
obrazku a odolnost proti vyblednutiu je lepSia, nez fotografie vyvolané v predajni. Je
idealny pre tla¢ obrazkov s vysokym rozliSenim, ktoré planujete zaramovat alebo vlozit
do fotografického albumu. Tieto papiere su dostupné v niekolkych velkostiach, vratane
10 x 15 cm (s alebo bez zapadiek), A4, a 8.5 x 11 palcové velkosti na tla¢ a kopirovanie
fotografii zo zariadenia HP All-in-One.

Fotograficky papier HP Premium

Fotografické papiere HP Premium su vysokokvalitné, lesklé alebo jemne lesklé
fotografické papiere. Maju vzhlad fotografii a su vhodné na umiestnenie do skleneného
ramceka alebo do albumu. Tieto papiere su dostupné v niekolkych velkostiach, vratane
10 x 15 cm (s alebo bez zapadiek), A4, a 8.5 x 11 palcové velkosti na tla¢ a kopirovanie
fotografii zo zariadenia HP All-in-One.

Priesvitna félia HP Premium na atramentovu tla¢ a priesvitna félia HP Premium
Plus na atramentovu tla¢

Priesvitna félia HP Premium na atramentovu tla¢ a priesvitna félia HP Premium Plus na
atramentovu tla€ vytvaraju ostré a pésobivejSie farebné prezentacie. Félia sa jednoducho
pouziva, lahko sa s flou zaobchadza, obraz rychlo zasycha a nerozmazava sa.

Papier HP Premium pre atramentové tla¢iarne
Papier HP Premium je najlep$i natierany papier na tla¢ s najvy3$8im rozliSenim. Hladky,
matny potah robi tento papier idealnym pre tie najkvalitnejSie dokumenty.

20 Vkladanie originalov a vkladanie papiera



Ziarivo biely papier HP na atramentov tlaé

Ziarivo biely papier HP poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostatogne
nepriesvitny na obojstrannu farebnu tla¢ bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin,
sprav a letakov.

Papier HP All-in-One alebo papier do tlac¢iarne HP

Pri pouzivani papiera HP All-in-One a papiera do tlaciarne HP skontrolujte, &i je vybraty

typ papiera Plain (Oby¢ajny).

« Papier HP All-in-One je Specialne preduréeny pre zariadenia HP All-in-One. Ma extra
modrobiely odtien, ktory vytvara ostrejSi text a pestrejSie farby nez obycajné
viacucelové papiere.

« Papier do tlagiarne HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Vytvara dokumenty,
ktoré vyzeraju a pésobia lepSim dojmom, nez dokumenty, ktoré boli vytlaené na
Standartnych viacuc€elovych papieroch alebo kopirovacich papieroch.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu

www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve si zvolte vasu krajinu/region, nasledujte vyzvy na
vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Br Poznamka V sugasnosti st niektoré Sasti webovej lokality spoloénosti HP dostupné
len v anglictine.

Odporucany papier len na tla¢
Urcité druhy papierov su podporované len pri tlagi z vasho pocitaca. Nasledujuci zoznam
poskytuje informacie o tychto papieroch.
Ak chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu, spoloénost HP odporu¢a pouzivanie papierov HP.
Pouzivanie velmi tenkého alebo hrubého papiera, papiera s hladkou texturou alebo
papiera, ktory sa lahko natahuje, méze spdsobovat uviaznutie papiera. Pouzivanie
papiera s vyraznou texturou alebo papiera so zlou nasiakavostou atramentu méze
spOsobovat rozmazavanie a zlievanie farieb v obrazkoch alebo neuplné vypinenie pléch
farbou.

V niektorych krajinach alebo oblastiach nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Nazehlovacie média HP
Nazehlovacie média HP (pre farebné tkaniny alebo pre svetlé a biele tkaniny) st idealnym
rieSenim pre tvorbu triciek z digitalnych fotografii.
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Nalepky HP na atramentovu tla¢

List alebo harok Stitkov A4 ur€enych na pouzitie pre atramentové produkty HP (napr.
nalepky HP na atramentovu tlag).

Brozura HP a letakovy papier

Brozura HP a letakovy papier (leskly alebo matny) je jemne alebo matne natierany na
oboch stranach pre obojstranné pouzitie. Predstavuju najlepSiu volbu pre reprodukciu s
takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre obalky sprav, Specialne
prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

Vyber papiera na tla¢ a kopirovanie 21
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Kapitola 6

Papier HP Premium Presentation
Papier HP Premium Presentation dodava prezentacii kvalitny vzhlad a dojem.

Potla¢ HP na disky CD a DVD

Potla¢ HP na disky CD a DVD umoziiuje vylepSit disky CD a DVD tlacou kvalitnych a
lacnych Stitkov na disky CD a DVD.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu
www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve si zvolte vasu krajinu/regién, nasledujte vyzvy na
vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Bf Poznamka V sudasnosti st niektoré dasti webovej lokality spolo&nosti HP dostupné
len v anglictine.

Nevhodné papiere

Pouzivanie velmi tenkého alebo hrubého papiera, papiera s hladkou texturou alebo
papiera, ktory sa lahko natahuje, méze spdsobovat uviaznutie papiera. Pouzivanie
papiera s vyraznou texturou alebo papiera so zlou nasiakavostou atramentu méze
sposobovat rozmazavanie a zlievanie farieb v obrazkoch alebo netplné vyplnenie pléch
farbou.

B Poznamka Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri
tlaCiarne.

Papier nevhodny na tla¢ a kopirovanie

» Papier akejkolvek velkosti odliSnej od velkosti uvedenych v kapitole s technickymi
$pecifikaciami v tlaéenej dokumentacii.

« Trhaci papier alebo papier s perforaciou (ak nie je Specialne navrhnuty na pouzitie s
atramentovymi tlaciarnami HP).

» Material s vyraznou texturou, ako je platno. Tla¢ méze byt nerovnomerna a atrament
sa moze zlievat.

+  Velmi hladké, lesklé alebo kriedové papiere, ktoré nie su Specialne navrhnuté pre
zariadenie HP All-in-One. M6zu v zariadeni HP All-in-One uviaznut alebo
odpudzovat atrament.

*  Viaczlozkové formulare, napr. dvojnasobné alebo trojnasobné formulare. Mé6zu sa
pokrcit alebo zaseknut a atrament sa potom méze rozmazat.

»  Obalky so spinkami alebo okienkami. M6Zu sa zaseknut vo valcoch a spdsobit
uviaznutie papiera.
+ Papier na tla¢€ plagatov.

Dalsie papiere nevhodné na kopirovanie

+  Obélky.

» Priesvitna félia ina ako priesvitna félia HP Premium pre atramentovu tla€ alebo
priesvitna folia HP Premium Plus pre atramentovu tlac.

» Nazehlovacie média

+ Papiere na tla¢ pohladnic

22 Vkladanie originalov a vkladanie papiera
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Vlozenie papiera

V tejto Casti sa popisuje papierov roznych typov a velkosti do zariadenia HP All-in-One
na kopirovanie alebo tlac.

Br Poznamka Po spusteni kopirovania alebo tladovej Glohy senzor $irky papiera
dokaze urcit, &i vlozeny papier je formatu Letter, A4, alebo menSi.

O Tip Uskladfhovanim vSetkych médii vodorovne v utesnenom obale zabranite
" natrhnutiu, pokréeniu, pokruteniu alebo zahnutiu okrajov. Ak sa médium neskladuje
spravne, velké zmeny teploty a vihkosti mézu spdsobit’ pokréenie papiera a jeho
nespravnu funkciu v zariadeni HP All-in-One.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

» Vkladanie papiera normalnej velkosti

» Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)
* Vkladanie indexovych kariet

» Vkladanie obalok

* Vkladanie inych typov papiera

Vkladanie papiera normalnej velkosti

Do vstupného zasobnika zariadenia HP All-in-One mézete vkladat mnohé druhy
papierov velkosti letter a A4.
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Kapitola 6

Vkladanie papiera normalnej velkosti
1. Vyklopte nastavec zasobnika smerom k sebe.

Bf Poznamka Pri pouziti papiera velkosti Legal nechajte nastavec zasobnika
zatvoreny.

2. Posunte prie¢nu vodiacu listu papiera do Uplne otvorenej polohy.

3. Poklepanim stohu papiera na rovhom povrchu zarovnajte okraje papiera a potom
skontrolujte nasledovné body:
« Skontrolujte, ¢i papier nie je potrhany, zapraseny, pokréeny a ¢i nema zvinené
ani ohnuté hrany.
+ Skontrolujte, ¢i su vSetky harky papiera v stohu rovnakého druhu a rovnake;j
velkosti.

24 Vkladanie originalov a vkladanie papiera



4. Stoh papiera vlozte do vstupného zasobnika kratSou stranou dopredu. Skontrolujte,
¢i strana, na ktoru chcete tladit, smeruje nadol. Stoh papiera posurite smerom k
zariadeniu az na doraz.

/\ Upozornenie Pri vkladani papiera do vstupného zasobnika skontrolujte, & je
zariadenie HP All-in-One zapnuté a v pokoji. Ak HP All-in-One obsluhuje tlaCové
kazety alebo je zaneprazdnené inou ulohou, doraz papiera vo vnutri zariadenia
nemusi byt v spravnej polohe. Mohli by ste papier zasunut prili§ daleko, ¢o
sposobi, ze zariadenie HP All-in-One bude vysuvat prazdne strany.

‘@~ Tip Ak pouzivate hlavickovy papier, najskér viozte hornu ast strany tak, aby
strana, na ktorti chcete tlagit, smerovala nadol. Dal$iu pomoc pri vkladani papiera
normalnej velkosti a hlavickového papiera najdete na schéme na spodnej Easti
zasobnika.

5. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom dovnutra, az kym sa nezastavia na
hranach papiera.
Vstupny zasobnik neprepifiajte. Skontrolujte, & sa stoh papiera zmesti do vstupného
zasobnika a €i nie je vySSi ako vrchna ¢ast vodidla Sirky papiera.
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Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)

Do vstupného zasobnika zariadenia HP All-in-One mézete vlozit fotograficky papier
velkosti 10 x 15 cm. Ak chcete dosiahnut ¢o najlepSie vysledky, pouzite fotograficky
papier HP Premium Plus alebo fotograficky papier HP Premium velkosti 10 x 15 cm s
okrajom.

VloZenie papiera 25
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Bf Poznamka Zariadenie HP All-in-One podporuije tlag bez okrajov len na fotograficky
papier velkosti 10 x 15 cm s oddelitelnym okrajom. Nastavenia v dialdgovom okne
Properties (Vlastnosti) méZete automaticky nastavit tak, aby sa tlacila fotografia bez
okrajov o rozmeroch 10 x 15 cm na fotograficky papier HP Premium Plus. Kliknite na
kartu Printing Shortcuts (Tlaové skratky) a potom v zozname Printing
Shortcuts (Tlacové skratky) vyberte moznost Photo printing-borderless (Tla¢
fotografii bez okrajov).

%) Tip Uskladnovanim vietkych médii vodorovne v utesnenom obale zabranite
natrhnutiu, pokréeniu, pokrateniu alebo zahnutiu okrajov. Ak sa médium neskladuje
spravne, velké zmeny teploty a vlhkosti mézu spdsobit pokréenie papiera a jeho
nespravnu funkciu v zariadeni HP All-in-One.

Vkladanie fotografického papiera velkosti 10 x 15 cm s okrajom do vstupného

zasobnika

1. Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika.

2. Stoh fotopapiera vlozte na vzdialenejsi koniec pravej strany vstupného zasobnika
kratSou stranou dopredu. Skontrolujte, €i strana, na ktoru chcete tlacit, smeruje nadol.
Stoh fotografického papiera posurite smerom k zariadeniu az na doraz.

Fotopapier vliozte tak, aby boli okraje ¢o najblizSie k vam.

{r Tip Dal$iu pomoc pri zakladani fotopapiera malej velkosti vam poskytnt pokyny
vyryté na zakladni vstupného zasobnika pre vkladanie fotopapiera.

3. Posuvaijte vodiacu listu Sirky papiera smerom dovnutra, az kym sa nezastavia na
hranach papiera.
Vstupny zasobnik nepreplifiajte. Skontrolujte, &i sa stoh papiera zmesti do vstupného
zasobnika a Ci nie je vyssi ako vrchna Cast vodidla Sirky papiera.
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NajlepSie vysledky dosiahnete, ak typ papiera nastavite predtym, nez za€nete tlacit alebo
kopirovat.

Suvisiace témy

» ,Odporucéané druhy papiera na tla¢ a kopirovanie® na strane 20
* ,Zmena nastaveni tlace pre aktualnu ulohu“ na strane 32

* ,Nastavenie druhu papiera képie“ na strane 53

Vkladanie indexovych kariet

Pre tla€ poznamok, receptov a inych textov mozete vlozit indexové karty do vstupného
zasobnika vasho zariadenia HP All-in-One.
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Najlepsie vysledky dosiahnete, ak typ papiera nastavite predtym, nez za¢nete tlacit alebo
kopirovat.

BY Poznamka Zariadenie HP All-in-One zanechava okraj velkosti 1,2 cm na kratse;
strane. Pred vytlacenim celého radu kariet vytlacte jednu kartu na skusku, aby ste si
boli isti, Ze okraj neoreze text.

Vkladanie indexovych kariet do vstupného zasobnika

1. Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika.

2. Vlozte stoh kariet stranou, na ktoru chcete tlacit, smerom nadol na vzdialenejsi koniec
pravej strany vstupného zasobnika. Stoh kariet posurite dopredu az na doraz.

3. Prisunte vodidla Sirky papiera k sebe tak, aby dosadli k stohu kariet.
Vstupny zasobnik neprepiiajte. Skontrolujte, &i sa stoh kariet zmesti do vstupného
zasobnika a Ci nie je vySSi ako vrch vodidla Sirky papiera.

NajlepSie vysledky dosiahnete, ak typ papiera nastavite predtym, nez za€nete tlacit' alebo
kopirovat.

Suvisiace témy

* ,Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)“ na strane 25
* ,Zmena nastaveni tlace pre aktualnu ulohu“ na strane 32

« Nastavenie druhu papiera képie“ na strane 53

Vkladanie obalok
Do vstupného zasobnika zariadenia HP All-in-One mozZete vlozit’ jednu alebo viacero
obalok. Nepouzivajte lesklé obalky, obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré maju spony
alebo okienka.
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Bf Poznamka Podrobnosti o Uprave textu pri tlagi na obalky najdete v stiboroch
pomocnika softvéru na spracovanie textu. Ak chcete dosiahnut najlepSie vysledky,
skuste pouzit na obalkach pre adresu odosielatela nalepku.
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Vkladanie obalok
1. Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika.

2. Na vzdialenejsi koniec pravej strany vstupného zasobnika vlozte jednu alebo viac
obalok zalozkou smerom vlavo nahor. Zasurite balik obalok az na doraz.

¥ Tip Dalsiu pomoc pri zakladani obalok najdete na diagrame, ktory je vyryty v
spodnej Casti zdsobnika.

3. Prisuite vodidla Sirky papiera k sebe tak, aby dosadli k stohu obélok.
Vstupny zasobnik neprepifiajte. Skontrolujte, &i sa stoh obalok zmesti do vstupného
z4sobnika a Ci nie je vyssi ako vrchna Cast vodidla Sirky papiera.

Vkladanie inych typov papiera
Nasledujuce typy papiera si vyZaduju zvySenu pozornost, aby sa mohli vlozit spravne.

Bf Poznamka Pre niektoré funkcie zariadenia HP All-in-One nie su k dispozicii véetky
velkosti a druhy papiera. Niektoré velkosti a typy papiera sa daju pouzit, iba ak
zacinate tlacovu ulohu z dialégového okna Print (Tla€) v softvérovej aplikacii. Nie su
k dispozicii pre kopirovanie. Papiere, ktoré sa mdzu pouzivat len pri tlaci zo
softvérovej aplikacie, su oznacené.

Priesvitna félia HP Premium pre atramentovu tla€ a priesvitna félia HP Premium

Plus pre atramentovu tla¢

A Foliu viozte tak, aby biely prazok (so Sipkami alogom HP) smeroval nahor a vstupoval
do zasobnika ako prvy.

Bf Poznamka Zariadenie HP All-in-One nedokaze automaticky rozoznat' typ
papiera. Ak chcete dosiahnut €o najlepsie vysledky, v softvéri nastavte priesvitnu
féliu ako typ papiera pred zaciatkom tlace alebo kopirovania na priesvitnu féliu.
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Nazehl'ovacia technolégia HP (pre farebné tkaniny)
1. Pred pouzitim dékladne vyrovnajte nazehlovacie média. Nevkladajte pokrutené
harky.

X Tip Aby ste zabranili skruteniu, nazehl'ovacie média pred pouzitim skladujte
uzavreté v originalnom baleni.

2. Na rubovej strane nazehlovacieho papiera vyhladajte modry prazok a harky potom
vkladajte do vstupného zdsobnika manualne po jednom, modrym pruZzkom smerom
dohora.
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Nalepky HP na atramentovu tla¢ (len na tlac)

1.

Pouzivajte len harky so Stitkami velkosti Letter alebo A4, ktoré su uréené pre
atramentové tlaciarne HP (ako napr. Stitky HP inkjet labels), a skontrolujte, ¢i Stitky
nie su starsie ako dva roky. Stitky na star§ich harkoch sa mézu odlepovat pri
prechode zariadenim HP All-in-One a spdsobovat’ uviaznutie papiera.

Stoh Stitkov prevzdusnite, aby ste zarudili, ze harky nie su zlepené.

Stoh harkov so Stitkami zalozte stranou so Stitkami nadol na oby¢&ajny papier
normailnej velkosti zaloZzeny do vstupného zasobnika. Harky so Stitkami nevkladajte
po jednom.

NajlepSie vysledky dosiahnete, ak typ papiera nastavite predtym, nez za€nete tlacit' alebo
kopirovat.

Stitky HP na potlaé diskov CD a DVD (iba na tlag)
A Umiestnite jeden papier na potla€ diskov CD a DVD do vstupného zasobnika (licom

nadol) a zasurite papier na potla¢ diskov CD a DVD az na doraz.

B Poznamka Pri pouziti Stitkov na potla& diskov CD a DVD nechajte nastavec
zasobnika zatvoreny.

Suvisiace témy

,Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)“ na strane 25

,Nastavenie typu papiera pre tlag"“ na strane 33
,Nastavenie druhu papiera képie“ na strane 53

Predchadzanie zaseknutiu papiera

Dodrziavanim nasledujucich pokynov predidete zaseknutiu papiera.

Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

Pokruteniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovne;j
polohe v utesnenom obale.

Skontrolujte, ¢i sa papier zalozeny vo vstupnom zasobniku nezvinil a i okraje nie st
zahnuté alebo natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne druhy a velkosti papiera. Do vstupného
zasobnika zakladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

Vodidla papiera vo vstupnom zasobniku nastavte tak, aby sa tesne dotykali vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i vodidla Sirky papiera neohybaju papier vo vstupnom
zasobniku.

Papier nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika nasilu.

Pouzivajte typy papiera odporucané pre zariadenie HP All-in-One.

Suvisiace témy
.Nevhodné papiere” na strane 22

Predchadzanie zaseknutiu papiera 29
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7 TIlac z pocitaca

Zariadenie HP All-in-One sa da pouzit' s lubovolnou softvérovou aplikaciou, ktora
umozriuje tla€. Umoznuje tla¢ Sirokého spektra projektov, ako su obrazky bez okrajov,
bulletiny, pohladnice, nazehlovacie média a plagaty.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

Tlac zo softvérovej aplikacie

Nastavenie zariadenia HP All-in-One ako predvolenej tladiarne
Zmena nastaveni tlace pre aktualnu ulohu

Zmena predvolenych nastaveni tlate

Tlacové skratky

Specialne tladové Ulohy

Zastavenie tlacovej ulohy

Obnovenie tlacovej ulohy

Tla¢ zo softvérovej aplikacie

Vacsinu nastaveni tlaCe automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenia je
potrebné zmenit ru€ne iba v pripade zmeny kvality tlace, pri tlai na urcité typy papiera
a priesvitné folie alebo pri pouzivani Specialnych funkcii.

Tla¢ zo softvérovej aplikacie

1.

Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.
3. Ako tlaciaren vyberte zariadenie HP All-in-One.

Ak nastavite zariadenie HP All-in-One ako predvolenu tlaCiareri, mézete tento krok
preskocit. Zariadenie HP All-in-One uz bude vybraté.

Ak potrebujete zmenit nastavenia, kliknite na tla€idlo, ktoré otvori dialégové okno
Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznaené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Ef Poznamka Pritlagi fotografie musite vybrat moZnosti pre spravny druh papiera
a zvyraznenie fotografie.

Tlaé
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5. Pomocou funkcii dostupnych na kartach RozSirené, Klavesové skratky pre tlac,
Funkcie a Farba vyberte prislu§né moznosti pre tlacovu ulohu.

4} Tip PrisluSné mozZnosti pre tlacovu ulohu mdzZete jednoducho oznagit vyberom
jednej z predvolenych tlacovych uloh na karte Tlacové skratky. V zozname
Tla€ové skratky kliknite na typ tlacovej ulohy. Predvolené nastavenia pre tento
typ tlaCovej ulohy su nastavené a zhrnuté na karte Tlacové skratky. V pripade
potreby tu mdzete upravit nastavenia a uloZzit vlastné nastavenia ako novu tlacovu
skratku. Ak chcete uloZit’ vlastnu tlatovu skratku, vyberte skratku a kliknite na
tlaCidlo Ulozit’ ako . Ak chcete odstranit klavesovu skratku, vyberte ju a kliknite
na tlacidlo Odstranit’ .

6. Dialégové okno Properties (Vlastnosti) zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.
7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) alebo OK.

Nastavenie zariadenia HP All-in-One ako predvolenej
tla€iarne

Zariadenie HP All-in-One mozete nastavit ako predvolenu tlaciareri, ktora sa bude
pouzivat zo vSetkych softvérovych aplikacii. To znamena, ze zariadenie HP All-in-One
sa automaticky vyberie zo zoznamu tlagiarni pri vybere polozky Print (Tla€) z ponuky
File (Subor) softvérovej aplikacie. Vo vacsine softvérovych aplikacii sa po kliknuti na
tlacidlo Print (Tlacit) na paneli s nastrojmi automaticky spusti tla¢ pomocou predvolene;j
tlagiarne. DalSie informécie najdete v Pomocnikovi systému Windows.

Zmena nastaveni tlace pre aktualnu ulohu

Nastavenia tlace zariadenia HP All-in-One md&zete prispdsobit tak, aby vyhovovali takmer
lubovolnej tlaCovej tlohe.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

* Nastavenie velkosti papiera

» Nastavenie typu papiera pre tla¢

» Zobrazenie rozliSenia tlace

» Zmena rychlosti a kvality tlace

* Zmena orientacie strany

» Zmena velkosti dokumentu

* Zmena sytosti, jasu alebo farebného ténu
» Zobrazenie ukazky tlacovej ulohy

Nastavenie velkosti papiera

Nastavenie velkosti papiera pomaha zariadeniu HP All-in-One urcit oblast tlace na
strane. Niektoré moznosti velkosti papiera maju ekvivalent bez okrajov, €¢o umozriuje
tlagit horny, dolny a bo€né okraje papiera.

Nastavenie velkosti papiera sa nastavuje v softvérovej aplikacii, ktoru ste pouzili na
tvorbu dokumentu alebo projektu. Ak pouzivate papier vlastnej velkosti alebo ak
nemozete nastavit velkost papiera v softvérovej aplikacii, velkost papiera mézete zmenit
v dialdgovom okne Vlastnosti skor, nez zacnete tlacit.
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Nastavenie velkosti papiera

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.

3. Skontrolujte, ¢&i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako

Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla¢iarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

6. V oblasti Moznosti zmeny velkosti kliknite na odpovedajicu velkost papiera v
zozname Velkost' .
V nasledujucej tabulke st uvedené odporucané nastavenia velkosti papiera pre
rézne typy papiera, ktoré je mozné vlozit do vstupného zasobnika. Zistite, Ci je
v rozsiahlej ponuke moznosti v zozname Velkost’ uvedena velkost papiera, ktory
pouzivate.

o

Typ papiera Odporucané nastavenie velkosti papiera

Papier na potla¢ diskov CD | 5 x 7 palcov
aDVD

Kopirovaci, viacucelovy Letter alebo A4
alebo obycajny papier

Obalky Odpovedajuci zoznam velkosti obalok

Papiere na tla¢ pohladnic | Letter alebo A4

Indexové karty Odpovedajuci zoznam velkosti kariet (ak uvedené velkosti
neodpovedaju, je mozné urcit viastny format papiera).

Papier pre atramentovu Letter alebo A4

tlac

Nazehlovacie média na Letter alebo A4

tricko

Stitky Letter alebo A4

Legal Legal

Hlavi¢kovy papier Letter alebo A4

Panoramaticky fotograficky | Odpovedajlci zoznam velkosti panoram (ak uvedené velkosti

papier neodpovedaju, je mozné urcit vlastny format papiera).

Fotografické papiere 10 x 15 cm (s okrajom alebo bez okraja), 4 x 6 palcov (s okrajom
alebo bez okraja), Letter, A4 alebo prislusna uvedena velkost

Priesvitné félie Letter alebo A4

Papiere s vlastnou Papier s vlastnou velkostou

velkostou

Nastavenie typu papiera pre tla¢

Ak sa tla¢i na Specialne papiere, napriklad fotograficky papier, priesvitné félie, obalky ¢&i
Stitky, alebo ak mate problémy so zlou kvalitou tlaCe, mdzete nastavit typ papiera ruéne.

Tlaé
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Nastavenie typu papiera pre tla¢

1.

2.
3.
4

<

Skontrolujte, ¢€i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.
Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlagiarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla€iarne, Tlaciarei alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Moznosti zmeny velkosti kliknite na odpovedajuci typ papiera v
zozname Typ papiera.

Zobrazenie rozliSenia tlace

Softvér tlaCiarne zobrazi rozliSenie tlace v bodoch na palec (dpi). RozliSenie sa mbze
liSit v zavislosti od nastavenia typu papiera a kvality tlae v softvéri tlaCiarne.

Zobrazenie rozliSenia tlace

1.

2.
3.
4

<

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dial6gové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako
Vlastnosti, MozZnosti, Nastavenie tlaciarne, Tlac¢iaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie .

V rozbalovacom zozname Kvalita tlae vyberte nastavenie kvality tlace podla
potrieb tlace.

V rozbalovacom zozname Typ tlae vyberte typ papiera viozeného do tlaciarne.
Kliknutim na tlacidlo RozliSenie zobrazite rozliSenie tlae v bodoch na palec (dpi).

Zmena rychlosti a kvality tlace

34

Zariadenie HP All-in-One automaticky vyberie nastavenie kvality tlace a rychlost tlace
vzhladom na nastavenie zvoleného typu papiera. Zmenou nastavenia kvality tlace je
mozné prispdsobit rychlost a kvalitu procesu tlace.

Vyber rychlosti a kvality tlace

1.

N

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, Ci je zariadenie HP All-in-One vybratou tlagiarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaCiarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie .
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V rozbalovacom zozname Kvalita tlace zvolte nastavenie kvality tlace odpovedajuce
projektu.

F.%i" Poznamka Ak chcete zobrazit maximalne rozliSenie, v ktorom bude zariadenie
HP All-in-One tlacit, kliknite na tlacidlo RozliSenie.

V rozbalovacom zozname Typ tlaCe vyberte typ papiera viozeného do tlaciarne.

Zmena orientacie strany

Nastavenie orientacie stranky umoznuje tlacit dokument na stranke vodorovne alebo
zvislo.

Nastavenie orientacie stranky sa nastavuje v softvérovej aplikacii, ktord ste pouzili na
tvorbu dokumentu alebo projektu. Ak pouzivate papier vlastnej velkosti alebo papier HP,
alebo ak nemézete nastavit orientaciu stranky v softvérovej aplikacii, orientaciu stranky
mbdzete zmenit v dialdgovom okne Vlastnosti skor, nez zaCnete tlacit.

Zmena orientacie strany

1.

2.
3.
4

o

Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.
Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciareni alebo Predvol'by.

Kliknite na kartu Funkcie.
V oblasti Zakladné moznosti kliknite na jednu z nasledujucich poloziek:
* Ak chcete dokument vytladit na stranku zvislo, kliknite na polozku Na vysku.

* Ak chcete dokument vytlacit na stranku vodorovne, kliknite na polozku Na
Sirku .

Zmena velkosti dokumentu

Zariadenie HP All-in-One umoznuje tlacit dokument v rozdielnej velkosti, nez je povodny
original.

Zmena velkosti dokumentu

1.

2.
3.
4

o

Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaiarfou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dial6gové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Moznosti zmeny velkosti kliknite na polozku Prispdsobit’ velkosti
papiera a vyberte odpovedajucu velkost papiera v rozbalovacom zozname.

Tlaé
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Zmena sytosti, jasu alebo farebného téonu

Zmenou moznosti Sytost’, Jas, a Odtienn mdézete menit intenzitu farieb a droven tmavosti
vo vytlacku.

Zmena sytosti, jasu a farebného téonu

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku viozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
3. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tlaidlo oznaené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Farba.
6. Kliknite na tlacidlo More color options (Dal$ie moznosti farieb).

7. Pomocou jazdcov nastavte moznosti Saturation (Sytost), Brightness (Jas) alebo
Color Tone (Farebny tén).

+ Brightness (Jas) oznacuje svetlost alebo tmavost vytlaenych dokumentov.

+ Saturation (Sytost) predstavuje relativnu Cistotu vytlacenych farieb.

» Color tone (Farebny tén) ovplyviiuje vnimanie vytlacenych farieb ako teplych ¢i
studenych pridanim oranzovych a modrych ténov do obrazka.

<,

Zobrazenie ukazky tlacovej ulohy

Pred odoslanim tlaCovej ulohy do zariadenia HP All-in-One si mdzete pozriet ukazku
dokumentu. Tym sa predchadza plytvaniu papierom a atramentom na projekty, ktoré by
sa nevytlacili v pozadovanej kvalite.

Zobrazenie ukazky tlacovej ulohy

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
3. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlacgiarfiou.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dial6gové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlac¢iaren alebo Predvolby.

5. Na jednotlivych kartach dialdgového okna vyberte nastavenie tlate podla potrieb
tlace.

6. Kliknite na kartu Funkcie.
7. Zaciarknite policko Show Preview Before Printing (Pred tlacou zobrazit ukazku).

8. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tla¢it’ alebo OK v dialdgovom okne
Tla¢.

Tlacova uloha sa zobrazi v okne ukazky.

9. V okne HP preview (Ukazka HP) vykonaijte jeden z nasledujucich krokov:
+ Vytlacte tlacovu ulohu kliknutim na tlacidlo Start Printing (Spustit' tlac).
» Zruste tlacovu ulohu kliknutim na tlacidlo Cancel Printing (Zrusit tlac).
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Zmena predvolenych nastaveni tlace

Nastavenia, ktoré Casto pouzivate na tla¢ mozete nastavit ako predvolené, takze pri
otvoreni dialégového okna Tla€ budu nastavené v ramci softvérovej aplikacie.

Zmena predvolenych nastaveni tlace

1.

V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na polozku Settings
(Nastavenie), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenie tlace) a potom
na poloZku Print Settings (Nastavenie tlaCiarne).

Zmente nastavenie tlace a kliknite na tlacidlo OK.

Tlacové skratky

Ak Casto tlacite s istymi nastaveniami tlace, mozete pouzivat tlacové skratky. Softvér
tlaCiarne obsahuje niekolko Specialne navrhnutych tlacovych skratiek, ktoré su dostupné
v zozname Printing Shortcuts (Tlacové skratky).

Bf Poznamka Po vybere tladovej skratky sa automaticky zobrazia prisluéné moznosti

tlate. MozZete ich ponechat alebo zmenit. MézZete taktiez vytvorit' vlastnu skratku.
DalSie informacie najdete v €asti ,\Vytvaranie tlacovych skratiek” na strane 37.

Kartu Printing Shortcuts (TlaGové skratky) mozete pouzivat na nasledujice tlacové ulohy:

General Everyday Printing (VSeobecna kazdodenna tla€): Rychla tla¢ dokumentov.
Photo Printing-Borderless (Tla¢ fotografii bez okrajov): Tla¢ na hornu, spodnu a
bo¢nu stranu fotografického papiera HP Premium Plus s velkostou 10 x 15 cm (4 x
6 palcov) s oddelitefnym okrajom. Dal$ie informécie najdete v &asti , Tla& obrazka bez
okrajov“ na strane 39.

Photo Printing—With White Borders (Tla¢ fotografii s bielymi okrajmi): Tla¢
fotografii s bielymi okrajmi zo v&etkych stran. DalSie informacie najdete v &asti , Tla&
fotografie na fotograficky papier” na strane 40.

Fast/Economical printing (Rychla/usporna tlac): Rychla tla¢ vytlackov v kvalite
konceptu.

Presentation printing (Tlac prezentacie): Tla€ vysokokvalitnych dokumentov,
vratane listov a priesvitnych félii. Dal$ie informéacie najdete v &astiach , Tla¢ zo
softvérovej aplikacie” na strane 31 a , Tla€ na priesvitné folie“ na strane 47.
Two-sided (Duplex) Printing (Obojstranna (duplexnad) tla¢): Zariadenie

HP All-in-One umoz#uje ruéne tladit na obe strany papiera. DalSie informacie najdete

X

v Gasti ,Obojstranna tla¢" na strane 42.

Vytvaranie tlacovych skratiek

Okrem tlaCovych skratiek dostupnych v zozname Printing Shotcuts (TlaCové skratky) si
mbzete vytvorit aj vlastné.

Ak napriklad ¢asto tlacite na priesvitnu féliu, mézete vytvorit tlaCovu skratku tak, ze
vyberiete skratku Presentation Printing (Tla¢ prezentacie), zmenite typ papiera na
moznost HP Premium Inkjet Transparency Film (Priesvitna folia HP Premium na
atramentovu tla€) a potom ulozite upravenu skratku pod novym nazvom, napriklad
Prezentacie na foliu. Po vytvoreni mézete jednoducho vybrat tlaCovu skratku pri tlaci na
priesvitnu féliu, a nemusite zakazdym menit’ nastavenia tlace.
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Vytvorenie tlaCovej skratky

1. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagcit'.
2. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tladiarfiou.
3. Kiliknite na tlagidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznagené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tladiarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Kliknite na kartu Tlacové skratky.
5. V zozname Tla€ové skratky kliknite na tlacovu skratku.
Zobrazia sa nastavenia tlace vybratej tlacovej skratky.
6. Zmente nastavenia tlace podla poziadaviek pre novu tlacovu skratku.

7. Do pola Sem zadajte nazov novej tlacovej skratky zadajte nazov novej tlacovej
skratky a potom kliknite na tlacidlo Ulozit'.
Tlacova skratka sa prida do zoznamu.

Odstranenie tlacovej skratky

1. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagcit'.
2. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tladiarfiou.
3. Kiliknite na tlagidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla€iarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Kliknite na kartu Tlacové skratky.
V zozname Tlacové skratky kliknite na tlacovu skratku, ktord chcete odstranit.
6. Kiliknite na tlacidlo Odstranit’.

Tlagova skratka sa odstrani zo zoznamu.

<

Ef Poznamka MbzZete odstranit len vlastné tladové skratky. Pévodné skratky od
spolo¢nosti HP sa nedaju odstranit.

Specialne tlaéové ulohy

Okrem podpory beznych uloh tlace dokaze zariadenie HP All-in-One vykonavat
Specialne ulohy, napriklad tla€ obrazkov bez okrajov, nazehlovacich médii a plagatov.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

» Tlac obrazka bez okrajov

+ Tlac fotografie na fotograficky papier

» Vytvaranie vlastnych popisov diskov CD alebo DVD
+ Tlag s pouzitim moznosti Maximum dpi (Maximalne rozliSenie)
* Obojstranna tla¢

» Tlac viacstranového dokumentu ako brozury

» Tlac¢ viacerych stran na jeden list papiera

» Tlag viacstranového dokumentu v obratenom poradi
* Obratenie obrazka pre nazehlovacie média

+ Tlag na priesvitné félie

» Tlac¢ skupiny adries na Stitky alebo obalky
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Tla€ plagatu
Tla¢ webovej stranky

Tla¢ obrazka bez okrajov

Tlag bez okrajov umozriuje tlacit na hornud, spodnu a bo¢nu stranu fotografického
papiera HP Premium Plus s velkostou 10 x 15 cm s okrajom, ktory je mozné oddelit. Po
odtrhnuti okraja je vytlaceny obraz bez okrajov a siaha po hrany papiera.

X

Tip Nastavenia v dialdgovom okne Vlastnosti mozete automaticky nastavit tak, aby
sa tlacila fotografia bez okrajov o rozmeroch 10 x 15 cm na fotograficky papier

HP Premium Plus. Kliknite na kartu Printing Shortcuts (Tlacové skratky) a potom v
zozname Printing Shortcuts (TlaCové skratky) vyberte moznost Photo printing-
borderless (Tla¢ fotografii bez okrajov). Uvedeni moznost mézete ruéne nastavit
takto:

Tla¢ obrazkov bez okrajov

1.

il

Suvisiace témy
+Vkladanie fotopapiera velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)“ na strane 25

Vyberte vSetok papier zo vstupného zasobnika a potom viozte fotopapier stranou
ur€enou na tla¢ nadol.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaiarnou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlagidlo oznaené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Resizing Options (MozZnosti zmeny velkosti) kliknite na zodpovedajucu
velkost papiera v zozname Size (Vefkost).

Ak je mozné na zvolenu velkost papiera vytladit obrazok bez okrajov, bude
zaciarkavacie policko Borderless (Bez okrajov) povolené.

V oblasti Basic options (Zakladné moznosti) kliknite na typ papiera v zozname Paper
Type (Typ papiera).

Bf Poznamka Ak je druh papiera nastaveny na moznost Automaticky alebo je
nastavené na iny druh papiera ako fotograficky papier, nie je mozné tlagit obrazky
bez okrajov.

Ak policko Borderless printing (Tla¢ bez okrajov) nie je zaciarknuté, zaciarknite ho.
Ak velkost papiera bez okrajov a typ papiera nie s kompatibilné, softvér zariadenia
HP All-in-One zobrazi vystrahu a umozni vybrat iny typ alebo velkost papiera.
Kliknite na tlacidlo OK a potom na tla¢idlo Tla€it’ alebo OK v dialégovom okne
Tlac.

E¥ Poznamka Vo vstupom zasobniku nenechavajte nepouzity fotopapier. Papier
sa mdze zacat krutit, a tak znizit' kvalitu vytlackov. Fotopapier by mal byt pred
tlacou rovny.

Tlaé
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Tlac fotografie na fotograficky papier

Pri tlaci fotografii najvyssej kvality odporu€¢ame pouzit v zariadeni fotografické papiere
HP Premium Plus s HP All-in-One.

Kvalita tlace fotografii na zariadeni HP All-in-One sa zlep$i, ak si kupite fotograficku
tlacovu kazetu. S nainstalovanou trojfarebnou tlacovou kazetou a fotografickou tlacovou
kazetou je k dispozicii systém Siestich atramentov, ktory zabezpecuje zlepSenu kvalitu
farebnych fotografii.

Tla¢ fotografii na fotograficky papier

1. Vyberte vSetok papier zo vstupného zasobnika a potom vlozte fotopapier stranou
ur¢enou na tla¢ nadol.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.

Skontrolujte, Ci je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlac¢iaren alebo Predvolby.

5. Kliknite na kartu Funkcie.

6. V oblasti Zadkladné moznosti vyberte odpovedajuci typ fotografického papiera v
rozbafovacom zozname Typ papiera.

7. V oblasti Moznosti zmeny velkosti kliknite na zodpovedajucu velkost papiera v
zozname Velkost'

Ak sa velkost papiera nezhoduje s typom papiera, softvér zariadenia HP All-in-One

zobrazi vystrahu a umozni vam vybrat iny typ alebo velkost.

8. V oblasti Zakladné moznosti vyberte v zozname Kvalita tlace niektori z moznosti
vysokej kvality tlaCe, napriklad Najlepsia alebo Maximalne rozliSenie.

9. V oblasti Technolégie HP Real Life kliknite na rozbalovaci zoznam VylepSenie
fotografii a vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

* Vypnuté: na obrazok sa nepouziju ziadne technolégie HP Real Life.

« Zakladné: automatické zaostrenie obrazka; mierne ostrenie obrazka.

. Uplné: automatické zosvetlenie tmavych obrazkov; automatické nastavenie
ostrosti, kontrastu a zaostrenia obrazku; automatické odstranenie efektu
Cervenych o¢i.

10. Kliknutim na tla€idlo OK sa vratite do dialdgového okna Vlastnosti.
11. Ak chcete tlalit fotografie Ciernobielo, kliknite na kartu Farba a zaciarknite policko

Tlagit’ v odtierioch sivej.

12. Kliknite na tla¢idlo OK a potom na tlacidlo Tla€it’ alebo OK v dialdgovom okne

Tlaé.

w

Bf Poznamka Vo vstupom zasobniku nenechavajte nepouzity fotopapier. Papier sa
mbze zacat krutit, a tak znizit kvalitu vytlackov. Fotopapier by mal byt pred tlacou
rovny.

Suvisiace témy
* ,Manipuléacia s tlaovymi kazetami“ na strane 66
~Praca s tlatovymi kazetami“ na strane 65
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Vytvaranie vlastnych popisov diskov CD alebo DVD

Nasledujucim postupom mozete na zariadeni HP All-in-One vytvorit viastné popisy
diskov CD a DVD. Popisy diskov CD a DVD mbzete vytvarat tiez online — prejdite na
adresu www.hp.com a postupujte podla pokynov.

Vytvaranie vlastnych popisov diskov CD a DVD

1. Do vstupného zasobnika vlozte papier na popisovanie diskov CD a DVD.
2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.

3. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

4. Kliknite na tlagidlo, ktoré otvori dial6gové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznaené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlac¢iaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

6. V rozbalovacom zozname Typ papiera kliknite na polozku Dal$ie a v zozname
vyberte polozku Papier HP na potlac¢ diskov CD a DVD.

7. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlagit’ alebo OK v dialégovom okne

Tlac.

o

Tlac s pouzitim moznosti Maximum dpi (Maximalne rozlisenie)

Rezim Maximum dpi (Maximalne rozliSenie) slizi na tla¢ ostrych obrazkov s vysokou
kvalitou.

Rezim Maximum dpi (Maximalne rozliSenie) bude najprinosnejsi, ak ho pouzijete na tla¢
obrazkov s vysokou kvalitou (napr. digitalnych fotografii). Ak vyberiete nastavenie
Maximum dpi (Maximalne rozliSenie), softvér tladiarne zobrazi hodnotu
optimalizovaného rozli$enia v bodoch na palec (dpi), ktoré pouzije zariadenie

HP All-in-One pri tlagi.

Tla¢ v rezime Maximum dpi (Maximalne rozlienie) trva dlhsie ako tla¢ s inym
nastavenim a vyzaduje viac volného miesta na disku.

BY Poznamka Ak je nainstalovana tladova kazeta na fotografick tlag, zvysi sa kvalita
tlaCe. Ak tlacova kazeta na fotograficku tla¢ nebola dodana so zariadenim
HP All-in-One, mozete je dokupit.

Tla¢ v rezime maximalneho rozliSenia

1. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.
3. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
4. Kiiknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlagidlo oznaené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie .

6. V rozbalovacom zozname Typ papiera kliknite na polozku Dal$ie a vyberte
prisludny typ papiera.

o

Tlaé
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V rozbalovacom zozname Kvalita tla¢e kliknite na polozku Maximalne
rozliSenie .

@ Poznamka Ak chcete zobrazit maximalne rozliSenie, v ktorom bude zariadenie
HP All-in-One tlacit, kliknite na tlacidlo RozliSenie.

Vyberte dalSie pozadované nastavenia a kliknite na tlacidlo OK.

Suvisiace témy

~Pouzivanie fotografickej tlaCovej kazety“ na strane 71
~Praca s tlatovymi kazetami“ na strane 65

Obojstranna tla¢

42

Zariadenie HP All-in-One umoznuje ruéne tlacit na obe strany papiera. Pri obojstranne;j
tlagi sa musi pouzivat dostato¢ne hruby papier, aby obraz nepresvital na druhu stranu.

Obojstranna tla¢

1.

2.
3.
4

o

VloZte papier do vstupného zasobnika.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.
Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Moznosti Uspory papiera v rozbalovacom zozname Obojstranna tla¢
vyberte polozku Ruéne.

Tla¢ z pocitaca



7. Vazbu nastavte jednym z nasledujucich krokov:
* Akchcete listy zviazat hore ako pri zapisniku alebo stolnom kalendari, zaCiarknite
policko Horné preklapanie stran.
Neparne a parne stranky dokumentu sa vytlacia proti sebe na jeden list (dolny
okraj jednej stranky je hornym okrajom protilahlej stranky). Tym bude zaistené,
ze pri ota€ani stranok zviazaného dokumentu smerom nahor bude horny okraj
stranky vzdy hore.

* Ak chcete zviazat listy po stranach ako u knihy alebo ¢asopisu, zruste
zaciarknutie policka Horné preklapanie stran.
Neparne a parne stranky dokumentu sa vytlacia proti sebe na jeden list (pravy
okraj jednej stranky je lavym okrajom protilahlej stranky). Tym bude zaistené, ze
pri ota€ani stranok zviazaného dokumentu bude horny okraj stranky vzdy hore.

8. Kiiknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tlagit’ alebo OK v dialégovom okne
Tlac.
Zariadenie HP All-in-One zacne tlacit. Pred vybratim vytlacenych stran z vystupného
zasobnika pockajte, kym sa vytlacia vSetky neparne strany.
Pred zaciatkom spracovania druhej strany ulohy sa na obrazovke zobrazi dialégové
okno s pokynmi. Neklikajte na tla¢idlo Pokracovat’ v dialdgovom okne, kym
nevlozite papier podla nasledujucich pokynov.

9. Podra pokynov na obrazovke vlozte papier pre tla¢ do vstupného zasobnika druhou
stranou a kliknite na tlacidlo Pokra€ovat’.

Tla€ viacstranového dokumentu ako brozury

Zariadenie HP All-in-One tlagit dokument ako mall brozuru, ktori mozete zlozit a zviazat
do celku.

Najlepsie vysledky dosiahnete, ak dokument rozlozite na strany, ktoré su nasobkom
Styroch, napr. 8, 12,16 na hranie pre Skolopovinné deti alebo na svadbu.

Tlaé
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Tla¢ viacstranového dokumentu ako brozury

1.

d

Vlozte papier do vstupného zasobnika.

Papier by mal byt dost’ hruby, aby obrazky nepresvitali na druhua stranu.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.

Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlagiarfiou.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tladidlo oznacené ako

Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla€iarne, Tlac¢iareii alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Moznosti tspory papiera v rozbalovacom zozname Obojstranna tla¢

vyberte polozku Ruéne.

V zozname Rozlozenie brozury vyberte okraj vazby vhodny pre dany jazyk.

« Ak sa text v danom jazyku é&ita zlava doprava, kliknite na polozku Vizba pozdiz
favého okraja

« Ak sa text v danom jazyku é&ita sprava dolava, kliknite na polozku Vizba pozdiz
pravého okraja.

Udaj v poli Poéet stranok na list sa automaticky nastavi na dve stranky na list.

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tla€it’ alebo OK v diald6govom okne
Tlac.

Zariadenie HP All-in-One zacne tlacit.

Pred zaciatkom spracovania druhej strany Ulohy sa na obrazovke zobrazi dialégové
okno s pokynmi. Neklikajte na tlaidlo Pokra¢ovat’ v dialdgovom okne, kym znova
nevlozite papier podfa pokynov v nasledujucich krokoch.

Pred vybratim vytlaéenych stran z vystupného zasobnika pockajte, kym zariadenie
HP All-in-One na niekolko sekund nezastavi tlac.

Ak stranky vyberiete v priebehu tlace dokumentu, méze sa zmenit ich poradie.
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10. Podla pokynov na obrazovke vlozte papier pre tla¢ do vstupného zasobnika druhou
stranou a kliknite na tlacidlo Pokracovat’.

11. Po dokon¢eni tlace celého dokumentu prelozte stoh papierov napoly (prva strana
musi byt hore) a potom zosite dokument pozdiz ohybu.

{r Tip NajlepSie vysledky dosiahnete, ak pouzijete na zoSitie letdkov stolnu
zoSivacku alebo celokovovu zoSivacu s dlhym ramenom.

Obrazok 7-1 Vazba pozdiz Favého okraja pre jazyky, ktoré sa é&itaji zlava
doprava

513

Obrazok 7-2 Vizba pozdiz pravého okraja pre jazyky, ktoré sa &itajii sprava
dolava

\

Tla¢ viacerych stran na jeden list papiera
Na jeden list papiera mozete vytladit az 16 stran.

Tla¢ viacerych stran na jeden list papiera

1. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it’.
3. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

Tlaé
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4. Kiliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.
V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaCiarne, Tlaciaren alebo Predvolby.
5. Kliknite na kartu Funkcie.
6. V zozname Pages per sheet (Pocet stran na list) kliknite na moznost 2, 4, 6, 8, 9
alebo 16.
7. V zozname Page Order (Poradie stran) vyberte zodpovedajice poradie stran.
Pre kazdu vybratd moznost zobrazuje obrazok s ukazkou vystupu poradie stranok.
8. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tla¢it’ alebo OK v dialdgovom okne

Tlac.
Tla¢ viacstranového dokumentu v obratenom poradi

Ak prva vytlac¢ena strana na spodnej strane stohu smeruje nahor, zvy€ajne to znamena,
Ze vytlacené strany je potrebné spravne zoradit.

=

LepSim spésobom je tlacit dokumenty v opaénom poradi, takZe sa stranky spravne ulozZia
do stohu.

{} Tip Nastavte tuto moznost ako predvolené nastavenie, aby ste ju nemuseli
nastavovat znovu vzdy, ked budete tlacit dokument obsahujuci viac stran.

RN W U

U W

Tla€ viacstranového dokumentu v obratenom poradi

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku viozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
3. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

5. Kliknite na kartu Spresnenie .
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6.

7.

Postupne rozbalte zoznamy Document Options (Moznosti dokumentu) a Layout
Options (Moznosti rozlozenia).

V zozname Layout Options (Moznosti rozloZenia) kliknite na polozku Page Order
(Poradie stranok) a zaciarknite policko Front to Back (Od prvej po poslednu).

EY Poznamka Ak nastavite, e ma byt dokument tlageny na obe strany papiera,
moznost Obratene nie je dostupna. Dokument bude automaticky vytlaceny v
spravnom poradi.

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit’ alebo OK v dialégovom okne
Tlac.
Pritlaci viacerych kopii sa kazdy subor vytlaci uplne, az potom sa zacne tla¢ dalSieho.

Obratenie obrazka pre nazehlovacie média

Tato funkcia obrati obrazok, takze je mozné ho pouzit na nazehlovacie média. Tato
funkcia je uzito€na aj na priesvitné folie, ak chcete na zadnu stranu priesvitnej félie
vytvorit odkaz bez poskriabania originalu.

Obratenie obrazka pre nazehl'ovacie média

1.
2,
3.

Tla€ na priesvitné foélie

Na dosiahnutie najlepSich vysledkov odporu¢ame pouzit v zariadeni HP All-in-One
priesvitné folie HP.

Tla¢ na priesvitné folie
1.
2.
3.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na poloZzku Tlagit'.
Skontrolujte, €i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlagiarfiou.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla¢iarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Funkcie.

V oblasti Basic options (Zakladné moznosti) kliknite na polozku HP Iron-on
Transfer (Nazehlovacie média HP) v zozname Paper Type (Typ papiera).

Kliknite na kartu Spresnenie .

Postupne rozbalte zoznamy Document Options (MozZnosti dokumentu) a Printer
Features (Funkcie tlaCiarne).

Nastavte moznost Mirror Image (Zrkadlovy obraz) na hodnotu On (Zapnuté).

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tla¢idlo Tla€it’ alebo OK v dialégovom okne
Tla¢.

Bf Poznamka Aby ste zabranili uviaznutiu papiera, manualne vkladajte do
vstupného zasobnika po jednom listy nazehlovacich médii.

Priesvitnu féliu viozte do vstupného zasobnika.
V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlagit'.
Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaéiarfou.

Tlaé
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4. Kiliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.
V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tladidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tlaCiarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

5. Kliknite na kartu Funkcie.

6. V oblasti Basic Options (Zakladné moznosti) kliknite na odpovedajuci typ priesvitnej
félie v zozname Paper Type (Typ papiera).

4} Tip Ak chcete zapisat poznamky na zadnu stranu félie tak, aby sa neskor dali
vymazat bez poskodenia originalu, kliknite na kartu Spresnenie a zaciarknite
zacCiarkavacie policko Zrkadlovy obraz .

7. V oblasti Resizing Options (Moznosti zmeny velkosti) kliknite na odpovedajucu
velkost v zozname Size (Velkost).

8. Kiliknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tla€it’ alebo OK v dialdgovom okne
Tlac.
Zariadenie HP All-in-One automaticky pocka, kym tla€ na priesvitnej folii zaschne, a
potom fdliu vysunie. Atrament schne na félii dihSie ako na papieri. Pred uchopenim
priesvitnej folie pockajte na zaschnutie atramentu.

Tla¢ skupiny adries na Stitky alebo obalky

Zariadenie HP All-in-One umoznuje tla¢ na jednu obalku, skupinu obélok alebo harok
Stitkov uréenych pre atramentové tlaciarne.

Tla¢ skupiny adries na stitky alebo obalky
1. Najprv vytlacte testovaciu stranu na oby¢ajny papier.

2. Testovaciu stranu prilozte na vrch listu Stitkov alebo na obalku a podrzte ich spolu
proti svetlu. Skontrolujte medzery pre kazdy blok textu. Vykonajte potrebné Upravy.

3. Stitky alebo obalky vlozte do vstupného zasobnika.

/\ Upozornenie NepouZivajte obalky so sponou alebo okienkom. MéZu sa
zaseknut vo valcoch a spdsobit’ uviaznutie papiera.

4. Pritlagi na obalky postupujte takto:
a. Zobrazte nastavenia tlace a kliknite na kartuFunkcie .

b. V oblasti Moznosti zmeny velkosti kliknite na odpovedajucu velkost obalky v
zozname Velkost’ .

5. Kiliknite na tlacidlo OK a potom na tla¢idlo Tlacit’ alebo OK v dialégovom okne
Tla¢.

Suvisiace témy
+Vkladanie obalok® na strane 27
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Tlaé plagatu

Plagat mozete vytvorit' vytlaenim dokumentu na viacero stran. Zariadenie HP All-in-One
vytlagi na niektorych stranach bodkované Ciary, ktoré vyznacuju, kde sa maju strany pred
zlepenim odstrihnut.

Tla¢ plagatu

1. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it'.

3. Skontrolujte, Ci je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfou.

4. Kiliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznaené ako

Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla¢iarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Kliknite na kartu Spresnenie .

6. Postupne rozbalte zoznamy Document Options (Moznosti dokumentu) a Printer
Features (Funkcie tlaciarne).

7. V rozbalovacom zozname Poster Printing (Tla¢ plagatu) vyberte jednu z
nasledujucich moznosti: 2 x 2 (4 harky); 3 x 3 (9 harkov); 4 x 4 (16 harkov); 5 x 5
(25 harkov).

Zariadenie HP All-in-One na zaklade tohto vyberu zvaési dokument na 4, 9, 16 alebo
25 stranok.

Ak ma originalny dokument niekolko stranok, vytlaci sa kazda z nich na 4, 9, 16 alebo
25 stranok. Ak ma originalny dokument jednu stranku a je vybrata moznost 3 x 3,
vytlagi sa 9 stranok. Ak ma originalny dokument dve stranky a je vybratd moznost 3
x 3, vytla&i sa 18 stranok.

8. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlagit’ alebo OK v dialégovom okne
Tlac.

9. Po vytlageni plagatu orezte hrany harkov a zlepte ich dohromady.

g

Tla€ webovej stranky

Pomocou zariadenia HP All-in-One mézete vytlagit webovu stranku z webového
prehladavaca.

Tlaé
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Tla¢ webovej stranky

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier.

2. V ponuke Subor webového prehladavaca kliknite na polozku Tlaéit'.
Zobrazi sa dialégové okno Tla€.

3. Skontrolujte, &i je zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

4. Na webovej stranke vyberte polozky, ktoré chcete zahrnut do vytlacku, ak webovy
prehladavac taku moznost podporuje.
V prehladavadi Internet Explorer napriklad mézete kliknut na kartu Moznosti a vybrat
moznosti Ako na obrazovke, Iba vybraty ramec a Vytla€it’ vSetky prepojené
dokumenty.

5. Webovu stranku vytlagite kliknutim na tlacidlo Tlaéit’ alebo OK.

{} Tip Aby sa webové stranky vytlacili spravne, mozno bude potrebné nastavit
orientaciu tlace na moznost Na Sirku.

Zastavenie tlacovej ulohy

Tlacovu Ulohu mozete zastavit’ zo zariadenia HP All-in-One alebo z pocitac¢a, ale ak
chcete dosiahnut’ najlepsie vysledky, spolo¢nost HP odporuca tlacovu ulohu zastavit’ zo
zariadenia HP All-in-One.

Bf Poznamka Vaésina softvérovych aplikacii uréenych pre systém Windows pouziva
zoradovac tlace systému Windows, niektoré softvérové aplikacie vSak tento
zoradovac nepouzivaju. Prikladom softvérovej aplikacie nepouzivajucej zoradovaé
tlae systému Windows je aplikacia PowerPoint balika Microsoft Office 97.

Ak sa nepodari zrusit tla¢ovu ulohu jednym z nasledujucich postupov, precitajte si
pokyny na zrusenie tlaCovych uloh spustenych na pozadi v on-line pomocnikovi
prislusnej softvérovej aplikacie.

Zastavenie tlacovej ulohy zo zariadenia HP All-in-One

A Na ovladacom paneli stlacte Tla€idlo na zruSenie akcie. Ak zariadenie nezastavi
ulohu tlace, stlacte Tla¢idlo na zrusenie akcie znova.
ZruSenie tlace méze chvilu trvat.

Zastavenie tlacovej ulohy z pocitaca
A Vag8inu tladovych uloh je mozné zastavit z tladového frontu. DalSie informacie a
postup najdete v Pomocnikovi systému Windows.

Suvisiace témy
.Jlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Obnovenie tlacovej ulohy

Ak sa pocas tlace vyskytne chyba, po jej vyriedeni mdze byt potrebné obnovit tlacovu
Ulohu zo zariadenia HP All-in-One alebo z pocitaca.
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Obnovenie tlacovej ulohy z ovladacieho panela
A Na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Pokra¢ovat'.

Obnovenie tlacovej ulohy z po¢itaca

A Niektoré tlagové tlohy je moZné obnovit z tladového frontu. Dalsie informéacie a
postup najdete v Pomocnikovi systému Windows.

Suvisiace témy

~Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Tlaé
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8 Pouzivanie funkcii kopirovania

Zariadenie HP All-in-One umozriuje robit vysokokvalitné farebné a Ciernobiele kdpie na
rézne druhy papiera. Velkost originalu mbézete zva¢Senim alebo zmensenim prispésobit
urcitej velkosti papiera, mdzete nastavit kvalitu kdpie a mozete robit vysokokvalitné kopii
fotografii vratane kopii bez okrajov.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

Vytvorenie kopie
Nastavenie druhu papiera képie

Zmena rychlosti kopirovania

Vytvaranie viacerych kopii z jedného originalu

Kopirovanie dvojstranového Ciernobieleho dokumentu

Vytvorenie kopie fotografie velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov) bez okrajov
Zastavenie kopirovania
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Vytvorenie kopie

Z ovladacieho panela mbzete vytvarat kvalitné kopie.

Vytvorenie kopie z ovladacieho panela

1.
2.

Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

Umiestnite original stranou, ktort chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

ﬁ} Tip Ak chcete dosiahnut kvalitné kdpie, udrzujte sklo skenera v Cistom stave a
bez usadenych cudzich materialov. DalSie informacie najdete v Casti ,Cistenie
sklenenej podlozky“ na strane 63.

Stlacenim tlacidla Druh papiera nastavte typ papiera.
Stlacte tlacidlo Kopirovat’ €iernobielo alebo Kopirovat’ farebne.

Suvisiace témy
~Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Nastavenie druhu papiera képie

Druh papiera na kopirovanie mdzete nastavit bud na Oby¢éajny alebo Fotograficky.

Nastavenie druhu papiera kopie

1.
2,

Skontrolujte, &i je vo vstupnom z&sobniku vloZzeny papier.

Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do favého predného rohu sklenenej podlozky.

Pouzivanie funkcii kopirovania 53
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3. Stlacenim tlacidla Druh papiera nastavte typ papiera.
Kopie urobené na fotograficky papier sa automaticky vytlacia v rezime najlepsej
kvality. Ak je vybrata moznost Druh fotopapiera, zariadenie HP All-in-One zvacési
alebo zmenSi original tak, aby sa zmestil medzi okraje kopie zistenej velkosti papiera.
Kopie urobené na oby&ajny papier sa automaticky vytlacia v rezime normalnej kvality.
Ak je vybratad moznost Druh bezného papiera, zariadenie HP All-in-One urobi
presnu koépiu originalu umiestneného na skle skenera.

Bf Poznamka Ak chcete, aby funkcia kopirovania fungovala spravne, sklo skenera
musi byt Cisté.

4. Stlacte tlaCidlo Kopirovat’ €iernobielo alebo tlacidlo Kopirovat’ farebne.

Nasledujuca tabulka sluzi na uréenie nastavenia druhu papiera v zavislosti na papieri
vlozenom vo vstupnom zasobniku.

Typ papiera Nastavenie ovladacieho panela
Papier na kopirovanie alebo hlavickovy papier Oby¢ajny
Ziarivo biely papier HP Obyéajny
Fotograficky papier HP Premium Plus, leskly Fotografia
Fotopapier HP Premium Plus, matny Fotografia
Fotograficky papier HP Premium Plus 4 x 6 palcov Fotografia
Fotograficky papier HP Fotografia
Fotograficky papier HP Everyday Fotografia
Bezny fotopapier HP, pololeskly Fotografia
Iny fotograficky papier Fotografia
Papier HP Premium Obycajny
Papier HP All-in-One Obyc¢ajny
Papier pre tladiarne HP Obyc¢ajny
Iny papier na atramentovu tlaé Obyc¢ajny
Legal Oby¢ajny

Suvisiace témy
~Jlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Zmena rychlosti kopirovania

54

Pri kopirovani z ovladacieho panela na obycajny papier sa automaticky pouZzije
nastavenie kvality Normalna.

Pomocou pokynov uvedenych nizSie mbzete kopirovat v kvalite Rychla. Nastavenie
kvality Rychla kopiruje rychlejSie s porovnatelnou kvalitou textu, ale kvalita grafickych
prvkov méze byt nizSia. Pri pouziti nastavenia kvality Rychla sa spotrebuje menej
atramentu a predIZuje sa zivotnost tlacovych kaziet.

Pouzivanie funkcii kopirovania



B Poznamka Ak je druh papiera nastaveny na Fotograficky, nastavenie kvality
Normalna alebo Rychla nie su k dispozicii.

Képia v kvalite Rychla
1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier.

2. Umiestnite origindl stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

{r Tip Ak chcete dosiahnut kvalitné képie, udrzujte sklo skenera v Cistom stave a
bez usadenych cudzich materialov. Dal$ie informacie najdete v &asti ,Cistenie
sklenenej podlozky“ na strane 63.
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3. Stla¢enim tlacidla Druh papiera nastavte typ papiera.

4. Stlacte a podrzte tlacidlo Skenovat’ a potom stlacte tlaCidlo Kopirovat’ €iernobielo
alebo Kopirovat’ farebne.

Suvisiace témy
,Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8
.Nastavenie druhu papiera kopie“ na strane 53

Vytvaranie viacerych képii z jedného originalu

Pocet kopii mozete nastavit z ovladacieho panela alebo zo softvéru, ktory ste
nainstalovali spolu so zariadenim HP All-in-One.

Viacnasobné kopirovanie originalu z ovladacieho panela
1. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

2. Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

ﬁ} Tip Ak chcete dosiahnut kvalitné kdpie, udrzujte sklo skenera v Cistom stave a
bez usadenych cudzich materialov. DalSie informacie najdete v Casti ,Cistenie
sklenenej podlozky“ na strane 63.

3. Stla¢enim tlac¢idla Druh papiera nastavte typ papiera.

Vytvaranie viacerych kopii z jedného originalu 55
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4. Stlacenim tlaCidla Kopirovat’ ¢iernobielo alebo Kopirovat' farebne zvysite pocet
koépii maximalne na 9 (v zavislosti od modelu).

BY Poznamka Zariadenie HP All-in-One kratko &aka na dalsie stladenie tlagidla.
Pred opatovnym stlacenim tlaCidla Kopirovat’ ¢iernobielo alebo Kopirovat’
farebne za u¢elom spustenia kopirovania chvilku pockajte.

{‘} Tip Vyssi pocCet képii je mozné nastavit pomocou softvéru, ktory ste
nainstalovali spolu so zariadenim HP All-in-One.

5. Stlacte tlacidlo Kopirovat’ €iernobielo alebo tlac¢idlo Kopirovat’ farebne.
V tomto priklade zariadenie HP All-in-One urobi Sest képii originalu — fotografie o
velkosti 10 x 15 cm.

-
o
S
St

Suvisiace témy
~Jlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Kopirovanie dvojstranového ¢€iernobieleho dokumentu

Zariadenie HP All-in-One mézete pouzit na kopirovanie jednostrankového alebo
viacstrankového dokumentu, farebne alebo Ciernobielo. V tomto priklade sa zariadenie
HP All-in-One pouZije na kopirovanie dvojstrankového ¢iernobieleho originalu.

Kopirovanie dvojstrankového dokumentu z ovladacieho panela
1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier.

2. Umiestnite origindl stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

StlaCenim tlaCidla Druh papiera nastavte typ papiera.

Stlacte tlacidlo Kopirovat’ ¢iernobielo.

Prvu stranu vyberte a na sklenenu podlozku polozte druhu stranu.
Stlacte tlacidlo Kopirovat’ ¢iernobielo.

S

Suvisiace témy
~Jladidla ovladacieho panela“ na strane 8
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Vytvorenie képie fotografie velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov)
bez okrajov

Ak chcete vytvorit kdpiu fotografie bez okrajov, pouzite fotograficky papier HP Premium
Plus s velkostou 10 x 15 cm (4 x 6 palcov) s oddelitefnym okrajom. Po odtrhnuti okraja
je skopirovany obraz bez okrajov a siaha po hrany papiera.

Kopirovanie fotografie z ovladacieho panela
1. Do vstupného zasobnika vlozte perforovany fotograficky papier velkosti 10 x 15 cm.

Bf Poznamka Aby ste mohli spravit kdpiu bez okrajov, musite pouzit fotograficky
papier s uskami.
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2. Vlozte original fotografie stranou, na ktoru chcete tlagit, smerom nadol do favého
predného rohu sklenenej podlozky.

3. Stlacenim tlacidla Druh papiera nastavte typ papiera Photo (Fotograficky).

Bf Poznamka Ked je vybraty typ papiera Photo (Fotograficky), zariadenie
HP All-in-One v predvolenom nastaveni kopiruje bez okrajov s originalom o
rozmeroch 10 x 15 cm .

4. Stlacte tlacidlo Kopirovat’ farebne.
Zariadenie HP All-in-One urobi kopiu originalnej fotografie bez okrajov, ako je to
zobrazené nizSie.

Suvisiace témy
,Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Zastavenie kopirovania

Zastavenie kopirovania
A Na ovlddacom paneli stlacte Tlagidlo na zruSenie akcie.

Suvisiace témy
~Jlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Vytvorenie kopie fotografie velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov) bez okrajov 57
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9 Pouzivanie funkcii skenovania

Skenovanie je proces prevodu textu a obrazkov do elektronického formatu, ktory sa moze
pouzit v pocitaci. Zariadenie HP All-in-One umoznuje naskenovat takmer akukolvek
predlohu (fotografie, ¢lanky v ¢asopisoch i textové dokumenty).

Funkcie skenovania zariadenia HP All-in-One mdZete pouzit na vykonanie nasledujucich

ginnosti:

* naskenovanie textu ¢lanku do textového procesora a citovanie textu v sprave,

* naskenovanie a pouzite loga v softvéri na tvorbu publikacii pre tla¢ vizitiek a brozur,

* naskenovanie a vloZenie oblUbenych fotografii do e-mailu a odoslanie priatefom a
pribuznym,

« vytvorenie fotografického inventara domu alebo kancelarie,

« archivacia cennych fotografii v elektronickom albume.

Bf Poznamka Ak pouzivate softvér HP Photosmart, v po&itadi mozno nie je
nain$talovany softvér na optické rozpoznavanie znakov (OCR). Ak chcete
nainstalovat softvér OCR, vlozte opatovne disk so softvérom, vyberte typ
inStalacie Custom (Vlastna) a vyberte polozku OCR.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

» Skenovanie originalu

« Uprava skenovaného nahladu obrazk
+ Uprava skenovaného obrazka

+  Uprava skenovaného dokumentu

« Zastavenie skenovania

Skenovanie

Skenovanie originalu

V pripade originalov alebo obrazkov umiestnenych na skle mézete spustit skenovanie z
pocitac¢a alebo zo zariadenia HP All-in-One. Tato ¢ast' popisuje druhi moznost: spésob
skenovania z ovladacieho panela zariadenia HP All-in-One do pocitaca.

Funkcie skenovania sa daju pouzivat, len ak je zariadenie HP All-in-One prepojené s
pocitatom a obe zariadenia su zapnuté. Pred skenovanim musi byt v pocitaci
nainstalovany a spusteny softvér HP Photosmart. Ak chcete skontrolovat, &i je v pocitadi
so systémom Windows spusteny softvér HP Photosmart, na paneli tloh v pravej spodne;j
Casti obrazovky vedla ¢asu vyhladajte ikonu HP Digital Imaging Monitor.

BY Poznamka Zatvorenie ikony HP Digital Imaging Monitor (Sledovanie digitalneho
zobrazovania HP) na paneli tloh systému Windows moze spdsobit, Ze zariadenie
HP All-in-One strati niektoré funkcie suvisiace so skenovanim. Ak sa to stane, Upinu
funkénost modzete obnovit reStartovanim pocitaca alebo spustenim softvéru
HP Photosmart.

NainStalovany softvér HP Photosmart obsahuje vela nastrojov, ktoré mézete pouzit na
Upravu a tla¢ naskenovaného obrazka. Celkovu kvalitu obrazka mézete vylepSit
prispdsobenim jasu, ostrosti, odtiefia farieb alebo sytosti. Dalej je moZné obrazok orezat,
vyrovnat, oto€it alebo zmenit jeho velkost. Ked obrazok vyzera tak, ako ste chceli,
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mébzete ho otvorit v inej aplikacii, odoslat’ elektronickou postou, ulozit do suboru alebo
vytladit.

Skenovanie do pocitaca
1. Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat, smerom nadol
do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

{r Tip Ak chcete dosiahnut kvalitné képie, udrzujte sklo skenera v Cistom stave a
bez usadenych cudzich materialov. DalSie informacie najdete v gasti ,Cistenie
sklenenej podlozky“ na strane 63.

2. Stlacte tlacidlo Skenovat'.
Ak original je dokument, zariadenie HP All-in-One ho naskenuje automaticky. V
pripade, Ze original je fotografia, na obrazovke pocita¢a sa zobrazi obrédzok s ukazkou
skenovaného obrazka, kde ho mdzete upravit. VSetky vykonané Upravy platia len pre
aktualnu relaciu skenovania.
Softvér HP Photosmart obsahuje vela nastrojov, ktoré mdzete pouzit na Upravu
naskenovaného obrazka. Celkovu kvalitu obrazka mézete vylepSit prispdsobenim
jasu, ostrosti, odtiena farieb alebo sytosti. Obrazok mozete aj orezat, otocit alebo
zmenit jeho velkost.

3. Vykonajte na nahlade potrebné upravy. Ked upravy dokongcite, kliknite na moznost
Prijat’.

Suvisiace témy
sJladidla ovladacieho panela“ na strane 8

Uprava skenovaného nahladu obrazk

Pomocou nastrojov v okne HP Scanning (Skenovanie HP) mdzete ukazku obrazka
upravit. VSetky zmeny, ktoré vykonate (napr. jas, typ obrazka, rozliSenie a iné), sa tykaju
len tejto ulohy skenovania.

Az bude obrazok naskenovany, mozete ho dalej upravovat v aplikacii HP Photosmart.

Suvisiace témy
~,Pouzivanie softvéru HP Photosmart“ na strane 11

Uprava skenovaného obrazka

Naskenovanu fotografiu alebo obrazok mézete upravit pomocou softvéru, ktory ste
nainstalovali spolu so zariadenim HP All-in-One. Pomocou tohto softvéru mézete
obrazok otacat a orezavat. Mozete tiez upravovat jas, kontrast a sytost farieb.

EY Poznamka Ak pouZivate softvér HP Photosmart, v po&itadi moZno nie je
nainstalovany softvér na optické rozpoznavanie znakov (OCR). Ak chcete
nainstalovat softvér OCR, vlozte opatovne disk so softvérom, vyberte typ
inStalacie Custom (Vlastna) a vyberte polozku OCR.
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Suvisiace témy
~Pouzivanie softvéru HP Photosmart® na strane 11

Uprava skenovaného dokumentu

Naskenovany dokument mézete upravovat pomocou softvéru na optické rozpoznavanie
znakov (OCR — Optical Character Recognition). Skenovanie textu pomocou softvéru
OCR umoznuje preniest obsah z ¢lankov ¢asopisov, knih a inych tlatenych materialov
do textového procesora a mnohych inych programov ako text, ktory sa da upravovat. Ak
chcete dosiahnut €o najlepSie vysledky, musite sa naucit spravne pouzivat softvér OCR.
Neocakavaijte, Ze pri prvom pouziti softvéru OCR ziskate dokonale naskenovany text.
Pouzivanie softvéru OCR je naro¢né. Jeho zvladnutie vyzaduje Cas a prax.

Bf Poznamka Ak pouzivate softvér HP Photosmart, v po&itadi mozno nie je
nain$talovany softvér na optické rozpoznavanie znakov (OCR). Ak chcete
nainstalovat softvér OCR, vlozte opatovne disk so softvérom, vyberte typ
inStalacie Custom (Vlastna) a vyberte polozku OCR.

Suvisiace témy
,Pouzivanie softvéru HP Photosmart” na strane 11

Zastavenie skenovania

Skenovanie

Zastavenie skenovania
A Na ovladacom paneli stlacte Tlacidlo na zruSenie akcie.

Suvisiace témy
,Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Uprava skenovaného dokumentu 61
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10 Udrzba zariadenia HP All-in-One

Zariadenie HP All-in-One vyzaduje malu udrzbu. Ob&as mbzete vycistit sklenenu
podlozku a vnutornu stranu krytu, aby ste odstranili z povrchu prach a aby ste zabezpedili,
Ze kopie a naskenované obrazky zostanu Cisté. Obcas bude treba vymenit, zarovnat
alebo vycistit' tlaCové kazety. Tato ¢ast obsahuje pokyny na udrziavanie zariadenia

HP All-in-One v najlepSom prevadzkovom stave. Ak je to potrebné, vykonajte tuto
jednoduchu udrzbu.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

- Cistenie zariadenia HP All-in-One
e Tlac spravy o vlastnom teste
* Praca s tlaovymi kazetami

Cistenie zariadenia HP All-in-One

Cistenim sklenenej podloZky a zadnej strany krytu sa zabezpeéi, Ze képie a skenované
dokumenty budu ¢isté. Aj vonkajSie ¢asti zariadenia HP All-in-One sa Cistia od prachu.

Tato ast obsahuje nasledujuce témy:

- Cistenie vonkajsich ¢asti
« Cistenie sklenenej podlozky
- Cistenie vnutornej strany krytu

Cistenie vonkajsich &asti
Na odstranovanie prachu, ffakov a 8kvin zo skrinky zariadenia pouzivajte makku tkaninu
alebo mierne navlhéenu Spongiu. Vnuatorné ¢asti zariadenia HP All-in-One nevyzaduja
Cistenie. Do vnutornych €asti zariadenia HP All-in-One a na ovladaci panel sa nesmu
dostat tekutiny.

/\ Upozornenie Aby ste predisli poskodeniu vnitornych &asti zariadenia
HP All-in-One, nepouzivajte na Cistenie alkohol alebo Cistiace prostriedky na baze
alkoholu.

o
£
Q
=
=
<
o
I
s
=
)
S
.8
S
c
N
©
2
N
S
peol

Cistenie sklenenej podlozky

Odtla¢ky prstov, flaky, vlasy a prach na snimacej sklenenej ploche znizuju vykon a
ovplyviuju presnost funkcii kopirovania a skenovania.

Udrzba zariadenia HP All-in-One 63
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Cistenie sklenenej podlozky
1. Vypnite zariadenie HP All-in-One, odpojte napajaci kabel a zdvihnite kryt.

2. Sklenenu podlozku Cistite makkou tkaninou alebo Spongiou, mierne navihéenou
neabrazivnym Cistiacim pripravkom na sklo.

/\ Upozornenie Na &istenie sklenenej podloZky nepouZivajte abrazivne pripravky,
aceton, benzén alebo chlorid uhli€ity, pretoze tieto ju mozu poskodit. Tekutinu
nenanasajte ani nestriekajte priamo na sklo. Tekutina by mohla preniknut pod
sklenenu podlozku a poskodit zariadenie.

3. Sklenenu podlozku vysuste suchou makkou tkaninou nepustajucou vliakna —
predidete tvorbe Skvin.

4. Pripojte napajaci kabel a potom zariadenie HP All-in-One zapnite.

Cistenie vnutornej strany krytu

Na bielej pritlacnej podlozke umiestnenej na spodnej strane krytu zariadenia
HP All-in-One sa m6zu ukladat drobné Ciastocky.

Cistenie vnutornej éasti krytu
1. Vypnite zariadenie HP All-in-One, odpojte napajaci kabel a zdvihnite kryt.

2. Bielu pritlacnu podlozku Cistite makkou tkaninou alebo Spongiou mierne navlihéenou
jemnym mydlom a teplou vodou.
Opatrnym umyvanim vnutornej €asti krytu odstrarite necistoty. Neposkriabte
vnutornu stranu krytu.

3. Spodnu ¢ast krytu vysuste suchou makkou tkaninou nepustajicou vidkna.

/\ Upozornenie NepouZivajte papierové utierky, pretoze mézu poskriabat
vnutornu ¢ast krytu.

4. Ak tymto spésobom vnutornu €ast krytu dostatoéne nevycistite, zopakujte
predchadzajuci postup s pouzitim izopropylalkoholu (Cisty alkohol). Potom v§ak
dokonale povrch poutierajte vihkou tkaninou, aby ste odstranili vSetky zvysky
alkoholu.

/\ Upozornenie Daijte pozor, aby ste nevyliali alkohol na sklenent podlozku
zariadenia HP All-in-One, pretoze by to mohlo zariadenie poskodit.

5. Pripojte napajaci kabel a potom zariadenie HP All-in-One zapnite.
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Tla€ spravy o vlastnom teste

Ak sa pri tlaci vyskytnu problémy, vytlacte pred vymenou tlacovych kaziet spravu o
vlastnom teste. Tato sprava poskytuje uzito€né informacie o niektorych vlastnostiach
zariadenia vratane tlacovych kaziet.

64 Udrzba zariadenia HP All-in-One



Tla¢ spravy o vlastnom teste

1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter alebo
A4.

2. Stlacte a podrzte Tlacidlo na zruSenie akcie a potom stlaéte tla¢idlo Kopirovat’
farebne.
Zariadenie HP All-in-One vytlagi spravu o vlastnom teste, ktora méze oznagit pévod
problémov s tlacou. NiZSie je zobrazena ukazka Casti spravy, tykajucej sa testu
atramentov.

3. Skontrolujte, &i testovacie obrazce obsahuju kompletnt mriezku a &i su hrubé farebné
Ciary uplné.
* Ak je vo vzore deformovany vacsi pocet Ciar, méze to naznacovat problém s
dyzami. Mozno budete musiet vycistit tlacové kazety.

* Ak cierna Ciara chyba, je bleda, pruhovana alebo sa zobrazuje riadkovane, méze
ist o problém s ¢iernou alebo fotografickou tla¢ovou kazetou v pravom drziaku.

* Ak niektora z farebnych ¢iar chyba, je vyblednuta, pruhovana alebo sa zobrazuje
riadkovane, mdze ist o problém s trojfarebnou tlatovou kazetou v lavej zasuvke.

Suvisiace témy

« Cistenie tlaovych kaziet* na strane 75

* ,Vymena tlaCovych kaziet” na strane 67

«  Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Praca s tlaGovymi kazetami

Na zabezpecenie ¢o najlepsej kvality tlace na zariadeni HP All-in-One bude potrebné
vykonavat niekolko jednoduchych postupov udrzby. V tejto €asti sa uvadzaju pokyny na
manipulaciu s tlaCovymi kazetami a ich vymenu, zarovnanie a Cistenie.
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Ak svieti indikator Skontrolovat tlaCovu kazetu, budete musiet pravdepodobne
skontrolovat aj tlacovu kazetu. M6ze to znamenat, Ze tlacové kazety nie su nainStalované
spravne alebo chybaju, z tladovych kaziet nebola odstranena plastova paska, tlacové
kazety nemaju atrament alebo tlaCovy vozik je zablokovany.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

* Manipulacia s tlaCovymi kazetami

»  Kontrola pribliznych drovni atramentov
* Vymena tlaCovych kaziet

* Pouzivanie rezimu zalohy atramentu

* Pouzivanie fotografickej tlacovej kazety
» Skladovanie tlacovych kaziet

Praca s tlaCovymi kazetami 65
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» Zarovnavanie tlacovych kaziet

« Cistenie tladovych kaziet

+ Cistenie kontaktov tladovej kazety

+ Cistenie oblasti atramentovych dyz

* Odstranenie atramentu z pokozky a z odevu

Manipulacia s tlaéovymi kazetami

Pred vymenou alebo Cistenim tlatovej kazety by ste mali poznat nazvy suciastok a
vediet, ako manipulovat' s tlacovou kazetou.

1 | Medené kontakty

Plastova paska s ruzovym uskom (pred instalaciou sa musi odstranit)

Atramentové dyzy pod paskou

TlaCové kazety drzte Stitkom nahor za Cierne plastové bo¢né Casti. Nedotykajte sa
medenych kontaktov ani atramentovych dyz.
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Bf Poznamka S tladovymikazetami manipulujte opatrne. Pad alebo otras kazety méze
spbsobit’ do¢asné problémy s tlacou, pripadne trvalé posSkodenie.

Kontrola pribliznych arovni atramentov

Hladinu atramentu mdzete l'ahko skontrolovat a urcit tak potrebu vymenit tlacovu kazetu.
Uroven hladiny atramentu ukazuje priblizné mnozstvo atramentu, ktory zostava
v tlacovych kazetach.

ﬁ} Tip Mozete tiez vytlalit testovaciu stranku, aby ste zistili, ¢i je potrebné vymenit
tlaCové kazety.

66 Udrzba zariadenia HP All-in-One



Bf Poznamka Zariadenie HP All-in-One dokaze zistit' Urovei atramentu len v pripade
originalneho atramentu HP. Urovne atramentov v tlacovych kazetach, ktoré boli
doplfiané alebo boli pouzivané v inych zariadeniach, sa nemusia presne zistit'.

Kontrola urovni atramentov pomocou softvéru HP Photosmart

1. V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na polozku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom
kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).

B Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete tiez otvorit
z dialégového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlace) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

Zobrazi sa okno Printer Toolbox (Nastroje tla¢iarne).
2. Kliknite na kartu Estimated Ink Level (Odhadovana Urover atramentu).
Zobrazi sa odhadovana uroven atramentu pre tlacové kazety.

Suvisiace témy
~11a€ spravy o vlastnom teste“ na strane 64

Vymena tlacovych kaziet
Ak je hladina atramentu nizka, postupujte podla nasledujucich pokynov.

Br Poznamka Ked je v tladovej kazete nedostatok atramentu, na obrazovke poéitaca
sa zobrazi sprava. Hladiny atramentu mézete kontrolovat aj pomocou softvéru, ktory
ste nainstalovali spolu so zariadenim HP All-in-One.

Ked sa zobrazi sprava upozorfujuca na nedostatok atramentu, je potrebné mat
pripravenu nahradnu tlacovu kazetu. Tlacové kazety by ste mali vymenit aj vtedy, ked
spozorujete vyblednuty text alebo sa vyskytnu problémy s tlaCou spdsobené tlaCovymi
kazetami.

Ak chcete objednat tlacové kazety pre zariadenie HP All-in-One, navstivte lokalitu
www.hp.com/buy/supplies. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte vasu krajinu/regiéon. Nasledujte
vyzvy na vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Vyber spravnej kombinacie kaziet
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Vyberte najlepSiu kombinaciu kaziet pre svoju tlatovu ulohu:

+ Kazdodenna tla¢: Pouzite ¢iernu a trojfarebnu tlaCovu kazetu.
+ Farebné fotografie: Pouzite fotograficku a trojfarebnu tlacovu kazetu.

Praca s tlaCovymi kazetami 67
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Vymena tlacovych kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One zapnuté.

/\ Upozornenie Ak kvéli spristupneniu tladovych kaziet otvorite kryt tlagovej
kazety v €ase, ked je zariadenie HP All-in-One vypnuté, zariadenie HP All-in-One
neuvolni tlacové kazety na vymenu. Zariadenie HP All-in-One sa méze poskodit,
ak tlacové kazety pri vymene nie su bezpe€ne umiestnené.

2. Otvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.
Vozik tlacovej kazety by sa mal presunut do stredu zariadenia HP All-in-One. Ak sa
vozik tlacovej kazety do stredu nepresunie, vypnite zariadenie HP All-in-One a
opatovne ho zapnite.

3. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a neprestane vydavat zvuky a potom
vyberte tladové kazety lahkym zatlacenim.
Pri vymene trojfarebnej tlacovej kazety vyberte tlaCovu kazetu na lavej strane.
Pri vymene Ciernej alebo fotografickej tlacovej kazety vyberte tlacovu kazetu zo
z4suvky na pravej strane.
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Zasuvka tlacovej kazety pre trojfarebnu tlacovu kazetu

2 | Zasuvka tlatovej kazety pre Ciernu fotograficku tlacovu kazetu

4. TlaCovu kazetu uvolnite stlaenim nadol a vytiahnite ju z prie€inka smerom k sebe.
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5. Ak pri instalacii fotografickej tlacovej kazety vyberiete Ciernu tlaCovu kazetu, ulozte
ju do chranica tlaCovej kazety alebo do vzduchotesnej plastovej schranky.
Ak vyberiete tlaCovu kazetu, pretoze obsahuje malo atramentu alebo je prazdna,
zabezpecdte jej recyklaciu. Program recyklacie spotrebného materialu atramentovych
tlaciarni HP (HP Inkjet Supplies Recycling) je dostupny v mnohych krajinach alebo
oblastiach a umozZfiuje bezplatnu recykléciu pouZitych tlagovych kaziet. DalSie
informacie najdete na webovej lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

6. Opatrne vyberte novu tlaCovu kazetu s balenia, dotykajte sa iba Casti kazety z
Cierneho plastu. Jemne odstranite platovu pasku pomocou ruzovej uchytky.

1 | Medené kontakty

2 | Plastova paska s ruzovym uskom (pred inStalaciou sa musi odstranit)

Atramentové dyzy pod paskou

/\ Upozornenie Nedotykaijte sa medenych kontaktov ani atramentovych dyz.
Dotyk s tymito Castami méze spdsobit’ upchatie, problémy s atramentom a zlé
elektrické prepojenie.
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7. Zasurite novu tlaCovu kazetu do prazdnej zasuvky. Potom jemne zatlacte hornu €ast
tlaCovej kazety, az kym nezapadne do zasuvky.
Ak inStalujete trojfarebnu tlacovu kazetu, zasunte ju do lavej zasuvky.
Ak inStalujete Ciernu alebo fotograficku tlacovu kazetu, zasunte ju do pravej zasuvky.

9. Aksa vytlagi zarovnavacia stranka tlaCovej kazety, vioZte ju do favého predného rohu
sklenenej podlozky vrchnou ¢astou stranky vlavo.
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10. Stlacte tla¢idlo Skenovat’.

Zariadenie HP All-in-One zarovna tlacové kazety. Zarovnavaciu stranku tlacovych
kaziet recyklujte alebo zahodte.

Suvisiace témy
« Kontrola pribliznych Urovni atramentov” na strane 66
« ,Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8
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Pouzivanie rezimu zalohy atramentu

Rezim zalohy atramentu mozete pouzit v pripade, ze chcete pouzivat zariadenie
HP All-in-One len s jednou tlaGovou kazetou. Rezim zalohy atramentu sa spusti po vybrati
tlaCovej kazety z vozika tlaCovej kazety.

B Poznamka Ked je zariadenie HP All-in-One v reZime zalohy atramentu, na
obrazovke sa zobrazuje hlasenie. Ak sa hlasenie zobrazuje napriek tomu, Ze su
nainstalované dve tlaové kazety, skontrolujte, &i bola z tlatovych kaziet odstranena
ochranna plastova paska. Ak plastové paska zakryva kontakty tlaovej hlavy,
zariadenie nedokaze zistit, Zze tlacova kazeta je nainStalovana.

Dalsie informéacie o rezime zalohy atramentu najdete v nasledujtcich témach:

* Vystup v rezime zalohy atramentu

« Ukoncéenie rezimu zalohy atramentu

Vystup v rezime zalohy atramentu

Tla¢ v rezime zalohy atramentu spomaluje zariadenie HP All-in-One a ovplyviiuje kvalitu

vytlackov.

Nainstalovana tlacova
kazeta

Vysledok

Cierna tlacova kazeta

Farby sa tladia ako odtiene sive;.

Trojfarebna tlacova kazeta

Farby sa tlacia, ale Cierna farba je siva, nie skuto¢ne Cierna.

Fotograficka tladova kazeta

Farby sa tlaCia ako odtiene sivej.

B Poznamka Spoloénost HP neodporuéa pouzivanie fotografickej tlacovej kazety v
rezime zalohy atramentu.

Ukon¢enie rezimu zalohy atramentu
Ak chcete ukoncit rezim zalohy atramentu, do zariadenia HP All-in-One nainstalujte dve

tlaCové kazety.

Informacie o instalacii tlacovych kaziet najdete v Casti ,Vymena tlacovych kaziet”

na strane 67.

Pouzivanie fotografickej tlacovej kazety
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Kvalitu tlaCe farebnych fotografii, ktoré tlacite alebo kopirujete na zariadeni

HP All-in-One, mOzete optimalizovat zakupenim fotografickej tlacovej kazety. Vyberte
¢iernu tlaCovu kazetu a na jej miesto vloZte fotograficku tlatovu kazetu. S nain$talovanou
trojfarebnou tlacovou kazetou a fotografickou tlatovou kazetou je k dispozicii systém
Siestich atramentov, ktory zabezpecuje zlepSenu kvalitu farebnych fotografii.

Ked chcete tladit bezné textové dokumenty, vlozZte spéat Ciernu tlacovu kazetu. Na
bezpelné uloZenie nepouzivanej tlacovej kazety pouzite chrani€ tlacovych kaziet.
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Suvisiace témy
* ,Vymena tlaovych kaziet“ na strane 67
« Tladidla ovladacieho panela“ na strane 8

Skladovanie tlacovych kaziet

Nasledujuce pokyny vam poméZzu pri udrzbe a skladovani tlatovych kaziet HP a pri
zaisteni trvalej kvality tlace.

» Skladovanie a manipulacia s tlaovymi kazetami
« Chranic tlacovej kazety

Skladovanie a manipulacia s tlacovymi kazetami

Nasledujuce pokyny vam pomézu pri udrzbe tlacovych kaziet HP a pri zaisteni trvalej
kvality tlace:

+ Kazetu nainstalujte najneskér v den oznaceny ako Install by (Nainstalovat do), ktory
je vytlaceny na obale kazety.

+ Tlacovu kazetu vybratu zo zariadenia vlozte do vzduchotesného plastového puzdra.
Zabranite tak vyschnutiu atramentu. Na uskladnenie fotografickej tlaCovej kazety
moZete pouZit chranié tladovej kazety. Dalsie informacie najdete v asti ,Chranic
tlaCovej kazety“ na strane 72.

+  Kym tlacové kazety nepotrebujete, nevyberajte ich z pdvodnych obalov. Tlacové
kazety by mali byt skladované pri izbovej teplote (15 az 35 °C).

»  Kym nie ste pripraveni nainstalovat kazetu do zariadenia, neodstrariujte plastovu
pasku chraniacu dyzy. Ak bola z tlatovej kazety odstranena plastova paska,
nepokusajte sa ju pripevnit znova. Opatovnym prichytenim pasky sa tlaCova kazeta
poskodi.

/\ Upozornenie Pred odpéajanim napajacieho kabla alebo pred vypnutim
predizovacieho kabla vzdy vypnite zariadenie HP All-in-One pomocou tlacidla
napajania. To umozni zariadeniu riadne zaparkovat tlatové kazety. Pri skladovani
zariadenia HP All-in-One vzdy ponechajte aktivne tlatové kazety vnutri zariadenia.

Chranic tlacovej kazety

V niektorych krajinach a oblastiach ziskate pri zakupeni fotografickej tlacovej kazety aj
chranic tlaCovych kaziet. Ak chranic¢ tlaCovej kazety nie je k dispozicii, na ochranu tlacovej
kazety mézete pouzit vzduchotesné plastové puzdro.
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Chranic¢ tlacovych kaziet je uréeny na ochranu tlacovej kazety. Chrani ju pred vysusenim,
ked sa nepouziva. Kazdu tlacovu kazetu, ktoru vyberiete zo zariadenia HP All-in-One a
planujete neskér znova pouzit, skladujte v chranici tlacovej kazety. V chranici tlacovych
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kaziet uskladnite napriklad Ciernu tlaCovu kazetu, ktoru vyberiete pri inStalacii
fotografickej a trojfarebnej tlacovej kazety pri tlaci vysoko kvalitnych fotografii.

Vlozenie tlacovej kazety do chranica tlacovych kaziet
A Tlacovu kazetu vliozte do chranica tlaCovych kaziet pod miernym uhlom tak, aby
pevne zapadla na miesto.

Vybratie tlacovej kazety z chranica tlacovych kaziet

A Vrch chrani€a tlatovych kaziet stlacte nadol, aby ste uvornili tlacovu kazetu, ktoru
potom zlahka vyberte z chrani€a tlacovych kaziet.

Zarovnavanie tlacovych kaziet
Zariadenie HP All-in-One vas vyzve zarovnat kazety po kazdej ich inStalacii alebo
vymene. Tlatové kazety mOzete kedykolvek zarovnat aj z ovladacieho panela alebo z
pocita¢a pomocou softvéru HP All-in-One. Zarovnanie tlacovych kaziet zaru€uje vysoko
kvalitny vystup.
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BY Poznamka Ak vyberiete a znovu nainétalujete ti istu tladova kazetu, zariadenie
HP All-in-One vas nevyzve k zarovnaniu tlacovych kaziet. Hodnoty zarovnania
tlaCovych kaziet su ulozené v paméti zariadenia HP All-in-One, takze kazety nemusite
znova zarovnavat.
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Zarovnanie prave nainstalovanych tlacovych kaziet

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny nepouzity biely papier velkosti
letter alebo A4.

Zariadenie HP All-in-One vytla¢i zarovnavaciu stranku tlacovych kaziet.

Bf Poznamka Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tlagovych kaziet
vloZeny farebny papier, zarovnanie nebude Uspesné. Do vstupného zasobnika
vloZte nepouzity oby€ajny biely papier a potom znova vysku$ajte zarovnanie.

Ak zarovnavanie znovu zlyha, méze byt poSkodeny senzor alebo tlacova kazeta.
Spojte sa so sluzbou podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na www.hp.com/support.
Po vyzve si zvolte krajinu alebo oblast a potom kliknite na Contact HP
(Kontaktovat’ HP), kde ziskate informacie o kontaktovani technickej podpory.

2. Vlozte zarovnavaciu stranku tlacovych kaziet licom nadol do lavého predného rohu
sklenenej podlozky hornym okrajom dolava.

3. Stlacte tlacidlo Skenovat'.
Zariadenie HP All-in-One zarovna tlacové kazety. Zarovnavaciu stranku tlacovych
kaziet recyklujte alebo zahodte.

Zarovnanie tlaGovych kaziet v softvéri HP Photosmart

1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter alebo
A4,

BY Poznamka Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tlagovych kaziet
vloZeny farebny papier, zarovnanie nebude Uspesné. Do vstupného zasobnika
vlozte nepouzity oby€ajny biely papier a potom znova vyskuSajte zarovnanie.

Ak zarovnavanie znovu zlyha, moze byt poSkodeny senzor alebo tlacova kazeta.
Spojte sa so sluzbou podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na www.hp.com/support.
Po vyzve si zvolte krajinu alebo oblast a potom kliknite na Contact HP
(Kontaktovat’ HP), kde ziskate informacie o kontaktovani technickej podpory.

2. V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na poloZku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom
kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tla¢iarne).

Bf Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mézete tiez otvorit
z dialébgového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialdgovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlaCe) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

c
o
N
o
o
N
o
=
o
%
)
=
o
X
)
2
z
5
:
o
H
o

Zobrazi sa okno Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).

3. Kiiknite na kartu Device Services (Sluzby zariadenia).

4. Kiliknite na polozku Align the Print Cartridges (Zarovnat tlacové kazety).
Zariadenie HP All-in-One vytlagi stranku na zarovnanie tlacovych kaziet.

5. Kontrolny harok nastavenia tlacovych kaziet polozte licom nadol do lavého predného
rohu sklenenej podlozky.

6. Stlacte tlac¢idlo Skenovat'.

Zariadenie HP All-in-One zarovna tlacové kazety. Zarovnavaciu stranku tlacovych
kaziet recyklujte alebo zahodte.
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Suvisiace témy
,Tlacidla ovladacieho panela“ na strane 8

Cistenie tlaéovych kaziet

Tuto funkciu pouzite, ked sprava o vlastnom teste ukazuje pruhované biele Ciary cez
niektoru z farebnych ¢iar alebo ked je po prvom nainstalovani tlacovej kazety rozmazana
farba. TlaCové kazety zbyto€ne necistite, pretoze sa pritom plytva atramentom a skracuje
sa zivotnost atramentovych dyz.

Cistenie tlaéovych kaziet pomocou softvéru HP Photosmart

1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obyC€ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

2. V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na polozku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom
kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tlaCiarne).

Bf Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete tieZ otvorit
z dialégového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialdgovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlae) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

Zobrazi sa okno Printer Toolbox (Nastroje tla¢iarne).

3. Kiliknite na kartu Device Services (Sluzby zariadenia).

4. Kiliknite na tlacidlo Clear the Print Cartridges (Vycistit tlaCové kazety).

5. Nasledujte pokyny, az kym nebudete spokojni s kvalitou vystupu, a potom kliknite na
tlacidlo Done (Dokonc&ené).
Ak sa po Cisteni tlaCovych kaziet stale zda byt kvalita kopirovania alebo tlace
nedostacujuca, pred vymenou prisludnej tlacovej kazety skuste vycistit jej kontakty.

Suvisiace témy
. Cistenie kontaktov tladovej kazety* na strane 75
* . Vymena tlaCovych kaziet” na strane 67

Cistenie kontaktov tlaéovej kazety

Ak sa na obrazovke pocitaca opakovane zobrazuju vyzvy na skontrolovanie tlaCovej
kazety alebo blika indikator Skontrolovat tlacovu kazetu po tom, €o ste vydcistili alebo
zarovnali tlaCové kazety, vycistite kontakty tlacovej kazety.
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Pred Cistenim kontaktov tlacovych kaziet vyberte tlacovu kazetu a skontrolujte, i ni¢
neprekryva jej kontakty a potom tlacovu kazetu znovu nain$talujte. Ak sa hlasenia o
potrebe kontroly tlaCovych kaziet nadalej zobrazuju, vycistite ich kontakty.
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Skontrolujte, ¢i mate k dispozicii nasledujuci material:

* suchu Spongiu z penovej gumy, tkaninu neuvolfiujicu viakna alebo iny makky
material, ktory sa nedrobi a neuvolfiuje vlakna,

{r Tip Kavové filtre su bez vlakien a dobre posluzia na Cistenie tlaCovych kaziet.

» destilovand, filtrovanu alebo ffaSkovu vodu (voda z vodovodného kohutika méze
obsahovat nedistoty, ktoré mézu poskodit’ tlatové kazety).

/\ Upozornenie Na &istenie kontaktov tlaovych kaziet nepouzivajte pritladné
GistiCe ani alkohol. M6zu poskodit’ tlacovu kazetu alebo zariadenie HP All-in-One.

Cistenie kontaktov tlaéovej kazety

1. Zapnite zariadenie HP All-in-One a otvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.
Tlacovy vozik sa presunie do stredu zariadenia HP All-in-One.

2. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a neprestane vydavat’ zvuky a potom
odpojte sietovy kabel zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One.

3. Tlacovu kazetu uvolnite lahkym stlaenim nadol a potom ju vytiahnite zo zasuvky
smerom k sebe.

Bf Poznamka Nevyberajte suasne obidve tladové kazety. Vzdy vyberajte a &istite
len jednu tlaCovu kazetu. Tlacovu kazetu nenechavajte mimo zariadenia
HP All-in-One dlhsie ako 30 minut.

4. Skontrolujte, ¢i kontakty tlacovej kazety nie si zanesené atramentom alebo
necistotami.

5. Cistt $pongiu z penovej gumy alebo tkaninu, ktora neuvolfiuje viakna, namoéte do
destilovanej vody a vyZzmykaijte ju.
6. TlaCovu kazetu drzte za boky.

7. Cistite iba medené kontakty. Tlagové kazety pre opatovnym vloZzenim nechajte
zhruba na desat’ minut schnut.
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Medené kontakty

2 | Atramentové dyzy (necistit)
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8. Zasunte tlaCovu kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym
nezapadne na miesto.

9. V pripade potreby postup zopakujte aj s druhou tlacovou kazetou.

10. Jemne zatvorte dvierka priestoru tlaCovych kaziet a do zadnej strany zariadenia
HP All-in-One zapojte napajaci kabel.

Suvisiace témy
., Cistenie oblasti atramentovych dyz“ na strane 77
* . Vymena tlaCovych kaziet“ na strane 67

Cistenie oblasti atramentovych dyz

Ak sa zariadenie HP All-in-One pouziva v pradnom prostredi, m6ze sa v fiom usadit malé
mnozstvo drobnych CiastoCiek. K tymto necistotam patri prach, vlasy, viakna z koberca
alebo odevov. Necistoty, ktoré sa dostanu na tlaCové kazety, mézu spdsobit vytvaranie
pasikov a Skvfn na tlagenych strankach. Vytvaranie atramentovych pasikov je mozné
napravit’ oistenim okolia atramentovych dyz, ako je to opisané v tejto Casti.

BY Poznamka Oblast okolo atramentovych dyz &istite len v pripade, ak sa pasiky a
Smuhy stale objavuju na tlaenych stranach aj po vycisteni tlacovych kaziet pomocou
softvéru, ktory ste nainstalovali spolu so zariadenim HP All-in-One.

Skontrolujte, €i mate k dispozicii nasledujuci material:

» suchu Spongiu z penovej gumy, tkaninu neuvolfujucu vldkna alebo iny makky
material, ktory sa nedrobi a neuvolfiuje vlakna,

{} Tip Kavové filtre su bez vlakien a dobre posluzia na Cistenie tlacovych kaziet.

« destilovand, filtrovanu alebo ffaskovu vodu (voda z vodovodného kohutika méze
obsahovat necistoty, ktoré mézu poskodit tlacové kazety).

/\ Upozornenie Nedotykajte sa medenych kontaktov ani atramentovych dyz.
Dotyk s tymito ¢astami m6ze spdsobit upchatie, problémy s atramentom a zlé
elektrické prepojenie.

Cistenie oblasti okolo atramentovych dyz

1. Zapnite zariadenie HP All-in-One a otvorte dvierka priestoru tlaCovej kazety.
Tlacovy vozik sa presunie do stredu zariadenia HP All-in-One.

2. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a neprestane vydavat zvuky a potom
odpojte sietovy kabel zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One.

3. Tlagovu kazetu uvolnite lahkym stlagenim nadol a potom ju vytiahnite zo zasuvky
smerom k sebe.
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BY Poznamka Nevyberajte si¢asne obidve tladové kazety. VZdy vyberajte a Sistite
len jednu tlacovu kazetu. Tlacovu kazetu nenechavajte mimo zariadenia
HP All-in-One dIhsie ako 30 minut.

4. TlaCovu kazetu polozte na papier tak, aby atramentové dyzy smerovali nahor.
5. Jemne navlhdite &istu Spongiu z penovej gumy destilovanou vodou.
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6. Spongiou odistite &elnu stranu a okraje oblasti atramentovej dyzy, ako je zobrazené
nizsie.

-

Plocha dyzy (nedistit)

2 | Celna strana a okraje plochy atramentovej dyzy

/\ Upozornenie Plochu dyzy nedéistite.

7. Zasunte tlacovu kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym
nezapadne na miesto.

8. V pripade potreby postup zopakujte aj s druhou tlacovou kazetou.

9. Jemne zatvorte dvierka priestoru tlatovych kaziet a do zadnej strany zariadenia
HP All-in-One zapojte napajaci kabel.

Suvisiace témy
,Cistenie tladovych kaziet“ na strane 75

Odstranenie atramentu z pokozky a z odevu
Ak chcete odstranit atrament z pokozky a z odevu, postupujte podfa tychto pokynov:

Povrch

Naprava

Pokozka

Zasiahnutu oblast umyte drsnym (abrazivnym) mydlom.

Biela latka

Vyperte latku v studenej vode a pouzite chlérovy bieliaci
prostriedok.
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Farebna latka

Vyperte latku v studenej vode a pouzite speneny ¢pavok.

/\ Upozornenie Na odstrafiovanie atramentu z latky pouZivajte vzdy studend vodu.
Tepla alebo horuca voda mbze spdsobit’ zapranie atramentu do latky.
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11 Obchod so spotrebnym
materialom pre tlaciarne

Produkty spoloénosti HP, ako napr. odporu¢ané typy papiera a tlatovych kaziet, si
mdzete objednat online z webovej lokality spolo¢nosti HP.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

* Objednavanie papiera a dalSich médii
» Objednavanie tlatovych kaziet

» Objednavanie dalSich poloziek

Objednavanie papiera a dalSich médii

Ak chcete objednat papiere HP a iné prisluSenstvo, ako napr. fotografické papiere

HP Premium alebo HP papier All-in-One, prejdite na adresu www.hp.com/buy/supplies.
Po vyzve si zvolte vaSu krajinu/region, nasledujte vyzvy na vyber produktu a potom
kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Objednavanie tlacovych kaziet

Zoznam Cisiel tlacovych kaziet najdete v tlacenej dokumentacii dodavanej so zariadenim
HP All-in-One. Objednavacie €isla vSetkych tlacovych kaziet mozete zistit i pomocou
softvéru dodavaného so zariadenim HP All-in-One. TlaCové kazety mdzete objednavat
online z webovej lokality spolo¢nosti HP. Ak chcete zistit objednavacie Cisla tlacovych
kaziet pre zariadenie alebo zakupit tlaCové kazety, obratte sa na predajcu spolo¢nosti
HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu
www.hp.com/buy/supplies. Po vyzve si zvolte vasu krajinu/region, nasledujte vyzvy na
vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

Bf Poznamka V sugasnosti st niektoré Sasti webovej lokality spoloénosti HP dostupné
len v anglictine.

Poznamka Objednavanie tlacovych kaziet on-line nie je podporované v Ziadnej
krajine ani v Ziadnom regidne. Ak nie je podporované vo vasej krajine alebo vo vasom
regione, informujte sa u miestneho predajcu spolo¢nosti HP 0 moznosti zakupenia
tlaCovych kaziet.
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Kapitola 11

Objednavanie tlacovych kaziet pomocou softvéru HP Photosmart

1.V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na poloZzku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace)
a potom kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tladiarne).

BY Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete tieZ otvorit
z dialégového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialdgovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlaCe) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

2. Kiiknite na kartu Estimated Ink Levels (Odhadované urovne atramentu).
3. Kiliknite na polozku Print Cartridge Ordering Information (Informacie o

objednavani tla¢ovych kaziet).

Zobrazia sa Cisla, pomocou ktorych mézete objednat dalSie tlaCové kazety.

4. Kliknite na polozku Order Online (Objednat’ online).
Spolo¢nost HP odosle podrobné informacie o tladiarni, obsahujuce sériové islo,
Cislo modelu a hladiny atramentu autorizovanému dodavatelovi online. Pozadované
zasoby su automaticky vybraté; mézete menit mnozstva, pridavat alebo odstrafiovat

polozky a potom objednavku potvrdit.

Objednavanie d'alsich poloziek

Ak chcete objednat iné prislusenstvo, napriklad softvér HP Photosmart, tlac¢enu verziu
inStalacnej prirucky alebo inu tlacenu dokumentaciu alebo nahradnu sudiastku, ktort
mdze vymienat zakaznik, zavolajte na telefonne Cislo vasej krajiny alebo vasho regiénu.

80

Krajina alebo oblast’

Objednavacie cislo

Vychodna Azia a Ocednia (okrem Japonska)

65272 5300

Australia 1300 721 147

Eurdpa +49 180 5 290220 (Nemecko)
+44 870 606 9081 (Velka Britania)

Novy Zéland 0800 441 147

Juzna Afrika

+27 (0)11 8061030

USA a Kanada

1-800-474-6836 (1-800-HP-INVENT)

Ak chcete objednat prisluSenstvo inych krajinach alebo regiénoch, ktoré nie st v
zozname, prejdite na adresu www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte

prislusnu krajinu alebo oblast a kliknite na polozku Contact HP (Kontaktovat’ HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie technickej podpory.

E¥ Poznamka V sU&asnosti st niektoré &asti webovej lokality spolo&nosti HP dostupné

len v anglic¢tine.
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12 RiesSenie problémov

Tato ast obsahuje nasledujuce témy:

» Tipy na rieSenie problémov

» RieSenie problémov s instalaciou hardvéru
* RieSenie problémov s inStalaciou softvéru

* RieSenie problémov s tlaovymi kazetami

* RieSenie problémov s kvalitou tlace

» RieSenie problémov s tladou

* RieSenie problémov s kopirovanim

» RieSenie problémov so skenovanim

+  Chyby
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Tipy na rieSenie problémov

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

*  Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB
* Informéacie o papieri

» Odstranenie uviaznutého papiera

* Pozrite si subor Readme

Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB
Ak zariadenie HP All-in-One nekomunikuje s pocitatom, vyskusajte nasledujuci postup:

«  Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane zariadenia
HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Skontrolujte, €i je
napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One a zapojeny do sietovej
zasuvky. Stlaenim tlacidla Zapnuté znovu zapnete zariadenie HP All-in-One.

«  Skontrolujte kabel USB. StarSi kabel nemusi spravne fungovat. Funkénost kabla
USB vyskusajte jeho pripojenim k inému zariadeniu. Ak sa vyskytnu problémy, bude
pravdepodobne potrebné vymenit kabel USB. Skontrolujte, &i dizka kabla
nepresahuje 3 m.
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Kapitola 12

+  Skontrolujte prepojenie zariadenia HP All-in-One s pocitacom. Skontrolujte, i je
kabel USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia
HP All-in-One. Skontrolujte, ¢i je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB
pocitaa. Po spravnom pripojeni kabla vypnite a znova zapnite zariadenie
HP All-in-One.
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* Ak pripajate zariadenie HP All-in-One pomocou rozbo¢ovaga USB, skontrolujte, i je
rozbo€ovac zapnuty. Ak je rozbo€ovac€ zapnuty, skuste pripojit zariadenie priamo
k pocitacu.

»  Skontrolujte ostatné tlaciarne alebo skenery. Mozno budete musiet odpojit starSie
zariadenia od pocitaca.

»  Skuste pripojit kdbel USB k inému portu USB v pocitaci. Po kontrole pripojenia skuste
reStartovat pocita€. Zariadenie HP All-in-One vypnite a znova zapnite.

+ V pripade potreby odinStalujte a znova nainstalujte softvér inStalovany so zariadenim
HP All-in-One.

Dalgie informéacie ziskate v asti:

« ,OdinStalovanie a opakovana inStalacia softvéru® na strane 91
« ,Dalsie informacie* na strane 13

Informacie o papieri

Zariadenie HP All-in-One méze pracovat s vaésinou typov papierov. Pred zakdpenim

vacsieho mnozstva papierov vyskuSajte viacero typov papierov. Zistite, s ktorym typom

papiera ste spokojni a zaroveri je lahko dostupny. Papiere HP Premium umozniuju ziskat
najlepsie vysledky. M6zu vam pomoéct nasledujuce tipy:

*  Nepouzivajte prili5 tenky papier ani papier s hladkou textdrou ani velmi pruzny papier.
Mohli by nastat’ problémy pri podavani papiera a uviaznutie papiera.

+  Fotografické média uchovavajte v originalnych, opatovne pouzitelnych plastovych
obaloch na rovnom povrchu a suchom a chladnom mieste. Pred tlacou vyberte iba
papiere, ktoré chcete bezprostredne pouzit. Po dokonceni tlaCe vratte nepouzity
fotopapier do plastového obalu.

* Vo vstupom zasobniku nenechavajte nepouzity fotopapier. Papier by sa mohol krutit
a mOze dojst ku znizeniu kvality vytlackov. Skruteny papier by mohol uviaznut.
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»  Fotograficky papier drzte vzdy za okraje. Odtlacky prstov na fotografickom papieri
mozu znizit kvalitu tlace.

* Nepouzivajte papier s vyraznou texturou. Tla¢ textu alebo grafiky na takyto papier by
mohla byt nevyhovujuca.

* Vo vstupnom zasobniku nekombinujte rézne typy a velkosti papiera. V celom stohu
papiera vo vstupnom zasobniku musi byt papier rovnakého typu a velkosti.

« Vytlacené fotografie uchovavajte pod sklom alebo v albume, aby ste zabranili
vyblednutiu farieb v désledku vihkosti. Pouzitim fotografického papiera HP Premium
Plus dosiahnete najlepsie vysledky.

Odstranenie uviaznutého papiera
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Ak v zariadeni HP All-in-One déjde k uviaznutiu papiera, skontrolujte zadny kryt.

Odstranenie uviaznutého papiera zadnymi dvierkami

1. Stlacte zapadky na lavej strane zadnych dvierok a dvierka uvolnite. Odstrante dvierka
potiahnutim smerom od zariadenia HP All-in-One.

2. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

/\ Upozornenie Ak sa papier pri vytahovani z valcov roztrhne, skontrolujte, &i
v zariadeni nezostali zvysky roztrhnutého papiera medzi valcami a kolieskami. Ak
zo zariadenia HP All-in-One neodstranite vSetky kusky papiera, mézu spdsobit’
dalSie uviaznutia papiera.

3. Vratte zadné dvierka na miesto. Opatrne potlacte dvierka smerom dopredu, kym
nezapadnu na miesto.

4. Ak chcete pokracovat v aktualnej ulohe, stlacte tlacidlo Pokra€ovat'.

Pozrite si subor Readme

Pozrite si aj subor Readme, kde najdete informécie o systémovych poziadavkach
a o moznych problémoch pri instalacii.

Subor Readme zobrazite kliknutim na tlagidlo Start (Start) a postupnym vybratim
poloziek Programs (Programy) alebo All Programs (VSetky programy), HP,
HP All-in-One Deskjet F4100 series a Readme.

Riesenie problémov s instalaciou hardvéru
Tato ast obsahuje informacie o rieSeni problémov s hardvérom zariadenia

HP All-in-One.
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Ak sa zariadenie HP All-in-One pripoji k pocitacu pomocou kabla USB pred inStalaciou
softvéru HP All-in-One, méze sa vyskytnut viacero tazkosti. Ak ste pripojili zariadenie
HP All-in-One k pocitacu skér, ako vas na to vyzval instalaény softvér, postupujte podla
nasledujucich krokov:

RieSenie beznych problémov pri instalacii

1. Odpojte kabel USB od pocitaca.

2. Odinstalujte softvér (ak ste ho uz nainstalovali).

3. Restartujte poditac.

4. Vypnite zariadenie HP All-in-One, poc¢kajte minutu a potom ho restartujte.
5. Znova nainstalujte softvér zariadenia HP All-in-One.
A
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Upozornenie Nepripajajte kabel USB k pocitacu, kym vas k tomu nevyzve
inStalaCna obrazovka softvéru.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

» Zariadenie HP All-in-One sa nezapne.

+ Kabel USB je pripojeny, ale vyskytuju sa problémy pri pouzZivani zariadenia
HP All-in-One s pocitacom.

» Zariadenie HP All-in-One netladi.

Zariadenie HP All-in-One sa nezapne.
Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nie je dobre pripojené k napajaniu.

RieSenie:

«  Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny k zariadeniu HP All-in-One aj k
napajaciemu adaptéru. Zasunte napajaci kabel do uzemnenej elektrickej
zasuvky, zariadenia na ochranu pred prepatim alebo prediZzovacieho elektrického
kabla.

1 | Nap3janie

Napajaci kabel a adaptér

Uzemnena napajacia zasuvka
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» Ak pouzivate predlzovaci kabel, skontrolujte, €i je zapnuty. Zariadenie
HP All-in-One mézete pripojit i priamo do uzemnenej elektrickej zasuvky.

»  Skontrolujte, €i zasuvka funguje. Zapnite spotrebic, o ktorom viete, Ze je v
poriadku, a skontrolujte, ¢i napajanie funguje. Ak napajanie nefunguje, moéze byt
problém so zasuvkou.

» Ak ste zapojili zariadenie HP All-in-One do vypinatelnej zasuvky, skontrolujte, €i
je zapnuta. Ak je zasuvka zapnuta, ale stale nefunguje, méze byt problém so
zasuvkou.

Pri¢ina: Tlacidlo Zapnuté ste stlagili priliS rychlo.
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RieSenie: Ak stlacite tlaCidlo Zapnuté prili$ rychlo, zariadenie HP All-in-One
nemusi odpovedat. Raz stlacte tlacidlo Zapnuté. Mbze trvat niekolko minut, kym sa
zariadenie HP All-in-One zapne. Ak pocas tejto doby znovu stladite tlacidlo
Zapnuté, mbze sa stat, Ze zariadenie vypnete.

/\ Upozornenie Ak sa zariadenie HP All-in-One stéle nezapne, moze mat
mechanicku poruchu. Odpojte zariadenie HP All-in-One z elektrickej zasuvky a
obratte sa na spolo¢nost HP. Navstivte lokalitu: www.hp.com/support. Ak sa
zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny regién a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost’ HP). Zobrazia sa kontaktné
informacie oddelenia technickej podpory.

Kabel USB je pripojeny, ale vyskytuju sa problémy pri pouzivani zariadenia
HP All-in-One s pocitacom.

Pricina: Kabel USB bol pripojeny pred nainstalovanim softvéru. Pripojenie kabla
USB pred vyzvanim moze spdsobit chyby.

RieSenie: Pred pripojenim kabla USB musite najskor nainstalovat softvér
dodavany so zariadenim HP All-in-One. Pocas inStalacie kadbel USB neprip3jajte, kym
vas k tomu nevyzve pokyn na obrazovke.

Po nainstalovani softvéru nie je pripojenie pocitaca k zariadeniu HP All-in-One
pomocou kabla USB komplikované. Jednoducho zapojte jeden koniec kabla USB do
zadnej Casti pocitaCa a druhy koniec do zadnej €asti zariadenia HP All-in-One. Kébel
mozete pripojit k lTubovolnému portu USB v zadnej ¢asti pocitaca.

Riesenie problémov s instalaciou hardvéru 85


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=3177375&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Kapitola 12

Ak ste softvér uz nainstalovali, odinstalujte ho. Pri opatovnej instalacii pripojte kabel
USB az po vyzve.
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Dalsie informacie o instalacii softvéru a pripojeni kabla USB najdete v sprievodcovi
nastavenim dodavanom so zariadenim HP All-in-One.

Zariadenie HP All-in-One netlaci.
Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One a poc¢ita¢ medzi sebou nekomunikuju.

Riesenie:

«  Skontrolujte indikator tladidla Zapnuté umiestneny na prednej strane zariadenia
HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté. Skontrolujte, &i
je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One a zapojeny do
sietovej zasuvky. Stlacenim tlaCidla Zapnuté znovu zapnete zariadenie
HP All-in-One.

« Skontrolujte, &i su nainStalované tlatové kazety.

«  Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

«  Skontrolujte, ¢i v zariadeni HP All-in-One neuviazol papier.

«  Skontrolujte, ¢i sa nezasekol vozik tlacovej kazety.

Otvorenim krytu tlacovej kazety ziskate pristup k voziku tlaCovej kazety.
Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju vozik tlacovej kazety, vratane
pripadnych obalovych materialov. Vypnite a znova zapnite zariadenie
HP All-in-One.

«  Skontrolujte, i tlacovy front zariadenia HP All-in-One nie je pozastaveny. Ak ano,
vyberte prislu§né nastavenie na pokra¢ovanie v tlagi. Dal$ie informéacie o pristupe
k tlaCovému frontu najdete v dokumentacii dodanej s operaénym systémom
nainstalovanym v pocitaci.

«  Skontrolujte kabel USB. Ak pouzivate starSi kabel, nemusi pracovat spravne.
Funkénost kabla USB vyskuSajte jeho pripojenim k inému zariadeniu. Ak sa
vyskytli problémy, mozno budete musiet vymenit kabel USB. Skontrolujte tiez, Ci
dizka kabla nepresahuje 3 m.
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«  Skontrolujte, Ci pocitac je kompatibilny s rozhranim USB a ¢i pouzivate
podporovany operaény systém. Dal$ie informéacie najdete v subore Readme.

»  Skontrolujte prepojenie zariadenia HP All-in-One s pocitacom. Skontrolujte, €i je
kabel USB pevne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia
HP All-in-One. Skontrolujte, &i je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB
pocitaca. Ak je kabel pevne pripojeny vypnite a znova zapnite zariadenie
HP All-in-One.
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» Ak pripajate zariadenie HP All-in-One pomocou rozbocovaca USB, skontrolujte,
¢i je rozboCovacl zapnuty. Ak je rozboCovacl zapnuty, skuste pripojit zariadenie
priamo k pocitacu.

»  Skontrolujte ostatné tlaiarne alebo skenery. Mozno budete musiet odpojit starSie
zariadenia od pocitaca.

»  Skuste pripojit kabel USB k inému portu USB v pocitaci. Po kontrole pripojenia
skuste restartovat’ pocita¢. Zariadenie HP All-in-One vypnite a znova zapnite.

» Po kontrole pripojenia skuste restartovat pocita¢. Zariadenie HP All-in-One
vypnite a znova zapnite.

- Podfa potreby odinstalujte a znova nainstalujte softvér, ktory ste inStalovali spolu
so zariadenim HP All-in-One. Dal$ie informéacie najdete v &asti ,Odinstalovanie a
opakovana instalacia softvéru® na strane 91.

Dalsie informacie o instalécii zariadenia HP All-in-One a pripojeni k pogitadu najdete
v inStalacnej priru¢ke dodanej so zariadenim HP All-in-One.

RieSenie problémov s instalaciou softvéru
Tuto Cast pouzite, ak chcete vyriesit problémy pri nastavovani softvéru zariadenia
HP All-in-One.
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
*  Po vlozeni disku CD-ROM do jednotky CD-ROM pocitaca sa ni¢ nedeje
» Zobrazi sa okno kontroly minimalnych pozZiadaviek na systém
* Po vyzve na pripojenie USB sa zobrazil erveny znak X
» Zobrazila sa sprava o vyskyte neznamej chyby
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* Niektoré tlacidla chybaju v prostredi HP Solution Center (Centrum rieSeni HP)
* Nezobrazuje sa registratna obrazovka

* Na paneli uloh sa nezobrazuje ikona Digital Imaging Monitor (Monitor digitalneho
spracovania obrazkov)

* Chyba softvér HP Photosmart
» Qdinstalovanie a opakovana inStalacia softvéru

Po vlozeni disku CD-ROM do jednotky CD-ROM pocitaca sa ni¢ nedeje
Pricina: InStalacia sa nespustila automaticky.
RieSenie: Ak sa inStalacia nespusti automaticky, mozete ju spustit ruéne.
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Ak chcete spustit’ inStalaciu z pocitaca so systémom Windows
1.V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Spustit’.

2. V dialdgovom okne Spustit’ zadajte retazec d:\setup.exe a kliknite na tlacidlo
OK.
Ak ma mechanika CD-ROM priradené iné pismeno jednotky ako D, zadajte
prislusné pismeno jednotky.

Zobrazi sa okno kontroly minimalnych poziadaviek na systém
Pri¢ina: Systém nespifia miniméalne poZziadavky na instalaciu softvéru.

Riesenie: Kliknutim na polozku Details (Podrobnosti) sa zobrazia podrobnosti o
problémoch, ktoré je potrebné pred inStalaciou softvéru vyriesit.

Po vyzve na pripojenie USB sa zobrazil cerveny znak X

Pri¢ina: V pripade UuspesSného nastavenia zariadenia typu ,plug and play“ sa
zobrazi zelena znacka. Cervena znacka X oznacuje neuspesné nastavenie
zariadenia typu ,plug and play“.
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RieSenie:

Opatovna aktivacia funkcie Plug and Play

1. Skontrolujte, ¢i je maska ovladacieho panela spolahlivo pripevnend, potom
odpojte zariadenie HP All-in-One z elektrickej siete a znova ho zapojte.

2. Skontrolujte pripojenie napajacieho kabla a kabla USB.

3. Ak chcete zopakovat nastavenie zariadenia typu ,plug and play*, kliknite na
tlaCidlo Znovu. Ak je opakované nastavenie neuspesné, pokracujte nasledujucim
krokom.

4. Nasledujucim postupom skontrolujte spravne pripojenie kabla USB:
« Odpojte kdbel USB a znovu ho pripojte.
* Nepripajajte kabel USB ku klavesnici alebo k nenapajanému rozbo€ovacu.
»  Skontrolujte, ¢i kabel USB nie je dIh§i ako 3 metre.
* Ak je k pocitacu pripojenych viac zariadeni USB, pocas inStalacie by ste

ostatné zariadenia mali odpajit.

5. Pokracujte v instalacii a po vyzve restartujte pocitac.

6. Ak pouzivate pocita¢ s operanym systémom Windows, otvorte aplikciu
HP Solution Center (Centrum rie$eni HP) a skontrolujte, &i su k dispozicii
prislusné tlacidla pre zariadenie, napriklad Make Copies (Kopirovat). Ak sa ikony
nezobrazili, softvér odinstalujte a opatovne nainstalujte.
Dalsie informéacie ziskate v ¢asti:
,Qdinstalovanie a opakovana instalacia softvéru® na strane 91

Zobrazila sa sprava o vyskyte neznamej chyby
Pricina: Chyba neznameho pdvodu.

RieSenie: Pokuste sa pokra¢ovat v instalacii. Ak to nie je mozné, zastavte a potom
opatovne spustite instalaciu a postupujte podla pokynov na obrazovke. Ak nastane
chyba, mozno budete musiet softvér odinstalovat a potom znova nainstalovat. Nikdy
nestaci iba odstranit programové subory zariadenia HP All-in-One z pocita¢a. Musia
sa odstranit pomdckou na odinStalovanie, ktora sa spristupnila po nainstalovani
softvéru dodavaného so zariadenim HP All-in-One.

Riesenie problémov s instalaciou softvéru 89
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
,OdinStalovanie a opakovana instalacia softvéru” na strane 91

Niektoré tlacidla chybaju v prostredi HP Solution Center (Centrum rieseni HP)
Pri¢ina: InStalacia mozno nie je dokonéena.

Riesenie: Ak sa nezobrazia prislusné tlacidla pre zariadenie (napriklad Make
Copies (Vytvorit’ képie)), je mozné, ze instalacia nebola dokonéena. V tom pripade
je potrebné, aby ste softvér odinstalovali a znova nainstalovali. Programové subory
zariadenia HP All-in-One neodstrafujte z pevného disku ruéne. Musia sa odstranit
poméckou na odinstalovanie, ktori obsahuje skupina programov zariadenia

HP All-in-One.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
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,Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru“ na strane 91

Nezobrazuje sa registracna obrazovka
Pri¢ina: Nezobrazila sa automaticky registraéna obrazovka.

RieSenie: Registraénu obrazovku Sign up now (Prihlasenie) mbzZete zobrazit
z panela uloh systému Windows kliknutim na tlagidlo Start (Start) a postupnym
kliknutim na polozky Programs (Programy) alebo All programs (VSetky
programy), HP, HP All-in-One Deskjet F4100 series a Product Registration
(Registracia produktu).

Na paneli tloh sa nezobrazuje ikona Digital Imaging Monitor (Monitor digitalneho
spracovania obrazkov)

Pri¢ina: InStalacia méze byt nedplna.
RieSenie: Ak sa nezobrazi ikona HP Digital Imaging Monitor na paneli uloh

systému (obvykle v pravom dolnom rohu obrazovky), spustite program HP Solution
Center (Centrum rieSeni HP).

Ak nie su zobrazené odpovedajuce tlacidla pre zariadenie (napr. Make Copies
(Kopirovat)), instalacia mbze byt neuplna a je potrebné softvér odinstalovat' a
opatovne nainstalovat. Nestaci iba odstranit programové subory zariadenia

HP All-in-One z pevného disku. Musia sa odstranit pomockou na odinstalovanie,
ktord obsahuje skupina programov zariadenia HP All-in-One.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru“ na strane 91

Chyba softvér HP Photosmart

Pri¢ina: Softvér HP Photosmart nie je nainstalovany.
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RieSenie: Nainstalujte softvér HP Photosmart dodavany so zariadenim
HP All-in-One. Po instalacii restartujte pocitac.

InStalacia softvéru HP Photosmart

1. Do jednotky CD-ROM pocitaca vliozte disk CD-ROM zariadenia HP All-in-One
a potom spustite inStalaény program Setup.

2. Ked sazobrazi vyzva, kliknite na poloZku Install More Software (Instalovat dal$i
softvér) a nainstaluje sa softvér HP Photosmart.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v instalacnej priru¢ke
dodavanej so zariadenim HP All-in-One.
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Pric¢ina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Riesenie: Zapnite zariadenie HP All-in-One.

Pri€ina: Pocitac je vypnuty.

RieSenie: Zapnite pocitac.

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nie je spravne pripojené k pocitacu.

RiesSenie: Skontrolujte prepojenie zariadenia HP All-in-One s pocitacom.
Skontrolujte, €i je kabel USB pevne pripojeny do portu USB na zadnej strane
zariadenia HP All-in-One. Skontrolujte, ¢i je druhy koniec kébla USB pripojeny k portu
USB podita¢a. Po spravnom pripojeni kabla vypnite a znova zapnite zariadenie

HP All-in-One.

:ﬁ.’ﬁ
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A

Dalsie informacie o instalécii zariadenia HP All-in-One a pripojeni k poé&itadu najdete
v InStalacnej priru¢ke dodanej so zariadenim HP All-in-One.

Odinstalovanie a opakovana instalacia softvéru

Ak intalacia nie je uplna alebo ak ste pripojili kabel USB pred vyzvou instalaéného
softvéru, mozno budete musiet odin$talovat a znovu nainstalovat’ softvér. Nikdy nestaci
iba odstranit programové subory zariadenia HP All-in-One z po¢ita¢a. Musia sa odstranit
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pomaockou na odinstalovanie, ktora sa spristupnila po nainstalovani softvéru dodavaného
so zariadenim HP All-in-One.

Odinstalovanie z po€itaca so systémom Windows, metéda 1

1.

Zariadenie HP All-in-One odpojte od pocitaca. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One
k pocitacu, kym nedokoncite opakovanu instalaciu softvéru.

Na paneli tloh systému Windows kliknite na polozku Start, Programy alebo V&etky
programy, HP, HP All-in-One Deskjet F4100 series, Odinstalovat'.

Postupujte podla instrukcii na obrazovke.
Po otazke, ¢i chcete odstranit’ zdielané subory, kliknite na polozku No (Nie).

Po odstraneni tychto siborov by ostatné programy, ktoré ich pouzivaju, nemuseli
pracovat spravne.

Restartujte pocitac.

Bf Poznamka Je dolezité, aby ste pred restartovanim pogitada odpoijili zariadenie
HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k pocitacu, kym
nedokondite opakovanu instalaciu softvéru.

Ak chcete znova nainstalovat softvér, do jednotky CD-ROM pocitaca vlozZte disk CD-
ROM zariadenia HP All-in-One a postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov
v inStalagnej prirucke dodanej so zariadenim HP All-in-One.

Po instalacii softvéru pripojte zariadenie HP All-in-One k pogitacu.

Stlacenim tlacidla Zapnuté zariadenie HP All-in-One zapnite.

Po pripojeni a zapnuti zariadenia HP All-in-One méze byt potrebné pockat niekolko
minut, kym sa dokoncia vSetky udalosti systému ,Plug and Play“.

Postupujte podla inStrukcii na obrazovke.

Odinstalovanie z poéitaca so systémom Windows, metéda 2

Bf Poznamka Tuto metddu pouZite, ak v ponuke Start systému Windows nie je

k dispozicii polozka Odinstalovat'.

Na paneli nastrojov systému Windows kliknite na ikonu Start (Start) a postupne na
polozky Settings (Nastavenie) a Control Panel (Ovladaci panel).

Dvakrat kliknite na poloZzku Add/Remove Programs (Pridanie alebo odstranenie
programov).

Vyberte polozku HP Deskjet All-In-One Driver Software (Softvér ovladaca
zariadenia HP Deskjet All-In-One) a potom kliknite na tlacidlo Change/Remove
(Zmenit alebo odstranit).

Postupujte podla instrukcii na obrazovke.

Odpoijte zariadenie HP All-in-One od pocitaca.

Restartujte pocitac.

Bf Poznamka Je dolezité, aby ste pred restartovanim pogitada odpoijili zariadenie
HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k pocitacu, kym
nedokondite opakovanu instalaciu softvéru.

Riesenie problémov



6. Do jednotky CD-ROM pocitaca viozte disk CD-ROM zariadenia HP All-in-One
a potom spustite instalany program Setup.

7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v inStala¢nej prirucke dodavanej
so zariadenim HP All-in-One.

Odinstalovanie z poéitaca so systémom Windows, metéda 3

BY Poznamka Tuato metddu pouzite, ak v ponuke Start systému Windows nie je
k dispozicii polozka Odinstalovat’.

1. Do jednotky CD-ROM pocitaca viozte disk CD-ROM zariadenia HP All-in-One
a potom spustite program Setup.
2. Odpojte zariadenie HP All-in-One od pocitaca.

3. Vyberte moznost Uninstall (Odinstalovat’) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

4. Restartujte pocitac.
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EY Poznamka Je doleZité, aby ste pred restartovanim pogitata odpoijili zariadenie
HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie HP All-in-One k pocitacu, kym
nedokongite opakovanu instalaciu softvéru.

5. Znova spustite inStalacny program pre zariadenie HP All-in-One.
6. Vyberte polozku InStalovat’.

7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a v InStalacnej priru¢ke, ktora sa dodava so
zariadenim HP All-in-One.

Po dokonceni intalacie softvéru sa na paneli uloh systému Windows zobrazi ikona
HP Digital Imaging Monitor (Sledovanie digitalneho zobrazovania HP).

Ak chcete overit, i bola inStalacia softvéru vykonana spravne, dvakrat kliknite na ikonu
zariadenia HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche. Ak sa

v aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) zobrazia zakladné ikony (Scan
Picture (Skenovat obrazok) a Scan Document (Skenovat dokument)), softvér bol
nainstalovany spravne.

Riesenie problémov s tlacovymi kazetami

Ak sa pri tlaci vyskytnu problémy, mozno nastal problém s jednou z tlaovych kaziet. Ak
sa zobrazi chybové hlasenie o tlaCovych kazetach, dalSie informacie najdete v Casti
,Hlasenia tlacovych kaziet“ na strane 132.
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VyskuSajte nasledujuci postup:

RiesSenie problémov s tlacovymi kazetami

1. Vyberte Ciernu tlaCovu kazetu zo zasuvky vpravo. Nedotykajte sa atramentovych dyz
ani medenych kontaktov. Skontrolujte, i nie su atramentové dyzy alebo medené
kontakty poSkodené.
Skontrolujte, ze bola plastova paska odstranena. Ak stale pokryva atramentové dyzy,
jemne ju odstrarite pomocou ruzovej uchytky.

2. Zasunte kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym nezapadne
na miesto.
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3. Kroky 1 a 2 zopakujte aj pre trojfarebnu tlacovu kazetu na lavej stane.

4. Ak problém pretrvava, vytlaCte spravu o vlastnom teste, aby ste zistili, ¢i sa problém
tyka tlacovych kaziet.
Tato sprava poskytuje uzito&né informacie o tlacovych kazetach vratane informacii o
ich stave.

5. Ak sprava o vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety.

6. Cistite iba medené kontakty. Tlagové kazety pre opatovnym vloZzenim nechajte
zhruba na desat minut schnut.

-

Medené kontakty

2 | Atramentové dyzy (necistit)

7. Ak pri sa pri tlagi stale vyskytuju problémy, zistite, ktora tlacova kazeta spésobuje
problémy a vymerite ju.
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Kontrola urovni atramentov pomocou softvéru HP Photosmart
1.

V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na polozku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom
kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).

E¥ Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne) mozete tieZ otvorit
z dialégového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialégovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlace) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

Zobrazi sa okno Printer Toolbox (Nastroje tladiarne).

Kliknite na kartu Estimated Ink Level (Odhadovana uroven atramentu).
Zobrazi sa odhadovana uroven atramentu pre tlacové kazety.
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Tla€ spravy o vlastnom teste

1.

Do vstupného zasobnika viozte nepouzity oby&ajny biely papier velkosti letter alebo
A4,

Stlacte a podrzte Tla¢idlo na zrusenie akcie a potom stlacte tlaCidlo Kopirovat’
farebne.

Zariadenie HP All-in-One vytlagi spravu o vlastnom teste, ktora méze oznagit pévod
problémov s tlacou. NiZSie je zobrazena ukazka Casti spravy, tykajucej sa testu
atramentov.

T T T R R TR T S

Skontrolujte, €i testovacie obrazce obsahuju kompletnd mriezku a &i st hrubé farebné

Ciary Uplné.

* Ak je vo vzore deformovany vacsi pocet Ciar, mdze to naznacovat problém s
dyzami. Mozno budete musiet vycistit' tlacové kazety.

» Ak Cierna &iara chyba, je vyblednuta, pruhovana alebo sa zobrazuje riadkovane,
mdze ist o problém s iernou tlacovou kazetou v pravej zasuvke.

* Ak niektora z farebnych ¢iar chyba, je vyblednuta, pruhovana alebo sa zobrazuje
riadkovane, méze ist o problém s trojfarebnou tlacovou kazetou v lavej zasuvke.
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Cistenie tlaéovych kaziet pomocou softvéru HP Photosmart

1.

Do vstupného zdsobnika viozZte nepouZity oby&ajny biely papier velkosti letter, A4
alebo legal.

V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na polozku Settings
(Nastavenia), kurzorom ukazte na polozku Print Settings (Nastavenia tlace) a potom
kliknite na polozku Printer Toolbox (Nastroje tla¢iarne).

BY Poznamka Obrazovku Printer Toolbox (Nastroje tladiarne) mozZete tieZ otvorit
z dialégového okna Print Properties (Vlastnosti tlace). V dialdgovom okne Print
Properties (Vlastnosti tlaCe) kliknite na kartu Services (Sluzby) a potom kliknite
na polozku Service this device (Udrzba tohto zariadenia).

Zobrazi sa okno Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).

Kliknite na kartu Device Services (Sluzby zariadenia).

Kliknite na tlacidlo Clear the Print Cartridges (Vycistit tlacové kazety).

Nasledujte pokyny, az kym nebudete spokojni s kvalitou vystupu, a potom kliknite na
tlaCidlo Done (Dokoncené).

Ak sa po Cisteni tlacovych kaziet stale zda byt kvalita kopirovania alebo tlace
nedostacujuca, pred vymenou prisluSnej tlacovej kazety skuste vycistit jej kontakty.

Cistenie kontaktov tla¢ovej kazety

1.

Zapnite zariadenie HP All-in-One a otvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.
Tlagovy vozik sa presunie do stredu zariadenia HP All-in-One.

Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a neprestane vydavat zvuky a potom
odpojte sietovy kabel zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One.

Tlagovu kazetu uvolnite fahkym stlacenim nadol a potom ju vytiahnite zo zasuvky
smerom k sebe.

BY Poznamka Nevyberajte sti¢asne obidve tladové kazety. VZdy vyberajte a Sistite
len jednu tlacovu kazetu. Tlacovu kazetu nenechavajte mimo zariadenia
HP All-in-One dlhsSie ako 30 minut.

Skontrolujte, ¢i kontakty tlacovej kazety nie su zanesené atramentom alebo
necistotami.

Cistu $pongiu z penovej gumy alebo tkaninu, ktora neuvolfuje vliakna, namodte do
destilovanej vody a vyzmykaijte ju.

Tlacovu kazetu drzte za boky.
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7. Cistite iba medené kontakty. Tlagové kazety pre opatovnym vloZzenim nechajte
zhruba na desat minut schnut.
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1 | Medené kontakty

2 | Atramentové dyzy (nedistit)

8. Zasunte tlacovu kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym
nezapadne na miesto.

9. V pripade potreby postup zopakujte aj s druhou tla¢ovou kazetou.

10. Jemne zatvorte dvierka priestoru tlaCovych kaziet a do zadnej strany zariadenia
HP All-in-One zapojte napajaci kabel.

Vymena tlacovych kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One zapnuté.

/\ Upozornenie Ak kvoli spristupneniu tlagovych kaziet otvorite kryt tlaovej
kazety v €ase, ked je zariadenie HP All-in-One vypnuté, zariadenie HP All-in-One
neuvolni tlacové kazety na vymenu. Zariadenie HP All-in-One sa moze poskodit,
ak tlaCové kazety pri vymene nie su bezpecne umiestnené.

2. Otvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.
Vozik tlacovej kazety by sa mal presunut do stredu zariadenia HP All-in-One. Ak sa
vozik tlaCovej kazety do stredu nepresunie, vypnite zariadenie HP All-in-One a
opatovne ho zapnite.
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3. Pockajte, kym sa tlaCovy vozik nezastavi a neprestane vydavat zvuky a potom
vyberte tlacové kazety lahkym zatlacenim.
Pri vymene trojfarebnej tlacovej kazety vyberte tlaCovu kazetu na lavej strane.
Pri vymene Ciernej alebo fotografickej tlacovej kazety vyberte tlacovu kazetu zo
zasuvky na pravej strane.
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Zasuvka tlacovej kazety pre trojfarebnu tlacovu kazetu

2 | Zasuvka tlaCovej kazety pre Ciernu fotograficku tlacovu kazetu

4. TlaCovu kazetu uvolnite stlaéenim nadol a vytiahnite ju z prie€inka smerom k sebe.

5. Ak pri inStalacii fotografickej tlacovej kazety vyberiete Ciernu tlacovu kazetu, ulozte
ju do chranica tlacovej kazety alebo do vzduchotesnej plastovej schranky.
Ak vyberiete tlaCovu kazetu, pretoze obsahuje malo atramentu alebo je prazdna,
zabezpecdte jej recyklaciu. Program recyklacie spotrebného materialu atramentovych
tlaciarni HP (HP Inkjet Supplies Recycling) je dostupny v mnohych krajinach alebo
oblastiach a umoZfiuje bezplatnu recyklaciu pouZitych tladovych kaziet. DalSie
informacie najdete na webovej lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html
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6. Opatrne vyberte novu tlaCovu kazetu s balenia, dotykajte sa iba Casti kazety z
¢ierneho plastu. Jemne odstrarite platovd pasku pomocou ruzovej uchytky.
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1 | Medené kontakty

2 | Plastova paska s ruzovym uskom (pred in$talaciou sa musi odstranit)

Atramentové dyzy pod paskou

/\ Upozornenie Nedotykajte sa medenych kontaktov ani atramentovych dyz.
Dotyk s tymito ¢astami méze spdsobit upchatie, problémy s atramentom a zlé
elektrické prepojenie.

@) e
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7. Zasunte novu tlaCovu kazetu do prazdnej zasuvky. Potom jemne zatlacte hornu Cast
tlacovej kazety, az kym nezapadne do zasuvky.
Ak inStalujete trojfarebnu tlacovu kazetu, zasunte ju do lavej zasuvky.
Ak intalujete Ciernu alebo fotograficku tlaCovu kazetu, zasurite ju do pravej zasuvky.
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8. Zatvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.
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9. Ak sa vytlaci zarovnavacia stranka tlaCovej kazety, viozte ju do lavého predného rohu
sklenenej podlozky vrchnou €astou stranky vlavo.

10. Stlacte tlacidlo Skenovat'.
Zariadenie HP All-in-One zarovna tlacové kazety. Zarovnavaciu stranku tlacovych
kaziet recyklujte alebo zahodte.

Informacie o tlacovych kazetach

Najlepsie vysledky dosiahnete pouzitim tlacovych kaziet spolo¢nosti HP. Nasledujuce
tipy pomahaiju pri udrzbe tlaCovych kaziet HP a pri zaisteni trvalej kvality tlaCe:

- Kym tlaCové kazety nepotrebujete, nevyberajte ich z pdvodnych obalov.

+ Tlacové kazety uchovajte pri izbovej teplote (15,6 az 26,6 °C).

» Po odstraneni ochrannej pasky tuto pasku opatovne neprichycujte. Opatovnym
prichytenim plastovej pasky mézete tlacovu kazetu poskodit. Po odstraneni plastovej
pasky vlozte tlacovu kazetu ihned do zariadenia HP All-in-One. Ak to nie je mozné,
umiestnite tlaCovu kazetu do chranica tlaCovej kazety alebo vzduchotesného
plastového kontajnera.

+  Spolo¢nost HP neodporuc¢a odstrariovat tlacové kazety zo zariadenia HP All-in-One
pred tym, ako budu k dispozicii nahradné tlacové kazety.

* Vypnite na ovladacom paneli zariadenie HP All-in-One. Nevypinajte zariadenie
vypnutim viacnasobnej zasuvky ani odpojenim napajacieho kébla zo zariadenia
HP All-in-One. Ak zariadenie HP All-in-One vypnete nespravne, vozik tlacovej kazety
sa nevrati do spravnej polohy a tlatové kazety mézu vysychat.
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Kryt tlacovej kazety neotvarajte, ak to nie je potrebné. Ak je kryt otvoreny, je tlaCova
kazeta vystavena vzduchu a dochadza ku znizeniu zivotnosti tlatovych kaziet.

E¥ Poznamka Ak ponechate kryt tladovej kazety diht dobu otvoreny, zariadenie
HP All-in-One uzatvori tlaCové kazety, aby ich ochranil pred zvetranim.

Vycistite tlaCové kazety, ak spozorujete vyrazné znizenie kvality tlace.

¥ Tip Ak neboli tlaové kazety dihsiu dobu pouzivané, vysledkom méze byt
badatelny pokles kvality tlace.

Necdistite tlacové kazety, ak to nie je potrebné. Kazdé Cistenie spotrebuje atrament a
skrati zivotnost’ kaziet.

Manipulujte s tlaovymi kazetami opatrne. Pad, otrasy a neSetrnd manipulacia v
priebehu instalacie mézu spdsobit do€asné problémy s tlaCou. Ak je tesne po
instalacii kazety kvalita tlaCe nevyhovujuca, nechajte tlatovu kazetu pol hodiny v
klude.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

~RieSenie problémov s tladovymi kazetami“ na strane 93

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ak sa vyskytnu problémy s kvalitou tlace, vyskusajte rieSenia v tejto Casti a postupujte
podfa nasledujucich pokynov:

Vymente opatovne doplnené alebo prazdne kazety.

Skontrolujte nastavenia zariadenia a uistite sa o spravnosti rezimu tlace a vyberu

papiera pre papier a ulohu.

Dalsie informacie najdete v &astiach ,Nastavenie typu papiera pre tlag*

na strane 33 a ,Vyber papiera na tla€ a kopirovanie“ na strane 19.

Vytlagte a vyhodnotte vlastny test.

Dalsie informacie najdete v &asti ,Tla¢ spravy o vlastnom teste” na strane 64.

Ak vlastny test preukaze chybu, skuste toto:

+  Spustite automatické istenie tladovych kaziet. Dal$ie informéacie najdete v
gasti ,Cistenie tlacovych kaziet* na strane 75.

*  Akpri tlavéi chybaiju riadky, vygistite elektrické kontakty. Dal$ie informacie najdete
v ¢asti ,Cistenie oblasti atramentovych dyz“ na strane 77.

+  Vymefite tladovu kazetu. Dal$ie informéacie najdete v &asti ,\V/ymena tla¢ovych
kaziet® na strane 67.

Ak vlastny test nepreukaze problém, skuste zistit dalSie priciny, napriklad v subore

s obrazkom alebo v softvéri.

Dalsie informacie o rieSeni problémov s tladovymi kazetami najdete na webovej lokalite
spolo€nosti HP na adrese www.hp.com/support.

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

Atrament vyteka alebo vytvara Smuhy

Atrament celkom nevypiiia text alebo grafické prvky

Okraje textu su zubaté

Vytlacok ma v oblasti spodného okraja vodorovny pas pokrivenia
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» Vytlacky alebo képie su neostré alebo rozmazané

+ Vytlacky alebo képie maju zvislé Ciary alebo Smuhy

» Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika
+ Vytlacky alebo képie su naklonené alebo skosené

Atrament vyteka alebo vytvara Smuhy
Pricina: Typ papiera nie je vhodny pre zariadenie HP All-in-One.

RieSenie: Pouzite papiere znacky HP Premium alebo iné typy papiera, vhodné pre
zariadenie HP All-in-One.
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Pri¢ina: Je potrebné vycistit tlaCové kazety.

RieSenie: Skontrolujte odhadovanu uroven atramentu v tlacovych kazetach. Ak je
v kazetach malo atramentu alebo sa minul atrament, budete musiet’ vymenit tlacové
kazety.

Ak je v tlaovych kazetach atrament, ale problém pretrvava, vytlacte spravu o
vlastnom teste, aby ste zistili, &i sa problém tyka tlaCovych kaziet. Ak sprava o
vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety. Ak problém pretrvava,
budete musiet vymenit tlacovu kazetu.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

¢ . RieSenie problémov s tlatovymi kazetami“ na strane 93
~Jla¢ spravy o vlastnom teste“ na strane 64

Pri¢ina: Pri tlaci je papier prili$ blizko tlacovej kazety.

RieSenie: Ak sa papier nachadza pri tlaci prili§ blizko tlacovej kazety, mbéze sa
atrament rozmazat. Tato situacia méze nastat, ak je papier zvySeny, pokréeny alebo
velmi hruby (napr. po$tova obalka). Papier vo vstupnom zasobniku musi byt
zarovnany a nesmie byt pokréeny.

Atrament celkom nevypiia text alebo grafické prvky
Pri¢ina: TlaCové kazety je potrebné vy istit' alebo sa minul atrament.

RieSenie: Skontrolujte odhadovanu uroven atramentu v tlacovych kazetach. Ak je
v kazetach malo atramentu alebo sa minul atrament, budete musiet vymenit tlacové
kazety.

Ak je v tla¢ovych kazetach atrament, ale problém pretrvava, vytlacéte spravu o
vlastnom teste, aby ste zistili, i sa problém tyka tlaCovych kaziet. Ak sprava o
vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety. Ak problém pretrvava,
budete musiet vymenit tlacovu kazetu.

Dalsie informacie o tladovych kazetach najdete v &asti ,Riesenie problémov
s tlacovymi kazetami“ na strane 93.

Pri¢ina: Nastavenie kopirovania alebo typu papiera je nespravne.
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RieSenie: Zmernite nastavenie druhu papiera tak, aby zodpovedalo druhu papiera
vloZzeného vo vstupnom zasobniku.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

« ,Nastavenie typu papiera pre tlac“ na strane 33
» ,Nastavenie druhu papiera képie“ na strane 53

Pricina: Kvalita tlaCe alebo kopirovania nastavena v zariadeni HP All-in-One je
prili§ nizka.

RieSenie: Skontrolujte nastavenie kvality. Nastavenim vyssej kvality zvysite
mnozstvo atramentu, ktory sa pouzije pri tlaci.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

» ,Zmena rychlosti a kvality tlace” na strane 34
* . Zmena rychlosti kopirovania“ na strane 54

Okraje textu su zubaté
Pri€¢ina: Je pouzita vlastna velkost pisma.

RieSenie: Niektoré softvérové aplikacie umoziuju pouzitie viastnych pisem, ktoré
maju pri zvacseni a tlaci zubkované hrany. Ak chcete vytladit' text prevedeny na bitovu
mapu, méze mat zvacSeny a vytlaCeny text zabkované okraje.

Pouzitim pisiem TrueType alebo OpenType zaistite, Ze zariadenie HP All-in-One
vytlagi hladké pisma. Pri vybere pisma sa orientujte sa podla ikony TrueType alebo
OpenType.

Vytlacok ma v oblasti spodného okraja vodorovny pas pokrivenia

Pri€ina: Fotografia obsahuje bledomodré, sivé alebo hnedé odtiene, ktoré sa tlacia
v spodnej €asti stranky.

RieSenie: Vlozte velmi kvalitny papier do vstupného zasobnika a vytlacte obrazok
s nastavenim vysokej kvality, napriklad Best (Najlepsia), Maximum dpi (Maximalne
rozliSenie) alebo High Resolution (Vysokeé rozliSenie). Vzdy sa presvedcte, &i je
papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlagi obrazkov dosiahnete
pouzitim fotografického papiera Fotograficky papier HP Premium Plus.

Ak problém pretrvava, otocte obrazok o 180 stupriov pomocou softvéru HP All-in-One
nainstalovaného so zariadenim alebo iného softvéru tak, aby sa svetlomodré,
svetlosivé alebo svetlohnedé odtiene netladili v spodnej Casti stranky. Vytlacte
obrazok pomocou tlace miesanim Siestich farieb. Pre tento cel nainstalujte namiesto
Ciernej tlaCovej kazety fotograficku tlacovu kazetu. Ak mate nain$talovanu
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fotograficku tlacovu kazetu a trojfarebnu kazetu, mate k dispozicii systém so Siestimi
réznymi farbami (atramentmi), ktory poskytuje dokonalu kvalitu fotografii.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

LInformacie o papieri“ na strane 82
* ,RieSenie problémov s tlaovymi kazetami“ na strane 93

Vytlacky alebo képie s neostré alebo rozmazané
Pricina: Typ papiera nie je vhodny pre zariadenie HP All-in-One.

RieSenie: AK pouzivate prili§ vlaknity papier, atrament naneseny zariadenim
HP All-in-One nemusi Uplne pokryt povrch papiera. Pouzite papier znacky
HP Premium alebo iny druh papiera, vhodny pre zariadenie HP All-in-One.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Informacie o papieri“ na strane 82

Pri¢ina: Nastavenie kopirovania alebo typu papiera je nespravne.

RieSenie: Zmente nastavenie druhu papiera tak, aby zodpovedalo druhu papiera
vloZzeného vo vstupnom zasobniku.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

X

* ,Nastavenie typu papiera pre tlac“ na strane 33
* ,Nastavenie druhu papiera képie“ na strane 53

Pricina: Kvalita tlace alebo kopirovania nastavena v zariadeni HP All-in-One je
prili$ nizka.

RiesSenie: Skontrolujte nastavenie kvality. Nastavenim vy$Sej kvality zvysite
mnozstvo atramentu, ktory sa pouzije pri tlaci.

Dalsie informéacie ziskate v &asti:

« ,Zmena rychlosti a kvality tlade” na strane 34
* ,Zmena rychlosti kopirovania“ na strane 54

Pri¢ina: Je mozné, Ze tlacite na nespravnu stranu papiera.

RieSenie: VloZte papier stranou, na ktoru chcete tlacit, smerom nadol. Ak napriklad
vkladate leskly fotograficky papier, viozte papier lesklou stranou nadol.

Vytlacky alebo képie maju zvislé €iary alebo Smuhy
Pric¢ina: Typ papiera nie je vhodny pre zariadenie HP All-in-One.
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RieSenie: AK pouzivate prili§ vlaknity papier, atrament naneseny zariadenim
HP All-in-One nemusi Uplne pokryt povrch papiera. Pouzite papier znacky
HP Premium alebo iny druh papiera, vhodny pre zariadenie HP All-in-One.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

LInformacie o papieri“ na strane 82

Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika
Pri€ina: Vo vstupnom zasobniku nie je vlozeny papier.

RieSenie: Ak sa v zariadeni HP All-in-One minul papier alebo zostava uz iba
niekolko listov, vlozte do vstupného zasobnika dalSi papier. Ak je vo vstupnom
zasobniku papier, vyberte ho, zarovnajte stoh listov o rovny povrch a znovu papier
vlozte do vstupného zasobnika. StlaCenim tlacidla Pokracovat' na ovladacom paneli
zariadenia HP All-in-One moOZete pokracovat vo vykonavani tlacovej ulohy.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

+Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23

Vytlacky alebo képie su naklonené alebo skosené
Pri¢ina: Papier sa nepodava alebo sa nevklada spravne.
RieSenie: Skontrolujte, ¢i je papier do zasobnika spravne vlozeny.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

.Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23

Pri€ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny viac ako jeden typ papiera.
RieSenie: Naraz vkladajte iba jeden druh papiera.

RieSenie problémov s tlacou

Tuto €ast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s tlacou:
* Obalky sa netlagia korektne

» Tlac bez okrajov prinasa iné ako oCakavané vysledky

o Zariadenie HP All-in-One neodpoveda

o Zariadenie HP All-in-One tla¢i nezmyselné znaky

»  Pripokuse o tla¢ sa ni¢ nestane

» Strany dokumentu sa tladia v chybnom poradi

» Okraje sa netladia podla oakavania

» Text alebo grafické prvky su na okraji strany odrezané

* Pocas tlace vySla prazdna strana

* Pocas tlace fotografie strieka atrament vo vnutri zariadenia HP All-in-One
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Obalky sa netlacia korektne
Pri¢ina: Stoh obalok je nespravne vloZeny.

RiesSenie: Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika. Vlozte balik obalok do
vstupného zasobnika so zalozkou smerom vlavo nahor.

BY Poznamka Ak chcete zabranit zaseknutiu papiera, vsurite zalozky do obalok.
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Pric¢ina: Je vlozeny nespravny typ obalky.

RieSenie: Nepouzivajte lesklé obalky, obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré maju
spony alebo okienka.

Tla¢ bez okrajov prinasa iné ako o¢akavané vysledky

Pri¢ina: Pri tlaCi obrazkov bez okrajov zo softvérovych aplikacii, ktoré nemaju
znacCku HP, su vysledky nepredvidatelné.

RieSenie: Skuste obrazok vytlacit pomocou softvéru pre pracu s fotografiami
dodaného so zariadenim HP All-in-One.

Pricina: Pouziva sa nevhodné médium.

RieSenie: Ak chcete vytladit obrazok bez okrajov pouzite fotograficky papier
HP Premium Plus s velkostou 10 x 15 cm s oddelitefnym okrajom. Po odtrhnuti okraja
je vytlaceny obraz bez okrajov a siaha po hrany papiera.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

~Tla¢ obrazka bez okrajov* na strane 39

Zariadenie HP All-in-One neodpoveda
Pricina: Zariadenie HP All-in-One je zaneprazdnené inou ulohou.

RieSenie: Ak zariadenie HP All-in-One vykonava inu ulohu, napriklad kopirovanie
alebo skenovanie, uloha tlae bude odloZzena, kym zariadenie HP All-in-One
nedokon¢i aktualnu ulohu.

Tla¢ niektorych dokumentov trva dlho. Ak sa ni¢ nevytlacilo niekolko minut po tom,
€o ste zariadeniu HP All-in-One poslali tlohu tlace, skontrolujte, ¢i sa na obrazovke
pocitaca nezobrazili nejaké spravy.
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Pri€¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
RieSenie: Odstrante uviaznuty papier.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Pri€¢ina: V zariadeni HP All-in-One dosSiel papier.
RieSenie: Vlozte papier do vstupného zasobnika.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

.Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23
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Pric¢ina: TlaCova kazeta sa zasekla.

RieSenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrarite vSetky predmety, ktoré
blokuju vozik tlacovej kazety (vratane obalovych materidlov), a potom zariadenie
HP All-in-One zapnite.

Pricina: Pocitac nekomunikuje so zariadenim HP All-in-One.

RieSenie: Pri nespravnom pripojeni zariadenia HP All-in-One k pocitacu sa mézu
vyskytnut chyby v komunikacii. Uistite sa, ze je kabel USB pripojeny k zariadeniu
HP All-in-One a k pocitacu tak, ako je to nizSie zobrazené.
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Ak su kable pevne pripojené a niekolko minut po odoslani tlaCovej Ulohy na zariadenie
HP All-in-One sa ni¢ nevytlacilo, skontrolujte stav zariadenia HP All-in-One. V softvéri
HP Photosmart kliknite na polozku Status (Stav).

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB* na strane 81

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.

RieSenie: Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane
zariadenia HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One

a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim tlaidla Zapnuté znovu zapnete
zariadenie HP All-in-One.
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Pri¢ina: Vyskytla sa chyba zariadenia HP All-in-One.

Riesenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One a odpojte napajaci kabel. Napajaci
kabel opatovne pripojte a zapnite zariadenie HP All-in-One stlacenim tlacidla
Zapnuté.

Pri¢ina: Doslo ku zmene stavu ovladaca tlaciarne.

RieSenie: Stav ovladaca tlaiarne sa mohol zmenit na hodnotu Offline alebo Stop
printing (Zastavit tlag).

Kontrola stavu ovladaca tlac¢iarne

1.V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na kartu zariadenia.
2. Kiiknite na polozku Settings (Nastavenie).

3. Kiliknite na polozku Status (Stav).

Ak je zariadenie v stave Offline alebo Stop printing (Zastavenie tlace), zmerite
stav na Ready (Pripravené).

Pricina: Odstranena tlacova uloha zostava zaradena vo fronte uloh.

Riesenie: Tlacova uloha mdze zostat vo fronte Uloh aj potom, ako bola zruSena.
Zru$ena tlacova uloha sa zablokuje vo fronte a brani v tlaci dalSich tlacovych uloh.

Otvorte v pocitadi prie€inok tlaiarne a skontrolujte, ¢i zruSena uloha nezostéva vo
fronte uloh. Skuste ulohu z fronty odstranit. Ak tlacova uloha vo fronte i nadalej
zostava, skuste jeden alebo obidva nasledujuce postupy:

+  Odpojte kabel USB od zariadenia HP All-in-One, restartujte pocita¢ a opatovne
pripojte kdbel USB k zariadeniu HP All-in-One.

* Vypnite zariadenie HP All-in-One, reStartujte pocita€ a opatovne spustte
zariadenie HP All-in-One.

Zariadenie HP All-in-One tlaci nezmyselné znaky

Pricina: Pamat v zariadeni HP All-in-One je plna.
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RieSenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One a pocita¢ na 60 sekund, opatovne ich
zapnite a zopakujte tlac.

Priéina: Dokument je poSkodeny.

RieSenie: Skuste vytlacit iny dokument z rovnakej softvérovej aplikacie. Ak je
pokus Uspesny, skuste vytladit predchadzajucu ulozenu verziu dokumentu, ktora nie
je poskodena.

Pri

pokuse o tla¢ sa ni¢ nestane
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Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.

RieSenie: Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane
zariadenia HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One

a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim tlacidla Zapnuté znovu zapnete
zariadenie HP All-in-One.

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One je zaneprazdnené inou ulohou.

RieSenie: Ak zariadenie HP All-in-One vykonava inu ulohu, napriklad kopirovanie
alebo skenovanie, uloha tlace bude odlozena, kym zariadenie HP All-in-One
nedokondi aktualnu ulohu.

Tla¢ niektorych dokumentov trva dlho. Ak sa ni¢ nevytlacilo niekofko minut po tom,
€o ste zariadeniu HP All-in-One poslali tlohu tlage, skontrolujte, €i sa na obrazovke
pocitata nezobrazili nejaké spravy.

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nie je vybratou tlaciarfiou.

RieSenie: Skontrolujte, ¢i je zariadenie HP All-in-One vybratou tladiarfiou v
softvérovej aplikacii.

{r Tip Zariadenie HP All-in-One mézete nastavit ako predvolenu tlaciaren, ¢im
zabezpedite, Ze sa tlaciaren automaticky vyberie, ak vyberiete v ponuke File
(Subor) v réznych softvérovych aplikaciach moznost Print (Tlagit). Dalsie
informacie najdete v Casti ,Nastavenie zariadenia HP All-in-One ako predvolengj
tlaCiarne“ na strane 32.

Pri¢ina: Pocitac nekomunikuje so zariadenim HP All-in-One.
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RieSenie: Pri nespravnom pripojeni zariadenia HP All-in-One k pocitaCu sa mézu
vyskytnut chyby v komunikacii. Uistite sa, ze je kabel USB pripojeny k zariadeniu
HP All-in-One a k pocitacu tak, ako je to nizSie zobrazené.
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Ak su kable pevne pripojené a niekolko minut po odoslani tlacovej ulohy na zariadenie
HP All-in-One sa ni¢ nevytlalilo, skontrolujte stav zariadenia HP All-in-One. V softvéri
HP Photosmart kliknite na polozku Status (Stav).

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

~Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB* na strane 81

Pri¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
RieSenie: Odstrarite uviaznuty papier.
Dalsie informéacie ziskate v &asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Pricina: Tlacova kazeta sa zasekla.

RieSenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrante vSetky predmety, ktoré
blokuju vozik tlacovej kazety (vratane obalovych materidlov), a potom zariadenie
HP All-in-One zapnite.

Pri¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
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RieSenie: Vlozte papier do vstupného zasobnika.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

,Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23

Strany dokumentu sa tla¢ia v chybnom poradi

Pri¢ina: TIlac je nastavena tak, Ze prva stranka dokumentu sa vytlaci ako prva.
Vzhladom na sp&sob podavania papiera do zariadenia HP All-in-One sa bude najskér
tlagit na hornu stranku umiestnenu v spodnej €asti stohu.

Riesenie: Vytlatte dokument v opacnom poradi. Po dokonéeni tlace budu stranky
dokumentu zoradené v spravnom poradi.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
,J1lag viacstranového dokumentu v obratenom poradi“ na strane 46

Okraje sa netlacia podla o¢akavania
Pri¢ina: Vo vasej softvérovej aplikacii nie su spravne nastavené okraje.
RieSenie: Skontrolujte okraje tlace.

Uistite sa, ze nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast’ tlae zariadenia
HP All-in-One.

Kontrola nastaveni okrajov

1. Pred odoslanim tlacovej ulohy do zariadenia HP All-in-One si m6zete pozriet
nahlad ulohy.

2. Skontrolujte okraje.
Zariadenie HP All-in-One pouziva okraje, ktoré ste nastavili v softvérovej aplikacii,
ak su vacsie ako minimalne okraje podporované zariadenim HP All-in-One.

3. Ak vam okraje nevyhovuju, zruste Ulohu tlace a upravte okraje v softvérovej
aplikacii.

Pri€ina: Nastavenie velkosti papiera nie je spravne pre projekt, ktory tlacite.
Riesenie: Skontrolujte, ¢i ste pre projekt vybrali spravne nastavenie velkosti
papiera. Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku viozeny papier spravnej velkosti.

V niektorych krajinach alebo oblastiach méze byt napriklad potrebné urcit' velkost
papiera A4, ak predvolena hodnota je A (Letter).

Dalgie informacie ziskate v ¢asti:

.Nastavenie typu papiera pre tla¢“ na strane 33

Pric¢ina: Vodiace liSty papiera nie su spravne umiestnené.
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Riesenie: Vyberte stoh papiera zo vstupného zasobnika a opatovne ho vlozte do
zasobnika. Dbaijte na to, aby ste vodiacu listu Sirky papiera posuvali smerom
dovnutra, az kym sa nezastavi na okrajoch papiera.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

.VloZzenie papiera“ na strane 23

Pri¢ina: Stoh obalok je nespravne vlozeny.

RieSenie: Vyberte vSetky papiere zo vstupného zasobnika. Vlozte balik obalok do
vstupného zasobnika so zalozkou smerom vlavo nahor.
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BY Poznamka Ak chcete zabranit zaseknutiu papiera, vsurite zalozky do obalok.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Vkladanie obalok" na strane 27

Text alebo grafické prvky su na okraji strany odrezané
Pri¢ina: Vo vaSej softvérovej aplikacii nie su spravne nastavené okraje.

Riesenie: Uistite sa, ze nastavenia okrajov pre dokument nepresahuju oblast tlace
zariadenia HP All-in-One.

Kontrola nastaveni okrajov

1. Pred odoslanim tlaovej tlohy do zariadenia HP All-in-One si mdZete pozriet
nahlad ulohy.

2. Skontrolujte okraje.
Zariadenie HP All-in-One pouZziva okraje, ktoré ste nastavili v softvérovej aplikacii,
ak su vacsie ako minimalne okraje podporované zariadenim HP All-in-One.

3. Ak vam okraje nevyhovuiju, zruste tlohu tlae a upravte okraje v softvérovej
aplikacii.

Pri¢ina: TlaCeny dokument je vac¢si ako papier vliozeny do vstupného zasobnika.
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RieSenie: Skontrolujte, ¢i je rozlozenie dokumentu, ktory chcete tlait,
prispbdsobené velkosti papiera, ktory zariadenie HP All-in-One podporuje.

Zobrazenie ukazky rozlozenia tlace

1. VloZte do vstupného zasobnika papier spravnej velkosti.

2. Pred odoslanim tlatovej tulohy do zariadenia HP All-in-One si mbzZete pozriet
nahlad ulohy.

3. Skontrolujte grafické prvky dokumentu a uistite sa, Ze sa aktualna velkost zmesti
na plochu tla¢e zariadenia HP All-in-One.

4. Ak sa grafické prvky na plochu tlace nezmestia, zruste ulohu tlace.
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- Tip Niektoré softvérové aplikacie umozriuju prispdsobit dokument aktualne
vybratej velkosti papiera. Velkost dokumentu mézete upravit i v diald6govom
okne Properties (Vlastnosti).

Pri€ina: Papier je vlozeny nespravne.

RieSenie: Ak sa papier nespravne podava, méze to spdsobit orezanie niektorych
Casti dokumentu.

Vyberte stoh papiera zo vstupného zasobnika a opatovne ho vlozte do zasobnika.
Dbajte na to, aby ste vodiacu liStu Sirky papiera posuvali smerom dovnutra, az kym
sa nezastavi na okrajoch papiera.

Dal$ie informacie ziskate v ¢asti:

+Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23

Pocas tlace vysSla prazdna strana

Pri¢ina: Ak tlacCite Cierny text a zo zariadenia HP All-in-One vyjde prazdna stranka,
je Cierna tlacova kazeta pravdepodobne prazdna.

RieSenie: Skontrolujte odhadovanu uroven atramentu v tlacovych kazetach. Ak je
v kazetach malo atramentu alebo sa minul atrament, budete musiet vymenit tlacové
kazety.

Ak je v tlacovych kazetach atrament, ale problém pretrvava, vytlacte spravu o
vlastnom teste, aby ste zistili, i sa problém tyka tlaCovych kaziet. Ak sprava o
vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety. Ak problém pretrvava,
budete musiet vymenit tlacovu kazetu.

Dalsie informacie o tladovych kazetach najdete v &asti ,RieSenie problémov
s tlaGovymi kazetami na strane 93.

Pricina: Dokument, ktory tlacite, obsahuje prazdnu stranku navyse.

RieSenie: Otvorte subor dokumentu v softvérovej aplikacii a odstrante stranky
alebo riadky, ktoré su na konci dokumentu navySe.

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One podalo dva listy papiera.
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Riesenie: Ak v zariadeni HP All-in-One zostava iba niekolko listov papiera, viozte
do vstupného zasobnika viac papiera. Ak je vo vstupnom zasobniku dostatok papiera,
vyberte ho, urovnajte stoh papierov o rovny povrch a znova ho vlozte do zasobnika.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Vkladanie papiera normalnej velkosti“ na strane 23

Pri¢ina: Z tlaCovej kazety bola nedokonale odstranena ochranna plastova paska.

RieSenie: Skontrolujte kazdu tlatovu kazetu. Mohlo sa stat, Ze paska bola
odstranena z medenych kontaktov, ale stale zakryva atramentové dyzy. Ak paska
stale zakryva atramentové dyzy, opatrne ju z tlaovych kaziet odstrante. Nedotykajte
sa atramentovych dyz ani medenych kontaktov.
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Medené kontakty

Plastova paska s ruzovym uskom (pred instalaciou sa musi odstranit)

Atramentové dyzy pod paskou

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Vymena tlacovych kaziet* na strane 67

Pocas tlace fotografie strieka atrament vo vnutri zariadenia HP All-in-One

Pricina: Nastavenie tlate bez okrajov vyZaduje, aby bol do vstupného zasobnika
vloZeny fotograficky papier. PouZivate nespravny typ papiera.

Riesenie: Skontrolujte, €i bol pred za¢atim tlacovej tlohy bez okrajov do vstupného
zasobnika vlozeny fotograficky papier.
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Riesenie problémov s kopirovanim

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov s kopirovanim:

Pri

Pri pokuse o kopirovanie sa ni¢ nestane

Cast originalu sa neskopiruje alebo je odseknuta
Vytlacok sa na strane zobrazi zvaéSeny
Vytlacok je prazdny

Képia bez okrajov ma okolo okrajov biele oblasti

pokuse o kopirovanie sa ni¢ nestane
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Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.

RieSenie: Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane
zariadenia HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One

a zapojeny do sietovej zasuvky. Stla¢enim tlacidla Zapnuté znovu zapnete
zariadenie HP All-in-One.

Pric¢ina: Original nie je na sklenenej podlozke spravne umiestneny.

Riesenie: Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat,
smerom nadol do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

Pric¢ina: Zariadenie HP All-in-One spracovava kopirovaciu alebo tlaCovu ulohu.

Riesenie: Skontrolujte svetelny indikator Zapnuté. Ak blika, zariadenie
HP All-in-One je zaneprazdnené.

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nerozozna typ papiera.

RieSenie: Nepouzivajte zariadenie HP All-in-One na kopirovanie na obalky alebo
iné druhy papiera, ktoré zariadenie HP All-in-One nepodporuje.

Pri€¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
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RiesSenie: Odstrarite uviaznuty papier.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Cast originalu sa neskopiruje alebo je odseknuta
Pricina: Original nie je na sklenenej podlozke spravne umiestneny.

RieSenie: Umiestnite origindl stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat,
smerom nadol do favého predného rohu sklenenej podlozky.
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Pri¢ina: Sklo skenera je znecistené, o spdsobuje, ze zariadenie do kopie zahfria
oblast, ktora je vacsia ako samotny dokument.

RiesSenie: Vycistite sklo skenera a skontrolujte, ¢i na fiom nie su usadené Ziadne
cudzie materialy.

Dalsie informacie ziskate v &asti: ,Cistenie sklenenej podlozky” na strane 63

Vytlacok sa na strane zobrazi zvaéSeny
Pricina: Kopirovany obraz nepokryva celu stranu.

RieSenie: Skontrolujte spravnost vyberu nastaveni kopirovania. Ak problém
pretrvava, na sklenenej podlozke alebo na spodnej Easti veka mézu byt necistoty. To
moze spdsobit, Ze zariadenie HP All-in-One rozpozna len €ast obrazka. Vypnite
zariadenie, odpojte napajaci kabel a makkou handri¢kou ocistite sklenenu podlozku
a spodnu stranu veka.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

-, Cistenie vnutornej strany krytu“ na strane 64
. Cistenie sklenenej podlozky“ na strane 63

Vytlacok je prazdny
Pric¢ina: Original nie je na sklenenej podlozke spravne umiestneny.
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RieSenie: Umiestnite originalny dokument stranou pre tla¢ smerom dole v favom
prednom rohu sklenenej podlozky.
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Pri¢ina: TlaCové kazety je potrebné vycistit’ alebo sa minul atrament.

RiesSenie: Skontrolujte odhadovanu urover atramentu v tla¢ovych kazetach. Ak je
v kazetach malo atramentu alebo sa minul atrament, budete musiet vymenit tlacové
kazety.

Ak je v tlacovych kazetach atrament, ale problém pretrvava, vytlacte spravu o
vlastnom teste, aby ste zistili, i sa problém tyka tlaCovych kaziet. Ak sprava o
vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety. Ak problém pretrvava,
budete musiet vymenit tlacovu kazetu.

Dalsie informacie o tladovych kazetach najdete v &asti ,RieSenie problémov
s tlacovymi kazetami na strane 93.

Koépia bez okrajov ma okolo okrajov biele oblasti
Pricina: Pokusate sa vytvorit kdpiu bez okrajov z velmi malého originalu.
RieSenie: Ak vytvarate képiu bez okrajov z velmi malého originalu, zvacsi ju
zariadenie HP All-in-One na maximalnu vefkost. Tym mézZe déjst ku vzniku bielych
pruhov na strankach. (Maximalna percentualna hodnota sa u jednotlivych modelov
lisi.)
Minimalna mozna velkost predlohy zalezi od velkosti kopie bez okrajov, ktoru chcete
vytvorit. Nie je napriklad mozné zvacsit pasovu fotografii na kopiu bez okrajov s
velkostou Letter.
Ak chcete vytvorit képiu bez okrajov z vefmi malého originalu, naskenuijte original do

pocitaa, zmerite velkost obrazka a z tohto zvaéSeného obrazka vytlacte kdpiu bez
okrajov.

Pri€ina: Pokusate sa vytvorit kdpiu bez okrajov na iny ako fotograficky papier.

RieSenie: Na vytvorenie kopie bez okrajov pouzite fotograficky papier.
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Kapitola 12

Riesenie problémov so skenovanim

118

Tuto Cast pouzite pri rieSeni nasledujucich problémov so skenom:

» Skenovanie sa zasekava

+ Skenovanie zlyhalo

+ Skenovanie zlyhalo kvéli nedostatoénej pamati pocitaca

* Naskenovany obraz je prazdny

* Naskenovany obraz je nespravne orezany

* Naskenovany obraz ma nespravne rozlozenie stranky

» Format textu je nespravny

* Naskenovany obraz zobrazuje miesto textu bodkované Ciary
» Textje nespravny alebo chyba

Skenovanie sa zasekava
Pri¢ina: Systémové zdroje pocitaCa su pravdepodobne na nizkej Urovni.

RiesSenie: Vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One. Vypnite a znova
zapnite pocitac.

Ak tento postup nepomdze, skuste v softvéri pri skenovani pouzit' niz8ie rozliSenie.

Skenovanie zlyhalo
Pri¢ina: Pocitac nie je zapnuty.

Riesenie: Zapnite pocitac.

Pri¢ina: Pocitac nie je k zariadeniu pripojeny HP All-in-One kablom USB.

RieSenie: Pripojte zariadenie HP All-in-One k pocitatu pomocou Standardného
kabla USB.

Dalsie informacie najdete v indtalaénej prirucke.

Pri¢ina: Softvér HP Photosmart pravdepodobne nie je nainStalovany.

RieSenie: Vlozte inStalacny disk CD pre zariadenie HP All-in-One a vykonajte
inStalaciu softvéru.

Dalsie informacie najdete v indtalaénej prirucke.

Pricina: Softvér HP Photosmart je nainStalovany, ale nie je spusteny.

RieSenie: Spustite softvér nainStalovany v zariadeni HP All-in-One a skuste
skenovat znova.

Br Poznamka Ak chcete zistit, &i je softvér spusteny, kliknite pravym tlagidlom na
ikonu HP Digital Imaging Monitor na paneli uloh systému v pravej ¢asti hlavného
panela systému Windows. Vyberte zariadenie zo zoznamu a kliknite na tlacidlo
Display Status (Zobrazit stav).
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Skenovanie zlyhalo kvoli nedostato¢nej pamati pocitaca
Pri¢ina: V pocitali je spustenych prili§ vela aplikacii.
RieSenie: Zatvorte vSetky aplikacie, ktoré nepouzivate. To sa tyka i aplikacii, ktoré
su spustené na pozadi, napriklad SetriCov obrazovky a antivirusovych programov. Ak
ste zatvorili antivirusovy program, nezabudnite ho po dokonéeni skenovania
opatovne spustit.
Ak sa uvedené problémy vyskytuju €asto alebo ak sa problémy s pamatou vyskytuju
i pri praci s inymi aplikaciami, odporu¢ame pridat do pocitata pamat. DalSie
informacie najdete v priru¢ke pouzivatela dodavanej s poc¢itacom.
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Naskenovany obraz je prazdny
Pric¢ina: Original nie je na sklenenej podlozke spravne umiestneny.

RieSenie: Umiestnite original stranou, ktoru chcete kopirovat alebo skenovat,
smerom nadol do lavého predného rohu sklenenej podlozky.

Naskenovany obraz je nespravne orezany
Pricina: Softvér je nastaveny tak, aby skenované obrazky automaticky orezaval.

RieSenie: Funkcia automatického orezavania v softvéri vykona orezanie pléch,
ktoré nie su sucastou hlavného obrazka. Niekedy to nemusi zodpovedat vasim
predstavam. V takom pripade vypnite automatické orezavanie v softvéri a orezte
skenovany obrazok ru¢ne alebo vobec.

Naskenovany obraz ma nespravne rozlozenie stranky
Pri¢ina: Funkcia automatického orezania v softvéri meni rozlozenie strany.

RieSenie: V softvéri vypnite automatické orezavanie, aby sa zachovalo rozlozenie
strany.
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Format textu je nespravny
Pri¢ina: Nastavenie skenovania dokumentu nie je spravne.

Riesenie: Niektoré aplikacie nevedia pracovat’ s oramovanym textom. Oramovany
text je jednym z nastaveni skenovania dokumentu v softvéri. Zachova celkové
rozlozenie dokumentu, napriklad viac stipcov v bulletine, a umiestni text do
jednotlivych ramov (poli) v cielovej aplikacii. V softvéri vyberte spravny format, aby
sa zachovalo rozlozenie a formatovanie skenovaného textu.

Naskenovany obraz zobrazuje miesto textu bodkované ¢iary
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Pri¢ina: Ak pouzijete nastavenie Text na skenovanie textu, ktory chcete neskor
upravovat, skener nemusi vzdy rozpoznat farebny text. Typ obrazka Text skenuje s
rozliSenim 300 x 300 dpi Ciernobielo.

Ak ma skenovany text v okoli obrazky a grafické prvky, skener nemusi text rozoznat.
RieSenie: Vytvorte z originalneho textu Ciernobielu kdpiu a potom ju naskenuijte.

Text je nespravny alebo chyba
Pri¢ina: Jas nie je nastaveny spravne.
RieSenie: Upravte jas v softvéri a potom original naskenujte znova.

Uprava jasu

1. V okne HP Scanning (Skenovanie HP) kliknite na polozku Lighten/Darken
(Zosvetlit alebo stmavit) v ponuke Basics (Zakladné nastavenie) alebo na
paneli Tools (Nastroje).

2. Nastavte indikatory jasu.

Pri¢ina: Na sklenenej podlozke alebo na spodnej €asti veka mézu byt necistoty.
To mbze spbsobit nekvalitné skenovanie.

RieSenie: Zariadenie HP All-in-One vypnite, odpojte napajaci kabel a makkou
tkaninou odcistite sklenenu pracovnu plochu a spodnu stranu veka.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Cistenie vnutornej strany krytu“ na strane 64
. Cistenie sklenenej podloZky“ na strane 63

Pri¢ina: Nastavenie skenovania dokumentov nie je nastavené na spravny jazyk
optického rozpoznavania znakov (OCR). Nastavenie OCR language (Jazyk OCR)
informuje softvér, ako interpretovat znaky nacitané z originalneho obrazku. Ak
nastavenie OCR language (Jazyk OCR) neodpoveda jazyku originalu, méze byt
skenovany text nezrozumitefny.

RieSenie: V softvéri vyberte spravny jazyk pre rozpoznavanie znakov (OCR).

120 Riesenie problémov



Bf Poznamka Ak pouzivate softvér HP Photosmart, v po&itadi mozno nie je
naindtalovany softvér na optické rozpoznavanie znakov (OCR). Ak chcete
nainstalovat softvér OCR, vlozZte opatovne disk so softvérom, vyberte typ
intalacie Custom (Vlastna) a vyberte polozku OCR.

Dalsie informacie tykajlce sa vyberu jazyka OCR language (Jazyk OCR) najdete v
dokumentacii dodavanej so softvérom Readiris alebo v dokumentacii pouzivaného
softvéru OCR.

Chyby

Ak sa na zariadeni HP All-in-One vyskytne chyba, indikatory na zariadeni za¢nu blikat
alebo sa na obrazovke pocitaca zobrazi sprava o chybe.
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Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

« Blikajuce indikatory

* Hlasenia zariadenia

» Hiasenia suvisiace so subormi

» VSeobecné hlasenia suvisiace s pouzivatelom
» Hlasenia papiera

» Hlasenia suvisiace s napajanim a pripojenim

» Hlasenia tlaovych kaziet

Blikajuce indikatory
Indikatory na zariadeni HP All-in-One blikaju v urcitych sekvenciach, ktoré informuju o

réznych chybovych stavoch. Informacie o chybovych stavoch a im odpovedajucim
blikajucim alebo svietiacim indikatorom na zariadeni HP All-in-One najdete v nasledujicej

tabulke:
Indikator Indikator | Indikator | Indikato-| Popis Riesenie
zapnutia Pokracov | Skontrolo | ry typu
at’ vat’ papiera
tlacovu
kazetu
Nesvieti Nesvieti Nesvieti Obidva Zariadenie Stlagenim tlacidla
nesvietia | HP All-in-One je Zapnuté zariadenie
vypnuté. HP All-in-One
zapnete.
Blika Nesvieti Nesvieti 1 svieti, | Zariadenie Pockajte, kym
1 HP All-in-One zariadenie
nesvieti spracovava tlacovu, | HP All-in-One &innost
skenovaciu alebo nedokonéi.
kopirovaciu ulohu
alebo vyrovnava
tlaCové kazety.
3 sekundy | Nesvieti Nesvieti 1 svieti, | Zariadenie Pockajte, kym
rychlo blika 1 HP All-in-One je zariadenie
nesvieti zaneprazdnené.
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122

pokracovanie

Indikator Indikator | Indikator | Indikato-| Popis RieSenie
zapnutia Pokracov | Skontrolo | ry typu
at’ vat’ papiera
tlacovu
kazetu

a potom HP All-in-One ¢innost

svieti nedokonéi.

20 sekand | Nesvieti Nesvieti 1 svieti, | Tlac¢idlo Skenovat’ | Skontrolujte, ¢i je

blika a 1 bolo stlacené a pocita¢ zapnuty,

potom nesvieti pocita¢ nereaguje. | softvér HP All-in-One
svieti nainstalovany, a &i je
pocita¢ pripojeny
pomocou kabla USB
k zariadeniu
HP All-in-One.

Svieti Blika Nesvieti 1 svieti, | V zariadeni Vlozte papier a stlacte
1 HP All-in-One sa tlacidlo Kopirovat'’
nesvieti minul papier. cnerr)oblel’o alebo

Kopirovat’ farebne.
V zariadeni Odstrarite uviaznuty
HP All-in-One papier a stlacte
uviazol papier. tlacidlo Kopirovat’
ciernobielo alebo
Kopirovat’ farebne.
Nastavenie velkosti | Zmernte typ papiera v
papiera zasobniku alebo
neodpoveda nastavenie velkosti v
velkosti papiera softvéri.
zistenej vo
vstupnom
zasobniku.

Svieti Nesvieti Blika 1 svieti, | Dvierka tlaCovej Zdvihnutim dvierka
1 kazety su otvorené. | zatvorite.
nesvieti

Tlacové kazety
chybaju alebo nie su
spravne
nainstalované.

InStalujte tlacové
kazety alebo kazety
vyberte a opatovne
vloZte.

Z tlacovej kazety
nebola odstranena
paska.

Vyberte tlacovu
kazetu, odstrante
pasku a kazetu
opatovne vlozte.

Tato tlacova kazeta
nie je uréena pre
zariadenie

HP All-in-One.

TlaCova kazeta
pravdepodobne
zariadenim

HP All-in-One nie je
podporovana. Dalsie
informacie najdete v
pouzivatel'skej
prirucke v Casti
Objednanie
spotrebného
materialu.

Riesenie problémov



pokracovanie

Indikator
zapnutia

Indikator
Pokracov-
at’

Indikator
Skontrolo
vat’
tlacovu
kazetu

Indikato-

ry typu
papiera

Popis

Riesenie

TlaGova kazeta
moze byt chybna.

1. Vyberte Ciernu
tlacovu kazetu.

2. Zatvorte kryt
tlaCovej kazety.

3. Skontrolujte
svetelny
indikator
Zapnuté.

* Ak indikator
Zapnuté
blika, vyberte
trojfarebnu
tlaovu
kazetu.

» Ak indikator
Zapnuté
svieti,
vyberte
ciernu
tlaovu
kazetu.
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Svieti

Blika

Blika

1 svieti,

1
nesvieti

Vozik tlaovej
kazety sa
zablokoval.

Otvorte kryt tlacovych
kaziet a skontrolujte,

¢i nie je zablokovany
vozik tlaCovej kazety.

Svieti

Blika

Blika

Obidva
blikaju

Kryt ovladacieho
panelu nie je
pripojeny alebo nie
je pripojeny
spravne.

1. Vypnite
zariadenie
HP All-in-One.

2. Podla pokynov v
sprievodcovi
nastavenim
pripojte kryt
ovladacieho
panela.

3. Zapnite
zariadenie
HP All-in-One.

Blika

Blika

Blika

Obidva
nesvietia

Zlyhanie skenera

Vypnite zariadenie
HP All-in-One a
znova ho zapnite.

Ak problém
pretrvava, obratte sa
na stredisko sluzieb
zakaznikom HP.

Blika

Blika

Blika

Obidva
blikaju

Vyskytla sa vazna
chyba zariadenia
HP All-in-One.

1. Vypnite
zariadenie
HP All-in-One.

2. Odpojte napajaci
kabel.
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pokracovanie

Indikator Indikator | Indikator | Indikato | Popis RieSenie
zapnutia Pokracov- | Skontrolo | ry typu
at’ vat’ papiera
tlacovu
kazetu
3. Pockajte

priblizne minutu a
potom opéatovne
zapojte napajaci

kabel.
4. Zapnite

zariadenie

HP All-in-One.
Ak problém
pretrvava, obratte sa
na oddelenie

technickej podpory
spolo¢nosti HP.

Hlasenia zariadenia

124

Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich so zariadenim:
* Revizia firmvéru sa nezhoduje

*  Chyba mechanizmu

 Pamat je plna

» Zlyhanie skeneru

Revizia firmvéru sa nezhoduje

Pricina: Revizne &islo firmvéru HP All-in-One sa nezhoduje s reviznym &islom
softvéru.

RiesSenie: Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spolo€nosti
HP na adrese www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prisluSnu krajinu
alebo prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Chyba mechanizmu
Pri¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
RieSenie: Odstrarte uviaznuty papier.
Dalsie informéacie ziskate v &asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Pri¢ina: Vozik tlacovej kazety sa zablokoval.

Riesenie problémov
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RieSenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrarite vSetky predmety, ktoré
blokuju vozik tlacovej kazety (vratane obalovych materialov), a potom zariadenie
HP All-in-One zapnite.

Pamat’ je plna

Pricina: Kopirovany dokument presahuje velkost pamate zariadenia
HP All-in-One.

RieSenie: Skuste naraz urobit menej kopii.

Zlyhanie skeneru

Pric¢ina: Zariadenie HP All-in-One je zaneprazdnené alebo bolo z neznamych pricin
skenovanie prerusené.

RieSenie: Vypnite a znova zapnite zariadenie HP All-in-One. Restartujte pocitac a
skuste skenovanie vykonat znova.

Ak problém pretrvava, skuste zariadenie pripojit priamo do uzemnenej elektrickej
zasuvky miesto do prepatovej ochrany alebo prediZzovacieho kbla. Ak problém
pretrvava, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP. Prejdite na stranku www.hp.com/
support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a kliknite na
polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontaktné informacie
technickej podpory.

Hlasenia suvisiace so subormi

Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich so subormi:

Chyba gitania alebo zapisu do suboru

Subor sa nenasiel

Format suboru nie je podporovany

Neplatny nazov suboru

Podporované typy suborov pre zariadenie HP All-in-One

Chyba ¢itania alebo zapisu do suboru

Pri¢ina: Softvér zariadenia HP All-in-One nemohol otvorit alebo uloZit subor.

Chyby 125
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Kapitola 12

RiesSenie: Skontrolujte, ¢i pouzivate spravny nazov prie€inka a suboru.

Subor sa nenasiel

Pri¢ina: V pocitadi nie je dostatok pamate na vytvorenie suboru s ukazkou tlace.
RiesSenie: Zatvorte niektoré aplikacie a skuste ulohu vykonat znova.

Format suboru nie je podporovany

Pri¢ina: Softvér zariadenia HP All-in-One nerozoznal alebo nepodporuje format
obrazového suboru, ktory chcete otvorit alebo ulozZit. Ak je subor s touto priponou
podporovany, mdze to znamenat, Ze subor je poSkodeny.

Riesenie: Otvorte subor v inej aplikacii a ulozte ho vo formate, ktory softvér
zariadenia HP All-in-One podporuje.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
,Podporované typy suborov pre zariadenie HP _All-in-One" na strane 126

Neplatny nazov suboru

Pri¢ina: Nazov zadaného suboru je neplatny.

RiesSenie: Skontrolujte, ¢i v nazve suboru nie su pouzité neplatné znaky.

Podporované typy suborov pre zariadenie HP All-in-One

Pri ukladani naskenovanych obrazkov softvér zariadenia HP All-in-One rozoznava tieto
formaty suborov: BMP, DCX, FPX, GIF, JPG, PCD, PCX a TIF.

VsSeobecné hlasenia suvisiace s pouzivatelom

126

Nasledujuci zoznam je zoznamom beznych chybovych hlaseni spésobenych uzivatefom:

Nie je mozné orezat

Odpojené

Moznosti skenovania nie su k dispozicii
Nedostatok miesta na disku

Nie je mozné orezat’

Pri¢ina: Pocita¢ nema dostatok pamate.

RiesSenie: Zatvorte vSetky aplikacie, ktoré nepouzivate. To sa tyka i aplikacii, ktoré
su spustené na pozadi, napriklad SetriCov obrazovky a antivirusovych programov. Ak
ste zatvorili antivirusovy program, nezabudnite ho po dokonéeni skenovania
opatovne spustit’.

Riesenie problémov



Ak sa uvedené problémy vyskytuju ¢asto alebo ak sa problémy s pamatou vyskytuju
i pri praci s inymi aplikaciami, odporu¢ame pridat do pocitaca pamat. DalSie
informacie najdete v priru¢ke pouzivatela dodavanej s pocitacom.

Pri¢ina: Pre UCely skenovania musi byt na pevnom disku pocitac¢a k dispozicii
aspor 50 MB volného miesta.

RieSenie: Vyprazdnite k6$ na pracovnej ploche. Mozno bude potrebné odstranit
subory z pevného disku; (odstrante napr. doGasné subory).
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Odpojené

Pri€ina: Toto chybové hlasenie sa m6ze zobrazit' v pripade vyskytu niekolkych

situdcii.

+ Pocita€ nie je zapnuty.

» Pocita¢ nie je pripojeny k zariadeniu HP All-in-One.

+  Softvér dodavany so zariadenim HP All-in-One nebol spravne nainstalovany.

+  Softvér dodavany so zariadenim HP All-in-One je nainstalovany, ale nie je
spusteny.

RieSenie: Skontrolujte, €ije pocita¢ zapnuty a pripojeny k zariadeniu HP All-in-One.

Taktiez skontrolujte, ¢i mate nainstalovany softvér, ktory bol dodany so zariadenim

HP All-in-One.

Dalsie informacie ziskate v &asti:

LProblémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB* na strane 81

Moznosti skenovania nie su k dispozicii

Pri¢ina: Softvér dodavany so zariadenim HP All-in-One nie je spusteny alebo nebol
nainstalovany.

Riesenie: Skontrolujte, & je prislusny softvér nainstalovany a spusteny. Dalsie
informacie najdete v sprievodcovi nastavenim dodavanym so zariadenim
HP All-in-One.

Nedostatok miesta na disku
Priéina: V pocitaci nie je dostatok pamate na vykonanie Ulohy.
RieSenie: Zatvorte niektoré aplikacie a skuste ulohu vykonat znova.

Hlasenia papiera
Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich s papierom:

¢ Nie je mozné vlozit papier zo vstupného zasobnika
* Atrament zasycha
*  Minul sa papier
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» Uviaznuty papier, chybné vlozenie alebo zablokovany vozik
» Papier sa nezhoduje
e Chybna Sirka papiera

Nie je mozné vlozit’ papier zo vstupného zasobnika
Pri¢ina: Vo vstupnom zasobniku nie je vlozeny papier.

RieSenie: Ak sa v zariadeni HP All-in-One minul papier alebo zostava uz iba
niekofko listov, vlozte do vstupného zasobnika dalSi papier. Ak je vo vstupnom
z4sobniku papier, vyberte ho, zarovnajte stoh listov o rovny povrch a znovu papier
vlozte do vstupného zasobnika. Stlacenim tlacidla Pokra¢ovat’ na oviadacom paneli
zariadenia HP All-in-One méZete pokracovat vo vykonavani tlacovej tlohy.
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Atrament zasycha
Pri¢ina: Na priesvitnych foliach a niektorych dalSich médiach schne atrament
pomalsie, ako je obvyklé.

RieSenie: Nechajte list vo vystupnom zasobniku, kym sprava nezmizne. Ak je
vytlageny list potrebné vybrat’ skér ako zmizne sprava, uchopte list opatrne na
spodnej strane alebo za okraje, polozte ho na rovny povrch a nechajte doschnut.

Minul sa papier
Pri¢ina: Vo vstupnom zasobniku nie je vlozeny papier.

RieSenie: Ak sa v zariadeni HP All-in-One minul papier alebo zostava uz iba
niekofko listov, vloZte do vstupného zasobnika dalSi papier. Ak je vo vstupnom
zasobniku papier, vyberte ho, zarovnajte stoh listov o rovny povrch a znovu papier
vlozte do vstupného zasobnika. Stlacenim tla¢idla Pokra¢ovat’ na oviadacom paneli
zariadenia HP All-in-One mdzete pokracovat vo vykonavani tlaCovej ulohy.

Pri¢ina: Zadné dvierka zariadenia HP All-in-One su odpojené.

RieSenie: Ak ste pri odstrafiovani uviaznutého papiera odstranili zadny kryt, vratte
ho na pévodné miesto.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Uviaznuty papier, chybné vlozenie alebo zablokovany vozik
Pri¢ina: V zariadeni HP All-in-One sa minul papier.
RieSenie: Odstrarte uviaznuty papier.

Dalsie informéacie ziskate v &asti:

,Odstranenie uviaznutého papiera“ na strane 83

Pri¢ina: Vozik tlacovej kazety sa zablokoval.

128 Riesenie problémov



RieSenie: Vypnite zariadenie HP All-in-One, odstrarite vSetky predmety, ktoré
blokuju vozik tlacovej kazety (vratane obalovych materialov), a potom zariadenie
HP All-in-One zapnite.
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Papier sa nezhoduje

Pricina: Nastavenie tlacovej Ulohy neodpoveda druhu alebo velkosti papiera
vlozeného v zariadeni HP All-in-One.

RieSenie: Zmerite nastavenie tlaCe alebo vlozte do vstupného zasobnika spravny
papier.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

]

» ,Nastavenie typu papiera pre tlac" na strane 33
* ,Vyber papiera na tla¢ a kopirovanie® na strane 19

Chybna Sirka papiera
Pricina: Nastavenie tlacovej Ulohy neodpoveda druhu alebo velkosti papiera
vlozeného v zariadeni HP All-in-One.
RieSenie: Zmernte nastavenie tlace alebo vlozte do vstupného zasobnika spravny
papier.
Dalsie informacie ziskate v &asti:

« ,Nastavenie typu papiera pre tlac“ na strane 33
* . Vyber papiera na tla¢ a kopirovanie® na strane 19

Hlasenia suvisiace s napajanim a pripojenim
Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni suvisiacich s pripojenim alebo
napajanim:
» Zariadenie HP All-in-One sa nenaslo
» Zlyhanie testu komunikacie
* Nespravne vypnutie
» Strata obojstrannej komunikacie
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Zariadenie HP All-in-One sa nenaslo
Pri¢ina: Tato chyba sa tyka iba zariadeni pripojenych pomocou kébla USB. Kabel
USB nie je spravne pripojeny.
RieSenie: Ak zariadenie HP All-in-One nie je k pocitacu spravne pripojené, moézu
sa vyskytnut chyby komunikacie. Skontrolujte sa, Ci je kabel USB pevne pripojeny k
zariadeniu HP All-in-One a k po¢itacu. Pozrite obrazok nizSie.
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
~Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB* na strane 81

Zlyhanie testu komunikacie
Pricina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
RieSenie: Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane
zariadenia HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One
a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim tla¢idla Zapnuté znovu zapnete
zariadenie HP All-in-One.

Pri¢ina: Pocita¢ nekomunikuje so zariadenim HP All-in-One.

Riesenie: Pri nespravnom pripojeni zariadenia HP All-in-One k pocitacu sa mozu
vyskytnut chyby v komunikacii. Uistite sa, zZe je kabel USB pripojeny k zariadeniu
HP All-in-One a k pocitacu tak, ako je to niz8ie zobrazené.

il
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:
,Problémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB* na strane 81

Nespravne vypnutie

Pri¢ina: Zariadenie HP All-in-One nebolo spravne vypnuté po poslednom pouziti.
Zariadenie HP All-in-One sa m6ze poskodit, ak je vypnuté pomocou prepinaca na
predizovacke alebo nastenného vypinaca.

RieSenie: Zariadenie vypnite stlacenim tlagidla Zapnuté, ktoré je umiestnené na
ovladacom paneli zariadenia HP All-in-One.
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Strata obojstrannej komunikacie
Pric¢ina: Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.

RieSenie: Skontrolujte indikator tlacidla Zapnuté umiestneny na prednej strane
zariadenia HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, &i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia HP All-in-One

a zapojeny do sietovej zasuvky. StlaCenim tlacidla Zapnuté znovu zapnete
zariadenie HP All-in-One.

Pric¢ina: Zariadenie HP All-in-One nie je pripojené k pocitacu.

RieSenie: Ak nie je zariadenie HP All-in-One spravne pripojené k pocitacu, mbézu
sa vyskytnut chyby komunikacie. Skontrolujte, Ze je kdbel USB bezpecne pripojeny
k zariadeniu HP All-in-One a k pocitacu, ako je znazornené na obrazku nizsie.

) ® ===
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Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

LProblémy s komunikaciou prostrednictvom pripojenia USB" na strane 81
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Hlasenia tlaCovych kaziet
Nasledujuci zoznam je zoznamom chybovych hlaseni stvisiacich s tlacovou kazetou:
* Hladina atramentu je nizka
* Pozaduje sa zarovnanie alebo zarovnanie zlyhalo
» Tladova kazeta chyba, je nespravne vloZena alebo nie je uréena pre toto zariadenie
+ Tlag v rezime zalohy atramentu
» Tlacova kazeta je chybna alebo nie je spravne nainstalovana

Hladina atramentu je nizka
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Pri¢ina: V jednej alebo obidvoch tlacovych kazetach sa minul atrament.

Riesenie: Skontrolujte odhadovanu Uroven atramentu v tlacovych kazetach. Ak je
v kazetach malo atramentu alebo sa minul atrament, budete musiet vymenit tlacové
kazety.

BY Poznamka Zariadenie HP All-in-One dokaZe zistit irover atramentu len pri
skutoénom atramente HP . Urovne atramentov v tlaCovych kazetach, ktoré boli
doplfiané alebo boli pouzivané v inych zariadeniach, nemusi presne zistit.

Ak je v tla¢ovych kazetach atrament, ale problém pretrvava, vytlaéte spravu o
vlastnom teste, aby ste zistili, &i sa problém tyka tlaCovych kaziet. Ak sprava o
vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety. Ak problém pretrvava,
budete musiet vymenit tlacovu kazetu.

B Poznamka Nevyberajte starl tlagovl kazetu, kym nemate k dispozicii novu.

Dalsie informéacie o tladovych kazetach najdete v &asti ,RieSenie problémov
s tlaovymi kazetami“ na strane 93.

Pozaduje sa zarovnanie alebo zarovnanie zlyhalo
Pri¢ina: Vo vstupnom zasobniku je vlozeny nespravny typ papiera.

Riesenie: Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tlaCovych kaziet viozeny
farebny papier, zarovnavanie zlyha. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity
obyc€ajny biely papier formatu Letter alebo A4 a potom vyskusSajte zarovnanie znova.
Ak zarovnanie zlyha znova, méze byt poSkodeny senzor alebo tlacova kazeta.

Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spolo¢nosti HP na
adrese www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo
prislusny regién a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Pri¢ina: TlaCové kazety su zakryté ochrannou paskou.

Riesenie: Skontrolujte kazdu tlaovu kazetu. Mohlo sa stat, Ze paska bola
odstranena z medenych kontaktov, ale stale zakryva atramentové dyzy. Ak paska
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stale zakryva atramentové dyzy, opatrne ju z tlacovych kaziet odstrarite. Nedotykajte
sa atramentovych dyz ani medenych kontaktov.
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1 | Medené kontakty

Plastova paska s ruzovym uskom (pred inStalaciou sa musi odstranit)

Atramentové dyzy pod paskou

@) e

S~

Vyberte a opatovne nainstalujte tlacové kazety. Skontrolujte, &i su Uplne zasunuté
a zaistené na mieste.

Pricina: Kontakty tlaCovej kazety sa nedotykaju kontaktov v tla¢ovom voziku.

RieSenie: Vyberte a opatovne nainstalujte tlaCové kazety. Skontrolujte, €i su Uplne
zasunuté a zaistené na mieste.

Pricina: Tlacova kazeta alebo senzor je poSkodeny.

RieSenie: Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spolo€nosti

HP na adrese www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu

alebo prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Pricina: Nainstalovali ste nové tlacové kazety, ktoré pravdepodobne vyzaduju
zarovnanie.

RieSenie: Ak chcete zaistit Co najvysSiu kvalitu tlace, je nutné tlacovu kazetu
zarovnat.

Ak chyba zarovnania pretrvava a nie je ju mozné odstranit, tlacova kazeta je
pravdepodobne poskodena. Obratte sa na technickd podporu spolo¢nosti HP.

Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spolo€nosti HP na
adrese www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusSnu krajinu alebo
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Kapitola 12

prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Dalsie informacie ziskate v ¢asti:

LZarovnavanie tlacovych kaziet* na strane 73

Tlacova kazeta chyba, je nespravne viozena alebo nie je uréena pre toto
zariadenie

Pri¢ina: Chyba tlacova kazeta.

Riesenie: Chyba jedna alebo obidve tlacové kazety. Vyberte a opatovne vlozte
tlacové kazety a skontrolujte, &i su Uplne zasunuté a zaistené na mieste. Ak problém
pretrvava, vycistite kontakty tlacovych kaziet.
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Dalsie informacie o tladovych kazetach najdete v &asti ,Riesenie problémov
s tlaCovymi kazetami® na strane 93.

Pricina: Tlacové kazety su zakryté ochrannou paskou.

RieSenie: Skontrolujte kazdu tlatovu kazetu. Mohlo sa stat, Ze paska bola
odstranena z medenych kontaktov, ale stale zakryva atramentové dyzy. Ak paska
stéle zakryva atramentové dyzy, opatrne ju z tlaovych kaziet odstrarite. Nedotykajte
sa atramentovych dyz ani medenych kontaktov.

Medené kontakty

N

Plastova paska s ruzovym uskom (pred instalaciou sa musi odstranit)

w

Atramentové dyzy pod paskou

Pricina: Jedna alebo obidve tlacové kazety nie su nainstalované alebo su
nainstalované nespravne.

134 Riesenie problémov



RieSenie: Vyberte a opatovne nainstalujte tlaCové kazety. Skontrolujte, €i su Uplne
zasunuté a zaistené na mieste.

Ak problém pretrvava, vycistite medené kontakty tlacovych kaziet.

Dalsie informacie o tladovych kazetach najdete v 8asti ,Riesenie problémov
s tlacovymi kazetami“ na strane 93.

Pri¢ina: TlaCova kazeta je poSkodena alebo nie je urena pre toto zariadenie.

RiesSenie: Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spolo¢nosti
HP na adrese www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu
alebo prislusny region a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP).
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Tla¢ v rezime zalohy atramentu

Pric¢ina: Ak zariadenie HP All-in-One zisti, Ze je nain$talovana len jedna tlacova
kazeta, spusti sa rezim zalohy atramentu. Tento rezim tlate umoznuje tla¢ s jednou
tlatovou kazetou, ale spomaluje zariadenie a ovplyvriuje kvalitu vytlackov.

RieSenie: Ak sa hlasenie o rezime zalohy atramentu zobrazi napriek tomu, ze v
zariadeni HP All-in-One su nainstalované dve tlacové kazety, skontrolujte, ¢i bola z
tlacovych kaziet odstranena ochranna plastova paska. Ak plastova paska zakryva
kontakty tlacovej hlavy, zariadenie nedokaze zistit, ze tlacova kazeta je
nainstalovana.

Tlacova kazeta je chybna alebo nie je spravne nainstalovana

Pricéina: Ak su tlacové kazety chybné alebo nie su nain$talované spravne, tlaciaref
nedokaze tlacit.

RieSenie:

RiesSenie problému
1. Otvorte kryt tlaCovej kazety.
2. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:
* Ak je na obrazovke zobrazené chybové hlasenie, vyberte tlacovu kazetu
oznacenu v chybovom hlaseni. Prejdite na krok 3.
» Ak chybové hlasenie nie je zobrazené, vyberte a opatovne viozte vSetky
tlaCové kazety a zatvorte kryt tlaCovej kazety.
Ak indikator Skontrolovat tlaCovu kazetu neblika, problém je vyrieSeny.
Ak indikator Skontrolovat’ tlatovu kazetu blika, prejdite na krok 4.
3. Tladovu kazetu vloZte spat do zariadenia a zatvorte kryt tladovej kazety. Dal$ie
informacie najdete v Casti ,\Vymena tlacovych kaziet” na strane 67.
Ak indikator Skontrolovat’ tlacovu kazetu neblika, problém je vyrieSeny.
Ak indikator Skontrolovat tlacovu kazetu blika, prejdite na krok 4.
4. Ruéne vygistite tladovy kazetu. Dalsie informacie najdete v &asti ,Cistenie
kontaktov tlacovej kazety“ na strane 75.
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5. TlaCovu kazetu vlozte spat do zariadenia a zatvorte kryt tlacovej kazety.
Ak indikator Skontrolovat tlatovu kazetu nadalej blika, tlacova kazeta je chybna
a je potrebné ju vymenit.

B Poznamka Ak nemate k dispozicii nahradnu tladovl kazetu, mozete tlagit' s
jednou kazetou v rezime zalohy atramentu. DalSie informacie najdete v
Casti ,Pouzivanie rezimu zalohy atramentu” na strane 71.

6. Ak indikator Skontrolovat tlaCovu kazetu nadalej blika aj po vymene tlacovej
kazety, navstivte lokalitu technickej podpory pre zakaznikov spolo¢nosti HP na
adrese www.hp.com/support.
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13 Zaruka a podpora spoloc¢nosti HP

Spolo¢nost’ Hewlett-Packard poskytuje pre zariadenie HP All-in-One internetovu a telefonicku
podporu.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

Zaruka

Dalsie informacie o zaruke najdete v tlagenej dokumentacii dodavanej so zariadenim HP All-in-One.

Postup poskytovania podpory

V pripade problému postupujte nasledovne:
1.
2.

Zaruka

Postup poskytovania podpory

Predtym, nez zavolate na oddelenie sluzby technickej podpory pre zakaznikov spolo€nosti HP
Telefonicka technicka podpora spolo€nosti HP

Dalsie moZnosti zaruky

Telefonicka podpora pre zakaznikov spolo¢nosti HP v Korei

Priprava zariadenia HP All-in-One na prepravu

Zabalenie zariadenia HP All-in-One

Pozrite si dokumentéciu dodavanu so zariadenim HP All-in-One.

Navstivte webovu lokalitu online technickej podpory spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/

support. Online technicka podpora spolo¢nosti HP je k dispozicii pre vSetkych zakaznikov

spolo¢nosti HP. Je to najrychlejsi zdroj aktualnych informacii o zariadeniach a odbornej pomoci

a zahfma nasledujuce prvky:

»  Rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom technickej podpory v rezime online

»  Aktualizacie softvéru a ovladaca tlaciarne pre zariadenie HP All-in-One

*  Uzito¢né informacie o zariadeni HP All-in-One a rieSeni beznych problémov

* Proaktivne aktualizacie zariadenia, upozornenia oddelenia technickej podpory a novinky
spolo¢nosti HP dostupné po registracii zariadenia HP All-in-One

Zavolajte na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Dostupnost’ a moznosti podpory sa
liSia podla zariadenia, krajiny alebo regiénu a jazyka.
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Predtym, nez zavolate na oddelenie sluzby technickej podpory pre
zakaznikov spolo¢nosti HP

So zariadenim HP All-in-One sa méze dodavat programové vybavenie inych spoloénosti. Ak sa
vyskytne problém s ktorymkolvek z tychto programov, najlepsiu technicki pomoc vam poskytne
telefonicky odbornik prisludnej spolo¢nosti.
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Kapitola 13

Ak sa potrebujete spojit’ so sluzbou podpory pre zdkaznikov spolo¢nosti HP, skér, ako
zavolate, vykonajte nasledujuce kroky:

1. Skontrolujte, &i:
a. Zariadenie HP All-in-One je pripojené do elektrickej siete a zapnuté.
b. Prislusné tlacové kazety su spravne nainstalované.
c. Vo vstupnom zasobniku je spravne zalozeny odporucany papier.
2. Restartujte zariadenie HP All-in-One:
a. Zariadenie HP All-in-One vypnite stlacenim tladidla Zapnuté.
b. Zo zadnej strany zariadenia HP All-in-One odpojte napajaci kabel.
c. Zasunte napajaci kabel spat do zariadenia HP All-in-One.
d. Zariadenie HP All-in-One vypnite stlatenim tlaCidla Zapnuté.

3. Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej lokalite spoloénosti HP na adrese
www.hp.com/support. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo prislusny region
a kliknite na polozku Contact HP (Kontakt na spolo¢nost HP). Zobrazia sa kontaktné informacie
oddelenia technickej podpory.
Skontrolujte, ¢i sa na webovej lokalite spolo¢nosti HP nenachadzaju aktualizované informacie
a tipy na rieSenie problémov so zariadenim HP All-in-One.

4. Ak problém pretrvava a potrebujete hovorit so zastupcom sluzby podpory pre zakaznikov
spolo¢nosti HP, vykonajte nasledujuce kroky:

a. Pripravte si presny nazov zariadenia HP All-in-One tak, ako je uvedeny na ovladacom
paneli.

Vytlaéte spravu o vlastnom teste.
Urobte farebnu képiu, ktora bude k dispozicii ako vzor vytlacku.
Pripravte sa na podrobny opis problému.

®oo00C

Pripravte si sériové ¢islo.
Sériové Cislo mézete najst na nalepke na zadnej strane zariadenia HP All-in-One. Sériové
Cislo je uvedené ako desatmiestny kod v favom hornom rohu Stitka.

5. Zavolajte na oddelenie podpory spolo¢nosti HP. Pocas telefonovania budte v blizkosti
zariadenia HP All-in-One.

Suvisiace témy
,J1lac spravy o vlastnom teste“ na strane 64

,Telefonovanie“ na strane 139

Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP

Zoznam telefonnych Eisiel technickej podpory najdete v tlacenej dokumentacii dodavanej so
zariadenim.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:
Obdobie poskytovania telefonickej podpory

Telefonovanie
Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Obdobie poskytovania telefonickej podpory
Pre Severnt Ameriku, tichomorsku oblast Azie a Latinski Ameriku (vratane Mexika) je telefonicka
podpora k dispozicii po dobu jedného roka. Ak chcete zistit' trvanie telefonickej podpory v Eurépe,
na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na stranku www.hp.com/support. Utuju sa $tandardné
telekomunikaéné poplatky.
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Telefonovanie

Pri telefonickom rozhovore so zamestnancom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP budte
u pocitaca a zariadenia HP All-in-One. Pripravte si nasledujice informacie:

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spolo¢nost HP méze poskytnut pomoc za
priplatok. Pomoc méze byt k dispozicii aj na webovej lokalite spolo¢nosti HP venovanej online
podpore: www.hp.com/support. Dal$ie informacie o moZnostiach technickej podpory ziskate od
obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo na telefénnom ¢isle, na ktorom sa poskytuje technicka
podpora pre vasu krajinu alebo vas region.

DalSie moznosti zaruky
Za priplatok su k dispozicii rozSirené servisné plany pre zariadenie HP All-in-One. Na webovej

stranke www.hp.com/support vyberte svoju krajinu alebo svoj region a presStudujte si ¢ast venovanu
sluzbam a zaruke, kde najdete informacie o roz$irenych servisnych planoch.

Cislo modelu (umiestnené na &titku na prednej strane zariadenia HP All-in-One)
Sériové cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane zariadenia HP All-in-One)
Spravy zobrazujluce sa v danej situacii

Odpovede na nasledujuce otazky:

»  Stala sa uz takato situacia v minulosti?

» Dokazete ju vyvolat znova?

«  Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v ¢ase, ked sa zacal prejavovat
tento problém?

»  Stalo sa este nieco iné pred vznikom tohto problému (ako napriklad burka, premiestriovanie
zariadenia HP All-in-One a podobne)?
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Telefonicka podpora pre zakaznikov spolo¢nosti HP v Korei

HP 2k 1124 X} 22|
~T1%4 X|9 AE| O X9t

1588-3003

*HSE7HE R TN Y 2o T

080-703-0700

* FPEYE e A2t

F & 09:00~18:00
E2Y 09:00~13:00
(U2 TR ML)

Priprava zariadenia HP All-in-One na prepravu

Ak vraciate zariadenie predajcovi alebo ak ste sa obratili na oddelenie technickej podpory pre
zakaznikov spolo¢nosti HP a boli ste pozZiadani o odoslanie zariadenia HP All-in-One do servisu,
skontrolujte, ¢€i ste pred odoslanim odstranili a uschovali nasledujice sucasti:

Tlaové kazety

Napajaci kabel, kdbel USB a vSetky ostatné kable pripojené k zariadeniu HP All-in-One
V3etok papier vlozeny vo vstupnom zésobniku

Akékolvek originaly vlozené v zariadeni HP All-in-One

Dalsie moZnosti zaruky 139
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Kapitola 13

Odstranenie tlacovych kaziet pred prepravou

1.

Zapnite zariadenie HP All-in-One a pockajte, kym sa tlaéovy vozik nezastavi a neuti$i. Ak sa
zariadenie HP All-in-One nezapne, preskocte tento krok a prejdite na krok 2.

Otvorte dvierka priestoru tlaCovej kazety.
Vyberte tlacové kazety z ich zasuviek.

fz’/f’ Poznamka Ak sa zariadenie HP All-in-One nezapne, odpojte napajaci kabel, manualne
posurite tlaGovy vozik do pravej krajnej polohy a vyberte tlaCové kazety.

Tlacové kazety umiestnite do vzduchotesnej plastovej schranky, aby nevyschli, a odlozte ich.
Ak vas o to pracovnik telefonickej podpory pre zakaznikov spolo¢nosti HP nepoziadal,
neposielajte ich spolu so zariadenim HP All-in-One.

Zatvorte dvierka priestoru tlacovych kaziet a niekolko minut pockajte, kym sa tlacovy vozik
dostane do vychodzej pozicie (na lavej strane).

@9 Poznamka Pred vypnutim zariadenia HP All-in-One skontroluje, €i je skener v stave
necinnosti a i sa vratil do vychodiskovej polohy.

Stlacenim tlacidla Zapnuté vypnete zariadenie HP All-in-One.

Zabalenie zariadenia HP All-in-One

Po vybrati tlatovych kaziet a vypnuti a odpojeni zariadenia HP All-in-One vykonajte nasledujuce
kroky.

140
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Zabalenie zariadenia HP All-in-One

1.

Ak je to mozné, zabalte zariadenie HP All-in-One do p6vodného obalu alebo do obalu, ktory ste
dostali s vymenenym zariadenim.

Ak nemate povodny obal, pouzite iny vhodny obal. Na poSkodenie pocas prepravy sposobené

nevhodnym balenim alebo nevhodnou prepravou sa nevztahuje zaruka.

Stitok so spiatodnou adresou umiestnite na obal krabice.

Do krabice priloZte nasledujuce polozky:

»  Kompletny popis priznakov pre personal servisu (uzito¢né su ukazky problémov s kvalitou
tlace).

*  Kopiu pokladni¢ného dokladu alebo iného dokladu o kupe kvdli dokladovaniu zaru€nej
lehoty.
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* VaSe meno, adresu a telefénne ¢&islo, na ktorom vas mozno zastihnit pocas dna.
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Technickeé informacie

V tejto Casti st uvedené technické Specifikacie a informéacie medzinarodnych noriem pre zariadenie
HP All-in-One.

Dalsie technické parametre najdete v tladenej Zakladnej prirucke.
Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

*  Technické parametre

*  Program environmentalneho dozoru vyrobku

«  Vyhlasky regulaénych organov

Technické parametre

V tejto &asti si uvedené technické parametre zariadenia HP All-in-One. Dal$ie technické parametre
najdete v tlatenej Zakladnej prirucke.

Systémové poziadavky
Softvérové a systémové poziadavky sa nachadzaju v subore Readme.

Informacie o buducich vydaniach operaénych systémov a o podpore najdete na webovej lokalite
podpory online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support.

Specifikacie papiera

Typ Hmotnost’ papiera Zasobnik papiera’ Vystupny zasobnik’

Obycajny papier 75 az 90 g/m? 100 (papier 75 g/m?) 50 (papier 75 g/m?)

Papier Legal 75 az 90 g/m? 100 (papier 75 g/m?) 50 (papier 75 g/m?)

Karty kartote¢né listky najviac | 20 10

200 g/m?

Obalky 75 az 90 g/m? 10 10

Priesvitna félia nie je k dispozicii 20 15 alebo menej K
(5]

Stitky nie je k dispozicii 20 10 g
o

Fotopapier 10 x 15¢cm (4 x 6 | 236 g/m? 20 15 €

palcov) ‘@
S

Fotopapier 216 x279 mm (8,5 | nie je k dispozicii 20 10 E

x 11 palcov) S
[

*  Maximalna kapacita.
*  Kapacita vystupného zasobnika zavisi od druhu papiera a od mnozstva pouzivaného atramentu.
Spolo¢nost HP odporuca ¢asto vyprazdiiovat vystupny zasobnik.

B Poznamka Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tlaciarne.

Specifikacie kopirovania

»  Digitalne spracovanie obrazu

+ Max. 9 képii originalu (v zavislosti od modelu)

*  Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu

*  Maximalne zvacSenie képie v rozsahu 200 — 400 % (v zavislosti od modelu)
+  Maximalne zmensSenie kopie v rozsahu 25 — 50 % (v zavislosti od modelu)

Technické informacie 143
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Specifikacie skenovania
«  Vratane editora obrazkov.

* Integrovany softvér OCR automaticky prevedie naskenovany text na text, ktory sa da upravit
(softvér musi byt nainstalovany).

*  Rozhranie kompatibilné so standardom Twain

*  RozliSenie: az 1 200 x 2 400 dpi optické (podla modelu); optimalizované rozliSenie max. 19 200
dpi (softvérové)
Dalsie informacie o rozliSeni v dpi najdete v softvéri skenera.

«  Farba: 48-bitova farba, 8-bitova, odtiene sivej (256 urovni Sedej)

*  Maximalna skenovana plocha pri skenovani zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

RozliSenie tlace

Informacie o rozligeni tlagiarne najdete v softvéri tiagiarne. DalSie informéacie najdete v Easti
,Zobrazenie rozliSenia tlate“ na strane 34.

Vydrz tlacovej kazety
Dalsie informacie o odhadovanych vydrziach tladovych kaziet najdete na lokalite www.hp.com/
pageyield.

Informacie o zvuku

Ak mate pristup na Internet, dalSie informacie o akustickych hodnotach mézete ziskat z webove;j
lokality spolo¢nosti HP. Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje vyrabat kvalitné vyrobky sposobom, ktory prispieva k
ochrane zivotného prostredia. Na potrebu buduiceho recyklovania sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto
produktu. Pocet typov materialu bol obmedzeny na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na
spravnu funkénost a spolahlivost vyrobku. Jednotlivé typy materidlov sa od seba daju jednoducho
oddelit. Spony a iné spoje je mozné lahko najst, su dobre pristupné a daju sa rozobrat pomocou
beznych nastrojov. Délezité Casti su skonstruované tak, aby v pripade nutnej opravy boli dobre
pristupné a demontovatelné.

Dalsie informacie najdete na webovej stranke venovanej angaZovanosti spoloénosti HP v
problematike Zivotného prostredia na lokalite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:
Vyuzitie papiera
Plasty

+ Informacné listy o bezpec€nosti materialu

Program recyklovania
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Program recyklovania spotrebného materialu atramentovych tlaciarni HP

»  Spotreba energie
Likvidacia pouzitych zariadeni pouzivatelmi v domacnostiach v Eurépskej unii

Vyuzitie papiera
Tento produkt umozfiuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN
12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych Standardov,
¢o zvySuje moznost ich identifikacie pre ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.
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Informacné listy o bezpecnosti materialu

Informacné listy o bezpecnosti materialu (MSDS) je mozné ziskat na webovej lokalite spolo¢nosti
HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolo¢nost’ Hewlett-Packard ponuka stale va¢sie mnozstvo programov vratenia a recyklacie
vyrobkov v mnohych krajinach a regiénoch a spolupracuje s najva¢simi strediskami pre recyklaciu
elektroniky na svete. Spolo¢nost Hewlett-Packard Setri zdroje opatovnym predajom svojich
najobltbenejsich vyrobkov. Dalsie informéacie tykajlice sa recyklacie vyrobkov HP najdete na
adrese:

http://www1.ces.cz/HPTAkeBackSk/public/general/default.asp

Program recyklovania spotrebného materialu atramentovych tlaciarni HP
Spolo¢nost HP sa zavazuje k ochrane Zivotného prostredia. Program spolo¢nosti HP recyklovania
spotrebného materialu pre atramentovu tla¢ je dostupny v mnohych krajinach ¢i oblastiach
a umozZfiuje bezplatnt recyklaciu pouZitych tlagovych a atramentovych kaziet. DalSie informacie
najdete na adrese:
http://www1.ces.cz/HPTAkeBackSk/public/general/default.asp

Spotreba energie

Tento vyrobok bol navrhnuty tak, aby zniZzoval spotrebu energie a Setril prirodné zdroje bez
nepriaznivého vplyvu na jeho vykon. Bol navrhnuty tak, aby znizoval celkovu spotrebu energie pocas
prevadzky aj v pohotovostnom rezime. Konkrétne informacie o spotrebe energie sa nachadzaju v
Casti o technickych parametroch vyrobku.
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Likvidacia pouzitych zariadeni pouzivatePmi v domacnostiach v Eurépskej unii
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Slovens¢ina

Svenska

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Instead, it is your responsibility to dispose of your
waste equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste
equipment at the time of disposal will help to conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more
information about where you can drop off your waste equipment for recycling, please contact your local city office, your household waste disposal service or the shop where you
purchased the product.

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.

Au contraire, vous étes responsable de I'évacuation de vos équipements usagés et, a cet effet, vous étes tenu de les remettre & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques et électroniques usagés. Le tri, 'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de
s'assurer que ces équipements sont recyclés dans le respect de la santé humaine et de I'environnement. Pour plus dinformations sur les lieux de collecte des équipements usagés,
veuillez contacter votre mairie, votre service de traitement des déchets ménagers ou le magasin ot vous avez acheté le produit.

Entsorgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Restmdill entsorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantwortung,
das Gerd an einer entsprechenden Stelle fiir die Entsorgung oder Wiederverwertung von Elektrogeréten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertstoffhof). Die separate Sammlung und
das Recyceln Ihrer alten Elektrogerate zum Zeitpunkt ihrer Entsorgung tragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleistet, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die
keine Gefahrdung fir die Gesundheit des Menschen und der Umwelt darstellt. Weitere Informationen dariiber, wo Sie alte Elektrogerate zum Recyceln abgeben konnen, erhalten
Sie bei den drtlichen Behorden, Wertstoffhofen oder dort, wo Sie das Gerat erworben haben.

di da parte di privati nell'Unione Europea
Questo simbolo che appare sul prodollo o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smallito assieme agli altri ifiuti domestici. Gli utenti devono provvedere allo
smaltimento delle apparecchiature da rottamare portandole al luogo di raccolta indicato per il riciclaggio delle app elettriche ed . La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiature da rottamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garantiscono che tali apparecchlature vengano rottamate
nel rispetto dell'ambiente e della tutela della salute. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature da rottamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodotto.

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea
Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el contrario, si debe eliminar este tipo de residuo,
es responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electronicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de estos
residuos en el momento de la eliminacién ayudara a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional
sobre los lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en contacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos
domésticos o con la tienda donde adquirié el producto.

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, Ze tento produkt nesmi byt likvi prosty’m yh im do béiného iho odpadu. O i zato, Ze vy
zafizeni bude pfedano k likvidaci do stanovenych sbérnych mist uréenych k recyklaci ych a zafizeni. Likvidace vyslouzllého zafizeni
samostatnym sbérem a recyklaci napomaha zachovani pfirodnich zdroju a zajidtuje, Ze recyklace  probéhne zpusobem chranicim lidské zdravi a Zivotni prostfedi. Dalsi informace
o tom, kam mUZete vyslouZilé zafizeni pfedat k recyklaci, miZete ziskat od Gfadd mistni , od i svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v
obchodé, kde jste produkt zakoupili.

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU

Dette symbol pa produktet eller pa dets emballage indikerer, at produktet ikke ma bortskaffes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er det dit ansvar at bortskaffe
affaldsudstyr ved at aflevere det pa dertil beregnede indsamlingssteder med henblik pa genbrug af elektrisk og elektronisk affaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug af dit
affaldsudstyr pa tidspunktet for bortskaffelse er med til at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sted pa en méde, der beskytter menneskers helbred samt miljoet.
Hvis du vil vide mere om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr til genbrug, kan du kontakte det lokale eller den forretning, hvor du kebte produktet.

Afvoer van door g articuliere huishoudens in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het huishoudelijk afval. Het is uw verantwoordelukheld uw afgedankte
apparatuur af te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van en {
van uw afgedankte apparatuur draagt bij tot het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheld en het mllleu beschermt.
Voor meer informatie over waar u uw afgedankte apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen met het
of de winkel waar u het product hebt aangeschaft.

Or Euroopa Liidus

Kui tootel véi toote pakendil on see stimbol, ei tohi seda toodet vwsala olmejaétmete hulka. Teie kohus on viia tarbetuks muutunud seade selleks ettenahtud elektri- ja
elektroonikaseadmete utiliseerimiskohta. Utiliseeritavate raldi ja ning tagada, et toimub inimeste tervlsele
ja keskkonnale ohutult. Lisateavet selle kohta, kuhu saate unhseemava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida jaa

kaup\uses( kust te seadme ostsite.

kasittely koti unionin alueella
Tamé tuotteessa tai sen pakkauksessa oleva merkintd osomaa tuotetta ei saa havittaa talousjatteiden mukana. Ki ytta]an velvollisuus on huolehtia siits, ettd havitettava laite
1 séhko- ja elektror laitteiden erillinen keréys ja ki & 3
etta kierratys tapahtuu tavalla, joka suojelee ihmisten terveytté ja ympérista. Saat tarvittaessa lisatietoja jatteiden kit
tuotteen Ja\\eenmyy}a\(a
noTwv wv otnv E ik} Evwon
To Tmapév cUpBoAo aTov 61 om ia Tou Ug1 611 To TTpOIdV aUTO Sev TipETrel va TeTaxTel padi pe GAAa oikiakd aTroppippara. AviiBera, euBivn oag eival
Va ATIOPPIWETE TIG GXPNOTEG OUOKEUES OE Hid KABOPIOHEVN HOVABA GUAOYIG ATIOPPILKATWY Yid TNV aVakUKAWON GXPnaTOU NAEKTPIKOU Kal NAEKTPOVIKOU E0TTAIoH0U. H xwpioTh
ouAAoyr] Kal avakUKAWGOT Twv AxpnoTwy CUTKEUWY Ba cupBdAel oTn diatripnon Twv WUUIKL«N TIOPWV Kal oTn dlac@aAion 611 Ba avakukAwBoUv PE TEToIOV

tai

TPOTIO, WOTE VAl TTPOCTATEVETAI 1) UYEIT TWV avOpy Kai 10 repiBaMov. MNa OXETIKG JE TO TT00 UTTOPEITE Va ATTOPPIYETE TIG GXPNOTEG OUTKEUEG

Yia QvakUKAWoN, ETTIKOIVWVIGTE HE TIG KATG ronoug apUOBIES APXEG 1 HE TO KATGOTNA GTIG TO OTI0I0 AYOPGTATE TO TIPOIOV.

A é kezelése a a a az Eurépai Uniéban

Ez a szimb6lum, amely a terméken vagy annak csomagolasan van feltiintetve, azt jelzi, hogy a termék nem kezelhet6 egyiitt az egyéb haztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy a készilek hulladékanyagait eljuttassa olyan kijelolt gy(ijté , amely a:

Ahulladékanyagok elkiilénitett gydjtése és djrahasznositasa hozza]aru a egyuttal azt is biztositja, hogy a hulladek Ujrahasznositasa az
egészségre és a kornyezetre nem artalmas moédon lortenlk Ha ta]ekoztatast szeretne kapni azokrél a helyekrol ahol leadhatja forduljon

a helyi 6nkormanyzathoz, a haztartasi hulladék Gjf vagy a termék

Lietotaju atbrivo$anas no nederigam iericém Eiropas i

Sis simbols uz ierices vai tas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas atkritumiem. JUs esat atbildigs par atbrivo$anos no nederigas
ierices, to nododot noraditaja savaksanas vieta, lai tiktu veikta nederiga elektriska un elektroniska aprikojuma ofrreizéja parstrade. Speciala nederigas ierices savaks$ana un
otrreizéja parstrade palidz taupit dabas resursus un nodroslna ladu otrreizéjo parstradl kas sarga cllveku veselibu un apkanejo vidi. Lai iegutu papildu informaciju par to, kur
otrreizéjai parstradei var nogadat nederigo ierici, ladzu, ar vietéjo N atkritumu dienestu vai veikalu, kura iegadajaties $o ierici.

Europos Sajungos vartotojy ir privagiy namy akiy atliekamos jrangos iSmetimas
Sis simbolis ant produkto arba jo pakuotés nurodo, kad produktas negali bati iSmestas kartu su kitomis namy. uklo atliekomis. Jus privalote iSmesti savo atliekama jranga atiduodami
ja i atliekamos elektronikos ir elektros jrangos perdirbimo punktus. Jei atliekama jranga bus atskirai , bus i natdralds istekliai ir uztikrinama, kad
iranga yra perdirbta Zmogaus sveikata ir gamta tausojanciu badu. Dél informacijos apie tai, kur galite iSmesti atllekamq perdlrbtl skirtg jranga kreipkités | atitinkama vietos tarnyba,
namq akio atlieky iSvezimo tarmybg arba | parduoluve, kurioje pirkote produqu

sprzetu przez uz w U
Symbo\ ten Wy na lub iu oznacza, ze tego produktu nie nalezy wyrzucac razem z innymi i i. Uz ik jest iedzi za
dostarczenie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punktu gromadzenia zuzytych urzqdzen elektrycznych i elektronlcznych Gromadzenie osobno i recykling tego typu odpadow
przyczynia sie do ochrony zasobow naturalnych i jest bezpleczny dla zdrowia i je na temat sposobu utylizacji zuzytych urzadzen mozna

uzyskac u odpowiednich wtadz lokalnych, w sie odpadow lub w mlejscu zakupu produktu.
Descarte de equipamentos por usuarios em residéncias da Uniao Européia
Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descanado |unto como|l ||xo domeéstico. No entanto, é sua il levar os

a serem descartados a um ponto de coleta designado para a . A coleta separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ajudam na conservagéao dos recursos naturais e garantem que os equlpamentos serao reciclados de forma a proteger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obter
mais informacdes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, entre em contato com o escritério local de sua cidade, o servigo de limpeza publica de seu bairro ou a loja
em que adquiriu o produlo

Postup Zi unie pri zivani do odpadu
Tento symbol na produk(e alebo na jeho oba\e znamena Ze nesmle by vyhodeny s inym komunalnym odpadom Namlesto toho mate povinnos odovzda toto zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zariadeni. zber uréeného na odpad pomdze chrani prirodné zdroje a
zabezpedi taky sposob recyklacie, ktory bude chranl [udské zdravie a Zivotné prostredie. Dalsie m!ormac\e 0 separovanom zbere a recyklacii ziskate na miestnom obecnom urade,
vo firme Zabezpecujucej zber vasho komunélneho odpadu alebo v predajni, kde ste produkt kupili

dpadno opremo v linjstvih znotraj unije
Ta znak na \zde\ku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolZni oddati na doloéenem zbirnem
mestu za recikliranje odpadne elektricne in elektronske opreme. Z lo¢enim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in
zagotovili, da bo odpadna oprema reciklirana tako, da se varuje zdravje ljudi in okolje. Ve¢ informacij o mestih, kjer lahko oddate odpadno opremo za recikliranje, lahko dobite
na obéini, v komunalnem podjetju ali trgovini, kjer ste izdelek kupili

Kassering av férbrukningsmaterial, f6r hem- och privatanvéndare i EU

Produkter eller prod packningar med den har far inte kasseras med vanligt hushallsavfall. | stéllet har du ansvar for att produkten Iamnas till en behérig
atervinningsstation for hantering av el- och elektronikprodukter. Genom att Iamna kasserade produkter till atervinning hjélper du till att bevara vara gemensamma naturresurser.
Dessutom skyddas bade manniskor och miljon nar produkter atervinns pa rétt satt. eller butiken déar varan kdptes kan ge mer

information om var du lamnar kasserade produkter for atervinning

Technické informacie



Vyhlasky regulaénych organov
Zariadenie HP All-in-One vyhovuje poziadavkam predpisov vo va$ej krajine alebo oblasti.
Tato €ast obsahuje nasledujuce témy:
+ FCC statement
* Notice to users in Australia

* Notice to users in Korea

» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

* Notice to users in Japan about power cord
»  Gerduschemission

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the
following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can
radiate radio frequency energy, and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off
and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:

» Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

«  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

+  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two

conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any

interference received, including interference that may cause undesired operation.

Modifications (part 15.21): The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications

made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate

the equipment.

For further information, contact the Manager of Corporate Product Regulations, Hewlett-Packard

Company, 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304, (650) 857-1501.

Notice to users in Australia
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°This equipment complies with Australian EMC requirements. (Zariadenie vyhovuje
poziadavkam na elektromagneticki kompatibilitu platnym v Australii.)

Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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Notice to users in Japan about power cord
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Gerauschemission

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T.19
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Symboly/Cisla
2 strany na 1, tla¢ 45
4 strany na 1, tlaé 45

A
adresy, tlaC 48
atrament
¢as zaschnutia 128
nizka hladina 113, 132
strieka vo vnutri zariadenia
HP All-in-One 114
atrament, odstranenie
atramentu z pokozky a z
odevu 78
atramentové kazety. pozrite
tlacové kazety
atramentové Smuhy, fax 102

c
Cistenie
kontakty tlacovej kazety
75
oblast’ atramentovej dyzy
tlaCovej kazety 77
sklenena podlozka 63
tlaCové kazety 75
vnutorna strana krytu 64
vonkajSie Casti 63

D
dokumenty

skenovanie 59

Uprava skenovanych 60
druh papiera 33

E
Eurdpska unia
informacie o recyklacii 146

F
farebny odtieri, zmenit' v tlaci
36

fax
nespravna Sirka papiera
129
vytlacky nizkej kvality
102
FCC statement 147
félie pre projektory, tla¢ 47
fotograficky papier
vkladanie 25
fotografie
atrament strieka 114
fotograficka tlacova
kazeta 71
tlacit bez okrajov 39
Uprava skenovanych 60
vytlacit na fotopapier 40
fotografie bez okrajov
kopia ma okraje 117
tla¢ 39
fotografie bez okrajov velkosti
10 x 15 cm (4 x 6 palcov)
tla¢ 39
fotopapier
Specifikacie 143
fotopapier 10 x 15 cm
Specifikacie 143
fotopapier formatu 10 x 15 cm
vkladanie 25
fotopapier formatu 10 x 15 cm,
vkladanie 25

H

HP JetDirect 17

HP Solution Center (Centrum
rieSeni HP), chybajuce
ikony 90

CH
chranic tlacovych kaziet 72
chybajuce

informacie na képii 116
chybajuci

text na skene 120
chyba moznosti skenu 127
chybné odpojenie 127

chybové hlasenia
Citanie alebo zapis do
suboru 125
minul sa papier 128

|

indikatory stavu
prehfad 10

instalacia kabla USB 85

inStalacia softvéru
odinstalovanie 91
opakovana instalacia 91
rieSenie problémov 87

inStalacia softvéru, rieSenie

problémov 83

J
jas, zmenit v tlaci 36
K
kabel USB
problémy s komunikaciou
131

karta Tlacové skratky 37
kazety. pozrite tlacové kazety
képia
chybajuce informacie 116
képia bez okrajov ma
okraje 117
rychlost 54
koépie bez okrajov 57
kopirovanie
Ciernobiele dokumenty 56
druhy papiera,
odporic¢ané 53
fotografia bez okrajov 57
pocet képii 55
prazdny 116
rieSenie problémov 115
Specifikacie 143
vytvorit képiu 53
zruSenie 57
kopirovat
Ciernobielo 9
farba 9
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kvalita
tlac 34
kvalita tlace 34

M
média. pozrite papier
minul sa papier 128

N
nahlad obrazku, uprava 60
nahlad ulohy tlate 36
nastavenia tlace

farebny odtien 36

jas 36

kvalita 34

kvalita tlate 101

moznosti zmeny velkosti

35

orientacia 35

rozliSenie 34

rozlozenie 35

rychlost 34

sytost 36

velkost papiera 32

zmensit/zvacsit 35
nastavenie tlace

typ papiera 33
nastavit

moznosti tlate 32, 37
nazehfovacie média 47
nazehlovacie média na tri¢ko.

pozrite nazehlovacie média
nekorektné vypnutie 131
neplatny nazov suboru 126
nizka kvalita faxovych

vytlackov 102

o

obalky
Specifikacie 143
vkladanie 27

obdobie poskytovania
telefonickej podpory
obdobie poskytovania
podpory 138
objednavanie
Instalacna prirucka 80
papier 79
softvér 80
tlacové kazety 79
Uzivatelska prirucka 80

150

obnovenie

tlacova uloha 50
obojstranné vytlacky 42, 43
obrazky

skenovanie 59

Uprava skenovanych 60
odinstalovanie softvéru 91
odoslanie zariadenia 139
odstranenie atramentu z

pokozky a z odevu 78

okraj 116
okraje

nespravna 111

nespravne 116

text alebo grafické prvky su

odrezané 112
opakovana instalacia softvéru
91

orezanie

zlyhalo 126
orientacia na Sirku 35
orientacia na vysku 35
ovladaci panel

tlacidla 8,

P
papier
chybné vlozenie 128
minul sa 128
nekompatibilné druhy 22
nespravna Sirka 129
nespravna velkost 129
nespravny druh 129
objednavanie 79
odporucané druhy 20, 21
odporucané druhy kopii
53
odporucané velkosti pre
tla¢ 32
Specifikacie 143
tipy 82
uviaznutie 29, 83, 124,
128
vkladanie 23
vyber 19
zlyhanie podavania 105
papier A4, vkladanie 23

papier legal
vkladanie 23

papier letter
vkladanie 23

papier velkosti legal
Specifikacie 143

papier velkosti letter
Specifikacie 143
plagaty 49
pocet kopii
kopirovanie 55
podpora pre zakaznikov
kontakt 137
zaruka 137,139
podpora zakaznikov
Kérea 139
podporované typy pripojenia
zdielanie tlaciarne 17
pohladnice s pozdravom,
vkladanie 28
poradie stran 46
postup poskytovania podpory
137
po uplynuti obdobia
poskytovania podpory 139
prazdny
kopirovanie 116
skenovanie 119
predvolena tlaCiaren, nastavit
ako 32
priesvitné folie
Specifikacie 143
vkladanie 28
problémy
chybové hlasenia 121
kopirovanie 115
skenovanie 118
tlaé 105
problémy s faxom
atramentové Smuhy, fax
102
nizka kvalita tlate 102
problémy s komunikaciou
strata obojstrannej
komunikacie 131
zlyhanie testu 130
problémy s pripojenim
HP All-in-One sa

nezapne 84
zariadenie sa nenaslo 130
prostredie

Program environmentalneho
dozoru vyrobku 144

R
recyklacia 146
recyklovanie

atramentové kazety 145
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regulatory notices
FCC statement 147
gerauschemission 148
notice to users in Japan
(power cord) 148
notice to users in Japan
(VCCl) 148
notice to users in Korea
147
revizia firmvéru sa nezhoduje
124
rezim zalohy atramentu 71
rieSenie problémov
chybové hlasenia 121
inStalacia hardvéru 83
instalacia softvéru 87
kabel USB 85
kopirovanie 115
problémy s faxom 102
problémy s komunikaciou
81
skenovanie 118
Subor Readme 83
tlaé 105
uviaznutie, papier 29
rozliSenie
tla¢ 34
rychlost
kopia 54
tla¢ 34

S
skenovacia sklenena podlozka
Cistenie 63
skenovanie
dokumenty 59
fotografie 59
funkcie 59
chyba moznosti skenu
127
nahlad obrazku, Uprava
60
nespravne orezanie 119
nespravny format textu
120
nespravny text 120
prazdny 119
rieSenie problémov 118
rozloZenie stranky je
nespravne 119
Specifikacie skenovania
144

text sa zobrazuje ako
bodkované Ciary 120
Uprava obrazku 60
zasekava 118
zastavit 61
zlyhalo 118, 119, 125
zruSenie 61
sklenena podlozka
Cistenie 63
softvérova aplikacia, tlacz 31
softvér Photosmart 9
sprava o vlastnom teste 64
spravy
vlastny test 64
subor
neplatny nazov 126
nepodporované formaty
126
podporované formaty 126
subor Readme 83
systémové poziadavky 143
sytost, zmenit v tlaCi 36

S

Stitky
Specifikacie 143
vkladanie 28

T

technické informacie
systémové poziadavky
143
Specifikacie kopirovania
143
Specifikacie papiera 143
Specifikacie skenovania
144
telefonicka podpora 138
telefénne Cisla, podpora pre
zakaznikov 137
text
bodkované ¢iary na
skene 120
hladké fonty 103
nespravny alebo na skene
chyba 120
nespravny format na
skene 120
nevyplneny 102
nezmyselné znaky 108
odrezané 112
zubaté 103

tla¢
2 alebo 4 stranyna1 45
adresy 48
brozara 43
fotografie bez okrajov 39
kvalita, rieSenie
problémov 102, 104
moznosti tlace 32, 37
na fotopapier 40
nahfad 36
na obidve strany 42
nazehlovacie média 47
nespravne okraje 111,
112
nezmyselné znaky 108
ni¢ sa nestane 109
obalky 48
obalky sa netlacia
korektne 106
obnovenie ulohy 50
obratené obrazky 47
obratené poradie stran
111
plagaty 49
pokriveny vytlacok 103
popisy diskov CD alebo
DVD 41
prazdny vytlacok 113
priesvitné folie 47
rieSenie problémov 105
s jednou tlacovou
kazetou 71
sprava o vlastnom teste
64
spravne poradie 46
Specialne tlacové ulohy 38
Stitky 48
viacero stran na jeden list
papiera 45
webové stranky 49
zlyhanie tlace bez okrajov
106
zo softvérovej aplikacie 31
z pocCitaca 31
zruSit ulohu 50
zvislé Smuhy 104
tla¢ brozary 43
tlac¢idla, ovladaci panel 8
tlac¢idlo skenovania 10
tlacidlo zapnut 9
tlacidlo zruSenia 9
tlacové kazety
Cistenie 75
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Cistenie kontaktov 75

Cistenie oblasti atramentovej

dyzy 77
fotograficka tlacova
kazeta 71
hladina atramentu je
nizka 113, 132
hlasenie o probléme 135
chybné 135
chybové hlasenie 134
kontrola urovni
atramentov 66
manipulacia 66
nazvy suciastok 66
nenainstalované spravne
135
nespravna 134
objednavanie 79
skladovanie 72
tipy 100
vymena 67
zarovnavanie 73, 132

u
udrzba
Cistenie sklenenej
podlozky 63
Cistenie tlacovych kaziet
75
Cistenie vnutornej Casti
veka 64
Cistenie vonkajSich Casti
63
kontrola Urovni
atramentov 66
sprava o vlastnom teste
64
tlaCové kazety 65
vymena tlacovych kaziet
67
zarovnavanie tlatovych
kaziet 73
Uprava
nahlad skenu 60
Uprava skenovanych
obrazkov 60
urovne atramentov, kontrola
66
uviaznutie, papier 29
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\%
vkladanie
fotopapier formatu 10 x 15
cm 25
indexové karty 26
nazehlovacie média 28
obalky 27
original 19
papier A4 23
papier legal 23
papier letter 23
papier normalnej velkosti
23
pohladnice s pozdravom
28
priesvitné folie 28
Stitky 28
vnutorna Cast krytu, Cistenie
64
vyber papiera 19
vyhlasky regulaénych
organov 147
vymena tlacovych kaziet 67
vytvorit képiu 53

W

webové stranky, tlaé 49

Z
zariadenie
neodpoveda 106
sanenaslo 130
zarovnanie
tlaCové kazety 132
zlyhalo 132
zarovnavanie tlacovych
kaziet 73
zaruka 137, 139
zastavit’
kopirovanie 57
skenovanie 61
tlacova uloha 50
zdielanie tlaciarne
Mac 17
Windows 17
zruSenie
kopirovanie 57
skenovanie 61
tlacova uloha 50
zvacSenie 116
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