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iBienvenido a la ayuda de HP Photosmart A620 series! Para obtener mas informacion
sobre la ayuda de la impresora HP Photosmart, consulte:

« ‘“Introduccién” en la pagina 7

+ “Conceptos basicos relativos al papel” en la pagina 19

+ “Impresioén sin un equipo” en la pagina 23

*  “Imprimir desde un equipo” en la pagina 43

+ “Mantenimiento” en la pagina 59

+ “Buscar suministros de tinta” en la pagina 83

+ “Garantia y asistencia técnica de HP” en la pagina 85

+ “Especificaciones” en la pagina 89

* “Informacion sobre normativas legales y medioambientales” en la pagina 91

Puede imprimir informacién en todo momento desde la Ayuda de la impresora
HP Photosmart. Simplemente haga clic en Imprimir en la barra de navegacion situada
en la parte superior de la ventana Ayuda de la impresora HP Photosmart.

Ayuda de HP Photosmart A620 series 5
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Introduccion

Esta seccién ofrece informacion basica acerca de la impresora HP Photosmart A620
series. En esta seccion se tratan los siguientes temas:

«  ;Cbémo?

» Como buscar mas informacion

» EI HP Photosmart de un vistazo

» Botones e indicadores luminosos del panel de control

* La pantalla tactil y el lapiz

* Menus de la impresora

¢Cémo?

Haga clic en los siguientes vinculos para obtener mas informacién sobre como realizar
tareas creativas y habituales con el software y la impresora HP Photosmart. Haga clic
en Ensefiarme como hacerlo para ver una animacion acerca de esta tarea.

Imprimir fotografias

+ “Impresién de fotografias sin bordes” en la pagina 52

+ “Impresién de fotografias con un borde” en la pagina 53
« “Impresién de tarjetas postales” en la pagina 54

Haga clic en cualquiera de los vinculos siguientes para ver una animacién sobre cémo
realizar las tareas mas comunes.
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Capitulo 2

Como buscar mas informacion

Su nueva impresora HP Photosmart A620 series incluye la siguiente documentacion:

Instrucciones de instalacion: Las instrucciones de instalacion
explican cémo configurar la impresora, instalar el software

HP Photosmart e imprimir una fotografia. Lea este documento
primero. Este documento puede llamarse Guia rapida o Guia de
instalacion, dependiendo del pais, la region, el idioma o el modelo
de impresora.

Guia basica: En la Guia basica describe las caracteristicas de la
impresora, explica cémo utilizarla sin conectarla un equipo e
incluye informacion sobre la solucién de problemas de hardware.

Ayuda en pantalla: La Ayuda de en pantalla explica cémo utilizar
la impresora con o sin un equipo e incluye informacién sobre la
solucién de problemas de software.

Una vez que haya instalado el programa HP Photosmart en el

e L]
: : equipo, podra ver la ayuda electrénica en su equipo:
i 3 Ayuda desde el dispositivo: La ayuda esta disponible desde el
of IE = dispositivo y presenta informacién adicional acerca de los temas
i il seleccionados.

Consulte “Cémo usar los menus de impresora”
en la pagina 15 para obtener informacién sobre cémo acceder
a estos temas de ayuda.

5
(=g
=
[=]
o

www.hp.com/support
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Si dispone de acceso a Internet, podra obtener ayuda y asistencia
técnica en el sitio web de HP. Este sitio web ofrece asistencia
técnica, controladores, suministros e informacién sobre pedidos.

8 Introduccion


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=es&h_cc=all&h_product=15100&h_client=s-h-m002-1&h_page=hpcom

El HP Photosmart de un vistazo

Figura 2-1 Vistas frontal y posterior

Etiqueta

Descripcion

1

Bandeja de entrada: cargue el papel aqui. Primero abra la bandeja
de salida. La bandeja de entrada se abre automaticamente al abrir

la bandeja de salida. Para cerrar la bandeja de entrada debera cerrar
primero la bandeja de salida.

Alargador de la bandeja de entrada: extraigalo para colocar el
papel.

Guia de anchura de papel: ajustela a la anchura del papel actual
para la correcta colocacion del mismo.

Puerta del cartucho de impresion: abrala para insertar o extraer el
cartucho de impresion HP 110 Tri-color Inkjet.

Bandeja de salida (abierta): la impresora deposita las copias
impresas aqui. La bandeja de entrada se abre automaticamente al
abrir la bandeja de salida.

Puerto de la camara: conecte aqui una camara digital PictBridge, el
adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth opcional, un iPod
o una unidad flash o de almacenamiento USB.

Asa: despliéguela para transportar la impresora.

Pantalla de la impresora: si desea ajustar el angulo de vision,
levante la pantalla. Entre otras cosas, puede obtener vistas previas
de fotografias, hacer selecciones desde el menu de la impresora.

Puerto USB: conecte aqui la impresora a un equipo mediante el
cable USB suministrado.

10

Conexion del cable de alimentacién: conecte el cable de
alimentacioén aqui.

El HP Photosmart de un vistazo 9
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Capitulo 2

Figura 2-2 Compartimento de la bateria interna

Etiqueta

Descripcion

1

Cubierta del compartimento de la bateria: abra esta cubierta
situada en la parte inferior de la impresora para insertar la bateria
interna HP Photosmart opcional.

Bateria interna: La bateria interna HP Photosmart. Debera adquirir
la bateria por separado.

Compartimento de la bateria interna: inserte aqui la bateria interna
HP Photosmart opcional.

Botéon del compartimento de la bateria: deslice este boton para
soltar la cubierta del compartimento.

Botones e indicadores luminosos del panel de control
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Figura 2-3 Panel de control e indicadores luminosos

Etiqueta

Descripcion

1

Encendido: pulse este botdn para encender o apagar la impresora.

2

Indicador de estado: parpadea si hay algun error o si el usuario
debe llevar a cabo alguna accion.

Indicador de la bateria: aparece fijo si la bateria de la camara esta

cargada y parpadea si la bateria se esta cargando.

10 Introduccion



La pantalla tactil y el lapiz

Esta seccion describe como usar la pantalla tactil y el lapiz para interactuar con la
impresora.

» Usar la pantalla tactil

* Usarellapiz

Usar la pantalla tactil

Toque la pantalla tactil con los dedos para realizar la mayoria de operaciones, como
desplazarse por las fotografias, imprimir, realizar selecciones en los menus de impresion
o tocar los botones en pantalla en el marco de retoque rapido que rodea el area de
visualizacion de fotografias de la pantalla tactil. La impresora emitira un sonido cada vez
que toque un botén. Puede cambiar el volumen del sonido o desactivarlo en el menu de
preferencias. También puede usar el lapiz para realizar estas tareas, pero su cometido
principal es dibujar o introducir titulos mediante el teclado de la pantalla tactil. Para
obtener mas informacion, consulte “Creatividad” en la pagina 30.

B Nota Los botones del marco de retoque rapido solo aparecen cuando la impresora
esta activada.

Figura 2-4 Marco de retoque rapido

[=
0
]
(2]
) — 3
Etiqueta Descripcion o
1 Menu de la impresora: toque este botén para acceder al menu de =
la impresora.
2 Cancelar: pulse este boton para detener una accién de impresion.
3 Flechas: toque estos botones para desplazarse entre las fotografias
o los menus de creatividad.
4 Atras: toque el boton Atras para retroceder a la pantalla anterior.
5 Imprimir: toque este botdn para imprimir las fotografias

seleccionadas.

La barra de estado de la impresora también aparece en la parte superior de la mayoria
de las pantallas. La informacion disponible varia en funcién de la pantalla que vea.

La pantalla tactil y el lapiz 11



Capitulo 2

Toquela para abrir el cuadro de didlogo de estado de la impresora que muestra
informacién detallada sobre lo siguiente:

« El numero de fotografias que se estan imprimiendo y el tiempo que queda para
finalizar el trabajo de impresion.
« El nivel de carga de la bateria opcional.

Tabla 2-1 Iconos de la barra de estado de la impresora

Icono de estado de la Descripcion
impresora

Nivel de tinta: indica la cantidad de tinta que queda en el cartucho
de impresion.

Tiempo restante estimado: proporciona una estimacioén del tiempo
de impresion restante en la cola de impresion.

.

Estado de la bateria: Indica el nivel de carga de la bateria opcional
de la impresora si esta instalada.

Numero de copias seleccionadas: muestra el nimero de
fotografias seleccionadas para la impresion.

En las vistas en miniatura y 1 en 1 aparecen iconos de fotografia en las imagenes y los
videoclips. Algunos iconos muestran el estado de una fotografia o videoclip. Otros
pueden modificar la fotografia o el videoclip cuando se tocan.

Tabla 2-2 Iconos de fotografia

Icono de fotografia Descripcion

Estado de impresion: indica que la fotografia se esta imprimiendo.

”_I
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Copias: toque en la vista 1 en 1 para cambiar el nimero de copias
que se va a imprimir.

Casilla de seleccion: toque esta opcion para seleccionar o anular
la seleccion de una fotografia o un fotograma de un video.

Rotar: toque este icono para rotar la fotografia 90 grados en el
sentido de las agujas del reloj con cada operacion.

12 Introduccion



Iconos de fotografia (continda)

Icono de fotografia

Descripcién

Ojos rojos: indica una fotografia en la vista 1 en 1 en la que se ha
eliminado el efecto de ojos rojos. El icono parpadea en la fotografia
en la que se van a quitar los 0jos rojos.

Video: indica un videoclip toque este icono para reproducir el
videoclip.

Temas relacionados

“Consulte la estimacion de los niveles de tinta” en la pagina 60

Usar el lapiz

Utilice el lapiz para hacer dibujos en una fotografia o introducir un titulo mediante el
teclado de la pantalla tactil. Para obtener mas informacion, consulte “Creatividad”

en la pagina 30.

B Nota Silaimpresora se ha establecido en un idioma que no utiliza el alfabeto
romano, mostrara el teclado en inglés.

/\ Precaucion Para evitar que la pantalla tactil se dafie, no utilice objetos afilados ni
ningun otro dispositivo que no sea el lapiz suministrado con la impresora o un lapiz
de repuesto homologado.
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Capitulo 2

La impresora dispone de dos zonas para almacenar el lapiz: un ranura donde puede
guardarlo cuando no lo utilice y un orificio donde puede depositarlo para tenerlo a mano.

Figura 2-5 Zonas para almacenar el lapiz

Etiqueta Descripcién

1 Orificio para el lapiz: coloque el lapiz aqui para tenerlo a mano
mientras trabaja con sus fotografias.

2 Ranura para guardar el lapiz: guarde el lapiz aqui cuando vaya a
trasladar la impresora o entre una sesion de trabajo y otra.

Menus de la impresora

Los menus de impresora contienen numerosas funciones para imprimir fotografias,
cambiar la configuracién de impresion, etc. Al abrir los menus, se superponen en la foto

que esté en la pantalla.
En esta secciodn se tratan los siguientes temas:
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e Coémo usar los menus de impresora
¢ Los menus

14 Introduccién



Coémo usar los menus de impresora

Los menus de impresora contienen numerosas funciones para imprimir fotografias,
cambiar la configuracion de impresion, etc.

Etiqueta Descripcion

1

Nombre del menu: el nombre del menu actual

2

Opcién de menu: las opciones disponibles en el menu actual.

3

Flechas de desplazamiento por los menus: toque las flechas para
desplazarse por los menus y sus opciones.

)- Sugerencia Los menus de impresora contienen diversos comandos y opciones

Para utilizar los menus de la impresora

1.

utiles, aunque las funciones comunes, como la impresién, estan disponibles al tocar
un icono del marco de retoque rapido.

Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido para abrir los menus de
impresora y, a continuacion, pulse las flechas de desplazamiento para desplazarse
por los menus.

Toque el nombre de un menu para acceder a las opciones que contiene. Las
opciones de menu a las que no es posible acceder aparecen atenuadas. La opcion
de menu seleccionada se indica mediante una marca.

Toque una opcidn para abrirla o realizar la operacion que indica.
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Para salir de un menu, toque el icono b en el marco de retoque rapido.

Menus de la impresora 15



Capitulo 2
Los menus

Proyectos de impresion especializados

Es posible que algunas funciones de la impresora no estén disponibles y aparezcan
atenuadas en los menus al activar un modo de proyectos de impresion especializados.

* Fotografias panoramicas: toque esta opcion para activar o desactivar (opcion
predeterminada) la impresion panoramica. toque Activado para imprimir todas las
fotografias seleccionadas con una proporcion de 3:1. Cargue papel de 10 x 30 cm
(4 x 12 in) antes de imprimir. Al seleccionar una fotografia, se muestra un cuadro
verde que marca el area que se va a imprimir. Toque Desactivado para imprimir con
una proporciéon normal de 3:2.

* Pegatinas con fotografias: toque esta opcién para activar o desactivar (valor
predeterminado) la impresion panoramica. Toque Activado para imprimir 16
fotografias por pagina y, a continuacién, cargue papel adhesivo especial. Toque
Desactivado para imprimir en el modo 1 en 1.

* Fotografias en tamafio carnet: toque esta opcion para activar o desactivar (valor
predeterminado) el modo de fotografias en tamafio carnet. Para cada fotografia
elegida, se imprimira una pagina por separado. Y cada pagina impresa contendra el
numero de fotos del tamafo seleccionado que entren en la pagina.

* Tatuajes de CD/DVD: toque Activado u Desactivado, la opcion predeterminada,
para imprimir en modo de tatuajes de CD/DVD.

Opciones de impresion

» Imprimir todas: toque esta opcién para imprimir todas las fotografias fijas de la
camara (una fotografia sin bordes por cada pagina).

* Imprimir pagina de indice: toque esta opcién para imprimir un indice de todas las
fotografias, 24 por pagina.

Presentacion de diapositivas

* Presentacion con diapositivas: toque esta opcioén para iniciar la presentacion.

« Configuracion de la presentacion: toque esta opcion para establecer las
preferencias de la presentacion de diapositivas. Puede elegir Bucle, Intervalo entre
imagenes, Transiciones o Aleatorio.

Herramientas
* Bluetooth
+ Direccion de dispositivo: algunos dispositivos con tecnologia inalambrica
Bluetooth requieren la introduccion de la direccion del dispositivo que estan
intentando localizar. Esta opcion del menu muestra la direccion de la impresora.
* Nombre de dispositivo: puede seleccionar un nombre para la impresora que
aparece en otros dispositivos con tecnologia inalambrica Bluetooth cuando éstos
localizan la impresora.
+ Clave maestra: cuando el nivel de seguridad de Bluetooth de la impresora se
configura como Alto, debe introducir una clave maestra para que la impresora
esté disponible a otros dispositivos de Bluetooth. La clave maestra es 0000.
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» Visibilidad: seleccione Visible para todos (opcion predeterminada) o No
visible. Si la opcién Visibilidad se ajusta en No visible, sélo podran imprimir
con la impresora los dispositivos que conocen la direccion.

* Nivel de seguridad: seleccione Bajo (opcién predeterminada) o Alto. El ajuste
Bajo no requiere que los usuarios de otros dispositivos con tecnologia
inalambrica Bluetooth introduzcan la clave de la impresora. Por el contrario,
Alto les obliga a introducirla.

* Reiniciar opciones de Bluetooth: permite restablecer los valores
predeterminados de todos los elementos del menu de Bluetooth.

* Uso compartido de HP Photosmart (Instant Share): toque esta opcion para
compartir con familiares y amigos las fotografias de una tarjeta de memoria insertada.
La impresora debe estar conectada a un equipo, y el software de la impresora debe
estar instalado en él.
* Prueba & Paginas de muestra
* Imprimir pagina de prueba: toque esta opcién para imprimir una pagina de
prueba con informacién sobre la impresora que puede ayudarle a solucionar
problemas.
* Imprimir pag. muestra: toque esta opcién para imprimir una pagina de muestra
que resulta Gtil para comprobar la calidad de impresion.

Cartucho

+ Alinear cartucho: toque esta opcion para alinear el cartucho de impresion y
garantizar una impresioén de alta calidad. Siga este procedimiento si los colores de
las copias impresas estan mal alineados o si la pagina de impresién no se imprime
correctamente al instalar un cartucho de impresién nuevo.

» Limpiar cartucho: toque esta opcion para limpiar el cartucho de impresion. Después
de limpiarlo, se le preguntara si desea continuar con el segundo nivel de limpieza
(toque Si 0 No). Si selecciona Si se llevara a cabo otro ciclo de limpieza. A
continuacién, debe confirmar si desea continuar con el tercer nivel de limpieza (elija
Sio No).

Ayuda

Las sugerencias de ayuda aparecen en la pantalla de la impresora siempre que empiece
una operacion creativa o de edicion de fotografias, como recortar una fotografia o
agregar un marco. Siga las instrucciones de la impresora. Si desactiva esta
caracteristica, puede volver a activarla estableciendo la opcidn de sugerencias de ayuda
en Si en el menu Preferencias.
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+ Sugerencias de impresion de fotos: toque esta opcién para leer las diez
sugerencias principales de impresion.

» Caracteristicas de la impresora: toque esta opcién para ver informacién sobre las
caracteristicas de la impresora.

* Imprimir desde dispositivos de imagenes: toque esta opcién para ver informacién
sobre la impresion desde dispositivos de imagenes.

+ Sugerencias de creatividad: toque esta opcion para ver informacién sobre las
opciones de creatividad de la impresora.

* Proyectos de impresion especializados: toque esta opcién para ver informacion
sobre la impresion de proyectos especializados.

Menus de la impresora 17
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Solucién de problemas y mantenimiento: toque esta opcién para ver informacion
sobre solucidn de problemas y mantenimiento.

Obtencidn de asistencia: toque esta opcidn para saber como obtener ayuda con la
impresora.

Preferencias

Sonido: toque esta opcién para alternar el volumen del sonido entre elevado,
medio (valor predeterminado) bajo o desactivado.

Restablecer sugerencias de ayuda: toque Si para restablecer las sugerencias de
ayuda si estaban desactivadas.

Correccion de fotografias: toque esta opcidn para activar o desactivar (valor
predeterminado) las mejoras de la correccién de fotografias.

Calidad de impresién: toque esta opcién para cambiar la calidad de impresién.
Seleccione una calidad de impresién Optima, Normal o Normal rapida.

Tipo de papel: toque esta opcién para cambiar el tipo de papel para imprimir. Elija
Avanzado HP, HP Premium, Otro papel normal o Otro papel fotografico. HP
recomienda usar papel fotografico avanzado HP para obtener los mejores resultados.
Si esta imprimiendo en papel que no es HP, elija Otro para un adecuado ajuste de
la impresora.

Fecha/hora: toque esta opcion para imprimir la fecha y hora en las fotografias. Toque
Fechal/hora, Sélo fecha o Desactivado (valor predeterminado).

Espacio de colores: toque esta opcidn para elegir un espacio de colores (un modelo
matematico tridimensional para organizar el color). El espacio de colores que
seleccione afectara a los colores de las fotografias impresas. Seleccione Adobe
RGB, sRGB o Seleccion automatica (valor predeterminado). El valor
predeterminado de Seleccién automatica indica a la impresora que utilice el espacio
de colores Adobe RGB si esta disponible. La impresora utiliza la opcion sRGB de
manera predeterminada si Adobe RGB no esta disponible.

Sin bordes: toque esta opcién para activar o desactivar (valor predeterminado) la
impresion sin bordes. Si desactiva la impresion sin bordes, las paginas se imprimiran
con un delgado borde blanco en los margenes del papel.

Modo demostracion: toque esta opcion para activar o desactivar (valor
predeterminado) el modo demostracion. Cuando el modo demostracién esta
activado, la impresora muestra imagenes de muestra que el usuario puede editar e
imprimir. Si no se produce ninguna interaccion con la demostracion en el plazo de
dos minutos, la presentacion de diapositivas empezara a mostrar informacién sobre
las caracteristicas de impresion.

Restaurar valores predeterminados: toque esta opcion para restaurar los valores
predeterminados de la impresora. Si o No (valor predeterminado) para restaurar los
valores predeterminados de la impresora. Si selecciona Si, se restauraran las
preferencias de fabrica.

Idioma: toque esta opcion para elegir el idioma a utilizar en la pantalla de la
impresora.

Introduccion



3 Conceptos basicos relativos al
papel

Aprenda a elegir el papel adecuado para su impresién y a cargarlo en la bandeja de
entrada.

* Seleccion del mejor papel para el trabajo de impresién
« Cargue el papel

Seleccién del mejor papel para el trabajo de impresién

Utilice papel fotografico avanzado HP. Esta disefiado especialmente para utilizarse con
las tintas de su impresora para crear fotografias bonitas. Si utiliza otros papeles
fotograficos obtendra resultados de calidad inferior.

Si desea obtener una lista de los tipos de papel HP disefiados para inyeccion de tinta
que hay disponibles, o para adquirir suministros, visite:

*  www.hpshopping.com (EE.UU.)

» www.hpshopping.ca (Canada)

»  www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)

+ www.hp.com (resto de paises/regiones)

La impresora esta ajustada de manera predeterminada para imprimir fotografias con la
mayor calidad posible en papel fotografico avanzado HP. Si desea imprimir en otro tipo
de papel, asegurese de cambiar el tipo de papel. Para obtener mas informacion sobre
cémo cambiar el tipo de papel en el menu de la impresora, consulte “Cargue el papel”
en la pagina 19. Para obtener mas informacién sobre cdmo cambiar el tipo de papel al
imprimir desde un equipo, consulte “Cambio de la configuracién de impresion para el
trabajo” en la pagina 48.

Cargue el papel

Sugerencias para cargar papel:

» Puede imprimir en papel fotografico, tarjetas de indice, tarjetas con tamafo L, tarjetas
A-6 o en papel panoramico.

* Antes de cargar papel, extraiga la guia de anchura de papel para dejar espacio al
papel.

» Cargue sélo un tipo y tamario de papel a la vez. No mezcle tipos o tamafios de papel
en la bandeja de entrada.

* No cargue mas de 20 hojas de papel fotografico.

* No cargue mas de 10 hojas de 10 x 30 cm de papel fotografico para la impresion
panoramica. Si carga mas de diez hojas, pueden producirse problemas de
alimentacion del papel.

+ Siestautilizando papel con pestaias, carguelo de modo que la pestafia se introduzca
al final.
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Para cargar papel
1. Abra la bandeja de salida. La bandeja de entrada se abrird automaticamente.

2. Cargue hasta 20 hojas de papel fotografico con la cara impresa o satinada orientada
hacia la parte delantera de la impresora. Si esta utilizando papel con pestafas,
carguelo de modo que la pestafia se introduzca al final. Cuando lo cargue, ajuste el
papel hacia la parte izquierda de la bandeja de entrada y empujelo hacia abajo con
firmeza hasta que se detenga.

3. Mueva la guia de anchura de papel para que se ajuste perfectamente al borde del
papel, sin doblarlo.

Para cambiar el tipo de papel

X)- Sugerencia Siimprime en un tipo de papel distinto del papel fotografico avanzado
HP recomendado, asegurese de cambiar el ajuste del tipo de papel para mejorar los
resultados. Soélo es posible obtener la maxima calidad con el papel fotografico
avanzado HP.

1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido para abrir los menus de
impresora.

2. Desplacese hasta el elementos Preferencias y toquelo.
3. Toque Tipo de papel y, a continuacion, toque el papel deseado para seleccionarlo.
» Papel fotografico avanzado HP (predeterminado)
» Papel fotografico HP Premium
« Otro papel normal
+ Otro papel fotografico
Si imprime desde un equipo, cambie el tipo de papel y otros ajustes de configuracién en
el cuadro de dialogo de impresién. Para obtener mas informacién, consulte “Imprimir

desde un equipo” en la pagina 43 y “Cambio de la configuraciéon de impresion para el
trabajo” en la pagina 48.

Conceptos basicos relativos al papel



Si imprime desde un equipo, podra seleccionar un nimero mayor de tamafos de papel
que si imprime sin él. Cuando imprima sin un equipo, la impresora identifica el tamafio
de papel utilizado.
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4 Impresién sin un equipo

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

Imprimir desde una cdmara o dispositivo con certificado PictBridge

Imprimir desde una tarjeta de memoria

Imprima desde un dispositivo Bluetooth

Imprimir fotografias desde un iPod

Creatividad

Realzar o editar sus fotografias

Imprimir desde una camara o dispositivo con certificado
PictBridge

Esta seccién describe el procedimiento para imprimir desde una camara digital
PictBridge. El procedimiento para imprimir desde otros dispositivos PictBridge, como
teléfonos con camara y otros dispositivos de captura de imagenes, es muy similar.
Examine la documentacién suministrada con el dispositivo PictBridge para obtener
informacion detallada.

Bf Nota Sidesconecta la camara durante la impresion, se cancelaran todos los

trabajos de impresion.

Para imprimir mediante una camara con certificado PictBridge

1.
2,
3.

Cargue el papel fotografico Avanzado HP en la impresora.
Encienda la camara digital con certificado PictBridge.

Compruebe que el ajuste de la configuracion USB de la camara se haya establecido
en Camara digital y, a continuacion, conecte la cadmara al puerto correspondiente de
la impresora mediante el cable USB que acompafia a la camara con certificado
PictBridge. El indicador del puerto de la camara o la tarjeta de memoria parpadeara
mientras la camara establece conexion con la impresora y, a continuacion,
permanecera fijo.

Consulte la documentacion de la camara para obtener mas informacion acerca del
ajuste de la configuracion USB. El nombre del ajuste y sus opciones pueden ser
diferentes en camaras digitales que no son de HP.

Si ya ha seleccionado las fotografias que desea imprimir en la camara, el cuadro de
didlogo ¢ Desea imprimir fotos DPOF? aparecera en la camara. Seleccione No para
omitir la impresion de las fotografias preseleccionadas. La caracteristica DPOF
permite al usuario marcar las fotografias de una camara digital para imprimirlas e
incluir informacion de la imagen, como el numero de copias.

Use las opciones y los controles de la camara para imprimir las fotografias. Consulte
la documentacién de la camara para obtener mas informacion. El indicador de
encendido y el indicador del puerto de la camara o la tarjeta de memoria parpadearan
mientras se imprimen las fotografias.
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Capitulo 4

Imprimir desde una tarjeta de memoria

Esta seccion explica cémo imprimir fotografias digitales que estan almacenadas en una
tarjeta de memoria. Puede seleccionar fotografias mientras la tarjeta de memoria esta
en la camara (Digital Print Order Format, o DPOF) o en laimpresora. La impresion desde
una tarjeta de memoria no requiere ningun equipo y no consume las pilas de su camara
digital.

» Tarjetas de memoria admitidas

* Insertar una tarjeta de memoria

» Imprimir fotografias desde una tarjeta de memoria

» Guardar fotografias de una tarjeta de memoria en otro dispositivo

* Quitar una tarjeta de memoria
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Etiqueta Descripcion

1 xD-Picture Card

2 Compact Flash | y Il

3 Memory Stick

4 Secure Digital y MultiMediaCard (MMC)

Tarjetas de memoria admitidas

La impresora HP Photosmart puede leer una variedad de tarjetas de memoria. Estas
tarjetas estan fabricadas por varios proveedores y estan disponibles con diversas
capacidades de almacenamiento.

* CompactFlash de tipo I y Il

* MultiMediaCard

» Secure Digital

* Memory Sticks, Memory Stick Duo, Memory Stick PRO Duo

» xD-Picture Card

» Tarjeta miniSD con adaptador SD

/\ Precaucién Eluso de tarjetas de memoria incompatibles podria producir dafios en
la tarjeta de memoria y en la impresora.
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Insertar una tarjeta de memoria

Localice su tarjeta de memoria en la siguiente tabla y siga las instrucciones para
insertarla en la impresora.

\ K3
E
Tarjeta de memoria Como insertar la tarjeta de memoria ‘1:’
=
CompactFlash ¢ Laetiquetadelantera queda mirando hacia arribay sienla etiqueta =
aparece una flecha, ésta apunta hacia la impresora 2
« El extremo con orificios metalicos se inserta primero en la hel
impresora 4
a
E
MultiMediaCard « Laesquina sesgada queda situada a la derecha

* Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo

Secure Digital * Laesquina sesgada queda situada a la derecha
* Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo
«  Si esta utilizando una tarjeta miniSD, conecte el adaptador
suministrado con la tarjeta antes de insertarla en la impresora
Memory Stick * La esquina sesgada queda situada a la izquierda
* Los contactos metélicos quedan orientados hacia abajo
«  Si esta utilizando una tarjeta Memory Stick Duo™ o Memory Stick
PRO Duo™, conecte el adaptador suministrado con la tarjeta antes
de insertar la tarjeta en la impresora
<

xD-Picture Card « Ellado redondeado de la tarjeta queda orientado hacia usted

g * Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo
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Imprimir fotografias desde una tarjeta de memoria

Esta seccion describe varias formas de imprimir fotografias desde una tarjeta de
memoria, ya se trate de una o varias fotografias, varias copias de una misma fotografia,
etc.

Impresiones fotograficas con un toque

1. Desplacese por las fotos de la tarjeta de memoria insertada.

2. Toque la fotografia que desea imprimir para mostrarla en la vista 1 en 1.

3. Toque una vez el icono Imprimir situado en el marco de retoque rapido para cada
fotografia que desee imprimir.

4. Desplacese hasta la siguiente fotografia que desee imprimir. No es necesario que
espere a que se termine de imprimir la primera fotografia.
Puede continuar examinando e imprimiendo fotografias en la vista 1 en 1 o tocar
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b y examinar las fotografias en la vista en miniatura.

Para seleccionar, agregar copia e imprimir varias fotografias

1. Desplacese hasta las fotografias de la tarjeta de memoria insertada en la vista en
miniatura predeterminada.

2. Toque la fotografia que desee imprimir para verla en la vista 1 en 1y, a continuacion,
toque el icono Casilla de seleccion de la fotografia para seleccionarla.

3. Sidesea realizar varias copias de la misma fotografia, toque el icono Copias en la
fotografia, especifique el nimero de copias que desea imprimir y, a continuacion,
toque Aceptar.

4. Toque las teclas de flecha para examinar las fotografias y seleccionar las que desee
imprimir. Para volver a la vista en miniatura, toque b

5. Cuando termine de imprimir las fotografias, pulse el icono Imprimir en el marco de
retoque rapido e imprima todas las fotografias seleccionadas.

Para imprimir todas las fotografias

B Nota Asegurese de que no se ha seleccionado ninguna fotografia. Si esta en la vista
1en 1, toque 4: para volver a la vista en miniatura primero.

1. Toque el icono Imprimir en el marco de retoque rapido mientras ve las fotografias
en la vista en miniatura predeterminada.

2. Toque Si para imprimir todas las fotografias de la tarjeta de memoria insertada.

Para imprimir un indice de fotografias

1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.

2. Toque Opciones de impresion y, a continuacion, Imprimir pagina de indice.
Un indice fotografico muestra las vistas en miniatura y los nimeros de indice de las

fotografias de la tarjeta de memoria. Utilice una ficha en lugar de papel fotografico cuando
imprima paginas de indice.
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Para imprimir fotografias seleccionadas con la camara

Para imprimir un fotograma de un videoclip

1.
2,

Nota El formato de orden de impresion digital, DPOF, ofrece informacion a la
impresora acerca de las fotografias preseleccionadas en la camara para imprimir,
junto con informacién sobre el nimero de copias y otros ajustes de configuracién de
la imagen.

Inserte una tarjeta de memoria que contenga fotografias seleccionadas con la
camara (DPOF).

Toque Si cuando la impresora le pregunte si desea imprimir las fotografias
seleccionadas con la camara.
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Inserte una tarjeta de memoria que contenga un videoclip.

Desplacese hasta el videoclip y muéstrelo en la vista 1 en 1. El primer fotograma del
clip aparece con el icono del video superpuesto.

Toque el icono para reproducir el videoclip.

Cuando aparezca el fotograma que desee imprimir, toque el botén Detener y, a
continuacion, el icono Imprimir.

Para imprimir varios fotogramas del videoclip, toque el botén Detener y, a
continuacién, el botén Seleccionar para cada fotograma que desee imprimir. A

continuacién, toque el botén b y el icono Imprimir.

Nota La resolucion de las imagenes de los videoclips suele ser peor que la de las
fotografias digitales; por ello, es posible que note que la calidad de impresién de los
fotogramas de videoclips es inferior a la calidad de impresion de las fotografias.

Nota Esta impresora admite varios formatos de archivos de video, pero no todos.
Para ver una lista de los formatos de archivo compatibles, consulte “Especificaciones
de la impresora” en la pagina 89.

Para cancelar la impresion

1.

Toque Cancelar en el marco de retoque rapido cuando vea la fotografia en la vista
1en 1.

Si la fotografia actual no esta en la cola de impresiéon

A Haga clic en Si en el cuadro de dialogo Cancelar todos los trabajos.
Si solo hay una fotografia en la cola de impresién

A Laimpresién se cancelara sin mostrar ningun cuadro de dialogo.

Si la fotografia actual esta en la cola de impresién

A Toque Esta imagen o Todas las imagenes en el cuadro de dialogo Cancelar
impresion.

Guardar fotografias de una tarjeta de memoria en otro dispositivo

Puede guardar fotografias de una tarjeta de memoria insertada en la impresora en otro
dispositivo, como una unidad de tamafio reducido conectada a la impresora, sin usar un
equipo. Para obtener informacioén sobre la transferencia de fotografias de una tarjeta de
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memoria al equipo, consulte “; Como se transfieren fotografias a un equipo?”
en la pagina 45.

Para guardar fotografias de una tarjeta de memoria en otro dispositivo
1. Inserte la tarjeta de memoria y conecte un dispositivo de almacenamiento al puerto
de la camara.

2. Toque Si cuando se le solicite que guarde las fotografias en el dispositivo de
almacenamiento.

3. Cuando se le solicite, retire el dispositivo de almacenamiento.

Quitar una tarjeta de memoria

/\ Precaucién No retire la tarjeta de memoria mientras el indicador del puerto de la
camara o la tarjeta de memoria esté parpadeando. Si el indicador parpadea significa
que la impresora o el equipo estan accediendo a la tarjeta de memoria. Espere hasta
que el indicador deje de parpadear. Si retira la tarjeta antes, podria dafar la
informacién que contiene, la tarjeta, la impresora o ambas.

Para quitar una tarjeta de memoria

A Cuando el indicador del puerto de la camara o la tarjeta de memoria de la impresora
permanezca fijo, podra retirar la tarjeta.

Imprima desde un dispositivo Bluetooth

Esta seccion describe como imprimir desde cualquier dispositivo con tecnologia
inalambrica Bluetooth, una tecnologia de comunicacion de corto alcance que permite a
una amplia variedad de dispositivos conectarse con otros sin necesidad de un montén
de cables.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

» Configurar Bluetooth
* Imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth

B Nota Paraobtener mas informacion sobre la tecnologia inaldmbrica Bluetooth y HP,
visite www.hp.com/go/bluetooth.

Configurar Bluetooth

Para acceder a las opciones de configuracion de la tecnologia inalambrica Bluetooth,
debe configurar la impresora y el equipo. El modo de acceder a esta configuracion
dependera de del software Bluetooth que utilice. Esta seccidn ofrece instrucciones para
Bluetooth usando el software Widcomm. En general, la configuracion predeterminada de
Bluetooth en la impresora funcionara para la mayoria de usuarios sin necesidad de
ninguna configuracién adicional.

E¥ Nota Antes de configurar la impresora, compruebe que la conectividad Bluetooth
funciona correctamente en el dispositivo con el que desea que se comunique.
Consulte las instrucciones en la documentacion incluida con el dispositivo Bluetooth.
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Para realizar la configuracion de Bluetooth en el equipo
1.

2. Haga clic en la ficha Configurar ajustes de Bluetooth.
3. Realice las modificaciones y luego haga clic en Aplicar.

Para configurar el software Widcomm Bluetooth en el equipo
1.

Abra el cuadro de dialogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de didlogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

Haga clic con el boton derecho del raton en el icono de Bluetooth en la bandeja de
Bluetooth y seleccione Explorar mis lugares Bluetooth.

En Taread de Bluetooth, haga clic en Ver dispositivos en rango.

Cuando aparezca la impresora en la lista de dispositivos, haga clic en el icono de la
impresora y en Aceptar.

Seleccione Si o No para elegir las opciones de codificacion:

Si el nivel de seguridad esta ajustado a Alto, seleccione Si y haga clic en
Siguiente. Se le pedira que introduzca una clave de acceso.

a. Para localizar la clave de acceso, presione el botén Menu del panel de control
de la impresora.

b. Seleccione Bluetooth y, a continuacion, Mostrar clave de acceso.
La clave de acceso aparecera en la pantalla de la impresora.

c. Introduzca su clave de acceso en el campo Cédigo de PIN Bluetooth y haga
clic en Aceptar.

En el Panel de control de Windows, haga clic en Impresoras y faxes y en Agregar
impresora.

Haga clic en Impresora local y, a continuacion, en Siguiente. Aparecera el cuadro
de dialogo Propiedades de la impresora.

Haga clic en la ficha General e introduzca un nombre para la impresora.
Haga clic en Aceptar.
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Imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth

El procedimiento basico para imprimir desde cualquier dispositivo con tecnologia
inalambrica Bluetooth es el mismo. Para obtener instrucciones mas detalladas, consulte
la documentacion suministrada con el dispositivo Bluetooth.

Para imprimir desde un dispositivo Bluetooth

1.

Conecte el adaptador Bluetooth opcional al puerto de la impresora destinado a la
camara.

Busque las impresoras Bluetooth disponibles desde el dispositivo que va a utilizar
para imprimir.

Seleccione la impresora HP Photosmart A620 seriescuando aparezca en el
dispositivo.

Envie el trabajo de impresion del dispositivo Bluetooth a la impresora. Consulte la
documentacion del dispositivo Bluetooth para obtener instrucciones especificas
sobre el modo de iniciar un trabajo de impresion.
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Imprimir fotografias desde un iPod

Sitiene un iPod que permite almacenar fotos, puede conectarlo a la impresora e imprimir
fotos.

Antes de comenzar
Compruebe que las imagenes que copia en el iPod tengan el formato JPEG.

E¥ Nota Es posible que los iPod no estén disponibles en su pais/region.

Para importar fotografias a un iPod:

1. Copie las fotografias de una tarjeta de memoria en el iPod con el lector de tarjetas
Belkin para iPod.

2. Compruebe que las fotos estan en el iPod seleccionando Importar fotografias en
el menu del iPod. Las fotografias aparecen como Carretes.
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Para imprimir fotografias desde un iPod:

1. Conecte el iPod al puerto de la camara o la impresora mediante el cable USB
suministrado con el iPod. Una vez que las fotos se hayan leido, apareceran en la
pantalla tactil.

2. Seleccione las fotografias que desea imprimir y toque el icono Imprimir en el marco
de retoque rapido. El procedimiento basico para seleccionar e imprimir fotografias
desde un iPod es el mismo que desde una tarjeta de memoria. Para obtener mas
informacion, consulte “Imprimir fotografias desde una tarjeta de memoria”
en la pagina 26.

Creatividad

La impresora proporciona varias opciones creativas que puede usar para aplicar a las
fotografias. Entre las que se incluyen, titulos, marcos, efectos especiales, etc.
Posteriormente, puede imprimir una fotografia modificada. Las acciones de creatividad
no se guardan con la fotografia por lo que su archivo original permanezca inalterado.

B Nota Las caracteristicas de creatividad disponibles en la impresora pueden variar
segun el pais, la region o el modelo.

* Hacer dibujos en fotografias

» Agregar titulos

» Agregar marcos

* Agregar imagen predisefiada

* Crear albumes

» Usar la Galeria de disefio

« Creary ver presentaciones de diapositivas
* Proyectos de impresion especializados
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Para acceder a las opciones creativas
1. Vea una fotografia en la vista 1 en 1.
2. Toque Creatividad.

3. En el menu Creatividad, seleccione la opcion deseada. Utilice las flechas de la
pantalla para desplazarse por las opciones disponibles.

Hacer dibujos en fotografias

La opcion creativa Scribble le permite dibujar en la fotografia actual con el Iapiz. Usted
puede cambiar el color y el grosor de linea o cambiar a una herramienta de borrado para
editar dibujos de la fotografia.
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Para usar la opcion creativa Scribble (Garabato)

1. Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque laopcion creativa Garabato. Utilice las flechas de la pantalla para desplazarse
a esta opcion si no esta visible.

3. Seleccione un color de dibujo y un grosor de linea tocando el bot6n correspondiente
de la pantalla tactil.

4. Utilice el lapiz para dibujar en la fotografia actual. Puede tocar el botén de borrador
de la pantalla tactil para cambiar a esa herramienta y borrar parte del dibujo.
Después de haber agregado un dibujo a una fotografia, podra eliminarlo si toca el
botén Editar foto en la vista 1 en 1y, a continuacion, toca Quitar dibujo.

Agregar titulos

La opcidn creativa Titulo le permite agregar texto (con 24 caracteres como maximo) a la
fotografia actual utilizando un teclado de pantalla tactil. Puede seleccionar cinco tipos de
fuente y seis colores para el texto. El teclado adoptara el idioma utilizado para la
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impresora, siempre que el idioma use caracteres romanos. Para los idiomas que no se
basen en caracteres romanos, se mostrara el teclado inglés.
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Para usar la opcion creativa Titulo

1. Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque la opcién creativa Titulo. Utilice las flechas de la pantalla para desplazarse a
esta opcion si no esta visible.

3. Escriba mediante el teclado de la pantalla. Puede alternar entre cuatro opciones de
teclado (mayuscula, minuscula, numérico y con acentos) tocando la tecla
correspondiente del teclado: Mayus, 123+ o aéo. Utilice el lapiz para facilitar la
escritura.

4. Toque Listo y elija una fuente y un color cuando se le solicite.

Después de haber agregado un titulo a una fotografia, la siguiente vez que seleccione
la fotografia y acceda al menu Creatividad, puede hacer clic en Quitar titulo para
eliminar el titulo de la fotografia.

Agregar marcos

La opcion creativa Marcos le permite agregar un marco a la fotografia actual. Puede
seleccionar varias categorias, incluidas las siguientes: estaciones, nifios, general y
especial. Cada marco esta disponible en version horizontal y vertical.
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Para usar la opcion creativa Marcos
1. Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque la opcidn creativa Marcos. Utilice las flechas de la pantalla para desplazarse
a esta opcion si no esta visible.

3. Toque la categoria deseada para ver los marcos disponibles en esa categoria. Toque
el botédn b para volver a la ventana principal del marco y seleccionar otra categoria.
4. Toque el marco deseado.

5. Ajuste la fotografia usando los botones del Zoom. Puede mover la fotografia dentro
del marco usando su dedo o rotarla tocando el botén Rotar.

6. Cuando haya terminado, toque Listo.

7. Enelcuadro de didlogo Agregar marco a, toque Esta foto o Todas las fotos, segun
sus preferencias.
Después de haber agregado un marco a una fotografia, podra eliminarlo si toca el
boton Editar foto en la vista 1 en 1y, a continuacion, toca Quitar marco. Siga los
indicadores de la pantalla tactil.
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Agregar imagen prediseiada

La opcidn creativa Imagen predisefiada le permite agregar una imagen predisefiada a la
fotografia actual. Puede seleccionar varias categorias, incluidas las siguientes:
estaciones, nifios, general y especial.

Para usar la opcion creativa Imagen predisenada
1. Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque la opcidn creativa Imagen predisefada. Utilice las flechas de la pantalla para
desplazarse a esta opcion si no esta visible.

3. Toque la categoria deseada para ver las imagenes predisefiadas que estan

disponibles en esa categoria. Toque el botén 4: para volver a la ventana principal
de la imagen predisefiada y seleccionar otra categoria.

4. Toque la imagen predisefiada que desee.
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5. Ajuste laimagen predisefiada utilizando los botones correspondientes de la pantalla
para aumentar o reducir el tamafo o rotarla. Mueva la imagen predisefiada alrededor
de la foto arrastrandola con el dedo o el lapiz.

6. Cuando haya terminado, toque Listo.

Después de haber agregado una imagen predisefiada a una fotografia, la siguiente
vez que utilice la opcion creativa Imagen predisefiada con esa fotografia, se le
preguntara si desea agregar otra imagen predisefiadas a la fotografia o quitar la
actual.

Crear albumes

La opcion creativa Albumes le permite agregar fotografias a los libros fotograficos. Puede
seleccionar varias categorias, incluidas las siguientes: estaciones, nifios, general y
especial.
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Para usar la opcion creativa Albumes
1. Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque la opcion creativa Albumes. Utilice las flechas de la pantalla para desplazarse
a esta opcion si no esta visible.

BY Nota Sidesea aplicar el zoom o rotar una fotografia, hagalo antes de acceder
al modo de album. Cuando visualice una fotografia en un album, puede
manipularla.

3. Toque la categoria deseada para ver los albumes disponibles en esa categoria.

Toque el botén 43 para volver a la ventana principal del album y seleccionar otra
categoria.
4. Toque el album deseado.

5. Siga el indicador de la pantalla para usar las fotografias seleccionadas o seleccionar
fotografias.

6. Toque Listo cuando esté preparado para obtener una vista previa del aloum.
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7.

9.

En la ventana Paginas de album, aparecera el nimero recomendado de paginas
para crear el album con el mejor aspecto. Si lo desea, cambie el nimero de paginas
y, a continuacién, toque Aceptar.

El album se abrira con las fotografias seleccionadas colocadas en las paginas. La
primera fotografia seleccionada aparecera en la pagina de portada del album. Utilice
las flechas de la pantalla para desplazarse entre las paginas del album.

Toque el boton Aletario para mover las fotografias entre las posiciones de plantilla
de la pagina actual. Si es necesario, toque Aletario repetidamente hasta que las
fotografias se coloquen en las posicione deseadas.

B Nota Sila plantilla esta disponible tanto en posicién vertical como la horizontal,
tenga en cuenta que las fotografias solo rotaran en las posiciones que tengan la
misma orientacion que ellas.
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Pulse el boton Imprimir para imprimir el album.

B Nota Si elimina una fotografia utilizada en un &lbum, también eliminara el album.

Usar la Galeria de diseino

La opcidn creativa Galeria de disefio le permite aplicar efectos especiales. Puede
modificar el efecto si cambia la configuracion disponible para ese efecto.

Para usar la opcion creativa Galeria de diseio

1.
2,

Toque Creatividad cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

Toque la opcion creativa Galeria de disefo. Utilice las flechas de la pantalla para
desplazarse a esta opcion si no esta visible.

Si desea modificar el aspecto del efecto en la fotografia actual, toque el efecto
deseado y cambie las variables disponibles cuando se le solicite.

Cuando haya terminado, toque Listo.

Cuando se le solicite, toque Esta foto o Todas las fotos para aplicar el efecto del
modo deseado.

Después de haber aplicado un efecto de la Galeria de disefio a una fotografia, la
siguiente vez que utilice la opcién creativa Galeria de disefio con esa fotografia, se
le preguntara si desea agregar mas efectos o quitar el ultimo efecto aplicado.
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Capitulo 4

Crear y ver presentaciones de diapositivas

Reproduzca sus fotografias favoritas como una presentacion de diapositivas en la
pantalla de la impresora. Es una forma divertida y cémoda de compartir sus fotografias
con familiares y amigos. Ademas, cuando vea las fotografias en la presentacion, podra
imprimirlas todas o solo algunas.

Para ver fotografias en una presentacion de diapositivas

1.
2,
3.

Inserte una tarjeta de memoria.

Desplacese para seleccionar las fotografias que desea ver en la presentacion.
Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido y, a continuacién, Presentacion
de diapositivas y Iniciar presentacion.

Si no se ha seleccionado ninguna fotografia, se le solicitara que seleccione alguna
o todas las fotografias de la presentacion.

Para cambiar la configuracion de la presentacion de fotografias, toque el icono
Ajustes antes de tocar Iniciar presentacion. Para obtener informacion sobre la
configuracion de la presentacién de diapositivas, consulte la seccidn correspondiente
del “Los menus” en la pagina 16.

Toque en algun lugar de la pantalla tactil para detener la presentacién. Toque
Reanudar para continuar la presentacion.

Toque Salir para detener la presentacion.

Para imprimir desde una presentacion de diapositivas

1.

2,

Cuando aparezca la fotografia que desee imprimir, toque en alguna parte de la
pantalla tactil para detener la presentacion.

Toque el icono Imprimir para imprimir la fotografia. La presentacién de diapositivas
se reanudara tras la impresion.

Proyectos de impresion especializados

Esta seccion analiza los diversos proyectos y modos de impresién especializados que
puede activar al imprimir directamente desde la impresora.

Fotografias panoramicas
Pegatinas con fotografias
Fotografias tamafio carnet
Etiquetas de CD/DVD

Fotografias panoramicas

Para usar el modo de fotografias panoramicas

1.
2,

Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.

Toque Proyectos de impresion especializados y, a continuacion, Fotografias
panoramicas.

Toque Desactivado y, a continuacion, cargue papel de 10 x 30 cm cuando se le
solicite.
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4,

Examine sus fotografias y toque una de ellas para abrirla en la vista 1 en 1.
Mientras el modo de fotografias panoramicas esta activado, la impresora muestra
las fotografias en proporcion panoramica. Esto quiere decir que solo se aparece una
parte de cada fotografia. Para cambiar el area de impresion de la fotografia, toque
la fotografia para abrirla en la vista 1 en 1y, a continuacion, toque el icono
Recortar. Se mostrarg la fotografia completa, pero el cuadro de recorte aparecera
en proporcién panoramica. Mueva el cuadro de recorte que rodea la foto con el dedo
para seleccionar el area de la fotografia que desea imprimir en formato panoramico.
Para obtener mas informacion sobre la funcién de recorte, consulte “Recortar una
fotografia” en la pagina 39.

Toque el icono Imprimir en el marco de retoque rapido.

Si ha terminado de usar el modo de fotografias panoramicas, toque Si cuando se le
pregunte para salir de es modo y volver a la proporciéon normal (3:2).
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Pegatinas con fotografias

Puede imprimir 16 copias de una fotografia individual en papel fotografico adhesivo
mediante el procedimiento descrito a continuacion.

B Nota El papel adhesivo no esta disponible en todos los paises/regiones.

Cargue las hojas de papel fotografico adhesivo para 16 fotografias de una en una.

Para usar el modo de pegatinas con fotografias

1.
2,

>

Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.

Toque Proyectos de impresion especializados y, a continuacion, Pegatinas con
fotografias.

Toque Desactivado y, a continuacion, cargue el papel adhesivo cuando se le solicite.
Examine sus fotografias y toque una de ellas para abrirla en la vista 1 en 1.

Toque el icono Imprimir en el marco de retoque rapido. La hoja impresa contiene
16 copias de una misma fotografia.

Si ha terminado de imprimir en el modo de pegatinas con fotografias, toque Si cuando
se le pregunte y salga del modo.

Fotografias tamaio carnet

Para usar el modo de fotografias tamaiio carnet

1.
2,

Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.

Toque Proyectos de impresién especializados y, a continuacion, Fotografias
tamafo carnet.

Toque Desactivado y, a continuacion, seleccione uno de los tamafos siguientes
cuando se le solicite:

¢ 2x2pulgadas

e 25x36 mm
« 35x45mm
« 36x51mm
* 45x55mm
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Capitulo 4

4. Toque Aceptary, a continuacion, cargue el papel fotografico si es necesario.

5.

Examine sus fotografias y toque una de ellas para abrirla en la vista 1 en 1.
Mientras el modo de fotografias tamafio carnet esta activado, la impresora muestra
las fotografias con la proporcion seleccionada. Esto quiere decir que solo se aparece
una parte de cada fotografia. Para cambiar el area de impresion de la fotografia,
toque la fotografia para abrirla en la vista 1 en 1y, a continuacion, toque el icono
Recortar. Se mostrara la fotografia completa, pero el cuadro de recorte aparecera
con la proporcién seleccionada. Mueva el cuadro de recorte que rodea la foto con el
dedo para seleccionar el area de la fotografia que desea imprimir en formato de
carnet. Para obtener mas informacién sobre la funcion de recorte, consulte “Recortar
una fotografia” en la pagina 39.

Toque el icono Imprimir en el marco de toque rapido. La hoja impresa contiene tantas
copias de una fotografia como quepan en la pagina, en funcién del tamafio
seleccionado de fotografia en tamafo carnet.

Si ha terminado de imprimir en el modo de fotografias en tamafio carnet, toque Si
cuando se le pregunte y salga de ese modo.

Etiquetas de CD/DVD

Para usar el modo de tatuaje de CD

1.
2,
3.

Toque el icono Menu en el marco de toque rapido.
Toque Proyectos de impresion especializados y, a continuacion, Tatuaje de CD.

Toque Desactivado y, a continuacion, cargue el papel de etiquetas de CD/DVD
cuando se le solicite.

Vea la fotografia que va a usar para la etiqueta de CD/DVD enelmodo 1en1y, a
continuacion, toque el icono Recortar.

Cuando el area circular de superposicion del cuadro de recorte de la etiqueta de CD
se visualice en pantalla, muévala alrededor con el dedo para colocarla sobre la
fotografia y, a continuacion, pulse Listo. Para obtener mas informacion sobre la
funcién de recorte, consulte “Recortar una fotografia” en la pagina 39.

Toque el icono Imprimir en el marco de retoque rapido.

Si ha terminado de imprimir en el modo de tatuaje de CD, toque Si cuando se le
pregunte y salga del modo.

Realzar o editar sus fotografias

Puede realizar o editar sus fotografias de varias formas, tal como se explica a
continuacion:

38

Usar Correccién de fotografias

Recortar una fotografia

Eliminar el efecto de ojos rojos de sus fotografias
Ajustar el brillo de la fotografia

Cambiar la calidad de impresion

Eliminar una fotografia
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Usar Correccion de fotografias
Correccion de fotografias mejora automaticamente las fotografias mediante las
tecnologias Real Life de HP que permiten:
* Aumentar la nitidez de las fotografias borrosas.

» Mejorar las zonas oscuras de las fotografias sin afectar a las zonas claras de las
mismas.

» Mejorar el brillo, color y contraste general de las fotografias.
Correccion de fotografias se activa de manera predeterminada al encender la impresora.

Si desea imprimir una fotografia sin utilizar las mejoras realizadas con Correccién de
fotografias, desactive Correccion de fotografias.
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Para desactivar Correccion de fotografias

1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.

2. Toque Preferencias y, a continuacion, Correccion de fotografias.

3. Toque Desactivado.

La caracteristica Correccion de fotografias permanecera desactivada hasta que vuelva

a activarla. La correccion de fotografias siempre esta activada para la impresion
Bluetooth o PictBridge.

Recortar una fotografia

La caracteristica de recorte le permite recortar la fotografia actual. Es posible cambiar el
area de recorte de la fotografia.

Para recortar una fotografia
1. Toque Editar foto cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.
2. Toque Recortar foto.
3. Toque los iconos Aumentar y Reducir para ajustar el &rea de recorte.
El cuadro de recorte muestra el area de la fotografia que se va a recortar. La caja de

recorte se vuelve roja si la porcién recortada provoca que la fotografia se imprima
con una resolucion inferior a 100 ppp.

4. Toque el icono Rotar si desea rotar el cuadro de recorte 90 grados en el sentido de
las agujas del reloj.

5. Arrastre el cuadro de recorte con el dedo para volver a posicionarlo y, a continuacion,
pulse Listo.
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Capitulo 4

Eliminar el efecto de ojos rojos de sus fotografias

La impresora permite atenuar el efecto de ojos rojos que se produce en las fotografias
realizadas con flash.

Para eliminar el efecto de ojos rojos

1. Toque Editar foto al ver una fotografia con el efecto de ojos rojos en la vista 1 en 1.

2. Toque Eliminacion de ojos rojos.
El icono Ojos rojos parpadeara y se quedara fijo después de eliminar el efecto de
0jOS rojos.
Si la impresora no detecta los ojos rojos en la fotografia, aparecera un mensaje.

3. Para deshacer la eliminacion del efecto de ojos rojos, toque Editar foto cuando vea
la fotografia con los ojos rojos eliminados y, a continuacion toque Deshacer ojos
rojos.

Ajustar el brillo de la fotografia

Para ajustar el brillo de una fotografia

1. Toque Editar foto cuando vea una fotografia en la vista 1 en 1.

2. Toque Brillo de fotografia.

3. Toque las flechas para ajustar el brillo y, a continuacion, toque Listo.

Cambiar la calidad de impresion

Puede configurar la impresora para imprimir fotos con mayor o menor calidad. La calidad
de impresién predeterminada viene marcada por la configuracion del tipo de papel. La
configuracion de calidad de impresion predeterminada produce las fotos de mayor
calidad, pero también ralentiza el modo de impresién ligeramente. Si desea imprimir una
foto rapidamente y no le importa sacrificar la calidad, seleccione una configuraciéon de
impresion de menor calidad.

Para cambiar el valor de calidad de impresion

1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido y, a continuacion, toque
Preferencias.

2. Seleccione Calidad de impresion.
3. Seleccione una calidad de impresién:
«  Optima
*  Normal
* Normal rapida
4. Toque Aceptar.
La configuracion de calidad de impresion surtira efecto hasta que cambie la configuracién

del tipo de papel o la calidad de impresién. Para obtener informacién sobre cémo cambiar
el tipo de papel, consulte “Cargue el papel” en la pagina 19.
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Eliminar una fotografia

Puede eliminar una fotografia o un videoclip de la tarjeta de memoria o dispositivo de
almacenamiento usando la impresora.

Para eliminar una fotografia

1. Vea la fotografia o el videoclip en la vista 1 en 1.

2. Toque Editar y Eliminar. Siga los indicadores de la pantalla tactil.
Si elimina una fotografia utilizada en un album, aparecera un mensaje para avisarle
de que al eliminar la fotografia también se eliminara el album.
Si elimina una fotografia o un videoclip mientras hay un fotograma en la cola de
impresion, la fotografia o el fotograma eliminados también se borraran de la cola de
impresion.
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Impresora, software

Imprimir desde un equipo

Esta seccidn describe como imprimir fotografias cuando la impresora HP Photosmart
A620 series esta conectada al equipo y usted desea imprimir una imagen desde una
aplicacion de imagenes como Photosmart Essential.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:
* Impresora, software
* ;Como se transfieren fotografias a un equipo?

* Mejore sus fotos
* Cambio de la configuracién de impresion para el trabajo

» Vista previa
e Imprimir fotografias
* HP Photosmart software

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

*  Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora

* Ayuda ;Qué es esto?

» Descarga de actualizaciones de software de |la impresora
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Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora

Cuando esta conectada a un equipo, la impresora sera controlada mediante el software
de impresién que haya instalado en el equipo. Utilice este software, también llamado
controlador de impresora, para cambiar la configuracion de impresion e iniciar los
trabajos de impresion.

Si desea cambiar los ajustes de impresion, acceda al cuadro de dialogo Propiedades de
la impresora.

B Nota Elcuadro de didlogo Propiedades de la impresora también puede aparecer
con el nombre Preferencias de impresion.

Para abrir el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora

1. Abra el archivo que desee imprimir.

2. Haga clic en Archivo, en Imprimir y en Propiedades o Preferencias.
Aparece el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora.

Bf Nota Laforma de acceder al cuadro de dialogo Propiedades de la impresora puede
variar dependiendo del software utilizado.

Ayuda ¢ Qué es esto?

Utilice la ayuda ¢Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que
ofrece el cuadro de didlogo Propiedades de laimpresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.
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Ayuda ¢ Qué es esto?

Utilice la ayuda ¢Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las opciones de
impresion disponibles.

Para utilizar la Ayuda ;Qué es esto?
1. Coloque el cursor sobre la funciéon de la que desea obtener mas informacion.
2. Haga clic con el boton derecho del ratén.

Se muestra el cuadro ;Qué es esto?

3. Coloque el cursor sobre el cuadro ¢ Qué es esto? y haga clic con el botén izquierdo
del raton.

Aparece una explicacion de la funcién correspondiente.

Descarga de actualizaciones de software de la impresora

Descargue las actualizaciones de software mas recientes de la impresora cada pocos
meses para asegurarse de que dispone de las ultimas funciones y mejoras.

Para descargar una actualizacion de software de la impresora

1. Asegurese de que esta conectado a Internet.

2. En el menu de Windows Inicio, haga clic en Programas o Todos los programas,
elija HP y haga clic en Actualizaciéon de software HP.

Aparece la ventana Actualizacion de software HP.

3. Haga clic en Siguiente.

La Actualizacién de software HP buscara actualizaciones de software para la

impresora en el sitio Web de HP.

» Siestainstalada en el equipo la version de software de la impresora mas reciente,
el mensaje No hay actualizaciones disponibles para su sistema en este
momento aparecera en la ventana Actualizacion de software HP.

» Sino esta instalada en el equipo la version de software de la impresora mas
reciente, aparecera una actualizacion de software en la ventana Actualizacién de
software HP.

4. Si esta disponible una actualizacion de software, marque la casilla de verificacion
junto al nombre de la actualizacion.

5. Haga clic en Instalar.

6. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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Descargar HP Photosmart software

Cuando se instala la actualizacion del software de la impresora que se ha descargado
desde el sitio Web de HP no se actualiza el software HP Photosmart que debe haber
instalado en el equipo. Para obtener mas informacién acerca de como actualizar el
software HP Photosmart, consulte la Ayuda del software HP Photosmart .
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¢ Como se transfieren fotografias a un equipo?
Esta seccion describe como transferir fotografias y otros archivos desde camaras y
tarjetas de memoria a un equipo. Incluye los temas siguientes:

« Transferir fotografias desde una camara u otro dispositivo
» Transferir fotografias y archivos desde una tarjeta de memoria

Transferir fotografias desde una camara u otro dispositivo

Puede transferir fotografias a un equipo desde una camara o dispositivo USB conectado
(como una unidad Flash). Para transferir fotografias, el dispositivo debe estar conectado
alaimpresoray la impresora al equipo mediante el cable USB adecuado. Ademas, debe
tener instalado el software del HP Photosmart. Para usar las fotografias con un software
de edicion de imagenes, debe transferirlas al equipo. También debe transferir el software
HP Photosmart suministrado con la impresora.

Para transferir fotografias a un equipo

1. Conecte la impresora al equipo con un cable USB.

2. Conecte una camara PictBridge al puerto correspondiente o conecte otro dispositivo
que contenga las fotografias que desea transferir. Encienda la camara o el
dispositivo.

3. Centro de soluciones HP abre el equipo. Haga clic en Transferir fotografias y, a
continuacion, siga las indicaciones de la pantalla del equipo. Para obtener mas
informacién, consulte la Ayuda del software HP Photosmart.
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Transferir fotografias y archivos desde una tarjeta de memoria

Esta seccién describe como transferir fotografias y archivos que no sean de imagen
desde una tarjeta de memoria insertada en la impresora o el equipo. Incluye los temas
siguientes:

» Transferir fotografias desde una tarjeta de memoria al equipo

» Transferir archivos que no son de imagen desde una tarjeta de memoria al equipo
« Elimine fotografias y otros archivos de la tarjeta de memoria

Transferir fotografias desde una tarjeta de memoria al equipo

Siga los pasos que se indican para transferir fotografias de una tarjeta de memoria al
equipo.

Para transferir fotografias desde una tarjeta de memoria a un equipo

1. Asegurese de que la impresora esta conectada al equipo.

2. Inserte la tarjeta de memoria que contiene las fotografias en la ranura
correspondiente de la impresora.

3. Centro de soluciones HP abre el equipo. Haga clic en Transferir fotografias y, a
continuacion, siga las indicaciones de la pantalla del equipo. Para obtener mas
informacién, consulte la Ayuda del software HP Photosmart.
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Transferir archivos que no son de imagen desde una tarjeta de memoria al
equipo

Siga estos pasos para guardar archivos que no sean fotografias desde una tarjeta de
memoria al equipo.

Para transferir archivos desde una tarjeta de memoria a un equipo
1. Asegurese de que la impresora esta conectada al equipo.

2. Inserte la tarjeta de memoria que contiene los archivos en la ranura correspondiente
de la impresora.

o
Haga clic con el botén secundario en el icono HP Digital Imaging Monitor EL& dela
barra de tareas de Windows y seleccione HP Photosmart A620 series > Abrir E.

2,

B Nota E puede que no sea la letra de unidad asignada por el equipo.

Se abrira el Explorador de Windows y mostrara el contenido de la tarjeta.
4. Arrastre los archivos de la tarjeta de memoria a una ubicacion del equipo.

B Nota Puede utilizar el Explorador de Windows para copiar archivos del equipo a la
tarjeta de memoria.

Elimine fotografias y otros archivos de la tarjeta de memoria
Siga estos pasos para eliminar fotografias y otros archivos de una tarjeta de memoria.
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Para eliminar fotografias o archivos desde una tarjeta de memoria
1. Asegurese de que la impresora esta conectada al equipo.

2. Inserte la tarjeta de memoria que contiene los archivos en la ranura correspondiente
de la impresora.

i
Haga clic con el botén secundario en el icono HP Digital Imaging Monitor EL\) de la
barra de tareas de Windows y seleccione HP Photosmart A620 series > Abrir E.

Br Nota E puede que no sea la letra de unidad asignada por el equipo.

Se abrira el Explorador de Windows y mostrara el contenido de la tarjeta.
4. Seleccione los archivos que desee eliminar y elija Archivo > Eliminar.

Mejore sus fotos

El software de la impresora ofrece distintas funciones que facilitan la impresion de
fotografias digitales y que mejoran la calidad de las fotografias:

» Utilice las opciones de la tecnologia Real Life para retocar las fotografias. Para
obtener mas informacion, consulte “Opciones de tecnologia Real Life de HP”
en la pagina 47.

* Alcance unaresolucion 6ptima mediante la opcién Maximo de ppp. Para obtener mas
informacion, consulte “Maximo de ppp” en la pagina 47.
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Aprenda a dar un toque profesional a las fotografias digitales:

« Utilice la configuracion avanzada del color para mejorar la calidad de los colores
impresos. Para obtener mas informacion, consulte “Uso de la configuracién
avanzada del color” en la pagina 50.

« Imprima fotografias en blanco y negro. Para obtener mas informacion, consulte
“Imprima fotografias en blanco y negro” en la pagina 55.

« Utilice papel fotografico avanzado HP para producir fotografias satinadas de secado
instantaneo que se puedan compartir rapidamente y sean resistentes al agua, a las
manchas, a las huellas dactilares y la humedad. Para obtener mas informacion,
consulte “Seleccion del mejor papel para el trabajo de impresion” en la pagina 19.

Opciones de tecnologia Real Life de HP
Las Tecnologias Real Life de HP realzan la calidad de las fotos impresas.

En la mayoria de los casos, no es necesario que cambie la configuracion Basica de
impresion predeterminada. La configuracion basica mejora las imagenes que imprima y
la calidad y claridad de las imagenes con baja resolucién, como las que se descargan
desde Internet.

Puede cambiar la configuracion a Maxima si las imagenes que imprime estan
subexpuestas o superexpuestas, contienen areas oscuras u 0jos rojos, o tiene colores
que aparecen lavados.

Puede también seleccionar la opcién Apagada si prefiere editar la imagen de forma
manual en un programa de software como HP Photosmart.
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Para cambiar las configuraciones de las Tecnologias Real Life de HP para corregir
fotografias

1. Abra el “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora” en la pagina 43.
2. Haga clic en la ficha Funciones.

3. Enla lista desplegable Correccion de fotografias de las Tecnologias Real Life de
HP, seleccione la configuracién correspondiente para la foto que esté imprimiendo.

Maximo de ppp
Utilice el modo maximo de dpi para imprimir imagenes de alta calidad y buena definicién.

Para obtener el mejor beneficio del modo maximo de dpi, utilicelo para imprimirimagenes
de alta calidad como fotografias digitales. Cuando se selecciona la configuracion maxima
de dpi, el software de la impresora muestra los puntos por pulgada (dpi) optimizados que
la impresora HP Photosmart imprimira.

Imprimir en el maximo de dpi lleva mas tiempo que imprimir con otros ajustes y requiere
una gran cantidad de espacio en el disco.

Para imprimir en modo Maximo de dpi

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Funciones.
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3. Enlalista desplegable Tipo de papel, haga clic en Mas y seleccione el tipo de papel
fotografico apropiado.
4. En la lista desplegable Calidad de impresion, haga clic en Maximo de dpi.

2,

[ Nota Para ver el maximo dpi que HP Photosmart imprimira, haga clic en
Resolucion.

5. Seleccione cualquier otro ajuste de impresiéon que desee y haga clic en Aceptar.

Cambio de la configuracién de impresién para el trabajo

Esta seccion describe cdmo cambiar la configuracion de impresion (p. €j., el tipo de papel
o la calidad de impresién) al imprimir desde un equipo. En esta seccion se tratan los
siguientes temas:

» Cambiar la calidad de impresion

» Cambiar el tipo de papel

* Cambiar el tamafio de papel

» Reajuste del tamafio de una fotografia

» Uso de la configuraciéon avanzada del color

» Crear atajos de impresion

Cambiar la calidad de impresién

Seleccione la velocidad y calidad de impresion para optimizar la impresién de la
fotografia.
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Para seleccionar la calidad y velocidad de impresién

1. Abra el cuadro de diadlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Funciones.

En la lista desplegable Tipo de papel, seleccione el tipo de papel cargado.

4. En la lista desplegable Calidad de impresion, seleccione la calidad de impresion
adecuada para el proyecto..

w

Ajustes de calidad de impresion

* Borrador produce una salida de calidad de borrador a la maxima velocidad de
impresion utilizando la minima cantidad de tinta.

* Normalrapido produce una salida de mayor calidad que el ajuste Borrador e imprime
mas rapido que el ajuste Normal.

* Normal proporciona la mejor relacion entre la calidad y la velocidad de impresion y
es apropiado para la mayoria de los documentos.
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Optima proporciona la mejor relacién entre alta calidad y velocidad y puede utilizarse
para impresiones de alta calidad. Para la mayoria de los documentos, el ajuste
Optimo imprime mas lento que el ajuste Normal.

Maximo de dpi optimiza los puntos por pulgada (dpi) que HP Photosmart imprime.
Imprimir en el maximo de dpi lleva mas tiempo que imprimir con otros ajustes y
requiere una gran cantidad de espacio en el disco. Para obtener mas informacion,
consulte la seccion “Maximo de ppp” en la pagina 47.

Nota Para ver la resolucion de la impresora para la calidad de impresion
seleccionada, haga clic en el boton Resolucién en la ficha Funciones.

Cambiar el tipo de papel

Para lograr los mejores resultados, seleccione siempre un tipo de papel que coincida con
los soportes que va a usar para el trabajo de impresion.

Seleccion de un tipo de papel especifico

1.

Abra el cuadro de didlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacidn, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”

en la pagina 43.

Haga clic en la ficha Funciones.

Haga clic en Mas en la lista desplegable Tipo de papel y seleccione el tipo de papel
que desea utilizar.

Haga clic en Aceptar.

Seleccione cualquier otro ajuste de impresidon que desee y haga clic en Aceptar.
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Cambiar el tamaio de papel

Utilice el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora en lugar del cuadro de didlogo
Configuracion de pagina de la aplicacion de software para seleccionar el tamafio de
papel. Algunas aplicaciones de software no muestran todos los tamafios de papel que
admite la impresora.

Para seleccionar un tamaio de papel

1.

Abra el cuadro de diadlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”

en la pagina 43.

Haga clic en la ficha Funciones.

Seleccione un tamafio de papel de la lista desplegable Tamaiio.

Para imprimir sin bordes, seleccione un tamafio de papel sin bordes, o bien
seleccione un tamafo de papel y, a continuacion, marque la casilla de verificacion
Sin bordes.

Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y, a continuacion, haga clic
en Aceptar.

Reajuste del tamafo de una fotografia

Utilice el software de la impresora para imprimir una fotografia que tenga formato para
un tamano de papel en otro tamafio de papel. Esta funcion puede resultar util si no se
dispone del tamafo de papel correspondiente.
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Para reajustar el tamano de una fotografia a un tamaio de papel diferente

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Funciones.

3. Haga clic en Ajustar el tamaiio de papel y, a continuacion, seleccione el tamafio
de papel de destino en la lista desplegable.
El tamario del papel de destino es aquél en el que va aimprimir, no el tamafo definido
previamente como formato del documento.

4. Seleccione cualquier otro ajuste de impresidn que desee y, a continuacioén, haga clic
en Aceptar.

Uso de la configuraciéon avanzada del color

Utilice el cuadro de dialogo Mas opciones de color para ajustar la forma en la que se
mostraran los colores.

Al ajustar esta configuracion, los colores de laimpresion varian con respecto a los colores
que se muestran en pantalla. Esta configuracion no afecta a la fotografia original, sélo a
su impresion.

Siga los pasos siguientes para especificar la configuracién avanzada del color:

Para especificar la configuracion avanzada del color
1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.
2. Haga clic en la ficha Color y en el boton Mas opciones del color.
Se muestra el cuadro de dialogo Mas opciones del color.
3. Puede ajustar los siguientes valores:
+ Ajuste el Brillo, la Saturacion y el Tono de color para modificar el modo en que
se imprimen los colores.

* Muevallos ajustadores Cian, Magenta, Amarillo y Negro para especificar el nivel
de cada color que se empleara en la impresion.
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BY Nota Cuando establezca la configuracion del color, los cambios se reflejaran en
el cuadro Vista previa.

4. Una vez especificada la configuracion del color, haga clic en Aceptar.
5. Seleccione cualquier otro ajuste de impresidn que desee y haga clic en Aceptar.
Utilice la ayuda ¢ Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que

ofrece el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.

Crear atajos de impresion

Ademas de los atajos de impresion que estan disponibles en la lista de atajos del
controlador de impresién, puede crear sus propios atajos para ahorrar tiempo y garantizar
que los trabajos de impresion sean coherentes.

Si habitualmente imprime en pelicula de transparencia, por ejemplo, puede crear atajos
de impresién seleccionando Atajos de impresion de presentaciones, cambiando el tipo
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de papel a Transparencias para inyeccion de tinta HP Premium y, a continuacion, guardar
los atajos modificados bajo un nuevo nombre; por ejemplo, Presentaciones de
transparencias. Luego de crear el atajo de impresion, simplemente seleccionelo al
imprimir en pelicula de transparencia en lugar de cambiar cada vez la configuracién de
impresion.

Para crear un atajo de impresion

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Atajos de impresion.

3. Enlalista Atajos de impresidn, haga clic en un atajo de impresion.
Se muestran las configuraciones de impresion para los atajos de impresion
seleccionados.

4. Cambie las configuraciones de impresion a las que desee en el nuevo atajo de
impresion.

5. Enla casilla Ingrese aqui un nuevo nombre de atajo, ingrese un nombre para el
nuevo atajo y luego haga clic en Guardar.
El atajo se agregara a la lista.

Para eliminar un atajo de impresién

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Atajos de impresion.

3. Enlalista Atajos de impresion, haga clic en el atajo de impresion que desea
eliminar.

4. Haga clic en Eliminar.
El atajo de impresion es retirado de la lista.
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BY Nota Solo puede eliminar los atajos de impresion que haya creado. No se pueden
eliminar los atajos originales de HP.

Vista previa

Puede mostrar una vista previa del documento en el equipo antes de imprimirlo. Si la
vista previa de impresion no se muestra como desea, cierre la ventana de vista previa y
realice los ajustes necesarios en el documento o la configuracién de impresion. Para
obtener mas informacioén sobre como cambiar la configuracion de impresion, consulte
“Cambio de la configuracion de impresién para el trabajo” en la pagina 48.

Para ver un documento antes de imprimir

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Funciones o Color.

3. Marque la casilla Mostrar vista previa antes de imprimir.
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4. Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y haga clic en Aceptar.
Antes de que se imprima el documento, aparecera una vista previa.

5. Realice una de las siguientes acciones:
* Haga clic en Aceptar para imprimir el documento.

+ Haga clic en Cancelar para cancelar el trabajo de impresion. Realice los ajustes
de impresién necesarios antes de imprimir el documento.

Imprimir fotografias

Esta seccion describe cédmo imprimir varios tipos de fotografias y contiene los temas
siguientes:

» Impresion de fotografias sin bordes

« Impresion de fotografias con un borde

* Impresion de tarjetas postales

» Imprima fotografias en blanco y negro

» Imprimir fotografias de tamafio panoramico

» Impresion de fichas y otros soportes de tamafio pequefio

Impresion de fotografias sin bordes

Utilice la opcidn de impresién sin bordes para imprimir hasta los bordes del papel.

Directrices

» Sidesea ver sugerencias sobre cémo lograr los mejores resultados de impresion,
consulte “Mejora de las fotografias” en la pagina 46.

« Compruebe que el papel fotografico que esta utilizando no esta arrugado ni ondulado.

» Cuando cargue papel, no rebase la capacidad de la bandeja. Para obtener mas
informacion, consulte “Especificaciones de la impresora” en la pagina 89.
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Preparacion para imprimir
1. Compruebe que la impresora esta encendida.

2. Cargue papel fotografico. Para obtener mas informacion, consulte “Conceptos
basicos relativos al papel” en la pagina 19.

Impresion

B Nota Siel programa que esta utilizando dispone de una funcién para imprimir
fotografias, siga las instrucciones de ese programa. De lo contrario, siga los pasos
que aparecen a continuacion.

1. Abra la fotografia con un programa que permita editar, por ejemplo, el software
HP Photosmart.

2. Abra el cuadro de didlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

3. Haga clic en la ficha Atajos de impresion.
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4. En lalista Atajos de impresion, haga clic en Impresién de fotografias sin
bordes y seleccione las siguientes opciones:

+ Calidad de impresién: Normal u Optima.

BY Nota Para obtener la maxima calidad en dpi, vaya a la ficha Funciones y
haga clic en Maximo de dpi en la lista desplegable Calidad de impresion.

» Tipo de papel: tipo adecuado de papel fotografico.
« Tamaiio del papel: tamafio adecuado de papel fotografico sin bordes.
» Orientacion: Vertical u Horizontal.

5. Sies necesario, cambie la configuracion de las opciones de la tecnologia HP Real
Life. Para obtener mas informacion, consulte “Opciones de tecnologia Real Life de
HP” en la pagina 47.

6. Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y haga clic en Aceptar.
Si ha imprimido en papel fotografico con una pestafia desprendible, retirela para
quitar todos los bordes del documento.
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Utilice la ayuda ¢ Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que
ofrece el cuadro de dialogo Propiedades de laimpresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.

Temas relacionados
“Cambio de la configuracion de impresién para el trabajo” en la pagina 48

Impresion de fotografias con un borde

Directrices

+ Para aprender a utilizar las funciones de impresion de fotografias, consulte la pagina
“Mejora de fotografias” en la pagina 46.

« Compruebe que el papel fotografico que esta utilizando no esta arrugado ni ondulado.

» Cuando cargue papel, no rebase la capacidad de la bandeja. Para obtener mas
informacion, consulte “Especificaciones de la impresora” en la pagina 89.
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Capitulo 5

Preparacion para imprimir
1. Compruebe que la impresora esta encendida.

2. Cargue papel fotografico. Para obtener mas informacion, consulte “Conceptos
basicos relativos al papel” en la pagina 19.

Impresiéon

39 . 7 T . v . L

B Nota Siel programa que esta utilizando dispone de una funcién para imprimir
fotografias, siga las instrucciones de ese programa. De lo contrario, siga los pasos
que aparecen a continuacion.

1. Abra la fotografia con un programa que permita editar, por ejemplo, el software
HP Photosmart.

2. Abra el cuadro de didlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

3. Hagaclic en la ficha Atajos de impresion.

4. Enlalista Atajos de impresion, haga clic en Impresion de fotografias con bordes
blancos y seleccione las siguientes opciones:

« Calidad de impresién: Normal u Optima.

Bf Nota Para obtener la maxima calidad en dpi, vaya a la ficha Funciones y
haga clic en Maximo de dpi en la lista desplegable Calidad de impresion.

» Tipo de papel: tipo adecuado de papel fotografico.
+ Tamano del papel: tamafio adecuado de papel fotografico.
+ Orientacion: Vertical u Horizontal.

5. Sies necesario, cambie la configuracién de las opciones de la tecnologia HP Real
Life. Para obtener mas informacion, consulte “Opciones de tecnologia Real Life de
HP” en la pagina 47.

6. Seleccione cualquier otro ajuste de impresién que desee y haga clic en Aceptar.
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Utilice la ayuda ¢Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que
ofrece el cuadro de didlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.

Temas relacionados
“Cambio de la configuracion de impresién para el trabajo” en la pagina 48

Impresion de tarjetas postales

Directrices

» Utilice solo tarjetas y papel de tamafio pequefio que cumplan las especificaciones
de la impresora. Para obtener mas informacion, consulte “Especificaciones de la
impresora” en la pagina 89.

» Cuando cargue papel, no rebase la capacidad de la bandeja. Para obtener mas
informacion, consulte “Especificaciones de la impresora” en la pagina 89.
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Preparacion para imprimir

1. Compruebe que la impresora esta encendida.

2. Cargue las tarjetas. Para obtener mas informacion, consulte “Conceptos basicos
relativos al papel” en la pagina 19.

Impresiéon

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de dialogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Seleccione la ficha Funciones y especifique los siguientes ajustes de impresion:
« Tipo de papel: haga clic en Mas y Papeles especializados, y seleccione un tipo

de ficha adecuado.

+ Calidad de impresién: Normal u Optima.
» Tamaino: tamafo adecuado de la ficha.

3. Seleccione cualquier otro ajuste de impresién que desee y haga clic en Aceptar.

Utilice la ayuda ¢Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que
ofrece el cuadro de didlogo Propiedades de laimpresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.

2,

[ Nota Siaparece un mensaje que indica que no hay papel, consulte “Conceptos

Temas relacionados

basicos relativos al papel” en la pagina 19 para obtener ayuda y solucionar el

problema.
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“Cambio de la configuracion de impresion para el trabajo” en la pagina 48

Imprima fotografias en blanco y negro

Directrices

Para imprimir una fotografia que ya esta en blanco y negro no necesita ajustar la
configuracion del color; sdlo tiene que seguir las instrucciones sobre el tipo y el
tamafio de las fotografias que desea imprimir. Consulte “Imprimir desde un equipo”
en la pagina 43 para ver algunas opciones basicas de impresion de fotografia.

Para imprimir en blanco y negro una fotografia en color, utilice la opcién de color
Imprimir en escala de grises.

Para imprimir en escala de grises

1.

Lt

Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

Haga clic en la ficha Color.

Seleccione la opcion Imprimir en escala de grises.

Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y, a continuacion, haga clic
en Aceptar.
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Capitulo 5

Imprimir fotografias de tamafio panoramico

Para obtener una impresion de tamafo panoramico, debera utilizar una fotografia
panoramica. Ademas, utilice papel panorama de HP de 10 x 30 cm (4 x 12 pulg.).

Para crear una copia panoramica a partir de una fotografia que no es panoramica,
consulte la seccion sobre fotografias panoramicas en “Proyectos de impresion

especializados” en la pagina 36.

Directrices

» Para aprender a utilizar las funciones de impresion de fotografias, consulte “Mejora
de las fotografias” en la pagina 46.

« Compruebe que el papel fotografico que esta utilizando no esta arrugado ni ondulado.

» Cuando cargue papel, no rebase la capacidad de la bandeja. Para obtener mas
informacion, consulte “Especificaciones de la impresora” en la pagina 89.

« Para obtener una mayor resistencia al desvanecimiento de la imagen, use papel
fotografico avanzado HP.

Preparacién para imprimir
1. Compruebe que la impresora esta encendida.

2. Cargue el papel. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Conceptos
basicos relativos al papel” en la pagina 19.

Impresion

B Nota Siel programa que esta utilizando tiene una funcién para imprimir fotografias,
siga las instrucciones de ese programa de software. Si no, siga estos pasos.

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. En laficha Atajos de impresion, seleccione Impresion de fotografias sin
bordes o Impresién de fotografias con bordes blancos en la lista Atajos de
impresion y ajuste las siguientes opciones:

« Calidad de impresiéon: Optima
» Tipo de papel: el tipo de papel fotografico correspondiente

+ Tamano de papel: el tamafio de papel fotografico panoramico sin bordes
correspondiente

+ Orientacién: Vertical u Horizontal
3. Seleccione las opciones siguientes segun sea necesario:
* “Opciones de tecnologia Real Life de HP” en la pagina 47
* “Uso de la configuracion avanzada del color” en la pagina 50
+ “Imprima fotografias en blanco y negro” en la pagina 55
4. Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y haga clic en Aceptar.
Utilice la ayuda ¢ Qué es esto? para obtener mas informacion acerca de las funciones

del cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas informacién,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.
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Temas relacionados
“Cambio de la configuracion de impresién para el trabajo” en la pagina 48

Impresion de fichas y otros soportes de tamaino pequeio

Directrices

Utilice solo tarjetas y papel de tamafio pequefio que cumplan las especificaciones
de la impresora.

Cuando cargue papel, no rebase la capacidad de la bandeja. Para obtener mas
informacion, consulte “Especificaciones de la impresora” en la pagina 89.

La calidad de la impresion disminuye al imprimir en papel normal (p. €j., las fichas).
Esto es algo normal que no indica un problema. La impresién en papel normal resulta
util para trabajos de impresion en los que la calidad de impresion no es importante
(p- €j., los borradores).

Preparacion para imprimir g
1. Compruebe que la impresora esta encendida. 2
2. Cargue el papel. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Conceptos 2
basicos relativos al papel” en la pagina 19. é
2
Impresion 2
1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas g
informacién, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora” g'
en la pagina 43. -
2. Seleccione la ficha Funciones y especifique los siguientes ajustes de impresion:
* Tipo de papel: Papel normal
* Tamaio: tamafio adecuado de la ficha.
3. Seleccione cualquier otro ajuste de impresion que desee y haga clic en Aceptar.

Utilice la ayuda ¢ Qué es esto? para obtener mas informacion sobre las funciones que
ofrece el cuadro de didlogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas informacion,
consulte “Ayuda ;Qué es esto?” en la pagina 44.

Bf Nota Siaparece un mensaje que indica que no hay papel, consulte “Conceptos

basicos relativos al papel” en la pagina 19 para obtener ayuda y solucionar el

problema.

Temas relacionados
“Cambio de la configuracion de impresion para el trabajo” en la pagina 48

HP Photosmart software

El software HP Photosmart coordina las funciones de los dispositivos de procesamiento
de imagenes HP: escaneres, camaras, impresoras y dispositivos multifuncion.
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Capitulo 5

Dependiendo de los dispositivos que tenga instalados y de sus posibilidades, podra
organizar, editar y compartir las imagenes digitales con rapidez y facilidad.

Organice, edite y comparta las imagenes digitales de maneras creativas

Si ha llevado a cabo la instalacién predeterminada del software de la impresora, también
habra instalado el software Photosmart Essential. Este software le permite facilmente:
* Imprimir fotografias e imagenes digitales

» Transferirimagenes de una camara o tarjeta de memoria

- Editar imagenes

» Compartir fotografias con familiares y amigos

Para obtener mas informacion, consulte la Ayuda de HP Photosmart
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6 Mantenimiento

Esta seccidn contiene procedimientos basicos de mantenimiento que le ayudaran a
conservar su impresora en buenas condiciones y producir fotografias de alta calidad.

Cuadro de dialogo Caja de herramientas

Alinear el cartucho de impresion

Limpie el cartucho de impresion automaticamente
Consulte la estimacién de los niveles de tinta

Insertar o sustituir el cartucho de tinta

Eliminacion de tinta de la piel y de la ropa

Obtenga informacion para pedidos de cartuchos de tinta
Imprima una pagina de prueba

Imprima una pagina de muestra

Icono de HP Digital Imaging Monitor

Cuadro de dialogo Caja de herramientas

La Caja de herramientas contiene herramientas utiles para mejorar el rendimiento de la
impresora.

Abra la Caja de herramientas
Desde la barra de tareas de Windows
1.

2,

Use la Caja de herramientas

Use la Caja de herramientas para realizar las siguientes tareas:

Abra la Caja de herramientas
Use la Caja de herramientas

o
Haga doble clic en el icono de HP Digital Imaging Monitor Ef& .

Asegurese de haber seleccionado la impresora adecuada y a continuacién, haga clic
en el botén Configuracion en el Centro de soluciones de HP.

Seleccione Opciones de impresion > Caja de herramientas de la impresora.
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“Alinear el cartucho de impresion” en la pagina 60

“Limpie el cartucho de impresién automaticamente” en la pagina 60
“Imprima una pagina de prueba” en la pagina 63

“Imprima una pagina de muestra” en la pagina 63

“Consulte la estimacién de los niveles de tinta” en la pagina 60

“Obtenga informacién para pedidos de cartuchos de tinta” en la pagina 63
“Configurar Bluetooth” en la pagina 28
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Capitulo 6

Alinear el cartucho de impresion

La impresora alinea automaticamente el cartucho de impresién cada vez que se instala
uno nuevo. El cartucho de impresién se puede alinear también en cualquier otro
momento para garantizar una calidad de impresién 6ptima. Si los documentos se
imprimen en angulo, los colores no se imprimen de manera satisfactoria o la calidad de
impresion es baja, puede ser necesario alinear el cartucho de impresiéon manualmente.

Para limpiar el cartucho de impresién desde la impresora

1. Cargue una hoja de papel fotografico Avanzado HP en la bandeja de entrada.

2. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido y, a continuacion, Cartucho.
3. Toque Alinear cartucho y siga los indicadores de la pantalla.

Para alinear el cartucho de impresion desde un equipo conectado
1. Cargue una hoja de papel fotografico Avanzado HP en la bandeja de entrada.

2. Abra el cuadro de didlogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de dialogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

3. Haga clic en Alinear los cartuchos de tinta.
4. Haga clic en Alinear y siga las instrucciones de la pantalla.

Limpie el cartucho de impresiéon automaticamente

Si en las paginas impresas faltan lineas o puntos, o si contienen rayas de tinta, es posible
que quede poca tinta en los cartuchos de tinta 0 que necesiten una limpieza.

/\ Precaucién Limpie el cartucho de tinta sélo cuando sea necesario. Una limpieza
innecesaria malgasta tinta y reduce la duracion del cartucho.

Si el cartucho de impresion no esta bajo de tinta, siga los pasos que se indican para
limpiar el cartucho desde la impresora o desde un equipo conectado:

Para limpiar el cartucho de impresién desde la impresora
1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido y, a continuaciéon, Cartucho.
2. Toque Limpiar cartucho y siga los indicadores de la pantalla.

Para limpiar el cartucho de impresiéon desde un equipo conectado

1. Abra el cuadro de dialogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de didlogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

2. Haga clic en Limpiar el cartucho de tinta.
3. Haga clic en Limpiar.
4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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Si en los documentos siguen faltando lineas o puntos tras la limpieza, cambie el cartucho
de tinta.

Consulte la estimacion de los niveles de tinta

Puede ver el nivel estimado de tinta del cartucho de impresién instalado en la impresora
desde un equipo conectado o desde la propia impresora.
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Br Nota La tinta de los cartuchos se emplea durante el proceso de impresién de varias
maneras, incluido el proceso de inicializacion, que prepara el dispositivo y los
cartuchos para la impresion, y el servicio de los cabezales de impresion, que
mantiene las boquillas de impresién limpias y facilita el paso correcto de la tinta.
También se deja parte de la tinta en el cartucho después de su utilizacion. Para mas
informacion, visite www.hp.com/go/inkusage.

Para ver el nivel estimado de tinta del cartucho de impresién desde la propia

impresora

A Compruebe el icono de nivel de tinta que se encuentra en la barra de estado de la
impresora en la parte superior de la pantalla tactil.
El icono de nivel de tinta muestra la cantidad aproximada de tinta que tiene el
cartucho (100%, 75%, 50%, 25% o casi vacio):

:j -

:j -

:E -

:E -

[ Bajo de tinta (menos del 25%).
1/
]
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Para ver el nivel estimado de tinta del cartucho de impresién desde un equipo

conectado

1. Abra el cuadro de dialogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de didlogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

2. Haga clic en la ficha Niveles de tinta estimados.

Insertar o sustituir el cartucho de tinta

Utilice el cartucho de impresién HP 110 Tri-color Inkjet para imprimir fotografias en blanco
y negro, y de color.

Las tintas HP Vivera ofrecen una calidad fotografica que parece real y una resistencia al
desgaste que proporciona colores intensos y duraderos. Las tintas HP Vivera se han
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formulado y probado cientificamente para conseguir la mejor calidad, pureza y
resistencia al desvanecimiento.

/\ Precaucién Compruebe que utiliza los cartuchos de impresién adecuados.
Asimismo, observe que HP no recomienda modificar ni rellenar los cartuchos HP. La
garantia de la impresora HP no cubre los dafios producidos como consecuencia de
la modificacion o el rellenado de los cartuchos HP.

Para obtener una mayor calidad de impresion, HP le recomienda instalar todos los
cartuchos de impresion antes de la fecha que figure en la caja.

Para insertar o sustituir un cartucho de impresiéon

1. Asegurese de que la impresora esta encendida y de que se ha retirado el cartén de
su interior.

2. Abra la cubierta de los cartuchos de impresién de la impresora.
3. Retire la cinta rosa brillante del cartucho de impresion.

2,

[ Nota No toque los contactos color cobre del cartucho de impresion.

4. Siva a sustituir un cartucho, presiénelo y tire de él hacia fuera para extraerlo del
soporte.

5. Sostenga el cartucho de sustitucidn con la etiqueta en la parte superior. Deslice el
cartucho ligeramente inclinado hacia arriba en el soporte de modo que los contactos
de color cobre se introduzcan primero. Presione el cartucho hasta que encaje en su
sitio.

6. Cierre la cubierta del cartucho de impresion.

La impresora inicia la alineacion del cartucho de impresion. Consulte “Alinear el
cartucho de impresién” en la pagina 60 para obtener mas informacion.

Recicle el cartucho viejo. El programa de reciclaje de suministros de HP para
inyeccion de tinta esté disponible en muchos paises/regiones y permite reciclar los
cartuchos de impresion usados de forma gratuita. Para obtener mas informacién,
visite www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

=
E
f Eliminacion de tinta de la piel y de la ropa
3
g' Siga las instrucciones que se detallan a continuacion para eliminar la tinta de la piel y la
o ropa:
Superficie Solucion
La piel Lave la zona con un jabdn abrasivo.
Tela blanca Lave la tela con lejia en agua fria.
Tela de color If_r?;e la tela con amoniaco espumoso en agua

/\ Precaucién Use siempre agua fria para quitar la tinta de una tela. El agua tibia o
caliente puede hacer que la tela adquiera el color de la tinta.
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Obtenga informacién para pedidos de cartuchos de tinta

Para ver la informacién de pedido de cartuchos de tinta y solicitar cartuchos en
linea

1. Abra el cuadro de dialogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de didlogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

2. Haga clic en la ficha Niveles de tinta estimados.

3. Haga clic en Informacion acerca del cartucho de tinta.
Si esta conectado a Internet, puede hacer clic en el botén Comprar en linea para
pedir cartuchos en linea.

Para pedir papeles HP y otros consumibles, visite www.hp.com/buy/supplies. Si se le
solicita, seleccione el pais/regién, siga las indicaciones para seleccionar el producto y
haga clic en uno de los vinculos para comprar en la pagina.

Imprima una pagina de prueba

La informacion de una pagina de prueba puede ser Util si necesita ponerse en contacto
con la asistencia técnica de HP. También contiene informacion sobre los niveles de tinta,

el rendimiento de los cartuchos de tinta y de impresion, el nimero de serie de la
impresora, etc. Puede imprimir una pagina de prueba desde la impresora o desde el
software del controlador de impresora si la ésta se ha conectada a un equipo.

Para imprimir una pagina de prueba desde la impresora
1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.
2. Toque Herramientas y, a continuacion, en Imprimir pagina de prueba.

Para imprimir una pagina de prueba desde un equipo

1. Abra el cuadro de didlogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacién,
consulte “Cuadro de didlogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

2. Haga clic en la ficha Servicios de dispositivos.
Haga clic en Imprimir pagina de prueba.
4. Haga clic en Imprimir pagina.

Lt

Imprima una pagina de muestra

Imprima una pagina de muestra para comprobar la calidad de impresion de fotografias
de la impresora y asegurarse de que el papel esta cargado correctamente.

Para imprimir una pagina de muestra desde la impresora
1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.
2. Toque Herramientas y, a continuacion, en Imprimir pagina de muestra.

Obtenga informacion para pedidos de cartuchos de tinta 63
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Para imprimir una pagina de muestra desde un equipo

1. Abra el cuadro de didlogo Caja de herramientas. Para obtener mas informacion,
consulte “Cuadro de dialogo Caja de herramientas” en la pagina 59.

2. Haga clic en la ficha Servicios de dispositivos.
Haga clic en Imprimir una pagina de muestra.
4. Haga clic en Imprimir pagina.

d

Icono de HP Digital Imaging Monitor

Una vez instalado el software de la impresora, se muestra el icono del Monitor de
imagenes digitales de HP en la barra de tareas de Windows. Este icono le ayuda a
realizar diversas tareas.

El icono de HP Digital Imaging Monitor muestra el estado de la impresora:

iZa | Elicono de HP Digital Imaging Monitor aparece con una marca de verificacion verde
&a cuando la impresora esta inactiva.

(D El icono de HP Digital Imaging Monitor se muestra con un signo de exclamacién cuando

se ha producido algun error. También se muestra un mensaje de error. Haga clic en el
mensaje de error o en el icono de HP Digital Imaging Monitor para que el icono vuelva
al estado inactivo.

* Haga doble clic en el icono de HP Digital Imaging Monitor para abrir el Centro de
soluciones de HP.

* Haga clic con el boton secundario en el icono de HP Digital Imaging Monitor para
seleccionar uno de los elementos de menu siguientes:

* HP Photosmart A620 series > Acerca de: Vea la version del software de la
impresora, asi como las impresoras instaladas junto con su nombre y numero de
serie.

* Iniciar/Mostar el Centro de soluciones de HP: Se abre del Centro de
soluciones de HP.

* Acerca de: muestra la version del icono de HP Digital Imaging Monitor.

» Cerrar el HP Digital Imaging Monitor: elimina el icono de HP Digital Imaging
Monitor de la barra de tareas de Windows. El icono vuelve a aparecer cuando se
reinicia el equipo.

+ HP Photosmart A620 series > Mostrar estado: Describe el estado actual de la
impresora.
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7 Solucion de problemas

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccion de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en el sitio Web www.hp.com/support.

Antes de empezar, asegurese de que:

+ Todas las conexiones de cables entre la impresora y el equipo se han realizado
correctamente.

» Esta utilizando la version mas reciente del software de la impresora.

Sugerencia HP recomienda utilizar un cable USB con una longitud maxima de 3
metros (10 pies). El uso de un cable USB mas largo puede causar errores.

Esta seccidn contiene informacion sobre la solucidn de problemas de la impresora
HP Photosmart A620 series.

* Problemas de instalacion de software

* Problemas de impresion y hardware

+ Problemas de impresion con Bluetooth

* Mensajes del dispositivo

Problemas de instalacion de software

» El software de la impresora no se instalé correctamente

* Uno o mas componentes del equipo no cumplen los requisitos minimos del sistema
» El equipo no ley6 el CD de HP Photosmart

* Aparece un mensaje "Error al escribir en Dot4"

» Falta el software HP Photosmart

El software de la impresora no se instalé correctamente

Causa: Puede que exista algun conflicto con la aplicacién antivirus o con otra
aplicacién de software que se ejecute en segundo plano en el equipo e impida que
el software se instale correctamente.

Solucién:
1. Desinstale el software de la impresora:

a. En el menu Inicio de Windows, seleccione Programas > HP >
HP Photosmart A620 series > Desinstalar dispositivos.

b. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
2. Detenga o desactive todas las aplicaciones antivirus que se encuentren activas.
Cierre todas las aplicaciones de software.

4. Vuelva a instalar el software de la impresora conforme a las instrucciones de
instalacion que se suministran con la impresora.

d

)
©
£

2

2
<)
1
S
)

°
c

]
3]

3
<]

(2]

Solucién de problemas 65


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=es&h_cc=all&h_product=15100&h_client=s-h-m002-1&h_page=hpcom

Capitulo 7

Uno o mas componentes del equipo no cumplen los requisitos minimos del
sistema

Causa: Un componente del sistema del equipo no reune los requisitos minimos o
recomendados del sistema.

Solucioén:

* Uncirculo rojo en el cuadro de dialogo Requisitos del sistema indica qué parte
del sistema no reune los requisitos minimos para la instalacién del software. Haga
clic en Detalles para obtener informacién sobre el requisito minimo del sistema
para ese componente. Modifique o actualice el componente en cuestion.

* Un tridngulo amarillo en el cuadro de didlogo Requisitos del sistema indica que
un componente no reune los requisitos recomendados del sistema. HP aconseja
que se reunan los requisitos recomendados del sistema para obtener un
rendimiento optimo. Haga clic en Continuar para seguir instalando el software.

Si la resolucién de video del monitor no redne los requisitos minimos del sistema o
esta ajustada por debajo de los requisitos minimos, incremente la resolucién:
1. Haga clic en Cancelar en el cuadro de dialogo Requisitos del sistema.

2. Haga clic con el botdn derecho del raton en el Escritorio y seleccione
Propiedades.

Haga clic en la ficha Configuracion.

Ajuste la resolucion de pantalla a 800 x 600 o a un valor superior.

Haga clic en Aplicar. Se mostrara un mensaje sobre la configuracién del monitor.
Haga clic en Si para aceptar los cambios.

Haga clic en Reintentar para continuar con la instalacién. Si la instalacién no se
reanuda, haga clic en Cancelar y vuelva a instalar el software de la impresora.

No o ko

El equipo no ley6 el CD de HP Photosmart

Causa:

* Launidad de CD-ROM o el sistema podra no estar ajustado para reproducir
automaticamente.

» EICD no se hainsertado o cargado correctamente.
* Puede que el CD o la unidad de CD-ROM esté dafada.

Solucion:

+ Asegurese de que el CD no esta rayado o sucio. Si hay manchas en la superficie
del CD, limpielo con un pafio suave y seco que no suelte pelusa.

Vuelva a insertar el CD y siga estos pasos:

Desplacese hasta la unidad de CD-ROM.

Haga doble clic en el CD de HP Photosmart para abrirlo.
Haga doble clic en setup.exe.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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* Inserte un CD que sepa que se reproduce automaticamente. Si este CD no se
reproduce automaticamente, probablemente necesite revisar la unidad de CD-
ROM.

»  Sifuncionan otros CD menos el CD de HP Photosmart, es posible que éste esté
dafado. Puede descargar el software de laimpresora del sitio Web www.hp.com/
support.

Aparece un mensaje "Error al escribir en Dot4"
Causa: Puede que el software de laimpresora no se haya instalado correctamente.

Solucién:
» Desenchufe el cable USB del equipo y vuelva a enchufarlo.

» Asegurese de que el cable se encuentra conectado correctamente tanto al equipo
como al puerto USB situado en la parte posterior de la impresora.

* Reinicie el equipo.
Si no se resuelve el problema, siga estos pasos:

1. Desconecte el cable USB de la impresora.
2. Desinstale el software de la impresora:

a. En el menu Inicio de Windows, seleccione Programas > HP >
HP Photosmart A620 series > Desinstalar dispositivos.

b. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

3. Cuando finalice la desinstalacion, reinicie el equipo.

4. Vuelvaainstalar el software de laimpresora. Siga las instrucciones de instalacion
que aparecen en la pantalla.

5. Conecte el cable de alimentacion a la parte posterior de la impresora y
enciéndala.

6. Cuando el equipo lo solicite, conecte el cable USB al puerto USB situado en la
parte posterior de la impresora.

Falta el software HP Photosmart
Causa: El software HP Photosmart no esté instalado.

Solucion: Instale el software HP Photosmart suministrado con el HP Photosmart.
Si ya esta instalado, reinicie el equipo.

Para instalar el software HP Photosmart.

1. Introduzca el CD de HP Photosmart en la unidad de CD del equipo y, a
continuacion, inicie el programa de instalacion (Setup).

2. Cuando se le solicite, haga clic en Instalar mas software para instalar en el
software HP Photosmart.

3. Siga las instrucciones de la pantalla y las instrucciones de instalacion
suministradas con el HP Photosmart.
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Capitulo 7

Problemas de impresién y hardware

68

No se imprimié la copia

Se perdiod la comunicacion entre el equipo vy la impresora

El Asistente para hardware nuevo encontrado no reconocid la impresora cuando se
conecto al equipo

El Asistente para hardware nuevo encontrado no aparecié cuando la impresora y el
equipo se conectaron por medio de un cable USB

El icono de HP Digital Imaging Monitor no se muestra en la barra de tareas de
Windows

La impresora no imprime cuando esta conectada al equipo mediante un cable USB
a través de otro dispositivo USB

Se muestra un circulo rojo en el icono de HP Digital Imaging Monitor en la barra de
tareas de Windows

Aparece un mensaje Dispositivo desconocido
El documento o fotografia no se imprimié con los ajustes de impresion

predeterminados
La impresora no imprimir fotografias sin borde al imprimir sin un equipo.

No se han podido guardar las fotografias de la memoria en la tarjeta de memoria
La impresién es muy lenta

La copia impresa esta rizada u ondulada

Ha salido una pagina en blanco de la impresora

La impresora expulso el papel cuando se estaba preparando para imprimir
Faltan partes del documento impreso o estan en el lugar incorrecto

Mala calidad de impresién

La fotografia impresa aparece recortada

El aspecto de la salida impresa no es el esperado

No se imprimi6 la copia

Causa: El papel se atasca al imprimir.

Solucién: Pruebe a llevar a cabo los siguientes pasos para resolver un atasco de

papel:

» Si sale parte del papel por la parte delantera de la impresora, tire de él con
cuidado hacia usted.

» Si el papel no ha salido por la parte delantera de la impresora, intente extraerlo
por la parte posterior:

» Saque el papel de la bandeja de entrada, tire suavemente hacia abajo de esta
bandeja hasta que las lenglietas se abran mas. No trate de extenderla en su
posicion horizontal completa. Silo hace, puede causar dafios a la impresora.

» Tire con cuidado del papel atascado para extraerlo por la parte posterior de
la impresora.

* Levante la bandeja de entrada hasta que vuelva a encajar en la posicion de
carga de papel.

Solucién de problemas



»  Sino puede sujetar el borde del papel atascado para extraerlo, pruebe a realizar
lo siguiente:

* Apague la impresora.

+ Encienda la impresora. La impresora comprobard si se ha quedado alguna
hoja en la ruta del papel y expulsara automaticamente el papel atascado.

* Presione OK para continuar.

Se perdi6é la comunicacién entre el equipo y la impresora

Causa:

» Es posible que el equipo no esté conectado a la impresora.

* Puede que la impresora esté apagada.

» Es posible que la impresora no esté conectada a una fuente de alimentacion.

* Puede que esté utilizando un hub USB o una estacién de conexion que tenga
varios dispositivos conectados. Si se accede a otro dispositivo, se puede
interrumpir temporalmente la conexién con la impresora.

Solucioén:

» Asegurese de que el cable USB se encuentra conectado correctamente tanto al
equipo como al puerto USB situado en la parte posterior de la impresora.

* Asegurese de que el cable de alimentacién de la impresora esté correctamente
conectado y de que la impresora esté encendida.

» Espere hasta que finalice el acceso al otro dispositivo o conecte la impresora
directamente al equipo.
Si aparece un cuadro de didlogo HP Photosmart, haga clic en Reintentar para
intentar volver a establecer una conexion.

El Asistente para hardware nuevo encontrado no reconocié la impresora cuando
se conectoé al equipo

Causa: Conecto6 laimpresora al equipo antes de instalar el software o antes de que
el software le solicitase que la conectase.

Solucion:

1. Desconecte el cable USB de la impresora y cierre el Asistente para hardware
nuevo encontrado.

2. Introduzca el CD de HP Photosmart suministrado con la impresora. Cuando
aparezca el Asistente de instalacion, haga clic en Cancelar.

En el menu Inicio, haga clic en Ejecutar.

Haga clic en Explorar y acceda a la unidad de CD-ROM.
Seleccione el archivo Uninstaller.bat y haga clic en Abrir.

Haga clic en Aceptar para iniciar el Programa de desinstalacion.
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Capitulo 7

7. Haga clic en Continuar para desinstalar los archivos que se crearon cuando
conecto la impresora al equipo.

8. Haga clic en Reiniciar. Cuando se reinicie el equipo, extraiga el CD
HP Photosmart y siga las instrucciones de instalacion que entregan con la
impresora.

El Asistente para hardware nuevo encontrado no aparecié cuando la impresora y
el equipo se conectaron por medio de un cable USB

Causa: Es posible que no esté utilizando la version correcta de Windows o que
haya algun problema con el cable USB o la conexion del cable USB.

Solucién: Asegurese de usar la version adecuada del sistema operativo de
Windows y de que el equipo esta conectado al puerto USB de la parte posterior de
la impresora mediante un cable USB.

Si no se resuelve el problema, pruebe lo siguiente:

1. Desconecte el cable USB y el cable de alimentacién de la parte posterior de la
impresora.

2. Desinstale el software de la impresora:

a. En el menu Inicio de Windows, seleccione Programas > HP >
HP Photosmart A620 series > Desinstalar dispositivos.

b. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

3. Cuando finalice la desinstalacion, reinicie el equipo.

4. Vuelvaainstalar el software de la impresora. Siga las instrucciones de instalacion
que aparecen en la pantalla.

5. Conecte el cable de alimentacion a la parte posterior de la impresora y
enciéndala.

6. Cuando el equipo lo solicite, conecte el cable USB al puerto USB situado en la
parte posterior de la impresora.

El icono de HP Digital Imaging Monitor no se muestra en la barra de tareas de
Windows

Causa: Es posible que haya seleccionado Cerrar el Monitor de imagenes
digitales de HP desde el menu haciendo clic con el botdn secundario en el icono del
Monitor de imagenes digitales de HP de la barra de tareas de Windows. Para obtener
mas informacion, consulte “lcono de HP Digital Imaging Monitor” en la pagina 64.

Solucién: Reinicie el equipo.

La impresora no imprime cuando esta conectada al equipo mediante un cable USB
a través de otro dispositivo USB

Causa: La comunicacion bidireccional entre la impresora y el equipo ha sido
interrumpida por otro dispositivo conectado al hub.
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Solucion:

1.
2,
3.

o

Apague el equipo.
Conecte la impresora directamente al puerto USB del equipo.

Asegurese de que el cable se encuentra conectado correctamente tanto al equipo
como al puerto USB situado en la parte posterior de la impresora.

Desconecte todos los dispositivos USB (incluido el hub) del equipo.
Encienda el equipo.

Intente imprimir de nuevo. Si el problema persiste, repita los pasos del 1 al 5 con
otro puerto USB del equipo.

Se muestra un circulo rojo en el icono de HP Digital Imaging Monitor en la barra
de tareas de Windows

Causa: Hay un problema con la conexién o comunicacion entre la impresora y el

equipo.

Solucién:

1. Conecte la impresora directamente al puerto USB del equipo.

2. Desenchufe el cable USB del equipo y vuelva a enchufarlo.

3. Desconecte todos los dispositivos USB (incluido el hub) del equipo.

4. Si esta utilizando un hub USB para conectar la impresora al equipo, desconecte
la impresora del hub USB y conéctela directamente al equipo para comprobar si
existe comunicacion.

5. Intente imprimir el documento de nuevo. Si el problema persiste, repita los pasos

del 1 al 5 con otro puerto USB del equipo.

Aparece un mensaje Dispositivo desconocido

Causa:

.

Solucion:
1.

akrobN

Puede que se haya generado electricidad estatica en el cable entre el equipo y
la impresora.

El software no ha podido identificar la impresora ya que es posible que falle la
conexion USB con ésta.

Desconecte el cable USB de la impresora.

Desconecte el cable de alimentacion de la impresora.
Espere alrededor de 10 segundos.

Vuelva a enchufar el cable de alimentacién a la impresora.

Vuelva a conectar el cable USB en el puerto USB situado en la parte posterior
de la impresora.

)
©
£

2

2
<)
1
S
)

°
c

]
3]

3
<]

(2]

Problemas de impresion y hardware 71



Capitulo 7

6. Si el problema persiste, desconecte el cable de alimentacion y el cable USB y
desinstale el software de la impresora:

a. En el mend Inicio de Windows, seleccione Programas > HP >
HP Photosmart A620 series > Desinstalar dispositivos.

b. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

7. Reinicie el equipo.

8. Vuelva a instalar el software de la impresora y siga las instrucciones de la
pantalla. No conecte el cable USB a la impresora hasta que se le solicite.

Si sigue apareciendo el mensaje “Dispositivo desconocido”, visite www.hp.com/
support para obtener mas informacion o pongase en contacto con la asistencia
técnica de HP.

El documento o fotografia no se imprimié con los ajustes de impresion
predeterminados

Causa: Puede que los ajustes predeterminados de la impresora no coincidan con
los de la aplicacion de software. Los ajustes de impresion de la aplicacion de software
anulan la configuracién definida en la impresora.

Solucién: En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir
y, a continuacién, haga clic en Propiedades vy elija los ajustes de impresién
deseados.

La impresora no imprimir fotografias sin borde al imprimir sin un equipo.
Causa: Puede que la opcidn de impresion sin bordes esté desactivada.

Solucién: Para activar la impresién sin bordes, siga estos pasos:

1. Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido y, a continuacién, pulse la
tecla de flecha abajo para desplazarse por el menu de preferencias.

2. Toque Preferencias.

3. Silaopcion Sin borde se ha establecido en Desactivado, toque Sin borde para
activarla.

4. Toque el icono 4: del marco de retoque rapido dos veces para salir de los
menus de impresora.

No se han podido guardar las fotografias de la memoria en la tarjeta de memoria
Causa: Puede que la tarjeta de memoria esté bloqueada.

Solucién: Sila tarjeta de memoria tiene un interruptor de bloqueo, asegurese de
que esta en la posicion de desbloqueo.
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La impresion es muy lenta

Causa:

.

Es posible que esté imprimiendo una imagen de alta resolucion. Este tipo de
imagenes tarda mas en imprimirse.

Puede que haya elegido Maximo de ppp.

Los recursos del sistema pueden ser bajos. Puede que esté manteniendo una
charla, descargando musica o ejecutando software antivirus en segundo plano.

Puede que el software de la impresora que esta utilizando no esté actualizado.

Solucion:

En la ficha Funciones del cuadro de didlogo Propiedades de la impresora, ajuste
la calidad de impresion a Optima o Normal, en lugar de Maximo de ppp, e
intente imprimir de nuevo.

Consulte “Consulte la estimacion de los niveles de tinta” en la pagina 60 para
obtener informacién sobre la comprobacion del nivel de tinta del cartucho de
impresion. Cambie el cartucho si es necesario.

Consulte “Descarga de actualizaciones de software de la impresora”
en la pagina 44 para obtener informacion sobre cémo actualizar el software de
la impresora. Para comprobar la version del software, seleccione Acerca de en

el icono de HP Digital Imaging Monitor %fa de la barra de tareas.

Para mejorar los recursos del sistema, cierre todos los programas excepto el
Explorador de Windows y Systray, e intente imprimir de nuevo:

Para mejorar los recursos del sistema

1.
2,

Presione Ctrl+Alt+Supr.

Seleccione todos los programas excepto el Explorador de Windows y Systray.
Mantenga presionadas las teclas Ctrl o Mayus para seleccionar varios
programas.

Haga clic en Finalizar tarea. Si aparece un segundo mensaje, vuelva a hacer
clic en Finalizar tarea.

Repita los pasos de 1 a 3 hasta que se hayan cerrado todos los programas
excepto el Explorador de Windows y Systray.

Pruebe a imprimir de nuevo.

La copia impresa esta rizada u ondulada
Causa: Laimpresion que ha realizado esta utilizando mas tinta de lo normal.
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Capitulo 7

Solucién: Reduzca la saturacién de tinta en el cuadro de didlogo Propiedades de
la impresora.

1. Abra el cuadro de dialogo Propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacién, consulte “Cuadro de didlogo Propiedades de la impresora”
en la pagina 43.

2. Haga clic en la ficha Color.
Haga clic en Mas Opciones de color.

4. Cambie los atributos de la tinta moviendo el ajustador Saturacién mas cerca de
Silenciada.

5. Intente imprimir de nuevo.

ol

Ha salido una pagina en blanco de la impresora
Causa: Puede haberse agotado la tinta del cartucho.

Solucién: Imprima una pagina de prueba. Para obtener mas informacion, consulte
“Imprima una pagina de prueba” en la pagina 63. Reemplace el cartucho si fuera
necesario. Para obtener mas informacion, consulte “Insertar o sustituir el cartucho
de tinta” en la pagina 61.

La impresora expulsé el papel cuando se estaba preparando para imprimir

Causa: Puede que la impresora haya quedado expuesta a la luz directa del sol, lo
cual afecta al funcionamiento del sensor automatico de papel.

Solucién: Aleje la impresora de la luz directa del sol.

Faltan partes del documento impreso o estan en el lugar incorrecto

Causa:
« Tal vez haya seleccionado una orientacion de papel incorrecta.
+ Tal vez haya seleccionado un tamafio de papel incorrecto.

Solucioén:

» Asegurese de que ha seleccionado la orientacion correcta en la ficha Funciones
del cuadro de dialogo Propiedades de la impresora.

» Asegurese de haber seleccionado el tamafio de papel correcto. Para obtener mas
informacion, consulte “Cambiar el tamafio de papel” en la pagina 49.
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Mala calidad de impresion

Causa:

.

.

.

Puede que haya ampliado demasiado la fotografia.

Puede haberse agotado la tinta del cartucho de tinta.

Tal vez no esté utilizando el tipo de papel que le ofrece el mejor resultado.
Tal vez esté imprimiendo en la cara incorrecta del papel.

Tal vez haya seleccionado un ajuste de baja resolucién en la camara digital.
Tal vez tenga que limpiar el cartucho de tinta.

Solucion:

.

.

Reduzca la ampliacion.

Imprima una péagina de prueba. Para obtener mas informacion, consulte “Imprima
una pagina de prueba” en la pagina 63. Reemplace el cartucho si fuera necesario.
Para obtener mas informacion, consulte “Insertar o sustituir el cartucho de tinta”
en la pagina 61.

Compruebe los niveles de tinta del cartucho en la ficha Nivel de tinta
estimado de la Caja de herramientas. Para obtener mas informacion, consulte
la “Caja de herramientas” en la pagina 59.

Asegurese de que esté utilizando un tipo de papel admitido por la impresora.
Utilice papel fotografico disefiado por HP para obtener los mejores resultados al
imprimir fotografias.

Utilice papel disefiado especificamente para lo que desee imprimir en lugar de
papel normal. Utilice papel fotografico avanzado HP para obtener los mejores
resultados al imprimir fotografias.

Asegurese de que el papel esta cargado con la cara que se va a imprimir hacia
arriba.

Reduzca el tamafio de la imagen e intente imprimir de nuevo. Para obtener
mejores resultados en el futuro, ajuste la camara digital a una resolucion
fotografica mas alta.

En la ficha Servicios de dispositivo de la Caja de herramientas de la impresora,
haga clic en Limpiar el cartucho de tinta.

La fotografia impresa aparece recortada

Causa: Puede que haya utilizado el cuadro de didlogo Ajustar pagina de la
aplicacion de software para seleccionar el tamafio o tipo de papel.

Solucion: Seleccione el tamafioy el tipo de papel en la ficha Funciones del cuadro
de dialogo Propiedades de la impresora.

El aspecto de la salida impresa no es el esperado

Causa: Puede que el papel tenga marcas o esté rayado o arrugado, o que sea
oscuro o contenga fibras metalicas.
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Solucién: Si el papel esta estropeado, tiene un color oscuro o contiene fibras
metalicas, puede que el sensor no detecte correctamente el tipo y el tamafo de papel.
Asegurese de que el papel esta limpio, no tiene ningun arafiazo o arruga, tiene un
color claro y no contiene fibras metalicas. Seleccione el tipo de papel adecuado en
la ficha Funciones del cuadro de diadlogo Propiedades de la impresora.

Problemas de impresiéon con Bluetooth

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccion de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en la direccion www.hp.com/support. Asegurese también de leer la
documentacion suministrada con el adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth
(si esta utilizando uno) y el dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth.

* Mi dispositivo Bluetooth no encuentra la impresora.
* No ha salido ninguna pagina de la impresora.

» La calidad de impresion es deficiente.

» La fotografia se imprime con bordes.

» El equipo no puede establecer el nombre del dispositivo mediante la conexion
inalambrica Bluetooth.

Mi dispositivo Bluetooth no encuentra la impresora.

Solucion:

» Si esta utilizando el adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth opcional,
asegurese de que esté conectado en el puerto de la parte delantera de la
impresora. El indicador luminoso del adaptador parpadea cuando el adaptador
esta preparado para recibir datos.

Si la impresora cuenta con tecnologia inalambrica Bluetooth integrada, controle
el indicador luminoso Bluetooth de la impresora. El indicador luminoso parpadea
cuando la impresora esta preparada para recibir datos.

» La Visibilidad de Bluetooth puede ajustarse en No visible. Cambie este ajuste
a Visible para todos de la siguiente manera:

* Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.
* Toque Bluetooth y, a continuacion, Visibilidad.
* Toque Visible para todos.

+ ElNivel de seguridad de Bluetooth puede ajustarse en Alto. Cambie este ajuste
a Bajo de la siguiente manera:

» Toque el icono Menu en el marco de retoque rapido.
* Toque Bluetooth.

* Toque Nivel de seguridad.

* Toque Bajo.
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» Lallave maestra (PIN) que utiliza el dispositivo con tecnologia inalambrica
Bluetooth para laimpresora puede ser incorrecta. Asegurese de que se introduce
la llave maestra correcta para la impresora en el dispositivo con tecnologia
inaldmbrica Bluetooth.

* Puede que esté demasiado lejos de la impresora. Acerque a la impresora el
dispositivo con tecnologia inaldmbrica Bluetooth. La distancia maxima
recomendada entre el dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth y la
impresora es de 10 m (30 ft).

No ha salido ninguna pagina de la impresora.

Solucion: Es posible que la impresora no reconozca el tipo de archivo enviado por
el dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth. Si desea obtener una lista de los
formatos de archivo que admite la impresora, consulte la seccion “Especificaciones”
en la pagina 89.

La calidad de impresion es deficiente.

Solucion: Puede que la fotografia que ha impreso sea de baja resolucion. Para
obtener mejores resultados, ajuste la camara digital a una resoluciéon mas alta. Es
posible que las fotografias tomadas con camaras de resolucion VGA, como las de
los teléfonos maviles, no tengan una resolucion suficiente para producir copias
impresas de alta calidad.

La fotografia se imprime con bordes.

Solucion: Es posible que el programa de impresion instalado en el dispositivo con
tecnologia inalambrica Bluetooth no admita la impresion sin bordes. Péngase en
contacto con el proveedor del dispositivo, o visite el sitio web de asistencia para
obtener las ultimas actualizaciones del programa de impresion.

El equipo no puede establecer el nombre del dispositivo mediante la conexion
inalambrica Bluetooth.

Solucién: Utilice un cable USB para conectar el equipo a la impresora con el fin
de ajustar el nombre de dispositivo Bluetooth de la impresora mediante la Caja de
herramientas de ésta. El software de la impresora tiene que estar instalado en el
equipo.

Utilice las siguientes instrucciones para llegar a la Caja de herramientas de la
impresora.

Sélo usuarios de Windows: Haga clic con el botén secundario en el icono de
monitor situado en el extremo derecho de la barra de tareas de Windows y seleccione
Iniciar/Mostrar Centro de soluciones HP. Haga clic en Configuracion,
Configuracion de impresion y, a continuacion, en Caja de herramientas de la
impresora. Haga clic en la pestafia Configuracion de Bluetooth e introduzca el
nombre de dispositivo Bluetooth en el cuadro Nombre del dispositivo.
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Mensajes del dispositivo

A continuacion se muestra una lista de mensajes de error que pueden aparecer mientras
la impresora esta conectada al equipo:

* Poca tinta

» El cartucho de impresion es antiguo o esta dafiado.

» El cartucho de impresion falta o no es correcto

» El carro del cartucho de impresién se ha atascado

* Laimpresora no tiene papel

* Hay un atasco de papel

» El papel cargado no coincide con el tamafno de papel seleccionado
» Latarjeta de memoria esté insertada al revés

* Latarjeta de memoria no se ha insertado de forma correcta

* Inserte sélo una tarjeta de memoria a la vez

* Hay un problema con la tarjeta de memoria

+ Se ha perdido la comunicacién con la impresora

Poca tinta

Causa: Se estima que el cartucho de impresién tiene un nivel bajo de tinta y puede
que lo tenga que cambiar pronto.

Solucién: Tenga un cartucho de repuesto a mano para evitar interrupciones en la
impresion. No es necesario cambiar el cartucho hasta que se deteriore la calidad de
la impresion. Si ha instalado un cartucho de impresion recargado o reacondicionado,
o un cartucho que se ha utilizado en otra impresora, el indicador de nivel de tinta sera
inexacto o no estara disponible.

El cartucho de impresion es antiguo o esta dafado.

Soluciéon: El cartucho de impresion es antiguo o esta dafado.

Para solucionar los problemas de un cartucho de impresiéon

1. Siharellenado los cartuchos vacios o ha utilizado cartuchos que no son
originales, sustitiyalos por cartuchos genuinos de HP.

2. Extraiga el cartucho y vuelva a instalarlo. Para obtener mas informacion, consulte
“Insertar o sustituir el cartucho de tinta” en la pagina 61.

3. Asegurese de que el cartucho sea compatible con la impresora.
4. Si esto no funciona, sustituya el cartucho.

El cartucho de impresion falta o no es correcto

Solucién: El cartucho de impresion no esta instalado, esta instalado
incorrectamente o no es compatible con los ajustes del pais/regién de la impresora.
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Para obtener mas informacion, consulte “Insertar o sustituir el cartucho de tinta”
en la pagina 61.

Para solucionar los problemas de un cartucho de impresién

1.

Si ha rellenado los cartuchos vacios o ha utilizado cartuchos que no son
originales, sustituyalos por cartuchos genuinos de HP.

Extraiga el cartucho y vuelva a instalarlo. Para obtener mas informacion, consulte
“Insertar o sustituir el cartucho de tinta” en la pagina 61.

Asegurese de que el cartucho sea compatible con la impresora.
Si esto no funciona, sustituya el cartucho.

El carro del cartucho de impresién se ha atascado

Solucion: Hay una obstruccion que bloquea la ruta del carro de impresioén o la
estacion de servicio del cartucho. Comuniquese con la asistencia técnica de HP o
vaya a los servicios de asistencia en linea en www.hp.com/support.

La impresora no tiene papel

Solucién: Compruebe que el papel se haya cargado en la bandeja de papel
correcta. Consulte “Conceptos basicos relativos al papel” en la pagina 19y las
instrucciones de instalacién suministradas con la impresora para obtener mas
informacién sobre la carga de papel.

Hay un atasco de papel

Solucién: Pruebe a llevar a cabo los siguientes pasos para resolver un atasco de
papel:

Si sale parte del papel por la parte delantera de la impresora, tire de él con

cuidado hacia usted.

Si el papel no ha salido por la parte delantera de la impresora, intente extraerlo

por la parte posterior:

» Saque el papel de la bandeja de entrada, tire suavemente hacia abajo de esta
bandeja hasta que las lenglietas se abran mas. No trate de extenderla en su
posicion horizontal completa. Silo hace, puede causar dafios a la impresora.

» Tire con cuidado del papel atascado para extraerlo por la parte posterior de
la impresora.

* Levante la bandeja de entrada hasta que vuelva a encajar en la posicion de
carga de papel.
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» Sino puede sujetar el borde del papel atascado para extraerlo, pruebe a realizar
lo siguiente:

* Apague la impresora.

« Encienda la impresora. La impresora comprobara si se ha quedado alguna
hoja en la ruta del papel y expulsara automaticamente el papel atascado.

* Presione OK para continuar.

El papel cargado no coincide con el tamaiio de papel seleccionado
Solucién: El papel cargado no coincide con el tamaio de papel seleccionado
Pruebe a llevar a cabo los siguientes pasos:
1. Cambie el tipo de papel seleccionado para el trabajo de impresion.

2. Silaimpresora dispone de varias bandejas de papel, asegurese de que
selecciona la correcta para el trabajo de impresion.

3. Asegurese de que ha cargado el papel correcto en la bandeja para el papel.

La tarjeta de memoria esta insertada al revés

Solucién: La tarjeta de memoria esta insertada al revés. Retire la tarjeta de
memoria y vuelva a insertarla con los contactos dorados orientados hacia abajo.

La tarjeta de memoria no se ha insertado de forma correcta

Solucién: Laimpresora puede detectar la tarjeta de memoria pero no puede leerla.
Empuje la tarjeta de memoria suavemente en la ranura correspondiente hasta que
se detenga.

Inserte sélo una tarjeta de memoria a la vez

Solucién: Hay dos o mas tipos de tarjetas de memoria diferentes insertados en la
impresora al mismo tiempo. O bien, es posible que haya una tarjeta de memoria
insertada mientras una camara digital estd conectada al puerto de la cadmara.
Extraiga las tarjetas de memoria o desconecte la camara hasta que la impresora se
quede con una Unica tarjeta o sélo la camara conectada.

Hay un problema con la tarjeta de memoria

Solucién: Hay un problema con la tarjeta de memoria. Intente copiar las imagenes
directamente a un equipo y, a continuacion, vuelva a formatear la tarjeta con la
camara.
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Se ha perdido la comunicacién con la impresora

Solucién: Compruebe que la impresora esta encendida y la cubierta cerrada e
intente lo siguiente:

1.

ad

Asegurese de que el cable de la impresora esta bien conectado a la impresora 'y
al equipo.

Compruebe que no hay atascos de papel en la impresora.

Pruebe a apagar y volver a encender la impresora.

Asegurese de que el cable de impresora que esta utilizando esta disefiado para
comunicacion bidireccional (conforme a IEEE-1284).

Mensajes del dispositivo 81
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Buscar suministros de tinta

Para obtener una lista de los numeros de referencia de cartuchos de impresion, consulte
la documentacién impresa suministrada con el HP Photosmart. También puede utilizar
el software que acompania al HP Photosmart para determinar el nimero de referencia
del cartucho de impresién. Puede solicitar cartuchos de impresion en linea desde el sitio
web de HP. Ademas, puede ponerse en contacto con un distribuidor local de HP para
saber cudles son los nimeros de referencia de los cartuchos de tinta para su dispositivo
y adquirirlos.

Para pedir papeles HP y otros consumibles, visite www.hp.com/buy/supplies. Si se le
solicita, seleccione el pais/region, siga las indicaciones para seleccionar el producto y
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haga clic en uno de los vinculos para comprar en la pagina.

Bf Nota Actualmente, algunas secciones del sitio web de HP solo esta disponible en

inglés.
Nota El servicio de pedido de cartuchos de impresion en linea no esta disponible
en todos los paises/regiones. Si su pais/region no dispone de este servicio, pongase

en contacto con un distribuidor local de HP para obtener informacién acerca de como
adquirir cartuchos de impresion.

Para solicitar cartuchos de impresién desde su escritorio
A Haga clic en el icono Comprar suministros HP de su escritorio para conectar con

HP SureSupply. Vera una lista de suministros de impresion originales de HP que son
compatibles con su dispositivo, asi como las opciones para comprar los suministros
que necesita (las opciones varian segun el pais o region).

Si elimind este icono de su escritorio, haga clic en el menu Inicio, seleccione la
carpeta HP y, a continuacién, haga clic en Comprar suministros HP.

Para obtener mas informacion, visite www.hp.com/buy/supplies.

Para solicitar cartuchos de impresion mediante el software HP Photosmart

1.

En el Centro de soluciones HP, haga clic en Configuracion, Configuracion de
impresion y, a continuacion, en Cuadro de herramientas de impresora.

B Nota También puede abrir la Caja de herramientas de la impresora desde el
cuadro de didlogo Propiedades de impresion. En el cuadro de dialogo
Propiedades de impresidn, haga clic en la ficha Servicios y, a continuacion,
haga clic en Revision del dispositivo.

Haga clic en la ficha de niveles de tinta estimados.

Haga clic en Informacion sobre pedidos de cartuchos de tinta.

Aparece el numero de referencia del cartucho de impresion.

Haga clic en Pedidos en linea.

HP envia informacién detallada de la impresora, incluidos el numero de modelo, el
numero de serie y los niveles de tinta, a un revendedor en linea autorizado. Los
consumibles que necesita estan preseleccionados; puede cambiar las cantidades,
agregar o eliminar articulos y, a continuacion, pasar por caja.
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9 Garantiay
asistencia técnica de HP

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

* En primer lugar, visite el sitio web de asistencia de HP
» Asistencia telefénica de HP

+ Garantia de HP

» Opciones de garantia adicionales

En primer lugar, visite el sitio web de asistencia de HP

Compruebe la documentacion suministrada con la impresora. Si no encuentra la
informacion que necesita, visite el sitio web de asistencia de HP.

Para comprobar el sitio web de asistencia

1. Visite el sitio Web de asistencia en linea de HP que se encuentra en www.hp.com/
support. La asistencia en linea de HP se encuentra disponible para todos los clientes
de HP. Es la manera mas rapida de obtener informacion actualizada sobre el
dispositivo, asi como la asistencia de los expertos, y presenta las siguientes
caracteristicas:

» Acceso rapido a especialistas cualificados de asistencia en linea.
* Actualizaciones de software y controladores para HP Photosmart.
* Informacion valiosa de HP Photosmart y soluciones para problemas habituales.

» Actualizaciones activas del dispositivo, avisos de asistencia y comunicados de
prensa HP que estan disponibles al registrar la HP Photosmart.

2. Solo para Europa: pongase en contacto con el punto de distribucién mas cercano.
Sila HP Photosmart presenta un fallo de hardware, debe llevarla al distribuidor local.
(El servicio técnico es gratuito durante el periodo de garantia limitada del dispositivo.
Tras expirar este periodo, debera pagar el servicio técnico.)

3. Sino encuentra la informacion que busca en Internet, llame al servicio de asistencia
técnica de HP. Las opciones de asistencia técnica y disponibilidad varian en funcion
del dispositivo, el pais/region, el idioma y el plazo de asistencia telefénica.
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Asistencia telefénica de HP
Para obtener una lista de los nimeros de teléfono de asistencia técnica, consulte la
documentacion impresa.
Esta seccidn contiene informacion sobre los temas siguientes:

» Periodo de asistencia telefénica
¢ Realizacion de llamadas
* Después del periodo de asistencia telefonica
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Periodo de asistencia telefénica

Se ofrece un afio de asistencia telefénica en Norteamérica, Asia Pacifico y Latinoamérica
(México incluido). Para determinar la duracion de la asistencia telefonica en Europa,
Oriente Medio y Africa, consulte www.hp.com/support. Se aplicaran las tarifas habituales
de las compaiiias telefénicas.

Realizacion de llamadas

Cuando llame al servicio de asistencia de HP, coléquese delante del equipo y de la
HP Photosmart. Se le solicitara la siguiente informacion:

* Numero de modelo del dispositivo (situado en la etiqueta de la parte delantera del
mismo).
* Numero de serie del dispositivo (situado en la parte posterior o inferior del
dispositivo).
* Mensajes que aparecen cuando surge el problema.
* Respuestas a las siguientes preguntas:
+ ¢ Esta situacion se ha producido antes?
+ ¢ Puede volver a reproducir el problema?
» ¢Haagregado algun hardware o software nuevo al equipo mas o menos cuando
surgio el problema?
» ¢Se ha producido alguna situacion inusual antes (como por ejemplo, una
tormenta eléctrica, se ha movido el dispositivo, etc.)?
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Después del periodo de asistencia telefénica

Una vez transcurrido el periodo de asistencia telefonica, puede obtener ayuda de HP por
un coste adicional. También puede encontrar ayuda en el sitio Web de asistencia en linea
de HP: www.hp.com/support. Péngase en contacto con su distribuidor de HP o llame al
numero de teléfono de su pais/region para obtener informacion sobre las opciones de
asistencia disponibles.
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Garantia de HP

Producto HP Duracién de la

Medio de almacenamiento del software 90 dias

Impresora 1 afio

Cartuchos de tinta o impresion La garantia es vélida hasta que se agote la tinta HP o hasta que

se alcance la fecha de “fin de garantia” indicada en el cartucho,
cualquiera de los hechos que se produzca en primer lugar. Esta
garantia no cubrira los productos de tinta HP que se hayan
rellenado o manipulado, se hayan vuelto a limpiar, se hayan
utilizado incorrectamente o se haya alterado su composicion.

Accesorios 1 afio, a no ser que se especifique otro dato

A. Alcance de la garantia limitada
. Hewlett-Packard (HP) garantiza al usuario final que el producto de HP especlflcado no tendra defectos de materiales ni
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mano de obra por el periodo anteriormente indicado, cuya duracion empieza el dia de la compra por parte del cliente.

. Para los productos de software, la garantia limitada de HP se aplica inicamente a la incapacidad del programa para

ejecutar las instrucciones. HP no garantiza que el funcionamiento de los productos se interrumpa o no contenga
errores.

. La garantia limitada de HP abarca solo los defectos que se originen como consecuencia del uso normal del producto,

y no cubre otros problemas, incluyendo los originados como consecuencia de:

a. Mantenimiento o modificacion indebidos;

b. Software, soportes de impresion, piezas o consumibles que HP no proporcione o no admita;
c. Uso que no se ajuste a las especificaciones del producto;

d. Modificacion o uso incorrecto no autorizados.

. Para los productos de impresoras de HP, el uso de un cartucho que no sea de HP o de un cartucho recargado no

afecta ni a la garantia del cliente ni a cualquier otro contrato de asistencia de HP con el cliente. No obstante, si el error
o el desperfecto en la impresora se atribuye al uso de un cartucho que no sea de HP, un cartucho recargado o un
cartucho de tinta caducado, HP cobrara aparte el tiempo y los materiales de servicio para dicho error o desperfecto.

. Si durante la vigencia de la garantia aplicable, HP recibe un aviso de que cualquier producto presenta un defecto

cubierto por la garantia, HP reparara o sustituira el producto defectuoso como considere conveniente.

. Si HP no logra reparar o sustituir, segiin corresponda, un producto defectuoso que esté cubierto por la garantia, HP

reembolsara al cliente el precio de compra del producto, dentro de un plazo razonable tras recibir la notificacion del
defecto.

. HP no tendra obligacion alguna de reparar, sustituir o reembolsar el precio del producto defectuoso hasta que el cliente

lo haya devuelto a HP.

. Los productos de sustitucion pueden ser nuevos o seminuevos, siempre que sus prestaciones sean iguales o mayores

que las del producto sustituido.

. Los productos HP podrian incluir piezas, componentes o materiales refabricados equivalentes a los nuevos en cuanto

al rendimiento.

. La Declaracion de garantia limitada de HP es valida en cualquier pais en que los productos HP cubiertos sean

distribuidos por HP. Es posible que existan contratos disponibles para servicios de garantia adicionales, como el
servicio in situ, en cualquier suministrador de servicios autorizado por HP, en aquellos paises donde HP o un
importador autorizado distribuyan el producto.

B. Limitaciones de la garantia

STA DONDE LO PERMITAN LAS LEYES LOCALES, NI HP NI SUS TERCEROS PROVEEDORES OTORGAN
NINGUNA OTRA GARANTIA O CONDICION DE NINGUN TIPO, YA SEAN GARANTIAS O CONDICIONES DE
COMERCIABILIDAD EXPRESAS O IMPLICITAS, CALIDAD SATISFACTORIA E IDONEIDAD PARA UN FIN
DETERMINADO.

C. Limitaciones de responsabilidad
1. Hasta donde lo permitan las leyes locales, los recursos indicados en esta Declaracion de garantia son los tnicos y

N

exclusivos recursos de los que dispone el cliente.

. HASTA EL PUNTO PERMITIDO POR LA LEY LOCAL, EXCEPTO PARA LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS

ESPECIFICAMENTE EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA EN NINGUN CASO HP O SUS PROVEEDORES
SERAN RESPONSABLES DE LOS DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENCIALES, YA ESTE BASADO EN CONTRATO RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O
CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL, Y AUNQUE SE HAYA AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

D. Legislacion local
1. Esta Declaracion de garantia confiere derechos legales especificos al cliente. El cliente podria también gozar de otros

N

w

derechos que varian segun el estado (en Estados Unidos), la provincia (en Canada), o la entidad gubernamental en
cualquier otro pais del mundo.

. Hasta donde se establezca que esta Declaracion de garantia contraviene las leyes locales, dicha Declaracion de

garantia se considerara modificada para acatar tales leyes locales. Bajo dichas leyes locales, puede que algunas de

las declinaciones de responsabilidad y limitaciones estipuladas en esta Declaracion de garantia no se apliquen al

cliente. Por ejemplo, algunos estados en Estados Unidos, asi como ciertas entidades gubernamentales en el exterior

de Estados Unidos (incluidas las provincias de Canada) pueden:

a. Evitar que las renuncias y limitaciones de esta Declaracion de garantia limiten los derechos estatutarios del cliente
(por ejemplo, en el Reino Unido);

b. Restringir de otro modo la capacidad de un fabricante de aumentar dichas renuncias o limitaciones; u

c. Ofrecer al usuario derechos adicionales de garantia, especificar la duracion de las garantias implicitas a las que no

puede renunciar el fabricante o permitir limitaciones en la duracion de las garantias implicitas.

. LOS TERMINOS ENUNCIADOS EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA, SALVO HASTA DONDE LO PERMITA

LALEY, NO EXCLUYEN, RESTRINGEN NI MODIFICAN LOS DERECHOS ESTATUTARIOS OBLIGATORIOS
PERTINENTES A LA VENTA DE PRODUCTOS HP A DICHOS CLIENTES, SINO QUE SON ADICIONALES ALOS
MISMOS.

Informacién sobre la Garantia Limitada del Fabricante HP

Estimado Cliente:

Adjunto puede encontrar el nombre y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia Limitada de HP (garantia del
fabricante) en su pais.

Usted puede tener también frente al vendedor los derechos que la ley le conceda, conforme a lo estipulado en el
contrato de compra, que son adicionales a la garantia del fabricante y no quedan limitados por ésta.

Esparia: Hewlett-Packard Espariola S.L., C/ Vicente Aleixandre 1, Parque Empresarial Madrid - Las Rozas, 28230 Las Rozas,

Madrid

Opciones de garantia adicionales

La impresora dispone de un servicio ampliado disponible que tiene un coste adicional.
Visite www.hp.com/support, seleccione su pais/region e idiomay, a continuacion, explore
los servicios y el area de garantia para obtener informacion acerca de los programas de

servicios ampliados.

Garantia de HP
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10 Especificaciones

En esta seccion figuran los requisitos minimos del sistema necesarios para instalar el
programa HP Photosmart y se ofrece un resumen de las especificaciones de laimpresora
seleccionada.

* Reaquisitos del sistema

» Especificaciones de la impresora

Requisitos del sistema

Sistema operativo
Windows XP Home, XP Professional, x64 Edition o Vista

Procesador

«  Windows XP Home y XP Professional: Cualquier procesador Intel® Pentium® I, Celeron®,
o un procesador compatible, de 233 MHz (se recomienda Pentium Ill a 300 MHz, o superior)
« x64 Edition: Pentium 4 compatible con Intel EM64T

» Vista: Procesador de 32 (x86) o 64 bits a 800 MHz (se recomienda 1 GHz o mas)

Memoria RAM

»  Windows XP Home y XP Professional: 128 MB (se recomienda 256 MB o mas)
» x64 Edition: 256 MB (se recomienda 512 MB o mas)

» Vista: 512 MB (se recomienda 1 MB o mas)

Espacio libre en disco
400 MB

Pantalla
Color SVGA 800 x 600 de 16 bits (se recomienda color de 32 bits)

Unidad 6ptica
CD-ROM o DVD-ROM

Explorador
Microsoft® Internet Explorer® 5.01 Service Pack 2 o posterior

Conectividad
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» Puerto y cable USB disponibles
« Se recomienda acceso a Internet

Especificaciones de la impresora

Conectividad Formatos de archivo de imagen
USB 2.0 de alta velocidad: JPEG linea de base

Wlndow§ XP Home, XP Professional o Formatos de archivo de video
x64 Edition

Motion JPEG AVI
Motion JPEG Quicktime

Especificaciones 89
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(continua)

HP recomienda que el cable USB tenga una
longitud inferior a 3 metros

PictBridge: Mediante el puerto de la camara

MPEG-1

Margenes

Superior a 0,0 mm; Inferior a 0,0 mm; lzquierdo/
Derecho 0,0 mm

Tamanos de papel

Papel fotografico de 10 x 15 cm
(4 x 6 pulgadas), 13 x 18 cm (5 x 7 pulgadas)

Papel fotografico con pestafia 10 x 15 cm con
pestafa de 1,25 cm (4 x 6 pulgadas con
pestafia de 0,5 pulgadas)

Tarjetas de indice 10 x 15 cm (4 x 6 pulgadas)
Tarjetas A6 105 x 148 mm (4,1 x 5,8 pulgadas)
Tarjetas de tamafio L 9 x 12,7 cm (3,5 x

5 pulgadas)

Tarjetas de tamafio L con pestafia 90 x 127 mm
con pestafia de 12,5 mm (3,5 x 5 pulgadas con
pestafia de 0,5 pulgadas)

Tamafios admitidos en la impresion desde un
equipo: Hagaki de 101 x 203 mm

(4 x 8 pulgadas), papel panoramico de
10 x 30 cm (4 x 12 pulgadas).

Tipos de papel

Papel fotografico avanzado HP (recomendado)
Papel fotografico HP Premium

Tarjetas (indice, A6, tamafio L)

Especificaciones medioambientales
Valores maximos durante el
funcionamiento: 5-40 °C (41-104 °F),

5-90% HR

Valores recomendados en funcionamiento:
15-35 °C (59-95 °F), 20-80% HR

Bandeja de papel

Una bandeja de papel fotografico de 10 x 15 cm
(4 x 6 pulgadas)

Capacidad de la bandeja de papel

20 hojas de papel fotografico, grosor maximo
de 292 ym (11,5 mil) por hoja

Papel fotografico de 10 hojas de 10 x 30 cm
(4 x 12 pulgadas) para la impresién panoramica

Cartucho de impresion
Cartucho de impresién HP 110 Tri-color Inkjet

Visite www.hp.com/pageyield/ para obtener
informacioén sobre el rendimiento estimado de
los cartuchos.

Consumo de energia

EE. UU.

Durante la impresion: 15,14 W
Inactiva: 8,61 W

Desactivada: 6,66 W
Internacional

Durante la impresion: 14,04 W
Inactiva: 8,58 W

Desactivada: 7,06 W

Numero de modelo de la fuente de
alimentacion

Pieza HP n.° 0957-2121 (Norteamérica),
100-240 V CA (+ 10%) 50/60 Hz (+ 3 Hz)

Pieza HP n.° 0957-2120 (resto del mundo),
100-240 V CA (+ 10%) 50/60 Hz (+ 3 Hz)

Especificaciones
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11 Informacién sobre normativas
legales y medioambientales

La siguiente informacion sobre la normativa legal y ambiental se aplica a las impresoras
HP Photosmart A620 series.

* Avisos reglamentarios
* Programa medioambiental de administracion de productos

Avisos reglamentarios

Los siguientes avisos sobre la normativa legal se aplican alas impresoras HP Photosmart
A620 series.

» FCC statement

e LED indicator statement

» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

* Notice to users in Japan about power cord

* Notice to users in Korea

» European Union Regulatory Notice
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

LED indicator statement

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER, FRLUBRESSREEATRHIHES (VCCl) OEEICEICITA
BEBRMEETY., COREBER., RERRCHEAIDICCZENELTVRTY, =
ORENZZAPTLEDIVZERIIERL TERAThI CREREZSIERIY
CENBYNET,

BURVHAFCH > TELLVERYBRWELTTE W,
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Notice to users in Japan about power cord

H@mlE, ARENLEERI-—RESEVTEL,
EMEhLZBEFRI-RE, HORBTEEAHREEA

Notice to users in Korea

ALEXRF FLHE(BE 7171)
0l 717l HIYPBOR WAL ME S8 W 77N, FARINME B8 2E
xletol M AHS # & RleLict.

European Union Regulatory Notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e low Voltage Directive 73/23/EEC
e EMC Directive 89/336/EEC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

o R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

C€

The telecommunications functionality of this product may be used in the following EU and
EFTA countries:

Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Programa medioambiental de administracion de
productos

Hewlett-Packard se compromete a proporcionar productos de calidad respetuosos con
el medio ambiente. La impresora se ha disefiado teniendo en cuenta su posible reciclaje.
El nimero de materiales empleados se ha reducido al minimo sin perjudicar ni la

funcionalidad ni la fiabilidad del producto. Los materiales distintos se han disefiado para
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Capitulo 11

que se puedan separar con facilidad. Tanto los cierres como otros conectores son faciles
de encontrar, manipular y retirar utilizando herramientas de uso comun. Las piezas
principales se han disefiado para que se pueda acceder a ellas rapidamente, con el
objeto de facilitar su desmontaje y reparacion.

Si desea obtener mas informacion, visite el sitio Web de HP Commitment to the
Environment (compromiso con el medio ambiente) en:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

»  Utilizacion del papel

+ Plasticos

» Documentacioén sobre la seguridad de los materiales

* Programa de reciclaje

* Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccion de tinta

* Consumo energético

» Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

Utilizacion del papel

Este producto esta adaptado al uso de papel reciclado de acuerdo con la norma DIN
19309 y EN 12281:2002.

Plasticos

Las piezas de plastico con un peso superior a 25 gramos estan marcadas segun las
normas internacionales que mejoran la capacidad de identificar los componentes de
plastico para su reciclaje al final del ciclo de vida del producto.

Documentacion sobre la seguridad de los materiales

Puede obtener hojas de datos de seguridad de materiales (MSDS) en el sitio Web de HP
en:

www.hp.com/go/msds

Programa de reciclaje

HP ofrece un elevado numero de programas de reciclaje y devolucion de productos en
varios paises/regiones y colabora con algunos de los centros de reciclaje electrénico
mas importantes del mundo. HP contribuye a la conservacion de los recursos mediante
la reventa de algunos de sus productos mas conocidos.

Para obtener mas informacion sobre el reciclaje de los productos HP, visite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccién de tinta

HP esta comprometido con la proteccion del medio ambiente. El programa de reciclaje
de suministros de HP para inyeccion de tinta esta disponible en muchos paises/regiones
y permite reciclar los cartuchos de impresion y de tinta usados de forma gratuita. Para
obtener mas informacion, visite el siguiente sitio Web:

94 Informacion sobre normativas legales y medioambientales
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Consumo energético

Este producto se ha disefiado para reducir el consumo energético y preservar los
recursos naturales sin que su rendimiento se vea comprometido. Esta disefiado para
reducir el consumo total de energia tanto cuando esta en funcionamiento como cuando
no lo esta. Las especificaciones del producto ofrecen informacién especifica sobre el
consumo energético.
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European
Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the an Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates that this product must not be disposed of with your ofher household waste. Inslead, i is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for fhe recycling of waste electrical and elechronic equipment. The separae collection and recycling of your waste equipment
af the time of d\spom?w\” help to conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that profects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conlact your local city office, your houshold waste disposal service or the shop where you purchased the product

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

La présence de ce symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme fagon que vos déchets courants

Au conraire, vous éfes responsable de ['évacuation de vos équipements usages ef, a cet cffe, vous efes fenu de les remefire @ un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements éleciriques et electroniques usagés. Le fr, 'évacuation o le recyclage séparés de vos équipements sagés permettent de préserver les ressources nafurelles ot de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fo santé humaine o de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
voire mairi, voire service de fraifement des déchefs ménagers ou le magasin ou vous avez achefe le produt

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal ouf dem Produid odr desten Verpackung g1 an dos dos Produkl mcht susemmen mif dem Resimill enisorgt werden darf. Es obliegt daher hrer Veranfwortun, dos
et an iner ansprachanden Sielle 101 die Enfeorgung.oier Wiodererwerlung von Elekirogerdten ller Arl abzugeban (+B. o Weriioffhol). D separate Sammlong on
Recyceln Ihrer alten Elekirogerie zum Zeitpunkt ihrer Entsorgung fragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleisel, dass sie auf eine Art und Weise recycell werden, die keine
Golhindung 16 cie Gesundhet des Menschen und der Untwal dlarsall Walere nformafionen dardber.wo Sie alte Elskirogerdie zum Recyceln abgeber konen, srhalien Si bei
den srilichen Behbrden, Werlsoffhsfen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Questo simbolo che appare sul prodolto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smalito assieme agli aitri rifuti domestici. Gli ufenti devono prowwedere allo
smalfimento delle apparecchiofure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i riciclaggio delle apparecchiature elefriche ed clefironiche. La raccotta e il riciclaggio
separati delle apparecchiafure da roftamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dele risorse naturali e garantiscono che foli apparecchioture vengano roffomate

el rspett dellambients  della il delle sclte. Per aerior nformaziont ui punf i raccali delle apparacchiature da roiamare, confaore 1 proprio comone di resdenze,

il servizio di smalfimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato i prodofio

Eli acion de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo on ¢l products 6 on ol ambalofe ncica aue ho se puece desschar ol procucls jonie con los resduos domesicos. Por el contari, i debe eliminar este fipa de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. €l reciclaie y la recogida por separado de estos residuos
el momenlo de o sliminocion ayudard & reservar fecorsos nalorcles y & Garaniizar ave ol reccilc profeia [ seiud y of medio ambiarie. 51 desea iformadon adiciondl sobre os
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en coniacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con la
fienda donde adquirio el producio

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produkiu nebo na eho obalu oznacuje, e fento produkt nesmi byt likvidovan prostym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Odpovidéte za fo, ze vyslouzile
2arizen: bude predanc K Hyidads 4o stanoveneh sbarmyeh mist orcanich k recyblact weloulych elekiickych o eleronickych safisent: Lkvidace 1yslovzéhe zarizent samestamyim
sbérem a recyklaci napomcha zachovéni prirodnich zdrojo a zajisfuie, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidske zdravi a zivofni prostred:. Dalsi informace o fom, kam mozete
vyslouzilé zatizent predat k recyklaci, mizete ziskot od uradi mistni samospravy, od spolecnosti provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde fste produkt
zakoupili

Bortskaffelse f affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU

Defe symbol pés produkil sler pé dlele emballage inikeren af procokil ke mé boriskoffes sammen med andt husholdningsaffald. | siedet er det dit ansvr af boriskaff affaldsudst
ved o llevert 46t pés il berbgnede indsamiagssiedr med henblk o8 genbrug af elekrisk 6g elekironsk affeldsocay Dan separate indsaming 0 gerbrog af o afclisudsyr ph.
fidspunklet for borlskaffelse er med fl ot bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pé en méde, der beskytter menneskers helbred samt milioet. His du vl vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudsiyr fil genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovationsvzesen eller den forretning, hvor du keble produket.

Afvoer van door in i in de Europese Unie

Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dif product niet mag worden ofgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedankie apparafuur
af e leveren op cen aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van ofgedankie elekirische en elekironische apparafuur. De gescheiden inzomeling en verwerking van uw afgedanke
apparafuur draagt b fof het sparen van natuurlijke bronnen en fof het hergebruik van materiaal op een wize die de volksgezondheid en hef milieu beschermf. Voor meer informatie over
woar u uw afgedankie apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplacts, de of de winkel waar u het product
hobt aangeschaft

Espariol

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete ine Euroopa Liidus
Ku foofel voi foote pakendil on see simbol, ei ohi seda foodat visata olmejadimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahiud elekii- o elekiroonikaseadmete:
uhlseerimiskohia. Uliseeritavate seadmete'eraldi kogumine ja kiiflemine aitab sasta loodusvarasid ning fagada, ef kaiflemine foimub inimesie fervisele a keskkonnale ohutul
Lisateavet selle kohta, kuhu saate ufilseeritova seadme kiilemiseks viia, sacte kisida kohalikust omavalitsuses!, olmejaatmele ufliseerimispunklist voi kaupluses, kust fe seadme

osiste.

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama fuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinia osoittao, eff fuofetta ei soa haviftad falousiatteiden mukana. Kayttaian velvollisuus on huolehtia sits, efts havitetiava laite
foimitetaan sahk jo aiteiden erillnen kerdys ja kierratys sadsfad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetoan myos,

efta kierrays tapohtuu favalla, joka suojelee ihmisten ferveylta o ymparistod. Saat farvifiaessa lisstietoja jdtteiden kierratyspaikoista paikallisila viranomaisilt, [ateyhtisila foi tuotteen
jalleenmyyjalta

Anoppiyn & pnorav ouokeudy omy Eupwnaiki Evaot

To nagion OULNG ovon cLoraiop h o QuoKsaala 100 INoBieGe 81 10 npoibY auTb ev npénr va eyl pe éMa orwiaKd anopplppra. Avifera, cwBivy oac dvat va
anoppiyETe Tig GXpROTES OUOKEUES Ot pia KABOPIOEVN ovaba CUNOYAS aNopRIPRGTAY Yia TN avaKiKhwan GieMoToU MAETpIKOL Kal Mhextpovikoy ekonkioiou. H yupior culhoy kal
avaxuhwon Ty GxpnoTwy ouokeuy Ba cupBaker om Siatipnon Ty GUTIKGY NBWY Kai o Siacgakion bn Ba avaxukkwBouV p Troioy TPOo, GO va npocTaTEUETaI N YEla TV
avBpinuy Kai 10 nepiBakhov. [1a nEpICCOTEpES AANPOROPIES OXETIKG e T0 Nl KNOPETE va MIOPRIYETE TiG AXPTIOTEG OUOKEUES Y1a AVaKUKAWOT, ENIKOIVWVAGTE i TIG KaTa TONoUG apSBIES
GPYES 1) T0 KATGOTNIG GG T0 OMOIO GYOPAGTE T0 NPOILY.

kezelése a «az Eurépai Uniéban
E2 o szimbolun, mely ¢ femeken vagy annak csamagolésan von felineie, o1 i, hogy a emek nem kezelheld egyit cz eayeb haztarisihullodékial. Az On it
hogy o készilék hulladékanyagait elvfassa olyan kijelol gytitchelyre, amely oz elektromos ullodé és oz clokironikus ések v itasaval foglalkor
A ulladskanyagok clkclonten gyoiess & Grahosznosic Gl a fermészei ersforrasok megorzesehesz, eqyiftal oz is bizfositi, hogy o hulladék tirahasznositasa oz
egészségre & o komyezelre nem crlalmas médon foriénik. Ha tajékoztatst szeretne kapni azokrdl a helyekrol, ahol leadhafja tirahosznosiiasra o hulladekanyagokar, forduljon
el Shkormanyzcthos, @ hastarica holadek begyGésével foglalkozd +allalahos vagy o femék forgeimazsiahoz
Lietotaju atbrivosanas no igam ieri as Savi privétajas majsaimnieciba
Sis simbols uz ferices vai fas epakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas alkritumiem, Jos esaf aibildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
fo nododof noraditaja savakianas viets, lai fikiu veikia nederiga elekiriska un elektroniska aprikojuma ofeizéia parsirade. Speciala nederigas ierices savaksana un oreizeia parstrade
palid taupi dabas fesursus un nodrotina fady oleizé]o parsadi, kas sarg civeky veselibu un opkaralo vil. i 1eadiu papsld nformacil par o, kur olmeizaial parsiradsi var
nogadat nederigo ierici, ladzy, sazinieies ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savakanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaies £o i

Europos Sqjunges vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jis privalote ismesti savo afliskama irangg afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei affiskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nofuralus isteklii ir uzfikrinoma, ked iranga
yra perdirbta zmogaus sveikata ir gamiaq fausojanciu budu. Del informacijos pie fai, kur galife ismest afliekamq perdirbli skirq irangq kreipkites | affinkama vietos farmyba, namy ukio
aflieky isvezimo farnyba arba | porduotuve, kuricie pirkofe produkia

Utylizacja zuzytego sprzetu przez uz ik ych w Uni iej
Symbol fen umieszczony na pvodufcne lub opakowaniu oznacza, ze tego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
) Suryloge sprzens do unklo fzenia suzylych urzadzen elekiycznych i elokironicanych, Gromadzenie oiobno i recykling lego hypo odpadow
przyczynia si do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i srodowiska nmum\ne?o Dalsze informacje na temat sposobu utylizacji zuzytych urzqdzef mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zaimujgeym sie usuwaniem odpadéw lub w miejscu zakupu produkdu

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Ext simbelo n6 Fioquio o0 na embalagem indica que 6 produio o pods ser dascariad junfo com o lixo domestico. No enfanio, & sua responsabilidads levar os squipamenios

f serem descorcclos & um ponto de colefa designad para a recidgom de squipamentos sleirodleronicos. A coleia separade 6 o reciclagem dos Squipamenios no mamentd 4o
dscatie s na Cansarvagio dos recursos nalwals & garaniem cpe 0s Squipamanios serio recilads e o G prideger & sairte das pessans & o meio amblente. Para obler mais
informaces sobre onde descortar squipamentos para fecclagem, enire e confato com o escrtono Iocal de sua cidads, & senico de mpewa pablica de se bairo o o 16 e que
adauiris © produr.

Postup poutivatel'ov v krajinéch Eurépske] nie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tenio ayribal . produkie Globo o [sho halt 2nament; 2o ncamie by whodeny ¢ injm komunéinym odpadem. Namisso loho méte povinnos odovzdla olo zariadenie na zbemom
misste, ke 50 2dbespacuie reoyHlatia clckickyh o alekronickych zeviadent. Separovany zber o tecykiacia soriodentd uéoneho no aepad pomoae chran prfodn zdroje a
Sabezpect 1aky sposdh recyklacie, kiory buds chrni fudské zdravie a Tivoiné prosirecie. Dalfie nforcie o separovanom zbere @ recyllacil xiskate na miesmom obecnom trade,
Vo frme sobetperulice] sher végho Komondineho odpado olebo v predaii, kie de produld kupil

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znok no izdelku ol embalaz izdelka pomeni, da izdelka ne smefe odlagai skupoj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesto 20 recilranie odpacine elekince  elektonske opreme: Z lodenm sbiraniem in reckiranfer dpane cpreme ob odlagany bosts pomagel: shrani natavne +ie in zagoionl,
do bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varuje zdravie fjudi in okolje. Vet informacii o mesfih, kier lahko oddate odpadno opremo za recikliranie, Iahko dobite na obini,
“lomunamem podeiy ah gov, K de izdelek Kopil
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ssering av f3 i i hem- och pri é iEU
Frodukler Sler produkbrpackaimgar mee den he symbolen Tar e kasseras mecl vanligt hushlsavial. 1 stellet har du ansvar for af produkien lamnas fl en behérig éfervinningssiation
{61 hanioring o o1 och dlokronikproduier. Genom it lamna kasserade produkir il &eninning haiper d il i bevara vera gemensamma naforesuser. Dessulon skyddos bade
ménniskor och miljon nar produkler fervinns pé réit st Kommunala myndigheler, sophanteringsforelag eler butiken dar varan kaptes kan ge mer information om var du lamnar
kosserade produkier for étervinning,
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