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Aviso del producto

Esta guia del usuario describe los recursos que son comunes a la mayoria de los modelos. Algunos
recursos pueden no encontrarse disponible en su equipo.
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1 Identificacion de unidades instaladas

Para ver las unidades instaladas en el equipo, seleccione Inicio > Mi PC.
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Manipulacion de unidades

Las unidades son componentes fragiles del equipo que deben manipularse con cuidado. Consulte las
siguientes precauciones antes de manipular las unidades. Se incluyen precauciones adicionales con
los procedimientos a los cuales se aplican.

PRECAUCION: Para reducir el riesgo de dafios al equipo, a la unidad o pérdida de informacion,
observe estas medidas de precaucion:

Antes de trasladar el equipo o una unidad de disco duro externa, inicie el modo de espera y permita
que la pantalla se ponga en blanco.

Antes de manipular una unidad, descargue la electricidad estatica tocando la superficie metalica sin
pintura de la unidad.

No toque las patas de los conectores de la unidad extraible o del equipo.
Manipule la unidad con cuidado; no la deje caer ni la presione.

Antes de extraer o insertar una unidad, apague el equipo. Si no esta seguro de si el equipo esta apagado
o en hibernacién, enciéndalo y luego apaguelo a través del sistema operativo.

No use fuerza excesiva al insertar las unidades en el compartimento para unidades.

No escriba en el teclado ni mueva el equipo mientras la unidad éptica esta grabando un disco. El proceso
de grabacion es sensible a las vibraciones.

Cuando la bateria es la Unica fuente de alimentacion, antes de grabar en un medio asegurese de que
tenga carga suficiente.

Evite exponer la unidad a temperaturas o humedad extremas.
Evite exponer la unidad a liquidos. No rocie la unidad con productos de limpieza.

Retire el medio de la unidad antes de extraer la unidad de su compartimento o antes de viajar,
transportar o almacenar una unidad.

Si es necesario enviar por correo una de las unidades, coléquela en un paquete de envio con acolchado
de burbujas o algun otro tipo de material de empaque de proteccion y ponga un rétulo que diga
“FRAGIL”.

Evite exponer la unidad a campos magnéticos. Los dispositivos de seguridad con campos magnéticos
incluyen los dispositivos detectores y los sensores de seguridad de los aeropuertos. Los dispositivos
de seguridad que se emplean en los aeropuertos para examinar el equipaje de mano, como las cintas
transportadoras, utilizan rayos X en lugar de campos magnéticos, lo cual no provoca dafos en las
unidades.
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3 Mejoria del rendimiento de la unidad de
disco duro
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Utilizacién del desfragmentador de disco

Al hacer uso del equipo, los archivos de la unidad de disco duro se fragmentan. El Desfragmentador
de disco consolida los archivos y las carpetas fragmentados en la unidad de disco duro para que el
sistema funcione con mas eficiencia.

Para ejecutar el Desfragmentador de disco:

1. Seleccione Inicio > Todos los programas > Accesorios > Herramientas del sistema >
Desfragmentador de disco.

2. Debajo de Volumen, haga clic en el disco duro en la lista, generalmente denominado (C:), y
entonces haga clic en Desfragmentar.

Para obtener informacién adicional, acceda a la ayuda en linea del Desfragmentador de disco.
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Utilizacion del Liberador de espacio en disco

El Liberador de espacio en disco busca los archivos innecesarios en la unidad de disco duro que el
usuario puede eliminar con seguridad para liberar espacio en el disco y lograr que el equipo funcione
de forma mas eficiente.

Para ejecutar el Liberador de espacio en disco:

1. Seleccione Inicio > Todos los programas > Accesorios > Herramientas del sistema >
Liberador de espacio en disco.

2. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.
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4 Uso de HP 3D DriveGuard

HP 3D DriveGuard protege la unidad de disco duro estacionando la unidad y las solicitudes de E/S en
una de las siguientes condiciones:

e Se deja caer el equipo.

e Se mueve el equipo con la pantalla cerrada mientras esta funcionando con alimentacién por
bateria.

Un breve periodo después de finalizado uno de estos eventos, HP 3D DriveGuard hace que la unidad
de disco duro vuelva a funcionar normalmente.

B NOTA: Las unidades de disco duro que estan en un dispositivo de acoplamiento adicional o estan
conectadas a un puerto USB no estan protegidas por HP 3D DriveGuard.

Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea de HP 3D DriveGuard.
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Identificacion del estado de HP 3D DriveGuard

Elindicador luminoso del equipo cambia a un color &mbar para mostrar que la unidad esta estacionada.
Para determinar si las unidades estan actualmente protegidas o si una unidad esta estacionada, utilice
el icono en el area de notificacion, en el extremo derecho de la barra de tareas:

e Siel software se encuentra activado, un tilde verde aparece superpuesto al icono de la unidad de
disco duro.

e Siel software se encuentra desactivado, una equis roja aparece superpuesta al icono de la unidad
de disco duro.

e Silas unidades estan detenidas, una luna amarilla aparece superpuesta al icono de la unidad de
disco duro.

Si HP 3D DriveGuard ha “estacionado” una unidad, el equipo se comportara de las siguientes maneras:
e El equipo no se apagara.

e El equipo no iniciara el modo de espera ni la hibernacion, excepto en el caso que se describe en
la siguiente nota.

B NOTA: Siel equipo esta funcionando con alimentacion por bateria y alcanza un nivel de bateria
critica, HP 3D DriveGuard permite que el equipo inicie la hibernacion.

e El equipo no activara las alarmas de bateria fijadas en la ficha Alarmas, en Propiedades de
Opciones de energia.

Antes de mover el equipo, HP recomienda que lo apague o inicie el modo de espera o la hibernacion.
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Uso del software HP 3D DriveGuard

El software HP 3D DriveGuard le permite realizar las siguientes tareas:

e Activary desactivar HP 3D DriveGuard.

Bf NOTA: Segun sus privilegios de usuario, es posible que no pueda activar o desactivar HP 3D
DriveGuard.

e Determinar si se admite una unidad en el sistema.

e  Ocultar o exhibir el icono en el area de notificacion.

Para abrir el software y cambiar la configuracion, siga estos pasos:

1. Hagadoble clic en el icono en el area de notificacidn, en el extremo derecho de la barra de tareas.
o}

Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono en el area de notificacién y luego seleccione
Configuracién.

2. Haga clic en el botén apropiado para cambiar la configuracion.

3. Haga clic en Aceptar.

ESWW Uso del software HP 3D DriveGuard 11
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Sustitucion de una unidad de disco
duro

PRECAUCION: Para evitar la pérdida de informacion o que no responda el sistema:

Apague el equipo antes de extraer la unidad de disco duro del compartimento. No extraiga una unidad
de disco duro si el equipo esta encendido, en estado de suspensién o en hibernacion.

Si no esté seguro de si el equipo estd apagado o en hibernacién, encienda el equipo presionando el
botdn de alimentacion. A continuacion, apaguelo a través del sistema operativo.

Para eliminar una unidad de disco duro:

1.

2
3
4,
5

o

Guarde su trabajo.

Apague el equipo y cierre la pantalla.

Desconecte todos los dispositivos externos de hardware conectados al equipo.
Desconecte el cable de alimentacion de la toma eléctrica de CA.

Voltee el equipo hacia abajo sobre una superficie plana, con el compartimento de la unidad de
disco duro orientado hacia usted.

Extraiga la bateria del equipo.

Afloje los dos tornillos de la cubierta de la unidad de disco duro (1).
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8. Levante la cubierta de la unidad de disco duro del equipo (2).

9. Afloje el tornillo de la unidad de disco duro (1).

10. Tire de la pestafia de la unidad de disco duro (2) hacia la izquierda para desconectar la unidad de
disco duro.

11. Levante la unidad de disco duro (3) sacandola del compartimento de la unidad de disco duro.

Para instalar una unidad de disco duro:
1. Inserte la unidad de disco duro en el compartimento de la unidad de disco duro (1).

2. Tire de la pestafia de la unidad de disco duro (2) hacia la derecha para conectar la unidad de disco
duro.

Capitulo 5 Sustitucion de una unidad de disco duro ESWW
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3.

4.
5.
6.

Ajuste el tornillo de la unidad de disco duro (3).

Alinee las pestanas (1) de la cubierta de la unidad de disco duro con las muescas del equipo.
Coloque la cubierta (2).

Ajuste los tornillos de la cubierta de la unidad de disco duro (3).
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6 Uso de una unidad optica

Las unidades 6pticas, como por ejemplo la unidad de DVD-ROM, son compatibles con los discos épticos
(CD y DVD). Estos discos almacenan o transportan informacién y reproducen musica y peliculas. Los
DVD tienen una mayor capacidad de almacenamiento que los CD.

Todas las unidades 6pticas pueden leer medios épticos y algunas unidades también pueden grabar en
las unidades opticas como se describe en la siguiente tabla.

Tipo de unidad Lee CD y DVD-
ROM

optica

Graba en
unidad de CD-
RW

Graba en
unidad de DVD
*RW/R

Graba en
medios DVD
+R DL

Graba
etiquetas en
LightScribe
CD o DVD*RW/
R

Graba en
unidad de
DVD-RAM

Unidad de
DVD-ROM

Si

No

No

No

No

No

Unidad
combinada de
DVD y CD-RW

Si

Si

No

No

No

No

Unidad
combinada de
DVD+RW/R y
CD-RW que
admite doble
capa

Si

Si

No

Unidad
combinada de
LightScribe
DVD+RW/R y
CD-RW que
admite doble
capa

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Unidad
SuperMulti
DVD+RW de
disco Blue Ray
que admite
doble capa

Si

Si*

Si

Si

No

Si

*Compatible con baja velocidad (4X) y alta velocidad (4-12X). No es compatible con UHS-RW (24X y 32X

CD-RW).

NOTA: Es posible que su equipo no sea compatible con algunas de las unidades 6pticas enumeradas.
Puede ser que las unidades no incluyan todas las unidades 6pticas admitidas.

ESWW
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/\ PRECAUCION: Para evitar la posible degradacién de audio y video o la pérdida de funciones de
audio o video, no active el modo de espera o la hibernacién mientras lee o graba en un CD o un DVD.

Para evitar pérdida de informacion, no inicie el modo de espera ni la hibernacion mientras graba en un
CD o DVD.

Si activa el modo de espera o hibernacién durante la reproduccién de un disco, puede ocurrir lo
siguiente:

e Es posible que se detenga la reproduccion.

e Puede ver un mensaje de advertencia que le pregunta si desea continuar. Si aparece este
mensaje, seleccione No.

Es posible que tenga que reiniciar el CD o DVD para reanudar la reproduccion de audio y video.
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Insercién de un disco 6ptico

1. Encienda el equipo.

2. Presione el botdn de liberacion (1) que se encuentra en la parte frontal de la unidad para liberar
la bandeja para medios.

3. Extraiga la bandeja (2).

4. Sujete el disco por los bordes para evitar el contacto con las superficies planas y coléquelo en el
eje de la bandeja con la etiqueta hacia arriba.

= NOTA: Silabandeja no esta completamente accesible, incline el disco cuidadosamente para
posicionarlo sobre el eje.

5. Presione suavemente el disco (3) hacia abajo en el eje de la bandeja hasta que encaje en la
posicion correcta.

6. Cierre la bandeja para medios.

Bf NOTA: Después de insertar un disco, es normal que el equipo haga una breve pausa. Si no ha
seleccionado un reproductor de medios, se abrira un cuadro de didlogo de Reproduccion automatica.
Se le solicitara que seleccione cédmo desea utilizar el contenido de los medios.

ESWW Insercion de un disco 6ptico 19



Extracciéon de un disco 6ptico cuando esta funcionando
con bateria o fuente de alimentacién externa

1.  Presione el boton de liberacion (1) que se encuentra en la parte frontal de la unidad con el fin de
liberar la bandeja para medios y, a continuacion, tire con suavidad de la bandeja (2) hacia afuera
hasta que se detenga.

2. Extraiga el disco (3) de la bandeja ejerciendo una suave presion en el eje mientras levanta el disco
sujetandolo por los bordes exteriores sin tocar las superficies planas

Bf NOTA: Sila bandeja para medios no esta completamente accesible, incline cuidadosamente el
disco mientras lo extrae.

%

3. Cierre la bandeja para medios y coloque el disco en un estuche de proteccion.
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Extraccion de un disco é6ptico cuando no hay disponible
alimentacién para el equipo
1. Inserte el extremo de un clip (1) en el acceso de liberacion de la parte frontal de la unidad.

2. Presione con suavidad el clip hasta que la bandeja quede liberada y luego tire de ella hacia afuera
(2) hasta que se detenga.

3. Extraiga el disco (3) de la bandeja ejerciendo una suave presion en el eje mientras levanta el disco
sujetdndolo por los bordes exteriores sin tocar las superficies planas

B NOTA: Sila bandeja para medios no esta completamente accesible, incline cuidadosamente el
disco mientras lo extrae.

4. Cierre la bandeja para medios y coloque el disco en un estuche de proteccion.

ESWW Extraccion de un disco 6ptico cuando no hay disponible alimentacion para el equipo 21
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Uso de unidades externas

Las unidades externas extraibles le permiten almacenar informacién y acceder a ella.

Puede afadir una unidad USB conectandola a un puerto USB del equipo o a un dispositivo de
acoplamiento opcional..

Un compartimento multiuso o un compartimento multiuso Il externo admite cualquier dispositivo
compatible, incluidos los siguientes:

Unidad de disquete de 1,44 MB

Modulo de unidad de disco duro (una unidad de disco duro con un adaptador adjunto)
Unidad de DVD-ROM

Unidad combinada de DVD/CD-RW

Unidad combinada de DVD+RW/R y CD-RW

Unidad combinada de DVD+RW/R y CD-RW
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Uso de dispositivos externos opcionales

Bf NOTA: Paraobtener mas informacion sobre el software requerido, los controladores y qué puerto del
equipo debe utilizar, consulte la documentacion que se suministra con el dispositivo.

Para conectar un dispositivo externo al equipo:

/\ PRECAUCION: Para reducir el riesgo de dafios al equipo al conectar un equipo energizado,
asegurese de que el dispositivo esté apagado y de que el cable de alimentacion de CA esté
desconectado.

1. Conecte el dispositivo al equipo.

2. Siva a conectar un dispositivo con alimentacion, enchufe el cable de alimentacion del dispositivo
a una toma eléctrica de CA con conexién a tierra.

3. Encienda el dispositivo.

Para desconectar un dispositivo externo sin alimentacién, apague el dispositivo y luego desconéctelo
del equipo. Para desconectar un dispositivo externo con alimentacién, desconéctelo del equipo y
entonces desconecte el cable de alimentacion de CA.
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Uso de un compartimento multiuso o de un compartimento
multiuso Il externo

Un compartimento multiuso o multiuso Il externo se conecta a un puerto USB del equipo y permite
utilizar dispositivos para compartimento multiuso o multiuso II.

Para obtener mas informacion acerca del compartimento multiuso externo, consulte la documentacién
que se suministra con el dispositivo.

ESWW Uso de un compartimento multiuso o de un compartimento multiuso Il externo 25
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