HP Laser]et P1000- och P1500-serien
Anvdandarhandbok







HP Laserdet P1000- och P1500-serien

Anvandarhandbok



Copyright och licens

© 2007 Copyright Hewlett-Packard
Development Company, L.P.

Det ar forbjudet att reproducera, andra eller
Oversétta den har handboken utan
foregaende skriftligt medgivande, férutom i
den utstrackning som upphovsrattslagen
tillater.

Den har informationen kan andras utan
foregadende meddelande.

De enda garantierna fér HP-produkterna och
-tjansterna faststalls i de uttryckliga garantier
som medféljer produkterna och tjansterna.
Inget i detta dokument ska tolkas som att det
utgdr en ytterligare garanti. HP kan inte
hallas ansvarigt for tekniska fel, korrekturfel
eller utelamnanden i dokumentet.

Artikelnummer: CB410-91014

Edition 1, 12/2007

Varumarken

Microsoft®, Windows® och Windows NT® ar
USA-registrerade varumarken som tillhor
Microsoft Corporation.

PostScript® &r ett registrerat varumarke som
tillhdr Adobe Systems Incorporated.



Innehall

1 Produktinformation

ProduktKONFIQUIALIONET ........eeiiiiiieiiee e e e e e et e e e e eeaaeeeeeeaenrsabenreeaeeees 2
ProdUKIfUNKLONET .. ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e eeaeaeeeeaeaeaaeseeeseseneen 3
Identifiera ProAUKIAEIAT ...........ooii i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e snnrenraees 4
HP Laserdet P1000-SEIIEN .....ooeitititiiei e eeee e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e ee e e e aeas e e nnanns 4
HP Laserdet P1500-SEIHEN .......ccccoiiiiiieie ettt e e e e e e e s e e sttt e e e e aaaeeseeanannes 5

2 Kontrollpanel
[ [ I T A Loy A g (OO0 T Y =Y o 8
[ Ll =TT N Lo e T OO YT o 1Y o [P 9

3 Produktprogramvara

Operativsystem Som Kan @nVANTAS .........ccooiiiiiiiiiiiiii e e e 12
Natverksprotokoll som stdds (endast HP LaserdJet P1500-natverksmodeller) .............ooevvvvvviviiinnnnnns 13
ENNEtSANSIUININGAT ......ooiiiiii ettt et e e e anb e e e anee e s 14
USB-aNSIUININGAT ... ...t e e e e e e e e e e e e s s e st e s b e reeeeaaaeaeeaaanns 14
Natverksanslutningar (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller) ...........cccccovvvinnnnes 14
Anslut enheten till NAtverket ... 14
Installera programvaran for natverksenheten ............ooociiiiiiiii, 15
Programvara fOr WINAOWS ..........oeiiiiiiiee it e e e e e e e et e et e e aeaaeeessasesnsabseeaeeeeeeensannnnes 16
Skrivardrivrutiner i WINAOWS ...t e e e e e e aaaaae e as 16
Skrivarinstallningar (drivrutin) ... 16
Onlinehjalp fOr skrivaregensSKaper ..........ccouiuiiiiiiiiiiee e 16
Utskriftsinstallningarnas prioritet ............ueeeviiiiiiiiiiii i, 16

Ytterligare drivrutintyper i Windows (HP LaserJet P1500-
NAVErKSMOAEIIET) ..o 16
Installera Windows-sKrivarprogramvaran .............cccccoviiieeiieieiieeeeeeeeeeees e 16

Sa har installerar du skrivarprogramvara for Windows Server 2003
(endast skrivardrivrutin), Windows 98SE och Me (endast

AFIVIULIN Lo e e e e e e e e e e 16
Sa har installerar du skrivarprogramvaran fér Windows 2000 och
D SRR 17
Andra instéllningar for skrivardrivrutin for Windows .............ccccceeveveeveeeveneeeenne. 17
Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller) .............ccccoevvennes 17

SVWW iii



Programvara fOr MacCiNtOSh .........cooiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeeeeesanan 18

Skrivardrivrutiner i MacCintOSh .......c.. i 18
Installera Macintosh-skrivardriviutiner ..............oviieiiiiie e 18
Konfigurera Macintosh-skrivardriviutiner ..., 18

4 Papper och annat material som stods

Forsta materialanVandning .........ooo i eee e e e eneeeas 22
Materialstorlekar SOM STOUS ........uuiiiiie e et e e e e e et e e e e e neeee s 23
Valja UtSKIFISMAtErial ........o.eeeiieee e e 24
Material som kan skada €nheten ... 24
Material SOm bOr UNAVIKAS .........ooiiiiiiee e 24
Specialmaterial fOr ULSKIfL ...........ooooi i rr e e e e e e e e e 25
ST =Y o SO U PP PPTUUSUPUPPPPRN 25
1] LY PR 25
L0 1 o P 26
Brevpapper eller fortryckta fOrmuIar ...........ooovviiiiiiiii 26
I LT | 0 T= T o] 1= RSSO 26

5 Utskriftsfunktioner

Installningar for UtSKriftSKValtet ..........ooo i 28
=T To b= I 4 F= 1 (Y - | P PUPRPR 29
Prioritetsinmatningsfack (endast HP LaserJet P1006/P1009/P1500-serien) .................... 29
HuvudinmatniNgSTACK ......cuviiiiiiiiiiiiccec e 29
Justering av facket for sma materialstorlekar (endast HP LaserJet P1002/P1003/P1004/
010 R RSRR 29
Skriva Ut pa SpeCialMateriall ............ooiiiiiiiiii e as 31
Andra skrivardrivrutinen sa att den passar din materialstorlek och -typ .............ccccoeevn.... 31
Utskriftstyper och kapacitet fOr fack ............ooooiiii e 31
Utskrift pa bada sidor av papperet (manuell tvasidig utskrift) ...........cccoccveiiiiiiiiee e, 32
Skriva ut flera sidor pa ett enda pappersark (N sidor per ark) .........ccccceeeeeiicciieieeee e, 34
SKriva UL NEFIEN ..o e 34
Skriva ut vattenstamplar ... e 35
Utskrift av SPegelbIlder ........ ..o 36
AVDIYIA €N ULSKIL ... e et e e e e e e e e e e e e e s erareaaeeeesannnnnnrenes 37

6 Hantering och underhall

Byta Ut tONErKASSELIEN ..o 40
Sidor fOr skrivarinfOrMatioN .............oiiiii i e e e e e s 42
1T o g o ] T - TSR 42
KONfIQUIrAtiONSSIA@ ..o e 42
Sidan Status for forbrukningsartiKlar .................eviiiiiiie e 42
Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller) ... 43
Oppna den inbaddade WEDDSEIVEIN .............c.cvieeieeeeeeeeeeeeeeeee e 43

iv SVWW



L 1T AT a0 Y5 g 1= 1110 o N 44

7 Problemlosning

SVWW

FIKeN INSTEIININGAT ..cooiiee et 44

11 T N = A=Y PSR 44

00T o OO EESRRS 44

Hantera forbrukningSmaterial .............c..uviiiiiiiiiiiie e s s e e e e e e e e e e e s nene 45
Forbrukningsmaterialets livSIANGd ... 45
Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial .............ccccooiiiiieiiiii e 45

Riktlinjer for forvaring av forbrukningsmaterial ... 45

Byta ut och atervinna forbrukningsmaterial ..............ccceeiiiiii i, 45

(0] 41 To T[] =T (o] o 1Y PR 46

HP:s principer gallande produkter som inte ar tillverkade av HP ............cccccceviiiiiiiiiins 46

Aterstalla enheten fér produkter som inte kommer fran HP ..........ccccoeoveene.. 46

HP:s webbplats om produktbedragerier ... 46

X=TaTe o] =TT o] g = =T o PSSP 47
Gor rent omradet runt tonerkassetten ..o 47

Rengdra enhetens pappersbana ... ... 49

Byta inmMatniNgSVaISEN .......cccooiiiii e 50
ReNgOr iNMatNINGSVAISEN ........uiiiiiiiieie et e e s 53
Byta skrivarens mMellaniagg .......c..uvveeiiiiiiiee et a e e e e et aaaa s 54
oo 0] 1Y/ o To [ 57
Kontrollista fOr problemIOSNING .......cooi e e 60
Steg 1: Har enheten installerats pa ratt Satt? ..., 60

Steg 2: Lyser Redo-lampPan ... 60

Steg 3: Kan du skriva ut en konfigurationssida? ...........c.ccccoovciiiiiiii e, 60

Steg 4: Ar utskriftskvaliteten acceptabel? ..............cocoveueeveeeeeeiceeeeeeeeeee e, 61

Steg 5: Kommunicerar enheten med datorn? ... 61

Steg 6: Ser den utskrivna sidan ut som forvantat? .............ccccoiii 61

Kontakta HP:S SUPPOIT ...ttt e e e e e e e e e e e e e eeeeeaannnes 61

S £= 10U ] =T g o] .40 ) 0 ] (=] OSSR 62
ALGANAA TrASSEI ...ttt ettt ettt e e aanns 65
Typiska platser for materialtrassel ... 65

Ta bort en sida som har fastnat ...........c.oooiiiiii e 65

Forbattra utskriftskvaliteten ...... ..o e e 68
Ljus eller bIek ULSKIIft ........ccoiiie e e e e e e e e e e e e s e e s e e 68

e 1Y = T - T 68

Delar av teCKEN SAKNAS ......cooi i s e e 68

VertiKala StreCK ... et e 69

(€T oT=1 (o | 101 Lo U PP PPPPPRRN 69

Lo 1Y ] 1.1 = 1 SRR 69

o L3 (o) =Y SR 70
Aterkommande vertikala defeter .............c.oooiioieoeeeeeeee e 70

v



Bilaga A

Bilaga B

Bilaga C

Bilaga D

\Y

Felaktiga tECKEN ... et e e e e e e e ar e e e e e e e e e s aaanees 70

STV = (o - PP 71
BUKINING EIIEF VAQOT ...ttt e e e e e e e e e e e e e e aeeaneannns 71
SKIYNKIOF €IIEF VECK ... e e 71
Tonerspridning runt Kanterna ............ooveviiiii e 71
Problemldsning, Material ... et a e e e e e 72
Den utskrivna sidan skiljer sig fran den pa SKArmMen .............ouveiiiiiiiiiie e 73
Forvrangd, felaktig eller ofullstandig text ..., 73
Grafik eller text saknas, eller sidor ar tomMmMa ...........ooooiiiiiiiie e 73
Sidformatet ar inte detsamma som pa en annan HP LaserJet-skrivare ............................ 73
GrafikKvalitet ..... .o e 74
Problem med SKrivarprogramMVara ............eieiiiuiiiie ettt e e e e e e e e eas 75
Vanliga fel i MacCINtOSI .......coooi i e e eeeeeaaaee e e e e s e e s enssnrenarnees 76
FelsOkning av Natverksinstallation ...............ooo i 79

forbrukningsartiklar och tillbehor
Bestalla forbrukningsartiklar och tillDehOr ............ooi i 82

Service och support

Hewlett-Packards avtal for begransad garanti ... 84
Garantiservice for CSR (Customer Self Repair, reparation som utférs av kunden) ..........cccccceennnnne. 85
Hewlett-Packards licensavtal fOr programvara .............cc.eeeiioiiieieeee e 86
Begransad garanti for tonerkassetter och bildtrummor ............ccccooiiiiie 87
HP:S KUNALANST ...t e st e s et e e s bt e e e e e neee s 88
Support- och service-tillganglighet ............oo i 90

HP Care Pack™ Services och serviceavtal ..., 90
Riktlinjer for att packa enheten vid retur ... 91

Specifikationer for enheten

Foreskrifter
FCC-KONTOIMILEL ... ettt ee e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeresenaaeas 96
Overensstammelseférklaring for HP LaserJet P1000-SEEN ............ccccuveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 97
Overensstammelseforklaring for HP Laserdet P1500-SEIHEN ............ccceeveueeveveeeeeeeeeieeeteeeeeeeeaeeenenes 98
LTy = T =Y ET = PRSP 99
Bestammelser om lasersakerhet ..., 99
DOC-bestammelser for Kanada ...............eueiiiiiiiiiiiiiiiiicieeee e 99
EMI-bestammelser fOr KOrea ..........oooooimiiiiiiceie e 99
Laserinformation fOr Finland ... 100
AMNEStabell (KINA) .....c.ocvereeeieicee ettt ettt en e enes 101
Miljovanlig prodUKtNANTEriNG .........ccoiiiiii e e e e e e e e e reaaae e e e 102
1Yo (o F= T 0 411 o o PR 102
L0 .o ] o RSOOSR 102
Svww



SVWW

S 1 e] a1 (] o] (U] (a1 1oV PR PPPPPP 102

TONEM OrDIUKNING ...eeeiiiie e 102
PappersanVandning .........coooiiiiiiiiieeee e e e e e e e araaaaaaaeeaaaaans 102
e =T SO SRR 102
HP Laserdet-forbrukningsartiKIar .............cccouuviiiiiiiiiiee e 102
Instruktioner for retur och &tervinning ..o 103
USA 0Ch PUEIO RICO ... 103

Retur av flera kassetter (tva till atta kassetter) ..........ccccceeeeeernne. 103

Retur av enstaka kassett ..........coooviiiiiiiiii 103

LEVEIANS ...ttt aaa e 103

Returer utanfor USA ... ... 103

T 0] 0= 103
MaterialreStriKtONET ...... .o e e e 103
Kassering av forbrukad utrustning for anvandare i privata hushall i EU. ......................... 104
Material Safety Data Sheet (MSDS) .....uoiiiiiiiieii e 104
Mer INFOrM@ALION ... et e e e e e e e e e e e e e e e 104
..................................................................................................................................................... 105

vii



viii SVWW



1 Produktinformation

° Produktkonfigurationer

° Produktfunktioner

° Identifiera produktdelar
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Produktkonfigurationer

HP LaserJet P1000-serien HP LaserJet P1500-serien

o Forsta sidan matas ut: < 8 sekunder o  Forsta sidan matas ut: < 6 sekunder

o Hastighet: 14 A4-sidor per minut (ppm), 15 Letter-storlek e  Hastighet: 22 A4-sidor per minut (ppm), 23 Letter-storlek
ppm. ppm.

e  Fack: Universellt fack for 150 ark. e  Fack: Prioritetsinmatningsfack for 10 ark och ett
universellt fack for 250 ark
e Anslutningar: Hi-Speed USB 2.0-port
e  Anslutningar: Hi-Speed USB 2.0-port Inbyggd

endast HP LaserJet P1 006/P1 009 nétVerkSanSIUtning (endast HP LaserJet P1500-
natverksmodeller).

o Forsta sidan matas ut: < 8 sekunder

e Hastighet: 22 A4-sidor per minut (ppm), 17 Letter-storlek
ppm.

e  Fack: Prioritetsinmatningsfack for 10 ark och ett
universellt fack for 150 ark.

e  Anslutningar: Hi-Speed USB 2.0-port

2 Kapitel 1 Produktinformation SvwWw



Produktfunktioner

Forman

Funktioner som stods

Utmarkt utskriftskvalitet

HP tonerkassetter.
Text och bilder med 600 x 600 bildpunkter per tum (dpi).

Justerbara installningar for att optimera utskriftskvaliteten.

Enkel att anvdnda

Tonerkassetten ar enkel att installera.

Enkel atkomst till tonerkassetten och till pappersbanan
genom tonerkassettluckan.

Justera pappersfacket med en hand.

Flexibel pappershantering

Huvudfack for brevhuvud, kuvert, etiketter, OH-film, material
med specialstorlek, vykort och tjockt papper.

Prioritetsinmatningsfack for brevhuvud, kuvert, etiketter, OH-
film, material med specialstorlek, vykort och tjockt papper.

Ett utmatningsfack fér 250 ark.

Skriv ut pa bada sidor (manuellt). Mer information finns i
Utskrift pa bada sidor av papperet (manuell tvasidig utskrift)

pa sidan 32.

Granssnittsanslutningar

Hi-Speed 2.0 USB-port.

Inbyggd intern skrivarserver for anslutning till ett 10/100Base-
T-natverk. (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller).

Energibesparingar

Enheten sparar automatiskt strém genom att férbruka
avsevart mindre strém nar den inte skriver ut.

Skriva ut ekonomiskt

Funktionen for flersidig utskrift (skriva ut flera sidor pa ett ark)
och dubbelsidig utskrift minskar pappersatgangen. Mer
information finns i Utskrift pa bada sidor av papperet (manuell
tvasidig utskrift) pa sidan 32.

Lagra utskrift

Nar du skriver ut sidor som ska lagras under langre tid stéller
detta alternativ in enheten i ett Ige som minskar risken for
tonersmetning och ansamling av damm.

Valj Arkiv som papperstyp.

Forbrukningsmaterial

Statussida for forbrukningsmaterial med matare fér
tonerkassett som visar aterstdende anvandningstid. Ej
tillgénglig for produkter som inte kommer fran HP.
Verifiering for originaltonerkassetter fran HP.

Enkel bestéllning av férbrukningsmaterial.

Tillganglighet e  Online-anvandarhandbok som kan lasas pa skarmen.
e  Alla fack kan 6ppnas med en hand.
Séakerhet e Kensington-lasuttag finns pa baksidan av enheten.

Produktfunktioner 3



Identifiera produktdelar

HP LaserJet P1000-serien
Bild 1-1 HP LaserJet P1000-serien, framsida (HP LaserJet P1006/P1009 visas)

1 Utmatningsfack

2 Hopfallbar extradel till utmatningsfacket

3 Prioritetsinmatningsfack

4 Hopfallbart huvudinmatningsfack

5 Extradel for sma materialstorlekar (endast HP LaserJet P1002/P1003/P1004/P1005)

6 Strémknapp

7 Lyftspak till tonerkassettluckan

8 Kontrollpanel (HP LaserJet P1006/P1009 kontrollpanel visas)

Bild 1-2 HP LaserJet P1000-serien, baksida (HP LaserJet P1006/P1009 visas)
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2 Elektriskt uttag

3 Serienummer

HP LaserJet P1500-serien
Bild 1-3 HP LaserJet P1500-serien, framsida (HP LaserJet P1505n visas)

1 Utmatningsfack

2 Hopféallbar extradel till utmatningsfacket

3 Prioritetsinmatningsfack

4 Inmatningsfack

5 Strémknapp

6 Lyftspak till tonerkassettluckan

7 Kontrollpanel

Bild 1-4 HP LaserJet P1500-serien, baksida (HP LaserJet P1505n visas)

Svww Identifiera produktdelar 5



2 HP-intern natverksport (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

3 Elektriskt uttag

4 Serienummer

6 Kapitel 1 Produktinformation SvwWw



2 Kontrollpanel

° HP LaserJet P1000-serien

° HP LaserJet P1500-serien
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HP LaserJet P1000-serien

Kontrollpanelen HP LaserJet P1000-serien har tva lampor och en knapp.

Bf OBS! | Statuslampmonster pa sidan 62 finns mer information om vad lampménstren betyder.

Bild 2-1 HP LaserJet P1000-serien kontrollpanel (HP LaserJet P1006/P1009 visas)

1 Lampan Atgérda: Visar att luckan till tonerkassetten &r dppen eller att négot annat fel har uppstatt.

2 Lampan Redo: Nar enheten &r klar for utskrift lyser Lampan Redo. Nar enheten bearbetar data blinkar Lampan Redo.

3 Avbryt-knappen: Du avbryter en pagaende utskrift genom att trycka pa Avbryt-knappen (endast HP LaserJet P1006/
P1009).

8 Kapitel 2 Kontrollpanel Svww



HP LaserJet P1500-serien

Kontrollpanelen HP LaserJet P1500-serien har fyra lampor och tva knappar.

Bf OBS! | Statuslampmonster pa sidan 62 finns mer information om vad lampménstren betyder.

Bild 2-2 HP LaserJet P1500-serien kontrollpanel (HP LaserJet P1505n visas)

1 Tonerkassettlampa: Nar pulvernivan i tonerkassetten ar 1ag, lyser tonerkassettlampan. Nar tonerkassetten inte sitter i
enheten, blinkar tonerkassettlampan.

2 Lampan Atgérda: Visar att luckan till tonerkassetten ar éppen eller att nagot annat fel har uppstétt.

3 Lampan Redo: Néar enheten ar klar for utskrift lyser Redo-lampan. Nar enheten bearbetar data blinkar Redo-lampan.

4 Lampan Start: Blinkar for att ange att det &r ett godartat fel eller att ett manuellt matningsjobb ar redo att fortsatta.

5 Start -knapp: Du skriver ut en konfigurationssida genom att trycka pa Start-knappen nar Redo-lampan lyser. Nar Start-
lampan blinkar trycker du pa Start.

6 Avbryt knapp: Du avbryter en pagaende utskrift genom att trycka pa knappen Avbryt.

SVWW HP LaserJet P1500-serien 9
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Produktprogramvara

HP rekommenderar att du installerar den programvara som tillhandahallits for att utféra MFP-
installationen och fa tillgang till alla funktioner pa enheten.

| féljande avsnitt beskrivs den programvara som medfdljer din produkit:

Operativsystem som kan anvandas

Natverksprotokoll som stods (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

Enhetsanslutningar

Programvara for Windows

Programvara for Macintosh

11



Operativsystem som kan anvandas
Med enheten fdljer programvara som kan anvandas tillsammans med féljande operativsystem:
e  Windows® 98 SE (endast skrivardrivrutin)
e  Windows Millennium Edition (Me) (endast skrivardrivrutin)
e  Windows 2000
e  Windows Server 2003 (32-bitar och 64—bitar)

Pa http://www.microsoft.com/ far du mer information om hur man uppgraderar fran Windows 2000
Server till Windows Server 2003 med hjalp av Windows Server 2003 Point and Print eller Windows
Server 2003 Terminal Services and Printing.

e  Windows® XP (32-bitar)
e Macintosh OS X V10.2.8, V10.3.9 och V10.4.3
e Windows Vista (32—-bitar och 64—bitar)

12 Kapitel 3 Produktprogramvara SvVwWw
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Natverksprotokoll som stods (endast HP LaserJet P1500-
natverksmodeller)

e TCP/IP
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Enhetsanslutningar

USB-anslutningar
Produkten stéder USB-anslutningar.

1. Sétt in installations-cd:n fér programvaran i datorns cd rom-enhet.

Ef OBS! Anslutinte USB-kabeln férrén du blir ombedd att gora det.

2. Om installationsprogrammet inte startas automatiskt 6ppnar du cd:ns innehall och koér filen
SETUP.EXE.

3. Folj instruktionerna pa skarmen for att stalla in din enhet och installera din programvara.

Natverksanslutningar (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

HP LaserJet P1500-natverksmodeller kan ansluta till natverk via HP:s inbyggda natverksport.

Anslut enheten till natverket
For att ansluta en natverksutrustad produkt till ditt natverk behdver du féljande:
e Fungerande stationart TCP/IP-natverk

° CAT-5 Ethernet-kabel

For att ansluta enheten till ditt natverk
1. Anslut CAT-5 Ethernet-kabeln till en ledig port pa Ethernet-hubben eller routern.

2. Anslut Ethernet-kabeln till Ethernet-porten pa enhetens baksida.

3. Kontrollera att nagon av natverkslamporna (10 eller 100) lyser pa natverksporten pa enhetens
baksida.

4.  Skriv ut en konfigurationssida: Nar enheten ar i laget Redo trycker du pa Start

14 Kapitel 3 Produktprogramvara SvwWw



Bf OBS! Se Felsokning av natverksinstallation pa sidan 79 om hur man I8ser kommunikationsproblem
med natverket.

Installera programvaran for natverksenheten

For att kunna anvanda enheten i natverket maste du installera skrivardrivrutinen pa en dator som ar
ansluten till natverket. | Programvara for Windows pa sidan 16 eller Programvara for Macintosh
pa sidan 18 finns information om hur du installerar programvaran.

SvVwWw Enhetsanslutningar 15



Programvara for Windows

Skrivardrivrutiner i Windows

En skrivardrivrutin ar den programvarukomponent som ger atkomst till skrivarens funktioner och goér det
mojligt for datorn att kommunicera med enheten.

Skrivarinstallningar (drivrutin)

Skrivarinstallningar styr enheten. Du kan andra standardinstallningarna, t.ex. pappersstorlek och typ,
utskrift av flera sidor pa ett enda ark (N antal sidor), upplésning och vattenstamplar. Du kan fa atkomst
till skrivarinstallningarna pa foljande satt:

e Via programvaran du anvander for att skriva ut. Detta andrar bara installningarna for det aktuella
programmet.

e ViaWindows-operativsystemet. Detta andrar standardinstallningarna for alla kommande utskrifter.

Ef OBS! Eftersom manga program anvander olika metoder for att komma at skrivaregenskaperna
beskrivs i féljande avsnitt de vanligaste metoderna som anvands i Windows 98 SE, Me, 2000 och
Windows XP.

Onlinehjalp for skrivaregenskaper

Onlinehjalpen for skrivaregenskaper, aven kallad hjalpen for drivrutiner, innehaller specifik information
om funktioner i skrivaregenskaperna. Denna onlinehjalp leder dig genom de steg som kravs for att &ndra
din skrivares standardinstéllningar. For vissa drivrutiner ger onlinehjalpen sammanhangsberoende hjalp
som beskriver alternativen fér den drivrutinsfunktion du fér narvarande anvander.

Oppna onlinehjilpen for skrivaregenskaper
1. Fran programmet klickar du pa Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Klicka pa Egenskaper och sedan pa Hjalp.

Utskriftsinstallningarnas prioritet

Du kan andra enhetens utskriftsinstallningar pa tva olika satt: i programmet eller i skrivardrivrutinen.
Andringar som gjorts i programmet prioriteras framfor instaliningar som andrats i skrivardrivrutinen. | ett
program prioriteras andringar som gjorts i dialogrutan Utskriftsformat framfor &ndringar som gjorts i
dialogrutan Skriv ut.

Om mer an en metod kan anvandas for att andra en viss utskriftsinstallning anvander du den metod
som har hégsta prioritet.

Ytterligare drivrutintyper i Windows (HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

HP LaserJet P1500-natverksmodeller har ocksa en tillganglig PCL 5e-skrivardrivrutin. Anvand
funktionen Microsoft Add Printer for att installera drivrutinen.

Installera Windows-skrivarprogramvaran

Sa hér installerar du skrivarprogramvara for Windows Server 2003 (endast skrivardrivrutin), Windows
98SE och Me (endast drivrutin)

Anvisningar om hur du installerar en skrivardrivrutin finns i dokumentationen till operativsystemet.
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Sa har installerar du skrivarprogramvaran for Windows 2000 och XP

& OBS!

Satt i cd-skivan som medféljde produkten i datorns cd-rom-enhet. Folj installationsinstruktionerna pa

skarmen for att installera skrivarprogramvaran.

Om valkomstskarmen inte 6ppnas klickar du pa Start i Aktivitetsfaltet och valjer Kor. Skriv z:

\setup (dar z ar enhetsbokstaven for cd-enheten) och klicka sedan pa OK.

Andra instéllningar for skrivardrivrutin for Windows

Andra instéllningarna fér alla Andra standardinstillningarna for Andra konfigurationsinstillningarna
utskrifter tills programmet stiangs alla utskriftsjobb for enheten
1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv 1. Klicka pa Start, klicka pa 1. Klicka pa Start, klicka pa
i programmet. Instéllningar och klicka sedan pa Instéllningar och klicka sedan pa
Skrivare (Windows 2000) eller Skrivare (Windows 2000) eller
2. Markera drivrutinen och klicka pa Skrivare och fax (Windows XP Skrivare och fax (Windows XP
Egenskaper eller Instéllningar. Professional och Server 2003) eller Professional och Server 2003) eller
Skrivare och andra Skrivare och andra
Den hér proceduren ar vanligast, aven maskinvaruenheter (Windows XP maskinvaruenheter (Windows XP
om stegen kan variera. Home). Home).

| Windows Vista klickar du pa
Start, klickar pa Kontrollpanelen
och klickar sedan pa Skrivare.

2. Hogerklicka pa drivrutinsikonenoch 2.
valj Utskriftsinstallningar.

| Windows Vista klickar du pa
Start, klickar pa Kontrollpanelen
och klickar sedan pa Skrivare.

Hogerklicka pa drivrutinsikonen och
vélj Egenskaper.

Klicka pa fliken
Enhetsinstallningar.

Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

SVWW

Du kan anvanda den inbaddade webbservern for att konfigurera enheten, visa statusinformation och

erhalla problemlésningsinformation.

Mer information finns i avsnittet Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

pa sidan 43.
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Programvara for Macintosh

Skrivardrivrutiner i Macintosh

En skrivardrivrutin ar den programvarukomponent som ger atkomst till skrivarens funktioner och goér det
mojligt for datorn att kommunicera med enheten.

Installera Macintosh-skrivardrivrutiner

| detta avsnitt forklaras hur du installerar utskriftssystemprogramvaran for Macintosh OS X V10.2.8,
V10.3.9 och V10.4.3.

1.

2
3
4.
5

Satt in cd-skivan till programvaran i datorns cd-rom-enhet och kér installationsprogrammet.
Dubbelklicka pa cd-symbolen pa skrivbordet.

Dubbelklicka pa Installeraren.

Folj instruktionerna pa datorskarmen.

Skriv ut en testsida eller en sida fran vilket program som helst fér att kontrollera att programvaran
har blivit korrekt installerad.

Om installationen inte lyckats installerar du om programvaran. Om detta misslyckas, finns information
i avsnittet om kanda problem och problemldsningar i Installationsanvisningarna.
Installationsanvisningarna finns pa programvarans cd eller pa webbplatsen for support (webbadressen
finns pa HP:s kundtjanst pa sidan 88).

Konfigurera Macintosh-skrivardrivrutiner

Anvand nagon av féljande metoder for att dppna skrivardrivrutinen i Macintosh fran din dator:
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Operativsystem

Sa hér andrar du
installningarna for alla
kommande utskrifter tills
programvaran stangs

Sa har andrar du
standardinstallningarna for
alla kommande utskrifter
(exempelvis aktivera Skriv ut
pa bada sidorna som
standard)

Sa hér andrar du
konfigurationsinstéallningarna
(exempelvis lagga till ett
inmatningsfack eller aktivera/
inaktivera manuell tvasidig
utskrift)

Macintosh OS X V10
.2.8,V10.3.9

1. Klicka pa Skriv ut i Arkiv-
menyn.

2. Gor dina 6nskade
instéllningar i de olika
snabbmenyerna.

1. Klicka pa Skriv ut i Arkiv-
menyn.

2. Gor dina 6nskade
instéllningar i de olika
snabbmenyerna.

3. Klicka pa Spara som i
snabbmenyn Instéllningar
och ange sedan ett namn
for instéllningen.

Dessa installningar sparas i
menyn Instéllningar. Nar du ska
anvanda de nya instéllningarna
maste du forst valja det sparade
installningsalternativet varje
gang du startar ett program och
skriver ut.

1. Oppna
Skrivarinstallations-
verktyget genom att vélja
harddisken, klicka pa
Program, klicka pa
Verktyg och sedan
dubbelklicka pa
Skrivarinstallations-
verktyget.

2. Klicka pa skrivarkon.

3.  Klicka pa menyn Skrivare
och sedan pa Visa info.

Macintosh OS X
V10.4.3

1. Klicka pa Skriv ut i Arkiv-
menyn.

2. Gor dina 6nskade
instéllningar i de olika
snabbmenyerna.

1. Klicka pa Skriv ut i Arkiv-
menyn.

2. Gordina 6nskade
installningar i de olika
snabbmenyerna.

3. Klicka pa Spara somi
snabbmenyn Instéllningar
och ange sedan ett namn
for instéllningen.

4. De hér installiningarna
sparas i menyn
Instéllningar. Nar du ska
anvanda de nya
installningarna maste du
forst valja det sparade
installningsalternativet
varje gang du startar ett
program och skriver ut.

1. Oppna
Skrivarinstallations-
verktyget genom att vélja
harddisken, klicka pa
Program, klicka pa
Verktyg och sedan
dubbelklicka pa
Skrivarinstallations-
verktyget.

2. Klicka pa skrivarkon.

3.  Klicka pa menyn Skrivare
och sedan pa Visa info.

Programvara fér Macintosh 19
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Papper och annat material som stods

° Forstd materialanvandning

° Materialstorlekar som stdds

e Valja utskriftsmaterial

e  Specialmaterial for utskrift
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Forsta materialanvandning

Produkten kan anvanda manga olika papper och annat utskriftsmaterial enligt riktlinjerna i denna
anvandarhandbok. Material som inte uppfyller kraven i dessa riktlinjer kan orsaka féljande problem:

e Dalig utskriftskvalitet
e Okad frekvens av materialtrassel
e Onormalt slitage av enheten som kraver reparation

Du far bast resultat om du endast anvander papper och utskriftsmaterial fran HP. Hewlett-Packard
Company kan inte rekommendera anvandning av andra marken. HP kan varken paverka eller
kontrollera deras kvalitet, eftersom de inte ar HP-produkter.

Det ar mojligt att materialet uppfyller alla kraven i riktlinjerna i anvandarhandboken men anda inte ger
tillfredsstallande utskriftsresultat. Det kan bero pa felaktig hantering, oacceptabla nivaer av temperatur
och fuktighet eller andra variabler som Hewlett-Packard inte kan kontrollera.

Du bér testa materialet och kontrollera att det uppfyller kraven som faststallts i denna anvandarhandbok
och i HP LaserJet printer family media guide (Utskriftsmaterialguiden fér HP LaserJet) innan du kdper
storre kvantiteter. Du kan ladda ner riktlinjerna fran http://www.hp.com/support/ljpaperguide/ eller lasa
under HP:s kundtjanst pa sidan 88 dar det finns mer information om hur du bestaller riktlinjerna.

A VIKTIGT: Om du anvander material som inte uppfyller kraven i Hewlett-Packards specifikationer kan
det uppsta enhetsfel som kraver reparation. Denna reparation tacks inte av garantin eller serviceavtalet
med Hewlett-Packard.

22 Kapitel 4 Papper och annat material som stods SvVwWw


http://www.hp.com/support/ljpaperguide/

Materialstorlekar som stods
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Din produkt stoder ett flertal olika pappersstorlekar och anpassar sig till olika material. Du kan andra

pappersstorleken i fliken Papper i skrivardrivrutinen, eller fran den inbdddade webbservern (endast
HP LaserJet P1500-natverksmodeller).

Storlek

Matt

Letter (standard i USA, Kanada, Mexiko och Latinamerika)

216 x 279 mm

Legal 216 x 1194 mm
Executive 184 x 267 mm
A4 (internationell standard utanfér USA, Kanada, Mexiko och 210 x 297 mm
Latinamerika)
A5 148 x 210 mm
A6 105 x 148 mm
B5 (JIS) 182 x 257 mm
Envelope #10 105 x 241 mm
Envelope DL 110 x 220 mm
Envelope C5 162 x 229 mm
Envelope B5 176 x 250 mm
Envelope Monarch 98 x 191 mm
16K 197 x 273 mm
195 x 270 mm
184 x 260 mm
85x13 216 x 330 mm
B5 (ISO) 176 x 250 mm
Vykort 100 x 148 mm
Dubbelt vykort 148 x 200 mm

Materialstorlekar som stods

23



Valja utskriftsmaterial

Observera foljande nar du valjer utskriftsmaterial.

Material som kan skada enheten
Anvand ej material som kan skada enheten.
e Anvand inte haftat material.

e Anvand ej OH-film, etiketter, foto- eller glattat papper avsett fér inkjet- eller andra
lagtemperaturskrivare. Anvand endast material som ar avsett for HP LaserJet-skrivare.

e Anvand ej praglat eller bestruket papper som ej klarar fixeringsenhetens temperatur.

e Anvand inte brevpapper som skapades genom att anvanda lagtemperatursfarg eller genom en
termografiprocess. Fortryckta formular eller brevpapper maste vara tryckta med farg som klarar
fixeringsenhetens temperatur.

e Anvand ej material som avger skadliga @mnen, smalter, smetar eller missfargar nar det utsatts for
fixeringsenhetens temperatur.

Du kan bestélla HP LaserJet-forbrukningsmaterial pa http://www.hp.com/go/ljsupplies/ (USA) eller pa
http://www.hp.com/ghp/buyonline.html/ fér dvriga l1ander/regioner.

Material som bor undvikas

Anvandning av material som ej innefattas av specifikationen foér enheten medfor férsamrad
utskriftskvalitet och en 6kad risk for papperstrassel.

e Anvand inte papper som ar fér grovt. Anvand papper med en utprovad jdmnhet lagre an 250
Sheffield.

e Anvand inte papper som har ursparningar eller perforeringar, utom vanligt halat papper.
e Anvand ej formular som bestar av flera delar eller sidor.

e Papper med vattenstdmpel kan orsaka ojamn tonertackning vid tryck av sammanhangande
monster.
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Specialmaterial for utskrift

Med enheten kan du skriva ut pa specialmaterial.

Kuvert
e  Fodrvara kuverten plant.

e Kuverten far inte vara skrynkliga eller bojda, inte sitta ihop eller pa annat satt vara skadade. Anvand
inte kuvert med gem, haftklamrar, fonster, klister, sjalvhaftande forslutning eller andra syntetiska
material.

e Anvand endast kuvert med skarvar som gar anda ner till kuvertets hdrn, som pa nedanstaende
bild.

1 Acceptabel

2 Oacceptabel

e Kuvert med en borttagbar remsa eller med flera flikar som ska vikas vid férseglingen maste ha
klister som tal varmen och trycket i fixeringsenheten.

/A VIKTIGT: Om du inte féljer de har riktlinjerna kan det leda till papperstrassel.

Etiketter

Tank pa kvaliteten for alla komponenter nar du valjer etiketter:

e Anvand bara etiketter som inte har frilagda ytor pa stédarket.

e  Etiketterna maste ligga plant.

e Anvand inte etiketter som ar skrynkliga, har bubblor eller &r skadade.

e Anvand endast fulla ark med etiketter. Med den har enheten kan du inte skriva ut delar av etikettark.

Instruktioner for hur du fyller pa etiketter finns i Utskriftstyper och kapacitet for fack pa sidan 31.
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OH-film

Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Utskriftstyper och kapacitet for fack
pa sidan 31.

e Placera OH-arken pa en plan yta nar du har tagit bort dem fran enheten.

/A VIKTIGT: Du undviker skada pa enheten genom att bara anvanda OH-film som rekommenderas for
laserskrivare. Genomskinligt material som inte ar avsett for LaserJet-utskrift smalter i fixeringsenheten

och skadar den.

Brevpapper eller fortryckta formular
e Undvik upphdjt och praglat brevhuvud.

e Anvand endast black som inte ar lattantandligt och som inte skadar skrivarvalsarna.
Tungt papper

e Anvand inte papper som ar tjockare an rekommenderad materialspecifikation fér den har enheten.
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Utskriftsfunktioner

° Installningar for utskriftskvalitet

e Lagga i material

e  Skriva ut pa specialmaterial

e Avbryta en utskrift
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Installningar for utskriftskvalitet
Installningarna for utskriftskvalitet paverkar upplésningen och tonerférbrukningen.
Anvand féljande steg for att andra skrivarens installningar for utskriftskvalitet:

1. Oppna Egenskaper for skrivaren (eller Utskriftsinstéllningar i Windows 2000 och XP). |
Skrivarinstallningar (drivrutin) pa sidan 16 finns anvisningar.

2. Markera den installning for utskriftskvalitet som du vill anvanda, pa fliken Papper/Kvalitet eller
fliken Efterbehandling (Papperstyp/Kvalitet i vissa Mac-drivrutiner). Féljande alternativ ar
tillgangliga:

e FastRes 600 (endast HP LaserJet P1000-serien): Denna instéllning ger 600 dpi effektiv
utskriftskvalitet.

e 600 dpi (endast HP LaserJet P1500-serien): Denna installning ger 600 x 600 dpi-utskrift
med Resolution Enhancement-teknik (REt) for battre text.

e FastRes 1200: Denna instéllning ger 1200 dpi effektiv utskriftskvalitet.

e EconoMode: Texten skrivs ut med mindre toner. Denna installning ar bra nar du skriver ut
utkast. Du kan aktivera detta alternativ oberoende av andra kvalitetsinstallningar.

Ef OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar tillgangliga
for den drivrutinen.
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Lagga i material

A VIKTIGT: Om du forsoker skriva ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat pa annat sétt kan
det uppstéa papperstrassel. Mer information finns i avsnittet Atgarda trassel pa sidan 65.

Prioritetsinmatningsfack (endast HP LaserJet P1006/P1009/P1500-serien)

Prioritetsinmatningsfacket rymmer upp till tio materialark eller ett kuvert, en OH-film eller ett etikettark
eller kort. Placera materialet med den 6vre kanten framst och utskriftssidan uppat. Justera alltid
pappersledarna pa sidorna innan du fyller pa materialet. P& sa satt undviker du trassel och skev
inmatning.

Huvudinmatningsfack

Huvudinmatningsfacket for HP LaserJet P1000-serien rymmer upp till 150 sidor pa 75 g/m? eller farre
sidor for tyngre material (en 15 mm stapelhdjd eller mindre).

Huvudinmatningsfacket for HP LaserJet P1500-serien rymmer upp till 250 sidor pa 75 g/m? eller farre
sidor for tyngre material (en 25 mm stapelhdjd eller mindre).

Placera materialet med den évre kanten framst och utskriftssidan uppat. Justera alltid pappersledarna
pa sidorna och langst fram for att undvika stopp och skev inmatning.

B OBS! Nar du ska anvanda nytt material ska du alltid ta bort allt material fran inmatningsfacket och
ratta till hela materialbunten. Detta hjalper till att forhindra att flera ark matas in samtidigt i enheten vilket
minskar risken for papperstrassel.

Justering av facket for sma materialstorlekar (endast HP LaserJet P1002/
P1003/P1004/P1005)

Vid utskrift av material som ar mindre an 185 mm, anvander du extradelen for sma materialstorlekar for
att justera inmatningsfacket.

1. Ta bort extradelen for sma storlekar fran forvaringsfacket pa vanster sida av inmatningsomradet.
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2. Fast delen pa den justerbara pappersledaren.

3. Placera papper i enheten sa langt in det gar och justera pappersledaren med extradelen fastsatt
som stdd for papperet.

4. Nar utskriften av sma pappersstorlekar ar klar tar du bort extradelen fér sma materialstorlekar och
satter tillbaka den i férvaringsfacket.
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Skriva ut pa specialmaterial

Anvand endast material som rekommenderas for laserskrivare. Mer information finns i Materialstorlekar
som stods pa sidan 23.

B OBS! PaHP LaserJet P1006/P1009/P1500-serien anvander du prioritetsinmatningsfacket om du vill
skriva ut ett kuvert eller annat specialmaterial. Anvand huvudinmatningsfacket nar du skriver ut flera
kuvert eller annat specialmaterial.

1. Innan du lagger i material utvidgar du utrymmet for materialet genom att féra pappersledarna utat
nagot.

Andra skrivardrivrutinen sa att den passar din materialstorlek och -typ

Nar du andrar installningarna for storlek och typ sa att de passar ditt material justeras enheten for att
optimera utskriften. Du kan éndra pappersstorleken eller typinstallningarna pa fliken Papper/kvalitet i
skrivarens Egenskaper eller Instéllningar. Mer information finns i Materialstorlekar som st6ds

pa sidan 23.

Utskriftstyper och kapacitet for fack

Skrivardrivrutinen ger ett antal utskriftstyper som enheten anvander fér att anpassa sig till olika material.

Bf OBS! Nar lagena for kort, kuvert, etikett, tungt, brevpapper, arkiv, A5, A6, B5, Executive och grovt
anvands gor enheten paus mellan sidor och antalet sidor per minut blir farre.
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Tabell 5-1 Utskriftstyper for drivrutin

Material Pappersstorlek HP LaserJet P1000- HP LaserJet P1500- Fackorientering
serien maximal serien maximal
pafyllning for pafylining for
huvudfack huvudfack
Vanligt 75 till 104 g/m? 150 ark 250 ark Den 6vre kanten framst
och utskriftssidan
Brevpapper uppat.
Farg
Fortryckt
Halat
Atervunnet
Arkiv
Latt 60 till 75 g/m? 150 ark 250 ark Utskriftssidan uppat
Tungt 90 till 105 g/m? Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
Kort 135 till 176 g/m? Bunt pa upp till15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
OH-film 4 mil monokrom OH- Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
film
Kuvert Kuvertstorlekar #10, Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat,
DL, C5, B5, Monarch kortsidan forst, fliken till
vanster
Etikett Standardetiketter for Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
HP LaserJet
Brevpapper 75 till 104 g/m? Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
Grovt 75 till 104 g/m? Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat
Vellum 60 till 120 g/m? Bunt pa upp till 15 mm  Bunt pa upp till 25 m Utskriftssidan uppat

Utskrift pa bada sidor av papperet (manuell tvasidig utskrift)

Om du vill skriva ut pa bada sidor av ett papper (manuell tvasidig utskrift) maste du kéra papperet tva

ganger genom enheten.
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B OBS! Manuell tvasidig utskrift kan smutsa ned enheten och férsamra kvaliteten pa utskriften. |
Rengora enheten pa sidan 47 finns anvisningar for vad du ska géra om enheten blir smutsig.

1.  Oppna Egenskaperna for skrivaren (eller Utskriftsinstéllningar i Windows 2000 och XP). |
Skrivarinstallningar (drivrutin) pa sidan 16 finns anvisningar.

2. Pafliken Efterbehandling véljer du Skriv ut pa bada sidor (Manuellt). Valj lampligt
bindningsalternativ och klicka pa OK.

3. Skriv ut dokumentet.

B OBS! Alla skrivarfunktioner ar inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar
tillgangliga fér den drivrutinen.

4. Nar forsta sidan har skrivits ut tar du bort pappershogen fran utmatningsfacket, utan att andra
orienteringen. Ta inte bort tomma ark. Behall samma orientering och satt in pappershégen i
prioritetsinmatningsfacket eller huvudfacket med utskriftssidan nedat.

5. Skriv ut pa andra sidan genom att klicka pa Fortsatt. P4 HP LaserJet P1500-serientrycker du pa
Start pa enhetens kontrollpanel efter att ha klickat pa Fortsatt.
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Skriva ut flera sidor pa ett enda pappersark (N sidor per ark)

Du kan valja hur manga sidor du vill skriva ut pa ett enda pappersark. Om du skriver ut mer an en sida
per ark blir varje sida mindre. Sidorna arrangeras pa arket i den ordning de annars skulle skrivits ut.

1 2 E
] 111213 E \6\1
L 9f10/11]12

dRd ENEIE HEE

1. Fran programmet kan du 6ppna skrivarens Egenskaper (eller Utskriftsinstéllningar i
Windows 2000 och XP).

2. Pafliken Efterbehandling valjer du ratt antal sidor per sida.

Bf OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar
tillgangliga for den drivrutinen.

3. (Valfria steg) Markera kryssrutan om du vill inkludera sidramar. Du anger ordningen for sidor som
skrivs ut pa arket genom att valja ordningen i listan.

4.  Skriv ut dokumentet.

Skriva ut haften

Du kan skriva ut haften pa Letter- eller A4-papper.
1. Fyll pa papperet i huvudinmatningsfacket.
2. Oppna Egenskaperna for skrivaren(eller Utskriftsinstillningarna i Windows 2000 och XP).

3. Pafliken Efterbehandling valjer du Skriv ut pa bada sidor (manuellt). Valj Iampligt
bindningsalternativ och klicka pa OK. Skriv ut dokumentet.

B OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar
tillgangliga for den drivrutinen.
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4. Nar forsta sidan har skrivits ut tar du bort pappershogen fran utmatningsfacket, utan att andra
orienteringen. Ta inte bort tomma ark. Behall samma orientering och satt in pappershégen i
prioritetsinmatningsfacket eller huvudfacket med utskriftssidan nedat.

5.  Skriv ut sida tva.

6. Vik och héafta ihop sidorna.

Skriva ut vattenstamplar

Anvand alternativet for vattenstamplar nar du vill skriva ut text "under” (i bakgrunden av) ett befintligt
dokument. Du vill kanske t.ex. ha ordet Utkast eller Konfidentiellt med stora gra bokstaver 6ver forsta
sidan eller alla sidor av ett dokument.
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1. Fran programmet kan du 6ppna skrivarens Egenskaper (eller Utskriftsinstéllningar i
Windows 2000 och XP).

2. Pafliken Effekter valjer du den vattenstampel du vill anvanda.

¥ OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar
tillgangliga foér den drivrutinen.

3. Skriv ut dokumentet.

Utskrift av spegelbilder

Vid utskrift av en spegelbild blir texten och bilderna spegelvanda sa att de kan ses i en spegel eller nar
de overfors till en tryckplat.

1. Fran programmet kan du 6ppna skrivarens Egenskaper (eller Utskriftsinstallningar i
Windows 2000 och XP).

2. Pafliken Papper/kvalitet markerar du kryssrutan Spegelutskrift.

Bf OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar
tillgangliga for den drivrutinen.

3. Skriv ut dokumentet.
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Avbryta en utskrift

Du kan avbryta en utskrift fran ett program eller en utskriftsko.

Om du vill stoppa enheten omedelbart tar du bort kvarvarande papper fran enheten. Nar enheten stannat
anvander du ett av nedanstaende alternativ.

e Enhetens kontrollpanel (endast HP LaserJet P1006/P1009/P1500-serien): Tryck pa Avbryt.
e Program: Normalt sett visas en dialogruta en kort stund pa skarmen dar du kan avbryta utskriften.

e  Utskriftskd i Windows: Om en utskrift vantar i en utskriftskd (i datorns minne) eller i
utskriftshanteraren, kan du ta bort utskriften har. Klicka pa Start, Instédllningar och Skrivare eller
Skrivare och fax. Dubbelklicka pa skrivarikonen for att dppna fonstret, valj utskrift och klicka pa
Ta bort eller Avbryt.

Om statuslamporna pa kontrollpanelen fortsatter att blinka efter det att du har avbrutit en utskrift sénder
datorn fortfarande utskriften till enheten. Antingen tar du bort jobbet fran utskriftskon eller sa vantar du
tills datorn slutat sanda information. Enheten atervander da till Iaget Redo.
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Hantering och underhali

° Byta ut tonerkassetten

e  Sidor for skrivarinformation

° Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-natverksmodeller)

° Hantera forbrukningsmaterial

° Rengdra enheten

° Byta inmatningsvalsen

° Rengdr inmatningsvalsen

e Byta skrivarens mellanlagg

° EconoMode
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Byta ut tonerkassetten

1. Oppna luckan till tonerkassetten och ta ut den férbrukade tonerkassetten. Se
atervinningsinformationen som finns i tonerférpackningen. For att tonerkassetten inte ska skadas
skyddar du den fran direkt ljus genom att tdcka den med ett pappersark.

2. Tautden nya tonerkassetten fran férpackningen.

A\ VIKTIGT: Du forhindrar skada pa tonerkassetten genom att halla i vardera sidan av
tonerkassetten.

3. Draifliken tills all tejp avlagsnats fran kassetten. Lagg tillbaka fliken i férpackningen sé att den kan
atervinnas.

4. Skaka forsiktigt pa tonerkassetten fram och bakat for att omfordela tonern jamnt inuti kassetten.
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Satt tonerkassetten i enheten och stang tonerluckan.

5.

A VIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du bort den med en torr trasa och tvattar sedan

kladerna i kallt vatten. Om du anvénder varmt vatten fastnar tonern i tyget.

Nar tonern borjar ta slut kan bleka eller ljusa partier férekomma pé de utskrivna sidorna. Genom

& OBS!

att omférdela toner kan du tillfalligt forbattra utskriftskvaliteten. Ta bort tonerkassetten fran enheten och

skaka den forsiktigt fram och bakat for att omférdela tonern.
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Sidor for skrivarinformation

Demosida

Demosidan innehaller exempel pa text och grafik. Om du vill skriva ut demosidan valjer du den i listan
Skriv ut info-sidor pa fliken Tjanster i Skrivarinstéllningar.

Konfigurationssida

Konfigurationssidan listar enhetens aktuella installningar och egenskaper. Den innehaller ocksa en
statusloggrapport. Skriv ut en konfigurationssida pa nagot av féljande satt:

e Tryck pa Start-knappen nar enhetens Redo-lampa tands och inga andra jobb haller pa att skrivas
ut (endast HP LaserJet P1500-serien).

e Valj den i listan Skriv ut info-sidor pa fliken Tjanster i Skrivarinstéallningar.

Sidan Status for forbrukningsartiklar

Du kan skriva ut status for férbrukningsartiklar genom att valja den fran listan Skriv ut info-sidor pa
fliken Tjanster i Skrivarinstéllningar. P& sidan Status for forbrukningsartiklar visas féljande
information:

e Uppskattad mangd pulver (angett i procent) som aterstar i tonerkassetten
e Antal sidor och utskriftsjobb som har bearbetats

e Information om bestallning och atervinning
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Inbaddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-
natverksmodeller)

ey

Anvand den inbdddade webbservern (EWS) for att visa status for enheten och natverket och hantera
utskriftsfunktioner fran din dator.

e Visa uppgifter om enheten

e Faststalla hur Iange férbrukningsmaterialen racker och bestalla nya
e Visa och andra standardinstallningarna for enhetens konfiguration
e Visa och andra natverkskonfigurationen

Du behdver inte installera ndgon programvara pa datorn. Du behéver bara anvanda en av foljande
webblasare.

e Internet Explorer 6.0 (och senare)

e Netscape Navigator 7.0 (och senare)
e  Firefox 1.0 (och senare)

e Mozilla 1.6 (och senare)

e Opera 7.0 (och senare)

e  Safari 1.2 (och senare)

e  Konqueror 3.2 (och senare)

Den inbaddade webbservern ar endast tillganglig om enheten ar ansluten till ett TCP/IP-baserat natverk.
Den inbaddade webbservern stoder inte IPX-baserade skrivaranslutningar eller direkta USB-
anslutningar.

OBS! Det kravs ingen Internetatkomst for att 6ppna och anvanda den inbdddade webbservern. Om
du daremot klickar pa en lank pa nagon av sidorna maste du ha Internetatkomst fér att kunna ga till
lankens plats.

Oppna den inbaddade webbservern

¥
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Du 6ppnar den inbdddade webbservern genom att ange enhetens IP-adress eller vardnamn pa
adressraden i en av de webblasare som stdds. Du far reda pa IP-adressen om du skriver ut en
konfigurationssida pa enheten genom att trycka och halla ner Start-knappen i 5 sekunder.

OBS! HP LaserJet P1500-natverksmodeller stoder endast IPv6. Mer information finns i avsnittet
http://www.hp.com/support/ljp1500.

TIPS: Nar du har 6ppnat URL-adressen kan du bokmarka den sa att du lattare hittar den vid ett senare
tillfalle.

Den inbaddade webbservern har tre olika flikar med installningar och information om enheten: fliken
Information, fliken Instéllningar och fliken Natverk.
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Fliken Information
Fliken Information bestar av foljande sidor:
e Enhetsstatus visar enhetens status och aterstaende mangd férbrukningsartiklar.
e Enhetskonfiguration visar den information som ocksa aterfinns pa konfigurationssidan.

e  Status for forbrukningsartiklar visar status och artikelnummer for varje HP-férbrukningsartikel.
Du bestaller nytt material genom att klicka pa Bestélla material i fonstrets 6vre hogra sida.

e Natverkssummering visar den information som finns pa sidan med natverkssummering.

Fliken Installningar

Anvand denna flik for att konfigurera enheten fran din dator. Om enheten ingar i ett natverk ska du alltid
radfraga enhetsadministratéren innan du andrar installningar under den har fliken.

| fliken Instéllningar finns sidan Utskrift dar du kan se och andra standardinstaliningarna for utskrifter
och PCL 5e-instéllningarna.

Fliken Natverk

Néatverksadministratdrer kan anvanda denna flik for att styra natverksrelaterade installningar for enheten
nar den ar ansluten till ett IP-baserat natverk.

Lankar

Lankar finns i den 6vre hogra delen av Status-sidorna. Du behdver tillgang till Internet for att kunna
anvanda dessa lankar. Om du anvander en fjarranslutning och inte anslét nar du forst 6ppnade den
inbaddade webbservern maste du ansluta innan du besdker dessa webbplatser. For att ansluta maste
du kanske stanga den inbaddade webbservern och dppna den igen.

e Bestilla forbrukningsartiklar. Klicka pa den har lanken for att ansluta till webbplatsen Sure
Supply och bestalla akta forbrukningsartiklar fran HP eller en aterforsaljare.

e Produktsupport. Ansluter till produktens supportsida. Du kan sdka efter hjalp om allmanna
amnen.

44 Kapitel 6 Hantering och underhall SvVWw



Hantera forbrukningsmaterial

Garantiinformation om de har férbrukningsmaterialen finns i Service och support pa sidan 83.

Forbrukningsmaterialets livslangd

HP LaserJet P1000-serien:en svart standardkassett racker i genomsnitt 1500sidor i enlighet med 1SO/
IEC 19752. Den faktiska varaktigheten beror pa hur skrivaren anvands.

HP LaserJet P1500-serien:en svart standardkassett racker i genomsnitt 2000sidor i enlighet med 1SO/
IEC 19752. Den faktiska varaktigheten beror pa hur skrivaren anvands.

Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial

Kontrollera status for forbrukningsartiklar fran kontrollpanelen genom att skriva ut Statussidan for
forbrukningsmaterial fran programmet. Hewlett-Packard rekommenderar att du bestaller en
utbytestonerkassett nar du far ett meddelande om lag niva pa en tonerkassett. Meddelandet visas nar
ungefar tva veckor av anvandningstiden aterstar.

Nar du anvander akta tonerkassetter fran HP, kan du fa foljande information om férbrukningsmaterialen:
e Aterstaende antal tonerkassetter

e Beraknat antal aterstdende sidor

e  Antal utskrivna sidor

e Annan information om férbrukningsmaterial

Bf OBS! Nar tonernivaerna ar laga visas ett varningsmeddelande pa datorskarmen under utskrift.

Om nivaerna ar laga kan du bestalla nytt férbrukningsmaterial genom din lokala HP-aterférsaljare via
telefon eller Internet. Information om artikelnummer finns i Bestalla forbrukningsartiklar och tillbehor
pa sidan 82. Information om hur du bestaller pa Internet finns pa http://www.hp.com/go/ljsupplies.

Riktlinjer for forvaring av forbrukningsmaterial
Folj de har riktlinjerna for férvaring av tonerkassetter:
e Taiinte ut tonerkassetten ur férpackningen forran kassetten ska anvandas.
e Forhindra att tonerkassetten skadas genom att inte utséatta den for ljus i mer an nagra minuter.

e Information om temperaturintervaller for drift och forvaring finns i Tabell C-5 Miljospecifikationer
pa sidan 94.

e  Fodrvara produkten i horisontellt lage.

e  Forvara produkten morkt och torrt, och inte i narheten av varme- och magnetkallor.

Byta ut och atervinna férbrukningsmaterial

Folj instruktionerna pa tonerférpackningen eller i starthandboken nar du installerar en ny HP-
tonerkassett.
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Atervinning av férbrukningsmaterial:

e Lagg den anvanda produkten i den férpackning som den nya produkten levererades i.
e  Fyllireturetiketten.

e  Skicka den anvanda produkten till HP fér ateranvandning.

Mer information finns i den atervinningsguide som medfdljer alla nya férbrukningsartiklar fran HP. Mer
information om HP:s atervinningsprogram finns i Instruktioner for retur och atervinning pa sidan 103.

Omfordela toner

Om bleka eller ljusa partier férekommer pa den utskrivna sidan kan du tillfalligt férbattra
utskriftskvaliteten genom att omférdela tonern.

1. Ta bort tonerkassetten fran skrivaren.

2. Skaka kassetten forsiktigt fran sida till sida for att omfordela tonern.

A\ VIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du bort den med en torr trasa och tvéttar sedan
kldderna i kallt vatten. Om du anvénder varmt vatten fastnar tonern i tyget.

3. Satttillbaka tonerkassetten i skrivaren och stang tonerluckan. Om utskriften fortfarande &r ljus eller
oacceptabel maste du satta i en ny tonerkassett.

HP:s principer gallande produkter som inte ar tillverkade av HP

Hewlett-Packard Company kan inte rekommendera att du anvander produkter som inte kommer fran
HP, vare sig dessa ar nya eller omarbetade. Eftersom det inte &r HP-produkter har HP inget inflytande
over deras utférande eller kvalitet. Service- och reparationsbehov som uppkommer p.g.a. anvandning
av produkter som inte kommer fran HP, tacks inte av garantin fér enheten.

Aterstilla enheten for produkter som inte kommer fran HP

Nar en tonerkassett som inte kommer fran HP installeras visas ett meddelande pa din PC. Om du vill
skriva ut trycker du pa OK férsta gangen du installerar materialet.

A VIKTIGT: Eftersom statusmétarna inte anger nar ett forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP
har Iag niva eller ar tomt, avbryts kanske inte utskriften. Enheten kan skadas om den skriver ut med en
tom tonerkassett.

HP:s webbplats om produktbedragerier

Besok HP:s webbplats om produktbedragerier pa http://www.hp.com/go/anticounterfeit om
statusmatarna for forbrukningsmaterial anger att tonerkassetten inte ar fran HP, trots att du trodde att
den var det.
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Rengora enheten

Rengor vid behov enhetens utsida med en Iatt fuktad trasa.

A VIKTIGT: Anvand inte ammoniakbaserade rengoringsmedel pa eller runt enheten.

Vid utskrift kan papper, toner och damm samlas inuti enheten. Med tiden kan detta leda till
kvalitetsproblem som tonerflackar, tonersmetning och papperstrassel. Du kan rengdéra omradet runt
tonerkassetten samt utmatningsbanan for att avhjélpa och férebygga de har problemen.

Gor rent omradet runt tonerkassetten

Omradet runt tonerkassetten behéver inte rengdras ofta. Men om du rengér omradet kan det férbattra
kvaliteten pa utskrifterna.

/A VARNING: Innan du gor rent enheten ska du stéanga av den genom att dra ur natsladden och sedan
vanta tills den har svalnat.

1. Dra ut natsladden fran enheten. Oppna luckan till tonerkassetten och ta ut tonerkassetten.

A VIKTIGT: Rorinte den svarta gummikladda 6verféringsvalsen inuti enheten. Om du gor det kan
enheten skadas.

VIKTIGT: Tonerkassetten kan skadas om den utséatts for ljus. Tack éver den med ett papper.
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Anvand en torr och luddfri trasa for att torka bort eventuella ansamlingar langs utmatningsbanan

och i utrymmet for tonerkassetten.

2,

Satt tillbaka tonerkassetten och stang luckan till tonerkassetten.

3.

SVWW
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4. Anslut natsladden till enheten.

Rengora enhetens pappersbana

Om tonerflackar eller prickar uppkommer pa utskrifterna ska du rengéra pappersbanan. | denna
procedur anvands en OH-film for att aviagsna damm och toner fran pappersbanan. Anvand inte bond-
papper eller grovt papper.

' AGBbCc
AQBOCC
AaBbCC
AaBbCc
AcBBCC.

Bf OBS! For basta resultat ska du anvanda ett ark med OH-film. Om du inte har nagon OH-film kan du
anvanda kopiepapper (70 till 90 g/m?) som har en slat yta.

1. Kontrollera att enheten ar i laget Redo.
2. Lagg i materialet i inmatningsfacket.

3. Skriv ut rengéringssida. Oppna Egenskaperna for skrivaren (eller Utskriftsinstéllningar i
Windows 2000 och XP).

Bf OBS! Rengoringen tar ca 2 minuter. Rengdringssidan stannar med jamna mellanrum under
rengoringsproceduren. Stang inte av enheten férran rengoéringsproceduren ar klar. Du kan behdva
upprepa rengoringsproceduren flera ganger for att enheten ska bli ordentligt ren.
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Byta inmatningsvalsen

Normal anvandning med bra material orsakar slitage. Om du anvander daligt material kan du behéva
byta ut inmatningsvalsen oftare.

Om enheten ofta matar fel (inget papper matas genom) kan du behdva byta eller rengéra

inmatningsvalsen. | Rengor inmatningsvalsen pa sidan 53 finns information om hur du kan bestalla
en ny inmatningsvals.

A VIKTIGT: Om du inte gor detta kan enheten ta skada.

1. Oppna luckan till tonerkassetten och ta ut den férbrukade tonerkassetten. Se
atervinningsinformationen som finns i tonerférpackningen.

/A VIKTIGT: For att tonerkassetten inte ska skadas maste den skyddas fran direkt ljus. Tack
tonerkassetten med ett papper.

2.
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3. Frigdr de sma vita flikarna pa sidorna av inmatningsvalsen och vrid inmatningsvalsen framat.

E U\

4. Drainmatningsvalsen forsiktigt uppat och utat.

5. Satt den nya inmatningsvalsen pa plats. De cirkulara och rektangulara uttagen pa vardera sida
forhindrar att du satter i inmatningsvalsen felaktigt.

6. Vrid 6verdelen av inmatningsvalsen bort fran dig tills bada sidorna snapper pa plats.

_—°_q —
%1/
——
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Satt tonerkassetten i enheten och stang tonerluckan.

7.
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Rengor inmatningsvalsen

Om du vill rengéra inmatningsvalsen innan du beslutar dig for att byta ut den, gor du sa har:

1. Ta bort natsladden fran enheten och ta bort inmatningsvalsen enligt steg 1 till 5i Byta
inmatningsvalsen pa sidan 50.

2. Doppa en luddfri trasa i isopropylalkohol och gnid sedan valsen ren.

A VARNING: Alkohol ar brannbart. Férvara inte alkoholen och trasan i narheten av 6ppen laga.
Innan du stanger enheten och satter i natsladden maste alkoholen torka helt.

Anvand en torr, luddfri trasa nar du torkar av smuts som lossnat fran inmatningsvalsen.

@

4. Latinmatningsvalsen torka helt innan du satter tillbaka den i enheten.

5. Anslut natsladden till enheten.
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Byta skrivarens mellanlagg

Normal anvandning med bra material orsakar slitage. Om du anvander daligt material kan du behéva
byta ut mellanlagget oftare.

Om det hander ofta att flera ark matas ut i taget vid utskrift, kan du behdva byta mellanlagget.

Ef OBS! Innan du byter mellanlagg bér du rengéra inmatningsvalsen. Mer information finns i Rengér
inmatningsvalsen pa sidan 53.

A VARNING: Innan du byter skrivarens mellanlagg ska du stanga av den genom att dra ur natsladden
och sedan vanta tills den har svalnat.

1. Koppla fran enheten fran vagguttaget.
2. Ta bort papper och stang huvudinmatningsfacket. Placera enheten pa framsidan.

3. Langst ned pa enheten skruvar du loss de tva skruvarna som haller mellanldgget pa plats.
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4. Ta bort mellanlagget.

5.
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6. Anslut enheten till vdgguttaget och sla sedan pa enheten.
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EconoMode

Nar du anvander alternativet Ekonomilage anvander enheten mindre toner pa varje sida. Om du véljer
denna instéllning kan tonerkassetten racka langre och darmed sénks utskriftskostnaderna per sida.
Tank dock pa att utskriftskvaliteten ocksa forsdmras. Den utskrivna bilden blir mycket ljusare, men den
ar fullt tillracklig for utkast eller korrektur.

HP rekommenderar inte att du alltid anvander ekonomilage. Om du alltid anvander ekonomilage kan
det handa att tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten
borjar forsamras maste du i dessa fall installera en ny tonerkassett, aven om det finns toner kvar i
kassetten.

1. Oppna ekonomilaget genom att ga till skrivarens Egenskaper (eller Utskriftsinstillningar i
Windows 2000 och XP).

2. Kryssairutan EconoMode under fliken Papper/Kvalitet eller fliken Efterbehandling
(Papperstyp/kvalitet i vissa Mac-drivrutiner).

Bf OBS! Alla skrivarfunktioner &r inte tillgangliga via alla drivrutiner eller operativsystem. Se
skrivaregenskapernas (drivrutinens) onlinehjalp for information om vilka funktioner som ar tillgangliga
for den drivrutinen.
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Problemlosning

° Kontrollista for problemlésning

e  Statuslampmonster

e Atgarda trassel

° Forbattra utskriftskvaliteten

° Probleml6sning, material

e Den utskrivna sidan skiljer sig fran den pa skarmen

° Problem med skrivarprogramvara

e Vanliga fel i Macintosh

° Felsokning av natverksinstallation
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Kontrollista for problemlosning

Steg 1: Har enheten installerats pa ratt satt?
e Arenheten ansluten till ett eluttag som fungerar?
e  Arstrombrytaren i ratt lage?

e Artonerkassetten korrekt isatt? Mer information finns i Byta ut tonerkassetten pa sidan 40.

e  Ar papperet rétt ilagt i inmatningsfacket? Mer information finns i Lagga i material pa sidan 29.

Ja Om du svarade ja pa ovanstaende fragor gar du till Steg 2:
Lyser Redo-lampan? pé sidan 60.

Nej Om enheten inte gar att starta, Kontakta HP:s support
pa sidan 61.

Steg 2: Lyser Redo-lampan?

Kontrollera att Redo-lampan (1) lyser pa kontrollpanelen.

)

b & O
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Ja Ga till Steg 3: Kan du skriva ut en konfigurationssida?
pa sidan 60.
Nej Om lamporna pa kontrollpanelen inte ser ut som pa bilden

ovan, se Statuslampmaonster pa sidan 62.

Om du inte kan I6sa problemet, Kontakta HP:s support
pa sidan 61.

Steg 3: Kan du skriva ut en konfigurationssida?
Skriv ut en konfigurationssida pa nagot av féljande satt:

e  Tryck pa Start-knappen nar enhetens Redo-lampa tands och inga andra jobb haller pa att skrivas
ut (endast HP LaserJet P1500-serien).

e Vailjdenilistan Skriv ut info-sidor pa fliken Tjanster i Skrivarinstallningar.
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Ja Om konfigurationssidan skrivs ut gar du till Steg 4: Ar
utskriftskvaliteten acceptabel? pa sidan 61.

Nej Om inget papper kommer ut, se Probleml|6sning, material
pa sidan 72.

Om du inte kan I6sa problemet, Kontakta HP:s support
pa sidan 61.

Steg 4: Ar utskriftskvaliteten acceptabel?

Ja Om utskriftskvaliteten ar acceptabel gar du till Steg 5:
Kommunicerar enheten med datorn? pa sidan 61.

Nej Om utskriftskvaliteten ar dalig, se Forbattra utskriftskvaliteten
pa sidan 68.

Bekrafta att utskriftsinstaliningarna &r korrekta fér det material
du anvander. | Papper och annat material som stods

pa sidan 21 finns information om hur du justerar installningarna
for olika typer av material.

Om du inte kan I6sa problemet, Kontakta HP:s support
pa sidan 61.

Steg 5: Kommunicerar enheten med datorn?

Forsok att skriva ut ett dokument fran ett program.

Ja Om dokumentet skrivs ut gar du till Steg 6: Ser den utskrivna
sidan ut som férvantat? pa sidan 61.

Nej Om dokumentet inte skrivs ut, se Problem med
skrivarprogramvara pa sidan 75.

Om du anvander en Macintosh, se Vanliga fel i Macintosh
pa sidan 76.

Om du inte kan l6sa problemet, Kontakta HP:s support
péa sidan 61.

Steg 6: Ser den utskrivna sidan ut som forvantat?

Ja Problemet verkar vara I6st. Om det inte ar 16st, Den utskrivna
sidan skiljer sig fran den pa skadrmen pa sidan 73.

Nej Om du inte kan l6sa problemet, Kontakta HP:s support
pa sidan 61.

Kontakta HP:s support

e | USA géar du till http://www.hp.com/support/ljp1000 fér HP LaserJet P1000-serien eller
http://www.hp.com/support/ljp1500 fér HP LaserJet P1500-serien.

e  Om du befinner dig nagon annanstans gar du till http://www.hp.com/.
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Statuslampmonster

Tabell 7-1 Forklaring till lamporna

O Symbol fér “slackt lampa”

O Symbol fér "tand lampa”

N | Y Symbol fér "blinkande lampa”
SO%

Tabell 7-2 Lampmeddelanden pa kontrollpanelen

Lampstatus for Lampstatus for Enhetens status Atgard
HP LaserJet P1000-serien HP LaserJet P1500-serien
N\ N\ Redo Om du vill skriva ut en
konfigurationssida trycker du
® Enheten ar klar och utan pa och slapper Start-knappen
L X . .
A O Iﬁ, O jobbaktivitet. (endast HP LaserJet P1500-

@Ne) A o
ONe
O

natverksmodeller).

— —
A O &) O
o A\ o

\‘/

/‘\

O

Bearbeta data Du avbryter den pagaende
utskriften genom att trycka pa

Enheten bearbetar eller tar Avbryt-knappen (endast

emot data. HP LaserJet P1006/P1009/
P1500-serien).
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Tabell 7-2 Lampmeddelanden pa kontrollpanelen (fortséttning)

Lampstatus for

HP LaserJet P1000-serien

Lampstatus for
HP LaserJet P1500-serien

Enhetens status

Atgard

Enheten har stétt pa ett fel
som inte kan aterstallas.

N\ \ Manuell matning eller Du aterstaller fran felet och
Godartat fel skriver ut tillganglig data
N2 ° genom att trycka pa Start-
& *Q* Iﬁ, O Detta lage intraffar i féljande  knappen (endast HP LaserJet
NI fall: P1500-serien).
QO O INO- ,
e  Manuell matning Om aterstallningen lyckas
Q O ) fortsatter enheten i laget for
e Allmant godartat fel databearbetning och slutfor
O utskriften.
Om aterstallningen inte lyckas
fortsatter enheten till Iaget for
godartat fel. Forsok att ta bort
material fran
inmatningsfacket och
omvaxlande sla pa enhetens
strom.
N\ \ Atgirda Stéang tonerkassettluckan, ta
bort papperstrassel, installera
| .
&*\O/* ..:.. O HP LaserJet P1000- tonerkassetten eller fyll pa
‘ | serien: papper.
O e
U an e  Luckan till
Q O tonerkassetten ar 6ppen
O e  Papperstrassel
e Ingen tonerkassett ar
installerad
e  Papperet slut
HP LaserJet P1500-
serien:
e  Luckan till
tonerkassetten ar éppen
e  Papperstrassel
e  Papperet slut
N\ \ Allvarligt fel e  Stang av enheten och

vanta i 10 sekunder och
sla sedan pa enheten
igen.

e Omdu inte kan l6sa
problemet, ga till
HP:s kundtjanst
pa sidan 88.
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Tabell 7-2 Lampmeddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Lampstatus for Lampstatus for Enhetens status Atgard
HP LaserJet P1000-serien HP LaserJet P1500-serien

AN Lag blackniva Bestall en ny tonerkassett och
ha den i beredskap. Mer

Ii, O Lamporna Start, Redo och information finns i Bestalla
o Atgarda fungerar oberoende  férbrukningsartiklar och
A av lampan Lag blackniva tillbehor péa sidan 82.
O (endast HP LaserJet P1500-
serien).

QO O
O

™\ Toner saknas Satt tillbaka tonerkassetten i

enheten.
& *\C‘)/* Tonerkassetten har tagits bort
|ﬁ, AN fran enheten (endast
f O HP LaserJet P1500-serien).
O 0
O
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Atgarda trassel

Ibland uppstar papperstrassel under en utskrift. Du uppmarksammans genom lamporna pa
kontrollpanelen.

Nedan foljer ndgra av orsakerna till materialtrassel:

e Inmatningsfacken ar dverfulla eller materialet har placerats felaktigt.

Bf OBS! Nar du ska anvanda nytt material ska du alltid ta bort allt material fran inmatningsfacket
och ratta till hela materialbunten. Detta hjalper till att forhindra att flera ark matas in samtidigt och
minskar papperstrassel.

e Materialet uppfyller inte HP:s specifikationer.
e Enheten kan behdéva rengoéras fran pappersdamm och andra partiklar i pappersbanan.

Det kan finnas 18s toner kvar i enheten efter det att papper har fastnat. Denna toner férsvinner nar du
skrivit ut nagra sidor.

A VIKTIGT: Om du far toner pa kladerna ska du tvatta dem i kallt vatten. Om du anvédnder varmt vatten
fastnar tonern i tyget permanent.

Typiska platser for materialtrassel

e Tonerkassettomrade: Mer information finns i Ta bort en sida som har fastnat pa sidan 65.

e Inmatningsfackomraden: Om sidan fortfarande sticker ut fran inmatningsfacket forstker du att
forsiktigt ta bort det fran facket utan att dra sénder det. Om det sitter fast, se Ta bort en sida som
har fastnat pa sidan 65.

e Pappersbana: Om papperet sticker ut fran utmatningsfacket, se Ta bort en sida som har fastnat
pa sidan 65.

Bf OBS! Detkan finnas lés toner kvar i enheten efter det att papper har fastnat. Denna toner forsvinner
nar du skrivit ut nagra sidor.

Ta bort en sida som har fastnat

A VIKTIGT: Trassel kan medféra att 10s toner finns kvar pa sidan. Om du far toner pa kladerna ska du
tvatta dem i kallt vatten. Om du anvénder varmt vatten fastnar tonern i tyget permanent.
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Sa har gor du for att rensa papperstrassel i omradet runt tonerkassetten.

A VIKTIGT: Anvand inte vassa foremal som en pincett eller spetsig plattang for att atgarda trassel.
Skada som orsakas av dessa foremal tacks inte av garantin.

1. Oppna tonerkassettluckan och ta ut tonerkassetten fran enheten.

A\ VIKTIGT: For att tonerkassetten inte ska skadas maste den skyddas fran direkt ljus.

2. Fatta tag i den del av materialet som ar mest synlig (kan ocksa vara mitten) med bada handerna
och dra sedan forsiktigt ut materialet ur enheten.
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Satt tillbaka tonerkassetten och stang luckan till tonerkassetten.
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Atgarda trassel

Nar du ska lagga till nytt material ska du alltid ta bort allt material fran inmatningsfacket

och ratta till hela materialbunten.

& OBS!
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Forbattra utskriftskvaliteten

| detta avsnitt finns information om hur du kanner igen och rattar till utskriftsdefekter.

Ef OBS! Om problemet kvarstar ska du kontakta en auktoriserad HP-aterforséljare eller

servicerepresentant.

Ljus eller blek utskrift

Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc .
Aa ' Cc
Aa Cc

Tonerkassetten haller pa att ta slut.

Materialet uppfyller kanske inte Hewlett-Packards
materialkrav (det kan t.ex. vara for fuktigt eller for grovt).

Om hela sidan ar ljus har utskriftstatheten stallts till ett for
l&gt vérde eller kanske Ekonomilage &r aktivt. Andra
utskriftstatheten och stang av Ekonomilage i
skrivaregenskaper.

Tonerflackar

'AGBbGC
AcBOGC :
AaBbCc.
AaBpCc
AcBBCC.

Materialet uppfyller kanske inte Hewlett-Packards
materialkrav (det kan t.ex. vara for fuktigt eller fér grovt).

Enheten kanske behdver rengéras. Mer information finns
i Rengbra enheten pa sidan 47.

Delar av tecken saknas

AQBbCcC
AAaRbCc .
AcBCc
AcBOLCC
AaBbCc

Det kan vara fel pa ett enstaka materialark. Forsok skriva
ut dokumentet igen.

Materialet kan ha en ojamn fukthalt eller fuktflackar pa
ytan. FOrsok med att skriva ut pa annat material.

Fel pa materialet. Tillverkningsprocessen kan leda till att
vissa partier stoter bort tonern. Férs6k med en annan typ
av material eller ett annat marke.

Tonerkassetten kanske ar felaktig.
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Vertikala streck
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Den ljuskénsliga trumman i tonerkassetten har férmodligen
blivit repad. Sétt i en ny tonerkassett fran HP. Mer information
finns i Byta ut tonerkassetten pa sidan 40.

Gra bakgrund

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e  Kontrollera att luckan till fack 1 sitter ordentligt.

e  Minska installningen for utskriftstatheten genom den
inbyggda webbservern. Detta minskar
bakgrundsskuggningen.

e  Buyttill ett lattare material.

e  Kontrollera miljon runt enheten. Mycket torra
férhallanden (lag luftfuktighet) kan 6ka
bakgrundsskuggningen.

e  Sattien ny tonerkassett fran HP. Mer information finns i
Byta ut tonerkassetten pa sidan 40.

Tonern smetar

SVWW

AaBbCc
AoBbc
AaBRyCc
AaBCc
AaBbCc

e  Om det sitter toner pa materialets framkant kan det bero
pa att pappersledarna ar smutsiga. Torka av
pappersledarna med en torr, luddfri trasa

e  Kontrollera materialets typ och kvalitet.

e  FOrsok att installera en ny tonerkassett fran HP. Mer
information finns i Byta ut tonerkassetten pa sidan 40.

e  Fixeringstemperaturen kan vara for lag. Se till att ratt
materialtyp valts i skrivardrivrutinen.
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Los toner

AaBZCc
£aBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Gor ren enheten invandigt. Mer information finns i
Rengdra enheten pa sidan 47.

Kontrollera materialets typ och kvalitet. Mer information
finns i Papper och annat material som st6ds

pa sidan 21.

Forsok att installera en ny tonerkassett fran HP. Mer
information finns i Byta ut tonerkassetten pa sidan 40.

Se till att ratt materialtyp valts i skrivardrivrutinen.

Anslut enheten direkt till eluttaget i stallet for till en
grenkontakt eller dverspanningsskydd.

Aterkommande vertikala defekter

AaBbC?
AaBbCc _
AaBbC8
AaBbCc_
AaBbCE

Tonerkassetten kanske ar skadad. Om felet aterkommer
pa samma stélle pa varje sida maste du satta i en ny HP-
tonerkassett. Mer information finns i Byta ut
tonerkassetten pa sidan 40.

Toner kan ha fastnat pa komponenter i skrivaren. Om
defekterna upptrader pa baksidan kommer problemet
troligen att férsvinna efter nagra sidor.

Se till att ratt materialtyp valts i skrivardrivrutinen.

Felaktiga tecken

AaBlbCc
AaoBlbCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaoBlCc

Om tecknen inte formas ordentligt utan far ett ihaligt
utseende kan det bero pa att materialet ar for blankt.
Forsok med ett annat material. Mer information finns i
Papper och annat material som stéds pa sidan 21.

Om tecknen inte formas ordentligt utan gar i vagor kan
enheten behdva service. Skriv ut en konfigurationssida.
Om tecknen inte formas ordentligt bér du kontakta en
auktoriserad HP-aterforséljare eller servicerepresentant.
Mer information finns i Kontakta HP:s support

pa sidan 61.
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Skev sida

AQBbCc
AQBbCc
AaBbCc
AQBbCc
AQBbCc

Kontrollera att materialet placerats pa ratt satt och att
pappersledarna inte ligger an for l6st eller for hart mot
materialbunten.

Inmatningsfacket kan vara dverfullt.

Kontrollera materialets typ och kvalitet.

Buktning eller vagor

N~ —

AqBbCY%
AgBpC¢
AQBbC¢
AQBbC¢
AaBpbC¢
S~ —

Kontrollera materialets typ och kvalitet. Bade hog
temperatur och hog luftfuktighet kan leda till att papperet
buktar sig.

Materialet kanske har legat i inmatningsfacket for lange.
Vand pa materialbunten i facket. Forsok ocksa med att
vanda materialet 180° i inmatningsfacket.

Fixeringstemperaturen kan vara for hog. Se till att ratt
materialtyp valts i skrivardrivrutinen. Om problemet
kvarstar, valj en materialtyp som anvander en lag
fixeringstemperatur, t.ex. OH-film eller ett latt material.

Skrynklor eller veck

AaBbCc

Kontrollera att papperet har placerats pa ratt satt. Mer
information finns i Papper och annat material som stods

pé sidan 21.

Kontrollera materialets typ och kvalitet.

Vand materialbunten i facket. Forsdk ocksa med att
vanda materialet 180° i inmatningsfacket.

For kuvert kan detta bero pa luftfickor inuti kuverten. Ta
bort kuvertet, slata ut det och férsék skriva ut igen.

Tonerspridning runt kanterna

Om stora mangder toner har spridits runt tecknen kan
materialet vara motstandskraftigt mot toner. (En liten
tonerspridning ar normal vid laserutskrift.) Forsok med en
annan materialtyp. Mer information finns i Papper och
annat material som stéds pa sidan 21.

Vand materialbunten i facket.

Anvand material avsett for laserskrivare.
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Problemlosning, material

Nedanstaende fel pa utskriftsmaterialet kan orsaka ojamn utskriftskvalitet, trassel eller skada enheten.

Fel

Losning

Dalig utskriftskvalitet eller
tonervidhaftning

Papperet ar for fuktigt, for stravt, for tungt
eller for mjukt, for rafflat eller fran en
skadad pappersbunt.

Prova med en annan papperstyp, mellan
100 och 250 Sheffield, med 4 till 6 %
fuktinnehall.

Ofullstandiga tecken, stopp eller

buktning

Papperet har forvarats pa felaktigt vis.

Forvara papperet plant i den fuktsakra
férpackningen.

Papperet ar olika pa olika sidor.

Vand pa papperet.

Stark buktning

Papperet ar for fuktigt, har fel
fiberriktning eller ar tillverkat av korta

Anvand langfibrigt papper.

Papperet varierar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Fastnar, skador pa enheten

Papperet har utskarningar eller

Anvand papper utan utskarningar eller
perforeringar.

Matningsproblem

Papperet har ojamna kanter.

Anvand papper av hog kvalitet fér
laserskrivare.

Papperet varierar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Papperet ar for fuktigt, for stravt, for tungt
eller fér mjukt, har fel fiberriktning eller ar
tillverkat av korta fibrer, ar for rafflat eller

Prova med en annan papperstyp, mellan
100 och 250 Sheffield, 4 till 6 %
fuktinnehaill.

fran en skadad pappersbunt.

Anvand landfibrigt papper.

Utskriften blir skev (krokig).

Pappersledarna kan vara felaktigt

Ta bort allt material fran
inmatningsfacket, ratta till bunten och
lagg tillbaka den i facket igen. Justera
pappersledarna efter materialets bredd
och langd och forsok skriva ut igen.

Mer an ett ark at gangen matas in.

Inmatningsfacket kan vara dverfullt.

Ta bort en del av utskriftsmaterialet fran
inmatningsfacket.

Materialet kan vara skrynkligt, vikt eller

Kontrollera att materialet inte &r
skrynkligt, vikt eller skadat. Forsok att
skriva ut pa material fran en ny eller
atminstone annan férpackning.

Enheten hamtar inget material fran

inmatningsfacket.

Enheten kan vara instélld pa manuell

Kontrollera att enheten inte ar i manuellt
matningslage och forsok skriva ut igen.

Inmatningsvalsen kan vara smutsig eller

Kontakta HP:s kundtjanst. Information
finns i Kontakta HP:s support

pa sidan 61 eller i broschyren som fanns
i kartongen.

Papperslangdskontrollen i
huvudfacket &r langre an storleken pa
utskriftsmaterialet.

Justera papperslangdkontrollen till ratt
langd.
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Den utskrivna sidan skiljer sig fran den pa skarmen

Forvrangd, felaktig eller ofullstandig text

Fel skrivardrivrutin kan ha installerats nar programvaran installerades. Kontrollera sa att ratt
skrivardrivrutin har valts i skrivarens Egenskaper.

Om en viss fil skriver ut forvrangd text kan det vara problem med filen. Om ett visst program skriver
ut férvrangd text kan det vara problem med programmet. Kontrollera att ratt skrivardrivrutin har
valts.

Det kan vara fel pa programmet. Férsok skriva ut med ett annat program.
USB-kabeln kan sitta I8st eller vara trasig.

° Ta loss kabeln i bagge andar och satt tillbaka den igen.

° FOrsok skriva ut ett dokument som du vet fungerar.

° Anslut om mdjligt kabeln och enheten till en annan dator och skriv ut ett dokument som du
vet fungerar.

o Préva med att anvanda en ny USB 2.0-kabel som &r 3 m eller kortare.

° Stang av enheten och datorn. Ta ut USB-kabeln och kontrollera att ingen av kabelandarna ar
skadade. Anslut kabeln igen och se till att kontakterna sitter i ordentligt. Kontrollera att enheten
ar direktansluten till datorn. Ta bort eventuella omkopplingsdosor, bandenheter for
sakerhetskopiering, sakerhetsnycklar eller andra enheter som ar anslutna mellan USB-porten
pa datorn och enheten. De har enheterna kan ibland stéra kommunikationen mellan datorn
och enheten. Starta om enheten och datorn.

Grafik eller text saknas, eller sidor ar tomma

Kontrollera att filen inte innehaller tomma sidor.

Forseglingstejpen kanske sitter kvar pa tonerkassetten. Ta ut tonerkassetten och draifliken i anden
pa kassetten tills hela tejpen har tagits bort. Satt i tonerkassetten igen. | Byta ut tonerkassetten
pa sidan 40 finns anvisningar. Undersék enheten genom att skriva ut en konfigurationssida.
Instruktioner om hur du skriver ut en konfigurationssida finns i Konfigurationssida pa sidan 42.

Grafikinstallningen i skrivarens Egenskaper kanske inte ar ratt for den typ av utskrift du forsoker
gobra. FOrsok med en annan grafikinstalining.

Rengor enheten och sarskilt kontakterna mellan tonerkassetten och stromtillférseln.

Sidformatet ar inte detsamma som pa en annan HP LaserJet-skrivare

SVWW

Om dokumentet skapades med en annan, eller aldre, HP LaserJet-skrivardrivrutin, eller om
programmets installningar for skrivarens Egenskaper ar annorlunda, kan sidformatet andras nar du

forsoker skriva ut med den nya skrivardrivrutinen eller de nya installningarna. For att I6sa detta problem

kan du férsdka med foljande:

Skapa dokument och skriv ut dem med samma skrivardrivrutin och instaliningar for skrivarens
Egenskaper oavsett vilken HP LaserJet-skrivare du anvander.

Andra upplosning, pappersstorlek, teckensnittsinstaliningar och andra installningar.
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Grafikkvalitet

Grafikinstallningarna ar kanske olampliga for ditt dokument. Kontrollera grafikinstallningarna, t.ex.
upplosning, i skrivarens Egenskaper och justera dem om det behdvs

Ef OBS! En del upplésning kan ga forlorad vid konvertering fran ett grafikformat till ett annat.

74 Kapitel 7 Problemldsning Svww



Problem med skrivarprogramvara

SVWW

Tabell 7-3 Problem med skrivarprogramvara

Fel

Losning

Skrivarikonen syns inte i skrivarens mapp

Installera om skrivarens programvara. Klicka pa Start i
Aktivitetsfaltet i Windows, klicka pa Program, klicka pa
HP, klicka pa din skrivare och klicka pa Avinstallera.
Installera programvaran for skrivaren fran cd-skivan.

OBS! Stang alla program som kors. Stang ett program
som har en ikon i systemfaltet genom att hdgerklicka pa
ikonen och valja Sténg eller Inaktivera.

Forsok att koppla USB-kabeln i en annan USB-port pa
datorn.

Ett felmeddelande visades under programinstallationen

Installera om skrivarens programvara. Klicka pa Start i
Aktivitetsfaltet i Windows, klicka pa Program, klicka pa
HP, klicka pa din skrivare och klicka pa Avinstallera.
Installera programvaran for skrivaren fran cd-skivan.

OBS! Stang alla program som kérs. Stang ett program
som har en ikon i systemfaltet genom att hogerklicka pa
ikonen och vélja Stang eller Inaktivera.

Kontrollera hur mycket ledigt utrymme som finns pa
enheten dar du installerar skrivarprogramvaran. Om det
behovs frigdr du sd mycket utrymme du kan och
installerar sedan om skrivarprogramvaran.

Om sa kravs kor du Diskdefragmenteraren och installerar
om skrivarprogramvaran.

Skrivaren ar i laget Redo men skriver inte ut

Skriv ut en konfigurationssida fran skrivarens
kontrollpanel och kontrollera att skrivaren fungerar.

Kontrollera att alla kablar sitter i ordentligt och foljer
specifikationerna. Detta inkluderar USB-kabeln,
natverks- och natkabeln. Férsok med en annan kabel.
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Vanliga fel i Macintosh

Tabell 7-4 Problem med Mac OS X

Skrivardrivrutinen ar inte listad i Utskriftskontroll eller i Skrivarinstéllning.

Orsak

Atgard

Programvaran har kanske inte installerats eller har installerats
felaktigt.

Kontrollera att PM- och PE-insticksprogram finns i féljande mapp pa
harddisken: Library/Printers/hp/laserjet/

<product_ name>. Installera om programvaran om s& behdvs. |
Handledning fér att komma igang finns mer information.

Enhetens namn, IP-adress och vardnamn ("rendezvous” eller ”bonjours”) visas inte i skrivarlistrutan i Utskriftskontroll eller

Skrivarinstallning.

Orsak

Atgard

Enheten ar kanske inte redo.

Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att enheten ar pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via ett USB- eller Ethernet-nav
kan du férsdka ansluta direkt till datorn eller anvéanda en annan port.

Fel anslutningstyp kan ha valts.

Kontrollera att USB, IP Printing (IP-utskrift) eller Rendezvous eller
Bonjour &r valt beroende pa vilken typ av anslutning som finns mellan
enheten och datorn.

Fel enhetsnamn, IP-adress eller vardnamn ("rendezvous” eller
"bonjours”) anvands.

Kontrollera enhetens namn, IP-adress eller vardnamn ("rendezvous”
eller "bonjours”) genom att skriva ut en konfigurationssida.
Kontrollera att namnet, IP-adressen och vardnamnet ("rendezvous”
eller "bonjours”) pa konfigurationssidan éverensstammer med
enhetens namn, IP-adress och vardnamn i Utskriftskontroll eller
Skrivarinstallning.

Granssnittskabeln kan vara trasig eller av dalig kvalitet.

Byt ut granssnittskabeln. Se till att du anvéander en kabel av hdg
kvalitet.

Skrivardrivrutinen installerar inte den valda enheten automatiskt i Utskriftskontroll eller Skrivarinstéllning.

Orsak

Atgard

Enheten ar kanske inte redo.

Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att enheten &r pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via ett USB- eller Ethernet-nav
kan du forsdka ansluta direkt till datorn eller anvanda en annan port.

Programvaran har kanske inte installerats eller har installerats
felaktigt.

Kontrollera att skrivarens PPD-fil finns i féljande mapp pa harddisken:
Library/Printers/PPDs/Contents/Resources/
<lang>.lproj, dar <lang> ar sprakkoden (tva bokstaver) for det
sprak du anvander. Installera om programvaran om sa behovs. |
Handledning fér att komma igang finns mer information.

PostScript Printer Description-filen (PPD) &ar skadad.

Ta bort PPD-filen fran féljande mapp pa harddisken: Library/
Printers/PPDs/Contents/Resources/<lang>.lproj, dar
<lang> ar sprakkoden (tva bokstaver) for det sprak du anvander.
Installera om programvaran. | Handledning fér att komma igang finns
mer information.
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Tabell 7-4 Problem med Mac OS X (fortsattning)

Skrivardrivrutinen installerar inte den valda enheten automatiskt i Utskriftskontroll eller Skrivarinstéllning.

Orsak Atgard

Enheten ar kanske inte redo. Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att enheten ar pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via ett USB- eller Ethernet-nav
kan du férsdka ansluta direkt till datorn eller anvanda en annan port.

Granssnittskabeln kan vara trasig eller av dalig kvalitet. Byt ut granssnittskabeln. Se till att du anvander en kabel av hég
kvalitet.

Ett utskriftsjobb skickades inte till den enhet du valt.

Orsak Atgard

Skrivarkén kan vara stoppad. Starta om skrivarkén. Oppna utskriftsévervakningen och vilj
Starta jobb.

Fel enhetsnamn eller IP-adress anvands. En annan enhet med Kontrollera enhetens namn, IP-adress eller vardnamn ("rendezvous”

samma eller liknande namn, IP-adress och vardnamn ("rendezvous” eller "bonjours”) genom att skriva ut en konfigurationssida.

eller "bonjours”) kan ha fatt utskriften. Kontrollera att namnet, IP-adressen och vardnamnet ("rendezvous”

eller "bonjours”) pa konfigurationssidan éverensstammer med
enhetens namn, IP-adress och vardnamn i Utskriftskontroll eller
Skrivarinstalining.

Du kan inte skriva ut fran ett USB-kort fran en annan leverantor.

Orsak Atgard

Det har felet uppstar nar programvaran for USB-skrivare inte ar Nar du lagger till ett USB-kort fran en annan leverantoér, kan du

installerad. eventuellt behéva Apples programvara USB Adapter Card Support.
Den senaste versionen av den har programvaran finns pa Apples
webbplats.

Om enheten ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Utskriftskontroll eller Skrivarinstéllning efter att drivrutinen har valts.

Orsak Atgard

Det har felet orsakas av antingen en programvaru- eller en Fels6kning av programvaran
maskinvarukomponent.
e Kontrollera att din Macintosh-dator fungerar med USB.

e  Kontrollera att Macintosh-operativsystemet &r Mac OS X V10.2
eller senare.

e  Kontrollera att din Macintosh-dator har ratt USB-programvara
fran Apple.

Fels6kning av maskinvaran
e Kontrollera att enheten ar paslagen.
e  Kontrollera att USB-kabeln ar korrekt ansluten.

e Kontrollera att du anvander lamplig hdghastighetskabel for
USB-anslutning.
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Tabell 7-4 Problem med Mac OS X (fortsattning)

Om enheten ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Utskriftskontroll eller Skrivarinstéllning efter att drivrutinen har valts.

Orsak Atgard

o  Kontrollera att inte f6r manga USB-enheter hamtar sin strom
fran kedjan. Koppla bort alla enheter fran kedjan och anslut
kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.

o  Kontrollera om det finns fler an tva icke stromsatta USB-nav
anslutna efter varandra i kedjan. Koppla bort alla enheter fran
kedjan och anslut kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.

OBS! iMac-tangentbordet ar ett icke-stromsatt USB-nav.
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Felsokning av natverksinstallation

Om datorn inte kan identifiera den natverksanslutna enheten gor du sa har:

SVWW

1.

Kontrollera att kablarna sitter i ordentligt. Kontrollera alla féljande anslutningar:

Natkablar
Kablar mellan skrivaren och navet eller omkopplaren
Kablar mellan navet eller omkopplaren och datorn

Kablar till och fran modemet eller Internetanslutningen, om tillampligt

Verifiera att datorns natverksanslutningar fungerar (bara Windows) genom att géra sa har:

Ga till skrivbordet i Windows och dubbeklicka pa Mina natverksplatser eller Natverket.

Klicka pa Hela néatverket.
Klicka pa Hela innehallet.

Dubbelklicka pa nagon av natverksikonerna och se till att nagra enheter visas.

Kontrollera att natverksanslutningen ar aktiv:

Skriv ut en natverkskonfigurationssida. Mer information finns i Konfigurationssida pa sidan 42.

Kontrollera natverkslampan pa natverkskontakten (RJ-45) pa enhetens baksida.
Om nagon av lamporna lyser med fast sken s ar enheten ansluten till natverket.

Om bada natverkslamporna ar slackta kontrollerar du om kabelanslutningarna mellan
enheten och en gateway, omkopplare eller nav sitter i ordentligt.

Om kontakterna sitter i ordentligt stanger du av enheten i minst 10 sekunder och slar sedan

pa den igen.

Se pa natverkskonfigurationssidan om en IP-adress (ej 0) ar tilldelad till enheten.

Om det pa natverkskonfigurationssidan inte visas nagon IP-adress (ej 0) aterstaller du
fabriksinstallningarna for den interna HP-skrivarservern genom att samtidigt trycka pa
knapparna Start och Avbryt.

Nar lamporna Vanta, Redo och Start omvaxlande har tants, atergar enheten till laget Redo

och aterstallningen ar klar.

Tva minuter efter att enheten har initierat Redo-lage skriver du ut ytterligare en
Natverkskonfigurationssida och ser om en giltig IP-adress har tilldelats till enheten.

Om IP-adressen fortfarande bestar av nollor, kontaktar du HP Support. Mer information finns

i HP:s kundtjanst pa sidan 88.

Fels6kning av natverksinstallation
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A forbrukningsartiklar och tillbehor

° Bestalla forbrukningsartiklar och tillbehor
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Bestalla forbrukningsartiklar och tillbehor

Du kan utdka enhetens anvandningsomraden med olika tillbehdr och férbrukningsartiklar. Anvand
tillbehor och férbrukningsartiklar som ar speciellt konstruerade for HP LaserdJet P1000- och P1500-
serienfor att sakerstélla basta prestanda.

De har enheterna har funktionen Smart Printing Supplies. Sidan med tillbehérsstatus innehaller
information om hur mycket toner som aterstar i tonerkassetten och artikelnummer fér
forbrukningsartiklar, samt anger om den installerade tonerkassetten ar ett akta HP-tillbehor.

Tabell A-1 Bestallningsinformation

Artikel

Beskrivning eller
anvandning

Bestallningsnummer

Forbrukningsartiklar

HP Multipurpose-papper

HP:s papper for olika
anvandningsomraden (1 lada
med 10 buntar a” 500 ark).
Ring 1-800-471-4701 (i USA)
om du vill bestalla ett
varuprov.

HPM1120

HP LaserJet-papper

HP premium papper till

HP LaserJet-skrivare (1 lada
med 10 buntar a” 500 ark).
Ring 1-800-471-4701 (i USA)
om du vill bestalla ett
varuprov.

HPJ1124

HP LaserJet OH-film

HP OH-film till monokroma
HP LaserJet-skrivare.

92296 THPT 115 (Letter)

92296U (A4)

Tonerkassetter till
HP LaserJet P1000-serien

Smarta tonerkassetter

Utbytestonerkassetter till
HP LaserJet P1000-serien.

CB435A (1500 sidors
tonerkassett)

Tonerkassetter till Smarta tonerkassetter Utbytestonerkassetter till CB436A (2000 sidors
HP LaserJet P1500-serien HP LaserJet P1500-serien. tonerkassett)
Extra dokumentation HP LaserJet-familjens En handledning i hur man 5963-7863
utskriftsmaterialguide anvander papper och annat
material med HP LaserJet- OBS! Detta dokument kan

skrivarna.

laddas ned fran
http://www.hp.com/support/

lipaperguide/.

Reservdelar

Inmatningsvals f6r material

Matar in material fran facket
och for det genom enheten.

RL1-1442-000CN (P1000-
serien), RL1-1497-000CN
(P1500-serien)

Skrivarens mellanlaggsenhet

Anvands for att hindra att flera
ark samtidigt matas genom
skrivaren.

RM1-4006-000CN (P1000-
serien), RM1-4207-000CN
(P1500-serien)
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Hewlett-Packards avtal for begransad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS VARAKTIGHET

HP LaserdJet P1000- och P1500-serienskrivare Ett ar fran inkdpsdatumet

HP garanterar dig, slutanvandaren, att maskinvara och tillbehor fran HP kommer att vara felfria avseende material
och utférande under ovan angivna tidsperiod, vilken bérjar pa inkdpsdagen. Om HP under garantiperioden tar
emot meddelande om sadana defekter, kommer HP att efter eget gottfinnande antingen reparera eller byta ut den
felaktiga produkten. En utbytesprodukt kan antingen vara ny eller liknande i skick som ny.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kéra programinstruktionerna pa grund
av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under férutsattning att programvaran har installerats
och anvands pa ratt satt. Om HP under garantiperioden tar emot meddelande om sa&dana defekter, kommer HP
att ersatta programvarumedier som inte kér programinstruktionerna pa grund av sadana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP:s produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP under
rimlig tid inte har mojlighet att reparera eller ersatta en produkt till sddant skick som anges i garantin, ager du ratt
till aterbetalning av ink&pspriset vid omedelbar retur av produkten.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller delar som endast
har anvants ett fatal ganger.

Garantin galler inte nagra defekter som har uppstatt pa grund av (a) felaktigt eller otillrackligt underhall eller felaktig
eller otillracklig kalibrering, (b) programvara, granssnittskomponenter, maskinkomponenter eller
forbrukningsartiklar fran annan leverantér an HP, (c) obehorig modifiering eller felaktig anvandning, (d) anvandning
som stracker sig utanfor angivna miljéspecifikationer for produkten eller (e) felaktig forberedelse eller felaktigt
underhall av arbetsplatsen.

HP:s begransade garanti ar giltig i alla Iander/regioner eller platser dar HP tillhandahaller support fér denna produkt
och dar HP har marknadsfért denna produkt. Garantiservicenivan du far kan variera beroende pa lokala
standarder. HP kommer inte att andra form eller funktion fér produkten for att den ska fungera i ett land/region
som den inte &r avsedd att fungera i av juridiska skal eller andra bestammelser. | DEN UTSTRACKNING SOM
LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER, AR GARANTIERNA OVAN DE ENDA OCH INGA ANDRA GARANTIER
ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, UTTRYCKS ELLER UNDERFORSTAS. HP
FRANSAGER SIG DESSUTOM SARSKILT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR
AVSEENDE SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. Vissa lander/regioner
tillater inte begransningar med avseende pa tidsperioden for en underforstadd garanti vilket kan innebara att
ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig. Denna begransade garanti ger dig specifika juridiska
rattigheter. Du kan aven aga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/region.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE: HP ELLER DESS
UNDERLEVERANTORER KAN INTE UNDER NAGRA OMSTANDIGHETER, ANNAT AN VAD SOM ANGIVITS
HAR OVAN, HALLAS ANSVARIGA FOR DATAFORLUST ELLER FOR DIREKTA, SARSKILDA ELLER
OFRIVILLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA) ELLER
ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA GRUNDAS PA KONTRAKT, AVTALSBROTT ELLER ANNAT. Vissa
lander/regioner tilldter inte undantag eller begransningar for oavsiktliga skador eller foljdskador vilket kan innebéra
att ovanstdende begransning eller undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN
UTESLUTER, BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA
RATTIGHETER SOM GALLER FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.
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Garantiservice for CSR (Customer Self Repair, reparation
som utfors av kunden)
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| HP-produkter anvands manga CSR-delar i syfte att minimera reparationstiden och ge storre flexibilitet
vid byte av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att reparationen kan utféras
med hjalp av en CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan byta ut den defekta
delen. Det finns tva kategorier av CSR-delar: 1) Delar for vilka reparation obligatoriskt utférs av kunden.
Om du vill att HP byter ut sddana delar faktureras du for rese- och arbetskostnader fér den servicen. 2)
Delar for vilka reparation valfritt utférs av kunden. De har delarna ar dven utformade for CSR. HP kan
aven byta ut dem at dig utan extra kostnad i enlighet med den typ av garantiservice som galler fér
produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hansyn kan CSR-delar levereras sa att du far dem nasta
arbetsdag. Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pa
var i varlden du befinner dig. Om du behoéver hjalp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa
far du hjalp av en tekniker per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den
defekta delen maste returneras till HP. | de fall dar den defekta delen maste returneras till HP maste du
returnera den inom en viss tidsperiod, vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen maste returneras
med tillhérande dokumentation som medfdljde delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det
handa att du faktureras for ersattningsdelen. Vid CSR betalar HP alla leverans- och returkostnader och
anger vilket transportféretag som ska anvandas.
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Hewlett-Packards licensavtal for programvara

OBS! ANVANDNINGEN AV DENNA PROGRAMVARA STYRS AV NEDANSTAENDE VILLKOR | HP:s
PROGRAMVARULICENS. DU GODKANNER LICENSAVTALET GENOM ATT DU ANVANDER
PROGRAMVARAN.

VILLKOREN | HP:s PROGRAMVARULICENS

Foljande licensvillkor styr din anvandning av den medféljande programvaran, savida du inte
undertecknat ett separat avtal med Hewlett-Packard.

Beviljande av licens. Hewlett-Packard beviljar dig licens att anvanda en kopia av programvaran. Ordet
"anvanda” innebar lagra, lasa in, installera, kora eller visa programvaran. Du far inte andra programmet
eller inaktivera licens- eller kontrollfunktioner i programmet. Om programvaran licensierats for "samtidigt
bruk” far ej fler an det hogsta beviljade antalet behériga anvandare anvanda programvaran samtidigt.

Aganderitt. Programvaran &gs av Hewlett-Packard eller dess underleverantérer och dessa har ocksa
copyright pa produkten. Din licens ger dig ingen aganderétt till programvaran och &r inte en férsaljning
av rattigheterna i programvaran. Hewlett-Packards underleverantdrer kan skydda sina rattigheter i
handelse av brott mot dessa licensvillkor.

Kopior och anpassning. Du far endast gora kopior eller bearbetningar av programvaran i
arkiveringssyfte eller nar kopiering eller bearbetning ar ndédvandigt for att programvaran ska kunna
anvandas. Du maste aterge all information om copyright fran det ursprungliga programmet pa alla kopior
och/eller bearbetningar. Du far inte kopiera programmet till ett offentligt natverk.

Ingen deassemblering eller avkodning. Du far inte nedmontera eller dekompilera programvaran utan
HP:s skriftliga tillstand. | vissa rattskipningsomraden kanske inte HP:s godkannande ar ndédvandigt for
begransad nedmontering och/eller dekompilering. Du ska vid férfragan férse HP med rimligt detaljerad
information avseende varje nedmontering eller dekompilering. Du far inte avkoda programmet savida

inte avkodning ar en obligatorisk del i anvandningen av programvaran.

Overlatelse. Din licens upphér automatiskt att gélla vid éverlatelse av programvaran till nAgon annan.
Vid overlatelse maste du lamna ifran dig programvaran. | programvaran ingar alla kopior av
programvaran och tillhérande dokumentation. Personen du dverlater programvaran till maste acceptera
hela licensavtalet. Detta ar ett villkor for 6verlatelsen.

Uppsagning. HP kan saga upp din licens om foretaget far kAnnedom om att du inte uppfyller nagot av
villkoren i detta licensavtal. Vid sddan uppsagning maste du omedelbart forstéra programvaran samt
alla kopior, anpassningar och ingaende delar.

Exportbestammelser. Du far inte exportera eller aterexportera programvaran eller nadgon kopia eller
anpassning av denna om detta strider mot tillampliga lagar och bestammelser.

Begransade rattigheter for amerikanska myndigheter. Programvaran med tillhérande
dokumentation har utvecklats helt pa privat bekostnad. De levereras och licensieras som kommersiell
datorprogramvara” enligt definitionen i DFARS 252.227-7013 (okt 1988), DFARS 252.211-7015

(maj 1991), eller DFARS 252.227-7014 (jun 1995), som "handelsvara” enligt definitionen i FAR 2.101
(a) (jun 1987) eller som "datorprogramvara med restriktioner” enligt definitionen i FAR 52.227-19

(jun 1987) (eller annan motsvarande myndighetsbestammelse eller kontraktsklausul) beroende pa vad
som ar tillampligt. Du innehar endast de rattigheter som géller fér sddan programvara och medféljande
dokumentation genom tillamplig klausul i DFAR:s, FAR:s eller HP:s standardavtal fér den aktuella
produktens programvara.
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Begransad garanti for tonerkassetter och bildtrummor
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Denna HP-tonerkassett garanteras vara fri fran defekter vad galler material och utférande.

Garantin galler inte tonerkassetter som (a) fyllts pa, renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats,
(b) har defekter pga. felaktig anvandning eller lagring eller pga. anvandning utanfér de angivna
miljospecifikationerna for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvandning.

For att fa garantitjanster ska du ta tillbaka produkten till inkdpsstallet (med en skriftlig beskrivning av
problemet samt exempelutskrifter) eller kontakta HP:s kundtjanst. HP avgdr sedan om ersattning av
defekta produkter eller aterbetalning av inkopspriset.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV OCH INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER
MUNTLIGA, AR UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA, OCH HP GER INGA SOM HELST
UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET, KVALITET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT
VISST ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, SKALL HP ELLER DESS
LEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV
DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SARSKILDA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR
(INKLUSIVE FORLORAD INKOMST ELLER FORLUST AV DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE
SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA
TILLATER, UTESLUTER INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER
UTOVER DE OBLIGATORISKA LAGSTADGADE RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT.
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HP:s kundtjanst

Online-tjanster
Tillgang till information dygnet runt via modem eller Internetanslutning

Internet: Uppdaterad HP-programvara, produkt- och supportinformation och skrivardrivrutiner pa flera
sprak kan hamtas fran http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/support/ljp1500
(webbplatsen ar pa engelska)

Felsokningshjalp online

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) &r en samling webbaserade problemlésningsverktyg for
stationara datorer och skrivarprodukter. ISPE hjalper dig att snabbt identifiera, diagnosticera och l6sa
dator- och ustskriftsproblem. ISPE-verktygen kan hamtas pa http://instantsupport.hp.com.

Telefonsupport

Hewlett-Packard erbjuder fri telefonsupport under garantiperioden. Nar du ringer kommer du att anslutas
till en grupp som vantar pa att hjalpa dig. Du hittar ratt telefonnummer for ditt land/din region i broschyren
som levererades med produkten eller besok http://www.hp.com och klicka pa Kontakta HP. Innan du
ringer HP ska du se till att ha féljande information tillhands: produktnamn och serienummer ,
inkdépsdatum och beskrivning av problemet.

Support finns ocksa pa Internet pa http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/support/
ljp1500. Klicka pa avsnittet support & drivrutiner.

Programvarufunktioner, drivrutiner och elektronisk information

Ga till http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/support/ljp1500. (Webbplatserna ar
pa engelska men skrivardrivrutinerna finns att hamta pa flera sprak.)

Numret till telefonsupporten finns pa informationsbladet i kartongen fér enheten.
HP direktbestillning av tillbehor eller forbrukningsmaterial
Bestall forbrukningsmaterial fran foljande webbplatser:

Nordamerika: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-na

Latinamerika: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-la

Europa och Mellanéstern: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-emea

Lander/regioner i Stillahavsasien: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-ap

Bestall tillbehor fran http://www.hp.com och klicka pa Forbrukningsmaterial & Tilloehor. Mer
information finns i Bestalla forbrukningsartiklar och tillbehdr pa sidan 82.

Om du vill bestalla forbrukningsmaterial eller tillbehor per telefon ringer du foljande telefonnummer:
USA: 1-800-538-8787

Kanada: 1-800-387-3154

Du hittar ratt telefonnummer for ditt land/din region i broschyren som levererades med enheten.

HP serviceinformation
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Om du vill ha service pa din HP-produkt i andra lander/regioner ringer du det HP
kundsupporttelefonnummer som finns for ditt land/din region. Information finns i broschyren som fanns
i kartongen som enheten levererades med.

HP serviceavtal
Ring: 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (USA)] eller 1-800-268-1221 (Kanada).
Service efter utgangen garantiperiod: 1-800-633-3600.

Uttkad service: Ring 1-800-HPINVENT 1-800-474-6836 (USA) eller 1-800-268-1221 (Kanada). Du kan
aven ga till webbplatsen fér HP Supportpack och Carepaq™ Services pa
http://www.hpexpress-services.com/10467a.
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Support- och service-tillganglighet

HP erbjuder olika service- och supportalternativ dver hela varlden. Tillgangligheten for dessa program
beror pa var du befinner dig nagonstans.

HP Care Pack™ Services och serviceavtal

HP erbjuder olika service- och supportalternativ som ar avsedda att uppfylla vara kunders olika behov.
De har alternativen ingar inte i standardgarantin. Servicealternativen varierar beroende pa ort. For de
flesta HP-produkter finns HP Care Pack-tjanster och serviceavtal saval inom som efter garantitiden.

Du hittar vilka service- och supportalternativ som finns for denna enhet genom att ga Hill
http://www.hpexpress-services.com/10467a och ange enhetens modellnummer. | Nordamerika kan
information om serviceavtalen erhallas fran HP Customer Care. Ring 1-800-HPINVENT
1-800-474-6836 (USA) eller 1-800-268-1221 (Kanada). | andra lander/regioner kontaktar du ditt lands/
din regions specifika HP-kundsupportcenter. Pa broschyren i ladan eller pa http://www.hp.com finns
telefonnummer till HP-kundsupportcenter i ditt land/din region.
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Riktlinjer for att packa enheten vid retur

e Ta bort och behall alla kablar, fack och &vriga tillbehdr som installerats i enheten.

° Ta bort och behall tonerkassetten.

/A VIKTIGT: Forhindra skador pa tonerkassetten genom att férvara den i originalférpackningen eller
pa sadant satt att den inte utsatts for ljus.

e Anvand om mojligt den ursprungliga kartongen och férpackningsmaterialet. Kunden &r ansvarig
for fraktskador som uppstar pé grund av felaktigt emballage. Om du redan har gjort dig av med
enhetens forpackningsmaterial kontaktar du narmaste postkontor for att fa information om hur du
ska férpacka enheten.

e Hewlett-Packard rekommenderar att du tecknar en transportférsakring.
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C Specifikationer for enheten

Tabell C-1 Fysiska specifikationer'

Specifikation HP LaserJet P1000-serien HP LaserJet P1500-serien
Enhetsvikt (utan kassett) 4,7 kg 5,4 kg

Enhetsvikt, inklusive kassett 5,2 kg 5,9 kg

Enhetshojd 195 mm 225 mm

Enhetsdjup, med stangt pappersfack 238 mm 245 mm

Enhetsdjup, med pappersfack utokat for 344 mm 355 mm

papper av Letter-format

Enhetsdjup, med pappersfack utokat for 353 mm 355 mm

Ad-papper

Enhetsdjup, med pappersfack heltutdkat 411 mm 413 mm

for papper av legal-format

Enhetsbredd 349 mm 379 mm

1 Vardena baseras pa preliminara data. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/
support/ljp1500.

A VARNING: Natstrommen baseras pa det land/region dar enheten saljs. Frekvensomvandla ej
spanningen i natet. Det kan skada enheten och goéra garantin ogiltig.

Tabell C-2 Elspecifikationer’

Artikel 110-voltsmodeller 220-voltsmodeller

Energikrav 110-127 V (+/-10 %), 50/60 Hz (+/-2 Hz) 220-240 V (+/-10 %), 50/60 Hz (+/-2 Hz)
Aktuell vardering for HP LaserJet P1000- 4,9 amp 2,9 amp

serien

Aktuell vardering for HP LaserJet P1500- 4,9 amp 2,9 amp

serien

1 Vardena baseras pa preliminara data. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/
support/ljp1500.

Tabell C-3 Stromférbrukning (medeltal, i Watt)'

Produktmodell Skriva ut? Redo? Energisparldage Av
HP LaserJet P1000- 285 watt 4 watt 4 watt 0,8 watt
serien
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Tabell C-3 Stromforbrukning (medeltal, i Watt) (fortsattning)

Produktmodell Skriva ut? Redo? Energisparlage Av

HP LaserJet P1500- 380 watt 5 watt 5 watt 0,8 watt

serien

1 Vardena baseras pa preliminara data. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/

support/ljp1500.

2 Den strém som rapporteras ar de hogsta uppmatta vardena fér monokrom utskrift med all standardspanning.

3 Aterstallningstid fran energisparlage till start av utskrift: < 8 sekunder

4 Maximal varmeavledning for alla modeller i startldge = 62 BTU/timme

Tabell C-4 Akustiskt utslapp’

Ljudstyrka for HP LaserJet P1000-serien

Per ISO 9296’

Skriva ut (14 PPMY’

Redo

Lwag = 6,29 bel (A) [62,9 dB (A)]

Ohérbart

Ljudstyrka for HP LaserJet P1500-serien

Per ISO 9296’

Skriva ut (22 PPM)?

Redo

Lwag = 6,3 belov (A) [63 dB (A)]

Ohérbart

Ljudtrycksniva (SPL) fran askadarposition for
HP LaserJet P1000-serien

Per ISO 9296’

Skriva ut (14 PPMY’

Redo

Loam = 50 dB(A)

Ohérbart

Ljudtrycksniva (SPL) fran askadarposition for
HP LaserJet P1500-serien

Per ISO 9296

Skriva ut (22 PPM)®

Redo

Loam = 50 dB(A)

Ohérbart

1 Vardena baseras pa preliminara data. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/

support/ljp1500.

2 Konfiguration som testats: HP LaserJet P1000-serien, kontinuerlig svartvit utskrift pa A4-papper med14 PPM.
3 Konfiguration som testats: HP LaserJet P1500-serien, kontinuerlig svartvit utskrift pa A4-papper med 22 PPM.

Tabell C-5 Miljospecifikationer

Rekommenderad'’ Drift av’ Forvaring'
Temperatur 17,5° C till 25° C 10° C ill 32,5° C 0° C till 40° C
Relativ fuktighet 30 % till 70 % (ingen 10 % till 90 % (ingen 10 % till 90 % (ingen

kondensation)

kondensation)

kondensation)

' Vardena baseras pa preliminara data. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/ljp1000 eller http://www.hp.com/

support/ljp1500.
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FCC-konformitet

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy. Ifit is not installed and used in accordance with the instructions, it may cause harmful
interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur
in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try
to correct the interference by one or more of the following measures:

e Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase separation between equipment and receiver.
e Connect equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is located.

e  Consult your dealer or an experienced radio/TV technician.

Ef OBS! Any changes or modifications to the printer that are not expressly approved by Hewlett-Packard
could void the user's authority to operate this equipment.

Use of a shielded interface cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.
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Overensstammelseforklaring féor HP LaserJet P1000-
serien

Overensstimmelseforklaring

enligt ISO/IEC Guide 17050-1 och EN 17050-1

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company

Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

forklarar att produkten

Produktnamn: HP LaserJet P1002/P1003/P1004/P1005/P1006/P1009-serien
Bestammelsemodell 3: BOISB-0605-00
Produkttillbehor: ALLA

Tonerkassett: CB435A
uppfyller féljande produktspecifikationer:
Sakerhet: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001 +A11

IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (klass 1 laser-/lysdiodsprodukt)
GB4943-2001

EMC: CISPR 22:2005 / EN 55022:2006 klass B"
EN 61000-3-2:2000 + A2
EN 61000-3-3:1995 + A1
EN 55024:1998+A1 +A2
FCC titel 47 CFR, artikel 15 klass B? / ICES-003, utgava 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Ytterligare information:
Produkten uppfyller kraven i EMC-direktivet 2004/108/EC och lagvoltsdirektivet 2006/95/EEC och ar forsedd med CE-markning.
1) Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

2) Den har enheten uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestdmmelserna. Anvandningen ar understalld foljande tva villkor: (1) Enheten
far inte utsdnda skadliga storningar och (2) den maste tala mottagna stérningar, aven sddana som kan orsaka funktionsstérningar.

3) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestdmmelserna. Detta nummer ska inte forvaxlas med
produktnamnet eller ett eller flera produktnummer.

Boise, Idaho 83714, USA

14 juni 2006
Kontakta foljande, ENDAST med fragor rérande deklarationer:
| Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australien
| Europa: Narmaste forsaljnings- och servicekontor som Hewlett-Packard har eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE/
Standards Europe, Herrenberger Stralle 140, D-71034 Boblingen, Tyskland, (FAX: +49-7031-14-3143)
| USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, USA,

(Telefon: 208-396-6000)
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Overensstammelseforklaring fér HP LaserJet P1500-
serien

Overensstimmelseférklaring

enligt ISO/IEC Guide 17050-1 och EN 17050-1

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company

Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

forklarar att produkten

Produktnamn: HP LaserJet P1503/P1504/P1505/P1506-serien
Bestammelsemodell ¥: BOISB-0604-00
Produkttillbehor: ALLA

Tonerkassett: CB436A
uppfyller foljande produktspecifikationer:
Sakerhet: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001 +A11

IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (klass 1 laser-/lysdiodsprodukt)
GB4943-2001

EMC: CISPR 22:2005 / EN 55022:2006 klass B"
EN 61000-3-2:2000 + A2
EN 61000-3-3:1995 + A1
EN 55024:1998+A1 +A2
FCC titel 47 CFR, artikel 15 klass B? / ICES-003, utgava 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Ytterligare information:
Produkten uppfyller kraven i EMC-direktivet 2004/108/EC och lagvoltsdirektivet 2006/95/EEC och ar férsedd med CE-markning.
1) Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

2) Den har enheten uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestdmmelserna. Anvandningen &r understalld foljande tva villkor: (1) Enheten
far inte utsdnda skadliga stérningar och (2) den maste tala mottagna stérningar, &ven sadana som kan orsaka funktionsstorningar.

3) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestdmmelserna. Detta nummer ska inte férvaxlas med
produktnamnet eller ett eller flera produktnummer.

Boise, Idaho 83714, USA

14 juni 2006
Kontakta féljande, ENDAST med fragor rérande deklarationer:
| Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australien
| Europa: Narmaste forsaljnings- och servicekontor som Hewlett-Packard har eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE/
Standards Europe, Herrenberger Stralte 140, D-71034 Boblingen, Tyskland, (FAX: +49-7031-14-3143)
| USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, USA,

(Telefon: 208-396-6000)
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Bestammelser

Bestammelser om lasersakerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) ingaende i U.S. Food and Drug Administration har
upprattat bestammelser for laserprodukter som tillverkats efter den 1:a augusti 1976. Dessa
bestdammelser maste foljas for alla produkter som marknadsférs i USA. Denna skrivare ar klassificerad
som en laserprodukt i ’klass1” under U.S.Department of Health and Human Services (DHHS) Radiation
Performance Standard i enlighet med Radiation Control for Health and Safety Act fran 1968.

Eftersom den strélning som avges inne i denna skrivare ar helt innesluten av skyddskapor och yttre
luckor kan laserstralen inte lacka ut under normal anvandning.

/A VARNING: Att anvanda kontroller, gora justeringar eller utféra andra atgarder an de som beskrivs i

denna anvandarhandbok kan resultera i att anvandaren utsatts for skadlig stralning.

DOC-bestammelser for Kanada

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques (CEM). »

EMI-bestammelser for Korea
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Laserinformation for Finland
LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet P1000- ja P1500-sarjat -laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen paasyn
laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning, som éverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet P1000- ja P1500-sarjat -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al4 katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 785-800 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Amnestabell (Kina)
RIFEPEL FER>” M5 REHEERENERMES
Tabell D-1 HBHEMR &K
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Miljovanlig produkthantering
Skydda miljon

Hewlett-Packard Company har tagit som sin uppgift att tillhandahalla miljovanliga kvalitetsprodukter.
Den har produkten har utformats for minsta maojliga miljopaverkan.

Ozon

Produkten avger ingen ozongas (Os).

Stromforbrukning

Strémférbrukningen minskar rejalt nar skrivaren ar i energisparlage, vilket sparar naturresurser och
pengar utan att paverka produktens hdga prestanda. Kontrollera den har produktens status for
uppfyllande av ENERGY STAR®-kraven genom att granska produktdatabladet eller specifikationerna.
En lista med kvalificerade produkter finns ocksa pa:

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdesign/ecolabels.html

Tonerforbrukning

| Economode anvands avsevart mindre mangd toner, vilket kan gdra att tonerkassetten racker langre.

Pappersanvandning

Den har produktens extrafunktion for automatisk/manuell dubbelsidig utskrift och funktionen for utskrift
med n ark per sida (flera sidor skrivs ut pa en sida) kan minska pappersanvandningen och darmed spara
naturresurser.

Plast

Plastdelar 6ver 25 gram ar markerade enligt internationell standard, vilket underlattar atervinningen nar
produktens livslangd har uppnatts.

HP LaserJet-forbrukningsartiklar

Med HP Planet Partners ar det enkelt — och kostnadsfritt — att atervinna tomma HP LaserJet-
tonerkassetter. Information och anvisningar pa flera sprak levereras med alla tonerkassetter och annat
forbrukningsmaterial for HP LaserJet. Du bidrar ytterligare till att sénka pafrestningarna pa miljén om
du returnerar flera kassetter samtidigt, i stallet fér en och en.

HP stravar efter att tillhandahalla innovativa hégklassiga produkter och tjanster som ar miljovanliga i
hela livscykeln, fran produktutveckling och tillverkning till distribution, anvandning och atervinning. Om
du deltar i HP Planet Partners-programmet garanterar vi att dina HP LaserJet-tonerkassetter atervinns
som de ska, vilket innebar att kassetternas plast och metall anvands for nya produkter, sa att miljén
besparas miljontals ton av avfall. Eftersom kassetten atervinns och anvands i nya produkter, skickas
den inte tillbaka till dig. Tack for att du hjalper till att ta ansvar for miljon!

Ef OBS! Anvand bara returetiketten nar du skickar tillbaka ékta HP LaserJet-kassetter. Anvand inte
etiketten for retur av HP:s blackpatroner, kassetter som inte ar fran HP, pafyllda eller kopierade kassetter
eller for returer inom ramarna for garantin. Mer information om atervinning av HP:s blackpatroner finns
pa http://www.hp.com/recycle.
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Instruktioner for retur och atervinning

USA och Puerto Rico

Den etikett som medféljer HP LaserJet-tonerkassetter anvands for retur och atervinning av en eller flera
forbrukade HP LaserJet-tonerkassetter. Folj instruktionerna nedan.

Retur av flera kassetter (tva till atta kassetter)
1. Lagg varje HP LaserJet-tonerkassett i sin ursprungliga forpackning.
2. Tejpa samman upp till atta férpackningar med kraftig tejp (for upp till ca 30 kg).
3. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.
ELLER

1. Anvand en egen lamplig férpackning eller bestall en box kostnadsfritt fran http://www.hp.com/
recycle eller via 1-800-340-2445. (Boxen rymmer upp till atta HP LaserJet-tonerkassetter).

2. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.

Retur av enstaka kassett
1. Lagg HP LaserJet-tonerkassetten i sin ursprungliga férpackning.

2. Fast leveransetiketten pa forpackningens framsida.

Leverans

For alla atervinningsreturer av HP LaserJet-tonerkassetter, ge paketet till UPS eller ett auktoriserat UPS-
center vid ndsta leverans eller avlamning. Ring 1-800-PICKUPS eller besok http://www.ups.com om du
vill ha information om var narmaste UPS-center finns. Om du skickar paketet med en USPS-etikett
Idmnar du det till ett postkontor i USA. Besdk http://www.hp.com/recycle eller ring 1-800-340-2445 om
du vill ha mer information eller bestalla fler etiketter eller returboxar. Fér UPS-leveranser debiteras du
gallande leveransavgifter. Informationen kan andras utan féoregaende meddelande.

Returer utanfor USA

Om du vill delta i retur- och atervinningsprogrammet HP Planet Partners foljer du de enkla
instruktionerna i atervinningshandboken (som medfdljer alla nya férbrukningsmaterial) eller ocksa
besdker du http://www.hp.com/recycle. Valj ditt land/region for mer information om hur du returnerar
forbrukade HP LaserJet-material.

Papper

Den har produkten kan anvanda atervunnet papper om papperet motsvarar riktlinjerna i HP LaserJet
Printer Family Print Media Guide. Produkten I[dmpar sig for anvandning av returpapper enligt
EN12281:2002.

Materialrestriktioner
Den har HP-produkten innehaller inte kvicksilver.

Den har HP-produkten innehaller inga batterier.
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Kassering av forbrukad utrustning for anvandare i privata hushall i EU.

Om den har symbolen finns pa produkten eller férpackningen innebar det att produkten inte far kastas
tillsammans med annat hushallsavfall. Det &r ditt ansvar att kassera den férbrukade utrustningen genom
att Iamna den till en uppsamlingsplats for atervinning av forbrukad elektrisk och elektronisk utrustning.
Separat insamling och atervinning av den forbrukade utrustningen hjalper till att bevara naturresurser
och gor att utrustningen atervinns pa ett satt som skyddar manniskors halsa och miljon. Mer information
om var du kan lamna din férbrukade utrustning for atervinning far du genom att kontakta kommunen,
foretaget som ansvarar f6r sophamtningen eller affaren dar du kdpte produkten.

Material Safety Data Sheet (MSDS)

MSDS (Material Safety Data Sheets) for férbrukningsmaterial som innehaller kemiska substanser (t.ex.
toner) kan hamtas fran HP:s webbplats www.hp.com/go/msds eller www.hp.com/hpinfo/community/
environment/productinfo/safety.

Mer information

Mer information om dessa miljddmnen:

Miljoprofil fér den har och manga relaterade HP-produkter
HP:s miljdengagemang

HP:s miljdhanteringssystem

HP:s program for atervinning av férbrukade produkter

Sakerhetsinformation om material

Se www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment.

104 Bilaga D Foreskrifter Svww


http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety
http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety
http://www.hp.com/go/environment
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

Index

A

adressetiketter
specifikationer 25

ansluta till natverket 14

avbryta en utskrift 37

avtal, underhall 90

B

bakre utmatningslucka
funktioner 3

batterier som medféljer 103

bedragerier, speciallinje 46

beraknad livslangd,

forbrukningsmaterial 45

bestalla férbrukningsartiklar och

tillbehor 82

bestammelser
DOC-bestammelser for
Kanada 99
EMI-bestdmmelser for
Korea 99
FCC-konformitet 96
laserinformation for
Finland 100
miljévanlig
produkthantering 102
Overensstdmmelseforklarin
g 97, 98

brevpapper

skriva ut 26

byta
inmatningsvals 50
mellanlagg 54

byta ut tonerkassetter 45

D

demosida 42

dots per inch (dpi), punkter per tum
specifikationer 3

SVWW

dpi (punkter per tum)
specifikationer 3
drivrutin
Macintosh, installera 18
Macintosh, problemlésning 76
Macintosh, atkomst 18
Windows, installera 16
drivrutiner
installningar 17
dubbelsidig (tvasidig) utskrift,
manuell 32

E
EconoMode 57
enhet
anslutningar 14
packa om 91
specifikationer 93
etiketter
specifikationer 25
EU, kassering 104
EWS. Se inbaddad webbserver

F
fack
funktioner 3
fack, utmatning
funktioner 3
FCC-konformitet 96
fel
programvara 75
fylla pa material
huvudinmatningsfack fér 150
ark 29
prioritetsinmatningsfack 29
forbrukad produkt, kassering 103
forbrukningsartiklar
berdknad livslangd 45
forbrukningsartiklar, bestalla 82

férbrukningsmaterial
ateranvanda 46
atervinna 102
forbattra utskriftskvaliteten 68
féregangare nar det galler
miljéskydd 102
fortryckt papper

skriva ut pa 26
forvara

tonerkassetter 45
forvrangd text 73

G
garanti
CSR (customer self repair) 85
licens 86
produkt 84
tonerkassett 87
utdkad 90
grafik
dalig kvalitet 74
saknas 73
granssnittsportar
skrivarsprak som medfdljer 3

H
HP Kundtjanst 88
HP LaserJet taligt papper 26
HP SupportPack 90
HP:s telefonnummer for
bedragerier 46
huvudinmatningsfack

fyllapa 29
haften, skriva ut 34

|

inbaddad webbserver
anvanda 43
bestalla
férbrukningsartiklar 44

Index 105



enhetsstatus 44
Fliken Information 44
Instéliningar, flik 44
Konfigurationssida 44
Natverk, flik 44
produktsupport 44
status for
forbrukningsartiklar 44
oversikt 17
information (inb&ddad
webbserver) 44
informationssidor
demosida 42
Konfigurationssida 42
Sidan Status for
forbrukningsartiklar 42
inmatningsfack
funktioner 3
fyllapai
prioritetsinmatningsfack 29
fylla pa material 29
inmatningsvals
byta 50
rengéra 53
installningar
drivrutiner 17
utskriftskvalitet 28
Instéllningar, flik (inbaddad
webbserver) 44
IP-adress 76

K

kassering, forbrukad produkt 103

kassetter

bytaut 45

forvantad livslangd 45

HP:s telefonnummer for

bedragerier 46

ateranvanda 46

atervinna 102
kassetter, toner

garanti 87
Konfigurationssida 42
kontrakt, underhall 90
kontrollpanel

statuslampménster 62
krokiga sidor 72
kundsupport

underhallsavtal 90
kundsupport online 88

106 Index

kuvert

specifikationer 25
kvalitet

specifikationer 3
kvicksilverfri produkt 103

L

lampmoénster 62

licens, programvara 86

I6sa problem
byta ut tonerkassetter 45

I6sning
buktning 71
delar av tecken saknas 68
den utskrivna sidan skiljer sig
fran sidan pa skarmen 73
dalig grafikkvalitet 74
felaktiga tecken 70
fel i Macintosh 76
forvrangd text 73
grafik eller text saknas 73
gra bakgrund 69
ljus eller blek utskrift 68
I6s toner 70
matningsproblem 72
ofullstandig text 73
problem med
skrivarprogramvara 75
skeva sidor 72
skev sida 71
skrynklor 71
tomma sidor 73
tonerflackar 68
tonern smetar 69
tonerspridning runt
kanterna 71
veck 71
vertikala streck 69
vagigt 71
aterkommande vertikala
defekter 70

M

Macintosh
drivrutin, installera 18
drivrutin, problemlésning 76
drivrutin, atkomst 18
problem, l16sning 76
programvara 18
USB-kort, felsékning 77

manuell tvasidig utskrift 32
material

brevpapper 26

etiketter 25

fyllapa 29

kuvert 25

Materialtyper som kan skada

enheten 24

OH-film 26

som bor undvikas 24
atgarda trassel 65
materialrestriktioner 103
Material Safety Data Sheet
(MSDS) 104
matningsproblem, 16sning 72
mellanlagg

byta 54

N

n sidor per ark 34

Natverk, flik (inbadddad
webbserver) 44

natverksanslutningar 14

o
OH-film
specifikationer 26
omfdrdela toner 46
onlinehjalp,
skrivaregenskaper 16
operativsystem, som kan
anvandas 12
overhead-film
specifikationer 26

P
packa om enheten 91
papper
brevpapper 26
HP LaserJet taligt papper 26
pappersbana, rengéra 49
pappersinmatningsfack
funktioner 3
matningsproblem, 16sning 72
pappersutmatningsfack
funktioner 3
portar
skrivarsprdk som medféljer 3
portar, felsékning av
Macintosh 77

SVWW



prioritetsinmatningsfack
fylla pa 29
problemlésning
demosida 60
enhetsinstalining 60
kommunikation enhet-
dator 61
kontakta HP:s support 61
lampan Redo 60
utskriftskvalitet 61
utskriven sida och
forvantningar 61
produkt
programvara 11
programvara
licensavtal for
programvara 86
Macintosh 18
operativsystem som kan
anvandas 12
problem 75
skrivardrivrutiner, Windows 16
Windows 16
pafyllda tonerkassetter 46

R
rengora
inmatningsvals 53
pappersbana 49
skrivare 47
reservdelar
beraknad livslangd 45

S

saknas
grafik 73
text 73

service
avtal 90

Sidan Status for

forbrukningsartiklar 42

sidor, skeva 72

sidor for skrivarinformation
demosida 42
Konfigurationssida 42
Sidan Status for
forbrukningsartiklar 42

sjalvhaftande etiketter
specifikationer 25

skeva sidor 72

SVWW

skrivardrivrutin

Macintosh 18

Windows 16
skrivare

kontrollpanel 7

problem med

skrivarprogramvara 75

rengbra 47

Oversikt 4
skrivaregenskaper

onlinehjalp 16
skrivarinstallningar

anvanda 16
skriva ut

avbryta 37
demosida 42

flera sidor pa ett enda

pappersark 34

haften 34

Konfigurationssida 42

N sidor 34

pa bada sidor av pappret

(manuell) 32

pa specialmaterial 31

Sidan Status for

forbrukningsartiklar 42
vattenstamplar 35
skriva ut flera sidor pa ett enda
pappersark 34
specialmaterial

brevpapper 26

etiketter 25

kuvert 25

OH-film 26
specifikationer
enhetsfunktioner 3
etiketter 25

kuvert 25

material 21

OH-film 26
statuslampmonster 62
support

underhallsavtal 90
SupportPack, HP 90

T
ta bort en sida som har
fastnat 65
teknisk support
underhallsavtal 90

telefonnummer
HP:s telefonnummer for
bedragerier 46
support 88
text
férvrangd 73
saknas 73
tillbehor, bestalla 82
tomma sidor 73
toner
flackar 68
lag 68
I6s toner 70
smetar 69
tonerspridning runt
kanterna 71
tonerkassett
bestalla 82
tonerkassetter
bytaut 45
forvantad livslangd 45
garanti 87
HP:s telefonnummer for
bedragerier 46
ateranvanda 46
atervinna 102
tonerkassetter som inte kommer
fran HP 46
trassel, atgarda 65
tvasidig utskrift, manuell 32

U
underhall

avtal 90

byta ut tonerkassetter 45
uppldsning

specifikationer 3
USB-port

felsbkning av Macintosh 77

skrivarsprak som medfoljer 3
utmatningsfack

funktioner 3
utskriftsfunktioner 27
utskriftsinstallningar, andra 16
utskriftskvalitet

buktning 71

delar av tecken saknas 68

EconoMode 57

felaktiga tecken 70

gra bakgrund 69

Index 107



installningar 28
ljus eller blek utskrift 68
I6s toner 70
skev sida 71
skrynklor 71
specifikationer 3
tonerflackar 68
tonern smetar 69
tonerspridning runt
kanterna 71
veck 71
vertikala streck 69
vagigt 71
aterkommande vertikala
defekter 70

utdkad garanti 90

\Y
vattenstamplar, skriva ut 35

w
webbplatser
Material Safety Data Sheet
(MSDS) 104
Webbplatser
kundsupport 88
Webbserver, inbaddad 43
Windows
drivrutin, installera 16
drivrutinsinstaliningar 17

A
ateranvanda 102
atervinna

Retur av HP-

forbrukningsmaterial och
miljoprogram 103
atgarda trassel 65

&

oversikt, skrivare 4

dvre utmatningsfack
funktioner 3

108 Index

SVWW






© 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

www.hp.com

ARIAANT RO a2

invent
CB410-91014



	Produktinformation
	Produktkonfigurationer
	Produktfunktioner
	Identifiera produktdelar
	HP LaserJet P1000-serien
	HP LaserJet P1500-serien


	Kontrollpanel
	HP LaserJet P1000-serien
	HP LaserJet P1500-serien

	Produktprogramvara
	Operativsystem som kan användas
	Nätverksprotokoll som stöds (endast HP LaserJet P1500-nätverksmodeller)
	Enhetsanslutningar
	USB-anslutningar
	Nätverksanslutningar (endast HP LaserJet P1500-nätverksmodeller)
	Anslut enheten till nätverket
	Installera programvaran för nätverksenheten


	Programvara för Windows
	Skrivardrivrutiner i Windows
	Skrivarinställningar (drivrutin)
	Onlinehjälp för skrivaregenskaper
	Utskriftsinställningarnas prioritet
	Ytterligare drivrutintyper i Windows (HP LaserJet P1500-nätverksmodeller)
	Installera Windows-skrivarprogramvaran
	Så här installerar du skrivarprogramvara för Windows Server 2003 (endast skrivardrivrutin), Windows ...
	Så här installerar du skrivarprogramvaran för Windows 2000 och XP

	Ändra inställningar för skrivardrivrutin för Windows

	Inbäddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-nätverksmodeller)

	Programvara för Macintosh
	Skrivardrivrutiner i Macintosh
	Installera Macintosh-skrivardrivrutiner
	Konfigurera Macintosh-skrivardrivrutiner



	Papper och annat material som stöds
	Förstå materialanvändning
	Materialstorlekar som stöds
	Välja utskriftsmaterial
	Material som kan skada enheten
	Material som bör undvikas

	Specialmaterial för utskrift
	Kuvert
	Etiketter
	OH-film
	Brevpapper eller förtryckta formulär
	Tungt papper


	Utskriftsfunktioner
	Inställningar för utskriftskvalitet
	Lägga i material
	Prioritetsinmatningsfack (endast HP LaserJet P1006/P1009/P1500-serien)
	Huvudinmatningsfack
	Justering av facket för små materialstorlekar (endast HP LaserJet P1002/P1003/P1004/P1005)

	Skriva ut på specialmaterial
	Ändra skrivardrivrutinen så att den passar din materialstorlek och -typ
	Utskriftstyper och kapacitet för fack
	Utskrift på båda sidor av papperet (manuell tvåsidig utskrift)
	Skriva ut flera sidor på ett enda pappersark (N sidor per ark)
	Skriva ut häften
	Skriva ut vattenstämplar
	Utskrift av spegelbilder

	Avbryta en utskrift

	Hantering och underhåll
	Byta ut tonerkassetten
	Sidor för skrivarinformation
	Demosida
	Konfigurationssida
	Sidan Status för förbrukningsartiklar

	Inbäddad webbserver (endast HP LaserJet P1500-nätverksmodeller)
	Öppna den inbäddade webbservern
	Fliken Information
	Fliken Inställningar
	Fliken Nätverk
	Länkar

	Hantera förbrukningsmaterial
	Förbrukningsmaterialets livslängd
	Kontrollera och beställa förbrukningsmaterial
	Riktlinjer för förvaring av förbrukningsmaterial
	Byta ut och återvinna förbrukningsmaterial
	Omfördela toner
	HP:s principer gällande produkter som inte är tillverkade av HP
	Återställa enheten för produkter som inte kommer från HP

	HP:s webbplats om produktbedrägerier

	Rengöra enheten
	Gör rent området runt tonerkassetten
	Rengöra enhetens pappersbana

	Byta inmatningsvalsen
	Rengör inmatningsvalsen
	Byta skrivarens mellanlägg
	EconoMode

	Problemlösning
	Kontrollista för problemlösning
	Steg 1: Har enheten installerats på rätt sätt?
	Steg 2: Lyser Redo-lampan?
	Steg 3: Kan du skriva ut en konfigurationssida?
	Steg 4: Är utskriftskvaliteten acceptabel?
	Steg 5: Kommunicerar enheten med datorn?
	Steg 6: Ser den utskrivna sidan ut som förväntat?
	Kontakta HP:s support

	Statuslampmönster
	Åtgärda trassel
	Typiska platser för materialtrassel
	Ta bort en sida som har fastnat

	Förbättra utskriftskvaliteten
	Ljus eller blek utskrift
	Tonerfläckar
	Delar av tecken saknas
	Vertikala streck
	Grå bakgrund
	Tonern smetar
	Lös toner
	Återkommande vertikala defekter
	Felaktiga tecken
	Skev sida
	Buktning eller vågor
	Skrynklor eller veck
	Tonerspridning runt kanterna

	Problemlösning, material
	Den utskrivna sidan skiljer sig från den på skärmen
	Förvrängd, felaktig eller ofullständig text
	Grafik eller text saknas, eller sidor är tomma
	Sidformatet är inte detsamma som på en annan HP LaserJet-skrivare
	Grafikkvalitet

	Problem med skrivarprogramvara
	Vanliga fel i Macintosh
	Felsökning av nätverksinstallation

	förbrukningsartiklar och tillbehör
	Beställa förbrukningsartiklar och tillbehör

	Service och support
	Hewlett-Packards avtal för begränsad garanti
	Garantiservice för CSR (Customer Self Repair, reparation som utförs av kunden)
	Hewlett-Packards licensavtal för programvara
	Begränsad garanti för tonerkassetter och bildtrummor
	HP:s kundtjänst
	Support- och service-tillgänglighet
	HP Care Pack™ Services och serviceavtal

	Riktlinjer för att packa enheten vid retur

	Specifikationer för enheten
	Föreskrifter
	FCC-konformitet
	Överensstämmelseförklaring för HP LaserJet P1000-serien
	Överensstämmelseförklaring för HP LaserJet P1500-serien
	Bestämmelser
	Bestämmelser om lasersäkerhet
	DOC-bestämmelser för Kanada
	EMI-bestämmelser för Korea
	Laserinformation för Finland
	Ämnestabell (Kina)

	Miljövänlig produkthantering
	Skydda miljön
	Ozon
	Strömförbrukning
	Tonerförbrukning
	Pappersanvändning
	Plast
	HP LaserJet-förbrukningsartiklar
	Instruktioner för retur och återvinning
	USA och Puerto Rico
	Retur av flera kassetter (två till åtta kassetter)
	Retur av enstaka kassett
	Leverans

	Returer utanför USA

	Papper
	Materialrestriktioner
	Kassering av förbrukad utrustning för användare i privata hushåll i EU.
	Material Safety Data Sheet (MSDS)
	Mer information


	Index


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


