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1 HP All-in-One - prehled

Pomoci zafizeni HP All-in-One rychle a jednodus$e provedte ukoly jako vytvofeni kopie,
skenovani dokumentu, tisk fotografii nebo odeslani a pfijem faxu. Celou fadu funkci
zafizeni HP All-in-One Ize pouzivat bez zapnuti pocitace pfimo pomoci ovladaciho
panelu.

BY Poznamka Tato pfirucka popisuje zakladni funkce a FeSeni problémd, stejné tak
jako poskytuje informace jak kontaktovat HP podporu a objednat spotfebni material.

Napovéda na obrazovce obsahuje podrobnosti o Uplném rozsahu vlastnosti a funkci
véetné pouziti softwaru HP Photosmart, ktery byl dodan s HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One — struc¢ny pirehled
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Cislo Popis

1 Automaticky podava¢ dokument(

2 Barevny graficky displej (také jen displej)

3 Vystupni zasobnik

4 Voditko Sifky papiru pro hlavni vstupni zasobnik

5 Hlavni vstupni zasobnik (také jen vstupni
z&sobnik)

6 Nastavec zasobniku papiru (také jen nastavec
zasobniku)

7 Voditka Sifky a délky papiru zasobniku

fotografického papiru

HP All-in-One - pfehled 3



Kapitola 1
(pokracovani)

Cislo Popis

8 Voditko délky papiru pro hlavni vstupni zasobnik

9 Fotozasobnik

10 Dvifka inkoustovych kazet

11 Pfedni port USB pro fotoaparat nebo jiné
pamétové zarizeni

12 Sloty pro pamétoveé karty a kontrolka Foto

13 Ovladaci panel

14 Sklenéna podlozka

15 Spodni ¢ast vika

16 Port sité Ethernet

17 Zadni port USB

18 Pfipojeni ke zdroji *

19 Porty 1-LINE (fax) a 2-EXT (telefon)

20 Jednotka pro oboustranny tisk

*  Produkt pouzivejte pouze se sitovym adaptérem od spole¢nosti Hewlett-Packard.
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Funkce ovladaciho panelu

Nasledujici schéma a s nim souvisejici tabulka poskytuji struény pfehled funkci
ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One.
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Cislo Nazev a popis
1 Zobrazit: Zobrazuje nabidky, fotografie a hlaseni. Lepsiho zobrazeni Ize dosahnout zménou

Uhlu naklopeni displeje. Povytahnéte levou stranu displeje prstem.

2 Kontrolka Pozor: Oznamuje, Ze doSlo k problému. Dals$i informace jsou uvedeny na displeji.

4 HP All-in-One - pfehled



(pokracovani)
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Cislo Nazev a popis

3 Zpét: Slouzi k navratu na pfedchozi obrazovku.

4 Smérovy ovladaé: Slouzi k prochazeni moznosti nabidky stisknutim Sipek nahoru, dold, doleva
a doprava.

Pokud pfiblizujete fotografii, mGzete tato tlacitka pouzit také k oznaceni €asti fotografie a vybéru
odliSné oblasti k tisku.

5 OK: Vybere nastaveni nabidky, hodnotu anebo fotografii na displeji.

6 Zmensit - (ikona lupy): Zmenseni umozni zobrazit vétSi ¢ast fotografie. Stisknete-li toto tlacitko,
kdyz je na displeji zobrazena fotografie ve 100% velikosti, pouzije se automaticky funkce Fit to
Page (Pfizpusobit na stranku).

7 Zvétsit - (ikona lupy): Slouzi ke zvétSeni obrazu na displeji. Toto tlacitko Ize pouzit spole¢né se
smérovymi tlacitky se Sipkami k nastaveni ofezu pro tisk.

8 Nabidka Fotografie: Spousti menu Photosmart Express pro tisk, ukladani, editaci a sdileni
fotografii.

9 Korekce €ervenych oci: Zapina a vypina zafizeni Korekce ¢ervenych oéi. Ve vychozim
nastaveni je tato funkce vypnuta. Kdyz je tato funkce zapnuta, odstranuje zafizeni HP All-in-One
automaticky efekt ¢ervenych oci u fotografie, ktera je pravé zobrazena na displeji.

10 Nabidka Kopie: Slouzi k otevieni nabidky Nabidka Kopie, kde Ize provést vybér moznosti
kopirovani, jako tfeba poctu kopii, formatu a typu papiru.

1 Opakovany tisk: Umozriuje pofidit kopii originalni fotografie polozené na sklenénou podlozku.

12 Nabidka Faxovani: Pfedstavuje obrazovku Zadejte ¢islo faxu pro vloZeni ¢isla faxu. Pokud
jej stisknete znovu, zobrazi se menu Nabidka Faxovani pro zadani voleb faxu.

13 Automaticka odpovéd: Pokud zapnout kontrolka tohoto tlagitka, zafizeni HP All-in-One bude
automaticky odpovidat na pfichozi telefonicka volani. Pokud kontrolka nesviti, zafizeni
HP All-in-One nebude odpovidat na Zadna pfichozi faxova volani.

14 Klavesnice: Slouzi k zadavani faxovych &isel, hodnot a textu.

15 Napajeni: Zapina a vypina zafizeni HP All-in-One. Je-li zafizeni HP All-in-One vypnuté, nadale
spotfebovava minimalni mnozstvi energie. Stisknutim tla¢itka Napajeni po dobu 3 sekund Ize
jesté vice snizit spotfebu elektrické energie. Zafizeni HP All-in-One je tak v souladu se smérnici
FEMP. Chcete-li uplné vypnout napajeni, vypnéte zafizeni HP All-in-One a odpojte napajeci
kabel.

16 Kontrolka bezdratového radiového rezimu: Oznamuje, Ze je zapnuty bezdratovy radiovy
rezim 802.11 bag.

17 Mezera a #: Slouzi k zadavani mezer a znaku libry pfi zpracovavani uloh souvisejicich s
faxovanim.

Symboly a *: Slouzi k zadavani symbol( a hvézdi¢ek pfi zpracovani loh souvisejicich s
faxovanim.

18 Faxovat barevné: zahaji barevné faxovani.

19 Faxovat ¢ernobile: Zahaji ¢ernobilé faxovani.

20 Nabidka Skenovat: Otevie menu Scan Menu (Nabidka Skenovat), ve kterém je mozné zvolit
cilové umisténi skenovaného dokumentu.

21 Kopirovat barevné: Spusti barevné kopirovani.

22 Kopirovat ¢ernobile: Spusti ¢ernobilé kopirovani.

Funkce ovladaciho panelu 5



Kapitola 1
(pokracovani)

Cislo Nazev a popis

23 Tisk fotografii: V zavislosti na tom, jestli k fotografiim pfistupujete prostfednictvim nabidky
View (Zobrazit), Print (Tisk), nebo Create (Vytvofit), zpusobi stisknuti tlacitka Tisk fotografii
zobrazeni obrazovky Print Preview (Nahled tisku) anebo tisk vybranych fotografii. Nejsou-li
vybrany zadné fotografie, zobrazi se dotaz, zda si pfejete vytisknout vSechny fotografie na
pamétové karté nebo pamétovém zafizeni.

24 Storno: Prerusi probihajici operaci.

25 Nastaveni: Zobrazi Setup Menu (Nastaveni) pro generovani zprav, zménu nastaveni sité a
faxu a pfistup k nastrojiim a volbam.

26 Napovéda: Otevie na displeji nabidku Help Menu (Nabidka Napovéda), ve které je mozné
dozvédét se vice o vybraném tématu. V zavislosti na vybraném tématu se zobrazi text na displeji
zafizeni nebo na monitoru pocitace.

Ve stavu necinnosti se stisknutim tlacitka Napovéda zobrazi nabidka obsahujici polozky, pro
které mize uzivatel obdrzet napovédu. Na ostatnich obrazovkach (mimo stavu necinnosti) se
po stisknuti tlacitka Napovéda zobrazi pfimo kontextova napovéda.

Ziskani dalsich informaci

Informace o nastaveni a pouziti zafizeni HP All-in-One naleznete v fadé zdroju, tiSténych
i na obrazovce.

+ Instalacni pfrirucka
Instalaéni pfiru¢ka obsahuje pokyny k instalaci zafizeni HP All-in-One a softwaru.
Postupujte pfesné podle pokynu uvedenych v Instalaéni pfirucce.
Pokud se pfi nastavovani setkate s problémy, prostuduijte si kapitolu ReSeni problémd
v posledni ¢asti Instalacni pfiru¢ka nebo si prectéte ¢ast ,Odstrariovani problemu a
podpora“ na strance 47 v této prirucce.

+ Elektronicka napovéda
Napovéda na obrazovce poskytuje podrobny popis funkci zafizeni HP All-in-One,
které nejsou popséany v UzZivatelské pfiru¢ce v€etné funkci, jez jsou dostupné pouze
prostfednictvim softwaru instalovaného se zafizenim HP All-in-One.

*  www.hp.com/support
Pokud mate pfistup na sit' Internet, mGzete ziskat pomoc a podporu na webovych
strankach spolecnosti Hewlett-Packard. Tyto webové stranky nabizeji technickou
podporu, ovladace, spotfebni material a informace o objednavani.
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2 Nastaveni site

V této ¢asti jsou popsany zpUsoby pfipojeni zafizeni HP All-in-One k siti a zpGsoby

zobrazeni a spravy nastaveni sité.

Pozadovana operace

Informace lze najit v ¢asti:

PFipojeni ke kabelové siti (Ethernet)

.Nastaveni sité propojené kabely“
na strance 7

PFipojte do bezdratové sité pomoci

bezdratového smérovace (rezim infrastruktury).

.Nastaveni integrované bezdratové sit¢ WLAN
802.11" na strance 9

Pfipojte pfimo do pocitace s funkci
bezdratového pfipojeni bez bezdratového
smérovace (rezim ad hoc).

Nastaveni bezdratové sité v rezimu ad hoc*
na strance 13

Instalace softwaru HP All-in-One pro pouziti v
sitovém prostredi

JInstalace softwaru pro sitové pfipojeni*
na strance 17

Pridani pfipojeni k vice poc¢itadim v siti

Pripojeni k dal$im pocitacum v siti*
na strance 17

Pfechod zafizeni HP All-in-One od pfipojeni
USB k sitovému pfipojeni

Poznamka Pokud bylo pro zafizeni

HP All-in-One nejprve instalovano pfipojeni
USB a nyni chcete pfejit k pfipojeni
prostfednictvim bezdratové sité nebo sité
Ethernet, postupujte podle pokyn( v této ¢asti.

Prechod zarizeni HP All-in-One od pfipojeni
USB k sitovému pfipojeni“ na strance 18

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

Sprava nastaveni sité" na strance 18

Vyhledani informaci o odstrariovani problémda.

,Odstrariovani problému se siti“
na strance 51

BY Poznamka Zafizeni HP All-in-One Ize piipojit k bezdratové nebo ke kabelové siti,

avSak nikoli k obéma zaroveri.

Nastaveni sité propojené kabely

V této ¢asti jsou popsany zpUsoby pfipojeni zafizeni HP All-in-One ke smérovaci,
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prepinaci nebo rozboCovaci pomoci kabelu Ethernet a instalace softwaru HP All-in-One
pro sitové pfipojeni. Takova sit se oznacuje terminem pevna sit nebo sit Ethernet.

Nastaveni sité 7



Kapitola 2

Komponenty potiebné pro vytvoieni pevné sité
PFed pfipojenim zafizeni HP All-in-One Kk siti zkontrolujte, zda jste si opatfili vSechen
pozadovany material.
4 Funkeni sit Ethernet obsahujici smérovag, pfepinac nebo rozbo€ovac s porty
pfipojeni Ethernet.
Q Kabel CAT-5 Ethernet.

= &

Trebaze standardni kabely Ethernet se vzhledem podobaji telefonnim kabeltm,
nelze je navzajem zaménovat. V obou typech je rlzny pocet kabell a maji také
odliSné konektory. Konektor kabelu Ethernet (oznacovany také jako konektor RJ-45)
je Sirsi a tlustsi a ma vzdy na konci 8 kontaktl. Telefonni konektor ma 2 az 6 kontaktu.

1 Osobni nebo pfenosny pocitac s pfipojenim k siti Ethernet.

B Poznamka Zafizeni HP All-in-One podporuije sité Ethernet s pfenosovou
rychlosti 10 Mb/s i 100 Mb/s. Chcete-li zakoupit nebo jste jiz zakoupili sitovou
kartu, ovéfte, zda podporuje nékterou z téchto rychlosti.
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Pripojeni zarizeni HP All-in-One Kk siti
Pro pfipojeni HP All-in-One do sité pouzijte port Ethernet na zadni strané zafizeni.

Pripojeni zarizeni HP All-in-One k siti
1. Odstrarite Zlutou krytku ze zadni ¢asti zafizeni HP All-in-One.

8 Nastaveni sité



3. Pfipojte druhy konec kabelu Ethernet k volnému portu na smérovadi sité Ethernet,
prepinaci nebo bezdratovém smérovaci.
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4. Po pfipojeni zafizeni HP All-in-One k siti nainstalujte software tak, jak je popsano v
LInstalace softwaru pro sitové pripojeni“ na strance 17.

Nastaveni integrované bezdratové sité WLAN 802.11

V zajmu zajisténi optimalniho vykonu a zabezpedeni bezdratové sité doporucuje
spolecnost HP, pfi propojeni zafizeni HP All-in-One s dal$imi sitovymi prvky, pouzit
bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod (802.11). Pokud jsou prvky sité pfipojeny
prostfednictvim bezdratového smérovace nebo pfistupového bodu, dana sit se oznacuje
terminem sit’ s infrastrukturou.

Nastaveni integrované bezdratové sité WLAN 802.11 9
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Kapitola 2

Vyhody bezdratovych siti s infrastrukturou v porovnani se sit€mi ad hoc jsou nasleduijici:

+ zvySené zabezpedleni sité,
»  vyS8i spolehlivost,
- flexibilita sité,

*  vy3&8i vykon, zejména v rezimu 802.11 g,

+  Sirokopasmovy pfistup k internetu,

Chcete-li nastavit zafizeni HP All-in-One v
integrované bezdratové siti WLAN 802.11, je
nutné provést nasledujici ukony:

Informace lze najit v €asti:

Nejprve si opatfete vSechny potfebné
komponenty.

.Konfigurace pro integrovanou bezdratovou sit
WLAN 802.11“ na strance 10

Dale pfipojte zafizeni HP All-in-One k
bezdratovému smeérovaci a spustte Priivodce
nastavenim bezdratového pfipojeni.

.Pripojeni k integrované bezdratové siti WLAN
802.11" na strance 10

Nakonec nainstalujte software.

.Instalace softwaru pro sitové pfipojeni*
na strance 17

Konfigurace pro integrovanou bezdratovou sit' WLAN 802.11
Chcete-li pfipojit zafizeni HP All-in-One k integrované bezdratové siti WLAN 802.11, je

nutné vlastnit nasledujici zafizeni:

Q Bezdratovou sit 802.11 obsahujici bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod.
4 Pocita¢ s podporou bezdratové sité nebo se sitovou kartou (NIC). Pocita¢ musi byt
pfipojen do bezdratové sité, do které zamyslite instalovat HP All-in-One.

Q Nazev sité (SSID).
Q Kli¢ WEP, heslo WPA (je-li potieba).
a

Pokud pfipojite zafizeni HP All-in-One k bezdratové siti s pfistupem k siti Internet,
spole¢nost HP doporuéuje pouzit bezdratovy smérovac (pfistupovy bod nebo
zakladni stanici), ktery pouziva protokol DHCP (Dynamic Host Configuration

Protocol).

Pripojeni k integrované bezdratové siti WLAN 802.11

Zafizeni HP All-in-One Ize snadno pfipajit k siti pomoci Privodce nastavenim
bezdratového pfipojeni. Mizete také pouzit funkci SecureEasySetup, pokud ji
bezdratovy smérovaé nebo pfistupovy bod podporuje. Chcete-li zjistit, zda pouzity
bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod tuto funkci podporuje a ziskat dal$i pokyny
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pro nastaveni, pro¢téte si dokumentaci dodavanou s timto bezdratovym smérovaéem
nebo pfistupovym bodem.

/\ Upozornéni Abyste zabranili dal§im uZivateltim v pfistupu do vasi bezdratové sité&,
HP velmi doporucuje pouziti hesla (WPA nebo WEP) a unikatni nazev sité (SSID) pro
vas bezdratovy smérovac. Vas bezdratovy smérovac mohl byt dodan s vychozim
nazvem sité, coz je typicky nazev vyrobce. Pokud pouzivate vychozi nazev sité, vase
sit mUze byt snadno pfistupna pro ostatni uzivatele, ktefi pouzivaji stejny vychozi
nazev sité (SSID). To také znamena, Ze se zafizeni HP All-in-One mze nahodné
pripojit do jiné bezdratové sité ve vasem okoli, ktera pouziva stejny nazev sité. Pokud
se tak stane, nebudete mit pfistup k HP All-in-One. Dalsi informace tykajici se zmény
nazvu sité najdete v dokumentaci dodavané se zafizenim bezdratového smérovace.

BY Poznamka Pfed pfipojenim k bezdratové siti s infrastrukturou ovéfte, Ze kabel
ethernet neni pfipojen k zafizeni HP All-in-One.

Postup pfi pfipojeni zafizeni HP All-in-One pomoci Privodce nastavenim
bezdratového pripojeni
1. Zapiste si nasledujici informace tykajici se bezdratového smérovace nebo
pfistupového bodu:
* nazev sité (rovnéz oznacovan jako SSID),
» kli€ WEP, heslo WPA (je-li potfeba).
Pokud nevite, kde jsou tyto informace uvedeny, pfectéte si dokumentaci dodavanou
s bezdratovym smérovacem nebo pfFistupovym bodem. Nazev sité SSID a kli¢ WEP
¢i heslo WPA Ize najit pomoci vestavéného webového serveru pro dany bezdratovy
smérovac nebo pfistupovy bod.

E¥ Poznamka HP poskytuje online nastroj, ktery bude mozna schopen automaticky
najit vaSe nastaveni zabezpec&eni bezdratové sité. Pfejdéte na adresu:
www.hp.com/go/networksetup.

2. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko Nastaveni.

3. Stisknéte tlaCitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlagitko OK.

4. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Wireless Setup Wizard (Priivodce
bezdratovym pfipojenim) a poté stisknéte tlacitko OK.
Spusti se program Wireless Setup Wizard (Pravodce bezdratovym pfipojenim).
Pravodce vyhleda dostupné sité a zobrazi seznam rozpoznanych nazva siti (SSID).
Nejprve jsou uvedeny sité s nejsilnéjSim signalem, nakonec sité s nejslabsim
signalem.
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5. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte nazev sité, ktery jste si zapsali v kroku 1, a potom
stisknéte tlaCitko OK.

Neni-li nazev sité uveden v seznamu

a. Vyberte polozku Enter a New Network Name (SSID) (Zadejte novy nazev sité
(SSID)). V pripadé potfeby ji zvyraznéte stisknutim tlacitka W a pak stisknéte
tlagitko OK.
Zobrazi se obrazovkova klavesnice.

b. Zadejte ndzev SSID. Pomoci tladitek se Sipkami na ovladacim panelu zafizeni
HP All-in-One zvyraznéte pismeno nebo ¢islo na obrazovkové klavesnici a potom
je vyberte stisknutim tlacitka OK.

B Poznamka Je nutné presné rozliSovat mala a velka pismena. V opaéném
pfipadé se bezdratove pfipojeni nezdafi.

c. Po zadani nového SSID zvyraznéte pomoci Sipek Done (Dokonéeno) na
obrazovkové klavesnici a poté stisknéte OK.

ﬂ} Tip Pokud zafizeni HP All-in-One neni schopné zjistit sit na zakladé nazvu,
ktery jste zadali, uvidite nasledujici vyzvy. Mozna budete chtit pfisunout
zafizeni HP All-in-One bliZe k pogitaci a zkusite znovu spustit Privodce
nastavenim bezdratového pfipojeni pro automatické zjisténi sité.

d. Stisknéte opakované tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Infrastructure
(Infrastruktura), a potom stisknéte tlacitko OK.

e. Stisknéte opakované tlacitko . Po zobrazeni moznosti WEP encryption
(Sifrovani WEP) nebo WPA encryption (Sifrovani WPA) stisknéte tlagitko OK.
Pokud nechcete pouzivat Sifrovani WEP, opakovanym stiskem tlacitka
V¥ vyberte moznost Ne, sit’ nepouziva Sifrovani, a potom stisknéte tlacitko
OK. Pfejdéte ke kroku 7.

6. Pokud se zobrazi vyzva, zadejte kli¢ WPA nebo WEP nasledujicim zplsobem:

a. Pomoci tlacitek se Sipkami zvyraznéte pismeno nebo Cislo na obrazovkové

klavesnici a potom je vyberte stisknutim tlacitka OK.

B Poznamka Je nutné pfesné rozliSovat mala a velka pismena. V opaéném
pfipadé se bezdratove pfipojeni nezdafi.

b. Po dokon&eni zadavani klice WPA nebo WEP zvyraznéte pomoci tladitek se
Sipkami tlaitko Done (Dokon¢eno) na obrazovkové klavesnici.

c. Stisknutim tlacitka OK potvrdte vybér moznosti.
Zafizeni HP All-in-One se pokusi pfipojit k siti. Jestlize se zobrazi zprava, ze jste
zadali neplatny kli¢ WPA nebo WEP, zkontrolujte zapsany kli€ nové sité,
postupujte podle pokyn(i pro opravu kli¢e, a poté akci zopakuite.

7. Jakmile je zafizeni HP All-in-One Uspé&sné pfipojeno k siti, nainstalujte software pro
kazdy pocitac, ktery bude zafizeni v siti pouzivat.
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Postup pfri pripojeni zafizeni HP All-in-One pomoci funkce SecureEasySetup

1. Aktivujte funkci SecureEasySetup na bezdratovém smérovaci nebo v pfistupovém
bodu.

2. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tla¢itko Nastaveni.

12 Nastaveni sité



3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlaCitko OK.

4. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Wireless Setup Wizard (Priivodce
bezdratovym pfipojenim) a poté stisknéte tlaitko OK.

5. Podle vyzev na obrazovce dokoncete pfipojeni.

6. Po uspésSném pfipojeni zafizeni HP All-in-One k siti pfejdéte k pocitaci a nainstalujte
prislusny software v kazdém pocitaci, ktery vyuziva danou sit.

B Poznamka Pokud se pfipojeni nezdafi, mohlo dojit k vypréeni pozadavku
bezdratového smérovace nebo pristupového bodu poté, co jste aktivovali funkci
SecureEasySetup. Zopakujte pfedchozi ukon a ihned po stisknuti tlacitka
bezdratového smérovace nebo pfistupového bodu se ujistéte, Ze jsou vSechny
kroky ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One dokonceny.

Nastaveni bezdratové sité v rezimu ad hoc

V této Casti je popsano pfipojeni zafizeni HP All-in-One k pocitaci v bezdratové siti bez
pouziti bezdratového smérovace nebo pfistupového bodu.

B Poznamka Piipojeni ad hoc Ize pouzit v pfipadech, kdy nepouZivate bezdratovy
smeérovac nebo pfistupovy bod. V porovnani s pouzitim bezdratového smérovace
nebo pFistupového bodu je vSak tento zplsob méné flexibilni, poskytuje nizsi
zabezpedleni sité a nizsi vykon.

Chcete-li pfipojit zafizeni HP All-in-One k po¢itaci (ad hoc), je nutné v pocitaci vytvofit
sitovy profil ad hoc. To zahrnuje zvoleni nazvu sité (SSID) a WEP (volitelné ale
doporucené) pro vasi sit ad hoc.
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Konfigurace pro sit’ ad hoc

Pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k bezdratové siti budete potfebovat pocitac se
systémem Windows s adaptérem bezdratove sité.

Vytvoreni sitového profilu pro poéitaé¢ s Windows XP
Pripravte vas pocitac pro pfipojeni ad hoc a vytvorte sitovy profil.

Nastaveni bezdratové sité v rezimu ad hoc 13
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Vytvoreni sitového profilu

Bf Poznamka Zafizeni HP All-in-One je dod&vano s konfigurovanym sitovym profilem,
jehoz nazev SSID je hpsetup. AvSak z bezpecnostnich divodu a pro zachovani
soukromi doporucuje HP vytvoreni nového sitového profilu na vasem pocitadi, jak je
zde popsano.

1. V Ovladacich panelech poklepejte na panel Sit'ova pripojeni.

2. V okné Sitova pripojeni klepnéte pravym tlacitkem mySi na ikonu Bezdratové
pripojeni k siti. Pokud je v mistni nabidce zobrazen pfikaz Povolit, vyberte jej.
Pokud je v nabidce zobrazen pfikaz Zakazat, je bezdratové pfipojeni jiz povoleno.

3. Klepnéte pravym tlaCitkem mysi na ikonu Bezdratové pripojeni k siti a potom
klepnéte na pfikaz Vlastnosti.

4. Klepnéte na kartu Bezdratové sité.

5. Zaskrtnéte policko Konfigurovat nastaveni bezdratové sité pomoci systému
Windows.

6. Klepnéte na tlacitko Pridat a potom provedte nasledujici kroky:

a. V okné Nazev sité (SSID) zadejte unikatni nazev sité dle vaSeho vybéru.

B Poznamka Nazev sité rozliSuje mala a velka pismena, proto je velmi dileZité
zapamatovat si pouziti velkych a malych pismen.

b. Je-likdispozici seznam Ovéreni v siti, vyberte moznost Otevfit. Jinak pokracujte
nasledujicim krokem.
c. Vseznamu Sifrovani dat vyberte moZnost WEP.

Bf Poznamka Je mozné vytvorit sit, ktera nepouziva kli¢ WEP. V zajmu
zabezpeceni sité vSak pouziti klice WEP doporu€ujeme.

d. Ujistéte se, Ze neni zaskrtnuto policko KIi€ je poskytovan automaticky. Pokud
je poli¢ko zaskrtnuto, klepnutim zaskrtnuti zruste.

e. Do pole Sitovy kli¢ zadejte kli¢ WEP o velikosti presné 5 nebo presné 13
alfanumerickych znakl (ASCII). Pokud zadate 5 znakd, mazete zadat napfiklad
fetézec ABCDE nebo 12345. Pokud zadate 13 znakud, mGzZete zadat napfiklad
ABCDEF1234567. (12345 a ABCDE jsou pouze pfiklady. Zvolte si vlastni
kombinaci.)

Dal$i moznosti je pouzit pro kli¢ WEP posloupnost hexadecimalnich znak(. Délka
hexadecimalniho klice WEP musi byt 10 znaku v pfipadé 40bitového Sifrovani
nebo 26 znaku pfi 128bitovém Sifrovani.

f. Do pole Potvrzeni sitového klice zadejte stejny kli¢ WEP, ktery jste zadali v
predchozim kroku.

g. Zapiste sikli€ WEP presné tak, jak jste jej zadali, v€etné malych a velkych pismen.

4
D
[7]
-
1)
<
(2]
=,
(7]
=
[}

B Poznamka Je nutné pfesné si zapamatovat mala a velka pismena. Pokud
do zafizeni HP All-in-One zadate nespravny kli¢ WEP, bezdratové pfipojeni
se nezdari.

h. ZaSkrtnéte policko Toto je sit’ mezi pocitaci (ad hoc); nejsou pouzity
bezdratové pristupové body.

14 Nastaveni sité



i. Klepnutim na OK zavfete okno Vlastnosti bezdratové sité a potom znovu
klepnéte na OK.

j-  Opétovnym klepnutim na tlagitko OK zavrete okno Vlastnosti bezdratového
pripojeni k siti.

Vytvoreni sitového profilu pro jiné opera¢ni systémy

Pouzivate-li jiny operaéni systém nez Windows XP, doporu¢ujeme pouzit konfiguraéni
program dodavany s kartou pro bezdratové pfipojeni k siti LAN. Tento program naleznete
v seznamu programu nainstalovanych v pocitaci.

Pomoci konfiguraéniho programu karty LAN vytvofte sitovy profil s nasledujicimi
hodnotami:

+ Nazev sité (SSID): Mynetwork (napfiklad)

Bf Poznamka Méli byste vytvofit nazev sité, ktery je unikatni a snadno
zapamatovatelny. Méjte vSak na pameéti, Ze v nazvu sité je rozliSovana velikost
znakl. Je nutné si zapamatovat, ktera pismena jsou velka a ktera mala.

* Rezim komunikace: Ad Hoc
- Sifrovani: povoleno

Piipojeni k bezdratové siti ad hoc

Pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k bezdratové siti ad hoc mlzete pouzit Privodce
nastavenim bezdratového pfipojeni.

Pripojeni k bezdratové siti ad hoc

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlaCitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlacitko OK.

3. Stisknutim tladitka ¥ zvyraznéte moznost Wireless Setup Wizard (Privodce
bezdratovym pfipojenim) a poté stisknéte tladitko OK.
Spusti se program Wireless Setup Wizard (Privodce bezdratovym pfipojenim).
Pravodce vyhleda dostupné sité a zobrazi seznam rozpoznanych nazvu siti (SSID).
V seznamu jsou uvedeny nejprve sité s infrastrukturou, nasledu;ji sité typu ad hoc.
Nejprve jsou uvedeny sité s nejsilnéjSim signalem, nakonec sité s nejslabsim
signalem.

4. Nadispleji vyhledejte nazev sité, kterou jste vytvofili v pocitaci (napfiklad Mynetwork).
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5. Pomoci tlagitek se Sipkami vyberte poZzadovany nazev sité a poté stisknéte tlacitko
OK.
Pokud jste nazev sité nalezli a vybrali, pfejdéte ke kroku 6.

Pokud jméno sité neni v seznamu uvedeno

a. Vyberte moznost Enter a New Network Name (SSID) (Zadat novy nazev sité
(SSID)).
Zobrazi se obrazovkova klavesnice.

b. Zadejte nazev SSID. Pomoci tladitek se Sipkami na ovladacim panelu zafizeni
HP All-in-One zvyraznéte pismeno nebo ¢islo na obrazovkové klavesnici a potom
je vyberte stisknutim tlacitka OK.

B Poznamka Je nutné presné rozliSovat mala a velka pismena. V opaéném
pfipadé se bezdratove pfipojeni nezdafi.

c. Po dokonéeni zadavani nového nazvu SSID zvyraznéte pomoci tlacitek se
Sipkami tlacitko Done (Dokon&eno) na obrazovkoveé klavesnici a potom stisknéte
tlacitko OK.

Q Tip Nepodafi-li se zafizeni HP All-in-One nalézt dle zadaného nazvu sité
prislusnou sit, zobrazi se nasledujici vyzva. Umistéte zafizeni HP All-in-One
blize k poc¢itaci s pokuste se znovu spustit Priivodce nastavenim bezdratové
sité pro automatickou detekci sité.

d. Stisknéte opakované tladitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Ad Hoc, a potom
stisknéte tlacitko OK.

e. Stisknéte opakované tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Yes, my network
uses WEP encryption (Ano, sit pouziva Sifrovani WEP), a potom stisknéte
tlaCitko OK. Zobrazi se obrazovkova klavesnice.

Pokud nechcete pouzivat Sifrovani WEP, opakovanym stiskem tlacitka
V¥ vyberte moznost No, my network does not use encryption (Ne, sit
nepouziva Sifrovani), a potom stisknéte tlacitko OK. Prejdéte ke kroku 7.

6. Pokud se zobrazi vyzva, zadejte kli¢ WEP nasledujicim zplsobem. V opacném

pfipadé prejdéte ke kroku 7.

a. Pomoci tlagitek se Sipkami zvyraznéte pismeno nebo Cislo na obrazovkové
klavesnici a potom je vyberte stisknutim tlacitka OK.

k) I I - w ' ’a ra 3 v z
B Poznamka Je nutné pfesné rozliSovat mala a velka pismena. V opaéném
pfipadé se bezdratové pfipojeni nezdafi.
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b. Po dokonc&enizadavani klice WEP zvyraznéte pomoci tlacitek se Sipkami tlacitko
Done (Dokon&eno) na obrazovkoveé klavesnici.

7. Opakovanym stisknutim tlacitka OK potvrdte vybér.
Zafizeni HP All-in-One se pokusi pfipojit k siti s nazvem SSID. Jestlize se zobrazi
zprava, ze jste zadali neplatny kli¢ WEP, zkontrolujte zapsany kli¢ nové sité,
postupujte podle pokynt pro opravu klice WEP a poté akci zopakuijte.

8. Po uspéSném pfipojeni zafizeni HP All-in-One k siti pfejdéte k pocitaci a nainstalujte
software.

16 Nastaveni sité



Instalace softwaru pro sit'ové pripojeni

Tato ¢ast obsahuje pokyny k instalaci softwaru zafizeni HP All-in-One do pocitace
pripojeného k siti. Pfed instalaci softwaru zkontrolujte spravné pfipojeni zafizeni
HP All-in-One Kk siti.

Br Poznamka Pokud je po&itaé nakonfigurovan tak, aby se pfipojil k nékolika sitovym

jednotkam, ovéite pred instalaci softwaru, zda je k témto jednotkam pfipojen.

V opaéném ptipadé se instalaéni software zatizeni HP All-in-One muze pokusit pouzit
nékteré z vyhrazenych pismen jednotek a pak nebude mozné pfisluSnou sitovou
jednotku v pocitaci zpfistupnit.

Poznamka Instalace mlze trvat 20 az 45 minut podle operac¢niho systému, velikosti
dostupného mista a rychlosti procesoru pocitace.

Instalace softwaru HP All-in-One v systému Windows

1.

2,

Ukoncete ¢innost vSech aplikaci spusténych v pocitadi, véetné veskerého
antivirového softwaru.

Vlozte disk CD pro systém Windows dodany se zafizenim HP All-in-One do jednotky
CD-ROM pocitace a postupuijte podle pokynt na obrazovce.

Pokud se zobrazi dialogové okno o firewallech, postupujte dle instrukci. Pfi zobrazeni
mistnich zprav brany firewall je nutné tyto zpravy vzdy potvrdit nebo povolit.

Na obrazovce Typ pripojeni vyberte moznost Prostrednictvim sité a pak klepnéte
na tla¢itko DalSi.

Objevi se obrazovka Vyhledavani a instalaéni program vyhleda zafizeni

HP All-in-One v siti.

Na obrazovce Tiskarna byla nalezena zkontrolujte, zda je uveden spravny popis
tiskarny.

Jestlize je v siti nalezeno vice tiskaren, zobrazi se okno Tiskarny byly nalezeny.
Vyberte zafizeni HP All-in-One, které chcete pfipojit.

Instalujte software podle zobrazovanych pokyn.

Po nainstalovani softwaru je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k pouziti.

Pokud jste v pocitaci deaktivovali detekci vir(, nezapomerite tyto sluzby znovu
aktivovat.

Chcete-li sitové pfipojeni otestovat, prejdéte k pocitaci a vytisknéte na zafizeni

HP All-in-One protokol autotestu.

Pripojeni k dalSim pocitaéim v siti
Zarizeni HP All-in-One muzete sdilet na siti tak, aby jej mohlo pouzivat vice pocitacu.
Je-li jiz zafizeni HP All-in-One pfipojeno k nékterému poéitadi v siti, je nutné nainstalovat
software zafizeni HP All-in-One na kazdy dal$i pocita¢. BEhem instalace zjisti software

zafizeni HP All-in-One na siti pro kazdy poc¢ita¢. Po instalaci zafizeni HP All-in-One do
sité je, po pfidani dalSich pocitacl nebude, nutné znovu konfigurovat.

BY Poznamka Zafizeni HP All-in-One Ize pfipojit k bezdratové nebo ke kabelové siti,

avsak nikoli k obéma zaroveri.

Instalace softwaru pro sitové pfipojeni 17
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Kapitola 2

Prechod zafizeni HP All-in-One od pripojeni USB

k sitovému pripojeni
Pokud jste zafizeni HP All-in-One pGvodné instalovali s pfipojenim prostfednictvim
rozhrani USB, muzete pozdéji prejit k pfipojeni bud prostfednictvim bezdratové sité, nebo

prostfednictvim sité Ethernet. Pokud jiz znate postup pfi pfipojeni k siti, mizete
postupovat podle nasledujicich obecnych pokyn(.

Ef Poznamka V zajmu zaji$téni optimalniho vykonu a zabezped&eni bezdratové sité
pouzijte k pfipojeni zafizeni HP All-in-One pfistupovy bod (jakym je napfiklad
bezdratovy smérovac).

Chcete-li zménit pripojeni kabelem USB na integrované bezdratové pfipojeni

WLAN 802.11, postupujte nasledovné:

1. Odpojte pfipojeni USB ze zadni strany zafizeni HP All-in-One.

2. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tla¢itko Nastaveni.

3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlacitko OK.

4. Stisknutim tlacitka ¥ zvyraznéte moznost Wireless Setup Wizard (Privodce
bezdratovym pfipojenim) a poté stisknéte tlaCitko OK.
Spusti se Wireless Setup Wizard (Privodce nastavenim bezdratového pfipojeni).

5. Nainstalujte software pro sitové pfipojeni, vyberte volbu Pridat zafizeni a potom
volbu Prostirednictvim sité.

6. Po dokonceni instalace otevfete panel Tiskarny a faxy (anebo Tiskarny) v
Ovladacich panelech a smazte tiskarny vyzadujici instalaci s pouZzitim portu USB.

Prechod od pripojeni USB ke kabelovému pfipojeni (Ethernet)

1. Odpojte pfipojeni USB ze zadni strany zafizeni HP All-in-One.

2. Kabelem Ethernet propojte port sité Ethernet umistény na zadni strané zafizeni
HP All-in-One a néktery dostupny port sité Ethernet na smérovaci nebo prepinadi.

3. Nainstalujte software pro sitové pfipojeni, vyberte volbu Ptidat zafizeni a potom
volbu Prostrednictvim sité.

4. Po dokoncéeni instalace otevrete Tiskarny a faxy (nebo Tiskarny) v Ovladacich
panelech a odstrarite tiskarny z prfedchozi instalace s pfipojenim pfes port USB.

Dal$i informace o pfipojeni zafizeni HP All-in-One k siti naleznete v ¢asti:

» ,Nastaveni sité propojené kabely“ na strance 7
,Nastaveni integrované bezdratové sit€¢ WLAN 802.11“ na strance 9
» ,Nastaveni bezdratové sité v rezimu ad hoc* na strance 13
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Sprava nastaveni sité

Prostfednictvim ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One mUiZete spravovat nastaveni
sité pro zafizeni HP All-in-One. K zadani dalSich rozsifenych nastaveni mizete vyuzit
implementovaného webového serveru. K tomuto nastroji pro konfiguraci a zjistovani
stavu Ize pfistupovat prostfednictvim webového prohlizece s pouzitim existujiciho
sitového pfipojeni zafizeni HP All-in-One.
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Zména zakladniho nastaveni sité z ovladaciho panelu

Ovladaci panel zafizeni HP All-in-One umoZnuje nastavit a spravovat bezdratové
pfipojeni a nabizi rizné formy spravy sité. To zahrnuje zobrazeni nastaveni sité,
obnoveni vychozich nastaveni sit&, zapinani a vypinani bezdratového radiového rezimu
a zménu nastaveni sité.

Pouziti Priivodce nastavenim bezdratového pripojeni

Privodce nastavenim bezdratového pfipojeni umozZniuje snadné nastaveni a spravu

bezdratového pfipojeni k zafizeni HP All-in-One.

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlagitko OK.

3. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Wireless Setup Wizard (Privodce
bezdratovym pfipojenim) a poté stisknéte tlacitko OK.
Spusti se program Wireless Setup Wizard (Pravodce bezdratovym pfipojenim).

Zobrazeni a tisk nastaveni sité

Souhrn nastaveni sité mdzete zobrazit na ovliddacim panelu zafizeni HP All-in-One nebo
muZzete vytisknout stranku s podrobnymi Udaji konfigurace. Na strance s konfiguraci sité
jsou uvedena vSechna dlllezita nastaveni sité, jako je napfiklad adresa IP, rychlost
pfipojeni €i nastaveni sluzeb DNS a mDNS.

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlac¢itko Nastaveni.
2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlaCitko OK.

Zobrazi se nabidka Nabidka Network (Sit).

3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost View Network Settings (Zobraz.
nastaveni sité€), a potom stisknéte tlacitko OK.

Zobrazi se nabidka Nabidka View Network Settings (Zobrazit nastaveni sité).

4. Pouzijte jeden z nasledujicich postupu:

* Pro zobrazeni nastaveni kabelové sité stisknéte tlacitko W dokud se
nezvyrazni volba Display Wired Summary (Zobrazit souhrn kabel. sité&), a poté
stisknéte tlacitko OK.

Tim zobrazite souhrn nastaveni kabelové sité (Ethernet).

¢ Pro zobrazeni nastaveni bezdratové sité stisknéte tlacitko W dokud se
nezvyrazni volba Display Wireless Summary (Zobrazit souhrn o bezdrat.), a
poté stisknéte tlacitko OK.

Tim zobrazite souhrn nastaveni bezdratoveé sité.

* Pro tisk stranky s konfiguraci sité stisknéte tlaCitko ¥ dokud se nezvyrazni
volba Print Network Configuration Page (Tisk stranky s konfiguraci sit&), a poté
stisknéte tlacitko OK.

Vytiskne se stranka s konfiguraci sité.
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Obnoveni vychoziho nastaveni sité

Nastaveni sitové konfigurace miizete resetovat na hodnoty, které byly nastaveny pfi
zakoupeni zatizeni HP All-in-One.

Sprava nastaveni sité 19
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Kapitola 2

/\ Upozornéni Timto postupem dojde k vymazani véech zadanych informaci o
nastaveni bezdratového pfipojeni. K jejich obnoveni bude nutné znovu spustit
Priivodce nastavenim bezdratového pfipojeni.

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlaCitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlacitko OK.

3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Restore Network Defaults
(Obnovit vych. hodnoty sité), a potom stisknéte tlacitko OK.

4. Stisknéte OK pro potvrzeni, ze chcete obnovit vychozi nastaveni sité.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového radiového rezimu

Ve vychozim nastaveni je bezdratovy radiovy rezim vypnuty. Zafizeni m{ize byt pfipojeno

k bezdratové siti pouze tehdy, pokud je radiovy rezim zapnuty. Kdyz je radiovy rezim

zapnut, rozsviti se modra kontrolka na pfedni ¢asti zafizeni HP All-in-One. Pokud je vSak

zafizeni HP All-in-One pfipojeno k pevné siti nebo pouzivate pfipojeni USB, neni radiovy

rezim vyuzivan. V takovém pfipadé mlzete radiovy rezim vypnout.

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlaCitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlagitko OK.

3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Wireless Radio (bezdratovy
vysilag), a potom stisknéte tlaCitko OK.

4. Stisknutim tladitka W zvyraznéte moznost On (Zapnout) nebo Off (Vypnuto) a potom
stisknéte tlaCitko OK.

Tisk testu bezdratového pripojeni

Test bezdratového pfipojeni provede sérii diagnostik a rozhodne, zda bylo nastaveni sité

uspésné. Je-li spustén software Wireless Setup Wizard, test bezdratového pfipojeni je

automaticky vytistén. Test je ale mozné vytisknout kdykoliv.

1. Na ovladacim panelu zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit) a potom stisknéte
tlacitko OK.

3. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Wireless Network Test (Test
bezdratové sité), a potom stisknéte tlacitko OK.
Tisk protokolu Wireless Network Test (Test bezdratové sité).

Zména rozsireného nastaveni sité z ovladaciho panelu

RozSifena nastaveni sité zpfijemniuji pouziti zafizeni. Pokud ovSem nejste zkusenymi
uzivateli, nedoporuc€ujeme zadné z téchto nastaveni ménit.

Nastaveni rychlosti pfFipojeni

Rychlost pfenosu dat v siti mizete zménit. Vychozim nastavenim je hodnota
Automatic..

1. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit), a potom stisknéte
tlacitko OK.
Zobrazi se nabidka Nabidka Network (Sit).
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3. Stisknéte tlaCitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Advanced Setup (RozSifené
nastaveni), a potom stisknéte tlacitko OK.
Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Set Link Speed (Nastavit rychlost
spojeni), a potom stisknéte tlacitko OK.

4. Stisknutim tlaCitka W vyberte rychlost pfipojeni, ktera odpovida pouzitému sitovému
hardwaru, a potom potvrdte vybér stisknutim tlacitka OK.
* Automatic.
* 10-Full (10-maximalni)
» 10-Half (10-polovi¢ni)
* 100-Full (100-maximalni)
* 100-Half (100-poloviéni)

Zména nastaveni IP

Vychozim nastavenim adres IP je hodnota Automatic., coz znamena, ze nastaveni
adres IP bude provadéno automaticky. ZkuSeni uzivatelé v§ak mohou chtit adresu IP,
masku podsité nebo vychozi branu ménit ruéné. Adresu IP a masku podsité zafizeni
HP All-in-One mUzete zjistit vyti§ténim stranky s konfiguraci sité v zafizeni HP All-in-One.

Bf Poznamka Pokud zadavate nastaveni IP ruéné, musite byt jiz pfipojeni k aktivni siti,
jinak se nastaveni po opusténi nabidky nezachova.

/\ Upozornéni P¥i ruénim pfidélovani adresy IP budte obezfetni. Pokud bude pfi
instalaci zadana neplatna adresa IP, nebude mozné vytvofit pfipojeni mezi sitovymi
komponentami a zafizenim HP All-in-One.

1. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Network (Sit), a potom stisknéte
tlaCitko OK.
Zobrazi se nabidka Nabidka Network (Sit).

3. Stisknéte tlaCitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Advanced Setup (RozSifené
nastaveni), a potom stisknéte tlacitko OK.

4. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost IP Settings (Nastaveni IP), a
potom stisknéte tlacitko OK.
Pokud jiz je zafizeni HP All-in-One pfipojeno ke kabelové siti, jste vyzvani, abyste
potvrdili, Ze chcete zménit nastaveni IP. Stisknéte OK.

5. Stisknéte tlacitko ¥, dokud se nezvyrazni moznost Manual (Ru¢né), a potom
stisknéte tlacitko OK.

6. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte jedno z nasledujicich nastaveni IP a potom stisknéte
tlacitko OK.
* IP Address (Adresa IP)
* Subnet Mask (Maska podsité)
* Default Gateway (Vychozi brana)

7. Provedte pozadované zmény a potvrdte nastaveni stisknutim tladitka OK.
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3 Nastaveni faxu

Po provedeni vSech krokll uvedenych v Prdvodci nastavenim dokoncete nastaveni faxu
podle pokyn( v této €asti. Privodce nastavenim uschovejte pro dalSi potrebu.

V této ¢asti se dozvite, jak nastavit zafizeni HP All-in-One tak, aby odesilani faxd bylo
uspésné s jakymkoli vybavenim a sluzbami pfipojenymi na stejné telefonni lince jako
zafizeni HP All-in-One.

{} Tip Muzete také pouzit program Priivodce nastavenim faxu (systém Windows)
nebo Fax Setup Utility (Nastroj pro nastaveni faxu; systém Mac OS), ktery umoznuje
rychle provést néktera dllezita nastaveni faxu, napfiklad rezim odpovédi nebo
zahlavi faxu. K programim Pravodce nastavenim faxu (Windows) a Fax Setup
Utility (Nastroj pro nastaveni faxu; Mac) ziskate pfistup prostfednictvim softwaru
nainstalovaného spole¢né se zafizenim HP All-in-One. Po spusténi Priivodce
nastavenim faxu (Windows) nebo programu Fax Setup Utility (Nastroj pro
nastaveni faxu, Mac) dokoncete nastaveni faxu pomoci krok uvedenych v této ¢asti.

Nastaveni zafrizeni HP All-in-One pro faxovani

PFed nastavenim zafizeni HP All-in-One na faxovani uréete, jaky dal$i typ zafizeni nebo
sluZeb je pfipojen ke stejné telefonni lince. Z prvniho sloupce v nasledujici tabulce
vyberte kombinaci zafizeni a sluzeb, které odpovidaji vybaveni vasi domacnosti nebo
kancelare. Pak vyhledejte spravné nastaveni ve druhém sloupci. Podrobné pokyny pro
uvedené pfipady jsou uvedeny dale v této Casti.

Dalsi zafizeni nebo sluzby sdilejici vasi Doporucené nastaveni faxu
faxovou linku

Zadné. .Pfipad A: Samostatna faxova linka (nepfijima
Pro faxovani je vyhrazena samostatna telefonni | 22dna hlasova volani)” na strance 23

linka.

Digitalni predplatitelska linka (DSL) .Pripad B: Nastavte HP All-in-One s DSL"
telekomunikaéni spole¢nosti. na strance 24

(V nékterych zemich/oblastech mize byt sluzba
DSL nazyvana ADSL.)

Telefonni pobockova ustfedna (PBX) nebo ,Pfipad C: Nastaveni zafizeni HP All-in-One s
sluzba ISDN (Integrated Services Digital pobockovou ustfednou (PBX) nebo linkou
Network). ISDN* na strance 25

Sluzba pro rozliSovaci vyzvanéni. ,Pfipad D: Fax a sluzba rozliSovaciho

vyzvanéni na stejné telefonni lince”
na strance 26

Hlasova volani. .Pripad E: Sdilena hlasova a faxova linka“

Na této telefonni lince pijimate jak hlasova, tak | N@ strance 27
faxova volani.

Hlasové volani a sluzba hlasové posty. ,Pfipad F: Hlasova a faxova linka sdilena
s hlasovou postou” na strance 29
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(pokracovani)

Dalsi zarizeni nebo sluzby sdilejici vasi Doporucené nastaveni faxu
faxovou linku

Na této lince pfijimate hlasova i faxova volani a
vyuzivate sluzbu hlasové posty, kterou
poskytuje telekomunikaéni spole¢nost.

Dalsi informace o nastaveni faxu v konkrétnich zemich a oblastech naleznete na
nasledujicich webovych strankach pro konfiguraci faxu.

Rakousko www.hp.com/at/faxconfig
Némecko www.hp.com/de/faxconfig
Svycarsko (francouzétina) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Svycarsko (némgéina) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Spojené kralovstvi www.hp.com/uk/faxconfig
Spanélsko www.hp.com/es/faxconfig
Nizozemsko www.hp.com/nl/faxconfig
Belgie (francouzsky) www.hp.com/be/fr/faxconfig
Belgie (holandsky) www.hp.com/be/nl/faxconfig
Portugalsko www.hp.com/pt/faxconfig
Svédsko www.hp.com/se/faxconfig
Finsko www.hp.com/fi/faxconfig
Dansko www.hp.com/dk/faxconfig
Norsko www.hp.com/no/faxconfig
Irsko www.hp.com/ie/faxconfig
Francie www.hp.com/fr/faxconfig
Italie www.hp.com/it/faxconfig
Jizni Afrika www.hp.com/za/faxconfig
Polsko www.hp.pl/faxconfig

Rusko www.hp.ru/faxconfig
Severni Amerika www.hp.com/us/faxsetup

Pripad A: Samostatna faxova linka (nepfijima zadna hlasova volani)

Pokud mate oddélenou telefonni linku, na které nepfijimate zadné hovory a na této lince
nemate pfipojené zadné dalSi vybaveni, nastavte HP All-in-One dle popisu v této ¢asti.
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Kapitola 3

Obrazek 3-1 Zadni pohled na zarizeni HP All-in-One

=N

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu ozna¢enému ,1-LINE® pouzijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.

Nastaveni HP All-in-One s oddélenou faxovou linkou

1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One
zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaeného 1-LINE na zadni
strané zafizeni HP All-in-One.

B Poznamka Pokud pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve
zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat ispésné. Tento specialni
telefonni kabel je odliSny od telefonnich kabelu, kterymi je pravdépodobné
vybavena vase domacnost nebo kancelar.

2. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
zazvoneéni).
4. Spustte test faxu.

Po zazvonéni telefonu zafizeni HP All-in-One automaticky odpovi po takovém poctu
zazvonéni, ktery je nastaven pomoci funkce Zvon. pred odpov.. Pak za¢ne vysilat tony
pro pfijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pripad B: Nastavte HP All-in-One s DSL

Pokud jste si prostfednictvim telekomunikaéni spolecnosti aktivovali sluzbu DSL, pfipojte
filtr DSL mezi telefonni zasuvku a zafizeni HP All-in-One podle pokyn( v této ¢asti. Filtr
DSL odstrariuje digitalni signal, ktery rusi zafizeni HP All-in-One, takze zafizeni

HP All-in-One maze s telefonni linkou komunikovat spravné. (V nékterych zemich nebo
oblastech mGze byt sluzba DSL nazyvana ADSL.)

Bf Poznamka Jestlize mate linku DSL a nepfipojite filtr DSL, nebudete moci pomoci
zafizeni HP All-in-One odesilat ani pfijimat faxy.
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‘V 1-LINE

Etu 2-EXT

Obrazek 3-2 Zadni pohled na zafizeni HP All-in-One

1 | Telefonni zasuvka ve zdi

Filtr DSL a kabel dodany poskytovatelem sluzby DSL

Pro pfipojeni k portu oznatenému ,1-LINE* pouZijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.

Nastaveni HP All-in-One s DSL

1. Filtr DSL je mozné ziskat od poskytovatele DSL.

2. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One
zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni
strané zafizeni HP All-in-One.

B Poznamka Pokud pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve
zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat ispésné. Tento specialni
telefonni kabel je odliSny od telefonnich kabeld, kterymi je pravdépodobné
vybavena vase doméacnost nebo kancelar.

3. Kabel filtru DSL pfipojte k telefonni zasuvce ve zdi.

B Poznamka Je-lik telefonni lince pfipojeno dalSi zafizeni nebo sluzba, jako napf.
sluzba pro rozliSovaci vyzvanéni, zaznamnik nebo hlasova posta, vyhledejte
dodate€na pravidla pro nastaveni v pfislusné ¢asti této kapitoly.

4. Spustte test faxu.

Pripad C: Nastaveni zafizeni HP All-in-One s pobo¢kovou ustiednou (PBX) nebo
linkou ISDN

Pokud pouzivate pobockovou uUstfednu (PBX) nebo konvertor, ev. koncovy adaptér pro
ISDN, postupujte nasledujicim zplsobem:
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Kapitola 3

+  Pokud pouzivate pobockovou ustfednu (PBX) nebo konvertor, ev. koncovy adaptér
pro ISDN, pfipojte zafizeni HP All-in-One k portu uréenému pro fax a telefon.
Zkontrolujte také to, zda je koncovy adaptér nastaven na typ pfepinace odpovidajici
vasi zemi €i oblasti (pokud je tato moznost k dispozici).

B Poznamka Nékteré systémy ISDN umozniuji konfiguraci portt pro konkrétni
telefonni zafizeni. Mohli jste napfiklad pfifadit jeden port pro telefon a fax Skupiny
3 ajiny port pro dalSi u€ely. Pokud se pfi pfipojeni k faxovému nebo telefonnimu
portu konvertoru ISDN vyskytnou potize, zkuste pouzit univerzalni port. MGze byt
oznacen "multi-combi" nebo podobné.

»  Pokud pouzivate pobockovou ustfednu (PBX), nastavte ton &ekajiciho volani na
hodnotu Vypnuto.

BY Poznamka U mnoha digitalnich pobogkovych Ustfeden (PBX) je tén &ekajiciho
volani ve vychozim nastaveni zapnut. Ton ¢ekajiciho hovoru bude rusit kazdy
faxovy prenos a pomoci zafizeni HP All-in-One nebude mozné odesilat ani
pfijimat faxy. Informace o zpUsobu vypnuti tonu ¢ekajiciho volani naleznete
v dokumentaci dodavané s telefonnim systémem PBX.

+  Pokud pouzivate pobockovou Ustfednu (PBX), vytocte pfed vyto¢enim faxového Cisla
Cislo vnéjsi linky.

«  Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve zdi pfipojeno
pomoci dodaného kabelu. Pokud tomu tak neni, nemusi faxovani probihat uspésné.
Tento specidlni telefonni kabel je odli$ny od telefonnich kabel(, kterymi je
pravdépodobné vybavena vase domacnost i kancelaf. Je-li dodany kabel pfilis
kratky, mdzete jej prodlouzit pomoci sdruzovace zakoupeného v mistni prodejné s
elektronikou.

Pripad D: Fax a sluzba rozliSovaciho vyzvanéni na stejné telefonni lince

Pokud se prihlasite k pouzivani sluzby rozliSovaciho vyzvanéni (u vasi telefonni
spole€nosti), umozni vam to mit na jedné telefonni lince nékolik telefonnich Cisel, kazdé
s jinym vyzvanénim, nastavte HP All-in-One dle popisu v této ¢asti.

Obrazek 3-3 Zadni pohled na zarizeni HP All-in-One

1 | Telefonni zasuvka ve zdi
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Pro pfipojeni k portu oznaéenému ,1-LINE* pouzijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.

Nastaveni zafizeni HP All-in-One pro pouziti se sluzbou rozliSovaciho vyzvanéni

1.

4,

5.

Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One
zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni
strané zafizeni HP All-in-One.

Ef Poznamka Pokud pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve
zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat Uspésné. Tento specialni
telefonni kabel je odlisny od telefonnich kabeld, kterymi je pravdépodobné
vybavena vase domacnost nebo kancelar.

Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
Upravte nastaveni funkce Odpovéd’ na typ zvonéni tak, aby odpovidala typu
vyzvanéni, které vaSemu faxovému &islu pfifadila telekomunikacni spole&nost.

B Poznamka Ve vychozim nastaveni zafizeni HP All-in-One odpovida na véechny
typy vyzvanéni. Pokud nastaveni funkce Odpovéd’ na typ zvonéni neodpovida
typu vyzvanéni pfifazenému faxovému &islu, zafizeni HP All-in-One bud mize
odpovidat na hlasova i faxova volani, nebo nemusi odpovidat vibec.

zazvoneéni).
Spustte test faxu.

Po vybraném poctu zazvonéni (nastaveni Zvon. pired odpov.) zafizeni HP All-in-One
automatickdy pfijme pfichozi hovory, které odpovidaji zvolenému vyzvanéni (nastaveni
Odpovéd na typ zvonéni). Pak zacne vysilat tony pro pfijem faxu k odesilajicimu faxu
a pfijimat fax.

Pripad E: Sdilena hlasova a faxova linka

Pokud pfijimate jak hovory tak faxy na stejném telefonnim ¢isle a nemate na této telefonni
lince pfipojeno zadné jiné kancelarské vybaveni (nebo hlasovou postu), nastavte
HP All-in-One dle popisu v této ¢asti.
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Kapitola 3

Obrazek 3-4 Zadni pohled na zarizeni HP All-in-One

=N

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu ozna¢enému ,1-LINE® pouzijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.

Nastaveni HP All-in-One se sdilenou hlasovou/faxovou linkou

1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One
zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaeného 1-LINE na zadni
strané zafizeni HP All-in-One.

B Poznamka Pokud pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve
zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat ispésné. Tento specialni
telefonni kabel je odliSny od telefonnich kabelu, kterymi je pravdépodobné
vybavena vase domacnost nebo kancelar.

2. Nyni je tfeba rozhodnout, zda bude zafizeni HP All-in-One odpovidat na volani
automaticky nebo manualné:

+ Pokud nastavite zafizeni HP All-in-One, aby automaticky odpovidalo na volani,
bude odpovidat na vSechna pfichozi volani a pfijimat faxy. Zafizeni HP All-in-One
nebude v takovém pfipadé schopné rozliSovat mezi faxem a hlasovym volanim.
Pokud se domnivate, Ze se jedna o hlasové volani, musite je pfijmout pfedtim,
nez zarizeni HP All-in-One volani pfijme. Zapnutim funkce Automaticka
odpovéd’ nastavite zafizeni HP All-in-One na automatické odpovidani na
pFichozi volani.

+ Pokud nastavite zafizeni HP All-in-One na ruéni pfijimani fax, musite byt
osobné pfitomni, abyste odpovédéli na pfichozi faxova volani, jinak zafizeni
HP All-in-One nebude moci pfijimat faxy. Vypnutim funkce Automaticka
odpovéd’ nastavite zafizeni HP All-in-One na ru¢ni odpovidani na pfichozi
volani.

3. Spustte test faxu.
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Zapoijte telefon do zasuvky ve zdi.

V zavislosti na pouzivaném telefonnim systému provedte néktery z nasledujicich

kroku:

* Mate-li telefonni systém paralelniho typu, vysurite bilou zastréku z portu
oznaceného 2-EXT na zadni strané zafizeni HP All-in-One a pak zapojte do
tohoto portu telefon.

» Pouzivate-li telefonni systém sériového typu, mizete telefon pfipojit pfimo k horni
Casti kabelu HP All-in-One, ktery je pfipojen do zasuvky ve zdi.

Pokud zvednete telefon dfive, nez zafizeni HP All-in-One odpovi na volani, a uslysite
faxové tény z odesilajiciho faxového pfistroje, bude zfejmé nutné odpovédét na faxové
volani ruéné.

Pripad F: Hlasova a faxova linka sdilena s hlasovou postou

Pokud pfijimate jak hovory tak faxy na stejném telefonnim cCisle a pfihlasili jste se také
ke sluzbé hlasové posty u vasi telefonni spole¢nosti, nastavte HP All-in-One dle popisu
v této Casti.

Bf Poznamka Pokud mate nastavenu sluzbu hlasové posty na stejném telefonnim

Cisle, které pouzivate k faxovani, nelze faxy pfijimat automaticky. Faxy je tfeba
pfijimat ruéné. To znamena, Ze pfi pfijimani pfichozich fax( musite byt osobné
pritomni. Pokud chcete faxy pfijimat automaticky, obratte se na telekomunikacéni
spole¢nost a objednejte si sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni nebo samostatnou
telefonni linku pro fax.

o o A o '

1-LINE

Obrazek 3-5 Zadni pohled na zafizeni HP All-in-One

@ 2-EXT

1

Telefonni zasuvka ve zdi

2

Pro pfipojeni k portu oznaéenému ,1-LINE" pouZijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.
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Kapitola 3

Nastaveni zafizeni HP All-in-One pro pouziti s hlasovou postou

1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One
zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaeného 1-LINE na zadni
strané zafizeni HP All-in-One.

BY Poznamka Pokud pro pfipojeni zafizeni HP All-in-One k telefonni zasuvce ve
zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat Uspésné. Tento specialni
telefonni kabel je odliSny od telefonnich kabelu, kterymi je pravdépodobné
vybavena vase domacnost nebo kancelar.

2. Vypnéte nastaveni Automaticka odpovéd'.
3. Spustte test faxu.

Na pfFichozi faxova volani musite odpovédét osobné, jinak zefizeni HP All-in-One nebude
moci pfijimat faxy.

Zmeéna nastaveni zarizeni HP All-in-One pro prijem faxu

Chcete-li Uspésné pfijimat faxy, mozna budete muset zménit néktera nastaveni zafizeni
HP All-in-One. Pokud si nejste jisti volbou nastaveni urcité moznosti faxu, vyhledejte
podrobné pokyny k nastaveni faxu v této pfirucce.

Nastaveni rezimu odpovédi

ReZim odpovédi uréuje, zda zafizeni HP All-in-One odpovi ¢i neodpovi na pfichozi volani.

« Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd’, chcete-li, aby zafizeni HP All-in-One
odpovidalo na faxy automaticky. Zafizeni HP All-in-One bude automaticky
odpovidat na v8echna pfichozi volani a faxy.

*  Vypnéte nastaveni Automaticka odpovéd, chcete-li, aby pfijimat faxy ruéné. PFi
pfijimani pfichozich faxovych volani pak musite byt osobné pfitomni, jinak zafizeni
HP All-in-One fax nepfijme.

Nastaveni rezimu odpovédi

A Stiknutim tlac¢itka Automaticka odpovéd’ rozsvitte nebo zhasnéte kontrolku a
vyberte tak pfislusné nastaveni.
Pokud zapnout kontrolka Automaticka odpovéd’, zafizeni HP All-in-One bude
automaticky odpovidat na volani. Pokud kontrolka nesviti, zafizeni HP All-in-One
nebude na volani odpovidat.

Nastaveni poétu zazvonéni pied pfijmem faxu

Zapnete-li nastaveni Automaticka odpovéd’, miiZete zadat poCet zazvonéni, po kterém
zafizeni HP All-in-One automaticky odpovi na pfichozi volani.

Nastaveni Zvon. pred odpov. je dulezité, je-li zaznamnik pfipojen ke stejné telefonni
lince jako zafizeni HP All-in-One, protoze chcete, aby zaznamnik pfijal hovor dfive nez
zafizeni HP All-in-One. Pocet zazvonéni pfed odpovédi zafizeni HP All-in-One by mél
byt vy8Si nez polet zazvonéni pfed odpovédi zaznamniku.

Nastavte napfiklad zaznamnik na maly pocet zazvonéni pfed odpovédi a zafizeni

HP All-in-One na maximalni po€et zazvonéni pfed odpovédi. (Maximalni po€et zazvonéni
se v jednotlivych zemich a oblastech liSi.) Pfi tomto nastaveni odpovi zdznamnik na
volani a zafizeni HP All-in-One bude sledovat linku. Pokud zafizeni HP All-in-One
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rozpozna signal faxu, pfijme zafizeni HP All-in-One fax. Pokud se jedna o hlasové volani,
telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi hlaseni.

Postup pro nastaveni po¢tu zazvonéni pired odpovédi z ovladaciho panelu

1. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte moznost Zakladni nastaveni faxu a stisknéte
tlaCitko OK.

3. Stisknutim tladitka W zvyraznéte moznost Zvon. pied odpov. a potom stisknéte
tlagitko OK.

4. Pomoci klavesnice zadejte odpovidajici pocet vyzvanéni nebo pocet vyzvanéni
zmérnite tlacitkem ¥ nebo A.

5. Vybrané nastaveni potvrdte stisknutim tlaitka OK.

Zména odpovédi podle typu zvonéni pro rozliSujici vyzvanéni
Mnoho telekomunikaénich spole¢nosti nabizi funkci rozliSovaciho vyzvanéni, ktera
umoznuje sdilet na jedné telefonni lince nékolik telefonnich Cisel. Jestlize se pfihlasite k
odbéru této sluzby, bude kazdému z Cisel pfidélen jiny druh vyzvanéni. Zafizeni
HP All-in-One mUzete nastavit tak, aby odpovidalo na pfichozi volani, ktera maiji urcity
typ vyzvanéni.
Jestlize jste pfipajili zafizeni HP All-in-One k lince s rozliSovacim vyzvanénim, pozadejte
telekomunikacni spole€nost o pfidéleni jednoho typu vyzvanéni pro hlasova volani a
jiného typu pro faxova volani. Spole¢nost HO doporucuje zvolit pro faxova volani dvojité
nebo trojité zazvonéni. Jakmile zafizeni HP All-in-One rozpozna zadany typ zvonéni,
odpovi na volani a pfijme fax.
Jestlize sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni nevyuzivate, pouZijte vychozi druh vyzvanéni,
tedy moznost V§echna zvonéni.

Postup pro zménu rozliSovaciho vyzvanéni pomoci ovladaciho panelu

1. Ovéfte, Ze je zafizeni HP All-in-One nastaveno tak, aby na faxova volani odpovidalo
automaticky.

2. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

3. Stisknutim tlacitka ¥ zvyraznéte moznost Upresnit nastaveni faxu a poté stisknéte
tlac¢itko OK.

4. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Odpovéd’ na typ zvonéni a poté stisknéte
tlagitko OK.

5. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte volbu a pak stisknéte tlaCitko OK.
Pokud telefon zazvoni s typem zvonéni pfifazenym k faxové lince, zafizeni
HP All-in-One odpovi na volani a pak pfijme fax.

Kontrola nastaveni faxu

Nastaveni faxu mizete otestovat. Tento test také umozni provéfit stav zafizeni

HP All-in-One a zkontrolovat, zda je v ném faxovani nastaveno spravné. Tento test
provadéjte, az dokoncite nastaveni faxovani v zafizeni HP All-in-One. Test provede
nasledujici akce:

+  Testuje hardware faxu.

« Oveéfi, zda je k zafizeni HP All-in-One pfipojen spravny typ telefonniho kabelu.
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Kapitola 3

Zkontroluje, zda je telefonni kabel pfipojen ke spravnému portu.
Zkontroluje vytaceci ton.

Zkontroluje, zda je telefonni linka aktivni.

Ovéri stav pfipojeni telefonni linky.

Zafizeni HP All-in-One vytiskne protokol s vysledky testu. Pokud pfi testu dojde k chybé,
vyhledejte v protokolu ndvod, jak problém vyFesit, a potom spuste test znovu.

Testovani nastaveni faxu z ovladaciho panelu

1.

Nastavte zafizeni HP All-in-One pro faxovani podle konkrétnich pokynud pro

nastaveni doma nebo v kancelafi.

Pred spusténim testu nainstalujte inkoustové kazety a vlozte do vstupniho zasobniku

papir plného formatu.

Stisknéte tlacitko Nastaveni.

Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Tools (Nastroje) a poté stisknéte tlacitko

OK.

Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte moznost Spustit test faxu a poté stisknéte tlacitko

OK.

Zafizeni HP All-in-One zobrazi na displeji stav testu a vytiskne protokol.

Prectéte si protokol.

+ Pokud test probéhl uspésné a potize s faxovanim pfetrvavaji, zkontrolujte
nastaveni faxu uvedené v protokolu a ovéfte jeho spravnost. Zadné nebo
nespravné nastaveni faxu muze pfi faxovani zpUsobit problémy.

» Pokud pfi testu dojde k chybé, vyhledejte v protokolu informace o tom, jak potize
odstranit.

Po vyjmuti protokolu faxu ze zafizeni HP All-in-One stisknéte tlacitko OK.

V pfipadé potfeby potize odstrarite a test zopakujte.

Nastaveni zahlavi faxu

32

Zahlavi faxu obsahuje jméno a Cislo odesilatele faxu a bude vytisténo na zacatku
kazdého faxu, ktery odeslete. Spole¢nost HP doporucuje, aby bylo nastaveni zahlavi faxu
provadéno v softwaru, ktery jste nainstalovali spoulu se zafizenim HP All-in-One. Zahlavi
faxu mazete také nastavit pomoci ovladaciho panelu.

E¥ Poznamka V nékterych zemich/oblastech je zahlavi faxu zakonem predepsanym

pozadavkem.

Postup pro nastaveni vychoziho zahlavi faxu z ovladaciho panelu

1.
2,

Stisknéte tlacitko Nastaveni.

Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Zakladni nastaveni faxu a stisknéte
tlagitko OK.

Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte mozZnost Zahlavi faxu a poté stisknéte tlacitko
OK.

Na displeji se zobrazi obrazovkova klavesnice.

Pouzijte obrazovkovou klavesnici pro zadani svého jména nebo nazvu spolecnosti.
Po dokonéeni zvyraznéte volbu Done (Dokonéeno) na obrazovkové klavesnici a
stisknéte tlaCitko OK.

Pomoci Ciselné klavesnice zadejte faxové Cislo a pak stisknéte tlacitko OK.

Nastaveni faxu



4 Pouziti funkci zarizeni
HP All-in-One

Tato kapitola obsahuje informace o zakladnich operacich se zafizenim HP All-in-One.
Dale jsou zde uvedeny pokyny k zalozeni papiru a vyméné inkoustovych kazet.

Vlozeni predloh a papiru

Do zafizeni HP All-in-One muzete vlozit Fadu typu papiru riiznych formatd, véetné formatu
Letter nebo A4, formatu Legal, fotografického papiru, prahlednych félii, obalek a
tetovaciho papiru HP na disky CD a DVD. Ve vychozim nastaveni zjisti zafizeni

HP All-in-One automaticky format a typ papiru viozeného do vstupniho zasobniku a
pfizplsobi nastaveni tisku tak, aby byla kvalita tisku pro dany typ papiru co nejvyssi.
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Pokud pouzivate specialni papiry, napfiklad fotograficky papir, prahledné félie, obalky i
Stitky nebo pokud nejste spokojeni s kvalitou tisku pfi automatickém nastaveni , mizete
nastavit format a typ papiru pro tiskové a kopirovaci ulohy ruéné.

Vlozeni predlohy do automatického podavace dokument

Po vlozeni predloh do zasobniku automatického podavace Ize kopirovat, skenovat nebo
faxovat jednostrankové nebo vicestrankové dokumenty formatu Letter, A4 nebo Legal.

Do zasobniku automatického podavace dokumentl je mozno vlozit az 50 list( papiru
formatu Letter nebo A4 nebo az 35 listl papiru formatu Legal.

Br Poznamka Nékteré funkce, napfiklad funkce kopirovani Fit to Page (PfizpGisobit na
stranku), nebudou fungovat, vlozZite-li pfedlohy do automatického podavace
dokumentu. Pfedlohy musite pokladat na sklo.

/\ Upozornéni Do automatického podavace nevkladejte fotografie, mohlo by dojit k
jejich poskozeni.

Vlozeni predlohy do zasobniku podavace dokumentu

1. Vlozte predlohu do zasobniku podavace dokumentu potisténou stranou nahoru.
Zasouvejte papir do automatického podavace dokumentll, dokud neuslysite pipnuti
nebo dokud se na displeji nezobrazi zprava, ktera oznamuje, ze zafizeni
HP All-in-One rozpoznalo viozené stranky.
Vkladate-li papir formatu Legal, otevfete pfed vlozenim papiru nastavec podavace
dokumentd.

{} Tip DalSi napovédu poskytuje pfi vkladani pfedlohy do automatického podavace
schéma vytlatené na automatickém podavadi.

Pouziti funkci zafizeni HP All-in-One 33
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2. Voditka papiru posouvejte ke stfedu, dokud se nezarazi o pravou a levou stranu
papiru.
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Bf Poznamka Pied zvednutim vika zafizeni HP All-in-One nejprve odeberte vechny
predlohy ze zasobniku podavaée dokumentu.

Vlozeni predlohy na sklenénou podlozku

MuzZete kopirovat, skenovat a faxovat pfedlohy az do formatu Letter nebo A4, staci je
vlozit na sklenénou podlozku. Pokud ma predloha format Legal nebo obsahuje vice
stranek plného formatu, vlozZte ji do automatického podavace dokumentu.

Bf Poznamka Pokud nejsou sklenéna podlozka a spodni strana vika &isté, nebude cela
fada specialnich funkci pracovat spravné.

Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru

1. Vyjméte vSechny pfedlohy ze zasobniku automatického podavace a zvednéte viko
zafizeni HP All-in-One.

2. Vlozte predlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy potisténou stranou dold.

3. Zavfete viko.
Vlozeni papiru plného formatu
Do hlavniho vstupniho zasobniku zafizeni HP All-in-One Ize vlozit fadu typu papiru

formatu Letter, A4 nebo Legal.

Vlozeni papiru skute¢né velikosti
1. Vysurite hlavni vstupni zasobnik a posurite voditko Sitky a délky do krajni polohy.
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2. Poklepanim baliku papirt o rovnou plochu zarovnejte okraje papir(i a provedte
nasledujici kontrolu:
» Zkontrolujte, zda papir neni potrhany nebo zapraseny a nema zahyby a
pokroucené ¢&i ohnuté okraje.
« Ujistéte se, ze vSechny papiry v baliku jsou stejného formatu a typu.
3. Balik papiru vlozte do zasobniku krat$i stranou dopfedu a tiskovou stranou dol(.
Zasurite balik papirli az na doraz.
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/\ Upozornéni S vkladanim papiru do hlavniho vstupniho zasobniku vy&kejte, aZ
bude zafizeni HP All-in-One v klidu a nebude vydavat Zadné zvukové signaly.
Pokud zafizeni HP All-in-One pravé provadi udrzbu tiskovych kazet nebo pokud
je jinak zaneprazdnéno, zarazka papiru uvnitf zafizeni zfejmé nebude na
spravném misté. Mohlo by dojit k tomu, Ze byste papir zatladili pfili§ dopfedu, coz
by vedlo k vysouvani prazdnych stranek ze zafizeni HP All-in-One.

X Tip Pouzivate-li hlavickovy papir, zasufite nejprve horni okraj stranky. Tiskova
" strana musi sméfovat dolt. Dal$i pokyny pro vkladani papir(i piného formatu a
hlavi¢kovych papiri naleznete na obrazku vyrytém na zakladné vstupniho
zasobniku.

4. Posunte voditko délky a voditko Sitky papiru smérem dovnitf, dokud se nezarazi o
hrany papiru.
Hlavni vstupni zasobnik nepfepliujte, zkontrolujte, zda balik papird v hlavnim
vstupnim zasobniku nepfesahuje zasobnik ani horni okraj voditka Sifky papiru.

Vlozeni predloh a papiru 35
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5. Zasunite hlavni vstupni zasobnik zpét do zafizeni HP All-in-One.
6. Podpéru vystupniho zasobniku vysurite az na doraz smérem k sobé.
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B Poznamka P¥i pouZiti papiru formatu Legal ponechte podpé&ru zésobniku
zasunutou.

Vlozeni fotografického papiru formatu 10 x 15 cm (4 x 6 palct)
Do tohoto zasobniku zafizeni HP All-in-One muzete vlozit fotopapir do formatu 10 x 15

cm. NejlepSich vysledkl dosahnete pfi pouziti Fotografického papiru HP Premium Plus
nebo fotografického papiru HP Premium formatu 10 x 15 cm .

Postup pfi vlozeni fotografického papiru formatu 10 x 15 cm do zasobniku na
fotopapir
1. Zdvihnéte vystupni zasobnik a poté vytahnéte zasobnik fotopapiru.

2. Vlozte do zasobniku na fotopapir balik papird kratsi stranou dopfedu a lesklou
stranou doll. Zasurite balik fotografického papiru az na doraz.
Jestlize fotograficky papir, ktery pouzivate, ma perforované chlopné, vlozte jej tak,
aby chlopné byly oto¢eny smérem k vam.
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3. Posurite voditko délky a voditko Sifky papiru smérem dovnitf az k baliku
fotografického papiru.
Fotograficky zasobnik nepfeplfiujte. Zkontrolujte, zda svazek fotografickych papirt v
hlavnim zasobniku nepfesahuje zasobnik ani horni okraj voditka Sitky papiru.
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4. Zasurite zasobnik fotografického papiru a sklopte vystupni zasobnik.

Predchazeni uviznuti papiru

Chcete-li pfedchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

- Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.

* Nenechavejte predlohy na sklenéné podlozZce. Pokud vlozite pfedlohu do
automatického podavace dokumentu a jina predlioha je umisténa na sklenéné
podloZce, mlze dojit k uviznuti predlohy v automatickém podavaci dokumentu.

«Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podloZce zabranite svrasténi
nebo zkrouceni papiru.

« Uijistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou
ohnuté ani potrhané.

«  Tisknete-li Stitky, ujistéte se, Ze papiry Stitk( nejsou starsi, nez dva roky. Starsi titky
by se pfi prlichodu zafizenim HP All-in-One mohly odlepit a mohlo by pak dojit k jejich
uviznuti.

« Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry riznych typu a formatt. Cely balik musi
obsahovat papiry stejného formatu a typu.

« Posunite voditko Sitky papiru, dokud se pevné neopfe o vSechen papir. Zkontrolujte,
zda voditka Sifky papiru papir viozeny ve vstupnim zasobniku neprohybaji.

*Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfili§ hluboko.

*  Pouzivejte typy papird doporu¢ené pro zafizeni HP All-in-One.

Zobrazit a vybrat fotografie

Fotografie na pamétové karté nebo pamétovém zafizeni mizete prohlizet a vybirat pfed
nebo pfi tisku.

Predchazeni uviznuti papiru 37
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Kapitola 4

38

MultiMediaCard w-

4
(5] e

,A B MS/

xD XD DUO

-

CompactFlash (CF) typy l a ll

Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (je poZzadovan adaptér), Secure Digital High Capacity
(SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC; je pozadovan adaptér),
TransFlash MicroSD Card, nebo Secure MultiMedia Card

Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate, Memory
Stick Duo nebo Duo Pro (volitelny adaptér), nebo Memory Stick Micro (je pozadovan adaptér)

Pfedni port USB (pro pamétova zafizeni)

xD-Picture Card

Zobrazeni, vybér a tisk fotografii

1.

Zasurite pamétovou kartu do odpovidajici zasuvky v zafizeni HP All-in-One nebo
pfipojte pamétové zafizeni do predniho portu USB.

Zobrazi se nabidka Photosmart Express a na displeji bude posledni fotografie.
VlozZte az 10 x 15 cm fotografického papiru do zasobniku fotografického papiru nebo
fotografického papiru pIné velikosti do hlavniho vstupniho zasobniku.

Stisknéte tlacitko p», dokud se nezvyrazni moznost View (Zobrazit), a potom stisknéte
tlacitko OK.

Zobrazi se dialogové okno View Photos (Zobrazit fotografie).

Zmenseninami fotografii mdzete prochazet pomoci tlacitek < nebo p-.

Kdyz se zvyrazni zmensenina fotografie, kterou chcete zobrazit, stisknéte OK.
Kdyz se fotografie objevi samostatné na displeji, stisknéte znovu OK.

Zobrazi se dialogové okno Photo Options (Moznosti fotografii).

Se zvyraznénymi Print Preview (Nahled tisku) stisknéte OK.

Objevi se obrazovka Print Preview (Nahled tisku), ktera ukazuje, jak bude fotografie
vypadat po vytisténi.

Pouziti funkci zafizeni HP All-in-One



8. Pokud chcete vybrat dalsi fotografie k prohlizeni a tisku, stisknéte ¥ pro zvyraznéni
Add More (Pridat dal$i), stisknéte OK a opakujte kroky 4—6.
Nebo, pokud jste na obrazovce Add Photos (Pridat fotografie), je nejrychlejSim
zpUsobem jak vybrat nékolik fotografii (pokud nepotfebujete mozZnost Upravy)
stisknout A pro vybér fotografie a poté stisknout € nebo P pro prochazeni fotografii
k vybéru.

9. (Volitelné) Pokud chcete zkontrolovat a/nebo upravit jakékoliv nastaveni tisku,
stisknéte W pro zvyraznéni Settings (Nastaveni) a stisknéte OK.

10. Pro tisk fotografie(i) pouzijte A nebo ¥ ke zvyraznéni Print Now (Okamzity tisk)
(nebo stisknéte tlacitko Tisk fotografii na oviadacim panelu).
Obrazovka stavu tisku zobrazi pocet stranek k vytisknuti a pfiblizny ¢as nutny k
dokonéeni.
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Skenovani obrazku

Skenovani mlzete spustit z poéitate nebo z ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One.
V této ¢asti je popsano pouze skenovani z ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One.

Bf Poznamka Ke skenovani obrazki mazete také pouzit software nainstalovany v
zafizeni HP All-in-One. Pomoci tohoto softwaru Ize naskenovany obrazek upravit a
vytvofit z néj specialni projekty.

Skenovani predlohy do pocitace

Predlohy poloZzené na sklenénou podlozku miiZzete naskenovat pomoci ovladaciho
panelu.

Skenovani do pocitace
1. Vlozte predlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy poti§ténou stranou dolt.
2. Stisknéte tlacitko Nabidka Skenovat.
3. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte moznost Scan to Computer (Skenovat do pocitace)
a poté stisknéte tlacitko OK.
4. Je-li zafizeni HP All-in-One pfipojeno k jednomu nebo vice pocitac¢im v siti,
postupujte takto:
a. Stisknutim tlacitka OK vyberte moznost Select Computer (Vybrat pocitac).
Na displeji se zobrazi seznam pogitacu pfipojenych k zafizeni HP All-in-One.

Bf Poznamka V nabidce Select Computer (Vybrat pogitad) mohou byt kromé
pocitacl pripojenych prostfednictvim sité uvedeny také pocitace pfipojené
pomoci rozhrani USB.

b. Stisknutim tladitka OK vyberte vychozi pocita¢, nebo stisknutim tlacitka
V¥ vyberte jiny pocita a pak stisknéte tlacitko OK.
Na displeji se zobrazi nabidka Scan To (Skenovat do), ve které jsou uvedeny
aplikace dostupné ve zvoleném pocitadi.
Pokud je zafizeni HP All-in-One pfipojeno pfimo k pocitaci prostfednictvim kabelu
USB, prejdéte na krok 5.

Skenovani obrazku 39
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5. Stisknutim tlacitka OK vyberte vychozi aplikaci pro pfijem naskenovaného obrazu,
nebo stisknutim tlaCitka W vyberte jinou aplikaci a pak stisknéte tlacitko OK.
Nahled skenovaného obrazu se zobrazi na obrazovce pocitace, kde jej miizete
upravit.

6. Upravte nahled podle potfeby a potom klepnéte na tlacitko PFijmout.

Skenovani predlohy na pamétovou kartu nebo do pamét'ového zarizeni

Naskenovany obrazek miizete odeslat ve formatu JPEG do vlozené pamétoveé karty nebo
do pamétového zafizeni pfipojeného k pfednimu portu USB. Tato funkce spolu s
moznostmi tisku fotografii umozriuje tisknout z naskenovaného obrazku snimky bez
okrajl nebo stranky alba.
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Bf Poznamka Pokud je zafizeni HP All-in-One pfipojeno k siti, mate k naskenovanym
obraztim pfistup pouze tehdy, kdyZ je karta nebo zafizeni nasdileno v siti.

Ulozeni naskenovaného obrazu na pamét'ovou kartu nebo pamét'ové zarizeni
1. Ujistéte se, Ze pamétova karta je zasunuta do odpovidajiciho slotu v zafizeni
HP All-in-One nebo Ze pamétové zafizeni je pfipojeno k pfednimu portu USB.
2. Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné plochy potisténou stranou dolu.
Stisknéte tlacitko Nabidka Skenovat.
4. Stisknutim tlacitka ¥ zvyraznéte moznost Scan to Memory Card (Skenovat na
pamétovou kartu) a poté stisknéte tlacitko OK.
Zafizeni HP All-in-One naskenuje obraz a ulozi soubor ve formatu JPEG na
pamétovou kartu nebo do pamétoveého zafizeni.

w

Kopirovani

Kvalitni kopie Ize vytvofit pomoci ovladaciho panelu.

Vytvoreni kopie z ovladaciho panelu

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir.

2. Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy poti§ténou stranou dold
nebo do zasobniku podavace dokumentl potiSténou stranou nahoru.

3. Spustte kopirovani stisknutim tlacitka Kopirovat ¢ernobile nebo Kopirovat
barevné.

Odeslani obycéejného faxu

Z ovladaciho panelu mizete snadno odeslat jednostrankovy &i vicestrankovy ¢ernobily
fax podle zde uvedeného popisu.

Bf Poznamka Pokud potfebujete vytisknout potvrzeni o isp&$ném odeslani faxd,
aktivujte funkci potvrzeni faxu pred odesilanim faxu.

X* Tip Fax Ize téZ odeslat ru¢né z telefonu nebo pomoci monitorovani vytaceni. Tyto
" funkce umozniuji ovladat rychlost vytageni. Jsou také uzZitecné, pokud chcete poplatek
za volani uhradit pomoci telefonni karty a potfebujete odpovidat na ténové vyzvy
béhem vytaceni.
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Dalsi informace o zpravach faxu a ruénim odesilani fax(i naleznete v napovédeé na
obrazovce

Odeslani obyéejného faxu z ovladaciho panelu

1. Vlozte predlohy do zasobniku podavace dokumentt potiSténou stranou nahoru.
Pokud odesilate jednostrankovy fax, naptiklad fotografii, mGzete predlohu také viozit
na sklenénou podlozku potisténou stranou dold.

Bf Poznamka Pokud odesilate vicestrankovy fax, musite vloZit pfedlohy do
zasobniku podavace dokumentt. Vicestrankové dokumenty nelze faxovat ze
sklenéné podlozky.

2. Stisknéte tlacitko Nabidka Faxovani.
Zadejte faxové Cislo pomoci klavesnice nebo stisknéte A, a znovu tak vytocte
posledni vytacené Cislo, nebo stisknéte W pro umoznéni rychlych voleb.
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X¥ Tip Chcete-li do zadavaného faxového &isla pidat mezeru, stisknéte tlacitko
Symbols (*) (Symboly (*)), dokud se na displeji ovliadaciho panelu nezobrazi
pomicka (-).

3. Stisknéte tlacitko Faxovat ¢ernobile.

» Pokud zafizeni zjisti, ze v automatickém podavaci dokumenti je vlozena
predloha, zafizeni HP All-in-One odesle dokument na zadané &islo.

* Pokud zafizeni nezjisti predlohu v automatickém podavaci dokumentti,
zobrazi se vyzva Prazdny podavaé. Zkontrolujte, zda je pfedloha vioZena na
sklenénou podlozku, a pak stisknutim tladitka W zvyraznéte moznost Faxovat
predlohu ze sklenéné podlozky skeneru a stisknéte tlacitko OK.

{} Tip Pokud pfijemce upozorni na nedostatec¢nou kvalitu faxu, ktery jste odeslali,
muzete zménit rozliSeni nebo kontrast faxu.

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Hladinu inkoustu Ize snadno zkontrolovat, a zjistit tak, kdy bude tfeba vyménit
inkoustovou kazetu. Hladina zasoby inkoustu ukazuje pfiblizné mnozstvi inkoustu
zbyvajiciho v inkoustovych kazetach.

BY Poznamka Zafizeni HP All-in-One muZe rozpoznat hladiny inkoustu pouze tehdy,
je-li pouzivan originalni inkoust HP. Hladiny inkoustu v inkoustovych kazetach, které
byly znovu naplnény nebo byly pouzivany v jinych zafizenich, nemusi byt
zaznamenany spravne.

Poznamka Inkoust z tiskovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha rdznymi
zpusoby, véetné inicializaéniho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety
pro tisk a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které se udrzuji tiskové trysky Cisté, aby mohl
inkoust hladce protékat. Navic zUstava v tiskové kazeté po jejim pouziti zbytkovy
inkoust. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.
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Kontrola hladin inkoustu z ovladaciho panelu

1. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte moznost Tools (Nastroje) a poté stisknéte tlacitko
OK.

3. Stisknutim tlaCitka W zvyraznéte moznost Display Ink Gauge (Zobrazit hladiny
inkoustul) a poté stisknéte tlacitko OK.
Zafizeni HP All-in-One zobrazuje hladinu, ktery odpovida pfedpokladané hladiné
inkoustu ve v8ech nainstalovanych kazetach.
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4. Stisknutim libovolného tlacitka se vratite do nabidky Tools (Nastroje).

ﬂ} Tip Pro zjisténi, zda je potfeba vyménit inkoustové kazety, mlzete tisknout také
protokoly autotestu.

Vyména inkoustovych kazet

Potrebujete-li vyménit inkoustové kazety, postupujte podle téchto instrukci:

B Poznamka Pokud instalujete inkoustové kazety v zafizeni HP All-in-One poprvé,
ujistéte se, Ze pouzivate inkoustové kazety dodavané se zafizenim. Inkoust v téchto
kazetach ma specifické vlastnosti, které zajisti, aby se smichal s inkoustem v tiskové
hlavé pfi prvnim nastaveni.

Pokud jesté nemate nahradni inkoustové tiskové kazety pro HP All-in-One, muazete si je
objednat klepnutim na ikonu Obchod se spotfebnim materialem HP na vaSem pocitaci.
V systému Windows ho najdete ve sloZzce HP v nabidce Start.

DalSi informace naleznete v tématu www.hp.com/buy/supplies.

Vyména inkoustovych kazet

1. Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One zapnuté.

2. Otevrete kryt drzaku inkoustovych kazet nadzvednutim ve stfedu pfedni stény
zafizeni. Dvitka zvedejte, dokud nezaklapnou v horni poloze.
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3. Stisknéte spodni ¢ast zapadky pod inkoustovou tiskovou kazetou, kterou chcete
vymeénit a poté zvednéte zapadku.
Pokud chcete vyjmout €ernou inkoustovou kazetu, zvednéte zapadku uUpIné vlevo.
Pokud chcete vyménit jednu z barevnych inkoustovych kazet, napfiklad Zlutou, svétle
azurovou (modrou), azurovou, svétle purpurovou (fialovou) nebo purpurovou,
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1 | Zapadka kazety s €ernym inkoustem

2 | Zapadky kazet s barevnym inkoustem

4. Inkoustovou kazetu zatahnéte smérem k sobé a vyjméte ji z otvoru.

5. Vyjméte novou inkoustovou kazetu z obalu. Uchopte ji za uchyt a vsurite do prazdné
z4suvky.
Barva a vzorek na inkoustové tiskové kazeté se musi shodovat s témi na drzaku
tiskovych kazet.

Vyména inkoustovych kazet 43
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6. Zavrete zapadku a ujistéte se, Ze je zabezpecena.

—¢

7. Kroky 3 az 6 opakujte pro kazdou inkoustovou kazetu, kterou chcete vyménit.
8. Zavrete dvifka inkoustovych kazet.

Cisténi zarizeni HP All-in-One
Aby byly kopie a naskenované obrazky Cisté, bude mozné nutné vycistit sklenénou

podloZku a spodni stranu vika. Mozna téz bude nutné oprasit vnéjsi plochy zafizeni
HP All-in-One.

X Tip Muzete si zakoupit &istici sadu HP Cleaning Kit pro inkoustové tiskarny a
tiskarny All-in-One (Q6260A), ktera vam poskytne vSe, co potfebujete k bezpeénému
¢isténi vaseho zafizeni HP. DalSi informace ziskate na: www.shopping.hp.com/
accessories-store/printer.
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Cisténi sklenéné podlozky
Sklenéna podlozka znecisténa otisky prst, Smouhami, vlasy a prachem zpomaluje vykon
zafizeni a mé negativni vliv na pfesnost nékterych funkci, napfiklad funkce Fit to Page
(Prizplsobit na stranku).
Kromé hlavni sklenéné podlozky je tfeba Cistit téz malé sklenéné okénko uvnitf
automatického podavace. Pokud je okénko znecisténé, mohou se na vytiscich vyskytnout
pruhy.

Cisténi sklenéné podlozky

1. Vypnéte zafizeni HP All-in-One a zdvihnéte viko.

2. Otrete sklenénou podlozku mékkym hadfikem nebo houbou navihéenou
v neabrazivnim gisticim prostfedku na sklo.
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/\ Upozornéni K giéténi sklen&né podloZky nepouzivejte abrazivni prostfedky,
aceton, benzen anitetrachlor, jinak maze dojit k jejimu po$kozeni. Kapalinu nelijte
ani nestfikejte pfimo na sklenénou podlozku. Kapalina by mohla proniknout pod
sklenénou podlozku a poSkodit zafizeni.

3. Abyste zabranili skvrnam, osuste sklenénou podlozku suchym, jemnym,
nezapraSenym hadfikem.
4. Zapnéte zafizeni HP All-in-One.

iSténi sklenéného okénka uvniti automatického podavace

o3
1. Vypnéte zafizeni HP All-in-One.
2. Zvednéte kryt automatického podavace.

3. Zvednéte mechanismus automatického podavace.
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Kapitola 4

Sklenéné okénko se naléza pod mechanismem automatického podavace.
4. Sklenéné okénko otfete mékkou tkaninou nebo houbou zvlihéenou neabrazivnim
¢isticim prostfedkem na sklo.

/\ Upozornéni K &iéténi sklen&né podlozky nepouZivejte abrazivni prostredky,
aceton, benzen ani tetrachlor, jinak maze dojit k jejimu poskozeni. Kapalinu nelijte
ani nestfikejte pfimo na sklenénou podlozku. Kapalina by mohla proniknout pod
sklenénou podlozku a poSkodit zafizeni.

5. Spustte mechanismus automatického podavace a zaviete jeho kryt.
6. Zapnéte zafizeni HP All-in-One.
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Cisténi spodni strany vika
Na podlozce bilych dokumentl na spodni strané vika zafizeni HP All-in-One se mohou
hromadit drobné necistoty.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One a zdvihnéte viko.
Bilé pozadi dokumentd na spodni strané vika otfete mékkym hadfikem nebo houbou
navihéenou v teplé mydlové vodé.
Opatrné smyjte necistoty ze spodni strany vika. NeseSkrabaveijte je.
3. Osuste spodni stranu vika suchym, jemnym, nezapraSenym hadfikem.

Cisténi spodni strany vika
1.
2.

/\ Upozornéni NepouZivejte papirové utérky, mohly by spodni stranu vika
poskrabat.

4. Pokud je tfeba provést dikladné;jsi vycisténi, opakujte pfedchozi postup s
isopropylalkoholem (denaturovanym lihem). Zbytky roztoku ze spodni strany vika
otfete vihkym hadfikem.

/\ Upozornéni Sklenéna deska ani vn&jsi &asti zafizeni HP All-in-One nesmi pfijit
do kontaktu s alkoholem, protoze by mohlo dojit k jejich poSkozeni.
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Reseni béznych problémii pfi instalaci g
1. Odpojte kabel USB od pocitace. _g-
2. Odinstalujte software (pokud jste jej jiz instalovali). o)
3. Restartujte pocitac. f;’
4. Vypnéte HP All-in-One, pockejte jednu minutu a poté zafizeni znovu zapnéte. £
5. Znovu nainstalujte software HP All-in-One. %
o

/\ Upozornéni Nepfipojujte kabel USB k poéitaéi dFive, neZ k tomu budete vyzvani na obrazovce =
instalace softwaru. ~§
Odinstalace a opétovna instalace softwaru 2
Pokud je instalace nelplna nebo pokud jste k pog¢itaci pfipojili kabel USB predtim, nez vas k tomu 8

Odstranovani problému a
podpora

Tato kapitola obsahuje informace o fe$eni problému se zatizenim HP All-in-One. Zahrnuje konkrétni
informace o potizich s instalaci a konfiguraci a nékterych provoznich problémech. Dalsi informace
o0 odstrariovani problému naleznete v napovédé na obrazovce, ktera je soucasti dodaného softwaru.
Tato kapitola také obsahuje informace o zaruce a podpore. Informace o kontaktech na podporu
najdete na vnitfni obalce této pfirucky.

Mnoho problémd je zpusobeno pfipojenim HP All-in-One pomoci kabelu USB pfed instalaci software
HP All-in-One do pocitace. Pokud jste pfipojili zafizeni HP All-in-One k po¢itaci pfedtim, nez vas k
tomu vyzve software béhem instalace, musite postupovat takto:

vyzvala obrazovka instalace softwaru, bude pravdépodobné nutné odinstalovat a opét instalovat
software. Nikdy nestaci pouze odstranit soubory aplikaci zafizeni HP All-in-One z pocitace.
Odeberte je pomoci nastroje pro odinstalaci, ktery jste ziskali pfi instalaci softwaru dodaného se
zafizenim HP All-in-One.

Postup pro odinstalaci z pocitace se systémem Windows a naslednou opakovanou instalaci

1.V nabidce Start na hlavnim panelu systému Windows postupné klepnéte na moznosti
Nastaveni a Ovladaci panely.

2. Poklepejte na ikonu Pfidat nebo Odebrat programy.

3. Vyberte polozku HP All-in-One a potom klepnéte na tladitko Zménit nebo odstranit.
Postupuijte podle pokynl na obrazovce.

4. Odpojte zafizeni HP All-in-One od po¢itace.

5. Restartujte pocitac.

ﬁﬁ’ Poznamka Je dllezité, abyste pfed restartovanim pocitace zafizeni HP All-in-One
odpojili. Nepfipojujte zafizeni HP All-in-One k pocitaci, dokud neni dokonéena nova
instalace softwaru.

6. Vlozte disk CD HP All-in-One do jednotky CD-ROM pocitade a poté spustte program Setup.
7. Postupujte podle pokynd na obrazovce a pokynl uvedenych v instalaéni pfiru¢ce dodané se
zafizenim HP All-in-One.

Odstranovani problému s nastavenim hardwaru

Tuto ¢ast pouzijte pro vyreSeni problému pfi nastavovani hardwaru zafizeni HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One se nezapne
Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni spravné pfipojeno do zasuvky.

Odstranovani problém( a podpora a7



Kapitola 5

Reseni

«  Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné pfipojen do zafizeni HP All-in-One i do adaptéru
napajeni. Pfipojte napajeci kabel do uzemnéné elektrické zasuvky, pfepétové ochrany
nebo prodluzovaciho kabelu.

1 | Pfipojeni ke zdroji napajeni

2 | Kabel a adaptér napajeni

3 | Uzemnéna elektrickd zasuvka
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»  Pokud pouzivate prodluzovaci kabel s vypinaéem, zkontrolujte, zda je vypina¢ zapnut.
Zkuste zafizeni HP All-in-One pfipojit pfimo do uzemnéné elektrické zasuvky.

+  Zkontrolujte, zda je zasuvka funkéni. Zapojte zafizeni, o kterém vite, Ze je funkéni, a
zkontrolujte, zda je napajeno. Pokud neni, mohlo by se jednat o problém s elektrickou
zéasuvkou.

+  Pokud je zafizeni HP All-in-One zapnuté do zasuvky, zkontrolujte, zda je zapnut pfepinac.
Je-li zapnut a pfesto nefunguje, mohlo by se jednat o problém s elektrickou zasuvkou.

Pri¢ina: Tlacitko Napajeni bylo stisknuto priliS rychle.

Reseni: Stisknete-li tlagitko Napajeni prili§ rychle, miiZe se stat, Ze zafizeni HP All-in-One
nestaci reagovat. Jednou stisknéte tlacitko Napajeni. Zapnuti zafizeni HP All-in-One m(ze trvat
nékolik minut. Pokud béhem této doby znovu stisknete tlacitko Napajeni, mGze dojit k vypnuti
zarizeni.

/\ Upozornéni Jestlize HP All-in-One se stale nezapne, mohlo dojit k mechanické zavadé.
Odpojte HP All-in-One od elektrické zasuvky a kontaktujte HP. Pfejdéte na: www.hp.com/
support. Jste-li vyzvani, zvolte svou zemi/region a klepnéte na Kontaktujte HP pro
informace o volani pro technickou podporu.

Pripojil/a jsem kabel USB, ale mam problémy s pouzitim zafizeni HP All-in-One se
svym pocitacem
Pricina: Kabel USB byl pfipojen pfed nainstalovanim softwaru. Pfipojeni USB kabelu pred
vyzvanim k pfipojeni mize zpUsobit chybu.
Reseni: Nejprve je nutné instalovat software dodany se zafizenim HP All-in-One a aZ pak
pfipojit kabel USB. Béhem instalace nepfipojujte USB kabel, dokud k tomu nebudete vyzvani
pokynem dialogového okna.
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Po instalaci softwaru je pfipojeni pocitace k zafizeni HP All-in-One bez problém(. Staéi zapojit
jeden konec kabelu USB do zadni ¢asti pocitace a druhy konec zezadu k zafizeni HP All-in-One.
Muizete pouzit libovolny port USB v zadni ¢asti pocitace.
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Dal$i informace o instalaci softwaru a pfipojeni kabelu USB naleznete v Instala¢ni pfiru¢ce
dodané se zafizenim HP All-in-One.

Na dipleji se zobrazuje Spatny jazyk
Reseni: Nastaveni jazyka maZete kdykoli zménit v nabidce Preferences (Predvolby).

Nastaveni jazyka a zemé/oblasti

1. Stisknéte tlacitko Nastaveni.

2. Stisknutim tlac¢itka W zvyraznéte moznost Preferences (Pfedvolby) a poté stisknéte
tlacitko OK.

3. Stisknutim tlac¢itka ¥ zvyraznéte moznost Set Language (Nastavit jazyk) a poté stisknéte
tlacitko OK.

4. Stisknutim tlagitka W muZzete jazyky prochazet. Po zobrazeni pozadovaného jazyka
stisknéte tlacitko OK.

5. Po zobrazeni vyzvy zvyraznéte stisknutim tlaitka W moznost Yes (ano) nebo No (Ne) a
potom stisknéte tlacitko OK.

6. Stisknutim tlacitka W zvyraznéte moznost Set Country/Region (Nastavit zemi/oblast) a
poté stisknéte tlacitko OK.

7. Pomoci tladitka W muZzete prochazet mezi jednotlivymi zemémi/oblastmi. Po zobrazeni
pozadované zemé/oblasti stisknéte tlacitko OK.

8. Po zobrazeni vyzvy zvyraznéte stisknutim tlacitka W moznost Yes (ano) nebo No (Ne) a
potom stisknéte tlacitko OK.

Na displeji se zobrazila zprava, ze pri vyrovnani tiskarny doslo k chybé
Pric¢ina: Do vstupniho zasobniku je vlioZzen nespravny typ papiru (napfiklad barevny papir,
potistény papir nebo urcity typ recyklovaného papiru).
Reseni: Do vstupniho zasobniku vioZte &isty bily papir formatu Letter nebo A4 a pokus
o zarovnani zopakujte.
Pokud se zarovnavani znovu nezdafi, je mozné, Ze je poSkozen senzor na tiskové hlavé.
Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti HP. Prejdéte na stranku www.hp.com/
support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpore.

Odstrafiovani problému s nastavenim hardwaru 49
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Kapitola 5

V nabidkach displeje se zobrazuji nespravné miry
Pri¢ina: Zfejmé jste pfi nastaveni zafizeni HP All-in-One vybrali nespravnou zemi nebo oblast.
Vybrana zemé/oblast uréuje formaty papiru zobrazené na displeji.
Reseni: Pokud chcete zménit nastaveni zemé&/oblasti, je nutné zménit nastaveni jazyka.
Nastaveni jazyka mlzete kdykoli zménit v nabidce Preferences (Predvolby).

Na displeji se zobrazila zprava o uviznutém papiru nebo zablokovaném télese
tiskové hlavy
Reseni: Pokud se na displeji zobrazi zprava o uviznutém papiru nebo zablokované tiskové
hlavé, v zafizeni HP All-in-One pravdépodobné zustal obalovy material. Otevrete kryt pro pFistup
k drzaku inkoustovych kazet a zkontrolujte, zda se v zafizeni nenachazi pfekazky. Pokud ano,
odstranite je.

Zarizeni HP All-in-One netiskne

Reseni: Pokud zafizeni HP All-in-One nekomunikuje s pogitadem, postupuijte nasledujicim

zpUsobem:

+  Podivejte se na tlacitko Napajeni na pfedni strané zafizeni HP All-in-One. Pokud nesviti,
zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel dobfe pfipojeny k
zafizeni HP All-in-One a souc¢asné je zapojeny do sité. Stisknutim tlacitka Napajeni
zapnéte zafizeni HP All-in-One.

»  Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany inkoustoveé tiskové kazety.

*  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir.

»  Zkontrolujte, zda v zafizeni HP All-in-One nedos$lo k uviznuti papiru.

»  Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti drzaku tiskovych kazet.

Otevienim dvifek pro pfistup k inkoustovym tiskovym kazetam ziskate pfistup do prostoru
s drzakem tiskovych kazet. Odstrarite vSechny pfedméty, které blokuji drzak tiskovych
kazet, v€etné balicich materiald. Vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak je znovu zapnéte.

«  Zkontrolujte, zda neni tiskova fronta zafizeni HP All-in-One pozastavena (operaéni systémy
Windows) nebo zastavena (pocitace Macintosh). Pokud ano, pokracujte v tisku volbou
odpovidajiciho nastaveni. Dal$i informace o pfistupu k tiskové fronté naleznete v
dokumentaci dodané s operacnim systémem nainstalovanym v pocitaci.

»  Zkontrolujte kabel USB. Pokud pouzivate starsi kabel, nemusi zafizeni spravné pracovat.
Pokuste se pfipaijit jiny produkt a zjistit, zda je kabel USB funké&ni. Pokud narazite na
problémy, bude pravdépodobné nutné kabel USB vyménit. Ovéfte si, Ze kabel nepfesahuje
délku 3 metry.

«  Ujistéte se, ze je kabel USB pro vas pocita¢ vhodny. Nékteré operaéni systémy, napfiklad
systémy Windows 95 a Windows NT, nepodporuiji pfipojeni USB. Dal$i informace naleznete
v dokumentaci dodané s opera¢nim systémem.

»  Zkontrolujte pfipojeni mezi zafizenim HP All-in-One a pocitaem. Ovéfte, zda je kabel USB
pevné pfipojen do portu USB na zadni strané zafizeni HP All-in-One. Zkontrolujte, zda je
druhy konec kabelu USB pfipojen do portu USB v poéitaci. Az bude kabel spravné pfipojen,
vypnéte zafizeni HP All-in-One a znovu ho zapnéte.

«  Jste-li pfipojeni k zafizeni HP All-in-One pomoci rozboova&e USB, zkontrolujte, zda je
rozboCovac zapnuty. Je-li rozbo€ovac zapnuty, pokuste se pfipojit pfimo k pocitadi.

«  Zkontrolujte ostatni tiskarny a skenery. Pravdépodobné budete muset z pocitace odstranit
starsi produkty.

*  Zkuste kabel USB zapojit do jiného portu USB v pocitaci. Po kontrole pfipojeni zkuste
restartovat pocita¢. Vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak ho znovu zapnéte.

+  Pokud je zafizeni HP All-in-One v rezimu offline, vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak ho
znovu zapnéte. Spustte tiskovou ulohu.

« V pfipadé potfeby odeberte a potom znovu nainstalujte software nainstalovany spole¢né
se zafizenim HP All-in-One.
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DalSi informace o nastaveni zafizeni HP All-in-One a jeho pfipojeni k pocitaci jsou uvedeny v
instala¢ni pfiru¢ce dodané spolu se zafizenim HP All-in-One.

Odstranovani problému se siti
V této Casti jsou popsany problémy, se kterymi se Ize setkat pfi konfiguraci sité.

Odstraniovani problému s nastavenim kabelové sité
V této Casti jsou popsany problémy, se kterymi se Ize setkat pfi konfiguraci kabelové sité.

Pocita¢ nemuze rozpoznat zarizeni HP All-in-One
Pficina: Kabely nejsou spravné pfipojeny.
Reseni: Zkontrolujte nasledujicich kabely a ovéfte, zda jsou spravné piipojeny.
Kabely mezi zafizenim HP All-in-One a rozbo¢ovaem nebo smérovacem
Kabely mezi rozboGovacem nebo smérovacem a pocitacem
Vstupni a vystupni kabely internetového pfipojeni modemu nebo zafizeni HP All-in-One (je-
li k dispozici)

Pric¢ina: Neni spravné nastavena karta pocitace pro pfipojeni k mistni siti (karta LAN).
Reseni: Ovéfte spravné nastaveni sitové karty LAN.

Kontrola sitové karty pro sit’ LAN (Windows 2000 a XP)

Pravym tlacitkem klepnéte na ikonu Tento pocitac.

V dialogovém okné Vlastnosti klepnéte na kartu Hardware.

Klepnéte na moznost Spravce zafizeni.

Zkontrolujte, zda se pod polozkou Sitové adaptéry zobrazi vase karta.
Informace naleznete v dokumentaci, kterou jste obdrzeli s kartou.
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Kontrola sit'ové karty pro sit’' LAN (Windows Vista)
1. Nahlavnim panelu systému Windows klepnéte na tlagitko Start, Pocita¢ a potom na pfikaz
Vlastnosti.

2. Klepnéte na moznost Spravce zafrizeni.
3. Zkontrolujte, zda se pod polozkou Sitové adaptéry zobrazi vase karta.
4. Informace naleznete v dokumentaci, kterou jste obdrzeli s kartou.

Pricina: Sitové pfipojeni neni aktivni.
Reseni: Zkontrolujte, zda je sitové pfipojeni aktivni.
Zjist'ovani aktivity sitového pripojeni
A Zkontrolujte dvé kontrolky sité Ethernet, které se nachazeji nad a pod zasuvkou RJ-45 sité
Ethernet na zadni strané zafizeni HP All-in-One. Kontrolky oznacuji nasledujici stavy:
a. Horni kontrolka: Pokud tato kontrolka zapnout zelené, zafizeni je spravné pfipojeno k
siti a byla navazana komunikace. Pokud horni kontrolka nesviti, zafizeni neni pfipojeno
k siti.
b. Spodnikontrolka: Tato Zluta kontrolka blika, pokud zafizeni prostfednictvim sité odesila
nebo pfijima data.
Navazani aktivniho sitového pfipojeni
1. Zkontrolujte spravnost a bezpeénost zapojeni kabeld mezi zafizenim HP All-in-One a
branou, smérovaem nebo rozbocovacem.
2. Pokud jsou zajisténa spojeni, stisknéte tlacitko Napajeni na ovladacim panelu pro vypnuti
HP All-in-One. Poté vypnéte vas smérovac nebo rozbo€ovacl. Nejprve zapnéte smérovac
nebo rozbocovac a poté stisknéte tlacitko Napajeni, pro zapnuti HP All-in-One.

Pricina: Jiz dfive jste pfipoijili zafizeni HP All-in-One do sité, ale nyni se nepfipojuje.
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Kapitola 5

Reseni: Vypnéte HP All-in-One, podita& a smérovag. Pockejte 30 sekund. Nejprve zapnéte
smérovac a poté HP All-in-One a pocitac.

Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One a pocita¢ nejsou pfipojeny do stejné sité.
Reseni: Pokuste se o pfistup na vestavény webovy server na HP All-in-One. Pro nalezeni IP
adresy vytisknéte konfiguraéni stranku sité.

V pribéhu instalace se zobrazilo okno se zpravou Tiskarna nebyla nalezena
Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni zapnuto.
Reseni: Zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Pric¢ina: Sitové pfipojeni neni aktivni.
Reseni: Zkontrolujte, zda je sitové pfipojeni aktivni.

Kontrola aktivity sitového pfipojeni

1. Jsou-li zajiSténa bezpecna pfipojeni, vypnéte napajeni zafizeni HP All-in-One a potom je

opét zapnéte. Stisknutim tlacitka Napajeni na ovladacim panelu vypnéte zafizeni

HP All-in-One a pak je opétovnym stisknutim tohoto tlagitka zapnéte. Vypnéte také napajeni

smérovace nebo rozbocovace a pak je opét zapnéte.

Zkontrolujte spravnost a bezpec€nost zapojeni kabell mezi zafizenim HP All-in-One a

branou, smérovacem nebo rozboCovacem.

3. Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One pfipojeno k siti pomoci ethernetového kabelu
CAT-5.
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Pri¢ina: Kabely nejsou spravné pfipojeny.

Reseni: Zkontrolujte spravnost pfipojeni nasledujicich kabeld:

+  Kabely mezi zafizenim HP All-in-One a rozbo¢ovacem nebo smérovacem

+  Kabely mezi rozbo€ovacem nebo smérovacem a pocitacem

»  Vstupni a vystupni kabely internetového pfipojeni modemu nebo zafizeni HP All-in-One (je-
li k dispozici)

E
o
g
o
3
Co
Q
T
[<}
Q.
T
°
(Y

Pri¢ina: Brana firewall, antivirovy nebo antispywarovy program zabrariuje zafizeni

HP All-in-One v pfistupu k pocitaci.

Reseni: Odinstalujte software zafizeni HP All-in-One a restartujte pogitas. Doasné vypnéte
antivirové a antispywarové programy a preinstalujte software zafizeni HP All-in-One. Po
dokonéeni instalace znovu aktivujte antivirovy a antispywarovy program. Pfi zobrazeni mistnich
zprav brany firewall je nutné tyto zpravy vzdy potvrdit nebo povolit.

Pokud se obrazovka stale zobrazuje, pokuste se odinstalovat software HP All-in-One,
restartovat vas pocita¢ a do¢asné deaktivujte vas firewall pfed opétovnou instalaci softwaru
HP All-in-One. Po dokon¢eni instalace znovu spustte program brany firewall.

Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané se softwarem brany firewall.

Pri¢ina: Pfistup zafizeni HP All-in-One k po¢itaci je znemoznén siti VPN (Virtual Private
Network).
Reseni: Dodasné deaktivujte sit VPN a teprve poté pokradujte v instalaci.

E/f’ Poznamka Zafizeni HP All-in-One neni dostupné béhem relaci VPN. Tiskové ulohy jsou
vSak uloZeny v tiskové fronté. Po ukonceni relace VPN budou tiskové ulohy v tiskové fronté
vytistény.
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Odstranovani problémi s nastavenim bezdratové sité
V této Casti jsou popsany problémy, se kterymi se Ize setkat pfi konfiguraci sité. Zkontrolujte displej
zafizeni kvuli konkrétnim chybovym zpravam.

fz’/f’ Poznamka HP poskytuje online nastroj, ktery bude mozna schopen automaticky najit vase
nastaveni zabezpeceni bezdratové sité. Pfejdéte na adresu: www.hp.com/go/networksetup.

Béhem nastaveni bezdratové sité neni zobrazeno SSID (nazev sité)
Pricina: Vas bezdratovy smérovac nevysila svUj sitovy nazev (SSID) z dlvodu vypnuté
moznosti Broadcast SSID (Vysilat SSID).
Reseni: Oteviete vestavény webovy server smérovade a zapnéte moZnost Broadcast
SSID (Vysilat SSID). Informace o pfistupu k vestavénému webovému serveru a kontrole
nastaveni SSID najdete v uzivatelské pfiru¢ce, ktera byla dodana s vasim bezdratovym
smérovacem.
Dalsi informace naleznete v ¢asti:
LPripojeni k integrované bezdratové siti WLAN 802.11“ na strance 10

Pricina: Bezdratovy smérovac (rezim infrastruktury) nebo pocita¢ (rezim ad hoc) je pfilis
daleko od HP All-in-One, nebo zde dochazi k ruseni.
Reseni: Pred navazanim kvalitniho signalu mezi zafizenim HP All-in-One a bezdratovym
smérovacem (rezim infrastruktury) nebo pocitacem (rezim ad hoc) bude zfejmé tfeba trochu
experimentovat. Za predpokladu, ze zafizeni funguje spravné, se pokuste provést nasledujici
akce (samostatné nebo v kombinaci):
»  Jestlize je mezi poc¢itatem nebo bezdratovym smérovacem a zafizenim HP All-in-One velka
vzdalenost, pfesunte je blize k sobé.
Pokud se na trase pfenosu nachazi kovové predméty (napfiklad knihovna s kovovymi
¢astmi nebo lednicka), uvolnéte trasu pfenosu mezi zafizenim HP All-in-One a pocitatem
nebo bezdratovym smérovacem.
Pokud se v blizkosti nachazi bezdratovy telefon, mikrovinna trouba nebo jiné zafizeni, které
vysila radiové signaly o frekvenci 2,4 GHz, omezte ruSeni radiovych signald tim, Ze tato
zafizeni pfemistite dale.
Pokud je vas pocitas nebo bezdratovy smérovac blizko vnéjsi zdi, odsunte je dale od ni.
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Pficina: Nazev vasi sité (SSID) muze byt ve spodni ¢asti seznamu SSID, ktery je zobrazen
pfi instalaci zafizeni HP All-in-One do bezdratové sité.

Reseni: Stisknutim tlagitka W prejdéte na konec seznamu. Nejprve jsou uvedeny polozky
infrastruktury, pak nasleduji polozky typu ad hoc.

Pfi¢ina: K zafizeni HP All-in-One je pfipojen kabel Ethernet.
Reseni: Pokud je k zafizeni HP All-in-One pfipojen kabel Ethernet, bezdratovy radiovy reZim
se vypne. Odpojte kabel Ethernet.

Béhem nastavovani se nelze pripojit do sité
Pric¢ina: Zafizeni neni zapnuté.
Reseni: Zapnéte zafizeni pFipojena k siti, jako je bezdratovy smérovaé pro infrastrukturni sit
nebo pocitac pro sit typu ad hoc. Dalsi informace tykajici se zapnuti bezdratového smérovace
najdete v dokumentaci dodavané s timto zafizenim.

Pric¢ina: Zafizeni HP All-in-One nepfijima zadny signal.
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Reseni: Umistéte bezdratovy smérovag a zafizeni HP All-in-One bliZ k sob&. Poté opét
spustte privodce nastavenim bezdratové sité.

Dalsi informace naleznete v ¢asti:

,Nastaveni integrované bezdratové sité WLAN 802.11" na strance 9

Pri¢ina: Pokud jste manualné zadavali nazev sité (SSID), mozna jste tak ucinili nespravné.
Reseni: Nechte znovu prob&hnout proces nastaveni bezdratové sité a peélivé zadejte nazev
sité (SSID). Méjte na paméti, Ze v nazvu sité (SSID) se rozliSuji mala a velka pismena.

Dalsi informace naleznete v ¢asti:

,Pripojeni k integrované bezdratové siti WLAN 802.11" na strance 10

Pricina: Nastaveni pro filtrovani MAC adres muze byt u vaSeho bezdratového smérovace
povoleno.

Reseni: Deaktivuite filtrovani MAC adres u bezdratového smérovade, dokud se HP All-in-One
Uspésné nepfipoji do sité. Pokud znovu aktivujete filtrovani MAC adres u bezdratového
smérovace, ujistéte se, Ze je MAC adresa zafizeni HP All-in-One na seznamu pfijatelnych MAC
adres.
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Neplatny kli¢ WEP béhem nastaveni bezdratové sité
Pric¢ina: Pokud pouzivate zabezpeceni WEP, mozna jste béhem nastaveni bezdratové sité
zadali nespravny kli¢ WEP.
Reseni: Né&které bezdratové smérovade poskytuji a2 &tyfi klite WEP. Zafizeni HP All-in-One
pouziva prvni kli¢ WEP (zvoleny bezdratovym smérovacem jako vychozi kli¢ WEP). Spustte
znovu proces nastaveni bezdratové sité a ujistéte se, Ze jste pouzili prvni kli¢ WEP, poskytnuty
bezdratovym smérovacem. Zadejte ho pfesné tak, jak se objevi v nastaveni bezdratového
smeérovace. U WEP klice se rozliSuji velka a mala pismena.
Pokud neznate kli¢ WEP, podivejte se do dokumentace, dodané s bezdratovym smérovacem
pro informace o pfistupu na vestavény webovy server smérovace. Kli¢ WEP mUzete najit
pfihlaSenim se na vestavény webovy server smérovace pomoci pocitaCe v bezdratové siti.
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Neplatné heslo béhem nastaveni bezdratové sité
Pric¢ina: Bé&hem procesu nastaveni bezdratové sité jste mozna zadali nespravné heslo WPA.
Reseni: Spustte znovu proces nastaveni bezdratové sité a zadejte spravné heslo. Heslo
rozliSuje mala a velka pismena.

V pribéhu instalace se objevi obrazovka se zpravou Tiskarna nebyla nalezena
Pric¢ina: Brana firewall, antivirovy nebo antispywarovy program zabrariuje zafizeni
HP All-in-One v pfistupu k pocitai.
Reseni: Odinstalujte software zafizeni HP All-in-One a restartujte pogitas. Doasné vypnéte
antivirové a antispywarové programy a preinstalujte software zafizeni HP All-in-One. Po
dokonéeni instalace znovu aktivujte antivirovy a antispywarovy program. Pfi zobrazeni mistnich
zprav brany firewall je nutné tyto zpravy vzdy potvrdit nebo povolit.
Pokud se obrazovka stale zobrazuje, pokuste se odinstalovat software HP All-in-One,
restartovat vas pocita¢ a docasné deaktivujte vas firewall pfed opétovnou instalaci softwaru
HP All-in-One. Po dokongeni instalace znovu spustte program brany firewall. Pokud stéale vidite
zpravy brany firewall je nutné tyto zpravy vzdy potvrdit nebo povolit.
Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané se softwarem brany firewall.

Pri¢ina: Pfistup zafizeni HP All-in-One k pocitaci je znemoznén siti VPN (Virtual Private
Network).
Reseni: Dodasné deaktivujte sit VPN a teprve poté pokradujte v instalaci.
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E?q”{ Poznamka V relacich VPN bude funkénost zafizeni HP All-in-One omezena.

Prié¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni zapnuto.
Reseni: Zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Odstranovani problému s instalaci softwaru
V této Casti jsou popsany problémy s konfiguraci sité, které mohou vzniknout po vytvoreni pfipojeni
k siti, viozeni disku CD do jednotky a spusténi instalace softwaru.

Zobrazila se zprava o chybé systémovych pozadavki: Bez protokolu TCP/IP
Pri¢ina: Sitova karta pro sit LAN neni spravné nainstalovana.
Reseni: Zkontrolujte, zda je karta LAN spravné nainstalovana a nastavena pro pouziti
protokolu TCP/IP. Prectéte si pokyny dodané se sitovou kartou LAN.

V priibéhu instalace se objevi obrazovka se zpravou Tiskarna nebyla nalezena
Pfi¢ina: Brana firewall, antivirovy nebo antispywarovy program zabrariuje zafizeni
HP All-in-One v pfistupu k pocitaci.
Reseni: Odinstalujte software HP All-in-One a restartujte poéitas. Dogasné vypnéte branu
firewall, antivirové a antispywarové programy a preinstalujte software zafizeni HP All-in-One.
Po dokonéeni instalace znovu aktivujte branu firewall, antivirovy a antispywarovy program. Pfi
zobrazeni mistnich zprav brany firewall je nutné tyto zpravy potvrdit nebo povolit.
Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané se softwarem brany firewall.

Pric¢ina: PfFistup zafizeni HP All-in-One k po¢itaci je znemoznén siti VPN (Virtual Private
Network).
Reseni: Dodasné deaktivujte sit VPN a teprve poté pokraduijte v instalaci.
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E?? Poznamka V relacich VPN bude funkénost zafizeni HP All-in-One omezena.

Pfi¢ina: Kabel Ethernet je vadny nebo neni pfipojen do smérovace, prepinace ¢i rozbocovace.
Reseni: Znovu pfipojte kabely. Pokud je to nutné, pouZijte jiny kabel.

Pric¢ina: Zafizeni HP All-in-One je pfifazena adresa protokolu AutolP namisto DHCP.

Reseni: Zafizeni HP All-in-One neni spravné piipojeno k siti.

Zkontrolujte nasledujici:

»  Zkontrolujte spravné a pevné pfipojeni vSech kabelu.

»  Pokud jsou vSechny kabely spravné pfipojeny, potom je mozné, ze pfistupovy bod,
smérovac nebo domovska brana neodesila zadnou adresu. V takovém pfipadé je nutné
obnovit nastaveni zafizeni HP All-in-One.

»  Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One pfipojeno ke spravné siti.

Pric¢ina: Zafizeni HP All-in-One se nachazi v nespravné podsiti nebo je pfipojeno k nespravné
k brané.

Reseni: Vytisknéte stranku konfigurace sité a ovéfte, Ze jsou smérovaé a HP All-in-One na
stejné podsiti a brané. Dalsi informace naleznete v Napovédé na obrazovce, ktera byla dodana
spolecné se zafizenim HP All-in-One.

DalSi informace naleznete v ¢asti:

Zobrazeni a tisk nastaveni sité" na strance 19

Pric¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni zapnuto.
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Reseni: Zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Reseni problému s nastavenim faxu
V této €asti jsou uvedeny informace o odstrafiovani problému s faxovanim pro zafizeni
HP All-in-One. Neni-li zafizeni HP All-in-One spravné nastaveno pro faxovani, mohou se vyskytovat
problémy s odesilanim faxd, pfijmem faxt nebo s obojim.

Selhal test faxovani
Pokud jste spustili test faxovani a test selhal, prostudujte si zpravu a zjistéte zakladni informace o

nich si prohlédnéte pfislusné téma v této casti:

« ,Selhal test hardwaru faxu.“ na strance 56

« ,Selhal test pfipojeni faxu k aktivni telefonni zasuvce® na strance 56

« ,Selhal test pfipojeni telefonniho kabelu ke spravnému konektoru faxu® na strance 57

« ,Selhal test spravného typu telefonniho kabelu s faxem PouZiti spravného telefonniho kabelu
pro fax“ na strance 58

* ,Selhal test zjisté€ni oznamovaciho ténu“ na strance 59

« ,Selhal test faxové linky“ na strance 60

Selhal test hardwaru faxu.
Reseni
*  Vypnéte zafizeni HP All-in-One stisknutim tlacitka Napajeni, které se nachazi na ovladacim
panelu, a pak odpojte napajeci kabel ze zadni strany zafizeni HP All-in-One. Po uplynuti

nékolika sekund pfipojte napajeci kabel zpét a zapnéte napajeni. Znovu spustte test. Pokud
se test znovu nezdafi, projdéte si dalsi informace o odstrariovani problému v této ¢asti.
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ﬁz? Poznamka V zavislosti na tom, jak dlouho bylo zafizeni HP All-in-One vypnuté,
mohou byt datum a ¢as smazany. Datum a ¢as mUzete nastavit pozdéji, az opét zapojite
napajeci kabel.

+  Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax. Pokud odeslete nebo pfijmete fax Uspésné,
nemusi se dale vyskytovat Zadny problém.
+  Pokud spoustite test z Priivodce nastavenim faxu, zkontrolujte, zda zafizeni
HP All-in-One neni zaneprazdnéno dokoncovanim jiné ulohy, napfiklad vytvarenim kopie.
Zkontrolujte, zda se na displeji nezobrazila zprava, ktera oznamuje, Ze je zafizeni
HP All-in-One zaneprazdnéno. Pokud je zafizeni zaneprazdnéné, pockejte s provedenim
testu, dokud ulohu nedokonéi a neprejde do stavu klidu.
Po vyfeseni vSech problému znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez
problémU a Ze je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k faxovani. Pokud je Test hardwaru faxu
stale neuspésny a mate problémy s faxovanim, obratte se na technickou podporu HP. Pfejdéte
na stranku www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim
na polozku Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Selhal test pripojeni faxu k aktivni telefonni zasuvce
Reseni
Reseni
«  Zkontrolujte propojeni mezi telefonni zasuvkou ve zdi a zafizenim HP All-in-One a zajistéte,
Ze telefonni kabel bude spolehlivé pfFipojen.
+  Ujistéte se, Zze pouzivate telefonni kabel dodany se zafizenim HP All-in-One. Pokud
k propojeni telefonni zasuvky ve zdi a zafizeni HP All-in-One nepouzijete dodany telefonni

kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat faxy. Po pfipojeni telefonniho
kabelu dodaného se zafizenim HP All-in-One znovu spustte test faxu.
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+  Ovéfte, ze je zafizeni HP All-in-One spravné zapojeno do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden
konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One zapojte do
telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaceného 1-LINE na zadni strané zafizeni

HP All-in-One.
oo
B

1-LINE

@ 2-EXT

-

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pouzijte telefonni kabel, ktery je dodavan v baleni spole¢né se zafizenim HP All-in-One

+  Pokud pouzivate telefonni rozdélovac kanall, muze zplUsobovat problémy. (Rozdélovac je
zafizeni se dvéma konektory, které se zapojuje do telefonni zasuvky ve zdi.) Zkuste
rozdélovac¢ odpoijit a pfipojit zafizeni HP All-in-One pfimo do telefonni zasuvky ve zdi.

+  Zkuste do telefonni zasuvky ve zdi pouzivané zafizenim HP All-in-One pfipojit funk&ni
telefon a telefonni kabel a zkontrolujte oznamovaci tén. Pokud oznamovaci tén neslysite,
kontaktujte svého telefonniho operatora a nechejte provéfit linku.

Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax. Pokud odeslete nebo pfijmete fax uspésne,
nemusi se dale vyskytovat zadny problém.

Po vyfeSeni v8ech problému znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez

problém0 a Ze je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k faxovani.
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Selhal test pripojeni telefonniho kabelu ke spravnému konektoru faxu
Reseni: Zapojte telefonni kabel do spravného portu.
1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One zapojte do
telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznac¢eného 1-LINE na zadni strané zafizeni
HP All-in-One.

fz’/f’ Poznamka Pokud pro pfipojeni do telefonni zasuvky pouzijete port 2-EXT, nebudete
moci pfijimat ani odesilat faxy. Port 2-EXT se pouziva pouze pro pfipojeni jiného
zafizeni, napfiklad zaznamniku nebo telefonu.
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1-LINE

@ 2-EXT

Zadni pohled na zarizeni HP All-in-One
1 | Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu ozna¢enému ,1-LINE" pouZzijte telefonni kabel dodany se zafizenim
HP All-in-One.

2. Po pfipojeni telefonniho kabelu k portu s ozna¢enim 1-LINE znovu spustte test faxu a
ujistéte se, Ze probéhne bez problém( a Ze je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k faxovani.

3. Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax.

+  Ujistéte se, Zze pouzivate telefonni kabel dodany se zafizenim HP All-in-One. Pokud
k propojeni telefonni zasuvky ve zdi a zafizeni HP All-in-One nepouzijete dodany telefonni
kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat faxy. Po pfipojeni telefonniho
kabelu dodaného se zafizenim HP All-in-One znovu spustte test faxu.

»  Pokud pouzivate telefonni rozdélovac kanalt, maze zpUsobovat problémy. (Rozdélovac je
zafizeni se dvéma konektory, které se zapojuje do telefonni zasuvky ve zdi.) Zkuste
rozdélova¢ odpoijit a pfipojit zafizeni HP All-in-One pfimo do telefonni zasuvky ve zdi.
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Selhal test spravného typu telefonniho kabelu s faxem Pouziti spravného
telefonniho kabelu pro fax
Reseni
= Zkontrolujte, zda k pfipojeni do telefonni zasuvky ve zdi pouzivate telefonni kabel, dodany
se zafizenim HP All-in-One. Jeden konec telefonniho kabelu by mél byt zapojen do portu
s oznacenim 1-LINE na zadni strané zafizeni HP All-in-One, druhy konec do telefonni
zasuvky ve zdi tak, jak znazornuje nasledujici obrazek.
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1-LINE

@ 2-EXT

-

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Telefonni kabel dodany v baleni se zafizenim HP All-in-One

G a podpora

»  Zkontrolujte spojeni mezi telefonni zasuvkou a HP All-in-One ujistéte se, Ze kabel je
neposkozeny.

[1)]

bl

Selhal test zjisténi oznamovaciho ténu

Reseni

+  Selhani testu mGze zpusobit také jiné zafizeni, které pouziva stejnou linku jako zafizeni
HP All-in-One. Zdroj problému zjistite tak, Ze odpojite veskera zafizeni kromé HP All-in-One
od telefonni linky a znovu spustite test. Pokud Test zjiSténi oznamovaciho ténu probéhne
bez ostatnich zafizeni uspésné, zpusobuje problémy jedno nebo vice téchto zafizeni.
Postupné zpét pfipojujte jednotliva zafizeni a pokazdé provadéjte test, dokud nezjistite,
které zafizeni zplsobuje potize.

»  Zkuste do telefonni zasuvky ve zdi pouzivané zafizenim HP All-in-One pfipojit funkéni
telefon a telefonni kabel a zkontrolujte oznamovaci tén. Pokud oznamovaci ton neslysite,
kontaktujte svého telefonniho operatora a nechejte provéfit linku.

- Ovéfte, ze je zafizeni HP All-in-One spravné zapojeno do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden
konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One zapojte do
telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaeného 1-LINE na zadni strané zafizeni
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2 | Pouzijte telefonni kabel, ktery je dodavan v baleni spole¢né se zafizenim HP All-in-One

+  Pokud pouzivate telefonni rozdélovac kanalt, mize zplsobovat problémy. (Rozdélovag je
zafizeni se dvéma konektory, které se zapojuje do telefonni zasuvky ve zdi.) Zkuste
rozdélovac odpojit a pfipojit zafizeni HP All-in-One pfimo do telefonni zasuvky ve zdi.

»  Pokud telefonni systém nepouziva standardni oznamovaci tén, jako napfiklad nékteré
systémy s pobockovymi Ustfednami, maze dojit k selhani testu. To v8ak nezplsobi
problémy s odesilanim a pfijmem fax(. Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax.

«  Oveérte, zda je nastaveni zemé/oblasti odpovidajici pro vasi zemi/oblast. V pfipadé, ze zemé
¢i oblast nastavena neni nebo je nastavena nespravné, test nemusi probéhnout a maze
dojit k problémdm s odesilanim a pfijimanim faxad.

«  Zafizeni HP All-in-One pfipojte k analogové telefonni lince, jinak nebudete moci pfijimat i
odesilat faxy. Ovéfeni, zda vase linka neni digitalni, provedete pfipojenim bézného
analogového telefonu k lince a poslechem oznamovaciho ténu. Pokud neslySite normaini
oznamovaci ton, je mozné, zZe linka je nastavena pro digitalni telefony. Pfipojte zafizeni
HP All-in-One k analogové telefonni lince a pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.

Po vyfeseni vSech problému znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez

problém( a Ze je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k faxovani. Jestlize je test detekce

oznamovaciho ténu stale nedspésny, obratte se na telekomunikaéni spole¢nost a nechte
zkontrolovat linku.

uenspo
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Selhal test faxové linky

Reseni

«  Zafizeni HP All-in-One pfipojte k analogové telefonni lince, jinak nebudete moci pfijimat ¢i
odesilat faxy. Ovéfeni, zda vaSe linka neni digitalni, provedete pfipojenim bézného
analogového telefonu k lince a poslechem oznamovaciho ténu. Pokud neslySite normalni
oznamovaci tén, je mozné, zZe linka je nastavena pro digitalni telefony. Pfipojte zafizeni
HP All-in-One k analogové telefonni lince a pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.

«  Zkontrolujte propojeni mezi telefonni zasuvkou ve zdi a zafizenim HP All-in-One a zajistéte,
Ze telefonni kabel bude spolehlivé pfFipojen.

+  Ovérte, Ze je zafizeni HP All-in-One spravné zapojeno do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden
konec telefonniho kabelu dodaného v krabici se zafizenim HP All-in-One zapojte do
telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaceného 1-LINE na zadni strané zafizeni
HP All-in-One.

+  Selhani testu mize zpUsobit také jiné zafizeni, které pouziva stejnou linku jako zafizeni
HP All-in-One. Zdroj problémd zjistite tak, Ze odpojite ve$kera zafizeni kromé HP All-in-One
od telefonni linky a znovu spustite test.

* Pokud Test faxové linky probéhne bez ostatnich zafizeni uspésné, zplisobuje
problémy jedno nebo vice téchto zafizeni. Postupné zpét pfipojujte jednotliva zafizeni
a pokazdé provadéijte test, dokud nezjistite, které zafizeni zplsobuje potize.

» Pokud Test faxové linky selze bez pfitomnosti jiného zafizeni, pfipojte zafizeni
HP All-in-One k funkéni telefonni lince a pokracujte v postupu dle informaci o
odstrarfiovani problému v této ¢asti.

+  Pokud pouzivate telefonni rozdélovac kanalt, maze zplsobovat problémy. (Rozdélovac je
zafizeni se dvéma konektory, které se zapojuje do telefonni zasuvky ve zdi.) Zkuste
rozdélovac odpaijit a pfipojit zafizeni HP All-in-One pfimo do telefonni zasuvky ve zdi.

Po vyfeseni vSech problému znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez

problémU a Ze je zafizeni HP All-in-One pfipraveno k faxovani. Pokud Test stavu faxovaci

linky trvale selhava a mate problémy s faxovanim, kontaktujte svého telefonniho operatora a

nechte provéfit linku.
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Zarizeni HP All-in-One ma problémy s odesilanim a pfijimanim faxu

Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni spravné nastaveno na faxovani.
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Reseni: Podle pokynt v této pfiruéce spravné nastavte zafizeni HP All-in-One pro faxovani
na zakladé zafizeni a sluzeb, které jsou pfipojeny ke stejné telefonni lince jako zafizeni

HP All-in-One. Potom spusténim testu faxu zkontrolujte stav zafizeni HP All-in-One a ovérte,

zda je spravné nastaveno.

Zafizeni HP All-in-One vytiskne protokol s vysledky testu. Jestlize test neprobéhne uspésné,

zkontrolujte informace v tomto protokolu, které vam pomohou problém vyfesit.

Pric¢ina: Zafizeni HP All-in-One je vypnuté.

Reseni: Podivejte se na displej zafizeni HP All-in-One. Pokud je displej prazdny a tlagitko
Napajeni nesviti, je zafizeni HP All-in-One vypnuto. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel dobfe
pfipojeny k zafizeni HP All-in-One a sou€asné je zapojeny do sité. Stisknutim tlaCitka
Napajeni zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Pri¢ina: Pouzivate rozdélovac telefonni linky.

Reseni: Rozdélovad telefonni linky miZe pfi faxovani zplisobovat problémy. (Rozdélovad je
zafizeni se dvéma konektory, které se zapojuje do telefonni zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢
odpoijit a pfipojit zafizeni HP All-in-One pfimo do telefonni zasuvky ve zdi.

Pricina: Telefonni zasuvka nefunguje spravneé.

Reseni: Zkuste do telefonni zasuvky, kterou pouzivate pro zaFizeni HP All-in-One, pfipojit
funkéni telefon a telefonni $idru a ovérte, zda uslySite oznamovaci ton. Pokud oznamovaci ton
neslysSite, obratte se na mistni telefonni spole€nost s Zadosti o opravu.

Pficina: Na telefonni lince je Sum. Problémy s faxem mohou byt zpusobeny telefonni linkou
s nekvalitnim signalem (Sumem).

Reseni: Pokud byla chyba zplisobena $umem na telefonni lince, poZadejte odesilatele o nové
odeslani faxu. Pfi dal$im pokusu muze byt kvalita vyssi. Kvalitu zvuku telefonni linky mizete
ovéfit pfipojenim telefonu do telefonni zasuvky a poslechem statického nebo jiného Sumu.
Pokud problém pretrvava, vypnéte Rezim opravy chyb (ECM) a obratte se na telefonni
spolecnost.

Pokud mate stéle problémy s faxem, nastavte volbu Rychlost faxu na nizsi hodnotu, jako je
napf. Stredni (14400) nebo Pomaly (9600).

Pricina: Na stejné telefonni lince, kterou pouziva zafizeni HP All-in-One, se pravdépodobné
pouziva i dalSi zafizeni.

Reseni: Zkontrolujte, zda se pravé nepouziva paralelni telefon (telefon na stejné lince, ktery
neni pfipojen k HP All-in-One) nebo jiné vybaveni, nebo zda néktery z téchto pfistroji neni
vyvéseny. Zafizeni HP All-in-One nelze k faxovani pouzit napfiklad tehdy, pokud je pfipojeny
telefon vyvéseny, nebo pokud je modem pro telefonické pfipojeni poditace pravé pouzivan

k odesilani elektronické posty nebo k pfipojeni k Internetu.

Pfi¢ina: Zafizeni HP All-in-One sdili stejnou telefonni linku s pfedplacenou sluzbou DSL a filtr
DSL neni pfipojen.

Reseni: Jestlize pouzivate sluzbu DSL, zkontrolujte, zda je pFipojen filtr DSL. Neni-li tomu tak,
nelze Uspésné faxovat. Sluzba DSL odesila na telefonni linku digitalni signal, ktery maze rusit
zafizeni HP All-in-One, a branit tak odesilani a pfijimani faxd zafizenim HP All-in-One. Filtr DSL
odstranuje digitalni signal a umozniuje zafizeni HP All-in-One fadné komunikovat s telefonni
linkou. Pro kontrolu, zda je jiz instalovan filtr, si poslechnéte tén telefonni linky nebo oznamovaci
tén. Pokud je na telefonni lince slySet Sum nebo staticky ton, pravdépodobné nemate instalovan
filtr DSL, nebo tento filtr neni instalovan spravné. Filtr DSL je mozné ziskat od poskytovatele
sluzby DSL. Pokud jiz pouzivate filtr DSL, zkontrolujte, zda je spravné pfipojen.

Pric¢ina: Chyba v zafizeni HP All-in-One je zpudsobena jinym procesem.

Reseni problém( s nastavenim faxu 61
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Kapitola 5

Reseni: Na displeji nebo v po&itadi zkontrolujte chybové hlaseni s informacemi o problému
a moznostech jeho feseni. Pokud doslo k chybé, nebude zafizeni HP All-in-One odesilat ani
pfijimat faxy, dokud nebude tato chyba vyfeSena.

Stav zafizeni HP All-in-One Ize zkontrolovat téZ klepnutim na moznost Stav v aplikaci Centrum
feSeni HP.

Pric¢ina: Pouzivate pobockovou Ustfednu nebo konvertor ¢i koncovy adaptér ISDN.

Reseni

«  Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One pfipojeno k portu ur€éenému pro pouziti faxu a
telefonu. Zkontrolujte také to, zda je koncovy adaptér nastaven na typ prepinace
odpovidajici vasi zemi ¢i oblasti (pokud je tato moznost k dispozici).

E’f Poznamka Nékteré systémy ISDN umozniuji konfiguraci port pro konkrétni telefonni
zafizeni. Mohli jste napfiklad pfifadit jeden port pro telefon a fax Skupiny 3 a jiny port
pro dalsi ucely. Pokud se pfi pfipojeni k faxovému nebo telefonnimu portu konvertoru
ISDN vyskytnou potize, zkuste pouzit univerzalni port. MiZze byt ozna¢en "multi-combi"
nebo podobné.

Vice informaci o nastaveni HP All-in-One s telefonnim systémem PBX nebo linkou ISDN
viz ,Pripad C: Nastaveni zarizeni HP All-in-One s poboc¢kovou ustfednou (PBX) nebo linkou
ISDN* na strance 25.

+  Nastavte mozZnost Rychlost faxu na hodnotu Stredni (14400) nebo Pomaly (9600).

Pric¢ina: Hodnota nastaveni Rychlost faxu je pfili§ vysoka.

Reseni: Faxy bude pravdépodobné& nutné odesilat a pfijimat pomaleji. MoZnost Rychlost
faxu nastavte na hodnotu Stredni (14400) nebo Pomaly (9600) tehdy, pokud pouzivate jednu
z nasleduijicich polozek:

* internetova telefonni sluzba,

»  pobockova ustfedna (PBX),

«  protokol FolP (Fax over Internet Protocol),

+  sluzba ISDN.

Pricina: Zafizeni HP All-in-One muZze byt pfipojeno k telefonni zasuvce uréené pro digitalni
telefony.

Reseni: Zafizeni HP All-in-One pFipojte k analogové telefonni lince, jinak nebudete moci
pfijimat ¢i odesilat faxy. Ovéfeni, zda vase linka neni digitalni, provedete pfipojenim bézného
analogového telefonu k lince a poslechem oznamovaciho ténu. Pokud neslySite normalni
oznamovaci tén, je mozné, ze linka je nastavena pro digitalni telefony. Pfipojte zafizeni

HP All-in-One k analogové telefonni lince a pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.

Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One sdili stejnou telefonni linku se sluzbou DSL a modem DSL
muze byt nespravné uzemnén.

Reseni: Pokud DSL modem neni fadné& uzemnén, miiZe na telefonni lince vytvaret $um.
Problémy s faxem mohou byt zpudsobeny telefonni linkou s nekvalitnim signalem (Sumem).
Kvalitu zvuku telefonni linky mizete ovéfit pfipojenim telefonu do telefonni zasuvky a poslechem
statického nebo jiného Sumu.

Pokud slysite hluk

1. Vypnéte modem DSL a odpojte jej zcela od zdroje na dobu nejméné 15 minut.

2. Zapnéte opét modem DSL

3. Poslechnéte si opét vyzvanéci ton. Pokud zni vyzvanéci ton Cisté (neni slySet statické ani
jiné Sumy), pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.
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rf'{ Poznamka V budoucnu se mGze staticky Sum na telefonni lince znovu vyskytnout. Pokud
zafizeni HP All-in-One prestane odesilat a pfijimat faxy, zopakujte tento postup.

Pokud je na telefonni lince stale Sum, obratte se na telefonni spole¢nost. Informace o vypinani
modemu DSL ziskate u poskytovatele sluzby DSL.

Pricina: Kfaxovani pomoci Internetu pouzivate telefon IP, ale vyskytl se problém s pfenosem.
Reseni: Zkuste fax znovu odeslat pozd&ji. Také ovéfte, zda vas poskytovatel Internetu
podporuje faxovani pomoci Internetu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na svého poskytovatele internetovych sluzeb.

Zarizeni HP All-in-One nemuze odesilat faxy, muze je ale pfijimat
Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni spravné nastaveno na faxovani.
Reseni: Podle pokyn v této pfiruéce spravné nastavte zafizeni HP All-in-One pro faxovani
na zakladé zafizeni a sluzeb, které jsou pfipojeny ke stejné telefonni lince jako zafizeni
HP All-in-One. Potom spuéténim testu faxu zkontrolujte stav zafizeni HP All-in-One a ovéfte,
zda je spravné nastaveno.
Zafizeni HP All-in-One vytiskne protokol s vysledky testu. Jestlize test neprobéhne Uspésné,
zkontrolujte informace v tomto protokolu, které vam pomohou problém vyfesit.

Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One zfejmé vytagi pfilis rychle nebo pfili§ brzy.

Reseni: Pravdépodobné& bude nutné vloZit do &iselné fady mezery. Pokud napfiklad
potfebujete pfed vyto€enim telefonniho Cisla ziskat pfistup k vnéjsi lince, vlozte mezeru za Cislo
vlozit nasledujicim zpisobem: 9-555-5555. Chcete-li do zadavaného faxového Cisla zadat
mezeru, opakované tisknéte tlacitko Mezera, dokud se na displeji ovladaciho panelu nezobrazi
pomléka (-).

Pokud pouzivate k odeslani faxu rychlou volbu, aktualizujte zadani rychlé volby doplnénim
mezer do Ciselné posloupnosti.

Muzete také odesilat fax pomoci monitorovani vytaceni. To umozriuje poslouchat telefonni linku
pfi vyta€eni. Mlzete nastavit rychlost vytaceni a reagovat na vyzvy pfi vytaceni.
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Pficina: Cislo zadané pii odesilani faxu nema spravny format.

Reseni: Zkontrolujte, zda je zadané faxové &islo spravné a zda ma spravny format.

V zavislosti na telefonnim systému muze byt naptiklad tfeba vytocit predvolbu 9.

Jestlize telefonni linka pouziva systém PBX, zkontrolujte, zda se pred vyto¢enim faxového &isla

Pric¢ina: PfFijimajici fax ma poruchu.

Reseni: Chcete-li to ovéfit, zavolejte na faxové &islo z telefonu a poslechnéte si faxové tony.
Pokud faxové tony nejsou slySet, pfijimajici fax je zfejmé vypnuty nebo odpojeny nebo mize
na telefonni lince pfijemce rusit sluzba hlasové posty. Miizete také pozadat pfijemce, aby
zkontroloval, zda jeho faxovy pfistroj nema poruchu.

Zarizeni HP All-in-One ma problémy s ruénim odesilanim faxu
Pficina: Faxovy pfistroj pfijemce mozna nepodporuje ruéni pfijimani faxd.
Reseni: Zkontrolujte, zda faxovy pfistroj pfijemce miZe faxy pfijimat rugné.

Pricina: Béhem tfi sekund po zaznéni faxovych ténu jste nestiskli tlaCitko Faxovat
c¢ernobile ani tla¢itko Faxovat barevné.
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Reseni: Pokud posilate fax ruéné, stisknéte tlacitko Faxovat €ernobile nebo Faxovat
barevné do uplynuti tfi sekund od zaznéni faxového ténu faxu pfijemce. V opaéném pfipadé
muze prenos skoncit s chybou.

Pri¢ina: Hodnota nastaveni Rychlost faxu je pravdépodobné pfili§ vysoka.
Reseni: Nastavte moZnost Rychlost faxu na hodnotu Stfedni (14400) nebo Pomaly
(9600) a opakujte odeslani faxu.

Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One nerozpozna predlohu vioZzenou do zasobniku s podavacem
dokumentd.

Reseni: Pokud jste nevlozili pfediohu do zasobniku s podavaéem dokumentd nebo pokud
predloha neni posunuta dostate¢né daleko, nebude mozné odeslat fax ru¢né. Vlozte pfediohu
do zasobniku s podava¢em dokumentd nebo ji posurite dale do zasobniku. Jakmile zafizeni
HP All-in-One rozpozna pfedlohu, zobrazi se na displeji potvrzovaci zprava.

Zarizeni HP All-in-One nemze faxy pfijimat, mlze je ale odesilat
Pri¢ina: Zafizeni HP All-in-One neni spravné nastaveno na faxovani.
Reseni: Podle pokynt v této pfiruce spravné nastavte zatizeni HP All-in-One pro faxovani
na zakladé zafizeni a sluzeb, které jsou pfipojeny ke stejné telefonni lince jako zafizeni
HP All-in-One. Potom spusténim testu faxu zkontrolujte stav zafizeni HP All-in-One a ovérte,
zda je spravné nastaveno.
Zafizeni HP All-in-One vytiskne protokol s vysledky testu. Jestlize test neprob&hne Gspésné,
zkontrolujte informace v tomto protokolu, které vam pomohou problém vyfesit.
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Pric¢ina: Funkce Automaticka odpovéd je vypnuta, to znamena, Ze zafizeni HP All-in-One
nebude odpovidat na pfichozi volani. BE€hem pfijmu pfichozich faxovych volani musite byt
osobné pfitomni, jinak zafizeni HP All-in-One pfichozi faxové volani nepfijme.

Reseni: V zavislosti na nastaveni jednotlivych kancelafskych zafizeni je mozné nastavit
zarfizeni HP All-in-One na automatické odpovidani na pfichozi volani.

Pokud musite ponechat funkci Automaticka odpovéd’ vypnutou, budete muset pfijmout fax
stisknutim tlacitka Faxovat €ernobile nebo Faxovat barevné.

E
o
g
o
3
Co
Q
T
[<}
Q.
T
°
(Y

{'} Tip Pokud nedosahnete na ovladaci panel zafizeni HP All-in-One, vyckejte nékolik sekund

" apotom na svém telefonu postupné stisknéte tladitka 1 2 3. Pokud zafizeni HP All-in-One

nezahaji pfijem faxu, po€kejte nékolik sekund a znovu stisknéte tlacitka 1 2 3. Kdyz za¢ne
zafizeni HP All-in-One fax pfijimat, miZete telefon zavésit.

Pricina: K pfijmu sluzeb hlasové posty se mulzete pfihlasit na stejném telefonnim Gisle, které
pouzivate k faxovani.

Reseni: U zafizeni HP All-in-One nastavte ruéni odpovidani na faxy. Pokud mate nastavenu
sluzbu hlasové posty na stejném telefonnim Cisle, které pouzivate k faxovani, nelze faxy pfijimat
automaticky. VSechny faxy je tfeba pfijmout ru¢né. To znamena, Ze pfi pfijimani pfichozich faxu
musite byt osobné pfitomni.

Pri¢ina: Modem pro telefonické pfipojeni pocitaCe je pfipojen ke stejné telefonni lince jako
zafizeni HP All-in-One.

Reseni: Pokud je modem pro telefonické pfipojeni pogitade pfipojen ke stejné telefonni lince
jako zafizeni HP All-in-One, zkontrolujte, zda neni software modemu nastaven na automaticky
ptijem fax(. Modemy nastavené na automaticky pfijem faxt pfevezmou kontrolu nad telefonni
linkou a pfijimaji vSechny pfichozi faxy, takze zafizeni HP All-in-One nemUze pfijimat faxova
volani.
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Pricina: Pokud je na stejné telefonni lince jako zafizeni HP All-in-One pfipojen zaznamnik,
muze dochazet k témto problémdm:

Res

nasl

Odchozi zprava mize byt pfili§ dlouha nebo pfili§ hlasita, takze zafizeni HP All-in-One
nedokaze rozpoznat faxové tony. To mize vést k odpojeni volajiciho faxu.

Zaznamnik nemusi mit dostate€né dlouhy tichy interval po pfehrani odchozi zpravy, takze
zafizeni HP All-in-One nedokaze detekovat faxové tény. Tento problém je Castéjsi

u digitalnich zaznamniku.

eni: Pokud zaznamnik pouzivate na stejné telefonni lince jako HP All-in-One, provedte
edujici akce:

Odpojte zaznamnik a zkuste pfijmout fax. Pokud faxovani bez zaznamniku probéhne
Uspésné, byl problém zfejmeé zplsoben zaznamnikem.

Znovu pfipojte zaznamnik a nahrajte odchozi zpravu. Nahrajte zpravu dlouhou pfiblizné 10
sekund. Pfi nahravani zpravy hovofte pomalu a ne pfili$ hlasité. Na konci hlasové zpravy
nechejte alespori pétisekundovou pauzu. V dobé nahravani této pauzy by nemél byt

v pozadi hluk. Opakujte pokus o pfijeti faxu.

Pric¢ina: Pro faxové telefonni Cislo mate zvlastni vyzvanéni (pouzivate sluzbu rozliSovaciho
vyzvanéni poskytovanou telefonni spole¢nosti) a nastaveni Odpovéd’ na typ zvonéni na
zafizeni HP All-in-One mu neodpovida.

Res
rozli

Odpovéd na typ zvonéni v zafizeni HP All-in-One nastavena odpovidajicim zplsobem.
Jestlize napfiklad telefonni spole€nost pfifadila vasemu ¢&islu dvojité vyzvanéni, zkontrolujte,

zda

U a podpora

eni: Pokud pouzivate zvlastni vyzvanéni pro faxové telefonni &islo (pouzivate sluzbu
Sovaciho vyzvanéni poskytovanou telefonni spole¢nosti), zkontrolujte, zda je moznost

ém

bl

je v nastaveni Odpovéd’ na typ zvonéni vybrana hodnota Dvojita zvonéni.
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zvonéni stfidajici kratka a dlouha zazvonéni. Jestlize zvonéni tohoto typu zplsobuje

Poznamka Zafizeni HP All-in-One nedokaze nékteré typy zvonéni rozpoznat, napfiklad

Odstra

problémy, pozadejte telefonni spole¢nost o pfifazeni zvonéni se stejnou délkou.

Jestlize nepouzivate sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni, zkontrolujte, zda je v nastaveni Odpovéd’
na typ zvonéni zafizeni HP All-in-One vybrana hodnota VSechna zvonéni.

Pricina: Nastaveni Odpovéd’ na typ zvonéni neni nastaveno na hodnotu VSechna
zvonéni (a nepouzivate sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni).

Res

eni: Jestlize nepouzivate sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni, zkontrolujte, zda je v nastaveni

Odpoveéd’ na typ zvonéni zafizeni HP All-in-One vybrana hodnota VSechna zvonéni.

Pfi¢ina: Uroven signalu faxu nemusi byt dostateéné vysoka, coz miize vést k potizim s
pfijimanim faxad.

Res

eni: Jestlize zafizeni HP All-in-One sdili stejnou telefonni linku s ostatnimi typy telefonnich

zafizeni, napfiklad se zaznamnikem, modemem pro telefonické pfipojeni pocitace nebo s
telefonni Ustfednou s vice porty, miiZe byt Grover intenzity faxového signalu snizena. Uroveri
intenzity signalu mize byt také snizena pouzitim rozbocovace nebo pfipojenim pfidavnych
kabell pro prodlouzeni vzdalenosti telefonu. Snizeni intenzity faxového signalu muze zpusobit
problémy béhem pfijmu faxu.

Pokud pouzivate rozbo¢ovac¢ nebo prodluzovaci kabely, odpojte je a pfipojte zafizeni HP
All-in-One pfimo k telefonické zasuvce.

Pokud chcete zjistit, zda je pfi¢inou problém jiné zafizeni, odpojte od telefonni linky vie
kromé zafizeni HP All-in-One a zkuste pfijmout fax. Jestlize muzete bez ostatnich zafizeni
Uspésné prijimat faxy, je pfi¢inou problému nékteré z téchto jinych zafizeni. Pfidavejte
postupné zpét jednotliva zafizeni a pokazdé znovu pfijimat fax, dokud nezjistite, které
zafizeni problém zpUsobuje.

Pricina: Pamét zafizeni HP All-in-One je plna.

Reseni problém( s nastavenim faxu 65



uenspo

1uBAO

E
o
g
o
3
Co
Q
T
[<}
Q.
T
°
(Y

Kapitola 5

Reseni: Pokud je funkce Zalozni pfijem faxu zapnuta a v zafizeni HP All-in-One dojde

k chybé, pamét se mlze zaplnit faxy, které nebyly dosud vytistény, a zafizeni HP All-in-One

prestane odpovidat na volani. Pokud do$lo k chybé, ktera zabrariuje zafizeni HP All-in-One v

tisku faxt, na displeji zjistéte, o kterou chybu jde. Zkontrolujte také vyskyt nasledujicich

problém(:

«  Zafizeni HP All-in-One neni spravné nastaveno na faxovani.

* Ve vstupnim zasobniku neni vloZzen papir.

*  Doslo k uviznuti papiru.

» Jsou oteviena dvitka pro pfistup k drzaku inkoustovych kazet. Zaviete dvifka inkoustovych
kazet, jak je zobrazeno nize:

«  Uvizlo téleso tiskové hlavy. Vypnéte zafizeni HP All-in-One, z ¢asti s tiskovymi kazetami
odstrarite vSechny predmeéty, které blokuji téleso tiskové hlavy (véetné balicich material(),
a potom zafizeni HP All-in-One znovu zapnéte.

Vyreste vSechny nalezené potize. Pokud jsou v paméti uloZzeny néjaké dosud nevytisténé faxy,

zafizeni HP All-in-One zacne tisknout vSechny faxy ulozené v paméti.

E/f’ Poznamka Pamét muzete vycistit tak, Ze vymazete faxy ulozené v paméti vypnutim
zafizeni HP All-in-One.

Pricina: DosSlo k chybé, ktera zafizeni HP All-in-One brani v pfijmu faxd, a moznost Zalozni

prijem faxu je nastavena na hodnotu Off (Vypnuto).

Reseni: Zkontrolujte vyskyt nasledujicich problém:

«  Zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte zafizeni.

«  Zafizeni HP All-in-One neni spravné nastaveno na faxovani.

* Ve vstupnim zasobniku neni vloZen papir.

*  Doslo k uviznuti papiru.

» Jsou oteviena dvitka pro pfistup k drzaku inkoustovych kazet. Zaviete dvifka inkoustovych
kazet.

+  Uvizlo téleso tiskové hlavy. Vypnéte zafizeni HP All-in-One, z ¢asti s tiskovymi kazetami
odstrante vS§echny pfedmeéty, které blokuji t€leso tiskové hlavy (v€etné balicich material(),
a potom zafizeni HP All-in-One znovu zapnéte.

rf'{ Poznamka Pokud vypnete zafizeni HP All-in-One a funkci Zalozni pFijem faxu pfitom
nechate zapnutou, vymazou se vSechny faxy ulozené v paméti, véetné vSech
pfipadnych nevytisténych faxd, které byly pfijaty béhem vyskytu chyby u zafizeni
HP All-in-One. V takovém pfipadé je nutné pozadat odesilatele o nové zaslani vSech
nevytisténych faxd. Chcete-li vytvofit seznam pfijatych faxd, vytisknéte Protokol
faxu. Pfi vypnuti zafizeni HP All-in-One nebude smazan Protokol faxu.

Po odstranéni vSech zjisténych problémd muze zafizeni HP All-in-One zagit odpovidat na
pfichozi faxova volani.
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Faxové toény se nahravaji na zaznamnik
Pfi¢ina: Zafizeni HP All-in-One je nastaveno na ruéni pfijem faxd, to znamena, Ze zafizeni
HP All-in-One nebude odpovidat na pfichozi volani. PFi pfijimani pfichozich faxovych volani
musite byt osobné pfitomni, jinak zafizeni HP All-in-One fax nepfijme a zaznamnik nahraje
faxové tény.
Reseni: Zapnutim funkce Automaticka odpovéd’ nastavite zafizeni HP All-in-One na
automatické odpovidani na pfichozi volani. Pokud je funkce vypnuta, zafizeni HP All-in-One
nebude sledovat pfichozi volani ani pfijimat faxy. V takovém pfipadé zaznamnik odpovi na
faxové volani a nahraje faxové tény.

Odstranovani uviznutého papiru

Pokud byl ve vstupnim zasobniku vlozen papir, budete muset pravdépodobné odstranit uviznuty

papir ze zadni strany zafizeni HP All-in-One.

Papir mohl také uviznout v automatickém podavaci dokument(. Uviznuti papiru v automatickém

podavaci dokumentt mize mit nékolik béznych pFicin:

» V zasobniku podavace dokument je prili§ velké mnozstvi papiru. Do zasobniku automatického
podavace dokumentu je mozno vloZzit az 50 listl papiru formatu Letter nebo A4 nebo az 35 listd
papiru formatu Legal.

+  Pouziti papiru, ktery je pro zafizeni HP All-in-One pfili$ tlusty nebo tenky.

+  Pokusili jste se vlozit papir do zasobniku podavace dokumentd ve chvili, kdy zafizeni
HP All-in-One podava stranky.

Postup pfi odstranéni uviznutého papiru z jednotky pro oboustranny tisk

1. Vypnéte zafizeni HP All-in-One.

2. Stisknéte uchyty na levé a pravé strané jednotky pro oboustranny tisk. Vytahnéte jednotku ze
zafizeni HP All-in-One.
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/\ Upozornéni Pokud byste se pokouseli odstranit uviznuty papir z pfedni &asti zafizeni
HP All-in-One, mohlo by dojit k poSkozeni tiskového mechanizmu. Uviznuty papir vzdy
uvolnujte ze strany jednotky pro oboustranny tisk zafizeni HP All-in-One.

3. Jemné vytahnéte papir z valeckd.

/\ Upozornéni Pokud se papir pfi vytahovani z valegk roztrhne, zkontrolujte, zda mezi
valecky a kolecky uvnitf zafizeni nezlstaly zbytky papiru. Pokud ze zafizeni HP All-in-One
neodstranite vSechny zbytky papiru, mGze dojit k dal§imu uviznuti papiru.

4. Je-li uviznuty papir odstranén, pokracujte 5. krokem.
Neni-li uviznuty papir odstranén, postupujte takto:
a. Tahem za Uchyty otevrete jednotku pro oboustranny tisk.
b. Vyjméte veskery papir z vnitfniho prostoru jednotky.
c. Jednotku pro oboustranny tisk zavrete tak, Ze zatlagite uchyty dol(i, az zapadnou na pavodni
misto.
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5. Upevnéte zpét jednotku pro oboustranny tisk. Jemné zatlacte jednotku smérem dopfedu, az
zapadne na pUvodni misto.
6. Zapnéte zafizeni HP All-in-One a pokracujte v praci stisknutim tlacitka OK.

Odstranéni uviznutého papiru z automatického podavace dokumentt

/\ Upozornéni Nezdvihejte viko zafizeni HP All-in-One a pokuste se odstranit uviznuty papir ze
sklenéné podlozky. MGzete poskodit pfediohu.

1. Odeberte veskeré predlohy z podavace dokumentu.
2. Zvednéte kryt automatického podavace.
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4. Opatrné vytahnéte papir, ktery uvizl v mechanizmu automatického podavace.

/\ Upozornéni Pokud se papir pfi odstrafiovani roztrhne, zkontrolujte, zda uvnitf
mechanizmu nezustaly zbytky papiru. Pokud ze automatického podavace neodstranite
v8echny zbytky papiru, mize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

5. Spustte mechanismus automatického podavace a zavrete jeho kryt.
Zcela zavreny kryt se zfetelné zaklapne.

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé
PFi udrzbé inkoustovych kazet HP a pro zajisténi nejvysSi mozné kvality tisku vdm pomohou
nasledujici tipy.
» Inkousovou kazetu instalujte pfed datem Instalovat do, které je vyti§téno na balicku s
inkoustovou kazetou.
»  Inkoustové kazety uchovavejte az do instalace v neporuSeném originalnim obalu.
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Vypnéte zafizeni HP All-in-One stiskem tlaCitka Napajeni na zafizeni. Zafizeni nevypinejte
pomoci vypinace na prodluzovacim kabelu ani odpojenim napéjeciho kabelu od zafizeni

HP All-in-One. Pokud zafizeni HP All-in-One vypnete nespravné, tiskova hlava se nemusi vratit
do spravné polohy.

Inkoustové kazety skladujte pfi pokojové teploté (15,6 °C - 26,6 °C).

Spole¢nost HP doporuéuje nevyjimat inkoustové kazety ze zafizeni HP All-in-One, dokud
nejsou k dispozici nahradni kazety pro vymeénu.

Pokud pfemistujete zafizeni HP All-in-One, vypnéte je pfedtim pomoci tlacitka Napajeni, aby
byla spravné ukoncena jeho €innost. Rovnéz se ujistéte, Ze jste nechali inkoustové kazety
nainstalované. Provedeni téchto €innosti zabrani unikani inkoustu ze sestavy tiskové hlavy.
Pokud zaznamenate vyrazné zhorSeni kvality tisku, vycistéte tiskovou hlavu (pomoci softwaru
Nastroje tiskarny).

Negistéte tiskovou hlavu, pokud to neni nezbytné nutné. Casté &isténi zpasobuje plytvani
inkoustem a zkraceni Zivotnosti tiskovych kazet.

S inkoustovymi kazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné zachazeni béhem
instalace mohou zpUsobit do¢asné potize s tiskem.

Pribéh podpory

Pokud se vyskytnou potize, postupujte podle nasledujicich krok:

1.
2.

Prostudujte si dokumentaci dodanou se zafizenim HP All-in-One.

Navstivte stranky webové podpory HP na adrese www.hp.com/support. Webova podpora HP

je dostupna pro vSechny zakazniky spole€nosti HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj téch

nejaktualnéjSich informaci o produktech. Odborna pomoc zahrnuje nasledujici prvky:

*  Rychly pfistup ke kvalifikovanym odbornikiim online podpory

* Inovované verze softwaru a firmwaru pro zafizeni HP All-in-One

*  Hodnotné informace o produktu HP All-in-One a feseni nejcastéjsich problémi

*  Proaktivni aktualizace produktt, upozornéni podpory a bulletiny spole¢nosti HP dostupné
po registraci produktu HP All-in-One

Obratte se na telefonickou podporu spole¢nosti HP. MozZnosti podpory a dostupnost se lisi dle

produktu, zemé/oblasti a jazyka.

Pribéh podpory 69
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6 Technické informace

V této €asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro
zafizeni HP All-in-One.

Systémové pozadavky
Systémové pozadavky na software jsou uvedeny v souboru Readme.

Parametry produktu
Specifikace produktu najdete na webové strance HP www.hp.com/support.
Specifikace papiru
+  Kapacita vstupniho zasobniku: Listy oby¢ejného papiru: Az 100 (papir 20 Ib./ 75 gsm)
»  Kapacita vystupniho zasobniku: Listy obycejného papiru: Az 50 (papir 20 Ib./ 75 gsm)
Kapacita zasobniku fotografického papiru: Fotograficky papir 4 x 6 palct (10 x 15 cm): Az 20
(145 1b./236 gsm papir)

ﬁz? Poznamka Uplny seznam podporovanych formatt médii naleznete v softwaru tiskarny.

Fyzické specifikace
* Vyska: 24,1 cm
- Sitka: 45 cm
Hloubka: 44,3 cm
* Hmotnost: 11 kg
Specifikace napajeni
Spotieba proudu: 32,5 W ($picka) 20,1 W (primérna)
*  Vstupni napéti: Stfidavé 100 az 240 V / 1A 50-60 Hz
» Vystupni napéti: DC 32 V===1560 mA

ﬁz? Poznamka Pouzivejte pouze s napajecim adaptérem dodanym spole€nosti HP.

Specifikace prostredi
»  Doporuceny rozsah provoznich teplot: 15 az 32 °C
Pripustné rozmezi provoznich teplot: 5 az 40 °C (41 az 104 °F)
Relativni vlhkost: Relativni vihkost: 20 az 80 % bez kondenzace
* Rozsah neprovoznich (skladovacich) teplot: —20 az 60 °C (-4 az 140 °F)
V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli maze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni
HP All-in-One.
HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou 3 m nebo méné, aby byl minimalizovan Sum
zpusobeny pFipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

—
(1]
(1)
=
=
(2]
x
8
5
o
=]
3
[
(2}
[}

Upozornéni Energy Star®
Tento vyrobek je navrzen tak, aby snizil spotfebu energie a uSetfil pfirodni zdroje bez Gstupku
vykonu vyrobku. Byl navrzen tak, aby snizil celkovou spotfebu energie jak béhem provozu tak kdyz
neni zafizeni aktivni. Tento produkt odpovida ENERGY STAR®, coz je dobrovolny program,
vytvofeny na podporu energeticky vyhodnych kancelafskych produktu.

A

70 Technické informace


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=cs&h_cc=cz&h_product=3204781&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=cs&cc=cz&h_client=s-h-e002-1

ENERGY STAR je v USA registrovana servisni znacka organizace U.S. EPA. Jako partner programu
ENERGY STAR stanovila spole¢nost HP, Ze tento vyrobek odpovida smérnicim ENERGY STAR
pro energetickou efektivitu provozu.

Dalsi informace o pravidlech ENERGY STAR najdete na téchto webovych strankach:
www.energystar.gov

Vytéznost inkoustové kazety
Inkoust z tiskovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha rdznymi zpusoby, véetné
inicializacniho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety pro tisk a pfi idrzbé tiskové hlavy,
pfi které se udrzuji tiskové trysky cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. Navic zlistava v tiskové
kazeté po jejim pouziti zbytkovy inkoust. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.
Pro vice informaci o vytéznosti tiskové kazety navstivte www.hp.com/pageyield.

Zakonna upozornéni
Zafizeni HP All-in-One splfiuje poZadavky predpist platnych ve vasi zemi/oblasti. Uplny seznam
zakonnych upozornéni naleznete v elektronické napovédeé.

Kontrolni identifikacni ¢islo modelu

Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikacnim ¢islem modelu.
Zakonné identifikacni islo modelu tohoto vyrobku je SDGOB-0713. Zakonné identifikacni ¢islo
nelze zaménovat s marketingovym nazvem (HP Photosmart C7200 All-in-One series a podobné)
nebo vyrobnimi ¢isly (CC567A atd.).

(]
(%)
©
£
b
L
£
o
K
L
c
L
o
)
[t

Vytéznost inkoustové kazety 71


http://www.energystar.gov
http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.com/pageyield

Kapitola 6

Zaruka
Produkt HP Trvani omezené zaruky
Média se softwarem 90 dni
Tiskarna 1 rok
Tiskové nebo inkoustové kazety Do spotiebovani inkoustu HP nebo data ,ukonceni zaruéni

Ihaty, vytisténého na kazeté, pricemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu naplnény, pfepracovany,
renovovany, nespravné pouzivany nebo neodborné otevieny.

Prislusenstvi 1 rok (neni-li uvedeno jinak)

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uzivatelim zaruku na vyse uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vy$e uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zac¢ina datem nakupu zékaznikem).

2. U softwarovych produktli se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pii provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezarucuje neprerusenou ani bezchybnou ¢innost zadného z produktu.

3. Omezena zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi bézném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spole¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti doplnéné kazety nebo kazety jinych vyrobcu u tiskaren HP nema vliv na zaruku poskytnutou zakaznikovi ani
na dohodnuty servis. Pokud vSak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku pouZziti kazety jiného vyrobce
nebo doplnéné &i proslé kazety, bude spole¢nost HP za ¢as a material nutny k opravé prislusného selhani nebo
poskozeni U¢tovat standardni poplatky.

5. Bude-li spole¢nost HP v zaruéni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede
spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

6. V pripadé, ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfimérené dobé od

nahladeni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno od$kodné ve vysi prodejni ceny.

. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odSkodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.

. Jakykoli vyménény produkt muze byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za predpokladu, Ze jeho
funkénost bude pfinejmensim stejna jako funkénost nahrazeného produktu.

9. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spolec¢nosti HP plati ve v§ech zemich/oblastech, kde spole¢nost HP dany produkt prodava.
Smlouvy o dalSich zaruénich sluzbach, napriklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované
servisni sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky i i . i . . i i
V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEPOSKYTUJI
ZADNE JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zakaznika.

2. VROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTi ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI, .
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENI OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zékaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluSet i jina prava, ktera
se lisi v riznych statech USA, v riznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohlaseni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povazovat za upravené do té miry, aby
bylo s pfislu§nymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonu se zakaznika nemuseji tykat
néktera prohla$eni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(v€etné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zéakaznika (napfiklad ve Velké Britanii),
b. jinak omezit moznost vyrobce uplatnit takovato prohlaseni nebo omezeni,
c. udélit zakaznikovi dalsi zaruéni prava, urCovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemize odmitnout,
_ nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky. i i B )

3. ZARUCNI| PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJI, NEOMEZUJI, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP

-
o
(2]
=
=h
(2]
x
©
5
o
=
3
I
[2]
(1]

Vazeny zakazniku,

v priloze jsou uvedeny nazvy a adresy spolecnosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobcu) ve
Vasi zemi.

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona presahujici zaruku
vyznacéenou vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotcena.

Ceska republika: HEWLETT-PACKARD s.r.0., Vyskogilova 1/1410, 140 21 Praha 4
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