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1 HP Photosmart C7200
All-in-One series Hjelp

Hvis du vil ha informasjon om HP All-in-One, se:

*  "Oversikt over HP All-in-One" pa side 11

+ "Finne mer informasjon" pa side 23

* "Fullfgre oppsettet av HP All-in-One" pa side 25
» "Hvordan?" pa side 71

» "Legge i originaler og papir" pa side 73

» "Skrive ut fra datamaskinen" pa side 85

» "Bruke fotofunksjonene" pa side 103

» "Bruke skannefunksjonene" pa side 117

» "Bruke kopifunksjonene" pa side 123

» "Bruke faksfunksjonene" pa side 133

» "Skrive ut rapporter og skjemaer" pa side 151
» "Vedlikeholde HP All-in-One" pa side 157

» "Handle utskriftsrekvisita" pa side 169

+ "HP garanti og stette" pa side 281

» "Teknisk informasjon" pa side 289
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Oversikt over HP All-in-One

Bruk HP All-in-One for & utfare ulike oppgaver raskt og enkelt, for eksempel lage en kopi,
skanne dokumenter, sende og motta fakser og skrive ut fotografier fra et minnekort. Du
kan bruke mange av HP All-in-One-funksjonene direkte fra kontrollpanelet, selv om
datamaskinen ikke er slatt pa.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Rask innfgring i HP All-in-One

Kontrollpaneloversikt

Menyoversikt
Tekst og symboler

Bruke HP Photosmart-programvaren

Rask innfering i HP All-in-One

Nummer

Beskrivelse

Oversikt

Automatisk dokumentmater

Fargegrafikkskjerm (omtales ogsa som
skjermen)

Utskuff

Papirbreddeskinne for hovedinnskuffen

Hovedinnskuff (omtales ogséd som innskuffen)

[~ TS B A ]

Papirskuffens forlenger (omtales ogsa som
forlengeren)

Oversikt over HP All-in-One 11



Kapittel 2

(forts.)

Nummer Beskrivelse

7 Papirbredde- og papirlengdeskinner for
fotoskuffen

8 Papirlengdeskinne for hovedinnskuffen

9 Fotoskuff

10 Blekkpatrondeksel

1 Fremre USB-port for kamera eller annen
lagringsenhet

12 Minnekortspor og fotolampe

13 Kontrollpanel

14 Glassplate

15 Dokumentstgtte

16 Ethernet-port

17 Bakre USB-port

18 Stremkontakt’

19 Portene 1-LINE (faks) og 2-EXT (telefon)

20 Ekstrautstyr for tosidig utskrift

*

Bruk bare stremadapteren som er levert av HP.

Kontrollpaneloversikt
Denne delen beskriver funksjonene til knappene og lampene pa kontrollpanelet, i tillegg
til skjermens ikoner og hvilemodus.
Denne delen inneholder falgende emner:
» Kontrollpanelfunksjoner

» Skjermikoner
* Skjermens hvilemodus

o
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Kontrollpanelfunksjoner

lllustrasjonen og den tilhgrende tabellen nedenfor inneholder en hurtigreferanse til
kontrollpanelfunksjonene pa HP All-in-One.
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Nummer Navn og beskrivelse

1 Vis: Viser menyer, fotografier og meldinger. Vinkelen pa skjermen kan justeres slik at du ser
bedre. Sett en finger i fordypningen til venstre pa skjermen, og trekk den opp.

2 Obs!-lampe: Angir at det har oppstéatt et problem. Du finner mer informasjon pa skjermen.

3 Tilbake: Bringer deg tilbake til forrige skjermbilde.

4 4-veis pilknapp: Du kan navigere gjennom menyalternativer ved a trykke pilknappene for opp,
ned, venstre og hgyre.

Hvis du zoomer inn pa et fotografi, kan du ogsa bruke pilknappene til & panorere i fotografiet og
merke et annet omrade for utskrift.

5 OK: Velger en meny, innstilling, verdi eller fotografi pa skjermen.

6 Zoom ut - (forstarrelsesglassikon): Zoomer ut for & vise mer av et fotografi. Hvis du trykker pa
denne knappen nar 100% av et fotografi vises pa skjermen, brukes funksjonen Fit to Page
(Tilpass til siden) automatisk pa fotografiet.

7 Zoom inn + (forstgrrelsesglassikon): Zoomer inn for & forstarre bildet pa skjermen. Du kan ogsa
bruke denne knappen sammen med pilene pa den 4-veis pilknappen til & styre
beskjeeringsrammen for utskrift.

8 Bildemeny: Starter Photosmart Express for utskrift, lagring, redigering og deling av
fotografier.

9 Rade gyne: Slar Rede gyne-funksjonen pé eller av. Funksjonen er slatt av som standard. Nar
funksjonen er slatt pa, korrigerer HP All-in-One automatisk fotografiet som vises pa skjermen
for rede gyne.

10 Kopimeny: Apner Kopimeny, der du kan velge kopieringsalternativer, for eksempel antall
eksemplarer, papirstarrelse og papirtype.

1 Skriv ut: Gjer det mulig & lage en kopi av et originalfotografi som er plassert pa glassplaten.

Kontrollpaneloversikt 13
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(forts.)

Nummer Navn og beskrivelse

12 Faksmeny: Viser skjermbildet Angi faksnummer, der du kan oppgi et faksnummer. Hvis du
trykker pa den en gang til, vises Faksmeny, slik at du kan velge faksalternativer.

13 Autosvar: Nar denne knappen er tent, vil HP All-in-One automatisk svare pa innkommende
anrop. Nar den er av, vil ikke HP All-in-One svare pa noen innkommende faksanrop.

14 Nummertaster: Skriv inn faksnumre, verdier eller tekst.

15 Pa: Slar HP All-in-One pa eller av. Nar HP All-in-One er av, er det fortsatt litt stram i enheten.
Du kan redusere stremforsyningen ytterligere ved & holde nede Pa-knappen i 3 sekunder. Da
settes HP All-in-One i FEMP-modus (Federal Energy Management Program). Sla av
HP All-in-One og trekk deretter ut stramledningen for & gjgre den helt stremlgs.

16 Lampe for tradles radio: Angir at 802.11 b og g tradlgs radio er slatt pa.

17 Mellomrom og #: Oppgi mellomrom og nummertegn for faksrelaterte oppgaver.

Symboler og *: Oppgi symboler og stjernetegn for faksrelaterte oppgaver.

18 START TELEFAKS Farge: Starter sending av en faks i farger.

19 START TELEFAKS Svart: Starter sending av en faks i svart-hvitt.

20 Skannermeny: Apner Scan Menu (Skannemeny), der du kan velge et mal for skanningen.

21 START KOPIERING Farge: Starter kopiering i farger.

22 START KOPIERING Svart: Starter kopiering i svart-hvitt.

23 SKRIV UT BILDER: Avhengig av om du viser fotografiene dine via View (Visning), Print (Skriv
ut) eller Create (Lag)-menyen, vil SKRIV UT BILDER-knappen vise skjermbildet Print
Preview (Forhandsvisning) eller skrive ut eventuelle fotografier som er valgt. Hvis ingen
fotografier er valgt, far du spgrsmal om du vil skrive ut alle fotografiene pa kortet eller
lagringsenheten.

24 Avbryt: Stopper den aktuelle operasjonen.

25 Oppsett: Viser Setup Menu (Oppsettmeny) for generering av rapporter, endring av faks- og
nettverksinnstillinger og tilgang til verktgy og innstillinger.

26 Hjelp: Apner Help Menu (Hjelpemeny)-menyen pa skjermen, der du kan velge et emne du vil
leere mer om. Emnet kan vises pa skjermen eller dataskjermen, er avhengig av hvilket emne du
velger.

Hvis du trykker pa Hjelp i uvirksom tilstand, vises en oversikt over emner som brukeren kan fa
hjelp til. Ved visning av andre skjermbilder gir Hjelp-knappen kontekstavhengig hjelp.

o
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Skjermikoner

Folgende ikoner kan vises nederst pa skjermen for & gi viktig informasjon om
HP All-in-One.

lkon Formal

Viser blekkpatronstatus. Fargen pa ikonet samsvarer med fargen pa
blekkpatronen, og fyllingsnivaet pa ikonet samsvarer med blekkpatronens
fyllingsniva.

14 Oversikt over HP All-in-One
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lkon Formal

Merk Blekknivaikonene vises bare hvis én av blekkpatronene er mindre enn
50 prosent full. Hvis blekknivaet til alle blekkpatronene er mer enn 50 prosent
fullt, vises ikke blekkpatronikonene pa skjermen.

Viser at en blekkpatron er nesten tom og ma byttes ut.

Viser at det er satt inn en ukjent blekkpatron. Dette ikonet kan vises hvis det er
satt inn blekkpatron med blekk fra andre enn HP.

Viser status for en kablet nettverksforbindelse.

Hvis Autosvar-ikonet vises pa skjermen, vil HP All-in-One motta fakser
automatisk. Hvis det ikke vises noe ikon, ma du motta fakser manuelt.

Angir neerveeret og signalstyrken til en tradlgs nettverksforbindelse.

Angir nerveeret av en tradlgs Ad hoc-nettverksforbindelse.

Angir at en HP bt450, skriver og PC-adapter med tradlgs Bluetooth®-teknologi
er koblet til fremre USB-port.

Skjermens hvilemodus

For a forlenge skjermens levetid tones den ned nar den har veert inaktiv i to minutter. Nar
den har veert inaktiv i 30 minutter, gar skjermen over i hvilemodus og slar seg helt av.
Skjermen slas pa igjen nar du trykker pa en knapp pa kontrollpanelet, setter inn et
minnekort eller kobler til en lagringsenhet, Igfter lokket eller bruker HP All-in-One fra en
tilkoblet datamaskin.

Oversikt

Menyoversikt

Emnene nedenfor inneholder en hurtigreferanse til menyene pa gverste niva som vises
pa skjermen pa HP All-in-One.

e Photosmart Express-meny

*  Kopimeny
» Skannermeny
* Faksmeny

Menyoversikt 15
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*  Oppsettmeny
* Hijelpemeny

Photosmart Express-meny

Disse alternativene er tilgjengelig pa Photosmart Express-menyen nar du setter inn et
minnekort eller en lagringsenhet, eller nar du trykker pa Bildemeny pa kontrollpanelet.

L

Print (Skriv ut) Create (Lag) Share (Del) Save (Lagre)

Kopimeny

Folgende alternativer er tilgjengelige nar du trykker pa Kopimeny-knappen pa
kontrollpanelet.

Copies (Kopier)

Size (Starrelse)

Quality (Kvalitet)
Lighter/Darker (Lysere/markere)
Preview (Forhandsvisning)

o
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Crop (Beskjeer)

Paper Size (Papirstgrrelse)
Paper Type (Papirtype)
Margin Shift (Margforskyvning)
Enhancements (Forbedringer)

Set As New Defaults (Angi som
ny standard)

16 Oversikt over HP All-in-One



Skannermeny

Falgende alternativer er tilgjengelige nar du trykker pa4 Skannermeny-knappen pa
kontrollpanelet.

Bf Merk Programmene som vises pa Scan Menu (Skannemeny), avhenger av
programmene som er installert p4 datamaskinen.

Scan and Reprint (Skann og skriv ut)

Scan to Memory Card (Skann til
minnekort)

HP Photosmart Premier

Scan to Computer (Skann til
datamaskin)

Bf Merk Scan to Computer (Skann til datamaskin)-alternativet vises bare hvis
HP All-in-One er nettverkstilkoblet.

Faksmeny

Nar du trykker pa Faksmeny-knappen, vises skjermbildet Angi faksnummer, der du kan
oppgi et faksnummer.

Hvis du trykker pa Faksmeny-knappen igjen, vises Faksmeny, der du kan endre
felgende faksalternativer.

Opplesning

Lighter/Darker (Lysere/markere)
Skann og faks
Kringkastingsfaks

Send faks senere

Poll for & motta

Set As New Defaults (Angi som
ny standard)

Oppsettmeny

Oversikt

Disse alternativene er tilgjengelig nar du trykker pa Oppsett-knappen pa kontrollpanelet.

Printable School Papers
(Utskrivbare skolepapirer)

Print Report (Skriv ut rapport)
Kortnummeroppsett
Grunnleggende faksoppsett
Avansert faksoppsett
Network (Nettverk)

Tools (Verktay)

Preferences (Innstillinger)

Menyoversikt 17
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Bluetooth Menu (Bluetooth-
meny)

E¥ Merk Bluetooth Menu (Bluetooth-meny)-alternativet vises bare hvis ekstrautstyret
HP bt450, skriver og PC-adapter med tradlgs Bluetooth®-teknologi er koblet til
HP All-in-One.

Hjelpemeny
Help Menu (Hjelpemeny)-menyen gir rask tilgang til viktige emner i hjelpesystemet og er
tilgjengelig nar du trykker pa Hjelp-knappen. Hvis du velger et av de seks fgrste emnene,
vises hjelpen pa skjermen. Hvis du velger ett av seks siste emnene, vises hjelpen pa
datamaskinskjermen. Fglgende alternativer er tilgjengelig.

Use Control Panel (Bruke
kontrollpanelet)

Insert Ink Cartridges (Sette inn
blekkpatroner)

Load Paper in Photo Tray
(Legge papir i fotoskuffen)

Load Paper (Legg i papir)

Load Original on Scanner
(Legge original i skanneren)

Icon Glossary (lkonordliste)
How Do | (Hvordan?)
Error Messages (Feilmeldinger)

General Troubleshooting
(Generell problemlgsing)

Networking Troubleshooting
(Lose problemer med nettverk)

Use Memory Card (Bruke
minnekort)

Get Support (Fa hjelp)

Tekst og symboler

Du kan skrive inn tekst og symboler fra kontrollpanelet ved hjelp av skjermtastaturet. Det
vises automatisk pa skjermen nar du konfigurerer et kablet eller tradlgst nettverk, lager
en fakstopptekst eller oppretter kortnummeroppfgringer. Du kan ogsa bruke
nummertastene pa kontrollpanelet til & skrive tekst og symboler.

Og du kan skrive symboler med nummertastene nar du skal sla et faks- eller et
telefonnummer. Nar HP All-in-One ringer opp nummeret, tolker den symbolet og handler
deretter. Hvis du for eksempel setter inn en tankestrek i faksnummeret, vil HP All-in-One
legge inn en pause far den slar resten av nummeret. En pause kan vaere nyttig hvis du
trenger en ekstern linje far faksnummeret slas.

EZ Merk Huvis du vil legge inn et symbol i faksnummeret, for eksempel en strek, ma du
legge inn symbolet ved hjelp av tastaturet.

18 Oversikt over HP All-in-One



Denne delen inneholder fglgende emner:

* Angi tekst ved hjelp av tastaturet pa kontrollpanelet
* Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet

» Tilgjengelige symboler for faksnumre

Angi tekst ved hjelp av tastaturet pa kontrollpanelet

Du kan angi tekst eller symboler ved hjelp av tastaturet pa kontrollpanelet.
Slik skriver du inn tekst:

1. Trykk pa nummertastene som svarer til bokstavene i navnet. Bokstavene a, b og ¢
svarer for eksempel til tallet 2, som vist pa knappen nedenfor.

{r Tips Trykk pa en knapp flere ganger for a se tilgjengelige tegn. Avhengig av
sprak- og land-/regioninnstillinger, kan andre tegn enn de som vises pa tastaturet,
ogsa veere tilgjengelig.

2. Nar du har fatt opp den riktige bokstaven, venter du til markeren gar automatisk til
hayre, eller trykker pa p. Trykk pa tallet som svarer til neste bokstav i navnet. Trykk
pa tasten flere ganger til den riktige bokstaven vises. Den fgrste bokstaven i et ord
blir automatisk stor bokstav.

Slik angir du et mellomrom, en pause eller et symbol

A Du setter inn et mellomrom ved & trykke pa Mellomrom.
Du legger inn en pause ved a trykke pa Symboler gjentatte ganger til en tankestrek
vises.
Du angir et symbol, f.eks. @, ved a trykke pa Symboler-knappen flere ganger for &
bla gjennom listen over tilgjengelige symboler: stjerne (*), bindestrek (-), og-tegn
(&), punktum (.), skrastrek (/), parenteser (), apostrof (*), likhetstegn (=), nummertegn
(#), krgllalfa (@), understrek (_), pluss (+), utropstegn (!), semikolon (;),
sparsmalstegn (?), komma (,), kolon (:), prosent (%) og tilnaermet (~).

Slik sletter du en bokstav, et tall eller et symbol:

A Hovis du gjer en feil, trykker du pa « for & slette, og deretter angir du den korrekte
oppfaringen.

Oversikt

Nar du er ferdig med & skrive teksten, trykker du pa OK for a lagre oppfaringen.

Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet

Du kan skrive tekst eller symboler ved hjelp av skjermtastaturet som vises automatisk pa
skjermen nar du ma fylle ut tekst. Skjermtastaturet vises for eksempel automatisk nar du

setter opp et kablet eller tradlgst nettverk, lager en fakstopptekst eller oppretter
kortnumre.

Tekst og symboler 19
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ﬂ} Tips Du kan ogsa skrive inn tekst og tall ved hjelp av skjermtastaturet eller ved a
bruke nummertastene pé kontrollpanelet til HP All-in-One. Trykk pa en knapp flere
ganger for a fa frem andre bokstaver. Du kan for eksempel trykke pa 2 tre ganger for
a skrive bokstaven C.

Slik skriver du tekst ved hjelp av skjermtastaturet

1. Du velger en bokstav, et tall eller et symbol pa skjermtastaturet ved a trykke pa «,
P, A, og V¥ for & merke den aktuelle tasten.

Angi sma bokstaver, store bokstaver, tall og symboler

» Du angir sma bokstaver ved & velge abc-knappen pa skjermtastaturet og trykke
pa OK.

» Du angir store bokstaver ved & velge ABC-knappen pa skjermtastaturet og trykke
pa OK.

+ Du angir tall ved a velge 123-knappen pa skjermtastaturet og trykke pa OK.

+ Du angir symboler ved a velge .@!-knappen pa skjermtastaturet og trykke pa
OK.

2. Nar du har merket den aktuelle bokstaven, tallet eller symbolet, trykker du pa OK pa
kontrollpanelet for & velge den eller det.
Valget vises pa skjermen.

X Tips Du sletter en bokstav, et tall eller et symbol ved & velge Clear (Fjern) pa
skjermtastaturet og trykke pa OK.

3. Nar du er ferdig med a skrive inn tekst, tall eller symboler, velger du Done (Ferdig)
pa skjermtastaturet, og trykker deretter pa OK.

Tilgjengelige symboler for faksnumre

Hvis du skal angi et symbol, f.eks. *, trykker du pa Symboler flere ganger for a bla
gjennom listen med symboler. | tabellen nedenfor finner du symboler du kan bruke i faks-
eller telefonnumre, faksoverskrift og kortnumre.

Tilgjengelige | Beskrivelse

symboler

Tilgjengelig for:

*

Viser et asterisk-symbol nar det er
pakrevd ved oppringing.

Navn pa faksoverskrift, navn pa
kortnummer, faks- eller
telefonnummer og
overvakingsoppringinger

20

Ved automatisk oppringing legger
HP All-in-One inn en pause i
nummersekvensen.

Navn pa faksoverskrift, nummer for
faksoverskrift, navn pa kortnumre,
kortnumre og faks- eller
telefonnumre

Bruker parentes for & dele opp numrene
slik at de blir enklere a lese, for eksempel
slik at retningsnummeret blir adskilt fra
resten av nummeret. Disse symbolene
pavirker ikke oppringingen.

Navn pa faksoverskrift, nummer for
faksoverskrift, navn pa kortnumre,
kortnumre og faks- eller
telefonnumre

Oversikt over HP All-in-One
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Tilgjengelige | Beskrivelse Tilgjengelig for:
symboler
w Ved automatisk oppringing gjer W at Kortnummer og faks- eller
HP All-in-One venter pa en summetone telefonnummer
fer oppringingen fortsetter.
R Under automatisk oppringing fungerer R | Kortnummer og faks- eller
pa samme mate som en Flash-knapp pa | telefonnummer
telefonen.
+ Viser et plussymbol. Dette symbolet Navn pa faksoverskrift, nummer for
pavirker ikke ringingen. faksoverskrift, navn pa kortnumre,
kortnumre og faks- eller
telefonnumre

Bruke HP Photosmart-programvaren

HP Photosmart-programvaren gjgr det raskt og enkelt & skrive ut fotografiene dine. Den
gir ogsa tilgang til andre grunnleggende bildebehandlingsfunksjoner fra HP, som lagring

og visning av fotgrafier.

Hvis du vil vite mer om hvordan du bruker HP Photosmart-programvaren:
+ Se Innhold-panelet til venstre. Se etter boken Innhold i Hjelp til HP Photosmart-

programvare gverst.

» Huvis du ikke ser Innhold i Hjelp til HP Photosmart-programvaren gverst i
Innhold-panelet, kan du apne programvarehjelpen gjennom HP Lgsningssenter.

Oversikt

Bruke HP Photosmart-programvaren 21
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3 Finne mer informasjon

Du kan bruke en rekke ulike ressurser, bade i trykt form og pa skjermen, for a finne
informasjon om hvordan du installerer og bruker HP All-in-One.

Installasjonsveiledning

| installasjonsveiledning finner du instruksjoner for hvordan du konfigurerer
HP All-in-One og installerer programvare. Kontroller at du utfgrer
instruksjonene i installasjonsveiledning i riktig rekkefalge.

Hvis du har problemer under installeringen, kan du se installasjonsveiledning
for & finne informasjon om problemlgsing, eller se "Problemlgsing”
pa side 171 i denne hjelpen.

HP Photosmart 3300 Allin O sris

R

Grunnleggende veiledning

Grunnleggende veiledning gir en oversikt over HP All-in-One, inkludert trinnvise
instruksjoner for utfaring av grunnleggende oppgaver, problemlgsingstips og
teknisk informasjon.

HP Photosmart Essential-animasjoner

HP Photosmart Essential-animasjonene er en interaktiv mate a fa et overblikk
over programvaren som fglger med HP All-in-One pa. Du vil laere hvordan
programvaren kan hjelpe deg med a lage, dele, organisere og skrive ut
fotografier.

Elektronisk hjelp

Den elektroniske hjelpen inneholder detaljerte instruksjoner for bruk av alle
funksjonene i HP All-in-One.

«  Emnet Hvordan? inneholder lenker slik at du raskt kan finne informasjon
om hvordan du utfgrer vanlige oppgaver.

«  Emnet Oversikt over HP All-in-One gir generell informasjon om de
viktigste funksjonene i HP All-in-One.

«  Emnet Problemlgsing girinformasjon om hvordan du Igser problemer som
du kan stgte pa nar du bruker HP All-in-One.

Viktig-filen

Viktig-filen inneholder den aller nyeste informasjonen som ikke foreligger andre
steder.

Installer programvaren for & fa tilgang til Viktig-filen.

www.hp.com/support

Hvis du har tilgang til Internett, kan du fa hjelp og brukerstgtte pa HPs nettsted.
Dette nettstedet sgrger for teknisk stgtte, drivere, rekvisita og
bestillingsinformasjon.
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4

Fullfere oppsettet av
HP All-in-One

Nar du har fullfgrt trinnene i installasjonsveiledning, bruker du denne delen som hjelp til
a fullfere oppsettet av HP All-in-One. Denne delen inneholder viktig oppsettrelatert
informasjon, inkludert informasjon om innstillinger.

Denne delen inneholder fglgende emner:
* Angi egne innstillinger

» Tilkoblingsinformasjon for datamaskin
* Koble til et nettverk

» Faksoppsett
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Angi egne innstillinger

Du kan endre innstillingene pa HP All-in-One slik at den fungerer slik du gnsker. Du kan
for eksempel angi generelle enhetsinnstillinger, som spraket som skal brukes til & vise
meldinger, og datoen og klokkeslettet som vises pa skjermen. Du kan ogsa gjenopprette
enhetsinnstillingene til det de var da du kjegpte enheten. Dette fierner alle nye
standardinnstilinger du har definert.

Denne delen inneholder falgende emner:
*  Generelle innstillinger
« Faksinnstillinger

Generelle innstillinger

Far du begynner & bruke HP All-in-One, bgr du se gjennom og, hvis nadvendig, justere
de generelle enhetsinnstillingene som er beskrevet i dette emnet:

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Angi sprak og land/region

* Angi dato og klokkeslett

» Stille inn lydvolumet

* Angi standard papirskuff for PictBridge/DPOF/uPnP-utskrift

» Aktivere raskere blaing i fotografier

* Angi at fotoskuffen skal brukes ved utskrift fra en Bluetooth-enhet
*  Gjenopprette fabrikkinnstillinger

» Spille av en lysbildevisning pa skjermen

Angi sprak og land/region

Sprakinnstillingen bestemmer hvilket sprak HP All-in-One bruker til & vise meldinger pa
skjermen. Innstillingen for land/region bestemmer standard papirstgrrelser og oppsett for
utskrift. Du kan endre disse innstillingene nar som helst ved & bruke falgende
fremgangsmate.

Fullfgre oppsettet av HP All-in-One 25
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Kapittel 4

Slik angir du sprak og land eller region

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Preferences (Innstillinger), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Set Language (Angi sprak), og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ for & bla gjennom sprakene. Nar spraket du vil bruke, vises, trykker du
pa OK.

5. Nar du blir bedt om det, trykker du pa ¥ for a utheve Yes (Ja) eller No (Ingen), og
trykker deretter pa OK.

6. Trykk pa ¥ for & utheve Set Country/Region (Angi land/region), og trykk deretter pa
OK.

7. Trykk pa ¥ for & bla gjennom landene og regionene. Nar @nsket land eller region
vises, trykker du pa OK.

8. Nar du blir bedt om det, trykker du pa ¥ for a utheve Yes (Ja) eller No (Ingen), og
trykker deretter pa OK.

Angi dato og klokkeslett

Du kan angi dato og klokkeslett pa kontrollpanelet. Formatet for dato og klokkeslett er
basert pa sprakinnstillingen og innstillingen for land/region. Nar du sender en faks,
overfgres gjeldende dato og klokkeslett sammen med ditt navn og faksnummer, som en
del av fakstoppteksten.

B Merk |noen land/regioner er dato- og tidangivelse i faksoverskriften et juridisk krav.

HP All-in-One har en batteridrevet klokke, slik at innstillingen for dato og klokkeslett ikke
forsvinner nar du kobler fra enheten.

Slik angir du dato og klokkeslett
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Date and Time (Dato og klokkeslett), og trykk deretter pa
OK.

4. Angi maned, dag og ar ved a trykke pa de riktige nummertastene. Det kan veere at
du ma angi datoen i en annen rekkefglge, avhengig av de regionale innstillingene.

5. Angi timen og minuttene.
6. Hvis klokkeslettet vises i 12-timers format, trykker du pa 1 for AM eller 2 for PM.
De nye innstillingene for dato og klokkeslett vises pa skjermen.

Stille inn lydvolumet

Du kan regulere volumet for forskjellige aspekter ved HP All-in-One, inkludert lyden som
forbindes med enhetshendelser, feil og fakstoner.

Slik justerer du volumet for lydeffekter
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Preferences (Innstillinger), og trykk deretter pa OK.

26 Fullfare oppsettet av HP All-in-One



3. Trykk pa v for a utheve Sound Effects Volume (Volum for lydeffekter), og trykk
deretter pa OK.

4. Trykk pa v for & utheve Soft (Lavt), Loud (Hgyt) eller Off (Av), og trykk deretter pa
OK for a velge det gnskede lydnivaet.

Slik stiller du inn lydvolumet for fakslyder

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa ¥ for & utheve Volum for fakslyd, og trykk deretter pa OK.
4

. Trykk pa ¥ for a utheve ett av alternativene Lavt, Hoyt eller Off (Av), og trykk deretter
pa OK.
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B Merk Huvis du velger Off (Av), harer du ikke summetonen, fakstoner eller
ringetoner for innkommende anrop. Nar Volum for fakslyd er satt til Off (Av), kan
du ikke sende faks ved & bruke overvaket oppringing, som nar du bruker et
ringekort til fakssending.

Beslektede emner
"Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvakning av oppringing" pa side 136

Angi standard papirskuff for PictBridge/DPOF/uPnP-utskrift

Angi standard papirskuff som skal brukes ved utskrift av fotografier fra en Pictbridge-
enhet, DPOF-fil eller UPnP-enhet. Standardinnstillingen er Photo Tray (Fotoskuff).

Slik angir du standardpapirskuff
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Preferences (Innstillinger), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk p& ¥ for & utheve PictBridge/DPOF/uPnP Tray Select (Velg PictBridge/
DPOF/uPnP-skuff), og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ eller A for & utheve Main Tray (Hovedskuff) eller Photo Tray (Fotoskuff),
og trykk deretter pa OK for & velge gnsket skuff.

Aktivere raskere blaing i fotografier

Du kan konfigurere HP All-in-One til & aktivere raskere blaing i fotografier ved & lagre
sma miniatyrbilder pa minnekortet. Miniatyrbildene tar opp relativt lite plass, og brukes til
a gke hastigheten nar du blar gjennom fotografier pa kortet.

Bf Merk Denne funksjonen er pa som standard.

Slik slar du raskere blaing pa eller av
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa v for & utheve Preferences (Innstillinger), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for a utheve Enable Faster Photo Browsing (Aktiver raskere
fotovisning), og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa v eller A for & utheve On (P3) eller Off (Av), og trykk deretter pa OK.
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Kapittel 4

Angi at fotoskuffen skal brukes ved utskrift fra en Bluetooth-enhet
Angi standard papirskuff ved utskrift av fotografier fra en Bluetooth-enhet.

Slik angir du papirskuff for utskrift fra en Bluetooth-enhet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa v for & utheve Bluetooth, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for a utheve Bluetooth Tray Select (Velg Bluetooth-skuff), og trykk
deretter pa OK.

4. Trykk pa v for & utheve Main Tray (Hovedskuff) eller Photo Tray (Fotoskuff), og
trykk deretter pa OK.

Gjenopprette fabrikkinnstillinger
Du kan gjenopprette gjeldende innstillinger slik de var da du kjgpte HP All-in-One.

B Merk Huvis du gjenoppretter fabrikkinnstillingene, vil ikke dette pavirke eventuelle
endringer du har gjort i skanneinnstillingene eller innstillingene for sprak og land/
region.

Du kan bare utfgre gjenopprettingen fra kontrollpanelet.

B Merk Gjenoppretting av standardverdier fra fabrikk sletter ikke informasjon du har
registrert, som dato og klokkeslett eller faksoverskrift. Det sletter heller ikke
informasjon som er lagret i minnet, som faksloggen eller oppringer-ID-historikk.

Slik gjenoppretter du standardinnstillingene
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Restore Factory Defaults (Gjenopprett fabrikkinnstillinger),
og trykk deretter pa OK.
Standardinnstillingene blir gjenopprettet.

Spille av en lysbildevisning pa skjermen

Du kan konfigurere HP All-in-One til & spille av en lysbildevisning pa skjermen, som en
skjermsparer pa en datamaskin, nar du ikke bruker enheten.

Du kan aktivere to typer lysbildefremvisninger:

» Store Demo (Lagre demonstrasjon): Vises nar HP All-in-One har veert inaktiv i ett
minutt, og viser et sett med forhandsdefinert grafikk som beskriver enhetens
funksjoner. Lysbildevisningen spilles av til du trykker pa en knapp eller bruker
enheten. Hvis HP All-in-One forblir uvirksom i atte timer, slas skjermen av.

BY Merk HP anbefaler at du lar Store Demo (Lagre demonstrasjon) vaere av.

+ Tips Slideshow (Tips om lysbilder): Vises bare etter at du har skrevet ut fra
datamaskinen. HP All-in-One viser et sett med forhandsdefinerte lysbilder med
informasjon om enhetens spesialfunksjoner. Lysbildevisningen spilles av én gang far
skjermen gar tilbake til hovedmenyen.
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Slik slar du den lagrede demonstrasjonen pa eller av
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktgy), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk p& ¥ for & utheve Store Demo (Lagre demonstrasjon), og trykk deretter pa
OK.

4. Trykk pa ¥ eller A for & utheve On (Pa) eller Off (Av), og trykk deretter pa OK.

Slik slar du den tipsdemonstrasjonen pa eller av
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa v for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for a utheve Tips Slideshow (Tips om lysbilder), og trykk deretter pa
OK.

4. Trykk pa ¥ eller A for & utheve On (Pa) eller Off (Av), og trykk deretter pa OK.
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Faksinnstillinger

Du ber lese informasjonen om Faksoppsett i den trykte dokumentasjonen for a finne
anbefalte innstillinger for alternativene som beskrives i de neste emnene. De anbefalte
innstillingene avhenger av hvordan du setter opp HP All-in-One for faksing sammen med
eventuelt annet utstyr og tjenester som bruker samme telefonlinje som HP All-in-One.

BY Merk For du fastsetter faksinnstillingene som er beskrevet i dette avsnittet, ma du
kontrollere at du har fastsatt innstillinger for sprak/land/region og dato/klokkeslett.

Denne delen inneholder fglgende emner:

» Sette opp HP All-in-One til & sla et faksnummer pa nytt automatisk
* Angi tone- eller pulsringing

* Angi fakshastigheten

Beslektede emner

+ "Faksoppsett" pa side 62
* "Generelle innstillinger" pa side 25

Sette opp HP All-in-One til a sla et faksnummer pa nytt automatisk

Du kan angi at HP All-in-One automatisk skal ringe et nummer pa nytt hvis nummeret er
opptatt eller ingen svarer. Standardinnstillingen for Hvis opptatt, ring pa nytt er Ring
pa nytt. Standardinnstillingen for Hvis ubesvart, ring pa nytt er Ikke gjenta.

Slik angir du alternativer for ny oppringing fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Gjgr ett av folgende:

Endre Hvis opptatt, ring pa nytt-innstillingen

a. Trykk pa ¥ for a utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
b. Trykk pa ¥ for & utheve Hvis opptatt, ring pa nytt, og trykk deretter pa OK.
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Kapittel 4

Endre Hvis ubesvart, ring pa nytt-innstillingen

a. Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.

b. Trykk pa ¥ for & utheve Hvis ubesvart, ring pa nytt, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa ¥ for & utheve Ring pa nytt eller Ikke gjenta, og trykk deretter pa OK.

Angi tone- eller pulsringing
Du kan sette ringemodus for HP All-in-One til toneringing eller pulsringing.

De fleste telefonsystemer bruker en av disse ringetypene. Hvis telefonsystemet ikke
krever pulsringing, anbefaler HP at toneringing brukes. Hvis du har et offentlig
telefonsystem eller et PBX-system (Private Branch Exchange) som krever pulsringing,
ma du velge Pulsringing. Kontakt det lokale teleselskapet hvis du ikke er sikker pa
hvilken innstilling du skal bruke.

B¥ Merk Huvisdu velger Pulsringing, kan det hende at enkelte telefonsystemfunksjoner
ikke er tilgjengelige. Det kan ogsa ta lengre tid & utfgre et faks- eller taleanrop.

Merk Funksjonen stgttes ikke i alle land/regioner. Hvis den ikke stattes i ditt land,
vil ikke Tone- eller pulsringing vises i Grunnleggende faksoppsett-menyen.

Slik angir du tone- eller pulsringing fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa v for & utheve Tone- eller pulsringing, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ for & velge Toneringing eller Pulsringing, og trykk deretter pa OK.

Angi fakshastigheten

Du kan angi fakshastigheten som brukes til kommunikasjon mellom HP All-in-One og
andre faksmaskiner nar du sender og mottar fakser. Standardfakshastigheten varierer
etter fra land til land og region til region.

Det kan hende du ma sette innstillingen til en lavere hastighet hvis du bruker ett av
felgende:
*  En Internett-telefontjeneste

En telefonsentral

FolP (Fax over Internet Protocol)

En ISDN-tjeneste (Integrated Services Digital Network)

Hvis du far problemer med & sende eller motta fakser, kan du forsgke a sette
Fakshastighet-innstillingen til Middels (14400) eller Sakte (9600).

Slik angir du fakshastigheten fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
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3. Trykk pa v for a utheve Fakshastighet, og trykk deretter pa OK.
4. Trykk pa ¥ for & velge en av felgende innstillinger, og trykk deretter p4 OK.

Innstilling for fakshastighet

Fakshastighet

Hurtig (33600)

v.34 (33600 baud)

Middels (14400)

v.17 (14400 baud)

Sakte (9600)

v.29 (9600 baud)

Tilkoblingsinformasjon for datamaskin

HP All-in-One er utstyrt med en USB-port, slik at du kan koble den direkte til en
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datamaskin ved hjelp av en USB-kabel. Du kan ogsa koble HP All-in-One til et kablet eller
tradlgst nettverk. Hvis du setter inn en HP bt450 skriver- og PC-adapter med tradlgs
Bluetooth®-teknologi i den fremre USB-porten, kan Bluetooth®-enheter, som PDAer og
kameratelefoner, skrive ut pa HP All-in-One.

B Merk |resten av dette kapitlet vil vi ganske enkelt omtale HP bt450, skriver- og PC-
adapter med tradlgs Bluetooth®-teknologi som HP bt450.

Denne delen inneholder fglgende emner:

« Tilkoblingstyper som stgttes

« Koble til ved hjelp av Ethernet

« Koble til ved hjelp av integrert tradlgst WLAN 802.11

« Koble til ved hjelp av HP bt450, skriver og PC-adapter med Bluetooth® tradlags

teknologi

e Bruke skriverdeling

Tilkoblingstyper som stattes

Beskrivelse

Anbefalt antall
tilkoblede
datamaskiner for a
oppna den beste
ytelsen

Programvarefunksjone
r som stottes

Installeringsveiledning

USB-tilkobling

En datamaskin koblet til
den bakre USB 2.0 High-
Speed-porten pa

HP All-in-One med en
USB-kabel.

Alle funksjoner stattes,
unntatt web-skanning.

Folg instruksjonene i
installeringsveiledningen.

Ethernet-tilkobling (med
kabel)

Opptil fem datamaskiner
koblet til en HP All-in-One
via hub eller ruter.

Alle funksjoner stattes,
inkludert web-skanning.

Folg veiledningen i
"Oppsett for
kabelnettverk"

pa side 38.

Tradlgs WLAN 802.11-
tilkobling

Opptil fem datamaskiner
som er tilkoblet via en
tradles ruter
(Infrastruktur-modus).

Alle funksjoner stgttes,
inkludert web-skanning.

Folg veiledningen i "Sette
opp et integrert tradlgst
WLAN 802.11-nettverk"
pa side 40.
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Kapittel 4
(forts.)

Beskrivelse

Anbefalt antall
tilkoblede
datamaskiner for a
oppna den beste
ytelsen

Programvarefunksjone
r som stottes

Installeringsveiledning

HP bt450, skriver og PC-
adapter med tradlgs
Bluetooth®-teknologi

En Bluetooth-enhet eller
datamaskin.

Skrive ut fra en
Bluetooth-enhet, f.eks.
en PDA eller
kameratelefon, eller en
Bluetooth-aktivert
datamaskin.

Folg veiledningen i
"Koble til ved hjelp av HP
bt450, skriver og PC-
adapter med Bluetooth®

tradlgs teknologi"
pa side 32.

Skriverdeling

Fem.

Vertsdatamaskinen ma
alltid veere slatt pa. Hvis
ikke kan ikke de andre
datamaskinene skrive ut
pa HP All-in-One.

Alle funksjonene pa
vertsdatamaskinen
stottes. Fra de andre
datamaskinene er det
bare utskrift som stattes.

Folg veiledningen i

"Bruke skriverdeling"
pa side 37.

Koble til ved hjelp av Ethernet

HP All-in-One steatter Ethernet-nettverk pa bade 10 Mbps og 100 Mbps. Hvis du ensker
detaljert veiledning om hvordan du kobler en HP All-in-One til et Ethernet-nettverk
(kablet), se "Oppsett for kabelnettverk" pa side 38.

Koble til ved hjelp av integrert tradlest WLAN 802.11

HP All-in-One bruker en intern nettverkskomponent som stetter tradlgst nettverk. Hvis du
gnsker detaljert veiledning om hvordan du kobler en HP All-in-One til et tradlgst nettverk
(802.11), se "Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk" pa side 40.

Koble til ved hjelp av HP bt450, skriver og PC-adapter med Bluetooth® tradles

teknologi

Med HP bt450 skriver- og PC-adapter med tradlgs Bluetooth®-teknologi kan du skrive ut
bilder fra de fleste Bluetooth-enheter, inkludert datamaskiner. Sett ganske enkelt inn
HP bt450 i den fremre USB-porten, og skriv ut fra en Bluetooth-enhet, for eksempel en
PDA eller kameratelefon.

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Finne enhetsnavnet og -adressen

* Angi Bluetooth-sikkerhet for HP All-in-One

»  Bruke en Bluetooth®-tilkobling til & skrive ut fra datamaskinen

Finne enhetsnavnet og -adressen

Noen Bluetooth-enheter utveksler enhetsadresser nar de kommuniserer med hverandre,
sa du ma kanskje finne enhetsadressen til HP All-in-One for a kunne etablere en
forbindelse. Noen Bluetooth-enheter viser ogsa navnet pa skriveren nar de er tilkoblet.
Hvis du ikke gnsker at standardnavnet skal vises som navn pa HP All-in-One, kan du
endre enhetsnavnet.
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Slik finner du enhetsadressen til HP All-in-One

1. Settinn HP bt450 i den fremre USB-porten.

2. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

3. Trykk pa ¥ til Bluetooth er uthevet, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ til Device Address (Enhetsadresse) er uthevet, og trykk deretter pa
OK.

Device Address (Enhetsadresse), som er skrivebeskyttet, vises.

Folg veiledningen som fulgte med Bluetooth-enheten, nar du skal angi adressen.
6. Trykk pa OK for & ga ut av Setup (Oppsett)-menyen.

o

Slik endrer du enhetsnavnet til HP All-in-One

1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

2. Trykk pa v til Bluetooth er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ til Device Name (Enhetsnavn) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
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B Merk HP All-in-One leveres med det forhandsdefinerte navnet Photosmart
C7200.

4. Bruk nummertastene til & skrive et nytt navn.
5. Nar du er ferdig med a skrive navnet til HP All-in-One, trykker du pa OK.

Navnet du har oppgitt, vises pa Bluetooth-enheten nar du kobler til HP All-in-One for
a skrive ut.

6. Trykk pa OK for & ga ut av Setup (Oppsett)-menyen.

Beslektede emner
"Tekst og symboler" pa side 18

Angi Bluetooth-sikkerhet for HP All-in-One

Du kan aktivere innstillinger for skriversikkerhet via Bluetooth-menyen pa HP All-in-One.
Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet, og velg Bluetooth. Fra Bluetooth-menyen kan du:

*  Kreve at alle som skal skrive ut pa HP All-in-One fra en Bluetooth-enhet, ma
godkjennes med en tilgangsngkkel.

*  Gjgre din HP All-in-One synlig eller usynlig for Bluetooth-enheter som er innenfor
rekkevidde.

Denne delen inneholder falgende emner:

« Bruke tilgangsngkkel for & godkjenne Bluetooth-enheter
« Konfigurere HP All-in-One slik at den blir usynlig for Bluetooth-enheter
« Tilbakestille Bluetooth-innstillingene pa HP All-in-One
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Kapittel 4

Bruke tilgangsnegkkel for & godkjenne Bluetooth-enheter

Du kan fastsette sikkerhetsnivaet for HP All-in-One til Low (Lavt) eller High (Hayt).
Standardinnstillingen for sikkerhet er Low (Lavt). Et lavt sikkerhetsniva krever ingen
godkjenning.
Low (Lavt): Dette er standardinnstillingen for sikkerhet. Lavnivasikkerhet krever
ingen tilgangsngkkel fordi den ikke statter godkjenning. Alle Bluetooth-enheter innen
rekkevidde kan skrive ut pa den.
High (Heyt): Heynivasikkerhet krever en tilgangsnekkel fordi den statter
godkjenning. Bluetooth-enheten méa angi en tilgangsngkkel far HP All-in-One vil tillate
enheten a sende en utskriftsjobb.

B Merk HP All-in-One leveres med en forhandsdefinert passngkkel som er satt til fire
nuller "0000".

Slik angir du at HP All-in-One skal kreve godkjenning med tilgangsnokkel
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

2. Trykk pa v til Bluetooth er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ til Passkey (Tilgangsnekkel) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
4. Bruk nummertastene til & angi en ny tilgangsnakkel.

BY Merk Tilgangsngkkelen ma inneholde fra 1 til 4 tegn, og kan bare besta av tall.

5. Nar du har angitt den nye tilgangsngkkelen, trykker du pa OK.

Bluetooth-menyen apnes.
6. Trykk pa v til Security Level (Sikkerhetsniva) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
7. Trykk pa OK for & velge High (Hayt).

Et hgyt sikkerhetsniva krever godkjenning.

Godkjenning med tilgangsnekkel er na angitt for HP All-in-One.

Beslektede emner
"Tekst og symboler" pa side 18

Konfigurere HP All-in-One slik at den blir usynlig for Bluetooth-enheter

Du kan sette HP All-in-One til & vaere enten Visible to all (Synlig for alle) Bluetooth-
enheter (offentlig) eller Not visible (Ikke synlig) for noen (privat).

Visible to all (Synlig for alle): Alle Bluetooth-enheter innenfor funksjonsrekkevidden
kan skrive ut til HP All-in-One.

Not visible (lkke synlig): Bare Bluetooth-enheter som har lagret enhetsadressen til
HP All-in-One, kan skrive ut til den.

Bf Merk HP All-in-One leveres med et standard tilgjengelighetsniva Visible to all
(Synlig for alle).

Slik angir du at HP All-in-One er Ikke synlig
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa ¥ til Bluetooth er uthevet, og trykk deretter pa OK.
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3. Trykk pa W til Visibility (Synlighet) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
4. Trykk pa ¥ for & velge Not visible (lkke synlig), og trykk deretter pa OK.

HP All-in-One er ikke tilgjengelig for Bluetooth-enheter som ikke har dens
enhetsadresse lagret.

Tilbakestille Bluetooth-innstillingene pa HP All-in-One
Du kan tilbakestille alle Bluetooth-innstillingene i HP All-in-One til fabrikkstandarden.

BY Merk Velg Reset Bluetooth (Tilbakestill Bluetooth) bare hvis du vil at alle
HP All-in-Ones Bluetooth-innstillinger skal tilbakestilles til fabrikkinnstillingene.
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Slik tilbakestiller du Bluetooth-innstillinger
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa v til Bluetooth er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v til Reset Bluetooth (Tilbakestill Bluetooth) er uthevet, og trykk deretter
pa OK.

Bruke en Bluetooth®-tilkobling til a skrive ut fra datamaskinen

Med en Bluetooth-forbindelse er det raskt og enkelt & skrive ut bilder fra en Bluetooth-
aktivert datamaskin uten bruk av kabel. Med en Bluetooth-forbindelse far du tilgang til
mange av de samme utskriftsfunksjonene som med en USB-forbindelse. Du kan for
eksempel sjekke skriverstatus og finne ut omtrent hvor mye blekk det er igjen i
blekkpatronene.

BY Merk Utskrift er den eneste programvarefunksjonen som er tilgjengelig med en
Bluetooth-forbindelse. Skanning og programvarebasert faksing kan ikke gj@res over
en Bluetooth-forbindelse. Men frittstdende kopierings- og faksfunksjoner er
tilgjengelige.

Far du skriver ut, ma du koble en HP bt450, skriver- og PC-adapter med tradlgs
Bluetooth®-teknologi til HP All-in-One.

Du ma ha Windows XP eller Windows Vista og enten Microsoft Bluetooth® Protocol Stack
eller Widcomm Bluetooth® Protocol Stack installert for & kunne koble til HP All-in-One.
Det er mulig & ha bade Microsoft-stakken og Widcomm-stakken pa datamaskinen, men
du bruker bare én av dem til & koble til HP All-in-One.

*  Microsoft-stakk Hvis du har Windows XP med Service Pack 2 eller Windows Vista
installert pa datamaskinen, har datamaskinen Microsoft Bluetooth® Protocol Stack.
Microsoft-stakken gjer det mulig & installere en ekstern Bluetooth®-adapter
automatisk. Hvis din Bluetooth®-adapter statter Microsoft-stakken, men ikke
installeres automatisk, har du ikke Microsoft-stakken pa datamaskinen. Sjekk
dokumentasjonen som fulgte med Bluetooth®-adapteren for & se om den stgtter
Microsoft-stakken.

+  Widcomm-stakk: Hvis du har en HP-datamaskin med Bluetooth® innebygd, eller hvis
du har installert en HP bt450, har datamaskinen din Widcomm-stakken. Hvis du har
en HP-datamaskin og plugger inn en HP bt450, vil den automatisk bli installert med
Widcomm-stakken.
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Slik installerer og skriver du ut ved hjelp av Microsoft-stakken
1. Kontroller at du har installert HP All-in-One-programvaren pa datamaskinen.

Bf Merk Formalet med & installere programvaren er a sikre at skriverdriveren er
tilgjengelig for Bluetooth®-tilkoblingen. Hvis programvaren allerede er installert, er
det derfor ikke n@dvendig & installere pa nytt. Hvis du vil ha bade en USB- og en
Bluetooth®-tilkobling til HP All-in-One, installerer du USB-tilkoblingen fgrst. Du
finner mer informasjon i installasjonsveiledning. Hvis du ikke gnsker en USB-
tilkobling, velger du Direkte til datamaskinen pa skjermbildet Tilkoblingstype.
| skjermbildet Koble til enheten na ma du ogsa krysse av i boksen ved siden av
Hvis du ikke kan koble til enheten na... nederst i skjermbildet.
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2. Koble en HP bt450 til fremre USB-port pad HP All-in-One.

3. Hvis du bruker en ekstern Bluetooth®-adapter for datamaskinen, ma du pase at
datamaskinen er startet far du kobler Bluetooth®-adapteren til en USB-port pa
datamaskinen. Hvis du har Windows XP med Service Pack 2 eller Windows Vista
installert, installeres Bluetooth®-driverne automatisk. Hvis du blir bedt om & velge en
Bluetooth®-profil, velger du HCRP.

Hvis din datamaskin har Bluetooth® innebygd, kontrollerer du bare at datamaskinen
er startet.

4. Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start og deretter pa Skrivere og

telefakser (eller pa Kontrollpanel og deretter pa Skrivere).

Dobbeltklikk pa Legg til skriver-ikonet (eller klikk pa Legg til en skriver).

Klikk pa Neste, og velg deretter En Bluetooth-skriver.

Falg veiledningen pa skjermen for & fullfgre installeringen.

Skriv ut paA samme mate som med en hvilken som helst annen skriver.

@ No o

Slik installerer og skriver du ut ved hjelp av Widcomm-stakken
1. Kontroller at du har installert HP All-in-One-programvaren pa datamaskinen.

BY Merk Formalet med & installere programvaren er a sikre at skriverdriveren er
tilgjengelig for Bluetooth®-tilkoblingen. Hvis programvaren allerede er installert, er
det derfor ikke ngdvendig a installere pa nytt. Hvis du vil ha bade en USB- og en
Bluetooth®-tilkobling til HP All-in-One, installerer du USB-tilkoblingen ferst. Du
finner mer informasjon i installasjonsveiledning. Hvis du ikke gnsker en USB-
tilkobling, velger du Direkte til datamaskinen pa skjermbildet Tilkoblingstype.
| skjermbildet Koble til enheten na ma du ogsa krysse av i boksen ved siden av
Hvis du ikke kan koble til enheten na... nederst i skjermbildet.

Koble en HP bt450 til fremre USB-port pa HP All-in-One.

Klikk pa ikonet Mine Bluetooth-steder pa skrivebordet eller oppgavelinjen.
Klikk pa Vis enheter innenfor rekkevidde.

Nar de tilgjengelige skriverne er oppdaget, dobbeltklikker du pa navnet til
HP All-in-One for a fullfgre installeringen.

6. Skriv ut p& samme mate som med en hvilken som helst annen skriver.

apobd
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Bruke skriverdeling

Koble

Hvis datamaskinen er i et nettverk, og en annen datamaskin i nettverket har en
HP All-in-One tilkoblet via en USB-kabel, kan du skrive til denne skriveren ved hjelp av

skriverdeling.

Datamaskinen som er direkte tilkoblet HP All-in-One, fungerer som vert for skriveren, og
har full programvarefunksjonalitet. Den andre datamaskinen, som kalles en klient, har
bare tilgang til utskriftsfunksjonene. Du ma utfere de andre funksjonene fra
vertsdatamaskinen eller fra kontrollpanelet pa HP All-in-One.

Aktivere skriverdeling pa en Windows-datamaskin
A Les i brukerveiledning som fulgte med datamaskinen, eller se den elektroniske

hjelpen i Windows.

til et nettverk
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Dette avsnittet beskriver hvordan du kobler HP All-in-One til et nettverk, og hvordan du

viser og administrerer nettverksinnstillinger.

Hvis du vil:

Se dette avsnittet:

Koble til et kablet nettverk (Ethernet).

"Oppsett for kabelnettverk" pa side 38

Koble til et tradlast nettverk med en tradlgs ruter
(infrastruktur).

"Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-
nettverk" pa side 40

Koble direkte til en datamaskin med mulighet for
tradles kommunikasjon, uten en tradlgs ruter
(ad hoc).

"Oppsett for tradlgst ad hoc-nettverk"
pa side 43

Installere HP All-in-One-programvaren for bruk
i et nettverksmiljg.

"Installere programvaren for en
nettverkstilkobling" pa side 47

Legge til forbindelser til flere datamaskiner i
nettverket.

"Koble til flere datamaskiner i et nettverk"
pa side 48

Skifte HP All-in-One fra USB-tilkobling til
nettverkstilkobling.

Merk Folg veiledningen i dette avsnittet hvis
du forst har installert HP All-in-One med en
USB-tilkobling og na ensker a skifte til en
tradlgs nettverkstilkobling eller en Ethernet-
nettverkstilkobling.

"Bytte HP All-in-One fra en USB-tilkobling til en
nettverkstilkobling" pa side 48

Vise eller endre nettverksinnstillingene.

"Administrere nettverksinnstillingene"
pa side 49

Finne informasjon om problemlgsing.

"Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Bf Merk Du kan koble HP All-in-One til enten et tradi@st eller et kablet nettverk, men

ikke til begge deler samtidig.
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Oppsett for kabelnettverk

Denne delen beskriver hvordan du kobler HP All-in-One til en ruter, svitsj eller hub ved
hjelp av en Ethernet-kabel, og hvordan du installerer HP All-in-One-programvaren for en
nettverksforbindelse. Dette kalles et kablet nettverk eller Ethernet-nettverk.
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Hvis du skal sette opp HP All-in-One i et Se dette avsnittet:
kablet nettverk, ma du gjore folgende:

Samle fgrst inn alt nedvendig materiale. "Dette trenger du til et kablet nettverk"
pa side 38

Koble deretter til et kablet nettverk. "Koble HP All-in-One til nettverket"
pa side 39

Installer programvaren til slutt. "Installere programvaren for en

nettverkstilkobling" pa side 47

Dette trenger du til et kablet nettverk
Far du kobler HP All-in-One til et nettverk, mé& du kontrollere at du har alt du trenger.

Q Et fungerende Ethernet-nettverk som inkluderer en ruter, svitsj eller hub med en
Ethernet-port

Qa CAT-5 Ethernet-kabel

~= &

Selv om standard Ethernet-kabler ser ut som telefonledninger, kan de ikke brukes
om hverandre. Det er forskjellige antall trader i dem, og de har forskjellige kontakter.
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En Ethernet-kabelkontakt (ogsa kalt en RJ-45-kontakt) er bredere og tykkere og har
alltid 8 kontaktpunkter i enden. En telefonkontakt har mellom 2 og 6 kontaktpunkter.

Q En stasjoneer eller baerbar datamaskin med Ethernet-forbindelse

EZ Merk HP All-in-One statter Ethernet-nettverk pa bade 10 Mbps og 100 Mbps.
Hvis du skal kjgpe, eller har kjgpt, et nettverkskort (NIC), ma du forsikre deg om
at det kan operere med en av disse hastighetene.

Koble HP All-in-One til nettverket
Det er en Ethernet-port pa baksiden av HP All-in-One.
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Slik kobler du HP All-in-One til et nettverk
1. Fjern den gule pluggen pa baksiden av HP All-in-One.

2. Koble Ethernet-kabelen til Ethernet-porten pa baksiden av HP All-in-One.
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3. Koble den andre enden av Ethernet-kabelen til en ledig port pa Ethernet-ruteren eller
-svitsjen.
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4. Nar du har koblet HP All-in-One til nettverket, installerer du programvaren.

Beslektede emner
"Installere programvaren for en nettverkstilkobling" pa side 47

Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk

For optimal ytelse og sikkerhet i det tradlgse nettverket anbefaler HP at du bruker en
tradlgs ruter eller tilgangspunkt (802.11) til & koble til HP All-in-One og andre
nettverkskomponenter. Nar nettverkskomponenter kobles til via en tradlgs ruter eller
tilgangspunkt, kalles dette et infrastruktur-nettverk.

Fordelene med et tradlgst Infrastruktur-nettverk sammenliknet med et Ad hoc-nettverk
er:

* Avansert nettverkssikkerhet

* Bedre driftssikkerhet

*  Nettverksfleksibilitet

« Bedre ytelse, seerlig nar det gjelder 802.11g-modus

» Delt bredbandstilgang til Internett
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Hvis du skal sette opp HP All-in-One i et Se dette avsnittet:
integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk, ma
du gjoere folgende:

Samle ferst inn alt ngdvendig materiale. "Hva du trenger til et integrert tradlgst WLAN
802.11-nettverk" pa side 41

Koble deretter HP All-in-One til den tradlgse "Koble til et integrert tradlast WLAN 802.11-

ruteren, og kjer Veiviser for tradlgs nettverk" pa side 41
konfigurasjon.
Installer programvaren til slutt. "Installere programvaren for en

nettverkstilkobling" pa side 47
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Hva du trenger til et integrert tradlest WLAN 802.11-nettverk

Nar du skal koble HP All-in-One til et integrert trddlast WLAN 802.11-nettverk, trenger du
folgende:

Q Et tradlgst 802.11-nettverk som inkluderer en tradlgs ruter eller tilgangspunkt.

Q En stasjoneer eller baerbar datamaskin med stette for tradlgst nettverk eller et
nettverkskort (NIC). Datamaskinen ma veere koblet til det tradlgse nettverket som du
har tenkt & installere HP All-in-One i.

Q Bredbandstilgang til Internett (anbefales), som fastlinje eller ADSL.
Hvis du kobler HP All-in-One til et tradlgst nettverk som har Internett-tilgang, anbefaler
HP at du bruker en tradlgs ruter (tilgangspunkt eller basestasjon) som benytter DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol).

Q Nettverksnavn (SSID)

Q WEP-ngkkel eller WPA-tilgangsnakkel (hvis ngdvendig).

Koble til et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk

A bruke veiviseren for tradlgs konfigurasjon er en enkel mate & koble HP All-in-One til
nettverket pa. Du kan ogsa bruke Secure EasySetup hvis den tradlgse ruteren eller
tilgangspunktet statter denne funksjonen. Se dokumentasjonen som fulgte med den
tradlgse ruteren eller tilgangspunktet for & finne ut om den stetter bruk av EasySetup, og
for & finne installeringsinstruksjoner.

/\ Forsiktig For & hindre at andre bruker ditt tradlgse nettverk, anbefaler HP pa det
sterkeste at du bruker et passord eller en tilgangsngkkel (WPA- eller WEP-sikkerhet)
og et unikt nettverksnavn (SSID) for din tradlgse ruter. Den tradlgse ruteren kan ha
blitt levert med et standard nettverksnavn, som vanligvis er navnet pa produsenten.
Hvis du bruker standard nettverksnavn, blir nettverket ditt lett tilgjengelig for andre
brukere som bruker samme standard nettverksnavn (SSID). Det betyr ogsa at
HP All-in-One kan komme til & koble seg til et annet tradlast nettverk i ditt omrade
som bruker samme nettverksnavn. Hvis dette skjer, far du ikke tilgang til
HP All-in-One. Du finner mer informasjon om hvordan du endrer nettverksnavnet, i
dokumentasjonen som fulgte med den tradlase ruteren.

=X Merk Fgrdukoblertil ettradlast Infrastruktur-nettverk, ma du kontrollere at Ethernet-
kabelen ikke er koblet til HP All-in-One.
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Kapittel 4

Slik kobler du til HP All-in-One med Veiviser for tradlgs konfigurasjon

1.

d

Skriv ned disse opplysningene om den tradlgse ruteren eller tilgangspunktet:

* Nettverksnavn (kalles ogsa SSID)

+  WEP-ngkkel, WPA-tilgangsngkkel (hvis ngdvendig)

Hvis du ikke vet hvor du finner disse opplysningene, ser du i dokumentasjonen som
fulgte med den tradlase ruteren eller tilgangspunktet. Det kan hende at du finner
nettverksnavnet (SSID) og WEP-ngkkelen eller WPA-tilgangsngkkelen pa den
innebygde webserveren for den tradlgse ruteren eller tilgangspunktet.

Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

Trykk pa W til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa ¥ for a utheve Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlas konfigurasjon),
og trykk deretter pa OK.

Dette starter Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon).
Konfigureringsveiviseren sgker etter tilgjengelige nettverk, og viser deretter en liste
over nettverksnavn (SSIDer) som er funnet. Nettverkene med sterkest signal star
oppfert fer nettverk med svakere signal.

Den tradlgse nettverkstesten utfares ogsa med en rekke diagnosetester for & finne
ut om nettverkskonfigurasjonen var vellykket. Den tradlgse nettverkstesten lager en
utskrift nar testen er fullfart.

Trykk pa ¥ for @ merke navnet pa nettverket du skrev opp i punkt 1, og trykk deretter
pa OK.

Hvis du ikke ser nettverksnavnet pa listen

a. Velg Enter a New Network Name (SSID) (Skriv et nytt nettverksnavn (SSID)).
Om ngdvendig bruker du ¥ for & merke det, og trykker deretter pa OK.
Skjermtastaturet vises.

b. Skriv SSIDen. Bruk pilknappene pa kontrollpanelet til HP All-in-One for & merke
en bokstav eller et tall pa skjermtastaturet, og trykk deretter pa OK for a velge
dem.

B Merk Du ma vaere ngyaktig med 4 skrive store og sma bokstaver. Hvis ikke,
mislykkes den tradlgse tilkoblingen.

c. Nar du er ferdig med a skrive den nye SSIDen, trykker du pa pilknappene for &
merke Done (Ferdig) pa skjermtastaturet, og trykker deretter pa OK.

ﬂ} Tips Hvis HP All-in-One ikke finner nettverket pa grunnlag av det oppgitte
nettverksnavnet, vil du fa disse forslagene. Du kan kanskje flytte
HP All-in-One naermere datamaskinen og forsgke a kjare veiviseren for
tradlgs konfigurasjon pa nytt for & finne nettverket automatisk.

d. Trykk pa ¥ til Infrastructure (Infrastruktur) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
e. Trykk pa ¥ til WEP encryption (WEP-kryptering) eller WPA encryption (WPA-
kryptering) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Hvis du ikke vil bruke WEP-kryptering, trykker du pa ¥ til No, my network does
not use encryption (Nei, nettverket mitt bruker ikke kryptering) er uthevet, og
trykker deretter pa OK. G4 til punkt 7.

42 Fullfare oppsettet av HP All-in-One



6.

7.

Hvis du blir bedt om det, oppgir du WPA- eller WEP-ngkkelen pa denne maten:

a. Bruk pilknappene for & merke en bokstav eller et tall pa skjermtastaturet, og trykk
deretter pa OK for & velge dem.

Bf Merk Duma veere ngyaktig med 4 skrive store og sméa bokstaver. Hvis ikke,
mislykkes den tradlgse tilkoblingen.

b. Nar du er ferdig med a oppgi WPA- eller WEP-ngkkelen, trykker du pa
pilknappene for @ merke Done (Ferdig) pa skjermtastaturet.
c. Trykk pa OK for & bekrefte.
HP All-in-One vil forsgke & koble seg til nettverket. Hvis du far melding om at du
har oppgitt en ugyldig WPA- eller WEP-ngkkel, kontrollerer du ngkkelen du oppga
for det nye nettverket, falger veiledningen for a rette nekkelen og forsgker pa nytt.
Nar HP All-in-One er koblet til nettverket, installerer du programvaren pa alle
datamaskinene som skal bruke enheten via nettverket.
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Slik kobler du til HP All-in-One med SecureEasySetup

1.
2. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

3.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon),

o

Aktiver SecureEasySetup pa den tradlgse ruteren eller tilgangspunktet.

Trykk pa ¥ til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

og trykk deretter pa OK.
Folg veiledningen pa skjermen for & fullfare tilkoblingen.

Nar HP All-in-One er koblet til nettverket, gar du til datamaskinen for & installere
programvaren pa hver datamaskin som skal bruke nettverket.

EBf Merk Huvis tilkoblingen mislykkes, kan det vaere at den tradlgse ruteren eller
tilgangspunktet har tidsutkoblet etter at du aktiverte SecureEasySetup. Gjenta
oppgaven ovenfor, og pase at du fullfgrer alle punktene pa kontrollpanelet til
HP All-in-One straks etter at du har trykt pa knappen pa den tradlgse ruteren eller
tilgangspunktet.

Beslektede emner

"Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19
"Installere programvaren for en nettverkstilkobling" pa side 47
"Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Oppsett for tradlgst ad hoc-nettverk

Les dette avsnittet hvis du vil koble HP All-in-One til en datamaskin med mulighet for
tradlgs kommunikasjon, uten a bruke en tradlgs ruter eller tilgangspunkt.
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Kapittel 4

B Merk En Ad hoc-tilkobling er tilgjengelig hvis du ikke har tradlgs ruter eller
tilgangspunkt. Det gir imidlertid liten fleksibilitet, et lavt niva av nettverkssikkerhet og
lavere nettverksytelse enn med tradigs ruter eller tiigangspunkt.

Hvis du skal kunne koble HP All-in-One til datamaskinen (ad hoc), ma du opprette en ad
hoc-nettverksprofil pa datamaskinen. Dette omfatter & velge nettverksnavn (SSID) og
WEP-sikkerhet (valgfritt, men anbefalt) for ad hoc-nettverket.

Hvis du skal sette opp HP All-in-One i et
tradlgst ad hoc-nettverk, ma du gjere
felgende:

Se dette avsnittet:

Samle forst inn alt nedvendig materiale.

"Hva du trenger til et Ad hoc-nettverk"
pa side 44

Deretter klargjer du datamaskinen ved &
opprette en nettverksprofil.

"Lage en nettverksprofil for en Windows XP-
datamaskin" pa side 44

"Opprette en nettverksprofil for andre
operativsystemer" pa side 45

Sa kjerer du Veiviser for tradlgs konfigurasjon.

"Koble til et tradlgst ad hoc-nettverk"
pa side 46

Installer programvaren til slutt.

"Installere programvaren for en
nettverkstilkobling" pa side 47

Hva du trenger til et Ad hoc-nettverk

Hvis du skal koble HP All-in-One til et tradlgst nettverk, trenger du en Windows-

datamaskin med et tradlast nettverkskort.

Lage en nettverksprofil for en Windows XP-datamaskin

Klargjer datamaskinen for en ad hoc-forbindelse ved a opprette en nettverksprofil.

Slik oppretter du en ny nettverksprofil

B Merk HP All-in-One leveres ferdig konfigurert med en nettverksprofil med
hpsetup som nettverksnavn (SSID). Men av hensyn til sikkerhet og personvern
anbefaler HP at du lager en ny nettverksprofil pa datamaskinen slik det er beskrevet

her.

1. | Kontrollpanel dobbeltklikker du pa Nettverkskoblinger.

2. lvinduet Nettverkskoblinger hgyreklikker du pa Tradlgs nettverkskobling. Hvis du
ser Aktiver pa hurtigmenyen, velger du dette. Hvis du derimot ser Deaktiver pa
menyen, er den tradlgse tilkoblingen allerede aktivert.

3. Hayreklikk pa ikonet Tradlgs nettverkskobling, og klikk deretter pa Egenskaper.

4. KIikk pa kategorien Tradlgse nettverk.
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5. Merk av for Bruk Windows til & konfigurere innstillingene for tradlgst nettverk.
6. Kiikk pa Legg til og gjer deretter fglgende:
a. | feltet Nettverksnavn (SSID) skriver du et unikt nettverksnavn etter eget valg.

Br Merk Nettverksnavnet skiller mellom store og sméa bokstaver, sa det er viktig
at du husker alle store og sma bokstaver.

b. Hvis det finnes en Nettverksgodkjenning-liste, velger du Apne. Hvis ikke, gar
du til neste punkt.

c. Palisten Datakryptering velger du WEP.

BY Merk De er mulig & opprette et nettverk som ikke bruker WEP-ngkkel, men
HP anbefaler bruk av en WEP-ngkkel for a sikre nettverket.
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d. Kontroller at det ikke er noe merke i boksen ved siden av Ngkkelen far jeg
automatisk. Hvis det er merket av for dette, klikker du i boksen for a fierne merket.

e. |feltet Nettverksngkkel skriver du en WEP-ngkkel som har ngyaktig 5 eller
ngyaktig 13 alfanumeriske (ASCII-) tegn. Hvis du for eksempel skal bruke 5 tegn,
kan du skrive ABCDE eller 12345. Hvis du skal bruke 13 tegn, kan du skrive
ABCDEF1234567. (12345 og ABCDE er bare eksempler. Velg en hvilken som
helst kombinasjon.)

Alternativt kan du bruke heksadesimale (HEX-) tegn til WEP-ngkkelen. En HEX
WEP-ngkkel ma inneholde 10 tegn for 40-bits kryptering eller 26 tegn for 128-bits
kryptering.

f. | feltet Bekreft nettverksnekkel skriver du den samme WEP-ngkkelen som i
forrige punkt.

g. Skriv ned WEP-ngkkelen ngyaktig slik du har oppgitt den, inkludert store og sma
bokstaver.

B Merk Du ma huske ngyaktig hvilke bokstaver som er store og sma. Hvis du
oppgir WEP-ngkkelen feil pa HP All-in-One, mislykkes den tradlgse
tilkoblingen.

h. Merk av for Dette er et datamaskin-til-datamaskin-nettverk (adhoc); tradlgse
tilgangspunkter brukes ikke.

i. Klikk pa OK for & lukke vinduet Egenskaper for tradlgst nettverk, og klikk
deretter pa OK igjen.

j- Klikk pa OK igjen for a lukke vinduet Tradles nettverkstilkobling.

Beslektede emner
* "Nettverksordliste" pa side 61
« "Koble til et tradlgst ad hoc-nettverk" pa side 46

Opprette en nettverksprofil for andre operativsystemer

Hvis du har et annet operativsystem enn Windows XP, anbefaler HP at du bruker
konfigurasjonsprogrammet som fulgte med det tradlgse nettverkskortet. Du finner
konfigurasjonsprogrammet for det tradl@se nettverkskortet ved & apne datamaskinens
liste over programmer.

Opprett en nettverksprofil med disse verdiene ved hjelp av konfigurasjonsprogrammet til
nettverkskortet:
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Kapittel 4

46

Nettverksnavn (SSID): Mittnettverk (bare eksempel)

B Merk Duberopprette et nettverksnavn som er unikt og lett for deg & huske. Husk
bare at det skilles mellom sma og store bokstaver i nettverksnavnet. Derfor ma
du huske hvilke bokstaver som er store og hvilke som er sma.

Kommunikasjonsmodus: Ad hoc
Kryptering: aktivert

Koble til et tradlgst ad hoc-nettverk

Du kan bruke Veiviser for tradlags konfigurering til & koble HP All-in-One til et tradlest Ad
hoc-nettverk.

Slik kobler du til et tradlgst Ad hoc-nettverk

1.
2,
3.

Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

Trykk pa ¥ til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa ¥ for & utheve Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon),
og trykk deretter pa OK.

Dette starter Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon).
Konfigureringsveiviseren sgker etter tilgjengelige nettverk, og viser deretter en liste
over nettverksnavn (SSIDer) som er funnet. Infrastruktur-nettverk vises fgrst pa listen,
etterfulgt av tilgjengelige Ad hoc-nettverk. Nettverkene med sterkest signal star
oppfert for nettverk med svakere signal.

Se etter nettverksnavnet du har gitt datamaskinen (for eksempel Mittnettverk) pa
skjermen.

Bruk pilknappene til & merke nettverksnavnet, og trykk deretter pa OK.

Hvis du har funnet nettverksnavnet og valgt det, gar du videre til punkt 6.

Hvis du ikke ser nettverksnavnet pa listen

a. Velg Enter a New Network Name (SSID) (Skriv inn et nytt nettverksnavn (SSID)).
Skjermtastaturet vises.

b. Skriv SSIDen. Bruk pilknappene pa kontrollpanelet til HP All-in-One for & merke
en bokstav eller et tall pa skjermtastaturet, og trykk deretter pa OK for a velge
dem.

Ef Merk Duma veere ngyaktig med 4 skrive store og sméa bokstaver. Hvis ikke,
mislykkes den tradlgse tilkoblingen.

c. Nar du er ferdig med a skrive den nye SSIDen, trykker du pa pilknappene for &
merke Done (Ferdig) pa skjermtastaturet, og trykker deretter pa OK.

ﬂ} Tips Hvis HP All-in-One ikke finner nettverket pa grunnlag av det oppgitte
nettverksnavnet, vil du fa disse forslagene. Du kan kanskje flytte
HP All-in-One naermere datamaskinen og forsgke a kjare veiviseren for
tradlgs konfigurasjon pa nytt for a finne nettverket automatisk.
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d. Trykk pa v til Ad hoc er uthevet, og trykk deretter pa OK.

e. Trykk pa v til Yes, my network uses WEP encryption (Ja, nettverket mitt bruker
WEP-kryptering) er uthevet, og trykk deretter pa OK. Skjermtastaturet vises.
Hvis du ikke vil bruke WEP-kryptering, trykker du pa ¥ til No, my network does
not use encryption (Nei, nettverket mitt bruker ikke kryptering) er uthevet, og
trykker deretter pa OK. Ga til punkt 7.

6. Huvis du blir bedt om det, oppgir du WEP-ngkkelen pa denne maten. Ellers gar du til

punkt 7.

a. Bruk pilknappene for 8 merke en bokstav eller et tall pa skjermtastaturet, og trykk
deretter pa OK for & velge dem.
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BY Merk Du ma vaere ngyaktig med a skrive store og sma bokstaver. Hvis ikke,
mislykkes den tradlgse tilkoblingen.

b. Nar du er ferdig med & oppgi WEP-ngkkelen, trykker du pa pilknappene for &
merke Done (Ferdig) pa skjermtastaturet.

7. Trykk pa OK igjen for & bekrefte.
HP All-in-One vil forsagke & koble seg til SSIDen. Hvis du far melding om at du har
oppgitt en ugyldig WEP-ngkkel, kontrollerer du ngkkelen du oppga for det nye
nettverket, falger veiledningen for a rette WEP-ngkkelen og skriver WEP-ngkkelen
pa nytt.

8. Nar HP All-in-One er koblet til nettverket, gar du til datamaskinen for a installere
programvaren.

Beslektede emner

» "Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19

» "Installere programvaren for en nettverkstilkobling" pa side 47
» "Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Installere programvaren for en nettverkstilkobling

Bruk dette avsnittet nar du skal installere HP All-in-One-programvaren pa en datamaskin
som er koblet til et nettverk. Far du installerer programvaren, ma du kontrollere at du har
koblet HP All-in-One til et nettverk.

Bf Merk Hvis datamaskinen er konfigurert for tilkobling til en rekke nettverksstasjoner,
ma du se til at datamaskinen er koblet til disse stasjonene far du installerer
programvaren. Hvis ikke, kan installeringsprogramvaren for HP All-in-One legge
beslag pa en av disse reserverte stasjonsbokstavene, og du vil ikke fa tilgang til denne
nettverksstasjonen fra datamaskinen.

Merk Installeringstiden kan variere fra 20 til 45 minutter, avhengig av
operativsystemet, mengden ledig plass og prosessorhastigheten til datamaskinen.

Slik installerer du HP All-in-One-programvaren for Windows

1. Avslutt alle programmer som kjgrer pa datamaskinen, inkludert all
antivirusprogramvare.

2. Sett inn Windows-CDen som fulgte med HP All-in-One, i CD-stasjonen pa
datamaskinen, og fglg veiledningen pa skjermen.
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Kapittel 4

3. Huyis det vises en dialogboks om brannmur, fglger du instruksjonene. Hvis du far
meldinger fra brannmuren, ma du alltid akseptere eller tillate popup-meldinger.

4. Pa skjermbildet Tilkoblingstype velger du Via nettverket, og klikker deretter pa
Neste.

Skjermbildet Seker vises nar installeringsprogrammet sgker etter HP All-in-One i
nettverket.

5. Pa skjermbildet Skriver funnet kontrollerer du at skriverbeskrivelsen er riktig.
Hvis det finnes mer enn én skriver i nettverket, vises skjermbildet Skrivere som ble
funnet. Velg den HP All-in-One du vil koble til.

6. Falg veiledningen pa skjermen for & installere programvaren.

Nar du er ferdig med a installere programvaren, er HP All-in-One klar til bruk.

7. Hvis du har deaktivert antivirusprogramvare, ma du huske a aktivere den igjen.

8. Du kan teste nettverksforbindelsen ved a ga til datamaskinen og skrive ut en
selvtestrapport pa HP All-in-One.
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Koble til flere datamaskiner i et nettverk

Du kan koble HP All-in-One til mer enn én datamaskin i et lite nettverk av datamaskiner.
Hvis HP All-in-One allerede er koblet til en datamaskin i et nettverk, méa du installere
HP All-in-One-programvaren for hver tilleggsmaskin. Under installeringen av en tradlgs
forbindelse vil programvaren oppdage SSIDen (nettverksnavnet) til det eksisterende
nettverket. Nar du har satt opp HP All-in-One i nettverket, behgver du ikke & konfigurere
den pa nytt nar du legger til flere datamaskiner.

BY Merk Du kan koble HP All-in-One til enten et tradlast eller et kablet nettverk, men
ikke til begge deler samtidig.

Beslektede emner
"Installere programvaren for en nettverkstilkobling" pa side 47

Bytte HP All-in-One fra en USB-tilkobling til en nettverkstilkobling

Hvis du fgrst installerer HP All-in-One med USB-tilkobling, kan du senere endre dette til
en tradlgs eller Ethernet-nettverkstilkobling. Hvis du allerede vet hvordan du kobler
enheten til et nettverk, kan du falge de generelle retningslinjene nedenfor.

B Merk For & fa optimal ytelse og sikkerhet i det tradlgse nettverket bruker du et
tilgangspunkt (for eksempel en tradlgs ruter) til & koble til HP All-in-One.

Slik endrer du fra USB-tilkobling til integrert tradles WLAN 802.11-tilkobling

1. Trekk ut USB-kontakten fra baksiden av HP All-in-One.

2. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

3. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa v for a utheve Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon),
og trykk deretter pa OK.
Da starter Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon).
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5. Installer programvaren for nettverkstilkoblingen, og velg Legg til en enhet og deretter
Via nettverket.

6. Nar installeringen er fullfgrt, apner du Skrivere og telefakser (eller Skrivere) i
Kontrollpanel, og sletter skriverne for USB-installasjonen.

Slik endrer du fra USB-tilkobling til kablet (Ethernet-) tilkobling

1. Trekk ut USB-kontakten fra baksiden av HP All-in-One.

2. Koble en Ethernet-kabel fra Ethernet-porten pa baksiden av HP All-in-One til en ledig
Ethernet-port pa ruteren eller svitsjen.

3. Installer programvaren for nettverkstilkoblingen, og velg Legg til en enhet og deretter
Via nettverket.

4. Nar installeringen er fullfert, &pner du Skrivere og telefakser (eller Skrivere) i
Kontrollpanel og sletter skriverne for den forrige USB-installasjonen.
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Hvis du gnsker detaljert veiledning om hvordan du kobler en HP All-in-One til et nettverk,
se:

»  "Oppsett for kabelnettverk" pa side 38
» "Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk” pa side 40
*  "Oppsett for tradlgst ad hoc-nettverk" pa side 43

Administrere nettverksinnstillingene

Du kan administrere nettverksinnstillingene for HP All-in-One via kontrollpanelet pa

HP All-in-One. Flere avanserte innstillinger er tilgjengelig i den innebygde webserveren,
som er et konfigurerings- og statusverktay som du far tilgang til fra nettleseren ved a
bruke en eksisterende nettverksforbindelse til HP All-in-One.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Endre grunnleggende nettverksinnstillinger fra kontrollpanelet
» Endre avanserte nettverksinnstillinger fra kontrollpanelet

» Bruke den innebygde webserveren

» Definisjoner pa nettverkskonfigurasjonsside

Endre grunnleggende nettverksinnstillinger fra kontrollpanelet

Fra kontrollpanelet pa HP All-in-One kan du konfigurere og administrere en tradlgs
forbindelse og utfare en rekke nettverksadministrasjonsoppgaver. Disse omfatter & vise
nettverksinnstillinger, gjenopprette standardverdier, sla tradlgse radiobelger pa og av og
endre nettverksinnstillingene.

Denne delen inneholder fglgende emner:

» Bruke Veiviser for tradlgs konfigurering

» Vise og skrive ut nettverksinnstillinger

*  Gjenopprette standardverdier for nettverk
» Sla tradlgse radiobglger pa og av

» Skrive ut den tradlgse nettverkstesten
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Kapittel 4

Bruke Veiviser for tradlgs konfigurering

Veiviser for tradlas konfigurering gjgr det enkelt & konfigurere og administrere en tradles
tilkobling til HP All-in-One.

Slik kjerer du Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlgs konfigurasjon)
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa ¥ til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlags konfigurasjon),
og trykk deretter pa OK.
Dette starter Wireless Setup Wizard (Veiviser for tradlas konfigurasjon).

Beslektede emner
» "Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk" pa side 40
*  "Oppsett for tradlgst ad hoc-nettverk" pa side 43

Vise og skrive ut nettverksinnstillinger

Du kan vise en oversikt over nettverksinnstillingene pa kontrollpanelet til HP All-in-One,
eller du kan skrive ut en mer detaljert konfigurasjonsside. Nettverkskonfigurasjonssiden
inneholder alle viktige nettverksinnstillinger, som IP-adresse, linjehastighet, DNS og
mDNS.

Slik viser og skriver du ut nettverksinnstillinger
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

Network (Nettverk)-meny vises.

3. Trykk pa v til View Network Settings (Vis nettverksinnstillinger) er uthevet, og trykk
deretter pa OK.

View Network Settings (Vis nettverksinnstillinger)-meny vises.

4. Gjer ett av folgende:

* Hvis du skal vise kablede nettverksinnstillinger, trykker du pa v til Display
Wired Summary (Vis sammendrag for kablet) er uthevet, og deretter pa OK.
Da vises et sammendrag av de kablede nettverksinnstillingene (Ethernet).

* Hvis du skal vise tradlgse nettverksinnstillinger, trykker du pa v til Display
Wireless Summary (Vis sammendrag for tradlgs) er uthevet, og deretter pa
OK.

Da vises et sammendrag av de tradlgse nettverksinnstillingene.

* Huvis du vil skrive ut nettverkskonfigurasjonssiden, trykker du pa v til Print
Network Configuration Page (Skriv ut nettverkskonfigurasjonsside) er uthevet,
og trykker deretter pa OK.

Da skrives nettverkskonfigurasjonssiden ut.

Beslektede emner
"Definisjoner pa nettverkskonfigurasjonsside" pa side 55
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Gjenopprette standardverdier for nettverk
Du kan tilbakestille nettverksinnstillingene til slik de var da du kjgpte HP All-in-One.

/\ Forsiktig Det vil slette all tradlgs konfigurasjonsinformasjon som er registrert. For
a gjenopprette denne informasjonen ma du kjgre veiviseren for tradlgs konfigurasjon
igjen.

Slik gjenoppretter du standardverdiene for nettverk
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v til Restore Network Defaults (Gjenopprett nettverksstandarder) er
uthevet, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa OK for & bekrefte at du vil gjenopprette standardverdiene for nettverk.
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Sla tradlgse radiobglger pa og av

Av er standardinnstilling for den tradlgse radioen. For & ha en tradlgs nettverksforbindelse
ma radioen veere slatt pa. Nar radioen er pa, er den bla lampen foran pa HP All-in-One
tent. Men hvis HP All-in-One er koblet til et kablet nettverk eller du bare har en USB-
forbindelse, er ikke radioen i bruk. | sa fall vil du kanskje sla radioen av.

Slik slar du den tradlgse radioen pa og av

1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.

2. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ til Wireless Radio (Tradlgs radio) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
4. Trykk pa ¥ for & utheve On (P3) eller Off (Av), og trykk deretter pa OK.

Skrive ut den tradlgse nettverkstesten

Den tradlgse nettverkstesten utfgrer en rekke diagnosetester for & finne ut om
nettverkskonfigurasjonen var vellykket. Den tradlgse nettverkstesten skrives automatisk
ut nar Veiviser for tradlags konfigurering kjgres. Du kan ogsa skrive ut den tradlgse
nettverkstesten nar som helst.

Slik skriver du ut den tradlgse nettverkstesten
1. Trykk pa Oppsett pa kontrollpanelet til HP All-in-One.
2. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ til Wireless Network Test (Test av tradlgst nettverk) er uthevet, og trykk
deretter pa OK.
Wireless Network Test (Test av tradlgst nettverk) skrives ut.

Beslektede emner
"Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Endre avanserte nettverksinnstillinger fra kontrollpanelet

De avanserte nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du imidlertid ikke
er en avansert bruker, bgr du ikke endre noen av disse innstillingene.
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Kapittel 4

Denne delen inneholder falgende emner:

Angi koblingshastighet
Endre IP-innstillinger

Angi koblingshastighet

Du kan endre hastigheten som data overfgres med i nettverket. Standard er
Automatic (Automatisk).

Slik angir du koblingshastighet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Network (Nettverk)-meny vises.

3. Trykk pa v til Advanced Setup (Avansert oppsett) er uthevet, og trykk deretter pa
OK.
Trykk pa W til Set Link Speed (Angi koblingshastighet) er uthevet, og trykk deretter
pa OK.

4. Trykk pa ¥ for & velge koblingshastigheten som passer for nettverksmaskinvaren,
og trykk deretter pa OK for & bekrefte innstillingen.
+ Automatic (Automatisk)

«  10-Full
« 10-Half (10-Halv)
« 100-Full

+ 100-Half (100-Halv)

Endre IP-innstillinger

Standard IP-innstilling er Automatic (Automatisk), som fastsetter IP-innstillingene
automatisk. Men hvis du er en avansert bruker, gnsker du kanskje a endre |IP-adresse,
nettverksmaske eller standardgateway manuelt. Nar du skal finne IP-adressen og
nettverksmasken til HP All-in-One, skriver du ut en nettverkskonfigurasjonsside fra

HP All-in-One.

B Merk Nar du skal angi en IP-innstilling manuelt, ma du vaere koblet til et aktivt
nettverk. Hvis ikke, fijernes innstillingen nar du gar ut av menyen.

/\ Forsiktig Veer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. Hvis du oppgir en
ugyldig IP-adresse under installeringen, vil ikke nettverkskomponentene kunne koble
til HP All-in-One.

Slik endrer du IP-innstillinger

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa v til Network (Nettverk) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Network (Nettverk)-meny vises.

3. Trykk pa v til Advanced Setup (Avansert oppsett) er uthevet, og trykk deretter pa
OK.
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4. Trykk pa v til IP Settings (IP-innstillinger) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Hvis HP All-in-One allerede er koblet til et kablet nettverk, blir du bedt om a bekrefte
at du vil endre IP-innstillingene. Trykk pa OK.

5. Trykk pa v til Manual (Manuell) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

6. Trykk pa ¥ for & utheve en av felgende IP-innstillinger, og trykk deretter pa OK.
* IP Address (IP-adresse)
* Subnet Mask (Nettverksmaske)
» Default Gateway (Standardgateway)

7. Gjer endringene, og trykk pa OK for a bekrefte innstillingen.
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Beslektede emner
» "Vise og skrive ut nettverksinnstillinger" pa side 50
» "Definisjoner pa nettverkskonfigurasjonsside" pa side 55

Bruke den innebygde webserveren

Hvis datamaskinen er koblet til en HP All-in-One i et nettverk, har du tilgang til den
innebygde webserveren i HP All-in-One. Den innebygde webserveren er et web-basert
grensesnitt som gir noen alternativer som ikke er tilgjengelig pa HP All-in-One-
kontrollpanelet, inkludert Webscan, som er en funksjon som lar deg skanne fotografier
og dokumenter fra HP All-in-One til datamaskinen ved hjelp av en nettleser, og avanserte
alternativer for nettverkssikkerhet. Med den innebygde webserveren kan du ogsa
overvake status og bestille skriverrekvisita.

Hvis du vil vite mer om hvordan du bruker funksjonene som er tilgjengelige i den
innebygde webserveren, inkludert Webscan, kan du se den elektroniske hjelpen i den
innebygde webserveren. Du far tilgang til hjelpen i den innebygde webserveren ved a
apne den innebygde webserveren og deretter klikke pa Hjelp-lenken under Andre
lenker i kategorien Hjem.

BY Merk Bruk den innebygde webserveren til 4 endre nettverksinnstillinger som ikke er
tilgjengelig fra kontrollpanelet.

Denne delen inneholder falgende emner:

« Fatilgang til den innebygde webserveren
*  Bruke konfigureringsveiviseren i den innebygde webserveren

Fa tilgang til den innebygde webserveren

Datamaskinen som du bruker for a fa tilgang til den innebygde webserveren pa
HP All-in-One, méa veere koblet til samme nettverk som HP All-in-One.
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Kapittel 4

Slik far du tilgang til den innebygde webserveren

1.
2,

Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden og finn IP-adressen til HP All-in-One.

| Adresse-feltet til nettleseren pa datamaskinen skriver du inn IP-adressen til

HP All-in-One, slik den vises pa nettverkskonfigurasjonssiden. For eksempel http://
195.168.1.101.

Den innebygde webserverens Start-side apnes, og viser informasjon om

HP All-in-One.

BY Merk Hvis du bruker en proxy-server i nettleseren, ma du kanskje deaktivere
den for a fa tilgang til den innebygde webserveren.

Hvis du har behov for & endre spraket til den innebygde webserveren, gjer du
felgende:

a. Kilikk pa kategorien Innstillinger.

b. Klikk pa Velg sprak pa navigasjonsmenyen Innstillinger.

c. Kilikk pa det aktuelle spraket pa listen Velg sprak.

d. Klikk pa Bruk.

Klikk pa Hjem for a fa tilgang til enhets- og nettverksinformasjon, eller klikk pa
Nettverk for & fa tilgang til mer nettverksinformasjon eller for & endre
nettverksinformasjon.

Gjer eventuelle konfigurasjonsendringer.
Lukk den innebygde webserveren.

Beslektede emner
"Vise og skrive ut nettverksinnstillinger" pa side 50

Bruke konfigureringsveiviseren i den innebygde webserveren

Veiviseren for nettverkskonfigurering i den innebygde webserveren gir et intuitivt
grensesnitt til nettverksparameterne.

Starte installeringsveiviseren for den innebygde webserveren

1.
2,

Skriv ut siden med nettverksinnstillinger og finn IP-adressen til HP All-in-One.

| Adresse-feltet i nettleseren pa datamaskinen skriver du inn IP-adressen til

HP All-in-One, slik den vises pa siden med nettverksinnstillinger. For eksempel http://
195.168.1.101.

Den innebygde webserverens Home-side apnes, og viser informasjon om

HP All-in-One.

BY Merk Hvis du bruker en proxy-server i nettleseren, ma du kanskje deaktivere
den for & fa tilgang til den innebygde webserveren.

Klikk pa kategorien Nettverk.
Klikk pa Kablet (802.3) eller Tradlest (802.11) i navigeringsmenyen Tilkoblinger.
Klikk pa Start veiviser, og felg alle instruksjonene i veiviseren.

Beslektede emner
"Vise og skrive ut nettverksinnstillinger" pa side 50
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Definisjoner pa nettverkskonfigurasjonsside

Nettverkskonfigurasjonssiden viser nettverksinnstillingene til HP All-in-One. Det er
generelle innstillinger og innstillinger for 802.3 kablet (Ethernet), 802.11 tradlgst og
Bluetooth®.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Generelle nettverksinnstillinger

* Nettverksinnstillinger for Kablet (802.3)

« Innstillinger for tradlgst nettverk (802.11)

¢ Bluetooth-innstillinger

Beslektede emner
» "Vise og skrive ut nettverksinnstillinger" pa side 50

* "Nettverksordliste" pa side 61

Generelle nettverksinnstillinger

Tabellen nedenfor beskriver de generelle nettverksinnstillingene som vises pa
nettverkskonfigurasjonssiden.

Parameter Beskrivelse
Nettverksstatus Status for HP All-in-One:

- Klar: HP All-in-One er klar til & motta eller sende data.

- Frakoblet: HP All-in-One er ikke koblet til nettverket i gyeblikket.
Aktiv Nettverksmodus for HP All-in-One:

tilkoblingstype

Kabel: HP All-in-One er koblet til et IEEE 802.3-nettverk med en
Ethernet-kabel.

Tradlest: HP All-in-One er koblet til et tradlgst (802.11) nettverk.
Ingen: Det er ingen nettverkstilkobling.

URL

|P-adressen til den innebygde webserveren.

Merk Du ma kjenne denne URLen hvis du vil ha tilgang til den innebygde
webserveren.

Fastvarerevisjon

Revisjonskoden til den interne nettverkskomponenten og enhetens fastvare.

Merk Hvis du ringer HPs kundestgtte, kan du bli bedt om a oppgi
revisjonskoden til fastvaren, avhengig av hva problemet er.

Vertsnavn

TCP/IP-navnet som tilordnes enheten av installeringsprogrammet. Dette er
som standard bokstavene HP etterfulgt av de siste 6 sifrene i MAC-adressen
(Media Access Control).

Administrator-
passord

Status for administratorpassordet til den innebygde webserveren:

Angitt: Passord er angitt. Du ma oppgi passordet for a gjere endringer i
parameterne til den innebygde webserveren.

Ikke angitt: Intet passord er angitt. Et passord er ikke pakrevd for & gjere
endringer i parameterne til den innebygde webserveren.
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(forts.)
Parameter Beskrivelse
mDNS Noen lokal- og ad hoc-nettverk bruker ikke sentrale DNS-servere. De bruker

et DNS-alternativ som kalles mDNS.

Med mDNS kan datamaskinen finne og bruke enhver HP All-in-One som er
koblet til lokalnettet. Den kan ogsa arbeide med andre Ethernet-aktiverte
enheter som vises i nettverket.

Nettverksinnstillinger for Kablet (802.3)

Tabellen nedenfor beskriver innstillingene for kablede 802.3-nettverk, som vises pa
nettverkskonfigurasjonssiden.

Parameter

Beskrivelse

Maskinvare-
adresse (MAC)

MAC-adressen (Media Access Control) som identifiserer HP All-in-One. Dette
er et unikt 12-sifret identifikasjonsnummer som nettverksmaskinvare tildeles
for identifikasjon, inkludert rutere, svitsjer og andre slike enheter. Det finnes
ikke to maskinvaredeler med samme MAC-adresse.

Merk Noen Internett-leverandgrer krever at du registrerer MAC-adressen il
nettverkskortet eller LAN-adapteren som var koblet til fastlinjen eller ADSL-
modemet under installeringen.

IP-adresse

Denne adressen identifiserer enheten entydig i nettverket. IP-adresser
tilordnes dynamisk via DHCP eller AutolP. Du kan ogsa konfigurere en statisk
IP-adresse, selv om dette ikke anbefales.

Forsiktig Veer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. En ugyldig IP-
adresse under installeringen vil gjere at nettverkskomponentene ikke finner
HP All-in-One.

Nettverksmaske

Et delnett er en IP-adresse som tilordnes av installeringsprogramvaren for &
gjere et annet nettverk tilgjengelig som en del av et starre nettverk. Delnett
angis med en nettverksmaske. Denne masken bestemmer hvilke deler av IP-
adressen til HP All-in-One som identifiserer nettverket og delnettet, og hvilke
deler som identifiserer selve enheten.

Merk Det anbefales at HP All-in-One og datamaskinene som bruker den, er
i samme delnett.

Standardgateway

En node i et nettverk som fungerer som en inngangsport til et annet nettverk.
En node kan i dette tilfellet veere en datamaskin eller en annen enhet.

Merk Adressen til standardgatewayen tilordnes av
installeringsprogrammet, hvis du ikke allerede har angitt en IP-adresse
manuelt.

Konfigurasjons-
kilde

Protokollen som brukes til & tilordne IP-adressen til HP All-in-One:
= AutolP: Installeringsprogrammet bestemmer
konfigurasjonsparameterne automatisk.

- DHCP: Konfigurasjonsparameterne leveres av en DHCP-server
(Dynamic Host Configuration Protocol) i nettverket. | sma nettverk kan
dette veere en ruter.

= Manuelt: Konfigurasjonsparameterne angis manuelt, for eksempel en
statisk IP-adresse.

- lkke angitt: Modusen som brukes nar HP All-in-One initialiseres.

Fullfere oppsettet av HP All-in-One
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Parameter

Beskrivelse

DNS-server

IP-adressen til nettverkets domenenavnserver (DNS) i nettverket. Nar du
bruker Internett eller sender en e-postmelding, bruker du et domenenavn til
dette. URLen http://www.hp.com inneholder for eksempel domenenavnet
hp.com. DNS-serveren pa Internett oversetter domenenavnet til en IP-
adresse. Enheter refererer til hverandre ved hjelp av IP-adresser.

- IP-adresse: IP-adressen til domenenavnserveren.
- lkke angitt: IP-adressen er ikke angitt, eller enheten initialiseres.

Merk Kontroller om det vises en DNS IP-adresse pa
nettverkskonfigurasjonssiden. Hvis ingen adresse vises, far du tak i DNS IP-
adressen fra Internett-leverandgren.
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Koblings-
konfigurasjon

Hastigheten som data overfares med i et nettverk. Hastighetene omfatter
10TX-Full, 10TX-Halv, 100TX-Full og 100TX-Halv. Hvis den settes til
Ingen, deaktiveres nettverkstilkoblingen.

Totalt antall
pakker sendt

Antall pakker som er overfgrt av HP All-in-One uten feil siden den ble slatt
pa. Telleren nullstilles nar HP All-in-One blir slatt av. Nar en melding overfares
i et pakkesvitsjet nettverk, deles den opp i pakker. Hver pakke inneholder
maladressen i tillegg til dataene.

Totalt antall
pakker mottatt

Antall pakker som er mottatt av HP All-in-One uten feil siden den ble slatt pa.
Telleren nullstilles nar HP All-in-One blir slatt av.

Innstillinger for tradlost nettverk (802.11)

Tabellen nedenfor beskriver innstillingene for tradlgst nettverk (802.11) som vises pa
nettverkskonfigurasjonssiden.

Parameter

Beskrivelse

Maskinvareadres
se (MAC)

MAC-adressen (Media Access Control) som identifiserer HP All-in-One. Dette
er et unikt, 12-sifret identifikasjonsnummer som nettverksmaskinvare tildeles
for identifikasjon, inkludert tradlgse tilgangspunkt, svitsjer og andre slike
enheter. Det finnes ikke to maskinvareenheter med samme MAC-adresse.
To MAC-adresser blir tilordnet: en for kablet Ethernet og en for tradlgst
802.11.

Merk Noen Internett-leverandgrer krever at du registrerer MAC-adressen til
nettverkskortet eller LAN-adapteren som var koblet til fastlinjen eller ADSL-
modemet under installeringen.

IP-adresse

Denne adressen identifiserer enheten entydig i nettverket. IP-adresser
tilordnes dynamisk via DHCP eller AutolP. Du kan ogsa konfigurere en statisk
|P-adresse, selv om dette ikke anbefales.

Merk Manuell tilordning av en ugyldig IP-adresse under installering vil gjgre
at nettverkskomponentene ikke finner HP All-in-One.

Nettverksmaske

Et delnett er en IP-adresse som tilordnes av installeringsprogramvaren for &
gjere et annet nettverk tilgjengelig som en del av et stgrre nettverk. Delnett
angis med en nettverksmaske. Denne masken bestemmer hvilke deler av IP-
adressen til HP All-in-One som identifiserer nettverket og delnettet, og hvilke
deler som identifiserer selve enheten.
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Parameter Beskrivelse
Merk Det anbefales at HP All-in-One og datamaskinene som bruker den, er
i samme delnett.
Standardgateway | En node i et nettverk som fungerer som en inngangsport til et annet nettverk.
En node kan i dette tilfellet vaere en datamaskin eller en annen enhet.
Merk Adressen til en standardgateway tilordnes av
installeringsprogramvaren.
Konfigurasjonskil | Protokollen som brukes til & tilordne IP-adressen til HP All-in-One:
de = AutolP: Installeringsprogrammet bestemmer
konfigurasjonsparameterne automatisk.
- DHCP: Konfigurasjonsparameterne leveres av en DHCP-server
(Dynamic Host Configuration Protocol) i nettverket. | sma nettverk kan
dette veere en ruter.
»  Manuelt: Konfigurasjonsparameterne angis manuelt, for eksempel en
statisk IP-adresse.
- lkke angitt: Modusen som brukes nar HP All-in-One initialiseres.
DNS-server IP-adressen til nettverkets domenenavnserver (DNS) i nettverket. Nar du

bruker Internett eller sender en e-postmelding, bruker du et domenenavn til
dette. URLen http://www.hp.com inneholder for eksempel domenenavnet
hp.com. DNS-serveren pa Internett oversetter domenenavnet til en IP-
adresse. Enheter bruker IP-adresser til & referere til hverandre.

« |P-adresse: IP-adressen til domenenavnserveren.
» lkke angitt: IP-adressen er ikke angitt, eller enheten initialiseres.

Merk Kontroller om det vises en DNS |IP-adresse pa
nettverkskonfigurasjonssiden. Hvis ingen adresse vises, far du tak i DNS IP-
adressen fra Internett-leverandaren.

Tradlgs status

Status for tradlgst nettverk:
»  Tilkoblet: HP All-in-One er tilkoblet et tradlgst lokalnett og alt fungerer.

»  Frakoblet: HP All-in-One er ikke tilkoblet et tradlgst lokalnett pa grunn
av uriktige innstillinger (for eksempel feil WEP-ngkkel), eller fordi
HP All-in-One er utenfor rekkevidde eller en Ethernet-kabel ikke er
plugget inn og koblet til et aktivt nettverk.

- Deaktivert: Radioen er slatt av.
- Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.

Kommunikasjons

Et rammeverk for IEEE 802.11-nettverk der enheter eller stasjoner

modus kommuniserer med hverandre:

» Infrastruktur: HP All-in-One kommuniserer med andre nettverksenheter
via et tradlgst tilgangspunkt, for eksempel en tradlgs ruter eller
basestasjon.

= Ad hoc: HP All-in-One kommuniserer direkte med hver enkelt enhet i
nettverket. Det brukes ingen tradlgs ruter eller tilgangspunkt. Dette kalles
ogsa et maskin-til-maskin-nettverk.

= Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.

Nettverksnavn Service Set Identifier. En unik identifikator (opptil 32 tegn) som skiller ulike
(SSID) tradlgse lokalnett (WLAN) fra hverandre. SSIDen er ogsa kjent som

nettverksnavnet. Dette er navnet pa nettverket som HP All-in-One er koblet
til.

Fullfare oppsettet av HP All-in-One
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Parameter

Beskrivelse

Signalstyrke (1-5)

Overfarings- eller retursignalet, gradert pa en skala fra 1 til 5:
»  5:Meget bra

- 4:Bra

» 3: Ganske bra
o 2:Ikke bra

- 1: Darlig

» Intet signal: Ingen signaler i nettverket.
- Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.

Kanal
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Kanalnummeret som brukes til trddles kommunikasjon for gyeblikket. Dette
avhenger av hvilket nettverk som er i bruk, og kan veere et annet enn det
anmodede kanalnummeret. Verdien er fra 1 til 14. Land eller regioner kan
begrense utvalget av godkjente kanaler.

»  (nummer): Verdi fra 1 til 14, avhengig av land/region.
» Ingen: Ingen kanal er i bruk.

- Gjelder ikke: WLAN er deaktivert eller denne parameteren gjelder ikke
for denne nettverkstypen.

Merk Huvis du i Adhoc-modus ikke kan motta eller overfare data mellom
datamaskinen og HP All-in-One, ma du kontrollere at du bruker samme
kommunikasjonskanal pa datamaskinen og HP All-in-One. | Infrastruktur-
modus bestemmes kanalen av tilgangspunktet.

Godkjenningstyp
e

Godkjenningstypen som er i bruk:

» Ingen: Ingen godkjenning er i bruk.

- Apent system (Adhoc og Infrastruktur): Ingen godkjenning

»  Delt nokkel: WEP-ngkkel er ngdvendig.

»  WPA-PSK (bare Infrastruktur): WPA med forhandsdelt ngkkel.

- Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.

Godkjenning verifiserer identiteten til en bruker eller enhet for det gis tilgang
til nettverket, slik at det blir vanskeligere for uautoriserte brukere 4 fa tilgang
til nettverksressurser. Denne sikkerhetsmetoden er vanlig i tradlgse nettverk.

Et nettverk som bruker Apent system-godkjenning, filtrerer ikke ut
nettverksbrukere pa grunnlag av ID. Alle tradlgse brukere kan fa tilgang fra
nettverket. Et slikt nettverk kan imidlertid bruke WEP-kryptering (Wired
Equivalent Privacy) til & etablere et farste sikkerhetsniva mot tilfeldige
tyvlyttere.

Et nettverk som bruker Delt nekkel-godkjenning, gir starre sikkerhet ved at
brukerne og enhetene ma identifisere seg selv med en statisk ngkkel (en
heksadesimal eller alfanumerisk streng). Alle brukerne og enhetene i
nettverket bruker samme nakkel. WEP-kryptering brukes sammen med
godkjenning med delt ngkkel, der samme ngkkel blir brukt til godkjenning og
kryptering.

Et nettverk som bruker serverbasert (WPA-PSK) godkjenning gir langt bedre
sikkerhet, og stottes i de fleste tradlgse tilgangspunkter og tradlgse rutere.
Tilgangspunktet eller ruteren verifiserer identiteten til en bruker eller enhet
som ber om tilgang til nettverket, far tilgang gis. Flere forskjellige
godkjenningsprotokoller kan brukes pa en godkjenningsserver.
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Parameter Beskrivelse
Kryptering Typen kryptering som brukes i nettverket:

= Ingen: Ingen kryptering er i bruk.

»  64-biters WEP: En WEP-ngkkel som bestéar av 5 tegn eller 10
heksadesimale tall, er i bruk.

«  128-biters WEP: En WEP-ngkkel som bestar av 13 tegn eller 26
heksadesimale tall, er i bruk.

« WPA-AES: Kryptering med Advanced Encryption Standard er i bruk.
Dette er en krypteringsalgoritme for sikring av falsomt, men uklassifisert
materiale som benyttes av forvaltningen i USA.

»  WPA-TKIP: Temporal Key Integrity Protocol, som er en avansert
krypteringsprotokoll, er i bruk.

»  Automatisk: AES eller TKIP er i bruk.

»  Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.
WEP prgver a gi sikkerhet ved a kryptere data via radiobglger slik at de er

beskyttet nar de overferes fra ett sted til et annet. Denne sikkerhetsmetoden
er vanlig i tradlgse nettverk.

Maskinvareadres
se for
tilgangspunkt

Maskinvareadressen til den tradlgse ruteren eller tilgangspunktet i nettverket
som HP All-in-One er tilkoblet:

»  (MAC-adresse): Den unike MAC-adressen (Media Access Control) til
tilgangspunktet.
= Gjelder ikke: Denne parameteren gjelder ikke denne nettverkstypen.

Totalt antall Antall pakker som er overfgrt av HP All-in-One uten feil siden den ble slatt

pakker overfart pa. Telleren nullstilles nar HP All-in-One blir slatt av. Nar en melding overferes
i et pakkesvitsjet nettverk, deles den opp i pakker. Hver pakke inneholder
maladressen i tillegg til dataene.

Totalt antall Antall pakker som er mottatt av HP All-in-One uten feil siden den ble slatt pa.

pakker mottatt Telleren nullstilles nar HP All-in-One blir slatt av.

Bluetooth-innstillinger

Den feglgende tabellen beskriver Bluetooth-innstillingene som vises pa
nettverkskonfigurasjonssiden.

Parameter Beskrivelse
Enhetsadresse Maskinvareadressen til Bluetooth-enheten.
Enhetsnavn Enhetsnavnet som er tildelt skriveren, og som kan identifisere den pa en

Bluetooth-enhet.

Tilgangsnakkel

En verdi som brukeren ma oppgi for & kunne skrive ut via Bluetooth.

Synlighet

Viser om HP All-in-One er synlig for Bluetooth-enheter som er innenfor
rekkevidde, eller ikke.

«  Synlig for alle: Alle Bluetooth-enheter innen rekkevidde kan skrive ut pa
HP All-in-One.

- lkke synlig: Bare Bluetooth-enheter som har lagret enhetsadressen for
HP All-in-One, kan skrive ut pa den.

Fullfere oppsettet av HP All-in-One
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Parameter

Beskrivelse

Sikkerhet

Sikkerhetsnivaet som er satt for en HP All-in-One som er tilkoblet med
Bluetooth.

» Lavt: HP All-in-One krever ikke tilgangsngkkel. Alle Bluetooth-enheter
innenfor rekkevidde kan skrive ut til den.

»  Heyt: HP All-in-One krever tilgangsngkkel fra Bluetooth-enheter far de
far lov & sende utskriftsjobber til den.

Nettverksordliste

tilgangspunkt

o
[]
3
=
Q
73
-3
o
o
o
s
=
S
s

En nettverksruter som har tradlgs funksjonalitet.

ASCII

American Standard Code for Information Interchange. Standarden for tall
som brukes av datamaskiner som representasjon for alle store og sma
latinske bokstaver, tall, skilletegn og sa videre.

AutolP

En egenskap ved installeringsprogramvare, som bestemmer
konfigurasjonsparameterne til enheter i nettverket.

DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol. En server i nettverket som sgrger for
konfigurasjonsparametere til enheter i nettverket. | sma nettverk kan dette
veere en ruter.

DNS

Domain Name Service. Nar du bruker Internett eller sender en e-
postmelding, bruker du et domenenavn til dette. URLen http://www.hp.com
inneholder for eksempel domenenavnet hp.com. DNS-serveren pa Internett
oversetter domenenavnet til en IP-adresse. Enheter bruker IP-adresser til &
referere til hverandre.

DNS-SD

Se DNS. SD-elementet star for Service Discovery. Dette er del av en protokoll
som er utviklet av Apple for & gjere det mulig & oppdage datamaskiner,
enheter og tjenester automatisk i IP-nettverk.

DSL

Digital Subscriber Line. En hgyhastighetsforbindelse til Internett.

Ethernet

Den vanligste lokalnett-teknologien som kobler sammen datamaskiner med
kobberkabler.

Ethernet-kabel

Kabelen som kobler sammen nettverkskomponenter i et kablet nettverk.
CAT-5 Ethernet-kabelen kalles ogsa en direktekabel. Ved bruk av en
Ethernet-kabel ma nettverkskomponentene veere koblet til en ruter. En
Ethernet-kabel bruker en RJ-45-kontakt.

EWS

Innebygd webserver (Embedded Web Server). Et nettleserbasert verktay
som gjer det enkelt & administrere HP All-in-One. Du kan overvake status,
konfigurere nettverksparametere for HP All-in-One eller fa tilgang til

HP All-in-One-funksjoner.

Gateway

En datamaskin eller annen enhet, for eksempel en ruter, som tjener som
inngangsport til Internett eller et annet nettverk.

HEX

Hexadesimal. Tallsystem med 16 som grunntall, som bruker tallene 0-9 pluss
bokstavene A-F.

vertsdatamaskin

Datamaskinen i senteret av et nettverk.

Vertsnavn

TCP/IP-navnet som tilordnes enheten av installeringsprogrammet. Dette er
som standard bokstavene HP etterfulgt av de siste 6 sifrene i MAC-adressen
(Media Access Control).
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hub En hub far signal fra hver datamaskin og sender det til alle andre
datamaskiner som er koblet til huben, men brukes ikke lenger sa mye i
moderne hjemmenettverk. Huber er passive. Andre enheter i nettverket
kobler seg til huben for 8 kommunisere med hverandre. En hub administrerer
ikke nettverket.

IP-adresse Et tall som unikt identifiserer enheten i nettverket. IP-adresser tilordnes
dynamisk via DHCP eller AutolP. Du kan ogsa sette opp en statisk IP-
adresse, selv om dette ikke anbefales.

MAC-adresse MAC-adressen (Media Access Control) som identifiserer HP All-in-One
entydig. Dette er et unikt 12-sifret identifikasjonsnummer som
nettverksmaskinvaren tildeles for identifikasjon. Det finnes ikke to
maskinvaredeler med samme MAC-adresse.
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nettverksnavn SSID eller nettverksnavnet identifiserer et tradlast nettverk.

NIC Network Interface Card eller nettverkskort. Et kort i datamaskinen som sgrger
for en Ethernet-forbindelse, slik at du kan koble datamaskinen til et nettverk.

RJ-45-kontakt Kontakten i endene pa en Ethernet-kabel. Selv om standard Ethernet-
kabelkontakter (RJ-45-kontakter) ser ut som telefonkabelkontakter, kan de
ikke brukes om hverandre. En RJ-45-kontakt er bredere og tykkere, og har
alltid 8 kontakter i enden. En telefonkontakt har mellom 2 og 6 kontakter.

ruter En ruter sgrger for en bro mellom to eller flere nettverk. En ruter kan koble
et nettverk til Internett, koble to nettverk og koble dem begge til Internett, og
sikre nettverk ved bruk av brannmurer og tilordning av dynamiske adresser.
En ruter kan ogsa fungere som gateway, noe en svitsj ikke kan.

SSID SSID eller nettverksnavnet identifiserer et tradlgst nettverk.

svitsj En svitsj gjer det mulig for flere brukere & sende informasjon over et nettverk
samtidig uten at det gar ut over hastigheten. Svitsjer gjgr det mulig for
forskjellige noder (et nettverkstilkoblingspunkt, vanligvis en datamaskin) i et
nettverk & kommunisere direkte med hverandre.

WEP Wired Equivalent Privacy (WEP) er en type kryptering som brukes som
sikkerhet i tradlgse nettverk.

WPA Wi-Fi Protected Access (WPA) er en type kryptering som brukes som
sikkerhet i tradlgse nettverk. WPA gir bedre sikkerhet enn WEP.

Faksoppsett

Nar du har fullfert alle punktene i installeringsveiledningen, falger du veiledningen i dette
avsnittet for a avslutte faksoppsettet. Ta vare pa installeringsveiledningen for senere
bruk.

| dette avsnittet leerer du hvordan du setter opp HP All-in-One slik at faksing fungerer
riktig sammen med utstyr og tjenester som du kan ha pa samme telefonlinje som
HP All-in-One.

B Merk |den trykte dokumentasjonen finner du beskrivelser av fremgangsmaten for
a sette opp og konfigurere HP All-in-One for faksing sammen med annet telefon- eller
kontorutstyr og -tjenester.
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Du finner informasjon om faksoppsett for bestemte land/regioner pa nettstedet for

fakskonfigurasjon som er oppfert nedenfor.

Osterrike

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Sveits (fransk)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Sveits (tysk)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannia

www.hp.com/uk/faxconfig

Spania www.hp.es/faxconfig
Nederland www.hp.nl/faxconfig

Belgia (fransk)

www.hp.be/fr/faxconfig

Belgia (nederlandsk)

www.hp.be/nl/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Finland www.hp fi/faxconfig
Danmark www.hp.dk/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Denne delen inneholder falgende emner:

« Endre innstillinger pa HP _All-in-One for & motta fakser

* Teste faksoppsettet

* Angi fakstopptekst

« Konfigurere kortnumre

Beslektede emner

"Bruke faksfunksjonene" pa side 133

Endre innstillinger pa HP All-in-One for a motta fakser

Hvis du skal kunne motta fakser, ma du kanskje endre enkelte innstillinger pa

HP All-in-One. Hvis du er usikker pa hvilken innstilling du skal velge for et bestemt

faksalternativ, kan du se den detaljerte veiledningen om faksoppsett i den trykte

dokumentasjonen.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Angi svarmodus
* Angi antall ring til svar

« Endre anropsmgnster for svar for karakteristisk ringemgnster

Faksoppsett
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Kapittel 4

Angi svarmodus
Svarmodusen avgjer om HP All-in-One skal svare pa innkommende anrop eller ikke.

+ Sla pa Autosvar-innstillingen hvis du vil at HP All-in-One skal svare pa faksanrop
automatisk. HP All-in-One vil svare pa alle innkommende anrop og fakser.

+ Sla av Autosvar-innstillingen hvis du vil motta fakser manuelt. Du ma kunne svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers vil ikke motta HP All-in-One fakser.

Slik angir du svarmodus

A Trykk pa Autosvar for a sla lampen pa eller av, slik det er riktig for ditt oppsett.
Nar Autosvar-lampen er tent, svarer HP All-in-One pa anrop automatisk. Nar lampen
er slukket, vil ikke HP All-in-One svare pa anrop.

Angi antall ring til svar

Hvis du slar pa Autosvar-innstillingen, kan du angi antall ring far HP All-in-One
automatisk svarer pa det innkommende anropet.

Antall ring til svar-innstillingen er viktig hvis du har en telefonsvarer pad samme
telefonlinje som HP All-in-One, fordi du vil at telefonsvareren skal svare pa anropet faor
HP All-in-One gjer det. Antall ring til svar for HP All-in-One ma vaere hgyere enn antall
ring til svar for telefonsvareren.

Du kan for eksempel sette telefonsvareren til et lavt antall ring og HP All-in-One til & svare
etter det maksimale antall ring som stattes. (Det maksimale antall ring varierer fra et land
eller en region til en annen.) Med dette oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet og
HP All-in-One overvaker linjen. Hvis HP All-in-One oppdager fakstoner, vil HP All-in-One
motta faksen. Hvis det er et taleanrop, vil telefonsvareren ta opp den innkommende
meldingen.

Slik angir du antall ring til svar fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk pa OK.
3. Trykk pa ¥ for & utheve Antall ring til svar, og trykk deretter pa OK.
4

Oppgi riktig antall ring ved hjelp av nummertastene, eller trykk pa ¥ eller A for &
endre antall ring.

5. Trykk pa OK for & bekrefte innstillingen.

Endre anropsmenster for svar for karakteristisk ringemegnster

Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for karakteristisk ringemgnster som gjar at du kan
ha flere telefonnumre pa én telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil alle
numre ha ulike ringemgnstre. Du kan sette opp HP All-in-One til & svare pa innkommende
anrop som har et spesielt ringemganster.

Hvis du kobler HP All-in-One til en linje med karakteristisk ringemeanster, ber du
teleselskapet tilordne ett ringemanster for telefonanrop og et annet for faksanrop. HP
anbefaler at du ber om doble eller tredoble ringesignaler for et faksnummer. Nar

HP All-in-One registrerer det spesielle ringemgnsteret, svarer den pa anropet og mottar
faksen.

Hvis du ikke har denne tjenesten, bruker du standard ringemenster, som er Alle
ringemgnstre.
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Slik endrer du karakteristisk ringemenster fra kontrollpanelet
1.

abrob

Teste faksoppsettet

Du kan teste faksoppsettet for & kontrollere statusen til HP All-in-One og at den er riktig
satt opp for faksing. Utfar denne testen etter at du har satt opp HP All-in-One for faksing.

Kontroller at HP All-in-One er stilt inn for & svare pa faksanrop automatisk.
Trykk pa Oppsett.

Trykk pa ¥ for & utheve Karakteristisk ringemenster, og trykk deretter pa OK.
Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa ¥ for a utheve riktig alternativ, og trykk deretter pa OK.

Nar telefonen ringer med ringemgnsteret som er tildelt fakslinjen, svarer
HP All-in-One pa anropet og mottar faksen.
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Testen gjor folgende:

Tester faksmaskinvare

Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til HP All-in-One
Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port
Sjekker om det er en summetone

Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

HP All-in-One skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes, se
informasjonen pa rapporten for & finne ut hvordan du kan lgse problemet, og kjer testen
pa nytt.

Slik tester du faksoppsettet fra kontrollpanelet

1.

akrowb

Sett opp HP All-in-One for faksing i henhold til veiledningen for ditt hjemme- eller
kontoroppsett.

Sett inn blekkpatronene og legg papir i full stgrrelse i innskuffen fgr du starter testen.

Trykk pa Oppsett.

Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

Trykk pa ¥ for & utheve Kjor fakstest, og trykk deretter pa OK.

HP All-in-One viser statusen for testen pa skjermen, og skriver ut en rapport.

Se pa rapporten.

» Hvis testen ikke viser problemer og du fortsatt har problemer med & sende fakser,
sjekker du at faksinnstillingene i rapporten er riktige. En tom eller ugyldig
faksinnstilling kan fgre til problemer nar du sender fakser.

* Hvis testen mislykkes, finner du mer informasjon i rapporten om hvordan du lgser
eventuelle problemer.

Nar du har tatt faksrapporten ut av HP All-in-One, trykker du pa OK.

Hvis det er ngdvendig, l@ser du eventuelle problemer og kjarer testen pa nytt.

Angi fakstopptekst

Fakstoppteksten trykker navnet og faksnummeret ditt gverst pa hver faks du sender. HP
anbefaler at du setter opp fakstoppteksten ved hjelp av programvaren du installerte
sammen med HP All-in-One. Du kan ogsa sette opp fakstoppteksten fra kontrollpanelet,
slik det er beskrevet her.
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Kapittel 4

B Merk | noen land/regioner er faksoverskrift et juridisk krav.

Slik angir du en standardfakstopptekst fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk pa OK.

3. Trykk pa v for & utheve Fakstopptekst, og trykk deretter pa OK.
Skjermtastaturet vises pa skjermen.

4. Bruk skjermtastaturet til & oppgi ditt eget eller bedriftens navn. Nar du er ferdig,
uthever du Done (Ferdig) pa skjermtastaturet og trykker pa OK.

5. Oppgi faksnummeret med nummertastene, og trykk deretter pa OK.

Beslektede emner
"Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19

Konfigurere kortnumre

Du kan tilordne kortnumre til faksnumre du bruker ofte. Dette gjer at du kan ringe opp
disse numrene raskt via kontrollpanelet.

Denne delen inneholder falgende emner:
» Sette opp individuelle kortnumre

« Sette opp gruppekortnumre

» Slette kortnummeroppferinger

»  Skrive ut kortnummerlisten

Sette opp individuelle kortnumre

Du kan opprette kortnumre for faksnumre du bruker ofte. Hvis det er nadvendig, kan du
ogsa redigere navnet eller faksnummeret for et kortnummer du allerede har opprettet.

{} Tips Du kan organisere enkeltkortnumre i et gruppekortnummer. Da kan du sende
en faks til en gruppe med personer samtidig. (Det maksimale antall enkeltkortnumre
som et gruppekortnummer kan inneholde, varierer fra modell til modell.)

Denne delen inneholder falgende emner:

» Lage individuelle kortnummeroppfaringer
* Oppdatere individuelle kortnumre

Lage individuelle kortnummeroppfaringer

Du kan opprette kortnumre fra kontrollpanelet, eller ved a bruke programvaren du
installerte sammen med HP All-in-One.

Slik oppretter du kortnumre fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Kortnummeroppsett, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for & utheve Individuelt kortnummer, og trykk deretter pa OK.
Den forste ubrukte kortnummeroppfaringen vises pa skjermen.
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4. Trykk pa OK for a velge den viste kortnummeroppfaringen. Du kan ogsa trykke pa
WV for a utheve en annen ubrukt oppfaring, og deretter trykke pa OK.

5. Oppgi faksnummeret til kortnummeroppfgringen med nummertastene, og trykk pa
OK.

ﬁ} Tips Hvis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Symbols (*) (Symboler (*)) flere ganger til det vises en tankestrek (-) pa
skjermen.

Skjermtastaturet vises pa skjermen.

6. Bruk skjermtastaturet til & skrive navnet. Nar du er ferdig, uthever du Done (Ferdig)
pa skjermtastaturet og trykker pa OK.

7. Trykk pa OK hvis du vil opprette flere kortnumre.
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Beslektede emner
"Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19

Oppdatere individuelle korthumre

Du kan redigere navnet eller faksnummeret i et korthummer fra kontrollpanelet, eller fra
datamaskinen ved & bruke programvaren du installerte sammen med HP All-in-One.

Slik oppdaterer du et kortnummer fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Kortnummeroppsett, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk p& ¥ for & utheve Individuelt kortnummer, og trykk deretter pa OK.
Den farste ubrukte kortnummeroppferingen vises pa skjermen.

4. Trykk pa ¥ eller A for & bla gjennom kortnumrene, og trykk deretter pa OK for & velge
det aktuelle nummeret.

5. Nar det gjeldende faksnummeret vises, trykker du pa « for & slette det.
6. Oppgi det nye faksnummeret med nummertastene, og trykk deretter pa OK.

ﬁ} Tips Hvis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Symbols (*) (Symboler (*)) flere ganger til det vises en tankestrek (-) pa
skjermen.

Skjermtastaturet vises pa skjermen.

7. Bruk skjermtastaturet til & skrive et nytt navn. Nar du er ferdig, uthever du Done
(Ferdig) pa skjermtastaturet og trykker pa OK.

8. Trykk pa OK hvis du vil oppdatere flere kortnumre.

Beslektede emner
» "Tekst og symboler" pa side 18
» "Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19

Sette opp gruppekortnumre

Du kan organisere enkeltkortnumre som du har opprettet, i grupper, slik at du kan fakse
samme dokument til flere mottakere samtidig. (Det maksimale antall enkeltkortnumre
som et gruppekortnummer kan inneholde, varierer fra modell til modell.)
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Kapittel 4

Bf Merk Numrene du tar med i gruppekortnummeret, mé allerede vaere satt opp som
individuelle kortnumre pa HP All-in-One.

{} Tips Du kan sende en engangsfaks til flere mottakere ved & bruke
Kringkastingsfaks-funksjonen. Kringkastingsfaks-mottakerlisten blir ikke lagret og
kan bare brukes til & sende fakser i svart-hvitt.

Slik oppretter du gruppekortnumre fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa v for & utheve Korthnummeroppsett, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for & utheve Gruppekortnummer, og trykk deretter pa OK.
Den forste ubrukte kortnummeroppfgringen vises pa skjermen.

4. Trykk pa OK for a velge den viste kortnummeroppfaringen. Du kan ogsa trykke pa
V¥ for & utheve en annen ubrukt oppfering, og deretter trykke pa OK.

5. Trykk pa v eller A for a bla giennom enkeltkortnumrene du har opprettet, og trykk
deretter pa OK for & velge det aktuelle nummeret. Gjenta dette for hvert nummer du
vil legge til gruppekortnummeret.

6. Nar du er ferdig, trykker du pa A for & utheve Ferdig med a velge, og deretter pa
OK.
Skjermtastaturet vises pa skjermen.

7. Bruk skjermtastaturet til & skrive navnet pa kortnummeroppferingen. Nar du er ferdig,
uthever du Done (Ferdig) pa skjermtastaturet og trykker pa OK.

8. Trykk pa OK for a opprette flere grupper.

Beslektede emner
» "Angi tekst ved hjelp av skjermtastaturet" pa side 19
+ "Kringkaste en faks til flere mottakere" pa side 138

Slette kortnummeroppferinger

Du kan slette kortnummeroppfaringer for enkeltpersoner eller grupper. Nar du sletter
individuelle kortumre, bgr du huske fglgende:

» Huvis du sletter et individuelt korthnummer, slettes nummeret ogsa fra eventuelle
grupper det er tildelt.

+  Sletting av et gruppekortnummer sletter ikke de individuelle kortnumrene som er
knyttet til det. Du kan fremdeles bruke de individuelle kortnumrene til & sende fakser.

Slik sletter du kortnumre fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa v for & utheve Korthnummeroppsett, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for & utheve Slett korthnummer, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ for a utheve kortnummeroppferingen du vil slette, og trykk pa OK.

Skrive ut kortnummerlisten

Du kan skrive ut en liste over alle kortnumrene du har opprettet pa HP All-in-One.
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Slik skriver du ut kortnummerlisten

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Kortnummeroppsett, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa v for a utheve Skriv ut kortnummerliste, og trykk deretter pa OK.

ﬁ} Tips Du kan ogsa skrive ut denne listen ved a velge Kortnummerliste fra Print
Report (Skriv ut rapport)-menyen.
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5

Hvordan?

Denne delen inneholder koblinger til vanlige oppgaver, for eksempel utskrift av
fotografier, skanning, kopiering og faksing.

"Hvordan skriver jeg ut 10 x 15 cm (4 x 6-tommers) fotografier uten kantlinje fra
minnekort?" pa side 105

"Hvordan lager jeg reproduksjoner av fotografier i forskjellige formater?"
pa side 117
"Hvordan lager jeg en svart-hvitt- eller fargekopi av et dokument?" pa side 123

"Hvordan skriver jeg ut 13 x 18 cm (5 x 7-tommers) eller stgrre fotografier
minnekort?" pa side 105

"Hvordan lagrer jeg fotografier pa en datamaskin?" pa side 110

"Hvordan deler jeg fotografier med familie og venner?" pa side 108

"Hvordan skanner jeg et fotografi eller dokument til datamaskinen?" pa side 119
"Hvordan skriver jeg ut pa begge sider av papiret?" pa side 95

"Hvordan skriver jeg ut skrivepapir med stor linjeavstand og millemeterpapir til barnas
lekser?" pa side 155

"Hvordan tester jeg faksoppsettet?" pa side 65

"Hvordan sender jeg en enkel faks?" pa side 133

"Hvordan sender jeg en faks manuelt?" pa side 135

"Hvordan bruker jeg et kredittkort nar jeg sender en faks?" pa side 136
"Hvordan kringkaster jeg en faks til flere mottakere?" pa side 138
"Hvordan mottar jeg en faks?" pa side 142

"Hvordan skriver jeg ut en faksbekreftelsesrapport?" pa side 152

Hvordan?
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6 Legge ioriginaler og papir

Du kan legge mange forskjellige papirtyper og -stgrrelser i HP All-in-One, blant annet
Letter- eller A4-papir, Legal-papir, fotopapir, transparenter , konvolutter og HP CD/DVD-
etiketter. Som standard er HP All-in-One satt for automatisk & registrere papirtypen og -
starrelsen du legger i innskuffen, og deretter justere innstillingene for & oppna best mulig
kvalitet pa dette papiret.

Hvis du bruker spesialpapir, for eksempel fotopapir, transparentfilm, konvolutter eller
etiketter, eller hvis du far darlig utskriftskvalitet ved bruk av den automatisk justerte
innstillingen, kan du angi papirtype og -sterrelse for utskrifts- og kopieringsjobber
manuelt.

Denne delen inneholder falgende emner:
» Legge i originaler

» Velge papir for utskrift og kopiering

* Legge i papir

» Unnga papirstopp

Legge i originaler

Du kan legge en original som skal kopieres, fakses eller skannes, i den automatiske
dokumentmateren eller pa glasset. Originaler som legges i den automatiske
dokumentmateren, mates automatisk inn i HP All-in-One.

Denne delen inneholder fglgende emner:

e Legge en original i den automatiske dokumentmateren
* Legge en original pa glasset

Legge en original i den automatiske dokumentmateren

Du kan kopiere, skanne eller fakse dokumenter pa én eller flere sider i Letter-, A4- eller
Legal-sterrelse ved & legge dem i dokumentmaterskuffen.

Den automatiske dokumentmateren tar opptil 50 ark med papir i Letter- eller A4-format,
eller 35 ark med papir i Legal-format.
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BY Merk Enkelte funksjoner, som for eksempel kopieringsfunksjonen Fit to Page
(Tilpass til siden), fungerer ikke nar du legger originalene i den automatiske
dokumentmateren. Du ma legge originalene pa glasset.

/\ Forsiktig Ikke legg fotografier i den automatiske dokumentmateren. Fotografiene
kan bli skadet.
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Kapittel 6

Slik legger du en original i den automatiske dokumentmateren

1. Legg originalen med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Skyv papiret inn i
den automatiske dokumentmateren til du hegrer en pipetone eller far en melding pa
skjermen som angir at HP All-in-One har oppdaget papiret du har lagt i.
Hvis du legger i Legal-papir, bretter du ut materskuffens forlenger for du legger i
papiret.

{} Tips Du far mer hjelp til a legge originaler i den automatiske dokumentmateren
ved a se pa symbolet i dokumentmaterskuffen.

2. Skyv papirskinnene inn til de stopper mot hgyre og venstre papirkant.

Bf Merk Ta utalle originalene fra dokumentmaterskuffen far du lafter opp dekslet pa
HP All-in-One.

Legge en original pa glasset

Du kan kopiere, skanne eller fakse originaler opptil Letter- eller A4-starrelse ved a legge
dem pa glasset. Hvis originalene er av typen Legal eller inneholder flere helsider, legger
du dem i den automatiske dokumentmateren.

Bf Merk Mange av spesialfunksjonene fungerer ikke som de skal hvis glasset og
dokumentstatten pa lokket ikke er rene.

Slik legger du en original pa glasset
1. Fjern alle originaler fra dokumentmaterskuffen, og laft lokket pa HP All-in-One.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

{r Tips Se pa de inngraverte symbolene langs kanten pa glasset hvis du trenger
mer hjelp til & legge pa en original.
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3. Lukk lokket.

Velge papir for utskrift og kopiering

Du kan bruke ulike starrelser og papirtyper i HP All-in-One. Se pa anbefalingene nedenfor
for & oppna best mulig utskrifts- og kopieringskvalitet. Hver gang du bytter papirtype og
starrelse, ma du huske & endre innstillingene.

Denne delen inneholder falgende emner:

¢ Anbefalt papir for utskrift og kopiering
e Anbefalt papir til utskrift
* Papir som ber unngas

Anbefalt papir for utskrift og kopiering

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er
spesielt utformet for den typen prosjekt du skriver ut. Hvis du for eksempel skal skrive ut
fotografier, legger du HP Premium- eller HP Premium Plus-fotopapir i innskuffen.

HP Premium Plus-fotopapir

HP Premium Plus-fotopapir er det beste fotopapiret fra HP, med bildekvalitet og
falmebestandighet som er bedre enn butikkfremkalte fotografier. Det er ideelt for utskrift
av hgyopplgsningsbilder for innramming eller bruk i fotoalbum. Dette papiret er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert 10 x 15 cm (med eller uten avrivningskant), A4
og 8,5 x 11 tommer for utskrift eller kopiering av fotografier fra HP All-in-One.

HP Premium fotopapir

HP Premium-fotopapir er hgykvalitets fotopapir med glanset finish eller mykt glanset
finish. Det ser ut og kjennes som butikkfremstilte fotografier, og det kan monteres i glass
og ramme eller settes i album. Dette papiret er tilgjengelig i mange starrelser, inkludert
10 x 15 cm (med eller uten avrivningskant), A4 og 8,5 x 11 tommer for utskrift eller
kopiering av fotografier fra HP All-in-One.
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HP Advanced-fotopapir eller HP fotopapir

HP Advanced-fotopapir eller HP fotopapir er et solid, glanset fotopapir med kort tarketid
som gir enkel handtering uten at blekket smares utover. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte
fotografier. Det er tilgjengelig i mange starrelser, inkludert 10 x 15 cm (med eller uten

Velge papir for utskrift og kopiering 75



=
[}
Q
Q
o
o
=3
Q
=}
)
0
=
o
Q@
©
Q
T.
=

Kapittel 6

avrivningskant), for utskrift eller kopiering av fotografier fra HP All-in-One. HP Advanced-
fotopapir er merket med dette symbolet pa hjgrnene der det ikke skrives ut:

Il 2

HP Premium Inkjet Transparency Film og HP Premium Plus Inkjet Transparency
Film

HP Premium Inkjet Transparency Film og HP Premium Plus Inkjet Transparency Film
gjer fargepresentasjonene livaktige og enda mer imponerende. Denne filmen er enkel &
bruke og handtere, og den tgrker hurtig uten flekker.

HP Premium Inkjet-papir
HP Premium Inkjet-papir er det beste bestrgkede papiret til bruk som krever hgy
opplasning. En myk, matt overflate gjgr det ideelt for dokumenter av hgy kvalitet.

HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hay kontrast og skarp tekst. Det er
ugjennomsiktig nok til at tosidige fargeutskrifter ikke skinner gjennom, noe som gjar det
ideelt til nyhetsbrev, rapporter og flygeblader.

HP All-in-One-papir eller HP utskriftspapir

+ HP All-in-One-papir er spesielt laget for HP All-in-One-enheter. Det har en ekstra klar
bla-hvit nyanse som gir skarpere tekst og rikere farger enn ordinaert
flerfunksjonspapir.
HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager dokumenter som
ser ut og fgles som om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa
standard flerfunksjons- eller kopipapir.

Hvis du vil bestille ekte HP-blekkpatroner til HP All-in-One, gar du til www.hp.com/buy/
supplies. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene pa
skjermen for & velge produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

Anbefalt papir til utskrift

Visse papirtyper stgttes hvis du starter utskriftsjobben fra datamaskinen. Denne listen
inneholder informasjon om disse papirtypene.

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir. Bruk av
papir som er for tynt eller tykt, papir med en glatt tekstur eller papir som lett strekker seg,
kan medfgre papirstopp. Bruk av papir med en grov tekstur eller som blekket ikke fester
seg pa, kan faore til tiismussede, utflytende eller ikke helt fullstendige skriftbilder.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen
du befinner deg i.

HP Iron-On Transfers

HP Iron-On Transfers (for fargede tekstiler eller for lyse og hvite tekstiler) er den ideelle
Iasningen nar du vil lage egne t-skjortemotiver fra digitale fotografier.

76 Legge i originaler og papir


http://www.hp.com/buy/supplies
http://www.hp.com/buy/supplies

HP Premium-fotokort
Med HP Premium-fotokort kan du lage dine egne hilsningskort.

HP Brochure & Flyer-papir

HP Brochure & Flyer-papir (glanset eller matt) er glanset eller matt pa begge sider for
tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske reproduksjoner og
forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser og
kalendere.

HP Premium Presentation Paper
HP Premium Presentation-papir gir presentasjonen et kvalitetspreg.

HP CD/DVD-etikett
Med HP CD/DVD-etiketter kan du gjare CDer og DVDer mer personlige ved a skrive ut
rimelige CD- eller DVD-etiketter av hgy kvalitet.

Hvis du vil bestille ekte HP-blekkpatroner til HP All-in-One, gar du til www.hp.com/buy/
supplies. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene pa
skjermen for & velge produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

Papir som bgr unngas

Bruk av papir som er for tynt eller tykt, papir med en glatt tekstur eller papir som lett
strekker seg, kan medfare papirstopp. Bruk av papir med en grov tekstur eller som blekket
ikke fester seg pa, kan gi tilsmussede, utflytende eller ikke helt fullstendige skriftbilder.

Papir som ber unngas for alle utskrifts- og kopieringsjobber
= Alle andre papirstarrelser enn dem som er oppfert i HP All-in-One-programvaren
« Papir med utsparinger eller perforering (med mindre det er spesielt utformet for bruk

sammen med HP Inkjet-enheter) E
« Papir med grov tekstur, som lerretspapir. Dette papiret gir kanskje ikke jevnt trykk, og 2
blekket kan flyte ut 5
«  Ekstremt glatt, skinnende eller bestraket papir som ikke er spesielt beregnet for E
HP All-in-One. Det kan sette seg fast i HP All-in-One eller avvise blekket. 2
« Blanketter med gjenparter, for eksempel doble eller tredoble skjemaer. De kan kralle =
seg eller sette seg fast, og blekket vil lettere smares utover. %
+ Konvolutter med klips eller vinduer. De kan sette seg fast i valsene og fare til ]
papirstopp.
« Listepapir

Andre papirtyper du ber unnga a bruke til kopiering
»  Konvolutter

* Annen transparentfilm enn HP Premium Inkjet-transparentfilm eller HP Premium Plus
Inkjet-transparentfilm

«  Pastrykningspapir
»  Gratulasjonskortpapir
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Kapittel 6

* Inkjet-etiketter
+ HP CD/DVD-tatoveringspapir

Legge i papir

I denne delen finner du en beskrivelse av hvordan du legger ulike papirtyper og -starrelser
i HP All-in-One for kopiering eller utskrift.

ﬂ} Tips Du kan unnga revner, krgllete papir og bayde eller brettede kanter ved &
oppbevare alt papir flatt i en pose som kan lukkes. Hvis papiret ikke oppbevares pa
riktig mate, kan ekstreme variasjoner i temperatur og fuktighet fare til krgllete papir
som ikke fungerer seerlig bra i HP All-in-One.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Legge i papir i full stgrrelse

* Legge i fotopapir i stgrrelsen 10 x 15 cm (4 x 6 tommer)
* Legge i postkort, Hagaki-kort eller indekskort

* Legge i konvolutter

* Legge i andre typer papir

Legge i papir i full sterrelse
Du kan legge mange typer Letter-, A4- og Legal-papir i hovedinnskuffen pa HP All-in-One.

Slik legger du i papir i full storrelse

1. Trekk ut hovedinnskuffen og skyv papirbredde- og papirlengdeskinnene sa langt ut
som mulig.
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2. Dunk en papirbunke mot en flat overflate for & justere kantene, og gjer deretter
felgende:

« Kontroller at papiret ikke har revner, er stgvete eller krgllete, eller har bgyde eller
brettede kanter.

« Kontroller at alt papiret i bunken er av samme type og starrelse.
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3. Legg bunken med papir i hovedinnskuffen med kortsiden frem og med utskriftssiden
ned. Skyv papirbunken inn til den stopper.

/\ Forsiktig Kontroller at HP All-in-One er uvirksom og stille nar du legger papiret
i hovedinnskuffen. Hvis HP All-in-One kontrollerer blekkpatronene eller er opptatt
med andre oppgaver, kan det hende at papirstopperen inne i enheten ikke er pa
plass. Da kan du komme til & skyve papiret for langt fremover slik at HP All-in-One
mater ut tomme sider.

%¢* Tips Hvis du bruker brevpapir, legger du inn den gverste kanten pa siden forst
med utskriftssiden ned. Du far mer hjelp til & legge i brevpapir eller papir i full
starrelse ved & se pa symbolet i bunnen av innskuffen.

4. Skyv inn papirbredde- og papirlengdeskinnene til de stopper mot papirkanten.
Ikke legg for mye i hovedinnskuffen. Kontroller at papirbunken far plass i
hovedinnskuffen, og at den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.
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Kapittel 6

5. Skyv hovedinnskuffen tilbake i HP All-in-One.
6. Trekk ut utskuffens forlenger sa langt som mulig.

BY Merk Nar du bruker Legal-papir, ma du ikke trekke ut utskuffens forlenger.

Beslektede emner
« "Anbefalt papir for utskrift og kopiering" pa side 75
» "Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86

Legge i fotopapir i storrelsen 10 x 15 cm (4 x 6 tommer)

Du kan legge opptil 10 x 15 cm fotopapir i fotoskuffen til HP All-in-One. For & oppna best
mulig resultat bruker du 10 x 15 cm HP Premium Plus-fotopapir eller HP Premium-
fotopapir.

Slik legger du i 10 x 15 cm fotopapir i fotoskuffen
1. Left utskuffen og trekk deretter ut fotoskuffen.

=
[}
Q
Q
@
o
=3
Q
=}
Q
0
=
o
Q@
©
Q
T
=

2. Legg bunken med fotopapir i fotoskuffen med kortsiden frem og den glansete siden
ned. Skyv fotopapirbunken inn til den stopper.
Hvis fotopapiret har perforerte avrivningskanter, legger du i fotopapiret slik at du har
avrivningskantene naermest deg.
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3. Skyv papirlengde- og papirbreddeskinnene inn mot bunken med fotopapir til de
stopper.
Ikke legg for mye i fotoskuffen. Pass pa at fotopapiret far plass i fotoskuffen og at
bunken ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.

4. Skyv inn fotoskuffen og senk utskuffen.

Beslektede emner

» "Anbefalt papir til utskrift" pa side 76

» "Skrive ut fotografiene" pa side 105

» "Skrive ut et bilde uten kantlinje" pa side 92
« "Skrive ut et foto pa fotopapir" pa side 93

Legge i postkort, Hagaki-kort eller indekskort
Du kan legge postkort, Hagaki-kort og indekskort i fotoskuffen.

For & f& best mulig resultat angir du papirtypen og -starrelsen fgr du kopierer eller skriver
ut.

Slik legger du postkort, Hagaki-kort eller indekskort i fotoskuffen
1. Left utskuffen og trekk deretter ut fotoskuffen.
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2. Legg bunken med kort i fotoskuffen med kortsiden frem og med utskriftssiden ned.
Skyv bunken inn til den stopper.
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3. Skyv papirlengde- og papirbreddeskinnene inntil kortbunken til de stopper.
Ikke legg for mye i fotoskuffen. Pass pa at bunken med kort far plass i fotoskuffen,
og at den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.

4. Skyv inn fotoskuffen og senk utskuffen.

Beslektede emner
"Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86

Legge i konvolutter

Du kan legge én eller flere konvolutter i hovedinnskuffen i HP All-in-One. Ikke bruk
glansede eller pregede konvolutter eller konvolutter som har klips eller vinduer.

E¥ Merk Huvis du vil ha mer informasjon om hvordan du formaterer tekst som skal
skrives ut pa konvolutter, se hjelpefilene til tekstbehandlingsprogrammet. For best
mulig resultat bgr du bruke etiketter for returadressen pa konvolutter.

Slik legger du i konvolutter
1. Dra ut hovedinnskuffen for & legge i konvolutter.
2. Fjern alt papir fra hovedinnskuffen.

3. Leggi én eller flere konvolutter helt til hgyre i hovedinnskuffen med konvoluttklaffene
opp og til venstre. Skyv konvoluttbunken inn til den stopper.
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4. Skyv papirbreddeskinnen innover mot konvoluttbunken til den stopper.
Ikke legg for mye i hovedinnskuffen. Kontroller at bunken med konvolutter passer i
hovedinnskuffen, og at den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.
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5. Skyv hovedinnskuffen tilbake i HP All-in-One.
6. Trekk utskuffens forlenger mot deg sa langt som mulig.

Beslektede emner
"Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86

Legge i andre typer papir

Falgende typer papir er laget for spesialprosjekter. Lag prosjektet i HP Photosmart-
programvaren eller et annet program, angi papirtype og -starrelse, og skriv deretter ut.

HP Premium Inkjet Transparency Film og HP Premium Plus Inkjet Transparency

Film

A Legg transparentfilmen slik at den hvite transparentstripen (med piler og HP logo)
kommer @verst og gar ferst inn i skuffen.

B Merk For a fa best mulig resultat angir du papirtypen som transparentfilm far du
skriver ut pa transparentfilm.

HP Iron-On Transfers
1. Flat pastrykningspapiret helt ut far du bruker det. Ikke legg i krgllede ark.

{} Tips Du kan forhindre at pastrykningspapiret blir krgllete ved & oppbevare det i
originalemballasjen til du skal bruke det.

2. Finn den bla stripen pa den siden av papiret det ikke skal skrives p3, og legg i ett ark
om gangen manuelt med den bla stripen vendt opp.

HP Greeting Cards, HP Photo Greeting Cards eller HP Textured Greeting Cards

A Legg en liten bunke med HP hilsningskort i innskuffen med utskriftssiden ned. Skyv
kortbunken fremover til den stopper.

{r Tips Serg for at omradet du vil skrive ut pa, legges i farst, med utskriftssiden
ned i innskuffen.

Inkjet-etiketter

1. Bruk alltid etikettark i Letter- eller A4-format som er laget for bruk pa Inkjet-enheter,
og kontroller at etikettene ikke er mer enn to &r gamle. Etiketter pa eldre ark kan lgsne
nar papiret trekkes gjennom HP All-in-One-enheten, slik at papiret kjgrer seg fast.

2. Luft bunken for & forsikre deg om at arkene ikke er sammenklistret.

3. Legg en bunke etiketter oppa vanlig papir i full stgrrelse i innskuffen med etikettsiden
ned. Ikke legg i ett og ett etikettark.
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Du oppnar best resultat ved & angi papirtype og -starrelse fer du starter utskrift.
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HP CD/DVD-etiketter

A Legg ett ark med CD/DVD-etikettpapir i innskuffen med utskriftssiden ned. Skyv CD/
DVD-etikettpapiret fremover til det stopper.

BY Merk Nar du bruker CD/DVD-etikettpapir, ma du ikke trekke ut forlengeren.

Beslektede emner
« "Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86
"Anbefalt papir til utskrift" pa side 76

Unnga papirstopp
Folg disse retningslinjene for & unnga papirstopp.

»  Ta ut utskrevet papir av utskuffen ofte

« |kke la originalene ligge igjen pa glasset. Hvis du legger en original i den automatiske
dokumentmateren mens det finnes en original pa glasset, kan det hende at originalen
setter seg fast i den automatiske dokumentmateren.

+Unnga krgllete eller skrukkete papir ved & oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose
som kan lukkes.

« Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bayd eller revet.

» Hvis du skriver ut etiketter, ma du kontrollere at etikettarkene ikke er mer enn to ar
gamle. Etiketter pa eldre ark kan lgsne nar papiret trekkes gjennom HP All-in-One,
og forarsake papirstopp.

+ Ikke bland ulike papirtyper og papirstgrrelser i innskuffen. Alt papiret i innskuffen ma
veere av samme papirtype og samme starrelse.

» Juster papirbreddeskinnen i innskuffen, slik at den ligger tett inntil hele papirbunken.
Kontroller at papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

» lkke press papiret for langt inn i innskuffen.
»  Bruk papirtyper som anbefales for HP All-in-One.

Beslektede emner

« "Anbefalt papir for utskrift og kopiering" pa side 75
"Papir som bgr unngas" pa side 77

* "Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174
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7 Skrive ut fra datamaskinen

HP All-in-One kan brukes sammen med all programvare som tillater utskrift. Du kan skrive
ut flere ulike prosjekter, for eksempel bilder uten kantlinje, nyhetsbrev, gratulasjonskort,
pastrykningspapir og plakater.

Denne delen inneholder felgende emner:

Skrive ut fra et program

Gjore HP All-in-One til standardskriver

Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben

Endre standard utskriftsinnstillinger

Kategorien Utskrift

Utfare spesielle utskriftsjobber
Stoppe en utskriftsjobb

Skrive ut fra et program

De fleste utskriftsinnstillingene handteres automatisk av programmet du skriver ut fra. Du
trenger bare a endre innstillingene manuelt nar du skal endre utskriftskvalitet, skrive ut
pa spesielle typer papir eller transparentfilm eller bruke spesialfunksjoner.

Skrive ut fra et program

1.
2.
3.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

Velg HP All-in-One som skriver.

Hvis du har definert HP All-in-One som standardskriver, kan du hoppe over dette
trinnet. HP All-in-One vil allerede veere valgt.

Hvis du ma endre innstillingene, klikker du pa knappen som apner dialogboksen
Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

B Merk Nar du skriver ut et fotografi, ma du velge alternativer for det spesifikke
fotopapiret og fotoforbedring.

Velg de riktige alternativene for utskriftsjobben ved hjelp av de tilgjengelige
funksjonene i kategoriene Avansert, Utskriftssnarveier, Funksjoner og Farge.

{r Tips Du kan enkelt foreta de riktige valgene for utskriftsjobben ved a velge én
av de forhandsdefinerte utskriftsoppgavene i kategorien Utskrift. Klikk pa en type
utskriftsoppgave i listen Utskrift. Standardinnstillingene for denne typen
utskriftsoppgave angis, og det vises en oversikt i kategorien Utskrift. Om
ngdvendig kan du tilpasse innstillingene her og lagre dine tilpassede innstillinger
som en ny utskriftssnarvei. Hvis du vil lagre en egendefinert utskriftssnarvei,
velger du snarveien og klikker pa Lagre. Du sletter en snarvei ved & velge
snarveien og klikke pa Slett.
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6. KIlikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7. KIlikk pa Skriv ut eller OK for a starte utskriften.

Gjore HP All-in-One til standardskriver

Endre

Du kan definere HP All-in-One som standardskriver for alle programmer. Det betyr at
HP All-in-One alltid velges automatisk fra skriverlisten nar du velger Skriv ut fra Fil-
menyen i et program. Standardskriveren velges ogsa automatisk nar du klikker pa Skriv
ut-knappen pa verktaylinjen i de fleste programmer. Hvis du vil ha mer informasjon, kan
du se Windows Hjelp.

utskriftsinnstillingene for den aktive jobben

Du kan tilpasse utskriftsinnstillingene til HP All-in-One for nesten enhver
utskriftsoppgave.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Angi papirstarrelsen

* Angi papirtype for utskrift

» Vise utskriftsopplgsningen

« Endre utskriftshastigheten eller -kvaliteten

* Endre sideretningen

» Skalere dokumentstgrrelsen

+ Endre metningen, lysstyrken eller fargetonen
» Forhandsvise utskriftsjobben

Angi papirstorrelsen

Storrelse-innstillingene hjelper HP All-in-One til & bestemme det utskrivbare omradet pa
siden. Noen av valgene for papirsterrelse har en ekvivalent uten kantlinje. Det gjor at du
kan skrive ut til toppen, bunnen og sidene av papiret.

Du angir vanligvis papirsterrelsen i det programmet du brukte til & opprette dokumentet
eller prosjektet. Hvis du imidlertid bruker papir med egendefinert starrelse, eller hvis du
ikke kan angi papirsterrelsen fra programmet, kan du endre papirstgrrelsen i
dialogboksen Egenskaper for du skriver ut.

Angi papirstorrelse

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller

Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

6. | omradet Alternativer for storrelse klikker du pa den riktige papirsterrelsen i
Storrelse-listen.
Tabellen nedenfor viser de anbefalte innstillingene for papirstarrelse for de ulike
typene papir du kan legge i innskuffen. Kontroller at du ser pa den fullstendige listen

o
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over valg i Sterrelse-listen for & se om det allerede finnes en definert papirstarrelse
for den typen papir du bruker.

Papirtype

Forslag til innstillinger for papirsterrelser

CD/DVD-etiketter

5 x 7 tommer

Kopipapir, flerbrukspapir
eller vanlig papir

Letter eller A4

Konvolutter

Riktig oppfert konvoluttstarrelse

Gratulasjonskortpapir

Letter eller A4

Kartotekkort Riktig oppfert kortstarrelse (hvis oppferte sterrelser ikke er
riktige, kan du angi en tilpasset starrelse)

Inkjet-papir Letter eller A4

Pastrykningspapir Letter eller A4

Etiketter Letter eller A4

Legal Legal

Brevpapir Letter eller A4

Panorama-fotopapir

Riktig oppfert panoramastarrelse (hvis oppferte starrelser ikke
er riktige, kan du angi en tilpasset storrelse)

Fotopapir

10 x 15 cm (med eller uten avrivningskant), 4 x 6 tommer (med
eller uten avrivningskant), Letter, A4 eller passende starrelse
fra listen

Transparentfiim

Letter eller A4

Egendefinerte starrelser

Egendefinert papirstarrelse

Angi papirtype for utskrift

Hvis du skriver ut pa spesialpapir, som for eksempel fotopapir, transparentfilm,
konvolutter eller etiketter, eller hvis du far darlig utskriftskvalitet, kan du angi papirtypen
manuelt.

Angi papirtype for utskrift
1.

2.
3.
4

g

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.
| omrédet Grunnleggende alternativer klikker du pa den riktige papirstarrelsen i

Papirtype-listen.
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Vise utskriftsopplgsningen

Skriverprogramvaren viser utskriftsopplgsningen i punkter per tomme (dpi - dots per
inch). Antall punkter per tomme varierer etter hvilken papirtype og utskriftskvalitet du
velger i skriverprogramvaren.

Vise utskriftsopplgsningen

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

6. | nedtrekkslisten Utskriftskvalitet velger du den riktige kvalitetsinnstillingen for
prosjektet.

7. | nedtrekkslisten Papirtype klikker du pa typen papir du har lagt i.
8. Klikk pa Opplesning-knappen for a vise utskriftsopplasningen i dpi.

o

Endre utskriftshastigheten eller -kvaliteten

HP All-in-One velger automatisk en innstilling for utskriftskvalitet og utskriftshastighet
avhengig av papirtypeinnstillingen du velger. Du kan ogsa endre innstillingen for
utskriftskvalitet for a tilpasse hastigheten og kvaliteten i utskriftsprosessen.

Velge utskriftshastighet eller -kvalitet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

6. | nedtrekkslisten Utskriftskvalitet velger du den riktige kvalitetsinnstillingen for
prosjektet.

ol

B Merk Klikk pa Opplasning for & se den maksimale oppl@sningen som
HP All-in-One vil skrive ut med.

7. | nedtrekkslisten Papirtype klikker du pa typen papir du har lagt i.

Endre sideretningen

Med innstillingen for sideretning kan du skrive ut dokumentet loddrett eller vannrett pa
siden.

Du angir vanligvis sideretningen i programmet du bruker til & opprette dokumentet eller
prosjektet. Hvis du imidlertid bruker papir med egendefinert starrelse eller spesialpapir
fra HP, eller hvis du ikke kan angi retningen fra programmet, kan du endre retningen i
dialogboksen Egenskaper far du skriver ut.
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Endre sideretningen

1.

o

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
3.
4

Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

Velg ett av fglgende i omradet Grunnleggende alternativer:

» Kilikk pa Staende for & skrive ut dokumentet vertikalt pa siden.

» Kilikk pa Liggende for a skrive ut dokumentet horisontalt pa siden.

Skalere dokumentstgrrelsen

Med HP All-in-One kan du skrive ut dokumentet i en annen stgrrelse enn originalen.

Skalere dokumentstorrelsen

1.

o

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
3.
4

Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

| omradet Alternativer for endring av sterrelse klikker du pa Tilpass til
papirstarrelse. Klikk deretter pa riktig papirstarrelse i nedtrekkslisten.

Endre metningen, lysstyrken eller fargetonen

Du kan endre intensiteten pa farger og markhetsnivaet i utskriften ved a justere
alternativene Metning, Lysstyrke og Fargetone.

Endre metning, lysstyrke eller fargetone

1.

Forhandsvise utskriftsjobben

Du kan forhandsvise utskriftsjobben fgr du sender den til HP All-in-One. Da slipper du a
kaste bort papir og blekk pa utskriftsjobber som ikke skrives ut som forventet.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
3.
4

Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Farge.
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Forhandsvise utskriftsjobben

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

5. Velg de riktige utskriftsinnstillingene for prosjektet i hver av kategoriene i
dialogboksen.

6. Klikk pa kategorien Funksjoner.

7. Merk av for Vis forhandsvisning.

8. KIikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.
Utskriftsjobben vises i forhandsvisningsvinduet.

9. lvinduet HP-forhandsvisning gjor du ett av falgende:
+ Kiikk pa Start utskrift hvis du vil skrive ut.
+ Kiikk pa Avbryt utskrift hvis du vil avbryte.

Endre standard utskriftsinnstillinger

Hvis det finnes innstillinger du bruker ofte ved utskrift, kan du gjgre dem til standard
utskriftsinnstillinger, slik at de allerede er angitt nar du apner dialogboksen Skriv ut fra
programmet.

Endre standard utskriftsinnstillinger

1. | HP Lasningssenter klikker du pa Innstillinger, Utskriftsinnstillinger og deretter
Skriverinnstillinger.

2. Endre utskriftsinnstillingene, og klikk pa OK.

Kategorien Utskrift

Bruk utskriftssnarveier til & skrive ut med utskriftsinnstillinger du bruker ofte.
Skriverprogramvaren har flere spesielt utformede snarveier som er tilgjengelig i listen
Utskrift.

B¥ Merk Nar du velger en utskriftssnarvei, vises de riktige utskriftsalternativene
automatisk. Du kan la dem veere slik de er, endre dem eller lage dine egne snarveier
for oppgaver du ofte bruker.

Bruk kategorien Utskrift til felgende utskriftsoppgaver:

Generell utskrift for daglig bruk: Skriv ut dokumenter raskt.

Fotoutskrift uten kantlinje: Skriv ut til gvre kant, nedre kant og sidekantene pa 10
x 15 cm HP-fotopapir med eller uten avrivningskant.

Fotoutskrift — med hvite kanter: Skriv ut et fotografi med en hvit ramme rundt
kantene.

Rask/gkonomisk utskrift: Produser utskrifter i utkastkvalitet raskt.
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+  Presentasjonsutskrift: Skriv ut dokumenter av hgy kvalitet, inkludert brev og
transparenter.

+  Tosidig utskrift: Skriv ut tosidig utskrift med HP All-in-One.
Denne delen inneholder falgende emner:

¢ Lage utskriftssnarveier
* Slette utskriftssnarveier

Beslektede emner

o "Skrive ut et bilde uten kantlinje" pa side 92

» "Skrive ut et foto pa fotopapir" pa side 93

o "Skrive ut pa transparenter" pa side 98

» "Skrive ut pa begge sider av papiret" pa side 95

Lage utskriftssnarveier

| tillegg til snarveiene som er tilgjengelig i Utskrift-listen, kan du lage dine egne
utskriftssnarveier.

Hvis du for eksempel ofte skriver ut pa transparenter, kan du lage en utskriftssnarvei ved
a velge Presentasjonsutskrift, endre papirtypen til HP Premium Inkjet Transparency
Film, og sa lagre den endrede snarveien under et nytt navn, for eksempel
Transparentpresentasjoner. Nar du har laget snarveien, kan du velge den nar du skriver
ut pa transparenter, i stedet for & endre utskriftsinnstillingene hver gang.

Lage en utskriftssnarvei

1. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

2. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

3. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. Klikk pa kategorien Utskrift.

5. | Utskrift-listen klikker du pa en utskriftssnarvei.
Utskriftsinnstillingene for den valgte snarveien vises.

6. Endre innstillingene til slik du vil ha dem i den nye snarveien.

7. | boksen Skriv nytt navn her skriver du et navn for den nye utskriftssnarveien. Klikk
deretter pa Lagre.
Utskriftssnarveien legges til i listen.

Slette utskriftssnarveier

Du kan slette utskriftssnarveier du ikke bruker lenger.

Slette en utskriftssnarvei
1. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
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3. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.
Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. Klikk pa kategorien Utskrift.

| Utskrift-listen klikker du pa snarveien du vil slette.

6. Klikk pa Slett.
Utskriftssnarveien fiernes fra listen.

o

Bf Merk Dukan bare slette snarveier du selv har laget. De originale HP-snarveiene kan
ikke slettes.

Utfore spesielle utskriftsjobber

I tillegg til & statte standard utskriftsjobber, kan HP All-in-One utfgre spesielle jobber som
a skrive ut bilder uten kantlinje, pastrykninger og plakater.

Denne delen inneholder fglgende emner:

« Skrive ut et bilde uten kantlinje

»  Skrive ut et foto pa fotopapir

»  Skrive ut CD/DVD-etiketter

»  Skrive ut med Maksimal opplgsning

» Skrive ut pa begge sider av papiret

«  Skrive ut et dokument med flere sider som et hefte

» Skrive ut flere sider pa ett enkelt ark

« Skrive ut et dokument med flere sider i motsatt rekkefalge
» Speilvende et bilde for pastrykning

»  Skrive ut pa transparenter

» Skrive ut en gruppe med adresser pa etiketter eller konvolutter
»  Skrive ut en plakat

»  Skrive ut en nettside

Skrive ut et bilde uten kantlinje

Med utskrift uten kantlinjer far du skrevet ut helt til toppen, bunnen og sidene pa 10 x 15
cm fotopapir.

ﬂ} Tips Du far best resultat hvis du bruker HP Premium-fotopapir eller HP Premium
Plus-fotopapir nar du skriver ut fotografier.

Skrive ut et bilde uten kantlinjer
1. Legg opptil 10 x 15 cm papir i fotoskuffen eller fotopapir i full stgrrelse i innskuffen.
2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
4. Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.
Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.
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5. Klikk pa kategorien Funksjoner.
6. |listen Sterrelse klikker du pa den fotopapirstarrelsen som er lagt i fotoskuffen.

Hvis utskrift uten kantlinje er mulig pa den angitte starrelsen, aktiveres
avmerkingsboksen Utskrift uten kantlinje.

7. | nedtrekkslisten Type er klikker du pa Mer og velger gnsket papirtype.

B Merk Du kan ikke skrive ut et bilde uten kantlinje hvis papirtypen er satt til Vanlig

papir eller til en annen papirtype enn et fotopapir.

8. Merk av for Utskrift uten kantlinje hvis det ikke allerede er gjort.

Hvis papirstarrelsen og papirtypen for utskrift uten kantlinje ikke er kompatible, viser

HP All-in-One-programvaren en advarsel, og du kan velge en annen type eller
starrelse.

9. Kilikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

Skrive ut et foto pa fotopapir

For a fa fotoutskrifter av hgy kvalitet anbefaler HP at du bruker HP Premium Plus-
fotopapir sammen med HP All-in-One.

Skrive ut et fotografi pa fotopapir

1. Fjern alt papir fra innskuffen, og legg i fotopapiret med utskriftssiden ned.
2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller

Innstillinger, avhengig av programmet.
Klikk pa kategorien Funksjoner.

g

6. | omradet Grunnleggende alternativer velger du riktig fotopapirtype fra Papirtype-

listen.
7. | omradet Alternativer for storrelse klikker du pa den riktige papirsterrelsen i
Storrelse-listen.
Hvis papirstgrrelsen og papirtypen ikke er kompatible, viser HP All-in-One-
programvaren en varselmelding, og du kan velge en annen type eller starrelse.
8. | omradet Grunnleggende alternativer velger du en hgy utskriftskvalitet, for
eksempel Best eller Maksimal opplgsning, fra listen Utskriftskvalitet.

9. Under HP Real Life-teknologi klikker du pa nedtrekkslisten Fotofiks og velger fra

felgende alternativer:
» Av: bruker ingen HP Real Life-teknologi pa bildet.
* Grunnleggende: fokuserer bildet automatisk, justerer bildeskarpheten litt.

* Full: gjgr automatisk marke bilder lysere, justerer automatisk bildenes skarphet,

kontrast og fokus, fijerner automatisk rede gyne.
10. Klikk pa OK for & ga tilbake til dialogboksen Egenskaper.

11. Hvis du vil skrive ut fotografiet i svart-hvitt, apner du kategorien Farge og merker av

for Skriv ut i gratoner.
12. Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.
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B Merk Ikke la ubrukt fotopapir bli liggende i innskuffen. Papiret kan kralle seg, noe
som kan redusere kvaliteten pa utskriften. Fotopapiret ma veere flatt for utskrift.

Skrive ut CD/DVD-etiketter

Du kan bruke HP Photosmart-programvaren eller maler fra HPs nettsted til & lage og
skrive ut en egendefinert etikett pd CD/DVD-etikettpapir. Du kan feste den utskrevne CD/
DVD-etiketten pa hvilken som helst CD/DVD.

Slik skriver du ut en CD/DVD-etikett

1. Bruk HP Photosmart-programvaren, eller ga til www.hp.com for a finne maler for CD/
DVD-etiketter.

Legg 13 x 18 cm CD/DVD-etikettpapir i innskuffen.
Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

7. 1 nedtrekkslisten Papirtype klikker du pa Mer og velger HP CD/DVD-etikettpapir fra
listen.

8. Kiikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

oD

o

Skrive ut med Maksimal opplgsning
Bruk Maksimal opplesning for & skrive ut skarpe bilder av hgy kvalitet.

Du far starst utbytte av Maksimal oppl@sning nar du skriver ut bilder med hgy kvalitet,
for eksempel digitale fotografier. Nar du velger Maksimal opplesning, vil programvaren
vise de optimaliserte punktene per tomme (dpi) som HP All-in-One vil skrive ut.

Utskrift med Maksimal opplesning tar lengre tid enn utskrift med andre innstillinger, og
krever mye diskplass.

Skrive ut med maksimal opplesning

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.
6. | nedtrekkslisten Type er klikker du pa Mer og velger gnsket papirtype.
7. | nedtrekkslisten Utskriftskvalitet klikker du pad Maksimal opplgsning.

<

BY Merk Huvis du vil vise den maksimale opplasningen som HP All-in-One vil skrive
ut med, klikker du pa Opplgsning.

8. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa OK.
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Skrive ut pa begge sider av papiret

Du kan skrive ut tosidige dokumenter med HP All-in-One. Nar du skal skrive ut pa begge
sider, ma du pase at du bruker papir som er tykt nok til at utskriften ikke skinner gjennom
pa den andre siden av arket.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret

1. Legg papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.
6. | feltet Papirsparingsalternativer velger du Tosidig utskrift.
7. Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

o

Beslektede emner
"Anbefalt papir for utskrift og kopiering" pa side 75

Skrive ut et dokument med flere sider som et hefte

Med HP All-in-One kan du skrive ut et dokument som et lite hefte, som du kan brette og
deretter stifte sammen.

For & fa best mulig resultat ber du utforme dokumentet slik at det passer pa et multiplum
av fire sider, for eksempel et 8-, 12- eller 16-siders program for en skolefremvisning eller
et bryllup.

Skrive ut et dokument med flere sider som et hefte
1. Legg papir i innskuffen.
Papiret ma vaere sa tykt at bildene ikke vises gjennom pa den andre siden.
2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
4. Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

5. Kilikk pa kategorien Funksjoner.

6. |feltet Papirsparingsalternativer velger du Tosidig utskrift.

7. Velg innbindingskanten fra Hefteoppsett er-listen, slik det passer for ditt sprak.
» Huvis spraket leses fra venstre til hayre, velger du Venstresideinnbinding.
* Hvis spraket leses fra hgyre til venstre, velger du Hayresideinnbinding.
Boksen Sider per ark blir automatisk definert til to sider per ark.

8. Kiikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.
Utskriften pd HP All-in-One starter.

w
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9. Vent til utskriften pa HP All-in-One har veert stoppet i flere sekunder far du tar ut de
utskrevne sidene fra utskuffen.
Hvis du fierner sidene mens dokumentet fremdeles blir skrevet ut, kan sidene fa feil
rekkefglge.

10. Nar hele dokumentet er skrevet ut, bretter du bunken slik at den farste siden kommer
pa toppen, og deretter stifter du dokumentet langs bretten.

{} Tips En stiftemaskin med lang rekkevidde gir best resultat nar du skal stifte
heftet.

N

513
Figur 7-2 Heyresideinnbinding for hayre-til-venstre-sprak

Skrive ut flere sider pa ett enkelt ark
Du kan skrive ut opptil 16 sider pa ett enkelt papirark.

Skrive ut flere sider pa ett enkelt ark

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
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4. KIlikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.
Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

5. Klikk pa kategorien Funksjoner.

6. |listen Sider per ark velger du 2, 4, 6, 89 eller 16.

7. Huvis du vil ha en ramme rundt hvert sidebilde som skrives ut pa arket, merker du av
for Skriv ut siderammer.

8. Velg et alternativ for siderekkefglge i listen Siderekkefalge.
Grafikkeksemplet er nummerert for & vise hvordan sidene blir sortert for hvert
alternativ.

9. Kiikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

Skrive ut et dokument med flere sider i motsatt rekkefalge

Pa grunn av maten papiret mates gjennom HP All-in-One p4, ligger den fgrste siden som
skrives ut, med utskriftssiden opp nederst i bunken. Det betyr vanligvis at du ma legge
de utskrevne sidene i riktig rekkefolge.

=

En bedre metode er & skrive ut dokumentet i motsatt rekkefalge slik at sidene blir sortert

riktig.

X Tips Definer dette alternativet som standardinnstilling slik at du ikke trenger & huske
a gjere det hver gang du skriver ut et dokument med flere sider.
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Skrive ut et dokument med flere sider i motsatt rekkefolge
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
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Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Avansert.

| omradet Oppsettalternativer velger du Ferste til siste for alternativet
Siderekkefalge.

BY Merk Hvis du angir at dokumentet skal skrives ut pa begge sider av siden, er
ikke alternativet Forste til siste tilgjengelig. Dokumentet skrives automatisk ut i
riktig rekkefalge.

Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

BY Merk Nar du skriver ut flere eksemplarer, skrives hvert sett ut fullstendig for
neste sett skrives ut.

Speilvende et bilde for pastrykning

Denne funksjonen brukes til & speilvende et bilde slik at du kan bruke det til pastrykning.
Denne funksjonen er ogsa nyttig for transparenter nar du vil lage notater pa baksiden av
transparenten uten a ripe opp originalen.

Speilvende et bilde for pastrykning

1.
2,
3.

Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.

| nedtrekkslisten Papirtype klikker du pa Mer og velger HP Iron-on Transfer fra
listen.

Hvis den valgte starrelsen ikke er det du @nsker, klikker du pa en passende stgrrelse
i Storrelse-listen.

Klikk pa kategorien Avansert.
| omradet Skriverfunksjoner velger du Pa fra nedtrekkslisten Speilvend bilde.
Klikk p4 OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

Bf Merk For & hindre fastkjart papir, ma du mate inn pastrykningspapir i innskuffen
ett ark om gangen.

Skrive ut pa transparenter

98

Vi anbefaler at du bruker HPs transparentprodukter til HP All-in-One for & fa best mulig
resultat.

Skrive ut pa transparenter

1.
2,

Legg transparenten i innskuffen.
Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

Skrive ut fra datamaskinen



Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.
Klikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Funksjoner.
| nedtrekkslisten Type er klikker du pa Mer og velger gnsket papirtype.

{r Tips Hvis du vil lage notater pa baksiden av transparentene og fierne dem
senere uten a ripe opp originalen, velger du kategorien Avansert og merker av
for Speilvendt bilde.

| omradet Alternativer for endring av sterrelse klikker du pa den riktige sterrelsen
i Storrelse-listen.

Klikk pd OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

B Merk Transparentene blir ikke matet ut fra HP All-in-One far de er tarre. Blekk
terker langsommere pa film enn pa vanlig papir. Forsikre deg om at blekket er tort
for du tar i transparentene.

Skrive ut en gruppe med adresser pa etiketter eller konvolutter

Med HP All-in-One kan du skrive ut én enkelt konvolutt, en gruppe av konvolutter eller
etikettark som er laget for Inkjet-skrivere.

Skrive ut en gruppe med adresser pa etiketter eller konvolutter

1.
2.

Skriv ut en testside pa vanlig papir farst.

Legg testsiden oppa etikettarket eller konvolutten, og hold begge sidene opp mot
lyset. Kontroller avstanden i hver tekstblokk. Gjgr eventuelle justeringer.

Legg etikettene eller konvoluttene i hovedinnskuffen.

/\ Forsiktig Ikke bruk konvolutter med hekter eller vinduer. De kan sette seg fast
i valsene og forarsake papirstopp.

Skyv papirlengde- og papirbreddeskinnene inntil bunken med etiketter eller
konvolutter til de stopper.

Gjer slik hvis du skal skrive ut pa konvolutter:
a. Apne utskriftsinnstillingene og klikk pa kategorien Funksjoner.

b. | omradet Alternativer for sterrelse klikker du pa den riktige papirstarrelsen i
Storrelse-listen.

Klikk pd OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.
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Skrive ut en plakat

Du kan lage en plakat ved & skrive ut et dokument pa flere sider. HP All-in-One skriver
ut prikkede linjer pa enkelte sider for & angi hvor sidene skal beskjeeres for de settes
sammen.

-

Skrive ut en plakat

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Kilikk pa knappen som apner dialogboksen Egenskaper.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Avansert.
6. Utvid Dokumentalternativer og deretter Skriverfunksjoner.

7. | nedtrekkslisten Plakatutskrift klikker du enten pa 2 x 2 (4 ark), 3 x 3 (9 ark), 4 x 4
(16 ark) eller 5 x 5 (25 ark).
Dette valget ber HP All-in-One om & forstgrre dokumentet slik at det passer pa 4, 9,
16 eller 25 sider.
Hvis originalen er flere sider, vil hver av disse sidene bli skrevet ut pa 4, 9, 16 eller
25 sider. Hvis du for eksempel har en ensides original og du velger 3 x 3, far du 9
sider. Hvis du velger 3 x 3 for en tosiders original, skrives det ut 18 sider.

8. Kilikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

9. Nar plakaten er skrevet ut, justerer du kantene og limer arkene sammen.

ol

Skrive ut en nettside
Du kan skrive ut en nettside pa HP All-in-One fra nettleseren.

Skrive ut en nettside

1. Pass pa at du har lagt papir i hovedinnskuffen.

2. Apne Fil-menyen i nettleseren, og velg Skriv ut.
Dialogboksen Skriv ut vises.
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3. Kontroller at HP All-in-One er valgt skriver.

4. Huvis nettleseren stotter det, velger du hvilke av elementene pa Internett-siden du vil
ha med pa utskriften.
| Internet Explorer kan du for eksempel klikke pa kategorien Alternativer for & velge
alternativer som Som vist pa skjermen, Bare den valgte rammen og Skriv ut alle
koblede dokumenter.

5. Klikk pa Skriv ut eller OK for a skrive ut nettsiden.

=5-

Tips For a skrive ut nettsider riktig ma du kanskje sette utskriftsretningen til
Liggende.

Stoppe en utskriftsjobb

Selv om du kan stoppe en utskriftsjobb fra enten HP All-in-One eller datamaskinen,
anbefaler HP at du stopper den fra HP All-in-One for & fa best mulig resultat.

B Merk Selvom de fleste programmer som er laget for Windows, bruker utskriftskaen
i Windows, er det ikke sikkert at ditt program bruker den. Et eksempel pa et program
som ikke bruker utskriftsk@en i Windows, er PowerPoint i Microsoft Office 97.

Hvis du ikke kan avbryte utskriftsjobben ved hjelp av fremgangsmatene nedenfor, ma
du sla opp i den elektroniske hjelpen i programmet for & finne ut hvordan du avbryter
bakgrunnsutskrift.

Slik stopper du en utskriftsjobb fra HP All-in-One:

A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet. Hvis utskriftsjobben ikke stopper, trykker du pa
Avbryt igjen.
Det kan ta litt tid fgr utskriftsjobben avbrytes.

Stoppe en utskriftsjobb fra datamaskinen (Windows 2000)

1. Klikk pa Start pa oppgavelinjen i Windows, pek pa Innstillinger og klikk pa
Skrivere.

2. Dobbeltklikk pa HP All-in-One-ikonet.

{} Tips Du kan ogsa dobbeltklikke pa skriverikonet pa oppgavelinjen i Windows.

3. Velg utskriftsjobben du vil avbryte.

4. Pa Dokument-menyen velger du Avbryt utskrift eller Avbryt, eller du trykker pa
Delete-tasten pa tastaturet.
Det kan ta litt tid far utskriftsjobben avbrytes.

Slik stopper du en utskriftsjobb fra datamaskinen (Windows XP):

1. Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start og deretter pa Kontrollpanel.
2. Apne Skrivere og telefakser.

3. Dobbeltklikk pa HP All-in-One-ikonet.

{} Tips Du kan ogsa dobbeltklikke pa skriverikonet pa oppgavelinjen i Windows.

Stoppe en utskriftsjobb 101



Kapittel 7
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Velg utskriftsjobben du vil avbryte.

Pa Dokument-menyen velger du Avbryt utskrift eller Avbryt, eller du trykker pa
Delete-tasten pa tastaturet.
Det kan ta litt tid for utskriftsjobben avbrytes.

Stoppe en utskriftsjobb fra datamaskinen (Windows Vista)

1.
2.
3.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start og deretter pa Kontrollpanel.
Klikk pa Skrivere.
Dobbeltklikk pa HP All-in-One-ikonet.

{} Tips Du kan ogsa dobbeltklikke pa skriverikonet pa oppgavelinjen i Windows.

Velg utskriftsjobben du vil avbryte.

Pa Dokument-menyen velger du Avbryt utskrift eller Avbryt, eller du trykker pa
Delete-tasten pa tastaturet.
Det kan ta litt tid for utskriftsjobben avbrytes.

Skrive ut fra datamaskinen
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Bruke fotofunksjonene

HP All-in-One er utstyrt med minnekortspor og en fremre USB-port som gjgr det mulig &
skrive ut og redigere fotografier pa et minnekort eller en lagringsenhet (f.eks. en Flash-
stasjon, en baerbar harddisk eller et digitalkamera i lagringsmodus) uten & overfgre
fotografiene til en datamaskin farst. Hvis HP All-in-One i tillegg er nettverkstilkoblet eller
koblet til en datamaskin med en USB-kabel, kan du ogsa overfare fotografier til
datamaskinen for utskrift, redigering eller deling.

HP All-in-One statter minnekortene som er beskrevet nedenfor. De ulike typene
minnekort kan bare settes i riktig spor for dette kortet, og bare ett kort kan settes inn om

gangen.
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/\ Forsiktig lkke sett inn mer enn ett minnekort om gangen. Hvis du setter inn flere
minnekort, kan det fare til ugjenopprettelig tap av data.

® !
‘1.9
‘_- __’
CF SD-.
MMC

(5) °
& _ —
- Ms/
70 XD DUO
(]

MultiMediaCard w

1 | CompactFlash (CF) type | og Il

2 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (krever adapter), Secure Digital High Capacity
(SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC; krever adapter),
TransFlash MicroSD Card eller Secure MultiMedia Card

3 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate, Memory
Stick Duo or Duo Pro (adapter valgfritt) eller Memory Stick Micro (krever adapter)

4 | Fremre USB-port (for lagringsenheter)
xD-Picture Card
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Kapittel 8

Minnekortomradet har ogséa en fotolampe. Denne lampen blinker grgnt nar et minnekort
leses eller nar et bilde skrives ut fra kortet, og lyser grgnt nar bilder er klare for visning.
Fotolampen er plassert naer minnekortsporene og angis med et kameraikon.

/\ Forsiktig Ikke trekk ut minnekortet eller lagringsenheten mens fotolampen blinker.
En blinkende lampe betyr at HP All-in-One bruker minneenheten. Vent til lampen lyser
kontinuerlig. Hvis du tar ut minnekortet eller lagringsenheten mens det er i bruk, kan
du @delegge informasjonen pa minneenheten eller skade HP All-in-One, minnekortet
eller lagringsenheten.

Denne delen inneholder felgende emner:

* Vise og velge bilder

+  Skrive ut fotografiene

* Lage spesielle prosjekter fra fotografier

» Dele fotografier ved & bruke HP Photosmart-programvaren
» Lagre fotografier pa datamaskinen

» Redigere fotografier ved hjelp av kontrollpanelet

Vise og velge bilder

Du kan vise og velge fotografier p4 minnekortet eller lagringsenheten fgr eller mens du
skriver dem ut.
Slik viser og velger du fotografier
1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen vises med det siste fotografiet pa skjermen.

Print (Skriv ut) Create (Lag) Share (Del) Save (Lagre)
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2. Leggiopptil 10 x 15 cm-fotopapir i fotoskuffen og fotopapir i full sterrelse i
hovedinnskuffen.

3. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

4. Trykk pa «eller p> for & bla gjennom miniatyrene av fotografiene.

5. Nar miniatyren av fotografiet du vil se pa er uthevet, trykker du pa OK.

6. Nar bare det aktuelle fotografiet vises pa skjermen, trykker du pa OK igjen.
Skjermbildet Photo Options (Fotoalternativer) vises.

7. Med Print Preview (Forhandsvisning) uthevet trykker du pa OK.
Skjermbildet Print Preview (Forhandsvisning) vises med fotografiet slik det vil se ut
i utskrift.

8. Huvis du vil velge flere fotografier for visning og utskrift, trykker du pa ¥ for & utheve
Add More (Legg til flere), trykker pa OK og gjentar trinn 4 til 6.
Et raskere alternativ hvis du skal velge flere fotografier pa skjermbildet Add
Photos (Legg til fotografier) (og ikke har behov for a redigere dem), er a trykke pa
A for & velge et fotografi, og deretter trykke pa <« eller p> for & bla gjennom flere
fotografier som kan velges.
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{} Tips En hake vises for a angi hvert fotografi som er valgt. Du kan endre antall
eksemplarer ved a trykke pa A eller ¥. Det totale antall fotografier som vil bli
skrevet ut, vises gverst pa skjermen.

9. (Valgfritt) Hvis du vil kontrollere og/eller endre noen av utskriftsinnstillingene, trykker
du pa ¥ for a utheve Settings (Innstillinger) og deretter pa OK.

10. Nar du skal skrive ut fotografier, bruker du A eller ¥ til & utheve Print Now (Skriv ut
na), og trykker pa OK (eller p4 SKRIV UT BILDER p3 kontrollpanelet).
Et utskriftsstatusbilde viser hvor mange sider som skal skrives ut, og beregnet
tidsforbruk.

{r Tips Under utskrift kan du utheve Add more photos (Legg til flere fotografier)
og trykke pa OK for & legge flere fotografier i utskriftskaen.

Skrive ut fotografiene

Du kan skrive ut fotografier fra minnekortet eller lagringsenheten i en rekke forskjellige
starrelser, fra 10 x 15 cm opp til Letter- eller A4-stgrrelse, inkludert mange fotografier i
liten starrelse pa ett enkelt ark.

Slik skriver du ut fotografier

O Tips Hvis du bare skal skrive ut ett enkelt fotografi uten kantlinje pa 10 x 15 cm pa
10 x 15 cm papir, er en snarvei bare a trykke to ganger pad SKRIV UT BILDER pa
kontrollpanelet (én gang for a vise Print Preview (Forhandsvisning)-skjermbildet og
én gang for & starte utskriftsjobben).
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1. Settinn et minnekorti det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen vises med det siste fotografiet pa skjermen.
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View (Visning)
® ¥ =
RS Bl
Print (Skriv ut) Create (Lag) Share (Del) Save (Lagre)

2. Leggiopptil 10 x 15 cm-papir i fotoskuffen og fotopapir i full sterrelse i hovedskuffen.
3. Trykk pa P> til Print (Skriv ut) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Layout (Oppsett) vises.
4. Trykk pa «eller p> for & bla gjennom oppsettalternativene, og trykk pa OK nar gnsket
alternativ er uthevet:

Nk | &
R Y

4x6 5x7

Skjermbildet Select Photos (Velg bilder) vises.

5. Trykk pa «eller p> for & bla gjennom miniatyrene av fotografiene.

Nar du har uthevet miniatyren av fotografiet du vil skrive ut, trykker du pa OK.

7. Nar bare det valgte fotografiet vises pa skjermen, trykker du pa A for & velge det.
En hake vises for & angi at fotografiet er valgt. Du kan endre antall eksemplarer ved
a trykke pa A eller ¥. Det totale antall fotografier som vil bli skrevet ut, vises gverst
pa skjermen.

8. Trykk pa « eller p> for & fortsette med & bla gjennom og velge fotografier, og trykk
deretter pa OK.
Photo Options (Fotoalternativer)-menyen apnes.

o
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9. Med Print Preview (Forhandsvisning) uthevet trykker du pa OK.
Skjermbildet Print Preview (Forhandsvisning) vises med fotografiet eller fotografiene
slik de vil se ut i utskrift.

10. (Valgfritt) Hvis du vil kontrollere og/eller endre noen av utskriftsinnstillingene, bruker
du A eller v til & utheve Settings (Innstillinger), og trykker pa OK.

11. Bruk A eller ¥ til & utheve Print Now (Skriv ut na), og trykk pa OK (eller trykk pa
SKRIV UT BILDER pé kontrollpanelet).
Et utskriftsstatusbilde viser hvor mange sider som skal skrives ut, og beregnet
tidsforbruk.

Lage spesielle prosjekter fra fotografier

HP All-in-One gjer det mulig & lage spesialprosjekter basert pa fotografier, blant annet:
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*  Fotoalbum

«  Panoramautskrifter

*  Fotografier i lommebokstarrelse
« Passfotografier

Slik lager du spesialprosjekter

1. Settet minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen vises med det siste fotografiet pa skjermen.

\,._,\\

w ¥ © &

Print (Skriv ut) Create (Lag) Share (Del) Save (Lagre)

2. Kontroller at riktig papir for den aktuelle typen prosjekt du holder pa med er lagt i foto-
eller hovedinnskuffen.
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3. Trykk pa « eller p» for & utheve Create (Lag), og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Create (Lag) vises.

4. Trykk pa «ellerpfor & bla gjennom prosjektene, og deretter pa OK for a velge gnsket
prosjekt:

Album Pages (Albumsider): Gjgr det mulig a velge flere fotografier og skrive dem
ut pa en serie av temaalbumsider, som du deretter kan binde inn for a lage et
fotoalbum. Fotografiene pa albumsidene er plassert i samme retning for a fa en
visuelt tiltalende presentasjon.

Panorama Prints (Panoramautskrifter): Gjer det mulig & velge flere fotografier
som kan "settes sammen" for & lage ett enkelt panoramafotografi (bredt format).
HP All-in-One justerer automatisk kantene pa de valgte fotografiene for a fa til en
jevnest mulig overgang fra et fotografi til det neste.

Wallets (Lommebok): Gjer det mulig & skrive ut egne fotografier i
lommebokstarrelse, som du s& kan baere med deg eller gi bort til venner og
familie.

Passport Photos (Passfotoer): Gjgr det mulig & skrive ut egne passfotografier.
(Hvis du har spgrsmal angaende retningslinjer eller krav til passfotografier, tar du
kontakt med de lokale passmyndighetene.)

5. Svar pa ledetekstene til prosjektet du oppretter.

6. P& Print Preview (Forhandsvisning)-skjermbildet uthever du Print Now (Skriv ut na)
og trykker pa OK.
Et utskriftsstatusbilde viser hvor mange sider som skal skrives ut, og beregnet
tidsforbruk.

Dele fotografier ved a bruke HP Photosmart-programvaren

Du kan bruke HP Photosmart-programvaren som er installert pa datamaskinen, til &
overfgre fotografier fra et minnekort eller en lagringsenhet til datamaskinens harddisk for
elektronisk deling av fotografier og utskrift fra datamaskinen.

108

For du overfgrer fotografiene til datamaskinen, ma du ta minnekortet ut av digitalkameraet
og sette det inn i riktig minnekortspor pa HP All-in-One, eller koble lagringsenheten til
fremre USB-port.

Bruke fotofunksjonene



Slik sender du fotografier fra et minnekort eller en lagringsenhet

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.
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2. Trykk pa > til Share (Del) er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Share Photos (Del fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p> for & bla gjennom miniatyrene av fotografiene.

4. Nar du har uthevet miniatyren av fotografiet du vil dele med andre, trykker du pa
OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises pa skjermen, trykker du pa A for a velge det.
En hake vises for & angi at fotografiet er valgt.

6. Trykk pa « eller p> for a fortsette med a bla gjennom og velge fotografier, og trykk
deretter pa OK.
Skjermbildet Share Options (Deling-valg) vises.

7. Trykk pa A eller ¥ for & utheve Share (Del), og trykk deretter pa OK.
Hvis HP All-in-One er koblet til et nettverk, vises en liste over tilgjengelige
datamaskiner. Velg datamaskinen du vil bruke til & sende fotografiene, og fortsett
deretter med neste trinn.

8. Nar meldingen Share Not Finished (Deling ikke fullfgrt) vises, trykker du pa OK og
falger veiledningen pa skjermen til datamaskinen.
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Lagre fotografier pa datamaskinen

Du kan bruke HP Photosmart-programvaren som er installert pa datamaskinen, til a
overfgre fotografier fra et minnekort eller en lagringsenhet til datamaskinens harddisk for
elektronisk deling av fotografier og utskrift fra datamaskinen.

Far du overferer fotografiene til datamaskinen, ma du ta minnekortet ut av digitalkameraet
og sette det inn i riktig minnekortspor pa HP All-in-One, eller koble lagringsenheten til
fremre USB-port.

Slik lagrer du fotografier

1. Sett et minnekortinn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.
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Print (Skriv ut) Create (Lag) Share (Del) Save (Lagre)

2. Trykk pa p» til Save (Lagre) er uthevet, og trykk deretter pa OK.

Hvis HP All-in-One er koblet til et nettverk, vises en liste over tilgjengelige
datamaskiner. Velg datamaskinen som du vil overfgre fotografiene til, og fortsett
deretter med neste trinn.

3. Nar skjermbildet Save to Computer (Lagre pa datamaskin) ber deg om a se etter
alternativer for import av fotografier pa dataskjermen, fglger du veiledningen pa
datamaskinen for & lagre fotografiene pa datamaskinen.

Bare bilder som ikke er lagret tidligere, blir kopiert til datamaskinen.
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Redigere fotografier ved hjelp av kontrollpanelet

HP All-in-One har flere grunnleggende redigeringsfunksjoner som du kan bruke til &
redigere fotografiene manuelt fgr du skriver dem ut, i tillegg til en funksjon som forbedrer
fotografiene automatisk.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Zoome og panorere for a beskjeere et fotografi
* Rotere et fotografi

» Justere lysstyrken i fotografier

» Bruke spesielle fargeeffekter pa fotografier

* Fjerne rgde gyne
» Forbedre fotografier automatisk
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Zoome og panorere for a beskjzare et fotografi

Med HP All-in-One kan du zoome inn og ut pa et bestemt omrade av et fotografi. Nar du
skriver ut fotografiet, blir fotografiet beskaret, slik at bare dette omradet kommer med pa
utskriften.

BY Merk Endringene du utfarer pa fotografiet, gjelder bare for visning eller utskrift av
fotografiet. Endringene vil ikke bli lagret pa minnekortet eller lagringsenheten.

Slik beskjzerer du et fotografi

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

2. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Du kan bruke « eller p til & utheve alternativer.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p» for & bla gjennom miniatyrene av fotografiene.

4. Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa OK igjen
for & vise Photo Options (Fotoalternativer)-menyen.

6. Pa Photo Options (Fotoalternativer)-menyen bruker du A eller ¥ til & utheve Edit
Photo (Bilderedigering), og trykker deretter pa OK.
Edit Photo (Bilderedigering)-menyen apnes.

7. Bruk A eller v til a utheve Crop (Beskjeer), og trykk pa OK.
Skjermbildet Crop (Beskjzer) vises.

8. Trykk pa Zoom inn eller Zoom ut for & zoome inn pa eller ut fra motivet i fotografiet.
Et omriss vises pa fotografiet for & angi omtrent hvilket omrade som vil bli skrevet ut.

9. Trykk pa de 4-veis pilknappene for & panorere rundt pa fotografiet og velge et bestemt
utskriftsomrade.

10. Trykk pa OK for & beskjeere fotografiet.
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Rotere et fotografi

Avhengig av hvordan et fotografi er lagret, kan det vises liggende pa siden eller opp ned
pa skjermen. Du ma kanskje rotere fotografiet for at det skal vises eller skrives ut riktig.

Bf Merk Nar du skriver ut mer enn ett fotografi pa en side, vil HP All-in-One automatisk
justere retningen pa fotografiene for a fa plass til flest mulig fotografier per side.
Roteringen du bruker her, ignoreres for a gi plass til det valgte antall fotografier per
side.

Slik roterer du et fotografi

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

2. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Du kan bruke « eller p til & utheve alternativer.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p» for a bla giennom miniatyrene av fotografiene.

4. Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa OK igjen
for & vise Photo Options (Fotoalternativer)-menyen.

6. Pa Photo Options (Fotoalternativer)-menyen bruker du A eller ¥ til & utheve Edit
Photo (Bilderedigering), og trykker deretter pa OK.
Edit Photo (Bilderedigering)-menyen apnes.

7. Bruk A eller ¥ til & utheve Rotate (Roter), og trykk pa OK.
Skjermbildet Rotate (Roter) vises.

8. Bruk «eller p» for a dreie bildet 90 grader med eller mot urviseren.

9. Nar du er ferdig med a rotere bildet, trykker du pa OK.
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Justere lysstyrken i fotografier

Du kan justere lysstyrken il fotografiet, slik at det skrives ut lysere eller mgrkere enn
originalfotografiet du tok med digitalkameraet.

B Merk Endringene du utfgrer pa fotografiet, gjelder bare for visning eller utskrift av
fotografiet. Endringene vil ikke bli lagret pa minnekortet eller lagringsenheten.

Slik justerer du lysstyrken

1. Sett et minnekortinn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

2. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Du kan bruke « eller p til & utheve alternativer.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p» for a bla giennom miniatyrene av fotografiene.
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4. Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa OK igjen
for & vise Photo Options (Fotoalternativer)-menyen.

6. Pa Photo Options (Fotoalternativer)-menyen bruker du A eller ¥ til a utheve Edit
Photo (Bilderedigering), og trykker deretter pa OK.
Edit Photo (Bilderedigering)-menyen apnes.

7. Bruk A eller ¥ til & utheve Brightness (Lysstyrke), og trykk pa OK.
Skjermbildet Brightness (Lysstyrke) vises.

8. Trykk pa « eller p» for & redusere eller gke lysstyrken til fotografiet.
Den gjeldende lysstyrken angis med en loddrett strek pa glidebryteren.

9. Nar du er ferdig med & justere lysstyrken, trykker du pa OK.
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Bruke spesielle fargeeffekter pa fotografier

Du kan bruke spesielle fargeeffekter pa fotografier, slik at de skrives ut i sepiabrunt, som
handkolorerte eller med et svart-hvitt utseende.

B Merk Endringene du utfarer pa fotografiet, gjelder bare for visning eller utskrift av
fotografiet. Endringene vil ikke bli lagret pa minnekortet eller lagringsenheten.

Slik endrer du fargeeffekter

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

2. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Du kan bruke « eller p> til & utheve alternativer.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p> for & bla gjennom miniatyrene av fotografiene.

4. Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa OK igjen
for & vise Photo Options (Fotoalternativer)-menyen.

6. Pa Photo Options (Fotoalternativer)-menyen bruker du A eller ¥ til & utheve Edit
Photo (Bilderedigering), og trykker deretter pa OK.
Edit Photo (Bilderedigering)-menyen apnes.

7. Bruk A eller ¥ til & utheve Color Effect (Fargeeffekt), og trykk pa OK.
Color Effect (Fargeeffekt)-menyen apnes.

8. Bruk A eller ¥ til & velge et av felgende alternativer for fargeeffekt, og trykk pa OK:

No Effect (Ingen Det brukes ingen spesielle fargeeffekter pa fotografiet.
effekt)

Black & White Fotografiet skrives ut i svart-hvitt.
(Svart-hvitt)

Sepia Det brukes brunlige toner pa fotografier, tilsvarende fotografier
produsert tidlig pa 1900-tallet.
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Kapittel 8

Antique (Antikk) Det brukes brunlige toner i tillegg til enkelte bleke farger pa fotografiet.
Med dette alternativet vil fotografiet se ut som det er handkolorert.

Den valgte fargeeffekten brukes pa fotografiet, som vises for seg selv pa skjermen.

Fjerne rede gyne

Blitsen pa kameraet (spesielt pa eldre kameramodeller) kan noen ganger forarsake at
gynene til fotoobjekter virker rade pa fotografier. Du kan fierne radheten slik at gynene
far riktig farge pa fotografiene.

Slik fijerner du rode gyne fra fotografier

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.
Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

2. Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.
Du kan bruke « eller p> til & utheve alternativer.
Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

3. Trykk pa « eller p> for a bla giennom miniatyrene av fotografiene.

4. Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

5. Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa Rede
agyne pa kontrollpanelet.

{r Tips En annen metode er & velge Red Eye Removal (Fjerning av rede gyne)
fra Edit Photo (Bilderedigering)-menyen.

Et ikon for rede @yne blinker i gvre, venstre hjgrne av fotografiet, fierningen av rade
gyne utfares og fotografiet vises for seg selv pa skjermen.

Forbedre fotografier automatisk

HP All-in-One er som standard konfigurert for automatisk forbedring av fotografier nar du
skriver dem ut. Endringene vises bare pa utskriften, du kan ikke se dem pa skjermen.

Nar denne funksjonen er aktivert, bruker HP All-in-One HP Real Life Technologies
(HP Real Life-teknologi) til &

» justere lysheten eller markheten i fotografiene

« justere lyset slik at mgrke bilder ser lysere ut

* gjogre uskarpe bilder skarpere

Du kan sla av automatisk fotoforbedring for enkeltfotografier, pa per-bilde-basis.
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Slik slar du av automatisk fotoforbedring
1.

Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa HP All-in-One, eller koble en lagringsenhet
til den fremre USB-porten.

Photosmart Express-menyen apnes, og det sist brukte fotografiet vises pa
skjermen.

Med View (Visning) uthevet trykker du pa OK.

Du kan bruke « eller p> til & utheve alternativer.

Skjermbildet View Photos (Vis fotografier) vises.

Trykk pa « eller p> for a bla giennom miniatyrene av fotografiene.

Nar miniatyren av fotografiet du skal redigere er uthevet, trykker du pa OK.

Nar bare det valgte fotografiet vises for seg selv pa skjermen, trykker du pa OK igjen
for & vise Photo Options (Fotoalternativer)-menyen.

P& Photo Options (Fotoalternativer)-menyen bruker du A eller ¥ til & utheve Edit
Photo (Bilderedigering), og trykker deretter pa OK.

Edit Photo (Bilderedigering)-menyen apnes.

Bruk A eller ¥ til & utheve Photo Fix (Fotofiks), og trykk pa OK.

Photo Fix (Fotofiks)-menyen apnes.

For & sla av automatisk fotoforbedring bruker du A eller ¥ til & velge Off (Av), og
trykker pa OK.
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9

Bruke skannefunksjonene

Skanning er prosessen med a konvertere tekst og bilder til et elektronisk format for
datamaskinen. Du kan skanne nesten hva som helst (fotografier, tidsskriftartikler,
filmnegativer, lysbilder og tekstdokumenter) pa HP All-in-One.

Du kan bruke skannefunksjonene pa HP All-in-One til & gjare fglgende:

« Lage kopier av favorittfotografier

« Skanne tekst fra en artikkel inn i tekstbehandlingsprogrammet nar du skal sitere
artikkelen i en rapport

« Skanne inn en logo og bruke den i publiseringsprogramvare, slik at du kan skrive ut
visittkort og brosjyrer

+ Skanne favorittbildene og sende dem som e-postvedlegg til venner og familie
«  Opprette en fotografisk oversikt over inventaret i huset eller pa jobben
«  Arkivere bilder du liker, i et elektronisk fotoalbum

Denne delen inneholder falgende emner:

* Lage kopier av fotografier

» Skanne et bilde

* Redigere et skannet bilde

» Dele et skannet bilde med venner og familie

» Stoppe skanning

Lage kopier av fotografier

Du kan skanne papirkopier av fotografier for & lage reproduksjoner i mange forskjellige
starrelser opp til Letter- (8,5 x 11 tommer) eller A4-papir (210 x 297 mm).

Som standard er HP All-in-One innstilt for automatisk & oppdage hva slags papir du
bruker. For a fa et best mulig resultat ved utskrift av reproduksjoner lar du Paper Type
(Papirtype) veere innstilt paA Automatic (Automatisk) og legger fotopapir i HP All-in-One.
Du ber bare endre Paper Type (Papirtype) hvis du far problemer med utskriftskvaliteten
med Automatic (Automatisk)-innstillingen.
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Slik reproduserer du et originalfotografi
1. Trykk pa Skriv ut for alternativet Scan and Reprint (Skann og skriv ut).

Bf Merk Du kan ogsa trykke pa Skannermeny pa kontrollpanelet for alternativet
Scan and Reprint (Skann og skriv ut).

Merk Avhengig av hvilken papirstgrrelse du velger, kan du legge fotopapiret i
fotoskuffen eller hovedinnskuffen.

2. Nar du blir bedt om det, legger du originalfotografiet med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjgrne av glasset, og gjer ett av falgende:

Skrive ut originalfotografiet med standardinnstillingene for utskrift
A Trykk pa SKRIV UT BILDER pa kontrollpanelet.

Endre utskriftsinnstillingene for originalfotografiet skrives ut

a. Trykk pa OK for & endre utskriftsinnstillinger.
Skjermbildet Source of Original (Kilde for original) vises.

b. Trykk pa A eller ¥ for & utheve et alternativ, og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Print Layout (Utskriftsoppsett) vises.

c. Trykk pa A eller ¥ for & utheve sideoppsettet, og trykk deretter pa OK.

B Merk Avhengig av hvilken papirstarrelse du velger, kan du bli bedt om &
velge et oppsett for fotografiene pa sidene.

Scan Preview (Skanneforhandsvisning)-menyen apnes.
d. Trykk pa A eller ¥ for & justere antall kopier, og trykk pa OK.
Skjermbildet Reprint Options (Opptrykkalternativer) vises.

B Merk HP All-in-One skanner originalen og forhandsviser fotografiet pa
skjermen.

e. Trykk pa OK for a velge Print Preview (Forhandsvisning).

Ef Merk Velg Edit Photo (Bilderedigering) for & redigere fotografier far utskrift.

Skjermbildet Print Preview (Forhandsvisning) vises.

f. Trykk pa A eller ¥ til 8 merke Print Now (Skriv ut nd), og trykk pa OK (eller trykk
pa SKRIV UT BILDER pa kontrollpanelet).

Skanne et bilde
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Du kan starte skanning fra datamaskinen eller fra kontrollpanelet pa HP All-in-One. |
denne delen finner du bare informasjon om hvordan du skanner fra kontrollpanelet til
HP All-in-One.

B Merk Du kan ogsa bruke programvaren du installerte sammen med HP All-in-One,
til & skanne bilder. Med denne programvaren kan du redigere et skannet bilde og lage
spesielle prosjekter med skannede bilder.

For at du skal kunne bruke skannefunksjonene ma HP All-in-One og datamaskinen vaere
koblet sammen og slatt pa. HP All-in-One-programvaren ma ogsa veere installert og ma
kjere pa datamaskinen far skanningen starter. Hvis du vil kontrollere at HP All-in-One-

Bruke skannefunksjonene



programvaren kjgres pa en Windows-datamaskin, ser du etter ikonet HP All-in-One i
systemstatusfeltet nederst til hayre pa skjermen, ved siden av klokken.

BY Merk Huvis du lukker HP Digital Imaging Monitor-ikonet i Windows-systemfeltet pa

oppgavelinjen, kan det fgre til at HP All-in-One mister noe av skannefunksjonaliteten.
Hvis dette skjer, gjenoppretter du til full funksjonalitet ved & starte datamaskinen pa
nytt eller starte HP Photosmart-programvaren.

Denne delen inneholder falgende emner:

Skanne en original til datamaskinen

Du kan skanne originaler som er plassert pa glasset, direkte fra kontrollpanelet.

Skanne en original til datamaskinen
Skanne en original til et minnekort eller en lagringsenhet

Slik skanner du til en datamaskin
1.
2.
3.

6.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjgrne pa glasset.
Trykk pad Skannermeny.
Trykk pa ¥ for & utheve Scan to Computer (Skann til datamaskin), og trykk deretter
pa OK.
Hvis HP All-in-One er koblet til en eller flere datamaskiner i et nettverk, gjer du
felgende:
a. Trykk pa OK for & velge Select Computer (Velg datamaskin).
En liste over datamaskiner som er koblet til HP All-in-One, vises pa skjermen.

BY Merk | Select Computer (Velg datamaskin)-menyen finner du kanskje
datamaskiner med en USB-tilkobling, i tillegg til datamaskiner som er koblet
til via nettverket.

b. Trykk pa OK for & velge standarddatamaskinen, eller trykk pa ¥ for & velge en
annen datamaskin, og trykk deretter pa OK.
Scan To (Skann til)-menyen vises pa skjermen med en liste over programmer pa
den valgte datamaskinen.

Hvis HP All-in-One er koblet direkte til en datamaskin med en USB-kabel, gar du

videre til punkt 5.

Trykk pa OK for & velge standardprogram for mottak av skannede dokumenter, eller

trykk pa ¥ for & velge et annet program, og trykk deretter pa OK.

Det skannede bildet forhandsvises pa datamaskinen, der du kan redigere det.

Gjer eventuelle endringer i forhandsvisningsbildet, og klikk pa Godta nar du er ferdig.

Beslektede emner

"Kontrollpanelfunksjoner" pa side 13
"Skannermeny" pa side 17

Skanne en original til et minnekort eller en lagringsenhet

Du kan sende det skannede bildet som et JPEG-bilde til minnekortet som er satt inn, eller
til en lagringsenhet som er koblet til den fremre USB-porten. Dette gjer at du kan bruke
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fotoutskriftsalternativene til & lage utskrifter uten kantlinje, og albumsider fra det skannede
bildet.

BY Merk Hvis HP All-in-One er koblet til et nettverk, far du tilgang til det skannede bildet
bare hvis kortet eller enheten er delt i nettverket.

Slik skanner du til et minnekort eller en lagringsenhet

1. Pass pa at minnekortet er satt i riktig spor p& HP All-in-One eller at en lagringsenhet
er koblet til den fremre USB-porten.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

Trykk pa Skannermeny.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Scan to Memory Card (Skann til minnekort), og trykk deretter
pa OK.
HP All-in-One skanner bildet og lagrer filen pa minnekortet eller lagringsenheten i
JPEG-format.

w

Redigere et skannet bilde

Du kan redigere et skannet bilde ved hjelp av programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One. Du kan ogsa redigere et skannet dokument ved & bruke OCR-
programvaren (Optical Character Recognition).

B Merk Hvis du bruker HP Photosmart Essential, er det ikke sikkert at OCR-
programvaren (Optical Character Recognition) er installert pa din datamaskin. Hvis
du vil installere OCR-programvaren, ma du sette inn programvaredisken igjen og
velge OCR under alternativene for Tilpasset installering.

Denne delen inneholder felgende emner:
Redigere et skannet forhandsvisningsbilde

» Redigere et skannet foto eller grafikk

» Redigere et skannet dokument

Redigere et skannet forhandsvisningsbilde

Du kan bruke verktgyene i HP Skanning-programvaren til 8 endre et
forhandsvisningsbilde. De endringene du gjar, for eksempel i lysstyrke, bildetype og
opplgsning, gjelder bare for denne skannegkten.

Du kan gjare flere endringer i HP Photosmart-programvaren etter at bildet er skannet.

Redigere et skannet foto eller grafikk

Du kan redigere et skannet bilde ved hjelp av programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One. Med denne programvaren kan du rotere eller beskjaere bildet, og justere
lysstyrke, kontrast og fargemetning.

Redigere et skannet dokument

Med skanning av tekst (ogsa kjent som optisk tegngjenkjenning eller OCR) kan du legge
innhold i ukebladsartikler, baker og annet trykt materiale inn i
tekstbehandlingsprogrammet du liker best, og mange andre programmer, som fullstendig
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redigerbar tekst. Det er viktig a laere seg hvordan man bruker OCR-programvaren riktig
for a oppna best mulig resultat. Ikke regn med at skannede tekstdokumenter er helt
perfekte fagrste gangen du bruker OCR-programvaren. Bruk av OCR-programvare er en
kunst det tar tid & laere og gvelse & meste.

BY Merk Hvis du bruker HP Photosmart Essential, er det ikke sikkert at OCR-
programvaren (Optical Character Recognition) er installert pa din datamaskin. Hvis
du vil installere OCR-programvaren, ma du sette inn programvaredisken igjen og
velge OCR under alternativene for Tilpasset installering.

Dele et skannet bilde med venner og familie

Det er lett & dele skannede bilder med familie og venner ved hjelp av nettjenesten
HP Photosmart Deling. HP Photosmart Deling gjer det mulig & sende bilder til andre som
e-post, eller overfgre bilder til et elektronisk fotoalbum eller en nettbasert fototjeneste.

B Merk Tilgjengeligheten av tjenestene som beskrives her, varierer i henhold til land/
region. Noen av tjenestene som beskrives her, er kanskje ikke tilgjengelige i landet/
regionen der du bor.

Slik sender du et skannet fotografi eller dokument

1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

2. Trykk pa Skannermeny.

3. Trykk pa OK for & velge HP Photosmart Share og sende skanneresultatet il
datamaskinen. Hvis HP All-in-One er koblet til en eller flere datamaskiner i et nettverk,
vises Select Computer (Velg datamaskin)-menyen. Velg navnet pa
maldatamaskinen.

4. Bruk HP Photosmart Share-programvaren pa datamaskinen til 8 sende de skannede
dokumentene som miniatyrbilder til en e-postmottaker (bildene i full stgrrelse kan
lastes ned senere nar det passer for mottakeren), til et elektronisk album eller en
fototjeneste, eller til en nettverkstilkoblet HP-enhet.

5. HP All-in-One sender det skannede fotografiet eller dokumentet til datamaskinen eller
alle delingsmalene du har valgt.

Beslektede emner
"Dele fotografier ved a bruke HP Photosmart-programvaren” pa side 108

Stoppe skanning

Stoppe skanning
A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet.

Dele et skannet bilde med venner og familie 121
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10 Bruke kopifunksjonene

Med HP All-in-One kan du lage farge- og svart/hvitt-kopier av hgy kvalitet pé flere
forskjellige papirtyper, blant annet pa transparenter. Du kan forstgrre eller redusere en
original slik at den passer til en bestemt papirstarrelse, justere hvor mgrk kopien skal
veere og bruke spesialfunksjoner til & lage hgykvalitetskopier av fotografier, inkludert
kopier uten kanter.

Q Tips Hvis du vil ha den beste kopieringsytelsen pa standard kopieringsprosjekter,
setter du papirstarrelsen til Letter eller A4, papirtypen til Plain Paper (Vanlig papir)
og kopikvaliteten til Fast (Rask).

Denne delen inneholder falgende emner:

* Lage en kopi

» Forhandsvise kopieringsjobben

» Endre kopieringsinnstillingene for den aktive jobben
» Endre standard kopiinnstillinger

» Utfgre spesielle kopieringsjobber

» Stoppe kopiering

Lage en kopi

Du kan lage kvalitetskopier fra kontrollpanelet.

Slik tar du en kopi fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Leggoriginalen med forsiden ned i hgyre, fremre hjgrne pa glasset, eller med forsiden
opp i dokumentmaterskuffen.

3. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge for & starte
kopieringen.

Beslektede emner
"Legge en original i den automatiske dokumentmateren" pa side 73
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Forhandsvise kopieringsjobben

Etter at du har endret innstillinger pa HP All-in-One for a lage en kopi, kan du forhandsvise
et bilde av det forventede resultatet p& skjermen fgr du starter kopieringen.

B Merk Du ma eksplisitt velge dine kopieringsinnstillinger for & sikre en ngyaktig
forhandsvisning. Automatiske innstillinger reflekterer ikke papirsterrelsen og -typen
som er lagt i skuffen, men bruker standardverdier i stedet.

Forhandsvisninger vises nar du velger Forhandsvisning pa Copy Menu (Kopimeny),
eller nar du bruker beskjeeringsfunksjonen til & angi at bare en bestemt del av originalen
skal kopieres.
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Forhandsvise en kopi fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

2. Endre kopiinnstillingene pa HP All-in-One slik at de er i samsvar med kopien du vil
lage.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Forhandsvisning, og trykk deretter pa OK.
Et bilde pa skjermen viser hvordan kopien vil skrives ut.

4. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge for & godta
forhandsvisningen og starte kopieringen.

Endre kopieringsinnstillingene for den aktive jobben

Du kan tilpasse kopieringsinnstillingene for HP All-in-One slik at den kan handtere nesten
alle kopieringsoppgaver.

Denne delen inneholder falgende emner:
* Angi antall eksemplarer
* Angi kopipapirstgrrelse

Angi kopipapirtype
» Endre kopihastigheten eller -kvaliteten
« Justere lyshet og mgrkhet for kopien

Angi antall eksemplarer

Du kan angi antall eksemplarer som skal skrives ut, enten ved & bruke Kopimeny-
knappen pa kontrollpanelet eller ved a velge de aktuelle alternativene i et program.

Slik angir du antall kopier fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.
3. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.
4. Trykk pa v for & utheve Copies (Kopier), og trykk deretter pa OK.
Alternativet Copies (Kopier) vises.

5. Bruk nummertastene eller trykk pa A for & velge antall kopier, opp til det maksimale
antallet.
(Det maksimale antall kopier varierer fra modell til modell.)
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{'} Tips Hovis du holder nede en av pilknappene, endres antall kopier med fem om
gangen slik at det blir enklere & angi et stort antall kopier.

6. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.
Angi kopipapirstorrelse

Du kan angi papirsterrelsen pa HP All-in-One. Papirstgrrelsen du velger, ber tilsvare det
som er lagt i innskuffen.
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Slik angir du papirsterrelse fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Paper Size (Papirstarrelse), og trykk deretter pa OK.
Paper Size (Papirstgrrelse)-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve riktig papirstarrelse, og trykk pa OK.
Se tabellen nedenfor for & avgjere hvilken papirstarrelsesinnstilling du skal velge,
basert pa papiret som er lagt i innskuffen.

Papirtype Forslag til innstillinger for papirsterrelser

Kopipapir, flerfunksjonelt eller vanlig papir 8.5 x 11 inch (8,5 x 11 tommer) eller A4

Inkjet-papir 8.5 x 11 inch (8,5 x 11 tommer) eller A4
Brevpapir 8.5 x 11 inch (8,5 x 11 tommer) eller A4
Fotopapir 10x15cm

4x6 inch (4 x 6 tommer)

13x18 cm

5x 7 inch (5 x 7 tommer)

8.5 x 11 inch (8,5 x 11 tommer)
A4

L (bare Japan)

2L (bare Japan)

20 x 25 cm (bare Tyskland)
Mutsugiri (bare Japan)

Hagaki Hagaki (bare Japan)

Transparentfilm 8.5 x 11 inch (8,5 x 11 tommer) eller A4

Angi kopipapirtype

Du kan angi papirtypen pa HP All-in-One. Standard papirtypeinnstilling for kopiering er
Automatic (Automatisk), som gjer at HP All-in-One gjenkjenner papirtypen som ligger i
innskuffen.
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Slik angir du papirtype for kopier

1. Trykk pd Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

2. Trykk pa v for & utheve Paper Type (Papirtype), og trykk deretter pa OK.
Paper Type (Papirtype)-menyen apnes.
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3. Trykk pa W til riktig papirtype vises.
Se tabellen nedenfor for & avgjere hvilken papirtypeinnstilling du skal velge, basert
pa papiret som er lagt i innskuffen.

Papirtype Kontrollpanelinnstilling
Kopipapir eller brevpapir Plain Paper (Vanlig papir)
HP Bright White Paper Plain Paper (Vanlig papir)
HP Premium Plus Photo Paper, glanset Premium Photo (Premium foto)
HP Premium Plus Photo Paper, matt Premium Photo (Premium foto)
HP Premium Plus 10 x 15 cm (4 x 6 tommer) | Premium Photo (Premium foto)
fotopapir
HP Premium Plus 13 x 18 cm (5 x 7 tommer) | Premium Photo (Premium foto)
fotopapir
HP fotopapir Photo Paper (Fotopapir)
HP Everyday Photo Paper Everyday Photo (Foto for daglig bruk)
HP Everyday Photo Paper, halvglanset Everyday Matte (Matt for daglig bruk)
HP Premium Paper Premium Inkjet
Annet blekkskriverpapir Premium Inkjet
HP Professional Brochure & Flyer Paper, Brochure Glossy (Brosjyre glanset)
glanset
HP Professional Brochure & Flyer Paper, Brochure Matte (Brosjyre matt)
matt
HP Premium eller Premium Plus Inkjet Transparency (Transparent)
Transparency Film
Annen transparentfiim Transparency (Transparent)
Vanlig Hagaki Plain Paper (Vanlig papir)
Glanset Hagaki Premium Photo (Premium foto)

§ L (bare Japan) Premium Photo (Premium foto)

E: Avansert fotopapir Advanced Photo (Advanced foto)

=]

Q@

4. Trykk pa OK.

Endre kopihastigheten eller -kvaliteten
HP All-in-One har fire alternativer som pavirker kopieringshastigheten og -kvaliteten:

+ Maximum dpi (Maksimal oppl@sning) gir hgyest kvalitet pa alle typer papir.
Maximum dpi (Maksimal oppl@sning) kopierer langsommere enn andre
kvalitetsinnstillinger.

- Best gir den hgyeste kvaliteten pa alle papirtyper og fierner stripeeffekten som noen
ganger vises i helfargede omrader. Best kopierer langsommere enn
kvalitetsinnstillingene Normal og Fast (Rask).
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Normal gir resultater av hay kvalitet og er den anbefalte innstillingen for de fleste
kopijobber. Normal kopierer raskere enn Best, og er standardinnstillingen.

Fast (Rask) kopierer raskere enn Normal-innstillingen. Kvaliteten pa tekst er lik den
du far ved Normal-innstillingen, men grafikk kan ha darligere kvalitet. Fast (Rask)-
innstillingen bruker mindre blekk og gir blekkpatronene lengre levetid.

Slik endrer du kopikvaliteten fra kontrollpanelet

1.
2.
3.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.
Trykk pa Kopimeny.

Copy Menu (Kopimeny) vises.

Trykk pa ¥ for & utheve Quality (Kvalitet), og trykk deretter pa OK.
Quality (Kvalitet)-menyen apnes.

Trykk pé ¥ for & velge en kopikvalitet.

Trykk pa OK.

Justere lyshet og markhet for kopien

Du kan bruke alternativet Lighter/Darker (Lysere/mgrkere) for & justere kontrasten til
kopiene du lager.

Slik justerer du kopikontrasten fra kontrollpanelet

1.
2.
3.

Endre standard kopiinnstillinger

Hvis du endrer kopiinnstillinger fra kontrollpanelet, gjelder innstillingen bare for den

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjgrne pa glasset.

Trykk pa Kopimeny.

Copy Menu (Kopimeny) vises.

Trykk pé ¥ for & utheve Lighter/Darker (Lysere/mgrkere), og trykk deretter pa OK.
Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-menyen apnes.

Gjer ett av fglgende:

»  Trykk pa P> for & gjere kopien markere.

» Trykk pa « for & gjere kopien lysere.

Trykk pa OK.
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aktuelle kopieringsjobben. Hvis du vil bruke kopiinnstillinger pa alle fremtidige
kopieringsjobber, kan du lagre innstillingene som standardinnstillinger.

Slik angir du standard kopiinnstillinger fra kontrollpanelet

1.
2.

Gjer alle de ngdvendige endringene av kopiinnstillingene.
Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.
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3. Trykk pa ¥ for & utheve Set As New Defaults (Angi som ny standard), og trykk
deretter pa OK.

4. Trykk pa v for & utheve Yes, change defaults (Ja, endre standardverdier), og trykk
deretter pa OK.

EZ Merk Innstillingene du angir her, lagres bare pa HP All-in-One. De justerer ikke
innstillingene i programvaren. Du kan lagre de vanligste innstillingene ved hjelp av
programvaren som du installerte sammen med HP All-in-One.

Utfare spesielle kopieringsjobber

| tillegg til & statte standard kopieringsjobber, kan HP All-in-One utfgre spesielle jobber
som & kopiere fotografier uten kantlinjer og endre sterrelse pé& originaler.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Lag en kopi uten kantlinje av et fotografi
« Endre starrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir
« Endre stgrrelsen pa en original ved hjelp av egendefinerte innstillinger

* Beskjeere en original

* Forskyve venstre marg
» Forbedre kvaliteten pa en kopi

Lag en kopi uten kantlinje av et fotografi

For & fa best mulig kvalitet ved kopiering av fotografier legger du 10 x 15 cm fotopapir i
fotoskuffen og endrer kopiinnstillingene til riktig papirtype og fotoforbedring.

Slik lager du en kopi uten kantlinje av et fotografi fra kontrollpanelet
1. Legg 10 x 15 cm fotopapir i fotoskuffen.
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2. Legg originalfotografiet med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.
Legg fotografiet pa glassplaten slik at fotografiets langside ligger langs fremre kant
av glassplaten, slik de inngraverte symbolene langs kanten pa glasset viser.

3. Trykk pd START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

HP All-in-One lager en 10 x 15 cm kopi uten kantlinje av originalfotografiet.

B Merk Huvis du har lagt papir med avrivningsflik i fotoskuffen, kan du fierne fliken
fra kopien av fotografiet sa snart blekket er helt tart.

{} Tips Hovis utskriften ikke er uten kant, angir du papirtypen til Premium Photo
(Premium foto) og prgver a kopiere pa nytt.

Beslektede emner
» "Legge i fotopapir i stgrrelsen 10 x 15 cm (4 x 6 tommer)" pa side 80

*  "Angi kopipapirtype" pa side 125

Endre storrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir

Du kan bruke Fit to Page (Tilpass til siden)-funksjonen til & kopiere en original slik at den
passer innenfor utskriftsmargene pa en side, uten a risikere at noe av originalen kuttes
av. Dette er nyttig hvis du vil forminske eller forstgrre en orginal. Eksempel:

* Huvis du forstarrer et 10 x 15 cm fotografi for & lage kopi uten kanter i full stgrrelse pa
Letter- eller A4-papir, vil noen deler av fotografiet bli kuttet av. Fit to Page (Tilpass
til siden)-funksjonen vil forstarre fotografiet s& mye som mulig for at det skal passe
pa siden uten & beskjaere fotografiet.

+ Hovis bildet eller teksten pa originalen fyller hele arket uten noen marg, bruker du Fit
to Page (Tilpass til siden)-funksjonen til & forminske originalen for & unnga at tekst
eller bilder kuttes av i kanten pa arket.

Br Merk For a endre starrelsen pa originalen uten & endre proporsjonene eller
beskjeere kantene kan det hende at HP All-in-One-enheten etterlater hvite omrader
med ulik starrelse langs kantene av papiret.
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Slik endrer du sterrelse pa et dokument fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.
3. Trykk p4d Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.
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4. Trykk pa v for & utheve Size (Starrelse), og trykk deretter pa OK.
Size (Stgrrelse)-menyen apnes.
5. Trykk pa v for a utheve Fit to Page (Tilpass til siden), og trykk deretter pa OK.

Endre storrelsen pa en original ved hjelp av egendefinerte innstillinger

Du kan forminske eller forstgrre en kopi av et dokument ved hjelp av egendefinerte
innstillinger.

Slik angir du en egendefinert storrelse fra kontrollpanelet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjgrne pa glasset.

3. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Size (Starrelse), og trykk deretter pa OK.
Size (Starrelse)-menyen apnes.

5. Trykk pa v for & utheve Custom 100% (Tilpasset 100 %), og trykk deretter pa OK.
Custom 100% (Tilpasset 100 %)-menyen apnes.

6. Bruk nummertastene eller trykk pa W eller A for & angi en prosentverdi for a forminske
eller forstarre kopien.
(Laveste og hgyeste prosentverdi for endring av sterrelsen pa en kopi varierer fra
modell til modell.)

7. Trykk pa OK.

Beskjare en original

Nar du har endret innstillinger pa HP All-in-One for & lage en kopi, kan du bruke
beskjaeringsfunksjonen til & angi et spesifikt omrade av originalen som skal kopieres.

Beskjaere en kopi fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

2. Endre kopiinnstillingene pa HP All-in-One slik at de er i samsvar med kopien du vil
lage.

3. Trykk pa v for & utheve Crop (Beskjzer), og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Crop (Beskjzer) vises.

4. Trykk pa pilene pa retningsknappen for a flytte markaren til gverste venstre hjgrne
der du vil starte beskjeeringen, og trykk deretter pa OK.

5. Trykk pa ¥ og P> for a flytte markgren til nederste hgyre hjgrne av
beskjaeringsomradet, og trykk deretter pa OK.
HP All-in-One forhandsviser det forventede resultatet pa skjermen.

6. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge for & godta
forhandsvisningen og starte kopieringen.
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Forskyve venstre marg

Du kan forskyve venstre marg pa kopiene ved a bruke alternativet Margin Shift
(Margforskyvning). Dette er til hjelp nar kopiene skal bindes inn eller stanses med 3 hull.
HP All-in-One forskyver bildet pa kopiene 0,95 cm mot hayre.

BY Merk Nar funksjonen Margin Shift (Margforskyvning) er aktivert, kan hgyre side av
kopiene bli kuttet av.

Forskyve margen pa kopien fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

2. Endre kopiinnstillingene pa HP All-in-One slik at de er i samsvar med kopien du vil
lage.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Margin Shift (Margforskyvning), og trykk deretter pa OK.
Margin Shift (Margforskyvning)-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve On (P4), og trykk deretter pa OK.

5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge for a starte
kopieringen.

Forbedre kvaliteten pa en kopi

Du kan bruke Enhancements (Forbedringer)-funksjonen til & justere kvaliteten pa
tekstdokumenter ved & gjare kantene pa svart tekst skarpere eller justere fotografier ved
a forbedre lyse farger som ellers kan se hvite ut.

Mixed (Blandet) er standardalternativet for forbedringer. Bruk forbedringsinnstillingen
Mixed (Blandet) for a fa skarpere kanter pa de fleste originaler. Du kan bruke Photo
(Foto)-forbedringer til & forbedre lyse farger som ellers kan se hvite ut.

Du vil kanskje kunne lgse fglgende typer problemer ved a endre innstillingen
Enhancements (Forbedringer) til Photo (Foto) eller None (Ingen):

* Lesrevne fargepunkter omgir teksten i kopiene.

- Store, svarte skrifttyper ser utflytende ut (ujevne).

« Tynne, fargelagte objekter eller linjer inneholder svarte partier.

« Vannrette kornete eller hvite striper vises i lyse til mellomgra omrader.

o
=
=
=
o
o
X

Slik kopierer du et uskarpt dokument fra kontrollpanelet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

3. Trykk pa Kopimeny.
Copy Menu (Kopimeny) vises.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Enhancements (Forbedringer), og trykk deretter pa OK.
Enhancements (Forbedringer)-menyen apnes.

5. Trykk pa ¥ for a utheve Text (Tekst), og trykk deretter pa OK.

6. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.
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Slik kopierer du et overeksponert fotografi

1.
2.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg fotografiet slik at langsiden pa fotografiet ligger langs fremre kant av glasset.
Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjgrne pa glasset.

Trykk pa Kopimeny.

Copy Menu (Kopimeny) vises.

Trykk pa ¥ for & utheve Enhancements (Forbedringer), og trykk deretter pa OK.
Enhancements (Forbedringer)-menyen apnes.

Trykk pa ¥ for & utheve Photo (Foto), og trykk deretter pa OK.

Trykk p4 START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Stoppe kopiering

132

Stoppe kopiering
A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet.
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11 Bruke faksfunksjonene

Du kan bruke HP All-in-One til & sende og motta fakser, deriblant fargefakser. Du kan
konfigurere kortnumre slik at det gar raskt og enkelt & sende fakser til numre du bruker
ofte. Fra kontrollpanelet kan du ogsa angi en rekke faksalternativer, som opplgsning og
kontrast mellom lyse og ma@rke omrader pa fakser du sender.

BY Merk Far du begynner & fakse méa du kontrollere at du har satt opp HP All-in-One
riktig for faksing. Du har kanskje allerede gjort dette som en del av
fagrstegangsoppsettet, ved hjelp av kontrollpanelet eller programvaren som fulgte med
HP All-in-One.

Du kan kontrollere at faksen er riktig satt opp ved a kjare test av faksoppsett fra
kontrollpanelet. Denne testen far du tilgang til fra Oppsett-menyen.

Denne delen inneholder fglgende emner:
» Sende en faks

* Motta en faks

» Fakse via Internett med IP-telefon

« Stoppe faksing

Sende en faks

Du kan sende en faks pa flere forskjellige mater. Ved hjelp av kontrollpanelet kan du
sende en svart/hvitt- eller en fargefaks fra HP All-in-One. Du kan ogsa sende en faks
manuelt fra en tilknyttet telefon. Dette gjer at du kan snakke med mottakeren fgr du
sender faksen.

Denne delen inneholder felgende emner:

» Sende en vanlig faks

» Sende en faks ved hjelp av kortnumre

» Sende en faks manuelt fra en telefon

» Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvakning av oppringing

» Skanne en faks for sending fra minnet

» Tidfeste sending av en faks senere

» Kringkaste en faks til flere mottakere

» Sende en fargeoriginal- eller fotofaks

» Endre faksopplgsningen og Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-innstillinger
» Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Sende en vanlig faks

Du kan enkelt sende en svart/hvitt-faks med én eller flere sider ved hjelp av
kontrollpanelet, slik det er beskrevet her.

BY Merk Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse for du begynner & sende faksen.
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%- Tips Du kan ogsa sende en faks manuelt fra en telefon eller ved & bruke overvaket
" oppringing. Med disse funksjonene kan du kontrollere nummeroppringingen. De er
ogsa nyttige hvis du for eksempel vil ringe ved hjelp av et kort og du ma svare pa

tonebeskjedene nar du slar nummeret.

Slik sender du en enkel faks fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis du sender en
enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen med
utskriftssiden ned pa glasset.

Bf Merk Hvis du skal sende en faks pa flere sider, ma du legge originalene i
dokumentmaterskuffen. Du kan ikke fakse et dokument pa flere sider fra glasset.

2. Trykk pa Faksmeny.
Oppgi faksnummeret ved hjelp av nummertastene, trykk pa A for & bruke det sist
oppringte nummeret, eller trykk pa ¥ for & bruke kortnumre.

{'} Tips Hovis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Symbols (*) (Symboler (*)) flere ganger til det vises en tankestrek (-) pa
skjermen.

3. Trykk p4 START TELEFAKS Svart.

* Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske
dokumentmateren, sender HP All-in-One dokumentet til nummeret du har angitt.

* Hyvis enheten ikke registrerer en original i den automatiske
dokumentmateren, vises meldingen Materen er tom. Kontroller at originalen er
lagt pa glasset med utskriftssiden ned, og trykk pa ¥ for a utheve Faks originalen
fra skannerglasset, og sa pa OK.

{} Tips Hvis mottakeren far problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke & endre opplagsningen eller kontrasten for faksen.

Beslektede emner

+ "Sende en faks manuelt fra en telefon" pa side 135

» "Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvakning av oppringing"
pa side 136

» "Endre faksopplgsningen og Lighter/Darker (Lysere/markere)-innstillinger"
pa side 139

» "Skrive ut faksbekreftelsesrapporter” pa side 152

+ "Sende en fargeoriginal- eller fotofaks" pa side 138

Sende en faks ved hjelp av korthumre

Du kan sende en svart/hvitt-faks eller en fargefaks fra HP All-in-One ved & bruke
kortnumre. | denne delen finner du instruksjoner for hvordan du sender faksen i svart/
hvitt.
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Slik sender du en faks ved hjelp av kortnumre fra kontrollpanelet

1.

il

Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis du sender en
enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen med
utskriftssiden ned pa glasset.

EZ Merk Huvis du skal sende en faks pa flere sider, ma du legge originalene i
dokumentmaterskuffen. Du kan ikke fakse et dokument pa flere sider fra glasset.

Trykk pa Faksmeny.

Trykk pa ¥ for & bruke kortnumre.

Trykk pa W til den riktige kortnummeroppfaringen er uthevet, eller skriv

kortnummerkoden ved a bruke nummertastene pa kontrollpanelet.

Trykk pa OK.

Trykk pad START TELEFAKS Svart.

* Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske
dokumentmateren, sender HP All-in-One dokumentet til nummeret du har angitt.

* Hvis enheten ikke registrerer en original i den automatiske
dokumentmateren, vises meldingen Materen er tom. Kontroller at originalen er
lagt pa glasset med utskriftssiden ned, og trykk pa ¥ for & utheve Faks originalen
fra skannerglasset, og sa pa OK.

{} Tips Hvis mottakeren far problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke & endre opplgsningen eller kontrasten for faksen.

Beslektede emner
"Konfigurere kortnumre" pa side 66

Sende en faks manuelt fra en telefon

Nar du sender en faks manuelt, kan du ta en telefon og snakke med mottakeren far du
sender faksen. Dette er nyttig hvis du vil informere mottakeren om at du kommer til &
sende en faks fgr du sender den. Nar du sender en faks manuelt, kan du hgre ringetoner,
telefonmeldinger eller andre lyder gjennom telefonrgret. Dette gjgr det enkelt & bruke et
telefonkort til & sende faksen.

Avhengig av hvordan mottakerens faksmaskin er satt opp, kan mottakeren svare pa
telefonen eller faksmaskinen kan ta imot anropet. Hvis en person svarer, kan du snakke
med mottakeren fgr du sender faksen. Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, kan du
sende faksen direkte til faksmaskinen nar du hgrer fakstonene fra mottakermaskinen.
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Slik sender du en faks manuelt fra en tilkoblet telefon
1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen.

B Merk Funksjonen stattes ikke hvis du legger originalene pa glasset. Originalene
ma ligge i dokumentmaterskuffen.

2. Sla nummeret ved hjelp av nummertastene pa telefonen som er koblet til
HP All-in-One.

B Merk Ikke bruk tastaturet p& kontrollpanelet til HP All-in-One. Du mé bruke
tastaturet pa telefonen til a sla mottakernummeret.

3. Hvis mottakeren tar telefonen, kan dere ha en samtale far du sender faksen.

Bf Merk Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hgre fakstoner fra
mottakermaskinen. Fortsett til neste trinn for & overfare faksen.

4. Nardu erklartil 8 sende faksen, trykker du pa START TELEFAKS Svart eller START
TELEFAKS Farge.
Hvis du snakker med mottakeren fgr du sender faksen, ma du informere mottakeren
om a trykke pa Start pa sin faksmaskin nar han eller hun hgrer fakstoner.
Telefonlinjen er stille mens faksen overfgres. Du kan na legge pa telefonen. Hvis du
vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa linjen til faksoverfgringen er
fullfart.

Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvakning av oppringing

Overvaket oppringing gir deg mulighet til & ringe opp et nummer fra kontrollpanelet som
om du slo nummeret fra en vanlig telefon. Nar du sender en faks manuelt, kan du hegre

oppringingstonene, telefonmeldinger eller andre lyder gjennom hgyttalerne pa

HP All-in-One. Det gjgr at du kan svare pa meldinger mens du ringer, og ogsa kontrollere
oppringingen.

B Merk Kontroller at volumet for fakslyd er slatt pa. Hvis ikke, harer du ikke
summetonen.

Slik sender du en faks ved hjelp av overvaket oppringing fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis du sender en
enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen med
utskriftssiden ned pa glasset.

2. Trykk pad START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

3. Nar du hgrer summetonen, slar du nummeret ved hjelp av tastaturet pa
kontrollpanelet.

4. Felg alle instruksjoner som gis.
Faksen sendes nar mottakermaskinen svarer.

Beslektede emner
« "Stille inn lydvolumet" pa side 26
+ "Konfigurere korthnumre" pa side 66
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Skanne en faks for sending fra minnet

Du kan skanne en svart/hvitt-faks inn i minnet og deretter sende faksen fra minnet. Denne
funksjonen er nyttig hvis faksnummeret du ringer opp, er opptatt eller midlertidig
utilgjengelig. HP All-in-One skanner originalene inn i minnet og sender dem sa snart den
kan koble til mottakermaskinen. Nar HP All-in-One har skannet sidene inn i minnet, kan
du umiddelbart ta originalene ut av dokumentmaterskuffen.

Slik skanner du en faks for sending fra minnet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis du sender en
enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen med
utskriftssiden ned pa glasset.

Trykk pa Faksmeny to ganger for & ga til Faksmeny.

Trykk pa ¥ til Skann og faks er uthevet, og trykk deretter pa OK.
Angi faksnummeret ved hjelp av nummertastene.

Trykk pd START TELEFAKS Svart.

akrowbn

B Merk Huvis du trykker paA START TELEFAKS Farge, sendes faksen i svart/hvitt
og en melding vises pa skjermen.

HP All-in-One skanner originalene til minnet og sender faksen nar mottakermaskinen
er tilgjengelig.

Tidfeste sending av en faks senere

Du kan tidfeste sending av en svart-hvittfaks innenfor de neste 24 timene. Det gjer at du
for eksempel kan sende en svart-hvit faks sent pa kvelden nar trafikken pa telefonlinjene
ikke er sa stor og takstene er lavere. HP All-in-One sender automatisk faksen pa angitt
tidspunkt.

Du kan bare tidfeste sendingen av én faks om gangen. Du kan imidlertid fortsette a sende
fakser som normalt selv om en faks er tidfestet.

BY Merk P4 grunn av minnebegrensninger kan du ikke tidfeste en fargefaks.

Slik tidfester du fakssending fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen.

2. Trykk pa Faksmeny to ganger for & ga til Faksmeny.

3. Trykk pa ¥ til Send faks senere er uthevet, og trykk deretter pa OK.

4. Angi sendetidspunktet ved hjelp av nummertastene, og trykk deretter pa OK. Hvis du
blir bedt om det, trykker du pa 1 for AM eller pa 2 for PM.

Angi faksnummeret ved hjelp av nummertastene.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

HP All-in-One skanner alle sidene, og det fastsatte sendetidspunktet vises pa
skjermen. HP All-in-One sender faksen pa angitt tidspunkt.

o
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Slik avbryter du en tidfestet faks

1. Trykk pa Faksmeny to ganger for & ga til Faksmeny.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Send faks senere, og trykk deretter pa OK.
Skjermbildet Faksen er tidfestet vises.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Avbryt tidfestet faks, og trykk pa OK.

Br Merk Du kan ogsa avbryte en tidfestet faks ved & trykke pa Avbryt pa
kontrollpanelet nar meldingen Send faks senere vises pa skjermen.

Kringkaste en faks til flere mottakere

Du kan sende en faks til flere mottakere uten farst & sette opp et gruppekortnummer.

B Merk Listen over mottakere du angir for denne faksen, blir ikke lagret og fungerer
bare for sending av fakser i svart-hvitt. Hvis du har tenkt & sende andre fakser til
samme mottakerliste, bgr du lage en gruppekortnummerliste.

Slik sender du en faks til flere mottakere fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Faksmeny to ganger for & ga til Faksmeny-skjermbildet.

2. Trykk pa v for & utheve Kringkastingsfaks, og trykk pa OK.
Skjermbildet Angi faksnummer vises.

3. Oppgi faksnummeret ved hjelp av nummertastene, eller trykk pa ¥ for a bruke
kortnumre.

BY Merk Du kan legge til opptil 20 enkeltfaksnumre.

4. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

5. Nar du blir bedt om det, legger originalene med utskriftssiden opp og toppen pa siden
forst midt i dokumentmaterskuffen.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart pa nytt.

Beslektede emner
"Sette opp gruppekortnumre" pa side 67

Sende en fargeoriginal- eller fotofaks

Du kan fakse en fargeoriginal eller et fotografi fra HP All-in-One. Hvis HP All-in-One finner
ut at mottakerens faksmaskin bare statter fakser i svart-hvitt, sender HP All-in-One faksen
i svart-hvitt.

HP anbefaler at bare fargeoriginaler brukes nar du skal sende fargefakser.
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Slik sender du en fargefaks fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis du sender en
enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen med
utskriftssiden ned pa glasset.

EZ Merk Huvis du skal sende en faks pa flere sider, ma du legge originalene i
dokumentmaterskuffen. Du kan ikke fakse et dokument pa flere sider fra glasset.

2. Angi faksnummeret ved hjelp av nummertastene.

{} Tips Hvis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Symbols (*) (Symboler (*)) flere ganger til det vises en tankestrek (-) pa
skjermen.

3. Trykk pa START TELEFAKS Farge.

* Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske
dokumentmateren, sender HP All-in-One dokumentet til nummeret du har angitt.

* Hvis enheten ikke registrerer en original i den automatiske
dokumentmateren, vises meldingen Materen er tom. Kontroller at originalen er
lagt pa glasset med utskriftssiden ned, og trykk pa ¥ for & utheve Faks originalen
fra skannerglasset, og sa pa OK.

BY Merk Hvis mottakerens faksmaskin bare stotter svart/hvitt-fakser, sender
HP All-in-One faksen i svart/hvitt automatisk. Det vises en melding etter at faksen er
sendt, som angir at faksen ble sendt i svart/hvitt. Trykk pa OK for & slette meldingen.

Endre faksopplgsningen og Lighter/Darker (Lysere/mearkere)-innstillinger

Du kan endre innstillingene Opplosning og Lighter/Darker (Lysere/markere) for
dokumenter som du fakser.

BY Merk Disse innstillingene har ingen innvirkning pa kopieringsinnstillingene.
Opplasning og lyshet/mgrkhet for kopiering fastsettes uavhengig av opplgsning og
lyshet/markhet for faks. Innstillingene du endrer fra kontrollpanelet, pavirker heller
ikke fakser som sendes fra datamaskinen.

Denne delen inneholder fglgende emner:

» Endre faksopplgsningen

» Endre Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-innstillingen
* Angi nye standardinnstillinger

Endre faksopplgsningen

Opplesning-innstillingen pavirker overfgringshastigheten og kvaliteten pa svart-hvite
dokumenter som fakses. Hvis mottakerfaksmaskinen ikke stetter opplgsningen du har
valgt, sender HP All-in-One fakser med den hgyeste opplgsningen som stattes av
mottakermaskinen.

B Merk Du kan bare endre opplasningen for svart/hvitt-fakser. HP All-in-One sender
alle fargefakser med opplgsningen Fin.
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Folgende opplgsningsinnstillinger er tilgjengelig for sending av faks: Fin, Veldig fin,

Photo (Foto) og Standard.

Fin: Gir tekst med hgy kvalitet som passer til faksing av de fleste dokumenter. Dette
er standardinnstillingen. Ved sending av fargefakser bruker HP All-in-One alltid
innstillingen Fin.

» Veldig fin: Gir best kvalitet pa faksen nar du sender dokumenter med veldig fine
detaljer. Hvis du velger Veldig fin, ma du vaere forberedt pa at faksingen tar lengre
tid enn vanlig, og du kan bare sende svart-hvite fakser nar du bruker denne
opplasningen. Hvis du sender en fargefaks, vil den sendes med opplgsningen Fin i
stedet.

Photo (Foto): Gir hgyeste kvalitet ved sending av svart-hvite fotografier. Hvis du
velger Photo (Foto), ma du veere forberedt pa at faksingen tar lengre tid enn vanlig.
Nar du skal fakse fotografier i svart-hvitt, anbefaler HP at du velger Photo (Foto).

Standard: Gir en lavere fakskvalitet, slik at faksingen tar kortere tid.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis
du ikke angir endringene som standardinnstilling.

Slik endrer du oppl@sningen fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Faksmeny.
Skjermbildet Angi faksnummer vises.
2. Oppgi faksnummeret ved hjelp av nummertastene, trykk pa A for a bruke det sist
oppringte nummeret, eller trykk pa ¥ for & bruke kortnumre.
3. Trykk pa Faksmeny pa nytt.
Faksmeny vises.
4. Trykk pa ¥ for & utheve Opplosning, og trykk deretter pa OK.
Trykk pa ¥ for & utheve en opplgsningsinnstilling, og deretter pa OK.
5. Trykk pd START TELEFAKS Svart.

BY Merk Huvis du trykker pA START TELEFAKS Farge, sendes faksen med
innstillingen Fin.

6. Nardu blir bedt om det, legger originalene med utskriftssiden opp og toppen pa siden
farst midt i dokumentmaterskuffen.

7. Trykk pa START TELEFAKS Svart pa nytt.

Beslektede emner
"Angi nye standardinnstillinger" pa side 141

Endre Lighter/Darker (Lysere/morkere)-innstillingen

Du kan endre kontrasten pa en faks, slik at den blir markere eller lysere enn originalen.
Denne funksjonen er nyttig hvis du fakser et dokument som er svakt i trykken, utvisket
eller handskrevet. Du kan gjere originalen markere ved & justere kontrasten.

Ef Merk Lighter/Darker (Lysere/markere)-innstillingen gjelder bare for svart/hvitt-
fakser, ikke fargefakser.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis
du ikke angir endringene som standardinnstilling.
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Slik endrer du Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-innstillingen fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Faksmeny.
Skjermbildet Angi faksnummer vises.

2. Oppgi faksnummeret ved hjelp av nummertastene, trykk pa A for & bruke det sist
oppringte nummeret, eller trykk pa ¥ for a bruke kortnumre.

3. Trykk pa Faksmeny pa nytt.
Faksmeny vises.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Lighter/Darker (Lysere/markere), og trykk deretter pa OK.
Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-menyen apnes.

5. Trykk pa « hvis du vil gjgre faksen lysere, eller pa p> hvis du vil gjgre den merkere.
Indikatoren flytter seg mot venstre eller hgyre nar du trykker pa en pil.

6. Trykk pd START TELEFAKS Svart.

7. Nar du blir bedt om det, legger originalene med utskriftssiden opp og toppen pa siden
forst midt i dokumentmaterskuffen.

8. Trykk pa START TELEFAKS Svart pa nytt.

Beslektede emner
"Angi nye standardinnstillinger" pa side 141

Angi nye standardinnstillinger

Du kan endre standardverdien for innstillingene Opplasning og Lighter/Darker (Lysere/
mgrkere) via kontrollpanelet.

Slik angir du nye standardinnstillinger fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Faksmeny til Faksmeny vises.
Du ma kanskje trykke pa Faksmeny mer enn én gang for & vise menyen.
2. Gjgr de aktuelle endringene i Opplasning og Lighter/Darker (Lysere/mgarkere).

3. Trykk p& ¥ for & utheve Set As New Defaults (Angi som ny standard), og trykk
deretter pa OK.

Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Feilkorreksjonsmodus (ECM) forhindrer at data gar tapt pa grunn av darlige telefonlinjer
ved a oppdage feil som oppstar under overfgring, og ved & automatisk be om ny sending
av de delene som gikk tapt. Pa gode telefonlinjer har dette ingen innvirkning pa
telefonkostnadene — de kan faktisk bli redusert. Pa darlige telefonlinjer kan ECM gke
sendetiden og telefonkostnadene, men dataoverfaringen blir langt mer palitelig.
Standardinnstillingen er On (Pa). Du bgr bare deaktivere ECM hvis funksjonen farer til
betydelig gkning i telefonkostnadene og du er villig til & godta en kvalitetsreduksjon for &
redusere kostnadene.

Ta fglgende med i betraktningen fer du slar av ECM-innstillingen. Hvis du slar av ECM

+ Kvaliteten og overfgringshastigheten for fakser du sender og mottar pavirkes.
+ Fakshastighet settes automatisk til Middels (14400).
« Du vil ikke lenger kunne sende eller motta fakser i farger.
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Slik endrer du ECM-innstillingen fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Avansert faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Feilkorreksjonsmodus, og trykk deretter pa OK.
Feilkorreksjonsmodus-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Off (Av) eller On (P3a).

5. Trykk pa OK.

Motta en faks

HP All-in-One kan motta fakser automatisk eller manuelt. Hvis du slar av alternativet
Autosvar, ma du motta fakser manuelt. Hvis du slar pa alternativet Autosvar
(standardinnstillingen), vil HP All-in-One automatisk svare pa innkommende anrop og
motta fakser etter det antall ring som er angitt av innstillingen Antall ring til svar.
(Standardinnstillingen for Antall ring til svar er fem ring.)

Du kan motta fakser manuelt fra en telefon som er:

+ Koblet direkte til HP All-in-One (pa 2-EXT-porten)

+ Pa samme telefonlinje, men ikke koblet direkte til HP All-in-One

Hvis du mottar en faks i Legal-stgrrelse og HP All-in-One ikke er satt opp for Legal-papir,
reduserer enheten faksen slik at den passer til papiret i HP All-in-One. Hvis du har

deaktivert Automatisk reduksjon-funksjonen, kan HP All-in-One skrive ut faksen pa mer
enn én side.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Motta en faks manuelt

» Sette opp sikring av faksmottak

»  Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

* Polle for & motta faks

* Videresende fakser til et annet nummer

» Angi papirstgrrelse for mottatte fakser

»  Sette opp HP All-in-One for kontroll av papirtype fgr utskrift av fakser
* Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

» Blokkere sgppelfaksnumre

Motta en faks manuelt

Nar du snakker i telefonen, kan personen du snakker med, sende deg en faks mens du
er tilkoblet. Dette kalles manuell faksing. Fglg veiledningen i dette avsnittet nar du skal
motta en manuell faks.

Du kan motta fakser manuelt fra en telefon som er:

+ Koblet direkte til HP All-in-One (pa 2-EXT-porten)
+ Pa samme telefonlinje, men ikke koblet direkte til HP All-in-One
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Slik mottar du en faks manuelt

1.
2.
3.

Kontroller at HP All-in-One er slatt pa og at det er papir i innskuffen.

Ta ut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

Angi et hgyt tall for innstillingen Antall ring til svar, slik at du rekker & svare pa det

innkommende anropet far HP All-in-One svarer. Du kan ogsa sla av Autosvar-

innstillingen slik at HP All-in-One ikke svarer automatisk pa innkommende anrop.

Hvis du snakker med avsenderen pa telefonen, ber du avsenderen om & trykke pa

Start pa sin faksmaskin.

Nar du herer fakstoner fra avsendermaskinen, gjer du fglgende:

a. Trykk pa START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge pa
kontrollpanelet til HP All-in-One.

b. Nar du blir bedt om det, trykker du pa ¥ for & utheve Motta faks manuelt, og
deretter pa OK.

Trykk pd START TELEFAKS Svart pa nytt.

Nar HP All-in-One har begynt & motta faksen, kan du legge pa rgret eller forbli pa

linjen. Telefonlinjen er stille under faksoverfaringen.

Beslektede emner

"Angi antall ring til svar" pa side 64
"Angi svarmodus" pa side 64

Sette opp sikring av faksmottak

Avhengig av dine preferanser og sikkerhetskrav kan du konfigurere HP All-in-One for &
lagre alle mottatte fakser, bare fakser som mottas mens enheten er i en feiltilstand, eller
ingen mottatte fakser.

Folgende Sikring av faksmottak-modi er tilgjengelig:

On (Pa) Standardinnstillingen. Nar Sikring av faksmottak er On (Pa), lagrer

HP All-in-One alle mottatte fakser i minnet. Dette gjar at du kan skrive ut
pa nytt en av eller alle de sist mottatte faksene, hvis de fremdeles er lagret
i minnet.

Merk Nar minnet blir fullt, vil HP All-in-One overskrive de eldste utskrevne
faksene etter hvert som nye fakser mottas. Hvis minnet blir fullt av ikke
utskrevne fakser, vil ikke HP All-in-One svare pa innkommende faksanrop.

Merk Hvis du mottar en faks som er for stor, for eksempel et svaert detaljert
fargefotografi, kan det hende at det ikke er plass til & lagre den minnet.

Bare ved feil Gjer at HP All-in-One lagrer fakser i minnet bare i de tilfellene der

HP All-in-One ikke kan skrive ut faksene pa grunn av en feil (for eksempel
hvis HP All-in-One géar tom for papir). HP All-in-One vil fortsette & lagre
fakser i minnet sa lenge det er plass. (Hvis minnet blir fullt, vil ikke

HP All-in-One svare pa innkommende faksanrop.) Nar feiltilstanden er Igst,
skrives faksene i minnet ut automatisk for de slettes fra minnet.

Off (Av) Betyr at fakser aldri lagres i minnet. (Det kan for eksempel vaere ngdvendig

a sla av Sikring av faksmottak av sikkerhetshensyn.) Hvis det oppstar en
feiltilstand som hindrer at HP All-in-One kan skrive ut (hvis HP All-in-One
for eksempel gar tom for papir), vil HP All-in-One stoppe & svare pa
innkommende faksanrop.
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B Merk Huvis Sikring av faksmottak er aktivert, og du slar av HP All-in-One, slettes

alle faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha mottatt mens
HP All-in-One var i en feiltilstand. Du ma da kontakte avsenderne for & be dem sende
eventuelle ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis du vil se en liste over faksene du har
mottatt, kan du skrive ut Fakslogg. Fakslogg slettes ikke nar HP All-in-One slas av.

Slik angir du sikring av faksmottak fra kontrollpanelet

1.
2,

Trykk pa Oppsett.

Trykk pa ¥ for a utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Avansert faksoppsett-menyen apnes.

Trykk pa V¥ for & utheve Sikring av faksmottak, og trykk deretter pa OK.
Sikring av faksmottak-menyen apnes.

Trykk pa P> for & utheve On (Pa), Bare ved feil eller Off (Av).

Trykk pa OK.

Beslektede emner
"Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet" pa side 144

Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

144

Hvis du setter Sikring av faksmottak til On (Pa), lagrer HP All-in-One alle mottatte fakser
i minnet, uavhengig av om det er feil pa enheten eller ikke.

B Merk Nar minnet blir fullt, vil HP All-in-One overskrive de eldste, utskrevne faksene

etter hvert som nye fakser mottas. Hvis alle de lagrede faksene ikke har veert skrevet
ut, vil ikke HP All-in-One motta flere fakser far du skriver ut eller sletter faksene i
minnet. Av sikkerhetsarsaker eller pa grunn av konfidensialitet gnsker du kanskje
0gsa a slette alle faksene i minnet.

Du kan velge a skrive ut én eller alle faksene i minnet. Du trenger kanskje & skrive ut en
faks pa nytt hvis du har mistet den siste utskriften.

Slik skriver du ut fakser i minnet fra kontrollpanelet

1.
2.
3.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Trykk pa Oppsett.

Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

Tools (Verktgy)-menyen apnes.

Trykk pa ¥ for & utheve Skriv ut fakser i minnet, og trykk deretter pa OK.
Skriv ut-menyen apnes.

Gjer ett av felgende:

Slik skriver du ut én faks fra minnet

a. Trykk pa W for & utheve En faks, og trykk deretter pa OK.
Velg faks-menyen apnes.

b. Trykk pa ¥ for & utheve et faksnummer, og trykk pa OK.
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Slik skriver du ut alle faksene i minnet
A Trykk pa v for a utheve Alle fakser i minnet, og trykk deretter pa OK.
6. Huvis du vil stanse utskriften av faksene i minnet, trykker du pa Avbryt.

Slik sletter du alle fakser i minnet fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.
Tools (Verktay)-menyen apnes.

3. Trykk pa v for a utheve Tom fakslogg, og trykk deretter pa OK.

BY Merk Du kan ogsa slette fakser som er lagret i minnet, ved & sla av HP All-in-One.
Trykk pa Pa-knappen for & sla av HP All-in-One. Alle fakser som er lagret i minnet,
vil bli slettet fra minnet nar du slar av HP All-in-One.

Beslektede emner
"Sette opp sikring av faksmottak" pa side 143

Polle for @ motta faks

Ved hjelp av polling kan HP All-in-One spgrre en annen faksmaskin om & sende en faks
den har i fakskgen. Nar du bruker funksjonen Poll for a motta, ringer HP All-in-One til
den aktuelle faksmaskinen og ber den sende faksen.. Den aktuelle faksmaskinen ma
veere satt opp for polling og ha en faks klar til sending.

B Merk HP All-in-One statter ikke tilgangskoder for polling. Tilgangskoder for polling
er en sikkerhetsfunksjon som krever at mottakermaskinen oppgir en tilgangskode til
enheten den poller, for & kunne motta faksen. Forsikre deg om at enheten du poller
ikke bruker tilgangskoder, ellers vil ikke HP All-in-One kunne motta faksen.

Slik konfigurerer du polling for mottak av faks fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Faksmeny to ganger for & ga til Faksmeny.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Poll for a motta, og trykk deretter pa OK.

3. Nar du blir bedt om det, oppgir du faksnummeret til den andre faksmaskinen.
4. Trykk pa START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

B Merk Huvis du trykker p4 START TELEFAKS Farge nar sendermaskinen har
sendt faksen i svart/hvitt , skriver HP All-in-One ut faksen i svart/hvitt.

Videresende fakser til et annet nummer

Du kan sette opp HP All-in-One slik at den videresener dine fakser til et annet nummer.
Hvis du mottar en fargefaks, vil HP All-in-One videresende faksen i svart/hvitt.

HP anbefaler at du kontrollerer at nummeret du videresender fakser til, er en fakslinje
som virker. Send en testfaks for & se om faksmaskinen kan motta dine videresendte
fakser.
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Slik videresender du fakser fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Avansert faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Videresending av faks, og trykk deretter pa OK.
Videresending av faks-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ til Pa-Videresend eller Pa-Skriv ut og videresend vises, og trykk
deretter pa OK.
+ Velg Pa-Videresend hvis du vil videresende faksen til et annet nummer uten &

skrive ut en kopi pa HP All-in-One.

B Merk Hvis HP All-in-One ikke kan videresende faksen til valgt faksmaskin
(hvis denne for eksempel ikke er slatt pa), skriver HP All-in-One ut faksen.
Hvis du har satt opp HP All-in-One for & skrive ut feilrapporter for mottatte
fakser, vil den ogsa skrive ut en feilrapport.

+ Velg Pa-Skriv ut og videresend hvis du vil skrive ut en kopi av den mottatte
faksen pa HP All-in-One og videresende faksen til et annet nummer.

5. Nar du blir bedt om det, skriver du inn nummeret til faksmaskinen som skal motta de
videresendte faksene, og trykker deretter pa OK.

6. Nar du blir bedt om det, oppgir du starttid og -dato og stopptid og -dato, og trykker
deretter pa OK.
Hvis stremtilfgrselen til HP All-in-One brytes nar Videresending av faks er satt opp,
vil HP All-in-One lagre Videresending av faks-innstillingen og telefonnummeret. Nar
stremtilfgrselen gjenopprettes, vil Videresending av faks-innstillingen fremdeles
veere On (Pa).

BY Merk Du kan avbryte videresending av faks ved & trykke pa Avbryt pa
kontrollpanelet nar meldingen Videresending av faks vises pa skjermen, eller
du kan velge Off (Av) fra Videresending av faks-menyen.

Angi papirsterrelse for mottatte fakser

Du kan velge papirstarrelsen for mottatte fakser. Papirstgrrelsen du velger, ber tilsvare
starrelsen i innskuffen. Fakser kan bare skrives ut pa papir med starrelsen Letter, A4 eller
Legal.

EY Merk Huvis det legges i feil papirstarrelse i innskuffen nar du mottar en faks, skrives
ikke faksen ut, og en feilmelding vises pa skjermen. Legg papir av typen Letter, A4
eller Legal, og trykk deretter pa OK for & skrive ut faksen.

Slik angir du papirsterrelse for mottatte fakser fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Grunnleggende faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa v for & utheve Fakspapirsterrelse, og trykk deretter pa OK.
Fakspapirsterrelse-menyen apnes.

4. Trykk pa v for & utheve et alternativ, og trykk deretter pa OK.
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Sette opp HP All-in-One for kontroll av papirtype for utskrift av fakser

Som standard vil HP All-in-One kontrollere papirtypen fgr en faks skrives ut for a forsikre
seg om at det ligger vanlig papir i innskuffen. Dette hindrer slgsing med papir og blekk
ved at fakser skrives ut pa foto- eller transparentpapir som ligger igjen i innskuffen etter
forrige jobb.

Hvis du har lagt i vanlig papir og HP All-in-One feilaktig gjenkjenner papiret som noe annet
enn vanlig papir, kan du endre Papirkontroll-innstillingen, slik at denne kontrollen ikke
utfgres far fakser skrives ut.

B Merk HP All-in-One kontrollerer alltid papirstarrelsen for fakser skrives ut,
uavhengig av Papirkontroll-innstillingen. Det er for & hindre at det kommer blekk inn
i enheten hvis en faks i full stgrrelse skrives ut pa papir i liten starrelse.

Slik slar du av papirkontroll fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk p& ¥ for & utheve Papirkontroll, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Off (Av), og trykk deretter pa OK.

Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

Automatisk reduksjon-innstillingen avgjegr hva HP All-in-One skal gjare hvis den mottar
en faks som er for stor for standard papirstarrelse. Denne innstillingen er slatt pa som
standard, sa bildet av den innkommende faksen reduseres slik at det far plass pa én side
(hvis mulig). Hvis denne funksjonen slas av, vil informasjon som ikke far plass pa den
forste siden, skrives ut pa en ny side. Automatisk reduksjon er nyttig nar du mottar en
faks i Legal-starrelse og papiret i innskuffen er i Letter-starrelse.

Slik angir du automatisk reduksjon fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Avansert faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Automatisk reduksjon, og trykk deretter pa OK.
Automatisk reduksjon-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Off (Av) eller On (Pa).

5. Trykk pa OK.

Blokkere sgppelfaksnumre

Hvis du abonnerer pa en tieneste for innringer-ID via teleselskapet, kan du blokkere
spesifikke faksnumre slik at HP All-in-One ikke skriver ut fakser fra de numrene. Nar et
innkommende faksanrop mottas, sammenlikner HP All-in-One nummeret med listen over
sgppelfaksnumre du setter opp, for & avgjere om anropet skal blokkeres. Hvis nummeret
samsvarer med et nummer i listen over blokkerte faksnumre, skrives ikke faksen ut. (Det
maksimale antall faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)
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Denne delen inneholder falgende emner:
Angi sgppelfaksmodus
Legge til numre pa sgppelfakslisten
Fjerne numre fra sgppelfakslisten

BY Merk Funksjonen stattes ikke i alle land/regioner. Hvis den ikke stattes i ditt land,
vil ikke Opps. blokk sgppelfaks vises i Grunnleggende faksoppsett-menyen.

Angi sgppelfaksmodus

Blokker sgppelfaks-modus er som standard slatt On (Pa). Hvis du ikke abonnerer pa
en oppringer-ID-tjeneste via teleleverandaren, eller du ikke vil bruke denne funksjonen,
kan du sla av denne innstillingen.

Slik angir du sgppelfaksmodus

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Grunnleggende faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Opps. blokk seppelfaks, og trykk deretter pa OK.
Opps. blokk sgppelfaks-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Blokker sgppelfaks, og trykk deretter pa OK.

5. Trykk pa v for a utheve On (Pa) eller Off (Av), og trykk deretter pa OK.

Legge til numre pa seppelfakslisten

Du kan legge til et nummer i sgppellisten pa to mater. Du kan velge numre fra loggen
med anroper-IDer, eller du kan legge inn nye numre. Numrene i sgppellisten blokkeres
hvis Blokker sgppelfaks-modus settes til On (Pa).

Slik velger du et nummer fra oppringer-ID-listen

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Grunnleggende faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa v for & utheve Opps. blokk sgppelfaks, og trykk deretter pa OK.
Sappelfaksblokkering-menyen apnes.

4. Trykk pa v for & utheve Legg til nummer i seppellisten, og trykk deretter pa OK.
Legge til-menyen apnes.

5. Trykk pa ¥ for a utheve Velg nummer fra oppringer-ID-historikken, og trykk
deretter pa OK.
Legg til numre-menyen apnes.

6. Trykk pa ¥ for a bla giennom numrene du har mottatt fakser fra. Nar nummeret du
gnsker a blokkere, er uthevet, trykker du pa OK for & velge det.

7. Nar meldingen Sgppelfaksblokkering vises, gjgr du ett av fglgende:

* Huvis du vil legge et nytt nummer til listen over sgppelfaksnumre, gjentar du
punkt 4 til og med 6.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Tilbake.
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Slik legger du inn et nummer som skal blokkeres, manuelt

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Grunnleggende faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Opps. blokk sgppelfaks, og trykk deretter pa OK.
Seppelfaksblokkering-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Legg til nummer i seppellisten, og trykk deretter pa OK.
Legge til-menyen apnes.

5. Trykk pa v for a utheve Angi et nytt nummer, og trykk deretter pa OK.
Skriv inn sgppelnummer-menyen apnes.

6. Bruk nummertastene til & angi faksnummeret som skal blokkeres, og trykk pa OK.
Pass pa at du er ngye nar du registrerer oppringer-1Den til nummeret du vil blokkere.

P& mange s@ppelfakser er nummeret som skrives ut i fakstoppteksten, forskjellig fra
det faktiske oppringer-ID-nummeret.

7. Nar meldingen Seppelfaksblokkering vises, gjgr du ett av felgende:

* Huvis du vil legge et nytt nummer til listen over sgppelfaksnumre, gjentar du
punkt 4 til og med 6.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Tilbake.

Fjerne numre fra sgppelfakslisten

Hvis du ikke lenger vil blokkere et faksnummer, kan du fjerne det fra sgppelfakslisten.

Slik fjerner du numre fra seppelfakslisten

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa OK.
Grunnleggende faksoppsett-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Opps. blokk sgppelfaks, og trykk deretter pa OK.
Seppelfaksblokkering-menyen apnes.

4. Trykk pa ¥ for & utheve Fjern fra sgppellisten, og trykk deretter pa OK.
Fjern numre-menyen apnes.

5. Trykk pa ¥ for & bla gjennom numrene du har blokkert. Nar nummeret du gnsker &
fierne, er uthevet, trykker du pa OK for a velge det.

Fakse via Internett med IP-telefon

Du kan abonnere pa en rimelig telefontjeneste for sending og mottak av fakser pa

HP All-in-One ved a bruke Internett. Denne metoden kalles FolP (Fax over Internet
Protocol). Du bruker sannsynligvis en FolP-tjeneste (fra telefonselskapet du bruker) hvis
du:

* Ringer en spesiell tilgangskode sammen med faksnummeret.

* Har en IP-konverteringsboks som er koblet til Internett, og som sa@rger for analoge
telefonporter for fakstilkobling.
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Bf Merk Du kan bare sende og motta fakser ved & koble en telefonledning til porten
som er merket 1-LINE pa HP All-in-One, og ikke til Ethernet-porten. Dette betyr at
Internett-tilkoblingen enten ma ga gjennom en konverteringsboks som har vanlige
analoge telefonkontakter for fakstilkobling), eller gjennom det telefonselskapet du
bruker.

Det kan hende at FolP-tjenesten ikke fungerer som den skal nar HP All-in-One sender
og mottar fakser ved hay hastighet (33600 bps). Hvis du far problemer med & sende og
motta fakser, bruker du en langsommere fakshastighet. Det kan du gjere ved a endre
Fakshastighet-innstillingen fra Hurtig (33600) (standardverdien) til Middels (14400).

Du ber ogsa forhgre deg hos telefonselskapet du bruker, for & veere sikker pa at Internett-
telefontjenesten stgtter faks. Hvis den ikke stotter faks, kan du state pa problemer nar
du forsgker a sende og motta fakser via Internett.

Beslektede emner
"Angi fakshastigheten" pa side 30

Stoppe faksing

Du kan nar som helst avbryte en faks du sender eller mottar.

Slik stopper du en faks fra kontrollpanelet

A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet for & stoppe en faks du sender eller mottar. Hvis
HP All-in-One ikke stanser faksingen, trykker du pa Avbryt.
Alle sider som allerede var startet pa utskriften, skrives ut pa HP All-in-One, og
deretter annulleres resten av faksen. Dette kan ta litt tid.

Slik avbryter du et nummer du slar
A Trykk pa Avbryt for a avbryte et nummer du holder pa a sla.
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12 Skrive ut rapporter og skjemaer

Med HP All-in-One kan du skrive ut rapporter og bestemme nar rapporter skal skrives ut
automatisk. Du kan ogsa skrive ut skjiemaer som linjert papir og sjekklister.

Denne delen inneholder falgende emner:

e Skrive ut rapporter
e Skrive ut skiemaer
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Skrive ut rapporter

Med HP All-in-One kan du skrive ut rapporter og bestemme nar rapporter skal skrives ut
automatisk. Bruk rapporteringsfunksjonene til a skrive ut selvtest- og faksrapporter.

BY Merk Noen rapporter er kanskje ikke tilgjengelige i ditt land eller din region.

Denne delen inneholder felgende emner:

»  Skrive ut en selvtestrapport

e Skrive ut faksrapporter

Skrive ut en selvtestrapport

Hvis du far problemer med & skrive ut, kan du skrive ut en selvtestrapport far du bytter
ut blekkpatronene. Denne rapporten inneholder nyttig informasjon om flere sider ved
enheten, blant annet blekkpatronene.

Slik skriver du ut en selvtestrapport

1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.
2. Trykk pa Oppsett.

3. Trykk pa v for a utheve Print Report (Skriv ut rapport), og trykk deretter pa OK.
4. Trykk pa ¥ for & utheve Self-Test Report (Selvtestrapport), og trykk deretter pa

OK.

HP All-in-One skriver ut en selvtestrapport, som inneholder falgende informasjon:

* Produktinformasjon: Omfatter modellnummer, serienummer og annen
produktinformasjon.

* Revisjonsinformasjon: Omfatter versjonsnummeret til fastvaren.

* Informasjon om blekkforsyningssystem: Viser omtrentlig blekkniva i hver
installerte blekkpatron, status for hver blekkpatron, datoen da hver blekkpatron
ble installert og datoen da hver blekkpatron utlgper.

« Utskriftskvalitetsmonster: Viser seks fargeblokker som representerer hver av
de seks installerte blekkpatronene. Fylte, jevne fargeblokker angir at det ikke er
noen problemer med utskriftskvaliteten. Hvis det vises striper eller hvis noen
blokker mangler, rengjgr du skrivehodet i henhold til prosedyren som er beskrevet
i "Rengjare blekkpatronvognen" pa side 165. Hvis fargeblokkene viser problemer
med utskriftskvaliteten etter at du har rengjort skrivehodet, justerer du skriveren
i henhold til prosedyren som er beskrevet i "Justere skriveren" pa side 163. Hvis
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fargeblokkene fortsatt viser darlig kvalitet etter rengjering og justering, kontakter
du HPs kundestgtte.

Print Quality Patiern
forw humelid b 5wt af 6 color bars withowt any sireaks v missing bars. Perfarm a clean print heed

chithits white streaks or mivsing bars.
LeCyn Oy 14 Mlagontac e

+ Bluetooth-informasjon: Viser innstillingene for en eventuell Bluetooth-enhet.

* Logg: Inneholder informasjon som kan brukes til diagnostisering hvis du ma ringe
HPs kundestatte.

(2]
=
=
<
[
c
-
=
[V
T
T
(<]
=
[}
=
[o]
«Q
(7]
ey
[}
3
[
[}
=

Skrive ut faksrapporter

Du kan sette opp HP All-in-One slik at den skriver ut feilrapporter og bekreftelsesrapporter
automatisk hver gang du sender og mottar en faks. Du kan ogsa skrive ut systemrapporter
manuelt nar du trenger dem. Disse rapportene gir nyttig informasjon om HP All-in-One.

Som standard er HP All-in-One satt til & skrive ut en rapport bare hvis det er et problem
med sending eller mottak av en faks. En bekreftelsesmelding som angir om en faks ble
sendt, vises kort pa skjermen etter hver overfaring.

Denne delen inneholder felgende emner:
« Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

«  Skrive ut faksfeilrapporter

»  Skrive ut faksloggen

»  Skrive ut andre rapporter

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse fer du begynner & sende en faks. Velg enten Ved sending av faks eller
Send og motta.

Standardinnstillingen for faksbekreftelse er Off (Av). Dette betyr at HP All-in-One ikke vil
skrive ut en bekreftelsesrapport for hver faks som sendes eller mottas. En
bekreftelsesmelding som angir om en faks ble sendt, vises kort pa skjermen etter hver
overfaring.

Slik aktiverer du faksbekreftelse fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa v for a utheve Print Report (Skriv ut rapport), og trykk deretter pa OK.
Print Report (Skriv ut rapport)-menyen apnes.
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3. Trykk pa v for a utheve Faksbekreftelse, og trykk deretter pa OK.
4. Trykk pa v for a velge et av fglgende, og trykk deretter pa OK.

Off (Av)

Skriver ikke ut faksbekreftelsesrapport nar du sender og mottar fakser.
Dette er standardinnstillingen.

Ved sending av
faks

Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender.

Ved faksmottak

Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du mottar.

Send og motta

Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender og mottar.

{r Tips Hvis du velger Ved sending av faks eller Send og motta og skanner
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faksen for & sende fra minnet, kan du ta med et bilde av ferste side av faksen i
Bekreftelse av fakssending-rapporten. Trykk pa ¥ for & utheve Bilde pa
fakssendingsrapport. Velg On (P3) fra Bilde pa fakssendingsrapport-

menyen.

Skrive ut faksfeilrapporter

Du kan konfigurere HP All-in-One slik at den automatisk skriver ut en rapport nar det
oppstar en feil under overfaringen eller mottak.

Slik konfigurerer du HP All-in-One for automatisk utskrift av faksfeilrapporter

1.
2,

Skrive ut faksloggen

Trykk pa Oppsett.

Trykk pa ¥ for & utheve Print Report (Skriv ut rapport), og trykk deretter pa OK.
Print Report (Skriv ut rapport)-menyen apnes.

Trykk pa ¥ for a utheve Feilrapport for faks, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa ¥ for a velge et av falgende, og trykk deretter pa OK.

Send og motta

Skrives ut hver gang det inntreffer en faksfeil. Dette er
standardinnstillingen.

Off (Av)

Skriver ikke ut noen faksfeilrapporter.

Ved sending av
faks

Skrives ut hvis en overfgringsfeil inntreffer.

Ved faksmottak

Skrives ut hvis en mottaksfeil inntreffer.

Ved hjelp av faksloggen kan du skrive ut en logg over de omtrent 30 siste
faksoverfgringene. Hvis det var feil ved en faksoverfgring, angis feilen av en feilkode i
faksloggen.

Hvis det er n@dvendig (for eksempel av sikkerhetsmessige arsaker), kan du enkelt slette
hele loggen fra minnet. Da slettes ogsa alle fakser som er lagret i minnet.
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Kapittel 12

Slik skriver du ut faksloggen fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Print Report (Skriv ut rapport), og trykk deretter pa OK.
Print Report (Skriv ut rapport)-menyen apnes.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Fakslogg, og trykk deretter pa OK for & skrive ut
Fakslogg.

Slik sletter du faksloggen fra minnet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for a utheve Tools (Verktgy), og trykk deretter pa OK.
Tools (Verktgy)-menyen apnes.

3. Trykk pa v for & utheve Tem fakslogg, og trykk deretter pa OK.
Faksloggen og alle fakser som er lagret i minnet, blir slettet.
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E¥ Merk Sletting av faksloggen vil ikke slette oppringer-ID-loggen. Hvis du vil slette
oppringer-ID-loggen, sletter du faksloggen, slar av HP All-in-One og slar den deretter
pa igjen.

Beslektede emner
"Faksloggrapporten viser at det oppstod en feil" pa side 258

Skrive ut andre rapporter

Du kan fremstille rapporter om HP All-in-One manuelt, for eksempel om status for den
sist sendte faksen eller en liste over programmerte kortnumre.

Slik skriver du ut rapporter fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa v for & utheve Print Report (Skriv ut rapport), og trykk deretter pa OK.
Print Report (Skriv ut rapport)-menyen apnes.

3. Trykk pa v for a velge et av fglgende, og trykk deretter pa OK.

Faksbekreftelse Du kan angi at faksbekreftelsesrapporter skal skrives ut automatisk.

Tips Hvis du velger Ved sending av faks eller Send og motta og
skanner faksen for & sende fra minnet, kan du ta med et bilde av fgrste
side av faksen i Bekreftelse av fakssending-rapporten. Trykk pa ¥ for
a utheve Bilde pa fakssendingsrapport. Velg On (P3) fra Bilde pa
fakssendingsrapport-menyen.

Feilrapport for Du kan angi at faksfeilrapporter skal skrives ut automatisk.

faks

Bilde pa Hvis du velger Ved sending av faks eller Send og motta og skanner
fakssendings- faksen for & sende fra minnet, kan du ta med et bilde av ferste side av
rapport faksen i Bekreftelse av fakssending-rapporten. Trykk pa V¥ for &

utheve Bilde pa fakssendingsrapport. Velg On (P3) fra Bilde pa
fakssendingsrapport-menyen.

Siste transaksjon | Skriver ut opplysninger om siste faksoverfaring.
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Fakslogg Skriver ut en oppsummering av siste faksoverfgring.

Kortnummerliste | Skriver ut en liste over programmerte korthnummeroppfgringer. Du kan
ogsa skrive ut denne rapporten ved a velge Skriv ut
kortnummerliste fra Kortnummeroppsett-menyen.

Oppringer-ID- Hvis du abonnerer pa en oppringer-ID-tjeneste fra telefonselskapet, vil
rapport denne rapporten skrive ut en liste over de omtrent 30 siste faksanropene
du har mottatt. Rapporten viser telefonnummer og dato og klokkeslett,
og kan ogsa inkludere navnet pa avsenderen, men det avhenger av
hvilket format telefonselskapet bruker til & overfgre informasjon om
innringer-ID.

Merk Funksjonen stgttes ikke i alle land eller regioner. Hvis den ikke
stottes i ditt land, vil ikke Oppringer-ID-rapport vises pa Print Report
(Skriv ut rapport)-menyen.
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Soppelfaksrappo | Hvis du abonnerer pa en oppringer-ID-tjeneste fra telefonselskapet og
rt har utpekt noen numre som sgppelfaksnumre, vil denne rapporten
skrive ut en liste over telefonnumrene du har blokkert. (Det maksimale
antall faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)

Merk Funksjonen stgttes ikke i alle land eller regioner. Hvis den ikke
stottes i ditt land, vil ikke Seppelfaksrapport vises pa Print Report
(Skriv ut rapport)-menyen.

Beslektede emner

"Skrive ut faksbekreftelsesrapporter" pa side 152
"Skrive ut faksfeilrapporter" pa side 153

"Skrive ut faksloggen" pa side 153

"Konfigurere kortnumre" péa side 66

"Blokkere sgppelfaksnumre" pa side 147

Skrive ut skjemaer

HP All-in-One har innebygde maler som gjer det mulig a skrive ut vanlige skjemaer, som
ulike typer linjert papir, millimeterpapir, sjekklister og notepapir, pa vanlig papir i Letter-
eller Ad-starrelse.

Slik skriver du ut skjemaer fra kontrollpanelet

1.
2.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Trykk pa Oppsett.

Oppsett-menyen apnes.

Trykk pa ¥ for a utheve Printable School Papers (Utskrivbare skolepapirer), og
trykk deretter pa OK.

Printable School Papers (Utskrivbare skolepapirer)-menyen apnes.

Trykk pa ¥ for a utheve skjemaet du vil skrive ut, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa A eller ¥ for & angi hvor mange sider du vil skrive ut, og trykk deretter pa
OK.
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Kapittel 12
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13

Rengjore HP All-in-One

Vedlikeholde HP All-in-One

HP All-in-One krever lite vedlikehold. Noen ganger er det lurt & rengjgre glasset og
dokumentstatten pa lokket for & fierne stgv og sikre at kopier og skannede dokumenter
forblir klare. Du mé& kanskje ogsa bytte ut blekkpatroner, rengjgre skrivehodeenheten og
justere skriveren fra tid til annen. Denne delen inneholder informasjon om hvordan du
holder HP All-in-One i god stand. Utfgr disse enkle vedlikeholdstiltakene i den grad det
er ngdvendig.

Denne delen inneholder falgende emner:
* Rengjgre HP All-in-One

» Kontrollere beregnet blekkniva

* Arbeide med blekkpatroner

* Vedlikeholdslyder
» Redusere energiforbruket nar HP All-in-One er slatt av

« Sla av HP All-in-One.

For & sikre at kopiene og skanningene fortsetter & veere tydelige, méa du kanskje rengjgre
glasset og dokumentstgtten pa lokket. Det kan ogsa veere ngdvendig a terke steov av
utsiden av HP All-in-One.
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Q Tips Du kan kjgpe et HP Rengjgringssett for blekkskrivere og All-in-One-enheter
(Q6260A) som inneholder alt som er ngdvendig for & rengjere HP-enheten pa en trygg
mate. Du finner mer informasjon pa www.hp.com/buy/supplies.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Rengjogre glasset
* Rengjore dokumentstgtten pa lokket

* Rengjgre utsiden

Rengjore glasset

Fingeravtrykk, flekker, har og stav pa hovedglassoverflaten reduserer ytelsen og pavirker
ngyaktigheten for enkelte funksjoner, som for eksempel Fit to Page (Tilpass til siden).

I tillegg til & rengjgre hovedglassoverflaten, ma du kanskje ogsa rengjgre den lille
glasstripen inne i den automatiske dokumentmateren. Streker kan forekomme hvis denne
glasstripen er skitten.
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Slik rengjer du glasset
1. Sla av HP All-in-One og lgft lokket.

2. Rengjar glasset med en myk klut eller svamp som er lett fuktet med et
glassrengjgringsmiddel uten slipemidler.

/\ Forsiktig Ikke bruk slipemidler, aceton, benzen eller karbontetraklorid pa
glasset, fordi dette kan skade det. lIkke hell eller sprut vaeske direkte pa glasset.
Vaesken kan sive under glasset og skade enheten.

3. Terk av glasset med en tarr, myk og lofri klut for & unnga flekker.
4. Sla pa HP All-in-One.

Slik rengjor du glasstripen i den automatiske dokumentmateren
1. Sla av HP All-in-One.
2. Loft dekselet pa den automatiske dokumentmateren.

<
o
=
=
o
=r
S
o
o
X
T
2
i
5
:
o
=
o

Under den automatiske dokumentmatermekanismen ser du en glasstripe.

4. Rengjer glasstripen med en myk klut eller svamp som er lett fuktet med et
glassrengjeringsmiddel uten slipemidler.

/\ Forsiktig Ikke bruk slipemidler, aceton, benzen eller karbontetraklorid pa
glasset, fordi dette kan skade det. lIkke hell eller sprut veeske direkte pa glasset.
Veesken kan sive under glasset og skade enheten.
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5. Senk den automatiske dokumentmatermekanismen, og lukk deretter dekselet pa den
automatiske dokumentmateren.

6. Sla pa HP All-in-One.

Rengjore dokumentstotten pa lokket

Det kan samle seg sma mengder stgv og skitt pa den hvite dokumentstgtten pa
undersiden av lokket pa HP All-in-One.

Slik rengjor du dokumentstatten pa lokket

1. Sla av HP All-in-One og laft lokket.

2. Rengjer den hvite dokumentstgtten med en myk klut eller svamp som er lett fuktet i
mildt, varmt sapevann.
Vask dokumentstatten forsiktig for a lasne smuss. Du ma ikke skure statten.

3. Terk av stetten med en tarr, myk og lofri klut.

/\ Forsiktig Ikke bruk papirbaserte kluter fordi de kan ripe opp statten.

4. Hvis det er ngdvendig med ytterligere rengjaring, gjentar du fremgangsmaten ovenfor
med isopropanol, og t@rker deretter grundig av stgtten med en fuktig klut for a fierne
alkoholrester.

/\ Forsiktig Pass pa at ikke du sgler alkohol pa glasset eller eksterigret pa
HP All-in-One, siden dette kan skade enheten.
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Rengjore utsiden
Bruk en myk klut eller lett fuktet svamp til & terke av stav og flekker pa kabinettet. Innsiden
av HP All-in-One krever ikke rengjering. Unnga a fa vaeske pa frontpanelet og pa innsiden
av HP All-in-One.

/\ Forsiktig For a ikke skade eksterigret pa HP All-in-One bgr du ikke bruke alkohol
eller alkoholbaserte rengjeringsprodukter.

Kontrollere beregnet blekkniva

Du kan enkelt kontrollere blekkforsyningsnivaet for a finne ut nar du ma bytte ut en
blekkpatron. Blekkforsyningsnivaet viser omtrent hvor mye blekk som er igjen i
blekkpatronene.

Bf Merk HP All-in-One kan bare avlese blekknivaet for ekte HP-blekk. Blekknivaet i
blekkpatroner som er etterfylt eller har veert brukt i andre enheter, avleses kanskje
ikke ngyaktig.

Merk Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen,
inkludert i initialiseringsprosessen, som klargjgr enheten og patronene for utskrift, og
under service av skrivehodet, som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt. |
tillegg vil noe blekk veere igjen i blekkpatronen etter at den er brukt. Du finner mer
informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.
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Kapittel 13

Slik kontrollerer du blekknivaet fra frontpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa ¥ for & utheve Display Ink Gauge (Vis blekkmaler), og trykk deretter pa
OK.
HP All-in-One viser en maler som angir et beregnet blekkniva for alle installerte
blekkpatroner.

] U A < 0O

4. Trykk pa en knapp for & ga tilbake til Tools (Verktgy)-menyen.

Slik kontrollerer du blekknivaet ved hjelp av HP Photosmart-programvaren

1. I HP Lasningssenter klikker du pa Innstillinger, peker pa Utskriftsinnstillinger og
klikker pa Skriververktoykasse.

B Merk Du kan ogsa &pne Skriververkteykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververktoykasse.
2. Kilikk pa kategorien Beregnet blekkniva.
De beregnede blekknivaene for blekkpatronene vises.

{} Tips Du kan ogsa skrive ut en selvtestrapport for & se om blekkpatronene ma byttes
ut.

Beslektede emner
"Skrive ut en selvtestrapport” pa side 151

Arbeide med blekkpatroner

Hvis du vil sgrge for a fa best mulig utskriftskvalitet med HP All-in-One, ma du utfare litt
enkelt vedlikehold og bytte ut blekkpatronene nar du far beskjed om det pa skjermen.

Denne delen inneholder fglgende emner:

» Bytte ut blekkpatronene

» Justere skriveren

* Rengjare blekkpatronvognen

* Rengjgre blekkpatronkontaktene
Fjerne blekk fra hud og kleer
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Bytte ut blekkpatronene
Falg denne veiledningen hvis du ma bytte blekkpatroner.

BY Merk Huvis du installerer blekkpatroner i HP All-in-One for farste gang, ma du passe
pa a bruke bare de blekkpatronene som ble levert sammen med enheten. Blekket i
disse blekkpatronene er spesielt sammensatt for & blandes med blekket i skrivehodet
ved forstegangs oppsett.

Hvis du ikke allerede har erstatningsblekkpatroner til HP All-in-One, gar du til
www.hp.com/buy/supplies for & bestille blekkpatroner. Hvis du blir bedt om det, velger
du land/region, falger veiledningen pa skjermen for & velge produkt, og deretter klikker
du pa en av handlelenkene pa siden.

Bytte ut blekkpatronene

1. Kontroller at HP All-in-One er pa.

2. Apne blekkpatrondekselet ved & Igfte det fra midt pa enhetens front til det lases i
posisjon.

o
c
Q
=
<
o
I
o
3
o
<
]
=
]
o
>

3. Klem sammen bunnen av sperren under blekkpatronen du vil bytte ut, og laft opp
sperren.
Hvis du skal bytte ut den svarte blekkpatronen, lgfter du sperren helt til venstre.
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Hvis du skal bytte ut en av de fem fargepatronene, som gul, lys cyan (bla), cyan, lys
magenta (rosa) eller magenta, Iafter du den riktige sperren i midtomradet.

1 | Blekkpatronsperre for den svarte blekkpatronen

2 | Blekkpatronsperrer for fargepatronene

4. Dra blekkpatronen mot deg og ut av sporet for a ta den ut.
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5. Taden nye blekkpatronen ut av emballasjen. Hold patronen i handtaket, og skyv den
inn i det tomme sporet.
Sammenhold fargen og mansteret pa blekkpatronen, med fargen og mensteret pa
blekkpatronvognen.

6. Lukk sperren, og kontroller at den sitter som den skal.
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7. Gjenta punktene 3 til og med 6 for hver blekkpatron du skal bytte ut.
8. Lukk blekkpatrondekselet.

Beslektede emner
"Handle utskriftsrekvisita" pa side 169

Justere skriveren

HP All-in-One justerer automatisk skrivehodet nar du installerer blekkpatronene under
det fgrste oppsettet. HP All-in-One justerer ogsa skrivehodet under periodisk vedlikehold
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for a sikre topp utskriftskvalitet. Du kan bruke denne funksjonen nar selvtestrapporten
viser striper eller hvite linjer i noen av fargeblokkene.

Hvis du fremdeles har problemer med utskriftskvaliteten etter & ha justert skriveren,
forsgker du & rengjere skrivehodet. Hvis problemene med utskriftskvaliteten vedvarer
etter justering og rengjgring, kontakter du HPs kundestgatte.

Slik justerer du skriveren fra kontrollpanelet
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i innskuffen.
2. Trykk pa Oppsett.
Oppsett-menyen apnes.
3. Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk pa OK.
Tools (Verktgy)-menyen apnes.
4. Trykk pa V¥ for & utheve Align Printer (Juster skriver), og trykk pa OK.

5. HP All-in-One skriver ut en testside, justerer skrivehodet og kalibrerer skriveren.
Resirkuler eller kast siden.
En melding viser om dette lykkes eller mislykkes.

BY Merk Hvis du har farget papir i innskuffen nar du justerer skriveren, vil ikke
justeringen fungere. Legg ubrukt vanlig, hvitt papir i innskuffen, og prev a utfgre
justeringen pa nytt.

Hvis justeringen mislykkes igjen, er det mulig at du har en defekt sensor eller
blekkpatron. Kontakt HPs kundestatte. G4 til www.hp.com/support. Velg land/
region hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa Kontakt HP for & fa informasjon
om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.
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6. Trykk pa OK for & fortsette.

Slik justerer du skriveren fra HP Photosmart-programvaren
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i innskuffen.

2. | HP Lgsningssenter klikker du pa Innstillinger, peker pa Utskriftsinnstillinger og
klikker pa Skriververktgykasse.

B Merk Du kan ogsa apne Skriververktoykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververkteykasse.
3. Klikk pa kategorien Enhetstjenester.
4. KIlikk pa Juster skriver.

HP All-in-One skriver ut en testside, justerer skrivehodet og kalibrerer skriveren.
Resirkuler eller kast siden.

Beslektede emner
"Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
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Rengjore blekkpatronvognen

Bruk denne funksjonen nar selvtestrapporten viser striper eller hvite linjer giennom noen
av fargeblokkene. Du bgr ikke rengjare skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er
slgsing med blekk, og det forkorter levetiden for blekkdysene pa skrivehodet.

Slik rengjor du skrivehodet fra kontrollpanelet

1.

Slik rengjor du skrivehodet fra HP Photosmart-programvaren
1.
2.

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-starrelse i innskuffen.

2. Trykk pa Oppsett.
3.
4. Trykk pa ¥ for & utheve Clean Printhead (Rens skrivehode), og trykk deretter pa

Trykk pa ¥ for & utheve Tools (Verktay), og trykk deretter pa OK.

OK.
HP All-in-One rengjer skrivehodet og skriver ut en side som du kan resirkulere eller
kaste.

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

I HP Lesningssenter klikker du pa Innstillinger, peker pa Utskriftsinnstillinger og
klikker pa Skriververktoykasse.

B Merk Du kan ogsa apne Skriververkteykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververktoykasse.

Klikk pa kategorien Enhetstjenester.

Klikk pa Rengjer skrivehodet.

Folg veiledningen til du er tilfreds med utskriftskvaliteten, og klikk deretter pa
Fullfort.

Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter at du har rengjort skrivehodet,
forsgker du & justere skriveren. Hvis problemene med utskriftskvaliteten vedvarer
etter justering og rengjgring, kontakter du HPs kundestgatte.
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Beslektede emner
"Justere skriveren" pa side 163

Rengjore blekkpatronkontaktene

Rengjgr de kobberfargede blekkpatronkontaktene hvis alle blekkpatronene er installert
og det vises en melding pa skjermen om at en patron mangler eller er skadet.

Far du rengjer blekkpatronkontaktene, tar du ut blekkpatronen og kontrollerer at det ikke
er noe som dekker blekkpatronkontaktene eller blekkpatronsporet. Deretter setter du inn
blekkpatronen igjen. Hvis du fortsatt far en melding om at en patron mangler eller er
skadet, rengjar du blekkpatronkontaktene. Hvis du fremdeles far denne meldingen etter
at du har rengjort kontaktene, trenger du en ny blekkpatron. Ta ut den aktuelle
blekkpatronen og se etter garantidatoen i bunnen. Hvis garantien fortsatt gjelder,
kontakter du HPs kundestgtte for & fa en ny blekkpatron.

Arbeide med blekkpatroner 165
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Pass pa at du har fglgende materiell tilgjengelig:

Tarre skumgummibiter, en lofri klut eller et annet mykt materiale som ikke vil falle fra
hverandre eller etterlate fibre.

Destillert eller filtrert vann eller vann pa flaske (vann fra springen kan inneholde
forurensningsstoffer som kan skade blekkpatronene).

/\ Forsiktig Du ma ikke bruke platerengjeringsmidler eller alkohol til & rense

blekkpatronkontaktene. Dette kan skade blekkpatronen eller HP All-in-One.

Slik rengjoer du blekkpatronkontaktene

1.
2,
3.

Kontroller at HP All-in-One er pa.
Loft blekkpatrondekselet.

Klem sammen bunnen av sperren under blekkpatronen du vil rengjare, og laft opp
sperren.

Bf Merk Ikke ta utflere blekkpatroner samtidig. Ta ut og rengjer én blekkpatron om
gangen. Ikke la en blekkpatron veere utenfor HP All-in-One i mer enn 30 minutter.

Se etter blekk og andre avsetninger pa blekkpatronkontaktene.

Dypp en ren skumgummibit eller lofri klut i destillert vann, og klem ut all overfladig
vaeske.

BY Merk Hold blekkpatronen etter handtaket. Ikke berar de kobberfargede
kontaktene med hendene eller noe annet enn en skumgummisvamp eller lofri klut.

Rengjgr bare de kobberfargede kontaktene.

1 | Kobberfargede kontakter

Sett blekkpatronen tilbake i det tomme sporet, og trykk ned den gra sperren til den
smekker pa plass.

Gjenta om ngdvendig for de andre blekkpatronene.
Lukk blekkpatrondekselet forsiktig.

Vedlikeholde HP All-in-One



Fjerne blekk fra hud og klaer

Folg disse instruksjonene for & fierne blekkflekker fra hud og kleer:

Overflate Lasning

Hud Vask omradet med sape.

Hvitt tey Vask teyet i kaldt vann med klorblekemiddel.

Farget toy Vask toyet i kaldt vann med skummende ammoniakk.

/\ Forsiktig Bruk alltid kaldt vann nar du fierner blekk fra tgy. Lunkent eller varmt vann

kan fare til at blekk

et setter seg i stoffet.

Vedlikeholdslyder

Du vil hgre mekaniske

vedlikeholdsfunksjoner, som etterfylling av blekk i skrivehodet eller rengjgring av
skrivehodet. Dette er normal drift, og det er nadvendig for a sikre at HP All-in-One lager
utskrifter med best mulig kvalitet.

lyder fra HP All-in-One fra tid til annen. Det skyldes periodiske

/\ Forsiktig En melding pa skjermen varsler deg nar HP All-in-One utfgrer
vedlikeholdsfunksjoner. lkke koble fra stremtilfarselen mens vedlikehold pagar.

Redusere energiforbruket nar HP All-in-One er slatt av
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Nar HP All-in-One er av, forbrukes det fremdeles litt strem. Stramforbruket kan reduseres

ved & aktivere Federal

Energy Management Program (FEMP) mode.

BY Merk NarHP All-i
igjen.

n-One er i FEMP-modus, tar det lengre tid enn vanlig a sla den pa

Slik aktiverer du FEMP-modus
A Trykk pa og hold Pa-knappen nede i 3 sekunder til HP All-in-One slas av.

Sla av HP All-in-One.

For & unngé & skade HP All-in-One, ma du avslutte den riktig ved & bruke Pa-knappen

pa enheten. lkke sla a
streamskinne.

v HP All-in-One ved & trekke ut stramledningen eller sl av en

Vedlikeholdslyder 167
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Handle utskriftsrekvisita

Du finner en oversikt over blekkpatronnumre i den trykte dokumentasjonen som fulgte
med HP All-in-One. Du kan ogsa bruke programvaren som fulgte med HP All-in-One, til
a finne bestillingsnummeret for alle blekkpatronene. Du kan bestille blekkpatroner
elektronisk pa HPs nettsted. Du kan ogsa ta kontakt med en HP-forhandler for & fa de
riktige bestillingsnumrene til blekkpatronene for din enhet og kjgpe blekkpatroner.

Hvis du vil bestille ekte HP-blekkpatroner til HP All-in-One, gar du til www.hp.com/buy/
supplies. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene pa
skjermen for & velge produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

BY Merk Elektronisk bestilling av blekkpatroner stattes ikke i alle land eller regioner.
Hvis dette ikke stattes i ditt land eller din region, kontakter du en HP-forhandler for &
fa informasjon om hvordan du kjgper blekkpatroner.

Slik bestiller du blekkpatroner fra skrivebordet

A Kiikk pa ikonet Handle HP-rekvisita pa skrivebordet for & koble til HP SureSupply.
Du vil fa frem en liste over originale HP-utskriftsrekvisita som er kompatible med
enheten, i tillegg til praktiske muligheter for kjgp av rekvisita du trenger (alternativene
varierer i ulike land/regioner).
Hvis du har slettet ikonet fra skrivebordet, klikker du pa Start-menyen, peker pa HP-
mappen og klikker pa Handle rekvisita.

Slik bestiller du utskriftsrekvisita fra HP via HP Lgsningssenter

1. ' HP Lasningssenter klikker du pa Innstillinger, peker pa Utskriftsinnstillinger og
klikker pa Skriververktoykasse.

Ef Merk Du kan ogsa apne Skriververktoykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

2. Klikk pa kategorien Beregnet blekkniva.

3. Klikk pa Bestillingsinformasjon for blekkpatron.
Bestillingsnummeret til blekkpatronen vises.

4. KIlikk pa Bestill elektronisk.
HP sender detaljert skriverinformasjon, inkludert modellnummer, serienummer og
blekkforsyningsniva, til en autorisert forhandler pa Internett. Rekvisitaene du trenger,
er forhandsvalgt. Du kan endre antall, legge til og fijerne elementer og deretter betale
i kassen.
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15 Problemigsing

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Problemlgsingstips

*  Problemlgsing for maskinvareoppsett

* Problemlgsing ved programvareinstallering
*  Problemlgsing for nettverk

* Lgse problemer med utskriftskvalitet

*  Problemlgsing for utskrift

*  Problemlgsing for minnekort og fremre USB-port
*  Problemlgsing for skanning

*  Problemlgsing for kopiering

*  Problemlgsing for faksing

+ Feil

Problemlgsingstips

Denne delen inneholder falgende emner:

»  Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling

» Informasjon om blekkpatroner og skrivehodet

* Informasjon om papir

» Tips om hvordan du bruker den automatiske dokumentmateren
* Fjerne fastkjgrt papir

* Rengjgre den automatiske dokumentmateren

Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling

BY Merk Huvis du vil ha informasjon om nettverkskommunikasjonsproblemer, se
"Problemlgsing for nettverk" pa side 185. Hvis du vil ha informasjon om
kommunikasjonsproblemer med minnekort, PictBridge-kameraer eller
lagringsenheter, se "Problemlgsing for minnekort og fremre USB-port" pa side 210.

Hvis HP All-in-One og datamaskinen har USB-forbindelse, men ikke kommuniserer med
hverandre, kan du forsgke fglgende:

+  Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen ikke lyser,
er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et stramuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

« Kontroller USB-kabelen. Hvis du bruker en gammel kabel, kan det hende at den ikke
fungerer som den skal. Prgv & koble den til et annet produkt for 8 se om USB-kabelen
fungerer. Hvis det oppstar problemer, kan det hende at du méa bytte ut USB-kabelen.
Kontroller ogsa at kabelen ikke er lengre enn 3 meter.

«  Sjekk tilkoblingen fra HP All-in-One til datamaskinen. Kontroller at USB-kabelen er
satt ordentlig i USB-porten pa baksiden av HP All-in-One. Kontroller at den andre

o
=
(7]
8
£
°
)
o
S
o

Problemlgsing 171



h
=]
o
=z
(]
2
o
@,
=]
«Q

Kapittel 15

enden av USB-kabelen er koblet til en USB-port pa datamaskinen. Nar kabelen er
ordentlig tilkoblet, slar du HP All-in-One av og deretter pa igjen.

|

J ]
[ |
o) =
40 =
1-LINE %
l 2-EXT %
.\./

Hvis du kobler til HP All-in-One via en USB-hub, ma du kontrollere at huben er slatt
pa. Hvis huben er pa, forsgker du & koble enheten direkte til datamaskinen.
Kontroller om det finnes andre skrivere eller skannere. Du ma kanskje fierne eldre
produkter fra datamaskinen.

Forsgk & koble USB-kabelen til en annen USB-port pa datamaskinen. Nar du har
kontrollert tilkoblingene, forsgker du & starte datamaskinen pé nytt. Sla HP All-in-One
av og deretter pa igjen.

Hvis det er ngdvendig, fierner du HP All-in-One-programvaren og installerer den pa
nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Avinstallere programvaren og installere den pa nytt" pa side 183

Informasjon om blekkpatroner og skrivehodet

Disse tipsne gjer det enklere & vedlikeholde HPs blekkpatroner og opprettholde en stabil
utskriftskvalitet.

Installer blekkpatronen fgr Installer fgr-datoen, som er trykt pa blekkpatronesken.
Oppbevar alle blekkpatroner i den opprinnelige, forseglede pakken til de skal brukes.
Sla av HP All-in-One ved & trykke pa Pa-knappen péa enheten. Ikke sla av enheten
ved a sla av en stremskinne eller koble stramkabelen fra HP All-in-One. Hvis du slar
av HP All-in-One pa feil mate, er det ikke sikkert at blekkpatronvognen gar tilbake til
riktig posisjon.

Oppbevar blekkpatronene i romtemperatur (15,6 til 26,6 °C).

HP anbefaler at du ikke tar blekkpatronene ut av HP All-in-One fgr du har skaffet nye
blekkpatroner som kan installeres.

Hvis du skal transportere HP All-in-One, ma du pase at du slar av enheten ved &
trykke pa Pa-knappen for a avslutte den riktig. Husk ogsa pa a la blekkpatronene
vaere i enheten. Hvis du gjar dette, hindrer du at det lekker blekk fra
skrivehodeenheten.

Rengjer skrivehodet hvis du ser at utskriftskvaliteten gar merkbart ned.

172 Problemlgsing



Ikke rengjor skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og
blekkpatronene far kortere levetid.

Handter blekkpatronene forsiktig. Hvis du slipper eller rister pa blekkpatronene, kan
det fare til midlertidige utskriftsproblemer.

Informasjon om papir

HP All-in-One er konstruert for & fungere godt sammen med de fleste papirtyper. Test et
utvalg av papirtyper far du kjgper store mengder. Finn en papirtype som fungerer godt,
og som er enkel a anskaffe. HP Premium-papir er utviklet for & gi en best mulig kvalitet.
Her er noen andre tips:

Ikke bruk papir som er for tynt, for glatt eller som lett kan strekkes. Det kan mates feil
gjennom papirbanen, noe som fgrer til fastkjgrt papir.

Oppbevar fotopapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa en
flat overflate pa et tart og kjglig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut det
papiret du har tenkt & bruke med én gang. Nar du er ferdig & skrive ut, legger du
ubrukt fotopapir tilbake i plastposen.

Hold alltid fotopapir i kantene. Fingeravtrykk pa fotopapir kan redusere
utskriftskvaliteten.

Ikke bruk papir med grov tekstur. Det kan medfere at grafikk eller tekst ikke skrives
ut riktig.

Ikke kombiner ulike papirtyper og papirstarrelser i innskuffen. Alt papiret i innskuffen
ma vaere av samme papirtype og samme starrelse.

Oppbevar utskrevne fotografier under glass eller i et fotoalbum for & unnga utflytende
farger pa grunn av hgy luftfuktighet. Bruk HP Premium Plus-fotopapir for & fa best
mulig resultat.

Tips om hvordan du bruker den automatiske dokumentmateren

Falg disse enkle tipsene for & unnga vanlige problemer nar du bruker den automatiske
dokumentmateren.

Fjern eventuelle stifter og binders fra originaldokumentet.

Kontroller at papiret ikke er for tykt eller for tynt til & behandles av HP All-in-One.
Ikke legg for mye papir i dokumentmaterskuffen. Den automatiske dokumentmateren
kan ta opptil 50 ark med papir i Letter- eller A4-format, eller 35 ark med papir i Legal-
format.

Ikke bruk papir fra spiralhefter eller papir som er frynsete i kanten. Hvis du ma bruke
papir fra et spiralhefte, klipper du kanten ferst.

Ikke legg fotografier i den automatiske dokumentmateren. Den automatiske
dokumentmateren kan skade fotografiene. Legg alltid fotografier pa glasset for a
skanne eller kopiere.

Sarg for at papirskinnene i dokumentmaterskuffen settes helt inntil papiret uten at
papiret bgyes.

Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen.
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Fjerne fastkjort papir
Hvis det var papir i innskuffen, ma du kanskje fierne fastkjart papir fra baksiden av
HP All-in-One.

Papir kan ogsa sette seg fast i den automatiske dokumentmateren. Det er flere arsaker
til at papir kan kjere seg fast i den automatiske dokumentmateren:

Du har lagt for mye papir i dokumentmaterskuffen. Den automatiske
dokumentmateren kan ta opptil 50 ark med papir i Letter- eller Ad4-format, eller 35 ark
med papir i Legal-format.

*  Du har brukt papir som er for tykt eller for tynt for HP All-in-One.
Du har forsgkt & legge papir i dokumentmaterskuffen mens HP All-in-One matet inn
sider.

Slik fijerner du fastkjert papir fra ekstrautstyret for tosidig utskrift
1. Sla av HP All-in-One.

2. Trykk pa tappene pa venstre og hgyre side av ekstrautstyret for tosidig utskrift. Ta av
ekstrautstyret ved a trekke det bort fra HP All-in-One.

/\ Forsiktig Hvis du prever a fierne fastkjgrt papir fra fronten pa HP All-in-One, kan
du skade utskriftsmekanismen. Skaff deg alltid tilgang til og fiern fastkjgrt papir
fra ekstrautstyret for tosidig utskrift pa HP All-in-One.

3. Trekk papiret forsiktig ut av valsene.

/\ Forsiktig Hvis papiret revner nar du fierner det fra valsene, kontrollerer du
valsene og hjulene for & se om det finnes papirrester inne i enheten. Hvis du ikke
fierner alle papirrester fra HP All-in-One, er det stor sannsynlighet for at mer papir
kjgrer seg fast.

4. Hovis det fastkjorte papiret er fiernet, fortsetter du med punkt 5.
Hvis det fastkjgrte papiret ikke er fiernet, gjgr du felgende:
a. Apne ekstrautstyret for tosidig utskrift ved trekke tappene opp.
b. Fjern alt papir inne i ekstrautstyret.
c. Lukk ekstrautstyret for tosidig utskrift ved a trykke tappene ned til de smekker pa
plass.
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5. Sett paigjen ekstrautstyret for tosidig utskrift. Skyv ekstrautstyret forsiktig frem til det
smekker pa plass.
6. Sla pa HP All-in-One, og trykk deretter pa OK for & fortsette jobben du holdt pa med.

Slik fjerner du fastkjort papir fra den automatiske dokumentmateren

/\ Forsiktig Ikke laft lokket pa HP All-in-One og forsek a fierne det fastkjgrte
dokumentet fra glassplaten. Du kan skade originaldokumentet.

1. Ta ut alle originaler ut av dokumentmaterskuffen.
2. Loft dekselet pa den automatiske dokumentmateren.

4. Trekk forsiktig ut eventuelt papir som sitter fast i den automatiske
dokumentmatermekanismen.

/\ Forsiktig Hvis papiret revner nar du fierner det, ser du etter om det finnes
papirrester igjen i mekanismen. Hvis du ikke fierner alle papirrester fra den
automatiske dokumentmateren, er det stor sannsynlighet for at mer papir kjgrer
seg fast.

5. Senk den automatiske dokumentmatermekanismen, og lukk deretter dekselet pa den
automatiske dokumentmateren.
Dekselet smekker pa plass nar det er helt lukket.

Rengjore den automatiske dokumentmateren

Hvis den automatiske dokumentmateren mater inn flere sider om gangen, eller hvis den
ikke mater inn vanlig papir, kan du rengjgre valsene og arkskilleren. Lgft dekselet pa den

o
=
(7]
s
£
o2
=
o
S
o

Problemlgsingstips 175



Kapittel 15

automatiske dokumentmateren for & fa tilgang til innmatingsmekanismen inne i
dokumentmateren, rengjar valsene eller arkskilleren, og lukk dekselet.

Slik rengjoer du valsene og arkskilleren
1. Ta ut alle originaler ut av dokumentmaterskuffen.
2. Loft dekselet til den automatiske dokumentmateren.
Det gjor det enkelt & komme til valsene og arkskilleren, som vist nedenfor.

Valser

1
2 | Arkskiller

3. Fukt en ren, lofri klut lett med destillert vann. Klem s& mye som mulig av vannet ut av
kluten.

4. Bruk den fuktige kluten til & tarke av valsene og arkskilleren.

5. Lukk dekselet til den automatiske dokumentmateren.

Problemlgsing for maskinvareoppsett

Denne delen inneholder informasjon om Igsing av maskinvareproblemer for
HP All-in-One.

Mange problemer oppstar hvis HP All-in-One kobles til datamaskinen ved hjelp av en
USB-kabel fgr HP All-in-One-programvaren installeres pa datamaskinen. Hvis du koblet
HP All-in-One til datamaskinen fgr programinstalleringsskjermbildet ba deg om & gjere
det, felger du retningslinjene nedenfor:

Problemigsing ved vanlige oppsettsproblemer

1. Koble USB-kabelen fra datamaskinen.

2. Avinstaller programvaren (hvis du har installert den).

3. Start datamaskinen pa nytt.

4. Sla av HP All-in-One og vent ett minutt. Deretter starter du den pa nytt.
5. Installer HP All-in-One-programvaren pa nytt.

/\ Forsiktig Ikke koble USB-kabelen til datamaskinen far du ser en melding om det pa
skjermen.
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Denne delen inneholder fglgende emner:

HP All-in-One kan ikke slas pa

Jeg har koblet til USB-kabelen, men har problemer med & bruke HP All-in-One
sammen med datamaskinen

Skjermen viser feil sprak

Jeg fikk en melding pa skjermen om at skriverjusteringen mislyktes

Feil mal vises i menyene pa skjermen

HP All-in-One skriver ikke ut

Jeg far en melding pa skjermen om & installere ekstrautstyr for tosidig utskrift
Jeg far en melding pa skjermen om fastkjgrtt papir eller en blokkert skrivehodeenhet

HP All-in-One kan ikke slas pa
Arsak: Enheten HP All-in-One er ikke ordentlig koblet til et stramuttak.

Losning:

Pase at stremkabelen er koblet skikkelig til bAde HP All-in-One og
strgmadapteren. Sett stramkabelen i et jordet stramuttak, overspenningsvern
eller stramskinne.

1 | Streminntak

Strgmkabel og adapter

Jordet strgmuttak

Hvis du bruker en stremskinne, ma du kontrollere at den er slatt pa. Du kan ogsa

sette HP All-in-One direkte i et jordet stramuttak.

Problemlgsing for maskinvareoppsett
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Kapittel 15

«  Test stremuttaket slik at du er sikker pa at det virker. Koble til et apparat som du
vet virker, og sjekk om apparatet far strem. Hvis ikke, kan det vaere et problem
med stremuttaket.

* Hvis du har koblet HP All-in-One til en kontakt med bryter, ma du kontrollere at
bryteren er pa. Hvis den er slatt pa men likevel ikke virker, kan det vaere en feil
med strgmuttaket.

Arsak: Du trykte pa Pa-knappen for raskt.

Lesning: Det er ikke sikkert at HP All-in-One svarer hvis du trykker for raskt pa
Pa-knappen. Trykk pa Pa én gang. Det kan ta noen minutter far HP All-in-One slas
pa. Hvis du trykker pa Pa-knappen igjen i denne tidsperioden, kan du sla enheten av.

/A Advarsel Hvis HP All-in-One fremdels ikke slas pa, kan det skyldes en mekanisk
feil. Ta stapselet til HP All-in-One ut av stikkontakten, og kontakt HP. Ga til:
www.hp.com/support

Velg land/region hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa Kontakt HP for &
fa informasjon om hvordan du ber om teknisk statte.

Jeg har koblet til USB-kabelen, men har problemer med a bruke HP All-in-One
sammen med datamaskinen
Arsak: USB-kabelen ble koblet til fgr programvaren var installert. Hvis du kobler til
USB-kabelen fgr du far beskjed om det, kan det forarsake feil.
Lesning: Du ma installere programvaren som fulgte med HP All-in-One, fogr du
kobler til USB-kabelen. Ikke koble til USB-kabelen under installeringen fer du far
melding om det pa skjermen.
Nar du har installert programvaren, er det enkelt & koble datamaskinen til
HP All-in-One med en USB-kabel. Bare plugg inn den ene enden av USB-kabelen
bak pa datamaskinen, og den andre enden bak pa HP All-in-One. Du kan koble til
hvilken som helst av USB-portene bak pa datamaskinen.
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Du finner mer informasjon om hvordan du installerer programvaren og kobler til USB-
kabelen, i installasjonsveiledning som fulgte med HP All-in-One.

Skjermen viser feil sprak
Arsak: Du kan ha valgt feil sprak da du konfigurerte HP All-in-One.

Lesning: Du kan nar som helst endre sprakinnstillingen fra Preferences
(Innstillinger)-menyen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Angi sprak og land/region" pa side 25

Jeg fikk en melding pa skjermen om at skriverjusteringen mislyktes

Arsak: Feil type papir er lagt i hovedskuffen (for eksempel farget papir, papir med
patrykt tekst eller visse typer resirkulert papir).

Losning: Legg ubrukt vanlig, hvitt papir eller A4-papir i innskuffen, og forsagk
deretter & justere pa nytt.

Huvis justeringen mislykkes igjen, er det mulig at du har en defekt sensor eller
skrivehodeenhet. Kontakt HPs kundestgtte. Ga til www.hp.com/support. Velg land/
region hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa Kontakt HP for & fa informasjon
om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Justere skriveren" pa side 163

Feil mal vises i menyene pa skjermen

Arsak: Du kan ha valgt feil land eller region da du konfigurerte HP All-in-One.
Landet eller regionen du velger, bestemmer hvilke papirstgrrelser som vises pa
skjermen.

Lesning: Du kan endre innstillingen for land/region pad menyen Preferences
(Innstillinger).

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Angi sprak og land/region" pa side 25

HP All-in-One skriver ikke ut
Arsak: HP All-in-One og datamaskinen kommuniserer ikke med hverandre.
Losning: Kontroller forbindelsen mellom HP All-in-One og datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171

Arsak: Det kan vaere et problem med en eller flere av blekkpatronene.
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Lasning: Kontrollert at blekkpatronene er riktig installert og har blekk.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Arbeide med blekkpatroner" pa side 160

Arsak: HP All-in-One er kanskje ikke slatt pa.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satti et stremuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: HP All-in-One kan veere tom for papir.
Lesning: Legg papir i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir" pa side 78

Jeg far en melding pa skjermen om a installere ekstrautstyr for tosidig utskrift
Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er ikke installert riktig.

Lesning: Hvis ekstrautstyr for tosidig utskrift er installert, tar du det ut og installerer
det pa nytt. Nar du installerer ekstrautstyret pa nytt, trykker du pa knappene pa begge
sider og skyver det inn pa baksiden av HP All-in-One til det smekker pa plass.

oo oo o \
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Hvis ekstrautstyr for tosidig utskrift ikke er installert, installerer du det pa baksiden av
HP All-in-One.

&

Jeg far en melding pa skjermen om fastkjortt papir eller en blokkert
skrivehodeenhet

Arsak: Papir har kjart seg fast i HP All-in-One.

Lesning: Fjern det fastkjarte papiret, og falg deretter meldingene pa skjermen eller
datamaskinskjermen for a fortsette.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: Skrivehodeenheten er blokkert.
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Lesning: Detkan veere igjen emballasje inne i HP All-in-One. Sl& av HP All-in-One,
og apne dekselet til blekkpatronene. Fjern eventuelle gjenstander som blokkerer
skrivehodet (inkludert emballasje), og sla HP All-in-One pa igjen. Fglg meldingene
pa skjermen eller datamaskinskjermen for a fortsette.

Problemlgsing ved programvareinstallering

Bruk denne delen til & lgse eventuelle problemer som kan oppsta nar du installerer
HP All-in-One-programvaren.

Denne delen inneholder falgende emner:

Det skjer ikke noe nar jeg setter CDen inn i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen
Skjermbildet for kontroll av minimumskravene til systemet vises

En red X vises foran spgrsmalet om USB-tilkobling

Jeg far melding om at det har oppstatt en ukjent feil

Registreringsskjermbildet vises ikke

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Manglende HP Photosmart-programvare

Det skjer ikke noe nar jeg setter CDen inn i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen

Arsak: Installeringen mislyktes i & kjgre automatisk.
Losning: Huvis installeringen ikke starter automatisk, kan du starte den manuelt.

Starte installeringen fra en Windows-datamaskin

1. Fra Start-menyen i Windows klikker du pa Kjer (eller pa Tilbehgr og deretter
Kjor).

2. | dialogboksen Kjer skriver du d:\setup.exe og klikker pa OK.
Hvis din CD-stasjon ikke er tilordnet stasjonsbokstav D, bruker du riktig
stasjonsbokstav.

Skjermbildet for kontroll av minimumskravene til systemet vises

Arsak: Datamaskinen oppfyller ikke minimumskravene for & installere
programvaren.

Lesning: Klikk pa Detaljer for & se hva problemet er, og lgs problemet far du prever
a installere programvaren pa nytt.

En rod X vises foran spgrsmalet om USB-tilkobling

Arsak: Normalt vises et grant merke som indikerer at USB-tilkoblingen er vellykket.
En rad X angir at USB-tilkoblingen mislyktes.
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Lesning: Kontroller at HP All-in-One er slatt pa, og prgv USB-tilkoblingen igjen.

Slik prever du USB-tilkoblingen igjen
1. Trekk ut stramledningen fra HP All-in-One, og sett den inn igjen.
2. Kontroller at USB-kabelen og stremkabelen er koblet til.
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3. Klikk pa Prev pa nytt for a prgve tilkoblingen igjen. Hvis dette ikke hjelper,
fortsetter du med neste trinn.
4. Kontroller at USB-kabelen er koblet til pa riktig mate ved a gjere fglgende:
» Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen, eller prgv a koble USB-kabelen
til en annen USB-port.
» lkke koble USB-kabelen til et tastatur.
* Kontroller at USB-kabelen ikke er lengre enn 3 meter.
« Hvis du har flere USB-enheter tilkoblet datamaskinen, kan det veere lurt &
koble fra de andre enhetene under installeringen.
5. Fortsett installeringen og start datamaskinen pa nytt nar du blir bedt om det.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Avinstallere programvaren oq installere den pa nytt" pa side 183

Jeg far melding om at det har oppstatt en ukjent feil
Arsak: Kilden til feilen er ukjent.

Lesning: Progv a fortsette med installeringen. Hvis det ikke hjelper, stopper du og
starter installeringen pa nytt og felger veiledningen pa skjermen. Hvis det oppstar en
feil, ma du kanskje avinstallere programvaren og installere den pa nytt. Du kan ikke
bare slette HP All-in-One-programfilene fra datamaskinen. Du ma fijerne dem pa riktig
mate ved & bruke avinstalleringsverktgyet som finnes i HP All-in-One-programvaren.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Avinstallere programvaren og installere den pa nytt" pa side 183
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Registreringsskjermbildet vises ikke

Arsak: Registreringsskjermbildet startet ikke automatisk.

Lesning: Du kan apne registreringsskjermbildet (Sign up now) fra oppgavelinjen i
Windows ved & klikke pa Start, peke pa Programmer eller Alle programmer, HP,
Photosmart C7200 All-in-One series og sa klikke pa Produktregistrering.

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Hvis installeringen ikke er komplett, eller hvis du koblet USB-kabelen til datamaskinen
for du ble bedt om det pa installeringsskjermbildet, kan det vaere nadvendig a avinstallere
programvaren og deretter installere den pa nytt. Du kan ikke bare slette HP All-in-One-
programfilene fra datamaskinen. Du ma fjerne dem pa riktig mate ved a bruke
avinstalleringsverktgyet som finnes i HP All-in-One-programvaren.

Avinstallere fra en Windows-maskin, metode 1

1.

Avinstallere fra en Windows-datamaskin, metode 2

Bf Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i

Koble HP All-in-One fra datamaskinen. lkke koble HP All-in-One til datamaskinen fgr
etter at du har fullfgrt ominstalleringen.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Programmer eller Alle
programmer, HP, Photosmart C7200 All-in-One series, Avinstaller.

Folg veiledningen pa skjermen.
Hvis du blir spurt om du egnsker & slette delte filer, klikker du pa Nei.

Det kan hende at andre programmer som bruker disse filene, ikke fungerer pa riktig
mate hvis filene slettes.

Start datamaskinen pa nytt.

B Merk Det er viktig at du kobler fra HP All-in-One fgr du starter datamaskinen pa
nytt. Ikke koble HP All-in-One til datamaskinen far etter at du har fullfert
ominstalleringen.

Du kan installere programvaren pa nytt ved & sette inn HP All-in-One-CDen i
datamaskinens CD-stasjon, og deretter fglge instruksjonene pa skjermen og
instruksjonene i installasjonsveiledning som fulgte med HP All-in-One.

Nar programvaren er installert, kan du koble HP All-in-One til datamaskinen.
Trykk pa Pa-knappen for & sla pa HP All-in-One.

Nar du har slatt p4 HP All-in-One, ma du kanskje vente flere minutter for alle Plug
and Play-hendelsene er utfgrt.

Folg veiledningen pa skjermen.

Windows.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Innstillinger, Kontrollpanel (eller
bare Kontrollpanel).

Dobbeltklikk pa Legg til/fjern programmer (eller klikk pa Avinstaller et program).
Velg HP Photosmart All-in-One-driver, og klikk deretter pa Endre/fjern.
Folg veiledningen pa skjermen.
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4. Koble HP All-in-One fra datamaskinen.
5. Start datamaskinen pa nytt.

BY Merk Det er viktig at du kobler fra HP All-in-One far du starter datamaskinen pa
nytt. Ikke koble HP All-in-One til datamaskinen fer etter at du har fullfert
ominstalleringen.

6. Settinn HP All-in-One-CDen i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen, og start
installeringsprogrammet.

7. Folg instruksjonene pa skjermen og i installasjonsveiledning som fulgte med
HP All-in-One.

Slik avinstallerer du fra en Windows-maskin, metode 3

B Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i
Windows.

1. Sett inn HP All-in-One-CDen i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen, og start
installeringsprogrammet.

2. Koble HP All-in-One fra datamaskinen.
Velg Avinstaller og fglg veiledningen pa skjermen.
4. Start datamaskinen pa nytt.

w

B Merk Det er viktig at du kobler fra HP All-in-One far du starter datamaskinen pa
nytt. Ikke koble HP All-in-One til datamaskinen far etter at du har fullfart
ominstalleringen.

5. Start installeringsprogrammet til HP All-in-One pa nytt.
6. Velg Installer.

7. Folg veiledningen pa skjermen og i installasjonsveiledning som fulgte med
HP All-in-One.

Manglende HP Photosmart-programvare
Arsak: HP Photosmart-programvaren er ikke installert.

Lesning: Installer HP Photosmart-programvaren som fulgte med HP All-in-One.
Hvis den er installert, starter du datamaskinen pa nytt.

Installere HP Photosmart-programvaren

1. Sett inn HP All-in-One-CDen i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen, og start
installeringsprogrammet.

2. Nar du ser melding om det, klikker du pa Installer mer programvare for a
installere HP Photosmart-programvaren.

3. Felg instruksjonene pa skjermen og i installasjonsveiledning som fulgte med
HP All-in-One.

Arsak: HP All-in-One er slatt av.
Lesning: Sla pa HP All-in-One.

Arsak: Datamaskinen er slatt av.
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Lesning: Sla datamaskinen pa.

Arsak: HP All-in-One er ikke koblet riktig til datamaskinen.

Losning: Sjekk forbindelsen fra HP All-in-One til datamaskinen. Kontroller at USB-
kabelen er satt ordentlig i USB-porten pa baksiden av HP All-in-One. Kontroller at
den andre enden av USB-kabelen er koblet til en USB-port pa datamaskinen. Nar
kabelen er ordentlig tilkoblet, slar du HP All-in-One av og deretter pa igjen.

&

TS

Hvis du vil vite mer om hvordan du konfigurerer HP All-in-One og kobler den til
datamaskinen, kan du se installasjonsveiledning som fulgte med HP All-in-One.

Problemlgsing for nettverk
Dette avsnittet tar for seg problemer som kan oppsta mens du konfigurerer et nettverk.

Denne delen inneholder felgende emner:

* Problemlgsing for konfigurering av kablet nettverk
* Problemlgsing for konfigurering av tradlgst nettverk

Problemlgsing for konfigurering av kablet nettverk
Dette avsnittet tar for seg problemer som kan oppsta nar du konfigurerer et kablet
nettverk.
Denne delen inneholder fglgende emner:

* Datamaskinen oppdager ikke HP All-in-One
»  Skjermbildet Finner ikke skriveren vises under installeringen

Datamaskinen oppdager ikke HP All-in-One
Arsak: Kablene er ikke ordentlig tilkoblet.
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Kapittel 15

Lesning: Kontroller at falgende kabler er ordentlig tilkoblet.

« Kabler mellom HP All-in-One og huben eller ruteren

« Kabler mellom huben eller ruteren og datamaskinen

= Kabler til og fra modemet eller Internett-tilkoblingen til HP All-in-One (hvis aktuelt)

Arsak: Datamaskinens nettverkskort (LAN-kort) er ikke konfigurert riktig.
Lesning: Kontroller at LAN-kortet er konfigurert riktig.

Kontrollere LAN-kortet (Windows 2000 og XP)

1. Heayreklikk pa Min datamaskin.

| dialogboksen Systemegenskaper klikker du kategorien Maskinvare.
Klikk pa Enhetsbehandling.

Kontroller at kortet vises under Nettverkskort.

Sla opp i dokumentasjonen som fulgte med kortet.

apebd

Kontrollere LAN-kortet (Windows Vista)

1. Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Datamaskin og deretter
Egenskaper.

2. KIlikk pa Enhetsbehandling.
Kontroller at kortet vises under Nettverkskort.
4. Sla opp i dokumentasjonen som fulgte med kortet.

(d

Arsak: Du har ingen aktiv nettverkstilkobling.
Lesning: Kontroller om du har en aktiv nettverkstilkobling.

Slik kontrollerer du om du har en aktiv nettverkstilkobling.
A Kontroller de to Ethernet-indikatorlampene gverst og nederst pa RJ-45 Ethernet-
kontakten pa baksiden av HP All-in-One. Lampene indikerer falgende:

a. Den gverste lampen: Hvis lampen lyser grgnt, er enheten koblet riktig til
nettverket og det er etablert en forbindelse. Hvis den gverste lampen ikke
lyser, er det ingen nettverkstilkobling.

b. Den nederste lampen: Denne lampen lyser gult nar data sendes fra eller
mottas av enheten over nettverket.

Slik etablerer du en aktiv nettverkstilkobling

1. Kontroller kabeltilkoblingene fra HP All-in-One til gatewayen, ruteren eller huben
for & sjekke at tilkoblingene er sikre.

2. Huis tilkoblingene er festet skikkelig, slar du av streammen pa HP All-in-One, og
slar den deretter pa igjen. Trykk pa On (Pa)-knappen pa kontrollpanelet for a sla
HP All-in-One av, og trykk pa knappen pa nytt for & sla enheten pa. Sla ogsa av
stremmen pa ruteren eller huben, og sla den deretter pa igjen.

Arsak: Du fikk koblet HP All-in-One til nettverket tidligere, men du far ikke koblet
den til na.
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Lesning: Sla av HP All-in-One, datamaskinen og ruteren. Vent 30 sekunder. Sla
pa ruteren farst, og sla deretter pa HP All-in-One og datamaskinen.

Arsak: HP All-in-One og datamaskinen er ikke koblet til det samme nettverket.

Lesning: Forsgk a fa tilgang til den innebygde webserveren pa HP All-in-One. Skriv
ut en nettverkskonfigurasjonsside for a finne IP-adressen.

Beslektede emner
» "Vise og skrive ut nettverksinnstillinger" pa side 50
+ "Bruke den innebygde webserveren" pa side 53

Skjermbildet Finner ikke skriveren vises under installeringen
Arsak: HP All-in-One er ikke slatt pa.
Lesning: Sla pa HP All-in-One.

Arsak: Du har ingen aktiv nettverkstilkobling.

Losning: Kontroller at du har en aktiv nettverkstilkobling.

Slik kontrollerer du at nettverkstilkoblingen er aktiv

1. Huyis tilkoblingene er festet skikkelig, slar du av strammen pa HP All-in-One, og
slar den deretter pa igjen. Trykk pa Pa-knappen pa kontrollpanelet for & sla
HP All-in-One av, og trykk pa knappen pa nytt for a sla enheten pa. Sla ogsa av
strgmmen pa ruteren eller huben, og sla den deretter pa igjen.

2. Kontroller kabeltilkoblingene fra HP All-in-One til gatewayen, ruteren eller huben
for a sjekke at tilkoblingene er sikre.

3. Kontroller at HP All-in-One er koblet til nettverket med en CAT-5 Ethernet-kabel.

Arsak: Kablene er ikke ordentlig tilkoblet.

Losning: Kontroller at falgende kabler er ordentlig tilkoblet:

+  Kabler mellom HP All-in-One og huben eller ruteren

+ Kabler mellom huben eller ruteren og datamaskinen

+ Kabler til og fra modemet eller Internett-tilkoblingen til HP All-in-One (hvis aktuelt)

Arsak: Etbrannmur-, antivirus- eller antispionvareprogram hindrer HP All-in-One i
a fa tilgang til datamaskinen.

Lesning: Avinstaller HP All-in-One-programvaren, og start deretter datamaskinen
pa nytt. Deaktiver antivirus- eller antispionvareprogrammet midlertidig, og installer
deretter HP All-in-One-programvaren pa nytt. Du kan aktivere antivirus- eller
antispionvareprogrammet igjen etter at installeringen er fullfert. Hvis du far meldinger
fra brannmuren, ma du alltid godta eller tillate popup-meldinger.

Hvis skjermbildet fremdeles vises, forsgker du & avinstallere HP All-in-One-
programvaren, starte datamaskinen pa nytt og deaktivere brannmuren midlertidig far
du installerer HP All-in-One-programvaren pa nytt. Du kan aktivere
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brannmurprogrammet igjen etter at installeringen er fullfgrt. Hvis du fremdeles far
meldinger fra brannmuren, ma du alltid godta eller tillate popup-meldinger.

Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
brannmurprogramvaren.

Arsak: Et VPN-nettverk (Virtual Private Network) hindrer at HP All-in-One far
tilgang til datamaskinen.

Lesning: Forsek & deaktivere VPN-nettverket midlertidig fer du fortsetter
installeringen.

B Merk HP All-in-One er ikke tilgjengelig under VPN-sesjoner. Men
utskriftsjobbene lagres i utskriftsk@en. Nar du avslutter VPN-sesjonen, blir
jobbene i utskriftskaen skrevet ut.

Problemlgsing for konfigurering av tradlgst nettverk

188

Dette avsnittet tar for seg problemer som kan oppsta nar du konfigurerer nettverk. Se pa
skjermen til enheten for & fa spesifikke feilmeldinger.

Denne delen inneholder fglgende emner:

SSIDen (nettverksnavnet) vises ikke ved konfigurering av tradlgst nettverk
Svakt signal

Far ikke koblet til nettverket under konfigurering

Ugyldig WEP-ngkkel ved tradlgs konfigurasjon

Ugyldig tilgangsngkkel ved tradlgs konfigurasjon

Skjermbildet Finner ikke skriveren vises under installeringen

SSIDen (nettverksnavnet) vises ikke ved konfigurering av tradlgst nettverk

Arsak: Den tradigse ruteren kringkaster ikke nettverksnavnet (SSID) fordi
alternativet Broadcast SSID (Kringkast SSID) er slatt av.

Lesning: Apne ruterens innebygde webserver og sla alternativet Broadcast
SSID (Kringkast SSID) pa. Se brukerhandboken som fulgte med den tradlgse ruteren
for & fa informasjon om hvordan du far tilgang til den innebygde webserveren og
kontrollerer innstillingen for SSID-kringkasting.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Koble til et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk" pa side 41

Arsak: Den tradlgse ruteren (Infrastruktur) eller datamaskinen (Ad hoc) er for langt
fra HP All-in-One eller det er forstyrrelser pa forbindelsen.

Lesning: For akunne etablere et godt signal mellom HP All-in-One og den tradlgse
ruteren (Infrastruktur) eller datamaskinen (Ad hoc), ma du kanskje eksperimentere
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litt. Hvis vi gar ut fra at utstyret fungerer som det skal, kan du prgve a gjgre fglgende

enkeltvis eller i kombinasjon:

* Huvis det er lang avstand mellom datamaskinen eller den tradlgse ruteren og
HP All-in-One, flytter du dem naermere hverandre.

* Huvis det er metallobjekter (som en bokhylle i metall eller et kjgleskap) i
overfgringsbanen, méa du sikre fri bane mellom HP All-in-One og datamaskinen
eller den tradlgse ruteren.

» Hvis det finnes en tradlgs telefon, mikrobglgeovn eller annen enhet som sender
ut radiosignaler pa frekvensen 2,4 GHz, i neerheten, ma du flytte denne enheten
lengre unna for & redusere radiostgyen.

» Hvis datamaskinen eller den tradlgse ruteren er neer en yttervegg, flytter du dem
unna veggen.

Arsak: Nettverksnavnet (SSID) kan vaere nederst pa SSID-listen som vises nar du
installerer HP All-in-One i et tradlgst nettverk.

Lesning: Trykk pa ¥ for & bla til bunnen av listen. Infrastruktur-oppferingene star
forst og Ad hoc-oppfaringene lengre ned.

Arsak: Det er koblet en Ethernet-kabel til HP All-in-One.

Lesning: Nar en Ethernet-kabel er koblet til HP All-in-One, slas den tradlgse
radioen av. Koble fra Ethernet-kabelen.

Svakt signal

Arsak: HP All-in-One er for langt unna den tradlase ruteren eller det er forstyrrelser
pa forbindelsen.

Lesning: Forakunne etablere et godt signal mellom HP All-in-One og den tradlgse
ruteren, ma du kanskje eksperimentere litt. Hvis vi gar ut fra at utstyret fungerer som
det skal, kan du prgve a gjere falgende enkeltvis eller i kombinasjon:

» Hovis det er lang avstand mellom datamaskinen eller den tradlgse ruteren og
HP All-in-One, flytter du dem naermere hverandre.

+ Hvis det er metallobjekter (som en bokhylle i metall eller et kjgleskap) i
overfgringsbanen, ma du sikre fri bane mellom HP All-in-One og datamaskinen
eller den tradlgse ruteren.

» Huvis det finnes en tradlgs telefon, mikrobglgeovn eller annen enhet som sender
ut radiosignaler pa frekvensen 2,4 GHz, i neerheten, ma du flytte denne enheten
lengre unna for & redusere radiostgyen.

* Hvis datamaskinen eller den tradlgse ruteren er naer en yttervegg, flytter du dem
unna veggen.

Far ikke koblet til nettverket under konfigurering
Arsak: Utstyret er ikke slatt pa.

Lesning: Sla pa nettverksenhetene, for eksempel den tradlgse ruteren i et
Infrastruktur-nettverk eller datamaskinen i et Ad hoc-nettverk. Hvis du vil vite mer om
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hvordan du slar pa den tradlgse ruteren, kan du se dokumentasjonen som fulgte med
ruteren.

Arsak: HP All-in-One mottar ikke noe signal.

Lesning: Flytt den tradlgse ruteren og HP All-in-One naermere hverandre. Utfar
deretter den tradlgse konfigureringen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Sette opp et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk" pa side 40

Arsak: Hvis du har oppgitt nettverksnavnet (SSIDen) manuelt, kan du ha skrevet
navnet feil.

Lesning: Utfgr den tradlgse konfigureringen pa nytt og vaer neye nar du skriver
nettverksnavnet (SSIDen). Husk at det skilles mellom sma og store bokstaver i
SSIDen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Koble til et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk" pa side 41

Arsak: Innstillingen for MAC-adressefiltrering kan vaere aktivert pa den tradlgse
ruteren.

Lesning: Deaktiver MAC-adressefiltrering pa den tradlgse ruteren til HP All-in-One
har fatt koblet seg til nettverket. Hvis du aktiverer MAC-adressefiltrering pa den
tradlgse ruteren, ma du passe pa at MAC-adressen til HP All-in-One er pa listen over
godkjente MAC-adresser.

Ugyldig WEP-ngkkel ved tradlgs konfigurasjon

Arsak: Hvis du bruker WEP-sikkerhet, kan du ha skrevet WEP-ngkkelen feil under
konfigureringen av det tradlgse nettverket.

Lesning: Du kan ha skrevet WEP-ngkkelen feil ved konfigurering av det tradlgse
nettverket. Enkelte tradlgse rutere kan ha opptil fire WEP-ngkler. HP All-in-One
bruker den fgrste WEP-ngkkelen (velges av den tradlgse ruteren som standard WEP-
ngkkel). Utfer den tradlgse konfigureringen pa nytt og pass pa a bruke den fgrste
WEP-ngkkelen til den tradlgse ruteren. Skriv WEP-ngkkelen ngyaktig slik den vises
i innstillingene til den tradlase ruteren. Det skilles mellom sma og store bokstaver i
WEP-ngkkelen.

Hvis du ikke kjenner WEP-ngkkelen, ser du i dokumentasjonen som fulgte med den
tradlgse ruteren for a fa informasjon om hvordan du far tilgang til ruterens innebygde
web-server. Du kan finne WEP-ngkkelen ved a logge deg pa ruterens innebygde web-
server fra en datamaskin i det tradlgse nettverket.

Ugyldig tilgangsngkkel ved tradles konfigurasjon

Arsak: Du kan ha skrevet WPA-tilgangsngkkelen feil ved konfigurering av det
tradlgse nettverket.
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Lesning: Utfar den tradlgse konfigureringen pa nytt og oppgi en riktig
tilgangsngkkel. Det skilles mellom store og sméa bokstaver i tilgangsnekkelen.

Skjermbildet Finner ikke skriveren vises under installeringen

Arsak: Et brannmur-, antivirus- eller antispionvareprogram hindrer HP All-in-One i
a fa tilgang til datamaskinen.

Lesning: Avinstaller HP All-in-One-programvaren, og start deretter datamaskinen
pa nytt. Deaktiver antivirus- eller antispionvareprogrammet midlertidig, og installer
deretter HP All-in-One-programvaren pa nytt. Du kan aktivere antivirus- eller
antispionvareprogrammet igjen etter at installeringen er fullfart. Hvis du far meldinger
fra brannmuren, ma du alltid godta eller tillate popup-meldinger.

Hvis skjermbildet fremdeles vises, forsgker du & avinstallere HP All-in-One-
programvaren, starte datamaskinen pa nytt og deaktivere brannmuren midlertidig far
du installerer HP All-in-One-programvaren pa nytt. Du kan aktivere
brannmurprogrammet igjen etter at installeringen er fullfart. Hvis du fremdeles far
meldinger fra brannmuren, ma du alltid godta eller tillate popup-meldinger.

Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
brannmurprogramvaren.

Arsak: Et VPN-nettverk (Virtual Private Network) hindrer at HP All-in-One far
tilgang til datamaskinen.

Losning: Deaktiver VPN-nettverket midlertidig for du fortsetter med installeringen.

B Merk Funksjonaliteten til HP All-in-One vil vaere begrenset under VPN-sesjoner.

Arsak: HP All-in-One er ikke slatt pa.
Lesning: Sla pa HP All-in-One.

Lase problemer med utskriftskvalitet

Hvis du har problemer med utskriftskvaliteten, kan du prgve lgsningene i dette avsnittet
og merke deg fglgende retningslinjer:
«  Bytt ut etterfylte eller tomme blekkpatroner med ekte HP-blekkpatroner.
+ Kontroller enhetsinnstillingene slik at du er sikker pa at utskriftsmodus og papirvalg
er riktig for papiret og oppgaven.
Du finner mer informasjon under "Angi papirtype for utskrift" pa side 87 og "Velge
papir for utskrift og kopiering" pa side 75.
= Skriv ut og evaluer en selvtestrapport.
Du finner mer informasjon i "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151.
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Hvis selvtestrapporten viser en defekt, kan du prgve felgende:
* Rengjer blekkpatronene automatisk. Du finner mer informasjon i "Rengjgre
blekkpatronvognen" pa side 165.
* Hvis det mangler linjer pa utskriftene, rengjer du de elektriske kontaktene. Du
finner mer informasjon i "Rengjgre blekkpatronkontakiene" pa side 165.
* Huvis selvtestrapporten ikke viser noe problem, ma du undersgke andre mulige
arsaker, som bildefilen eller programvaren.

Du finner mer problemlgsingsinformasjon for blekkpatroner pa HPs nettsted
www.hp.com/support.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Blekket flyter eller smgres utover

» Den automatiske dokumentmateren tar for mange ark eller ingen i det hele tatt
+ Blekket fyller ikke teksten eller grafikken helt

» Tekstkantene er hakkete

»  Utskriften har et forvrengt vannrett band nederst pa utskriften
» Fargene smitter over pa hverandre pa utskriften

« Utskriftene har vannrette striper eller linjer

»  Utskriftene er falmede eller har bleke farger

»  Utskrifter er uklare eller uskarpe

»  Utskriftene har loddrette streker

» Utskriftene er skjeve eller forskjgvet

» Blekk overspragyter papiret nar jeg skriver ut et fotografi

» Papiret mates ikke inn fra innskuffen

»  Utskriftskvaliteten pa faksen jeg mottok, er darlig

* Noen av fakssidene jeg mottok, er bleke eller tomme

Blekket flyter eller smores utover
Arsak: Papirtypen er ikke egnet til HP All-in-One.

Lesning: Bruk HP Premium-papir eller en annen papirtype som er egnet for
HP All-in-One.

Arsak: Skrivehodet mé rengjeres.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjering og justering, tar du kontakt med HPs
kundestgtte for & fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support
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Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
+ "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151
« "Justere skriveren" pa side 163

Arsak: Papiret er for nzer skrivehodet.

Losning: Hvis papiret kommer for neer skrivehodet under utskrift, kan blekket bli
smort utover. Dette kan skje hvis papiret ikke ligger flatt eller er krgllete, eller hvis
papiret er sveert tykt, som konvolutter. Kontroller at papiret ligger flatt i innskuffen og
ikke er krollete.

Den automatiske dokumentmateren tar for mange ark eller ingen i det hele tatt

Arsak: Arkskilleren eller valsene i den automatiske dokumentmateren mé kanskje

rengjeres. Grafitt fra blyanter, voks og blekk kan feste seg pa valsene og arkskilleren

etter mye bruk, eller hvis du kopierer handskrevne originaler eller originaler med

overfladig blekk.

+ Hvis den automatiske dokumentmateren ikke tar inn papir i det hele tatt, ma
valsene inne i den automatiske dokumentmateren rengjgres.

+ Hvis den automatiske dokumentmateren tar inn flere ark i stedet for ett og ett ark,
ma arkskilleren inne i den automatiske dokumentmateren rengjeres.

Losning: Leggi ett eller to ark ubrukt vanlig papir i full sterrelse i
dokumentmaterskuffen, og trykk pA START KOPIERING Svart. Nar det vanlige
papiret fares giennom den automatiske dokumentmateren, frigjer og absorberer
papiret smuss fra valsene og arkskilleren.

{r Tips Hvis den automatiske dokumentmateren ikke tar det vanlige papiret, kan
du prgve a rense frontvalsen. Terk av valsen med en myk, lofri klut fuktet med
destillert vann.

Hvis problemet vedvarer, eller den automatiske dokumentmateren ikke mater det
vanlige papiret, kan du rengjgre valsene og arkskilleren manuelt.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Rengjgre den automatiske dokumentmateren" pa side 175

Blekket fyller ikke teksten eller grafikken helt
Arsak: Paper Type (Papirtype)-innstillingen er feil.
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Lesning: Endre Paper Type (Papirtype)-innstillingen til den papirtypen som ligger
i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
»  "Angi kopipapirtype" pa side 125
*  "Angi papirtype for utskrift" pa side 87

Arsak: Innstillingen for kopi- eller utskriftspapirtype er feil.

Lesning: Legg i kvalitetspapir i innskuffen og skriv ut bildet med en hay innstilling
for utskriftskvalitet, for eksempel Best, Maksimal opplasning eller Hay
opplesning. Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best
resultat ved & bruke HP Premium Plus-fotopapir.

Hvis problemet vedvarer, bruker du programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One, eller et annet program, til & rotere bildet 180 grader slik at de lysebla,
lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Hyvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173

Arsak: Skrivehodet mé rengjgres.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjgring og justering, tar du kontakt med HPs
kundesteatte for & fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hyvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
» "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151
»  "Justere skriveren" pa side 163

Arsak: Du bruker noe annet enn HP-blekk.

Lesning: HP anbefaler at du bruker ekte HP-blekkpatroner. Ekte HP-blekkpatroner
er konstruert og testet sammen med HP-skrivere for & gi deg flotte resultater, gang
etter gang.

Br Merk HP kan ikke garantere for kvaliteten og paliteligheten til blekk fra andre
leverandgrer. Service og reparasjon pa skriveren som fglge av svikt eller skade
som kan tilskrives bruk av annet enn HP-blekk, vil ikke bli dekket av garantien.

Tekstkantene er hakkete
Arsak: Skriften har en brukerdefinert starrelse.
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Lesning: Noen programmer har tilpassede skrifter som far hakkete kanter nar de
forstarres eller skrives ut. Og nar du vil skrive ut et punktgrafikkbilde med tekst, kan
det fa hakkete kanter nar det forstarres eller skrives ut.

Bruk TrueType- eller OpenType-skrifter for & vaere sikker pa at HP All-in-One skriver
ut jevne skrifter. Nar du skal velge en skrift, ser du etter TrueType- eller OpenType-
ikonet.

Utskriften har et forvrengt vannrett band nederst pa utskriften
Arsak: Bildet har lysebld, gra eller brune nyanser som skrives ut nederst pa siden.

Losning: Legg i kvalitetspapir i innskuffen og skriv ut bildet med en hgy innstilling
for utskriftskvalitet, for eksempel Best, Maksimal opplasning eller Hoy
opplesning. Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best
resultat ved a bruke HP Premium Plus-fotopapir.

Hvis problemet vedvarer, bruker du programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One, eller et annet program, til & rotere bildet 180 grader slik at de lysebla,
lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173

Fargene smitter over pa hverandre pa utskriften

Arsak: Innstillingen for utskrifts- eller kopikvalitet er satt for hayt i forhold til
papirtypen som er lagt i HP All-in-One.

Lesning: Kontroller kvalitetsinnstillingen. Bruk en lavere kvalitetsinnstilling for &
redusere mengden blekk som brukes til utskrift eller kopiering.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

« "Endre utskriftshastigheten eller -kvaliteten" pa side 88
+ "Endre kopihastigheten eller -kvaliteten" pa side 126

Arsak: Papirtypen er ikke egnet til HP All-in-One.

Lesning: Bruk HP Premium-papir eller en annen papirtype som er egnet for
HP All-in-One.

Arsak: Du skriver ut pa feil side av arket.

Lesning: Leggipapir med siden du vil skrive ut pa, vendt ned. Hvis du for eksempel
legger i glanset fotopapir, legger du i papiret med den glansede siden ned.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Arsak: Du bruker noe annet enn HP-blekk.
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Lesning: HP anbefaler at du bruker ekte HP-blekkpatroner. Ekte HP-blekkpatroner
er konstruert og testet sammen med HP-skrivere for & gi deg flotte resultater, gang
etter gang.

BY Merk HP kan ikke garantere for kvaliteten og paliteligheten til blekk fra andre
leverandgrer. Service og reparasjon pa skriveren som fglge av svikt eller skade
som kan tilskrives bruk av annet enn HP-blekk, vil ikke bli dekket av garantien.

Arsak: Skrivehodet mé rengjgres.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjgring og justering, tar du kontakt med HPs
kundestgtte for & fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
» "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151

» "Justere skriveren" pa side 163

Utskriftene har vannrette striper eller linjer
Arsak: Papiret mates ikke inn pé riktig méte eller er lagt i feil.
Losning: Kontroller at papiret er lagt i riktig.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir i full stgrrelse" pa side 78

Arsak: Innstillingen for kopi- eller utskriftspapirtype er feil.

Lesning: Legg i kvalitetspapir i innskuffen og skriv ut bildet med en hgy innstilling
for utskriftskvalitet, for eksempel Best, Maksimal opplasning eller Hay
opplesning. Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best
resultat ved & bruke HP Premium Plus-fotopapir.

Hvis problemet vedvarer, bruker du programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One, eller et annet program, til & rotere bildet 180 grader slik at de lysebla,
lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173

Arsak: Avsenderfaksmaskinen har problemer.
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Losning: Be avsenderen kontrollere om det er problemer med avsendermaskinen.

Arsak: Telefonforbindelsen har mye stay. Telefonlinjer med dérlig lydkvalitet (stay)
kan fare til problemer med fakskvaliteten.

Lesning: Huvis feilen skyldes stay pa telefonlinjen, kontakter du avsenderen og ber
om at faksen sendes pa nytt. Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du
kan kontrollere lydkvaliteten pa telefonlinjen ved & koble en telefon til telefonuttaket
og lytte etter spraking og annen stgy. Hvis problemet vedvarer, tar du kontakt med
telefonselskapet.

Arsak: Skrivehodet ma rengjgres.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjgring og justering, tar du kontakt med HPs
kundestgtte for & fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
» "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151

» "Justere skriveren" pa side 163

Utskriftene er falmede eller har bleke farger
Arsak: Innstillingen for kopi- eller utskriftspapirtype er feil.

Losning: Legg i kvalitetspapir i innskuffen og skriv ut bildet med en hgy innstilling
for utskriftskvalitet, for eksempel Best, Maksimal oppl@sning eller Hoy
opplesning. Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best
resultat ved & bruke HP Premium Plus-fotopapir.

Hvis problemet vedvarer, bruker du programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One, eller et annet program, til & rotere bildet 180 grader slik at de lysebla,
lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173

Arsak: Papirtypen er ikke egnet til HP All-in-One.

Lesning: Bruk HP Premium-papir eller en annen papirtype som er egnet for
HP All-in-One.

Arsak: Lighter/Darker (Lysere/markere)-kopiinnstillingen til HP All-in-One er satt
for lyst.
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Losning: Juster lysheten og markheten til kopiene.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Justere lyshet og mgrkhet for kopien" pa side 127

Arsak: Paper Type (Papirtype)-innstillingen er feil.

Lesning: Endre Paper Type (Papirtype)-innstillingen til den papirtypen som ligger
i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

*  "Angi kopipapirtype" pa side 125
*  "Angi papirtype for utskrift" pa side 87

Arsak: Hvis du kopierer et bilde med darlig kvalitet, for eksempel et avisutklipp,
forer det til at merker eller striper vises pa kopien. Dette kalles moarémgnstre.

Lesning: Huvis du vil redusere moarémenstre, kan du forsgke & plassere ett eller
flere klare plastlommer direkte pa glasset, og deretter legger du originalen med
forsiden ned over plastiommene.

Arsak: Rusk kan ha festet seg pa glasset eller pa baksiden av dokumentstgatten.
Det kan fgre til lavere kvalitet og forsinke prosessen.

Lesning: Rengjar glasset og baksiden av dokumentstatten.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

+ "Rengjgre glasset" pa side 157
+ "Rengjgre dokumentstgtten pa lokket" pa side 159

Arsak: Skrivehodet mé rengjares.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjering og justering, tar du kontakt med HPs
kundesteatte for & fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
+ "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151
» "Justere skriveren" pa side 163

Utskrifter er uklare eller uskarpe
Arsak: Papirtypen er ikke egnet til HP All-in-One.
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Lesning: Bruk HP Premium-papir eller en annen papirtype som er egnet for
HP All-in-One.

Arsak: Paper Type (Papirtype)-innstillingen er feil.

Losning: Endre Paper Type (Papirtype)-innstillingen til den papirtypen som ligger
i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
* "Angi kopipapirtype" pa side 125
» "Angi papirtype for utskrift" pa side 87

Arsak: Innstillingen for kopi- eller utskriftspapirtype er feil.

Losning: Legg i kvalitetspapir i innskuffen og skriv ut bildet med en hgy innstilling
for utskriftskvalitet, for eksempel Best, Maksimal oppl@sning eller Hoy
opplesning. Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best
resultat ved a bruke HP Premium Plus-fotopapir.

Hvis problemet vedvarer, bruker du programvaren du installerte sammen med
HP All-in-One, eller et annet program, til & rotere bildet 180 grader slik at de lysebla,
lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173

Arsak: Du skriver ut pa feil side av arket.

Lesning: Leggipapir med siden du vil skrive ut pa, vendt ned. Hvis du for eksempel
legger i glanset fotopapir, legger du i papiret med den glansede siden ned.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Arsak: Avsenderen bruker en lav opplgsning eller originalen hadde darlig kvalitet.

Lesning: Be avsenderen om & gke oppl@sningen og kontrollere kvaliteten pa
originalen.

Utskriftene har loddrette streker
Arsak: Papirtypen er ikke egnet til HP All-in-One.

Losning: Bruk HP Premium-papir eller en annen papirtype som er egnet for
HP All-in-One.

Arsak: Glasseteller den automatiske dokumentmateren pa avsenderfaksmaskinen
er skitten.

Lesning: Hovis det er loddrette linjer eller striper pa faksen, kan det hende at det er
skitt eller stgv pa glasset eller den automatiske dokumentmateren pa
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Kapittel 15

avsenderfaksmaskinen. Kontroller med avsenderen om glasset eller den automatiske
dokumentmateren er ren.

Utskriftene er skjeve eller forskjovet
Arsak: Papiret mates ikke inn pé riktig méte eller er lagt i feil.
Lesning: Kontroller at papiret er lagt i riktig.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir i full stgrrelse" pa side 78

Arsak: Mer enn én papirtype er lagt i innskuffen.

Lesning: Legg bare i én type papir om gangen.

Arsak: Originalen er kanskje ikke lagt riktig i avsenderfaksmaskinen.

Lesning: Be avsenderen kontrollere at faksen ble sendt riktig.

Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er kanskje ikke installert ordentlig.

Lesning: Kontroller at ekstrautstyret for tosidig utskrift pa baksiden av
HP All-in-One er installert ordentlig.

Blekk oversproyter papiret nar jeg skriver ut et fotografi

Arsak: En liten mengde (noen millimeter) med overfladig blekk er vanlig ved
kopiering av et fotografi. Hvis det er mer enn noen fa millimeter overspray, kan det
bety at HP All-in-One behandler papiret som er lagt i, som bredere enn det faktisk er.

{} Tips Du kan kontrollere om det sprutes overfladig blekk pa papiret ved & sjekke
baksiden av utskriftene etter at du har utfgrt en kopierings- eller utskriftsjobb. Hvis
baksiden av arket har blekkstreker, kan det hende at HP All-in-One oversprgytet
den forrige kopi- eller utskriftsjobben.

Lesning: Kontroller innstillingen for papirstgrrelse. Innstillingen for papirstarrelse
ma veere i samsvar med papiret i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Angi kopipapirstgrrelse" pa side 124

Papiret mates ikke inn fra innskuffen
Arsak: Det er ikke nok papir i innskuffen.

Lesning: Hvis HP All-in-One er tom for papir, eller det bare er noen fa ark igjen,
legger du mer papir i innskuffen. Hvis det er papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker
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bunken mot en jevn flate, og legger papiret inn igjen i innskuffen. Faglg meldingene
pa skjermen eller datamaskinskjermen for a fortsette med utskriftsjobben.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Utskriftskvaliteten pa faksen jeg mottok, er darlig

Arsak: Telefonforbindelsen har mye stgy. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay)
kan fare til problemer med fakskvaliteten.

Lesning: Huvis feilen skyldes stay pa telefonlinjen, kontakter du avsenderen og ber
om at faksen sendes pa nytt. Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du
kan kontrollere lydkvaliteten pa telefonlinjen ved & koble en telefon til telefonuttaket
og lytte etter spraking og annen stgy. Hvis problemet vedvarer, tar du kontakt med
telefonselskapet.

Arsak: Avsenderfaksmaskinen har problemer.
Losning: Be avsenderen kontrollere om det er problemer med avsendermaskinen.

Arsak: Glasseteller den automatiske dokumentmateren pa avsenderfaksmaskinen
er skitten.

Lesning: Hovis det er loddrette linjer eller striper pa faksen, kan det hende at det er
skitt eller stgv pa glasset eller den automatiske dokumentmateren pa
avsenderfaksmaskinen. Kontroller med avsenderen om glasset eller den automatiske
dokumentmateren er ren.

Arsak: Skrivehodet mé rengjores.

Lesning: Rengjer skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjgring og justering, tar du kontakt med HPs
kundestgtte for a fa hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
» "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151
» "Justere skriveren" pa side 163

Noen av fakssidene jeg mottok, er bleke eller tomme

Arsak: Originalen er kanskje ikke lagt riktig i avsenderfaksmaskinen.
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Kapittel 15

Lesning: Be avsenderen kontrollere at faksen ble sendt riktig.

Arsak: HP All-in-One dro inn to papirark da faksen ble skrevet ut.

Lesning: Hvis HP All-in-One bare har noen fa papirark igjen, legger du mer papir i
innskuffen. Hvis det er rikelig med papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker bunken
mot en jevn flate, og legger papiret i innskuffen igjen.

Arsak: Papiret i innskuffen passer ikke til faksen.

Lesning: Huvis papiret du bruker er for fiberholdig, er det ikke sikkert at blekket fra
HP All-in-One dekker utskriftsflaten helt. Bruk HP Premium-papir eller en annen
papirtype som er egnet for HP All-in-One.

Arsak: Skrivehodet mé rengjares.

Lesning: Rengjar skrivehodet, og skriv deretter ut en selvtestrapport. Se om
fargefeltene i rapporten avslgrer eventuelle problemer. Hvis fargefeltene viser
problemer med utskriftskvaliteten, foretar du en justering av skriveren.

Hvis problemet vedvarer etter rengjgring og justering, tar du kontakt med HPs
kundestgtte for & f4 hjelp. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* "Rengjgre blekkpatronvognen" pa side 165
» "Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151

» "Justere skriveren" pa side 163

Problemlgsing for utskrift

Bruk denne delen til & Igse falgende utskriftsproblemer:

» Konvolutter skrives ut feil

«  Utskrift uten kantlinje gir uventede resultater

¢ HP All-in-One svarer ikke

« HP All-in-One skriver ut uforstaelige tegn

» Det skjer ingenting nar jeg prever & skrive ut

+ Sidene i dokumentet ble skrevet ut i feil rekkefglge

* Margene skrives ikke ut som forventet

« Tekst eller grafikk er kuttet av i kanten pa siden

* Det kom ut en tom side under utskrift

» Blekk sprutes utover inne i HP All-in-One nar jeg skriver ut et fotografi
» Kan ikke velge alternativet for automatisk tosidig utskrift

Konvolutter skrives ut feil
Arsak: En bunke konvolutter er ikke riktig lagt i.
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Lesning: Fjern alt papir fra innskuffen. Legg en bunke konvolutter i innskuffen med
klaffene opp og til venstre.

E¥ Merk For & unnga papirstopp kan du preve a legge klaffene inni konvoluttene.

Arsak: Det er lagt i feil type konvolutter.

Losning: |kke bruk glansede eller pregede konvolutter eller konvolutter som har
klips eller vinduer.

Utskrift uten kantlinje gir uventede resultater
Arsak: Utskrift av et bilde uten kantlinje fra et program fra andre enn HP, gir
uventede resultater.

Lesning: Prgv a skrive ut bildet fra fotobehandlingsprogramvaren som fulgte med
HP All-in-One.

HP All-in-One svarer ikke
Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er ikke installert riktig.

Lesning: Hvis ekstrautstyr for tosidig utskrift er installert, tar du det ut og installerer
det pa nytt. Nar du installerer ekstrautstyret pa nytt, trykker du pa knappene pa begge
sider og skyver det inn pa baksiden av HP All-in-One til det smekker pa plass.

Hvis ekstrautstyr for tosidig utskrift ikke er installert, installerer du det pa baksiden av
HP All-in-One.

Arsak: HP All-in-One holder p& med en annen oppgave.

Lesning: Hvis HP All-in-One utfgrer en annen oppgave, som kopiering eller
skanning, vil utskriftsjobben matte vente til HP All-in-One har fullfgrt den aktive
oppgaven.

Noen dokumenter bruker lang tid pa a skrives ut. Hvis ingenting er skrevet ut flere
minutter etter at du sendte utskriftsjobben til HP All-in-One, kontrollerer du
datamaskinen for & se om det vises noen meldinger.

Arsak: Papir har kjgrt seg fast i HP All-in-One.
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Kapittel 15

Lesning: Fjern det fastkjgrte papiret.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: Ikke mer papir i HP All-in-One.
Lesning: Legg papir i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Arsak: Skrivehodeenheten har hengt seg opp.

Lesning: Sla HP All-in-One av og apne dekselet til blekkpatronene. Fjern
eventuelle gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert
emballasjemateriale), og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Arsak: Datamaskinen kommuniserer ikke med HP All-in-One.

Lesning: Hvis HP All-in-One ikke er riktig koblet til datamaskinen, kan det oppsta
kommunikasjonsfeil. Kontroller at USB-kabelen er koblet til HP All-in-One og
datamaskinen som vist nedenfor.
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Hvis tilkoblingene er festet skikkelig, og ikke noe er skrevet ut flere minutter etter at
du har sendt en utskriftsjobb til HP All-in-One, kontrollerer du statusen til
HP All-in-One. Klikk pa Status i HP Photosmart-programvaren.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Jeg har koblet til USB-kabelen, men har problemer med & bruke HP All-in-One
sammen med datamaskinen" pa side 178

Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa Pa-knappen pa toppen av HP All-in-One. Hvis den ikke lyser, er
HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til HP All-in-One
og satt i et stramuttak. Trykk pa Pa-knappen for & sla pa HP All-in-One.
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Arsak: Det oppstod en feil i HP All-in-One.

Lesning: Sla av HP All-in-One, og trekk deretter ut stremledningen. Koble
stremledningen til igjen, og trykk deretter pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Statusen til skriverdriveren er endret.

Lesning: Skriverdriverens status kan vaere endret til enten frakoblet eller stopp
utskrift.

Slik kontrollerer du skriverdriverens status
1. KIikk pa enhetskategorien i HP L@sningssenter.
2. Kilikk pa Innstillinger.

3. KIikk pa Status.
Hvis status er frakoblet eller stopp utskrift, endrer du statusen til klar.

Arsak: En slettet utskriftsjobb ligger fortsatt i k.

Lesning: En utskriftsjobb kan bli liggende igjen i kaen etter at den er annullert. Den

annullerte utskriftsjobben stopper kaen og hindrer at den neste utskriftsjobben blir

skrevet ut.

Apne skrivermappen pa datamaskinen og se om den annullerte jobben fremdeles

ligger i utskriftsk@en. Forsgk & slette jobben fra kgen. Hvis utskriftsjobben blir

liggende i kgen, kan du forsgke en av eller begge disse metodene:

+  Koble USB-kabelen fra HP All-in-One, start datamaskinen pa nytt og koble
deretter til USB-kabelen til HP All-in-One igjen.

+ Sla HP All-in-One av, start datamaskinen pa nytt og start deretter HP All-in-One
pa nytt.

HP All-in-One skriver ut uforstaelige tegn
Arsak: Det er ikke mer tilgjengelig minne i HP All-in-One.

Lesning: Sla av HP All-in-One og datamaskinen i 60 sekunder. Sla deretter begge
pa igjen og forsgk & skrive ut pa nytt.

Arsak: Dokumentet er gdelagt.

Lesning: Prgv a skrive ut et annet dokument fra samme program. Hvis dette virker,
kan du forsgke a skrive ut en tidligere versjon av dokumentet som ikke er skadet.

Det skjer ingenting nar jeg prover a skrive ut
Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa Pa-knappen pa toppen av HP All-in-One. Hvis den ikke lyser, er
HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til HP All-in-One
og satt i et stremuttak. Trykk pa Pa-knappen for & sla pa HP All-in-One.

Arsak: HP All-in-One holder pa med en annen oppgave.
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Kapittel 15

Lesning: Hvis HP All-in-One utfgrer en annen oppgave, som kopiering eller
skanning, vil utskriftsjobben matte vente til HP All-in-One har fullfgrt den aktive
oppgaven.

Noen dokumenter bruker lang tid pa a skrives ut. Hvis ingenting er skrevet ut flere
minutter etter at du sendte utskriftsjobben til HP All-in-One, kontrollerer du
datamaskinen for & se om det vises noen meldinger.

Arsak: HP All-in-One er ikke den valgte skriveren.
Lesning: Kontroller at HP All-in-One er den valgte skriveren i programmet.

{'} Tips Du kan angi HP All-in-One som standardskriver for & sikre at skriveren
velges automatisk nar du velger Skriv ut pa Fil-menyen i de ulike programmene.

Arsak: Datamaskinen kommuniserer ikke med HP All-in-One.

Lesning: Hvis HP All-in-One ikke er riktig koblet til datamaskinen, kan det oppsté
kommunikasjonsfeil. Kontroller at USB-kabelen er koblet til HP All-in-One og
datamaskinen som vist nedenfor.
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Hvis tilkoblingene er festet skikkelig, og ikke noe er skrevet ut flere minutter etter at
du har sendt en utskriftsjobb til HP All-in-One, kontrollerer du statusen til
HP All-in-One. Klikk pa Status i HP Photosmart-programvaren.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Jeg har koblet til USB-kabelen, men har problemer med a bruke HP All-in-One
sammen med datamaskinen" pa side 178

Arsak: Papir har kjgrt seg fast i HP All-in-One.
Losning: Fjern det fastkjarte papiret.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: Skrivehodeenheten har hengt seg opp.
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Lesning: Sla HP All-in-One av og apne dekselet til blekkpatronene. Fjern
eventuelle gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert
emballasjemateriale), og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Arsak: Ikke mer papir i HP All-in-One.
Lesning: Legg papir i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Sidene i dokumentet ble skrevet ut i feil rekkefolge

Arsak: Utskriftsinnstillingene er satt slik at den fgrste siden av dokumentet skrives
ut farst. Pa grunn av méten papiret mates gjennom HP All-in-One pa, betyr det at den
farste siden blir liggende med utskriftssiden opp nederst i bunken.

Lesning: Skriv ut dokumentet i motsatt rekkefalge. Nar dokumentet er ferdig
utskrevet, vil sidene veere i riktig rekkefolge.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Skrive ut et dokument med flere sider i motsatt rekkefglge" pa side 97

Margene skrives ikke ut som forventet
Arsak: Margene er ikke riktig innstilt i programmet.
Losning: Kontroller skrivermargene.

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider utskriftsomradet for
HP All-in-One.

Slik kontrollerer du marginnstillingene

1. Forhandsvis utskriftsjobben fgr du sender den til HP All-in-One.

2. Kontrollere margene.
HP All-in-One bruker margene du har angitt i programmet, sa lenge de er stgrre
enn minimumsmargene HP All-in-One statter.

3. Avbryt utskriftsjobben hvis du ikke er forngyd med margene, og juster deretter
margene i programmet.

Arsak: Innstillingen for papirstarrelse kan kanskje ikke angis riktig for prosjektet du
skriver ut.

Losning: Kontroller at du har valgt riktig innstilling for papirsterrelse for prosjektet.
Kontroller at du har lagt riktig papirsterrelse i innskuffen.

Arsak: Papirskinnene er ikke plassert riktig.
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Kapittel 15

Lesning: Ta papirbunken ut av innskuffen, legg i papiret pa nytt og skyv deretter
papirbreddeskinnen innover til den stopper mot kanten pa papiret.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Arsak: En bunke konvolutter er ikke riktig lagt i.

Lesning: Fjern alt papir fra innskuffen. Legg en bunke konvolutter i innskuffen med
klaffene opp og til venstre.

BY Merk For & unnga papirstopp kan du prave a legge klaffene inni konvoluttene.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i konvolutter" pa side 82

Tekst eller grafikk er kuttet av i kanten pa siden
Arsak: Margene er ikke riktig innstilt i programmet.

Lesning:

Slik kontrollerer du marginnstillingene

1. Forhandsvis utskriftsjobben far du sender den til HP All-in-One.

2. Kontrollere margene.
HP All-in-One bruker margene du har angitt i programmet, sa lenge de er starre
enn minimumsmargene HP All-in-One statter.

3. Avbryt utskriftsjobben hvis du ikke er fornayd med margene, og juster deretter
margene i programmet.

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider utskriftsomradet for

HP All-in-One.

Arsak: Starrelsen pa dokumentet du skriver ut, er stgrre enn papirstarrelsen i
innskuffen.
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Lesning: Kontroller at oppsettet pa dokumentet du forsgker a skrive ut, passer pa
en papirstgrrelse som stgttes av HP All-in-One.

Slik forhandsviser du utskriftsoppsettet
1. Legg riktig papirsterrelse i innskuffen.
2. Forhandsvis utskriftsjobben far du sender den til HP All-in-One.

3. Kontroller grafikken i dokumentet for a forsikre deg om at den far plass innenfor
utskriftsomradet til HP All-in-One.
4. Avbryt utskriftsjobben hvis grafikken ikke passer i utskriftsomradet pa siden.

{} Tips | noen programmer kan du skalere dokumentet slik at det passer med
papirstgrrelsen du har valgt. | tillegg kan du skalere starrelsen pa et dokument fra
utskriftsdialogboksen Egenskaper.

Arsak: Papiret er ikke riktig lagt i.
Losning: Hvis papiret mates feil, kan det fare til at deler av dokumentet kuttes av.

Fjern papirbunken fra innskuffen, og legg deretter i papir pa nytt ved a fglge
fremgangsmaten nedenfor.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Det kom ut en tom side under utskrift
Arsak: Dokumentet du skriver ut, inneholder en ekstra tom side.

Lesning: Apne dokumentfilen i programvaren, og fiern eventuelle ekstrasider eller
linjer pa slutten av dokumentet.

Arsak: Det ble matet inn to papirark i HP All-in-One.

Lesning: Hvis HP All-in-One bare har noen fa papirark igjen, legger du mer papir i
innskuffen. Hvis det er rikelig med papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker bunken
mot en jevn flate og legger papiret i innskuffen igjen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir" pa side 78

Blekk sprutes utover inne i HP All-in-One nar jeg skriver ut et fotografi
Arsak: Innstillingene for utskrift uten kantlinje krever at det brukes fotopapir. Du
bruker feil papirtype.
Lesning: Husk a legge fotopapir i innskuffen fgr du skriver ut en utskriftsjobb uten
kantlinje.

Kan ikke velge alternativet for automatisk tosidig utskrift
Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er ikke installert eller er ikke installert riktig.
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Kapittel 15

Lesning: Skyv ekstrautstyret for tosidig utskrift bestemtinn pa baksiden av enheten
til det smekker pa plass pa begge sider.

BY Merk Du ma ikke trykke inn knappene pa begge sider av ekstrautstyret nar du
installerer det. Bruk bare knappene nar du skal ta ekstrautstyret ut av enheten.

Arsak: Den valgte papirtypen og papirstarrelsen stottes kanskje ikke av
ekstrautstyret for tosidig utskrift.

Lesning: Kontroller at den valgte papirtypen og papirstarrelsen er kompatible med
ekstrautstyret for tosidig utskrift. Du finner mer informasjon i "Teknisk informasjon"
pa side 289.

Problemlgsing for minnekort og fremre USB-port

Bruk denne delen til & Igse falgende minnekortproblemer:

210

Minnekortet virker ikke lenger i det digitale kameraet

HP All-in-One kan ikke lese fra minnekortet eller lagringsenheten

Fotolampen ved siden av minnekortsporene blinker

Varsellampen blinker nar jeg setter inn et minnekort eller en lagringsenhet
Fotografiene pa minnekortet eller lagringsenheten overfgres ikke til datamaskinen
Minnekortet eller lagringsenheten er ikke tilgjengelig

Fotografier i et tilkoblet digitalkamera med PictBridge skrives ikke ut

Filnavnet vises med utforstaelige tegn

Andre brukere i nettverket far tilgang til minnekortet eller lagringsenheten
Feilmelding: Finner ikke filen eller elementet. Kontroller at banen og filnavnet er riktig.

Minnekortet virker ikke lenger i det digitale kameraet

Arsak: Du formaterte kortet pa en Windows XP-datamaskin. Windows XP vil som
standard formatere et minnekort pa 8 MB eller mindre og 64 MB eller mer med FAT32-
formatet. Digitale kameraer og andre enheter bruker FAT-formatet (FAT16 eller
FAT12) og gjenkjenner ikke et FAT32-formatert kort.

Lesning: Formater minnekortet pa nytt i kameraet, eller formater minnekortet i en
Windows XP-datamaskin ved & velge FAT-formatet.

HP All-in-One kan ikke lese fra minnekortet eller lagringsenheten

Arsak: Kortet er satt inn feil vei eller opp ned.

Lesning: Snu minnekortet slik at etikettsiden vender mot venstre og kontaktene er
til hgyre (vendt mot enheten), og skyv deretter minnekortet inn i riktig spor til
fotolampen tennes.

Hvis minnekortet ikke er riktig satt inn, vil ikke HP All-in-One svare og fotolampen
(ved minnekortsporene) vil ikke lyse.

Problemlgsing



Nar minnekortet er riktig satt inn, vil fotolampen blinke noen fa sekunder far den blir
staende pa.

Arsak: Minnekortet eller lagringsenheten er ikke satt helt inn.

Lesning: Pass pa at du setter minnekortet helt inn i riktig spor pad HP All-in-One.
Hvis du bruker en lagringsenhet, for eksempel en Keychain-stasjon, ma du passe pa
a sette lagringsenheten helt inn i den fremre USB-porten.

Hvis minnekortet eller lagringsenheten ikke er riktig satt inn, vil ikke HP All-in-One
svare og fotolampen (ved minnekortsporene) vil ikke lyse.

Nar minnekortet eller lagringsenheten er riktig satt inn, vil fotolampen blinke noen fa
sekunder fgr den blir stdende pa.

Arsak: Du har satt inn mer enn ett minnekort eller du har satt inn et minnekort og
en lagringsenhet samtidig.

Lesning: Hvis du har satt inn mer enn ett minnekort, ma du ta ut ett av
minnekortene. Du kan bare bruke ett minnekort om gangen.

Hvis du har bade et minnekort og en lagringsenhet tilkoblet, ma du fijerne
lagringsenheten. Du kan bare bruke en avdem om gangen.

Arsak: Filsystemet er skadet.

Lesning: Kontroller om det vises en feilmelding pa skjermen som forteller deg
hvordan du kan Igse problemet.

Hvis filsystemet pa kortet er gdelagt, ma du formatere minnekortet pa nytt i det digitale
kameraet.

/\ Forsiktig Omformatering av minnekortet sletter alle fotografiene som er lagret
pa kortet. Hvis du tidligere har overfgrt fotografiene fra minnekortet til en
datamaskinen, kan du forsake a skrive ut fotografiene fra datamaskinen. | motsatt
fall ma du ta fotografier som er tapt, pa nytt.

Fotolampen ved siden av minnekortsporene blinker
Arsak: HP All-in-One leser minnekortet.

Losning: l|kke trekk ut minnekortet mens fotolampen blinker. En blinkende lampe

betyr at HP All-in-One bruker minnekortet. Vent til lampen lyser kontinuerlig. Hvis du
tar ut et minnekort mens det er i bruk, kan du @delegge informasjonen pa kortet eller
skade HP All-in-One og kortet.

Varsellampen blinker nar jeg setter inn et minnekort eller en lagringsenhet
Arsak: HP All-in-One har oppdaget en feil p4 minnekortet.

Lesning: Ta ut og sett inn minnekortet pa nytt. Du kan ha satt i kortet pa feil mate.
Snu minnekortet slik at etikettsiden vender mot venstre og kontaktene er til hgyre
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(vendt mot enheten), og skyv deretter minnekortet inn i riktig spor til fotolampen
tennes.

Hvis problemet vedvarer, er kanskje minnekortet defekt.

Arsak: Du har satt inn mer enn ett minnekort eller du har satt inn et minnekort og
en lagringsenhet samtidig.

Lesning: Hvis du har satt inn mer enn ett minnekort, ma du ta ut ett av
minnekortene. Du kan bare bruke ett minnekort om gangen.

Hvis du har bade et minnekort og en lagringsenhet tilkoblet, ma du fjerne enten
minnekortet eller lagringsenheten. Du kan bare bruke en av dem om gangen.

Fotografiene pa minnekortet eller lagringsenheten overferes ikke til datamaskinen
Arsak: HP Photosmart-programvaren er ikke installert.

Lesning: Installer HP Photosmart-programvaren som fulgte med HP All-in-One.
Hvis den er installert, starter du datamaskinen pa nytt.

Installere HP Photosmart-programvaren

1. Sett inn HP All-in-One-CDen i CD-ROM-stasjonen pa datamaskinen, og start
installeringsprogrammet.

2. Nar du ser melding om det, klikker du pa Installer mer programvare for a
installere HP Photosmart-programvaren.

3. Felg instruksjonene pa skjermen og i installasjonsveiledning som fulgte med
HP All-in-One.

Arsak: HP All-in-One er slatt av.
Lesning: Sla pa HP All-in-One.

Arsak: Datamaskinen er slatt av.

Lesning: Sla datamaskinen pa.

Arsak: HP All-in-One er ikke koblet riktig til datamaskinen.

Losning: Hvis HP All-in-One er direkte koblet til en datamaskin med en USB-kabel,
kontrollerer du den fysiske forbindelsen fra HP All-in-One til datamaskinen. Kontroller
at USB-kabelen er satt ordentlig i USB-porten pa baksiden av HP All-in-One.
Kontroller at den andre enden av USB-kabelen er koblet til en USB-port pa
datamaskinen. Nar kabelen er ordentlig tilkoblet, slar du HP All-in-One av og deretter
pa igjen.
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Hvis HP All-in-One er tilkoblet et nettverk, kontrollerer du de fysiske
nettverkstilkoblingene og paser av nettverket er i drift. Nar du har kontrollert
nettverkstilkoblingen, kan du forsgke & utfgre oppgaven pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* "Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171
» "Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Minnekortet eller lagringsenheten er ikke tilgjengelig

Arsak: Hvis denne meldingen vises pa skjermen, betyr det at en annen bruker har
tilgang til minnekortet eller lagringsenheten i nettverket. Andre brukere som prgver &
bruke det samme minneenheten, far kanskje en feilmelding om lese-/skrivetilgang.
Det er mulig at minneenheten ikke vises som forventet pa en liste over delte
nettverksstasjoner. Hvis HP All-in-One i tillegg er koblet til datamaskinen ved hjelp
av en USB-kabel, kan det hende datamaskinen bruker minnekortet eller
lagringsenheten, noe som gjegr dem utilgjengelige for HP All-in-One.

Lesning: Vent til den andre brukeren er ferdig med & bruke minnekortet eller
lagringsenheten.

Fotografier i et tilkoblet digitalkamera med PictBridge skrives ikke ut
Arsak: Digitalkameraet er ikke i PictBridge-modus.

Losning: Hvis kameraet stgtter PictBridge, kontrollerer du at kameraet er i
PictBridge-modus. Du finner veiledning om hvordan dette gjgres i brukerhandboken
som fulgte med kameraet.

Arsak: Bildene er i et format som ikke stottes.

Losning: Kontroller at digitalkameraet lagrer fotografier i et filformat som
PictBridge-overfgringsfunksjonen stgtter (exif JPEG, JPEG og DPOF).

Arsak: Du har ikke valgt noen fotografier for utskrift pa kameraet.

Lesning: Fordukobler digitalkameraet til fremre USB-port pa HP All-in-One, velger
du fotografiene du vil skrive ut, pa kameraet.

EBf Merk Enkelte digitalkameraer gir deg ikke mulighet til & velge fotografier far du
har opprettet en PictBridge-forbindelse. Hvis det er tilfelle, kobler du
digitalkameraet til den fremre USB-porten, slar pa kameraet og skifter til
PictBridge-modus, og deretter bruker du kameraet til & velge fotografiene du vil
skrive ut.

Filnavnet vises med utforstaelige tegn

Arsak: HP All-in-One statter ikke Unicode. Dette er en begrensning i CIFS-serveren
(Common Internet File System).
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CIFS-serveren er inkludert i alle nettverkstilkoblede HP All-in-One-enheter. Den
sgrger for nettverksstasjonsbokstavtilgang til minnekortet eller lagringsenheten i

HP All-in-One. Pa den maten kan du lese og skrive filer via nettverket fra minnekortet
eller lagringsenheten i HP All-in-One. CIFS-serveren vises pa datamaskinen som en
nettverksstasjon. | tillegg til at du kan lese og skrive filer fra et minnekort eller en
lagringsenhet, kan du ogsa opprette mapper og lagre annen informasjon.

Lesning: Huvis et filnavn ble opprettet med Unicode av et annet program, vises det
som vilkarlige tegn.

Andre brukere i nettverket far tilgang til minnekortet eller lagringsenheten

Arsak: CIFS-serveren (Common Internet File System) i HP All-in-One statter ikke
godkjenning. Dette er en begrensning i CIFS-serveren.

CIFS-serveren er inkludert i alle nettverkstilkoblede HP All-in-One-enheter. Den
serger for nettverksstasjonsbokstavtilgang til minnekortet eller lagringsenheten i

HP All-in-One. Pa den maten kan du lese og skrive filer via nettverket fra minnekortet
eller lagringsenheten i HP All-in-One. CIFS-serveren vises pa datamaskinen som en
nettverksstasjon. | tillegg til at du kan lese og skrive filer fra et minnekort eller en
lagringsenhet, kan du ogsa opprette mapper og lagre annen informasjon.

Losning: Alle brukere i nettverket kan bruke minnekortet eller lagringsenheten.

Feilmelding: Finner ikke filen eller elementet. Kontroller at banen og filnavnet er
riktig.
Arsak: CIFS-serveren (Common Internet File System) i HP All-in-One er ikke i drift.

CIFS-serveren er inkludert i alle nettverkstilkoblede HP All-in-One-enheter. Den
sgrger for nettverksstasjonsbokstavtilgang til minnekortet eller lagringsenheten i

HP All-in-One. Pa den maten kan du lese og skrive filer via nettverket fra minnekortet
eller lagringsenheten i HP All-in-One. CIFS-serveren vises pa datamaskinen som en
nettverksstasjon. | tillegg til at du kan lese og skrive filer fra et minnekort eller en
lagringsenhet, kan du ogsa opprette mapper og lagre annen informasjon.

Lesning: Utfgr oppgaven pa nytt senere.

Problemlgsing for skanning
Bruk denne delen til & Igse fglgende skanneproblemer:

+ Skannestopp

» Skanning mislykkes

» Skanning mislykkes fordi datamaskinen har for lite minne
» Det vises ingenting pa det skannede bildet

» Det skannede bildet er beskaret pa feil mate

» Det skannede bildet har ikke riktig sideoppsett

+ Det skannede bildet har prikkede linjer i stedet for tekst

+ Tekstformatet er feil
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« Teksten er feil eller mangler
e Skannefunksjonen fungerer ikke

Skannestopp
Arsak: Datamaskinsystemet har kanskje lite ressurser.
Lesning: Sla HP All-in-One av og pa igjen. Sla av datamaskinen, og sla den sa pa
igjen.
Hvis dette ikke hjelper, kan du forsgke & endre til en lavere opplagsning for skanningen.

Skanning mislykkes
Arsak: Datamaskinen er ikke slatt pa.

Lesning: Sla pa datamaskinen.

Arsak: Datamaskinen er ikke koblet til HP All-in-One med en USB-kabel eller
nettverkskabel.

Lesning: Koble datamaskinen til HP All-in-One med en standard USB-kabel eller
nettverkskabel.

Arsak: HP All-in-One-programvaren er kanskje ikke installert.
Losning: Settinn installerings-CDen for HP All-in-One, og installer programvaren.

Arsak: Programvaren du installerte sammen med HP All-in-One, kjarer ikke.

Lesning: Apne programvaren du installerte sammen med HP All-in-One, og prev
a skanne pa nytt.

Skanning mislykkes fordi datamaskinen har for lite minne
Arsak: For mange programmer kjgrer pa datamaskinen.

Lesning: Lukk alle programmer du ikke bruker. Dette omfatter ogsé programmer
som kjarer i bakgrunnen, for eksempel skjermsparere og virusprogrammer. Hvis du
slar av virusprogrammet, ma du huske & sla det pa igjen nar du er ferdig med
skanningen.

Hvis dette ikke virker, kan det hjelpe a starte datamaskinen pa nytt. Noen programmer
frigir ikke minne nar du lukker dem. Minnet temmes hvis du starter datamaskinen pa
nytt.

Hvis denne feilen skjer ofte, og hvis du far minneproblemer mens du bruker andre

programmer, bar du kanskje legge til mer minne i datamaskinen. Se
brukerhandboken som fulgte med datamaskinen, hvis du vil ha mer informasjon.

Det vises ingenting pa det skannede bildet

Arsak: Originalen er lagt feil pa glasset.
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Lesning: Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

Det skannede bildet er beskaret pa feil mate
Arsak: Programvaren er stilt inn for & beskjeere skannede bilder automatisk.
Losning: Funksjonen Automatisk beskjaering beskjaerer alt som ikke er en del av
hovedbildet. Noen ganger gnsker du kanskje ikke denne funksjonen. Da kan du sla
av automatisk beskjeering og beskjaere det skannede bildet manuelt, eller ikke
beskjaere det i det hele tatt.

Det skannede bildet har ikke riktig sideoppsett
Arsak: Automatisk beskjaering har endret sideoppsettet.
Lesning: Sla automatisk beskjaering av for & beholde sideoppsettet.

Det skannede bildet har prikkede linjer i stedet for tekst

Arsak: Hvis du bruker bildetypen Tekst til & skanne tekst som du har tenkt &
redigere, er det mulig at skanneren ikke gjenkjenner tekst i farger. Bildetypen Tekst
skanner ved 300 x 300 dpi i svart/hvitt.

Hvis du skanner en original som har grafikk eller illustrasjoner rundt teksten, er det
mulig at skanneren ikke gjenkjenner teksten.

Lesning: Lag en svart/hvitt-kopi av originalen og skann kopien.

Tekstformatet er feil
Arsak: Innstillingene for dokumentskanning er ikke riktige.

Lesning: Enkelte programmer kan ikke handtere formatering med tekstrammer.
Tekst i ramme er én av innstillingene for dokumentskanning. Den tar vare pa
kompliserte oppsett, for eksempel flere kolonner i et nyhetsbrev, ved a plassere
teksten i ulike rammer (bokser) i malprogrammet.

Teksten er feil eller mangler
Arsak: Lysstyrken er ikke riktig innstilt.
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Lesning: Juster lysstyrken og skann originalen pé nytt.

Arsak: Rusk kan ha festet seg pa glasset eller pa baksiden av dokumentstgtten.
Det kan gi skannede bilder av darlig kvalitet.

Losning: Rengjar glasset og baksiden av dokumentstgtten.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

+ "Rengjere dokumentstgtten pa lokket" pa side 159

* "Rengjere glasset" pa side 157

Arsak: Innstillingene for dokumentskanning er ikke satt til riktig optisk
tegngjenkjenningssprak (OCR). OCR-spraket forteller programmet hvordan det skal
tolke tegnene i originalbildet. Hvis OCR-spraket ikke er det samme som spraket i
originalen, vil den skannede teksten kanskje veere uforstaelig.

Lesning: Velg riktig OCR-sprak.

Bf Merk Hvis du bruker HP Photosmart Essential, er det ikke sikkert at OCR-
programvaren (Optical Character Recognition) er installert pa din datamaskin.
Hvis du vil installere OCR-programvaren, ma du sette inn programvaredisken
igjen og velge OCR under alternativene for Tilpasset installering.

Skannefunksjonen fungerer ikke
Arsak: Datamaskinen er slatt av.
Lesning: Sla datamaskinen pa.

Arsak: HP All-in-One er ikke riktig koblet til datamaskinen via en USB-kabel.
Lesning: Kontroller kablene som kobler HP All-in-One til datamaskinen.

Arsak: Programvaren som fulgte med HP All-in-One, er ikke installert eller kjarer
ikke.

Lesning: Start datamaskinen pa nytt. Hvis ikke det hjelper, installerer du
programvaren som fulgte med HP All-in-One, eller installerer den pa nytt.

Problemlgsing for kopiering

Bruk denne delen til & Igse fglgende kopieringsproblemer:

» Kopiene er for lyse eller for marke

» Det skjer ingenting nar jeg prever a kopiere

» Deler av originalen vises ikke eller er avkuttet

» Fit to Page (Tilpass til siden) virker ikke som forventet

* En kopi uten kantlinjer har en hvit ramme rundt kantene
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« Bildet beskjeeres nar jeg lager en kopi uten kantlinje
»  Utskriften er blank

Kopiene er for lyse eller for marke

Arsak: Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-innstillingen for HP All-in-One er satt for
lyst eller for mgrkt.

Lasning: Juster lysheten og mgrkheten til kopiene.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Justere lyshet og mgrkhet for kopien" pa side 127

Arsak: Originalen du kopierer, er overeksponert.

Lesning: Prgv a bruke Enhancements (Forbedringer) for & forbedre et
overeksponert bilde.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Forbedre kvaliteten pa en kopi" pa side 131

Det skjer ingenting nar jeg prover a kopiere
Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et stramuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Originalen er lagt feil pa glasset.
Lesning: Legg originalen pé glasset.
Hyvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge en original pa glasset" pa side 74.

Arsak: HP All-in-One kan veere opptatt med & kopiere eller skrive ut.
Lesning: Se pa kontrollpanelet for a finne ut om HP All-in-One er opptatt.

Arsak: HP All-in-One gjenkjenner ikke papirtypen.

Lesning: lkke bruk HP All-in-One til & kopiere pa konvolutter eller annet papir som
HP All-in-One ikke statter.

Arsak: Papir har kjort seg fast i HP All-in-One.

Lesning: Fjern fastkjgrt papir og eventuelt revet papir som sitter igjen i
HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174
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Deler av originalen vises ikke eller er avkuttet
Arsak: Originalen er lagt feil pa glasset.
Lesning: Legg originalen pa glasset pa nytt.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge i originaler" pa side 73

Arsak: Originalen fyller hele arket.

Lesning: Huvis bildet eller teksten pa originalen fyller hele arket uten noen marg,
bruker du Fit to Page (Tilpass til siden)-funksjonen til a forminske originalen for &
unnga at tekst eller bilder kuttes av i kanten pa arket.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Endre stgrrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir" pa side 129

Arsak: Originalen er starre enn papiret i innskuffen.

Lesning: Huvis originalen er stgrre enn papiret i innskuffen, bruker du Fit to Page
(Tilpass til siden)-funksjonen til & forminske originalen, slik at den far plass pa papiret
i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Endre stgrrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir" pa side 129

Fit to Page (Tilpass til siden) virker ikke som forventet
Arsak: Du forsgker & gke starrelsen pa en original som er for liten.

Lesning: Fit to Page (Tilpass til siden) kan bare forstgrre originalen opp til den
maksimale prosentverdien din modell tillater. (Den maksimale prosentverdien
varierer fra modell til modell.) 200 prosent kan for eksempel veere den maksimale
forstarrelsesverdien din modell tillater. Forsterring av et passfoto med 200 prosent
vil kanskje ikke forstgrre det nok til & dekke en hel side.

Hvis du vil lage en stor kopi av en liten original, skanner du originalen inn pa
datamaskinen, endrer starrelsen pa bildet i HP Skanning-programvaren, og skriver
deretter ut en kopi av det forstarrede bildet.

Arsak: Originalen er lagt feil pa glasset.
Lesning: Legg originalen pa glasset pa nytt.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge i originaler" pa side 73

Arsak: Rusk kan ha festet seg péa glasset eller pa baksiden av dokumentstatten.
HP All-in-One tolker alt som ligger pa glasset, som en del av bildet.
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Lesning: Sla av HP All-in-One, og bruk deretter en myk klut til & tgrke av glasset
og baksiden av dokumentstgtten.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Rengjgre glasset" pa side 157
» "Rengjgre dokumentstgtten pa lokket" pa side 159

En kopi uten kantlinjer har en hvit ramme rundt kantene
Arsak: Du forsgker & lage en kopi uten kantlinje av en original som er for liten.

Lesning: Nar du lager en kopi uten kantlinje av en liten original, forstarrer

HP All-in-One originalen opp til maksimal prosentandel. Dette kan medfgre at det blir
en hvit ramme rundt kantene. (Den maksimale prosentverdien varierer fra modell til
modell.)

Minimumsstgrrelsen pa originalen varierer alt etter hvilken starrelse du vil at kopien
uten kantlinje du forsgker a lage, skal ha. Du kan for eksempel ikke forstgrre et
passbilde for & lage en kopi uten kantlinje i Letter-format.

Hvis du vil lage en kopi uten kantlinjer av en veldig liten original, skanner du originalen
inn pa datamaskinen, endrer sterrelsen pa bildet i HP Skanning-programvaren, og
skriver deretter ut en kopi uten kantlinjer av det forstgrrede bildet.

Arsak: Du forsgker & lage en kopi uten kantlinje uten & bruke fotopapir.
Lesning: Bruk fotopapir til & lage kopier uten kantlinje.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Lag en kopi uten kantlinje av et fotografi" pa side 128

Arsak: Rusk kan ha festet seg pa glasset eller pa baksiden av dokumentstgatten.
HP All-in-One tolker alt som ligger pa glasset, som en del av bildet.

Lesning: Sla av HP All-in-One, og bruk deretter en myk klut til & terke av glasset
og baksiden av dokumentstgtten.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

+ "Rengjgre glasset" pa side 157
+ "Rengjgre dokumentstgtten pa lokket" pa side 159

Bildet beskjares nar jeg lager en kopi uten kantlinje

Arsak: HP All-in-One har beskaret bildet rundt margene pa kopien for & fa en utskrift
uten kantlinje og uten & endre originalens proporsjoner.
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Lesning: Hvis du vil forstarre et fotografi til en helside uten & matte beskjaere
kantene, velger du Fit to Page (Tilpass il siden).

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

« "Endre stgrrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir" pa side 129

- "Endre stgrrelsen pa en original ved hjelp av egendefinerte innstillinger"
pa side 130

Arsak: Originalen er stgrre enn papiret i innskuffen.

Lesning: Hvis originalen er starre enn papiret i innskuffen, bruker du Fit to Page
(Tilpass til siden)-funksjonen til & forminske originalen, slik at den far plass pa papiret
i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Endre stgrrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir" pa side 129

Utskriften er blank
Arsak: Originalen er lagt feil pa glasset.
Lesning: Legg originalen pa glasset pa nytt.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge i originaler" pa side 73

Problemlgsing for faksing

Bruk denne delen til & Igse fglgende faksproblemer:

* HP All-in-One har problemer med a sende og motta fakser

» HP All-in-One kan ikke sende fakser, men kan motta fakser
*  HP All-in-One har problemer med & sende en manuell faks

» Det mangler sider av en faks jeg sendte

» Kuvaliteten pa faksen jeg sendte, er darlig

» Deler av en faks jeg sendte, er kuttet av

+ Faksen jeg sendte, var tom da den ble mottatt

» Faksoverfgringen er langsom

* HP All-in-One kan ikke motta fakser, men kan sende fakser
* HP All-in-One har problemer med & motta en manuell faks

» Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

* HP All-in-One svarer ikke pa innkommende faksoppringinger
» Det mangler sider av en faks jeg mottok

» Fakser mottas, men skrives ikke ut

» Deler av en faks jeg mottok, er kuttet av

» Datamaskinen jeg kobler til, har bare en telefonport

» Jeg harer stgy pa telefonlinjen etter at jeg koblet til HP All-in-One
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Kapittel 15

» Fakstesten mislyktes
* Jeg har problemer med a fakse via Internett med |IP-telefon
» Faksloggrapporten viser at det oppstod en feil

HP All-in-One har problemer med & sende og motta fakser
Arsak: HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing.

Lesning: Folg veiledningen i den trykte dokumentasjonen for & sette opp

HP All-in-One riktig for faksing, basert pa utstyret og tjenestene du har pa samme
telefonlinje som HP All-in-One. Kjar deretter en fakstest for & sjekke statusen til
HP All-in-One og forsikre deg om at den er riktig konfigurert.

HP All-in-One skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes,
ma du se gjennom rapporten for & fa informasjon om hvordan du Igser problemet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Teste faksoppsettet” pa side 65

Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et stremuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Du har brukt feil telefonledning til & koble til HP All-in-One, eller
telefonledningen er koblet til feil port.

Lesning:

Bf Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som falger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.

Searg for at du bruker telefonledningen som falger med HP All-in-One, til tilkobling til
telefonuttaket. En ende av denne spesielle totraders ledningen skal kobles til porten
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1-LINE pa baksiden av HP All-in-One, og den andre enden skal kobles til
telefonuttaket, som vist nedenfor.

1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Denne spesielle ledningen med to trader er annerledes enn den mer vanlige
ledningen med fire trader, som du kanskje allerede har pa kontoret. Kontroller enden
pa ledningen og sammenlign den med de to ledningstypene nedenfor:

Hvis du brukte en telefonledning med fire trader, kobler du den fra, finner ledningen
med to trader som fulgte med, og kobler den deretter til porten 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

Hvis HP All-in-One ble levert med en telefonledningsadapter med to trader, kan du
bruke den med en telefonledning med fire trader i tilfelle ledningen med to trader er
for kort. Fest telefonledningsadapteren med to trader til porten som er merket 1-LINE
pa baksiden av HP All-in-One. Fest telefonledningen med fire trader til den apne
porten pa adapteren og til telefonuttaket. Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan
du bruker en telefonledningsadapter med to trader, se dokumentasjonen som fulgte
med adapteren.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Arsak: Annet kontorutstyr (for eksempel telefonsvarer eller telefon) er ikke
konfigurert riktig sammen med HP All-in-One.
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Kapittel 15

Losning:

B Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som faglger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.

Kontroller at du har koblet HP All-in-One riktig til telefonuttaket, og at eventuelt annet
utstyr og andre tjenester som deler telefonlinje med HP All-in-One, er koblet til riktig.

Bruk porten 1-LINE pa baksiden av HP All-in-One til a koble til telefonuttaket. Bruk
porten 2-EXT til & koble til annet utstyr, for eksempel en telefonsvarer eller telefon,
som vist nedenfor.
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Telefonuttak

Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Telefon (valgfritt)

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Arsak: Du bruker en telefonlinjesplitter.

Lesning: En telefonlinjesplitter kan fare til faksproblemer. (En splitter er en ledning
med to trdder som plugges inn i telefonuttaket.) Prgv & fierne splitteren, og koble
HP All-in-One direkte til telefonuttaket.

Arsak: Telefonuttaket fungerer ikke ordentlig.

Lesning: Prgv a koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket du
bruker til HP All-in-One, og kontroller at du far summetone. Hvis du ikke far
summetone, ma du kontakte telefonselskapet.
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Arsak: Telefonforbindelsen har mye stay. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay)
kan fare til faksproblemer.

Lesning: Huvis feilen skyldes stay pa telefonlinjen, kontakter du avsenderen og ber
om at faksen sendes pa nytt. Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du
kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved & koble en telefon til veggkontakten
og lytte etter statisk eller annen stgy. Hvis problemet vedvarer, slar du av Feil-
korreksjonsmodus (ECM) og kontakter telefonselskapet.

Hvis du fremdeles har problemer med a fakse, stiller du Fakshastighet pa en
langsommere hastighet, som Middels (14400) eller Sakte (9600).

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

» "Sende en faks i feilkorreksjonsmodus" pa side 141
» "Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som HP All-in-One, kan veere i
bruk.

Lesning: Kontroller at internapparater (telefoner pa4 samme telefonlinje, men som
ikke er koblet til HP All-in-One) eller annet utstyr ikke er i bruk eller har rgret av. Du
kan for eksempel ikke bruke HP All-in-One til faksing hvis telefonraret til et
internapparat er av, eller hvis du bruker datamodemet til sending av e-post eller
Internett-tilgang.

Arsak: HP All-in-One deler telefonlinje med en DSL-tjeneste uten at et DSL-filter
er tilkoblet.

Lesning: Hvis du bruker en DSL-tjeneste, ma du ha et DSL-filter tilkoblet, slik at
det er mulig & fakse. DSL-tjenesten sender ut et digitalt signal pa telefonlinjen, som
kan forstyrre HP All-in-One og hindre HP All-in-One i a sende og motta fakser. DSL-
filteret fierner det digitale signalet og gjar at HP All-in-One kan kommunisere pa riktig
mate med telefonlinjen. Du kan kontrollere om du allerede har et filter installert ved
a lytte til telefonlinjen eller summetonen. Hvis du herer stey eller forstyrrelser pa
linjen, har du sannsynligvis ikke et DSL-filter installert, eller det er ikke installert pa
riktig mate. Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren. Hvis du allerede har et DSL-filter,
kontrollerer du at det er koblet til pa riktig mate.

Arsak: En annen prosess har fgrt til en feil i HP All-in-One.

Lesning: Undersgk skjermen eller datamaskinen for & se om de viser en
feilmelding med informasjon om problemet og hvordan du lgser det. Hvis det har
oppstatt en feil, sender eller mottar ikke HP All-in-One fakser fer feilen er rettet.

Du kan ogsa kontrollere statusen til HP All-in-One ved a klikke pa Status i
HP Lasningssenter.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Eeil" pa side 260

Arsak: Du bruker enten en telefonsentral eller en ISDN-omformer eller -
terminaladapter.
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Kapittel 15

Losning:

«  Kontroller at HP All-in-One er koblet til porten som er tiltenkt faks- og telefonbruk.
Kontroller ogsa, om mulig, at terminaladapteren er konfigurert for riktig brytertype
for ditt land eller din region.

EZ Merk Noen ISDN-systemer lar deg konfigurere portene for bestemt
telefonutstyr. Du kan for eksempel ha tildelt én port til telefon og Gruppe 3-
faks og en annent til flere formal. Hvis du far problemer nar du er koblet til faks-/
telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve & bruke porten som er
beregnet pa flere formal. Den er kanskje kalt "multi-kombinert" eller noe
liknende.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One for en
telefonsentral eller en ISDN-linje i den trykte dokumentasjonen som fulgte med
HP All-in-One.

+ Forsgk a stille Fakshastighet pa Middels (14400) eller Sakte (9600).
Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: Innstillingen for Fakshastighet er satt for hoyt.

Lesning: Det kan hende at du ma sende og motta fakser med lavere hastighet.
Forsgk a stille Fakshastighet pa Middels (14400) eller Sakte (9600) hvis du bruker
noe av dette:

* En Internett-telefontjeneste

« En telefonsentral

« FolP (Fax over Internet Protocol)
*  En ISDN-tjeneste

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: HP All-in-One kan vaere koblet til et telefonuttak som kan vaere satt opp for
digitale telefoner.

Lesning: Pass pa at du kobler HP All-in-One til en analog telefonlinje. Hvis ikke,
kan du ikke sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital
ved & koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis ikke du
far en normal summetone, er telefonlinjen kanskje konfigurert for digitale telefoner.
Koble HP All-in-One til en analog telefonlinje og forsgk & sende eller motta en faks.

Arsak: HP All-in-One deler telefonlinje med en DSL-tjeneste, og DSL-modemet er
kanskje ikke riktig jordet.

Lesning: Hvis DSL-modemet ikke er riktig jordet, kan det forarsake stay pa
telefonlinjen. Telefonlinjer med déarlig lydkvalitet (stey) kan fare til faksproblemer. Du
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kan kontrollere lydkvaliteten pa telefonlinjen ved & koble en telefon til telefonuttaket
og lytte etter spraking og annen stay.

Hvis du hgrer stay, gjor du felgende:
1. Sla av DSL-modemet og la det vaere helt avslatt i minst 15 minutter.
2. Sla pa DSL-modemet igjen.

3. Lytt etter summetonen igjen. Hvis du hgrer summetonen tydelig (uten stay), kan
du prave & sende eller motta en faks.

B Merk Detkan hende at du vil hare stgy pa telefonlinjen igjen senere. Hvis
HP All-in-One slutter & sende og motta fakser, gjentar du denne prosedyren.

Hvis det fremdeles er stoy pa telefonlinjen, kontakter du telefonselskapet. Hvis du
trenger informasjon om hvordan du slar av DSL-modemet, kontakter du DSL-
leverandgren for a fa stotte.

Arsak: Du fakser via Internett ved hjelp av en IP-telefon og det oppstod problemer
med overfgringen.

Lesning: Forsgk a sende faksen pa nytt senere. Undersgk ogsa om Internett-
leverandgren statter faksing via Internett.

Hvis problemet vedvarer, kontakter du Internett-leverandgren.

HP All-in-One kan ikke sende fakser, men kan motta fakser
Arsak: HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing.

Lesning: Folg veiledningen i den trykte dokumentasjonen for & sette opp

HP All-in-One riktig for faksing, basert pa utstyret og tjenestene du har pa samme
telefonlinje som HP All-in-One. Kjgr deretter en fakstest for & sjekke statusen til
HP All-in-One og forsikre deg om at den er riktig konfigurert.

HP All-in-One skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes,
ma du se gjennom rapporten for & fa informasjon om hvordan du Igser problemet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Teste faksoppsettet" pa side 65

Arsak: Det kan hende HP All-in-One ringer for raskt eller for tidlig.

Lesning: Du ma kanskje legge inn enkelte pauser i nummersekvensen. Hvis du for
eksempel trenger tilgang til en ekstern linje for du slar telefonnummeret, legger du
inn en pause etter eksternlinjenummeret. Hvis nummeret er 95555555 og 9 gir tilgang
til en ekstern linje, kan du legge inn pauser pa denne maten: 9-555-5555. Hvis du
skal legge inn en pause i et faksnummer, trykker du pa Mellomrom gjentatte ganger
til det vises en tankestrek (-) pa skjermen.

Hvis du bruker et kortnummer til & sende faksen, oppdaterer du
kortnummeroppfgringen ved a legge inn pauser i nummersekvensen.
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Kapittel 15

Du kan ogsa sende fakser manuelt. Da kan du lytte til telefonlinjen mens du ringer.
Du kan bestemme farten i oppringingen og reagere pa kvitteringssignalene du mottar
underveis.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

* "Oppdatere individuelle kortnumre" pa side 67

« "Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvakning av oppringing"
pa side 136

Arsak: Nummeret du oppga da du sendte faksen, har ikke riktig format.

Lesning: Kontroller at faksnummeret du oppga, er korrekt og har riktig format. Du
ma kanskje sla 9 fgrst, avhengig av telefonsystemet.

Hvis telefonlinjen er tilknyttet en telefonsentral, ma du passe pa a sla nummeret for
ekstern linje fgr du slar faksnummeret.

Arsak: Mottakerfaksmaskinen har problemer.

Lesning: Hvis du vil kontrollere dette, kan du preve a ringe faksnummeret fra en
telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at
mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er koblet til, eller at en
taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Du kan ogsa be
mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

HP All-in-One har problemer med a sende en manuell faks
Arsak: Mottakerens faksmaskin stgtter kanskje ikke manuelt mottak av fakser.

Lesning: Sjekk med mottakeren om faksmaskinen kan motta fakser manuelt.

Arsak: Du trykket ikke paA START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS
Farge innen tre sekunder etter & ha hgrt fakstoner.

Lesning: Hvis du sender en faks manuelt, ma du serge for at du trykker pa START
TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge innen tre sekunder etter at du har
hgrt mottakerens fakstoner, ellers kan det hende overfaringen mislykkes.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Sende en faks manuelt fra en telefon" pa side 135

Arsak: Telefonen som ble brukt til & starte faksanropet, var ikke koblet direkte til
HP All-in-One, eller var ikke riktig tilkoblet.
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Losning:

B Merk Denne mulige Izsningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som falger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.

Hvis du vil sende en faks manuelt, ma telefonen vaere koblet direkte til porten 2-EXT
pa HP All-in-One, som vist nedenfor.

1 | Telefonuttak
Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Telefon

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Arsak: Innstilingen Fakshastighet kan vaere satt for rask.

Lesning: Forsgk 3 stille Fakshastighet pa Middels (14400) eller Sakte (9600), og
send deretter faksen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: HP All-in-One registrerer ikke noen original i dokumentmaterskuffen.

Losning: Hvis du ikke har lagt en original i dokumentmaterskuffen, eller hvis ikke
originalen er skjgvet langt nok inn, kan du ikke sende faksen manuelt. Legg en original
i dokumentmaterskuffen, eller skyv originalen lengre inn i skuffen. Nar HP All-in-One
registrerer originalen, vises det en bekreftelsesmelding pa skjermen.
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Kapittel 15

Det mangler sider av en faks jeg sendte
Arsak: To eller flere sider ble matet gjennom dokumentmaterskuffen samtidig.

Lesning: Skriv ut en Siste transaksjon-rapport for & kontrollere antall sider som
ble sendt. Hvis to eller flere sider klebet seg sammen og ble matet inn i
dokumentmaterskuffen samtidig, tilsvarer ikke antall sider i rapporten det faktiske
sideantallet. Hvis antall sider som er oppfert i rapporten, ikke stemmer med faktisk
antall sider, ma du kanskje rengjgre arkskilleren i den automatiske dokumentmateren.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

o "Skrive ut andre rapporter" pa side 154
* "Rengjgre den automatiske dokumentmateren" pa side 175

Arsak: Mottakerfaksmaskinen har problemer.

Lesning: Huvis du vil kontrollere dette, kan du prave a ringe faksnummeret fra en
telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at
mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er koblet til, eller at en
taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Minnet til
mottakerfaksmaskinen er kanskje fullt, eller faksmaskinen kan vaere tom for papir. Du
kan be mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

Arsak: Telefonforbindelsen har mye stgy. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay)
kan fare til faksproblemer.

Lesning: Huvis feilen skyldes stgy pa telefonlinjen, sender du faksen pa nytt.
Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du kan kontrollere lydkvaliteten
pa telefonlinjen ved a koble en telefon til telefonuttaket og lytte etter spraking og
annen stgy. Hvis problemet vedvarer, slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og
kontakter telefonselskapet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Sende en faks i feilkorreksjonsmodus" pa side 141

Kvaliteten pa faksen jeg sendte, er darlig

Arsak: Telefonforbindelsen har mye stay. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay)
kan fare til faksproblemer.

Lesning: Huyis feilen skyldes stay pa telefonlinjen, sender du faksen pa nytt.
Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du kan kontrollere lydkvaliteten
pa telefonlinjen ved a koble en telefon til telefonuttaket og lytte etter spraking og
annen stgy. Hvis problemet vedvarer, slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og
kontakter telefonselskapet.

Hvis problemet vedvarer, kontrollerer du om Feilkorreksjonsmodus (ECM) er On
(Pa). Hvis ikke, endrer du ECM-innstillingen til On (Pa). Det kan ta lengre tid & sende
fakser, men utskriftskvaliteten til mottatte fakser bar bli bedre.
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Hvis utskriftskvaliteten fremdeles er darlig, slar du av ECM og kontakter
telefonselskapet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Sende en faks i feilkorreksjonsmodus" pa side 141

Arsak: Faksopplgsningsinnstillingen er satt til en lav opplgsning, for eksempel
Standard.

Lesning: Endre faksopplgsningen til Fin, Veldig fin (hvis tilgjengelig) eller Photo
(Foto) for a fa en best mulig fakskvalitet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Endre faksopplgsningen" pa side 139

Arsak: Glasset pa HP All-in-One kan vaere skittent.

Lesning: Hvis du sender en faks fra glasset, kan du ta en kopi for & kontrollere
kvaliteten pa utskriften. Hvis kvaliteten pa utskriften er darlig, rengjer du glasset.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
* "Lage en kopi" pa side 123

+ "Rengjgre glasset" pa side 157

Arsak: Mottakerfaksmaskinen har problemer.

Lesning: Hovis du vil kontrollere dette, kan du pregve a ringe faksnummeret fra en
telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at
mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er koblet til, eller at en
taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Du kan ogsa be
mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

Arsak: Innstillingen Lighter/Darker (Lysere/mgrkere) kan veere satt for lys. Hvis du
sender en falmet, utvasket eller handskrevet faks, eller et dokument med vannmerke
(som et rgdt segl eller stempel), kan du endre Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-
innstillingen for & sende en markere faks enn originalen.

Lesning: Ta en kopi for & kontrollere kvaliteten pa utskriften. Hvis utskriften er for
lys, kan du gjgre den markere ved & justere innstillingen Lighter/Darker (Lysere/
merkere) nar du sender faksen.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Endre Lighter/Darker (Lysere/mgrkere)-innstillingen" pa side 140

Deler av en faks jeg sendte, er kuttet av
Arsak: Faksen er stgrre enn Letter- eller A4-papir.

Lesning: Noen faksmaskiner godtar ikke fakser som er stgrre enn Letter- eller A4-
papir. Finn ut om mottakerens faksmaskin kan motta sidestgrrelsen du bruker. Hvis
ikke, ber du mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har en innstilling for Tilpass
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Kapittel 15

til siden som kan brukes til a8 redusere den innkommende faksen slik at den passer
pa standard papirstarrelse, for eksempel Letter eller A4.

Faksen jeg sendte, var tom da den ble mottatt
Arsak: Originalen var ikke lagt i eller ble ikke lagt i riktig.

Lesning: Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen. Hvis
du sender en enkeltsidig faks, for eksempel et fotografi, kan du ogsa legge originalen
med utskriftssiden ned pa glasset.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge i originaler" pa side 73

Faksoverferingen er langsom
Arsak: Du sender en faks i farger.

Lesning: Detkan ta lengre tid & sende en faks i farger enn & sende en faks i svart-
hvitt. Prev & sende faksen i svart-hvitt.

Arsak: Dokumentet inneholder mye grafikk eller har mange detaljer.

Lesning: Bruk Standard-opplasning for & fa en raskere overfgring. Denne
innstillingen gir den raskeste overfaringen som er mulig, men lavest fakskvalitet.
Standardopplgsningen er Fin, som kan ta lengre tid & sende.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Endre faksopplgsningen" pa side 139

Arsak: Telefonforbindelsen har mye stay. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay)
kan fare til faksproblemer.

Lesning: Hvis feilen skyldes st@y pa telefonlinjen, kontakter du avsenderen og ber
om at faksen sendes pa nytt. Kvaliteten kan bli bedre nar faksen sendes pa nytt. Du
kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved & koble en telefon til veggkontakten
og lytte etter statisk eller annen stgy. Hvis problemet vedvarer, slar du av Feil-
korreksjonsmodus (ECM) og kontakter telefonselskapet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Sende en faks i feilkorreksjonsmodus" pa side 141

Arsak: Innstillingen for faksopplgsning er satt hgyt, for eksempel til Fin (standard)
eller Photo (Foto).

Lesning: Bruk Standard-opplasning for & fa en raskere overfgring. Denne
innstillingen gir den raskeste overfaringen som er mulig, men lavest fakskvalitet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Endre faksopplgsningen" pa side 139
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Arsak: Mottakerfaksmaskinen har problemer.

Lesning: Hvis du vil kontrollere dette, kan du preve a ringe faksnummeret fra en
telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at
mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er koblet til, eller at en
taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Du kan ogsa be
mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

Arsak: Alternativet Fakshastighet er satt til en langsom overfgringshastighet.

Lesning: Kontroller at alternativet Fakshastighet er satt til Hurtig (33600) eller
Middels (14400).

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Angi fakshastigheten" pa side 30

HP All-in-One kan ikke motta fakser, men kan sende fakser
Arsak: HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing.

Lesning: Fglg veiledningen i den trykte dokumentasjonen for & sette opp

HP All-in-One riktig for faksing, basert pa utstyret og tienestene du har pad samme
telefonlinje som HP All-in-One. Kjer deretter en fakstest for & sjekke statusen til
HP All-in-One og forsikre deg om at den er riktig konfigurert.

HP All-in-One skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes,

ma du se gjennom rapporten for & fa informasjon om hvordan du Igser problemet.
Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Teste faksoppsettet" pa side 65

Arsak: Autosvar er slatt av, som betyr at HP All-in-One ikke vil svare pa

innkommende anrop. Du ma veere tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende

faksanrop, ellers svarer ikke HP All-in-One pa innkommende faksanrop.
Losning: Avhengig av kontorlgsningen er det mulig at du kan konfigurere

HP All-in-One til & svare automatisk pa innkommende anrop. Hvis du vil finne ut hva
som er den anbefalte svarmodusen for den aktuelle kontorlgsningen, kan du se den

trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du ma ha Autosvar av, ma du trykke pa START TELEFAKS Svart eller START

TELEFAKS Farge for & motta en faks.

ﬁ} Tips Hvis du ikke er nzer nok HP All-in-One til at du rekker frem til kontrollpanelet,
venter du flere sekunder for du trykker pa 1 2 3 pa telefonen. Hvis HP All-in-One
ikke mottar faksen, venter du enda noen sekunder og trykker pa 1 2 3 pa nytt. Nar

HP All-in-One har begynt & motta faksen, kan du legge pa reret.

Arsak: Du abonnerer pa en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du
bruker til faksanrop.

Lesning: Angi at HP All-in-One skal svare pa fakser manuelt. Du kan ikke motta
fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du

Problemlgsing for faksing 233

(=2
=
[72]
s
£
K]
2
o
o



h
=]
o
=z
(]
2
o
@,
=]
«Q

Kapittel 15

bruker til faksanrop. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr at du ma veere tilstede
for a kunne svare pa innkommende faksanrop.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One nar du har en
taleposttjeneste, i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Arsak: Du har et datamodem pa samme telefonlinje som HP All-in-One.

Lesning: Hyvis du har et datamodem pa samme telefonlinje som HP All-in-One, ma
du kontrollere at programvaren som fulgte med modemet, ikke er konfigurert for a
motta fakser automatisk. Modemer som er konfigurert for & motta fakser automatisk,
tar over telefonlinjen for & motta alle innkommende fakser. Dette hindrer

HP All-in-One i @ motta faksanrop.

Arsak: Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som HP All-in-One, vil

du kanskje fa ett av falgende problemer:

+ Din utgdende melding kan veere for lang eller for hay til at HP All-in-One kan
oppdage fakstoner, og derfor kan det hende at avsenderfaksmaskinen kobles fra.

«  Determulig at telefonsvareren ikke har nok stille tid etter den utgdende meldingen
til at HP All-in-One oppdager fakstoner. Dette problemet er mest vanlig ved bruk
av digitale telefonsvarere.

Lesning: Hvis du har en telefonsvarer pad samme telefonlinje som HP All-in-One,

gjer du fglgende:

+ Koble fra telefonsvareren, og prev deretter 8 motta en faks. Hvis du kan fakse
uten telefonsvareren, kan det hende at det var telefonsvareren som forarsaket
problemet.

+ Koble til telefonsvareren igjen, og spill inn den utgaende meldingen pé nytt. Spill
inn en melding med en varighet pa omtrent ti sekunder. Snakk langsomt og lavt
nar du spiller inn meldingen. La det vaere minst fem sekunder med stillhet pa
slutten av den talte meldingen. Du ma ikke ha noen bakgrunnsstey nar du spiller
inn denne stille perioden. Forsgk & motta en faks pa nytt.

Arsak: Telefonsvareren er ikke satt opp riktig for HP All-in-One.

Lasning:

Bf Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som falger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.
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Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som du bruker til faksanrop, ma
du koble telefonsvareren direkte til HP All-in-One via porten 2-EXT, som vist nedenfor.
Du ma ogsa angi riktig antall ring til svar for bade telefonsvareren og HP All-in-One.

Telefonuttak

Koble til IN-porten pa telefonsvareren

Koble til OUT-porten pa telefonsvareren

Telefon (valgfritt)

Telefonsvarer

D | |wWIN =

Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Kontroller at HP All-in-One er konfigurert til & motta fakser automatisk, og at
innstillingen Antall ring til svar er riktig. Antall ring til svar for HP All-in-One ma vaere
hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren. Sett telefonsvareren til et lavt antall
ring og HP All-in-One til & svare etter maksimalt antall ring som stattes av enheten.
(Det maksimale antall ring varierer fra et land eller en region til en annen.) Med dette
oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet og HP All-in-One overvaker linjen. Hvis
HP All-in-One oppdager fakstoner, vil HP All-in-One motta faksen. Hvis det er et
taleanrop, vil telefonsvareren ta opp den innkommende meldingen.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
« "Angi antall ring til svar" pa side 64
* "Angi svarmodus" pa side 64

Arsak: Du har et bestemt ringemgnster for fakstelefonnummeret (ved hjelp av et
karakteristisk ringemg@nster fra telefonselskapet), og innstillingen Karakteristisk
ringemgnster pa HP All-in-One stemmer ikke med dette mgnsteret.

Lesning: Hvis du har et bestemt ringemgnster for faksnummeret (bruker et
karakteristisk ringemganster fra telefonselskapet), ma du kontrollere at innstillingen
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Kapittel 15

Karakteristisk ringemonster pa HP All-in-One stemmer overens med dette. Hvis
telefonselskapet for eksempel har tildelt faksnummeret et dobbelt ringemanster, ma
du kontrollere at Dobbeltanrop er valgt som innstilling for Karakteristisk
ringemonster.

BY Merk HP All-in-One gjenkjenner ikke alle ringemganstre, for eksempel ikke de
som veksler mellom korte og lange ringemgnstre. Hvis du har problemer med et
ringemgnster av denne typen, kan du spearre telefonselskapet ditt om 4 tildele et
ringemgnster som ikke veksler.

Hvis du ikke bruker et karakteristisk ringemgnster, kontrollerer du at innstillingen
Karakteristisk ringemenster pa HP All-in-One er satt til Alle ringemegnstre.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Endre anropsmgnster for svar for karakteristisk ringemgnster" pa side 64

Arsak: Innstillingen Karakteristisk ringemeanster er ikke satt til Alle
ringemegnstre (og du bruker ikke et karakteristisk ringemeanster).

Lesning: Huvis du ikke bruker et karakteristisk ringemeanster, kontrollerer du at
innstillingen Karakteristisk ringemanster pa HP All-in-One er satt til Alle
ringemonstre.

Arsak: Fakssignalnivaet er kanskje ikke sterkt nok, noe som kan fgre til problemer
med faksmottak.

Lesning: Hvis HP All-in-One deler samme telefonlinje som andre typer
telefonutstyr, for eksempel en telefonsvarer, et datamodem eller en bryterboks med
flere porter, kan det hende fakssignalnivaet reduseres. Signalnivaet kan ogsa bli
redusert hvis du bruker en splitter eller skjater telefonledningen med ekstra lengder.
Et redusert fakssignal kan fere til problemer ved faksmottak.

« Huvis du bruker en splitter eller skjateledninger, forsgker du a fierne dem og koble
HP All-in-One direkte til telefonuttaket.

*  Hvis du vil finne ut om annet utstyr forarsaker problemer, kobler du fra alt bortsett
fra HP All-in-One fra telefonlinjen, og deretter prgver du & motta en faks. Hvis du
kan motta faks uten det andre utstyret, er det en eller flere enheter av det andre
utstyret som forarsaker problemene. Forsgk & sette utstyret opp igjen én enhet
om gangen og motta en faks hver gang, helt til du finner ut hvilket utstyr som
forarsaker problemet.

Arsak: Minnet til HP All-in-One er fullt.

Lesning: Huvis Sikring av faksmottak er aktivert og HP All-in-One har en

feiltilstand, kan minnet bli fullt av fakser som enna ikke er skrevet ut, og HP All-in-One

vil slutte & svare pa anrop. Hvis det har oppstatt en feiltiistand som hindrer

HP All-in-One i a skrive ut fakser, ser du pa skjermen for & se om den viser informasjon

om feilen. Se ogsa etter fglgende problemer:

« HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing. Du finner mer informasjon i den
trykte dokumentasjonen.

« Det er ikke lagt papir i innskuffen.

« Papiret har kjort seg fast.
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+ Blekkpatrondekselet er apent. Lukk blekkpatrondekselet, som vist nedenfor:

»  Skrivehodeenheten har hengt seg opp. Sla HP All-in-One av, fiern eventuelle
gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert emballasjemateriale),
og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Lgs problemene du har funnet. HP All-in-One begynner automatisk a skrive ut

eventuelle ikke utskrevne fakser fra minnet. Hvis du vil temme minnet, kan du ogsa
slette faksene som er lagret i minnet, ved a sla av HP All-in-One.

Arsak: En feiltilstand hindrer HP All-in-One i & motta fakser, og Sikring av

faksmottak er satt til Off (Av).

Losning: Se etter fglgende problemer:

* HP All-in-One er slatt av. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa enheten.

» HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing. Du finner mer informasjon i den
trykte dokumentasjonen.

» Det er ikke lagt papir i innskuffen.

» Papiret har kjort seg fast.

»  Blekkpatrondekselet er apent. Lukk blekkpatrondekselet.

+  Skrivehodeenheten har hengt seg opp. Sla HP All-in-One av, fiern eventuelle
gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert emballasjemateriale),
og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Br Merk Hvis Sikring av faksmottak er aktivert, og du slar av HP All-in-One,
slettes alle faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha
mottatt mens HP All-in-One var i en feiltilstand. Du ma da kontakte
avsenderne for &8 be dem sende eventuelle ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis
du vil se en liste over faksene du har mottatt, kan du skrive ut Fakslogg.
Fakslogg slettes ikke nar HP All-in-One slas av.

Nar du har lgst eventuelle problemer, kan HP All-in-One begynne & svare pa
innkommende faksanrop.

HP All-in-One har problemer med & motta en manuell faks
Arsak: Det ligger dokumenter i dokumentmaterskuffen.

Losning: HP All-in-One kan ikke motta fakser manuelt hvis det ligger dokumenter
i dokumentmaterskuffen. HP All-in-One forsgker i stedet & sende dokumentet som
ligger i dokumentmaterskuffen. Fjern alle originalene for & motta fakser manuelt.
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Du kan ogsa kontakte avsenderen for a kontrollere at det ligger dokumenter i
avsenderfaksmaskinen.

Arsak: Innstillingen Fakshastighet kan veere satt for rask.

Lesning: Still Fakshastighet pa Middels (14400) eller Sakte (9600), og kontakt
deretter avsender for a fa dem til a sende faksen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: Det vises en feilmelding eller en annen melding pa skjermen.

Lesning: Se pa skjermen for & se om den viser en feilmelding eller annen melding
med informasjon om problemet og hvordan du Igser det. Hvis det er en feilmelding
eller annen melding pa skjermen, vil ikke HP All-in-One motta faksen manuelt far
feiltilstanden er lgst og meldingen fiernet.

Hvis HP All-in-One viser en justeringsmelding, kan du kanskje trykke pa OK for &
fierne meldingen og gjenoppta faksingen.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

»  "Justere skriveren" pa side 163
+ "Feil" pa side 260

Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

Arsak: Telefonsvareren er ikke satt opp riktig for HP All-in-One, eller innstillingen
Antall ring til svar er ikke riktig.

Lasning:

B Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som faglger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.
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Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som du bruker til faksanrop, ma
du koble telefonsvareren direkte til HP All-in-One via porten 2-EXT, som vist nedenfor.

Telefonuttak

Koble til IN-porten pa telefonsvareren

Koble til OUT-porten pa telefonsvareren

Telefon (valgfritt)

Telefonsvarer

o lbh|WIN| =

Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Kontroller at HP All-in-One er konfigurert til & motta fakser automatisk, og at
innstillingen Antall ring til svar er riktig. Antall ring til svar for HP All-in-One ma vaere
hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og

HP All-in-One er satt til samme antall ring til svar, svarer begge enhetene pa anropet
og fakstonene blir registrert pa telefonsvareren.

Sett telefonsvareren til et lavt antall ring og HP All-in-One til & svare etter maksimalt
antall ring som stgttes. (Det maksimale antall ring varierer fra et land eller en region
tilen annen.) Med dette oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet og HP All-in-One
overvaker linjen. Hvis HP All-in-One oppdager fakstoner, vil HP All-in-One motta
faksen. Hvis det er et taleanrop, vil telefonsvareren ta opp den innkommende
meldingen.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One nar du har en
telefonsvarer, i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

* "Angi svarmodus" pa side 64
* "Angi antall ring til svar" pa side 64

Arsak: HP All-in-One er satt opp for manuelt mottak av fakser, noe som betyr at
HP All-in-One ikke vil besvare innkommende anrop. Du ma kunne svare personlig pa

(=2
=
(7]
S
£
K]
]
o
o

Problemlgsing for faksing 239



Kapittel 15

innkommende faksanrop, ellers vil ikke HP All-in-One motta faksen og
telefonsvareren vil registrere fakstonene.

Lesning: Konfigurer HP All-in-One til & svare automatisk pa innkommende anrop
ved & sla pa Autosvar. Hvis det er slatt av, vil ikke HP All-in-One overvake
innkommende anrop og motta fakser. | sa fall svarer telefonsvareren pa faksanropet
og spiller inn fakstonene.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One nar du har en
telefonsvarer, i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

HP All-in-One svarer ikke pa innkommende faksoppringinger
Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et stramuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Autosvar er slatt av, som betyr at HP All-in-One ikke vil svare pa
innkommende anrop. Du ma vaere tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende
faksanrop, ellers svarer ikke HP All-in-One pa innkommende faksanrop.

Lesning: Avhengig av kontorlgsningen er det mulig at du kan konfigurere

HP All-in-One til & svare automatisk pa innkommende anrop. Hvis du vil finne ut hva
som er den anbefalte svarmodusen for den aktuelle kontorlgsningen, kan du se den
trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du ma ha Autosvar av, ma du trykke pa START TELEFAKS Svart eller START
TELEFAKS Farge for a motta en faks.

4} Tips Hovis duikke er naer nok HP All-in-One til at du rekker frem til kontrollpanelet,
venter du flere sekunder far du trykker pa 1 2 3 pa telefonen. Hvis HP All-in-One
ikke mottar faksen, venter du enda noen sekunder og trykker pa 1 2 3 pa nytt. Nar
HP All-in-One har begynt & motta faksen, kan du legge pa raret.

Arsak: Du har et bestemt ringemgnster for fakstelefonnummeret (ved hjelp av et
karakteristisk ringemeanster fra telefonselskapet), og innstillingen Karakteristisk
ringemgnster pa HP All-in-One stemmer ikke med dette mgnsteret.

Lesning: Hyvis du har et bestemt ringemgnster for faksnummeret (bruker et
karakteristisk ringemganster fra telefonselskapet), ma du kontrollere at funksjonen
Karakteristisk ringemegnster pa HP All-in-One stemmer overens med dette. Hvis
telefonselskapet for eksempel har tildelt faksnummeret et dobbelt ringemenster, ma
du kontrollere at Dobbeltanrop er valgt som innstilling for Karakteristisk
ringemonster.

B Merk HP All-in-One gjenkjenner ikke alle ringemgnstre, for eksempel ikke de
som veksler mellom korte og lange ringemgnstre. Hvis du har problemer med et
ringemgnster av denne typen, kan du sparre telefonselskapet ditt om a tildele et
ringemgnster som ikke veksler.
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Hvis du ikke bruker karakteristisk ringemgnster, kontrollerer du at funksjonen
Karakteristisk ringemegnster pa HP All-in-One er satt til Alle ringemenstre.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Endre anropsmgnster for svar for karakteristisk ringemegnster" pa side 64

Arsak: Funksjonen Karakteristisk ringemgnster er ikke satt til Alle
ringemgnstre (og du bruker ikke et karakteristisk ringemanster).

Losning: Hvis du ikke bruker karakteristisk ringeme@nster, kontrollerer du at
funksjonen Karakteristisk ringemenster pa HP All-in-One er satt til Alle
ringemonstre.

Arsak: Minnet til HP All-in-One er fullt.

Lesning: Hvis minnet blir fullt av fakser som enna ikke er skrevet ut, slutter

HP All-in-One a svare pa anrop. Hvis det har oppstatt en feiltilstand som hindrer

HP All-in-One i & skrive ut fakser, ser du pa skjermen for & se om den viser informasjon

om feilen. Se ogsa etter falgende problemer:

» HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing. Du finner mer informasjon i den
trykte dokumentasjonen.

»  Det er ikke lagt papir i innskuffen.

+ Papiret har kjort seg fast.

»  Blekkpatrondekselet er apent. Lukk blekkpatrondekselet, som vist nedenfor:

+  Skrivehodeenheten har hengt seg opp. Sla HP All-in-One av, fiern eventuelle
gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert emballasjemateriale),
og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Br Merk Hvis Sikring av faksmottak er aktivert, og du slar av HP All-in-One,
slettes alle faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha
mottatt mens HP All-in-One var i en feiltilstand. Du ma da kontakte
avsenderne for &8 be dem sende eventuelle ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis
du vil se en liste over faksene du har mottatt, kan du skrive ut Fakslogg.
Fakslogg slettes ikke nar HP All-in-One slas av.

Las eventuelle problemer. Hvis du vil tamme minnet, kan du enten skrive ut eller slette
faksene som er lagret i minnet.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet" pa side 144
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Kapittel 15

Arsak: En feiltilstand hindrer HP All-in-One i & motta fakser, og Sikring av

faksmottak er satt til Off (Av).

Lesning: Se etter fglgende problemer:

* HP All-in-One er slatt av. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa enheten.

«  HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing. Du finner mer informasjon i den
trykte dokumentasjonen.

« Det er ikke lagt papir i innskuffen.

« Papiret har kjort seg fast.

+ Blekkpatrondekselet er apent. Lukk blekkpatrondekselet.

« Skrivehodeenheten har hengt seg opp. Sla HP All-in-One av, fijern eventuelle
gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert emballasjemateriale),
og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Nar du har lgst eventuelle problemer, kan HP All-in-One begynne & svare pa
innkommende faksanrop.

Det mangler sider av en faks jeg mottok
Arsak: Papiret er ikke lagt riktig i innskuffen.
Losning: Kontroller at papiret er lagt i riktig.

Hvis du har aktivert Sikring av faksmottak, kan HP All-in-One ha lagret faksen i
minnet ved mottak. Nar du har lagt papiret riktig i innskuffen, begynner HP All-in-One
automatisk a skrive ut alle uutskrevne fakser fra minnet, i den rekkefglgen de ble
mottatt. Hvis du ikke har aktivert Sikring av faksmottak, eller hvis faksen av en eller
annen grunn ikke er lagret i minnet (for eksempel hvis HP All-in-One har sluppet opp
for minne), ma du ta kontakt med avsenderen og be om & fa sendt faksen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Legge i papir i full stgrrelse" pa side 78

Arsak: Avsenderfaksmaskinen har problemer.

Lesning: Sjekk med avsenderen for & finne ut hvor mange sider som ble sendt.
Avsenderfaksmaskinen klarte kanskje ikke & mate hver side av originalen.

Fakser mottas, men skrives ikke ut
Arsak: HP All-in-One har fastkjart papir eller mangler papir.

Lesning: Huvis du har aktivert Sikring av faksmottak, kan HP All-in-One ha lagret
faksen i minnet ved mottak. Nar du har fiernet fastkjert papir eller lagt papir i
innskuffen, begynner HP All-in-One automatisk a skrive ut alle uutskrevne fakser fra
minnet, i den rekkefglgen de ble mottatt. Hvis du ikke har aktivert Sikring av
faksmottak, eller hvis faksen av en eller annen grunn ikke er lagret i minnet (for
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eksempel hvis HP All-in-One har sluppet opp for minne), ma du be avsenderen om
a sende faksen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: En annen prosess har fert til en feil i HP All-in-One.

Lesning: Undersgk skjermen eller datamaskinen for & se om de viser en
feilmelding med informasjon om problemet og hvordan du Igser det. Hvis det har
oppstatt en feil, skriver ikke HP All-in-One ut faksen far feilen er last.

Du kan ogsa kontrollere statusen til HP All-in-One ved & klikke pa Status i
HP Lasningssenter.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Faksloggrapporten viser at det oppstod en feil" pa side 258

Arsak: Blekkpatronene er kanskje tomme for blekk.

Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene. Hvis blekknivaet
er lavt, ma du kanskje bytte ut blekkpatronene.

Hvis det er mer blekk igjen i blekkpatronene, og du fortsatt har problemer, ma du
skrive ut en selvtestrapport for & finne ut om det er problemer med blekkpatronene.
Hvis selvtestrapporten viser at det har oppstatt et problem, ma du rengjegre
blekkpatronene. Hvis problemet vedvarer, kan det hende at du ma bytte ut
blekkpatronene.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Vedlikeholde HP All-in-One" pa side 157

Arsak: Skrivehodeenheten har hengt seg opp.

Lesning: Sla HP All-in-One av, fiern eventuelle gjenstander som blokkerer
skrivehodeenheten (inkludert emballasjemateriale), og sla deretter HP All-in-One pa
igjen.

B Merk Huvis Sikring avfaksmottak er aktivert, og du slar av HP All-in-One, slettes
alle faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha mottatt mens
HP All-in-One var i en feiltilstand. Du ma da kontakte avsenderne for & be dem
sende eventuelle ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis du vil se en liste over faksene
du har mottatt, kan du skrive ut Fakslogg. Fakslogg slettes ikke nar
HP All-in-One slas av.

Deler av en faks jeg mottok, er kuttet av
Arsak: Avsenderfaksmaskinen har et problem.
Lesning: Be avsenderen kontrollere om faksmaskinen har problemer.
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Kapittel 15

Arsak: Faksen kom fra en stgrre papirstarrelse, for eksempel Legal, og alternativet
Automatisk reduksjon er slatt av.

Lesning: Du kan skrive ut faksen pa papir i Legal-starrelse, eller du kan bruke
funksjonen Automatisk reduksjon for a forminske skriftbildet slik at det passer pa
siden, hvis mulig.

Arsak: Papirbreddeskinnen er ikke plassert riktig.
Losning: Kontroller at papiret er lagt i riktig.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Legge i papir" pa side 78

Arsak: Det ble sendt en faks i Legal-starrelse som inneholdt mange detaljer, for
eksempel stor grafikk, og det ligger Letter-papir i innskuffen.

Lesning: Hyvis detble sendt en faks i Legal-starrelse som inneholdt mange detaljer,
for eksempel stor grafikk, vil HP All-in-One prgve a fa plass pa én side (hvis
automatisk reduksjon er aktivert). Hvis minnet er fullt, er det ikke sikkert at

HP All-in-One klarer a redusere bildet, slik at det blir kuttet av og skrevet ut pa to sider.
Du kan tsmme minnet og be avsenderen sende faksen pa nytt.

sz’ Merk Hvis du temmer minnet, slettes alle fakser som er lagret der, inkludert
fakser som ikke er skrevet ut. Du bar skrive ut alle fakser i minnet for & veere sikker
pa at du ikke mister informasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:

"Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet" pa side 144

Arsak: Papiret som er lagt i innskuffen, er av en annen starrelse enn innstillingen
Fakspapirstorrelse angir.

Lesning: Kontroller at papiret som er lagt i innskuffen, tilsvarer innstillingen
Fakspapirsteorrelse.

Datamaskinen jeg kobler til, har bare en telefonport

Arsak: Jeg setter opp HP All-in-One pa en delt tale-/fakslinje med et datamodem,
og datamaskinen har bare én telefonport.

Lesning: Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kobling), som vist nedenfor. (En parallellsplitter har én
RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter
med to linjer, en seriell splitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)
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B Merk Denne mulige Igsningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trdéder sammen med HP All-in-One, inkludert: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India, Indonesia, Irland,
Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene, Polen, Portugal,
Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela
og Vietnam.

Figur 15-1 Eksempel pa parallellsplitter
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Figur 15-2 HP All-in-One sett bakfra

Telefonuttak
Telefonledning koblet til 2-EXT-port

Parallellsplitter

Telefon (valgfritt)

Datamaskin med modem
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Telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koblet til 1-LINE-port
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Kapittel 15

Slik setter du opp HP All-in-One til en datamaskin med én telefonport

1. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen
(datamaskinens oppringte modem) til telefonuttaket. Koble fra ledningen fra
telefonens veggkontakt og koble den til porten som er merket 2-EXT pa baksiden
av HP All-in-One.

2. Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

Bf Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med til & koble
HP All-in-One til telefonuttaket, vil du kanskje ikke kunne fakse pa riktig mate.
Denne spesielle telefonledningen er ulik de telefonledningene du matte ha fra
for hjemme eller pa kontoret.

3. Ta utden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av HP All-in-One.

4. Bruk en annen telefonledning, og koble den ene enden til porten 2-EXT pa
baksiden av HP All-in-One. Koble den andre enden av telefonledningen til
parallellsplitteren, pa siden med en enkelt telefonport.

5. Koble datamaskinmodemet fra telefonuttaket og koble det til parallellsplitteren,
pa siden med to telefonporter.

6. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke HP All-in-One kunne motta fakser.

7. (Valgfritt) Koble en telefon til den andre apne telefonporten pa parallellsplitteren.

8. Na ma du velge om du vil at HP All-in-One skal svare pa anrop automatisk eller
manuelt:

* Hvis du setter opp HP All-in-One til & svare pa anrop automatisk, svarer den
pa alle innkommende anrop og mottar fakser. HP All-in-One kan ikke skille
mellom faks- og taleanrop i dette tilfellet. Hvis du tror at anropet er et
taleanrop, ma du svare fgr HP All-in-One besvarer anropet. Sett opp
HP All-in-One for & svare automatisk pa innkommende anrop ved & sla pa
Autosvar-innstillingen.

* Hvis du setter opp HP All-in-One for & svare pa fakser manuelt, ma du vaere
tilgjengelig til & svare personlig pa innkommende faksanrop. Ellers kan ikke
HP All-in-One motta fakser. Konfigurer HP All-in-One til & svare pa anrop
manuelt ved & sla av Autosvar.

9. Kjar en fakstest.

Hvis du tar av telefonrgret fgr HP All-in-One svarer pa anropet og du harer fakstoner
fra en avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Arsak: Jeg setter opp HP All-in-One pé en delt tale-/fakslinje med et datamodem
og en telefonsvarer, og datamaskinen har bare én telefonport.

Lesning: Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kobling). (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en

]
Bt
o
=
o
3
)
@,
S

Q

246 Problemlgsing



seriell splitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

Ef Merk Denne mulige Izsningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trdéder sammen med HP All-in-One, inkludert: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India, Indonesia, Irland,
Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene, Polen, Portugal,
Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela
og Vietnam.

Figur 15-3 HP All-in-One sett bakfra

Telefonuttak
Telefonledning koblet til 2-EXT-port

Parallellsplitter

Telefonsvarer

Datamaskin med modem
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Telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koblet til 1-LINE-port
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Kapittel 15

Slik setter du opp HP All-in-One til en datamaskin med én telefonport

1. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen
(datamaskinens oppringte modem) til telefonuttaket. Koble fra ledningen fra
telefonens veggkontakt og koble den til porten som er merket 2-EXT pa baksiden
av HP All-in-One.

2. Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

Bf Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med til & koble
HP All-in-One til telefonuttaket, vil du kanskje ikke kunne fakse pa riktig mate.
Denne spesielle telefonledningen er ulik de telefonledningene du matte ha fra
for hjemme eller pa kontoret.

3. Ta utden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av HP All-in-One.

4. Bruk en annen telefonledning, og koble den ene enden til porten 2-EXT pa
baksiden av HP All-in-One. Koble den andre enden av telefonledningen til
parallellsplitteren, pa siden med en enkelt telefonport.

5. Koble datamaskinmodemet fra telefonuttaket og koble det til parallellsplitteren,
pa siden med to telefonporter.

6. Koble telefonsvareren til den andre telefonporten pa parallellsplitteren.

B Merk Huvis du ikke kobler til telefonsvareren pa denne maten, kan fakstoner
fra en sendermaskin tas opp pa telefonsvareren, og det kan hende du ikke
kan motta fakser med HP All-in-One.

7. (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, vil du kanskje koble
en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

8. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke HP All-in-One kunne motta fakser.

9. SIla pa Autosvar-innstillingen.

10. Sett telefonsvareren til & svare etter et lavt antall ring.

11. Endre Antall ring til svar-innstillingen pa HP All-in-One til det maksimale antall
ring som stattes av enheten. (Det maksimale antall ring varierer fra et land eller
en region til en annen.)

12. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter antall ring du har angitt og avspiller
beskjeden som du har spiltinn. HP All-in-One overvaker oppringingen nar dette skijer,
ved at den "lytter" etter fakssignaler. Hvis det oppdages innkommende fakssignaler,
vil HP All-in-One sende ut faksmottakssignaler og motta faksen. Hvis ingen
fakssignaler mottas, vil HP All-in-One stoppe overvakingen av linjen, og
telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Arsak: Jeg setter opp HP All-in-One péa en delt tale-/fakslinje med et datamodem
og en taleposttjeneste, og datamaskinen har bare én telefonport.
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Lesning: Hvis datamaskinen har bare én telefonport, méa du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kobling). (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriell splitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

B Merk Denne mulige Igsningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trdéder sammen med HP All-in-One, inkludert: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India, Indonesia, Irland,
Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene, Polen, Portugal,
Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela
og Vietnam.

Figur 15-4 HP All-in-One sett bakfra

Telefonuttak
Telefonledning koblet til 2-EXT-port

Parallellsplitter

Telefon (valgfritt)

Datamaskin med modem
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Telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koblet til 1-LINE-port
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Kapittel 15

Slik setter du opp HP All-in-One til en datamaskin med én telefonport

1. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen
(datamaskinens oppringte modem) til telefonuttaket. Koble fra ledningen fra
telefonens veggkontakt og koble den til porten som er merket 2-EXT pa baksiden
av HP All-in-One.

2. Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

Bf Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med til & koble
HP All-in-One til telefonuttaket, vil du kanskje ikke kunne fakse pa riktig mate.
Denne spesielle telefonledningen er ulik de telefonledningene du matte ha fra
for hjemme eller pa kontoret.

3. Ta utden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av HP All-in-One.

4. Bruk en annen telefonledning, og koble den ene enden til porten 2-EXT pa
baksiden av HP All-in-One. Koble den andre enden av telefonledningen til
parallellsplitteren, pa siden med en enkelt telefonport.

5. Koble datamaskinmodemet fra telefonuttaket og koble det til parallellsplitteren,
pa siden med to telefonporter.

6. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke HP All-in-One kunne motta fakser.

7. (Valgfritt) Koble en telefon til den andre apne telefonporten pa parallellsplitteren.
8. Sla av Autosvar-innstillingen.
9. Kjar en fakstest.

Hvis du tar av telefonragret fgr HP All-in-One svarer pa anropet og du harer fakstoner
fra en avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Jeg horer stoy pa telefonlinjen etter at jeg koblet til HP All-in-One
Arsak: HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing.

Lasning:

Bf Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen som falger med HP All-in-One, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Hellas, India,
Indonesia, Irland, Japan, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene,
Polen, Portugal, Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand,
USA, Venezuela og Vietnam.

Koble HP All-in-One til et telefonuttak som fungerer. Pass pa at du bruker
telefonledningen som felger med HP All-in-One. Koble den totrads telefonledningen
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til porten som er merket 1-LINE pa baksiden av HP All-in-One, og til et telefonuttak,
som vist nedenfor.

o

Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

Denne spesielle ledningen med to trader er annerledes enn den mer vanlige
ledningen med fire trader, som du kanskje allerede har pa kontoret. Kontroller enden
pa ledningen og sammenlign den med de to ledningstypene nedenfor:

1234

=

Hvis du brukte en telefonledning med fire trader, kobler du den fra, finner ledningen
med to trader som fulgte med, og kobler den deretter til porten 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

Hvis HP All-in-One ble levert med en telefonledningsadapter med to trader, kan du
bruke den med en telefonledning med fire trader i tilfelle ledningen med to trader er
for kort. Fest telefonledningsadapteren med to trader til porten som er merket 1-LINE
pa baksiden av HP All-in-One. Fest telefonledningen med fire trader til den apne
porten pa adapteren og til telefonuttaket. Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan
du bruker en telefonledningsadapter med to trader, se dokumentasjonen som fulgte
med adapteren.

Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer HP All-in-One i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Arsak: Du bruker en telefonlinjesplitter mellom 1-LINE-porten pa HP All-in-One og
veggen.

Lesning: En telefonlinjesplitter kan pavirke lydkvaliteten pa telefonlinjen og
forarsake stay. (En splitter er en ledning med to trdder som plugges inn i
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Kapittel 15

telefonuttaket.) Prav a fierne splitteren, og koble HP All-in-One direkte fil
telefonuttaket.

Arsak: Du bruker ikke en jordet stikkontakt til HP All-in-One.
Lesning: Forsgk a koble enheten til et annet stramuttak.

Fakstesten mislyktes

Hvis du forsgkte a kjgre fakstesten fra datamaskinen og fakstesten ikke ble kjart, kan
HP All-in-One vaere opptatt med en annen oppgave, eller det kan ha oppstatt en feil
som hindrer at fakstesten kjgres.

Kontroller falgende

« At HP All-in-One er riktig konfigurert, koblet til en stikkontakt og koblet til
datamaskinen. Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer
HP All-in-One i installeringsveiledningen som fulgte med HP All-in-One.

* At HP All-in-One er slatt pa. Hvis ikke, trykker du pa Pa-knappen for a sla pa
HP All-in-One.

» At alle blekkpatronene er riktig installert, at skrivehodeenheten ikke er blokkert
og at blekkpatrondekselet er lukket.

+ At HP All-in-One ikke er opptatt med enn annen oppgave, for eksempel a justere
skriveren. Se pa skjermen. Hvis HP All-in-One er opptatt, ma du vente til
oppgaven er fullfart, og deretter kjare fakstesten pa nytt.

«  Ekstrautstyret for tosidig utskrift er koblet til pa baksiden av HP All-in-One.

« Atdetikke er noen feilmeldinger pa skjermen. Hvis det vises en feilmelding, Iaser
du problemet og kjerer fakstesten pa nytt.

Hvis du kjarer fakstesten og HP All-in-One melder at testen mislyktes, ma du lese
informasjonen nedenfor ngye for & finne ut hvordan du Igser eventuelle problemer i
faksoppsettet. Forskjellige deler av fakstesten kan mislykkes av forskjellige arsaker.

Arsak: "Faksmaskinvaretest" mislyktes.
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Losning:

Hva ma gjeres?
Sla av HP All-in-One med Pa-knappen pa kontrollpanelet, og koble fra
stremledningen pa baksiden av HP All-in-One. Etter noen sekunder kan du koble
til stramledningen igjen og sla pa enheten. Kjor testen pa nytt. Hvis testen
mislykkes igjen, ma du studere problemlgsingsinformasjonen i dette avsnittet
naermere.

BY Merk Avhengig av hvor lenge HP All-in-One er koblet fra strgm, kan datoen
og klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt
nar du kobler til stremtilfgrselen igjen.

Prav & sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

Hvis du kjarer testen fra Veiviser for faksoppsett, ma du forsikre deg om at
HP All-in-One ikke er opptatt med en annen oppgave, for eksempel kopiering. Se
om det er noen melding pa skjermen om at HP All-in-One er opptatt. Hvis den er
opptatt, venter du til den er ferdig og uvirksom fer du kjgrer testen.

Nar du har Igst alle problemer, kjagrer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at

HP All-in-One gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis Test av
faksmaskinvare forsatt mislykkes og du har problemer med faksing, kan du kontakte
HPs kundestgtte. Ga til www.hp.com/support. Hvis du blir bedt om det, velger du ditt
land/din region, og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha informasjon om
hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: "Faks koblet til aktivt telefonuttak-testen mislyktes.
Losning:

Hva ma gjores?
Kontroller tilkoblingen mellom telefonuttaket og HP All-in-One, og se om
telefonledningen sitter godt.
Pase at du bruker telefonledningen som fulgte med HP All-in-One. Hvis du ikke
bruker den medfglgende telefonledningen til & koble telefonuttaket il
HP All-in-One, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet
til ledningen som fulgte med HP All-in-One, kjarer du testen pa nytt.

+ Forsikre deg om at du har koblet HP All-in-One riktig til telefonuttaket. Bruk
telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
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av HP All-in-One. Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer
HP All-in-One for faksing i den trykte dokumentasjonen.

=N

Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

« Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
kobling med to trdder som settes i telefonuttaket.) Prgv a fierne splitteren og koble
HP All-in-One direkte til telefonuttaket.

* Prov a koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket du bruker til
HP All-in-One, og kontroller at du far summetone. Hvis du ikke far summetone,
ma du kontakte telefonselskapet for & fa dem til & kontrollere linjen.

« Prov a sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

Nar du har lgst alle problemer, kjgrer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
HP All-in-One gar gjennom testen og er klar for faksing.

Arsak: "Telefonledning koblet til riktig port pa faks"-testen mislyktes.
Lesning: Koble telefonledningen til riktig port.

Hva ma gjores?

1. Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One.

B¥ Merk Huvis du bruker 2-EXT-porten for & koble til telefonens veggkontakt, kan
du ikke sende eller motta fakser. 2-EXT-porten skal bare brukes for & koble
til annet utstyr, for eksempel en telefonsvarer eller telefon.
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1-LINE

@ 2-EXT

1 | Telefonens veggkontakt
2 | Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

2. Nar du har koblet telefonledningen til porten merket 1-LINE, kjarer du fakstesten
pa nytt for & kontrollere at den godkjennes og at HP All-in-One er klar for faksing.

3. Prav a sende eller motta en testfaks.

Arsak: "Bruk av riktig type telefonledning med faks"-testen mislyktes.
Losning:

Hva ma gjores?

»  Searg for at du bruker telefonledningen som fglger med HP All-in-One, til tilkobling
til telefonuttaket. En ende av telefonledningen skal kobles til porten 1-LINE pa
baksiden av HP All-in-One, og den andre enden skal kobles til telefonuttaket, som
vist nedenfor.

o =T

1-LINE

@eor

1 | Telefonuttak
2 | Telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

o
=
(7]
s
£
o2
=
o
S
o

Problemlgsing for faksing 255



]
Bt
o
=
o
3
)
@,
S

Q

Kapittel 15

256

Kontroller tilkoblingen mellom telefonuttaket og HP All-in-One, og se om
telefonledningen sitter godt.

Arsak: "Fakslinjeforhold"-testen mislyktes.

Losning:

Hva ma gjores?

Pass pa at du kobler HP All-in-One til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du
ikke sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a
koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis ikke du far
en normal summetone, er telefonlinjen kanskje konfigurert for digitale telefoner.
Koble HP All-in-One til en analog telefonlinje og forsgk a sende eller motta en
faks.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonuttaket og HP All-in-One, og se om
telefonledningen sitter godt.

Forsikre deg om at du har koblet HP All-in-One riktig til telefonuttaket. Bruk
telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One. Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer

HP All-in-One for faksing i brukerhandboken.

Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som HP All-in-One, kan veere
grunnen til at testen mislyktes. For & finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret unntatt HP All-in-One fra telefonlinjen, og
utfare testen pa nytt.

» Hvis Test av fakslinjeforhold er vellykket uten det andre utstyret, er det en
eller flere av disse utstyrsenhetene som forarsaker problemene. Prgv a koble
dem til igjen én enhet om gangen, og utfer testen pa nytt for hver enhet til du
identifiserer utstyrsenheten som er arsaken til problemet.

» Huvis Test av fakslinjeforhold mislykkes nar annet utstyr er frakoblet, kobler
du HP All-in-One til en telefonlinje som er i orden og forsetter a lese
problemligsingsinformasjonen i denne delen.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fare til faksproblemer. (En splitter er en

kobling med to trader som settes i telefonuttaket.) Prgv & fierne splitteren og koble

HP All-in-One direkte til telefonuttaket.

Nar du har lgst alle problemer, kjgrer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at

HP All-in-One gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis Test av
fakslinjeforhold fortsatt mislykkes og du fortsatt har faksproblemer, tar du kontakt
med telefonselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Arsak: "Summetoneregistrering"-testen mislyktes.
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Losning:

Hva ma gjeres?

* Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som HP All-in-One, kan veere
grunnen til at testen mislyktes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret unntatt HP All-in-One fra telefonlinjen, og
utfgre testen pa nytt. Hvis Summetoneregistrering er vellykket uten det andre
utstyret, er det en eller flere av disse utstyrsenhetene som forarsaker problemene.
Prav & koble dem til igjen én enhet om gangen, og utfer testen pa nytt for hver
enhet til du identifiserer utstyrsenheten som er arsaken til problemet.

*  Prav a koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket du bruker til
HP All-in-One, og kontroller at du far summetone. Hvis du ikke far summetone,
ma du kontakte telefonselskapet for & fa dem til & kontrollere linjen.

»  Kontroller at du har koblet HP All-in-One riktig til telefonuttaket. Bruk
telefonledningen som fulgte med HP All-in-One, koble den ene enden til
telefonuttaket og den andre enden til porten som er merket 1-LINE pa baksiden
av HP All-in-One. Du finner mer informasjon om hvordan du konfigurerer
HP All-in-One for faksing i den trykte dokumentasjonen som fulgte med
HP All-in-One.

o o A o '

1-LINE

EB] 2-EXT

1 | Telefonuttak
2 | Bruk telefonledningen som fulgte med HP All-in-One

» Hyvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
kobling med to trdder som settes i telefonuttaket.) Prgv & fjerne splitteren og koble
HP All-in-One direkte til telefonuttaket.

+ Huvis telefonsystemet ikke bruker standard summetone (telefonsentraler gjgr ikke
alltid det), kan det vaere grunnen til at testen mislykkes. Dette vil ikke fare til at
det oppstar problemer under sending og mottak av fakser. Prav & sende eller
motta en testfaks.
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Kapittel 15

« Kontroller at innstillingene for land/region er riktig angitt for landet/regionen der
du bor. Hvis innstillingen for land/region ikke er angitt eller ikke er angitt pa riktig
mate, kan det fgre til at testen mislykkes og at det oppstar problemer under
sending og mottak av fakser.

+ Pass pa at du kobler HP All-in-One til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du
ikke sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a
koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis ikke du far
en normal summetone, er telefonlinjen kanskje konfigurert for digitale telefoner.
Koble HP All-in-One til en analog telefonlinje og forsgk & sende eller motta en
faks.

Nar du har lgst alle problemer, kjgrer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at

HP All-in-One gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis testen
Summetoneregistrering fortsatt mislykkes, tar du kontakt med telefonselskapet slik
at de kan sjekke linjen.

Jeg har problemer med a fakse via Internett med IP-telefon

Arsak: Det kan hende at FolP-tjenesten (Fax over Internet Protocol) ikke fungerer
som den skal nar HP All-in-One sender og mottar fakser med hgy hastighet (33600
bps).

Lesning: Hvis du far problemer med sending og mottak av fakser via en Internett-
fakstjeneste, kan du preve med lavere fakshastighet. Du kan gjere dette ved & endre
innstillingen Fakshastighet fra Hurtig (33600) (standardverdi) til Middels (14400)
eller Sakte (9600).

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Angi fakshastigheten" pa side 30

Arsak: HP All-in-One er ikke konfigurert riktig for faksing.

Lesning: Du kan bare sende og motta fakser ved & koble en telefonledning til
porten som er merket 1-LINE pa HP All-in-One, og ikke til Ethernet-porten. Det betyr
at Internett-forbindelsen ma opprettes via en omformerboks (med vanlige analoge
telefonkontakter for faksforbindelse) eller ditt telefonselskap.

Arsak: Telefonselskapet statter ikke faksing via Internett.

Lesning: Kontakt telefonselskapet du bruker for & undersgke om Internett-
telefontjenesten stotter faks. Hvis den ikke statter faks, kan du ikke sende og motta
faks via Internett.

Faksloggrapporten viser at det oppstod en feil

Arsak: Hvis det oppstod et problem eller en feil under sending eller mottak av en
faks, skrives det ut en Fakslogg-rapport.

Lesning: Se gjennom tabellen nedenfor for & fa informasjon om feilkodene i
Fakslogg-rapporten. Denne informasjonen kan hjelpe deg med a lgse eventuelle
problemer du stater pa ved bruk av faksfunksjonene til HP All-in-One. Tabellen angir
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ogsa hvilke koder som gjelder spesielt for Feilkorreksjonsmodus (ECM). Hvis
samme feilkode gar igjen, slar du av ECM.

Feilkode

Definisjon av feil

(223 Feil-
korreksjons-
modus)

224

En eller flere mottatte sider kan ikke leses.

225-231

Funksjonsinkompatibilitet med avsenderfaksmaskinen.

232-234

(235-236 Feil-
korreksjons-
modus)

237

Telefonforbindelsen ble brutt.

238

(239-241 Feil-
korreksjons-
modus)

Avsenderfaksmaskinen sendte en uventet kommunikasjon.

242

Avsenderfaksmaskinen forsgker a motta i stedet for a sende.

243-244

(245-246 Feil-
korreksjons-
modus)

Avsenderfaksmaskinen endte sesjonen for tidlig.

247-248

(249-251 Feil-
korreksjons-
modus)

Det oppstod en feil p4 kommunikasjonen med avsenderfaksmaskinen.

252

For darlige telefonlinjeforhold til & motta en faks.

253

Avsenderfaksmaskinen forsgkte & bruke en sidebredde som ikke
stottes.

281

(282 Feil-
korreksjons-
modus)

283-284

(285 Feil-
korreksjons-
modus)

286

Telefonforbindelsen ble brutt.

290

Det oppstod en feil pa kommunikasjonen med avsenderfaksmaskinen.

291

Den mottatte faksen kunne ikke lagres.

314-320

Funksjonsinkompatibilitet med mottakerfaksmaskinen.

321

Det oppstod en feil pa kommunikasjonen med mottakerfaksmaskinen.
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(forts.)

Feilkode Definisjon av feil

322-324 For darlige telefonlinjeforhold til & sende en faks.

(325-328 Feil- Mottakerfaksmaskinen indikerte at en eller flere sider ikke kunne leses.
korreksjons-
modus)

329-331

332-337 Mottakerfaksmaskinen sendte en uventet kommunikasjon.

(338-342 Feil-
korreksjons-
modus)

343

344-348 Telefonforbindelsen ble brutt.

(349-353 Feil-
korreksjons-
modus)

354-355

356-361 Mottakerfaksmaskinen endte sesjonen for tidlig.

(362-366 Feil-
korreksjons-
modus)

367-372 Det oppstod en feil pa kommunikasjonen med mottakerfaksmaskinen.

(373-377 Feil-
korreksjons-
modus)

378-380

381 Telefonforbindelsen ble brutt.

382 Mottakerfaksmaskinen sluttet & motta sider.

383 Telefonforbindelsen ble brutt.

390-391 Det oppstod en feil pa kommunikasjonen med mottakerfaksmaskinen.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
"Sende en faks i feilkorreksjonsmodus" pa side 141

Denne delen inneholder fglgende meldingskategorier for enheten:

* Enhetsmeldinger

+ Filmeldinger

* Generelle brukermeldinger

+ Papirmeldinger

* Meldinger om strgm og tilkobling
» Blekkpatronmeldinger
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Enhetsmeldinger

Her er en oversikt over enhetsrelaterte feilmeldinger:

Matingen fra den automatiske dokumentmateren mislyktes

Det er fastkjgrt papir i den automatiske dokumentmateren

Uoverensstemmelse med fastvarerevisjon

Mekanismefeil
Minnet er fullt
Skannerfeil

Problem med fotoskuffen

Far ikke festet fotoskuffen

Far ikke frigjort fotoskuffen

Tilbehgr for dobbeltsidig utskrift mangler

Matingen fra den automatiske dokumentmateren mislyktes

Arsak: Den automatiske dokumentmateren fungerte ikke ordentlig, og jobben ble
ikke fullfart.

Lesning: Prgv a legge originalene i den automatiske dokumentmateren igjen, og
start jobben pa nytt. Ikke legg mer enn 50 ark Letter- eller A4-papir, eller 35 ark Legal-
papir, i dokumentmaterskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge en original i den automatiske dokumentmateren" pa side 73

Det er fastkjort papir i den automatiske dokumentmateren

Arsak: Papir har kjort seg fast i den automatiske dokumentmateren.

Lesning: Fjern det fastkjarte papiret, og start jobben pa nytt. Ikke legg mer enn 50
ark Letter- eller A4-papir, eller 35 ark Legal-papir, i dokumentmaterskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Uoverensstemmelse med fastvarerevisjon

Arsak: Revisjonsnummeret for fastvaren for HP All-in-One tilsvarer ikke
revisjonsnummeret for programvaren.

Lesning: Du finner informasjon om kundestgtte og garanti pa HPs nettsted:
www.hp.com/support. Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og
klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter
teknisk kundestgtte.

Mekanismefeil

Arsak: Papir har kjgrt seg fast i HP All-in-One.
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Lesning: Fjern det fastkjgrte papiret.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: Skrivehodeenheten er blokkert eller har satt seg fast.

Lesning: Sla HP All-in-One av og apne dekselet til blekkpatronene. Fjern
eventuelle gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert
emballasjemateriale), og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Minnet er fullt

Arsak: HP All-in-One fikk en papirstopp eller slapp opp for papir ved mottak av en
faks.

Lesning: Hvis HP All-in-One stotter faksing og du har aktivert Sikring av
faksmottak, kan HP All-in-One ha lagret faksen i minnet ved mottak.

Nar du har fiernet fastkjgrt papir eller lagt papir i innskuffen, vil du kanskje kunne
skrive ut hele faksen fra minnet. Hvis du ikke har aktivert Sikring av faksmottak,
eller hvis faksen av en eller annen grunn ikke er lagret i minnet (for eksempel hvis
HP All-in-One har sluppet opp for minne), ma du ta kontakt med avsenderen og be
om a fa sendt faksen pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, se:
* "Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

* "Legge i papir" pa side 78
» "Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet" pa side 144

Arsak: Dokumentet du kopierer, har overskredet minnet i HP All-in-One.

Lesning: Forsgk a ta feerre kopier, eller kopier feerre sider om gangen hvis du
kopierer et flersidig dokument.

Skannerfeil
Arsak: HP All-in-One er opptatt, eller skanningen er blitt avbrutt av en ukjent arsak.

Lesning: Sla HP All-in-One av og deretter pa igjen. Start datamaskinen pa nytt, og
prev deretter & skanne igjen.

Hvis problemet vedvarer, kan du prgve & koble streamledningen direkte til en jordet
stikkontakt i stedet for til et overspenningsvern eller en stremskinne. Hvis dette ikke
laser problemet, kontakter du HPs stattetieneste. Ga til www.hp.com/support. Hvis
du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Problem med fotoskuffen
Arsak: Det er ikke nok papir i fotoskuffen.

]
Bt
o
=
o
3
)
@,
S

Q

262 Problemlgsing


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=no&h_cc=no&h_product=3204781&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=no&cc=no&h_client=s-h-e002-1

Lesning: Hovis fotoskuffen er tom eller bare har noen fa ark igjen, legger du mer
papir i fotoskuffen. Hvis det er papir i fotoskuffen, tar du papiret ut, dunker bunken
mot en jevn flate, og legger papiret inn i fotoskuffen igjen. Felg ledetekstene pa
skjermen eller dataskjermen for & fortsette utskriftsjobben.

Arsak: Papiret mates ikke inn pa riktig méte eller er lagt i feil.
Losning: Kontroller at du har lagt papiret i fotoskuffen riktig.

Arsak: Det kan vaere for mye papir i fotoskuffen.

Lesning: lkke legg for mye i fotoskuffen. Kontroller at papirbunken passer i
fotoskuffen, og at den ikke er hayere enn toppen av papirbreddeskinnen.

Arsak: To eller flere ark kan veere klistret sammen.

Losning: Ta papiret ut av fotoskuffen og lufte det slik at det ikke klistrer seg
sammen. Legg papiret inn i fotoskuffen igjen, og prev a skrive ut pa nytt.

Arsak: Fotopapiret kan vaere bayd.

Losning: Hovis fotopapiret er bayd, kan du legge det i en plastpose og forsiktig beye
det i motsatt retning, til papiret ligger flatt. Hvis problemet vedvarer, ma du bytte til
fotopapir som ikke er ujevnt.

Arsak: Du bruker kanskje skriveren i omgivelser med sveert hay eller lav
luftfuktighet.

Lesning: Legg i ett ark med fotopapir om gangen.

Far ikke festet fotoskuffen
Arsak: Fotoskuffen er kanskje ikke skjgvet helt inn.

Lesning: Laft utskuffen og skyv deretter fotoskuffen helt inn. Trykk utskuffen helt
ned.

Far ikke frigjort fotoskuffen
Arsak: Utskuffen er kanskje ikke senket helt ned.
Losning: Skyv utskuffen helt ned.

Tilbehor for dobbeltsidig utskrift mangler
Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er ikke installert eller er ikke installert riktig.

Lesning: Skyv ekstrautstyret for tosidig utskrift bestemt inn pa baksiden av enheten
til det smekker pa plass pa begge sider.
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Kapittel 15

Br Merk Du ma ikke trykke inn knappene pa begge sider av ekstrautstyret nar du
installerer det. Bruk bare knappene nar du skal ta ekstrautstyret ut av enheten.

Filmeldinger

264

Her er en oversikt over filrelaterte feilmeldinger:

Feil ved lesing av eller skriving til fil
Uleselige filer. Kan ikke lese NN-filene
Fant ikke fotografier

Finner ikke filen

Filformatet stagttes ikke

Ugyldig filnavn
Stettede filtyper for HP All-in-One

Jdelagt fil

Feil ved lesing av eller skriving til fil

Arsak: HP All-in-One-programvaren kunne ikke apne eller lagre filen.

Lesning: Kontroller at du har angitt riktig mappe og filnavn.

Uleselige filer. Kan ikke lese NN-filene

Arsak: Noen av filene pa det installerte minnekortet eller den tilkoblede
lagringsenheten er skadet.

Lesning: Sett inn igjen minnekortet i HP All-in-One eller forsak & overfare filene til
datamaskinen ved hjelp av en minnekortleser eller USB-kabel. Hvis du allerede har
overfort filene til datamaskinen, forsgker du a skrive ut filene ved hjelp av

HP Photosmart-programvaren. Det er ikke sikkert at kopiene er skadet. Hvis ikke noe
av dette Igser problemet, tar du fotografiene pa nytt med digitalkameraet som en siste
utvei.

Fant ikke fotografier

Arsak: Noen av filene pa det installerte minnekortet eller den tilkoblede
lagringsenheten er skadet.

Lesning: Sett inn igjen minnekortet i HP All-in-One eller forsak & overfare filene til
datamaskinen ved hjelp av en minnekortleser eller USB-kabel. Hvis du allerede har
overfort filene til datamaskinen, forsgker du a skrive ut filene ved hjelp av

HP Photosmart-programvaren. Det er ikke sikkert at kopiene er skadet. Hvis ikke noe
av dette Igser problemet, tar du fotografiene pa nytt med digitalkameraet som en siste
utvei.

Arsak: Det er ingen fotografier pa minnekortet eller lagringsenheten.
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Lesning: Ta noen fotografier med digitalkameraet, eller hvis du har lagret
fotografier pa datamaskinen, kan du skrive dem ut ved hjelp av HP Photosmart-
programvaren.

Finner ikke filen

Arsak: Det er ikke nok tilgjengelig minne pa datamaskinen til & lage en
forhandsvisningsfil.

Losning: Lukk noen programmer og forsgk igjen.

Filformatet stottes ikke

Arsak: HP All-in-One-programvaren gjenkjente ikke eller statter ikke filformatet til
bildet du forsgker & apne eller lagre. Hvis filtypen indikerer en filtype som stgttes, kan
filen vaere gdelagt.

Lesning: Apnefilenietannet program, og lagre den i et format som HP All-in-One-
programvaren gjenkjenner.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Stettede filtyper for HP All-in-One" pa side 265

Ugyldig filnavn
Arsak: Det angitte filnavnet er ugyldig.
Losning: Kontroller at du ikke bruker noen ugyldige symboler i filnavnet.

B Merk Selv om filnavnet kan se riktig ut, kan det likevel inneholde ugyldige tegn.
Skriv over det eksisterende filnavnet med et nytt navn.

Stottede filtyper for HP All-in-One

HP All-in-One-programvaren gjenkjenner fglgende filformater: BMP, DCX, FPX, GIF,
JPG, PCD, PCX og TIF.

Gdelagt fil

Arsak: Noen av filene pa det installerte minnekortet eller den tilkoblede
lagringsenheten er skadet.

Lesning: Sett inn igjen minnekortet i HP All-in-One eller forsgk & overfare filene til
datamaskinen ved hjelp av en minnekortleser eller USB-kabel. Hvis du allerede har
overfart filene til datamaskinen, forsgker du a skrive ut filene ved hjelp av

HP Photosmart-programvaren. Det er ikke sikkert at kopiene er skadet. Hvis ikke noe
av dette Igser problemet, tar du fotografiene pa nytt med digitalkameraet som en siste
utvei.

Arsak: Filsystemet er skadet.
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Kapittel 15

Lesning: Se om skjermen viser en feilmelding om at bildene p& minnekortet eller
lagringsenheten er gdelagt.

Hvis filsystemet pa kortet er gdelagt, ma du formatere minnekortet pa nytti det digitale
kameraet.

/\ Forsiktig Omformatering av minnekortet sletter alle fotografiene som er lagret
pa kortet. Hvis du tidligere har overfert fotografiene fra minnekortet til en
datamaskinen, kan du forsgke a skrive ut fotografiene fra datamaskinen. | motsatt
fall ma du ta fotografier som er tapt, pa nytt.

Generelle brukermeldinger

Her er en oversikt over meldinger relatert til vanlige brukerfeil:

Kan ikke beskjaere
Minnekortfeil

Frakoblet

Ingen skannealternativer
Ikke mer diskplass
Minnekortet ma sta i et spor
Korttilgangsfeil

Bruk bare ett kort om gangen
Kortet er satt inn feil

Kortet er ikke satt helt inn

Kortet er skadet

Like navn pa kortnumre for grupper
Like medlemmer

Ugyldig kortnummer

Kan ikke beskjzere

Arsak: Datamaskinen har ikke nok minne.

Lesning: Lukk alle ungdvendige programmer. Dette omfatter ogsa programmer
som kjgrer i bakgrunnen, for eksempel skjermsparere og antivirusprogrammer. (Hvis
du slar av antivirusprogrammet, ma du huske a sla det pa igjen nar du er ferdig.)
Forsgk & starte datamaskinen pa nytt for & temme minnet. Du ma kanskje kjgpe mer
minne. Se i dokumentasjonen som fulgte med datamaskinen.

Arsak: For skanning ma det vaere minst 50 MB ledig plass pa datamaskinens
harddisk.

Lesning: Tem papirkurven pa skrivebordet. Du ma kanskje ogsa fierne filer fra
harddisken.

Minnekortfeil

Arsak: To eller flere minnekort er satt inn i HP All-in-One samtidig.
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Lesning: Ta ut alle minnekortene unntatt ett. Det gjenveerende minnekortet leses
av HP All-in-One, og det farste fotografiet som er lagret pa minnekortet, vises.

Arsak: Du har satt inn et Compact Flash-minnekort feil vei eller opp ned.

Lesning: Ta ut minnekortet og sett det inn pa riktig mate. Forsideetiketten pa
Compact Flash-kortet skal veere til venstre.

Arsak: Du har ikke satt minnekortet helt inn.
Lesning: Ta utminnekortet, og skyv det pa nyttinn i minnekortsporet til det stopper.

Frakoblet
Arsak: Flere situasjoner kan fgre til at denne meldingen vises.
+ Datamaskinen er ikke slatt pa.
- Datamaskinen er ikke koblet til HP All-in-One.
»  Programvaren som fulgte med HP All-in-One, ble ikke riktig installert.
»  Programvaren som fulgte med HP All-in-One, er installert, men kjgrer ikke.

Lesning: Kontroller at datamaskinen er slatt pa og er koblet til HP All-in-One.
Kontroller ogsa at du har installert programvaren som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

+ "Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171
» "Problemlgsing for nettverk" pa side 185

Ingen skannealternativer
Arsak: Programvaren som fulgte med HP All-in-One, kjarer ikke eller er ikke
installert.

Losning: Kontroller at programvaren er installert og kjgrer. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se installasjonsveiledning som fulgte med HP All-in-One.

lkke mer diskplass
Arsak: Det er ikke nok tilgjengelig minne pa datamaskinen til & utfare oppgaven.

Lesning: Lukk noen programmer og forsgk igjen.

Minnekortet ma sta i et spor
Arsak: Funksjonen du forsgker & bruke er bare tilgjengelig nar det er satt inn et
minnekort eller en lagringsenhet i HP All-in-One.
Lesning: Pass pa at du setter et minnekort helt inn i riktig spor pa HP All-in-One
eller kobler en lagringsenhet til den fremre USB-porten for du forsegker a utfere
oppgaven pa nytt.
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Kapittel 15

Korttilgangsfeil
Arsak: To eller flere minnekort er satt inn i HP All-in-One samtidig.

Lesning: Ta ut alle minnekortene unntatt ett. Det gjenvaerende minnekortet leses
av HP All-in-One, og det farste fotografiet som er lagret pa minnekortet, vises.

Arsak: Du har satt inn et Compact Flash-minnekort feil vei eller opp ned.

Lesning: Ta ut minnekortet og sett det inn pa riktig mate. Forsideetiketten pa
Compact Flash-kortet skal veere til venstre.

Arsak: Du har ikke satt minnekortet helt inn.
Lesning: Tautminnekortet, og skyv det pa nyttinn i minnekortsporet til det stopper.

Bruk bare ett kort om gangen
Arsak: Det er satt inn flere minnekort i HP All-in-One.
Lesning: Du kan bare sette inn ett minnekort om gangen.

Hvis du har satt inn mer enn ett minnekort, vil varsellampen blinke raskt og det vises
en feilmelding pa bildeskjermen. Ta ut det ekstra minnekortet for & lase problemet.

Kortet er satt inn feil
Arsak: Kortet er satt inn feil vei eller opp ned.

Lesning: Snu minnekortet slik at forsideetiketten vender mot venstre og kontaktene
er pa hgyre side, og skyv deretter minnekortet inn i riktig spor til fotolampen tennes.

Hvis minnekortet ikke er riktig satt inn, vil ikke HP All-in-One svare og fotolampen
(ved minnekortsporene) vil ikke lyse.

Nar minnekortet er riktig satt inn, vil fotolampen blinke noen fa sekunder fgr den blir
staende pa.

Kortet er ikke satt helt inn
Arsak: Kortet er ikke satt helt inn i sporet.

Lesning: Pass pa at du setter minnekortet helt inn i det riktige sporet pa

HP All-in-One.

Hvis minnekortet ikke er riktig satt inn, vil ikke HP All-in-One svare og fotolampen
(ved minnekortsporene) vil ikke lyse.

Nar minnekortet er riktig satt inn, vil fotolampen blinke noen fa sekunder fgr den blir
staende pa.
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Kortet er skadet

Arsak: Du formaterte kortet pa en Windows XP-datamaskin. Windows XP vil som
standard formatere et minnekort pa 8 MB eller mindre og 64 MB eller mer med FAT32-
formatet. Digitale kameraer og andre enheter bruker FAT-formatet (FAT16 eller
FAT12) og gjenkjenner ikke et FAT32-formatert kort.

Lesning: Formater minnekortet pa nytt i kameraet, eller formater minnekortet i en
Windows XP-datamaskin ved a velge FAT-formatet.

Arsak: Filsystemet er skadet.
Lesning: Se om skjermen viser en feilmelding om at bildene pa minnekortet er
gdelagt.

Hvis filsystemet pa kortet er gdelagt, ma du formatere minnekortet pa nytti det digitale
kameraet.

/\ Forsiktig Omformatering av minnekortet sletter alle fotografiene som er lagret
pa kortet. Hvis du tidligere har overfgrt fotografiene fra minnekortet til en
datamaskinen, kan du forsgke a skrive ut fotografiene fra datamaskinen. | motsatt
fall ma du ta fotografier som er tapt, pa nytt.

Like navn pa kortnumre for grupper
Arsak: Navnet du forsoker 4 tildele et gruppekortnummer, er brukt tidligere.

Lesning: Oppgi et annen navn pa gruppekortnummeret.

Like medlemmer

Arsak: Enkeltkortnummeret du forsgker & legge til kortnummergruppen, er allerede
inkludert i gruppen.

Losning: Legg til en annen bruker i gruppekortnummeret, eller bare lagre
endringene av gruppen.

Ugyldig korthrummer
Arsak: Kortnummeret fikk ikke forbindelse med en faksmaskin.

Lesning: Forsgk a sla faksnummeret manuelt. Hvis det fungerer, oppdaterer du
kortnummeret. Hvis ikke, tar du kontakt med mottakeren for & kontrollere at du slar
riktig nummer.

Papirmeldinger
Her er en oversikt over papirrelaterte feilmeldinger:

* Kan ikke mate papir fra innskuff
* Blekket tarker

* |Ikke mer papir
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Kapittel 15

» Fastkjgrt papir, feilmating eller blokkert skrivehode

» Papirmisforhold
» Feil papirbredde

Kan ikke mate papir fra innskuff
Arsak: Det er ikke nok papir i innskuffen.

Lesning: Hvis HP All-in-One er tom for papir, eller det bare er noen fa ark igjen,
legger du mer papir i innskuffen. Hvis det er papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker
bunken mot en jevn flate, og legger papiret inn igjen i innskuffen. Fglg meldingene
pa skjermen eller datamaskinskjermen for a fortsette med utskriftsjobben.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Legge i papir i full stgrrelse" pa side 78

Blekket torker

Arsak: Transparenter og enkelte andre medier krever en tarketid som er lengre enn
vanlig.

Lesning: La arket ligge i utskuffen til meldingen forsvinner. Hvis det er ngdvendig
a fierne det utskrevne arket far meldingen forsvinner, ma du ta arket forsiktig pa
undersiden eller i kantene og legge det pa en flat overflate til det er tort.

lkke mer papir
Arsak: Det er ikke nok papir i innskuffen.

Lesning: Hvis HP All-in-One er tom for papir, eller det bare er noen fa ark igjen,
legger du mer papiri innskuffen. Hvis det er papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker
bunken mot en jevn flate, og legger papiret inn igjen i innskuffen. Fglg meldingene
pa skjermen eller datamaskinskjermen for & fortsette med utskriftsjobben.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Legge i papir i full stgrrelse" pa side 78

Arsak: Ekstrautstyret for tosidig utskrift er ikke koblet til HP All-in-One.

Lesning: Hvis du har tatt av ekstrautstyret for tosidig utskrift for a fierne fastkjort
papir, setter du det pa igjen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Fastkjort papir, feilmating eller blokkert skrivehode
Arsak: Papir har kjgrt seg fast i HP All-in-One.

Lesning: Fjern det fastkjarte papiret. Trykk pa OK pa kontrollpanelet pa
HP All-in-One for & gjenoppta utskriftsjobben.
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Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Fjerne fastkjgrt papir" pa side 174

Arsak: Skrivehodeenheten er blokkert.

Lesning: Sla HP All-in-One av og apne dekselet til blekkpatronene. Fjern
eventuelle gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten (inkludert
emballasjemateriale), og sla deretter HP All-in-One pa igjen.

Papirmisforhold

Arsak: Utskriftsinnstillingen til utskriftsjobben stemmer ikke med papirtypen eller -
starrelsen som er lagt i HP All-in-One.

Lesning: Endre utskriftsinnstillingen eller legg riktig papir i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86
"Informasjon om papir" pa side 173

Feil papirbredde

Arsak: Den valgte utskriftsinnstillingen for utskriftsjobben stemmer ikke med
papiret som er lagt i HP All-in-One.

Losning: Endre utskriftsinnstillingen eller legg riktig papir i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Informasjon om papir" pa side 173
"Endre utskriftsinnstillingene for den aktive jobben" pa side 86

"Legge i papir" pa side 78

Meldinger om strem og tilkobling
Her er en oversikt over feilmeldinger knyttet til strem og tilkoblinger:
* Feil ved kommunikasjonstest
»  Finner ikke HP All-in-One
» Uriktig avslaing
* Mistet toveiskommunikasjon

Feil ved kommunikasjonstest
Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et strgmuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Datamaskinen er ikke koblet til HP All-in-One.
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Kapittel 15

Lesning: Hvis HP All-in-One ikke er riktig koblet til datamaskinen, kan det oppsté
kommunikasjonsfeil. Kontroller at USB-kabelen er ordentlig koblet til HP All-in-One
og datamaskinen som vist nedenfor.
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Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171

Finner ikke HP All-in-One

Arsak: Denne feilen gjelder USB-tilkoblede enheter. USB-kabelen er ikke riktig
tilkoblet.

Lesning: Hvis HP All-in-One ikke er riktig koblet til datamaskinen, kan det oppsta
kommunikasjonsfeil. Kontroller at USB-kabelen er ordentlig koblet til HP All-in-One
og datamaskinen, som vist nedenfor.
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Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171
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Uriktig avslaing

Arsak: HP All-in-One ble ikke slatt av pa riktig mate sist den ble brukt. Hvis
HP All-in-One slas av ved a sla av bryteren pa en stremskinne eller pa en
veggkontakt, kan produktet bli skadet.

Lesning: Trykk pa Pa-knappen pa kontrollpanelet til HP All-in-One for & sla enheten
pa og av.

Mistet toveiskommunikasjon
Arsak: HP All-in-One er slatt av.

Lesning: Se pa skjermen pa HP All-in-One. Hvis skjermen er blank og Pa-knappen
ikke lyser, er HP All-in-One slatt av. Kontroller at stremkabelen er koblet skikkelig til
HP All-in-One og satt i et strgmuttak. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa HP All-in-One.

Arsak: Datamaskinen er ikke koblet til HP All-in-One.

Lesning: Hvis HP All-in-One ikke er riktig koblet til datamaskinen, kan det oppsté
kommunikasjonsfeil. Kontroller at USB-kabelen er ordentlig koblet til HP All-in-One
og datamaskinen som vist nedenfor.
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Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Kommunikasjonsproblemer over USB-tilkobling" pa side 171

Blekkpatronmeldinger
Her er en liste over feilmeldinger om blekkpatroner:

» Kalibreringsfeil
* Kan ikke skrive ut

» Feil blekkpatron(er)

» Fglgende blekkpatroner kan ikke brukes etter at enheten er initialisert og ma byttes
ut

* Blekkpatronproblem
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Kapittel 15

» Blekkpatron(er) er tom(me)

» Blekkpatron(er) er utlapt

» Blekkforsyningsfeil

» Blekk utlgper snart

» Blekkforsyningsfeil

e |kke HP-blekk

*  Originalt HP-blekk tamt

» Skrivehodeenheten sitter fast

»  Skrivehodefeil

» Justering mislyktes

» Bytt blekkpatroner snart

* Planlagt vedlikehold

» Uriktig(e) blekkpatron(er) installert
» Blekkpatron mangler, er feil installert eller ikke tiltenkt denne enheten

Kalibreringsfeil
Arsak: Det er lagt en feil papirtype i innskuffen.

Lesning: Hvis du har farget eller fotopapir i innskuffen nar du justerer skriveren,
kan kalibreringen mislykkes. Legg vanlig ubrukt, hvitt papir i Letter- eller A4-format i
innskuffen, og trykk deretter pa OK pa kontrollpanelet.

Kan ikke skrive ut
Arsak: Den eller de angitte blekkpatronene er gatt tom for blekk.

Lesning: Bytt ut de angitte blekkpatronene umiddelbart, slik at du kan gjenoppta
utskriften.

HP All-in-One kan ikke fortsette utskriften far de angitte blekkpatronene er byttet ut.
All utskrift vil stoppe.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Feil blekkpatron(er)
Arsak: Feil blekkpatron(er) er installert.

Lesning: Den eller de angitte blekkpatronene kan ikke brukes etter enhetens
forstegangs oppsett. Bytt ut blekkpatronen(e) med riktige blekkpatroner for

HP All-in-One. Du finner bestillingsnummeret til alle blekkpatronene som

HP All-in-One statter, i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Arsak: Blekkpatronen(e) er ikke beregnet for bruk i denne enheten.
Lesning: Kontakt HPs kundestgtte. G4 til:
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Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgatte.

Foelgende blekkpatroner kan ikke brukes etter at enheten er initialisert og ma byttes
ut

Arsak: Feil blekkpatron(er) er installert.

Losning: Den eller de angitte blekkpatronene kan ikke brukes etter enhetens
forstegangs oppsett. Bytt ut blekkpatronen(e) med riktige blekkpatroner for

HP All-in-One. Du finner bestillingsnummeret til alle blekkpatronene som

HP All-in-One stgtter, i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Arsak: Blekkpatronen(e) er ikke beregnet for bruk i denne enheten.
Lesning: Kontakt HPs kundestgtte. Ga til:
www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgatte.

Blekkpatronproblem
Arsak: Den eller de angitte blekkpatronene mangler eller er skadet.
Losning: Bytt ut den eller de angitte blekkpatronene umiddelbart, slik at du kan

gjenoppta utskriften. Hvis det ikke mangler noen blekkpatroner i HP All-in-One, kan
det hende at blekkpatronkontaktene ma rengjares.

Hvis det ikke mangler noen blekkpatroner i HP All-in-One og du fremdeles far denne
meldingen etter a ha rengjort blekkpatronkontaktene, har du kanskje en skadet
blekkpatron. Undersgk om blekkpatrongarantien fremdeles gjelder, og at garantiens
sluttdato ikke er nadd.

* Hvis garantien er utlgpt, kjgper du en ny blekkpatron.

» Huvis garantien ikke er utlept, kontakter du HPs kundestegtte. Ga til www.hp.com/
support. Velg land/region hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa Kontakt
HP for & fa informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

» "Rengjgre blekkpatronkontaktene" pa side 165

» "Garantiinformasjon for blekkpatron" pa side 281
+ "Handle utskriftsrekvisita" pa side 169
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Kapittel 15

Blekkpatron(er) er tom(me)
Arsak: Den eller de angitte blekkpatronene er gatt tom for blekk.
Losning: Bytt ut den eller de angitte blekkpatronene med nye blekkpatroner.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Blekkpatron(er) er utlgpt
Arsak: Blekket i den eller de angitte blekkpatronene har nadd utlgpsdatoen.

Lesning: Hver blekkpatron har en utlapsdato. Forméalet med utlgpsdatoen er &
beskytte utskriftssystemet og serge for god blekkvalitet. Nar du far melding om utlgpte
blekkpatroner, tar du ut og bytter de utlgpte blekkpatronene, og lukker deretter
meldingsvinduet. Du kan ogsa fortsette med & skrive ut uten a bytte blekkpatroner
ved a fglge veiledningen pa HP All-in-One eller utlgpsmeldingen for blekkpatroner pa
datamaskinens skjerm. HP anbefaler at du bytter ut utlgpte blekkpatroner. HP kan
ikke garantere kvaliteten eller paliteligheten til blekkpatroner som har nadd
utlepsdatoen. Service eller reparasjoner pa enheten som skyldes bruk av utlgpt blekk,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Blekkforsyningsfeil

Arsak: Det er feil pa skrivehodeenheten eller blekktilfarselssystemet, og
HP All-in-One kan ikke lenger skrive ut.

Lesning: Sla av HP All-in-One, trekk ut stremledningen og venti 10 sekunder. Sett
deretter stramledningen inn igjen, og sla pa enheten.

Hvis du fortsatt mottar denne meldingen, noterer du ned feilkoden fra meldingen og
kontakter HPs kundestogtte. G4 til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Blekk utlgper snart
Arsak: Blekket i den eller de angitte blekkpatronene nzermer seg utlgpsdatoen.
Lesning: En eller flere av blekkpatronene naermer seg utlgpsdatoen.

Hver blekkpatron har en utlgpsdato. Formalet med utlgpsdatoen er & beskytte
utskriftssystemet og sgrge for god blekkvalitet. Nar du far melding om utlgpte
blekkpatroner, tar du ut og bytter de utlgpte blekkpatronene, og lukker deretter
meldingsvinduet. Du kan ogsa fortsette med & skrive ut uten a bytte blekkpatroner
ved a fglge veiledningen pa HP All-in-One eller utlgpsmeldingen for blekkpatroner pa
datamaskinens skjerm. HP anbefaler at du bytter ut utlgpte blekkpatroner. HP kan
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ikke garantere for kvaliteten eller paliteligheten til utlgpte blekkpatroner. Service eller
reparasjoner pa enheten som skyldes bruk av utlgpt blekk, dekkes ikke av garantien.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Blekkforsyningsfeil
Arsak: Den angitte blekkpatronen ble tatt ut under vedlikehold.

Lesning: Bytt ut den angitte blekkpatronen med den forrige blekkpatronen under
vedlikeholdsprosedyren. Nar vedlikeholdsprosedyren er fullfgrt, kan du sette inn den
nye blekkpatronen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Ikke HP-blekk
Arsak: HP All-in-One oppdaget blekk fra en annen leverandgr enn HP.
Losning: Bytt den eller de angitte blekkpatronene.

HP anbefaler at du bruker ekte HP-blekkpatroner. Ekte HP-blekkpatroner er
konstruert og testet sammen med HP-skrivere for & gi deg flotte resultater, gang etter

gang.
Bf Merk HP kan ikke garantere for kvaliteten og paliteligheten til blekk fra andre

leverandgrer. Service og reparasjon pa skriveren som fglge av svikt eller skade
som kan tilskrives bruk av annet enn HP-blekk, vil ikke bli dekket av garantien.

Hvis du trodde at du hadde kjapt ekte HP-blekkpatroner, gar du til:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Originalt HP-blekk tomt
Arsak: Det originale HP-blekket i den eller de angitte blekkpatronene er tamt.
Lesning: Bytt ut den eller de angitte blekkpatronene, eller trykk pa OK pa
kontrollpanelet for a fortsette.

HP anbefaler at du bruker ekte HP-blekkpatroner. Ekte HP-blekkpatroner er
konstruert og testet sammen med HP-skrivere for & gi deg flotte resultater, gang etter

gang.
Bf Merk HP kan ikke garantere for kvaliteten og paliteligheten til blekk fra andre

leverandgrer. Service og reparasjon pa skriveren som fglge av svikt eller skade
som kan tilskrives bruk av annet enn HP-blekk, vil ikke bli dekket av garantien.
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Kapittel 15

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Skrivehodeenheten sitter fast
Arsak: Skrivehodeenheten er blokkert.
Lasning: Fjern eventuelle gjenstander som blokkerer skrivehodeenheten.

Slik frigjer du skrivehodeenheten
1. Apne blekkpatrondekselet ved & lgfte det fra midt pa enhetens front til det lases
i posisjon.

2. Fjern eventuelle objekter som blokkerer skrivehodeenheten, inkludert
emballasjemateriale.

3. Sla HP All-in-One av og deretter pa igjen.

4. Lukk blekkpatrondekselet.

Skrivehodefeil

Arsak: Det er feil pa skrivehodeenheten eller blekktilfarselssystemet, og
HP All-in-One kan ikke lenger skrive ut.

Lesning: Kontakt HPs kundestgtte. G4 til:
www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Justering mislyktes
Arsak: Det er lagt en feil papirtype i innskuffen.

Lesning: Hvis du har farget eller fotopapir i innskuffen nar du justerer skriveren,
kan justeringen mislykkes. Legg ubrukt vanlig, hvitt papir eller A4-papir i innskuffen,
og forsgk deretter & justere pa nytt. Hvis justeringen mislykkes igjen, er det mulig at
du har en defekt sensor.

Kontakt HPs kundestatte. Ga til:

www.hp.com/support
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Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: Skrivehodeenheten eller sensoren er defekt.
Lesning: Kontakt HPs kundestgtte. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Bytt blekkpatroner snart
Arsak: Det er beregnet at det er lite blekk i den angitte blekkpatronen, sa den ma
kanskje byttes ut snart.

Lesning: Du kan kanskje fortsette & skrive ut en kort periode mens det fremdeles
er noe blekk igjen i skrivehodet. Bytt ut de(n) angitt(e) blekkpatronen(e), eller fglg
meldingene pa skjermen eller datamaskinskjermen for & fortsette.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Planlagt vedlikehold
Arsak: HP All-in-One utfarer en periodisk vedlikeholdsprosedyre for & sikre topp
utskriftskvalitet.

Losning: Legg i vanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i innskuffen. Fglg
deretter meldingene pa skjermen eller datamaskinskjermen for & fortsette.

Uriktig(e) blekkpatron(er) installert
Arsak: Feil blekkpatron(er) er installert.

Lesning: Forste gang du setter opp og bruker HP All-in-One méa du passe pa a
installere blekkpatronene som fulgte med enheten. Blekket i disse blekkpatronene er
spesielt sammensatt for & blandes med blekket i skrivehodet.

Du lgser problemet ved a bytte ut den eller de bergrte blekkpatronene med
blekkpatronene som ble levert sammen med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Blekkpatron mangler, er feil installert eller ikke tiltenkt denne enheten

Arsak: En eller flere blekkpatroner mangler.
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Kapittel 15

Lesning: Ta utog settinn igjen blekkpatronene, og kontroller at de er riktig satt inn
og er last pa plass.

Arsak: En eller flere av blekkpatronene er ikke installert, eller de er installert feil.

Lesning: Ta utog settinn igjen blekkpatronene, og kontroller at de er riktig satt inn
og er last pa plass. Hvis problemet vedvarer, rengjgr du de kobberfargede kontaktene
pa blekkpatronene.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

» "Bytte ut blekkpatronene" pa side 161
* "Rengjgre blekkpatronkontaktene" pa side 165

Arsak: Blekkpatronen er defekt eller ikke beregnet for bruk i denne enheten.

Lesning: Bytt ut den eller de angitte blekkpatronene umiddelbart, slik at du kan
gjenoppta utskriften. Hvis det ikke mangler noen blekkpatroner i HP All-in-One, kan
det hende at blekkpatronkontaktene ma rengjares.

Hvis det ikke mangler noen blekkpatroner i HP All-in-One og du fremdeles far denne
meldingen etter & ha rengjort blekkpatronkontaktene, har du kanskje en skadet
blekkpatron. Kontakt HPs kundestatte. Ga til:

www.hp.com/support

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Arsak: Feil blekkpatron(er) er installert.

Lesning: Farste gang du setter opp og bruker HP All-in-One ma du passe pa a
installere blekkpatronene som fulgte med enheten. Blekket i disse blekkpatronene er
spesielt sammensatt for & blandes med blekket i skrivehodet.

Du lgser problemet ved a bytte ut den eller de berarte blekkpatronene med
blekkpatronene som ble levert sammen med HP All-in-One.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

280 Problemlgsing


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=no&h_cc=no&h_product=3204781&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=no&cc=no&h_client=s-h-e002-1

16 HP garanti og stotte

Hewlett-Packard tilbyr Internett- og telefonstgtte for HP All-in-One.
Denne delen inneholder falgende emner:

*  Garanti

»  Garantiinformasjon for blekkpatron

»  Kundestgtteprosessen

*  Fgr du kontakter HPs kundstgtte

»  HPs kundestgtte via telefon

*  Andre garantialternativer

»  HP Quick Exchange Service (Japan)
»  Call HP Korea customer support

« Klargjegre HP All-in-One for transport
+ Pakke HP All-in-One
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Garanti
Du finner mer informasjon om garantien i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Garantiinformasjon for blekkpatron
HPs blekkpatrongaranti gjelder nar produktet brukes i den tiltenkte utskriftsenheten fra HP. Denne
garantien dekker ikke HP-blekkprodukter som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller
manipulert.
| garantiperioden dekkes produktet sa lenge HP-blekket ikke er oppbrukt og utlgpsdatoen for
garantiperioden ikke er nadd. Utlgpsdatoen for garantien, i formatet AAAA/MM/DD, finner du pa
produktet slik det er angitt:

Se den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One for a fa en kopi av HPs erklaering om
begrenset garanti.

Kundestotteprosessen

Folg denne fremgangsmaten hvis du har problemer:
1. Se i dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

2. Besgk HPs nettsted for kundestatte pa www.hp.com/support. HPs kundestgtte pa nettet er
tilgjengelig for alle HP-kunder. Det er den raskeste kilden til oppdatert produktinformasjon og
eksperthjelp, og omfatter falgende:

» Rask tilgang il kvalifiserte kundestattespesialister
*  Programvare- og skriverdriveroppdateringer for HP All-in-One
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Kapittel 16

»  Verdifull HP All-in-One- og problemlgsingsinformasjon for vanlige problemer
» Proaktive enhetsoppdateringer, kundestattevarsler og nyhetsbrev fra HP som er tilgjengelig
nar du registrerer HP All-in-One
3. Ring HPs kundestgtte. Kundestgttealternativer og tilgjengelighet varierer, avhengig av enhet,
land/region og sprak.

For du kontakter HPs kundstgotte
Programmer fra andre selskaper kan falge med HP All-in-One. Hvis du far problemer med noen av
disse programmene, far du den beste tekniske assistansen ved a kontakte fagpersonale hos disse
leverandgrene.

ﬁz? Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan. For informasjon om
servicemuligheter i Japan, se "HP Quick Exchange Service (Japan)" pa side 284.
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Hvis du trenger a kontakte HPs kundestgtte, ma du gjere felgende fer du ringer:
1. Kontroller at:

a. HP All-in-One er koblet til og slatt pa.

b. De angitte blekkpatronene er riktig installert.

c. Det anbefalte papiret er lagt riktig i innskuffen.
2. Tilbakestill HP All-in-One:

a. Slaav HP All-in-One ved a trykke pa Pa-knappen.

b. Trekk ut stremledningen pa baksiden av HP All-in-One.

c. Koble strgmledningen til HP All-in-One igjen.

d. Sla pa HP All-in-One ved a trykke pa Pa-knappen.

3. Du finner informasjon om kundestette og garanti pa HPs nettsted: www.hp.com/support. Hvis
du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil
ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Sjekk HPs nettsted for & se om du finner oppdatert informasjon eller problemlgsingstips for
HP All-in-One.

4. Hvis du fremdeles har problemer og ma snakke med en representant for HPs kundestgtte, gjor
du fglgende:

a. Ha det seerskilte navnet pa HP All-in-One tilgjengelig, slik det vises pa kontrollpanelet.

Skriv ut en selvtestrapport.

Lag en fargekopi som du har tilgjengelig som et eksempel.

Veer forberedt pa & gi en detaljert beskrivelse av problemet.

Ha serienummeret klart.

Du finner serienummeret ved a se pa merkelappen pa baksiden av HP All-in-One.

Serienummeret er koden med 10 tegn oppe til hgyre pa merkelappen.

5. Ring HPs kundestgtte. Du ber vaere i neerheten av HP All-in-One nar du ringer.

®oo0vC

Beslektede emner
"Skrive ut en selvtestrapport" pa side 151

HPs kundestgatte via telefon
Du finner en oversikt over telefonnumre for kundestatte i den trykte dokumentasjonen som fulgte
med enheten.
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Denne delen inneholder falgende emner:
» Telefonstetteperiode

* Ringe kundestgtte
« Etter telefonstgtteperioden

Telefonstetteperiode
Ett ars telefonstgtte er tilgjengelig i Nord-Amerika, Stillehavsomradet av Asia og Latin-Amerika
(inkludert Mexico). For & finne varigheten av telefonstatte i Europa, Midtgsten og Afrika kan du ga
til www.hp.com/support. Vanlige telefonkostnader kommer i tillegg.

Ringe kundestgatte
Ring HP kundestatte nar du er ved datamaskinen og HP All-in-One. Veer forberedt pa a oppgi
felgende informasjon:
*  Modellnummer (star pa etiketten foran pa HP All-in-One)
«  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av HP All-in-One)
*  Meldinger som vises nar situasjonen oppstar
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*  Veer forberedt pa & svare pa disse spgrsmalene:
*  Har denne situasjonen oppstatt for?
* Kan du gjenskape situasjonen?
* Hadde du nylig lagt til ny maskinvare eller programvare pa datamaskinen da denne
situasjonen oppsto?
* Hendte det noe annet i forkant av denne situasjonen (som tordenveer, at HP All-in-One ble
flyttet, osv.)?

Etter telefonstotteperioden
Etter at telefonstgtteperioden er utlgpt, kan du fa hjelp fra HP mot en avgift. Hjelp kan ogsa veere
tilgjengelig pa HPs nettsted for kundestgtte: www.hp.com/support. Kontakt HP-forhandleren eller
ring telefonnummeret for kundestatte i ditt land eller din region for & finne ut mer om
kundestgttealternativene.

Andre garantialternativer
Utvidede garantiordninger er tilgjengelig for HP All-in-One mot en tilleggskostnad. Ga til
www.hp.com/support, velg land/region og sprak, og utforsk deretter tieneste- og garantidelen for a
fa informasjon om de utvidede serviceordningene.
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ick Exchange Service (Japan)

A0 A—KNDYDILBENSDBAEUTICRBENTVIEFESICEKL TL
EEW, 4120 A—RUYTDHFBELTVS, FLEXEF &2 EHENLEEE,
HP Quick Exchange Service ' DA >0 A—RNUYDZEERERBL, WEL L
A2 W—KNIYD#BEIRLET., REHEFE, EEREEEEERNTT, k.
BEFVOHIBICERWETY, T7UVEEROBETICRI/TDEETAHETT,
BFEES 0570-000511 ( BEIGE )

03-3335-9800 ( HEISES AT AN EATERVEER )
HR—KEE: FTHOFH 900 S5F%500FT

+ B OFHE] 10:00 A S54F% 5:00 £T

MEABLVC1A1BNS 3 HRKRERT,

H—EADZK4:

o HR—KNOEMHE, HAREITTEVEZ—ZBLTOKITONET,

o HNARBITTEVE—NTIVEAOTEGLEHML BRI, Y—ERXEZ T2
CENTEERT,
CHEE . I-YORWNSITEYTHE 2 LLHICHEL B4R, REHBEFTH
DTEBBRIEREAYET, FMICODVTRHRIAEZEZSHBLTLSEETY,

T DD HIER:

o ERMOBEESARVOHEBICI>TERYET, LK, hRAEITTEY
A—ICEERL TR LEET W,

o HEEEE., HHIEEOEMEEEN1TVET,

e BMERFRRBERBLRENHBRBICLL 2T, BEn2HENHYVET,

o COH—EAR., WRFELBLLICEETDENDHYET,

Du finner veiledning om hvordan du pakker enheten for transport i "Pakke HP All-in-One"
pa side 286.

P Korea customer support

HP 8= 22 x| 2
o XY MEICHE
1588-3003
o HMNEVH U FUM YE o ™3t
080-703-0700
o T3 HE 7ts AlZh
E & 09:00~18:00
E2¢Y 09:00~13:00
(ded, SFL Q)
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Klargjere HP All-in-One for transport

Hvis du, etter at du har kontaktet HPs kundestgtte eller kjgpsstedet, blir bedt om sende inn
HP All-in-One for service, ma du kontrollere at du fierner og tar vare pa fglgende fer du returnerer
enheten:

«  Kontrollpaneloverlegget
«  Stregmledningen, USB-kabelen og alle andre kabler som er koblet til HP All-in-One

/\ Forsiktig En utskiftet HP All-in-One leveres ikke med stramledning. Oppbevar
stremledningen pa et trygt sted til en utskiftet HP All-in-One mottas.

«  Alt papir i innskuffen
*  Fjern eventuelle originaler som ligger i HP All-in-One
Denne delen inneholder fglgende emner:

»  Sikre blekksystemet
* Ta av kontrollpaneloverlegget
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Sikre blekksystemet

Kontakt HPs kundestette for a fa informasjon om hvordan du sikrer blekksystemet for & unnga at
blekk lekker inn i HP All-in-One under transport. Der vil de kanskje be deg om a bytte ut
blekkpatronene med erstatningsblekkpatroner.

Hvis du mottar en erstatningsenhet for HP All-in-One, finner du en veiledning i esken med
informasjon om hvordan du sikrer blekksystemet. Erstatningsenheten for HP All-in-One blir kanskje
levert med blekkpatroner som du kan installere i enheten for & unngéa lekkasje fra blekksystemet
under transport.

fﬁ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan. For informasjon om
servicemuligheter i Japan, se "HP Quick Exchange Service (Japan)" pa side 284.

Beslektede emner
"Bytte ut blekkpatronene" pa side 161

Ta av kontrollpaneloverlegget
Ta av kontrollpaneloverlegget fgr du returnerer HP All-in-One for reparasjon.

fz’/f’ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan. For informasjon om
servicemuligheter i Japan, se "HP Quick Exchange Service (Japan)" pa side 284.

/\ Forsiktig HP All-in-One mé veere koblet fra stramnettet for du folger disse trinnene.

Slik tar du av kontrollpaneloverlegget
1. Trykk pa Pa-knappen for a sla av HP All-in-One.

2. Trekk ut stramkontakten fra stremuttaket og deretter fra HP All-in-One. Ikke returner
strgmledningen sammen med HP All-in-One.

3. Ta av kontrollpaneloverlegget slik:
a. Plasser hendene pa hver side av kontrollpaneloverlegget.
b. Press opp kontrollpaneloverlegget med fingrene.

Klargjere HP All-in-One for transport 285
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4. Ta vare pa kontrollpaneloverlegget. Ikke returner kontrollpaneloverlegget sammen med
HP All-in-One.

/\ Forsiktig Detkan hende at den nye HP All-in-One ikke leveres med kontrollpaneloverlegg.
Oppbevar kontrollpaneloverlegget pa et trygt sted, og sett det pa den nye HP All-in-One du
mottar. Du ma sette pa kontrollpaneloverlegget for & kunne bruke kontrollpanelfunksjonene
pa den nye HP All-in-One.

|§/f Merk Se i installasjonsveiledning som fulgte med HP All-in-One, for instruksjoner om
hvordan du setter pa kontrollpaneloverlegget. En ny HP All-in-One kan leveres med
instruksjoner for hvordan du konfigurerer enheten.

Pakke HP All-in-One

Gjer felgende etter & ha klargjort HP All-in-One for transport.

Slik pakker du HP All-in-One
1. Hvis du har originalemballasjen eller emballasjen til en erstatningsenhet, bruker du denne til &
pakke HP All-in-One for transport.

286 HP garanti og stotte



Hvis du ikke har originalemballasjen, ma du bruke annen egnet emballasje. Transportskader
som skyldes uriktig emballering og/eller uriktig transport, dekkes ikke av garantien.

Sett returetiketten pa utsiden av kartongen.
Kartongen ber inneholde fglgende:

»  Enfullstendig beskrivelse av symptomene for servicepersonalet (prgver pa problemer med
utskriftskvaliteten er til god hjelp).

« En kopi av kvitteringen eller et annet kjgpsbevis som fastsetter garantiperioden.
» Navn, adresse og telefonnummer der du kan nas pa dagtid.
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17 Teknisk informasjon

De tekniske spesifikasjonene og informasjon om internasjonale forskrifter for HP All-in-One finnes i
denne delen.

Du finner flere spesifikasjoner i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.
Denne delen inneholder falgende emner:

Produktspesifikasjoner

Denne delen inneholder tekniske spesifikasjoner for din HP All-in-One. Du finner flere
spesifikasjoner i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP All-in-One.

Produktspesifikasjoner

Program for miljgmessig produktforvaltning

Informasjon om forskrifter

Informasjon om tradlgse forskrifter

Declaration of conformity (European Economic Area)

HP Photosmart C7200 All-in-One series declaration of conformity

c
Systemkrav '%
Programvare- og systemkrav finnes i Viktig-filen. g
Hvis du gnsker informasjon om fremtidige operativsystemversjoner og stgtte, kan du besgke HPs ..g
nettsted for kundestgtte pa www.hp.com/support. v
()
Papirspesifikasjoner =
2
Type Papirvekt Innskuff Utskufft Fotoskuff’
Vanlig papir 75 til 90 g/m? (20 til | Opptil 100 (20- 50 (20-punds ikke relevant
24 pund) punds papir) papir)
Legal-papir 75 til 90 g/m? (20 til | Opptil 100 (20- 50 (20-punds ikke relevant
24 pund) punds papir) papir)
Kort 200 g/m? Inntil 40 25 Inntil 20
indekskort maks.
(110 pund)
Konvolutter 75 til 90 g/m? (20 til | Inntil 10 10 ikke relevant
24 pund)
Transparentfilm ikke relevant Inntil 30 15 eller faerre ikke relevant
Etiketter ikke relevant Inntil 30 25 ikke relevant
10x15cm (4 x6 236 g/m? Inntil 30 25 Inntil 20
tommer) fotopapir (145 pund)
216 x 279 mm (8,5 x 11 | ikke relevant Inntil 30 10 ikke relevant
tommer) fotopapir

*

Maksimal kapasitet.

1 Kapasiteten til utskuffen avhenger av hvilken type papir og hvor mye blekk du bruker. HP

*

anbefaler at du temmer skuffen ofte.
Maksimal kapasitet.

Teknisk informasjon 289
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rf'{ Merk Se skriverdriveren hvis du vil ha full oversikt over mediestgrrelsene som stattes.

Utskriftsspesifikasjoner

Opptil 1200 x 1200 gjengitte dpi svart ved utskrift fra en datamaskin

Opptil 4800 x 1200 optimaliserte dpi farge ved utskrift fra en datamaskin og 1200 inngaende dpi
Utskriftshastighetene varierer, avhengig av hvor sammensatt dokumentet er.

Utskrift av panoramastarrelser

Metode: termisk blekkskriver (drop-on-demand)

Sprak: PCL3 GUI

Kapasitet: Inntil 3000 utskrevne sider per maned

Spesifikasjoner for kopiering

Kopieringsopplasning pa opptil 4800 x 4800

Digital bildebehandling

Opptil 99 kopier av original (varierer etter modell)

Zoom til 400%, tilpass til siden (varierer etter modell)

Kopieringshastighetene varierer avhengig av hvor sammensatt dokumentet er

Spesifikasjoner for skanning

Bilderedigeringsprogram fglger med

Integrert OCR-programvare konverterer skannet tekst automatisk til redigerbar tekst (hvis
installert)

Twain-kompatibelt grensesnitt

Oppl@sning: opptil 4800 x 9600 dpi optisk (varierer fra modell til modell); 19 200 dpi forbedret
(programvare)

Farge: 48 biters farger, 8 biter gratoner (256 gratoner)
Sterste skannestgrrelse fra glass: 21,6 x 29,7 cm

Spesifikasjoner for faks

Frittstaende svart-hvitt- og fargefaksfunksjonalitet.
Opptil 110 kortnumre (varierer fra modell til modell).

Opptil 120 sider minne (varierer fra modell til modell, basert pa ITU-T-testbilde nr 1 med
standardoppl@sning). Mer sammensatte bilder eller hgyere opplgsning tar lengre tid og bruke
mer minne.

Manuell sending og mottak av faks.

Opptil fem ganger automatisk oppringing hvis opptatt (varierer fra modell til modell).
En gang automatisk oppringing hvis ikke svar (varierer fra modell til modell).
Bekreftelses- og aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU Group 3-faks med ECM (Error Correction Mode).

Overfgring med 33,6 kbps.

En hastighet pa 3 sekunder per side ved 33,6 kbps (basert pa ITU-T-testbilde nr 1 med
standardoppl@sning). Mer sammensatte bilder eller hgyere opplgsning tar lengre tid og bruke
mer minne.

Anropsregistrering med automatisk veksling mellom faks og telefonsvarer.
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Foto (dpi) Veldig fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Svart- 200 x 200 (8-bits 300 x 300 200 x 200 200 x 100
hvitt gratoner)
Farge 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Utskriftsopplesning

Se skriverprogramvaren for a finne informasjon om utskriftsopplgsning. Du finner mer informasjon
i "Vise utskriftsopplgsningen" pa side 88.

Blekkpatronkapasitet

Besgk www.hp.com/pageyield for mer informasjon om beregnet blekkpatronkapasitet.

Akustisk informasjon

Hvis du har Internett-tilgang, kan du f& akustisk informasjon fra falgende HP-nettsted: Ga til:

www.hp.com/support.

Papirspesifikasjoner for tosidig utskrift

Tabell 17-1 Vekt pa utskriftsmateriale

Type

Sterrelse

Vekt

Papir

Letter: 8,5 x 27,94 cm
Executive: 7,25 x 26,67 cm
A4: 210 x 297 mm

A5: 148 x 210 mm

60 til 90 g/m? (16 til 24 pund)
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Brosjyrepapir

Letter: 8,5 x 27,94 cm
A4: 210 x 297 mm

Opptil 180 g/m? (48-punds
brevpapir)

Kort og fotografier

4 x 6 tommer

5 x 8 tommer

10 x 15 cm

A6: 105 x 148,5 mm
Hagaki: 100 x 148 mm

Opptil 200 g/m? (110-punds
indeks)

Justeringsskjevhet

0,006 mm/mmm pa vanlig papir (2. side)

Medietype

»  Vanlig papir
*  Inkjet-papir

*  Brosjyrepapir

» Indekskort, postkort, Hagaki

fz? Merk Tilgjengeligheten av medietypene er avhengig av land/region.

Program for miljgmessig produktforvaltning
Hewlett-Packard forplikter seg til & produsere kvalitetsprodukter p& en miljgvennlig mate. Dette
produktet er utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig
som vi sikrer tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de er
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lette & ta fra hverandre. Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fierne
ved hjelp av vanlige verktgy. Deler med hgy prioritet er utformet for enkel tilgang med sikte pa
demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
Denne delen inneholder falgende emner:

«  Papirbruk
« Plast

«  Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
o Gjenvinningsprogram

¢ Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita

»  Stremforbruk
* Handtering av spesialavfall

«  Attention California users

* NDL battery disposal

« Taiwan battery statement

o Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

Papirbruk
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er
lettere & identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted pa adressen:
www.hp.com/go/msds

Gjenvinningsprogram
HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med
noen av de starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP bevarer
ressurser ved a videreselge noen av sine mest populaere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon
om resirkulering av HP-produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita
HP forplikter seg til & ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er
tilgjengelig i mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner
mer informasjon pa dette nettstedet:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbruk

Dette produktet er laget for a redusere stremforbruket og spare naturressurser uten at det gar pa
bekostning av produktets ytelse. Det er laget for & redusere det totale stremforbruket, bade under
drift og nér enheten ikke er aktiv. Spesifikk informasjon om stremforbruk finnes i den trykte
dokumentasjonen som fglger med HP All-in-One.

Handtering av spesialavfall

Dette HP-produktet inneholder et litium-mangan-dioksidbatteri som er plassert pa hovedkretsen, og
som kan kreve spesialhandtering ved levetidens slutt.

Teknisk informasjon
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Attention California users

The battery supplied with this product may contain perchlorate material. Special handling may apply.
For more information, go to the following Web site:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

NDL battery disposal

inleveren als KCA. ¢

@ Batterij niet e
weggooien, maar

»

Dit HP Product bevat een lithium-manganese-dioxide
batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.
Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de
geldende regels worden afgevoerd.

Taiwan battery statement

CO mEmmay
Ug Please recycle waste batteries.

Program for miljgmessig produktforvaltning
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European
Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbel o he producoron s packaging incloles ht i product musnotbe disgosed of it "your ofher housshold waste. Instead, i is you responsibly o spose of your waste

equipmen by honcing i over o a designald colcion poini o he recyelng of wase ecical and dochonic equipment The soporsie collection and recycling of your weste equipment
disposalwill blp 1o consarve natorol resources and ansure hat J s ecyced in & manner fhat profechs buman hoali ol fhe snvironment. For more nfarmation abos where

Jou con chop off your wasle sauipment fo recycing, plecss contod yourlocal iy lice, your household wse disposal service o he shop whate you purchased he product

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union
L prsence e ce symocle ur s prodi o ur con rbolog ndque aue vou e e s vous dbocser e ceprodut e meme fson que vos dachescourar
A oniaire, vous Ses respansable de l'evacuation de vos quipeman's usages e,  ce o, ous ies fenu ds Ies emelie & un point de Collace agres pour 1 recyclogs des
quipements éleciriques of Slecironiques usagée, Lo i, | evacuation ef e recyelage séparés de vos qpgnint g pemelen b psenerle Sl ol fies 9 de s'assurer
Goe cas Sauipements sot racyclés das e respact de o sanié humcine ef o environnement. Pour plus Snformations sur Iesllox de collecte dles Saipements wsoges, veuliez confocter
Voie maire, ol sence de Flement des dichels minogers ou ls magosin o0 vous avez achetd (o produl.
r?ung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

D\eses ol ol dam Frodl odr desen Vorpacung g an s dos Frodukd i zusammen i de Rl atsortverdendort £ ol dahor s Voranvorurg dos

erenisrechenden Sl fr i Errgur odr Visdananvering vo Ellroqarcen ol A obzioebo B, o Wenslinl) Disseparate Sonming ind
Ryt v o sl s Tt e Eoeoraune vt o Sehas ot U ol o oes e o e A e Watee oy oo o o

Gefihrdung fo che Gesundhen des Menschen und der Ul darsall Werere \ncomanonen Jartber wo Sie alte Elokiogerdie zum Recyceln abgeber konnen, erhaiion Sie bei

den 6tfichen Beharden, Werisioffhaten oder dorh, w Sie das Gerdi erworben haber

ento pparecchiature da rottamare da parte di privati nell ‘Unione Europea

imbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodotio non deve essere smaltito assieme agli altri rifiufi domestici. Gli utenti devono provvedere allo
ik del\e apporecchistur ds rollamare poriandole al luogo di raccolta indicato per il iciclaggio delle apparecchiature eleftriche ed eletironiche. La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garantiscono che tali apparecchiature vengano rottamate’
nel rispetio deH ambweme e della tutela della su\ule Per ulteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature da rottamare, contattare il proprio comune di residenza,

i servizio i smalimenio dei i locole il negozio preso l quole  safo acquiito i prodofo

English

Frangais

al

i pea
Eltmbalo on ol producs tn o smbalu\e indica que no se puede desechar el producto junfo con los veslduos domésico. Por l conforio, s debe dliminar st po do esduo, s

Espaiiol

Wikvidace vyslouzilého zafizent uiivateli v domacnosti v zemich E
D ettt e o bt sapecam i s produi nenm ot icovén prosim whozenim do bzného domowihe odpads, Odoidsle 0, 26 vlouzils
2aften bud pledanc k udad 4o sianovenych sbarajeh mistsréenjeh k recylaci oyovzih delivceich o cleionickjch zaizent. vidoce wlouzieho zaizetsamogainym
sbérem o recyklaci napomsha zachovéni priradnich zdrojo a zajifuje, 2e recyklace probshne zpisobem chrénicim lidske zdravi o ivofni prosfreds Dalsi informace o fom, kam mizete
“yslousils zafizani predet k recykioc, mbzele ziskat od Gfodd misn scmospravy; od spelecnost provedaict vz o kvidac domovniho odpadu nebo v obchods, ki se produl
zokoupl

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruﬁere private husholdninger i E
Bore b o prockiel el p5 el embol d

Cesky

i e v o ot 0 . botkoffes cmmen med andlethusholdningefld, 1 sedeter det dit nsvar f bortskaffe ofldsudste
Y 150 o clever det po il boregne ndsamiingssiocer med henblik pé gonbrug of clokirisk 0 slekironisk ffoldsuciy: Den separle ndsaming og genbrug of il affldsudsy s
& ndspumenm s o bevre naurige essouce og sk, f genbrug ner sied s en mad der beskyfe mempeskershelbred somi i, Hvis vl vide mere

p
vor du an aflevere it afoldsudetyr 1l Genbrug, Ran do fonlakie kommunen, dt Iokale enovatonovessen dler den oening, hwor do kobie produkiel

Afvoer dool in de Europese Unie

B omboctap Ko o o oo e Dam o 0 rodt s g werion algmvonri et et aval. Hel is uw uw afgedankie apparafuur
af te leveren op een cangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankle elekirsche en elekironische apparauur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
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earu ow algednie apporaiuur kut nlvere voor reeycling kut v cofactopnemen met hel in ww woonplacls, de of de winkel waar u het product
hebi congeschat
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Informasjon om forskrifter
HP All-in-One oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.
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Denne delen inneholder falgende emner:

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SDGOB-0713. Dette nummeret méa ikke
forveksles med markedsfgringsnavnet (HP Photosmart C7200 All-in-One series, osv.) eller
produktnummeret (CC567A, osv.).

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer
FCC statement
Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Note a l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique canadien/notice to users of the
Canadian telephone network

Notice to users in the European Economic Area
Notice to users of the German telephone network
Australia wired fax statement

Notice to users in Korea
VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
Notice to users in Japan about power cord

Gerauschemission
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Kapittel 17

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure fo ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.
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This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls o emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i;’% Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
|-.__’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Kapittel 17

Note a I’attention des utilisateurs du réseau téléphonique canadien/notice to users of
the Canadian telephone network

Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. Lle numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d'enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que |'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
a la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particuliérement importante dans les zones rurales.

appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d’une
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

E’//r Remarque le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.
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Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

119 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The fermination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Notice to users in the European Economic Area

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset fo use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial setting.
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Notice to users of the German telephone network

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerét und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Notice to users in Korea

ALEXRF FLHE(BE 7171)

0l 7171 HI¥FELZ M™xtut Mgt S5 w2 7I7I2M, FHXIYME EE ZE
X0l M AHEE = A&LICEH
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Kapittel 17

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEERG. FHRUEBRELSESFEZEIRFIHES (VCCl) 0EEICEIKITA
BESHEMEBTY, cOEBR. RERETCHEATZILEZBENELTVETY,
DEENSZAPTLED I VZIEHRICEEL TEREChD EZEEERIERIT
CENBYVET,

BYRVHBECHE>TELVEYBEWEZELTTE L,

Notice to users in Japan about power cord
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Gerauschemission

Geréauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Informasjon om tradlese forskrifter

| denne delen finner du fglgende informasjon om forskrifter vedrgrende tradlgse produkter:
<  Wireless: Exposure to radio frequency radiation

*  Wireless: Notice to users in Brazil

*  Wireless: Notice to users in Canada

»  European Union Regulatory Notice

*  Wireless: Notice to users in Taiwan

Wireless: Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity fo the anfenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Wireless: Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecéo
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primdrio. (Res. ANATEL 282/2001).
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Wireless: Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note @ l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser @ l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. le composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

European Union Regulatory Notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e low Voltage Directive 73/23/EEC

e EMC Directive 2004,/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

o R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:
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Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
1-13). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).
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Kapittel 17

Wireless: Notice to users in Taiwan

B REREFHEEHEEIE
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ERARBARZEDEMABH , FEHT A7, SRACAEYTHMALER
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BIEEHERE  EREGSEAEFXCERERE, BNRFRABRABISLEEH
I¥. NERBEAENESHEREREZTE.

Declaration of conformity (European Economic Area)

The Declaration of Conformity in this document complies with ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1. It
identifies the product, manufacturer's name and address, and applicable specifications recognized
in the European community.
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HP Photosmart C7200 All-in-One series declaration of conformity

[ﬁp] DECLARATION OF CONFORMITY

pe according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SDGOB-0713-rel.2.0
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive

San Diego, CA 92127-1899, USA

declares, that the product

Product Name and Model: HP Photosmart C7200 Series (CC564A)
Regulatory Model Number:" SDGOB-0713

Product Options: ALL

Radio Module: RSVLD-0608

Power Adapter: 0957-2230

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: CISPR 22:1997+A1:2000+A2:2002 / EN 55022:1998+A1:2000+A2:2003 Class B
CISPR 24:1997+A1:2001+A2:2002 / EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003 Class B
EN 301 489-1 V1.4.1:2002 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002
IEC 61000-3-2:2000+A1:2000+A2:2005 / EN 61000-3-2:2000+A2:2005
IEC 61000-3-3:1994+A1:2001 / EN 61000-3-3:1995+A1:2001
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4
GB9254:1998, GB17625.1:2003
SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1+A2+A1:2002 (LED)
GB4943:2001
TELECOM: TBR21:1998, FCC Title 47 CFR Part 68, TIA/EIA/968:2001
RADIO: EN 300 328 V1.6.1:2004-11
HEALTH: EU: 1999/519/EC

This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) this
device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.
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The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 2004/108/EC, the Low Voltage Directive
2006/95/EC and the R&TTE Directive 1999/5/EC and carries the CE-Marking accordingly.

Additional Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

San Diego, CA, USA
17 January, 2007

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, Germany
uUs.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

HP Photosmart C7200 All-in-One series declaration of conformity 303
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Symboleri/tall
10 x 15 cm fotopapir
kopiere 124
2 sider pa 1, skrive ut 96
4 sider pa 1, skrive ut 96
4-veis pilknapp 13
4 x 6 tommer (10 x 15 cm)
fotografier uten kantlinje
skrive ut 92
4 x 6 tommer fotopapir
kopiere 124
4 x 6 tommer fotopapir, legge
i 80
802.11 tradlgst,
konfigurasjonsside 57
802.3 kablet,
konfigurasjonsside 56

A
Ad-papir, legge i 78
abonnent-ID 65
ad-hoc-nettverk 43
administratorpassord 55
adresser, skrive ut 99
angi

utskriftsalternativer 86, 90
angi tekst og symboler 18
anropsmgnster for svar 64
antall eksemplarer 124
automatisk dokumentmater

legge i original 73

mateproblemer, lgse

problemer 193
mateproblemer,
problemlgsing 175

rengjgre 175

rense 193
automatisk faksreduksjon 147
avanserte

nettverksinnstillinger 51
avbryte

faks 150

knapp 14

kopiere 132

skanne 121

tidfestet faks 138

utskriftsjobb 101
videresending av faks 145
avinstallere programvare 183

B
basestasjon. se
tilgangspunkttilkobling
bekreftelsesrapport, faks 152
beskjeere
kopi uten kantlinjer er feil
220
mislykkes 266
beskjeere en original 130
beskjeere fotografier 111
bestille
blekkpatroner 169
blekkrekvisita 169
best kopikvalitet 126
bilder
beskjeere 111
redigere skannet 120
rotere 112
sende en skanning 121
skanne 117
zoome 111
bla gjennom fotografier 27
blanke sider
faks 232
blek 201
blekk
bytt snart 279
lite 209
spruter utover inne i
HP All-in-One 209
sprutes utover inne i
enheten 200
tomt 276
torketid 270
blekk, fierne fra hud og kleer
167
blekkniva
ikoner 14
blekkniva, kontrollere 159
blekkpatron
feil 276

blekkpatroner
bestille 169
bytte ut 161
bytt snart 279
feilmelding 279
feilmeldinger 273
forsyningsfeil 277
HP-blekk temt 277
ikke HP-blekk 277
kontrollere blekkniva 159
lavt blekkniva 209
mangler 275
problemlgsing 179
rengjore kontakter 165
skadet 275
tips 172
tomme 276
uriktig 274, 275, 279
uriktige 279
utlept 276
blekkpatronvogn
rengjere 165
blekkrekvisita
kjgpe 169
blokkere numre 147
blokkert skrivehode 180
Bluetooth
godkjenning med
tilgangsnakkel 33
koble til HP All-in-One 32
sikkerhetsinnstillinger 33
skrive ut fra en
datamaskin 35
tilgjengelighet 33
Bluetooth, konfigurasjonsside
60
bytte ut blekkpatroner 161
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CAT-5 Ethernet-kabel 38
customer support
HP Quick Exchange Service
(Japan) 284
Korea 284
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D
datamodem, sette opp med
faks 244
dato 26
declaration of conformity
United States 303
Declaration of Conformity:
European Economic Area
302
dele 48
DNS-server 58
DNS-server (802.3 kablet) 57
dobbeltsidig utskrift 95
dokumenter
redigere skannet 120
skanne 117
dokumentstatte pa lokket,
rengjgre 159
darlig faksutskriftskvalitet
193, 201
darlig utskriftskvalitet
faks 230

192,

E
ECM. se feilkorreksjonsmodus
enhet

finner ikke 272

svarer ikke 203
enhetsadresse (Bluetooth) 60
enhetsnavn (Bluetooth) 60
etiketter

leggei 83

spesifikasjoner 289
etter stotteperioden 283
EU

direktiv 2002/95/EC 292
European Union

recycling information 294
EWS. se innebygd webserver

F

fabrikkinnstillinger,
gjenopprette 28

faks
angi tekst og symboler 18
anropsmgnster for svar 64
autosvar 14, 64
avbryte 150
besvare et anrop 142
blokkere numre 147
datamodem, oppsett 244

306

darlig kvalitet pa utskrifter
192, 193, 201
feilkorreksjonsmodus 141
fotografier 138
hastighet 30
innstillinger 29, 63, 139
Internett, via 149, 258
|P-telefon, bruke 149, 258
karakteristisk
ringemanster 64
knapp 14
kobling 244
kontrast 140
kortnummer 66, 134
kringkaste 138
logg 153
lysere eller mgrkere 140
meny 17
motta 142
merkere eller lysere 140
opplgsning 139
overskrift 65
overvake oppringing 136
papirkontroll 147
papirsterrelse 146
parallellsplitter 244
pause 18
polle for a motta 145
problemer med a motta
201
reduksjon 147
ringe pa nytt 29
ringesignal fgr svar 64
sende 133
sette opp 62
sikring av faksmottak 143
skrive ut pa nytt 144
slette fra minnet 145
spesifikasjoner 290
standardinnstillinger 141
svarmodus 64
talepost, oppsett 244
telefonsvarer, oppsett
testoppsett 65
tidfeste 137
tone- eller pulsringing 30,
videresende faksanrop
145
volum 26
fakse
ikke riktig papirbredde 271
lgse problemer 221

244

problemer med a motta
240

svarer ikke 240
faksproblemer

blanke sider 201, 232

darlig utskriftskvalitet

201, 230

innspilte fakstoner 238

langsom overfgring 232

l@se problemer 221

motta 222, 232, 233, 237

sende 222,227, 228, 232

sider mangler 230, 242

skriver ikke ut 242

sty pa telefonlinje 250

tekst er kuttet av 231, 243

utflytende blekk 192
fargegrafikkskjerm

beskjeere original 130

forhandsvise kopi 123

margforskyvning 131

193,

farger
faks 138
matt 197

utflytende 195
fargetone, endre i utskrift 89
fastkjort papir 180
fastvareversjon 55
FCC statement 296
feilkorreksjonsmodus 141
feilmeldinger

ikke mer papir 270

lesing av eller skriving til

fil 264
minnekort 266
feilmelding om manglende
skannealternativer 267
feilrapporter, faks 153
fil
formater som ikke stgttes
265

formater som stottes 265

ugyldig navn 265

uleselig 264
fierne blekk fra hud og klaer

167
FolP 149, 258
forhandsvise kopi 123
forhandsvise utskriftsjobb 89
forhandsvisningsbilde,
redigere 120
forskyve venstre marg 131
fotoblaing 27
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fotografi
Photosmart Express-
meny 16
fotografier
beskjeere 111
blekk spruter ut 209
dele 108
e-post 108
faks 138
fierne rede gyne 111
justere lysstyrke 111
legge til en ramme 111
legge til fargeeffekt 111
mangler 264
redigere skannet 120
rotere 112
sende med
HP Photosmart 108
skrive ut pa fotopapir 93
skrive ut uten kantlinje 92
vende horisontalt 111
zoome 111
fotografier uten kantlinje
beskjeering er feil 220
kopi har kantlinjer 220
fotografier uten kantlinjer
skrive ut 92
fotopapir
kopiere 125
leggei 80
spesifikasjoner 289
fotopapir i sterrelsen 10 x 15 cm
leggei 80
spesifikasjoner 289
frakoblingsfeil 267

G
garanti 281, 283
gateway, standardinnstilling
56, 58
generell informasjon,
konfigurasjonsside 55
gjenopprette
fabrikkstandarder 28
gjenopprette standardverdier for
nettverk 51
gjenvinning
blekkpatroner 292
gjore lysere
fakser 140
kopier 127

gjere mgrkere

fakser 140

kopier 127
glass

legge i original 74

rengjgre 157
godkjenningstype 59
gratulasjonskort, legge i 83
grensesnittkort 41

H
Hagaki, leggei 81
hastighet
kopiere 126
skrive ut 88
hefteutskrift 95
hjelp
meny 17
HP Instant Share
sende en skanning 121
HP Photosmart
sende bilder 108
hvilemodus 15

I
ikke mer papir 270
indekskort, legge i 81
individuelle kortnumre 66
informasjon om forskrifter
Canadian statement 298
direktiv 2002/95/EC 292
FCC part 68
requirements 297
forskriftsmessig
modellidentifikasjons-
nummer 295
Kina 292
notice to users of the
German telephone
network 299
notice to users of the U.S.
telephone network 297
telecom notice to users in the
European Economic
Area 299
tradlgse forskrifter 300
infrastruktur-modus 40
innebygd webserver
konfigureringsveiviser 54
passordinnstillinger 55
tilgang fra nettleser 53

innstillinger
dato og klokkeslett 26
faks 29, 63, 139
gjenopprette standarder
51
land/region 25
nettverk 49
sprak 25
installere programvare pa
nytt 183
Internett, bruke faks 149, 258
Internett-sider, skrive ut 100
IP
adresse 55, 56, 57
innstillinger 52
telefon 149, 258

J

justere skriver 163

K
kanal, tradlgs
kommunikasjon 59
karakteristisk ringemenster 64
klokkeslett 26
knapper, kontrollpanel 13
koble til
kablet nettverk (Ethernet)
38
tradlgst, med
tilgangspunkt 40
tradlgst, uten
tilgangspunkt 40
koble til USB-kabel 178
kobling
hastighet 52
konfigurasjon 57
kommunikasjonsmodus 58
kommunikasjonsproblemer
mistet
toveiskommunikasjon
273
test mislyktes 271
konfigurasjonskilde 58
konfigurasjonskilde (802.3
kablet) 56
konfigurasjonsside
802.11 tradlgst 57
802.3 kablet 56
Bluetooth 60
generell informasjon 55
kontrast, faks 140
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kontrollpanel
angi tekst og symboler 18
funksjoner 13
knapper 13
oversikt 12
konvolutter
leggei 82
spesifikasjoner
kopi
beskjeere 130
fotografier, forbedre 131
fotografi uten kantlinje 128

289

lage en kopi 123
margforskyvning 131
meny 16

spesifikasjoner 290
tekst, forbedre 131
kopier
antall eksemplarer
kopiere
avbryte 132
beskjeering er feil
forhandsvise 123
forlyse 218
forminske 130
for mgrke 218
forsterre 130
hastighet 126
kvalitet 126
mangler informasjon 219
papirsterrelse 124

124

220

papirtyper, anbefalt 125
problemlgsing 217
standardinnstillinger 127

storrelse, egendefinert

130

tilpass til siden mislykkes
219

tomt 221

uten kantlinjer har
kantlinjer 220

utflytende 195

kopier uten kantlinje 128
kortnummer
gruppeoppfagringer 67
individuelle oppferinger 66
lage oppfgringer 66
redigere oppfgringer 67
sende faks 133, 134
sette opp 66
skrive ut liste 68, 154
slette oppferinger 68
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kortnummeroppfaringer for

grupper 67
kredittkort, faksbruk 135, 136
kringkaste en faks 138
kryptering

innstillinger 60

WEP-ngkkel 45
kundestotte

garanti 281, 283

kontakt 282
kundestgtteprosess 281
kvalitet

skrive ut 88

kvalitet, kopiere 126
L

lage en kopi 123
lagre

fakser i minnet 143
fotografier pa
datamaskinen 110
skannet bilde 119
lagret demonstrasjon 28

land/region, angi 25

Legal

leggei 78
Legal-papir

kopiere 124

spesifikasjoner 289
legge i

Ad-papir 78

etiketter 83
fotopapir i sterrelsen 10 x 15
cm 80
fotopapir i starrelsen 4 x 6
tommer 80
gratulasjonskort 83
Hagaki 81
Indekskort 81
konvolutter 82
Legal-papir 78
Letter-papir 78
original 73
papir i full stgrrelse 78
postkort 81
pastrykningspapir 83
transparenter 83
Letter
kopiere 125
leggei 78
spesifikasjoner 289
liggende papirretning 88
linjeforholdstest, faks 256

logg, faks 153
lyd, justere volum 26
lys
kopiere 218
lysstyrke, endre i utskrift 89
l@se problemer
faksproblemer 192, 193,
201, 221, 222, 227, 228,
230, 231, 232, 233, 237,
238, 240, 242, 243, 250,

258
maskinvareinstallering
176
USB-kabel 178
M
MAC-adresse 56, 57
maksimal opplgsning 126
mangler
blekkpatron 275
informasjon fra kopi 219

tekst pa skanning 216
manuell

motta, faks 142
sende, faks 135, 136
marger

ikke riktig 207
tekst eller grafikk er kuttet
av 208
maskin-til-maskin-nettverk
43
maskinvareadresse 57
maskinvareadresse (802.3
kablet) 56
maskinvareadresse for
tilgangspunkt 60
maskinvaretest, faks 252
mDNS-tjenestenavn 56
Media Access Control-adresse
(MAC) 56, 57
medier. se papir
menyer
faks 17
hjelp 17
kopi 16
oppsett 17
skanne til 17
metning, endre i utskrift 89
minne
lagre fakser 143
skrive ut fakser pa nytt
144

slette fakser 145
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minnekort
dele fotografier 108
det digitale kameraet kan
ikke lese 210
feilmelding 266
fotografier mangler 264
HP All-in-One kan ikke
lese 210
ikke tilgjengelig 213
lagre filer pa
datamaskinen 110
lese- eller skrivefeil 213
sende fotografier som e-
post 108
sette inn 110
skann til 119
spor 103
uleselig fil 264
modem. se datamodem
motta faks
automatisk 142
automatisk svar-modus 64
blokkere numre 147
manuelt 142
polle 145
ringesignal for svar 64
videresende anrop 145
mork kopi 218

N
nettverk
avanserte innstillinger 51
gjenopprette innstillinger
51
grensesnittkort 41
navn 58
oppgradere 48
sikkerhet 45
status 55
tilkoblingstype 55
nettverkskonfigurasjonsside
55
nettverksmaske 56, 57
normal kopikvalitet 127
nummertaster 14, 18

(0]
OK-knapp 13
oppgradere til nettverk 48
opplgsning

skrive ut 88
opplgsning, faks 139

oppsett
datamodem 244
faks 62
karakteristisk
ringemgnster 64
knapp 14
meny 17
talepost 244
telefonsvarer 244
test faks 65
overfgringshastighet 30
overvake oppringing 136

P
papir
anbefalte kopieringstyper
125
anbefalte stgrrelser for
utskrift 86
anbefalte typer 75, 76
fastkjort 180
fastkjort papir 261, 270

feilmating 270

ikke mer 270

ikke riktig bredde 271
ikke riktig starrelse 271
ikke riktig type 271
inkompatible typer 77
leggei 78

mates ikke 200
spesifikasjoner 289
stopp 84,174
sterrelse, angi for faks

146
tips 173
type, kontrollere for
faksing 147
velge 75

papirkontroll, faks 147
papirstgrrelse
kopiinnstiling 124
papirtype 87
passord, innebygd webserver
55
patroner. se blekkpatroner
PC-modem. se datamodem
Photosmart Express 13
pil hgyre 13
pil venstre 13
plakater 100
polle for & motta faks 145
postkort
leggei 81

problemer
feilmeldinger 260
kopiere 217
skanne 214
skrive ut 202
problemlgsing
andre i nettverket far tilgang
til minnekortet 214
blokkert skrivehode 180
darlig signal 189
fastkjert papir 180
feilmeldinger 260
filnavnet vises med
utforstaelige tegn 213
filsystem 210
finner ikke filen eller
elementet 214
finner ikke skriver 191
Finner ikke skriver 187
ikke riktige mal 179
kommunikasjonsprobleme
r 171
kopiere 217
nettverksforbindelse 189
nettverksoppsett 185
oppdager ikke enheten
185
programvareinstallering
181
skanne 214
skriverjustering 179
skrive ut 202
sprak, visning 179
stopp, papir 84
tilgangsnekkel, ugyldig
190
veiviser for tradlas
konfigurasjon
WEP-ngkkel 190
program, skrive ut fra 85
programvareinstallering
avinstallere 183
installere pa nytt 183
problemlgsing 181
pulsringing 30
pa-knapp 14
pastrykningspapir 98
pastrykningspapir for T-skjorter.
se pastrykningspapir

185, 188

R
radio, slaav 51
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rapporter
bekreftelse, faks 152
fakslogg 153
feil, faks 153
kortnummerliste 154
logg, faks 153
oppringer-ID 154
selvtest 151
siste faksoverfaring 154
sgppelfaksnumre 154
rask kopikvalitet 127
recycle 294
redigere
skanneforhandsvisning
120
redigere skannede bilder 120
redusere/forsterre kopier
egendefinert storrelse 130
endre starrelsen for a fa
plass pa Letter eller A4
129
redusere faks 147
regulatory notices
declaration of conformity
(European Economic
Area) 302
declaration of conformity
(U.S.) 303
FCC statement 296
gerauschemission 300
notice to users in Japan
(power cord) 300
notice to users in Japan
(vcCl) 300
notice to users in Korea
299
rengjgre
automatisk
dokumentmater 175
blekkpatronkontakter 165
blekkpatronvogn 165
dokumentstgtte pa lokket
159
glass 157
utside 159
rense
automatisk
dokumentmater 193
ringesignal fgr svar 64
RJ-45-kontakt 61, 62
RJ-45-plugg 39
rotere fotografier 112

310

ruter 39
rgde gyne, fierne 111

S
selvtestrapport 151
sende bilder med
HP Photosmart Deling
skannet bilde 121
sende enheten 285
sende faks
fargefaks 138
flere mottakere 138
grunnleggende faks 133
kortnummer 134
kredittkort, bruke 135, 136
kringkaste 138
manuelt 135, 136
minne, fra 137
overvake oppringing 136
telefonkort, bruke 135,
136
tidfeste 137
sende faks ved a ringe opp pa
nytt 29
siderekkefglge 97
signalstyrke 59
sikkerhet
Bluetooth 61
Bluetooth-adapter 33
nettverk, WEP-ngkkel 41,
45, 46, 47, 58, 59, 60
problemlgsing 45
sikring av faksmottak 143
skadet, blekkpatron 275
skanne
avbryte 121
dele bilder 121
dokumenter 117, 118
feil 262
feilmelding om manglende
skannealternativer 267
forhandsvisningsbilde,
redigere 120
fotografier 117, 118
fra kontrollpanel 119
funksjoner 117
ikke riktig beskjeering 216
ikke riktig sideoppsett 216
ikke riktig tekst 216
knapp 14
lagre pa datamaskin 119
lagre pa lagringsenhet
119

lagre pa minnekort 119
mislykkes 215
problemlgsing 214
redigere bilde 120
sende med HP Photosmart
Deling 121
spesifikasjoner for
skanning 290
stopp 121, 215
tekstformatet er feil 216
tekst vises som prikkede
linjer 216
til minnekort 119
tomt 215
skanneglass
legge i original 74
rengjgre 157
skanne til
meny 17
skjerm
endre mal 179
endre sprak 179
hvilemodus 15
ikoner 14
skrivehode
feil 278
sitter fast 278
skrivehode, blokkert 180
skriver, justere 163
skriverdeling
Macintosh 37
Windows 37
skriver funnet, skjermbilde i
Windows 48
skrive ut
2 eller 4 siderpa1 96
adresser 99
avbryte jobb 101
begge sider av papiret 95
CD/DVD-etiketter 94
etiketter 99
faksrapporter 154
flere sider pa ettark 96
forhandsvise 89
forvrengt utskrift 195
fotografier uten kantlinjer
92
fra datamaskinen 85
fra et program 85
hefte 95
ingenting skjer
konvolutter 99

205



Stikkordregister

konvolutter skrives ut feil
202
kvalitet, lgse problemer
192, 193, 201, 230
kvalitet, problemlgsing
196, 198, 201
loddrette striper 199
margene er feil 207, 208
motsatt siderekkefalge
207
nettsider 100
plakater 100
problemlgsing 202
pa fotopapir 93
pastrykningspapir 98
riktig rekkefalge 97
selvtestrapport 151
speilvende bilder 98
spesielle utskriftsjobber 92
svak 197
tom utskrift 209
transparenter 98
uforstaelige tegn 205
utskriftsalternativer 86, 90
skrive ut fakser i minnet 144
slette
fakser fra minnet 145
kortnummeroppfaringer
68
Smart Key 41
spesifikasjoner
program for miljgmessig
produktforvaltning 291
sprak, angi 25
SSID
problemlgsing 188
tradlgs innstilling 58
standardgateway 58
standardgateway (802.3
kablet) 56
standardinnstillinger
faks 141
gjenopprette 28
standardinnstillinger,
gjenopprette 51
standardskriver, definere som
86
start kopiering farge 14
start kopiering svart-hvitt 14
start telefaks
farger 14
svart-hvitt 14
status, nettverk 55

stopp

faks 150

kopiere 132

skanne 121

utskriftsjobb 101
stopp, papir 84
staende papirretning 88
summetonetest, faks 256
symboler, angi 18
synlighet (Bluetooth) 60
systemkrav 289
seppelfaksnumre 147

T
talepost, sette opp med faks
244
teknisk informasjon
papirspesifikasjoner 289
spesifikasjoner for faks
290
spesifikasjoner for
kopiering 290
spesifikasjoner for
skanning 290
systemkrav 289
utskriftsspesifikasjoner
290
tekst
forbedre pa kopier 131
hakkete 194
ikke fylt 193
ikke riktig eller mangler pa
skanning 216
ikke riktig format pa
skanning 216
jevne skrifter 194
kuttet av 208, 231, 243
prikkede linjer pa
skanning 216
uforstaelige tegn 205
tekst, skrive inn 18
telefon
motta faks 142
sende faks 135
telefonkort, faksbruk
telefonledning
kontrollere 254
tilkobling, feil 254
telefonlinje, ringemgnster for
svar 64
telefonnumre, kundestatte
282
telefonstgtte 282

135, 136

telefonstgtteperiode
periode for kundestgtte
283
telefonsvarer
innspilte fakstoner 238
sette opp med faks 244
telefonuttaktest, faks 253
test
fakslinjeforhold 256
faksmaskinvare 252
faksoppsett 65
faksport 254
summetone 256
telefonledning 254
telefonuttak 253
test av riktig port, faks 254
test av telefonuttak, faks 253
tidfeste faks 137
tilgangsnakkel (Bluetooth) 60
tilgangspunkttilkobling 40
tilkobling
tradlgst nettverk 32
tilkoblingsproblemer
faks 222, 227, 228, 233,
237
finner ikke enhet 272
HP All-in-One slas ikke
pa 177
tilkoblingstyper som stattes
Bluetooth-adapter 32
Ethernet 32
skriverdeling 37
tilpass til siden 129
tilpass til siden mislykkes 219
tips lysbildefremvisning 28
tomt
kopiere 221
skanne 215
toneringing 30
topptekst, faks 65
tosidig utskrift 95
totalt antall pakker
mottatt 60
overfart 60
totalt antall pakker mottatt (802.3
kablet) 57
totalt antall pakker sendt (802.3
kablet) 57
transparenter
kopiere 125
leggei 83
spesifikasjoner 289
transparenter, skrive ut 98
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tradlgs ruter 39
tradlgst nettverk
konfigurasjonsveiviser, lgse

problemer 185, 188
radio, sla av 51
status 58

U
ugyldig filnavn 265
uoverensstemmelse med
fastvarerevisjon 261
uriktig avslaing 273
URL 55
USB-kabel
mistet kommunikasjon
273
utflytende blekk, faks 192
utskrift
fakser 144
spesifikasjoner 290
uten kantlinje mislykkes
203
Utskrift, kategori 90
utskriftsinnstillinger
alternativer for endring av
starrelse 89
fargetone 89
forminske/forstgrre 89
hastighet 88
kvalitet 88
lysstyrke 89
metning 89
opplgsning 88
oppsett 88
papirretning 88
papirstarrelse 86
papirtype 87
utskriftskvalitet
utskriftskvalitet 88

191

\")
vedlikehold
angi FEMP-modus 167
bytte ut blekkpatroner 161
gjenopprette
fabrikkinnstillinger 28
justere skriver 163
kontrollere blekkniva 159
rengjgre dokumentstatten
pa lokket 159
rengjore glass 157

rengjgre skrivehode 165
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159
151

rengjgre utsiden

selvtestrapport
velge papir 75
vertsnavn 55, 61
videresende
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