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1 HP Photosmart
C6200 All-in-One Series Hilfe

Weitere Informationen tiber HP All-in-One finden Sie unter:

+ Ubersicht {iber den HP All-in-One* auf Seite 5
¢ Weitere Informationen” auf Seite 13
» ,Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One* auf Seite 15
* ,Vorgehensweise” auf Seite 33
» ,Einlegen von Originalen und Papier* auf Seite 35
» ,Drucken von Ihrem Computer aus” auf Seite 47
* ,Verwenden der Fotofunktionen* auf Seite 67
.Verwenden der Scanfunktionen“ auf Seite 83
* ,Verwenden der Kopierfunktionen® auf Seite 89
« ,Drucken von Berichten und Formularen® auf Seite 99
* ,Warten des HP All-in-One* auf Seite 101
» ,Shop fiir Tintenzubehor und -verbrauchsmaterialien* auf Seite 113
» ,HP Gewahrleistung und Support” auf Seite 183
e, Technische Daten” auf Seite 191
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2 Ubersicht iiber den HP All-in-One

Mit dem HP All-in-One kdnnen Sie schnell und bequem Kopien erstellen, Dokumente
scannen und Fotos von einer Speicherkarte drucken. HP Papiere, die eigens fur den
jeweils zu druckenden Projekttyp entwickelt wurden, sorgen fiir optimale Ergebnisse.
Mithilfe der Duplex-Einheit fir den beidseitigen Druck, die im Lieferumfang des

HP All-in-One enthalten ist, kdnnen Sie Papier beidseitig bedrucken, um Broschiren und
Booklets zu drucken oder einfach Papier zu sparen.

Dartber hinaus stellt der HP All-in-One integrierte Vorlagen zur Verfigung, mit denen
Sie Notizenpapier mit engem und weitem Linienabstand, Grafikpapier und Notenblatter
bedrucken kénnen, das/die sich optimal fur die Hausaufgaben lhrer Kinder eignen. Sie
kénnen sogar eine Aufgabenliste ausdrucken, um die anstehenden Aufgaben im Blick zu
behalten. AuBerdem kdnnen Sie tber das Bedienfeld direkt auf zahlreiche Funktionen
des HP All-in-One zugreifen, ohne Ihren Computer einschalten zu mussen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Der HP All-in-One auf einen Blick

«  Ubersicht (iber das Bedienfeld

* Menuudbersicht

* Verwenden der HP Photosmart-Software

Der HP All-in-One auf einen Blick

Nummer Beschreibung

1 Farbdisplay (auch als Anzeige oder Display
bezeichnet)

2 Bedienfeld

3 Ausgabefach (in der oberen Position dargestellt)

4 Papierquerfihrung fir Hauptzufuhrfach

Ubersicht tiber den HP All-in-One 5
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(Fortsetzung)

Nummer Beschreibung

5 Hauptzufuhrfach (auch als Zufuhrfach
bezeichnet)

6 Verlangerung des Papierfachs (auch als
Fachverlangerung bezeichnet)

7 Papierquer- und Papierlangsfiihrungen fiir das
Fotofach

8 Fotofach

9 Papierlangsfiihrung fiir Hauptzufuhrfach

10 Tintenpatronenklappe

11 Speicherkartensteckplatze

12 Vorlagenglas

13 Abdeckungsunterseite

14 Ethernet-Anschluss

15 USB-Anschluss

16 Netzanschluss®

17 Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck

*  Verwenden Sie dieses Gerat nur mit dem von HP gelieferten Netzadapter.

Ubersicht iiber das Bedienfeld

In diesem Abschnitt werden die Funktionen der Tasten und Kontrol-LEDs auf dem
Bedienfeld sowie der Symbole und des Ruhemodus auf dem Display erlautert.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Elemente des Bedienfelds
* Symbole auf dem Display
» Display - Energiesparmodus

6 Ubersicht iiber den HP All-in-One



Elemente des Bedienfelds

Die folgende Abbildung und die zugehérige Tabelle bieten eine Ubersicht (iber das
Bedienfeld des HP All-in-One.
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Nummer

Symbol

Name und Beschreibung

1

Farbdisplay (auch als Anzeige bezeichnet): Zeigt Menus, Fotos und Meldungen an.
Um das Display besser lesen zu kdnnen, kénnen Sie dieses anheben und in eine
schrage Position bringen.

Achtung-LED: Weist auf ein aufgetretenes Problem hin. Weitere Informationen
sehen Sie auf dem Display.

Zuriick: Ruft wieder den vorherigen Bildschirm auf dem Display auf.

Einrichten: Offnet das Menii Einrichten, in dem Sie Berichte generieren,
Gerateeinstellungen andern und Wartungsfunktionen ausfiihren kénnen.

A

Hilfe: Offnet das Menii "Hilfe" auf dem Display, in dem Sie ein Thema auswahlen
kénnen, um sich damit vertraut zu machen. Wenn Sie im Ruhezustand die Taste
Hilfe driicken, wird eine Liste der Menuoptionen angezeigt, fir welche die Benutzer
Hilfetexte abrufen kénnen. Je nach ausgewahltem Thema werden die Informationen
auf dem Display oder auf dem Bildschirm Ihres Computers angezeigt. Wenn nicht
das Fenster fur den Ruhezustand angezeigt wird, rufen Sie ber die Taste Hilfe
kontextabhangige Hilfetexte auf.

Abbrechen: Stoppt die aktuelle Operation.

Menii "Foto": Ruft das Menii Photosmart Express auf, um Fotos zu drucken, zu
speichern, zu bearbeiten und zu verteilen.

& o X

Rote Augen entfernen: Hiermit schalten Sie die Funktion Rote Augen entfernen

ein oder aus. StandardmaRig ist diese Funktion ausgeschaltet. Wenn die Funktion

eingeschaltet ist, werden vom HP All-in-One automatisch die roten Augen aus dem
Foto entfernt, das zurzeit auf dem Display angezeigt wird.

i

Fotoabziige: Ermdglicht Ihnen, eine Kopie eines Originals zu erstellen, das auf dem
Vorlagenglas liegt.

Ubersicht tiber das Bedienfeld 7
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(Fortsetzung)
Nummer | Symbol Name und Beschreibung
10 Fotos drucken: Je nachdem, ob Sie lGber das Menu Anzeigen, Drucken oder

=1

Erstellen auf Ihre Fotos zugreifen, wird beim Driicken der Taste Fotos drucken das
Fenster Druckvorschau angezeigt, oder die ausgewahlten Fotos werden gedruckt.
Wenn keine Fotos ausgewahlt sind, werden Sie gefragt, ob alle Fotos auf der Karte
gedruckt werden sollen.

11

S

Menii "Scannen": Offnet das Menii "Scannen", in dem Sie ein Ziel firr die
Scandaten auswahlen kénnen.

12

Start Scannen: Startet einen Scanvorgang.

13

Menii "Kopieren": Offnet das Menii "Kopieren", in dem Sie die Kopieroptionen wie
Kopienanzahl, Papierformat und Papiertyp auswahlen kénnen.

14

Start Kopieren Schwarz: Startet einen Kopiervorgang in Schwarzweif3.

15

Start Kopieren Farbe: Startet eine Farbkopie.

16

Ein: Hiermit schalten Sie den HP All-in-One ein oder aus. Auch wenn der

HP All-in-One ausgeschaltet ist, wird das Gerat noch geringfligig mit Strom versorgt.
Sie kénnen den Stromverbrauch weiter reduzieren, indem Sie die Taste Ein flr drei
Sekunden gedriickt halten. Auf diese Weise wird der HP All-in-One in den Modus
"Standby/Aus" versetzt. Damit die Stromzufuhr zum Gerat vollstéandig unterbrochen
wird, schalten Sie den HP All-in-One aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.

17

Auszoomen - (Symbol fiir VergréRerungsglas): Dient zum Auszoomen, um einen
groReren Teil eines Fotos anzuzeigen. Wenn Sie diese Taste driicken, wahrend ein
Foto in OriginalgréfRe (100 %) auf dem Display erscheint, wird automatisch die
Funktion An Seite anpassen auf das Foto angewendet.

18

Einzoomen + (Symbol fiir VergréRerungsglas): Dient zum Einzoomen, um das Bild
auf dem Display zu vergroRern. Sie kdnnen diese Taste auch zusammen mit den
Pfeiltasten auf dem Navigationsfeld driicken, um den Zuschneiderahmen fir den
Druck anzupassen.

19

OK: Dient zum Auswahlen einer Menteinstellung, eines Werts oder eines Fotos auf
dem Display.

20

Navigationsfeld: Dient zum Navigieren in Fotos und Mentoptionen durch Driicken
der Pfeiltasten nach oben, unten, links oder rechts.

Wenn Sie ein Foto einzoomen, kénnen Sie auRerdem mit den Pfeiltasten einen
anderen Druckbereich flir das Bild auswahlen.

Symbole auf dem Display

Die folgenden Symbole werden unten im Display angezeigt und liefern wichtige
Informationen tber den HP All-in-One.

Symbol

Beschreibung

Zeigt den Fullstand der Tintenpatronen an. Die Farbe des Symbols entspricht
der Farbe der jeweiligen Tintenpatrone, und der Tintenflllstand des Symbols
gibt den Fllstand der jeweiligen Tintenpatrone wieder.

8 Ubersicht iiber den HP All-in-One



(Fortsetzung)

Symbol Beschreibung

Hinweis Die Symbole fir die Tintenfillstdnde werden nur angezeigt, wenn
eine der Tintenpatronen zu weniger als 50 % gefiillt ist. Solange alle
Tintenpatronen zu mehr als 50 % gefiillt sind, werden die Symbole fiir die
Tintenpatronen nicht auf dem Display angezeigt.

Zeigt an, dass die Tintenpatrone fast leer ist und ersetzt werden muss.

Zeigt an, dass eine unbekannte Tintenpatrone verwendet wird. Dieses Symbol
wird angezeigt, wenn die Tintenpatrone keine Tinte von HP enthalt.

&l &l

Es besteht eine Kabelverbindung zu einem Netzwerk.

0
ol®

Display - Energiesparmodus

Das Display wird nach zwei Minuten Inaktivitdt gedimmt, um seine Lebensdauer zu
verlangern. Nach 60 Minuten Inaktivitat wechselt das Display in den Energiesparmodus
und wird vollstandig deaktiviert. Das Display wird wieder eingeschaltet, wenn Sie eine
Taste auf dem Bedienfeld driicken, eine Speicherkarte einsetzen, die Abdeckung
anheben oder Uber einen mit dem HP All-in-One verbundenen Computer auf das Gerat
zugreifen.

Menuubersicht

Die folgenden Themen geben einen kurzen Uberblick (iber die Hauptmeniis auf der
Anzeige des HP All-in-One.

* Menu "Photosmart Express”

+ Scanmenu

* Menu "Einrichten"

* Meni "Kopieren"
«  Mend "Hilfe"

Mentitbersicht 9
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Menu "Photosmart Express”

Die folgenden Optionen sind im Menu Photosmart Express verfugbar, wenn Sie eine
Speicherkarte einsetzen oder die Taste Menii "Foto" auf dem Bedienfeld driicken.

Anzeigen

® m

Gemeinsam Speichern
nutzen

Drucken Erstellen

Scanmeni
Wenn Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menii "Scannen" driicken, kdnnen Sie auf
folgende Optionen zugreifen.

B Hinweis Welche Optionenim Menii "Scannen" angezeigt werden, richtet sich nach
den auf dem Computer installierten Anwendungen.

Scannen und Abziige drucken
Auf Speicherkarte scannen
HP Photosmart Premier

An Computer scannen

B Hinweis Die Option An Computer scannen wird nur angezeigt, wenn der
HP All-in-One mit einem Netzwerk verbunden ist.

Menii "Einrichten"
Wenn Sie auf dem Bedienfeld die Taste Einrichten driicken, kénnen Sie auf folgende
Optionen zugreifen.

Formulare f. d. Schule

10 Ubersicht tiber den HP All-in-One



(Fortsetzung)

Tools
Voreinstellungen
Netzwerk

Menii "Kopieren™

Wenn Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menii "Kopieren" driicken, kénnen Sie auf
folgende Optionen zugreifen.

Kopien

Format

Qualitat
Heller/Dunkler
Vorschau
Zuschneiden
Papierformat
Papiertyp
Randverschiebung
Verbesserungen
Neue Stand.-Einst.

Menu "Hilfe"

Uber das Menii "Hilfe" konnen Sie schnell auf die wichtigsten Hilfethemen zugreifen. Es
steht nach dem Driicken der Taste Hilfe zur Verfigung. Wenn Sie eines der ersten sechs
Themen auswahlen, werden die zugehdrigen Texte auf dem Display angezeigt. Wenn
Sie eines der verbleibenden Themen auswahlen, werden die zugehdrigen Texte auf dem
Computerbildschirm angezeigt. Die folgenden Optionen sind verfligbar.

Bedienfeld verwenden
Tintenpatronen einsetzen
Papier in Fotofach einlegen
Papier in Hauptfach einlegen
Original auf Scanner legen
Hilfe

Fehlermeldungen

Allgemeine Fehlerbehebung
Netzwerk-Fehlerbehebung
Speicherkarte verwenden

Support erhalten

Verwenden der HP Photosmart-Software

Mit der HP Photosmart-Software kdnnen Sie lhre Fotos schnell und bequem drucken.
Sie kénnen auch auf andere grundlegende HP Bildbearbeitungsfunktionen zugreifen, z.
B. Speichern und Anzeigen von Fotos.

Verwenden der HP Photosmart-Software 11



Kapitel 2

Weitere Informationen zur Verwendung der Software HP Photosmart:

» Prifen Sie die Anzeige des Inhaltsfensters auf der linken Seite. Suchen Sie im
oberen Fensterbereich nach dem Buch, das die HP Photosmart-Hilfe enthait.

*  Wird das Buch mit der HP Photosmart-Hilfe nicht im oberen Bereich des
Inhaltsfensters angezeigt, greifen Sie Uber HP Solution Center auf die Hilfe zur
Software zu.

12 Ubersicht iiber den HP All-in-One



3 Weitere Informationen

Fir die Einrichtung und Verwendung des HP All-in-One kénnen Sie auf die
verschiedensten Informationsquellen (gedruckt und auf dem Bildschirm) zugreifen.

Setup-Handbuch

Im Setup-Handbuch finden Sie Anweisungen zum Einrichten des HP All-in-One
und zum Installieren der Software. Fihren Sie die Schritte in der im Setup-
Handbuch angegebenen Reihenfolge aus.

Informationen zur Fehlerbehebung bei Einrichtungsproblemen finden Sie im
Setup-Handbuch oder unter ,Fehlerbehebung” auf Seite 115 in dieser Online-
Hilfe.

Grundlagenhandbuch

Die Grundlagenhandbuch enthalt einen Uberblick tiber den HP All-in-One,
einschlieBlich schrittweiser Anleitungen fir die wichtigsten Aufgaben, Tipps zur
Fehlerbehebung und technischer Informationen.

o0 HP Photosmart-Animationen
?“ Die HP Photosmart-Animationen in den jeweiligen Bereichen der Online-Hilfe

verdeutlichen, wie Sie die wichtigsten Aufgaben mit dem HP All-in-One
ausfihren. Sie erfahren, wie Sie Papier einlegen, eine Speicherkarte einsetzen
oder die Tintenpatronen austauschen.

Online-Hilfe

Die Online-Hilfe enthalt ausfiihrliche Informationen zu allen Funktionen des
HP All-in-One.

«  Der Abschnitt tber Vorgehensweisen enthalt Links, tUber die Sie im
Handumdrehen Informationen zur Ausfiihrung von Routineaufgaben
abrufen kénnen.

- Die Ubersicht iiber Ihr HP All-in-One-Gerit bietet Ihnen allgemeine
Informationen zu den Hauptfunktionen des HP All-in-One.

«  Im Abschnitt zur Fehlerbehebung wird Ihnen vermittelt, wie Sie Probleme
I6sen kénnen, die beim Betrieb des HP All-in-One auftreten kdnnen.

Readme-Datei

Die Infodatei enthalt aktuelle Informationen, die unter Umstanden in anderen
Dokumentationen nicht enthalten sind.

Installieren Sie die Software, um auf die Infodatei zuzugreifen.

www.hp.com/support

Wenn Sie Zugriff auf das Internet haben, kdnnen Sie Hilfe und Support von der
HP Website abrufen. Auf der Website finden Sie technische Unterstiitzung,
Treiber sowie Informationen zur Bestellung von Zubehér und
Verbrauchsmaterialien.

Weitere Informationen 13
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4 Fertigstellen der Einrichtung des
HP All-in-One

Wenn Sie die Arbeitsschritte in den Setup-Handbuch durchgefiihrt haben, lesen Sie
diesen Abschnitt, um die Einrichtung des HP All-in-One abschlieRen zu kénnen. Dieser
Abschnitt enthalt wichtige Informationen zur Einrichtung Ihres Gerats, einschlieflich der
Definition der Voreinstellungen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

o
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» Festlegen der Voreinstellungen
e Informationen zu Verbindungen mit dem Computer
* Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk

Festlegen der Voreinstellungen

Sie kdnnen die Einstellungen des HP All-in-One so dndern, dass sie Ihren Anforderungen
entsprechen. Sie kdnnen dazu allgemeine Gerateinstellungen festlegen wie die Sprache,
in der die Meldungen angezeigt werden. Sie kdnnen auch die Gerateeinstellungen
wiederherstellen, die beim Kauf des Gerats verwendet wurden. Dadurch werden alle
neuen Einstellungen geldscht, die Sie vorgenommen haben.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Einstellen von Sprache und Land/Region

» Einstellen des Standardpapierfachs fir DPOF-Druck
» Schnelleres Durchblattern von Fotos

*  Wiederherstellen der Standardeinstellungen

* Abspielen einer Diashow auf dem Display

Einstellen von Sprache und Land/Region

Die Einstellung fiir die Sprache legt fest, in welcher Sprache die Meldungen auf dem
Display des HP All-in-One angezeigt werden. Die Einstellung fir das Land bzw. die
Region legt fest, welches Standardpapierformat und welche Standardlayouts fiir den
Druck verwendet werden. Sie kdnnen diese Einstellungen jederzeit auf folgende Weise
andern:

So stellen Sie die gewiinschte Sprache ein:

1. Drlcken Sie Einrichten.

2. Driicken Sie ¥, um Voreinstellungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.
3. Driicken Sie ¥, um Sprache einstellen zu markieren, und driicken Sie dann OK.
4

Driicken Sie ¥, um in der Liste mit den Sprachen zu blattern. Wenn die gewtinschte
Sprache angezeigt wird, driicken Sie OK.

5. Drucken Sie nach der entsprechenden Anweisung die Taste ¥, um Ja oder Nein zu
markieren, und driicken Sie dann OK, um die Sprache zu bestatigen.

Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One 15
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So stellen Sie das gewiinschte Land bzw. die gewiinschte Region ein:

1. Drlicken Sie Einrichten.

2. Dricken Sie ¥, um Voreinstellungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.

3. Dricken Sie ¥, um Land/Region einstellen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

4. Drlcken Sie ¥, um durch die Lander/Regionen zu blattern. Wenn das gewiinschte
Land/die gewlinschte Region angezeigt wird, driicken Sie OK.

5. Drucken Sie nach der entsprechenden Anweisung die Taste ¥, um Ja oder Nein zu
markieren, und driicken Sie dann OK, um das Land bzw. die Region zu bestatigen.
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Einstellen des Standardpapierfachs fiir DPOF-Druck

Stellen Sie das Standardpapierfach ein, das beim Drucken von Fotos anhand einer
DPOF-Datei verwendet werden soll. Die Standardeinstellung lautet Fotofach.

So stellen Sie das Standardpapierfach ein:

1. Drilcken Sie Einrichten.

2. Dricken Sie ¥, um Voreinstellungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.

3. Dricken Sie ¥, um Fach fiir DPOF wahlen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

4. Drlcken Sie ¥ oder A, um Hauptfach oder Fotofach zu markieren. Driicken Sie
anschlieflend OK, um das gewtlinschte Fach auszuwahlen.

Schnelleres Durchblattern von Fotos

Sie kdnnen den HP All-in-One so einrichten, dass ein schnelleres Durchblattern der Fotos
ermdglicht wird, indem Miniaturansichten der Fotos auf die Speicherkarte geschrieben
werden. Die Miniaturansichten belegen relativ wenig Speicherplatz und gestatten ein
schnelleres Durchblattern der Fotos auf der Karte.

E¥ Hinweis Diese Funktion ist standardmaRig aktiviert.

So schalten Sie die Funktion zum schnelleren Durchblattern von Fotos ein bzw.
aus:

1. Dricken Sie Einrichten.
2. Dricken Sie ¥, um Voreinstellungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.

3. Dricken Sie ¥, um Schnell. Durchs. aktiv. zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

4. Dricken Sie ¥ oder A, um Ein oder Aus zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Wiederherstellen der Standardeinstellungen

Sie kdnnen die aktuellen Einstellungen auf die Werte zuriicksetzen, die beim Kauf des
HP All-in-One festgelegt waren.

B Hinweis Die Wiederherstellung der werkseitigen Standardeinstellungen hat keine
Auswirkungen auf die Scaneinstellungen und die Sprach- und Landereinstellungen.

Dieser Vorgang kann nur iber das Bedienfeld ausgefiihrt werden.

16 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



So stellen Sie die Standardeinstellungen wieder her:
1.
2.
3.

Abspielen einer Diashow auf dem Display

Sie kdnnen den HP All-in-One so einrichten, dass eine Diashow auf dem Display
angezeigt wird, wenn Sie das Gerat nicht verwenden. Dies ist mit einem
Bildschirmschoner auf einem Computer vergleichbar.

Dabei kénnen Sie zwei Typen von Diashows aktivieren:

Driicken Sie Einrichten.
Driicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Driicken Sie ¥, um Werkseinst. wiederherstellen zu markieren, und driicken Sie
dann OK.
Die werkseitigen Standardeinstellungen werden wiederhergestelit.

o
c
S

2

=

]
P

=

w
T
]

i}
c

2
]

2
7]

2

t
(]

g

Demo-Modus: Erscheint, nachdem der HP All-in-One flir eine Minute inaktiv ist, und
zeigt eine Folge von vordefinierten Grafiken mit Informationen zu den
Leistungsmerkmalen des Gerats. Die Diashow wird abgespielt, bis Sie eine Taste
driicken oder das Gerat verwenden. Wenn der HP All-in-One fiuir acht Stunden inaktiv
ist, wird das Display ausgeschaltet. Der Demo-Modus ist standardmaRig deaktiviert.

Bf Hinweis HP empfiehlt, den Demo-Modus nicht zu aktivieren.

Diashow-Tipps: Erscheint nur, nachdem ein Druckauftrag vom Computer aus
ausgefuhrt wurde. Der HP All-in-One zeigt eine Folge von vordefinierten Grafiken mit
Informationen zu den Leistungsmerkmalen des Gerats. Die Diashow wird einmal
komplett abgespielt, und danach erscheint wieder das Hauptmeni auf dem Display.
Die Diashow-Tipps sind standardmaRig aktiviert.

So schalten Sie den Demo-Modus ein oder aus:

Ll o

Driicken Sie Einrichten.

Driicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Driicken Sie ¥, um Demo-Modus zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Driicken Sie ¥ oder A, um Ein oder Aus zu markieren, und driicken Sie dann OK.

So schalten Sie die Diashow-Tipps ein oder aus:

hobd-=

Driicken Sie Einrichten.

Driicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Driicken Sie ¥, um Diashow-Tipps zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Driicken Sie ¥ oder A, um Ein oder Aus zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Informationen zu Verbindungen mit dem Computer

Sie kénnen den HP All-in-One als eigensténdigen Kopierer oder Fotodrucker verwenden,
oder Sie kdnnen den HP All-in-One an einen Computer anschlieRen, um die
Druckfunktionen und andere Softwarefunktionen zu nutzen.

Informationen zu Verbindungen mit dem Computer 17
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Kapitel 4

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Unterstitzte Verbindungstypen

« AnschlieRen Uber Ethernet

* Freigeben des Druckers

Unterstiitzte Verbindungstypen

Beschreibung

Empfohlene Anzahl
angeschlossener
Computer zur
Leistungsoptimierung

Unterstiitzte
Softwarefunktionen

Setup-Handbuch

USB-Anschluss

Ein Computer, der Uiber
ein USB-Kabel mit dem
rickseitigen USB 2.0
High Speed-Anschluss
des HP All-in-One
verbunden ist.

Es werden alle
Funktionen mit
Ausnahme von Webscan
unterstitzt.

Detaillierte Anweisungen
erhalten Sie in den Setup-
Handbuch.

Ethernet-Anschluss
(verkabelt)

Bis zu flinf Computer, die
Uber einen Hub oder
Router mit einem

HP All-in-One verbunden
sind.

Alle Funktionen werden
unterstitzt, einschlieBlich
Webscan.

Befolgen Sie die
Anweisungen unter
+Einrichten in verkabelten
Netzwerken®

auf Seite 19.

Druckerfreigabe

Bis zu fiinf Computer.

Der Hostcomputer muss
immer eingeschaltet sein,
andernfalls kdnnen die
anderen Computer nicht
mit dem HP All-in-One
drucken.

Alle residenten
Funktionen des
Hostcomputers werden
unterstitzt. Auf den
anderen Computern wird
nur die Druckfunktion
unterstitzt.

Befolgen Sie die
Anweisungen unter

,Freigeben des
Druckers® auf Seite 18.

AnschlieBen liber Ethernet

Der HP All-in-One unterstiitzt Ethernet-Netzwerkverbindungen mit 10 MBit/s und
100 MBit/s. Detaillierte Informationen zum Verbinden des HP All-in-One mit einem

Ethernet-Netzwerk (verkabelt) finden Sie unter: ,Einrichten in verkabelten Netzwerken*
auf Seite 19.

Freigeben des Druckers

Wenn lhr Computer mit einem Netzwerk verbunden und ein HP All-in-One (ber ein USB-
Kabel an einen anderen Computer im Netzwerk angeschlossen ist, kénnen Sie mit Hilfe
der Druckerfreigabe auf diesem Geréat drucken.

Der direkt mit dem HP All-in-One verbundene Computer fungiert als Host fiir den Drucker
und kann auf alle Softwarefunktionen zugreifen. Auf dem anderen Computer, der im
Netzwerk als Client fungiert, stehen nur die Druckfunktionen zur Verfigung. Die anderen
Funktionen missen am Host-Computer oder am Bedienfeld des HP All-in-One
ausgefihrt werden.

18 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



So aktivieren Sie die Druckerfreigabe unter Windows:

A Lesen Sie die entsprechenden Informationen im Benutzerhandbuch Ihres Computers

oder in der Online-Hilfe von Windows.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie den HP All-in-One mit einem Netzwerk
verbinden kénnen und wie Sie die Netzwerkeinstellungen anzeigen und verwalten

kénnen.

Wenn Sie Folgendes tun moéchten:

Siehe diesen Abschnitt:

Mit einem verkabelten (Ethernet-) Netzwerk
verbinden

Einrichten in verkabelten Netzwerken®
auf Seite 19

HP All-in-One-Software fir eine
Netzwerkverbindung installieren

JInstallieren der Software flir eine
Netzwerkverbindung“ auf Seite 21

Verbindungen zu weiteren Computern im
Netzwerk hinzufiigen

LVerbinden mit zusatzlichen Computern im
Netzwerk" auf Seite 22

HP All-in-One von einer USB-Verbindung zu
einer Netzwerkverbindung wechseln

Hinweis Befolgen Sie die Anweisungen in
diesem Abschnitt, wenn Sie den HP All-in-One
zunéachst mit einer USB-Verbindung installiert
haben und jetzt zu einer Ethernet-
Netzwerkverbindung wechseln méchten.

Wechseln des HP All-in-One von einer USB-
Verbindung zu einer Netzwerkverbindung*“
auf Seite 23

Netzwerkeinstellungen anzeigen oder andern

~Verwalten der Netzwerkeinstellungen®
auf Seite 23

Erlauterungen zu Netzwerkbegriffen

+Netzwerkglossar® auf Seite 30

Informationen zur Fehlerbehebung suchen

.Beheben von Netzwerkproblemen*
auf Seite 128

Einrichten in verkabelten Netzwerken

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie den HP All-in-One mit Hilfe eines Ethernet-
Kabels an einen Router, Switch oder Hub anschliefen und wie Sie die HP All-in-One-
Software flr eine Netzwerkverbindung installieren. Dies wird als verkabeltes oder
Ethernet-Netzwerk bezeichnet.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 19
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Kapitel 4

Um den HP All-in-One mit einem verkabelten | Siehe diesen Abschnitt:
Netzwerk zu verbinden, miissen Sie
folgendermafen vorgehen:

Wahlen Sie zunachst die erforderlichen .Was Sie fiir ein verkabelten Netzwerk
Materialien aus. bendtigen* auf Seite 20

Stellen Sie danach die Verbindung zum +2Anschlielen des HP All-in-One an das
verkabelten Netzwerk her. Netzwerk" auf Seite 20

Installieren Sie die Software. .Installieren der Software fiir eine

Netzwerkverbindung” auf Seite 21
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Was Sie fiir ein verkabelten Netzwerk benétigen

Bevor Sie den HP All-in-One an ein Netzwerk anschliefen, miissen alle
Voraussetzungen erflllt sein.

4 Ein funktionierendes Ethernet-Netzwerk, das Gber einen Router, Switch oder Hub mit
einem Ethernet-Anschluss verfigt
Qa CAT-5-Ethernet-Kabel

~ &

Obwohl Standard-Ethernet-Kabel &hnlich aussehen wie Standard-Telefonkabel,
kdnnen sie nicht fur den gleichen Zweck verwendet werden. Die Anzahl der Dréhte
sowie die Anschlussstecker stimmen nicht Uberein. Ein Ethernet-Kabelanschluss
(auch als RJ-45-Anschluss bezeichnet) ist breiter und dicker und besitzt am Ende
stets acht Kontakte. Ein Telefonanschluss verfligt iiber zwei bis sechs Kontakte.

Q Ein Desktop-Computer oder Laptop mit einer Ethernet-Anschlussverbindung

EBf Hinweis Der HP All-in-One unterstiitzt Ethernet-Netzwerke mit 10 und 100 MB/
s. Wenn Sie sich eine Netzwerkkarte (NIC) anschaffen méchten oder bereits
angeschafft haben, stellen Sie sicher, dass sie beide Geschwindigkeiten
unterstutzt.

AnschlieBen des HP All-in-One an das Netzwerk

Schlieen Sie den HP All-in-One Uber den Ethernet-Anschluss auf der Riickseite des
Gerats an das Netzwerk an.

20 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



So verbinden Sie den HP All-in-One mit dem Netzwerk:
1. Ziehen Sie den gelben Stecker an der Riickseite des HP All-in-One heraus.

2. Verbinden Sie das Ethernet-Kabel mit dem Ethernet-Anschluss auf der Riickseite des
HP All-in-One.
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3. SchlieRen Sie das andere Ende des Ethernet-Kabels an einen freien Anschluss an
lhrem Ethernet-Router, -Switch oder -Hub an.

4. Nach Anschluss des HP All-in-One an das Netzwerk installieren Sie die Software.

Verwandte Themen
,Installieren der Software fiir eine Netzwerkverbindung“ auf Seite 21

Installieren der Software fiir eine Netzwerkverbindung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Software flir den HP All-in-One auf
einem Computer installieren, der mit einem Netzwerk verbunden ist. Bevor Sie die
Software installieren, stellen Sie sicher, dass Sie den HP All-in-One mit einem Netzwerk
verbunden haben.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 21
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B Hinweis Wenn lhre Computerkonfiguration Verbindungen zu einer Reihe von
Netzwerklaufwerken vorsieht, missen Sie vor dem Installieren der Software
sicherstellen, dass Ihr Computer zurzeit mit diesen Laufwerken verbunden ist.
Ansonsten verwendet die HP All-in-One-Installationssoftware mdglicherweise einen
dieser reservierten Laufwerksbuchstaben, und Sie kdnnen spater nicht mehr mit
Ihrem Computer auf das jeweilige Netzwerklaufwerk zugreifen.

Hinweis Je nach Betriebssystem, dem verfiigbaren Speicher und der
Prozessorgeschwindigkeit Ihres Computers kann die Installation zwischen 20 und 45
Minuten dauern.
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So installieren Sie die HP All-in-One-Software unter Windows:

1. Beenden Sie alle Anwendungen, die auf dem Computer ausgefiihrt werden, und
deaktivieren Sie zeitweise die Virenerkennungssoftware.

2. Legen Sie die im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltene Windows-CD in das CD-
Laufwerk lhres Computers ein, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

3. Wenn ein Dialogfeld in Bezug auf Firewalls angezeigt wird, befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen. Wenn die Firewall Popup-Meldungen anzeigt, miissen
Sie diese stets akzeptieren oder zulassen.

4. Wahlen Sie auf dem Bildschirm Verbindungstyp die Option Uber das Netzwerk aus,
und klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Suchen wird gedffnet, wahrend das Setup-Programm im Netzwerk nach
dem HP All-in-One sucht.

5. Vergewissern Sie sich auf dem Bildschirm Drucker gefunden, dass die
Druckerbeschreibung korrekt ist.

Wenn im Netzwerk mehrere Drucker gefunden werden, wird der Bildschirm Drucker
gefunden angezeigt. Wahlen Sie den HP All-in-One aus, fir den eine Verbindung
hergestellt werden soll.

6. Befolgen Sie die Anweisungen zur Installation der Software.

Nach dem Installieren der Software ist der HP All-in-One einsatzbereit.

7. Wenn Sie Virenerkennungssoftware auf dem Computer deaktiviert haben, stellen Sie
sicher, dass Sie diese wieder aktivieren.

8. Drucken Sie vom Computer aus eine Testseite mit dem HP All-in-One, um die
Netzwerkverbindung zu testen.

Verwandte Themen
« ,Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen“ auf Seite 24
» ,Drucken eines Selbsttestberichts” auf Seite 99

Verbinden mit zusatzlichen Computern im Netzwerk

Sie kénnen den HP All-in-One mit mehreren Computern in einem kleinen Netzwerk
verbinden. Wenn der HP All-in-One bereits mit einem Computer in einem Netzwerk
verbunden ist, miissen Sie fir jeden weiteren Computer die HP All-in-One-Software
installieren. Nach dem Konfigurieren des HP All-in-One im Netzwerk mulssen Sie das
Gerat erneut konfigurieren, wenn Sie zusatzliche Computer hinzufligen.
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Verwandte Themen
~Installieren der Software flir eine Netzwerkverbindung“ auf Seite 21

Wechseln des HP All-in-One von einer USB-Verbindung zu einer
Netzwerkverbindung

Wenn Sie den HP All-in-One zunachst fur eine USB-Verbindung installiert haben, kénnen
Sie zu einem spateren Zeitpunkt zu einer Ethernet-Netzwerkverbindung wechseln. Wenn
Sie bereits wissen, wie eine Verbindung mit einem Netzwerk hergestellt wird, kdnnen Sie
anhand der unten aufgefiihrten allgemeinen Anweisungen vorgehen.
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So wechseln Sie von einer USB-Verbindung zu einer verkabelten (Ethernet-)

Verbindung:

1. Ziehen Sie das USB-Kabel an der Rickseite des HP All-in-One ab.

2. SchlieRen Sie ein Ethernet-Kabel vom Ethernet-Anschluss auf der Rickseite des
HP All-in-One an einen verfiigbaren Ethernet-Anschluss am Router oder Switch an.

3. Installieren Sie die Software fiJr__eine Netzwerkverbindung, und wahlen Sie Gerat
hinzufiigen und anschlieRend Uber das Netzwerk aus.

4. Wenn die Installation abgeschlossen ist, 6ffnen Sie den Ordner Drucker und
Faxgerate (oder Drucker) in der Systemsteuerung, und |6schen Sie die Drucker
aus der vorherigen USB-Konfiguration.

Detaillierte Informationen zum Verbinden des HP All-in-One mit einem Netzwerk finden
Sie unter:

~Einrichten in verkabelten Netzwerken“ auf Seite 19

Verwalten der Netzwerkeinstellungen

Sie kdnnen die Netzwerkeinstellungen fiir den HP All-in-One iber das Bedienfeld des
HP All-in-One verwalten. Zusatzliche erweiterte Einstellungen sind im integrierten
Webserver verfugbar. Dabei handelt es sich um ein Konfigurations- und Status-Tool, auf
das Sie mit Hilfe Ihres Webbrowsers Uber eine vorhandene Netzwerkverbindung zum
HP All-in-One zugreifen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

«  Andern grundlegender Netzwerkeinstellungen iiber das Bedienfeld
« Andern erweiterter Netzwerkeinstellungen (iber das Bedienfeld

* Verwenden des integrierten Webservers (EWS)

* Netzwerkkonfigurationsseite - Definitionen

Andern grundlegender Netzwerkeinstellungen iiber das Bedienfeld

Sie kénnen verschiedene Aufgaben zur Netzwerkverwaltung uber das Bedienfeld
durchfiihren wie die Netzwerkeinstellungen drucken und die
Netzwerkstandardeinstellungen wiederherstellen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen
* Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Netzwerk

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 23
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Kapitel 4

Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen

Sie kénnen sich eine Ubersicht iber die Netzwerkeinstellungen auf dem Bedienfeld des
HP All-in-One anzeigen lassen oder eine detaillierte Konfigurationsseite drucken. Auf der
Netzwerkkonfigurationsseite werden alle wichtigen Netzwerkeinstellungen, wie IP-
Adresse, Verbindungsgeschwindigkeit, DNS und mDNS angezeigt.

So zeigen Sie die Netzwerkeinstellungen an und drucken diese aus:
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des HP All-in-One die Taste Einrichten.
2. Dricken Sie die Taste ¥, bis Netzwerk markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Meni "Netzwerk" wird angezeigt.
3. Dricken Sie die Taste ¥, bis Netzwerkeinst. anzeigen markiert ist, und driicken Sie
dann OK.
Das Meni "Netzwerkeinst. anzeigen" wird angezeigt.
4. Fuhren Sie einen der folgenden Schritte durch:
» Driicken Sie zum Anzeigen der Einstellungen fiir das kabellose Netzwerk die
Taste ¥, bis Zusammenfassung "Verkabelt" anzeigen markiert ist, und
dricken Sie dann OK.

Daraufhin wird die Zusammenfassung der Einstellungen fiir das verkabelte
Netzwerk (Ethernet) angezeigt.

* Dricken Sie zum Drucken der Netzwerkkonfigurationsseite die Taste ¥, bis
Netzwerkkonfigurationsseite drucken markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Daraufhin wird die Netzwerkkonfigurationsseite gedruckt.

Verwandte Themen
.Netzwerkkonfigurationsseite - Definitionen” auf Seite 28

Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Netzwerk

Sie kénnen die Netzwerkeinstellungen auf die Werte zurticksetzen, die zur Zeit des
Erwerbs des HP All-in-One festgelegt waren.

So stellen Sie die Netzwerkstandardeinstellungen wieder her:
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des HP All-in-One die Taste Einrichten.
2. Drlcken Sie die Taste V¥, bis Netzwerk markiert ist, und driicken Sie dann OK.

3. Dricken Sie die Taste ¥, bis Netzwerkstd. wiederh. markiert ist, und driicken Sie
dann OK.

4. Drlcken Sie OK, um zu bestatigen, dass die Standardeinstellungen fiir das Netzwerk
wiederhergestellt werden sollen.

Andern erweiterter Netzwerkeinstellungen iiber das Bedienfeld

Die erweiterten Netzwerkeinstellungen bieten lhnen zuséatzliche
Konfigurationsmdglichkeiten. Diese Einstellungen sollten jedoch nur von erfahrenen
Benutzern geandert werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Festlegen der Verbindungsgeschwindigkeit
«  Andern der IP-Einstellungen

24 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



Festlegen der Verbindungsgeschwindigkeit

Sie kénnen die Geschwindigkeit &ndern, mit der die Daten Uber das Netzwerk Ubertragen
werden. Die Standardeinstellung ist Automatisch.

So legen Sie die Verbindungsgeschwindigkeit fest:
1.
2.

Driicken Sie Einrichten.
Driicken Sie die Taste ¥, bis Netzwerk markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Menii "Netzwerk" wird angezeigt.

Driicken Sie die Taste ¥, bis Erweiterte Einrichtung markiert ist, und driicken Sie
dann OK.

Driicken Sie die Taste ¥, bis Geschwindigk. festlegen markiert ist, und driicken
Sie dann OK.

Driicken Sie die Taste ¥, um die Verbindungsgeschwindigkeit Ihrer Netzwerk-
Hardware auszuwahlen, und bestatigen Sie die Einstellung mit OK.

* Automatisch

* 10-Vollduplex

* 10-Halbduplex
* 100-Vollduplex
* 100-Halbduplex
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Andern der IP-Einstellungen

Die Standardeinstellung fir die IP-Optionen lautet Automatisch. Dadurch werden die
IP-Einstellungen automatisch festgelegt. Wenn Sie jedoch ein erfahrener Benutzer sind,
kénnen Sie die IP-Adresse, die Teilnetzmaske (Subnet Mask) und das Standard-
Gateway auch manuell andern. Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite des

HP All-in-One, um die IP-Adresse und die Subnetzmaske des HP All-in-One zu ermitteln.

BY Hinweis Wenn Sie eine IP-Einstellung manuell eingeben, miissen Sie bereits an ein

aktives Netzwerk angeschlossen sein. Ansonsten wird die Einstellung nicht
gespeichert, wenn Sie das Menu schlie3en.

/\ Vorsicht Gehen Sie beim manuellen Zuordnen der IP-Adresse duerst sorgfaltig

vor. Wenn Sie wahrend der Installation eine ungliltige IP-Adresse eingeben, kénnen
die Netzwerkkomponenten keine Verbindung zum HP All-in-One herstellen.

So dndern Sie die IP-Einstellungen:

1.
2.

rall o

Driicken Sie Einrichten.

Driicken Sie ¥, bis Netzwerk markiert ist, und driicken Sie dann OK.

Das Menii "Netzwerk" wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, bis Erweiterte Einrichtung markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Driicken Sie V¥, bis IP-Einstellungen markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Wenn der HP All-in-One bereits mit einem verkabelten Netzwerk verbunden ist,

erscheint die Bestatigungsaufforderung, dass die IP-Einstellungen geandert werden
sollen. Driicken Sie OK.

Driicken Sie ¥, bis Manuell markiert ist, und driicken Sie dann OK.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 25
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Kapitel 4

6. Dricken Sie ¥, um eine der folgenden IP-Einstellungen zu markieren, und driicken
Sie anschlief’end OK.

* IP-Adresse
* Subnetzmaske
+ Standard-Gateway

7. Nehmen Sie die gewiinschten Einstellungen vor. Driicken Sie anschlieend OK, um
die Anderungen zu (ibernehmen.

Verwandte Themen
« ,Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen“ auf Seite 24
* ,Netzwerkkonfigurationsseite - Definitionen® auf Seite 28

Verwenden des integrierten Webservers (EWS)

Wenn Ihr Computer mit einem HP All-in-One in einem Netzwerk verbunden ist, kbnnen
Sie auf den integrierten Webserver zugreifen, der sich auf dem HP All-in-One befindet.
Beim integrierten Webserver handelt es sich um eine webbasierte Benutzerschnittstelle,
Uber die einige Optionen bereitgestellt werden, die nicht Giber das Bedienfeld des

HP All-in-One verfligbar sind. Dazu zéhlen Webscan, eine Funktion, mit der Sie Fotos
und Dokumente mithilfe des HP All-in-One und eines Webbrowsers scannen und auf
Ihrem Computer speichern kdnnen, sowie erweiterte Sicherheitsoptionen fiir Netzwerke.
Darliber hinaus ermdglicht lhnen der integrierte Webserver, den Status zu Gberwachen,
die Voreinstellungen fiir das Gerat zu andern sowie Zubehor und Verbrauchsmaterialien
fir den Drucker zu bestellen.

E¥ Hinweis Mithilfe des integrierten Webservers lassen sich auch
Netzwerkeinstellungen andern, auf die Sie nicht Gber das Bedienfeld zugreifen
kénnen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Zugreifen auf den integrierten Webserver
« Andern der Netzwerkeinstellungen mit dem integrierten Webserver

Zugreifen auf den integrierten Webserver

Der Computer, von dem aus Sie auf den integrierten Webserver auf dem HP All-in-One
zugreifen méchten, muss am selben Netzwerk angeschlossen sein wie der
HP All-in-One.

26 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



So greifen Sie auf den integrierten Webserver zu:
1.

Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite, um die IP-Adresse des HP All-in-One
zu ermitteln.

Geben Sie die auf der Netzwerkkonfigurationsseite angezeigte IP-Adresse des

HP All-in-One in das Feld Adresse lhres Webbrowsers ein (z. B. "http://
192.168.1.101").

Die EWS-Seite Information mit Informationen zum HP All-in-One wird angezeigt.

E¥ Hinweis Wenn Sie einen Proxyserver in Inrem Browser verwenden, miissen Sie
ihn moglicherweise deaktivieren, um auf den integrierten Webserver zugreifen zu
koénnen.
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Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie die Sprache andern missen, in der der integrierte
Webserver angezeigt wird:

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Information.

b. Klicken Sie im Navigationsmeni auf Sprache.

c. Klicken Sie in der Liste Sprache auf die gewlinschte Sprache.
d. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen, um auf die Gerateeinstellungen
zuzugreifen.

Nehmen Sie die erforderlichen Konfigurationsdnderungen vor, und klicken Sie auf
Ubernehmen.

Schlieflen Sie den integrierten Webserver.

Verwandte Themen
L+Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen“ auf Seite 24

Andern der Netzwerkeinstellungen mit dem integrierten Webserver

Der integrierte Webserver stellt eine intuitive Benutzerschnittstelle fir die
Verbindungsparameter lhres Netzwerks zur Verfiigung.

So dndern Sie mit dem integrierten Webserver die Netzwerkeinstellungen:

1.

Drucken Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite, um die IP-Adresse des HP All-in-One
zu ermitteln.

Geben Sie die auf der Netzwerkkonfigurationsseite angezeigte IP-Adresse des

HP All-in-One in das Feld Adresse Ihres Webbrowsers ein (z. B. "http://
192.168.1.101").

Die Seite Information des integrierten Webservers mit Informationen zum

HP All-in-One wird angezeigt.

B Hinweis Wenn Sie einen Proxyserver in Inrem Browser verwenden, miissen Sie
ihn méglicherweise deaktivieren, um auf den integrierten Webserver zugreifen zu
kénnen.

3. Kilicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk.
4. Klicken Sie im Navigationsmenu auf die Option Verkabelt (802.3).
5. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor, und klicken Sie auf Ubernehmen.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 27
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Verwandte Themen
LAnzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen® auf Seite 24

Netzwerkkonfigurationsseite - Definitionen

Auf der Netzwerkkonfigurationsseite werden die Netzwerkeinstellungen des
HP All-in-One ausgegeben. Dabei handelt es sich um allgemeine Informationen und
Informationen zu 802.3 verkabelt (Ethernet).

Informationen zum Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite finden Sie unter
,2Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen” auf Seite 24. Weitere Informationen
zu den hier verwendeten Begriffen finden Sie unter ,Netzwerkglossar® auf Seite 30.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Allgemeine Netzwerkeinstellungen
» Einstellungen verkabelter Netzwerke (802.3)

Allgemeine Netzwerkeinstellungen

In der folgenden Tabelle werden die allgemeinen Netzwerkeinstellungen erldutert, die
auf der Netzwerkkonfigurationsseite angezeigt werden.

Parameter Beschreibung

Netzwerkstatus Status des HP All-in-One:

- Bereit: Der HP All-in-One ist zum Senden und Empfangen von Daten
bereit.

«  Offline: Der HP All-in-One ist zurzeit nicht mit dem Netzwerk verbunden.

Aktiver Netzwerkmodus des HP All-in-One:

Verbindungstyp »  Wired (verkabelt): Der HP All-in-One ist Uber ein Ethernet-Kabel an ein
IEEE 802.3-Netzwerk angeschlossen.

- Kein: Es ist keine Netzwerkverbindung verfiigbar.

URL Die IP-Adresse des integrierten Webservers.

Hinweis Diese URL benétigen Sie, wenn Sie auf den integrierten
Webserver zugreifen mochten.

Firmware- Der Versionscode der internen Netzwerkkomponente und der Firmware-
Revision Version des Gerats.

Hinweis Wenn Sie den HP Support anrufen, werden Sie je nach Art des
Problems mdglicherweise nach dem Firmware-Versionscode gefragt.

Hostname Der TCP/IP-Name, der dem Geréat von der Installationssoftware zugewiesen
wird. Standardmalfig besteht der Name aus den Buchstaben HP gefolgt von
den letzten sechs Ziffern der MAC-Adresse (Media Access Control).

Admin-Kennwort | Status des Administratorkennworts flr den integrierten Webserver:

- Festgelegt: Es wurde ein Kennwort festgelegt. Sie miissen das
Kennwort eingeben, um Anderungen an den Parametern des integrierten
Webservers vorzunehmen.

»  Unbestimmt: Es wurde kein Kennwort festgelegt. Es ist kein Kennwort
erforderlich, um Anderungen an den Parametern des integrierten
Webservers vorzunehmen.

28 Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One
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Parameter

Beschreibung

mDNS

In manchen lokalen und Adhoc-Netzwerken werden keine zentralen DNS-
Server verwendet. Es wird dann eine DNS-Alternative namens mDNS
eingesetzt.

Mit mDNS ist Inr Computer in der Lage, jeden mit dem lokalen Netzwerk
verbundenen HP All-in-One zu erkennen und zu verwenden. Er kann
aullerdem jedes beliebige Ethernet-fahige Gerat im Netzwerk nutzen.

Einstellungen verkabelter Netzwerke (802.3)

In der folgenden Tabelle werden die Einstellungen des verkabelten Netzwerks (802.3)
erlautert, die auf der Netzwerkkonfigurationsseite angezeigt werden.
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Parameter

Beschreibung

Hardware-
adresse (MAC)

Die Media Access Control-Adresse (MAC), die den HP All-in-One eindeutig
identifiziert. Dabei handelt es sich um eine eindeutige 12-stellige
Identifikationsnummer, die der Netzwerkhardware einschlieBlich Router,
Switches und anderen derartigen Geraten zur Identifikation zugewiesen ist.
Zwei Hardwaregerate haben niemals dieselbe MAC-Adresse.

Hinweis Einige Internet-Dienstanbieter (ISPs) verlangen die Registrierung
der MAC-Adresse der Netzwerkkarte oder des LAN-Adapters, die bzw. der
wahrend der Installation mit Inrem Kabel- oder DSL-Modem verbunden
wurde.

IP-Adresse

Durch diese Adresse wird das Gerat im Netzwerk eindeutig identifiziert. IP-
Adressen werden iber DHCP oder AutolP dynamisch zugewiesen. Sie
kdénnen auch eine statische IP-Adresse zuweisen. Dies ist jedoch nicht
empfehlenswert.

Vorsicht Gehen Sie beim manuellen Zuordnen der IP-Adresse auferst
sorgfaltig vor. Wenn Sie wahrend der Installation eine ungiiltige IP-Adresse
eingeben, kdnnen die Netzwerkkomponenten den HP All-in-One nicht
erkennen.

Subnetzmaske

Ein Teilnetz (Subnetz) ist eine IP-Adresse, die von der Installationssoftware
zugewiesen wird, um ein zusatzliches Netzwerk als Teil eines grofReren
Netzwerks verfligbar zu machen. Teilnetze werden durch eine Teilnetzmaske
gekennzeichnet. Diese Maske bestimmt, welche Teile der IP-Adresse des
HP All-in-One das Netzwerk und das Teilnetz darstellen und welche das
Gerat selbst identifizieren.

Hinweis Es wird empfohlen, dass der HP All-in-One und die
angeschlossenen Computer sich im selben Teilnetz befinden.

Default Gateway
(Standard-
Gateway)

Ein Knoten in einem Netzwerk, der als Eingang zu einem anderen Netzwerk
dient. Der Knoten kann in diesem Fall ein Computer oder ein anderes Geréat
sein.

Hinweis Die Adresse des Standard-Gateway wird von der
Installationssoftware zugewiesen, sofern die IP-Adresse nicht zuvor manuell
eingestellt wurde.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 29
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Parameter

Beschreibung

Konfigurations-
quelle

Das Protokoll, das zum Zuweisen der IP-Adresse an den HP All-in-One
verwendet wurde:

= AutolP: Die Konfigurationsparameter werden von der
Installationssoftware automatisch bestimmt.

- DHCP: Die Konfigurationsparameter werden vom DHCP-Server
(Dynamic Host Configuration Protocol; Protokoll der dynamischen
Hostkonfiguration) im Netzwerk zugewiesen. In kleinen Netzwerken kann
es sich dabei z. B. um einen Router handeln.

= Manuell: Die Konfigurationsparameter werden manuell zugewiesen,
beispielsweise in Form einer statischen IP-Adresse.

= Nicht angegeben: Der Modus, der beim Initialisieren des HP All-in-One
verwendet wird.

DNS-Server

Die IP-Adresse des Domanennamensservers (DNS) des Netzwerks. Wenn
Sie eine Verbindung zum Internet aufbauen oder eine E-Mail senden,
benutzen Sie dazu einen Domanennamen. Die URL http://www.hp.com
enthalt beispielsweise den Domanennamen hp.com. Die DNS-Server im
Internet Ubersetzen den Domanennamen in eine IP-Adresse. Die IP-
Adressen werden von Geraten zur gegenseitigen Identifizierung benutzt.

« IP-Adresse: Die IP-Adresse des Domanennamensservers.

- Nicht angegeben: Die IP-Adresse wurde nicht angegeben, oder das
Gerat wird initialisiert.

Hinweis Uberpriifen Sie, ob auf der Netzwerkkonfigurationsseite eine DNS-
IP-Adresse angezeigt wird. Wenn keine Adresse vorhanden ist, wenden Sie
sich an lhren Internet-Dienstanbieter.

Verbindungs-
konfiguration

Die Geschwindigkeit, mit der Daten in einem Netzwerk Ubertragen werden.
Als Geschwindigkeit kann 10TX-Full, 10TX-Half, 100TX-Full oder 100TX-
Half ausgewahlt werden. Wenn Kein(e) ausgewahlt wird, ist die
Netzwerkverbindung deaktiviert.

Ubertragene
Pakete
insgesamt

Die Anzahl der Giber den HP All-in-One Ubertragenen fehlerlosen Pakete seit
dem letzten Einschalten. Beim Ausschalten des HP All-in-One wird der Zahler
zuriickgesetzt. Beim Ubertragen von Nachrichten iiber ein
Paketvermittlungsnetzwerk werden die Daten in Pakete aufgeteilt. Jedes
Paket enthélt sowohl die Zieladresse als auch Daten.

Empfangene
Pakete
insgesamt

Die Anzahl der Gber den HP All-in-One empfangenen fehlerlosen Pakete seit
dem letzten Einschalten. Beim Ausschalten des HP All-in-One wird der Zahler
zuruickgesetzt.

Netzwerkglossar

30

Zugriffspunkt Ein Netzwerk-Router, der sich fir kabellose Netzwerke eignet.

ASCII Abklrzung fur "American Standard Code for Information Interchange". Die
Standardcodierung, die von Computern fiir die Darstellung von lateinischen
Buchstaben (Grof3- und Kleinbuchstaben), Zahlen, Satzzeichen usw.
verwendet wird.

AutolP Eine Funktion der Installationssoftware, die die Konfigurationsparameter von
Geraten im Netzwerk bestimmt.

DHCP Abkurzung fur "Dynamic Host Configuration Protocol". Ein Server im

Netzwerk, der die Konfigurationsparameter fiir Gerate im Netzwerk

Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One
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bereitstellt. In kleinen Netzwerken kann es sich dabei z. B. um einen Router
handeln.

DNS

Abkiirzung fir "Domain Name Service". Wenn Sie eine Verbindung zum
Internet aufbauen oder eine E-Mail senden, benutzen Sie dazu einen
Domaéanennamen. Die URL-Adresse "http://www.hp.com" enthalt
beispielsweise den Domanennamen "hp.com”. Die DNS-Services im Internet
Ubersetzen den Doméanennamen in eine IP-Adresse. Die IP-Adressen
werden von Geraten zur gegenseitigen Identifizierung benutzt.

DNS-SD

Siehe DNS. Die Abkiirzung SD steht fiir "Service

Discovery" (Diensterkennung). Dies ist Teil eines von Apple entwickelten
Protokolls, das die automatische Erkennung von Computern, Geraten und
Diensten in IP-Netzwerken ermdglicht.

DSL
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Abkirzung fir "Digital Subscriber Line". Eine schnelle Verbindung zum
Internet.

Ethernet

Die am weitesten verbreitete LAN-Technologie, bei der Computer (iber
Kupferkabel miteinander verbunden werden.

Ethernet-Kabel

Das Kabel, Uber das Netzwerkkomponenten in einem verkabelten Netzwerk
miteinander verbunden werden. CAT-5-Ethernet-Kabel werden auch als
Straight-through-Kabel bezeichnet. Bei Verwendung eines Ethernet-Kabels
mussen die Netzwerkkomponenten an einen Router angeschlossen werden.
Ethernet-Kabel werden mit einem RJ-45-Anschluss verbunden.

EWS

Abkirzung fir "Embedded Web Server". Ein browserbasiertes
Dienstprogramm, mit dem Sie Ihren HP All-in-One bequem verwalten
kénnen. Mit Hilfe des EWS kdnnen Sie den Status tiberwachen, die
Netzwerkparameter des HP All-in-One konfigurieren und auf die Funktionen
des HP All-in-One zugreifen.

Gateway

Ein Computer oder ein anderes Gerat wie ein Router, Uber das der Zugang
zum Internet oder einem anderen Netzwerk erfolgt.

HEX

Hexadezimal. Ein Zahlensystem mit der Basis 16, das die Ziffern 0 bis 9 und
die Buchstaben A bis F verwendet.

Hostcomputer

Der zentrale Computer in einem Netzwerk.

Hostname

Der TCP/IP-Name, der dem Geréat von der Installationssoftware zugewiesen
wird. StandardmaRig besteht der Name aus den Buchstaben HP gefolgt von
den letzten sechs Ziffern der MAC-Adresse (Media Access Control).

Hub

Hubs werden in modernen Heimnetzwerken nur noch selten verwendet.
Wenn ein Hub ein Signal von einem der Computer empfangt, sendet er es
an alle anderen Computer weiter, die am Hub angeschlossen sind. Hubs sind
passive Gerate. Die anderen Netzwerkgerate werden an den Hub
angeschlossen, damit sie miteinander kommunizieren kénnen. Ein Hub fihrt
keine Netzwerkverwaltung durch.

IP-Adresse

Eine Zahl, die das Gerat im Netzwerk eindeutig identifiziert. IP-Adressen
werden Uiber DHCP oder AutolP dynamisch zugewiesen. Sie kdnnen auch
eine statische IP-Adresse zuweisen. Dies ist jedoch nicht empfehlenswert.

MAC-Adresse

Media Access Control-Adresse (MAC), die den HP All-in-One eindeutig
identifiziert. Dabei handelt es sich um eine eindeutige 12-stellige
Identifikationsnummer, die der Netzwerkhardware zur Identifikation
zugewiesen ist. Zwei Hardwaregerate haben niemals dieselbe MAC-
Adresse.

Netzwerkname

Die SSID oder der Netzwerkname kennzeichnet ein kabelloses Netzwerk.

Herstellen einer Verbindung mit einem Netzwerk 31
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NIC

Netzwerkschnittstellenkarte. Eine Karte in Inrem Computer, die einen
Ethernet-Anschluss bereitstellt, damit Sie Ihren Computer mit einem
Netzwerk verbinden kénnen.

RJ-45-Stecker

Die Stecker an den Enden von Ethernet-Kabeln. Obwohl Ethernet-
Standardstecker (RJ-45-Stecker) ahnlich aussehen wie Standard-
Telefonstecker, sind sie nicht austauschbar. Ein RJ-45-Stecker ist breiter
und dicker und verfiigt immer Uber 8 Kontakte. Ein Telefonstecker verfiigt
Uiber 2 bis 6 Kontakte.

Router

Ein Router stellt einen Ubergang zwischen zwei und mehr Netzwerken zur
Verfligung. Ein Router kann ein Netzwerk mit dem Internet oder zwei
Netzwerke sowohl miteinander als auch mit dem Internet verbinden.
Aulerdem tragt er mit Firewalls und dynamischen Adressen zur Sicherheit
des Netzwerks bei. Router kénnen im Gegensatz zu Switches auch als
Gateway verwendet werden.

SSID

Die SSID oder der Netzwerkname kennzeichnet ein kabelloses Netzwerk.

Switch

Mit einem Switch kdnnen mehrere Benutzer zur gleichen Zeit Informationen
tiber das Netzwerk senden, ohne dass die Ubertragungsgeschwindigkeit
darunter leidet. Ein Switch ermdglicht die direkte Kommunikation zwischen
verschiedenen Knoten (Netzwerkverbindungspunkt, normalerweise ein
Computer) eines Netzwerks.

WEP

Wired Equivalent Privacy (WEP) ist ein Verschlisselungstyp, der zur
Sicherheit kabelloser Netzwerke dient.

WPA

Wired Equivalent Access (WPA) ist ein Verschlisselungstyp, der zur
Sicherheit kabelloser Netzwerke dient. WPA bietet eine hohere Sicherheit
als WEP.

Fertigstellen der Einrichtung des HP All-in-One



Vorgehensweise

Dieser Abschnitt enthalt Links zu haufig auszufihrenden Aufgaben, wie Drucken von
Fotos, Scannen und Erstellen von Kopien.

.Wie drucke ich randlose Fotos in einem Format von bis zu 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)
von einer Speicherkarte aus?“ auf Seite 69

.Wie erstelle ich Abzlige von einem Foto in verschiedenen Formaten?“
auf Seite 83

.Wie erstelle ich eine Schwarzweil}- oder Farbkopie eines Dokuments?*
auf Seite 89

.Wie drucke ich Fotos in einem Format von 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) bzw. in einem
groReren Format von einer Speicherkarte aus?“ auf Seite 69

.Wie speichere ich Fotos auf meinem Computer?“ auf Seite 74

.Wie kann ich Fotos an meine Familie und Freunde verteilen?” auf Seite 73
Wie scanne ich ein Foto oder Dokument und speichere es dann auf dem
Computer?“ auf Seite 85

-Wie kann ich beide Seiten des Papiers bedrucken?” auf Seite 58

.Wie bedrucke ich liniertes Notizenpapier mit weiten Abstanden und Grafikpapier fir
die Hausarbeiten meiner Kinder?“ auf Seite 100
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6 Einlegen von Originalen und
Papier

Sie kénnen viele verschiedene Papiertypen und -formate in den HP All-in-One einlegen.
Dazu zahlen Papier in den Formaten Letter, A4 und Legal, Fotopapier, Transparentfolien,
Briefumschlage und HP CD-/DVD-Etikettenpapier. Standardmafig ist der HP All-in-One
so eingestellt, dass er das Format und den Typ des Papiers, das in das Zufuhrfach
eingelegt ist, automatisch erkennt und die Einstellungen so anpasst, dass eine Ausgabe
mit hdchstmdglicher Qualitat erzielt wird.

Wenn Sie spezielle Druckmedien, wie Fotopapier, Transparentfolien, Briefumschlage
oder Etiketten, verwenden mdochten oder wenn die Druckqualitat mit der automatisch
angepassten Einstellung schlecht ist, kdnnen Sie den Papiertyp und das Papierformat
fur Druck- und Kopierauftrage manuell festlegen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Einlegen von Originalen

* Auswahlen von Papier zum Drucken und Kopieren
* Einlegen von Papier

* Vermeiden von Papierstaus

Einlegen von Originalen

Sie kénnen Originale bis zum Format Letter bzw. A4 kopieren oder scannen, indem Sie
diese auf das Vorlagenglas legen.

So legen Sie ein Original auf das Vorlagenglas:
1. Heben Sie die Abdeckung des HP All-in-One an.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

{} Tipp Die Fuhrungen entlang der Kanten des Vorlagenglases bieten eine
Orientierungshilfe beim Auflegen von Originalen.
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3. SchlieRen Sie die Abdeckung.

Auswahlen von Papier zum Drucken und Kopieren

Der HP All-in-One ist fiir zahlreiche Papiertypen und -formate ausgelegt. Lesen Sie die
folgenden Empfehlungen, um héchste Qualitat beim Drucken und Kopieren zu erzielen.
Wenn Sie den Papiertyp oder das Papierformat andern, denken Sie daran, die
betreffenden Einstellungen entsprechend anzupassen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren
Empfohlenes Papier ausschlieRlich fir das Drucken
* Ungeeignetes Papier

Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren

36

Fir beste Druckqualitat wird die Verwendung von HP Papier empfohlen, das speziell fur
den jeweiligen Druckprojekttyp bestimmt ist. Wenn Sie beispielsweise Fotos drucken,
legen Sie HP Premium Fotopapier oder HP Premium Plus Fotopapier in das Zufuhrfach
ein.

HP Premium Plus Fotopapier

HP Premium Plus Fotopapier ist das beste HP Fotopapier und liefert professionelle,
lichtbestandige Bilder wie aus dem Fotolabor. Es eignet sich ideal fir den Druck von
Bildern mit hoher Aufldsung, die gerahmt oder in Fotoalben eingeklebt werden sollen. Es
ist in mehreren Papierformaten verfugbar, einschliellich 10 x 15 cm (mit oder ohne
Abreif3streifen), A4, und 8,5 x 11 Zoll, und zum Drucken oder Kopieren von Fotos mit
dem HP All-in-One geeignet.

HP Premium Fotopapier

HP Premium Fotopapier ist ein hochwertiges, glanzendes Fotopapier. Kopien auf diesem
Papier sehen wie in einem Fotolabor hergestellte Fotos aus und kdnnen gerahmt oder
in ein Fotoalbum eingeklebt werden. Es ist in mehreren Papierformaten verfligbar,
einschlieBlich 10 x 15 cm (mit oder ohne Abreil3streifen), A4, und 8,5 x 11 Zoll, und zum
Drucken oder Kopieren von Fotos mit dem HP All-in-One geeignet.

Einlegen von Originalen und Papier



HP Advanced Fotopapier oder HP Fotopapier

HP Advanced Fotopapier oder HP Fotopapier ist ein widerstandsfahiges, glanzendes
Fotopapier, das mit einer schnell trocknenden Beschichtung versehen ist, die eine
einfache Handhabung ohne Verschmieren gestattet. Es ist wasser- und
feuchtigkeitsbestandig, wischfest und unempfindlich gegen Fingerabdriicke. lhre
Ausdrucke gleichen den in einem Fotolabor hergestellten Fotos. Es ist in mehreren
Papierformaten verfugbar, einschlief3lich 10 x 15 cm (mit oder ohne AbreiRstreifen), und
zum Drucken oder Kopieren von Fotos mit dem HP All-in-One geeignet. HP Advanced
Fotopapier ist in den nicht bedruckten Ecken mit folgendem Symbol markiert.

Il 2

HP Premium Inkjet-Transparentfolien und HP Premium Plus Inkjet-
Transparentfolien

HP Premium Inkjet-Transparentfolien und HP Premium Plus Inkjet-Transparentfolien
eignen sich hervorragend fiir besonders lebhafte und eindrucksvolle Farbprasentationen.
Diese Folie ist einfach in der Verwendung und Handhabung und trocknet schnell und
ohne zu verschmieren.

HP Premium Inkjetpapier

HP Premium Inkjetpapier ist das optimale beschichtete Papier flir Ausdrucke mit hoher
Aufldsung. Mit seiner glatten, matten Oberflache eignet es sich hervorragend fir
Dokumente in hochster Qualitat.

HP Inkjetpapier, hochweil}

HP Inkjet-Papier, hochweil® ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen
Text. Das Papier ist nicht durchscheinend, so dass es sich fir beidseitigen Farbdruck
eignet. Es ist also die ideale Wahl fiir Newsletter, Berichte und Flugblatter.

HP Multifunktionspapier oder HP Druckerpapier

« HP Multifunktionspapier ist speziell fir den HP All-in-One ausgelegt. Es verfigt tber
eine sehr helle blauweilRe Schattierung, die zu scharferen Konturen und
strahlenderen Farben fiihrt als bei der Ausgabe auf normalem Multifunktionspapier.

« HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten
Dokumente wirken echter als auf Standardmultifunktionspapier oder auf
Standardkopierpapier.
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Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehér und
Verbrauchsmaterialien fir den HP All-in-One zu bestellen. Wahlen Sie bei
entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum
Auswahlen des gewiinschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum
Kaufen.

Empfohlenes Papier ausschlieBlich fiir das Drucken

Bestimmte Papiertypen werden nur unterstiitzt, wenn Sie den Druckauftrag iber lhren
Computer starten. Nachfolgend finden Sie Informationen tber diese Papiertypen.

Auswahlen von Papier zum Drucken und Kopieren 37
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Kapitel 6

Fir optimale Druckqualitat empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier. Zu diinnes,
dickes, glattes oder dehnbares Papier kann u. U. Papierstaus verursachen. Papier mit
glatter Oberflache kann Tinte schlecht aufsaugen, wodurch die Bilder beim Drucken
moglicherweise verschmieren, verlaufen oder nicht ganz das Blatt ausftllen.

Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen flr Sie eventuell nicht verfligbar.

HP Transferpapier zum Aufbiigeln

HP Transferpapier zum Aufbugeln (fur farbige Stoffe oder fir helle oder weille Stoffe) ist
die ideale Lésung zum Herstellen eigener T-Shirts mit Ihren digitalen Fotos.

HP Premium Fotokarten
Mit HP Premium Fotokarten kdnnen Sie individuell gestaltete GruRRkarten erstellen.

HP Papier fir Broschiiren und Flugblatter

HP Papier fiir Broschiiren und Flugblatter (Hochglanz oder matt) ist auf beiden Seiten
matt oder glanzend beschichtet. Es eignet sich hervorragend fiir Reproduktionen in
fotoahnlicher Qualitat, fir Geschéaftsgrafiken fur Deckblatter von Geschéaftsberichten,fur
anspruchsvolle Prasentationen, Broschuiren, Mailings und Kalender.

HP Premium Prasentationspapier

HP Premium Prasentationspapier sorgt fir qualitativ hochwertiges
Prasentationsmaterial.

HP CD/DVD-Etiketten

Mit den hochwertigen und guinstigen HP CD/DVD-Etiketten kdnnen Sie Ihre CDs und
DVDs individuell gestalten.

Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehdr und
Verbrauchsmaterialien fiir den HP All-in-One zu bestellen. Wahlen Sie bei
entsprechender Aufforderung Ihr Land/Ihre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum
Auswahlen des gewiinschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum
Kaufen.

Ungeeignetes Papier

Zu dunnes, dickes, glattes oder dehnbares Papier kann u. U. Papierstaus verursachen.
Papier mit glatter Oberflache kann Tinte schlecht aufnehmen, wodurch die Bilder beim
Drucken méglicherweise verschmieren, verlaufen oder nicht ganz die Druckflache
ausfullen.

Papier, das auf keinen Fall fiir Druck- und Kopierauftrage verwendet werden darf

* Andere Papierformate als diejenigen die in der Druckersoftware fir den HP All-in-One
aufgefiihrt sind.

» Papier mit Aussparungen oder Perforationen (Ausnahme: das Papier wurde speziell
fiur HP Inkjet-Gerate entwickelt).

+  Material mit grober Struktur, wie Leinen. Darauf kann u. U. nicht gleichmaRig gedruckt
werden, und die Farbe kann verlaufen.

38 Einlegen von Originalen und Papier
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« Sehr glattes, glanzendes oder beschichtetes Papier, das nicht speziell fir den
HP All-in-One ausgelegt ist. Es kdnnte Papierstaus im HP All-in-One verursachen
oder die Tinte abweisen.

* Mehrfachformulare (Doppelt- und Dreifachformulare). Es kann zu Falten oder
Papierstaus kommen, und die Tinte verschmiert eher.

« Umschlage mit Klammerverschluss oder Fenster. Sie kénnen in den Rollen stecken
bleiben und Papierstaus verursachen.

* Bannerpapier.

Sonstiges Papier, das auf keinen Fall zum Kopieren verwendet werden darf
«  Briefumschlage

* Andere Transparentfolien als HP Premium Inkjet-Transparentfolie oder HP Premium
Plus Inkjet-Transparentfolie

« Transferpapier zum Aufbiigeln
«  Grul3kartenpapier

* Inkjet-Etiketten

* HP CD-/DVD-Etiketten

Einlegen von Papier

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die verschiedenen Papiertypen und
Papierformate zum Kopieren und Drucken in den HP All-in-One einlegen.

Q Tipp Um Risse, Knitterfalten und umgeknickte oder gewellte Papierkanten zu
vermeiden, sollten Sie das Papier flach in einer wiederverschlieRbaren Tite lagern.
Wenn das Papier nicht richtig gelagert wird, kénnen Temperaturschwankungen und
zu hohe Luftfeuchtigkeit dazu fiihren, dass sich das Papier wellt. In diesem Fall kann
eine stérungsfreie Verwendung des Papiers im HP All-in-One nicht mehr
gewahrleistet werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Einlegen von groRformatigem Papier

» Einlegen von Fotopapier im Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)
» Einlegen von Postkarten, Hagaki-Karten oder Karteikarten
» Einlegen von Briefumschlagen

» Einlegen von anderen Papiertypen
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Einlegen von groRformatigem Papier

Sie kénnen viele verschiedene Papiertypen im Format Letter, A4 oder Legal in das
Hauptzufuhrfach des HP All-in-One einlegen.

Einlegen von Papier 39
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Kapitel 6

So legen Sie groRformatiges Papier ein:

Ziehen Sie das Hauptzufuhrfach heraus, und schieben Sie dann die Papierquer- und
-langsfiihrung ganz nach auf3en.

1.

2. Richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, damit alle Seiten genau

aufeinander liegen, und Uberprifen Sie das Papier anschlieRend auf Folgendes:

+ Stellen Sie sicher, dass es keine Risse, Verschmutzungen, Knitterfalten oder
umgeknickte oder gewellte Kanten aufweist.

+ Stellen Sie sicher, dass das Papier im Stapel in Bezug auf Format und Typ
einheitlich ist.

Legen Sie den Papierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu

bedruckenden Seite nach unten in das Hauptzufuhrfach ein. Schieben Sie den

Papierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

{} Tipp Wenn Sie Papier mit einem Briefkopf verwenden, legen Sie das Papier mit
der Oberkante zuerst und der Druckseite nach unten ein. Weitere Hilfe zum
Einlegen von grofformatigem Papier und Briefkopfpapier bietet die Abbildung auf
dem Boden des Zufuhrfachs.

40 Einlegen von Originalen und Papier



4. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfihrungen bis an die Papierkanten heran.
Legen Sie nicht zu viel Papier in das Hauptzufuhrfach ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Stapel in das Zufuhrfach passt und nicht héher als die obere Kante der
Papierquerfiihrung ist.

5. Schieben Sie das Hauptzufuhrfach wieder in den HP All-in-One.

6. Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs ganz heraus. Klappen Sie das Ende
der Verlangerung des Ausgabefachs um, sodass die Verlangerung ihre volle Léange
erreicht.

E¥ Hinweis Wenn Sie das Papierformat Legal verwenden, lassen Sie die
Fachverlangerung geschlossen.

Verwandte Themen
« Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren“ auf Seite 36
« Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag® auf Seite 48

Einlegen von Fotopapier im Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)
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Sie kdnnen Fotopapierim Format 10 x 15 cm in das Fotofach des HP All-in-One einlegen.
Optimale Ergebnisse erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier oder HP Premium
Fotopapier im Format 10 x 15 cm.

So legen Sie Fotopapier im Format 10 x 15 cm in das Fotofach ein:
1. Heben Sie das Ausgabefach an, und ziehen Sie dann das Fotofach heraus.

Bf Hinweis Sie kdnnen auch die gesamte Fotofachbaugruppe herausnehmen, um
Fotopapier in das Fotofach einzulegen.

Einlegen von Papier 41
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Kapitel 6

2. Legen Sie den Fotopapierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Fotofach ein. Schieben Sie den
Fotopapierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

Wenn das verwendete Fotopapier Abreil3streifen aufweist, legen Sie es so in das
Fach ein, dass die Abreil3streifen zu Ihnen weisen.

3. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfiihrungen bis an den Stapel Fotopapier
heran.

Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fotofach ein. Vergewissern Sie sich, dass der
Stapel in das Fotofach passt und nicht héher als die obere Kante der
Papierquerfihrung ist.

4. Schieben Sie das Fotofach hinein, und senken Sie das Ausgabefach nach unten.

Verwandte Themen

« Empfohlenes Papier ausschlieRlich fiir das Drucken” auf Seite 37
« ,Drucken von Fotos" auf Seite 69

» ,Drucken eines randlosen Bilds* auf Seite 55

» ,Drucken eines Fotos auf Fotopapier” auf Seite 56

Einlegen von Postkarten, Hagaki-Karten oder Karteikarten

42

In das Fotofach kénnen Sie Postkarten, Hagaki-Karten und Indexkarten einlegen.

So legen Sie Postkarten, Hagaki-Karten oder Indexkarten in das Fotofach ein:
1. Heben Sie das Ausgabefach an, und ziehen Sie dann das Fotofach heraus.

B Hinweis Sie kdnnen die gesamte Fotofachbaugruppe herausnehmen, um
Karten in das Fotofach einzulegen.

Einlegen von Originalen und Papier



2. Legen Sie den Kartenstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Fotofach ein. Schieben Sie den Stapel bis
zum Anschlag nach vorne.

3. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfiihrungen bis an den Kartenstapel heran.
Legen Sie nicht zu viele Karten in das Fotofach ein. Vergewissern Sie sich, dass der
Kartenstapel in das Fotofach passt und nicht hoher als die obere Kante der
Papierquerfihrung ist.

4. Schieben Sie das Fotofach hinein, und senken Sie das Ausgabefach nach unten.

Verwandte Themen
« Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag” auf Seite 48
« Einstellen des Papierformats fir Kopien“ auf Seite 90

Einlegen von Briefumschlagen

Sie kdnnen einen oder mehrere Umschlage in das Hauptzufuhrfach des HP All-in-One
einlegen. Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Umschlage oder Umschlage
mit Klammerverschluss oder Fenster.

BY Hinweis Genauere Hinweise zum Formatieren von Text fiir das Drucken auf
Briefumschlage finden Sie in den Hilfedateien Ihres Textverarbeitungsprogramms.
Um optimale Ergebnisse zu erzielen, sollten Sie fir die Absenderadresse auf dem
Umschlag ein Etikett verwenden.
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Kapitel 6

44

So legen Sie Briefumschlage ein:

Ziehen Sie das Hauptzufuhrfach heraus, und schieben Sie dann die Papierquer- und
-langsfiihrung ganz nach auf3en.

1.

Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Hauptzufuhrfach.

Legen Sie einen oder mehrere Umschlage rechtsbiindig in das Hauptzufuhrfach ein,
wobei die Umschlagklappen nach links und nach oben weisen. Schieben Sie die
Briefumschlage bis zum Anschlag nach vorn.

Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach innen an den Umschlagstapel heran.
Legen Sie nicht zu viel Papier in das Hauptzufuhrfach ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Stapel in das Hauptzufuhrfach passt und nicht héher als die obere Kante
der Papierquerfihrung ist.

Schieben Sie das Hauptzufuhrfach wieder in den HP All-in-One.

Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs ganz heraus.

BY Hinweis Wenn Sie das Papierformat Legal verwenden, lassen Sie die
Fachverlangerung geschlossen.

Verwandte Themen
,Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag” auf Seite 48

Einlegen von Originalen und Papier



Einlegen von anderen Papiertypen

Die folgenden Papiertypen sind fiir spezielle Zwecke gedacht. Erstellen Sie Ihr Projekt
mit der HP Photosmart-Software oder einer anderen Anwendung, legen Sie Papiertyp
und -format fest, und drucken Sie dann.

HP Premium Inkjet-Transparentfolie und HP Premium Plus Inkjet-Transparentfolie

A Legen Sie die Folie mit dem wei3en Transparentstreifen zuerst so in das Zufuhrfach
ein, dass sich die Pfeile und das HP Logo oben befinden.

Bf Hinweis Setzen Sie vor dem Starten des Druckauftrags die Papiertypeinstellung
auf Transparentfolie, um optimale Ergebnisse zu erzielen.

HP Transferpapier zum Aufbiigeln

1. Glatten Sie das Transferpapier vor der Verwendung sorgféltig. Legen Sie keine
gewellten Blatter ein.

{r Tipp Transferpapier sollte bis kurz vor der Verwendung in der verschlossenen
Originalverpackung aufbewahrt werden, damit es sich nicht wellen kann.

2. Suchen Sie den blauen Streifen auf der nicht zu bedruckenden Seite des
Transferpapiers, und legen Sie dann jeweils ein Blatt des Transferpapiers in das
Zufuhrfach ein, so dass der blaue Streifen oben liegt.

HP GruBkarten, HP FotogruBkarten oder HP GruBkarten mit Textur

A Legen Sie einen kleinen Stapel HP GruRkartenpapier mit der zu bedruckenden Seite
nach unten in das Zufuhrfach ein. Schieben Sie den Stapel bis zum Anschlag nach
vorn.

{} Tipp Legen Sie die Karten so in das Zufuhrfach ein, dass sich der Bereich, den
Sie bedrucken mdchten, vorne befindet und nach unten zeigt.

Inkjet-Etiketten

1. Verwenden Sie grundsatzlich Letter- oder A4-Etikettenbtgen, die fir Inkjet-Gerate
geeignet sind, und vergewissern Sie sich, dass die Etiketten nicht alter als zwei Jahre
sind. Etiketten auf alteren Bogen kdnnen sich I6sen, wenn das Papier durch den
HP All-in-One geflihrt wird, und Papierstaus verursachen.

2. Fachern Sie den Etikettenstapel auf, um sicherzustellen, dass die Seiten nicht
aneinander kleben.

3. Legen Sie einen Stapel Etikettenbogen mit der Etikettenseite nach unten auf einen

Stapel Normalpapier in das Zufuhrfach ein. Legen Sie die Etikettenbdgen nicht
einzeln ein.
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Um optimale Ergebnisse zu erzielen, stellen Sie vor dem Drucken den Papiertyp und das
Papierformat ein.

Einlegen von Papier 45
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Kapitel 6

HP CD/DVD-Etiketten
A Legen Sie einen CD/DVD-Etikettenbogen mit der zu bedruckenden Seite nach unten

in das Zufuhrfach. Schieben Sie den CD/DVD-Etikettenbogen bis zum Anschlag in
den Drucker.

B Hinweis Wenn Sie CD/DVD-Etiketten bedrucken, lassen Sie die
Fachverlangerung geschlossen.

Verwandte Themen

,Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag” auf Seite 48
,Empfohlenes Papier ausschlieRlich fir das Drucken” auf Seite 37

Vermeiden von Papierstaus

Um Papierstaus zu vermeiden, beachten Sie Folgendes:

46

Nehmen Sie das Papier im Ausgabefach in regelméaRigen Abstanden heraus.
Vermeiden Sie die Bildung von Rissen und Knitterfalten im Papier, indem Sie es flach
in einer wiederverschlieBbaren Tute lagern.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und
die Kanten nicht geknickt oder eingerissen sind.

Wenn Sie Etiketten drucken, vergewissern Sie sich, dass das Etikettenpapier nicht
mehr als zwei Jahre alt ist. Etiketten auf alteren Blattern kdnnen sich I6sen, wenn das
Papier durch den HP All-in-One gefiihrt wird, und somit Papierstaus verursachen.
Legen Sie ausschlieBlich Stapel in das Zufuhrfach ein, die aus einem einheitlichen
Papiertyp in einheitlichem Format bestehen.

Stellen Sie die Papierquerfihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegt. Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfihrung das Papier im Zufuhrfach
nicht zusammendruickt.

Schieben Sie das Papier nicht zu weit in das Zufuhrfach hinein.

Verwenden Sie die fir den HP All-in-One empfohlenen Papiertypen.

Verwandte Themen

,Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren* auf Seite 36
,Ungeeignetes Papier” auf Seite 38
.Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Einlegen von Originalen und Papier



7 Drucken von lhrem Computer
aus

Der HP All-in-One kann mit jeder Softwareanwendung verwendet werden, die Uber eine
Druckfunktion verfugt. Sie kdnnen eine Vielzahl von Projekten drucken wie randlose
Bilder, Newsletter, Gruf3karten, Transferdrucke zum Aufblgeln und Poster.

Mithilfe der Duplex-Einheit fur den beidseitigen Druck, die im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, kbnnen Sie Papier automatisch beidseitig bedrucken, um
Broschiren und Booklets zu erstellen oder einfach Papier zu sparen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Drucken aus einem Softwareprogramm

» Einrichten des HP All-in-One als Standarddrucker

+  Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag
+  Andern der Standarddruckeinstellungen

*  Druckaufgaben

» Ausflihren spezieller Druckauftrage

* Anhalten eines Druckauftrags

Drucken aus einem Softwareprogramm

Die meisten Druckeinstellungen werden automatisch von der Anwendung festgelegt. Sie
mussen die Einstellungen nur dann manuell andern, wenn Sie die Druckqualitat andern,
auf bestimmten Papier- bzw. Foliensorten drucken oder spezielle Funktionen verwenden
mochten.

So drucken Sie von einer Softwareanwendung aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Wahlen Sie den HP All-in-One als Drucker aus.
Wenn Sie den HP All-in-One als Standarddrucker eingerichtet haben, kdnnen Sie
diesen Schritt iberspringen. In diesem Fall ist der HP All-in-One bereits ausgewahit.

4. Wenn Sie Einstellungen &ndern mdchten, klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen
des Dialogfelds Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Bf Hinweis Beim Drucken eines Fotos miissen Sie die Optionen fiir das jeweilige
Fotopapier und die Fotooptimierung auswahlen.

Drucken von lhrem Computer aus 47
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5. Legen Sie die gewiinschten Optionen fir lhren Druckauftrag auf den Registerkarten
Erweitert, Druckbefehle, Funktionen und Farbe fest.

4} Tipp Sie kdnnen die gewiinschten Optionen fir Ihren Druckauftrag auf einfache
Weise festlegen, indem Sie auf der Registerkarte Druckaufgaben einen
vordefinierten Druckauftrag auswahlen. Klicken Sie in der Liste
Druckaufgaben auf den gewunschten Druckauftrag. Die Standardeinstellungen
fur diesen Druckauftragstyp sind festgelegt und auf der Registerkarte
Druckaufgaben zusammengefasst. Falls erforderlich, konnen Sie die
Einstellungen hier anpassen und Ihre angepassten Einstellungen als neuen
Druckbefehl speichern. Wahlen Sie einen Druckbefehl aus, und klicken Sie auf
Speichern unter, um diesen zu speichern. Wahlen Sie einen Befehl aus, und
klicken Sie auf L6schen, um den Druckbefehl zu 16schen.

6. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Eigenschaften zu schlieR3en.
7. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

Einrichten des HP All-in-One als Standarddrucker

Sie kénnen Ihren HP All-in-One als Standarddrucker fiir alle Programme einrichten. Dies
bedeutet, dass der HP All-in-One automatisch in der Druckerliste ausgewahlt ist, wenn
Sie im Menu Datei der Softwareanwendung auf Drucken klicken. Der Druckauftrag wird
automatisch an den Standarddrucker gesendet, wenn Sie auf die Schaltflache
Drucken klicken, die in der Symbolleiste der meisten Anwendungen enthalten ist.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Windows-Hilfe.

Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen
Druckauftrag
Sie kénnen die Druckeinstellungen des HP All-in-One an nahezu alle Druckaufgaben
anpassen.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Einstellen des Papierformats
Festlegen des Papiertyps fir Druckauftrage
Anzeigen der Druckaufldsung
+  Andern der Druckgeschwindigkeit oder der Druckqualitat

+  Andern der Seitenausrichtung

+ Skalieren eines Dokuments

+ Andern von Séttigung, Helligkeit oder Farbton
Anzeigen der Vorschau eines Druckauftrags

Einstellen des Papierformats

Mit Hilfe der Einstellung fir das Format (bold) legt der HP All-in-One den bedruckbaren
Bereich auf der Seite fest. Fir manche Papierformateinstellungen existiert ein randloses
Aquivalent, bei dem der bedruckbare Bereich bis zur oberen und unteren Kante sowie
zu den seitlichen Randern reicht.
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In der Regel legen Sie das Papierformat in dem Softwareprogramm fest, mit dem Sie das
Dokument oder das Projekt erstellt haben. Wenn Sie jedoch Papier mit Sonderformat
verwenden oder das Papierformat in der Softwareanwendung nicht einstellen kdnnen,

andern Sie es vor dem Starten des Druckvorgangs im Dialogfeld Eigenschaften.

So stellen Sie das Papierformat ein:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menii Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflaiche Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Wahlen Sie im Bereich GroBenanderungsoptionen in der Dropdown-Liste
Papierformat die Option Mehr aus.

7. Wahlen Sie das geeignete Papierformat aus, und klicken Sie auf OK.

In der folgenden Tabelle werden die empfohlenen Papierformateinstellungen fir die
verschiedenen Papiertypen aufgefihrt, die Sie in das Zufuhrfach einlegen kénnen.
Sehen Sie auf jeden Fall die lange Auswahlliste unter Papierformat durch, um
festzustellen, ob bereits ein Papierformat flir das von Ihnen verwendete Papier

definiert ist.
Papiertyp Empfohlene Papierformateinstellungen
CD/DVD-Etiketten 5x7 Zoll
Kopier-, Mehrzweck- oder | Letter oder A4

Normalpapier

Umschlage Geeignetes Umschlagformat aus Liste
Grul3kartenpapier Letter oder A4
Indexkarten Liste mit Kartenformaten (wenn die aufgefiihrten Kartenformate

nicht geeignet sind, kénnen Sie ein benutzerdefiniertes
Papierformat eingeben)

Inkjet-Papier Letter oder A4
Transferpapier zum Letter oder A4
Aufblgeln

Etiketten/Aufkleber Letter oder A4
Legal Legal
Briefkopfpapier Letter oder A4

Panoramafotopapier

Liste mit Panoramaformaten (wenn die aufgefiihrten Formate
nicht geeignet sind, kénnen Sie ein Sonderformat eingeben)

Fotopapier

10 x 15 cm (mit oder ohne Abreil3streifen), 4 x 6 Zoll (mit oder
ohne Abreil3streifen), Letter, A4 oder geeignetes Format in Liste

Transparentfolien

Letter oder A4
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(Fortsetzung)
Papiertyp Empfohlene Papierformateinstellungen
Benutzerdefinierte Benutzerdefiniertes Papierformat
Formate

Festlegen des Papiertyps fiir Druckauftrage

Wenn Sie auf speziellen Druckmedien (z. B. Fotopapier, Transparentfolie,
Briefumschlage oder Etiketten) drucken oder die Druckqualitat nicht optimal ist, kénnen
Sie den Papiertyp manuell einstellen.

So legen Sie den Papiertyp fiir Druckauftréage fest:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heilt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Wabhlen Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Dropdown-Liste Papiertyp die
Option Mehr aus.

7. Wabhlen Sie den Typ des eingelegten Papiers aus, und klicken Sie dann auf OK.

o

Anzeigen der Druckauflosung

In der Druckersoftware wird die Druckauflésung in dpi (Punkte pro Zoll) angezeigt. Die
Aufldsung variiert je nach ausgewahltem Papiertyp und Druckqualitat.

So zeigen Sie die Druckauflésung an:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitat auf die gewiinschte
Druckqualitatseinstellung.

7. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp den eingelegten Papiertyp aus.
8. Klicken Sie auf Auflésung um die Druckauflésung in dpi anzuzeigen.

o

Andern der Druckgeschwindigkeit oder der Druckqualitit

Der HP All-in-One wahlt automatisch anhand des von lhnen ausgewahlten Papiertyps
eine Einstellung flr die Druckqualitat und -geschwindigkeit aus. Sie kénnen die
Einstellung fir die Druckqualitat auch andern, um die Geschwindigkeit und die Qualitat
des Druckvorgangs anzupassen.
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So wahlen Sie die Druckqualitdt und Druckgeschwindigkeit aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitat auf die gewiinschte
Druckqualitatseinstellung.

o

B Hinweis Um die vom HP All-in-One verwendete maximale Auflésung (in dpi)
anzuzeigen, klicken Sie auf Auflésung.

7. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp den eingelegten Papiertyp aus.

Andern der Seitenausrichtung

Mit der Einstellung firr die Seitenausrichtung kénnen Sie Ihr Dokument im Quer- oder
Hochformat drucken.

In der Regel legen Sie die Seitenausrichtung in der Softwareanwendung fest, mit der Sie
das Dokument oder das Projekt erstellt haben. Wenn Sie jedoch Sonderformate oder
spezielles HP Papier verwenden oder wenn Sie die Seitenausrichtung nicht tiber die
Softwareanwendung festlegen kénnen, kdnnen Sie die Seitenausrichtung vor dem
Drucken im Dialogfeld Eigenschaften andern.

So dndern Sie die Seitenausrichtung:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menii Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil}t diese Schaltflaiche Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.
6. Klicken Sie im Bereich Grundeinstellungen auf eine der folgenden Optionen:

* Klicken Sie auf Hochformat, wenn das Dokument vertikal auf der Seite gedruckt
werden soll.

« Klicken Sie auf Querformat, wenn das Dokument horizontal auf der Seite
gedruckt werden soll.

o

Skalieren eines Dokuments

Mit dem HP All-in-One kdénnen Sie ein Dokument in einer anderen GroRRe als der
OriginalgréRe drucken.
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So skalieren Sie die Dokumentgrofe:

1.

2.
3.
4

<

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in lhrer Anwendung im MenU Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

Klicken Sie im Bereich mit den GréRenanderungsoptionen auf An Papierformat
anpassen, und wahlen Sie in der Dropdown-Liste das gewtlinschte Papierformat aus.

Andern von Sittigung, Helligkeit oder Farbton

Sie kdnnen die Intensitat von Farben und die Helligkeitsabstufungen in lhrem Ausdruck
mit Hilfe der Optionen Sattigung, Helligkeit oder Farbton &ndern.

So dndern Sie die Sattigung, die Helligkeit oder den Farbton:

1.

2.
3.
4

ol

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm hei3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Farbe.
Klicken Sie auf die Schaltflache Erweiterte Farbeinstellungen.

Stellen Sie mithilfe der Schieberegler die Sattigung, die Helligkeit oder den
Farbton ein.

« Die Helligkeit legt fest, wie hell oder dunkel das gedruckte Dokument ist.
+ Die Sattigung bestimmt die relative Reinheit der gedruckten Farben.

» Der Farbton hat Auswirkungen darauf, ob ein Farbton warm oder kiihl ist. Dies
wird durch das Hinzufiigen von mehr Orange- bzw. Blautdnen erreicht.

Anzeigen der Vorschau eines Druckauftrags
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Sie kdnnen eine Vorschau lhres Druckauftrags anzeigen, bevor Sie den Auftrag an den
HP All-in-One senden. Auf diese Weise vermeiden Sie das Ausdrucken von missgluckten
Entwirfen und sparen Papier und Tinte.

So zeigen Sie eine Vorschau lhres Druckauftrags an:

1.

2.
3.
4

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in lhrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.
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Wahlen Sie auf den einzelnen Registerkarten des Dialogfelds die Druckeinstellungen
fur Ihr Projekt aus.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Seitenansicht anzeigen.

Klicken Sie auf OK und anschlieffend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

Der Druckauftrag wird nun im Vorschaufenster angezeigt.

Fihren Sie im Fenster HP Druckvorschau einen der folgenden Schritte aus:
* Um zu drucken, klicken Sie auf die Option Druckvorgang starten.

* Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf Drucken abbrechen.

Andern der Standarddruckeinstellungen

Wenn Sie bestimmte Druckeinstellungen haufig verwenden, kénnen Sie diese als
Standarddruckeinstellungen festlegen, so dass sie bereits eingestellt sind, wenn Sie das
Dialogfeld Drucken in Ihrer Softwareanwendung 6ffnen.

So andern Sie die Standarddruckeinstellungen:

1.

Klicken Sie in HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckereinstellungen.

2. Andern Sie die Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.

Druckaufgaben

Mit Hilfe von Druckaufgaben kdnnen Sie haufig bendtigte Druckeinstellungen fur lhre
Druckauftrage verwenden. In der Druckersoftware stehen in der Liste "Druckaufgaben”
spezielle Aufgaben fiir verschiedene Zwecke zur Verfiigung.

BY Hinweis Wenn Sie eine Druckaufgabe auswahlen, werden die entsprechenden

Druckeinstellungen automatisch angezeigt. Sie kdnnen diese unverandert lassen, sie
andern oder eigene Druckaufgaben flr die am haufigsten ausgefiihrten
Druckauftrage erstellen.

Mit den Aufgaben auf der Registerkarte "Druckaufgaben" kdnnen Sie folgende
Operationen durchfiihren:

Allgemeines normales Drucken: Dient zum schnellen Drucken von Dokumenten.
Fotodruck - randlos: Bedrucken von HP Premium Plus Fotopapier (mit oder ohne
Abreil3streifen) im Format 10 x 15 cm ohne jeglichen oberen, unteren und seitlichen
Rand.

Fotodruck - mit weiBem Rand: Drucken von Fotos mit einem weiflen Rand entlang
der Kanten.

Schnelles Drucken (Sparbetrieb): Schnelles Erstellen von Ausdrucken in
Entwurfsqualitat.

Drucken von Prasentationen: Drucken von qualitativ hochwertigen Dokumenten
wie Briefen und Transparentfolien.

Beidseitiges Drucken (Duplex): Beidseitiges Bedrucken mit dem HP All-in-One.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Erstellen von Druckaufgaben
» Loschen von Druckaufgaben

Verwandte Themen

» ,Drucken eines randlosen Bilds“ auf Seite 55

» ,Drucken eines Fotos auf Fotopapier auf Seite 56
» ,Drucken auf Transparentfolien“ auf Seite 62

» ,Beidseitiges Drucken* auf Seite 58

Erstellen von Druckaufgaben

Neben den Druckaufgaben, die in der Liste Druckaufgaben verfugbar sind, kdnnen Sie
auch eigene Druckaufgaben erstellen.

Wenn Sie z. B. haufig auf Transparentfolie drucken, erstellen Sie eine neue
Druckaufgabe, indem Sie die Aufgabe fir Prasentationsdruck auswahlen, den
Papiertyp in HP Premium Inkjet-Transparentfolie &ndern und die gednderte Aufgabe
unter einem neuen Namen speichern (z. B. Présentation auf Transparentfolie).
Anschlieend brauchen Sie fiir das Drucken auf Transparentfolie nur diese
Druckaufgabe auszuwahlen und miissen nicht die Druckeinstellungen andern.

So erstellen Sie eine Druckaufgabe:

1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Men( Datei auf Drucken.

2. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.
5. Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf den gewiinschten Eintrag.

Die Druckeinstellungen fiir die ausgewahlte Druckaufgabe werden angezeigt.
6. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

7. Klicken Sie auf Speichern unter, und geben Sie einen Namen fiir die neue
Druckaufgabe ein. Klicken Sie danach auf Speichern.
Die Druckaufgabe wird dann der Liste hinzugefiigt.

Loschen von Druckaufgaben
Sie kénnen nicht mehr verwendete Druckaufgaben I6schen.

So Iéschen Sie eine Druckaufgabe:

1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

2. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Klicken Sie auf das Register Druckaufgaben.

54 Drucken von lhrem Computer aus



5. Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf den Eintrag, den Sie I6schen méchten.

6. Kilicken Sie auf Léschen.
Die Druckaufgabe wird dann aus der Liste entfernt.

BY Hinweis Sie kénnen nur die Druckaufgaben Idschen, die Sie erstellt haben. Die
vordefinierten HP Aufgaben kénnen nicht geléscht werden.

Ausfiuhren spezieller Druckauftrage

Zusatzlich zu den standardmaRigen Druckauftragen kann der HP All-in-One auch eine

Drucken

Reihe spezieller Druckauftrage ausfiihren wie das Drucken von randlosen Fotos und
Postern sowie das Bedrucken von Transferpapier zum Aufbulgeln.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Drucken eines randlosen Bilds

» Drucken eines Fotos auf Fotopapier

»  Drucken von individuell angepassten CD/DVD-Etiketten

*  Drucken mit maximaler Auflésung

» Beidseitiges Drucken

* Drucken eines mehrseitigen Dokuments als Broschire

*  Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt

»  Drucken mehrseitiger Dokumente in umgekehrter Reihenfolge
» Spiegeln eines Bilds fiir Transferdrucke zum Aufbligeln

»  Drucken auf Transparentfolien

» Drucken einer Gruppe von Adressen auf Etiketten oder Briefumschlage
* Drucken eines Posters

*  Drucken einer Webseite

eines randlosen Bilds

Mit dem randlosen Druck kdnnen Sie bis zu den oberen und unteren Randern sowie den

Seitenrandern von Fotopapier im Format 10 x 15 cm drucken.

O Tipp Verwenden Sie zum Drucken von Fotos HP Premium Fotopapier oder
HP Premium Plus Fotopapier, um optimale Ergebnisse zu erzielen.

So drucken Sie ein randloses Bild:

1. Legen Sie Papier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach ein.
2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

Ausflihren spezieller Druckauftrage
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6. Klicken Sie in der Liste Papierformat auf Mehr, und wahlen Sie dann das Format
des Papiers aus, das im Fotofach eingelegt ist.
Wenn auf dem angegebenen Format ein randloses Bild gedruckt werden kann, ist
das Kontrollkastchen Randloser Druck aktiviert.

7. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie dann den
entsprechenden Fotopapiertyp aus.

B Hinweis Wenn der Papiertyp auf Normalpapier oder auf einen anderen Typ als
Fotopapier gesetzt ist, kdnnen Sie kein randloses Bild drucken.

8. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Randlos, wenn dies nicht bereits geschehen ist.
Wenn das Papierformat fiir den randlosen Druck und der Papiertyp nicht kompatibel
sind, zeigt die Software HP All-in-One einen Warnhinweis an und lasst Sie einen
anderen Typ bzw. ein anderes Format auswahlen.

9. Kilicken Sie auf OK und anschlieend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

Drucken eines Fotos auf Fotopapier

Wenn Sie qualitativ hochwertige Fotos drucken méchten, empfehlen wir HP Premium
Plus Fotopapier flr den HP All-in-One.

So drucken Sie ein Foto auf Fotopapier:

1. Legen Sie Papier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach oder
grof¥formatiges Fotopapier in das Hauptzufuhrfach ein.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heifst diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Wahlen Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Dropdown-Liste Papiertyp die
Option Mehr aus. Wahlen Sie anschlieRend den entsprechenden Fotopapiertyp aus.

7. Wahlen Sie im Bereich GroBenanderungsoptionen in der Dropdown-Liste
Papierformat die Option Mehr aus. Wahlen Sie anschlieend das entsprechende
Papierformat aus.
Sind Papierformat und Papiertyp nicht kompatibel, zeigt die Software des
HP All-in-One eine Warnung an und erméglicht die Auswahl eines anderen Typs/
Formats.

8. Wabhlen Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Dropdown-Liste Druckqualitét
eine hohe Druckqualitat aus (beispielsweise Optimal oder Maximale Auflésung)
aus.

it
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9. Kilicken Sie im Bereich HP Real Life Technologies (RTL) auf die Dropdown-Liste
Foto nachbearbeiten, und wahlen Sie eine der folgenden Einstellungen aus:

» Aus: Die Nachbearbeitungsfunktionen von HP Real Life Technologies werden
nicht fir das Foto verwendet.

*« Normal: Das Bild wird automatisch fokussiert, und die Scharfe des Bilds wird
geringfligig angepasst.

» Vollstandig: Dunkle Bilder werden automatisch aufgehellt. Bildscharfe, Kontrast
und Fokus von Bildern werden automatisch angepasst; rote Augen werden
automatisch entfernt.

10. Klicken Sie auf OK, um zum Dialogfeld Eigenschaften zuriickzukehren.

11. Wenn das Foto in Schwarzweily gedruckt werden soll, klicken Sie auf die
Registerkarte Farbe, und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen In Graustufen
drucken.

12. Klicken Sie auf OK und anschliefend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

B Hinweis Lassen Sie unbenutztes Fotopapier niemals im Zufuhrfach liegen. Wenn
das Papier sich wellt, wird die Druckqualitat beeintrachtigt. Fotopapier muss vor dem
Drucken ganz glatt sein.

von individuell angepassten CD/DVD-Etiketten

Sie kénnen die HP Photosmart-Software oder Online-Vorlagen von der HP Website
verwenden, um individuell angepasste Etiketten zu erstellen und auf CD/DVD-
Etikettenbdgen zu drucken. Sie konnen das gedruckte CD/DVD-Etikett auf eine beliebige
CD/DVD kleben.

So drucken Sie ein CD/DVD-Etikett (Tattoo):

1. Verwenden Sie die HP Photosmart-Software, laden Sie von der Website
www.hp.com Vorlagen zum Erstellen von CD/DVD-Etiketten herunter.

2. Legen Sie einen CD/DVD-Etikettenbogen im Format 13 x 18 cm in das
Hauptzufuhrfach ein.

3. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Men( Datei auf Drucken.
4. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
5. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflaiche Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

6. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

7. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie dann
HP CD/DVD-Etikettenbogen aus.

8. Klicken Sie auf OK und anschliellend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

mit maximaler Auflésung
Im Druckmodus Maximale Auflésung erhalten Sie hochwertige und scharfe Bilder.

Sie erzielen die meisten Vorteile mit dem Modus Maximale Auflésung bei Bildern mit
hoher Qualtitét wie digitalen Fotos. Wenn Sie die Einstellung Maximale Auflésung
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auswabhlen, wird in der Druckersoftware die vom HP All-in-One verwendete optimierte
Aufldésung (in dpi) angezeigt.

Das Drucken im Modus Maximale Auflésung dauert lAnger als mit den anderen
Qualitatseinstellungen, und es wird sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

So drucken Sie im Modus "Maximale Auflésung™:

1. Legen Sie Papier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach oder
grofRformatiges Fotopapier in das Hauptzufuhrfach ein.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

6. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie dann den
entsprechenden Fotopapiertyp aus.

7. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitdt auf Maximale Auflésung.

it

B Hinweis Um die vom HP All-in-One verwendete maximale Auflésung (in dpi)
anzuzeigen, klicken Sie auf Auflésung.

8. Wabhlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Beidseitiges Drucken

Mithilfe der Duplex-Einheit fir den beidseitigen Druck, die im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, kbnnen Sie Papier beidseitig bedrucken, um Broschiiren und
Booklets zu drucken oder einfach Papier zu sparen.

Verwenden Sie beim beidseitigen Drucken nur ausreichend starkes Papier, damit die
Bilder nicht auf der anderen Seite durchscheinen. HP empfiehlt die Verwendung qualitativ
hochwertigen Papiers wie HP Inkjetpapier hochweifd oder HP Broschiren- & Flyer-
Papier.

So drucken Sie beidseitig:

1. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im MenU Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Wahlen Sie im Bereich Papiersparoptionen in der Dropdown-Liste Beidseitiger
Druck je nach verwendeter Software Ein oder Automatisch aus.

7. Klicken Sie auf OK und anschlieend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder

OK.

<,
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Drucken eines mehrseitigen Dokuments als Broschiire

Mit dem HP All-in-One kdénnen Sie Dokumente als kleine Broschiire drucken, die Sie
falten und zusammenheften konnen.

Die besten Ergebnisse erhalten Sie, wenn die Anzahl der Seiten Ihres Dokuments durch
4 teilbar ist. Erstellen Sie daher z. B. 8-, 12- oder 16-seitige Dokumente.

So drucken Sie ein mehrseitiges Dokument als Broschiire:

1.

w

10.

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

Das Papier muss stark genug sein, damit die Bilder nicht auf der anderen Seite

durchscheinen.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,

Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.

Wahlen Sie im Bereich Papiersparoptionen in der Dropdown-Liste Beidseitiger

Druck je nach verwendeter Software Ein oder Automatisch aus.

Wahlen Sie die zu bindende Seite in der Liste Broschiirenlayout entsprechend der

Richtlinien fir Ihre Sprache aus.

*  Wenn Ihre Sprache von links nach rechts gelesen wird, klicken Sie auf Bindung
links.

*  Wenn Ihre Sprache von rechts nach links gelesen wird, klicken Sie auf Bindung
rechts.

Das Feld Seiten pro Blatt ist automatisch auf 2 Seiten pro Blatt gesetzt.

Klicken Sie auf OK und anschlie®Rend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder

OK.

Der HP All-in-One beginnt mit dem Druckvorgang.

Nachdem der HP All-in-One den Druckvorgang beendet hat, warten Sie einige

Sekunden, bevor Sie die gedruckten Seiten aus dem Ausgabefach nehmen.

Wenn Sie die Seiten aus dem Fach nehmen, bevor der Druckvorgang beendet ist,

kénnen die Seiten durcheinander geraten.

Wenn das ganze Dokument gedruckt wurde, falten Sie die Blatter in der Mitte, sodass
sich die erste Seite vorn befindet, und heften Sie die Blatter am Knick zusammen.

{r Tipp Fur optimale Ergebnisse verwenden Sie einen Sattelhefter oder
Hochleistungshefter mit einer langen Reichweite, um die Broschiire zu heften.
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Abbildung 7-1 Linksbiindiges Binden fiir Sprachen, die von links nach rechts
gelesen werden

5/3//

Abbildung 7-2 Rechtsbiindiges Binden fiir Sprachen, die von rechts nach links
gelesen werden

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt

60

Sie kdnnen bis zu 16 Seiten auf einem Blatt Papier drucken.

So drucken Sie mehrere Seiten auf einem Blatt:

1.

2.
3.
4

<

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in lhrer Anwendung im Menl Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Funktionen.
Klicken Sie in der Liste Seiten pro Blatt auf 2, 4, 6, 8, 9 oder 16.

Wenn Sie um die einzelnen Seiten auf dem Blatt einen Rahmen drucken mdéchten,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Seitenrander drucken.
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8. Wahlen Sie in der Liste Reihenfolge die gewlinschte Option aus.
Die Beispielansicht ist nummeriert, um anzuzeigen, wie die Seiten je nach
ausgewahlter Option angeordnet werden.

Klicken Sie auf OK und anschlieRend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

©

Drucken mehrseitiger Dokumente in umgekehrter Reihenfolge

Aufgrund der Art und Weise, wie das Papier in den HP All-in-One eingezogen wird, liegt
das erste gedruckte Blatt mit der Druckseite nach oben zuunterst im Stapel. Dies
bedeutet, dass Sie die gedruckten Seiten manuell ordnen missen.

=

Daher empfiehlt es sich, die Seiten des Dokuments in umgekehrter Reihenfolge zu
drucken, so dass sie richtig gestapelt werden.

=

Q Tipp Legen Sie diese Option als Standardeinstellung fest, so dass Sie nicht bei
jedem Drucken eines mehrseitigen Dokuments daran denken missen, diese
Einstellung vorzunehmen.

RPN WO

N\W\

U WN

WW\

So drucken Sie ein mehrseitiges Dokument in der umgekehrten Reihenfolge:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.
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6. Wahlen Sie im Bereich Layoutoptionen unter Reihenfolge die Option Umgekehrt
aus.

BY Hinweis Wenn Sie fiir Inr Dokument beidseitiges Drucken eingestellt haben, ist
die Option Druck mit erster Seite beginnen nicht verfligbar. Das Dokument wird
automatisch in der richtigen Reihenfolge gedruckt.

7. Klicken Sie auf OK und anschlieend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

B Hinweis Wenn Sie mehrere Exemplare drucken, wird jeder Satz komplett
gedruckt, bevor mit dem nachsten Satz fortgefahren wird.

Spiegeln eines Bilds fiir Transferdrucke zum Aufbiigeln

Diese Funktion zeigt ein Bild spiegelverkehrt an, damit Sie es flr Transferdrucke zum
Aufbligeln verwenden kénnen. Sie kdnnen diese Funktion auch verwenden, um auf einer
Transparentfolie Notizen zu machen, ohne die Folie zu beschadigen.

So spiegeln Sie ein Bild fiir Transferdrucke zum Aufbiigeln:

1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Men( Datei auf Drucken.

2. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
3. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

5. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Mehr, und wahlen Sie anschlie3end
HP Transferpapier zum Aufbiigeln in der Liste aus.

6. Wenn das ausgewahlte Format nicht Ihren Vorstellungen entspricht, klicken Sie in
der Liste Papierformat auf ein geeignetes Format.

7. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.

8. Wahlen Sie im Bereich Druckerfunktionen die Option Ein in der Liste Bild
spiegeln aus.

9. Kilicken Sie auf OK und anschlieend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

fﬁ’ Hinweis Um Staus zu vermeiden, legen Sie von Hand immer nur ein Blatt
Transferpapier zum Aufbiigeln in das Zufuhrfach.

Drucken auf Transparentfolien

Zur Erzielung der bestmdglichen Qualitédt empfehlen wir fir den HP All-in-One die
HP Transparentfolien.

So bedrucken Sie Transparentfolien:

1. Legen Sie die Transparentfolie in das Zufuhrfach ein.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.
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4. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heil’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf das Register Funktionen.

6. Wahlen Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Dropdown-Liste Papiertyp die
Option Mehr aus. Wahlen Sie dann den entsprechenden Papiertyp aus.

{} Tipp Wenn Sie sich auf der Riickseite der Transparentfolien Notizen machen
und diese spater entfernen moéchten, ohne das Original zu beschadigen, klicken
Sie auf die Registerkarte Fertigstellung, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Bild spiegeln.

7. Wahlen Sie im Bereich GroRenanderungsoptionen in der Dropdown-Liste
Papierformat die Option Mehr aus. Wahlen Sie dann das entsprechende
Papierformat aus.

8. Kilicken Sie auf OK und anschlief3end im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

B Hinweis Bevor der HP All-in-One die Transparentfolien auswirft, verbleiben sie
automatisch fiir einen gewissen Zeitraum zum Trocknen im Gerat. Die Tinte auf
einer Folie bendtigt mehr Zeit zum Trocknen als auf Normalpapier. Warten Sie,
bis die Tinte trocken ist, bevor Sie die Folie in die Hand nehmen.

Drucken einer Gruppe von Adressen auf Etiketten oder Briefumschlage

Mit dem HP All-in-One kdnnen Sie einzelne Briefumschlage, mehrere Umschlage oder
fur Tintenstrahldrucker geeignete Etikettenbdgen bedrucken.

So drucken Sie eine Gruppe von Adressen auf Etiketten oder Briefumschlage:
1. Drucken Sie zunachst eine Testseite auf Normalpapier.

2. Legen Sie die Testseite auf den Etikettenbogen oder den Umschlag, und halten Sie
beides gegen das Licht. Uberpriifen Sie die Absténde zwischen den Textblécken.
Nehmen Sie ggf. Anderungen vor.

3. Legen Sie die Etiketten oder Briefumschlage in das Hauptzufuhrfach ein.

/\ Vorsicht Verwenden Sie keine Briefumschlage mit Klammerverschluss oder
Fenster. Diese konnen in den Rollen stecken bleiben und Papierstaus
verursachen.

4. Schieben Sie die Papierquer- und -langsflihrungen bis an den Stapel Etikettenbdgen
oder Umschlage heran.

5. Wenn Sie Umschlage bedrucken, gehen Sie wie folgt vor:
a. Rufen Sie die Druckeinstellungen auf, und klicken Sie dann auf die Registerkarte
Funktionen.
b. Klicken Sie im Bereich mit den Grofkenanderungsoptionen in der Liste
Papierformat auf das gewtiinschte Format.

6. Klicken Sie auf OK und anschlief’end im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.
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Drucken eines Posters

Sie kdnnen ein Poster anfertigen, indem Sie ein Dokument Gber mehrere Seiten drucken.
Der HP All-in-One druckt auf bestimmte Seiten gepunktete Linien, die kenntlich machen,
wo vor dem Zusammenkleben geschnitten werden muss.

-

So drucken Sie ein Poster:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,

Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.

Klicken Sie auf Dokumentoptionen und dann auf Druckerfunktionen.

7. Klicken Sie in der Liste Posterdruck entweder auf 2 x 2 (4 Blatt), 3 x 3 (9 Blatt),
4 x 4 (16 Blatt) oder 5 x 5 (25 Blatt).
Je nach Einstellung vergrof3ert der HP All-in-One das Dokument auf 4, 9, 16 oder 25
Seiten.
Bei mehrseitigen Originalen wird jede der Seiten auf 4, 9, 16 oder 25 Seiten gedruckt.
Wenn Sie z. B. ein einseitiges Original verwenden und "3 x 3" auswahlen, erhalten
Sie 9 Seiten. Wenn Sie "3 x 3" flr ein zweiseitiges Original auswahlen, werden
18 Seiten gedrucki.

8. Klicken Sie auf OK und anschlieRend im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder
OK.

9. Nachdem die Seiten ausgedruckt sind, schneiden Sie die Rander ab, und kleben Sie
die Blatter zusammen.

o o

Drucken einer Webseite
Mit dem HP All-in-One kdnnen Sie Uber einen Webbrowser Webseiten drucken.

Wenn Sie Internet Explorer 6.0 (oder héher) als Webbrowser nutzen, kénnen Sie HP
Smart Web Printing verwenden, um eine Funktion zum einfachen und vorhersehbaren

64 Drucken von lhrem Computer aus



Druck von Webseiten mit praziser Steuerung der zu druckenden Bereiche und der
gewtnschten Druckausgabe zu erhalten. Sie kdnnen Uber die Symbolleiste des Internet
Explorers auf HP Smart Web Printing zugreifen. Weitere Informationen zu HP Smart
Web Printing finden Sie in der mitgelieferten Hilfedatei.

So drucken Sie eine Webseite:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Hauptzufuhrfach befindet.
2. Kilicken Sie im Menu Datei Ihres Webbrowsers auf Drucken.
Das Dialogfeld Drucken wird angezeigt.
3. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewahlt ist.

4. Sofern der Webbrowser es zulasst, wahlen Sie auf der Webseite die Objekte aus, die
Sie drucken mdchten.
Klicken Sie z. B. im Internet Explorer auf die Registerkarte Optionen, und wahlen Sie
z. B. Optionen wie Wie in der Bildschirmansicht, Nur den markierten Frame und
Alle durch Links verbundenen Dokumente drucken aus.

5. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um die Webseite zu drucken.

X Tipp Sie missen als Orientierung méglicherweise Querformat festlegen, damit die
Webseiten richtig ausgedruckt werden.

Anhalten eines Druckauftrags

Sie kénnen einen Druckauftrag zwar sowohl am HP All-in-One als auch vom Computer
aus anhalten, es empfiehlt sich jedoch der Druckabbruch direkt am HP All-in-One.

B Hinweis Obwohl die meisten fiir Windows entwickelten Softwareanwendungen die
Windows-Druckwarteschlange verwenden, ist dies bei Ihrer Softwareanwendung
moglicherweise nicht der Fall. Beispielsweise verwendet PowerPoint in Microsoft
Office 97 die Windows-Druckwarteschlange nicht.

Wenn Sie den Druckauftrag nicht mit Hilfe einer der folgenden Vorgange abbrechen
kdénnen, halten Sie sich an die Anweisungen zum Abbrechen von Druckvorgangen
im Hintergrund in der Hilfe Ihrer Softwareanwendung.

So halten Sie einen Druckauftrag am HP All-in-One an:

A Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Abbrechen. Wenn der Druckauftrag nicht
angehalten wird, driicken Sie erneut die Taste Abbrechen.
Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.

So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (Windows 2000):

1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und
klicken Sie auf Drucker.

2. Doppelklicken Sie auf das Symbol des HP All-in-One.

X¥ Tipp Sie kénnen auch in der Windows-Taskleiste auf das Druckersymbol
doppelklicken.
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Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mdchten.

Klicken Sie im Menli Dokument auf Abbrechen, oder driicken Sie auf der Tastatur
die Taste Entf.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.

So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (Windows XP):

1.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und anschlieRend auf
Systemsteuerung.

Offnen Sie anschlieBend das Fenster Drucker und Faxgerite.
Doppelklicken Sie auf das Symbol des HP All-in-One.

{r Tipp Sie kdnnen auch in der Windows-Taskleiste auf das Druckersymbol
doppelklicken.

Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mdchten.

Klicken Sie im Menl Dokument auf Abbrechen, oder driicken Sie auf der Tastatur
die Taste Entf.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.

So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (Windows Vista):

1.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und anschlieRend auf
Systemsteuerung.

Klicken Sie auf Drucker.
Doppelklicken Sie auf das Symbol des HP All-in-One.

X Tipp Sie kdnnen auch in der Windows-Taskleiste auf das Druckersymbol
doppelklicken.

Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mdchten.

Klicken Sie im Menlii Dokument auf Abbrechen, oder driicken Sie auf der Tastatur
die Taste Entf.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.
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Verwenden der Fotofunktionen

Der HP All-in-One ist mit Speicherkartensteckplatzen ausgestattet. Diese ermdglichen
es lhnen, Fotos von einer Speicherkarte aus zu drucken oder zu bearbeiten, ohne sie
vorher auf einen Computer zu Ubertragen. Wenn der HP All-in-One (iber ein Netzwerk
oder Uber ein USB-Kabel mit einem Computer verbunden ist, kdnnen Sie darliber hinaus
lhre Fotos auf den Computer tUbertragen, um diese zu drucken, zu bearbeiten oder
weiterzugeben.

Der HP All-in-One unterstiitzt die weiter unten aufgefiihrten Speicherkarten. Jeder
Speicherkartentyp lasst sich nur in den fiir die jeweilige Karte vorgesehenen Steckplatz
einsetzen. Auflerdem darf jeweils nur eine Speicherkarte eingesetzt sein.

/\ Vorsicht Es darf jeweils nur eine Speicherkarte eingesetzt sein. Wenn mehrere
Speicherkarten eingesetzt sind, kénnen Daten unwiderruflich verloren gehen..

i
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1 | CompactFlash (CF) Typ lund Il

2 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (Adapter erforderlich), Secure Digital High Capacity
(SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC; Adapter erforderlich),
TransFlash MicroSD Card oder Secure MultiMedia Card

3 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate, Memory
Stick Duo oder Duo Pro (Adapter optional) oder Memory Stick Micro (Adapter erforderlich)

4 | xD-Picture Card

Der Speicherkartenbereich ist mit einer Foto-LED ausgestattet. Diese blinkt griin, wenn
eine Speicherkarte gelesen oder ein Bild von einer Karte gedruckt wird. Die LED ist
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permanent griin, wenn Bilder zur Anzeige bereit sind. Die Foto-LED befindet sich in der
Nahe der Speicherkartensteckplatze und ist mit einem Kamerasymbol gekennzeichnet.

/\ Vorsicht Ziehen Sie die Speicherkarte nicht heraus, wahrend die Foto-LED blinkt.
Wenn die LED blinkt, greift der HP All-in-One gerade auf die Speicherkarte zu. Warten
Sie, bis die LED standig leuchtet. Wenn Sie die Speicherkarte herausnehmen,
wahrend auf sie zugegriffen wird, kénnen die gespeicherten Informationen bzw. der
HP All-in-One oder die Speicherkarte beschadigt werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Anzeigen und Auswahlen von Fotos

*  Drucken von Fotos

» Erstellen von Spezialprojekten mit Ihren Fotos

* Verteilen von Fotos mit Hilfe der HP Photosmart-Software
» Speichern von Fotos auf dem Computer

+ Bearbeiten von Fotos Uber das Bedienfeld

Anzeigen und Auswahlen von Fotos

Sie kénnen die Fotos auf lhrer Speicherkarte anzeigen und auswahlen, bevor oder
wahrend Sie diese drucken.

So kénnen Sie Fotos anzeigen und auswéhlen:
1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.

Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

Anzeigen
) _
Drucken Gemeinsam .
Erstellen nutzen Speichern
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2. Legen Sie Fotopapier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach oder
grof3formatiges Fotopapier in das Hauptzufuhrfach ein.

3. Dricken Sie p, bis Anzeigen markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

4. Tippen Sie auf € oder p», um durch die Miniaturansichten Ihrer Fotos zu blattern.

5. Wenn die Miniaturansicht eines anzuzeigenden Fotos markiert wird, driicken Sie
OK.

6. Wenn das Foto automatisch auf dem Display erscheint, tippen Sie erneut auf OK.
Das Fenster Foto-Optionen wird angezeigt.
7. Dricken Sie bei markierter Option Druckvorschau die Taste OK.

Das Fenster Druckvorschau wird angezeigt. Es zeigt eine Druckvorschau lhres
Fotos.

8. Wenn Sie weitere Fotos zum Anzeigen und Drucken auswéhlen mdchten, driicken
Sie ¥, um die Option Weitere hinzuf. zu markieren. Driicken Sie danach OK, und
wiederholen Sie die Schritte 4 bis 6.

Wenn Sie sich im Fenster Fotos hinzufiigen befinden und die Fotos nicht mehr
bearbeiten méchten, kénnen Sie mehrere Fotos am schnellsten wie folgt auswahlen:
Driicken Sie die Taste A, um das gewiinschte Foto auszuwahlen. Driicken Sie dann
<« oder p», um zum nachsten Foto zu blattern, das Sie auswéahlen mochten. Dabei
handelt es sich um die schnellste Methode zum Auswahlen mehrerer Fotos.

{r Tipp Die ausgewahlten Fotos werden mit einem Hakchen markiert. Driicken Sie
A oder ¥, um die gewlinschte Kopienanzahl zu andern. Die Gesamtanzahl der
zu druckenden Fotos wird oben auf dem Display angezeigt.

9. (Optional) Wenn Sie die Druckeinstellungen tberprifen und/oder &ndern méchten,
driicken Sie ¥, um die Option Einstell. zu markieren. Driicken Sie danach OK.

10. Markieren Sie mit Hilfe von A und ¥ die Option Jetzt drucken, um das bzw. die
Fotos zu drucken. (Sie kdnnen dazu auch die Taste Fotos drucken auf dem
Bedienfeld driicken.)

In einem Druckstatusfenster wird die Anzahl der zu druckenden Seiten sowie die
geschatzte Restdauer bis zum Abschluss des Druckvorgangs angezeigt.

{} Tipp Wahrend des Druckvorgangs kdnnen Sie Weitere Fotos hinzufiigen
markieren und OK driicken, um weitere Fotos zur Druckerwarteschlange
hinzuzufligen.

Drucken von Fotos

Sie kdnnen die Fotos auf der Speicherkarte in einer Vielzahl von Formaten drucken, vom
Format 10 x 15 cm bis hin zu Letter oder A4, einschlieBlich mehrerer kleinformatiger Fotos
auf einer einzigen Seite.

HP empfiehlt, HP Papier zu verwenden, das speziell fir den Typ des zu druckenden
Projekts entwickelt wurde, sowie HP Originaltinte, um eine optimale Druckqualitat zu
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erzielen. HP Papier und HP Tinte wurden eigens aufeinander abgestimmt, um
hochwertige Druckausgaben sicherzustellen.

So drucken Sie lhre Fotos:

v Tipp Wenn Sie nur ein einziges, randloses Foto im Format 10 x 15 cm auf Papier
im Format 10 x 15 cm drucken méchten, driicken Sie zweimal die Taste Fotos
drucken auf dem Bedienfeld (einmal, um das Fenster Druckvorschau anzuzeigen,
und einmal, um den Druckauftrag zu starten). Dabei handelt es sich um die schnellste
Druckmethode.

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.
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2. Legen Sie Fotopapier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach oder
grolformatiges Fotopapier in das Hauptzufuhrfach ein.

3. Driicken Sie p, bis Drucken markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Fenster Druck-Layout wird angezeigt.

4. Dricken Sie € oder p», um durch die Layoutoptionen zu blattern. Driicken Sie OK,
sobald die gewilinschte Option markiert ist:

N A
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10.

1.

(Fortsetzung)

4x6 5x7

Das Fenster Fotos auswéhlen wird angezeigt.

Tippen Sie auf € oder P>, um durch die Miniaturansichten lhrer Fotos zu blattern.
Sobald die Miniaturansicht des zu druckenden Fotos markiert ist, driicken Sie OK.
Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
A, um es zu markieren.

Ein Hakchen zeigt an, dass das Foto ausgewahlt ist. Driicken Sie A oder ¥, um die
gewunschte Kopienanzahl zu andern. Die Gesamtanzahl der zu druckenden Fotos
wird oben auf dem Display angezeigt.

Driicken Sie « oder p», um weiter durch die Fotos zu blattern und weitere Fotos
auszuwabhlen. Driicken Sie danach OK.

Das Meni Foto-Optionen wird angezeigt.

Driicken Sie bei markierter Option Druckvorschau die Taste OK.

Das Fenster Druckvorschau wird angezeigt. Es zeigt eine Druckvorschau lhrer
Fotos.

(Optional) Wenn Sie die Druckeinstellungen Uberprifen und/oder &ndern méchten,
driicken Sie A oder ¥, um die Option Einstell. zu markieren. Driicken Sie danach
OK.

Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Jetzt drucken, und driicken Sie
dann OK (oder driicken Sie die Taste Fotos drucken auf dem Bedienfeld).

In einem Druckstatusfenster wird die Anzahl der zu druckenden Seiten sowie die
geschatzte Restdauer bis zum Abschluss des Druckvorgangs angezeigt.

Erstellen von Spezialprojekten mit lhren Fotos

Der HP All-in-One ermdglicht Inhnen, mit lhren Fotos Spezialprojekte zu erstellen. Dazu
zahlen unter anderem:

Fotoalben

Panoramadrucke

Fotos im Brieftaschenformat
Fotos im Passfotoformat
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So erstellen Sie Spezialprojekte:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.
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2. Vergewissern Sie sich, dass das richtige Papier fir den von Ihnen erstellten

Projekttyp im Fotofach oder im Hauptzufuhrfach eingelegt ist.

3. Driicken Sie € oder p», um Erstellen zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Das Fenster Erstellen wird angezeigt.

4. Dricken Sie die Taste € oder p», um durch die Projekte zu blattern, und driicken Sie
dann OK, um das gewlnschte Projekt auszuwahlen.

» Albumseiten: Dient zum Auswahlen mehrerer Fotos und ihrem Druck auf eine
Folge von nach Themen sortierten Albumseiten, die Sie zu einem Fotoalbum
binden kénnen. Die Fotos auf lhren Albumseiten werden in derselben Ausrichtung
eingefiigt, um optisch ansprechend zu wirken.

+ Panoramadrucke: Ermdglicht Ihnen, mehrere Fotos auszuwéhlen und dann zu
einem Panoramafoto zusammenzusetzen. Der HP All-in-One richtet die Kanten
der von lhnen ausgewahlten Fotos automatisch aneinander aus, um einen
méglichst gleichmaRigen Ubergang von einem Foto zum néchsten zu erhalten.

« Brieftaschen: Ermdglicht Innen, Fotos im Brieftaschenformat fiir sich selbst oder
fir Freunde und Verwandte zu drucken.

« Passfotos: Ermoglicht Ihnen, Ihre eigenen Passfotos zu drucken. (Wenn Sie
Fragen zu den Richtlinien oder Vorgaben fiir Passfotos haben, wenden Sie sich
an die zustandige lokale Behdrde.)
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5. Befolgen Sie die Anweisungen fiir das von lhnen erstellte Projekt.

6. Markieren Sie im Fenster Druckvorschau die Option Jetzt drucken, und driicken
Sie dann OK.
In einem Druckstatusfenster wird die Anzahl der zu druckenden Seiten sowie die
geschatzte Restdauer bis zum Abschluss des Druckvorgangs angezeigt.

Verteilen von Fotos mit Hilfe der HP Photosmart-Software

Mit der auf dem Computer installierten HP Photosmart-Software kénnen Sie Fotos von
einer Speicherkarte auf die Festplatte Ihres Computers tbertragen, um sie dort
umfassend zu bearbeiten, online bereitzustellen oder zu drucken.

Bevor Sie die Fotos auf den Computer tbertragen, missen Sie die Speicherkarte aus
der Digitalkamera herausnehmen und in den entsprechenden Speicherkartensteckplatz
am HP All-in-One einsetzen.

So senden Sie Fotos von einer Speicherkarte aus:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Menl Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.
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2. Driicken Sie p, bis Gemeinsam nutzen markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Fenster Fotos freigeben wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf € oder p», um durch die Miniaturansichten Ihrer Fotos zu blattern.

4. Sobald die Miniaturansicht des zu verteilenden Fotos markiert ist, driicken Sie OK.
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5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
A, um es zu markieren.
Ein Hakchen zeigt an, dass das Foto ausgewahlt ist.

6. Driicken Sie € oder P>, um weiter zu blattern und weitere Fotos auszuwéahlen.
Driicken Sie danach OK.
Das Fenster Gem. nutzen-Optionen wird angezeigt.

7. Dricken Sie A oder ¥, um Gemeinsam nutzen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.
Wenn die Meldung "Verteilen" nicht beendet angezeigt wird, driicken Sie OK, und
befolgen Sie die auf dem Computer angezeigten Anweisungen.

Speichern von Fotos auf dem Computer

74

Mit der auf dem Computer installierten HP Photosmart-Software kdnnen Sie Fotos von
einer Speicherkarte auf die Festplatte lhres Computers tbertragen, um sie dort
umfassend zu bearbeiten, online bereitzustellen oder zu drucken.

Bevor Sie die Fotos auf den Computer lbertragen, missen Sie die Speicherkarte aus
der Digitalkamera herausnehmen und in den entsprechenden Speicherkartensteckplatz
am HP All-in-One einsetzen.

So speichern Sie Fotos:
1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.

Daraufhin erscheint das Menu Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.
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2. Driicken Sie P, bis Speichern markiert ist, und driicken Sie dann OK.

3. Wenn Sie im Fenster Auf Computer speichern aufgefordert werden, die Optionen
zum Importieren von Fotos zu uberprifen, befolgen Sie die auf dem Computer
angezeigten Anweisungen, um die Fotos auf lnrem Computer zu speichern.

Nur bisher nicht auf dem Computer gespeicherte Fotos werden kopiert.

Bearbeiten von Fotos uiber das Bedienfeld

Der HP All-in-One bietet verschiedene grundlegende Bearbeitungsfunktionen, mit deren
Hilfe Sie die Fotos manuell bearbeiten kdnnen, bevor Sie diese drucken. Aullerdem
verfugt er Uber eine Funktion zum automatischen Optimieren der Fotos.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Zuschneiden von Fotos durch Zoomen und Schwenken
* Drehen eines Fotos

* Anpassen der Helligkeit von Fotos

*  Drucken von Fotos mit einem Rahmen

* Anwenden von speziellen Farbeffekten auf Fotos

» Entfernen des Rote-Augen-Effekts

» Automatisches Optimieren von Fotos

» Korrigieren eines verblichenen Originals

Zuschneiden von Fotos durch Zoomen und Schwenken

Der HP All-in-One ermdglicht Ihnen, auf einen bestimmten Bereich eines Fotos
einzuzoomen bzw. wieder auszuzoomen. Wenn Sie das Bild drucken, wird das Foto so
zugeschnitten, dass nur der auf dem Display angezeigte Bereich gedruckt wird.

Bf Hinweis Die vorgenommenen Anderungen wirken sich nur auf das angezeigte und
gedruckte Foto aus. Sie werden nicht in das Originalfoto auf der Speicherkarte
Ubernommen.

So schneiden Sie ein Foto zu:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Menii Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Driicken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von € oder p> kdnnen Sie Optionen markieren.

Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

Tippen Sie auf  oder p», um durch die Miniaturansichten lhrer Fotos zu blattern.

Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie

OK.

5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
erneut OK, um das Meni Foto-Optionen aufzurufen.

6. Markieren Sie im Menu Foto-Optionen mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto
bearbeiten, und driicken Sie dann OK.

Das Meni Foto bearbeiten wird angezeigt.

o
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7. Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Zuschneiden, und driicken Sie dann
OK.
Das Fenster Zuschneiden wird angezeigt.

8. Dricken Sie VergroBern oder Verkleinern, um auf das Objekt des Fotos
einzuzoomen bzw. auszuzoomen.
Daraufhin erscheint eine Kontur auf dem Foto, die den ungefahren Druckbereich
kennzeichnet.

9. Dricken Sie die Pfeiltasten auf dem Navigationsfeld, um einen bestimmten
Druckbereich fiir das Foto auszuwahlen.

10. Driicken Sie die Taste OK, um das Foto zuzuschneiden.

Drehen eines Fotos

Je nachdem, wie Sie die Digitalkamera bei der Aufnahme gehalten haben, kann das
Fotos seitwérts oder verkehrt herum auf der Bedienfeldanzeige zu sehen sein. Sie
mussen dann das Foto drehen, damit es in der richtigen Ausrichtung angezeigt oder
gedruckt wird.

B Hinweis Wenn Sie mehrere Fotos auf einer Seite drucken, passt der HP All-in-One
deren Ausrichtung automatisch so an, dass mdglichst viele Fotos auf die Seite
passen. Die hier festgelegte Drehung wird ignoriert, damit die ausgewabhlte
Fotoanzahl auf jede Seite gedruckt werden kann.

So drehen Sie ein Foto:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Menii Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Dricken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von « oder p> kdnnen Sie Optionen markieren.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

3. Dricken Sie die Taste € oder p», um durch die Miniaturansichten der Fotos auf der
Speicherkarte zu blattern.

4. Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie
OK.

5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
erneut OK, um das Menil Foto-Optionen aufzurufen.

6. Markieren Sie im Meni Foto-Optionen mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto
bearbeiten, und driicken Sie dann OK.

Das Menii Foto bearbeiten wird angezeigt.

7. Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Drehen, und driicken Sie dann
OK.

Das Fenster Drehen wird angezeigt.

8. Drehen Sie das Foto mit Hilfe von € oder p» um 90 Grad im Uhrzeigersinn bzw. gegen
den Uhrzeigersinn.

9. Drlcken Sie nach dem Drehen des Bilds die Taste OK.
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Anpassen der Helligkeit von Fotos

Sie kénnen die Helligkeit eines Fotos anpassen, damit es heller oder dunkler als die
Originalaufnahme gedruckt wird.

B Hinweis Die vorgenommenen Anderungen wirken sich nur auf das angezeigte und

So passen Sie die Helligkeit an:
1.

gedruckte Foto aus. Sie werden nicht in das Originalfoto auf der Speicherkarte
Ubernommen.

Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

Driicken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von < oder P> kdnnen Sie Optionen markieren.

Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

Driicken Sie die Taste € oder p», um durch die Miniaturansichten der Fotos auf der
Speicherkarte zu blattern.

Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie
OK.

Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
erneut OK, um das Meni Foto-Optionen aufzurufen.

Markieren Sie im Meni Foto-Optionen mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto
bearbeiten, und driicken Sie dann OK.

Das Menii Foto bearbeiten wird angezeigt.

Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Helligkeit, und driicken Sie dann
OK.

Das Fenster Helligkeit wird angezeigt.

Driicken Sie € oder p», um die Helligkeit des Fotos zu erhéhen bzw. zu reduzieren.
Die aktuelle Helligkeitseinstellung wird durch die vertikale Linie auf der Schiebeleiste
gekennzeichnet.

Driicken Sie nach Anpassen der Helligkeit die Taste OK.

Drucken von Fotos mit einem Rahmen

Sie kénnen einen dekorativen, farbigen Rand an der AuRenkante lhres Fotos drucken,
um das jeweilige Foto mit einem Rahmen zu versehen.

B Hinweis Die vorgenommenen Anderungen wirken sich nur auf das angezeigte und

gedruckte Foto aus. Sie werden nicht in das Originalfoto auf der Speicherkarte
Ubernommen.
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So drucken Sie Fotos mit einem Rahmen:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Drlcken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Sie kénnen Optionen mithilfe der Tasten € und p markieren.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

3. Drlicken Sie die Taste € oder P>, um durch die Miniaturansichten |hrer Fotos zu
blattern.

4. Wenn die Miniaturansicht des zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie die
Taste OK.

5. Dricken Sie OK, um das Menl Foto-Optionen aufzurufen.

6. Markieren Sie mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto bearbeiten, und driicken
Sie OK.

Das Meni Foto bearbeiten wird angezeigt.

7. Dricken Sie A oder ¥, bis Rahmen markiert ist, und driicken Sie dann OK.
Das Fenster Rahmen wird angezeigt.

8. Blattern Sie mitden Tasten € oder p> durch die Rahmen, bis der gewlinschte Rahmen
markiert ist, und driicken Sie dann OK.

Der ausgewahlte Rahmen wird auf das Foto angewendet und automatisch auf dem
Display angezeigt.

Anwenden von speziellen Farbeffekten auf Fotos

Sie kénnen ein Foto mit speziellen Farbeffekten versehen (Sepiaténe, Handkoloration
und Schwarzweild).

E¥ Hinweis Die vorgenommenen Anderungen wirken sich nur auf das angezeigte und
gedruckte Foto aus. Sie werden nicht in das Originalfoto auf der Speicherkarte
Ubernommen.

So dndern Sie die Farbeffekte:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Menii Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Dricken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von « oder p> kdnnen Sie Optionen markieren.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

3. Dricken Sie die Taste € oder p», um durch die Fotos auf der Speicherkarte zu
wechseln.

4. Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie
OK.

5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
erneut OK, um das Meni Foto-Optionen aufzurufen.

6. Markieren Sie im Meni Foto-Optionen mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto
bearbeiten, und driicken Sie dann OK.

Das Meni Foto bearbeiten wird angezeigt.

78 Verwenden der Fotofunktionen



7. Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Farbeffekt, und driicken Sie dann
OK.
Das Menu Farbeffekt wird angezeigt.

8. Wahlen Sie mit A oder ¥ eine der folgenden Farbeffektoptionen aus, und driicken

Sie dann OK:
Kein Effekt Wendet keine speziellen Farbeffekte auf Ihr Foto an.
Schwarzweil® Druckt das Foto in Schwarzweil.
Sepia Wendet braune Farbténe auf Ihr Foto an, sodass es wie ein Foto aus
dem frihen 20. Jahrhundert wirkt.
Antik Wendet braune Farbtdne in Kombination mit einigen blassen Farben auf
Ihr Foto an. Bei dieser Option sieht das Foto wie handkoloriert aus.

Der ausgewabhlte Farbeffekt wird auf das Foto angewendet, und das Foto erscheint
automatisch auf dem Display.

Entfernen des Rote-Augen-Effekts

Der Kamerablitz kann (insbesondere bei dlteren Kameramodellen) bisweilen dazu
fuhren, dass die Augen der aufgenommenen Motive in den Fotos rot erscheinen. Sie
kénnen den roten Farbton entfernen, damit die Augen in den Fotos mit dem richtigen
Farbton dargestellt werden.

B Hinweis Die vorgenommenen Anderungen wirken sich nur auf das angezeigte und
gedruckte Foto aus. Sie werden nicht in das Originalfoto auf der Speicherkarte
Ubernommen.

So entfernen Sie den Rote-Augen-Effekt aus Fotos:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Menl Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Dricken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von € oder p> kdnnen Sie Optionen markieren.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

3. Driicken Sie die Taste « oder p», um durch die Miniaturansichten der Fotos auf der
Speicherkarte zu blattern.

4. Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie
OK.

5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie die
Taste Rote Augen entfernen auf dem Bedienfeld.

X¥ Tipp Sie kénnen aber auch im Menii Foto bearbeiten die Option Rote Augen
entfernen auswahlen.

Links oben im Fenster blinkt ein Rote-Augen-Symbol, die roten Augen werden
entfernt, und das Foto erscheint automatisch auf dem Display.
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Automatisches Optimieren von Fotos

Der HP All-in-One ist standardmaRig so eingerichtet, dass Ihre Fotos beim Drucken
automatisch optimiert werden. Die Anderungen sind erst in der Druckausgabe sichtbar.
Sie werden nicht im Display angezeigt.

Wenn diese Funktion aktiviert ist, verwendet der HP All-in-One die HP Real Life
Technologies flr folgende Optimierungen:

» Anpassen der Helligkeit von Fotos (in der Druckvorschau und der Druckausgabe
sichtbar)

* Anpassen der Ausleuchtung, um dunkle Bilder heller auszugeben (nur in der
Druckausgabe sichtbar)

»  Scharfzeichnen undeutlicher Motive (nur in der Druckausgabe sichtbar)

Sie kénnen die Funktion zur automatischen Fotooptimierung fiir einzelne Fotos
ausschalten.

So schalten Sie die automatische Fotooptimierung aus:

1. Setzen Sie eine Speicherkarte in den passenden Steckplatz am HP All-in-One ein.
Daraufhin erscheint das Meni Photosmart Express. Gleichzeitig wird das zuletzt
aufgenommene Bild auf dem Display angezeigt.

2. Dricken Sie bei markierter Option Anzeigen die Taste OK.

Mit Hilfe von « oder p» kdnnen Sie Optionen markieren.
Das Fenster Fotos anzeigen wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf € oder p», um durch die Miniaturansichten Ihrer Fotos zu blattern.

4. Wenn die Miniaturansicht eines zu bearbeitenden Fotos markiert ist, driicken Sie
OK.

5. Wenn das ausgewahlte Foto automatisch auf dem Display erscheint, driicken Sie
erneut OK, um das Menil Foto-Optionen aufzurufen.

6. Markieren Sie im Meni Foto-Optionen mit den Tasten A oder ¥ die Option Foto
bearbeiten, und driicken Sie dann OK.

Das Meni Foto bearbeiten wird angezeigt.

7. Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Fotonachbearbeitung, und driicken
Sie dann OK.

Das Meni Fotonachbearbeitung wird angezeigt.

8. Wahlen Sie liber A oder ¥ die Option Aus aus, und driicken Sie OK, um die
automatische Fotooptimierung auszuschalten.

Korrigieren eines verblichenen Originals

Wenn Sie einen Abzug eines Originalfotos drucken, erscheint eine zusatztliche Option,
Blasses Orig. bearb.?, im Meni Foto bearbeiten. Mithilfe dieser Option kénnen Sie
altere Fotos mit verblichenen Farben korrigieren. Wenn Sie diese Option aktivieren,
werden die verblichenen Farben beim abschlieRenden Scanvorgang korrigiert.

B Hinweis Die Funktion ist standardmaRig deaktiviert.
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So korrigieren Sie ein verblichenes Originalfoto, wenn Sie erneut einen Abzug

drucken:

1. Drucken Sie in der Vorschau des gescannten Originalabzugs die Taste OK, um das
Menu Optionen fiir Abziige anzuzeigen.

2. Markieren Sie im Menu Optionen fiir Abziige mit den Tasten A oder ¥ die Option
Foto bearbeiten, und driicken Sie dann die Taste OK.

Das Meni Foto bearbeiten wird angezeigt.

3. Markieren Sie mit den Tasten A oder ¥ die Option Blasses Orig. bearb.?, und
driicken Sie dann die Taste OK, um die Funktion zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.
Der aktuelle Wert fur die Funktion (Ein oder Aus) wird im Menu Foto bearbeiten
angezeigt.

Verwandte Themen
.Erstellen von Abzligen lhrer Fotos” auf Seite 83

Bearbeiten von Fotos liber das Bedienfeld 81
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9 Verwenden der Scanfunktionen

Als Scannen wird der Vorgang bezeichnet, bei dem Texte und Bilder fir den Computer
in ein elektronisches Format konvertiert werden. Sie kdnnen fast alle Druckerzeugnisse
(Fotos, Artikel aus Zeitschriften und Textdokumente) mit dem HP All-in-One scannen.

Mit den Scanfunktionen Ihres HP All-in-One haben Sie folgende Mdéglichkeiten und
Vorteile:

» Text aus einem Artikel in Ihr Textverarbeitungsprogramm scannen und in einem
Bericht zitieren.

« Ein Logo einscannen und in einer Textgestaltungssoftware verwenden, sodass Sie
Visitenkarten und Broschuren drucken kénnen.

» Fotos an Freunde und Verwandte senden, indem Sie Ihre Lieblingsdrucke scannen
und in E-Mail-Nachrichten einfligen.

« Eine fotografische Inventur Ihres Hauses oder Biros erstellen.

» Lieblingsfotos in einem elektronischen Sammelalbum archivieren.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Erstellen von Abzligen lhrer Fotos

» Scannen eines Bilds

» Bearbeiten eines gescannten Bilds

* Gemeinsames Nutzen eines gescannten Bilds mit Freunden und Verwandten
» Abbrechen eines Scanauftrags

Erstellen von Abziigen lhrer Fotos

Sie kénnen die gedruckte Kopie eines Fotos scannen, um Abziige in verschiedenen
Formaten auf Papier bis zum Format Letter (8,5 x 11 Zoll) oder A4 (210 x 297 mm)
anzufertigen.

StandardmaRig ist der HP All-in-One so eingestellt, dass der verwendete Papiertyp
automatisch bestimmt wird. Fiir optimale Ergebnisse beim Anfertigen von Fotoabziigen
belassen Sie fir Papiertyp die Einstellung Automatisch, und legen Sie Fotopapier in
den HP All-in-One ein. Sie sollten die Einstellung fir Papiertyp nur andern, wenn bei der
Einstellung Automatisch Probleme mit der Druckqualitat auftreten.
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So erstellen Sie einen Abzug von einem Originalfoto:

1. Dricken Sie Fotoabziige, um die Option Scannen und Abziige drucken
auszuwahlen.

BY Hinweis Sie kénnen auch die Taste Menii "Scannen” auf dem Bedienfeld
driicken, um die Option Scannen und Abziige drucken auszuwahlen.

Hinweis Je nach ausgewahltem Papierformat miissen Sie das Fotopapierin das
Fotofach oder in das Hauptzufuhrfach einlegen.

2. Legen Sie nach der entsprechenden Aufforderung das Originalfoto mit der
bedruckten Seite nach unten vorne rechts auf das Vorlagenglas, und gehen Sie dann
wie folgt vor:

So fertigen Sie einen Abzug lhres Originalfotos mit den
Standarddruckeinstellungen an

A Dricken Sie die Taste Fotos drucken auf dem Bedienfeld.

So dndern Sie die Druckeinstellungen, bevor Sie einen Abzug lhres
Originalfotos anfertigen
a. Dricken Sie OK, um die Druckeinstellungen zu &ndern.
Das Fenster Quelle des Originals wird angezeigt.
b. Driicken Sie A oder ¥, um eine Option zu markieren, und dann OK.
Das Fenster Druck-Layout wird angezeigt.

c. Dricken Sie A oder ¥, um ein Druck-Layoutmuster zu markieren, und driicken
Sie dann OK.

B Hinweis Sie werden je nach ausgewahltem Papierformat moglicherweise
aufgefordert, ein Layout fiir die Fotos auf den Seiten festzulegen.

Das Meni Scan-Vorschau wird angezeigt.

d. Dricken Sie A oder ¥, um die Kopienanzahl anzupassen, und driicken Sie dann
OK.
Das Fenster Optionen fir Abziige wird angezeigt.

B Hinweis Der HP All-in-One scannt das Original und zeigt eine Vorschau des
Fotos an.

e. Dricken Sie OK, um Druckvorschau auszuwahlen.

E¥ Hinweis Wahlen Sie Foto bearbeiten aus, um die Fotos vor dem Drucken
zu bearbeiten.

Das Fenster Druckvorschau wird angezeigt.

f. Markieren Sie mit Hilfe von A oder ¥ die Option Jetzt drucken, und driicken Sie
dann OK (oder driicken Sie die Taste Fotos drucken auf dem Bedienfeld).

Scannen eines Bilds

Sie kénnen den Scanvorgang vom Computer oder vom Bedienfeld des HP All-in-One
aus starten. In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie liber das Bedienfeld des
HP All-in-One scannen konnen.
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BY Hinweis Sie kdnnen auch die Software fiir den HP All-in-One zum Scannen von

Bildern verwenden. Mit dieser Software kdnnen Sie das gescannte Bild bearbeiten
und es fur besondere Zwecke verwenden.

Zur Verwendung der Scanfunktionen mussen der HP All-in-One und Ihr Computer
miteinander verbunden und eingeschaltet sein. AuRerdem muss die Software fir den
HP All-in-One vor dem Scannen auf dem Computer installiert und ausgefiihrt werden.
Um zu Uberpriifen, ob die Software des HP All-in-One auf einem Windows-Computer
ausgefihrt wird, suchen Sie in der Taskleiste unten rechts auf dem Bildschirm neben der
Uhrzeit nach dem HP All-in-One-Symbol.

Bf Hinweis Wenn Sie das Symbol fiir HP Digital Imaging Monitor im Infobereich der

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Scannen eines Originals und Speichern auf einem Computer

Sie kénnen auf das Vorlagenglas gelegte Dokumente direkt vom Bedienfeld aus
scannen.

Windows-Taskleiste schlieRen, ist der Zugriff auf manche der Scanfunktionen des
HP All-in-One u. U. nicht mehr méglich. Wenn dies der Fall ist, kénnen Sie den Zugriff
auf alle Funktionen wiederherstellen, indem Sie lhren Computer neu starten oder die
Software HP Photosmart ausfiihren.

Scannen eines Originals und Speichern auf einem Computer
Scannen eines Originals an eine Speicherkarte

So scannen Sie ein Bild und speichern es auf einem Computer:

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.
Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menii "Scannen”.
Driicken Sie ¥, um An Computer scannen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.
Wenn der HP All-in-One mit einem oder mehreren Computern im Netzwerk
verbunden ist, gehen Sie wie folgt vor:
a. Dricken Sie OK, um Computer auswiahlen auszuwahlen.
Auf der Anzeige wird nun eine Liste der mit dem HP All-in-One verbundenen
Computer angezeigt.

B¥ Hinweis Im Meni Computer auswihlen werden neben den (ber das
Netzwerk verbundenen Computern unter Umstanden auch Computer
aufgelistet, die Uber ein USB-Kabel angeschlossen sind.

b. Dricken Sie OK, um den Standardcomputer auszuwahlen, oder wahlen Sie mit
V¥ einen anderen Computer aus, und driicken Sie danach OK.
Auf der Anzeige wird das Menl Scannen an mit den auf dem ausgewahlten
Computer verfligbaren Anwendungen angezeigt.

Wenn der HP All-in-One direkt Gber ein USB-Kabel mit einem Computer verbunden

ist, fahren Sie mit Schritt 5 fort.
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5. Dricken Sie OK, um die Standardanwendung fiir den Scan auszuwahlen, oder
wahlen Sie mit ¥ eine andere Anwendung aus, und driicken Sie danach OK.

BY Hinweis Anstelle von OK kdénnen Sie auch die Taste Start Scannen driicken.

Eine Vorschau des Scans wird auf dem Computer angezeigt und kann dort bearbeitet
werden.

6. Nehmen Sie an der Vorschau die gewiinschten Anderungen vor, und klicken Sie
danach auf Akzeptieren.

Verwandte Themen
» Elemente des Bedienfelds” auf Seite 7
e ,Scanmenu“ auf Seite 10

Scannen eines Originals an eine Speicherkarte

Sie kénnen ein gescanntes Bild als JPEG-Datei auf einer zurzeit eingesetzten
Speicherkarte speichern. Dies gibt Ihnen die Mdglichkeit, die Fotodruckoptionen zu
nutzen, um randlose Ausdrucke und Albumseiten anhand des gescannten Bilds zu
drucken.

B Hinweis Wenn der HP All-in-One (iber ein Netzwerk verbunden ist, kdnnen Sie nur
auf das gescannte Bild zugreifen, wenn die Speicherkarte im Netzwerk freigegeben
ist.

So speichern Sie Scandaten auf einer Speicherkarte:

1. Stellen Sie sicher, dass die Speicherkarte in den richtigen Steckplatz des
HP All-in-One eingesetzt ist.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menii "Scannen”.

4. Drucken Sie ¥, um Auf Speicherkarte scannen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

Bf Hinweis Anstelle von OK kénnen Sie auch die Taste Start Scannen driicken.

Das Bild wird vom HP All-in-One gescannt, und die Datei wird auf der Speicherkarte
im JPEG-Format gespeichert.

Bearbeiten eines gescannten Bilds

Mit der Software fir den HP All-in-One kdnnen Sie ein gescanntes Bild bearbeiten. Sie
konnen ein gescanntes Dokument auch mit Hilfe der OCR-Software (Optical Character
Recognition) bearbeiten.

B Hinweis Wenn Sie die Anwendung HP Photosmart Essential verwenden, ist das
OCR-Programm zur optischen Zeichenerkennung méglicherweise nicht auf dem
Computer installiert. Um die OCR-Software zu installieren, legen Sie die Software-
CD erneut ein, und wahlen Sie unter Benutzerdefiniert die Installationsoption
OCR aus.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Bearbeiten eines gescannten Vorschaubilds

» Bearbeiten eines gescannten Fotos oder einer gescannten Grafik
» Bearbeiten eines gescannten Dokuments

Bearbeiten eines gescannten Vorschaubilds

Sie kénnen mit Hilfe der Bearbeitungsfunktionen der HP Scansoftware das Vorschaubild
bearbeiten. Alle Anderungen, die Sie hier vornehmen, wie Helligkeit, Bildtyp und
Auflésung, wirken sich nur auf den jeweiligen Scanvorgang aus.

Nach dem Scannen kénnen Sie in der Software HP Photosmart weitere Anderungen
vornehmen.

Bearbeiten eines gescannten Fotos oder einer gescannten Grafik

Mit der Software fiir den HP All-in-One kénnen Sie ein gescanntes Foto oder eine
gescannte Grafik bearbeiten. Sie kdnnen das Bild drehen oder zuschneiden sowie die
Helligkeit, den Kontrast und die Farbsattigung anpassen.

Bearbeiten eines gescannten Dokuments

Durch das Scannen von Text (das auch als optische Zeichenerkennung (OCR)
bezeichnet wird) kénnen Sie Artikel, Blicher und andere gedruckte Vorlagen in lhrem
bevorzugten Textverarbeitungsprogramm und vielen anderen Programmen bearbeiten.
Sie erzielen optimale Ergebnisse, wenn Sie sich zuvor umfassend mit der OCR-Software
vertraut machen. Erwarten Sie nicht, dass Ihre gescannten Textdokumente gleich bei der
ersten Verwendung der OCR-Software perfekt sind. Die Verwendung von OCR-Software
erfordert viel Zeit und Ubung.

@ Hinweis Wenn Sie die Anwendung HP Photosmart Essential verwenden, ist das
OCR-Programm zur optischen Zeichenerkennung maoglicherweise nicht auf dem
Computer installiert. Um die OCR-Software zu installieren, legen Sie die Software-
CD erneut ein, und wahlen Sie unter Benutzerdefiniert die Installationsoption
OCR aus.

Gemeinsames Nutzen eines gescannten Bilds mit Freunden
und Verwandten

Sie kénnen gescannte Bilder ganz einfach mit Ihren Freunden und lhrer Familie
gemeinsam Uber den kostenlosen Online-Service von HP Photosmart Gemeinsam
nutzen nutzen. Mit HP Photosmart Gemeinsam nutzen kénnen Sie Bilder an andere
Personen als E-Mail senden oder Fotos in ein Online-Fotoalbum oder auf den Server
eines Fotolabors laden.

BY Hinweis Die Verfiigbarkeit der beschriebenen Dienste ist je nach Land/Region
unterschiedlich. Einige der hier beschriebenen Dienste sind in Ihrem Land/lhrer
Region mdglicherweise nicht verfligbar.
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So senden Sie ein gescanntes Foto oder Dokument:

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

Driicken Sie Menii "Scannen".

Driicken Sie OK, um die Option HP Photosmart Gemeinsam nutzen auszuwahlen
und die Scandaten an lhren Computer zu senden. Wenn der HP All-in-One mit einem
oder mehreren Computern im Netzwerk verbunden ist, wird das Menli Computer
auswdhlen angezeigt. Wahlen Sie den Namen des Zielcomputers aus.

Senden Sie das gescannte Exemplar mit Hilfe der HP Photosmart Gemeinsam
nutzen-Software auf Ihrem Computer als Miniaturansicht an einen E-Mail-Empfanger
(die Datei in voller Grofie kann spater zu einem geeigneten Zeitpunkt vom Empfanger
heruntergeladen werden), an ein Online-Fotoalbum, an ein Fotolabor oder an ein tiber
ein Netzwerk angeschlossenes HP Gerat.

Der HP All-in-One sendet das gescannte Foto oder Dokument an den Computer oder
alle Ziele, die fiir die Verteilung ausgewahlt wurden.

Verwandte Themen
Verteilen von Fotos mit Hilfe der HP Photosmart-Software” auf Seite 73

Abbrechen eines Scanauftrags

88

So brechen Sie das Scannen ab:
A Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Abbrechen.
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10 Verwenden der Kopierfunktionen

Mit dem HP All-in-One konnen Sie qualitativ hochwertige Farb- und Schwarzweif3kopien
auf unterschiedlichen Papiertypen erstellen, u. a. auch auf Transparentfolien. Sie kénnen
das Original verkleinern oder vergréf3ern, um es an ein bestimmtes Papierformat
anzupassen, den Kontrast oder die Farbintensitat der Kopien andern sowie die
Sonderfunktionen fiir das Erstellen qualitativ hochwertiger Kopien von Fotos wie randlose
Kopien, verwenden.

O Tipp Sie erzielen die beste Kopierleistung bei Standardkopierprojekten, wenn Sie
das Papierformat auf Letter oder A4, den Papiertyp auf Normalpapier und die
Kopierqualitat auf Schnell einstellen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Erstellen einer Kopie

* Anzeigen der Vorschau lhres Kopierauftrags

« Andern der Kopiereinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag
»  Andern der Standard-Kopiereinstellungen

» Ausflihren spezieller Kopierauftrage

* Anhalten des Kopiervorgangs

Erstellen einer Kopie

Uber das Bedienfeld kénnen Sie qualitativ hochwertige Kopien erstellen.

So erstellen Sie eine Kopie iiber das Bedienfeld:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Dricken Sie Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe, um den
Kopiervorgang zu starten.

Anzeigen der Vorschau lhres Kopierauftrags

Nachdem Sie die Kopiereinstellungen am HP All-in-One geandert haben, kénnen Sie die
Auswirkungen auf dem Display in der Vorschau Uberpriifen.

Kopieren

BY Hinweis Sie miissen lhre Kopiereinstellungen ausdriicklich verwenden, um eine
prazise Vorschau sicherzustellen. Bei den automatischen Einstellungen wird das
Format und die Sorte des geladenen Papiers nicht berticksichtigt, sondern es werden
die Standardwerte verwendet.

Die Vorschau wird angezeigt, wenn Sie im Meni "Kopieren" die Option Vorschau
auswahlen oder mit der Zuschneidefunktion einen bestimmten Bereich des Originals zum
Kopieren auswahlen.
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So zeigen Sie eine Vorschau der Kopie auf dem Bedienfeld an:
1. Driicken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.
2. Andern Sie die Kopiereinstellungen am HP All-in-One wie gewiinscht.
3. Dricken Sie ¥, um Vorschau zu markieren, und dann OK.
Auf dem Display wird eine Vorschau der Druckausgabe angezeigt.

4. Wenn Sie mit dem Ergebnis zufrieden sind, driicken Sie Start Kopieren Schwarz
oder Start Kopieren Farbe, um den Kopierauftrag zu starten.

Andern der Kopiereinstellungen fiir den aktuellen
Druckauftrag

Sie kénnen die Kopiereinstellungen des HP All-in-One fiir nahezu alle Kopieraufgaben
anpassen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
» Einstellen der Kopienanzahl
» Einstellen des Papierformats flir Kopien
» Einstellen des Papiertyps flr die Kopie
Andern der Kopiergeschwindigkeit und -qualitét
» Anpassen der Helligkeit der Kopien

Einstellen der Kopienanzahl

Sie kénnen die gewtinschte Kopienanzahl entweder Gber die Option Kopien auf dem
Bedienfeld oder durch Auswahl der entsprechenden Optionen in lhrer
Softwareanwendung festlegen.

So stellen Sie die Anzahl der Kopien iiber das Bedienfeld ein:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Dricken Sie Meni "Kopieren™.
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Kopien zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Die Option Kopien wird angezeigt.

5. Drlcken Sie die Taste A, um die Kopienanzahl auszuwahlen (bis zum Maximalwert).
(Die maximale Anzahl von Kopien hangt vom Modell ab.)

6. Dricken Sie Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe.

A
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Einstellen des Papierformats fiir Kopien

Sie kdnnen das Papierformat am HP All-in-One einstellen. Das Papierformat, das Sie
auswahlen, muss mit dem im Zufuhrfach eingelegten Papier ubereinstimmen.
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So andern Sie das Papierformat vom Bedienfeld aus:

1. Drlicken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

2. Dricken Sie ¥, um Papierformat zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Menu Papierformat wird angezeigt.

3. Dricken Sie die Taste ¥, um das gewilinschte Papierformat zu markieren, und
driicken Sie dann OK.
Der folgenden Tabelle kdnnen Sie entnehmen, welches Papierformat fir das im
Zufuhrfach eingelegte Papier ausgewahlt werden muss.

Papiertyp Empfohlene Papierformateinstellungen
Kopier-, Mehrzweck- oder Normalpapier 8,5 x 11 Zoll oder A4
Inkjet-Papiertypen 8,5 x 11 Zoll oder A4
Briefkopfpapier 8,5 x 11 Zoll oder A4
Fotopapier 10x15cm
4 x 6 Zoll
8,5 x 11 Zoll
A4

L (nur Japan)

2L (nur Japan)

20 x 25 cm (nur Deutschland)
Mutsugiri (nur Japan)

Hagaki Hagaki (nur Japan)

Transparentfolien 8,5 x 11 Zoll oder A4

Einstellen des Papiertyps fiir die Kopie

Sie kdnnen den Papiertyp am HP All-in-One einstellen. Die Standardeinstellung fiir den
Papiertyp beim Kopieren ist Automatisch. Der HP All-in-One Uberprift dann das
Zufuhrfach auf den eingelegten Papiertyp.

So legen Sie den Papiertyp fiir Kopierauftrage fest:
1. Drlicken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.
2. Drucken Sie ¥, um Papiertyp zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Menu Papiertyp wird angezeigt.
3. Dricken Sie ¥, bis der gewlinschte Papiertyp angezeigt wird.
Der folgenden Tabelle kénnen Sie entnehmen, fiir welches Papier im Zufuhrfach
welcher Papiertyp ausgewahlt werden muss.

Papiertyp Bedienfeldeinstellung
Kopierpapier oder Briefkopfpapier Normalpapier
HP Inkjetpapier, hochweil} Normalpapier

Andern der Kopiereinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag 91
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(Fortsetzung)

Papiertyp

Bedienfeldeinstellung

HP Premium Plus Fotopapier, hochglanzend

Premium Foto

HP Premium Plus Fotopapier, matt

Premium Foto

HP Premium Plus Fotopapier im Format 10 x
15 cm (4 x 6 Zoll)

Premium Foto

HP Fotopapier

Fotopapier

HP Normales Fotopapier

Normales Fotopapier

HP Normales Fotopapier, seidenmatt

Tégl. Gebrauch, matt

HP Premium Papier

Premium Inkjetpapier

Andere Inkjet-Papiertypen

Premium Inkjetpapier

HP Professional Broschiren- & Flyer-Papier,
hochglanzend

Broschiirenpapier hochgl.

HP Professional Broschiren- & Flyer-Papier,
matt

Broschiirenpapier matt

HP Premium oder Premium Plus Inkjet-
Transparentfolien

Transferpapier zum Aufbiigeln

Andere Transparentfolien

Transferpapier zum Aufbiigeln

Hagaki-Normalpapier

Normalpapier

Hagaki, glanzend

Premium Foto

L (nur Japan)

Premium Foto

Advanced Fotopapier

Advanced Foto

4. Dricken Sie OK.

Andern der Kopiergeschwindigkeit und -qualitét
Der HP All-in-One verflgt tGiber vier Optionen fiir die Kopiergeschwindigkeit und -qualitat:

+ Maximale Auflosung - ergibt die hochste Qualitat bei allen Papiertypen. Maximale
Auflésung - kopiert langsamer als bei anderen Qualitatseinstellungen.

+ Die Einstellung Optimal sorgt auf samtlichen Papiertypen fiir die bestmdgliche
Qualitat und eliminiert die Streifenbildung, die manchmal bei einfarbigen Flachen
auftritt. Mit Optimal werden Kopien langsamer angefertigt als bei den
Qualitatseinstellungen Normal und Schnell.

+Normal liefert eine hochwertige Ausgabe und ist die empfohlene Einstellung fur die
meisten Kopierauftrage. Mit der Standardeinstellung Normal werden Kopien
schneller erstellt als mit Optimal.

+ Mit Schnell werden Kopien schneller erstellt als mit der Einstellung Normal. Die
Textqualitat ist mit der Einstellung Normal vergleichbar, die Qualitat von Abbildungen
ist moglicherweise etwas schlechter. Bei der Einstellung Schnell wird weniger Tinte
verbraucht, und die Lebensdauer der Tintenpatrone verlangert sich.
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So andern Sie die Kopierqualitat liber das Bedienfeld:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Dricken Sie Meni "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Qualitat zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meni Qualitat wird angezeigt.

5. Dricken Sie die Taste ¥, um die Kopierqualitat auszuwahlen.

6. Drucken Sie OK.

Anpassen der Helligkeit der Kopien

Mit der Option Heller/Dunkler kdnnen Sie den Kontrast der Kopien einstellen.

So passen Sie den Kontrast der Kopien iiber das Bedienfeld an:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Driicken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Heller/Dunkler zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Menu Heller/Dunkler wird angezeigt.

5. Fuahren Sie eine der folgenden Optionen aus:
* Dricken Sie pr, um die Kopie abzudunkeln.
* Dricken Sie 4, um die Kopie aufzuhellen.

6. Drucken Sie OK.

Andern der Standard-Kopiereinstellungen

Wenn Sie die Kopiereinstellungen Uber das Bedienfeld &ndern, werden sie lediglich auf
den aktuellen Kopierauftrag angewendet. Um die Kopiereinstellungen auf alle kuinftigen
Kopierauftrage anzuwenden, kénnen Sie sie als Standardeinstellungen speichern.

So dndern Sie die Standardeinstellungen fiir das Kopieren vom Bedienfeld aus:
1. Nehmen Sie die erforderlichen Kopiereinstellungen vor.
2. Dricken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren™ wird angezeigt.
3. Drilicken Sie ¥, um Neue Stand.-Einst. zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meni Neue Stand.-Einst. wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Ja, Standardwerte andern zu markieren, und driicken Sie dann
OK.
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B Hinweis Die hier festgelegten Einstellungen werden nur im HP All-in-One
gespeichert. Sie haben keinen Einfluss auf die Einstellungen in der Software. Sie
kénnen haufig verwendete Optionen als Standardeinstellungen in der Software fir
den HP All-in-One speichern.

Ausfuhren spezieller Kopierauftrage

Neben Standardkopierauftragen kdnnen Sie mit dem HP All-in-One auch spezielle
Kopierauftrage, wie Kopieren randloser Fotos oder Andern der GréRe von Originalen,
ausflhren.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Erstellen randloser Kopien von Fotos
+ Andern der GréRe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-Format
« Andern der GréRe eines Originals unter Verwendung benutzerdefinierter

Einstellungen
e Zuschneiden von Originalen

* Verschieben des linken Rands
* Verbessern der Qualitdt von Kopien

Erstellen randloser Kopien von Fotos

Fir eine optimale Qualitat fiir kopierte Fotos legen Sie Fotopapier im Format 10 x 15 cm
in das Fotofach ein, und wahlen Sie die korrekten Kopiereinstellungen fur den Papiertyp
und die Fotooptimierung aus.

So erstellen Sie eine randlose Kopie eines Fotos liber das Bedienfeld:
1. Legen Sie Fotopapier in einem Format von bis zu 10 x 15 cm in das Fotofach ein.
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2. Legen Sie das Originalfoto mit dem Bild nach unten so auf das Vorlagenglas, dass
es vorne rechts anliegt.
Positionieren Sie das Foto auf dem Vorlagenglas, sodass sich die lange Kante des
Fotos an der vorderen Ecke des Glases befindet, wie durch die Fiihrungen entlang
der Ecken des Vorlagenglases gekennzeichnet.

3. Dricken Sie die Taste Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe.
Der HP All-in-One erstellt eine randlose Kopie des Originalfotos.

Bf Hinweis Wenn Papier mit AbreiRkante im Fotofach eingelegt ist, kdnnen Sie die
Abreillkante von lhrer Kopie des Fotos entfernen, sobald die Tinte vollstandig
getrocknet ist.

{r Tipp Wenndie Ausgabe nicht randlos ist, stellen Sie den Papiertyp auf Premium
Foto ein, und versuchen Sie erneut, die Kopie zu erstellen.

Verwandte Themen
« Einlegen von Fotopapier im Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)“ auf Seite 41
« Einstellen des Papiertyps flir die Kopie“ auf Seite 91

Andern der GréBe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-Format

Sie kdnnen die Funktion An Seite anpassen verwenden, um ein Original so zu kopieren,
dass es in den bedruckbaren Bereich einer Seite passt, ohne abgeschnitten zu werden.
Auf diese Weise konnen Sie Originale verkleinern oder vergrofRern. Ein Beispiel:

* Wenn Sie ein Foto im Format 10 x 15 cm vergré3ern, um eine randlose Kopie im
vollen A4- oder Letter-Format zu erstellen, wird ein Teil des Fotos abgeschnitten. Die
Funktion An Seite anpassen vergrofert das Foto so weit, dass es ohne Zuschnitt
auf die Seite passt.

« Wenn das Bild oder der Text des Originals die gesamte Seite ohne Rand ausfiillt,
konnen Sie die Funktion An Seite anpassen verwenden, um das Original zu
verkleinern und ein ungewolltes Zuschneiden des Texts oder Bilds zu verhindern.

= Hinweis Um die GroRe des Originals anzupassen, ohne dessen Proportionen
andern oder die Rander zuschneiden zu missen, lasst der HP All-in-One
moglicherweise einen ungleichmaRigen weillen Rand an den Papierkanten stehen.

Kopieren

So andern Sie die GroBe eines Dokuments vom Bedienfeld aus:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.
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3. Dricken Sie Menii "Kopieren™.
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.
4. Dricken Sie ¥, um Format zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meni Format wird angezeigt.
5. Dricken Sie ¥, um An Seite anpassen zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Andern der GréRe eines Originals unter Verwendung benutzerdefinierter
Einstellungen

Sie kénnen lhre eigenen benutzerdefinierten Einstellungen verwenden, um die Kopie
eines Dokuments zu vergréRern oder zu verkleinern.

So legen Sie eine benutzerdefinierte Einstellung vom Bedienfeld aus fest:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

3. Dricken Sie Meni "Kopieren™.
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Format zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Menu Format wird angezeigt.

5. Dricken Sie ¥, um Benutzerdefiniert 100% zu markieren, und driicken Sie dann
OK.
Das Menu Benutzerdefiniert 100% wird angezeigt.

6. Dricken Sie ¥ oder A, um einen Prozentsatz zum Verkleinern bzw. Vergrofiern der
Kopie auszuwahlen.
(Der Minimal- bzw. Maximalwert zum Andern der GréRe einer Kopie ist je nach Modell
verschieden.)

7. Dricken Sie OK.

Zuschneiden von Originalen

Nachdem die Einstellungen zum Anfertigen von Kopien auf dem HP All-in-One geéndert
wurden, konnen Sie die Zuschneidefunktion verwenden, um einen bestimmten zu
kopierenden Bereich des Originals anzugeben.

So schneiden Sie eine Kopie iiber das Bedienfeld zu:
1. Drucken Sie Menii "Kopieren™.
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.
2. Andern Sie die Kopiereinstellungen am HP All-in-One wie gewiinscht.
3. Dricken Sie ¥, um Zuschneiden zu markieren, und dann OK.
Das Fenster Zuschneiden wird angezeigt.

4. Drlcken Sie die Pfeiltasten des Navigationsfelds, um den Mauszeiger nach oben
links an die Anfangsposition des Zuschneidebereichs zu verschieben, und driicken
Sie dann OK.
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5. Driicken Sie ¥ und P, um den Mauszeiger an die rechte untere Ecke des
Zuschneidebereichs zu verschieben, und driicken Sie dann OK.
Der HP All-in-One zeigt ein Vorschaubild der zu erwartenden Ausgabe auf dem
Display an.

6. Wenn Sie mit dem Ergebnis zufrieden sind, driicken Sie Start Kopieren Schwarz
oder Start Kopieren Farbe, um den Kopierauftrag zu starten.

Verschieben des linken Rands

Mit der Option Randverschiebung kdnnen Sie den linken Rand von Kopien verschieben.
Dies erleichtert das Binden oder Lochen der erstellten Kopien. Der HP All-in-One
verschiebt das Bild auf den erstellten Kopien um 0,95 cm nach rechts.

B Hinweis Wenn die Funktion Randverschiebung aktiviert ist, wird die rechte Seite
der kopierten Bilder méglicherweise abgeschnitten.

So dndern Sie den Rand fiir die Kopie vom Bedienfeld aus:

1. Drlicken Sie Menii "Kopieren".
Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

2. Andern Sie die gewlinschten Kopiereinstellungen am HP All-in-One.

3. Dricken Sie ¥, um Randverschiebung zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meniu Randverschiebung wird angezeigt.

4. Dricken Sie ¥, um Ein zu markieren, und driicken Sie dann OK.

5. Dricken Sie Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe, um den
Kopiervorgang zu starten.

Verbessern der Qualitat von Kopien

Mit der Funktion Verbesserungen kénnen Sie die Qualitat von Textdokumenten durch
Hervorheben der Konturen von schwarzem Text und die Qualitat von Fotos durch die
Optimierung heller Farben verbessern, die sonst weil} angezeigt werden.

Die Standardoption flr die Optimierung ist Gemischt. Mit der Einstellung Gemischt
lassen sich die Konturen der meisten Originale scharfer darstellen. Sie kénnen die
Verbesserungen unter Foto verwenden, um die Ausgabe heller Farben zu verbessern,
die sonst evtl. weill angezeigt werden.

Falls folgende Probleme auftreten, deaktivieren Sie die Optimierung von Text, indem Sie
Foto oder Keine auswahlen:

Kopieren

«  Verstreute Farbpunkte umgeben einen Teil des Texts auf den Kopien.
« Grol3e, schwarze Schriftarten sehen fleckig aus (nicht ebenmagig).
- Dunne, farbige Objekte oder Linien enthalten schwarze Abschnitte.

* In hell- bis mittelgrauen Abschnitten werden kérnige oder weille Querstreifen
angezeigt.

So kopieren Sie ein verschwommenes Dokument vom Bedienfeld aus:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.
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Driicken Sie Menii "Kopieren™.

Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um Verbesserungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Menu Verbesserungen wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um Text zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Driicken Sie Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe.

So kopieren Sie ein uiberbelichtetes Foto:

1.
2,

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Platzieren Sie das Foto dabei so, dass es mit der Langsseite an der Vorderseite des
Vorlagenglases anliegt.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Vorlagenglas,
dass es vorne rechts anliegt.

Driicken Sie Menii "Kopieren™.

Das Menii "Kopieren" wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um Verbesserungen zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meni Verbesserungen wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um Foto zu markieren, und driicken Sie dann OK.

Driicken Sie Start Kopieren Schwarz oder Start Kopieren Farbe.

Anhalten des Kopiervorgangs
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So halten Sie das Kopieren an:
A Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Abbrechen.
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11 Drucken von Berichten und
Formularen

Mit dem HP All-in-One kénnen Sie Selbsttestberichte drucken. AuRerdem kénnen Sie
Formulare wie Linienpapier und Priiflisten bedrucken.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Drucken eines Selbsttestberichts
¢ Drucken von Formularen

Drucken eines Selbsttestberichts

Wenn Probleme beim Drucken auftreten, drucken Sie zuerst einen Selbsttestbericht,
bevor Sie die Tintenpatronen auswechseln. Dieser Bericht enthalt nitzliche
Informationen zu verschiedenen Aspekten lhres Gerats, z. B. zu den Tintenpatronen.

So drucken Sie einen Selbsttestbericht:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das
Zufuhrfach ein.

2. Dricken Sie Einrichten.

Driicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

4. Dricken Sie ¥, um Selbsttestbericht zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Der HP All-in-One druckt einen Selbsttestbericht, der folgende Informationen enthalt:

¢ Produktinformationen: Umfassen Modellnummer, Seriennummer und weitere
Informationen.

« Versionsinformationen: Geben die Versionsnummer der Firmware an.

* Informationen zum Tintenbereitstellungssystem: Zeigen den ungefahren
Tintenflllstand der installierten Tintenpatronen an, den Status der einzelnen
Tintenpatronen, das Datum, an dem die einzelnen Tintenpatronen installiert
wurden sowie das Haltbarkeitsdatum fiir die einzelnen Tintenpatronen.

» Druckqualitatsmuster: Zeigt sechs Farbfelder fur die sechs installierten
Tintenpatronen an. Komplett ausgefiillite, gleichmaRige Farbfelder geben an,
dass keine Probleme bei der Druckqualitat aufgetreten sind. Wenn ein Farbfeld
Streifen aufweist oder Farbfelder fehlen, reinigen Sie den Druckkopf (siehe
,Reinigen des Druckkopfs” auf Seite 107). Wenn nach dem Reinigen des
Druckkopfs weiterhin Probleme mit der Druckqualitat auftreten, richten Sie den
Drucker aus (siehe ,Ausrichten des Druckers” auf Seite 106). Wenn nach dem
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Kapitel 11

Reinigen und Ausrichten weiterhin Druckqualitatsprobleme auftreten, wenden Sie
sich an den HP Support.

| Print Quality Pattern
The filloretmg el humeld b @ 3wt af 6 color bars withow any sireaks or missing bars. Perform a clean prins bead

rowine if the chitits white streaks or mivsing burs.
ik Veture 11 Cyum Oy 11 Magenix jr—

+ Verlaufsprotokoll: Enthalt Informationen, die moglicherweise fiir
Diagnosezwecke verwendet werden kdnnen, wenn Sie den HP Support anrufen.

Drucken von Formularen

Der HP All-in-One beinhaltet integrierte Vorlagen, mit deren Hilfe Sie allgemeine
Formulare auf Normalpapier im Format Letter oder A4 drucken kénnen. Dazu zahlen
liniertes Notizenpapier mit geringen oder grofien Abstanden zwischen den Linien,
Grafikpapier, Priflisten fur Aufgaben und Notenblatter.

100

So drucken Sie Formulare iiber das Bedienfeld:

1.
2,

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Driicken Sie Einrichten.

Das Meni Einrichten wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um Formulare f. d. Schule zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

Das Menu Formulare f. d. Schule wird angezeigt.

Driicken Sie ¥, um das zu druckende Formular zu markieren, und driicken Sie dann
OK.

Dricken Sie A oder ¥, um die Anzahl der zu druckenden Seiten anzugeben. Driicken
Sie danach OK.

Drucken von Berichten und Formularen



12 Warten des HP All-in-One

Der HP All-in-One erfordert nur wenig Wartung. Um optimale Kopier- und Scanqualitat
zu gewahrleisten, miissen Sie von Zeit zu Zeit das Vorlagenglas und die Unterseite der
Abdeckung reinigen und Staubablagerungen entfernen. Darliber hinaus muissen Sie
bisweilen die Tintenpatronen ersetzen, die Druckkopfeinheit reinigen oder den Drucker
ausrichten. Dieser Abschnitt enthalt Anweisungen dazu, wie Sie den HP All-in-One in
bestem Betriebszustand halten. Fiihren Sie diese einfachen Wartungsverfahren nach
Bedarf durch.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
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Reinigen des HP All-in-One

Uberpriifen der geschéatzten Tintenflllstinde

Arbeiten an den Tintenpatronen

Reduzieren des Stromverbrauchs, wenn der HP All-in-One ausgeschaltet ist
Selbstwartungsgerausche

Ausschalten des HP All-in-One

Reinigen des HP All-in-One

Unter Umstanden mussen Sie das Vorlagenglas und die Abdeckungsunterseite reinigen,
um einwandfreie Kopien und Scandokumente zu erhalten. Auflerdem kdnnen Sie das
Gehause des HP All-in-One abwischen.

Q Tipp Sie kdnnen ein HP Reinigungsset fir Inkjet-Drucker und All-in-One-Gerate

(Q6260A) kaufen, das alles enthalt, was Sie zur sicheren Reinigung lhres HP Geréts
bendtigen. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.shopping.hp.com/
accessories-store/printer.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Reinigen des Vorlagenglases
Reinigen der Abdeckungsunterseite
Reinigen des Gehauses

Reinigen des Vorlagenglases

Fingerabdriicke, Flecken, Haare und Staub auf dem Vorlagenglas verringern die
Geschwindigkeit und beeintrachtigen die Genauigkeit der Kopier- und Scanfunktionen.
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So reinigen Sie das Vorlagenglas:
1. Schalten Sie den HP All-in-One aus, und heben Sie die Abdeckung an.

2. Reinigen Sie das Vorlagenglas mit einem mit mildem Glasreiniger befeuchteten
weichen Tuch oder Schwamm.

/\ Vorsicht Verwenden Sie keine Scheuermittel oder scharfen Reinigungsmittel
wie Aceton, Benzol oder Kohlenstoff-Tetrachlorid fiir das empfindliche
Vorlagenglas. Lassen Sie keine Flissigkeiten direkt auf das Vorlagenglas
gelangen. Wenn Flissigkeit unter das Vorlagenglas gelangt, konnte das Gerat
beschadigt werden.

3. Wischen Sie das Glas mit einem trockenen, weichen und fusselfreien Tuch trocken,
damit sich keine Flecken bilden.

4. Schalten Sie den HP All-in-One ein.
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Reinigen der Abdeckungsunterseite

An der weifden Unterseite der Abdeckung des HP All-in-One befinden sich
moglicherweise geringe Verunreinigungen.

So reinigen Sie die Unterseite der Abdeckung:

1. Schalten Sie den HP All-in-One aus, und heben Sie die Abdeckung an.

2. Reinigen Sie die weille Abdeckungsunterseite mit einem mit milder, warmer
Seifenldsung befeuchteten weichen Tuch oder Schwamm.
Wischen Sie die Unterseite vorsichtig ab, um Verschmutzungen zu I16sen. Reiben Sie
dabei jedoch nicht.

3. Wischen Sie die Unterseite der Abdeckung mit einem trockenen, weichen,
fusselfreien Tuch trocken.

/\ Vorsicht Verwenden Sie keine Papiertiicher, da die Abdeckungsunterseite
durch sie verkratzt werden konnte.

4. Wenn eine weitere Reinigung erforderlich ist, wiederholen Sie die vorangehenden
Schritte unter Verwendung von Reinigungsalkohol, und entfernen Sie die
Alkoholreste, indem Sie die Abdeckungsunterseite griindlich mit einem feuchten
Tuch abwischen.

/\ Vorsicht Bringen Sie das Vorlagenglas oder die AuRenseite des HP All-in-One
nicht mit Alkohol in Bertihrung, da das Gerat dadurch beschadigt werden kdnnte.

Reinigen des Gehauses

Verwenden Sie ein weiches Tuch oder einen leicht angefeuchteten Schwamm, um Staub
und Flecken vom Gehause zu entfernen. Das Innere des HP All-in-One bedarf keiner
Reinigung. Lassen Sie keine Flussigkeiten auf das Bedienfeld und in das Innere des
HP All-in-One gelangen.

/\ Vorsicht Um Beschadigungen der AuRenseite des HP All-in-One zu vermeiden,
verwenden Sie keinen Alkohol oder alkoholhaltige Produkte.
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Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Sie kénnen die Tintenflllstande problemlos Uberpriifen, um festzustellen, ob Sie
demnéchst eine Tintenpatrone austauschen mussen. Die Tintenflllstdnde zeigen an, wie
viel Tinte sich noch ungefahr in den Tintenpatronen befindet.

B Hinweis Der HP All-in-One kann nur den Fiillstand von HP Originaltintenpatronen
erkennen. Der Fillstand von Tintenpatronen, die aufgeflllt oder in anderen Geraten
verwendet wurden, kann u. U. nicht genau ermittelt werden.

Hinweis Die Tinte aus den Tintenpatronen wird beim Druckprozess fiir
unterschiedliche Zwecke verwendet, z. B. fiir den Initialisierungsprozess, bei dem das
Gerat und die Patronen fiir den Druckvorgang vorbereitet werden, und fir die
Druckkopfwartung, die sicherstellt, dass die Tintendlsen nicht verstopfen und die
Tinte gleichmaRig flieRt. AuRerdem verbleibt am Ende der Nutzungsdauer ein wenig
Resttinte in den Druckpatronen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
www.hp.com/go/inkusage.
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So liberpriifen Sie die Tintenfiillstande tiber das Bedienfeld:
1. Driicken Sie Einrichten.
2. Dricken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

3. Dricken Sie ¥, um Tintenfiillstand anzeigen zu markieren, und driicken Sie dann
OK.
Vom HP All-in-One wird eine Anzeige eingeblendet, die die geschatzten
Tintenfilllstdnde aller eingesetzten Patronen anzeigt.

2 0 v A O O

4. Driicken Sie eine beliebige Taste, um zum Menu Tools zurlickzukehren.

So liberpriifen Sie die Tintenfiillstande iiber die Software HP Photosmart:

1. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

E¥ Hinweis Sie kdnnen auch im Dialogfeld Druckereigenschaften die
Druckerfunktionen 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfeld Druckereigenschaften auf
die Registerkarte Geratewartung und dann auf Dieses Gerat wird gewartet.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfullstand.
Die geschatzten Tintenflllstande der Tintenpatronen werden angezeigt.

Tipp Sie kdnnen auch einen Selbsttestbericht drucken, um festzustellen, ob
Tintenpatronen ersetzt werden missen.

=5-
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Verwandte Themen
,Drucken eines Selbsttestberichts auf Seite 99

Arbeiten an den Tintenpatronen

Um optimale Druckqualitdt mit dem HP All-in-One zu erzielen, missen Sie einige
einfache Wartungsverfahren ausfiihren und bei entsprechender Aufforderung durch eine
Meldung auf dem Bedienfeld die Tintenpatronen ersetzen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Auswechseln von Tintenpatronen

* Ausrichten des Druckers

* Reinigen des Druckkopfs

» Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen

» Entfernen von Tinte von der Haut oder der Kleidung
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Auswechseln von Tintenpatronen

Beachten Sie die folgenden Anweisungen, wenn Sie Tintenpatronen ersetzen missen.

B Hinweis Wenn Sie zum ersten Mal Tintenpatronen in den HP All-in-One einsetzen,
mussen Sie unbedingt die Tintenpatronen verwenden, die mit dem Gerat geliefert
wurden. Die Tinte in diesen Patronen besitzt eine spezielle Zusammensetzung und
vermischt sich bei der Erstkonfiguration mit der Tinte in der Druckkopfeinheit.

Wenn Sie noch keine Ersatztintenpatronen fiir den HP All-in-One besitzen, kdnnen Sie
diese unter www.hp.com/buy/supplies bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender
Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des
gewunschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum Kaufen.

So tauschen Sie die Tintenpatronen aus:
1. Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One eingeschaltet ist.

2. Offnen Sie die Tintenpatronenklappe, indem Sie diese vorne am Gerat in der Mitte
anheben, bis sie einrastet.

104 Warten des HP All-in-One


http://www.hp.com/buy/supplies

3. Drucken Sie die Unterseite der Verriegelung unterhalb der auszuwechselnden
Tintenpatrone zusammen, und heben Sie die Verriegelung an.
Wenn Sie die schwarze Tintenpatrone austauschen, heben Sie den Riegel ganz links
an.

Wenn Sie eine der fiinf Farbtintenpatronen austauschen (gelb, hellzyan (blau), zyan,
hellmagenta (pink), magenta), heben Sie den entsprechenden Riegel im mittleren
Bereich an.
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1 | Tintenpatronenriegel fiir die schwarze Tintenpatrone

2 | Tintenpatronenriegel fur die Farbtintenpatronen

4. Ziehen Sie die Tintenpatrone in lhre Richtung aus der Halterung heraus.
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Kapitel 12

5. Nehmen Sie die neue Tintenpatrone aus ihrer Verpackung. Halten Sie diese an ihrem
Griff, und schieben Sie die Tintenpatrone in die leere Halterung.
Achten Sie auf die Ubereinstimmung von Farbe und Muster der Druckpatrone mit
Farbe und Muster auf dem Druckpatronenwagen.

6. Schlieflen Sie die Verriegelung, und vergewissern Sie sich, dass diese fest sitzt.

=
=

7. Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 6 fiir alle auszutauschenden Tintenpatronen.
8. Schlieflen Sie die Tintenpatronenklappe.

Verwandte Themen
~Shop fiur Tintenzubehdr und -verbrauchsmaterialien“ auf Seite 113

Ausrichten des Druckers

Der HP All-in-One richtet den Druckkopf automatisch aus, wenn Sie die Tintenpatronen
wahrend der anfanglichen Einrichtung einsetzen. Vom HP All-in-One wird der Druckkopf

106 Warten des HP All-in-One



regelmafig gewartet, um eine exzellente Druckqualitat sicherzustellen. Sie konnen diese
Funktion aber auch verwenden, wenn die Farbfelder im Selbsttestbericht Streifen oder
weilde Linien aufweisen.

Sollten nach dem Ausrichten des Druckers weiterhin Probleme mit der Druckqualitat
bestehen, reinigen Sie den Druckkopf. Wenn die Druckqualitatsprobleme nach dem
Ausrichten und Reinigen weiterhin bestehen, wenden Sie sich an den HP Support.

So richten Sie den Drucker liber das Bedienfeld aus:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das
Zufuhrfach ein.

2. Drilcken Sie Einrichten.
Das Meni Einrichten wird angezeigt.
3. Drilicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Das Meni Tools wird angezeigt.
4. Dricken Sie ¥, um Drucker ausrichten zu markieren, und driicken Sie dann OK.

5. Der HP All-in-One druckt eine Testseite, richtet den Druckkopf aus und kalibriert den
Drucker. Verwenden Sie die ausgegebene Seite wieder, oder entsorgen Sie sie.
Daraufhin wird in einer Meldung mitgeteilt, ob das Ausrichten erfolgreich war.
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B Hinweis Wenn sich beim Ausrichten des Druckers farbiges Papier im
Zufuhrfach befindet, schlagt die Ausrichtung fehl. Legen Sie unbenutztes weilles
Normalpapier in das Zufuhrfach ein, und starten Sie die Ausrichtung erneut.

6. Drlicken Sie OK, um die Arbeit fortzusetzen.

So richten Sie den Drucker mit Hilfe der HP Photosmart-Software aus:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das
Zufuhrfach ein.

2. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

Bf Hinweis Sie kénnen auch im Dialogfeld Druckereigenschaften die
Druckerfunktionen 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfeld Druckereigenschaften auf
die Registerkarte Geratewartung und dann auf Dieses Gerat wird gewartet.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Geratewartung.
4. Klicken Sie auf Drucker ausrichten.

Der HP All-in-One druckt eine Testseite, richtet den Druckkopf aus und kalibriert den
Drucker. Verwenden Sie die ausgegebene Seite wieder, oder entsorgen Sie sie.

Verwandte Themen
,Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 107

Reinigen des Druckkopfs

Verwenden Sie diese Funktion, wenn die Farbblécke im Selbsttestbericht Streifen oder
weilde Linien aufweisen. Reinigen Sie den Druckkopf nicht unnétig, da dadurch Tinte
verschwendet und die Lebensdauer der Tintendiisen am Druckkopf verkirzt wird.
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Kapitel 12

So reinigen Sie den Druckkopf liber das Bedienfeld:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in das
Zufuhrfach ein.

2. Dricken Sie Einrichten.

Driicken Sie ¥, um Tools zu markieren, und driicken Sie dann OK.

4. Dricken Sie ¥, um Druckkopf reinigen zu markieren, und driicken Sie dann OK.
Der HP All-in-One reinigt den Druckkopf und druckt eine Seite aus, die Sie wieder
verwenden oder entsorgen kdnnen.

d

So reinigen Sie den Druckkopf iiber die HP Photosmart-Software:

1. Legen Sie unbenutztes weildes Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das
Zufuhrfach ein.

2. Kilicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

BY Hinweis Sie kénnen auch im Dialogfeld Druckereigenschaften die
Druckerfunktionen 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfeld Druckereigenschaften auf
die Registerkarte Geratewartung und dann auf Dieses Gerat wird gewartet.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Geratewartung.
4. Klicken Sie auf Druckkopf reinigen.

5. Befolgen Sie die Anweisungen, bis Sie mit der Qualitat der Ausgabe zufrieden sind,
und klicken Sie dann auf Fertig.
Wenn die Druckqualitét nach Reinigen des Druckkopfs immer noch niedrig scheint,
richten Sie den Drucker aus. Wenn die Druckqualitdtsprobleme nach dem Reinigen
und Ausrichten weiterhin bestehen, wenden Sie sich an den HP Support.

Verwandte Themen
LJAusrichten des Druckers” auf Seite 106

Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen

Reinigen Sie die kupferfarbenen Kontakte der Tintenpatronen, wenn eine Meldung
angezeigt wird, dass eine Patrone fehlt oder beschadigt ist, aber alle Tintenpatronen
eingesetzt sind.

Bevor Sie die Kontakte reinigen, nehmen Sie die Tintenpatrone heraus, und vergewissern
Sie sich, dass sich auf den Tintenpatronenkontakten und in der Patronenhalterung keine
Fremdkorper oder Ablagerungen befinden. Setzen Sie anschlieRend die Tintenpatrone
wieder ein. Wenn weiterhin gemeldet wird, dass die Patrone beschadigt oder nicht
eingesetzt ist, reinigen Sie die Tintenpatronenkontakte. Wenn die Meldung nach
Reinigen der Kontakte immer noch angezeigt wird, missen Sie die Tintenpatrone
austauschen. Nehmen Sie die betroffene Tintenpatrone heraus, und tberprifen Sie die
Gewabhrleistungsfrist auf der Unterseite der Tintenpatrone. Wenn die Gewahrleistung
noch nicht abgelaufen ist, fordern Sie beim HP Support eine Ersatzpatrone an.
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Dazu bendtigen Sie die folgenden Materialien:
* Reinigungsstabchen, ein fusselfreies Tuch oder andere weiche Materialien, die nicht
an den Patronen haften bleiben konnen.

« Destilliertes, gefiltertes oder abgefiilites Wasser (Leitungswasser kann
Verunreinigungen enthalten, die die Tintenpatronen u. U. beschadigen).

/\ Vorsicht Verwenden Sie keine scharfen Reinigungsmittel oder Alkohol, um die
Kontakte der Tintenpatrone zu reinigen. Dies kann zu Schaden an den
Tintenpatronen bzw. am HP All-in-One fiihren.

So reinigen Sie die Kontakte der Tintenpatronen:
1. Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One eingeschaltet ist.
2. Heben Sie die Tintenpatronenklappe an.

3. Drucken Sie die Unterseite der Verriegelung unterhalb der zu reinigenden
Tintenpatrone zusammen, und heben Sie die Verriegelung an.
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B Hinweis Nehmen Sie nicht mehrere Tintenpatronen gleichzeitig heraus.
Entfernen und reinigen Sie die Tintenpatronen nacheinander. Entfernen Sie eine
Tintenpatrone nicht fiir langer als 30 Minuten aus dem HP All-in-One.

4. Uberprifen Sie die Kontakte der Tintenpatrone auf Tinten- und Schmutzansammlun-
gen.

5. Tauchen Sie ein Reinigungsstébchen oder ein sauberes Baumwolltuch in destilliertes
Wasser, und driicken Sie Uberschissiges Wasser aus.

B Hinweis Halten Sie die Tintenpatrone am Griff fest. Sie diirfen die
kupferfarbenen Kontakte ausschlieRlich mit einem Reinigungsstabchen oder
einem fusselfreien Tuch reinigen. Beriihren Sie die Kontakte weder mit den
Fingern noch mit Gegenstanden.

6. Reinigen Sie nur die kupferfarbenen Kontakte.

1 | Kupferfarbene Kontakte

7. Setzen Sie die Tintenpatrone wieder in den leeren Steckplatz ein. Schieben Sie die
Patrone nach unten auf den grauen Riegel, bis dieser einrastet.
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8. Wiederholen Sie bei Bedarf die Arbeitsschritte fir die anderen Tintenpatronen.
9. SchlieBen Sie die Tintenpatronenklappe vorsichtig.

Verwandte Themen
« ,Auswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104
* ,Gewahrleistungsinformationen zu Tintenpatronen“ auf Seite 183

Entfernen von Tinte von der Haut oder der Kleidung
So entfernen Sie Tinte von der Haut oder der Kleidung:
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Zu reinigen Vorgehensweise

Reinigen Sie die entsprechenden Stellen mit einer

Haut grobkoérnigen Seife.

Weilke Textilien Waschen Sie die Textilien mit kaltem Wasser und Chlorbleiche.

Waschen Sie die Textilien mit kaltem Wasser und einem

Farbige Textilien ammoniakhaltigen Reinigungsmittel.

/\ Vorsicht Verwenden Sie stets kaltes Wasser, um Tinte aus Textilien zu entfernen.
Warmes oder heilles Wasser kann dazu fiihren, dass sich die Tinte im Stoff festsetzt.

Reduzieren des Stromverbrauchs, wenn der HP All-in-One
ausgeschaltet ist

Wenn der HP All-in-One ausgeschaltet ist, wird weiterhin eine gewisse Menge Strom
verbraucht. Der Stromverbrauch kann verringert werden, indem der Standby-/Aus-
Modus aktiviert wird.

B Hinweis Wenn sich der HP All-in-One im Standby-/Aus-Modus befindet, dauert es
langer, ihn wieder einzuschalten.

So aktivieren Sie den Standby-/Aus-Modus:

A Halten Sie die Taste Ein fur drei Sekunden gedriickt, bis der HP All-in-One
ausgeschaltet wird.

Selbstwartungsgerausche

Die Mechanik des HP All-in-One verursacht zu verschiedenen Zeitpunkten Gerausche,
wenn die regelmaRigen Wartungsmafnahmen erfolgen. Dazu zahlen das Nachfullen der
Tinte im Druckkopf oder das Reinigen des Druckkopfs. Dies entspricht dem
Normalbetrieb und ist erforderlich, um sicherzustellen, dass der HP All-in-One stets
qualitativ hochwertige Ausdrucke ausgibt.

/\ Vorsicht Sie werden (iber eine Meldung auf dem Display informiert, wenn der
HP All-in-One Wartungsfunktionen ausfuhrt. Wahrend dieser Zeit dirfen Sie die
Stromversorgung des Gerats nicht unterbrechen.

110 Warten des HP All-in-One



Ausschalten des HP All-in-One

Zur Vermeidung von Schaden am HP All-in-One missen Sie ihn mit Hilfe der Taste
Ein am Gerat korrekt herunterfahren. Schalten Sie den HP All-in-One nicht aus, indem
Sie das Netzkabel abziehen oder eine Steckerleiste ausschalten.
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Shop fur Tintenzubehor und -
verbrauchsmaterialien

Eine Liste mit den Nummern der Tintenpatronen finden Sie in der gedruckten
Dokumentation, die mit dem HP All-in-One geliefert wurde. Sie kdnnen Uber die mit dem
HP All-in-One gelieferte Software die Bestellnummern samtlicher Tintenpatronen
ermitteln. Sie kdnnen Tintenpatronen online auf der HP Website bestellen. Sie konnen
sich dariiber hinaus an einen HP Handler vor Ort wenden, um die richtigen
Bestellnummern fiir Ihr Gerat zu ermitteln und um Tintenpatronen zu beziehen.

Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehdr und
Verbrauchsmaterialien fir den HP All-in-One zu bestellen. Wahlen Sie bei
entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum
Auswahlen des gewiinschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum
Kaufen.

BY Hinweis Die Online-Bestellung von Tintenpatronen wird nicht in allen Landern/
Regionen unterstutzt. Falls dies in lhrem Land/lhrer Region nicht moglich ist, erhalten
Sie bei lhrem HP Handler vor Ort Informationen zum Bestellen von Tintenpatronen.

So bestellen Sie Tintenpatronen vom Desktop aus:

A Kilicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Shop fiir HP Zubehor, um eine
Verbindung zu HP SureSupply herzustellen. Daraufhin wird eine Liste mit Original
HP Druckerzubehor und -verbrauchsmaterialien angezeigt, das/die mit Inrem Gerat
kompatibel sind, sowie Optionen zum bequemen Erwerb der bendétigten Produkte.
(Die verfiigbaren Optionen variieren je nach Land/Region.)

Wenn dieses Symbol von Ihrem Desktop entfernt wurde, klicken Sie auf das Menii
Start. Zeigen Sie auf den Ordner HP, und klicken Sie dann auf Shop fiir HP
Zubehor.

So bestellen Sie HP Zubehor und Verbrauchsmaterialien fiir den Druck liber

HP Solution Center:

1. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

Bf Hinweis Sie kénnen auch im Dialogfeld Druckereigenschaften die
Druckerfunktionen 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfeld Druckereigenschaften auf
die Registerkarte Geratewartung und dann auf Dieses Gerat wird gewartet.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfullstand.

Shop fiir Tintenzubehdr und -verbrauchsmaterialien 113
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3. Klicken Sie auf Bestellinformationen fiir Tintenpatronen.
Die Bestellnummern der Tintenpatronen werden angezeigt.

4. Klicken Sie auf Online bestellen.
HP sendet detaillierte Informationen zum Drucker, z. B. Modellnummer,
Seriennummer und Tintenflllstande, an einen autorisierten Online-Handler. Die
bendtigten Verbrauchsmaterialien bzw. das erforderliche Zubehdr sind/ist bereits
ausgewahlt. Sie kdénnen die Menge andern, Artikel hinzufligen oder 16schen und
anschliefend die Bestellung aufgeben.
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14 Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Tipps zur Fehlerbehebung

Fehlerbehebung bei der Hardware-Einrichtung
Fehlerbehebung bei der Softwareinstallation
Beheben von Netzwerkproblemen

Beheben von Druckqualitatsproblemen
Fehlerbehebung bei Druckproblemen
Beheben von Problemen mit Speicherkarten
Beheben von Scanproblemen

Beheben von Kopierproblemen

Fehler

Tipps zur Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung

B Hinweis Informationen zu Problemen mit der Netzwerkkommunikation finden Sie

Wenn der HP All-in-One Uber ein USB-Kabel mit dem Computer verbunden ist und die
beiden Gerate nicht miteinander kommunizieren, gehen Sie wie folgt vor:

Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung
Informationen zu Tintenpatronen und zum Druckkopf
Informationen zum Papier
Beheben von Papierstaus

im Abschnitt ,Beheben von Netzwerkproblemen® auf Seite 128. Weitere
Informationen zu Kommunikationsproblemen in Bezug auf die Speicherkarte finden
Sie unter ,Beheben von Problemen mit Speicherkarten auf Seite 149.

Schauen Sie auf die Anzeige des HP All-in-One. Wenn nichts zu sehen ist und die
Taste Ein nicht leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass
das Netzkabel mit dem HP All-in-One verbunden und an die Stromversorgung
angeschlossen ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Uberpriifen Sie das USB-Kabel. Wenn Sie ein alteres Kabel verwenden, funktioniert
dies moglicherweise nicht ordnungsgemaf. SchlieRen Sie das USB-Kabel an ein
anderes Produkt an, um zu tberprifen, ob es funktioniert. Wenn dabei Probleme
auftreten, missen Sie das USB-Kabel mdglicherweise auswechseln. Stellen Sie
sicher, dass das Kabel nicht langer als 3 Meter ist.

Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen HP All-in-One und Computer. Vergewissern
Sie sich, dass das USB-Kabel fest in den USB-Anschluss auf der Rickseite des
HP All-in-One eingesteckt ist. Uberpriifen Sie, ob das andere Ende des USB-Kabels
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an einen USB-Anschluss an Ihrem Computer angeschlossen ist. Wenn das Kabel
richtig angeschlossen ist, schalten Sie den HP All-in-One aus und wieder ein.

* Wenn Sie den HP All-in-One uber einen USB-Hub anschlielen, vergewissern Sie
sich, dass der Hub eingeschaltet ist. Ist dies der Fall, versuchen Sie, das Gerat direkt
an Ihren Computer anzuschlieRen.

+  Uberpriifen Sie ggf. andere Drucker oder Scanner. Unter Umsténden miissen Sie
altere Produkte von lhrem Computer trennen.

* Versuchen Sie, das USB-Kabel an einen anderen USB-Anschluss an Ihrem
Computer anzuschlieRen. Starten Sie den Computer nach Uberpriifung der
Anschlussverbindungen neu. Schalten Sie den HP All-in-One aus und wieder ein.

» Deinstallieren Sie ggf. die Software fur den HP All-in-One, und installieren Sie diese
erneut.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Deinstallieren und Neuinstallieren der Software” auf Seite 125

Informationen zu Tintenpatronen und zum Druckkopf

116

Die folgenden Tipps tragen dazu bei, lhre HP Tintenpatronen zu schonen und eine
konsistente Druckqualitat zu erhalten.

» Setzen Sie die Tintenpatronen vor dem entsprechenden Datum ein, das auf der
Verpackung der Tintenpatronen aufgedruckt ist.

» Bewahren Sie alle Tintenpatronen bis zur Verwendung in der versiegelten
Originalverpackung auf.

* Drilcken Sie die Taste Ein am Gerat, um den HP All-in-One auszuschalten. Schalten
Sie das Gerat nicht liber die Steckerleiste oder durch Herausziehen des Netzkabels
aus dem HP All-in-One aus. Wenn Sie den HP All-in-One nicht ordnungsgeman
ausschalten, kann die Druckkopfeinheit nicht in die korrekte Position zurtickkehren.

+ Bewahren Sie die Patronen bei Raumtemperatur auf (15,6 bis 26,6 °C, oder 60 bis
78 °F).

Fehlerbehebung



HP empfiehlt, die Tintenpatronen erst dann aus dem HP All-in-One zu nehmen, wenn
Sie Ersatzpatronen zur Hand haben.

Wenn Sie den HP All-in-One transportieren, schalten Sie diesen zuvor korrekt aus,
indem Sie die Taste Ein driicken. Lassen Sie aulterdem die Tintenpatronen
eingesetzt. Auf diese Weise kann keine Tinte aus der Druckkopfeinheit austreten.
Reinigen Sie den Druckkopf, wenn die Druckqualitat deutlich nachlasst.

Reinigen Sie den Druckkopf nicht unnétigerweise. Andernfalls verschwenden Sie
Tinte und verkirzen die Lebensdauer der Patronen.

Gehen Sie sorgsam mit den Tintenpatronen um. Wenn Sie die Tintenpatronen fallen
lassen oder nicht vorsichtig handhaben, kénnen voribergehend Druckprobleme
entstehen.

Informationen zum Papier

Der HP All-in-One ist flr den Betrieb mit den meisten Papiertypen ausgelegt. Testen Sie
verschiedene Papiertypen, bevor Sie groRe Mengen kaufen. Suchen Sie nach einem
geeigneten Papiertyp, der leicht zu beschaffen ist. HP Premium Papier ergibt optimale
Druckergebnisse. Beachten Sie auflterdem folgende Tipps:

Beheben von Papierstaus

Wenn ein Papierstau im HP All-in-One auftritt, Gberpriifen Sie die Duplex-Einheit fur den
beidseitigen Druck.

Vermeiden Sie zu dlinnes, glattes oder "dehnbares" Papier. Es wird mdglicherweise
falsch eingezogen und kann Papierstaus verursachen.

Bewahren Sie Fotopapier in der Originalverpackung in einer wiederverschlieRbaren
Tute auf einer ebenen Flache an einem kihlen, trockenen Ort auf. Entnehmen Sie
zum Drucken nur die bendétigte Papiermenge. Legen Sie nach dem Drucken ggf. nicht
bendtigtes Fotopapier wieder in die Tlte zurlck.

Fassen Sie Fotopapier ausschliel3lich an den Ecken an. Fingerabdriicke auf
Fotopapier kdnnen die Druckqualitat mindern.

Verwenden Sie kein stark strukturiertes Papier. Es kann dazu fihren, dass Grafiken
oder Text nicht richtig gedruckt werden.

Legen Sie ausschlieBlich Stapel in das Zufuhrfach ein, die aus einem einheitlichen
Papiertyp in einheitlichem Format bestehen.

Bewahren Sie gedruckte Fotos unter Glas oder in einem Fotoalbum auf, damit die
Farben aufgrund hoher Luftfeuchtigkeit nicht nach einiger Zeit ineinander verlaufen.
Die besten Ergebnisse erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.
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So entfernen Sie einen Papierstau aus der Duplex-Einheit fiir den beidseitigen
Druck:

1. Schalten Sie den HP All-in-One aus.

2. Dricken Sie auf die Rasten an der linken und rechten Seite der Duplex-Einheit.
Entfernen Sie die Duplex-Einheit, indem Sie diese vom HP All-in-One wegziehen.

/\ Vorsicht Wenn Sie versuchen, einen Papierstau von der Vorderseite des
HP All-in-One aus zu beseitigen, kann der Druckmechanismus beschadigt
werden. Beseitigen Sie Papierstaus immer von der Duplex-Einheit fir
automatischen beidseitigen Druck des HP All-in-One aus.

| p—

= o

3. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus den Walzen heraus.

/\ Vorsicht Wenn das Papier reildt, wahrend Sie es zwischen den Walzen
herausziehen, untersuchen Sie Walzen und Radchen grindlich auf verbliebene
Papierreste. Diese diirfen nicht im Gerat bleiben. Wenn Sie nicht alle
Papierstiickchen aus dem HP All-in-One entfernen, kommt es mit groRer
Wabhrscheinlichkeit zu weiteren Papierstaus.

4. Wenn der Papierstau beseitigt wurde, fahren Sie mit Schritt 5 fort.
Lasst sich der Papierstau auf diese Weise nicht beseitigen, gehen Sie wie folgt vor:
a. Offnen Sie die Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck, indem Sie die Rasten
nach oben ziehen.
b. Entfernen Sie das gesamte Papier, das sich in der Duplex-Einheit befindet.
c. SchlieRen Sie die Duplex-Einheit, indem Sie die Rasten nach unten drlicken, bis
diese einrasten.
5. Bringen Sie die Duplex-Einheit fir den beidseitigen Druck wieder an. Drucken Sie die
Duplex-Einheit vorsichtig nach vorne, bis sie einrastet.

6. Schalten Sie den HP All-in-One ein, und driicken Sie OK, um den aktuellen Auftrag
fortzusetzen.

Fehlerbehebung bei der Hardware-Einrichtung
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Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Beheben von Hardwareproblemen mit dem
HP All-in-One.

Es treten haufig Probleme auf, wenn der HP All-in-One (ber ein USB-Kabel an den
Computer angeschlossen wird, bevor die HP All-in-One-Software auf dem Computer
installiert wurde. Wenn Sie den HP All-in-One an den Computer angeschlossen haben,
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bevor Sie in einem Bildschirm der Softwareinstallation dazu aufgefordert wurden, missen
Sie die folgenden Schritte ausfihren:

Fehlerbehebung fiir haufig bei der Einrichtung auftretende Probleme

1. Ziehen Sie das USB-Kabel vom Computer ab.

2. Deinstallieren Sie die Software (falls Sie diese bereits installiert haben).

3. Starten Sie den Computer neu.

4. Schalten Sie den HP All-in-One aus, warten Sie eine Minute, und schalten Sie ihn
wieder ein.

5. Installieren Sie die HP All-in-One-Software erneut.

/\ Vorsicht SchlieRen Sie das USB-Kabel erst an den Computer an, wenn Sie
wahrend der Installation dazu aufgefordert werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Der HP All-in-One |8sst sich nicht einschalten

» Das USB-Kabel ist angeschlossen, es treten jedoch Probleme bei der Verwendung
des HP All-in-One mit dem Computer auf

» Auf der Bedienfeldanzeige wird die falsche Sprache angezeigt

» In den Menus auf der Bedienfeldanzeige werden die falschen MaReinheiten

angezeigt

« Auf dem Display wird gemeldet, dass die Ausrichtung des Druckers fehlgeschlagen
ist

e Der HP All-in-One druckt nicht

» Auf dem Display wird gemeldet, dass ein Papierstau aufgetreten oder die
Druckkopfeinheit blockiert ist

Der HP All-in-One lasst sich nicht einschalten

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht richtig an eine Stromquelle
angeschlossen.
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Losung:

Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit dem HP All-in-One und dem
Netzteil verbunden ist. Verbinden Sie das Netzkabel mit einer geerdeten
Steckdose, einem Uberspannungsschutz oder einer Steckdosenleiste.

-

Stromanschluss

Netzkabel und Netzteil

Geerdete Steckdose

Wenn Sie eine Steckerleiste verwenden, stellen Sie sicher, dass sie eingeschaltet
ist. Sie kdnnen den HP All-in-One auch direkt an eine geerdete Steckdose
anschlielen.

Prifen Sie die Steckdose auf Funktionstlichtigkeit. SchlieRen Sie ein anderes
funktionierendes Gerat an, um zu Uberpriifen, ob die Stromversorgung
gewabhrleistet ist. Ist dies nicht der Fall, kdnnte die Steckdose die Ursache fiir das
Problem sein.

Wenn Sie den HP All-in-One an eine Steckerleiste mit Schalter angeschlossen
haben, stellen Sie sicher, dass diese eingeschaltet ist. Wenn die Leiste
eingeschaltet ist, aber das Gerat dennoch nicht mit Strom versorgt wird, kénnte
ein Problem mit der Steckdose vorliegen.
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Mogliche Ursache: Sie haben die Taste Ein zu kurz gedriickt.
Loésung: Der HP All-in-One reagiert unter Umsténden nicht, wenn Sie die Taste

Ein zu kurz driicken. Driicken Sie die Taste Ein. Es kann ein paar Minuten dauern,
bis der HP All-in-One eingeschaltet wird. Wenn Sie wahrend dieser Zeit erneut die
Taste Ein drlicken, wird das Gerat wieder ausgeschaltet.

/\ Vorsicht Wenn sich der HP All-in-One weiterhin nicht einschalten I&sst, liegt ggf.

ein mechanischer Fehler vor. Ziehen Sie das Netzkabel des HP All-in-One von
der Netzsteckdose ab, und wenden Sie sich unter folgender Adresse an HP:
www.hp.com/support. Wahlen Sie nach entsprechender Aufforderung lhr Land/
lhre Region aus, und klicken Sie dann auf Kontakt zu HP, um die Informationen
zur Kontaktaufnahme mit dem technischen Support abzurufen.
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Das USB-Kabel ist angeschlossen, es treten jedoch Probleme bei der Verwendung
des HP All-in-One mit dem Computer auf
Méogliche Ursache: Das USB-Kabel wurde angeschlossen, bevor die Software
installiert war. Wenn Sie das USB-Kabel anschlief3en, bevor Sie dazu aufgefordert
werden, kénnen Fehler auftreten.
Losung: Sie mussen vor dem Anschlielen des USB-Kabels die im Lieferumfang

des HP All-in-One enthaltene Software installieren. SchlielRen Sie das USB-Kabel
wahrend der Installation erst dann an, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Nach der Installation der Software ist das AnschlieRen des Computers an den

HP All-in-One uber ein USB-Kabel denkbar einfach. Stecken Sie einfach ein Ende
des USB-Kabels auf der Riickseite des Computers und das andere auf der Rickseite
des HP All-in-One ein. Sie kdnnen das USB-Kabel mit jedem USB-Anschluss des
Computers verbinden.

Weitere Informationen zum Installieren der Software und zum AnschlieRen des USB-
Kabels finden Sie im Setup-Handbuch, das Sie mit dem HP All-in-One erhalten
haben.

Auf der Bedienfeldanzeige wird die falsche Sprache angezeigt
Mégliche Ursache: Beim Einrichten des HP All-in-One wurde mdglicherweise die
falsche Sprache ausgewahlt.

Losung: Sie kdnnen die Spracheinstellungen jederzeit iber das Menu
Voreinstellungen andern.
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Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einstellen von Sprache und Land/Region“ auf Seite 15

In den Meniis auf der Bedienfeldanzeige werden die falschen MaReinheiten
angezeigt
Méogliche Ursache: Mdglicherweise haben Sie wahrend der Einrichtung des
HP All-in-One das falsche Land/die falsche Region ausgewahlt. Diese Einstellung
legt die Papierformate fest, die auf dem Bedienfeld angezeigt werden.
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Lésung: Uber das Menii Voreinstellungen kdnnen Sie die Einstellungen fiir das
Land bzw. die Region &ndern.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einstellen von Sprache und Land/Region” auf Seite 15

Auf dem Display wird gemeldet, dass die Ausrichtung des Druckers
fehlgeschlagen ist

Mogliche Ursache: Indas Zufuhrfach wurde ein falscher Papiertyp eingelegt (z. B.
farbiges Papier, Papier mit Text oder bestimmtes Recycling-Papier).

Losung: Legen Sie unbeschriebenes weiflies Papier im Format Letter oder A4 in
das Zufuhrfach ein, und starten Sie die Ausrichtung erneut.

Wenn die Ausrichtung erneut fehlschlagt, ist moglicherweise ein Sensor oder eine
Druckkopfbaugruppe defekt. Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie
folgende Website auf: www.hp.com/support. Wahlen Sie nach Aufforderung Ihr Land/
Ihre Region aus, und klicken Sie anschlieBend auf Kontakt zu HP, um Informationen
zur Kontaktaufnahme mit dem technischen Support anzuzeigen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
LZAusrichten des Druckers” auf Seite 106

Der HP All-in-One druckt nicht

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One und der Computer kommunizieren nicht
miteinander.

Lésung: Uberpriifen Sie die Anschlussverbindung zwischen dem HP All-in-One
und dem Computer.

Weitere Informationen finden Sie unter:

.JKommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung”“ auf Seite 115

Mogliche Ursache: Ein Problem mit mindestens einer Tintenpatrone ist
aufgetreten.

Losung: Stellen Sie sicher, dass die Tintenpatronen korrekt eingesetzt sind und
Tinte enthalten.
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Weitere Informationen finden Sie unter:
LArbeiten an den Tintenpatronen” auf Seite 104

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht eingeschaltet.

Lésung: Schauen Sie auf die Anzeige des HP All-in-One. Wenn nichts zu sehen
ist und die Taste Ein nicht leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie
sicher, dass das Netzkabel mit dem HP All-in-One verbunden und an die
Stromversorgung angeschlossen ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den

HP All-in-One einzuschalten.
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Mogliche Ursache: Mdglicherweise istim HP All-in-One kein Papier mehr
vorhanden.

Losung: Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.
Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Auf dem Display wird gemeldet, dass ein Papierstau aufgetreten oder die
Druckkopfeinheit blockiert ist

Méogliche Ursache: Im HP All-in-One liegt ein Papierstau vor.

Losung: Beseitigen Sie den Papierstau, und befolgen Sie zum Fortfahren die
Anweisungen auf dem Display oder auf dem Computerbildschirm.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.

Lésung: Médglicherweise befindet sich noch Verpackungsmaterial im

HP All-in-One. Schalten Sie den HP All-in-One aus, und 6ffnen Sie die
Tintenpatronenklappe. Entfernen Sie alle Objekte, die die Druckkopfeinheit
blockieren (einschlief3lich Verpackungsmaterial), und schalten Sie den HP All-in-One
wieder ein. Befolgen Sie die auf dem Display oder dem Computerbildschirm
angezeigten Anweisungen, um fortzufahren.

Fehlerbehebung bei der Softwareinstallation

Die Hinweise in diesem Abschnitt unterstiitzen Sie bei der Behebung von Problemen, die
wahrend der Installation der Software fiir den HP All-in-One auftreten konnen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Beim Einlegen der CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk geschieht nichts
Der Bildschirm zur Uberpriifung der minimalen Systemvoraussetzungen wird

angezeigt
Ein rotes X wird in der Eingabeaufforderung zur USB-Verbindung angezeigt

Unbekannter Fehler

Der Registrierungsbildschirm wird nicht angezeigt
Deinstallieren und Neuinstallieren der Software
HP Photosmart-Software fehlt
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Beim Einlegen der CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk geschieht nichts

Mogliche Ursache: Das Installationsprogramm wird nicht automatisch gestartet.
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Losung: Wenn die Installation nicht automatisch ausgefiihrt wird, kbnnen Sie diese
manuell starten.

So starten Sie die Installation auf einem Windows-Computer:
1. Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Ausfiihren.
2. Geben Sie in das Dialogfeld Ausfiihren den Befehl d:\setup.exe ein, und klicken

Sie auf OK.
Wenn dem CD-Laufwerk nicht der Buchstabe d zugewiesen ist, verwenden Sie

den betreffenden Buchstaben.

Der Bildschirm zur Uberpriifung der minimalen Systemvoraussetzungen wird
angezeigt
Mogliche Ursache: |hr System erfiillt nicht die Mindestvoraussetzungen zum
Installieren der Software.
Losung: Klicken Sie auf Details, um festzustellen, wo das eigentliche Problem
liegt. Beheben Sie anschlieRend dieses Problem, und installieren Sie die Software
erneut.

Ein rotes X wird in der Eingabeaufforderung zur USB-Verbindung angezeigt
Mogliche Ursache: Normalerweise wird ein griines Hakchen angezeigt, das flr
eine erfolgreiche USB-Verbindung steht. Ein rotes X gibt an, dass die USB-
Verbindung fehlgeschlagen ist.

Losung: Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One eingeschaltet ist, und
prifen Sie anschlieend die USB-Verbindung erneut.

So uiberpriifen Sie die USB-Verbindung:
1. Ziehen Sie das Netzkabel des HP All-in-One heraus, und stecken Sie es wieder

ein.
2. Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel und das Netzkabel angeschlossen

sind.
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3. Klicken Sie auf Prifen, um die Verbindung zu Uberprifen. Sollte dies nicht
funktionieren, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

4. Uberprifen Sie die ordnungsgemaRe Einrichtung des USB-Kabels wie folgt:

« Ziehen Sie das USB-Kabel heraus, und stecken Sie es wieder ein. Oder
versuchen Sie, das USB-Kabel an einem anderen Anschluss anzuschliel3en.

+ Schlieflen Sie das USB-Kabel nicht an die Tastatur an.
+ Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel maximal 3 Meter lang ist.

*  Wenn mehrere USB-Gerate an lhren Computer angeschlossen sind, sollten
Sie die Verbindung zu den anderen Geraten wahrend der Installation trennen.

5. Fahren Sie mit der Installation fort, und starten Sie den Computer neu, wenn Sie
dazu aufgefordert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Deinstallieren und Neuinstallieren der Software” auf Seite 125

Unbekannter Fehler
Mogliche Ursache: Die Ursache des Problems ist nicht bekannt.

Losung: Versuchen Sie, mit der Installation fortzufahren. Wenn dies nicht méglich
ist, brechen Sie die Installation ab, und starten Sie diese erneut. Befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm. Wenn ein Fehler auftritt, missen Sie die Software
u. U. deinstallieren und anschlieRend neu installieren. Loschen Sie aber nicht einfach
die Programmdateien der Software fir den HP All-in-One vom Computer. Verwenden
Sie unbedingt das Deinstallationsprogramm der Software des HP All-in-One.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Deinstallieren und Neuinstallieren der Software* auf Seite 125

Der Registrierungsbildschirm wird nicht angezeigt
Mogliche Ursache: Der Registrierungsbildschirm wird nicht automatisch angezeigt

Lésung: Sie kdnnen Uber die Windows-Taskleiste auf den
Registrierungsbildschirm (Jetzt anmelden) zugreifen. Klicken Sie dazu auf Start,
zeigen Sie auf Programme bzw. Alle Programme, HP und Photosmart
C6200 All-in-One Series, und klicken Sie auf Produktregistrierung.
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Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

Wenn Ihre Installation unvollstandig ist oder das USB-Kabel vor der entsprechenden
Aufforderung an den Computer angeschlossen wurde, missen Sie die Software
deinstallieren und dann erneut installieren. Léschen Sie aber nicht einfach die
Programmdateien der Software fiir den HP All-in-One vom Computer. Verwenden Sie
unbedingt das Deinstallationsprogramm der Software des HP All-in-One.
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So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 1):

1.

Trennen Sie die Verbindung zwischen HP All-in-One und Computer. Verbinden Sie
den HP All-in-One erst mit Inrem Computer, nachdem Sie die Software erneut
installiert haben.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, Programme bzw. Alle
Programme, HP, Photosmart C6200 All-in-One Series, Deinstallieren.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wenn Sie gefragt werden, ob Sie gemeinsam genutzte Dateien entfernen méchten,
klicken Sie auf Nein.

Andernfalls funktionieren andere Programme, die diese Dateien nutzen,
moglicherweise nicht ordnungsgemafs.

Starten Sie den Computer neu.

|.ﬁz??’ Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One trennen,
bevor Sie den Computer neu starten. Verbinden Sie den HP All-in-One erst mit
Ihrem Computer, nachdem Sie die Software erneut installiert haben.

Um die Software erneut zu installieren, legen Sie die mit dem HP All-in-One gelieferte
CD-ROM in das CD-Laufwerk des Computers ein, und befolgen Sie die Anweisungen
auf dem Bildschirm und die Anleitungen in den Setup-Handbuch fir den

HP All-in-One.

Schlielen Sie nach Abschluss der Installation den HP All-in-One an den Computer
an.

Driicken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Nachdem Sie den HP All-in-One angeschlossen und eingeschaltet haben, miissen
Sie eventuell einige Minuten warten, bis das Plug-and-Play-Verfahren
abgeschlossen ist.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 2):

Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie (iber das Windows-Startmeni
nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kdnnen.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, Einstellungen,
Systemsteuerung.

Doppelklicken Sie auf Software.

Wabhlen Sie HP Photosmart All-in-One Treibersoftware aus, und klicken Sie
danach auf Hinzufiigen/Entfernen.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Trennen Sie die Verbindung zwischen HP All-in-One und Computer.

Starten Sie den Computer neu.

BY Hinweis Es istwichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One trennen,
bevor Sie den Computer neu starten. Verbinden Sie den HP All-in-One erst mit
Ihrem Computer, nachdem Sie die Software erneut installiert haben.
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6. Legen Sie die CD mit der Software fiir den HP All-in-One in das CD-Laufwerk ein,
und starten Sie das Installationsprogramm.

7. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die Anleitungen im Setup-
Handbuch fir den HP All-in-One.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 3):

B Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie (iber das Windows-Startmenti
nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kénnen.

1. Legen Sie die HP All-in-One-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein, und starten Sie
anschlieRend das Setup-Programm.

2. Trennen Sie die Verbindung zwischen HP All-in-One und Computer.

Wahlen Sie Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Starten Sie den Computer neu.

w

Bf Hinweis Es istwichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One trennen,
bevor Sie den Computer neu starten. Verbinden Sie den HP All-in-One erst mit
Ihrem Computer, nachdem Sie die Software erneut installiert haben.

5. Starten Sie erneut das Installationsprogramm fiir den HP All-in-One.
6. Wahlen Sie die Option Installieren aus.

7. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die Anweisungen im Setup-
Handbuch, das mit dem HP All-in-One geliefert wurde.

HP Photosmart-Software fehit
Mogliche Ursache: Die HP Photosmart-Software ist nicht installiert.

Losung: Installieren Sie die HP Photosmart-Software, die im Lieferumfang Ihres
HP All-in-One enthalten ist. Ist diese installiert, starten Sie lhren Computer neu.

So installieren Sie die HP Photosmart-Software:

1. Legen Sie die CD mit der Software fiir den HP All-in-One in das CD-Laufwerk ein,
und starten Sie das Installationsprogramm.

2. Klicken Sie auf Weitere Software installieren, um die HP Photosmart-Software
zu installieren.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die Anleitungen im Setup-
Handbuch fiir den HP All-in-One.
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Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.
Losung: Schalten Sie den HP All-in-One ein.

Mogliche Ursache: Der Computer ist ausgeschaltet.
Lésung: Schalten Sie den Computer ein.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht richtig mit dem Computer
verbunden.

Lésung: Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen HP All-in-One und Computer.
Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel fest in den USB-Anschluss auf der
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Riickseite des HP All-in-One eingesteckt ist. Uberpriifen Sie, ob das andere Ende
des USB-Kabels an einen USB-Anschluss an lhrem Computer angeschlossen ist.
Wenn das Kabel richtig angeschlossen ist, schalten Sie den HP All-in-One aus und

wieder ein.

Weitere Informationen zum Einrichten und Verbinden des HP All-in-One mit lhrem
Computer finden Sie im Setup-Handbuch fiir den HP All-in-One.

Beheben von Netzwerkproblemen

128

Dieser Abschnitt behandelt die Probleme, die beim Einrichten eines verkabelten
Netzwerks auftreten kénnen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Der Computer erkennt den HP All-in-One nicht
* Wahrend der Installation wird der Bildschirm "Drucker nicht gefunden" angezeigt

Der Computer erkennt den HP All-in-One nicht
Mogliche Ursache: Die Kabel sind nicht ordnungsgemaf angeschlossen.
Loésung: Prufen Sie die folgenden Kabel, und stellen Sie sicher, dass sie
ordnungsgemaf angeschlossen sind.
« Kabel zwischen dem HP All-in-One und dem Hub oder Router
+ Kabel zwischen dem Hub oder Router und dem Computer
* Modemkabel oder Kabel der Internetverbindung des HP All-in-One (falls

zutreffend)

Mogliche Ursache: Die LAN-Karte des Computers (Local Area Network, lokales
Netzwerk) wurde nicht ordnungsgemaf eingerichtet.
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Losung: Stellen Sie sicher, dass lhre LAN-Karte ordnungsgema0 installiert wurde.

So iiberpriifen Sie Ihre LAN-Karte (Windows 2000 und XP):
1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz.

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld Systemeigenschaften die Registerkarte Hardware
aus.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Gerate-Manager.
4. Prifen Sie, ob lhre Karte unter Netzwerkadapter angezeigt wird.

5. Weitere Informationen finden Sie in der im Lieferumfang Ihrer Karte enthaltenen
Dokumentation.

So uberpriifen Sie Ihre LAN-Karte (Windows Vista):

1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, Computer und dann auf
Eigenschaften.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Gerate-Manager.
3. Prufen Sie, ob lhre Karte unter Netzwerkadapter angezeigt wird.

4. Weitere Informationen finden Sie in der im Lieferumfang Ihrer Karte enthaltenen
Dokumentation.

Mogliche Ursache: Die Netzwerkverbindung ist nicht aktiv.
Lésung: Prifen Sie, ob die Netzwerkverbindung aktiv ist.

So priifen Sie, ob die Netzwerkverbindung aktiv ist:

A Prifen Sie die zwei Ethernet-LEDs oberhalb und unterhalb des RJ-45-Ethernet-
Anschlusses auf der Rlckseite des HP All-in-One. Die LEDs zeigen Folgendes
an:

a. Obere LED: Wenn diese LED konstant griin leuchtet, ist das Gerat
ordnungsgemalf an das Netzwerk angeschlossen, und die Kommunikation
ist hergestellt. Wenn die obere LED nicht leuchtet, besteht keine
Netzwerkverbindung.

b. Untere LED: Diese LED blinkt gelb, wenn das Gerat Daten Giber das Netzwerk
sendet oder empfangt.

So stellen Sie eine aktive Netzwerkverbindung her:

1. Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen zwischen dem HP All-in-One und dem
Gateway, Router oder Hub auf festen Sitz.

2. Wenn die Verbindungen fest sitzen, driicken Sie die Taste Ein auf dem
Bedienfeld, um den HP All-in-One auszuschalten. Schalten Sie dann den Router
oder Hub aus. Schalten Sie danach zuerst den Router oder Hub wieder ein, und
driicken Sie dann die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.
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Mogliche Ursache: Sie kdnnen keine Verbindung mehr zwischen dem
HP All-in-One und dem Netzwerk herstellen.
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Losung: Schalten Sie den HP All-in-One, den Computer und den Router aus.
Warten Sie einige Sekunden. Schalten Sie erst den Router, dann den HP All-in-One
und zum Schluss den Computer wieder ein.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One und der Computer sind nicht mit demselben
Netzwerk verbunden.

Lésung: Versuchen Sie, auf den integrierten Webserver auf dem HP All-in-One
zuzugreifen. Drucken Sie zum Bestimmen der IP-Adresse eine
Netzwerkkonfigurationsseite.

Verwandte Themen
« ,Anzeigen und Drucken von Netzwerkeinstellungen” auf Seite 24
* ,Verwenden des integrierten Webservers (EWS)“ auf Seite 26

Wahrend der Installation wird der Bildschirm "Drucker nicht gefunden”
angezeigt

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht eingeschaltet.
Losung: Schalten Sie den HP All-in-One ein.

Mogliche Ursache: Die Netzwerkverbindung ist nicht aktiv.
Losung: Stellen Sie sicher, dass die Netzwerkverbindung aktiv ist.

So stellen Sie sicher, dass die Netzwerkverbindung aktiv ist:

1. Wenn die Kabel fest eingesteckt sind, schalten Sie den HP All-in-One aus und
wieder ein. Driicken Sie am Bedienfeld zweimal die Taste Ein, um den
HP All-in-One auszuschalten und danach wieder einzuschalten. Schalten Sie
aullerdem den Router bzw. Hub aus und wieder ein.

2. Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen zwischen dem HP All-in-One und dem
Gateway, Router oder Hub auf festen Sitz.

3. Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One Uber ein CAT-5-Ethernet-Kabel mit
dem Netzwerk verbunden ist.

Mogliche Ursache: Die Kabel sind nicht ordnungsgemaf angeschlossen.
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Losung: Prifen Sie die folgenden Kabel und stellen Sie sicher, dass sie

ordnungsgemal angeschlossen sind:

+ Kabel zwischen dem HP All-in-One und dem Hub oder Router

+ Kabel zwischen dem Hub oder Router und dem Computer

* Modemkabel oder Kabel der Internetverbindung des HP All-in-One (falls
zutreffend)

Mogliche Ursache: Ein Firewall-, Antiviren- oder Anti-Spyware-Programm
verhindert den Zugriff des HP All-in-One auf lhren Computer.

Losung: Deinstallieren Sie die HP All-in-One-Software, und starten Sie den
Computer neu. Deaktivieren Sie das Antiviren- oder Anti-Spyware-Programm
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voriibergehend, und installieren Sie anschlie3end die HP All-in-One-Software erneut.
Nachdem die Installation abgeschlossen ist, kdnnen Sie das Antiviren- oder Anti-
Spyware-Programm wieder aktivieren. Wenn die Firewall Popup-Meldungen anzeigt,
mussen Sie diese stets akzeptieren oder zulassen.

Wenn das Fenster weiterhin angezeigt wird, deinstallieren Sie die HP All-in-One-
Software. Starten Sie den Computer neu, und deaktivieren Sie voriibergehend die
Firewall, bevor Sie die HP All-in-One-Software erneut installieren. Sie kdnnen die
Firewall wieder aktivieren, nachdem die Installation abgeschlossen ist. Wenn die
Firewall weiterhin Popup-Meldungen anzeigt, missen Sie diese stets akzeptieren
oder zulassen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation der Firewallsoftware.

Mogliche Ursache: Ein Virtual Private Network (VPN) verhindert, dass der
HP All-in-One auf lhren Computer zugreift.

Losung: Versuchen Sie zunachst, das VPN vorlibergehend zu deaktivieren, bevor
Sie mit der Installation fortfahren.

E¥ Hinweis Die Funktionen des HP All-in-One sind wahrend VPN-Sitzungen
eingeschrankt.

Beheben von Druckqualitatsproblemen

Wenn Probleme mit der Druckqualitat auftreten, kdnnen Sie diese eventuell mit den in
diesem Abschnitt beschriebenen Lésungswegen beheben. Beachten Sie die folgenden
Hinweise:

HP empfiehlt, HP Papier zu verwenden, das speziell fir den Typ des zu druckenden
Projekts entwickelt wurde, sowie HP Originaltinte, um eine optimale Druckqualitat zu
erzielen. HP Papier und HP Tinte wurden eigens aufeinander abgestimmt, um
hochwertige Druckausgaben sicherzustellen.

Ersetzen Sie wiederbeflllte oder leere Patronen durch Originaldruckpatronen von
HP.

Prifen Sie die Einstellungen lhres Gerats. Vergewissern Sie sich, dass fiir den
Papiertyp und die Druckaufgabe der geeignete Druckmodus und die richtige
Papiertypeinstellung ausgewahlt wurden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Festlegen des Papiertyps fur
Druckauftrage“ auf Seite 50 und ,,Auswahlen von Papier zum Drucken und
Kopieren® auf Seite 36.

Drucken Sie einen Selbsttestbericht, und werten Sie diesen aus.

Lesen Sie dazu den Abschnitt ,Drucken eines Selbsttestberichts” auf Seite 99.
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Wenn der Selbsttest einen Defekt anzeigt, versuchen Sie Folgendes:

+ Lassen Sie das Gerat eine automatische Reinigung der Druckpatronen
durchfliihren. Lesen Sie dazu den Abschnitt ,Reinigen des Druckkopfs®
auf Seite 107.

* Reinigen Sie die elektrischen Kontakte, wenn Linien in der Druckausgabe fehlen.
Lesen Sie dazu den Abschnitt ,Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen®
auf Seite 108.

*  Wenn in dem Selbsttest kein Problem angegeben ist, untersuchen Sie andere
Ursachen wie die Bilddatei oder die Anwendung.

Weitere Informationen zur Fehlerbehebung bei Druckpatronen finden Sie auf der HP
Website unter www.hp.com/support.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Farben laufen ineinander oder die Tinte verschmiert

» Die Tinte fullt den Text oder das Bild nicht vollstandig aus

» Text hat stufenartige Konturen

» Der Ausdruck weist einen horizontalen Streifen mit Verzerrungen am unteren Rand
der Seite auf

» Farben auf dem Ausdruck verlaufen ineinander

* Ausdrucke weisen horizontale Streifen oder Linien auf

» Ausdrucke sind blass oder weisen schwache Farben auf

* Ausdrucke sind unscharf oder verschwommen

» Ausdrucke weisen vertikale Streifen auf

* Ausdrucke sind schrag

» Beim Drucken eines Fotos wird Tinte Uber das Papier hinaus verspriht

» Papier wird nicht aus dem Zufuhrfach eingezogen

Farben laufen ineinander oder die Tinte verschmiert
Mogliche Ursache: Der Papiertyp ist fur den HP All-in-One nicht geeignet.

Losung: Verwenden Sie HP Premium Papier oder andere Papiertypen, die fir den
HP All-in-One geeignet sind.

Mogliche Ursache: Der Druckkopf muss gereinigt werden.

Losung: Reinigen Sie den Druckkopf, und drucken Sie einen Selbsttestbericht.
Uberpriifen Sie die Farbbldcke im Bericht auf Probleme. Wenn Sie in den
Farbblécken Probleme in der Druckqualitat erkennen, richten Sie den Drucker aus.
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Wenn das Problem nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin besteht, wenden
Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support
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Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* Reinigen des Druckkopfs® auf Seite 107
» ,Drucken eines Selbsttestberichts“ auf Seite 99
» ,Ausrichten des Druckers* auf Seite 106

Mogliche Ursache: Das Papier befindet sich zu nahe am Druckkopf.

Losung: Wenn sich das Papier beim Ausdrucken der Faxnachricht zu nahe am
Druckkopf befindet, kann die Tinte verschmieren. Dies tritt haufig bei der Verwendung
von gewelltem, zerknittertem oder sehr dickem Papier, z. B. bei Umschlagen, auf.
Stellen Sie sicher, dass das Papier flach im Zufuhrfach liegt und nicht zerknittert ist.

Die Tinte fillt den Text oder das Bild nicht vollstiandig aus
Mogliche Ursache: Die Einstellung Papiertyp ist nicht richtig.

Losung: Andern Sie die Einstellung Papiertyp so, dass sie dem im Zufuhrfach
eingelegten Papier entspricht.

Weitere Informationen finden Sie unter:

«  Einstellen des Papiertyps fir die Kopie“ auf Seite 91
»  Festlegen des Papiertyps flir Druckauftrage” auf Seite 50

Méogliche Ursache: Die Druckqualitat ist auf dem HP All-in-One zu niedrig
eingestellt.

Losung: Legen Sie qualitativ hochwertiges Papier in das Zufuhrfach ein, und
drucken Sie das Bild mit einer Einstellung fiir hohe Druckqualitat, wie Optimal,
Maximale Auflésung oder Hohe Auflésung. Vergewissern Sie sich, dass das zu
bedruckende Papier nicht gewellt ist. Die besten Ergebnisse beim Drucken von
Bildern erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.

Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie das Bild in der HP All-in-One-
Software oder einer anderen Anwendung um 180 Grad, sodass die hellblauen,
grauen oder braunen Farbténe nicht am unteren Rand der Seite gedruckt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:
JInformationen zum Papier” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Der Druckkopf muss gereinigt werden.

Lésung: Reinigen Sie den Druckkopf, und drucken Sie einen Selbsttestbericht.
Uberpriifen Sie die Farbbldcke im Bericht auf Probleme. Wenn Sie in den
Farbblécken Probleme in der Druckqualitét erkennen, richten Sie den Drucker aus.

Wenn das Problem nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin besteht, wenden
Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Beheben von Druckqualitédtsproblemen 133
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Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* Reinigen des Druckkopfs® auf Seite 107
« ,Drucken eines Selbsttestberichts“ auf Seite 99
« ,Ausrichten des Druckers” auf Seite 106

Mogliche Ursache: Sie verwenden Tinte eines anderen Herstellers.

Losung: HP empfiehlt, dass Sie Originaltintenpatronen von HP verwenden. Diese
HP Tintenpatronen sind flir HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos
Uber einen langen Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

BY Hinweis HP kann die Qualitit und Zuverlassigkeit der Tintenpatronen von
anderen Herstellern nicht garantieren. Serviceleistungen oder Reparaturen, die
bei einem Ausfall oder einer Beschadigung des Druckers nach der Verwendung
von Tinte eines anderen Herstellers erforderlich werden, unterliegen nicht der
Gewabhrleistung.

Text hat stufenartige Konturen
Mogliche Ursache: Die Schriftart hat eine benutzerdefinierte Grofie.

Lésung: Einige Programme bieten benutzerdefinierte Schriftarten, die beim
VergréRRern oder Drucken treppenstufenartige Kanten aufweisen. Auch wenn Sie ein
Bitmap eines Texts drucken mdchten, kann es sein, dass die Schrift beim Drucken
oder VergroRern einen Treppenstufeneffekt aufweist.

Verwenden Sie TrueType- oder OpenType-Schriftarten, um sicherzustellen, dass der
HP All-in-One glatte Textkanten druckt. Achten Sie beim Auswahlen einer Schriftart
auf das TrueType- oder das OpenType-Symbol.

Der Ausdruck weist einen horizontalen Streifen mit Verzerrungen am unteren Rand
der Seite auf

Mogliche Ursache: |hr Foto weist hellblaue, graue oder braune Farbtone am
unteren Rand der Seite auf.

Losung: Legen Sie qualitativ hochwertiges Papier in das Zufuhrfach ein, und
drucken Sie das Bild mit einer Einstellung fir hohe Druckqualitat, wie Optimal,
Maximale Auflosung oder Hohe Aufldsung. Vergewissern Sie sich, dass das zu
bedruckende Papier nicht gewellt ist. Die besten Ergebnisse beim Drucken von
Bildern erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.
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Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie das Bild in der HP All-in-One-
Software oder einer anderen Anwendung um 180 Grad, sodass die hellblauen,
grauen oder braunen Farbténe nicht am unteren Rand der Seite gedruckt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:

JInformationen zum Papier” auf Seite 117

Farben auf dem Ausdruck verlaufen ineinander

Méogliche Ursache: Die Druck- oder Kopierqualitat ist fir das im HP All-in-One
eingelegte Papier zu hoch eingestellt.

Losung: Prifen Sie die Qualitatseinstellung. Wahlen Sie eine niedrigere Qualitat,
um die zum Drucken oder Kopieren verwendete Tintenmenge zu verringern.

Weitere Informationen finden Sie unter:

« ,Andern der Druckgeschwindigkeit oder der Druckqualitat* auf Seite 50
« ,Andern der Kopiergeschwindigkeit und -qualitdt* auf Seite 92

Mogliche Ursache: Der Papiertyp ist fir den HP All-in-One nicht geeignet.

Losung: Verwenden Sie HP Premium Papier oder andere Papiertypen, die fiir den
HP All-in-One geeignet sind.

Mogliche Ursache: Sie bedrucken die falsche Seite des Papiers.

Losung: Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.
Legen Sie beispielsweise hochgléanzendes Fotopapier mit der gldnzenden Seite nach
unten ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Mogliche Ursache: Sie verwenden Tinte eines anderen Herstellers.

Lésung: HP empfiehlt, dass Sie Originaltintenpatronen von HP verwenden. Diese
HP Tintenpatronen sind fir HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos
Uber einen langen Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.
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B Hinweis HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit der Tintenpatronen von
anderen Herstellern nicht garantieren. Serviceleistungen oder Reparaturen, die
bei einem Ausfall oder einer Beschadigung des Druckers nach der Verwendung
von Tinte eines anderen Herstellers erforderlich werden, unterliegen nicht der
Gewabhrleistung.

Mogliche Ursache: Der Druckkopf muss gereinigt werden.

Lésung: Reinigen Sie den Druckkopf, und drucken Sie einen Selbsttestbericht.
Uberpriifen Sie die Farbbldcke im Bericht auf Probleme. Wenn Sie in den
Farbblécken Probleme in der Druckqualitét erkennen, richten Sie den Drucker aus.

Beheben von Druckqualitédtsproblemen 135



Kapitel 14

Wenn das Problem nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin besteht, wenden
Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

.Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 107
*  Drucken eines Selbsttestberichts” auf Seite 99
* ,Ausrichten des Druckers* auf Seite 106

Ausdrucke weisen horizontale Streifen oder Linien auf

Mogliche Ursache: Das Papier wird nicht richtig eingezogen oder wurde falsch
eingelegt.

Lésung: Uberzeugen Sie sich, dass das Papier richtig eingelegt ist.
Weitere Informationen finden Sie unter:
»Einlegen von groRformatigem Papier® auf Seite 39

Mogliche Ursache: Die Druckqualitat ist auf dem HP All-in-One zu niedrig
eingestellt.

Losung: Legen Sie qualitativ hochwertiges Papier in das Zufuhrfach ein, und
drucken Sie das Bild mit einer Einstellung fir hohe Druckqualitat, wie Optimal,
Maximale Auflosung oder Hohe Auflésung. Vergewissern Sie sich, dass das zu
bedruckende Papier nicht gewellt ist. Die besten Ergebnisse beim Drucken von
Bildern erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.

Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie das Bild in der HP All-in-One-
Software oder einer anderen Anwendung um 180 Grad, sodass die hellblauen,
grauen oder braunen Farbtdne nicht am unteren Rand der Seite gedruckt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:

~informationen zum Papier” auf Seite 117
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Mogliche Ursache: Der Druckkopf muss gereinigt werden.

Loésung: Reinigen Sie den Druckkopf, und drucken Sie einen Selbsttestbericht.
Uberpriifen Sie die Farbblécke im Bericht auf Probleme. Wenn Sie in den
Farbblécken Probleme in der Druckqualitat erkennen, richten Sie den Drucker aus.

Wenn das Problem nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin besteht, wenden
Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

136 Fehlerbehebung


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=de&h_cc=de&h_product=3194489&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=de&cc=de&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=de&h_cc=de&h_product=3194489&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=de&cc=de&h_client=s-h-e002-1

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* Reinigen des Druckkopfs® auf Seite 107
» ,Drucken eines Selbsttestberichts” auf Seite 99
» ,Ausrichten des Druckers” auf Seite 106

Ausdrucke sind blass oder weisen schwache Farben auf

Mogliche Ursache: Die Druckqualitat ist auf dem HP All-in-One zu niedrig
eingestellt.

Losung: Legen Sie qualitativ hochwertiges Papier in das Zufuhrfach ein, und
drucken Sie das Bild mit einer Einstellung fiir hohe Druckqualitat, wie Optimal,
Maximale Auflésung oder Hohe Auflosung. Vergewissern Sie sich, dass das zu
bedruckende Papier nicht gewellt ist. Die besten Ergebnisse beim Drucken von
Bildern erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.

Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie das Bild in der HP All-in-One-
Software oder einer anderen Anwendung um 180 Grad, sodass die hellblauen,
grauen oder braunen Farbténe nicht am unteren Rand der Seite gedruckt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:

JInformationen zum Papier” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Der Papiertyp ist fur den HP All-in-One nicht geeignet.

Losung: Verwenden Sie HP Premium Papier oder andere Papiertypen, die fir den
HP All-in-One geeignet sind.

Mogliche Ursache: Die Kopiereinstellung Heller/Dunkler ist fir den HP All-in-One
zu hell eingestellt.

Lésung: Passen Sie die Helligkeit von Kopien an.
Weitere Informationen finden Sie unter:
LJAnpassen der Helligkeit der Kopien* auf Seite 93
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Mogliche Ursache: Die Einstellung Papiertyp ist nicht richtig.

Lésung: Andern Sie die Einstellung Papiertyp so, dass sie dem im Zufuhrfach
eingelegten Papier entspricht.

Weitere Informationen finden Sie unter:

« Einstellen des Papiertyps flir die Kopie“ auf Seite 91
» Festlegen des Papiertyps fir Druckauftrage® auf Seite 50
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Mogliche Ursache: Das Kopieren von Bildern schlechter Qualitat, z. B. Bilder aus
Tageszeitungen, flihrt zu Flecken oder Streifen auf der Kopie. Dieser Bildfehler wird
als Moire-Effekt bezeichnet.

Losung: Um diese Moiré-Muster zu reduzieren, legen Sie eine oder mehrere
Schutzhiillen aus Kunststoff auf das Vorlagenglas und darauf das Original mit der
bedruckten Seite nach unten.

Mogliche Ursache: Mdoglicherweise befinden sich Verunreinigungen auf dem
Vorlagenglas oder auf der Unterseite der Abdeckung. Dies flihrt zu einer schlechten
Qualitat der Kopie und zu einer langsameren Verarbeitung.

Lésung: Reinigen Sie das Vorlagenglas und die Riickseite der
Dokumentabdeckung.

Weitere Informationen finden Sie unter:

¢ ,Reinigen des Vorlagenglases* auf Seite 101
* ,Reinigen der Abdeckungsunterseite“ auf Seite 102

Mogliche Ursache: Der Druckkopf muss gereinigt werden.

Loésung: Reinigen Sie den Druckkopf, und drucken Sie einen Selbsttestbericht.
Uberpriifen Sie die Farbblécke im Bericht auf Probleme. Wenn Sie in den
Farbblécken Probleme in der Druckqualitat erkennen, richten Sie den Drucker aus.

Wenn das Problem nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin besteht, wenden
Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* ,Reinigen des Druckkopfs* auf Seite 107

» ,Drucken eines Selbsttestberichts® auf Seite 99
» ,Ausrichten des Druckers” auf Seite 106

Ausdrucke sind unscharf oder verschwommen
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Mogliche Ursache: Der Papiertyp ist fir den HP All-in-One nicht geeignet.

Losung: Verwenden Sie HP Premium Papier oder andere Papiertypen, die fiir den
HP All-in-One geeignet sind.

Mogliche Ursache: Die Einstellung Papiertyp ist nicht richtig.
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Losung: Andern Sie die Einstellung Papiertyp so, dass sie dem im Zufuhrfach
eingelegten Papier entspricht.

Weitere Informationen finden Sie unter:

«  Einstellen des Papiertyps fir die Kopie“ auf Seite 91
» Festlegen des Papiertyps fur Druckauftrage® auf Seite 50

Mogliche Ursache: Die Druckqualitat ist auf dem HP All-in-One zu niedrig
eingestellt.

Losung: Legen Sie qualitativ hochwertiges Papier in das Zufuhrfach ein, und
drucken Sie das Bild mit einer Einstellung fiir hohe Druckqualitat, wie Optimal,
Maximale Auflésung oder Hohe Auflosung. Vergewissern Sie sich, dass das zu
bedruckende Papier nicht gewellt ist. Die besten Ergebnisse beim Drucken von
Bildern erzielen Sie mit HP Premium Plus Fotopapier.

Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie das Bild in der HP All-in-One-
Software oder einer anderen Anwendung um 180 Grad, sodass die hellblauen,
grauen oder braunen Farbtdne nicht am unteren Rand der Seite gedruckt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter:
Lnformationen zum Papier” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Sie bedrucken die falsche Seite des Papiers.

Losung: Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.
Legen Sie beispielsweise hochgléanzendes Fotopapier mit der gldnzenden Seite nach
unten ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Ausdrucke weisen vertikale Streifen auf
Mogliche Ursache: Der Papiertyp ist fiir den HP All-in-One nicht geeignet.

Losung: Verwenden Sie HP Premium Papier oder andere Papiertypen, die fir den
HP All-in-One geeignet sind.
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Ausdrucke sind schréag

Mogliche Ursache: Das Papier wird nicht richtig eingezogen oder wurde falsch
eingelegt.

Lésung: Uberzeugen Sie sich, dass das Papier richtig eingelegt ist.
Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einlegen von groRformatigem Papier” auf Seite 39

Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach sind verschiedene Papiertypen eingelegt.
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Losung: Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp ein.

Mogliche Ursache: Die Duplex-Einheit fiir automatischen beidseitigen Druck ist
moglicherweise nicht korrekt installiert.

Losung: Vergewissern Sie sich, dass die Duplex-Einheit fir automatischen
beidseitigen Druck an der Riickseite des HP All-in-One korrekt installiert ist.

Beim Drucken eines Fotos wird Tinte liber das Papier hinaus verspriiht

Mogliche Ursache: Beim Kopieren eines Fotos ist es normal, dass die Tinte
wenige Millimeter Uber die Papierrdnder hinaus aufgetragen wird. Wenn mehr als
wenige Millimeter an Tinte Uber die Papierrander hinaus aufgetragen werden, knnte
dies daran liegen, dass der HP All-in-One von einer groReren Breite des eingelegten
Papiers ausgeht, als dies tatsachlich der Fall ist.

{'} Tipp Sie kdnnen feststellen, ob Tinte Gber die Rander des Papiers hinaus
aufgetragen wird, indem Sie nach einem Kopier- oder Druckauftrag die Riickseite
des Papiers Uberprifen. Weist die Riickseite Tintenspuren auf, hat der
HP All-in-One beim vorherigen Kopier- oder Druckauftrag moglicherweise zu viel
Tinte aufgetragen.

Losung: Prifen Sie die Einstellung fir das Papierformat. Wahlen Sie ein
Papierformat, das dem im Zufuhrfach eingelegten Papier entspricht.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einstellen des Papierformats fiir Kopien* auf Seite 90

Papier wird nicht aus dem Zufuhrfach eingezogen

Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach befindet sich nicht geniigend Papier.

Losung: Falls kein oder nur noch wenig Papier im HP All-in-One eingelegt ist, fiillen
Sie das Zufuhrfach mit Papier auf. Befindet sich Papier im Zufuhrfach, nehmen Sie
es heraus, richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, und legen Sie
ihn wieder ein. Befolgen Sie die auf dem Display oder dem Computerbildschirm
angezeigten Anweisungen, um mit dem Druckauftrag fortzufahren.

Fehlerbehebung bei Druckproblemen

Im folgenden Abschnitt finden Sie Hinweise zum Beheben der folgenden Druckprobleme:
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Briefumschlage werden falsch gedruckt

Das randlose Drucken fliihrt zu unerwarteten Ergebnissen

Der HP All-in-One reagiert nicht

Der HP All-in-One druckt sinnlose Zeichen

Drucken nicht mdglich

Die Seiten des Dokuments werden in der falschen Reihenfolge ausgegeben
Die Rander werden nicht wie erwartet gedruckt
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« Text oder Grafiken werden an den Seitenrandern abgeschnitten
* Beim Drucken wurde eine leere Seite ausgegeben
e Beim Drucken von Fotos lauft Tinte in den HP All-in-One

Briefumschldge werden falsch gedruckt
Mogliche Ursache: Der Stapel Briefumschlage ist falsch eingelegt.

Losung: Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Zufuhrfach. Legen Sie einen
Stapel Briefumschlage so in das Zufuhrfach, dass die Umschlagklappen nach oben
und nach links zeigen.

B Hinweis Um einen Papierstau zu vermeiden, schlagen Sie die
Umschlagklappen nach innen.

Verwandte Themen
,Einlegen von Briefumschlagen” auf Seite 43

Mogliche Ursache: Der falsche Umschlagtyp wurde eingelegt.

Losung: Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Umschlage bzw.
Umschlage mit Klammerverschluss oder Fenster.

Das randlose Drucken fiihrt zu unerwarteten Ergebnissen

Mogliche Ursache: Das randlose Drucken mit einer Software, die nicht von

HP stammt, flihrt zu unerwarteten Ergebnissen.

Lésung: Drucken Sie das Bild mit der Bildbearbeitungssoftware, die Sie mit dem
HP All-in-One erhalten haben.
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Der HP All-in-One reagiert nicht
Mogliche Ursache: Der HP All-in-One fiihrt eine andere Aufgabe aus.

Losung: Wenn der HP All-in-One gerade einen anderen Auftrag (z. B. einen Druck-
oder Scanauftrag) ausfuhrt, wird Ihr Druckauftrag zuriickgestellt, bis der
HP All-in-One die aktuelle Aufgabe abgeschlossen hat.
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Das Drucken mancher Dokumente dauert sehr lange. Wenn Sie einen Druckauftrag
an den HP All-in-One gesendet haben und nach mehreren Minuten keine
Druckausgabe erfolgt, tiberpriifen Sie den Computerbildschirm auf Meldungen.

Mogliche Ursache: Im HP All-in-One liegt ein Papierstau vor.
Losung: Beseitigen Sie den Papierstau.
Weitere Informationen finden Sie unter:

.Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Im HP All-in-One befindet sich kein Papier.
Loésung: Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.
Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und 6ffnen Sie die
Tintenpatronenklappe. Entfernen Sie alle Objekte, die die Druckkopfbaugruppe
blockieren (einschlieflich Verpackungsmaterial), und schalten Sie den HP All-in-One
wieder ein.

Mogliche Ursache: Der Computer kommuniziert nicht mit dem HP All-in-One.

Losung: Wenn der HP All-in-One nicht richtig an den Computer angeschlossen ist,
kénnen Kommunikationsfehler auftreten. Vergewissern Sie sich, dass das USB-
Kabel wie unten dargestellt an den HP All-in-One und den Computer angeschlossen
ist.
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Wenn das Kabel richtig angeschlossen ist und nach mehreren Minuten keine
Druckausgabe am HP All-in-One erfolgt, Uberprifen Sie den Status des
HP All-in-One. Klicken Sie dazu in der HP Photosmart-Software auf Status.

Weitere Informationen finden Sie unter:

JKommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115

Mégliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.

Losung: Uberpriifen Sie die Taste Ein oben am HP All-in-One. Wenn sie nicht
leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel
mit dem HP All-in-One verbunden und an die Stromversorgung angeschlossen ist.
Driicken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Mogliche Ursache: Am HP All-in-One ist ein Fehler aufgetreten.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
SchlielRen Sie das Netzkabel wieder an, und driicken Sie anschlieRend die Taste
Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Mogliche Ursache: Der Status des Druckertreibers hat sich geéndert.

Losung: Der Status des Druckertreibers kann sich in Offline oder Drucken
anhalten geandert haben.

So uberpriifen Sie den Status des Druckertreibers:

1. Klicken Sie in HP Solution Center auf die Registerkarte "Gerate".
2. Kilicken Sie auf Einstellungen.

3. Klicken Sie auf Status.

Wenn der Status Offline oder Drucken anhalten lautet, &ndern Sie den Status
in Bereit.

Mogliche Ursache: Ein geléschter Druckauftrag befindet sich immer noch in der
Warteschlange.

Losung: Ein Druckauftrag kann sich weiterhin in der Warteschlange befinden,
nachdem er abgebrochen wurde. Ein abgebrochener Druckauftrag fiihrt in der
Warteschlange zu einem Stau und verhindert, dass der nachste Auftrag gedruckt
wird.
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Offnen Sie am Computer den Druckerordner, und {iberpriifen Sie, ob sich der
abgebrochene Druckauftrag noch in der Warteschlange flir Druckauftrage befindet.
Versuchen Sie, den Auftrag aus der Warteschlange zu I6schen. Wenn der
Druckauftrag in der Warteschlange verbleibt, fihren Sie einen oder die beiden
folgenden Schritte aus:

Ziehen Sie das USB-Kabel vom HP All-in-One ab, starten Sie den Computer neu,
und schlieBen Sie das USB-Kabel wieder am HP All-in-One an.

+ Fahren Sie den HP All-in-One herunter, starten Sie den Computers neu, und
starten Sie anschlielend den HP All-in-One neu.
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Mogliche Ursache: Die Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck ist nicht korrekt
eingesetzt.

Lésung: Wenn die Duplex-Einheit eingesetzt ist, nehmen Sie diese heraus, und
setzen Sie diese anschlielRend wieder ein. Driicken Sie zum erneuten Einsetzen der
Duplex-Einheit die Tasten an den Seiten der Duplex-Einheit, und schieben Sie die
Einheit hinten in den HP All-in-One, bis sie einrastet.

Wenn die Duplex-Einheit fur den beidseitigen Druck nicht eingesetzt ist, setzen Sie
diese hinten in den Drucker HP All-in-One ein.

Der HP All-in-One druckt sinnlose Zeichen
Mogliche Ursache: Im HP All-in-One steht kein Speicher mehr zur Verfligung.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One und Ihren Computer fiir 60 Sekunden aus.
Schalten Sie dann die Gerate wieder ein, und starten Sie den Druckauftrag erneut.

Mogliche Ursache: Das Dokument ist beschadigt.

Losung: Drucken Sie ein anderes Dokument in der gleichen Anwendung. Wenn
dies méglich ist, drucken Sie eine zuvor gespeicherte Version des beschadigten
Dokuments.

Drucken nicht moglich
Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.

Lésung: Uberpriifen Sie die Taste Ein oben am HP All-in-One. Wenn sie nicht
leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel
mit dem HP All-in-One verbunden und an die Stromversorgung angeschlossen ist.
Driicken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One flihrt eine andere Aufgabe aus.

Lésung: Wennder HP All-in-One gerade einen anderen Auftrag (z. B. einen Druck-
oder Scanauftrag) ausfuhrt, wird Ihr Druckauftrag zurtickgestellt, bis der
HP All-in-One die aktuelle Aufgabe abgeschlossen hat.

Das Drucken mancher Dokumente dauert sehr lange. Wenn Sie einen Druckauftrag
an den HP All-in-One gesendet haben und nach mehreren Minuten keine
Druckausgabe erfolgt, Gberprufen Sie den Computerbildschirm auf Meldungen.
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Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht als Drucker ausgewahlt.

Losung: Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One in der Anwendung
ausgewahlt wurde.

{} Tipp Sie kdnnen den HP All-in-One als Standarddrucker einrichten, um
sicherzustellen, dass er automatisch ausgewabhlt wird, wenn Sie in verschiedenen
Anwendungen im Menu Ablage auf Drucken klicken.
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Mogliche Ursache: Der Computer kommuniziert nicht mit dem HP All-in-One.

Lésung: Wenn der HP All-in-One nicht richtig an den Computer angeschlossen ist,
kédnnen Kommunikationsfehler auftreten. Vergewissern Sie sich, dass das USB-
Kabel wie unten dargestellt an den HP All-in-One und den Computer angeschlossen
ist.

Wenn das Kabel richtig angeschlossen ist und nach mehreren Minuten keine
Druckausgabe am HP All-in-One erfolgt, Uberprifen Sie den Status des
HP All-in-One. Klicken Sie dazu in der HP Photosmart-Software auf Status.

Weitere Informationen finden Sie unter:

JKommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115

Mégliche Ursache: Im HP All-in-One liegt ein Papierstau vor.
Losung: Beseitigen Sie den Papierstau.
Weitere Informationen finden Sie unter:

,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und 6ffnen Sie die
Tintenpatronenklappe. Entfernen Sie alle Objekte, die die Druckkopfbaugruppe
blockieren (einschlieBlich Verpackungsmaterial), und schalten Sie den HP All-in-One
wieder ein.
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Mogliche Ursache: Im HP All-in-One befindet sich kein Papier.
Lésung: Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:

.Einlegen von Papier” auf Seite 39

Die Seiten des Dokuments werden in der falschen Reihenfolge ausgegeben

Mogliche Ursache: In den Druckeinstellungen ist festgelegt, dass die erste Seite
des Dokuments zuerst gedruckt wird. Aufgrund der Art und Weise, wie das Papier
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durch den HP All-in-One gefiihrt wird, liegt das erste Blatt mit der Druckseite nach
oben zuunterst im Stapel.

Losung: Drucken Sie die Seiten des Dokuments in umgekehrter Reihenfolge. So
liegen die Seiten in der richtigen Reihenfolge vor, wenn der Druckauftrag
abgeschlossen ist.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Drucken mehrseitiger Dokumente in umgekehrter Reihenfolge“ auf Seite 61

Die Rander werden nicht wie erwartet gedruckt
Mogliche Ursache: Die Rander sind in lhrem Programm nicht richtig eingestellt.
Loésung: Prifen Sie die Randeinstellungen.

Stellen Sie sicher, dass die Randeinstellungen des Dokuments den Druckbereich des
HP All-in-One nicht Gberschreiten.

So liberpriifen Sie die Randeinstellungen:

1. Uberpriifen Sie den Druckauftrag in der Vorschau, bevor Sie ihn an den
HP All-in-One senden.

2. Prifen Sie die Rander.
Der HP All-in-One verwendet die in der Anwendung festgelegten Einstellungen,
solange sie die Mindesteinstellung fir den Rand im HP All-in-One lberschreiten.

3. Brechen Sie den Druckauftrag ab, wenn die Rander falsch gedruckt werden, und
passen Sie die Randeinstellungen in der Softwareanwendung an.

Mogliche Ursache: Das Papierformat ist méglicherweise fir das gerade gedruckte
Projekt nicht richtig eingestellt.

Losung: Prifen Sie, ob Sie das richtige Papierformat fiir Ihr Projekt gewahlt haben.
Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Papierformat in das Zufuhrfach eingelegt
haben.

Mogliche Ursache: Die Papierfiihrungen liegen nicht richtig an.

Lésung: Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Zufuhrfach, legen Sie das Papier
erneut ein, und schieben Sie dann die Papierfiihrung nach innen, bis sie an der
Papierkante anliegt.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Papier* auf Seite 39

Mogliche Ursache: Der Stapel Briefumschlage ist falsch eingelegt.

Losung: Nehmen Sie das gesamte Papier aus dem Zufuhrfach. Legen Sie den
Stapel Briefumschlage so in das Zufuhrfach, dass die Umschlagklappen nach oben
und nach links zeigen.

146 Fehlerbehebung



B Hinweis Um einen Papierstau zu vermeiden, schlagen Sie die
Umschlagklappen nach innen.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Briefumschlagen” auf Seite 43

Text oder Grafiken werden an den Seitenrdandern abgeschnitten
Mogliche Ursache: Die Rander sind in lhrem Programm nicht richtig eingestellt.

Losung:

So iiberpriifen Sie die Randeinstellungen:
1. Uberpriifen Sie den Druckauftrag in der Vorschau, bevor Sie ihn an den
HP All-in-One senden.
2. Prufen Sie die Rénder.
Der HP All-in-One verwendet die in der Anwendung festgelegten Einstellungen,
solange sie die Mindesteinstellung fiir den Rand im HP All-in-One Uberschreiten.
3. Brechen Sie den Druckauftrag ab, wenn die Rander falsch gedruckt werden, und
passen Sie die Randeinstellungen in der Softwareanwendung an.

Stellen Sie sicher, dass die Randeinstellungen des Dokuments den Druckbereich des
HP All-in-One nicht Gberschreiten.

Mogliche Ursache: Das zu druckende Dokument ist groRer als das Papier im
Zufuhrfach.

Losung: Das Layout des zu druckenden Dokuments muss auf ein vom
HP All-in-One unterstiitztes Papierformat passen.
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So zeigen Sie eine Vorschau des Drucklayouts an:

1. Legen Sie das entsprechende Papierformat in das Zufuhrfach ein.

2. Uberpriifen Sie den Druckauftrag in der Vorschau, bevor Sie ihn an den
HP All-in-One senden.
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3. Uberpriifen Sie die Grafiken im Dokument, um festzustellen, ob sie in der
derzeitigen Grofe in den druckbaren Bereich des HP All-in-One passen.

4. Brechen Sie den Druckauftrag ab, wenn die Grafiken nicht auf den bedruckbaren
Bereich des Papiers passen.

{} Tipp Bei einigen Programmen kénnen Sie das Dokument so skalieren, dass es
auf das aktuelle Papierformat passt. Aulerdem kénnen Sie die GréRRe eines
Dokuments im Dialogfeld Eigenschaften anpassen.

Mogliche Ursache: Das Papier ist nicht richtig eingelegt.

Losung: Wenn das Papier nicht richtig eingezogen wird, kénnen Teile des
Dokuments abgeschnitten werden.

Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Zufuhrfach, und legen Sie das Papier wie
unten beschrieben wieder ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Beim Drucken wurde eine leere Seite ausgegeben
Mogliche Ursache: Beim Drucken des Dokuments wird eine zusatzliche leere
Seite ausgegeben.

Lésung: Offnen Sie die Datei mit dem Dokument in der Anwendung, und entfernen
Sie die Uberflissigen Zeilen am Ende des Dokuments.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One zieht zwei Blatter gleichzeitig ein.

Loésung: Falls nur noch wenig Papier im HP All-in-One eingelegt ist, fullen Sie das
Fach mit Papier auf. Befindet sich genligend Papier im Fach, nehmen Sie es heraus,
richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, und legen Sie ihn wieder
ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Papier* auf Seite 39
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Beim Drucken von Fotos lauft Tinte in den HP All-in-One

Mogliche Ursache: Fir das randlose Drucken muss Fotopapier im Zufuhrfach
eingelegt sein. Sie verwenden den falschen Papiertyp.

Losung: Legen Sie unbedingt Fotopapier ein, wenn Sie randlos drucken mdchten.
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Beheben von Problemen mit Speicherkarten

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Beheben folgender
Speicherkartenprobleme:

Die Speicherkarte in der Digitalkamera funktioniert nicht mehr

Der HP All-in-One liest die Speicherkarte nicht ein

Die Foto-LED neben den Speicherkartensteckplatzen blinkt

Die Achtung-LED blinkt, wenn ich meine Speicherkarte einsetze

Die Fotos werden nicht von der Speicherkarte auf den Computer Ubertragen

Speicherkarte ist nicht verfligbar
Der Dateiname enthalt sinnlose Zeichen
Andere Netzwerkbenutzer konnen auf die Speicherkarte zugreifen

Fehlermeldung: Datei oder Objekt konnte nicht gefunden werden. Stellen Sie sicher,
dass Dateiname und Pfad richtig sind.

Die Speicherkarte in der Digitalkamera funktioniert nicht mehr

Mogliche Ursache: Sie haben die Karte auf einem Computer formatiert, der unter
Windows XP lauft. Windows XP formatiert standardmaRig Speicherkarten bis zu 8 MB
und ab 64 MB mit dem FAT32-Format. Digitalkameras und andere Gerate verwenden
das FAT-Format (FAT16 oder FAT12) und kénnen nicht mit einer FAT32-formatierten
Karte verwendet werden.

Losung: Formatieren Sie die Speicherkarte in der Kamera neu, oder formatieren
Sie diese auf einem Windows XP-Computer im FAT-Format.

Der HP All-in-One liest die Speicherkarte nicht ein

Mogliche Ursache: Die Karte ist verkehrt eingesteckt.

Losung: Drehen Sie die Speicherkarte so, dass das Etikett nach links zeigt und die
Kontakte nach rechts (und zum HP All-in-One). Schieben Sie die Karte dann nach
vorne in den entsprechenden Steckplatz, bis die Foto-LED leuchtet.

Wenn die Speicherkarte nicht korrekt eingesetzt wird, reagiert der HP All-in-One nicht
und die Foto-LED (neben den Speicherkartensteckplatzen) leuchtet nicht.

Sobald die Speicherkarte korrekt eingesetzt ist, blinkt die Foto-LED fiir wenige
Sekunden und leuchtet dann permanent.
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Mogliche Ursache: Die Speicherkarte ist nicht vollstandig eingesetzt.

Losung: Stecken Sie die Karte vollstandig in den passenden Steckplatz am

HP All-in-One.

Wenn die Speicherkarte nicht korrekt eingesetzt wird, reagiert der HP All-in-One nicht
und die Foto-LED (neben den Speicherkartensteckplatzen) leuchtet nicht.

Sobald die Speicherkarte korrekt eingesetzt ist, blinkt die Foto-LED fiir wenige
Sekunden und leuchtet dann permanent.

Mogliche Ursache: Sie haben mehr als eine Speicherkarte eingesetzt.
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Losung: Entfernen Sie eine der Speicherkarten. Sie kdnnen jeweils nur eine
Speicherkarte verwenden.

Mogliche Ursache: Das Dateisystem ist beschadigt.
Lésung: Uberpriifen Sie die Anzeige auf Fehlermeldungen und
Lésungsvorschlage.

Falls das Dateisystem auf der Karte beschadigt ist, formatieren Sie die Speicherkarte
in der Digitalkamera erneut.

/\ Vorsicht Bei der Neuformatierung werden alle Fotos auf der Speicherkarte
geléscht. Wenn Sie bereits Fotos von der Speicherkarte auf einen Computer
Ubertragen haben, drucken Sie diese vom Computer aus. Andernfalls miissen Sie
die geldschten Fotos erneut aufnehmen.

Die Foto-LED neben den Speicherkartensteckplatzen blinkt
Mogliche Ursache: Der HP All-in-One liest die Speicherkarte.

Loésung: Ziehen Sie die Speicherkarte nicht heraus, wahrend die Foto-LED blinkt.
Wenn die LED blinkt, greift der HP All-in-One gerade auf die Speicherkarte zu. Warten
Sie, bis die LED sténdig leuchtet. Wenn Sie die Speicherkarte herausnehmen,
wahrend auf sie zugegriffen wird, kénnen die gespeicherten Informationen bzw. der
HP All-in-One und die Speicherkarte beschadigt werden.

Die Achtung-LED blinkt, wenn ich meine Speicherkarte einsetze

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One hat ein Problem mit der Speicherkarte
erkannt.

Losung: Nehmen Sie die Speicherkarte heraus, und setzen Sie diese erneut ein.
Mdéglicherweise haben Sie diese falsch eingesetzt. Drehen Sie die Speicherkarte so,
dass das Etikett nach links zeigt und die Kontakte nach rechts (und zum

HP All-in-One). Schieben Sie die Karte dann nach vorne in den entsprechenden
Steckplatz, bis die Foto-LED leuchtet.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, ist die Speicherkarte méglicherweise defekt.
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Mogliche Ursache: Sie haben mehr als eine Speicherkarte eingesetzt.

Losung: Entfernen Sie eine der Speicherkarten. Sie kdnnen jeweils nur eine
Speicherkarte verwenden.

Die Fotos werden nicht von der Speicherkarte auf den Computer tibertragen
Mogliche Ursache: Die HP Photosmart-Software ist nicht installiert.
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Losung: Installieren Sie die HP Photosmart-Software, die im Lieferumfang Ihres
HP All-in-One enthalten ist. Ist diese installiert, starten Sie lhren Computer neu.

So installieren Sie die HP Photosmart-Software:

1. Legen Sie die CD mit der Software fiir den HP All-in-One in das CD-Laufwerk ein,
und starten Sie das Installationsprogramm.

2. Klicken Sie auf Weitere Software installieren, um die HP Photosmart-Software
zu installieren.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die Anleitungen im Setup-
Handbuch fiir den HP All-in-One.

Méogliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.
Lésung: Schalten Sie den HP All-in-One ein.

Mogliche Ursache: Der Computer ist ausgeschaltet.

Losung: Schalten Sie den Computer ein.

Mégliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht richtig mit dem Computer
verbunden.

Lésung: Wenn der HP All-in-One direkt Uber ein USB-Kabel an einem Computer
angeschlossen ist, Uberpriifen Sie die physische Anschlussverbindung vom

HP All-in-One zum Computer. Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel fest in
den USB-Anschluss auf der Riickseite des HP All-in-One eingesteckt ist. Uberpriifen
Sie, ob das andere Ende des USB-Kabels an einen USB-Anschluss an lhrem
Computer angeschlossen ist. Wenn das Kabel richtig angeschlossen ist, schalten Sie
den HP All-in-One aus und wieder ein.

Wenn der HP All-in-One mit einem Netzwerk verbunden ist, Gberprifen Sie die
physischen Netzwerkverbindungen, und stellen Sie sicher, dass das Netzwerk
funktioniert. Versuchen Sie es erneut, nachdem Sie die Netzwerkverbindung
Uberprift haben.

Weitere Informationen finden Sie unter:

«  Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung® auf Seite 115

» ,Beheben von Netzwerkproblemen* auf Seite 128
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Speicherkarte ist nicht verfiigbar

Mogliche Ursache: Diese Meldung auf der Anzeige bedeutet, dass ein anderer
Benutzer tGiber das Netzwerk auf die Speicherkarte zugreift. Benutzern, die dieselbe
Speicherkarte verwenden moéchten, wird ein Lese-/Schreibfehler angezeigt. Die
Speicherkarte wird mdéglicherweise nicht wie erwartet in der Liste der freigegebenen
Netzwerktreiber angezeigt. Wenn der HP All-in-One (iber ein USB-Kabel mit Ihrem
Computer verbunden ist, greift der Computer moglicherweise auf die Speicherkarte
zu, sodass sie fiir den HP All-in-One nicht mehr verflgbar ist.

Losung: Warten Sie, bis der andere Benutzer die Speicherkarte nicht mehr
bendtigt.
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Der Dateiname enthalt sinnlose Zeichen

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One unterstitzt Unicode nicht. Dies ist eine
Beschrankung des CIFS-Servers (Common Internet File System).

Der CIFS-Server ist auf allen mit dem Netzwerk verbundenen HP All-in-One-Geraten
vorhanden. Er sorgt dafir, dass Uber einen Netzwerklaufwerksbuchstaben auf die
Speicherkarte im HP All-in-One zugegriffen werden kann. Auf diese Weise kénnen
Sie Dateien von der Speicherkarte im HP All-in-One lesen und Dateien auf die
Speicherkarte schreiben. Der CIFS-Server wird am Computer als Netzwerklaufwerk
angezeigt. Zusatzlich zum Lese- und Schreibzugriff auf Dateien auf der Speicherkarte
kénnen Sie Ordner erstellen und weitere Informationen speichern.

Lésung: Wenn ein Dateiname in einer anderen Anwendung mit Unicode erstellt
wurde, werden nur sinnlose Zeichen angezeigt.

Andere Netzwerkbenutzer konnen auf die Speicherkarte zugreifen

Mogliche Ursache: Der CIFS-Server (Common Internet File System) im
HP All-in-One unterstutzt keine Authentifizierung. Dabei handelt es sich um eine
Beschrankung des CIFS-Servers.

Der CIFS-Server ist auf allen mit dem Netzwerk verbundenen HP All-in-One-Geraten
vorhanden. Er sorgt dafir, dass Uber einen Netzwerklaufwerksbuchstaben auf die
Speicherkarte im HP All-in-One zugegriffen werden kann. Auf diese Weise kénnen
Sie Dateien von der Speicherkarte im HP All-in-One lesen und Dateien auf die
Speicherkarte schreiben. Der CIFS-Server wird am Computer als Netzwerklaufwerk
angezeigt. Zusatzlich zum Lese- und Schreibzugriff auf Dateien auf der Speicherkarte
kénnen Sie Ordner erstellen und weitere Informationen speichern.

Loésung: Jeder Benutzer im Netzwerk kann auf die Speicherkarte zugreifen.

Fehlermeldung: Datei oder Objekt konnte nicht gefunden werden. Stellen Sie
sicher, dass Dateiname und Pfad richtig sind.

Mogliche Ursache: Der CIFS-Server (Common Internet File System) im
HP All-in-One funktioniert nicht.

Der CIFS-Server ist auf allen mit dem Netzwerk verbundenen HP All-in-One-Geraten
vorhanden. Er sorgt dafir, dass Uber einen Netzwerklaufwerksbuchstaben auf die
Speicherkarte im HP All-in-One zugegriffen werden kann. Auf diese Weise kénnen
Sie Dateien von der Speicherkarte im HP All-in-One lesen und Dateien auf die
Speicherkarte schreiben. Der CIFS-Server wird am Computer als Netzwerklaufwerk
angezeigt. Zusatzlich zum Lese- und Schreibzugriff auf Dateien auf der Speicherkarte
kénnen Sie Ordner erstellen und weitere Informationen speichern.
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Lésung: Versuchen Sie es spater erneut.
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Beheben von Scanproblemen

In diesem Abschnitt finden Sie Hinweise zum Beheben der folgenden Scanprobleme:

Unterbrechungen des Scanvorgangs

Der Scanvorgang schlagt fehl

Das Scannen schldgt fehl, weil nicht genigend Computerspeicherplatz vorhanden
ist

Gescanntes Bild ist leer

Das gescannte Bild ist falsch zugeschnitten

Das Seitenlayout des gescannten Bilds ist falsch

Auf dem gescannten Bild werden gepunktete Linien anstatt Text angezeigt
Das Textformat ist falsch

Text ist falsch oder fehlt

Die Scanfunktion funktioniert nicht

Unterbrechungen des Scanvorgangs

Mogliche Ursache: Die Systemressourcen des Computers reichen u. U. nicht aus.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus und wieder ein. Schalten Sie den
Computer aus und wieder ein.

Wenn dies nicht zum Erfolg fuhrt, versuchen Sie, eine niedrigere Auflésung fir den
Scanvorgang einzustellen.

Der Scanvorgang schlagt fehl

Mogliche Ursache: Der Computer ist nicht eingeschaltet.
Losung: Schalten Sie den Computer ein.

Mogliche Ursache: Der Computer ist nicht Gber ein USB-Kabel oder ein
Netzwerkkabel an den HP All-in-One angeschlossen.

Losung: Verbinden Sie den Computer iber ein USB-Standardkabel oder tber ein
Netzwerk mit dem HP All-in-One.

Mogliche Ursache: Die HP All-in-One-Software wurde womdglich nicht installiert.
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Losung: Legen Sie die HP All-in-One-Installations-CD ein, und installieren Sie die
Software.

Mogliche Ursache: Die mit dem HP All-in-One installierte Software wird nicht
ausgefuhrt.

Losung: Starten Sie die Software fur den HP All-in-One, und scannen Sie erneut.

Das Scannen schlégt fehl, weil nicht geniigend Computerspeicherplatz vorhanden

ist

Mogliche Ursache: Auf lhrem Computer sind zu viele Programme gedffnet.
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Losung: SchlieRen Sie alle Programme, die nicht bendtigt werden. Dies betrifft
auch Programme, die im Hintergrund ausgefiihrt werden, z. B. Bildschirmschoner und
Antivirenprogramme. Wenn Sie das Antivirenprogramm deaktivieren, denken Sie
daran, es nach dem Scannen wieder zu o6ffnen.

Wenn dies nicht zum Erfolg fiihrt, starten Sie den Computer neu. Manche Programme
geben beim SchlieRen den Speicher nicht frei. Durch den Neustart wird der
Hauptspeicher geldscht.

Falls dieses Problem haufiger auftritt und Sie Speicherplatzprobleme beim Ausfiihren
anderer Programme bemerken, missen Sie die Speicherkapazitat Ihres Computers
u. U. erweitern. Weitere Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das mit
Ihrem Computer geliefert wurde.

Gescanntes Bild ist leer
Mogliche Ursache: Das Original wurde nicht richtig auf das Vorlagenglas gelegt.

Losung: Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das
Vorlagenglas, dass es vorne rechts anliegt.

Das gescannte Bild ist falsch zugeschnitten

Mogliche Ursache: Die Software ist so konfiguriert, dass gescannte Bilder
automatisch zugeschnitten werden.

Losung: Mit der Funktion Automatisch zuschneiden wird alles abgeschnitten,
das nicht zum Hauptbild gehort. Manchmal entspricht dies nicht lhren Wiinschen. In
diesem Fall kdnnen Sie die Funktion fir das automatische Zuschneiden deaktivieren
und das gescannte Bild manuell oder gar nicht zuschneiden.
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Das Seitenlayout des gescannten Bilds ist falsch

Mogliche Ursache: Durch das automatische Zuschneiden wird das Seitenlayout
verandert.
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Losung: Deaktivieren Sie das automatische Zuschneiden, um das Seitenlayout zu
bewahren.

Auf dem gescannten Bild werden gepunktete Linien anstatt Text angezeigt

Mégliche Ursache: Wenn Sie Text, den Sie bearbeiten mdchten, mit dem Bildtyp
Text scannen, erkennt der Scanner unter Umstanden farbigen Text nicht. Der Bildtyp
Text scannt mit einer Auflésung von 300 x 300 dpi in Schwarzweil}.

Wenn Sie ein Original scannen, bei dem der Text von Grafiken oder lllustrationen
umgeben ist, erkennt der Scanner den Text unter Umstanden nicht.

Losung: Erstellen Sie eine Schwarzweiflkopie des Originals, und scannen Sie
anschlieRend die Kopie.

Das Textformat ist falsch
Mogliche Ursache: Die Dokument-Scaneinstellungen sind falsch.

Lésung: Manche Anwendungen kdnnen Textrahmen nicht verarbeiten. Gerahmter
Text gehodrt zu den Dokument-Scaneinstellungen. Durch diese Einstellung bleiben
komplexe Layouts (z. B. mehrere Spalten in einem Newsletter) erhalten, da der Text
in der Zielanwendung in mehrere Rahmen (Rechtecke) eingefiigt wird.

Text ist falsch oder fehlt
Mogliche Ursache: Der Helligkeitsregler ist nicht richtig eingestellt.
Losung: Passen Sie die Helligkeit an, und scannen Sie das Original erneut.

Mégliche Ursache: Mdglicherweise befinden sich Verunreinigungen auf dem
Vorlagenglas oder auf der Unterseite der Abdeckung. Dies kann die Scanqualitat
herabsetzen.

Losung: Reinigen Sie das Vorlagenglas und die Unterseite der Abdeckung.
Weitere Informationen finden Sie unter:

* Reinigen der Abdeckungsunterseite” auf Seite 102
* ,Reinigen des Vorlagenglases* auf Seite 101
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Mégliche Ursache: Die Dokument-Scaneinstellungen sind nicht auf die richtige
OCR-Sprache (Optical Character Recognition) eingestellt. Die OCR-Sprache teilt der
Software mit, wie die Zeichen im Originalbild zu interpretieren sind. Wenn die OCR-
Sprache nicht mit der Sprache im Original (ibereinstimmt, ist der gescannte Text unter
Umstanden unverstandlich.

Lésung: Wahlen Sie die richtige OCR-Sprache aus.
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B Hinweis Wenn Sie die Anwendung HP Photosmart Essential verwenden, ist das
OCR-Programm zur optischen Zeichenerkennung mdglicherweise nicht auf dem
Computer installiert. Um die OCR-Software zu installieren, legen Sie die
Software-CD erneut ein, und wahlen Sie unter Benutzerdefiniert die
Installationsoption OCR aus.

Die Scanfunktion funktioniert nicht
Mogliche Ursache: Der Computer ist ausgeschaltet.
Losung: Schalten Sie den Computer ein.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht richtig Giber ein USB-Kabel oder ein
Netzwerkkabel an den Computer angeschlossen.

Lésung: Uberpriifen Sie die Kabel, die den HP All-in-One mit Ihrem Computer bzw.
dem Netzwerk verbinden.

Mogliche Ursache: Die Software fir den HP All-in-One ist nicht installiert oder wird
nicht ausgefihrt.

Losung: Starten Sie Ihren Computer neu. Wenn das Problem immer noch auftritt,
installieren Sie die Software fir den HP All-in-One (erneut).

Beheben von Kopierproblemen

In diesem Abschnitt finden Sie Hinweise zum Beheben der folgenden Kopierprobleme:

» Kopien sind zu hell oder zu dunkel

» Kopieren nicht mdglich

» Teile des Originals werden nicht angezeigt oder sind abgeschnitten
* An Seite anpassen funktioniert nicht wie erwartet

* Randlose Kopien haben einen weiRen Rand um die Kanten

+ Das Bild wird beim Anfertigen einer randlosen Kopie abgeschnitten

e Ausdruck ist leer
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Kopien sind zu hell oder zu dunkel

Mogliche Ursache: Die Einstellung Heller/Dunkler wurde fir den HP All-in-One
zu hell oder zu dunkel vorgenommen.

Losung: Passen Sie die Helligkeit von Kopien an.
Weitere Informationen finden Sie unter:
+2Anpassen der Helligkeit der Kopien“ auf Seite 93

Mogliche Ursache: Das von Ihnen kopierte Original ist iiberbelichtet.
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Losung: Versuchen Sie, ein zu helles Bild mit der Option Verbesserungen zu
verbessern.

Weitere Informationen finden Sie unter:

Verbessern der Qualitat von Kopien® auf Seite 97

Kopieren nicht moglich
Méogliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.

Losung: Schauen Sie auf die Anzeige des HP All-in-One. Wenn nichts zu sehen
ist und die Taste Ein nicht leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie
sicher, dass das Netzkabel mit dem HP All-in-One verbunden und an die
Stromversorgung angeschlossen ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den

HP All-in-One einzuschalten.

Mogliche Ursache: Das Original wurde nicht richtig auf das Vorlagenglas gelegt.

Lésung: Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das
Vorlagenglas, dass es vorne rechts anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Originalen® auf Seite 35

Mogliche Ursache: Am HP All-in-One wird moglicherweise ein Kopier- oder
Druckauftrag ausgefihrt.

Lésung: Uberpriifen Sie auf dem Display auf dem Bedienfeld, ob der HP All-in-One
belegt ist.

Mégliche Ursache: Der HP All-in-One erkennt den Papiertyp nicht.

Losung: Verwenden Sie den HP All-in-One nicht zum Kopieren auf Umschlage
oder auf Papier, das fur den HP All-in-One ungeeignet ist.

Mogliche Ursache: Im HP All-in-One liegt ein Papierstau vor.

Lésung: Beseitigen Sie den Papierstau, und entfernen Sie abgerissenes Papier,
das im HP All-in-One verblieben ist.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Teile des Originals werden nicht angezeigt oder sind abgeschnitten

Mogliche Ursache: Das Original wurde nicht richtig auf das Vorlagenglas gelegt.
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Losung: Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das
Vorlagenglas, dass es vorne rechts anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Originalen” auf Seite 35

Mogliche Ursache: Das Original fullt die gesamte Seite aus.

Losung: Wenn das Bild oder der Text des Originals die gesamte Seite ausfilllt,
ohne einen Rand zu lassen, verwenden Sie die Funktion An Seite anpassen, um
das Original zu verkleinern und ein ungewolltes Abschneiden des Texts oder Bilds
zu verhindern.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Andern der GréRe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-Format*
auf Seite 95

Mogliche Ursache: Das Original ist breiter als das Papier im Zufuhrfach.

Lésung: Wenn das Original breiter als das Papier im Zufuhrfach ist, verwenden Sie
die Funktion An Seite anpassen, um das Original so zu verkleinern, dass es auf das
Papier im Zufuhrfach passt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

LAndern der GroRe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-Format*
auf Seite 95

An

Seite anpassen funktioniert nicht wie erwartet
Mogliche Ursache: Sie versuchen, ein zu kleines Original zu vergréern.

Lésung: Uber die Option An Seite anpassen kénnen Sie Originale nur bis zu dem
fur Ihr Modell zuldssigen maximalen Prozentsatz vergréRern (der Maximalwert hangt
vom Modell ab). Beispielweise kdnnte lhr Modell VergréRerungen bis maximal 200 %
zulassen. Die Vergrofierung eines Passfotos um 200 % reicht jedoch méglicherweise
nicht aus, um eine ganze Seite auszufillen.

Wenn Sie eine grofRe Kopie eines kleinen Originals anfertigen méchten, scannen Sie
das Original in den Computer ein, andern Sie die Groflie des Bilds in der
HP Scansoftware, und drucken Sie anschlieRend eine Kopie des vergrofierten Bilds.

Mogliche Ursache: Das Original wurde nicht richtig auf das Vorlagenglas gelegt.

Losung: Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das
Vorlagenglas, dass es vorne rechts anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Originalen“ auf Seite 35.
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Mogliche Ursache: Mdoglicherweise befinden sich Verunreinigungen auf dem
Vorlagenglas oder auf der Unterseite der Abdeckung. Der HP All-in-One interpretiert
alles, was sich auf dem Glas befindet, als Teil des Bilds.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und reinigen Sie das Vorlagenglas
und die Unterseite der Abdeckung mit einem weichen Tuch.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* ,Reinigen des Vorlagenglases* auf Seite 101
* ,Reinigen der Abdeckungsunterseite“ auf Seite 102

Randlose Kopien haben einen weien Rand um die Kanten

Mogliche Ursache: Sie versuchen, eine randlose Kopie eines zu kleinen Originals
zu machen.

Lésung: Wenn Sie eine randlose Kopie von einem kleinen Original erstellen,
vergroRert der HP All-in-One das Original bis zum Maximalwert. Dabei kann ein
weiller Rand um die Kanten entstehen. (Der Maximalwert hangt vom Modell ab.)

Je nach GréRe der randlosen Kopie, die Sie erstellen mdéchten, andert sich die
MindestgréRe des Originals. Sie kdnnen beispielsweise kein Passfoto so vergroRern,
dass eine randlose Kopie im Letter-Format entsteht.

Wenn Sie eine randlose Kopie eines sehr kleinen Originals anfertigen méchten,
scannen Sie das Original in den Computer ein, andern Sie die Grof3e des Bilds in der
HP Scansoftware, und drucken Sie anschlieRend eine Kopie des randlosen Bilds.

Mégliche Ursache: Sie versuchen eine randlose Kopie ohne Fotopapier zu
erstellen.

Losung: Verwenden Sie Fotopapier zum Erstellen von randlosen Kopien.
Weitere Informationen finden Sie unter:

,Erstellen randloser Kopien von Fotos* auf Seite 94

Mégliche Ursache: Mdglicherweise befinden sich Verunreinigungen auf dem
Vorlagenglas oder auf der Unterseite der Abdeckung. Der HP All-in-One interpretiert
alles, was sich auf dem Glas befindet, als Teil des Bilds.
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Lésung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und reinigen Sie das Vorlagenglas
und die Unterseite der Abdeckung mit einem weichen Tuch.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* ,Reinigen des Vorlagenglases” auf Seite 101
* ,Reinigen der Abdeckungsunterseite“ auf Seite 102

Das Bild wird beim Anfertigen einer randlosen Kopie abgeschnitten

Mégliche Ursache: Der HP All-in-One hat Teile des Bilds abgeschnitten, um einen
randlosen Druck ohne Anderungen der Proportionen des Bilds zu erzielen.

Beheben von Kopierproblemen 159



-n
(1)
=
(1]
=
o
(1)
=32
()
(=3
c
=}

«Q

Kapitel 14

Losung: Wenn Sie ein Foto so vergrofiern mochten, dass es auf eine ganze Seite
angepasst wird, ohne dass die Kanten abgeschnitten werden, verwenden Sie die
Option An Seite anpassen.

Weitere Informationen finden Sie unter:

« Andern der GréRe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-
Format® auf Seite 95
« Andern der GréRe eines Originals unter Verwendung benutzerdefinierter

Einstellungen® auf Seite 96

Mogliche Ursache: Das Original ist breiter als das Papier im Zufuhrfach.

Lésung: Wenn das Original breiter als das Papier im Zufuhrfach ist, verwenden Sie
die Funktion An Seite anpassen, um das Original so zu verkleinern, dass es auf das
Papier im Zufuhrfach passt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

JAndern der GroRe eines Originals zum Anpassen an das Letter- oder A4-Format*
auf Seite 95

Ausdruck ist leer

Mogliche Ursache: Das Original wurde nicht richtig auf das Vorlagenglas gelegt.
Losung: Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das
Vorlagenglas, dass es vorne rechts anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Originalen” auf Seite 35

Fehler

In diesem Abschnitt werden die folgenden Meldungskategorien auf lhnrem Gerat erlautert:

Meldungen zum Geréat

Meldungen zu Dateien

Allgemeine Benutzermeldungen

Meldungen zum Papier

Meldungen zu Stromversorgung und Netzanschluss
Fehlermeldungen zu den Tintenpatronen

Meldungen zum Gerat
In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen aufgefiihrt, die sich auf das Gerat beziehen:

160

Falsche Firmware-Version
Problem mit dem Druckwerk
Speicher voll

Fehlfunktion des Scanners
Problem mit dem Fotofach
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* Das Fotofach rastet nicht ein
«  Fotofach lasst sich nicht [6sen
* Duplex-Einheit flir den beidseitigen Druck fehlt

Falsche Firmware-Version

Mogliche Ursache: Die Versionsnummer der HP All-in-One-Firmware stimmt nicht
mit der Versionsnummer der Software berein.

Loésung: Informationen zu Support und Gewahrleistung finden Sie auf der HP
Website unter www.hp.com/support. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung
Ihr Land/lhre Region aus, und klicken Sie auf Kontakt zu HP, um
Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.

Problem mit dem Druckwerk
Mogliche Ursache: Im HP All-in-One liegt ein Papierstau vor.
Losung: Beseitigen Sie den Papierstau.
Weitere Informationen finden Sie unter:

,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Méogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und 6ffnen Sie die
Tintenpatronenklappe. Entfernen Sie alle Objekte, die die Druckkopfbaugruppe
blockieren (einschlieBlich Verpackungsmaterial), und schalten Sie den HP All-in-One
wieder ein.

Speicher voll

Mogliche Ursache: Das Dokument, das Sie kopieren, hat den verfiigbaren
Speicher des HP All-in-One Uberschritten.

Lésung: Erstellen Sie weniger Kopien.

Fehlfunktion des Scanners

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist belegt, oder das Scannen wurde aus
unbekanntem Grund unterbrochen.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus und anschlieBend wieder ein. Starten
Sie lhren Computer neu, und wiederholen Sie den Scanvorgang.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, schlieRen Sie das Netzkabel direkt an eine
geerdete Steckdose anstatt an einen Uberspannungsschutz oder eine Steckerleiste
an. Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den HP Support. Rufen
Sie folgende Website auf: www.hp.com/support. Wahlen Sie bei Aufforderung Ihr
Land/lhre Region aus, und klicken Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen
fur den technischen Support zu erhalten.
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Problem mit dem Fotofach
Mogliche Ursache: Im Fotofach befindet sich nicht gentuigend Papier.

Losung: Falls kein oder nur noch wenig Papier im Fotofach eingelegt ist, fiillen Sie
das Fach mit Papier auf. Befindet sich Papier im Fotofach, nehmen Sie es heraus,
richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, und legen Sie ihn wieder
in das Fotofach ein. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Display oder dem
Computerbildschirm, um den Druckauftrag fortzusetzen.

Mogliche Ursache: Das Papier wird nicht richtig eingezogen oder wurde falsch
eingelegt.

Losung: Vergewissern Sie sich, dass das Fotopapier korrekt im Fotofach eingelegt
ist.

Mogliche Ursache: Das Fotofach enthalt moglicherweise zu viel Papier.

Losung: Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fotofach ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Stapel in das Fotofach passt und nicht héher als die obere Kante der
Papierquerfihrung ist.

Mogliche Ursache: Zwei oder mehr Seiten haften mdglicherweise aneinander.

Losung: Nehmen Sie das Papier aus dem Fotofach, und fachern Sie es auf, um
die Blatter zu trennen. Legen Sie das Papier wieder in das Fotofach ein, und starten
Sie den Druckvorgang erneut.

Mogliche Ursache: Das Fotopapier hat sich gewellt.

Lésung: Wenn das Fotopapier gewellt ist, legen Sie es in eine Kunststofftite, und
biegen Sie es vorsichtig in Gegenrichtung der Wellung, bis es flach liegt. Falls das
Problem weiterhin auftritt, verwenden Sie nicht gewelltes Fotopapier.

Mogliche Ursache: Sie verwenden den Drucker in einer Umgebung mit sehr hoher
oder sehr geringer Luftfeuchtigkeit.

Losung: Legen Sie jeweils nur ein Blatt Fotopapier ein.

Mogliche Ursache: Das Fotofach rastet nicht ein oder I&sst sich nicht I6sen.
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Losung: Setzen Sie das Fotofach erneut ein, und klappen Sie das Ausgabefach
nach unten. Driicken Sie zur Fortsetzung des Druckauftrags die Taste OK auf dem
Bedienfeld des HP All-in-One.

Das Fotofach rastet nicht ein

Mogliche Ursache: Das Fotofach wurde méglicherweise nicht vollstandig
eingeschoben.
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Losung: Klappen Sie das Ausgabefach nach oben, und schieben Sie dann das
Fotofach vollstandig hinein. Schieben Sie das Ausgabefach ganz nach unten.

Fotofach lasst sich nicht Iosen

Mogliche Ursache: Das Ausgabefach wurde nicht vollstdndig nach unten
geklappt.

Losung: Driicken Sie das Ausgabefach ganz nach unten.

Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck fehlt

Mégliche Ursache: Die Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck ist nicht oder
falsch installiert.

Losung: Schieben Sie die Duplex-Einheit fest an der Ruckseite des Druckers
hinein, bis beide Seiten einrasten.

E¥ Hinweis Driicken Sie beim Anbringen der Duplex-Einheit am Drucker nicht die
Tasten, die sich an beiden Seiten befinden. Verwenden Sie diese nur, wenn Sie
die Duplex-Einheit vom Gerat entfernen.

Meldungen zu Dateien
In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen aufgefiihrt, die sich auf Dateien beziehen:

Fehler beim Lesen oder Schreiben einer Datei

Unlesbare Dateien. Dateien konnten nicht gelesen werden
Fotos nicht gefunden

Datei nicht gefunden

Dateiformat wird nicht unterstitzt

Unguiltiger Dateiname

Unterstlitzte Dateitypen fiir den HP All-in-One

Datei beschadigt
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Fehler beim Lesen oder Schreiben einer Datei

Mogliche Ursache: Die HP All-in-One-Software konnte die Datei nicht 6ffnen oder
speichern.

Losung: Priifen Sie, ob der richtige Ordner- und Dateiname eingegeben wurde.
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Unlesbare Dateien. Dateien konnten nicht gelesen werden

Mogliche Ursache: Einige der Dateien auf der Speicherkarte sind méglicherweise
beschadigt.

Losung: Setzen Sie die Speicherkarte erneut in den HP All-in-One ein, oder
versuchen Sie, die Dateien mithilfe eines Speicherkartenlesegerats oder eines USB-
Kabels auf den Computer zu tUbertragen. Wenn die Dateien bereits auf den Computer
Ubertragen wurden, drucken Sie diese Dateien mithilfe der HP Photosmart-Software.
Die Kopien sind moglicherweise einwandfrei. Besteht das Problem danach weiterhin,
missen Sie als letzten Ausweg die Fotos erneut mit der Digitalkamera aufnehmen.

Fotos nicht gefunden

Mogliche Ursache: Einige der Dateien auf der Speicherkarte sind méglicherweise
beschadigt.

Losung: Setzen Sie die Speicherkarte erneut in den HP All-in-One ein, oder
versuchen Sie, die Dateien mithilfe eines Speicherkartenlesegerats oder eines USB-
Kabels auf den Computer zu tUbertragen. Wenn die Dateien bereits auf den Computer
Ubertragen wurden, drucken Sie diese Dateien mithilfe der HP Photosmart-Software.
Die Kopien sind moglicherweise einwandfrei. Besteht das Problem danach weiterhin,
missen Sie als letzten Ausweg die Fotos erneut mit der Digitalkamera aufnehmen.

Mogliche Ursache: Auf der Speicherkarte wurden keine Fotos gefunden.

Losung: Nehmen Sie Fotos mit der Digitalkamera auf, oder drucken Sie zuvor auf
dem Computer gespeicherte Fotos mit der HP Photosmart-Software.

Datei nicht gefunden

Mogliche Ursache: Auf lhrem Computer steht nicht genligend Speicherkapazitat
zum Erstellen einer Druckvorschaudatei zur Verfligung.

Loésung: Schlielen Sie einige Anwendungen, und flihren Sie die Aufgabe erneut
aus.

Dateiformat wird nicht unterstiitzt

Mogliche Ursache: Die HP All-in-One-Software konnte das Dateiformat des Bilds
nicht erkennen oder unterstiitzen, das Sie 6ffnen oder speichern méchten. Wenn die
Dateinamenerweiterung auf ein unterstiitztes Dateiformat hinweist, ist die Datei
eventuell beschadigt.

Losung: Offnen Sie die Datei in einem anderen Programm, und speichern Sie
diese in einem Format, das die Software HP All-in-One erkennt.
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Weitere Informationen finden Sie unter:
L,Unterstltzte Dateitypen fir den HP All-in-One* auf Seite 165
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Ungiiltiger Dateiname

Mogliche Ursache: Der eingegebene Dateiname ist ungultig.

Losung: Vergewissern Sie sich, dass der Dateiname keine ungliltigen Symbole
enthalt.

Bf Hinweis Obwohl der Dateiname korrekt aussehen mag, enthalt er
méglicherweise ungiiltige Zeichen. Uberschreiben Sie den vorhandenen
Dateinamen mit einem neuen Namen.

Unterstiitzte Dateitypen fiir den HP All-in-One

Die HP All-in-One-Software unterstitzt folgende Dateiformate: BMP, DCX, FPX, GIF,
JPG, PCD, PCX, TIF, PICT, PSD, PCS, EPS, TGA, SGI, PDF und PNG.

Datei beschadigt

Mogliche Ursache: Einige der Dateien auf der Speicherkarte sind mdglicherweise
beschadigt.

Losung: Setzen Sie die Speicherkarte erneut in den HP All-in-One ein, oder
versuchen Sie, die Dateien mithilfe eines Speicherkartenlesegerats oder eines USB-
Kabels auf den Computer zu tbertragen. Wenn die Dateien bereits auf den Computer
Ubertragen wurden, drucken Sie diese Dateien mithilfe der HP Photosmart-Software.
Die Kopien sind méglicherweise einwandfrei. Besteht das Problem danach weiterhin,
mussen Sie als letzten Ausweg die Fotos erneut mit der Digitalkamera aufnehmen.

Mogliche Ursache: Das Dateisystem ist beschadigt.

Losung: Prifen Sie, ob auf dem Display eine Fehlermeldung zu beschadigten
Bilddateien auf der Speicherkarte angezeigt wird.

Falls das Dateisystem auf der Karte beschadigt ist, formatieren Sie die Speicherkarte
in der Digitalkamera erneut.

/\ Vorsicht Bei der Neuformatierung werden alle Fotos auf der Speicherkarte
geldscht. Wenn Sie bereits Fotos von der Speicherkarte auf einen Computer
Ubertragen haben, drucken Sie diese vom Computer aus. Andernfalls miissen Sie
die geloschten Fotos erneut aufnehmen.
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Allgemeine Benutzermeldungen

In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen aufgefihrt, die sich auf allgemeine
Benutzerfehler beziehen:

Zuschneiden nicht moglich
Speicherkartenfehler

Keine Verbindung

Keine Scanoptionen festgelegt
Fehlender Speicherplatz
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» Speicherkarte muss sich in Steckplatz befinden
* Fehler beim Kartenzugriff

* Verwenden Sie jeweils nur eine Speicherkarte
+ Karte ist falsch eingesetzt

» Karte ist nicht vollstandig eingesetzt

» Karte ist beschadigt

Zuschneiden nicht méglich
Mogliche Ursache: Der Computer verfugt nicht Gber gentigend Speicherplatz.

Losung: SchlieRen Sie alle nicht bendtigten Anwendungen. Dies betrifft auch
Programme, die im Hintergrund ausgefiihrt werden, z. B. Bildschirmschoner und
Antivirenprogramme. Wenn Sie das Antivirenprogramm deaktivieren, denken Sie
daran, es nach dem Scannen wieder zu aktivieren. Starten Sie Ihren Computer neu,
um den Hauptspeicher zu I6schen. Sie bendétigen u. U. mehr Arbeitsspeicher.
Schlagen Sie in der Dokumentation Ihres Computers nach.

Mogliche Ursache: Zum Scannen werden mindestens 50 MB Festplattenspeicher
bendtigt.

Losung: Leeren Sie den Papierkorb auf dem Desktop lhres PCs. Mdéglicherweise
mussen Sie auRerdem Dateien von der Festplatte I6schen.

Speicherkartenfehler

Mogliche Ursache: Im HP All-in-One sind zwei oder mehr Speicherkarten
gleichzeitig eingesetzt.

Lésung: Entfernen Sie alle Speicherkarten bis auf eine. Der HP All-in-One liest die
verbleibende Speicherkarte und zeigt das erste Foto auf dieser Speicherkarte an.

Mogliche Ursache: Sie haben eine Compact Flash-Speicherkarte verkehrt
eingesetzt.

Losung: Nehmen Sie die Speicherkarte heraus, und setzen Sie diese richtig ein.
Das vordere Etikett der Compact Flash-Speicherkarte muss nach links zeigen.

Mogliche Ursache: Sie haben die Speicherkarte nicht vollstandig eingesetzt.

-n
(1]
=
(1]
=
o
(1)
=32
()
(=3
c
=]

«Q

Losung: Nehmen Sie die Speicherkarte heraus, und setzen Sie diese bis zum
Anschlag in den Steckplatz ein.

Keine Verbindung

Mogliche Ursache: Diese Fehlermeldung kann mehrere Ursachen haben.
«  Der Computer ist nicht eingeschaltet.
« Der Computer ist nicht mit dem HP All-in-One verbunden.
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»  Die mit dem HP All-in-One gelieferte Software wurde nicht richtig installiert.
- Die Software, die mit dem HP All-in-One geliefert wurde, ist zwar installiert, wird
aber nicht ausgefiihrt.

Lésung: Vergewissern Sie sich, dass der Computer eingeschaltet und mit dem
HP All-in-One verbunden ist. Stellen Sie auch sicher, dass die Software flir den
HP All-in-One installiert ist.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* ,Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115

» ,Beheben von Netzwerkproblemen*” auf Seite 128

Keine Scanoptionen festgelegt
Mogliche Ursache: Die Software fiir den HP All-in-One wird nicht ausgefihrt oder
wurde noch nicht installiert.
Loésung: Stellen Sie sicher, dass die Software installiert ist und ausgefuhrt wird.
Weitere Informationen finden Sie im Setup-Handbuch, das mit dem HP All-in-One
geliefert wurde.

Fehlender Speicherplatz

Mogliche Ursache: Ihr Computer verfligt nicht Giber geniigend Speicher zum
Ausfiihren der Aufgabe.

Losung: SchlieRen Sie einige Anwendungen, und fiihren Sie die Aufgabe erneut
aus.

Speicherkarte muss sich in Steckplatz befinden

Mégliche Ursache: Die zu verwendende Funktion ist nur verfligbar, wenn eine
Speicherkarte in den HP All-in-One eingesetzt ist.

Losung: Stellen Sie sicher, dass Sie die Speicherkarte korrekt in den
entsprechenden Steckplatz am HP All-in-One einsetzen. Versuchen Sie danach
erneut, die Aufgabe auszufiihren.
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Fehler beim Kartenzugriff
Mogliche Ursache: Im HP All-in-One sind zwei oder mehr Speicherkarten
gleichzeitig eingesetzt.

Losung: Entfernen Sie alle Speicherkarten bis auf eine. Der HP All-in-One liest die
verbleibende Speicherkarte und zeigt das erste Foto auf dieser Speicherkarte an.

Mégliche Ursache: Sie haben eine Compact Flash-Speicherkarte verkehrt
eingesetzt.
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Losung: Nehmen Sie die Speicherkarte heraus, und setzen Sie diese richtig ein.
Das vordere Etikett der Compact Flash-Speicherkarte muss nach links zeigen.

Mogliche Ursache: Sie haben die Speicherkarte nicht vollstandig eingesetzt.

Losung: Nehmen Sie die Speicherkarte heraus, und setzen Sie diese bis zum
Anschlag in den Steckplatz ein.

Verwenden Sie jeweils nur eine Speicherkarte
Mogliche Ursache: Mehrere Speicherkarten sind in den HP All-in-One eingesetzt.
Losung: Sie kdnnen immer nur eine Speicherkarte verwenden.

Wenn mehr als eine Speicherkarte eingesetzt ist, blinkt die Achtung-LED in schneller
Folge. Gleichzeitig wird eine Fehlermeldung auf dem Display angezeigt. Nehmen Sie
die zusatzliche Speicherkarte heraus, um das Problem zu l6sen.

Karte ist falsch eingesetzt
Mogliche Ursache: Die Karte ist verkehrt eingesteckt.

Losung: Drehen Sie die Speicherkarte so, dass das vordere Etikett nach links zeigt
und die Kontakte nach rechts. Schieben Sie die Karte dann nach vorne in den
entsprechenden Steckplatz, bis die Foto-LED leuchtet.

Wenn die Speicherkarte nicht korrekt eingesetzt wird, reagiert der HP All-in-One nicht
und die Foto-LED (neben den Speicherkartensteckplatzen) leuchtet nicht.

Sobald die Speicherkarte korrekt eingesetzt ist, blinkt die Foto-LED fiir wenige
Sekunden und leuchtet dann permanent.

Karte ist nicht vollstandig eingesetzt
Mogliche Ursache: Die Karte ist nicht vollstandig eingestecki.

Lésung: Stecken Sie die Karte vollstandig in den passenden Steckplatz am

HP All-in-One.

Wenn die Speicherkarte nicht korrekt eingesetzt wird, reagiert der HP All-in-One nicht
und die Foto-LED (neben den Speicherkartensteckplatzen) leuchtet nicht.

Sobald die Speicherkarte korrekt eingesetzt ist, blinkt die Foto-LED fiir wenige
Sekunden und leuchtet dann permanent.
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Karte ist beschadigt

Mogliche Ursache: Sie haben die Karte auf einem Computer formatiert, der unter
Windows XP lauft. Windows XP formatiert standardmaRig Speicherkarten bis zu 8 MB
und ab 64 MB mit dem FAT32-Format. Digitalkameras und andere Gerate verwenden
das FAT-Format (FAT16 oder FAT12) und kénnen nicht mit einer FAT32-formatierten
Karte verwendet werden.
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Losung: Formatieren Sie die Speicherkarte in der Kamera neu, oder formatieren
Sie diese auf einem Windows XP-Computer im FAT-Format.

Mogliche Ursache: Das Dateisystem ist beschadigt.

Losung: Prifen Sie, ob auf dem Display eine Fehlermeldung zu beschadigten
Bilddateien auf der Speicherkarte angezeigt wird.

Falls das Dateisystem auf der Karte beschadigt ist, formatieren Sie die Speicherkarte
in der Digitalkamera erneut.

/\ Vorsicht Bei der Neuformatierung werden alle Fotos auf der Speicherkarte
geldscht. Wenn Sie bereits Fotos von der Speicherkarte auf einen Computer
Ubertragen haben, drucken Sie diese vom Computer aus. Andernfalls missen Sie
die geldschten Fotos erneut aufnehmen.

Meldungen zum Papier

In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen aufgefiihrt, die sich auf das Papier
beziehen:

Papier aus dem Zufuhrfach kann nicht eingezogen werden

Papier aus dem Zufuhrfach kann nicht eingezogen werden

Tinte trocknet

Kein Papier

Papierstau, falscher Einzug oder blockierte Druckkopfeinheit
Falsche Papiereinstellung

Falsches Papier flir Foto

Falsche Papierbreite

Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach befindet sich nicht geniigend Papier.

Losung: Falls kein oder nur noch wenig Papierim HP All-in-One eingelegt ist, fiillen
Sie das Zufuhrfach mit Papier auf. Befindet sich Papier im Zufuhrfach, nehmen Sie
es heraus, richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, und legen Sie
ihn wieder ein. Befolgen Sie die auf dem Display oder dem Computerbildschirm
angezeigten Anweisungen, um mit dem Druckauftrag fortzufahren.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von groRformatigem Papier” auf Seite 39

Tinte trocknet

Mogliche Ursache: Transparentfolien und einige andere Medien trocknen
langsamer.

Losung: Lassen Sie das Druckmedium im Ausgabefach, bis die Meldung
ausgeblendet wird. Wenn Sie das Druckmedium schon vorher herausnehmen
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missen, halten Sie es vorsichtig an der Unterseite oder den Ecken, und legen Sie es
zum Trocknen auf eine ebene Flache.

Kein Papier
Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach befindet sich nicht genugend Papier.

Loésung: Falls kein oder nur noch wenig Papier im HP All-in-One eingelegt ist, flllen
Sie das Zufuhrfach mit Papier auf. Befindet sich Papier im Zufuhrfach, nehmen Sie
es heraus, richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, und legen Sie
ihn wieder ein. Befolgen Sie die auf dem Display oder dem Computerbildschirm
angezeigten Anweisungen, um mit dem Druckauftrag fortzufahren.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Einlegen von groformatigem Papier” auf Seite 39

Mogliche Ursache: Die Duplex-Einheit fir den beidseitigen Druck ist nicht im
HP All-in-One eingesetzt.

Losung: Wenn die Duplex-Einheit fiir den beidseitigen Druck entfernt wurde, um
einen Papierstau zu beseitigen, bringen Sie diese wieder an.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Papierstau, falscher Einzug oder blockierte Druckkopfeinheit
Mogliche Ursache: Papier hat sich im HP All-in-One gestaut.

Losung: Beseitigen Sie den Papierstau. Driicken Sie zur Fortsetzung des
Druckauftrags die Taste OK auf dem Bedienfeld des HP All-in-One.

Weitere Informationen finden Sie unter:
,Beheben von Papierstaus” auf Seite 117

Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, und 6ffnen Sie die
Tintenpatronenklappe, um sich Zugang zur Druckkopfbaugruppe zu verschaffen.
Entfernen Sie alle Objekte, die evtl. den Druckkopf blockieren, einschlieRlich
Verpackungsmaterial. Schalten Sie den HP All-in-One wieder ein.
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Falsche Papiereinstellung

Mogliche Ursache: Die Druckeinstellung fuir den Druckauftrag stimmt nicht mit
dem in den HP All-in-One eingelegten Papier iberein.

Lésung: Andern Sie die Druckeinstellung, oder legen Sie das entsprechende
Papier in das Zufuhrfach ein.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

,Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag” auf Seite 48
LInformationen zum Papier” auf Seite 117

Falsches Papier fiir Foto

Mogliche Ursache: Das Bildformat fiir das Foto ist gréfRer als das eingelegte
Papier.

Losung: Tauschen Sie das Papier im Zufuhrfach durch gréReres Papier aus.
Driicken Sie zur Fortsetzung des Druckauftrags die Taste OK auf dem Bedienfeld
des HP All-in-One.

Falsche Papierbreite

Mogliche Ursache: Die Druckeinstellung fir den Druckauftrag stimmt nicht mit
dem im HP All-in-One eingelegten Papier Gberein.

Lésung: Andern Sie die Druckeinstellung, oder legen Sie das entsprechende
Papier in das Zufuhrfach ein.

Weitere Informationen finden Sie unter:

LInformationen zum Papier” auf Seite 117
,Andern der Druckeinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag® auf Seite 48
,Einlegen von Papier” auf Seite 39

Meldungen zu Stromversorgung und Netzanschluss

In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen aufgefiihrt, die sich auf Stromversorgung
und Stromanschluss beziehen:

Kommunikationstest fehlgeschlagen

Kommunikationstest fehlgeschlagen

Der HP All-in-One wird nicht erkannt
Unsachgemalies Herunterfahren
Bidirektionale Kommunikation unterbrochen
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Mégliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.

Losung: Schauen Sie auf die Anzeige des HP All-in-One. Wenn nichts zu sehen
ist und die Taste Ein nicht leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie
sicher, dass das Netzkabel mit dem HP All-in-One verbunden und an die
Stromversorgung angeschlossen ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den

HP All-in-One einzuschalten.

Méogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht mit dem Computer verbunden.

Losung: Wenn der HP All-in-One nicht richtig an den Computer angeschlossen ist,
kénnen Kommunikationsprobleme auftreten. Vergewissern Sie sich, dass das USB-
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Kabel wie unten dargestellt an den HP All-in-One und den Computer angeschlossen
ist.

Weitere Informationen finden Sie unter:
~.Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115

Der HP All-in-One wird nicht erkannt
Mogliche Ursache: Dieser Fehler tritt nur bei tber USB verbundenen Geraten auf.
Das USB-Kabel ist nicht richtig angeschlossen.
Losung: Wenn der HP All-in-One nicht richtig an den Computer angeschlossen ist,
kénnen Kommunikationsprobleme auftreten. Vergewissern Sie sich, dass das USB-
Kabel an den HP All-in-One und den Computer angeschlossen ist (siehe die
Abbildung).

-n
(1)
=
(1]
=
o
(1)
=32
()
(=3
c
=}

«Q

Weitere Informationen finden Sie unter:
~.Kommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115
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UnsachgemaiBes Herunterfahren

Mégliche Ursache: Der HP All-in-One wurde nach der letzten Benutzung nicht
richtig ausgeschaltet. Wenn der HP All-in-One Uber eine geschaltete Steckerleiste
oder Steckdose ausgeschaltet wird, kann das Gerat beschadigt werden.

Losung: Driicken Sie am Bedienfeld des HP All-in-One die Taste Ein, um das
Geréat aus- und wieder einzuschalten.

Bidirektionale Kommunikation unterbrochen

Maogliche Ursache: Der HP All-in-One ist ausgeschaltet.

Losung: Schauen Sie auf die Anzeige des HP All-in-One. Wenn nichts zu sehen
ist und die Taste Ein nicht leuchtet, ist der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie
sicher, dass das Netzkabel mit dem HP All-in-One verbunden und an die
Stromversorgung angeschlossen ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den

HP All-in-One einzuschalten.

Mogliche Ursache: Der HP All-in-One ist nicht mit dem Computer verbunden.

Losung: Wenn der HP All-in-One nicht richtig an den Computer angeschlossen ist,
kénnen Kommunikationsprobleme auftreten. Vergewissern Sie sich, dass das USB-
Kabel wie unten dargestellt an den HP All-in-One und den Computer angeschlossen
ist.

Weitere Informationen finden Sie unter:
~JKommunikationsprobleme bei einer USB-Verbindung“ auf Seite 115

Fehlermeldungen zu den Tintenpatronen
In der folgenden Liste sind Fehlermeldungen in Bezug auf die Tintenpatronen aufgefiihrt:

Kalibrierungsfehler
Drucken nicht mdglich
Inkompatible Tintenpatrone(n)
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« Diefolgenden Tintenpatronen kbnnen nach Initialisierung des Geréats nicht verwendet
werden und sind zu ersetzen

* Probleme mit Tintenpatronen

» Tintenpatronen sind leer

» Tintenpatronen sind abgelaufen
» Tintenzufuhrfehler

» Tinte kurz vor dem Ablaufdatum

+ Tintenzubehdrfehler

» Tinte anderer Hersteller

* Originaltinte von HP aufgebraucht
»  Druckkopfeinheit ist blockiert

» Fehlfunktion des Druckkopfs

* Ausrichtung fehlgeschlagen

» Tintenpatronen bald ersetzen

» Geplante Wartung

» Falsche Tintenpatronen eingesetzt
» Tintenpatrone ist nicht bzw. falsch eingesetzt oder nicht flir das Gerat geeignet

Kalibrierungsfehler
Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach ist ein falscher Papiertyp eingelegt.

Lésung: Wenn sich beim Ausrichten des Druckers farbiges oder Fotopapier im
Zufuhrfach befindet, schlagt die Kalibrierung méglicherweise fehl. Legen Sie
unbeschriebenes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in das Zufuhrfach
ein, und driicken Sie anschliefend OK auf dem Bedienfeld.

Drucken nicht moéglich
Mogliche Ursache: Die angegebenen Tintenpatronen sind leer.

Losung: Ersetzen Sie die angegebenen Tintenpatronen sofort, damit Sie den
Druckauftrag fortsetzen kénnen.

Der HP All-in-One kann den Druckauftrag erst fortsetzen, wenn die angegebenen
Tintenpatronen ersetzt sind. Alle Druckauftrage werden angehalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:
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LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

Inkompatible Tintenpatrone(n)
Mogliche Ursache: Es wurden falsche Tintenpatronen eingesetzt.

Losung: Die angegebene(n) Tintenpatrone(n) kdnnen nach der ersten Einrichtung
des Geréts nicht verwendet werden. Ersetzen Sie die Tintenpatronen durch fur den
HP All-in-One geeignete Tintenpatronen. Die Nachbestellnummern fiir samtliche
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Tintenpatronen, die der HP All-in-One unterstiitzt, finden Sie in der gedruckten
Dokumentation, die mit dem HP All-in-One geliefert wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter:

LJAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104

Méogliche Ursache: Die Tintenpatronen sind nicht fiir die Verwendung in diesem
Gerat geeignet.

Losung: Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Die folgenden Tintenpatronen kénnen nach Initialisierung des Gerats nicht
verwendet werden und sind zu ersetzen

Mogliche Ursache: Es wurden falsche Tintenpatronen eingesetzt.

Losung: Die angegebene(n) Tintenpatrone(n) kénnen nach der ersten Einrichtung
des Gerats nicht verwendet werden. Ersetzen Sie die Tintenpatronen durch fiir den
HP All-in-One geeignete Tintenpatronen. Die Nachbestellnummern fir samtliche
Tintenpatronen, die der HP All-in-One unterstutzt, finden Sie in der gedruckten
Dokumentation, die mit dem HP All-in-One geliefert wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter:
LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

Mogliche Ursache: Die Tintenpatronen sind nicht fiir die Verwendung in diesem
Gerat geeignet.

Lésung: Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:
www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.
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Probleme mit Tintenpatronen
Mogliche Ursache: Die angegebenen Tintenpatronen fehlen oder sind beschadigt.

Losung: Wechseln Sie die angegebenen Tintenpatronen sofort aus, damit Sie den
Druckauftrag fortsetzen kénnen. Wenn keine Tintenpatronen im HP All-in-One fehlen,
mussen moglicherweise die Kontakte der Tintenpatronen gereinigt werden.

Wenn im HP All-in-One keine Tintenpatronen fehlen und die Meldung weiterhin
angezeigt wird, nachdem Sie die Kontakte der Tintenpatrone gereinigt haben, ist die
Tintenpatrone mdéglicherweise beschadigt. Prifen Sie, ob die Tintenpatrone noch

Fehler 175


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=de&h_cc=de&h_product=3194489&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=de&cc=de&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=de&h_cc=de&h_product=3194489&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=de&cc=de&h_client=s-h-e002-1

Kapitel 14

unter die Gewahrleistung fallt und ob das Ablaufdatum der Gewahrleistungsfrist noch
nicht erreicht wurde.

* Wenn die Gewahrleistung bereits abgelaufen ist, erwerben Sie eine neue
Tintenpatrone.

« Wenn die Gewahrleistung noch nicht abgelaufen ist, wenden Sie sich an den HP
Support. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support. Wahlen Sie bei
Aufforderung lhr Land/lIhre Region aus, und klicken Sie auf Kontakt zu HP, um
Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:

«  Auswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

¢ ,Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen“ auf Seite 108

* ,Gewabhrleistungsinformationen zu Tintenpatronen“ auf Seite 183

* ,Shop fiir Tintenzubehdr und -verbrauchsmaterialien” auf Seite 113

Tintenpatronen sind leer
Mogliche Ursache: Die angegebenen Tintenpatronen sind leer.

Losung: Wechseln Sie die angegebenen Tintenpatronen durch neue
Tintenpatronen aus.

Weitere Informationen finden Sie unter:

L/Auswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

Tintenpatronen sind abgelaufen

Mogliche Ursache: Die Tinte in den angegebenen Tintenpatronen hat das
Ablaufdatum erreicht.

Losung: Fiur jede Tintenpatrone gilt ein eigenes Ablaufdatum. Das Ablaufdatum
dient dazu, das Drucksystem zu schitzen und eine hohe Tintenqualitat
sicherzustellen. Wenn Ihnen in einer Meldung mitgeteilt wird, dass das Ablaufdatum
einer oder mehrerer Tintenpatronen erreicht ist, wechseln Sie die jeweilige
Tintenpatrone aus, und schliel3en Sie dann die jeweilige Meldung. Sie kébnnen den
Druck auch fortsetzen, ohne die Tintenpatrone auszuwechseln. Befolgen Sie dazu
die Anweisungen auf dem HP All-in-One oder in der Meldung zum Erreichen des
Ablaufdatums auf dem Computerbildschirm. HP empfiehlt jedoch, die abgelaufenen
Tintenpatronen auszuwechseln. HP kann keine Gewahrleistung flr die Qualitat oder
Zuverlassigkeit der abgelaufenen Tintenpatronen ibernehmen. Wartungsarbeiten
oder Reparaturen am Gerat, die durch den Einsatz abgelaufener Tinte verursacht
wurden, sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104
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Tintenzufuhrfehler

Mégliche Ursache: Die Druckkopfeinheit oder das Tintenzufuhrsystem ist
ausgefallen, und der HP All-in-One kann nicht mehr drucken.

Losung: Schalten Sie den HP All-in-One aus, ziehen Sie das Netzkabel ab, und
warten Sie zehn Sekunden. Schliefen Sie danach das Netzkabel wieder an, und
schalten Sie das Gerat ein.

Wenn diese Meldung weiterhin angezeigt wird, notieren Sie den in der Fehlermeldung
mitgeteilten Fehlercode, und wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende
Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Tinte kurz vor dem Ablaufdatum

Mogliche Ursache: Die Tinte in den angegebenen Tintenpatronen hat das
Ablaufdatum fast erreicht.

Losung: Mindestens eine der Tintenpatronen erreicht in Kirze ihr Ablaufdatum.

Fur jede Tintenpatrone gilt ein eigenes Ablaufdatum. Das Ablaufdatum dient dazu,
das Drucksystem zu schutzen und eine hohe Tintenqualitat sicherzustellen. Wenn
Ihnen in einer Meldung mitgeteilt wird, dass das Ablaufdatum einer oder mehrerer
Tintenpatronen erreicht ist, ersetzen Sie die jeweilige Tintenpatrone, und schlieRen
Sie dann die jeweilige Meldung. Sie kdnnen den Druck auch fortsetzen, ohne die
Tintenpatrone zu ersetzen. Befolgen Sie dazu die Anweisungen auf dem

HP All-in-One oder in der Meldung zum Erreichen des Ablaufdatums auf dem
Computerbildschirm. HP empfiehlt jedoch, die abgelaufenen Tintenpatronen zu
ersetzen. HP kann keine Gewahrleistung fir die Qualitat oder Zuverlassigkeit der
abgelaufenen Tintenpatronen tbernehmen. Wartungsarbeiten oder Reparaturen am
Gerat, die durch den Einsatz abgelaufener Tinte verursacht wurden, sind von der
Gewabhrleistung ausgeschlossen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104
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Tintenzubehorfehler

Mégliche Ursache: Die angegebene Tintenpatrone wurde wahrend der Wartung
entfernt.

Losung: Ersetzen Sie die angegebene Tintenpatrone wahrend der
Wartungsschritte durch die vorherige Tintenpatrone. Nach Abschluss der Wartung
kénnen Sie die neue Tintenpatrone einsetzen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104
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Tinte anderer Hersteller
Mogliche Ursache: Der HP All-in-One hat Tinte eines anderen Herstellers erkannt.
Losung: Wechseln Sie die angegebenen Tintenpatronen aus.

HP empfiehlt, Originaltintenpatronen von HP zu verwenden. Diese HP
Tintenpatronen sind fur HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos
Uber einen langen Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

B Hinweis HP kann die Qualitit und Zuverlassigkeit der Tintenpatronen von
anderen Herstellern nicht garantieren. Serviceleistungen oder Reparaturen, die
bei einem Ausfall oder einer Beschadigung des Druckers nach der Verwendung
von Tinte eines anderen Herstellers erforderlich werden, unterliegen nicht der
Gewabhrleistung.

Rufen Sie folgende Website auf, um zu Gberprifen, ob Sie Originaltintenpatronen von
HP erworben haben:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Weitere Informationen finden Sie unter:
LAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104

Originaltinte von HP aufgebraucht
Mogliche Ursache: Die Originaltinte von HP in den angegebenen Tintenpatronen
ist aufgebraucht.
Loésung: Ersetzen Sie die angegebenen Tintenpatronen, oder driicken Sie OK auf
dem Bedienfeld, um fortzufahren.

HP empfielt, dass Sie Originaltintenpatronen von HP verwenden. Diese HP
Tintenpatronen sind fiir HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos
Uber einen langen Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

Bf Hinweis HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit der Tintenpatronen von
anderen Herstellern nicht garantieren. Serviceleistungen oder Reparaturen, die
bei einem Ausfall oder einer Beschadigung des Druckers nach der Verwendung
von Tinte eines anderen Herstellers erforderlich werden, unterliegen nicht der
Gewahrleistung.

Weitere Informationen finden Sie unter:
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LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

Druckkopfeinheit ist blockiert
Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit ist blockiert.
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Losung: Entfernen Sie alle Objekte, die die Druckkopfeinheit blockieren.

So beseitigen Sie die Blockierung der Druckkopfeinheit:
1. Offnen Sie die Tintenpatronenklappe, indem Sie diese vorne am Gerét in der Mitte
anheben, bis sie einrastet.

2. Entfernen Sie Objekte, die eventuell den Druckkopf blockieren, einschlief3lich
Verpackungsmaterial.
3. Schalten Sie den HP All-in-One aus und anschlieend wieder ein.

4. SchlieRen Sie die Tintenpatronenklappe.

Fehlfunktion des Druckkopfs
Mégliche Ursache: Die Druckkopfeinheit oder das Tintenzufuhrsystem ist
ausgefallen, und der HP All-in-One kann nicht mehr drucken.
Losung: Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Ausrichtung fehilgeschlagen
Mogliche Ursache: Im Zufuhrfach ist ein falscher Papiertyp eingelegt.
Losung: Wenn sich beim Ausrichten des Druckers farbiges oder Fotopapier im
Zufuhrfach befindet, schlagt die Ausrichtung méglicherweise fehl. Legen Sie
unbeschriebenes weildes Papier im Format Letter oder A4 in das Zufuhrfach ein, und
starten Sie die Ausrichtung erneut. Wenn die Ausrichtung erneut fehlschlagt, ist
moglicherweise ein Sensor defekt.

Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:
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www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.
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Mogliche Ursache: Die Druckkopfeinheit oder der Sensor ist defeki.
Lésung: Wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu

erhalten.

Tintenpatronen bald ersetzen

Mogliche Ursache: Die angegebene Tintenpatrone enthalt schatzungsweise nicht
mehr viel Tinte und muss wahrscheinlich bald ausgewechselt werden.

Losung: Sie kdnnen vermutlich noch kurze Zeit mit der in der Druckkopfeinheit

befindlichen Resttinte drucken. Ersetzen Sie die angegebene(n) Tintenpatrone(n),
und befolgen Sie zum Fortfahren die Anweisungen auf dem Display oder auf dem
Computerbildschirm.

Weitere Informationen finden Sie unter:

LAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104

Geplante Wartung
Mogliche Ursache: Der HP All-in-One fiihrt regelmafig eine Wartung durch, um
eine exzellente Druckqualitat sicherzustellen.
Lésung: Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in

das Zufuhrfach ein. Befolgen Sie anschlieend die auf dem Display oder dem
Computerbildschirm angezeigten Eingabeaufforderungen, um fortzufahren.

Falsche Tintenpatronen eingesetzt
Mogliche Ursache: Es wurden falsche Tintenpatronen eingesetzt.

Losung: Wenn Sie den HP All-in-One das erste Mal einrichten und verwenden,
stellen Sie sicher, dass Sie die Tintenpatronen einsetzen, die zum Lieferumfang des
Gerats gehoren. Die Tinte in diesen Tintenpatronen besitzt eine spezielle
Zusammensetzung und vermischt sich mit der Tinte in der Druckkopfeinheit.

Um diesen Fehler zu beheben, ersetzen Sie die betroffenen Tintenpatronen durch
die Tintenpatronen, die zum Lieferumfang des HP All-in-One gehdren.
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Weitere Informationen finden Sie unter:
LAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104

Tintenpatrone ist nicht bzw. falsch eingesetzt oder nicht fiir das Gerat geeignet

Mogliche Ursache: Es fehlt mindestens eine Tintenpatrone.
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Losung: Achten Sie beim Entfernen und erneuten Ersetzen der Tintenpatronen
darauf, dass sie ganz eingesetzt sind und fest einrasten.

Mogliche Ursache: Mindestens eine Tintenpatrone ist nicht oder falsch eingesetzt.

Losung: Achten Sie beim Entfernen und erneuten Einsetzen der Tintenpatronen
darauf, dass sie ganz eingesetzt sind und fest einrasten. Wenn das Problem weiterhin
besteht, reinigen Sie die kupferfarbenen Kontakte der Tintenpatronen.

Weitere Informationen finden Sie unter:

* ,Auswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104
* ,Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen” auf Seite 108

Mogliche Ursache: Die Tintenpatrone ist defekt oder nicht fiir die Verwendung in
diesem Gerat geeignet.

Losung: Wechseln Sie die angegebenen Tintenpatronen sofort aus, damit Sie den
Druckauftrag fortsetzen kdnnen. Wenn keine Tintenpatronen im HP All-in-One fehlen,
mussen moglicherweise die Kontakte der Tintenpatronen gereinigt werden.

Wenn im HP All-in-One keine Tintenpatronen fehlen und die Meldung weiterhin
angezeigt wird, nachdem Sie die Kontakte der Tintenpatrone gereinigt haben, ist die
Tintenpatrone moéglicherweise beschadigt. Wenden Sie sich an den HP Support.
Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter:
LJAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104

Mogliche Ursache: Es wurden falsche Tintenpatronen eingesetzt.

Losung: Wenn Sie den HP All-in-One das erste Mal einrichten und verwenden,
stellen Sie sicher, dass Sie die Tintenpatronen einsetzen, die zum Lieferumfang des
Geréats gehdren. Die Tinte in diesen Tintenpatronen besitzt eine spezielle
Zusammensetzung und vermischt sich mit der Tinte in der Druckkopfeinheit.

Um diesen Fehler zu beheben, ersetzen Sie die betroffenen Tintenpatronen durch
die Tintenpatronen, die zum Lieferumfang des HP All-in-One gehdren.
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Weitere Informationen finden Sie unter:

LJAuswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 104
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15 HP Gewahrleistung und Support

Hewlett-Packard bietet fiir den HP All-in-One Support per Internet und Telefon.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Gewahrleistung
*  Gewahrleistungsinformationen zu Tintenpatronen

*  Ablauf beim Support
*  Bevor Sie sich an den HP Support wenden
*  Telefonischer Support durch HP

»  Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

»  HP Quick Exchange Service (Japan)

» HP Korea customer support

»  Vorbereiten des HP All-in-One fur den Versand
*  Verpacken des HP All-in-One

Gewabhrleistung
Weitere Informationen zur Gewahrleistung finden Sie in der gedruckten Dokumentation, die Sie mit
dem HP All-in-One erhalten haben.

Gewabhrleistungsinformationen zu Tintenpatronen

Die Gewahrleistung fir die HP Tintenpatronen ist gultig, wenn das Produkt im zugewiesenen HP
Druckgerat eingesetzt wird. Diese Gewahrleistung umfasst keine HP Tintenprodukte, die wieder
aufgefiillt, wieder verwertet, wieder aufbereitet, falsch verwendet oder an denen Anderungen
vorgenommen wurden.

Wahrend der Gewahrleistungsfrist gilt die Gewahrleistung fir das Produkt, solange die HP Tinte
nicht aufgebraucht wird und das Enddatum fiir die Gewabhrleistung noch nicht erreicht wurde. Der
Ablauf der Gewahrleistungsfrist ist auf dem Produkt im Format JJJJ/IMM/TT aufgedruckt (siehe
Abbildung):

Das HP Limited Warranty Statement (Gewahrleistungserklarung) finden Sie in der gedruckten
Dokumentation, die im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist.
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Ablauf beim Support

Fiihren Sie bei einem Problem die folgenden Schritte aus:
1. Schlagen Sie in der im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenen Dokumentation nach.

2. Besuchen Sie die HP Support-Website unter www.hp.com/support. Der Online-Support von HP
steht allen HP Kunden zur Verfigung. Unsere Kunden erhalten hier immer die neuesten
Produktinformationen und Hilfestellung von unseren erfahrenen Experten:

*  Schneller Kontakt mit qualifizierten Supportmitarbeitern

» Aktualisierte Versionen der Software und Druckertreiber fir den HP All-in-One

»  Wichtige Produktinformationen zum HP All-in-One und Fehlerbehebungsinformationen zu
haufig auftretenden Problemen

* Nach der Registrierung des HP All-in-One proaktive Gerateaktualisierungen,
Supporthinweise und HP Newsletter

3. Rufen Sie beim HP Support an. Die Supportleistungen und die jeweilige Verfugbarkeit sind je
nach Produkt, Land/Region und Sprache unterschiedlich.

Bevor Sie sich an den HP Support wenden

Mdoglicherweise sind im Lieferumfang des HP All-in-One Softwareprogramme von anderen
Herstellern enthalten. Falls Probleme mit diesen Programmen auftreten, erhalten Sie die beste
technische Unterstiitzung von den jeweiligen Herstellern.

E/f Hinweis Diese Informationen gelten nicht fir Kunden in Japan. Informationen zu
Serviceoptionen in Japan finden Sie unter ,HP Quick Exchange Service (Japan)*
auf Seite 186.

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, miissen Sie die folgenden Schritte ausfiihren:
1. Stellen Sie Folgendes sicher:

a. Der HP All-in-One ist angeschlossen und betriebsbereit.

b. Die angegebenen Tintenpatronen sind richtig eingesetzt.

c. Das empfohlene Papier ist richtig in das Papierfach eingelegt.
2. Setzen Sie den HP All-in-One zurtick:

a. Schalten Sie den HP All-in-One durch Dricken der Taste Ein aus.

b. Ziehen Sie das Netzkabel an der Riickseite des HP All-in-One ab.

c. SchlieBen Sie das Netzkabel wieder an den HP All-in-One an.

d. Schalten Sie den HP All-in-One durch Dricken der Taste Ein ein.

3. Informationen zu Support und Gewahrleistung finden Sie auf der HP Website unter
www.hp.com/support. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus,
und klicken Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu
erhalten.

Suchen Sie auf der HP Website nach aktuellen Informationen oder Tipps zur Fehlerbehebung
fir den HP All-in-One.

4.  Wenn das Problem weiterhin auftritt und Sie mit einem HP Support-Techniker sprechen missen,
treffen Sie die folgenden Vorbereitungen:

a. Halten Sie den Namen des HP All-in-One bereit, der auf der Anzeige gemeldet wird.
b. Drucken Sie einen Selbsttestbericht.
c. Erstellen Sie eine Farbkopie, um ein Beispiel fur das Druckproblem verfligbar zu haben.
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Uberlegen Sie, wie sich das Problem prézise beschreiben lasst.

Halten Sie die Seriennummer bereit.
Die Seriennummer finden Sie auf dem Aufkleber auf der Riickseite des HP All-in-One. Die
Seriennummer besteht aus 10 Zeichen und befindet sich oben links auf dem Aufkleber.
5. Rufen Sie beim HP Support an. Halten Sie sich beim Anrufen in der Nahe des HP All-in-One
auf.

Verwandte Themen
.Drucken eines Selbsttestberichts* auf Seite 99

Telefonischer Support durch HP
Eine Liste mit den Telefonnummern fiir den Support finden Sie in der gedruckten Dokumentation,
die mit dem Geréat geliefert wurde.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
»  Dauer des telefonischen Supports

¢ Anrufen beim HP Support

* Nach Ablauf des Telefon-Supports

Dauer des telefonischen Supports
Telefon-Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen Raum und in Lateinamerika
(einschlieBlich Mexiko) fiir den Zeitraum von einem Jahr verfiigbar. Informationen zur Dauer der
kostenlosen telefonischen Unterstlitzung in Osteuropa, im Nahen Osten und in Afrika finden Sie
unter www.hp.com/support. Es fallen die tblichen Telefongebihren an.

Anrufen beim HP Support
Begeben Sie sich an Ihren Computer, und stellen Sie ggf. den HP All-in-One in Reichweite auf.
Halten Sie die folgenden Informationen bereit:
*  Modellnummer (auf dem Etikett an der Vorderseite des HP All-in-One)
+  Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des HP All-in-One)
*  Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden
+  Antworten auf die folgenden Fragen:
» Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?
* Konnen Sie das Problem reproduzieren?
* Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor das Problem
aufgetreten ist?
» Ist etwas anderes geschehen, bevor das Problem aufgetreten ist (z. B. ein Gewitter, der
HP All-in-One wurde transportiert usw.)?

Nach Ablauf des Telefon-Supports
Nach Ablauf des Telefon-Supports kénnen Sie das HP Support-Angebot gegen eine zusatzliche
Gebuhr weiterhin in Anspruch nehmen. Sie erhalten auch Unterstitzung auf der HP Support-
Website: www.hp.com/support. Wenden Sie sich an Ihren HP Handler, oder rufen die Support-
Telefonnummer fiir Ihr Land/lhre Region an, und erkundigen Sie sich nach den Mdéglichkeiten zur
weiteren Unterstiitzung.

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen
Gegen eine zusatzliche Gebuhr sind erweiterte Wartungsplane fiir den HP All-in-One verfiigbar.
Rufen Sie www.hp.com/support auf, und wahlen Sie Ihr Land/lhre Region und lhre Sprache aus.
Prifen Sie dann im Bereich flr Services und Gewahrleistung, welche erweiterten Serviceangebote
zur Verfuigung stehen.
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HP Quick Exchange Service (Japan)

A0 A—KNDYDILBENSDBAEUTICRBENTVIEFESICEKL TL
EEW, 4120 A—RUYTDHFBELTVS, FLEXEF &2 EHENLEEE,
HP Quick Exchange Service ' DA >0 A—RNUYDZEERERBL, WEL L
A2 W—KNIYD#BEIRLET., REHEFE, EEREEEEERNTT, k.
BEFVOHIBICERWETY, T7UVEEROBETICRI/TDEETAHETT,
BFEES 0570-000511 ( BEIGE )

03-3335-9800 ( HEISES AT AN EATERVEER )
HR—KEE: FTHOFH 900 S5F%500FT

+ B OFHE] 10:00 A S54F% 5:00 £T

MEABLVC1A1BNS 3 HRKRERT,

H—EADZK4:

o HR—KNOEMHE, HAREITTEVEZ—ZBLTOKITONET,

o HNARBITTEVE—NTIVEAOTEGLEHML BRI, Y—ERXEZ T2
CENTEERT,
CHEE . I-YORWNSITEYTHE 2 LLHICHEL B4R, REHBEFTH
DTEBBRIEREAYET, FMICODVTRHRIAEZEZSHBLTLSEETY,

T DD HIER:

o ERMOBEESARVOHEBICI>TERYET, LK, hRAEITTEY
A—ICEERL TR LEET W,

o HEEEE., HHIEEOEMEEEN1TVET,

e BMERFRRBERBLRENHBRBICLL 2T, BEn2HENHYVET,

o COH—EAR., WRFELBLLICEETDENDHYET,

Anweisungen zum Verpacken des Gerats fiir den Versand finden Sie unter ,Verpacken des
HP All-in-One* auf Seite 188.

HP Korea customer support

HP 8= 22 x| 2
o XY MEICHE
1588-3003
o HMNEVH U FUM YE o ™3t
080-703-0700
o T3 HE 7ts AlZh
E & 09:00~18:00
E2¢Y 09:00~13:00
(ded, SFL Q)
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Vorbereiten des HP All-in-One flir den Versand
Wenn Sie nach dem Kontakt mit dem HP Support oder von der Verkaufsstelle aufgefordert werden,
den HP All-in-One zur Reparatur einzuschicken, missen Sie vorher unbedingt folgende
Komponenten entfernen und aufbewahren:
+  Bedienfeldschablone
*  Netzkabel, USB-Kabel und sonstige, an den HP All-in-One angeschlossene Kabel

/\ Vorsicht Der ersetzte HP All-in-One wird ohne Netzkabel geliefert. Bewahren Sie das
Netzkabel an einem sicheren Platz auf, bis das HP All-in-One-Ersatzgerat eintrifft.

+  Samtliches Papier im Zufuhrfach

*  Alle in den HP All-in-One eingelegten Originale
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Sichern des Tintensystems

+  Entfernen der Bedienfeldschablone

Sichern des Tintensystems
Fragen Sie beim HP Support nach, wie das Tintensystem zu sichern ist, damit wahrend des
Transports keine Tinte aus dem HP All-in-One herauslaufen kann. Méglicherweise werden Sie
aufgefordert, die Tintenpatronen durch Ersatztintenpatronen auszutauschen.
Wenn Sie einen HP All-in-One als Ersatz erhalten, lesen Sie in den Anweisungen im Versandkarton
nach, wie das Tintensystem zu sichern ist. Der als Ersatz bereitgestellte HP All-in-One wird
maoglicherweise mit Tintenpatronen geliefert, die Sie in Ihr Gerat einsetzen und fiir den Transport
als Auslaufschutz fiir das Tintensystem verwenden konnen.

@ Hinweis Diese Informationen gelten nicht fir Kunden in Japan. Informationen zu
Serviceoptionen in Japan finden Sie unter ,HP Quick Exchange Service (Japan)*
auf Seite 186.

Verwandte Themen
+LAuswechseln von Tintenpatronen” auf Seite 104

Entfernen der Bedienfeldschablone
Entfernen Sie die Bedienfeldschablone, bevor Sie den HP All-in-One zur Reparatur abgeben.

Br Hinweis Diese Informationen gelten nicht fiir Kunden in Japan. Informationen zu
Serviceoptionen in Japan finden Sie unter ,HP Quick Exchange Service (Japan)*
auf Seite 186.

/\ Vorsicht Sie missen den HP All-in-One vom Stromnetz trennen, bevor Sie die folgenden
Schritte ausfihren.

So nehmen Sie die Bedienfeldschablone ab:
1. Dricken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One auszuschalten.

2. Ziehen Sie das Netzkabel zunachst von der Netzsteckdose und anschliefiend vom
HP All-in-One ab. Senden Sie das Netzkabel nicht mit dem HP All-in-One ein.

3. Nehmen Sie die Bedienfeldschablone wie folgt ab:
a. Fassen Sie die Bedienfeldschablone an beiden Seiten an.

b. Fassen Sie mit den Fingerspitzen der linken Hand in die schmale Offnung unter dem
Display, und ziehen Sie die Blende nach unten rechts.

=
(<]
Qo
Qo
=
(72}
T
f=
=}
(=]
f=
=
2
]
K]
=
L
HyJ
2
Q
(O]
o
I

Vorbereiten des HP All-in-One flr den Versand 187



Kapitel 15

4. Bewahren Sie die Bedienfeldschablone auf. Senden Sie die Bedienfeldschablone nicht
zusammen mit dem HP All-in-One ein.

/\ Vorsicht Das HP All-in-One-Ersatzgerat wird eventuell ohne Bedienfeldschablone
geliefert. Bewahren Sie die Bedienfeldschablone an einem sicheren Ort auf. Sobald Sie das
HP All-in-One-Ersatzgerat erhalten, bringen Sie die Bedienfeldschablone wieder an. Sie
mussen die Bedienfeldschablone anbringen, um die Bedienfeldfunktionen auf dem
HP All-in-One-Ersatzgerat nutzen zu kénnen.

fz?f’ Hinweis In den Setup-Handbuch zum HP All-in-One kénnen Sie nachlesen, wie die
Schablone anzubringen ist. Gegebenenfalls erhalten Sie zusammen mit Ihrem
HP All-in-One-Austauschgerat Anweisungen zu dessen Einrichtung.

Verpacken des HP All-in-One

Fihren Sie die folgenden Arbeitsschritte aus, nachdem der HP All-in-One fiir den Versand
vorbereitet wurde.

So verpacken Sie den HP All-in-One:

1. Falls vorhanden, packen Sie den HP All-in-One fir den Versand in die Originalverpackung oder
das Verpackungsmaterial des Ersatzgerats ein.

Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, verwenden Sie bitte &hnliches
Verpackungsmaterial. Flr Transportschaden, die auf eine unsachgeméafRe Verpackung und/
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oder einen unsachgemafen Transport zurlickzufiihren sind, besteht kein

Gewabhrleistungsanspruch.

Kleben Sie das Etikett fir die Riicksendung aufien auf den Karton.

Folgende Dokumente sollten dem Gerat beigefligt werden:

»  Eine vollstandige Beschreibung der Symptome fiir das Kundendienstpersonal
(Beispielseiten fir die Druckqualitat kdnnen hilfreich sein).

* Eine Kopie des Kassenbelegs oder eines anderen Kaufbelegs, aus dem die
Gewahrleistungszeit hervorgeht.

*  |hr Name sowie lhre Adresse und die Telefonnummer, unter der Sie tagsUber zu erreichen
sind.
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16 Technische Daten

Die technischen Daten und die internationalen Zulassungsinformationen fir den HP All-in-One
finden Sie in diesem Abschnitt.

Weitere Spezifikationen und technische Daten finden Sie in der gedruckten Dokumentation des
HP All-in-One.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

»  Sperzifikationen
e Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

e Zulassungsinformationen
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Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt die technischen Daten des HP All-in-One. Weitere Spezifikationen und
technische Daten finden Sie in der gedruckten Dokumentation des HP All-in-One.

Systemanforderungen
Die Software- und Systemanforderungen kénnen Sie der Infodatei entnehmen.

Informationen zu zukiinftigen Betriebssystem-Releases sowie Supportinformationen finden Sie auf
der HP Support-Website unter www.hp.com/support.

Papierspezifikationen

Typ Papiergewicht Zufuhrfach’ Ausgabefacht Fotofach’
Normalpapier 75 bis 90 g/m? (20 | Bis zu 125 Blatt 50 Keine Angabe
bis 24 Ib) (Papiergewicht: (Papiergewicht:
75 g/m?) 75 g/m?)
Legal-Papier 75 bis 90 g/m? (20 | Bis zu 125 Blatt 50 Keine Angabe
bis 24 Ib) (Papiergewicht: (Papiergewicht:
75 g/m?) 75 g/m?)
Karten Karteikarten mit Bis zu 40 25 Bis zu 20
200 g/m? (110 Ib)
Umschlage 75 bis 90 g/m? (20 | Bis zu 15 15 Keine Angabe
bis 24 Ib)
Transparentfolie Keine Angabe Bis zu 40 25 Keine Angabe
Etiketten Keine Angabe Bis zu 40 25 Keine Angabe
Fotopapier im Format | 236 g/m? Bis zu 20 20 Keine Angabe
13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) (145 Ib)
Fotopapier im Format 236 g/m? Bis zu 20 20 20 bis 25
10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) (145 Ib)

Technische Daten
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(Fortsetzung)
Typ Papiergewicht Zufuhrfach’ Ausgabefach’ Fotofach’
Fotopapier im Format Keine Angabe Bis zu 40 25 Keine Angabe
216 x 279 mm
(8,5 x 11 Zoll)

192

*

Maximale Kapazitat.

1 Die Kapazitat des Ausgabefachs hangt vom verwendeten Papiertyp und der verbrauchten
Tintenmenge ab. HP empfiehlt, das Ausgabefach regelmaRig zu leeren.

Maximale Kapazitat.

*

Br Hinweis Eine vollstandige Liste der unterstiitzten Druckmedienformate finden Sie in der
Druckersoftware.

Druckspezifikationen
+ Bis zu 1200 x 1200 dpi in Schwarzweif’ beim Drucken iber einen Computer

+  Bis zu 4800 x 1200 dpi (optimiert) in Farbe beim Drucken liber den Computer und 1200 dpi
Eingangsauflésung

Die Druckgeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab
+  Panoramadruck

Druckmethode: Thermischer Tintenstrahldruck

Druckersprache: PCL3 GUI
»  Druckleistung: Bis zu 3000 Seiten pro Monat

Kopierspezifikationen

+ Digitale Bildverarbeitung

*  Bis zu 9 Kopien von einem Original (je nach Modell)

- Die Kopiergeschwindigkeit variiert je nach Komplexitat des Dokuments und des Modells
»  Die maximale KopievergréRerung reicht von 200 bis 400 % (je nach Modell)

»  Die maximale Kopieverkleinerung reicht von 25 bis 50 % (je nach Modell)

Scanspezifikationen

* Integrierter Bildeditor

- Die integrierte OCR-Software konvertiert automatisch gescannten Text in bearbeitbaren Text
(falls installiert).

+ Twain-kompatible Softwareschnittstelle

»  Auflésung: optisch bis zu 4800 x 4800 dpi (je nach Modell), erweitert 19.200 dpi (Software)
Weitere Informationen zur Aufldsung in dpi finden Sie in der Scannersoftware.
Farbe: 48 Bit, Graustufen: 8 Bit (256 Graustufen)
Maximale Grofie beim Scannen (ber das Vorlagenglas: 21,6 x 29,7 cm

Druckauflésung
Informationen zur Druckauflésung finden Sie in der Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter ,Anzeigen der Druckauflosung” auf Seite 50.

Druckleistung/Ergiebigkeit der Tintenpatronen
Weitere Informationen zur Druckleistung/Ergiebigkeit von Tintenpatronen finden Sie unter
www.hp.com/pageyield.

Akustikinformationen

Wenn Sie Zugriff auf das Internet haben, kdnnen Sie akustische Informationen von der HP Website
abrufen. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support.

Technische Daten
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Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Hewlett-Packard hat sich der umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte
verpflichtet. Das Gerat ist so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten
Materialien wurde auf ein Minimum reduziert, ohne die Funktionalitédt und Zuverlassigkeit
einzuschranken. Verbundstoffe wurden so entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die
Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht zuganglich und kénnen mit
gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden. Wichtige Komponenten wurden so entwickelt,
dass bei Demontage- und Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann.

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Papier

*  Kunststoff

« Datenbléatter zur Materialsicherheit
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* Recycling-Programm

*  Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

*  Energy Star®-Hinweis

»  Sonderbehandlung von Materialien

*  Warnhinweis fiir Benutzer in Kalifornien

» Battery disposal in the Netherlands

« Battery disposal in Taiwan

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Papier
Dieses Produkt ist fir die Verwendung von Recyclingpapier gemaf DIN 19309 und EN 12281:2002
geeignet.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

Datenblatter zur Materialsicherheit
Sicherheitsdatenblatter finden Sie auf der HP Webseite unter:
www.hp.com/go/msds

Recycling-Programm
HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-
Programmen an, und kooperiert mit einigen der weltweit gréfiten Recycling-Zentren fiir Elektronik.
Durch den Wiederverkauf seiner gangisten Produkte tragt HP zur Bewahrung nattirlicher
Ressourcen bei. Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf der Website
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien
HP setzt sich fir den Schutz der Umwelt ein. Das Recycling-Programm fir HP Inkjet-
Verbrauchsmaterial wird in vielen Landern/Regionen angeboten und erméglicht es Ihnen,
gebrauchte Druckpatronen kostenlos einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen
finden Sie auf der folgenden Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung 193
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Energy Star®-Hinweis

Mit diesem Produkt sparen Sie Strom und sichern natirliche Ressourcen, ohne dabei
Leistungseinbuflen in Kauf nehmen zu missen. Es wurde so konzipiert, dass der
Gesamtstromverbrauch sowohl wahrend des Betriebs als auch bei Inaktivitat des Geréats gesenkt
wird. Dieses Produkt erfiillt die Bedingungen von ENERGY STAR®, einem freiwilligen Programm,
das ins Leben gerufen wurde, um die Entwicklung von Biroprodukten mit effizienter Energienutzung
zu fordern.

ENERGY STAR

ENERGY STAR ist eine in den USA eingetragene Dienstleistungsmarke der US-Umweltbehérde
EPA. Da HP ein ENERGY STAR-Partner ist, erfillt dieses Gerat die ENERGY STAR-Richtlinien zur
Energieeinsparung.

Weitere Informationen zu den ENERGY STAR-Richtlinien finden Sie auf folgender Website:
www.energystar.gov

Sonderbehandlung von Materialien

Auf der Hauptplatine dieses HP Produkts befindet sich ein Lithium-Mangandioxid-Akku, der nach
Ablauf der Nutzungsdauer moglicherweise eine spezielle Entsorgung erfordert.

Warnhinweis fiir Benutzer in Kalifornien

Der Akku, der im Lieferumfang dieses Produkts enthalten ist, kann Perchlorat enthalten. Fir den
Umgang mit solchen Materialien gelten moéglicherweise spezielle Richtlinien. Weitere Informationen
finden Sie auf der folgenden Website:

www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

Battery disposal in the Netherlands

C_) Batterij niet =] Dit HP Product bgvct een |iihium-mangqnese:dioxide
weggooien, maar X batterij. Deze bevindt zich op de hoofdprintplaat.
inleveren ais KCA. Wanneer deze batterij leeg is, moet deze volgens de

geldende regels worden afgevoerd.

Battery disposal in Taiwan

Cf EEnERL

D Please recycle waste batteries.

194 Technische Daten


http://www.energystar.gov
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Insiead, it is your responsibility fo dispose of your waste
eqpment b hancing i ver o o designied colecion poini o he recyeling of wasie lcical and olconic equipmenL. e seporsle collecion and ecycing o your wasie cquipmeri
at e fime of disposal will help fo conserve natural resources and ensure fhat i is recycled in @ manner that profects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conact your local ity office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe product

ion des équi usagés par les util dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme facon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements Usagés ei, a cel effel, vous éfes fenu de les remelire & un point de collecle agréé pour le recyclage des
équipements éleciriques el élecironiques usagés. Le I, 'vacuation el le recyclage séparés de vos équipements usagés permelient de préserver les ressources nafurelles of de s'assurer
que ces équipements son! recyclés dans le respect de fa sanfé humaine e de I'environnemen. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, veuillez confacter
volre mairie, volre service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ol vous avez achelé le produ

snmrsgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produki nicht zusammen mit dem Resimill ensorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantworiung, das
Gerat an einer entsprechenden Stelle fir die Entsorgung oder Wiederverwertung von Elekirogeren aller Ar abzugeben (z.B. ein Weristoffhof). Die separate Sammlung und das
Recyceln re alten Elokhogertie zum Zeitpurk! hrer Exfsorgung gt zom Schats der Unwel bel ond gewdllersiorcoss sic auf eine At und Woise rocycel werden, e keing
Gefabrdung [ che Gesunchen s Menschen und der Unwelr daroell Weters nformationen dardber, wo Sie alte Elckogerdie zum Recyceln obgeben komnen, erhalion Sic bei
den érlichen Behorden, Weristofihafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nellUnione Europea

Questo simbolo che appare sul prodoto o sulla confezione indica che il prodofto non deve essere smalito assieme agli alti rifiuti domesiic. Gli utenti devono prowedere allo
smallimento delle apparecchiature da roflamare portandole ol luogo di raccola indicato per il riciclaggio delle apparecchialure elelriche ed elefroniche. Lo raccola e il riciclaggio
separof dll apparecchiaue da et in fase i smalfmente fovorscono o conservaziono el s nalurol © goraniscon che ol opperecchiciur vengano rofomaie
nel rispeto dell'ambiente e della flela della salute. Per ulteriorinformazioni sui punti di raccolia dele opparecchiafure da roflamare, conlafiare il proprio comune di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale & stafo acquistato il prodotto.

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Esic simbalo en o produclo o.on ef ambalaje 2o que o 56 pusde destchar o producls onio con 103 rescuos doméstcos. For l conrari, i debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
ol momento de 1@ shminacion ayudord & preservr recurcos nalurcles y & garanizer aue ol reci ol proela [ saud y ol medio ambienie. 51 desea INormacion adicional sobre s
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
fionda donde adauind ol producio.

Likvidace vyslouzilého zatizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslovilé
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist uréenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostatnym

English

Frangais

Deutsch
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Espaol

sbérem a recyklaci napoméha zachovén prirodnich zdroit a zaiifuie, Ze recyklace probéhne zpisobem chrénicim lidské zdravi a Zivoini prostiedi. Dalsi nformace o fom, kom mizele
vyslouzilé zatizeni preda k recyklaci, mizele ziskat od Uradd misini samospravy, od spolecnosh provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde iste produkt

[

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Defte symbol pa produkiet eller pé dels emballage indikerer, at produktet ikke mé borskaffes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er det dit ansvar ot boriskaffe affaldsudstyr
ved af aflevere def pa derfil beregnede indsamlingssteder med henblik pé genbrug af elekirsk og elekironisk affaldsudsiyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr p
tidspunkle for boriskaffelse er med til af bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
o or du kan aflevere ai cfaidsucslyr Tl ganbrug, Lo d koniakie komonen, def lokale renovationovessen eller den fortening, hver do kebie produkie
Afvoer van door ikers in particuli i in de Europese Unie
Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw i uw afgedankte apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankte elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankie
apparatuur draagt bij tof het sparen van natuurlijke bronnen en tof het hergebruik van materiaal op een wilze die de volksgezondheid en het milie beschermt. Voor meer informatie over
yrsar o w ofgedankieapparaiur kunt ileveren voor recyling kun u conioct opnemen me ht gemeerlefus n w woonplaat,de reingingsdiens!of do winkel waar  het prodct

bt aangescha

Dansk

Nederlands

seadmete Euroopa Liidus

Ku footel v3i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on via farbefuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri a elekiroonikaseadmete
viliseerimiskohia. Urliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaiflemine aitab séasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohutul
Lisateavet selle kohta, kuhu sale ufliseeritava seadme kilemiseks viia, saate kiida kohalikust omavalitsuses!, olmejaaimete ufliseerimispunkiist véi kaupluses!, kust fe seadme

Havitettavien laitteiden kasittely kofitalouksissa Euroopan unienin alu
Tama fuofteessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittaa, effa fuofetia ei saa havifiad falousjatteiden mukana. Kayttaian velvollisuus on huolehia sifs, effe hévitettava laite
foimitefaan sahks- ja i i laitteiden erillinen kerdys jo kierratys saastac luonnonvaroja. Néin foimimalla varmistetaan myss,

et kierratys tapahtuu tavalla, joka suojelee ihmisten ferveyta jo ymparistod. Saot tanvittaessa lisafieoja jatteiden kierratyspaikoista paikallsita viranomaisilta, jateyhficila fai tuotieen
jalleenmyyjalia

Anéppiyn éxpnoTey ouskwuiv oy Eupenais ‘Evacn

To napov oupeke otov sEonhiod f om cuokeuacia Tou Unodeikviel éri 1o npoicy autd bev npénei va nerayrel pali pe aMa oikiakd anoppippara. Aviibera, euivn oag tival va

s
B croppiyers 1is aypnores ouoxsui ot pia kaBopiopivn povada oulhoyis anopprppary yia v avakikhwan axpnotou MheKIpikol ka nekTpovikoy ckonhiopob. H xwprot oulhoyi kai
I Cakiuduon rov exnorioy ouekcuio Ba SUBBe o BraThnon T uoren rapuy Kar o1 BIaCHENO 61 B evaKuEBoby it F1ov 1oane, dere va HpoeTaTRbe 1 ofea fov
B 800 tarro epBakion i nepionorepts TATpOpOpIEt OYAHES it 16 Mol HnGpeT w6 BOPPAE 1 GXPIGTEG GUOKCUEG 10 VKNI, SmKOMBVAETE e 1, KETG 107606 APpOBIS
Bl cpxic 1 p o karaompa and To onoio ayopaoare 1 npoiv.

A kezelése a magénhéztarta az Eurépai Unisban

£z 0 szimbdlum, Gmely  leméken vogy amnck csemagolésan von fellinsive, czi el hogy o ermak nom kezcheld cayutaz egyeb hoziorisi hylodékdal Az On fledale

hogy o kész0lék bullaciékanyagal sivhassa olyan Kielal ayGiiShelyre, amely az elekiromos és az elekironikus G i lalkozik

Magyar

A hulladékanyagok elkilonitett gyditese és Girahasznositésa hozzéiérul a fermészeli ersforrasok megérzésshez, egytal ozt is

eqészségre &5 0 kornyezetre nem artalmas médon torténik. Ha tajékoztatast szeretne kapni azokrél a helyekrél, ahol leadhatia Gir
elyi &nkormanyzathoz, a hazlartasi hulladek begytitésével foglalkozé valalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotéju atbrivosands no nederigam iericem Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas

Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka $o ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradtaia savakianas vieta, lai fiktu veikia nederiga elekriska un elekfroniska aprikojuma ofreize{a parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofreizea parsirade

palide Toup dabas resuraus un nodrosina tacy oineizelo parshadi, kos sargd civeks veselibs un apkoriEio vl Lo 1eg0la papiicy infomacs par fo, kur oieizéiol parSrade] var

nogada nederigo ferici, ladzy, sazinisties ar vietgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikaly, kura iegadaiaties o ierici

Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkio arba (o pakuotés nurodo, kad produkias negali buti smestas kartu su kitomis namy okio fliekomis. Jos privalote ismesti sovo afliskama irang afiduodami jq

{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punktus. Jei afliekama jranga bus askirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralus istekliai ir uzlikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalg ir gamiq tausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite ismesi afliekama perdirbti skirta jrangq kreipkités j atitinkama vietos famyba, namy tkio

afliky isvezimo tamyba arba | parduotuve, kuricje pirkote produkia

Utylizacja zuzytego sprzetu preez yeh w Unii

Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniy oznacza, 2 fego produkiu nie nalezy wyrzucat razem 2 innymi odpadami domowymi. Uzyikownik jest odpowiedziclny za

dostarczenie zuzytego sprzetu do v punkty ch urzqdzen i obno | recykling fego fypu odpadaw

pryczynia sie do ochrony zasobow nafuralnych i jest bezpieczny dlo zdrowia i srodoviska naturainego. Dalsze informacje na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzer mozna

Uzyskat u wladz lokalnych, w . Zajmujacym sie usuwaniem odpadéw Iub w miejscu zakupu produkiu

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unico Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descartado funto com o lixo doméstico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefranicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo do

descarte ajudam na conservaco dos recursos nafuras e garanfem que os equipamentos serdo reciclados de forma @ profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais

iformasessobre ond descartar equipamenios para recilogem eire e coiolo o o escir loca de s cdade, o servico de impeza pblica e sev baimo 0 a ja om que

adquiriv o produto

osito, hogy a hulladék Girohasznosiasa az
ahasznosiiasre a hulladékanyagokal, forduljon

Latvi

Lietuviskai

Polski

Portugués

p poutivatel'ov v krajinach Eurépskej tnie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s inym komunalnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbemom
mieste, kde sa zabezpecuje recyklacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recyklacia zariadenia uréeného na o moze chrani prirodne zdroje o
zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani fudske zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,
vo firme zabezpecujice] zber vsho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil
Ravnanie z odpadno opremo v gospo znotraj Evropske uni
To znok no zdel il ambola zdelka pomori, o zdla e smole odlagal skupai = drugimi gesposinskimi odpadk, Odpodno gpremo sfo doln oddatina dolocene zimor
mestu za recikliranie odpadne elekricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohranifi naravne vire in zagotovili,

la bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varuje zdravie fjudi in okolie. Ve informacij o mesfh, kier lahko oddate odpadno opremo za reciklranie, lahko dobife na obéini,
v komunalnem podietju ali frgovin, kjer ste izdelek kupi

a  Slovenéina

ssering av for - och iEU
Prodlder sler produkforaackaingar med den her symbolen Her nt kasseros mel vanligt hushéllsofal. 1 séle har d ansvar 6r it procikien lamnas il en behsrig éfervinningssition
{61 hanfering o o} och clokranikaredurier Genom af lamna asserade produkier il &ierdnning hdlper d i afl bevara véra gemensqmma nafurtsssrser. Desson skydds biade
manniskor och milion nar produkler afervinns pé rait saff. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller bufiken dar varan koptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produkder for &fervinning

Svenska  Sloven:

Zulassungsinformationen

Der HP All-in-One erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in lhrem Land/Ihrer
Region.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

e Zulassungsmodellnummer

« FCC Statement

* Notice to users in Korea

* VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
*  Notice to users in Japan about the power cord

»  Noise emission statement for Germany

«  Toxic and hazardous substance table

«  Declaration of conformity (European Economic Area)
¢ HP Photosmart C6200 All-in-One Series Declaration of Conformity
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Zulassungsmodellnummer

Dem Gerat wurde zu Identifizierungszwecken eine modellspezifische Zulassungsnummer
zugewiesen. Die Zulassungsmodellnummer Ihres Produkts lautet SDGOB-0714. Diese
Modellidentifikationsnummer darf nicht mit dem Produktnamen (z. B. HP Photosmart
C6200 All-in-One Series) oder der Modellnummer (z. B. CC985A) verwechselt werden.

FCC Statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Notice to users in Korea

AEXt HLE(BE 7171)
0l 7171 HI¥FELZ M™xtut Mgt S5 w2 7I7I2M, FHXIYoME EE ZE
X0l M AHEE = A&LICEH

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COREBER, FHRLEREZSEREZTATRAMES (VCCl) ORECETIITA
BEHERMEETT, CORERF, RERRTEAIDICLZANELTVRIN, C
ORENZIZAPTLEDIVZERIOEEL TEATZ EXEREZSIEECT
CENBYNET,
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Notice to users in Japan about the power cord

H@mlllF, ARENEERI-—RESEVTEL,
EMEhLZBEFRI—RE, HORRTEEAHREEA

Noise emission statement for Germany

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Toxic and hazardous substance table

= =
BEEEENRE
BREFE (BFEEFRSRRGEEENE)
N EEREYRANTE
Ftrid 0 3 & At | ZRBE | ZABER
ARHER 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
E ) EB B AR X 0 0 0 0 0
BEEYS X 0 X 0 0 0
£ RE X 0 0 0 0 0
BRI EE 0 0 0 0 0 0
EEE 1 X 0 0 0 0 0
SAERER IR X 0 0 0 0 0
0: IBUIBHNAMEY —MRPEENXMEEFENR , ERIETSIT11363-2006# BRH
X BB ERANY —MRPEDE-—HEENXHEFTEEYR , RS T SI/T11363-2006#IBR
3 MREAPRNSERRBRT-RER TENEENEES RS
Bl RE AT ERX LA R
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Kapitel 16

Declaration of conformity (European Economic Area)

The Declaration of Conformity in this document complies with ISO/IEC Guide 17050-1 and
EN 17050-1. It identifies the product, manufacturer’'s name and address, and applicable
specifications recognized in the European community.

HP Photosmart C6200 All-in-One Series Declaration of Conformity

n{ﬂ DECLARATION OF CONFORMITY

..... T according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SDGOB-0714-rel.2.0
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive

San Diego, CA 92127-1899, USA

declares, that the product

Product Name and Model: HP Photosmart C6200 Series (CC985A)
Regulatory Model Number:" SDGOB-0714

Product Options: ALL

Power Adapter: 0957-2230

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: CISPR 22:1997+A1:2000+A2:2002 / EN 55022:1998 +A1:2000+A2:2003 Class B
CISPR 24:1997+A1:2001+A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001+A2:2003 Class B
EN 301 489-1 V1.4.1:2002 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002
IEC 61000-3-2:2000+A1:2000+A2:2005 / EN 61000-3-2:2000+A2:2005
IEC 61000-3-3:1994+A1:2001 / EN 61000-3-3:1995+A1:2001
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4
GB9254:1998, GB17625.1:2003
SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1+A2+A1:2002 (LED)
GB4943:2001
This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) this

device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation

The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 2004/108/EC and the Low Voltage
Directive 2006/95/EC and carries the CE-Marking accordingly
Additional Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

San Diego, CA, USA
16 January, 2007

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, Germany
us. Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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einlegen 41
kopieren 90
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Kopieren 98
Scannen 88
Taste 7
Abdeckungsunterseite
reinigen 102
Admin-Kennwort 28
Adressen, drucken 63
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Druckqualitat 131
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Etiketten 63
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Fehlerbehebung 140
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Poster 64
Qualitat, Fehlerbehebung
132, 133, 136, 138
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randloses Drucken schlagt
fehl 141
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Selbsttestbericht 99
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55
Spezifikationen 192
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123
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