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Asistenta HP Photosmart C4380
All-in-One series

Pentru informatii despre HP All-in-One, consultati:

» ,Prezentare generald a echipamentului HP All-in-One” la pagina 7
» Informatii suplimentare” la pagina 11

* ,Cum pot sa” la pagina 13

» ,Finalizarea configurarii echipamentului HP _All-in-One” la pagina 15
« Incarcarea originalelor si a hartiei” la pagina 31

« Imprimarea de la computer” la pagina 43

» ,Utilizarea caracteristicilor foto” la pagina 65

« Utilizarea caracteristicilor de scanare” la pagina 71

« ,Utilizarea functiilor de copiere” la pagina 75

+ Intretinerea echipamentului HP All-in-One” la pagina 79

* ,Magazin de consumabile de cerneald” la pagina 95

» ,Garantie si asistenta tehnica HP” la pagina 167

» ,Informatii tehnice” la pagina 173
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2 Prezentare generala a
echipamentului HP All-in-One

Utilizati echipamentul HP All-in-One pentru a derula rapid si usor activitati precum
efectuarea unei copieri, scanarea de documente sau imprimarea fotografiilor dintr-un
card de memorie. Multe dintre functiile echipamentului HP All-in-One pot fi accesate direct
din panoul de control, fara a porni computerul.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Trecere in revista a echipamentului HP All-in-One
* Butoanele panoului de control
« Utilizarea software-ului HP Photosmart

Trecere in revista a echipamentului HP All-in-One

Eticheta Descriere

-

Panou de control
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Butonul Pornire

Sloturi pentru carduri de memorie

Indicator luminos gi buton pentru retea fara fir

Tava de alimentare

Extensia tavii

Ghidaj pentru latimea hartiei

Usa cartuselor de imprimare

© o N | o g MDD

Geam-suport

Prezentare generala a echipamentului HP All-in-One 7
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Capitol 2

(continuare)

Eticheta Descriere

10 Suprafata interioara a capacului
1 Usa posterioara

12 Port USB posterior

13 Conexiune sursa de alimentare’

*  Utilizati numai adaptorul de curent furnizat de HP.

Butoanele panoului de control

*k

L2
CT T

e

Eticheta Pictograma Nume si descriere

1

o Butonul Activat: Porneste sau opreste echipamentul

HP All-in-One. Chiar si atunci cand echipamentul

HP All-in-One este oprit, puterea reziduala consumata este
diferitd de zero. Pentru a elimina complet puterea, opriti
echipamentul HP All-in-One si deconectati cablul de
alimentare.

*w W Butonul Calitate: Schimba calitatea copierii sau calitatea
fotografiilor pe care le imprimati de pe un card de memorie.
Calitatea implicita pentru hartia simpla si foto este doua stele.
Calitatea produsa variaza totusi in functie de tipul de hartie.
Pentru hartie simpla, doua stele reprezinta calitatea normala.
Pentru hartie foto, doua stele reprezinta calitatea optima.

Prezentare generala a echipamentului HP All-in-One



(continuare)

Eticheta Pictograma Nume si descriere
3 [l Butonul Dimensiune: Modificati dimensiunile imaginii la
) 100% (Dimensiune efectiva), incadrati-o in pagina

(incadrare) sau imprimati imagini fara chenar (Fara chenar).
Setarea implicita este 100% pentru hartie simpla si fara
chenar pentru hartie foto.

4 [ Butonul Exemplare: Specifica numarul dorit de exemplare.

5 X Butonul Anulare: Opreste sarcina (scanarea sau copierea)
sau reseteaza setarile (Calitate sau Exemplare).

6 6 Butonul Scanare: Porneste o operatie de scanare. Cand este

introdus un card de memorie, acest buton avanseaza la
urmatoarea fotografiei de pe cardul de memorie atunci cand
este presetat.

7 Butonul Start copiere Negru: Porneste o copiere alb-negru.
[ ] In anumite situatii (de exemplu dupé eliminarea unui blocaj al
hartiei), acest buton reia imprimarea. Cand este introdus un
card de memorie, acest buton actioneaza ca un buton pentru
imaginea precedenta.

8 Butonul Start copiere Color: Determina imprimarea unui

] () exemplar color. Tn anumite situatii (de exemplu dupa
eliminarea unui blocaj al hartiei), acest buton reia imprimarea.
Cand este introdus un card de memorie, acest buton imprima
imaginea curenta de pe afisaj.

Utilizarea software-ului HP Photosmart

Software-ul HP Photosmart ofera o cale rapida si usoara de a face imprimari ale
fotografiilor dvs. Va ofera de asemenea acces la alte caracteristici software de imagine
HP de baza cum ar fi salvarea si vizualizarea fotografiilor dvs.

Pentru informatii suplimentare despre utilizarea Software-ului HP Photosmart:

» Verificati panoul Contents (Cuprins) din partea stanga. Cautati cartea
HP Photosmart Software Help contents (Cuprins ajutor HP Photosmart Software)
in partea superioara.

* Daca nu vedeti cartea HP Photosmart Software Help contents (Cuprins ajutor
HP Photosmart Software) in partea superioara a panoului Contents (Cuprins),
accesati ajutorul software-ului prin HP Solution Center (Centrul de solutii HP).
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3 Informatii suplimentare

Puteti accesa numeroase resurse, imprimate sau pe ecran, care furnizeaza informatii
referitoare la configurarea si utilizarea echipamentului HP All-in-One.

Ghid de instalare

Ghidul de instalare contine instructiuni pentru configurarea echipamentului
HP All-in-One si pentru instalarea software-ului. Parcurgeti instructiunile din
Ghidul de instalare in ordinea specificata.

Daca aveti probleme in timpul instalarii, verificati Ghidul de instalare petru
informatii despre depanare sau consultati ,Depanare” la pagina 97 din acest
Asistenta pe ecran.

Ghid cu notiuni de baza

Ghidul cu notiuni de baza contine o prezentare generala a echipamentului
HP All-in-One, inclusiv instructiuni pas-cu-pas pentru activitatile de baza, sfaturi
de depanare si informatii tehnice.

o9 Animatii HP Photosmart Essential

;. Animatiile HP Photosmart Essential sunt un mod interactiv de a urmari o scurta
prezentare a software-ului livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One. Veti
afla cum va poate ajuta software-ul sa creati, partajati, sa organizati si sa
imprimati fotografii.

Asistenta pe ecran

Asistenta pe ecran ofera instructiuni detaliate despre utilizarea tuturor functiilor
HP All-in-One.

«  Subiectul Cum fac? ofera legaturi pentru a putea gasi rapid informatii
despre executarea sarcinilor obignuite.

«  Subiectul Prezentare generala a HP Al-in-One ofera informatii generale
despre functiile principale ale HP All-in-One.

«  Subiectul Depanare ofera informatii despre solutionarea erorilor pe care le
puteti intdmpina cu HP All-in-One.

Figierul Readme
Fisierul Readme contine cele mai recente informatii care pot sa nu apara in alte

publicatii.
Instalati software-ul pentru a accesa figierul Readme.

www.hp.com/support Daca aveti acces la Internet, puteti obtine asistenta de pe site-ul Web HP. Acest
site va ofera asistenta tehnica, drivere, consumabile si informatii despre
comenzi.
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4 Cum pot sa

Aceasta sectiune contine referiri la activitati realizate frecvent, precum partajarea si
imprimarea fotografiilor si optimizarea operatiunilor de imprimare.

»,Cum realizez un exemplar fara chenar al unei fotografii?” la pagina 77

e ,Cum se imprima fotografii fara chenar pe hartie de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)?”
la pagina 51

» ,Cum se obtine cea mai buna calitate la imprimare?” la pagina 47
* ,Cum se imprima pe ambele fete ale hartiei?” la pagina 54
,Cum realizez mai multe exemplare ale unui document?” la pagina 75

Cum pot sa

Cum pot sa 13
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5 Finalizarea configurarii
echipamentului HP All-in-One

Dupa ce ati finalizat pasii din manualul Ghid de instalare, consultati aceasta sectiune
pentru va ajuta sa finalizati configurarea echipamentului HP All-in-One.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Informatii despre conectarea computerului

» Conectarea la retea

Informatii despre conectarea computerului

Echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un port USB astfel incat se poate conecta
direct la un computer utilizand un cablu USB. Puteti conecta de asemenea echipamentul
HP All-in-One la o retea fara fir sau puteti folosi partajarea imprimantei pentru a partaja

dispozitivul intr-o retea personala existenta.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Tipuri de conexiuni acceptate

» Conectarea folosind o retea integrata wireless WLAN 802.11

»  Utilizarea partajarii imprimantei

Tipuri de conexiuni acceptate
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Tabelul urmator contine o lista a tipurilor de conexiuni acceptate.

Descriere

Numar recomandat de
computere conectate
pentru performante
optime

Caracteristici software
acceptate

Instructiuni de
configurare

Conexiune USB

Un singur computer
conectat cu un cablu USB
la port-ul de mare viteza
USB 2.0 din spatele
echipamentului

HP All-in-One.

Toate caracteristicile sunt
acceptate.

Urmati instructiunile
detaliate din Ghidul de
instalare.

Conexiunea WLAN
802.11 integrata fara fir

Maxim cinci calculatoare
conectate prin
intermediul unui ruter fara
fir (mod infrastructura).

Toate caracteristicile sunt
acceptate.

Urmati instructiunile din
~configurarea retelei
WLAN 802.11 integrata
fara fir” la pagina 17.

Partajarea imprimantei

Cinci.

Computerul gazda
trebuie sa fie pornit
pentru ca celelalte
computere sa poata
imprima.

Sunt acceptate toate
caracteristicile din
computerul gazda. De la
celelalte computere este
acceptata numai
imprimarea.

Urmati instructiunile din

LUtilizarea partajarii
imprimantei”
la pagina 16.

Finalizarea configurarii echipamentului HP All-in-One 15
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Conectarea folosind o retea integrata wireless WLAN 802.11

Echipamentul HP All-in-One utilizeaza o componenta de retea interna care accepta o
retea fara fir. Pentru informatii suplimentare despre conectarea HP All-in-One la o retea
wireless (802.11), consultati ,Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata fara fir”

la pagina 17.

Utilizarea partajarii imprimantei

n cazul in care computerul face parte dintr-o retea si un alt computer din retea are un
echipament HP All-in-One conectat printr-un cablu USB, puteti utiliza acel echipament
ca imprimanta utilizand partajarea imprimantei.

Computerul conectat direct la echipamentul HP All-in-One se va comporta drept gazda
pentru imprimanta si are functionalitate software completa. Celalalt computer, referit ca
client, are acces numai la caracteristicile de imprimare. Celelalte functii trebuie sa le
efectuati, cum ar fi scanarea si copierea, de la computerul gazda sau de la panoul de
control al echipamentului HP All-in-One.

Pentru a activa partajarea imprimantei pe un computer cu Windows

A Consultati ghidul utilizatorului livrat impreuna cu computerul sau consultati Asistenta
de pe ecran din Windows.

Conectarea la retea

Aceasta sectiune descrie modul de conectare a echipamentului HP All-in-One la o retea
si modul de a vizualiza si administra setarile retelei.
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Pentru asigurarea unei performante si securitati optime in reteaua dvs. wireless, HP va
recomanda sa utilizati un punct de acces sau ruter fara fir (802.11) pentru a conecta
echipamentul HP All-in-One si celelalte elemente de retea. Conectarea elementelor
printr-un punct de acces sau ruter fara fir poarta denumirea de retea de tip
infrastructura.

Daca veti conecta HP All-in-One direct la un computer cu capacitate wireless, fara sa
folositi un ruter fara fir sau un punct de acces, aceasta este cunoscuta ca o retea ad
hoc. Este posibil sa puteti conecta doar la un dispozitiv o daté printr-o conexiune ad hoc.

Avantajele unei retele wireless de tip infrastructura comparate cu o retea ad hoc includ:
+ Securitate avansata a retelei

+ Fiabilitate sporita

* Flexibilitate a retelei

» Performante imbunatatite, in special cu modul 802.11 g

Pentru a efectua urmatoarele actiuni: Consultati sectiunea urmatoare:

Conectati la o retea fara fir cu un router fara fir | ,Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata

(infrastructura). fara fir” la pagina 17

Conectati direct la un computer echipat pentru | ,Configurarea retelelor wireless ad hoc”
retea fara fir renuntand la routerul fara fir (ad la pagina 19

hoc).
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(continuare)

Pentru a efectua urmatoarele actiuni:

Consultati sectiunea urmatoare:

Adaugarea conexiunilor la mai multe
calculatoare din retea.

,Conectarea la alte calculatoare dintr-o retea”
la pagina 21

Trecerea echipamentului HP All-in-One de la o
conexiune USB la o conexiune de retea.

Nota Ultilizati instructiunile din aceasta
sectiune daca ati instalat echipamentul

HP All-in-One cu o conexiune USB, iar acum
doriti sa treceti la o conexiune de retea fara fir.

~Trecerea echipamentului HP All-in-One de la o
conexiune USB la o conexiune de retea”
la pagina 22

Cautarea informatiilor despre depanare.

.Depanarea configurarii wireless”
la pagina 115

Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata fara fir

Cititi aceasta sectiune daca doriti sa conectati echipamentul HP All-in-One la un
calculator cu conexiune fara fir folosind un punct de acces sau un ruter fara fir. HP
recomanda aceasta metoda.
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Pentru a configura HP All-in-One intr-o retea
integrata fara fir WLAN 802.11, trebuie sa
efectuati urmatoarele actiuni:

Consultati sectiunea urmatoare:

Colectati in prealabil toate materialele
necesare.

,De ce aveti nevoie pentru o retea integrata
wireless WLAN 802.11” la pagina 18

Apoi instalati software-ul si conectati
HP All-in-One sau un ruter fara fir.

.Conectarea la o retea integrata wireless WLAN
802.11" la pagina 18

Conectarea la retea 17
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De ce aveti nevoie pentru o retea integrata wireless WLAN 802.11

Pentru a conecta HP All-in-One la o retea integrata wireless WLAN 802.11, trebuie sa

efectuati urméatoarele actiuni:

Q O retea wireless 802.11 care include un ruter fara fir sau punct de acces wireless.

Q Un calculator desktop sau laptop, fie cu suport de retea wireless, fie cu un card
interfata de retea (NIC). Computerul trebuie sa fie conectat la reteaua fara fir pe care
doriti sa instalati HP All-in-One.

Q Acces la Internet cu banda larga (recomandat) cum ar fi prin cablu sau DSL.
Tn cazul in care conectati echipamentul HP All-in-One la o retea wireless cu acces la
Internet, HP va recomanda sa utilizati un ruter wireless (punct de acces sau statie de
baza) care utilizeaza protocolul DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

Q Nume de retea (SSID).

d Cheie WEP sau parola WPA (daca este necesar).

Conectarea la o retea integrata wireless WLAN 802.11

HP Photosmart Software CD si cablul de instalare USB inclus ofera o cale usoara de
conectare a HP All-in-One la reteaua fara fir.

A\ Atentie Pentru a impiedica alti utilizatori sa acceseze reteaua dvs fara fir, HP va
recomanda sa folositi o parola sau o fraza de trecere (securitate WPA sau WEP) si
un nume de retea unic (SSID) pentru ruterul fara fir. Este posibil ca ruterul fara fir sa
fi fost expediat cu un nume de retea implicit, care este in general numele
producatorului. Daca folositi numele de retea implicit, reteaua dvs poate fi usor
accesata de alli utilizatori care folosesc acelasi nume de retea implicit (SSID).
Aceasta inseamna si ca HP All-in-One se poate conecta accidental o retea fara fir
diferita din zona dvs care foloseste acelasi nume de retea. Daca se intampla lucrul
acesta nu veti putea accesa HP All-in-One. Pentru informatii suplimentare despre
modalitatea de schimbare a numelui retelei, consultati documentatia care a fost livrata
fmpreuna cu ruterul fara fir.
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Pentru a conecta HP All-in-One

1. Introduceti HP Photosmart Software CD in unitatea CD-ROM a computerului.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.
Daca vi se solicita, conectati HP All-in-One la computer folosind cablul de instalare
USB inclus in cutie. HP All-in-One va incerca s se conecteze la retea. in cazul in
care conexiunea esueazd, urmati mesajele pentru a corecta problema, apoi incercati
din nou.

3. Céand instalarea este incheiata, vi se va cere sa deconectati cablul USB si sa testati
conexiunea la reteaua fara fir. Dupa ce HP All-in-One se conecteaza la retea, instalati
sofware-ul pe fiecare computer care va folosi dispozitivul in retea.

Subiecte inrudite

» Tiparirea testului de retea wireless” la pagina 24

+ ,Conectarea la alte calculatoare dintr-o retea” la pagina 21
» ,Depanarea configurarii wireless” la pagina 115

18 Finalizarea configurarii echipamentului HP All-in-One



Configurarea retelelor wireless ad hoc

Cititi aceasta sectiune daca doriti sa conectati echipamentul HP All-in-One direct la un
calculator cu conexiune fara firfara sa utilizati un punct de acces sau un ruter fara fir.

Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la calculator (ad hoc), trebuie sa creati un
profil de retea ad hoc pe calculatorul dvs. Aceasta include alegerea unui nume de retea
(SSID) si securitate WEP (optionald, dar recomandata) pentru reteaua dvs ad hoc.
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Pentru configurarea echipamentului Consultati sectiunea urmatoare: k=)
HP All-in-One intr-o retea wireless ad hoc, =
trebuie sa efectuati urmatoarele actiuni: ]

[

S
Colectati in prealabil toate materialele ,De ce aveti nevoie pentru o retea ad hoc” =
necesare. la pagina 19 E
Apoi pregatiti calculatorul creand un profil de ,Crearea unui nou profil de retea pentru un =
retea. computer cu Windows XP” la pagina 19

,Crearea unui profil de retea pentru alte sisteme
de operare” la pagina 21

In fine, instalati software-ul. .Conectarea la o retea ad hoc wireless”
la pagina 21

De ce aveti nevoie pentru o retea ad hoc

Pentru a conecta HP All-in-One la un computer cu Windows printr-o conexiune ad hoc,
computerul trebuie sa aiba un adaptor de retea fara fir si un profil ad hoc.

Crearea unui nou profil de retea pentru un computer cu Windows XP
Pregatiti computerul pentru o conexiune ad hoc creand un profil de retea.

Pentru a crea un profil de retea

B Notd Echipamentul HP All-in-One se livreaza configurat cu un profil de retea cu
hpsetup (configurarehp) drept numele retelei (SSID). Totusi, in scopuri de
securitate si confidentialitate, HP va recomanda sa creati un nou profil de retea pe
computer asa cum s-a aratat aici.

Conectarea la retea 19
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1. Tn Control Panel (Panou de control), executati dublu clic pe Network
Connections (Conexiuni de retea).

2. In fereastra Network Connections (Conexiuni de retea), executati clic dreapta pe
Wireless Network Connection (Conexiuni de retea wireless). Daca in meniul pop-
up vedeti optiunea Enable (Activare), selectati-o. In caz contrar, daca vedeti optiunea
Disable (Dezactivare) in meniul pop-up, conexiunea wireless este deja activata.

3. Executati clic dreapta pe pictograma Wireless Network Connection (Conexiune de
retea wireless), apoi executati clic pe Properties (Proprietati).

4. Executati clic pe fila Wireless Networks (Retele wireless).

5. Selectati caseta de validare Use Windows to configure my wireless network
settings (Utilizare Windows pentru configurarea setarilor retelei wireless).

6. Executati clic pe Add (Adaugare), apoi efectuati urmatoarele operatii:

a. In caseta Network name (SSID) (Nume retea (SSID)), introduceti un nume de
retea unic la alegerea dvs.

k) - g . . . .
B Notia Numele retelei tine seama de caracterele majuscule si minuscule, deci
este important sa va amintiti orice litere majuscule si minuscule.

b. Daca exista o lista denumita Network Authentication (Autentificare retea),
selectati Open (Deschidere). In caz contrar, treceti la pasul urmator.

c. Inlista Data encryption (Criptare date), selectati WEP.

Ef Nota Aveti posibilitatea sa creati o retea care nu utilizeaza o cheie WEP.
Totusi, HP va recomanda sa utilizati o cheie WEP pentru a asigura securitatea
retelei.
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d. Asigurati-va ca nu ati bifat caseta de validare din dreptul optiunii The key is
provided for me automatically (Cheia va fi furnizata automat). Daca este
selectata, faceti clic pentru a o debifa.

e. In caseta Network key (Cheie retea) introduceti o cheie WEP care are exact 5
sau exact 13 caractere alfanumerice (ASCII). De exemplu, daca optati pentru 5
caractere, ati putea introduce ABCDE sau 12345. Sau, daca optati pentru 13
caractere, ati putea introduce ABCDEF1234567. (12345 si ABCDE sunt simple
exemple. Selectati o combinatie pe care o alegeti dvs.)

Alternativ, puteti utiliza caractere HEX (hexazecimale) pentru cheia WEP. O cheie
WEP HEX trebuie sa aiba 10 caractere pentru criptare pe 40 de biti sau 26
caractere pentru criptare pe 128 de biti.

f. n caseta Confirm network key (Confirmare cheie retea), tastati aceeasi cheie
WEP pe care ati tastat-o la etapa anterioara.

g. Notati cheia WEP exact cum ati tastat-o, inclusiv majuscule si literele mici.

Ef Nota Trebuie sa retineti cu exactitate majusculele si literele mici. Daca
introduceti cheia WEP incorect in HP All-in-One, conexiunea wireless va
esua.

h. Selectati caseta de validare din dreptul optiunii This is a computer-to-computer
(ad hoc) network; wireless access points are not used (Aceasta este o retea
calculator-la-calculator (ad-hoc); nu sunt utilizate puncte de acces wireless).
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i. Executati clic pe OK pentru a inchide fereastra Wireless network properties
(Proprietati retea wireless), apoi executati din nou clic pe OK.

j- Executati din nou clic pe OK pentru a inchide fereastra Wireless Network
Connection (Conexiune de retea wireless).

Subiecte inrudite
* ,Glosar de retea” la pagina 29
» ,Conectarea la o retea ad hoc wireless” la pagina 21

Crearea unui profil de retea pentru alte sisteme de operare

Daca aveti alt sistem de operare decat Windows XP, HP va recomanda sa utilizati
programul de configurare livrat impreuna cu placa LAN wireless. Pentru a gasi programul
de configurare pentru placa LAN wireless, accesati lista de programe din calculator.

Utilizand programul de configurare pentru placa LAN, creati un profil de retea cu
urmatoarele valori:

> Nume retea (SSID): Mynetwork ( Reteaua mea) (numai ca exemplu)

Bf Notd Trebuie sa creati un nume de retea unic si ugor de tinut minte. Retineti
faptul ca numele retelei tine cont de majuscule/litere mici. Prin urmare, trebuie sa
introduceti in mod fidel majusculele si literele mici.

* Mod comunicatie: Ad-Hoc
« Criptare: activata
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Conectarea la o retea ad hoc wireless

HP Photosmart Software CD si cablul de instalare USB inclus ofera o cale ugoara de
conectare a HP All-in-One direct la computer pentru o retea fara fir ad-hoc.

Pentru a conecta HP All-in-One

1. Introduceti HP Photosmart Software CD in unitatea CD-ROM a computerului.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.
Daca vi se solicita, conectati HP All-in-One la computer folosind cablul de instalare
USB inclus in cutie. HP All-in-One va incerca sa se conecteze la retea. In cazul in
care conexiunea esueaza, urmati mesajele pentru a corecta problema, apoi incercati
din nou.

3. Cand instalarea este incheiata, vi se va cere sa deconectati cablul USB si sa testati
conexiunea la reteaua fara fir. Dupa ce HP All-in-One se conecteaza la retea, instalati
sofware-ul pe fiecare computer care va folosi dispozitivul in retea.

Subiecte inrudite
» ,Conectarea la alte calculatoare dintr-o retea” la pagina 21
» ,Depanarea configurarii wireless” la pagina 115

Conectarea la alte calculatoare dintr-o retea

Mai multe computere in retea pot partaja echipamentul HP All-in-One. Tn cazul in care
echipamentul HP All-in-One este conectat deja la un calculator dintr-o retea, trebuie sa
instalati software-ul pentru HP All-in-One pentru fiecare calculator la care il conectati. Pe
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parcursul instalarii unei conexiuni wireless, software-ul va detecta SSID-ul (numele
retelei) pentru reteaua existenta. Dupa configurarea echipamentului HP All-in-One in
retea, nu va mai fi necesar sa il reconfigurati cand adaugati calculatoare suplimentare.

Pentru a instala software-ul Windows HP All-in-One pe alte computere legate in

retea.

1. Parasiti toate aplicatiile care ruleaza in prezent pe calculatorul dvs, inclusiv toate
programele antivirus.

2. Introduceti CD-ul Windows livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One in unitatea
CD-ROM a computerului.

3. Daca apare o caseta de dialog despre firewall-uri, urmati instructiunile. Daca apar
mesaje pop-up generate de paravanul de protectie, trebuie sa acceptati sau sa
permiteti afisarea mesajelor pop-up.

4. Tn ecranul Connection Type (Tip conexiune), selectati Through the network (Prin
retea), apoi executati clic pe Next (Continuare).

Se afigeaza ecranul Searching (Cautare) in timp ce programul de instalare cauta
echipamentul HP All-in-One in retea.

5. Tn ecranul Printer Found (Imprimants gasita), verificati daca descrierea imprimantei
este corecta.

Daca sunt gasite mai multe imprimante in retea, se afiseaza ecranul Printers
Found (Imprimante gasite). Selectati echipamentul HP All-in-One pe care doriti sa il
conectati.

6. Urmati instructiunile pentru a instala software-ul.

Dupa ce ati terminat de instalat software-ul, echipamentul HP All-in-One este pregatit
pentru utilizare.

7. Daca ati dezactivat de pe calculatorul dvs. orice program antivirus, asigurati-va ca I-
ati reactivat.

8. Pentru a testa conexiunea la retea, imprimati de la computer un raport auto-test pe
echipamentul HP All-in-One.

Subiecte inrudite
» Tiparirea testului de retea wireless” la pagina 24
» ,Depanarea configurarii wireless” la pagina 115

Trecerea echipamentului HP All-in-One de la o conexiune USB la o conexiune de

retea

Daca ati instalat initial echipamentul HP All-in-One cu o conexiune USB, puteti sa treceti
ulterior la o conexiune de retea fara fir. Daca ati inteles deja cum se realizeaza conectarea
la retea, puteti utiliza instructiunile generale de mai jos.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o conexiune integrata WLAN 802.11
wireless

1. Deconectati cablul USB din spatele echipamentului HP All-in-One.
2. Introduceti CD-ul HP All-in-One in unitatea CD-ROM a computerului.
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3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru instalarea retelei fara fir.

4. Laincheierea instaldrii, deschideti Printers and Faxes (Imprimante si faxuri) (sau
Printers (Imprimante)) din Control Panel (Panoul de control) si stergetiimprimantele
pentru instalarea USB precedenta.

Pentru informatii suplimentare despre conectarea HP All-in-One la o retea, consultati:

» ,Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata fara fir” la pagina 17
+ ,Configurarea retelelor wireless ad hoc” la pagina 19

Administrarea setarilor retelei

Setarile de retea pentru echipamentul HP All-in-One pot fi gestionate de la panoul de
control al echipamentului HP All-in-One.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Schimbarea setarilor de baza ale retelei de la panoul de control
»  Definitii pentru pagina de configurare a retelei

Schimbarea setarilor de baza ale retelei de la panoul de control

Panoul de control al echipamentului HP All-in-One va permite sa efectuati diverse operatii
de administrare a retelei. Aceasta include imprimarea setarilor retelei, restabilirea
setarilor implicite ale retelei, pornirea si oprirea radio-ului wireless si imprimarea unui test
al retelei fara fir.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
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* Imprimarea setarilor pentru retea

* Restaurarea valorilor de retea implicite
» Pornirea si oprirea radioului wireless

» Tiparirea testului de retea wireless

Imprimarea setarilor pentru retea

Puteti imprima o pagine de configurare a retelei pentru a vedea setarile precum adresa
IP, modul de comunicare si numele retelei (SSID).

Pentru a imprima pagina de configurare a retelei

1. Apasati butonul Fara fir: de pe partea din fatd a HP All-in-One.

2. Apasati butonul de langa pictograma ¥ de pe afigaj pana cand este selectat Print
Network Configuration Page (Pagina de tiparire a configurarii de retea), si apoi
apasati butonul de langa OK.

Subiecte inrudite
,Definitii pentru pagina de configurare a retelei” la pagina 24

Restaurarea valorilor de retea implicite

Setarile pentru retea se pot restabili la valorile care erau selectate cand ati achizitionat
echipamentul HP All-in-One.

Conectarea la retea 23
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Pentru a restabili valorile de retea implicite

1. Apasati butonul Fara fir: de pe partea din fata a HP All-in-One.

2. Apasati butonul de langa pictograma ¥ de pe afisaj pana cand este selectat Restore
Network Defaults (Restaurare setari implicite pentru retea), si apoi apasati butonul
de langa OK.

3. Confirmati ca doriti sa reveniti la setarile prestabilite ale retelei.

Pornirea si oprirea radioului wireless

Radioul fara fir este implicit oprit, dar cand instalati software-ul si conectati HP All-in-One
la retea, radioul fara fir este pornit automat. Indicatorul luminos albastru de pe partea din
fata a HP All-in-One indica faptul ca radioul fara fir este pornit. Pentru a raméane conectat
la o retea wireless, radioul trebuie sa fie pornit. Totusi, daca echipamentul HP All-in-One
este conectat direct la un computer cu conexiune prin USB, radioul nu este utilizat. n
aceasta situatie, este preferabil sa inchideti radioul.

Pentru a porni si opri radioul wireless
1. Apasati butonul Fara fir: de pe partea din fatd a HP All-in-One.

2. Apasati butonul de langa pictograma ¥ de pe afigaj pana cand este selectat Turn
Radio On (Pornire radio) sau Turn Radio Off (Oprire radio), si apoi apasati butonul
de langa OK.

Tiparirea testului de retea wireless

Testul de retea wireless realizeaza o serie de teste pentru a determina daca reteaua este
configurata corect. Daca este detectata o problema, o recomandare privind corectarea

problemei va fi inclusa in raportul imprimat. Puteti tipari testul de retea wireless in orice
moment.

Pentru a tipari un raport de test wireless

1. Apasati butonul Fara fir: de pe partea din fata a HP All-in-One.

2. Apasati butonul de langa pictograma V¥ de pe afisaj pana cand este selectat Wireless
Network Test (Test retea wireless), si apoi apasati butonul de langa OK.
Wireless Network Test (Test retea wireless) tipareste.

Subiecte inrudite
.Depanarea configurarii wireless” la pagina 115

Definitii pentru pagina de configurare a retelei

Pagina de configurare a retelei afiseaza setarile pentru retea ale echipamentului
HP All-in-One. Exista setari pentru informare generala si pentru 802.11 fara fir.

Aceastda sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Setari generale retea
» Setari retea Wireless (802.11)
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Subiecte inrudite

* Imprimarea setarilor pentru retea” la pagina 23

.Glosar de retea” la pagina 29

Setari generale retea

Tabelul urmator descrie setarile generale de retea prezentate in pagina de configurare

a retelei.

Parametru

Descriere

Starea retelei

Starea echipamentului HP All-in-One:
«  Gata: Echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru receptia sau
transmisia datelor.

- Deconectat: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat la retea in
acest moment.

Tip de conexiune
activa

Modul de retea al echipamentului HP All-in-One:

«  Wireless (Fara fir): HP All-in-One este conectat la o retea wireless
(802.11).

«  Fara: Nu exista nici o conexiune de retea.

URL

Adresa IP a serverului EWS.

Nota Trebuie sa cunoasteti acest URL atunci cand incercati sa accesati
serverul EWS.

Versiune
firmware
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Codul reviziei firmware pentru componentele si dispozitivele interne de retea.

Nota Daca apelati HP Support (Asistenta HP), in functie de problema, s-ar
putea sa vi se solicite codul reviziei firmware-ului.

Nume gazda

Numele TCP/IP atribuit dispozitivului de software-ul de instalare. in mod
prestabilit, acesta este format din literele HP urmate de ultimele 6 cifre ale
adresei MAC (Media Access Control).

Parola
administrator

Starea parolei administratorului pentru serverul EWS:
- Setat: Parola este specificata. Trebuie sa introduceti parola pentru a
modifica parametrii serverului EWS.

« Nesetat: Parola nu este specificatd. Nu este necesar sa introduceti
parola pentru a modifica parametrii serverului EWS.

mDNS

Unele retele locale sau ad-hoc nu utilizeaza servere DNS centrale. Ele
utilizeaza o alternativa la DNS, denumitd mDNS.

Cu mDNS, calculatorul dvs. poate gasi orice echipament HP All-in-One
conectat la reteaua dvs. locala. De asemenea, poate lucra cu orice
echipament cu capabilitati Ethernet care apare in retea.
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Setari retea Wireless (802.11)

Tabelul urmator descrie setarile retelei wireless 802.11 prezentate in pagina de
configurare a retelei.

Parametru

Descriere

Adresa hardware
(MAC)

Adresa MAC care identifica echipamentul HP All-in-One. Acesta este un
numar de identificare unic de 12 cifre asignat hardware-ului de retea pentru
identificare, inclusiv punctelor de acces wireless, ruterelor si altor dispozitive
asemanatoare. Nu exista doua echipamente hardware cu aceeasi adresa
MAC.

Nota Anumiti furnizori de servicii ISP va impun sa va inregistrati adresa
MAC a cardului de retea sau adaptorului LAN conectat la modemul de cablu
sau DSL in timpul instalarii.

Adresa IP

Aceasta adresa identificd Tn mod unic echipamentul in retea. Adresele IP sunt
asignate dinamic prin DHCP sau AutolP. Puteti, de asemenea, sa configurati
o adresd IP statica, ins& acest lucru nu este recomandat.

Nota Atribuirea manuala a unei adrese IP nevalide in timpul instalarii va
impiedica componentele retelei dvs. sa identifice echipamentul
HP All-in-One.

Subnet Mask
(Masca subretea)
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O masca de subretea este o adresa IP atribuita de software-ul de instalare
pentru a identifica o retea suplimentara ca parte a unei retele mai mari.
Subretelele sunt specificate printr-o masca de subretea. Aceasta masca
determina bitii adresei IP ai echipamentului HP All-in-One care identifica
reteaua si subreteaua, respectiv bitii care identifica echipamentul.

Nota Este recomandat ca echipamentul HP All-in-One si toate
calculatoarele care il utilizeaza sa se afle in aceeasi subretea.

Poarta
prestabilita

Un nod dintr-o retea utilizat ca punct de intrare in altd retea. Un nod in acest
context poate fi un calculator sau un alt echipament.

Nota Adresa portii predefinite este atribuita de software-ul de instalare.

Sursa
configurare

Protocolul folosit pentru a atribui adresa IP echipamentului HP All-in-One:

= AutolP: Software-ul de instalare stabileste automat parametrii de
configurare.

+  DHCP: Parametrii de configurare sunt furnizati de un server DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol) din retea. In retelele mici, acesta
poate fi un ruter.

= Manual(a): Parametrii de configurare (cum ar fi o adresa IP statica) sunt
setati manual.

- Nespecificat: Modul utilizat la initializarea echipamentului HP All-in-One.

Server DNS

Adresa IP a serviciului DNS al retelei. Atunci cand trimiteti mesaje via Web
sau prin e-mail, utilizati un nume de domeniu pentru a face acest lucru. De
exemplu, URL-ul http://www.hp.com contine numele de domeniu hp.com.
DNS-ul de pe Internet transforma numele domeniului intr-o adresa IP.
Dispozitivele utilizeaza adrese IP pentru a face referire unul la altul.

» Adresa IP: Adresa IP a serverului DNS.

- Nespecificat: Adresa IP este nespecificata, sau echipamentul este in
curs de initializare.
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Parametru

Descriere

Nota Verificati daca in pagina de configurare a retelei apare adresa IP a
serverului DNS. Daca nu apare, obtineti adresa IP a serverului DNS de la
furnizorul de servicii ISP.

Stare wireless

Starea retelei wireless:
« Conectat: Echipamentul HP All-in-One este conectat la o retea LAN
wireless si totul functioneaza.

- Disconnected (Deconectata): Echipamentul HP All-in-One nu este
conectat la reteaua LAN wireless, din cauza setarilor incorecte (cum ar
fi o cheie WEP gresita), sau echipamentul HP All-in-One este in afara
domeniului.

- Dezactivat: Radioul este oprit.

»  Neaplicabil: Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Mod comunicare

Un mediu de retea IEEE 802.11 in care echipamentele sau statiile comunica
intre ele:

» Infrastructura: Echipamentul HP All-in-One comunica cu celelalte
dispozitive din retea printr-un punct de acces wireless, cum ar fi un ruter
wireless sau o statie de baza.

»  Ad hoc: Echipamentul HP All-in-One comunica direct cu fiecare
dispozitiv din retea. Nu este utilizat nici un ruter fara fir sau un punct de
acces. Acest tip de retea se mai numeste si peer-to-peer.

« Neaplicabil Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Nume retea
(SSID)

Identificator pentru setul de servicii. Un identificator unic (maxim 32 de
caractere) care diferentiaza o retea wireless locala (WLAN) de alta. SSID-ul
mai este cunoscut gi ca numele retelei. Acesta este numele retelei la care
este conectat echipamentul HP All-in-One.

Putere semnal
(1-5)

Intensitatea semnalului transmis sau receptionat, exprimat pe o scara de la
1la5.

«  5: Excelent

°  4:Bun

- 3: Satisfacator
« 2:Slab

» 1:Marginal

- Semnal inexistent: Nu a fost detectat semnal in retea.
« Neaplicabil Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Canal

Numarul canalului utilizat pentru comunicatia wireless. Acesta depinde de
reteaua utilizata si poate fi diferit de numarul canalului solicitat. Valoarea este
cuprinsa intre 1 si 14; intervalul de canale aprobate poate fi mai mic in functie
de tara/regiune.

»  (numar): Valoare cuprinsa intre 1 si 14, in functie de tara/regiune.

»  Nici unul/una: Nu este utilizat nici un canal.

» Neaplicabil: Reteaua WLAN este dezactivata sau acest parametru nu
se aplica acestui tip de retea.

Nota Tnmodul ad hoc, daca nu reusiti s& receptionati sau sa transmiteti date
intre calculator si echipamentul HP All-in-One, asigurati-va ca utilizati acelasi
canal de comunicatie pe calculator si pe echipamentul HP All-in-One. in
modul infrastructura, canalul este dictat de punctul de acces.
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Parametru

Descriere

Tip autentificare
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Tipul de autentificare utilizat:

= Nici unul/una: Nu este utilizat nici un tip de autentificare.

- Sistem deschis (ad hoc si infrastructura): Fara autentificare

- Shared Key (Cheie partajata): Este necesara cheia WEP.

»  WPA-PSK (numai infrastructura): WPA cu cheie pre-partajata.
« Neaplicabil Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Protocolul de autentificare verifica identitatea utilizatorului sau a dispozitivului
fnainte de a permite accesul in retea, blocand accesul utilizatorilor
neautorizati la resursele retelei. Aceastd metoda de securitate este utilizata
frecvent in retelele wireless.

O retea care utilizeaza autentificarea de tip Sistem deschis nu
restrictioneaza accesul utilizatorilor pe baza identitatii acestora. Orice
utilizator wireless poate avea acces din retea. Totusi, 0 asemenea retea poate
utiliza metoda de criptare WEP (Wired Equivalent Privacy) pentru a asigura
un prim nivel de securitate.

O retea cu autentificare de tip Cheie partajata asigura o securitate sporita
prin faptul ca solicita utilizatorilor sau dispozitivelor sa se identifice cu o cheie
statica (un sir de caractere hexazecimale sau alfanumerice). Toti utilizatorii
si toate echipamentele din retea partajeaza aceeasi cheie. Criptarea WEP
este utilizatd impreuna cu autentificarea cu cheie partajata, folosindu-se
aceeasi cheie atat pentru autentificare, cat si pentru criptare.

O retea care utilizeaza autentificarea pe baza de server (WPA-PSK) asigura
un grad sporit de securitate gi este acceptata de majoritatea punctelor de
acces wireless si ruterelor wireless. Punctul de acces sau ruterul verifica
identitatea utilizatorului sau echipamentului care solicita accesul la retea
fnainte de a acorda dreptul de acces. Un server de autentificare poate utiliza
diverse alte protocoale de autentificare.

Criptare

Tipul de criptare utilizat in retea:

= Nici unul/una: Nu este utilizat nici un tip de criptare.

»  64-bit WEP: Este utilizata o cheie WEP de 5 caractere sau o cheie WEP
hexazecimala de 10 de cifre.

= 128-bit WEP: Este utilizata o cheie WEP de 13 caractere sau o cheie
WEP hexazecimala de 26 de cifre.

»  WPA-AES: Este utilizata criptarea AES (Advanced Encryption
Standard). Acesta este un algoritm de criptare pentru protejarea
materialelor neclasificate, utilizat de agentiile guvernamentale din SUA.

«  WPA-TKIP: Este utilizat protocolul TKIP (Temporal Key Integrity
Protocol), un protocol de criptare avansata.

- Automat(a): Este utilizat protocolul AES sau TKIP.

« Neaplicabil Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Protocolul WEP asigura securitatea prin criptarea datelor transmise prin unde
radio, astfel acestea sunt protejate in timpul transmisiei intre expeditor si
destinatar. Aceasta metoda de securitate este utilizata frecvent in retelele
wireless.

Adresa punct
acces HW

Adresa hardware a ruterului fara fir sau a punctului de acces din retea la care
este conectat echipamentul HP All-in-One:

» (Adresa MAC): Adresa hardware MAC (Media Access Control) unica a
punctului de acces.
»  Neaplicabil Acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.
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Parametru Descriere
Pachete Numarul total de pachete transmise fara eroare de catre echipamentul
transmise HP All-in-One din momentul in care a fost pornit. Contorul este resetat in

momentul opririi echipamentului HP All-in-One. Atunci cand este transmis un
mesaj intr-o retea cu comutarea pachetelor, acesta este descompus in
pachete. Fiecare pachet contine datele propriu-zise, precum si adresa de
destinatie.

Pachete primite

Numarul total de pachete receptionate fara eroare de catre echipamentul
HP All-in-One din momentul in care a fost pornit. Contorul este resetat in
momentul opririi echipamentului HP All-in-One.

Glosar de retea

punct de acces

Un ruter de retea care are capacitate wireless.

ASCII

American Standard Code for Information Interchange. Standard pentru
numerele utilizate de computere pentru a reprezenta toate literele majuscule
si mici ale alfabetului latin, numerele, semnele de punctuatie etc.

AutolP

O caracteristica a aplicatiei de instalare, care determina parametrii de
configurare ai dispozitivelor din retea.

DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol. Un server din retea care furnizeaza
parametri de configurare catre dispozitivele din retea. In retelele mici, acesta
poate fi un ruter.

DNS

Domain Name Service. Atunci cand trimiteti mesaje via Web sau prin e-mail,
utilizati un nume de domeniu pentru a face acest lucru. De exemplu, URL-ul
http://www.hp.com contine numele de domeniu hp.com. DNS-ul de pe
Internet transforma numele domeniului intr-o adresa IP. Dispozitivele
utilizeaza adrese IP pentru a face referire unul la altul.
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DNS-SD

Consultati DNS. Acronimul SD provine de la Service Discovery (Detectare
servicii). Face parte dintr-un protocol dezvoltat de Apple care permite
detectarea automata a computerelor, dispozitivelor si serviciilor in retele IP.

DSL

Digital Subscriber Line. O conexiune de mare viteza la Internet.

Ethernet

Cea mai uzuala tehnologie pentru retele locale, care conecteaza
computerele utilizand cabluri din cupru.

Cablu Ethernet

Cablul utilizat pentru conectarea elementelor dintr-o retea cablata. Cablul
Ethernet CAT-5 mai este cunoscut si sub numele de cablu direct. Cand
utilizati cablu Ethernet, elementele retelei trebuie sa fie conectate la un ruter.
Cablul Ethernet utilizeaza un conector RJ-45.

EWS

Embedded Web Server. Un utilitar bazat pe browser care furnizeaza o
modalitate simpla de gestionare a echipamentului HP All-in-One. Puteti sa
monitorizati starea, sa configurati parametrii de retea ai echipamentului

HP All-in-One sau sa accesati caracteristicile echipamentului HP All-in-One.

Poarta (gateway)

Un computer sau un alt dispozitiv, cum ar fi un ruter, prin care se acceseaza
Internet-ul sau o alta retea.

HEX

Hexazecimal. Sistemul de numeratie in baza 16, care utilizeaza cifrele 0-9
si literele A-F.

computer gazda

Computerul din centrul unei retele.
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(continuare)

Nume gazda

Numele TCP/IP atribuit dispozitivului de software-ul de instalare. Th mod
prestabilit, acesta este format din literele HP urmate de ultimele 6 cifre ale
adresei MAC (Media Access Control).

distribuitor

Rar utilizat in retelele casnice moderne, un distribuitor preia semnalul de la
fiecare computer si il transmite tuturor celorlalte computere conectate la el.
Distribuitoarele sunt pasive; toate dispozitivele din retea se conecteaza la
distribuitor pentru a comunica intre ele. Un distribuitor nu gestioneaza
reteaua.

Adresa IP

Un numar care identifica in mod unic dispozitivul in retea. Adresele IP se
asociaza dinamic, prin DHCP sau AutolP. Puteti, de asemenea, sa
configurati o adresa IP statica, insa acest lucru nu este recomandat.

Adresa MAC

Adresa MAC (Media Access Control) care identifica in mod unic
echipamentul HP All-in-One. Aceasta este un numar de identificare unic din
12 cifre asociat hardware-ului de retea pentru identificare. Nu exista doua
echipamente hardware cu aceeasi adresa MAC.

Nume retea

SSID sau numele de retea identifica o retea fara fir.

NIC

Network Interface Card (Placa de interfata cu reteaua). O placa din computer
care asigura o conexiune Ethernet pentru conectarea computerului la o
retea.

Conector RJ-45

Conectorul de la capetele unui cablu Ethernet. Desi conectorii cablurilor
Ethernet standard (conectori RJ-45) sunt asemanatori cu conectorii standard
ai cablurilor telefonice, ei nu sunt interschimbabili. Un conector RJ-45 este
mai lat si mai gros si are intotdeauna 8 contacte. Un conector telefonic are
2-6 contacte.

ruter

Ruterul reprezinta o punte de legatura intre doua sau mai multe retele. Un
ruter poate lega o retea la Internet, poate lega doua retele conectandu-le pe
amandoua la Internet si asigura securitatea retelelor prin utilizarea
paravanelor de protectie (firewall) si prin asocierea de adrese dinamice. Un
ruter poate actiona si pe post de poarta (gateway), ceea ce un comutator
(switch) nu poate face.

SSID

SSID sau numele de retea identifica o retea fara fir.

comutator

Un comutator permite mai multor utilizatori sa transmita informatii simultan
prin retea fara sa isi afecteze reciproc viteza de comunicare. Comutatoarele
permit nodurilor unei retele (puncte de conectare la retea, de regula
computere) sa comunice direct intre ele.

WEP

Wired Equivalent Privacy (WEP) este un tip de codificare folosit pentru
securitatea retelei fara fir.

WPA

Wi-Fi Protected Access (WPA) este un tip de codificare folosit pentru
securitatea retelei fara fir. WPA asigura o securitate mai buna decat WEP.

Finalizarea configurarii echipamentului HP All-in-One



6 Incarcarea originalelor si a hartiei

Puteti sa incarcati multe tipuri si dimensiuni diferite de hartie in echipamentul

HP All-in-One, inclusiv hartie Letter sau A4, hartie foto, folii transparente, plicuri si etichete
pentru inscriptionare CD/DVD. Implicit, echipamentul HP All-in-One este setat sa
detecteze automat dimensiunea si tipul hartiei pe care o incarcati in tava de alimentare,
apoi sa ajusteze setarile pentru a genera rezultate de cea mai buna calitate pentru hartia
respectiva.

Daca utilizati hartie speciala, cum ar fi hartie foto, folii transparente, plicuri sau etichete,
sau in cazul in care calitatea este slaba atunci cand folositi setarea Automatic (Automat),
puteti seta manual dimensiunea si tipul hartiei pentru lucrarile de imprimare sau de
copiere.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

« Incarcarea originalelor

» Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere
« Incarcarea hartiei

» Evitarea blocarii hartiei

Incarcarea originalelor
Puteti copia sau scana originale cu formate Letter si A4, incarcandu-le pe geamul-suport.

Pentru a incarca originalul pe geamul-suport al scanerului
1. Ridicati capacul echipamentului HP All-in-One.

2. Tncarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

ﬁ} Sfat Pentru asistenta suplimentara la incarcarea unui original, consultati
indrumarile inscriptionate pe marginea geamului suport.
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3. Inchideti capacul.

Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere

Aveti posibilitatea sa utilizati diverse tipuri si dimensiuni de hartie cu echipamentul

HP All-in-One. Pentru a obtine o calitate optima la tiparire si copiere, respectati
urmatoarele recomandari. Daca folositi hartie simpla sau hartie foto, echipamentul

HP All-in-One poate detecta automat tipul si dimensiunea hartiei. Daca folositi alte tipuri
de hartie, schimbati setarile de tip si dimensiune a hartiei din software.

Aceastda sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare si copiere
» Tipuri de hartie recomandate numai pentru imprimare
» Tipuri de hartie nerecomandate

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare si copiere

Pentru cea mai buna calitate la imprimare, HP recomanda utilizarea de hartie HP care
este destinata special tipului de proiect pe care il tipariti. De exemplu, daca imprimati
fotografii, incarcati in tava de alimentare hértie foto HP Premium sau HP Premium
Plus.

n continuare este prezentata o list4 cu tipuri de hartie HP care pot fi utilizate la copiere
si imprimare. In functie de tara/regiunea in care va aflati, este posibil ca unele dintre
aceste tipuri de hartie sa nu fie disponibile.

HP Premium Plus Photo Paper

Hartia de tip HP Premium Plus Photo Paper este cea mai buna hartie foto HP, oferind o
calitate a imaginii si o rezistenta a culorilor superioare fata de fotografiile procesate la
centre de prelucrare. Este hartia ideala pentru a imprima imagini cu rezolutie mare Tn
scopul Tnramarii sau includerii intr-un album foto. Hartia de acest tip este disponibila in
mai multe dimensiuni, inclusiv 10 x 15 cm (cu sau fara banda), A4 si 8.5 x 11 inch, pentru
imprimarea sau copierea fotografiilor cu echipamentul HP All-in-One.

3

HP Premium Photo Paper

Hartia de tip HP Premium Photo Paper este o hartie de inalta calitate, cu finisare lucioasa
sau semi-lucioasa. Aspectul fotografiilor este identic cu cel al fotografiilor procesate,
acestea putand fi montate sub un geam sau in albume. Hartia de acest tip este disponibila
in mai multe dimensiuni, inclusiv 10 x 15 cm (cu sau fara banda), A4 si 8.5 x 11 inch,
pentru imprimarea sau copierea fotografiilor cu echipamentul HP All-in-One.
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HP Advanced Photo Paper sau HP Photo Paper

Hartia de tip HP Advanced Photo Paper sau HP Photo Paper este o hartie foto robusta
si lucioasa care asigura o finisare cu uscare instantanee pentru o manevrare simpla, fara
a se pata. Rezista la apa, grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect
comparabil cu cel al fotografiilor procesate la centrele de prelucrare. Este disponibila n
mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8.5 x 11 inch si 10 x 15 cm (cu sau fara banda) pentru
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imprimarea sau copierea fotografiilor cu echipamentul HP All-in-One. Hartia de tip HP
Advanced Photo Paper este marcata pe colturile care nu se imprima cu urmatorul simbol.

Il 2

HP Premium Inkjet Transparency Film si HP Premium Plus Inkjet Transparency
Film

Cu ajutorul colilor transparente de tip HP Premium Inkjet Transparency Film si

HP Premium Plus Inkjet Transparency Film se pot realiza prezentari cu culori vii, de mare
impact. Colile se utilizeaza si se manevreaza ugor, uscandu-se rapid, fara pete.

HP Premium Inkjet Paper

HP Premium Inkjet Paper este cel mai bun tip de hartie cretata pentru utilizarea rezolutiilor
fnalte. Finisarea moale si mata o face ideala pentru documente de cea mai buna calitate.

HP Bright White Inkjet Paper

HP Bright White Inkjet Paper asigura un contrast ridicat al culorilor si o claritate mare a
textului. Este suficient de opaca pentru imprimarea color fata-verso, fiind ideala pentru
ziare, rapoarte sau fluturasi.

HP All-in-One Paper sau HP Printing Paper

+ HP All-in-One Paper este proiectata special pentru dispozitive HP All-in-One. Are o
stralucire suplimentara alb-albastruie care asigura un text mai clar si culori mai bogate
decét héartia simpla multifunctionala.

* HP Printing Paper este o hartie multifunctionala de inalta calitate. Documentele
produse cu aceasta hartie arata mai substantiale decét cele imprimate pe hértie
standard multifunctionala sau pe hartie pentru copiator.

Pentru a comanda consumabile HP originale pentru echipamentul HP All-in-One, vizitati
www.hp.com/buy/supplies. Daca vi se solicitd, selectati tara/regiunea, urmati indicatiile
pentru selectarea produsului, apoi executati clic pe una dintre legaturile pentru achizitii
din pagina.

B Notd Deocamdats, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in
limba engleza.
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Tipuri de hartie recomandate numai pentru imprimare

Anumite tipuri de hartie sunt acceptate numai daca porniti lucrarea de imprimare de la
computer. Lista urmatoare furnizeaza informatii despre aceste tipuri de hartie.

Pentru o calitate optima a imprimarii, HP recomanda utilizarea tipurilor de hartie HP.
Utilizarea de hartie prea subtire sau prea groasd, prea lucioasa sau care se intinde usor
poate provoca blocaje ale hartiei. Hartia cu granulatie grosiera sau care nu accepta
cerneala poate determina imprimarea imaginilor cu un aspect patat, neclar sau incomplet.

In functie de tara/regiunea in care vé aflati, este posibil ca unele dintre aceste tipuri de
hartie sa nu fie disponibile.

Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere 33


http://www.hp.com/buy/supplies

Capitol 6

Hartie HP pentru transfer termic

Hartia HP pentru transfer termic (pentru tesaturi colorate sau pentru tesaturi albe sau
deschise la culoare) este o solutie ideala pentru a crea tricouri personalizate cu propriile
fotografii digitale.

Cartele fotografice HP Premium
Cartelele fotografice HP Premium va permit sa faceti propriile felicitari.

HP Brochure & Flyer Paper

Hartia de tip HP Brochure & Flyer Paper (Gloss - lucioasa sau Matte - mata) are cate un
strat lucios sau mat pe fiecare parte, pentru a fi utilizata fata-verso. Este alegerea perfecta
pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru prezentari
speciale, brosuri, invitatii si calendare.

HP Premium Presentation Paper
Hartia de tip HP Premium Presentation Paper le ofera prezentarilor un aspect de calitate.

HP CD/DVD Tattoos (Etichete HP pentru CD/DVD)

HP CD/DVD Tattoos (Etichete HP pentru CD/DVD) permite personalizarea CD-urilor si
DVD-urilor prin imprimarea de etichete de inalta calitate si cu costuri reduse pentru CD-
uri sau DVD-uri.

Pentru a comanda consumabile HP originale pentru echipamentul HP All-in-One, vizitati
www.hp.com/buy/supplies. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, urmati indicatiile

pentru selectarea produsului, apoi executati clic pe una dintre legéaturile pentru achizitii

din pagina.

3

Ef Notd Deocamdatd, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in
limba engleza.

Tipuri de hartie nerecomandate

Hartia prea subtire sau prea groasa, cu granulatie prea fina sau care se intinde ugor poate
cauza blocaje. Hartia cu granulatie grosiera sau care nu accepta cerneala poate
determina imprimarea de imagini cu aspect patat, neclar sau incomplet.

Tipuri de hartie care trebuie evitate pentru toate lucrarile de imprimare sau de

copiere

»  Orice tip de hartie cu dimensiuni diferite de cele listate ,Specificatii” la pagina 173
sau in driverul imprimantei.

+ Hartie cu benzi detagabile sau perforatii (cu exceptia cazului in care este destinata
in mod expres utilizarii pentru echipamente HP Inkjet).

+ Hartie cu textura grosiera, tip panza. Este posibil ca tiparirea sa nu fie uniforma, iar
absorbtia in exces a cernelii s determine imagini neclare.

» Tipuri de hartie foarte moale, foarte lucioasa sau acoperita cu folie, care nu sunt
destinate in mod expres pentru echipamentul HP All-in-One. Acestea pot bloca
echipamentul HP All-in-One sau pot respinge cerneala.
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*  Formulare in mai multe exemplare, de ex. formulare duble sau triple. Acestea se pot
mototoli sau bloca, fiind foarte probabil ca cerneala sa se raspandeasca neuniform.

»  Plicuri cu cleme sau ferestre. Acestea se pot fixa intre role, cauzand astfel blocaje
de hartie.

« Hartie pentru bannere.

Alte tipuri de hartie de evitat la copiere

*  Plicuri.

«  Folii transparente, altele decat Folie transparenta HP Premium Inkjet sau Folie
transparenta HP Premium Plus Inkjet.

« Hartie pentru transfer termic.

*  Hartie pentru felicitari.

+ Etichete HP pentru inscriptionare CD/DVD.

Incarcarea hartiei

Tn aceasta sectiune este descrisa procedura de incarcare a diverselor tipuri de hartie in
echipamentul HP All-in-One pentru copiere sau lucrari de imprimare.

Br Nota Dupa ce ainceput o lucrare de copiere sau de imprimare, senzorul de latime
a hartiei poate determina daca este hartie Letter, A4 sau de dimensiune mai mica.

X): Sfat Pentru a preveni sifonarea si indoirea marginilor, pastrati hartia pe o suprafata

plana, in pungi inchise ermetic. Daca hartia nu este pastratd in mod corespunzator,
variatiile extreme de temperatura si umiditate pot conduce la ondularea hartiei, care
nu va mai putea fi folosita in echipamentul HP All-in-One.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

+ Incércarea hartiei standard

+ Incércarea hartiei foto de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)
+ Incércarea cardurilor de index

 Incéarcarea plicurilor

« Incarcarea altor tipuri de hartie

incarcarea hartiei standard

Tn tava de alimentare a echipamentului HP All-in-One se pot incérca mai multe tipuri de
hartie Letter sau A4.

Incarcarea hartiei 35
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Pentru a incérca hartie standard
1. Glisati ghidajul pentru latimea hartiei pana la limita sa exterioara.

Bf Nota Daca utilizati hartie format Letter, A4 sau mai mic, asigurati-va ca extensia
tavii este deschisa pana la capat.

2. Bateti ugor un top de hartie pe o suprafata plana pentru a alinia marginile, apoi
efectuati urmatoarele verificari:
» Asigurati-va ca nu exista praf, denivelari si cd marginile nu sunt ondulate sau
indoite.
+ Asigurati-va ca toate hartiile din top au aceeasi dimensiune si sunt de acelasi tip.
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3. Introduceti topul de hartie in tava de alimentare cu latura mica spre inainte si cu fata
de tiparit in jos. Impingeti topul de hartie spre inainte pana cand se opreste.

/\ Atentie Atunci cand incarcati hartie in tava de alimentare, asigurati-va c&
echipamentul HP All-in-One este inactiv si ca nu emite sunete. Daca
echipamentul HP All-in-One lucreaza cu cartusele de imprimare sau desfasoara
o operatie, hartia oprita Tn echipament poate sa nu se afle in pozitia corecta. Daca
impingeti hartia prea adanc, echipamentul HP All-in-One va emite héartii goale.

{} Sfat Daca folositi hartie cu antet, introduceti colile cu partea superioara inainte
si cu fata de imprimat in jos.

4. Glisati ghidajul pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opreste langa muchia
hartiei.
Nu supraincarcati tava de alimentare; asigurati-va ca topul de hartie incape in tava
de alimentare si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului pentru latimea hartiei.

Ef Notad Cand utilizati hartie de dimensiuni Legal, I&sati inchis& extensia tavii.

lelor si a hartiei
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incarcarea hartiei foto de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)

Aveti posibilitatea sa incarcati hartie foto de 10 x 15 cm in tava de alimentare a
echipamentului HP All-in-One. Pentru rezultate optime, utilizati hartie de 10 x 15 cm
HP Premium Plus Photo Paper sau HP Premium Photo Paper.

O Sfat Pentru a preveni sifonarea si indoirea marginilor, pastrati hartia pe o suprafata

plana, in pungi inchise ermetic. Daca hartia nu este pastratd in mod corespunzator,
variatiile extreme de temperatura si umiditate pot conduce la ondularea hartiei, care
nu va mai putea fi folosita in echipamentul HP All-in-One.
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Pentru a incarca hartie foto de 10 x 15 cm in tava de alimentare

1. Scoateti hartia din tava de alimentare.

2. Introduceti topul de hartie foto Tn partea dreapta a tavii de alimentare cu latimea
fnainte si fata tiparibila in jos. Impingeti topul de hartie foto pana cand se opreste.
Daca hartia foto are margini perforate, incarcati-o astfel incat marginile perforate sa
fie orientate spre dvs.

X Sfat Pentru asistentd suplimentara la incarcarea hartiei foto de dimensiuni mici,
consultati ghidajele gravate la baza tavii de alimentare pentru incarcarea hartiei

foto.

3. Glisati ghidajul pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opreste langa muchia
hartiei.
Nu supraincarcati tava de alimentare; asigurati-va ca topul de hartie incape in tava
de alimentare si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului pentru latimea hartiei.

Subiecte inrudite

» ,Tipuri de héartie recomandate pentru imprimare si copiere” la pagina 32

+ ,Realizarea unui exemplar fara chenar pentru o fotografie” la pagina 77

+ Imprimarea fotografiilor de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)” la pagina 66
.imprimarea unei imagini fara chenar” la pagina 51

incarcarea cardurilor de index

Puteti incarca cartele index in tava de alimentare a echipamentului HP All-in-One, pentru
a imprima note, retete si alte texte.
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Pentru a incarca in tava de alimentare cartele de index

1.
2.

3.

Scoateti hartia din tava de alimentare.

Introduceti topul de cartele, cu fata imprimabila in jos, in partea dreapta a tavii de
alimentare. Tmpinget,i topul de cartele pana cand se opreste.

Tmpingeti ghidajul pentru I&timea hartiei spre interior, pana cand se opreste la
marginea topului de cartele de index.

Nu supraincarcati tava de alimentare; asigurati-va ca topul de cartele de index incape
in tava de alimentare si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului pentru latimea
hartiei.

Subiecte inrudite

JIncarcarea hartiei foto de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)” la pagina 37

oyl

.Modificarea setarilor de imprimare pentru lucrarea curenta” la pagina 44

incarcarea plicurilor

Puteti sa incarcati unul sau mai multe plicuri in tava de alimentare a echipamentului
HP All-in-One. Nu utilizati plicuri lucioase, cu model in relief sau plicuri care au cleme sau
ferestre.

B Nota Pentru detalii suplimentare referitoare la formatarea textului in vederea

Pentru a incarca plicuri
1.
2.

imprimarii pe plicuri, consultati fisierele de asistenta ale softului de procesare a
textelor. Pentru rezultate optime, utilizati o eticheta pentru adresa expeditorului.

lelor si a hartiei

Scoateti hartia din tava de alimentare.

Introduceti unul sau mai multe plicuri in partea dreapta extrema a tavii de alimentare,
cu clapele plicurilor orientate in sus si spre stanga. Tmpingeti topul de plicuri spre
fnainte pana cand se opreste.

[
=
2

S

o

©

o

=

«

o

1

I

o

=

{r Sfat Pentru a evita blocajele de hartie, bagati aripioara in interiorul fiecarui plic.
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3. impingeti ghidajul pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opreste la
marginea topului de plicuri.
Nu supraincarcati tava de alimentare; asigurati-va ca topul de plicuri incape in tava
de alimentare si nu este mai inalt decat partea superioara a ghidajului pentru latimea
hartiei.

Subiecte inrudite
~Jmprimarea unui grup de adrese pe etichete sau plicuri” la pagina 60

incarcarea altor tipuri de hartie

Urmatoarele tipuri de hartie sunt destinate pentru proiecte speciale. Creati proiectul in
Software-ul HP Photosmart sau in alta aplicatie, setati tipul si dimensiunea hartiei si apoi
imprimati.

HP Premium Inkjet Transparency Film si HP Premium Plus Inkjet Transparency

Film

A Introduceti folia astfel incat banda alba (cu sageti si cu sigla HP) sa fie deasupra si
sa intre prima in tava de alimentare.

B Notd Pentru rezultate optime, setati tipul de hartie ca folie transparenta inainte
de imprimarea pe folie transparenta.

Hartie HP pentru transfer termic
1. Tnainte de utilizare, nivelati complet coala de transfer; nu incarcati coli ondulate.

3

{} Sfat Pentru a preveni ondularea hartiei, pastrati colile de transfer inchise etans
in ambalajul original pana cand urmeaza sa le utilizati.

2. ldentificati banda albastra de pe fata neimprimabila a hartiei de transfer si apoi
incarcati colile una cate una in tava de alimentare, cu banda albastra in sus.

HP Greeting Cards (Felicitari HP), HP Photo Greeting Cards (Felicitari HP pe hartie

foto) sau HP Textured Greeting Cards (Felicitari HP pe hartie cu textura in relief)

A Introduceti un top subtire de hartie de felicitari HP in tava de alimentare, cu fata
imprimabila n jos; impingeti topul de carduri pana cand se opreste.
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{} Sfat Asigurati-va ca zona de imprimat intra prima si cu fata in jos in tava de
alimentare.
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Etichete HP Inkjet

1.

Utilizati intotdeauna coli cu etichete in format Letter sau A4, destinate utilizarii cu
produsele HP inkjet (cum ar fi etichetele HP Inkjet) si asigurati-va ca etichetele nu
sunt mai vechi de doi ani. Etichetele de pe coli cu o vechime mai mare se pot
desprinde la trecerea hartiei prin echipamentul HP All-in-One, conducand la blocarea
hartiei.

Rasfoiti topul de etichete pentru a va asigura ca nu exista coli lipite una de alta.
Amplasati un top de coli cu etichete in tava pentru héartie, deasupra hartiei standard,
cu fata cu etichete orientata in jos. Nu introduceti colile cu etichete pe rand.

Pentru rezultate optime, setati tipul i dimensiunea hartiei inainte de imprimare.

Etichete HP pentru inscriptionare CD/DVD
A Amplasati o coala cu etichete pentru CD/DVD in tava de alimentare, cu fata

imprimabila in jos; glisati coala cu etichete pentru CD/DVD finainte, pana cand se
opreste.

B/ Nota Cand utilizati coli cu etichete pentru CD/DVD, lasati inchisa extensia tavii.

Subiecte inrudite

Evitarea blocarii hartiei

Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

+Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere” la pagina 32
~Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46

.mprimarea pe coli transparente” la pagina 60

Lnversarea unei imagini pentru transferuri termice” la pagina 59
~Jmprimarea unui grup de adrese pe etichete sau plicuri” la pagina 60
~Jmprimarea etichetelor personalizate pentru CD-uri/DVD-uri” la pagina 53

Tnléturat,i cu regularitate colile tiparite din tava de iesire.

Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi
inchise ermetic, agezate pe suprafete drepte.

Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile nu
sunt indoite.

Nu combinati tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul top
de hartie din tava de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de acelasi
tip.

Ajustati ghidajul de latime pentru hartie al tévii de alimentare, astfel incat sa incadreze
fix toate colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajul de latime nu indoaie hartia din tava
de alimentare.

Nu supraincércati tava de alimentare; asigurati-va ca topul de hartie incape in tava
de alimentare si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului pentru I&timea hartiei.
Nu impingeti hartia prea adanc in tava de alimentare.

Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru echipamentul HP All-in-One.
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Subiecte inrudite
,Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100
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7 Imprimarea de la computer

Echipamentul HP All-in-One poate fi utilizat cu orice aplicatie software care permite
imprimarea. Se pot imprima diverse materiale, cum ar fi imagini fara chenar, buletine
informative, felicitari, coli pentru transfer termic sau postere.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Imprimarea dintr-o aplicatie software

Setarea echipamentului HP All-in-One ca imprimanta implicita
Modificarea setarilor de imprimare pentru lucrarea curenta
Modificarea setarilor de imprimare implicite

Comenzi rapide de imprimare

Efectuarea lucrarilor de imprimare speciale

Oprirea unei lucrari de imprimare

Imprimarea dintr-o aplicatie software

Majoritatea setarilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Este
necesar sa modificati manual setérile numai atunci cand modificati calitatea imprimarii,
cand imprimati pe anumite tipuri de hartie sau pe folii transparente sau cand utilizati
caracteristici speciale.

Tiparirea dintr-o aplicatie software

1.

Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
3. Selectati HP All-in-One drept imprimanta pe care se va imprima.

Daca setati HP All-in-One ca imprimanta implicitd, puteti sari peste acest pas.
Echipamentul HP All-in-One va fi deja selectat.

Daca doriti sa modificati setarile, executati clic pe butonul care deschide caseta de
dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Bf Notd Atunci cand tipariti o fotografie, trebuie sa selectati optiunile pentru hartia
foto respectiva si pentru imbunatatirea calitatii foto.
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5. Selectati optiunile corespunzatoare operatiei de imprimare utilizadnd caracteristicile
disponibile pe filele Advanced (Avansat), Printing Shortcuts (Comenzi rapide de
imprimare), Features (Caracteristici), si Color (Culoare).

{} Sfat Puteti sa selectati cu usurinta optiunile corespunzatoare pentru lucrarea de
imprimare, alegand una dintre activitatile de imprimare predefinite din fila Printing
Shortcuts (Comenzi rapide imprimare). Faceti clic pe un tip de lucrare de
imprimare din lista Printing Shortcuts (Comenzi rapide imprimare). Setarile
implicite pentru tipul respectiv de lucrare de imprimare sunt stabilite si rezumate
in fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide imprimare). Daca este necesar, puteti
regla setarile de aici si salva setarile personalizate ca noua comanda rapida de
imprimare. Pentru a salva o comanda rapida personalizatd de imprimare, selectati
comanda rapida si faceti clic pe Save As (Salvare ca). Pentru a sterge o comanda
rapida, selectati comanda rapida si faceti clic pe Delete (Stergere).

6. Executati clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Properties (Proprietati).
7. Executati clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe tiparirea.

Setarea echipamentului HP All-in-One ca imprimanta
implicita
Echipamentul HP All-in-One poate fi setat ca imprimanta implicitd pentru a fi utilizat din
toate aplicatiile software. Aceasta inseamna ca echipamentul HP All-in-One va fi selectat
automat din lista de imprimante atunci cand selectati Print (Imprimare) din meniul File
(Fisier) al unei aplicatii software. Imprimanta implicitd este de asemenea selectata

automat cand faceti clic pe butonul Print (Imprimare) din bara de unelte a celor mai multe
aplicatii software. Pentru informatii suplimentare, consultati meniul Ajutor din Windows.

Modificarea setarilor de imprimare pentru lucrarea curenta

Setarile de imprimare ale echipamentului HP All-in-One pot fi personalizate pentru a
realiza aproape orice tip de imprimare.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

+ Setarea dimensiunii hartiei

» Setarea tipului de hartie pentru imprimare

* Vizualizarea rezolutiei de imprimare

* Modificarea vitezei calitatii imprimarii

*  Modificarea orientarii paginii

* Scalarea dimensiunii documentului

* Modificarea setarilor pentru saturatie, luminozitate sau tonul culorilor
»  Previzualizarea lucrarii de imprimare

Setarea dimensiunii hartiei

Setarea Dimensiune ajuta echipamentul HP All-in-One sa determine suprafata
imprimabila de pe pagina. Unele dintre variantele de dimensiune a hartiei au un
echivalent fara chenar, care permite imprimarea pana la muchiile de sus, de jos si laterale
ale hartiei.
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De regula, dimensiunea hartiei se seteaza din aplicatia software utilizatd pentru a crea
documentul sau proiectul. Totusi, daca utilizati hartie cu dimensiuni personalizate sau
daca nu puteti sa setati dimensiunea hartiei din aplicatia software, aveti posibilitatea sa
modificati dimensiunea hartiei din caseta de dialog Properties (Proprietéati) inainte de
imprimare.

Pentru setarea dimensiunii hartiei

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Tn meniul File (Figier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In zona Resizing Options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe dimensiunea
corespunzatoare hartiei din lista Size (Dimensiune).
n urmatorul tabel sunt listate setarile sugerate pentru dimensiunea hartiei, pentru
diferite tipuri de hartie care se pot incarca in tava de alimentare. Verificati optiunile
disponibile in lista lunga de variante pentru Size (Dimensiune), pentru a vedea daca
exista deja o dimensiune de hartie definita pentru tipul de hartie pe care il utilizati.

Tip hartie Setari recomandate pentru dimensiunea hartiei

Hartie pentru etichete de 5x 7 inch.

CD/DVD

Hartie pentru copiator, Letter sau A4

hartie universala sau hartie

simpla

Plicuri Dimensiunea de plic listata corespunzatoare

Hartie pentru felicitari Letter sau A4

Cartele index Dimensiunea de card listata corespunzatoare (daca
dimensiunile listate nu sunt corespunzatoare, puteti sa
specificati o dimensiune personalizata pentru hartie)

Hartie Inkjet Letter sau A4

Termo-transfer pentru Letter sau A4

tricouri

Etichete Letter sau A4

Legal Legal

Hartie cu antet Letter sau A4

Hartie foto pentru imagini Dimensiunea de hartie panoramica listatd corespunzatoare

panoramice (daca dimensiunile listate nu sunt corespunzatoare, puteti sa
specificati o dimensiune personalizata pentru hartie)

Hartie foto 10 x 15 cm (cu sau fara banda), 4 x 6 inch (cu sau fara banda),
Letter, A4 sau de dimensiunea corespunzatoare din lista
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Tip hartie Setari recomandate pentru dimensiunea hartiei
Folii transparente Letter sau A4

Hartie cu dimensiuni Hartie cu dimensiune personalizata

personalizate

Setarea tipului de hartie pentru imprimare

Aveti posibilitatea sa imprimati pe hartie speciald, cum ar fi hartie foto, film transparent,
plicuri sau etichete, iar daca observati o calitate slaba a imprimarii, aveti posibilitatea sa
setati manual tipul de hartie.

Pentru a seta tipul de hartie pentru imprimare

1.

2.
3.
4

Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

n functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

In zona Basic Options (Optiuni de baza), faceti clic pe tipul corespunzator de hartie
din lista Paper Type (Tip hartie).

Vizualizarea rezolutiei de imprimare

46

Software-ul imprimantei afiseaza rezolutia de imprimare in dpi (puncte per inch). Numarul
de puncte per inch difera in functie de tipul héartiei i de calitatea de imprimare selectate
in software-ul imprimantei.

Pentru a vizualiza rezolutia de imprimare

1.

2.
3.
4

Asigurati-va céa tava de alimentare contine hartie.

In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

In lista verticala Print Quality (Calitate imprimare), selectati setarea corespunzétoare
de calitate a imprimarii proiectului.

Tn lista verticala Paper Type (Tip hartie), selectati tipul hartiei incarcate.

Faceti clic pe butonul Resolution (Rezolutie) pentru a vizualiza rezolutia de
imprimare in dpi.

Imprimarea de la computer



Modificarea vitezei calitatii imprimarii
Echipamentul HP All-in-One selecteaza automat o setare de calitate si viteza a imprimarii,

in functie de setarea selectata pentru tipul de hartie. Setarea de calitate a imprimarii se
mai poate modifica si pentru a personaliza viteza si calitatea procesului de imprimare.

Pentru a selecta o viteza sau o calitate a imprimarii

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimant&) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. inlista verticala Print Quality (Calitate imprimare), selectati setarea de calitate
corespunzatoare pentru proiect.

B Nota Pentrua vizualiza rezolutia maxima in dpi la care va imprima echipamentul
HP All-in-One, faceti clic pe Resolution (Rezolutie).

7. 1n lista verticalsd Paper Type (Tip hartie), selectati tipul hartiei incarcate.

Modificarea orientarii paginii
Setarea de orientare a paginii permite imprimarea documentului vertical sau orizontal pe
pagina.
De regula, orientarea paginii se seteaza din aplicatia software utilizata pentru a crea
documentul sau proiectul. Totusi, dacd utilizati hartie cu dimensiuni personalizate sau
hartie speciala HP, sau daca nu puteti sa setati orientarea paginii din aplicatia software,
aveti posibilitatea sa modificati orientarea paginii din caseta de dialog Properties
(Proprietati) inainte de imprimare.

Pentru a schimba orientarea paginii

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
in functie de aplicatia software utilizatd, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In zona Basic Options (Optiuni de baza), faceti clic pe una din urmatoarele optiuni:
* Faceti clic pe Portrait (Portret) pentru a imprima documentul vertical pe pagina.

* Faceti clic pe Landscape (Vedere) pentru a imprima documentul orizontal pe
pagina.
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Scalarea dimensiunii documentului

Echipamentul HP All-in-One permite imprimarea documentului la dimensiuni diferite de
cele ale originalului.

Pentru scalarea dimensiunii documentului

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
n functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In zona Resizing options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe Scale to paper
size (Scalare la dimensiunea hartiei), apoi faceti clic pe dimensiunea
corespunzatoare pentru hartie in lista verticala.

Modificarea setarilor pentru saturatie, luminozitate sau tonul culorilor

Puteti sa modificati intensitatea culorilor si nivelul de intunecare din rezultatul imprimarii,
ajustand optiunile Saturation (Saturatie) , Brightness (Luminozitate) sau Color Tone
(Ton culoare) .

Pentru a modifica setéarile pentru saturatie, luminozitate sau tonul culorilor

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
n functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Color.

Previzualizarea lucrarii de imprimare

Puteti sa previzualizati lucrarea de imprimare inainte sa o trimiteti catre echipamentul
HP All-in-One. Acest lucru va ajuta sa economisiti hartie si cerneala pentru proiectele
care nu se imprima conform asteptarilor.

Pentru a previzualiza lucrarea de imprimare

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
n functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

o
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5. Selectati setarile de imprimare corespunzatoare proiectului, din toate filele casetei de
dialog.

6. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

7. Selectati caseta de validare Show Preview Before Printing (Afisare previzualizare
fnaintea imprimarii).

8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).
Lucrarea de imprimare se afiseaza in fereastra de previzualizare.

9. In fereastra HP preview (Previzualizare HP), efectuati una din urmétoarele actiuni:
» Pentru imprimare, faceti clic pe Start Printing (Pornire imprimare).
* Pentru revocare, faceti clic pe Cancel Printing (Revocare imprimare).

Modificarea setarilor de imprimare implicite

Daca exista setari pe care le utilizati frecvent pentru imprimare, le puteti face setari de
imprimare implicite, astfel incat sa fie gata setate cand deschideti caseta de dialog
Print (Imprimare) din cadrul aplicatiei software.

Pentru a modifica setarile de imprimare implicite

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Settings (Setari
imprimanta).

2. Modificati setarile de imprimare, apoi faceti clic pe OK.

Comenzi rapide de imprimare

Folositi Comenzile rapide de imprimare pentru aimprima cu setarile de imprimare pe care
le folositi des. Software-ul imprimantei are numeroase comenzi rapide de imprimare
special concepute care sunt disponibile in lista Printing Schorcuts (Comenzi rapide de
imprimare).

B Notd Cand selectati o comanda rapida de imprimare, optiunile de imprimare
adecvate sunt afisate automat. Le puteti Iasa aga cum sunt, le puteti modifica sau
puteti crea propriile comenzi rapide pentru sarcini des utilizate.

Folositi fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare) pentru urmatoarele sarcini

de imprimare:

+ General Everyday Printing (Imprimare generala zilnica): Imprimarea rapida a
documentelor.

* Photo Printing-Borderless (Imprimare fotografii - fara margine): Imprimarea parti
de sus, de jos si marginilor laterale de 10 x 15 cm pe hartie foto HP cu sau fara banda
de rupere.

* Photo printing-with white borders (Imprimare fotografii - cu chenar alb) Imprimati
o fotografie cu un chenar alb in jurul marginilor.

+ Fast/Economical printing (Imprimare rapida/economica): Produceti materiale
imprimate rapid la calitate de ciorna.
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* Presentation printing (Imprimare suita): Imprimati documente de Tnalta calitate,
inclusiv scrisori si folii transparente.

*  Two-sided (Duplex) Printing (Imprimare fata.verso (Duplex)): Cu echipamentul
HP All-in-One se imprima pagini fata-verso.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Crearea de comenzi rapide de imprimare

» Stergerea comenzilor rapide de imprimare

Subiecte inrudite
.Imprimarea unei imagini fara chenar” la pagina 51
.Imprimarea unei fotografii pe hartie foto” la pagina 52
+ Imprimarea pe coli transparente” la pagina 60
» Imprimarea fata-verso” la pagina 54

Crearea de comenzi rapide de imprimare

Pe langa Comenzile rapide de imprimare disponibile in lista Printing Shortcuts
(Comenzi rapide de imprimare), puteti crea propriile comenzi rapide de imprimare.

Daca imprimati frecvent pe folii transparente, de exemplu, puteti crea 0 comanda rapida
de imprimare selectand comanda rapida Presentation Printing (Imprimare in suita),
modificand tipul de hartie HP Premium Inkjet Transparency Film ( Film transparent
HP Premium Inkjet) si apoi salvdnd comanda rapida modificatd sub un nume nou; de
exemplu, Suita de folii transparente. Dupa crearea comenzii rapide de imprimare,
selectati-o atunci cand imprimati pe folie transparenta in loc sa modificati setarile de
imprimare de fiecare data.

Pentru a crea o comanda rapida de imprimare

1. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

2. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

3. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

4. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare).

5. Dinlista Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare), faceti clic pe o comanda
rapida de imprimare.

Setarile de imprimare pentru comanda rapida de imprimare selectata sunt afisate.

6. Modificati setarile de imprimare la cele pe are le doriti in noua comanda rapida de
imprimare.

7. Tn caseta Type new shortcut name here (Tastati un nume nou de comanda rapida
aici), introduceti numele noii scurtaturi de imprimare gi apoi faceti clic pe Save
(Salvare).

Comanda rapida de imprimare este adaugata in lista.

Stergerea comenzilor rapide de imprimare

o

Este posibil sa doriti sa stegeti comenzile rapide de imprimare pe care nu le mai folositi.
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Pentru a sterge o comanda rapida de imprimare

1.
2.
3.

n meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietéti).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare).

Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe o scurtatura de
imprimare pe care doriti sa o stergeti.

Executati clic pe Delete (Stergere).

Scurtatura de imprimare este scoasa din lista.

Nota Numai comenzile rapide pe care le-ati creat dvs. pot fi sterse. Comenzile
rapide originale HP nu pot fi sterse.

Efectuarea lucrarilor de imprimare speciale

Tn afara de faptul c& accepta lucréri de imprimare standard, echipamentul HP All-in-One
poate sa realizeze lucrari speciale precum imprimarea de imagini fara chenar, coli de
transfer termic sau postere.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Imprimarea unei imagini fara chenar

Imprimarea fara chenar va pemite sa imprimati marginea de sus, de jos si pe cele laterale
ale hartiei foto de panala 10 x 15 cm.

S

Imprimarea unei imagini fara chenar

Imprimarea unei fotografii pe hartie foto

Imprimarea etichetelor personalizate pentru CD-uri/DVD-uri
Imprimarea in modul Maximum dpi (dpi maxim)
Imprimarea fata-verso

Imprimarea unui document cu mai multe pagini ca brosura

Imprimarea mai multor pagini pe o singura coala

Imprimarea unui document cu mai multe pagini in ordine inversa
Inversarea unei imagini pentru transferuri termice

Imprimarea pe coli transparente

Imprimarea unui grup de adrese pe etichete sau plicuri
Imprimarea unui poster

Imprimarea unei pagini Web

Sfat Pentru rezultate optime, folositi HP Premium Photo Papers (Hartie foto
HP Premium) sau HP Premium Plus Photo Papers (Hartie foto HP Premium Plus)
pentru a imprima fotografiile.
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Pentru a imprima o imagine fara chenar

1. Scoateti hartia din tava de alimentare.

2. Puneti hartia fotografica imprimata cu fata in jos pe partea dreapté a tavii de
alimentare.

3. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

4. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

5. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

6. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

7. Inlista Size is (Dimensiunile sunt), faceti clic pe dimensiunile hartiei foto incarcate in
tava de alimentare.
Daca o imagine fara chenar poate fi imprimata cu dimensiunile specificate, caseta
Borderless printing (Imprimare fara chenar) este activata.

8. Inlista verticald Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul corespunzator de hartie.

B Notd Nu puteti saimprimati o imagine far& chenar daca tipul de hartie este setat
pe Plain paper (Hartie simpld) sau pe un alt tip de hartie decat hartie foto.

9. Selectati caseta Borderless printing (Imprimare fara chenar), daca aceasta nu este
deja bifata.
HP All-in-One afiseaza un avertisment si va permite sa selectati alt tip sau alte
dimensiuni.

10. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

BY Nota Nu Iasati hartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia
sa se curbeze, ceea ce poate duce la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto
trebuie sa fie neteda pentru imprimare.

Imprimarea unei fotografii pe hartie foto

Pentru imprimare de inalta calitate a fotografiilor, HP va recomanda sa utilizati hartie
HP Premium Plus Photo la echipamentul HP All-in-One.

Pentru a imprima o fotografie pe hartie foto

1. Scoateti toata hartia din tava de alimentare, apoi incéarcati héartia foto cu fata de
imprimat n jos.

2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

et
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10.
1.

12.

n zona Basic Options (Optiuni de baza), selectati tipul corespunzétor de hartie foto

din lista verticala Paper Type (Tip hartie).

n zona Resizing Options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe dimensiunea

corespunzatoare hartiei din lista Size (Dimensiune).

Daca dimensiunea si tipul de hartie nu sunt compatibile, software-ul HP All-in-One

afiseaza un avertisment si va permite sa selectati altéa dimensiune sau alt tip.

n zona Basic Options (Optiuni de baz3), selectati o calitate inaltd a imprimarii,

precum Best (Optim) sau Maximum dpi (dpi maxim), din lista verticala Print

Quality (Calitate imprimare).

n zona HP Real Life technologies (Tehnologii HP Real Life), faceti clic pe lista

verticala Photo fix (Retus foto) si selectati una din urmatoarele optiuni:

» Off (Dezactivat): nu aplica HP Real Life technologies (Tehnologii HP Real Life)
la imagine.

» Basic (De baza): focalizeaza automat imaginea; ajusteaza moderat claritatea
imaginii.

* Full (Complet): lumineaza automat imaginile intunecate; regleaza automat
claritatea imaginii, contrastul si focalizarea imaginilor; elimina automat ochii rosii.

Faceti clic pe OK pentru a reveni la caseta de dialog Properties (Proprietati).

Daca doriti sa imprimati fotografia alb-negru, faceti clic pe fila Color si selectati caseta

Print in grayscale (Imprimare in tonuri de gri).

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog

Print (Imprimare).

Nota Nu lasati hartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa
se curbeze, ceea ce poate duce la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto trebuie
sa fie neteda pentru imprimare.

Imprimarea etichetelor personalizate pentru CD-uri/DVD-uri

Puteti folosi Software-ul HP Photosmart sau sabloanele online de pe site-ul Web HP
pentru a crea si imprima o eticheta personalizata pentru hartie cu etichete pentru CD/
DVD. Puteti aplica eticheta CD/DVD imprimata pe orice CD/DVD.

Pentru a imprima o eticheta de CD/DVD

1.

akrowb

Folositi Software-ul HP Photosmart, sau vizitati www.hp.com pentru a accesa modele
pentru crearea de etichete CD/DVD.

Incércati hartie pentru etichete de CD/DVD de 13 x 18 cm in tava de alimentare.

n meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
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7. Inlista verticali Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
HP CD/DVD tattoo paper (Hartie de etichete CD/DVD HP) din lista.

8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

Imprimarea in modul Maximum dpi (dpi maxim)

Utilizati modul Maximum dpi (dpi maxim) pentru a imprima imagini clare, de Tnalta
calitate.

Pentru a beneficia integral de modul Maximum dpi (dpi maxim), utilizati-l pentru a
imprima imagini de inalta calitate, precum fotografii digitale. Cand selectati setarea
Maximum dpi (dpi maxim), software-ul imprimantei afiseaza rezolutia optimizata in dpi
(puncte per inch) la care va imprima echipamentul HP All-in-One.

Imprimarea in modul Maximum dpi (dpi maxim) dureaza mai mult decat imprimarea cu
alte setari si are nevoie de un spatiu liber mai mare pe unitatea de disc.

B Nota Daci este instalat si un cartus de imprimare foto, calitatea imprimarii este
imbunatatita. Puteti sa achizitionati separat un cartus de imprimare foto, daca nu este
livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Pentru a imprima in modul Dpi maxim

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hértie.

2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. Inlista verticald Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul corespunzator de hartie.

7. In lista verticala Print Quality (Calitate imprimare), faceti clic pe Maximum dpi (dpi
maxim).

sz’ Nota Pentru a vizualiza rezolutia maxima, in dpi, la care va imprima
echipamentul HP All-in-One, faceti clic pe Resolution (Rezolutie).

8. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Subiecte inrudite
~Utilizarea unui cartus de imprimare foto” la pagina 87

Imprimarea fata-verso
Aveti posibilitatea sa imprimati manual fata-verso, utilizadnd echipamentul HP All-in-One.
Cand imprimati fata-verso, asigurati-va ca utilizati hartie suficient de groasa, astfel incat
imaginile sa nu transpara de pe o fata pe cealalta.
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Pentru a imprima pe ambele fete
1. Incércati hartie in tava de alimentare.
2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.
4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimant&) sau Preferences (Preferinte).
5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
6. In zona Paper saving options (Optiuni de economisire a hartiei), selectati Manual
din lista verticala Two-sided printing (Imprimare fata-verso).
7. Pentru legare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
* Pentru legare in partea superioaré,ﬂprecum 0 agenda sau un calendar, selectati
caseta de validare Flip Pages Up (Intoarcere pagini in sus).
Astfel, paginile pare si impare ale documentului se vor imprima una in spatele
celeilalte, de sus in jos. Partea de sus a paginii va fi intotdeauna in partea
superioara a colii cand intoarceti Tn sus paginile documentului legat.

* Pentru legarea pe o parte, precum o carte sau revista, faceti clic pe caseta de
validare Flip Pages Up (Intoarcere pagini in sus) pentru a o goli.
Astfel, paginile pare si impare ale documentului se vor imprima una in spatele
celeilalte, de la stanga la dreapta. Astfel partea superioara a paginii va fi
intotdeauna Tn partea superioara a colii atunci cand intoarceti paginile
documentului legat.
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8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).
Echipamentul HP All-in-One incepe sa imprime. Agteptati pana se imprima toate
paginile impare nainte sa scoateti paginile imprimate din tava de iesire.
Cand trebuie prelucrata cea de-a doua fata a lucrarii de imprimare, o caseta de dialog
afigeaza instructiuni pe ecran.

9. Executati clic pe Continue (Continuare) cand terminati.

Subiecte inrudite
~Jipuri de hartie recomandate pentru imprimare si copiere” la pagina 32

Imprimarea unui document cu mai multe pagini ca brosura

Echipamentul HP All-in-One permite imprimarea documentelor ca o mica brosura, care
poate fi pliata si capsata.

Pentru rezultate optime, proiectati documentul pentru a se incadra intr-un multiplu de
patru pagini, precum un program de 8, 12 sau 16 pagini pentru scoala, timp liber sau
pentru o nunta.

Pentru a imprima un document cu mai multe pagini ca brogura

1. Incércati hartie in tava de alimentare.
Hartia trebuie sa fie suficient de groasa pentru ca fotografiile sa nu apara pe cealalta
parte.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In zona Paper saving options (Optiuni de economisire a hartiei), selectati Manual
din lista verticala Two-sided printing (Imprimare fata-verso).

7. Selectati marginea de legare din lista Booklet layout is (Aspectul brogurii este), in
functie de limba utilizata.
+ Daca limba se citeste de la stdnga la dreapta, faceti clic pe Left edge binding

(Legare la marginea din stanga).
+ Daca limba se citeste de la dreapta la stanga, faceti clic pe Right edge
binding (Legare la marginea din dreapta).

Caseta Pages per sheet (Pagini per coald) este setata automat pe doua pagini per
coala.

8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).
Echipamentul HP All-in-One incepe sa imprime.
Cand trebuie prelucrata cea de-a doua fata a lucrarii de imprimare, o casetéa de dialog
afiseaza instructiuni pe ecran. NU faceti clic pe Continue (Continuare) in caseta de
dialog pana cand nu reincarcati hartia conform instructiunilor de mai jos.
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9. Dupa ce echipamentul HP All-in-One s-a oprit din imprimare, asteptati cateva
secunde inainte sa scoateti orice pagina imprimata din tava de iesire.
Daca scoateti paginile in timp ce se imprima documentul, este posibil sa se ihcurce
ordinea paginilor.

10. Urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a reincarca hartia in scopul imprimarii
celei de-a doua fete, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).

11. Dupa ce s-a imprimat intreg documentul, pliati teancul de hartie pe jumatate astfel
incéat prima pagina sa fie deasupra, apoi capsati documentul de-a lungul indoiturii.

ﬁ} Sfat Pentru rezultate optime, utilizati un capsator cu brate sau un capsator
profesional cu bataie lunga pentru a capsa brosura.

Figura 7-2 Legarea la marginea din dreapta pentru limbile de la dreapta la
stanga

Imprimarea mai multor pagini pe o singura coala
Puteti imprima maximum 16 pagini pe o singura coala de hartie.
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Pentru a imprima mai multe pagini pe o singura coala
1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietéti), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In lista Pages per sheet (Pagini per coald), faceti clic pe 2, 4, 6, 8, 9 sau 16.

7. Daca doriti ca pe coala imprimata sa apara un chenar in jurul fiecarei pagini
imprimate, selectati caseta Print page borders (Imprimare chenar pagina).

8. InlistaPage order is (Ordinea paginilor este), faceti clic pe optiunea corespunzatoare

pentru ordinea paginilor.
Reprezentarea grafica a rezultatului este numerotata pentru a arata modul in care
vor fi ordonate paginile la selectarea fiecarei optiuni.

9. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

Imprimarea unui document cu mai multe pagini in ordine inversa
Datorita modului de alimentare a hartiei in echipamentul HP All-in-One, prima pagina

imprimata este cu fata in sus la baza baza teancului. De regula acest lucru inseamna ca
trebuie sa reasezati paginile imprimate in ordinea corecta.

=

O modalitate mai buna este sa imprimati documentul in ordine inversa, pentru ca paginile
sa se aranjeze corect.

=

{} Sfat Stabiliti aceasta optiune ca setare implicita, astfel incat sa nu fie necesar sa o
setati de fiecare data cand imprimati un document cu mai multe pagini.
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Pentru a imprima un document cu mai multe pagini in ordine inversa

1.

Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
3.
4

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimant&) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Advanced (Complex).

in lista Layout Options(Optiuni model), selectati Front to Back (Din fata spre spate)
din optiunea Page Order (Ordine pagini).

Ef Notad Daca ati stabilit ca documentul sa se imprime fati-verso, optiunea Front
to Back (Din fata in spate) nu este disponibild. Documentul se va imprima
automat in ordinea corecta.

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

Bf Notd Cand imprimati mai multe exemplare, fiecare set este imprimat integral
fnainte de a se imprima urmatorul set.

Inversarea unei imagini pentru transferuri termice

Aceasta caracteristica inverseaza imaginea pentru a putea fi utilizata pentru transferuri
termice. Aceasta caracteristica este utila si pentru colile transparente, atunci cand doriti
sa faceti adnotari pe spatele colilor transparente fara sa zgariati originalul.

Pentru a inversa o imagine pentru

1.
2.
3.

n meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

in lista verticalad Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
HP Iron-on Transfer (Hartie HP pentru transfer termic) din lista.

Daca dimensiunea selectata nu este cea pe care o doriti, faceti clic pe dimensiunea
potrivita din lista Size (Dimensiune).

Faceti clic pe fila Advanced (Complex).

n zona Printer Features (Caracteristici de imprimare), selectati On (Pornit) din lista
verticala (Mirror Image (Imagine in oglinda).

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

Ef Notad Pentru aimpiedica blocajele, alimentati manual colile de transfer termic in
tava de alimentare, una cate una.

Efectuarea lucrarilor de imprimare speciale 59
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Imprimarea pe coli transparente

Pentru rezultate optime, HP recomanda sa utilizati produse transparente HP cu
echipamentul HP All-in-One.

Pentru a imprima pe coli transparente

1. Incércati coala transparenta in tava de alimentare.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).
n functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. Inlista verticala Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul corespunzator de hartie.

{'} Sfat Daca doriti sa faceti notificari pe spatele colilor transparente pe care sa le
stergeti ulterior fara a zgaria originalul, faceti clic pe fila Advanced (Complex) si
selectati caseta Mirror Image (Imagine in oglinda).

7. In zona Resizing Options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe o dimensiune
corespunzatoare din lista Size (Dimensiune).

8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

BY Nota Echipamentul HP All-in-One asteaptd automat uscarea colilor
transparente Tnainte de a le elibera. Cerneala se usuca mai greu pe film decat pe
hartie simpla. Lasati timp suficient pentru ca cerneala sa se usuce, inainte de a
manevra coala transparenta.

Imprimarea unui grup de adrese pe etichete sau plicuri

Cu echipamentul HP All-in-One, puteti sa imprimati pe un singur plic, pe un set de plicuri
sau pe coli cu etichete special proiectate pentru imprimante cu jet de cerneala.

Pentru a imprima un grup de adrese pe etichete sau plicuri

1. Imprimati mai intai o pagina de test pe hartie simpla.

2. Asezati pagina de test peste coala cu etichete sau peste plic si tineti-le Tn lumina.
Verificati incadrarea in spatiu a fiecarui bloc de text. Efectuati ajustérile necesare.

3. Incarcati etichete sau plicuri in tava de alimentare.

A\ Atentie Nu utilizati plicuri cu cleme sau cu ferestre. Acestea se pot bloca in role
si pot provoca blocaje ale hartiei.
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Daca imprimati pe plicuri, procedati astfel:

a. Afisati setarile pentru imprimare, apoi faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

b. Tn zona Resizing Options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe dimensiunea
corespunzatoare plicurilor din lista Size (Dimensiune).

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).

Imprimarea unui poster

Puteti crea un poster, imprimand un document pe mai multe pagini. Echipamentul
HP All-in-One imprima linii punctate pe anumite pagini, pentru a indica locul in care
trebuie taiate paginile inainte de a fi lipite.

-

Pentru a imprima un poster

1.

Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
3.
4

Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta),
Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Advanced (Complex).

Extindeti lista Document Options (Optiuni document), apoi extindeti lista Printer
Features (Caracteristici imprimanta).

in lista verticala Poster Printing (Imprimare poster), faceti clic pe 2x2 (4 sheets),
3x3 (9 sheets), 4x4 (16 sheets), sau 5x5 (25 sheets) (4, 9, 16 sau 25 de coli).
Aceasta selectie informeaza echipamentul HP All-in-One sa mareasca documentul
pentru a se incadra in 4, 9, 16 sau 25 de pagini.

Daca originalele au mai multe pagini, fiecare pagina se va imprima pe 4, 9, 16 sau
25 de pagini. De exemplu, daca aveti un original de o singura pagina si selectati 3x3,
obtineti 9 pagini; dacéa selectati 3x3 pentru un original cu doua pagini, se vor imprima
18 pagini.
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8. Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog
Print (Imprimare).
9. Dupa imprimarea posterului, taiati marginile foilor si lipiti foile intre ele.

Imprimarea unei pagini Web

Puteti imprima o pagina Web la echipamentul HP All-in-One, din browser-ul Web.

Pentru a imprima o pagina Web

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hértie.

2. In meniul File (Fisier) al browser-ului Web, faceti clic pe Print (Imprimare).
Apare caseta de dialog Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Daca browser-ul Web accepta, selectati elementele din pagina Web pe care doriti sa
le includeti Tn rezultatul imprimarii.
De exemplu, in Internet Explorer, faceti clic pe fila Options (Optiuni) pentru a selecta
optiuni precum As laid out on screen (Agsa cum apare pe ecran), Only the selected
frame (Numai cadrul selectat) sau Print all linked documents (Imprimarea tuturor
documentelor legate).

5. Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a imprima pagina Web.

{} Sfat Pentru a imprima corect paginile Web corect, este posibil sa fie necesar sa
setati orientarea la imprimare pe Landscape (Tip vedere).

Oprirea unei lucrari de imprimare

Desi puteti opri o lucrare de imprimare fie de la echipamentul HP All-in-One, fie de la
computer, HP va recomanda sa o opriti de la echipamentul HP All-in-One pentru a obtine
rezultate optime.

Ef Notad Desi majoritatea aplicatiilor software proiectate pentru Windows utilizeaza
serviciul de comprimare a imprimarii din Windows, este posibil sa aveti o aplicatie
software care nu utilizeaza serviciul de comprimare. Un exemplu de aplicatie software
care nu utilizeaza serviciul de comprimare a imprimarii din Windows este PowerPoint
din Microsoft Office 97.

Daca nu puteti anula operatia de tiparire utilizand una din urmatoarele proceduri,
consultati instructiunile de anulare a tiparirii in fundal din asistenta online pentru
aplicatia dvs. software.

Pentru a opri o lucrare de imprimare de la echipamentul HP All-in-One

A Apasati Anulare de la panoul de control. Daca lucrarea de imprimare nu se opreste,
apasati Anulare din nou.
Este posibil ca anularea imprimarii sa dureze cateva momente.
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Pentru a opri o operatie de tiparire din calculator (pentru utilizatorii de Windows

2000)

1. Tn bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire), indicati spre
Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).

2. Executati dublu clic pe pictograma HP All-in-One.

{} Sfat De asemenea, puteti executa dublu clic pe pictograma pentru imprimanta
din bara de sarcini din Windows.

3. Selectati operatia de tiparire pe care doriti sa o anulati.

4. Tn meniul Document, faceti clic pe Cancel Printing (Revocare imprimare) sau pe
Cancel (Revocare), sau apasati tasta Delete de pe tastatura.
Este posibil ca anularea imprimarii sa dureze cateva momente.

Pentru a opri o lucrare de imprimare din calculator (pentru utilizatorii de Windows

XP)

1. Inbarade activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire), apoi faceti clic pe
Control Panel (Panou de control).

2. Deschideti panoul de control Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).
3. Executati dublu clic pe pictograma HP All-in-One.

{r Sfat De asemenea, puteti executa dublu clic pe pictograma pentru imprimanta
din bara de sarcini din Windows.

4. Selectati operatia de tiparire pe care doriti s& o anulati.

5. In meniul Document, faceti clic pe Cancel Printing (Revocare imprimare) sau pe
Cancel (Revocare), sau apasati tasta Delete (Stergere) de pe tastatura.
Este posibil ca anularea imprimarii sa dureze cateva momente.

Pentru a opri o operatie de tiparire din calculator (pentru utilizatorii de Windows

Vista)

1. Tn bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire), apoi faceti clic pe
Control Panel (Panou de control).

2. Executati clic pe Printers (Imprimante).

3. Executati dublu clic pe pictograma HP All-in-One.

{} Sfat De asemenea, puteti executa dublu clic pe pictograma pentru imprimanta
din bara de sarcini din Windows.

4. Selectati operatia de tiparire pe care doriti sa o anulati.

5. In meniul Document, faceti clic pe Cancel Printing (Revocare imprimare) sau pe
Cancel (Revocare), sau apasati tasta Delete (Stergere) de pe tastatura.
Este posibil ca anularea imprimarii sa dureze cateva momente.
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Utilizarea caracteristicilor foto

Echipamentul HP All-in-One este echipat cu sloturi de card de memorie care va permit
sa inserati un card de memorie si sa incepeti imprimarea fotografiilor din camera digitala
faré a descérca mai intai fotografiile intr-un computer. in plus, daca echipamentul

HP All-in-One este conectat in retea sau la un calculator cu ajutorul unui cablu USB,
puteti sa transferati fotografiile pe calculator pentru imprimare, editare sau partajare.

Echipamentul HP All-in-One accepta tipurile de cartele de memorie descrise mai jos.
Fiecare tip de cartela de memorie se poate introduce numai in slotul corespunzator tipului
respectiv.
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/\ Atentie Nuintroduceti niciodatd mai multe carduri simultan. Daca sunt introduse mai
multe carduri, este posibil sa se piarda date care nu mai pot fi recuperate.

i

i
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1 | xD-Picture Card

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate, Memory
Stick Duo sau Duo Pro (adaptor optional) sau Memory Stick Micro (adaptor necesar)

CompactFlash (CF) de tipurile | si Il

4 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adaptor necesar), Secure Digital High Capacity
(SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC; adaptor necesar),
TransFlash MicroSD Card sau Secure MultiMedia Card

Zona cardului de memorie are si un led Foto. Acest led se aprinde intermitent in verde
cand este citit un card de memorie sau cand este imprimata o imagine de pe card si
ramane aprins Tn verde cand imaginile sunt gata de vizualizare. Ledul Foto este situat
langa sloturile pentru carduri de memorie (sub pictograma de camera).
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Ef Notd Nu trageti afara a cartela de memorie cat timp indicatorul luminos Foto se
aprinde intermitent. Lumina intermitenta semnifica faptul ca HP All-in-One acceseaza
cardul de memorie. Asteptati pana cand lumina ramane aprinsa. Scoatarea unui card
de memorie in timp ce este accesat poate corupe informatia de pe card sau poate
deteriora HP All-in-One si cardul.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Imprimarea fotografiilor

» Salvarea fotografiilor pe computer

» Editarea fotografiilor cu computerul

» Partajarea fotografiilor cu prietenii si rudele
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Imprimarea fotografiilor

Echipamentul HP All-in-One permite imprimarea unei fotografii cu chenar sau fara chenar
pe pagina direct de pe un cardul de memorie, fara a fi necesara transferarea lor prealabila
pe un computer.

Echipamentul HP All-in-One este setat sa detecteze automat tipul si dimensiunea de
hartie utilizate.

Aceastda sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Imprimarea fotografiilor de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)

* Imprimarea la dimensiuni marite

* Imprimarea de fotografii din software-ul HP Photosmart

» Imprimarea fotografiilor selectate de pe camera (DPOF)

Imprimarea fotografiilor de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)

Puteti sa selectati anumite fotografii de pe cardul de memorie si sa le imprimati ca
fotografii de 10 x 15 cm.

Pentru a imprima una sau mai multe fotografii de 10 x 15 cm
1. Inserati cardul de memorie in slotul corespunzétor al echipamentului HP All-in-One.
Cea mai recenta imagine pe de card apare pe afisaj.

2. Tncércati hartie foto de 10 x 15 cm in tava de alimentare.

66 Utilizarea caracteristicilor foto



3. Apasati butoanele de langa pictogramele A si ¥ de pe afisaj pentru a defila prin
fotografiile de pe cardul de memorie pana cand apare fotografia pe care doriti sa o
imprimati.

4. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

* Pentru o imprimare mai rapida cu o rezolutie ugor mai sczuta, |asati setarea
Calitate la cea mai buna rezolutie (asa cum indica cele doua pictograme stea de
pe afisaj).

* Pentru o imprimare mult mai rapida cu rezolutie moderat mai redusa, apasati
butonul Calitate pana cand pictograma o stea apare pe afisaj (indicand rezolutia
normala).

* Pentrurezolutie maxima, apasati butonul Calitate pana cand pictogramele de trei
stele apar pe afisaj.

5. Lasati setarea implicitad Size (Dimensiune) la Borderless (Fara chenar).

6. Apasati butonul Exemplare pana cand numarul de exemplare pe care doriti sa le
imprimati apare pe afigaj.

7. Apasati butonul Print (Imprimare).
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{r Sfat Tn timp ce este imprimata o fotografie, puteti continua sa defilati printre
fotografii pe cardul de memorie. Cand vedeti o fotografie pe care doriti sa o
imprimati, puteti apasa butonul Print (Imprimare) pentru a adauga acea fotografie
la coada de imprimare.

Imprimarea la dimensiuni marite
Puteti imprima fotografii marite de pe cardul de memorie pe hartie letter sau A4.

Pentru a imprima o fotografie la dimensiuni marite
1. Inserati cardul de memorie in slotul corespunzétor al echipamentului HP All-in-One.
Cea mai recenta imagine pe de card apare pe afigaj.

2. Incércati hartie foto A4 sau Letter in tava de alimentare.

3. Apasati butoanele de langa pictogramele A si ¥ de pe afisaj pentru a defila prin
fotografiile de pe cardul de memorie péna cand apare fotografia pe care doriti s& o
imprimati.
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4. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

* Pentru o imprimare mai rapida cu o rezolutie ugor mai sczuta, l&sati setarea
Calitate la cea mai buna rezolutie (asa cum indica cele doua pictograme stea de
pe afisaj).

* Pentru o imprimare mult mai rapida cu rezolutie moderat mai redusa, apasati
butonul Calitate pana cand pictograma o stea apare pe afisaj (indicand rezolutia
normala).

* Pentru rezolutie maxima, apasati butonul Calitate pana cand pictogramele de trei
stele apar pe afisaj.

5. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

+ Apasati butonul Dimensiune pana cand incadrare este selectat pe afisaj.
Fotografia imprimata va fi marita si centrata pentru a se incadra in zona
imprimabila a paginii si va fi fie cu chenar, fie fara chenar pe toate cele patru laturi
in functie de parametri de aspect ai fotografiei digitale si de hartia pe care
imprimati.

+ Lasati setarea implicitad Size (Dimensiune) la Borderless (Fara chenar).
Fotografia imprimata va fi marita pentru a se incadra la dimensiunea intregii pagini
si va fi fara chenar. Acest lucru ar putea duce la o parte a imaginii corupta.

6. Apasati butonul Exemplare pana cand numarul de exemplare pe care doriti sa le
imprimati apare pe afisaj.
7. Apasati butonul Print (Imprimare).
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{} Sfat in timp ce este imprimata o fotografie, puteti continua s& defilati printre
fotografii pe cardul de memorie. Cand vedeti o fotografie pe care doriti sa o
imprimati, puteti apasa butonul Print (Imprimare) pentru a adauga acea fotografie
la coada de imprimare.

Imprimarea de fotografii din software-ul HP Photosmart

Puteti folosi Software-ul HP Photosmart instalat pe calculator pentru a transfera fotografii
de pe un card de memorie pe unitatea hard a calculatorului pentru editare avansata a
fotografiilor, partajarea de fotografii online si imprimarea de pe calculator.

Tnainte de a transfera fotografiile in computer, trebuie s& scoateti cardul de memorie din
camera digitala si sa-l inserati in slotul corespunzator pentru card de memorie de la
HP All-in-One.

B Nota Echipamentul HP All-in-One trebuie s fie conectat la un computer cu
software-ul HP Photosmart instalat.

Pentru a imprima fotografii
1. Inserati un card de memorie in slotul corespunzator de la HP All-in-One.
Se deschide software-ul pe computer.

2. Faceti clic pe Print (Imprimare), apoi urmati solicitarile de pe ecran pentru a transfera
fotografiile in computer in vederea imprimarii.

Imprimarea fotografiilor selectate de pe camera (DPOF)

Fotografiile selectate pe camera foto sunt fotografiile pe care le-ati marcat pentru
imprimare pe camera foto digitald. Cand selectati fotografii cu camera foto, camera
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salveaza un fisier DPOF (Digital Print Order Format, un standard industrial) pe cardul de
memorie, care identifica fotografiile marcate pentru imprimare.

Fisierul DPOF de pe cardul de memorie specificd urmatoarele informatii:

«  Fotografiile de imprimat

* Numarul de exemplare de imprimat pentru fiecare fotografie

* Rotatia aplicata unei fotografii

« Decuparea aplicata unei fotografii

* Imprimarea indexului (miniaturi ale fotografiilor selectate)

Echipamentul HP All-in-One poate sa citeasca figiere in format DPOF 1.1 de pe un card
de memorie, astfel incat nu este necesar sa selectati din nou fotografiile pentru
imprimare. Cand imprimati fotografii selectate cu camera digitala, setarile de imprimare
ale echipamentului HP All-in-One nu se aplica; setarile din fisierul DPOF pentru aspectul
fotografiilor si pentru numarul de exemplare le ignora pe cele ale echipamentului

HP All-in-One.
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Br Nota Nu toate camerele digitale permit marcarea fotografiilor pentru imprimare.
Consultati documentatia care insoteste camera digitala pentru a vedea daca accepta
formatul de figsier DPOF 1.1.

Pentru a imprima fotografii selectate cu camera digitala folosind standardul DPOF
1. Inserati cardul de memorie in slotul corespunzator al iHP All-in-One.
2. Cand vi se solicita, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

» Selectati OK pentru a imprima toate fotografiile marcate DPOF.

» Selectati CANCEL (REVOCARE) pentru a anula tiparirea fotografiilor DPOF.

Salvarea fotografiilor pe computer

Puteti folosi Software-ul HP Photosmart instalat pe calculator pentru a transfera fotografii
de pe un card de memorie pe unitatea hard a calculatorului pentru editare avansata a
fotografiilor, partajarea de fotografii online si imprimarea de pe calculator.

Tnainte de a transfera fotografiile in computer, trebuie s& scoateti cardul de memorie din
camera digitala si sa-l inserati n slotul corespunzator pentru card de memorie de la
HP All-in-One.

B Nota Echipamentul HP All-in-One trebuie s& fie conectat la un computer cu
software-ul HP Photosmart instalat.

Pentru a salva fotografii
1. Inserati un card de memorie in slotul corespunzator de la HP All-in-One.
Se deschide software-ul pe computer.

2. Faceti clic pe Save (Salvare), apoi urmati solicitarile de pe ecranul computerului
pentru a salva fotografiile in computer.
Numai imaginile care au fost salvate sunt copiate pe computer.
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Editarea fotografiilor cu computerul

Puteti folosi Software-ul HP Photosmart instalat pe calculator pentru a transfera fotografii
de pe un card de memorie pe unitatea hard a calculatorului pentru editare avansata a
fotografiilor, partajarea de fotografii online si imprimarea de pe calculator.

Tnainte de a transfera fotografiile in computer, trebuie s& scoateti cardul de memorie din
camera digitala si sa-l inserati in slotul corespunzator pentru card de memorie de la
HP All-in-One.

B Nota Echipamentul HP All-in-One trebuie s fie conectat la un computer cu
software-ul HP Photosmart instalat.
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Pentru a edita fotografii

1. Inserati un card de memorie in slotul corespunzator de la HP All-in-One.
Se deschide software-ul pe computer.

2. Faceticlic pe View (Vizualizare), apoi urmati solicitarile de pe ecran pentru a transfera
fotografiile in computer, in vederea vizualizarii si editarii.

Partajarea fotografiilor cu prietenii si rudele

Puteti folosi Software-ul HP Photosmart instalat pe calculator pentru a transfera fotografii
de pe un card de memorie pe unitatea hard a calculatorului pentru editare avansata a
fotografiilor, partajarea de fotografii online si imprimarea de pe calculator.

Inainte de a transfera fotografiile in computer, trebuie sa scoateti cardul de memorie din
camera digitala si sa-l inserati in slotul corespunzator pentru card de memorie de la
HP All-in-One.

B Nota Echipamentul HP All-in-One trebuie s fie conectat la un computer cu
software-ul HP Photosmart instalat.

Pentru a partaja fotografii

1. Inserati un card de memorie in slotul corespunzator de la HP All-in-One.
Se deschide software-ul pe computer.

2. Faceti clic pe Share (Partajare), apoi urmati solicitarile de pe ecran pentru a transfera
fotografiile in computer, in vederea partajarii lor cu prietenii si cu rudele.
HP Photosmart Share va permite sa partajati fotografii cu prietenii si familia trimitand
fotografii pe e-mail, incarcand fotografii intr-un album foto online sau comandand
materiale imprimate printr-un serviciu online de finisare a fotografiilor.
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9 Utilizarea caracteristicilor de
scanare

Scanarea este procesul de conversie a imaginilor si textului din format grafic in format
electronic. Aveti posibilitatea sa scanati aproape orice (fotografii, articole din reviste si
documente text) cu echipamentul HP All-in-One.

Caracteristicile de scanare ale echipamentului HP All-in-One permit:

+  Sa scanati text dintr-un articol in procesorul dvs. de text si sa-I citati Tntr-un raport.
- Satipariti carti de vizita si broguri prin scanarea unei sigle si utilizarea acesteia in
software-ul de tehnoredactare.

+  Sa trimiteti fotografii prietenilor si rudelor prin scanarea imaginilor preferate si
includerea lor in mesaje e-mail.

+  Sa creati un inventar fotografic al locuintei sau biroului dvs.
« Sa arhivati fotografiile importante intr-un album electronic.

= Nota Daca utilizati software-ul HP Photosmart, este posibil ca software-ul OCR
(Optical Character Recognition - Recunoastere optica a caracterelor) sa nu fie instalat
pe computer. Pentru a instala software-ul OCR, trebuie sa introduceti din nou discul
software-ului si sa selectati OCR sub optiunile de instalare Custom (Personalizat).

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Scanarea unei imagini sau document
» Editarea unei imagini scanate
« Editarea unui document scanat

»  Oprirea scanarii

Scanarea unei imagini sau document

Pentru documente originale sau imagini pozitionate pe geam, puteti lansa o scanare de
la calculator sau de la HP All-in-One. Aceasta sectiune explica a doua optiune: cum sa
scanati de la panoul de control al echipamentului HP All-in-One la un calculator.

Pentru a utiliza functiile de scanare, este necesar ca echipamentul HP All-in-One si
computerul sa fie conectate si pornite. Pentru a putea incepe scanarea, software-ul

HP Photosmart trebuie sa fie instalat si sa ruleze pe calculator. Pentru a verifica daca
software-ul HP Photosmart ruleaza pe un calculator cu sistemul de operare Windows,
cautati pictograma HP Digital Imaging Monitor in caseta de sistem din partea dreapta
jos a ecranului, langa ceas.

BY Nota Inchiderea pictogramei HP Digital Imaging Monitor din caseta de sistem
Windows poate face ca echipamentul HP All-in-One sa fsi piarda o parte din
functionalitatea de scanare. Daca se intampla astfel, puteti sa restaurati
functionalitatea completa repornind computerul sau pornind software-ul
HP Photosmart.
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Pentru a scana intr-un computer

1. Tncércati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

2. Asigurati-va ca nu sunt carduri de memorie introduse in sloturile pentru carduri de
memorie de pe HP All-in-One.

3. Apasati Scanare.
Pe computer apare o previzualizare a imaginii, in care imaginea poate fi editata. Orice
editari pe care le faceti se aplica numai la sesiunea curenta de scanare.
Software-ul HP Photosmart are multe instrumente care se pot utiliza pentru a edita
imaginea scanata. Puteti imbunatati calitatea imaginii prin ajustarea luminozitatii,
claritatii, tonului culorilor si a saturatiei. Puteti, de asemenea, sa decupati, sa
indreptati, sa rotiti sau sa redimensionati imaginea.

4. Editatiimaginea previzualizata si faceti clic pe Accept (Acceptare) cand ati terminat.

Subiecte inrudite
» ,Butoanele panoului de control” la pagina 8
« Incarcarea originalelor” la pagina 31

Editarea unei imagini scanate

Aveti posibilitatea sa editati o imagine scanata cum ar fi o fotografie sau un grafic, utilizand
software-ul instalat pentru HP All-in-One. Cu acest software, imaginea se poate roti sau
decupa si i se pot ajusta luminozitatea, contrastul si saturatia culorilor.

Ef Notad Daca utilizati software-ul HP Photosmart, este posibil ca software-ul OCR
(Optical Character Recognition - Recunoastere optica a caracterelor) sa nu fie instalat
pe computer. Pentru a instala software-ul OCR, trebuie sa introduceti din nou discul
software-ului si sa selectati OCR sub optiunile de instalare Custom (Personalizat).

Subiecte inrudite
,Utilizarea software-ului HP Photosmart” la pagina 9

Editarea unui document scanat

Puteti edita un document scanat utilizand software-ul de recunoastere optica a
caracterelor (OCR). Scanarea textului folosind software-ul OCR va permite sa transferati
continutul articolelor din reviste, al cartilor si al altor materiale imprimate in procesorul de
text preferat si in multe aplicatii sub forma de text editabil. Pentru rezultate optime, este
important sa stiti sa utilizati corect software-ul OCR. Este improbabil ca textele scanate
sa fie corecte din punct de vedere ortografic de la prima utilizare a aplicatiei OCR.
Utilizarea software-ului OCR este o arta care cere timp si exercitiu.

B Nota Daca utilizati software-ul HP Photosmart, este posibil ca software-ul OCR
(Optical Character Recognition - Recunoastere optica a caracterelor) sa nu fie instalat
pe computer. Pentru a instala software-ul OCR, trebuie sa introduceti din nou discul
software-ului si sa selectati OCR sub optiunile de instalare Custom (Personalizat).
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Subiecte inrudite
,Utilizarea software-ului HP Photosmart” la pagina 9

Oprirea scanarii

Pentru a opri scanarea

A Apasati Cancel (Anulare) de la panoul de control.

Oprirea scanarii
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10 Utilizarea functiilor de copiere

Imprimanta HP All-in-One va permite sa realizati copii alb-negru si color de inalta calitate,
pe hartie simpla. Puteti mari sau reduce dimensiunea originalului pentru a se incadra pe
o hértie de anumite dimensiuni, puteti ajusta calitatea de copiere si puteti realiza copii de
calitate superioara ale fotografiilor, inclusiv copii fara margini.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Realizarea unei copieri
* Modificarea setarilor de copiere pentru lucrarea curenta
» Efectuarea operatiilor de copiere speciale

*  Oprirea copierii

Realizarea unei copieri

Modificarea setarilor de copiere pentru lucrarea curenta

Realizarea mai multor exemplare dupa acelasi original

Puteti realiza copieri de calitate de la panoul de control.

Pentru a realiza o copiere de la panoul de control
1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Incércati originalul cu fata imprimat& in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

3. Pentru a incepe copierea, apasati Start copiere Negru sau Start copiere Color.

Puteti personaliza setarile de copiere ale echipamentului HP All-in-One pentru a
raspunde cerintelor majoritatii activitatilor de copiere.

piere

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Realizarea mai multor exemplare dupa acelasi original
* Modificarea vitezei sau a calitatii copierii

Numarul de exemplare poate fi setat de la panoul de control al echipamentului
HP All-in-One sau din software-ul HP Photosmart. Aceasta sarcina explica modul de
setare a numarului de exemplare numai de la panoul de control.
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Bf Notd Pentru informatii despre initierea copierii din software, consultati partea de
software a HP Photosmart Software Help (Asistenta pentru software-ul
HP Photosmart).

Pentru a copia un original in mai multe exemplare de la panoul de control
1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Tncércati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.
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3. Apasati butonul Exemplare pentru creste numarul de copii. Cand ajungeti la valoarea

maxima, setarea revine la 1 copie.

X Sfat Pentru a seta un numar de exemplare mai mare decét cel acceptat de la
panoul de control, utilizati software-ul instalat pentru echipamentul HP All-in-One.
Cand numarul de exemplare este mai mare de 9, numai ultima cifra a numarului
de exemplare este afisata pe panoul de control.

4. Apasati Start copiere Negru sau Start copiere Color.

Tn acest exemplu, echipamentul HP All-in-One realizeaz& sase exemplare ale
fotografiei originale de 10 x 15 cm.
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Subiecte inrudite
,Utilizarea software-ului HP Photosmart” la pagina 9

Modificarea vitezei sau a calitatii copierii

Echipamentul HP All-in-One ofera trei optiuni, indicate de una, doua sau trei stele, care

influenteaza viteza si calitatea copiei:

» Optiunea o stea copiaza mai repede decét celelalte doua pentru calitate. Pe hartie
simpl3, textul este comparabil cu calitatea de doua stele, dar graficele pot fi de calitate
mai slaba. Aceasta setare utilizeaza mai putina cerneala si mareste durata de viata
a cartuselor de imprimare.

BY Nota Aceasta setare nu este disponibild cand HP All-In-One detecteaza hartie
foto.

- Setarea doua stele produce rezultate de calitate inalta si este setarea recomandata
pentru cea mai mare parte a operatiilor de copiere. Optiunea doua stele copiaza mai
repede decat setarea pentru calitate trei stele.

+ Setarea trei stele ofera cel mai ridicat nivel de calitate pentru toate tipurile de hartie
si elimina dungile care pot aparea in zonele pline. La exemplarele efectuate cu
setarea trei stele, copierea decurge mai lent decat in cazul celorlalte setari pentru
calitate.

Pentru modificarea calitatii copierii

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hértie.

2. Incarcati originalul cu fata imprimat& in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

3. Apasati Calitate pentru a selecta o stea, doua stele sau trei stele.

4. Apasati Start copiere Negru sau Start copiere Color.
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Efectuarea operatiilor de copiere speciale
Pe langa acceptarea lucrarilor de copiere standard, HP All-in-One poate executa lucrari
speciale precum copierea de fotografii fara chenar si redimensionarea originalelor.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Realizarea unui exemplar fara chenar pentru o fotografie
« Redimensionarea unui original pentru a-l incadra pe o pagina Letter sau A4

Realizarea unui exemplar fara chenar pentru o fotografie

Pentru o copiere de cea mai buna calitate a unei copierii unei fotografii, incarcati hartie
foto in tava de alimentare.

Q Sfat Calitatea fotografiilor color pe care le imprimati si le copiati cu echipamentul
HP All-in-One se poate optimiza achizitionand un cartug de imprimare foto. Scoateti
cartusul de imprimare negru si introduceti cartusul de imprimare foto in locul lui. Avand
instalat cartusul de imprimare tricolor si cartusul de imprimare negru, aveti un sistem
cu sase cerneluri, care produce fotografii color de calitate superioara.

Pentru a realiza un exemplar fara chenar al unei fotografii de la panoul de control
1. Incéarcati hartie foto in tava de alimentare.

B Nota Echipamentul HP All-in-One detecteaza automat tipul de hartie utilizat.
Daca nu folositi hartie foto, copia va avea o margine alba in jurul uneia sau a mai
multor laturi.

2. Tncércati fotografia originala cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului-suport.

3. Apasati Dimensiune pentru a selecta Fara chenar.

4. Apasati Start copiere Color.

Echipamentul HP All-in-One realizeaza un exemplar fara chenar al fotografiei
originale, asa cum se arata mai jos.
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Redimensionarea unui original pentru a-l incadra pe o pagina Letter sau A4

Puteti folosi caracteristica incadrare pentru a copia un original pentru a se incadra in
marginile imprimabile ale unei pagini fara riscul de a decupa o parte din original. Acest
lucru este util pentru micgorarea sau marirea unui original. De exemplu:

+ Daca mariti o fotografie de 10 x 15 cm pentru a face o copie fara chenar de dimensiuni
complete sau pe hartie A4, o parte a fotografiei va fi decupata. Caracteristica
incadrare va mari fotografia atat cat este posibil pentru a se incadra fird decuparea
oricarei parti a fotografiei.

- Daca imaginea sau textul de pe original acopera toata coala de hartie, fara margini,
puteti utiliza caracteristica incadrare pentru a reduce originalul si pentru a impiedica
decuparea nedorita a textului sau a imaginilor la muchiile colii.

Ef Notd Pentru a redimensiona originalul fara a modifica proportiile si fara decuparea
marginilor, este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa lase spatii albe inegale pe
laturile hartiei.

Pentru a redimensiona un document de la panoul de control

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Incarcati originalul cu fata imprimat& in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

3. Apaésati butonul Dimensiune pentru a selecta incadrare.

4. Apasati Start copiere Negru sau Start copiere Color.

Oprirea copierii

Pentru a opri copierea
A Apasati Cancel (Anulare) de la panoul de control.
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11 Intretlnerea echipamentului
HP All-in-One

Echipamentul HP All-in-One necesita operatii minime de intretinere. Uneori este
recomandat sa curatati geamul si suprafata interioara a capacului de praf, pentru a
asigura claritatea copiilor si a imaginilor scanate. De asemenea, este recomandabil sa
nlocuiti, s& aliniati si s& curatati in mod regulat cartusele de imprimare. Aceasta sectiune
furnizeaza instructiuni pentru mentinerea HP All-in-One in stare optima de functionare.
Efectuati aceste operatii de intretinere ori de cate ori este necesar.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
» Curatarea echipamentului HP All-in-One

* Imprimarea unui raport auto-test

*  Lucrul cu cartusele de imprimare

*  Oprirea imprimantei HP All-in-One

Curatarea echipamentului HP All-in-One

Pentru a asigura claritatea copiilor si a imaginilor scanate, este necesar s& curatati
geamul suport si suprafata interioara a capacului. De asemenea, este recomandat sa
stergeti de praf suprafetele exterioare ale echipamentului HP All-in-One.

O Sfat Puteti cumpara un Set de curatare HP pentru imprimante cu jet si All-in-Ones
(Q6260A), care va asigura tot ce este necesar pentru a curata in conditii de siguranta
dispozitivul HP. Pentru informatii suplimentare, accesati www.hp.com/buy/supplies.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
»  Curatarea exteriorului

»  Curatarea geamului-suport

» Curatarea suprafetei interioare a capacului

Curatarea exteriorului

Utilizati o carpa moale, umeda, fara scame, pentru a curata praful si petele de pe carcasa
echipamentului. Interiorul echipamentului HP All-in-One nu necesita curatare. Feriti
panoul de control si interiorul echipamentului HP All-in-One de contactul cu lichide.

A\ Atentie Pentru a evita deteriorarea partii exterioare a echipamentului HP All-in-One,
nu utilizati alcool sau alte produse de curatare pe baza de alcool.

Curatarea geamului-suport

Prezenta amprentelor, murdariei, parului si prafului pe suprafata geamului-suport reduc
performantele si precizia functiilor de copiere si scanare.

ipamentului

[
c
Q
=
<
o
I

=
o
o
©
g
)
c
e
<
=
£

Intretinerea echipamentului HP All-in-One 79


http://www.hp.com/buy/supplies

Capitol 11

Pentru a curata geamul-suport

1. Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare si ridicati
capacul.

2. Stergeti geamul-suport cu o carpa moale sau cu un burete umezit cu o solutie de
curatare neabraziva pentru geamuri.

A Atentie Nu utilizati abrazivi, acetona, benzen sau tetraclorura de carbon,
deoarece acestea pot deteriora suprafata geamului suport. Nu turnati si nu
pulverizati lichide direct pe geamul suport. Exista riscul ca lichidul s& se scurga
sub geam si sa deterioreze echipamentul.

3. Pentru aimpiedica patarea geamului-suport, uscati-l cu o carpa uscata, moale si fara
scame.
4. Conectati cablul de alimentare, apoi porniti echipamentul HP All-in-One.

Curatarea suprafetei interioare a capacului

Pe suprafata interioara a capacului echipamentului HP All-in-One, se poate acumula
murdarie.

Pentru a curata suprafata interioara a capacului

1. Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare si ridicati
capacul.

2. Curatati suprafata alba cu o carpa moale sau cu un burete usor umezit cu apa calda
si un sapun delicat.
Spalati suprafata cu grija pentru a elimina murdaria. Nu frecati suprafata.

3. Uscati suprafata cu o carpa uscata, moale si fara scame.

A Atentie Nu utilizati servetele de hértie, deoarece acestea pot zgaria suprafata.

4. Daca suprafata prezinta in continuare urme de murdarie, repetati operatiile anterioare
utilizand alcool izopropilic, apoi stergeti suprafata cu o carpa umeda pentru a
indeparta urmele de alcool.

A Atentie Aveti grija sa nu varsati alcool pe geamul-suport sau pe partile
exterioare ale echipamentului HP All-in-One, deoarece riscati sa il deteriorati.

5. Conectati cablul de alimentare, apoi porniti echipamentul HP All-in-One.

Imprimarea unui raport auto-test

Daca aveti probleme la imprimare, imprimati un raport auto-test inainte de a inlocui
cartusele de imprimare. Acest raport va ofera informatii utile despre diverse aspecte ale
echipamentului dvs., inclusiv despre cartusele de imprimare.
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Pentru a imprima un raport auto-test

1. Tncércat,i hartie simpla alba neutilizata, Letter sau A4, in tava de alimentare.

2. Apasati si tineti apasat butonul Anulare, apoi apasati butonul Start copiere Color.
Echipamentul HP All-in-One imprima un raport auto-test, care poate indica sursa
problemei de imprimare. Mai jos este prezentat un esantion din zona de testare pentru
cerneala a raportului.

HPPSC 1500 series

11. SN = 000000000010 21. PG = 4

12. PER = 10 22. FB = 0/0

13. ID = 14319 23. MS = NADA

14. FW = XevelanAxmDO 24, ASIC = 2

15. ACC = NONE 25. RX = 03,050,0000

16. PX = 0 26. RC = 57202

3. Asigurati-va ca modelele de testare arata o grila completa si ca liniile colorate groase
sunt Tntregi.

« Daca mai multe linii dintr-un model sunt intrerupte, acest lucru poate indica o
problema cu duzele. Th acest caz, este recomandata curatarea cartugelor de
imprimare.

« Daca linia neagra lipseste, este decolorata, neregulata sau dungata, acest lucru
indica o problema cu cartusul de tiparire negru sau foto din slotul din dreapta.

« Daca oricare dintre liniile color lipseste, este decolorata, patata sau prezinta linii,
acest fapt poate indica o problema cu cartusul de imprimare tricolor din locasul
din stanga.

Subiecte inrudite

« ,Curatarea cartuselor de imprimare” la pagina 89

« Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83
LAlinierea cartuselor de imprimare” la pagina 88

Lucrul cu cartusele de imprimare

Pentru a asigura o calitate optima a imprimarii cu echipamentul HP All-in-One, trebuie sa
efectuati cateva proceduri simple de intretinere. Aceasta sectiune ofera instructiuni
despre manevrarea cartugelor de imprimare si despre inlocuirea, alinierea si curatarea
acestora.

Este posibil de asemenea sa trebuiasca sa verificati cartusele de imprimare daca apare
un mesaj pe ecran.

pamentului

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

¢ Manevrarea cartuselor de imprimare
e Verificarea nivelurilor de cerneala estimate
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+ Inlocuirea cartuselor de imprimare

» Utilizarea unui cartus de imprimare foto

» Utilizarea dispozitivului de protectie pentru cartuse de imprimare
» Alinierea cartuselor de imprimare

» Curatarea cartuselor de imprimare

» Curatarea contactelor cartuselor de imprimare

» Curatarea zonei din jurul injectoarelor de cerneala

« Indepértarea cernelei de pe piele si haine

Manevrarea cartuselor de imprimare

nainte de a tnlocui sau de a curata un cartus de imprimare, trebuie sa cunoasteti
denumirea componentelor si modul de manevrare a cartusului de imprimare.

=N

Contacte de cupru

2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

3 | Duze de cerneala aflate sub banda

Tineti cartusele de imprimare de partile laterale din plastic negru, cu eticheta in sus. Nu
atingeti contactele de cupru sau injectoarele de cerneala.

P

BY Noti Manevrati cu grija cartusele de cerneala. Scaparea sau scuturarea cartugelor
poate provoca probleme temporare de imprimare sau chiar defectiuni permanente.

>

Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Puteti verifica nivelul cernelii cu ugurinta, pentru a determina cét de curénd trebuie sa
nlocuiti un cartus de imprimare. Nivelul de cerneala arata cu aproximatie cantitatea de
cerneala ramasa in cartusele de imprimare.
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Q Sfat De asemenea, puteti sa imprimati un raport auto-test pentru a vedea daca
trebuie sé& Tnlocuiti cartugele de imprimare.

= Nota Echipamentul HP All-in-One poate sa detecteze nivelurile de cerneala numai
pentru cerneala originala HP. Nivelurile de cerneala din cartusele de imprimare care
au fost reumplute sau care au fost utilizate in alte dispozitive, pot sa nu fie corecte.

Nota Cerneala din cartuse este folosita in procesul de imprimare intr-o serie de
moduri diferite, inclusiv in procesul de initializare, care pregateste dispozitivul si
cartugele pentru imprimare, si la service-ul capului de imprimare, care mentine duzele
de imprimare curate si curgerea cernelei uniforma. Tn plus, cerneala rezidualé este
lasata in cartus dupa ce este folosit. Pentru informatii suplimentare, vizitati
www.hp.com/go/inkusage.

Pentru a verifica nivelul de cerneala din software-ul HP Photosmart

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta
de instrumente imprimanta).

Ef Notd De asemenea, puteti s& deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietti imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).
2. Faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Nivel de cerneala estimat).
Se afiseaza nivelurile de cerneala estimate pentru cartusele de imprimare.

Subiecte inrudite
.Jmprimarea unui raport auto-test” la pagina 80

inlocuirea cartuselor de imprimare

Urmati aceste instructiuni cand este necesara inlocuirea cartusulelor de imprimare.

BY Nota Cand nivelul cernelii din cartusul de imprimare ajunge la un nivel scdzut, pe
afisaj apare un mesaj. Puteti sa verificati nivelurile de cerneala si utilizand Printer
Toolbox (Caseta instrumente imprimanta), disponibila din software-ul
HP Photosmart de pe computer sau din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare) de pe computer.

Daca nu aveti deja cartuse de imprimare de nlocuire pentru HP All-in-One, mergeti la
www.hp.com/buy/supplies. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, urmati indicatiile
pentru selectarea produsului, apoi executati clic pe una dintre legaturile pentru achizitii
din pagina.

pamentului

B Nota Deocamdatd, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in
limba engleza.
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Alegeti combinatia corecta de cartuse
Alegeti combinatia optima de cartuse pentru lucrarea de imprimare:

»  Everyday printing (Imprimare zilnica): Folositi un cartus negru impreuna cu un cartus
cu trei culori.

*  Fotografii color: Folositi un cartus foto impreuna cu un cartus cu trei culori.

Pentru a inlocui cartusele de
1. Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este pornit.

/A Atentie Daca echipamentul HP All-in-One este oprit atunci cand deschideti usa
cartuselor de imprimare pentru a avea acces la cartusele de imprimare,
echipamentul HP All-in-One nu va elibera cartusele. in cazul in care cartusele de
imprimare nu sunt parcate corespunzator cand incercati sa le scoateti, riscati sa
deteriorati echipamentul HP All-in-One.

2. Asigurati-va ca ati incarcat héartie simpla alba neutilizata, Letter sau A4, Tn tava de
alimentare.

3. Deschideti uga cartuselor de imprimare.
Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului
HP All-in-One.

4. Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi apasati
usor pe cartusul de tiparire pentru a-l elibera.
Daca inlocuiti cartugul de tiparire tricolor, scoateti cartugul aflat in locasul din stanga.
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Daca inlocuiti cartusul de tiparire negru, scoateti cartusul aflat in locasul din dreapta.

1 | Locas pentru cartusul de tiparire tricolor

2 | Locas pentru cartusul de tiparire negru sau foto

Extrageti cartusul de tiparire spre dvs. scotandu-l din locas.

Daca scoateti cartusul de imprimare negru pentru a instala cartusul de imprimare foto,
depozitati cartusul de imprimare negru in dispozitivul de protectie pentru cartuse de
imprimare sau intr-o cutie de plastic etanga.

Scoateti noul cartus de tiparire din ambalaj, avand grija sa atingeti numai plasticul
negru si indepartati usor banda de plastic prinzand-o de capatul roz.

1 | Contacte de cupru

2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

Injectoare de cerneala aflate sub banda

AN Atentie Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala. De asemenea,
nu aplicati din nou banda pe cartugele de imprimare. Acest lucru poate conduce
la infundarea injectoarelor, la nefunctionarea cartusului sau la deteriorarea
contactelor electrice.

pamentului
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8. Tineti cartugul de imprimare cu logo-ul HP in partea de sus si introduceti noul cartug
de imprimare in slotul gol pentru cartus. Asigurati-va ca ati impins cartusul de
imprimare bine pana cand se fixeaza in pozitie.

Daca instalati cartusul de tiparire tricolor, glisati-l in slotul din partea stanga.
Daca instalati un cartus de tiparire negru sau foto, glisati-l in slotul din partea dreapta.

Daca ati instalat un cartus nou de imprimare, HP All-in-One imprima o pagina de
aliniere a cartuselor de imprimare.

10. Cand vi se solicita, incarcati hartie simpla alba in tava de alimentare, apoi apasati
butonul de langa OK.

Xk} - - . ~ e . . . ~ .

B Nota Daca, atuncicand aliniati cartusele de imprimare, in tava de alimentare se
afla hértie colorata, alinierea va esua. Incarcati hartie alba neutilizata in tava de
alimentare si reluati alinierea.

>

11. Tncércat,i pagina imprimata cu fata in jos n coltul din dreapta din faté pe geamul-suport
si apoi apasati butonul de langa OK pentru a scana pagina.
Cand butonul Activat nu mai lumineaza intermitent, alinierea este incheiata si pagina
poate fi indepartata. Reciclati sau aruncati pagina.

Subiecte inrudite
LAlinierea cartuselor de imprimare” la pagina 88
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Utilizarea unui cartus de imprimare foto

Calitatea fotografiilor color pe care le imprimati si le copiati cu echipamentul HP All-in-One
se poate optimiza achizitionand un cartus de imprimare foto. Scoateti cartugul de
imprimare negru si introduceti cartugul de imprimare foto Tn locul lui. Avand instalat
cartusul de imprimare tricolor si cartusul de imprimare negru, aveti un sistem cu sase
cerneluri, care produce fotografii color de calitate superioara.

Atunci cand doriti sa imprimati documente text obignuite, inlocuiti din nou cartugul foto
cu cel negru. Utilizati un dispozitiv de protectie a cartugelor de imprimare sau un container
de plastic etang pentru a proteja cartusul de imprimare neutilizat.

Subiecte inrudite

* ,Magazin de consumabile de cerneala” la pagina 95

« Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83

» ,Utilizarea dispozitivului de protectie pentru cartuse de imprimare” la pagina 87

Utilizarea dispozitivului de protectie pentru cartuge de imprimare

Tn unele tari/regiuni, atunci cand achizitionati un cartus de imprimare foto primiti si un
dispozitiv de protectie pentru cartuse. In alte tari/regiuni, un dispozitiv de protectie a
cartugelor este livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One. Daca nici cartusul de
imprimare si nici echipamentul HP All-in-One nu au un dispozitiv de protectie a cartuselor
de imprimare, utilizati un container din plastic etang pentru a proteja cartugul de
imprimare.

B Nota Daca folositi un recipient din plastic, asigurati-va ca duzele de cerneala de pe
cartusul de imprimare nu ating plasticul.

Dispozitivul de protectie pentru cartuge este destinat pastrarii in siguranta a cartuselor si
prevenirii uscarii cernelii cand acestea nu sunt utilizate. Ori de céate ori scoateti un cartug
de imprimare din echipamentul HP All-in-One cu intentia de a-l reutiliza ulterior, pastrati-
| in dispozitivul de protectie pentru cartuse. De exemplu, pastrati cartugul de imprimare
negru intr-un dispozitiv de protectie pentru cartuge atunci cand il scoateti pentru a putea
imprima fotografii de calitate superioara cu cartusele foto si tricolor.

pamentului
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Pentru a introduce un cartus de imprimare in dispozitivul de protectie pentru

cartuse

A Asezati cartusul de imprimare in dispozitivul de protectie pentru cartuse intr-o pozitie
usor inclinata si apasati pentru a-l fixa.

Pentru a scoate cartusul de imprimare din dispozitivul de protectie pentru cartuge

A Apasatiin jos partea superioara a dispozitivului de protectie pentru a elibera cartusul
de imprimare, apoi scoateti usor cartusul de imprimare din dispozitivul de protectie.

Alinierea cartuselor de imprimare

Cand se instaleaza un cartus de imprimare nou, echipamentul HP All-in-One aliniaza
cartusul. Cartusele se pot alinia, de asemenea, oricand, din software-ul instalat cu

HP All-in-One. Alinierea cartuselor asigura obtinerea unor documente imprimate de inalta
calitate.

>

B Nota Daci extrageti si apoi reinstalati acelasi cartus de imprimare, echipamentul
HP All-in-One nu va mai solicita alinierea cartuselor. Echipamentul HP All-in-One
retine valorile de aliniere pentru cartusul respectiv, astfel incat nu mai este necesar
sa realiniati cartusele de imprimare.
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Pentru a alinia cartusele de imprimare nou instalate

1. Cand vi se solicita, incarcati hartie simpla letter sau A4 in tava de alimentare, apoi
apasati butonul de langa OK.

B Nota Daci, atuncicand aliniati cartusele de imprimare, Tn tava de alimentare se
afla hartie colorata, alinierea va esua. Incarcati hartie alba neutilizata in tava de
alimentare si reluati alinierea.

Echipamentul HP All-in-One imprima o pagina de test, aliniaza capul de imprimare si
calibreaza imprimanta.

2. Tncarcati pagina imprimata cu fata in jos in coltul din dreapta din fati pe geamul-suport
si apoi apasati butonul de langa OK pentru a scana pagina.
Cand butonul Activat nu mai lumineaza intermitent, alinierea este incheiata si pagina
poate fi indepartata. Reciclati sau aruncati pagina.

Pentru a alinia cartusele de imprimare din software-ul HP Photosmart

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), Print
Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta).

Ef Notd De asemenea, puteti s& deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietti imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare caseta Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).

2. Faceti clic pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).

3. Faceti clic pe Align the Print Cartridges (Aliniere cartuse de imprimare).
Echipamentul HP All-in-One imprima o foaie pentru alinierea cartuselor de imprimare.

4. Cand vi se solicita, incarcati hartie simpla letter sau A4 in tava de alimentare, apoi
apasati butonul de langa OK.

E,J Nota Daca, atunci cand aliniati cartusele de imprimare, in tava de alimentare se
afla hartie colorata, alinierea va esua. Incarcati hartie alba neutilizata in tava de
alimentare si reluati alinierea.

Echipamentul HP All-in-One imprima o pagina de test, aliniaza capul de imprimare si
calibreaza imprimanta.

5. Incarcati pagina imprimata cu fata in jos in coltul din dreapta din fati pe geamul-suport
si apoi apasati butonul de langa OK pentru a scana pagina.
Cand butonul Activat nu mai lumineaza intermitent, alinierea este incheiata si pagina
poate fi indepartata. Reciclati sau aruncati pagina.

Curatarea cartugelor de imprimare

pamentului

Utilizati aceasta functie atunci cand raportul auto-test arata dungi albe pe oricare dintre
liniile de culoare sau atunci cand o culoare este murdara dupa prima instalare a unui
cartus de imprimare. Nu curatati cartusele daca nu este necesar pentru a nu face risipa
de cerneala si a nu scurta durata de viata a injectoarelor.
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Pentru a curata cartugele de imprimare din software-ul HP Photosmart

1. incércat,i hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

2. In HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta
de instrumente imprimanta).

Bf Notd De asemenea, puteti si deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).

3. Faceti clic pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).

4. Faceti clic pe Clean the Print Cartridges (Curatare cartuse de imprimare).

5. Urmati solicitarile pana cand calitatea rezultatelor corespunde cerintelor, apoi faceti
clic pe Done (Gata).
Tn cazul in care calitatea copierii sau imprimarii este in continuare scizuta dupa
curatare, incercati sa curatati contactele cartusului Thainte de a Tnlocui cartugul de
imprimare afectat.

Subiecte inrudite
« Curatarea contactelor cartuselor de imprimare” la pagina 90
+ Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83

Curatarea contactelor cartuselor de imprimare

90

Curatati contactele cartuselor de imprimare cand obtineti mesaje repetate pe ecranul
computerului care va solicitd sa verificati un cartus de imprimare dupa ce deja ati curatat
sau aliniat cartugele de imprimare, sau cand ledul Verificati cartusul se aprinde
intermitent.

Tnainte de a curata contactele cartugului de imprimare, scoateti cartusul si asigurati-va
ca acesta nu are contactele acoperite, apoi reinstalati-I. Daca primiti in continuare mesajul
de verificare a cartugelor de imprimare, curatati contactele.

Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

+ Lavete din spuma poliuretanica, material textil fara scame sau orice alt material moale
care sa nu lase fibre in urma.

X Sfat Filtrele de cafea nu au scame si sunt potrivite pentru curatarea cartuselor
de imprimare.

+  Apa distilata, filtratd sau imbuteliata (apa de la robinet poate contine substante care
sa deterioreze cartusele de imprimare).

A\ Atentie Nu utilizati solventi sau alcool pentru a curéta contactele cartuselor de
imprimare. Aceste substante pot deteriora cartusul de imprimare sau
echipamentul HP All-in-One.

Intretinerea echipamentului HP All-in-One



Pentru a curata contactele cartugelor de imprimare

1. Porniti echipamentul HP All-in-One si deschideti usa cartuselor de imprimare.
Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului
HP All-in-One.

2. Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi
deconectati cablul de alimentare din partea posterioara a echipamentului
HP All-in-One.

3. Apasati usor pe cartusul de imprimare pentru a-| elibera si scoateti-l din locag
extragandu-| spre dvs.

B Nota Nu extrageti ambele cartuse in acelasi timp. Extrageti si curatati fiecare
cartus de imprimare, pe rand. Nu tineti un cartus de imprimare in afara
echipamentului HP All-in-One mai mult de 30 de minute.

4. Inspectati contactele, verificdnd daca nu sunt murdare de cerneald, scame sau alte
impuritati.

5. Umeziti o laveta sau o carpa din material textil fara scame si stoarceti apa in exces.

6. Prindeti cartusul de imprimare de partile laterale.

7. Curatati numai contactele din cupru. Lasati cartusele de imprimare sa se usuce
aproximativ zece minute.

1 | Contacte de cupru

2 | Duze de cerneala (nu curatati)

8. Tineti cartusul de imprimare cu logo-ul HP in partea de sus si introduceti cartusul de
imprimare napoi in slot. Asigurati-va ca ati impins cartugul de imprimare bine pana
cand se fixeaza in pozitie.

9. Repetati pagii, daca este cazul, pentru celalalt cartus de imprimare.

10. Inchideti cu grija usa cartugelor de imprimare si conectati din nou cablul de alimentare
in spatele echipamentului HP All-in-One.

pamentului

Subiecte inrudite
» ,Curatarea zonei din jurul injectoarelor de cerneald” la pagina 92
« Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83
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Curatarea zonei din jurul injectoarelor de cerneala

Daca echipamentul HP All-in-One este utilizat intr-un mediu cu mult praf, se pot acumula
mici cantitati de reziduuri in interiorul echipamentului. Aceste reziduuri pot include praf,
par sau fibre ale tesaturilor. Cand reziduurile vin Tn contact cu cartusele de imprimare,
acestea pot determina pete de cerneala si zone neclare pe paginile imprimate. Aceste
probleme pot fi remediate prin curatarea zonei din jurul duzelor de cerneala, conform
descrierii care urmeaza.

Ef Notd Curatati zona din jurul duzelor de cerneald numai daca observati in continuare
dungi si pete pe paginile imprimate, dupa ce ati curatat deja cartugele de imprimare
utilizénd software-ul instalat pentru echipamentul HP All-in-One.

Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

+ Lavete din spuma poliuretanica, material textil fara scame sau orice alt material moale
care sa nu lase fibre in urma.

X Sfat Filtrele de cafea nu au scame si sunt potrivite pentru curatarea cartuselor
de imprimare.

+  Apa distilata, filtratd sau imbuteliata (apa de la robinet poate contine substante care
sa deterioreze cartusele de tiparire).

A Atentie Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala. Atingerea
acestora poate conduce la infundarea duzelor sau la deteriorarea contactelor
electrice.

Pentru a curata zona din jurul injectoarelor de cerneala

1. Porniti echipamentul HP All-in-One si deschideti usa cartuselor de imprimare.
Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului
HP All-in-One.

2. Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi
deconectati cablul de alimentare din partea posterioara a echipamentului
HP All-in-One.

3. Apasati ugor pe cartusul de imprimare pentru a-| elibera si scoateti-l din locag
extragandu-| spre dvs.

BY Nota Nu extrageti ambele cartuge in acelasi timp. Extrageti si curatati fiecare
cartus de imprimare, pe rand. Nu tineti un cartus de imprimare in afara
echipamentului HP All-in-One mai mult de 30 de minute.

4. Asezati cartusul de imprimare pe o coala de hartie cu injectoarele de cerneala
orientate n sus.

5. Muiati usor in apa distilata un betisor cu vata curat.
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6. Curatati fata si muchiile din jurul zonei injectoarelor de cerneala cu betisorul, ca in
figura de mai jos.

1 | Placa injectoarelor (nu curatati)

2 | Fata si muchiile din jurul zonei injectoarelor de cerneala

/\ Atentie Nu curatati placa injectoarelor.

7. Tineti cartusul de imprimare cu logo-ul HP in partea de sus si introduceti cartusul de
imprimare napoi in slot. Asigurati-va ca ati impins cartugul de imprimare bine pana

cand se fixeaza in pozitie.
8. Repetati pasii, daca este cazul, pentru celalalt cartus de imprimare.

9. Tnchide’gi cu grija uga cartuselor de imprimare si conectati din nou cablul de alimentare

in spatele echipamentului HP All-in-One.

Subiecte inrudite
,Curatarea cartuselor de imprimare” la pagina 89

indepartarea cernelei de pe piele si haine
Urmati aceste instructiuni pentru a indeparta cerneala de pe piele si haine:

Suprafata Remediu

Piele Spalati zona cu un sapun abraziv.

Tesatura alba Spalati tesatura in apa rece si folositi inalbitor cu clor.
Tesatura colorata Spalati tesatura in apa rece si folositi solutie de amoniac.

A Atentie Folositi intotdeauna apa rece pentru a indeparta cerneala de pe tesaturi
Apa calda sau fierbinte poate fixa cerneala in tesatura..

Oprirea imprimantei HP All-in-One

Pentru a evita deteriorarea HP All-in-One, trebuie sa il opriti corect folosind butonul
Activat situat pe dispozitiv. Nu opriti HP All-in-One scotand cablul de alimentare sau
oprind un prelungitor.

Oprirea imprimantei HP All-in-One
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12 Magazin de consumabile de
cerneala

Pentru o listd cu numere ale cartuselor de imprimare, consultati documentatia imprimata
livrata impreuna cu echipamentul HP All-in-One. Pentru a afla numerele de comanda
pentru toate cartusele de imprimare, puteti sa utilizati si software-ul livrat impreuna cu
echipamentul HP All-in-One. Aveti posibilitatea sa comandati online cartuse de
imprimare, de pe site-ul Web HP. in plus, aveti posibilitatea s& contactati un distribuitor
local HP pentru a afla numerele corecte de comanda ale cartuselor de imprimare pentru
echipament si pentru a achizitiona cartuse de imprimare.
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Pentru a comanda consumabile HP originale pentru echipamentul HP All-in-One, vizitati
www.hp.com/buy/supplies. Daca vi se solicitd, selectati tara/regiunea, urmati indicatiile
pentru selectarea produsului, apoi executati clic pe una dintre legaturile pentru achizitii
din pagina.

BY Nota Comandarea interactivd a cartuselor de imprimare nu este acceptaté in toate
tarile/regiunile. Daca nu este acceptata in tara/regiunea dvs, contactati un dealer local
HP pentru informatii despre achizitionarea cartugelor de imprimare.

Comandarea de cartuse de imprimare de la birou

A Faceti clic pe pictograma Shop for HP Supplies (Magazin de consumabile HP) de
pe desktop pentru a va conecta la HP SureSupply. Veti vedea o listéd de consumabile
de imprimare HP originale care sunt compatibile cu dispozitivul dvs si optiuni pentru
a cumpara convenabil consumabilele de care aveti nevoie (optiunile variaza in functie
de tara/regiune).
Daca ati sters aceasta pictograma de pe desktop, faceti clic pe meniul Start (Pornire),
indicati directorul HP si apoi faceti clic pe Shop for Supplies (Magazin de
consumabile).

Pentru a comanda cartuse de imprimare prin intermediul software-ului

HP Photosmart

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta
instrumente imprimanta).

Ef Notd De asemenea, puteti s& deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

2. Faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Niveluri de cerneala estimate).

Magazin de consumabile de cerneala 95
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3. Faceti clic pe Print Cartridge Ordering Information (Informatii despre comandarea
cartugelor de imprimare).
Apar numerele de comanda pentru cartusele de imprimare.

4. Faceti clic pe Order Online (Comanda online).
HP trimite informatii detaliate despre imprimanta, inclusiv numarul de model, numarul
de serie si nivelurile rezervei de cerneald, catre un distribuitor online autorizat.
Consumabilele necesare sunt selectate in prealabil; aveti posibilitatea sa modificati
cantitatile, sa adaugati sau sa eliminati elemente, apoi sa confirmati.
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13 Depanare

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Sfaturi pentru depanare

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Sfaturi pentru depanare

Depanarea configurarii hardware

Depanarea instalarii de software

Depanarea configurarii wireless

Depanarea calitatii imprimarii

Depanarea imprimarii

Depanarea problemelor cu cardul de memorie
Depanarea scanarii

Depanarea copierii

Erori

Probleme de comunicare printr-o conexiune USB
Informatii despre cartusele de imprimare
Informatii despre hartie

Eliminarea blocajelor de hartie

Depanarea cartuselor de imprimare

Vizualizarea fisierului Readme

Depanare

Probleme de comunicare printr-o conexiune USB

Bf Notd Pentru informatii despre probleme de comunicare in retea, consultati

,Depanarea configurarii wireless” la pagina 115. Pentru informatii despre probleme
de comunicare legate de un card de memorie, o camera PictBridge sau un dispozitiv
de stocare, consultati ,Depanarea problemelor cu cardul de memorie”

la pagina 135.

Daca echipamentul HP All-in-One si computerul nu comunica intre ele, incercati
urmatoarele:

Verificati daca sunt instalate cartugele de imprimare.

Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

Verificati daca echipamentul HP All-in-One nu se confrunta cu un blocaj de hartie.
Verificati daca nu este blocat carul de imprimare.

Pentru acces la zona carului de imprimare, deschideti uga cartuselor de imprimare.

Scoateti orice obiect care blocheaza carul de imprimare, inclusiv orice material de
ambalare. Opriti si reporniti echipamentul HP All-in-One.

Depanare 97



Capitol 13

+  Verificati daca nu este intrerupta coada de imprimare a HP All-in-One. in caz
afirmativ, selectati setarile corespunzatoare pentru a continua tiparirea. Pentru
informatii suplimentare despre accesarea cozii de tiparire, consultati documentatia
livrata impreuna cu sistemul de operare instalat pe calculator.

+  Priviti butonul Activat de pe partea superioara a echipamentului HP All-in-One. Daca
nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-va ca ati conectat
corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One si la o sursa de
tensiune. Apasati butonul Activat pentru a porni echipamentul HP All-in-One.

+ Verificati cablul USB. Daca utilizati un cablu vechi, s-ar putea ca acesta sa nu
functioneze corespunzator. incercati sa conectati cablul USB la un alt produs pentru
a vedea daca functioneaza. Daca intdmpinati probleme, poate fi necesara inlocuirea
cablului USB. De asemenea, cablul nu trebuie sa depaseasca 3 metri lungime.

+ Verificati conexiunea dintre echipamentul HP All-in-One si computer. Verificati daca
este fixat ferm cablul USB la port-ul USB din spatele echipamentului HP All-in-One.
Asigurati-va ca celdlalt capat al cablului USB este fixat la port-ul USB al computerului.
Dupa conectarea corespunzatoare a cablului, opriti si reporniti echipamentul
HP All-in-One.
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«Tn cazul conectarii echipamentului HP All-in-One printr-un hub USB, asigurati-va ca
hub-ul este pornit. Daca hub-ul este pornit, incercati sa va conectati direct la
computer.

+ Verificati alte imprimante sau scanere. Este posibil sa fie necesar sa deconectati
produsele mai vechi de la computer.

+ Incercati sa conectati cablul USB la un alt port USB al computerului. Dupa ce ati
verificat conexiunile, incercati sa reporniti computerul. Opriti si reporniti echipamentul
HP All-in-One.

+ Daca este necesar, dezinstalati si reinstalati software-ul pentru echipamentul
HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ ,Dezinstalarea si reinstalarea software-ului” la pagina 112
« Informatii suplimentare” la pagina 11
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Informatii despre cartugele de imprimare

Pentru rezultate optime, utilizati cartuse de imprimare HP. Cartusele de imprimare
reumplute pot produce defectiuni la HP All-in-One. Urmatoarele sfaturi va ajuta sa
intretineti mai bine cartusele de imprimare HP si sa asigurati o calitate consistenta a
imprimarii.

Tnainte de a fi utilizate, pastrati toate cartugele de imprimare in ambalajele lor originale
sigilate.

Pastrati cartugele de imprimare la temperatura camerei (15,6°-26,6° C sau 60°-78°
F).

Nu atasati din nou banda de protectie dupa ce a fost inlaturata de la cartusul de
imprimare. Reatasénd banda de plastic deteriorati cartugul de imprimare. Plasati
cartusul de imprimare in HP All-in-One imediat dupa ce ati inlaturat banda de plastic.
Daca acest lucru nu este posibil, depozitati-l intr-un dispozitiv de protectie pentru
cartuse de imprimare sau intr-o cutie de plastic etanga.

HP recomanda sa nu scoateti cartusele de imprimare din echipamentul HP All-in-One
pana cand nu aveti pregatite alte cartuge gata de instalare.

Opriti echipamentul HP All-in-One de la panoul de control. Nu opriti echipamentul
dezactivand o priza multipla sau deconectand cablul de alimentare de la
echipamentul HP All-in-One. Daca opriti in mod necorespunzator echipamentul

HP All-in-One, carul de imprimare nu se repozitioneaza corect si cartusele de
imprimare se pot usca.

Nu deschideti capacul de la cartusele de imprimare daca nu este necesar. in caz
contrar, cartugele de imprimare se expun la aer, fapt ce le reduce durata de viata.

Depanare

Bf Nota Daci lasati usa cartuselor de imprimare deschisa o perioada lunga de timp,
echipamentul HP All-in-One va recaptura cartusele de imprimare pentru a le
proteja impotriva expunerii la aer.

Curétati cartusele de imprimare cand observati o scadere semnificativa a calitatii
imprimarii.

{r Sfat Tn cazul in care cartusele de imprimare nu au fost utilizate o perioadd mai
lunga de timp, este posibil sa observati o scadere a calitatii imprimarii.

Nu curatati cartugele de imprimare daca nu este necesar. n caz contrar, se iroseste
cerneala si se scurteaza durata de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele de imprimare. Caderea, lovirea sau manipularea
grosolana din timpul instal&rii pot cauza probleme temporare de imprimare. In cazul
in care calitatea imprimarii este slab& imediat dupa instalare, lasati cartusul sa se
refaca timp de o jumatate de ora.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Depanarea cartuselor de imprimare” la pagina 102

Informatii despre hartie

Echipamentul HP All-in-One este proiectat sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de
hartie. Testati mai multe tipuri de hartie inainte de a cumpara o cantitate mare. Cautati
un tip de hartie cu care se lucreaza bine si care este usor de cumparat. Hartiile
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HP Premium sunt proiectate pentru rezultate optime cu privire la calitate. Tn plus, tineti
cont de aceste sfaturi:

* Nu utilizati hartie prea subtire, cu textura nefinisata sau care se indoaie usor. in caz
contrar, alimentarea poate fi incorecta pe calea de patrundere a hartiei, fapt ce ar
conduce la blocari ale hartiei.

+  Pastrati hartia foto in ambalajul original, induntrul unui invelis de plastic care se poate
resigila, pe o suprafata plana, intr-un loc racoros si uscat. Cant sunteti gata de a
imprima, scoateti numai hartia pe care intentionati sa o utilizati imediat. Dupa ce ati
terminat de imprimat, puneti hartia foto neutilizata inapoi Th ambalajul de plastic.

* Nu Iasati héartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa se
indoaie, ceea ce ar determina scaderea calitatii documentelor imprimate. Hartia
indoita ar putea cauza, de asemenea, blocari ale hartiei.

+ Tineti hartia foto numai de margini. Amprentele de pe héartia foto pot reduce calitatea
imprimarii.

*  Nu utilizati hartie care are o textura grosiera. Aceasta poate cauza imprimarea
necorespunzatoare a elementelor grafice sau a textelor.

* Nu combinati mai multe tipuri i dimensiuni de hartie in tava de alimentare; toata stiva
de hartie din tava de alimentare trebuie sa fie de acelasi tip si dimensiune.

+ Pastrati fotografiile imprimate sub geamul suport sau intr-un album de stocare, pentru
a preveni deteriorarea acestora in timp din cauza umiditatii. Pentru o performanta
maxima, utilizati hartie foto HP Premium Plus.

Eliminarea blocajelor de hartie
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Daca echipamentul HP All-in-One se confrunta cu un blocaj de hartie, verificati mai intai
usa din spate.

Daca hartia blocata nu se afla intre rolele din spate, verificati uga frontala.

Pentru a elimina un blocaj al hartiei prin usa din spate
1. Apasati spre interior aripioara din partea stangé a usii din spate pentru a o elibera.
Scoateti usa, tragand-o afara din echipamentul HP All-in-One.

2. Extrageti cu grija hartia de pe role.

A Atentie Dacé hartia se rupe atunci cand o trageti de pe role, controlati rolele gi
rotile de bucéti de hartie rupte care pot raméne in interiorul echipamentului. Daca
nu indepartati toate bucatile de hartie din echipamentul HP All-in-One,
probabilitatea de aparitie a unor noi blocaje de hartie creste.
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3. Montati la loc usa din spate. Impingeti usa cu grija, pana cand se fixeaza pe pozitie.
4. Apasati Start copiere Negru sau Start copiere Color pentru a continua lucrarea
curenta.

Pentru a elimina un blocaj al hértiei prin uga din fata

1. Daca este necesar, trageti in jos tava de alimentare pentru a o deschide. Coborati
apoi usa cartuselor de imprimare.

2. Trageti afara cu grija hartia de pe role.

AN Atentie Daca hartia se rupe atunci cand o trageti de pe role, controlati rolele si
rotile de bucéti de hartie rupte care pot raméne in interiorul echipamentului. Daca
nu indepartati toate bucatile de hartie din echipamentul HP All-in-One,
probabilitatea de aparitie a unor noi blocaje de hartie creste.

3. Tnchideti usa cartuselor de imprimare.

Depanare

4. Apasati Start copiere Negru pentru a continua lucrarea curenta.
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Depanarea cartuselor de imprimare
Daca aveti probleme la imprimare, este posibil ca acestea sa se datoreze unuia dintre
cartusele de imprimare. Efectuati urmatoarele operatii:

Pentru a depana cartusele de imprimare

1. Scoateti cartusul de imprimare negru din slotul din dreapta. Nu atingeti contactele de
cupru sau duzele de cerneala. Verificati sa nu fie deteriorate contactele de cupru sau
duzele de cerneala.
Asigurati-va ca ati scos banda de plastic transparenta. Daca inca acopera duzele de
cerneala, scoateti ugor banda de plastic transparenta, trégand de aripioara roz. Aveti
grija sa nu scoateti banda de culoarea cuprului care contine contactele electrice.
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Contacte de cupru
Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

Injectoare de cerneala aflate sub banda

2. Reintroduceti cartusul de imprimare, glisandu-I spre inainte in slot. impingeti apoi
cartusul de imprimare spre Tnainte, pana cand se fixeaza in locas cu un clic.

3. Repetati pasii 1 si 2 pentru cartusul de imprimare tricolor din partea stanga.
4. Daca problema persista, imprimati un raport auto-test pentru a vedea daca exista

probleme cu cartusele de imprimare.
Acest raport va ofera informatii utile despre cartusele de imprimare, inclusiv despre

starea acestora.
5. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartusele de imprimare.
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6. Daca problema persista, curatati contactele de cupru ale cartuselor de imprimare.

7. Daca aveti in continuare probleme la imprimare, stabiliti care cartus de imprimare are
probleme si inlocuiti-I.

Pentru a verifica nivelul de cerneala din software-ul HP Photosmart

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setari), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta
de instrumente imprimanta).

Ef Notd De asemenea, puteti s& deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).
2. Faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Nivel de cerneala estimat).
Se afiseaza nivelurile de cerneala estimate pentru cartusele de imprimare.

Pentru a imprima un raport auto-test

1. Tncérca’;i hartie simpla alba neutilizata, Letter sau A4, in tava de alimentare.

2. Apasati si tineti apasat butonul Anulare, apoi apasati butonul Start copiere Color.
Echipamentul HP All-in-One imprima un raport auto-test, care poate indica sursa

problemeide imprimare. Mai jos este prezentat un esantion din zona de testare pentru
cerneala a raportului.

Depanare

HPPSC 1500 series

11. SN = 000000000010 21. PG = 4

12. PER = 10 22. FB = 0/0

13. ID = 14319 23. MS = NADA

14. FW = XevelanAxmDO 24, ASIC = 2

15, ACC = NONE 25. RX = 03,050,0000
16. PX = 0 26. RC = 57202

3. Asigurati-va ca modelele de testare arata o grila completa si ca liniile colorate groase
sunt intregi.

» Daca mai multe linii dintr-un model sunt intrerupte, acest lucru poate indica o
problema cu duzele. Tn acest caz, este recomandata curatarea cartugelor de
imprimare.

» Daca linia neagra lipseste, este decolorata, patata sau prezinta linii, acest fapt
poate indica o problema cu cartusul de imprimare negru din locasul din dreapta.

« Daca oricare dintre liniile color lipseste, este decolorata, patata sau prezinta linii,
acest fapt poate indica o problema cu cartusul de imprimare tricolor din locasul
din stanga.
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Pentru a curata cartugele de imprimare din software-ul HP Photosmart

1.
2,

incércatj hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

In HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe Settings (Setéri), indicati
spre Print Settings (Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta
de instrumente imprimanta).

Bf Notd De asemenea, puteti si deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).

Faceti clic pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).

Faceti clic pe Clean the Print Cartridges (Curatare cartuge de imprimare).

Urmati solicitarile pana cand calitatea rezultatelor corespunde cerintelor, apoi faceti
clic pe Done (Gata).

Tn cazul in care calitatea copierii sau imprimarii este in continuare scizuta dupa
curatare, incercati sa curatati contactele cartusului Thainte de a Tnlocui cartugul de
imprimare afectat.

Pentru a curata contactele cartugelor de imprimare

1.

Porniti echipamentul HP All-in-One si deschideti usa cartugelor de imprimare.
Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului
HP All-in-One.

Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi
deconectati cablul de alimentare din partea posterioara a echipamentului

HP All-in-One.

Apaésati usor pe cartugul de imprimare pentru a-l elibera si scoateti-l din locas
extragandu-| spre dvs.

B Notd Nu extrageti ambele cartuge in acelasi timp. Extrageti si curatati fiecare
cartus de imprimare, pe rand. Nu tineti un cartus de imprimare in afara
echipamentului HP All-in-One mai mult de 30 de minute.

Inspectati contactele, verificand daca nu sunt murdare de cerneala, scame sau alte
impuritati.

Umeziti o laveta sau o carpa din material textil fara scame si stoarceti apa in exces.
Prindeti cartusul de imprimare de partile laterale.
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7. Curatati numai contactele din cupru. Lasati cartusele de imprimare sa se usuce

8. Tineti cartusul de imprimare cu logo-ul HP in partea de sus si introduceti cartusul de

9. Repetati pasii, daca este cazul, pentru celdlalt cartus de imprimare.
10. Tnchideti cu grija usa cartuselor de imprimare si conectati din nou cablul de alimentare

aproximativ zece minute.

1 | Contacte de cupru

2 | Duze de cerneala (nu curatati)

imprimare inapoi in slot. Asigurati-va ca ati impins cartusul de imprimare bine pana
cand se fixeaza in pozitie.

Depanare

in spatele echipamentului HP All-in-One.

Pentru a inlocui cartusele de

1.

2,

3.

Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este pornit.

A Atentie Dacé echipamentul HP All-in-One este oprit atunci cand deschideti usa
cartuselor de imprimare pentru a avea acces la cartusele de imprimare,
echipamentul HP All-in-One nu va elibera cartusele. In cazul in care cartusele de
imprimare nu sunt parcate corespunzator cand incercati sa le scoateti, riscati sa
deteriorati echipamentul HP All-in-One.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie simpla alba neutilizata, Letter sau A4, in tava de
alimentare.

Deschideti uga cartuselor de imprimare.

Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului
HP All-in-One.
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4. Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi apasati
usor pe cartusul de tiparire pentru a-l elibera.
Daca inlocuiti cartusul de tiparire tricolor, scoateti cartusul aflat in locasul din stanga.
Daca inlocuiti cartusul de tiparire negru, scoateti cartusul aflat in locasul din dreapta.

-

Locas pentru cartusul de tiparire tricolor

2 | Locas pentru cartusul de tiparire negru sau foto

5. Extrageti cartusul de tiparire spre dvs. scotandu-| din locas.

6. Daca scoateti cartusul de imprimare negru pentru a instala cartusul de imprimare foto,
depozitati cartusul de imprimare negru in dispozitivul de protectie pentru cartuse de
imprimare sau intr-o cutie de plastic etanga.

7. Scoateti noul cartus de tiparire din ambalaj, avand grija sa atingeti numai plasticul
negru si indepartati usor banda de plastic prinzand-o de capatul roz.
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Contacte de cupru
Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

Injectoare de cerneala aflate sub banda

A Atentie Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala. De asemenea,
nu aplicati din nou banda pe cartugele de imprimare. Acest lucru poate conduce
la infundarea injectoarelor, la nefunctionarea cartugului sau la deteriorarea
contactelor electrice.
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8. Tineti cartusul de imprimare cu logo-ul HP in partea de sus si introduceti noul cartus
de imprimare in slotul gol pentru cartus. Asigurati-va c& ati impins cartusul de
imprimare bine pana cand se fixeaza in pozitie.

Daca instalati cartusul de tiparire tricolor, glisati-l in slotul din partea stanga.
Daca instalati un cartus de tiparire negru sau foto, glisati-l in slotul din partea dreapta.

Depanare

Daca ati instalat un cartus nou de imprimare, HP All-in-One imprima o pagina de
aliniere a cartuselor de imprimare.

10. Cand vi se solicita, incarcati hartie simpla alba in tava de alimentare, apoi apasati
butonul de langa OK.

Ef Nota Daca, atunci cand aliniati cartusele de imprimare, in tava de alimentare se
afla hartie colorata, alinierea va esua. Incarcati hartie alba neutilizata in tava de
alimentare si reluati alinierea.

1. Tncércati pagina imprimata cu fata in jos in coltul din dreapta din fatéa pe geamul-suport
si apoi apasati butonul de langa OK pentru a scana pagina.
Cand butonul Activat nu mai lumineaza intermitent, alinierea este incheiata si pagina
poate fi indepartata. Reciclati sau aruncati pagina.

Vizualizarea figsierului Readme

Puteti consulta figsierul Readme pentru informatii despre cerintele de sistem si despre
probleme posibile la instalare.
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Pentru a accesa figierul Readme faceti clic pe Start (Pornire), indicati spre Programs
(Programe) sau All Programs (Toate programele), indicati spre HP, indicati spre
Photosmart C4380 All-in-One series, apoi faceti clic pe Readme.

Fisierul Readme poate fi accesat facand dublu clic pe pictograma amplasata in folderul
radacina de pe CD-ROM-ul cu software HP All-in-One.

Depanarea configurarii hardware

Aceasta sectiune cuprinde informatii de depanare hardware pentru echipamentul
HP All-in-One.

Numeroase probleme se datoreaza faptului ca echipamentul HP All-in-One este conectat
la calculator prin intermediul unui cablu USB Tnainte ca software-ul HP All-in-One sa fie
instalat pe calculator. Daca ati conectat echipamentul HP All-in-One la calculator inainte
ca software-ul de instalare sa va solicite acest lucru, trebuie sa parcurgeti pasii urmatori:

Probleme frecvente la depanarea configurarii

1. Deconectati cablul USB de la calculator.

2. Dezinstalati software-ul (daca I-ati instalat deja).

3. Reporniti calculatorul.

4. Opriti echipamentul HP All-in-One, asteptati un minut, apoi reporniti-I.
5. Reinstalati software-ul pentru HP All-in-One.

A Atentie Nu conectati cablul USB la computer pana nu vi se solicité pe ecranul de
instalare a software-ului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

*  Echipamentul HP All-in-One nu porneste

» Ati conectat cablul USB, insa aveti probleme la utilizarea echipamentului
HP All-in-One cu computerul

Echipamentul HP All-in-One nu porneste

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la o sursa de
alimentare.

Solutie:
+ Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare atat la echipamentul
HP All-in-One, cét si la adaptorul de alimentare. Conectati cablul de alimentare
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la o priza electrica, dispozitiv de protectie la supratensiune sau priza multipla cu
fmpamantare.

1 | Conexiune de alimentare

2 | Cablu si adaptor de alimentare

Priza electrica cu impamantare

+ Daca utilizati o priza multipla, asigurati-va ca este pornita. Ca varianta, incercati
sa conectati direct echipamentul HP All-in-One la o priza electrica cu
fmpamantare.

+ Verificati priza electrica pentru a va asigura ca functioneaza. Pentru a vedea daca
priza functioneaza, conectati un dispozitiv despre care stiti sigur ca functioneaza.
Daca nu functioneaza, inseamna ca priza are probleme.

+ Daca echipamentul HP All-in-One este conectat la o priza cu comutator, asigurati-
va ca este pornita. Daca priza este pornita si echipamentul tot nu functioneaza,
este posibil sa existe o problema la priza electrica.

Depanare

Cauza: Ati apasat butonul Activat prea rapid.

Solutie: Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sé nu reactioneze daca apasati
butonul Activat prea rapid. Apasati butonul Activat o data. Pornirea echipamentului
HP All-in-One poate sa dureze cateva minute. Daca apasati inca o data butonul
Activat in acest timp, este posibil sa opriti dispozitivul.

A Atentie Daca echipamentul HP All-in-One nu porneste, este posibil sa aiba o
defectiune mecanica. Deconectati echipamentul HP All-in-One de la priza si
contactati HP. Mergeti la www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/
regiunea si apoi faceti clic pe Contact HP pentru informatii despre apelarea
asistentei tehnice.
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Ati conectat cablul USB, insa aveti probleme la utilizarea echipamentului
HP All-in-One cu computerul

Cauza: Cablul USB a fost conectat inainte de instalarea software-ului. Conectarea
prematura a cablului USB poate conduce la erori.

Solutie: Trebuie sa instalati software-ul livrat impreuna cu echipamentul
HP All-in-One inainte de a conecta cablul USB. In timpul instalarii, nu conectati cablul
USB péna nu vi se solicita in instructiunile de pe ecran.

Dupa instalarea software-ului, conectarea computerului la echipamentul

HP All-in-One cu un cablu USB este foarte simpla. Conectati unul din capetele
cablului USB in spatele computerului si celalalt capat in spatele echipamentului

HP All-in-One. Puteti s& conectati cablul la orice port USB din spatele computerului.

Pentru informatii suplimentare despre instalarea software-ului si conectarea cablului
USB, consultati Ghidul de instalare livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Depanarea instalarii de software

Utilizati aceasta sectiune pentru a rezolva orice problema intalnita la configurarea
software-ului pentru echipamentul HP All-in-One.

110

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Cand inserati CD-ROM-ul in unitatea CD-ROM a computerului nu se intdmpla nimic
Se afiseaza ecranul de verificare minimala a sistemului

Un X rosu apare la promptul de conectare USB

Ati primit un mesaj despre aparitia unei erori necunoscute

Ecranul de inregistrare nu apare
Dezinstalarea si reinstalarea software-ului
Software HP Photosmart absent

Cénd inserati CD-ROM-ul in unitatea CD-ROM a computerului nu se intdmpla nimic

Cauza: Procesul de instalare nu a pornit automat.

Depanare



Solutie: Tn cazul in care instalarea nu ruleazé automat, puteti s& o porniti manual.

Pentru a porni instalarea de pe un computer cu Windows

1. Din meniul Start (Pornire) din Windows, faceti clic pe Run (Rulare) (sau faceti
clic pe Accessories (Accesorii), si apoi Run (Rulare)).

2. Tn caseta de dialog Run (Executare), introduceti d:\setup.exe, apoi faceti clic pe
OK.
Daca unitatea CD-ROM nu are asociata litera D, introduceti litera de unitate
corespunzatoare.

Se afigseaza ecranul de verificare minimala a sistemului
Cauza: Sistemul nu indeplineste cerintele minime pentru instalarea software-ului.

Solutie: Faceti clic pe Details (Detalii) pentru a vedea care este problema, apoi
corectati problema inainte de a incerca sa instalati software-ul.

Un X rosu apare la promptul de conectare USB

Cauzi: In mod normal, ar trebui s apar o bifi verde indicand faptul ¢4 a reusit
conexiunea usb. Un X rosu indica faptul ca a esuat conexiunea usb.

Solutie: Verificati dacd HP All-in-One este pornit si apoi incercati conexiunea usb
din nou.

Depanare

Pentru a reincerca conexiunea prin usb
1. Deconectati cablul de alimentare al HP All-in-One si apoi conectati-I din nou.
2. Verificati dacé ati conectat cablurile USB si de alimentare.

3. Faceti clic pe Retry (Reincercare) pentru a reincerca conexiunea. Daca aceasta
nu reugeste, treceti la pasul urmator.
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4. Asigurati-va ca ati configurat corespunzator cablul USB, dupa cum urmeaza:
» Deconectati cablul USB si conectati-l din nou sau incercati sa conectati cablul
USB intr-un port USB diferit.
* Nu atasgati cablul USB la o tastatura.
» Asigurati-va ca respectivul cablu USB nu este mai lung de 3 metri.

» Daca aveti mai multe echipamente USB conectate la calculator, este
recomandat sa deconectati celelalte echipamente pe parcursul instalarii.

5. Continuati procesul de instalare si porniti din nou calculatorul cand vi se solicita.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Dezinstalarea si reinstalarea software-ului” la pagina 112

Ati primit un mesaj despre aparitia unei erori necunoscute

Cauza: Sursa erorii este necunoscuta.

Solutie: Incercati sa continuati instalarea. Daca nu reusiti, intrerupeti si reporniti
instalarea, apoi urmati instructiunile de pe ecran. Daca survine o eroare, este posibil
sa fie necesare dezinstalarea si reinstalarea software-ului. Nu stergeti direct figierele
aplicatiei HP All-in-One din computer. Eliminati-le utilizand utilitarul de dezinstalare
furnizat la instalarea software-ului pentru echipamentul HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Dezinstalarea si reinstalarea software-ului’ la pagina 112
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Ecranul de inregistrare nu apare
Cauza: Ecranul de inregistrare nu s-a lansat automat.

Solutie: Ecranul de inregistrare (Sign up now) poate fi accesat din bara de activitati
din Windows, facand clic pe Start (Pornire), indicand spre Programs (Programe) sau
All Programs (Toate programele), HP, Photosmart C4380 All-in-One series, apoi
facand clic pe Product Registration (inregistrare produs).

Dezinstalarea si reinstalarea software-ului

Daca instalarea este incompleta sau daca ati conectat cablul USB la computer inainte
ca software-ul de instalare sa va solicite acest lucru, va trebui sa dezinstalati si sa
reinstalati software-ul. Nu stergeti direct figierele aplicatiei HP All-in-One din computer.
Eliminati-le utilizand utilitarul de dezinstalare furnizat la instalarea software-ului pentru
echipamentul HP All-in-One.

Pentru dezinstalare de pe un computer cu Windows, metoda 1

1. Deconectati echipamentul HP All-in-One de la computer. Nu conectati echipamentul
HP All-in-One la computer decéat dupa ce atli reinstalat software-ul.

2. In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start, Programs (Programe) sau All
Programs (Toate programele), HP, Photosmart C4380 All-in-One series,
Uninstall (Dezinstalare).
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Pentru a dezinstalare de pe un computer cu Windows, metoda 2

Bf Notd Utilizati aceastd metoda daca optiunea Uninstall (Dezinstalare) nu este

Urmati instructiunile de pe ecran.

Daca vi se solicita sa confirmati eliminarea fisierelor partajate, faceti clic pe No (Nu).
Celelalte programe care utilizeaza aceste figsiere este posibil sa nu functioneze corect
daca sunt eliminate fisierele.

Reporniti computerul.

B Nota Este important s& deconectati echipamentul HP All-in-One Tnainte de
repornirea computerului. Nu conectati echipamentul HP All-in-One la computer
decat dupa ce ati reinstalat software-ul.

Pentru a reinstala software-ul, introduceti CD-ROM-ul HP All-in-One in unitatea CD-
ROM a computerului si urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de
instalare livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Dupa instalarea software-ului, conectati echipamentul HP All-in-One la computer.
Apasati butonul Activat pentru a porni echipamentul HP All-in-One.

Dupa conectarea si pornirea echipamentului HP All-in-One, este posibil sa fie necesar
sa asteptati cateva minute pana se finalizeaza toate evenimentele Plug-and-Play.
Urmati instructiunile de pe ecran.

disponibila in meniul Start din Windows.

. In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire) , Settings (Setari) ,
Control Panel (Panou de control) (sau doar Control Panel (Panou de control) ).
Faceti dublu clic pe Add/Remove Programs (Adaugare/Stergere programe) (sau clic
pe Uninstall a program (Dezinstalarea unui program) ).

Seleczati HP Photosmart All-In-One Driver Software (Software driver

HP Photosmart All-In-One) si apoi faceti clic pe Change/Remove (Schimbare/
Stergere) .

Urmati instructiunile de pe ecran.

Deconectati echipamentul HP All-in-One de la computer.

Reporniti calculatorul.

Depanare

B Nota Este important s& deconectati echipamentul HP All-in-One Tnainte de
repornirea computerului. Nu conectati echipamentul HP All-in-One la computer
decat dupa ce ati reinstalat software-ul.

Introduceti CD-ROM-ul echipamentului HP All-in-One in unitatea CD-ROM a
computerului si porniti programul de instalare.

Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat
fmpreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Pentru a dezinstala de pe un calculator Windows, metoda 3

Bf Notd Utilizati aceastd metoda daca optiunea Uninstall (Dezinstalare) nu este

disponibila in meniul Start din Windows.
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Introduceti CD-ROM-ul echipamentului HP All-in-One in unitatea CD-ROM a
calculatorului si porniti programul de configurare.

Deconectati echipamentul HP All-in-One de la computer.

Selectati Uninstall (Dezinstalare) si urmati instructiunile de pe ecran.
Reporniti calculatorul.

B Notd Este important s& deconectati echipamentul HP All-in-One inainte de
repornirea computerului. Nu conectati echipamentul HP All-in-One la computer
decat dupa ce ati reinstalat software-ul.

Porniti din nou programul de instalare pentru echipamentul HP All-in-One.
Selectati Install (Instalare).

Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat
impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Software HP Photosmart absent

Cauza: Software-ul HP Photosmart nu este instalat.

Solutie: Instalati software-ul HP Photosmart livrat impreuna cu echipamentul
HP All-in-One. Daca acesta este instalat, reporniti computerul.

Pentru a instala software-ul HP Photosmart

1. Introduceti CD-ROM-ul echipamentului HP All-in-One in unitatea CD-ROM a
computerului si porniti programul de instalare.

2. Cand vi se solicita, faceti clic pe Install More Software (Inslatare mai mult
software) pentru a instala software-ul HP Photosmart.

3. Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat
impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Porniti echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Computerul este oprit.

Solutie: Porniti computerul.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corespunzator la computer.

Solutie: Verificati conexiunea dintre echipamentul HP All-in-One si computer.
Verificati daca este fixat ferm cablul USB la port-ul USB din spatele echipamentului
HP All-in-One. Asigurati-va ca celalalt capat al cablului USB este fixat la port-ul USB
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al computerului. Dupa conectarea corespunzatoare a cablului, opriti Si reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare despre configurarea echipamentului HP All-in-One si
conectarea acestuia la computer, consultati Ghidul de instalare livrat impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.

Depanarea configurarii wireless

Aceasta sectiune trateaza problemele pe care le puteti intalni la configurarea unei retele.
Verificati afigajul echipamentului pentru a vedea daca apar mesaje specifice de eroare.

Depanare

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

« In timpul configurérii retelei fara fir nu vedeti afitat SSID-ul (numele retelei)
* Semnal slab

* Nu se poate face conexiunea la retea in timpul configurarii

*  Cheie WEP incorecta in timpul configurarii fara fir

« Parold nevalida in timpul configurarii fara fir
*  Mesajul Printer Not Found (Nu a fost gasita nici o imprimanta) apare in timpul instalarii

in timpul configurarii retelei fara fir nu vedeti afitat SSID-ul (numele retelei)

Cauza: Ruterul fara fir nu difuzeaza numele de retea (SSID) deoarece optiunea
Broadcast SSID (Difuzare SSID) este dezactivata.

Solutie: Accesati Embedded Web Server al ruterului si activati optiunea Broadcast
SSID (Transmite SSID). Consultati ghidul utilizatorului livrat cu ruterul fara fir, pentru
informatii privind modul de acces al Embedded Web Server si cum se verifica setarea
Broadcast SSID.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Conectarea la o retea integrata wireless WLAN 802.11” la pagina 18
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Cauza: Ruterul fara fir (infrastructurd) sau computerul (ad hoc) este prea departe
de HP All-in-One sau exista o interferenta.

Solutie: Pentru a avea semnal bun intre echipamentul HP All-in-One si ruterul fara
fir (infrastructurd) sau calculator (ad-hoc), va trebui sa testati diverse optiuni.
Presupunand ca echipamentul functioneaza corespunzator, incercati urmatoarele
operatii separat sau in combinatii:

« Daca distanta dintre calculatorul dvs. sau ruterul fara fir si echipamentul
HP All-in-One este mare, aduceti-le mai aproape unul de celalalt.

+ Daca exista obiecte din metal (cum ar fi o biblioteca metalica sau un frigider) pe
traseul de transmisie dintre echipamentul HP All-in-One si calculator sau ruterul
fara fir, inlaturati-le.

- Daca un telefon fara fir, cuptor cu microunde sau alte echipamente care emit
semnale radio la 2,4 GHz se afla in apropiere, mutati-le mai departe pentru a
reduce interferentele radio.

» Daca calculatorul sau ruterul fara fir este aproape de un perete exterior, mutati-
le la distanta de perete.

Cauza: Numele retelei dvs (SSID) se poate afla in partea inferioara a listei SSID
care este afigata atunci cand instalati HP All-in-One intr-o retea fara fir.

Solutie: Apésati ¥ pentru a derula pana la baza listei. Intrarile de infrastructura
sunt afigsate primele, cele ad-hoc ultimele.
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Semnal slab
Cauza: HP All-in-One este prea departe de ruterul fara fir sau exista o interferenta.

Solutie: Pentru a avea semnal bun intre echipamentul HP All-in-One si ruterul fara
fir, va trebui sa testati diverse optiuni. Presupunand ca echipamentul functioneaza
corespunzator, incercati urmatoarele operatii separat sau in combinatii:

« Daca distanta dintre calculatorul dvs. sau ruterul fara fir si echipamentul
HP All-in-One este mare, aduceti-le mai aproape unul de celalalt.

- Daca exista obiecte din metal (cum ar fi o biblioteca metalica sau un frigider) pe
traseul de transmisie dintre echipamentul HP All-in-One si calculator sau ruterul
fara fir, inlaturati-le.

« Daca un telefon fara fir, cuptor cu microunde sau alte echipamente care emit
semnale radio la 2,4 GHz se afla in apropiere, mutati-le mai departe pentru a
reduce interferentele radio.

» Daca calculatorul sau ruterul fara fir este aproape de un perete exterior, mutati-
le la distanta de perete.

Nu se poate face conexiunea la retea in timpul configurarii
Cauza: Echipamentul nu este pornit.

Solutie: Porniti echipamentele retelei, cum ar fi ruterul fara fir pentru o retea de tip
infrastructurd, sau calculatorul pentru o retea ad-hoc. Pentru informatii suplimentare
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despre modalitatea de activare a ruterului fara fir, consultati documentatia care a fost
livrata impreuna cu ruterul fara fir.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu receptioneaza nici un semnal.

Solutie: Mutati ruterul far fir si echipamentul HP All-in-One mai aproape unul de
celalalt. Apoi rulati din nou procesul de configurare fara fir.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
~Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata fara fir” la pagina 17

Cauza: Daca ati introdus manual numele retelei (SSID), este posibil sa-I fi introdus
incorect.

Solutie: Executati din nou procesul de configurare fara fir gi introduceti cu atentie
numele retelei (SSID). Retineti faptul ca SSID-ul tine cont de majuscule/litere mici.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
~Conectarea la o retea integrata wireless WLAN 802.11” la pagina 18

Cauza: Setarea pentru filtrarea adresei MAC poate fi activata pe ruterul fara fir.

Solutie: Dezactivati filtrarea de adresd MAC de pe ruterul fara fir pana cand

HP All-in-One a reusit sa se conecteze la retea. Daca reactivati filtrarea de adresa
MAC de pe ruterul fara fir, asigurati-va ca adresa MAC a HP All-in-One se afla pe
lista de adrese MAC acceptabile.

Cheie WEP incorecta in timpul configurarii fara fir

Cauza: Daca folositi securitatea WEP, este posibil sa fiintrodus cheia WEP incorect
in timpul procesului de configurare fara fir.

Solutie: Tn timpul procesului de configurare f&ré fir, este posibil sa fi introduc cheia
WEP incorect. Unele dintre ruterele fara fir ofera pana la patru chei WEP.

HP All-in-One foloseste prima cheie WEP (selectata de ruterul fara fir drept cheie
WEP implicit&). Rulati din nou procesul de configurare fara fir si asigurati-va ca folositi
prima cheie WEP furnizata de ruterul fara fir. Introduceti cheia WEP exact asa cum
apare in setarile ruterului fara fir. Cheia WEP tine seama de majuscule si minuscule.

Daca nu cunoasteti cheia WEP, consultati documentatia livrata cu ruterul fara fir
pentru informatii despre modul de accesare a Embedded Web Server pentru ruter.
Puteti gasi cheia WEP conectandu-va la Embedded Web Server.' al ruterului folosind
un computer intr-o retea fara fir.

Parola nevalida in timpul configurarii fara fir

Cauza: Intimpul procesului de configurare faré fir, este posibil s& fi introduc parola
WPA incorect.

Solutie: Rulati procesul de configurare fara fir din nou si introduceti parola corecta.
Parola tine seama de majuscule si minuscule.
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Mesajul Printer Not Found (Nu a fost gasita nici o imprimanta) apare in timpul
instalarii
Cauza: Unfirewall (paravan de protectie), un program anti-virus sau o aplicatie anti-
spyware impiedica echipamentul HP All-in-One sa acceseze computerul.

Solutie: Dezinstalati software-ul HP All-in-One si apoi reinitializati. Dezactivati
temporar aplicatiile de protectie, programul anti-virus sau anti-spyware, apoi
reinstalati software-ul HP All-in-One. Dupa finalizarea instalarii, reporniti aplicatiile
firewall, programul anti-virus sau anti-spyware. Daca apar mesaje pop-up generate
de paravanul de protectie, trebuie sa acceptati sau sa permiteti afisarea mesajelor
pop-up.

Daca ecranul inca mai apare, incercati sa dezinstalati software-ul HP All-in-One, sa
reinitializati computerul si sa dezactivati temporar firewall-ul inainte de a reinstala
software-ul HP All-in-One. Puteti reactiva aplicatia firewall dupa finalizarea instalarii.
Daca mai apar mesaje pop-up generate de paravanul de protectie, trebuie sa
acceptati sau sa permiteti afisarea mesajelor pop-up.

Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia furnizata impreuna cu
programul firewall.

Cauza: O retea VPN (Virtual Private Network) impiedica echipamentul
HP All-in-One sa acceseze calculatorul dvs.

Solutie: Dezactivati temporar reteaua VPN inainte de a continua instalarea.

B Notd Functionarea echipamentului HP All-in-One va fi limitata in timpul
sesiunilor VPN.
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Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este pornit.

Solutie: Porniti echipamentul HP All-in-One.

Depanarea calitatii imprimarii

Daca aveti probleme cu imprimarea calitatea imprimarii, incercati solutiile din aceasta
sectiune si respectati instructiunile urmatoare:

. inlocuigi cartusele goale sau reumplute cu cartuse de imprimare HP originale.

+ Verificati setarile echipamentului pentru a va asigura ca modul de imprimare si
selectarea hartiei sunt corecte pentru hartia si sarcina respectiva.
Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunile ,Setarea tipului de hartie pentru
imprimare” la pagina 46 si ,Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere”
la pagina 32.

* Imprimati si evaluati un autotest.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Imprimarea unui raport auto-test”
la pagina 80.
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Daca autotestul arata un defect, incercati solutiile urmatoare:

« Curatati automat cartusele de imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati ,Curatarea cartuselor de imprimare” la pagina 89.

» Daca lipsesc randuri cand imprimati, curatati contactele electrice. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Curatarea contactelor cartuselor de
imprimare” la pagina 90.

+ Tnlocuirea cartuselor de imprimare Pentru informatii suplimentare, consultati
,Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83.

Daca autotestul nu arata nici o problema, investigati alte cauze, cum ar fi fisierul de

imagine sau programul software.

Pentru informatii suplimentare de depanare a cartuselor de imprimare, vizitati site-ul Web
al HP la www.hp.com/support.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Cerneala se scurge sau pateaza

Cerneala nu umple complet textul sau elementele grafice
Muchiile textului sunt zimtate

Rezultatul imprimarii are o banda orizontala cu distorsiuni aproape de marginea de
jos a paginii

Culorile se intrepatrund in rezultatul imprimarii

Materialele imprimate sau dungi orizontale cu linii

Materialele imprimare sunt estompate sau au dungi decolorate
Materialele imprimate par incetosate sau neclare

Materialele imprimate au dungi verticale

Materialele imprimate sunt inclinate sau deplasate

Hartia nu este preluata din tava de alimentare

Depanare

Cerneala se scurge sau pateaza

Cauza: Tipul de hartie nu este potrivit pentru echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Utilizati hartie HP Premium sau orice alt tip de hértie potrivit pentru
HP All-in-One.

Cauza: Este necesara curatarea cartuselor de imprimare.

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata dacéa exista probleme cu
cartusele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartuselor de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Hartia este prea aproape de cartus n timpul imprimarii.

Solutie: Daca hértia este prea aproape de cartug in timpul imprimarii, cerneala
pateaza. Acest lucru se poate intdmpla daca hartia este ridicata, incretita, sau foarte
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groasa, precum un plic postal. Asigurati-va ca hartia are planeitate in tava de
alimentare si nu este prea incretita.

Cerneala nu umple complet textul sau elementele grafice
Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu mai au cerneala.

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala rdmasa in cartusele de imprimare.
In cazul in care cartugele de imprimare mai au putina cerneala sau nu mai au deloc,
poate fi necesar sa inlocuiti cartugele de imprimare.

Daca in cartugele de imprimare mai este cerneald, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele de
imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartusului
de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Setarea tipului de hartie de imprimat este incorecta.

Solutie: Modificati setarea tipului de héartie pentru a corespunde cu tipul hartiei
incarcate in tava de alimentare. Echipamentul HP All-in-One detecteaza automat tipul
de hartie utilizat pentru héartie simpla si hartie foto. Daca imprimati pe alte tipuri de
hartie, cum sunt etichetele sau foliile transparente, verificati daca ati selectat tipul
corect de hartie din software-ul HP Photosmart.
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Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46
« Incarcarea hartiei standard” la pagina 35

Cauza: Setarea de calitate a imprimarii sau a copierii de la echipamentul
HP All-in-One este prea mica.

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
* ,Modificarea vitezei calitatii imprimarii” la pagina 47
» ,Modificarea vitezei sau a calitatii copierii” la pagina 76

Muchiile textului sunt zimtate
Cauza: Fontul are dimensiuni particularizate.

Solutie: Unele aplicatii software ofera fonturi particularizate care au margini zimtate
cand se maresc sau se imprima. De asemenea, daca doriti sa imprimati text bitmap,
acesta poate avea margini zimtate cand il mariti sau il imprimati.
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Utilizati fonturi OpenType sau TrueType pentru a va asigura ca echipamentul
HP All-in-One va imprima fonturile cu finete. Cand selectati un font, cautati pictograma
TrueType sau OpenType.

Rezultatul imprimarii are o banda orizontala cu distorsiuni aproape de marginea
de jos a paginii

Cauza: Imaginea are nuante de albastru deschis, gri sau brun, care se imprima
aproape de baza paginii.

Solutie: Incarcati hartie de calitate inalta in tava de alimentare si imprimati
imaginea cu o setare pentru calitate nalta a imprimarii, precum Best (Optima),
Maximum dpi (dpi maxim) sau High Resolution (Rezolutie inaltad). Asigurati-va
intotdeauna ca hartia pe care imprimati este plana. Pentru rezultate optime la
imprimarea imaginilor, utilizati HP Premium Plus Photo Paper (hértie foto

HP Premium Plus).

Daca problema persista, utilizati software-ul pe care I-ati instalat cu HP All-in-One
sau alta aplicatie software pentru a roti imaginea cu 180 de grade, astfel incat sa nu
se imprime la baza paginii nuantele de albastru deschis, gri sau brun din imagine.
Imprimati imaginea utilizand imprimarea cu sase cerneluri. Pentru aceasta, instalati
cartusul de imprimare foto in locul cartusului de imprimare negru. Prin instalarea
cartuselor de imprimare foto si tricolor, obtineti un sistem cu sase cerneluri, care ofera
o calitate superioara a fotografiilor.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Depanare

+ Informatii despre hartie” la pagina 99
+ ,Depanarea cartuselor de imprimare” la pagina 102

Culorile se intrepatrund in rezultatul imprimarii

Cauza: Setarea referitoare la calitatea imprimarii sau a copierii este o setare de
calitate prea Tnalta pentru tipul de hartie incarcata in echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
scazute pentru a micsora cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
* ,Modificarea vitezei calitatii imprimarii” la pagina 47
* ,Modificarea vitezei sau a calitatii copierii” la pagina 76

Cauza: Tipul de hartie nu este potrivit pentru echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Utilizati hartie HP Premium sau orice alt tip de hartie potrivit pentru
HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

LInformatii despre hartie” la pagina 99

Cauza: Imprimati cu fata hartiei agezata gresit.
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Solutie: Incéarcati hartia cu fata de imprimat in jos. De exemplu, daca incarcati hartie
foto lucioasa, asezati hartia cu fata lucioasa in jos.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Jncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Cauza: Utilizati cerneala de alt tip decat de tip HP.

Solutie: HP varecomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale. Cartusele
de imprimare HP originale sunt proiectate si testate cu imprimante HP pentru a va
ajuta sa obtineti cu usurinta rezultate excelente, de fiecare data.

BY Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea cernelii non-HP.
Service-ul sau reparatiile in urma functionarii eronate sau deteriorarii
echipamentului din cauza utilizarii de cartuse de cerneala non-HP nu vor fi
acoperite de garantie.

Cauza: Este necesara curatarea cartuselor de imprimare.

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata dacé exista probleme cu
cartugele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartugelor de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.
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Materialele imprimate sau dungi orizontale cu linii
Cauza: Hartia nu se alimenteaza corespunzator sau este incarcata incorect.
Solutie: Asigurati-va ca ati incarcat corect hartia.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

Jncarcarea originalelor si a hartiei” la pagina 31

Cauza: Setarea de calitate a imprimarii sau a copierii de la echipamentul
HP All-in-One este prea mica.

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
* ,Modificarea vitezei calitatii imprimarii” la pagina 47
» ,Modificarea vitezei sau a calitatii copierii” la pagina 76

Cauza: Un cartus tricolor sau foto a fost lovit sau manipulat necorespunzator in
timpul instalarii.
Solutie: Lasati cartusul sa se refaca timp de o jumatate de ora.

122 Depanare



Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu mai au cerneala.

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala ramasa in cartusele de imprimare.
In cazul in care cartugele de imprimare mai au putina cerneala sau nu mai au deloc,
poate fi necesar sa inlocuiti cartusele de imprimare.

Daca in cartusele de imprimare mai este cerneala, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele de
imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartusului
de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Este posibil sa se fi strans fibre sau praf in zona duzelor de cerneala de la
cartusele de imprimare.

Solutie: Verificati cartugele de imprimare. Daca se observa fibre sau praf in jurul
duzelor de cerneala, curatati zona duzelor de cerneala ale cartusului.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

~Curatarea zonei din jurul injectoarelor de cerneald” la pagina 92

Materialele imprimare sunt estompate sau au dungi decolorate
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Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu mai au cerneala.

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala rdmasa in cartusele de imprimare.
In cazul in care cartugele de imprimare mai au putina cerneala sau nu mai au deloc,
poate fi necesar sa inlocuiti cartusele de imprimare.

Daca in cartusele de imprimare mai este cerneald, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele de
imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartusului
de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Setarea referitoare la calitatea imprimarii de la HP All-in-One este pentru
calitate prea scazuta.

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Cauza: Tipul de hartie nu este potrivit pentru echipamentul HP All-in-One.
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Solutie: Daca hértia utilizata este prea fibroasa, este posibil ca cerneala aplicata
de HP All-in-One sa nu acopere suprafata hartiei. Utilizati hartie HP Premium sau
orice alt tip de hartie potrivit pentru HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

»2Alegerea tipurilor de hartie pentru imprimare si copiere” la pagina 32

Cauza: Setarea tipului de hartie este incorecta.

Solutie: Modificati setarea tipului de hartie pentru a corespunde cu tipul hartiei
incarcate in tava de alimentare. Echipamentul HP All-in-One detecteaza automat tipul
de hértie utilizat pentru héartie simpla si hartie foto. Daca imprimati pe alte tipuri de
hartie, cum sunt etichetele sau foliile transparente, verificati daca ati selectat tipul
corect de hartie din software-ul HP Photosmart.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46

Cauza: Copierea uneiimagini de calitate slaba, precum o fotografie de ziar, are ca
efect producerea de benzi, intreruperi, sau dungi care apar pe exemplar. Acestea se
numesc modele moiré.

Solutie: Pentru a reduce modelele moiré, incercati sa plasati una sau mai multe foi
protectoare din plastic transparent direct pe geamul suport, apoi plasati fata de
imprimare originala in jos, deasupra foilor protectoare.
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Cauza: Este posibil sa se adune depuneri pe geamul suport sau pe suprafata
interioara a capacului pentru documente; aceasta are ca efect o calitate slaba a
copierii si 0 incetinire a procesarii.

Solutie: Curatati geamul si spatele capacului de documente.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Curatarea geamului-suport” la pagina 79
» ,Curatarea suprafetei interioare a capacului” la pagina 80

Materialele imprimate par incetosate sau neclare

Cauza: Tipul de hartie incarcat in tava de alimentare nu este potrivit pentru
echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Daca hértia utilizata este prea fibroasa, este posibil ca cerneala aplicata
de HP All-in-One sa nu acopere suprafata hértiei. Utilizati hartie HP Premium sau
orice alt tip de hartie potrivit pentru HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Informatii despre héartie” la pagina 99

Cauza: Setarea tipului de hartie de imprimat este incorecta.

Solutie: Modificati setarea tipului de héartie pentru a corespunde cu tipul hartiei
incarcate in tava de alimentare. Echipamentul HP All-in-One detecteaza automat tipul
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de hartie utilizat pentru héartie simpla si hartie foto. Daca imprimati pe alte tipuri de
hartie, cum sunt etichetele sau foliile transparente, verificati daca ati selectat tipul
corect de hartie din software-ul HP Photosmart.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

~Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46

Cauza: Setarea de calitate a imprimarii sau a copierii de la echipamentul
HP All-in-One este prea mica.

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
+ ,Modificarea vitezei calitatii imprimarii” la pagina 47
+ ,Modificarea vitezei sau a calitatii copierii” la pagina 76

Cauza: Imprimati cu fata hartiei agezata gresit.

Solutie: Incarcati hartia cu fata de imprimat in jos. De exemplu, daca incarcati hartie
foto lucioasa, agezati hartia cu fata lucioasa in jos.

Materialele imprimate au dungi verticale

Cauza: Tipul de hartie nu este potrivit pentru echipamentul HP All-in-One.

Depanare

Solutie: Daca hértia utilizata este prea fibroasa, este posibil ca cerneala aplicata
de HP All-in-One sa nu acopere suprafata hartiei. Utilizati hartie HP Premium sau
orice alt tip de hartie potrivit pentru HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.informatii despre hartie” la pagina 99

Materialele imprimate sunt inclinate sau deplasate
Cauza: Hartia nu se alimenteaza corespunzator sau este incarcata incorect.
Solutie: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

JIncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Cauza: Tava de alimentare contine mai multe tipuri de hartie.
Solutie: Tncarcati numai hartie de un singur tip la un moment dat.

Cauza: Este posibil ca usa din spate sa nu fie instalata sigur.
Solutie: Asigurati-va ca usa de acces din spate este instalata sigur.
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Hartia nu este preluata din tava de alimentare

Cauza: Nu exista destula hartie in tava de alimentare.

Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu mai are hartie sau daca mai are
numai cateva coli, incarcati mai multa hartie in tava de alimentare. Daca exista hartie
in tava de alimentare, scoateti hartia, bateti teancul de hartie de o suprafata plana,
apoi reincarcati hartia in tava de alimentare. Pentru a continua lucrarea de imprimare,
apasati Start copiere Negru de la panoul de control al echipamentului HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
Jncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Depanarea imprimarii

Utilizati aceasta sectiune pentru a rezolva urmétoarele probleme de imprimare:
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Plicurile se imprima incorect

Imprimarea fara chenar produce rezultate neasteptate
Echipamentul HP All-in-One nu raspunde

Echipamentul HP All-in-One imprima caractere fara sens
Nu se intampla nimic cand incercati sa imprimati

Paginile documentului ies in ordine gresita

Marginile nu se imprima conform asteptarilor

Textul sau elementele grafice sunt taiate la muchia paginii
In timpul imprimarii a iesit o pagina goala

Cand imprimati o fotografie se pulverizeaza cerneala in interiorul echipamentului
HP All-in-One

Plicurile se imprima incorect

Cauza: Un teanc de plicuri este incarcat incorect.

Solutie: Scoateti hartia din tava de alimentare. Incarcati un teanc de plicuri in tava
de alimentare, cu aripioarele plicurilor in sus si spre stanga.

B Notd Pentru a evita blocajele de hartie, bagati aripioarele in interiorul plicurilor.

Cauza: Tipul de plicuri incarcat este gresit.

Solutie: Nu utilizati plicuri lucioase, cu model in relief sau plicuri care au cleme sau
ferestre.
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Imprimarea fara chenar produce rezultate neasteptate

Cauza: Imprimarea unei imagini fara margine dintr-o aplicatie software non-HP
produce rezultate neasteptate.

Solutie: Incercati sa imprimati imaginea din software-ul pentru imagini foto care
insoteste echipamentul HP All-in-One.

Echipamentul HP All-in-One nu raspunde
Cauza: Echipamentul HP All-in-One este ocupat cu o alta activitate.

Solutie: Dacéa echipamentul HP All-in-One efectueaza o alta activitate, precum
copiere sau scanare, lucrarea de imprimare va intarzia pana cand echipamentul
HP All-in-One finalizeaza activitatea curenta.

Imprimarea anumitor documente dureaza mai mult. Daca dupa ce ati trimis o lucrare
de imprimare catre echipamentul HP All-in-One nu se imprima nimic timp de cateva
minute, verificati computerul pentru a vedea daca existd mesaje.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One are un blocaj de hartie.
Solutie: Eliminati blocajul de hartie.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

+Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100

Depanare

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu mai are hartie.
Solutie: incarcati hartie in tava de alimentare.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

JIncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Cauza: Carul de imprimare s-a blocat.

Solutie: Porniti echipamentul HP All-in-One si deschideti usa cartugelor de
imprimare. Scoateti orice obiect care blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate
materialele de ambalare), apoi reporniti echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Computerul nu comunica cu echipamentul HP All-in-One.
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Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la computer, pot
surveni erori de comunicare. Asigurati-va ca ati conectat cablul USB la echipamentul
HP All-in-One si la computer, asa cum se arata mai jos.

Tn cazul in care conexiunile sunt ferme si nu se imprimé& nimic timp de cateva minute
dupa ce trimiteti o lucrare de imprimare catre echipamentul HP All-in-One, verificati
starea HP All-in-One. Din software-ul HP Photosmart, faceti clic pe Status (Stare).

Pentru informatii suplimentare, consultati:
~Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” la pagina 97

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Priviti butonul Activat de pe partea superioard a echipamentului

HP All-in-One. Daca nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-
va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One
si la o sursa de tensiune. Apdasati butonul Activat pentru a porni echipamentul

HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One a intalnit o eroare.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deconectati cablul de alimentare.
Conectati din nou cablul de alimentare, apoi apasati butonul Activat pentru a porni
echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Starea driverului imprimantei s-a modificat.
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Solutie: Starea driverului de imprimanta s-a modificat fie la offline (neconectat) fie
la stop printing (oprire imprimare).

Pentru a verifica starea driverului de imprimanta

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe fila pentru dispozitiv.
2. Faceti clic pe Settings (Setari).

3. Faceti clic pe Status (Stare).

Daca starea este offline (deconectata) sau stop printing (oprire imprimare),
modificati starea in ready (pregatita).

Cauza: O operatie de imprimare stearsa se afla inca in coada.

Solutie: O operatie de imprimare raméane in coada dupa ce a fost revocata.
Operatia de imprimare revocata blocheaza coada si impiedica desfagurarea
urmatoarei operatii de imprimare.

Din computer, deschideti folderul de imprimanta si vedeti daca operatia revocata
ramane in coada de imprimare. incercati sa stergeti operatia din coada. Daca operatia
de imprimare raméane in coada, incercati una sau ambele dintre urméatoarele actiuni:

+ Deconectati cablul USB de la echipamentul HP All-in-One, reporniti computerul,
apoi reconectati cablul USB la echipamentul HP All-in-One.

+ Tnchideti echipamentul HP All-in-One, reporniti computerul, apoi reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Depanare

Echipamentul HP All-in-One imprima caractere fara sens
Cauza: Nu nu mai este memorie disponibile pe echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si computerul pentru 60 de secunde,
apoi porniti-le pe améandoua si incercati sa imprimati din nou.

Cauza: Documentul este corupt.

Solutie: ncercati sa imprimati alt document din aceeasi aplicatie software. Daca
functioneaza, incercati sa imprimati o versiune anterioara salvatd a documentului,
care nu este corupta.

Nu se intdmpla nimic cand incercati sa imprimati
Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Priviti butonul Activat de pe partea superioara a echipamentului

HP All-in-One. Daca nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-
va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One
si la o sursa de tensiune. Apdasati butonul Activat pentru a porni echipamentul

HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este ocupat cu o alta activitate.
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Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One efectueaza o alta activitate, precum
copiere sau scanare, lucrarea de imprimare va intarzia pana cand echipamentul
HP All-in-One finalizeaza activitatea curenta.

Imprimarea anumitor documente dureaza mai mult. Daca dupa ce ati trimis o lucrare
de imprimare catre echipamentul HP All-in-One nu se imprima nimic timp de cateva
minute, verificati computerul pentru a vedea daca exista mesaje.

Cauza: HP All-in-One nu este imprimanta selectata.

Solutie: Asigurati-va ca HP All-in-One este imprimanta selectatéa in aplicatia
software.

{'} Sfat Aveti posibilitatea sa setati echipamentul HP All-in-One ca imprimanta
implicita, pentru a va asigura ca imprimanta se selecteaza automat atunci cand
selectati Print (Imprimare) din meniul File (Fisier) al diverselor aplicatii software.

Cauza: Computerul nu comunica cu echipamentul HP All-in-One.

Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la computer, pot
surveni erori de comunicare. Asigurati-va ca ati conectat cablul USB la echipamentul
HP All-in-One si la computer, asa cum se arata mai jos.

Tn cazul in care conexiunile sunt ferme si nu se imprima nimic timp de cateva minute
dupa ce trimiteti o lucrare de imprimare catre echipamentul HP All-in-One, verificati
starea HP All-in-One. Din software-ul HP Photosmart, faceti clic pe Status (Stare).

Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” la pagina 97

Cauza: Echipamentul HP All-in-One are un blocaj de hartie.
Solutie: Eliminati blocajul de hartie.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100
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Cauza: Carul de imprimare s-a blocat.

Solutie: Porniti echipamentul HP All-in-One si deschideti usa cartugelor de
imprimare. Scoateti orice obiect care blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate
materialele de ambalare), apoi reporniti echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu mai are hértie.
Solutie: Incarcati hartie in tava de alimentare.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

JIncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Paginile documentului ies in ordine gresita

Cauza: Setarile deimprimare determina ca imprimarea sa inceapa cu prima pagina
a documentului. Datoritd modului de alimentare a hartiei in echipamentul
HP All-in-One, prima pagina va fi imprimatéa cu fata in sus la baza teancului.

Solutie: Imprimati documentul in ordine inversa. La terminarea imprimarii
documentului, paginile vor fi in ordinea corecta.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

LJmprimarea unui document cu mai multe pagini in ordine inversa” la pagina 58

Depanare

Marginile nu se imprima conform asteptarilor
Cauza: Marginile nu sunt setate corect in aplicatia software.
Solutie: Verificati marginile imprimantei.

Asigurati-va ca setarile de margine pentru document nu depasesc zona imprimabila
a echipamentului HP All-in-One.

Pentru a verifica setarile de margine

1. Examinati lucrarea de imprimat Thainte sa o trimiteti catre echipamentul
HP All-in-One.

2. Verificati marginile.
Echipamentul HP All-in-One utilizeaza marginile setate din aplicatia software, atat
timp cat acestea sunt mai mari decat marginile minime acceptate de echipamentul
HP All-in-One.

3. Daca marginile nu sunt satisfacatoare, anulati lucrarea de imprimare si ajustati
marginile din aplicatia software.

Cauza: Setarea de dimensiuni ale hartiei este posibil sa nu fie corecta pentru
proiectul pe care il imprimati.

Solutie: Verificati daca ati selectat setarea corespunzéatoare de dimensiuni ale
hartiei pentru proiect. Asigurati-va ca in tava de alimentare ati incarcat hartie cu
dimensiuni corecte.

Cauza: Ghidajele pentru hartie nu sunt pozitionate corect.
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Solutie: Scoateti topul de hirtie din tava de alimentare, reincarcati hartia si apoi
impingeti hartie cu ghidul de latime a hartiei spre interior pana cand se opreste la
marginea hartiei.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Incarcarea originalelor si a hartiei” la pagina 31

Cauza: Un teanc de plicuri este incarcat incorect.

Solutie: Scoateti hartia din tava de alimentare. Incarcati un teanc de plicuri in tava
de alimentare, cu aripioarele plicurilor in sus si spre stanga.

B Nota Pentru a evita blocajele de hartie, bagati aripioarele in interiorul plicurilor.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

JIncarcarea plicurilor” la pagina 39
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Textul sau elementele grafice sunt taiate la muchia paginii

Cauza: Marginile nu sunt setate corect in aplicatia software.
Solutie:

Pentru a verifica setarile de margine

1. Examinati lucrarea de imprimat inainte sa o trimiteti catre echipamentul
HP All-in-One.

2. Verificati marginile.
Echipamentul HP All-in-One utilizeaza marginile setate din aplicatia software, atat
timp cat acestea sunt mai mari decat marginile minime acceptate de echipamentul
HP All-in-One.

3. Daca marginile nu sunt satisfacatoare, anulati lucrarea de imprimare si ajustati
marginile din aplicatia software.

Asigurati-va ca setérile de margine pentru document nu depasesc zona imprimabila
a echipamentului HP All-in-One.

Cauza: Dimensiunile documentului pe care il imprimati sunt mai mari decét ale
hartiei incarcate Tn tava de alimentare.

132 Depanare



Solutie: Asigurati-va ca aspectul documentului pe care incercati sa-1 imprimati se
potriveste cu dimensiunile hartiei acceptate de echipamentul HP All-in-One.

Pentru a examina aspectul imprimarii

1. Tncarcati hartie cu dimensiuni corecte in tava de alimentare.

2. Examinati lucrarea de imprimat inainte sa o trimiteti catre echipamentul
HP All-in-One.

3. Verificati elementele grafice din document pentru a va asigura ca dimensiunea
curenta se incadreaza in zona imprimabilad a echipamentului HP All-in-One.

4. Daca elementele grafice nu se incadreaza in zona imprimabila a paginii, anulati
lucrarea de imprimare.

% Sfat Unele aplicatii software va permit sa scalati documentul pentru a se incadra
in dimensiunea selectata pentru hartie. In plus, puteti sa scalati dimensiunea unui
document din caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare).

Cauza: Hartia este incarcata incorect.

Solutie: Daca hartia este alimentata incorect, se pot produce rupturi ale
documentului.

Scoateti tava de hartie din tava de alimentare gi incarcati din nou hartia.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Jncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Depanare

n timpul imprimérii a iesit o pagina goala

Cauza: Daca imprimati text negru si din echipamentul HP All-in-One iese o pagina
goala, cartusul de imprimare negru este gol.

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala rdmasa in cartusele de imprimare.
In cazul in care cartugele de imprimare mai au putina cerneala sau nu mai au deloc,
poate fi necesar sa inlocuiti cartusele de imprimare.

Daca in cartusele de imprimare mai este cerneala, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele de
imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartusului
de imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Depanarea cartuselor de imprimare” la pagina 102

Cauza: Documentul pe care il imprimati contine o pagina goala suplimentara.

Solutie: Deschideti figierul de document din aplicatia software si eliminati toate
paginile sau liniile suplimentare de la sfarsitul documentului.

Cauza: HP All-in-One a cules doua foi de hartie.

Solutie: Daca in echipamentul HP All-in-One rdméan numai cateva foi, incarcati mai
multa hartie Tn tava de alimentare. Daca tava de alimentare este plina cu hartie,
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scoateti hartia, bateti teancul de hartie de o suprafata plana, apoi reincarcati hartia
in tava de alimentare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.ncarcarea hartiei standard” la pagina 35

Cauza: Banda de protectie din plastic a fost scoasa doar partial de la cartugul de
imprimare.

Solutie: Verificati fiecare cartus de imprimare. Este posibil ca banda sa fie scoasa
de pe contactele de cupru, dar sa acopere inca duzele de cerneald. Daca banda inca
mai acopera duzele de cerneald, scoateti cu grija banda de pe cartusele de
imprimare. Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala.

O

1 | Contacte de cupru
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2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

3 | Duze de cerneala aflate sub banda

Céand imprimati o fotografie se pulverizeaza cerneala in interiorul echipamentului
HP All-in-One

Cauza: Setarile pentru imprimarea fara chenar solicita ca in tava de alimentare sa
fie incarcata hartie foto. Utilizati un tip gresit de hartie.

Solutie: Tnainte de a realiza o operatie de imprimare fara chenar, asigurati-va ca
ati incarcat hartie foto in tava de alimentare.
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Depanarea problemelor cu cardul de memorie

Utilizati aceast& sectiune pentru a rezolva urmétoarele probleme cu cardurile de
memorie:

Cardul de memorie nu mai functioneaza in camera digitala

Cardul de memorie nu mai functioneaza in camera digitala

Echipamentul HP All-in-One nu citeste cardul de memorie

Ledul Foto din dreptul sloturilor pentru carduri de memorie clipeste

Lumina de pornire se aprinde intermitent cand introduc un card de memorie
Fotografiile de pe cardul de memorie nu se transfera pe computer

Cardul de memorie nu este disponibil

Numele de fisier apare ca text fara sens

Alti utilizatori din retea pot accesa cardul meu de memorie

Mesaj de eroare: Cannot find the file or item (Fisierul sau articolul nu a fost gasit).
Asigurati-va ca numele fisierului si calea sunt corecte.

Cauza: Ati formatat cardul pe un computer Windows XP. n mod implicit, Windows
XP va formata cardurile de memorie cu o capacitate de pana la 8 MB si pe cele cu o
capacitate mai mare sau egala cu 64 MB in formatul FAT32. Camerele foto digitale
si alte echipamente utilizeaza formatul FAT (FAT16 sau FAT12) si nu pot recunoaste
carduri cu formatul FAT32.

Solutie: Reformatati cardul de memorie in camera foto sau formatati cardul de
memorie intr-un computer Windows XP selectand formatul FAT.

Depanare

Echipamentul HP All-in-One nu citeste cardul de memorie

Cauza: Cardul este introdus cu fata in spate si cu fata in jos.

Solutie: Intoarceti cardul de memorie pentru ca partea cu eticheta s fie cu fata in
sus si contactele cu fata spre HP All-in-One, si apoi impingeti cardul in slotul corect
pana cand se activeaza ledul Foto.

in cazul in care cardul de memorie nu este introdus corect, HP All-in-One nu va
raspunde si ledul Foto (din apropierea sloturilor pentru carduri de memorie) se va
aprinde.

Dupa ce cardul de memorie a fost introdus corect, ledul Foto va clipi timp de cateva
secunde si apoi va ramane aprins.

Cauza: Cardul nu este introdus complet.

Solutie: Asigurati-va c& ati introdus complet cardul de memorie in slotul
corespunzator de la echipamentul HP All-in-One.

in cazul in care cardul de memorie nu este introdus corect, HP All-in-One nu va
raspunde si ledul Foto (din apropierea sloturilor pentru carduri de memorie) se va
aprinde.
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Dupa ce cardul de memorie a fost introdus corect, ledul Foto va clipi timp de cateva
secunde si apoi va ramane aprins.

Cauza: In echipamentul HP All-in-One sunt introduse mai multe carduri de
memorie.

Solutie: Introduceti un singur card de memorie la un moment dat.

Daca suntinserate mai multe carduri de memorie, ledul Foto (de langa sloturile pentru
carduri de memorie) nu va clipi si pe ecranul computerului va aparea un mesaj de
eroare. Scoateti cardul de memorie suplimentar pentru a rezolva problema.

Cauza: Sistemul de figiere este corupt.

Solutie: Verificati daca pe ecranul computerului existd un mesaj de eroare care va
informeaza ca imaginile din cardul de memorie sunt corupte.

Daca sistemul de figiere de pe card este corupt, reformatati cardul de memorie in
camera foto digitala.

A Atentie Reformatarea cardului de memorie va sterge toate fotografiile stocate
pe card. Daca ati transferat in prealabil fotografiile din cardul de memorie intr-un
computer, incercati sa imprimati fotografiile din computer. Tn caz contrar, va trebui
sa reluati fiecare fotografie pe care ati pierdut-o.
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Ledul Foto din dreptul sloturilor pentru carduri de memorie clipeste
Cauza: Echipamentul HP All-in-One citeste cardul de memorie.

Solutie: Nu trageti afara a cartela de memorie céat timp indicatorul luminos Foto se
aprinde intermitent. Lumina intermitenta semnifica faptul ca HP All-in-One acceseaza
cardul de memorie. Asteptati pana cand lumina rdméne aprinsa. Scoatarea unui card
de memorie in timp ce este accesat poate corupe informatia de pe card sau poate
deteriora HP All-in-One si cardul.

Lumina de pornire se aprinde intermitent cand introduc un card de memorie
Cauza: HP All-in-One a detectat o eroare cu cardul de memorie.

Solutie: Scoateti si introduceti din nou cardul de memorie. Este posibil sa fi introdus
cardul incorect. Intoarceti cardul de memorie astfel incat partea cu eticheta sa fie
indreptata in sussi contactele spre HP All-in-One si apoi impingeti cardul inainte in
slotul corespunzator pana cand ledul Foto se aprinde.

Daca problema continua, este posibil sa fie defect cardul de memorie.

Cauza: Atiinserat mai mult decat un card de memorie.

Solutie: Scoateti unul din cardurile de memorie. Se poate insera un singur card de
memorie la un moment dat.
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Fotografiile de pe cardul de memorie nu se transfera pe computer
Cauza: Software-ul HP Photosmart nu este instalat.

Solutie: Instalati software-ul HP Photosmart livrat impreuna cu echipamentul
HP All-in-One. Daca acesta este instalat, reporniti computerul.

Pentru a instala software-ul HP Photosmart

1. Introduceti CD-ROM-ul echipamentului HP All-in-One in unitatea CD-ROM a
computerului i porniti programul de instalare.

2. Cand vi se solicita, faceti clic pe Install More Software (Inslatare mai mult
software) pentru a instala software-ul HP Photosmart.

3. Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat
fmpreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Porniti echipamentul HP All-in-One.

Cauza: Computerul este oprit.
Solutie: Porniti computerul.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corespunzator la computer.

Solutie: Verificati conexiunea dintre echipamentul HP All-in-One si computer.
Verificati daca este fixat ferm cablul USB la port-ul USB din spatele echipamentului
HP All-in-One. Asigurati-va ca celalalt capat al cablului USB este fixat la port-ul USB
al computerului. Dupa conectarea corespunzatoare a cablului, opriti $i reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Depanare

Pentru informatii suplimentare despre configurarea echipamentului HP All-in-One si
conectarea acestuia la computer, consultati Ghidul de instalare livrat impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.
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Cardul de memorie nu este disponibil

Cauza: Daca acest mesaj apare pe afisaj, inseamna ca un alt utilizator acceseaza
cardul de memorie Tn cadrul retelei. Alti utilizatori care incearca sa foloseasca acelasi
card de memorie pot vedea un mesaj de eroare scriere/citire. Este posibil sa nu apara
cardul de memorie, asa cum este de asteptat, in lista de echipamente partajate in
retea. In plus, in cazul in care HP All-in-One este conectata la calculator printr-un
cablu USB, calculatorul poate accesa cardul de memorie, ceea ce face inaccesibil
acest lucru pentru HP All-in-One.

Solutie: Asteptati pAna cand celalalt utilizator a terminat de folosit cardul de
memorie.

Numele de figier apare ca text fara sens

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu accepta asistentd Unicode. Aceasta este o
limitare a serverului CIFS.

Serverul CIFS este inclus in toate echipamentele HP All-in-One conectate la retea.
Acest lucru ofera acces din retea la cadrul de memorie din HP All-in-One. Acest lucru
va permite sa cititi i sa scrieti figiere in retea de pe cardul de memorie al
echipamentului HP All-in-One. Serverul CIFS apare pe calculatorul dvs. ca o unitate
de retea. Suplimentar fata de citirea si scrierea figierelor de pe cardul de memorie,
puteti sa creati dosare si sa stocati alte informatii.

Solutie: Daca un nume de figier a fost creat cu Unicode de o alta aplicatie, acesta
va fi afigsat cu caractere arbitrare.
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Alti utilizatori din retea pot accesa cardul meu de memorie

Cauza: Serverul Common Internet File System (CIFS) din HP All-in-One nu accepta
autentificarea. Aceasta este o limitare a serverului CIFS.

Serverul CIFS este inclus in toate echipamentele HP All-in-One conectate la retea.
Acest lucru ofera acces din retea la cadrul de memorie din HP All-in-One. Acest lucru
va permite sa cititi si sa scrieti fisiere in retea de pe cardul de memorie al
echipamentului HP All-in-One. Serverul CIFS apare pe calculatorul dvs. ca o unitate
de retea. Suplimentar fata de citirea si scrierea figierelor de pe cardul de memorie,
puteti sa creati dosare si sa stocati alte informatii.

Solutie: Fiecare utilizator din retea poate accesa cardul de memorie.

Mesaj de eroare: Cannot find the file or item (Fisierul sau articolul nu a fost gasit).
Asigurati-va ca numele figierului si calea sunt corecte.
Cauza: Serverul Common Internet File System (CIFS) din HP All-in-One nu este
functional.
Serverul CIFS este inclus in toate echipamentele HP All-in-One conectate la retea.
Acest lucru ofera acces din retea la cadrul de memorie din HP All-in-One. Acest lucru
va permite sa cititi si sa scrieti fisiere in retea de pe cardul de memorie al
echipamentului HP All-in-One. Serverul CIFS apare pe calculatorul dvs. ca o unitate
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de retea. Suplimentar fata de citirea si scrierea figierelor de pe cardul de memorie,
puteti sa creati dosare si sa stocati alte informatii.

Solutie: Reincercati mai tarziu.

Depanarea scanarii

Utilizati aceasta sectiune pentru a rezolva urmatoarele probleme de scanare:

intreruperi de scanare

Intreruperi de scanare

Scanarea nu reuseste

Scanarea nu reuseste deoarece computerul nu are memorie suficienta
Imaginea scanata este goala

Imaginea scanata este decupata incorect

Imaginea scanata are un aspect al paginii incorect

Imaginea scanata contine linii punctate in loc de text

Formatul textului este incorect

Textul este incorect sau lipseste

Caracteristica de scanare nu functioneaza

Cauza: Este posibil ca resursele de sistem ale computerului sa fie slabe.

Depanare

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si porniti-l din nou. Opriti computerul i
porniti-l din nou.

Daca problema persista, incercati sa micgorati rezolutia de scanare din software.

Scanarea nu reugeste

Cauza: Computerul nu este pornit.

Solutie: Porniti computerul.

Cauza: Computerul nu este conectat la echipamentul HP All-in-One prin cablu
USB.

Solutie: Conectati computerul la echipamentul HP All-in-One printr-un cablu USB
standard.

Pentru informatii suplimentare, consultati Ghidul de instalare.

Cauza: Este posibil ca software-ul HP Photosmart sa nu fie instalat.
Solutie: Introduceti CD-ul de instalare HP Photosmart pentru a instala software-ul.
Pentru informatii suplimentare, consultati Ghidul de instalare.

Cauza: Software-ul pentru echipamentul HP Photosmart este instalat, dar nu este
in executie.
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Solutie: Lansati software-ul instalat pentru echipamentul HP All-in-One si incercati
sa scanati din nou.

Bf Notd Pentru a verifica daca software-ul este in executie, faceti clic cu butonul
din dreapta pe pictograma HP Digital Imaging Monitor din caseta de sistem de
la extrema dreapta a barei de activitati din Windows. Alegeti un dispozitiv din lista,
apoi faceti clic pe Display Status (Afisare stare).

Scanarea nu reuseste deoarece computerul nu are memorie suficienta

Cauza: Pe computer se executa prea multe aplicatii.

Solutie: Inchideti toate aplicatiile neutilizate. Se includ aplicatiile care se executa
in fundal, precum economizoarele de ecran si programele antivirus. Dacéa dezactivati
programul antivirus, nu uitati sa il activati din nou dupa finalizarea scanarii.

Daca aceasta problema survine frecvent sau daca va confruntati cu probleme de
memorie cand utilizati alte aplicatii, addugati memorie la computer. Pentru informatii
suplimentare, consultati ghidul utilizatorului computerului.

Imaginea scanata este goala
Cauza: Documentul original este plasat incorect pe geamul suport.
Solutie: Incércati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului-suport.
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Imaginea scanata este decupata incorect
Cauza: Software-ul este setat in vederea decuparii automate a imaginilor scanate.

Solutie: Caracteristica de decupare automata din software decupeaza tot ceea ce
nu face parte din imaginea principald. Uneori nu acesta este lucrul pe care vi-l doriti.
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n acest caz, dezactivati decuparea automata din software si decupati manual
imaginea scanata sau sa nu o decupati deloc.

Imaginea scanata are un aspect al paginii incorect
Cauza: Caracteristica de decupare automata din software modifica modelul paginii.

Solutie: Opriti caracteristica de decupare automata din software pentru a pastra
modelul paginii.

Imaginea scanatéa contine linii punctate in loc de text

Cauza: Daca utilizati tipul de imagine Text pentru a scana un text pe care
intentionati sa il editati, este posibil ca scanerul sa nu recunoasca textul color. Tipul
de imagine Text scaneaza la o rezolutie de 300 x 300 dpi, alb-negru.

Daca scanati un original care are elemente grafice sau artistice care inconjoara textul,
este posibil ca scanerul sa nu recunoasca textul.

Solutie: Faceti o copie alb-negru a originalului si scanati copia.

Formatul textului este incorect
Cauza: Setarile de scanare a documentului sunt incorecte.

Solutie: Unele aplicatii nu pot manevra formatarea cu text incadrat. Textul incadrat
este una dintre setarile de scanare a documentului din software. Ea pastreaza
aspectele complexe, precum mai multe coloane ale unui buletin informativ,
amplasand textul in cadre (casete) diferite in aplicatia de destinatie. Din software,
selectati formatul corect pentru ca modelul textului scanat si formatarea sa fie retinute.

Depanare

Textul este incorect sau lipseste
Cauza: Luminozitatea nu este setata corect.

Solutie: Ajustati luminozitatea din software, apoi scanati din nou originalul.

Cauza: Este posibil s& se adune depuneri pe geamul suport sau pe suprafata
interioara a capacului pentru documente. Acest fapt poate cauza scanari de slaba
calitate.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare gi
utilizati un material textil moale pentru a sterge geamul si partea interioara a capacului
pentru documente.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Curatarea suprafetei interioare a capacului” la pagina 80
» ,Curatarea geamului-suport” la pagina 79

Cauza: Setarile pentru scanarea documentelor nu sunt stabilite pentru limba
corecta a aplicatiei de recunoastere optica a caracterelor (OCR). OCR language
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(Limba OCR) transmite software-ului cum sa interpreteze caracterele pe care acesta
le vede in imaginea originala. Daca OCR language (Limba OCR) nu se potriveste
cu limba din original, textul scanat poate fi neinteligibil.

Solutie: Selectati limba OCR corectd din software.

B Notd Daca utilizati HP Photosmart Essential, este posibil ca software-ul OCR
(Optical Character Recognition - Recunoastere optica a caracterelor) sa nu fie
instalat pe computer. Pentru a instala software-ul OCR, trebuie sa introduceti din
nou discul software-ului si sa selectati OCR sub optiunile de instalare Custom
(Personalizat).

Consultati documentatia livrata impreuna cu Readiris sau orice alt software OCR pe
care il folositi, pentru informatii despre modul de selectare a OCR language (Limbii
OCR)

Caracteristica de scanare nu functioneaza

Cauza: Computerul este oprit.

Solutie: Porniti computerul.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la computer printr-un
cablu USB.

Solutie: Verificati cablurile care conecteaza echipamentul HP All-in-One la
computer.

Cauza: Software-ul livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One nu este instalat
sau nu se executa.

Solutie: Reporniti computerul. Dacé problema persista, instalati sau reinstalati
software-ul livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Depanarea copierii

Utilizati aceasta sectiune pentru a rezolva urmatoarele probleme de copiere:
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Nu se intAmpla nimic cand incercati sa copiati

Parti din original nu apar sau sunt taiate

Optiunea Incadrare nu functioneazé conform asteptarilor
Imaginea este decupata cand copiati fara chenar
Rezultatul imprimarii este gol

O copie fara chenar are spatii albe in jurul marginilor

Nu se intdmpla nimic cand incercati sa copiati

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Priviti butonul Activat de pe partea superioara a echipamentului
HP All-in-One. Daca nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-
va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One
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si la o sursa de tensiune. Apéasati butonul Activat pentru a porni echipamentul
HP All-in-One.

Cauza: Documentul original este plasat incorect pe geamul suport.

Solutie: Tncércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului suport, asa cum se arata mai jos.

Cauza: Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa fie ocupat cu copierea sau
cu imprimarea.

Depanare

Solutie: Verificati butonul Activat. Daca acesta lumineaza intermitent,
echipamentul HP All-in-One este ocupat.

Cauza: HP All-in-One nu recunoaste tipul de hartie.

Solutie: Nu utilizati HP All-in-One pentru a copia pe plicuri sau pe alte hartii care
nu sunt acceptate de HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One are un blocaj al hartiei.

Solutie: Eliminati blocajul de hartie si indepartati orice hartie desfacuta care
ramane in HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100

Parti din original nu apar sau sunt taiate
Cauza: Documentul original este plasat incorect pe geamul suport.
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Solutie: Incércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului suport, asa cum se arata mai jos.

Optiunea incadrare nu functioneaza conform asteptarilor
Cauza: Incercati s& mariti dimensiunile unui original, care sunt prea mici.

Solutie: incadrare poate mari originalul numai pana la procentul maxim permis de
modelul dumneavoastra. De exemplu, 200% poate fi procentul maxim de marire

permis de modul dumneavoastra. Marirea unei fotografii de pasaport cu 200% poate
sa nu o mareasca suficient pentru a se incadra intr-o pagina de dimensiune intreaga.
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Daca doriti o copie mare a unui original de mici dimensiuni, scanati originalul in
computer, redimensionati imaginea n software-ul de scanare HP, apoi imprimati un

exemplar al imaginii marite.

Cauza: Documentul original este plasat incorect pe geamul suport.

Solutie: Tncércatj originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului suport, agsa cum se aratd mai jos. Pentru a copia o fotografie, pozitionati-o
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pe geamul suport cu latura lunga a fotografiei de-a lungul marginii frontale a geamului
suport.

Cauza: Este posibil sa se adune depuneri pe geamul suport sau pe suprafata
interioara a capacului pentru documente. Echipamentul HP All-in-One interpreteaza
orice detecteaza pe geamul suport ca facand parte din imagine.

Solutie:  Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare, apoi
utilizati un material textil moale pentru a sterge geamul si partea interioara a capacului
pentru documente.

Depanare

Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Curatarea geamului-suport” la pagina 79
« Curatarea suprafetei interioare a capacului’ la pagina 80

Imaginea este decupata cand copiati fara chenar

Cauza: Echipamentul HP All-in-One a trunchiat o parte din imagine in jurul
marginilor exemplarului pentru a termina o imprimare fara chenar, fara a modifica
proportiile originalului.

Solutie: Daca doriti s& mariti o fotografie pentru a se incadra intr-o paginé intreaga
fara sa decupati marginile, folositi Incadrare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Redimensionarea unui original pentru a-l incadra pe o pagina Letter sau A4”
la pagina 78

Cauza: Originalul este mai mare decéat hartia din tava de alimentare.
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Solutie: Daca originalul este mai mare decét hartia din tava de alimentare, utilizati
caracteristica Incadrare pentru a reduce originalul, astfel incat acesta sa se
potriveasca cu héartia din tava de alimentare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

,Redimensionarea unui original pentru a-l incadra pe o pagina Letter sau A4”
la pagina 78

Rezultatul imprimarii este gol
Cauza: Documentul original este plasat incorect pe geamul suport.

Solutie: Tncércatj originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul frontal-dreapta al
geamului suport, asa cum se arata mai jos.
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Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu mai au cerneala.

Solutie: Verificati nivelurile estimate de cerneala rdmasa in cartugele de imprimare.
In cazul in care cartugele de imprimare mai au putina cerneala sau nu mai au deloc,
poate fi necesar sa inlocuiti cartugele de imprimare.

Daca in cartugele de imprimare mai este cerneald, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartugele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele de
imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartuselor
de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

O copie fara chenar are spatii albe in jurul marginilor

Cauza: Incercati sa realizati o copiere fir& chenar a unui original de dimensiuni
foarte mici.

Solutie: Céand realizati o copiere fara chenar a unui original de dimensiuni foarte
mici, HP All-in-One mareste originalul pana la procentul maxim. In acest caz este
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posibil sa ramana spatii albe in jurul marginilor. (Procentul maxim variaza in functie
de model.)

In functie de dimensiunile exemplarului far& chenar pe care doriti sa-l realizati,
dimensiunile minime ale originalului variaza. De exemplu, nu este posibil s& mariti o
fotografie de pasaport pentru a crea un exemplar fara chenar de dimensiuni Letter.

Daca doriti sa realizati un exemplar fara chenar al unui original de mici dimensiuni,
scanati originalul in computer, redimensionati imaginea, apoi imprimati un exemplar
fara chenar al imaginii marite.

Cauzi: Incercati s& realizati un exemplar fara chenar fara sa utilizati hartie foto.
Solutie: Utilizati hartie foto pentru a realiza exemplare fara chenar.

Erori

Daca echipamentul HP All-in-One are o eroare, este posibil ca ledurile dispozitivului sa
se aprinda intermitent sau sa apara un mesaj de eroare pe afisajul echipamentului
HP All-in-One sau pe ecranul computerului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Mesaje ale dispozitivului

* Mesaje referitoare la fisiere

» Mesaje generale pentru utilizatori

» Mesaje referitoare la hartie

» Mesaje referitoare la alimentarea cu energie si la conexiuni
» Mesaje referitoare la cartusele de imprimare

Depanare

Mesaje ale dispozitivului
In continuare este prezentat o listd a mesajelor de eroare legate de dispozitive:
* Car blocat
» Blocaj al carului
e Blocarea carului
* Nepotrivire de versiune firmware
* Eroare mecanica
*  Memoria este plina
» Defectiune scaner

Car blocat
Cauza: Carul de imprimare este blocat.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deschideti ugita cartusului de
imprimare pentru a accesa zona cartusului de imprimare. Scoateti orice obiect care
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blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate materialele de ambalare), apoi reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Urmati mesajele de pe afigaj pentru a continua.

Blocaj al carului
Cauza: Carul de imprimare este blocat.
Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deschideti usita cartusului de
imprimare pentru a accesa zona cartusului de imprimare. Scoateti orice obiect care
blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate materialele de ambalare), apoi reporniti

echipamentul HP All-in-One.

[w)
D
T
Q
=
B
o

Urmati mesajele de pe afisaj pentru a continua.

Blocarea carului
Cauza: Carul de imprimare este blocat.
Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deschideti ugita cartugului de

imprimare pentru a accesa zona cartugului de imprimare. Scoateti orice obiect care
blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate materialele de ambalare), apoi reporniti

echipamentul HP All-in-One.
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Urmati mesajele de pe afisaj pentru a continua.

Nepotrivire de versiune firmware

Cauza: Numarul de versiune a firmware-ului HP All-in-One nu corespunde cu
numarul de versiune al software-ului.

Solutie: Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul
Web HP de la adresa www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea
dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre
apelarea suportului tehnic HP.

Eroare mecanica
Cauza: Echipamentul HP All-in-One are un blocaj al hartiei.
Solutie: Eliminati blocajul de hartie.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100

Cauza: Carul de imprimare este blocat.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deschideti usita cartusului de
imprimare pentru a accesa zona cartusului de imprimare. Scoateti orice obiect care
blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate materialele de ambalare), apoi reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Depanare

Urmati mesajele de pe afisaj pentru a continua.

Memoria este plina

Cauza: Documentul pe care il copiati a depasit memoria echipamentului
HP All-in-One.

Solutie: Incercati s& faceti mai putine copii o data.

Defectiune scaner

Cauza: Echipamentul HP All-in-One este ocupat sau o cauza necunoscuta a
intrerupt scanarea.
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Solutie: Opiriti si reporniti echipamentul HP All-in-One. Reporniti computerul si
incercati sa scanati din nou.

Daca problema persista, incercati sa conectati cablul de alimentare direct la o priza
cu Tmpamantare, si nu la un dispozitiv de protectie la supratensiune si nici la un
prelungitor. Daca problema continua, contactati serviciul de asistenta HP. Deplasati-
va la www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati
clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru informatii despre apelarea
la suportul tehnic.

Mesaje referitoare la figiere
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n continuare este prezentata o listd a mesajelor de eroare legate de fisiere:

Eroare la citirea sau scrierea fisierului

Fisierele nu pot fi citite. Fisierele NN nu pot fi citite
Fotografiile nu au fost gasite

Fisierul nu a fost gasit

Format de fisier neacceptat

Nume fisier nevalid

Tipuri de fisiere acceptate de echipamentul HP All-in-One

Fisier corupt

Eroare la citirea sau scrierea fisierului

Cauza: Software-ul HP All-in-One nu a deschis sau nu a salvat figierul.

Solutie: Verificati daca aveti folderul si numele de figier corecte.

Fisierele nu pot fi citite. Figierele NN nu pot fi citite

Cauza: Unele dintre figierele de pe cardul de memorie introdus sunt deteriorate.

Solutie: Reintroduceti cardul de memorie in HP All-in-One sau incercati sa
transferati fisierele pe computer folosind o unitate de citire a cardurilor de memorie
sau un cablu USB. Daca ati transferat deja figierele pe computer, incercati sa
imprimati figierele respective folosind software-ul HP Photosmart. Este posibil s& nu
fie deteriorate copiile. Daca aceste solutii nu functioneaza, faceti din nou fotografiile
cu camera digitala ca ultima varianta.

Fotografiile nu au fost gasite

Cauza: Unele dintre figierele de pe cardul de memorie introdus sunt deteriorate.

Solutie: Reintroduceti cardul de memorie in HP All-in-One sau incercati sa
transferati fisierele pe computer folosind o unitate de citire a cardurilor de memorie
sau un cablu USB. Daca ati transferat deja figierele pe computer, incercati sa
imprimati figierele respective folosind software-ul HP Photosmart. Este posibil s& nu
fie deteriorate copiile. Daca aceste solutii nu functioneaza, faceti din nou fotografiile
cu camera digitala ca ultima varianta.
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Cauza: Nu nu mai sunt fotografii pe cardul de memorie.

Solutie: Faceti cateva fotografii cu camera digitald sau daca ati salvat anterior
fotografii pe calculator, le puteti imprima folosind software-ul HP Photosmart.

Fisierul nu a fost gasit

Cauza: Nu este suficienta memorie disponibila pe calculator pentru a crea un fisier
de previzualizare a imprimarii.

Solutie: inchideti unele aplicatii si incercati sarcina din nou.

Format de figsier neacceptat

Cauza: Software-ul HP Photosmart nu recunoaste sau nu accepta formatul de fisier
al imaginii pe care incercati sa o deschideti sau sa o salvati. Daca extensia fisierului
indica faptul ca este un tip de fisier acceptat, fisierul poate fi corupt.

Solutie: Deschideti figierul cu alta aplicatie si salvati-l Tn formatul pe care 1l
recunoaste software-ul HP Photosmart.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

~Tipuri de fisiere acceptate de echipamentul HP All-in-One” la pagina 151

Nume figier nevalid

Depanare

Cauza: Numele de figier pe care l|-ati introdus este incorect.

Solutie: Asigurati-va ca nu utilizati nici un simbol incorect in numele figierului.

B Nota Chiar daci numele fisierului poate parea corect, acesta poate include
caractere nevalabile. Scrieti peste numele figierului existent cu un nume nou.

Tipuri de figiere acceptate de echipamentul HP All-in-One

Software-ul HP All-in-One recunoaste urmatoarele formate: BMP, DCX, FPX, GIF, JPG,
PCD, PCX, si TIF.

Fisier corupt
Cauza: Unele dintre fisierele de pe cardul de memorie introdus sunt deteriorate.

Solutie: Reintroduceti cardul de memorie in HP All-in-One sau incercati s&
transferati fisierele pe computer folosind o unitate de citire a cardurilor de memorie
sau un cablu USB. Daca ati transferat deja fisierele pe computer, incercati sa
imprimati fisierele respective folosind software-ul HP Photosmart. Este posibil sa nu
fie deteriorate copiile. Daca aceste solutii nu functioneaza, faceti din nou fotografiile
cu camera digitala ca ultima varianta.

Cauza: Sistemul de figiere este corupt.
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Solutie: Verificati daca pe ecranul computerului existd un mesaj de eroare care va
informeaza ca imaginile din cardul de memorie sunt corupte.

Daca sistemul de figiere de pe card este corupt, reformatati cardul de memorie Tn
camera foto digitala.

A Atentie Reformatarea cardului de memorie va sterge toate fotografiile stocate
pe card. Daca ati transferat in prealabil fotografiile din cardul de memorie intr-un
computer, incercati sa imprimati fotografiile din computer. Tn caz contrar, va trebui
sa reluati fiecare fotografie pe care ati pierdut-o.

Mesaje generale pentru utilizatori

152

Tn continuare este prezentaté o listd a mesajelor referitoare la erori obisnuite ale
utilizatorilor:

Decupare imposibila

Eroare de card de memorie
Deconectat

Spatiu insuficient pe disc
Eroare acces card

Folositi un singur card odata
Cardul este introdus incorect
Card nu este introdus complet
Cardul este deteriorat

Decupare imposibila

Cauza: Computerul nu are memorie suficienta.

Solutie: Inchideti toate aplicatiile de care nu aveti nevoie. (Se includ aplicatiile care
se executa in fundal, precum economizoarele de ecran si programele antivirus).
Tncercati repornirea computerului pentru a curata memoria. Este necesar sa mai
cumpdérati RAM. Consultati documentatia livrata impreuna cu computerul.

Cauza: Pentru scanare, trebuie sa existe cel putin 50 MB ca spatiu disponibil pe
discul fix al computerului.

Solutie: Goliti Recycle Bin (Cos de reciclare) din spatiul de lucru. De asemenea,
este necesar sa eliminati fisiere de pe discul fix; de exemplu, stergeti fisierele
temporare.

Eroare de card de memorie

Cauza: Suntdoua sau mai multe carduri de memorie introduse in HP All-in-One in
acelasi timp.

Solutie: Scoateti toate cardurile de memorie cu exceptia unuia singur.
Echipamentul HP All-in-One citeste cardul de memorie ramas si afiseaza prima
fotografie stocata pe cardul de memorie.

Depanare



Cauza: Atiintrodus un card de memorie Compact Flash cu spatele sau cu fata in
sus.

Solutie: Scoateti cardul de memorie si reintroduceti-l gresit. Eticheta de pe cardul
Compact Flash este cu fata in sus si ar trebuie sa fie cititd atunci cand o introduceti
in slot.

Cauza: Nu ati introdus complet cardul de memorie.

Solutie: Scoateti cardul de memorie si introduceti-l din nou in slotul pentru carduri
de memorie pana cand se opreste.

Deconectat

Cauza: Exista cateva situatii care pot provoca aparitia acestui mesaj de eroare.

»  Computerul nu este pornit.

»  Computerul nu este conectat la echipamentul HP All-in-One.

«  Software-ul livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One nu este instalat corect.

«  Software-ul livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One nu este instalat sau
nu se executa.

Solutie: Verificati daca aveti computerul pornit si conectat la echipamentul
HP All-in-One. Asigurati-va, de asemenea, ca ati instalat software-ul livrat cu
echipamentul HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Depanare

+Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” |la pagina 97

Spatiu insuficient pe disc

Cauza: Nu este suficienta memorie disponibila pe calculator pentru a executa
sarcina.

Solutie: Inchideti unele aplicatii si incercati sarcina din nou.

Eroare acces card
Cauza: Suntdoua sau mai multe carduri de memorie introduse in HP All-in-One in
acelasi timp.

Solutie: Scoateti toate cardurile de memorie cu exceptia unuia singur.
Echipamentul HP All-in-One citeste cardul de memorie ramas si afiseaza prima
fotografie stocata pe cardul de memorie.

Cauza: Atiintrodus un card de memorie Compact Flash cu spatele sau cu fata in
sus.

Solutie: Scoateti cardul de memorie si reintroduceti-l gresit. Eticheta de pe cardul
Compact Flash este cu fata in sus si ar trebuie sa fie cititd atunci cand o introduceti
in slot.

Erori 153



(=)
[+]
T
Q
=]
B
o

Capitol 13

Cauza: Nu ati introdus complet cardul de memorie.

Solutie: Scoateti cardul de memorie si introduceti-l din nou in slotul pentru carduri
de memorie pana cand se opreste.

Folositi un singur card odata
Cauza: In echipamentul HP All-in-One sunt introduse mai multe carduri de
memorie.
Solutie: Introduceti un singur card de memorie la un moment dat.
Daca sunt inserate mai multe carduri de memorie, ledul Activat va clipi rapid si pe
ecranul computerului va aparea un mesaj de eroare. Scoateti cardul de memorie
suplimentar pentru a rezolva problema.

Cardul este introdus incorect
Cauza: Cardul este introdus cu fata in spate si cu fata in jos.
Solutie: Intoarceti cardul de memorie pentru ca partea cu eticheta sé fie cu fata in
sus si contactele cu fata spre HP All-in-One, si apoi impingeti cardul in slotul corect
pana cand se activeaza ledul Foto.
n cazul in care cardul de memorie nu este introdus corect, HP All-in-One nu va
raspunde si ledul Foto (din apropierea sloturilor pentru carduri de memorie) se va
aprinde.
Dupa ce cardul de memorie a fost introdus corect, ledul Foto va clipi timp de cateva
secunde si apoi va ramane aprins.

Card nu este introdus complet
Cauza: Cardul nu este introdus complet.
Solutie: Asigurati-va ca ati introdus complet cardul de memorie in slotul
corespunzator de la echipamentul HP All-in-One.
n cazul in care cardul de memorie nu este introdus corect, HP All-in-One nu va
raspunde si ledul Foto (din apropierea sloturilor pentru carduri de memorie) se va
aprinde.
Dupa ce cardul de memorie a fost introdus corect, ledul Foto va clipi timp de cateva
secunde si apoi va ramane aprins.

Cardul este deteriorat

Cauza: Ati formatat cardul pe un computer Windows XP. In mod implicit, Windows
XP va formata cardurile de memorie cu o capacitate de pana la 8 MB si pe cele cu o
capacitate mai mare sau egala cu 64 MB in formatul FAT32. Camerele foto digitale
si alte echipamente utilizeaza formatul FAT (FAT16 sau FAT12) si nu pot recunoaste
carduri cu formatul FAT32.
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Solutie: Reformatati cardul de memorie in camera foto sau formatati cardul de
memorie intr-un computer Windows XP selectand formatul FAT.

Cauza: Sistemul de figiere este corupt.

Solutie: Verificati daca pe ecranul computerului existd un mesaj de eroare care va
informeaza ca imaginile din cardul de memorie sunt corupte.

Daca sistemul de fisiere de pe card este corupt, reformatati cardul de memorie in
camera foto digitala.

AN Atentie Reformatarea cardului de memorie va sterge toate fotografiile stocate
pe card. Daca ati transferat in prealabil fotografiile din cardul de memorie intr-un
computer, incercati sa imprimati fotografiile din computer. in caz contrar, va trebui
sa reluati fiecare fotografie pe care ati pierdut-o.

Mesaje referitoare la hartie
Tn continuare este prezentats o listd a mesajelor de eroare legate de hartie:

» Hartie este cu partea de jos in sus

» Eroare de orientare a hartiei

* Nu se poate incarca hartie din tava de alimentare
* Cerneala se usuca

» Fara hartie

» Blocaj de hartie, alimentare gresita sau car blocat

* Nepotrivire hartie
» Latime incorecta a hartiei

Depanare

Hartie este cu partea de jos in sus
Cauza: Hartia din tava de alimentare este introdusa cu partea de jos in sus.
Solutie: Incarcati hartie in tava de alimentare cu fata de imprimare in jos.

Eroare de orientare a hartiei
Cauza: Hartia din tava de alimentare este introdusa cu orientarea peisaj.

Solutie: Introduceti topul de hértie in tava de alimentare cu latura mica orientata
spre inainte si cu fata de tiparit in jos. Impingeti hartia Tnainte pana cand se opreste.

Nu se poate incarca hartie din tava de alimentare
Cauza: Nu exista destuld hartie in tava de alimentare.

Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu mai are héartie sau daca mai are
numai cateva coli, incarcati mai multa hartie in tava de alimentare. Daca exista hartie
in tava de alimentare, scoateti hartia, bateti teancul de héartie de o suprafata plana,
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apoi reincarcati hartia in tava de alimentare. Pentru a continua lucrarea de imprimare,
apasati Start copiere Negru de la panoul de control al echipamentului HP All-in-One.

Cerneala se usuca
Cauza: Foliile transparente si alte suporturi necesita un timp de uscare mai mare
decét normal.
Solutie: Lasati foaia in tava pana cand dispare mesajul. Daca este necesar sa
scoateti foaia imprimata inainte ca mesajul sa dispara, prindeti cu grija foaia de
dedesubt sau de margini si plasati-o pe o suprafata plana pentru uscare.

Fara hartie
Cauza: Nu exista destula hartie in tava de alimentare.
Solutie: Dacé echipamentul HP All-in-One nu mai are héartie sau daca mai are
numai cateva coli, incarcati mai multa héartie in tava de alimentare. Daca exista hartie
in tava de alimentare, scoateti hartia, bateti teancul de hartie de o suprafata plana,
apoi reincarcati hartia in tava de alimentare. Pentru a continua lucrarea de imprimare,
apasati Start copiere Negru de la panoul de control al echipamentului HP All-in-One.

Cauza: Usa posterioara este scoasa de la HP All-in-One.

Solutie: Daca ati scos usa posterioara pentru a elimina blocajul de hartie, trebuie
sa o puneti la loc.
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Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100

Blocaj de hartie, alimentare gresita sau car blocat
Cauza: Hartia a blocat echipamentul HP All-in-One
Solutie: Eliminati blocajul.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Eliminarea blocajelor de hartie” la pagina 100

Cauza: Carul de imprimare este blocat.

Solutie: Opriti echipamentul HP All-in-One si deschideti usita cartusului de
imprimare pentru a accesa zona cartugului de imprimare. Scoateti orice obiect care
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blocheaza carul de imprimare (inclusiv toate materialele de ambalare), apoi reporniti
echipamentul HP All-in-One.

Urmati mesajele de pe afisaj pentru a continua.

Nepotrivire hartie

Cauza: Setarea de imprimare pentru operatia de imprimare nu corespunde cu tipul
dau dimensiunile de hartie incarcata in HP All-in-One.

Solutie: Modificati setarea de imprimare Tn software sau incarcati hartia potrivita in
tava de alimentare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

~Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46

Depanare

Latime incorecta a hartiei

Cauza: Setareade imprimare stabilita pentru operatia de imprimare nu corespunde
cu hartia incarcata in HP All-in-One.

Solutie: Modificati setarea de imprimare sau incarcati hartie corespunzatoare in
tava de alimentare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

~Setarea tipului de hartie pentru imprimare” la pagina 46

Mesaje referitoare la alimentarea cu energie si la conexiuni
Tn continuare este prezentat o listd a mesajelor de eroare referitoare la alimentarea cu
energie si la conectare:
» Echipamentul HP All-in-One nu a fost gasit
* Testul de comunicare a esuat

*  Oprire incorecta
e Comunicarea dus-intors s-a pierdut

Echipamentul HP All-in-One nu a fost gasit

Cauza: Aceasta eroare se aplica numai pentru echipamentele conectate prin USB.
Cablul USB nu este introdus corect.
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Solutie: Tn cazul in care echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la
computer, pot sa apara erori de comunicatie. Asigurati-va ca ati conectat in mod ferm
cablul USB la echipamentul HP All-in-One si la computer, agsa cum se arata mai jos.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
,Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” la pagina 97

Testul de comunicare a esuat
Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.
Solutie: Priviti butonul Activat de pe partea superioard a echipamentului
HP All-in-One. Daca nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-
va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One
si la o sursa de tensiune. Apdasati butonul Activat pentru a porni echipamentul
HP All-in-One.
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Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat la computer.

Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la computer, pot
surveni erori de comunicare. Asigurati-va ca ati conectat ferm cablul USB la
echipamentul HP All-in-One si la computer, asa cum se arata mai jos.
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Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” la pagina 97

Oprire incorecta

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu a fost oprit corect dupa ultima utilizare.
Daca opriti echipamentul HP All-in-One de la comutatorul unei prize multiple sau de
la un comutator de perete, dispozitivul se poate deteriora.

Solutie: Apasati butonul Activat de la panoul de control al echipamentului
HP All-in-One pentru a porni sau pentru a opri dispozitivul.

Comunicarea dus-intors s-a pierdut
Cauza: Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie: Priviti butonul Activat de pe partea superioara a echipamentului

HP All-in-One. Daca nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-
va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One
si la 0 sursa de tensiune. Apasati butonul Activat pentru a porni echipamentul

HP All-in-One.

Cauza: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat la computer.

Solutie: Daca echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la computer, pot
surveni erori de comunicare. Asigurati-va ca ati conectat ferm cablul USB la
echipamentul HP All-in-One si la computer, asa cum se aratd mai jos.

Depanare

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Probleme de comunicare printr-o conexiune USB” la pagina 97
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Mesaje referitoare la cartusele de imprimare
in continuare este prezentata o listd a mesajelor de eroare referitoare la cartusele de
imprimare:
* Nivel scazut al cernelei
» Este necesara alinierea sau alinierea nu a reusit
» Cartusul de imprimare este deteriorat sau lipseste
» Un cartus de cerneala lipseste, este instalat incorect sau nu este destinat utilizarii cu
acest dispozitiv
»  Cartusul de imprimare nu este compatibil.
« Cartusul de imprimare nu este conceput pentru a fi utilizat cu acest echipament.

» Creion necorespunzator in slot

Nivel scazut al cernelei

Cauza: Cel putin unul dintre cartusele de imprimare este estimat ca avand un nivel
scazut de cerneala si este posibil sa necesite inlocuire in curand.

Solutie: Pastrati un cartus de Tnlocuire la indemana pentru a evita intreruperile de
imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusul pana cand calitatea de imprimare nu se
deterioreaza. Daca ati instalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat,
sau un cartug care a fost folosit intr-o altd imprimanta, indicatorul de nivel al cernelei
va fi imprecis sau indisponibil.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.
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Este necesara alinierea sau alinierea nu a reusit
Cauza: Tava de alimentare nu contine hartie de tip corespunzator.

Solutie: Dacd, atunci cand aliniati cartusele, in tava de alimentare se afla hartie
colorata, alinierea va esua. Tncércat,i hartie alba neutilizata Letter sau A4 Tn tava de
alimentare si reluati alinierea. Daca alinierea esueaza, este posibil ca un senzor sau
un cartus de imprimare sa fie defecte.

Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul Web HP
de la adresa www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi
executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea
suportului tehnic HP.

Cauza: Banda de protectie acopera cartusele de imprimare.

Solutie: Verificati fiecare cartus de imprimare. Este posibil ca banda sa fie scoasa
de pe contactele de cupru, dar sa acopere inca duzele de cerneald. Daca banda inca
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mai acopera duzele de cerneald, scoateti cu grija banda de pe cartusele de
imprimare. Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala.

Contacte de cupru

2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

w

Duze de cerneala aflate sub banda

Reinserati cartugele de imprimare si asigurati-va ca sunt introduse complet si fixate
corespunzator.

Cauza: Contactele de pe cartusul de imprimare nu ating contactele din carul de
imprimare.

Solutie: Scoateti si introduceti la loc cartusele de imprimare. Asigurati-va ca sunt
introduse complet si fixate corespunzator.

Cauza: Cartusul de imprimare sau senzorul sunt defecte.

Solutie: Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul
Web HP de la adresa www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea
dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre
apelarea suportului tehnic HP.

Cauza: Afiinstalat cartuse de imprimare noi care probabil necesita aliniere.

Solutie: Pentru a asigura o calitate excelenta a imprimarii, trebuie sa aliniati
cartugele de imprimare.
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Daca eroarea de aliniere persista si nu o puteti elimina, este posibil sa aveti un cartus
de imprimare defect. Verificati pentru a vedea daca este inca in garantie cartusul de
imprimare si daca nu a ajuns la data de incheiere a garantiei.

- Daca s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, cumparati un nou cartus de
imprimare.

- Daca nu s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, contactati serviciul de asistenta
HP. Vizitati www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi
executati clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru informatii
despre apelarea la suportul tehnic.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

» Alinierea cartuselor de imprimare” la pagina 88
» Informatii despre garantia cartuselor de imprimare” la pagina 167

=0

* ,Magazin de consumabile de cernealad” la pagina 95

Cartusul de imprimare este deteriorat sau lipseste
Cauza: Lipseste cartusul de imprimare.

Solutie: Lipsesc unul sau ambele cartuge de imprimare. Scoateti si reintroduceti
cartusele de tiparire si asigurati-va ca sunt introduse complet si fixate corespunzator.
Daca problema persista, curatati contactele cartugelor de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.
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Cauza: Banda de protectie acopera cartusele de imprimare.

Solutie: Verificati fiecare cartus de imprimare. Este posibil ca banda sa fie scoasa
de pe contactele de cupru, dar sa acopere inca duzele de cernealad. Daca banda inca
mai acopera duzele de cerneald, scoateti cu grija banda de pe cartusele de
imprimare. Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala.

RN

Contacte de cupru

2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

3 | Duze de cerneala aflate sub banda
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Cauza: Unul sau ambele cartuse de imprimare nu sunt instalate sau sunt instalate
incorect.

Solutie: Unul sau ambele cartuge de imprimare nu sunt instalate sau sunt instalate
incorect. Scoateti si reintroduceti cartugele de tiparire si asigurati-va ca sunt introduse
complet si fixate corespunzator. Daca problema persista, curatati contactele de cupru
ale cartuselor de tiparire.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Este posibil sa fie defect cartusul de imprimare.

Solutie: Verificati pentru a vedea daca este inca in garantie cartusul de imprimare

si daca nu a ajuns la data de incheiere a garantiei.

» Daca s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, cumparati un nou cartus de
imprimare.

+ Daca nus-a ajuns la data de incheiere a garantiei, contactati serviciul de asistenta
HP. Vizitati www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi
executati clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru informatii
despre apelarea la suportul tehnic.

Depanare

Un cartus de cerneala lipseste, este instalat incorect sau nu este destinat utilizarii
cu acest dispozitiv

Cauza: Lipseste cartusul de imprimare.

Solutie: Lipsesc unul sau ambele cartuge de imprimare. Scoateti si reintroduceti
cartusele de tiparire si asigurati-va ca sunt introduse complet si fixate corespunzator.
Daca problema persista, curatati contactele cartugelor de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.

Cauza: Banda de protectie acopera cartugele de imprimare.

Solutie: Verificati fiecare cartus de imprimare. Este posibil ca banda sé fie scoasa
de pe contactele de cupru, dar sa acopere inca duzele de cernealad. Daca banda inca
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mai acopera duzele de cerneald, scoateti cu grija banda de pe cartusele de
imprimare. Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneala.

Contacte de cupru
2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

3 | Duze de cerneala aflate sub banda

59

Cauza: Unul sau ambele cartuse de imprimare nu sunt instalate sau sunt instalate
incorect.

Solutie: Unul sau ambele cartuge de imprimare nu sunt instalate sau sunt instalate
incorect. Scoateti si reintroduceti cartusele de tiparire si asigurati-va ca sunt introduse
complet si fixate corespunzator. Daca problema persista, curatati contactele de cupru
ale cartuselor de tiparire.

Pentru informatii suplimentare despre cartusele de imprimare, consultati ,Depanarea
cartuselor de imprimare” la pagina 102.
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Cauza: Cartusul de imprimare este defect sau nu este conceput pentru a fi utilizat
cu acest echipament.

Solutie: Pentru a gési informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul
Web HP de la adresa www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea
dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre
apelarea suportului tehnic HP.

Cartusul de imprimare nu este compatibil.

Cauza: Cartusul(le) de imprimare indicat(e) nu este(sunt) compatibil(e) cu
HP All-in-One.
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Solutie: Tnlocuiti cartusul(le) indicat(e) cu cartuge de imprimare care sunt
compatibile cu HP All-in-One.

Pentru o listad a cartuselor de imprimare compatibile, consultati documentatia
imprimata livrata impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

=n

» ,Magazin de consumabile de cerneald” la pagina 95
« Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83

Cartusul de imprimare nu este conceput pentru a fi utilizat cu acest echipament.

Cauza: Cartusul de tiparire nu este conceput pentru a fi utilizat cu acest
echipament.

Solutie: Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul
Web HP de la adresa www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea
dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre
apelarea suportului tehnic HP.

Creion necorespunzator in slot
Cauza: Cartusul de imprimare este introdus intr-un slot necorespunzator.
Solutie: Scoateti cartusul de imprimare si inserati-I in slotul corespunzator.

Depanare

Cartusul de imprimare tricolor se introduce in slotul din stanga.

Cartusul negru sau foto se introduc in slotul din dreapta.

1 | Locas pentru cartusul de tiparire tricolor

2 | Locas pentru cartusul de tiparire negru sau foto

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 83
,Depanarea cartuselor de imprimare” la pagina 102
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Garantie si asistenta tehnica HP

Hewlett-Packard furnizeaza asistenta prin Internet si telefon pentru echipamentul HP All-in-One.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

+  Garantie

. Informatii despre garantia cartuselor de imprimare

*  Procesul de asistenta

« Inainte de a apela asistenta tehnica HP
* Asistenta HP prin telefon

e Optiuni suplimentare de garantie

*  HP Quick Exchange Service (Japan)

e Call HP Korea customer support

. Pregatirea echipamentului HP All-in-One pentru expediere

«  Impachetarea echipamentului HP All-in-One

Garantie

Pentru informatii suplimentare despre garantie, consultati documentatia tiparita livrata impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.

Informatii despre garantia cartuselor de imprimare

Garantia pentru cartusul HP se aplica atunci cand produsul este utilizat Tn echipamentul de
imprimare HP caruia Ti este destinat. Aceasta garantie nu acopera produsele HP cu cerneala care
au fost reumplute, reproduse, renovate, utilizate gresit sau contrafacute.

in perioada de garantie produsul este acoperit atata vreme cat cerneala HP nu se epuizeaza si nu

s-a ajuns in ziua expirarii garantiei. Expirarea datei de garantie, in format AAAA/LL/ZZ poate fi gasita
pe produs conform indicatiei:

Pentru o copie a Declaratiei de garantie limitata HP, consultati documentatia imprimata livrata
fmpreuna cu HP All-in-One.

Procesul de asistenta

Daca aveti o problema, procedati dupa cum urmeaza:
1. Consultati documentatia livrata impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

2. Vizitati site-ul Web HP Support (Asistenta HP) la www.hp.com/support. Asistenta HP online este
disponibila pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida sursa de informatii de
ultima ora despre echipamente si asistenta profesionala si include urmatoarele caracteristici:

»  Acces rapid la specialisti calificati in asistenta online

» Actualizari de software si drivere pentru echipamentul HP All-in-One

Garantie si asistenta tehnica HP 167
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» Informatii importante despre HP All-in-One si instructiuni de depanare pentru problemele
curente

» Actualizéari ale echipamentelor, alerte de asistenta si buletine de stiri HP, disponibile din
momentul inregistrarii HP All-in-One
3. Apelati serviciul Asistenta HP. Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in
functie de echipament, taré/regiune si limba.

inainte de a apela asistenta tehnici HP

Este posibil ca impreuna cu echipamentul HP All-in-One sa se livreze si programe software de la
alte firme. Daca intampinati probleme la utilizarea oricaruia dintre aceste programe, obtineti cea mai
buna asistenta tehnica apeland la expertii firmei respective.

E?q”{ Nota Aceste informatii nu sunt aplicabile clientilor din Japonia. Pentru informatii despre
posibilitatile de efectuare a service-ului in Japonia, consultati ,HP Quick Exchange Service
(Japan)” la pagina 170.

Daca trebuie sa contactati serviciul de asistenta HP, parcurgeti in prealabil urmatoarele
etape:

1. Asigurati-va ca:

a. Echipamentul HP All-in-One este conectat si pornit.

b. Cartusele de imprimare corespunzatoare sunt instalate corect.

c. Hartia recomandata este incarcata corespunzator in tava de alimentare.
2. Resetati echipamentul HP All-in-One:

a. Opriti echipamentul HP All-in-One, apasand butonul Activat.

b. Deconectati cablul de alimentare din spatele imprimantei HP All-in-One.

c. Reconectati cablul de alimentare la imprimanta HP All-in-One.

d. Porniti echipamentul HP All-in-One, apasand butonul Activat.

3. Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul Web HP de la adresa
www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi executati clic pe
Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea suportului tehnic HP.

Vizitati situl Web HP pentru informatii sau sfaturi de depanare actualizate pentru echipamentul
HP All-in-One.

4. Daca, in continuare, intampinati probleme si trebuie sa vorbiti cu un reprezentant al serviciului
Asistenta clienti HP, procedati astfel:

a. Aveti grija sa fie disponibil numele specific al echipamentului HP All-in-One, asa cum apare
pe panoul de control.

Imprimati un raport auto-test.

Realizati o copie color, pentru a avea la dispozitie 0 mostra.
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Fiti pregatit sa descrieti problema in detaliu.

® o0 v

Aveti deja numarul de serie pregatit.
Puteti vedea numarul de serie pe eticheta de pe spatele HP All-in-One. Numarul de serie
este un cod de 10 caractere, situat in coltul din stdnga-sus al autocolantului.

5. Apelati serviciul Asistenta HP. Stati aproape de echipamentul HP All-in-One in momentul
efectuarii apelului.

Subiecte inrudite
LJmprimarea unui raport auto-test” la pagina 80

Asistenta HP prin telefon

Pentru o listd a numerelor telefon de asistenta, consultati documentatia tiparita livratd impreuna cu
echipamentul.
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Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
» Perioada de asistenta prin telefon

*  Contactarea prin telefon

« Dupa perioada de asistenta telefonica

Perioada de asistenta prin telefon

Se acorda un an de asistenta telefonica in America de Nord, Asia-Pacific si America Latina (inclusiv
Mexic). Pentru a afla durata asistentei telefonice gratuite Tn Europa, Orientul Mijlociu si Africa,
consultati www.hp.com/support. Se aplica tarifele standard ale companiei telefonice.

Contactarea prin telefon

Apelati la Asistenta HP cand va aflati in fata computerului i HP All-in-One. Fiti pregatit sa furnizati
urmatoarele informatii:

* Numarul de model (inscris pe eticheta de pe panoul frontal al HP All-in-One)
* Numatrul serial (inscris pe spatele sau in partea de jos a HP All-in-One)
*  Mesajele afisate atunci cand survine problema
* Raspunsuri la aceste intrebari:
*  Problema a survenit si anterior?
* O puteti reproduce?
»  Afi adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?

* S-a mai intamplat altceva inainte de a aparea aceasta situatie (un fulger, HP All-in-One a
fost deplasat, etc.)?

Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare. Puteti
gasi asistenta disponibila si pe site-ul Web de asistenta online al HP: www.hp.com/support. Pentru
informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau sunati la
numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.

Optiuni suplimentare de garantie
Sunt disponibile si planuri de service extinse pentru HP All-in-One, la costuri suplimentare. Vizitati

www.hp.com/support, selectati tara/regiunea si limba, apoi explorati zona pentru servicii i garantie
pentru informatii despre planurile de service extinse.
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HP Quick Exchange Service (Japan)
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Pentru instructiuni despre modul de ambalare a echipamentului in scopul schimbarii acestuia,
consultati ,Impachetarea echipamentului HP All-in-One” la pagina 171.

Call HP Korea customer support
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Pregatirea echipamentului HP All-in-One pentru expediere

Dacéa dupa contactarea serviciului de asistentd HP sau dupa vizita la punctul de achizitionare vi se
solicita sa predati echipamentul HP All-in-One pentru service, scoateti si pastrati urmatoarele
elemente Tnainte sa 1l predati:

+  Cartusele de imprimare

«  Cablul de alimentare, cablul USB si orice alt cablu conectat la echipamentul HP All-in-One
= Orice hartie incarcata in tava de alimentare

»  Orice original incarcat in echipamentul HP All-in-One

Pentru a scoate cartusgele de imprimare inainte de expediere

1. Porniti echipamentul HP All-in-One si asteptati pana cand carul de imprimare stationeaza si nu
mai face zgomot. Daca echipamentul HP All-in-One nu porneste, ignorati acest pas si treceti la
pasul 2.

2. Deschideti uga cartugelor de imprimare.
3. Scoateti cartugele de imprimare din sloturile lor.

ﬁz? Nota Daca echipamentul HP All-in-One nu porneste, puteti sa deconectati cablul de
alimentare si sa impingeti manual carul de imprimare catre extremitatea dreapta pentru a
scoate cartusele de imprimare.

4. Puneti cartusele de imprimare intr-o cutie de plastic etansa pentru a nu se usca cerneala si
depozitati-le. Nu trimiteti cartusele impreuna cu echipamentul HP All-in-One, decéat daca agentul
de la asistenta tehnica pentru clienti HP va solicita acest lucru.

5. inchide’gi usa cartugelor de imprimare si asteptati cateva minute pana cand carul de imprimare
revine in pozitia de resedinta (in partea stanga).

E?? Nota Asigurati-va ca scanerul a revenit in pozitia de repaus inainte de a opri echipamentul
HP All-in-One.

6. Apasati butonul Activat pentru a opri echipamentul HP All-in-One.

impachetarea echipamentului HP All-in-One

Dupa ce ati scos cartusele de imprimare, ati oprit echipamentul HP All-in-One si |-ati scos de sub
tensiune, parcurgeti pasii de mai jos.
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Pentru a impacheta echipamentul HP All-in-One

1. Ambalati imprimanta HP All-in-One pentru expediere utilizand materialele originale, daca mai
sunt disponibile sau materialele primite cu unitatea de schimb.

si asisten

Garantie
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Daca materialele de ambalare originale nu mai sunt disponibile, utilizati alte materiale adecvate
pentru ambalare. Deteriorarile suferite in timpul expedierii din cauza ambalarii si/sau
transportului in conditii necorespunzatoare nu sunt acoperite de garantie.

2. Plasati eticheta de returnare pe exteriorul cutiei.
3. Includeti in cutie urmatoarele articole:

» O scurta descriere a simptomelor, pentru personalul de service (in cazul problemelor legate
de calitatea imprimarii, sunt utile mostrele imprimate).

*  Ocopie achitantei de cumparare sau altd dovada a cumpararii, pentru a determina perioada
de valabilitate a garantiei.

* Numele si adresa dvs., precum si un numar de telefon la care sa puteti fi contactat in timpul
zilei.
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15 Informatii tehnice

Aceasta sectiune contine specificatii tehnice si reglementari internationale pentru echipamentul
HP All-in-One.

Pentru specificatii suplimentare, consultati documentatia imprimata livrata impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

*  Programul de protectie a mediului

*  Notificari despre reglementari

. Declaratii de reglementare wireless

»  Declaration of conformity (European Economic Area)

«  HP Photosmart C4380 All-in-One series declaration of conformity

Specificatii
in aceasta sectiune, sunt furnizate specificatiile tehnice pentru echipamentul HP All-in-One. Pentru
specificatii suplimentare, consultati documentatia imprimata livratéa impreuna cu echipamentul
HP All-in-One.

Cerinte de sistem
Cerintele de sistem si de software se gasesc in fisierul Readme.

Pentru informatii despre versiunile ulterioare de sisteme de operare si asistenta, vizitati site-ul Web
de asistenta online HP la www.hp.com/support.

Specificatii pentru hartie

+  Capacitatea tavii de alimentare: Coli de hartie simpla: Pana la 100 (hartie de 75 g/m? (20 de
livre))

+  Capacitatea tavii de iesire Coli de hartie simpla: Pana la 50 (hartie de 75 g/m? (20 de livre))

fz?f‘ Nota Pentru o listd completa a dimensiunilor acceptate pentru suporturi de imprimare,
consultati driverul imprimantei.

Rezolutia de imprimare
Pentru informatii rezolutia de imprimare, software-ul imprimantei. Pentru informatii suplimentare,
consultati ,Vizualizarea rezolutiei de imprimare” la pagina 46.

Capacitatea de imprimare a cartugelor

Vizitati www.hp.com/pageyield pentru informatii suplimentare despre capacitatea de imprimare a
cartuselor.

Informatii despre acustica
Dacé aveti acces la Internet, puteti obtine informatii acustice de pe situl Web HP: Vizitati:
www.hp.com/support.

Programul de protectie a mediului

Compania Hewlett-Packard este hotarata sa furnizeze produse de calitate in contextul protectiei
mediului. La proiectarea acestui produs s-a tinut cont de reciclare. Numarul materialelor a fost redus
la minimum, asigurandu-se n acelasi timp o functionalitate si o fiabilitate corespunzatoare. Au fost
proiectate materiale cu aspecte diferite care pot fi separate cu usurinta. Dispozitivele de fixare si
celelalte conexiuni sunt usor de gasit, de accesat si de demontat utilizand instrumente obisnuite.
Componentele prioritare au fost proiectate pentru acces rapid in cazul demontarii si repararii.
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Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul HP despre preocuparea fata de mediu:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Hartie utilizata

*  Materiale plastice

»  Specificatii privind siguranta materialelor

*  Programul de reciclare

¢ Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet

¢ Consumul de energie
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Hartie utilizata
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul perioadei
de exploatare a produsului.

Specificatii privind siguranta materialelor

Documentele cu informatii privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web
HP:

www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare
HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare a produselor si de reciclare in
multe tari/regiuni si are parteneri care detin unele dintre cele mai mari centre de reciclare a
produselor electronice in toata lumea. HP conserva resursele revanzand unele dintre cele mai
populare produse ale sale. Pentru informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet

HP este dedicat protectiei mediului. Programul HP de reciclare a consumabilelor inkjet este
disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de imprimare sau de
cerneala uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consumul de energie
Acest produs este conceput pentru a reduce consumul de energie si a economisi resursele naturale
fara a afecta performata produsului. A fost conceput pentru reduce consumul total de energie atat
n timpul functionarii cat si cand echipamentul nu este pornit. Informatii specifice privind consumul
de energie pot fi gasite in documentatia imprimata livrata cu HP All-in-One.

Informatii tehnice
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Notificari despre reglementari

Echipamentul HP All-in-One indeplineste cerintele pentru produse impuse de agentiile de
reglementare din tara/regiunea dvs.
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Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Numarul de identificare a modelului in nomenclator
FCC statement
Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about power cord

Gerauschemission

Numarul de identificare a modelului in nomenclator

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de

model in nomenclator. Numarul de model din nomenclator pentru produsul dvs. este

SNPRB-0721-01. Acest numar din nomenclator nu trebuie confundat cu numele de marketing

(HP Photosmart C4380 All-in-One series etc.) sau cu numerele de produs (CC280A etc.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Notice to users in Korea

ALEXF FLHE(BE 7171)
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEEF. BFHRLBEBLEESHEEZHAIRFHES (VCCl) NEECEIKISR
BIEBREMEETT. CcORBRF, RERETHEATDHILEZENELTVETY,
DEBNSTZARTLES IV SERICEELTERAEThD ESEREE2SERIT
ZENBYET,

BMUBWHBAECHE > TELLVERYBEVZELTTEL,

Notice to users in Japan about power cord

H@mlF, ARENLEERI-—RESEVTEL,
A hi-BRI—RE, HORRTEEALRIEA,

Gerauschemission

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaratii de reglementare wireless
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele informatii de reglementare referitoare la produsele wireless:
*  Wireless: Exposure to radio frequency radiation
»  Wireless: Notice to users in Brazil

*  Wireless: Notice to users in Canada
»  European Union Regulatory Notice
*  Wireless: Notice to users in Taiwan

Wireless: Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.
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Wireless: Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secundério, isto ¢, n&o tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primério. (Res. ANATEL 282/2001).

Wireless: Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union Regulatory Notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e low Voltage Directive 73/23/EEC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
1-13). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dedler or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Wireless: Notice to users in Taiwan
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Declaration of conformity (European Economic Area)

The Declaration of Conformity in this document complies with ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1. It
identifies the product, manufacturer's name and address, and applicable specifications recognized
in the European community.

HP Photosmart C4380 All-in-One series declaration of conformity

[ﬁﬁ] DECLARATION OF CONFORMITY

ineent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Singapore (Pte) Ltd

Manufacturer's Address: Imaging and Printing Manufacturing Operations Singapore

60 Alexandra Terrace, #07-01, The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Photosmart C4380 Series (CC280A)
Regulatory Model:* SNPRB-0721-01

Product Options: ALL

Radio Module: RSVLD-0608

conforms to the following Product Specifications:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1+A2+A1:2002 (LED)
EMC: CISPR 22:1997+A1:2000+A2:2002 / EN 55022:1998+A1:2000+A2:2003 Class B

CISPR 24:1997+A1:2001+A2:2002 / EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003 Class B
EN 301 489-1 V1.4.1:2002 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002

IEC 61000-3-2:2000+A1:2000+A2:2005 / EN 61000-3-2:2000+A2:2005
IEC 61000-3-3:1994+A1:2001 / EN 61000-3-3:1995+A1:2001
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4

RADIO: EN 300 328 V1.6.1:2004-11
HEALTH: EU: 1999/519/EC

Supplementary Information:

1. The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 2004/108/EC, the Low Voltage Directive
73/23/EEC and the R&TTE Directive 1999/5/EC and carries the CE-Marking accordingly

2. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) this
device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation

3. The product was tested in a typical configuration.

4. For regulatory purposes, these products are assigned a Regulatory model number. This number should not be
confused with the product name or the product number(s).

20 September 2006 Chan Kum Yew
Director, Quality

Local Contact for regulatory topics only:

European Contact: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

USA Contact: Hewlett-Packard Company, HPCC, 20555 S.H. 249 Houston, Texas, 77070

Australia Contact: Hewlett Packard Australia Ltd, Product Regulations Manager, 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia.
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Simboluri/Numerice

2 pagini pe 1, imprimare 57

4 pagini pe 1, imprimare 57

802.11 wireless, pagina de
configurare 26

A
adresa hardware 26
adresa HW punct de acces 28
adresa MAC 26
Adresa Media Access Control
(MAC) 26
adrese, imprimare 60
alegerea hartiei 32
aliniere
cartuse de imprimare 160
nu areusit 160
aliniere cartuse de imprimare
88
anulare
copiere 78
lucrare de imprimare 62
scanare 73
aplicatie software, imprimare
din 43
asistenta clienti
garantie 169
asistenta prin telefon 168

B

blocaje, hartie 41

butoane, panou de control 8
buton anulare 9

buton pornire 8

buton scanare 9

C
cablu USB

comunicare pierduta 159
calitate

imprimare 47
calitate, copiere 76
calitate de copiere rapida 76
calitate imprimare 47
calitate normala a copierii 76
calitate optima a copierii 76

calitate slaba a faxurilor
imprimate 119, 120
canal, comunicare wireless 27
car
blocaj 148
blocat 147, 148
card interfata 18
carduri de memorie
camera digitala nu citeste
135
depanare 135
echipamentul HP All-in-One
nu citeste 135
eroare de citire sau de
scriere 138
fisier ilizibil 150
fotografii lipsa 150
imprimare fotografii 68
inaccesibil 138
inserare 69
mesaj de eroare 152
partajare fotografii 70
salvarea fisierelor pe
computer 69
sloturi 65
tiparire fisier DPOF 68
trimiterea prin e-mail a
fotografiilor 70
cartuse. consultati cartuge de
imprimare
cartuse de cerneald. consultati
cartuse de imprimare
cartuse de imprimare
aliniere 88, 160
cartus de imprimare foto
87
comandare 95
curatare 89
curatarea zonei injectoarelor
de cerneala 92
curatare contacte 90
denumire componente 82
depanarea problemelor
102
deteriorate 162
incorect 163

inlocuire 83

lipsa 162

manevrare 82

mesaj de eroare 162, 163
nivel scazut de cerneala

133, 160
sfaturi 99
stocare 87
verificare niveluri
cerneala 82
cerinte de sistem 173
cerneala
nivel scazut 133, 160

pulverizare in interiorul
echipamentului
HP All-in-One 134
timp de uscare 156
cerneala, indepartarea cernelei
de pe piele si haine 93
cheie WEP, configurare 20
coli pentru retroproiector,
imprimare 60
coli pentru transfer pe tricouri.
consultati coli pentru transfer
termic
coli pentru transfer termic 59
coli transparente 60
color
decolorat 123
patat 121
comandare
cartuse de imprimare 95
consumabile de cerneala

95
conectare
wireless, cu punct de
acces 17
wireless, fara punct de
acces 17
Conector RJ-45 29, 30
conexiune
wireless 16
conexiune prin punct de
acces 17

consumabile de cerneala
cumparare 95
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copiere expertul pentru configurare F

anulare 78 fara fir 115 fax
calitate 76 Fisierul Readme 107 imprimate de calitate
decupare gresita 145 fisierul sau articolul nu a fost slaba 119, 120
depanare 142 gasit 138 latime incorecta a hartiei
fara chenar cu chenar 146 imprimanta nu a fost 157
gol 146 gasita 118 fara hartie 156
informatii lipsa 143 imprimare 126 FCC statement 176
incadrarea in pagina nu instalare hardware 108 felicitari, incarcare 40
reuseste 144 instalare software 110 Fila Comenzi rapide de
numar de exemplare 75 mesaje de eroare 147 imprimare 49
patat 121 numele de figier apare fisier
realizarea unei copieri 75 ilizibil 138 formate acceptate 151
viteza 76 Parola, nevalida 117 formate neacceptate 151
criptare probleme de comunicare ilizibil 150
cheie WEP 20 97 nume nevalid 151
setari 28 probleme de fax 119, 120 fisier DPOF 68
curatare scanare 139 Fisierul Readme 107
cartuse de imprimare 89 semnal slab 116 folii transparente
contactele cartuselor de dezinstalare software 112 incarcare 40
imprimare 90 dispozitiv fotografii
exterior 79 nici un raspuns 127 cartus de imprimare foto
geam 79 nu a fost gasit 157 87
suprafata interioara a dispozitiv de protectie pentru cerneala se pulverizeaza
capacului 80 cartuse de imprimare 87 134
zona injectoarelor de documente editare 70
cerneala ale cartuselor de editare imagine scanata editare imagine scanata
imprimare 92 72 72
customer support scanare 71 e-mail 70
HP Quick Exchange Service  dupé perioada de asistenta fara chenar 68
(Japan) 170 tehnica 169 imprimare fara chenar 51
Korea 170 imprimare pe hartie foto
E 52
D ecranul Imprimanta gasit, lipsé 150
declaration of conformity Windows 22 partajare 70
European Economic Area editare fotografii 70 tiparire din fisier DPOF 68
180 editare imagini scanate 72 trimitere utilizand
United States 180 eroare de deconectare 153 HP Photosmart Share
decupare etichete 70
copiere fara chenar incércare 40 fotografii 10 x 15 cm (4 x 6 inch )
gresita 145 specificatii 173 fara chenar
nu reuseste 152 European Union imprimare 51
depanare recycling information 175 fotografii fara chenar
blocaje, hartie 41 EWS 25 decupare gresitda 145
cabluUSB 110 exemplare fara chenar exemplarul are chenar
card de memorie 135 fotografie 10 x 15 cm (4 x 6 146
cardul de memorie poate fi inch) 77 imprimare 51
accesat de alti utilizatori expediere dispozitiv 171 imprimare de pe cardul de
dinretea 138 memorie 68
cheie WEP 117
conexiune laretea 116 G
copiere 142 garantie 167, 169
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geam
curatare 79

geam-suport de scanare
curatare 79

gol
copiere 146
scanare 140

H
hartie
alegere 32
alimentarea nu reuseste
126
alimentare gresita 156
blocaj 149, 156
blocaje 41, 100
dimensiune incorectd 157
dimensiuni recomandate
pentru imprimare 44
fara 156
incarcare 35
latime incorectda 157
sfaturi 99
specificatii 173
tip incorect 157
tipuri incompatibile 34
tipuri recomandate 32, 33
hartie A4, incarcare 35
hartie foto
incarcare 37
hartie foto 10 x 15 cm
incarcare 37
specificatii 173
héartie foto 10 x 15 cm,
incarcare 37
hartie fotografica
specificatii 173
hartie Legal
incarcare 35
specificatii 173
hartie Letter
incarcare 35
specificatii 173
HP JetDirect 15

imagini
editare imagine scanata
72
scanare 71

imprimanta implicita, setare
ca 44

imprimare
2 sau 4 paginipe 1 57
adrese 60
anulare lucrare 62
brogura 56
calitate, depanare 119,
120, 122, 124
caractere fara sens 129
coli pentru transfer termic
59
coli transparente 60
de la computer 43
depanare 126
dintr-o aplicatie software
43
dungi verticale 125
etichete 60
Etichete pentru CD sau
DVD 53
fatd-verso 54
fara chenar nu reuseste
127
fotografii de pe cardul de
memorie 68
fotografii fara chenar 51
imprimat gol 133
inversare imagini 59
lucrari de imprimare
speciale 51
mai multe pagini pe o
singura coala 57
margini incorecte 131, 132
nu se intampla nimic 129
optiuni de imprimare 44,
49
ordinea corecta 58
ordine inversata a
paginilor 131
pagini Web 62
pe hartie foto 52
plicuri 60
plicurile se imprima
incorect 126
postere 61
previzualizare 48
rezultat distorsionat al
imprimarii 121
sters 123
imprimare brosura 56
imprimari fata-verso 54, 56
imprimari pe ambele fete 54,
56

informatii generale, pagina de
configurare 25
informatii privind reglementarile
declaratii de reglementare
wireless 177
informatii tehnice
cerinte de sistem 173
specificatii pentru hartie
173
instalarea software-ului
dezinstalare 112
reinstalare 112
instalare cablu USB 110
instalare software
depanare 110
instalare software, depanare
107

IP
adresa 25, 26

>

R

ncadrarea in pagina nu
reuseste 144
incadrare in pagina 78
incarcare
carduri de index 38
etichete 40
felicitari 40
folii transparente 40
hartie A4 35
hértie foto 10 x 15cm 37
hartie Legal 35
hértie Letter 35
hartie pentru transfer
termic 40
hértie standard 35
original 31
plicuri 39
indepartarea cernelei de pe
piele si haine 93
inlocuire cartuse de
imprimare 83
intretinere
aliniere cartuse de
imprimare 88
cartuse de imprimare 81
curatarea suprafetei
interioare a capacului
80
curatare cartuse de
imprimare 89
curatare exterior 79
curatare geam 79
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inlocuire cartuse de
imprimare 83

raport auto-test 80

verificare niveluri
cerneala 82

L
lipsa
informatii la copiere 143
text din scanare 141
luminozitate, modificare la
imprimare 48

M
margini
incorect 131
text sau elemente grafice
taiate 132
masca subretea 26
mediu
Programul de protectie a
mediului 173
mesaje de eroare
carduri de memorie 152
citire sau scriere figsier 150
fara hartie 156
micgorare/marire copii
redimensionare pentru
incadrare in format Letter
sauA4 78
mod comunicare 27
mod infrastructura 17

N

nepotrivire de versiune
firmware 149

niveluri cerneald, verificare 82

notificari despre reglementari
175

numar de exemplare

copiere 75

nume figier nevalid 151

nume gazda 25, 30

numere de telefon, asistenta
168

nume serviciu MDNS 25

o

oprire
copiere 78
lucrare de imprimare 62
scanare 73
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oprire incorecta 159
ordinea paginilor 58
orientare tip portret 47
orientare tip vedere 47

P
pagina de configurare
802.11 wireless 26
informatii generale 25
pagina de configurare retea
24
pagini Web, imprimare 62
panou de control
butoane 8,
parola, server EWS 25
parola administrator 25
partajare 21
Partajare HP Photosmart
trimitere imagini 70
partajare imprimanta
Mac 16
Windows 16
perioada de asistenta prin
telefon
perioada de asistenta 169
pete de cerneala, fax 119
plicuri
incarcare 39
specificatii 173
poarta, setare prestabilita 26
poarta prestabilita 26
postere 61
previzualizare lucrare de
imprimare 48
probleme
copiere 142
imprimare 126
mesaje de eroare 147
scanare 139
probleme de comunicare
comunicare dus-intors
pierduta 159
test esuat 158
probleme de conectare
dispozitivul nu a fost gasit
157
Echipamentul HP All-in-One
nu porneste 108
probleme de fax
calitate slaba a imprimarii
120
pete de cerneala 119

procesul de asistentd 167
putere semnal 27

R
radio, oprire 24
rapoarte
auto-test 80
raport auto-test 80
realizarea unei copieri 75
reciclare
cartuse de cerneala 174
recycle 175
reglementari
numar de identificare a
modelului Tn
nomenclator 176
regulatory notices
declaration of conformity
(European Economic
Area) 180
declaration of conformity
(U.S.) 180
FCC statement 176
gerauschemission 177
notice to users in Japan
(power cord) 177
notice to users in Japan
(vean 177
notice to users in Korea
177
reinstalare software 112
restaurarea valorilor de retea
implicite 23
retea
card interfata 18
nume 27
restaurare setari 23
securitate 20
stare 25
tip de conexiune 25
upgrade 22
reteaad hoc 19
retea calculator-la-calculator
19
retea peer-to-peer 19
rezolutie
imprimare 47

S
salvare
fotografii pe computer 69
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saturatie, modificare la
imprimare 48
scanare
anulare 73
aspect al paginii incorect
141
caracteristici 71
decupare incorecta 140
depanare 139
documente 71
editare imagine 72
format text incorect 141
fotografii 71
gol 140
intreruperi 139
nu reuseste 139, 140, 149
oprire 73
text incorect 141
textul apare ca linii
punctate 141
securitate
depanare 20
retea, cheie WEP
21,27, 28
Server DNS 26
Server EWS
setari parola 25
serviciul de asistenta pentru
clienti
garantie 167
setare
optiuni de imprimare 44,
49
setari
restaurare setari implicite
23
retea 23
setari implicite, restaurare 23
setari imprimare
aspect 47
calitate 47
calitate imprimare 118
dimensiune hartie 44
luminozitate 48
micgorare/marire 48
optiuni redimensionare 48
orientare 47
rezolutie 47
saturatie 48
tip hartie 46
ton culoare 48
viteza 47
Smart Key 18

18, 20,

SSID
depanare 115
setare wireless 27
stare, retea 25
start alb-negru 9
start color (Pornire color) 9
statie de baza. consultati
conexiune prin punct de
acces
suport tehnic
contactare 168
suporturi de imprimare.
consultati hartie
suporturi transparente
specificatii 173
suprafata interioara a capacului,
curatare 80
sursa configurare 26

T
text
caractere fara sens 129
fonturi fine 120
format incorect la scanare
141
incorect sau lipsa la
scanare 141
linii punctate la scanare
141
neumplut 120
taiat 132
zimtat 120
tip autentificare 28
tiparire
fotografii din fisier DPOF
68
raport auto-test 80
tip hartie 46

tipuri de conexiuni acceptate
partajare imprimanta 16
ton culoare, modificare la
imprimare 48
total pachete
primite 29
transmise 29

U

upgrade laretea 22
URL 25

\")

versiune firmware 25

viteza
copiere 76
imprimare 47

w
wireless
expertul pentru configurare,
depanare 115
radio, oprire 24
stare 27
wireless regulatory notices
exposure to wireless
frequency radiation 177
notice to users in Brazil
178
notice to users in Canada
178
notice to users in Taiwan
179
notice to users in the
European Economic
Area 179
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