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HP Photosmart C4380
All-in-One series Hjalp

Information om HP All-in-One finns i:

"HP All-in-One 6versikt” pa sidan 7

"Soka mer information” pa sidan 11
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"Skriva ut fran datorn” pa sidan 41
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2 HP All-in-One oversikt

Med HP All-in-One kan du snabbt och enkelt utféra uppgifter som kopiering, skanning av
dokument eller fotoutskrift fran ett minneskort. Du kan anvanda manga av funktionerna i
HP All-in-One direkt fran kontrollpanelen, utan att starta datorn.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:
+  Oversikt ver HP All-in-One

« Knappar pé kontrollpanelen

¢ Anvanda programmet HP Photosmart

Oversikt 6ver HP All-in-One

Siffra

Beskrivning

-

Kontrollpanel

Pa-knapp

Platser fér minneskort

Indikatorlampa och knapp for tradlost natverk

Inmatningsfack

Stod for fack

Pappersledare for bredd

Lucka till blackpatron

© | | N oo g WD

Glas

-
o

Dokumentstdd innanfér locket

-
-

Bakre lucka
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(fortsattning)
Siffra Beskrivning
12 Bakre USB-port
13 Strémanslutning’

*

Anvand bara med den natadapter som levererats av HP.

Knappar pa kontrollpanelen

&
i

i

* ok

=

-

Etikett lkon Namn och beskrivning
o 1 o Pa-knapp: Slar pa och stéanger av HP All-in-One. Nar
3 HP All-in-One &ar avstéangd drar den fortfarande strom, aven
o om férbrukningen ar minimal. Om du vill koppla bort strommen
S helt stanger du av HP All-in-One och drar ur strémsladden.
) -
= B w Kvalitet-knapp: Andrar kopieringskvaliteten eller kvaliteten pa

foton som du skriver ut fran ett minneskort. Standardkvaliteten
for vanligt papper och fotopapper ar tva stjarnor. Kvaliteten
varierar emellertid beroende pa papperstypen. For vanligt
papper representerar tva stjarnor normal kvalitet. For
fotopapper representerar tva stjarnor basta kvalitet.

Knappen Storlek: Andrar bildstorleken till 100 % (Verklig
storlek), anpassar den till sidan (Anpassad) eller skriver ut
kantlésa bilder (Kantlos). Standardinstalliningen ar 100 % for
vanligt papper och kantlés for fotopapper.

- - I

Kopior-knapp: Anger dnskat antal kopior.

»
——

8 HP All-in-One dversikt



(fortsattning)

Etikett lkon Namn och beskrivning

5 X Avbryt-knapp: Avbryter en uppgift (som skanning eller
kopiering) eller aterstaller installningar (t.ex. Kvalitet och
Kopior).

6 6 Skanna-knapp: Startar en skanning. Nar ett minneskort ar
isatt kommer du till nésta foto pa minneskortet nar du trycker

pa den har knappen.

7 Starta kopiering Svart-knapp: Startar svartvit kopiering. |

[ ] vissa situationer, exempelvis nar du har atgardat ett
papperstrassel, fortsatter utskriften nar du anvander den har
knappen. Nar ett minneskort ar isatt anvander du knappen for
att ga till foregaende bild.

8 Starta kopiering Farg-knapp: Startar fargkopiering. | vissa
(][] situationer, exempelvis nar du har atgardat ett papperstrassel,
fortsatter utskriften nar du anvander den har knappen. Nar ett
minneskort ar isatt anvander du knappen for att starta en
utskrift av den bild som visas i fonstret.

Anvanda programmet HP Photosmart

Programmet HP Photosmart ar ett snabbt och enkelt sétt att skriva ut dina foton. Du far
aven tillgang till andra grundlaggande funktioner i HP:s bildhanteringsprogramvara, t.ex.
att spara och visa foton.

For mer information om hur du anvander HP Photosmart-programmet:

« Titta i innehallsforteckningen till vanster. Leta efter boken HP Photosmart-
programmet - Hjalp hogst upp.

* Om du inte ser boken HP Photosmart-programmet - Hjalp dverst i
innehallsféorteckningen, 6ppna programmet via HP Lésningscenter.
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3 Soka mer information

Det finns en mangd dokument, bade tryckta och i digitalt format, med information om hur
du konfigurerar och anvander HP All-in-One.

Installationshandbok

S Installationshandboken innehaller instruktioner om hur du konfigurerar
HP All-in-One och installerar programvara. Det ar viktigt att du gar igenom
stegen i installationshandboken i ratt ordning.

Om du far problem under installationen kan du hitta felsékningsinformation i
installationshandboken eller i "Felsokning” pa sidan 91 har i direkthjalpen.

Grundlaggande handbok

Grundlaggande handbok innehaller en 6versikt dver HP All-in-One, inklusive
steg-for-steg-anvisningar for grundlaggande uppgifter, felsékningstips och
teknisk information.

HP Photosmart Essential-animationer

HP Photosmart Essential-animationerna ar ett interaktivt satt att fa en snabb
Oversikt dver programvaran som medféljer HP All-in-One. Du far lara dig hur
du med hjalp av programmet kan skapa, dela, organisera och skriva ut dina

foton.

Direkthjalp

| direkthjalpen finns detaljerade anvisningar om hur du anvander alla funktioner

pa HP All-in-One.

« lavsnittet Hur gér man? finns lankar sa att du snabbt hittar information om
hur man utfér vanliga uppgifter.

« |l avsnittet HP All-in-One - 6versikt finns allman information om
huvudfunktionerna pa HP All-in-One.

= Avsnittet Fels6kning innehaller information om hur du I6ser problem som
kan uppsta med HP All-in-One.

Viktigt
Viktigt-filen innehaller den mest aktuella informationen som antagligen inte
finns i nagra andra skrifter.

Installera programmen om du vill komma at Viktigt-filen.

www.hp.com/support Om du har en Internet-anslutning kan du fa hjalp och support fran HP:s
webbplats. Pa webbplatsen finns teknisk support, drivrutiner, material och
bestallningsinformation.
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4 Hur gorjag?

Det har avsnittetinnehaller [ankar till uppgifter som du utfor ofta, sdsom att dela och skriva
ut bilder och optimera utskriftsjobb.
» ”Hur gér jag en kantlés kopia av ett foto?” pa sidan 73

*  "Hur skriver jag ut kantl6sa foton pa papper med storleken 10 x 15 cm (4 x 6 tum)?”
pa sidan 49

* “Hur far jag den basta utskriftskvaliteten?” pa sidan 44
»  "Hur skriver jag ut pa bada sidor om papperet?” pa sidan 51
*  ”"Hur gor jag flera kopior av ett dokument?” pa sidan 71
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5 Slutfora installationen av
HP All-in-One

Nar du har gatt igenom stegen i installationshandboken kan du slutféra installationen av
HP All-in-One med hjalp av det har avsnittet.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* Information om datoranslutning

¢ Ansluta till ett natverk

Information om datoranslutning

HP All-in-One levereras med en USB-port sa att du kan ansluta enheten direkt till en dator
med en USB-kabel. Du kan aven ansluta HP All-in-One till ett tradlast natverk eller
anvanda en skrivardelning om du vill dela enheten i det befintliga hemnatverket.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

¢ Anslutningstyper som stdds

* Ansluta med integrerat tradlost WLAN 802.11

* Anvéanda skrivardelning

Anslutningstyper som stods

Nedan féljer en lista dver anslutningstyper som stdds.
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Beskrivning

Rekommenderat antal
anslutna datorer for
béasta prestanda

Programfunktioner
som stods

Installations-
anvisningar

USB-anslutning

En dator ansluten med en
USB-kabel till den bakre
USB 2.0-
hoéghastighetsporten pa
HP All-in-One.

Stod for alla funktioner.

| installationshandboken
finns detaljerade
anvisningar.

Inbyggd tradlés WLAN
802.11-anslutning

Upp till fem datorer
anslutna via en tradlés
router (infrastrukturlage).

Stod for alla funktioner.

F&lj anvisningarna i
"Konfiguration av
integrerat tradlost WLAN
802.11-natverk”

pa sidan 17.

Delning av skrivare

Fem

Varddatorn maste alltid
vara igang om det ska ga
att skriva ut fran andra
datorer.

Alla funktioner i
varddatorn gar att
anvanda. Fran de andra
datorerna gar det endast
att skriva ut.

Folj anvisningarna i
"Anvanda skrivardelning”
pa sidan 16.

Slutféra installationen av HP All-in-One 15
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Ansluta med integrerat tradlost WLAN 802.11

HP All-in-One anvander en intern natverkskomponent som stéder ett tradlést natverk.
For detaljerade anvisningar om hur du ansluter en HP All-in-One till ett tradldst (802.11)
natverk, se "Konfiguration av integrerat tradlést WLAN 802.11-natverk” pa sidan 17.

Anvianda skrivardelning

Om din dator ar ansluten till ett natverk och en annan dator i natverket ar ansluten till en
HP All-in-One via en USB-kabel, kan du skriva ut pa skrivaren genom att anvanda
skrivardelning.

Den dator som &r direkt ansluten till HP All-in-One fungerar som vard for skrivaren och
har full funktionalitet. Den andra datorn, som raknas som en klient, har endast atkomst
till utskriftsfunktionerna. Ovriga funktioner sésom skanning och kopiering méaste utféras
fran varddatorn eller fran kontrollpanelen pa HP All-in-One.

Sa har anvander du skrivardelning med en Windows-dator
A Las anvandarhandboken som medfdljde datorn eller direkthjélpen i Windows.

Ansluta till ett natverk

Det har avsnittet beskriver hur du ansluter HP All-in-One till ett natverk och hur du visar
och hanterar natverksinstaliningarna.

For optimal prestanda och sékerhet i det tradlésa natverket rekommenderar HP att du
anvander en tradlos router eller atkomstpunkt (802.11) for att ansluta HP All-in-One och
ovriga natverksenheter. Nar natverksenheterna ar anslutna via en tradlés router eller
atkomstpunkt kallas detta for ett infrastrukturnatverk.

Om du ansluter HP All-in-One direkt till en dator som kan anslutas till ett tradlost natverk,
utan tradl6s router eller atkomstpunkt, kallas det for ett ad hoc-natverk. Med en ad hoc-
anslutning kan du kanske bara ansluta en tradlos enhet at gangen.
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Fordelarna med ett tradlost infrastrukturnatverk jamfort med ett ad hoc-natverk ar bland
annat:

* Avancerad natverkssakerhet

+ Okad tillférlitlighet

* Flexibilitet i natverket

- Battre prestanda, sarskilt med 802.11 g-lage

Om du vill: Se detta avsnitt:

Ansluta till ett tradlost natverk med en tradlos "Konfiguration av integrerat tradlost WLAN

router (infrastruktur). 802.11-natverk” pa sidan 17

Ansluta direkt till en dator med tradlds funktion | "Installation av tradldst ad hoc-natverk”

utan en tradlos router (ad hoc). pa sidan 18

Lagga till anslutningar till fler datorer i natverket. | "Ansluta till fler datorer i ett natverk”
pa sidan 21

Byta fran en USB-anslutning till en "Byta frdn en USB-anslutning till en

natverksanslutning pa HP All-in-One. natverksanslutning p4 HP All-in-One”
pa sidan 22
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(fortsattning)

Om du vill: Se detta avsnitt:

Anmarkning La&s instruktionerna i det har
avsnittet om du forst installerade HP All-in-One
med en USB-anslutning och sedan vill byta till
en tradlos natverksanslutning.

Soka efter felsokningsinformation. "Felsbkning av tradlds installation”
pa sidan 108

Konfiguration av integrerat tradlost WLAN 802.11-ndtverk

Las det har avsnittet om du vill ansluta HP All-in-One till en dator i ett tradlést natverk
med hjélp av en tradlds router eller atkomstpunkt. HP rekommenderar den har metoden.
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Om du vill installera HP All-in-One i ett Se detta avsnitt:
integrerat tradlost WLAN 802.11-natverk
maste du gora foljande:

Forst ska du samla ihop allt material som "Edljande behdvs for ett integrerat tradldst
behdvs. WLAN 802.11-natverk” pa sidan 17
Darefter installerar du programvaran och "Ansluta till ett integrerat tradlost WLAN 802.11-

ansluter HP All-in-One till den tradlésa routern. | natverk” pa sidan 18

Foljande behovs for ett integrerat tradlost WLAN 802.11-natverk

For att ansluta HP All-in-One till ett inbyggt tradlost WLAN 802.11-natverk behdver du
féljande:
Q Ett tradldst 802.11-natverk som innehaller en tradlds router eller atkomstpunkt.

Q En stationar eller barbar dator med stdd for tradldst natverk eller ett natverkskort
(NIC). Datorn maste vara ansluten till det tradlésa natverk dar du tanker installera
HP All-in-One.

Q Bredbandsatkomst till Internet (rekommenderas), till exempel kabel eller DSL.
Om du ansluter HP All-in-One till ett tradlost natverk som har Internet-atkomst,
rekommenderar HP att du anvander en tradlos router (atkomstpunkt eller basstation)
som anvander DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).
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Q Natverksnamn (SSID)
Q WEP-nyckel, WPA-I6senord (vid behov).

Ansluta till ett integrerat tradlést WLAN 802.11-natverk

Med programvaru-CD:n for HP Photosmart och den medféljande USB-
installationskabeln &r det enkelt att ansluta HP All-in-One till det tradlésa natverket.

/\ Viktigt For att férhindra att andra anvandare anvander ditt tradlésa natverk
rekommenderar HP att du anvander en typ av I6senord (WPA-eller WEP-sakerhet)
och ett unikt natverksnamn (SSID) for din tradldsa router. Den tradlésa routern
levererades eventuellt med ett standardnatverksnamn, vilket vanligtvis ar
tillverkarens namn. Om du anvander standardnatverksnamnet ar det enkelt for andra
anvandare att anvanda ditt natverk med hjalp av samma standardnatverksnamn
(SSID). Det innebar ocksa att HP All-in-One av misstag kan anslutas till ett annat
tradlost natverk i ditt omrade som har samma natverksnamn. Om det hander kan du
inte komma at HP All-in-One. Mer information om hur du andrar natverksnamnet finns
i dokumentationen som medféljde den tradlésa routern.

Sa har ansluter du HP All-in-One

1. Satt in programvaru-CD:n fér HP Photosmart i datorns CD-enhet.

2. Folj instruktionerna pa skarmbilden.
Anslut HP All-in-One till datorn med hjalp av USB-installationskabeln som finns iladan
nar du blir uppmanad. HP All-in-One férsdker ansluta sig till natverket. Om
anslutningen misslyckas ska du félja anvisningarna for att korrigera problemet och
forsoka igen.

3. Nar installationen ar slutférd kommer du att bli uppmanad att ta bort USB-kabeln och
testa den tradlésa natverksanslutningen. Nar HP All-in-One ansluts till natverket
installerar du programvaran pa alla datorer som ska anvanda enheten via natverket.
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Se dven

« "Skriva ut testet av tradlds anslutning” pa sidan 23
» "Ansluta till fler datorer i ett natverk” pa sidan 21

» "Felsdkning av tradl6s installation” pa sidan 108

Installation av tradlost ad hoc-natverk

Las det har avsnittet om du vill ansluta HP All-in-One direkt till en dator som kan anslutas
till ett tradldst natverk utan tradlds router eller atkomstpunkt.
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Om du vill ansluta HP All-in-One till datorn (ad hoc) maste du skapa en ad hoc-profil pa

datorn. D& maste du bland annat vélja ett natverksnamn (SSID) och WEP-sakerhet
(valfritt, men rekommenderas) fér ad hoc-natverket.

Om du vill installera HP All-in-One i ett
tradlost ad hoc-nétverk behoéver du gora
foljande:

Se detta avsnitt:

Forst ska du samla ihop allt material som
behovs.

"Foljande behovs for ett ad hoc-natverk”
pa sidan 19

Sedan forbereder du datorn genom att skapa en
natverksprofil.

"Sa har skapar du en natverksprofil for en
Windows XP-dator” pa sidan 19

"Skapa en néatverksprofil for andra
operativsystem” pa sidan 20

"Ansluta till ett tradlést ad hoc-natverk”
pa sidan 21

Slutligen installerar du programvaran.

Foljande behovs for ett ad hoc-néatverk

Om du vill ansluta HP All-in-One till en Windows-dator via en ad hoc-anslutning maste
datorn ha en tradlés natverksadapter och en ad hoc-profil.

Sa har skapar du en natverksprofil for en Windows XP-dator
Forbered din dator for en ad hoc-anslutning genom att skapa en natverksprofil.

Sa har skapar du en natverksprofil

BY Anmairkning Vid leveransen ar HP All-in-One konfigurerad med en natverksprofil
med hpsetup som natverksnamn (SSID). For sakerhet och sekretess
rekommenderar dock HP att du skapar en ny natverksprofil pa din dator pa det sattet
som beskrivs har.

1. Pa Kontrollpanelen dubbelklickar du pa Natverksanslutningar.

2. | fonstret Natverksanslutningar hogerklickar du pa Tradlos natverksanslutning.
Om Aktivera visas pa menyn, ska du vélja det. | annat fall, om det star Inaktivera
pa menyn, ar den tradlésa anslutningen redan aktiverad.

3. Hogerklicka pa ikonen Tradlos natverksanslutning och klicka sedan pa
Egenskaper.

4. Klicka pa fliken Tradlosa natverk.
Markera kryssrutan Konfigurera tradlost natverk.
6. Klicka pa Léagg till och gor foljande:
a. Ange ett valfritt unikt natverksnamn i rutan Natverksnamn (SSID).

g

BY Anmarkning Néatverksnamnet ar skriftidgeskansligt, sa det ar viktig att du
kommer ihag vilka bokstaver som ar versaler och vilka som ar gemener.

b. Om listan Natverksautentisering visas valjer du Oppna. Annars gar du till nasta
steg.
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Kapitel 5

c. |listan Datakryptering valjer du WEP.

Bf Anmairkning Det &r majligt att skapa ett natverk som inte anvander nagon
WEP-nyckel. HP rekommenderar emellertid att du anvander en WEP-nyckel
for att skydda ditt natverk.

d. Kontrollera att kryssrutan inte &r markerad bredvid Nyckeln delas ut
automatiskt. Om den ar markerad klickar du i kryssrutan sa att den avmarkeras.

e. |rutan Natverksnyckel skriver du en WEP-nyckel som innehaller exakt 5 eller
exakt 13 alfanumeriska tecken (ASCII). Om du till exempel anger 5 tecken kan
du skriva ABCDE eller 12345. Om du anger 13 tecken kan du skriva
ABCDEF1234567. (12345 och ABCDE ar exempel. Valj en egen kombination.)
Alternativt kan du anvanda HEX-tecken (hexadecimaler) féor WEP-nyckeln. En
WEP-nyckel med HEX-tecken maste besta av 10 tecken for 40-bitarskryptering
eller 26 tecken for 128-bitarskryptering.

f. I rutan Bekrafta nyckel skriver du samma WEP-nyckel som i det féregaende
steget.

g. Anteckna WEP-nyckeln exakt som du skrev den, &ven i frdiga om versaler och
gemena.

Bf Anmirkning Du maste komma ihag exakt vilka tecken du skrev med
versaler (stora bokstaver) respektive gemena (sma bokstaver). Om du skriver
fel WEP-nyckel pa HP All-in-One fungerar inte den tradlésa anslutningen.

h. Markera kryssrutan vid Detta ar ett dator-till-datornatverk; tradlosa
atkomstplatser anvands inte.

i. Klicka pa OK sa att fonstret WLAN-egenskaper stangs. Klicka sedan pa OKigen.

j- Klicka pa OK en gang till for att stdnga fonstret Egenskaper for tradlos
natverksanslutning.
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Se aven
* "Natverksordlista” pa sidan 28
* "Ansluta till ett tradlést ad hoc-natverk” pa sidan 21

Skapa en natverksprofil for andra operativsystem

Om du har ett annat operativsystem &n Windows XP rekommenderar HP att du anvander
det konfigurationsprogram som medféljde det tradlésa LAN-kortet.
Konfigurationsprogrammet for det tradlésa LAN-kortet finns i datorns lista 6ver program.

Med hjalp av LAN-kortets konfigurationsprogram skapar du en natverksprofil med
féljande varden:

+ Natverksnamn (SSID): Mittnatverk (endast exempel)

BY Anmirkning Du bér skapa ett natverksnamn som &r unikt och enkelt att komma
ihag. Glém inte att natverksnamnet ar skiftlageskansligt. Darfor maste du komma
ihag vilka bokstaver som ar versaler respektiva gemena i natverksnamnet.

+ Kommunikationsldage: Ad hoc
*  Kryptering: aktiverad
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Ansluta till ett tradlost ad hoc-natverk

Med programvaru-CD:n fér HP Photosmart och den medféljande USB-
installationskabeln &r det enkelt att ansluta HP All-in-One direkt till datorn for ett tradlost
natverk av ad hoc-typ.

Sa har ansluter du HP All-in-One

1. Sétt in programvaru-CD:n fér HP Photosmart i datorns CD-enhet.

2. Folj instruktionerna pa skarmbilden.
Anslut HP All-in-One till datorn med hjélp av USB-installationskabeln som finns iladan
nér du blir uppmanad. HP All-in-One forséker ansluta sig till natverket. Om
anslutningen misslyckas ska du félja anvisningarna for att korrigera problemet och
forsoka igen.

3. Nar installationen ar slutférd kommer du att bli uppmanad att ta bort USB-kabeln och
testa den tradlésa natverksanslutningen. Nar HP All-in-One ansluts till natverket
installerar du programvaran pa alla datorer som ska anvanda enheten via natverket.

Se dven
* "Ansluta till fler datorer i ett natverk” pa sidan 21
* "Felsdkning av tradlds installation” pa sidan 108

Ansluta till fler datorer i ett natverk

Mer &n en dator i natverket kan dela pa HP All-in-One. Om HP All-in-One redan ar
ansluten till en dator i ett natverk maste du installera programvaran for HP All-in-One pa
alla datorer. Under installationen av en tradlés anslutning upptéacker programvaran det
befintliga natverkets natverksnamn (SSID). Nar du har installerat HP All-in-One i
natverket behdver du inte konfigurera om den nar du lagger till fler datorer.
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Sa har installerar du Windows programvara fér HP All-in-One pa andra datorer i

natverket

1. Avsluta alla program som koérs pa datorn, inklusive eventuella antivirusprogram.

2. Lagg den Windows-CD som levererades med HP All-in-One i CD-ROM-enheten pa
datorn och f6lj anvisningarna pa skarmen.

3. Fodljinstruktionerna om en dialogruta om brandvaggar visas. Om du far meddelanden
om brandvaggar maste du alltid acceptera eller godkédnna meddelandena.

4. |fonstret Kopplingstyp markerar du Via natverket och klickar pa Nasta.
Rutan Soker visas medan installationsprogrammet soker efter HP All-in-One i
natverket.

5. | fonstret Skrivare funnen kontrollerar du att beskrivningen av skrivaren ar korrekt.
Om fler @n en skrivare hittas pa natverket visas fonstret Funna skrivare. Valj den
HP All-in-One du vill ansluta.

6. Folj anvisningarna for installation av programmet.
Nar du har avslutat installationen av programvaran ar HP All-in-One klar att anvandas.

7. Omduinaktiverade ett antivirusprogram pa datorn far du inte glémma att aktivera det
igen.

8. Om du vill testa natverksanslutningen skriver du ut en testrapport pa HP All-in-One.
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Se dven
« "Skriva ut testet av tradlds anslutning” pa sidan 23
» "Felsbkning av tradl6s installation” pa sidan 108

Byta fran en USB-anslutning till en natverksanslutning pa HP All-in-One

Om du férst installerar HP All-in-One med en USB-anslutning kan du senare byta till en
tradlds natverksanslutning. Om du redan vet hur natverksanslutning gar till kan du lasa
de allmanna instruktionerna nedan.

Sa har byter du fran USB-anslutning till en integrerad tradlés WLAN 802.11-

anslutning

1. Koppla loss USB-kabeln fran baksidan av HP All-in-One.

2. Satt in CD-skivan med HP All-in-One i datorns CD-enhet.

3. Folj instruktionerna pa skarmen for att installera ett tradldst natverk.

4. Nar installationen &r klar 6ppnar du Skrivare och fax (eller Skrivare) pa
Kontrollpanelen och tar bort skrivarna fér USB-installationen.

For mer detaljerade anvisningar om hur du ansluter en HP All-in-One till ett natverk, se

» “Konfiguration av integrerat tradlést WLAN 802.11-natverk” pa sidan 17
« ’Installation av tradlést ad hoc-natverk” pa sidan 18

Hantera natverksinstallningarna

Du kan hantera natverksinstallningarna fér HP All-in-One via kontrollpanelen pa
HP All-in-One.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:
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« Andra grundldggande natverksinstallningar fran kontrollpanelen
« Definitioner av uppgifterna pa konfigurationssidan for natverk

Andra grundldggande néatverksinstillningar fran kontrollpanelen

Pa HP All-in-Ones kontrollpanel kan du utféra olika uppgifter for natverkshantering.
Dessa omfattar utskrift av natverksinstaliningarna, aterstallning av natverkets
standardinstaliningar, paslagning och avstangning av den tradlésa radion samt en
testutskrift i det tradlésa natverket.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

»  Skriva ut natverksinstallningar

+ Aterstélla natverkets standardinstaliningar
+ Stanga av och sla pa den tradlésa radion
» Skriva ut testet av tradlés anslutning

Skriva ut natverksinstéllningar

Du kan skriva ut en konfigurationssida fér natverk om du vill se vilka installningar
natverket har, till exempel |IP-adress, kommunikationslage och natverksnamn (SSID).
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Sa har skriver du ut en konfigurationssida for natverk
1. Tryck pa knappen Tradlost pa framsidan av HP All-in-One.

2. Tryck pa knappen bredvid ¥-ikonen i fonstret tills Print Network Configuration
Page (Skriv ut en konfigurationssida for natverket) markeras och tryck sedan pa
knappen bredvid OK.

Se dven
"Definitioner av uppgifterna pa konfigurationssidan fér natverk” pa sidan 24

Aterstilla nitverkets standardinstillningar

Du kan aterstalla natverksinstallningarna till de varden som gallde nar du kdpte
HP All-in-One.

Sa har aterstaller du natverkets standardinstallningar
1. Tryck pa knappen Tradlost pa framsidan av HP All-in-One.

2. Tryck pa knappen bredvid ¥-ikonen i fonstret tills Restore Network Defaults
(Aterstéll standardinstaliningar fér natverk) bérjar lysa och tryck sedan pa knappen
bredvid OK.

3. Bekréafta att du vill aterstalla natverkets standardvarden.

Stdnga av och sla pa den tradlésa radion

Den tradlésa radiofunktionen ar inaktiverad i standardinstallningen, men nar du installerar
programvaran och ansluter HP All-in-One till natverket aktiveras den tradlésa
radiofunktionen automatiskt. Den bla lampan pa framsidan av HP All-in-One indikerar att
den tradldsa radion ar pa. Om enheten ska forbli ansluten till ett tradldst natverk maste
radion vara paslagen. Om HP All-in-One ar ansluten direkt till en dator via en USB-
anslutning anvands dock inte radion. | sa fall kan du stanga av radion.
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Sa har slar du pa och stéanger av den tradlosa radion
1. Tryck pa knappen Tradlést pa framsidan av HP All-in-One.

2. Tryck pa knappen bredvid ¥-ikonen i fonstret tills Turn Radio On (Sla pa radion)
eller Turn Radio Off (Stdnga av radion) borjar lysa och tryck sedan pa knappen
bredvid OK.

Skriva ut testet av tradlos anslutning

Genom testet av tradlos anslutning utférs en serie diagnostiska tester som faststaller om
natverkskonfigurationen lyckades. Om ett fel upptacks kommer en rekommendation om
hur felet kan korrigeras att finnas med i den utskrivna rapporten. Du kan nar som helst
skriva ut testet av tradlds anslutning.

Sa har skriver du ut testrapporten om tradlés anslutning
1. Tryck pa knappen Tradlost pa framsidan av HP All-in-One.

2. Tryck pa knappen bredvid w-ikonen i fonstret tills Display Wireless Summary (Test
av tradlost natverk) markeras och tryck sedan pa knappen bredvid OK.
Display Wireless Summary (Test av tradlost natverk) skriver ut rapporten.
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Se dven
"Fels6kning av tradlds installation” pa sidan 108

Definitioner av uppgifterna pa konfigurationssidan for natverk

Pa konfigurationssidan for natverk visas natverksinstaliningarna for HP All-in-One. Dar
finns installningar for allman information och tradldst 802.11.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* Allmanna natverksinstallningar
» Natverksinstallningar for Tradlost (802.11)

Se dven
» "Skriva ut natverksinstallningar” pa sidan 22
« ”Natverksordlista” pa sidan 28

Allménna natverksinstéllningar
| tabellen nedan beskrivs de allmanna natverksinstallningarna som visas pa

(7]

£ konfigurationssidan for natverk.

=

[eH

g: Parameter Beskrivning

Q

g Natverksstatus Status pa HP All-in-One:

g' » Redo: Data kan nu éverféras eller tas emot pa HP All-in-One.

g «  Frankopplad: HP All-in-One ar inte ansluten till natverket.
Aktiv Natverkslaget pa HP All-in-One:
anslutningstyp «  Tradlés: HP All-in-One &r ansluten till ett tradlost 802.11-natverk.

= Ingen: Det finns ingen natverksanslutning.

URL IP-adressen till den inbaddade webbservern.

Anmarkning Du maste kanna till denna URL for att fa tillgang till den
inbdddade webbservern.

Version av fast Den interna natverkskomponenten och versionskoden for enhetens fasta
programvara programvara.

Anmarkning Om du ringer HP Support, kan du bli ombedd att uppge
versionskoden for den fasta programvaran (beroende pa problemet).

Vardnamn Det TCP/IP-namn som enheten fick av installationsprogrammet. Som
standard ar detta bokstaverna HP foljt av de 6 sista siffrorna i MAC-adressen
(Media Access Control).

Administrators- Status for administratérens I6senord for den inbaddade webbservern:

ldsenord = Instéllt: Lésenordet har angetts. Du maste ange |6senordet for att kunna

g0ra andringar i parametrarna fér den inbaddade webbservern.
« Ejinstéllt: Inget I6senord har angetts. Du behdver inget I6senord for att
kunna andra parametrarna for den inbaddade webbservern.

mDNS Vissa lokala natverk och ad hoc-natverk anvander inte centrala DNS-servrar.
De anvéander ett DNS-alternativ som kallas mDNS.

24 Slutféra installationen av HP All-in-One



(fortsattning)

Parameter

Beskrivning

Med mDNS kan datorn leta upp och anvanda en HP All-in-One (vilken som
helst) som &r ansluten till det lokala natverket. Datorn kan ocksa arbeta med
andra Ethernet-aktiverade enheter i natverket.

Natverksinstéllningar for Tradlost (802.11)

| tabellen nedan beskrivs natverksinstallningarna for Tradlost 802.11 som visas pa
konfigurationssidan for natverk.

Parameter

Beskrivning

Maskinvaru-
adress (MAC)

Den MAC-adress (Media Access Control) som identifierar HP All-in-One.
Detta &r ett unikt 12-siffrigt identifieringsnummer som har tilldelats
natverksmaskinvaran, inklusive tradlésa atkomstpunkter, routrar och andra
sadana enheter. Tva maskinvaror kan inte ha samma MAC-adress.

Anmarkning En del Internet-leverantorer kraver att du registrerar MAC-
adressen for det natverkskort eller den LAN-adapter som ansléts till kabeln
eller DSL-modemet under installationen.

IP-adress

Den har adressen identifierar enheten i natverket. IP-adresser tilldelas
dynamiskt via DHCP eller AutolP. Du kan aven konfigurera en statisk IP-
adress, aven om det inte rekommenderas.

Anmarkning Om du tilldelar en ogiltig IP-adress manuellt under
installationen kan inte natverkskomponenterna identifiera HP All-in-One.
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Natmask

Ett subnat &r en IP-adress som har tilldelats av installationsprogrammet i syfte
att gora ytterligare ett natverk tillgangligt som en del i ett stérre natverk.
Subnat specificeras med en natmask. Natmasken bestammer vilka bitar av
HP All-in-Ones IP-adress som identifierar natverket och subnatet och vilka
bitar som identifierar sjalva enheten.

Anmarkning Vi rekommenderar att HP All-in-One och de datorer som
anvander enheten ligger pd samma subnat.

Standard-
gateway

En nod i ett natverk som fungerar som ingang till ett annat natverk. En nod i
det har sammanhanget kan vara en dator eller nagon annan enhet.

Anmarkning Adressen till standard-gatewayen tilldelas av
installationsprogrammet.

Konfigurations-
kalla

Det protokoll som anvands for tilldelning av IP-adressen till HP All-in-One:
»  AutolP: Det installationsprogram som automatiskt bestdmmer
konfigurationsparametrarna.

- DHCP: Konfigurationsparametrarna anges av en DHCP-server i
natverket. | ett litet natverk kan detta vara en router.

»  Manuell: Konfigurationsparametrarna anges manuellt, till exempel en
statisk IP-adress.

- Ej specificerat: Det Iage som anvands nar HP All-in-One startar.

DNS-server

IP-adressen till natverkets DNS-server (DNS = domain name server). Nar du
anvander webben eller skickar ett e-postmeddelande, anvander du en
doman. Webbadressen http://www.hp.com innehaller till exempel
domannamnet hp.com. DNS-servrarna pa Internet 6verséatter domannamnet

Ansluta till ett natverk 25
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(fortsattning)

Parameter

Beskrivning

till en IP-adress. Enheter anvander IP-adresserna for att kunna adressera
varandra.

- |P-adress: DNS-serverns IP-adress.
- Ej specificerat: IP-adressen har inte angetts eller sa initieras enheten.

Anmarkning Se efter om det finns en DNS-IP-adress pa
konfigurationssidan fér natverk. Om det inte finns nadgon adress kan du fa
DNS-IP-adressen fran din Internet-leverantor.

Status for tradlos

Status for det tradldsa natverket:
«  Ansluten: HP All-in-One ar ansluten till ett tradldst natverk och allt
fungerar.

«  Frankopplad: HP All-in-One ar inte ansluten till det tradlésa natverket pa
grund av felaktiga instéllningar (till exempel fel WEP-nyckel) eller pa
grund av att HP All-in-One ar utanfor natverkets rackvidd.

- Avaktiverad: Radion ar avstangd.
- Ej tillamplig: Denna parameter géller inte denna natverkstyp.

Kommunika-
tionslage

Ett IEEE 802.11-natverkssystem dar enheter eller stationer kommunicerar
med varandra:

= Infrastruktur: HP All-in-One kommunicerar med andra natverksenheter
via en tradlos atkomstpunkt, till exempel en tradlos router eller basstation.

»  Ad hoc: HP All-in-One kommunicerar direkt med varje enhet i natverket.
Ingen tradlés router eller atkomstpunkt anvands. Detta kallas ocksa for
peer-to-peer-natverk.

- Ej tillamplig: Denna parameter géller inte denna natverkstyp.

Natverksnamn
(SSID)

Service Set Identifier. En unik identifierare (upp till 32 tecken) som sarskiljer
ett tradlost lokalt natverk (WLAN) fran ett annat. SSID kallas ocksa
natverksnamn. Detta ar namnet pa natverket som HP All-in-One &r ansluten
till.

Signalstyrka (1-5)

Overférings- eller retursignalen, som graderas pé en skala fran 1 till 5:
e 5: Utmarkt

. 4:Bra

«  3: Acceptabel
- 2:Dalig

« 1: Marginell

- Ingen signal: Ingen signal upptackt i natverket.
- Ej tillamplig: Denna parameter géller inte denna natverkstyp.

Kanal

Det kanalnummer som for tillfallet anvands for tradlés kommunikation.
Numret kan variera, beroende pa vilket natverk som anvands, och kan skilja
sig fran det begarda kanalnumret. Vardet kan ligga mellan 1 och 14. Lander
och regioner kan begransa intervallet for godkanda kanaler.

e (nummer): Ett varde mellan 1 och 14, beroende pa land/region.
» Ingen: Ingen kanal anvands.

- Ej tillamplig: Det tradiésa natverket ar inaktivt, eller sa galler den har
parametern inte denna natverkstyp.

Slutféra installationen av HP All-in-One



(fortsattning)

Parameter

Beskrivning

Anmarkning Om du inte kan ta emot eller 6verféra data mellan datorn och
HP All-in-One i ad hoc-lage, kontrollerar du att du anvander samma
kommunikationskanal pa datorn och HP All-in-One. | infrastrukturlaget anges
kanalen av atkomstpunkten.

Autentiseringstyp

Typ av autentisering som anvands:

» Ingen: Ingen autentisering anvands.

- Oppet system (ad hoc och infrastruktur): Ingen autentisering
- Delad nyckel: WEP-nyckel kravs.

»  WPA-PSK (endast infrastruktur): WPA med fér-delad nyckel.
- Ej tillamplig: Denna parameter géller inte denna natverkstyp.

Autentiseringen verifierar identiteten pa en anvandare eller enhet innan
atkomst till natverket beviljas. Pa sa satt blir det svarare for obehdriga
anvandare att komma at natverksresurser. Denna sakerhetsfunktion ar vanlig
i tradlésa natverk.

Ett natverk som anvander ett 6ppet system kontrollerar inte
natverksanvandarnas identitet. Alla tradldsa anvandare kan da fa atkomst
fran natverket. Ett sddant natverk kan dock anvéanda WEP-kryptering for att
skydda sig mot obehdriga.

Ett natverk som anvander autentiseringen Delad nyckel ger hogre sékerhet
genom att anvandarna eller enheterna maste identifiera sig med en statisk
nyckel (en hexadecimal eller alfanumerisk strang). Alla anvandare och
enheter i natverket delar samma nyckel. WEP-kryptering anvands
tillsammans med Delad nyckel. Samma nyckel anvands da fér bade
autentisering och kryptering.

Ett natverk som anvander serverbaserad (WPA-PSK) autentisering ger
hogre sakerhet och anvands i de flesta tradlosa atkomstpunkter och tradlésa
routrar. Atkomstpunkten eller routern verifierar identiteten pa en anvéndare
eller enhet som begar atkomst till natverket innan atkomst beviljas. En
autentiseringsserver kan anvanda flera olika autentiseringsprotokoll.

Kryptering

Den typ av kryptering som anvands i natverket:

- Ingen: Ingen kryptering anvands.

- 64-bit WEP: En WEP-nyckel med 5 tecken eller 10 hexadecimala tecken
anvands.

- 128-bit WEP: En WEP-nyckel med 13 tecken eller 26 hexadecimala
tecken anvénds.

»  WPA-AES: AES-kryptering (Advanced Encryption Standard) anvands.
Detta ar en krypteringsalgoritm som amerikanska myndigheter anvander
for att skydda material som ar kansligt men inte hemligstamplat.

»  WPA-TKIP: Temporal Key Integrity Protocol, ett avancerat
krypteringsprotokoll, anvands.

«  Automatisk: AES eller TKIP anvands.

- Ej tillamplig: Denna parameter géller inte denna natverkstyp.
WEP ger sakerhet genom att kryptera data 6ver radiovagor sa att

informationen skyddas nar den dverfors fran en plats till en annan. Denna
sakerhetsfunktion ar vanlig i tradlésa natverk.

Ansluta till ett natverk 27
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Kapitel 5

(fortsattning)
Parameter Beskrivning
Maskinvaru- Maskinvaruadressen till den tradlésa routern eller atkomstpunkten i natverket

adress till atkomst-

punkt

som HP All-in-One ar ansluten till:

» (MAC-adress): Den unika MAC-adressen (MAC = Media Access
Control) till &tkomstpunkten.

- Ej tilamplig: Denna parameter galler inte denna natverkstyp.

Totalt antal paket

Antal paket som har 6verforts fran HP All-in-One utan fel sedan enheten slogs

sanda pa. Raknaren nollstalls nar HP All-in-One stangs av. Nar ett meddelande
overfors Over ett paketvaxlat natverk, delas det upp i paket. Férutom sjalva
informationen innehaller varje paket destinationsadressen.

Total antal Antal paket som har mottagits av HP All-in-One utan fel sedan enheten slogs

mottagna paket

pa. Raknaren nollstalls nar HP All-in-One stangs av.

Natverksordlista

28

atkomstpunkt

En natverksrouter med tradlos funktion.

ASCII

American Standard Code for Information Interchange. Standarden for de
varden som datorer anvander for att representera alla versala och gemena
latinska bokstéaver, siffror, skiljetecken osv.

AutolP

En funktion i installationsprogrammet som faststaller
konfigurationsparametrarna for enheterna i natverket.

DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol. En server i natverket som
tillhandahaller konfigurationsparametrar for enheterna i natverket. | ett litet
natverk kan detta vara en router.

DNS

Domain Name Service. Nar du anvander webben eller skickar ett e-
postmeddelande, anvander du en doman. Webbadressen http:/
www.hp.com innehaller till exempel domannamnet hp.com. DNS-servrarna
pa Internet 6versatter domannamnet till en IP-adress. Enheter anvander IP-
adresserna for att kunna adressera varandra.

DNS-SD

Se DNS. SD star for Service Discovery. Detta ar en del av ett protokoll som
utvecklats av Apple och som automatiskt upptacker datorer, enheter och
tjanster i IP-natverk.

DSL

Digital Subscriber Line. En hoghastighetsanslutning till Internet.

Ethernet

Den vanligaste tekniken for lokala natverk som kopplar ihop datorer med
kopparkablar.

Ethernet-kabel

Den kabel som anvands for att koppla ihop natverksenheterna i ett
kabeldraget natverk. CAT-5 Ethernet-kabeln kallas aven rak kabel. Nar du
anvander en Ethernet-kabel maste enheterna i natverket vara anslutna till en
router. Ethernet-kabeln anvander en RJ-45-kontakt.

EWS Inbaddad webbserver. Ett webbaserat verktyg med vilket du kan hantera
HP All-in-One pé ett enkelt satt. Du kan 6vervaka statusen, konfigurera
HP All-in-Ones natverksparametrar eller komma at funktionerna pa
HP All-in-One.

Gateway En dator eller en annan enhet, till exempel en router, som fungerar som

ingang till Internet eller ett annat natverk.

Slutféra installationen av HP All-in-One



(fortsattning)

HEX

Hexadecimal. Ett talsystem med basen 16 som anvander siffrorna 0-9 samt
bokstéverna A-F.

Varddator

Den dator som finns i centrum av ett natverk.

Vardnamn

Det TCP/IP-namn som enheten fick av installationsprogrammet. Som
standard ar detta bokstaverna HP foljt av de 6 sista siffrorna i MAC-adressen
(Media Access Control).

hubb

Anvands inte langre sa ofta i moderna hemmanatverk. En hubb tar en signal
fran varje dator och skickar den till alla andra datorer som ar anslutna till
hubben. Hubbar ar passiva. Andra enheter i natverket ansluts till hubben for
att de ska kunna kommunicera med varandra. Hubben styr inte natverket.

IP-adress

Ett varde som ger enheten en unik identitet i natverket. IP-adresser tilldelas
dynamiskt via DHCP eller AutolP. Du kan aven konfigurera en statisk IP-
adress, &ven om det inte rekommenderas.

MAC-adress

MAC-adress (Media Access Control) som unikt identifierar HP All-in-One.
Detta ar ett unikt 12-siffrigt identifieringsnummer som har tilldelats
natverksmaskinvaran. Tva maskinvaror kan inte ha samma MAC-adress.

natverksnamn

SSID:t eller natverksnamnet identifierar ett tradlost natverk.

NIC

Natverkskort. Ett kort i datorn som tillhandahaller en Ethernet-anslutning sa
att du kan ansluta datorn till ett natverk.

RJ-45-kontakt

Kontakten i &nden av en Ethernet-kabel. Aven om vanliga Ethernet-
kabelkontakter (RJ-45-kontakter) ser ut som telefonkontakter kan de inte
anvandas pa samma satt. En RJ-45-kontakt ar bredare och tjockare och har
alltid 8 kontaktpunkter i andarna. En telefonkontakt har mellan 2 och 6
kontaktpunkter.
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router

En router ger en brygga mellan tva eller flera natverk. En router kan lanka ett
natverk till Internet, 1&nka ihop tva natverk och ansluta bada till Internet samt
skydda natverk med brandvaggar och dynamiska adresser. En router kan
ocksa fungera som en gateway, vilket en switch inte kan gora.

SSID

SSID:t eller natverksnamnet identifierar ett tradlost natverk.

switch

En switch gor det méjligt for flera anvandare att skicka information éver
natverket samtidigt, utan att hastigheten sanks fér nagon av anvandarna.
Med switchar kan flera noder (anslutningspunkter, vanligtvis datorer) i
natverket kommunicera direkt med varandra.

WEP

Wired Equivalent Privacy (WEP) &r en typ av kryptering som anvands for
tradlés natverkssakerhet.

WPA

Wi-Fi Protected Access (WPA) ar en typ av kryptering som anvands for
tradlés natverkssakerhet. WPA ger hogre sakerhetsniva én WEP.

Ansluta till ett natverk 29
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6 Fylla pa original och papper

Du kan fylla pa manga olika typer och storlekar av papper i HP All-in-One, bland annat
papper i storlekarna Letter och A4, fotopapper, OH-film, kuvert och HP CD/DVD-etiketter.
Enligt standardinstaliningen avlaser HP All-in-One automatiskt vilken storlek och typ av
papper du fyller pa i inmatningsfacket och justerar sedan installningarna for att ge hogsta
mojliga utskriftskvalitet for den aktuella papperstypen.

Om du anvander specialpapper, till exempel fotopapper, OH-film, kuvert eller etiketter,
eller om kopian blir dalig nar du anvander instéllningen Automatic (Automatiskt), kan du
manuellt ange pappersstorlek och papperstyp for utskrifter och kopieringsjobb.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* Fylla pa original

» Valja papperstyp for utskrift och kopiering
* Lagga i papper

* Undvika papperstrassel

Fylla pa original

Du kan kopiera eller skanna pappersstorlekar upp till Letter eller A4 genom att lagga
originalen pa glaset.

Sa har lagger du ett original pa skannerglaset
1. Lyft pa locket till HP All-in-One.
2. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.

{k Tips Om du behdver mer hjalp om att Idgga i original kan du félja de markeringar
som ar ingraverade utmed glasets kant.
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3. Stang locket.
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Valja papperstyp for utskrift och kopiering

Du kan anvanda olika papperstyper och -storlekar i HP All-in-One. Las féljande
rekommendationer for basta mdojliga utskrifts- och kopieringskvalitet. Om du anvander
vanligt papper eller fotopapper kan HP All-in-One automatiskt kdnna av papperstyp och
storlek. Om du anvander andra papperstyper andrar du installningarna av papperstyp
och storlek i programmet.

I den har sektionen ingar foljande avsnitt:

» Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering
* Rekommenderade papperstyper endast for utskrift
Papper som boér undvikas

Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering

Om du vill fa basta utskriftskvalitet rekommenderar HP att du anvander HP-papper som
ar speciellt konstruerat for den typ av projekt som du skriver ut. Om du till exempel skriver
ut foton lagger du HP Premium- eller HP Premium Plus-fotopapper i inmatningsfacket.

Av foljande lista framgar vilka HP-papper du kan anvéanda till kopiering och utskrift. Alla
papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP Premium Plus-fotopapper

HP Premium Plus-fotopapper ar det basta fotopapperet fran HP. Det ar 6verlagset jamfort
med butiksbearbetade foton i fraga om bildkvalitet och férmaga att std emot urblekning.
Det ar idealiskt for utskrift av hdguppldsta bilder som ramas in eller satts i ett fotoalbum.
Det finns i flera storlekar, till exempel 10 x 15 cm (med eller utan flikar), A4 och Letter for
utskrift och kopiering av foton fran HP All-in-One.

HP Premium fotopapper

HP Premium-fotopapper ar fotopapper av hdg kvalitet med glattad eller mjukt glattad
finish. De ka&nns och ser ut som professionellt framkallade fotografier och kan monteras
i glasramar och i album. Det finns i flera storlekar, till exempel 10 x 15 cm (med eller utan
flikar), A4 och 216 x 279 mm (8,5 x 11 tum) for utskrift och kopiering av foton fran

HP All-in-One.

HP avancerat fotopapper eller HP-fotopapper

HP avancerat fotopapper eller HP-fotopapper ar ett kraftigt, glattat fotopapper med en
finish som torkar direkt, vilket medfér enkel hantering utan kladd. Det &r bestandigt mot
vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som foton som
framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279 mm (8,5
x 11 tum) och 10 x 15 cm (med eller utan flikar) for utskrift och kopiering av foton fran
HP All-in-One. HP avancerat fotopapper ar markt i hdrnen pa papperets baksidan med
féljande symbol:
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HP Premium Inkjet-OH-film och HP Premium Plus Inkjet-OH-film

HP Premium Inkjet-OH-film och HP Premium Plus Inkjet-OH-film gor fargpresentationer
intensiva och uttrycksfulla. Filmen ar lattanvand och torkar snabbt utan att kladda.

HP Premium Inkjet-papper

HP Premium Inkjet-papper ar det optimala bestrukna papperet for utskrifter med hog
upplésning. En jamn, matt yta gor det idealiskt for dina finaste dokument.

HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hdg kontrast och skarp text. Papperet ar tillrackligt
tackande for farganvandning pa bada sidor utan att utskriften lyser igenom, vilket gor det
idealiskt for nyhetsbrev, rapporter och flygblad.

HP All-in-One-papper eller HP utskriftspapper

* HP All-in-One-papper ar sarskilt utformat fér HP All-in-One-enheter. Det har en extra
klar blavit nyans som ger skarpare text och fylligare farger an vanligt
flerfunktionspapper.

«  HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger dokument som
ser ut och kanns mer gedigna ut an dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller
kopieringspapper av standardtyp.

Om du vill bestélla akta HP-tillbehor till HP All-in-One gar du till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, féljer anvisningarna och valjer din
produkt och klickar sedan pa en av kdplénkarna pa sidan.

BY Anmirkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tillgangliga pa
engelska.

Rekommenderade papperstyper endast for utskrift

Vissa papper kan endast anvdndas om utskriften startas fran datorn. Foljande lista
innehaller information om sadana papper.

HP rekommenderar HP-papper for basta utskriftskvalitet. Papper som ar for tunna eller
for tjocka, har en glatt struktur eller gar latt att tdja kan fastna och ge upphouv till

papperstrassel. Om du anvander papper med kraftig struktur eller papper som avvisar
black, kan bilderna kladda, fargen bléda eller ocksa fylls inte bild och text i fullstandigt.
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Alla papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP transfertryck for t-shirt

HP transfertryck for t-shirt (for fargade tyger eller for ljusa eller vita tyger) ar perfekt nar
du vill skapa personliga tréjor fran dina digitala foton.

HP Premium-fotokort
Med HP Premium-fotokort kan du skapa egna halsningskort.

HP broschyr- & flygbladspapper

HP papper for broschyrer & reklamblad (glattat eller matt) ar bestruket och glattat eller
matt pa bada sidor for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt, med nastintill fotografisk
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atergivning, till foretagsbilder for rapportomslag, specialpresentationer, broschyrer,
adresshuvuden och kalendrar.

HP Premium presentationspapper

HP Premium presentationspapper ger din presentation ett utseende och en kansla av
hdg kvalitet.

HP:s CD/DVD-etiketter
Med HP:s CD/DVD-etiketter kan du gora dina CD och DVD personliga genom att skriva
ut CD- eller DVD-etiketter med hdg kvalitet till en lag kostnad.

Om du vill bestalla dkta HP-tillbehor till HP All-in-One gar du till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, foljer anvisningarna och valjer din
produkt och klickar sedan pa en av kdplénkarna pa sidan.

Bf Anmirkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tillgéngliga pa
engelska.

Papper som bor undvikas

Papper som ar for tunna eller for tjocka, har en glatt struktur eller gar latt att téja kan
fastna och ge upphov till papperstrassel. Om du anvander papper med kraftig struktur
eller papper som avvisar black kan bilderna kladda, fargen bléda eller ocksa fylls inte bild
och text i fullstandigt.

Papper som bor undvikas for alla utskrifter och kopieringar

Papper i alla storlekar som inte anges i "Specifikationer” pa sidan 163 eller i
skrivardrivrutinen.

Papper med stansning eller perforering (férutom papper som ar avsett for HP inkjet-
enheter).

Kraftigt strukturerad vav, t ex linne. Utskriften kan bli ojamn och blacket kan bléda pa
sadana papper.

Extremt jAmna, blanka eller bestrukna papper som inte specialtillverkats for
HP All-in-One. De kan fastna i HP All-in-One eller stéta bort blacket.

Flersidiga blanketter (till exempel dubbel- och tresidiga). De kan bli skrynkliga eller
fastna och det finns risk for att blacket smetar.

Kuvert med haftklamrar eller fonster De kan fastna i valsarna och orsaka
papperstrassel.

Banderollpapper.
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Fler papperstyper som inte bor anvandas vid kopiering
*  Kuvert.
* Annan OH-film an HP Premium Inkjet OH-film och HP Premium Plus Inkjet-OH-film.
»  Transfertryck for t-shirt.
Gratulationskortspapper.
HP CD/DVD-etiketter.
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Lagga i papper

| det har avsnittet beskrivs hur du fyller pa olika typer och storlekar av papper i
HP All-in-One fér kopior och utskrifter.

BY Anmirkning Efter att ett kopierings- eller utskriftsjobb har startats kan sensorn fér

Xy

pappersbredd avgdra om papperet har storleken Letter, A4 eller en mindre storlek.

Tips Om du vill férhindra revor, veck eller béjda kanter bor du férvara papper plant
i en forslutningsbar férpackning. Om papperet inte férvaras som det ska kan stora
andringar i temperatur och luftfuktighet resultera i bojt papper som inte gar att
anvanda i HP All-in-One.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

Fylla pa fullstorlekspapper
Fylla pa 10 x 15 cm (4 x 6 tum) fotopapper
Lagga i registerkort

Fylla pa kuvert
Lagga i andra typer av papper

Fylla pa fullstorlekspapper

Du kan fylla pa manga typer av Letter- och A4-papper i inmatningsfacket pa
HP All-in-One.

Fylla pa fullstorlekspapper

1.

Skjut pappersledaren till det yttersta laget.
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B Anmirkning Om du anvander Letter, A4 eller mindre papper ska du se till att
stodet for pappersfacket ar utdraget hela vagen.

Sla en pappersbunt latt mot en plan yta sa att kanterna blir jamna och kontrollera
sedan foljande:

« Kontrollera att papperet inte har revor, damm, veck eller bdjda kanter.
» Set till att alla papper i bunten har samma storlek och typ.
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Kapitel 6

3. Lagg i pappersbunten i inmatningsfacket med kortsidan framéat och utskriftssidan
nedat. Skjut in bunten tills det tar stopp.

/\ Viktigt Se till att HP All-in-One &r i vilolage nar du fyller pa papper i
inmatningsfacket. Om HP All-in-One utfér underhall av blackpatronerna eller pa
annat satt ar upptagen med en atgard, kanske inte pappersstoppet inuti enheten
ar paratt plats. Tryck inte in pappersbunten for Iangt, da finns det risk for att tomma
sidor matas ut pa HP All-in-One.

{} Tips Om du anvander brevpapper lagger du i 6verdelen av papperet forst med
utskriftssidan nedat.

4. Tryck ihop pappersledaren fér bredd mot papperets kant.
Lagg inte i for mycket material i inmatningsfacket. Se till att pappersbunten far plats
i facket och att bunten inte ar hdgre an 6verdelen av reglaget fér pappersbredd.

BY Anmirkning Latstddet for utmatningsfacket vara infallt nar du anvénder papper
av Legal-storlek.
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Fylla pa 10 x 15 cm (4 x 6 tum) fotopapper

Du kan lagga i fotopapper med storleken 10 x 15 cm i inmatningsfacket i HP All-in-One.
Basta resultat far du om du anvéander HP Premium-fotopapper eller HP Premium Plus-
fotopapper med storleken 10 x 15 cm.

{} Tips Om du vill férhindra revor, veck eller bojda kanter bor du férvara papper plant
i en forslutningsbar férpackning. Om papperet inte foérvaras som det ska kan stora
andringar i temperatur och luftfuktighet resultera i bojt papper som inte gar att
anvanda i HP All-in-One.
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Sa har fyller du pa 10 x 15 cm fotopapper i inmatningsfacket
1. Ta bort allt papper fran inmatningsfacket.

2. Placera fotopappersbunten langst till héger i inmatningsfacket med kortsidan framat
och den tryckta sidan nedat. Skjut in bunten tills det tar stopp.
Om fotopapperet som du anvander har perforerade flikar I1agger du i papperet sa att
flikarna hamnar narmast dig.

{k Tips Om du behdver mer hjalp att fylla pa fotopapper med litet format kan du
konsultera pappersledarna som ar ingraverade pa botten av inmatningsfacket for
fotopapper.

3. Tryck ihop pappersledaren for bredd mot papperets kant.
Lagg inte i for mycket material i inmatningsfacket. Se till att pappersbunten far plats
i facket och att bunten inte ar hdgre an éverdelen av reglaget for pappersbredd.

Se dven

* "Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering” pa sidan 32
» "Gora en kantlos kopia av ett foto” pa sidan 73

» "Skriva ut foton i storleken 10 x 15 cm (4 x 6 tum)” pa sidan 62

» “Skriva ut en kantlds bild” pa sidan 49

Lagga i registerkort

Du kan lagga i registerkort i inmatningsfacket pa din HP All-in-One for att skriva ut
anteckningar, recept och annan text.
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Sa har fyller du pa registerkort i inmatningsfacket

1. Ta bort allt papper fran inmatningsfacket.

2. Lagg kortbunten med den tryckta sidan nedat Iangst till hégeriinmatningsfacket. Skjut
in bunten tills det tar stopp.

3. Tryck ihop pappersledaren for bredd mot kortbunten sa langt det gar.
Lagg inte i for mycket material i inmatningsfacket. Se till att kortbunten far plats i facket
och att bunten inte ar hdgre an dverdelen av reglaget for pappersbredd.

Se dven

"Eylla pa 10 x 15 cm (4 x 6 tum) fotopapper” pa sidan 36
”Andra installningarna fér den aktuella utskriften” pa sidan 42

Fylla pa kuvert

Du kan lagga ett eller flera kuvert i inmatningsfacket till HP All-in-One. Anvand inte blanka
eller reliefmdnstrade kuvert, och inte heller kuvert med haftklamrar eller fonster.
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B Anmirkning Las mer om hur du formaterar text fér utskrift pa kuvert i hjalpen for

ordbehandlingsprogrammet. Resultatet blir ofta bast om du anvander en etikett for
avsandaradressen pa kuvert.

Fylla pa kuvert

Ta bort allt papper fran inmatningsfacket.

Lagg i ett eller flera kuvert langst till héger i inmatningsfacket med fliken uppat och till
vanster. Tryck in bunten tills det tar stopp.

{r Tips Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.

Tryck ihop pappersledaren for bredd mot kuvertbunten, sa langt det gar.
Overfyll inte inmatningsfacket; se till att kuvertbunten far plats i facket och att den inte
ar hogre an dverdelen av reglaget for papperslangd.
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Se dven
"Skriva ut en grupp adresser pa etiketter och kuvert” pa sidan 56

Lagga i andra typer av papper

Foljande typer av papper ar utformade for specialprojekt. Skapa dina projekt i
HP Photosmart-programmet eller i ett annat program, stall in papperstyp och storlek och
skriv sedan ut.

HP Premium Inkjet OH-film och HP Premium Plus Inkjet OH-film

A Laggifilmen sa att den vita transparensremsan (med pilar och HP:s logotyp) ar vand
uppat och inat i inmatningsfacket.

B Anmirkning Fér basta resultat ska du ange OH-film som papperstyp innan du
skriver ut pa OH-film.

HP transfertryck for t-shirt
1. Se till att arket ar helt platt innan du anvander det. Anvand inte ark med veck pa.

ﬁ} Tips Lat arken ligga kvar i originalférpackningen tills du ska anvanda dem. Da
undviker du att de rullar sig.

2. Letaratt paden bla linjen pa den sida av transfertrycket som inte ska ha nagon utskrift,
och mata sedan manuelltin ett ark i taget i inmatningsfacket med den bla linjen uppét.

HP gratulationskort, HP fotogratulationskort, eller HP texturerade

gratulationskort:

A Séttin en liten bunt med HP:s gratulationskortspapper i inmatningsfacket med
utskriftssidan nedat. Skjut in bunten tills det tar stopp.

X¥ Tips Setill att det omrade som du vill skriva ut pa satts in forst, med utskriftssidan
nedat i inmatningsfacket.

HP Inkjet-etiketter

1. Anvand alltid etikettark i storleken Letter eller A4 som ar avsedda att anvandas med
HP:s blackstraleprodukter (till exempel HP Inkjet-etiketter) och kontrollera att
etiketterna inte ar mer &n tva ar gamla. Etiketter pa aldre etikettark kan lossna nar
papperet fors genom HP All-in-One, vilket kan orsaka efterféljande papperstrassel.

2. Bladdra igenom etikettarken och se till att inga ark ar hopklistrade.

3. Placera en bunt etikettark ovanpa vanligt papper i fullstorlek i inmatningsfacket, med
den sidan du vill skriva ut pa nedat. Mata inte in etiketterna ett ark i taget.
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Du far bast resultat om du anger papperstyp och pappersstorlek innan du skriver ut.
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HP CD/DVD-etiketter

A Placera ett ark med CD/DVD-etiketter i inmatningsfacket med utskriftssidan nedat.
Skjut papperet framat tills det tar stopp.

BY Anmirkning Lat stédet for utmatningsfacket vara infallt nar du anvénder CD/
DVD-etiketter.

Se dven

» "Valja papperstyp for utskrift och kopiering” pa sidan 32

« "8a har staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43

e "Skriva ut pa OH-film” pa sidan 56

* "Spegelvanda en bild for transfertryck” pa sidan 55

» "Skriva ut en grupp adresser pa etiketter och kuvert” pa sidan 56
» "Skriva ut anpassade CD/DVD-etiketter” pa sidan 50

Undvika papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

+ Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.

» Forhindra att papperet blir skrynkligt eller béjt genom att férvara allt material plant i
en forslutningsbar férpackning.

» Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bdjda
eller trasiga.

» Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela
pappersbunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

»  Tryck ihop pappersledaren for bredd sa att den ligger tatt mot pappersbunten. Se till
att pappersledaren for bredd inte bojer pappret.

+ Lagg inte i for mycket material i inmatningsfacket. Se till att pappersbunten far plats
i facket och att bunten inte ar hdgre an 6verdelen av reglaget fér pappersbredd.

+  Skjutinte in papperet for langt i inmatningsfacket.
* Anvand papperstyper som rekommenderas for HP All-in-One.

Se aven
”Atgarda papperstrassel” pa sidan 94
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7 Skriva ut fran datorn

Du kan anvanda HP All-in-One med alla typer av program som det gar att skriva ut fran.
Du kan skriva ut alla slags projekt, bland annat kantldsa bilder, nyhetsbrev,
gratulationskort, transfertryck for t-shirt och affischer.

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:

Skriva ut fran ett program

Gora HP All-in-One till standardskrivare

Andra instéliningarna fér den aktuella utskriften
Andra standardinstéllningarna fér utskrift
Kortkommandon fér utskrifter

Specialutskrifter
Stoppa ett utskriftsjobb

Skriva ut fran ett program

De flesta utskriftsinstéllningar hanteras automatiskt i det program som du skriver ut fran.
Du behéver bara éndra instéllningarna manuellt om du andrar utskriftskvaliteten fér en
viss typ av papper/ film eller om du anvander specialfunktioner.

Sa har skriver du ut fran ett program

1.

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.
3. Valj HP All-in-One som skrivare.

Om du har angett HP All-in-One som standardskrivare kan du hoppa 6ver det har
steget. HP All-in-One &r redan vald.

Om du vill &ndra installningarna klickar du pa den knapp som Oppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéliningar, Skrivare eller Instéllningar.

B Anmirkning N&r du skriver ut ett foto bdr du valja alternativ for ratt papperstyp
och fotoférbattring.

-
S
[

=
=

x

(7]

Skriva ut fran datorn 41



Kapitel 7

5. Valj alternativ for utskriften med hjalp av de funktioner som finns pa flikarna
Avancerat, Kortkommandon for utskrift, Funktioner och Farg.

4} Tips Du kan enkelt valja alternativ for utskriften genom att anvanda en av de
fordefinierade utskriftsatgarderna pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
Klicka pa en typ av utskriftsatgard i listan Kortkommandon for utskrifter.
Standardinstaliningarna for den typen av utskriftsatgard ar redan gjorda och
sammanfattas pa fliken Kortkommandon for utskrifter. Vid behov kan du
anpassa installningarna har och spara dem som ett nytt kortkommando. Om du
vill spara ett eget kortkommando for utskrift valjer du kommando och klickar pa
Spara som. Om du vill ta bort ett kortkommando valjer du kortkommandot och
klickar pa Ta bort.

6. Klicka pa OK nar du vill stanga dialogrutan Egenskaper.
7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill borja skriva ut.

Gora HP All-in-One till standardskrivare

Du kan ange att HP All-in-One ska anvandas som standardskrivare for alla program. Det
innebar att HP All-in-One &r markerad i skrivarlistan nar du valjer Skriv ut pa Arkiv-
menyn i ett program. Standardskrivaren valj automatiskt nar du klickar pa knappen Skriv
ut i verktygsfaltet for de flesta program. Mer information finns i Windows-hjalpen.

Andra instillningarna for den aktuella utskriften

Genom att anpassa utskriftsinstéllningarna i HP All-in-One kan du hantera nastan alla
typer av utskrifter.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* Ange pappersstorlek

» Sa har staller du in papperstyp for utskrift
Visa utskriftsupplésningen
Andra utskriftshastighet och -kvalitet

+  Andra sidorientering

+  Andra dokumentets storlek

«  Andra méttnad, ljusstyrka och fargton

» Foérhandsgranska utskriften

Ange pappersstorlek

Installningen av Storlek hjalper HP All-in-One att definiera det utskrivbara omradet pa
sidan. En del av alternativen har en kantfri motsvarighet, vilket gor att du kan skriva anda
ut till kanten av papperet.

Vanligtvis anger du pappersstorleken i det program dar du skapar dokumentet. Om du
daremot anvander en anvandardefinierad pappersstorlek, eller om du inte kan ange
pappersstorleken fran programmet, kan du ange pappersstorleken i dialogrutan
Egenskaper innan du skriver ut.
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Sa hir anger du pappersstorlek

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| omradet med alternativ for storleksandring klickar du pa lamplig pappersstorlek

1.

2.
3.
4

g

Sa har staller du in papperstyp for utskrift

Om du skriver ut pa specialpapper, som fotopapper, OH-film, kuvert eller etiketter, eller
om du far dalig utskriftskvalitet, kan du ange papperstypen manuellit.

i listan Storlek.

| féljande tabell visas forslag pa olika pappersstorlekar for olika typer av papper.
Kontrollera om det redan finns en definierad pappersstorlek for det papper du

anvander i listan Storlek.

Papperstyp

Instéllningar for pappersstorlek

CD/DVD-etiketter

5x 7 tum

Kopieringspapper,
flerfunktionspapper eller
vanligt papper

Letter eller A4

Kuvert

Lamplig kuvertstorlek

Gratulationskortspapper

Letter eller A4

Registerkort

Lamplig kortstorlek (om ingen av de angivna storlekarna passar
kan du ange en anpassad storlek)

Inkjet-papper

Letter eller A4

Transfertryck for T-shirt

Letter eller A4

Etiketter Letter eller A4
Legal Legal
Brevpapper Letter eller A4

Panorama-fotopapper

Lamplig panoramastorlek (om ingen av de angivna storlekarna
passar kan du ange en anpassad storlek)

Fotopapper 10 x 15 cm (med eller utan flik), 4 x 6 tum (med eller utan flik),
Letter, A4 eller lamplig angiven storlek
OH-film Letter eller A4

Papper med anpassad
storlek

Anpassad pappersstorlek
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Sa har stiller du in papperstyp for utskrift

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

3. Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

6. | omradet med allmanna alternativ klickar du pa lamplig pappersstorlek i listan
Papperstyp.

<

Visa utskriftsupplosningen

Skrivarprogramvaran visar utskriftsupplésningen i punkter per tum (dpi). Antalet dpi
varierar beroende pa vilken papperstyp och utskriftskvalitet du valjer i
skrivarprogramvaran.

Sa haér visar du utskriftsupplésningen

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

| listrutan Utskriftskvalitet valjer du Iamplig utskriftskvalitet for projektet.
| listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.

Klicka pa knappen Upplésning sa visas utskriftsuppldsningen i dpi.

P ON

© No o

Andra utskriftshastighet och -kvalitet

Beroende pa vilken instalining for papperstyp du har valt, véljer HP All-in-One automatiskt
utskriftskvalitet och -hastighet. Du kan andra kvalitetsinstallningen och anpassa hastighet
och kvalitet.

Sa har valjer du utskriftshastighet eller -kvalitet

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Kilicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

3. Set till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Klicka pa fliken Funktioner.
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6. |listrutan Utskriftskvalitet valjer du lamplig utskriftskvalitet for projektet.

Bf Anmirkning Klicka pa Upplésning om du vill se det maximala antal dpi som
HP All-in-One skriver ut.

7. llistan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.

Andra sidorientering
Genom att valja sidorientering kan du skriva ut dokumentet lodratt eller vagratt pa sidan.

Vanligtvis anger du sidorientering i det program dér du skapar dokumentet. Om du
daremot anvander en anpassad storlek eller specialpapper, eller om du inte kan ange
sidorientering fran programmet, kan du ange sidorienteringen i dialogrutan
Egenskaper innan du skriver ut.

Sa har andrar du sidorienteringen

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

3. Set till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

6. | omradet med allmanna alternativ klickar du pa nagot av foljande:

* Klicka pa Staende om du vill skriva ut dokumentet lodratt pa sidan.

» Klicka pa Liggande om du vill skriva ut dokumentet vagratt pa sidan.

g

Andra dokumentets storlek

Med HP All-in-One kan du skriva ut dokumentet i en annan storlek an originalet.

Sa har dndrar du dokumentets storlek

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.

3. Settill att HP All-in-One &ar den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

6. | omradet med alternativ for storleksandring klickar du pa Anpassa
pappersstorlek och darefter pa lamplig pappersstorlek i listan.

o

Andra mittnad, ljusstyrka och firgton

Du kan andra intensiteten pa farger och nivan av svarta med hjalp av alternativen
Mattnad, Ljusstyrka och Fargton.
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Sa har andrar du mattnad, ljusstyrka och fargton

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

3. Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

5. Klicka pa fliken Farg.

Forhandsgranska utskriften

Du kan férhandsgranska utskriften innan du sander den till HP All-in-One. Pa sa satt
slipper du slésa papper och black pa utskrifter som inte blir som du vill ha dem.

Sa har forhandsgranskar du utskriften

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

3. Settill att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéallningar.

Markera de ratta utskriftsinstallningarna for projektet pa alla flikarna i dialogrutan.
Klicka pa fliken Funktioner.

Markera kryssrutan Visa forhandsgranskning av utskrift.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Utskriften visas i fonstret for férhandsvisning.

9. Gor nagot av foljande i fonstret HP Férhandsgranska:

*  Om du vill skriva ut klickar du pa Starta utskrift.

*  Om du vill avbryta klickar du pa Avbryt utskrift.

© No o

Andra standardinstillningarna for utskrift

Om det finns utskriftsinstallningar som du anvander ofta, kan du géra dem till
standardinstallningar. Da &r de redan valda nar du 6ppnar dialogrutan Skriv ut i
programmet.

Sa har dndrar du standardinstéllningarna for utskrift

1. I HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstallningar och
klickar sedan pa Skrivarinstéllningar.

2. Gor andringarna och klicka pa OK.

Kortkommandon for utskrifter

Anvand kortkommandon for utskrifter nar skriver ut med utskriftsinstallningar som du
anvander ofta. Skrivarprogrammet har flera specialdesignade kortkommandon for
utskrifter som &r tillgéngliga i listan Kortkommandon for utskrifter.
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Bf Anmirkning Nar du véljer ett kortkommando fér utskrift visas automatiskt
motsvarande utskriftsalternativ. Du kan lAmna dem som de ar, &ndra dem eller skapa
egna kortkommandon for uppgifter du utfor ofta.

Du kan anvanda fliken Kortkommandon for utskrifter till féljande uppgifter:

« Vardagsutskrifter: Skriv ut dokument snabbt.

*  Fotoutskrift - ramlés: Skriv ut anda ut till papperets kanter nar du anvander HP:s
fotopapper i storlekarna 10 x 15 cm med eller utan avrivningsbar flik.

*  Fotoutskrift - med vit ram Skriv ut ett foto med en vit ram runt kanterna.
Snabb/ekonomisk utskrift: Skapa utskrifter av utkastkvalitet snabbt.

»  Presentationsutskrift: Skriv ut hdgkvalitativa dokument, inklusive Letter och OH-
film.

* Dubbelsidig utskrift: Skriv ut dubbelsidigt med HP All-in-One.

I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

» Skapa kortkommandon for utskrift
e Sa har tar du bort kortkommandon for utskrift

Se dven

» "Skriva ut en kantlds bild” pa sidan 49

» "Skriva ut ett foto pa fotopapper” pa sidan 49

» "Skriva ut pa OH-film” pa sidan 56

» "Skriva ut pa bada sidor av papperet” pa sidan 51

Skapa kortkommandon for utskrift

Utover de kortkommandon som finns i listan Kortkommandon for utskrifter kan du
skapa egna kortkommandon for utskrift.

Om du till exempel ofta skriver ut OH-film kan du skapa ett kortkommando for utskrift
genom att valja kortkommandot Presentationsutskrift, &ndra papperstypen till

HP Premium Inkjet OH-filmoch sedan spara det &ndrade kortkommandot under ett nytt
namn, till exempel OH-presentationer. Nar du har skapat kortkommandot for utskrift kan
du valja det nar du skriver ut pa OH-film istallet for att andra utskriftsinstaliningarna varje

gang.

Sa har skapar du ett kortkommando for utskrift

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

2. Setill att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

3. Klicka pa knappen som &ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

4. Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
5. llistan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa ett kortkommando.
Utskriftsinstallningarna for det valda kortkommandot for utskrift visas.
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6. Andra till de utskriftsinstallningar som du vill anvanda i det nya kortkommandot fér
utskrift.

7. lrutan Ange nytt namn pa kortkommando hér skriver du ett namn foér det nya
kortkommandot och klickar sedan pa Spara.
Kortkommandot for utskriften 1aggs till i listan.

Sa har tar du bort kortkommandon for utskrift
Om du vill kan du ta bort kortkommandon for utskrift som du inte anvander langre.

Sa har tar du bort ett kortkommando for utskrift

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

2. Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

4. Kilicka péa fliken Kortkommandon for utskrifter.

5. llistrutan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa det kortkommando for utskrift
som du vill ta bort.

6. Klicka pa Ta bort.
Kortkommandot for utskriften tas bort fran listan.

B Anmirkning Endast de kortkommandon som du har skapat kan tas bort. HP:s
ursprungliga kortkommandon kan inte tas bort.

Specialutskrifter

Forutom att skriva ut vanliga utskriftsjobb kan du aven skriva ut specialjobb pa
HP All-in-One, till exempel kantldsa bilder, transfertryck for t-shirt och affischer.

I den har sektionen ingar foljande avsnitt:

»  Skriva ut en kantlés bild

»  Skriva ut ett foto pa fotopapper

»  Skriva ut anpassade CD/DVD-etiketter

»  Skriva ut med Maximalt dpi

»  Skriva ut pa bada sidor av papperet

»  Skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte

»  Skriv ut flera sidor pa ett ark

»  Skriva ut ett flersidigt dokument i omvand ordning
» Spegelvanda en bild fér transfertryck

o Skriva ut pad OH-film

» Skriva ut en grupp adresser pa etiketter och kuvert
»  Skriva ut en affisch

»  Skriva ut en webbsida

48 Skriva ut fran datorn



Skriva ut en kantlos bild

Med kantlGs (utfallande) utskrift kan du skriva ut anda till papperets kanter nar du
anvander fotopapper av storleken 10 x 15 cm.

S

Tips For basta resultat bér du anvanda HP Premium-fotopapper eller HP Premium
Plus-fotopapper nar du skriver ut dina foton.

Sa har skriver du ut en kantlos bild

ablrobd-=

o

10.

Ta bort allt papper fran inmatningsfacket.

Lagg fotopapperet med utskriftssidan nedat till hdger i inmatningsfacket.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| listan Storlek klickar du pa den fotopappersstorlek som ligger i inmatningsfacket.

Om det gar att skriva ut en kantlds bild pa den angivna storleken aktiveras kryssrutan
Kantfria utskrifter.

Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera 1amplig fotopapperstyp.

Bf Anmirkning Du kan inte skriva ut en kantlés bild om papperstypen &r installd
pa Vanligt papper, eller pa nagon annan papperstyp an fotopapper.

Markera kryssrutan Kantlésa utskrifter om den inte redan ar markerad.
Om den kantlésa pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla visas ett
varningsmeddelande pa HP All-in-One. Valj en annan typ eller storlek.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Bf Anmirkning Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i pappersfacket. Papperet
kan boja sig, vilket kan forsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bér vara plana
fore utskrift.

Skriva ut ett foto pa fotopapper

Om du vill skriva ut foton med hég kvalitet rekommenderar HP att du anvander
HP Premium Plus-fotopapper i HP All-in-One.

Sa har skriver du ett foto pa fotopapper
1.

il

Ta bort allt papper fran inmatningsfacket och fyll sedan pa med fotopapper (lagg
papperet med utskriftssidan nedat).

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.
Klicka pa knappen som &ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
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6. | omradet med allmanna alternativ klickar du pa en fotopapperstyp i listan
Papperstyp.

7. | omradet med alternativ for storlekséandring klickar du pa lamplig pappersstorlek
i listan Storlek.

Om pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla visas en varning i
programvaran fér HP All-in-One, och du far vélja en annan typ eller storlek.

8. | omradet med allmanna alternativ valjer du en hog utskriftskvalitet sasom Basta
eller Maximal dpi fran listan Utskriftskvalitet.

9. Under HP Real Life-teknik klickar du i listrutan Fotokorrigering och valjer nagot av
féljande alternativ:

* Av: ingen HP Real Life-teknik tillampas pa bilden.
* Normal: Bilden fokuseras automatiskt. Bildens skarpa justeras nagot.

» Fullstiandig: moérka bilder gors automatiskt ljusare, justerar automatiskt bildernas
skarpa, kontrast och fokus och tar automatiskt bort roda 6gon.

10. Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.

11. Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa fliken Farg och markerar kryssrutan
Skriv ut i graskala.

12. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Bf Anmirkning Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i pappersfacket. Papperet kan
béja sig, vilket kan férsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bér vara plana fére
utskrift.

Skriva ut anpassade CD/DVD-etiketter

Du kan anvanda programvaran féor HP Photosmart eller onlinemallarna fran HP:s
webbplats nar du ska skapa och skriva ut anpassade etiketter pa etikettpapper fér CD
eller DVD. Du kan fasta den utskrivna CD/DVD-etiketten pa alla CD/DVD.

Sa har skriver du ut en CD/DVD-etikett

1. Anvand programvaran for HP Photosmart eller ga till www.hp.com dar du far tillgang
till mallar for att skriva ut CD/DVD-etiketter.

2. Fyll pa CD/DVD-etikettpapper i storlek 13 x 18 cm i inmatningsfacket.

3. Kilicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

4. Se till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

5. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

6. Klicka pa fliken Funktioner.

7. Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och klicka pa HP:s CD/DVD-etikettpapper i
listan.

8. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Skriva ut med Maximalt dpi
Anvand laget Maximalt dpi vid utskrift av tydliga bilder i hég kvalitet.

Om du vill dra basta mdjliga nytta av Iaget Maximalt dpi ska du anvanda det till att skriva
ut bilder i hog kvalitet, t.ex. digitala foton. Nar du valjer installningen Maximalt dpi, visar
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skrivarprogramvaran det optimala antalet punkter per tum (dpi) som HP All-in-One skriver
ut.

Utskrift i Maximalt dpi tar Iangre tid &n utskrift med andra instéliningar, och kraver ett
stort diskutrymme.

Bf Anmirkning Om en fotopatron r installerad blir utskriftskvaliteten hégre. Om det
inte levererades nagon fotopatron med HP All-in-One kan du kdpa en separat.

Sa har skriver du ut i laget Maximal dpi

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

3. Set till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
6. Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera lamplig fotopapperstyp.
7. Klicka pa Maximal dpi i listrutan Utskriftskvalitet.

g

B Anmirkning Klicka pa Upplésning om du vill se det maximala antal dpi som
HP All-in-One skriver ut.

8. GOr dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Se dven
"Anvénda en fotoblackpatron” pa sidan 82

Skriva ut pa bada sidor av papperet

Du kan skriva ut dubbelsidiga ark manuellt med HP All-in-One. Nar du skriver ut
dubbelsidiga ark maste du anvanda papper som &r tillrackligt tjockt for att utskriften inte
ska synas igenom papperet.

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet

1. L&agg papper i inmatningsfacket.

2. Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

3. Set till att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéliningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

6. | omradet med alternativ for pappersbesparing valjer du Manuellt i listan
Dubbelsidig utskrift.

o
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7. Om du vill binda ihop dokumenten goér du nagot av foljande:
*  Om du vill binda ihop dem i dverkanten, som ett noteringsblock eller en
vaggkalender, markerar du kryssrutan Vand sidor uppat.
Det gor att de udda och jamna sidorna i dokumentet skrivs ut mitt emot varandra,
uppifran och ned. P& sa vis vet du att sidans 6verkant alltid hamnar langst upp
pa arket nar du vander sidorna uppat i det inbundna dokumentet.

*  Om du vill binda in dem langs sidan, som en bok eller tidskrift, avmarkerar du
kryssrutan Vand sidor uppat.
Det gér att de udda och jamna sidorna i dokumentet skrivs ut mitt emot varandra,
fran vanster till hbger. Pa sa vis vet du att sidans dverkant alltid hamnar langst
upp pa arket nar du bladdrar i det bundna dokumentet.

8. Kilicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.
Utskriften pa HP All-in-One startar. Vanta tills alla udda sidor har skrivits ut innan du
tar bort papperen fran utmatningsfacket.
En dialogruta med instruktioner visas pa skarmen nar det ar dags att bearbeta den
andra sidan i utskriften.

9. Klicka pa Fortsatt nar du ar klar.

Se aven
"Rekommenderade papperstyper for utskrift och kopiering” pa sidan 32

Skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte
Med HP All-in-One kan du skriva ut dokumentet som ett litet hafte, som du kan vika och
héfta ihop.

Resultatet blir bast om du utformar dokumentet sa att det passar pa en multipel av fyra
sidor, till exempel ett 8-, 12- eller 16-sidorsdokument for en skolpjas eller ett bréllop.
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Sa har skriver du ut ett flersidigt dokument som ett hifte

1.

2.
3.
4,

oo

i

©

Lagg papper i inmatningsfacket.

Papperet maste vara tillrackligt tjockt for att bilderna inte ska synas igenom papperet.
Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

| omradet med alternativ fér pappersbesparing valjer du Manuellt i listan
Dubbelsidig utskrift.

Valj bindningskant i listan Layout for hifte.

* Om texten ska lasas fran vanster till hdger klickar du pa Vanster kantbindning.
* Om texten ska lasas fran hoger till vanster klickar du pa Héger kantbindning.
Rutan Sidor per ark ar automatiskt installd pa tva sidor per ark.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Utskriften pa HP All-in-One startar.

En dialogruta med instruktioner visas pa skarmen nar det &r dags att bearbeta den
andra sidan i utskriften. Klicka inte pa Fortsatt i dialogrutan férran du har lagti papper
enligt féljande anvisningar.

Nar HP All-in-One har slutat skriva ut vantar du nagra sekunder innan du tar bort de
utskrivna sidorna fran utmatningsfacket.

Om du tar bort papper innan dokumentet har skrivits ut helt och hallet, kan sidorna
hamna i fel ordning.

10. Folj anvisningarna pa skarmen for hur du lagger i papper for utskrift pa den andra

sidan. Klicka sedan pa Fortsatt.

11. Nar hela dokumentet har skrivits ut viker du pappersbunten pa mitten sa att den forsta

sidan ligger 6verst. Hafta sedan langs vikningen.

{} Tips Resultatet blir bast om du anvander en haftapparat med lang arm som nar
anda in till ryggen av haftet.

Bild 7-1 Bindning i viansterkant for text som ska lasas fran vanster till hoger
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5/3//

Bild 7-2 Bindning i hogerkant for text som ska lasas fran hoger till vianster

Skriv ut flera sidor pa ett ark
Du kan skriva ut upp till 16 sidor pa ett och samma pappersark.

Sa har skriver du ut flera sidor pa ett ark

1.

@ No o PoObd

©

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

| listan Sidor per ark klickar du pa 2, 4, 6, 8, 9 eller 16.

Om du vill ha en ram runt varje bild markerar du kryssrutan Skriv ut sidramar.
| listan Sidordning klickar du pa ett alternativ for sidordning.
Exempelutskriften ar numrerad sa att du ska se hur sidorna sorteras beroende pa
vilket alternativ du valjer.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Skriva ut ett flersidigt dokument i omvand ordning

Pa grund av det satt som papperet matas in i HP All-in-One hamnar den férsta sidan som
skrivs ut med utskriftssidan uppat langst ned i bunten. Det innebér oftast att du maste
lagga sidorna i ratt ordning fér hand.
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Ett battre satt ar att skriva ut dokumentet i omvand ordning. Da hamnar sidorna i ratt
ordning.

Z

U W R

NN\

X Tips Gor den har instéliningen till standardinstélining sé att du inte behéver komma
ihag att ange den varje gang du skriver ut ett flersidigt dokument.

Sa har skriver du ut ett flersidigt dokument i omvand ordning
Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Avancerat.

| omradet Layoutalternativ véaljer du Framifran och bakat vid alternativet
Sidordning.

-

P on

o o

B Anmirkning Om du stéller in dokumentet pa att skrivas ut p& bada sidorna av
arket ar inte alternativet Framsida till baksida tillgangligt. Ditt dokument skrivs
automatiskt ut i ratt ordning.

.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Bf Anmirkning Nar du skriver ut flera kopior skrivs varje uppsattning ut helt och
hallet innan nasta uppsattning skrivs ut.

Spegelvanda en bild for transfertryck

Den har funktionen spegelvander en bild s att du kan anvanda den for transfertryck.
Funktionen &r ocksa anvandbar fér OH-film nér du vill géra anteckningar pa baksidan av
filmen utan att repa originalet.

Sa har spegelvander du en bild for transfertryck

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

2. Setill att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

4. Kilicka pa fliken Funktioner.
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Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och klicka pa HP transfertryck for t-shirt.

Om den valda storleken inte ar den du vill ha, klickar du pa 6nskad storlek i listan
Storlek.

Klicka pa fliken Avancerat.
| omradet Skrivarfunktioner valjer du Pa i listrutan Spegelvand bild.
Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Bf Anmirkning Undvik papperstrassel genom att mata in arken for transfertryck
manuellt i inmatningsfacket, ett i taget.

Skriva ut pa OH-film

Vi rekommenderar att du anvander HP:s OH-film fér basta resultat med HP All-in-One.

Sa har skriver du ut pa OH-film

1.

P WON

o

Fyll p& OH-film i inmatningsfacket.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera lamplig fotopapperstyp.

4} Tips Om du vill skriva ut kommentarer pa baksidan av OH-filmen och sedan
radera dem utan att repa originalet, klickar du pa fliken Avancerat och markerar
kryssrutan Spegelbild.

| omradet med alternativ for storlekséandring klickar du pa lamplig storlek i listan
Storlek.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

BY Anmirkning OH-filmen matas inte ut fran HP All-in-One frrén den ar helt torr.
Black torkar langsammare pa film &n pa vanligt papper. Se till att ge blacket
tillrackligt med tid att torka innan du tar i OH-filmen.

Skriva ut en grupp adresser pa etiketter och kuvert

56

Med HP All-in-One kan du skriva ut enstaka kuvert, grupper med kuvert eller etikettark
som har utformats for blackstraleskrivare.

Sa har skriver du ut en grupp adresser pa etiketter eller kuvert

1.
2,

Skriv forst ut en testsida pa vanligt papper.

Placera testsidan Over ett etikettark eller kuvert och hall sedan upp de bada arken
mot ljuset. Kontrollera mellanrummet mellan varje textblock. Gér eventuella
justeringar.
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3. Fyll pa etiketterna eller kuverten i pappersfacket.

/\ Viktigt Anvand inte kuvert med klamrar eller fénster. De kan fastna i valsarna
och orsaka papperstrassel.

4. Sa har gor du om du skriver ut pa kuvert:
a. Visa utskriftsinstallningarna och klicka péa fliken Funktioner.

b. | omradet med alternativ for storlekséndring klickar du pa lamplig kuvertstorlek
i listan Storlek.

5. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Skriva ut en affisch

Du kan skapa en affisch genom att skriva ut ett dokument 6ver flera sidor. HP All-in-One
skriver ut punktade linjer pa vissa sidor for att visa var kanterna ska skaras av innan
sidorna tejpas ihop.

Sa har skriver du ut en affisch

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Kilicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

3. Se till att HP All-in-One ar den valda skrivaren.

4. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéliningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Avancerat.
6. Klicka pa Dokumentalternativ och sedan pa Skrivarfunktioner.

o
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7. |listan Affisch klickar du antingen pa 2 x 2 (4 ark), 3 x 3 (9 ark), 4 x 4 (16 ark) eller
5 x 5 (25 ark).
Da skickas en instruktion till HP All-in-One om att dokumentet ska férstoras sa att det
passar pa 4, 9, 16 eller 25 sidor.
Om originalen bestar av flera sidor kommer varje sida att skrivas ut pa 4, 9, 16 eller
25 sidor. Om du till exempel har ett original pa en sida och valjer 3 x 3 far du 9 sidor.
Om du valjer 3 x 3 for ett tvasidigt original skrivs 18 sidor ut.

8. Kilicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.
9. Nar affischen har skrivits ut skar du till kanterna och tejpar ihop arken.

Skriva ut en webbsida
Du kan skriva ut en webbsida fran webbléasaren pa HP All-in-One.

Sa har skriver du ut en webbsida

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Pamenyn Arkiv i webblasaren klickar du pa Skriv ut.
Dialogrutan Skriv ut visas.

3. Settill att HP All-in-One &r den valda skrivaren.

4. Du kan valja vilka objekt pa webbsidan som du vill inkludera i utskriften, om
webblasaren stdder denna funktion.
I Internet Explorer kan du till exempel klicka pa fliken Alternativ for att vélja alternativ
som Alla ramar som de som visas pa skdrmen, Innehallet i den markerade
ramen och Skriv ut alla lankade dokument.

5. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill skriva ut webbsidan.

{} Tips Du kan behdva stalla in sidorienteringen pa Liggande for att webbsidor ska
skrivas ut korrekt.

Stoppa ett utskriftsjobb

Aven om du kan stoppa ett utskriftsjobb fran bade HP All-in-One och datorn,
rekommenderar HP att du stoppar utskrifter fran HP All-in-One.

B Anmirkning Aven om de flesta program utformade fér Windows anvander
Windows utskriftshanterare, kan det handa att ditt program inte gor det. Ett exempel
pa ett program som inte anvander Windows utskriftshanterare &r PowerPoint i
Microsoft Office 97.

Om det inte gar att avbryta en utskrift med nagon av de har metoderna ska du lasa i
direkthjalpen fér programmet om hur du avbryter bakgrundsjobb.

Sa har stoppar du en utskrift fran HP All-in-One

A Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen. Om utskriften inte avbryts trycker du pa
Avbryt igen.
Det kan ta en stund innan utskriftsjobbet avbryts.
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Sa har stoppar du en utskrift fran datorn (Windows 2000)

1.

| aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start, pekar pa Instéllningar och klickar
sedan pa Skrivare.

Dubbelklicka pa ikonen HP All-in-One.

{} Tips Du kan aven dubbelklicka pa skrivarikonen i aktivitetsfaltet i Windows.

Markera den utskrift du vill avbryta.

Pa menyn Dokument klickar du pa Avbryt utskrift eller Avbryt eller trycker pa
tangenten Delete pa tangentbordet.

Det kan ta en stund innan utskriftsjobbet avbryts.

Sa har stoppar du en utskrift fran datorn (Windows XP)

1.
2.
3.

| aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start och sedan pa Kontrollpanelen.
Oppna kontrollpanelen Skrivare och fax.
Dubbelklicka pa ikonen HP All-in-One.

{} Tips Du kan aven dubbelklicka pa skrivarikonen i aktivitetsfaltet i Windows.

Markera den utskrift du vill avbryta.

Pa menyn Dokument klickar du pa Avbryt utskrift eller Avbryt eller trycker pa
tangenten Delete pa tangentbordet.

Det kan ta en stund innan utskriftsjobbet avbryts.

Sa har stoppar du en utskrift fran datorn (Windows Vista)

1.
2.
3.

| aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start och sedan pa Kontrollpanelen.
Klicka pa Skrivare.
Dubbelklicka pa ikonen HP All-in-One.

{} Tips Du kan aven dubbelklicka pa skrivarikonen i aktivitetsfaltet i Windows.

Markera den utskrift du vill avbryta.

Pa menyn Dokument klickar du pa Avbryt utskrift eller Avbryt eller trycker pa
tangenten Delete pa tangentbordet.
Det kan ta en stund innan utskriftsjobbet avbryts.
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Anvanda fotofunktionerna

HP All-in-One har minneskortsplatser dar du kan satta in ett minneskort och bérja skriva
ut foton fran din digitalkamera utan att forst Overfora fotona till en dator. Dessutom kan
du 6verfora foton till en dator och skriva ut, redigera och distribuera dem, om

HP All-in-One ar natverksansluten eller ansluten till en dator med en USB-kabel.

HP All-in-One stdder de minneskort som beskrivs nedan. Minneskorten kan endast
anvandas i den plats som ar avsedd for just den korttypen.

/\ Viktigt Séttinte i fler an ett minneskort i taget. Om du sétter i mer &n ett minneskort
kan det leda till oaterkallelig dataforlust.

1 | xD-Picture Card

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate, Memory
Stick Duo eller Duo Pro (adapter som tillval) eller Memory Stick Micro (adapter kravs)

CompactFlash (CF), typ 1 och Il

4 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (adapter kravs), Secure Digital High Capacity (SDHC),
MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC, adapter kravs), TransFlash
MicroSD-kort eller Secure MultiMedia-kort

I minneskortsomradet finns aven en fotolampa. Denna lampa blinkar gront nar ett
minneskort Iases eller nar en bild skrivs ut fran ett kort, och fortsatter att lysa med fast
gront sken nar bilderna ar klara for att visas. Fotolampan ar placerad néara
minneskortplatserna (nedanfér kameraikonen).

BY Anmirkning Dra inte ut minneskortet medan fotolampan blinkar. En blinkande
lampa betyder att HP All-in-One anvander minneskortet. Vanta tills lampan slutat
blinka. Om du tar ut ett minneskort medan det anvands, kan informationen pa kortet
bli forstord eller ocksa kan HP All-in-One eller kortet skadas.
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| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

»  Skriva ut foton

+  Overféra foton till datorn

» Redigera foton pa datorn

» Dela med dig av foton till vanner och familj

Skriva ut foton

Med HP All-in-One kan du skriva ut ett foto (med ram eller kantldst) per sida direkt fran
minneskortet utan att forst dverfora filerna till en dator.

HP All-in-One ar installd pa att automatiskt kédnna av vilken papperstyp och -storlek du
anvander.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

»  Skriva ut foton i storleken 10 x 15 cm (4 x 6 tum)
o Skriva ut férstoringar

»  Skriva ut foton fran HP Photosmart-programmet
»  Skriva ut de foton som valts i kameran (DPOF)

Skriva ut foton i storleken 10 x 15 cm (4 x 6 tum)
Du kan vélja att vissa foton pa minneskortet ska skrivas ut i storleken 10 x 15 cm.

Sa har skriver du ut ett eller flera foton med storleken 10 x 15 cm
1. Satt i minneskortet pa ratt plats i HP All-in-One.
Den senaste bilden pa kortet visas i fonstret.

2. Fyll pa fotopapper i storleken 10 x 15 cm i inmatningsfacket.

3. Tryck pa knapparna bredvid ikonerna A och ¥ i fonstret om du vill bladdra igenom
fotona pa minneskortet tills det foto du vill skriva ut visas.

4. Gor sedan nagot av foljande:

» Forsnabbare utskrift med nagot Iagre uppldsning ska du lata Kvalitet vara installd
pa den hogsta upplésning (som indikeras med tva stjarnor i fonstret).

» For mycket snabbare utskrift med nagot lagre upplésning kan du trycka pa
Kvalitet-knappen tills en stjarnikon visas i fonstret (indikerar normal uppldsning).

«  For maximal upplosning trycker du pa Kvalitet tills tre stjarnor visas i fonstret.
5. Lat standardinstallningen av Storlek vara Kantlos.
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6. Tryck pa Kopior tills dnskat antal kopior visas i fonstret.
7. Tryck pa knappen Print (Skriv ut).

{} Tips Nar fotot skrivs ut kan du fortsatta att bladdra igenom fotona pa
minneskortet. Nar du ser ett foto du vill skriva ut, kan du trycka pa knappen
Print (Skriv ut) for att Iagga till ett foto i utskriftskon.

Skriva ut forstoringar

Du kan skriva ut forstoringar av foton pa minneskortet eller pa antingen Letter- eller A4-
papper.

Sa har skriver du ut en forstoring av ett foto
1. Satt i minneskortet pa ratt plats i HP All-in-One.
Den senaste bilden pa kortet visas i fonstret.

2. Lagg fotopapper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

3. Tryck pa knapparna bredvid ikonerna A och ¥ i fénstret om du vill bladdra igenom
fotona pa minneskortet tills det foto du vill skriva ut visas.

4. Gor sedan nagot av féljande:

»  For snabbare utskrift med nagot lagre upplosning ska du lata Kvalitet vara installd
pa den hogsta uppldsning (som indikeras med tva stjarnor i fonstret).

* For mycket snabbare utskrift med nagot Iagre uppldsning kan du trycka pa
Kvalitet-knappen tills en stjarnikon visas i fonstret (indikerar normal uppldsning).

*  For maximal uppldsning trycker du pa Kvalitet tills tre stjarnor visas i fonstret.

5. GOr sedan nagot av foljande:

» Tryck pa knappen Storlek tills Anpassad ar den valda installningen i fonstret.
Ditt utskrivna foto férstoras och centreras sa att det ryms inom utskriftsomradet
pa sidan, och kommer antingen att ha ram eller vara kantl6st 1angs alla fyra
kanterna beroende pa hojd-bredd-forhallandet pa det digitala fotot och det papper
du skriver ut pa.

» Lat standardinstaliningen av Storlek vara Kantlos.

Det utskrivna fotot forstoras sa att det fyller hela sidan och kommer att vara
kantlost. Detta kan resultera i att nagon del av bilden beskars.

6. Tryck pa Kopior tills 6nskat antal kopior visas i fonstret.

7. Tryck pa knappen Print (Skriv ut).

{} Tips Nar fotot skrivs ut kan du fortsatta att bladdra igenom fotona pa
minneskortet. Nar du ser ett foto du vill skriva ut, kan du trycka pa knappen
Print (Skriv ut) for att Iagga till ett foto i utskriftskon.
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Skriva ut foton fran HP Photosmart-programmet

Du kan anvanda HP Photosmart-programmet som ar installerat pa datorn for att féra éver
foton fran ett minneskort till datorns harddisk samt fér avancerad fotoredigering, delning
av foton online och utskrift fran datorn.

Innan du for dver fotona till datorn maste du ta ut minneskortet ur digitalkameran och
satta in det i ratt kortplats pa HP All-in-One.

B Anmirkning HP All-in-One maste vara ansluten till en dator dér HP Photosmart-
programmet ar installerat.

S4a har skriver du ut foton
1. Satt minneskortet i ratt kortplats pa HP All-in-One.
Programmet 6ppnas pa datorn.

2. Klicka pa Skriv ut och folj sedan anvisningarna pa skarmen for att fora over fotona
till datorn for utskrift.

Skriva ut de foton som valts i kameran (DPOF)

Kameramarkerade foton ar foton du har markerat for utskrift med digitalkameran. Nar du
véljer foton med kameran sparas en fil i formatet DPOF (Digital Print Order Format,
branschstandard) pa minneskortet. Den identifierar de foton som har markerats for
utskrift.

DPOF-filen pa minneskortet innehaller féljande information:

» Vilka foton som ska skrivas ut
* Hur manga exemplar av varje foto som ska skrivas ut
Rotera ett foto
Beskara ett foto
Kontaktkarta (miniatyrbilder av markerade foton)
HP All-in-One kan lasa DPOF-filformatet 1.1 fran minneskort, sa du behdver inte markera
de foton du vill skriva ut pa nytt. Nar du skriver ut foton som markerats med kameran

galler inte HP All-in-Ones utskriftsinstéllningar. Instaliningarna i DPOF-filen for fotolayout
och antal kopior anvands istallet for installningarna pa HP All-in-One.

Bf Anmirkning Du kan inte marka upp foton for utskrift pa alla kameror. Las
dokumentationen som foljde med digitalkameran for att ta reda pa om kameran stoder
DPOF-filformatet 1.1.

Sa har skriver du ut foton som markerats i kameran med DPOF
1. Satt i minneskortet pa ratt plats i HP All-in-One.
2. Nar en uppmaning visas gor du nagot av foljande:

* Valj OK om du vill skriva ut alla DPOF-markta foton.

» Valj CANCEL (AVBRYT) om du vill undvika DPOF-utskrift.
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Overfora foton till datorn

Du kan anvanda HP Photosmart-programmet som ar installerat pa datorn for att féra ver
foton fran ett minneskort till datorns harddisk samt for avancerad fotoredigering, delning
av foton online och utskrift fran datorn.

Innan du for dver fotona till datorn maste du ta ut minneskortet ur digitalkameran och
satta in det i ratt kortplats pa HP All-in-One.

BY Anmirkning HP All-in-One maste vara ansluten till en dator dar HP Photosmart-
programmet ar installerat.

Spara foton

1. Satt minneskortet i ratt kortplats pad HP All-in-One.
Programmet 6ppnas pa datorn.

2. Klicka pa Spara och folj sedan anvisningarna pa skarmen for att spara fotona pa
datorn.
Bara de bilder som inte redan har sparats kopieras till din dator.

Redigera foton pa datorn

Du kan anvanda HP Photosmart-programmet som ar installerat pa datorn for att féra éver
foton fran ett minneskort till datorns harddisk samt for avancerad fotoredigering, delning
av foton online och utskrift fran datorn.

Innan du for over fotona till datorn maste du ta ut minneskortet ur digitalkameran och
satta in det i ratt kortplats pa HP All-in-One.

B Anmirkning HP All-in-One maste vara ansluten till en dator dar HP Photosmart-
programmet &r installerat.

Sa har redigerar du foton
1. Satt minneskortet i ratt kortplats pa HP All-in-One.
Programmet 6ppnas pa datorn.

2. Klicka pa Visa och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen for att fora éver fotona till
datorn for visning och redigering.

Dela med dig av foton till vanner och familj

Du kan anvanda HP Photosmart-programmet som ar installerat pa datorn for att féra éver
foton fran ett minneskort till datorns harddisk samt for avancerad fotoredigering, delning
av foton online och utskrift fran datorn.

Innan du for over fotona till datorn maste du ta ut minneskortet ur digitalkameran och
satta in det i ratt kortplats pa HP All-in-One.

B Anmiérkning HP All-in-One maste vara ansluten till en dator d&r HP Photosmart-
programmet &r installerat.
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Distribuera foton

1. Satt minneskortet i ratt kortplats pa HP All-in-One.
Programmet 6ppnas pa datorn.

2. Kiicka pa Dela och folj sedan anvisningarna pa skarmen for att féra 6ver fotona till
datorn och dela dem med slakt och vanner.
Med HP Photosmart Dela kan du dela med dig av dina foton till vénner och familj
genom att skicka foton med e-post, fora dver foton till ett fotoalbum online eller
bestalla papperskopior genom en onlinetjanst for fotoutskrift.
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9 Anvanda skanningsfunktionerna

Med skanning menas en process dar text och bilder konverteras till ett elektroniskt format
i datorn. Du kan skanna nastan allting (foton, tidningsartiklar och textdokument) pa
HP All-in-One.

Du kan anvanda skanningsfunktionerna pa HP All-in-One nar du vill gora foljande:

« Skanna in text fran en artikel i ett ordbehandlingsprogram och citera den i en rapport.

«  Skriva ut egna visitkort och broschyrer genom att skanna in en logotyp och anvanda
den i ett publiceringsprogram.

«  Skicka foton till vdnner och bekanta genom att skanna in dina favoritbilder och ta med
dem i e-postmeddelanden.

+ Gora en fotoinventering av ditt hem eller kontor.
«  Skapa ett elektroniskt album.

B Anmirkning Om du anvander programmet HP Photosmart kanske inte OCR-
programmet &r installerat pa datorn. Om du vill installera OCR-programmet maste du
satta i program-CD:n och vélja OCR under de egna installationsalternativen.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
» Skanna en bild eller ett dokument

* Redigera en skannad bild

* Redigera ett skannat dokument

» Stoppa skanning

Skanna en bild eller ett dokument

For originaldokument eller bilder som placerats pa glaset kan du starta en skanning fran
datorn eller fran HP All-in-One. | det har avsnittet beskrivs det andra alternativet: hur man
skannar fran kontrollpanelen pa HP All-in-One till en dator.

Om du vill anvanda skanningsfunktionerna maste HP All-in-One och datorn vara
paslagna och anslutna till varandra. Du maste ocksa ha installerat programmet for

HP Photosmart och det maste vara igang pa datorn innan du bérjar skanna. Om vill se
efter om programvaran for HP Photosmart kors i en Windows-dator letar du efter

HP Digital Imaging Monitor-ikonen i systemféltet, Iangst ned till hdger pa skarmen, i
narheten av klockan.

Bf Anmirkning Om du stanger HP Digital Imaging Monitor i Windows systemfélt kan
HP All-in-One férlora vissa skanningsfunktioner. Om detta intraffar kan du aterstalla
funktionerna genom att starta om datorn eller starta HP Photosmart-programmet.

Sa har skannar du till en dator
1. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hdérnet av glaset.

2. Kontrollera att det inte sitter nagra minneskort i minneskortsplatserna pa
HP All-in-One.
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3. Tryck pa Skanna.
En forhandsgranskning av den skannade bilden visas pa datorn, dar du kan redigera
den. Eventuella andringar som du gor galler bara under den aktuella
skanningssessionen.
Det finns ménga funktioner i programmet HP Photosmart som du kan anvanda for att
redigera den skannade bilden. Du kan férbattra bildens kvalitet genom att justera
ljusstyrka, skarpa, fargton och mattnad. Du kan aven beskara, rata upp, rotera eller
andra storlek pa bilden.

4. Gor andringar i férhandsgranskningen och klicka pd Godkann nar du ar klar.

Se dven
* "Knappar pa kontrollpanelen” pa sidan 8

» "Fylla pa original” pa sidan 31

Redigera en skannad bild

Du kan redigera skannade bilder, t.ex. foton eller grafik, med det program som du
installerade tillsammans med HP All-in-One. Med programmet kan du rotera eller beskéara
bilden samt justera ljusstyrka, kontrast och fargmattnad.

B Anmirkning Om du anvander programmet HP Photosmart kanske inte OCR-
programmet ar installerat pa datorn. Om du vill installera OCR-programmet maste du
satta i program-CD:n och vélja OCR under de egna installationsalternativen.

Se dven
"Anvanda programmet HP Photosmart” pa sidan 9

Redigera ett skannat dokument

Du kan redigera ett skannat dokument med ett OCR-program (Optical Character
Recognition). Genom att skanna text med OCR-programmet kan du I&gga in innehallet i
tidningsartiklar, bocker och andra trycksaker i ett ordbehandlingsprogram och i manga
andra slags program som en redigerbar text. For att resultatet ska bli bra ar det viktigt att
du lar dig anvanda OCR-programmet pa ratt satt. Férvanta dig inte att skannade
textdokument ska vara helt perfekta forsta gangen du anvander ett OCR-program. Det
tar tid att lara sig att anvanda ett OCR-program.

B Anmirkning Om du anvander programmet HP Photosmart kanske inte OCR-
programmet ar installerat pa datorn. Om du vill installera OCR-programmet maste du
satta i program-CD:n och vélja OCR under de egna installationsalternativen.

Se dven
"Anvénda programmet HP Photosmart” pa sidan 9
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Stoppa skanning

Sa har avbryter du skanning
A Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen.
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Anvanda kopieringsfunktionerna

Med HP All-in-One kan du gora kopior av hog kvalitet i farg och svartvitt pa vanligt papper
och fotopapper. Du kan forstora eller forminska originalen sa att de passar en viss
pappersstorlek, justera kopieringskvaliteten och gora hdgkvalitativa kopior av foton, aven
kantlésa kopior.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

+ Gora en kopia
- Andra kopieringsinstallningarna fér den aktuella utskriften
» Utféra speciella typer av kopiering

* Avbryta kopiering

Gora en kopia

Andra kopieringsinstillningarna fér den aktuella utskriften

Gora flera kopior av samma original

Du kan gora kvalitetskopior fran kontrollpanelen.

Sa har gor du en kopia fran kontrollpanelen
1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.
2. L&gg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.

3. Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg for att starta
kopieringen.

Genom att anpassa kopieringsinstallningarna i HP All-in-One kan du hantera nastan alla
typer av kopieringsuppgifter.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

» Gora flera kopior av samma original
« Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet

Du kan ange antal kopior fran kontrollpanelen pa HP All-in-One eller fran HP Photosmart-
programmet. | det har avsnittet forklaras endast hur du staller in antalet kopior fran
kontrollpanelen.
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BY Anmirkning Férinformation om hur du startar kopiering fran programvaran, se den
del av Hjélp for HP Photosmart-programmet som handlar om programvaran.

Sa har gor du flera kopior av ett original fran kontrollpanelen
1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.
2. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.
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3. Tryck pa Kopior for att 6ka antalet kopior. Nar du nar det maximala antalet atergar
installningen till 1 kopia.

¥ Tips Anvénd programmet som du installerade med HP All-in-One om du vill
ange fler kopior an vad kontrollpanelen later dig géra. Nar antalet kopior ar storre
an 9, visas endast den sista siffran i antalet pa kontrollpanelen.

4. Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.
| det har exemplet gor HP All-in-One sex kopior av originalfotot i storleken 10 x 15
cm.

Se aven
"Anvénda programmet HP Photosmart” pa sidan 9

Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet

HP All-in-One erbjuder tre alternativ, angivha med en, tva eller tre stjarnor, som paverkar
kopieringens hastighet och kvalitet:

+ Med en stjarna sker kopieringen snabbare an med de andra tva
kvalitetsinstéllningarna. Pa vanligt papper far text en kvalitet som ar jamférbar med
tva stjarnor, men grafik kan fa sdmre kvalitet. Denna instéllning anvander mindre
black, vilket gor att blackpatronerna racker langre.

Bf Anmirkning Denna installning &r inte tillgénglig nar HP All-In-One kanner av
fotopapper.

»  Tva stjarnor ger hdg kvalitet och rekommenderas for de flesta kopieringsjobb. Med
tva stjarnor sker kopieringen snabbare an med den trestjarniga
kvalitetsinstallningen.

»  Tre stjarnor ger hogst kvalitet for alla papperstyper och eliminerar de rander eller
strimmor som ibland uppstar i fyllda omraden. Med tre stjarnor sker kopieringen
langsammare @n med de andra kvalitetsinstéllningarna.
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Sa har dndrar du kopieringskvaliteten

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.

3. Valj en stjarna, tva stjarnor eller tre stjarnor genom att trycka pa knappen Kvalitet.
4. Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Utfora speciella typer av kopiering

Forutom vanlig kopiering kan du aven utféra specialuppgifter med HP All-in-One, till
exempel kopiera kantlésa foton och andra storlek pa original.
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I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* Gora en kantlés kopia av ett foto
« Andra storlek pa ett original sa att det passar Letter- eller A4-papper

Gora en kantlos kopia av ett foto

For basta kvalitet vid kopiering av foton bor du fylla pa fotopapper i inmatningsfacket.

Q Tips Du kan férbattra kvaliteten pa fargfoton du skriver ut och kopierar med
HP All-in-One genom att képa en fotoblackpatron. Ta bort den svarta blackpatronen
och séatt i fotoblackpatronen. Med den trefargade blackpatronen och
fotoblackpatronen installerade, har du ett blacksystem med sex farger, vilket ger
fargfoton med battre kvalitet.

Sa har gor du en kantlos kopia av ett foto fran kontrollpanelen
1. Lagg fotopapper i inmatningsfacket.

B Anmarkning HP All-in-One kdnner automatiskt av vilken papperstyp du
anvander. Om du inte anvander fotopapper far kopian en vit ram langs med en
eller flera kanter.

2. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.
3. Tryck pa Storlek for att valja Kantlos.
4. Tryck pa Starta kopiering Farg.
Nu gor HP All-in-One en kantls kopia av originalfotot, pa det satt som visas nedan.

4—a
Andra storlek pa ett original sa att det passar Letter- eller A4-papper

Du kan anvanda funktionen Anpassad for att kopiera ett original sa att det ryms inom
utskriftsmarginalerna pa en sida utan att riskera att nagon del av originalet blir beskuret.
Detta ar praktiskt nar du férminskar eller forstorar ett original. Exempel:

* Om du forstorar ett 10 x 15 cm foto for att géra en kantlés kopia pa Letter- eller A4-
papper, kommer en del av fotot att beskaras. Funktionen Anpassad forstorar fotot
sa mycket som mojligt for att passa in det pa sidan utan att beskara nagon del av
fotot.

+ Om bilden eller texten pa originalet fyller ut hela pappersarket utan marginaler, kan
du anvanda funktionen Anpassad for att férminska originalet och férhindra att texten
eller bilderna klipps av i kanterna av papperet.
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Br Anmirkning For att &ndra storlek pa originalet utan att proportionerna éndras eller
kanterna beskars, kan HP All-in-One Idmna kvar lite vitt omrade runt kanterna pa
papperet.
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Kapitel 10

Sa har dndrar du storlek pa ett dokument fran kontrollpanelen

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

2. Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av glaset.
3. Tryck pa knappen Storlek och valj Anpassad.

4. Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Avbryta kopiering

Sa har avbryter du kopiering
A Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen.

>
3
<
['H
=]
o
Y
=
(<]
=
o
=
=
«Q
(7]
-
c
3
x
=
o
3
]
=
=]
[

74 Anvanda kopieringsfunktionerna



11 Underhalla HP All-in-One

HP All-in-One kraver inte mycket underhall. Da och da kan du rengdra glaset och lockets
insida sa att kvaliteten pa kopior och inskannade original bibehalls. Du kommer ocksa att
behdva byta ut, rikta in och rengdra blackpatronerna med jamna mellanrum. | det har
avsnittet far du instruktioner om hur du haller HP All-in-One i toppskick. Utfor
nedanstaende underhall nar det behdvs.

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:
* Rengéra HP All-in-One

»  Skriva ut en sjalvtestrapport

* Anvanda blackpatroner

« Stanga av HP All-in-One.

Rengora HP All-in-One

Om du vill vara saker pa att dina kopior och inskannade original blir tydliga, kan du behéva
rengodra glaset och insidan av locket. Du kan ocksa torka av utsidan av HP All-in-One.

Q Tips Du kan kdpa en HP rengéringssats for blackstraleskrivare och All-in-One
(Q6260A) som innehaller allt du behdver for att rengéra din HP-enhet pa ett sakert
satt. Mer information finns pa: www.hp.com/buy/supplies.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
* Rengora pa utsidan

* Rengoéra glaset
¢ Rengora innanfér locket

Rengora pa utsidan

Anvand en mjuk trasa eller en fuktad svamp och torka bort damm, kladd och flackar fran
holjet. Du behdver inte rengdra insidan av HP All-in-One. Vatska far inte tranga in i
kontrollpanelen eller in i HP All-in-One.

/\ Viktigt For att undvika skador pa utsidan av HP All-in-One ska du inte anvénda
alkohol eller alkoholbaserade rengdringsprodukter.

Rengora glaset

Fingeravtryck, flackar, harstran och annan smuts pa glaset forsamrar prestandan och
paverkar exaktheten i kopierings- och skanningsfunktionerna.
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Sa har rengor du glaset

1.
2,

Stéang av HP All-in-One, dra ut strdmsladden och lyft upp locket.

Rengdr glaset med en mjuk trasa eller svamp som &r |att fuktad med ett milt
rengoringsmedel for glas.

/\ Viktigt Anvand inte slipande rengéringsmedel, aceton, bensen eller
koltetraklorid eftersom dessa @mnen kan skada glaset. Lat inte vatska rinna ut pa
glaset och spreja inte vatska direkt pa det. Den kan rinna in under glaset och
skada enheten.

Torka glaset med en torr, mjuk och luddfri trasa foér att undvika flackar.
Anslut stromsladden och sla sedan pa HP All-in-One.

Rengora innanfoér locket

Det kan samlas partiklar pa det vita dokumentstddet som finns under locket pa
HP All-in-One.

Sa har rengor du lockets insida

1.
2,

Sténg av HP All-in-One, dra ur stromsladden och lyft upp locket.

Rengdr det vita dokumentstédet med en mjuk trasa eller svamp som ar latt fuktad
med milt rengéringsmedel och varmt vatten.
Torka av insidan forsiktigt sa att smuts lossnar. Gnugga inte pa insidan.

Torka av insidan med en torr, mjuk och luddfri trasa.

/\ Viktigt Anvand inte pappersbaserade trasor eftersom de kan ge repor.

Om det behdvs ytterligare rengéring upprepar du stegen ovan med alkohol (isopropyl)
och torkar av ordentligt med en fuktig duk for att ta bort eventuella alkoholrester.

/\ Viktigt Var noga med att inte spilla alkohol pa glaset eller pa utsidan av
HP All-in-One eftersom det kan skada enheten.

Anslut stromsladden och sla sedan pa HP All-in-One.

Skriva ut en sjalvtestrapport

Om det uppstar problem med utskriften bér du skriva ut en sjalvtestrapport innan du byter
blackpatron. Rapporten innehaller information om manga funktioner av enheten,
inklusive blackpatronerna.
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Skriva ut en sjilvtestrapport
1. L&gg oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.
2. Hall knappen Avbryt nedtryckt och tryck sedan pa Starta kopiering Farg.

HP All-in-One skriver ut en sjalvtestrapport som kan visa orsaken till problemet. Ett
exempel pa blackprovytan i rapporten visas nedan.

HPPSC 1500 series

11. SN = 000000000010 21. PG = 4

12. PER = 10 22. FB = 0/0

13. ID = 14319 23. MS = NADA

14. FW = XevelanAxmDO 24, ASIC = 2

15. ACC = NONE 25. RX = 03,050,0000
16. PX = 0 26. RC = 57202

3. Kontrollera att testmonstret och de tjocka farglinjerna ar kompletta.

*  Om mer an ett fatal linjer i ett ménster ar brutna, kan det tyda pa ett problem med
munstyckena. Du kanske maste rengdra blackpatronerna.

* Omden svarta linjen saknas, ar suddig, flackig eller har linjer kan det bero pa att
det ar fel pa den svarta blackpatronen eller fotoblackpatronen i den hégra
hallaren.

* Om nagon av farglinjerna saknas, ar svaga, streckade eller uppvisar linjer, kan
det tyda pa ett problem med trefargspatronen i den vanstra hallaren.

Se dven

* ”"Rengdra blackpatronerna” pa sidan 84
+ ”Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79

» "Rikta in blackpatronerna” pa sidan 83

Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta mojliga utskriftskvalitet fran HP All-in-One behdver du utféra nagra
enkla underhallsprocedurer. Det har avsnittet innehaller riktlinjer for hur du hanterar
blackpatroner samt anvisningar om hur du byter, riktar in och rengér blackpatroner.

Du kanske ocksa behdver kontrollera blackpatronerna om ett meddelande visas pa
skarmen.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

» Hantera blackpatronerna

» Kontrollera de uppskattade blacknivaerna
» Byta ut blackpatronerna

* Anvanda en fotobldckpatron

* Anvanda blackpatronens skydd

* Rikta in blackpatronerna
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Kapitel 11

* Rengora blackpatronerna

» Rengora kontakterna pa blackpatronerna
* Rengo6ra omradet runt blackmunstyckena
e Tabort black fran hud eller klader

Hantera blackpatronerna

Innan du byter ut eller rengdr en blackpatron bér du ta reda pa namnen pa delarna och
hur du hanterar blackpatroner.

N

Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

Halliblackpatronens svarta plastsidor med etiketten 6verst. Ror aldrig kopparkontakterna
eller blackmunstyckena.

B Anmirkning Hantera blackpatronerna varsamt. Droppande eller gnisslande
blackpatroner kan orsaka tillfalliga utskriftsproblem, men &ven permanenta skador.

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna

Du kan enkelt kontrollera blacknivan for att avgéra nar du behdver byta blackpatron.
Blacknivan visar ungefar hur mycket black som finns kvar i patronerna.

ﬁ} Tips Du kan ocksa skriva ut en sjalvtestrapport for att kontrollera om
blackpatronerna behdver bytas.

B Anmarkning HP All-in-One kan endast avldsa blacknivaerna for dkta HP-bl&ck.
Blacknivaerna i blackpatroner som aterfyllts eller har anvants i andra enheter kanske
inte registreras korrekt.
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Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands i utskriftsprocessen pa flera olika
satt, bland annat i initieringsprocessen som forbereder enheten och patronerna for
utskrift, och vid service av skrivhuvudena, som haller utskriftsmunstyckena rena sa
att blackflodet blir jamnt. Dessutom blir en del blackrester kvar i patronen nar den har
forbrukats. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna i programmet HP Photosmart.

1. 1 HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
2. Kilicka pa fliken Berdknad blackniva.
Den beraknade blacknivan for varje blackpatron visas.

Se dven
"Skriva ut en sjalvtestrapport” pa sidan 76

Byta ut blackpatronerna

Folj de har anvisningarna nar du behover byta blackpatroner.

Bf Anmirkning Nar blacknivan i patronen &rlag visas ett meddelande i teckenfonstret.
Du kan ocksa kontrollera de ungefarliga blacknivaerna i Verktygslada for skrivare
som finns i programmet HP Photosmart pa datorn, eller via dialogrutan Egenskaper
for skrivare pa datorn.

Om du inte redan har utbytespatroner fér HP All-in-One kan du ga till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, f6ljer anvisningarna och véljer din
produkt och klickar sedan pa en av kdplénkarna pa sidan.

BY Anmairkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tillgangliga pa
engelska.

Vilja ratt kombination av blackpatroner
Valj den basta kombinationen av blackpatroner for ditt utskriftsjobb:

« Vardagsutskrift: Anvand en svart blackpatron i kombination med en trefargad
blackpatron.

« Fargfoton: Anvand en fotoblackpatron i kombination med en trefargad blackpatron.
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Byta ut blackpatroner
1. Kontrollera att HP All-in-One &r paslagen.

/\ Viktigt Om HP All-in-One &r avstangd nar du éppnar luckan fér att komma at
blackpatronerna, frigér inte HP All-in-One patronerna for byte. Du kan skada
HP All-in-One om blackpatronerna inte har dockats pa ett sakert satt nar du
forsoker ta ut dem.

2. Kontrollera att det finns oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i
inmatningsfacket.

3. Oppna luckan till blackpatronerna.
Skrivarvagnen flyttas langst at hdoger pa HP All-in-One.

4. Vanta tills skrivarvagnen har stannat och tystnat. Tryck forsiktigt pa en blackpatron
sa lossar den.
Om du vill byta trefargspatronen tar du bort blackpatronen pa vanster sida.
Om du byter den svarta blackpatronen eller fotoblackpatronen tar du bort
blackpatronen pa hoger sida.

N

Blackpatronsuttag for trefargspatronen

2 | Blackpatronsuttag for den svarta blackpatronen och fotoblackpatronen

5. Dra blackpatronen mot dig och upp ur uttaget.

6. Om du tar ut den svarta blackpatronen for att kunna installera fotoblackpatronen bor
du férvara den svarta blackpatronen i blackpatronsskyddet eller i en lufttat
platsbehallare.
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7. Tautden nyablackpatronen ur sin forpackning utan att réra nagot annat an den svarta
plasten och ta forsiktigt bort plasttejpen (genom att dra i den rosa fliken).

1 | Kopparfargade kontakter

2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

/\ Viktigt Rér inte de kopparfargade kontakterna eller blackmunstyckena. Byt inte
heller tejp pa blackpatronerna. Om du goér det kan de tappas till vilket medfér
otillracklig blacktillférsel och dalig elektrisk anslutning.

8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt i den nya blackpatronen i den
tomma hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper
pa plats.

Om du installerar en trefargad blackpatron ska den foras in pa den vanstra platsen.
Om du installerar en svart blackpatron eller en fotoblackpatron ska den foras in pa
den hogra platsen.
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9. Stang luckan till blackpatronerna.

Om du installerade en ny blackpatron skriver HP All-in-One ut en inriktningssida.

10. Nar du ombeds géra det kontrollerar du att vanligt vitt papper fyllts pa i
inmatningsfacket och trycker sedan pa knappen bredvid OK.

BY Anmirkning Inriktningen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna. Fyll pa oanvéant vanligt vitt
papper i inmatningsfacket och férsok rikta in igen.

11. Placera sidan i det hogre, framre hornet av glaset med utskriftssidan nedat och tryck
sedan pa knappen bredvid OK for att skanna sidan.
Nar knappen Pa slutar blinka &r justeringen klar och sidan kan tas bort. Ateranvénd
eller kasta bort det utskrivha papperet.

Se dven
"Rikta in blackpatronerna” pa sidan 83

Anvanda en fotoblédckpatron

Du kan forbattra kvaliteten pa fargfoton du skriver ut och kopierar med HP All-in-One
genom att kdpa en fotoblackpatron. Ta bort den svarta blackpatronen och satt i
fotoblackpatronen. Med den trefargade blackpatronen och fargblackpatronen
installerade, har du ett blacksystem med sex farger, vilket ger fargfoton battre kvalitet.

Nar du vill skriva ut vanliga textdokument byter du till den svarta blackpatronen. Anvand
ett blackpatronsskydd eller en lufttat plastbehallare for att skydda blackpatronen néar den
inte anvands.

Se dven

» ”Handla blacktillbehér” pa sidan 89
"Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79
"Anvanda blackpatronens skydd” pa sidan 82

Anvanda blackpatronens skydd

| vissa lander/regioner ingar ett patronskydd nar du képer en fotoblackspatron. | andra
lander/regioner levereras ett blackpatronsskydd tillsammans med HP All-in-One. Om
varken blackpatronen eller HP All-in-One levererades med ett blackpatronsskydd, kan
du anvanda en lufttat plastbehallare for att skydda blackpatronen.
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Bf Anmirkning Om du anvander en plastbehallare, se till att blackpatronens
munstycken inte vidror plasten.

Blackpatronsskyddet skyddar blackpatronen och gor sa att den inte torkar ut nar den inte
anvands. Om du tar ut en patron fran HP All-in-One och ténker anvanda den senare bor
du forvara den i blackpatronsskyddet. Férvara den svarta blackpatronen i
blackpatronsskyddet om du tar ut den sa att du kan fortsatta skriva ut hégkvalitativa foton
med foto- och trefargspatronerna.

Satta i en blackpatron i blackpatronsskyddet

A Hall blackpatronen nagot vinklad mot blackpatronsskyddet och tryck den sedan inat
tills du hor ett klickljud.

Ta bort blackpatronen ur blackpatronsskyddet

A Du tar bort blackpatronen ur skyddet genom att trycka pa skyddets ovansida tills
patronen slapper. Dra sedan ut blackpatronen fran skyddet.

Rikta in blackpatronerna

Nar en ny blackpatron har installerats riktar HP All-in-One in blackpatronen. Du kan ocksa
rikta in blackpatronerna nar som helst fran det program som du installerade tillsammans
med HP All-in-One. Genom att rikta in patronerna bibehalls den héga utskriftskvaliteten.
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Kapitel 11

B Anmirkning Om du tar bort och installerar samma blackpatron visas inget

meddelande pa HP All-in-One om att du ska rikta in patronerna. Justeringsvardena
finns kvar i HP All-in-One fér den blackpatronen, darfor behéver du inte justera om
blackpatroner.

Sa har riktar du in nyinstallerade blackpatroner

1.

Nar du ombeds gora det kontrollerar du att vanligt vitt Letter- eller A4-papper fyllts pa
i inmatningsfacket och trycker sedan pa knappen bredvid OK.

BY Anmarkning Inriktningen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna. Fyll pa oanvant vanligt vitt
papper i inmatningsfacket och forsok rikta in igen.

HP All-in-One skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Placera sidan i det hogre, framre hérnet av glaset med utskriftssidan nedat och tryck
sedan pa knappen bredvid OK for att skanna sidan.

Nar knappen Pa slutar blinka &r justeringen klar och sidan kan tas bort. Ateranvénd
eller kasta bort det utskrivha papperet.

Sa har riktar du in blackpatronerna med programmet HP Photosmart

1.

I HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar, véljer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Rikta in blackpatronerna.

HP All-in-One skriver ut en inriktningssida.

Nar du ombeds gora det kontrollerar du att vanligt vitt Letter- eller A4-papper fyllts pa
i inmatningsfacket och trycker sedan pa knappen bredvid OK.

BY Anmirkning Inriktningen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna. Fyll pa oanvant vanligt vitt
papper i inmatningsfacket och forsok rikta in igen.

HP All-in-One skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Placera sidan i det hogre, framre hérnet av glaset med utskriftssidan nedat och tryck
sedan pa knappen bredvid OK for att skanna sidan.

Nar knappen Pa slutar blinka &r justeringen klar och sidan kan tas bort. Ateranvénd
eller kasta bort det utskrivha pappret.

Rengora blackpatronerna

Anvand den har funktionen nar det finns vita linjer i sjalvtestutskriftens fargstrak, eller om
en farg ar smetig nar den installeras forsta gangen. Rengor inte patroner i onddan
eftersom det sldsar black och férkortar blackmunstyckenas livslangd.
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Sa har rengor du blackpatronerna med hjalp av programmet HP Photosmart
1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

2. 1 HP Loésningscenter klickar du pa Instéllningar, véljer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

4. Klicka pa Rengor blackpatronerna.

Félj anvisningarna tills du ar ndjd med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa OK.
Om kopierings- eller utskriftskvaliteten fortfarande inte ar bra efter att du har rengjort

blackpatronerna, kan du forsdka rengéra kontakterna innan du byter ut
blackpatronen.

il

o

Se dven
* "Rengoéra kontakterna pa blackpatronerna” pa sidan 85
» "Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79

Rengora kontakterna pa blackpatronerna

Rengor blackpatronens kontakter om du far upprepade uppmaningar pa datorskarmen
att kontrollera en blackpatron efter att du har rengjort eller riktat in blackpatronerna, eller
om lampan Kontrollera blackpatron blinkar.

Innan du rengdr kontakterna pa blackpatronen bér du ta ut blackpatronen och kontrollera
att kontakterna inte ar téckta av ndgot, och sedan satta i den igen. Om du fortsatter att
fa meddelandet att kontrollera blackpatronerna bér du rengéra kontakterna pa
blackpatronerna.

Du behéver féljande material:

«  Torra bomullstops, en luddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar
sonder eller slapper fibrer.

X¥ Tips Kaffefilter &r luddfria och fungerar bra fér rengéring av blackpatroner.

« Destillerat, filtrerat eller tappat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som kan
skada patronerna).

/\ Viktigt Anvand inte alkohol eller rengéringsmedel for valsar nar du rengér
kontakterna pa blackpatronerna. Det kan skada patronen eller HP All-in-One.

Rengora kontakterna pa blackpatronerna
1. Sla pa HP All-in-One och 6ppna luckan till blackpatronerna.
Skrivarvagnen flyttas langst at héger pa HP All-in-One.

2. Vanta tills skrivarvagnen har stannat och ar tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av HP All-in-One.
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3. Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

Bf Anmirkning Ta inte bort bada blickpatronerna samtidigt. Ta bort och rengér
en patron i taget. La&mna inte en blackpatron utanfér HP All-in-One i mer an 30
minuter.

4. Kontrollera att det inte finns black- eller smutsansamlingar pa blackpatronens
kontakter.

5. Doppa en bomullstops eller trasa i destillerat vatten och krama ut vattnet.
6. Hallisidorna pa blackpatronen.

7. Rengor endast de kopparfargade kontakterna. Lat blackpatronerna torka i cirka tio
minuter.

RN

Kopparfargade kontakter

2 | Blackmunstycken (ska inte rengoras)

8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper pa
plats.

9. Upprepa om nddvandigt proceduren for den andra blackpatronen.

10. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut stromsladden pa baksidan av
HP All-in-One.

Se dven
» "Rengdra omradet runt blackmunstyckena” pa sidan 86
» "Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79

Rengora omradet runt blackmunstyckena

Om HP All-in-One anvands i en dammig miljé kan det samlas partiklar i enheten.
Partiklarna kan besta av damm, har, matt- och kladfibrer. Nar partiklarna hamnar pa
blackpatronen kan det uppsta blackréander och flackar pa utskrifterna. Blackréanderna tar
du bort genom att rengdra runt blackmunstyckena enligt beskrivningen i det har avsnittet.
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Bf Anmirkning Rengér omradet runt blackmunstyckena endast om det fortfarande
finns rénder och flackar pa de utskrivna sidorna nar du har rengjort blackpatronerna
med HP All-in-One.

Du behéver féljande material:

+  Torra bomullstops, en luddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar
sonder eller slapper fibrer.

ﬁ} Tips Kaffefilter ar luddfria och fungerar bra for rengéring av blackpatroner.

« Destillerat, filtrerat eller tappat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som kan
skada patronerna).

/\ Viktigt Rér aldrig kopparkontakterna eller blackmunstyckena. Om du vidrér
dessa delar kan de tappas till vilket medfor ofillracklig blacktillférsel och dalig
elektrisk anslutning.

Sa hir rengor du omradet runt blackmunstyckena
1. Sla pa HP All-in-One och 6ppna luckan till blackpatronerna.
Skrivarvagnen flyttas langst at hoger pa HP All-in-One.

2. Vanta tills skrivarvagnen har stannat och ar tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av HP All-in-One.

3. Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

B Anmirkning Ta inte bort bada bléckpatronerna samtidigt. Ta bort och rengér
en patron i taget. Lamna inte en blackpatron utanfér HP All-in-One i mer an 30
minuter.

4. Placera blackpatronen pa ett papper med munstycket uppat.
5. Fukta en ren bomullstops med destillerat vatten.
6. Rengodr omradet i och kring blackmunstyckena med bomullstopsen enligt nedan.

1 | Munstycksplattan (ska inte rengéras)

2 | Omradet i och kring blackmunstyckena

/\ Viktigt Rengdr inte munstycksplattan.
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7. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper pa
plats.

8. Upprepa om nédvandigt proceduren for den andra blackpatronen.

9. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut strémsladden pa baksidan av
HP All-in-One.

Se dven
"Rengora blackpatronerna” pa sidan 84

Ta bort black fran hud eller klader
Sa hér tar du bort black fran hud eller klader:

Yta Atgird

Hud Tvatta det drabbade omradet med en tval med slipeffekt.
Vitt tyg Tvatta tyget i kallt vatten med blekmedel.

Fargat tyg Tvatta tyget i kallt sdpvatten med ammoniak.

A\ Viktigt Anvand alltid kallt vatten om du vill ta bort black fran tyg. Varmt vatten kan
fixera blacket i tyget.

Stanga av HP All-in-One.

For att undvika att skada HP All-in-One maste du stéanga av den ordentligt med Pa-
knappen pa enheten. Stang inte av HP All-in-One genom att dra ur sladden eller stédnga
av ett grenuttag.
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Handla blacktillbehor

En lista éver produktnummer for blackpatroner finns i den tryckta dokumentationen som
medféljde HP All-in-One. Du kan aven ta reda pa blackpatronernas bestallningsnummer
via programmet som medféljde HP All-in-One. Du kan bestalla blackpatroner online fran
HP:s webbplats. Du kan ocksa kontakta en lokal HP-aterforsaljare och ta reda pa ratt
bestallningsnummer fér blackpatroner till din enhet och képa patroner.

Om du vill bestalla dkta HP-tillbehor till HP All-in-One gar du till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, f6ljer anvisningarna och véljer din
produkt och klickar sedan pa en av kdplénkarna pa sidan.

Bf Anmairkning Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/
regioner. Om det inte ar magjligt i ditt land/din region, kontaktar du en lokal HP-
aterforsaljare for att fa information om kdp av blackpatroner.

Sa har bestaller du blackpatroner fran datorn

A Klicka pa ikonen Kop HP-tillbehor pa skrivbordet for att ansluta dig till
HP SureSupply. En lista med HP:s originaltillbehor for utskrift som ar kompatibla med
din enhet visas tillsammans med olika alternativ for att kopa de tillbehér du behéver
pa ett bekvamt satt (alternativen varierar i olika lander/regioner).
Om du har tagit bort den har ikonen fran skrivbordet, klickar du pa Start-menyn, pekar
pa HP-mappen och klickar sedan pa Kop tillbehor.

Bestélla blackpatroner via programvaran HP Photosmart

1. 1 HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar, véljer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

B Anmarkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

2. Kilicka pa fliken Berdknad blackniva.

3. Klicka pa Bestéllningsinformation for blackpatroner.
Bestallningsnumren for blackpatroner visas.

4. Klicka pa Bestall online.
HP skickar detaljerad skrivarinformation inklusive modellnummer, serienummer och
blacknivaer till en auktoriserad aterforsaljare online. De forbrukningsartiklar du
behdver ar forvalda, men du kan andra antal, lagga till eller ta bort artiklar och sedan
ga vidare till kassan.
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13 Felsokning

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:

Fels6kningstips
Felsdkning av maskinvaruinstallation

Felsdkning av programinstallation
Fels6kning av tradlds installation
Felsdkning av utskriftskvaliteten
Felsdkning - utskrift

Felsdkning av minneskort
Felsdkning - skanning

Felsokning - kopiering

Fel

Felsokningstips

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:

Kommunikationsproblem dver en USB-anslutning
Information om bléckpatroner

Information om papper

Atgarda papperstrassel

Felsdkning av blackpatroner

Visa Viktigt-filen

Kommunikationsproblem 6ver en USB-anslutning

BY Anmirkning Information om kommunikationsproblem i nétverket finns i "Felsékning

av fradlos installation” pa sidan 108. Information om kommunikationsproblem
avseende ett minneskort, en PictBridge-kamera eller en lagringsenhet finns i
"Eels6kning av minneskort” pa sidan 127.

Om HP All-in-One och datorn inte kan kommunicera med varandra kan du forstka med
foljande:

Se till att blackpatronerna ar installerade.

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Kontrollera att det inte ar papperstrassel i HP All-in-One.

Kontrollera att skrivarvagnen inte sitter fast.

Oppna luckan till blackpatronerna for att komma at skrivarvagnen. Ta bort eventuella
féremal som blockerar skrivarvagnen, som till exempel férpackningsmaterial. Stéang
av HP All-in-One och sla pa den igen.

Kontrollera att utskriftskdn for HP All-in-One inte har gjort paus. Om den har det valjer
du lamplig installning for att utskriften ska fortsatta. Mer information om hur du nar
utskriftskon finns i dokumentationen som medféljde operativsystemet som ar
installerat pa datorn.

Felsdkning 91
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- Titta pa knappen Pa pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser ar
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att strdmsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

+ Kontrollera USB-kabeln. Om du anvander en gammal kabel kanske den inte fungerar
som den ska. Kontrollera om USB-kabeln fungerar genom att ansluta den tillen annan
produkt. Om du far problem kanske du maste byta ut USB-kabeln. Kontrollera att
kabeln inte ar I&ngre &n 3 meter.

+ Kontrollera anslutningen fran HP All-in-One till datorn. Kontrollera att USB-kabeln
sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av HP All-in-One. Se till att den andra
anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har anslutits
ordentligt stanger du av HP All-in-One och startar den sedan igen.

Buluyosja4

* Om du ansluter HP All-in-One via en USB-hubb, se till att hubben ar paslagen. Om
hubben ar paslagen, forsok att ansluta direkt till datorn.

« Kontrollera andra skrivare och skannrar. Du maste kanske koppla loss aldre
produkter fran datorn.

+  Fors6k med att ansluta USB-kabeln till en annan USB-port pa datorn. Nar du har
kontrollerat anslutningarna forsoker du starta om datorn. Stéang av HP All-in-One och
sla pa den igen.

* Om det behdvs avinstallerar du programvaran du installerade med HP All-in-One och
installerar den pa nytt.

Mer information finns i

* "Avinstallera och installera om programvaran” pa sidan 106
» "Soka mer information” pa sidan 11

Information om blackpatroner

Bést resultat far du om du anvander HP:s bléckpatroner. Aterfyllda blackpatroner kan
skada HP All-in-One. Med hjalp av féljande rad kan du skéta HP:s blackpatroner pa basta
satt och bibehalla en god utskriftskvalitet.

+ Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalférpackningen tills de behdvs.
» Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15,6 °C - 26,6 °C).
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+ Omden skyddande tejpen har tagits bort fran en blackpatron ska du inte satta tillbaka
den. Om du satter tillbaka tejpen kan blackpatronen skadas. Placera blackpatronen
i HP All-in-One direkt efter att du tagit bort plasttejpen. Om detta inte ar mojligt férvarar
du den i ett blackpatronsskydd eller en lufttat plastbehallare.

« HP rekommenderar att du inte tar ut blackpatronen ur HP All-in-One innan du har en
annan blackpatron som du kan installera.

+  Stang av HP All-in-One fran kontrollpanelen. Stang inte av enheten genom att stdnga
av ett grenuttag eller genom att dra ur strémsladden fran HP All-in-One. Om du
stanger av HP All-in-One pa fel satt gar inte skrivarvagnen tillbaka till ratt I1age och
blackpatronerna kan torka ut.

+ Oppna inte luckan till blackpatronshallaren i onédan. Blackpatronerna utsétts d& for
luft, vilket forkortar deras livslangd.

B Anmirkning Om du ldmnar luckan till blackpatronerna éppen en langre tid
aterstaller HP All-in-One blackpatronerna sa att de skyddas mot luftexponering.

* Rengor blackpatronen om du méarker en tydlig férsdmring av utskriftskvaliteten.

{} Tips Du kan marka en férsamring av utskriftskvaliteten om blackpatronerna inte
har anvants pa lange.

» Rengor endast blackpatronerna nar det behdvs. Om du rengdr dem utan att det
behdvs slésar du pa black och patronens livslangd forkortas.

* Hantera blackpatronerna varsamt. Droppande eller gnisslande blackpatroner eller
omild hantering vid installationen kan orsaka tillfélliga utskriftsproblem. Om
utskriftskvaliteten ar dalig direkt efter att en blackpatron installerats, bér du vanta en
halvtimme sa att blackpatronen hinner aterhamta sig.
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Mer information finns i

"Fels6kning av blackpatroner” pa sidan 95

Information om papper

HP All-in-One fungerar bra tillsammans med de flesta typer av papper. Testa olika
papperstyper innan du kdper stora mangder av en sort. Se till att du hittar ett papper som
fungerar bra och &r latt att fa tag i. HP Premium-papper &r framtaget for att ge basta
kvalitet. Folj aven dessa rad:

+Anvand inte papper som ar for tunt, har en glatt struktur eller gar 1att att toja ut. Dessa
papper kan matas fel i pappersbanan och orsaka papperstrassel.

«  Forvara fotomaterial i sin ursprungliga forpackning i en aterforslutningsbar plastpase
pa ett plant underlag pa ett sval och torr plats. Nar du ska skriva ut tar du endast ut
de pappersark som du tanker anvanda just nu. Nar du &r klar med utskriften l1agger
du tillbaka alla oanvanda fotopapper i plastpasen.

« Latinte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket
kan férsamra utskriftskvaliteten. Bojda papper kan aven orsaka papperstrassel.

+ Hall alltid fotopapper i kanterna. Fingeravtryck pa fotopapper kan férsamra
utskriftskvaliteten.

* Anvand inte papper med en grov struktur. Om du gor det kan text och bilder skrivas
ut pa fel satt.
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+ Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela
pappersbunten i inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

» Forvara utskrivna foton under en glasskiva eller i ett fotoalbum for att férhindra att
blacket bléder pa grund av hdg luftfuktighet. Anvand fotopapperet HP Premium Plus
for basta resultat.

Atgirda papperstrassel
Om det ar papperstrassel i HP All-in-One ska du forst kontrollera den bakre luckan.

Om papperet inte sitter fast i de bakre rullarna kontrollerar du den framre luckan.

Sa har atgardar du papperstrassel fran den bakre luckan
1. Tryck in fliken pa den véanstra sidan av den bakre luckan. Ta bort luckan genom att
dra ut den fran HP All-in-One.
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2. Dra forsiktigt ut papperet ur rullarna.

/\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran rullarna bér du
kontrollera rullarna och hjulen sa att inte sénderrivna pappersbitar sitter kvar inne
i enheten. Om du inte tar ut alla pappersbitarna fran HP All-in-One finns det risk

for att det uppstar mer papperstrassel.

3. Satt tillbaka den bakre luckan. Tryck forsiktigt luckan framat tills du kéanner att den
fastnar.

Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg nar du vill fortsatta med
det aktuella jobbet.

s

Sa har atgardar du papperstrassel fran den framre luckan
1. Om det behdvs dppnar du inmatningsfacket genom att dra det nedat. Oppna sedan
luckan till blackpatronen.
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2. Dra forsiktigt ut papperet ur rullarna.

/\ Viktigt Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran rullarna bér du
kontrollera rullarna och hjulen sa att inte sénderrivna pappersbitar sitter kvar inne
i enheten. Om du inte tar ut alla pappersbitarna fran HP All-in-One finns det risk
for att det uppstar mer papperstrassel.

3. Stang luckan till blackpatronen.

4. Tryck pa Starta kopiering Svart nar du vill fortsatta med det aktuella jobbet.

Fels6kning av blackpatroner

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa nagon av blackpatronerna. Gor
foljande:
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Felsokning av blackpatroner

1. Ta ut den svarta blackpatronen ur hallaren till héger. Vidror inte munstyckena eller
de kopparfargade kontakterna. Kontrollera om det finns nagra skador pa de
kopparfargade kontakterna eller pA munstyckena.
Kontrollera att den genomskinliga plasttejpen har tagits bort. Om den fortfarande
tacker munstyckena tar du forsiktigt bort den med hjalp av de rosa utdragsflikarna.
Se till att du inte tar bort den kopparfargade tejpen som innehaller de elektriska
kontakterna.

1 | Kopparfargade kontakter

2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp
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2. Satt tillbaka blackpatronen genom att skjuta den framat pa plats. Tryck sedan
blackpatronen framat tills du kdnner att den fastnar.

w

Upprepa steg 1 och 2 fér den trefargade blackpatronen pa vanster sida.

Om problemet kvarstar kan du skriva ut en sjalvtestrapport sa att du upptacker om
det ar nagot problem med blackpatronerna.

Rapporten innehaller information om blackpatronerna, bland annat statusinformation.
5. Om sjalvtestrapporten uppvisar nagot fel bor du rengéra blackpatronerna.

6. Om problemet kvarstar rengér du de kopparfargade kontakterna pa blackpatronen.

7. Om du fortfarande har problem med att skriva ut bér du ta reda pa vilken blackpatron
som har problem och byta ut den.

s

Sa har kontrollerar du blacknivaerna i programmet HP Photosmart.

1. I HP Lésningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstallningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.
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Bf Anmirkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
2. Kilicka pa fliken Beraknad blackniva.
Den beraknade blacknivan for varje blackpatron visas.
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Skriva ut en sjilvtestrapport

1.
2,

Lagg oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

Hall knappen Avbryt nedtryckt och tryck sedan pa Starta kopiering Farg.

HP All-in-One skriver ut en sjalvtestrapport som kan visa orsaken till problemet. Ett
exempel pa blackprovytan i rapporten visas nedan.

HPPSC 1500 series

11. SN = 000000000010 21. PG = 4

12. PER = 10 22. FB = 0/0

13. ID = 14319 23. MS = NADA

14. FW = XevelanAxmDO 24, ASIC = 2

15, ACC = NONE 25. RX = 03,050,0000
16. PX = 0 26. RC = 57202

Kontrollera att testmdnstret och de tjocka farglinjerna ar kompletta.

*  Om mer an ett fatal linjer i ett ménster ar brutna, kan det tyda pa ett problem med
munstyckena. Du kanske maste rengdra blackpatronerna.

* Om den svarta linjen saknas, ar svag, streckad eller uppvisar linjer, kan det tyda
pa ett problem med den svarta blackpatronen i den hogra hallaren.

» Om nagon av farglinjerna saknas, ar svaga, streckade eller uppvisar linjer, kan
det tyda pa ett problem med trefargspatronen i den vanstra hallaren.
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Sa har rengor du blackpatronerna med hjalp av programmet HP Photosmart

1.
2.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

I HP Lésningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

Klicka pa Rengor blackpatronerna.

Folj anvisningarna tills du ar néjd med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa OK.
Om kopierings- eller utskriftskvaliteten fortfarande inte ar bra efter att du har rengjort

blackpatronerna, kan du forséka rengéra kontakterna innan du byter ut
blackpatronen.
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Rengora kontakterna pa blackpatronerna

1.

8.

9.

Sla pa HP All-in-One och 6ppna luckan till blackpatronerna.
Skrivarvagnen flyttas langst at hoger pa HP All-in-One.

Vanta tills skrivarvagnen har stannat och &r tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av HP All-in-One.

Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

Bf Anmiarkning Ta inte bort bada blackpatronerna samtidigt. Ta bort och rengér
en patron i taget. L&mna inte en blackpatron utanfér HP All-in-One i mer &n 30
minuter.

Kontrollera att det inte finns black- eller smutsansamlingar pa bléckpatronens
kontakter.

Doppa en bomullstops eller trasa i destillerat vatten och krama ut vattnet.
Hall i sidorna pa blackpatronen.

Rengor endast de kopparfargade kontakterna. Lat blackpatronerna torka i cirka tio
minuter.

-

Kopparfargade kontakter

2 | Blackmunstycken (ska inte rengoras)

Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper pa
plats.

Upprepa om nédvandigt proceduren for den andra blackpatronen.

10. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut strémsladden pa baksidan av

HP All-in-One.
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Byta ut blackpatroner
1. Kontrollera att HP All-in-One &r paslagen.

/\ Viktigt Om HP All-in-One &r avstangd nar du éppnar luckan for att komma at
blackpatronerna, frigor inte HP All-in-One patronerna for byte. Du kan skada
HP All-in-One om blackpatronerna inte har dockats pa ett sékert satt nar du
forsoker ta ut dem.

2. Kontrollera att det finns oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i
inmatningsfacket.

3. Oppna luckan till blackpatronerna.
Skrivarvagnen flyttas langst at hoger pa HP All-in-One.

4. Vanta tills skrivarvagnen har stannat och tystnat. Tryck forsiktigt pa en blackpatron
sa lossar den.
Om du vill byta trefargspatronen tar du bort blackpatronen pa véanster sida.
Om du byter den svarta blackpatronen eller fotoblackpatronen tar du bort
blackpatronen pa hoger sida.
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1 | Blackpatronsuttag for trefargspatronen
2 | Blackpatronsuttag for den svarta blackpatronen och fotoblackpatronen

5. Dra blackpatronen mot dig och upp ur uttaget.

6. Om du tar ut den svarta blackpatronen for att kunna installera fotoblackpatronen bor
du férvara den svarta blackpatronen i blackpatronsskyddet eller i en lufttat
platsbehallare.
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7. Tautden nyablackpatronen ur sin férpackning utan att rora nagot annat an den svarta
plasten och ta forsiktigt bort plasttejpen (genom att dra i den rosa fliken).

RN

Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

/\ Viktigt Rér inte de kopparfargade kontakterna eller blackmunstyckena. Byt inte
heller tejp pa blackpatronerna. Om du gor det kan de téppas till vilkket medfor
otillracklig blacktillférsel och dalig elektrisk anslutning.
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8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt i den nya blackpatronen i den
tomma hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper
pa plats.

Om du installerar en trefargad blackpatron ska den foras in pa den vanstra platsen.
Om du installerar en svart blackpatron eller en fotoblackpatron ska den foras in pa
den hégra platsen.
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9. Stang luckan till blackpatronerna.

Om du installerade en ny blackpatron skriver HP All-in-One ut en inriktningssida.

10. Nar du ombeds gora det kontrollerar du att vanligt vitt papper fyllts pa i
inmatningsfacket och trycker sedan pa knappen bredvid OK.

Bf Anmirkning Inriktningen misslyckas om du har fargade papper i
inmatningsfacket nar du riktar in blackpatronerna. Fyll pa oanvant vanligt vitt
papper i inmatningsfacket och férsok rikta in igen.

11. Placera sidan i det hogre, framre hornet av glaset med utskriftssidan nedat och tryck
sedan pa knappen bredvid OK for att skanna sidan.
Nar knappen Pa slutar blinka &r justeringen klar och sidan kan tas bort. Ateranvand
eller kasta bort det utskrivna papperet.

o
=
<
x
0
0
[
g

Visa Viktigt-filen
| Viktigt-filen finns information om systemkrav och méjliga installationsproblem.

Du 6ppnar Viktigt-filen genom att klicka pa Start, peka pa Program eller Alla program,
HP, Photosmart C4380 All-in-One series och sedan klicka pa Viktigt.

Du 6ppnar Viktigt-filen genom att dubbelklicka pa ikonen i rotmappen pa program-CD:n
for HP All-in-One.

Felsokning av maskinvaruinstallation

Det har avsnittet innehaller information om felsékning i maskinvaran fér HP All-in-One.

Manga problem uppstar nar HP All-in-One ansluts till en dator med en USB-kabel innan
programvaran fér HP All-in-One installeras pa datorn. Om du anslét HP All-in-One till
datorn innan du uppmanades att géra det, maste du gora foljande:

Felsokning av vanliga installationsproblem

1. Koppla loss USB-kabeln fran datorn.

2. Avinstallera programvaran (om du redan har installerat den).

3. Starta om datorn.

4. Stang av HP All-in-One, vanta en minut och starta sedan om enheten.
5. Ominstallera programmet HP All-in-One.

/\ Viktigt Anslut inte USB-kabeln till datorn férrén programmet uppmanar dig att géra
det.
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| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* HP All-in-One startar inte
« Jag har anslutit USB-kabeln men har problem med att anvanda HP All-in-One
tilsammans med datorn

HP All-in-One startar inte
Orsak: HP All-in-One ar inte ansluten till elnatet.

Atgird:

«  Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till bade HP All-in-One och
natstromsadaptern. Anslut strdmsladden till ett jordat vagguttag,
Overspanningsskydd eller grenuttag.
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1 | Strémanslutning

Stromsladd och adapter

Jordat vagguttag

+ Om du anvander ett grenuttag kontrollerar du att det ar pa. Alternativt kan du
forsoka ansluta HP All-in-One direkt till ett vagguttag.

* Kontrollera att strémkallan fungerar. Satt i kontakten till en apparat som du vet
fungerar och se efter om apparaten far strom. Om inte kan det vara fel pa
vagguttaget.

¢ Omdu har anslutit HP All-in-One till ett uttag med strdmbrytare ska du kontrollera
att uttaget ar paslaget. Om uttaget ar paslaget men anda inte fungerar kan det
vara fel pa uttaget.

Orsak: Du tryckte pa knappen Pa for snabbt.
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Atgird: HP All-in-One kanske inte svarar om du trycker pa knappen Pa for snabbt.
Tryck en gang pa knappen Pa. Det kan ta nagra minuter fér HP All-in-One att slas
pa. Om du trycker pa Pa pa nytt under tiden kanske enheten stangs av.

A\ Viktigt Om HP All-in-One fortfarande inte startar, kan den ha ett mekaniskt fel.
Koppla ur HP All-in-One fran eluttaget och kontakta HP. Ga till: www.hp.com/
support. Valj land/region om du ombeds goéra det och klicka sedan pa Kontakta
HP f6r information om hur du ringer for att fa teknisk support.

Jag har anslutit USB-kabeln men har problem med att anvdnda HP All-in-One
tillsammans med datorn
Orsak: USB-kabeln ansléts innan programvaran installerades Det kan uppsta
problem om du ansluter USB-kabeln innan du uppmanas till det.
Atgird: Du méste installera programvaran som medféljde HP All-in-One innan du
ansluter USB-kabeln. Satt inte i USB-kabeln under installationen férran du far
instruktioner pa skarmen om att géra det.

Nar du val har installerat programvaran ar det enkelt att ansluta datorn till

HP All-in-One med USB-kabeln. Anslut helt enkelt den ena dnden av USB-kabeln till
datorns baksida och den andra till baksidan av HP All-in-One. Du kan ansluta kabeln
till valfri USB-port pa datorns baksida.
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Mer information om att installera programvaran och ansluta USB-kabeln finns i
installationshandboken som medfdljde HP All-in-One.

Felsdokning av programinstallation

Las det har avsnittet om du far problem med att konfigurera programvaran for
HP All-in-One.
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| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

Ingenting hander nar jag ldgger CD-skivan i datorns CD-ROM-enhet

Fonstret med minimikraven for systemet visas

Ett rott kryss visas vid meddelandet dar du uppmanas att ansluta enheten via USB

Ett meddelande om ett okant fel visas

Registreringsfonstret visas inte
Avinstallera och installera om programvaran
HP Photosmart-programmet saknas

Ingenting hander nar jag lagger CD-skivan i datorns CD-ROM-enhet

Orsak: Den automatiska installationen kunde inte startas.
Atgird: Om installationen inte startar automatiskt kan du starta den manuelit.

Sa har startar du installationen fran en Windows-dator

1. 1 Windows Start-meny klickar du pa Kor (eller klicka pa Tillbehor och sedan pa
Kor).

2. | dialogrutan Kor skriver du d:\setup.exe och klickar pa OK.
Om CD-ROM-enheten inte ar enhet D, ange enhetens ratta bokstavsbeteckning.

Fonstret med minimikraven fér systemet visas

Orsak: Systemet uppfyller inte minimikraven for att programvaran ska kunna
installeras.

Atgird:  Klicka pa Information for att se vad problemet handlar om, och korrigera
sedan problemet innan du forsoker installera programmet.

Ett rott kryss visas vid meddelandet dar du uppmanas att ansluta enheten via USB

Orsak: Vanligtvis visas en gron bock som betyder att USB-anslutningen fungerar.
Ett rott X anger att USB-anslutningen inte fungerar.
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Atgird: Kontrollera att HP All-in-One &r paslagen och férsok sedan upprétta en
USB-anslutning igen.

Sa har forsoker du upprétta en USB-anslutning pa nytt
1. Dra ur stromsladden ur HP All-in-One och koppla sedan in den igen.
2. Kontrollera att USB-kabeln och strémkabeln ar anslutna.

3. Klicka pa Forsok igen for att forstka uppratta en anslutning. Om detta inte
fungerar gar du vidare till nasta steg.
4. Kontrollera féljande féor USB-kabeln:
+ Koppla ur USB-kabeln och anslut den igen eller prova med att ansluta USB-
kabeln till en annan USB-port.
* Anslut inte USB-kabeln till ett tangentbord.
» Kontrollera att USB-kabeln ar hogst 3 meter lang.

*  Omdu har flera USB-enheter anslutna till datorn kan du préva att koppla loss
de andra enheterna under installationen.

5. Fortsatt med installationen och starta om datorn nar du blir uppmanad att gora
det.

Mer information finns i
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"Avinstallera och installera om programvaran” pa sidan 106

Ett meddelande om ett okant fel visas
Orsak: Felkallan ar okand.

Atgird: Férsok att fortsatta med installationen. Om det inte fungerar avslutar du
och startar sedan om installationen och féljer anvisningarna pa skdrmen. Om det
uppstar ett fel kanske du maste avinstallera och sedan installera om programmet. Ta
inte bort programmet genom att radera programfilerna till HP All-in-One fran datorn.
Avinstallera dem pa ratt satt med avinstallationsprogrammet som medféljde nar du
installerade programmet som levererades med HP All-in-One.
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Mer information finns i
"Avinstallera och installera om programvaran” pa sidan 106

Registreringsfonstret visas inte
Orsak: Registreringsfonstret 6ppnades inte automatiskt.

Atgard: | Windows nar du registreringsfonstret (Registrera nu) genom att klicka pa
Start i aktivitetsfaltet och peka pa Program eller Alla program, HP, Photosmart
C4380 All-in-One series och sedan klicka pa Produktregistrering.

Avinstallera och installera om programvaran

106

Om installationen ar ofullstéandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du
uppmanades att gora det, kan du behdva avinstallera och installera om programmet. Ta
inte bort programmet genom att radera programfilerna till HP All-in-One fran datorn.
Avinstallera dem pa ratt satt med avinstallationsprogrammet som medféljde nar du
installerade programmet som levererades med HP All-in-One.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 1

1. Koppla bort HP All-in-One fran datorn. Anslut inte HP All-in-One till datorn férrén du
ar klar med ominstallationen av programvaran.

2. | aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start, Program eller Alla program, HP,
Photosmart C4380 All-in-One series, Avinstallera.

3. Folj anvisningarna pa skarmen.
4. Om du blir tillfragad om du vill ta bort delade filer klickar du pa Nej.

Andra program som anvander dessa filer kanske inte fungerar som de ska om filerna
tas bort.

5. Starta om datorn.

BY Anmarkning Det ar viktigt att du kopplar fran HP All-in-One innan du startar om
datorn. Anslut inte HP All-in-One till datorn forran du ar klar med ominstallationen
av programvaran.

6. Installera om programvaran genom att satta i CD-ROM-skivan fér HP All-in-One i
datorns CD-ROM-enhet och félja anvisningarna pa skarmen och i
installationshandboken som medféljde HP All-in-One.

7. Nar programvaran ar installerad ansluter du HP All-in-One till datorn.

8. Tryck pa knappen Pa sa att HP All-in-One slas pa.
Nar du har anslutit och slagit pa HP All-in-One kanske du maste vanta nagra minuter
innan alla plug-and-play-handelser har slutforts.

9. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 2

B Anmirkning Anvand denna metod om alternativet Avinstallera inte finns pa Start-
menyn i Windows.
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1. Pa Aktivitetsfaltet i Windows klickar du pa Start, Installningar och pa
Kontrollpanelen (eller bara pa Kontrollpanelen).

2. Dubbelklicka pa Lagg till/ta bort program (eller klicka pa Avinstallera ett
program).

3. Valj HP Photosmart All-in- Driver Software och klicka sedan pa Andra/ta bort.
Folj anvisningarna pa skarmen.

4. Koppla bort HP All-in-One fran datorn.

5. Starta om datorn.

B Anmirkning Det ar viktigt att du kopplar fran HP All-in-One innan du startar om
datorn. Anslut inte HP All-in-One till datorn forran du ar klar med ominstallationen
av programvaran.

6. Satti CD:n for HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

7. Folj anvisningarna pa skdrmen och i installationshandboken som medféljde
HP All-in-One.

Sa hér avinstallerar du fran en Windows-dator, metod 3

Bf Anmirkning Anvénd denna metod om alternativet Avinstallera inte finns pa Start-
menyn i Windows.

1. Sétti CD:n for HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

2. Koppla bort HP All-in-One fran datorn.

Valj Avinstallera och folj anvisningarna pa skarmen.

4. Starta om datorn.
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B Anmirkning Det ar viktigt att du kopplar fran HP All-in-One innan du startar om
datorn. Anslut inte HP All-in-One till datorn férrén du ar klar med ominstallationen
av programvaran.

5. Starta installationsprogrammet for HP All-in-One en gang till.
6. Valj Installera.

7. Folj anvisningarna pa skarmen och i installationshandboken som medféljde
HP All-in-One.

HP Photosmart-programmet saknas

Orsak: Programmet HP Photosmart ar inte installerat.
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Atgird: Installera om HP Photosmart-programvaran som medféljde HP All-in-One.
Om den ar installerad startar du om datorn.

Sa har installerar du programvaran for HP Photosmart

1. Satti CD:n for HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

2. Nar du ombeds gora det, klicka pa Installera fler program for att installera
HP Photosmart-programmet.

3. Folj anvisningarna pa skarmen och i installationshandboken som medfdljde
HP All-in-One.

Orsak: HP All-in-One ar avstangd.
Atgird:  Sla pa HP All-in-One.

Orsak: Datorn ar avstangd.
Atgird:  Satt igang datorn.

Orsak: HP All-in-One ar inte korrekt ansluten till datorn.

Atgird:  Kontrollera anslutningen fran HP All-in-One till datorn. Kontrollera att USB-
kabeln sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av HP All-in-One. Se till att den
andra anden av USB-kabeln &r ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har
anslutits ordentligt stanger du av HP All-in-One och startar den sedan igen.
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Mer information om hur du konfigurerar HP All-in-One och ansluter den till datorn
finns i den installationshandbok som medféljde HP All-in-One.

Felsokning av tradlos installation

Det har avsnittet beskriver problem som kan uppsta nar du installerar ett natverk.
Kontrollera om det visas specifika felmeddelanden pa enhetens skarm.
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I den har sektionen ingar féljande avsnitt:

» Under installationen av det tradlésa natverket visas inte SSID:t (natverksnamnet)
» Svag signal

» Kan inte ansluta till natverket under installationen

*  Qgiltig WEP-nyckel under tradlds installation

»  Oqdiltigt I6senord under tradlds installation

* Meddelandet Skrivaren kunde inte hittas visas under installationen

Under installationen av det tradlosa natverket visas inte SSID:t (natverksnamnet)

Orsak: Din tradlésa router sander inte sitt natverksnamn (SSID) eftersom
alternativet Broadcast SSID ar avstangt.

Atgird:  Gatill routerns inbaddade webbserver och aktivera alternativet Broadcast
SSID. Se den anvandarhandbok som medféljde den tradlésa routern for information
om hur du nar den inbaddade webbservern och kontrollerar installningen av
Broadcast SSID.

Mer information finns i
"Ansluta till ett integrerat tradldést WLAN 802.11-natverk” pa sidan 18

Orsak: Den tradlésa routern (infrastruktur) eller datorn (ad hoc) ar for langt ifran
HP All-in-One, eller sa finns det stérningar.

Atgérd: Om du vill ha en bra signal mellan HP All-in-One och den tradlésa routern
(infrastruktur) eller datorn (ad hoc) maste du kanske experimentera lite. Forutsatt att
utrustningen fungerar ordentligt kan du férsdka goéra féljande var for sig eller i
kombination:

*  Om avstandet mellan datorn eller den tradiésa routern och HP All-in-One ar langt
bér du flytta dem narmare varandra.

* Om det finns metallféremal (till exempel en bokhylla i metall eller ett kylskap) som
kan hindra dataéverféringen mellan enheterna ska du flytta HP All-in-One, datorn
eller den tradlésa routern sa att utrymmet mellan dem ar fritt.

*  Om det finns en tradl6s telefon, mikrovagsugn eller nagon annan enhet som
utsander radiosignaler vid 2,4 GHz i narheten bor du flytta dem langre bort for att
minska radiostérningar.

* Omdatorn eller den tradlésa routern star nara en yttervagg ska du flytta dem bort
fran vaggen.
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Orsak: Natverksnamnet (SSID) kan finnas langst ned i den SSID-lista som visas
nar du installerar HP All-in-One i ett tradldst natverk.

Atgard: Tryck pa W for att bladdra langst ned i listan. Infrastrukturposter visas forst
och ad hoc-poster sist.

Svag signal

Orsak: HP All-in-One &r for langt ifran den tradlésa routern eller s& finns det
stérningar.
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Atgard: For att fa en bra signal mellan HP All-in-One och den tradlésa routern
maste du kanske experimentera lite. Under forutsattning att utrustningen fungerar
som den ska, prova med foljande atgarder, var for sig eller i kombination:

+ Om avstandet mellan datorn eller den tradlésa routern och HP All-in-One ar langt
bér du flytta dem narmare varandra.

+ Om det finns metallféremal (till exempel en bokhylla i metall eller ett kylskap) som
kan hindra datadverféringen mellan enheterna ska du flytta HP All-in-One, datorn
eller den tradldsa routern sa att utrymmet mellan dem &r fritt.

+ Om det finns en tradl6s telefon, mikrovagsugn eller nagon annan enhet som
utsénder radiosignaler vid 2,4 GHz i narheten bdr du flytta dem langre bort for att
minska radiostérningar.

+ Om datorn eller den tradl@sa routern star ndra en yttervagg ska du flytta dem bort
fran vaggen.

Kan inte ansluta till ndtverket under installationen
Orsak: Utrustningen &r inte paslagen.

Atgird:  Sla pa natverksenheterna, t.ex. den tradlésa routern i ett
infrastrukturnatverk eller datorn i ett ad hoc-natverk. Mer information om hur du slar
pa den tradlésa routern finns i dokumentationen som medféljde routern.

Orsak: HP All-in-One tar inte emot nagon signal.

Atgard: Flytta den tradldsa routern och HP All-in-One narmare varandra. Ga sedan
igenom proceduren for tradlods installation igen.
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Mer information finns i
"Konfiguration av integrerat trédiést WLAN 802.11-natverk” pa sidan 17

Orsak: Om du har skrivit in natverksnamnet (SSID) manuellt, kanske du skrev in
det felaktigt.

Atgard: Kor proceduren for tradids installation igen och ange natverksnamnet
(SSID) noggrant. Kom ihag att SSID:t ar skiftiageskansligt.

Mer information finns i
"Ansluta till ett integrerat tradlost WLAN 802.11-natverk” pa sidan 18

Orsak: Instéllningen for MAC-adressfiltrering kan ha aktiverats pa den tradlésa
routern.

Atgard: Inaktivera MAC-adressfiltrering pa den tradlésa routern tills HP All-in-One
har lyckats ansluta sig till natverket. Om du ateraktiverar MAC-adressfiltrering pa den
tradlésa routern, se till att MAC-adressen pa HP All-in-One finns pa listan éver
godtagbara MAC-adresser.
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Ogiltig WEP-nyckel under tradlos installation

Orsak: Om du anvander WEP-séakerhet kan du ha angivit WEP-nyckeln felaktigt
under den tradldsa installationsproceduren.

Atgard: Under den tradiésa installationsproceduren kan du ha angivit fel WEP-
nyckel. Vissa tradlésa routrar erbjuder upp till fyra WEP-nycklar. HP All-in-One
anvander den forsta WEP-nyckeln (vald av den tradlésa routern som standard-WEP-
nyckel). Kor den tradlésa installationsproceduren igen och se till att du anvander den
forsta WEP-nyckeln som den tradlésa routern tillhandahaller. Ange WEP-nyckeln
exakt som den visas i den tradldsa routerns installningar. WEP-nyckeln ar
skiftlageskanslig.

Om du inte kénner till WEP-nyckeln ska du lasa den dokumentation som medféljde
den tradldsa routern for att ta reda pa hur du far tillgang till routerns inbaddade
webbserver. Du kan hitta WEP-nyckeln genom att logga in pa routerns inbaddade
webbserver fran en dator i det tradldsa natverket.

Ogiltigt I16senord under tradlds installation

Orsak: Under den tradlosa installationsprocessen kan du ha angivit fel WPA-
I6senord.

Atgird: Ga igenom den tradidsa installationsproceduren igen och ange rétt
I6senord. Lésenordet ar skiftlageskansligt.
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Meddelandet Skrivaren kunde inte hittas visas under installationen

Orsak: Ett antivirus- eller antispionprogram férhindrar att HP All-in-One far atkomst
till datorn.

Atgard: Avinstallera programvaran fér HP All-in-One och starta om datorn.
Inaktivera antivirus- eller antispionprogrammen tillfalligt och installera sedan om
programvaran fér HP All-in-One. Du kan ateraktivera antivirus- eller
antispionprogrammen nar installationen ar klar. Om du far meddelanden om
brandvaggar maste du alltid acceptera eller godkdnna meddelandena.

Om skarmen fortfarande visas, prova med att avinstallera programvaran for
HP All-in-One, starta om datorn och tillfélligt inaktivera brandvaggen innan du
installerar om programvaran fér HP All-in-One. Du kan ateraktivera
brandvaggsprogrammet nar installationen &r klar. Om du fortfarande far
meddelanden om brandvaggar maste du alltid acceptera eller godkanna
meddelandena.

Mer information finns i dokumentationen som féljde med brandvaggsprogrammet.

Orsak: Ett VPN (Virtual Private Network) hindrar HP All-in-One fran att fa tillgang
till datorn.

Atgird: Inaktivera det virtuella privata natverket tillfalligt innan du gar vidare med
installationen.
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Kapitel 13

Bf Anmirkning HP All-in-Ones funktioner kommer att vara begrénsade under
VPN-sessioner.

Orsak: HP All-in-One ar inte paslagen.
Atgird:  Sla pa HP All-in-One.

Felsokning av utskriftskvaliteten

Om du har problem med utskriftskvaliteten, prova Iésningarna i det har avsnittet och folj
riktlinjerna nedan:

112

Byt ut aterfyllda eller tomma blackpatroner mot akta HP-blackpatroner.

Kontrollera enhetens installningar sa att utskriftslaget och pappersvalet ar korrekt for

papperet och utskriften.

Mer information finns i "Sa har staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43 och

"Valja papperstyp for utskrift och kopiering” pa sidan 32.

Skriv ut och utvardera ett sjalvtest.

Mer information finns i "Skriva ut en sjalvtestrapport” pa sidan 76.

Om sjalvtestet visar ett fel, gor foljande:

* Rengor blackpatronerna automatiskt. Mer information finns i "Rengéra
blackpatronerna” pa sidan 84.

* Om det saknas linjer i utskriften ska du rengdra de elektriska kontakterna. Mer
information finns i "Rengodra kontakterna pa blackpatronerna” pa sidan 85.

« Byta ut blackpatronen. Mer information finns i "Byta ut blackpatronerna”
pa sidan 79.

Om sjalvtestet inte visar nagot problem, undersdk andra orsaker, sdsom bildfilen eller

programvaran.

Ytterligare information om felstkning av blackpatroner finns pa HP:s webbplats
Www.hp.com/support.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

Blacket bldder eller kladdar

Blacket fyller inte fullstandigt i texten eller bilderna
Textens kanter ar hackiga

Utskriften har ett horisontellt falt ndra sidans underkant
Féargerna rinner in i varandra pa utskriften
Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer
Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger
Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa

Utskrifterna har vertikala strimmor

Utskrifterna ar sneda eller skeva

Papperet matas inte in fran inmatningsfacket

Blacket bloder eller kladdar

Orsak: Papperstypen passar inte till HP All-in-One.
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Atgard: Anvand HP Premium-papper eller ett annat papper som passar
HP All-in-One.

Orsak: Blackpatronerna behdver rengoéras.

Atgard: Skriv ut en testsida for att se om det &r problem med bléackpatronerna. Om
sjalvtestrapporten uppvisar nagot fel bor du rengéra blackpatronerna. Om felet
kvarstar kan du behdva byta blackpatroner.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Papperet ligger for nara blackpatronen vid utskrift.

Atgird: Om papperet ligger for nara blackpatronen vid utskrift kan blacket kladdas
ut. Det kan intréffa om papperet ar upphdjt, skrynkligt eller mycket tjockt, till exempel
ett kuvert. Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar for
skrynkligt.

Blacket fyller inte fullstéandigt i texten eller bilderna
Orsak: Blackpatronerna ar slut eller behdver rengdras.

Atgird: Kontrollera de ungefarliga blacknivaerna for blackpatronerna. Om
blackpatronerna ar slut eller nastan slut maste du kanske byta ut blackpatronerna.

Om det finns kvar black i patronerna men problemet kvarstar kan du skriva ut en
testsida for att se om det ar problem med blackpatronerna. Om sjalvtestrapporten
uppvisar nagot fel bér du rengdra blackpatronerna. Om felet kvarstar kan du behéva
byta blackpatroner.
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Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Installningen av papperstyp for utskrift ar felaktig.

Atgard: Andra instéllningen av papperstyp sé& att den éverensstdmmer med
papperet som ligger i inmatningsfacket. HP All-in-One kanner automatiskt av
papperstypen nar du anvander vanligt papper och fotopapper. Om du skriver ut pa
andra papperstyper som t.ex. etiketter eller OH-film, kontrollera att du har valt ratt
papperstyp i HP Photosmart-programmet.

Mer information finns i

» "Sa har staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43
» "Fylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Orsak: Installningen av kopierings- eller utskriftskvalitet ar for lag pa HP All-in-One.
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Atgard: Kontrollera kvalitetsinstéaliningen. Anvand en installning fér hégre kvalitet
om du vill 6ka mangden black som anvéands for utskrifter.

Mer information finns i

« ”Andra utskriftshastighet och -kvalitet” pa sidan 44
« ”Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet’ p& sidan 72

Textens kanter ar hackiga
Orsak: Teckensnittet har anpassad storlek.

Atgard: En del tillampningsprogram har anpassade teckensnitt som far hackiga
kanter nar de forstoras eller skrivs ut. Om du skriver ut bitmappad text kan den ocksa
fa taggiga kanter nar du skriver ut eller forstorar den.

Anvand OpenType- eller TrueType-teckensnitt om du vill vara saker pa att
HP All-in-One ska kunna skriva ut jamn text. Nar du valjer ett teckensnitt kan du
kontrollera om det ar markerat med en TrueType- eller OpenType-ikon.

Utskriften har ett horisontellt falt nara sidans underkant

Orsak: Bilden har ljusbld, gra eller bruna nyanser som skrivs ut néra sidans
underkant.

Atgird:  Fyll pa papper av hég kvalitet i inmatningsfacket och skriv ut bilden med
en installning for hég utskriftskvalitet, exempelvis Basta, Maximal dpi eller Hog
upplosning. Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Bast
resultat far du om du anvander HP Premium Plus-fotopapper.
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Om problemet kvarstar anvander du det program som du installerade med

HP All-in-One eller nagot annat program och roterar bilden 180 grader sa att de
ljusbla, gra eller bruna nyanserna pa bilden inte skrivs ut Iangst ned pa sidan. Skriv
ut bilden med sexblacksutskrift. Det gér du genom att installera fotoblackpatronen i
stallet for den svarta blackpatronen. Om foto- och trefargsblackpatronerna ar
installerade samtidigt far du ett system med sex farger, vilket forbattrar fotonas
kvalitet.

Mer information finns i

* "Information om papper” pa sidan 93
» "Felsdkning av blackpatroner” pa sidan 95

Fargerna rinner in i varandra pa utskriften

Orsak: Utskriftskvaliteten ar installd for hogt for papperstypen som ligger i
HP All-in-One.
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Atgird: Kontrollera kvalitetsinstéliningen. Anvand en l&gre instéllning om du vill
minska mangden black som anvands for utskrift eller kopiering.

Mer information finns i

+ ”Andra utskriftshastighet och -kvalitet” pa sidan 44
+ ”Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet” pa sidan 72

Orsak: Papperstypen passar inte till HP All-in-One.

Atgird: Anvand HP Premium-papper eller ett annat papper som passar
HP All-in-One.

Mer information finns i

"Information om papper” pa sidan 93

Orsak: Du skriver ut pa fel sida av papperet.

Atgird: Fyll pa papperet med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa
glattat fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

Mer information finns i

"Fylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Orsak: Du anvander black som inte ar fran HP.

Atgird: Virekommenderar att du anvander akta HP-blackpatroner. Akta HP-
blackpatroner ar utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta
resultat i utskrift efter utskrift.
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B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos black fran en annan tillverkare. Service eller reparationer som utfors pa
skrivaren till féljd av att black fran en annan tillverkare anvants omfattas inte av
garantin.

Orsak: Blackpatronerna behdver rengéras.

Atgird:  Skriv ut en testsida fér att se om det &r problem med bléckpatronerna. Om
sjalvtestrapporten uppvisar nagot fel bor du rengdra blackpatronerna. Om felet
kvarstar kan du behdva byta blackpatroner.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer
Orsak: Papperet matas inte ordentligt eller ar felaktigt laddat.
Atgird: Kontrollera att du har lagt i papperet pa réatt satt.
Mer information finns i

"Eylla pa original och papper” pa sidan 31
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Orsak: Installningen av kopierings- eller utskriftskvalitet ar for lag pa HP All-in-One.

Atgard: Kontrollera kvalitetsinstéliningen. Anvand en installning fér hogre kvalitet
om du vill 6ka mangden black som anvéands for utskrifter.

Mer information finns i

« ”Andra utskriftshastighet och -kvalitet” pa sidan 44
« ”Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet’ p& sidan 72

Orsak: En trefargs- eller fotoblackpatron skakades eller hanterades ovarsamt
under installationen.

Atgard: Vanta en halvtimme s att patronen aterstélls.

Orsak: Blackpatronerna ar slut eller behdver rengoéras.

Atgird:  Kontrollera de ungeférliga blécknivaerna for blackpatronerna. Om
blackpatronerna ar slut eller nastan slut maste du kanske byta ut blackpatronerna.

Om det finns kvar black i patronerna men problemet kvarstar kan du skriva ut en
testsida for att se om det ar problem med blackpatronerna. Om sjalvtestrapporten
uppvisar nagot fel bér du rengéra blackpatronerna. Om felet kvarstar kan du behéva
byta blackpatroner.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsckning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Det kan ha samlats fibrer eller damm runt blackmunstyckena pa
blackpatronerna.
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Atgard: Kontrollera blackpatronerna. Om det ser ut som om det finns fibrer eller
damm runt blackmunstyckena bor du rengéra omradet runt munstyckena pa
blackpatronen.

Mer information finns i

"Rengdéra omradet runt blackmunstyckena” pa sidan 86

Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger
Orsak: Blackpatronerna ar slut eller behdver rengéras.

Atgard: Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna fér blackpatronerna. Om
blackpatronerna ar slut eller nastan slut maste du kanske byta ut blackpatronerna.

Om det finns kvar black i patronerna men problemet kvarstar kan du skriva ut en
testsida for att se om det ar problem med blackpatronerna. Om sjalvtestrapporten
uppvisar nagot fel bor du rengéra blackpatronerna. Om felet kvarstar kan du behéva
byta blackpatroner.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Papperskvaliteten pad HP All-in-One ar installd pa for lag kvalitet.
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Atgird: Kontrollera kvalitetsinstaliningen. Anvand en instéllning fér hégre kvalitet
om du vill 6ka mangden black som anvands for utskrifter.

Orsak: Papperstypen passar inte till HP All-in-One.

Atgard: Om papperetinnehaller for mycket fibrer kanske blacket fran HP All-in-One
inte tacker hela ytan. Anvand HP Premium-papper eller annat papper som ar lampligt
fér HP All-in-One.

Mer information finns i
"Valja papperstyp fér utskrift och kopiering” pa sidan 32

Orsak: Installningen av papperstyp ar felaktig.

Atgard: Andra installningen av papperstyp s att den éverensstammer med
papperet som ligger i inmatningsfacket. HP All-in-One kanner automatiskt av
papperstypen nar du anvander vanligt papper och fotopapper. Om du skriver ut pa
andra papperstyper som t.ex. etiketter eller OH-film, kontrollera att du har valt ratt
papperstyp i HP Photosmart-programmet.

Mer information finns i

"Sa har staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43

Orsak: Nar du kopierar bilder med lag kvalitet, som till exempel foton fran
dagstidningar, uppstar streck, rutor eller rander pa kopian. Detta kallas
moarémonster.
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Atgard: Du kan minska mangden moaréménster genom att placera ett eller flera
genomskinliga arkskydd av plast (till exempel en plastficka) pa glaset och sedan
placera originalet med utskriftssidan nedat ovanpa plastskyddet.

Orsak: Smuts kan fastna pa glaset eller innanfér dokumentlocket. Smuts pa dessa
stallen kan ge dalig kopieringskvalitet och langsammare bearbetning.

Atgard: Rengér glaset och lockets insida.

Mer information finns i

+ "Rengodra glaset” pa sidan 75
« "Rengdra innanfér locket” pa sidan 76

Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa
Orsak: Det papper som ligger i inmatningsfacket passar inte HP All-in-One.

Atgird: Om papperetinnehaller for mycket fibrer kanske blacket fran HP All-in-One
inte ticker hela ytan. Anvand HP Premium-papper eller annat papper som ar lampligt
for HP All-in-One.

Mer information finns i

"Information om papper” pa sidan 93
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Orsak: Instéllningen av papperstyp for utskrift ar felaktig.

Atgird: Andra instéliningen av papperstyp sa att den dverensstammer med
papperet som ligger i inmatningsfacket. HP All-in-One kdnner automatiskt av
papperstypen nar du anvander vanligt papper och fotopapper. Om du skriver ut pa
andra papperstyper som t.ex. etiketter eller OH-film, kontrollera att du har valt ratt
papperstyp i HP Photosmart-programmet.

Mer information finns i
"Sa har stéller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43

Orsak: Instéllningen av kopierings- eller utskriftskvalitet &r for Iag pa HP All-in-One.

Atgard: Kontrollera kvalitetsinstéliningen. Anvand en installning fér hégre kvalitet
om du vill 6ka mangden black som anvéands for utskrifter.

Mer information finns i

+  ”"Andra utskriftshastighet och -kvalitet’ pa sidan 44
+ "Andra kopieringshastighet och/eller -kvalitet’ pa sidan 72

Orsak: Du skriver ut pa fel sida av papperet.

Atgard: Fyll pa papperet med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa
glattat fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.
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Utskrifterna har vertikala strimmor
Orsak: Papperstypen passar inte till HP All-in-One.

Atgard: Om papperetinnehaller for mycket fibrer kanske bléacket fran HP All-in-One
inte tacker hela ytan. Anvand HP Premium-papper eller annat papper som ar lampligt
for HP All-in-One.

Mer information finns i

"Information om papper” pa sidan 93

Utskrifterna ar sneda eller skeva
Orsak: Papperet matas inte ordentligt eller ar felaktigt laddat.
Atgard: Kontrollera att papperet lagts i pa ratt satt.
Mer information finns i
"Fylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Orsak: Mer an en typ av papper ligger i inmatningsfacket.
Atgard: Lagg bara i en papperstyp i taget.

Orsak: Den bakre luckan kanske inte sitter fast ordentligt.
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Atgird: Kontrollera att den bakre luckan sitter ordentligt pa plats.

Papperet matas inte in fran inmatningsfacket

Orsak: Det finns inte tillrackligt med papper i inmatningsfacket.

Atgird: Om papperet ar slut i HP All-in-One eller om det bara finns nagra f& ark
kvar ska du lagga mer papper i inmatningsfacket. Om det finns papper i
inmatningsfacket tar du bort det, slar pappersbunten latt mot en plan yta och lagger
tillbaka den i inmatningsfacket. Tryck pa Starta kopiering Svart pa kontrollpanelen
pa HP All-in-One nar du vill fortsatta utskriften.

Mer information finns i
"Eylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Felsokning - utskrift

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behdver 16sa foljande typer av
utskriftsproblem:

Kuvert skrivs ut felaktigt

Kantlos utskrift ger ovantade resultat

HP All-in-One svarar inte

Intetsdgande tecken skrivs ut pa HP All-in-One

Ingenting hander nar jag férsoker skriva ut

Sidorna i mitt dokument kom ut i fel ordning

Marginaler skrivs inte ut som férvantat

Text eller bilder ar beskurna i kanterna pa sidan

En av de utskrivna sidorna ar tom

Det sprutar black inuti HP All-in-One nar jag skriver ut ett foto
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Kuvert skrivs ut felaktigt

Orsak: En kuvertbunt har lagts i felaktigt.

Atgard: Ta bort alla papper fran inmatningsfacket. Légg i kuvertbunten i
inmatningsfacket med kuvertfliken vand uppéat och till vanster.

B Anmirkning Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.

Orsak: Fel kuverttyp har lagts i.
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Atgard: Anvand inte blanka eller reliefmonstrade kuvert, inte heller kuvert med
klamrar eller fonster.

Kantlos utskrift ger ovantade resultat
Orsak: Utskrift av en kantlds bild i programvara som inte ar fran HP ger ovantade
resultat.

Atgird: Prova med att skriva ut bilden fran det foto- och bildbehandlingsprogram
som foljde med HP All-in-One.

HP All-in-One svarar inte
Orsak: HP All-in-One ar upptagen med annan uppgift.

Atgird: Om HP All-in-One utfér en annan uppgift sdsom kopiering eller skanning,
blir utskriften fordrojd tills HP All-in-One &r klar med den pagaende uppgiften.

En del dokument tar lang tid att skriva ut. Om ingenting har skrivits ut flera minuter

efter att du skickade utskriften till HP All-in-One kan du se efter om det finns nagra

meddelanden pa datorn.

Orsak: Papper har fastnat i HP All-in-One.
Atgard: Ta bort papper som sitter fast.
Mer information finns i
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"Atgarda papperstrassel” pa sidan 94

Orsak: Papperet ar sluti HP All-in-One.
Atgard: Lagg papper i inmatningsfacket.
Mer information finns i

"Eylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.

Atgird:  Sténg av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronen. Ta bort
eventuella féremal som blockerar skrivarvagnen (inklusive eventuellt
foérpackningsmaterial) och sla sedan pa HP All-in-One igen.

Orsak: Datorn kommunicerar inte med HP All-in-One.
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Atgird: Om HP All-in-One inte &r ansluten till datorn kan det uppsta
kommunikationsfel. Kontrollera att USB-kabeln ar ansluten till HP All-in-One och till

datorn (se nedan).

Om kablarna ar ordentligt isatta och ingenting har skrivits ut pa flera minuter efter det
att du skickade ett utskriftsjobb till HP All-in-One, kan du kontrollera statusen for
HP All-in-One. | programmet HP Photosmart klickar du pa Status.

Mer information finns i
"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91

(<))
=

c
i~
0
0

[})
[

Orsak: HP All-in-One ar avstangd.

Atgird: Titta pa knappen Pa pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser &r
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att strémsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

Orsak: Ett fel har uppstatt med HP All-in-One.

Atgird: Stang av HP All-in-One, och dra sedan ur strémsladden. Anslut
stromsladden igen och tryck pa Pa-knappen for att sla pa HP All-in-One.

Orsak: Skrivardrivrutinens status har andrats.

Atgiard: Skrivardrivrutinens status kan ha é@ndrats till antingen urkopplad eller
avbryt utskrift.

Kontrollera skrivardrivrutinens status
1. Klicka pa enhetsfliken i HP Lésningscenter.
2. Kilicka pa Installningar.
3. Klicka pa Status.
Om statusen ar urkopplad eller avbryt utskrift, andra statusen till redo.

Orsak: En raderad utskrift finns fortfarande i kon.
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Atgard: En utskrift kan vara kvar i kén efter att det har avbrutits. Den avbrutna
utskriften orsakar stopp i kon och hindrar nasta utskrift.

Oppna skrivarmappen fran datorn och se om den avbrutna utskriften finns kvar i
utskriftskdon. Forsok radera utskriften fran kon. Om utskriften finns kvar i kon, forsok
med en eller bada av féljande atgarder:

+  Koppla loss USB-kabeln fran HP All-in-One, starta om datorn och anslut USB-
kabeln till HP All-in-One pa nytt.
« Stang av HP All-in-One, starta om datorn och starta om HP All-in-One.

Intetsdgande tecken skrivs ut pa HP All-in-One
Orsak: Det finns inget mer ledigt minne i HP All-in-One.

Atgard: Sténg av HP All-in-One och datorn. Vanta minst en minut och starta sedan
om enheten och datorn och férsdk skriva ut.

Orsak: Dokumentet ar skadat.

Atgird: Forsok skriva ut ett annat dokument fran samma program. Om det héar
fungerar kan du férsoka skriva ut en tidigare version av dokumentet som inte ar
skadad.

Ingenting héander néar jag forsoker skriva ut
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Orsak: HP All-in-One ar avstangd.

Atgard: Titta pa knappen P4 pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser &r
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att strdmsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

Orsak: HP All-in-One ar upptagen med annan uppagift.

Atgiard: Om HP All-in-One utfér en annan uppgift sdsom kopiering eller skanning,
blir utskriften fordrojd tills HP All-in-One &r klar med den pagaende uppgiften.

En del dokument tar lang tid att skriva ut. Om ingenting har skrivits ut flera minuter
efter att du skickade utskriften till HP All-in-One kan du se efter om det finns nagra
meddelanden pa datorn.

Orsak: HP All-in-One ar inte den valda skrivaren.
Atgard: Kontrollera att HP All-in-One &r den valda skrivaren i programmet.

X Tips Du kan stélla in HP All-in-One som standardskrivare, sa att du ar séker pa
att skrivaren valjs automatiskt nar du valjer Skriv ut pa Arkiv-menyn i dina olika
program.

Orsak: Datorn kommunicerar inte med HP All-in-One.
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Atgird: Om HP All-in-One inte &r ansluten till datorn kan det uppsta
kommunikationsfel. Kontrollera att USB-kabeln ar ansluten till HP All-in-One och till
datorn (se nedan).

Om kablarna ar ordentligt isatta och ingenting har skrivits ut pa flera minuter efter det
att du skickade ett utskriftsjobb till HP All-in-One, kan du kontrollera statusen for
HP All-in-One. | programmet HP Photosmart klickar du pa Status.

Mer information finns i
"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91
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Orsak: Papper har fastnat i HP All-in-One.
Atgird: Ta bort papper som sitter fast.
Mer information finns i

”Atgarda papperstrassel” pa sidan 94

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.

Atgird: Sténg av HP All-in-One och éppna luckan till blackpatronen. Ta bort
eventuella féremal som blockerar skrivarvagnen (inklusive eventuellt
férpackningsmaterial) och sla sedan pa HP All-in-One igen.

Orsak: Papperet ar sluti HP All-in-One.
Atgird: Lagg papper i inmatningsfacket.
Mer information finns i

"Fylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Sidorna i mitt dokument kom ut i fel ordning

Orsak: Utskriftsinstallningarna ar instéllda pa att skriva ut den forsta sidan av
dokumentet forst. P& grund av det satt som papperet matas in i HP All-in-One betyder

Fels6kning - utskrift 123



Kapitel 13

det att den forsta sidan som skrivs ut hamnar med framsidan uppat langst ned i
bunten.

Atgidrd:  Skriv ut dokumentet i omvand ordning. Nar dokumentet skrivits ut ar
sidorna i ratt ordning.

Mer information finns i
"Skriva ut ett flersidigt dokument i omvand ordning” pa sidan 54

Marginaler skrivs inte ut som forvéntat
Orsak: Du har inte angett marginalerna pa ratt satt i programmet.
Atgird:  Kontrollera skrivarmarginalerna.

Kontrollera att marginalinstallningarna fér dokumentet inte 6verskrider det omrade
som gar att skriva ut med HP All-in-One.

Kontrollera marginalinstéllningarna

1. Forhandsgranska utskriften innan du skickar den till HP All-in-One.

2. Kontrollera marginalerna.
Sa lange minimimarginalerna éverskrids i HP All-in-One anvander HP All-in-One
de marginaler som du har angett i programmet.

3. Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte &r néjd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.
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Orsak: Instéllningen for papperstyp kanske inte ar ratt installd fér det dokument du
skriver ut.

Atgard: Kontrollera att du har valt ratt pappersstorlek. Kontrollera att du har lagt i
papper med ratt storlek i inmatningsfacket.

Orsak: Pappersledarna ar inte i ratt position.

Atgard: Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket, 1agg i papperet pa nytt och
skjut pappersledaren for bredd inat tills den stannar vid kanten av papperet.

Mer information finns i

"Eylla pa original och papper” pa sidan 31

Orsak: En kuvertbunt har lagts i felaktigt.

Atgard: Ta bort allt papper fran inmatningsfacket. Lagg i kuvertbunten i
inmatningsfacket med kuvertfliken vand uppat och till vanster.

BY Anmirkning Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.
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Mer information finns i
"Eylla pa kuvert” pa sidan 38

Text eller bilder ar beskurna i kanterna pa sidan
Orsak: Du har inte angett marginalerna pa ratt satt i programmet.

Atgard:

Kontrollera marginalinstallningarna

1. Férhandsgranska utskriften innan du skickar den till HP All-in-One.

2. Kontrollera marginalerna.
Sa lange minimimarginalerna éverskrids i HP All-in-One anvander HP All-in-One
de marginaler som du har angett i programmet.

3. Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte &r ndjd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.

Kontrollera att marginalinstéllningarna fér dokumentet inte éverskrider det omrade
som gar att skriva ut med HP All-in-One.

Orsak: Storleken pa det dokument du haller pa att skriva ut ar storre an storleken
pa det papper som ligger i inmatningsfacket.
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Atgird: Kontrollera att dokumentets layout ryms pé ett pappersformat som
fungerar tillsammans med HP All-in-One.

Forhandsgranska utskriftens layout

1. Lagg i papper av ratt storlek i inmatningsfacket.

2. Forhandsgranska utskriften innan du skickar den till HP All-in-One.

3. Kontrollera bilderna i dokumentet sa att de ryms inom det utskrivbara omradet i
HP All-in-One.

4. Du kan avbryta utskriftsjobbet om bilderna inte ryms inom det utskrivbara omradet
pa sidan.

X Tips |en del program kan du @ndra dokumentets storlek sa att det ryms pa den
valda pappersstorleken. Du kan dessutom andra dokumentets storlek i
dialogrutan Egenskaper for utskrifter.

Orsak: Papperet har inte lagts i pa ratt satt.

Atgird: Om papperet inte matas pa ratt satt kan det medféra att delar av
dokumentet beskars.

Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket och and lagg sedan i papperet igen.
Mer information finns i
"Fylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35
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En av de utskrivna sidorna ar tom

Orsak: Om du skriver ut svart text och en tom sida kommer ut ur HP All-in-One,
kan den svarta blackpatronen vara tom.

Atgard: Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna fér blackpatronerna. Om
blackpatronerna ar slut eller nastan slut maste du kanske byta ut blackpatronerna.

Om det finns kvar black i patronerna men problemet kvarstar kan du skriva ut en
testsida for att se om det ar problem med blackpatronerna. Om sjalvtestrapporten
uppvisar nagot fel bor du rengdra blackpatronerna. Om felet kvarstar kan du behéva
byta blackpatroner.

Mer information finns i

"Eels6kning av blackpatroner” pa sidan 95

Orsak: Dokumentet som du skriver ut innehaller en extra sida som ar tom.

Atgird: Oppna dokumentet i programmet och se efter om det finns nagra tomma
sidor eller rader i slutet av dokumentet. Ta i sa fall bort dem.

Orsak: Tva ark papper matades in i HP All-in-One.

Atgard: Om HP All-in-One bara har nagra fa ark kvar, lagger du mer papper i
inmatningsfacket. Om det finns papper i inmatningsfacket tar du bort det, slar
pappersbunten latt mot en plan yta och lagger tillbaka den i inmatningsfacket.

Mer information finns i
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"Eylla pa fullstorlekspapper” pa sidan 35

Orsak: Skyddstejpen togs inte bort ordentligt fran blackpatronen.

Atgird:  Kontrollera varje patron. Tejpen kanske har tagits bort fran de
kopparfargade kontakterna men tacker fortfarande blackmunstyckena. Om tejpen
fortfarande tacker munstyckena tar du bort den. Vidrér inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna.

1 | Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fore installation)

Blackmunstycken under tejp
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Det sprutar black inuti HP All-in-One nar jag skriver ut ett foto

Orsak: Om du anvander den kantl@sa utskriftsinstaliningen maste du lagga i
fotopapper i inmatningsfacket. Du anvander fel papperstyp.

Atgird: Kontrollera att du har lagt i fotopapper innan du skriver ut en kantlds utskrift.

Felsdkning av minneskort

| det har avsnittet far du hjalp att 16sa fljande minneskortsproblem:

Mitt minneskort fungerar inte langre med min digitalkamera
HP All-in-One laser inte pa minneskortet

Fotolampan bredvid minneskortsplatserna blinkar
Pa-lampan blinkar nar jag satter i mitt minneskort

Fotona pa minneskortet dverfors inte till datorn
Minneskortet ar inte tillgangligt

Filnamnet visas som intetsdgande text

Andra anvandare i natverket har atkomst till mitt minneskort

Felmeddelande: Filen eller posten kan inte hittas. Kontrollera att sékvag och filnamn
ar ratt.
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Mitt minneskort fungerar inte langre med min digitalkamera

Orsak: Du har formaterat kortet pa en dator med Windows XP. Enligt
standardinstallningen i Windows XP formateras minneskort pa 8 MB eller mindre och
64 MB eller mer i formatet FAT32. Digitalkameror och andra enheter anvander FAT-
formatet (FAT16 eller FAT12) och kan inte anvanda ett FAT32-formaterat kort.

Atgird: Formatera om kortet i kameran eller formatera minneskortet i en dator med
Windows XP och valj FAT-formatet.

HP All-in-One laser inte pa minneskortet

Orsak: Kortet har satts i baklanges eller upp och ned.

Atgard: Vand minneskortet s4 att etiketten hamnar uppét och kontakterna &r vanda
mot HP All-in-One. Tryck sedan in kortet i [dBmplig plats tills fotolampan ténds.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte HP All-in-One, och fotolampan (néra
platserna for minneskort) tands inte.
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Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan i nagra sekunder och forblir
sedan tand.

Orsak: Kortet ar inte helt inskjutet.

Atgird:  Se till att du satter i minneskortet hela vagen i ratt kortplats pa

HP All-in-One.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte HP All-in-One, och fotolampan (nara
platserna for minneskort) tédnds inte.

Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan i nagra sekunder och forblir
sedan tand.

Orsak: Flera minneskort har satts i pa HP All-in-One.
Atgard: Du kan bara satta i ett minneskort i taget.

Om mer an ett minneskort satts i, blinkar inte fotolampan (nara minneskortsplatserna)
och ett felmeddelande visas pa datorns skarm. Problemet forsvinner om du tar ut det
extra minneskortet.

Orsak: Filsystemet ar skadat.

Atgard: Se efter om det visas ett felmeddelande pa datorns skarm om att bilderna
pa minneskortet ar forvanskade.

Om filsystemet pa kortet ar skadat formaterar du om minneskortet i digitalkameran.
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/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort Gver fotona fran minneskortet till en dator, ska du forsdka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt férlorade.

Fotolampan bredvid minneskortsplatserna blinkar
Orsak: HP All-in-One laser pa minneskortet.

Atgard: Dra inte ut minneskortet medan fotolampan blinkar. En blinkande lampa
betyder att HP All-in-One anvander minneskortet. Vanta tills lampan slutat blinka. Om
du tar ut ett minneskort medan det anvands, kan informationen pa kortet bli férstord
eller ocksa kan HP All-in-One eller kortet skadas.

Pa-lampan blinkar nar jag satter i mitt minneskort
Orsak: HP All-in-One har hittat ett fel pa minneskortet.

Atgird: Ta ut minneskortet och sétt i det igen. Du kanske har satt i kortet eller
enheten pa fel satt. Vand minneskortet sa att etiketten hamnar uppat och kontakterna
ar vanda mot HP All-in-One och skjut sedan in kortet pa Iamplig kortplats tills
fotolampan tands.

Om problemet kvarstar kan det hédnda att minneskortet ar skadat.
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Orsak: Du har satti fler an ett minneskort.
Atgird: Ta ut ett av minneskorten. Du kan bara anvanda ett minneskort i taget.

Fotona pa minneskortet 6éverfors inte till datorn
Orsak: Programmet HP Photosmart ar inte installerat.

Atgird: Installera om HP Photosmart-programvaran som medféljde HP All-in-One.
Om den &r installerad startar du om datorn.

Sa har installerar du programvaran fér HP Photosmart

1. Satti CD:n for HP All-in-One i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

2. Nar du ombeds gora det, klicka pa Installera fler program for att installera
HP Photosmart-programmet.

3. Folj anvisningarna pa skarmen och i installationshandboken som medféljde
HP All-in-One.

Orsak: HP All-in-One ar avstangd.
Atgird:  Sla pa HP All-in-One.

Orsak: Datorn ar avstangd.

(<))
=

c
i~
0
0

[})
[

Atgird: Satt igang datorn.

Orsak: HP All-in-One ar inte korrekt ansluten till datorn.

Atgird:  Kontrollera anslutningen fran HP All-in-One till datorn. Kontrollera att USB-
kabeln sitter ordentligt fast i USB-porten pa baksidan av HP All-in-One. Se till att den
andra anden av USB-kabeln ar ansluten till en USB-port pa datorn. Nar kabeln har
anslutits ordentligt stanger du av HP All-in-One och startar den sedan igen.
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Mer information om hur du konfigurerar HP All-in-One och ansluter den till datorn
finns i den installationshandbok som medféljde HP All-in-One.

Minneskortet ar inte tillgangligt

Orsak: Omdetharmeddelandet visasifonstret betyder det att en annan anvandare
anvander kortet Over natverket. Ett felmeddelande om Iasning och skrivning kan visas
for andra anvandare som forsoker anvanda kortet. Minneskortet kanske inte visas i
listan med delade natverksenheter. Om HP All-in-One ar ansluten till datorn via en
USB-kabel kanske datorn anvander minneskortet, vilket gor att det inte kan nas av
HP All-in-One.

Atgird: Vanta tills den andra anvandaren har slutat anvanda minneskortet.

Filnamnet visas som intetsdagande text

Orsak: Unicode kan inte hanteras pa HP All-in-One. Detta ar en begréansning i
CIFS-servern.

CIFS-servern &r inkluderad i alla natverksanslutna HP All-in-One-enheter. Den ger
atkomst till minneskortet i HP All-in-One via en natverksenhetsbokstav. Det gor att
du kan Iasa/skriva till filer i natverket fran minneskortet i HP All-in-One. Pa datorn
visas CIFS-servern som en natverksenhet. Férutom att kunna lasa/skriva till filer fran
minneskortet, kan du ocksa skapa mappar och spara annan information.

Atgird: Om ettfilnamn skapades med Unicode av ett annat program, visas namnet
som godtyckliga tecken.
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Andra anvdndare i natverket har atkomst till mitt minneskort

Orsak: Verifiering kan inte hanteras av CIFS-servern i HP All-in-One. Detta ar en
begransning i CIFS-servern.

CIFS-servern ar inkluderad i alla natverksanslutna HP All-in-One-enheter. Den ger
atkomst till minneskortet i HP All-in-One via en natverksenhetsbokstav. Det gor att
du kan lasa/skriva till filer i natverket fran minneskortet i HP All-in-One. Pa datorn
visas CIFS-servern som en natverksenhet. Férutom att kunna lasa/skriva till filer fran
minneskortet, kan du ocksa skapa mappar och spara annan information.

Atgird:  Alla anvéandare i natverket har atkomst till minneskortet.

Felmeddelande: Filen eller posten kan inte hittas. Kontrollera att s6kvag och
filnamn ar ratt.

Orsak: CIFS-serverni HP All-in-One funderar inte.

CIFS-servern ar inkluderad i alla natverksanslutna HP All-in-One-enheter. Den ger
atkomst till minneskortet i HP All-in-One via en natverksenhetsbokstav. Det gor att
du kan Iasa/skriva till filer i natverket fran minneskortet i HP All-in-One. Pa datorn
visas CIFS-servern som en natverksenhet. Férutom att kunna lasa/skriva till filer fran
minneskortet, kan du ocksa skapa mappar och spara annan information.
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Atgird: Forsék igen senare.

Felsokning - skanning

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behover I6sa foljande typer av
skanningsproblem:

Skanningen stannar

Skanningen stannar

Skanningen misslyckas

Skanningen misslyckas pa grund av att minnet i datorn inte racker till
Den skannade bilden &r tom

Den skannade bilden ar felaktigt beskuren

Skannade bilder har felaktig sidlayout

| stallet for text visas punktlinjer i skannade bilder

Textformatet ar felaktigt

Text ar fel eller saknas

Skanningsfunktionen fungerar inte

Orsak: Datorns systemresurser kan vara laga.

Atgard: Sténg av HP All-in-One och slé pa den igen. Sténg av datorn och starta
sedan om den igen.
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Om detta inte fungerar kan du foérsdka skanna med en lagre uppldsning i programmet.

Skanningen misslyckas

Orsak: Datorn ar inte paslagen.
Atgard: Starta datorn.

Orsak: Datorn ar inte ansluten till HP All-in-One med en USB-kabel.
Atgird:  Anslut datorn till HP All-in-One med en USB-standardkabel.
| installationshandboken finns ytterligare information.

Orsak: Programvaran fér HP Photosmart kanske inte ar installerad.
Atgird: Satt i installationsskivan for HP Photosmart och installera programvaran.
| installationshandboken finns ytterligare information.

Orsak: Programvaran for HP Photosmart ar installerad men programmet kors inte.

Atgird: Oppna det program som du installerade tilsammans med HP All-in-One
och férsék skanna igen.
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Bf Anmirkning Om du vill se om programmet &r igang ska du hégerklicka pa
ikonen fér HP Digital Imaging Monitor i systemféltet l[angst till hoger i
aktivitetsfaltet i Windows. Markera en enhet i listan och klicka sedan pa Visa

status.

Skanningen misslyckas pa grund av att minnet i datorn inte racker till

Orsak: For manga program kérs pa datorn.

Atgird: Sténg alla program som du inte anvéander. Detta innefattar &ven program
som kors i bakgrunden, till exempel skarmslackare och antivirusprogram. Om du
avslutar antivirusprogrammet far du inte glémma att starta det igen nar du skannat
fardigt.

Om problemet uppstar ofta eller om du upptécker minnesproblem medan du
anvander andra program, behdver du kanske utéka datorns minne. Mer information
finns i anvandarhandboken som levererades med datorn.

Den skannade bilden ar tom
Orsak: Originalet har placerats felaktigt pa glaset.
Atgird: Lagg originalfotot med trycksidan nedat i det framre, hégra hérnet av
glaset.
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Den skannade bilden ar felaktigt beskuren
Orsak: Programmet ar instéllt pa automatisk beskarning av skannade bilder.
Atgird: Med den automatiska beskéarningsfunktionen beskars allt som inte &r en
del av bilden automatiskt. Ibland kanske detta inte ger 6nskat resultat. | sa fall kan
du stédnga av den automatiska beskarningen i programmet och beskéra den
skannade bilden manuellt eller inte alls.
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Skannade bilder har felaktig sidlayout

Orsak: Den automatiska beskarningsfunktionen i programvaran éndrar
sidlayouten.

Atgard: Sténg av den automatiska beskéarningsfunktionen i programvaran om du
vill behalla sidlayouten.

| stallet for text visas punktlinjer i skannade bilder

Orsak: Om du skannar text som du vill redigera med bildtypen Text, kdnner
skannern kanske inte igen fargad text. Med bildtypen Text skannas bilden med 300
x 300 punkter per tum i svartvitt.

Om du skannar ett original med bilder som omger texten, kanske skannern inte
kanner igen texten.

Atgird:  Gor en svartvit kopia av originalet och skanna kopian.

Textformatet ar felaktigt
Orsak: Installningarna for dokumentskanning ar felaktiga.

Atgird: En del program kan inte hantera inramad text. Inramad text &r en av
installningarna fér dokumentskanning i programvaran. Den bibehaller komplexa
layouter som till exempel flera spalter i ett nyhetsbrev genom att placera texten i olika
ramar (rutor) i destinationsprogrammet. | programvaran valjer du ratt format sa att
den skannade textlayouten och formateringen bibehalls.

o
=

<
x
0
0

[
g

Text ar fel eller saknas
Orsak: Ljusstyrkan ar felaktigt installd.
Atgard: Justera ljusstyrkan i programvaran och skanna om dokumentet.

Orsak: Smuts kan ha fastnat pa glaset eller innanfér locket. Detta kan ge skannade
bilder med lag kvalitet.

Atgird:  Stang av HP All-in-One, dra ut natsladden och torka sedan av glaset och
lockets insida med en mjuk trasa.

Mer information finns i

* "Rengdra innanfér locket” pa sidan 76

”

+ "Rengodra glaset” pa sidan 75

Orsak: Installningarna foér dokumentskanning ar inte installda till ratt sprak for
teckenigenkanning (OCR). OCR-spraket talar om hur programmet ska tolka de
tecken som finns i originalbilden. Om OCR-spraket inte matchar spraket i originalet
kan den skannade texten bli obegriplig.

Atgird: Valj ratt OCR-sprak i programmet.
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Bf Anmirkning Om du anvander HP Photosmart Essential kanske inte OCR-
programmet ar installerat pa datorn. Om du vill installera OCR-programmet maste
du satta i program-CD:n och vélja OCR under de egna installationsalternativen.

| dokumentationen till Readiris (eller till det OCR-program du anvander) finns
information om hur du valjer OCR-sprak.

Skanningsfunktionen fungerar inte

Orsak: Datorn ar avstangd.
Atgird:  Satt igang datorn.

Orsak: HP All-in-One &r inte korrekt ansluten till datorn med en USB-kabel.
Atgard: Kontrollera kablarna som ansluter HP All-in-One till datorn.

Orsak: Det program som medféljde HP All-in-One &r inte installerat eller ar inte
igang.

Atgard: Starta om datorn. Om det inte hjalper, installera eller installera om
programmet som medfdljde HP All-in-One.

Felsdkning - kopiering

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behdver 16sa féljande typer av
kopieringsproblem:

134

Ingenting hander nar jag férsdker kopiera

Delar av ett original visas inte eller ar beskurna
Funktionen Anpassad fungerar inte som férvantat
Bilden beskéars nar jag gor en kantlés kopia
Utskriften ar tom

En ramlds kopia har vitt omrade runt kanterna

Ingenting hander nar jag forsoker kopiera

Orsak: HP All-in-One ar avstangd.

Atgird: Titta pa knappen Pa pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser ar
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

Orsak: Originalet har placerats felaktigt pa glaset.
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Atgird: Lagg originalet med utskriftssidan nedét i det framre hégra hérnet av glaset
(se nedan).

Orsak: HP All-in-One kan vara upptagen med att kopiera eller skriva ut.
Atgird: Tryck pa knappen Pa. Om den blinkar &r HP All-in-One upptagen.

Orsak: HP All-in-One kénner inte igen papperstypen.

Atgird:  Anvénd inte HP All-in-One for att kopiera kuvert eller andra typer av papper
som HP All-in-One inte stdder.
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Orsak: Papper har fastnat i HP All-in-One.

Atgard: Atgarda papperstrasslet och ta bort eventuellt trasigt papper som finns kvar
i HP All-in-One.

Mer information finns i
”Atgérda papperstrassel” pa sidan 94

Delar av ett original visas inte eller ar beskurna
Orsak: Originalet har placerats felaktigt pa glaset.
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Atgird: Lagg originalet med utskriftssidan nedat i det framre hégra hérnet av glaset
(se nedan).

Funktionen Anpassad fungerar inte som forvéntat
Orsak: Du forsoker 6ka storleken pa ett original som ar for litet.

Atgard: Anpassad kan bara férstora originalet upp till det hégsta varde som din
modell tilldter. Exempelvis kan 200 % vara den maximala férstoring som din modell
tillater. Aven om ett passfoto férstoras med 200 % kanske det inte blir tillrackligt stort

for att fylla en hel sida.

Om du vill géra en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn,
andrar storlek pa bilden i HP Skanning-programmet och skriver sedan ut en kopia av

den forstorade bilden.

o
o
®
[o]]
=
=
S

Q

Orsak: Originalet har placerats felaktigt pa glaset.
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Atgird: Lagg originalet med utskriftssidan nedét i det framre hégra hérnet av glaset
(se nedan). Om du kopierar ett foto, placerar du fotot pa glaset sa att dess langsida
ligger langs med glasets framre kant.

Orsak: Smuts kan ha fastnat pa glaset eller innanfér locket. P& HP All-in-One tolkas
allt som ligger pa glaset som en del av bilden.

Atgird:  Stang av HP All-in-One, dra ut natsladden och torka sedan av glaset och
lockets insida med en mjuk trasa.
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Mer information finns i

+ "Rengodra glaset” pa sidan 75
* "Rengoéra innanfér locket” pa sidan 76

Bilden beskars nar jag gor en kantlés kopia

Orsak: HP All-in-One beskar lite av bilden runt marginalerna pa kopian sa att det
blev en kantlds utskrift utan att &ndra proportionerna pa originalet.

Atgird: Om du vill forstora ett foto sa att det fyller en hel sida utan att beskéra
kanterna anvander du funktionen Anpassad.

Mer information finns i

”Andra storlek pé ett original s& att det passar Letter- eller A4-papper” pa sidan 73

Orsak: Originalet ar storre &n papperet i inmatningsfacket.

Atgird: Om originalet &r stdrre &n papperet i inmatningsfacket anvénder du
funktionen Anpassad for att forminska originalet sa att det far plats pa papperet i
inmatningsfacket.

Mer information finns i

”Andra storlek pé ett original s& att det passar Letter- eller A4-papper” pa sidan 73
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Utskriften ar tom
Orsak: Originalet har placerats felaktigt pa glaset.

Atgard: Lagg originalet med utskriftssidan nedat i det framre hégra hérnet av glaset
(se nedan).

Orsak: Blackpatronerna behover rengoras eller sa har kanske blacket tagit slut.

Atgard: Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna fér blackpatronerna. Om
blackpatronerna ar slut eller nastan slut maste du kanske byta ut blackpatronerna.

o
o
®
[o]]
=
=
S

Q

Om det finns black kvar i blackpatronerna men felet kvarstar kan du skriva ut en
sjalvtestrapport for att avgora om det ar nagot fel pa blackpatronerna. Om
sjalvtestrapporten uppvisar nagot fel bor du rengéra blackpatronerna. Om felet
kvarstar kan du behdva byta blackpatroner.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

En raml6s kopia har vitt omrade runt kanterna
Orsak: Du forsoker gora en kantlds kopia av ett alltfor litet original.

Atgard: Nar du gor en kantlés kopia av ett litet original férstoras originalet pa
HP All-in-One upp till det maximala vardet. Det gor att det kan bli kvar lite vitt omrade
runt kanterna. (Det maximala vardet varierar beroende pa modell.)

Beroende pa storleken pa den kantlésa kopian du forsdker gora, kan vardet for den
minsta storlek du kan goéra variera. Du kan till exempel inte forstora ett passfoto till
en kantlos kopia i brevstorlek.

Om du vill gora en kantlos kopia av ett mycket litet original, skannar du in originalet
pa datorn, andrar storlek pa bilden, och skriver sedan ut en kantlds kopia av den
férstorade bilden.

Orsak: Du forsoker gora en kantlds kopia utan att anvanda fotopapper.

Atgard: Anvand fotopapper om du vill géra en kantlés kopia.

138 Felsdkning



Fel

Om det ar fel pa HP All-in-One kan lamporna pa enheten blinka eller ett felmeddelande
visas i fonstret pa HP All-in-One eller pa datorskarmen.

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:

Enhetsmeddelanden
Meddelanden om filer

Allmanna anvandarmeddelanden
Pappersmeddelanden

Nat- och anslutningsmeddelanden
Blackpatronmeddelanden

Enhetsmeddelanden

Har foljer en lista med enhetsrelaterade felmeddelanden:

Hallare blockerades

Hallaren har fastnat
Skrivarvagnen har fastnat

Fel version av fast programvara
Mekaniskt fel

Minnet ar fullt

Skannerfel

Hallare blockerades

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.
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Atgird: Stang av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronerna sa att du
kommer at skrivarvagnen. Ta bort eventuella foremal som blockerar skrivarvagnen
(inklusive eventuellt férpackningsmaterial) och sla sedan p& HP All-in-One igen.

Folj anvisningarna i fonstret for att fortsatta.

Hallaren har fastnat

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.
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Atgird:  Sténg av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronerna sa att du
kommer at skrivarvagnen. Ta bort eventuella foremal som blockerar skrivarvagnen
(inklusive eventuellt férpackningsmaterial) och sla sedan pa HP All-in-One igen.

Folj anvisningarna i fonstret for att fortsatta.

Skrivarvagnen har fastnat
Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.

Atgird:  Sténg av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronerna sa att du
kommer at skrivarvagnen. Ta bort eventuella foremal som blockerar skrivarvagnen
(inklusive eventuellt férpackningsmaterial) och sla sedan pa HP All-in-One igen.
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Folj anvisningarna i fonstret for att fortsatta.

Fel version av fast programvara
Orsak: Versionsnumret pa den fasta programvaran till HP All-in-One
Overensstammer inte med versionen pa programvaran.

Atgard: Information om support och garanti finns p& HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valj land/region om du bliruppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Mekaniskt fel
Orsak: Papper har fastnat i HP All-in-One.

Atgard: Ta bort papper som sitter fast.
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Mer information finns i
”Atgérda papperstrassel” pa sidan 94

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.

Atgard: Sténg av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronerna sé att du
kommer &t skrivarvagnen. Ta bort eventuella foremal som blockerar skrivarvagnen
(inklusive eventuellt férpackningsmaterial) och sla sedan p& HP All-in-One igen.

Folj anvisningarna i fonstret for att fortsatta.

Minnet ar fullt

Orsak: Dokumentet som du kopierar dverskred minnet i HP All-in-One.
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Atgard: Prova med att géra farre kopior at gangen.

Skannerfel

Orsak: HP All-in-One ar upptagen eller sa har skanningen avbrutits av okand
anledning.

Atgird: Sténg av HP All-in-One och sl& pa den igen. Starta om datorn och férsdk
skanna igen.

Om problemet kvarstar kan du forsoka med att ansluta strdmkabeln direkt till ett jordat
vagguttag istallet for ett dverspanningsskydd eller grenuttag. Om problemet dnda
kvarstar kontaktar du HP:s support. Ga till www.hp.com/support. Om du blir
uppmanad till det valjer du land/region och klickar pa Kontakta HP for information
om att ringa teknisk support.

Meddelanden om filer
Nedan féljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till filer:

Fel vid lasning fran och skrivning till filen
Olasbara filer. NN filer kunde inte |&sas
Foton hittas inte

Filen hittades inte

Filformatet kan inte anvandas
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*  QOgiltigt filnamn
* Filformat som kan hanteras pa HP All-in-One

» Filen skadad

Fel vid ldasning fran och skrivning till filen
Orsak: Programvaran for HP All-in-One kunde inte 6ppna eller spara filen.

Atgard: Kontrollera att mapp- och filnamnen &r korrekta.

Olasbara filer. NN filer kunde inte ldsas
Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet ar skadade.

Atgird:  Satt i minneskortet i HP All-in-One igen eller férsok att dverféra filerna till
din dator med en minneskortlasare eller en USB-kabel. Om du redan har éverfort
filerna till datorn kan du forsoka skriva ut dem med HP Photosmart-programmet.
Kopiorna kanske inte ar skadade. Om de héar I6sningarna inte fungerar kan du som
en sista utvag ta om kortet med digitalkameran.

Foton hittas inte
Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet ar skadade.

Atgird:  Satt i minneskortet i HP All-in-One igen eller férsok att dverféra filerna till
din dator med en minneskortlasare eller en USB-kabel. Om du redan har éverfort
filerna till datorn kan du férsOka skriva ut dem med HP Photosmart-programmet.
Kopiorna kanske inte ar skadade. Om de hér I6sningarna inte fungerar kan du som
en sista utvag ta om kortet med digitalkameran.
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Orsak: Det finns inga foton pa minneskortet.

Atgard: Ta nagra foton med digitalkameran, eller om du tidigare har sparat foton
pa datorn, kan du skriva ut dem med HP Photosmart-programmet.

Filen hittades inte

Orsak: Det finns inte tillrackligt med ledigt minne pa datorn fér att skapa en
férhandsgranskningsfil.

Atgard: Sténg nagra program och férsok utféra uppgiften igen.

Filformatet kan inte anvandas

Orsak: Programvaran till HP Photosmart kanner inte igen eller kan inte hantera
filformatet for den bild du férsoker ppna eller spara. Om filtillagget motsvarar ett
format som programmet kan hantera, kanske filen ar skadad.
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Atgard: Oppna filen i ett annat program och spara den i ett format som
programvaran till HP Photosmart stdder.

Mer information finns i

"Eilformat som kan hanteras pa HP All-in-One” pa sidan 143

Ogiltigt filnamn
Orsak: Det filnamn du angav ar ogiltigt.
Atgird: Kontrollera att du inte anvander nagra ogiltiga symboler i filnamnet.

B Anmirkning Aven om filnamnet ser korrekt ut kan det &nda innehalla ogiltiga
tecken. Skriv éver det befintliga filnamnet med ett nytt namn.

Filformat som kan hanteras pa HP All-in-One

Programvaran for HP All-in-One kan hantera foljande filformat: BMP, DCX, FPX, GIF,
JPG, PCD, PCX och TIF.

Filen skadad
Orsak: En del av filerna pa det isatta minneskortet &r skadade.

Atgird:  Sétt i minneskortet i HP All-in-One igen eller férsok att dverféra filerna till
din dator med en minneskortlasare eller en USB-kabel. Om du redan har éverfort
filerna till datorn kan du férsdka skriva ut dem med HP Photosmart-programmet.
Kopiorna kanske inte ar skadade. Om de har I6sningarna inte fungerar kan du som
en sista utvag ta om kortet med digitalkameran.
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Orsak: Filsystemet ar skadat.

Atgird: Se efter om det visas ett felmeddelande pa datorns skarm om att bilderna
pa minneskortet ar forvanskade.

Om filsystemet pa kortet ar skadat formaterar du om minneskortet i digitalkameran.

/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort ver fotona fran minneskortet till en dator, ska du forsdka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt forlorade.

Allmédnna anvandarmeddelanden
Nedan foljer en lista 6ver meddelanden om vanliga anvandarfel:
» Det garinte att beskara
¢ Minneskortsfel

» Frankopplad
e Slut pa diskutrymme

» Det gick inte att komma &t kortet
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* Anvand bara ett kort i taget

« Kortet ar isatt pa fel satt

» Kortet har inte satts in helt och hallet.
» Kortet ar skadat

Det gar inte att beskara
Orsak: Datorns minne racker inte till.

Atgard: Sténg alla program som du inte behéver ha éppna. (Detta innefattar dven
program som koérs i bakgrunden, till exempel skdrmslackare och antivirusprogram.)
Prova att starta om datorn for att frigéra minne. Du behdver kanske installera mer
RAM-minne. Se dokumentationen som f6ljde med datorn.

Orsak: Vid skanning maste det finnas minst 50 MB ledigt diskutrymme péa datorns
harddisk.

Atgard: Tom papperskorgen pé skrivbordet. Du kanske ocksa maste ta bort filer
fran harddisken, till exempel ta bort temporara filer.

Minneskortsfel
Orsak: Tva eller fler minneskort har satts in i HP All-in-One samtidigt.

Atgird: Ta ut alla minneskort utom ett. HP All-in-One Iaser det aterstadende kortet
och det forsta fotot som har lagrats pa kortet visas.
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Orsak: Du har satt i ett Compact Flash-kort baklanges eller upp och ned.

Atgird: Taut minneskortet och sétti det korrekt. Etiketten pa Compact Flash-kortet
ska vara vand uppat och du ska kunna lasa pa den nar du satter i kortet i kortplatsen.

Orsak: Du har inte satt i minneskortet ordentligt.
Atgard: Ta ut kortet och satt i det helt och hallet i kortplatsen tills det tar stopp.

Frankopplad
Orsak: Det kan finnas flera orsaker till att det har felmeddelandet visas.
+ Datorn ar inte paslagen.
« Datorn ar inte ansluten till HP All-in-One.
* Programmet som levererades med HP All-in-One har inte installerats pa ratt satt.
«  Det program som medféljde HP All-in-One &r installerat men inte igang.
Atgard: Kontrollera att datorn ar paslagen och ansluten till HP All-in-One.
Kontrollera ocksa att du installerat det program som féljde med HP All-in-One.
Mer information finns i
"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91
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Slut pa diskutrymme
Orsak: Det finns inte tillrackligt med ledigt minne pa datorn for att utféra uppgiften.

Atgard: Sténg nagra program och férsok utféra uppgiften igen.

Det gick inte att komma at kortet
Orsak: Tva eller fler minneskort har satts in i HP All-in-One samtidigt.

Atgard: Ta ut alla minneskort utom ett. HP All-in-One laser det aterstaende kortet
och det forsta fotot som har lagrats pa kortet visas.

Orsak: Du har satt i ett Compact Flash-kort baklanges eller upp och ned.

Atgard: Taut minneskortet och sétti det korrekt. Etiketten pa Compact Flash-kortet
ska vara vand uppat och du ska kunna lasa pa den nar du satter i kortet i kortplatsen.

Orsak: Du har inte satt i minneskortet ordentligt.
Atgard: Ta ut kortet och satt i det helt och hallet i kortplatsen tills det tar stopp.

Anvand bara ett kort i taget
Orsak: Flera minneskort har satts i pa HP All-in-One.
Atgard: Du kan bara sétta i ett minneskort i taget.

Om mer an ett minneskort satts i, blinkar Pa-lampan snabbt och ett felmeddelande
visas pa datorns skarm. Problemet férsvinner om du tar ut det extra minneskortet.
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Kortet ar isatt pa fel satt
Orsak: Kortet har satts i baklanges eller upp och ned.

Atgard: Vand minneskortet sa att etiketten hamnar uppét och kontakterna &r vanda
mot HP All-in-One. Tryck sedan in kortet i [Bmplig plats tills fotolampan ténds.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte HP All-in-One, och fotolampan (néra
platserna fér minneskort) tands inte.

Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan i nagra sekunder och forblir
sedan tand.

Kortet har inte satts in helt och hallet.
Orsak: Kortet ar inte helt inskjutet.

Atgard: Se till att du satter i minneskortet hela vagen i ratt kortplats pa
HP All-in-One.

Om minneskortet satts i felaktigt svarar inte HP All-in-One, och fotolampan (néara
platserna foér minneskort) tands inte.
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Nar minneskortet har satts i korrekt blinkar fotolampan i nagra sekunder och forblir
sedan tand.

Kortet ar skadat

Orsak: Du har formaterat kortet pa en dator med Windows XP. Enligt
standardinstallningen i Windows XP formateras minneskort pa 8 MB eller mindre och
64 MB eller mer i formatet FAT32. Digitalkameror och andra enheter anvander FAT-
formatet (FAT16 eller FAT12) och kan inte anvanda ett FAT32-formaterat kort.

Atgird: Formatera om kortet i kameran eller formatera minneskortet i en dator med
Windows XP och valj FAT-formatet.

Orsak: Filsystemet ar skadat.

Atgird: Se efter om det visas ett felmeddelande pa datorns skarm om att bilderna
pa minneskortet ar férvanskade.

Om filsystemet pa kortet ar skadat formaterar du om minneskortet i digitalkameran.

/\ Viktigt Om du formaterar om minneskortet raderas alla foton som lagrats pa det.
Om du tidigare har fort ver fotona fran minneskortet till en dator, ska du forsdka
skriva ut fotona fran datorn. Annars maste du ta om de foton som gatt forlorade.

Pappersmeddelanden
Nedan féljer en lista dver felmeddelanden som &r relaterade till papper:
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Upp- och nedvant papper

Papperet har fel orientering

Papper matas inte fran inmatningsfacket

Blacket torkar

Slut pa papper

Papperstrassel, felaktig pappersmatning eller blockerad skrivarvagn
Fel papperstyp

Fel pappersbredd

Upp- och nedvant papper

Orsak: Papperetiinmatningsfacket ar upp- och nedvant.
Atgard: Lagg i papperet med utskriftssidan nedat.

Papperet har fel orientering

Orsak: Papperetiinmatningsfacket har liggande orientering.

Atgird: Lagg i papperet i inmatningsfacket med kortsidan framat och utskriftssidan
nedat. Skjut in papperet sa langt det gar.
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Papper matas inte fran inmatningsfacket
Orsak: Det finns inte tillrackligt med papper i inmatningsfacket.

Atgiard: Om papperet ar slut i HP All-in-One eller om det bara finns nagra fa ark
kvar ska du lagga mer papper i inmatningsfacket. Om det finns papper i
inmatningsfacket tar du bort det, slar pappersbunten latt mot en plan yta och lagger
tillbaka den i inmatningsfacket. Tryck pa Starta kopiering Svart pa kontrollpanelen
pa HP All-in-One nar du vill fortsatta utskriften.

Blacket torkar
Orsak: OH-film och aven annat material har en langre torktid an vanligt papper.

Atgird: Latarken ligga kvar i utmatningsfacket tills meddelandet férsvinner. Om du
maste ta bort det utskrivna arket innan meddelandet férsvinner haller du det utskrivna
arket i undersidan eller kanterna och lagger det pa en plan yta for att torka.

Slut pa papper
Orsak: Det finns inte tillrackligt med papper i inmatningsfacket.

Atgiard: Om papperet ar slut i HP All-in-One eller om det bara finns nagra fa ark
kvar ska du lagga mer papper i inmatningsfacket. Om det finns papper i
inmatningsfacket tar du bort det, slar pappersbunten latt mot en plan yta och lagger
tillbaka den i inmatningsfacket. Tryck pa Starta kopiering Svart pa kontrollpanelen
pa HP All-in-One nar du vill fortsatta utskriften.
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Orsak: Den bakre luckan pa HP All-in-One ar 6ppen.

Atgird: Om du har tagit bort den bakre luckan fér att atgarda papperstrassel ska
du satta tillbaka den.

Mer information finns i
”Atgarda papperstrassel” pa sidan 94

Papperstrassel, felaktig pappersmatning eller blockerad skrivarvagn
Orsak: Det har fastnat papper i HP All-in-One.
Atgard: Ta bort papperet som har fastnat.
Mer information finns i
”Atgérda papperstrassel” pa sidan 94

Orsak: Skrivarvagnen har fastnat.
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Atgird:  Sténg av HP All-in-One och dppna luckan till blackpatronerna sa att du
kommer at skrivarvagnen. Ta bort eventuella foremal som blockerar skrivarvagnen
(inklusive eventuellt férpackningsmaterial) och sla sedan pa HP All-in-One igen.

Folj anvisningarna i fonstret for att fortsatta.

Fel papperstyp

Orsak: Instéllningarna for utskriften dverensstdmmer inte med den papperstyp eller
-storlek som finns i HP All-in-One.

Atgird:  Andra utskriftsinstéllningen i programmet eller lagg i ratt papperstyp i
inmatningsfacket.

Mer information finns i
”"Sa héar staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43

Fel pappersbredd

Orsak: Installningarna for utskriften éverensstammer inte med det papper som
finns i HP All-in-One.

Atgird: Andra utskriftsinstéliningen eller I&gg i ett annat papper i inmatningsfacket.
Mer information finns i
”"Sa héar staller du in papperstyp for utskrift” pa sidan 43

Néat- och anslutningsmeddelanden
Nedan foljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till elnat och anslutningar:

HP All-in-One hittades inte
Kommunikationstest misslyckades
Felaktig avstangning
Tvavagskommunikationen ar bruten

HP All-in-One hittades inte

Orsak: Det har felet galler endast USB-anslutna enheter. USB-kabeln ar inte ratt
ansluten.
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Atgird: Om HP All-in-One inte &r ansluten till datorn kan det uppsta
kommunikationsfel. Kontrollera att USB-kabeln ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till datorn (se nedan).

Mer information finns i

"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91

Kommunikationstest misslyckades
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Orsak: HP All-in-One ar avstangd.

Atgird: Titta pa knappen Pa pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser &r
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att strémsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

Orsak: HP All-in-One ar inte ansluten till datorn.

Atgiard: Om HP All-in-One inte r ansluten till datorn kan det uppsta
kommunikationsfel. Kontrollera att USB-kabeln ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till datorn (se nedan).
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Mer information finns i
"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91

Felaktig avstangning

Orsak: Nar HP All-in-One senast anvandes stangdes den av pa fel satt. Om du
stanger av HP All-in-One genom att trycka pa knappen pa ett grenuttag eller pa en
strombrytare pa vaggen, kan produkten skadas.

Atgird: Sténg av och sla pa HP All-in-One genom att trycka pa Pa-knappen pa
kontrollpanelen.

Tvavagskommunikationen ar bruten
Orsak: HP All-in-One ar avstangd.

Atgird: Titta pa knappen P& pa ovansidan av HP All-in-One. Om den inte lyser &r
HP All-in-One avstangd. Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till ett vagguttag. Tryck pa Pa nar du vill starta HP All-in-One.

Orsak: HP All-in-One ar inte ansluten till datorn.

Atgiard: Om HP All-in-One inte &r ansluten till datorn kan det uppsta
kommunikationsfel. Kontrollera att USB-kabeln &r ordentligt ansluten till
HP All-in-One och till datorn (se nedan).
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Mer information finns i

"Kommunikationsproblem éver en USB-anslutning” pa sidan 91
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Blackpatronmeddelanden

Har foljer en lista med blackpatronsrelaterade felmeddelanden:

Lite black

Inriktning behdvs eller inriktning misslyckades

Blackpatron skadad eller saknas

En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd fér enheten

Blackpatronen ar inte kompatibel

Blackpatronen ar inte avsedd att anvandas i den har enheten

Fel patron i hallare

Lite black

Orsak: Minst en av blackpatronerna uppskattas ha lite black och kan behéva bytas
snart.

Atgird: Ha en erséttningsblackpatron till hands fér att undvika utskriftsavbrott. Du
behdver inte byta patronen forran utskriftskvaliteten férsdmras. Om du har installerat
en aterfylld eller atervunnen blackpatron eller en blackpatron som har anvants i en
annan skrivare, kan indikatorn for blackniva vara inexakt eller inte vara tillganglig.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Inriktning behovs eller inriktning misslyckades
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Orsak: Feltyp av papper ligger i inmatningsfacket.

Atgéard: Inriktning misslyckas om du har fargade papper i inmatningsfacket nar du
riktar in blackpatronerna. Fyll pa oanvant vanligt vitt Letter- eller A4-papper i
inmatningsfacket och forsok rikta in igen. Om inriktningen misslyckas igen kan det
bero pa en defekt sensor eller blackpatron.

Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa www.hp.com/
support. Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta
HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Orsak: Skyddstejpen sitter kvar pa blackpatronerna.

Atgird: Kontrollera varje patron. Tejpen kanske har tagits bort fran de
kopparfargade kontakterna men tacker fortfarande blackmunstyckena. Om tejpen

Fel 151


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=sv&h_cc=se&h_product=3221639&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=sv&cc=se&h_client=s-h-e002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=sv&h_cc=se&h_product=3221639&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=sv&cc=se&h_client=s-h-e002-1

Kapitel 13

fortfarande tacker munstyckena tar du bort den. Vidrér inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna.

Kopparfargade kontakter

2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fére installation)

3 | Blackmunstycken under tejp
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Sétt tillbaka blackpatronerna och kontrollera att de ar inskjutna ordentligt och lasta
pa plats.

Orsak: Blackpatronens kontakter vidror inte kontakterna i skrivarvagnen.

Atgard: Ta bort och sétt tillbaka bléckpatronerna. Kontrollera att de &r inskjutna
ordentligt och Iasta pa plats.

Orsak: Blackpatronen eller sensorn ar defekt.

Atgard: Information om support och garanti finns p& HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valjland/region om du bliruppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Orsak: Du har installerat nya blackpatroner som behéver riktas in.

Atgird: Du maéste rikta in blackpatronerna for att utskriftskvaliteten ska bli bra.
Om inriktningsfelet kvarstar och du inte kan atgarda det, kan blackpatronen vara
defekt. Kontrollera om garantin fortfarande galler for blackpatronen.

+ Om garantins slutdatum har passerats kdper du en ny blackpatron.

*  Om garantins slutdatum inte har passerats kontaktar du HP:s support. G4 till
www.hp.com/support. Om du blir uppmanad till det valjer du land/region och
klickar pa Kontakta HP for information om att ringa teknisk support.
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Mer information finns i

« "Rikta in blackpatronerna” pa sidan 83

* ’Information om garanti fér blackpatroner” pa sidan 157
* “Handla blacktillbehdr” pa sidan 89

Blackpatron skadad eller saknas
Orsak: Blackpatronen saknas.

Atgird: En av eller bada bléckpatronerna saknas. Ta bort och sétt tillbaka
blackpatronerna och kontrollera att de ar inskjutna ordentligt och Iasta pa plats. Om
problemet kvarstar rengér du kontakterna pa blackpatronerna.

Mer information om blackpatroner finns i "Fels6kning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Skyddstejpen sitter kvar pa blackpatronerna.

Atgird: Kontrollera varje patron. Tejpen kanske har tagits bort fran de
kopparfargade kontakterna men tacker fortfarande blackmunstyckena. Om tejpen
fortfarande téacker munstyckena tar du bort den. Vidrér inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna.
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1 | Kopparfargade kontakter

2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fére installation)

3 | Blackmunstycken under tejp

Orsak: En eller bada blackpatronerna ar inte installerade eller installerade pa fel
satt.

Atgird: En eller bada blackpatronerna &r inte installerade eller installerade pa fel
satt. Ta bort och satt tillbaka blackpatronerna och kontrollera att de ar inskjutna
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ordentligt och lasta pa plats. Om problemet kvarstar rengér du de kopparfargade
kontakterna pa blackpatronen.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsckning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Blackpatronen kan vara skadad.

Atgird:  Kontrollera om garantin fortfarande galler for blackpatronen.
*  Om garantins slutdatum har passerats kdper du en ny blackpatron.

* Om garantins slutdatum inte har passerats kontaktar du HP:s support. Ga till
www.hp.com/support. Om du blir uppmanad till det valjer du land/region och
klickar pa Kontakta HP for information om att ringa teknisk support.

En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd for enheten
Orsak: Blackpatronen saknas.

Atgird: En av eller bada blickpatronerna saknas. Ta bort och sétt tillbaka
blackpatronerna och kontrollera att de ar inskjutna ordentligt och Iasta pa plats. Om
problemet kvarstar reng6ér du kontakterna pa blackpatronerna.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsckning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Skyddstejpen sitter kvar pa blackpatronerna.

Atgird:  Kontrollera varje patron. Tejpen kanske har tagits bort fran de
kopparfargade kontakterna men tacker fortfarande blackmunstyckena. Om tejpen
fortfarande tdcker munstyckena tar du bort den. Vidrér inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna.
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Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fore installation)

3 | Blackmunstycken under tejp
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Orsak: En eller bada blackpatronerna ar inte installerade eller installerade pa fel
satt.

Atgird: En eller bada blackpatronerna &r inte installerade eller installerade pé fel
satt. Ta bort och satt tillbaka blackpatronerna och kontrollera att de ar inskjutna
ordentligt och lasta pa plats. Om problemet kvarstar rengér du de kopparfargade
kontakterna pa blackpatronen.

Mer information om blackpatroner finns i "Felsokning av blackpatroner” pa sidan 95.

Orsak: Blackpatronen ar defekt eller inte avsedd fér den har enheten.

Atgird: Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valjland/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.
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Blackpatronen ar inte kompatibel

Orsak: Den angivna blackpatronen (eller blackpatronerna) ar inte kompatibel med
HP All-in-One.

Atgard: Byt ut den angivna blackpatronen (eller blackpatronerna) mot
blackpatroner som ar kompatibla med HP All-in-One.

En lista med kompatibla blackpatroner finns i den tryckta dokumentationen som
medfdljde HP All-in-One.

Mer information finns i

» "Handla blacktillbehér” pa sidan 89
» "Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79

Blackpatronen ar inte avsedd att anvandas i den har enheten
Orsak: Blackpatronen ar inte tankt att anvandas i den har enheten.

Atgiard: Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Fel patron i hallare
Orsak: Blackpatronen har satts in i fel hallare.
Atgird: Ta ut blackpatronen och sétt in den i ratt hallare.
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Trefargspatronen ska placeras i den vanstra hallaren.
Den svarta patronen eller fotobldckpatronen ska sitta i den hogra hallaren.

Blackpatronsuttag for trefargspatronen
2 | Blackpatronsuttag for den svarta blackpatronen och fotoblackpatronen

-

Mer information finns i
» ”Byta ut blackpatronerna” pa sidan 79
» "Felsdkning av blackpatroner” pa sidan 95
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14 HP:s garanti och support

Hewlett-Packard tillhandahaller Internet- och telefonsupport for HP All-in-One.
| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

Garanti

Garanti
Information om garanti for blackpatroner

Supportprocess
Innan du ringer till HP:s support

Support fran HP per telefon

Ytterligare garantialternativ

HP Quick Exchange Service (Japan)

Call HP Korea customer support

Forbereda HP_All-in-One for transport
Paketera HP All-in-One

For mer information om garanti, se den tryckta dokumentationen som medféljde HP All-in-One.

Information om garanti for blackpatroner

Garantin for HP:s blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare som de &r avsedda for.
Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt
satt eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden omfattas produkten av garantin sa lange HP-blacket inte tar slut eller
garantins slutdatum passeras. Garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM/DD, visas pa produkten
enligt illustrationen:
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En kopia av HP:s begrénsade garanti finns i den tryckta dokumentationen som medféljde S

HP All-in-One. @
o
T

Supportprocess

Om det uppstar ett problem goér du féljande:

1. Titta i dokumentationen som levererades med HP All-in-One.

2. Besok HP:s webbplats fér online-support pa www.hp.com/support. HP:s online-support ar

tillganglig for alla HP-kunder. Det &r den snabbaste kallan till aktuell produktinformation och
experthjalp och innehaller féljande:

*  Snabb kontakt med behériga supporttekniker online
»  Uppdateringar av programvara och skrivardrivrutiner for HP All-in-One
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»  Vardefull information om HP All-in-One och fels6kning av vanliga problem
* Foérebyggande enhetsuppdateringar, supportmeddelanden och HP newsgrams som ar
tillgangliga nar du registrerat HP All-in-One
3. Ring HP:s support. Tillgangligheten for olika supportalternativ varierar beroende pa produkt,
land/region och sprak.

Innan du ringer till HP:s support

Program fran andra féretag kan medfélja HP All-in-One. Om du far problem med nagot av dessa
program far du bast hjalp om du ringer experterna hos respektive tillverkare.

@ Anmarkning Denna information galler inte for kunder i Japan. For information om
servicealternativ i Japan, se "HP Quick Exchange Service (Japan)” pa sidan 160.

Om du behéver kontakta HP:s support ska du forst gora foljande:
1. Kontrollera foljande:
a. Att HP All-in-One ar ansluten och paslagen.
b. Att de angivna blackpatronerna ar ratt installerade.
c. Att det rekommenderade papperet ar ratt placerat i inmatningsfacket.

2. Aterstélla HP All-in-One:

a. Stang av HP All-in-One med knappen Pa.

b. Dra ut stromsladden fran baksidan av HP All-in-One.
c. Anslut strdmsladden till HP All-in-One igen.

d. Sla pa HP All-in-One med knappen Pa.

3. Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa www.hp.com/support. Valj land/
region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter pa Kontakta HP sa visas information
om hur du begar teknisk support.

Ga till HP:s webbplats och se efter om det finns uppdaterad information eller felsékningstips for
HP All-in-One.

4. Om du fortfarande har problem och behéver komma i kontakt med en representant for HP:s
support gor du foljande:

a. Ha namnet pa HP All-in-One, sa som det visas pa kontrollpanelen, till hands.

Skriv ut en sjalvtestrapport.

Gor en fargkopia och ha den till hands som exempelutskrift.

Forbered dig pa att beskriva ditt problem i detal].

Ha serienumret till hands.

Serienumret star pa en etikett pa baksidan av HP All-in-One. Serienumret ar den tio tecken

langa koden i det 6vre vanstra hornet pa etiketten.

5. Ring HP:s support. Ha HP All-in-One i narheten nar du ringer.
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Se dven
"Skriva ut en sjalvtestrapport” pa sidan 76

Support fran HP per telefon
En lista med telefonnummer till support finns i den tryckta dokumentationen som féljde med enheten.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
»  Giltighetstid for telefonsupport

Innan du ringer
Efter qiltighetstiden for telefonsupport

158 HP:s garanti och support


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=sv&h_cc=se&h_product=3221639&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=sv&cc=se&h_client=s-h-e002-1

Giltighetstid for telefonsupport
Ett ars kostnadsfri telefonsupport ar tillganglig i Nordamerika, Stillahavsomradet och Latinamerika
(inklusive Mexiko). Information om hur lange telefonsupporten galler i Europa, Mellandstern och
Afrika finns pa www.hp.com/support. Normala samtalsavgifter tillkommer.

Innan du ringer

Se till att vara i narheten av datorn och HP All-in-One nér du ringer HP:s support. Se till att du har
foljande information:

«  Skrivarens modellnummer (som finns etiketten pa framsidan av HP All-in-One)
+  Enhetens serienummer (placerat pa bak- eller undersidan av HP All-in-One).
*  Meddelanden som visas nar situationen uppstar
+  Svar pa foljande fragor:
*  Har detta intraffat forut?
» Kan situationen aterskapas?
* Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt da denna
situation uppstod?
» Intréffade nagot annat innan situationen uppstod (t.ex. ett askvader, HP All-in-One flyttades
0.s.v.)?

Efter giltighetstiden for telefonsupport
Nar telefonsupportperioden upphort kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra avgift. Hjalp
kan aven vara tillganglig pa HP:s supportwebbplats: www.hp.com/support. Kontakta en HP-
aterforsaljare eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill veta mer om tillgangliga
supportalternativ.

Ytterligare garantialternativ
Utokade serviceplaner ar tillgangliga for HP All-in-One till en ytterligare kostnad. Ga till www.hp.com/
support, valj ditt land/din region och ditt sprak och las sedan om tjénsterna och garantierna i de
utdkade serviceplanerna.
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HP Quick Exchange Service (Japan)

TUUR A=KV YDICRABENHZ2BEARUTICEREENTVIEFEESICERKLT
KEEV, Z7UVKN A—KNUYIHFHEELTWVWD, FEEXMENFHD EHME s
4. HP Quick Exchange Service XC D7V N A—KNUYPZEERERBL, &
BELE7UN A—MUYDZERLET., REHESE, SERCEEREERT
Fo T, BEAEFVOBFICERYETH, T7UVRZRXOBETICRRTD LD
AEETY,
EFEES 0570-000511 ( B BISE )

03-3335-9800 ( BBBEY AF AN EATEANEL )
HAR—KEB:  FAOFH 9:00 HSF# 500 FT

T HBO4ET 10:00 A5 F#% 5:00 £ T

BRABLT1A1BL)S 3 HRERBREERET,

H—EADEKHE:

o HR—NOEHE, AARITTEVZ—ZBLTOXKRTHONET,

o NAZITTEVE—HNTIVEOFEGEHMLEBEIC, Y—EAEZZ TS
CENTEERT,
CHEE . I-YORWTEYTHE 2 LLHICHEL B4R, REHBEITH
DTEBBRIEREARYET, FMICODVTRHRIAZEZSHBLTLSEEL,

Z Dt FIFR:

o ERORBREHEXVOMBICL>TERYET, FLBE, DREITTEY
S—IZEBLTIERESLEET L,

o HAEER., HUBEEOREEENTLET,

o EERBRBERLZENEBRBICL>T, BEN2EE/HYET,

o ZOY—ERAEF, FRFEBRULICEETZENHYET,

Anvisningar om hur du paketerar din enhet for utbyte finns i "Paketera HP All-in-One”
pa sidan 161.

Call HP Korea customer support

160

HP 8t= T ZH X|H &
o IX|HME{CHE
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080-703-0700
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Forbereda HP All-in-One for transport

Om du ombeds skicka in HP All-in-One pa service efter att ha kontaktat HP:s support eller
inkOpsstallet, ska du ta bort och behalla féljande foremal innan du skickar ivag enheten:

+  Blackpatronerna

+  Strémsladden, USB-kabeln och andra eventuella kablar som ansiutits till HP All-in-One
+  Papper i inmatningsfacket

»  Original i HP All-in-One

Sa har tar du ut blackpatronerna foére transport
1. Starta HP All-in-One och vanta tills skrivarvagnen har stannat och inte avger ljud. Om det inte
gar att fa igang HP All-in-One hoppar du 6ver det har steget och gar till steg 2.

2. Oppna blackpatronshallarens lucka.
3. Ta bort blackpatronerna fran hallarna.

E?q”{ Anmarkning Om HP All-in-One inte startar kan du dra ur stromsladden och sedan
manuellt skjuta skrivarvagnen sa langt som majligt at hoger, sa att du kan ta loss
blackpatronerna.

4. Placera blackpatronerna i en lufttat plastbehallare sa att blacket inte torkar. Skicka dem inte
tillsammans med HP All-in-One, savida du inte blivit ombedd att géra det av HP:s kundsupport.

5. Stang luckan till blackpatronerna och vanta nagra minuter sa att skrivarvagnen hinner aterga till
startlaget (pa vanster sida).

E?? Anmarkning Se till att skannern ar inaktiv och har atergatt till sitt fasta lage innan du
stanger av HP All-in-One.

6. Stang av HP All-in-One genom att trycka pa Pa.

Paketera HP All-in-One

Ga igenom foljande steg nar du har tagit ut blackpatronerna, stangt av HP All-in-One och kopplat ur
den.

Sa har paketerar du HP All-in-One

1. Om du har originalkartongen kvar packar du ned HP All-in-One i den. Annars kan du anvanda
det forpackningsmaterial som utbytesenheten levererades i.
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Kapitel 14

Om du inte har férpackningen kvar anvander du likvardigt material. Fraktskador som orsakas
av felaktig forpackning och/eller felaktig transport técks inte av garantin.

2. Placera returfraktsedeln pa kartongens utsida.

3. Ta med féljande saker i kartongen:
»  En fullstdndig beskrivning av symptomen for servicepersonalen (exempel pa problem med

utskriftskvaliteten kan vara till nytta).

* En kopia av inkdpsordern eller nagot annat inkdpsbevis som visar garantins giltighetstid.
» Ditt namn, adress och ett telefonnummer pa dagtid.
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15 Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler for
HP All-in-One.

Fler specifikationer finns i den tryckta dokumentationen som féljde med HP All-in-One.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

»  Specifikationer
*  Miljévanlig produkthantering

* Information om gallande lagar och férordningar

»  Bestammelser for tradlésa enheter

»  Declaration of conformity (European Economic Area)

*  HP Photosmart C4380 All-in-One series declaration of conformity

Specifikationer

Detta avsnitt innehaller tekniska specifikationer for HP All-in-One. Fler specifikationer finns i den
tryckta dokumentationen som féljde med HP All-in-One.

Systemkrav
Programvaru- och systemkrav anges i Readme-filen.

For information om framtida operativsystemsversioner och support, besék HP:s webbplats for
onlinesupport pa www.hp.com/support.

Pappersspecifikationer
» Inmatningsfackets kapacitet: Vanliga pappersark: Upp till 100 (75 g/m?)
»  Utmatningsfackets kapacitet: Vanliga pappersark: Upp till 50 (75 g/m?)

fz’%f’ Anmarkning Mer information om vilka materialtyper och -format som kan anvandas finns i
skrivardrivrutinen.

Utskriftsupplosning

Om du vill veta mer om skrivaruppldsningen, se skrivarprogrammet. Mer information finns i "Visa
utskriftsupplésningen” pa sidan 44.

Blackpatronernas kapacitet
Ga till www.hp.com/pageyield fér narmare information om blackpatronernas berdknade kapacitet.

Information om ljud

Om du har en Internet-anslutning kan du fa hérbar information pa HP:s webbplats. Ga till
www.hp.com/support.

Miljovanlig produkthantering

Hewlett-Packard stravar efter att producera sina produkter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten
har konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen
eller tilliforlitigheten férsamrats. Olika material har utformats sa att de kan separeras pa ett enkelt
satt. Fasten och andra anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med hjalp av vanliga
verktyg. Delar med hog prioritet har konstruerats sa att du snabbt kan komma at dem nar de ska tas
bort eller repareras.

Mer information finns pa HP:s webbplats fér miljéfragor

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
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http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_lang=sv&h_cc=se&h_product=3221639&h_page=hpcom&h_pagetype=s-001&lang=sv&cc=se&h_client=s-h-e002-1
http://www.hp.com/pageyield
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
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I den hér sektionen ingar féljande avsnitt:
» Pappersanvandning

* Plaster

* Informationsblad om materialsakerhet

«  Atervinningsprogram

«  HP:s atervinningsprogram fér blackpatroner

e Energiférbrukning
« Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

Pappersanvandning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gér det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Informationsblad om materialsédkerhet (MSDS) kan erhallas fran HP:s webbplats pa
www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler lander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populara produkterna. Information om atervinning av HP:s produkter
finns pa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:s atervinningsprogram for blackpatroner

HP varnar om miljon. Med HP:s atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera Iander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Energiforbrukning
Den har produkten ar konstruerad for att reducera energiférbrukningen och spara naturresurser utan
att forsémra produktens prestanda. Den ar utformad for att sénka den totala energiférbrukningen
bade vid drift och inaktivitet. Mer information om energiférbrukning finns i den tryckta
dokumentationen som féljde med HP All-in-One.

Teknisk information
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European
Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
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Information om gallande lagar och férordningar
HP All-in-One uppfyller produktkrav fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
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I den hér sektionen ingar féljande avsnitt:
e Identifieringsnummer

* FCC statement

* Notice to users in Korea

¢ VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

*  Notice to users in Japan about power cord

¢ Gerauschemission

Identifieringsnummer
Produkten har forsetts med ett sarskilt modellnummer for att kunna identifieras i juridiska
sammanhang. ldentifieringsnumret for din produkt &r SNPRB-0721-01. Detta nummer ska inte
forvaxlas med produktnamnet (HP Photosmart C4380 All-in-One series) eller produktnumret
(CC280A).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Notice to users in Korea

ALEXF FLHE(BE 7171)
0l 7|71 HI¥FELZ M™xtut Mg S5 w2 7I7I2M, FHXIYME EE ZE
X0l M AHEE == A&LICEH

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBR. FHRLEBEXBEIEREEATRAMES (VCCl) ORELCETIITRA
BEHRMEETT, CORBRF, RERRTHEAIDICLZANELTVRTYN, C
OEENZOAPTLEDAVEERIOEEL TEAChD CZEREEZSIERECT
CENBYET,

BMUBWHBAECHE > TELLVERYBEVWZELTTEL,

Notice to users in Japan about power cord

K@, ARENLEERI-RESEVTEL,
EfEhi-BRI—RE, HORRTEEAERIEA,

Gerauschemission

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Bestammelser for tradlosa enheter
Det har avsnittet innehaller féljande information om géallande lagar och férordningar for tradldsa
produkter.
*  Wireless: Exposure to radio frequency radiation
»  Wireless: Notice to users in Brazil
»  Wireless: Notice to users in Canada
. European Union Requlatory Notice
*  Wireless: Notice to users in Taiwan

Wireless: Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution  The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity fo the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.
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Kapitel 15

Wireless: Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secundério, isto ¢, n&o tem direito & protecdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primério. (Res. ANATEL 282/2001).

Wireless: Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.
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European Union Regulatory Notice

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e low Voltage Directive 73/23/EEC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

€30,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
1-13). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dedler or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Wireless: Notice to users in Taiwan

RO REFREHFUEEREENE

- g -4
ERARBOMZEDRIVABY , FEHT , A7, BRAEAZHTEEERER
B MAIRFEERFT 2B ERINEE

1+ mE

B RGEBRFATESHERMZ R TESZES  CFRRETERRE , B
BER, XRETETERSSEEEA,

BIEGHER  BRESEAEEECERERE, RYRFRAERABIAEERR
T NEREERAESRESMEEREZ TE.

c
S
2

©

£

1
g
£
i
)

c
4

[
[t

Bestammelser for tradlésa enheter 169



Kapitel 15

Declaration of conformity (European Economic Area)

The Declaration of Conformity in this document complies with ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1. It
identifies the product, manufacturer's name and address, and applicable specifications recognized
in the European community.

HP Photosmart C4380 All-in-One series declaration of conformity

[ﬁﬁ] DECLARATION OF CONFORMITY

ineent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Singapore (Pte) Ltd

Manufacturer's Address: Imaging and Printing Manufacturing Operations Singapore

60 Alexandra Terrace, #07-01, The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Photosmart C4380 Series (CC280A)
Regulatory Model:* SNPRB-0721-01

Product Options: ALL

Radio Module: RSVLD-0608

conforms to the following Product Specifications:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
IEC 60825-1 Ed. 1.2:2001 / EN 60825-1+A2+A1:2002 (LED)
EMC: CISPR 22:1997+A1:2000+A2:2002 / EN 55022:1998+A1:2000+A2:2003 Class B

CISPR 24:1997+A1:2001+A2:2002 / EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003 Class B
EN 301 489-1 V1.4.1:2002 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002

IEC 61000-3-2:2000+A1:2000+A2:2005 / EN 61000-3-2:2000+A2:2005
IEC 61000-3-3:1994+A1:2001 / EN 61000-3-3:1995+A1:2001
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4

RADIO: EN 300 328 V1.6.1:2004-11
HEALTH: EU: 1999/519/EC

Supplementary Information:

1. The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 2004/108/EC, the Low Voltage Directive
73/23/EEC and the R&TTE Directive 1999/5/EC and carries the CE-Marking accordingly

2. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) this
device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation

3. The product was tested in a typical configuration.

4. For regulatory purposes, these products are assigned a Regulatory model number. This number should not be
confused with the product name or the product number(s).

20 September 2006 Chan Kum Yew
Director, Quality

Local Contact for regulatory topics only:

European Contact: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

USA Contact: Hewlett-Packard Company, HPCC, 20555 S.H. 249 Houston, Texas, 77070

Australia Contact: Hewlett Packard Australia Ltd, Product Regulations Manager, 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia.
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Symboler/nummer
10 x 15 cm fotopapper
fyllapa 36
specifikationer 163
2 sidor pa 1, skrivaut 54
4 sidor pa 1, skrivaut 54
4 x 6 tum (10 x 15 cm) kantldsa
foton
utskrift 49
4 x 6 tums fotopapper, fylla
pa 36
802.11 tradlost,
konfigurationssida 25

A
Ad-papper, fyllapa 35
ad hoc-natverk 18
administratorslosenord 24
adresser, skriva ut 56
affischer 57
allman information,
konfigurationssida 24
ansluta
tradlos, med
atkomstpunkt 17
tradlos, utan
atkomstpunkt 17
anslutning
tradlos 16
anslutning av atkomstpunkt
17
anslutningsproblem
enheten kunde inte hittas
148
HP All-in-One startar inte
102
anslutningstyper som stéds
skrivardelning 16
antal kopior
kopiera 71
autentiseringstyp 27
avbryt, knapp 9
avbryta
kopiera 74

skanna 69
utskriftsjobb 58
avinstallera programvara 106

B
basstation. se anslutning av
atkomstpunkt
beskarning
kantlos kopia ar fel 137
misslyckas 144
bestalla
blackpatroner 89
blacktillbehdr 89
bilder
redigera skannade 68
skanna 67
black
lag 126
snart slut 151
sprutar inuti
HP All-in-One 127
torktid 147
black, ta bort fran hud eller
klader 88
blacknivaerna, kontrollera 78
blackpatronens skydd 82
blackpatroner
bestalla 89
bytaut 79
felaktiga 154
felmeddelande 153, 154
felsdkning av problem 95
fotoblackpatron 82
forvaring 82
hantera 78
kontrollera blacknivaerna
78
lag blackniva 126, 151
namn pa delarna 78
rengdra 84
rengora kontakterna 85
rengodra runt
blackmunstyckena 86
riktain 83, 151
saknas 153

skadade 153

tips 92
blacktillbehor

képa 89
byta ut blackpatron 79
bésta kopieringskvalitet 72

C
customer support
HP Quick Exchange Service
(Japan) 160
Korea 160

D
dator-till-datorn-natverk 18
declaration of conformity
European Economic Area
170
USA 170
dela 21
DNS-server 25
dokument
redigera skannade 68
skanna 67
DPOF-fil 64
dubbelsidiga utskrifter 51, 52
dalig utskriftskvalitet pa fax

112, 113
E
efter supportperioden 159
enhet
hittades inte 148
inget svar 120
etiketter

fyllapa 39

specifikationer 163
European Union

recycling information 165
EWS 24

F
fast programvara, version 24
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fax
dalig kvalitet pa utskrifter
112, 113
faxa
fel pappersbredd 148
faxproblem
dalig utskriftskvalitet 113
utkladdat black 112
FCC statement 166
felaktig avstangning 150
felmeddelanden
lasa eller skriva fil 142
minneskort 144
slut pa papper 147
felsoka
faxproblem 112, 113
guide for tradlos
installation 108
I6senord, ogiltigt 111
maskinvaruinstallation 101
natverksanslutning 110
svag signal 109
trassel , papper 40
USB-kabel 103
WEP-nyckel 111
felsdkning
andra i natverket har
atkomst till mitt
minneskort 130
felmeddelanden 139
filen eller posten kan inte
hittas 130
filnamnet visas med
godtyckliga tecken 130
kommunikationsproblem
91
kopiera 134
minneskort 127
programinstallation 103
skanna 131
skrivare kunde inte hittas
111
skrivaut 119
Viktigt-filen 101
fel version av fast
programvara 140
fil
format som inte stods 142
format som stods 143
ogiltigt namn 143
olasliga 142
fliken Kortkommandon for
utskrifter 46
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foton
black sprutar 127
dela 65
e-posta 65
fotoblackpatron 82
kantlésa 64
redigera 65
redigera skannade 68
saknas 142
skicka med HP Photosmart
Dela 65
skriva ut fran DPOF-fil 64
skriva ut kantlésa 49
skriva ut pa fotopapper 49
fotopapper
fyllapa 36
specifikationer 163
frakta enheten 161
frankopplingsfel 144
fylla pa
10 x 15 cm fotopapper 36
4 x 6 tum fotopapper 36
Ad-papper 35
etiketter 39
fullstorlekspapper 35
gratulationskort 39
kuvert 38
Legal-papper 35
Letter-papper 35
OH-film 39
original 31
registerkort 37
transfertryck for T-shirt 39
farg
svag 116
utkladdad 114
fargton, andra for utskrift 45
forhandsgranska utskrift 46
forminska/forstora kopior
andra storlek till Letter eller
A4 73

G

garanti 157, 159

gateway, standardinstallning
25

giltighetstid for telefonsupport

supportperiod 159

gratulationskort, fylla pa 39

granssnittskort 17

goOra en kopia 71

H

hastighet
kopiera 72
utskrift 44

HP JetDirect 15
HP Photosmart Dela
skicka bilder 65

|
inbyggd webbserver
|6senordsinstallningar 24
information om gallande lagar
och férordningar 165
infrastrukturlage 17
innanfor locket, rengéra 76
inriktning
blackpatroner 151
misslyckad 151
installera om programvara
106
installera program, felsok 101
installningar
natverk 22
aterstalla
standardinstaliningar 23
P
adress 24, 25

K
kanal, tradlés kommunikation
26
kantfria kopior
10 x 15 cm (4 x 6 tum)
fotopapper 73
kantldsa foton
beskarning ar fel 137
skriva ut fran minneskort
64
utskrift 49
knappar, kontrollpanel 8
kommunikationslage 26
kommunikationsproblem
testet misslyckades 149
tvavagskommunikationen ar
bruten 150
konfigurationskalla 25
konfigurationssida
802.11 tradlést 25
allméan information 24
konfigurationssida for natverk
24
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kontrollpanel
knappar 8,
kopiera
antal kopior 71
avbryta 74
beskarning ar fel 137
felsdkning 134
gbra en kopia 71
hastighet 72
information saknas 135
kvalitet 72
ramlés med ram 138
sidanpassa misslyckas
136
tom 138
utkladdad 114
kryptering
installningar 27
WEP-nyckel 20

kundsupport

garanti 157, 159
kuvert

fyllapa 38

specifikationer 163
kvalitet

utskrift 44

kvalitet, kopior 72

L
lagar och férordningar

identifieringsnummer 166
Legal-papper

fyllapa 35

specifikationer 163
Letter-papper

fyllapa 35

specifikationer 163
liggande orientering 45
ljusstyrka, andra for utskrift 45
I6senord, inbyggd

webbserver 24

M
MAC-adress 25
MAC-adress (Media Access
Control) 25
marginaler
felaktig 124
text eller bild ar beskurna
125
maskinvaruadress 25

maskinvaruadress till
atkomstpunkt 28
mDNS-tjdnstnamn 24
medier. se papper
miljo
Miljévanlig
produkthantering 163
minneskort
dela foton 65
digitalkamera kan inte lasa
av 127
e-posta foton 65
felmeddelande 144
felsbka 127
fil olaslig 142
foton saknas 142
HP All-in-One kan inte
lasa 127
las- eller skrivfel 130
otillgangligt 130
platser 61
skriva ut DPOF-fil 64
skriva ut foton 64
spara filer pa datorn 65
sattai 65
mattnad, andra for utskrift 45

N

normal kopieringskvalitet 72

natmask 25

natverk
anslutningstyp 24
granssnittskort 17
namn 26
status 24
sakerhet 20
uppgradera 22
aterstalla installningar 23

0]
ogiltigt filnamn 143
OH-film
fyllapa 39
specifikationer 163
OH-film, skriva ut 56

P
papper
fastnat 140, 147
fel bredd 148
fel storlek 148
feltyp 148

fyllapa 35
inkompatibla typer 34
inmatning misslyckas 119
matats fel 147
rekommenderade storlekar
for utskrift 42
rekommenderade typer
32,33
slut 147
specifikationer 163
tips 93
trassel 40, 94
valja 32
papperstyp 43
patroner. se blackpatroner
peer-to-peer-natverk 18
portrattorientering 45

problem
felmeddelanden 139
kopiera 134

skanna 131

skrivaut 119
program, skriva ut fran 41
programinstallation

avinstallera 106

felsékning 103

installeraom 106
pa, knapp 8

R
radio, stdnga av 23
ramldsa foton
kopian har ram 138
rapporter
sjalvtest 76
recycle 165
redigera foton 65
redigera skannade bilder 68
regulatory notices
bestdmmelser for tradlosa
enheter 167
declaration of conformity
(European Economic
Area) 170
declaration of conformity
(U.s.) 170
FCC statement 166
gerauschemission 167
notice to users in Japan
(power cord) 167
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notice to users in Japan
(veeln) 167
notice to users in Korea
167
rengdra
blackpatroner 84
innanfor locket 76
kontakterna pa
blackpatronerna 85
omradet runt blackpatronens
munstycken 86
rengdra 75
utsidan 75
rikta in blackpatronerna 83
RJ-45-kontakt 28, 29

S
saknas
information vid kopiering
135

text pa inskannad bild 133
sidanpassa 73
sidanpassa misslyckas 136
sidordning 54
signalstyrka 26
sjalvtestrapport 76
skanna

avbryta 69

dokument 67

felaktigt beskuren 132

felsdokning 131

foton 67

funktioner 67

misslyckas 131, 132, 141

redigera bild 68

sidlayout felaktig 133

stannar 131

stoppa 69

text felaktigt 133

textformat felaktigt 133

text visas som punktlinjer

133

tom 132
skanna, knapp 9
skanningsglaset

rengdra 75
skrivardelning

Mac 16

Windows 16
skrivare funnen, fonster,

Windows 21
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skrivarvagn
fastnat 139, 140
hallare fastnat 139
skriva ut
avbryta jobb 58
CD/DVD-etiketter 50
felsékning 119
foton fran DPOF-fil 64
foton fran minneskort 64
fran datorn 41
fran ett program 41
forvrangd utskrift 114
ingenting hander 122
intetsagande tecken 122
kantlOs utskrift misslyckas

120

kuvert skrivs ut felaktigt
119

kvalitet, felsdkning 112,
113, 115, 117

marginaler felaktiga 124,
125

omvand sidordning 123

sjalvtestrapport 76

tom utskrift 126

vertikala strimmor 118
slut pa papper 147

Smart Key 18
snabb kopieringskvalitet 72
spara

foton pa datorn 65
SSID

felsoka 109

installning for tradlést 26
standard-gateway 25
standardinstallningar,

aterstalla 23
standardskrivare, gora till 42
starta farg 9
starta svart 9
status, natverk 24
stoppa

kopiera 74

skanna 69

utskriftsjobb 58
stalla in

utskriftsalternativ. 42, 46
support

kontakta 158
supportprocess 157
systemkrav 163

sakerhet
felsbka 20
natverk, WEP-nyckel 18,
20, 21, 26, 27

T
ta bort black fran hud eller
klader 88
teknisk information
pappersspecifikationer
163
systemkrav 163
telefonnummer, support 158
telefonsupport 158
text
beskurna 125
felaktig eller saknas pa
inskannad bild 133
felaktigt format painskannad
bild 133
hackig 114
inte ifylld 113
intetsagande tecken 122
jamna teckensnitt 114
punktlinjer pa inskannad
bild 133
tom
kopiera 138
skanna 132
totalt antal paket
mottagna 28
sanda 28
transfertryck for t-shirt 55
trassel , papper 40
tradlos
installationsguide,
felsdkning 108

tradlost
radio, stanga av 23
status 26

T-shirt, transfertryck. se
transfertryck for t-shirt

U

underhall
blackpatroner 77
byta ut blackpatron 79
kontrollera blacknivaerna

78

rengodra blackpatroner 84
rengldra glaset 75
rengdra innanfor locket 76
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rengOra pa utsidan 75
rikta in blackpatronerna 83
sjalvtestrapport 76
uppgradera till natverk 22
upplésning
utskrift 44
URL 24
USB-kabel
kommunikationen bruten
150
USB-kabelinstallation 103
utkladdat black, fax 112
utskrift
2 eller 4 sidorpa1 54
adresser 56
affischer 57
blek 116
bada sidor av papper 51
etiketter 56
flera sidor pa ettark 54
forhandsgranskning 46
hafte 52
kantldsa foton 49
kuvert 56
OH-film 56
pa fotopapper 49
ratt ordning 54
specialutskrifter 48
spegelvanda bilder 55
transfertryck for t-shirt 55
utskriftsalternativ. 42, 46
webbsidor 58
utskrift av haften 52
utskriftsinstallningar
fargton 45
hastighet 44
kvalitet 44
layout 45
ljusstyrka 45
mattnad 45
orientering 45
pappersstorlek 42
papperstyp 43
storlek 45
storleksandring, alternativ
45
upplésning 44
utskriftskvalitet 112
utskriftskvalitet 44

Vv
Viktigt-filen 101

valj papper 32
vardnamn 24, 29

w
webbsidor, skriv ut 58
WEP-nyckel, konfigurera 20
wireless regulatory notices
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frequency radiation 167
notice to users in Brazil
168
notice to users in Canada
168
notice to users in Taiwan
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