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Apie §j leidinj
Prieiga prie vartotojo vadovy ir HP Insight Diagnostics

HP vartotojo vadovus ir HP Insight Diagnostics galite rasti kietajame diske
(kai kuriuose modeliuose) ir svetainéje http://www.hp.com/support.

Norédami naudoti HP vartotojo vadovus:

A Pasirinkite Pradéti > Visos programos > HP User Manuals (HP
vartotojo vadovai).

Norédami naudoti HP Insight Diagnostics:
A Zr. $io vadovo dalj Patekimas j HP Insight Diagnostics.

Pastabos

/A DEMESIO! Taip iSryskintas tekstas parodo, kad instrukcijy nesilaikymas
gali tapti kino suZalojimy ar mirties prieZzastimi.

/\ |SPEJIMAS: Taip iSrySkintas tekstas parodo, kad instrukcijy nesilaikymas
gali tapti jrangos gedimy ar informacijos praradimo priezastimi.

Bf PASTABA: Taip iSrySkintas tekstas pateikia svarbios papildomos
informacijos.
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Sparcioji sgranka ir pradzia

Programinés jrangos diegimas ir pritaikymas

Bf PASTABA: Jei jsigijus kompiuterj jame buvo jkelta Microsoft Windows
Vista, jus paragins pries$ diegiant operacine sistemg uzregistruoti
kompiuterj HP Total Care. Pamatysite trumpg filmuka, po kurio bus
parodyta elektroniné registracijos forma. Uzpildykite forma, spustelékite
mygtukg Begin (pradéti) ir vykdykite ekrane pateiktas instrukcijas.

/\ |SPEJIMAS: Kol nejdiegéte operacinés sistemos, nediekite | kompiuterj
papildomos programinés jrangos ir nejunkite treciosios Salies jrenginiy. Tai
gali bati klaidy prieZastimi ir sutrukdyti sékmingai jdiegti operacine sistema.

Bf PASTABA: |sitikinkite ar uz jrenginio ir vir§ monitoriaus yra paliktas 4 cm
(10,2 colio) tarpas orui cirkuliuoti.

Operacinés sistemos diegimas

Pirma karta jjungus kompiuterj operaciné sistema jdiegiama automatiskai.
Sis procesas trunka apie 5-10 minuciu, tai priklauso nuo diegiamos
operacinés sistemos tipo. |démiai perskaitykite ekrane rodomas
instrukcijas, jas vykdydami baikite diegima.

/\ |SPEJIMAS: Prasidéjus automatiniam diegimui, JOKIU BUDU
NEISJUNKITE KOMPIUTERIO IKI PROCESO PABAIGOS. I$jungus
kompiuterj diegimo metu, gali biti paZeista programiné jranga, valdanti
kompiuterio procesus, arba sutrukdytas tinkamas jos diegimas.

= PASTABA: Jei kompiuterio kietajame diske yra daugiau nei viena
operacinés sistemos kalba, diegimo procesas gali trukti iki 60 minudiy.

Jei kompiuteryje nebuvo Microsoft operacinés sistemos, kai kurios Sios
dokumentacijos dalys netaikomos. |diege operacine sistema papildomos
informacijos galésite gauti tinklo zinyne.

Microsoft Windows naujinimy atsisiuntimas

1. Jei norite nustatyti interneto rysj, spustelékite Pradéti > Internet
Explorer ir vykdykite ekrane pateiktas instrukcijas.

2. Kaijau yra rySys su internetu, spragtelékite mygtuka Start (pradéti).
Pasirinkite meniu All Programs (visos programos).

Spustelékite saitg Windows Update (Windows naujinimas).
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Sistemoje Windows Vista atsiranda ekranas Windows naujinimas.

Spustelékite view available updates (perzitréti galimus naujinimus)
ir pasirinkite visus svarbius naujinimus. Spustelékite mygtukg Diegti
ir vykdykite ekrane pateiktas instrukcijas.

Windows XP bus pateikta nuoroda | Microsoft Windows naujinimy
svetaine. Jei atsiras vienas ar keli laikinieji langai, kuriuose bus
sitloma diegti programag i$ http://www.microsoft.com, spustelékite
Taip, kad programa baty jdiegta. Norédami ieSkoti naujinimy ir diegti
svarbius naujinimus bei paslaugy paketus, vadovaukités Microsoft
tinklalapyje pateiktomis instrukcijomis.

Rekomenduojama jdiegti visus svarbius naujinimus ir paslaugy
paketus.

5. |diegus naujinimg, Windows paragins pakartotinai jkrauti kompiuterj.
Prie$ pakartotinai jkraudami jsitikinkite, kad jraséte visus atidarytus
failus ir dokumentus. Tada pasirinkite Taip, kad kompiuteris baty,
pakartotinai jkrautas.

Irenginio tvarkykliy diegimas ar naujinimas

Baigus operacinés sistemos diegimg ir jstacius papildomus techninés
jrangos jrenginius, batina taip pat jdiegti tvarkykles kiekvienam is jrenginiy.

Jei pasirodo raginimas 1386 katalogui, pakeiskite marSruto specifikacijg C:
\1386 arba dialogo lange naudokite mygtuka Browse (narsyti) aplankui
i386 aptikti. Sis veiksmas operacinei sistemai nurodo reikiamas tvarkykles.

Parsisiyskite naujausig palaikymo programineg jranga, jskaitant palaikymo
programine jrangg operacinei sistemai, i$ http://www.hp.com/support.
Pasirinkite savo $alj ir kalba, pasirinkite Atsisiysti tvarkykles ir
programine jranga, jveskite kompiuterio modelio numerj ir paspauskite
klavi§g Enter.

Monitoriaus ekrano tinkinimas

Jei norite, galite pasirinkti arba pakeisti monitoriaus modelj, naujinimo
daznius, ekrano raiska, spalvy nustatymus, Srifty dydzius ir galios valdymo
nustatymus. Norédami tai padaryti, deSiniuoju pelés mygtuku spustelékite
Windows darbalaukj, tada, jei naudojate sistema Windows Vista,
spustelékite Personalize (pritaikyti), o jei Windows XP — Ypatybés. Taip
pakeisite rodymo nustatymus. Daugiau informacijos rasite elektroninéje
dokumentacijoje, gautoje kartu su grafikos valdiklio paslaugy programa,
arba dokumentacijoje, gautoje kartu su monitoriumi.
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Programinés jrangos apsauga

Norédami apsaugoti programine jrangg nuo pazeidimy ar praradimo,
saugokite kietajame diske saugomos sistemos programinés jrangos,
taikomujy programy ir susijusiy faily atsargines kopijas. Daugiau instrukcijy
apie duomeny faily atsarginiy kopijy daryma rasite operacinés sistemos
arba atsarginiy kopijy paslaugy programos dokumentacijoje.

HP kopijy darymo ir atkiirimo valdymas

LTWW

HP atsarginiy kopijy darymo ir atkdrimo valdymo priemoné yra universali
programa, kuri leidZia kompiuteryje padaryti atsargine pradinio standZiojo
disko kopijg ir jj atkurti. Programa veikia Windows sistemoje ir sukuria
atsargines Windows, visy programy ir visy duomeny faily kopijas. Galima
nustatyti, kad atsarginés kopijos bity kuriamos automatiskai nurodytais
intervalais. Jas taip pat galima kurti neautomatiniu badu. Svarbius failus
galima archyvuoti atskirai nuo reguliariai kuriamy atsarginiy kopijy.

HP atsarginiy kopijy darymo ir atkdrimo valdymo priemoné yra i§ anksto
jdiegta standziojo disko atkdrimo dalyje ir leidZia jums:

e  kurti atkGrimo taskus ir laipsniSkai sukurti visos sistemos atsargines
kopijas.

e kurti visos sistemos atsargine kopijg viename archyve
e  kurti atskiry faily ir aplanky atsargines kopijas

Atkarimo taskai ir atsarginés faily kopijos gali bati kopijuojamos |
kompaktinius arba DVD diskus, o visos atsarginés kopijos gali bati
kopijuojamos | tinklg ar antrinius standZiuosius diskus.

HP primygtinai rekomenduoja prie§ naudojant kompiuterj sukurti atkdrimo
disky rinkinj ir numatyti reguliary automatinj atkarimo tadko atsarginiy
kopijy karima.
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Norédami sukurti atktrimo disky rinkinj:

1. Norédami atidaryti atsarginiy kopijy darymo ir atkarimo vedlj,
spustelékite Pradéti > HP Backup and Recovery (HP atsarginiy
kopijy darymas ir atkdrimas) > HP Backup and Recovery Manager
(HP atsarginiy kopijy darymo ir atkirimo valdymas), tada — Pirmyn.

2. Pasirinkite Create a set of recovery discs (Recommended) (Kurti
atkdrimo disky rinkinj (rekomenduojama) ir spustelékite Pirmyn.

3. Vykdykite vedlio instrukcijas.

HP atsarginiy kopijy darymo ir atkirimo valdymo priemoné pateikia du
pagrindinius atkdrimo badus. Pirmasis — faily ir aplanky atkdrimas — veikia
sistemoje Windows. Naudojant antrajj — kompiuterio atkirimg — kompiuterj
reikia perkrauti i§ atktrimo dalies arba atkdrimo disky rinkinio. Jei norite
perkrauti i$ atkGrimo dalies, paleisties metu, kai pamatysite praneSima
.Press F11 for Emergency Recovery“ (paspauskite F11, jei norite atlikti
nenumatytajj atklrima), paspauskite klavisg F11.

Daugiau informacijos apie HP atsarginiy kopijy darymo ir atkGrimo valdymo
priemone rasite HP atsarginiy kopijy darymo ir atkdrimo valdymo
priemoneés vartotojo vadove pasirinke Pradéti > HP Backup and
Recovery (HP atsarginiy kopijy darymas ir atkdrimas) > HP Backup and
Recovery Manager Manual (HP atsarginiy kopijy darymo ir atkdrimo
valdymo priemonés vadovas).

Bf PASTABA: Norédamiis§ HP uzsisakyti atkarimo disky rinkinj,
paskambinkite | HP palaikymo centrg. Norédami gauti savo regiono
palaikymo centro telefono numerj, nueikite j toliau nurodytg svetaine,
pasirinkite regiong ir spustelékite saitg Technical support after you buy
(techniné pagalba jsigijus), esantj po antraste Call HP (skambinkite HP).

http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact us.html

HP Insight Diagnostics

B PASTABA: HP Insight Diagnostics jradyta kompaktiniame diske,
pateikiamame tik su kai kuriais modeliais.

Su HP Insight Diagnostics priemone galite perzidréti informacijg apie
kompiuterio technines jrangos konfigdracijg ir atlikti techninés jrangos
kompiuterio vidaus sistemy diagnostikos testus. Si priemoné supaprastina
efektyvaus techninés jrangos identifikavimo, diagnostikos ir izoliavimo
darbus.
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Priezidros $aknelé rodoma, kai jas iSkviegiate HP Insight Diagnostics. Si
Saknelé rodo esamg kompiuterio konfigdracija. IS priezilros Saknelés
galima patekti j jvairias informacijos apie kompiuterj kategorijas. Kitose
Saknelése pateikiama papildoma informacija, jskaitant diagnostikos testy
nuostatas ir testy rezultatus. Kiekviename priemonés ekrane pateikiama
informacija gali bati iSsaugota html formatu ir laikoma diskelyje ar USB HP
disko rakte.

Naudodami HP Insight Diagnostics nustatykite, ar visi | kompiuterj jdiegti
jrenginiai yra atpazinti sistemos ir veikia teisingai. Atlikti testus nebdtina,
bet rekomenduojama jdiegus arba prijungus naujus jrenginius.

Jus turite atlikti testus, iSsaugoti jy rezultatus ir iSspausdinti juos, tuomet
turésite spausdintas ataskaitas prieS skambindami Klienty techninés
pagalbos centrui.

Bf PASTABA: HP Insight Diagnostics gali neatpazinti tre¢ios Salies jrenginiy.

Patekimas j HP Insight Diagnostics

LTWW

Norédami pasiekti HP Insight Diagnostics priemone, turite sukurti atkdrimo
disky rinkinj, tada jkrauti iS kompaktinio disko, kuriame yra priemoné. Jg
taip pat galite atsisiysti i$ http://www.hp.com. Daugiau informacijos
pateikiama ,Naujausios HP Insight Diagnostics versijos

parsisiuntimas®“ 11 puslapyje .

PASTABA: HP Insight Diagnostics teikiama tik su kai kuriais kompiuteriy
modeliais kaip atkdrimo disky rinkinio dalis.

Jei jau sukdréte atkarimo disky rinkinj, toliau pateiktg procediirg pradékite
nuo 4 veiksmo.

1. Norédami atidaryti atsarginiy kopijy darymo ir atkarimo vedlj,
spustelékite Pradéti > HP Backup and Recovery (HP atsarginiy
kopijy darymas ir atkdrimas) > HP Backup and Recovery Manager
(HP atsarginiy kopijy darymo ir atkdrimo valdymas), tada — Pirmyn.

2. Pasirinkite Create a set of recovery discs (Recommended) (Kurti
atkdrimo disky rinkinj (rekomenduojama) ir spustelékite Pirmyn.

3. Noredami sukurti atkirimo disky rinkinj, vadovaukités vedlyje
pateikiamomis instrukcijomis.

4. Naudokite Windows Explorer, kad atktrimo disky rinkinyje rastuméte
kompaktinj diska, kuriame yra compaq\hpdiags katalogas.
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5. Kai kompiuteris jjungtas, jdékite kompaktinj diska | kompiuterio optinj
disky jrenginij.

6. Baikite operacinés sistemos darbg ir iSjunkite kompiuter;.

liunkite kompiuterj. Sistema pasikraus i§ kompaktinio disko.

= PASTABA: Jei sistema nejsikrauna i$ optiniame jrenginyje esancio
kompaktinio disko, jus turite pakeisti jkrovimo tvarkg Kompiuterio
nustatymy (F10) programoje, kad sistema méginty jsikrauti i$ optinio
irenginio pries jsikraudama i$ kietojo disko. Daugiau informacijos
rasite Kompiuterio nustatymy (F10) programos vadove.

8. Pasirinkite reikalingg kalbg ir spustelékite Continue (testi).

B PASTABA: Rekomenduojama, kad priimtuméte sitloma nustatytajg
jusy kalbai klaviatira, jei nenorite testuoti savo specifinés klaviatdros.

9. Sutikimo su galutinio vartotojo licencija puslapyje spustelékite Agree
(sutinku), jei sutinkate su salygomis. HP Insight Diagnostics priemoné
isijungia, rodoma prieziuros Saknelé.

Maintenance tab (priezitiros Saknelé)

Prieziuros Sakneléje rodoma svarbi informacija apie sistemos
konfigdracija.

Lauke View level (vaizdo lygis) galite pasirinkti vaizdg Summary
(suvestiné) ir perziaréti glaustus konfigtracijos duomenis arba pasirinkti
vaizdg Advanced (iSsamiau) ir perzidréti visus pasirinktos kategorijos
duomenis.

Lauke Category (kategorija) galite pasirinkti, kad baty rodomas Sios
kategorijos:

All (viskas) — pateikiamas visy informacijos kategorijy apie kompiuterj
sgrasas.

Overview (apzvalga) — pateikiamas bendros informacijos apie kompiuterj
sgrasas.

Architecture (architektira) — pateikiama informacija apie sistemos BIOS
ir PCI jrenginius.

Asset Control (turto kontrolé) — rodomas produkto pavadinimas, turto
zymé, sistemos serijos numeris ir procesoriaus informacija.
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Communication (komunikacija) — rodoma informacija apie kompiuterio
paralelinio (LPT) ir serinio (COM) prievado nustatymus, taip pat informacija
apie USB ir tinklo valdiklj.

Graphics (grafikai) — rodoma informacija apie kompiuterio grafinj valdiklj.
Input Devices (jvesties jrenginiai) — rodoma informacija apie klaviatdra,
pele ir kitus prie kompiuterio prijungtus jrenginius.

Memory (atmintis) — rodoma informacija apie visg kompiuterio atmintj. Ji
apima ir atminties lizdus sisteminéje plokstéje ir visus kitus jdiegtus
atminties modulius.

Miscellaneous (jvairis) — rodoma informacija apie HP Insight Diagnostics

versijg, kompiuterio konfigiracijos atmintj (CMOS), sistemos plokstés
duomenys ir sistemos valdymo BIOS duomenys.

Storage (saugojimas) — rodo informacija, apie saugojimo terpe, prijungty
prie kompiuterio. Sis sgrasas apima visus stacionariuosius diskus, diskeliy,
skaitytuvus ir optinius jrenginius.

System (sistema) — rodo informacija apie kompiuterio modelj, procesoriy,
korpusa ir BIOS, taip pat informacijg apie vidinj garsiakalbj ir PCI.
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Test Tab (testavimo Saknelé)

Testavimo Saknelé leidZia pasirinkti jvairias sistemos dalis testuoti. Taip
pat galite pasirinkti testo tipg ir testavimo rezima.

Galima pasirinkti i$ trijy rasiy testy:

Quick Test (greitasis testas) — pateikiamas nustatytasis scenarijus,
kur kiekvienas techninés jrangos komponentas patikrinamas pagal
pavyzdj; nereikalauja vartotojo jsikiSimo nei savarankiSkame, nei
dialoginiame rezime.

Complete Test (pilnas testas) — pateikiamas nustatytasis skriptas, kai
kiekvienas techninés jrangos komponentas yra testuojamas pilnai.
Dialoginiame rezZime yra daugiau testy, ta€iau juos atliekant reikés
dalyvauti ir vartotojui.

Custom Test (nustatytyjy parametry testas) — suteikia daugiausiai
lankstumo kontroliuojant sistemos testavima. Nustatytyjy parametry
testas leidZia jums pasirinkti, kuriuos jrenginius, testus ir testy
parametrus naudoti.

Kiekvienas testas gali bati atliktas dviem rezimais:

Interactive Mode (dialoginis rezimas) — suteikia maksimalig testavimo
proceso kontrole. Testuojant diagnostikos programiné jranga prireikus
praSys jvesti duomenis. Taip pat galite nustatyti, ar testas pavyko.

Unattended Mode (savarankiSkas rezimas) — nepateikia klausimy ir
nereikalauja jusy dalyvavimo. Jei randamos klaidos, jos rodomos
testavimui pasibaigus.

Kaip pradéti testavima;

1.
2,

ISsirinkite Test (testavimas) Saknele,

Pasirinkite norimo paleisti testo tipo Saknele: Quick (greitas)
Complete (visas) arba Custom (numatytasis).

Pasirinkite Test Mode (testo rezimas): Interactive (dialoginis) arba
Unattended (savarankiskas).

Pasirinkite buda, kaip norite atlikti testa: Number of Loops (cikly,
skaicius) arba Total Test Time (bendras testavimo laikas). Pasirinkus
blda, kai testas atliekamas per nustatytg cikly skaiciy, nurodykite cikly
kiekj. Jei norite, kad diagnostikos testas buty atliekamas tam tikrg laiko
tarpa, nurodykite laikg minutémis.
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5. Jei atliekate greitg arba visg testa, i$ atsiverciancio sgraso pasirinkite
jirenginj, kurj testuosite. Jei atliekate numatytajj testa, spustelekite
mygtukg Expand (iSplésti) ir pasirinkite jrenginius, kuriuos norite
testuoti, arba, jei norite pasirinkti visus jrenginius, spustelékite
mygtukg Check All (pazyméti visus).

6. Jei norite pradéti testuoti, spustelékite apatiniame deSiniajame ekrano
kampe esantj mygtukg Begin Testing (pradéti testa). Status tab
(Baklés Saknelé), kurioje galésite stebéti testo eiga, automatikai
rodoma testavimo metu. Baigus testuoti, baklés Saknelé rodo, ar
rezultatas teigiamas ar ne.

7. Jeirasta klaidy, susiraskite protokolo Saknele ir paspauskite Error
Log (klaidy protokolas) kad pamatytuméte iSsamesne informacija ir
rekomenduojamus veiksmus.

Status tab (buklés Saknelé)

Biklés saknelé rodoma pasirinkty testy bikle. Taip pat rodoma atlikto testo
rasis (Quick (greitas), Complete (pilnas), ar Custom (nustatytujy
parametry). Pagrindinéje eigos juostoje rodoma Siuo metu atliekamy testy
biklé procentais. Kai testavimas atliekamas, rodomas mygtukas Cancel
Testing (nutraukti testavima), ji galite naudoti, jei norite sustabdyti
testavima.

Baigus testuoti, mygtukg Cancel Testing (nutraukti testavimg) pakeicia
mygtukas Retest (atlikti iS naujo). Nuspaudus mygtukg Retest (atlikti i$
naujo), paskutinis atliktas testy rinkinys bus pakartotas. Tai leidzia jums
perdaryti testus nejvedant iS5 naujo duomeny | testy Saknele.

Biklés Sakneléje taip pat rodoma:
e Testuoti jrenginiai

e Kiekvieno testuojamo jrenginio testo blsena (vyksta, pavyko,
nepavyko)

e Bendra visy testuojamy jrenginiy testo eiga

e Kiekvieno testuojamo jrenginio testo eiga

e Kiekvieno testuojamo jrenginio testo trukmé nuo jo pradzios
Log Tab (protokolo Saknelé)

Protokolo Sakneléje yra Saknelés Test Log (testy protokolas) ir Error
Log (klaidy protokolas).
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Test Log (testy protokole) rodomi visi atlikti testai, atlikimo trukme,
nepavykusiy testy kiekis ir laikas, kiek truko uzbaigti kiekvieng testa.
Nuspaudus mygtukag Clear Test Log (iSvalyti testy protokolg) iStrinamas
Test Log (testy protokolo) turinys.

Error Log (klaidy protokole) rodomi jrenginiy testai, kuriy atlikti nepavyko
vykdant diagnostikos testg; jame rodomi stulpeliai su Zemiau pateikiama
informacija.

e Skyriuje Device (jrenginys) parodomas testuojamas jrenginys.
e Skyriuje Test (testas) rodomo atliekamo testo tipa.

e Description (apradymo) skyriuje apibddinta klaida, aptikta atliekant
diagnostikos testa.

e Recommended Repair (rekomenduojamas iStaisymas) pateiks
rekomenduojamg veiksma, Kkuris turés bati atliktas techninés jrangos
klaidai iStaisyti.

e Failed Count (klaidy skai€ius) rodo, kiek karty jrenginio testas
nepavyko.

e Error Code (klaidos kodas) pateikia skaitmeninj klaidos koda. Klaidy
kodai nustatyti Help (pagalbos) Sakneléje.

Nuspaudus mygtukg Clear Error Log (iSvalyti klaidy protokolg) iStrinamas
Error Log (klaidy protokolo) turinys.

Help tab (pagalbos Saknelé)

Pagalbos Sakneléje yra Saknelés HP Insight Diagnostics, Error Codes
(klaidy kodai) ir Test Components (testo komponentai).

Sakneléje HP Insight Diagnostics yra pagalbos temos ir paieskos bei
rodyklés funkcijos.

Sakneléje Error Codes (klaidy kodai) pateikiamas aprasas kiekvienos
skaitinés klaidos, kuri gali bati Sakneléje Error Log (klaidy protokolas),
esancioje Sakneléje Log (protokolas). Kiekvienas kodas turi atitinkamg
klaidos Message (pranesSima) ir nurodo Recommended Repair
(rekomenduojama iStaisymo veiksma), kuri turéty padéti iSspresti
problema. Jei norite greitai rasti klaidos kodo aprasa, laukelyje, esaniame
vir§ Saknelés, jveskite kodg ir spustelékite mygtukg Find Error Codes
(rasti klaidy kodus).
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Sakneléje Test Components (testo komponentai) rodoma Zemesnio lygio
informacija apie atliekamus testus.

Informacijos iSsaugojimas ir spausdinimas i$ HP Insight Diagnostics

Jis galite iSsaugoti informacijg, rodoma HP Insight Diagnostics Saknelése
Survey (priezira) ir Log (protokolas) diskelyje arba USB 2.0 HP disko
rakte (64 MB ar daugiau). ISsaugoti kietajame diske negalima. Sistema
automatiskai sukuria html laikmena, kuri atrodo lygiai taip pat, kaip ekrane
rodoma informacija.

1.

@

|dékite diskelj arba USB 2.0 HP disko rakta (talpa turi bati ne mazesné,
kaip 64 MB). USB 1.0 disko raktai nepalaikomi.

Paspauskite Save (iSsaugoti) apatiniame deSiniajame ekrano kampe.

Pasirinkite Save to the floppy (iSsaugoti diskelyje) arba Save to USB
key (iSsaugoti USB rakte).

Ira8ykite failo pavadinima File Name (failo pavadinimo) laukelyje ir
paspauskite mygtukg Save (iSsaugoti). Html formato failas bus
iSsaugotas jdétame diskelyje arba USB HP disko rakte.

PASTABA: Diskelio ar USB rakto neiSimkite, kol pamatysite
pranesSima, nurodantj, kad html failas jraSytas j laikmena.

ISspausdinkite informacija i§ saugojimo jrenginio, kuriame ji buvo
iSsaugota.

PASTABA: Norédami iSeiti iS HP Insight Diagnostics, spustelékite
mygtukg Exit Diagnostics (iSeiti iS Diagnostics), esantj apatiniame

kairiajame ekrano kampe, tada iSimkite kompaktinj diskg i$ optinio
jrenginio.

Naujausios HP Insight Diagnostics versijos parsisiuntimas

LTWW

1.
2,

Atsidarykite http://www.hp.com.

Spragtelékite nuorodg Software & Driver Downloads (programiné
jranga ir tvarkykliy parsisiuntimas).

|rasykite savo produkto numerj (pvz., dc7700) tekstiniame laukelyje ir
paspauskite klavisg Enter.

Pasirinkite savo kompiuterio modelj.
Pasirinkite savo OS.
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6. Nuspauskite nuorodg Diagnostic (diagnostika).
7. Spustelékite HP Insight Diagnostics Offline Edition.

8. Pasirinkite kalbg ir paspauskite Download (parsisiysti).

Bf PASTABA: Parsisiunciant pateikiama instrukcija, kaip sukurti paleisties
kompaktinj diska.

Kompiuterio iSjungimas

Norédami tinkamai i8jungti kompiuterj, pirmiausia iSjunkite operacinés
sistemos programine jranga. Sistemoje Windows Vista spustelékite
Pradéti, spustelékite rodykle, esancig apatiniame desSiniajame meniu
Pradéti kampe, ir pasirinkite Baigti darba. Kompiuteris iSjungiamas
automatiskai. Windows XP Professional spustelékite Pradéti > Baigti
darba. Windows XP Home spustelékite Pradéti > ISjungti kompiuterj.

Nuspaudus jjungimo mygtuka, kompiuteris veikia energijos tausojimo arba
budéjimo reZzimu vietoj to, kad automatiskai iSsijungty, atsizvelgiant j
operacine sistema. Tai leidZia taupyti energijg neuzdarant programinés
jrangos taikomuyjy programuy; véliau galite i§ karto pradéti naudoti
kompiuterj, jums nereikés i$ naujo paleisti operacinés sistemos ir
neprarasite duomenu.

/\ |SPEJIMAS: ISjungus kompiuterj neautomatiniu bidu gali bati prarasti
neiSsaugoti duomenys.

Jei norite iSjungti kompiuterj rankiniu badu ir iSvengti budéjimo rezimo,
paspauskite ir 4 sekundes palaikykite jjungimo mygtuka.

Kai kuriuose modeliuose vykdydami kompiuterio nustatyma galite i$ naujo
konfigdruoti jjungimo mygtuka, kad jis veikty jjungimo/iSjungimo rezimu.
Daugiau informacijos apie kompiuterio nustatymy programos naudojimg
rasite Kompiuterio nustatymy (F10) programos vadove.
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Daugiau informacijos

Kompiuterio kietajame diske galite rasti Siuos straipsnius:

Sparcioji sgranka ir pradzia (taip pat galimas spausdintas variantas)
padés sujungti kompiuterj ir periferinius jrenginius ir nustatyti gamyklos
tiekiama programine jranga; taip pat pateikta pagrindiné trikéiy
diagnostikos informacija, praversianti kilus problemoms pradinés
sgrankos metu.

Techninés jrangos vartotojo vadovas — pateikta produkto techninés
jrangos apzvalga, taip pat instrukcijos, kaip atnaujinti Sios serijos
kompiuterius; pateikta informacija apie RTC baterijas, atmintj ir
maitinima.

Kompiuterio nustatymy (F10) programos vadovas — pateiktos
instrukcijos, kaip naudojant §j jrankj i$ naujo konfigiruoti arba
modifikuoti numatytuosius nustatymus, kai norima atlikti prieziGros
darbus arba jdéti naujus techninés jrangos jrenginius.

Stalinio kompiuterio valdymo vadovas — pateikti apibrézimai ir
instrukcijos, reikalingos naudojantis intelektualiojo valdymo
funkcijomis, i8 anksto jdiegtomis tam tikruose modeliuose.

Trik¢iy diagnostikos vadovas — tai patogus vadovas, kuriame pateikti
naudingi patarimai, kaip diagnozuoti triktis Siame kompiuteryje ir
scenarijai, kaip iSspresti galimas techninés ar programinés jrangos
problemas; pateikta diagnostiniy kody informacija, taip patinformacija,
kaip paleisti diagnostikos programa.

Saugos & reglamentinés informacijos vadovas — pateikta saugos ir
reglamentiné informacija, atitinkanti JAV, Kanados ir jvairias
tarptautines nuostatas.

Prieiga prie vartotojo vadovo

LTWW

HP vartotojo vadovus ir HP Insight Diagnostics galite rasti kietajame diske
(kai kuriuose modeliuose) ir svetainéje http://www.hp.com/support.

Norédami naudoti HP vartotojo vadovus:

A Pasirinkite Pradéti > Visos programos > HP User Manuals (HP

vartotojo vadovai).
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Norédami naudoti HP Insight Diagnostics:
A Zr. $io vadovo dalj Patekimas j HP Insight Diagnostics.

Norédami naudoti HP kopijy darymo ir atkirimo valdymo vartotojo
vadova:

A Pasirinkite Pradéti > HP kopijuy darymas ir atkiirimas > HP kopijy
darymo ir atktirimo valdymo vadovas.

Norédami pasiekti Saugaus ir patogaus darbo vadova:

A Pasirinkite Pradéti > Visos programos > HP saugaus ir patogaus
darbo vadovas.

Meniu ir knygos rodomos kalba, kuri buvo pasirinkta pradiniy sistemos
nustatymy metu arba véliau nurodyta Windows regioniniuose
nustatymuose. Jei regioniniai nustatymai néra parasyti viena i$ palaikomy,
kalby, meniu ir knygos bus rodomos angly kalba.

PrieSs skambindami j techninio palaikymo centra

Jei jums iSkilo problemy su jasy kompiuteriu, pries skambindami j techninio
palaikymo centrg panaudokite toliau pateiktus atitinkamus patarimus ir
pabandykite paSalinti problema.

e Paleiskite diagnostikos paslaugy programa. Daugiau informacijos
ieSkokite Trik¢iy diagnostikos vadove.

e Kompiuterio nustatymuose paleiskite |renginiy apsaugos sistemos
(DPS) automatinj testg. Daugiau informacijos rasite Kompiuterio
nustatymy (F10) programos vadove.

Bf PASTABA: Programinei jrangai skirtas |[renginiy apsaugos sistemos
(DPS) automatinis testas yra tik kai kuriuose modeliuose.

e Patikrinkite, ar maitinimo indikatorius, esantis ant kompiuterio
priekinés dalies, mirk€ioja raudona spalva. Mirksin€ios Svieselés yra
klaidy kodai, kurie padés jums nustatyti problemos prieZastj. Daugiau
informacijos ieSkokite ,POST diagnostiniy priekinio pulto indikatoriy ir
garsiniy kody_interpretavimas" 25 puslapyje .

e Jei ekranas tuscias, jkiSkite monitoriaus jungtj j kita ant kompiuterio
esancio vaizdo prievada, jei jis yra. Arba pakeiskite monitoriy kitu,
veikian€iu tinkamai.
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e Jeidirbate tinkle, kit kompiuterj skirtingu kabeliu jjunkite j tinklo jungtj.
Problema gali bati susijusi su tinklo laidu ar kabeliu.

e Jei neseniai prijungéte naujos techninés jrangos, pasalinkite jg ir
patikrinkite, ar kompiuteris veikia tinkamai.

e Jeineseniai jdiegéte naujos programinés jrangos, atSaukite
programinés jrangos jdiegt] ir patikrinkite, ar kompiuteris veikia
tinkamai.

e |kraukite kompiuterj saugiu rezimu ir patikrinkite, ar jis jsikraus
neatsisiuntus visy tvarkykliy. Kraudami operacine sistemg naudokite
,Paskutine Zinoma konfiguracijg".

e Visapusio techninio palaikymo tinkle ieSkokite adresu
http://www.hp.com/support.

e Daugiau bendros informacijos ieSkokite Siame Zinyne ,Naudingi
patarimai“ 16 puslapyje .

e Daugiau informacijos ieSkokite iSsamiame TrikCiy Salinimo vadove.

e  Atkurkite failus i$ atkdrimo disky rinkinio, kurj sukaréte arba HP kopijy
darymo ir atk@rimo valdymo priemonéje atkurkite sistemos
gamyklinius nustatymus.

/\ |SPEJIMAS: Sistemos atklrimo metu, i$ kietojo disko bus istrinti visi
duomenys. Prie$ paleisdami atktrima, jsitikinkite, kad sukdréte visy,
duomeny faily atsargins kopijas.

HP Instant Support Professional Edition teikia automatinés diagnostikos
priemone, padedancia spresti problemas tinkle. Jei norite susisiekti su HP
palaikymo centru, naudokités HP Instant Support Profession Edition
(tiesioginio palaikymo) pokalbiy svetaine tinkle. HP Instant Support
Professional Edition galite rasti adresu: http://www.hp.com/gol/ispe.

Prisijunkite prie Verslo palaikymo centro (BSC) adresu http://www.hp.com/
go/bizsupport ir gaukite naujausios palaikymo informacijos, programinés
jrangos ir tvarkykliy, visapusisko palaikymo pranesima ir galimybe
bendrauti su vartotojais ir HP ekspertais i$ viso pasaulio.
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Jei prireiks paskambinti j techninés pagalbos centra, bukite pasiruo3e atlikti
Siuos veiksmus, kad baty jmanoma suteikti pagalba:

Skambucio metu bikite prie savo kompiuterio.

Prie§ skambindami uZsiraSykite kompiuterio serijos numerj, produkto
ID numerj ir monitoriaus serijos numersj.

Aptarnaujancio techninio darbuotojo padedami atlikite trikciy,
diagnostika.

PasSalinkite visg neseniai prijungtg technine jranga.
PaSalinkite visg neseniai jdiegtg programine jranga..

Atkurkite failus i$ atkGrimo disky rinkinio, kurj sukiréte arba HP kopijy
darymo ir atkGrimo valdymo priemonéje atkurkite sistemos
gamyklinius nustatymus.

/\ |SPEJIMAS: Sistemos atkarimo metu, i$ kietojo disko bus itrinti visi
duomenys. Prie$ paleisdami atkdrima, jsitikinkite, kad sukdréte visy
duomeny faily atsargins kopijas.

Bf PASTABA: Norédami gauti pardavimo informacijos ir garantijos
atnaujinimy (HP palaikymo pakety), skambinkite paslaugy teikéjui ar
agentui.

Naudingi patarimai

JeiiSkyla problemy su kompiuteriu, monitoriumi ar programine jranga, prie$
imdamiesi tolesniy veiksmy perziarékite §j bendrujy patarimy sarasa:

Isitikinkite, kad kompiuteris ir monitorius prijungti prie veikiancio
elektros Saltinio lizdo.

Patikrinkite, ar jtampos pasirinkimo jungiklio (kai kuriuose modeliuose)
nustatymas atitinka jasy regiono jtampa (115 V arba 230 V).

Isitikinkite, kad kompiuteris jjungtas ir kad dega Zalia lemputé.

Isitikinkite, kad monitorius jjungtas ir kad dega Zalia monitoriaus
lemputé.

Patikrinkite, ar maitinimo indikatorius, esantis ant kompiuterio
priekinés dalies, mirkcioja. Mirksincios Svieselés yra klaidy kodai, kurie
padés jums nustatyti problemos priezastj. Daugiau informacijos
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ieSkokite ,POST diagnostiniy priekinio pulto indikatoriy ir garsiniy kody
interpretavimas*“ 25 puslapyje .

Jei monitoriaus ekranas blankus, jjunkite monitoriaus rySkumo ir
kontrastingumo valdiklius.

Paspauskite ir laikykite nuspaude bet kurj klavi$a. Jei pasigirsta
pypteléjimas, klaviatira veikia tinkamai.

Patikrinkite, ar néra laisvy kabeliy jungCiy arba neteisingy jungciu.

Suaktyvinkite kompiuterj paspaude bet kurj klaviatiros klavi§g arba
jjungimo mygtuka. Jei sistema daugiau nei keturias sekundes veikia
laikino i§jungimo rezimu, iSjunkite kompiuterj nuspaude jjungimo
mygtukg bent keturias sekundes, tada paspauskite jjungimo mygtukag
dar kartg, kad i$ naujo paleistuméte kompiuterj. Jei sistema
neidsijungs, iStraukite maitinimo laida, palaukite kelias sekundes ir vél
ji ikiSkite. Kompiuteris pasileis i$ naujo, jei Kompiuteriy nustatymuose
nustatytas automatinis paleidimas po netikéto iSjungimo. Jei jis
nepasileidzia i$ naujo, paspauskite jjungimo mygtuka.

|diege plug and play (jsijungi ir dirbi) iSplétimo plokste ar kitg pasirinktj,
pakartotinai sukonfiglruokite kompiuterj. Instrukcijas rasite skyriuje
.Techninés jrangos montavimo metu iSkilusiy problemy

sprendimas” 22 puslapyije .

|sitikinkite, kad jdiegtos visos reikiamos jrenginiy tvarkyklés.
PavyzdZiui, jei naudojate spausdintuva, prireiks nhaudojamo modelio
spausdintuvo tvarkyklés.

Pries$ jjungdami sistema, pasalinkite visas jkraunamas laikmenas
(diskelius, kompaktinius diskus arba USB jrenginius).

Jei jusy jdiegta operaciné sistema skiriasi nuo gamyklos jdiegtosios
operacinés sistemos, jsitikinkite, jog sistema jg palaiko.

Jei sistemoje yra keletas vaizdo Saltiniy (integruotas, PCI arba PCI-
Express suderintuvai) (integruotieji vaizdo jrasai bina tik kai kuriuose
modeliuose) ir tik vienas monitorius, jis turi bati jjungtas | monitoriaus
jungtj Saltinyje, pasirinktame kaip pagrindinis VGA suderintuvas.
|sikrovimo metu kitos monitoriaus jungtys atjungiamos ir, jei monitorius
buvo prijungtas prie Siy prievady, jis nebefunkcionuos. Galite
pasirinkti, kuris Saltinis bus numatytasis VGA Saltinis Computer Setup
(kompiuterio sgrankoje).
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/\ |SPEJIMAS: Kai kompiuteris jjungtas | AC maitinimo $altinj, jtampa visada

pritaikoma sistemos plokstei. Prie$ atidarydami kompiuterj turite iStraukti
maitinimo laidg i$ maitinimo Saltinio, kad apsaugotuméte sistemos plokste
ar komponentus nuo pazeidimy.

Pagrindiniy trik€iy diagnostika

Siame skyriuje pateikiamos problemos, su kuriomis galite susidurti pradiniy
nustatymy proceso metu. ISsamy Tirkéiy diagnostikos vadovg rasite
kietajame diske ir nuorody bibliotekoje, esancioje http://www.hp.com/
support. Pasirinkite savo $alj ir kalba, pasirinkite Zr. pagalbos ir trik€iy
informacija, jveskite kompiuterio modelio numerj ir paspauskite klavisg
Enter.

Bendryjy problemy sprendimas

18

Galésite lengvai iSspresti bendrasias problemas, aprasytas Siame skyriuje.
Jei problema islieka ir jos paSalinti negalite arba nesiryztate jos spresti
patys, kreipkités j jgaliotajj prekybos atstovg arba pardavéja.

DEMESIO! Kai kompiuteris jjungtas | AC maitinimo $altinj, jtampa visada
pritaikoma sistemos plokstei. Jei norite sumazinti susizeidimo nuo elektros
smagio ir/arba nuo karsty pavirSiy rizika, iStraukite maitinimo kabelj i§
elektros lizdo ir prie$ liesdami palaukite kol vidiniai sistemos komponentai
ataus.

1 Lentelé Bendryjy problemy sprendimas

Kompiuteris uzrakintas ir, paspaudus jjungimo mygtuka, neiSsijungia.

Priezastis Sprendimas

Maitinimo jungiklio programinés jrangos valdiklis 1. Paspauskite ir maziausiai keturias sekundes
nefunkcionalus. palaikykite jjungimo mygtuka, kol kompiuteris
iSsijungs.

2. I8junkite maitinimo laidg i elektros tinklo.

Kompiuteris nereaguoja j USB klaviatiirag ar pele.

Priezastis Sprendimas

Kompiuteris veikia budéjimo rezimu. Norédami testi darba, kai kompiuteris veikia
budéjimo rezimu, paspauskite jjungimo arba bet
kuri kita mygtuka.
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1 Lentelé Bendryjy problemy sprendimas (tesinys)

Kompiuteris nereaguoja j USB klaviatiira ar pele.

Priezastis Sprendimas

|ISPEJIMAS: Kai bandote ieiti i§ budéjimo
rezimo, nelaikykite nuspausto jjungimo mygtuko
ilgiau nei keturias sekundes. PrieSingu atveju
kompiuteris i$sijungs ir jis prarasite visus
nei$saugotus duomenis.

Sistema uzrakinta. Pakartotinai paleiskite kompiuteri.

Rodoma neteisinga kompiuterio data ir laikas.

Priezastis Sprendimas

Reikia pakeisti RTC (realiojo laiko laikrodzio) Pirmiausia atsidare Valdymo skydas i$ naujo

baterija. nustatykite data ir laikg (RTC datq ir laikg galima
naujinti ir naudojant kompiuterio nustatymus). Jei

PASTABA: Kompiuterio prijungimas prie problema iglieka, pakeiskite RTC baterijg. Naujos

veikiancio AC lizdo prailgina RTC baterijos baterijos jdéjimo instrukcijy ieSkokite Techninés

naudojimo laika. rangos vartotojo vadove arba dél RTC baterijos

keitimo kreipkités j jgaliotajj agenta ar platintoja.

Zymeklis nejuda naudojant klaviatiiros rodykliy klavisus.

Priezastis Sprendimas

Galbdt jjungtas klavisas Num Lock. Paspauskite klavisg Num Lock. Jei norite naudoti
rodykliy klaviSus, Num Lock lemputé turi bati
iSjungta. Klavis§g Num Lock galima i$jungti (arba
jjlungti) Computer Setup (kompiuterio sarankoje).

Nesigirdi garso arba jis girdisi negarsiai.

Priezastis Sprendimas

Gali bati nustatytas Zemas sistemos garso lygis 1. Patikrinkite F10 BIOS nustatymus ir

arba garsas visiSkai isjungtas. isitikinkite, kad neiSjungtas vidinio sistemos
garsiakalbio garsas (Sis nustatymas neturi
poveikio iSoriniams garsiakalbiams).

2. Patikrinkite, ar tinkamai prijungti ir jjungti
iSoriniai garsiakalbiai, taip pat, ar tinkamai
nustatyti jy garso valdikliai.

3. Jei norite patikrinti, ar nei§jungtas
garsiakalbiy garsas ar §j garsa padidinti,
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1 Lentelé Bendryjy problemy sprendimas (tesinys)

Nesigirdi garso arba jis girdisi negarsiai.

Priezastis

Sprendimas

naudokite operacinéje sistemoje esantj
sistemos garso valdiklj.

Negalima nuimti kompiuterio virSutinio ar Soninio dangcio.

Priezastis

Sprendimas

ljungtas Smart Cover Lock uZraktas, esantis kai

kuriuose kompiuteriuose.

Naudodami Kompiuterio sarankg iSjunkite Smart
Cover Lock uzrakta.

Smart Cover FailSafe raktg — jrenginj, skirta Smart
Cover Lock i$jungti neautomatiniu badu, — galite
gauti i§ HP. FailSafe rakto jums prireiks, jei
pamirSite slaptazodj, dings elektra ar suges
kompiuteris. UZsakykite PN 166527-001, jei norite
gauti verZliarakgio tipo rakta, arba PN 166527-002,
jei norite gauti atsuktuvo tipo rakta.

Prastas veikimas.

Priezastis

Sprendimas

|kaites procesorius.

1. Uztikrinkite, kad oro srautas | kompiuterj
nebudty blokuojamas. Palikite 10,2 cm (4
coliy) tarpg uz visy ventiliuojamy kompiuterio
ir vir§ monitoriaus pusiy orui cirkuliuoti.

2. Uztikrinkite, kad ventiliatoriai baty prijungti ir
veikty tinkamai (kai kurie ventiliatoriai veikia
tik tam tikrais atvejais).

3. Uztikrinkite, kad procesoriaus ausintuvas
baty tinkamai jdétas.

Kietasis diskas pilnas.

Perkelkite duomenis i$ kietojo disko, kad jame
atsirasty daugiau vietos.

Traksta laisvos atminties.

Pridékite daugiau atminties moduliy.

Fragmentuotas kietasis diskas.

Defragmentuokite kietajj diska.

Anksc¢iau paleista programa neatlaisvino
rezervuotos atminties.

Pakartotinai paleiskite kompiuterj.

Kietajame diske aptiktas virusas.

Paleiskite antivirusing programa.
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1 Lentelé Bendryjy problemy sprendimas (tesinys)

Prastas veikimas.

Priezastis

Sprendimas

Per daug programy paleista vienu metu.

1.

Uzdarykite nereikalingas taikomasias
programas atminciai atlaisvinti.

2.  Pridékite daugiau atminties moduliy.
Kai kurios programos, ypa¢ zaidimai, blogai veikia 1. Sumazinkite naudojamo jrenginio rodymo
grafine posisteme rezoliucijg arba ieskokite patarimuy, kaip
pagerinti prietaiso savybes patikslinant jo
parametrus, dokumentacijoje, tiekiamoje su
jrenginiu.
2.  Pridékite daugiau atminties moduliy.
3.  Pagerinkite vaizdo sprendimus.

Priezastis nezinoma.

Pakartotinai paleiskite kompiuter;.

Kompiuteris iSjungiamas automatiskai, du kartus sumirksi raudonas maitinimo indikatorius
(karta per sekunde su dviejy sekundziy pauze) ir pasigirsta du pypteléjimai. (Garsinis signalas
iSsijungs po penkiy pypteléjimy, taciau indikatorius Svies toliau).

Priezastis

Sprendimas

Procesoriaus apsauga nuo perkaitimo jjungta:
Ventiliatorius gali nesisukti arba bati uzblokuotas.
ARBA

Ausintuvas neteisingai prijungtas prie
procesoriaus.

1.

|sitikinkite, jog kompiuterio ventiliacijos angos
neuzblokuotos ir procesoriaus ausinimo
ventiliatorius veikia.

Atidarykite dangtj, paspauskite jjungimo
mygtuka ir pazidrékite, ar sukasi
procesoriaus ventiliatorius. Jei procesoriaus
ventiliatorius nesisuka, sitikinkite, ar
ventiliatoriaus kabelis ikiStas | sistemos
plokstés virSutine dalj.

Jei ventiliatorius prijungtas ir jdétas teisingai,
taciau nesisuka, pakeiskite ausintuvg ar
ventiliatoriaus komplekta.

Kreipkités | jgaliotajj platintojg arba paslaugy
teikéja.

LTWW
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1 Lentelé Bendryjy problemy sprendimas (tesinys)

Sistema nejsijungia ir indikatoriai kompiuterio priekinéje dalyje nemirksi.

Priezastis Sprendimas

Sistemos nejmanoma jjungti. Paspauskite jjungimo mygtuka ir laikykite
nuspaude maziau nei 4 sekundes. Jei kietojo disko
indikatorius pradeda mirkséti zaliai, tada:

1.

3.

Patikrinkite, ar nustatyta jtampos atrinkiklio,
esancio ant kai kuriy modeliy maitinimo
Saltinio galinés dalies, tinkama jtampa.
Teisingos jtampos nustatymas priklauso nuo
to, kokia jtampa naudojama jasy regione.
I1Simkite po vieng iSplétimo kortas, kol ant
pagrindinés plokstés esanti 5 V_aux lemputé
[sijungs.

Pakeiskite pagrinding plokste.

ARBA

Paspauskite jjungimo mygtuka ir laikykite
nuspaude maziau nei 4 sekundes. Jei kietojo disko
indikatorius nepradeda mirkséti Zaliai, tada:

1.

6.

|sitikinkite, ar jrenginys prijungtas prie
veikiancio kintamosios srovés lizdo.

Atidarykite dangtj ir patikrinkite, ar jjungimo
mygtuko jrenginys tinkamai prijungtas prie
pagrindinés plokstés.

|sitikinkite, kad abu maitinimo Saltinio kabeliai
tinkamai prijungti prie sistemos plokstés.
Patikrinkite, ar ant pagrindinés plokstés
Sviecia 5 V_aux lemputé. Jei ji Sviecia,
pakeiskite jjungimo mygtuko jrenginj.

Jei ant sistemos plokstés esanti 5 V_aux

lemputé nesviecia, pakeiskite maitinimo
Saltinj.

Pakeiskite pagrinding plokste.

Techninés jrangos montavimo metu iskilusiy problemy sprendimas

Prijungus ar atjungus papildoma technine jranga, pvz., papildoma tvarkykle
arba iSplétimo korta, gali tekti perkonfigdruoti kompiuterj. [diegus ,jsijungi
ir dirbi“ (plug and play) jrenginj, Windows automatiSkai atpazjsta jrenginj ir
sukonfigdruoja kompiuterj. Jei jdiegsite ne ,jsijungi ir dirbi“ (plug and play)
jrenginj, baige naujos techninés jrangos diegimag turésite i$ naujo

sukonfigdruoti kompiuterj. Operacinéje sistemoje Windows naudokite Add
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Hardware Wizard (aparatdros diegimo vedlys) ir vykdykite ekrane

rodomas instrukcijas.

DEMESIO!

Kai kompiuteris jjungtas | AC maitinimo Saltinj, jtampa visada

pritaikoma sistemos plokstei. Jei norite sumazinti susizeidimo nuo elektros
smagio ir/arba nuo kar$ty pavirSiy rizika, iStraukite maitinimo kabelj i$
elektros lizdo ir prie$ liesdami palaukite kol vidiniai sistemos komponentai

ataus.

2 Lentelé Techninés jrangos montavimo metu isSkilusiy problemy

sprendimas

Naujas jrenginys neatpazjstamas kaip sistemos dalis.

Priezastis

Sprendimas

Irenginys netinkamai jdétas arba netinkamai
prijungtas.

|sitikinkite, kad jrenginys teisingai ir saugiai
prijungtas ir kad jungties kontaktai nesulankstyti.

Naujo iSorinio jrenginio kabelis (-iai) atpalaiduotas
arba iStraukti maitinimo kabeliai.

|sitikinkite, kad visi kabeliai tinkamai ir saugiai
prijungti ir kad jungties ar kabelio kontaktai
nesulankstyti.

Naujo iSorinio jrenginio maitinimo jungiklis
nejjungtas.

ISjunkite kompiuterj ir iSorinj jrenginj ir tada jjunkite
kompiuterj, kad integruotuméte jrenginj su
kompiuterio sistema.

Kai sistema pasialé atlikti konfigdracijos
pakeitimus, js atmetéte juos.

Perkraukite kompiuterj ir vykdykite pakeitimy
priémimo instrukcijas.

Pridéta ploksté ,jsijungi ir dirbi* (plug and play) gali
nebdti automatiskai konfiglruojama, jei numatytoji
konfiglracija nedera su kitais jrenginiais.

Jei norite atSaukti automatiniy plokstés nustatymy
pasirinkima ir pasirinkti pagrindine konfigracija,
nesukeliancia iStekliy nesuderinamumo, naudokite
Windows jrenginio valdymo priemone. Be to,
norédami iSspresti iStekliy nesuderinamumo
problemg, kompiuterio nustatymy programoje
jrenginius galite i§ naujo sukonfigQruoti arba
iSjungti.

Kompiuterio USB prievadai uzdrausti Kompiuterio
nustatymuose.

liunkite Kompiuterio nustatymus (F10) ir USB
prievadus.
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2 Lentelé Techninés jrangos montavimo metu iskilusiy problemy
sprendimas (tesinys)

Kompiuteris nepasileidzia.

Priezastis Sprendimas
Naujinant buvo panaudoti netinkami atminties 1. Perziurékite dokumentacijg, kurig gavote
moduliai arba jie buvo jdéti netinkamoje vietoje. kartu su sistema, kad nustatytuméte, ar

naudojate teisingus atminties modulius ir kad
patikrintuméte, ar jdéjimas teisingas.

PASTABA: DIMM 1 visada turi bt
idiegtas.

2. Atkreipkite démesj | pypséjimus ir
indikatoriaus Sviesas priekinéje kompiuterio
dalyje. Garsiniai signalai ir Svie€iantys
indikatoriai yra konkreciy problemy kodai.

3. Jei vis dar negalite rasti iSeities, kreipkités |
Klienty palaikymo tarnyba.

Penkis kartus sumirksi raudonas maitinimo indikatorius (karta per sekunde su dviejy sekundziy
pauze) ir pasigirsta penki pypteléjimai. (Garsinis signalas iSsijungs po penkiy pypteléjimy, taciau
indikatorius Svies toliau.)

Priezastis Sprendimas

Atminties modulis blogas arba neteisingai jdétas. ISPE‘”MAS; Nenorédami pazeisti DIMM ar
sistemos plokstés, prie§ bandydami i§ naujo jdéti,
idiegti ar pasalinti DIMM modulj turite iStraukti
kompiuterio maitinimo laida.

1. I8 naujo jdékite DIMM kortas. |junkite sistema.

2. Po vieng pakeiskite DIMM modulius, kad
atskirtuméte sugedusj modulj.

PASTABA: DIMM 1 visada turi bati
idiegtas.

3. Pakeiskite treciosios Salies atmintj HP
atmintimi.

4. Pakeiskite pagrindine plokste.
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2 Lentelé Techninés jrangos montavimo metu isSkilusiy problemy
sprendimas (tesinys)
Sesis kartus sumirksi raudonas maitinimo indikatorius (karta per sekunde su dviejy sekundziy

pauze) ir pasigirsta Sesi pypteléjimai. (Garsinis signalas iSsijungs po penkiy pypteléjimuy, taciau
indikatorius Svies toliau.)

Priezastis Sprendimas

Grafiné ploksté jdéta neteisingai, yra netinkama Sistemoms su vaizdo plokste:

arba netinkama sistemos ploksté.
1. Pakeiskite vaizdo plokste. |junkite sistema.
2. Pakeiskite vaizdo plokste.
3. Pakeiskite pagrindine plokste.

Sistemose su integruota grafika pakeiskite
sistemos plokste.

Desimt karty sumirksi raudonas maitinimo indikatorius (karta per sekunde su dviejy sekundziy
pauze) ir pasigirsta desimt pypteléjimy. (Garsinis signalas iSsijungs po penkiy pypteléjimuy,
taciau indikatorius Svies toliau.)

Priezastis Sprendimas

Bloga papildoma ploksté. 1. Patikrinkite kiekvieng papildomg kortg
pasalindami po viena (jei jos yra kelios), tada
jjlunkite sistema ir patikrinkite, ar gedimas
dingo.

2. Nustate bloga korta, iSimkite ja ir pakeiskite.
3. Pakeiskite pagrindine plokste.

POST diagnostiniy priekinio pulto indikatoriy ir garsiniy kody
interpretavimas
Jei priekinéje kompiuterio dalyje pamatysite mirksintj indikatoriy arba
iSgirsite pypséjima, informacijos apie juos ir rekomenduojamy veiksmy
ieSkokite Trik¢iy Salinimo vadove.
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