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การขอความชวยเหลือ

คูมืออางอิงประกอบดวยรายละเอียดเก่ียวกับการใชเคร่ือง HP PSC และคําแนะนําในการ
แกไขปญหาเบื้องตนเพิม่เติมสําหรับการติดต้ัง อีกท้ัง ยังมีรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการส่ังซื้อวัสดุ
และอุปกรณตางๆ คุณลักษณะเฉพาะทางเทคนิค การบริการ และขอมูลเก่ียวกับการรับประกัน
ตารางดานลางแสดงรายการแหลงขอมูลเพิ่มเติมสําหรับ HP PSC ของทาน

วิธีใช คําอธิบาย

Setup Poster 
(คูมือการติดตั้ง)

คูมือการติดตั้งจะแสดงคําแนะนําเกี่ยวกับการตดิตั้งและการตั้งคา HP PSC ของทาน ตรวจสอบ
ใหแนใจวาทานไดใชคูมือท่ีถูกตองสําหรับระบบปฏิบัติการของทาน (Windows หรือ Macintosh)

Product Tour 
(คูมือแนะนําผลิตภัณฑ)

คูมือน้ีจะแนะนําเกี่ยวกับ HP PSC และคุณสมบัติตางๆ โดยยอ เพ่ือท่ีทานจะสามารถเร่ิมใชงาน
ไดทันที ทานสามารถศึกษาเกี่ยวกับผลิตภัณฑไดทันทีหลังจากติดตั้งซอฟตแวร HP PSC หรอือาจ
ทําในภายหลัง โปรดดูวิธใีชออนไลนเฉพาะผลิตภัณฑ

HP Photo & Imaging 
Help (วิธีใชเก่ียวกับรูป
และภาพถายของ HP)

HP Photo & Imaging Help (วธิีใชเก่ียวกับรปูและภาพถายของ HP) ใหรายละเอียดเก่ียวกับการ
ใชซอฟตแวรสําหรับเครื่อง HP PSC ของทาน 
สําหรับผูใช Windows: ไปท่ี HP Director (ตัวจัดการ HP) และคลิก Help (วิธีใช)
สําหรับผูใช Macintosh: ไปท่ี HP Director (ตัวจัดการ HP) และคลิกHelp (วิธีใช) จากน้ันคลิก 
hp photo & imaging help (วิธีใชเก่ียวกับรูปและภาพถายของ HP)

วิธีการแกไขปญหาเบ้ืองตน
(Windows เทาน้ัน)

เมื่อตองการเขาสูขอมูลการแกไขปญหาเบ้ืองตน ไปท่ี HP Director (ตวัจดัการ HP) จากน้ันคลิก
Help (วิธีใช) เปด Troubleshooting book (คูมือการแกไขปญหาเบ้ืองตน) ใน HP Photo &
Imaging Help (วธิีใชเก่ียวกับรปูและภาพถายของ HP) จากน้ันลิงคไปท่ีการแกไขปญหาท่ัวไปและ
วิธีการแกไขปญหาเฉพาะสําหรบัเครือ่ง HP PSC ของทาน นอกจากน้ี ทานยังเขาสูคูมือการแกไข
ปญหาเบ้ืองตนไดจากปุม Help (วิธีใช) ซึ่งจะปรากฏขึ้นพรอมกับขอความแสดงขอผิดพลาด
บางขอความ

วิธีใชทางอินเทอรเน็ตและ
การสนับสนุนทางเทคนิค

หากทานเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ทานสามารถอานขอมูลเพ่ิมเติมไดจากเว็บไซตของ  HP ท่ี
www.officejetsupport.com 

อีกท้ัง เว็บไซตจะมีคําตอบสําหรับคําถามท่ีพบบอย

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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ไฟล Readme หลังจากการติดตั้งซอฟตแวร ทานสามารถเขาสูไฟล Readme ไดจาก HP PSC 2200 Series
CD-ROM หรือ โฟลเดอรโปรแกรม HP PSC 2200 Series  ไฟล Readme จะมขีอมูลลาสดุ
ท่ีไมมอียูในคูมืออางอิงหรือวธิีใชออนไลน ในการเขาสูไฟล Readme ใหปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปน้ี:
สําหรับ Windows: ไปท่ีทาสกบารของ Windows คลิก Start (เร่ิม) ชี้ท่ี Programs (โปรแกรม) 
หรือ All Programs (ทุกโปรแกรม) (XP) ชี้ท่ี Hewlett-Packard ชี้ท่ี HP PSC 2200 Series 
จากน้ันเลือก View the Readme File (ดูไฟล Readme)
สําหรับ Macintosh: ใสซีดีรอมซอฟตแวร HP PSC ลงในไดรฟ CD-ROM แลวดับเบิลคลิก
ไอคอนท่ีอยูในโฟลเดอรบนสดุของ CD-ROM

วิธีใชกรอบ Dialog สําหรับ Windows: เมื่อคลิก Help (วิธีใช) ในกรอบ dialog ระบบจะแสดงขอมูลเก่ียวกับ
ตัวเลือกและการต้ังคาภายในกรอบ dialog น้ัน

วิธีใช คําอธิบาย

เม่ีอตองการดูวิธีใชในขณะอยูในกรอบ dialog คลิก 
Help (วิธีใช)
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องคประกอบของ
แผงดานหนา

ทานสามารถใชฟงกชันตางๆ มากมายโดยใชแผงดานหนาหรือซอฟตแวรของ HP PSC  
แมขณะท่ีไมไดเชื่อมตอ HP PSC เขากับคอมพิวเตอร ทานก็สามารถใชปุมตางๆ บนแผงดานหนา
เพื่อทําสําเนาเอกสารหรือภาพถาย สงแฟกซ พมิพตัวอยางสําหรับการดภาพ และพิมพภาพถาย
จากการดภาพได ทานสามารถเปลี่ยนการต้ังคาตางๆ ไดโดยใชปุมบนแผงดานหนาและระบบเมนู 

คุณลักษณะของ
แผงดานหนา

โปรดดูภาพดานลางและพิจารณาตําแหนงปุมบนแผงดานหนา 
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ปุม สําหรับ

1 On (เปด): เปด/ปดเครื่อง 

2 Cancel (ยกเลิก): หยุดการทํางาน ออกจากเมนู หรอืออกจากการต้ังคา
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การใช hp psc กบัเครื่องคอมพิวเตอร
หากทานไดติดต้ังซอฟตแวร HP PSC บนเคร่ืองคอมพิวเตอรของทานตามเอกสารการติดต้ังแลว
ทานสามารถเขาสูคุณสมบัติท้ังหมดของ HP PSC ไดโดยใช HP Director (ตัวจัดการ HP)

โปรดดูท่ี hp photo
& imaging director 
(ตัวจัดการรูปและ
ภาพถาย hp)

HP Director มีใหในรูปของช็อตคัทบนเดสกทอป
สําหรับ ผูใช windows 

1 โปรดทําตามวิธีใดวิธีหน่ึงดังตอไปน้ี
– ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน hp director (ตัวจัดการ HP) บนเดสกทอป
– ท่ีทาสกบารของ Windows ใหคลิก Start  (เร่ิม) เลือกท่ี Programs  (โปรแกรม) หรือ

All Programs  (โปรแกรมท้ังหมด) (XP) แลวเลือก Hewlett-Packard จากน้ันเลือก
hp psc 2200 series และเลือก hp photo & imaging director  (ตัวจัดการรูป
และภาพถาย hp)

2 คลิกชอง Select Device (เลือกอุปกรณ) เพื่อดูรายการอุปกรณ HP ท่ีไดรับการติดต้ัง
3 เลือก hp psc 2200

3 Fax (แฟกซ): เลือกฟงกชันแฟกซ เมื่อไฟที่ปุมสวางขึน้ แสดงวามีการเลือกฟงกชันแฟกซ

4 Copy (ทําสําเนา): เลือกฟงกชนัการทําสําเนา เมือ่ไฟที่ปุมสวางขึ้น แสดงวามกีารเลือกฟงกชันการทําสําเนา
คาดีฟอลตของปุมน้ีจะสวาง

5 Scan (สแกน): เลอืกฟงกชันการสแกน เมื่อไฟที่ปุมสวางขึ้น แสดงวามีการเลือกฟงกชนัการสแกน

6 Photo Card (การดภาพ): เลือกฟงกชนัการดภาพ เมื่อไฟท่ีปุมสวางขึ้น แสดงวามีการเลือกฟงกชันการดภาพ
ใชปุมน้ีเพ่ือพิมพภาพถายจากการดภาพหรือเพ่ือบันทึกภาพถายลงในเครื่องคอมพิวเตอร

7 Setup (ตั้งคา): เขาระบบเมนูของรายงาน การต้ังคาแฟกซ และการดูแลรักษา

8 Proof Sheet (แผนภาพตวัอยาง): พิมพแผนภาพตัวอยางเมื่อมีการใสการดภาพในชองเสียบการดภาพ
แผนภาพตัวอยางจะแสดงภาพขนาดยอของภาพถายท้ังหมดในการดภาพ ทานสามารถเลือกภาพในแผนตัวอยาง
และพิมพภาพเหลาน้ันโดยสแกนแผนภาพตัวอยาง

9 ปุมลูกศรซาย: ใชเลื่อนไปยังการตัง้คาตางๆ หรือเพ่ือลบตัวอักษรทีละตัวจากชองขอความ

10 ปุมลูกศรขวา: เลือ่นไปยังการต้ังคาตางๆ 

11 Options (ตวัเลือก): แสดงตัวเลอืกการทําสําเนา แฟกซ สแกน หรือพิมพการดภาพ กด Copy (ทําสําเนา) Fax
(แฟกซ) Scan (สแกน) หรอื Photo Card (การดภาพ) จากน้ันกด Options (ตัวเลือก) เพ่ือดูตัวเลือกของ
ฟงกชันท่ีเลอืก นอกจากน้ี ทานยังสามารถดูตัวเลือกท่ีเลือกไวไดโดยกดซ้ําๆ ท่ีปุม Copy (ทําสําเนา) Fax (แฟกซ)
Scan (สแกน) หรอื Photo Card (การดภาพ)

12 Enter: เลือกหรอืบันทึกการต้ังคาท่ีแสดงอยู

13 Keypad (แปนหมายเลข): ปอนหมายเลขแฟกซ คา หรือขอความ

14 Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา): เริ่มทําสําเนาขาวดํา สแกน แฟกซ หรือพิมพการดภาพขาวดํา

15 Start Color (เร่ิมพิมพสี): ใชเพ่ือเริ่มทําสําเนาสี สแกน แฟกซ หรือพิมพการดภาพสี

ปุม สําหรับ
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Director (ตัวจัดการ) จะแสดงเฉพาะปุมของอุปกรณท่ีเลือกเทาน้ัน

hp photo & imaging director (ตัวจัดการรูปและภาพถาย hp)
54 6 87

21

3

9

หมายเลข วัตถุประสงค

1 Select Device (เลือกอปุกรณ): ใชคุณสมบัติน้ีสําหรบัเลือกผลิตภัณฑ
ท่ีทานตองการใชงาน จากรายการผลิตภัณฑ HP ท่ีไดรับการติดตั้งท้ังหมด

2 Settings  (การตั้งคา): ใชคุณสมบัติน้ีสําหรับดูหรอืเปลีย่นการต้ังคาตางๆ
ของอุปกรณ HP เชน การพิมพ การสแกน การทําสําเนา หรือยกเลิกการโหลดภาพ

3 Make Copies  (ทําสําเนา): แสดงกรอบไดอะล็อก Copy (สําเนา) ซึ่งทานสามารถ
กําหนดคุณภาพการทําสําเนา จํานวนของสําเนา สี ขนาด และสามารถเริ่ม
การทําสําเนาได

4 Scan Picture (สแกนรูป): เปนการสแกนภาพและแสดงภาพใน HP Photo &
Imaging Gallery (แกลเลอรี่รปูและภาพถายของ HP)

5 Scan Document (สแกนเอกสาร): สแกนขอความ และแสดงขอความน้ัน
ในโปรแกรมซอฟตแวร text editing ในตําแหนงท่ีตองการ

6 View & Print  (แสดงตัวอยางกอนพิมพและพิมพ): แสดง HP Photo & Imaging
Gallery (แกเลอรี่รูปและภาพถายของ HP) ซึ่งทานสามารถดูและแกไขภาพ ใช
HP Creative Printing (การพิมพแบบสรางสรรค) สรางและพิมพอัลบ้ัมภาพ
อีเมลภาพ อันโหลดภาพลงในเว็บ หรือทําสําเนาภาพไวในโปรแกรมอื่น

7 Upload Images (อนัโหลดภาพ): บันทึกภาพจากการดภาพลงในเคร่ืองคอมพวิเตอร
8 Help  (วิธีใช): ชวยใหทานสามารถเขาสู HP Photo & Imaging Help (วิธใีชเก่ียวกับ

รูปและภาพถายของ HP) ซึ่งแสดงวิธีใชซอฟตแวร รวมถึงการแนะนําผลิตภัณฑ
และขอมลูเก่ียวกับการแกไขปญหาเบ้ืองตน

9 คลิกลูกศรน้ีเพ่ือเขาสูขอแนะนําในการใชเครือ่งมือซึ่งอธบิายตัวเลือก Director
(ตัวจัดการ) แตละตัว
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สําหรับ เคร่ือง macintosh

! ทําตามวิธีใดวิธีหน่ึงดังตอไปน้ี:
– สําหรับระบบปฏบิัติการ OS 9 ใหดับเบลิคลิกท่ีไอคอน HP Director  (ตัวจัดการ HP) 
บนเดสกทอป

– สําหรับระบบปฏบิัติการ OSX  ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน HP Director  (ตัวจัดการ HP)
เคร่ืองหมายตอไปน้ีแสดงถึงคุณสมบัติบางประการท่ีมีใน HP Director สําหรับเคร่ือง Macintosh
ดูคําอธิบายเคร่ืองหมายของคุณสมบติัเฉพาะ

Director (ตัวจัดการ) สําหรบัเครื่อง Macintosh ใน OS9 และ OSX

54 6 8731 2

ตองใชการจับภาพแบบ Macintosh ท่ีถูกตองแมนยํา

คุณสมบัติ วัตถุประสงค

1 Unload Images (อันโหลดภาพ): อนัโหลดภาพจากการดภาพ
2 Scan Images (สแกนภาพ): สแกนภาพและแสดงภาพใน HP Imaging Center (ศูนยภาพของ HP)
3 Scan Document (สแกนเอกสาร): สแกนขอความ และแสดงขอความน้ันในโปรแกรมซอฟตแวร

text editing ยังตําแหนงท่ีตองการ
4 ใชรายการแบบ pull-down เพ่ือเลือกผลิตภัณฑท่ีทานตองการใชจากรายการผลิตภัณฑ HP ท่ีติดตั้งไว
5 Copy (ทําสําเนา): ทําสําเนาสีหรือขาวดํา
6 Maintain Printer (การดูแลรักษาเคร่ืองพิมพ): เริ่มตนยูทิลิตีเครื่องพิมพ
7 Setting (การตั้งคา): เขาสูการตั้งคาอุปกรณ
8 View and Print (ดูตัวอยางกอนพิมพและพิมพ ): แสดง HP Imaging Gellery 

(แกลเลอรี่ภาพ HP) เพ่ือดูและแกไขภาพ
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การวางตนฉบับและ
การใสกระดาษ

ทานสามารถถายเอกสารจากตนฉบบั โดยวางตนฉบับลงบนกระจก อีกท้ังยังสามารถพิมพ
หรือถายสําเนาลงบนแผนใสและกระดาษหลากหลายประเภทซ่ึงมีนํ้าหนักและขนาดแตกตางกันไป
อยางไรก็ตาม ส่ิงสําคัญคือ ทานตองเลือกกระดาษท่ีเหมาะสม และตองใสกระดาษอยางถูกตอง
โดยท่ีกระดาษไมชํารุดเสียหาย 

การวางตนฉบับ
ทานสามารถทําสําเนาหรือสแกนตนฉบับโดยการวางตนฉบับลงบนกระจก

1 ยกฝาปดและวางดานหนาของตนฉบบัลงบนมุมขวาลางของกระจก โดยใหขอบของตนฉบับ
ชิดกับขอบทางดานขวาและดานลาง
ในการถายสําเนา จะตองวางตนฉบับใหชิดกับขอบท่ีมุมขวาลางเสมอ

คําแนะนํา! ในกรณีท่ีถายสําเนาจากแผนใส (ตนฉบบัท่ีจะถายสําเนา
เปนแผนใส) ใหวางกระดาษเปลาไวดานบนของแผนใส

ตัวเลือก Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) หลายตัวเลือก อยางเชน 
Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา) หรือ Poster (โปสเตอร) จะทํางาน
ไมถูกตองหากกระจกและแผนรองฝาปดไมสะอาด สําหรับขอมูล
เพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การทําความสะอาดกระจก ท่ีหนา 49 และ
การทําความสะอาดแผนรองฝาปด ท่ีหนา 49

ขอบดานบนของ
ตนฉบับ
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2 ปดฝา

การใสกระดาษ
ตอไปน้ีคือขั้นตอนเบื้องตนในการใสกระดาษ การใสกระดาษบางประเภท รวมถึงแผนใส โปสการด
และซองจดหมาย ลงในถาดปอนกระดาษจะมีขอควรพิจารณาโดยเฉพาะ หลังจากพจิารณา
ขั้นตอนน้ีแลว โปรดดูท่ีหัวขอ ขอแนะนําในการใสกระดาษประเภทอื่นๆ ลงในถาดปอน
กระดาษ ท่ีหนา การใส 4 x 6 inch photo paper (กระดาษภาพถายขนาด 4 x 6 น้ิว)
ท่ีหนา การใสซองจดหมาย ท่ีหนา 9 และ การใส postcards หรือ hagaki cards ท่ีหนา 10

เพื่อคุณภาพการพิมพสูงสุด ควรปรับการต้ังคากระดาษทุกคร้ังท่ีเปล่ียนประเภทหรือขนาดกระดาษ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การกําหนดประเภทกระดาษ ท่ีหนา 12

การใสกระดาษลงในถาดปอนกระดาษ
1 ดึงถาดรับกระดาษออก และเล่ือนตัวปรับความกวางและความยาวกระดาษออกไปจนสุด

2 เคาะขอบกระดาษบนพื้นเรียบเพือ่จัดใหขอบกระดาษเสมอกัน และตรวจสอบวา:
– กระดาษไมมีรอยฉีกขาด ฝุน รอยยับ ขอบพับหรือมวนงอ
– กระดาษท่ีใชเปนประเภทเดียวกันและมีขนาดเทากัน ยกเวนในกรณีท่ีใชกระดาษ
ภาพถาย

3 ใสกระดาษลงในถาดปอนกระดาษแลวเล่ือนเขาไปจนสุดโดยควํ่าดานท่ีจะพมิพลง ถาทานใช
กระดาษท่ีมีหัวจดหมาย ใหใสสวนหัวกระดาษเขาไปกอน 
ท้ังน้ี ไมควรใสกระดาษมากหรือนอยเกินไป ตรวจดูวามีจํานวนแผนกระดาษมากพอ แตตอง
ไมหนาจนเกินสวนบนของตัวปรับความยาวกระดาษ

แผนผังบนถาดรับกระดาษออกเปนขอแนะนําในการใสตลับหมึกพิมพ 
และระบุท่ีต้ังของเว็บไซตสนับสนุนสําหรับผลิตภัณฑ OfficeJet
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4 เล่ือนตัวปรับความกวางและความยาวกระดาษเขามาจนชิดขอบกระดาษ ตรวจดูวา
ปกกระดาษท่ีอยูในถาดกระดาษเรียบเสมอกันและพอดีกับแถบตัวปรับความยาวกระดาษ

5 ใสถาดรับกระดาษออก

6 เพื่อปองกันไมใหกระดาษท่ีพิมพแลวตกจากถาดรับกระดาษ ควรดึงแกนรองรับ
กระดาษออกมาจนสุด

การใสซองจดหมาย
ใชคุณสมบัติการพิมพของซอฟทแวรของทานเพื่อพิมพซองจดหมายดวยเคร่ือง HP PSC 
โดยท่ีการพิมพดวย HP PSC น้ันจะแบงออกเปนสองวิธีดวยกัน ท้ังน้ี โปรด อยา ใชซองจดหมาย
ท่ีมีลักษณะมันเงาหรือพิมพนูน รวมถึงซองจดหมายท่ีมีตัวยึดหรือหนาตาง 
• ในกรณีท่ีตองการพิมพซองจดหมายซองเดียว ใหเล่ือนซองจดหมายลงในชองใส

ซองจดหมายซึ่งอยูทางขวาไปจนถึงดานหลังของถาดรับกระดาษออก วางซองจดหมาย
ชิดขอบดานซายโดยหันดานฝาซองขึ้น ดังแสดงในภาพประกอบ  เล่ือนซองจดหมาย
เขาไปจนสุด
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• ในกรณีท่ีตองการพิมพซองจดหมายหลายซอง ใหนํากระดาษในถาดปอนกระดาษ
ออกท้ังหมด แลวใสปกซองจดหมายเขาไปในถาดจนสุดโดยใหชิดขอบซายและหันดาน
ฝาซองจดหมายขึ้น (หันหนาซองหรือดานท่ีจะพิมพลง)

ปรับตัวปรับความกวางกระดาษใหชิดกับซองจดหมาย (ระวังอยาใหซองจดหมายงอ)
ควรใหซองจดหมายพอดีกับถาด (อยาใสจนมากเกินไป)
ทานสามารถดูรายละเอียดเก่ียวกับการจัดรูปแบบสําหรับพมิพซองจดหมายไดจากไฟล
วิธีใชในซอฟทแวร word processing ของทาน

การใส 4 x 6 inch photo paper (กระดาษภาพถายขนาด 4 x 6 น้ิว)
ตอไปน้ีคือขั้นตอนการใส 4-by-6 inch photo paper ลงใน HP PSC 
1 นํากระดาษท้ังหมดออกจากถาดใสกระดาษ จากน้ันเล่ือนปกกระดาษภาพถาย

เขาไปในถาดจนสุด
โดยใหดานท่ีใชพิมพ (มันเงา) ควํ่าลง
หากกระดาษท่ีทานใชมีแถบรอยปรุ ใหวางกระดาษโดยใหแถบอยูใกลกับทานท่ีสุด

2 ปรับตัวปรับความกวางกระดาษใหชิดกับปกกระดาษภาพถาย แลวเล่ือนตัวปรับความยาว
กระดาษเขาจนสุด
ควรใหกระดาษภาพถายพอดีกับถาด (อยาใสจนมากเกินไป)

ควรกําหนดประเภทและขนาดของกระดาษกอนพิมพ โปรดดูท่ีหัวขอ 
การกําหนดประเภทกระดาษ ท่ีหนา 12และ 
การกําหนดขนาดกระดาษ ท่ีหนา 13
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การใส postcards หรือ hagaki cards
ตอไปน้ีคือขั้นตอนในการใส postcards หรือ hagaki cards

1 นํากระดาษในถาดปอนกระดาษออกท้ังหมด แลวใสกระดาษภาพถายลงในถาด
แลวเล่ือนจนสุด
โดยใหดานท่ีใชพิมพควํ่าลง

2 ปรับตัวปรับความกวางกระดาษใหชิดขอบกระดาษ แลวเล่ือนตัวปรับความยาวกระดาษ
เขาจนสุด 
ควรใสการดใหพอดีกับถาด (อยาใสมากเกินไป) 

ขอแนะนําในการใสกระดาษประเภทอื่นๆ ลงในถาดปอนกระดาษ
ตารางตอไปน้ีเปนคําแนะนําเก่ียวกับการใสแผนใสและกระดาษบางประเภท เพื่อคุณภาพ
การพิมพสูงสุด ใหปรับการต้ังคากระดาษทุกคร้ังท่ีทานเปล่ียนประเภทหรือขนาดกระดาษ 
สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การกําหนดประเภทกระดาษ ท่ีหนา 12

กระดาษ ขอแนะนํา

HP papers • HP Premium Inkjet Paper: มองหาลกูศรสีเทาบนกระดาษดานท่ีไมใชพิมพ 
แลววางกระดาษโดยหงายดานท่ีมีลูกศรขึ้น

• กระดาษ HP Premium หรือ Premium Plus Photo: วางกระดาษโดยคว่ําดานท่ีมันเงา 
(ใชพิมพ) ลง ควรวางกระดาษธรรมดาอยางนอย 5 แผนลงในถาดกอนเสมอ แลววางกระดาษ
ภาพถายไวบนกระดาษธรรมดา

• HP Premium Inkjet Transparency Film: วางแผนใสโดยใหแถบสีขาว (ท่ีมีลูกศรและ โลโก HP) 
อยูดานบนและเลื่อนลงในถาดกอน

• HP Inkjet T-Shirt Transfer Iron-On: กอนนํากระดาษมาใช ควรจัดใหกระดาษแบนเรียบ
อยาใสกระดาษท่ีมวนงอลงในเคร่ือง (เพ่ือปองกันการมวนงอ ควรเก็บกระดาษไวในหีบหอ
เดมิจนกวาจะตองการใชงาน) ปอนกระดาษดวยมือทีละแผนโดยคว่ําดานท่ีไมใชพิมพลง
(หงายดานท่ีมีแถบสีฟาขึ้น)

• HP Matte Greeting Cards, HP Glossy Greeting Cards หรือ HP Felt-Textured 
Greeting Cards: ใส HP greeting-card ปกเล็กๆ ลงในถาดปอนกระดาษโดยหัน
ดานท่ีใชพิมพลงแลวเลื่อนเขาไปจนสุด
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การกําหนดประเภทกระดาษ
หากทานตองการใชประเภทกระดาษท่ีตางกัน เชน photo paper, transparency film, t-shirt
transfer paper หรือ brochures เพียงแควางกระดาษน้ันๆ ลงในถาดปอนกระดาษ จากน้ัน
เปล่ียนคาประเภทของกระดาษเพื่อใหไดคุณภาพการพิมพสูงสุด 
HP แนะนําใหกําหนดคาประเภทของกระดาษตามประเภทของกระดาษท่ีทานใช 

Labels
(ใชในการพิมพเทาน้ัน)

• ควรใชแผนฉลากขนาด letter-size หรือ A4 ท่ีออกแบบมาสําหรบัใชกับเครื่องพิมพ 
inkjet ของ HP  (อยางเชน Avery Inkjet Labels) และไมควรมีอายุเกินกวา 2 ป

• คลี่ปกแผนฉลากออกเพื่อใหแนใจวาไมมีแผนฉลากซอนติดกันอยู
• วางปกแผนฉลากลงในถาดปอนกระดาษ โดยคว่ําดานท่ีใชพิมพลง อยา ปอนแผนฉลากทีละแผน

Postcards หรือ 
hagaki cards
(ใชในการพิมพเทาน้ัน)

ใส postcards หรือ hagaki cards ลงบนถาดปอนกระดาษโดยคว่ําดานท่ีใชพิมพลงแลวเลื่อนเขาไป
จนสุด วาง postcards ใหชิดขอบขวาของถาดปอนกระดาษ เลื่อนตัวปรับความกวางกระดาษชิดกับ
ดานซายของโปสการด แลวเลือ่นตัวปรับความยาวกระดาษเขาจนสุด

Continuous (banner)
paper (ใชในการพิมพ
เทาน้ัน)

กระดาษ Continuous banner paper เรียกอีกอยางหนึ่งวา กระดาษคอมพิวเตอรหรือกระดาษ z-fold
• กอนใสกระดาษ banner paper ใหนํากระดาษอื่นท้ังหมดออกจากถาดปอนกระดาษ 
แลวดึงถาดรับกระดาษออก

• หากกระดาษ banner ท่ีทานใชไมใชกระดาษ HP banner paper ใหใชกระดาษ 20 ปอนด 
และคลี่กระดาษออกกอนใส

• ตรวจสอบวาปกกระดาษ banner paper ประกอบดวยกระดาษอยางนอย 5 แผน
• หากมีแถบรอยปรดุานขาง ใหฉีกออกจนหมด และตรวจดูวากระดาษไมติดกัน
• วางกระดาษลงในถาดปอนกระดาษโดยใหขอบดานท่ีไมติดกับแผนใดอยูดานบนของปกกระดาษ
ใสขอบกระดาษแผนแรกลงในถาดปอนกระดาษแลวเลื่อนเขาไปจนสุด ดังแสดงในภาพประกอบ

• ใสถาดรบักระดาษออก

กระดาษ ขอแนะนํา

ดึงถาดรับกระดาษออก

วางกระดาษดานท่ีไมตอกับ
แผนอ่ืนลงในถาดปอน
กระดาษ
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การกําหนดคาน้ีใชกับการทําสําเนาหรืออ็อพชันการดภาพเทาน้ัน หากทานตองการกําหนด
ประเภทกระดาษสําหรับการพิมพจากคอมพิวเตอร ใหกําหนด properties (คุณสมบติั)
ในกรอบไดอะล็อก Print (พิมพ) ของซอฟตแวร
1 กด Copy (ทําสําเนา) หรือ Photo Card (การดภาพ) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตวัเลือก) จนกวา Paper Type (ประเภทกระดาษ) จะปรากฏข้ึน
3 กด  จนกวาจะปรากฏประเภทกระดาษท่ีเหมาะสม 
4 กด Enter เพื่อเลือกประเภทกระดาษท่ีแสดงอยู 

การกําหนดขนาดกระดาษ
HP PSC สามารถใชไดกับกระดาษ Letter หรือ A4 หากทานตองการพมิพภาพถายจากการดภาพ
ทานสามารถใช photo paper ขนาด 4x6 น้ิวได ใชขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อกําหนดขนาดกระดาษ
สําหรับการถายสําเนาหรืออ็อพชนัการดภาพ
1 กด Copy (ทําสําเนา) หรือ Photo Card (การดภาพ) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตวัเลือก) จนกวา Paper Type (ประเภทกระดาษ) จะปรากฏข้ึน
3 กด  จนกวาจะปรากฏขนาดกระดาษท่ีเหมาะสม 
4 กด Enter เพื่อเลือกขนาดกระดาษท่ีแสดงอยู 
เพื่อหลีกเล่ียงกระดาษติด ใหหม่ันนํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษอยางสมํ่าเสมอ
ประเภทกระดาษและปริมาณหมึกท่ีทานใชมีผลตอความจุของถาดรับกระดาษออก สําหรับขอมูล
เพิ่มเติมเก่ียวกับความจุของถาดรับกระดาษออก โปรดดูหัวขอ ขอมูลดานเทคนิค ท่ีหนา 63 
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การดภาพคืออะไร? 15

การใชการดภาพ

การดภาพคอือะไร?
หากกลองดิจิตอลของทานใชการดภาพสําหรับเก็บภาพ ทานสามารถใสการดภาพ
เขากับเครื่อง HP PSC เพื่อพิมพหรือบนัทึกภาพของทานได
ทานสามารถพิมพแผนภาพตัวอยางเปนจํานวนหลายหนาซึ่งแสดงภาพขนาดยอของภาพ
ท่ีเก็บอยูในการดภาพ และพิมพภาพจากการดภาพได แมวาเคร่ือง HP PSC จะไมไดเชื่อมตอ
เขากับคอมพิวเตอร
เคร่ือง HP PSC สามารถอานการดภาพ CompactFlash I, II (รวมท้ัง IBM Microdrive
สูงสุด 528 MB), Memory Stick, Secure Digital และ SmartMedia ได
เคร่ือง HP PSC จะมีชองเสียบการดภาพส่ีชองซึง่ใชสําหรับการดภาพแตละชนิด
ดังท่ีแสดงในภาพประกอบดานลาง 

การดภาพ IBM Microdrive จะใชชองเสียบเดียวกับการดภาพ Compact Flash
ดังแสดงไวในหนาตอไป

SmartMedia

CompactFlash

SecureDigital

Memory 
Stick
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การใสการดภาพ
หลังจากถายภาพดวยกลองดิจิตอล ทานสามารถพิมพภาพไดทันทีหรือบนัทึกไวใน
คอมพิวเตอรของทานโดยตรง 
1 ใสการดภาพในชองเสียบท่ีถูกตอง

เม่ือใสการดภาพอยางถูกตองแลว ท้ังปุม Photo Card (การดภาพ) บนแผงดานหนา
และ LED (สัญญาณไฟ) ขางชองเสียบจะกะพริบ

2 ขอความ Reading camera photo card...  (กําลังอานการดภาพ) จะปรากฏขึ้น
บนจอแผงดานหนา ไฟขางชองเสียบการดจะกะพริบเปนสีเขียวขณะอานขอมูลในการด
เม่ือเครื่อง HP PSC อานการดเสร็จเรียบรอย ปุม Photo Card (การดภาพ)
จะหยุดกะพริบ และสวางคงท่ี

3 ขอความแสดงจํานวนไฟลท่ีพบในการดภาพจะปรากฏขึ้น และตามดวยกรอบ
คําถามวาตองการบันทึกภาพหรือพิมพภาพ
1 Save to PC (บันทึกไวในเคร่ืองคอมพิวเตอร)
2 Print Photos (พิมพภาพ)
ทานควรถอดการดออกเฉพาะเม่ือสัญญาณไฟขางชองเสียบดับลงแลวเทาน้ัน

ทานสามารถใชการดภาพกับเคร่ือง HP PSC ไดทีละใบเทาน้ัน 

เม่ือต้ังคาเปนแบบดีฟอลต Windows XP จะฟอรแมตการดภาพ
CompactFlash ขนาด 64MB หรือมากกวาดวยฟอรแมต FAT32
กลองดิจิตอลหรืออุปกรณอ่ืนๆ จะใชฟอรแมต FAT (FAT16)
และไมสามารถทํางานไดดวยการดแบบ FAT32 ทานจะตอง
ฟอรแมตการด CompactFlash ในกลองของทาน หรือเลือก
ฟอรแมต FAT เพื่อฟอรแมตการด CompactFlash ในเคร่ือง
คอมพิวเตอรระบบ Windows XP
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การใสการดไมถูกตอง หากทานใสการดภาพผิดดาน ไฟขางชองเสียบการดจะกะพริบเปนสีเหลืองหมน และอาจ
ปรากฏขอความแสดงขอผิดพลาดบนจอแผงดานหนา เชน Photo card is in backwards
(การดภาพกลับดาน) หรือ Card is not fully inserted (ใสการดไมแนน)

การบันทึกไฟลลงในคอมพิวเตอร
ทานสามารถบนัทึกภาพจากการดภาพไปยังคอมพิวเตอรไดโดยตรง เม่ือทําการบันทึกภาพ
ลงในคอมพิวเตอร ทานสามารถดูภาพไดใน HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูป
และภาพถายของ HP) แกไขภาพ สรางภาพปะติด อัลบั้มภาพ และอ่ืนๆ อีกมากมาย
หากตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอร ควรบันทึกภาพท้ังหมดลงในคอมพิวเตอร ท้ังน้ี เพื่อใหทาน
สามารถนําการดภาพไปใชอีกได
1 ตรวจสอบใหแนใจวาทานไดใสการดภาพในชองเสียบท่ีถูกตองบนเคร่ือง HP PSC

2 กด 1 เม่ือขอความ Save to PC  (บันทึกลงในคอมพิวเตอร) ปรากฏขึ้นบน
แผงดานหนา เคร่ืองจะบันทึกภาพท้ังหมดจากการดภาพลงในเคร่ืองคอมพิวเตอรโดย
ใชซอฟตแวร HP PSC สําหรับ Windows: โดยการใชคาดีฟอลต 
เคร่ืองจะบนัทึกไฟลลงในโฟลเดอร ซึ่งระบเุดือนและป ขึ้นอยูกับเวลาท่ีถายภาพน้ันๆ 
โดยโฟลเดอรเหลาน้ีจะอยูท่ี C:\MyDocuments\MyPictures folder 
ทานสามารถเปล่ียนตําแหนงหรือโฟลเดอรท่ีเปนดีฟอลตซึ่งใชบันทึกไฟลได
สําหรับ Macintosh: ไฟลจะถูกบันทึกไวท่ี HardDrive\Documents\
HP All-in-One Data\Photos directory

HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอรี่รูปและภาพถายของ HP)
ทานสามารถใช HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP)
เพื่อดูและแกไขไฟลภาพ ทานสามารถพิมพภาพ สงภาพทางอีเมลหรือแฟกซใหกับครอบครัว
และเพือ่น อัพโหลดภาพไปยังเว็บไซต หรือใชภาพในงานพิมพตางๆ ไดดวย HP Photo &
Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP)
เม่ือทานบันทึกไฟลการดภาพลงในคอมพิวเตอร HP Photo & Imaging Gallery 
(แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP) จะเปดและแสดงภาพขนาดยอโดยอัตโนมัติ
สําหรับ Windows หากทานตองการเปด HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูปและ
ภาพถายของ HP) ในภายหลังใหเปด Director (ตัวจดัการ) และคลิกไอคอน 
View & Print (ดูตัวอยางกอนพิมพและพิมพ) ซึ่งอยูตรงกลางของหนาตาง Director 
สําหรับ Macintosh หากทานตองการเปด HP Photo and Imaging Gallery (แกลเลอรี่
รูปและภาพถายของ HP) ในภายหลังใหเปด Director (ตัวจัดการ) และคลิก View and
Print Images (ดูตัวอยางกอนพิมพและพิมพภาพ)
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การพิมพแผนภาพตัวอยาง
แผนภาพตัวอยางเปนวิธีท่ีงายและสะดวกในการสั่งพิมพจากการดภาพโดยตรง โดยท่ีไมตอง
ใชคอมพิวเตอร แผนภาพตัวอยาง ซึ่งอาจมีหลายหนา จะแสดงภาพขนาดยอของภาพ
ท่ีจัดเก็บไวในการดภาพ และใตภาพแตละภาพจะมีชื่อของไฟล หมายเลขดัชนี และวันท่ี
แสดงอยู
หลังจากพิมพแผนภาพตัวอยางแลว ระบายวงกลมและวางแผนภาพตัวอยางลงบนกระจก
แผนภาพตัวอยางจะถูกสแกนและภาพจะพิมพออกมาโดยอัตโนมัติ โดยไมตองใช
คอมพิวเตอร
1 ใสการดภาพในชองเสียบท่ีถูกตอง
2 กดปุม Proof Sheet (แผนภาพตัวอยาง)

แผงดานหนาจะแสดงขอความตอไปน้ี: 
แผนภาพตัวอยาง
1 = Print (พิมพ) 2 = Scan (สแกน)

3 กด 1
เคร่ืองจะพิมพแผนภาพตัวอยางออกมา หากการดภาพมีภาพมากกวา 20 ภาพ
ทานสามารถเลือกภาพท่ีจะพิมพบนแผนภาพตัวอยางได

ทานสามารถใชหมายเลขดัชนีแผนภาพตัวอยางเพือ่เลือกภาพ
ท่ีจะพิมพได หมายเลขน้ีอาจแตกตางจากหมายเลขภาพ
บนกลองดิจิตอล หากมีการเพิ่มหรือลบภาพจากการดภาพ
ทานจะตองพิมพหนาดัชนีอีกคร้ังเพือ่ดูหมายเลขดัชนีใหม
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การกรอกแผนภาพตัวอยาง
หลังจากท่ีพิมพแผนภาพตัวอยาง (ดังท่ีแสดงดานลาง) ตามท่ีอธิบายไวใน 
การพิมพแผนภาพตัวอยาง ขางตน  ทานสามารถเลือกภาพท่ีจะพมิพได

1 ทานสามารถเลือกภาพท่ีจะพิมพไดโดยการระบายวงกลมท่ีอยูใตภาพขนาดยอ
บนแผนภาพตัวอยางดวยปากกาสีเขม

2 เลือกจํานวนท่ีตองการพิมพ ขนาดภาพ ขนาดกระดาษ และรูปแบบกรอบไดโดย
การระบายวงกลมในกรอบขัน้ตอนท่ี 2

3 วางแผนภาพตัวอยางในลักษณะควํ่าลงบนกระจกท่ีมุมขวาดานหนา ดานขาง
ของตนฉบับติดกับขอบขวาดานหนา จากน้ันปดฝา
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การพิมพภาพโดยการสแกนแผนภาพตัวอยาง
หลังจากท่ีพิมพและกรอกแผนภาพตัวอยางแลว (ดู การพิมพแผนภาพตัวอยาง ท่ีหนา 18 
และ การกรอกแผนภาพตัวอยาง ท่ีหนา 19) ทานสามารถพิมพภาพจากการดภาพ
โดยการสแกนแผนภาพตัวอยางได

1 ตรวจสอบใหแนใจวาทานไดใสการดภาพเขาในชองเสียบท่ีถูกตองบนเคร่ือง HP PSC

2 ใสกระดาษท่ีเหมาะสม เชน photo paper ลงในถาดปอนกระดาษ
3 กด Proof Sheet (แผนภาพตัวอยาง) จากน้ันกด 2

แผนภาพตัวอยางบนกระจกจะถูกสแกนและเคร่ือง HP PSC จะพิมพภาพท่ีทานเลือก
จากแผนภาพตัวอยาง

การพิมพภาพที่เลอืกจากการดภาพโดยตรง

ทานสามารถพิมพ:
• ภาพท่ีเลือก
• สําเนาของภาพท่ีเลือกมากกวาหน่ึงแผน
• ภาพตอเน่ือง เชน ภาพ 5 ถึง 15

• ไฟล Digital Print Order Format (DPOF) ท่ีสรางโดยกลองของทาน

ทานอาจตองใชตลับหมึกพิมพภาพเพือ่ใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีขึ้น 
เม่ือติดต้ังตลับหมึกพิมพสีและตลับหมึกพิมพภาพแลว ทานจะมีสี
ท้ังหมดหกสี โปรดดูหัวขอ การดูแลเกีย่วกับตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 
50 สําหรับขอมูลเพิ่มเติม

ในการพมิพภาพ ทานควรจะเลือกชนิดกระดาษและระดับ
ประสิทธภิาพท่ีถูกตอง ทานอาจตองใชตลับหมึกพิมพภาพ
เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีขึ้น โปรดดู 
การดูแลเกีย่วกับตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 50 สําหรับขอมูลเพิม่เติม
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การพิมพภาพเฉพาะ หากทานไมทราบหมายเลขดัชนีของภาพ ทานอาจตองพิมพแผนภาพตัวอยางกอนท่ีจะ
เลือกภาพที่จะพมิพแตละภาพ

1 ใสการดภาพในชองเสียบท่ีถูกตอง
ปุม Photo Card (การดภาพ) จะสวาง

2 กด 2 เพื่อพิมพภาพ
3 กด Enter เพื่อเลือก Photos on Card (ภาพบนการด)
4 กด  จนกวาตัวเลือก Select Photos (เลือกภาพ) จะปรากฏขึ้น แลวกด Enter

5 ปอนหมายเลขดัชนีของภาพท่ีทานตองการพิมพ
เม่ือเคอรเซอรเล่ือนไปทางขวา เคร่ืองหมายคอมมาจะปรากฏข้ึนโดยอัตโนมัติ 

คําแนะนํา! ทานสามารถระบุภาพไดโดยกดปุม Symbols (สัญลักษณ) 
เพื่อปอนเคร่ืองหมาย (-) 

6 กด Enter เม่ือทานปอนหมายเลขดัชนีของภาพเสร็จเรียบรอย
7 กด Options (ตัวเลือก) หรือ Photo Card (การดภาพ) ซ้ําๆ 

เพื่อเล่ือนและดูตัวเลือกของการดภาพ 
8 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

ทานสามารถลบหมายเลขดัชนีไดโดยกด  เม่ือบรรทัดลางเต็ม
ชองปอนขอมูลจะเล่ือนไปทางซายเพือ่แสดงหมายเลขท่ีปอนเขาไป 

หมายเลขดัชนี

ช่ือไฟล

วนัท่ี
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การพิมพไฟล DPOF Digital Print Order Format (DPOF) เปนคําส่ังพิมพไฟลตามมาตรฐานอุตสาหกรรม
ซึ่งสามารถสรางขึ้นไดในกลองดิจิตอลบางชนิด โปรดดูเอกสารท่ีมาพรอมกับกลองดิจิตอล
เพื่อดูวากลองของทานรองรับ Digital Print Order Format (DPOF) หรือไม 
กลองดิจิตอลจะจัดเก็บไฟล DPOF ไวบนการดภาพและไฟลจะแสดงขอมูลตอไปน้ี:
• ภาพท่ีจะพมิพ
• ปริมาณของแตละภาพท่ีจะพิมพ
1 ใสการดภาพในชองเสียบท่ีถูกตอง
2 กด Photo Card (การดภาพ) แลวกด 2
3 กด Options (ตัวเลือก) หรือ Photo Card (การดภาพ) จากน้ันกด Enter เพื่อเลือก 

Print What? (พิมพอะไร?)
4 กด Enter เพื่อเลือก Use DPOF (ใช DPOF)
5 กด Options (ตัวเลือก) หรือ Photo Card (การดภาพ) ซ้ําๆ เพื่อเล่ือนและเปล่ียน

ตัวเลือกการดภาพ 
6 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

วิธีการพิมพภาพใหไดคณุภาพสูงสุด
ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพของภาพท่ีทานพมิพดวยเคร่ือง HP PSC โดยการใชตลับ
หมึกพมิพภาพ นําตลับหมึกพมิพสีดําออกและใสตลับหมึกพิมพภาพเขาไปแทน เม่ือติดต้ัง
ตลับหมึกพิมพสีและตลับหมึกพิมพภาพแลว ทานจะมีระบบสีหกสี ซึง่จะทําใหภาพ
ท่ีออกมามีคุณภาพดีขึ้น
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดู การส่ังซือ้ตลับหมึกพิมพ ท่ีดานในของปกหลัง และ
การดูแลเกีย่วกบัตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 50

รายละเอียดเพ่ิมเติม
โปรดดูหัวขอการจัดการภาพใน HP Photo & Imaging Help (วิธีใชเก่ียวกับ
รูปและภาพถายของ HP) เพื่อศึกษารายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกับ
• การใช HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP)
• การคนหาภาพและการเลือกภาพ
• การอันโหลดภาพ
• การพิมพภาพ
• การแกไขภาพ
• การสแกนภาพ
• การสรางรูปแบบภาพ
• การสรางและพิมพอัลบัม้ภาพ
• การอีเมลภาพ
• การอัพโหลดภาพไปยังเว็บ
• การสงภาพไปยังโปรแกรมอ่ืน
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การใชคุณสมบัติ
การทําสําเนา

คุณสมบัติการทําสําเนาชวยใหทานสามารถทําส่ิงตอไปน้ีได:
• สรางสําเนาสีและขาวดําคุณภาพสูง โดยสามารถใชประเภทและขนาดกระดาษท่ีหลากหลาย

ซึ่งรวมถึง iron และ transfers 

• ยอหรือขยายขนาดของสําเนาเดิมไดต้ังแต 25% ถึง 400%  (จํานวนเปอรเซ็นต
จะขึน้อยูกับรุน)

• ทําใหสําเนาสวางขึ้นหรือเขมขึ้น ปรับเปล่ียนความเขมของสี เลือกจํานวนสําเนา
และกําหนดคุณภาพของสําเนา 

• ใชคุณสมบัติพิเศษของการทําสําเนา เพือ่จดัทําโปสเตอร รูปภาพหลากหลายขนาด
ทําสําเนาภาพคุณภาพสูง โดยใชกระดาษภาพพิเศษ หรือการทําแผนใส

ในการทําสําเนาภาพ ควรเลือกชนิดกระดาษและระดับประสิทธิภาพ
ของภาพถายท่ีถูกตอง ทานอาจตองใชตลับหมึกพมิพภาพเพื่อใหได
คุณภาพการพิมพท่ีดีขึ้น เม่ือติดต้ังตลับหมึกพิมพสีและ
ตลับหมึกพิมพภาพแลว ทานจะมีสีท้ังหมดหกสี โปรดดู 
การดูแลเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 50 สําหรับขอมูลเพิ่มเติม

ทานสามารถทําสําเนาลงบนกระดาษขนาด Letter หรือ A4 เทาน้ัน
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การทําสําเนา
ทานสามารถทําสําเนาดวยเครื่อง HP PSC โดยใชแผงดานหนาหรือซอฟตแวร HP PSC
ในคอมพิวเตอรของทาน ไมวาจะใชวิธกีารใด ทานก็สามารถเลือกใชคุณสมบติัการทําสําเนา
ท่ีหลากหลายได  อยางไรก็ตาม ทานอาจพบวา ซอฟตแวรทําใหเรียกใชคุณสมบัติการทําสําเนา
พิเศษไดงายขึ้น
เคร่ือง HP PSC จะรีเซ็ตคาการทําสําเนาท้ังหมดท่ีทานต้ังไวโดยใชแผงดานหนาภายใน สองนาที
หลังจากท่ีทําสําเนาเสร็จเรียบรอย เวนแตวาทานจะบนัทึกคาดังกลาวใหเปนคาดีฟอลต 

การทําสําเนา 1 วางตนฉบับลงบนกระจก
2 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

การพ่ิมความเร็ว
หรือคุณภาพของ
การทําสําเนา

HP PSC ทานสามารถเลือกระดับความเร็วและคุณภาพในการทําสําเนาไดสามแบบ
•  Best (ดีท่ีสุด) ใหคุณภาพการทําสําเนาท่ีดีท่ีสุดสําหรับกระดาษทุกประเภทและขจัดแถบ

(เสน) ท่ีอาจเกิดขึ้นในบริเวณสีทึบในบางคร้ัง Best (ดท่ีีสุด) จะใชเวลาทําสําเนานานกวา
การกําหนดคุณภาพแบบอ่ืน  

• Normal (ธรรมดา) ทําใหสําเนาท่ีออกมามีคุณภาพสูง และเปนคาท่ีแนะนําสําหรับ
การทําสําเนาโดยท่ัวไป Normal (ธรรมดา) ทําสําเนาไดเร็วกวา Best (ดีท่ีสุด)

• Fast (ดวน) ทําสําเนาไดเร็วกวาแบบ Normal (ธรรมดา) ถาตนฉบับเปนขอความ
คุณภาพสําเนาท่ีออกมาจะเทียบเทากับแบบ Normal (ธรรมดา) แตหากเปนภาพ
คุณภาพสําเนาอาจจะตํ่ากวา การเลือก Fast (ดวน) ทําใหไมตองเปล่ียนตลับหมึกพิมพ
บอยๆ เพราะใชหมึกนอยกวา

1 วางตนฉบับลงบนกระจก
2 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Copy Quality (คุณภาพการทําสําเนา) จะปรากฏขึ้น
4 กด  จนไดระดับคุณภาพท่ีตองการ
5 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

การกําหนด
จํานวนสําเนา

ทานสามารถกําหนดจํานวนสําเนาโดยใชปุมบนแผงดานหนา
1 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Number of Copies (จํานวนสําเนา) จะปรากฏข้ึน
3 กด  หรือ  เพือ่เลือกจํานวนสําเนา

และเพือ่ใหสามารถกําหนดจํานวนสําเนาในปริมาณมากไดโดยงาย ใหกดปุมลูกศรคางไว
จํานวนสําเนาจะเพิ่มขึ้นทีละ 5 ฉบับ  อีกท้ัง ทานสามารถปอนจํานวนสําเนาได
โดยใชปุมหมายเลข

4 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
การยอหรือขยาย
สําเนา

ทานสามารถยอหรือขยายสําเนาใหใหญหรือเล็กกวาตนฉบับได โดยใชปุม Reduce/Enlarge
(ยอ/ขยาย)
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับตัวเลือกการทําสําเนาอ่ืนๆ เชน Fit to Page (พอดหีน่ึงหนา) และ
Poster (ขนาดโปสเตอร) โปรดดูท่ี การทําสําเนาพิเศษ ท่ีหนา 28
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1 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) จะปรากฏขึ้น
3 กด  เพื่อเลือกตัวเลือก Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย)

หากทานเลือก Custom (กําหนดเอง) กด Enter จากน้ันกด  หรือ  เพือ่เลือก
เปอรเซ็นต ทานสามารถปอนเปอรเซ็นตโดยใชปุมตัวเลขได กด Enter เม่ือไดเปอรเซ็นต
ตามท่ีตองการ

4 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
การทําใหสําเนา
สวางขึ้นหรือ
เขมขึ้น

ใชตัวเลือก Lighter/Darker (สวางข้ึน/เขมข้ึน) เพือ่ปรับความสวางและความเขมของสําเนา
1 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวาตัวเลือก Lighter/Darker (สวางข้ึน/เขมข้ึน) จะปรากฏขึ้น

ระดับของคา Lighter/Darker (สวางข้ึน/เขมข้ึน) จะปรากฏขึ้นเปนวงกลมบนหนาจอ
ของแผงดานหนา

3 กด  เพื่อทําใหสําเนาสวางขึ้นหรือ  เขมขึ้น
วงกลมจะเลื่อนไปทางซายหรือขวา ท้ังน้ีขึ้นอยูกับปุมท่ีทานกด

4 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
การเปลีย่น
ความเขมของสี

ทานสามารถปรับความเขมของสีเพือ่ทําใหสีของสําเนาชัดเจนและละเอียดมากขึ้น
1 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Color Intensity (ความเขมของสี) จะปรากฏขึ้น

ขอบเขตคาความเขมของสีจะปรากฏขึ้นเปนวงกลมบนหนาจอของแผงดานหนา
3 กด  เพื่อลดระดับความเขมของภาพ หรือ  เพือ่ทําใหภาพสวางขึน้

วงกลมจะเลื่อนไปทางซายหรือขวา ท้ังน้ีขึ้นอยูกับปุมท่ีทานกด
4 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

การเพ่ิมความ
คมชัดของขอความ
และสีของรูปภาพ

ใชตัวเลือก Text (ขอความ) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหขอความสีดําคมชัดมากข้ึน ใชตัวเลือก 
Photo (ภาพถาย) สําหรับการทําสําเนาภาพถายหรือรูปภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพสี ไมเชนน้ัน
ภาพท่ีออกมาอาจกลายเปนสีขาว ใชตัวเลือก Mixed (ผสม) เม่ือตนฉบับของทานมีท้ังขอความ
และรูปภาพ
ตัวเลือก Text (ขอความ) จะถูกกําหนดเปนดีฟอลต ทานสามารถเปลี่ยนระดับประสิทธภิาพจาก
Text (ขอความ) เปน Photo (ภาพถาย) หรือ None (ไมมี) ได ในกรณีตอไปน้ี:
• มีจุดสีกระจายรอบขอความบางสวนในสําเนาของทาน
• ตัวพิมพสีดําขนาดใหญมีจุดดาง (ไมเรียบ)
• วัตถุหรือเสนท่ีเปนสีซึ่งมีลักษณะบางมีสีดําปรากฏข้ึน
• มีเสนแนวนอนหรือแถบขาวปรากฏขึ้นในแผนสําเนาบริเวณสีสวางไปจนถึงสีเทากลาง
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1 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Enhancements (เพ่ิมประสิทธิภาพ) จะปรากฏข้ึน
3 กด  จนกวาจะถึงตัวเลือกระดับประสิทธภิาพท่ีตองการ Text (ขอความ), Photo

(ภาพถาย), Mixed (ผสม) หรือ None (ไมมี) 
4 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

การเปลีย่นการ
ต้ังคาสําหรับการ
ทําสําเนาทั้งหมด

บันทึกการต้ังคาสําเนาท่ีทานใชบอยใหเปนคาดีฟอลต 
1 เปล่ียนคาการทําสําเนาตามตองการไดท่ี Options (ตัวเลือก)
2 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Set New Defaults (ตัง้คาดีฟอลตใหม) จะปรากฏข้ึน
3 กด  จนกวา Yes (ใช) จะปรากฏขึ้น
4 กด Enter เพื่อกําหนดตัวเลือกน้ันเปนคาดีฟอลต

คาดังกลาวจะถูกบันทึกเปนคาดีฟอลต

การทําสําเนาพิเศษ
นอกจากการทําสําเนาแบบมาตรฐานแลว เคร่ือง HP PSC ยังสามารถทําส่ิงตอไปน้ี:
• ทําสําเนาภาพถาย
• การทําสําเนาให พอดี หน่ึงหนา กระดาษ
• การพิมพหลาย สําเนาในหนาเดยีว
• การทําโปสเตอร
• การเตรียมภาพสี เพ่ือพิมพลงบน เส้ือยดื

ทําสําเนาภาพถาย ในการทําสําเนาภาพ ทานควรจะเลือกประเภทกระดาษและระดับประสิทธภิาพท่ีถูกตอง
ทานอาจตองใชตลับหมึกพิมพภาพเพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีขึ้น โปรดดู 
การดูแลเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 50 สําหรับขอมูลเพิ่มเติม
1 วางภาพลงบนกระจก
2 หากใชกระดาษภาพ ใหวางกระดาษไวบนถาดปอนกระดาษเขา
3 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
4 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Paper Type (ประเภทกระดาษ) จะปรากฏขึ้น
5 กด  จนไดตัวเลือกกระดาษท่ีตองการ

ประเภทกระดาษท่ีเปนคาดีฟอลตคือ Automatic (อัตโนมัติ) ซึ่งหมายถึง เคร่ือง HP PSC
จะตรวจหาและกําหนดประเภทกระดาษโดยอัตโนมัติ ทานสามารถเลือกประเภทกระดาษ
ท่ีตองการไดโดยกด  จนไดประเภทกระดาษท่ีตองการ

6 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Enhancements (เพ่ิมประสิทธิภาพ) จะปรากฏข้ึน
7 กด  จนกวา Photo (ภาพถาย) จะปรากฏขึ้น
8 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
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คําแนะนํา! ในการขยายภาพใหเต็มหน่ึงหนาโดยอัตโนมัติ ใหใชคุณสมบัติ 
Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา) 

การทําสําเนาให
พอดี หนึ่งหนา
กระดาษ

ใชตัวเลือก Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา) เม่ือทานตองการขยายหรือยอตนฉบบัใหพอดีกับ
ขนาดกระดาษท่ีปอนเขา ทานสามารถขยายภาพขนาดเล็กใหพอดีกับหน่ึงหนากระดาษ
ดังแสดงดานลาง การใชตัวเลือก Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา) ยังชวยปองกันการตกหลน
ของขอความหรือภาพตรงบริเวณขอบกระดาษได

คําแนะนํา! ตรวจสอบวากระจกสะอาด และไดวางตนฉบับไวท่ีมุมขวา
ลางของกระจกอยางถูกตอง 

1 วางตนฉบับบนกระจก
2 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตวัเลือก) จนกวา Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) จะปรากฏข้ึน
4 กด  จนกวาตัวเลือก Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา) จะปรากฏข้ึน 
5 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

การพิมพหลาย
สําเนาในหนาเดียว

ทานสามารถทําสําเนาหลายสําเนาของตนฉบับหน่ึงแผนลงบนหนากระดาษหน่ึงหนา โดยการ
เลือกขนาดภาพ แลวเลือกจํานวนสําเนาท่ีทานตองการ
มีขนาดภาพท่ัวไปใหเลือกมากมาย โดยใชตัวเลือก Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) โดยการกดปุม
Options (ตัวเลือก) หลังจากเลือกขนาดภาพท่ีตองการดวยการกด Enter แลว ทานตองเลือก
จํานวนของสําเนาท่ีตองการใหปรากฏบนหน่ึงหนากระดาษ หากมีท่ีพอ

ตนฉบับ Fit to Page (พอดีหน่ึงหนา)

ตนฉบับ สําเนา



การใชคุณสมบัติการทําสําเนา30

hp psc 2200  series

1 วางตนฉบับบนกระจก
2 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) จะปรากฏขึ้น
4 กด  จนกวา ขนาดภาพที่ตองการ จะปรากฏข้ึน แลวกด Enter

5 กด  เพื่อเลือกจํานวนภาพสูงสุดท่ีตองการใหปรากฏอยูในหน่ึงหนากระดาษ
หรือเลือกหน่ึงภาพตอหน่ึงหนา
สําหรับภาพบางภาพท่ีมีขนาดใหญ ทานอาจไมสามารถกําหนดจํานวนภาพตอหน่ึงหนา
ในกรณีน้ี ภาพสําเนาท่ีไดจะมีเพียงภาพเดียว

6 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

คําแนะนํา! ถาจํานวนภาพท่ีเลือกไมพอดีกับหนากระดาษ เคร่ืองจะแสดง
ขอความแสดงขอผิดพลาด ใหหมุนตนฉบับไปดานขางของกระจก 90 องศาและ
ทําสําเนาใหมอีกคร้ัง

การทําโปสเตอร เม่ือทานใชคุณสมบัติการทําโปสเตอร เคร่ืองจะแบงตนฉบับออกเปนสวนๆ แลวขยายแตละสวน
เหลาน้ีเพือ่ใหสามารถประกอบเขาเปนโปสเตอร

1 วางตนฉบับบนกระจก
2 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Reduce/Enlarge (ยอ/ขยาย) จะปรากฏขึ้น
4 กด  จนกวาตัวเลือก Poster (โปสเตอร) จะปรากฏข้ึน แลวกด Enter

ขนาดโปสเตอรท่ีต้ังเปนดีฟอลตมีความกวางเทากับ 2 หนา
5 โปรดทําตามวิธีใดวิธีหน่ึงดังตอไปน้ี:

– กด Enter เพื่อเลือกขนาดโปสเตอรท่ีเปนดีฟอลต
– กด  เพื่อเลือกขนาดโปสเตอรอ่ืนๆ จากน้ันกด Enter

6 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

คําแนะนํา! หลังจากเลือกความกวางของโปสเตอรแลว HP PSC ความยาว
จะจะเปล่ียนไปโดยอัตโนมัติเพือ่รักษาอัตราสวนของตนฉบับ หากไมสามารถ
ขยายตนฉบบัใหมีขนาดเทาขนาดโปสเตอรท่ีตองการได ขอความแสดง
ขอผิดพลาดจะแจงจํานวนหนาความกวางท่ีเปนไปได เลือกโปสเตอรขนาดเล็ก
และทําสําเนาใหมอีกคร้ัง

ตนฉบับ โปสเตอร
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การเตรียมภาพสี
เพ่ือพิมพลงบน
เส้ือยืด

ทานสามารถทําสําเนาภาพหรือขอความลงบนกระดาษสําหรับรีดบนเส้ือยืด จากน้ันรีดทับ
ลงบนเส้ือยืด

คําแนะนํา! ขอแนะนําใหทานฝกทําภาพบนเส้ือยืดโดยใชเส้ือเกาๆ กอน

1 วางตนฉบับบนกระจก
2 วางกระดาษ T-shirt transfer paper ลงในถาดปอนกระดาษ
3 กด Copy (สําเนา) หากไฟยังไมสวาง
4 กด Options (ตวัเลือก) จนกวา Paper Type (ประเภทกระดาษ) จะปรากฏขึ้น
5 กด  จนกวา Iron-On (รีดทับ) จะปรากฏขึ้น

การเลือกตัวเลือกน้ีโดยอัตโนมัติจะเปนการทําสําเนาภาพกลับดานของตนฉบับเพือ่ให
ปรากฏบนเส้ือยืดอยางถูกตอง

6 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

หยดุการทําสําเนา
! หากจะหยุดการทําสําเนา ใหกด Cancel (ยกเลิก) ตรงแผงดานหนา

ตนฉบับ Iron-On 
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ตัวเลอืกการทําสําเนา
แผนผังตอไปน้ีแสดงตัวเลือกตางๆ จากการกดปุม Options (ตัวเลือก)

Automatic 
Plain Paper 
Premium Inkjet 
Premium Photo 
Photo Paper 
PhotQual Inkjet 
Everyday Photo 
Transparency 
Iron-On 
Brochure Glossy 
Brochure Matte 

Actual Size 
(เทาขนาดจริง)
Fit to Page 
(พอดหีน่ึงหนา)
Custom 100% 
(กําหนดเอง 100%)
4 x 6 inch (4 x 6 นิว้*)
5 x 7 inch (5 x 7 น้ิว)
8 x 10 inch (8 x 10 นิว้)
2 ½ x 6 ¼ inch (2 ½ x 3 
¼ นิว้)
4 x 6 inch (3 x 4 นิว้)
3 ½ x 5 inch (3 ½ x 5 นิว้)
Poster (โปสเตอร)

Reduce/Enlarge 
(ยอ/ขยาย)

Paper Type 
(ประเภทกระดาษ)

< oooo oooo > 
< ooooO ooo > 
< ooooOo oo > 
< ooooOoo o > 
< ooooOooo  > 
< oooOoooo > 
< o ooOoooo > 
< oo oOoooo > 
< ooo Ooooo > 

No (ไม)
Yes (ใช)

Text (ขอความ)
Photo (ภาพ)
Mixed (ผสม)
None (ไมมี)

Lighter/Darker 
(สวางขึ้น/เขมขึ้น)

Enhancements 
(เพ่ิมประสิทธิภาพ)

Color Intensity 
(ความเขมของสี)

Set New Defaults 
(ต้ังคาดีฟอลตใหม)

< ooo ooo > 
< oooO oo > 
< oooOo o > 
< oooOoo  > 
< ooOooo > 
< o oOooo > 
< oo Oooo > 

Letter 
A4 

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ) 

1 Copy (1 สําเนา)
(ตัวเลขท่ีปอนเขา,
1 - 99)

Number of Copies 
(จํานวนสําเนา)

*ขนาดจะแตกตางกันไปตามประเทศ/ภูมิภาค

กด Options (ตัวเลือก) หรือ Copy (ทําสําเนา) 
เพื่อแสดงตัวเลือกการทําสําเนา
กด   และ  เพื่อเล่ือนไปยังการต้ังคาท่ีตองการ
กด Enter เพื่อเลือกการต้ังคาท่ีแสดงบนหนาจอ

Normal 
(ธรรมดา)
Fast (ดวน)
Best (ดีท่ีสุด)

Copy Quality 
(คุณภาพการทํา
สําเนา)
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การใชคุณสมบัติการสแกน

การสแกนเปนกระบวนการแปลงขอความและภาพใหเปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
คอมพิวเตอรของทาน ทานสามารถสแกนไดแทบทุกอยาง: 
• ภาพถาย
• บทความในนิตยสาร
• เอกสารท่ีเปนขอความ
• วัตถุสามมิติ (ระวังอยาใหขูดขดีกระจก) สําหรับพิมพลงในแคตตาล็อกหรือใบปลิว
เน่ืองจากภาพหรือขอความท่ีถูกสแกนจะอยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ทานสามารถนําภาพ
หรือขอความน้ันไปใสใน word processor หรือโปรแกรมกราฟก และปรับแตงใหเหมาะสม
กับความตองการของทานได โดยทานสามารถทําส่ิงตอไปน้ี: 
• สแกนขอความจากบทความลงใน word processor และนํามาอางอิงในรายงาน

เพื่อเปนการประหยัดเวลาในการพิมพ
• สแกนโลโกและนํามาใชในซอฟทแวรการพิมพ ทานจะสามารถพิมพนามบัตรและ

โบรชัวรของทานได
• สแกนภาพถายลูกๆ ของทานและสงอีเมลไปใหญาติ ทานสามารถสแกนภาพถาย

ท้ังของท่ีบานและท่ีทํางานเก็บรวบรวมไว หรือสรางสมุดภาพอิเล็กทรอนิกส

คําแนะนํา! เม่ือตองการใชคุณสมบัติการสแกน ทานตองตอเคร่ือง HP PSC
เขากับคอมพิวเตอรและเปดใชงานท้ังสองเคร่ือง อีกท้ังตองมีการติดต้ัง
และรันซอฟตแวร HP PSC บนเครื่องคอมพิวเตอรกอนท่ีจะทําการสแกน
เพื่อตรวจสอบวามีการรันซอฟทแวร  HP PSC บน Windows โปรดดูท่ี
ไอคอนสถานะใน system tray บนเคร่ือง Macintosh จะมีการรันซอฟตแวร
HP PSC เสมอ

สําหรับขอมูลเพิม่เติมเก่ียวกับการสแกนเอกสารหรือรูปภาพจากซอฟตแวร HP PSC โปรดดู
การสแกนรูปภาพและเอกสาร ใน HP Photo & Imaging Help (วิธีใชเก่ียวกับรูป
และภาพถายของ HP)
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การสแกนตนฉบับ
ทานสามารถเร่ิมสแกนจากเครื่องคอมพิวเตอรหรือจากเคร่ือง HP PSC ของทาน 
การสแกนตนฉบับไปยังคอมพิวเตอร Windows โดยใชแผงดานหนา
1 วางตนฉบับลงบนกระจก
2 กด Scan (สแกน) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

ภาพสแกนของตนฉบับจะปรากฏใน HP Image Viewer (ตัวเรียกดูภาพของ HP)
4 ในหนาตาง HP Preview (แสดงตัวอยางกอนพิมพ) ทานสามารถแกไขภาพท่ีสแกนได

เม่ือสแกนเสร็จ คลิก Accept (ตกลง) 
สําหรับขอมูลเพิม่เติมเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงแกไขภาพในระหวางการแสดงตัวอยาง
กอนพิมพ โปรดดู การปรับแตงภาพในระหวางการแสดงตัวอยางกอนพิมพ ใน
การสแกนรูปภาพและเอกสาร ใน HP Photo & Imaging Help (วิธีใชเก่ียวกับรูป
และภาพถายของ HP)
เคร่ือง HP PSC จะสแกนตนฉบับเปนคร้ังสุดทายและสงภาพไปยัง HP Photo & Imaging
Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP) 
โปรดดู การจดัการภาพ ใน วิธีการใชซอฟตแวร สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการใช
HP Photo & Imaging Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP)

การสแกนตนฉบับไปยังคอมพิวเตอร Macintosh โดยใชแผงดานหนา
1 วางตนฉบับลงบนกระจก

สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การวางตนฉบับ ท่ีหนา 7
2 กด Scan (สแกน) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

HP PSC จะสแกนตนฉบบัคร้ังสุดทายและสงภาพไปยัง HP Photo & Imaging Gallery 
(แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP) โปรดดูขอมูลเพิม่เติมใน วิธีการใช Photo & Imaging 
Gallery แบบออนไลน

การสแกนลงใน
โปรแกรม
ซอฟตแวรอ่ืน

หากทานตองการสแกนเอกสารลงในโปรแกรมซอฟตแวรอ่ืนนอกเหนือจาก HP Photo & Imaging
Gallery (แกลเลอร่ีรูปและภาพถายของ HP) ทานสามารถเลือกโปรแกรมอื่นจากรายการ Scan To
(สแกนไปยงั) ท่ีปรากฏบนหนาจอของแผงดานหนา เคร่ือง HP PSC จะสแกนเอกสาร สงตอไปยัง
โปรแกรมซอฟตแวรท่ีเลือกไว และแสดงภาพท่ีสแกนแลวในโปรแกรมน้ัน
1 วางตนฉบับของทาน

สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การวางตนฉบับ ท่ีหนา 7
2 กด Scan (สแกน) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตัวเลือก)
4 กด  เพื่อเล่ือนไปท่ีรายการตางๆ ของ Scan To (สแกนไปยัง) จนกระท่ังโปรแกรม

ซอฟตแวรท่ีตองการใชในการสแกนปรากฏขึ้น
5 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

เคร่ือง HP PSC จะสแกนตนฉบับของทานและแสดงไวในโปรแกรมซอฟตแวรท่ีเลือกไว 
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หยดุการสแกน
ทานสามารถหยุดการสแกนโดยกดปุม Cancel (ยกเลิก) บนแผงดานหนา

รายละเอียดเพิ่มเติม
สําหรับ Windows โปรดดูการสแกนรูปภาพและเอกสาร ใน วิธีใชซอฟตแวร ใน HP Photo &
Imaging Help (วิธีใชเกีย่วกับรูปและภาพถายของ HP) เพือ่อานรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับ: 
• การสแกนรูปภาพหรือเอกสาร
• การสแกนเอกสารโดยใชเคร่ืองอานอักขระดวยแสง (OCR) เพื่อสรางขอความ

ท่ีสามารถแกไขได
• การสแกนจากโปรแกรมอื่น
• การปรับเปล่ียนภาพท่ีสแกน
• การเปลี่ยนการต้ังคาสแกน
สําหรับ Macintosh โปรดดูหัวขอการสแกนในสวนของ HP PSC 2200 ของ HP Photo &
Imaging Help (วิธีใชเก่ียวกับรูปและภาพถายของ HP) เพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับ:
• การสแกนรูปภาพหรือเอกสาร
• การสแกนจากโปรแกรมอื่น
• การปรับเปล่ียนภาพท่ีสแกน
• การเปลี่ยนการต้ังคาสแกน
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การใชคุณสมบัติการแฟกซ

ทานสามารถใชเคร่ือง HP PSC ในการ
• รับสงแฟกซ 
• รับสงแฟกซสี (ท้ังน้ีหากตองการสงแฟกซสี เคร่ืองแฟกซท่ีรับจะตองรองรับแฟกซสีดวย)

การสงแฟกซ
เคร่ือง HP PSC ชวยใหทานสามารถสงแฟกซไดโดยใชปุมตางๆ บนแผงดานหนา
โปรดปฏิบติัตามข้ันตอนตอไปน้ีเม่ือสงแฟกซจากเคร่ือง HP PSC 

การใชคุณสมบัติ
การยืนยันแฟกซ

คาเร่ิมตนกําหนดใหเคร่ือง HP PSC พิมพรายงานเฉพาะเม่ือมีปญหาในการรับสงแฟกซ
เทาน้ัน สวนการยืนยันแฟกซ จะเปนขอความส้ันๆ ระบวุาไดมีการสงขอความเสร็จสมบูรณ
ปรากฏบนจอแผงดานหนาหลังจากการสงแตละครั้ง หากทานตองการใหเคร่ืองพิมพรายงาน
ยืนยันเม่ือสงแฟกซเสร็จเรียบรอย โปรดปฏบิัติตามขัน้ตอนตอไปน้ี กอน สงแฟกซ
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 1 จากน้ัน กด 6

ซึ่งเปนการเลือก Print Report (พิมพรายงาน) และ Automatic Reports Setup
(การตั้งคารายงานอัตโนมัติ)

3 กด  จนกวา Send Only (สงเทาน้ัน) จะปรากฏขึ้น จากน้ันกด Enter เพื่อ
เลือกตัวเลือกน้ี

การสงแฟกซจาก
เคร่ือง hp psc 

1 วางตนฉบับลงบนกระจก
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การวางตนฉบับ ท่ีหนา 7

2 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Options (ตัวเลือก) หรือ Fax (แฟกซ)

เคร่ืองจะแสดงตัวเลือกแฟกซ จากน้ันเลือก Fax Mode (โหมดแฟกซ)
4 ใสหมายเลขแฟกซเม่ือเครื่องเตือน
5 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
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เม่ือกด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) เอกสารทุกหนาจะถูกสแกนไปยังหนวยความจํา
จากน้ันเคร่ืองจะทําการโทรและสงแฟกซไปยังหมายเลขน้ัน หลังจากสแกนเอกสาร
หนาแรกแลว แผงดานหนาจะบอกใหทานสแกนหนาตอไป หากตองการแฟกซ
หนาตอไป กด 1 (ใช) หากไมตองการ กด 2 (ไม) หากทานกด 1 เคร่ืองจะเตือนใหทาน
วางตนฉบับ หลังจากวางตนฉบบับนกระจกแลว กด Enter เม่ือเคร่ืองเตือน 

การเปลี่ยนการต้ังคา
และใชการโทรดวน
กอนสงแฟกซ 

1 วางตนฉบับของทาน
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การวางตนฉบับ ท่ีหนา 7

2 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Fax (แฟกซ) หรือ Options (ตัวเลือก) จากน้ันกด Enter

ซึ่งจะแสดงตัวเลือกแฟกซ จากน้ันเลือก Fax Mode (โหมดแฟกซ)
4 กด  จนกวา Speed Dials (โทรดวน) จะปรากฏขึ้น จากน้ันกด Enter 
5 กด  จนกวาจะปรากฏหมายเลขท่ีต้ังไวลวงหนา

ขอความ Speed Dials (โทรดวน) จะไมปรากฏขึ้นหากทานไมต้ังหมายเลขโทรดวน
ไวกอน สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การต้ังหมายเลขโทรดวน ท่ีหนา 44

6 เม่ือตองการเปล่ียนไปยังตัวเลือกอ่ืนๆ กด Fax (แฟกซ) หรือ Options (ตัวเลือก) ซ้ําๆ
จนกวาจะไดตัวเลือกท่ีทานตองการ

7 กด  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกการต้ังคาตางๆ เม่ือไดการต้ังคาท่ีทานตองการ กด
Enter เพื่อเลือกการต้ังคาน้ัน
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการเปล่ียนการต้ังคาแฟกซ โปรดดูหัวขอ 
การควบคุมความละเอียดและความคมชัด ท่ีหนา 41

8 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)
การสงแฟกซสี ทานสามารถรับและสงแฟกซสีไดตอเม่ือเคร่ืองแฟกซของอีกฝายรองรับระบบแฟกซสี

ไดเชนกัน หากเคร่ือง HP PSC ตรวจพบวาเครื่องรับเปนแฟกซขาวดํา เคร่ือง HP PSC
จะสงแฟกซเปนแบบขาวดํา
ขอแนะนําใหทานใชการสงแฟกซสีกับตนฉบับท่ีเปนสีเทาน้ัน
1 วางตนฉบับของทาน

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การวางตนฉบับ ท่ีหนา 7
2 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
3 กด Fax (แฟกซ) อีกคร้ัง หรือกด Options (ตัวเลือก)

เคร่ืองจะแสดงตัวเลือกแฟกซ จากน้ันเลือก Fax Mode (โหมดแฟกซ)
4 ใสหมายเลขแฟกซเม่ือเครื่องเตือน
5 กด Start Color (เร่ิมพิมพสี)

เม่ือกด Start Color (เร่ิมพิมพสี) เคร่ืองจะหมุนหมายเลข และจะสงแฟกซขณะท่ี
สแกน หลังจากสแกนเอกสารหนาแรกแลว แผงดานหนาจะบอกใหทานสแกน
หนาตอไป หากตองการแฟกซหนาตอไป กด 1 (ใช) หากไมตองการ กด 2 (ไม)
หากทานกด 1 เคร่ืองจะเตือนใหทานวางตนฉบับ หลังจากวางตนฉบับบนกระจกแลว
กด Enter เม่ือเคร่ืองเตือน 

หากทานใสตลับหมึกพิมพภาพสําหรับการพมิพภาพไว ทานอาจ
ตองการเปล่ียนเปนตลับหมึกพิมพสีดําเม่ือจะทําการสงแฟกซ
โปรดดูหัวขอ การดูแลเกี่ยวกับตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 50 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม
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การรับแฟกซ
ทานสามารถรับแฟกซไดโดยอัตโนมัติหรือดวยตนเอง 
ท้ังน้ีขึ้นอยูกับการต้ังคา HP PSC ของทาน HP PSC จะต้ังเปนแบบพมิพแฟกซเขาอัตโนมัติ 
(เวนแตวาทานไดปดคุณสมบัติตอบรับอัตโนมัติ) หากทานไดรับแฟกซขนาด legal แตเคร่ือง 
HP PSC ของทานไมไดต้ังขนาดกระดาษเปน legal เคร่ืองจะยอขนาดแฟกซโดยอัตโนมัติเพือ่ให
พอดีกับหนากระดาษท่ีมีอยูในเคร่ือง (เวนแตวาทานไดปดคุณสมบัติยอขนาดอัตโนมัติ) สําหรับ
ขอมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การต้ังการยอขนาดอัตโนมัติ ท่ีหนา 42

การรับแฟกซ
ดวยตนเอง

กอนท่ีจะรับแฟกซดวยตนเองจากเคร่ือง HP PSC ควรนําตนฉบบับนกระจกออกกอน เพื่อหลีกเล่ียง
ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 3 จากน้ันกด 3 อีกคร้ัง

ซึ่งเปนการเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาแฟกซเบ้ืองตน) และ Rings to Answer 
(เสียงเรียกเขา)

3 กด  จนกวา No Answer (ไมมีผูรับ) จะปรากฏข้ึนบนจอแผงดานหนา
4 กด Enter เพื่อยืนยันการต้ังคาตัวเลือก
ในการรับแฟกซดวยตนเอง
1 เม่ือเคร่ือง HP PSC สงเสียงเรียกเขา ใหยกหูฟงของเคร่ืองโทรศัพทท่ีใชสายเดียวกับเครื่อง

HP PSC (หูฟงเสียบเขากับดานหลังของเคร่ือง HP PSC)
2 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
3 หากทานไดยินเสียงสัญญาณแฟกซ โปรดปฏิบัติดังน้ี:

– กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี) 
– หากทานรับสายจากโทรศัพทพวง (ท่ีใชสายเดียวกับเคร่ือง HP PSC แตไมไดตอเขากับ
เคร่ืองโดยตรง) ใหกดปุม 1 2 3 บนโทรศัพทของทาน

4 รอฟงเสียงสัญญาณแฟกซ จากน้ันวางหูโทรศัพท
ต้ังจํานวนคร้ัง
ของเสียงเรียกเขา
กอนรับ 

ทานสามารถกําหนดไดวาจะใหเสียงเรียกเขาดังก่ีคร้ังกอนท่ีเคร่ือง HP PSC จะรับสายโดยอัตโนมัติ
(คาดีฟอลตจะกําหนดไว 6 คร้ัง)
หากทานไมตองการใหเคร่ือง HP PSC รับสาย  ใหตั้ง Rings to Answer (เสียงเรียกเขา) เปน 
No Answer (ไมรับสาย)
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 3 จากน้ัน กด 3 อีกคร้ัง

ซึ่งเปนการเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาแฟกซเบ้ืองตน) และ Rings to Answer 
(เสียงเรียกเขา)

3 กด  จนกวาจะไดจํานวนคร้ังของเสียงเรียกเขากอนรับสายท่ีตองการ
หากสายโทรศัพทน้ีมีเคร่ืองตอบรับโทรศัพท (ไมวาหมายเลขใดๆ) ใหต้ังเคร่ืองตอบรับ
โทรศัพทใหตอบรับหลังจากมีเสียงเรียกเขานอยกวาจํานวนเสียงเรียกเขาท่ีต้ังไวสําหรับ
เคร่ือง HP PSC
ทานตองการใหเคร่ืองตอบรับโทรศัพทตอบรับ กอนเคร่ือง HP PSC เคร่ือง HP PSC
จะตรวจสอบสายเรียกเขาและจะตอบรับหากตรวจพบสัญญาณแฟกซ

4 กด Enter เพื่อยืนยันการต้ังคา
5 หากสายโทรศัพทมีโมเด็ม ใหปดการต้ังคาในซอฟตแวรโมเด็มท่ีจะรับแฟกซไปยังคอมพิวเตอร

ของทานโดยอัตโนมัติ มิฉะน้ัน เคร่ือง HP PSC จะไมสามารถรับแฟกซไดอยางถูกตอง
สมบูรณ
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การพิมพรายงาน
ทานสามารถต้ังคาเคร่ือง HP PSC ใหพิมพรายงานขอผิดพลาดในการพิมพและรายงานการยืนยัน
เม่ือการรับหรือสงแฟกซแตละคร้ังได อีกท้ัง ทานสามารถส่ังพิมพรายงานดวยตนเองไดเม่ือตองการ

พิมพรายงาน
อัตโนมัติ

1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 1 จากน้ัน กด 6

ซึ่งเปนการเลือก Print Report (พิมพรายงาน) และ Automatic Reports Setup 
(การตั้งคารายงานอัตโนมัติ)

3 กด  เพื่อเล่ือนไปยังประเภทของรายงานตอไปน้ี
– Every Error (ขอผิดพลาดท้ังหมด) เคร่ืองจะพิมพรายงานเม่ือเกิดขอผิดพลาดใดๆ
ก็ตามเก่ียวกับแฟกซ (คาดีฟอลต)

– Send Error (ขอผิดพลาดในการสง) เคร่ืองจะพิมพรายงานเม่ือมีขอผิดพลาด
ในการสง

– Receive Error (ขอผิดพลาดในการรับ) เคร่ืองจะพิมพรายงานเม่ือมีขอผิดพลาด
ในการรับ

– Every Fax (แฟกซท้ังหมด) เคร่ืองจะยืนยันการสงหรือรับแฟกซทุกคร้ัง
– Send Only (สงเทาน้ัน) เคร่ืองจะพิมพรายงานทุกคร้ังท่ีมีการสงแฟกซ
– Off (ปด) เคร่ืองจะไมพิมพรายงานการแฟกซ

4 เม่ือปรากฏตัวเลือกท่ีทานตองการ กด Enter

ส่ังพิมพรายงาน
ดวยตนเอง

1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 1
3 กด  เพื่อเล่ือนไปยังประเภทของรายงานตอไปน้ี

– 1:Last Transaction (รายการสุดทาย) แสดงสถานะของแฟกซท่ีสงเปนรายการ
สุดทาย

– 2:Fax Log (รายการรับสงแฟกซ) แสดงรายการรับสงแฟกซ 40 รายการสุดทาย
โดยประมาณ

– 3:Speed Dial List (รายการโทรดวน) แสดงรายการหมายเลขสวนตัว
– 4:Menu Settings (การต้ังคาเมนู) แสดงรูปแบบคราวๆ ของระบบเมนูท้ังหมด
และระบุคาดีฟอลตและคาปจจุบัน

– 5:Self-Test Report (รายงานการทดสอบเครื่อง) พิมพรายงานการทดสอบเคร่ือง
– 6:Automatic Reports Setup (การต้ังคารายงานอัตโนมัติ) ต้ังคารายงานอัตโนมัติ
ดังท่ีอธิบายไวในหัวขอ พิมพรายงาน อตัโนมัต ิท่ีหนา 40



การควบคุมความละเอียดและความคมชัด 41

hp psc 2200 series

4 เลือกรายงานท่ีทานตองการ จากน้ัน กด Enter

การควบคุมความละเอียดและความคมชัด
ทานสามารถเปล่ียนคาความละเอียดและความคมชัดของเอกสารท่ีทานสงได คาท่ีเปล่ียนจะคงอยู
จนกวาทานจะเปล่ียนคาอีกคร้ัง หลังจากไมใชงานเครื่องเปนเวลาสองนาที การต้ังคาจะกลับ
เปนคาดีฟอลต

การเปลีย่นคา
ความละเอียด

ความละเอียดสงผลตอความเร็วของการสงและคุณภาพของเอกสารท่ีไดรับ
1 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก)

– กด Enter เพื่อเลือก Fax Mode (โหมดแฟกซ) จากน้ันปอนหมายเลขแฟกซ
– หรือกด   จนกวา Speed Dials  (โทรดวน) จะปรากฏขึ้น กด Enter
จากน้ันเลือกหมายเลขโทรดวน

3 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Resolution (ความละเอียด) จะปรากฏข้ึน
4 กด  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกท่ีทานตองการ

เคร่ือง HP PSC จะสงแฟกซดวยความละเอียดสูงสุดเทาท่ีเคร่ืองรับจะรองรับได
หากทานเลือก Photo (ภาพถาย) การแฟกซจะใชเวลานานขึ้น เม่ือแฟกซภาพถาย
ขอแนะนําใหทานเลือก Photo (ภาพถาย)

5 กด Enter เพื่อเลือกตัวเลือกท่ีตองการ
การปลี่ยนคา
ความคมชัด

เปล่ียนการต้ังคาน้ีหากทานตองการสงแฟกซขาวดําใหเขมหรือสวางกวาตนฉบับ 
1 กด Fax (แฟกซ) หากไฟยังไมสวาง
2 กด Options (ตัวเลือก)

– กด Enter เพื่อเลือก Fax Mode (โหมดแฟกซ) จากน้ันปอนหมายเลขแฟกซ
– หรือกด   จนกวา Speed Dials (โทรดวน) จะปรากฏข้ึน กด Enter 
จากน้ันเลือกหมายเลขโทรดวน

3 กด Options (ตัวเลือก) จนกวา Lighter/Darker (สวางข้ึน/เขมข้ึน) จะปรากฏขึ้น
ระดับคาความเขมจะปรากฏขึ้นเปนสเกลรูปวงกลมบนหนาจอ

4 กด  เพื่อเพิ่มความสวางหรือ  ความเขมของแฟกซ
วงกลมจะเลื่อนไปทางซายหรือขวา ท้ังน้ีขึ้นอยูกับปุมท่ีทานกด

5 กด Enter เพื่อใชการต้ังคาท่ีเลือก

การต้ังคาการทําสําเนาจะไมสงผลตอการแฟกซ และการต้ังคา
ความละเอียดของแฟกซจะไมสงผลตอการทําสําเนา 
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การโทรซํ้าอัตโนมัติเมือ่สายไมวางหรือไมมผีูรับสาย
ทานสามารถต้ังใหเคร่ือง HP PSC โทรซ้ําอัตโนมัติเม่ือสายไมวางหรือไมมีผูรับสาย คาดีฟอลต
สําหรับ Busy Redial (โทรซ้ําเม่ือสายไมวาง) คือ Redial (โทรซ้ํา) คาดีฟอลตสําหรับ 
No Answer Redial (โทรซํ้าเม่ือไมมีผูรับสาย) คือ No Redial (ไมโทรซํ้า)
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 ทําตามข้ันตอนดังตอไปน้ี:

– กด 4 จากน้ัน กด 3 
ซึ่งเปนการเลือก Advanced Fax Setup (การตั้งคาแฟกซข้ันสูง) จากน้ันกด 
Busy Redial (โทรซํ้าเม่ือสายไมวาง)

– กด 4 จากน้ัน กด 4 อีกคร้ัง
ซึ่งเปนการเลือก Advanced Fax Setup (การตั้งคาแฟกซข้ันสูง) จากน้ัน เลือก 
No Answer Redial (โทรซํ้าเม่ือไมมีผูรับสาย)

3 กด  เพื่อเลือก Redial (โทรซํ้า) หรือ No Redial (ไมโทรซ้ํา) ตามตองการ
4 กด Enter

การใชโหมดแกไขขอผิดพลาด (ECM)
ECM ปองกันการสูญหายของขอมูลอันเกิดจากขอขัดของของสายโทรศัพท โดยโหมดดังกลาว
จะตรวจหาขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นระหวางการสงและสงสวนท่ีเกิดขอผิดพลาดอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ
หากเปนสายโทรศัพทท่ีดี ระบบดังกลาวจะไมกอใหเกิดคาใชจายเพิ่มขึ้น หรืออาจลดคาใชจาย
ลงดวย แตหากเปนสายโทรศัพทท่ีคุณภาพไมดี ECM จะมีผลใหการสงแฟกซใชเวลานานขึ้น
และเสียคาโทรศัพทเพิ่มขึ้นดวย แตการสงขอมูลจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น ใหปด ECM (คาดีฟอลต
จะเปนเปด) หากวาทําใหเสียคาโทรศัพทเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมากและทานสามารถยอมรับคุณภาพ
การรับสงท่ีดอยกวาได
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 4 จากน้ัน กด 7

ซึ่งเปนการเลือก Advanced Fax Setup (การตั้งคาแฟกซข้ันสูง) จากน้ันเลือก Error 
Correction Mode (โหมดแกไขขอผิดพลาด)

3 กด  เพื่อเปล่ียนระหวาง Off (ปด) และ On (เปด)
4 กด Enter เพื่อใชการต้ังคาท่ีเลือก

การต้ังการยอขนาดอัตโนมติั
การต้ังคาน้ีจะกําหนดการทํางานของเคร่ือง HP PSC เม่ือไดรับแฟกซเขาท่ีมีขนาดใหญกวาขนาด
กระดาษดีฟอลต เม่ือเปดการต้ังคาน้ี (คาดีฟอลต) ภาพจะถูกยอขนาดเพือ่ใหมีขนาดพอดีกับ
หน่ึงหนา หากปดคุณสมบัติน้ี ขอมูลท่ีไมสามารถพิมพออกมาในหนาแรกได จะมาอยูในหนาท่ีสอง
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 4 จากน้ัน กด 5

ซึ่งเปนการเลือก Advanced Fax Setup (การต้ังคาแฟกซข้ันสูง) จากน้ันเลือก Automatic 
Reduction (การยอขนาดอตัโนมัติ)

3 กด  เพื่อเปล่ียนระหวาง Off (ปด) และ On (เปด)
4 กด Enter เพื่อใชการต้ังคาท่ีเลือก
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การปรับระดบัเสยีง
HP PSC มีระดับการปรับเสียงเรียกเขาและเสียงลําโพงสามระดับดวยกัน ระดับเสียงเรียกเขาคือ
ระดับเสียงกร่ิงโทรศัพท ระดับเสียงของลําโพงคือระดับเสียงอ่ืนๆ เชน เสียงโทรออกและเสียง
สัญญาณแฟกซ คาดีฟอลตจะกําหนดเปน soft (เบา)
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 3 จากน้ัน กด 6

ซึ่งเปนการเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาแฟกซเบ้ืองตน) จากน้ันเลือก Ring and 
Beep Volume (ระดับเสียงเรียกเขาและเสียงบ๊ีป)

3 กด  เพื่อเลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึง Soft (เบา) Loud (ดัง) หรือ Off (ปด)
4 กด Enter

การเปลี่ยนรูปแบบเสียงเรียกเขา (เสียงเรียกเขาเฉพาะ)
โดยปกติ บริษัทโทรศัพทตางๆ จะมีบริการเสียงเรียกเขาเฉพาะ ซึ่งจะทําใหทานมีหมายเลขโทรศัพท
หลายหมายเลขดวยสายโทรศัพทสายเดียว โดยคิดคาบริการเพิ่มเติม แตอาจไมมีบริการในทุก
ภมิูภาค โดยท่ีแตละหมายเลขจะมีเสียงเรียกเขาเฉพาะ หากทานไมไดใชบริการน้ี ใหต้ังคา HP PSC
เปนดีฟอลต All Rings (เสียงเรียกเขาท้ังหมด)
หากทานเชื่อมตอ HP PSC กับสายโทรศัพทท่ีมีเสียงเรียกเขาเฉพาะ โปรดใหบริษัทโทรศัพท
ต้ังรูปแบบเสียงเรียกเขาหน่ึงเสียงสําหรับสายสนทนาและอีกเสียงสําหรับสายแฟกซ (เสียงเรียกเขา
แบบดับเบิลหรือทริบเปลเหมาะกับหมายเลขแฟกซมากท่ีสุด)
1 ตรวจสอบวาไดต้ังเคร่ือง HP PSC ใหตอบรับอัตโนมัติ
2 กด Setup (ตั้งคา)
3 กด 4 จากน้ัน กด 2

ซึ่งเปนการเลือก Advanced Fax Setup (การตั้งคาแฟกซข้ันสูง) จากน้ัน เลือก Answer 
Ring Pattern (รูปแบบเสียงเรียกเขา)

4 กด  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกเหลาน้ี: All Rings (เสียงเรียกเขาท้ังหมด) Single Rings
(เสียงเรียกเขาแบบซิงเกิล) Double Rings (เสียงเรียกเขาแบบดับเบิล) Triple Rings
(เสียงเรียกเขาแบบทริบเปล) และ Double & Triple (ดับเบิลและทริบเปล)

5 เม่ือปรากฏรูปแบบเสียงเรียกเขาท่ีบริษัทโทรศัพทกําหนดใหกับหมายเลขน้ี ใหกด Enter

คําแนะนํา! ขอแนะนําใหใช Double Rings (เสียงเรียกเขาแบบดับเบิล) หรือ
Triple Rings (เสียงเรียกเขาแบบทริบเปล)
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การต้ังหมายเลขโทรดวน
ทานสามารถกําหนดหมายเลขแฟกซท่ีโทรบอยไดโดยใชเคร่ือง HP PSC หรือคอมพิวเตอร
ซึ่งจะทําใหทานสามารถติดตอหมายเลขเหลาน้ันไดอยางรวดเร็ว โดยการกดปุม Speed Dial
(โทรดวน) และกดหมายเลขเพียงหน่ึงหรือสองตัวบนแผงดานหนา ทานสามารถกําหนดหมายเลข
โทรดวนสวนตัวไดสูงสุด 60 หมายเลข (สําหรับบางรุน สูงสุด 40 หมายเลข)

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดอาน set up speed dialing (การตั้งหมายเลขโทรดวน) ท่ีหัวขอ 
use the fax features (การใชคุณสมบัติการแฟกซ) ใน hp photo & imaging help
(วิธีใชเก่ียวกับรูปและภาพถายของ HP)

การกําหนด
หมายเลขโทรดวน
สวนตัว

ทานสามารถปอนหมายเลขแฟกซท่ีใชบอยลงในเคร่ืองได ขอแนะนําใหทานใชซอฟตแวร
เพื่อต้ังหมายเลขโทรดวน
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 2 จากน้ัน กด  1

ซึ่งเปนการเลือก Speed Dial Setup (การตั้งคาโทรดวน) และ Speed Dial 
(ลบหมายเลขโทรดวน)
หมายเลขโทรดวนแรกท่ียังไมไดมีการกําหนดจะปรากฏข้ึนบนหนาจอ

3 กด Enter เพื่อเลือกหมายเลขโทรดวนท่ีแสดงบนหนาจอ
4 ปอนหมายเลขแฟกซเพื่อกําหนดใหหมายเลขน้ันเปนหมายเลขโทรดวน จากน้ันกด Enter

คําแนะนํา! หากตองการเวนระยะระหวางหมายเลขเปนเวลาสองวินาที ใหกด
Symbols (สัญลักษณ) เพื่อเลือกเคร่ืองหมาย (-)

5 ปอนชื่อบุคคลหรือชื่อบริษัท จากน้ันกด Enter
สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดดูหัวขอ การปอนขอความ ท่ีหนา 45

6 เม่ือปรากฏขอความ Enter Another? (ตองการปอนอกีหมายเลขหน่ึง?) กด 1 (Yes)
(ตองการ) หากทานตองการกําหนดอีกหมายเลขหน่ึง หรือกด 2 (No) (ไมตองการ)
เพื่อออกจากเมนู

การลบหมายเลข
โทรดวน

ปฏบิัติตามขั้นตอนเหลาน้ีในการลบหมายเลขโทรดวน
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 2 จากน้ัน กด 2 อีกคร้ัง

ซึ่งเปนการเลือก Speed Dial Setup (ตัง้คาโทรดวน) และ Individual Speed Dial 
(โทรดวนสวนตัว)

3 กด  จนกวาจะปรากฏหมายเลขท่ีตองการลบ แลวกด Enter

การต้ังวันท่ีและเวลา
ทานสามารถต้ังวันท่ีและเวลาไดจากแผงดานหนา เม่ือมีการสงแฟกซ เคร่ืองจะพิมพวันท่ีและ
เวลาปจจุบนับนหัวกระดาษแฟกซ รูปแบบของวันท่ีและเวลาจะข้ึนอยูกับการต้ังคาภาษา
และประเทศ
โดยปกติ ซอฟตแวรคอมพิวเตอรจะต้ังวันท่ีและเวลาโดยอัตโนมัติ 

หมายเลขโทรดวนใชไดกับหมายเลขโทรศัพทเดียวเทาน้ัน
ไมสามารถใชโทรดวนแบบกลุมได
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1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 3 จากน้ัน กด1

ซึ่งเปนการเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาแฟกซเบ้ืองตน) และ Date and Time
(วันท่ีและเวลา)

3 ใสเดือน วัน และป (เลขสองตัวหลังเทาน้ัน) โดยกดท่ีแผงปุมหมายเลข
เคอรเซอรท่ีอยูใตตัวเลขแรกจะเล่ือนไปยังตัวเลขถัดไปโดยอัตโนมัติทุกคร้ังท่ีทานกดปุม
เวลาจะแสดงขึ้นโดยอัตโนมัติหลังจากทานปอนตัวเลขของวันท่ีตัวสุดทาย

4 ใสชั่วโมงและนาที
ขอความใหเลือกระหวาง AM/PM จะปรากฏข้ึนโดยอัตโนมัติหลังจากปอนตัวเลข
ของเวลาตัวสุดทาย

5 กด 1 เพื่อเลือก AM หรือ กด 2 เพื่อเลือก PM
เวลาและวันท่ีใหมจะปรากฏขึ้นบนแผงดานหนา

การต้ังหัวกระดาษแฟกซ
แนะนําใหใชโปรแกรมชวยติดต้ังแฟกซในระหวางการติดต้ังเพื่อต้ังคาหัวกระดาษแฟกซ
โปรดปฏิบติัตามขั้นตอนตอไปน้ีในการใสชื่อและหมายเลขแฟกซของทาน

1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 3 จากน้ัน กด 2

ซึ่งเปนการเลือก Basic Fax Setup (การต้ังคาแฟกซเบ้ืองตน) และ  Fax Header
(หัวกระดาษแฟกซ)

3 เม่ือปรากฏขอความ Your Name (ช่ือของทาน) ใหใสชื่อของทานโดยใชแผงปุมหมายเลข
ดังอธบิายไวในหัวขอตอไป การปอนขอความ จากน้ัน กด Enter

4 ปอนหมายเลขแฟกซของทานโดยใชปุมหมายเลข
5 จากน้ัน กด Enter

การปอนขอความ
ตอไปน้ีคือขอแนะนําในการปอนขอความโดยใชปุมหมายเลขบนแผงดานหนา
• กดปุมหมายเลขท่ีตรงกับตัวอักษรของชื่อ

ในฮังการี รหัสประจําตัวผูใช (หัวกระดาษแฟกซ) สามารถต้ัง
หรือเปลี่ยนไดโดยเจาหนาท่ีท่ีไดรับอนุญาตเทาน้ัน สําหรับขอมูล
เพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนายของ HP ท่ีไดรับอนุญาต

หมายเลขน้ีใชกับตัวอักษรเหลาน้ี
และหมายเลขตอๆ ไปก็เปนไป
ในลักษณะเดียวกัน 

ABC

2
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• กดปุมซ้ําๆ เพื่อไลจากตัวพมิพเล็กไปตัวพิมพใหญ ตัวอักษรตัวแรกของคําจะเปน
ตัวพิมพใหญโดยอัตโนมัติ
.

• หลังจากไดตัวอักษรท่ีตองการแลว กด  จากน้ัน กดหมายเลขท่ีตรงกับตัวอักษรตัวตอไป
ใหกดปุมซ้ําๆ เชนเดิมจนกวาจะไดตัวอักษรท่ีตองการ

• เคอรเซอรจะเล่ือนไปทางขวาโดยอัตโนมัติหลังจากกดปุม 1.5 วินาที
• เม่ือตองการเวนวรรค กด Space (#) (เวนวรรค (#))
• หากตองการปอนสัญลักษณ เชน @ ใหกด Symbols (*) (สัญลักษณ (*)) ซ้ําๆ เพื่อเล่ือนดู

สัญลักษณตางๆ ซึ่งมีดังตอไปน้ี: *, -, &, ., / (), �, =, #, @, _, และ !
• หากทานกดผิด ใหกด  เพื่อลบและแกไขขอมูล
• จากน้ัน กด Enter เพื่อเก็บบันทึกขอมูล

การพิมพแฟกซจากหนวยความจําซํ้า
เคร่ือง HP PSC มีหนวยความจําสําหรับแฟกซจํากัด ท้ังน้ีขึ้นอยูกับรุนท่ีทานใช เม่ือเครื่อง 
HP PSC ไมมีหนวยความจําเหลือไวสําหรับจัดเก็บแฟกซ เคร่ืองจะไมรับแฟกซใดๆ อีกจนกวา
จะมีการพิมพแฟกซท่ีจัดเก็บไว
ตัวเลือก Reprint Faxes in Memory (พิมพแฟกซจากหนวยความจําซ้ํา) ชวยใหทานสามารถ
พิมพแฟกซท่ีจัดเก็บไวในหนวยความจําไดอีกคร้ัง  ตัวอยางเชน หากหมึกในตลับหมึกพมิพ
ของทานหมดในขณะท่ีรับแฟกซ ตัวเลือกน้ีจะพิมพแฟกซท้ังหมดในหนวยความจําออกมา 
ใหกด Cancel (ยกเลิก) เพือ่หยุดพมิพแฟกซท่ีทานไมตองการ
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 4

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และ Reprint Faxes in Memory
(พิมพแฟกซจากหนวยความจําซ้ํา)
เคร่ืองจะจะพิมพแฟกซจากหนวยความจํา

รายละเอียดเพิ่มเติม
โปรดดูหัวขอ �แฟกซ� ใน HP Photo and lmaging Help (วิธีใชเก่ียวกับรูปและภาพถายของ hp) 
เพื่ออานรายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกับ:
• การต้ังหมายเลขโทรดวน
• การใชโปรแกรมชวยติดต้ังแฟกซ

เพื่อพิมพตัวอักษรน้ี:
กด 5 เปนจํานวน:
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เมนูตัวเลอืกเพ่ือใชคําสั่งแฟกซ

ตัวเลือกตอไปน้ีจะปรากฏอยูในเมนู Options (ตัวเลือก) เม่ือปุม Fax (แฟกซ) สวาง

Enter Fax #
(ปอนหมายเลขแฟกซ)
Speed Dials
(โทรดวน)

Fine (ละเอียด)
Photo (ภาพถาย)
Standard
(มาตรฐาน)

Fax Mode
(โหมดแฟกซ)

Resolution
(ความละเอียด)

Lighter/Darker
(สวางข้ึน/เขมข้ึน)

ใชเม่ือปุม Fax (แฟกซ) สวาง
กด Options (ตัวเลือก) เพื่อดูตัวเลือกในเมนู
กด  และ  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกท่ีตองการต้ังคา
กด Enter เพื่อเลือกการต้ังคาท่ีแสดงบนหนาจอ

No (ไม)
Yes (ใช)

Set New Defaults 
(ตัง้คาดฟีอลตใหม)

< oooo oooo >
< ooooO ooo >
< ooooOo oo >
< ooooOoo o >
< ooooOooo  >
< oooOoooo >
< o ooOoooo >
< oo oOoooo >
< ooo Ooooo >
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เมนูการต้ังคาเพื่อใชคําสั่งแฟกซ
ทานสามารถเลือกการต้ังคาแฟกซตอไปน้ีไดจากเมนู Setup (ตั้งคา)   

1:Automatic Reports Setup 
(การต้ังคารายงาน
อัตโนมัติ)

2:Answer Ring Pattern 
(รูปแบบเสียงเรียกเขา)

3:Busy Redial 
(โทรซ้ําเมื่อสายไมวาง)

4:No Answer Redial 
(โทรซ้ําเมื่อไมมีผูรบัสาย)

5:Automatic Reduction 
(การยอขนาดอัตโนมัติ)

6:Backup Fax Reception 
(การรับแฟกซสํารอง)

7:Error Correction Mode 
(โหมดแกไขขอผิดพลาด)

3:Basic Fax Setup
(การตั้งคาแฟกซเบ้ืองตน

4:Advanced Fax Setup
(การต้ังคาแฟกซขั้นสงู)

กด Setup (ต้ังคา) เพื่อดูตัวเลือกในเมนู
กด  และ  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกท่ีตองการต้ังคา
กด Enter เพื่อเลือกการต้ังคาท่ีแสดงบนหนาจอ

1:Date and Time 
(วันท่ีและเวลา)

2:Fax Header 
(หัวกระดาษแฟกซ)

3:Rings to Answer 
(เสียงเรียกเขา)

4:Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

5:Tone or Pulse Dialing 
(การโทรแบบกดปุม
หรอืแบบหมุน)

6:Ring and Beep Volume 
(ระดับเสียงเรียกเขา
และเสยีงบ๊ีป)

2:Speed Dial Setup
(การตั้งคาโทรดวน)

1:Individual Speed Dial 
(โทรดวนสวนตัว)

2:Delete Speed Dial 
(ลบหมายเลขโทรดวน)

3:Print Speed Dial List 
(พิมพรายการโทรดวน)
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การดูแลรักษาเครื่อง hp psc

หัวขอน้ีเปนคําแนะนําดานการดูแลรักษาเคร่ือง HP PSC ใหอยูในสภาพการใชงานท่ีดีเย่ียม
โปรดปฏิบติัตามขั้นตอนการดูแลรักษาเหลาน้ีตามความจําเปน

การทําความสะอาดกระจก
กระจกท่ีสกปรกเน่ืองจากรอยน้ิวมือ รอยเปอน เศษผม และอ่ืนๆ ทําใหประสิทธิภาพการทํางาน
ของเคร่ืองลดลง และมีผลตอการทํางานอยางถูกตองของคุณสมบัติตาง ๆ เชน Fit to Page
(ปรับใหพอดีหน่ึงหนา) และ Copy (ทําสําเนา)
1 ใหปดเคร่ือง ถอดปล๊ักไฟออก และเปดฝาขึ้น
2 ทําความสะอาดกระจกเบา ๆ ดวยผานุมหรือฟองนํ้าท่ีชุบนํ้ายาทําความสะอาดกระจก

ซึ่งไมมีสวนผสมของสารกัดกรอน
ขอควรระวัง! หามใชสารกัดกรอน นํ้ายาขัดเงา เบนซิน หรือคารบอน
เตตราคลอไรดกับกระจก เพราะอาจกอใหเกิดความเสียหายได
หามเทของเหลวลงบนกระจก ของเหลวอาจรั่วซึมลงไปใตกระจก
และทําความเสียหายใหกับเครื่องได

3 เช็ดกระจกใหแหงโดยใชผาชามัวสหรือฟองนํ้าเพื่อปองกันไมใหกระจกเปนรอย

การทําความสะอาดแผนรองฝาปด
เศษผงเล็กๆ อาจสะสมอยูท่ีแผนรองใตฝาเคร่ืองได
1 ใหปดเคร่ือง ถอดปล๊ักไฟออก และเปดฝาขึ้น
2 ทําความสะอาดแผนรองฝาปดดวยผานุมหรือฟองนํ้าท่ีชุบนํ้าสบูออน ๆ และนํ้าอุน
3 เช็ดแผนรองเบาๆ เพือ่ใหเศษผงหลุดออก หามขัดถูแผนรอง
4 เช็ดแผนรองใหแหงดวยผาชามัวสหรือผานุมๆ

ขอควรระวัง! อยาใชกระดาษเช็ดแผนรอง เพราะอาจทําใหเกิดรอยขีดขวน
5 หากแผนรองยังไมสะอาดดี ใหทําซ้ําขั้นตอนเดิมโดยใชแอลกอฮอลไอโซโพรพิล (isopropyl) 

(ขัดถู) และใชผาเปยกหมาดๆ เช็ดซ้ําใหท่ัวอีกคร้ังเพือ่เช็ดแอลกอฮอลออก
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การทําความสะอาดตัวเคร่ืองภายนอก
ใชผานุมท่ีไมมีสวนผสมของสําลีชุบนํ้าใหเปยกหมาดๆ เช็ดฝุน รอยเปอน และคราบสกปรก
ออกจากตัวเครื่อง ทานไมจําเปนตองทําความสะอาดสวนภายในเครื่อง ระวังอยาใหของเหลว
เขาไปภายในเครื่องและแผงดานหนา

การดแูลเกี่ยวกับตลบัหมึกพิมพ
เพื่อใหไดคุณภาพการพมิพสูงสุดจากการใชเคร่ือง HP PSC ทานตองปฏบิัติตามขั้นตอนการดูแล
รักษาบางประการ และหม่ันเปล่ียนตลับหมึกพิมพ เม่ือปรากฏขอความเตือนท่ีแผงดานหนา

การพิมพรายงาน
การทดสอบเครื่อง

หากทานพบปญหาในการพิมพ  กอนทําความสะอาดหรือเปล่ียนตลับหมึกพิมพ ควรพมิพรายงาน
การทดสอบเคร่ืองกอน รายงานน้ีจะใหขอมูลท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับตลับหมึกพิมพ และทําใหรูถึง
สภาพของเคร่ือง 
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 1 จากน้ัน กด 5

ซึ่งเปนการเลือก Print Report (พิมพรายงาน) และ Self-Test (ทดสอบเครื่อง)
3 กด Start Black (เร่ิมพิมพสีดํา) หรือ Start Color (เร่ิมพิมพสี)

รายงานการทดสอบเคร่ืองจะแสดงผลของเครื่อง HP PSC ของทาน  
การจัดการเกี่ยวกับ
ตลับหมกึพิมพ

กอนเปล่ียนหรือทําความสะอาดตลับหมึกพมิพ ทานควรดูชื่อชิ้นสวนและวิธีจัดการเก่ียวกับ
ตลับหมึกพิมพ 

เพือ่ปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นกับสวนตัวเคร่ืองท่ีเปนสี อยาใช
แอลกอฮอลหรือผลิตภัณฑทําความสะอาดท่ีมีสวนผสมของแอลกอฮอล
กับแผงดานหนาหรือฝาเครื่อง 

เทปพลาสติก
(ตองดึงออก)

แถบทองแดง
หัวฉีดหมึก
ใตเทป

หามสัมผัสแถบทองแดงหรือหัวฉีดหมึก



การดูแลเก่ียวกับตลับหมึกพิมพ 51

hp psc 2200 series

การใชตัวปองกัน
ตลับหมกึพิมพ

เม่ือทานซื้อตลับหมึกพมิพภาพ ทานจะไดรับตัวปองกันตลับหมึกพิมพมาพรอมกัน ตัวปองกัน
ตลับหมึกพิมพไดรับการออกแบบมาเพื่อล็อกตลับหมึกพมิพของทานไวเม่ือยังไมใชงาน
เม่ือนําตลับหมึกพิมพออกจากเคร่ืองพิมพ ใหเก็บตลับหมึกพิมพไวในตัวปองกันตลับหมึกพิมพ

• การใสตลับหมึกพิมพลงในตัวปองกันตลับหมึก ใหเล่ือนตลับหมึกพมิพเขาไปโดยทํามุม
เอียงเล็กนอยกับตัวปองกันตลับหมึก และกดใหเขาท่ี

• การนําตลับหมึกพิมพออกจากตัวปองกันตลับหมึก ใหกดดานบนของตัวปองกันตลับหมึก
ลงไปทางดานหลัง แลวเล่ือนตลับหมึกพมิพออกจากตัวปองกันตลับหมึก

การเปลีย่น
ตลับหมกึพิมพ

จะมีขอความปรากฏขึ้นท่ีจอบนแผงดานหนาเพื่อแจงใหทานทราบวาควรเปล่ียนตลับหมึกพิมพ
ทานอาจตองเปล่ียนตลับหมึกพิมพหากตองการใชตลับหมึกพิมพภาพเพื่อพิมพภาพคุณภาพสูง
โปรดดู การส่ังซื้อตลับหมึกพิมพ ท่ีปกหลังดานในหากตองการขอมูลเก่ียวกับการส่ังซื้อ
ตลับหมึกพิมพ
1 เปดเคร่ือง จากน้ันเปดฝาตลับหมึกพิมพโดยยกท่ีจับขึ้นจนฝาล็อกเขาท่ี

หมึกพิมพจะเล่ือนไปอยูตรงกลางเคร่ือง

ทานอาจตองใชตลับหมึกพิมพภาพ เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพ
ท่ีสูงขึ้นเม่ือพิมพภาพถาย เม่ือติดต้ังตลับหมึกพิมพสีและ
ตลับหมึกพิมพภาพแลว ทานจะมีสีท้ังหมดหกสี โปรดดูหัวขอ
วิธีการพิมพภาพใหไดคุณภาพสูงสุด ท่ีหนา 22 สําหรับ
ขอมูลเพิ่มเติม



การดูแลรักษาเคร่ือง hp psc52

hp psc 2200 series

2 หลังจากตลับหมึกหยุดเคล่ือน ใหยกสลักขึ้นเพือ่ปลดตลับหมึกพิมพ แลวดึงตลับหมึก
ออกมาจากชอง

3 หากทานนําตลับหมึกพิมพสีดําออกเพื่อจะใสตลับหมึกพิมพภาพ ใหเก็บตลับหมึกพิมพ
สีดําไวในตัวปองกันตลับหมึก

4 นําตลับหมึกพิมพใหมออกจากกลอง ระวังอยาสัมผัสสวนอ่ืนนอกจากพลาสติกสีดํา 
และคอยๆ ดึงเทปพลาสติกออก 

ขอควรระวัง! หามสัมผัสแถบทองแดงหรือหัวฉีดหมึก
5 ดันตลับหมึกพิมพลงในชองใสตลับหมึก จะไดยินเสียงคลิกเม่ือใสเขาท่ี

ตลับหมึกสามสีจะอยูดานซาย สวนตลับหมึกสีดําหรือตลับหมึกพิมพภาพจะอยูดานขวา

สลัก
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6 ดึงปลายสลักเขาหาตัว กดลงจนกวาปลายสลักจะไมขยับอีก แลวจึงปลอยมือ
ตรวจดูใหแนใจวาสลักติดอยูกับแถบดานลาง

7 ปดฝาตลับหมึกพิมพ
การปรับตําแหนง
ตลับหมกึพิมพ

เคร่ือง HP PSC จะมีขอความแจงใหทานปรับตําแหนงตลับหมึกพมิพทุกคร้ังท่ีทานติดต้ังหรือ
เปล่ียนตลับหมึกพิมพ การปรับตําแหนงตลับหมึกพิมพจะทําใหไดงานพิมพท่ีมีคุณภาพสูง
ในการปรับตําแหนงตลับหมึกพิมพเม่ือมีขอความแจงเตือนปรากฏ ทานตอง:
1 กด Enter บนแผงดานหนา

เคร่ืองจะพิมพรูปแบบการจัดวางออกมา ตลับหมึกพิมพไดรับการปรับตําแหนงอยางถูกตอง
นํากระดาษกลับมาใชใหมหรือท้ิงไป

การปรับตําแหนงตลับหมึกพิมพในกรณีอ่ืนๆ:
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 2

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และเลือก Align Print Cartridges 
(ปรับตําแหนงตลับหมึกพิมพ) เคร่ืองจะพิมพรูปแบบการจัดวางออกมา ตลับหมึกพิมพ
ไดรับการปรับตําแหนงอยางถูกตองนํากระดาษกลับมาใชใหมหรือท้ิงไป

การทําความสะอาด
ตลับหมกึพิมพ

ทําตามข้ันตอนน้ีเม่ือรายงานการทดสอบเครื่องแสดงเสนร้ิวหรือเสนขาวในแถบสี 
อยาทําความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยไมจําเปน เพราะเปนการส้ินเปลืองหมึก และทําให
อายุใชงานของหัวฉีดหมึกลดลง
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 1 จากน้ัน กด 5

ซึ่งเปนการเลือกเมนู Maintenance (การดูแลรักษา) และ Clean Print Cartridges
(ทําความสะอาดตลับหมึกพิมพ)
หากคุณภาพการพมิพหรือสําเนาท่ีออกมายังไมดีขึ้นหลังจากทําความสะอาดตลับหมึกพิมพ
แลวใหเปล่ียนตลับหมึกพิมพ
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การทําความสะอาด
แถบตลับหมกึพิมพ

ทําความสะอาดแถบตลับหมึกพิมพเฉพาะในกรณีท่ีแผงดานหนาปรากฏขอความเตือน
ใหทานตรวจสอบตลับหมึกพิมพซ้ําหลังจากท่ีทานไดตรวจสอบแลว

ขอควรระวัง! หามนําตลับหมึกพิมพออกจากเครื่องพรอมกันท้ังสองตลับ
ใหนําตลับหมึกพิมพออกจากเคร่ืองเพื่อทําความสะอาดทีละตลับ

ทานตองมีวัสดุอุปกรณตอไปน้ี:
• กานพันสําลีหรือวัสดุอ่ืนท่ีนุม ซึ่งจะไมแยกสวนออกจากกันหรือไมมีเศษใยคางไวในเคร่ือง

(เชน อาจใชเศษผาสําลีสะอาดๆ เปนตน)
• นํ้ากล่ัน นํ้ากรอง หรือนํ้าด่ืม (นํ้าประปาอาจมีสารปนเปอนท่ีกอใหเกิดความเสียหายแก

ตลับหมึกพิมพได)
1 เปดเคร่ือง และเปดฝาตลับหมึกพิมพ

ตลับหมึกพิมพจะเล่ือนมาตรงกลาง
2 หลังจากตลับหมึกพิมพเล่ือนมาอยูตรงกลางแลว ใหถอดปล๊ักไฟออกจากดานหลังเคร่ือง
3 ยกสลักเพื่อปลดตลับหมึกพิมพ จากน้ันดึงตลับหมึกพิมพออกจากชอง
4 ตรวจสอบแถบตลับหมึกพิมพวามีหมึกหรือเศษฝุนเกาะอยูหรือไม 
5 จุมกานสําลีสะอาดลงในนํ้ากล่ันและบีบนํ้าออกใหเหลือเพียงหมาด ๆ
6 จับดานขางของตลับหมึกพิมพ
7 ทําความสะอาดแถบตลับหมึกพิมพ

8 นําตลับหมึกพิมพใสกลับในชอง และปดสลัก
9 ทําเชนเดียวกันน้ีกับตลับหมึกพิมพอีกตลับหน่ึง หากจําเปน
10 ปดฝาและเสียบปล๊ักเคร่ือง

เน่ืองจากทานไดนําตลับหมึกพิมพออกจากชองใสตลับ เคร่ือง HP PSC 
จึงตองปรับตําแหนงของตลับหมึกพิมพใหม

11 เม่ือมีขอความปรากฏขึ้นท่ีแผงดานหนา ใหกด Enter เพือ่ปรับตําแหนงตลับหมึกพมิพ
12 ทําตามข้ันตอนท่ีอธิบายไวในหัวขอ การปรับตําแหนง ตลับหมึกพิมพ ท่ีหนา 53
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การเรียกคนืคาดฟีอลตของเครื่องที่กําหนดโดยโรงงาน
ทานสามารถเรียกคืนคาเดิมของเคร่ือง HP PSC ท่ีกําหนดจากโรงงานได การเรียกคืนคาดีฟอลต
ของเคร่ืองท่ีกําหนดโดยโรงงานจะเปนการเรียกคืนคาเดิมท้ังหมด ยกเวนวันท่ี
ทานสามารถเรียกคืนคาดีฟอลตไดโดยใชปุมฟงกชันท่ีแผงดานหนาเทาน้ัน
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 3

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และ Restore Factory Defaults 
(เรียกคืนคาดีฟอลตท่ีกําหนดโดยโรงงาน)
คาดีฟอลตท่ีกําหนดจากโรงงานไดรับการเรียกคืน

การต้ังเวลาประหยัดพลงังาน
หลอดไฟของเครื่อง HP PSC จะสวางอยูชวงหน่ึง เพื่อแสดงวาเครื่องพรอมจะรับคําส่ังทานโดยทันที 
หากไมมีการใชเคร่ือง HP PSC ภายในระยะเวลาหน่ึง หลอดไฟน้ีจะดับเพื่อประหยัดพลังงาน
และจะปรากฏขอความ Power Save On (สถานะประหยัดพลังงาน) บนหนาจอแผงดานหนา
(ทานสามารถออกจากโหมดน้ีได โดยกดปุมใดปุมหน่ึงบนแผงดานหนา)
เคร่ืองของทานจะเขาสูโหมดประหยัดพลังงานโดยอัตโนมัติหลังจากเปดใชงานนาน 12 ชั่วโมง
โปรดปฏิบติัตามขั้นตอนตอไปน้ี หากตองการใหเคร่ือง HP PSC เขาสูโหมดประหยัดพลังงานเร็วขึ้น
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 6

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และ Power Save Mode Time 
(เวลาโหมดประหยดัพลังงาน)

3 กด  จนไดเวลาตามท่ีตองการ แลวกด Enter

การต้ังความเร็วในการเลือ่นขอความ
ตัวเลือก Scroll Speed (ความเร็วในการเล่ือนขอความ) ชวยใหทานสามารถควบคุมอัตรา
ความเร็วของขอความท่ีแสดงบนหนาจอแผงดานหนาไดทานสามารถเลือกระดับ Normal
(ธรรมดา), Fast (เร็ว) หรือ Slow (ชา) คาดีฟอลตเปน Normal (ธรรมดา)
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 7

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และ Set Scroll Speed 
(ตั้งความเร็วในการเล่ือนขอความ)

3 กด  จนไดอัตราความเร็วท่ีตองการ จากน้ันกด Enter

การต้ังเวลาหนวงของขอความ
ตัวเลือก Prompt Delay (เวลาหนวงของขอความ) ชวยใหทานสามารถกําหนดชวงเวลากอนท่ีจะ
มีขอความแสดงขึ้นบนหนาจอแผงดานหนา ทานสามารถเลือกระดับ Normal (ธรรมดา), Fast
(เร็ว) หรือ Slow (ชา) คาดีฟอลตจะเปน Normal (ธรรมดา)
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5 จากน้ัน กด 9
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ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และ Set Prompt Delay Time 
(ตั้งเวลาหนวงของขอความ)

3 กด  จนไดเวลาหนวงท่ีตองการ แลวจึงกด Enter

ตัวเลอืกเมนูการต้ังคา
ทานสามารถเลือกตัวเลือกตอไปน้ีไดจากปุม Setup (ตั้งคา)

1:Last Transaction 
(รายการสุดทาย)

2:Fax Log (รายงาน
การรับสงแฟกซ)

3:Speed Dial List 
(รายการโทรดวน)

4:Menu Settings 
(การต้ังคาเมนู)

5:Self-Test 
(การทดสอบเครื่อง)

6:Automatic 
Reports Setup 
(การต้ังคารายงาน
อัตโนมัติ)

Print Report
(พิมพรายงาน)

1:Clean Print 
Cartridges 
(ทําความสะอาด
ตลับหมึกพิมพ)

2:Align Print 
Cartridges 
(ปรับตําแหนง
ตลับหมึกพิมพ)

3:Restore Factory 
Defaults (เรียกคืน
คาดีฟอลตของเครื่อง
ท่ีกําหนดโดยโรงงาน)

4:Reprint Faxes in 
Memory (พิมพ
แฟกซจากหนวย
ความจําซํ้า)

5:Set Language & 
Country/Region 
(กําหนดภาษาและ
ประเทศ/ภูมิภาค)

6:Set Power Save 
Mode Time 
(ต้ังเวลาโหมด
ประหยัดพลังงาน)

7: Set Scroll Speed 
(ต้ังความเร็วในการ
เล่ือนขอความ)

8:Set View Angle 
(ต้ังมุมมอง)

9:Set Prompt Delay 
Time (ต้ังเวลา
หนวงของขอความ)

Maintenance
(การดูแลรกัษา)

Speed Dial Setup
(ต้ังการโทรดวน)

Basic Fax Setup
(ตัง้คาแฟกซเบื้องตน)

Advanced Fax 
Setup

(ต้ังคาแฟกซขั้นสูง)

1:Individual Speed 
Dial (โทรดวน
เฉพาะราย)

2:Delete Speed Dial 
(ยกเลิกการโทรดวน)

3:Print Speed 
Dial List (พิมพ
รายการโทรดวน)

1:Date and Time 
(วันท่ีและเวลา)

2:Fax Header 
(หัวกระดาษแฟกซ)

3:Rings to Answer 
(เสียงเรียกเขา)

4:Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

5:Tone or Pulse 
Dialing (การโทร
แบบกดปุมหรือ
แบบหมุน)

6:Ring and Beep 
Volume (ระดับ
เสียงเรียกเขา
และเสียงบ๊ีป)

1:Automatic Reports 
Setup (การต้ังคา
รายงานอัตโนมัติ)

2:Answer Ring 
Pattern (รูปแบบ
เสียงรับ)

3:Busy Redial (โทรซํ้า
เม่ือสายไมวาง)

4:No Answer Redial 
(โทรซํ้าเม่ือไมมีผูรับ)

5:Automatic 
Reduction (การยอ
ขนาดอัตโนมัติ)

6:Backup Fax 
Reception (การรับ
แฟกซสํารอง)

7: Error Correction 
Mode (โหมดแกไข
ขอผิดพลาด)

ใช Setup (ตั้งคา) เพื่อแสดงตัวเลือก Print Report 
(พิมพรายงาน) Speed Dial Setup (ตัง้คาโทรดวน) Basic 
Fax Setup (ตั้งคาแฟกซเบ้ืองตน) Advanced Fax Setup 
(ตัง้คาแฟกซข้ันสูง) และ Maintenance (การดูแลรักษา)
กด  และ  เพื่อเล่ือนไปยังตัวเลือกท่ีตองการตั้งคา
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ขอมลูเพ่ิมเติมเกีย่วกบั
การตดิตั้ง

หัวขอน้ีกลาวถึงวิธีการปฏิบัติเก่ียวกับขอความท่ีอาจปรากฏหรือไมปรากฏในระหวางการติดต้ัง
วิธีติดต้ังการเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรและ HP PSC รวมถึงวิธเีพิ่มและลบซอฟตแวร HP PSC
คําแนะนําเก่ียวกับการติดต้ังมาตรฐานมีอยูในคูมือการติดต้ัง ซึ่งทานควรจะเก็บไวสําหรับใช
ในภายหลัง

ปญหาในการติดตั้งที่อาจเกิดข้ึนได
หากทานปฏบิัติตามคําแนะนําในคูมือการติดต้ังอยางถูกตองสมบรูณ ทานจะไมมีปญหาใดๆใน
การติดต้ัง HP PSC หากทานมิไดปฏิบติัตามคําแนะนํา ทานอาจพบกับปญหาตอไปน้ี:
หากขอความแสดงการตรวจพบฮารดแวรตัวใหมของ Microsoft ไมปรากฏขึ้น
หากทานติดต้ังซอฟตแวร HP PSC เปนอันดับแรกตามท่ีคูมือการติดต้ังแนะนําไว โดยท่ีเคร่ือง
คอมพิวเตอรของทานเปน Windows 98/2000/ME/XP ชุดขอความแสดงการพบฮารดแวร
ใหมของ Microsoft ควรจะปรากฏขึ้นบนหนาจอหลังจากติดต้ังซอฟตแวรและหลังจากตอ HP PSC
เขากับคอมพิวเตอร
หากขอความของ Microsoft ไมปรากฏขึ้น ใหลองวิธตีอไปน้ี:
• ตรวจดูวาทานไดใชสายเคเบิล USB ความเร็วสูง (12 Mbps) ซึ่งมีความยาวไมเกิน 3 เมตร

(9.8 ฟุต) หรือไม
• ตรวจวาคอมพิวเตอรพรอมใชงานกับ USB สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการตรวจสอบวา

คอมพิวเตอรของทานพรอมใชงานกับ USB หรือไม โปรดดูเอกสารท่ีมาพรอมกับคอมพวิเตอร
หรือตรวจสอบกับผูผลิต

• ตรวจวาสายเคเบิลเสียบเขากับเคร่ือง HP PSC แนนสนิทและตอเขากับพอรท USB
บนคอมพิวเตอรโดยตรง หลังจากเชื่อมตอสายเคเบิลเรียบรอยแลว ปดและเปดเคร่ือง 
HP PSC ใหมอีกคร้ัง

• ปดและเปดเคร่ือง HP PSC ใหม จากน้ันรีสตารทคอมพิวเตอร
• หากขั้นตอนดังกลาวไมสามารถแกปญหาได ใหลบและติดต้ังซอฟตแวรใหม สําหรับขอมูล

เพิ่มเติม โปรดดูหัวขอ การถอนการติดตั้งและการติดตั้งซอฟตแวร hp psc ใหม 
ท่ีหนา 61
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หากขอความแสดงการพบฮารดแวรใหมปรากฏขึน้ (Windows 98, 2000, XP 
หรือ ME)
หากทานติดต้ังและเชื่อมตอเครื่อง HP PSC เขากับคอมพิวเตอรโดยตรง กอน ท่ีจะติดต้ังซอฟตแวร
ทานอาจพบขอความใดขอความหน่ึงตอไปน้ี:

เพื่อหลีกเล่ียงขอผิดพลาด ใหติดต้ังซอฟตแวร HP PSC กอนตอเครื่อง HP PSC เขากับคอมพิวเตอร
หากขอความใดขอความหน่ึงขางตนปรากฏขึ้น และ ทานคลิก Next (ถัดไป) หรือ OK (ตกลง)
ใหปฏิบติัตามข้ันตอนตอไปน้ี:
1 กด Esc บนแปนพมิพเพือ่ออกจากโปรแกรม
2 ปดเคร่ือง HP PSC

3 ถอดการเช่ือมตอเคร่ือง HP PSC จากเคร่ืองคอมพิวเตอรของทาน (ถอดสายเคเบิล 
USB ออก)

4 ปฏบิัติตามขั้นตอนการติดต้ังซอฟตแวรท่ีแนะนําไวในคูมือการติดต้ังซึ่งมาพรอมกับเคร่ือง
HP PSC

หากขอความแสดงการติดต้ังเวอรชันเกาปรากฏขึ้น
หากทานพบขอความแจงวามีการติดต้ังเวอรชันเกาในเคร่ืองของทาน ทานจะไมสามารถ
ทําการติดต้ังซอฟตแวร HP PSC ได
ทานจะตองถอนการติดต้ังเวอรชันเกาเพื่อติดต้ังซอฟตแวร HP PSC 
หากเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถส่ือสารกบั HP PSC
หากไมมีการส่ือสารระหวางคอมพวิเตอรและเคร่ือง HP PSC (ตัวอยางเชน HP PSC ไอคอนแสดง
สถานะมีสามเหลี่ยมแสดงขอผิดพลาดสีเหลือง) ลองปฏิบติัตามคําแนะนําท่ีอยูในหัวขอ 
หากขอความแสดงการตรวจพบฮารดแวรตัวใหมของ Microsoft ไมปรากฏขึ้น ท่ีหนา 57
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การกําหนดภาษาและประเทศ/ภูมิภาค
โดยท่ัวไป การกําหนดภาษาและภูมิภาคจะทําเม่ือทานติดต้ัง HP PSC หากทานกําหนดภูมิภาค
หรือภาษาไมถูกตองในระหวางการติดต้ัง ใหปฏบิัติตามขั้นตอนตอไปน้ี:
1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 5,แลวกด 5 อีกคร้ัง

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และเลือก Set Language & Country/
Region (กําหนดภาษาและประเทศ/ภมิูภาค)
ทานตองเลือกรายการภาษา ทานยังสามารถเล่ือนไปยังรายการภาษาตางๆ 
โดยใช  หรือ .

3 ใชปุมตัวเลขเพื่อปอนตัวเลขสองหลักสําหรับภาษาท่ีตองการ
4 เม่ือเคร่ืองแจงเตือน ใหกด 1 เพือ่เลือก Yes (ใช) หรือ 2  เพื่อเลือก No (ไมใช)

ทานตองเลือกประเทศ/ภมิูภาคสําหรับภาษาท่ีเลือก ทานสามารถเลื่อนไปยังรายการ
ประเทศ/ภมิูภาคตางๆ โดยใช  หรือ 

5 ใชปุมตัวเลขเพื่อปอนตัวเลขสองหลักสําหรับประเทศ/ภูมิภาคท่ีตองการ
6 เม่ือเคร่ืองแจงเตือน ใหกด 1 เพือ่เลือก Yes (ใช) หรือ 2  เพื่อเลือก No (ไมใช)
7 ทานสามารถยืนยันประเทศ/ภูมิภาคและภาษาไดโดยการพิมพรายการการทดสอบเครื่อง

ก. กด Setup (ตั้งคา)
ข. กด 5 จากน้ัน กด 1
ซึ่งเปนการเลือก Print Report (พิมพรายงาน) และ Self-Test Report (รายงาน
การทดสอบเคร่ือง)

การกําหนดมุมมองของจอแสดงผลบนแผงดานหนา
หากทานมองเห็นขอความบนจอแสดงผลท่ีแผงดานหนาไมถนัด ทานอาจตองปรับเปล่ียนมุมมอง
ตัวเลือก View Angle (มุมมอง) ชวยใหทานสามารถกําหนดมุมมองของขอความในจอแสดงผล
บนแผงดานหนาได ทานสามารถเปล่ียนมุมมองไดเพื่อท่ีจะสามารถเห็นขอความไดชัดเจนท่ีสุด
เม่ือทานอานขอความขณะยืนหรือน่ัง

ทานสามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับปญหาในการติดต้ังท่ีอาจเกิดขึ้นได
ในไฟล readme สําหรับระบบปฏบิัติการ Windows ทานสามารถไปยังไฟล
readme โดยคลิกท่ีปุม Start (เร่ิมตน) บนทาสกบาร เลือก Programs
(โปรแกรม) และเลือก Hewlett-Packard จากน้ันเลือก hp psc 2000
series แลวเลือก View the Readme File (ดูไฟล readme) สําหรับเครื่อง 
Macintosh
ทานสามารถไปยังไฟล readme ไดโดยดับเบลิคลิกท่ีไอคอนซ่ึงอยูใน
โฟลเดอรบนสุดในซีดีรอมซอฟตแวร HP PSC 
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1 กด Setup (ตั้งคา)
2 กด 8 จากน้ัน กด 5

ซึ่งเปนการเลือก Maintenance (การดูแลรักษา) และเลือก View Angle (ดมุูมมอง) 
3 กด Enter กด  หรือ  จนไดขอความบนจอแสดงผลของแผงดานหนาตามท่ีตองการ

จากน้ันกด Enter

การตอ hp psc เขากบัเครื่องคอมพิวเตอร
HP PSC รองรับคุณสมบัติ HOT Swapping ซึ่งหมายความวาทานสามารถเช่ือมตอ HP PSC
ไดในขณะท่ีคอมพิวเตอรและเครื่อง HP PSC เปดอยู

การเช่ือมตอพอรท
usb 

การเชื่อมตอ HP PSC ดวยสาย USB เปนการเชื่อมตอโดยตรง เพยีงเสียบปลายดานหน่ึง
ของสายเคเบิล USB เขากับดานหลังของคอมพิวเตอรและอีกดานเขากับดานหลังของเคร่ือง
HP PSC

การเชื่อมตอกับพอรท USB บนคอมพิวเตอร

ขอแนะนําใหใชสายเคเบลิ USB ท่ีมีความยาว 3 เมตร (9.8ฟุต) หรือ
นอยกวา

วิธีท่ีถูกตอง วิธีท่ีไมถูกตอง

เสียบเขากับพอรท USB บนเคร่ืองคอมพิวเตอร เสียบเขากับพอรท USB บนแปนพิมพ

เสียบเขากับฮบัแบบ powered ท่ีเชื่อมตอ
กบัพอรท USB บนคอมพิวเตอร

เสียบเขากับฮับ USB แบบ non-powered

ไมรองรับ Apple Talk
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การตอ hp psc 
เขากับเคร่ือง
คอมพิวเตอรมาก
กวาหนึ่งเครื่อง

ทานสามารถตอเครื่องคอมพิวเตอรมากกวาหน่ึงเครื่องเขากับ HP PSC โดยใชฮับแบบ powered
โดยท่ีตองมีการติดต้ังซอฟตแวร HP PSC ในคอมพิวเตอรท้ังสองเคร่ือง จากน้ัน ตอคอมพิวเตอร
แตละเคร่ืองเขากับฮับ และตอฮับเขากับ HP PSC 
หากทานตองการตอคอมพิวเตอรมากกวาหน่ึงเครื่องเขากับเคร่ือง HP PSC ในสภาพแวดลอม
แบบเครือขาย ทานสามารถทําไดโดยใช HP JetDirect 175x และ USB (Windows และ
Macintosh) แตจะสามารถใชไดเพียงฟงกชันพิมพของ HP PSC เทาน้ัน
ในการใช HP PSC ในสภาพแวดลอมเครือขายน้ัน ทานตองติดต้ังซอฟตแวรท่ีมาพรอมกับ HP
JetDirect 175x ซึ่งจะยกเลิกการใชงานฟงกชันท้ังหมดของ HP PSC ยกเวนฟงกชันพมิพ 

หากทานสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ทานสามารถอานขอมูลเพิ่มเติมไดจากเว็บไซตของ HP ท่ี 
www.officejetsupport.com 

การถอนการติดตั้งและการติดตั้งซอฟตแวร hp psc ใหม 
อยา ลบไฟลโปรแกรม HP PSC ออกจากฮารดไดรฟโดยการ delete แตควรลบไฟลตางๆ
อยางถูกตองโดยใชยูทิลิตีถอนการติดต้ังในกลุมโปรแกรม HP PSC

การถอนการติดต้ังจากคอมพิวเตอรระบบปฏิบติัการ Windows 
1 คลิก Start (เร่ิมตน) บนทาสกบารของ Windows เลือก Programs (โปรแกรม) หรือ All

Programs (โปรแกรมท้ังหมด) (XP) เลือก Hewlett-Packard จากน้ันเลือก hp psc
2000 series และเลือก uninstall software (ถอนการติดตั้ง)

2 ปฏบิัติตามคําส่ังบนหนาจอ
3 หากปรากฏขอความถามวาตองการลบไฟลท่ีใชรวมกันหรือไม คลิก No (ไม)

โปรแกรมอ่ืนๆ ท่ีใชไฟลเหลาน้ีอาจทํางานไมถูกตองหากมีการลบไฟลดังกลาว
4 หลังจากโปรแกรมลบซอฟตแวรเสร็จเรียบรอย ใหปดเคร่ือง HP PSC และรีสตารท

คอมพิวเตอร

 หากทานไดติดต้ังซอฟตแวร HP PSC ไวแลว ใหถอนการติดต้ัง
แลวติดต้ังซอฟตแวร HP JetDirect 175x 

ทานสามารถเช่ือมตอคอมพิวเตอรไดมากถึง 10 เคร่ืองในสวนเครือขาย
175x และ USB

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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5 ในการถอนการติดต้ังซอฟตแวร ใส HP PSC 2200 Series CD-ROM ในไดรฟ CD-ROM
และปฏิบัติตามคําส่ัง

6 หลังจากติดต้ังซอฟตแวรแลว ใหตอและเปดเคร่ือง HP PSC

การถอนการติดต้ังจากเครื่องคอมพิวเตอร Macintosh 
1 ดับเบิลคลิกท่ีโฟลเดอร Applications:HP All-in-One Software 
2 ดับเบิลคลิกท่ี Uninstaller (ถอนการติดตั้ง)
3 ปฏบิัติตามคําส่ังท่ีปรากฏบนหนาจอ
4 หลังจากโปรแกรมลบซอฟตแวรเสร็จเรียบรอย ใหปดเคร่ือง HP PSC และรีสตารท

คอมพิวเตอร
5 ในการติดต้ังซอฟตแวรใหมอีกคร้ัง ใหใส HP PSC 2200 Series CD-ROM ในไดรฟ

CD-ROM และปฏิบัติตามคําส่ังท่ีปรากฏบนหนาจอ

ในการติดต้ังซอฟตแวรใหมอีกคร้ัง ใหปฏบิัติตามขั้นตอนในคูมือการติดต้ัง
อยาเชื่อมตอ HP PSC เขากับเครื่องคอมพิวเตอรจนกวาจะไดทําการติดต้ัง
ซอฟตแวรเรียบรอยแลว
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ขอมูลดานเทคนิค

ขอกําหนดเกี่ยวกับระบบ
ลักษณะเฉพาะตอไปน้ีอาจเปล่ียนแปลงไดโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา

ขอกําหนดสําหรับเครื่อง PC

รายการ ขั้นตํ่า แนะนําใหใช
โปรเซสเซอร
Windows 98 
Windows 98SE 
Windows 2000 
Windows Millennium Edition 
Windows XP 

Intel Pentium II, Celeron, 
หรือโปรเซสเซอรใดๆ ท่ีเทียบเทา

Intel Pentium III หรือสูงกวา

RAM 
Windows 98 
Windows 98SE 
Windows 2000 
Windows Millennium Edition 
Windows XP 

64 เมกะไบต 128 เมกะไบตหรือมากกวา

เน้ือท่ีในดิสกท่ีจําเปนสําหรับการติดต้ัง 300 เมกะไบต
เน้ือท่ีเสริมในดิสกท่ีจําเปนสําหรับภาพสแกน 50 เมกะไบต
จอภาพ SVGA 800 x 600 สี 16 บิต
ส่ือ ไดรฟซีดีรอม
I/O พอรท USB ท่ีใชงานได
การเช่ือมตออินเทอรเน็ต แนะนําใหใช
การดเสียง แนะนําใหใช
อ่ืนๆ I.E. 5.0 หรือสูงกวา

Adobe Acrobat 4 หรือสูงกวา
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ลกัษณะเฉพาะของกระดาษ
ความจุของ
ถาดปอนกระดาษ

ขอกําหนดสําหรับเครื่อง Macintosh

รายการ ขั้นตํ่า แนะนําใหใช
โปรเซสเซอร โปรเซสเซอร G4 หรือสูงกวา
RAM 
Macintosh OS 9 
Macintosh OS X 

64 เมกะไบต
128 เมกะไบต

128 เมกะไบต
256 เมกะไบต

เน้ือท่ีในดิสกท่ีจําเปนสําหรับการติดต้ัง 200 เมกะไบต
เน้ือท่ีเสริมในดิสกท่ีจําเปนสําหรับภาพสแกน 50 เมกะไบต
จอภาพ SVGA 800 x 600 
ส่ือ ไดรฟซีดีรอม
I/O พอรท USB ท่ีใชงานได
การเช่ือมตออินเทอรเน็ต แนะนําใหใช
การดเสียง แนะนําใหใช

ประเภท นํ้าหนักกระดาษ ถาดปอนกระดาษเขาa ถาดรับกระดาษออกb

Plain paper (กระดาษธรรมดา) 16 ถึง 24 ปอนด
(60 ถึง 90 แกรม)

100 สีดํา 50 สี 20 

Legal paper (กระดาษรีมยาว) 20 ถึง 24 ปอนด
(75 ถึง 90 แกรม)

100 สีดํา 50 สี 20 

Cards (บัตร) นํ้าหนักสูงสุด 110 ปอนด
(200 แกรม)

40 40

Envelopes (ซองจดหมาย) 20 ถึง 24 ปอนด
(75 ถึง 90 แกรม)

15 10

Banner (ปาย) 16-24 ปอนด (60-90 แกรม) 20 20 หรือนอยกวา
Transparency film (แผนใส) ไมระบุ 25 25 หรือนอยกวา
Labels (ฉลาก) ไมระบุ 20 20 
4x6 Photo 
(กระดาษภาพถายขนาด 4x6) 

145 ปอนด
(236 แกรม)

30 30 

a ความจุสูงสุด
b ประเภทกระดาษและปริมาณหมึกท่ีทานใชมีผลตอความจุของถาดรับกระดาษออก HP แนะนําใหทานหมั่นนํากระดาษ
ออกเพื่อใหมีท่ีวางสําหรับกระดาษท่ีจะออกตอมา
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ขนาดกระดาษ

ลกัษณะเฉพาะดานการพิมพ
• สีดํา 1200 x 1200 จุดตอน้ิว พรอมเทคโนโลยีการเพ่ิมความละเอียด (REt)
• สี 1200 x 1200 จุดตอน้ิวพรอมดวย HP PhotoREt III
• วิธีการ: การพมิพอิงคเจ็ทแบบใชความรอนโดยกําหนดปริมาณหมึก
• ภาษา: HP PCL Level 3, PCL3 GUI หรือ PCL 10
• ความเร็วในการพิมพจะแตกตางกัน ขึ้นอยูกับความซับซอนของเอกสาร
• รอบการทํางาน: พิมพได 500 แผนตอเดือน (โดยเฉล่ีย)
• รอบการทํางาน: พิมพได 3000 แผนตอเดือน (สูงสุด)

ประเภท ขนาด
กระดาษ Letter: 8.5 x 11 น้ิว (215.9 x 279.4 มม.)

Legal: 8.5 x 14 น้ิว (215.9 x 355.6 มม.)
Executive: 7.25 x 10.5 น้ิว (184.2 x 266.7 มม.)
A4: 210 x 297 มม.
A5: 148 x 210 มม.
B5: 182 x 257 มม.

Banner (ปาย) Letter: 8.5 x 11 น้ิว (216 x 279 มม.)
A4: 8.27 x 11.69 น้ิว (210 x 297 มม.)

Envelopes (ซองจดหมาย) U.S. #10: 4.12 x 26.67 น้ิว (104.8 x 241.3 มม.)
A2:  4.37 x 26.67 น้ิว (111 x 146 มม.)
DL: 4.33 x 8.66 น้ิว (110 x 220 มม.)
C6: 4.49 x 6.38 น้ิว (114 x 162 มม.)

Transparency films (แผนใส) Letter: 8.5 x 11 น้ิว (216 x 279 มม.)
A4: 210 x 297 มม.

Cards (บัตร) 3 x 5 น้ิว (76.2 x 127 มม.)
4 x 6 น้ิว (101.6 x 152 มม.)
5 x 8 น้ิว (127 x 203.2 มม.)
A6: 105 x 148.5 มม.
hagaki post card: 100 x 148 มม.

Labels (ฉลาก) Letter: 8.5 x 11 น้ิว (216 x 279 มม.)
A4: 210 x 297 มม.

Custom (กําหนดเอง) 3 x 5 น้ิว ถึง 8.5 x 14 น้ิว (76.2 x 127 มม. ถึง 216 x 356 มม.)

โหมด ความละเอียด (จุดตอน้ิว) ความเร็ว (หนาตอนาที)
psc 2100 series psc 2200 series 

Best/inkjet/1200 สีดํา 1200 x 1200 2 2

สี 1200 x 1200
(สูงสุดไมเกิน 4800 จุดตอน้ิวa )

.5 .5

Normal สีดํา 600 x 600 6 7

สี 600 x 600 3.5 4

Everyday สีดํา 600 x 600 7 8

สี 600 x 600 5 6

Fast สีดํา 300 x 300 สูงสุด 14.0 แผน สูงสุด 17.0 แผน
สี 300 x 300 สูงสุด 10.0 แผน สูงสุด 12.0 แผน
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ลกัษณะเฉพาะเกี่ยวกับขอบกระดาษ

a ความเขมสูงสุดในการพิมพสีบนกระดาษสีพรีเมียม คือ 4800 x 1200 จุดตอน้ิว, 1200 x 1200 input dpi

บน (ขอบดาน
หัวกระดาษ)

ลาง (ขอบดาน
ทายกระดาษ)a

ซาย ขวา 

Sheet Paper (กระดาษ)
U.S. Letter .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.)
U.S. legal .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.)
U.S. executive .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.) .25 น้ิว (6.4 มม.)
ISO A4 .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.)
ISO A5 .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.)
JIS B5 .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.) .13 น้ิว (3.4 มม.)
Envelopes (ซองจดหมาย)
U.S. No. 10 .13 น้ิว (3.2 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
A2 (5.5 baronial) .13 น้ิว (3.2 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
Intnl. DL .13 น้ิว (3.2 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
Intnl. C6 .13 น้ิว (3.2 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
Cards (บตัร)
U.S. 3 x 5 น้ิว .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
U.S. 4 x 6 น้ิว .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
U.S. 5 x 8 น้ิว .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
ISO และ JIS A6 .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
hagaki (100 x 148 มม.) .07 น้ิว (1.8 มม.) .46 น้ิว (11.7 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.) .13 น้ิว (3.2 มม.)
Borderless photo (4 x 6) 
(ภาพแบบไมมีขอบขนาด 4x6)

0 .46 น้ิว (11.7 มม.) 0 0

Borderless A6 card (การด A6 
แบบไมมีขอบ)
(105 x 148.5 มม.)

0 .46 น้ิว (11.7 มม.) 0 0

Borderless hagaki (hagaki 
แบบไมมีขอบ) (100 x 148 มม.) 

0 .46 น้ิว (11.7 มม.) 0 0

a การต้ังคาขอบกระดาษน้ีไมสามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพ LaserJet อยางไรก็ตาม พื้นท่ีการเขียนท้ังหมดนํามาใชกันได 
พื้นท่ีการเขียนน้ีเพิ่มระยะจากจุดศูนยกลางออกไป 0.21 น้ิว (5.4 มม.) ทําใหระยะขอบกระดาษดานบนและดานลางไมเทากัน
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ลกัษณะเฉพาะของการทําสําเนา
• การประมวลภาพแบบดิจิตอล
• ทําสําเนาตนฉบบัไดสูงสุด 99 ฉบบั (ขึ้นอยูกับรุน)
• ยอ/ขยายแบบดิจิตอลไดต้ังแต 25 ถึง 400% (ขึ้นอยูกับรุน)
• มีคุณสมบติั Fit to page (ทําใหพอดีหน่ึงหนา), Poster (โปสเตอร), Many on page 

(หลายหนาตอแผน)
• ความเร็วสูงสุด 17 รอบตอนาทีสําหรับสีดํา, ความเร็ว 12 รอบตอนาทีสําหรับสีอ่ืน 

(ขึ้นอยูกับรุน) 
• ความเร็วในการพิมพจะแตกตางกันขึ้นอยูกับความซับซอนของเอกสาร

ลกัษณะเฉพาะของแฟกซ
• Walk-up color fax 
• โทรดวนสูงสุด 60 หมายเลข (ขึ้นอยูกับรุน)
• หนวยความจําสูงสุด 60 หนา (ขึ้นอยูกับรุน) (ขึ้นอยูกับ ITU-T Test Image #1 

ในระดับความละเอียดมาตรฐาน) 
หนาท่ีมีความซับซอนมากหรือความละเอียดสูงจะใชเวลาและหนวยความจํามากข้ึน

• แฟกซหลายหนาแบบกําหนดเอง
• โทรซ้ําอัตโนมัติ (สูงสุด 5 คร้ัง)
• การยืนยันและรายงานผล
• แฟกซ CCITT/ITU Group 3 พรอมโหมดแกไขขอผิดพลาด
• การสงดวยความเร็ว 36.6 กิโลบติตอวินาที
• 6 วินาที/หนา ดวยความเร็ว 33.6 กิโลบิตตอวินาที (ขึ้นอยูกับ ITU-T Test Image #1

ในระดับความละเอียดมาตรฐาน หนาท่ีมีความซับซอนมากหรือความละเอียดสูง
จะใชเวลาและหนวยความจํามากข้ึน)

• ระบบตรวจสอบเสียงเรียกเขาพรอมการสับเปล่ียนระหวางแฟกซและเครื่องตอบรับอัตโนมัติ

โหมด ความเร็ว (หนาตอนาที) ความละเอียดในการพิมพ
(จุดตอน้ิว)

ความละเอียดในการ
สแกน (จุดตอน้ิว)a

psc 2100 psc 2200

Best (ดีท่ีสุด) สีดํา สูงสุด 0.8 แผน สูงสุด 0.8 แผน 1200 x 1200b 1200 x 2400

สี สูงสุด 0.8 แผน สูงสุด 0.8 แผน 1200 x 1200b 1200 x 2400

Normal 
(ธรรมดา)

สีดํา สูงสุด 6 แผน สูงสุด 7 แผน 600 x 1200 600 x 1200

สี สูงสุด 2 แผน สูงสุด 4 แผน 600 x 600 600 x 1200

Fast (ดวน) สีดํา สูงสุด 14 แผน สูงสุด 17 แผน 300 x 1200 600 x 1200

สี สูงสุด 10 แผน สูงสุด 12 แผน 600 x 300 600 x 1200

a ความละเอียดสูงสุดท่ี 400% 
b บน photo paper (กระดาษภาพ) หรือกระดาษ premium inkjet 

ภาพถาย (จุดตอน้ิว) ด ี(จุดตอน้ิว) มาตรฐาน 
(จุดตอน้ิว)

สีดํา 200x200 
(ระบบ grayscale 8 บิต)

200x200 200x100 

สี 200x200 200x200 200x200 
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ลกัษณะเฉพาะของการดภาพ
เคร่ือง hp psc รองรับการดภาพตอไปน้ี:
• Compact Flash (R) Type I และ II (รวมท้ัง IBM Microdrive)
• Smart Media (R) 
• Sony Memory Stick (R) 
• Secure Digital

ลกัษณะเฉพาะของการสแกน
• สรางรูปภาพ
• รวม Image Editor
• ซอฟตแวร OCR จะแปลงภาพสแกนเปนขอความท่ีแกไขไดโดยอัตโนมัติ
• ความเร็วของการสแกนจะแตกตางกัน ขึ้นอยูกับความซับซอนของเอกสาร

ลกัษณะเฉพาะทางกายภาพ
• ความสูง: 8.7 น้ิว (22 ซม.)
• ความกวาง: 18.2 น้ิว (46.3 ซม.)
• ความลึก: 14.6 น้ิว (37 ซม.)
• นํ้าหนัก: 18 ปอนด (8.165 กก.)

ลกัษณะเฉพาะเกี่ยวกับกระแสไฟฟา
• การใชไฟ: สูงสุด 75 วัตต
• แรงดันไฟฟาเขา: 100 ถึง 240 VAC, สายดิน
• ความถ่ีของกระแสไฟฟาเขา: 50 ถึง 60 เฮิรซ
• กระแสไฟฟา: สูงสุด 1.0 A

ลกัษณะเฉพาะดานสภาพแวดลอม
• ระดับอุณหภมิูทีเ่หมาะในการใชงาน: 15 ถึง 32 องศาเซลเซียส (59 ถึง 90 องศาฟาเรนไฮต)
• ระดับอุณหภมิูท่ีสามารถใชงานได: 5 ถึง 40 องศาเซลเซียส (41 ถึง 104 องศาฟาเรนไฮต)
• ความชื้น: ความชื้นสัมพัทธไมควบแนน 15% ถึง 85%

• ระดับอุณหภมิูท่ีไมมีการใชงาน (ระหวางการเก็บรักษา): -40 ถึง 60 องศาเซลเซียส 
(-40 ถึง 140 องศาฟาเรนไฮต)

รายการ รายละเอียด
psc 2100 series psc 2200 series 

ความละเอียด 600 x 1200 จุดตอน้ิวออปติคอล 
ปรับความคมชัดสูงสุด 9600 จุดตอน้ิว

1200 x 2400 จุดตอน้ิวออปติคอล 
ปรับความคมชัดสูงสุด 9600 จุดตอน้ิว

สี สี 48 บิต
grayscale 8 บิต (ระดับสีเทา 256 ระดับ)

สี 48 บิต
grayscale 8 บิต (ระดับสีเทา 256 ระดับ)

Interface TWAIN-compliant TWAIN-compliant 
พื้นท่ีสแกน US Letter, A4 US Letter, A4 
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ลกัษณะเฉพาะอ่ืนๆ
• หนวยความจํา: ROM 8.0 เมกะไบต, RAM 8.0 เมกะไบต  (psc 2100 series)
• หนวยความจํา: ROM 8.0 เมกะไบต, RAM 16.0 เมกะไบต  (psc 2200 series)
หากทานเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ทานสามารถอานขอมูลเก่ียวกับเสียงไดจากเว็บไซตของ HP ท่ี

http://www.officejetsupport.com 

โปรแกรมควบคมุผลติภัณฑเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม
การรักษา
ส่ิงแวดลอม

Hewlett-Packard มุงม่ันสรางผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพและไมเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอม
เคร่ืองพิมพน้ีไดรับการออกแบบใหมีคุณลักษณะเฉพาะหลายประการเพื่อลดผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอม 
หากตองการขอมูลเพิม่เติม โปรดดูจากเว็บไซตเพื่อส่ิงแวดลอมของ HP ท่ี

http://www.hp.com/abouthp/environment 

การผลิตกาซโอโซน เคร่ืองพิมพน้ีสรางกาซโอโซนในปริมาณท่ีนอยมาก (O3)

การใชพลงังาน จะสามารถประหยัดการใชพลังงานไดมากเม่ือเลือกโหมดประหยัดพลังงาน ซึ่งเปนการชวยสงวน
ทรัพยากรธรรมชาติและประหยัดเงิน โดยไมทําใหประสิทธิภาพการทํางานของผลิตภัณฑลดลง
แตอยางใด ผลิตภณัฑน้ีไดมาตรฐานของ ENERGY STAR® โครงการอาสาสมัครท่ีกอต้ังขึ้น
เพื่อสงเสริมการพัฒนาอุปกรณสํานักงานท่ีใชพลังงานอยางมีประสิทธภิาพสูงสุด

ENERGY STAR เปนเครื่องหมายการบริการของ US EPA ท่ีจดทะเบียนในสหรัฐอเมริกา HP
ในฐานะผูมีสวนรวมใน ENERGY STAR ไดตรวจสอบแลววาเคร่ืองพิมพน้ีมีคุณสมบัติ
ตรงตามแนวทางการใชพลังงานอยางมีประสิทธภิาพของ ENERGY STAR 
ตองการขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับแนวทางของ ENERGY STAR โปรดเย่ียมชมท่ีเว็บไซต:

http://www.energystar.gov 

การใชกระดาษ เคร่ืองพิมพน้ีเหมาะสําหรับการใชกระดาษรีไซเคิลตามขอกําหนด DIN 19309

พลาสติก ชิ้นสวนท่ีทําจากพลาสติกซึ่งมีนํ้าหนักเกิน 25 กรัม จะมีเคร่ืองหมายกํากับตามมาตรฐานสากล
เพื่อใหทราบวาพลาสติกใดควรนําไปรีไซเคิลเม่ือส้ินสุดอายุการใชงานของเคร่ืองพิมพน้ีแลว

เอกสารขอมูล
เกี่ยวกับความ
ปลอดภยัในการ
ใชวสัดุ

ทานสามารถรับขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชวัสดุ (MSDS) ไดจากเว็บไซตของ HP ท่ี:
http://www.hp.com/go/msds 

หากทานอยูในสหรัฐอเมริกาหรือแคนาดา และไมไดเชื่อมตออินเทอรเน็ต โปรดติดตอเราท่ีบริการ
โทรสารอัตโนมัติ HP FIRST ในสหรัฐฯ ท่ีหมายเลข (800) 231-9300  แลวเลือกหมายเลข 7
เพื่อขอรายการขอมูลความปลอดภัยในการใชวัสดุ
ลูกคาในตางประเทศท่ีไมไดเชื่อมตออินเทอรเน็ต กรุณาโทรสอบถามขอมูลเพิ่มเติมท่ี 
(404) 329-2009

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
http://www.hp.com/abouthp/environment
http://www.energystar.gov
http://www.hp.com/go/msds
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โครงการรีไซเคิล HP ไดเสนอโครงการสงคืนผลิตภัณฑและการรีไซเคิลเพิ่มมากข้ึนในหลายประเทศ ท้ังยังได
รวมมือกับศูนยรีไซเคิลอิเล็กทรอนิกท่ีใหญท่ีสุดลายแหงท่ัวโลก นอกจากน้ี HP ยังชวยอนุรักษ
ทรัพยากรดวยการนําผลิตภัณฑบางอยางท่ีไดรับความนิยมสูงสุดมาซอมแซมและนําออกจําหนาย
อีกคร้ัง

ขอมลูเกี่ยวกับขอบังคับ
ขอกําหนดเก่ียวกับผลิตภณัฑจากหนวยงานตางๆ มีดังน้ี 

ประกาศสําหรับ
ผูใชเครือขาย
โทรศัพทในสหรัฐฯ: 
ขอกําหนด FCC 

อุปกรณน้ีเปนไปตามขอกําหนด FCC วรรค 68 ฉลากท่ีอยูบนอุปกรณน้ีจะแสดงขอมูลตางๆ
รวมท้ังหมายเลขลงทะเบียน FCC และหมายเลข REN ใหขอมูลเหลาน้ีแกบริษัทท่ีใหบริการ
ดานโทรศัพทของทาน หากจําเปน
สายโทรศัพทและปล๊ักโมดูลาตามมาตรฐาน FCC มีมาใหพรอมกับอุปกรณน้ี อุปกรณน้ีไดรับการ
ออกแบบมาเพือ่เชื่อมตอกับเครือขายโทรศัพทหรือสายโทรศัพทภายในอาคาร โดยใชขั้วเสียบ
โมดูลาซึ่งเปนไปตามขอกําหนดวรรค 68 ทานสามารถเช่ือมตออุปกรณน้ีเขากับเครือขายโทรศัพท
โดยใชขั้วเสียบอินเตอรเฟสเครือขายมาตรฐาน USOC RJ-11C

REN ใชกําหนดจํานวนอุปกรณท่ีทานสามารถเชื่อมตอเขากับสายโทรศัพทของทานไดและ
ทําใหอุปกรณเหลาน้ันสงเสียงเม่ือมีสายเรียกเขา การใชอุปกรณจํานวนมากเกินไปดวย
สายโทรศัพทสายเดียวอาจทําใหเคร่ืองไมสงเสียงเรียกเขาเม่ือมีสายเรียกเขา โดยสวนมาก
แตไมเสมอไป จํานวนรวมของ REN ของอุปกรณท้ังหมดไมควรจะเกินหา (5) เพือ่ใหจํานวน
อุปกรณท่ีทานเชือ่มตอเขากับสายโทรศัพทเปนไปตามท่ี REN กําหนด ทานควรโทรสอบถาม
บริษัทท่ีใหบริการดานโทรศัพทเก่ียวกับจํานวน REN สูงสุดสําหรับพื้นท่ีของทาน
หากอุปกรณน้ีทําใหเครือขายโทรศัพทไดรับความเสียหาย บริษัทท่ีใหบริการดานโทรศัพทของทาน
อาจระงับการใหบริการชั่วคราว หากเปนไปได บริษัทดังกลาวจะแจงใหทานทราบลวงหนา
หากไมมีการแจงใหทราบลวงหนา ทานจะไดรับแจงโดยเร็วท่ีสุด และทานมีสิทธิ์ท่ีจะย่ืนคํารองตอ
FCC ได บริษัทผูใหบริการดานโทรศัพทของทานอาจทําการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับการบริการ
อุปกรณ การดําเนินการ หรือขัน้ตอนตางๆ ท่ีอาจสงผลทําใหอุปกรณของทานทํางานไมราบรื่น
หากเปนเชนน้ัน ทานจะไดรับการแจงใหทราบลวงหนา เพื่อท่ีการบริการจะไมติดขัด
หากมีปญหาเกิดขึ้นกับอุปกรณน้ี โปรดติดตอผูผลิต หรืออานขอมูลเก่ียวกับการรับประกันหรือ
การซอมแซมท่ีอยูในคูมือน้ี บริษัทผูใหบริการดานโทรศัพทของทานอาจรองขอใหทานถอด
อุปกรณน้ีออกจากเครือขายจนกวาปญหาจะไดรับการแกไขหรือจนกวาทานจะแนใจวาอุปกรณ
ทํางานไดอยางถูกตอง
ทานจะไมสามารถใชอุปกรณน้ีกับโทรศัพทสาธารณะท่ีบริษัทผูใหบริการดานโทรศัพทใหบริการได
การเชื่อมตอกับสายพวงแตกตางกันไปตามอัตราภาษีของรัฐ หากตองการรายละเอียดเพิ่มเติม
โปรดติดตอกองสาธารณูปโภค กองบริการสาธารณูปโภค หรือเทศบาล
อุปกรณน้ีมีคุณสมบติัการโทรอัตโนมัติ เม่ือต้ังโปรแกรมและ/หรือทดสอบการโทรไปหมายเลข
โทรศัพทฉุกเฉิน:
• รอสายและบอกเหตุผลในการโทรกับผูรับ
• ควรจะโทรในชวงชั่วโมงท่ีไมเรงดวน เชน ในเวลาเชาตรู หรือพลบคํ่า

หมายเหตุ: ขอกําหนด FCC เก่ียวกับเครื่องชวยฟงสําหรับโทรศัพทไมสามารถ
ใชไดกับอุปกรณน้ี
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กฎหมายคุมครองผูใชโทรศัพทป 1991 หามไมใหบุคคลใดๆ ใชคอมพิวเตอรหรืออุปกรณไฟฟาอ่ืนๆ 
รวมท้ังแฟกซ  ในการสงขอความใดๆ ยกเวนแตจะมีวันท่ีและเวลาที่สง ชื่อกิจการ องคกรอ่ืนๆ
หรือชื่อบคุคลท่ีสงขอความ และหมายเลขโทรศัพทของเคร่ืองท่ีสงหรือธุรกิจท่ีสง องคกรอ่ืนๆ
หรือบคุคล อยูในขอบดานบนหรือดานลางของแตละหนาท่ีสงหรือในหนาแรกของเอกสารน้ัน
(หมายเลขโทรศัพทอาจไมใชหมายเลข 900 หรือหมายเลขอ่ืนๆ ท่ีตองเสียคาธรรมเนียมเกินกวา
คาโทรศัพทภายในพื้นท่ีหรือคาโทรศัพททางไกล) ในการต้ังขอมูลเหลาน้ีลงในเคร่ืองแฟกซของทาน
ทานตองทําตามขั้นตอนท่ีระบไุวในซอฟตแวร

ประกาศขอบังคับ
ประกาศจากหนวยงานผูออกขอบังคับตางๆ มีดังน้ี 

ประกาศของ FCC The United States Federal Communications Commission (ใน 47 CFR 15.105) 
ระบวุา ผูใชผลิตภัณฑน้ีควรรับทราบคําประกาศตอไปน้ี
ประกาศเร่ืองความสอดคลองตามขอกําหนด: อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและพบวาเปนไปตาม
ขอกําหนดของอุปกรณดิจิตอล คลาส B วรรค 15 ในขอบังคับของ FCC การใชงานอุปกรณน้ี
มีเง่ือนไขสองประการดังตอไปน้ี: (1) อุปกรณน้ีไมกอใหเกิดการรบกวนซึ่งเปนอันตราย และ (2)
อุปกรณน้ีตองยอมรับการรบกวนใดๆ ท่ีจะเกิดขึ้น รวมถึงการรบกวนท่ีอาจมีผลเสียตอการทํางาน
ของอุปกรณ ขอกําหนดคลาส B มีขึ้นเพือ่การปองกันตามสมควรเกี่ยวกับการรบกวนท่ีเปนอันตราย
ในการติดต้ังผลิตภัณฑในท่ีพักอาศัย อุปกรณน้ีกอใหเกิด ใช และสงพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ
ดังน้ันหากอุปกรณไมไดรับการติดต้ังและใชงานตามคําแนะนํา อาจกอความรบกวนท่ีมีผลเสีย
ตอการติดตอส่ือสารทางวิทยุได อยางไรก็ตาม มิไดเปนการรับประกันวาจะไมเกิดการรบกวนขึ้น
หากมีการติดต้ังตามขั้นตอนเฉพาะ หากอุปกรณน้ีกอความรบกวนตอการติดตอส่ือสารทางวิทยุ
หรือโทรทัศน ซึ่งสามารถตรวจสอบไดโดยการลองเปดและปดอุปกรณ ผูใชควรแกไขการรบกวน
ดวยการทําตามขอแนะนําดังตอไปน้ี:
• ปรับเสาอากาศเพื่อเปลี่ยนทิศทางการรับคล่ืน
• เพิ่มระยะหางระหวางอุปกรณกับเครื่องรับ
• เชื่อมตออุปกรณเขากับแหลงจายไฟท่ีอยูคนละวงจรกับแหลงจายไฟของเคร่ืองรับ
• ปรึกษาผูขายหรือขอความชวยเหลือจากชางเทคนิคดานวิทยุ/โทรทัศนท่ีมีความชํานาญ
ผูจัดการฝายขอกําหนดเก่ียวกับผลิตภัณฑ, Hewlett-Packard Company, San Diego, 
(858) 655-4100

ผูใชสามารถอานขอมูลเพิ่มเติมไดจากคูมือท่ี FCC จัดทําขึ้น: How to Identify and Resolve
Radio-TV Interference Problems (วิธตีรวจสอบและแกปญหาการรบกวนคลื่นวิทยุและโทรทัศน)
สามารถส่ังซื้อคูมือน้ีไดจาก U.S. Government Printing Office, Washington DC, 20402. 
Stock No. 004-000-00345-4

ขอควรระวัง! ตามวรรค 15 ในขอกําหนดของ FCC การเปลี่ยนแปลง
หรือการปรับแตงอุปกรณน้ีโดยไมไดรับอนุมัติจาก Hewlette-Packard
Company อาจเปนเหตุใหเกิดการรบกวนคล่ืนสัญญาณและทําใหการอนุญาต
ใหใชงานอุปกรณน้ีโดย FCC ถือเปนโมฆะ

doc statement / 
dclaration de 
conformit 
(Canada)

Le prsent appareil numrique n'met pas de bruit radiolectrique dpassant les limites 
applicables aux appareils numriques de la classe B prescrites dans le Rglement sur 
le brouillage radiolectrique dict par le ministre des Communications du Canada.
อุปกรณดิจิตอลน้ีไมแผคล่ืนเสียงท่ีรบกวนคล่ืนวิทยุเกินขอกําหนดคลาส B ในขอบังคับวาดวยการ
รบกวนคล่ืนวิทยุของกรมส่ือสาร ประเทศแคนาดา
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ประกาศสําหรับ
ผูใชเครือขาย
โทรศัพทในแคนาดา

ฉลากอุตสาหกรรมแคนาดาแสดงวาอุปกรณไดรับการรับรอง การรับรองน้ีแสดงวาอุปกรณ
เปนไปตามขอกําหนดในการดําเนินการปองกันระบบเครือขายโทรคมนาคมและขอกําหนด
ดานความปลอดภยัดังท่ีระบุไวในเอกสารขอกําหนดดานเทคนิคของอุปกรณชุมสาย ท้ังน้ี
โดยไมรับประกันวาอุปกรณจะทํางานไดตรงตามความพอใจของผูใช
กอนติดต้ังอุปกรณน้ี ผูใชควรตรวจสอบวาสามารถเชื่อมตอเขากับระบบของบริษัทโทรคมนาคม
ในประเทศได และเม่ือติดต้ังอุปกรณ จะตองใชวิธีการเชื่อมตอซึ่งเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป ลูกคาควร
ตระหนักวาการปฏิบติัโดยสอดคลองกับขอกําหนดขางตนมิไดเปนการรับประกันวาจะไมเกิดการ
ติดขดัใดๆ ในการใหบริการ
ในการซอมแซมอุปกรณท่ีไดรับการรับรอง ควรติดตอตัวแทนของซัพพลายเออร การซอมแซม
หรือดัดแปลงแกไขอุปกรณหรือการทํางานท่ีไมถูกตองของอุปกรณโดยผูใชอาจเปนเหตุใหบริษัท
โทรคมนาคมรองขอใหผูใชถอดการเช่ือมตออุปกรณ
เพื่อความปลอดภัยของตัวผูใชเอง ควรตรวจสอบวามีการเช่ือมตอสายดินเขากับแหลงจายไฟสาย
โทรศัพทและระบบทอนํ้าโลหะภายใน (ถามี) ไวดวยกัน  ขอควรระวังน้ีสําคัญมากโดยเฉพาะ
อยางย่ิงสําหรับพืน้ท่ีในชนบท

ขอควรระวัง! ซึ่งผูใชไมควรเช่ือมตอดวยตนเอง แตควรจะติดตอเจาหนาท่ี
ตรวจสอบไฟฟาหรือชางไฟฟาตามความเหมาะสม 
หมายเหตุ: หมายเลข REN ของอุปกรณชุมสายแตละอุปกรณจะแสดงหมายเลข
ชุมสายสูงสุดท่ีอาจเชื่อมตอไดกับอินเตอรเฟสของโทรศัพท ชุมสายบนอินเตอรเฟส
อาจประกอบดวยอุปกรณตางๆ ท่ีเชื่อมตอดวยสายเดียวกัน ท้ังน้ีตองเปนไปตามขอกําหนด
ท่ีวาจํานวนหมายเลข REN ของอุปกรณท้ังหมดตองไมเกิน 5

REN สําหรับผลิตภัณฑน้ีคือ 0.3B ภายใตผลการทดสอบของ FCC วรรค 68

ประกาศสําหรับ
ผูใชในเขต
เศรษฐกิจยุโรป
(EEA)

ผลิตภณัฑน้ีสามารถใชงานไดกับเครือขายโทรศัพทระบบตัวเลขไดในประเทศตอไปน้ี:

การใชงานเครือขายขึ้นอยูกับการต้ังคาของลูกคา โดยลูกคาตองรีเซ็ตคาเพื่อใหสามารถใชอุปกรณ
บนเครือขายโทรศัพทในประเทศอ่ืนนอกเหนือจากประเทศท่ีซื้อโทรศัพทมาได หากตองการขอมูล
หรือคําแนะนําเพิ่มเติมเก่ียวกับผลิตภัณฑ โปรดติดตอผูขายหรือบริษัท Hewlett-Packard 

เยอรมันนี สหราชอาณาจักร เนเธอรแลนด
ฝรั่งเศส สเปน อิตาลี
เบลเยียม ลักเซมเบิรก สวีเดน
ออสเตรีย เดนมารก ไอรแลนด
นอรเวย ฟนแลนด สวิตเซอรแลนด
กรีซ โปรตุเกส
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อุปกรณน้ีไดรับการรับรองจากผูผลิตตามมาตรฐาน Directive 1999/5/EC (annex II)
สําหรับการเชื่อมตอชุมสายเดียวของ Pan-European เขากับเครือขายโทรศัพทสลับสายสาธารณะ
(PSTN) อยางไรก็ตาม เน่ืองจากความแตกตางของ PSTN ในแตละประเทศ การรับรองน้ีมิได
เปนการรับประกันวาการเคร่ืองจะสามารถทํางานไดในทุกจุดชุมสายเครือขาย PSTN 
ในกรณีท่ีเกิดปญหาขึ้น โปรดติดตอซัพพลายเออรของทานทันที

ประกาศสําหรับ
ผูใชเครือขาย
โทรศัพทใน
ไอรแลนด

อุปกรณน้ีใชไดกับโทรศัพทระบบกดปุม DTMF และแบบหมุน ในกรณีท่ีโทรศัพทระบบหมุน
เกิดปญหา ซึ่งไมเกิดขึ้นบอยนัก ขอแนะนําใหใชอุปกรณน้ีกับโทรศัพทระบบกดปุม DTMF 

ประกาศสําหรับ
ผูใชเครือขาย
โทรศัพทใน
เยอรมนี

ผลิตภณัฑ HP 2200 Series ถูกออกแบบมาสําหรับเชื่อมตอกับเครือขายโทรศัพทสลับสาย
สาธารณะระบบตัวเลข (PSTN) ได โปรดตอปล๊ักโทรศัพท TAE N ท่ีมาพรอมกับ
hp psc 2200 series เขากับเตาเสียบบนกําแพง (TAE 6) รหัส N ผลิตภณัฑ
hp psc 2200 series สามารถใชเปนอุปกรณเด่ียวและ/หรือใชเปนอุปกรณรวม (ในการ
เชื่อมตอแบบอนุกรม) กับอุปกรณชุมสายท่ีไดรับอนุญาตอื่นๆ 

geräuschemission LpA < 70 dB
am Arbeitsplatz
im Normalbetrieb
nach DIN 45635 T. 19

VCCI-2 (ญี่ปุน)

ประกาศสําหรับ
ลูกคาชาวเกาหลี
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ประกาศเรื่องความสอดคลองตามขอกําหนด
ตามมาตรฐาน ISO/IEC Guide 22 และ EN 45014 

ช่ือและท่ีอยูผูผลิต:
Hewlett-Packard Company, 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA 
ขอประกาศขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑน้ี

ช่ือผลิตภัณฑ: hp psc 2200 series C8654A

หมายเลขรุน: psc 2205 (C8657A), psc 2210 (C8658A), psc 2210xi (C8659A), psc 2210v (C8660A) 
อุปกรณเสริมของ
ผลิตภัณฑ: ท้ังหมด

เปนไปตามลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ:
ความปลอดภัย: EN60950:1992 +A1, A2, A3, A4 & A11 

IEC60950:1991 +A1, A2, A3 & A4

UL1950/CSA 22.2 No. 950, 3rd Edn: 1995

NOM-019-SCFI-1993

IEC 60825-1:1993 +A1/EN 60825-1:1994 +A11 Class 1 (Laser/LED)

EMC: CISPR22:1993 +A1 & A2 / EN55022:1994, +A1 & A2 -Class B

CISPR24:1997/EN55024:1998

IEC 61000-3-2:1995 / EN61000-3-2:1995

IEC 61000-3-3:1994 / EN61000-3-3:1995

AS/NZS 3548: 1992

CNS13438

FCC วรรค 15 คลาส B / ICES-003, ฉบับ 2 / VCCI-2

GB 9254-1998

Telecom: TBR21: 1998, EG 201 121:1998

ขอมูลเพิ่มเติม
ผลิตภัณฑน้ีเปนไปตามขอกําหนด Low Voltage Directive 73/23/EEC, EMC Directive 89/336/EEC และ R&TTE Directive 
1999/5/EC (ANNEX II) ซ่ึงมีเครื่องหมาย CE ตามลําดับ
ขอมูลเก่ียวกับขอบังคับในเขตยุโรป: โปรดติดตอสํานักงานขายและบริการของ Hewlett-Packard ในประเทศของทาน หรือ
Hewlett-Packard GmbH 
Department HQ-TRE, Herrenberger Strasse 130, D-71034 Böblingen, Germany (โทรสาร + 49-7031-14-3143)
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การรับการบริการสําหรับ hp 
psc 2200 

เน้ือหาสวนน้ีจะกลาวถึงขอมูลเก่ียวกับศูนยบริการของ Hewlett-Packard 
หากทานไมพบคําตอบท่ีตองการใน เอกสารขอมูลท่ีมาพรอมกับผลิตภัณฑของทาน โปรดติดตอ
ศูนยบริการของ HP ท่ีระบุไวในหนาถัดไป การใหบริการบางอยางจะมีใหเฉพาะในสหรัฐอเมริกา
และแคนาดาเทาน้ัน และบางอยางอาจมีในหลายประเทศท่ัวโลก หากไมมีหมายเลขของ
ศูนยบริการในประเทศหรือภูมิภาคของทาน โปรดติดตอตัวแทน HP ท่ีไดรับอนุญาตท่ีใกลท่ีสุด

การรับบริการและขอมลูอ่ืนๆ จากอินเทอรเน็ต
หากทานเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ทานสามารถอานขอมูลเพิ่มเติมไดจากเว็บไซตของ HP ท่ี:

http://www.officejetsupport.com 

เว็บไซตน้ีจะใหขอมูลดานเทคนิค ขอมูลเก่ียวกับไดรเวอร วัสดุ และการส่ังซื้อ

การบริการลกูคาของ hp
โปรแกรมซอฟตแวรของบริษัทอ่ืนอาจรวมอยูใน HP PSC หากทานประสบปญหาในการใช
โปรแกรมดังกลาว โปรดโทรขอคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญของบริษัทน้ันๆ 
หากตองการติดตอศูนยบริการของ HP โปรดปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปน้ีกอนโทรติดตอ
1 ตรวจสอบวา:

ก. ไดเสียบปล๊ักอุปกรณและเปดเคร่ืองแลว
ข. ไดใสตลับหมึกพิมพท่ีกําหนดอยางถูกตอง
ค. ไดใสกระดาษท่ีเหมาะสมในถาดปอนกระดาษอยางถูกตอง

2 รีเซ็ตเคร่ืองใหม:
ก. ปดเคร่ืองโดยใชปุม On (เปด) ท่ีอยูบนแผงดานหนาของเคร่ือง 
ข. ถอดปล๊ักไฟท่ีดานหลังของเคร่ือง
ค. เสียบปล๊ักไฟใหม
ง. เปดเคร่ืองโดยใชปุม On (เปด)

3 หากตองการขอมูลเพิม่เติม โปรดดูเว็บไซดของ HP ท่ี 
http://www.officejetsupport.com 

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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4 หากทานยังพบปญหาในการใชงานอยู และตองการติดตอเจาหนาท่ีฝายบริการลูกคาของ HP
– โปรดจดหมายเลขเครื่อง (serial number) และรหัสบริการ (service ID) เตรียมไวให
เรียบรอย เพื่อใหหมายเลขเครื่องแสดงขึ้นท่ีแผงดานหนา ใหกด Enter และ Start Copy,
Black (เร่ิมทําสําเนา สีดํา) พรอมกันจนกวาหมายเลขเคร่ืองจะปรากฏท่ีหนาจอ
บนแผงดานหนา เพื่อใหรหัสบริการแสดงขึ้นท่ีแผงดานหนา ใหกด Enter และ Start
Copy, Color (เร่ิมทําสําเนา สี)  พรอมกันจนกวา SERV ID: (รหัสบริการ) 
และหมายเลขจะปรากฏข้ึนท่ีหนาจอของแผงดานหนา

– พิมพรายงานการทดสอบเคร่ือง โปรดดูหัวขอ การพิมพรายงาน การทดสอบเคร่ือง 
ท่ีหนา 50 สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับการพมิพรายงานน้ี 

– ถายสําเนาสี
– เตรียมพรอมสําหรับการอธิบายรายละเอียดเก่ียวกับปญหาของทาน

5 โทรติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP ท้ังน้ี ควรอยูใกลอุปกรณท่ีมีปญหาในขณะท่ีโทรศัพท

การโทรติดตอ
ภายในสหรัฐ-
อเมริกา ในระหวาง
การรับประกนั

โทรหมายเลข (208) 323-2551 วันจันทรถึงวันศุกร ต้ังแตเวลา 6:00 น. ถึง 22:00 น.
(ตามเวลามาตรฐาน MST) และวันเสาร ต้ังแตเวลา 9:00 น. ถึง 16:00 น. MST บริการน้ี
ไมคิดคาใชจายใด ๆ ในระหวางการรับประกัน ยกเวนคาโทรศัพททางไกล หากพนชวงเวลา
รับประกันไปแลว ทานอาจตองเสียคาบริการ

การโทรศัพท
ในประเทศอ่ืนๆ
นอกเหนือจาก
สหรัฐอเมริกา

หมายเลขโทรศัพทท่ีระบุดานลางน้ีเปนหมายเลขท่ีใชอยูปจจุบัน ณ วันท่ีพิมพคูมือน้ี ทานสามารถ
ดูหมายเลขติดตอศูนยบริการนานาชาติของ HP ไดจากแอดเดรสขางลางน้ี และสามารถเลือก
กําหนดประเทศ ภมิูภาค หรือภาษาท่ีทานใชอยู:

http://www.officejetsupport.com 
สําหรับประเทศเกาหลี โปรด เย่ียมชมเว็บไซตน้ี:

http://www.hp.co.kr/ 
ทานสามารถโทรติดตอศูนยบริการของ HP ในประเทศหรือภมิูภาคตอไปน้ี หากไมมีชื่อประเทศหรือ
ภมิูภาคของทาน โปรดติดตอตัวแทนขายในประเทศ หรือสํานักงานขายของ HP ท่ีใกลท่ีสุดเพือ่
ทราบวิธีการขอรับบริการ
การใหบริการในชวงระยะเวลาการรับประกันไมมีคาธรรมเนียมใดๆ ยกเวนคาโทรศัพททางไกล
ในบางกรณี อาจตองจายคาธรรมเนียมตามท่ีกําหนดไว
สําหรับการใหบริการทางโทรศัพทในยุโรป โปรดตรวจสอบรายละเอียดและเงื่อนไขการใหบริการ
ทางโทรศัพทในประเทศหรือภมิูภาคของทานจากเว็บไซตตอไปน้ี :

http://www.hp.com/cposupport/loc/regional.html 
หรือสอบถามจากตัวแทนขายของทาน หรือโทรติดตอ HP ท่ีหมายเลขท่ีระบุไวในคูมือน้ี 
บริษัทไดพยายามปรับปรุงการใหบริการทางโทรศัพทอยางตอเน่ือง จึงขอแนะนําใหทานแวะ
เย่ียมชมเว็บไซตของเราเปนประจําเพื่อทราบขอมูลใหมๆ เก่ียวกับการใหบริการและการจัดสง
อุปกรณ

ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp

แอลจีเรีย +212 22404 747 1 มาเลเซีย 1-800-805405

อารเจนตินา 0810-555-5520 เม็กซิโก 01-800-472-6684

ออสเตรเลีย +61 3 8877 8000
1902 910 910

เม็กซิโก (เม็กซิโกซิต้ี) 5258-9922

ออสเตรีย +43 (0) 810 00 6080 โมร็อกโก +212 22404 747 1

บาหเรน (ดูไบ) +971 4 883 8454 เนเธอรแลนด +31 (0) 20 606 8751

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes
http://www.hp.co.kr/
http://www.hp.com/cposupport/loc/regional.html
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เบลเยียม (ดัตช) +32 (0) 2 626 8806 นิวซีแลนด 0800 441 147

เบลเยียม (ฝรั่งเศส) +32 (0) 2 626 8807 นอรเวย +47 22 11 6299

บราซิล (แกรน เซา เปาโล) (11) 3747 7799 โอมาน +971 4 883 8454

บราซิล (Demais 
Localidades)

0800 157751 ปาเลสไตน +971 4 883 8454

แคนาดา ในระหวาง
การรับประกัน

(905) 206 4663 ปานามา 001-800-7112884

แคนาดา หลังการรับประกัน
(คาบริการตอการโทรหนึ่งครั้ง)

1-877-621-4722 เปรู 0-800-10111

แคริบเบียนและอเมริกากลาง 1-800-711-2884 ฟลิปปนส 632-867-3551

ชิลี 800-10111 โปแลนด +48 22 865 98 00

จีน 86 10 6564 5959
86 800 810 5959

โปรตุเกส +351 21 3176333

โคลัมเบีย 9-800-114-726 เปอรโตริโก 1-877-232-0589

คอสตาริกา 0-800-011-0524 กาตาร +971 4 883 8454

สาธารณรัฐเช็ก +42 (0) 2 6130 7310 โรมาเนีย +40 1 315 44 42
01 3154442

เดนมารก +45 39 29 4099 รัสเซีย มอสโก +7 095 797 3520

เอกวาดอร 1-800-225528 รัสเซีย เซนตปเตอรสเบิรก +7 812 346 7997

ยุโรป (อังกฤษ) +44 (0) 207 512 5202 ซาอุดิอาระเบีย +800 897 14440

อียิปต 02 532 5222 สิงคโปร (65) 272-5300

ฟนแลนด +358 (0) 203 47 288 สโลวาเกีย +421 2 682 08080

ฝรั่งเศส (0.34 ยูโร/นาที) +0836696022 แอฟริกาใต (RSA) 086 000 1030

เยอรมนี (0.12 ยูโร/นาที) +49 (0) 180 52 58 143 แอฟริกาใต 
นอกสาธารณรัฐ

+27-11 258 9301

กรีซ +30 1060 73 603 สเปน +34 902 321 123

ฮองกง +85 (2) 3002 8555 สวีเดน +46 (0)8 619 2170

กัวเตมาลา 1800-995-5105 สวิตเวอรแลนด 2 +41 (0) 84 880 1111

ฮังการี +36 (0) 1 382 1111 ไตหวัน +886-2-2717-0055
0800 010 055

อินเดีย 1-600-112267
91 11 682 6035

ประเทศไทย +66 (2) 661 4000

อินโดนีเซีย 62-21-350-3408 ตูนิเซีย +216 1891 222 1

ไอรแลนด +358 (0) 1 662 5525 ตุรกี +90 216 579 7171

อิสราเอล +972 (0) 9 9524848 ยูเครน +7 (380-44) 490-3520

อิตาลี +39 0226410350 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส +971 4 883 8454

ญี่ปุน 0570 000 511
+81 3 3335 9800 

สหราชอาณาจักร +44 (0) 207 512 52 02

จอรแดน +971 4 883 8454 เวเนซุเอลา 0800-47468368

เกาหลี +82 (2) 3270 0700 เวเนซุเอลา (คารากัส) (502) 207-8488

ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp
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โทรภายในประเทศ
ออสเตรเลยี 
หลังการรับประกัน

หากผลิตภณัฑของทานไมอยูในชวงการรับประกัน ทานสามารถโทรติดตอท่ีหมายเลข 03 8877
8000 โดยจะคาบริการสําหรับผลิตภัณฑท่ีไมอยูในชวงการรับประกันจํานวน 27.50 ดอลลาร
ตอกรณี (รวม GST) โดยจะหักจากบัตรเครดิตของทาน นอกจากน้ี ทานอาจโทรติดตอท่ีหมายเลข
1902 910 910 (คาบริการจํานวน 27.50 ดอลลารจะคิดจากบ-ัชีหมายเลขโทรศัพทของทาน)
ต้ังแตเวลา 9:00 น. ถึง 17:00 น. ต้ังแตวันจันทรถึงวันศุกร (คาใชจายและเวลาท่ีเปดใหบริการ
อาจเปล่ียนแปลงไดโดยไมแจงใหทราบลวงหนา)

การเตรียมจัดสงอุปกรณของทาน
หากภายหลังการติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP หรือกลับไปท่ีจุดขายแลว ปรากฏวาตองสงเครื่อง
ไปรับการบริการท่ีศูนย โปรดทําตามขัน้ตอนการปดเคร่ืองและบรรจุอุปกรณดังท่ีแสดงดานลางน้ี
เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผลิตภัณฑ HP 
1 เปดเคร่ือง

โปรดขามขั้นตอนท่ี 1 ถึง 6 ถาไมสามารถเปดเคร่ืองไดและท่ีใสตลับหมึกพิมพยังอยูใน
ตําแหนงเดิม ทานจะไมสามารถนําตลับหมึกพิมพออกจากเครื่องได ใหทําตามขั้นตอนท่ี 7

2 เปดฝาตลับหมึกพิมพ
3 นําตลับหมึกพิมพออกจากชอง และดันสลักลง โปรดดูหัวขอ การเปล่ียน ตลับหมึกพิมพ 

ท่ีหนา 51 เพื่อทราบขอมูลการนําตลับหมึกพิมพออก
ขอควรระวัง! นําตลับหมึกพมิพท้ังสองตัวออกและดันสลักลง การไมปฏิบัติตาม
ขั้นตอนดังกลาวอาจกอใหเกิดความเสียหายแกเคร่ืองได

4 ใสตลับหมึกพิมพในถุงท่ีผนึกแนนเพื่อไมใหหมึกแหง และเก็บแยกไว (อยาสงไปกับเครื่อง
เวนแตวาเจาหนาท่ีศูนยบริการของ HP ไดขอใหทานสงไปดวย)

5 ปดเคร่ือง
6 ปดฝาตลับหมึกพิมพ
7 ถอดฝาแผงดานหนาออกตามข้ันตอนตอไปน้ี:

ก. ใชไขควงเล็กสอดเขาไปท่ีมุมขวาบนของฝาครอบแผงดานหนา
ข. งัดตรงมุมขึ้นมาเบาๆ และยกฝาครอบแผงดานหนาออกจากเครื่อง

8 เก็บฝาครอบแผงดานหนาเอาไว อยาสงฝาครอบแผงดานหนามากับเครื่อง

คูเวต +971 4 883 8454 เวียดนาม 84-8-823-4530

เลบานอน +971 4 883 8454 เยเมน +971 4 883 8454

1 ศูนยบริการน้ีใหบริการสําหรับลูกคาท่ีใชภาษาฝรั่งเศสในประเทศ: โมร็อกโก ตูนิเซีย และแอลจีเรีย
2 ศูนยบริการทางโทรศัพทน้ีใหบริการลูกคาท่ีใชภาษาเยอรมัน ฝรั่งเศส และอิตาลีในประเทศสวิตเซอรแลนด

ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp ประเทศ/ภูมิภาค การใหบริการดานเทคนิคของ hp
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9 หากเปนไปได ใหทําการบรรจุหีบหอเคร่ืองเพื่อการจัดสงโดยใชวัสดุหีบหอเดิมหรือวัสดุหีบหอ
ท่ีมาพรอมกับเครื่องสําหรับเปล่ียน

หากทานไมมีวัสดุหีบหอเดิม โปรดใชวัสดุหีบหออ่ืนท่ีเหมาะสม ความเสียหายในการจดัสง
ท่ีเกิดจากการบรรจหีุบหอและ/หรือการขนสงท่ีไมถูกตองไมอยูภายใตการรับประกัน

10 ติดปายท่ีอยูสงกลับท่ีดานนอกกลอง
11 โปรดใสส่ิงตอไปน้ีลงในกลองดวย:

– คําอธิบายส้ันๆ เก่ียวกับอาการเสียของเคร่ืองใหแกเจาหนาท่ีฝายบริการ 
(หากมีตัวอยางงานพิมพท่ีมีปญหาจะเปนประโยชนอยางย่ิง) 

– สําเนาใบเสร็จหรือหลักฐานการซื้อเพื่อบอกระยะเวลาการรับประกัน
– ชื่อ ท่ีอยู และหมายเลขโทรศัพทของทานท่ีสามารถติดตอไดในระหวางวัน
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ศูนยจัดจําหนายของ hp
หากตองการส่ังซื้อซอฟตแวร HP PSC คูมืออางอิง คูมือการติดต้ัง หรือชิ้นสวนอะไหลอ่ืนๆ
โปรดทําตามวิธีใดวิธีหน่ึงตอไปน้ี:
• ในสหรัฐอเมริกา หรือแคนาดา โทร (208) 323 2551

• แวะเย่ียมชมเว็บไซตของเราท่ี :
https://warp2.external.hp.com/Driver/dr_country_select.asp 

https://warp2.external.hp.com/Driver/dr_country_select.asp
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ระยะเวลาการรับประกันแบบจํากัด (ฮารดแวรและคาบริการ): 1 ป
ระยะเวลาการรับประกันแบบจํากัด (CD media): 90 วัน
ระยะเวลาการรับประกันแบบจํากัด (ตลับหมึกพิมพ): 90 วัน

บริการการรับประกัน
บริการดวน ในการรับบริการซอมแซมดวนของ HP ลูกคาตองติดตอศูนยบริการของ HP หรือติดตอศูนยบริการ

ลูกคาของ HP เพื่อสอบถามเก่ียวกับการแกไขปญหาเบื้องตน โปรดดู การบริการลูกคาของ hp
ท่ีหนา 75 เพื่อศึกษาขั้นตอนกอนโทรติดตอศูนยบริการลูกคา
หากตองมีการเปล่ียนชิ้นสวนเล็กๆ นอยๆ ซึ่งลูกคาสามารถเปล่ียนไดดวยตนเอง HP จะจัดสง
ชิ้นสวนดังกลาวใหอยางทันทวงที ในกรณีน้ี HP จะชําระคาขนสงและภาษีอากรลวงหนา
พรอมท้ังใหคําแนะนําดานเทคนิคในการเปล่ียนชิ้นสวนผานทางโทรศัพท และจะชําระคาขนสง
รวมท้ังภาษีอากรสําหรับชิ้นสวนท่ี HP ขอใหลูกคาสงกลับคืน
ศูนยบริการลูกคาของ HP อาจแนะนําใหลูกคาติดตอผูใหบริการท่ีไดรับอนุญาตจาก HP
ใหซอมแซมผลิตภณัฑของ HP ได

การอัพเกรดการรับประกัน
ทานสามารถอัพเกรดการรับประกันมาตรฐานจากโรงงานเปนการรับประกันในระยะเวลา 3 ป ดวย
HP SUPPORTPACK ระยะเวลาการรับประกันเร่ิมตนต้ังแตวันท่ีซื้อผลิตภัณฑ และทานจะตองซื้อ
ชุดรับประกันภายใน 180 วันหลังจากซื้อผลิตภัณฑ ทานสามารถติดตอผานทางโทรศัพทได
ต้ังแตเวลา 6:00 น. ถึง 22:00 น.  (ตามเวลามาตรฐาน MST – Mountain Standard Time)
ในวันจันทรถึงวันศุกร และ 9:00 น. ถึง 16:00 น. (MST) ในวันเสาร หากจําเปนตองมีการ
เปล่ียนผลิตภัณฑ HP จะจัดสงผลิตภัณฑดังกลาวไปใหทานในวันทําการถัดไป โดยไมคิดคาใชจาย
ใดๆ ท้ังน้ี เฉพาะในสหรัฐอเมริกาเทาน้ัน
สําหรับขอมูลเพิม่เติม โปรดติดตอท่ีหมายเลข 1-888-999-4747 หรือเย่ียมชมเว็บไซตของ HP
ตามอยูดานลางน้ี:

http://www.hp.com/go/hpsupportpack 

สําหรับประเทศอ่ืน โปรดติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP ในประเทศของทาน โปรดดูหมายเลข
โทรศัพทของศูนยบริการลูกคาระหวางประเทศท่ี การโทรศัพท ในประเทศอื่นๆ นอกเหนือจาก 
สหรัฐอเมริกา ท่ีหนา 76 

http://www.hp.com/go/hpsupportpack
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การสงซอม hp psc 2200 series 
กอนนําเครื่อง HP PSC สงซอม ทานตองโทรติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP กอน โปรดดู 
การบริการลูกคาของ hp ท่ีหนา 75 เพื่อศึกษาขั้นตอนกอนโทรติดตอศูนยบริการลูกคา

คําชีแ้จงเกี่ยวกับการรับประกันท่ัวโลกแบบจํากัดของ hewlett-packard 
ขอบเขต
การรับประกนั
แบบจํากัด

Hewlett-Packard (“HP”) ใหการรับประกันแกลูกคาปลายทาง (“Customer”) วาผลิตภณัฑ
HP PSC 2200 Series (“Product”) รวมถึงซอฟตแวร อุปกรณ ส่ือและวัสดุท่ีเก่ียวของ
จะไมมีขอบกพรองในดานวัสดุและคุณภาพการผลิตตลอดระยะเวลาการรับประกัน โดยเริ่มจาก
วันท่ีลูกคาซื้อผลิตภณัฑ
สําหรับผลิตภณัฑฮารดแวรทุกชิ้น ระยะเวลาการรับประกันแบบจํากัดของ HP คือ หน่ึงปสําหรับ
ชิ้นสวน และหน่ึงปสําหรับคาบริการ สําหรับผลิตภัณฑอ่ืนๆ ท้ังหมด ระยะเวลาการรับประกัน
แบบจํากัดของ HP สําหรับท้ังชิ้นสวนและคาบริการคือ 90 วัน 
สําหรับผลิตภณัฑซอฟตแวรท้ังหมด การรับประกันแบบจํากัดของ HP จะครอบคลุมเฉพาะ
ความบกพรองในการปฏิบติัตามคําส่ังของโปรแกรมเทาน้ัน HP ไมรับประกันวาผลิตภณัฑใดๆ
จะสามารถทํางานไดโดยไมติดขัดหรือปราศจากขอผิดพลาด
การรับประกันแบบจํากัดของ HP ครอบคลุมเฉพาะขอบกพรองท่ีเกิดจากการใชงานผลิตภณัฑ
ตามปกติเทาน้ัน และไมครอบคลุมปญหาอื่นๆ ซึ่งรวมถึงปญหาท่ีเกิดจาก (ก) การดัดแปลงหรือ
การดูแลรักษาท่ีไมถูกตอง (ข) ซอฟตแวร อุปกรณ ส่ือ หรือวัสดุท่ี HP ไมไดเปนผูจัดหาหรือรองรับ
หรือ (ค) การใชงานนอกเหนือขอบเขตคุณลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ
สําหรับผลิตภณัฑฮารดแวร การใชตลับหมึกพิมพท่ีไมใชผลิตภัณฑของ HP หรือตลับหมึกพมิพ
แบบเติม จะไมมีผลใดๆ ตอการรับประกันท่ีใหแกลูกคา หรือตอสัญญาใดๆ ท่ี HP ทํากับลูกคา
อยางไรก็ตาม หากความบกพรองหรือความเสียหายของผลิตภณัฑเกิดจากการใชตลับหมึกพิมพ
ท่ีไมใชผลิตภัณฑของ HP หรือตลับหมึกพิมพแบบเติม HP จะคิดคาบริการและคาวัสดุตามอัตรา
มาตรฐานสําหรับการซอมแซมผลิตภณัฑท่ีบกพรองหรือเสียหายน้ัน
ในชวงระยะเวลาการรับประกัน หาก HP ไดรับแจงถึงขอบกพรองของผลิตภณัฑใดๆ HP สามารถ
เลือกท่ีจะซอมแซมหรือเปล่ียนผลิตภณัฑท่ีมีขอบกพรองน้ัน  ในกรณีท่ีคาบริการมิไดรวมอยูใน
การรับประกันแบบจํากัดของ HP คาบริการจะเปนไปตามมาตรฐานของ HP

หาก HP ไมสามารถซอมแซมหรือเปล่ียนผลิตภัณฑท่ีบกพรองซึ่งอยูในการรับประกัน HP ได HP
จะคืนเงินใหแกลูกคาตามราคาท่ีซื้อผลิตภัณฑ ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสมนับจากวันท่ีไดรับ
แจงถึงขอบกพรองน้ัน 
ท้ังน้ี HP ไมมีภาระผูกพันท่ีจะตองทําการซอมผลิตภณัฑ เปล่ียนใหม หรือคืนเงินใหแกลูกคา
ตราบใดที่ลูกคายังมิไดสงคืนผลิตภณัฑท่ีบกพรองน้ันใหแก HP

ผลิตภณัฑท่ีเปล่ียนใหอาจจะอยูในสภาพใหมหรือเหมือนใหม แตอยางนอยจะตองมีสมรรถนะ
การทํางานเทากับผลิตภณัฑเดิม
ผลิตภณัฑของ HP ซึ่งรวมถึงผลิตภณัฑทุกชิ้น อาจมีชิน้สวน สวนประกอบ หรือวัสดุท่ีไดจาก
การนํามาผลิตใหม โดยมีประสิทธภิาพในการทํางานเทียบเทาผลิตภัณฑใหม
การรับประกันแบบจํากัดของ HP สําหรับผลิตภัณฑทุกชิ้น จะมีผลบังคับใชในประเทศหรือพื้นท่ี
ท่ี HP จัดจําหนายผลิตภณัฑและมีศูนยบริการซอมแซมผลิตภณัฑของ HP ระดับของบริการ
เก่ียวกับการรับประกันอาจแตกตางกันไปตามมาตรฐานของทองถ่ิน HP ไมมีขอผูกพันใดๆ เก่ียวกับ
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ขนาด หนาท่ีในการทํางานของผลิตภณัฑ เพือ่ใหใชงานไดในประเทศท่ี HP
ไมมีเจตนาจะใหใชงานผลิตภณัฑน้ันๆ
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ขอจํากดัของ
การรับประกนั

ภายในขอบเขตของกฎหมายทองถ่ิน ท้ัง HP และบริษัทซพัพลายเออรของ HP ซึ่งเปน
บุคคลท่ีสามจะไมใหการรับประกันหรือใหเงื่อนไขอืน่ใดนอกเหนือจากน้ี ไมวาจะโดยนัย
หรือชัดแจง ในสวนท่ีเกี่ยวกับผลิตภณัฑของ HP ท่ีอยูในการรับประกัน และขอยกเลิกเปน
กรณีพิเศษเร่ืองนัยยะการรับประกันหรือเงื่อนไขเกี่ยวกับความเหมาะสมสําหรับซื้อขาย 
คณุภาพท่ีนาพึงพอใจ และความเหมาะสมสําหรับการใชงานในวัตถุประสงคใดโดยเฉพาะ 

ขอจํากดัของ
ความรับผิดชอบ

ภายในขอบเขตของกฎหมายทองถ่ิน การแกไขปญหาท่ีใหไวในคําชี้แจงเก่ียวกับการรับประกันแบบ
จํากัดน้ีเปนการแกไขปญหาแกลูกคาโดยเฉพาะแตผูเดียว
ภายในขอบเขตของกฎหมายทองถ่ิน นอกเหนือจากภาระผูกพันท่ีระบุในคําช้ีแจงเกี่ยวกบั
การรับประกนัน้ีแลว ไมวาในกรณีใด HP หรือบริษัทซัพพลายเออรของ HP ซึ่งเปนบุคคล
ท่ีสามจะไมรับผดิชอบตอความเสียหายโดยตรง โดยออม โดยกรณีพิเศษ โดยเหตุบังเอญิ 
หรือความเสียหายท่ีอันเปนผลสืบเน่ืองใดๆ ไมวาจะเปนไปตามสัญญา การละเมิด หรือ
หลักกฎหมายใดๆและไมวา HP หรือบริษัทซัพพลายเออรของ HP ซึ่งเปนบุคคลท่ีสาม
จะไดรับแจงถึงความเปนไปไดท่ีจะเกดิความเสียหายน้ันหรือไมก็ตาม

กฎหมายทองถ่ิน คําชี้แจงเก่ียวกับการรับประกันแบบจํากัดน้ีใหสิทธิเฉพาะทางกฎหมายบางประการแกลูกคา
นอกจากน้ี ลูกคาอาจมีสิทธอ่ืินๆ ซึ่งอาจมีการกําหนดแตกตางกันไปในแตละรัฐของสหรัฐอเมริกา
ในแตละรัฐของแคนาดา และในประเทศอื่นท่ัวโลก
ในกรณีท่ีคําชี้แจงเก่ียวกับการรับประกันแบบจํากัดน้ีขัดกับกฎหมายทองถ่ิน คําชี้แจงน้ีพงึไดรับ
การแกไขเพื่อใหสอดคลองกับกฎหมายทองถ่ิน ภายใตกฎหมายทองถ่ินดังกลาว การยกเลิกสิทธิ
และขอจํากัดบางประการของคําชี้แจงน้ีอาจไมมีผลบังคับใชกับลูกคา ตัวอยางเชน บางรัฐใน
สหรัฐอเมริกา และรัฐบาลของบางประเทศ (รวมท้ังรัฐตางๆ ของแคนาดา) อาจ:
ปฏเิสธการเพิกถอนสิทธแิละขอจํากัดของคําชี้แจงเก่ียวกับการรับประกันน้ี หากเปนการจํากัดสิทธิ
ของผูบริโภคตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย (เชน สหราชอาณาจักร)
หรืออาจควบคุมไมใหผูผลิตบังคับใชการยกเลิกหรือสิทธิหรือขอจํากัดเหลาน้ัน หรือ
ใหสิทธิในการรับประกันเพิ่มเติมแกลูกคา กําหนดระยะเวลาของการรับประกันโดยนัยซึ่งผูผลิต
ไมสามารถทําการเพิกถอนได หรือไมอนุญาตใหมีขอจํากัดภายในระยะเวลาของการรับประกัน
โดยนัย
สําหรับการซื้อขายในออสเตรเลียและนิวซีแลนด ขอความรับประกันในคําชี้แจงเก่ียวกับ
การรับประกันแบบจํากัดน้ีไมไดเปนการยกเวน จํากัด หรือเปล่ียนแปลงสิทธิตามกฎหมายซึ่งมีผล
ใชบงัคับกับการจําหนายผลิตภณัฑของ HP ใหแกลูกคาดังกลาว แตจะถือเปนสวนเพิ่มเติม
ยกเวนกรณีตามท่ีกฎหมายกําหนด
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ดัชนี 85

ดัชนี

4-by-6 inch photo paper, การใส 10

B
banner paper
ขอแนะนําในการใส 12

C
CompactFlash 15
continuous paper
ขอแนะนําในการใส 12

G
greeting cards, การใส 11

H
hp director (ตัวจัดการ HP) 4–6
hp papers, ขอแนะนําในการใส 11
hp photo & imaging gallery (แกลเลอรี่รปูและภาพถาย

ของ hp) 34
hp psc
ซอฟตแวร 4

I
inkjet paper, การใส 11
iron-on T-shirt transfers 31

L
labels
การใส 12

M
Memory Stick 15

P
photo paper, การใส 10
Photo View Center (ศูนยภาพ) 17
postcards, การใส 11, 12

S
SmartMedia 15

T
T-shirt transfer 31

ก
กระดาษ
ขอแนะนําในการใส 11–12
การกําหนดขนาด 13
การเปลี่ยนขนาดเร่ิมตนสําหรับการถายสําเนา 12
การเปลี่ยนประเภท 12
การใส 8
ท่ีแนะนํา 8

การแกไขปญหาเบ้ืองตน, 
การถอนการติดตั้งและการติดตั้งซอฟตแวรใหม 61

การกําหนดประเทศ 59
การกําหนดภาษา 59
การควบคุมความละเอียดของแฟกซ 41
การดูแลรักษา
การปรับตําแหนงตลบัหมึก 53
การทําความสะอาดตลับหมึกพิมพ 53
การทําความสะอาดตัวเครื่องภายนอก 50
การทําความสะอาดกระจก 49
การทําความสะอาดแผนรองฝาปด 49
การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ 51
การเรยีกคืนคาดีฟอลตท่ีกําหนดโดยโรงงาน 55
เวลาโหมดประหยัดพลังงาน 55
รายงานการทดสอบเครือ่ง 50

การตั้ง
การเพ่ิมคุณภาพของขอความ 27
การทําสําเนาภาพถาย 28
ขยายสําเนา 26
ความเขมของสีของสําเนา 27
ความเร็วในการทําสําเนา 26
ความเร็วในการเล่ือนขอความ 55
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คาดีฟอลตของการทําสําเนา 28
คุณภาพของสําเนา 26
คุณภาพสําเนาดีท่ีสุด 26
คุณภาพสําเนาแบบดวน 26
คุณภาพสําเนาแบบธรรมดา 26
ทําใหสําเนาเขมขึ้น 27
ทําใหสําเนาสวางขึ้น 27
บันทึกสําเนา 28
ประเทศและภาษา 59
เวลาหนวงของขอความ 55
โหมดประหยัดพลังงาน 55
ยอสําเนา 26
วันท่ีและเวลา 44
หัวกระดาษแฟกซ 45

การตั้งคา
ขอมูลเพ่ิมเติม 57

การตั้งคาการโทรดวนสวนตัว - การกําหนด 44
การตั้งคาดีฟอลต
เปลี่ยนคาสําหรบัการทําสําเนา 28
เรียกคืนคาดีฟอลตท่ีกําหนดโดยโรงงาน 55

การตั้งวันท่ี 44
การตั้งเวลา 44
การตั้งโหมดประหยัดพลังงาน 55
การติดตั้งซอฟตแวรใหม 61
การติดตั้งสายเคเบิล USB 60
การถอนการติดตั้งซอฟตแวร 61
การทําความสะอาด
ตลับหมึกพิมพ 53
ตัวเครื่องภายนอก 50
กระจก 49
การทําความสะอาดแถบตลบัหมึกพิมพ 54
แผนรองฝาปด 49

การทําความสะอาดกระจก 49
การทําใหสําเนาสวางขึน้หรอืเขมขึ้น 27
การโทรดวน
การกําหนดการต้ังคาสวนตัว 44
การลบการตั้งคา 44

การบริการลกูคา 75
การปรับเสยีงของเครื่องแฟกซ 43
การพิมพ
ซองจดหมาย 9
แผนภาพตัวอยาง 18
ไฟล DPOF 21
ภาพเฉพาะ 21
รายงานการทดสอบเครือ่ง 50
continuous (banner) paper, ขอแนะนําในการใส 12

การเพ่ิมประสิทธิภาพ 27
การเพ่ิมประสิทธิภาพของโหมดภาพ 28
การรับประกัน 75
การอัพเกรด 81

คําชี้แจง 82
บริการ 81

การเริ่มใชงาน 3
การใชกับเครื่องคอมพิวเตอร 4
ดู Director (ตวัจัดการ) 4

การเรียกคืนคาดีฟอลตท่ีกําหนดโดยโรงงาน 55
การสงซอม hp psc 2100 series 82
การสัง่ซื้อตลับหมึกพิมพ 91
การใส

photo paper 10
postcards 11, 12
กระดาษ 8
การกําหนดขนาดกระดาษ 13
การเปลี่ยนประเภทกระดาษ 12
ขอแนะนํา 11
ซองจดหมาย 9
ตลับหมึกพิมพ 51

การดภาพ
CompactFlash 15
Memory Stick 15
Photo View Center (ศูนยภาพ) 17
SmartMedia 15
การพิมพแผนภาพตัวอยาง 18
การพิมพไฟล DPOF 21
การพิมพภาพเฉพาะ 21
การใสการดไมถูกตอง 17
การดภาพคืออะไร? 15
การบันทึกไฟลลงในคอมพิวเตอร 17
เมนูตัวเลอืก 23
สแกนแผนภาพตัวอยาง 20
ใสการด 16

การดหนวยความจํา
ดูการดภาพ 15

ข
ขนาดพอดีหน่ึงหนากระดาษ 29
ขนาดกระดาษ, การเปลี่ยนคาสําหรบัการถายสําเนา 12
ขยายสําเนา 26, 29
ขอความ - ปอนโดยใชปุมหมายเลข 45
ขอความ, การเพ่ิมประสิทธิภาพ 27
ขอมูลเก่ียวกับขอบังคับ 70

ค
ความคมชัด
จอแสดงขอความบนแผงดานหนา 59
การเพ่ิมสีของภาพ 27
เปลีย่นคาสําหรบัแฟกซ 41

คาดีฟอลตท่ีกําหนดโดยโรงงาน 28
การเรียกคืน 55
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การเปลีย่นคาสําหรบัการทําสําเนา 28
คําแนะนํา 3
กอนเริ่มใชเครือ่ง 3
การทําสําเนา 4
คุณลักษณะของแผงดานหนา 3

คุณภาพ 26
คุณภาพสําเนาท่ีดีท่ีสุด 26
คุณภาพสําเนาแบบดวน 26
คุณภาพสําเนาแบบธรรมดา 26

จ
จอแสดงขอความบนแผงดานหนา 3
ความเร็วในการเลื่อนขอความ 55
การกําหนดมุมมอง 59
การกําหนดภาษา 59

จํานวนสําเนา
การกําหนด 26

ซ
ซองจดหมาย
การใส 9

ซอฟตแวร
การถอนการติดตั้งและการติดตั้งใหม 61
บทนํา 4

ต
ตนฉบับ
วิธกีารวางตนฉบับลงบนกระจก 7
หลายสําเนา 29

ตลับหมึก
การปรับตําแหนง 53
การเปลีย่น 51
ทําความสะอาดแถบ 54

ตลับหมึกพิมพ
ตัวปองกัน 51
การจัดเก็บ 51
การทําความสะอาด 53, 54
การเปลีย่น 51

ตั้ง
ความเร็วในการเลื่อนขอความ 55
จํานวนของสําเนา 26
ภาษาและประเทศ 59
มุมมอง 59
วันท่ีและเวลา 44
เวลาหนวงของขอความ 55
หัวกระดาษแฟกซ 45
โหมดประหยัดพลังงาน 55

ตัวปองกันตลับหมึกพิมพ 51

ถ
ถาดปอนกระดาษ, การใส 8
ถาดรบักระดาษออก 12
แกนรองรับกระดาษ 9

บ
บทนํา

director (ตัวจัดการ) 4
บันทึก
ภาพลงในคอมพิวเตอร 17

บันทึก, ภาพท่ีสแกน 34

ป
ประกาศเรื่องความสอดคลองตามขอกําหนด 74
ปรับการตั้งคา
มุมมอง 59
สําเนา 28

ปุม
จํานวนสําเนา 26
คุณภาพ 26
แผงดานหนา 3
เริ่มสแกน 34

โปสเตอร
ทําสําเนาไปยัง 30

ผ
แผงดานหนา
คุณลักษณะ 3
คําแนะนํา 3
สแกนจาก 34

แผนภาพตัวอยาง
การพิมพ 18
สแกน 20

แผนใส
ขอแนะนําในการใส 11
วิธท่ีีแนะนํา 8

ฟ
แฟกซ
ตั้งจํานวนครั้งของเสียงเรียกเขา 39
ตั้งการยอขนาดอัตโนมัติ 42
การตั้งหัวกระดาษ 45
การพิมพแฟกซจากหนวยความจําซ้ํา 46
การกําหนดการตั้งคาการโทรดวนสวนตัว 44
การปรับระดบัเสียง 43
การปรับเสียงของเครือ่งรับ 43
การปอนขอความ 45
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การควบคุมความชัดเจน 41
การเปลี่ยนคาความคมชดั 41
การเปลี่ยนคาความละเอียด 41
การเปลี่ยนรปูแบบเสียงเรียกเขา 43
การลบการตั้งคาการโทรดวน 44
ทําใหเขมขึน้ 41
ทําใหสวางขึน้ 41
โทรซ้ําอัตโนมัติเมื่อไมมีผูรบัสาย 42
โทรซ้ําอัตโนมัติเมื่อสายไมวาง 42
เมนูตัวเลือก 47
เมนูการต้ังคา 48
ใชคุณสมบัติการยืนยัน 37
โหมดแกไขขอผิดพลาด 42
เสียงเรียกเขาเฉพาะ 43
รับ 39
รับดวยตนเอง 39
รับอัตโนมัติ 39
รายงานแบบเรียกใชงานดวยตนเอง 40
รายงานอัตโนมัติ 40
หลังจากเปลี่ยนการต้ังคา 38
สง 37
สงแฟกซสี 38

ภ
ภาพ
การพิมพไฟล DPOF 21
การพิมพภาพเฉพาะ 21
การเพ่ิมประสิทธิภาพของสําเนา 27
การเลือกภาพท่ีจะพิมพ 20
สําเนา 28

ม
เมนู
พิมพรายงาน 56
การดูแลรักษา 56
การตั้งคาการทําสําเนา 32

เมนูการต้ังคา
คําสั่งแฟกซ 48

เมนูตัวเลือก
คําสั่งการดภาพ 23
คําสั่งแฟกซ 47

ย
ยกเลิก
สแกน 35
สําเนา 31

ร
รับ
แฟกซ 39

รายงาน
พิมพรายงานสําหรบัแฟกซอัตโนมตัิ 40
การทดสอบเครือ่ง 50
สั่งพิมพรายงานสําหรับแฟกซดวยตนเอง 40

ว
วิธีใช 1

ศ
ศูนยจัดจําหนายของ hp 80
ศูนยบริการ 75

ส
สายโทรศัพท - หลายหมายเลข 43
สี
ความเขมของสําเนา 27
แฟกซ 38

สแกน
จากแผงดานหนา 34
ปลายทางอื่น 34
ปุม 3
แผนภาพตัวอยาง 20
หยุด 35

สําเนา
T-shirt transfer 31
ขนาดพอดีหน่ึงหนากระดาษ 29
ขยาย 26
ตนฉบับ 29
การกําหนดจํานวนสําเนา 26
การทําโปสเตอร 30
การทําสําเนา 26
การเพ่ิมประสิทธิภาพ 27
เขมขึ้น 27
ความเขมของสี 27
ความเร็ว 26
คาดีฟอลต 28
คุณภาพ 26
ทําใหเขมขึ้น 27
ปุม 3
เปลีย่นคาดีฟอลต 28
ยอ 26
ภาพถาย 28
หลายสําเนาในหนาเดียว 29
สวางขึ้น 27
สําเนาพิเศษ 28
หยุด 31



89

hp psc 2200 series

ห
หมายเลขโทรศัพท, ศูนยบรกิาร 75
หยุด 31
สําเนา 31
สแกน 35

โหมดประหยัดพลังงานหลอดไฟ 55
โหมดประหยัดไฟ 55
โหมดแกไขขอผิดพลาด 42
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การสั่งซ้ือวัสดุ
อานขอมูลตอไปน้ีเม่ือตองการส่ังซื้อวัสดุสําหรับ HP PSC 2200 Series

การสั่งซ้ือวัสดุพิมพ
หากทานตองการส่ังซื้อวัสดุพิมพ เชน HP Premium Inkjet Paper, HP Premium Inkjet
Transparency Film, HP Iron-On T-shirt Transfer paper หรือ HP Greeting Cards
โปรดดูรายละเอียดดานลางน้ี:
• สําหรับการส่ังซื้อในสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ไปท่ี www.hpshopping.com
• สําหรับการส่ังซื้อในประเทศอื่นๆ ไปท่ี www.hpshopping.com

เลือก other countries (ประเทศอืน่ๆ) และคลิก Yes (ใช) เพือ่อกจาก hpshopping.com
จากน้ัน ทานจะสามารถเขาสู hpshopping.com สําหรับภาษาหรือภมิูภาคของทาน

การสั่งซ้ือตลบัหมกึพิมพ

หากทานเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ทานสามารถอานขอมูลเพิ่มเติมไดจากเว็บไซตของ HP ท่ี
www.officejetsupport.com 

ตลับหมึกพิมพ หมายเลขสั่งซือ้ใหมของ hp 

HP black print cartridge (ตลับหมึกพิมพสีดําของ HP)
HP black print cartridge (ตลับหมึกพิมพสีดําของ HP)

#56, 19 ml black print cartridge (#27 ตลับหมึกพิมพสีดํา
ขนาด 10 มล.)
#27, 10 ml black print cartridge (#27 ตลับหมึกพิมพสีดํา
ขนาด 10 มล.)

HP color print cartridge (ตลับหมึกพิมพสีของ HP)
HP photo color print cartridge 
(ตลับหมึกพิมพสีสําหรับภาพถายของ HP)
HP tricolor print cartridge (ตลับหมึกพิมพสามสีของ HP)

#57, 17 ml color print cartridge (#28 ตลับหมึกพิมพสี
ขนาด 8 มล.)
#58, 17 ml color print cartridge (#28 ตลับหมึกพิมพสี
ขนาด 8 มล.)
#28, 8 ml color print cartridge (#28 ตลับหมึกพิมพสี
ขนาด 8 มล.)

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=hppsc2210s79498&h_lang=en&h_tool=prodhomes


เย่ียมชมศนูยขอมลู hp psc 
ศูนยขอมูลน้ีจะใหขอมูลตางๆ ท่ีจะชวยใหทานสามารถใช HP PSCไดอยางเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
• การบริการดานเทคนิค
• วัสดุตางๆ และขอมูลเก่ียวกับการส่ังซื้อ
• ขอแนะนํา
• การเพิ่มประสิทธิภาพใหกับผลิตภณัฑของทาน

www.officejetsupport.com 
© 2002 Hewlett-Packard Company 
พิมพในสหรัฐอเมริกา เม็กซิโก เยอรมนี สิงคโปร หรือจีน

*C8654-90218*
*C8654-90218*

C8654-90218
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