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Sicherheitsinformationen

A

Befolgen Sie bei Verwendung dieses
Gerats stets die grundlegenden
Sicherheitsvorkehrungen, um die
Verletzungsgefahr durch Brand oder
Stromschlag auf ein Minimum zu
reduzieren.

1. Lesen und beachten Sie unbedingt
die Anleitungen in der Dokumentation,
die dem HP Drucker beiliegt.

2. Verwenden Sie ausschlieBlich eine
geerdete Steckdose fiir den
Anschluss dieses Produktes an die
Stromversorgung. Wenn Sie sich
nicht sicher sind, ob die Steckdose
geerdet ist, so lassen Sie dies durch
einen qualifizierten Elektriker
Uberprifen.

3. Beachten Sie samtliche auf dem
Gerat angebrachten Warnhinweise
und Anweisungen.

4. Ziehen Sie vor dem Reinigen des
Gerats den Netzstecker.

5. Dieses Produkt darf nichtin der
Néhe von Wasser betrieben bzw. von

einer durchnassten Person aufgestellt
oder bedient werden.

6. Stellen Sie das Geréat auf einer
stabilen und sicheren Unterlage auf.
7. Wahlen Sie fir das Produkt einen
geschitzten Standort, an dem keine
Personen auf das Netzkabel treten
oder dariber stolpern kénnen. Das
Netzkabel darf nicht beschadigt
werden.

8. Wenn das Produkt nicht
einwandfrei funktioniert, lesen Sie
weitere Informationen im Abschnitt
Wartung und Fehlerbehebung.

9. Im Inneren des Geréts befinden
sich keine Teile, die vom Endbenutzer
gewartet werden kénnen. Beauftragen
Sie mit Wartung und Instandsetzung
qualifiziertes Kundendienstpersonal.
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Erste Schritte

Dieses Handbuch enthalt Informationen zur Verwendung des Gerats und zur

Problembehandlung.

*  Weitere Ressourcen fir Produktinformationen

» Eingabehilfen
* Bauteile des Geréats

» Transporttipps

Weitere Ressourcen fir Produktinformationen

Die folgenden Ressourcen liefern Ihnen Produktinformationen und Hinweise zur
weitergehenden Fehlerbehebung, die nicht in diesem Handbuch enthalten sind:

Ressource

Beschreibung

Ort

Readme-Datei und
Versionshinweise

Enthalt nach Drucklegung
der Dokumentation bekannt
gewordene Informationen
und Tipps zur
Fehlerbehebung.

Diese Datei befindet sich auf
der Starter-CD.

Toolbox (Microsoft®
Windows®)

Die Toolbox liefert
Informationen zum Status der
Druckpatrone und ermdglicht
den Zugriff auf die
Wartungsfunktionen.

Weitere Informationen finden

Sie unter Toolbox (Windows).

Wird normalerweise
zusammen mit der
Geratesoftware installiert.

HP Drucker-Dienstprogramm
(Mac OS)

Enthalt Tools zum
Konfigurieren der
Druckeinstellungen,
Kalibrieren des Gerats,
Reinigen der Druckpatronen,
Drucken der Selbsttest-
Diagnoseseite, Bestellen von
Verbrauchsmaterialien iber
das Internet und Suchen von
Supportinformationen auf der
Website.

Weitere Informationen finden
Sie unter HP Drucker-
Dienstprogramm (Mac OS).

Wird normalerweise
zusammen mit der
Geratesoftware installiert.

Toolbox Software fiir PDAs
(Pocket PC und Palm OS)

Bietet Informationen Uber
den Druckerstatus und die
Wartung des Geréts. Sie
koénnen Tintenflllstand oder
Batterieladestatus anzeigen,
Informationen Uber die
Geréate-LEDs einsehen,

Weitere Informationen finden
Sie unter Toolbox Software
fur PDAs (Pocket PC und

Palm OS).

Erste Schritte
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(Fortsetzung)

Ressource

Beschreibung

Ort

Druckpatronen ausrichten
oder die kabellosen
Einstellungen fiir 802.11 und
Bluetooth fiir kabelloses
Drucken konfigurieren.

Bedienfeld

Bietet Status-, Fehler- und
Warninformationen zum
Betrieb.

Weitere Informationen finden
Sie unter Ubersicht iiber die
LEDs am Bedienfeld.

Protokolle und Berichte

Diese Dokumente liefern
Informationen zu bereits
eingetretenen Ereignissen.

Weitere Informationen finden
Sie unter
Geréateuberwachung.

Selbsttest-Diagnoseseite

*  Gerateinformationen:
o Produktname
o Modellnummer
o Seriennummer
o Firmwareversions-
nummer

» Installiertes Zubehor
(z. B. Duplexer)

* Anzahl der aus den
Fachern oder dem
Zubehor gedruckten
Seiten

«  Status des Druckmaterials

Weitere Informationen finden

Sie unter Beschreibung der
Gerateinformationsseiten.

HP Websites

Hier finden Sie die neueste
Druckersoftware sowie
aktuelle Produkt- und
Supportinformationen.

www.hp.com/support
www.hp.com

Telefonische Unterstlitzung
von HP

Informationen zur
Kontaktaufnahme mit HP.
Wahrend des
Gewabhrleistungszeitraums ist
diese Unterstiitzung haufig
gebuhrenfrei.

Weitere Informationen finden
Sie unter Telefonischer

Support von HP.

Hilfe zur HP Foto- und
Bildbearbeitungssoftware

Bietet Informationen zur
Verwendung der Software.

HP Solution Center (Windows)

Ermdglicht Ihnen die
Anderung der
Gerateeinstellungen, die
Bestellung von
Verbrauchsmaterial sowie
das Aufrufen und Anzeigen
der Online-Hilfe. HP Solution
Center bietet je nach
installierten Geraten weitere
Funktionen, z. B. Zugriff auf
die Foto- und
Bildbearbeitungssoftware von
HP sowie auf den
Faxeinrichtungsassistenten.

Wird normalerweise
zusammen mit der
Geratesoftware installiert.

Erste Schritte
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Ressource Beschreibung Ort

Weitere Informationen finden
Sie unter Verwenden von HP
Solution Center (Windows).

Eingabehilfen
Das Geréat bietet eine Reihe von Funktionen fiir Behinderte.
Sicht

Die Geratesoftware kann von Benutzern mit Sehbehinderung oder Fehlsichtigkeit
verwendet werden. Dazu werden die Optionen und Funktionen der Eingabehilfe des
Betriebssystems genutzt. Sie unterstiitzt auch die meisten Hilfstechnologien wie
Bildschirmleser, Braille-Leser und Sprache-zu-Textanwendungen. Fur farbenblinde
Benutzer verfligen die farbigen Schaltflichen und Registerkarten in der Software und
auf dem Bedienfeld iber einfache Beschriftungen mit Text oder Symbolen, welche die
entsprechende Aktion verdeutlichen.

Mobilitat

Fir Benutzer mit eingeschrankter Beweglichkeit lassen sich die
Geratesoftwarefunktionen Uber Tastaturbefehle ausfiihren. Die Software unterstitzt
auch Windows-Eingabehilfenoptionen wie StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys und

MouseKeys. Gerateabdeckungen, Tasten, Papierfacher und Papierfiihrungen kénnen
von Benutzern mit eingeschrankter Kraft und Beweglichkeit bedient werden.

Support

Weitere Informationen zu Eingabehilfen fir dieses Produkt und den Anstrengungen
von HP, Eingabehilfen fiir Produkte zur Verfligung zu stellen, finden Sie auf der
Website von HP unter www.hp.com/accessibility.

Informationen Gber Eingabehilfen flir Mac OS finden Sie auf der Apple-Website unter
www.apple.com/accessibility.

Bauteile des Gerats

* Vorderansicht

* Hinter- und Seitenansicht
+ Bedienfeld

* Ansicht von unten

Bauteile des Gerats


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/

Kapitel 1

Vorderansicht
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Eingabefachverlangerung (bei einigen Modellen in bestimmten Regionen/Landern
nicht enthalten) — Kann ausgefahren werden, um Druckmedien im Format Legal
aufzunehmen. So werden mdgliche Probleme mit der Medienzufuhr vermieden.

2 Eingabefach — Enthalt die Druckmedien. Entfernen Sie die Medien und schlieRen Sie
das Fach, wenn das Gerat nicht verwendet wird.

3 Papierfiihrung fiir breite Medien — Letter, Legal und A4 werden direkt an der
Papierfiihrung eingelegt.

4 Medien-Breitenfithrung — Kann auf unterschiedliche MediengréfRen eingestellt werden.
Schieben Sie die Fiihrung nach rechts, um schmalere Medien aufzunehmen. Die
schmale Medienfiihrung wird dann automatisch nach links verschoben, sodass die
Medien auf den richtigen Druckrand ausgerichtet werden.

5 Schmale Medienfiihrung — Wenn Sie die Medien-Breitenfiihrung nach rechts
verschieben, gleitet diese Fiihrung automatisch nach links, um schmalere Medien
aufzunehmen.

6 Verriegelung der Druckpatrone — Heben Sie diese Verriegelung an, um Druckpatronen
zu entfernen bzw. einzulegen.

7 Druckpatronen-Halterung — Nimmt die Druckpatronen auf.

8 Vordere Abdeckung — Bietet Zugriff auf die Druckpatrone und ermdglicht Beheben von
Papierstaus. Diese Abdeckung muss vor dem Drucken geschlossen werden.

9 Ausgabefach — Hier werden Druckmedien aus dem Drucker ausgegeben.

10 | Ausgabeklappe — Wird beim Einschalten des Druckers automatisch geéffnet. Die

Medien verlassen hier das Gerét.

Erste Schritte



Hinter- und Seitenansicht

Batteriekontakte — Kontakte fiir die Stromversorgung von der optionalen Batterie.
Weitere Informationen finden Sie unter HP Verbrauchsmaterialien und Zubehor.

Abdeckung der Batteriekontakte — Deckt die Batteriekontakte ab, wenn die optionale
Batterie nicht installiert ist.

Batteriesteckplatz — Installieren Sie die Batterie hier.

PictBridge/USB Host Port — Dient zum Anschluss eines PictBridge-Geréates (z. B. einer
Digitalkamera), eines USB-Flash-Laufwerks, eines 802.11 oder eines USB-Gerates.

USB-Anschluss — SchlieRen Sie USB-Kabel hier an.

Schalter fiir das kabellose Profil — Speichert die Einstellungen fiir bis zu drei 802.11
Computer oder Netzwerke. Sie kdnnen das Gerat dann problemlos zu Hause und im Biiro
oder in drei beliebigen kabellosen Netzwerkumgebungen einsetzen.

Netzanschluss — SchlieBen Sie das Netzkabel hier an.

Steckplatz fiir Sicherheitsschloss — Hier kdnnen Sie ein Sicherheitsschloss anbringen.

SD-, MMC-Steckplatze — Sind fiir eine Secure Digital- (SD) Karte oder Multimedia-Karte
(MMC) zum Drucken digitaler Bilder vorgesehen.

10

USB-Anschluss — Unterstiitzt kabelloses USB-Zubehor 802.11 oder Bluetooth.

Bedienfeld

(oams 7 90 @

Bauteile des Gerats 11
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. (Abbrechen-Taste) — Bricht den aktuellen Druckauftrag ab. Die zum Abbrechen
erforderliche Zeit ist von der GroRe des Druckjobs abhangig. Driicken Sie diese
Taste nur einmal, um einen Druckjob in der Warteschlange abzubrechen.

(Fortfahren-Taste) — Nimmt einen wartenden Druckauftrag wieder auf oder setzt
den Druckvorgang nach einer voriibergehenden Unterbrechung (z. B. Einlegen neuer
Druckmedien in den Drucker) fort.

Fortfahren-LED — Leuchtet gelb auf, wenn ein Druckauftrag wartet. Blinkt oder
leuchtet auf, um den Status anzuzeigen oder darauf hinzuweisen, dass ein Eingreifen
des Benutzers erforderlich ist.

Batterie-LED — Leuchtet griin auf, wahrend die Batterie aufgeladen wird.

LED fiir linke Druckpatrone — Blinkt, wenn die linke Druckpatrone fehlt oder nicht
richtig funktioniert. Die LED leuchtet standig, wenn der Tintenfullstand niedrig oder
die Tinte vollstandig verbraucht ist.

Rechte Druckpatronen-LED - Blinkt, wenn die rechte Druckpatrone fehlt oder nicht
richtig funktioniert. Die LED leuchtet standig, wenn der Tintenfllstand niedrig oder
die Tinte vollstandig verbraucht ist.

(") (Netztaste) — Schaltet den Drucker ein oder aus.

Power-LED - Leuchtet griin auf, wenn der Drucker tiber den Netzadapter oder eine
41-100% aufgeladene Batterie versorgt wird. Bei Verwendung einer Batterie, leuchtet
die Anzeige gelb auf, wenn die Batterie 10-40% aufgeladen ist. Rot bedeutet, dass
die Batterie weniger als 10% aufgeladen ist. Die Anzeige blinkt beim Drucken.

Ansicht von unten

12

1 Kartenhalter — Kann eine Namens- oder Geschéftskarte aufnehmen.

2 | Abdeckung des auswechselbaren Tinten-Servicemoduls — Bietet Zugriff auf das

Tinten-Servicemodul. (Siehe Auswechseln des Tinten-Servicemoduls.)

Erste Schritte



Transporttipps

Die folgenden Tipps helfen lhnen, den Drucker flr einen Transport vorzubereiten.

Wenn Sie eine Foto- oder Schwarzpatrone als Ersatz mitbringen, befolgen Sie
diese Richtlinien: Bewahren Sie eine gebrauchte Schwarzpatone oder eine
gebrauchte oder volle Foto-Druckpatrone in der Transporthalterung auf, um ein
Auslaufen von Tinte zu vermeiden (siehe Lagerung von Verbrauchsmaterial). Eine
kirzlich gedffnete Schwarzpatrone leckt in grof3er Héhe (z. B. im Flugzeug) etwas.
Um das zu vermeiden, installieren Sie neue Schwarzpatronen erst am Reiseziel.
Bewahren Sie sie bis dann in der versiegelten Originalverpackung auf.

Sie kdnnen das Gerét in einer Tragetasche mitnehmen. Weitere Informationen
finden Sie unter HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér. Die Tragetasche hat
Facher fir lhr Notebook und das Gerat. Die Facher kénnen auRerdem
voneinander getrennt werden, falls Sie Notebook oder Gerat getrennt
transportieren méchten.

Schalten Sie das Gerat mit der Taste (1) (Netz- Schalter). So wird sicher gestellt,
dass die Patronenhalterung in die Ausgangsposition auf der linken Seite des
Gerats zurlickkehrt und verriegelt wird.

/A Warnung Um das Gerat vor Beschadigungen zu schiitzen, missen Sie
warten, bis alle LEDs erloschen sind und diirfen erst dann die Batterie
entfernen oder den Netzstecker ziehen. Dieser Vorgang dauert etwa 16
Sekunden.

Trennen Sie das Geratekabel und den Netzadapter vom Gerat. Fahren Sie die
Verlangerung des Eingabefachs ein, und schlielen Sie das Eingabefach.

Falls Sie in ein anderes Land bzw. eine andere Region reisen, nehmen Sie den
richtigen Steckeradapter mit.

Wenn Sie Druckpatronen kaufen miissen, wahrend Sie im Ausland unterwegs
sind, lesen Sie in der Online-Hilfe ,Mit dem HP Mobile Drucker auf Reisen” nach,
um Informationen Uber die regionale Kompatibilitdt von Druckpatronen zu finden.
Die Hilfe ist Giber die Toolbox (Windows), das HP Druckerdienstprogramm (Mac
0OS) oder die Toolbox Software fir PDAs (Pocket PC und Palm OS) verfugbar.

Verwenden Sie nur den Netzadapter, der zum Lieferumfang des Druckers gehort.
Benutzen Sie keinen anderen Spannungstransformator. Der Netzadapter kann mit
Wechselstromquellen von 100 bis 240 Volt und 50 oder 60 Hz verwendet werden.
Entfernen Sie die Batterie, wenn Sie den Drucker langer als einen Monat nicht
verwenden.

Wenn Sie Fotopapier auf die Reise mithehmen, packen Sie es flach ein, damit es
nicht knickt oder wellig wird. Fotopapier muss vor dem Drucken glatt sein. Falls die
Ecken des Fotopapiers mehr als 10 mm gerollt sind, glatten Sie das Papier, indem
Sie es in einem Druckverschlussbeutel platzieren und den Beutel (iber den
Tischrand ziehen, bis das Papier glatt ist.

Transporttipps 13



2 Installieren des Zubehors

Dieses Kapitel enthalt Informationen Gber optionales Zubehér wie die Batterie und
kabelloses Druckerzubehor, das im Lieferumfang bestimmter Druckermodelle
enthalten ist. Zur Bestellung von Zubehdr siehe Druckerverbrauchsmaterial online
bestellen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Einsetzen und Verwenden der Batterie
* 802.11- und Bluetooth-Zubehdr installieren und verwenden

Einsetzen und Verwenden der Batterie

Die aufladbare Lithiumionen-Batterie ist im Lieferumfang des HP Officejet H470b- und
HP Officejet H470wbt-Druckers enthalten. Sie ist auRerdem als optionales Zubehdr
erhaltlich. Weitere Informationen finden Sie unter HP Verbrauchsmaterialien und
Zubehdr.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Batterie-Sicherheit
* Informationen zur Batterie
* Laden und Verwenden der Batterie

Batterie-Sicherheit

* Verwenden Sie nur Batterien, die speziell zur Verwendung mit dem Drucker
vorgesehen sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterialien und Zubehér und Geratespezifikationen.

* Wenden Sie sich vor der Entsorgung der Batterie an lhr lokales
Entsorgungsunternehmen, um Informationen Uber Ortliche Vorschriften bezliglich
Entsorgung und Recycling von Batterien zu erhalten. Die wiederaufladbare
Lithiumionen-Batterie enthalt zwar kein Quecksilber, sie muss nach Ablauf ihrer
Lebensdauer jedoch méglicherweise recycelt oder ordnungsgemaf entsorgt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter Recycling.

» Die Batterie kann explodieren, wenn Sie unvorschriftsmafig ausgewechselt oder
im Feuer entsorgt wird. Erzeugen Sie keinen Kurzschluss.

* Zum Erwerb einer Ersatzbatterie wenden Sie sich an den o6rtlichen Fachhandler
oder an die Verkaufsstelle von HP. Weitere Informationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterialien und Zubehdr.

* Um Feuer, Verbrennungen oder eine Beschadigung der Batterie zu vermeiden,
achten Sie darauf, dass keine Metallteile die Batteriekontakte bertihren.

« Zerlegen Sie die Batterie nicht. Sie enthalt keine Teile, die gewartet werden
mussen.

14 Installieren des Zubehors



Seien Sie aulerst vorsichtig im Umgang mit einer beschadigten oder leckenden
Batterie. Falls Sie mit den Elektrolyten in Kontakt kommen, waschen Sie die
betroffene Stelle mit Seife und Wasser. Falls Augenkontakt erfolgt, spilen Sie das
Auge 15 Minuten lang mit Wasser und nehmen Sie umgehend artzliche Hilfe in
Anspruch.

Setzen Sie die Batterie keiner Lagertemperatur tiber 50 °C oder unter -20 °C aus.

Wichtige Hinweise

Beachten Sie beim Aufladen oder Verwenden der Batterie die folgenden Informationen:

Laden Sie die Batterie vor der ersten Verwendung vier Stunden lang auf. Danach
dauert das vollstéandige Aufladen der Batterie ungefahr zwei Stunden.

Die Batterielade-LED leuchtet wahrend des Ladevorgangs griin auf. Falls Sie rot
aufleuchtet, ist die Batterie moglicherweise defekt und muss ausgewechselt
werden.

Die Power-Leuchte ist griin, wenn die Batterie 41-100% aufgeladen ist. Sie ist
gelb, wenn die Batterie 10-40% geladen ist, und rot, wenn die Batterieladung unter
10% betragt. Laden Sie Batterie auf, wenn die Power-Leuchte gelb aufleuchtet.
Wenn sie rot wird, laden Sie die Batterie so bald wie mdglich auf. Der
Batteriestatus wird aulerdem im Register Druckerstatus in der Toolbox (Windows)
oder im Kontrollfeld ,Power Management* im HP Druckerdienstprogramm (Mac
0S) angezeigt. Falls Sie ein Pocket PC oder Palm OS Gerat verwenden, kdnnen
Sie die Toolbox Software fiir PDAs benutzen. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox Software flir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

Wenn die Batterieladung niedrig ist, schlieRen Sie den Netzadapter an, um sie
aufzuladen, oder ersetzen Sie die Batterie durch eine geladene Batterie.

Abhangig von der Komplexitat von Druckauftragen kann eine vollstandig geladene
Batterie ungefahr 450 Seiten drucken.

Um Batteriestrom zu sparen, schaltet sich der Drucker bei Verwendung der
Batterie standardmaRig automatisch aus, wenn er 15 Minuten lang nicht
verwendet wird. Sie kdnnen diese Funktion Gber die Toolbox (Windows), das HP
Druckerdienstprogramm (Mac OS) oder die Toolbox Software fiir PDAs (Pocket
PC und Palm OS) konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox
Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

Laden Sie die Batterie vollstandig auf, wenn sie langere Zeit gelagert werden
muss. Die Batterie sollte nicht langer als sechs Monate in einem entladenen
Zustand (leer) aufbewahrt werden.

Beachten Sie zur Maximierung der Batterielebendauer und -kapazitat die
folgenden Temperaturrichtlinien:

o Aufladen: 0 °C bis 40 °C
o Einsatz und Lagerung: -20 °C bis 50 °C

Einsetzen und Verwenden der Batterie 15
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Informationen zur Batterie

1 Batterie — Versorgt das Gerat mit Strom.

2 Batterieriegel — Kann verschoben werden, um die Batterie zu entriegelen.

Laden und Verwenden der Batterie

/\ Warnung Laden Sie die Batterie vor der ersten Verwendung vier Stunden lang
auf. Die Batterie ist beim Aufladen normalerweise warm. Laden Sie sie daher nicht
in einer Aktentasche oder einem anderen geschlossenen Behaltnis auf, weil sie
sich sonst Uberhitzen konnte.

B Hinweis Der Netzadapter ist normalerweise warm, wenn er an eine Steckdose
angeschlossen ist.

Hinweis Kabelloser Druck verbraucht mehr Batteriestrom als Drucken Uber ein
Kabel. Informationen zum Uberpriifen des Batterieladestatus finden Sie unter
Einsetzen und Verwenden der Batterie.

So installieren Sie die Batterie

B Hinweis Sie konnen die Batterie bei ein- oder ausgeschaltetem Drucker
installieren.
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1. Schieben Sie die Batterie schrag in das Batteriefach, bis die Batteriekontake an
den Kontakten im Batteriefach anliegen. Die Abdeckung der Batteriekontake wird
geoffnet.

2. Schieben Sie die Batterie ins Batteriefach, bis sie einrastet.

3. SchlieRen Sie den Netzadapter an, und schalten Sie den Drucker ein. Die Batterie
sollte vor der ersten Verwendung vier Stunden lang aufgeladen werden. Danach
leuchtet die Power-Leuchte beim Aufladen griin auf und erlischt, wenn die Batterie
vollstandig aufgeladen ist.

4. Wenn die Batterie vollstdndig aufgeladen ist, kdnnen Sie das Gerat verwenden,
ohne dass es an eine Wechselstromquelle angeschlossen ist.

Zum Entfernen der Batterie
1. Schieben Sie den Batterieriegel in die Richtung des Pfeils.
2. Entfernen Sie die Batterie.

Einsetzen und Verwenden der Batterie 17
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802.11- und Bluetooth-Zubehor installieren und verwenden

Einige Ausfiuihrungen des Gerats sind mit USB-Zubehdr fiir kabelloses 802.11 oder
Bluetooth ausgeristet.

Weitere Informationen Uber unterstiitztes kabelloses Zubehor finden Sie unter
www.hp.com/support.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

« Installation des USB-Zubehors fiir kabelloses 802.11 oder Bluetooth
» Kabelloses 802.11- und Bluetooth-Drucken

Installation des USB-Zubehors fiir kabelloses 802.11 oder Bluetooth

Fihren Sie das USB-Zubehor von HP fiir kabelloses 802.11 oder Bluetooth in den
Schacht ein.

Das 802.11 Zubehdr ist mit einer blauen LED ausgeristet. Wenn der Dongle
angeschlossen wird, leuchtet die blaue LED auf und bei einer 802.11
Datenkommunikation blinkt die LED.

Die LED auf dem Bluetooth-Zubehor gibt Informationen Gber den aktuellen Zustand.

* Leuchtet standig - Dies ist der Standardzustand und bedeutet, dass das Zubehor
installiert ist und mit Strom versorgt wird.
» Schnelles Blinken - Ein Sendegerat erkennt das Bluetooth-Zubehor.

* Blinken - Das Bluetooth-Zubehoér empfangt Daten.

Br Hinweis Vergewissern Sie sich, dass ihr Bluetooth-Hostgeréat und das
Betriebssystem vom Gerat unterstltzt werden. Weitere Informationen finden Sie
unter www.hp.com/support.

Kabelloses 802.11- und Bluetooth-Drucken

18

Die 802.11 und Bluetooth-Funktionen des Gerats ermdglichen kabellosen Druck.
802.11 erlaubt kabellosen Druck lber eine Entfernung bis zu 100 m. Bluetooth erlaubt
kabellosen Druck lber eine Entfernung bis zu 10 m.
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Anweisungen zum kabellosen Drucken von mobilen Geraten aus finden Sie unter
Drucken von mobilen Geraten.

Br Hinweis Kabellose Kommunikation ist iiber kabelloses Druckerzubehér
verfiigbar, das im Lieferumfang bestimmter Druckermodelle enthalten ist.
AuRerdem muss das sendende Geréat integrierte kabellose Fahigkeiten oder eine
installierte kabellose Karte aufweisen.

Hinweis Kabelloser Druck verbraucht mehr Batteriestrom als Drucken Uber ein
Kabel. Informationen zum Uberpriifen des Batterieladestatus finden Sie unter
Einsetzen und Verwenden der Batterie.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Informationen tGber 802.11
e Inormationen Uber Bluetooth

Informationen lber 802.11

Kabellose 802.11-Technologie ermdglicht eine kabellose Verbindung mit dem Geréat
Uber ,Ad-Hoc" Kommunikation zwischen Computer und Geréat. 802.11 erfordert nicht
dass Sender und Empfanger direkten Sichtkontakt miteinander haben.

Wenn Sie ,,Ad-Hoc*“-Kommunikation zwischen Computer und Geréat einrichten,
erstellen Sie ein Netzwerk mit zwei Geraten. Das ist die empfohlene Einrichtung fir
802.11-Druck mit diesem mobilen Drucker.

802.11 ermdglicht dariiber hinaus die Einrichtung des Gerats im bestehenden
Infrastruktur-Netzwerk. Die Einrichtung in einem Infrastruktur-Netzwerk bindet das
Gerat uber eine kabellose Verbindung mit einem kabellosen Zugriffspunkt (WAP)
direkt in ein LAN ein. Wenn das Geréat kabellos an das Netzwerk angeschlossen ist,
koénnen es alle Computer im selben Subnetz verwenden.

Es ist zu empfehlen, das Gerat vor der Einrichtung zwecks Aufbau einer kabellosen
Verbindung vortbergehend tber ein USB-Kabel an den Computer anzuschlielRen.
Nach Aufbau der kabellosen Verbindung kénnen Sie das Kabel entfernen und
kabellos drucken. Sie kénnen das Gerat auch ohne Verwendung eines USB-Kabels
einrichten.

Zur Einrichtung und Konfiguration des Geréats flr kabellosen 802.11-Druck siehe
Kabellose 802.11-Verbindung.

Inormationen liber Bluetooth

Kabellose Bluetooth-Technologie ermdglicht die kabellose Verbindung mit dem Gerat
Uber Funkwellen im Bereich von 2,4 GHz. Bluetooth kann uber kurze Entfernungen
(bis zu 10 m) verwendet werden und erfordert nicht, das Sender und Empfénger
direkten Sichtkontakt miteinander haben.

Verschiedene Bluetooth-Profile emulieren unterschiedliche Standard-
Kabelverbindungen und beinhalten unterschiedliche Fahigkeiten. Weitere
Informationen Uber Bluetooth-Profile finden Sie unter So konfigurieren Sie Bluetooth
kabellose Einstellungen.

Wenn das Gerat direkt mit dem Computer verbunden ist (Uber ein Kabel oder
Bluetooth), kann er in einem Netzwerk zur gemeinsamen Verwendung freigegeben

802.11- und Bluetooth-Zubehor installieren und verwenden 19
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werden. Der Computer muss aber ans Netzwerk angeschlossen sein, damit andere
Benutzer das Gerat verwenden kdnnen.

Zur Einrichtung und Konfiguration des Gerats fir kabellosen Bluetooth-Druck siehe
Bluetooth kabellose Verbindung.

B Hinweis Zur Konfiguration der Bluetooth-Einstellungen oder Uberwachung des
Geratestatus (z. B. Tintenflllstand) mithilfe der Toolbox missen Sie das Gerat
Uber ein USB-Kabel an den Computer anschlie3en.
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3 Verwenden des Gerats

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Auswahlen von Druckmedien

Druckmedien einlegen

Andern der Druckeinstellungen

Verwenden von HP Solution Center (Windows)

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

Drucken auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten Formaten
Randloses Drucken

Drucken von mobilen Geraten

Verwendung von Speichergeraten

Abbrechen von Druckauftragen

Auswahlen von Druckmedien

Das Gerat liefert bei den meisten gangigen Papiersorten einwandfreie Ergebnisse. Sie
sollten aber dennoch einige Druckmediensorten testen, bevor Sie groere Mengen
kaufen. Optimale Druckqualitat erzielen Sie mit Druckmedien von HP. Weitere
Informationen zu Druckmedien von HP finden Sie auf der HP-Website unter
www.hp.com.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Tipps zum Auswahlen und Verwenden von Druckmedien
Technische Daten der unterstiitzten Medien
Festlegen der Mindestbreite von Réndern

Tipps zum Auswahlen und Verwenden von Druckmedien

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, um optimale Druckergebnisse zu erzielen.

Verwenden Sie ausschliefllich Medien, die den Geratespezifikationen
entsprechen. Weitere Informationen finden Sie unter Technische Daten der
unterstitzten Medien.

Laden Sie nur ein Druckmedium zur Zeit.

Vergewissern Sie sich bei Modellen mit Eingabefachverlangerung, dass diese
vollstandig ausgefahren ist.

Legen Sie Medien mit der bedruckbaren Seite nach oben und eng an den
Ausrichtungsstangen anliegend ein. Weitere Informationen uber Druckmedien
finden Sie unter Druckmedien einlegen.

Uberladen Sie die Facher nicht. Weitere Informationen finden Sie unter
Technische Daten der unterstiitzten Medien.

Um Papierstaus, schlechte Druckqualitédt und andere Probleme beim Drucken zu
vermeiden, verwenden Sie auf keinen Fall folgende Medien:

o Mebhrteilige Formulare
o Beschadigte, gewellte oder verknitterte Druckmedien
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o Perforierte Druckmedien

o Druckmedien, deren Oberflache stark strukturiert bzw. gepragt ist oder die
Tinte nicht gut aufnehmen

o Zu leichte oder leicht dehnbare Druckmedien

Lassen Sie niemals Medien uber Nacht im Eingabefach. Die Druckmedien kénnen
sich sonst wellen.

Entfernen Sie jedes Blatt nach dem Drucken und lassen Sie es trocken. Wenn sich
nasse Druckmedien stapeln, kann die Tinte verwischen.

Anweisungen zum Kalibrieren von Farben finden Sie unter Farbkalibrierung.

Karten und Umschlage

Vermeiden Sie die Verwendung von Umschlagen mit einer sehr glatten
Oberflache, selbstklebenden Flachen, Klappen oder Fenstern. Verwenden Sie
aufderdem keine Karten und Umschlage mit dicken, unregelmafigen oder
gewellten Kanten bzw. Flachen, die gekrauselt, geknittert oder anderweitig
beschadigt sind.

Verwenden Sie feste Umschlage und vergewissern Sie sich, dass die Falzen nicht
zu locker gefaltet sind.

Legen Sie Umschlage stets so ein, dass die Klappe zur Riickseite des Druckers
zeigt und die Position fir die Briefmarke anhand des Umschlagsymbols
ausgerichtet ist.
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Fotomedien

» Verwenden Sie zum Drucken von Fotos den Modus Hochste. Beachten Sie, dass
in diesem Modus das Drucken langer dauert und mehr Speicher im Rechner
belegt wird.

+ Entnehmen Sie nach dem Drucken jedes Blatt einzeln, und legen Sie es zum
Trocknen beiseite. Wenn feuchte Druckmedien gestapelt werden, kann die Tinte
verwischen.

+ Fotopapier muss vor dem Drucken glatt sein. Wenn die Ecken des Fotopapiers
mehr als 10 mm gerollt sind, glatten Sie das Papier, indem Sie es in einem
Druckverschlussbeutel platzieren und zu einer Rolle zusammendrehen. Rollen Sie
die Blatter so, dass die Rollrichtung der der urspriinglich gerollten Ecken
entgegengesetzt ist. Der Durchmesser der Rolle darf nicht weniger als 4 cm
betragen.

Transparentfolien

* Legen Sie die Transparentfolien so ein, das die rauhe Seite nach oben und der
Klebestreifen nach unten zeigt.

* Verwenden Sie zum Bedrucken von Transparentfolien den Modus Normal. Dieser
Modus bietet eine langere Trocknungszeit und gewahrleistet dadurch, dass die
Tinte vollstandig trocknet, bevor die nachste Seite in das Ausgabefach
ausgegeben wird.

+ Entnehmen Sie nach dem Drucken jedes Blatt einzeln, und legen Sie es zum
Trocknen beiseite. Wenn feuchte Druckmedien gestapelt werden, kann die Tinte
verwischen.

Medien mit Sonderformaten
* Verwenden Sie nur vom Gerat unterstiitzte Sonderformate.

* Wenn die verwendete Softwareanwendung Medien in Sonderformaten unterstiitzt,
legen Sie in der Anwendung das Medienformat fest, bevor Sie das Dokument
drucken. Legen Sie das Format andernfalls im Druckertreiber fest. Sie miissen
unter Umstanden vorhandene Dokumente neu formatieren, damit diese auf
Medien mit benutzerdefiniertem Format richtig gedruckt werden.

Technische Daten der unterstiitzten Medien

Verwenden Sie die Tabellen Informationen Uber unterstitzte Formate und Unterstiitzte
Medientypen und -gewichte, um die richtigen Medien fir lhr Gerat sowie die
Funktionen zu ermitteln, fir die lhre Medien geeignet sind.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Informationen lber unterstiitzte Formate
» Unterstiitzte Medientypen und -gewichte
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Informationen liber unterstiitzte Formate

Medienformat

Standardmedienformate

US-Letter (216 x 279 mm)*

US-Legal (216 x 356 mm)*

DIN A4 (210 x 297 mm)*

US-Executive (184 x 267 mm)*

U.S. Statement (140 x 216 mm)*

JIS B5 (182 x 257 mm)*

A5 (148 x 210 mm)*

216 x 330 mm

Umschldge

Umschlag US Nr. 10 (105 x 241 mm)

Umschlag Monarch (98 x 191 mm)

Umschlag A2 (111 x 146 mm)

Umschlag DL (110 x 220 mm)

Umschlag C5 (162 x 229 mm)

Umschlag C6 (114 x 162 mm)

Karten

Karteikarte (76,2 x 127 mm)*

Karteikarte (102 x 152 mm)*

Karteikarte (127 x 203 mm)*

A6-Karte (105 x 148,5 mm)*

Fotomedien

Fotomedien (76 x 127 mm)

Fotomedien (88,9 x 127 mm)

Foto (101,6 x 152,4 mm)

Foto mit Abreil3streifen (101,6 x 152,4 mm)

Foto (127 x 177,8 mm)

Foto (203,2 x 254 mm)

Foto 10 x 15 cm (100 x 150 mm)

Foto 10 x 15 cm mit AbreiBstreifen (100 x 150 mm)

Randloses Foto (101,6 x 152,4 mm)
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(Fortsetzung)

Medienformat

Randloses Foto mit Abreif3streifen (101,6 x 152,4 mm)

Randloses Foto 10 x 15 cm (100 mm x 150 mm)

Randloses Foto 10 x 15 cm mit AbreiRstreifen (100 mm x 150 mm)

Foto L (89 x 127 mm)

Foto 2L (178 x 127 mm)

Randloses Foto L (89 x 127 mm)

Randloses Foto L mit AbreiRstreifen (89 x 127 mm)

Fotomedienformate zwischen 89 x 127 mm und 216 x 279 mm

Andere Medien

L (89 x 127 mm)

2L mit AbreiRstreifen (178 x 127 mm)

Medien mit Sonderformaten zwischen 76,2 bis 216 mm Breite und 102 bis 356 mm Lange*

* Diese Medienformate unterstiitzen manuellen Duplexdruck. Weitere Informationen
zum Duplexdruck finden Sie unter Beidseitiger Druck (Duplexdruck).

Unterstiitzte Medientypen und -gewichte

Typ Papiergewicht Fassungsvermoégen

Papier 64 bis 90 g/m? Bis zu 50 Blatt Normalpapier
(5 mm oder Stapel)

Fotopapier 5 bis 12 mils Bis zu 10 Blatt

Transparentfolien Bis zu 20 Blatt

Etiketten Bis zu 20 Blatt

Karten Bis zu 162 g/m? Bis zu 5 Blatt

Briefumschlage 75 bis 200 g/m? Bis zu 5 Umschlage
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Festlegen der Mindestbreite von Randern

Druckmedien einlegen

26

Die Seitenrander missen im Hochformat mindestens diesen Randeinstellungen

entsprechen.

+ O

Medium (1) Linker (2) Rechter (3) Oberer (4) Unterer
Rand Rand Rand Rand*

A4 3,3 mm 3,3 mm 3,3 mm 3,3 mm

US-Executive

US-Statement

B5

A5

US-Letter 6,35 mm 6,35 mm 2 mm 3 mm

US-Legal

Medien in Sonderformaten

216 x 297 mm

Karten 2mm 2 mm 2 mm 0,5 mm

Fotomedien

Umschlage 3,3 mm 3,3mm 14,2 mm 14,2 mm

* Um diese Randeinstellung auf Windows-Computern vorzunehmen, klicken Sie im
Druckertreiber auf die Registerkarte Effekte und wahlen Sie Randminimierung aus.

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen zum Einlegen von Druckmedien in das Gerat.
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Einlegen von Druckmedien
1. Entfernen Sie alle Druckmedien aus dem Eingabefach.

2. Legen Sie die Medien mit der Druckseite nach oben ein, und richten Sie sie an der

Papierfliihrung aus. Stellen Sie die Medien-Breitenflihrung so ein, dass diese eng
an den Seiten des Druckmediums anliegt.

3. Beim Drucken auf Medien im Format ,Legal, fahren Sie die
Eingabefachverlangerung aus, falls Ihr Modell dartiber verfugt.

4. Andern Sie gegebenenfalls weitere Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf
OK, um zu drucken.

Andern der Druckeinstellungen

Sie kénnen die Druckeinstellungen (z. B. Papierformat oder -typ) in einer Anwendung
oder iiber den Druckertreiber dndern. Die Anderungen der Einstellungen in einer
Softwareanwendung haben immer Vorrang vor den Anderungen im Druckertreiber.
Wenn Sie die Anwendung schlieRen, werden jedoch wieder die im Druckertreiber
konfigurierten Standardeinstellungen verwendet.

Andern der Druckeinstellungen
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B Hinweis Wenn die Einstellungen fir alle Druckauftrage verwendet werden sollen,

nehmen Sie die Anderungen im Druckertreiber vor.

Weitere Informationen zu den Einstellungen des Druckertreibers unter Windows
finden Sie in der Online-Hilfe des Treibers. Weitere Informationen zum Drucken
innerhalb einer bestimmten Anwendung finden Sie in der Dokumentation der
jeweiligen Anwendung.

So andern Sie die Einstellungen des aktuellen Druckauftrags in einer Anwendung
(Windows)

So andern Sie die Standardeinstellungen fur alle zukiinftigen Auftrage (Windows)
So andern Sie die Einstellungen (Mac OS)

So andern Sie die Einstellungen des aktuellen Druckauftrags in einer Anwendung

(Windows)
1.
2,

Offnen Sie das zu druckende Dokument.

Klicken Sie im Men(i Datei auf Drucken und danach auf Einrichten,
Eigenschaften oder Voreinstellungen. (Die Namen der Optionen kdnnen je nach
Anwendung abweichen.)

Andern Sie die gewiinschten Einstellungen, und klicken Sie dann auf OK,
Drucken oder einen ahnlichen Befehl.

So dndern Sie die Standardeinstellungen fiir alle zukiinftigen Auftrage (Windows)

1.

3.

Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf
Drucker bzw. Drucker und Faxgerite.

- Oder -

Klicken Sie auf Start und Systemsteuerung, und doppelklicken Sie dann auf
Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol und danach auf
Eigenschaften, Standardeinstellungen fiir Dokumente oder
Druckeinstellungen.

Andern Sie die entsprechenden Einstellungen, und klicken Sie dann auf OK.

So andern Sie die Einstellungen (Mac OS)

1.
2,

Klicken Sie im Menu Datei auf Seiteneinrichtung.

Andern Sie die entsprechenden Einstellungen (z. B. PapiergroRe), und klicken Sie
dann auf OK.

Klicken Sie im Men( Datei auf Drucken, um den Druckertreiber zu 6ffnen.

Andern Sie die entsprechenden Einstellungen (z. B. Medientyp), und klicken Sie
dann auf OK oder Drucken.

Verwenden von HP Solution Center (Windows)

Im HP Solution Center kénnen Sie die Druckereinstellungen andern,

Verbrauchsmaterial bestellen und auf die Online-Hilfe zugreifen.

Die im HP Solution Center verfligbaren Funktionen sind von den installierten Geraten
abhangig. Das HP Solution Center ist so konfiguriert, dass Symbole fir das
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ausgewahlte Gerat angezeigt werden. Wenn das ausgewahlte Gerat nicht Giber eine
bestimmte Funktion verfiigt, wird das Symbol fiir diese Funktion im HP Solution Center
nicht angezeigt.

Wenn im HP Solution Center auf dem Computer keine Symbole angezeigt werden, ist
moglicherweise bei der Installation der Software ein Fehler aufgetreten. Sie beheben
diesen, indem Sie in der Systemsteuerung von Windows die Software vollstandig
deinstallieren und dann neu installieren.

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)
Mithilfe der Windows-Druckersoftware kdnnen Sie manuell auf beiden Seiten drucken.

Bei Verwendung eines Mac kdnnen Sie beide Seiten eines Blatts bedrucken, indem
Sie zuerst die ungeraden Seiten drucken, die Blatter umdrehen und dann die geraden
Seiten drucken.

» Richtlinien fiir den beidseitigen Druck

*  Durchflihren des Duplex-Drucks (Windows)

« Duplexdruck (Mac OS)

Richtlinien fiir den beidseitigen Druck

* Verwenden Sie ausschlief3lich Medien, die den Geratespezifikationen
entsprechen. Weitere Informationen finden Sie unter Technische Daten der
unterstutzten Medien.

» Legen Sie die Option fiir den Duplexdruck in Ihrer Anwendung oder im
Druckertreiber fest.

» Bedrucken Sie nicht beide Seiten von Transparentfolien, Umschlagen, Fotopapier,
Hochglanzmedien oder Papier, das leichter als (75 g/m?) ist. Mit diesen Medien
kdnnen Papierstaus auftreten.

+ Einige Medienarten mussen bei beidseitigem Druck auf eine bestimmte Art
ausgerichtet werden, z. B. Papier mit Briefkopf, vorgedrucktes Papier, Papier mit
Wasserzeichen oder vorgelochtes Papier. Wenn Sie auf einem Computer mit
Windows drucken, wird die erste Seite des Mediums zuerst ausgegeben. Wenn
Sie auf einem Computer mit Mac OS drucken, wird die zweite Seite des Mediums
zuerst ausgegeben. Legen Sie das Medium mit der Vorderseite nach unten ein.

Durchfiihren des Duplex-Drucks (Windows)

1. Legen Sie das richtige Druckmedium ein. Siehe Richtlinien fiir den beidseitigen
Druck und Druckmedien einlegen.

2. Offnen Sie ein Dokument, und klicken Sie im Menii Datei auf Drucken und dann
auf Eigenschaften.

3. Kilicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste fiir beidseitigen Druck Manuell aus.

5. Wenn das Format jeder Seite automatisch an das Bildschirmlayout des
Dokuments angepasst werden soll, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Layout
beibehalten. Wenn diese Option deaktiviert wird, kann es zu unerwiinschten
Seitenumbriichen kommen.

>
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6. Markieren oder deaktivieren Sie zur Auswahl der gewlinschten Bindung das
Kéastchen Seiten entlang Oberkante wenden. Beispiele finden Sie in der
Abbildung des Druckertreibers.

7. Andern Sie alle anderen gewiinschten Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.

Drucken Sie das Dokument.

9. Befolgen Sie nach dem Drucken der ersten Seite die Anweisungen auf dem
Bildschirm, und legen Sie das Papier erneut ein, um den Druckvorgang
abzuschlieRen.

10. Wenn Sie das Papier erneut eingelegt haben, klicken Sie auf Weiter, um den
Druckauftrag fortzusetzen.

o

Duplexdruck (Mac OS)

1. Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter Richtlinien fir den beidseitigen Druck und Druckmedien einlegen.

2. Klicken Sie bei getffnetem Dokument im Menl Ablage auf die Option Drucken.

3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste die Option Papierzufuhr, und klicken Sie auf
Drucken: Ungerade Seiten, und klicken Sie dann auf Drucken.

4. Drehen Sie das Blatt Papier um, und drucken Sie dann die geraden Seiten.

Drucken auf Spezialmedien oder Medien mit
benutzerdefinierten Formaten
Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

* So drucken Sie auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten Formaten
(Windows)
* So drucken Sie auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten Formaten

(Mac OS)

So drucken Sie auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten Formaten
(Windows)

1. Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckmedien einlegen.

2. Klicken Sie bei gedffnetem Dokument im Menu Datei auf Drucken und danach auf
Einrichten, Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat das Medienformat aus.

So legen Sie ein benutzerdefiniertes Format fest:
a. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Benutzerdefiniert aus.
b. Geben Sie einen Namen fiir das neue benutzerdefinierte Format ein.

c. Geben Sie die Abmessungen in die Felder Breite und Héhe ein, und klicken
Sie auf Speichern.

d. Klicken Sie zweimal auf OK, um das Dialogfeld fur die Eigenschaften bzw.
Voreinstellungen zu schlieRen. Offnen Sie das Dialogfeld erneut.

e. Wahlen Sie das neue benutzerdefinierte Format aus.
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So wahlen Sie den Medientyp aus:

a. Kilicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Weitere.

b. Klicken Sie auf den gewlinschten Medientyp und anschlieRend auf OK.
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierquelle die Medienquelle aus.
Andern Sie bei Bedarf weitere Einstellungen, und klicken Sie dann auf OK.
Drucken Sie das Dokument.

So drucken Sie auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten Formaten

(Mac 0OS)

ol

© N

Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckmedien einlegen.

Klicken Sie im MenU Datei auf Seiteneinrichtung.
Wahlen Sie das Medienformat.
So legen Sie ein benutzerdefiniertes Format fest:

a. Klicken Sie im Pulldown-Menu Papierformat auf Benutzerdefiniertes
Papierformat verwalten.

b. Klicken Sie auf Neu, und geben Sie einen Namen fiir das Format in das Feld
Name ein.

c. Geben Sie die Abmessungen in die Felder Breite und Hohe ein, und legen Sie
gegebenenfalls die Rander fest.

d. Klicken Sie auf Fertig oder OK und danach auf Speichern.

Klicken Sie im Menu Datei auf Seiteneinstellung, und wahlen Sie das neue
benutzerdefinierte Format aus.

Klicken Sie auf OK.
Klicken Sie im Men( Datei auf Drucken.
Offnen Sie das Fenster Papierzufiihrung.

Klicken Sie unter Ausgabepapierformat auf die Registerkarte An Papierformat
anpassen, und wahlen Sie anschlieffend das benutzerdefinierte Papierformat aus.

10. Andern Sie bei Bedarf weitere Einstellungen, und klicken Sie dann auf OK oder

Drucken.

Randloses Drucken

Randloses Drucken ermdglicht lhnen, bestimmte Fotomedientypen sowie einige
Standardmedienformate bis zum Rand zu bedrucken.

Br Hinweis Offnen Sie die Datei in einer Softwareanwendung, und legen Sie die

BildgréRe fest. Vergewissern Sie sich, dass die Bildgré3e dem Medienformat
entspricht, auf das gedruckt werden soll.

Auf diese Funktion kdnnen Sie auch lber die Registerkarte Druckbefehle
zugreifen. Offnen Sie den Druckertreiber, wahlen Sie die Registerkarte
Druckbefehle aus, und wahlen Sie den Druckbefehl in der Dropdown-Liste fir den
Druckauftrag aus.

So drucken Sie ein randloses Dokument (Windows)
So drucken Sie ein randloses Dokument (Mac OS)
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So drucken Sie ein randloses Dokument (Windows)

1.

© ® NG~

10.
1.
12,

Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckmedien einlegen.

Offnen Sie die zu druckende Datei.
Offnen Sie in der Anwendung den Druckertreiber:
a. Klicken Sie auf Datei und anschlieend auf Drucken.

b. Klicken Sie auf Eigenschaften, Einrichtung oder Preferences
(Voreinstellungen).

Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat das Medienformat aus.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Randloser Druck.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierquelle die Medienquelle aus.

Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp den Medientyp aus.

Wenn Sie Fotos drucken, wahlen Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitat die
Option Optimal aus. Wahlweise kénnen Sie Maximale dpi auswahlen. Diese
Option bietet optimierte Aufldsungen von bis zu 4800 x 1200 dpi* fiir optimale
Druckqualitat.

*Bis zu 4800 x 1200 fiir Farbdruck optimierte dpi und 1200 dpi Eingangsauflosung.
Durch diese Einstellung kann voriibergehend viel Festplattenspeicher belegt
werden (400 MB oder mehr), und der Druckvorgang dauert langer.

Andern Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf OK.
Drucken Sie das Dokument.

Wenn Sie auf Fotomedien mit Abrei3streifen gedruckt haben, entfernen Sie den
Streifen, damit das Dokument vollstandig randlos ist.

So drucken Sie ein randloses Dokument (Mac OS)
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Legen Sie die geeigneten Medien ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckmedien einlegen.

Offnen Sie die zu druckende Datei.

Klicken Sie auf Datei und dann auf Seite einrichten.

Wahlen Sie das randlose Medienformat aus, und klicken Sie dann auf OK.
Klicken Sie auf Datei und anschlieRend auf Drucken.

Offnen Sie das Fenster Papiersorte/Qualitit.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier, und wahlen Sie dann in der Dropdown-
Liste Papiertyp den Medientyp aus.

Wenn Sie Fotos drucken, wahlen Sie in der Dropdown-Liste Qualitat die Option
Optimal aus. Sie konnen auch Maximale dpi auswahlen. Diese Option bietet
optimierte Aufldsungen bis zu 4800 x 1200 dpi*.

*Bis zu 4800 x 1200 fir Farbdruck optimierte dpi und 1200 dpi Eingangsauflosung.
Durch diese Einstellung kann voriibergehend viel Festplattenspeicher belegt
werden (400 MB oder mehr), und der Druckvorgang dauert langer.

Wabhlen Sie die Medienquelle aus. Wenn Sie auf dickem Papier oder Fotomedien
drucken, wahlen Sie manuelle Papierzufuhr aus.
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10. Legen Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen fest, und klicken Sie auf Drucken.

11. Wenn Sie auf Fotomedien mit Abreil3streifen gedruckt haben, entfernen Sie den
Streifen, damit das Dokument vollstandig randlos ist.

Drucken von mobilen Geraten

Der Drucker unterstitzt das Drucken von zahlreichen mobilen Geraten und
Speicherkarten, z. B.:

* Kameras
*  Mobiltelefone
« PDAs

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

» Digitalfotos drucken

*  Drucken von Mobiltelefonen

* Drucken von Pocket-PC-Geraten
*  Drucken vom Palm OS-Gerat

Digitalfotos drucken

Sie kénnen Digitalfotos direkt von einer Kamera oder Speicherkarte drucken oder die
Fotos zuerst von der Kamera oder Speicherkarte auf den Computer tibertragen und
dann in einer Software-Anwendung wie z. B. HP Photo Printing Software drucken. Sie
kénnen Fotos auch direkt von einer PictBridge-kompatiblen Kamera drucken.

Wenn lhre Digitalkamera eine SD- oder MMC-Karte verwendet, kdnnen Sie die Karte
in den Drucker einlegen, um Ihre Fotografien zu drucken. lhre Kamera muss das
DPOF Format (Digital Print Order Format) Version 1 oder 1.1 unterstiitzen, um direkt
von der Kamera aus zu drucken. DPOF-Dateien kdnnen auch direkt von einem mit
dem USB-Anschluss des Druckers verbundenen USB Flash-Laufwerk gedruckt
werden. Naheres hierzu finden Sie unter Drucken von Speicherkarten und USB Flash-
Laufwerken.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

*  Drucken mit sechs Farben

* Richtlinien zum Drucken von Fotografien

» So drucken Sie von einer PictBridge-kompatiblen Kamera
* So Ubertragen Sie Fotos auf den Computer

Drucken mit sechs Farben

Ihr Drucker kann zur Verbesserung der Qualitat gedruckter Fotografien mit sechs
Farben drucken. Sie kdnnen zum Drucken hochqualitativer Fotos in Graustufen die
Schwarzpatrone mit der drei-Farben-Druckpatrone oder die Graupatrone mit der drei-
Farben-Druckpatrone verwenden. Fur Sechs-Farbendruck miissen eine Foto- und
eine Farb-Druckpatrone installiert sein.

Br Hinweis Drucken Sie hochwertige Schwarzweilfotos mit einer Graupatrone in
Kombination mit der dreifarbigen Druckpatrone.
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Richtlinien zum Drucken von Fotografien

Die besten Ergebnisse beim Drucken von Fotos und Bildern erhalten Sie im
Modus ,Hochste", wobei Sie im Druckertreiber ein HP Fotopapier wahlen sollten.
Der Modus ,Beste” arbeitet mit der Farbschichtungstechnologie PhotoREt IV und
der Farboptimierungstechnologie ColorSmart Ill von HP und erzeugt realistische
Fotoabbildungen, lebendige Farbwiedergabe und gestochen scharfe Schrift. Mit
PhotoREt IV lassen sich ein groRerer Farbbereich, hellere Farbtone und sanftere
Ubergéange zwischen Farbténen erreichen. Dies gewahrleistet beste Foto- und
Bilddruckqualitat.

Alternativ eignet sich auch die Auswahl ,Maximale Aufldsung" mit einer Auflésung
von bis zu 4800 x 1200 dpi (optimiert)* fiir optimale Druckqualitat.

*Bis zu 4800 x 1200 dpi optimiert fir Farbdruck und 1200 dpi Eingabe. Diese
Einstellung kann vorlibergehend viel Festplattenspeicher (400 MB oder mehr)
bendétigen und druckt langsamer. Fotopatronen, falls vorhanden, verbessern die
Druckqualitat noch weiter.

Entfernen Sie jedes Blatt nach dem Drucken und lassen Sie es trocken.

Wenn die Druckfarben sichtbar zu Gelb, Zyan oder Magenta verschoben sind oder
die Graustufen einen Farbstich aufweisen, miissen Sie die Farben kalibrieren.
Weitere Informationen finden Sie unter Farbkalibrierung.

Wenn Sie Foto-Druckpatronen installieren, missen Sie fiir die bestmdgliche
Druckqualitat die Druckpatronen ausrichten. Die Druckpatronen mussen nicht
jedes Mal ausgerichtet werden, wenn eine Foto-Druckpatrone installiert wird,
sondern nur, wenn es notwendig ist. Weitere Informationen finden Sie unter
Ausrichten der Druckpatronen.

Fir Informationen zum Lagern einer Druckpatrone lesen Sie den Abschnitt

Transporttipps.

Fassen Sie Fotopapier immer am Rand an. Fingerabdriicke auf dem Fotopapier
vermindern die Druckqualitat.

Fotopapier muss vor dem Drucken glatt sein. Wenn die Ecken des Fotopapiers
mehr als 10 mm gerollt sind, glatten Sie das Papier, indem Sie es in einem
Druckverschlussbeutel platzieren und es zu einer Rolle zusammendrehen. Rollen
Sie die Blatter so, dass die Rolle in entgegengesetzter Richtung wie die
urspriinglich gerollten Ecken verlauft. Der Durchmesser der Rolle darf nicht
weniger als 4 cm betragen.

So drucken Sie von einer PictBridge-kompatiblen Kamera

Der Drucker unterstltzt alle standardmafig mit PictBridge vereinbaren Funktionen.
Weitere Informationen Uber die Verwendung der PictBridge-Funktionen finden Sie in
der Benutzeranleitung der Digitalkamera.

1.

SchlielRen Sie die Kamera liber ein mit der Kamera geliefertes USB-Kabel an den
Drucker an. Die Funktionen des Druckers und der Kamera warden verglichen und
die kompatiblen Funktionen dann auf der Kamera angezeigt.

Navigieren Sie durch die Kameramenis, um die gewlinschten Foto-
Druckfunktionen auszufiihren.
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Drucken

So iibertragen Sie Fotos auf den Computer

Br Hinweis Wenn der Computer (iber ein USB-Kabel angeschlossen ist, ermdglicht
der Druckertreiber das Lesen von in den Drucker eingelegten Speicherkarten als
physikalisches Laufwerk. Sie kdnnen dann mit jeder gewlinschten Anwendung auf
die Fotografien zugreifen und diese drucken.

1. Legen Sie die Speicherkarte in den richtigen Steckplatz des Druckers ein.
Vergewissern Sie sich, dass die Karte mit dem Ende, das Pins oder Stecker
aufweist, in den Drucker eingesetzt wird.

2. Dricken Sie die ¥ (Abbrechen Taste) um den direkten Druck von der Karte
abzubrechen. Falls der Computer Uber ein USB-Kabel an den Drucker
angeschlossen ist, erscheint die Karte als Laufwerk im Windows-Explorer oder auf
dem Mac OS Desktop. Sie kdnnen die Fotografien dann zu einem anderen
Laufwerk des Computers kopieren oder sie mit einer Anwendung lhrer Wahl 6ffnen
und drucken.

von Mobiltelefonen

Wenn Sie ein Mobiltelefon besitzen, das Bluetooth unterstiitzt, und im Gerat ein
kabelloses Bluetooth-Druckerzubehor installiert ist, kbnnen Sie vom Telefon aus
drucken.

Auf einigen Telefonen ist die Mobile Printing Application Software von HP installiert,
die die Druckqualitat erhéhen kann. Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/support
zum Herunterladen dieser Anwendung, wenn sie firr [hr Mobiltelefon verfligbar und
nicht vorinstalliert ist. Moglicherweise sind vom Hersteller des Telefons noch andere
Anwendungen verfiigbar, die den Drucker unterstiitzen.

Br Hinweis HP Mobile Printing Application Version 2.0 und héher wird unterstiitzt.
Die neueste Version kdnnen Sie von www.hp.com/support oder von der Webseite
lhres Telefonherstellers herunterladen.

Weitere Informationen Uber das Drucken bestimmter Medien finden Sie in der
Anleitung fur die Druckanwendungen lhres Telefons. Dazu gehéren z. B.:
* Bilder

* Meldungen: E-Mail, SMS (Short Message Service) und MMS (Multimedie
Messaging System)

* Kontakte
+ Kalender
* Notizen

Diese Abschnitte enthalten folgende Themen:

* So installieren Sie die mobile Druckanwendung auf dem Telefon
* So drucken Sie von einem Mobiltelefon
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So installieren Sie die mobile Druckanwendung auf dem Telefon

Gehen Sie wie folgt vor, um die mobile Druckanwendung auf dem Telefon zu
installieren, falls sie nicht bereits installiert ist. Hilfe zu diesen Schritten finden Sie in
der Dokumentation des Mobiltelefons oder auf der Website des Herstellers.

1. Laden Sie die mobile Druckanwendung von www.hp.com/support oder der
Webseite des Telefonherstellers auf lnren Computer herunter.

In diesem Beispiel ist der Name der herunterladbaren Datei print.sis.

2. Ubertragen Sie die Datei print.sis vom Computer auf das Telefon. Verwenden Sie

dazu eine der folgenden Methoden.

+ E-Mail: Legen Sie die Datei print.sis einer E-Mail bei, senden Sie die E-Mail an
Ihre eigene E-Mail-Adresse, und 6ffnen Sie die E-Mail auf dem Telefon.

» Bluetooth: Falls der Computer Bluetooth unterstiitzt, verwenden Sie das
Bluetooth-Dienstprogramm des Computers, um das Telefon zu erkennen.
Senden Sie dann die Datei print.sis vom Computer zum Telefon.

» Infrarot: Richten Sie die Infrarotlinse des Telefons mit der des Computers aus.
Verwenden Sie die kabellose Verbindungsfunktion von Windows, um die Datei
print.sis zum Telefon zu senden.

Offnen Sie die Datei print.sis auf dem Telefon.

Befolgen Sie zum Installieren der Anwendung die eingeblendeten Anweisungen.

5. Vergewissern Sie sich, dass die mobile Druckanwendung installiert wurde. Suchen
Sie dazu nach dem Symbol Drucken im Hauptmeni des Telefons.

Falls das Symbol Drucken nicht vorhanden ist, wiederholen Sie die Schritte 3-5.

o

So drucken Sie von einem Mobiltelefon

Drucken Sie eine Datei mit einer der folgenden Methoden oder lesen Sie in der
Benutzeranleitung fiir die Druckanwendung des Telefons nach, um Informationen zum
Drucken zu finden.

* Mobile Druckanwendung

¢ Bluetooth senden

B Hinweis Der Drucker wird mit integrierten Schriftarten fiir Bluetooth-Druck
geliefert. Bestimmte Modelle beinhalten asiatische Schriftarten zum Drucken von
Mobiltelefonen. Die verfligbaren Schriftarten hangen davon ab, in welchem Land
bzw. welcher Region der Drucker gekauft wurde. Weitere Informationen finden Sie
unter Geratespezifikationen.

Drucken von Pocket-PC-Geréten

Bestimmte Pocket PC-Modelle unterstiitzen kabellosen 802.11- und Bluetooth-Druck.
Bei einigen Pocket-PC-Geraten ist kabellose Kommunikation bereits integriert, andere
erfordern die Installation einer separaten kabellosen Karte im Gerat zur Aktivierung
von 802.11- oder Bluetooth-Druck.

B Hinweis Kabelloser Druck iiber 802.11 und Bluetooth ist liber kabelloses
Druckerzubehdr verfiigbar, das im Lieferumfang bestimmter Druckermodelle
enthalten ist. Eine Beschreibung mit Abbildungen des kabellosen Druckerzubehdrs
finden Sie unter 802.11- und Bluetooth-Zubehdr installieren und verwenden.
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Falls die Anwendung nicht bereits installiert ist, kdnnen Sie HP Mobile Printing fur
Pocket PC installieren, um vom Pocket-PC kabellos zu drucken. Die Software befindet
sich auf der Starter-CD.

Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm-OS Gerat verwenden, konnen Sie die Toolbox
Software fir PDAs benutzen, um die 802.11 und Bluetooth-Einstellungen fiir den
kabellosen Druck zu konfigurieren. Toolbox Software fir PDAs (Pocket PC und Palm
08S).

Anweisungen zum Drucken finden Sie unter Drucken von Pocket-PC-Geraten.

Einen Uberblick Gber kabelloses Drucken mit 802.11 und Bluetooth finden Sie unter
Kabelloses 802.11- und Bluetooth-Drucken.

Detaillierte Informationen zur Einrichtung und Konfiguration der kabellosen
Einstellungen des Druckers finden Sie unter Kabellose 802.11-Verbindung und
Bluetooth kabellose Verbindung.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* So installieren Sie HP Mobile Printing flir Pocket-PC
e So drucken Sie von Pocket-PC-Geraten

So installieren Sie HP Mobile Printing fiir Pocket-PC

Verwenden Sie Microsoft ActiveSync, um HP Mobile Printing fiir Pocket-PC von einem
Desktop oder Notebook Computer zum Pocket-PC, z. B. einem HP iPAQ, zu
installieren.

1. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Men( wird automatisch
gestartet. Wenn das CD-Meni nicht automatisch aufgerufen wird, doppelklicken
Sie auf das Installationssymbol der Starter-CD.

2. Verbinden Sie den Pocket-PC mit dem Computer.

Fur Hilfe mit der Verbindungsaufnahme Uber ActiveSync lesen Sie in der
Benutzeranleitung des Pocket-PC nach.

3. Doppelklicken Sie auf die ausfiihrbare Datei, die Sie auf den Computer
heruntergeladen haben.

Das Installationsprogramm kopiert die notwendingen Dateien auf den Pocket-PC:

Nach der erfolgreichen Installation von HP Mobie Printing flir Pocket PC erscheint die
Anwendung im Start menl des Pocket PC.

So drucken Sie von Pocket-PC-Geriten

Die Anweisungen in diesem Abschnitt setzen voraus, dass Sie mithilfe der Toolbox
Software fiir PDAs eine kabellose Verbindung mit dem Drucker aufgebaut haben.
Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox Software flir PDAs (Pocket PC und

Palm OS).

Falls kabellose Kommunikation nicht im PDA integriert ist, installieren Sie eine 802.11
oder Bluetooth kabellose Karte im PDA. Befolgen Sie dabei die Anweisungen des
Herstellers.

Gehen Sie wie folgt vor, um Dateien von Pocket-PCs zu drucken. Hilfe dazu finden Sie
in der Dokumentation des PDA oder der kabellosen Karte.

Drucken von mobilen Geraten 37



Kapitel 3

B Hinweis Die Druckanweisungen fiir den Pocket-PC hangen davon ab, welche
Druckanwendung verwendet wird. Sie finden die Druckanweisungen in der
Dokumentation der Druckwoftware.

So drucken Sie liber eine kabellose Verbindung

1. Falls Sie eine Bluetooth-Verbindung verwenden, schalten Sie den PDA Bluetooth-
Sender ein. Anweisungen dazu finden Sie in der Dokumentation des PDA oder der
Bluetooth kabellosen Karte.

2. Fihren Sie das 802.11 oder Bluetooth kabellose Druckerzubehor in den Drucker
ein. Weitere Informationen finden Sie unter Installation des USB-Zubehors flr
kabelloses 802.11 oder Bluetooth.

3. Tippen Sie auf Start und dann auf HP Mobile Printing.

4. Tippen Sie auf das VergréRerungsglas in der Leiste unten, um die Dateien
anzuzeigen.

5. Wahlen Sie die Datei, die Sie drucken mochten, und tippen Sie auf Druckoptionen.
6. Sie kdnnen die Standardeinstellungen akzeptieren oder die Druckeinstellungen
mithilfe der Dropdown-Menis andern.
7. Tippen Sie auf Drucken.
Der Druckbildschirm erscheint und die Datei wird gedruckt.

@ Hinweis Um Uber eine 802.11 Verbindung zu drucken, muss die IP-Adresse im
Feld Meine Drucker mit der IP-Adresse des Druckers Gbereinstimmen.

Drucken vom Palm OS-Gerit

Sie kénnen eine kabellose 802.11- oder Bluetooth-Verbindung und das Printboy-
Dienstprogramm verwenden, um von Palm OS-Geraten zu drucken. Bei einigen Palm
OS-Geréaten ist kabellose Kommunikation bereits integriert, andere erfordern die
Installation einer separaten kabellosen Kart im Gerat zur Aktivierung von 802.11- oder
Bluetooth-Druck.

B Hinweis Kabelloser Druck iiber 802.11 und Bluetooth ist iiber kabellose
Druckerkarten verfugbar, die im Lieferumfang bestimmter Druckermodelle
enthalten sind. Eine Beschreibung mit Abbildungen des kabellosen
Druckerzubehors finden Sie unter 802.11- und Bluetooth-Zubehdr installieren und
verwenden.

Das Printboy-Dienstprogramm verbessert die Formatierung von Dokumenten, die von
Standard-Palm OS-Anwendungen wie Adresse, Memofeld, To-Do-Liste, Kalender und
Mail-Optionen gedruckt werden. Sie kdnnen auch mit Documents To Go drucken.
Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/support.

Documents To Go ermdglicht das Drucken von MS Word- and MS Excel-Dateien.
Documents To Go befindet sich auf der CD des Palm OS-Gerats und ist auf der
DataViz-Website unter http://www.dataviz.com zu finden.

Einen Uberblick (iber kabelloses Drucken mit 802.11 und Bluetooth finden Sie unter
Kabelloses 802.11- und Bluetooth-Drucken.
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Detaillierte Informationen zur Einrichtung und Konfiguration der kabellosen
Einstellungen des Druckers finden Sie unter Kabellose 802.11-Verbindung und
Bluetooth kabellose Verbindung.

* So installieren Sie Printboy

* So installieren Sie eine kabellose Karte

* So drucken Sie mit Palm OS-Anwendungen

* So wahlen Sie einen Standarddrucker (optional)
» So drucken Sie Documents To Go

So installieren Sie Printboy

Informationen zum Herunterladen und Installieren von Printboy auf Windows oder Mac
OS finden Sie unter www.hp.com/support.

Informationen zur Verwendung von Printboy finden Sie in der mit der Software
gelieferten Dokumentation.

So installieren Sie eine kabellose Karte

/\ Vorsicht Sie missen die Softwaredateien fiir die kabellose Karte installieren,
bevor diese in das Palm OS-Gerat eingelegt wird. Andernfalls funktioniert die Karte
nicht richtig.

Falls die kabellose Funktion nicht bereits im Palm OS-Gerat integriert ist, installieren
Sie eine kabellose 802.11- oder Bluetooth-Karte im Gerat. Beachten Sie dabei die
Anweisungen des Herstellers oder besuchen Sie die Website von Palm unter http:/

www.palm.com.

So drucken Sie mit Palm OS-Anwendungen

Anweisungen zur Verwendung von Printboy zum Drucken aus Standard-Palm OS-
Anwendungen finden Sie in der Dokumentation des Palm OS-Gerats oder des
Printboy-Dienstprogramms.

Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS Gerat verwenden, konnen Sie die Toolbox
Software fiir PDAs benutzen, um die 802.11 und Bluetooth-Einstellungen fiir den
kabellosen Druck zu konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox
Software flir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

Br Hinweis Die Druckanweisungen fir Palm OS-Gerate héangen davon ab, welche
Druckanwendung verwendet wird. Sie finden die Druckanweisungen in der
Dokumentation der Druckwoftware.

So wahlen Sie einen Standarddrucker (optional)

Sie kénnen einen Standarddrucker flr alle Druckauftrage auswahlen. Anweisungen
zur Auswahl des HP Officejet H470 Druckers als Standarddrucker finden Sie in der
Dokumentation der Printboy Software.
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So drucken Sie Documents To Go

Anweisungen zum Drucken mit Documents To Go finden Sie in der
Softwaredokumentation. Sie kdnnen auch die Website von DataViz unter http://
www.dataviz.com besuchen, um weitere Informationen zu finden.

Verwendung von Speichergeraten

Der folgende Abschnitt enthalt Informationen zum Drucken von Speicherkarten und
USB Flash-Laufwerken.

* Drucken von Speicherkarten und USB Flash-Laufwerken

Drucken von Speicherkarten und USB Flash-Laufwerken

Wenn lhre Digitalkamera eine SD- oder MMC-Karte verwendet, konnen Sie die Karte
in das Gerat einlegen, um lhre Fotografien zu drucken. Ihre Kamera muss das DPOF
Format (Digital Print Order Format) Version 1 oder 1.1 unterstiitzen, um direkt von der
Kamera aus zu drucken. Informationen dariber, ob lhre digitale Kamera DPOF-
Dateien unterstiitzt, sowie weitere Anweisungen zum Drucken von Fotos finden Sie in
der Dokumentation der Kamera.

DPOF-Dateien werden von Digitalkameras erstellt. Sie werden auf der Speicherkarte
der Kamera gespeichert und enthalten Informationen dartber, welche Bilder zum
Drucken ausgewahlt wurden und wie viele Kopien jedes Bilds gespeichert oder
gedruckt werden sollen. Der Drucker kann eine DPOF-Datei von der Speicherkarte
lesen. Sie mussen also nicht die Druckersoftware verwenden, um Bilder, die gedruckt
oder gespeichert werden sollen, erneut auszuwahlen.

DPOF-Dateien kdnnen auch direkt von einem mit dem USB-Anschluss des Geréts
verbundenen USB Flash-Laufwerk gedruckt werden.

Sie kénnen Fotografien auch von einer Speicherkarte oder einem USB Flash-
Laufwerk zur Festplatte des Computers ibertragen und aus einer Anwendung wie HP
Photo Printing Software drucken.

Informationen Uber das Einlegen von Fotomedien finden Sie im Abschnitt
Druckmedien einlegen.

So drucken Sie von einer Speicherkarte

1. Wahlen Sie die Bilder aus, die gedruckt werden sollen, indem Sie eine DPOF-
Datei erstellen, wahrend sich die Speicherkarte noch in der Digitalkamera befinet.
Welche Einstellungen Sie festlegen kénnen (z. B. Anzahl der Kopien), hangt von
der Kamera ab. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation der
Digitalkamera.

2. Schalten Sie den Drucker ein.

3. Legen Sie das richtige Druckmedium ein. Weitere Informationen finden Sie unter
Druckmedien einlegen.
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4. Konfigurieren Sie die gewinschten Druckeinstellungen:

+  Windows: Offnen Sie die Toolbox. Klicken Sie auf die Registerkarte
Druckerdienste und dann auf Druckeinstellungen. Geben Sie im Dialogfeld
Papiertyp, Papierformat und Druckqualitat an. Weitere Informationen zur
Windows Toolbox finden Sie unter Toolbox (Windows).

+ Mac OS: Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Klicken Sie auf Direkte
Druckeinstellungen. Geben Sie im Dialogfeld Papiertyp, Papierformat und
Druckqualitat an. Weitere Informationen iber das HP Druckerdienstprogramm
finden Sie unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

Br Hinweis Falls die Toolbox oder das HP Druckerdienstprogramm nicht
installiert ist, drucken Sie eine Konfigurationsseite, um die
Druckeinstellungen fiir direkten Druck zu iberpriifen. Diese Informationen
geben an, ob vor dem Druck das richtige Medienformat und die richtige
Mediensorte eingelegt wird. Weitere Informationen finden Sie unter
Beschreibung der Gerateinformationsseiten.

5. Legen Sie die Karte mit der DPOF-Datei in den richtigen Kartensteckplatz des
Druckers ein. Vergewissern Sie sich, dass die Karte mit dem Ende , das Pins oder
Stecker aufweist, in den Drucker eingesetzt wird.

/\ Vorsicht Falls das Ende nicht mit den Verbindungssteckern voran in den
Drucker geschoben wird, kénnen Karte, Drucker oder auch beide beschadigt
werden.

Die Fortfahren-LED blinkt nach einigen Sekunden, wenn auf der Karte eine DPOF-
Datei vorhanden ist.

6. Driicken Sie die (Taste Fortfahren) zum Drucken. Der Drucker erkennt die
DPOF-Datei auf der Speicherkarte automatisch und druckt die Bilder anhand der
in der Datei festgelegten Einstellungen aus. Falls es sich um eine grof3e Datei

handelt, kann der Druckvorgang nach dem Driicken der [} einige Zeit dauern.

/\ Vorsicht Entfernen Sie die Speicherkarte nicht, bevor der Druckauftrag
abgeschlossen ist. Andernfalls wird der Druckauftrag abgebrochen.
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B Hinweis Abhangig von den Druckeinstellungen und der Komplexitat des Bildes
kann der Druckvorgang einige Minuten dauern.

Abbrechen von Druckauftragen
Sie kdnnen einen Druckauftrag auf folgende Arten abbrechen.

Bedienfeld: Driicken Sie auf » (Abbrechen Taste). Dadurch wird der Druckjob
abgebrochen, der aktuell vom Gerat bearbeitet wird. Die Druckjobs in der
Warteschlange sind nicht betroffen.

Windows: Doppelklicken Sie auf das Druckersymbol, das in der unteren rechten Ecke
des Bildschirms angezeigt wird. Wahlen Sie den betreffenden Druckauftrag aus, und
driicken Sie die Taste Entf.

Mac OS: Doppelklicken Sie im Drucker-Dienstprogramm auf den Drucker. Wahlen
Sie den betreffenden Druckauftrag aus, klicken Sie auf Anhalten und dann auf
Loschen.
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4 Konfiguration und Verwaltung

Dieser Abschnitt enthalt Informationen fiir den Administrator, der fir die Verwaltung
des Gerats zustandig ist. Folgende Themen werden erlautert.

*  Gerateverwaltun

* Verwenden der Tools zur Gerateverwaltung

» Beschreibung der Gerateinformationsseiten

» Konfigurieren des Gerats (Windows)

- Konfigurieren des Gerats (Mac OS)

» Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

» Kabellose 802.11-Verbindung

» Bluetooth kabellose Verbindung

Gerateverwaltung

Die folgende Tabelle bietet einen Uberblick Uber haufig verwendete Tools zur
Druckerverwaltung. Fir bestimmte Vorgénge sind méglicherweise andere Methoden
erforderlich. Informationen zum Aufrufen und Verwenden dieser Tools finden Sie unter
Verwenden der Tools zur Gerateverwaltung.

Br Hinweis Bestimmte Vorgehensweisen kénnen auch andere Methoden umfassen.

Windows

» Bedienfeld des Gerats
*  Druckertreiber

*  Toolbox

Mac OS

+ Bedienfeld des Gerats

*  HP Druckerdienstprogramm

* Netzwerk-Druckerinstallationsprogramm
+ Gerateliberwachung

» Gerateverwaltung

Geriteliberwachung

Dieser Abschnitt enthélt Informationen zur Uberwachung des Druckers.

Tool Abzurufende Informationen

Toolbox (Windows) Druckpatronen-Informationen drucken:
Klicken Sie auf die Registerkarte
Geschatzter Tintenfiillstand, um den
Tintenflllstand anzuzeigen, und fiihren Sie
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(Fortsetzung)

Tool

Abzurufende Informationen

einen Bildlauf durch, um die Schaltflache
Angaben zur Patrone anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Angaben zur
Patrone, um Informationen zum Austauschen
von Druckpatronen und Verfallsdaten
anzuzeigen.*®

HP Drucker-Dienstpro-gramm (Mac OS)

*  Druckpatronen-Informationen
drucken: Offnen Sie das Fenster
Informationen und Unterstiitzung, und
klicken Sie auf Verbrauchsmaterial-
Status.*

« Stromstatus: Klicken Sie auf die
Schaltflache Stromstatus.

PDA Toolbox (Pocket PC und Palm OS)

Druckpatronen-Informationen drucken:
Klicken Sie auf die Registerkarte
Geschatzter Tintenfiillstand, um den
Tintenfillstand anzuzeigen, und flihren Sie
einen Bildlauf durch, um die Schaltflache
Angaben zur Patrone anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Angaben zur
Patrone, um Informationen zum Austauschen
von Druckpatronen und Verfallsdaten
anzuzeigen.*

* Die gezeigten Tintenflllstande sind nur geschatzt. Der tatsachliche Tintenfillstand

kann davon abweichen.

Gerateverwaltung
Dieser Abschnitt enthélt Informationen zur Verwaltung des Gerats und zum Andern
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von Einstellungen.

Tool

Durchzufiihrende Verwaltungsaufgaben

Toolbox (Windows)

.

Durchfiihren der Geratewartung: Klicken
Sie auf die Registerkarte Dienste.

Konfigurieren der Bluetooth-Einstellungen
WiFi-Profile konfigurieren

HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS)

.

Durchfiihren von Geriatewartungsaufgaben:
Offnen Sie das Fenster Informationen und
Unterstiitzung, und klicken Sie auf die Option
fur die auszufiihrende Aufgabe.

WiFi-Profile konfigurieren

HP Netzwerk-Installationsprogramm
(Mac 0OS)

WiFi-Profile konfigurieren

PDA Toolbox (Pocket PC und Palm
0s)

WiFi-Profile konfigurieren
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Verwenden der Tools zur Gerateverwaltung

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick Giber haufig verwendete Tools zur
Gerateverwaltung.

*  Toolbox (Windows)

«  HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS)

»  Netzwerk-Druckerinstallationsprogramm (Mac OS)

*  Toolbox Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm OS)

* HP Instant Support

* myPrintMileage

Toolbox (Windows)

Mit der Toolbox kdnnen Sie auf Wartungsinformationen zum Gerat zugreifen.
AuBerdem enthalt Sie Links zu dieser Benutzeranleitung, um Hilfe mit grundsatzlichen
Druckaufgaben und Problemldsungen zu bieten. Dariiber hinaus kénnen Sie die
kabellosen Einstellungen zum kabellosen Drucken mit 802.11 oder Bluetooth
konfigurieren.

Br Hinweis Wenn der Computer die Systemanforderungen erfiillt, kann die Toolbox
von der Starter-CD mit der Option zur vollstdndigen Installation installiert werden.

Hinweis Zur Konfiguration der Bluetooth-Einstellungen oder Uberwachung des
Geratestatus (z. B. Tintenflllstand) mithilfe der Toolbox miissen Sie den Drucker
Uber ein USB-Kabel an den Computer anschlieen.

Hinweis Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS Gerat verwenden, konnen Sie
die Toolbox Software fiir PDAs benutzen. Weitere Informationen finden Sie unter
Toolbox Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

«  Offnen der Toolbox
* Toolbox-Registerkarten

Offnen der Toolbox

* Klicken Sie im HP Solution Center auf das Men( Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

* Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Taskleiste auf das Symbol fiir die HP
Digitale Bildbearbeitung, zeigen Sie auf das gewiinschte Gerat, und klicken Sie
anschlieRend auf Druckerfunktionen.

+ Klicken Sie in den Druckereigenschaften auf Druckeinstellungen, Funktionen
oder Farbregisterkarten und wahlen Sie dann Druckerdienste.
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Toolbox-Registerkarten

Die Toolbox enthalt die folgenden Registerkarten.

Registerkarten

Inhalt

Geschatzter Tintenfiillstand

.

Tintenfiillstandinformationen: Zeigt die
ungefahren Tintenstande der einzelnen
Patronen an.

Hinweis Bei dem angezeigten Tintenfillstand
handelt es sich lediglich um eine Schatzung.
Die tatsachliche Tintenmenge kann davon
abweichen.

Online einkaufen: Ermdglicht den Zugriff auf
eine Website zur Bestellung von
Verbrauchsmaterialien.

Telefonisch bestellen: Zeigt Telefonnummern
an, unter denen Sie Verbrauchsmaterialien
bestellen kdnnen. In einigen Landern ist eine
telefonische Bestellung nicht moglich.
Angaben zur Patrone: Zeigt die
Bestellnummern und Verfalldaten fir die
installierten Tintenpatronen an.

Informationen

Druckerinformationen: Enthélt einen Link zu
myPrintMileage und zeigt Informationen zur
Geratehardware und zu den Druckkopfzustanden
an. Auf der Registerkarte Informationen finden Sie
folgende Optionen:

.

.

Hardwareinformationen
myPrintMileage (falls installiert)
HP Instant Support

Kabellose Signalstarke
Reiseinformationen
Stromstatus

Dienste

Konfigurationsseite drucken: Gibt die
Konfigurationsseite des Gerats aus. Diese
Seite enthalt Informationen zum Gerat und zu
den Verbrauchsmaterialien. Weitere
Informationen finden Sie unter Beschreibung
der Gerateinformationsseiten.

Druckpatronen ausrichten: Diese
Registerkarte fiihrt Sie durch das Ausrichten
der Druckpatronen. Weitere Informationen
finden Sie unter Ausrichten der Druckpatronen.
Druckpatronen reinigen: Enthalt
Anweisungen zum Reinigen der Druckkdpfe.
Weitere Informationen finden Sie unter
Reinigen der Druckpatronen.
Farbkalibrierung: Ermdglicht die
Durchfiihrung einer Farbkalibrierung. Weitere
Informationen finden Sie unter Farbkalibrierung.
Druckeinstellungen: Wahlen Sie fiir
PapiergréRe und Druckqualitat die
Standarddruckeinstellungen aus.
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(Fortsetzung)

Registerkarten Inhalt

* Netzwerkkonfigurationsseite: Anzeigen der
Netzwerkeinstellungen flr das Gerat.

* Stromeinstellungen: Festlegen der
Ausschaltzeiteinstellungen.

WiFi-Profile konfigurieren Legen Sie bei der Verbindung mithilfe von WiFi
maximal drei verwendbare Profile fest.

Hinweis Die Registerkarte ,WiFi-Profile
konfigurieren" erscheint nicht, wenn das Gerat tber
Bluetooth verbunden ist.

Bluetooth-Einstellungen konfigurieren | Konfigurieren Sie die Bluetooth-Verbindung.

Hinweis Die Registerkarte ,Bluetooth-
Konfigurationseinstellungen" erscheint nicht, wenn
das Gerat Uber WiFi verbunden ist.

HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS)

Das HP Drucker-Dienstprogramm enthalt Tools zum Konfigurieren der
Druckeinstellungen, zum Kalibrieren des Gerats, zum Reinigen der Druckpatronen,
zum Drucken der Selbsttest-Diagnoseseite, zur Onlinebestellung von
Verbrauchsmaterial und zur Suche nach Supportinformationen im Internet.

* So offnen Sie das HP Drucker-Dienstprogramm
»  HP Drucker-Dienstprogramm (Fenster)

So o6ffnen Sie das HP Drucker-Dienstprogramm

1. Wahlen Sie im Finder aus dem Menl Go den Befehl Computer.

2. Wabhlen Sie Bibliothek und danach Drucker.

3. Wahlen Sie nacheinander hp, Dienstprogramme und HP Druckauswahl.
4. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

HP Drucker-Dienstprogramm (Fenster)

Informationen und Unterstiitzung

* Verbrauchsmaterial-Status: Zeigt Informationen zu den aktuell installierten
Druckpatronen an.

« Verbrauchsmaterialinfo: Zeigt die Optionen fiir das Ersetzen der Tintenpatronen
an.

+ Gerateinformationen: Zeigt Informationen Gber das Modell und die
Seriennummer an. Hier kdnnen Sie auch die Selbsttest-Diagnoseseite fiir das
Gerat drucken. Diese Seite enthalt Informationen zum Gerat und zu den
Verbrauchsmaterialien. Weitere Informationen finden Sie unter Beschreibung der
Gerateinformationsseiten.

* Reinigen: Enthalt Anweisungen zum Reinigen der Druckpatronen. Weitere
Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
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» Ausrichten: Diese Registerkarte fuhrt Sie durch das Ausrichten der
Druckpatronen. Weitere Informationen finden Sie unter Ausrichten der
Druckpatronen.

» Farbkalibrierung: Ermdglicht die Durchfuhrung einer Farbkalibrierung. Weitere
Informationen finden Sie unter Farbkalibrierung.

» Sprache im Bedienfeld: Ermdglicht lhnen, die beim Drucken von Berichten (z. B.
der Selbsttest-Diagnoseseite) verwendete Sprache einzustellen.

* HP Unterstiitzung: Ermoglicht den Zugriff auf die Website von HP, auf der Sie
Unterstitzung fur lhr Gerat erhalten, |hr Gerét registrieren kdnnen und
Informationen zu Riickgabe und Recycling von Verbrauchsmaterialien erhalten.

Netzwerk-Druckerinstallationsprogramm (Mac OS)

Mit diesem Tool kdnnen Sie die Netzwerkeinstellungen des Gerats konfigurieren. Sie
kénnen sowohl die Einstellungen fiir den kabellosen Netzwerkzugang (z. B. Name des
Netzwerkstandorts und kabelloser Ubertragungsmodus) als auch fiir den
kabelgebundenen Anschluss (z. B. TCP/IP-Adresse, Router und Teilnetzmaske)
festlegen.

So offnen Sie das Netzwerk-Druckerinstallationsprogramm

1. Wahlen Sie im Finder aus dem Meni Go den Befehl Computer.

2. Wabhlen Sie Bibliothek und danach Drucker.

3. Wahlen Sie nacheinander hp, Dienstprogramme und Netzwerk-
Druckerinstallationsprogramm.

4. Folgen Sie zum Konfigurieren der Netzwerkeinstellungen des Gerats den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Toolbox Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm OS)

Die Toolbox Software fir PDAs unter Pocket-PC oder Palm OS erméglicht die Einsicht
von Status- und Wartungsinformationen tber das Gerat. Sie konnen Tintenfillstand
oder Batterieladestatus anzeigen, Informationen (ber die Drucker-LEDs einsehen, die
Druckpatronen ausrichten oder 802.11 und Bluetooth kabellose Einstellungen fiir den
kabellosen Druck konfigurieren.

Weitere Informationen zur Verwendung der Toolbox finden Sie in der Dokumentation
der Toolbox Software. Sie kdnnen auch die folgende Website besuchen: www.hp.com/
support.

HP Instant Support

HP Instant Support ist ein Paket webbasierter Tools zur Fehlerbehebung. Damit
kénnen Sie Druckprobleme rasch ermitteln, diagnostizieren und beheben.

HP Instant Support liefert die folgenden Informationen zu Ihrem Drucker:

» Einfacher Zugriff auf Tipps zur Fehlerbehebung: Geratespezifische Tipps zu
lhrem Drucker.

+ Behebung spezifischer Geratefehler: Bietet sofortigen Zugriff auf Informationen,
die Ihnen bei der Behebung geratespezifischer Fehler helfen kdnnen.
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+ Benachrichtigung zu Treiber-Updates: Benachrichtigt Sie Uber aktualisierte
Versionen des Druckertreibers. Mithilfe des Links in der Meldung, die auf der
Homepage von HP Instant Support angezeigt wird, gelangen Sie direkt in den
Downloadbereich der HP Website.

* Verwalten des Tinten- und Medienverbrauchs (myPrintMileage): Unterstitzt
Sie beim Verwalten und Planen des Verbrauchsmaterialbedarfs.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Sicherheit und Datenschutz
«  Zugreifen auf HP Instant Support

Sicherheit und Datenschutz

Wenn Sie HP Instant Support verwenden, werden ausfiihrliche Gerateinformationen
wie Seriennummer, Fehlerzustande und Status an HP gesendet. HP behandelt Ihre
Daten vertraulich und entsprechend der Richtlinien der HP Online-
Datenschutzerklarung (welcome.hp.com/country/us/en/privacy.html).

Br Hinweis Sie kénnen die an HP gesendeten Daten anzeigen, indem Sie im Menu
Ansicht lhres Webbrowser die Funktion Quelltext (Internet Explorer und Opera)
bzw. Seitenquelltext (Netscape und Mozilla Firefox) auswahlen.

Zugreifen auf HP Instant Support

Toolbox (Windows): Klicken Sie auf die Registerkarte Informationen und dann auf
HP Instant Support.

myPrintMileage
myPrintMileage ist ein Service von HP, mit dem Sie den Verbrauch des Gerats
Uberwachen und den Erwerb von Verbrauchsmaterialien planen kénnen.
Damit Sie myPrintMileage nutzen kénnen, miissen folgende Voraussetzungen erfillt
sein:
* Internetanschluss
* Angeschlossener Drucker
Auf der myPrintMileage-Website wird die Druckanalyse angezeigt, z. B. der
Tintenverbrauch (sowohl die Gesamtmenge als auch der Verbrauch schwarzer bzw.

farbiger Tinte) und die Anzahl der Seiten, die mit der verbleibenden Tinte
voraussichtlich noch gedruckt werden kénnen.

Zugreifen auf myPrintMileage

* Toolbox (Windows): Klicken Sie auf die Registerkarte Informationen und
danach auf myPrintMileage. Folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

* Windows-Taskleiste: Klicken Sie in der Windows-Taskleiste mit der rechten
Maustaste auf das Symbol HP Digitale Bildbearbeitung, wahlen Sie das Gerat
aus, dessen Status Sie Uberpriifen méchten, und klicken Sie auf myPrintMileage.
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B Hinweis Legen Sie fiir die Webseiten, mit denen myPrintMileage gedffnet werden
soll, kein Lesezeichen fest. Wenn Sie die Website mithilfe eines festgelegten
Lesezeichens aufrufen, werden moglicherweise veraltete Informationen angezeigt.

Beschreibung der Gerateinformationsseiten

Die Gerateinformationsseiten enthalten detailliete Druckerinformationen. Dazu
gehoren Firmwareversions, Seriennummer, Service-ID, Druckpatroneninformationen,
Standard-Seiteneinstellungen und Druckmedien-Einstellunng.

Die kabellose Konfigurationsseite enthalt Konnektivitatsinformationen fir 802.11 und
Bluetooth.

B Hinweis Der Drucker darf keine anderen Druckauftrége bearbeiten, wahrend die
Diagnose- oder Konfigurationsseite ausgedruckt wird.

Falls Sie sich an HP wenden miissen, ist es nitzlich, vor dem Anruf eine Diagnose-
und Konfigurationsseite zu drucken.

Drucken von Gerateinformationsseiten vom Bedienfeld aus

50

Sie kénnen die folgenden Gerateinformationsseitten tiber das Bedienfeld des
Druckers ausdrucken, ohne dass eine Verbindung mit dem Drucker erforderlich ist.

So drucken Sie eine Diagnoseseite

Halten Sie folgende Taste gedriickt: 1y (Power-Taste) und driicken Sie die
(Fortfahren-Taste) viermal.

So drucken Sie eine Konfigurationsseite

Halten Sie folgende Taste gedriickt: ¢!y (Power-Taste) und Driicken Sie die X
(Abbrechen-Taste) viermal.

Auf der Konfigurationsseite konnen Sie aktuelle Druckereinstellungen sowie
Tintenverbrauchs- und Druckpatronenstatus einsehen. AuRerdem bietet Sie
Informationen zur Fehlerbehebung.

So drucken Sie eine kabellose Konfigurationsseite

Halten Sie folgende Taste gedriickt: {1y (Power-Taste) und driicken Sie die %
(Abbrechen-Taste) zweimal und driicken Sie die (Fortfahren-Taste) siebenmal.
Die 802.11 Einstellungen fir die unterschiedlichen kabellosen Profile sowie Bluetooth

Informationen wie den Bluetooth Geratenamen finden Sie auf der kabellosen
Konfigurationsseite.

So drucken Sie eine Demoseite

Halten Sie folgende Taste gedriickt: {1y (Power-Taste) und driicken Sie die
(Fortfahren-Taste) einmal.

Sie kdnnen eine Demoseite drucken, um zu Uberpriifen, ob das Gerét richtig
funktioniert. Wenn Sie allerdings sicherstellen mdchten, dass das Geréat richtig an den
Computer angeschlossen oder die Geratesoftware richtig installiert ist, dann drucken
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Sie eine Testseite liber das Register Allgemein im Dialogeld Drucker-Eigenschaften
(Windows) oder eine Konfigurationsseite Uber das Kontrollfeld Gerateinformationen
im HP Druckerdienstprogramm (Mac OS).

Drucken von Gerateinformationsseiten liber die Software

Sie kdnnen den Drucker anschlieen und die folgenden Gerateinformationsseiten
Uber die Druckersoftware drucken.

So drucken Sie eine Testseite aus der Toolbox (Windows)

1. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste.

3. Kilicken Sie auf Konfigurationsseite drucken.

Br Hinweis Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS Gerat verwenden, kdnnen
Sie die Toolbox Software flir PDAs benutzen. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox Software fir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

So drucken Sie eine Konfigurationsseite iiber den Druckertreiber (Windows)
1. Offnen Sie den Druckertreiber.

2. Klicken Sie auf Eigenschaften.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Dienste.

4. Klicken Sie auf Konfigurationsseite drucken.

So drucken Sie eine Testseite vom HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS)
1. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Siehe HP_Drucker-Dienstprogramm

(Mac OS).

2. Klicken Sie im Feld , Test” auf die Option Testseite drucken.

Konfigurieren des Gerats (Windows)

Sie kénnen das Gerat direkt an einen Computer anschlief3en oder ihn mit anderen
Benutzern im Netzwerk gemeinsam verwenden.

Br Hinweis Microsoft Internet Explorer 6.0 muss fiir die Ausfiihrung des
Installationsprogramms auf dem Computersystem installiert sein.

Zum Installieren eines Druckertreibers unter Windows 2000, Windows XP,
Windows Server 2003 oder Windows Vista benétigen Sie ferner
Administratorrechte.

HP empfiehlt, dass Sie das Gerat nach dem Installieren der Software anschlieRen, da
das Installationsprogramm Sie beim Einrichten unterstiitzt. Wenn Sie das Kabel vorher
angeschlossen haben, lesen Sie den Abschnitt So schlieRen Sie das Gerat vor dem
Installieren der Software an.

Direktverbindung

Sie kdnnen das Geréat direkt Uber ein USB-Kabel an lhren Computer anschlie3en.
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B Hinweis Nachdem Sie die Geréatesoftware installiert und das Gerét an einen
Computer mit Windows-Betriebssstem angeschlossen haben, kdnnen Sie weitere
Gerate iber USB-Kabel an denselben Computer anschlieRen, ohne die
Geratesoftware erneut installieren zu missen.

HP empfiehlt, dass Sie das Gerat nach dem Installieren der Software anschlieen, da
das Installationsprogramm Sie bei beim Einrichten unterstiitzt. Wenn Sie das Kabel
vorher angeschlossen haben, lesen Sie den Abschnitt So schlieRen Sie das Gerat vor
dem Installieren der Software an.

So installieren Sie die Software vor dem AnschlieBen des Gerats (empfohlen)

1. Schlief3en Sie alle aktiven Anwendungen.

2. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Menl wird automatisch
gestartet. Wenn das CD-Menu nicht automatisch aufgerufen wird, doppelklicken
Sie auf das Installationssymbol der Starter-CD.

3. Kiicken Sie im CD-Meni auf die Schaltflache fir die gewlinschte
Verbindungsmethode und folgen Sie dann den Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Schalten Sie das Gerat bei entsprechender Aufforderung ein, und verbinden Sie
es Uber ein USB-Kabel mit dem Computer. Auf dem Bildschirm wird der Assistent
fur das Suchen neuer Hardware angezeigt, und im Ordner Drucker wird ein
Symbol fir das Geréat erstellt.

B Hinweis Sie kdnnen das USB-Kabel auch zu einem spéteren Zeitpunkt
anschlieRen, sobald Sie das Gerat bendtigen.

Sie kdnnen das Gerat auch mithilfe einer einfachen Form der Netzwerkeinbindung,
der lokalen Netzwerkfreigabe, flir andere Computer freigeben. Weitere
Informationen finden Sie unter So geben Sie das Gerat in einem lokalen Netzwerk
frei.

So schlieBen Sie das Gerét vor dem Installieren der Software an

Wenn Sie den Drucker vor dem Installieren der Druckersoftware an den Computer
anschlieen, wird auf dem Bildschirm der Assistent flir das Suchen neuer Hardware
angezeigt.

’L%r Hinweis Wenn Sie das Geréat eingeschaltet haben, sollten Sie es wahrend der
Installation nicht ausschalten oder das Netzkabel abziehen. Andernfalls wird das
Installationsprogramm nicht ordnungsgeman abgeschlossen.

1. Im Dialogfeld Neue Hardware gefunden werden Vorgehensweisen zur Suche
nach dem Druckertreiber angezeigt. Wahlen Sie die Option Erweitert aus, und
klicken Sie auf Weiter.

Br Hinweis Lassen Sie den Assistenten Neue Hardware gefunden nicht
automatisch nach dem Druckertreiber suchen.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen zur Angabe des Treiberstandorts, und stellen
Sie sicher, dass die anderen Kontrollkastchen deaktiviert sind.

3. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Wenn das CD-MenU angezeigt
wird, schlieBen Sie es.
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4. Wahlen Sie das Stammverzeichnis der Starter-CD aus (z. B. D:\), und klicken Sie
anschlieRend auf OK.

5. Klicken Sie auf Weiter, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

6. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten fiir das Suchen neuer
Hardware zu schlieRen. Der Assistent startet automatisch das
Installationsprogramm (dieser Vorgang kann einige Minuten dauern).

7. Schlielen Sie die Installation ab.

Br Hinweis Sie kdnnen das Gerat auch mithilfe einer einfachen Form der
Netzwerkeinbindung, der lokalen Netzwerkfreigabe, flir andere Computer
freigeben. Weitere Informationen finden Sie unter So geben Sie das Gerat in
einem lokalen Netzwerk frei.

So geben Sie das Gerat in einem lokalen Netzwerk frei

In einer lokalen Netzwerkfreigabe wird das Gerat direkt an den USB-Anschluss eines
ausgewahlten Computers (dem Server) angeschlossen und von anderen Computern
(den Clients) verwendet.

Br Hinweis Wenn Sie ein direkt angeschlossenes Gerat freigeben, verwenden Sie
als Server den Computer mit dem aktuellsten Betriebssystem. Ist beispielsweise
auf einem Computer Windows XP und auf einem anderen eine altere Version von
Windows installiert, verwenden Sie den Computer mit Windows XP als Server.

Verwenden Sie diese Konfiguration nur fiir kleine Gruppen oder bei seltener
Verwendung des Gerats. Die Leistung des Computers, an den das Gerat
angeschlossen ist, wird beeintrachtigt, wenn viele Benutzer Druckauftrage an das
Gerat senden.

1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf
Drucker bzw. Drucker und Faxgerate.
- Oder -

Klicken Sie auf Start und Systemsteuerung, und doppelklicken Sie dann auf
Drucker.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geratesymbol, klicken Sie auf
Eigenschaften und dann auf die Registerkarte Freigabe.

3. Klicken Sie auf die Option zur Freigabe des Gerats, und geben Sie einen
Freigabenamen in das vorgesehene Feld ein.

4. Wenn Sie das Gerét fur Clientcomputer freigeben méchten, auf denen andere
Windows-Versionen ausgefiihrt werden, kdnnen Sie auf Zusétzliche Treiber
klicken, um die entsprechenden Treiber flir diese Benutzer zu installieren. Fir
diesen Vorgang muss die Starter-CD im CD-Laufwerk eingelegt sein.

Konfigurieren des Gerats (Mac OS)

Sie kénnen das Gerat mit einem USB-Kabel an einen einzelnen Macintosh-Computer
anschlieRen oder ihn mit anderen Benutzern im Netzwerk gemeinsam verwenden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

e So installieren Sie die Software
* So geben Sie das Geréat in einem lokalen Netzwerk frei
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So installieren Sie die Software

1.

Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Doppelklicken Sie zuerst auf

das CD-Symbol auf dem Desktop und danach auf das Setup-Symbol Oder 6ffnen
Sie den Installer-Ordner auf der Starter CD.

Klicken Sie auf Software installieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Geben Sie das Gerat bei Bedarf fiir andere Macintosh-Computer frei.
Direktverbindung: Geben Sie das Gerat fiir andere Macintosh-Computer frei.

Weitere Informationen finden Sie unter So geben Sie das Geréat in einem lokalen
Netzwerk frei.

So geben Sie das Gerat in einem lokalen Netzwerk frei

Wenn Sie das Gerét direkt anschliel3en, konnen Sie es mithilfe einer einfachen Form
der Netzwerkeinbindung, der lokalen Netzwerkfreigabe, mit anderen Computern
gemeinsam verwenden. Verwenden Sie diese Konfiguration nur fir kleine Gruppen
oder bei seltener Verwendung des Gerats. Die Leistung des Computers, an den das
Gerat angeschlossen ist, wird beeintrachtigt, wenn viele Benutzer Druckauftrage an
das Gerat senden.

Fur die gemeinsame Verwendung in einer Mac OS-Umgebung miissen folgende
Grundvoraussetzungen erfillt sein:

Die Macintosh-Computer miissen ber TCP/IP mit dem Netzwerk kommunizieren,
und sie mussen Uber eine IP-Adresse verfiigen (AppleTalk wird nicht unterstitzt).

Das gemeinsam genutzte Gerat muss mit einem USB-Anschluss des Host-
Computers verbunden sein.

Auf allen Computern, die das Gerat verwenden (Host und Clients), miissen die
Software zur Geratefreigabe sowie der Geratetreiber oder die PPD-Dateien fiir das
Gerét installiert sein. (Sie kdnnen die Software zur Geratefreigabe und die
entsprechenden Hilfedateien mit dem Installationsprogramm installieren.)
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Weitere Informationen zur gemeinsamen Nutzung von USB-Geraten finden Sie in den
Support-Informationen auf der Apple-Website (www.apple.com) oder in der Hilfe auf
dem Macintosh-Computer.

So geben Sie das Gerat fiir Computer mit dem Betriebssystem Mac OS frei
1. Aktivieren Sie die gemeinsame Druckernutzung auf allen Macintosh-Computern

(Host und Clients), die an den Drucker angeschlossen sind. Flhren Sie je nach

Version des Betriebssystems folgende Schritte aus:

+  Mac OS 10.3: Offnen Sie Systemeinstellungen, klicken Sie auf Drucken &
Faxen, und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Diese Drucker gemeinsam
nutzen.

+  Mac OS 10.4: Offnen Sie Systemeinstellungen, klicken Sie auf Drucken &
Faxen, dann auf die Registerkarte Sharing (Freigabe), aktivieren Sie das
Kontrollkéstchen Diese Drucker gemeinsam nutzen, und wahlen Sie die
freizugebenden Drucker aus.

2. Fihren Sie folgende Schritte aus, um von anderen Macintosh-Computern (den

Clients) im Netzwerk zu drucken:

a. Klicken Sie auf Datei, und wahlen Sie im zu druckenden Dokument
Papierformat aus.

b. Wahlen Sie im Dropdownmeni neben Format fiir den Eintrag Gemeinsam
genutzte Drucker und dann lhr Gerat aus.

c. Wahlen Sie unter Papierformat die entsprechende Option aus, und klicken Sie
auf OK.

d. Klicken Sie im Dokument auf Datei und dann auf Drucken.

e. Wahlen Sie im Dropdownmeni neben Drucker, den Eintrag Gemeinsam
genutzte Drucker und dann lhr Gerat aus.

f. Nehmen Sie gegebenenfalls weitere Einstellungen vor, und klicken Sie dann
auf Drucken.

Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

Wenn lhre Installation unvollstéandig ist oder das USB-Kabel vor der entsprechenden
Eingabeaufforderung an den Computer angeschlossen wurde, missen Sie die
Software ggf. deinstallieren und dann erneut installieren. Loschen Sie nicht einfach die
Gerate-Programmdateien vom Computer. Verwenden Sie unbedingt das
Deinstallationsprogramm der Software des Gerats.

Unter Windows haben Sie drei Méglichkeiten, die Software zu deinstallieren, bei
einem Macintosh eine Mdglichkeit.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 1)

1. Trennen Sie das Gerat vom Computer. Verbinden Sie es erst dann mit [hrem
Computer, wenn Sie die Software erneut installiert haben.

2. Dricken Sie die Taste Netz, um das Gerat auszuschalten.

3. Legen Sie die Starter-CD des Gerats in das CD-ROM-Laufwerk des Computers
ein, und starten Sie anschlieRend das Installationsprogramm.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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10.

Wenn Sie gefragt werden, ob Sie gemeinsam genutzte Dateien entfernen
mochten, klicken Sie auf Nein.

Andernfalls funktionieren andere Programme, die diese Dateien nutzen,
moglicherweise nicht ordnungsgemaf.

Starten Sie lhren Computer neu.

Um die Software erneut zu installieren, legen Sie die Starter-CD des Gerats in das
CD-ROM-Laufwerk des Computers ein, befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm, und lesen Sie auch So installieren Sie die Software vor dem
AnschlieRen des Gerats (empfohlen).

SchlieRen Sie nach Abschluss der Installation das Gerat an den Computer an.
Driicken Sie die Taste Netz, um das Gerét einzuschalten.

Nachdem Sie das Gerat angeschlossen und eingeschaltet haben, miissen Sie
eventuell einige Minuten warten, bis das Plug-and-Play-Verfahren abgeschlossen
ist.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Nach Abschluss der Softwareinstallation wird das Symbol HP Digitale
Bildbearbeitung auf der Windows-Taskleiste angezeigt.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 2)

@

Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie Gber das Windows-Startmeni
nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kdnnen.

Klicken Sie auf der Windows-Taskleiste auf Start, wahlen Sie Einstellungen,
Systemsteuerung, und klicken Sie anschlieend auf Software.

- Oder -

Klicken Sie auf Start und Systemsteuerung, und doppelklicken Sie dann auf
Programme und Funktionen.

Wabhlen Sie das Gerat aus, das Sie deinstallieren méchten, und klicken Sie dann
auf Andern/Entfernen bzw. auf Deinstallieren/Andern.

Trennen Sie das Gerat vom Computer.

Starten Sie Ihren Computer neu.

Br Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem Gerat trennen,
bevor Sie den Computer neu starten. Verbinden Sie das Gerat erst dann mit
Ihrem Computer, wenn Sie die Software erneut installiert haben.

Legen Sie die Starter-CD des Gerats in das CD-ROM-Laufwerk des Computers
ein, und starten Sie anschlieRend das Installationsprogramm.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, und lesen Sie auch So
installieren Sie die Software vor dem Anschlieen des Geréats (empfohlen).

So deinstallieren Sie die Software unter Windows (Methode 3)

By

Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie Gber das Windows-Startmenii
nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kdnnen.
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1. Legen Sie die Starter-CD des Gerats in das CD-ROM-Laufwerk des Computers
ein, und starten Sie anschlieRend das Installationsprogramm.

2. Trennen Sie das Gerat vom Computer.
Wahlen Sie Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
4. Starten Sie Ihren Computer neu.

ol

’L%r Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem Gerét trennen,
bevor Sie den Computer neu starten. Verbinden Sie das Gerat erst dann mit
Ihrem Computer, wenn Sie die Software erneut installiert haben.

5. Starten Sie das Installationsprogramm fiir das Gerat erneut.
Wabhlen Sie Installieren aus.

7. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, und lesen Sie auch So
installieren Sie die Software vor dem AnschlieRen des Gerats (empfohlen).

o

So deinstallieren Sie die Software auf einem Macintosh-Computer

1. Starten Sie den HP Gerate-Manager.

2. Kilicken Sie auf Informationen und Einstellungen.

3. Wahlen Sie Pulldown-Menu HP-Software deinstallieren aus.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Starten Sie den Computer nach der Deinstallation der Software neu.

5. Um die Software erneut zu installieren, legen Sie die Starter-CD des Geréats in das
CD-ROM-Laufwerk des Computers ein.

6. Starten Sie die CD-ROM (iber den Desktop, und doppelklicken Sie auf HP-Installer.

7. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, und lesen Sie auch So
installieren Sie die Software.

Kabellose 802.11-Verbindung

Dieser Abschnitt beschreibt die Einrichtung und Konfiguration des Gerats fir eine
kabellose 802.11-Verbindung. Die empfohlene Methode zur Einrichtung des mobilen
Gerats fur kabellose Kommunikation mit einem einzelnen Computer ist die
Verwendung eines ,Ad-Hoc"-Netzwerks. Sie kdnnen den Drucker aber auch in einem
vorhandenen ,Infrastruktur‘-Netzwerk einrichten, das einen kabellosen Zugriffspunkt
(WAP) verwendet. Einen Uberblick iiber kabellosen 802.11-Druck finden Sie unter
Informationen Uber 802.11.

Br Hinweis Kabellose 802.11-Kommunikation ist (iber kabelloses 802.11-
Druckerzubehor verfiigbar, die im Lieferumfang bestimmter Gerateausfiihrungen
enthalten sind. Eine Beschreibung mit Abbildungen des Druckerzubehdrs fir
kabellose 802.11-Verbindungen finden Sie unter 802.11- und Bluetooth-Zubehér
installieren und verwenden. Aul3erdem muss das sendende Gerat integrierte
802.11-Fahigkeiten oder eine installierte 802.11-Karte fiir kabellose Verbindungen
aufweisen.

* Informationen tber den Schalter flir kabelloses Profil
« Beschreibung der Netzwerkeinstellungen .Wireless (802.11)"
e Einrichten von 802.11 mithilfe der werksseitigen Standardeinstellungen
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» Einrichten fiir 802.11 in vorhandenen (nicht standardméaRigen) Netzwerken
» Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile

* So verwenden Sie den Schalter fur das kabellose Profil

» Kabellose 802.11-Profile auf Werkseinstellungen zurlicksetzen

»  So konfigurieren Sie mehrere Drucker fir 802.11 (Windows)

Informationen liber den Schalter fiir kabelloses Profil

Das Gerat beinhaltet einen Schalter fiir das kabellose 802.11-Profil. Sie kdnnen bis zu
drei Einstellungen fiir 802.11 Computer oder Netzwerke speichern. Sie kdnnen das
Gerat dann problemlos zu Hause und im Buro oder in drei beliebigen kabellosen
Netzwerkumgebungen einsetzen.

Wenn Sie den Druckertreiber von der Starter-CD aus installieren und ,Kabellos* als
Verbindungstyp wahlen, werden die Einstellungen fiir das kabellose 802.11-Profil
unter der aktuellen Position des Schalters fiir das kabellose Profil gespeichert.
Nachdem Sie die Software Uber eine kabellose Verbindung installiert haben, kénnen
Sie die drei kabellosen Profileinstellungen fiir die kabellosen Netzwerke konfigurieren,
die Sie verwenden méchten.

Die kabellosen Profileinstellungen fiir jede Schalterposition (1, 2 und 3) kénnen
mithilfe der folgenden Tools konfiguriert werden:

* Toolbox (Windows): Wenn die Toolbox mit dem Gerat kommuniziert, kdnnen Sie
sie zur Konfiguration kabelloser Profile verwenden.

Br Hinweis Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS Gerat verwenden, kénnen
Sie die Toolbox Software fiir PDAs benutzen. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

» Dienstprogramm zur Konfiguraton des kabellosen Profils (Windows): Sie
kénnen dieses Tool dazu verwenden, gleichzeitig mehrere Drucker mithilfe eines
USB Flash-Laufwerks einzurichten. Weitere Informationen finden Sie unter So
konfigurieren Sie mehrere Drucker fiir 802.11 (Windows).

* HP Netzwerkeinrichtungs-Tool (Mac OS): Dieses Tool wird wahrend der
Installation automatisch gestartet. Sie kénnen es auch spater zur Konfiguration der
kabellosen 802.11-Profile verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter HP
Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

Anweisungen zur Konfiguration der 802.11 drathlosen Profile nach der
Softwareinstallation finden Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen
802.11-Profile.

Beschreibung der Netzwerkeinstellungen ,,Wireless (802.11)*
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Zur Verbindung mit einem kabellosen 802.11-Netzwerk missen Sie die
Netzwerkeinstellungen kennen. Falls Sie die Einstellungen fur ein Netzwerk nicht
kennen, missen Sie einen Netzwerkadministrator um diese Informationen bitten.
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Fir jedes Profil konnen Sie die folgenden 802.11 Optionen konfigurieren:

Name des kabellosen Netzwerks (SSID)

StandardmaRig sucht das Gerat nach einem Ad-Hoc-Netzwerk namens hpsetup. Das
ist der kabellose Netzwerkname (SSID). Ihr Netzwerk hat méglicherweise eine andere
SSID.

Kommuniktionsmodus:

Es gibt zwei Kommunikationsmodi fur 802.11-Verbindungen:

Ad-Hoc (empfohlen): In einem fir den Adhoc-Kommunikationsmodus
eingerichteten Netzwerk kommuniziert das Gerat direkt mit anderen drahtlosen
Geraten, ohne dass ein drahtloser Zugangspunkt (Wireless Access Point, WAP)
erforderlich ist.

Infrastruktur: In einem fiir den Infrastruktur-Kommunikationsmodus eingerichteten
Netzwerk kommuniziert das Gerat tber einen Zugangspunkt (WAP) mit allen
anderen drahtlosen oder kabelgebundenen Geraten im Netzwerk. WAPs sind in
der Regel als Router oder in kleinen Netzwerken als Gateways bekannt.

Kabellose Sicherheitseinstellungen

Netzwerk-Authentifizierung: Die Standardeinstellung des Gerats ist ,Offenes
Netzwerk®. Das Netzwerk erfordert keine Sicherheit fir Autorisierung und
Verschlisselung.

Datenverschlisselung: WEP (Wired Equialent Privacy) bietet Sicherheit durch
Verschlisselung aller tiber Funkkommunikation von einem kabellosen Gerat an
ein anderes kabelloses Gerat gesendeten Daten. Gerate in einem WEP-aktivierten
Netzwerk verwenden WEP-Schlissel zur Kodierung von Daten. Falls lhr Netzwerk
WEP benutzt, benétigen Sie den/die verwendeten WEP-Schlissel.

Wenn Sie die Datenverschlisselung deaktivieren, versucht das Gerat automatisch,
eine Verbindung mit einem offenen Netzwerk namens hpsetup herzustellen.

Fur alle Gerate in einem Ad-Hoc Netzwerk ist Folgendes erforderlich:

o 802.11-Kompatibilitat

o Ad-Hoc als Kommunikationsmodus

o Ein gemeinsamer Netzwerkname (SSID)

o Ein gemeinsames Subnetz

o Ein gemeinsamer Kanal

o Gemeinsame 802.11 Sicherheitseinstellungen

Einrichten von 802.11 mithilfe der werksseitigen Standardeinstellungen

Die werkseitigen Standardeinstellungen lauten wie folgt:

299

Kommunikationsmodus: Computer-zu-Computer (Ad Hoc)
Netzwerkname (SSID): hpsetup
Sicherheit (Verschliisselung): deaktiviert

B Hinweis Unter Mac OS wird ein Ad-Hoc-Netzwerk als Computer-zu-Computer-

Netzwerk bezeichnet.
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Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

» Sorichten Sie den Ad-Hoc-Modus unter Verwendung der werkseitigen
Standardeinstellungen tiber ein USB-Kabel ein (Windows und Mac OS)

» Sorichten Sie den Ad-Hoc-Modus unter Verwendung der werkseitigen
Standardeinstellungen ohne ein USB-Kabel ein (Windows)

» So erstellen Sie eine Computer-zu-Computer (Ad-Hoc)-Verbindung unter
Verwendung der werkseitigen Stanndardeinstellungen ohne ein USB-Kabel (Mac

(O)]

So richten Sie den Ad-Hoc-Modus unter Verwendung der werkseitigen
Standardeinstellungen iiber ein USB-Kabel ein (Windows und Mac OS)

Sie kdnnen das Gerét in einem kabellosen Ad-Hoc-Netzwerk (Windows) oder
Computer-zu-Computer-Netzwerk (Mac OS) unter Verwendung der
Standardeinstellungen einrichten. Dazu bendtigen Sie ein USB-Kabel fiir eine
temporare Verbindung. Befolgen Sie diese Schritte, um das Gerat unter Verwendung
der werkseitigen Standardeinstellungen fir Ad-Hoc-Netzwerke anzuschlieen:

1. Schlief3en Sie alle laufenden Anwendungen.

2. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Menu wird automatisch
gestartet.

Wenn das CD-Meni nicht automatisch aufgerufen wird, doppelklicken Sie auf das
Installationssymbol der Starter-CD.

3. Klicken Sie im CD-Meni auf die Schaltflache fir die gewlinschte
Verbindungsmethode.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Softwareinstallation
abzuschlieBen. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, schlieen Sie voriibergehend
ein USB-Kabel an. Nur Mac OS: SchlieRen Sie die Installation mithilfe des HP
Netzwerkeinrichtungs-Tools ab, das wahrend der Installation automatisch gestartet
wird.

Zur Konfiguration zuséatzlicher kabelloser 802.11-Profile nach der Gerateeinrichtung
lesen Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile nach.

So richten Sie den Ad-Hoc-Modus unter Verwendung der werkseitigen
Standardeinstellungen ohne ein USB-Kabel ein (Windows)

Sie kdnnen das Geréat auch dann unter Verwendung der Standardeinstellungen fir ein
kabelloses Ad-Hoc-Netzwerk einrichten, wenn kein USB-Kabel verfligbar ist. Befolgen
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Sie diese Schritte, um den Drucker unter Verwendung der werkseitigen
Standardeinstellungen fir Ad-Hoc-Netzwerke anzuschlie3en:

1. Offnen Sie das Konfigurationsdienstprogramm fiir die Netzwerkkarte des
Computers, und gehen Sie wie folgt vor:
a. Erstellen Sie ein neues kabelloses Profil mit den folgenden Einstellungen:
*  Kommunikationsmodus: Compuer-zu-Computer (Ad Hoc)
* Netzwerkname (SSID): hpsetup
» Sicherheit (Verschlisselung): deaktiviert
b. Aktivieren Sie das Profil.

2. Warten Sie zwei Minuten, bis das Gerét eine IP-Adresse erhalt. Drucken Sie dann
eine kabellose Konfigurationsseite. Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken von Gerateinformationsseiten vom Bedienfeld aus.

3. Uberpriifen Sie auf der Konfigurationsseite die folgenden Netzwerkeinstellungen
fur das Gerat:

*  Kommunikationsmodus: Compuer-zu-Computer (Ad Hoc)
* Netzwerkname (SSID): hpsetup
* Die IP-Adresse ist nicht 0.0.0.0

B Hinweis Falls eine dieser Einstellungen nicht richtig ist, wiederholen Sie die
vorherigen Schritte.

4. Schlieflen Sie alle laufenden Anwendungen.

5. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Men( wird automatisch
gestartet.
Falls das CD-Menu nicht automatisch eingeblendet wird, doppelklicken Sie auf das
Symbol Setup auf der Starter-CD.

6. Klicken Sie im CD-Menl auf die Schaltflache fir die gewiinschte
Verbindungsmethode.

7. Folgen Sie zum AbschlieRen der Softwareinstallation den Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Zur Konfiguration zusatzlicher kabelloser 802.11-Profile nach der Geréateeinrichtung
lesen Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile nach.

So erstellen Sie eine Computer-zu-Computer (Ad-Hoc)-Verbindung unter
Verwendung der werkseitigen Stanndardeinstellungen ohne ein USB-Kabel (Mac
0s)

Sie kdnnen das Gerat auch dann unter Verwendung der Standardeinstellungen fir ein
kabelloses Computer-zu-Computer-Netzwerk (Ad-Hoc) einrichten, wenn kein USB-
Kabel verflugbar ist. Befolgen Sie diese Schritte, um das Gerat unter Verwendung der
werkseitigen Standardeinstellungen anzuschlieRen:

1. Drucken Sie eine kabellose Konfigurationsseite. Weitere Informationen finden Sie
unter Drucken von Gerateinformationsseiten vom Bedienfeld aus.

2. Offnen Sie den AirPort Setup-Assistenten und folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm, um eine Verbindung mit einem vorhandenen drathlosen Netzwerk
herzustellen. Wahlen Sie das Netzwerk hpsetup.
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3. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Menu wird automatisch
gestartet.
Wenn das CD-Men( nicht automatisch aufgerufen wird, doppelklicken Sie auf das
Installationssymbol der Starter-CD.

4. Klicken Sie im CD-Menu auf Treiber installieren.

5. Wahlen Sie auf dem Bildschirm zur Auswahl des Verbindungstyps die Option
Kabelloses Netzwerk und klicken Sie dann auf Fertig.

6. Klicken Sie auf dem Begriiungsbildschirm auf Fortfahren.
7. Wahlen Sie im Dropdown-Meni ,Druckerliste” die Option Kabellos.
8. Wahlen Sie das Gerat in der Liste, und klicken Sie auf Fortfahren.

Falls das Gerat nicht in der Liste erscheint, warten Sie eine Minute und klicken Sie
dann auf Nochmals durchsuchen.

9. Geben Sie hpsetup als Netzwerknamen ein und klicken Sie auf Ubernehmen.

10. Wahlen Sie Keine als kabellose Sicherheit und klicken Sie auf OK.

11. Klicken Sie auf Einstellungen senden, um die Einstellungen an das Gerat zu
senden.

Zur Konfiguration zusatzlicher kabelloser 802.11-Profile nach der Druckereinrichtung
lesen Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile nach.

B Hinweis Der HP Officejet H470 unterstiitzt die Mac OS Classic-Umgebung nicht.

Einrichten fiir 802.11 in vorhandenen (nicht standardméaRigen) Netzwerken
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Wenn Sie fir eine Verbindung mit einem vorhandenen Netzwerk (z. B. einem
Infrastruktur-Netzwerk) andere Einstellungen als die werkseitigen
Standardeinstellungen verwenden mochten, kdnnen Sie die Netzwerkeinstellungen
einfach fir eine der drei Positionen des Schalters fur das drahtlose Profil eingeben.
Verwenden Sie dazu die Toolbox (Windows) oder das HP Netzwerkeinrichtungs-Tool
(Mac OS). Siehe unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile.

@ Hinweis Um das Gerat mit einer kabellosen Verbindung verwenden zu kénnen,
mussen Sie das Installationsprogramm mindestens einmal von der Starter-CD
ausfiihren und eine kabellose Verbindung erstellen. Nach Abschluss der
kabellosen Einrichtung kdnnen Sie das Gerat mit anderen kabellosen Netzwerken
verbinden, indem Sie neue kabellose Profile fiir den Schalter fiir das kabellose
Profil konfigurieren.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* So erstellen Sie eine Verbindung mit einem vorhandenen Netzwerk tber ein USB-
Kabel ein (Windows oder Mac OS)

» So erstellen Sie eine Verbindung mit einem vorhandenen Netzwerk ohne USB-
Kabel
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So erstellen Sie eine Verbindung mit einem vorhandenen Netzwerk iiber ein USB-
Kabel ein (Windows oder Mac OS)

Sie kdnnen das Gerat in einem beliebigen kabellosen Netzwerk einrichten, sofern ein
USB-Kabel fiir eine temporare Verbindung verfiigbar ist. Befolgen Sie diese Schritte,
um eine kabellose Verbindung mit dem Geréat zu erstellen:

1. Sie bendétigen alle notwendigen Einstellungen fiir das kabellose Netzwerk. Siehe
Beschreibung der Netzwerkeinstellungen ,Wireless (802.11)".
2. SchlieRen Sie alle laufenden Anwendungen.
3. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Menu wird automatisch
gestartet.
Klicken Sie im CD-Men( auf die Schaltflache fiir die gewiinschte
Verbindungsmethode.
4. Klicken Sie im CD-Menu auf die Option Installieren (Windows) oder Treiber
installieren (Mac OS).
5. Folgen Sie zum AbschlieRen der Softwareinstallation den Anweisungen auf dem
Bildschirm.
a. Geben Sie die kabellosen Netzwerkeinstellungen in den Dialogfeldern ein.
b. Wenn Sie dazu aufgefordert warden, schlieRen Sie voribergehend ein USB-
Kabel an.
c. Nur Mac OS: SchlieBen Sie die Installation mithilfe des HP
Netzwerkeinrichtungs-Tools ab, das wahrend der Installation automatisch
gestartet wird.

Zur Konfiguration zusatzlicher kabelloser 802.11-Profile nach der Druckereinrichtung
lesen Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile nach.

So erstellen Sie eine Verbindung mit einem vorhandenen Netzwerk ohne USB-
Kabel

Dieser Abschnitt beschreibt den Aufbau einer Verbindung mit einem vorhandenen
Netzwerk oder einem neuen Ad-Hoc- (Windows) byw. Computer-zu-Computer-
Netzwerk (Mac OS), das nicht die werkseitigen Standardeinstellungen verwendet. Die
folgenden Bedingungen missen zutreffen:

» Sie haben einen Computer mit 802.11.
» Sie haben kein USB-Kabel.
« Sie haben das Geréat zuvor nicht fiir kabellose Verbindungen eingerichtet.

Falls die oben angefihrten Bedingungen zutreffen, missen Sie folgendermalen
vorgehen:

1. Richten Sie das Gerat fiir eine kabellose Verbindung unter Verwendung der
werkseitigen Standardeinstellungen ein. Siehe Einrichten von 802.11 mithilfe der
werksseitigen Standardeinstellungen.

2. Konfigurieren Sie eine der drei Positionen des Schalters flir das kabellose Profil
mit den gewunschten Netzwerkeinstellungen. Verwenden Sie dazu die Toolbox
(Windows) oder das HP Netzwerkeinrichtungs-Tool (Mac OS). Weitere
Informationen finden Sie unter Konfigurieren und Verwenden der kabellosen
802.11-Profile.

Kabellose 802.11-Verbindung 63



Kapitel 4

Konfigurieren und Verwenden der kabellosen 802.11-Profile

Das Gerat beinhaltet einen Schalter fiir das kabellose 802.11-Profil. Sie kdnnen bis zu
drei Einstellungen fiir 802.11 Computer oder Netzwerke speichern. Sie kdnnen den
Drucker dann problemlos zu Hause und im Buro oder in drei beliebigen kabellosen
Netzwerkumgebungen einsetzen.

Sie kénnen die kabellosen Profile mithilfe der Toolbox (Windows) oder des HP
Netzwerkeinrichtungs-Tools (Mac OS) modifizieren. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Toolbox (Windows) und Netzwerk-Druckerinstallationsprogramm (Mac

08).

7 Hinweis Sie konnen die kabellosen Profile mithilfe der Toolbox (Windows) oder
des HP Netzwerkeinrichtungs-Tools (Mac OS) modifizieren. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Toolbox (Windows) und Netzwerk-
Druckerinstallationsprogramm (Mac OS).

Nach der Konfiguration eines kabellosen Profils kdnnen Sie eine kabellose
Konfigurationsseite drucken, um eine Liste der Profileinstellungen zu erhalten und die
richtigen Einstellungen zu berprifen. Weitere Informationen finden Sie unter
Beschreibung der Geréateinformationsseiten.

Wenn Sie mehr als ein kabelloses Profil konfiguriert haben, kdnnen Sie den Schalter
flr das kabellose Profil verwenden, um zwischen den unterschiedlichen Profilen
umzuschalten. Weitere Informationen finden Sie unter So verwenden Sie den Schalter
fur das kabellose Profil.

Das Konfigurationsprogramm fiir kabellose Profile (Windows) ermdglicht die
Konfiguration mehrerer Gerate mit denselben Einstellungen. Weitere Informationen
finden Sie unter So konfigurieren Sie mehrere Drucker fir 802.11 (Windows).
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

So konfigurieren Sie kabellose 802.11-Profile (Windows)
So konfigurieren Sie kabellose 802.11-Profile (Mac OS)

So konfigurieren Sie kabellose 802.11-Profile (Windows)

Dieser Abschnitt geht davon aus, dass die Toolbox mit dem Gerat kommuniziert.

@" Hinweis Um das Gerat mit einer kabellosen Verbindung verwenden zu kénnen,

mussen Sie das Installationsprogramm mindestens einmal von der Starter-CD
ausflihren und eine kabellose Verbindung erstellen. Nach Abschluss der
Installation zur Erstellung einer kabellosen Verbindung kénnen Sie das Gerat mit
anderen kabellosen Netzwerken verbinden, indem Sie neue kabellose Profile
konfigurieren und die Position des Schalters fur das kabellose Profil &ndern.

Hinweis Wenn Sie den Tintenfiillstand in der Toolbox ablesen kénnen, dann
steht diese mit dem Gerat in Verbindung.

Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
Klicken Sie auf die Registerkarte WiFi-Profile konfigurieren.
Wabhlen Sie die zu andernden kabellosen Profile aus.

B Hinweis Ein blauer Punkt kennzeichnet das aktuell ausgewahlte WiFi-Profil.

Klicken Sie auf Konfigurieren.

Geben Sie die kabellosen Profilinformationen fiir das Netzwerk ein, mit dem Sie
eine Verbindung herstellen mdchten, und klicken Sie dann auf Fertig stellen.

So konfigurieren Sie kabellose 802.11-Profile (Mac OS)

1.

ol

Verwenden Sie den Schalter fiir das kabellose Profil am Gerat zur Auswahl des
kabellosen Profils, das Sie konfigurieren mochten. Weitere Informationen finden
Sie unter So verwenden Sie den Schalter flir das kabellose Profil.

Doppelklicken Sie auf das Macintosh HD-Symbol auf dem Desktop.

Wahlen Sie Library und dann Drucker.

Wahlen Sie nacheinander HP, Dienstprogramme und HP Netzwerk-
Druckerinstallationsprogramm.

Klicken Sie auf dem BegriiBungsbildschirm auf Fortfahren.

Wahlen Sie im Dropdown-Menu der Druckerliste die Option Kabellos oder ,USB*,
falls das Gerat derzeit Gber ein USB-Kabel angeschlossen ist.

Wahlen Sie das Gerat aus der Liste aus, und klicken Sie auf Fortfahren.

Falls das Gerat nicht in der Liste erscheint, warten Sie eine Minute und klicken Sie
dann auf Nochmals durchsuchen.

Geben Sie die Informationen flir das kabellose Profil ein, und klicken Sie auf
Anwenden.

Klicken Sie auf Einstellungen senden, um die Einstellungen an den Drucker zu
senden.
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So verwenden Sie den Schalter fiir das kabellose Profil

Jedes in der Software konfigurierte Profil (1, 2 und 3) entspricht einer Position (1, 2
und 3) des Schalters fiir das kabellose Profil am Gerat. Das ,aktuelle* Profil entspricht
der aktuellen Position (1, 2 oder 3) des Schalters fiir das kabellose Profil.

Br Hinweis Sie kdnnen eine kabellose Konfigurationsseite drucken, um eine Liste
der Profileinstellungen zu erhalten und die richtigen Einstellungen zu tberprifen.
Weitere Informationen finden Sie unter Beschreibung der Gerateinformationsseiten.

So drucken Sie mit einem bestimmten Profil

1. Andern Sie die Position des Schalters fiir das kabellose Profil auf die Nummer des
gewunschten Profils.

F

'

2. Andern Sie das kabellose Netzwerk des Computers, sodas es mit dem
gewtinschten Profil Ubereinstimmt.

3. Senden Sie einen Druckauftrag mithilfe des installierten Druckertreibers.

Wenn Sie mehr als ein kabelloses Profil konfiguriert haben, kénnen Sie den Schalter
fur das kabellose Profil verwenden, um zwischen den unterschiedlichen Profilen
umzuschalten.

Wenn Sie beispielsweise Profil 1 zum Drucken in einer Infrastruktur-Umgebung (z. B.
im Buro) und Profil 2 zum Drucken in einer Ad-Hoc-Umgebung (z. B. zu Hause oder
unterwegs) konfiguriert haben, ist es lediglich notwendig, den Schalter von Position 1
auf Position 2 zu verstellen, um zwischen den Profilen umzuschalten.

Vergewissern Sie sich, dass der Schalter in der richtigen Position fir das verwendete
Profil ist (1, 2 oder 3), bevor Sie einen Druckauftrag senden. Wenn Sie sich z. B. auf
Reisen befinden und Sie Schalterposition 2 zuvor fiir Ad-Hoc kabellosen Druck
konfiguriert haben, stellen Sie den Schalter auf Position 2, bevor Sie eine
Druckauftrag senden.

66 Konfiguration und Verwaltung



299

Br Hinweis Nach dem Umschalten von einem kabellosen Profil zu einem anderen,
bendtigt der erste Druckauftrag ungefahr 10 Sekunden bis zum Start.

Kabellose 802.11-Profile auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

So setzen Sie das aktive Profil (die aktuelle Position des Schalters fiir das

drathlose Profil) zuriick

A Halten Sie folgende Tasten gedriickt: (' (Power-Taste) und Driicken Sie die
(Abbrechen-Taste) achtmal.

So setzen Sie alle drei kabellosen 802.11-Profile zuriick
A Halten Sie folgende Taste gedriickt: {1y (Power-Taste), driicken Sie die %

(Abbrechen-Taste) zweimal und driicken Sie dann die (Fortfahren-Taste)
sechsmal.

So konfigurieren Sie mehrere Drucker fiir 802.11 (Windows)

Sie kénnen das Dienstprogramm zur Konfiguration des kabellosen Profils dazu
verwenden, mehrere Gerate einfach fiir eine kabellose Verbindung einzurichten. Das
Dienstprogramm exportiert die kabellosen Profileinstellungen des Gerats auf ein USB
Flash-Laufwerk. Sie kdnnen dann andere Gerate mit diesen Einstellungen
konfigurieren, indem Sie das Flash-Laufwerk in den USB Hostanschluss eines
anderen Geréats einlegen.
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B¥ Hinweis Das Dienstprogramm zur Konfiguration des kabellosen Profils
unterstitzt die folgenden Betriebssysteme: Windows 2000 und Windows XP.

So verwenden Sie das Dienstprogramm zur Konfiguraton des kabellosen Profils

1. Fihren Sie das USB-Zubehor fir kabellose 802.11-Verbindungen in den
Steckplatz ein.

2. Verbinden Sie das USB Flash-Laufwerk mit dem anderen USB Hostanschluss. Die
Position dieses Anschlusses finden Sie unter Hinter- und Seitenansicht.

Wenn das USB Flash-Laufwerk eingefiihrt wurde, erléschen die LEDs der
kabellosen 802.11-Druckerkarte. Die LEDs leuchten wieder auf, wenn die 802.11-
Einstellungen auf dem USB Flash-Laufwerk konfiguriert wurden.

3. Schlief3en Sie alle laufenden Anwendungen.

4. Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein. Das CD-Meni wird automatisch
gestartet.

Falls das CD-Men nicht automatisch eingeblendet wird, doppelklicken Sie auf das
Symbol Setup auf der Starter-CD.

5. Klicken Sie im CD-Men( zuerst auf Dienstprogramme und danach auf
Dienstprogramm fiir die drahtlose Konfiguration.

6. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die kabellosen
Profileinstellungen des Geréts auf ein USB Flash-Laufwerk zu exportieren. Danach
konnen Sie die anderen Gerate konfigurieren, indem Sie das USB Flash-Laufwerk
mit dem USB-Hostanschluss jedes Gerats verbinden.
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Bluetooth kabellose Verbindung

Dieser Abschnitt beschreibt die Einrichtung und Konfiguration des Geréts fur eine
Bluetooth kabellose Verbindung. Eine Ubersicht iiber Bluetooth finden Sie unter
Inormationen Uber Bluetooth.

Sie kénnen die Bluetooth kabellosen Einstellungen wahrend der Softwareinstallation
(Setup) oder spater mithilfe der Toolbox (Windows) oder des HP
Druckerdienstprogramms (Mac OS) konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie
unter Kabellose Bluetooth-Einstellungsoptionen.

B Hinweis Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS Gerat verwenden, kénnen Sie

die Toolbox Software fir PDAs benutzen. Weitere Informationen finden Sie unter
Toolbox Software flir PDAs (Pocket PC und Palm OS).

Hinweis Zur Konfiguration der Bluetooth-Einstellungen oder Uberwachung des
Druckerstatus (z. B. Tintenflllstand) mithilfe der Toolbox (Windows) muissen Sie
das Geréat iber ein USB-Kabel an den Computer anschlieen.

Hinweis Bluetooth kabellose Kommunikation ist (iber das kabellose 802.11-
Druckerzubehor verfiigbar, das im Lieferumfang bestimmter Gerateausflihrungen
enthalten sind. Eine Beschreibung mit Abbildungen der Bluetooth kabellosen
Druckerkarten finden Sie unter 802.11- und Bluetooth-Zubehér installieren und
verwenden. AuRerdem muss das sendende Gerat integrierte Bluetooth-
Fahigkeiten oder eine installierte Bluetooth-Karte aufweisen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

So erstellen Sie eine kabellose Bluetooth Verbindung
So konfigurieren Sie Bluetooth kabellose Einstellungen
Kabellose Bluetooth-Einstellungsoptionen
Bluetooth-Erkennung

Bluetooth-Schriftarten

Kabellose Konfigurationsseite

Verbindung (Bonding)

Kabellose Bluetooth-Profile

So erstellen Sie eine kabellose Bluetooth Verbindung
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Die folgenden Abschnitte erlautern die Einrichtung einer Bluetooth kabellosen
Verbindung.

So erstellen Sie eine kabellose Bluetooth-Verbindung (Windows)

1.

Speichern Sie Dokumente, die gedffnet sind. Beenden Sie alle auf dem Computer
geodffneten Programme.

Legen Sie die Starter-CD in den Computer ein.

Falls das CD-Menu nicht automatisch eingeblendet wird, doppelklicken Sie auf das
Symbol Setup auf der Starter-CD.

Klicken Sie im CD-Menu auf IBluetooth-Gerét installieren.
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5.

Folgen Sie zum Abschlieen der Softwareinstallation den Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Offnen Sie das Bluetooth-Einrichtungsprogramm auf lhrem Computer, und richten
Sie dann eine Bluetooth-Verbindung zwischen dem Computer und dem HP-Gerat
ein.

Br Hinweis Der Name des Bluetooth-Einrichtungsprogramms und seine
Funktionen kénnen sich je nach Hersteller der im Computer installierten
Bluetooth-Karte unterscheiden. Dieses Programm ist jedoch moglicherweise in
der Systemsteuerung auf lhrem Computer oder in der Taskleiste
(Ublicherweise unten rechts auf Inrem Coputerdesktop) verfigbar. Weitere
Informationen Uber die Verwendung des Bluetooth-Einrichtungsprogramms
finden Sie in der Dokumentation zu lhrem Computer.

Zur Konfiguration von Bluetooth kabellosen Profilen nach der Gerateeinrichtung lesen
Sie unter Bluetooth kabellose Verbindung nach.

So erstellen Sie eine Bluetooth drathlose Verbindung (Mac OS)

1.
2,

Legen Sie die Starter-CD in das CD-Laufwerk ein.

Doppelklicken Sie auf das Installationssymbol auf der Starter-CD, und folgen Sie

den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Wahlen Sie das HP Officejet-/Officejet Pro-Gerat aus, das Sie installieren

mochten. Wenn das HP Officejet-/Officejet Pro-Gerat nicht aufgefihrt ist,

aktivieren Sie die entsprechende Option.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm. Wé&hlen Sie bei

entsprechender Aufforderung auf dem Bildschirm Gerateverbindung auswahlen

die Option USB aus.

Klicken Sie auf dem Bildschirm des Setup-Assistenten auf Einrichtung

iiberspringen, und klicken Sie dann in der angezeigten Meldung auf Uberspringen.

Offnen des Bluetooth-Einrichtungsassistenten:

*  Mac OSX (v. 10.3): Wéahlen Sie im Finder aus dem Menu Go die Option
Utilities, und doppelklicken Sie dann auf Bluetooth-Einrichtungsassistent.

* Mac OSX (v. 10.4): Klicken Sie im Dock auf die Systemeinstellungen, und
wahlen Sie in der Liste Hardware die Option Bluetooth. Klicken Sie auf
Gerate, und klicken Sie dann auf Neues Gerit einrichten, um den Bluetooth-
Einrichtungsassistenten zu 6ffnen.

B Hinweis Stellen Sie sicher, dass Bluetooth eingeschaltet und dass der
Computer erkennbar ist.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm. Wahlen Sie bei Aufforderung
Drucker aus, wahlen Sie dann das HP-Gerat aus der Liste aus, und folgen Sie
dann den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die Installation abzuschlieRen.

Zur Konfiguration von Bluetooth kabellosen Profilen nach der Druckereinrichtung lesen
Sie unter Bluetooth kabellose Verbindung nach.
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So konfigurieren Sie Bluetooth kabellose Einstellungen

Zur Konfiguration der kabellosen Einstellungen fir Bluetooth kdnnen Sie die Toolbox
(Windows), das HP Druckerdienstprogramm (Mac OS) oder die Toolbox Software fir
PDAs (Pocket-PC und Palm OS) verwenden.

Br Hinweis Zum Andern der Bluetooth-Einstellungen des Computers miissen Sie
das Gerat Uber ein USB-Kabel mit dem Computer verbinden.

So konfigurieren Sie die kabellosen Einstellungen fiir Bluetooth (Windows)
1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Fihren Sie das USB-Zubehor fiir kabellose Bluetooth-Verbindungen in den
Steckplatz ein. Weitere Informationen finden Sie unter 802.11- und Bluetooth-
Zubehor installieren und verwenden.

3. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
Klicken Sie auf Bluetooth-Einstellungen konfigurieren.
5. Stellen Sie die gewlinschten kabellosen Bluetooth-Optionen ein.

Eine Beschreibung der Bluetooth drathlosen Optionen finden Sie unter Bluetooth
kabellose Verbindung.

6. Klicken Sie auf Apply, sobald Sie alle gewiinschten Einstellungen vorgenommen
haben.

7. Ein Warndialogfeld wird eingeblendet.

8. Kilicken Sie auf OK, um fortzufahren.

9. Schliefien Sie die Toolbox.

Der Drucker ignoriert alle anderen Gerate, die eine Verbindung aufzubauen

versuchen. Vor Aufbau einer neuen Verbindung muss das Gerat warten, bis die
Originalverbindung geschlossen ist.

P

So konfigurieren Sie kabellose Bluetooth-Einstellungen (Mac OS)

B Hinweis Bluetooth-Verbindungen werden unter Mac OSX (10.3 oder héher)
unterstltzt, vorausgesetzt, dass Bluetooth-Hardware vorhanden oder im Computer
installiert ist.

1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Fuhren Sie das USB-Zubehdr fur kabellose Bluetooth-Verbindungen in den
Steckplatz ein. Weitere Informationen finden Sie unter Installation des USB-
Zubehdrs fir kabelloses 802.11 oder Bluetooth.

3. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

4. Wabhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Dienstprogramm starten.
5. Klicken Sie auf das Kontrollfeld Bluetooth-Einstellungen.
6. Stellen Sie die gewtlinschten kabellosen Bluetooth-Optionen ein.

Eine Beschreibung der kabellosen Bluetooth-Optionen finden Sie unter Kabellose
Bluetooth-Einstellungsoptionen.

7. Klicken Sie auf Jetzt iibernehmen.
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Der Drucker ignoriert alle anderen Gerate, die eine Verbindung aufzubauen
versuchen. Vor Aufbau einer neuen Verbindung muss das Gerat warten, bis die
Originalverbindung geschlossen ist.

Kabellose Bluetooth-Einstellungsoptionen

¥ Hinweis Zum Andern der kabellosen Bluetooth-Einstellungen miissen Sie das
Gerat uber ein USB-Kabel mit dem Computer verbinden.

Um die Bluetooth-Informationen flir das Gerat einzusehen, drucken Sie eine kabellose
Konfigurationsseite. Weitere Informationen finden Sie unter Beschreibung der
Gerateinformationsseiten.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Bluetooth Gerateadresse

» Bluetooth-Geratename

* PIN-Code (Kennwortschliissel)

»  Geratezugriff zuriicksetzen

» So stellen Sie die werkseitigen Einstellungen wieder her
* So deaktivieren Sie Bluetooth

Bluetooth Geriteadresse

Das ist die Adresse, die Bluetooth-Gerate zur Identifizierung des Gerats verwenden.
Sie kénnen Die Bluetooth-Gerateadresse des Gerats nicht andern.

Bluetooth-Geratename

Wenn ein Gerat das Gerat erkennt, zeigt es seinen Bluetooth-Geratenamen an. Das
Gerat wird mit einem Standard-Bluetooth-Geratenamen geliefert: HP Officejet H470/
[Seriennummer].

Diese Option erlaubt die Anderung des Bluetooth-Geréatenamens fiir das Geréat. Zum
Andern des Geritenamens miissen Sie das Gerét (iber ein USB-Kabel mit dem
Computer verbinden.

Br Hinweis Als Bluetooth Geratename kénnen bis zu 60 Zeichen eingegeben und
gespeichert werden. Sie konnen eine kabellose Konfigurationsseite drucken, um
den vollstéandigen, 60 Zeichen langen Namen zu sehen.

Hinweis Der Bluetooth-Name des Gerats wird nur in Bluetooth-Anwendungen
angezeigt. Im Windows Druckerordner wird das Gerat als HP Officejet H470 Series
identifiziert.

So dndern Sie den Bluetooth-Namen der Gerats (Windows)

1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Bluetooth-Einstellungen konfigurieren.

4. Geben Sie im Feld Geratename einen neuen Namen von bis zu 60 Zeichen

Lange ein.

Klicken Sie auf Ubernehmen.

g
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Der Bluetooth-Name des Gerats wird geandert.

So dndern Sie den Bluetooth-Namen des Geréts (Mac OS)
1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

3. Klicken Sie auf das Kontrollfeld Bluetooth-Einstellungen.
4. Geben Sie einen neuen Geratenamen ein.
5. Klicken Sie auf Jetzt iibernehmen.

Der Bluetooth-Name des Gerats wird gedndert.

PIN-Code (Kennwortschliissel)

Diese Option erlaubt die Anderung des PIN-Codes fiir das Geréat. Wenn die
Druckeroption Verschlisselung erforderlich aktiviert ist (siehe ), werden Gerate, die
eine Verbindung mit dem Gerat aufbauen wollen, nach dem PIN-Code gefragt.

Zum Andern des PIN-Codes fiir das Gerat miissen Sie das Gerat iber ein USB-Kabel
mit dem Computer verbinden.

So dndern Sie den PIN-Code des Druckers (Windows)
1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.
2. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Bluetooth-Einstellungen konfigurieren.
4. Klicken Sie auf Passkey andern.
Das Dialogfeld zum Andern des PIN-Codes wird eingeblendet.
5. Neuen Passkey eingeben.
6. Neuen Passkey in das Feld Neuen Passkey bestétigen eingeben.
7. Klicken Sie auf OK.

Der PIN-Code wird geandert.

So dndern Sie den PIN-Code des Gerits (Mac OS)
1. Verbinden Sie Computer und Gerat mit einem USB-Kabel.

2. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

Klicken Sie auf das Kontrollfeld Bluetooth-Einstellungen.
4. Klicken Sie auf die Schaltfliche PIN-Code andern.
Das Dialogfeld zum Andern des PIN-Codes wird eingeblendet.

5. Geben Sie den neuen PIN-Code ein. Der Standard-PIN-Code ist ,0000“ (vier
Nullen).

6. Geben Sie den neuen PIN-Code erneut ein.
7. Klicken Sie auf Jetzt iibernehmen.

Der PIN-Code wird geandert.

(4
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Geratezugriff zuriicksetzen

Die folgenden Schritte entfernen alle zuvor angeschlossenen Gerate aus dem
Geratespeicher.

So setzen Sie den Geréatezugriff zuriick (Windows)
1. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Bluetooth-Einstellungen konfigurieren.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Geratezugriff zuriicksetzen.
Ein Warndialogfeld wird eingeblendet.
4. Klicken Sie auf OK, um das Warndialogfeld zu schlief3en.

Alle zuvor angeschlossenen Gerate warden aus dem Geréatespeicher entfernt.

So setzen Sie den Geratezugriff zuriick (Mac OS)

1. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

2. Klicken Sie auf das Kontrollfeld Bluetooth-Einstellungen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Geratezugriff zuriicksetzen.
Ein Warndialogfeld wird eingeblendet.

4. Klicken Sie auf OK, um das Warndialogfeld zu schlief3en.

Alle zuvor angeschlossenen Gerate werden aus dem Geréatespeicher entfernt.

So stellen Sie die werkseitigen Einstellungen wieder her

Br Hinweis Befolgen Sie diese Anweisungen, um die Bluetooth Einstellungen des
Gerats zuriickzusetzen.

1. Driicken Sie die 'y (Power-Taste) und halten Sie sie gedrtickt.

2. Wahrend Sie die 'y (Power-Taste) gedriickt halten, driicken Sie die % (Abbrechen-
Taste) viermal und driicken Sie dann die [l (Fortfahren-Taste) sechsmal.

3. Lassen Sie die (1) (Power-Taste) los.

So deaktivieren Sie Bluetooth

A Um den Bluetooth-Druck zu deaktivieren, entfernen Sie die das kabellose
Bluetooth-Druckerzubehor aus dem Drucker.

Bluetooth-Erkennung

Erkennung ist der Vorgang, den Bluetooth-aktivierte Gerate zum Auffinden anderer,
durch Bluetooth aktivierte Gerate in Reichweite verwenden.

Wenn ein Gerat den Drucker erkennt, zeigt es seinen Bluetooth-Geratenamen an.
Weitere Informationen finden Sie unter Bluetooth-Geratename.

Die Erkennungsmethode hangt vom Typ der verwendeten Bluetooth-Software ab.
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Bluetooth-Schriftarten

Das Gerat wird mit integrierten Schriftarten fir Bluetooth-Druck geliefert. Bestimmte
Modelle beinhalten asiatische Schriftarten zum Drucken von Mobiltelefonen. Die
verfugbaren Schriftarten hangen davon ab, in welchem Land bzw. welcher Region das
Gerat gekauft wurde. Weitere Informationen finden Sie unter Geratespezifikationen.

Kabellose Konfigurationsseite

Die kabellose Konfigurationsseite zeigt die Informationen fir 802.11 und Bluetooth, die
Sie zur Verwendung des Gerats bendtigen. Weitere Informationen sowie
Anweisungen zum Drucken dieser Seite finden Sie unter Beschreibung der
Gerateinformationsseiten.

Verbindung (Bonding)

Wenn ein Drucker und ein sendendes Gerat Verbindung aufnehmen, speichern sie die
Bluetooth-Gerateadresse des jeweils anderen Gerats. Das Gerat kann den Druck
dann im privaten Modus erkennen.

Das Gerat kann die Daten von bis zu 31 Geraten speichern. Wenn Sie diese Grenze
erreichen und Verbindung mit einem weiteren Gerat aufnehmen mochten, missen Sie
die zuvor gespeicherten Gerate aus dem Druckerspeicher I6schen. Weitere
Informationen finden Sie unter Geratezugriff zuriicksetzen.

Kabellose Bluetooth-Profile

Profil fiir seriellen Anschluss (SPP)

Das Profil fiir serielle Anschliisse ist eine kabellose Version des seriellen
Gerateanschlusses und kann mit Notebook-Computern, Pocket-PC-Geraten wie HP
iPAQs und anderen PDA-Geraten zum Drucken mit kabellose Bluetooth-Technologie
verwendet werden. Das Profil firr serielle Anschlisse sendet Daten als Serie von
Bytes und unterstiitzt keine bidirektionale Kommunikation.

Object Push Profile (OPP)

Das OPP erlaubt Drucken von Geraten, die das OBEX-Protokoll verwenden (Object
Exchange Protocol). Dazu gehdéren Mobiltelefone und PDAs, z. B. Pocket-PC und
Palm OS-Gerate. Zu den Dateien, die liber OBEX ubertragen warden kénnen, zahlen
vCard (speichert Geschéftkarten, Adressen und Telefonnummern), vCalender
(unterstutzt Ereignisaufzeichnung und T-Do-Listen), vMessage (unterstitzt einfache
Meldungen und Text), JPEG (fir Bilder) and ASCII-Text fur Mobiltelefone und PDAs,
z. B. Paim.
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Basic Printing Profile (BPP)

Das BPP erweitert die Fahigkeit von OBEX, sodass Sie den Druck von Bluetooth-
aktivierten PDAs, Mobiltelefonen und anderen Geraten besser kontrollieren
kénnen. Das BPP ermdglicht die Einstellung von Geréat, zu druckernder
Seitenanzahl und anderen Druckeinstellungen, z. B. mehrere Seiten pro Blatt oder
Drucken von Handzetteln.

Diese Profil ist flexibel und erlaubt Drucken ohne Treiber, sodass alle Gerate, die
das Profil unterstiitzen, Daten eines Geréats drucken konnen, welches das Profil
ebenfalls unterstitzt. Das Profil ist bidirektional, das heif3t es ermdglicht das
Senden von Geratestatusinformationen (z. B. Fortschritt des Druckauftrags oder
Fehler wie ,Papier alle” oder ,Papierstau®) zuriick an den Computer, wo diese
angezeit werden kdnnen.

Basic Imaging Profile (BIP)
Mit BIP kénnen Sie Bilder von einer kompatiblen Digitalkamera oder einem anderen
mobilen Gerat mit Bluetooth kabelloser Bluetooth-Technologieer Technologie drucken.

Hardcopy Replacement Profile (HCRP)

Diese Profil ermdglicht Drucken mit denselben Funktionen und derselben Qualitat
und Geschwindigkeit wie beim Drucken Uber ein Kabel. Das HCRP-Profil bietet
dieselbe Funktionalitéat wie das SPP-Profil zuzlglich der bidirektionalen
Kommunikation (z. B. Meldungen wie ,Papier alle®, ,Tinte alle® und Auftragsstatus).
Dariiber hinaus unterstitzt es alle von HP All-in-One Geraten gebotenen
Funktionen, z. B. Drucken, Scannen, Faxen und Kopieren.

Im Gegensatz zum BPP-Profil erfordert das HCRP-Profil, dass auf dem Computer,
von dem gedruckt wird, ein Druckertreiber installiert ist. Aus diesem Grund ist es in
erster Linie zum Drucken von einem PC geeignet.
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Wartung und Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Arbeiten an den Druckpatronen

Auswechseln des Tinten-Servicemoduls

Tipps und Ressourcen fur die Fehlerbehebung
Ldsen von Druckproblemen

Schlechte Druckqualitat und unerwartete Ausdrucke
Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr
Fehlerbehebung bei Installationsproblemen
Papierstaus beseitigen

Arbeiten an den Druckpatronen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Austauschen der Druckpatronen
Ausrichten der Druckpatronen

Drucken mit einer einzelnen Druckpatrone
Farbkalibrierung

Des Gerats

Lagerung von Verbrauchsmaterial

Austauschen der Druckpatronen
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Sie kénnen den Tintenfillstand Uber die Toolbox (Windows), das HP
Druckerdienstprogramm (Mac OS) oder die Toolbox Software fiir PDAs (Pocket-PC
und Palm OS) Uberprifen. Informationen zur Verwendung dieser Tools finden Sie
unter Verwenden der Tools zur Gerateverwaltung. Diese Informationen erhalten Sie
auch, wenn Sie die Selbsttest-Diagnoseseite drucken (siehe Beschreibung der
Gerateinformationsseiten).

7 Hinweis Bei dem angezeigten Tintenfiillstand handelt es sich lediglich um eine

Schéatzung. Die tatsachliche Tintenmenge kann davon abweichen.

Setzen Sie die Patrone sofort in den Drucker ein, nachdem Sie sie aus der
Verpackung entnommen haben. Nehmen Sie Patronen nicht fiir einen langeren
Zeitraum aus dem Gerat heraus.

Informationen zu den fur Ihr Gerat geeigneten Druckpatronen finden Sie unter
Verbrauchsmaterial.

Vorsicht Um Verstopfungen, Tintenversagen und schlechte elektrische
Verbindungen zu vermeiden, berthren Sie auf keinen Fall die Tintendiisen oder
Kupferkontakte der Druckpatrone, und entfernen Sie die Kupferstreifen nicht.

Wartung und Fehlerbehebung



So wechseln Sie die Druckpatronen aus

1. Nehmen Sie die neue Druckpatrone aus der Verpackung und ziehen Sie am
farbigen Streifen, um den Schutzfilm von der Patrone zu entfernen.

2. Offnen Sie die vordere Abdeckung bei eingeschaltetem Gerat. Warten Sie, bis sich
die Patronenhalterung nicht mehr bewegt. Das sollte nur einige Sekunden dauern.

/\ Vorsicht Entfernen oder installieren Sie Druckpatronen nur dann, wenn die
Patronenhalterung stehen bleibt.

SN
o
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3. Heben Sie die Patronenverriegelung an, und entfernen Sie die Druckpatrone
vorsichtig aus der Halterung.

4. Setzen Sie die neue Patrone im selben Winkel in die Halterung ein, unter dem Sie
die alte Patrone entfernt haben. Vergleichen Sie das Symbol auf der Verriegelung
mit dem Symbol auf der Druckpatrone, um sicher zu gehen, dass Sie die richtige
Patrone einsetzen.

5. SchliefRen Sie die Verriegelung der Patrone. Wenn die Patrone richtig eingesetzt
wurde, wird sie beim Schlielen der Verriegelung sanft in die Halterung geschoben.
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Driicken Sie auf die Verriegelung, um sicher zu stellen, dass sie flach auf den
Patronen aufliegt.

6. Schlief3en Sie die vordere Abdeckung.

7. Warten Sie vor der Verwendung des Geréts, bis die Patronenhalterung das
Initialisierungsverfahren flr die Druckpatrone abgeschlossen hat und in die
Ausgangsposition auf der linken Seite des Gerats zurlickgekehrt ist.

bj Hinweis Offnen Sie die vordere Abdeckung nicht, bevor die Initialisierung der
Patrone abgeschlossen ist.

Ausrichten der Druckpatronen

Wenn Sie eine neue Druckpatrone installieren, sollten Sie die Druckpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck rau
aussieht, vereinzelte Punkte oder scharfe Kanten aufweist oder die Tinte auf der Seite
in eine andere Farbe Uberlauft, kbnnen Sie die Druckpatronen tber die Toolbox oder
den Druckertreiber (Windows), das HP Druckerdienstprogramm (Mac OS) oder die
Toolbox Software fir PDAs (Pocket-PC und Palm OS) neu ausrichten Informationen
zur Verwendung dieser Tools finden Sie unter Verwenden der Tools zur
Gerateverwaltung.

Br Hinweis Laden Sie vor dem Ausrichten der Druckpatronen Normalpapier im
Zufuhrfach. Wahrend des Ausrichtungsvorgangs wird eine Ausrichtungsseite
gedruckt.

+ Toolbox (Windows): Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox (Windows). Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste und
danach auf Ausrichten der Druckpatronen. Folgen Sie dann den Anleitungen auf
dem Bildschirm.

+ HP Drucker-Dienstprogramm (Mac 0S): Offnen Sie das
HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie unter HP Drucker-
Dienstprogramm (Mac OS). Klicken Sie auf Ausrichten und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Drucken mit einer einzelnen Druckpatrone

Wenn eine Druckpatronen vollstandig leer werden sollte, bevor sie ersetzt werden
kann, kdnnen Sie mit einer einzigen Patrone weiterhin drucken.

Leere Patrone Verwendete Patrone Ausgabe

Schwarz Druckt nur mit der drei-Farben- Farbe und Graustufen
Druckpatrone

Dreifarbig Druckt nur mit der Schwarz- oder Alle Dokumente werden in
Foto-Druckpatrone Graustufen gedruckt

Foto Druckt nur mit der drei-Farben- Farbe und Graustufen
Druckpatrone

B Hinweis Drucken mit nur einer Druckpatrone ist méglicherweise langsamer, und

die Druckqualitat kann beeintrachtigt sein. Es ist zu empfehlen, mit beiden
Druckpatronen zu drucken. Fiir randlosen Druck muss die drei-Farben-
Druckpatrone installiert sein.

Farbkalibrierung

80

Wenn Sie mit dem Erscheinungsbild der Farben nicht zufrieden sind, kdnnen Sie sie
manuell kalibrieren, um optimale Druckqualitat zu gewahrleisten.

B Hinweis Kalibrieren Sie die Farben nur dann, wenn die Drei-Farben- und Foto-

Druckpatronen zusammen installiert sind. Die Foto-Druckpatrone ist als separates
Zubehor erhaltlich. Weitere Informationen finden Sie unter HP
Verbrauchsmaterialien und Zubehér.

Hinweis Falls Sie ein Pocket-PC oder Palm OS-Gerét verwenden, konnen Sie
die Farbe mithilfe der Toolbox Software fiir PDAs kalibrieren. Weitere
Informationen finden Sie unter Toolbox Software fiir PDAs (Pocket PC und Palm

0S).

Die Farbkalibrierung dient dazu, die Farbténung auszubalancieren. Das ist nur dann
notwendig, wenn:

die gedruckten Farben eine merkliche Verschiebung nach Gelb, Zyan oder
Magenta aufweisen.

die Grauschattierungen eine Farbténung aufweisen.

Ein niedriger Tintenfillstand der Druckpatronen kann ebenfalls falsche Farbausgaben
verursachen.

Toolbox (Windows): Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie
unter Toolbox (Windows). Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste und
danach auf Farbkalibrierung. Folgen Sie dann den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

HP Drucker-Dienstprogramm (Mac 0S): Offnen Sie das

HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie unter HP Drucker-
Dienstprogramm (Mac OS). Klicken Sie auf Farbe kalibrieren, und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Des Gerits

Mit Ausnahme des Auswechselns des Tinten-Servicemoduls erfordert das Gerat keine
routinemagige Wartung. Weitere Informationen finden Sie unter Auswechseln des
Tinten-Servicemoduls. Sie sollten jedoch daflr sorgen, dass es stets schmutz- und
staubfrei ist. Das Reinigen gewahrleistet nicht nur, daf3 das Gerat in einem
erstklassigen Zustand bleibt, sondern es kann auch die Problemdiagnose erleichtern.

/\ Warnung Bevor Sie das Gerat reinigen, schalten Sie es aus und ziehen Sie das
Netzkabel ab. Falls Sie die optionale Batterie verwenden, schalten Sie das Gerat
vor der Reinigung aus, und entfernen Sie die Batterie.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

* Reinigen des Geréats
¢ Reinigen der Druckpatronen

Reinigen des Gerats
Befolgen Sie beim Reinigen des Gerats folgende Richtlinien:

* Reinigen Sie das auere Gerategehduse mit einem weichen Tuch, das mit Wasser
und einem milden Reinigungsmittel angefeuchtet ist.

B Hinweis Verwenden Sie zur Reinigung des Gerats nur Wasser oder Wasser,
das mit einem milden Reinigungsmittel versetzt ist. Die Verwendung von
scharfen Reinigungsmitteln oder von Alkohol kann eine Beschadigung des
Gerats zur Folge haben.

* Reinigen Sie die Innenseite der vorderen Abdeckung mit einem trockenen,
flusenfreien Tuch.

/\ Vorsicht Geben Sie acht, dass Sie hierbei die Walzen nicht beriihren. Falls
Hautfett auf die Walzen gelangt, kann dies zu einer Beeintrachtigung der
Druckqualitat fiihren.

Reinigen der Druckpatronen

Eine Reinigung der Druckpatronen kénnte erforderlich werden, wenn Zeichen
unvollstdndig ausgedruckt werden oder Linien oder Punkte im Ausdruck fehlen. Diese
Probleme sind symptomatisch flr verstopfte Tintendiisen. Dieses Problem kann
auftreten, wenn diese lange der Luft ausgesetzt werden.

Br Hinweis Vergewissern Sie sich vor dem Reinigen der Druckpatronen, das die
Druckpatronen nicht fast oder sogar vollstandig leer sind. Ein niedriger
Tintenflllstand kann ebenfalls unvollstandige Zeichen, fehlende Zeilen oder
Punkte auf dem Ausdruck verursachen. Uberpriifen Sie, dass die LEDs der
Druckpatronen nicht leuchten. Weitere Informationen finden Sie unter Ubersicht
Uber die LEDs am Bedienfeld. Sie kénnen den Status der Druckpatronen auch auf
der Druckerstatus-Registerkarte in der Toolbox (Windows) bzw. im HP
Druckerdienstprogramm (Mac OS) oder Uiber die Toolbox Software fiir PDAs
Uberpriifen. Wechseln Sie fast leere oder leere Druckpatronen aus. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

« So reinigen Sie die Druckpatronen automatisch
« So reinigen Sie die Druckpatronen manuell

So reinigen Sie die Druckpatronen automatisch

7 Hinweis Reinigen Sie die Druckpatronen nur dann, wenn es wirklich notwendig
ist. Die Reinigung verbraucht Tinte und kann die Lebensdauer der Druckpatronen
verkirzen. Es stehen drei verschiedene Reinigungsstufen zur Verfligung. Fahren
Sie nach jeder Reinigungsstufe nurdann mit der nachsten Stufe fort, wenn das
Ergebnis nicht zufriedenstellend ist.

Bedienfeld
1. Driicken Sie (1) (Power-Taste), und halten Sie die Taste gedrickt.

2. Halten Sie die Taste gedriickt, und wahlen Sie eine der folgenden Optionen.
Fihren Sie die nachste Reinigungsstufe nur durch, wenn das Ergebnis nach der
vorhergehenden Reinigung nicht zufriedenstellend ist.

a. Fir die erste Reinigungsstufe: Driicken Sie zweimal auf die 3 (Abbrechen-
Taste).

b. Fur die zweite Reinigungsstufe: Driicken Sie zweimal auf die 3 (Abbrechen-
Taste) und einmal auf die (Fortfahren-Taste).
c. Fdur die dritte Reinigungsstufe: Driicken Sie zweimal die » (Abbrechen-Taste)
und zweimal auf die (Fortfahren-Taste).
3. Lassen Sie die {1y (Power-Taste) los.
Das Gerét startet den Reinigungsvorgang.

Toolbox (Windows)
1. Offnen Sie die Toolbox. Weitere Informationen finden Sie unter Toolbox (Windows).

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckerdienste und dann auf Druckpatronen
reinigen. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS)

1. Offnen Sie das HP Druckerdienstprogramm. Weitere Informationen finden Sie
unter HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS).

2. Klicken Sie auf Reinigen und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

So reinigen Sie die Druckpatronen manuell

Schlechter Kontakt zwischen Druckpatronen und Druckpatronenhalterungen kann die
Druckqualitat ebenfalls beeintrachtigen. In diesem Fall kann Reinigen der elektrischen
Kontakte der Druckpatronen und Druckpatronenhalterungen Abhilfe schaffen.

B Hinweis Vor dem manuellen Reinigen der Druckpatronen miissen die
Druckpatronen herausgenommen und wieder eingesetzt werden, um
sicherzustellen, dass sie ordnungsgemaR eingesetzt sind.
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1. Nehmen Sie die Druckpatrone aus dem Gerat. Weitere Informationen finden Sie
unter Austauschen der Druckpatronen.

2. Reinigen Sie die elektrischen Kontakte an der Patronenhalterung mit einem

trockenen Wattestabchen.
S
SN

_4

R

3. Reinigen Sie die elektrischen Kontakte an der Patrone vorsichtig mit einem
weichen, trockenen, flusenfreien Lappen.

/\ Vorsicht Damit die elektrischen Kontakte nicht beschadigt werden, wischen
Sie nur einmal Gber die Kontakte. Wischen Sie nicht tber die Tintendiisen der
Druckpatronen.
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4. Setzen Sie die Druckpatronen wieder ein.

Lagerung von Verbrauchsmaterial
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Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:
» Aufbewahrung von Druckpatronen

Aufbewahrung von Druckpatronen

Im Druckpatronen-Schutzbehalter wird die Druckpatrone sicher aufbewahrt und bei
Nitchtbenutzung vor dem Austrocken geschiitzt. Wenn Sie eine Druckpatrone aus
dem Gerat herausnehmen, die Sie spater erneut verwenden mochten, bewahren Sie
sie im Schutzbehalter auf. Bewahren Sie beispielsweise die Schwarzpatrone im
Schutzbehalter auf, wenn Sie sie herausnehmen, um qualitativ hochwertige Fotos mit
der Foto- und der dreifarbigen Druckpatrone zu drucken.

ﬁz?r Hinweis Wenn Sie keinen Druckpatronen-Schutzbehalter haben, kénnen Sie bei
HP-Support einen bestellen. Weitere Informationen finden Sie unter Unterstiitzung
und Gewahrleistung. Sie kdnnen auch einen luftdichten Behalter wie z. B. eine
Kunststoffdose verwenden. Die Diisen diirfen wahrend der Aufbewahrung mit
keinen anderen Gegenstanden in Beriihrung kommen.
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So setzen Sie die Druckpatrone in den Druckpatronen-Schutzbehilter ein
A Setzen Sie die Druckpatrone leicht schrag in den Druckpatronen-Schutzbehalter
ein, und driicken Sie, bis sie einrastet.

So nehmen Sie die Druckpatrone aus dem Druckpatronen-Schutzbehailter heraus

A Dricken Sie die Oberseite des Druckpatronen-Schutzbehélters nach unten, um die
Druckpatrone freizugeben. Nehmen Sie anschlieRend die Druckpatrone aus dem
Schutzbehalter heraus.

Auswechseln des Tinten-Servicemoduls

Das auswechselbare Tinten-Servicemodul nimmt Tintenreste von der Schwarzpatrone
auf. Wenn es fast voll ist, fordern die Gerate-LEDs dazu auf, es auszuwechseln.
Weitere Informationen finden Sie unter Ubersicht tiber die LEDs am Bedienfeld.

Wenn das Tinten-Servicemodul voll ist, kann das Gerat nicht mehr drucken. Falls ein
neues Tinten-Servicemodul verfugbar ist, installieren Sie es sofort unter Beachtung
der mitgelieferten Anweisungen.

Anderenfalls besuchen Sie: www.hp.com/support oder Unterstitzung und
Gewahrleistung, um ein Ersatzmodul zu bestellen. Entfernen Sie in der Zwischenzeit
die Schwarzpatrone, um den Druck fortzusetzen. Das Gerat kann auch nur mit der
Drei-Farben-Druckpatrone drucken, aber die Farbergebnisse und
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Druckgeschwindigkeit werden davon beeintrachtigt. Weitere Informationen finden Sie
unter Drucken mit einer einzelnen Druckpatrone.

/\ Vorsicht Wenn Sie zulassen, dass das Tinten-Servicemodul vollstandig gefuillt
wird, kann es zum Auslaufen schwarzer Tinte kommen. Achten Sie darauf, dass
Sie die Tinte im Tinten-Servicemodul nicht verschitten. Die Tinte kann dauerhafte
Flecken in Textilien und anderen Materialien verursachen.

B Hinweis Wenn die Toolbox (Windows) installiert wurde, kénnen Sie
Fehlermeldungen auf dem Bildschirm anzeigen, wenn ein Problem mit dem Gerat
auftritt. Weitere Informationen finden Sie unter So geben Sie das Gerat in einem
lokalen Netzwerk frei.

Tipps und Ressourcen fiir die Fehlerbehebung

Verwenden Sie folgende Tipps und Ressourcen zur Behebung von Druckproblemen.

* Informationen zur Beseitigung von Papierstaus finden Sie unter Beseitigen eines
Papierstaus im Geréat.

* Informationen zur Behebung von Zufuhrproblemen (z. B. schief eingezogene
Medien) finden Sie unter Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr.

« Vergewissern Sie sich, dass das Gerat betriebsbereit ist. Weitere Informationen zu
leuchtenden oder blinkenden LEDs finden Sie unter Ubersicht {iber die LEDs am
Bedienfeld.

* Das Netzkabel und die anderen Kabel funktionieren ordnungsgemaf und sind fest
mit dem Drucker verbunden. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest am Gerat
und an einer funktionierenden Steckdose angeschlossen ist und der Drucker
eingeschaltet ist. Informationen iber die Spannungsanforderungen finden Sie
unter Spezifikationen zur Stromversorgung.

* Medien sind ordnungsgemaf im Fach eingelegt, und es liegt kein Papierstau vor.

» Die Druckparonen sind ordnungsgemaf in den richtigen Steckplatzen installiert.
Driicken Sie fest auf jede Patrone, um guten Kontakt zu gewahrleisten.
Vergewissern Sie sich, dass der Schutzstreifen von allen Druckpatronen entfernt
wurde.

» Alle Abdeckungen sind geschlossen.

» Alle Klebestreifen und andere Verpackungsmaterialien wurden entfernt.

» Das Gerat kann eine Selbsttest-Diagnoseseite drucken. Weitere Informationen
finden Sie unter Beschreibung der Gerateinformationsseiten.

» Das Gerét ist als aktueller Drucker oder als Standarddrucker eingerichtet. Richten
Sie das Gerat unter Windows im Druckerordner als Standarddrucker ein. Richten
Sie das Gerat unter Mac OS im Drucker-Dienstprogramm als Standarddrucker ein.
Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation lhres Computers.

* Wenn Sie mit Windows arbeiten, darf die Option Drucker anhalten nicht
ausgewahlt sein.

» Es sind nicht zu viele Programme gedffnet, wenn Sie einen Druckauftrag
ausfiihren. SchlieRen Sie nicht bendtigte Programme oder starten Sie den
Computer neu, bevor Sie den Druckauftrag erneut ausfihren.

86 Wartung und Fehlerbehebung



+ Die notwendige Software, z. B. Printboy fiir Palm OS, ist installiert (falls das Host-
Gerat eine Bluetooth-Verbindung verwendet). Vergewissern Sie sich, dass die
Bluetooth-Einstellungen richtig sind. Weitere Informationen finden Sie unter
Kabellose Bluetooth-Einstellungsoptionen.

» lhre kabellosen Netzwerkeinstellungen sind korrekt (falls eine 802.11-Verbindung
verwendet wird). Weitere Informationen finden Sie unter Kabellose 802.11-

Verbindung.

+ Sie haben eine DPOF-Datei auf der Speicherkarte der Digitalkamera erstellt. (Falls
Sie versuchen, direkt von der Karte zu drucken.) Weitere Informationen finden Sie
unter Drucken von Speicherkarten und USB Flash-Laufwerken.

Manche Probleme konnen durch Zurlicksetzen des Gerats behoben werden.

Losen von Druckproblemen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Unerwartetes Ausschalten des Gerats

* Alle LEDs des Gerats leuchten oder blinken

» Das Gerat reagiert nicht (keine Druckausgabe)

*  Druckpatrone wird vom Gerat nicht akzeptiert

» Die Ausflihrung von Druckauftrdgen bendtigt zu viel Zeit
*  Drucker druckt leere oder halbe Seiten

» Etwas fehlt auf der Seite oder ist fehlerhaft

» Die Platzierung von Text oder Grafiken ist falsch

Unerwartetes Ausschalten des Gerats

Uberpriifen Sie Netzanschluss und -kabel

+ Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest am Gerat und an einer
funktionierenden Steckdose angeschlossen ist. Informationen Uber die
Spannungsanforderungen finden Sie unter Spezifikationen zur Stromversorgung.

* Wenn Sie die Batterie verwenden, stellen Sie sicher, dass sie richtig eingelegt ist.

Alle LEDs des Gerits leuchten oder blinken

Ein nicht-behebbarer Fehler ist aufgetreten

Klemmen Sie alle Kabel ab (wie z. B. Netzkabel, Netzwerkkabel und USB-Kabel),
entfernen Sie die Batterie, warten Sie ca. 20 Sekunden, driicken Sie eine beliebige
Taste auf dem Bedienfeld und stecken Sie dann die Kabel wieder ein. Wenn der
Fehler weiterhin auftritt, besuchen Sie die HP Website (www.hp.com/support). Dort
finden Sie die neuesten Informationen zur Fehlerbehebung sowie Fixes und Updates
fir das Produkt.
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Das Gerat reagiert nicht (keine Druckausgabe)

Uberpriifen der Druckwarteschlange

Ein Druckauftrag kann in der Druckerwarteschlange stecken geblieben sein. Um das
zu beheben, 6ffnen Sie die Druckwarteschlange, brechen den Druck aller Dokumente
in der Warteschlange ab und starten Sie den Computer neu. Nachdem der Computer
neu gestartet wurde, erteilen Sie den Druckbefehl erneut. Informationen zum Offnen
der Druckwarteschlange sowie iber das Abbrechen von Druckauftragen finden Sie in
der Hilfe lhres Betriebssystems.

Uberpriifen der Geriteeinrichtung
Weitere Informationen finden Sie unter Tipps und Ressourcen flir die Fehlerbehebung.

Uberpriifen der Installation der Geritesoftware

Wenn Sie das Gerat wahrend der Druckausgabe ausschalten, wird eine Warnmeldung
auf dem Bildschirm angezeigt. Andernfalls ist die Geratesoftware nicht richtig
installiert. Deinstallieren Sie in diesem Fall die Software, und installieren Sie sie
erneut. Weitere Informationen finden Sie unter Deinstallieren und Neuinstallieren der
Software.

Priifen Sie die Kabelverbindungen
Vergewissern Sie sich, dass beide Enden des USB-Kabels sicher verbunden sind.

Uberpriifen der auf dem Computer installierten personlichen Firewall-Software
Die personliche Firewall ist ein Sicherheitsprogramm, das den Computer vor
unbefugtem Zugriff iber das Internet/Intranet schitzt. Die Firewall kann jedoch auch
die Kommunikation zwischen dem Computer und dem Gerat blockieren. Wenn ein
Problem bei der Kommunikation mit dem Geréat auftritt, deaktivieren Sie
vorlibergehend die Firewall. Falls das Problem weiterhin besteht, wird es nicht durch
die Firewall hervorgerufen. Aktivieren Sie die Firewall dann wieder.

Wenn die Kommunikation mit dem Gerat nach der Deaktivierung der Firewall moglich
ist, konnen Sie dem Gerat eine statische |IP-Adresse zuweisen und die Firewall wieder
aktivieren.

Uberpriifen Sie die kabellose Verbindung

Das Drucken groRer Dateien (iber eine kabellose Bluetooth-Verbindung kann
manchmal zum Scheitern des Druckauftrags fiihren. Versuchen Sie, eine kleinere
Datei zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit der Einrichtung

der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.
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Druckpatrone wird vom Gerat nicht akzeptiert

Uberpriifen Sie die Druckpatrone
* Nehmen Sie die Druckpatrone heraus und setzen Sie sie wieder ein.

» Stellen Sie sicher, dass die Druckpatrone in den richtigen Schacht eingesetzt ist.
Stellen Sie sicher, dass die Schutzfolie vollstandig von der Druckpatrone entfernt
wurde. Weitere Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

Manuelles Reinigen der Druckpatrone

Flhren Sie den Reinigungsvorgang fiir die Druckpatrone durch. Weitere Informationen
finden Sie unter So reinigen Sie die Druckpatronen manuell.

Schalten Sie das Gerat nach dem Herausnehmen der Druckpatrone aus

Schalten Sie das Gerat nach dem Herausnehmen der Druckpatrone aus, warten Sie
etwa 20 Sekunden, und schalten Sie das Gerat ohne die Druckpatrone wieder ein.
Setzen Sie die Druckpatronen nach dem Neustart des Gerats wieder ein.

Die Ausfiihrung von Druckauftragen bendtigt zu viel Zeit

Uberpriifen der Systemressourcen

Stellen Sie sicher, dass lhr Computer ausreichende Ressourcen zum Ausdrucken
eines Dokuments in einer vertretbaren Zeitspanne besitzt. Wenn der Computer nur
den Mindest-Systemanforderungen genligt, kann das Drucken von Dokumenten
langer dauern. Weitere Informationen tiber minimale und empfohlene
Systemanforderungen finden Sie unter Systemanforderungen. Wenn der Computer
daruber hinaus mit der Ausfiihrung weiterer Programme beschaftigt ist, werden
Dokumente langsamer ausgedruckt.

Uberpriifen der Einstellungen in der Geritesoftware

Die Druckgeschwindigkeit ist im Druckqualitdtsmodus Optimal oder Maximale
Auflésung langsamer. Sie kdnnen die Druckgeschwindigkeit erhdhen, indem Sie eine
andere Einstellung im Geréatetreiber auswahlen. Weitere Informationen finden Sie
unter Andern der Druckeinstellungen.

Prifen Sie auf Funkstérungen

Wenn das Gerat die drahtlose Kommunikation verwendet und langsam druckt, ist das
Funksignal moéglicherweise zu schwach. Weitere Informationen finden Sie unter
Probleme mit der Einrichtung der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.
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Uberpriifen Sie die kabellose Verbindung

» Das Drucken grof3er Dateien (iber eine kabellose Bluetooth-Verbindung kann
manchmal zum Scheitern des Druckauftrags fiihren. Versuchen Sie, eine kleinere
Datei zu drucken.

* Nach dem Umschalten von einem kabellosen 802.11-Profil zu einem anderen,
bendtigt der erste Druckauftrag ungefahr 10 Sekunden bis zum Start. Weitere
Informationen finden Sie unter Probleme mit der Einrichtung der kabellosen
802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.

Drucker druckt leere oder halbe Seiten

Reinigen Sie die Druckpatrone

Fihren Sie den Reinigungsvorgang fiir die Druckpatrone durch. Weitere Informationen
finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.

Uberpriifen Sie die Medieneinstellungen

» Vergewissern Sie sich, dass Sie im Druckertreiber die richtigen
Druckqualitatseinstellungen fir die eingelegten Medien angegeben haben.

» Stellen Sie sicher, dass die im Druckertreiber angegebenen
Papierformateinstellungen mit den eingelegten Medien Ubereinstimmen.

Uberpriifen Sie die kabellose Verbindung
Das Drucken groRer Dateien Uber eine kabellose Bluetooth-Verbindung kann

manchmal zum Scheitern des Druckauftrags fiihren. Versuchen Sie, eine kleinere
Datei zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit der Einrichtung

der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.

Es wird mehr als eine Seite eingezogen

Weitere Informationen zur Behebung von Problemen mit dem Papiereinzug finden Sie
unter Lésen von Problemen bei der Medienzufuhr.

Es befindet sich eine Leerseite in der Datei
Stellen Sie sicher, dass in der Datei keine Leerseite vorhanden ist.

Etwas fehlt auf der Seite oder ist fehlerhaft
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* Vergewissern Sie sich, dass beide Patronen installiert sind und richtig
funktionieren. Moglicherweise miissen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.

* Mdglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen.
Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie
unter Austauschen der Druckpatronen.
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Uberpriifen Sie die Randeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass die Randeinstellungen des Dokuments nicht den Druckbereich
des Gerats Uberschreiten. Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen der
Mindestbreite von Randern.

Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir den Farbdruck

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkdstchen Graustufendruck im Druckertreiber
nicht markiert ist.

Uberpriifen des Standorts des Gerits und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von USB-Kabeln) kdnnen manchmal leichte
Verzerrungen der Druckausgabe verursachen. Stellen Sie das Gerat daher nicht in die
Nahe der Quelle der elektromagnetischen Felder. Es wird empfohlen, ein USB-Kabel
von héchstens 3 m Lange zu verwenden, um mdgliche Verzerrungen durch
elektromagnetische Felder zu minimieren.

Uberpriifen Sie die PictBridge-Einstellungen

Falls Sie mit einem PictBridge-Gerat drucken, vergewissern Sie sich, dass die
Medieneinstellungen des Gerats richtig sind oder die Standardeinstellungen des
Druckers verwenden. Bei Verwendung der Standardeinstellungen des aktuellen
Geréts Uberpriifen Sie die Toolbox (Windows), das HP Druckerdienstprogramm (Mac
OS) oder die Toolbox Software fir PDAs (Pocket-PC und Palm OS) um
sicherzustellen, dass die aktuellen Gerateeinstellungen richtig sind.

Uberpriifen Sie die DPOF-Einstellungen

Wenn Sie eine DPOF-Datei von einer Speicherkarte drucken, vergewissern Sie sich,
dass die DPOF-Datei auf dem Ursprungsgerat richtig erstellt wurde. Bitte lessen Sie in
der mit dem Gerat gelieferten Dokumentation nach. Legen Sie die Medien immer fir
Hochformat ein.

Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir randlosen Druck

Falls Sie mit einem PictBridge-Gerat drucken, vergewissern Sie sich, dass die
Medieneinstellungen des Gerats richtig sind oder die Standardeinstellungen des
Druckers verwenden.

Uberpriifen Sie die kabellose Verbindung

Das Drucken groRRer Dateien Uber eine kabellose Bluetooth-Verbindung kann
manchmal zum Scheitern des Druckauftrags flihren. Versuchen Sie, eine kleinere
Datei zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit der Einrichtung
der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.

Uberpriifen Sie die Schriftart des Mobiltelefons

Wenn Sie versuchen, asiatische Schriftarten von Mobiltelefonen oder au3erhalb von
Asien gekauften Geraten zu drucken, kdnnen Kastchen erscheinen. Das Drucken
asiatischer Schriftarten von Bluetooth Mobiltelefonen wird auf in Asien erworbenen
Modellen unterstitzt.
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Die Platzierung von Text oder Grafiken ist falsch

Uberpriifen Sie die Druckmedien auf ordnungsgemiBe Lage im Fach

Stellen Sie sicher, dass die Breiten- und Langenfiihrung an den Kanten des
Medienstapels anliegt und dass nicht zu viele Medien in die Facher eingelegt sind.
Weitere Informationen finden Sie unter Druckmedien einlegen.

Uberpriifen Sie das Medienformat

» Der Inhalt einer Seite wird abgeschnitten, wenn das Dokumentformat gréRer als
das eingelegte Druckmedium ist.

» Stellen Sie sicher, dass die im Druckertreiber angegebenen
Papierformateinstellungen mit den eingelegten Medien Ubereinstimmen.

Uberpriifen Sie die Randeinstellungen

Wenn Text oder Grafiken an den Randern der Seite abgeschnitten sind, missen Sie
sicherstellen, dass die Randeinstellungen des Dokuments nicht den Druckbereich des
Gerats Uberschreiten. Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen der
Mindestbreite von Randern.

Uberpriifen Sie die eingestellte Seitenausrichtung

Stellen Sie sicher, dass die in der Anwendung ausgewahlten Einstellungen flr
Papierformat und Seitenausrichtung mit den Einstellungen im Druckertreiber
ibereinstimmen. Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Druckeinstellungen.

Uberpriifen des Standorts des Gerits und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von USB-Kabeln) kdnnen manchmal leichte
Verzerrungen der Druckausgabe verursachen. Stellen Sie das Gerat daher nicht in die
Nahe der Quelle der elektromagnetischen Felder. Es wird empfohlen, ein USB-Kabel
von héchstens 3 m Léange zu verwenden, um mdgliche Verzerrungen durch
elektromagnetische Felder zu minimieren.

Fihrt keine dieser MaRnahmen zu einer Lésung, ist das Problem wahrscheinlich
darauf zuriickzufiihren, dass lhr Softwareprogramm die Druckeinstellungen nicht
richtig interpretiert. Suchen Sie in den Versionshinweisen nach bekannten
Softwarekonflikten, schlagen Sie in der Dokumentation der Anwendung nach, oder
wenden Sie sich an den Hersteller der Software.

Schlechte Druckqualitat und unerwartete Ausdrucke

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

* Allgemeine Tipps

* Es werden unsinnige Zeichen gedruckt

» Die Tinte ist verschmiert

« Die Tinte flllt den Text oder das Bild nicht vollstdndig aus
» Der Ausdruck ist blass oder matt

« Farben werden schwarzweil® gedruckt

» Die falschen Farben werden gedruckt
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Die Farben verlaufen ineinander
Die Farben uUberlagern sich nicht richtig
Im Text oder in Grafiken fehlen Linien oder Punkte

Allgemeine Tipps

Druckpatronen iiberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Patronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise missen die Druckpatronen gereinigt werden. Siehe
unter Reinigen der Druckpatronen Mdglicherweise ist die Tinte in den
Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren Patronen aus. Versuchen Sie, die
Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie
fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie unter Austauschen der
Druckpatronen.

Wenn Sie eine neue Druckpatrone installieren, miissen Sie die Druckpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
kornig ist, vereinzelte Punkte oder scharfe Kanten aufweist oder die Tinte auf der
Seite in eine andere Farbe Uberlauft, kénnen Sie die Druckpatronen uber die
Toolbox oder den Druckertreiber (Windows), das HP Druckerdienstprogramm
(Mac OS) oder die Toolbox Software fiir PDAs (Pocket-PC und Palm OS) neu
ausrichten. Weitere Informationen finden Sie unter Ausrichten der Druckpatronen.

Wenn die Druckpatronen fallen gelassen oder Erschitterungen ausgesetzt
werden, kdnnen die Diisen der Druckpatronen voriibergehend ausfallen. Um
dieses Problem zu beheben, lassen Sie die Druckpatronen fiir 2 bis 24 Stunden im
Gerat.

Verwenden Sie die richtigen Druckpatronen fiir das Projekt. Fur beste Ergebnisse
verwenden Sie die Schwarzpatrone von HP zum Drucken von Textdokumenten
und die Foto- oder Graupatrone von HP fir farbige oder schwarzweif3e Fotos.
Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem filhren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie fiir die Funktionstlchtigkeit nachgeflllter Druckpatronen und
unterstltzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehor.

Uberpriifen Sie die Papierqualitit

Das Papier ist moglicherweise zu feucht oder zu rau. Stellen Sie sicher, dass die
Medien den HP-Spezifikationen entsprechen, und drucken Sie das Dokument erneut.
Weitere Informationen finden Sie unter Auswahlen von Druckmedien.

Prifen Sie den Typ der eingelegten Medien

Vergewissern Sie sich, dass die eingelegten Medien vom verwendeten Fach
unterstltzt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Technische Daten der
unterstitzten Medien.

Stellen Sie sicher, dass im Druckertreiber das Fach mit den richtigen Medien
ausgewahlt wurde.
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Uberpriifen Sie die Rollen im Gerit

Die Rollen im Gerat sind moglicherweise verschmutzt, was im Ausdruck zu Linien oder
Verschmierungen fihren kann. Schalten Sie das Gerat aus, entfernen Sie die
Batterien, reinigen Sie die Ausgaberollen im Gerat mit einem leicht feuchten,
fusselfreien Tuch, und versuchen Sie es dann noch einmal.

Uberpriifen des Standorts des Gerits und der Linge des USB-Kabels

Starke elektromagnetische Felder (z. B. von USB-Kabeln) kénnen manchmal leichte
Verzerrungen der Druckausgabe verursachen. Stellen Sie das Gerat daher nicht in die
Né&he der Quelle der elektromagnetischen Felder. Es wird empfohlen, ein USB-Kabel
von héchstens 3 m Léange zu verwenden, um mdgliche Verzerrungen durch
elektromagnetische Felder zu minimieren.

Uberpriifen Sie die kabellose Verbindung

Das Drucken groRer Dateien Uber eine kabellose Bluetooth-Verbindung kann
manchmal zum Scheitern des Druckauftrags fiilhren. Versuchen Sie, eine kleinere
Datei zu drucken. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit der Einrichtung
der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation.

Es werden unsinnige Zeichen gedruckt

Wenn die Ausfiihrung eines Druckauftrags unterbrochen wird, kann der Rest des
Druckauftrags moglicherweise nicht mehr erkannt werden.

Brechen Sie den Druckauftrag ab, und warten Sie, bis das Gerat wieder betriebsbereit
ist. Wenn das Gerat nicht in den Bereitschaftsstatus zurlickkehrt, brechen Sie alle
Druckauftrage ab, und warten Sie erneut. Sobald das Gerat bereit ist, fihren Sie den
Druckauftrag erneut durch. Wenn auf dem Bildschirm die Frage angezeigt wird, ob der
Druckauftrag wiederholt werden soll, klicken Sie auf Abbrechen.

Priifen Sie die Kabelverbindungen

Wenn das Gerat und der Computer durch ein USB-Kabel verbunden sind, kann das
Problem durch eine schlechte Kabelverbindung hervorgerufen werden.

Stellen Sie sicher, dass das Kabel an beiden Enden fest angeschlossen ist. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, schalten Sie das Gerét aus, ziehen Sie das Kabel aus dem
Gerat, schalten Sie das Gerat ohne Kabelverbindung wieder ein, und I6schen Sie die
restlichen Druckauftréage in der Druckwarteschlange. Falls die Netz-LED leuchtet und
nicht blinkt, schlieRen Sie das Kabel wieder an.

Uberpriifen Sie die Dokumentdatei

Die zu druckende Datei kann beschadigt sein. Wenn Sie andere Dokumente in
derselben Anwendung drucken kénnen, versuchen Sie, eine Sicherungskopie (sofern
vorhanden) des problematischen Dokuments auszugeben.

Uberpriifen Sie die Schriftart des Mobiltelefons

Wenn Sie versuchen, asiatische Schriftarten von Mobiltelefonen oder aufterhalb von
Asien gekauften Druckern zu drucken, kénnen Kastchen erscheinen. Das Drucken
asiatischer Schriftarten von Bluetooth Mobiltelefonen wird auf in Asien erworbenen
Modellen unterstitzt.
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Die Tinte ist verschmiert

Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

Wenn Sie Dokumente mit hohem Tintenverbrauch drucken, mussen Sie die
einzelnen Seiten langer trocknen lassen. Dies gilt insbesondere fiir
Transparentfolien. Wenn Sie im Druckertreiber den Druckqualitatsmodus Hochste
auswahlen, sollten Sie auch in der Druckersoftware mit dem Tintenvolumen-
Schieberegler die Trocknungsdauer erhéhen und die Tintensattigung verringern.
Diese Einstellung befindet sich im Fenster der erweiterten Funktionen (Windows)
oder Tintenfunktionen (Mac OS). Beachten Sie jedoch, dass eine Verringerung der
Tintensattigung zu Ausdrucken mit einer "ausgewaschenen" Qualitat fuhrt.

In farbigen Dokumenten mit kraftigen Farben und Farbverlaufen kann
auferordentlich viel Tinte verwendet werden, was beim Drucken im Modus
Hochste zum Verknittern der Seite und zu Verschmierungen fiihren kann. Wahlen
Sie dann eine andere Druckqualitatseinstellung, z. B. Normal, um die
Tintenmenge zu verringern, oder verwenden Sie HP Premium-Papier, das speziell
zum Drucken von kraftigen Farben vorgesehen ist. Weitere Informationen finden
Sie unter Andern der Druckeinstellungen.

Uberpriifen Sie Medienformat und -sorte

Lassen Sie das Gerat nicht auf Medien drucken, die kleiner sind als der
Druckauftrag. Wenn Sie randlos drucken, vergewissern Sie sich, dass das richtige
Medienformat eingelegt ist. Bei Verwendung des falschen Formats kann die Tinte
im unteren Bereich der nachfolgenden Seiten verschmieren.

Auf einigen Medientypen haftet die Tinte nur schlecht. Bei diesen Medientypen
dauert das Trocknen der Tinte langer, wodurch diese leichter verschmieren kann.
Weitere Informationen finden Sie unter Auswahlen von Druckmedien.

Uberpriifen Sie das Tinten-Servicemodul

Entfernen Sie das Tinten-Servicemodul, und sehen Sie nach, ob es voll ist. Falls es
nicht voll ist, setzen Sie das Modul wieder ein. Wenn es voll ist, wechseln Sie es aus.
Informationen zum Entfernen und Ersetzen des Tinten-Servicemoduls finden Sie unter
Auswechseln des Tinten-Servicemoduls.
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Die Tinte fillt den Text oder das Bild nicht vollstéindig aus

Druckpatronen uberpriifen

» Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Moglicherweise missen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Mdoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Versuchen Sie, die Patronen zu entfernen und wieder einzusetzen.
Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere Informationen finden Sie
unter Austauschen der Druckpatronen.

» Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie fur die Funktionstiichtigkeit nachgefiillter Druckpatronen und
unterstitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér.

Uberpriifen Sie den Medientyp

Einige Medientypen sind fiir Ihr Gerat ungeeignet. Weitere Informationen finden Sie
unter Auswahlen von Druckmedien.

Der Ausdruck ist blass oder matt

Uberpriifen Sie den Druckmodus

Im Druckertreibermodus Entwurf oder Schnell wird eine héhere
Druckgeschwindigkeit erreicht. Dies ist beim Drucken von Entwirfen vorteilhaft. Mit
den Einstellungen Normal oder Optimal erzielen Sie bessere Druckergebnisse.
Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Druckeinstellungen.

Uberpriifen Sie die Einstellung fiir Papiersorte bzw. Medientyp

Wenn Sie auf Transparentfolien oder anderen Spezialmedien drucken, wahlen Sie
den entsprechenden Medientyp im Druckertreiber aus. Weitere Informationen finden
Sie unter So drucken Sie auf Spezialmedien oder Medien mit benutzerdefinierten
Formaten (Windows).
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Druckpatronen uberprifen

* Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise mussen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Méoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Sie kdnnen auch versuchen, die Patronen zu entfernen und wieder
einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

» Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fuhren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Geréat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie fiir die Funktionstlchtigkeit nachgefullter Druckpatronen und
unterstiitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehdr.

Farben werden schwarzweill gedruckt

Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

* Vergewissern Sie sich, dass im Druckermenu nicht die Option In Graustufen
drucken ausgewahlt ist. Weitere Informationen zum Andern dieser Einstellung
finden Sie unter Andern der Druckeinstellungen.

« Stellen Sie sicher, dass die dreifarbige Druckpatrone eingesetzt ist.

Druckpatronen iiberpriifen

+ Stellen Sie sicher, dass die dreifarbige Druckpatrone richtig eingesetzt wurde.

* Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise mussen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Méoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Sie kdnnen auch versuchen, die Patronen zu entfernen und wieder
einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

* Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fuhren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schéden am Geréat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP bernimmt
keine Garantie fiir die Funktionstlchtigkeit nachgefullter Druckpatronen und
unterstiitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehdr.

Die falschen Farben werden gedruckt

Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen

Vergewissern Sie sich, dass im Druckermenu nicht die Option In Graustufen drucken
ausgewahlt ist. Weitere Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter
Andern der Druckeinstellungen.
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Druckpatronen uberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise missen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Mdoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Sie kbnnen auch versuchen, die Patronen zu entfernen und wieder
einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem flihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie fur die Funktionstiichtigkeit nachgefiillter Druckpatronen und
unterstitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér.

Die Farben verlaufen ineinander

Druckpatronen iiberpriifen

Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise missen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Mdoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Sie kénnen auch versuchen, die Patronen zu entfernen und wieder
einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fuhren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie flr die Funktionstiichtigkeit nachgefiillter Druckpatronen und
unterstltzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér.

Uberpriifen Sie den Medientyp

Einige Medientypen sind fiir Ihr Gerat ungeeignet. Weitere Informationen finden Sie
unter Auswahlen von Druckmedien.
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Die Farben liberlagern sich nicht richtig

Druckpatronen uberprifen

* Vergewissern Sie sich, dass beide Druckpatronen installiert sind und richtig
funktionieren. Méglicherweise missen die Druckpatronen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der Druckpatronen.
Méoglicherweise ist die Tinte in den Druckpatronen alle. Wechseln Sie alle leeren
Patronen aus. Sie kdnnen auch versuchen, die Patronen zu entfernen und wieder
einzusetzen. Achten Sie dabei darauf, dass sie fest einrasten. Weitere
Informationen finden Sie unter Austauschen der Druckpatronen.

* Wenn Sie eine neue Druckpatrone installieren, miissen Sie die Druckpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
kornig ist, vereinzelte Punkte oder scharfe Kanten aufweist oder die Tinte auf der
Seite in eine andere Farbe uberlauft, kbnnen Sie die Druckpatronen Uber die
Toolbox oder den Druckertreiber (Windows), das HP Druckerdienstprogramm
(Mac OS) oder die Toolbox Software fiir PDAs (Pocket-PC und Palm OS) neu
ausrichten. Weitere Informationen finden Sie unter Ausrichten der Druckpatronen.

« Prufen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfiillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie fiir die Funktionstlchtigkeit nachgefillter Druckpatronen und
unterstitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehdr.

Die Grafiken im Dokument sind nicht richtig platziert

Uberpriifen Sie mit Hilfe der VergréRerungs- oder Druckvorschaufunktion lhrer
Anwendung, ob bei der Platzierung von Grafiken auf der Seite Licken entstehen.

Im Text oder in Grafiken fehlen Linien oder Punkte
Uberpriifen Sie den Druckmodus

Verwenden Sie den Modus Optimal im Druckertreiber. Weitere Informationen finden
Sie unter Andern der Druckeinstellungen.
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Druckpatronen uberpriifen

Reinigen der Druckpatronen. Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen der
Druckpatronen.

Wenn Sie eine neue Druckpatrone installieren, miissen Sie die Druckpatronen
ausrichten, um eine optimale Druckqualitdt zu gewahrleisten. Wenn der Ausdruck
kornig ist, vereinzelte Punkte oder scharfe Kanten aufweist oder die Tinte auf der
Seite in eine andere Farbe Uberlauft, kbnnen Sie die Druckpatronen uber die
Toolbox oder den Druckertreiber (Windows), das HP Druckerdienstprogramm
(Mac OS) oder die Toolbox Software fiir PDAs (Pocket-PC und Palm OS) neu
ausrichten. Weitere Informationen finden Sie unter Ausrichten der Druckpatronen.

Prifen Sie, ob Manipulationen an den Druckpatronen vorgenommen wurden. Das
Nachfillen und die Verwendung inkompatibler Tinten kann zu Problemen im
komplexen Drucksystem fiihren, wodurch die Druckqualitat verringert wird und
Schaden am Gerat oder an der Druckpatrone verursacht werden. HP ibernimmt
keine Garantie flr die Funktionstiichtigkeit nachgefiillter Druckpatronen und
unterstitzt auch nicht deren Verwendung. Bestellinformationen finden Sie unter
HP Verbrauchsmaterialien und Zubehér.

Losen von Problemen bei der Medienzufuhr

Anweisungen zum Beheben eines Druckmedienstaus finden Sie unter Beseitigen
eines Papierstaus im Gerat.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Medien werden vom Gerat nicht unterstitzt
Druckmedien werden nicht eingezogen
Druckmedien werden nicht korrekt ausgegeben
Seiten werden schief eingezogen

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

Medien werden vom Geréat nicht unterstiitzt

Verwenden Sie ausschlieBlich Druckmedien, die vom Geréat und vom verwendeten
Fach unterstitzt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Technische Daten
der unterstitzten Medien.

Druckmedien werden nicht eingezogen

100

Vergewissern Sie sich, dass Druckmedien im Fach eingelegt sind. Weitere
Informationen finden Sie unter Druckmedien einlegen. Fachern Sie die
Druckmedien vor dem Einlegen auf.

Vergewissern Sie sich, dass die Papierfiihrungen auf die richtigen, dem
eingelegten Papierformat entsprechenden Markierungen im Fach eingestellt sind.
Kontrollieren Sie auch, ob die Filhrungen am Medienstapel anliegen, ohne dass
sie dabei zu viel Druck ausuben.
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+ Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien im Schacht nicht gewellt sind. Falls
das Papier gewellt ist, biegen Sie es in die entgegengesetzte Richtung, um es zu
begradigen.

« Falls Ihr Geratemodell Uber eine Zufuhrfachverlangerung verfiigt, fahren Sie diese
vollstandig aus.

Druckmedien werden nicht korrekt ausgegeben

Entfernen Sie iberschiissige Druckmedien aus dem Ausgabebereich. Wenn sich
bedruckte Medien im Ausgabefach stapeln, kann die Medienausgabe aus dem Gerat
blockiert werden.

Seiten werden schief eingezogen

» Stellen Sie sicher, dass die in den Fachern eingelegten Druckmedien an den
Papierfihrungen anliegen.

» Laden Sie wahrend des Druckvorgangs keine Druckmedien in das Gerét.

» Falls Inr Geratemodell Uber eine Zufuhrfachverlangerung verfiigt, fahren Sie diese
vollstandig aus.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen
» Fachern Sie die Druckmedien vor dem Einlegen auf.

« Vergewissern Sie sich, dass die Papierflihrungen auf die richtigen, dem
eingelegten Papierformat entsprechenden Markierungen im Fach eingestellt sind.
Kontrollieren Sie auch, ob die Fiilhrungen am Medienstapel anliegen, ohne dass
sie dabei zu viel Druck ausuben.

» Vergewissern Sie sich, dass sich nicht zu viele Druckmedien im Fach befinden.
»  Optimale Druckqualitat und -effizienz erzielen Sie mit Druckmedien von HP.

Fehlerbehebung bei Installationsproblemen

Wenn die folgenden Themen nicht hilfreich sind, finden Sie Informationen zum HP
Support unter Unterstiitzung und Gewahrleistung.

* Vorschlage flir die Hardwareinstallation
* Vorschlage fiir die Softwareinstallation
*  Probleme mit der Einrichtung der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-Kommunikation

Vorschlage fiir die Hardwareinstallation

Uberpriifen des Gerits

« Stellen Sie sicher, dass Klebeband und Verpackungsmaterial von der Auf3en- und
Innenseite des Gerats entfernt wurden.

« Stellen Sie sicher, dass in das Gerat Papier eingelegt wurde.

» Stellen Sie sicher, dass aulRer der Netz-LED keine LEDs leuchten oder blinken.
Leuchtet oder blinkt eine andere LED als die Netz-LED ist ein Fehler aufgetreten.
Weitere Informationen finden Sie unter Ubersicht iiber die LEDs am Bedienfeld.

« Stellen Sie sicher, dass das Geréat eine Selbsttest-Diagnoseseite drucken kann.
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Uberpriifen der Hardware-Verbindungen

» Stellen Sie sicher, dass sich jegliche Kabel in einem ordnungsgemafien
Funktionszustand befinden.

* Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel sowohl fest am Gerat als auch an
einer funktionierenden Netzsteckdose angeschlossen ist.

Druckpatronen iiberpriifen

* Wenn Sie eine neue Druckpatrone einsetzen, richtet das Gerat die Druckpatrone
automatisch aus. Wenn die Ausrichtung fehlschlagt, miissen Sie die Patronen auf
richtigen Sitz prufen und die Ausrichtung der Druckpatronen starten. Weitere
Informationen finden Sie unter Ausrichten der Druckpatronen.

* Vergewissern Sie sich, dass alle Verriegelungen und Abdeckungen fest
verschlossen sind.

Vorschlage fiir die Softwareinstallation

Uberpriifen des Computersystems

« Stellen Sie sicher, dass auf dem Computer eines der unterstiitzten
Betriebssysteme ausgefiihrt wird.

« Stellen Sie sicher, dass der Computer die Mindestsystemanforderungen erfillt.

* Achten Sie darauf, dass die USB-Treiber im Windows Gerate-Manager nicht
deaktiviert sind.

*  Wenn auf dem verwendeten Computer Windows ausgefiihrt wird und der
Computer das Gerat nicht erkennt, fihren Sie das Deinstallationsprogramm (util
\cccluninstall.bat auf der Starter-CD) aus, um den Treiber vollstandig zu
deinstallieren. Starten Sie den Computer neu, und installieren Sie den Treiber
erneut.

Uberpriifen der Installationsvorbereitungen

* Verwenden Sie nur die Starter-CD mit der richtigen Installationssoftware fir lhr
Betriebssystem.

» Stellen Sie vor der Installation von Software sicher, dass alle anderen Programme
geschlossen sind.

*  Wenn der Computer den von lhnen angegebenen Pfad zum CD-ROM-Laufwerk
nicht erkennt, tberpriifen Sie, ob Sie den richtigen Laufwerksbuchstaben
eingegeben haben.

*  Wenn der Computer die Starter-CD im CD-ROM-Laufwerk nicht erkennen kann,
Uberprifen Sie die Starter-CD auf Beschadigungen. Sie kénnen den Geratetreiber
von der HP Website herunterladen (www.hp.com/support).

B Hinweis Fuhren Sie nach dem Beheben aller Fehler das Installationsprogramm
erneut aus.
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Probleme mit der Einrichtung der kabellosen 802.11- oder Bluetooth-
Kommunikation

Falls Sie Probleme mit dem Drucken Uber eine kabellose 802.11- oder Bluetooth-
Verbindung haben, gehen Sie wie folgt vor: Weitere Informationen zur Konfiguration
von kabellosen Einstellungen finden Sie unter Kabellose 802.11-Verbindung und
Bluetooth kabellose Verbindung.

Br Hinweis Zur Aktivierung kabelloser 802.11-Kommunikation missen Sie die
kabellose Installation abschiefen, indem Sie das Installationsprogramm auf der
Starter-CD ausfiihren. Sie kdnnen die kabellosen Kommunikationseinstellungen
Uber die Toolbox (Windows) einstellen, wenn Sie Uber ein USB-Kabel verbunden
sind. Sie kdnnen aber erst dann Uber eine kabellose 802.11-Verbindung drucken,
wenn Sie das Installationsprogramm ausfliihren und das Gerat fiir kabellose
Kommunikation konfigurieren.

Beachten Sie zur Behebung kabelloser Verbindungsprobleme die folgenden
allgemeinen Anweisungen bzw. die Informationen in den folgenden Abschnitten.

Windows

1. Uberp[ijfen Sie das kabellose Druckerzubehor. Weitere Informationen finden Sie
unter Uberpriifen Sie das kabellose Druckerzubehdr.

2. l::Jberpriern der kabellosen Einstellungen. Weitere Informationen finden Sie unter
Uberprifen der kabellosen Einstellungen.

3. Weisen Sie die IP-Adrese fir das Gerat im Register ,Anschliisse” der
Gerateeigenschaften manuell zu.

4. Senden Sie ein PING-Signal an das Gerat. Weitere Informationen finden Sie unter
Priifen Sie die Netzwerkkommunikation.

Mac OS

1. Uberpriifen Sie das kabellose Druckerzubehér. Weitere Informationen finden Sie
unter Uberpriifen Sie das kabellose Druckerzubehér.

2. Entfernen Sie das Gerat im Druckcenter (Mac OS) und flgen Sie es erneut hinzu.

3. Senden Sie ein PING-Signal an das Gerat. Weitere Informationen finden Sie unter
Prifen Sie die Netzwerkkommunikation.

Uberpriifen Sie das kabellose Druckerzubehor

* Vergewissern Sie sich, dass das kabellose Druckeruzubehdr richtig eingesetzt ist.
Weitere Informationen finden Sie unter Installation des USB-Zubehdrs fiir
kabelloses 802.11 oder Bluetooth.

* Vergewissern Sie sich, dass Sie das kabellose Druckerzubehdr vor oder nach,
nicht aber wahrend der Druckerinitialisierung eingesetzt haben.
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» Falls die LED des kabellosen Druckerzubehors nicht erleuchtet ist, gehen Sie wie
folgt vor:
o Entfernen Sie das kabellose Druckerzubehor.

o Schalten Sie das Gerat aus. Warten Sie ein paar Sekunden und schalten Sie
es dann erneut ein.

o Setzen Sie das Zubehor wieder ein, wenn sich das Gerat im
Bereitschaftsmodus befindet. Falls nichts passiert, wiederholen Sie den
Vorgang einige Male. Falls weiterhin nichts passiert, wenden Sie sich an HP.
Weitere Informationen finden Sie unter Unterstitzung und Gewahrleistung.

* Um zu uberprifen, ob das kabellose Druckerzubehdr funktioniert, versuchen Sie,
ein anderes kabelloses Gerat zu verwenden. Falls Sie nach wie vor nicht drucken
kénnen, ist das kabellose Druckerzubehdr méglicherweise fehlerhaft. Wechseln
Sie das Zubehor ggf. aus.

Uberpriifen der kabellosen Einstellungen

* Vergewissern Sie sich, dass der Schalter fiir das kabellose Profil an der Riickseite
des Geréts auf das verwendete kabellose Profil eingestellt ist. Vergewissern Sie
sich, dass Sie ein wahrend der Installation konfiguriertes Profil verwenden. Weitere
Informationen finden Sie unter Kabellose 802.11-Verbindung.

» Falls Sie nach Installation der Software und Entfernen des USB-Kabels nicht mit
dem Gerat kommunizieren kénnen, sind eine oder mehrere der folgenden
kabellosen Einstellungen méglicherweise nicht richtig:

o Netzwerkname (SSID)

o Kommunikationsmodus (Infrastruktur oder Ad-Hoc)

o Kanal (nur fur Ad-Hoc-Netzwerke)

o Sicherheitseinstellungen (z. B. Authentifizierungstyp und Verschlisselung)
Weitere Informationen zur Konfiguration von kabellosen Einstellungen finden Sie
unter Kabellose 802.11-Verbindung und Bluetooth kabellose Verbindung.

»  Zur Konfiguration der Bluetooth-Einstellungen oder Uberwachung des
Druckerstatus (z. B. Tintenfillstand) mithilfe der Toolbox (Windows) missen Sie
das Gerét Uber ein USB-Kabel an den Computer anschlief3en.

Priifen Sie die Netzwerkkommunikation

PING ist ein einfaches Programm, dass eine Reihe von Paketen Uber ein Netzwerk
oder das Internet an ein bestimmtes Gerat sendet, um eine Antwort von diesem Gerat
zu erzeugen. Das andere Geréat reagiert mit einer Empfangsbestatigung fir die
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Pakete. PING Uberprift, ob ein bestimmtes Gerat im Netzwerk oder Internet existiert
und angeschlossen ist.

So senden Sie ein PING-Signal an das Gerat

1. Drucken Sie eine kabellose Konfigurationsseite. Weitere Informationen finden Sie
unter Beschreibung der Gerateinformationsseiten.

2. Verwenden Sie die IP-Adresse auf der Konfigurationsseite zum Senden eines
PING-Signals an das Gerat und Uberprifen der Netzwerkkommunikation. In
diesem Beispiel ist die IP-Adresse 169.254.110.107.

a. Offnen Sie das MS-DOS Befehlszeilenfenster (Windows) oder das Terminal
(Mac OS).

b. Geben Sie in der Befehlszeile die IP-Adresse des Gerats ein und driicken Sie
Eingabe. Ping 169.254.110.107

Falls der Befehl erfolgreich ist, gibt das PING-Dienstprogramm dem folgenden Beispiel
ahnliche Ergebnisse zurlick. Die genauen Informationen hangen vom Betriebssystem
ab. Unabhéangig vom Betriebssystem geben die Ergebnisse die IP-Adresse des
Gerats, die Zeit in Millisekunden fir jedes Paket, die Anzahl der gesendeten und
empfangenen Pakete und die Anzahl sowie den Prozentanteil verloren gegangener
Pakete an.

Beispiel

Ping 169.254.110.107 mit 32 Bytes an Daten:

Antwort von 169.254.110.107: bytes=32 time<lOms TTL=128
Antwort von 169.254.110.107: bytes=32 time<lOms TTL=128
Antwort von 169.254.110.107: bytes=32 time<lOms TTL=128
Antwort von 169.254.110.107: bytes=32 time<lOms TTL=128

Falls der Befehl scheitert, gibt das PING-Dienstprogramm dem folgenden Beispiel
ahnliche Ergebnisse zurlck:

Beispiel

Ping 169.254.110.107 mit 32 Bytes an Daten:
Anfrage abgelaufen.

Anfrage abgelaufen.

Anfrage abgelaufen.

Anfrage abgelaufen.
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Uberpriifen des kabellosen Signals

Kabellose Kommunikation kann durch Signalstérungen, Probleme mit Entfernung oder
Signalstarke oder fir den Fall, dass das Gerat aus irgendeinem Grund nicht bereit ist,
unterbrochen oder unverfligbar werden.

.

Vergewissern Sie sich, dass das Geréat sich in Reichweite des sendenden 802.11
oder Bluetooth-Gerates befindet. 802.11 erlaubt kabellosen Druck Uiber eine
Entfernung bis zu 100 m. Bluetooth erlaubt kabellosen Druck (iber eine Entfernung
bis zu 10 m.

Falls ein Dokument nicht gedruckt wird, kdnnte das Signal unterbrochen sein. Falls
eine Meldung auf dem Computer erscheint und auf ein Signalproblem hinweist,
brechen Sie den Druckauftrag ab und senden Sie ihn von einem anderen
Computer.

Papierstaus beseitigen

Gelegentlich kénnen wéhrend eines Druckauftrags Medienstaus auftreten. Fihren Sie
folgende Schritte durch, bevor Sie versuchen, den Papierstau zu beseitigen.

.

Vergewissern Sie sich, dass die zum Drucken verwendeten Medien den
Spezifikationen entsprechen. Weitere Informationen finden Sie unter Auswahlen
von Druckmedien.

Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien nicht zerknittert, gefaltet oder beschadigt
sind.

Vergewissern Sie sich, dass die Medien ordnungsgemaf in das Zufuhrfach
eingelegt wurden und das Fach nicht zu voll ist. Weitere Informationen finden Sie
unter Druckmedien einlegen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Beseitigen eines Papierstaus im Gerat
Tipps zum Vermeiden von Papierstaus

Beseitigen eines Papierstaus im Gerat

Beseitigen eines Papierstaus

1.
2,
3.

Schalten Sie das Gerat aus.
Trennen Sie das Gerat von der Stromversorgung.
Entfernen Sie die nicht gestauten Medien aus dem Eingabe- und Ausgabefach.

Br Hinweis Fassen Sie nicht mit der Hand ins Zufuhrfach. Verwenden Sie eine
Pinzette und achten Sie darauf, die Innenseite des Gerats nicht zu zerkratzen.

Finden Sie den Papierstau.

Falls Medien im Ausgabefach sichtbar sind, ziehen Sie diese vorsichtig aus dem
Fach. Falls die Medien nicht sichtbar sind, 6ffnen Sie die vordere Abdeckung und
entfernen Sie den Papierstau.

Br Hinweis Entfernen Sie gestaute Medien langsam und vorsichtig, um ein
Zerreil’en zu vermeiden.
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6.

7.

8.

Falls die Patronenhalterung den Papierstau blockiert, schieben Sie sie vorsichtig
zur Seite, bevor Sie die Medien entfernen.

Falls die gestauten Druckmedien im Druckbereich innerhalb des Gerats nicht
sichtbar sind, entfernen Sie die sichtbaren Medien aus dem Eingabefach.

SchlielRen Sie nach Beseitigung des Staus die vordere Abdeckung, schalten Sie
das Gerét ein und driicken Sie (Fortfahren-Taste), um den Druckauftrag
fortzusetzen.

Das Gerat setzt den Druckauftrag auf der nachsten Seite fort. Sie missen die im
Drucker gestauten Seiten erneut an das Gerat senden.

Tipps zum Vermeiden von Papierstaus

Stellen Sie sicher, dass der Papierdurchlauf nicht blockiert ist.

Uberladen Sie die Facher nicht. Weitere Informationen finden Sie unter
Technische Daten der unterstiitzten Medien.

Legen Sie das Papier ordnungsgemaR ein, wenn das Gerat nicht druckt. Weitere
Informationen finden Sie unter Druckmedien einlegen.

Verwenden Sie keine gewellten oder verknitterten Druckmedien.

Verwenden Sie ausschlief3lich Medien, die den Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter Auswahlen von Druckmedien.

Achten Sie darauf, die Druckmedien rechtsbilindig in das Fach einzulegen.

Stellen Sie die Breiten- und Léangenfiihrungen so ein, dass sie an den
Druckmedien anliegen, diese aber nicht verknittern oder biegen.
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Ubersicht iiber die LEDs am
Bedienfeld

Die LEDs am Bedienfeld geben den Status an und sind bei der Diagnose von
Druckerproblemen hilfreich. Dieser Abschnitt enthalt Informationen tiber die LEDs,
deren Bedeutung und die MalRnahmen, die moglicherweise zu treffen sind.

Bedeutung der LEDs im Bedienfeld

108
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1 > (Abbrechen-Taste) — Bricht den aktuellen Druckauftrag ab. Die zum Abbrechen
erforderliche Zeit ist von der GréRe des Druckjobs abhangig. Driicken Sie diese
Taste nur einmal, um einen Druckjob in der Warteschlange abzubrechen.

(Fortfahren-Taste) — Nimmt einen wartenden Druckauftrag wieder auf oder setzt
den Druckvorgang nach einer temporaren Unterbrechung (z. B. Einlegen neuer
Druckmedien in den Drucker) fort.

3 Fortfahren-LED - Leuchtet gelb auf, wenn ein Druckauftrag wartet. Blinkt oder
leuchtet auf, um den Status anzuzeigen oder darauf hinzuweisen, dass ein Eingreifen
des Benutzers erforderlich ist.

4 Batterielade-LED - Leuchtet griin auf, wahrend die Batterie aufgeladen wird.

5 LED fiir linke Druckpatrone — Blinkt, wenn die linke Druckpatrone fehlt oder nicht
richtig funktioniert. Die LED leuchtet standig, wenn der Tintenflllstand niedrig oder
die Tinte vollstandig verbraucht ist.

6 Rechte Druckpatronen-LED - Blinkt, wenn die rechte Druckpatrone fehlt oder nicht
richtig funktioniert. Die LED leuchtet standig, wenn der Tintenflllstand niedrig oder
die Tinte vollstandig verbraucht ist.

7 1) (Power-Taste) — Schaltet den Drucker ein oder aus.

8 Power-LED - Leuchtet griin auf, wenn der Drucker Uber den Netzadapter oder eine
41-100% aufgeladene Batterie versorgt wird. Bei Verwendung einer Batterie, leuchtet
die Anzeige gelb auf, wenn die Batterie 10-40% aufgeladen ist. Rot bedeutet, dass
die Batterie weniger als 10% aufgeladen ist. Die Anzeige blinkt beim Drucken.
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Weitere Informationen erhalten Sie auf der Website von HP (www.hp.com/support).
Dort finden Sie die neuesten Informationen zur Fehlerbehebung sowie Anpassungen
und Updates fiir das Produkt.

LED-Beschreibung/Leuchtmuster Erklarung und
empfohlene Aktionen

Power-LED ist grun. Bei
Wechselstromversorgu
ng: Drucker ist

eingeschaltet und
h £ Be -ﬂ betriebsbereit.

Bei
Batterieversorgung:
Batterie is 41-100%
aufgeladen; der
Drucker ist

eingeschaltet und
betriebsbereit.

Keine Aktion
erforderlich.

Power-LED ist gelb. Batterie is 10-40%
aufgeladen; der
Drucker ist

h 0 -] eingeschaltet und
£ EI E‘ ] betriebsbereit.
SchlieRen Sie den
Netzadapter an, um
die Batterie
aufzuladen. Siehe
Einsetzen und

Verwenden der
Batterie.

Power-LED ist rot. Batterie is weniger als
10% aufgeladen; der
Drucker ist

H =] eingeschaltet und
f EI E‘ ] betriebsbereit.
SchlieRen Sie den
Netzadapter an, um
die Batterie
aufzuladen. Siehe

Einsetzen und
Verwenden der

Batterie.
Batterielade-LED ist grin. Batterie wird

aufgeladen.

Keine Aktion
‘-—- g EE o | erforderlich.
Batterielade-LED ist rot. Batterie ist defekt.

Ersetzen Sie die

Batterie. Siehe HP
(eoems 7 F7 moww )
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Kapitel 6
(Fortsetzung)

LED-Beschreibung/Leuchtmuster

Erklarung und
empfohlene Aktionen

Verbrauchsmaterialien
und Zubehor.

Power-LED blinkt.

(e ¢ 00 @

Das Gerat druckt.

Keine Aktion
erforderlich.

Strom-, Fortfahren-, linke und rechte Druckpatronen-LED leuchten
nacheinander auf.

(=

Das Gerat wird
eingeschaltet.

Keine Aktion
erforderlich.

Power-LED ist griin und Fortfahren-LED blinkt.

(—arr

Das Gerét ist pausiert.
Er wartet darauf, dass
Medien trocken oder
verarbeitet DPOF-
Format. Es kann auch
sein, dass kein Papier
mehr vorhanden ist.

Falls kein Papier mehr
vorhanden ist, muss es
nachgeladen werden.
Driicken Sie [}
(Fortfahren-Taste),
um den Druckauftrag
fortzusetzen.

Linke Druckpatronen-LED blinkt.

A )

Die Drei-Farben-
Druckpatrone muss
Uberpriift werden.

Setzen Sie die
Druckpatrone wieder
ein, und versuchen Sie
zu drucken. Wenn der
Fehler weiterhin

auftritt, ersetzen Sie
die Patrone. Siehe So
reinigen Sie die
Druckpatronen manuell.

Rechte Druckpatronen-LED blinkt.

——ar

Die rechte
Druckpatrone muss
Uberpriift werden.

Setzen Sie die
Druckpatrone wieder
ein, und versuchen Sie
zu drucken. Wenn der
Fehler weiterhin

auftritt, ersetzen Sie
die Patrone. Siehe So
reinigen Sie die
Druckpatronen manuell.
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LED-Beschreibung/Leuchtmuster Erklarung und
empfohlene Aktionen

Rechte und linke Druckpatronen-LED blinkt. Die Drei-Farben- und
die rechte

Druckpatrone missen

h r ,-:‘I'ﬁrﬁ" ‘] Uberpriift werden.

Setzen Sie die
Druckpatronen wieder
ein, und versuchen Sie
zu drucken. Falls der
Fehler weiterhin

auftritt, ersetzen Sie
die Patronen. Siehe So
reinigen Sie die
Druckpatronen manuell.

Power-LED aus, Fortfahren-LED blinkt. Papierstau oder
Papiermotorversagen.

Papierstau beseitigen.
ME F R - -] Weitere Informationen
finden Sie unter
Papierstaus
beseitigen. Nachdem
der Papierstau
beseitigt ist, driicken

Sie (Fortfahren-
Taste), um den
Druckauftrag
fortzusetzen.

Falls kein
Papierstau vorhanden
ist, driicken Sie
(Fortfahren-Taste).
Falls das nicht
funktioniert, schalten
Sie den Drucker aus
und wieder ein, und
senden Sie den
Druckauftrag erneut.

Power-LED blinkt, Fortfahren-LED blinkt. Medienstau oder
Patronenhalterung
blockiert.

HE F o[8[ ‘a Beseitigen Sie den

Papierstau. Weitere
Informationen finden
Sie unter Papierstaus
beseitigen. Nachdem
der Papierstau
beseitigt ist, driicken
Sie (Fortfahren-
Taste), um den
Druckauftrag
fortzusetzen.

Falls kein
Papierstau vorhanden
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(Fortsetzung)

LED-Beschreibung/Leuchtmuster

Erklarung und
empfohlene Aktionen

ist, driicken Sie
(Fortfahren-Taste).
Falls das nicht
funktioniert, schalten
Sie den Drucker aus
und wieder ein, und
senden Sie den
Druckauftrag erneut.

Ein nicht unterstutztes
USB-Gerat oder Hub
ist an das Gerat
angeschlossen.

Entfernen Sie das USB-
Gerat oder Hub.
Weitere Informationen
zu unterstitzen
Geraten finden Sie
unter Spezifikationen
fur die
Fotospeicherkarte.

Power-LED blinkt, Fortfahren-LED blinkt, linke und rechte
Druckpatronen-LED leuchten auf.

Hz F BEE -::@]

Medienstau oder
Servicestation blockiert.

Beseitigen Sie den
Papierstau. Weitere
Informationen finden
Sie unter Papierstaus
beseitigen. Nachdem
der Papierstau
beseitigt ist, driicken

Sie (Fortfahren-
Taste), um den
Druckauftrag
fortzusetzen.

Falls kein
Papierstau vorhanden
ist, driicken Sie
(Fortfahren-Taste).
Falls das nicht
funktioniert, schalten
Sie den Drucker aus
und wieder ein, und
senden Sie den
Druckauftrag erneut.

Fortfahren-LED blinkt, linke und rechte Druckpatronen-LED leuchten
auf.

(eem: s/ 0o aow)

Papierstau oder
Einzugsmotorversagen.

Beseitigen Sie den
Papierstau. Weitere
Informationen finden
Sie unter Papierstaus
beseitigen. Nachdem
der Papierstau
beseitigt ist, driicken
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LED-Beschreibung/Leuchtmuster Erklarung und
empfohlene Aktionen

Sie (Fortfahren-
Taste), um den
Druckauftrag
fortzusetzen.

Falls kein
Papierstau vorhanden
ist, drliicken Sie
(Fortfahren-Taste).
Falls das nicht
funktioniert, schalten
Sie den Drucker aus
und wieder ein, und
senden Sie den
Druckauftrag erneut.

Fortfahren-LED blinkt, linke und rechte Druckpatronen-LED leuchten | Papierstau oder
nacheinander auf. Motorversagen.

Beseitigen Sie den
T Papierstau. Weitere
l_‘? £ E -q Informationen finden
Sie unter Papierstaus
beseitigen. Nachdem
der Papierstau
beseitigt ist, driicken

Sie (Fortfahren-
Taste), um den
Druckauftrag
fortzusetzen.

Falls kein
Papierstau vorhanden
ist, driicken Sie die
(Fortfahren-Taste).
Falls das nicht
funktioniert, schalten
Sie den Drucker aus
und wieder ein, und
senden Sie den
Druckauftrag erneut.
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Kapitel 6
(Fortsetzung)

LED-Beschreibung/Leuchtmuster

Erklarung und
empfohlene Aktionen

Strom-LED an, Fortfahren-LED blinkt, rechte Druckpatronenl-LED ist
doppelt so lange an wie aus.

(eams ; pi @)

Das Tinten-
Servicemodul ist fast
voll.

« Falls Ersatz fiir
das Tinten-
Servicemodul
verfugbar ist,
wechseln Sie es
unter Beachtung
der mitgelieferten
Anweisungen
sofort aus.

* Andernfalls
besuchen Sie:
www.hp.com/

support oder
wenden Sie sich

an den
Kundendienst, um
Ersatz
anzufordern. Siehe
Unterstiitzung und
Gewahrleistung.

In der

Zwischenzeit
kénnen Sie
(Fortfahren-
Taste) driicken,
um den
Druckvorgang
fortzusetzen, der
LED-Fehlerstatus
bleibt aber
bestehen, bis das
Tinten-
Servicemodul
ausgewechselt
wird. Wenn das
Tinten-
Servicemodul voll
ist, kann der
Drucker nicht mehr
drucken.
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(Fortsetzung)

LED-Beschreibung/Leuchtmuster

Erklarung und
empfohlene Aktionen

Power-LED an, Fortfahren-LED an, rechte Druckpatronen-LED ist
doppelt so lange an wie aus.

(e 7 5 o)

Das Tinten-
Servicemodul ist voll.

» Falls Ersatz fir
das Tinten-
Servicemodul
verfligbar ist,
wechseln Sie es
unter Beachtung
der mitgelieferten
Anweisungen
sofort aus.

* Andernfalls
besuchen Sie:
www.hp.com/

support oder
wenden Sie sich

an den
Kundendienst, um
Ersatz anzufordern.
In der
Zwischenzeit
kénnen Sie die
Schwarzpatrone
entfernen und nur
mit der Drei-
Farben-
Druckpatrone
weiter drucken.
Die
Farbergebnisse
und die
Druckgeschwindigk
eit kdnnen
beeintrachtigt
werden. Siehe
Drucken mit einer
einzelnen
Druckpatrone.

Strom-, Fortfahren-, linke und rechte Druckpatronen-LED blinken alle.

i

(eams 7 i o

Druckerfehler.

Driicken Sie |1}
(Fortfahren-Taste),
um den Fehlercode zu
drucken.

Driicken Sie (')
(Netztaste), um den
Drucker
zurlickzusetzen.
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A HP Verbrauchsmaterialien und
Zubehor

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu Verbrauchsmaterialien und Zubehor fiir Ihr HP Gerat.
Die Informationen werden von Zeit zu Zeit gedndert. Besuchen Sie daher die HP Website
(www.hpshopping.com), und suchen Sie nach den neuesten Aktualisierungen. Sie kénnen Uber
die Website auch Verbrauchsmaterialien und Zubehor erwerben.

«  Druckerverbrauchsmaterial online bestellen

e Zubehor
¢ Verbrauchsmaterial

Druckerverbrauchsmaterial online bestellen

Sie kdnnen Druckerverbrauchsmaterialien nicht nur tiber die HP Website bestellen, sondern auch

mithilfe der folgenden Tools:

* Toolbox (Windows): Klicken Sie auf der Registerkarte Geschatzter Tintenfiillstand auf
Online einkaufen.

*  HP Drucker-Dienstprogramm (Mac OS): Klicken Sie vom Fensterbereich Informationen
und Unterstiitzung aus auf Verbrauchsmaterial-Status, dann auf das Dropdown-Meni HP-
Verbrauchsmaterialien einkaufen, und wahlen Sie anschlielend die Option Online aus.

Zubehor
HP bt500 Wireless Printer-Adapter mit Bluetooth-Technologie | Q6273A
HP 802.11 b/g Wireless Printer-Adapter Q6274A
HP Lithium-lonen-Akku CB8263A
Transportbehalter fir Schwarz- und Foto-Druckpatrone CBO06A
12-V-Kfz-Stromversorgungsadapter C8257A
HP Ultra Slim-Netzteil C92792A
HP Akkuladegerat CBO11A
HP Akku/Ladegerat-Set CBO012A
USB-Kabel (2 m) C6518A

Verbrauchsmaterial

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

e Druckpatronen
¢ HP-Medien

Druckpatronen

Die Verfugbarkeit der Druckpatronen variiert je nach Land/Region. Die Druckpatronen kénnen in
unterschiedlichen GréRen geliefert werden. Eine Liste der unterstiitzten Druckpatronen fir lhr
Geréat finden Sie auf der Selbsttest-Diagnoseseite im Abschnitt Gber den Druckpatronenstatus.
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Die Teilenummer der Druckpatrone finden Sie an folgenden Stellen:

* Auf der Selbsttest-Diagnoseseite (siehe Beschreibung der Gerateinformationsseiten).

*  Auf dem Etikett der Druckpatrone, die Sie ersetzen.

*  Windows: Wenn bidirektionale Kommunikation aktiviert ist, klicken Sie Gber die Toolbox auf
die Registerkarte Geschétzte Tintenfiillstdnde, verwenden Sie den Bildlauf, um die
Schaltflache Angaben zur Patrone anzuzeigen, und klicken Sie dann auf Angaben zur
Patrone.

* Mac OS: Klicken Sie im HP Drucker-Dienstprogramm im Bedienfeld Informationen und
Unterstiitzung auf Verbrauchsmaterialinfo auf Verbrauchsmaterialinfo.

2% Hinweis Die Tinte in den Patronen wird beim Druckvorgang auf unterschiedliche Weise
verwendet, etwa bei der Initialisierung, um das Gerat und die Patronen fiir den Druck
vorzubereiten, oder bei der Wartung der Druckpatronen, damit die Disen frei bleiben und die
Tinte ungehindert flieRt. AuBerdem verbleibt etwas Tinte in der Patrone, nachdem diese
verbraucht ist. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.hp.com/go/inkusage.

HP-Medien
Wenn Sie Medien wie das HP Premium Plus Fotopapier oder das HP Premium-Papier bestellen
maochten, gehen Sie zu www.hp.com.
Wahlen Sie lhr Land/Ihre Region aus, und klicken Sie danach auf Kaufen oder Shop.
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Unterstutzung und
Gewahrleistung

Der Abschnitt Wartung und Fehlerbehebung enthalt Vorschlage zur Beseitigung haufig
auftretender Druckerstérungen. Wenn Ihr Gerat nicht ordnungsgeman funktioniert und das
Problem mit den in diesem Handbuch enthaltenen Hinweisen zur Fehlerbehebung nicht behoben
werden kann, wenden Sie sich an einen der folgenden Support-Dienste.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Vereinbarung zur beschrankten Garantie von Hewlett-Packard

Elektronischer Support

Telefonischer Support von HP

Vorbereiten des Geréts fiir den Versand
Einpacken des Geréats

Unterstiitzung und Gewahrleistung



Vereinbarung zur beschréankten Garantie von Hewlett-Packard

HP Produkt Dauer der beschrank Gewihrleistung
Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht cder das auf der Druckpatrone

angegebene Enddatum fir die Garantie erreicht ist, je nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fir nachgefllite,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer
Weise manipulierte HP Tintenprodukie

Zubehdr 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A, Umfang der beschrankten Gewahrleistung

1. Hewlett-Packard (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wahrend des oben genannten
Ee\\;ﬂhtrleislungszeitraums frei von Matenal- und Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewahrleistungszeitraum beginnt mit dem

aufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die eingeschrankte Garantie von HP nur fir die Nichtausfihrung von Programmieranweisungen,
HF Ubernimmt keine Garantie dafur, dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlduft.

3. Die beschréankte Gewahrleistung von HP gilt nur for Mange!, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:

a, Unsachgemaéiie Wartung oder Abanderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstutzt werden,

c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. Unberechtigte Ab&nderung oder falsche Verwendung.

4. Bei HP-Druckerprodukten wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefullten Patrone nicht
auf die Garantie fir den Kunden bzw. auf jegliche Unterstutzungsvertrage mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die
Beschadigung des Druckers jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP hergesteliten bzw. einer aufgefillten Patrone
oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zurlickzuflhren ist, stellt HP fur die \Wartung des Druckers bei diesem Ausfall bzw.
dieser Beschadigung die standardmétiigen Arbeits- und Materialkosten in Rechnung.

5. Wenn HP wahrend des jeweils zutreffenden Gewahrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die
Gewahrleistung von HP fallenden Produkt in Kenninis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP
entweder repariert oder ersetzt.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewahrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen,
erstattet HP innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung Uber den Schaden den vom Endkunden
bezahlten Kaufpreis fiir das Produkt zuriick

7. HP ist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zurlickzuerstatten,
wenn der Endkunde dieses an HP zuruckgesandt hat

8. Ersatzprodukte konnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie (ber mindestens denselben Funktionsumfang
varfugen wie das zu ersefzende Produkt,

9. HP Produkte ktnnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen
entsprachen.

10. Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefihrien Produkte von HP
vertrieben werden. Weitergehende auf der Gewahrleistung beruhende Dienstleistungen (z B. Vor-Ort-Service) kénnen mit
jeder autonisierten HP Serviceeinrichtung in den L&ndern vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autorisierten Importeur vertrieben wird

B. Einschrankungen der Gewdahrleistung

WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE

AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN CDER

ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG

FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

C. Haftungsbeschrankung

1. Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden Uber die in
dieser Gewahrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriche zu

2. IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINEARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREMN RECHTSTHECRIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewdhrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter
Umsténden noch weitere Rechte, die in den Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein kdnnen,

2. Soweit diese Gewahrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgeéndert
gelten, dass die hienn enthaltenen Bestimmungen dem geltenden Recht entsprechen. Unter dem geltenden Recht treffen
bestimmte Erklarungen und Einschrankungen dieser Gewahrleistungsvereinbarung moglicherweise nicht auf den Endkunden
zu. In einigen US-Bundesstaaten und in einigen anderen Landern (sowie in einigen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die Erklarungen und Einschrankungen dieser
Gewdhrleistungsvereinbarung beschrankt (z.B. in Grolbritannien);

b. ist ein Hersteller nicht berechtigt, solche Erklarungen und Einschrankungen durchzusetzen,

c. verfugt ein Endkunde Gber weitere Gewéhrleistungsansprume: insbesondere kann die Dauer stillschweigender
Gewahrleistungen durch das geltende Recht geregelt sein und darf vom Hersteller nicht eingeschrénkt werden, oder eine
zeitliche Einschrankung der stillschweigenden Gewahrieistung ist zuldssig.

3. DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEAMDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN
ENDKUNDENRECHTEN.

HP Herstellergarantie
Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Mamen und Adressen der jeweiligen HF Gesellschaft, die in Ihrem Land die HP Herstellergarantie
gewshren,
Uber die Herstellergarantie hi haben Sie gegeb falls Midngelanspriiche gegeniiber lhrem Verkédufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese Garantie nicht elngsschr&nkt wardsn
Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger Stralle 140, D-71034 Bablingen

Luxemburg: Hewlett-Fackard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stimper, L-2557 Luxembourg-Gasperich
Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Wienerbergstrasse 41 A-1120 Wien
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Anhang B

Elektronischer Support

Informationen zu Support und Gewahrleistung finden Sie auf der HP Website unter www.hp.com/
support. Wahlen Sie bei Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus, und klicken Sie auf Contact HP
(Kontakt zu HP), um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.

Auf dieser Website erhalten Sie neben technischem Support auch Treiber, Zubehér und
Bestellinformationen. Auflerdem stehen lhnen folgende Mdglichkeiten zur Verfligung:

*  Zugriff auf Online-Supportseiten

» Senden einer E-Mail-Nachricht an HP mit der Schilderung des Problems

» Kontaktieren eines technischen Mitarbeiters von HP (iber die Online-Chatfunktion

*  Suchen nach Software-Aktualisierungen

Sie kénnen Unterstlitzung auch Gber die Toolbox erhalten (Windows). Die Toolbox bietet
einfache, schrittweise Anleitungen zur Lésung gelaufiger Probleme. Weitere Informationen finden
Sie unter Toolbox (Windows).

Die Supportoptionen und die Verfiigbarkeit sind je nach Produkt, Land/Region und Sprache
verschieden.

Telefonischer Support von HP

Wahrend des Gewahrleistungszeitraums erhalten Sie von der HP Kundenunterstiitzung
gebuhrenfreie Unterstltzung.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
*  Hinweise vor dem Anruf bei der Kundenunterstiitzung
*  Ablauf beim Support

»  Telefonischer Support durch HP

e Zusétzliche Gewahrleistungen
*  HP Quick Exchange Service (Japan)

Hinweise vor dem Anruf bei der Kundenunterstiitzung

Besuchen Sie die HP Website (www.hp.com/support). Dort finden Sie aktuelle Informationen zur
Fehlerbehebung sowie Anpassungen und Updates fiir das Produkt.

Bitte halten Sie vor dem Anruf die folgenden Informationen bereit, damit der Kundenbetreuer der
HP Kundenunterstiitzung lhnen effektiver helfen kann.

1. Drucken Sie die Selbsttest-Diagnoseseite des Gerats. Weitere Informationen finden Sie unter
Beschreibung der Gerateinformationsseiten. Wenn das Gerat nicht druckt, halten Sie bitte die
folgenden Informationen bereit:

*  Geratemodell
*  Modellnummer und Seriennummer (siehe Typenschild auf der Riickseite des das Gerats)

2. Stellen Sie fest, welches Betriebssystem Sie verwenden (z. B. Windows XP).

3. Wenn das Gerat mit einem Netzwerk verbunden ist, bringen Sie in Erfahrung, mit welchem
Betriebssystem das Netzwerk arbeitet.

4. Stellen Sie fest, wie das Gerat mit Ihrem System verbunden ist (z. B. USB-Anschluss oder
Netzwerkverbindung).

5. Besorgen Sie sich die Versionsnummer der Druckersoftware. (Sie kdnnen die
Versionsnummer des Druckertreibers anzeigen, indem Sie das Dialogfeld mit den
Druckereinstellungen oder -eigenschaften 6ffnen und dann auf die Registerkarte Info klicken.)

6. Falls das Problem beim Drucken aus einem bestimmten Anwendungsprogramm auftritt,
notieren Sie den Namen des Programms und die Versionsnummer.
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Ablauf beim Support

Fiihren Sie bei einem Problem die folgenden Schritte aus:
1. Schlagen Sie in der im Lieferumfang des HP Drucker enthaltenen Dokumentation nach.
2. Besuchen Sie die HP Support-Website unter www.hp.com/support. Der Online-Support von

HP steht allen HP Kunden zur Verfligung. Unsere Kunden erhalten hier immer die neuesten
Produktinformationen und Hilfestellung von unseren erfahrenen Experten:

»  Schneller Kontakt mit qualifizierten Supportmitarbeitern
* Aktualisierte Versionen der Software und Druckertreiber fir den HP Drucker

*  Wichtige Produktinformationen zum HP Drucker und Fehlerbehebungsinformationen zu
haufig auftretenden Problemen

* Nach der Registrierung des HP Drucker proaktive Gerateaktualisierungen,
Supporthinweise und HP Newsletter

3. Rufen Sie beim HP Support an. Die Supportleistungen und die jeweilige Verfligbarkeit sind je
nach Produkt, Land/Region und Sprache unterschiedlich.

Telefonischer Support durch HP
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
» Dauer des telefonischen Supports
*  Telefonnummern der Kundenunterstitzung

*  Anrufen beim HP Support

*  Nach Ablauf des Telefon-Supports

Dauer des telefonischen Supports

Telefon-Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen Raum und in Lateinamerika
(einschlieBlich Mexiko) fur den Zeitraum von einem Jahr verfiigbar. Informationen zur Dauer der
kostenlosen telefonischen Unterstlitzung in Osteuropa, im Nahen Osten und in Afrika finden Sie
unter www.hp.com/support. Es fallen die tiblichen Telefongebiihren an.

Telefonnummern der Kundenunterstiitzung

HP bietet wahrend des Gewahrleistungszeitraums vielerorts gebuhrenfreie telefonische
Unterstltzung an. Manche der aufgefiihrten Rufnummern sind jedoch unter Umsténden nicht
gebuhrenfrei.

Sie finden die aktuelle Liste der Telefonnummern unter www.hp.com/support.
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@ www.hp.com/support

021 672 280 il 0800 222 47 s
Argenting (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 jis 1588-3003
Argenti 0-800-565-5000 1 bourg (Frangais) 900 40 006
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Deutsch) 900 40 007
Australia (out-of-waranty) 1802 910 910 Malaysia 1804 88 B538
Osterreich 0B20 87 4417 Mauritiies (262) 262 210 404
17212048 sl Méico (Ciudad de México) 56-5268-9922
Balgie 070 300 005 Wéxico 01-800-472-68368
Balgique 070 300 004 081 005 010 o sieall
Brasil (Sao Paula) 56-11-4004-7751 Nederand 0900 2020 185
Brasil 0-800-709-7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-{800)-474-6836 (1-800 hp Higeria (01) 271 2320
Invent) Norge 815 62 070
Central America & The Caribby www.hp. pp 24791773 las
Chile 80C-360-965 Panamé 1-800-711-2884
i 10-68687980 Paraguay 009 800 54 1 0006
s 800-810-3888 Pert 0-800-10111
Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Philppines 2867 3551
Colombia 01-8000-51-4745-8368 Pelska 01 8OO 235
Costa Rica 0-800-011-1046 Portugal 808 201 492
Ceska republika 810 222 222 Puerto Rico 1B77.232.0589
Danmark 70 202845 ; Domiicana 1-800-711-2884
Ecuadar (A 1-999-119 = 800-711-2884 P rion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Romania 0801 033 390
B00-711-26884
02, 5910602 Poccua (Mockea) 095 777 3284
©02) Ead Poctin (CankT-NeTepBypr) 812 332 4240
El Salvadaor BO0-6160 300 897 1415 1
Espafia 302 010 059 . -
Singapore 6272 5300
France 0892 65 60 22
0850 111 256
Deutschland 01805 652 180 " :
All other African English Speaking | + 27 (0)11 234 5872
EAMGBO (o 10 LEwrepikd) + 30 210 G0T3603 |SE countries
Ehhaiba (evidg Ehbabag) 801 11 75400 South Afiica (RSA) 0860 104 771
EAMGB (G Kimpo) 800 9 2654 Restof West Afica +351 21317 63 80
Guatemala 1-800-711-2884 Suomi 0203 66 767
EEERTHE (852) 2802 4098 Sverige 077 120 4765
Magyarorszag 06 40 200 629 i 0B48 672 672
India 1-800-425-7737 Y] 02-8722-8000
India 91-80-28526900 g +66 (2) 353 9000
Ind +62 (21) 350 3408 071 891 391 \JHiSF
+9714 224 9189 Slall Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+071.4 224 9189 gl Turkiye 490 212 444 71 71
+9714 224 9189 ol VipaiHa (044) 230 51 08
+9714 224 9189 s GO0 54 47 47 ol ledl dupmll Gamaall
+9714 224 9189 el United Kingdom 0870 010 4320
Iresland 1890 923 902 United States 1-(B00}-474-6835
1-700-503-048 e Uruguay Q004-054-177
Italia 848 800 871 Venezuela (Caracas) 58-212-278-BB66
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
ax 0570-000511 Vigt Nam +84 BB234530
BRMNEEORS) 03-3335-96800
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Anrufen beim HP Support

Rufen Sie die HP Kundenunterstiitzung an, wenn Sie sich vor dem Computer und dem HP
Drucker befinden. Bereiten Sie sich darauf vor, folgende Informationen zu geben:

*  Modellnummer (auf dem Etikett an der Vorderseite des HP Drucker)
»  Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des HP Drucker)
*  Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden
» Antworten auf die folgenden Fragen:
o Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?
o Koénnen Sie das Problem reproduzieren?
o Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor das
Problem aufgetreten ist?
o Ist etwas anderes geschehen, bevor das Problem aufgetreten ist (z. B. ein Gewitter, der
HP Drucker wurde transportiert usw.)?

Nach Ablauf des Telefon-Supports

Nach Ablauf des Telefon-Supports kdnnen Sie das HP Support-Angebot gegen eine zusatzliche
Gebuhr weiterhin in Anspruch nehmen. Sie erhalten auch Unterstiitzung auf der HP Support-
Website: www.hp.com/support. Wenden Sie sich an Ihren HP Handler, oder rufen die Support-
Telefonnummer fur lhr Land/lhre Region an, und erkundigen Sie sich nach den Mdéglichkeiten zur
weiteren Unterstutzung.

Zusatzliche Gewaébhrleistungen

Ein erweiterter Kundendienst ist fir HP Drucker verfligbar und mit weiteren Kosten verbunden.
Rufen Sie www.hp.com/support auf, wahlen Sie Ihr Land/lhre Region und lhre Sprache aus, und
informieren Sie sich dann im Service- und Gewabhrleistungsbereich Uber die erweiterten
Serviceplane.
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Anhang B

HP Quick Exchange Service (Japan)

A9 A—rUrSCEEFE I BSELTEREREATVAENESCEEL TS
EEV, 297 A—FJYZHFHELTVI., ELEAMA S o HMNE LSS,
HP Quick Exchange Service #fC 4 2 H—hUvFEEEREERL, HWMLE
A H=hUvFERRLEY, REEMTE. $EALREREERTT, L.
BEEVORBLELY TN, FULREROBETEERISCLETRT Y.

BEES 0570-000511 { BEBREE )
03-3335-0800 ( ERSE AT LN ERATESVES)
Hfi—hHE: FHOFWSWOHSFHSNET
+ BOEFH 10:00 A S Fik 5:00 ET
MERSLF1 1A I BERERY,

H—E AN
« HA-FORHE. DARITFTPE2-EELTORTHOAEY.

s NAEITTFELE-HFTFTIEAOTASEANL RS, Y-EAE2ERFD
CENTEET,

CEEI-YoBVWFFEYTS > CEHCHMLIESE, RREMGTS
STHEHERERHEEYET. BHCOVTERTESESBEL TICEW,

etk )l F

o EROBMESEESLOBRBEL>TREVET, BL<B, HARTITFEL
S—CEELTIERCEE W,

« HWEEDE, SEEEOEERESATVEY.

s EHEGTEERESOEBRCEST, Eha@efs)ET,

o« COY—EAR. SRFEELEEETICLESNHUET.

Anweisungen zum Verpacken des Gerats fur den Versand finden Sie unter Einpacken des Gerats.

Vorbereiten des Gerats fiir den Versand

Wenn Sie nach der Kontaktaufnahme mit dem HP Kundensupport oder von der Verkaufsstelle
aufgefordert werden, das Gerat zur Reparatur einzuschicken, missen Sie vorher unbedingt
folgende Komponenten entfernen und aufbewahren:

*  Druckpatronen

* Netzkabel, USB-Kabel, Speicherkarten, kabellose USB-Gerate und sonstige an das Gerat
angeschlossene Kabel

*  Papier im Zufuhrfach
* Alle in das Gerat eingelegten Originale

Druckpatronen vor dem Versand entfernen
Nehmen Sie unbedingt die Druckpatronen heraus, bevor Sie das Gerat zuriickschicken.

@ Hinweis Diese Informationen gelten nicht fir Kunden in Japan.
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So nehmen Sie die Druckpatronen vor dem Versand heraus

1. Offnen Sie die vordere Abdeckung bei eingeschaltetem Gerat. Warten Sie, bis sich die
Patronenhalterung nicht mehr bewegt. Das sollte nur einige Sekunden dauern.

/\ Vorsicht Entfernen oder installieren Sie Druckpatronen nur dann, wenn die
Patronenhalterung stehen bleibt.

2. Heben Sie die Patronenverriegelung an, und entfernen Sie die Druckpatrone vorsichtig aus
der Halterung.

3. Bewahren Sie die Druckpatronen in einem luftdichten Beutel auf, damit sie nicht austrocknen.
Senden Sie die Patronen nicht gemeinsam mit dem Gerat ein, es sei denn, Sie wurden vom
entsprechenden Ansprechpartner des Kundensupports von HP dazu aufgefordert.

4. SchlieBen Sie die vordere Abdeckung, und warten Sie einige Minuten, bis der
Patronenwagen in die Ausgangsposition zurlickgefahren ist (auf der linken Seite).

5. Driicken Sie die Taste Netz, um das Gerat auszuschalten.

Einpacken des Gerats
Flhren Sie folgende Schritte aus, nachdem Sie das Gerat fiir den Versand vorbereitet haben.
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Anhang B

So verpacken Sie das Gerat

1. Sofern vorhanden, packen Sie das Gerat fiir den Versand in die Originalverpackung oder in
das Verpackungsmaterial des Ersatzgerates ein.

Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, verwenden Sie bitte ahnliches
Verpackungsmaterial. Fiir Transportschaden, die auf eine unsachgemaRe Verpackung und/
oder einen unsachgemaRen Transport zurlickzufiihren sind, besteht kein
Gewahrleistungsanspruch.

2. Kleben Sie das Etikett fiir die Riicksendung auf3en auf den Karton.
3. Folgende Dokumente sollten dem Gerat beigefligt werden:

» Eine vollstandige Beschreibung der Symptome fiir das Kundendienstpersonal
(Beispielseiten fiir die Druckqualitat kénnen hilfreich sein).

+ Eine Kopie des Kassenbelegs oder eines anderen Kaufbelegs, aus dem die
Gewabhrleistungszeit hervorgeht.

» |hr Name sowie Ihre Adresse und die Telefonnummer, unter der Sie tagsuiber zu
erreichen sind.
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C Geratespezifikationen

Die Spezifikationen der Medien und Angaben zur Medienhandhabung finden Sie unter
Technische Daten der unterstiitzten Medien.

»  Abmessungen und Gewicht

*  Produktfunktionen und Fassungsvermdégen

*  Prozessor- und Speicherspezifikationen

»  Systemanforderungen

*  Druckauflésung

* Umgebungsbedingungen

»  Sperzifikationen zur Stromversorgung

»  Sperzifikationen zur Gerauschemission (Gerduschpegel nach ISO 7779)
»  Sperzifikationen fur die Fotospeicherkarte

Abmessungen und Gewicht

Abmessungen (Breite x Tiefe x Hohe)
+ Gerat: 340,2 x 163,8 x 80,5 mm
*  Gerat mit Batterie: 340,2 x 184,8 x 80,5 mm

Gewicht des Geréts (ohne Verbrauchsmaterial)
+ Gerat: 2,0 kg
+  Gerat mit Batterie: 2,1 kg

Produktfunktionen und Fassungsvermogen

Funktion Fassungsvermogen

Konnektivitat *  USB-Gerate-Port: Hi-Speed USB 2.0

*  PictBridge/USB 1.1 Full Speed Host Port
« Sichere Digitale (SD) Karte

*  Multimedia (MMC)-Karte

*  Bluetooth 2.0 erhdhte Datenrate,
abwartskompatibel mit 1.0 (iber USB-
Gerate-Port)

Bluetooth-Profile unterstitzt: HCRP, BPP,
BIP, OPP, SDP

+ 802.11 b/g (liber USB Host Port)

Drucktechnik Thermischer Tintenstrahldruck (Drop-on-
demand)

Druckpatronen Zwei Druckpatronen (schwarz, dreifarbig,
grau und Fotodruck)

Ergiebigkeit des Zubehors Nahere Informationen zur Ergiebigkeit von
Druckpatronen finden Sie unter www.hp.com/
pageyield/.

Geratesprachen HP PCL 3 Enhanced
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Anhang C

(Fortsetzung)

Funktion Fassungsvermogen

Schriftartenunterstiitzung 13 integrierte Schriftarten fiir Hochformat.

US-Schriftarten: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe Italic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Schriftarten flr Bluetooth-Druck* US-Schriftarten: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic

Asiatische Schriftarten**: Vereinfachtes
Chinesich, traditionelles Chinesisch,
Japanisch, Koreanisch

*Diese Schriftarten dienen auch zum Drucken
von Mobiltelefonen.

**Im Lieferumfang von Modellen fir
bestimmte Lander/Regionen enthalten.

Wartungszyklus Bis zu 500 Seiten pro Monat

Prozessor- und Speicherspezifikationen

Gerateprozessor
192MHz ARM9463ES

Geratespeicher
+ 32 MBRAM
» 8 MB integrierter MROM + 2 MB indbygget Flash-ROM

Systemanforderungen

128

@ Hinweis Die aktuellsten Informationen zu unterstiitzten Betriebssystemen und
Systemanforderungen finden Sie unter http://www.hp.com/support/.

Betriebssystemkompatibilitat
*  Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64 (Professional und Home), Windows Vista

@’ Hinweis Fuir Windows 2000 sind nur Druckertreiber und die Toolbox verfligbar.

*+  Mac OS X (v10.3.9 und héher, v10.4.6 und héher)
*  Linux

Mindestanforderungen

<  Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium II- oder Celeron-Prozessor, 128 MB RAM,
150 MB freier Festplattenspeicher
Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Windows XP (32-Bit): Intel Pentium II- oder Celeron-Prozessor, 128 MB RAM, 300 MB freier
Festplattenspeicher
Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Windows XP x64: AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon Pozessor mit Intel EM64T-
Unterstltzung, oder Intel Pentium 4 Prozessor mit Intel EM64T-Unterstltzung, 128 MB RAM,
270 MB freier Festplattenspeicherplatz
Microsoft Internet Explorer 6.0
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*  Windows Vista: 800 Mhz 32-Bit (x86) oder 64-Bit (x64) Prozessor, 512 MB RAM, 730 MB
freier Festplattenspeicher.
Microsoft Internet Explorer 7.0

*  Mac OS X (v10.3.9 und hoher, v10.4.6 und hoher): Power PC G3 mit 400 MHz (v10.3.9
und héher, 10.4.6 und hoher) oder Intel Core Duo mit 1,83 GHz (v10.4.6 und hoher), 256 MB
Speicher, 800 MB freier Festplattenspeicher
QuickTime 5.0 oder héher

* Adobe Acrobat Reader 5.0 oder héher

Empfohlene Anforderungen
*  Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium IlI-Prozessor oder héher, 200 MB RAM, 150
MB freier Festplattenspeicher

*  Windows XP (32-Bit): Intel Pentium Ill-Prozessor oder héher, 256 MB RAM, 350 MB freier
Festplattenspeicher

*  Windows XP x64: AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon Pozessor mit Intel EM64T-
Unterstltzung, oder Intel Pentium 4 Prozessor mit Intel EM64T-Unterstlitzung, 256 MB RAM,
340 MB freier Festplattenspeicherplatz

+  Windows Vista: 32-Bit (x86)- oder 64-Bit (x64)-Prozessor mit 1 GHz, 1 GB RAM, 790 MB
freier Festplattenspeicher

* Mac OS X (v10.3.9 und hoher, v10.4.6 und hoher): Power PC G4 mit 400 MHz (v10.3.9
und hoher, 10.4.6 und hoéher) oder Intel Core Duo mit 1,83 GHz (v10.4.6 und hoher), 256 MB
Speicher, 500 MB freier Festplattenspeicher

Druckauflosung

Schwarzweill
Bis zu 1200 dpi mit pigmentierter schwarzer Tinte

Farbe

HP Enhanced Photo Quality mit Vivera-Tinten (bis 4800 x 1200 dpi optimierte Aufldsung auf HP
Premium-Fotopapier, 1200 x 1200 dpi Eingangsauflésung)

Umgebungsbedingungen

Betriebsumgebung

Betriebstemperatur:

Empfohlene relative Luftfeuchtigkeit 25 bis 75%, nicht kondensierend
> Empfohlene Betriebsbedingungen 15° bis 32 °C

o Max.: 0° bis 35 °C

o Batterieladegerat: 2,5° bis 40 °C

o Batterieentladung/-verwendung: 0° bis 40 °C

Lagerungsumgebung
Lagerungstemperatur: -40° bis 60 °C

Relative Luftfeuchtigkeit fir Lagerung Bis zu 90% nicht kondensierend bei einer Temperatur von
65 °C

Spezifikationen zur Stromversorgung

Stromversorgung
Universalnetzteil, extern (HP Teilenummer C9279A)
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Anhang C

Anschlusswerte
Eingangsspannung: 100 bis 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Ausgangsspannung: 18,5 VDC, 3500 mA

Leistungsaufnahme
34,03 Watt

Spezifikationen zur Gerauschemission (Gerauschpegel nach ISO
7779)

Schalldruck (Standby-Position)
LpAm 47 (dBA)

Schallleistung
LwAd 6,1 (BA)

Spezifikationen fiir die Fotospeicherkarte
* Maximal empfohlene Dateianzahl pro Speicherkarte: 1,000
* Maximal empfohlene DateigroRRe: 12 Megapixel, 8 MB
*  Empfohlene maximale Speicherkartenkapazitat: 2 GB (nur Festkdrperspeicher)

@ Hinweis Wenn einer der empfohlenen Maximalwerte fast erreicht wird, kann sich dies auf
die Geschwindigkeit des Gerats auswirken.

Unterstiitzte Speicherkartentypen
»  Secure Digital
*  MultiMediaCard (MMC)
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D Zulassungshinweise

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

*  Programm zur 6kologischen Nachhaltigkeit
* FCC Erklarung

*  Andere Zulassungshinweise

»  Konformitatserklarung

Programm zur 6kologischen Nachhaltigkeit

Hewlett-Packard verfolgt eine Politik der umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger
Produkte. HP arbeitet fortlaufend an der Verbesserung seiner Drucker, um die negativen
Auswirkungen auf die Biroumgebung und die Gegenden zu verringern, in denen die Drucker
hergestellt, versandt und eingesetzt werden. HP hat auBerdem Verfahren entwickelt, um die
negativen Auswirkungen der Entsorgung des Gerats am Ende seiner Lebensdauer zu verringern.

Weitere Informationen tber das HP Programm zur 6kologischen Nachhaltigkeit erhalten Sie unter
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

* Reduktion und Vermeidung

*  Energieverbrauch

»  Energy Star®-Hinweis

« Datenbléatter zur Materialsicherheit

* Recycling
*  Entsorgung von Altgeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der Europaischen Union

Reduktion und Vermeidung
Papier
Durch die Funktionen dieses Produkts fiir beidseitiges Drucken (Duplex) und des Druckens
mehrerer Seiten eines Dokuments auf einem Blatt (n-up) kénnen der Papierverbrauch und der
daraus resultierende Verbrauch an naturlichen Ressourcen verringert werden. Weitere
Informationen zur Anwendung dieser Funktionen finden Sie in diesem Leitfaden.
Tintenverbrauch
Im Entwurfsmodus verbraucht dieses Produkt weniger Tinte, wodurch die Haltbarkeit der
Patronen verlangert werden kann. Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.
Ozonschiadigende Chemikalien
Ozonschadigende Chemikalien, wie z. B. Fluorchlorkohlenwasserstoffe (FCKW) wurden aus den
Herstellungsprozessen von HP ausgeschlossen.

Energieverbrauch

Dieses Produkt ist so konzipiert, dass der Energieverbrauch verringert und nattrliche
Ressourcen geschont werden, ohne die Leistung des Produkts zu beeintrachtigen. Der
verringerte Energieverbrauch wurde sowohl fur den Betrieb als auch fiir Zeiten der Inaktivitat
realisiert. Genaue Informationen zum Energieverbrauch finden Sie in der im Lieferumfang des
Gerats enthaltenen gedruckten Dokumentation HP Drucker.

Energy Star®-Hinweis

Dieses Produkt ist so konzipiert, dass der Energieverbrauch verringert und nattrliche
Ressourcen geschont werden, ohne die Leistung des Produkt zu beeintrachtigen. Der verringerte
Energieverbrauch wurde sowohl fiir den Betrieb als auch fiir Zeiten der Inaktivitat realisiert.
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Anhang D

Dieses Produkt ist fir ENERGY STAR® qualifiziert, einem freiwilligen Programm fir die
Entwicklung von energieeffizienten Biiroprodukten.

N

GY STAR

ENERGY STAR ist eine eingetragene US-Dienstleistungszeichen der U.S. EPA. Als ENERGY
STAR-Partner hat HP ermittelt, dass dieses Produkt den ENERGY STAR-Richtlinien fir
Energieeffienz genlgt.

Weitere Informationen zu den ENERGY STAR-Richtlinien finden Sie auf folgender Website:
www.energystar.gov

Datenblatter zur Materialsicherheit

Datenblatter zur Materialsicherheit finden Sie auf der folgenden HP Website: www.hp.com/go/msds.

Recycling

Dieses Gerat wurde unter Beriicksichtigung von Aspekten firr spateres Recycling entwickelt:

« Die Anzahl der verwendeten Materialien wurde auf ein Minimum reduziert, wahrend die
einwandfreie Funktion und Verlasslichkeit erhalten wurde.

*  Verschiedene Materialien wurden so entwickelt, dass sie sich leicht voneinander trennen
lassen.

»  Befestigungsteile und andere Verbindungen sind leicht auffindbar, zugéanglich und durch
handelslbliche Werkzeuge entfernbar.

»  Bestandteile mit hoher Prioritat wurden zur Erleichterung der Demontage und Reparatur
leicht erreichbar angeordnet.

e Produktverpackung

e Kunststoff

e HP Produkte und Zubehor

Produktverpackung

Die Verpackungsmaterialien firr dieses Gerat wurden so ausgewahlt, dass sie maximalen Schutz
bei minimalen Kosten ermdglichen, wobei der Einfluss auf die Umwelt so klein wie mdglich
gehalten und das Recycling vereinfacht werden sollte. Das robuste Design des Gerats wirkt sich
positiv auf die Minimierung der Verpackungsmaterialien und der Beschadigungsraten aus.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

HP Produkte und Zubehor

Der HP Planet Partners™ Recycling-Service bietet eine einfach Mdglichkeit zum Recycling von
Computerhardware aller Marken und von HP Druckerverbrauchsmaterialien. Die modernen
Prozesse von HP gewahrleisten die ressourcenschonende Wiederverwertung von HP
Druckerverbrauchsmaterialien.

Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/recycle.
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Entsorgung von Altgeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der
Europaischen Union
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Anhang D

FCC Erklarung

FCC statement

The United Stales Federal Communications Commission (in 47 CFR 15,105) has specified
fhat the fellowing notice be brought 1o the altention of users of this produd.

This equipment has been tested and found 1o comply with the limits for o Closs B digital
device, pursuant to Part 15 of tha FOC Rules. These limits are designed fo provide reasen:
able protection egainst harmbul imerderence in a residential installation.  This equipment
generles, uses and can radiale radic frequency energy and, IF mol installed and used in
cccordance with the instrections, may cause hamful interference o radio communications,
However, there is no guarantee that interference will not cccur in o particular installation.
IF thiz equipment does cause harmbul interferance to radic or felevision reception, which can
be determined by tuming the eguipment off and an, the user is encouraged to fry to comrecl
fhe interference by cne or more of the following measures:

+  Reorient the recaiving anlenna.
+  |ncrease the separtion belwesn the equipment and the recaiver,
= Connect the squipment inke an oulet on o creoit different fram that e which the
receiver s connecled,
«  Consult the dealer or an experenced radie/TV technician for help.
For further information, contacl:
tanager of Corporate Product Regulations
Hawelett-Packard Company
3000 Honewver Streat
Folo Alle, Ca 94304
(&50) 8571501
tMadifications (part 15.21)

The FOC requires tha user o be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's autherdly ke operale the
equipment,

This device complies with Part 15 of the FOC Rules, Operation s subjec! to the fellowing
two conditions: 1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
occept ary inferference received, including imterdference that may couse undesired

operalion,

Andere Zulassungshinweise
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Hinweis fiir Benutzer in Korea

VCCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fiir Benutzer in Japan
Hinweis flir Benutzer in Japan zum Netzkabel
Gerduschemissions-Vorschrift fiir Deutschland
RoHS-Hinweis (nur China)

Erlduterung zur LED-Anzeige

Modellspezifische Zulassungsnummer
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Hinweis fiir Benutzer in Korea

MER AR EZ 2121)
ol 217l HIYFREcE Hiln MY S5 WE 7|17 |12M, FHEYHMHE B8 2E
AlEoh B E 2 flgIch

VCCI (Klasse B)-Konformititserklarung fiir Benutzer in Japan

CoEEG WMELERESEREES T RSBEMS (VCC ) DREECRTL IS
BINEEERETY. COBRER. FERRTEATLCLEEMELTVWETH. &
mg#g?z#v?bﬂ?ap!mucﬁﬂb'c&mznat!mnitaltﬁ.‘_t
Z WET,

RUBVHABCH " TELVHENBLELTTEW,

Hinweis fiir Benutzer in Japan zum Netzkabel

NELE, AEzALERI-FEBSRVLTZL,
BEEzhiBFI—FE. foMRTEHEREEEEA.

Gerauschemissions-Vorschrift fiir Deutschland

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplalz im Mormolbetrieb noch DIM 45635 T, 19
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Anhang D

RoHS-Hinweis (nur China)

Tabelle der giftigen und gefahrlichen Substanzen

AERENESR

HBECE (BFRA" SRR EnE)

BOFHE L Ll L L
_ ] E ] FEW | EEWE | SEwEM |
[x] Q Q a a 4
g- 0 [ 0 0 0 0
: X o i [ 0 0
P o [ [ 0 0
- F A Q Q a a 1]
| T L [ ] i i [ 0
EEE X o 0 0 0 0
% X X i 0 0 0
- X ] 1] ] 1] ]
LT X o Q a [ il
EELELEET S o o a 2 a 0
ELLT 3 X o o a 0 0
0 MERESEN S - KON BAEAFEE  $RETINTI 162008 B BN
SRR —HREPELT RO ETETNESR  #ERETSNTI1363-2006 BEN
i ERENIRAS SR RNAT A S IR IANANNANSEE
‘BLERERTERREHSHTS

Erlduterung zur LED-Anzeige

LED indicator statement
The displey LEDs meel the requirements of EN &0825-,

Modellspezifische Zulassungsnummer
Dieses Produkt enthalt eine Zulassungsmodellnummer fiir behérdliche Identifikationszwecke. Die
modellspezifische Zulassungsnummer lhres Produkts lautet SNPRC-0705. Die
Zulassungsnummer darf nicht mit der Produktbezeichnung (HP Officejet H470, HP Officejet
H470B, HP Officejet H470wbt, usw.) oder mit der Produktnummer (CB260A, CB027A, CB028A,
usw.) verwechselt werden.
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Konformitatserklarung

according to ISO/EC 17050-1 and EN 17050-1

[éﬂ] DECLARATION OF CONFORMITY

invent

DoC #: SNPRC-0705 Rev B

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: 60 Alexandra Terrace, #07-01 The Comtech, Singapore 118502
declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet H470 Series

Regulatory Model Number: " SNPRC-0705

Product Accessory Number: HP Lithium ion battery — C8263A L

HP Bluetooth USB 2.0 Wireless Adapter BTS00 -RMMN: SDCAB-0705
HP 802.11b/g Wireless Printer Adapter - RMM: SDCAB-O704
Product Options: All

Conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR 22: 2005 / EN 55022: 2006 (class B)

CISPR 24: 1997 + Al: 2001 + A2: 2002 / EN 55024: 1998 + Al: 2001 + A2: 2003
EN 61000-3-2: 2006 (class A)

EN 61000-3-3: 1995 + Al: 2001

FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, lssue 4

Safety:

IEC 60950-1: 2001 / EN 60950-1: 2001
EN 60825-1: 1994+A1:2002+A2: 2001(LED)

Radio:
EN 300 328 ¥1.6.1:2004-11
EN 301 489-1 V1.4.1:2002 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the follawing two conditions: (1) This device
may not cause harmhul interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC and the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition it complies with
the WEEE Directive 2002,/96,/EC and ReHS Directive 2002/95/EC

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Mumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the markeling name or the product numbers.

Singapore 26 July
2007 Chan Kum Yew, Director Guality,
Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/cerificates
u.s.: Hewlett -Packard, 3000 Hanover St., Palo Alle 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Konfigurationsseite 74
konfigurieren 70
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Dauer des telefonischen
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Mac OS 57
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Toolbox (Windows) 46
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drucken 33
Documents To Go 40
Dokumentation 7
doppelseitiger Druck 29
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langsam 89
drucken
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vom Palm OS 38
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abbrechen 42
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Einstellungen 27
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Version 120
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Austauschen 76
entfernen 124
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Online bestellen 116
Reinigen 81
Status 43
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unterstutzt 127
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Fehlerbehebung 92
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E
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F
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falsch 97
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Druckqualitat 92
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Farben 96, 99
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fehlende Linien oder
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Informationen 90
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HP Instant Support 48
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103
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101
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131
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Garantie 119
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89
Gewahrleistung 123
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Punkte 99
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H
Hilfe
HP Instant Support 48
siehe auch
Kundenunterstutzung

Hinweise von Hewlett-Packard
Company 3
HP Drucker-Dienstprogramm
(Mac OS)
Administratoreinstellungen
44
Fenster 47
offnen 47
HP Instant Support
Info 48
myPrintMileage 49
Sicherheit und
Datenschutz 49
Zugreifen 49
HP Netzwerk-
Installationsprogramm (Mac
0S)
Administratoreinstellungen
44
HP Planet Partners 132
HP Solution Center 28

|
Informationen (Registerkarte),
Toolbox (Windows) 46
Installation
Druckpatronen 76
Fehlerbehebung 101
Software fir Mac OS 53
Software fir Windows 51
Zubehor 14
installieren
Kabellose Karte 39
Printboy 39

K
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Bluetooth-Verbindung 68
einrichten 59
Kommunikationsmodus 59
Netzwerkeinstellungen 58
Netzwerkname 59
Profile konfigurieren 64
Profile zuriicksetzen 67
Profilschalter 58, 66
Sicherheitseinstellungen 59
SSID 59
Verbindung 57

Kabellose Karte
installieren 39
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Fehlerbehebung 103
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Richtlinien 22
Unterstitzte Formate 24
Konfigurationsseite
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konfigurieren
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HP Instant Support 48
telefonischer Support 120
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Gewahrleistung 123

L

Langsame
Druckgeschwindigkeit,
Fehlerbehebung 89

LEDs, Ubersicht 108

LEDs im Bedienfeld
Abbildung 108
Ubersicht 108

Leere Seiten, Fehlerbehebung
Drucken 90

Luftfeuchtigkeit 129

M
Mac OS
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Formaten drucken 31
Druckereinstellungen 28
Freigeben des Gerats 55
Geréat freigeben 54
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amm 48
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randloser Druck 32
Software deinstallieren 57
Software installieren 54
Systemanforderungen 128
Medien
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Formaten drucken 30
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einlegen 26
HP, bestellen 117
randloser Druck 32
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drucken auf 30
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Unterstitzte Formate 25
Mehrfacheinzug,
Fehlerbehebung 101
MMC-Steckplatz 11
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Drucken von 33
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drucken von 35
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Info 49
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beseitigen 106
Vermeiden 107
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PDA Toolbox (Pocket PC und
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44
PictBridge 34, 91
PictBridge device connection
11
Pocket-PC
drucken von 36
Printboy
installieren 39
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Prozessorspezifikationen 128
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Druck 129

Q
Qualitat, Fehlerbehebung

Drucken 92

R
Rander
Einstellungen festlegen 26
Randloser Druck
Mac OS 32
Windows 32
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Recycling 132
Reinigen
Druckpatronen 81
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Ressourcen fir die
Fehlerbehebung
Gerateinformationsseiten
50

S
Schalldruck 130
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