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Descripcion general de
HP All-in-One

Utilice el HP All-in-One para realizar facil y rapidamente tareas como hacer una copia,

escanear documentos, imprimir fotografias o enviar y recibir faxes desde una tarjeta de
memoria. Puede acceder a muchas funciones de HP All-in-One directamente desde el

panel de control, sin necesidad de encender el ordenador.

BY Nota Esta guia presenta funciones basicas y soluciones a problemas, ademas de
incluir informacion para ponerse en contacto con el servicio de asistencia de HP y
solicitar suministros.

La Ayuda en pantalla describe todas las caracteristicas y funciones, incluido el uso
del software HP Photosmart suministrado con HP All-in-One.

El dispositivo HP All-in-One de un vistazo

Etiqueta

Descripcion

1

Panel de control

Encender (botén)

Teclado

Ranuras de tarjetas de memoria y luz Photo

Bandeja de entrada

Extensor de la bandeja

Guia de anchura del papel

0 N | o | oA~ W DN

Puerta del cartucho de tinta
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(continua)

Etiqueta Descripcién

9 Cristal

10 Parte trasera de la tapa
1 Puerta trasera

12 Puerto USB posterior
13 Conexion eléctrica*

14 Puerto 1-LINE (fax)

15 Puerto 2-EXT (teléfono)

* Utilizar sélo con el adaptador de alimentacion suministrado por HP.

Botones del panel de control

El siguiente diagrama y la tabla relacionada ofrecen una referencia rapida sobre las
funciones del panel de control del HP All-in-One.

e

———

Etiqueta

Icono Nombre y descripcion

1

0) On: Enciende o apaga el producto. Aunque el producto esté
apagado, sigue utilizando una cantidad minima de
alimentacion. Para reducir el consumo ain mas, mantenga
pulsado el botén On durante tres segundos. Esta accién pone
el producto en modo de espera o apagado. Para un apagado

Botones del panel de control

3




Capitulo 1
(continua)

Etiqueta Icono Nombre y descripcion

completo, apague el producto y desconecte el cable de
alimentacion.

2 b 8 ¢ Calidad: Permite cambiar la calidad de la copia o la calidad
de las fotografias que imprime desde una tarjeta de memoria.
Una estrella significa calidad baja, dos estrellas calidad
normal y tres estrellas calidad maxima. Sin embargo, la
calidad resultante varia segun el tipo de papel. La calidad
predeterminada para papel normal es de dos estrellas y para
papel fotografico de tres estrellas.

3 [a] Tamaio: Permite cambiar el tamafio de la imagen a 100%
(Tamano real), ajustarlo a la pagina (Redimensionar para
ajustar) o imprimir imagenes sin bordes (Sin bordes). El
ajuste predeterminado es 100% para papel normal y sin
bordes para papel fotografico.

Copias: Permite especificar el nimero de copias.

Cancelar: Detiene una tarea (como escaneado, copia o fax)
y restablece los ajustes (como Calidad, Tamafo o Copias).
Si se produce un error, cancela el error y sigue con la
impresion si se pulsa una vez.

X~ -

6 Escanear/Enviar por fax: Abre el menu Escanear/Enviar
por fax. Cuando hay una tarjeta de memoria insertada, al
pulsar este botén se avanza hasta la siguiente fotografia de
la tarjeta de memoria.

7 Iniciar copia en negro: Inicia una copia en blanco y negro.
[ ] Cuando hay una tarjeta de memoria insertada, este botén
actua como botén de imagen previa.

8 Iniciar copia en color: Inicia una copia en color. Cuando hay
] e una tarjeta de memoria insertada, este botén inicia la
impresion de la imagen que aparece en la pantalla. En ciertos
casos, como cuando se ha retirado un papel atascado, este
botdn sirve para reanudar la impresion o confirmar los
ajustes.

9 Teclado numérico: Permite escribir nUmeros de fax, valores o
texto.

10 * (Barra espaciadora y Simbolos): Introduce asteriscos,
espacios y simbolos para tareas relacionadas con el fax.

# (Retroceso): Introduce signos de almohadilla y borra las
entradas incorrectas de tareas relacionadas con el fax.

Como buscar mas informacion

Hay una serie de recursos, tanto impresos como en pantalla, que proporcionan
informacion sobre la configuracion y el uso de HP All-in-One.
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Guia de instalacion

En la guia de instalacion se proporcionan instrucciones sobre la configuracion de
HP All-in-One y la instalacion del software. Asegurese de seguir los pasos de la guia
de instalacion en orden.

Si le surgen problemas durante la instalacion, consulte el apartado Resolucion de
problemas en la ultima seccién de la Guia de instalacién, o consulte “Solucion de
problemas y asistencia técnica” en la pagina 39 en esta guia.

Ayuda en pantalla

La Ayuda en pantalla proporciona instrucciones detalladas sobre las funciones de
HP All-in-One que no se describen en esta guia basica, incluidas las funciones que
solo estan disponibles si se utiliza el software que instalé con HP All-in-One.
www.hp.com/support

Si dispone de acceso a Internet, podra obtener ayuda y asistencia técnica en el sitio
Web de HP. Este sitio Web ofrece asistencia técnica, controladores, suministros e
informacién sobre pedidos.

Como buscar mas informacion 5
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Configuracion del fax

Tras concluir todos los pasos de la guia de instalacion, utilice las instrucciones de esta
seccion para terminar la configuracion del fax. Guarde la guia de instalacion para
utilizarla mas adelante.

En esta seccion aprendera a configurar el HP All-in-One para poder enviar y recibir faxes
correctamente con los equipos y servicios que ya pudiera tener en la misma linea
telefénica que el HP All-in-One.

ﬂ} Sugerencia Puede utilizar también el Asistente para la instalacion del fax
(Windows) o la Utilidad de instalacion de fax (Mac) como ayuda para configurar
rapidamente algunos ajustes importantes del fax como el modo de respuesta y la
informacién de cabecera de fax. Puede acceder al Asistente para la instalacion del
fax (Windows) o a la Utilidad de instalacién de fax (Mac) mediante el software
instalado en HP All-in-One. Cuando haya ejecutado el Asistente para la instalacion
del fax (Windows) o la Utilidad de instalacion de fax (Mac), siga los procedimientos
que se exponen en esta seccion para finalizar la configuracion del fax.

Configuracion de HP All-in-One para enviar y recibir faxes
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Antes de empezar a configurar HP All-in-One para el envio y recepcién de faxes,
determine qué tipo de sistema telefénico se utiliza en su pais/region. Las instrucciones
para configurar HP All-in-One para el envio y recepcién de faxes varian en funcion de si
el sistema telefonico es de tipo serie o paralelo.

+  Si su pais/region no aparece en la tabla incluida a continuacion, es probable que
disponga de un sistema telefénico en serie. En estos sistemas, el tipo de conector
del equipo telefénico compartido (médems, teléfonos y contestadores automaticos)
no permite la conexion fisica en el puerto "2-EXT" de HP All-in-One. Debe conectar
el equipo al conector telefénico de pared.

Br Nota En algunos paises/regiones que utilizan sistemas telefénico de tipo serie,
el cable telefénica que acompafia al HP All-in-One puede llevar un conector de
pared incorporado. Esto le permitira conectar otros dispositivos de
telecomunicaciones al conector de pared donde conectara HP All-in-One.

+  Sisu pais/region figura en la tabla, probablemente disponga de un sistema telefénico
de tipo paralelo. En estos sistemas, puede conectar el equipo telefénico compartido
a la linea telefénica mediante el puerto "2-EXT" situado en la parte posterior de
HP All-in-One.

Bf Nota Sidispone de un sistema telefénico de tipo paralelo, HP le recomienda
que utilice cables telefénicos de 2 hilos con HP All-in-One para conectar
HP All-in-One al conector telefénico de pared.

Tabla 2-1 Paises o regiones con sistema telefénico de tipo paralelo

Argentina Australia Brasil
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Paises o regiones con sistema telefonico de tipo paralelo (continta)

Canada Chile China
Colombia Grecia India
Indonesia Irlanda Japon

Corea América Latina Malasia
México Filipinas Polonia
Portugal Rusia Arabia Saudita
Singapur Espafa Taiwan
Tailandia EE.UU. Venezuela
Vietnam

Si no esta seguro del tipo de sistema telefénico de que dispone (serie o paralelo),
consulte a la compaiiia telefénica.

Eleccién de la configuracion de fax adecuada para su hogar u oficina

Para enviar y recibir faxes correctamente, es necesario saber qué tipo de equipos y
servicios (si los hay) comparten la misma linea telefénica que HP All-in-One. Esto es
importante ya que podria necesitar conectar algunos de sus equipos de oficina
directamente a HP All-in-One, asi como cambiar algunos ajustes del fax antes de poder
enviar o recibir faxes correctamente.

Para determinar el mejor modo de configurar HP All-in-One en su hogar u oficina, lea
primero las preguntas de esta seccion y anote las respuestas. A continuacion, consulte
la tabla de la seccién siguiente y elija la configuracion recomendada en funcién de sus
respuestas.

Lea y conteste las siguientes preguntas en el orden en que se presentan.

1.

¢ Dispone de un servicio de linea de suscriptores digitales (DSL) contratado con su
compaiiia telefénica? (Es posible que DSL se denomine ADSL en su pais o region.)
d Si, tengo DSL.

Q No.

Si ha respondido Si, pase directamente al “Caso B: Configuracion de HP All-in-One
con DSL” en la pagina 11. No es necesario que siga respondiendo a las preguntas.
Si la respuesta es No, continte contestando las preguntas.

¢ Dispone de un sistema telefénico de intercambio privado de sucursales (PBX) o un
servicio de red digital de servicios integrados?

Si ha respondido Si, pase directamente al “Caso C: Configuracion de HP All-in-One
con un sistema telefénico PBX o una linea RDSI” en la pagina 12. No es necesario
que siga respondiendo a las preguntas.

Si la respuesta es No, continde contestando las preguntas.

¢ Esta abonado a un servicio de timbre especial a través de su compaiiia telefonica
que le proporciona varios numeros de teléfono con distintos patrones de timbre?

Q Si, dispongo de un timbre especial.

Q No.

Si ha respondido Si, pase directamente al “Caso D: Fax con servicio de timbre
especial en la misma linea” en la pagina 13. No es necesario que siga respondiendo
a las preguntas.

Configuracion de HP All-in-One para enviar y recibir faxes 7




Capitulo 2

Si la respuesta es No, continle contestando las preguntas.
¢ Tiene dudas sobre si dispone o no de un timbre especial? Muchas compafiias
telefénicas ofrecen una funcion de timbre especial que permite disponer de varios
numeros de teléfono en la misma linea.
Si esta abonado a este servicio, cada numero de teléfono tiene un patrén de timbre
distinto. Por ejemplo, puede tener uno, dos o tres timbres para los diferentes
numeros. Puede asignar un numero de teléfono con un Unico timbre a las llamadas
de voz y otro numero de teléfono con dos timbres a las llamadas de fax. Asi podra
notar la diferencia entre llamadas de voz y de fax cuando suene el teléfono.
4. ¢Recibe llamadas de voz en el mismo teléfono que utilizara para las llamadas de fax
en HP All-in-One?
Qa Si, recibo llamadas de voz.
Q No.
Continue contestando las preguntas.
5. ¢Tiene un equipo con médem de acceso telefonico en la misma linea telefonica que
HP All-in-One?
Q Si, tengo un médem de acceso telefénico.
Q No.
¢ No esté seguro de si tiene un médem de acceso telefénico? Si responde
afirmativamente a cualquiera de las preguntas siguientes, entonces tiene un médem
de acceso telefonico:
» ¢ Enviay recibe faxes directamente en las aplicaciones de software del equipo a
través de una conexion de acceso telefonico?
+ ¢ Enviay recibe mensajes de correo electrénico en su equipo a través de una
conexion de acceso telefonico?
+ ¢ Accede a Internet desde su equipo a través de una conexion de acceso
telefonico?
Continue contestando las preguntas.
6. ¢Tiene un contestador automatico que responde a las llamadas de voz en el mismo
teléfono que utilizara para las llamadas de fax de HP All-in-One?
Q Si, dispongo de contestador automatico.
Q No.
Continue contestando las preguntas.
7. ¢Esta abonado a un servicio de correo de voz a través de la compafia telefonica en
el mismo numero que utilizara para las llamadas de fax en HP All-in-One?
Q Si, dispongo de servicio de correo de voz.
Q No.
Cuando haya acabado de contestar las preguntas, vaya a la siguiente seccion para
seleccionar la configuracion de fax.

Seleccion de la configuraciéon de fax

Ahora que ha contestado todas las preguntas sobre los equipos y servicios que
comparten la linea telefénica con HP All-in-One, esta en condiciones de elegir la mejor
configuracion para su hogar u oficina.

En la primera columna de la siguiente tabla, seleccione la combinacion de equipos y
servicios aplicables a la configuracion de su oficina o domicilio. A continuacién, busque
la configuracion adecuada en la segunda o tercera columna en funcién de su sistema
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telefonico. En las siguientes secciones se incluyen instrucciones detalladas para cada

caso.

Si ha respondido a todas las preguntas de la seccion anterior y no posee ninguno de los
equipos o servicios descritos, seleccione "Ninguno" en la primera columna de la tabla.

Br Nota Sila configuracién en su hogar u oficina no se describe en esta seccion,
configure HP All-in-One como lo haria para un teléfono analégico normal. Compruebe
que utiliza el cable telefénico suministrado en la caja para conectar un extremo a la
toma telefonica de la pared y el otro al puerto con el nombre 1-LINE que se encuentra
en la parte posterior del HP All-in-One. Si utiliza un cable distinto, puede que surjan
problemas al enviar o recibir faxes.

Otros equipos o servicios
que comparten lalinea de fax

Configuracion de fax
recomendada para sistemas
telefénicos de tipo paralelo

Configuracion de fax
recomendada para sistemas
telefonicos de tipo serie

Ninguno

(Ha respondido No a todas las
preguntas.)

“Caso A: Linea de fax
independiente (no se reciben

“Caso A: Linea de fax
independiente (no se reciben

llamadas de voz)”

en la pagina 11

llamadas de voz)”

en la pagina 11

Servicio DSL

(Ha respondido Si a la
pregunta 1.)

“Caso B: Configuracién de

“Caso B: Configuracién de

HP All-in-One con DSL”
en la pagina 11

HP All-in-One con DSL”
en la pagina 11

Sistema PBX o RDSI

(Ha respondido Si sélo a la
pregunta 2.)

“Caso C: Configuraciéon de

“Caso C: Configuracién de

HP All-in-One con un sistema

HP All-in-One con un sistema

telefénico PBX o una linea

telefénico PBX o una linea

RDSI” en la pagina 12

RDSI” en la pagina 12

Servicio de timbre especial

(Ha respondido Si a la
pregunta 3.)

“Caso D: Fax con servicio de

“Caso D: Fax con servicio de

timbre especial en la misma

timbre especial en la misma

linea” en la pagina 13

linea” en la pagina 13

Llamadas de voz

(Ha respondido Si a la
pregunta 4.)

“Caso E: Linea compartida de

“Caso E: Linea compartida de

voz/fax” en la pagina 14

voz/fax” en la pagina 14

Llamadas de voz y servicio de
correo de voz.

(Ha respondido Si a las
preguntas 4y 7.)

“Caso F: Linea compartida de

“Caso F: Linea compartida de

voz/fax con correo de voz”

voz/fax con correo de voz”

en la pagina 15

en la pagina 15

Médem de acceso telefénico “Caso G: Linea de fax No aplicable
de equipo compartida con médem de
(Ha respondido Si a la acceso telefénico de equipo
pregunta 5.) (no se reciben llamadas de
' voz)” en la pagina 16
Llamadas de voz y médem de | “Caso H: Linea compartida de | No aplicable
acceso telefénico de equipo voz/fax con médem de acceso
(Ha respondido Si a las telefénico de equipo
preguntas 4 y 5.) en la pagina 18
Llamadas de voz y contestador | “Caso I: Linea compartida de | No aplicable

automatico

voz/fax con contestador
automatico” en la pagina 19
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Capitulo 2

(continua)

Otros equipos o servicios
que comparten la linea de fax

Configuraciéon de fax
recomendada para sistemas
telefonicos de tipo paralelo

Configuracién de fax
recomendada para sistemas
telefénicos de tipo serie

(Ha respondido Si a las

preguntas 4 y 6.)

Llamadas de voz, médem de | “Caso J: Linea compartida de | No aplicable
acceso telefénico de equipoy | voz/fax con médem de acceso

contestador automatico telefénico de equipo y

(Ha respondido Si a las contestador automatico”

preguntas 4, 5y 6.) en la pagina 21

Llamadas de voz, médem de | “Caso K: Linea compartida de | No aplicable

voz/fax con médem de acceso
telefénico de equipo y correo
de voz” en la pagina 23

acceso telefénico de equipo y
servicio de correo de voz

(Ha respondido Si a las
preguntas 4,5y 7.)

Para obtener informacién adicional sobre la configuracién del fax en paises o regiones
concretos, consulte el sitio Web siguiente sobre configuracién del fax.

Austria www.hp.com/at/faxconfig

Alemania www.hp.com/de/faxconfig

Suiza (francés) www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Suiza (aleman) www.hp.com/ch/de/faxconfig

United Kingdom www.hp.com/uk/faxconfig

Espaiia www.hp.es/faxconfig

Paises Bajos www.hp.nl/faxconfig

www.hp.be/fr/faxconfig

Bélgica (francés)

Bélgica (neerlandés) www.hp.be/nl/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Suecia www.hp.se/faxconfig
Finlandia www.hp fi/faxconfig
Dinamarca www.hp.dk/faxconfig
Noruega www.hp.no/faxconfig
Ireland www.hp.com/ie/faxconfig
Francia www.hp.com/fr/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig
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Caso A: Linea de fax independiente (no se reciben llamadas de voz)

Si tiene una linea telefénica independiente en la que no recibe llamadas de voz y no hay
ningun otro equipo conectado a esta linea, configure HP All-in-One como se describe en
esta seccion.

Figura 2-1 Vista posterior de HP All-in-One

1 | Conector telefénico de pared

2 | Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Coémo configurar el producto con una linea de fax independiente

1. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

2. Cambie el ajuste Respuesta automatica al nimero mas bajo de tonos de espera
antes de contestar (dos).

3. Ejecute una prueba de fax.

Cuando suene el teléfono, el producto respondera automaticamente después del numero
de timbres establecido en el ajuste Respuesta automatica. A continuacion, comenzara
a emitir tonos de recepcioén de fax para el equipo emisor y recibira el fax.

Caso B: Configuracion de HP All-in-One con DSL

Si tiene una linea DSL contratada con su compaiiia telefénica, siga las instrucciones de
esta seccion para conectar un filtro DSL entre la toma telefénica de pared y el

HP All-in-One. El filtro DSL elimina la sefial digital que interfiere con HP All-in-One para
que pueda establecer la comunicacion correctamente con la linea de teléfono. (Es
posible que DSL se denomine ADSL en su pais o region.)
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B Nota Sitiene unalinea DSL asegurese de que esta conectado el filtro DSL. En caso
contrario, no podra enviar y recibir faxes con el HP All-in-One.

Figura 2-2 Vista posterior de HP All-in-One

-

Conector telefonico de pared

Filtro DSL y cable suministrados por su proveedor de DSL

Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Coémo configurar el producto con DSL
1. Solicite un filtro DSL a su proveedor de DSL.
2. Conecte el cable del filtro de DSL al conector telefonico de pared.

BY Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

3. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al filtro DSL
del conector telefonico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE
que se encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sitiene otros equipos o servicios en la misma linea telefénica, como un
servicio de timbre especial, un contestador automatico o un servicio de correo de
voz, consulte la seccion sobre directrices de configuracion adicional.

4. Ejecute una prueba de fax.

Caso C: Configuracion de HP All-in-One con un sistema telefonico PBX o una linea
RDSI

Si utiliza un sistema telefonico PBX, haga lo siguiente:

+ Conecte el producto al puerto designado para uso de fax y teléfono.
+ Utilice el cable suministrado para conectar el producto a la toma telefonica de pared.
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» Establezca el tono de espera de llamada en Desactivad..

Bf Nota Muchos sistemas PBX digitales incluyen un tono de llamada en espera
cuyo valor predeterminado esta establecido en "activado". El tono de llamada en
espera interferira con cualquier transmision de fax y no podra enviar ni recibir
faxes de HP All-in-One. Consulte la documentacion que acompania al sistema
telefonico PBX para obtener instrucciones sobre como se desactiva el tono de
llamada en espera.

* Marque el nimero de linea externa antes de marcar el nUmero de fax.
Si utiliza un conversor RDSI o adaptador de terminal, haga lo siguiente:
»  Conecte el producto al puerto designado para uso de fax y teléfono.

E¥ Nota Algunos sistemas RDSI permiten configurar los puertos para equipos
telefénicos especificos. Por ejemplo, es posible asignar un puerto para el teléfono
y un equipo de fax del Grupo 3 y otro para funciones diversas. Si se producen
problemas cuando esté conectado al puerto de fax/teléfono del conversor RDSI,
utilice el puerto designado para varias aplicaciones; puede que esté marcado
como "multi-combi" o algo similar.

« Utilice el cable suministrado para conectar el producto a la toma telefénica de pared.
De lo contrario, puede que el fax no funcione correctamente. Este cable telefonico
especial es distinto a los cables telefonicos que pueda tener en casa o en la oficina.
Si el cable telefonico suministrado es demasiado corto, puede adquirir un acoplador
en la tienda de electrénica mas cercana y alargarlo.

« Si es posible, compruebe que el adaptador de terminal se haya configurado para el
tipo de conmutador adecuado en su pais/region.

Caso D: Fax con servicio de timbre especial en la misma linea

Si esta abonado a un servicio de timbre especial (a través de su compaiia telefonica)
que permite tener varios numeros de teléfono en una linea telefénica, cada uno con un
patrén de timbre distinto, configure HP All-in-One como se describe en esta seccion.

Figura 2-3 Vista posterior de HP All-in-One

1 ‘ Conector telefénico de pared
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(continua)

2 | Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Coémo configurar el producto con un servicio de timbre especial

1. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

Bf Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

2. Cambie el ajuste Respuesta automatica al nimero mas bajo de tonos de espera
antes de contestar (dos).

3. Cambie el ajuste Timbre especial para que coincida con el patrén que la compaiiia
telefénica ha asignado a su numero de fax.

Bf Nota De forma predeterminada, el producto responde a todos los patrones de
timbre. Si no configura el Timbre especial para que coincida con el patrén
asignado a su numero de fax, el producto puede responder a las llamadas de voz
y de fax o no contestar a ninguna.

4. Ejecute una prueba de fax.

HP All-in-One respondera automaticamente las llamadas entrantes que tengan el patrén
de timbre que haya seleccionado (ajuste Timbre especial) después del nimero de
timbres que haya seleccionado (ajuste Respuesta automatica). A continuacion,
comenzara a emitir tonos de recepcion de fax para el equipo emisor y recibira el fax.

Caso E: Linea compartida de voz/fax

Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo numero de teléfono y no hay ningun otro
equipo conectado a esta linea, configure HP All-in-One como se describe en esta
seccion.

Figura 2-4 Vista posterior de HP All-in-One

1 | Conector telefénico de pared
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(continua)

2 | Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

3 | Teléfono (opcional)

Como configurar el producto con una linea de voz/fax compartida

1. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

2. A continuacion, debe decidir cdmo desea que el producto responda a las llamadas,
automaticamente o manualmente:

» Si configura el producto para que responda automaticamente a las llamadas,
respondera a todas las llamadas entrantes y recibira faxes. En este caso, el
producto no podra distinguir entre llamadas de fax y de voz; si piensa que la
llamada es de voz, debera contestarla antes de que el producto conteste. Para
configurar el producto para que responda automaticamente a las llamadas, active
el Respuesta automatica.

»  Si configura el producto para recibir faxes manualmente, debe estar disponible
para responder a las llamadas de fax entrantes en persona o el producto no podra
recibir faxes. Para configurar el producto para que responda automaticamente a
las llamadas, desactive la opcion Respuesta automatica.

3. Siga uno de estos pasos, segun cual sea su sistema telefénico:

« Sitiene un sistema telefonico de tipo paralelo, retire el conector blanco del puerto
2-EXT ubicado en la parte posterior del producto y conecte un teléfono a este
puerto.

« Sitiene un sistema telefénico en serie, puede conectar el teléfono directamente
en la parte superior del cable del producto, el cual tiene un conector de pared
incorporado.

4. Ejecute una prueba de fax.

Si descuelga el teléfono antes de que responda el producto y oye los tonos de un equipo
de fax emisor, debera responder a la llamada de fax manualmente.

Caso F: Linea compartida de voz/fax con correo de voz

Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo numero de teléfono y ademés contrata
un servicio de correo de voz con su compaiiia telefonica, configure HP All-in-One como
se describe en esta seccion.
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B Nota Sidispone de un servicio de correo de voz en el mismo nimero de teléfono
que utiliza para las llamadas de fax, no puede recibir faxes de forma automatica sino
manual. Esto implica que debe estar preparado para responder en persona a las
llamadas de fax entrantes. Si, por el contrario, desea recibir faxes automaticamente,
pdngase en contacto con su compafiia telefénica para contratar un servicio de timbre
especial o para obtener otra linea de teléfono para el fax.

Figura 2-5 Vista posterior de HP All-in-One

=N

Conector telefonico de pared

2 | Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Coémo configurar el producto con correo de voz

1. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

Br Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefonico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

2. Apague el ajuste Respuesta automatica.
3. Ejecute una prueba de fax.

Debe estar disponible para responder en persona las llamadas de fax entrantes; en caso
contrario, el producto no podra recibir faxes.

Caso G: Linea de fax compartida con médem de acceso telefonico de equipo (no
se reciben llamadas de voz)
Si tiene una linea de fax en la que no recibe llamadas de voz y un médem de acceso
telefonico de equipo conectado a esta linea, configure HP All-in-One como se describe
en esta seccion.

Puesto que el mddem de equipo comparte la linea telefénica con HP All-in-One, no podra
utilizar dicho médem y HP All-in-One de forma simultédnea. Por ejemplo, no puede utilizar
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HP All-in-One para enviar y recibir faxes si esta utilizando el médem de acceso telefénico
de equipo para enviar un mensaje de correo electrénico o tener acceso a Internet.

Figura 2-6 Vista posterior de HP All-in-One

_f

Conector telefénico de pared

Utilice el cable telefonico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Equipo con médem

Como configurar el producto con un médem de marcacion telefonica para
ordenadores

1.
2.

6.

Retire el enchufe blanco del puerto 2-EXT ubicado en la parte posterior del producto.
Busque el cable telefénico que conecta la parte posterior del equipo (el médem de
acceso telefonico del equipo) con la toma telefénica de pared. Desconecte el cable
del conector telefonico de pared y conéctelo al puerto 2-EXT de la parte posterior del
producto.

Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

E¥ Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

Si el software del médem se ha configurado para recibir faxes automaticamente en
el equipo, desactive este ajuste.

B Nota Sino ha desactivado este ajuste en el software del médem, el producto
no podra recibir faxes.

Cambie el ajuste Respuesta automatica al nUmero mas bajo de tonos de espera
antes de contestar (dos).
Ejecute una prueba de fax.

Cuando suene el teléfono, el producto respondera automaticamente después del nimero
de timbres establecido en el ajuste Respuesta automatica. A continuacion, comenzara
a emitir tonos de recepcion de fax para el equipo emisor y recibira el fax.
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Caso H: Linea compartida de voz/fax con médem de acceso telefénico de equipo

Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo numero de teléfono y tiene un médem
de acceso telefonico de equipo conectado a esta linea, configure HP All-in-One como se
describe en esta seccion.

Puesto que el mddem de equipo comparte la linea telefénica con HP All-in-One, no podra
utilizar dicho médem y HP All-in-One de forma simultédnea. Por ejemplo, no puede utilizar
HP All-in-One para enviar y recibir faxes si esta utilizando el médem de acceso telefénico
de equipo para enviar un mensaje de correo electrénico o tener acceso a Internet.

Existen dos modos distintos de configurar HP All-in-One con el equipo segun el nimero
de puertos telefonicos del equipo. Antes de empezar, compruebe si su equipo tiene uno
o dos puertos telefénicos.

» Si el equipo sdlo tiene un puerto telefénico, solo tendra que adquirir un bifurcador
paralelo (denominado también acoplador). Consulte la ayuda de la pantalla para
obtener instrucciones especificas de configuracion.

+ Siel equipo tiene dos puertos telefénicos, configure HP All-in-One como se describe
a continuacion.

Figura 2-7 Vista posterior de HP All-in-One

Conector telefénico de pared

Puerto telefénico de entrada ("IN") del equipo

Puerto telefénico de salida ("OUT") del equipo

Teléfono

Equipo con médem

o gl bh|W(IN| -

Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al
puerto "1-LINE"

Coémo configurar el producto en la misma linea telefénica en la que hay un equipo

con dos puertos telefénicos

1. Retire el enchufe blanco del puerto 2-EXT ubicado en la parte posterior del producto.

2. Busque el cable telefonico que conecta la parte posterior del equipo (el médem de
acceso telefonico del equipo) con la toma telefénica de pared. Desconecte el cable
del conector telefonico de pared y conéctelo al puerto 2-EXT de la parte posterior del
producto.
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3. Conecte un teléfono al puerto "OUT" que se encuentra en la parte posterior del
moddem de acceso telefénico de equipo.

4. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefénico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefénico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

5. Si el software del médem se ha configurado para recibir faxes automaticamente en
el equipo, desactive este ajuste.

E¥ Nota Sino ha desactivado este ajuste en el software del médem, el producto
no podra recibir faxes.

6. A continuacion, debe decidir como desea que el producto responda a las llamadas,
automaticamente o manualmente:

« Si configura el producto para que responda automaticamente a las llamadas,
respondera a todas las llamadas entrantes y recibira faxes. En este caso, el
producto no podra distinguir entre llamadas de fax y de voz; si piensa que la
llamada es de voz, debera contestarla antes de que el producto conteste. Para
configurar el producto para que responda automaticamente a las llamadas, active
el Respuesta automatica.

» Si configura el producto para recibir faxes manualmente, debe estar disponible
pararesponder a las llamadas de fax entrantes en persona o el producto no podra
recibir faxes. Para configurar el producto para que responda automaticamente a
las llamadas, desactive la opcién Respuesta automatica.

7. Ejecute una prueba de fax.

Si descuelga el teléfono antes de que responda el producto y oye los tonos de un equipo
de fax emisor, debera responder a la llamada de fax manualmente.

Caso I: Linea compartida de voz/fax con contestador automatico
Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo niumero de teléfono y también tiene un

contestador automatico que responde a las llamadas de voz que se reciben en este
numero de teléfono, configure HP All-in-One como se describe en esta seccion.

Figura 2-8 Vista posterior de HP All-in-One
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Conector telefonico de pared

Puerto telefénico de entrada ("IN") del contestador automatico

Puerto telefénico de salida ("OUT") del contestador automatico

Teléfono (opcional)

Contestador automatico

o oW N~

Utilice el cable telefénico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al puerto
"1-LINE"

Coémo configurar el producto con una linea compartida de voz/fax con contestador

automatico

1. Retire el enchufe blanco del puerto 2-EXT ubicado en la parte posterior del producto.

2. Desconecte el contestador automatico del conector telefénico de pared y conéctelo
al puerto con el nombre 2-EXT que se encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino conecta el contestador automatico directamente al producto, los
tonos procedentes de un equipo de fax emisor podrian quedar grabados en el
contestador y probablemente no podra recibir faxes con el producto.

3. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

BY Nota Sino utiliza el cable telefonico que se incluye para conectar desde el
conector telefonico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

4. (Opcional) Si el contestador automatico no tiene un teléfono incorporado, quizas
desee conectar un teléfono en la parte posterior del contestador, en el puerto de
salida ("OUT"), para mayor comodidad.

BY Nota Si el contestador automatico no le permite conectar un teléfono externo,
puede adquirir y utilizar un bifurcador paralelo (también denominado acoplador)
para conectar el contestador automatico y el teléfono a HP All-in-One. Puede
utilizar cables telefénicos estandar para realizar estas conexiones.

20 HP Photosmart C4340 All-in-One series



5. Configure el contestador automatico para qué responda después de un nimero
reducido de timbres.

6. Cambie la configuracion de Respuesta automatica al maximo numero de timbres
que admite el producto. (El nUmero maximo de timbres varia en funcion del pais y la
zona).

7. Ejecute una prueba de fax.

Cuando suene el teléfono, el contestador automatico respondera después del nimero
de timbres establecido y reproducira el mensaje grabado. HP All-in-One supervisa la
llamada durante todo este tiempo, en espera de tonos de fax. Si se detectan los tonos
del fax entrante, HP All-in-One emitira tonos de recepcion de fax y recibira el fax. Si no
se detectan, HP All-in-One dejara de supervisar la linea y el contestador automatico
podra grabar un mensaje de voz.

Caso J: Linea compartida de voz/fax con médem de acceso telefénico de equipo y
contestador automatico
Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo numero de teléfono y tiene un médem

de acceso telefonico de equipo y un contestador automatico conectados a esta linea,
configure HP All-in-One como se describe en esta seccion.

Puesto que el médem de equipo comparte la linea telefénica con HP All-in-One, no podra
utilizar dicho médem y HP All-in-One de forma simultdnea. Por ejemplo, no puede utilizar
HP All-in-One para enviar y recibir faxes si esta utilizando el médem de acceso telefonico
de equipo para enviar un mensaje de correo electrénico o tener acceso a Internet.

Existen dos modos distintos de configurar HP All-in-One con el equipo segun el nimero
de puertos telefonicos del equipo. Antes de empezar, compruebe si su equipo tiene uno
o dos puertos telefénicos.

« Si el equipo sélo tiene un puerto telefonico, sélo tendra que adquirir un bifurcador
paralelo (denominado también acoplador). Consulte la ayuda de la pantalla para
obtener instrucciones especificas de configuracion.

«  Siel equipo tiene dos puertos telefénicos, configure HP All-in-One como se describe
a continuacion.

Figura 2-9 Vista posterior de HP All-in-One

_j_
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Capitulo 2

Puerto telefénico de salida ("OUT") del equipo

Teléfono (opcional)

Contestador automatico

Equipo con médem

N o o~ w

Utilice el cable telefonico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al
puerto "1-LINE"

Como configurar el producto en la misma linea telefénica en la que hay un equipo
con dos puertos telefonicos

1.
2,

Retire el enchufe blanco del puerto 2-EXT ubicado en la parte posterior del producto.
Busque el cable telefénico que conecta la parte posterior del equipo (el médem de
acceso telefonico del equipo) con la toma telefénica de pared. Desconecte el cable
del conector telefénico de pared y conéctelo al puerto 2-EXT de la parte posterior del
producto.

Desconecte el contestador automatico de la toma telefénica de pared y conéctelo al
puerto “OUT” que se encuentra en la parte posterior del médem de equipo.

De esta forma se establecera una conexion directa entre el HP All-in-One y el
contestador automatico independientemente de que el médem de equipo esté
conectado a la linea en primer lugar.

Bf Nota Sino conecta su contestador automatico de esta manera, puede que se
graben los tonos de un equipo emisor de faxes en su contestador automatico de
forma que no podra recibir faxes con el producto.

Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefonico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

(Opcional) Si el contestador automatico no tiene un teléfono incorporado, quizas
desee conectar un teléfono a la parte posterior del contestador, en el puerto de salida
("OUT"), para mayor comodidad.

BY Nota Siel contestador automatico no le permite conectar un teléfono externo,
puede adquirir y utilizar un bifurcador paralelo (también denominado acoplador)
para conectar el contestador automatico y el teléfono a HP All-in-One. Puede
utilizar cables telefénicos estandar para realizar estas conexiones.

Si el software del médem se ha configurado para recibir faxes automaticamente en
el equipo, desactive este ajuste.

BY Nota Sino ha desactivado este ajuste en el software del médem, el producto
no podra recibir faxes.

Configure el contestador automatico para que responda después de un nimero
reducido de timbres.
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8. Cambie la configuracion de Respuesta automatica al maximo nimero de timbres
que admite el producto. (El nUmero maximo de timbres varia en funcién del pais y la
zona).

9. Ejecute una prueba de fax.

Cuando suene el teléfono, el contestador automatico respondera después del nimero
de timbres establecido y reproducira el mensaje grabado. HP All-in-One supervisa la
llamada durante todo este tiempo, en espera de tonos de fax. Si se detectan tonos de
fax entrante, HP All-in-One emitira tonos de recepcion de fax y recibira el fax. Si no se
detectan tonos de fax, HP All-in-One dejara de supervisar la linea y el contestador
automatico podra grabar un mensaje de voz.

Caso K: Linea compartida de voz/fax con médem de acceso teleféonico de equipo y
correo de voz

Si recibe llamadas de voz y de fax en el mismo ndamero de teléfono, utiliza un médem de
acceso telefénico de equipo en la misma linea telefonica y contrata a su compafia
telefénica un servicio de correo de voz, configure HP All-in-One como se describe en
esta seccion.

B Nota Sidispone de un servicio de correo de voz en el mismo nimero de teléfono
que utiliza para las llamadas de fax, no puede recibir faxes de forma automatica sino
manual. Esto implica que debe estar preparado para responder en persona a las
llamadas de fax entrantes. Si, por el contrario, desea recibir faxes automaticamente,
pongase en contacto con su compafiia telefénica para contratar un servicio de timbre
especial o para obtener otra linea de teléfono para el fax.

Puesto que el médem de equipo comparte la linea telefénica con HP All-in-One, no podra

utilizar dicho médem y HP All-in-One de forma simultdnea. Por ejemplo, no puede utilizar

HP All-in-One para enviar y recibir faxes si esta utilizando el médem de acceso telefonico

de equipo para enviar un mensaje de correo electrénico o tener acceso a Internet.

Existen dos modos distintos de configurar HP All-in-One con el equipo segun el nimero

de puertos telefonicos del equipo. Antes de empezar, compruebe si su equipo tiene uno

o dos puertos telefénicos.

«  Si el equipo sélo tiene un puerto telefonico, sélo tendra que adquirir un bifurcador
paralelo (denominado también acoplador). Consulte la ayuda de la pantalla para
obtener instrucciones especificas de configuracion.

«  Siel equipo tiene dos puertos telefénicos, configure HP All-in-One como se describe
a continuacion.

Figura 2-10 Vista posterior de HP All-in-One
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Capitulo 2

Conector telefénico de pared

Puerto telefénico de entrada ("IN") del equipo

Puerto telefénico de salida ("OUT") del equipo

Teléfono

Equipo con médem

o h|WIN| =

Utilice el cable telefonico suministrado en la caja con HP All-in-One para conectarlo al
puerto "1-LINE"

Como configurar el producto en la misma linea telefénica en la que hay un equipo

con dos puertos teleféonicos

1. Retire el enchufe blanco del puerto 2-EXT ubicado en la parte posterior del producto.

2. Busque el cable telefonico que conecta la parte posterior del equipo (el médem de
acceso telefonico del equipo) con la toma telefénica de pared. Desconecte el cable
del conector telefonico de pared y conéctelo al puerto 2-EXT de la parte posterior del
producto.

3. Conecte un teléfono al puerto "OUT" que se encuentra en la parte posterior del
modem de acceso telefénico de equipo.

4. Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector
telefénico de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se
encuentra en la parte posterior del producto.

B Nota Sino utiliza el cable telefénico que se incluye para conectar desde el
conector telefonico de pared al producto, es posible que no pueda enviar y recibir
faxes correctamente. Este cable telefonico especial es distinto a los cables
telefénicos que pueda tener en casa o en la oficina.

5. Si el software del médem se ha configurado para recibir faxes automaticamente en
el equipo, desactive este ajuste.

BY Nota Sino ha desactivado este ajuste en el software del médem, el producto
no podra recibir faxes.

6. Apague el ajuste Respuesta automatica.
7. Ejecute una prueba de fax.

Debe estar disponible para responder en persona a las llamadas de fax entrantes, o
HP All-in-One no podra recibir faxes.
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Cambio de la configuracién del HP All-in-One para recibir
faxes

Para poder recibir faxes, quiza tenga que cambiar la configuracion del HP All-in-One. Si
no sabe qué configuracion elegir para una opcion de fax especifica, consulte las
instrucciones detalladas para configurar el fax que se incluyen con la documentacién
impresa.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

Seleccion del ajuste de respuesta recomendado para la configuracién

El ajuste Respuesta automatica determina si el HP All-in-One contesta o no a las
llamadas entrantes, ademas de cuantos tonos espera antes de contestar. El ajuste
correcto depende de como tiene configurado su sistema de casa o de la oficina. Para
obtener informacién sobre qué ajuste escoger, consulte las instrucciones de ajuste para
su caso especifico en las paginas anteriores.

Como establecer el ajuste Respuesta automatica

1. Pulse el botdn que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Menu Fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Configuracion del fax.

Pulse el botdn al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Respuesta

automatica y a continuacion pulse el botén al lado de Aceptar .

5. Pulse el botén al lado del ajuste apropiado y a continuacion pulse el botén al lado de
Aceptar .

PN

Cambio del patron del timbre de respuesta por un timbre especial
Muchas compainias telefénicas ofrecen una funcién de timbre especial que permite
disponer de varios numeros de teléfono en la misma linea. Al contratar este servicio,
cada numero tiene un patrén de timbre distinto. Puede configurar el HP All-in-One para
que responda las llamadas entrantes que tengan un patron de timbre especifico.
Si conecta el HP All-in-One a una linea con timbre especial, solicite a la compaiiia que
asigne un patrén de timbre a las llamadas de voz y otro a las de fax. HP recomienda
solicitar que los numeros de fax tengan dos o tres timbres. Cuando el HP All-in-One
detecte el patron de timbre especificado, respondera a la llamada y recibira el fax.
Si no dispone de este servicio, utilice el patron de timbre predeterminado, Todos los
timbres.

Para cambiar el patrén de timbre especial desde el panel de control

1. Compruebe que el producto esta configurado para contestar automaticamente a las
llamadas de fax tras un nimero de tonos especificado.

2. Pulse el botdn que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Menu Fax.

4. Pulse el boton que se encuentra junto a Configuracién del fax.

w
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Capitulo 2

5. Pulse el botén al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Timbre especial y a
continuacion pulse el botén al lado de Aceptar .

6. Pulse el botén al lado de la flecha hacia abajo para resaltar la opcién apropiada y a
continuacion pulse el boton al lado de Aceptar .
Cuando el teléfono suena con el patron de timbre asignado a la linea de fax, el
producto responde la llamada y recibe el fax.

Establecimiento de la cabecera de fax

En la parte superior de la cabecera de todos los faxes que envie se imprimen su nombre
y el numero de fax. HP recomienda que configure la cabecera del fax utilizando el
software que instalé junto con el HP All-in-One. También puede configurar la cabecera
de fax desde el panel de control, segun se describe aqui.

B Nota En algunos paises/regiones la informacion de cabecera de fax es un requisito
legal.

Como establecer una cabecera de fax desde el panel de control

1. Pulse el botén que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

2. Pulse el botdn que se encuentra junto a Menu Fax.

3. Pulse el botdn que se encuentra junto a Configuracién del fax.

4. Pulse el boton al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Cabecera del fax y a
continuacion pulse el botén al lado de Aceptar .

5. Utilice el teclado para escribir su nombre o el de la empresa. Cuando haya terminado,
pulse el botén al lado de Aceptar .

6. Utilice el teclado para introducir el nimero de fax y a continuacién pulse el botén al
lado de Aceptar .

Comprobacion de la configuracidon de fax

Puede probar la instalacién del fax para comprobar el estado del HP All-in-One y
asegurarse de que se ha configurado adecuadamente para el envio y recepcion de faxes.
Realice esta prueba tras configurar el HP All-in-One para dichas tareas. La prueba
consiste en lo siguiente:
*  Prueba de la maquina de fax
« Comprobacion de que el tipo de cable telefénico correcto esta conectado al

HP All-in-One
+ Comprobacion de que el cable telefénico esta conectado al puerto correcto
+ Comprobacion de presencia de tono de llamada
+ Comprobacion de la existencia de una linea telefénica activa
+ Comprobacion del estado de la conexién de la linea telefénica
El HP All-in-One imprime un informe donde se reflejan los resultados de la prueba. Sila
prueba falla, busque en el informe la informacién sobre cémo resolver el problema y
repita la prueba.
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Para probar la configuracion del fax desde el panel de control
1.

o0 kw

Configure el producto para enviar faxes de acuerdo con las instrucciones de

configuracion de su casa o su oficina.

Introduzca los cartuchos de impresién y cargue papel de tamafio completo en la

bandeja de entrada antes de comenzar la prueba.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Menu Fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Configuracion del fax.

Pulse el botdn al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Ejecutar prueba de

fax y a continuacion pulse el boton al lado de Aceptar .

El estado de la prueba aparecera en la pantalla. El producto también imprimira un

informe detallado.

Examine el informe.

» Sise supera la prueba y sigue teniendo problemas para el envio/recepcion de
faxes, compruebe los ajustes de fax que aparecen en el informe para comprobar
que son correctos. Un ajuste de fax incorrecto o en blanco puede provocar
problemas en el envio y recepcion de faxes.

» Sila prueba falla, busque en el informe la informacién sobre cémo resolver el
problema.

Tras obtener el informe de fax, pulse el botén al lado de Aceptar .

Si es necesario, resuelva los problemas que se hayan encontrado y vuelva a realizar

la prueba.
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3 Uso de las funciones de
HP All-in-One

Este capitulo incluye informacién sobre como utilizar la HP All-in-One para operaciones
basicas. Ademas, proporciona instrucciones sobre como cargar papel y sustituir los
cartuchos de impresion.

Carga de originales y carga de papel

Puede copiar, escanear o enviar por fax originales y publicaciones gruesas con un
tamafio maximo de carta o A4 cargandolos en el cristal.

Para cargar un original en el cristal
1. Levante la tapa a la posicién de apertura.
2. Cargue el original con la cara de impresion hacia abajo en la esquina frontal derecha

del cristal.

{f Sugerencia Para obtener la copia del tamafio correcto, compruebe que no hay
cinta ni objetos extrafios en el cristal.

3. Cierre la tapa.

Como cargar papel fotografico de tamafo reducido en la bandeja de entrada
1. Abra completamente la guia de anchura del papel.
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Inserte la pila de papel fotografico en la parte situada mas a la derecha de la bandeja
de entrada con el borde corto hacia delante y la cara de impresion hacia abajo.
Deslice la pila de papel fotografico hasta que se detenga.

Si el papel fotografico que esta utilizando tiene pestafias perforadas, carguelo de
modo que las pestafias estén mas proximas a usted.

Mueva la guia de anchura del papel hacia dentro hasta que entre en contacto con el
borde del papel.

No sobrecargue la bandeja de entrada. Asegurese de que la pila de papel encaja en
la misma y de que su altura no supera la de la guia de anchura del papel.

Cdémo evitar atascos de papel

Para evitar atascos de papel, siga estas instrucciones.

Retire los papeles impresos de la bandeja de salida con frecuencia.

Evite que el papel fotografico se ondule o arrugue. Para ello, almacene todo el papel
fotografico que no haya utilizado plano en una bolsa con cierre.

Asegurese de que el papel cargado en la bandeja de entrada esta plano y sus bordes
no estan doblados ni rasgados.

No combine distintos tipos ni tamafios de papel en la bandeja de entrada; en ella hay
que cargar papel del mismo tipo y tamafio.

Ajuste la guia de anchura del papel de la bandeja de entrada para que encaje
perfectamente con cada tipo de papel. Asegurese de que la guia de anchura del
papel no tuerce el papel en la bandeja de entrada.

No sobrecargue la bandeja de entrada. Asegurese de que la pila de papel encaja en
la misma y de que su altura no supera la de la guia de anchura del papel.

No intente introducir el papel mas alla del limite de la bandeja de entrada.

Utilice los tipos de papel recomendados para el producto.
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Capitulo 3

Imprimir fotografias de 10 x 15 cm (4 x 6 pulgadas)

Puede seleccionar fotos especificas de la tarjeta de memoria para imprimir como
fotografias de 10 x 15 cm.

Para imprimir una o varias fotografias de 10 x 15 cm
1. Cargue papel fotografico de 10 x 15 cm en la bandeja de entrada.
2. Inserte una tarjeta de memoria en la ranura correspondiente del producto.

Y

i
i
:
:

1 | xD-Picture Card

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo or Duo Pro (adaptador opcional), o Memory Stick Micro (es necesario
un adaptador)

3 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (es necesario un adaptador), Secure Digital High
Capacity (SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC; es
necesario un adaptador), tarjeta TransFlash MicroSD o tarjeta Secure MultiMedia

4 | CompactFlash (CF) tipos | y Il

En la pantalla aparecera la imagen mas reciente de la tarjeta.

3. Pulse los botones que hay junto a los iconos de flecha hacia arriba y flecha hacia
abajo de la pantalla para desplazarse por las fotografias de la tarjeta de memoria
hasta que aparezca la foto que desea.

4. Deje el ajuste de Tamaiio predeterminado como Sin bordes.

B Nota El ajuste Calidad esta establecido en el modo de mejor calidad (tal como
lo indica el icono de tres estrellas de la pantalla) y no se puede cambiar.
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Escaneo de una imagen

Puede iniciar el escaneo de los documentos originales o imagenes que coloque sobre
el cristal desde su equipo o desde HP All-in-One. La seccion siguiente describe la

Pulse el botdn Copias hasta que el nimero de copias que desea aparezca en la
pantalla.
Pulse el botdn al lado de Impresién en la pantalla.

{} Sugerencia Mientras se imprime la fotografia, puede continuar desplazandose

por las fotografias de la tarjeta de memoria. Cuando vea una fotografia que quiera
imprimir, puede pulsar el boton Impresién para afiadir dicha fotografia a la cola
de impresion.

segunda opcion: como escanear desde el panel de control de HP All-in-One a un equipo.

Para utilizar las funciones de escaneo, HP All-in-One y el equipo deben estar conectados
y encendidos. El software HP Photosmart debe estar instalado y en ejecucion antes de
comenzar el escaneo. Para comprobar que el software HP Photosmart se esta
ejecutando en un equipo con Windows, asegurese de que el icono del monitor de
procesamiento de imagenes digitales HP aparezca en la bandeja del sistema en la
esquina inferior derecha de la pantalla, junto a la hora.

Br Nota Al cerrar el icono del monitor de procesamiento de imagenes digitales

HP de la bandeja del sistema de Windows, es posible que HP All-in-One pierda parte
de la funcionalidad de escaneo. Si esto sucede, puede restaurar la funcionalidad
reiniciando el equipo.

Para escanear a un equipo

1.

Cargue el original con la cara de impresion hacia abajo en la esquina frontal derecha
del cristal.

Bf Nota Asegurese de que no hay tarjetas de memoria insertadas en las ranuras

para tarjetas del producto.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

Aparece el menu Escanear/Enviar por fax.

Pulse el botdn que se encuentra junto a Iniciar escaneo.

En el equipo aparece una imagen de presentacion preliminar del escaneo que se
puede editar. Todas las modificaciones que haga se aplicaran Unicamente a la sesion
de escaneo actual.

El software HP Photosmart dispone de numerosas herramientas que puede utilizar
para editar la imagen escaneada. Para mejorar la calidad de imagen general, ajuste
el brillo, la nitidez, el tono de color y la saturacién. También puede recortar,
enderezar, rotar o cambiar el tamafio de la imagen.

Haga cualquier trabajo de edicion en la imagen preliminar y cuando termine haga clic
en Aceptar.

Realizacion de una copia

Puede realizar copias de calidad desde el panel de control.
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Capitulo 3

Para realizar una copia desde el panel de control

1.
2,

Cargue papel en la bandeja de entrada.

Cargue el original con la cara de impresioén hacia abajo en la esquina frontal derecha
del cristal.

Pulse el botén al lado de Iniciar copia en negro o Iniciar copia en color para
empezar a copiar.

Envio de un fax basico

Puede enviar facilmente un fax en blanco y negro o en color de una o varias hojas desde
el panel de control, como se describe aqui.

32

B Nota Sinecesita una confirmacion impresa del envio correcto de los faxes, active

la confirmacion de faxes antes de enviar un fax.

Nota Si el numero de fax que esta marcando esta ocupado o no contesta, el
producto vuelve a marcar automaticamente varias veces. Si no quiere que el producto
vuelva a marcar el niumero, pulse Cancelar cuando empiece a marcar.

Sugerencia También puede enviar manualmente un fax desde un teléfono o
mediante la funcién de llamadas del panel de control. Estas funciones le permiten
controlar el ritmo de marcaciéon. También resultan Utiles si desea utilizar una tarjeta
telefénica y tiene que responder a solicitudes de tono al llamar.

Para enviar un fax basico desde el panel de control

1.
2.

Pulse el botén que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.

Pulse el botén que se encuentra junto a Iniciar fax.

Aparece la pantalla Enviar fax.

Pulse el botén al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Blanco y negro o
color y a continuacién pulse el boton al lado de Aceptar .

Aparece la pantalla Introducir nimero.

Introduzca el nimero de fax por medio del teclado y pulse el botén al lado de las
flechas de arriba y abajo para llamar a un nimero reciente y a continuacion pulse el
botén al lado de Aceptar .

Aparece la pantalla Cargar originales.

Cargue el original con la cara de impresién hacia abajo en la parte derecha frontal
del cristal y pulse el boton situado junto a Aceptar para escanear la pagina.

BY Nota Sienvia un fax en color, el fax se envia de forma inmediata. Si envia un
fax en blanco y negro, el fax se almacena en la memoria hasta que haya
escaneado cada pagina del original.

Aparece la pantalla ¢ Otra pagina?.
Realice lo siguiente:

Si quiere enviar otra pagina de fax
a. Pulse el botdn que se encuentra junto a Aceptar para seleccionar si.
b. Repita los pasos 5y 6.
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Si no quiere enviar otra pagina de fax

A Pulse el botén al lado de la flecha hacia abajo para seleccionar No y a
continuacion pulse el boton al lado de Aceptar .
El producto envia el fax.

Recepcion de un fax

HP All-in-One puede recibir faxes de forma automatica o manual. Si activa la opcién
Respuesta automatica por medio del ajuste de nimero de timbres de espera, €l
HP All-in-One contesta automaticamente las llamadas entrantes y recibe faxes. Si
desactiva la opcion Respuesta automatica, recibira faxes de forma manual.

B Nota Sirecibe un fax de tamario de papel legal, el HP All-in-One reduce el tamafio
para que quepa en el papel cargado en la bandeja de entrada. Si el tamafio del fax
es tan grande que requiere mas del 60% de reduccion, el HP All-in-One puede que
imprima el fax en mas de una pagina.

Cuando habla por teléfono, la persona con quien lo hace puede enviarle un fax mientras
esta conectado. A esto se lo llama envio manual de faxes. Siga las instrucciones de esta
seccion para recibir un fax manual.

Puede recibir faxes manualmente desde un teléfono:

+ Conectado directamente al HP All-in-One (en el puerto 2-EXT)
+ De la misma linea telefénica, pero que no conectado directamente a HP All-in-One

Para recibir un fax manualmente

1. Asegurese de que el producto esta encendido y de que ha cargado papel en la
bandeja de entrada.

2. Asegurese de que el ajuste Respuesta automatica esta establecido en No
contestar o en un numero de timbres lo suficientemente alto para tener tiempo a
contestar a la llamada antes de que conteste el producto.

3. Si esta hablando por teléfono con el remitente, indiquele que pulse Iniciar en su
equipo de fax.

Qira los tonos de fax del dispositivo de fax del remitente.
4. Pulse el botdn que se encuentra junto a Escanear/Enviar por fax.
5. Pulse el botdn que se encuentra junto a Iniciar fax.

Aparece la pantalla Modo fax.

6. Pulse el botdn al lado de la flecha hacia abajo para resaltar Recibir fax
manualmente y a continuacién pulse el botén al lado de Aceptar .

Cuando el producto haya comenzado a recibir el fax, puede colgar el teléfono o no
hacerlo. La linea telefénica esta en silencio durante la transmision del fax.

Sustitucién de los cartuchos de impresion

Siga las siguientes instrucciones para sustituir los cartuchos de tinta. Estas instrucciones
también pueden ayudarle a resolver problemas de calidad de impresién relacionados
con los cartuchos.
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Bf Nota Cuando el nivel de tinta del cartucho de impresién es bajo, aparece un
mensaje en la pantalla del equipo. También puede comprobar los niveles de tinta con
el software instalado en el HP All-in-One.

Al recibir un mensaje de aviso de escasez de tinta, asegurese de tener un cartucho de
repuesto disponible. También se debe sustituir si el texto es demasiado tenue o si surgen
problemas de calidad de impresion relacionados con los cartuchos de impresion.

Para pedir cartuchos de impresién para HP All-in-One, visite www.hp.com/buy/
supplies. Sise le solicita, seleccione el pais/region, siga las indicaciones para seleccionar
el producto y, a continuacion, haga clic en uno de los vinculos para comprar en la pagina.

Para sustituir los cartuchos de impresién
1. Asegurese de que el producto esta encendido.

/\ Precaucién Si el producto esta apagado al abrir la tapa del cartucho de
impresion para acceder a los cartuchos de impresion, no liberara los cartuchos
para su sustitucion. Si los cartuchos de impresion no estan acoplados
correctamente al intentar extraerlos, podria dafiar el producto.

2. Asegurese de que dispone de papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4
cargado en la bandeja de entrada.

3. Abra la puerta del cartucho de tinta.
El carro de impresiéon se mueve hacia el extremo derecho del producto.

4. Espere hasta que el carro de impresion quede inactivo y en silencio. Presione
ligeramente en un cartucho de impresién hacia abajo para liberarlo y a continuacion
tire de él para sacarlo de la ranura.

Si sustituye el cartucho de impresién de tres colores, retire el cartucho de impresién
de la ranura de la izquierda.

Si sustituye el cartucho de impresion fotografica o negro, retire el cartucho de la
ranura de la derecha.
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1 | Ranura del cartucho de impresién para el cartucho de impresién de tres colores

2 | Ranura del cartucho de impresion para los cartuchos de impresién fotografica y negro

-{} Sugerencia Si retira el cartucho de tinta negra para instalar un cartucho de
impresion fotografica, guarde el cartucho de tinta negra en el protector
correspondiente o en un recipiente de plastico hermético.

5. Extraiga el nuevo cartucho de impresion de su embalaje y, con cuidado de tocar s6lo
el plastico negro, retire suavemente la cinta de plastico tirando de la pestafia rosa.

1 | Contactos de color cobre

Cinta de plastico con pestaria rosa (se debe retirar antes de la instalacion)

Inyectores de tinta bajo la cinta

/\ Precauciéon No toque los contactos de color cobre ni los inyectores de tinta.
Tampoco vuelva a colocar cinta en los cartuchos de impresion. Si lo hace puede
ocasionar obstrucciones, fallos de la tinta y malas conexiones eléctricas.
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@ @

6. Sujete el cartucho de impresién con el logo de HP hacia arriba e insértelo en la ranura
vacia. Asegurese de empujar el cartucho de impresion firmemente hacia dentro hasta
que encaje en su lugar.

Si se trata del cartucho de impresién de tres colores, deslicelo en la ranura izquierda.
Y si se trata de un cartucho de impresion negro o de impresion fotografica, deslicelo
en la ranura derecha.

8. Cuando el sistema se lo pida, pulse el botdn que se encuentra junto a Aceptar .
El producto imprimira una pagina de alineacién del cartucho de impresion.

BY Nota Siha cargado papel de color en la bandeja de entrada al alinear los
cartuchos de impresion, la alineacion fallara. Cargue papel blanco normal sin
utilizar en la bandeja de entrada e intente realizar la alineacién de nuevo.

9. Cargue la pagina con la cara de impresion hacia abajo en la parte derecha frontal
del cristal y pulse el botdn situado junto a Aceptar para escanear la pagina.

10. Cuando el indicador On deje de parpadear, la alineacion habra finalizado. Quite la
pagina de alineacién y reciclela o eliminela.

36 HP Photosmart C4340 All-in-One series



Limpieza de HP All-in-One

Para garantizar la claridad de las copias y los escaneos, quiza sea necesario limpiar el
cristal y el respaldo de la tapa. También es recomendable quitar el polvo del exterior de
HP All-in-One.

Limpieza del cristal
La presencia de huellas digitales, manchas, pelos y polvo en la superficie del cristal

principal ralentizan el funcionamiento y afectan a la precision de las funciones de copia
y escaneo.

Para limpiar el cristal

1. Apague el producto, desenchufe el cable de alimentacioén y levante la tapa.

2. Limpie el cristal con un pafo o esponja suave, ligeramente humedecido con un
limpiador de cristales sin abrasivos.

/\ Precaucién No utilice abrasivos, acetona, benceno o tetracloruro de carbono
para limpiar el cristal porque lo pueden dafiar. No vierta ni pulverice liquido
directamente en el cristal. El liquido puede filtrarse bajo el cristal y dafar el
producto.

3. Seque el cristal con un pafio suave que no desprenda pelusa para que no salgan
puntos.
4. Encienda el producto.

Limpieza del respaldo de la tapa

El respaldo blanco de documentos situado bajo la tapa del HP All-in-One puede acumular
pequefias particulas de suciedad.

Para limpiar el respaldo de la tapa
1. Apague el producto, desenchufe el cable de alimentacioén y levante la tapa.
2. Limpie el respaldo blanco de documentos con un pafio suave o una esponja
ligeramente humedecida con un jabdn suave y agua templada.
Limpie el respaldo suavemente para soltar los residuos. No lo frote.
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3. Seque el respaldo con un pafio suave que no desprenda pelusa.

/\ Precaucién No utilice pafios de papel porque pueden rayar el respaldo.

4. Si es necesaria una limpieza mas profunda, repita los pasos anteriores utilizando
alcohol isopropilico y limpie el respaldo a fondo con un pafio humedo para eliminar
cualquier resto de alcohol.

/\ Precaucién Tenga cuidado de que el alcohol no salpique el cristal ni el exterior
del producto, dado que podria dafiarlo.

5. Enchufe el cable de alimentacién y encienda después el producto.
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4 Solucion de problemas y
asistencia técnica

Este capitulo contiene informacion sobre la solucién de problemas de HP All-in-One. Se proporciona
informacioén especifica sobre problemas de instalacién y configuracién, asi como algunos temas
sobre funcionamiento. Para obtener mas informacion, consulte la Ayuda en pantalla que acompafia
al software.

Muchos problemas se producen cuando HP All-in-One esta conectado al equipo mediante un cable
USB antes de que el software HP All-in-One se instale en el equipo. Si ha conectado HP All-in-One
al equipo antes de que en la pantalla de instalacion del software se le indique que lo haga, debe
seguir estos pasos:

Solucién de problemas de instalaciéon habituales

Desconecte el cable USB del equipo.

Desinstale el software (si ya lo ha instalado).

Reinicie el equipo.

Apague el producto, espere un minuto y vuelva a encenderlo.
Vuelva a instalar el software del producto.

Ll ol o

/\ Precaucién No conecte el cable USB al equipo hasta que se le indique en la pantalla de
instalacion del software.

Para obtener informacion sobre los datos de contacto del servicio de asistencia técnica, consulte el
anverso de la cubierta posterior de esta guia.

Desinstalacion y reinstalaciéon del software
Si la instalacion no esta completa o si ha conectado el cable USB al equipo antes de que se le
solicitara en la pantalla de instalacion del software, es posible que tenga que desinstalar y volver a
instalar el software. No se limite a eliminar del equipo los archivos de la aplicaciéon de HP All-in-One.
Asegurese de eliminarlos correctamente mediante la utilidad de desinstalacién proporcionada al
instalar el software que se incluye con HP All-in-One.

Como desinstalar y volver a instalar el software

1. Enla barra de tareas de Windows, haga clic en Inicio, Configuracion, Panel de control (o
simplemente Panel de control).

2. Haga doble clic en el icono Agregar/Eliminar programas (o haga clic en Desinstalar un
programa).

3. Elija HP Photosmart All-in-One Driver Software, y haga clic en Cambiar/Quitar.
Siga las instrucciones en pantalla.

4. Desconecte el producto del equipo.

5. Reinicie el equipo.

ﬁﬁ’ Nota Debe desconectar el producto antes de reiniciar el equipo. No conecte el producto
al equipo hasta después de haber vuelto a instalar el software.
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6. Introduzca el CD del producto en la unidad de CD del equipoy, a continuacion, inicie el programa
de instalacion.

fz’/f Nota Si el Programa de instalacién no se abre, busque el archivo setup.exe en la unidad
de CD-ROM y haga doble clic en él.

Nota Cuando se enciende el equipo, un grupo de software denominado programas
residentes (TSR) se carga automaticamente. Estos programas activan algunas de las
funcionalidades de la PC tales como el software antivirus que no son imprescindibles para
el funcionamiento del equipo. Algunas veces, los TSR no permiten que el software de HP
se cargue, y por eso no se instala de forma adecuada. En Windows Vista y Windows XP,
utilice la herramienta MSCONFIG para evitar que los programas y los servicios TSR se
inicien.

7. Siga las instrucciones de la pantalla y las que se proporcionan en la Guia de instalacion que
acompana al producto.

Cuando la instalacion de software concluye, el icono del HP Digital Imaging Monitor aparece en

la bandeja del sistema de Windows.

Para comprobar que el software se ha instalado correctamente, haga doble clic en el icono de Centro

de soluciones de HP del escritorio. Si el Centro de soluciones de HP muestra los iconos principales

(Escanear imagen y Escanear documento), el software se habra instalado correctamente.

Solucién de problemas de instalacion
Utilice esta seccion para resolver los problemas que se puedan producir al instalar el hardware de
HP All-in-One.

El producto no se enciende
Pruebe las soluciones siguientes si no hay indicaciones luminosas, ruido ni movimiento del producto
al encenderlo.

Solucion 1: Compruebe que esta utilizando el cable de alimentacién suministrado
con el producto.

Solucioén

+  Asegurese de que el cable de alimentacion esta firmemente conectado al producto y al
adaptador de alimentacion. Enchufe el cable de alimentacion a una toma de tierra, a un
protector contra sobretensiones o a una regleta.

=
©

1 | Conexion de alimentacion
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2 | Cable de alimentacion y adaptador

3 | Toma de corriente

+  Si esta utilizando una regleta, asegurese de que ésta esta encendida. O bien intente
enchufar el producto directamente en la toma de corriente.

+ Compruebe el interruptor para asegurarse de que funciona. Enchufe un electrodoméstico
que funcione y compruebe si se enciende. Si no es asi, puede que el problema esté en la
toma de corriente.

- Siha enchufado el producto a una toma de corriente con interruptor, asegurese de que la
toma esta encendida. Si el interruptor esta encendido pero sigue sin funcionar, es posible
que haya algun problema con la toma de corriente.

Causa: El producto no se estaba utilizando con el cable de alimentacion proporcionado.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 2: Reinicie el producto
Solucion: Apague el producto y desenchufe el cable de alimentacién. Enchufe de nuevo el
cable de alimentacion y pulse el botén On para encender el producto.
Causa: Se ha producido un error en el producto.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 3: Pulse el boton On mas lentamente
Solucién: Es posible que el producto no responda si pulsa el botén On demasiado rapido.
Pulse el botén On una vez. La activacion del producto puede tardar unos minutos. Si pulsa el
boton On otra vez durante el proceso, es posible que apague el producto.

/\ Precaucion Si el producto sigue sin encenderse, puede que tenga algun fallo mecanico.
Desenchufe el producto de la toma de corriente.
Poéngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP para obtener asistencia.
Visite: www.hp.com/support. Si se le solicita, seleccione el pais o la region y, luego, haga
clic en Contactar HP para obtener informacién sobre cémo ponerse en contacto con el
servicio de asistencia técnica.

Causa: pulsé el boton On demasiado rapido.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 4: Péngase en contacto con HP para reemplazar la fuente de alimentacion
Solucién: Contacte la asistencia de HP para pedir una fuente de alimentacién para el
producto.

Visite: www.hp.com/support.

Si se le pide, elija su pais/regién y, a continuacion, haga clic en Contactar con HP para obtener
informacién sobre cémo solicitar asistencia técnica.

Causa: La fuente de alimentacién no estaba pensado para usarse con este producto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 5: Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP para
solicitar asistencia
Solucién: Si ha realizados todos los pasos de las soluciones anteriores y sigue sin resolver
el problema, contacte con el servicio de asistencia de HP.
Visite: www.hp.com/support.
Si se le pide, elija su pais/region y, a continuacién, haga clic en Contactar con HP para obtener
asistencia técnica.
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Causa: Puede que necesite asistencia para activar el producto o para que el software
funcione correctamente.

He conectado el cable USB, pero tengo problemas al utilizar el producto con el
equipo
Solucion: Primero debe instalar el software que se incluye con el producto antes de conectar
el cable USB. Durante la instalacién, no conecte el cable USB hasta que se le solicite en las
instrucciones en pantalla.
Una vez instalado el software, la conexién del equipo al producto con un cable USB es sencilla.
Solo tiene que conectar un extremo del cable USB en la parte posterior del equipo y el otro en
la parte posterior del producto. Puede conectarlo a cualquier puerto USB de la parte posterior
del equipo.

Para obtener mas informacion sobre la instalacion del software y la conexion del cable USB,
consulte la guia de instalacion suministrada con el producto.

Causa: Se ha conectado el cable USB antes de instalar el software, Si conecta el cable USB
antes de que se le indique, se pueden producir errores.

Tras configurar el producto, no imprime

Solucién: Sino se puede establecer la comunicacion entre el producto y el equipo, intente

lo siguiente:

+  Observe la luz On ubicada en el producto. Si su luz no esté encendida, el producto esta
apagado. Asegurese de que el cable de alimentacion esta firmemente conectado al
producto y enchufado a una toma de corriente. Pulse el boton On para encender el
producto.

+  Asegurese de que los cartuchos de impresién estan instalados.

+  Asegurese de que hay papel cargado en la bandeja de entrada.

+ Compruebe que el producto no tenga un atasco de papel.

«  Compruebe que el carro de impresion no esté atascado.

Levante la puerta del cartucho de tinta para acceder a la zona del carro de impresion. Retire
cualquier objeto que bloguee el carro de impresion, incluidos los materiales de embalaje.
Apague el producto y vuelva a encenderlo.

«  Compruebe que la cola de impresién del producto no esta en pausa (Windows) o parada
(Macintosh). Si lo estd, seleccione el ajuste adecuado para reanudar la impresién. Para
obtener mas informacién sobre el acceso a la cola de impresion, consulte la documentacion
que se incluye con el sistema operativo instalado en el equipo.
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«  Compruebe el cable USB. Si esta utilizando un cable antiguo, es posible que éste no
funcione correctamente. Pruebe a conectarlo a otro equipo para comprobar que el cable
USB funciona. Si experimenta problemas, lo mas probable es que tenga que sustituir el
cable USB. Asimismo, compruebe que el cable no tiene una longitud superior a 3 metros.

+ Compruebe la conexion del producto al equipo. Compruebe que el cable USB esté
conectado de forma correcta al puerto USB ubicado en la parte posterior del producto.
Asegurese de que el otro extremo del cable esta conectado al puerto USB del equipo. Una
vez conectado correctamente el cable, apague el producto y vuelva a encenderlo.

- Siva arealizar la conexion del dispositivo mediante un concentrador USB, aseglrese de
que esta encendido. Si lo esta, intente conectarlo directamente al equipo.

+  Compruebe las demas impresoras o escaneres. Es posible que deba desconectar los
productos mas antiguos del equipo.

*  Pruebe a conectar el cable USB en otro puerto USB del ordenador. Cuando haya
comprobado las conexiones, intente reiniciar el equipo. Apague y vuelva a encender el
dispositivo.

- Siel producto esta desactivado, apague el producto y vuelva a encenderlo. Inicie un trabajo
de escaneo.

»  Sies necesario, desinstale el software que instalé con el producto y vuelva a instalarlo.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion del producto y la conexion al equipo,

consulte la guia de instalacion incluida con .

Causa: Habia un problema de comunicacion entre el producto y el equipo.

Solucién de problemas de instalacion de fax
Esta seccion contiene informacion sobre la solucion de problemas de la configuracion del fax del
HP All-in-One. Si el HP All-in-One no estéa configurado correctamente para realizar las funciones de
fax, podria tener problemas cuando envie o reciba faxes.

El producto tiene dificultades para enviar y recibir faxes
Siga estos pasos para solucionar el problema. Las soluciones aparecen ordenadas, con la solucién
mas probable en primer lugar. Si la primera solucién no sirve para resolver el problema, siga con
las demas hasta que resuelva el problema.

Solucién 1: Asegurese de que configura el producto tal como se describe en la
documentacién impresa
Solucién: Siga las instrucciones de la documentacién impresa para configurar
adecuadamente el producto para el envio y recepcién de faxes, en funcion del equipo y los
servicios que comparten la linea telefénica con el producto. A continuacion, realice una prueba
de fax para comprobar el estado del producto y asegurarse de que esta configurado
adecuadamente.
El producto imprime un informe donde se reflejan los resultados de la prueba. Si se produce
algun fallo en la prueba, compruebe el informe para saber como corregir el problema.
Causa: El producto no esta configurado correctamente para enviar y recibir faxes.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 2: Encienda el producto
Solucion: Observe la pantalla del producto. Si la pantalla esta en blanco y la luz de On no
esta encendida, el producto esta apagado. Asegurese de que el cable de alimentacion esta
firmemente conectado al producto y enchufado a una toma de corriente. Pulse el botén On para
encender el producto.
Causa: El dispositivo se ha apagado.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.
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Solucién 3: Asegurese de utilizar el tipo de cable telefonico adecuado

Solucién

@9 Nota Esta posible solucion se aplica so6lo a paises o regiones donde la caja del producto
incluye un cable telefénico de 2 hilos. Es decir: Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile,
China, Colombia, Grecia, India, Indonesia, Irlanda, Japén, Corea, Latinoamérica, Malasia,
Meéxico, Filipinas, Polonia, Portugal, Rusia, Arabia Saudita, Singapur, Espafia, Taiwan,
Tailandia, EE.UU., Venezuela y Vietnam.

Este cable telefénico especial de 2 hilos es diferente de los cables normales de 4 hilos que
suele haber en las oficinas. Compruebe el extremo del cable y comparelo con los dos tipos de
cables que aparecen a continuacion:

Compruebe que esta utilizando el cable suministrado con el producto para conectarlo al enchufe
telefénico de pared.

Debe conectar un extremo de este cable telefonico especial de 2 hilos al puerto denominado
1-LINE en la parte posterior del producto y el otro extremo, a la toma telefénica de pared, como
se muestra a continuacion.

-

Conector telefénico de pared

N

Utilice el cable telefonico suministrado con el producto

Si esta utilizando un cable de 4 hilos, desconéctelo y conecte el cable de 2 hilos proporcionado
al puerto denominado 1-LINE en la parte posterior del producto.

Si el producto se ha suministrado con un adaptador de cable de 2 hilos, puede utilizar cables
telefénicos de 4 hilos si el cable de 2 hilos suministrado es demasiado corto. Conecte el
adaptador de cable de 2 hilos al puerto denominado 1-LINE en la parte posterior del producto.
Conecte de cable telefénico de 4 hilos al puerto libre del adaptador y a la toma telefénica de
pared. Para obtener mas informacién sobre el uso del adaptador de cable telefénico de 2 hilos,
consulte la documentacion que lo acompana.
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Para obtener mas informacion sobre la configuracion del producto, consulte la documentacién
impresa que se incluye con el producto.

Causa: El cable telefénico utilizado para conectar el producto no es el adecuado o esta
enchufado a un puerto incorrecto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 4: Asegurese de que los demas dispositivos estan conectados
correctamente

Solucién

ﬁﬁ’ Nota Esta posible solucién se aplica s6lo a paises o regiones donde la caja del producto
incluye un cable telefonico de 2 hilos. Es decir: Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile,
China, Colombia, Grecia, India, Indonesia, Irlanda, Japén, Corea, Latinoamérica, Malasia,
Meéxico, Filipinas, Polonia, Portugal, Rusia, Arabia Saudita, Singapur, Espafia, Taiwan,
Tailandia, EE.UU., Venezuela y Vietnam.

Compruebe que ha conectado correctamente el producto a la toma telefénica de pared, asi
como el resto de equipos adicionales y servicios que comparten la linea telefénica con el
producto.

Utilice el puerto denominado 1-LINE situado en la parte posterior del producto para enchufarlo
al conector telefénico de pared. Utilice el puerto 2-EXT para conectar otros equipos, como un
contestador automatico o un teléfono, tal como se indica a continuacién.

-

Conector telefénico de pared

2 | Utilice el cable telefénico suministrado con el producto

3 | Teléfono (opcional)

Para obtener mas informacion sobre la configuracion del producto, consulte la documentacién
impresa que se incluye con el producto.

Causa: Otros dispositivos de la oficina (como el contestador automatico o el teléfono) no
estaban configurados de modo correcto con el producto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 5: Pruebe quitando el splitter
Solucién: El uso de un bifurcador de linea telefonica puede causar problemas con el fax. Un
separador es un conector con dos cables que se enchufa a una clavija de teléfono de la pared.
Si esta utilizando un splitter, quitelo y conecte el producto directamente a la entrada telefonica
de la pared.
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Causa: Estaba utilizando un splitter de linea telefonica.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 6: Asegurese de que la entrada teleféonica de la pared funciona
correctamente
Solucion: Pruebe a conectar un teléfono y cable que funcionan al conector telefénico de
pared que esta utilizando con el producto y compruebe si hay tono de llamada. Si no lo oye,
pongase en contacto con la compafiia telefénica local para solicitar asistencia.
Causa: El conector de pared telefénico no funcionaba correctamente.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 7: Compruebe si hay ruido en la linea telefénica
Solucion: Puede verificar la calidad de sonido de la linea telefénica conectando un teléfono
al conector telefénico de pared y comprobando si hay ruido estatico o de otro tipo. Si el fallo se
debe a interferencias en la linea telefénica, avise al remitente para que vuelva a enviar el fax.
Puede que la calidad mejore en el segundo intento. Si el problema continua, desactive el Modo
de correccion de errores (ECM) y pdngase en contacto con la compaiiia telefénica.
Causa: Habia ruido en la conexién de la linea telefénica. Las lineas telefonicas con una
calidad de sonido deficiente (ruido) pueden causar problemas con el fax.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 8: Asegurese de que los teléfonos de extensiones y otros equipos
conectados a la linea telefénica no se estén usando
Solucion: Asegurese de que no se estén utilizando ni que estén descolgados teléfonos
supletorios (teléfonos conectados a la misma linea telefénica pero no al producto) u otros
equipos. Por ejemplo, no se puede utilizar el producto para enviar faxes si un teléfono supletorio
esta descolgado o si se esta usando el médem del equipo para enviar mensajes de correo
electronico o acceder a Internet.
Causa: Esposible que se estuvieran utilizando otros dispositivos conectados a la misma linea
de teléfono que el producto.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 9: Asegurese de que el producto se encuentra conectado a una linea

telefénica analdgica
Solucion: Asegurese de que el producto esta conectado a una linea telefénica analdgica; en
caso contrario, no podra enviar ni recibir faxes. Para saber si la linea telefénica es digital,
conecte un teléfono analdgico normal a la linea y compruebe si hay tono de llamada. Si no
escucha un tono de llamada normal, es posible que sea una linea telefénica configurada para
teléfonos digitales. Conecte el producto a una linea de teléfono analdgica y envie o reciba un
fax.

fﬁ Nota Sino esta seguro del tipo de linea telefénica que tiene (analdgica o digital)
pregunteselo a su proveedor de servicios.

Causa: Puede que el producto estuviera conectado a una toma telefonica de pared
configurada para teléfonos digitales.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 10: Si utiliza un servicio DSL, asegurese de que tiene un filtro DSL
instalado
Solucidén: Si utiliza un servicio de linea DSL, asegurese de que ha conectado un filtro DSL o
no podra enviar faxes. El servicio DSL envia a la linea telefénica una sefal digital que puede
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interferir con el producto, impidiendo que envie o reciba faxes. El filtro DSL elimina la sefal
digital y permite que el producto se comunique adecuadamente con la linea telefénica.

Para comprobar si ya tiene un filtro instalado, escuche la linea telefénica o el tono de llamada.
Si escucha ruido o interferencias en la linea, probablemente no disponga de un filtro DSL
instalado, o bien puede que se haya instalado de forma incorrecta. Solicite un filtro DSL a su
proveedor de DSL. Si ya tiene un filtro DSL, asegurese de que esta conectado correctamente.
Causa: Elproducto comparte la linea telefénica con un servicio de linea DSL pero no se habia
conectado ningun filtro DSL.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 11: Si utiliza un servicio DSL, asegurese de que el médem DSL se
encuentra conectado a una toma de tierra
Solucién: Siel médem DSL no esta correctamente conectado a tierra, puede causar ruido
en la linea telefénica. Las lineas telefénicas con una calidad de sonido deficiente (ruido) pueden
causar problemas con el fax. Puede verificar la calidad de sonido de la linea telefénica
conectando un teléfono al conector telefénico de pared y comprobando si hay ruido estatico o
de otro tipo.
Si oye ruidos, apague el médem DSL.

E?*Vf Nota Para obtener mas informacion sobre la desconexién del médem ADSL, pongase en
contacto con su proveedor de DSL.

Quite la alimentacién durante por lo menos 15 minutos y a continuacion vuelva a encender el
maédem DSL.

Espere a escuchar el tono de llamada.
- Siel tono de llamada es claro (no hay ruido ni estatica), intente enviar o recibir un fax.

fz’/f’ Nota Es posible que vuelva a advertir ruido estatico en la linea telefénica en el futuro.
Si el producto deja de enviar o recibir faxes, repita este proceso.

+  Silalinea telefonica sigue siendo ruidosa, pdngase en contacto con la compafiia telefonica.
Causa: El producto comparte la linea telefénica con un servicio DSL y puede que el médem
DSL no estuviera correctamente conectado a una toma de tierra.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 12: Si utiliza un conversor PBX o RDSI, asegurese de que utiliza un puerto
designado para uso de fax y de teléfono
Solucién: Asegurese de que el producto esta conectado al puerto designado para uso de fax
y teléfono. Si es posible, compruebe también que el adaptador de terminal esta configurado
para el tipo de conmutador adecuado de su pais o region.

E?q”{ Nota Algunos sistemas RDSI permiten configurar los puertos para equipos telefénicos
especificos. Por ejemplo, es posible asignar un puerto para el teléfono y un equipo de fax
del Grupo 3 y otro para funciones diversas. Si se producen problemas cuando esté
conectado al puerto de fax/teléfono del conversor RDSI, utilice el puerto designado para
varias aplicaciones; puede que esté marcado como "multi-combi" o algo similar.

Para obtener mas informacién sobre la configuracién del producto con una linea RDSI o un
sistema PBX, consulte la documentacién impresa suministrada con el producto.

Causa: Estaba utilizando un adaptador o un conversor RDSI o PBX.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.
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Solucion 13: Compruebe si hay mensajes de error y resuelva los errores que haya
Solucion: Compruebe si aparece algin mensaje de error en la pantalla o en el equipo con
informacion sobre el problema y la forma de solucionarlo. Si se produce un error, el producto
no enviara ni recibira faxes hasta que se solucione.

También puede comprobar el estado del producto haciendo clic en Estado de Centro de
soluciones de HP.

Causa: Otro proceso provoco un error en el producto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 14: Baje la velocidad del fax
Solucion: Puede que deba enviar y recibir faxes a una velocidad inferior. Intente configurar
Velocidad de fax en Medio (14400) o Lent. (9600) si utiliza alguno de los elementos siguientes:
«  Servicio de telefonia por Internet
» Sistema PBX
«  Fax sobre protocolo de Internet (FolP)
+  Servicio RDSI
Causa: El ajuste Velocidad de fax era demasiado rapido.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucion siguiente.

Solucion 15: Si esta enviando faxes por Internet por medio del teléfono IP, reenvie
el fax en otro momento
Solucidén: Intente volver a enviar el fax mas tarde. Ademas, asegurese de que su proveedor
de servicios de Internet soporta el envio de faxes por Internet.
Si el problema continta, péngase en contacto con el proveedor de servicios de Internet.
Causa: Estaba enviando o recibiendo faxes por Internet mediante un teléfono IP y habia un
problema de transmision.

El producto no puede recibir faxes pero si enviarlos
Siga estos pasos para solucionar el problema. Las soluciones aparecen ordenadas, con la solucién
mas probable en primer lugar. Si la primera solucién no sirve para resolver el problema, siga con
las demas hasta que resuelva el problema.

Solucién 1: Asegurese de que configura el producto tal como se describe en la
documentacion impresa
Solucidn: Siga las instrucciones de la documentacién impresa para configurar
adecuadamente el producto para el envio y recepcién de faxes, en funcion del equipo y los
servicios que comparten la linea telefonica con el producto. A continuacion, realice una prueba
de fax para comprobar el estado del producto y asegurarse de que esta configurado
adecuadamente.
El producto imprime un informe donde se reflejan los resultados de la prueba. Si se produce
algun fallo en la prueba, compruebe el informe para saber cémo corregir el problema.
Causa: El producto no esta configurado correctamente para enviar y recibir faxes.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 2: Compruebe los ajustes de respuesta automatica
Solucion: Segun la configuracién de la oficina, puede que deba configurar el producto para
que responda de forma automatica a las llamadas entrantes. Para obtener mas informacion
sobre cual es el modo de respuesta recomendado para la configuracion de oficina, consulte la
documentacién impresa que se incluye con el producto.
Si debe apagar el Respuesta automatica, debera presionar Escanear/Enviar por fax y Iniciar
fax para recibir un fax.
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Causa: El Respuesta automatica estaba apagado, lo que significa que el producto no
respondia a las llamadas entrantes. Debe estar disponible para responder en persona a las
llamadas de fax entrantes para poder recibir faxes.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 3: Configure el producto para que responda a los faxes manualmente.
Solucién: Configure el producto para que responda a los faxes manualmente. Si dispone de
un servicio de correo de voz en el mismo numero de teléfono que utiliza para las llamadas de
fax, no puede recibir faxes de forma automatica Debe recibir los faxes manualmente; esto
significa que debe estar preparado para responder personalmente a las llamadas de fax
entrantes.

Para obtener mas informacién sobre la configuracién del producto con un servicio de correo de
voz, consulte la documentacion impresa del usuario que se incluye con el producto.

Causa: Se suscribié a un servicio de correo de voz en el mismo numero de teléfono que
utilizaba para las llamadas de fax.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 4: Sitiene un médem clasico en la misma linea telefénica que el producto,
asegurese de que el software del médem no intercepta el fax
Solucién: Si cuenta con un equipo con médem de marcacién en la misma linea telefénica
que el producto, compruebe que el software del médem no esté configurado para recibir faxes
de forma automatica. Los médems que estan configurados para recibir faxes de forma
automatica ocupan la linea telefonica para recibir todos los faxes entrantes, lo que no permite
al producto recibir llamadas de fax.
Causa: Tenia un equipo con médem de marcacion en la misma linea telefonica que el
producto.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 5: Si tiene un contestador automatico en la misma linea telefénica que el
producto, grabe un nuevo mensaje saliente

Soluciéon: Desconecte el contestador automatico e intente recibir un fax. Si la recepcion es

correcta, el contestador automatico puede ser la causa del problema. Vuelva a conectar el

contestador y vuelva a grabar el mensaje saliente.

- Grabe un mensaje de aproximadamente 10 segundos.

* Hable despacio y a bajo volumen al grabar el mensaje.

- Deje al menos 5 segundos de silencio al final del mensaje de voz.

* No debe haber ningun ruido de fondo al grabar este tiempo de silencio.

Causa: Sitenia un contestador automatico en la misma linea telefénica que el producto,

puede que haya tenido uno de los problemas siguientes:

»  Puede que los mensajes salientes fueran demasiado largos o tuvieran un volumen
demasiado alto, de forma que el producto no haya podido detectar los tonos de fax, y esto
puede haber provocado que el fax remitente se desconectara.

«  Puede que el contestador automatico no hubiese tenido tiempo de espera suficiente
después del mensaje saliente para permitir al producto detectar los tonos de fax. Este
problema suele ocurrir con los contestadores automaticos digitales.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.
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Solucioén 6: Si su contestador automatico esta en la misma linea telefénica que el
producto, asegurese de que se encuentra conectado al puerto correcto

Solucion

E/f Nota Esta posible solucién se aplica sélo a paises o regiones donde la caja del producto
incluye un cable telefénico de 2 hilos. Es decir: Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile,
China, Colombia, Grecia, India, Indonesia, Irlanda, Japén, Corea, Latinoamérica, Malasia,
México, Filipinas, Polonia, Portugal, Rusia, Arabia Saudita, Singapur, Espafia, Taiwan,
Tailandia, EE.UU., Venezuela y Vietnam.

Si el contestador automatico utiliza la misma linea telefénica que las llamadas de fax, debe
conectar el contestador automatico directamente al puerto denominado 2-EXT del producto, tal
como se indica a continuacion. Ademas, debe definir el nimero correcto de timbres antes de
que responda el contestador automatico y para el producto.

Conector telefénico de pared

Conexion al puerto de entrada del contestador automatico

Conexion al puerto de salida del contestador automatico

Teléfono (opcional)

Contestador automatico

o O wWw|[N| =

Utilice el cable telefénico suministrado con el producto

Asegurese de que el producto esté configurado para la recepciéon automatica de faxes y de que
el ajuste de nimero de timbres de espera antes de responder sea el adecuado. El nimero de
timbres que deben sonar antes de que el producto conteste debe ser mayor que el establecido
en el contestador automatico. Configure el contestador automatico a un nimero de timbres
menor y el producto para que responda en el maximo nimero de timbres admitidos por el
producto. (El nimero méaximo de timbres varia en funcién del pais y la zona). Con esta
configuracion, el contestador automatico responde a la llamada y el producto supervisa la linea.
Si el producto detecta tonos de fax, recibira el fax. Si se trata de una llamada de voz, el
contestador automatico registrara el mensaje entrante.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion del producto, consulte la documentacion
impresa que se incluye con el producto.

Causa: El contestador automatico no estaba configurado correctamente con el producto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucion siguiente.
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Solucién 7: Si utiliza un servicio de timbre personal, asegurese de que el ajuste
Timbre personal coincida con el patron de timbres de su numero de fax
Solucion: Sitiene un patrén de timbre especial para su nimero telefénico de fax (mediante
un servicio de timbre personal proporcionado por su compafia telefénica), asegurese de que
el ajuste Timbre especial del producto coincide. Por ejemplo, si la compafiia telefénica ha
asignado un patrén de dos timbres a su numero, asegurese de que ha seleccionado Timbres
dobles para el ajuste Timbre especial.

ﬁz? Nota El producto no reconoce algunos patrones de timbre como, por ejemplo, los que
alternan timbres cortos y largos. Si tiene problemas con un patrén de este tipo, solicite a la
compafiia telefénica que le asigne un patrén que no alterne timbres.

Si no utiliza un patrén de timbre personal, asegurese de que el ajuste Timbre especial del
producto esta establecido en Todos los timbres.

Causa: Tenia un patron de timbre especial para su nimero telefénico de fax (mediante un
servicio de timbre personal proporcionado por su compafiia telefénica) y el ajuste Timbre
especial del producto no coincidia.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 8: Si no utiliza un servicio de timbre personal, asegurese de que el ajuste
Timbre personal esta establecido en Todos los timbres
Solucidén: Si no utiliza un patrén de timbre personal, asegurese de que el ajuste Timbre
especial del producto esta establecido en Todos los timbres.
Causa: Elajuste Timbre especial no estaba establecido en Todos los timbres (y no utilizaba
ningun servicio de timbre personal).
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 9: Asegurese de que los demas dispositivos que haya conectados a la
linea telefénica no estén reduciendo la senal de fax

Solucién: Si el producto comparte la linea telefénica con otros equipos telefénicos, como un

contestador automatico, un médem de marcacion de equipo o un conmutador de varios puertos,

puede que disminuya el nivel de sefal del fax. El nivel de sefial se puede reducir también si
utiliza un bifurcador o conecta cables adicionales para ampliar la longitud del cable telefénico.

Una sefial de fax reducida puede provocar problemas durante la recepcion de los faxes.

- Si utiliza un bifurcador o cables alargadores, quitelos y conecte el producto directamente
a la toma telefénica de pared.

»  Para averiguar si otro equipo esta causando algun problema, desconecte todo de la linea
de teléfono excepto el producto e intente recibir un fax. Si de esta manera puede recibir
faxes sin inconvenientes, la causa del problema es alguno de los otros equipos; intente
conectarlos de nuevo uno a uno y vuelva a realizar la prueba en cada ocasién, hasta que
identifique el equipo que causa el problema.

Causa: Es posible que la sefial de fax no fuera lo bastante fuerte y dificultase la recepcion de

faxes.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 10: Borre la memoria del producto
Solucion: Si se ha activado Recepcién fax seguridad y hay una condicion de error en el
producto, la memoria puede llenarse de faxes que aun no se hayan imprimido y el producto
dejara de responder a las llamadas. Si existe un error que impide que el producto imprima faxes,
consulte la pantalla para obtener informacién del error. Asegurese de que:
»  El producto esta configurado correctamente para faxes. Consulte la documentacion

impresa para obtener mas informacion.

+ Hay papel cargado en la bandeja de entrada.
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»  No hay ninguin atasco de papel.
*  La puerta de los cartuchos de impresion esta cerrada. En caso contrario, cierre la puerta
de los cartuchos de impresién, como se muestra a continuacion:

»  El carro de impresién no esta encallado ni bloqueado. Apague el producto, retire cualquier
objeto que bloquee el carro de cartuchos de impresién (incluidos los materiales de
embalaje), y vuelva a encenderlo.

Resuelva los problemas encontrados. El producto comienza a imprimir los faxes guardados en

la memoria de forma automatica. Para borrar la memoria, también puede eliminar los faxes

almacenados en ella apagando el producto.

Causa: La memoria del producto esta llena.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 11: Compruebe si hay mensajes de error en la pantalla

Solucion: Si existe un error que impide que el producto imprima faxes, consulte la pantalla

para obtener informacion del error. Asegurese de que:

»  El producto esta encendido. Pulse el boton On para encender el producto.

»  El producto esta configurado correctamente para faxes. Consulte la documentacion
impresa para obtener mas informacion.

»  Hay papel cargado en la bandeja de entrada.

» No hay ninguin atasco de papel.

«  El carro de impresién no esta encallado ni bloqueado. Apague el producto, retire cualquier
objeto que bloquee el carro de cartuchos de impresion (incluidos los materiales de
embalaje), y vuelva a encenderlo.

»  La puerta de los cartuchos de impresion esta cerrada. En caso contrario, cierre la puerta
de los cartuchos de impresién, como se muestra a continuacion:

@’ Nota Si el producto tiene un mensaje sobre alineacién, debe pulsar Aceptar para borrar
el mensaje y continuar con el envio y recepcion de faxes.

Una vez resuelto el problema, el producto podra responder las llamadas de fax entrantes.
Causa: Habia un error que impedia que el producto recibiera faxes y Recepcion fax
seguridad estaba establecida en Desactivad..
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Los tonos de fax se graban en el contestador automatico
Siga estos pasos para solucionar el problema. Las soluciones aparecen ordenadas, con la solucion
mas probable en primer lugar. Si la primera solucién no sirve para resolver el problema, siga con
las demas hasta que resuelva el problema.

Solucion 1: Asegurese de que el contestador automatico esta conectado al puerto
correcto

Solucién

@ Nota Esta posible solucién se aplica s6lo a paises o regiones donde la caja del producto
incluye un cable telefonico de 2 hilos. Es decir: Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile,
China, Colombia, Grecia, India, Indonesia, Irlanda, Japén, Corea, Latinoamérica, Malasia,
México, Filipinas, Polonia, Portugal, Rusia, Arabia Saudita, Singapur, Espafia, Taiwan,
Tailandia, EE.UU., Venezuela y Vietnam.

Si el contestador automatico utiliza la misma linea telefénica que las llamadas de fax, debe
conectar el contestador automatico directamente al puerto denominado 2-EXT del producto, tal
como se indica a continuacion.

-

Conector telefénico de pared

Conexién al puerto de entrada del contestador automatico

Conexién al puerto de salida del contestador automatico

Teléfono (opcional)

Contestador automatico

oo AW [N

Utilice el cable telefonico suministrado con el producto

Asegurese de que el producto esté configurado para la recepcion automatica de faxes y de que
el ajuste de nimero de timbres de espera antes de responder sea el adecuado. El nimero de
timbres que deben sonar antes de que el producto conteste debe ser mayor que el establecido
en el contestador automatico. Si se indica el mismo numero tanto en el contestador como en
el producto, ambos dispositivos responden la llamada, lo que provoca que se graben en el
contestador automatico los tonos del fax.

Configure el contestador automatico a un nimero de timbres menor y el producto para que
responda en el maximo numero de timbres admitidos. (El nimero maximo de timbres varia en
funcién del pais y la zona). Con esta configuracion, el contestador automatico responde a la
llamada y el producto supervisa la linea. Si el producto detecta tonos de fax, recibira el fax. Si
se trata de una llamada de voz, el contestador automatico registrara el mensaje entrante.
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Si tiene un contestador automatico y desea obtener mas informacion sobre la configuracion del
producto, consulte la documentacion impresa que se incluye con el producto.

Causa: El contestador automatico no estaba configurado correctamente con el producto o
bien el ajuste de numero de timbres de espera no era correcto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucioén 2: Configure el producto para que responda a los faxes de forma
automatica.
Solucion: Configure el producto para responder a las llamadas entrantes automaticamente
activando Respuesta automatica. Si esta desactivado, el producto no supervisara las llamadas
entrantes ni recibira faxes. En ese caso, el contestador automatico respondera a la llamada de
fax y grabara los tonos de fax.
Si tiene un contestador automatico y desea obtener mas informacion sobre la configuracion del
producto, consulte la documentacion impresa que se incluye con el producto.
Causa: El producto estaba configurado para recibir faxes manualmente, lo que significa que
no respondia a las llamadas entrantes. Debe estar disponible para responder en persona a las
llamadas de fax entrantes, o el producto no recibira faxes y el contestador automatico podra
grabar tonos de fax.

El producto no puede enviar faxes pero si recibirlos
Siga estos pasos para solucionar el problema. Las soluciones aparecen ordenadas, con la solucion
mas probable en primer lugar. Si la primera solucién no sirve para resolver el problema, siga con
las demas hasta que resuelva el problema.

Solucion 1: Asegurese de que configura el producto tal como se describe en la
documentacion impresa
Solucion: Siga las instrucciones de la documentacién impresa para configurar
adecuadamente el producto para el envio y recepcién de faxes, en funcion del equipo y los
servicios que comparten la linea telefonica con el producto. A continuacion, realice una prueba
de fax para comprobar el estado del producto y asegurarse de que esta configurado
adecuadamente.
El producto imprime un informe donde se reflejan los resultados de la prueba. Si se produce
algun fallo en la prueba, compruebe el informe para saber cdémo corregir el problema.
Causa: El producto no esta configurado correctamente para enviar y recibir faxes.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucion 2: Compruebe el numero de fax
Solucion: Compruebe que el numero de fax introducido es correcto y que el formato es
adecuado. Por ejemplo, en funcién del sistema telefénico, quiza deba marcar el prefijo “9”.
Si la linea telefénica tiene un sistema PBX, asegurese de marcar el niumero de linea externa
antes de marcar el nimero de fax.
Causa: Elformato del nimero introducido al enviar el fax no era correcto.
Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 3: Marque el numero de fax mas despacio
Solucion: Inserte pausas en la secuencia de numeros para ralentizar la velocidad de
marcacion. Por ejemplo, si tiene que acceder a una linea externa antes de marcar el numero
de teléfono, introduzca una pausa después del niumero de acceso. Por ejemplo, si el numero
es 95555555 y debe marcar 9 para acceder a una linea externa, introduzca pausas de la
siguiente manera: 9-555-5555. Para introducir una pausa en el numero de fax, pulse el boton
de simbolo (indicado por un asterisco) hasta que aparezca un guién (-) en la pantalla.

54 HP Photosmart C4340 All-in-One series



También puede enviar un fax mediante el control de llamadas. Al hacerlo, oira la linea telefénica
mientras marca. Puede establecer el ritmo de marcacién y responder a las indicaciones a
medida que marca.

Causa: Es posible que el producto estuviera marcando demasiado deprisa o demasiado
pronto.

Si con esto no se ha solucionado el problema, pruebe la solucién siguiente.

Solucién 4: Compruebe si hay problemas en el fax de recepcion
Solucién: Pruebe llamando al numero de fax desde un teléfono y escuche los tonos de fax.
Si no oye ningun tono de fax, es posible que el aparato receptor de fax esté apagado o
desconectado o que un servicio de correo de voz interfiera en la linea de teléfono del
destinatario. Pdngase en contacto con el destinatario para saber si se ha producido algun
problema con su equipo de fax.
Causa: Habia problemas en el equipo de fax receptor.

Fallo de la prueba de fax
Si ha intentado realizar la prueba de fax desde el equipo y no se ha realizado correctamente, puede
que el producto esté ocupado con otra tarea o que se haya producido un error que le impida ejecutar
la prueba de fax.

Debe comprobar que

«  El producto esta configurado correctamente y conectado a una fuente de alimentacién y al
equipo. Para obtener mas informacion sobre la configuraciéon del producto, consulte la Guia de
instalacion que se incluye con el producto.

»  El producto esta encendido. Si no lo esta, pulse el boton On para encenderlo.

*  Los cartuchos de impresion estan instalados correctamente, el carro del cartucho de impresion
no esta bloqueado y la puerta del cartucho de impresion esta cerrada.

«  El producto no esta ocupado en este momento con otra tarea, como la alineacion de la
impresora. Compruebe la pantalla. Si el producto esta ocupado, espere hasta que finalice la
tarea en curso y vuelva a ejecutar la prueba de fax.

» La puerta trasera esta conectada a la parte posterior del producto.

» No hay mensajes de error en la pantalla. Si hay un mensaje de error, resuelva el problema y
vuelva a realizar la prueba de fax.

Si realiza la prueba de fax y el producto indica que la prueba ha fallado, lea detenidamente la

siguiente informacion para determinar como corregir los problemas de configuracion del fax. Pueden

fallar diferentes partes de la prueba de fax por varios motivos.
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La "Prueba del hardware del fax" ha fallado

Solucién

+ Apague el producto con el botén On situado en el panel de control y desenchufe el cable
de alimentacién de la parte posterior del producto. Después de unos segundos, vuelva a
enchufar el cable de alimentacion y enciéndalo. Vuelva a ejecutar la prueba. Si la prueba
vuelve a fallar, siga revisando la informacién de solucién de problemas de esta seccion.

E?q”{ Nota Dependiendo del tiempo que esté desconectado el producto, es posible que la
fechay la hora se borren. Debera restablecer la fecha y la hora posteriormente, cuando
vuelva a conectar el cable de la corriente.

+ Intente enviar o recibir un fax de prueba. Si puede enviar o recibir un fax correctamente, es
posible que no haya problemas.

+  Siesta ejecutando la prueba desde el Asistente para la instalacién del fax, compruebe
que el producto no esté realizando otra tarea, como hacer una copia. Compruebe si aparece
un mensaje en la pantalla indicando que el producto esta ocupado. Si estuviera ocupado,
espere a que termine y se encuentre en estado inactivo antes de realizar la prueba.

Después de resolver los problemas encontrados, vuelva a ejecutar la prueba de fax para

asegurarse de que la supera y que el producto esta preparado para enviar y recibir faxes. Si

Prueba de hardware del fax continua fallando y tiene problemas de envio y recepcion de faxes,

pongase en contacto con la asistencia técnica de HP. Dirijase a www.hp.com/support. Si se le

pide, elija su pais/regién y, a continuacioén, haga clic en Contactar con HP para obtener
informacion sobre como solicitar asistencia técnica.

La prueba "Fax conectado a una toma de teléfono de pared activa" ha fallado

Solucion

+  Compruebe la conexion entre el conector telefénico de pared y el producto para asegurarse
de que el cable telefonico esta conectado correctamente.

+  Compruebe que esta utilizando el cable telefénico suministrado con el producto. Sino utiliza
el cable suministrado para conectar producto a la toma telefonica de pared, tal vez no pueda
enviar o recibir faxes. Después de conectar el cable telefénico suministrado con el producto,
vuelva a ejecutar la prueba de fax.

«  Compruebe que ha conectado correctamente el producto a la toma telefonica de la pared.
Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector telefénico
de pared y el otro al otro extremo del puerto con la etiqueta 1-LINE que se encuentra en la
parte posterior del producto. Para obtener mas informacion sobre la configuracion del
producto para enviar y recibir faxes, consulte la documentacién impresa.
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Conector telefénico de pared

2 | Utilice el cable telefénico suministrado con el producto

Si utiliza un bifurcador telefénico, éste puede ser la causa de los problemas en el envio y
la recepcion de faxes. Un separador es un conector con dos cables que se enchufa a una
clavija de teléfono de la pared. Retire el bifurcador y conecte el producto directamente al
conector de pared.

Pruebe a conectar un teléfono y cable que funcionen al conector telefénico de pared que
esta utilizando con el producto y compruebe si hay tono de llamada. Si no oye el tono,
pongase en contacto con la compafiia telefénica para que comprueben la linea.

Intente enviar o recibir un fax de prueba. Si puede enviar o recibir un fax correctamente, es
posible que no haya problemas.

Después de resolver los problemas encontrados, vuelva a ejecutar la prueba de fax para
asegurarse de que la supera y que el producto esta preparado para enviar y recibir faxes.

La prueba de "Cable teleféonico conectado al puerto de fax correcto™ ha fallado
Solucién: Enchufe el cable telefénico en el puerto correcto.

Como enchufar el cable telefénico en el puerto correcto

1.

Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector telefénico
de la pared y el otro extremo al puerto con el nombre 1-LINE que se encuentra en la parte
posterior del producto.

F_%f Nota Si utiliza el puerto 2-EXT para la conexion al conector telefénico de pared, no
podra enviar ni recibir faxes. El puerto 2-EXT soélo se debe utilizar para conectar otros
equipos, como un contestador automatico o un teléfono.
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-

Conector telefénico de pared

N

Utilice el cable telefénico incluido en la caja del producto

2. Después de haber conectado el cable telefénico al puerto 1-LINE, vuelva a ejecutar la
prueba de fax para asegurarse de que la supera y de que el producto esta preparado para
enviar y recibir faxes.

3. Intente enviar o recibir un fax de prueba.

La prueba "Uso del tipo correcto de cable telefénico para fax™ ha fallado

Solucion

»  Compruebe que esta utilizando el cable suministrado con el producto para conectarlo al
enchufe telefonico de pared. Debe conectar un extremo del cable telefénico al puerto
etiqguetado como 1-LINE en la parte posterior del producto y el otro extremo, a la toma
telefénica de pared, como se muestra a continuacion.

-

Conector telefénico de pared

N

Cable telefonico suministrado con producto

« Compruebe la conexién entre el conector telefénico de pared y el producto para asegurarse
de que el cable telefénico esta conectado correctamente.
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La "Prueba de estado de linea de fax" ha fallado

Solucién

Asegurese de que el producto esta conectado a una linea telefénica analdgica; en caso
contrario, no podra enviar ni recibir faxes. Para saber si la linea telefonica es digital, conecte
un teléfono analdgico normal a la linea y compruebe si hay tono de llamada. Si no escucha
un tono de llamada normal, es posible que sea una linea telefénica configurada para
teléfonos digitales. Conecte el producto a una linea de teléfono analégica y envie o reciba
un fax.

Compruebe la conexién entre el conector telefénico de pared y el producto para asegurarse

de que el cable telefénico esta conectado correctamente.

Compruebe que ha conectado correctamente el producto a la toma telefénica de la pared.

Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector telefénico

de pared y el otro al otro extremo del puerto con la etiqueta 1-LINE que se encuentra en la

parte posterior del producto. Para obtener mas informacioén sobre la configuracién del
producto para enviar faxes, consulte la documentacion impresa que se incluye con el
producto.

Los demas equipos, que utilizan la misma linea telefénica que el producto, pueden hacer

que la prueba falle. Para averiguar si otros equipos son la causa del problema, desconecte

todo excepto el producto de la linea telefénica y, a continuacion, vuelva a ejecutar la prueba.

o SiPrueba de condicion de la linea de fax se supera sin el otro equipo, entonces uno
0 mas elementos del equipo estan causando el problema; intente conectarlos de nuevo
uno a uno y vuelva a realizar la prueba en cada ocasion, hasta que identifique el
elemento del equipo que causa el problema.

o SiPrueba de condicion de la linea de fax falla sin el otro equipo, conecte el producto
a una linea telefénica que funcione y siga revisando la informacién de solucién de
problemas de esta seccién.

Si utiliza un bifurcador telefénico, éste puede ser la causa de los problemas en el envio y

la recepcion de faxes. Un separador es un conector con dos cables que se enchufa a una

clavija de teléfono de la pared. Retire el bifurcador y conecte el producto directamente al
conector de pared.

Después de resolver los problemas encontrados, vuelva a ejecutar la prueba de fax para
asegurarse de que la supera y que el producto esta preparado para enviar y recibir faxes. Si
Prueba de condicién de la linea de fax continua fallando y tiene problemas de envio y
recepcion de faxes, péngase en contacto con su compaiiia telefénica y solicite una
comprobacion de la linea.

|‘§Vf Nota Sino esta seguro del tipo de linea telefonica que tiene (analdgica o digital)

pregunteselo a su proveedor de servicios.

La prueba "Deteccién de tono de llamada" ha fallado

Solucién

Los demas equipos, que utilizan la misma linea telefénica que el producto, pueden hacer
que la prueba falle. Para averiguar si otros equipos son la causa del problema, desconecte
todo excepto el producto de la linea telefénica y, a continuacion, vuelva a ejecutar la prueba.
Si Prueba de deteccion del tono de llamada se supera sin el otro equipo, entonces uno
o0 mas elementos del equipo estan causando el problema; intente conectarlos de nuevo uno
a uno y vuelva a realizar la prueba en cada ocasion, hasta que identifique el elemento del
equipo que causa el problema.

Pruebe a conectar un teléfono y cable que funcionen al conector telefénico de pared que
esta utilizando con el producto y compruebe si hay tono de llamada. Si no oye el tono,
pdéngase en contacto con la compafia telefénica para que comprueben la linea.
Compruebe que ha conectado correctamente el producto a la toma telefénica de la pared.
Conecte un extremo del cable telefénico suministrado con el producto al conector telefénico
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de pared y el otro al otro extremo del puerto con la etiqueta 1-LINE que se encuentra en la
parte posterior del producto. Para obtener mas informacién sobre la configuracion del
producto para enviar faxes, consulte la documentacion impresa que se incluye con el
producto.

-

Conector telefénico de pared

N

Utilice el cable telefénico suministrado con el producto

+  Si utiliza un bifurcador telefénico, éste puede ser la causa de los problemas en el envio y
la recepcion de faxes. Un separador es un conector con dos cables que se enchufa a una
clavija de teléfono de la pared. Retire el bifurcador y conecte el producto directamente al
conector de pared.

«  Si el sistema telefénico no utiliza un tono de llamada estandar, como algunos sistemas
PBX, puede que esto provoque el fallo de la prueba. Esto no provocara problemas al enviar
o recibir faxes. Intente enviar o recibir un fax de prueba.

« Compruebe que la configuracién de pais/region es la correcta para el suyo. Si no hubiera
configuracién de pais/regiéon o no fuera correcta, la prueba puede fallar y podria tener
problemas para enviar y recibir faxes.

«  Asegurese de que el producto esta conectado a una linea telefénica analdgica; en caso
contrario, no podra enviar nirecibir faxes. Para saber si la linea telefénica es digital, conecte
un teléfono analégico normal a la linea y compruebe si hay tono de llamada. Si no escucha
un tono de llamada normal, es posible que sea una linea telefonica configurada para
teléfonos digitales. Conecte el producto a una linea de teléfono analdgica y envie o reciba
un fax.

@ Nota Si no esta seguro del tipo de linea telefénica que tiene (analégica o digital)
pregunteselo a su proveedor de servicios.

Después de resolver los problemas encontrados, vuelva a ejecutar la prueba de fax para
asegurarse de que la supera y que el producto esta preparado para enviar y recibir faxes. Si
Prueba de deteccion del tono de llamada continua fallando, péngase en contacto con su
compaiiia telefonica y solicite una comprobacion de la linea.

Cémo eliminar atascos de papel

En caso de atasco de papel, compruebe la puerta posterior. Puede que tenga que resolver el atasco
de papel de la puerta trasera.
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Para eliminar un atasco de papel de la puerta posterior
1. Presione la pestafia de la parte izquierda de la puerta posterior para abrirla. Tire de la puerta
para retirarla.

2. Tire con cuidado para retirar el papel de los rodillos.

/\ Precaucion Siel papel se rompe al retirarlo de los rodillos, compruebe los rodillos y las
ruedas para ver si quedan trozos de papel roto en el interior del producto. Si no se retiran
todos los trozos de papel, es probable que se produzcan mas atascos.

3. Vuelva a colocar la puerta. Empujela con cuidado hasta que se ajuste en su sitio.

4. Pulse el boton al lado de Aceptar para continuar con el trabajo actual.

Soluciéon de problemas de los cartuchos de impresion
Si se producen problemas con la impresion,es posible que tenga problemas con alguno de los
cartuchos de impresion. Para obtener mas informaciones, consulte “Sustitucion de los cartuchos de
impresion” en la pagina 33 en esta guia.

Proceso de asistencia

Si tiene un problema, siga estos pasos:

1. Consulte la documentaciéon que se incluye con HP All-in-One.

2. Visite el sitio Web de asistencia en linea de HP www.hp.com/support. La asistencia en linea de
HP esta disponible para todos los clientes de HP. Es la manera mas rapida de obtener
informacién actualizada sobre el dispositivo y asistencia de expertos, y presenta las siguientes
caracteristicas:

* Acceso rapido a especialistas cualificados de asistencia en linea

» Actualizaciones y controladores de software para el HP All-in-One

* Informacion valiosa del HP All-in-One y soluciones para problemas habituales

* Actualizaciones activas del dispositivo, avisos de asistencia y comunicados de prensa HP
que estan disponibles al registrar el HP All-in-One.

3. Llame al servicio de asistencia de HP. Las opciones y la disponibilidad de asistencia técnica
varian segun el dispositivo, el pais/region y el idioma.

Para obtener una lista con los numeros teléfono de asistencia técnica, consulte la
documentacién impresa que acompafia al producto.
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Informacion técnica

En esta seccion se indican las especificaciones técnicas y la informaciéon sobre normativas
internacionales del HP All-in-One.

Para obtener informacién sobre regulaciones y sobre el medio ambiente, incluida la declaracion de
conformidad, consulte la ayuda de la pantalla.

Requisitos del sistema

Los requisitos del sistema de software se encuentran en el archivo Léame.

Especificaciones del producto

Avisos

Para obtener mas informacion, vaya al sitio web de HP en www.hp.com/support.

Especificaciones del papel

+ Capacidad de la bandeja de entrada: Hojas de papel normal: Hasta 100 hojas (papel de 20 Ib./
75 gsm)

+  Capacidad de la bandeja de salida: Hojas de papel normal: Hasta 50 hojas (papel de 20 |b./75
gsm)

Bf Nota Para ver una lista completa de los tamarios de los medios de impresion, consulte el
software de la impresora.

Especificaciones fisicas
+  Peso: 16,97 cm
* Anchura: 44 cm
Largo: 25,9 cm
Peso: 4,5 kg

Especificaciones de alimentacién

» Consumo eléctrico: Maximo de 25 vatios cuando esta imprimiendo

+  Voltaje de entrada (0957-2231): 100 a 240 VCA ~ 600 mA 50-60 Hz
*  Voltaje de entrada (0957-2248): 200 a 240 VCA ~ 400 mA 50-60 Hz
+  Tension de salida: 32 VCC===375 mA, 16 V===500 mA

ﬁﬁ’ Nota Para uso Unicamente con el adaptador de alimentacion suministrado por HP.

Especificaciones medioambientales
»  Variacion de temperatura de funcionamiento recomendada: 15 °C a 32 °C (59 °F a 90 °F)
Intervalo de temperatura de funcionamiento permitido: 5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F)
Humedad: 15% a 80% de HR sin condensacion
* Intervalo de temperaturas sin funcionamiento (almacenamiento): -20 °C a 50 °C (-4 °F a 122 °F)
«  En presencia de campos electromagnéticos de gran magnitud, es posible que la salida de
HP All-in-One sufra alguna distorsion.
HP recomienda utilizar un cable USB inferior o igual a 3 m de longitud para minimizar el ruido
introducido debido a campos magnéticos intensos

sobre normativas
La HP All-in-One cumple los requisitos de producto de los organismos normativos de su pais/region.
Para obtener una lista completa de notificaciones normativas, consulte la ayuda en pantalla.

Numero de identificacién de modelo normativo
A fin de identificar el modelo segun las normativas, el producto dispone de un nimero de modelo
para normativas. El nimero de modelo para normativas de este producto es SNPRB-0722. El
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Garantia

Producto HP Duracion de la garantia limitada

Medio de almacenamiento del software 90 dias

Impresora 1 afo

Cartuchos de tinta o impresion La garantia es valida hasta que se agote la tinta HP o hasta que
se alcance la fecha de “fin de garantia” indicada en el cartucho,
cualquiera de los hechos que se produzca en primer lugar. Esta
garantia no cubrira los productos de tinta HP que se hayan
rellenado o manipulado, se hayan vuelto a limpiar, se hayan
utilizado incorrectamente o se haya alterado su composicion.

Accesorios 1 afio, a no ser que se especifique otro dato

A. Alcance de la garantia limitada

1. Hewlett-Packard (HP) garantiza al usuario final que el producto de HP especificado no tendra defectos de materiales ni
mano de obra por el periodo anteriormente indicado, cuya duracién empieza el dia de la compra por parte del cliente.

2. Para los productos de software, la garantia limitada de HP se aplica Unicamente a la incapacidad del programa para
ejecutar las instrucciones. HP no garantiza que el funcionamiento de los productos se interrumpa o no contenga
errores.

3. La garantia limitada de HP abarca s6lo los defectos que se originen como consecuencia del uso normal del producto,
y no cubre otros problemas, incluyendo los originados como consecuencia de:

a. Mantenimiento o modificacién indebidos;

b. Software, soportes de impresion, piezas o consumibles que HP no proporcione o no admita;
c. Uso que no se ajuste a las especificaciones del producto;

d. Modificacién o uso incorrecto no autorizados.

4. Para los productos de impresoras de HP, el uso de un cartucho que no sea de HP o de un cartucho recargado no
afecta ni a la garantia del cliente ni a cualquier otro contrato de asistencia de HP con el cliente. No obstante, si el error
o el desperfecto en la impresora se atribuye al uso de un cartucho que no sea de HP, un cartucho recargado o un
cartucho de tinta caducado, HP cobrara aparte el tiempo y los materiales de servicio para dicho error o desperfecto.

5. Sidurante la vigencia de la garantia aplicable, HP recibe un aviso de que cualquier producto presenta un defecto
cubierto por la garantia, HP repararéa o sustituira el producto defectuoso como considere conveniente.

6. Si HP no logra reparar o sustituir, segiin corresponda, un producto defectuoso que esté cubierto por la garantia, HP
reembolsara al cliente el precio de compra del producto, dentro de un plazo razonable tras recibir la notificacion del
defecto.

7. HP no tendra obligacion alguna de reparar, sustituir o reembolsar el precio del producto defectuoso hasta que el cliente
lo haya devuelto a HP.

8. Los productos de sustitucién pueden ser nuevos o seminuevos, siempre que sus prestaciones sean iguales o mayores
que las del producto sustituido.

9. Los productos HP podrian incluir piezas, componentes o materiales refabricados equivalentes a los nuevos en cuanto
al rendimiento.

10. La Declaracion de garantia limitada de HP es valida en cualquier pais en que los productos HP cubiertos sean
distribuidos por HP. Es posible que existan contratos disponibles para servicios de garantia adicionales, como el
servicio in situ, en cualquier suministrador de servicios autorizado por HP, en aquellos paises donde HP o un
importador autorizado distribuyan el producto.

B. Limitaciones de la garantia
HASTA DONDE LO PERMITAN LAS LEYES LOCALES, NI HP NI SUS TERCEROS PROVEEDORES OTORGAN
NINGUNA OTRA GARANTIA O CONDICION DE NINGUN TIPO, YA SEAN GARANTIAS O CONDICIONES DE
COMERCIABILIDAD EXPRESAS O IMPLICITAS, CALIDAD SATISFACTORIA E IDONEIDAD PARA UN FIN
DETERMINADO.

C. Limitaciones de responsabilidad

1. Hasta donde lo permitan las leyes locales, los recursos indicados en esta Declaracion de garantia son los Unicos y
exclusivos recursos de los que dispone el cliente.

2. HASTAEL PUNTO PERMITIDO POR LA LEY LOCAL, EXCEPTO PARA LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS
ESPECIFICAMENTE EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA, EN NINGUN CASO HP O SUS PROVEEDORES
SERAN RESPONSABLES DE LOS DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENCIALES, YA ESTE BASADO EN CONTRATO, RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUALp
CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL, Y AUNQUE SE HAYA AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

D. Legislacion local

1. Esta Declaracion de garantia confiere derechos legales especificos al cliente. El cliente podria también gozar de otros
derechos que varian segun el estado (en Estados Unidos), la provincia (en Canada), o la entidad gubernamental en
cualquier otro pais del mundo.

2. Hasta donde se establezca que esta Declaracion de garantia contraviene las leyes locales, dicha Declaracion de
garantia se considerara modificada para acatar tales leyes locales. Bajo dichas leyes locales, puede que algunas de
las declinaciones de responsabilidad y limitaciones estipuladas en esta Declaracion de garantia no se apliquen al
cliente. Por ejemplo, algunos estados en Estados Unidos, asi como ciertas entidades gubernamentales en el exterior
de Estados Unidos (incluidas las provincias de Canada) pueden:

a. Evitar que las renuncias y limitaciones de esta Declaracion de garantia limiten los derechos estatutarios del cliente
(por ejemplo, en el Reino Unido);

b. Restringir de otro modo la capacidad de un fabricante de aumentar dichas renuncias o limitaciones; u

c. Ofrecer al usuario derechos adicionales de garantia, especificar la duracion de las garantias implicitas a las que no
puede renunciar el fabricante o permitir limitaciones en la duracién de las garantias implicitas.

3. LOS TERMINOS ENUNCIADOS EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA, SALVO HASTA DONDE LO PERMITA
LA LEY, NO EXCLUYEN, RESTRINGEN NI MODIFICAN LOS DERECHOS ESTATUTARIOS OBLIGATORIOS
PERTINENTES A LA VENTA DE PRODUCTOS HP A DICHOS CLIENTES, SINO QUE SON ADICIONALES ALOS
MISMOS.

Informacion sobre la Garantia Limitada del Fabricante HP
Estimado Cliente:

Adjunto puede encontrar el nombre y direccién de las entidades HP que proporcionan la Garantia Limitada de HP (garantia del
fabricante) en su pais.

Usted puede tener también frente al vendedor los derechos que la ley le conceda, conforme a lo estipulado en el
contrato de compra, que son adicionales a la garantia del fabricante y no quedan limitados por ésta.

Espaia: Hewlett-Packard Espafiola S.L., C/ Vicente Aleixandre 1, Parque Empresarial Madrid - Las Rozas, 28230 Las Rozas,
Madrid
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1 Visao geral do HP All-in-One

Use o HP All-in-One para, com facilidade e rapidez, realizar tarefas como tirar cépias,
digitalizar documentos, imprimir fotos ou enviar e receber fax. E possivel acessar varias
fungdes do HP All-in-One diretamente do painel de controle, sem ligar o computador.

BY Nota Este guia apresenta as operagdes e solugéo de problemas béasicas, assim
como informagdes para contatar o suporte HP e encomendar suprimentos.

A Ajuda na tela detalha toda a gama de recursos e fungdes, incluindo o uso do
software HP Photosmart que veio com o HP All-in-One.

Visao resumida do HP All-in-One

Portugués

Legenda Descrigao

1 Painel de controle

Botao Liga/Desliga

Teclado

Slots para cartdes de memoria e luz Foto

Bandeja de entrada

Extenséo da bandeja

Guia de largura do papel

Porta dos cartuchos de impressao

© | | N oo a0 DN

Vidro

-
o

Revestimento da tampa
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Capitulo 1
(continuagao)

Legenda Descrigao

11 Porta traseira

12 Porta USB traseira

13 Conexao de alimentagao*
14 Porta 1-LINE (fax)

15 Porta 2-EXT (telefone)

* Use somente com o adaptador de alimentagéo fornecido pela HP.

Botoes do painel de controle

O diagrama e a tabela relacionada a seguir fornecem referéncia rapida aos recursos do
painel de controle do HP All-in-One.
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Legenda icone Nome e descri¢ao

1 o Liga/desliga: liga e desliga o equipamento. Quando o

equipamento estiver desligado, uma quantidade minima de
alimentagao ainda sera usada por ele. E possivel reduzir o
consumo de energia elétrica pressionando o botao Liga/
desliga por trés segundos. Isso colocara o dispositivo no
estado de Espera/desligado. Desligue o equipamento e
desconecte o cabo de alimentagéo para interromper
totalmente a alimentacgéo.
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(continuagéo)

Legenda

icone

Nome e descrigao

2

»
»

Qualidade: altera a qualidade da coépia ou das fotos
impressas a partir do cartdo de memoria. Uma estrela
representa qualidade rapida; duas estrelas, qualidade normal;
e trés estrelas, melhor qualidade. Entretanto, a qualidade
varia, dependendo do tipo de papel. A qualidade padréo para
papel comum é duas estrelas e papel fotografico, trés
estrelas.

Tamanho: altera o tamanho da imagem para 100%
(Tamanho real), ajusta-o a pagina (Ajustar a pagina) ou
imprime imagens sem margem (Sem margem). A
configuragéo padrao é 100% para papel comum e sem
margens para papel fotografico.

Copias: define o niUmero de cépias.

X~ CE

Cancelar: interrompe uma tarefa (como digitalizagéo, cépia
ou envio de fax) ou redefine as configuragdes (como
Qualidade, Tamanho e Coépias). Caso ocorra um erro, esse
bot&o cancela o erro e retoma a impressao quando
pressionado uma vez.

Digitalizar/Fax: abre o menu Digitalizar/Fax. Quando um
cartdo de memoria esta inserido, esse botédo avanga até a foto
seguinte do cartéo.

Portugués

Iniciar cépia em preto: inicia uma cépia em preto-e-branco.
Quando um cartao de memoria esta inserido, esse botédo age
como o botéo de imagem anterior.

[ | (]

Iniciar copia colorida: inicia uma cépia colorida. Quando um
cartdo de memoria esta inserido, esse bot&o inicia a
impressao da imagem exibida no visor. Em certas situagdes
(por exemplo, depois de se eliminar um congestionamento de
papel), esse botdo retoma a impresséo.

Teclado: Insere niumeros de fax, valores ou texto.

10

* (Espaco e Simbolos): insere asteriscos, espagos e
simbolos para tarefas relacionadas ao envio de fax.

# (Backspace): insere sustenidos e limpa entradas incorretas
para tarefas relacionadas ao envio de fax.

Obter mais informagoes

Uma variedade de recursos, tanto impressos quanto na tela, fornecem informacdes
sobre a configuragéo e uso do HP All-in-One.

Obter mais informacgdes 69



Capitulo 1

* Guia de configuragao
O Guia de configuragdo contém instrugdes sobre como configurar o HP All-in-One e
instalar o software. Siga na ordem as etapas do Guia de configuragéo.
Se vocé encontrar problemas durante a configuragdo, consulte Resolugao de
problemas na ultima se¢éo do Guia de configuragédo ou consulte “Solucao de
problemas e suporte” na pagina 103 neste guia.

+ Ajuda natela
A Ajuda na tela fornece instrugdes detalhadas sobre os recursos do HP All-in-One
que ndo estao descritos neste Guia de conceitos basicos, incluindo recursos que
estdo disponiveis apenas com o uso do software instalado com o HP All-in-One.

° WWW.hD.COI’T‘I/SUDDOI’t
Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter ajuda e suporte no site da HP. Esse
site oferece atendimento técnico, drivers, suprimentos e informagdes sobre como
fazer pedidos.
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2 Configuracao de fax

Depois de finalizar todos os passos do Guia de configuracao, use as instru¢des desta
sec¢ao para concluir a configuragdo do seu fax. Guarde o Guia de configuragédo para uso
no futuro.

Nesta segdo, vocé aprendera como configurar o HP All-in-One para que o envio e o
recebimento de fax funcionem com sucesso em qualquer equipamento e servigo que
vocé ja possua na mesma linha telefénica de seu HP All-in-One.

Q Dica Vocé também pode usar o Assistente de configuragao de fax (Windows) ou

o Utilitario de configuragao de fax (Mac) para ajuda-lo a definir rapidamente
algumas configuragdes de fax importantes como, por exemplo, o modo de
atendimento e as informagdes sobre o cabegalho do fax. E possivel acessar o
Assistente de configuragao de fax (Windows) ou o Utilitario de configuracao de
fax (Mac) por meio do software instalado com o HP All-in-One. Depois de executar
o Assistente de configuragao de fax (Windows) ou Utilitario de configuracao de
fax (Mac), siga os procedimentos nesta segéo para concluir a configuragao do fax.

Configurar o HP All-in-One para envio e recebimento de fax

Antes de comegar a configurar o HP All-in-One para envio e recebimento de fax,
determine o tipo de sistema telefnico utilizado no seu pais/regido. As instrugdes para a
configuragéo do HP All-in-One para envio e recebimento de fax podem ser diferentes,
dependendo do sistema telefénico que vocé tem, se ele é paralelo ou serial.

Se vocé nao vé seu pais/regido listada na tabela abaixo, é provavel que tenha um
sistema telefénico serial. Em um sistema telefnico serial, o tipo de conector em seu
equipamento de telefone compartilhado (modems, telefones e secretarias
eletrénicas) ndo permite uma conexéo fisica com a porta "2-EXT" no HP All-in-One.
Em vez disto, todo equipamento deve ser conectado a tomada do telefone.

B Nota Em alguns paises/regides que usam sistemas telefénicos do tipo serial, o
cabo telefonico que acompanha o HP All-in-One podem ter um plugue de parede
encaixado nele. Isso permite a conexao de outros dispositivos de
telecomunicagdes ao plugue na parede na qual foi conectado o HP All-in-One.

Se seu pais/regido estiver listada na tabela abaixo, é provavel que vocé tenha um
sistema telefénico paralelo. Em um sistema telefonico paralelo, vocé é capaz de se
conectar um equipamento de telefone compartilhado a uma linha telefénica usando
a porta "2-EXT" na parte posterior do HP All-in-One.

B Nota Se vocé tiver um sistema telefénico paralelo, a HP recomenda que vocé
use o cabo telefonico de dois fios fornecido com o HP All-in-One para conectar
o HP All-in-One a tomada do telefone.

Tabela 2-1 Paises/regioes com sistema telefonico paralelo

Argentina Australia Brasil

Configurar o HP All-in-One para envio e recebimento de fax 71
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Capitulo 2
Paises/regides com sistema telefénico paralelo (continuagao)

Canada Chile China
Colémbia Grécia india
Indonésia Irlanda Japao

Coréia América Latina Malasia
México Filipinas Polbnia
Portugal Russia Arabia Saudita
Cingapura Espanha Taiwan
Tailandia EUA Venezuela
Vietna

Se nao estiver certo sobre o tipo do seu sistema telefonico (serial ou paralelo), verifique
com a sua empresa telefénica.

Escolha a configuragao de fax correta para sua casa ou escritorio

Para enviar ou receber um fax com sucesso, vocé precisa conhecer quais tipos de
equipamentos e servigos (se houver) compartilham a mesma linha telefénica com o
HP All-in-One. Isto é importante pois vocé pode precisar conectar algum equipamento
existente em seu escritorio diretamente ao HP All-in-One, e também podera ter que
alterar algumas configuragdes de fax antes de enviar ou receber um fax com sucesso.

v
o
=3

Para determinar a melhor maneira de configurar o HP All-in-One em casa ou no
escritorio, leia antes as perguntas desta segéo e anote suas respostas. Em seguida,
consulte a tabela na préxima secéo e escolha o caso de configuragdo recomendado com
base nas suas respostas.

sanbn

Leia e responda as perguntas a seguir na ordem que se apresentam.

1. Vocé possui um servigo de linha digital (DSL) para assinante, fornecida pela sua
empresa telefénica? (No seu pais/regido, DSL pode ser chamado de ADSL.)
Q Sim, eu tenho DSL.
Q Nao.
Se a sua resposta foi Sim, prossiga diretamente para “Caso B: Configurar o
HP All-in-One com DSL” na pagina 76. N&o € necessario continuar a responder as
perguntas.
Se vocé respondeu N&o, continue a responder as perguntas.

2. Vocé tem um sistema telefonico PBX (Private Branch eXchange) ou ISDN (Integrated
Services Digital Network)?
Se a sua resposta foi Sim, prossiga diretamente para “Caso C: Configurar o
HP All-in-One com um sistema telefénico PBX ou uma linha ISDN” na pagina 77.
Nao é necessario continuar a responder as perguntas.
Se vocé respondeu N&o, continue a responder as perguntas.

3. Vocé assina um servico de toque diferenciado da companhia telefénica que oferece
varios numeros de telefone com diferentes padrdes de toque?
Q Sim, eu tenho o servigo de toque diferenciado.
Q Nao.
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Se a sua resposta foi Sim, prossiga diretamente para “Caso D: Fax com um servico
de toque diferenciado na mesma linha” na pagina 78. Nao é necessario continuar
a responder as perguntas.
Se vocé respondeu Nao, continue a responder as perguntas.
Nao tem certeza se tem o servigo de toque diferenciado? Muitas empresas
telefénicas oferecem um recurso de toque diferenciado que permite ter varios
numeros de telefone em uma linha telefénica.
Quando vocé assina esse servigo, cada numero de telefone recebe um padrao de
toque diferente. Por exemplo, vocé pode escolher toques simples, duplos ou triplos
para os diferentes nimeros. Vocé pode atribuir um numero de telefone com toque
simples as chamadas de voz e outro nimero com toque duplo as chamadas de fax.
Isso permite distinguir as chamadas de voz das de fax quando o telefone toca.

4. Vocé recebe chamadas de voz no mesmo nimero de telefone que sera utilizado para
chamadas de fax no HP All-in-One?
4 Sim, eu recebo chamadas de voz.
a Néo.
Continue a responder as perguntas.

5. Vocé possui um modem dial-up de computador na mesma linha que o HP All-in-One?
Q Sim, eu tenho um modem dial-up de computador.
a Néao.
Vocé nao tem certeza se utiliza um modem dial-up de computador? Se vocé
responder Sim a algumas das perguntas a seguir, isso significa que esta usando um
modem dial-up de computador:
* Vocé envia e recebe fax diretamente, usando os seus aplicativos de computador

através de conexao dial-up?
* Vocé envia e recebe mensagens de e-mail no computador por meio de uma
conexao dial-up?

* Vocé acessa a Internet no computador por meio de uma conexao dial-up?
Continue a responder as perguntas.

6. Vocé possui uma secretaria eletronica que atende chamadas de voz no mesmo
numero de telefone que sera utilizado para chamadas de fax no HP All-in-One?
Q Sim, eu tenho uma secretaria eletronica.
a Néao.
Continue a responder as perguntas.

7. Vocé assina um servigo de correio de voz de sua empresa telefénica no mesmo
numero de telefone que sera utilizado para chamadas de fax no HP All-in-One?
4 Sim, eu tenho um servigo de correio de voz.
a Néao.
Quando terminar de responder as perguntas, prossiga para a proxima segao para
selecionar o caso de configuragéo de fax.

Portugués

Selecionar o caso de configuragao de fax

Agora que vocé respondeu a todas as perguntas sobre os equipamentos e servigos que
compartilham a linha telefénica com o HP All-in-One, esta pronto para escolher a melhor
configuragéo para sua casa ou escritorio.

Na primeira coluna na tabela a seguir, escolha a combinagao de equipamentos e servigos
que se aplica a configuragao da sua casa ou escritorio. Em seguida, procure o caso de
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Capitulo 2
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configuragdo adequado na segunda ou terceira coluna com base no sistema telefénico.
Sao fornecidas instrugdes passo a passo para cada caso mais adiante nesta segao.

Se voce tiver respondido a todas as perguntas da segao anterior e nao tiver os
equipamentos nem os servigos descritos, escolha "Nenhum" na primeira coluna da

tabela.

E¥ Nota Se a configuragéo de sua casa ou escritério ndo estiver descrita nesta segéo,
configure o HP All-in-One como faria com um telefone analégico comum. Use o cabo
telefénico fornecido na caixa, para conectar uma extremidade ao plugue do telefone
e a outra a porta 1-LINE, na parte traseira do HP All-in-One. Se vocé usar outro tipo
de cabo telefonico, podera ter problemas para enviar e receber fax.

Outros equipamentos/
servigos que compartilham a
linha de fax

Configuragao de fax
recomendada para sistemas
telefénicos do tipo paralelo

Configuragao de fax
recomendada para sistemas
telefénicos do tipo serial

Nenhum

(Vocé respondeu Néo a todas
as perguntas.)

“Caso A: Linha especifica para

“Caso A: Linha especifica para

fax (nenhuma chamada de voz

fax (nenhuma chamada de

recebida)” na pagina 75

voz recebida)” na pagina 75

Servigo DSL

(Vocé respondeu Sim apenas
a pergunta 1.)

“Caso B: Configurar o
HP All-in-One com DSL”
na pagina 76

“Caso B: Configurar o
HP All-in-One com DSL”
na pagina 76

Sistema PBX ou ISDN

(Vocé respondeu Sim apenas
a pergunta 2.)

“Caso C: Configurar o
HP All-in-One com um sistema

“Caso C: Configurar o
HP All-in-One com um sistema

telefénico PBX ou uma linha

telefénico PBX ou uma linha

ISDN” na pagina 77

ISDN” na pagina 77

Servigo de toque diferenciado

(Vocé respondeu Sim apenas
a pergunta 3.)

“Caso D: Fax com um servico

“Caso D: Fax com um servico

de toque diferenciado na
mesma linha” na pagina 78

de toque diferenciado na
mesma linha” na pagina 78

Chamadas de voz

(Vocé respondeu Sim apenas
a pergunta 4.)

“Caso E: Linha compartilhada

“Caso E: Linha compartilhada

de voz/fax” na pagina 79

de voz/fax” na pagina 79

Servigco de correio de voz e
chamadas de voz

(Vocé respondeu Sim apenas
as perguntas 4 e 7.)

“Caso F: Linha compartilhada

“Caso F: Linha compartilhada

de voz/fax com correio de voz’

de voz/fax com correio de

na pagina 80

voz” na pagina 80

Modem de discagem do “Caso G: Linha de fax Né&o aplicavel.
computador compartilhada com modem
(Vocé respondeu Sim apenas | di2l-up de computador
a pergunta 5.) (nenhuma chamada de voz
recebida)” na pagina 81
Chamadas de voz e modemde | “Caso H: Linha compartilhada | N&o aplicavel.
discagem do computador de voz/fax com modem dial-up
(Vocé respondeu Sim apenas | 40 computador
as perguntas 4 e 5.) na pagina 82
Chamadas de voz e secretéaria | “Caso |: Linha de voz/fax Nao aplicavel.

eletrénica

(Vocé respondeu Sim apenas
as perguntas 4 € 6.)

compartilhada com secretaria
eletrénica” na pagina 84
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(continuagéo)

Outros equipamentos/
servigos que compartilham a

Configuracao de fax
recomendada para sistemas

Configuragao de fax
recomendada para sistemas

linha de fax telefonicos do tipo paralelo | telefénicos do tipo serial
Chamadas de voz, modem de | “Caso J: Linha compartilhada | N&o aplicavel.

discagem do computador e de voz/fax com modem de

secretaria eletronica discagem do computador e

(Vocé respondeu Sim apenas | Secretaria eletronica

as perguntas 4, 5 e 6.) na pagina 85

Chamadas de voz, modem de | “Caso K: Linha compartilhada | Nao aplicavel.

discagem do computador e
servigo de correio de voz

(Voceé respondeu Sim apenas
as perguntas 4,5e7.)

de voz/fax com modem dial-up
do computador e correio de
voz” na pagina 87

Para obter informagdes adicionais sobre configuracdo de fax, em paises/regides
especificos, consulte o site de Configuragéo de fax listado abaixo.

Austria

www.hp.com/at/faxconfig

Alemanha

www.hp.com/de/faxconfig

Suica (francés)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Suiga (alemao) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Reino Unido www.hp.com/uk/faxconfig
Espanha www.hp.es/faxconfig

Portugués

Paises Baixos

www.hp.nl/faxconfig

Bélgica (francés)

www.hp.be/fr/faxconfig

Bélgica (holandés)

www.hp.be/nl/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Suécia www.hp.se/faxconfig
Finlandia www.hp.fi/faxconfig
Dinamarca www.hp.dk/faxconfig
Noruega www.hp.no/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Franca www.hp.com/fr/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Caso A: Linha especifica para fax (nenhuma chamada de voz recebida)

Se vocé tiver uma linha telefénica exclusiva na qual ndo receba chamadas de voz e a
qual nenhum outro equipamento esteja conectado, configure o HP All-in-One conforme

descrito nesta secéo.

Figura 2-1 Vista traseira do HP All-in-One
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Capitulo 2

=N

Plugue do telefone na parede

2 | Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo com uma linha de fax separada
1. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

Xk) ~ ~ . ~

BY Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexdo do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.
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2. Altere a configuragdo Resposta automatica para o menor nimero de toques antes
dos quais atender (dois toques).

3. Execute um teste do fax.

Quando o telefone toca, o dispositivo atendera automaticamente depois do nimero de

toques definido na configuracdo Resposta automatica. Em seguida, comegara a emitir

sinais de recepgao de fax para o aparelho de fax do remetente e a receber o fax.

Caso B: Configurar o HP All-in-One com DSL

Se vocé tiver um servico DSL da sua empresa telefénica, use as instru¢des nesta secéo
para conectar um filtro DSL entre o plugue do telefone e o HP All-in-One. O filtro DSL
remove o sinal digital que pode interferir no HP All-in-One, assim, o HP All-in-One pode
efetuar a comunicacgédo na linha telefénica de forma adequada. (No seu pais/regido, DSL
pode ser chamado de ADSL.)

B Nota Setiverumalinha DSL, observe se o filtro DSL esta conectado. Se néo estiver,
nao sera possivel enviar e receber fax com o HP All-in-One.

Figura 2-2 Vista traseira do HP All-in-One

76 HP Photosmart C4340 All-in-One series



1 | Plugue do telefone

Filtro DSL e cabo fornecidos pelo provedor de DSL

Use o cabo telefonico fornecido com o HP All-in-One para estabelecer conexado com a porta
"1-LINE"

Para configurar o dispositivo com DSL
1. Obtenha um filtro DSL com o seu provedor de DSL.
2. Conecte o cabo do filtro DSL ao plugue do telefone na parede.

B¥ Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexao do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritério.

Portugués

3. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao filtro DSL no plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte traseira do
equipamento.

BY Nota Se vocé tiver outros servigos ou equipamentos de escritério anexos a esta
linha telefénica, tais como um servigo de toque diferenciado, secretaria eletrénica
ou correio de voz, consulte a se¢ao apropriada nesta secao para orientagcoes
adicionais de configuragao.

4. Execute um teste do fax.

Caso C: Configurar o HP All-in-One com um sistema telefénico PBX ou uma linha
ISDN

Caso esteja usando um sistema telefénico PBX, faca o seguinte:

« Conecte o produto a porta designada para o fax e para o uso do telefone.

« Certifique-se de utilizar o cabo fornecido para estabelecer conexao entre o plugue
do telefone e o dispositivo.
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+ Defina o tom de chamada em espera como Desligado.

Br Nota Varios sistemas PBX digitais oferecem um tom de espera de chamada
definido por padrao como "ativado". O tom da chamada em espera causara
interferéncia em qualquer transmissao de fax, e vocé ndo conseguira enviar ou
receber fax com o HP All-in-One. Consulte a documentagédo que acompanha o
seu sistema telefénico PBX para instrugdes sobre como desligar o tom de
chamada em espera.

- Disque o numero para uma linha externa antes de discar o nimero do fax.
Caso esteja usando um conversor/adaptador de terminal ISDN, faga o seguinte:
+  Conecte o produto a porta designada para o fax e para o uso do telefone.

BY Nota Alguns sistemas ISDN permitem configurar as portas para equipamentos
telefénicos especificos. Por exemplo, vocé pode ter atribuido uma porta para
telefone e fax do Grupo 3 e outra para fins gerais. Se vocé tiver problemas quando
conectado a porta de fax/telefone do conversor ISDN, tente usar a porta
designada para fins gerais; ela pode estar identificada como “multi-combi” ou algo
semelhante.

+  Certifique-se de utilizar o cabo fornecido para estabelecer conexao entre o plugue
do telefone e o dispositivo. Se néo fizer isso, é possivel que ndo consiga enviar e
receber fax. Esse cabo telefonico especial é diferente dos demais que vocé possa
ter em sua casa ou escritério. Se 0 comprimento do cabo telefénico fornecido nao
for suficiente, é possivel adquirir um acoplador em lojas de eletrénicos para aumenta-
lo.

«  Verifique se o adaptador de terminal esta definido com o tipo de comutador correto
para seu pais ou regido, se possivel.
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Caso D: Fax com um servigo de toque diferenciado na mesma linha

Se vocé assinar um servigo de toque diferenciado de uma companhia telefénica que
permita ter varios numeros de telefone na mesma linha, cada um deles com um padréo
de toque especifico, configure o HP All-in-One conforme descrito nesta segéo.

Figura 2-3 Vista traseira do HP All-in-One

1 ‘ Plugue do telefone na parede
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2 | Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo com um servigo de toque diferenciado
1. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

Bf Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexdo do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.

2. Altere a configuragdo Resposta automatica para o menor nimero de toques antes
dos quais atender (dois toques).

3. Altere a configuragédo Padrao toque atendimento para corresponder ao padrdo que
a companhia telefénica atribuiu ao numero de fax.

B Nota Por padréo, o dispositivo é configurado para atender todos os padrdes de
toques. Se vocé nao configurar o Padrao toque atendimento para corresponder
ao padrao de toque atribuido ao seu numero de fax, ele pode responder as
chamadas de fax e de voz ou pode nao responder nenhuma delas.

4. Execute um teste do fax.

O HP All-in-One atendera automaticamente as chamadas recebidas que tém o padréo
de toque selecionado (configuragdo Padrao toque atendimento) ap6s o nimero de
toques selecionado (configuragdo Resposta automatica). Em seguida, comecara a
emitir sinais de recepgéo de fax para o aparelho de fax do remetente e a receber o fax.

Portugués

Caso E: Linha compartilhada de voz/fax

Se vocé recebe chamadas de voz e de fax no mesmo numero de telefone e ndo tem
outro equipamento de escritdrio (ou correio de voz) nessa linha, configure o
HP All-in-One conforme descrito nesta secgéo.

Figura 2-4 Vista traseira do HP All-in-One

N

Plugue do telefone

2 | Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para estabelecer conexao com a porta
"1-LINE"
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3 | Telefone (opcional)

Para configurar o dispositivo com uma linha compartilhada de voz/fax
1. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

Bf Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conex&o do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefbnico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritério.

2. Agora vocé precisa decidir como deseja que o dispositivo atenda as chamadas,
automatica ou manualmente:

» Se configurar o dispositivo para atender as chamadas automaticamente, ele
atendera todas as chamadas recebidas e recebera fax. Nesse caso, o dispositivo
ndo conseguira distinguir entre chamadas de fax e de voz; se vocé suspeitar que
a chamada é de voz, sera preciso atendé-la antes de o dispositivo fazé-lo. Para
configurar o dispositivo para atender automaticamente as chamadas, ative a
configuragdo Resposta automatica.

» Se voceé configurar o dispositivo para atender as chamadas de fax
manualmente, devera estar disponivel para atender pessoalmente as chamadas
de fax recebidas, ou o dispositivo ndo podera receber fax. Para configurar o
dispositivo para atender manualmente as chamadas, desative a configuragéo
Resposta automatica.

3. Dependendo do sistema telefonico utilizado, execute uma das seguintes agdes:

« Caso tenha um tipo de sistema telefénico paralelo, remova o plugue branco da
porta 2-EXT na parte traseira do dispositivo e, em seguida, conecte um telefone
a essa porta.

+ Se estiver usando um sistema telefonico serial, conecte o telefone diretamente
na parte superior do cabo do dispositivo, que tem um plugue encaixado nele.

4. Execute um teste de fax.
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Se voceé pegar o telefone antes de o dispositivo atender a chamada e ouvir sinal de fax
emitido por um aparelho de fax, sera necessario atender a chamada de fax
manualmente.

Caso F: Linha compartilhada de voz/fax com correio de voz

Se vocé receber chamadas de voz e de fax no mesmo numero de telefone e também
assinar um servico de correio de voz de uma companhia telefénica, configure o
HP All-in-One conforme descrito nesta segéo.

B Nota Vocé ndo podera receber faxes automaticamente se tiver um servico de
correio de voz no mesmo nimero de telefone usado para chamadas de fax. E
necessario receber os faxes manualmente, ou seja, vocé devera estar disponivel
para atender pessoalmente as chamadas de fax recebidas. Se vocé quiser receber
faxes automaticamente, entre em contato com a companhia telefénica para assinar
um servigo de toque diferenciado ou obter uma linha telefénica exclusiva para envio
e recebimento de faxes.

Figura 2-5 Vista traseira do HP All-in-One
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1 | Plugue do telefone na parede

2 | Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo com o correio de voz

1. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

B¥ Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexado do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritério.

Portugués

2. Desative a configuracdo Resposta automatica.
3. Execute um teste do fax.

Vocé devera estar disponivel para atender pessoalmente as chamadas de fax recebidas,
ou o dispositivo ndo podera receber fax.

Caso G: Linha de fax compartilhada com modem dial-up de computador (nenhuma
chamada de voz recebida)

Se vocé tiver uma linha de fax em que ndo receba chamadas de voz e também tiver um
modem dial-up do computador conectado nessa linha, configure o HP All-in-One
conforme descrito nesta segéo.

Como o seu modem dial-up do computador compartilha o HP All-in-One, vocé nao
podera usar o modem para computador e o HP All-in-One simultaneamente. Por
exemplo, vocé néo pode usar o HP All-in-One para enviar e receber fax quando estiver
utilizando o modem dial-up do computador para enviar e-mails ou acessar a Internet.

Figura 2-6 Vista traseira do HP All-in-One
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_E_

Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

=N

Plugue do telefone na parede

Computador com modem

Para configurar o equipamento com um modem dial-up de computador

1. Remova o plugue branco da porta 2-EXT na parte traseira do equipamento.

2. Localize o cabo telefénico que conecta a parte traseira do computador (o modem do
computador) a um plugue do telefone. Desconecte o cabo do plugue do telefone e
conecte-o a porta 2-EXT na parte traseira do dispositivo.

Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.
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Xk) ~ ~ . ~

BY Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexao do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.

4. Se o software do modem estiver configurado para receber fax no computador
automaticamente, desative essa configuracéo.

Bf Nota Se vocé ndo desativar a configuragdo de recebimento automatico de fax
no software do modem, o dispositivo ndo podera receber fax.

5. Altere a configuragdo Resposta automatica para o menor nimero de toques antes
dos quais atender (dois toques).

6. Execute um teste do fax.

Quando o telefone toca, o dispositivo atendera automaticamente depois do nimero de

toques definido na configuragdo Resposta automatica. Em seguida, comecara a emitir

sinais de recepgao de fax para o aparelho de fax do remetente e a receber o fax.

Caso H: Linha compartilhada de voz/fax com modem dial-up do computador

Se vocé recebe chamadas de voz e de fax no mesmo numero de telefone e também tem
um modem dial-up do computador conectado nessa linha telefénica, configure o

HP All-in-One conforme descrito nesta segéo.

Como o seu modem dial-up do computador compartilha o HP All-in-One, vocé nao
podera usar o modem para computador e o HP All-in-One simultaneamente. Por
exemplo, vocé ndo pode usar o HP All-in-One para enviar e receber fax quando estiver
utilizando o modem dial-up do computador para enviar e-mails ou acessar a Internet.
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Ha duas maneiras diferentes de configurar o HP All-in-One com o seu computador de
acordo com o numero de portas telefénicas que ele possui. Antes de comecar, verifique
se 0 computador tem uma ou duas portas telefénicas.

«  Se o computador tiver apenas uma porta telefénica, sera preciso comprar um divisor
paralelo (também chamado de acoplador). Consulte a Ajuda na tela para obter
instrugcdes especificas.

«  Se 0 seu computador tiver duas portas telefénicas, configure o HP All-in-One como

descrito a seguir.

Figura 2-7 Vista traseira do HP All-in-One
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Portugués

Plugue do telefone na parede

Porta telefénica "IN" (entrada) no computador

Porta telefénica "OUT" (saida) no computador

Telefone

Computador com modem

D | |wWIN -~

Use o cabo telefonico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo na mesma linha telefénica como um computador com

duas portas telefénicas

1. Remova o plugue branco da porta 2-EXT na parte traseira do equipamento.

2. Localize o cabo telefénico que conecta a parte traseira do computador (0 modem do
computador) a um plugue do telefone. Desconecte o cabo do plugue do telefone e
conecte-o a porta 2-EXT na parte traseira do dispositivo.

3. Conecte um telefone a porta "OUT" (saida) na parte traseira do modem dial-up do
computador.

4. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

B Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexdo do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez n&o consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritério.
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5. Se o software do modem estiver configurado para receber fax no computador
automaticamente, desative essa configuragao.

BY Nota Se vocé ndo desativar a configuragao de recebimento automatico de fax
no software do modem, o dispositivo ndo podera receber fax.

6. Agora vocé precisa decidir como deseja que o dispositivo atenda as chamadas,
automatica ou manualmente:

» Se configurar o dispositivo para atender as chamadas automaticamente, ele
atendera todas as chamadas recebidas e recebera fax. Nesse caso, o dispositivo
ndo conseguira distinguir entre chamadas de fax e de voz; se vocé suspeitar que
a chamada é de voz, sera preciso atendé-la antes de o dispositivo fazé-lo. Para
configurar o dispositivo para atender automaticamente as chamadas, ative a
configuragéo Resposta automatica.

+ Se vocé configurar o dispositivo para atender as chamadas de fax
manualmente, devera estar disponivel para atender pessoalmente as chamadas
de fax recebidas, ou o dispositivo ndo podera receber fax. Para configurar o
dispositivo para atender manualmente as chamadas, desative a configuragéo
Resposta automatica.

7. Execute um teste do fax.
Se vocé pegar o telefone antes de o dispositivo atender a chamada e ouvir sinal de fax

emitido por um aparelho de fax, sera necessario atender a chamada de fax
manualmente.
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Caso I: Linha de voz/fax compartilhada com secretaria eletrénica

Se vocé recebe chamadas de voz e de fax no mesmo numero de telefone e também tem
uma secretaria eletrénica que atende chamadas de voz nesse numero, configure o
HP All-in-One conforme descrito nesta segéo.

sanbn

Figura 2-8 Vista traseira do HP All-in-One

Plugue do telefone na parede

Porta "IN" (entrada) na secretaria eletronica

Porta "OUT" (saida) na secretaria eletronica

Telefone (opcional)
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Secretaria eletronica
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6 | Use o cabo telefénico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo com uma linha compartilhada de voz/fax com a

secretaria eletronica

1. Remova o plugue branco da porta 2-EXT na parte traseira do equipamento.

2. Desconecte a secretaria eletronica do plugue do telefone e conecte-a a porta 2-EXT
na parte traseira do equipamento.

B Nota Se vocé ndo conectar sua secretaria eletrénica diretamente ao dispositivo,
os sinais de fax da maquina de fax do remetente podem ser gravados na sua
secretaria eletrénica e é possivel que vocé n&o receba fax no dispositivo.

3. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

k) ~ ~ . ~

B¥ Nota Se voceé ndo usar o cabo fornecido para a conexao do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefdnico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.

4. (Opcional) Se a secretaria eletronica nao tiver um telefone embutido, vocé podera
conectar um telefone a parte traseira da secretaria na porta "OUT" (saida).

B Nota Se sua secretéaria eletrdnica ndo permite a conexao de um telefone
externo, vocé pode adquirir e usar um divisor paralelo (também conhecido como
um acoplador) para conectar tanto a secretaria eletrébnica como o telefone ao
HP All-in-One. E possivel usar os cabos telefénicos padrio para essas conexdes.

Portugués

5. Configure a secretaria eletrbnica para atender apds poucos toques.

6. Altere a configuragdo de Resposta automatica para o nimero maximo de toques
aceito pelo dispositivo. (Esse numero varia conforme o pais/regido.)

7. Execute um teste do fax.

Quando o telefone tocar, a secretaria eletrbnica atendera apds o numero de toques
configurado e executara a mensagem gravada. O HP All-in-One monitora a chamada
durante esse periodo, "ouvindo" se ha sinais de fax. Se forem detectados sinais de fax
de entrada, o HP All-in-One emitira sinais de recepcao de fax e recebera o fax. Se ndo
houver sinais de fax, o HP All-in-One deixara de monitorar a linha e a secretaria eletrénica
podera registrar uma mensagem de voz.

Caso J: Linha compartilhada de voz/fax com modem de discagem do computador
e secretaria eletronica

Se vocé recebe chamadas de voz e de fax no mesmo nimero de telefone e também tem
um modem de discagem do computador e uma secretaria eletrénica conectados nessa
linha telefénica, configure o HP All-in-One conforme descrito nesta segéo.

Como o seu modem de discagem do computador compartilha o HP All-in-One, vocé nédo
podera usar o modem para computador e o HP All-in-One simultaneamente. Por
exemplo, vocé ndo pode usar o HP All-in-One para enviar e receber fax quando estiver
utilizando o modem de discagem do computador para enviar e-mails ou acessar a
Internet.
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Ha duas maneiras diferentes de configurar o HP All-in-One com o seu computador de
acordo com o numero de portas telefénicas que ele possui. Antes de comegar, verifique
se 0 computador tem uma ou duas portas telefénicas.

+  Se o computador tiver apenas uma porta telefénica, sera preciso comprar um divisor
paralelo (também chamado de acoplador). Consulte a Ajuda na tela para obter
instrugdes especificas.

+ Se o seu computador tiver duas portas telefonicas, configure o HP All-in-One como
descrito a seguir.

Figura 2-9 Vista traseira do HP All-in-One
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Porta telefénica "IN" (entrada) no computador
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Tomada de telefone na parede

Porta telefénica "OUT" (saida) no computador

Telefone (opcional)

Secretaria eletrénica

Computador com modem
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Use o cabo telefonico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"

Para configurar o dispositivo na mesma linha telefénica como um computador com

duas portas telefénicas

1. Remova o plugue branco da porta 2-EXT na parte traseira do equipamento.

2. Localize o cabo telefénico que conecta a parte traseira do computador (0 modem do
computador) a um plugue do telefone. Desconecte o cabo do plugue do telefone e
conecte-o a porta 2-EXT na parte traseira do dispositivo.

3. Desconecte a secretaria eletrdnica da tomada de telefone na parede e conecte-a a
porta "OUT" (saida) na parte traseira do modem para computador.

Isso permite uma conexao direta entre o HP All-in-One e a secretaria eletrénica,
mesmo que o0 modem para computador esteja conectado antes a linha.

BY Nota Se vocé ndo conectar a secretaria eletrdnica dessa forma, os sinais
emitidos pelo aparelho de fax do remetente poderao ser registrados na secretaria
e talvez vocé nao consiga receber fax com o dispositivo.
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4. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

k) ~ ~ . ~

B¥ Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexao do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.

5. (Opcional) Se a secretaria eletrdnica n&o tiver um telefone embutido, vocé podera
conectar um telefone a parte traseira da secretaria na porta "OUT" (saida).

B Nota Se sua secretéaria eletrdnica ndo permite a conexao de um telefone
externo, vocé pode adquirir e usar um divisor paralelo (também conhecido como
um acoplador) para conectar tanto a secretaria eletrénica como o telefone ao
HP All-in-One. E possivel usar os cabos telefénicos padrio para essas conexdes.

6. Se o software do modem estiver configurado para receber fax no computador
automaticamente, desative essa configuragao.

Bf Nota Se vocé ndo desativar a configuragdo de recebimento automatico de fax
no software do modem, o dispositivo ndo podera receber fax.

7. Configure a secretéria eletrbnica para atender apds poucos toques.

8. Altere a configuracdo de Resposta automatica para o nimero maximo de toques
aceito pelo dispositivo. (Esse nimero varia conforme o pais/regiéo.)

9. Execute um teste do fax.

Quando o telefone tocar, a secretaria eletrénica atendera apds o numero de toques
configurado e a mensagem gravada comecara. O HP All-in-One monitora a chamada
durante esse tempo, "ouvindo" o sinal de fax. Se o sinal de recebimento de fax for
detectado, o HP All-in-One emitira sinal de recebimento de fax e recebera o fax; se ndo
houver sinal de fax, o HP All-in-One interrompera o monitoramento da linha, e a
secretaria eletrbnica podera gravar uma mensagem de voz.

Portugués

Caso K: Linha compartilhada de voz/fax com modem dial-up do computador e
correio de voz
Se vocé recebe chamadas de voz e de fax no mesmo nimero de telefone, usa um modem

dial-up do computador na mesma linha telefénica e assina um servigo de correio de voz
da companhia telefénica, configure o HP All-in-One conforme descrito nesta segao.

B Nota Vocé ndo podera receber faxes automaticamente se tiver um servico de
correio de voz no mesmo niimero de telefone usado para chamadas de fax. E
necessario receber os faxes manualmente, ou seja, vocé devera estar disponivel
para atender pessoalmente as chamadas de fax recebidas. Se vocé quiser receber
faxes automaticamente, entre em contato com a companhia telefénica para assinar
um servico de toque diferenciado ou obter uma linha telefénica exclusiva para envio
e recebimento de faxes.

Como o seu modem dial-up do computador compartilha o HP All-in-One, vocé nao
podera usar o modem para computador e o HP All-in-One simultaneamente. Por
exemplo, vocé nado pode usar o HP All-in-One para enviar e receber fax quando estiver
utilizando 0 modem dial-up do computador para enviar e-mails ou acessar a Internet.
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Capitulo 2

Ha duas maneiras diferentes de configurar o HP All-in-One com o seu computador de
acordo com o numero de portas telefénicas que ele possui. Antes de comegar, verifique
se 0 computador tem uma ou duas portas telefénicas.

+  Se o computador tiver apenas uma porta telefénica, sera preciso comprar um divisor
paralelo (também chamado de acoplador). Consulte a Ajuda na tela para obter
instrugdes especificas.

+ Se o seu computador tiver duas portas telefonicas, configure o HP All-in-One como
descrito a seguir.

Figura 2-10 Vista traseira do HP All-in-One
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Plugue do telefone na parede

Porta telefénica "IN" (entrada) no computador

Porta telefénica "OUT" (saida) no computador

Telefone

Computador com modem
Use o cabo telefonico fornecido com o HP All-in-One para conectar a porta "1-LINE"
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Para configurar o dispositivo na mesma linha telefénica como um computador com

duas portas telefénicas

1. Remova o plugue branco da porta 2-EXT na parte traseira do equipamento.

2. Localize o cabo telefénico que conecta a parte traseira do computador (0 modem do
computador) a um plugue do telefone. Desconecte o cabo do plugue do telefone e
conecte-o a porta 2-EXT na parte traseira do dispositivo.

3. Conecte um telefone a porta "OUT" (saida) na parte traseira do modem dial-up do
computador.

4. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade
ao plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte posterior do equipamento.

B Nota Se vocé ndo usar o cabo fornecido para a conexdo do plugue do telefone
ao dispositivo, talvez ndo consiga enviar ou receber fax corretamente. Esse cabo
telefénico especial é diferente dos demais que vocé possa ter em sua casa ou
escritorio.
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5. Se o software do modem estiver configurado para receber fax no computador
automaticamente, desative essa configuragao.

E¥ Nota Se vocé ndo desativar a configuragao de recebimento automatico de fax
no software do modem, o dispositivo ndo podera receber fax.

6. Desative a configuragdo Resposta automatica.
7. Execute um teste do fax.

Vocé devera estar disponivel para atender pessoalmente as chamadas de fax recebidas,
ou o HP All-in-One néo podera receber fax.

Altere as configuragoées no HP All-in-One para receber fax

Para receber faxes com éxito, pode ser necessario alterar algumas configuragdes no
HP All-in-One. Se nao estiver certo de que configuragao escolher para uma opgéao
especificado fax, consulte as instru¢des de configuragédo detalhadas do fax fornecidas
na documentagéo impressa.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

Escolher o modo de atendimento recomendado para sua configuragao

A configuracdo Resposta automatica determina se o HP All-in-One atendera as
chamadas recebidas, assim como o numero de toques antes do atendimento. A
configuracéo correta depende de como sua casa ou escritorio esta configurado. Para
informacdes sobre a configuragao a ser escolhida, consulte as instru¢des para seu caso
nas paginas anteriores.

Para definir a configuragdo Resposta automatica

1. Pressione o botdo préximo a Digitalizar/Fax.

2. Pressione o botdo préximo a Menu Fax.

3. Pressione o botao préximo a Configuragao de fax.

4. Pressione o botédo préximo a seta para baixo para destacar Resposta automatica,
depois pressione o botédo préoximo a OK.

5. Pressione o botdo préoximo a configuragao apropriada e depois pressione o botédo
proximo a OK.

Como alterar o padrao de toques de atendimento para toque diferenciado

Muitas companhias telefénicas oferecem um recurso de toque diferenciador que permite
ter varios numeros de telefone em uma linha telefénica. Quando vocé assina esse
servigo, cada numero recebe um padrao diferente de toque. Vocé pode configurar o
HP All-in-One para atender as chamadas que tém um padrao especifico de toque.

Se vocé conectar o HP All-in-One a uma linha com toque diferenciador, peca a
companbhia telefénica que associe um padréo de toque para chamadas de voz e outro
para chamadas de fax. A HP recomenda que vocé solicite toques duplos ou triplos para
um numero de fax. Quando o HP All-in-One detectar o padrao de toque especificado,
ele atendera a chamada e recebera o fax.

Se vocé nao tiver o servigo de toque diferenciador, use o0 modelo de toque-padrao, que
é Todos os toques.
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Capitulo 2

Para alterar o padrao de toque diferenciador no painel de controle

1. Confirme se o dispositivo esta configurado para atender chamadas de fax

automaticamente apds um numero especifico de toques.

Pressione o botédo préximo a Digitalizar/Fax.

Pressione o botédo préximo a Menu Fax.

Pressione o botdo proximo a Configuragao de fax.

Pressione o botédo préximo a seta para baixo para destacar Padrao toque

atendimento, depois pressione o botédo préximo a OK.

6. Pressione o botdo préoximo a seta para baixo para destacar a opgéo apropriada,
depois pressione o botédo préximo a OK.
Quando o telefone tocar com um padréo de toques associado a linha de fax, o
equipamento atendera a chamada e recebera o fax.

abronN

Como configurar o cabecalho do fax

O cabegalho de fax imprime seu nome e niumero do fax na parte superior de cada fax
que vocé envia. A HP recomenda que vocé configure o cabegalho do fax por meio do
software instalado com o HP All-in-One. Também ¢é possivel configurar o cabegalho do
fax no painel de controle, conforme descrito aqui.

Bf Nota Em alguns paises/regides, as informacdes do cabegalho do fax sdo uma
exigéncia legal.

Para definir um cabecgalho de fax pelo painel de controle

1. Pressione o botdo préximo a Digitalizar/Fax.

2. Pressione o botédo préximo a Menu Fax.

3. Pressione o botdo préximo a Configuragao de fax.

4. Pressione o botédo préximo a seta para baixo para destacar Cabegalho de fax,
depois pressione o botédo préximo a OK.

5. Use o teclado para inserir seu nome ou o nome da empresa. Quando terminar,
pressione o botéo préximo a OK.

6. Use o teclado para digitar o numero do fax, depois pressione o botédo préximo a
OK.

Testar a configuragao do fax

E possivel testar a configuragéo do fax para saber o status do HP All-in-One e verificar
se ele esta configurado corretamente para enviar e receber faxes. Faga esse teste apos
terminar de configurar o HP All-in-One para o envio e o recebimento de faxes. O teste
executa as seguintes operagoes:

» Verifica o hardware do fax

» Verifica se o cabo telefénico correto esta conectado ao HP All-in-One

+  Verifica se o cabo telefénico esta conectado a porta correta

+ Verifica se ha tom de discagem

» Verifica se ha uma linha telefnica ativa

« Testa o status da conexao da linha telefénica

O HP All-in-One imprime um relatério com os resultados do teste. Se ocorrer um erro
durante o teste, procure no relatério as informagdes que ajudardo vocé a corrigir o
problema e executar o teste novamente.
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Para testar a configuragao do fax no painel de controle

1.

o0k

Configure o equipamento para receber e enviar fax conforme as instrugdes

especificas de configuragéo para casa ou escritério.

Antes de iniciar o teste, insira os cartuchos de impressao e carregue papel comum

de tamanho grande na bandeja principal.

Pressione o botao préximo a Digitalizar/Fax.

Pressione o botédo préximo a Menu Fax.

Pressione o botao préximo a Configuragao de fax.

Pressione o botédo préximo a seta para baixo para destacar Executar teste do fax,

depois pressione o botao proximo a OK.

O status do teste aparece no visor. O dispositivo também imprime um relatério

detalhado.

Leia o relatdrio.

* Se o teste tiver éxito e ainda assim vocé tiver dificuldade para enviar e receber
fax, consulte as configuragdes de fax listadas no relatério para verificar se estao
corretas. Uma configuragédo de fax em branco ou incorreta pode causar
problemas no envio e recebimento de fax.

» Se ocorrer um erro durante o teste, procure no relatério mais informagdes sobre
como corrigir os problemas encontrados.

Depois de obter o relatério sobre o teste de fax, pressione o botdo préximo a OK.

Se necessario, corrija os problemas encontrados e reexecute o teste.

Portugués
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3 Usar os recursos do
HP All-in-One

Este capitulo inclui informagbes sobre como usar o HP All-in-One para operagdes
basicas. Além disso, fornece instrugdes sobre como colocar papel e substituir os

cartuchos de impresséo.

Carregar originais e papéis
E possivel copiar, digitalizar ou enviar por fax originais de tamanho carta, A4 ou oficio e
publicagbes volumosas colocando-os sobre o vidro.

Para carregar um original no vidro

1. Levante a tampa.
2. Carregue o original com o lado de impressao voltado para baixo, no canto frontal

direito do vidro.

{f Dica Para que a cépia saia do tamanho correto, observe se ndo ha fita ou
objetos estranhos no vidro.
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3. Feche a tampa.

Para carregar papel de tamanho pequeno na bandeja de entrada
1. Deslize a guia de largura do papel até sua posi¢ao de abertura maxima.
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2. Insira a pilha de papel fotogréafico na extremidade direita da bandeja de entrada, com
a borda horizontal voltada para a frente e o lado de impressao voltado para baixo.
Deslize a pilha de papel fotografico para a frente até que pare.

Se o papel fotografico tiver abas perfuradas, carregue-o de forma que as abas fiquem
mais préximas de voceé.

3. Deslize para dentro a guia de comprimento de papel até que pare nas bordas do
papel.

Nao sobrecarregue a bandeja de entrada. Verifique se a pilha de papel cabe na
bandeja de entrada e se ela ndo é mais alta do que a parte superior da guia de largura
de papel.

Portugués

Evitar congestionamentos de papel

Para ajudar a evitar congestionamentos de papel, siga estas orientacdes:

* Remova com freqliéncia os impressos da bandeja de saida.

« Evite que o papel fotografico fique enrolado ou amassado, armazenando todo papel
nao utilizado em uma embalagem que possa ser fechada novamente, de maneira
que fique reto.

« Verifique se o papel carregado na bandeja de entrada esta na horizontal e se as
bordas nao estdo dobradas ou rasgadas.

+Nao combine tipos e tamanhos de papel diferentes na bandeja de entrada; a pilha
de papel na bandeja de entrada deve ser toda do mesmo tipo e tamanho.

«  Ajuste a guia de comprimento do papel na bandeja de entrada para que encoste
suavemente no papel. Certifique-se de que a guia de comprimento do papel ndo
dobre o papel na bandeja de entrada.

» Nao sobrecarregue a bandeja de entrada. Verifique se a pilha de papel cabe na
bandeja de entrada e se ela ndo € mais alta do que a parte superior da guia de largura
de papel.
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Capitulo 3

+ Nao force o papel muito para a frente na bandeja de entrada.
* Use tipos de papel recomendados para o produto.

Imprimir fotos 10 x 15 cm (4 x 6 pol.)

E possivel selecionar fotos especificas no cartdo de memdria para imprimir como fotos
de 10 x 15 cm.

Para imprimir uma ou mais fotos de 10 x 15 cm
1. Carregue papel fotografico de 10 x 15 cm na bandeja de entrada.
2. Insira o cartdo de memodria no slot apropriado do dispositivo.

B il

1 | xD-Picture Card

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo ou Duo Pro (adaptador opcional) ou Memory Stick Micro (necessita de
adaptador)

3 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (necessita de adaptador), Secure Digital de alta

capacidade (SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC;
necessita de adaptador), TransFlash MicroSD Card ou Secure MultiMedia Card

4 | CompactFlash (CF) tipos | e Il

A imagem mais recente do cartdo aparece no visor.

3. Pressione os botdes proximos aos icones das setas para cima e para baixo no visor
para rolar pelas fotos no cartdo de memdria, até que a foto que quiser imprimir
apareca.

4. Deixe a configuragdo padréo de Tamanho de papel como Sem margem.

BY Nota A configuragéo de Qualidade esta definida para modo perfeito, conforme
indicado pelas trés estrelas no visor, e ndo pode ser alterada.
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5. Pressione o botdo Copias até que o nimero de copias que deseja imprimir aparega
no visor.

6. Pressione o botdo préximo a Impressao no visor.

{} Dica Enquanto a foto estiver sendo impressa, vocé pode continuar navegando
pelas fotos no cartdo de memoaria. Quando vocé vir a foto que deseja imprimir,
podera pressionar o botdo Impressao para adiciona-la a fila de impresséao.

Digitalizar uma imagem

Para documentos ou imagens originais colocados no vidro, vocé pode comegar uma
digitalizagao a partir do computador ou do HP All-in-One. Esta segao explica a segunda
opgéao: como digitalizar a partir do painel de controle do HP All-in-One para o computador.

Para usar os recursos de digitalizagdo, o HP All-in-One e o computador precisam estar
conectados e ligados. O software HP Photosmart também deve estar instalado e em
execugdo no computador antes da digitalizagao. Para verificar se o software

HP Photosmart esta sendo executado em um computador com o Windows, procure pelo
icone do Monitor de imagem digital HP, localizado na bandeja do sistema, no canto
direito inferior da tela, préximo a hora.

Bf Nota Fechar o icone do HP Digital Imaging Monitor, na bandeja do sistema do
Windows, podera fazer com que o HP All-in-One perca algumas funcionalidades de
digitalizagdo. Se isso acontecer, vocé podera restaurar a funcionalidade completa,
reinicializando o computador.

Portugués

Para digitalizar para o computador

1. Carregue o original com o lado de impresséao voltado para baixo, no canto frontal
direito do vidro.

B Nota Observe se néo ha cartdes de memdria inseridos nos slots do dispositivo.

2. Pressione o bot&o proximo a Digitalizar/Fax.
O menu Digitalizar/Fax sera exibido.

3. Pressione o botédo proximo a Iniciar digitalizagao.
Uma imagem de visualizagao da digitalizagéo é exibida no computador, onde pode
ser editada. Qualquer edicdo que voce fizer se aplicara somente a sessao de
digitalizagao atual.
O software HP Photosmart possui varias ferramentas para editar a imagem
digitalizada. Vocé pode melhorar a qualidade das imagens, ajustando o brilho,
nitidez, tom da cor ou saturacéo. Vocé também pode cortar, alinhar, girar ou
redimensionar a imagem.

4. Faga qualquer alteragdo na imagem prévia e, em seguida, clique em Aceitar quando
terminar.

Tirar uma copia

E possivel tirar copias com qualidade usando o painel de controle.
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Capitulo 3

Para fazer uma cépia pelo painel de controle

1. Carregue papel na bandeja de entrada.

2. Carregue o original com o lado de impressao voltado para baixo, no canto frontal
direito do vidro.

3. Pressione o botdo préximo a Iniciar copia em preto ou Iniciar cépia colorida para
iniciar a copia.

Envie um fax basico

E possivel enviar faciimente um fax em preto-e-branco ou em cores de uma Unica pagina
ou de varias paginas pelo painel de controle, conforme descrito aqui.

B Nota Se precisar de confirmagao impressa de que seus faxes foram enviados
corretamente, ative a confirmacgao de fax antes de envia-los.

Nota Se o numero de fax para o qual esta discando esta ocupado ou nZo atende,
o dispositivo redisca automaticamente o nimero diversas vezes. Se ndo desejar a
rediscagem, pressione Cancelar quando o dispositivo estiver discando novamente.

X)- Dica Também é possivel enviar um fax manualmente, discando do telefone ou
usando o recurso de discagem do monitor pelo painel de controle. Esses recursos
permitem controlar o ritmo da discagem. Eles também s&o Uteis quando vocé deseja
usar um cartdo de chamadas para fins de cobranga e precisa responder aos avisos
de tom enquanto disca.
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Para enviar um fax basico pelo painel de controle

1. Pressione o botdo proximo a Digitalizar/Fax.

2. Pressione o botédo préximo a Iniciar fax.
A tela Enviar fax sera exibida.

3. Pressione o botdo préoximo a seta para baixo para destacar Preto-e-branco ou Em
cores, depois pressione o botdo proximo a OK.
A tela Digite o numero sera exibida.

4. Digite o numero do fax no teclado ou pressione o botao préximo a seta para cima ou
para baixo para rediscar um numero recente. Em seguida, pressione o bot&o préximo
a OK.
A tela Carregar originais sera exibida.

5. Coloque a impressao original no canto frontal direito do vidro, com o lado impresso
voltado para baixo, e pressione o botdo préximo a OK.

|.ﬁz?f Nota No caso de fax colorido, o envio é feito imediatamente. No caso de fax
preto-e-branco, este é armazenado na memdria até que cada pagina do original
tenha sido digitalizada.

A tela Outra pagina? sera exibida.
6. Proceda da seguinte forma:

Se vocé tiver outra pagina para enviar por fax

a. Pressione o botédo préximo a OK para selecionar Sim.
b. Repita as etapas 5 e 6.
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Se vocé nao tiver outra pagina para enviar por fax

A Pressione o botdo proximo a seta para baixo para selecionar Nao, depois
pressione o botédo préoximo a OK.
O dispositivo envia o fax.

Como receber um fax

O HP All-in-One pode receber fax automatica ou manualmente. Se vocé ativar a opgao
Resposta automatica definindo o nimero de toques que deseja esperar, o

HP All-in-One automaticamente atendera as chamadas e recebera fax. Se desativar a
opcgao Resposta automatica, recebera fax manualmente.

BY Nota Caso receba um fax em tamanho oficio, o HP All-in-One ira reduzi-lo, para
que caiba no papel carregado na bandeja de entrada. Se o tamanho do fax demandar
mais de 60% de redugéo, o HP All-in-One podera imprimi-lo em mais de uma pagina.

Quando estiver usando o telefone, a pessoa com quem estiver falando pode enviar um
fax sem que vocé precise desligar. Isso se chama "envio manual de fax". Siga as
instrugdes desta segéo para receber um fax manualmente.

Vocé pode receber fax manualmente de um telefone que esteja:

«  Conectado diretamente ao HP All-in-One (pela porta 2-EXT).
+Na mesma linha telefénica, mas nao diretamente conectado ao HP All-in-One

Para receber um fax manualmente

1. Observe se o dispositivo esta ligado e se ha papel na bandeja de entrada.

2. Verifique se a configuragdo Resposta automatica esta definida para Nao atender
ou para um numero alto de toques, para que possa atender a chamada antes do
dispositivo.

3. Se estiver ao telefone com o remetente, instrua-o a pressionar Iniciar em seu
aparelho de fax.

Vocé escutara o sinal de fax do aparelho de fax do remetente.

4. Pressione o bot&o proximo a Digitalizar/Fax.

5. Pressione o botdo préximo a Iniciar fax.

A tela Modo de fax sera exibida.

6. Pressione o botdo préximo a seta para baixo para destacar Receber fax
manualmente, depois pressione o botdo préximo a OK.

Depois que o dispositivo comegar a receber o fax, vocé podera desligar o telefone
ou permanecer na linha. A linha telefénica fica silenciosa durante a transmisséo do
fax.

Portugués

Substituir os cartuchos de impressao

Siga estas instru¢des para substituir cartuchos de impressao. Seguir estas instrugbes
também pode ajudar a resolver problemas de qualidade de impressao relacionados aos
cartuchos.

|.ﬁz??’ Nota Quando o nivel de tinta do cartucho esta baixo, é exibida uma mensagem na
tela do seu computador. Também é possivel verificar os niveis de tinta utilizando o
software instalado com o HP All-in-One.
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Quando for exibida uma mensagem indicando niveis de tinta baixos, verifique se vocé
tem um cartucho de impresséo disponivel para substituigdo. Vocé também deve
substituir os cartuchos de impress&o quando vir um texto desbotado ou se tiver
problemas de qualidade de impresséao relacionados aos cartuchos de impresséo.

Para solicitar cartuchos de impressao do HP All-in-One, va para www.hp.com/buy/
supplies. Se solicitado, escolha o seu pais/regido, siga os prompts para selecionar seu
produto e, em seguida, clique em um dos links de compra na pagina.

Para substituir os cartuchos de impressao
1. Observe se o dispositivo esta ligado.

/\ Cuidado Se o produto estiver desligado quando vocé abrir a porta do cartucho
de impresséao para acessar os cartuchos, ele ndo os liberara para troca. Vocé
pode até danificar o produto se os cartuchos de impresséo nao estiverem
firmemente encaixados quando tentar remové-los.

2. Verifique se a bandeja de entrada esta carregada com papel branco comum carta
ou A4 ndo usado.

3. Abra a porta dos cartuchos de impresséao.
O carro de impressao move-se para o lado direito do dispositivo.
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4. Aguarde até que o carro de impresséao esteja inativo e silencioso. Pressione o
cartucho de impressao levemente para baixo e puxe-o em sua diregao para remové-
lo do slot.

Se vocé estiver substituindo o cartucho de tinta colorido, remova o cartucho de
impressao do slot a esquerda.

Se vocé estiver substituindo o cartucho de tinta preto por um de foto, remova o
cartucho de impressao do slot a direita.
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1 | Slot para cartucho de tinta colorido

2 | Slot para cartucho de tinta preto e para fotos

-{} Dica Se vocé estiver removendo o cartucho de tinta preto para instalar o
cartucho de tinta para fotos, guarde o cartucho de tinta preto no protetor do
cartucho de impress&o ou em uma embalagem plastica hermeticamente fechada.

5. Remova o novo cartucho de impressao de sua embalagem e, tomando cuidado para
tocar somente no plastico preto, remova cuidadosamente a fita plastica utilizando a
aba rosa de puxar.

Portugués

1 | Contatos de cor cobre

2 | Fita plastica com aba rosa de puxar (deve ser removida antes da instalagédo)

Injetores de tinta sob a fita adesiva

/\ Cuidado N&o toque nos contatos cor de cobre ou nos bicos injetores de tinta.
Além disso, ndo coloque a fita novamente nos cartuchos de impresséo. Fazer
isso podera causar obstrugdes, falhas de tinta e problemas nas conexdes
elétricas.
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6. Segure o cartucho com o logotipo da HP por cima e insira o novo cartucho no
compartimento vazio. Empurre o cartucho de impressao com firmeza até que se

encaixe.
Se vocé estiver instalando o cartucho colorido, deslize-o no slot esquerdo.

Caso esteja instalando um cartucho de tinta preto ou para fotos, deslize-o no slot
direito.
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8. Quando solicitado, pressione o botdo proximo a OK.
O dispositivo imprime uma pagina de alinhamento do cartucho de impresséao.

BY Nota Se houver papel colorido carregado na bandeja de entrada quando vocé
alinhar os cartuchos de impresséo, ocorrera um erro de alinhamento. Carregue
papel branco comum n&o usado na bandeja de entrada e tente executar o

alinhamento novamente.
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9. Carregue a pagina com o lado impresso voltado para baixo, no canto frontal direito
do vidro, e pressione o botédo préximo a OK para digitalizar a pagina.

10. O alinhamento tera sido concluido quando a luz Liga/desliga parar de piscar. Retire
a pagina de alinhamento e recicle-a ou descarte-a.

Limpar o HP All-in-One

Para que suas copias e digitalizagdes permanecam limpas, talvez vocé precise limpar o
vidro e o revestimento da tampa. Talvez também seja necessario remover a poeira da
parte externa do HP All-in-One.

Limpar o vidro

Impressdes digitais, manchas, fios de cabelo e poeira na superficie do vidro principal
prejudicam o desempenho e afetam a precisdo dos recursos de copia e digitalizago.

Para limpar o vidro
1. Desligue o dispositivo, tire o cabo de alimentagdo da tomada e levante a tampa.

2. Limpe o vidro com uma esponja ou um pano macio, levemente umedecido com um
produto de limpeza que nao seja abrasivo.

/\ Cuidado N&o use produtos abrasivos, acetona, benzina ou tetracloreto de
carbono no vidro; esses produtos podem danifica-lo. Ndo coloque nem pulverize
liquidos diretamente sobre o vidro. O liquido pode escorrer por baixo do vidro e
danificar o produto.

Portugués

3. Seque o vidro com um pano seco, macio e sem fiapos para evitar manchas.
4. Ligue o equipamento.

Limpar o revestimento da tampa

Pequenas particulas podem acumular-se no apoio de documentos na parte posterior da
tampa do HP All-in-One.

Para limpar a parte interna da tampa
1. Desligue o dispositivo, tire 0 cabo de alimentagcéo da tomada e levante a tampa.

2. Limpe a parte interna branca com um pano macio ou com uma esponja levemente
umedecida com sab&o neutro e agua morna.
Limpe a parte interna com cuidado para que as particulas se soltem. Nao esfregue.

Limpar o HP All-in-One 101



Capitulo 3

3. Seque a parte interna da tampa com um pano seco, macio e sem fiapos.

/\ Cuidado N&o use limpadores a base de papel, pois podem arranhar o apoio.

4. Se for necessaria uma limpeza adicional, repita as etapas anteriores usando alcool
isopropilico e limpe toda parte interna da tampa com um pano umido para remover
qualquer residuo de alcool.

/\ Cuidado Tenha cuidado para ndo derramar alcool sobre o vidro ou o exterior
do produto, pois isso podera danifica-lo.

o
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5. Conecte o cabo de alimentacéo e, em seguida, ligue o dispositivo.

sanbn
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4 Solucao de problemas e suporte

Este capitulo contém informagdes para solugédo de problemas do HP All-in-One. Sao fornecidas
informacgdes especificas sobre problemas de instalagéo e configuracéo e alguns topicos
operacionais. Para mais informagdes sobre a solugdo de problemas, consulte a Ajuda na tela que
veio com o software.

Muitos problemas ocorrem porque o HP All-in-One foi conectado ao computador usando um cabo
USB antes de o software do HP All-in-One ser instalado no computador. Se vocé conectou o

HP All-in-One ao computador antes de a tela de instalagdo do software solicitar que isso fosse feito,
siga este procedimento:

Solugao de problemas comuns de configuragao

Desconecte o cabo USB do computador.

Desinstale o software, se vocé ja o tiver instalado.

Reinicie o computador.

Desligue o dispositivo, aguarde um minuto e ligue-o novamente.
Reinstale o software do dispositivo.

L ol o

/\ Cuidado Nao conecte o cabo USB ao computador até que seja solicitado pela tela de
instalagdo do software.

Para informagdes sobre como entrar em contato com o suporte, consulte a contracapa traseira deste
guia.

Desinstalar e reinstalar o software
Se ainstalagao estiver incompleta ou se vocé tiver conectado o cabo USB ao computador antes de
isso ser solicitado pela tela de instalagéo do software, talvez seja necessario desinstalar e reinstalar
o software. Nao basta excluir os arquivos dos aplicativos HP All-in-One do computador. Os arquivos
devem ser removidos de maneira adequada, usando-se o utilitario de desinstalagédo fornecido na
instalagdo do software do HP All-in-One.

Portugués

Para desinstalar e reinstalar o software

1. Na barra de tarefas do Windows, clique em Iniciar, Configuragdes, Painel de controle (ou
apenas Painel de controle).

2. Clique duas vezes em Adicionar ou remover programas (ou clique em Desinstalar um
programa).

3. Selecione Driver do HP Photosmart All-in-One e clique em Alterar/remover.
Siga as instrugdes na tela.

4. Desconecte o dispositivo do computador.

5. Reinicie o computador.

ﬁi? Nota E importante desconectar o produto antes de reiniciar o computador. N&o conecte
o produto ao computador antes de ter reinstalado o software.
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6. Insira o CD-ROM do dispositivo na unidade de CD-ROM do computador e, depois, inicie o
programa de Configuragao.

fz’/f Nota Se o programa de instalagdo nao aparecer, localize o arquivo setup.exe na unidade
de CD-ROM e dé dois cliques nele.

Nota Quando o computador é ligado, um grupo de programas denominado TSR é
carregado automaticamente. Esses programas ativam alguns utilitarios, como o antivirus,
mas nao sao necessarios para o funcionamento do computador. Ocasionalmente, os TSRs
impedem que o software HP seja carregado, fazendo com que nao seja instalado
corretamente. Nos Windows Vista e XP, use o utilitirio MSCONFIG para impedir que
programas e servigos TSR sejam ativados na inicializagéo.

7. Siga as instrugdes na tela e as instru¢des fornecidas no Guia de configuragao fornecido com o
dispositivo.

Quando a instalagéo do software tiver sido concluida, o icone do Monitor de imagem digital HP

aparecera na bandeja do sistema Windows.

Para verificar se o software foi instalado corretamente, clique duas vezes no icone Central de

Solugdes HP, na area de trabalho. Se a Central de Solugdes HP mostrar os icones essenciais

(Digitalizar imagem e Digitalizar documento), o software foi instalado corretamente.

Solucao de problemas na configuragao
Use esta segao para resolver os problemas que podem aparecer durante a configuragéo do
hardware do HP All-in-One.

O produto nao liga
Tente as seguintes solu¢des se ndo houver luz indicadora, ruidos ou movimento no dispositivo
quando ele for ligado.

Solugao 1: Usar o cabo de alimentacdo que acompanha o equipamento

v
o
=3

sanbn

Solugao
+  Verifique se o cabo de alimentagdo esta conectado firmemente ao dispositivo e ao
adaptador de alimentagao. Ligue o cabo de alimentagdo em uma tomada, estabilizador ou

filtro de linha.

-

Conexao de alimentagao

N

Cabo e adaptador de alimentagao
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3 | Tomada

- Se estiver utilizando um filtro de linha, verifique se ele esta ligado ou tente conectar o
dispositivo diretamente a tomada.

+  Teste a tomada para verificar se esta funcionando. Conecte um aparelho que vocé sabe
que funciona e verifique se ele esta ligado. Do contrario, a tomada pode estar com
problemas.

»  Se vocé conectou o dispositivo a uma tomada com chave, verifique se a chave esta ligada.
Se ela estiver ligada mas, mesmo assim, nao funcionar, a tomada pode estar com
problemas.

Causa: O dispositivo ndo estava sendo usado com o cabo de alimentagéo fornecido.

Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 2: Redefinir o equipamento
Solugdo: Desligue o equipamento e desconecte o cabo de alimentagéo. Conecte o cabo de
alimentagao novamente e pressione o botéo Liga/desliga para ligar o equipamento.
Causa: Ocorreu um erro no equipamento.
Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Solugédo 3: Pressionar o botao Liga/desliga mais devagar
Solugdo: O dispositivo pode n&do responder se vocé pressionar o botéo Liga/desliga rapido
demais. Pressione o botdo Liga/desliga uma vez. Pode levar alguns minutos para que o
dispositivo seja ligado. Se vocé pressionar o botéo Liga/desliga novamente durante esse
tempo, podera desligar o dispositivo.

/\ Cuidado Se o produto ainda nao funcionar, pode ser uma falha mecanica. Desconecte o
produto da tomada.

Entre em contato com o Suporte HP para obter assisténcia.
Acesse: www.hp.com/support. Caso solicitado, selecione seu pais/regido e, em seguida,
clique em Fale com a HP para obter informagdes sobre como ligar para o suporte técnico.

Causa: Vocé pressionou o botdo Liga/desliga muito rapidamente.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugéao 4: Entrar em contato com a HP para substituir a fonte de alimentagao
Solugao: Entre em contato com o Suporte HP para solicitar uma fonte de alimentagao para
o dispositivo.
Acesse: www.hp.com/support.
Caso solicitado, selecione seu pais ou regido e, em seguida, clique em Fale com a HP para
obter informagdes sobre como ligar para o suporte técnico.
Causa: A fonte de alimentag&o néo foi projetada para ser usada nesse equipamento.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 5: Entrar em contato com o Suporte HP para obter assisténcia
Solugdo: Se vocé tiver seguido todas as instrugdes fornecidas nas solugdes anteriores mas
ainda assim o problema persistir, entre em contato com o Suporte HP para obter assisténcia
técnica.

Acesse: www.hp.com/support.

Se solicitado, selecione seu pais/regido, e, em seguida, clique em Fale com a HP para obter
suporte técnico.
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Causa: Vocé pode precisar de auxilio para ativar o equipamento ou o software para que
funcionem corretamente.

Conectei o cabo USB, mas ndo consigo usar o equipamento com meu
computador
Solucao: Antes de conectar o cabo USB, instale o software fornecido com o dispositivo.
Durante a instalagéo, ndo conecte o cabo USB até que isso seja solicitado pelas instrugdes na
tela.
Instalado o software, a conexao do computador ao dispositivo com um cabo USB é direta. Basta
conectar uma das extremidades do cabo USB a parte de tras do computador e a outra a parte
traseira do dispositivo. A conexao pode ser feita em qualquer porta USB na parte traseira do
computador.

pod
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Para mais informagdes sobre a instalagdo do software e a conexdo do cabo USB, consulte o
Guia de configuragdo que acompanha o dispositivo.

Causa: O cabo USB foi conectado antes de o software ter sido instalado. Conectar o cabo
USB antes que isso seja solicitado pode causar erros.

Depois da instalagao, o produto nao imprime.

Solugdo: Se o dispositivo e o computador ndo estiverem se comunicando, tente o seguinte:

»  Observar a luz Liga/desliga no dispositivo. Se nao estiver acesa, o dispositivo estara
desligado. Observe se o cabo de alimentagéo estd bem conectado ao dispositivo e a uma
tomada. Pressione o botéo Liga/desliga para ligar o equipamento.

»  Verifique se os cartuchos de impresséo estao instalados.

«  Certifique-se de que haja papel na bandeja de entrada.

«  Verifique se o dispositivo ndo apresenta um congestionamento de papel.

«  Verifique se o carro de impressao nao esta preso.

Abra a porta do cartucho de impressao para acessar a area do carro de impressdo. Remova
os objetos que estédo bloqueando o carro de impresséo, inclusive qualquer material de
embalagem. Desligue e religue o dispositivo.

+  Verifique se a fila de impressé&o ndo esta pausada (Windows) ou parada (Mac). Caso esteja,
escolha a configuragao adequada para retomar a impressao. Para mais informagdes sobre
como acessar a fila de impresséo, consulte a documentagao fornecida com o sistema
operacional instalado no computador.
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«  Verifique o cabo USB. Se estiver usando um cabo antigo, talvez ele nao esteja funcionando
corretamente. Tente conectar o cabo USB a outro dispositivo para verificar se ele funciona.
Se ocorrerem problemas, talvez seja necessario substitui-lo. Verifique também se o cabo
ndo tem mais de 3 metros de comprimento.

+  Verifique a conexao do dispositivo com o computador. Verifique se o cabo USB esta
firmemente conectado a porta USB na parte traseira do dispositivo. Verifique se a outra
extremidade do cabo USB esta conectada a uma porta USB do computador. Quando o
cabo estiver conectado corretamente, desligue e religue o dispositivo.

«  Se vocé estiver conectando o dispositivo por meio de um hub USB, verifique se o hub esta
ligado. Se estiver, tente estabelecer a conex&o diretamente com o computador.

+  Verifique se ha outras impressoras ou scanners. Talvez seja necessario desconectar os
dispositivos mais antigos do computador.

«  Tente conectar o cabo USB a outra porta USB do computador. Depois de verificar as
conexdes, experimente reiniciar o computador. Desligue e religue o dispositivo.

+  Se o dispositivo estiver off-line, desligue-o e religue-o. Inicie um trabalho de impresséo.

+  Se necessario, remova e reinstale o software instalado com o dispositivo.

Para mais informagbes sobre como configurar o dispositivo e conecta-lo ao computador,

consulte o Guia de configuragdo que o acompanha.

Causa: Houve algum problema de comunicagéo entre o dispositivo e o computador.

Solugao de problemas na configuragao do fax
Esta segao contém informagdes sobre a solugédo de problemas de configuragéo do fax do
HP All-in-One. Se o HP All-in-One néo estiver configurado adequadamente para enviar e receber
fax, pode ser que vocé tenha problemas ao usar essas fungdes.

Portugués

O dispositivo esta tendo problemas para enviar e receber fax
Execute as solugdes a seguir para resolver o problema: As solugdes sdo apresentadas em ordem,
com a mais provavel em primeiro lugar. Caso a primeira solu¢do néo resolva o problema, tente as
demais até o problema ser solucionado.

Solugéo 1: Verificar se o dispositivo foi configurado como descrito na
documentagao impressa
Solugdo: Siga as instru¢cdes da documentagéo impressa a fim de configurar o dispositivo
corretamente para enviar e receber fax, de acordo com o equipamento e os servigos existentes
na mesma linha telefénica do dispositivo. Em seguida, execute um teste para verificar o status
do dispositivo e se ele esta configurado corretamente.
O dispositivo imprime um relatério com os resultados do teste. Se ocorrer um erro durante o
teste, procure no relatério as informagdes para ajudar a corrigir o problema.
Causa: O dispositivo ndo estava configurado adequadamente para enviar e receber fax.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugédo 2: Ligar o dispositivo.
Solugdo: Observar o visor do dispositivo. Se o visor estiver em branco e a luz Liga/desliga
ndo estiver acesa, o dispositivo esta desligado. Observe se o cabo de alimentagdo esta bem
conectado ao dispositivo e a uma tomada. Pressione o botéo Liga/desliga para ligar o
equipamento.

Causa: O dispositivo estava desligado.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.
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Solugao 3: Verificar se o tipo correto de cabo telefonico esta sendo usado

Solugéao

fz’/f’ Nota Esta solugdo possivel se aplica somente aos paises/regides nos quais os clientes
recebem um cabo telefénico de dois fios com o equipamento, incluindo: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Coldmbia, Grécia, india, Indonésia, Irlanda, Japao,
Coréia, América Latina, Malasia, México, Filipinas, Pol6nia, Portugal, Russia, Arabia
Saudita, Cingapura, Espanha, Taiwan, Tailandia, EUA, Venezuela e Vietna.

Esse cabo telefénico especial de dois fios € diferente dos cabos mais comuns, de quatro fios,
que provavelmente vocé ja tem no escritério. Verifique a extremidade do cabo e compare-o com
os dois tipos de cabos mostrados a seguir.

Use o cabo telefénico fornecido com o dispositivo para conecta-lo a tomada de telefone.
Uma das extremidades do cabo telefonico especial de dois fios deve ser conectada a porta
identificada como 1-LINE, na parte traseira do produto, e a outra extremidade deve ser
conectada a tomada de telefone, conforme mostrado abaixo.
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Tomada de telefone

N

Use o cabo telefénico fornecido com o dispositivo

Se vocé tiver usado um cabo telefénico de quatro fios, desconecte-o, encontre o cabo telefonico
de dois fios fornecido e conecte-o a porta 1-LINE, na parte traseira do dispositivo.

Se o dispositivo vier acompanhado de um adaptador de cabo telefénico de dois fios, € possivel
usa-lo com um cabo telefénico de quatro fios, caso o cabo de dois fios fornecido seja muito
curto. Conecte o adaptador de cabo telefénico de dois fios a porta 1-LINE, na parte traseira do
dispositivo. Conecte o cabo telefonico de quatro fios a porta aberta no adaptador e a tomada
de telefone. Para mais informagdes sobre o uso do adaptador de cabo telefénico de dois fios,
consulte a documentagao fornecida com ele.
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Para mais informagdes sobre a configuragéo do dispositivo, consulte a documentagao impressa
que o acompanha.

Causa: Um cabo telefonico incorreto estava sendo usado para conectar o dispositivo ou o
cabo nao estava conectado a porta correta.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugéo 4: Verificar se outros equipamentos no escritério estdao conectados
corretamente

Solugiao

ﬁﬁ’ Nota Esta solugdo possivel se aplica somente aos paises/regides nos quais os clientes
recebem um cabo telefénico de dois fios com o equipamento, incluindo: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Colémbia, Grécia, india, Indonésia, Irlanda, Japéo,
Coréia, América Latina, Malasia, México, Filipinas, Polonia, Portugal, Russia, Arabia
Saudita, Cingapura, Espanha, Taiwan, Tailandia, EUA, Venezuela e Vietna.

Verifiqgue se vocé conectou corretamente o dispositivo a tomada de telefone e se conectou
corretamente qualquer equipamento adicional ou servigos que compartilham a linha telefonica
com o dispositivo.

Use a porta 1-LINE, na parte traseira do dispositivo, para a conexdo com a tomada de telefone.
Use a porta 2-EXT para a conexao com outros equipamentos, como secretaria eletrénica ou
telefone, conforme mostrado abaixo.

Portugués

-

Tomada de telefone

2 | Use o cabo telefonico fornecido com o dispositivo

3 | Telefone (opcional)

Para mais informagdes sobre a configuragéo do dispositivo, consulte a documentagao impressa
que o acompanha.

Causa: Outro equipamento do escritério, por exemplo, secretaria eletronica ou telefone, ndo
foi configurado adequadamente com o dispositivo.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugédo 5: Tentar remover o divisor
Solugao: O uso de um divisor de linha telefénica pode gerar problemas de envio e
recebimento de fax. (Divisor € um conector de dois fios que é ligado a tomada de telefone.)
Caso esteja usando um divisor, remova-o e conecte o dispositivo diretamente a tomada de
telefone.
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Causa: Vocé estava usando um divisor de linha telefénica.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugéao 6: Verificar se a tomada de telefone esta funcionando corretamente
Solugdo: Tente conectar um telefone e um cabo telefénico que estejam funcionando a
tomada de telefone que vocé esta usando para o dispositivo. Em seguida, observe se ha tom
de discagem. Caso nao ouga o tom de discagem, entre em contato com a companhia telefonica
para solicitar assisténcia.

Causa: A tomada de telefone ndo estava funcionando corretamente.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugéao 7: Verificar se ha ruido na linha telefénica
Solugdo: Verifique a qualidade do som da linha telefénica, conectando um telefone ao plugue
e observando se ha interferéncia ou outro ruido. Se o problema tiver ocorrido em razéo de ruido
na linha telef6nica, entre em contato com o remetente e pega-lhe que envie o fax novamente.
A qualidade podera melhorar quando voceé repetir a operacéo. Se o problema persistir, desative
o Modo de corregao de erros (ECM) e entre em contato com a companhia telefonica.
Causa: A conexao da linha telefénica apresentava ruidos. As linhas telefénicas com baixa
qualidade de som (ruido) podem causar problemas de envio e recebimento de fax.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Solugéo 8: Verificar se extens6es ou outros equipamentos na linha telefénica nao
estdo em uso
Solugdo: Certifique-se de que extensdes (telefones na mesma linha telefénica, mas nao
conectados ao dispositivo) ou outros equipamentos ndo estejam em uso ou fora do gancho.
Por exemplo, néo é possivel usar o dispositivo para enviar e receber fax se uma extensao esta
fora do gancho ou se vocé esta usando o modem dial-up do computador para enviar e-mail ou
acessar a Internet.
Causa: E possivel que outro equipamento que utiliza a mesma linha telefonica do dispositivo
esteja em uso.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.
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Solugéao 9: Verificar se o dispositivo estd conectado a uma linha telefénica
analdgica
Solugdo: Certifique-se de conectar o dispositivo a uma linha telefénica analégica. Caso
contrario, vocé nao conseguira enviar ou receber fax. Para determinar se a linha telefénica é
digital, conecte um telefone analégico comum a linha e observe se ha tom de discagem. Caso
n&o ouga um tom de discagem normal, a linha pode estar configurada para telefones digitais.
Conecte o dispositivo a uma linha telefénica analdgica e tente enviar ou receber um fax.

E/f Nota Caso ndo tenha certeza de seu tipo de linha telefénica (analdgia ou digital), entre
em contato com seu provedor.

Causa: O dispositivo pode estar conectado a uma tomada de telefone configurada para
telefones digitais.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Solugédo 10: Instalar o filtro DSL, se usar esse servigo
Solugdo: Se vocé usa um servico DSL, é necessario um filtro DSL conectado; caso contrario,
ndo podera enviar e receber fax. O servigo DSL envia um sinal digital na linha telefénica que
pode interferir no dispositivo, impedindo que ele envie e receba fax. O filtro DSL remove o sinal
digital e permite que o dispositivo se comunique adequadamente com a linha telefénica.
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Para saber se ha um filtro instalado, ouga a linha telefénica ou o tom de discagem. Se ouvir um
ruido ou interferéncia na linha, é provavel que nao exista um filtro DSL instalado ou que esteja
instalado incorretamente. Obtenha um filtro DSL com o seu provedor de DSL. Caso ja tenha
um filtro DSL, verifique se ele esta conectado corretamente.

Causa: O dispositivo compartilha a mesma linha telefénica com um servigo DSL, e o filtro
correspondente ndo estava conectado.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 11: Verificar se o modem DSL esta aterrado corretamente, caso vocé use
o servigo DSL
Solugao: Se o modem DSL néo estiver aterrado corretamente, podera gerar ruidos na linha
telefénica. As linhas telefénicas com baixa qualidade de som (ruido) podem causar problemas
de envio e recebimento de fax. Verifique a qualidade do som da linha telefénica, conectando
um telefone a tomada e observando se ha estatica ou outro ruido.
Se escutar ruidos, desligue o modem DSL.

ﬁz? Nota Para informagdes sobre como desativar o modem DSL, entre em contato com o
provedor DSL para suporte.

Desligue o modem DSL por pelo menos 15 minutos, depois o religue.
Examine novamente o tom de discagem.

+  Se o tom de discagem estiver claro (sem ruidos ou interferéncia), tente enviar ou receber
um fax.

fz’/f’ Nota Futuramente, talvez vocé volte a ouvir interferéncia na linha telefénica. Se o
equipamento parar de enviar e receber fax, repita esse processo.

+ Se alinha telefénica ainda estiver com ruidos, entre em contato com a companhia
telefénica.

Causa: O dispositivo compartilha a mesma linha telefénica com um servigo DSL, e o
respectivo modem podia ndo estar aterrado adequadamente.
Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Portugués

Solugédo 12: Verificar se esta usando a porta designada para o uso de fax e telefone,
se estiver usando um adaptador de ISDN ou PBX
Solugdo: Observe se o dispositivo estd conectado a porta designada para o uso de fax e
telefone. Além disso, se possivel, verifique se o adaptador de terminal esta configurado com o
tipo de switch correto para o seu pais/regido.

ﬁz? Nota Alguns sistemas ISDN permitem configurar as portas para equipamentos telefénicos
especificos. Por exemplo, vocé pode ter atribuido uma porta para telefone e fax do Grupo
3 e outra para fins gerais. Se vocé tiver problemas quando conectado a porta de fax/telefone
do conversor ISDN, tente usar a porta designada para fins gerais; ela pode estar identificada
como “multi-combi” ou algo semelhante.

Para mais informagdes sobre como configurar o dispositivo com um sistema telefénico PBX ou
linha ISDN, consulte a documentagdo impressa que o acompanha.

Causa: Vocé estava usando um PBX ou um adaptador de terminal/conversor ISDN.

Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 13: Solucionar, se houver, mensagens de erro
Solugao: Observe no visor ou no computador se ha uma mensagem de erro para informar o
problema e sua solugédo. Se houver um erro, o dispositivo ndo enviara ou recebera fax até que
a situagao seja solucionada.
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Também é possivel verificar o status do dispositivo, clicando em Status no Central de
Solugdes HP.

Causa: Um outro processo causou um erro no dispositivo.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugao 14: Reduzir a velocidade do fax
Solugdo: Talvez seja necessario enviar e receber fax com velocidade mais lenta. Tente
configurar o Velocidade do fax como Média (14400) ou Devagar (9600) caso vocé utilize:
*  Um servigo de telefone pela Internet.
*  Um sistema PBX
+  FolP (Fax sobre IP).
+ Um servigo ISDN
Causa: A configuragdo Velocidade do fax estava rapida demais.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugdo 15: Enviar o fax mais tarde, se estiver enviando um fax pela Internet
usando telefonia IP
Solugdo: Tente reenviar o fax mais tarde. Além disso, verifique se o seu provedor de servigos
de Internet oferece suporte ao envio e recebimento de fax pela Internet.
Se o problema persistir, entre em contato com o seu provedor de Internet.
Causa: Vocé estava enviando e recebendo fax pela Internet usando a telefonia IP, e havia
um problema com a transmisséo.
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O dispositivo ndao consegue receber fax, mas pode envia-los
Execute as solugdes a seguir para resolver o problema: As solu¢des séo apresentadas em ordem,
com a mais provavel em primeiro lugar. Caso a primeira solugdo néo resolva o problema, tente as
demais até o problema ser solucionado.
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Solugéao 1: Verificar se o dispositivo foi configurado como descrito na
documentagao impressa
Solugdo: Siga as instrugdes da documentagéo impressa a fim de configurar o dispositivo
corretamente para enviar e receber fax, de acordo com o equipamento e os servigos existentes
na mesma linha telefénica do dispositivo. Em seguida, execute um teste para verificar o status
do dispositivo e se ele esta configurado corretamente.
O dispositivo imprime um relatério com os resultados do teste. Se ocorrer um erro durante o
teste, procure no relatério as informagdes para ajudar a corrigir o problema.
Causa: O dispositivo ndo estava configurado adequadamente para enviar e receber fax.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugéao 2: Verificar a configuragao de atendimento automatico
Solucdo: Dependendo da configuragao de seu escritério, € possivel configurar o dispositivo
para atender automaticamente as chamadas recebidas. Para descobrir o modo de atendimento
adequado para a configuragéo do seu escritério, consulte a documentagéo impressa que
acompanha o dispositivo.
Se for necessario desligar a Resposta automatica, pressione Digitalizar/Fax e Iniciar fax
para receber um fax.
Causa: Resposta automatica estava desligada, o que significa que o dispositivo ndo
atenderia as chamadas recebidas. Vocé devera estar disponivel para atender pessoalmente
as chamadas de fax recebidas.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.
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Solugao 3: Configurar o dispositivo para atender fax manualmente
Solugao: Configure o dispositivo para atender fax manualmente. Nao sera possivel receber
fax automaticamente, se houver um servigo de correio de voz no mesmo numero de telefone
usado para chamadas de fax. Vocé devera receber todos os fax manualmente. Isso significa
que vocé devera atender pessoalmente as chamadas de fax recebidas.
Para mais informagdes sobre como configurar o dispositivo, se tiver servigo de correio de voz,
consulte a documentagéo impressa que o acompanha.
Causa: Vocé assina um servigo de correio de voz no mesmo numero de telefone usado para
chamadas de fax.
Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 4: Verificar se o software do modem nao esta interferindo no fax, caso
haja um modem dial-up do computador na mesma linha telefénica do dispositivo
Solugao: Se vocé tiver um modem dial-up do computador na mesma linha telefénica do
dispositivo, verifique se o software que acompanha o modem nao esta definido para receber
fax automaticamente. O modem configurado para receber fax automaticamente utiliza a linha

telefonica para receber todas as chamadas de fax, evitando que o dispositivo receba tais
chamadas.

Causa: Vocé tinha um modem dial-up do computador na mesma linha telefénica do
dispositivo.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 5: Gravar uma nova mensagem de apresentacdo, quando houver uma
secretaria eletronica na mesma linha teleféonica do dispositivo.

Solugao: Desconecte a secretéria eletronica e tente receber um fax. Se conseguir enviar e

receber fax corretamente sem usar a secretaria eletronica, € possivel que ela esteja causando

o problema. Reconecte a secretéria eletrénica e grave a mensagem de apresentacéo

novamente.

+  Grave uma mensagem que tenha cerca de dez segundos de duragéo.

* Ao fazé-lo, fale devagar e baixo.

+  Deixe pelo menos cinco segundos de siléncio ao final da mensagem de voz.

*  Nesse periodo, ndo deve haver ruido de fundo.

Causa: Se sua secretaria eletronica estava na mesma linha telefénica do dispositivo, é

possivel que vocé tenha tido os seguintes problemas:

+  Talvez a mensagem de apresentagao fosse muito longa ou muito alta, impedindo assim
que o dispositivo detectasse sinais de fax, de modo que o aparelho de fax remetente foi
desconectado.

»  Talvez sua secretaria eletrdnica ndo teve tempo suficiente depois da mensagem de
apresentagao para permitir que o dispositivo detectasse os sinais de fax. Esse problema é
mais comum em secretarias eletronicas digitais.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solucgao 6: Verificar se a secretaria eletronica esta conectada a porta correta caso
esteja na mesma linha telefénica do dispositivo

Solugao

ﬁz? Nota Esta solugdo possivel se aplica somente aos paises/regides nos quais os clientes
recebem um cabo telefénico de dois fios com o equipamento, incluindo: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Colémbia, Grécia, india, Indonésia, Irlanda, Jap3o,
Coréia, América Latina, Malasia, México, Filipinas, Pol6nia, Portugal, Russia, Arabia
Saudita, Cingapura, Espanha, Taiwan, Tailandia, EUA, Venezuela e Vietna.
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Se tiver uma secretaria eletrénica na mesma linha telefénica usada para chamadas de fax, é
preciso conecta-la diretamente ao dispositivo utilizando a porta 2-EXT, conforme descrito a
seguir. Também ¢é preciso definir o numero de toques depois dos quais a secretaria eletronica
e o dispositivo devem atender a chamada.

1 | Tomada de telefone

Conecte a porta IN na secretaria eletronica

Conecte a porta OUT da secretaria eletronica

Telefone (opcional)

Secretaria eletronica
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Use o cabo telefénico fornecido com o dispositivo

Verifique se o dispositivo esta configurado para receber fax automaticamente e se a
configuragdo do numero de toques depois dos quais atender esta correta. O nimero de toques
do dispositivo devera ser maior do que o nimero de toques da secretaria eletronica. Configure
a secretaria eletrébnica com um ndmero baixo de toques e o dispositivo, com o nimero maximo
(esse numero varia conforme o pais/regido). Nessa configuracéo, a secretaria eletrénica atende
a chamada e o dispositivo monitora a linha. Se o dispositivo detectar sinais de fax, recebera o
fax. Se for uma chamada de voz, a secretaria eletrOnica gravara a mensagem recebida.

Para mais informagdes sobre a configuragao do dispositivo, consulte a documentagao impressa
que 0 acompanha.

Causa: A secretaria eletronica ndo estava configurada corretamente para o dispositivo.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugao.

Solugao 7: Verificar se a configuragao de toque diferenciado, se esse servigo for

usado, é compativel com o padrao de toque do niumero de fax
Solugdo: Se tiver um padrao de toque especial para o seu nimero de telefone de fax (com
um servigo de toque diferenciado oferecido pela companhia telefénica), certifique-se de que a
configuragdo Padrao toque atendimento no dispositivo esteja definida de maneira
correspondente. Por exemplo, se a companhia telefonica tiver atribuido um padrao de toque
duplo ao seu numero, verifique se Toques duplos esta selecionado como a configuragéo
Padrao toque atendimento.

fz’/f’ Nota O equipamento ndo reconhece alguns padrées de toque, como aqueles que
alternam toques curtos e longos. Se tiver problemas com um padrao de toque desse tipo,
solicite a companbhia telefénica que atribua um padrédo de toque néo alternado.
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Caso nao esteja utilizando um servigo de toque diferenciado, certifique-se de que a
configuragado Padrao toque atendimento no dispositivo esteja definida como Todos os
toques.

Causa: Vocé tinha um padrao de toque especial para o nimero do fax (com um servigo de
toque diferenciado oferecido pela companhia telefénica), e a configuragéo Padrao toque
atendimento do dispositivo n&o era correspondente.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 8: Verificar se a configuragao de toque diferenciado esta definida como
Todos os toques, caso vocé nado use um servigo de toque diferenciado
Solugao: Caso nado esteja utilizando um servigo de toque diferenciado, certifique-se de que
a configuragédo Padrao toque atendimento no dispositivo esteja definida como Todos os
toques.
Causa: A configuragdo Padrao toque atendimento nido estava definida como Todos os
toques e vocé ndo estava usando um servigo de toque diferenciado.
Se esse procedimento ndo tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Solugédo 9: Verificar se outros equipamentos na linha telefénica estao interferindo
no sinal de fax

Solugao: Se o dispositivo compartilhar a mesma linha com outros tipos de equipamento

telefénico, como uma secretaria eletrénica, um modem dial-up do computador ou uma caixa de

switch com varias portas, o nivel do sinal de fax podera ser reduzido. O nivel do sinal também

podera ser reduzido se vocé usar um divisor ou conectar cabos adicionais para ampliar a

extensdo do seu telefone. Um sinal de fax reduzido pode causar problemas durante a recepgao

de fax.

+  Se estiver usando um divisor ou cabos de extens&o, experimente remové-los e conectar o
dispositivo diretamente a tomada de telefone.

+ Para saber se outro equipamento esta causando um problema, desconecte tudo da linha
telefénica, exceto o dispositivo, e tente receber um fax. Se conseguir receber um fax sem
tal equipamento, um ou mais equipamentos estdo causando problemas; tente adiciona-los
novamente, um de cada vez, e envie um fax, até identificar o equipamento que esta
causando o problema.

Causa: O nivel do sinal de fax ndo deveria estar alto o suficiente, o que pode causar

problemas no recebimento de fax.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugao 10: Limpar a meméria do dispositivo

Solugao: Se Backup de recepgao de fax estiver ativada e houver uma condigdo de erro no

dispositivo, a memoria podera ficar cheia de faxes que ainda ndo foram impressos e o

dispositivo deixara de atender as chamadas. Se houver uma situagéo que impega o dispositivo

de imprimir faxes, observe no visor se existem informagdes sobre esse erro. Verifique se:

+ O dispositivo esta configurado corretamente para enviar e receber fax. Consulte a
documentagao impressa para mais informagdes.

*  Ha papel na bandeja de entrada.

+ N&o ha congestionamento de papel.

+ A porta do cartucho de impressao esta fechada. Se nao estiver, feche a porta do cartucho
de impresséao, conforme mostrado abaixo:
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» O cartucho de impressao néo esta travado nem bloqueado. Desligue o dispositivo, remova
os objetos que estiverem blogueando o carro de impressao, incluindo os materiais de
embalagem, e ligue-o novamente.

Corrija quaisquer problemas encontrados. O dispositivo comega a imprimir automaticamente

todos os fax ndo impressos da memoaria. Para limpar a memoria, vocé também pode excluir os

fax armazenados nela, desativando o dispositivo.

Causa: A memoria do dispositivo estava cheia.

Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.

Solugao 11: Verificar se ha mensagens de erro no visor

Solugdo: Se houver uma situagao que impega o dispositivo de imprimir faxes, observe no

visor se existem informagdes sobre esse erro. Verifique se:

+ O dispositivo esta ligado. Pressione o botao Liga/desliga para liga-lo.

« O dispositivo esta configurado corretamente para enviar e receber fax. Consulte a
documentagao impressa para mais informacgdes.

* Ha papel na bandeja de entrada.

* Na&o ha congestionamento de papel.

» O cartucho de impressao néo esta travado nem bloqueado. Desligue o dispositivo, remova
os objetos que estiverem blogqueando o carro de impressao, incluindo os materiais de
embalagem, e ligue-o novamente.

» A porta do cartucho de impressao esta fechada. Se néo estiver, feche a porta do cartucho
de impresséao, conforme mostrado abaixo:
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F_zf Nota Se o dispositivo tiver uma mensagem de alinhamento, é possivel pressionar o botao
proximo a OK para elimina-la e continuar a enviar e receber fax.

Solucionados os problemas encontrados, o dispositivo podera comegar a atender as chamadas
de fax recebidas.

Causa: Um erro estava impedindo o dispositivo de receber fax, e o Backup de recepgao de
fax estava definido como Desligado.

Os tons de fax sdo gravados em minha secretaria eletrénica
Execute as solugdes a seguir para resolver o problema: As solu¢des séo apresentadas em ordem,
com a mais provavel em primeiro lugar. Caso a primeira solugdo néo resolva o problema, tente as
demais até o problema ser solucionado.
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Solugao 1: Verificar se a secretaria eletronica esta conectada a porta correta

Solugao

ﬁﬁ’ Nota Esta solugdo possivel se aplica somente aos paises/regides nos quais os clientes
recebem um cabo telefénico de dois fios com o equipamento, incluindo: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Colémbia, Grécia, india, Indonésia, Irlanda, Japo,
Coréia, América Latina, Malasia, México, Filipinas, Polonia, Portugal, Russia, Arabia
Saudita, Cingapura, Espanha, Taiwan, Tailandia, EUA, Venezuela e Vietna.

Se tiver uma secretaria eletrénica na mesma linha telefénica usada para chamadas de fax, é
preciso conecta-la diretamente ao dispositivo utilizando a porta 2-EXT, conforme descrito a
seguir.

Portugués

1 | Tomada de telefone

Conecte a porta IN na secretaria eletronica

Conecte a porta OUT da secretaria eletronica

Telefone (opcional)

Secretaria eletronica
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Use o cabo telefénico fornecido com o dispositivo

Verifique se o dispositivo esta configurado para receber fax automaticamente e se a
configuragéo do numero de toques depois dos quais atender esta correta. O numero de toques
do dispositivo devera ser maior do que o numero de toques da secretaria eletronica. Se a
secretaria eletronica e o dispositivo estiverem configurados com o mesmo nimero de toques,
ambos atenderdo a chamada e os sinais de fax serdo gravados na secretaria eletronica.
Configure a secretaria eletrnica com um numero baixo de toques e o dispositivo, com o numero
maximo (esse numero varia conforme o pais/regido). Nessa configuragéo, a secretaria
eletrénica atende a chamada e o dispositivo monitora a linha. Se o dispositivo detectar sinais
de fax, recebera o fax. Se for uma chamada de voz, a secretaria eletrdnica gravara a mensagem
recebida.

Para mais informagdes sobre como configurar o dispositivo quando houver uma secretaria
eletrénica, consulte a documentacédo impressa o que acompanha.

Causa: A secretaria eletrénica néo foi configurada corretamente com o dispositivo ou a
configuragdo de nimero de toques para esperar ndo estava correta.

Se esse procedimento néo tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solucéo de problemas na configuragéo do fax 117



Capitulo 4

Solugao 2: Configurar o dispositivo para atender fax automaticamente
Solugdo: Configure o dispositivo para atender as chamadas recebidas automaticamente,
ativando o Resposta automatica. Se estiver desativado, o dispositivo ndo monitorara as
chamadas recebidas nem recebera faxes. Nesse caso, a secretaria eletronica atendera a
chamada de fax e registrara os sinais de fax.
Para mais informagdes sobre como configurar o dispositivo quando houver uma secretaria
eletrénica, consulte a documentagdo impressa o que acompanha.
Causa: O dispositivo estava configurado para receber fax manualmente, o que significa que
nao atenderia as chamadas recebidas. Vocé devera atender pessoalmente as chamadas de
fax, ou o dispositivo ndo recebera o fax e a secretaria eletronica gravara o sinal de fax.

O dispositivo ndo consegue enviar fax, mas pode recebé-los
Execute as solugdes a seguir para resolver o problema: As solugdes sado apresentadas em ordem,
com a mais provavel em primeiro lugar. Caso a primeira solugéo néo resolva o problema, tente as
demais até o problema ser solucionado.

Solugéao 1: Verificar se o dispositivo foi configurado como descrito na
documentacgao impressa
Solugdo: Siga as instrugdes da documentagao impressa a fim de configurar o dispositivo
corretamente para enviar e receber fax, de acordo com o equipamento e 0s servigos existentes
na mesma linha telefénica do dispositivo. Em seguida, execute um teste para verificar o status
do dispositivo e se ele esta configurado corretamente.
O dispositivo imprime um relatério com os resultados do teste. Se ocorrer um erro durante o
teste, procure no relatério as informagdes para ajudar a corrigir o problema.
Causa: O dispositivo ndo estava configurado adequadamente para enviar e receber fax.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugéo.
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Solugéao 2: Verificar o niumero de fax.
Solugdo: Verifigue se o numero de fax digitado esta correto e no formato adequado. Por
exemplo, talvez voceé precise discar o prefixo "9", dependendo do sistema telefonico.
Se a linha telefénica tiver um sistema de PBX, disque o niumero para obter uma linha externa
antes de discar o numero do fax.
Causa: O numero que vocé digitou ao enviar o fax ndo estava no formato apropriado.
Se esse procedimento nao tiver resolvido o problema, passe para a proxima solugao.

Solugéao 3: Discar o numero de fax mais devagar
Solugdo: Fagca algumas pausas ao digitar a seqiiéncia de numeros. Por exemplo, para
acessar uma linha externa antes de discar o numero de telefone, insira uma pausa depois do
ndmero de acesso. Se o nimero for 95555555, e o 9 for o nimero de acesso a linha externa,
insira pausas da seguinte maneira: 9-555-5555. Para inserir uma pausa no numero do fax que
vocé esta digitando, pressione o botdo de simbolos no teclado, indicado por um asterisco, até
que um trago (-) seja exibido no visor.
Vocé também pode enviar o fax usando discagem pelo monitor. Isso permite que vocé ouga a
linha telefoénica enquanto disca. Vocé pode definir o espagamento da discagem e responder
aos prompts enquanto disca.
Causa: Talvez o dispositivo estivesse discando muito rapido ou cedo demais.
Se esse procedimento nio tiver resolvido o problema, passe para a préxima solugéo.

Solugéao 4: Verificar se ha problemas no aparelho de fax receptor
Solucao: De um telefone, tente ligar para o nimero de fax e escutar os sinais de fax. Caso
néo ouga os sinais de fax, o aparelho de fax receptor pode estar desligado ou desconectado
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ou um servigo de correio de voz pode estar interferindo na linha telefénica do destinatario. Vocé
também pode pedir que o destinatario verifique se ha problemas no aparelho de fax receptor.
Causa: O aparelho de fax receptor estava com problemas.

Falha no teste de fax

Se vocé tentou executar o teste de fax no computador e houve falha, talvez o dispositivo esteja
ocupado com outra tarefa ou uma condic¢éo de erro esteja impedindo a execugao do teste.

Verifique se

+ O dispositivo esta configurado adequadamente, conectado a uma fonte de alimentagéo e
conectado ao seu computador. Para obter mais informagées sobre como configurar o
equipamento, consulte o Guia de configuragdo que o acompanha.

+ O equipamento esta ligado. Se nao estiver, pressione o botéo Liga/desliga para ligar o
equipamento.

»  Os cartuchos de impresséo estéo instalados corretamente, o carro de impressao nao esta
bloqueado e a porta do cartucho esta fechada.

+ O equipamento ndo esta ocupado com outra tarefa, como o alinhamento da impressora.
Verifique o visor. Se o equipamento estiver ocupado, espere até que ele conclua a tarefa atual
e execute o teste de fax novamente.

* A porta traseira esta acoplada a parte traseira do equipamento.

+  Nao ha mensagens de erro no visor. Se houver uma mensagem de erro, resolva o problema e
execute o teste de fax novamente.

Se vocé executar o teste de fax e o equipamento relatar que o teste falhou, leia as informacgdes a

seguir cuidadosamente para determinar como corrigir qualquer problema com a configuragéo do

fax. Partes diferentes do teste de fax podem falhar por diferentes motivos.

Falha no "Teste de hardware do fax"

Portugués

Solugiao

+  Desligue o dispositivo, usando o botao Liga/desliga, localizado no painel de controle,
depois desconecte o cabo de alimentagéo da parte traseira do dispositivo. Apds alguns
segundos, conecte o cabo de alimentagdo novamente e ligue o dispositivo. Execute o teste
novamente. Se o teste falhar novamente, continue seguindo as informagées sobre solugéo
de problemas desta sec¢éo.

fﬁ Nota Dependendo do tempo em que o dispositivo fica desligado da tomada, a data e
a hora podem sumir. Sera preciso redefinir a data e a hora posteriormente, quando
reconectar o cabo de alimentagao.

«  Tente enviar ou receber um fax de teste. Se o fax for enviado ou recebido corretamente,
pode ser que nao haja problemas.

+  Se vocé estiver executando um teste a partir do Assistente de configuragao de fax,
verifique se o dispositivo ndo esta ocupado concluindo outra tarefa como, por exemplo,
fazendo uma copia. Observe no visor se ha mensagens indicando que o dispositivo esta
ocupado. Se estiver, aguarde até que termine e fiqgue no estado ocioso, antes de executar
o teste.

Depois de resolver os problemas, execute o teste de fax novamente, para ter certeza de que o

dispositivo foi aprovado e esta pronto para o uso do fax. Se o Teste de hardware do fax

continuar falhando e vocé notar que ha problemas de envio e recebimento de fax, entre em
contato com o Suporte HP. Acesse www.hp.com/support. Caso solicitado, selecione seu pais

ou regido e, em seguida, clique em Fale com a HP para informagdes sobre como ligar para o

suporte técnico.
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Capitulo 4

Falha no teste "Fax conectado a tomada ativa de telefone”

Solugéao

+  Verifique a conexao entre a tomada e o dispositivo, para garantir que o cabo telefénico
esteja firme.

»  Use ocabo telefénico que acompanha o dispositivo. Se ndo usar o cabo telefénico fornecido
para fazer a conexao entre a tomada de telefone e o dispositivo, provavelmente vocé nao
conseguira enviar ou receber fax. Depois de conectar o cabo telefonico fornecido com o
dispositivo, execute o teste de fax novamente.

»  Verifique se o dispositivo foi conectado corretamente a tomada de telefone. Com o cabo
telefonico fornecido com o dispositivo, conecte uma extremidade a tomada de telefone e a
outra a porta 1-LINE, na parte traseira do dispositivo. Para mais informagdes sobre como
configurar o dispositivo para enviar e receber fax, consulte a documentagéo impressa.
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Tomada de telefone

N

Use o cabo telefénico fornecido com o dispositivo

«  Se estiver utilizando um divisor telefénico, isso pode causar problemas de envio e
recebimento de fax. (Divisor € um conector de dois fios que € ligado a tomada de telefone.)
Tente remover o divisor e conectar o dispositivo diretamente a tomada de telefone.

«  Tente conectar um telefone e um cabo telefénico que estejam funcionando a tomada de
telefone que vocé esta usando para o dispositivo e verifique se ha tom de discagem. Se
nao ouvir um tom de discagem, entre em contato com a companhia telefénica para que a
linha seja examinada.

+  Tente enviar ou receber um fax de teste. Se o fax for enviado ou recebido corretamente,
pode ser que ndo haja problemas.

Depois de resolver os problemas, execute o teste de fax novamente, para ter certeza de que o

dispositivo foi aprovado e esta pronto para o uso do fax.

Falha no teste "Cabo teleféonico conectado a porta correta no fax™
Solugdo: Conecte o cabo telefénico a porta correta.

Para conectar o cabo telefonico a porta correta
1. Usando o cabo telefénico que acompanha o equipamento, conecte uma extremidade ao
plugue do telefone e a outra a porta 1-LINE na parte traseira do equipamento.
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fz? Nota Se voceé usar a porta 2-EXT para conexao do plugue do telefone, ndo podera
enviar nem receber faxes. A porta 2-EXT deve ser usada somente para conectar outros
equipamentos, como uma secretaria eletronica ou um telefone.

-

Plugue do telefone

Usar o cabo telefénico fornecido na caixa com o equipamento

2. Depois de conectar o cabo telefénico a porta identificada como 1-LINE, execute o teste de

fax novamente, para verificar se 0 equipamento esta pronto para o uso do fax.
3. Tente enviar ou receber um fax de teste.

Portugués

Falha no teste "Usando o tipo correto de cabo telefénico com fax™
Solugéao

Use o cabo telefonico fornecido com o dispositivo para conecta-lo a tomada de telefone.
Uma das extremidades do cabo telefonico deve ser conectada a porta 1-LINE, na parte

traseira do dispositivo, e a outra extremidade deve ser conectada a tomada de telefone,
conforme mostrado abaixo.

1 ‘ Tomada de telefone
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2 | Cabo telefonico fornecido com o dispositivo

«  Verifique a conexao entre a tomada e o dispositivo, para garantir que o cabo telefénico
esteja firme.

Falha no teste de "Condigao da linha do fax"

Solugao

«  Certifique-se de conectar o dispositivo a uma linha telefénica analégica. Caso contrario,
vocé ndo conseguira enviar ou receber fax. Para determinar se a linha telefénica é digital,
conecte um telefone analégico comum a linha e observe se ha tom de discagem. Caso n&o
ouca um tom de discagem normal, a linha pode estar configurada para telefones digitais.
Conecte o dispositivo a uma linha telefénica analégica e tente enviar ou receber um fax.

«  Verifique a conexao entre a tomada e o dispositivo, para garantir que o cabo telefénico
esteja firme.

»  Verifique se o dispositivo foi conectado corretamente a tomada de telefone. Com o cabo
telefonico fornecido com o dispositivo, conecte uma extremidade a tomada de telefone e a
outra a porta 1-LINE, na parte traseira do dispositivo. Para mais informagdes sobre a
configuragao do dispositivo para envio e recebimento de fax, consulte a documentacédo
impressa que 0 acompanha.

+  Qutro equipamento, que utiliza a mesma linha telefénica do dispositivo, pode estar
provocando falha no teste. Para descobrir se outro equipamento esta provocando o
problema, desconecte tudo da linha telefénica, exceto o dispositivo, e execute o teste
novamente.

o Se o Teste da condigao da linha do fax for concluido com éxito sem os outros
equipamentos, um ou mais equipamentos estdo causando problemas; tente adiciona-
los novamente, um por vez, executando o teste a cada vez, até que identifique o
equipamento que esta causando o problema.

o Se houver erros no Teste da condigao da linha do fax sem os outros equipamentos,
conecte o dispositivo a uma linha telefénica que esteja funcionando e continue
examinando as informagdes sobre solugdo de problemas desta secao.

+  Se estiver utilizando um divisor telefénico, isso pode causar problemas de envio e
recebimento de fax. (Divisor € um conector de dois fios que é ligado a tomada de telefone.)
Tente remover o divisor e conectar o dispositivo diretamente a tomada de telefone.

Depois de resolver os problemas, execute o teste de fax novamente, para ter certeza de que o

dispositivo foi aprovado e esta pronto para o uso do fax. Se ainda ocorrerem erros no Teste da

condic¢ao da linha do fax e vocé tiver problemas para usar o fax, entre em contato com a

companhia telefonica para que a linha seja examinada.
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fﬁ‘ Nota Caso ndo tenha certeza de seu tipo de linha telefénica (analégia ou digital), entre
em contato com seu provedor.
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Falha no teste de "Detecc¢édo do tom de discagem™

Solugao

QOutro equipamento, que utiliza a mesma linha telefonica do dispositivo, pode estar
provocando falha no teste. Para descobrir se outro equipamento esta provocando o
problema, desconecte tudo da linha telefonica, exceto o dispositivo, e execute o teste
novamente. Se o Teste de detecgado do tom de discagem for concluido com éxito sem
0s outros equipamentos, um ou mais equipamentos estdo causando problemas; tente
adiciona-los novamente, um por vez, executando o teste a cada vez, até identificar o
equipamento que esta causando o problema.

Tente conectar um telefone e um cabo telefénico que estejam funcionando a tomada de
telefone que vocé esta usando para o dispositivo e verifique se ha tom de discagem. Se
ndo ouvir um tom de discagem, entre em contato com a companhia telefénica para que a
linha seja examinada.

Verifique se o dispositivo foi conectado corretamente a tomada de telefone. Com o cabo
telefénico fornecido com o dispositivo, conecte uma extremidade a tomada de telefone e a
outra a porta 1-LINE, na parte traseira do dispositivo. Para mais informagdes sobre a
configuragéo do dispositivo para envio e recebimento de fax, consulte a documentagao
impressa que 0 acompanha.

-

Tomada de telefone

2 | Use o cabo telefonico fornecido com o dispositivo

Se estiver utilizando um divisor telefonico, isso pode causar problemas de envio e
recebimento de fax. (Divisor € um conector de dois fios que é ligado a tomada de telefone.)
Tente remover o divisor e conectar o dispositivo diretamente a tomada de telefone.

Se o sistema telefonico ndo estiver usando um tom de discagem padréo, como os sistemas
PBX, o teste falhara. Isso ndo causara problemas com o envio ou recebimento de fax. Teste
0 envio ou o recebimento de fax.
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«  Verifique se a configuragao de pais/regido esta correta. Se a configuragéo de pais/regido
nao estiver definida ou néo estiver definida corretamente, o teste falhara e vocé tera
problemas para enviar e receber fax.

«  Certifique-se de conectar o dispositivo a uma linha telefénica analégica. Caso contrario,
vocé ndo conseguira enviar ou receber fax. Para determinar se a linha telefénica é digital,
conecte um telefone analégico comum a linha e observe se ha tom de discagem. Caso n&o
ouga um tom de discagem normal, a linha pode estar configurada para telefones digitais.
Conecte o dispositivo a uma linha telefénica analégica e tente enviar ou receber um fax.

ﬁz? Nota Caso nédo tenha certeza de seu tipo de linha telefénica (analégia ou digital), entre
em contato com seu provedor.

Depois de resolver os problemas, execute o teste de fax novamente, para ter certeza de que o
dispositivo foi aprovado e esta pronto para o uso do fax. Se o Teste de detecgao do tom de
discagem ainda mostrar erros, entre em contato com a companhia telefénica para que a linha
seja examinada.

Eliminar congestionamentos de papel
Se houver congestionamento de papel, verifique a porta traseira. Pode ser necessario eliminar o
congestionamento de papel pela porta traseira.

Para eliminar um congestionamento de papel da porta traseira

1. Pressione a linglieta no lado esquerdo da porta traseira para liberar a porta. Remova a tampa
- puxando-a para fora.

o

=

sanbn

2. Puxe o papel com cuidado, retirando-o dos rolos.

/\ Cuidado Se o papel se rasgar quando for retirado dos rolos, observe se nos rolos e nas
rodas ha pedagos de papel que ainda podem estar dentro do dispositivo. Se vocé néo retirar
todos os pedacos de papel da impressora, provavelmente ocorrerdo mais
congestionamentos de papel.

3. Recoloque a porta traseira. Empurre cuidadosamente a porta para a frente até que ela se
encaixe no lugar.

4. Pressione o botdo préximo a OK para continuar o trabalho de impresséo.
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Resolugao de problemas no cartucho de impressao

Se vocé nao estiver conseguindo imprimir, um dos cartuchos de impressao pode estar com
problemas. Para mais informagées, consulte “Substituir os cartuchos de impressao” na pagina 97,
neste guia.

Processo de suporte

Se tiver um problema, siga essas etapas:

1.
2,

Consulte a documentagao fornecida com o HP All-in-One.

Visite o suporte online da HP no website www.hp.com/support. O suporte online da HP esta

disponivel para todos os clientes HP. Esta é a fonte mais rapida para a obtengao de informagées

atualizadas sobre dispositivos e inclui os seguintes recursos:

* Acesso rapido a especialistas de suporte online qualificados.

» Atualizagbes de software e drivers para o HP All-in-One

* Valiosas informagoes e solugbes de problemas comuns do HP All-in-One

* Atualizagdes proativas de dispositivos, alertas de suporte e boletins HP que estdo
disponiveis quando vocé registra o HP All-in-One

Ligue para o suporte HP. A disponibilidade e as opg¢des de suporte variam dependendo do

dispositivo, pais/regiéo e idioma.

Para obter uma lista dos nimeros de telefone do suporte, consulte a documentacéo impressa

que acompanha o dispositivo.

Portugués
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5 Informacoées técnicas

As especificagdes técnicas e as informagdes sobre regulamentagdes internacionais para o
HP All-in-One sao fornecidas nesta segéo.

Para obter informacgdes regulatérias e ambientais, incluindo a Declaragdo de Conformidade,
consulte a ajuda na tela.

Requisitos do sistema
Os requisitos de sistema do software estdo localizados no arquivo Leiame.

Especificagoes do dispositivo
Para especificagdes do dispositivo, acesse o site da HP, em www.hp.com/support.

Especificagoes de papel
Capacidade da bandeja de entrada: Folhas de papel comum: Até 100 (papel de 75g/m? / 20
libras)

+  Capacidade da bandeja de saida: Folhas de papel comum: Até 50 (papel de 75g/n? /20 libras)

ﬁi? Nota Para uma lista completa dos tamanhos de midia compativeis, consulte o software da
impressora.

Especificagoes fisicas

* Altura: 16,97 cm

» Largura: 44 cm
Profundidade: 25,9 cm
Peso: 4,5 kg
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Especificagoes de energia

» Consumo de energia: Maximo de 25 W (impressao média)

- Entrada de tenséo (0957-2231): AC 100 a 240 V ~ 600 mA 50-60 Hz
»  Tensao de entrada (0957-2248): AC 200 a 240 V ~ 400 mA 50-60 Hz
+ Tensé&o de saida: DC 32 V===375 mA, 16 V===500 mA

|‘_§/f Nota Use apenas com o adaptador de alimentagao fornecido pela HP.

Especificagoes ambientais

+ Faixa recomendada de temperatura operacional: 15 °C a 32 °C (59 °F a 90 °F)

+ Faixa permitida de temperatura operacional: 5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F)

+  Umidade: umidade relativa sem condensagéo de 15% a 80%

+  Faixa de temperatura nédo operacional (armazenamento): -20 °C a 50 °C (-4 °F a 122 °F)

+  Na presenca de campos eletromagnéticos altos, € possivel que a saida do HP All-in-One seja
levemente distorcida

* A HP recomenda a utilizagdo de um cabo USB de até 3 m de comprimento para minimizar o
ruido injetado em razédo de campos eletromagnéticos altos

Notificacoes sobre regulamentagao
O HP All-in-One atende aos requisitos de dispositivo de 6rgéos reguladores do seu pais/regido.
Para uma lista completa de notificagbes sobre regulamentacéo, consulte a Ajuda na tela.

Numero de identificagdo do modelo de regulamentagao
Para fins de identificagdo de regulamentacéo, foi atribuido ao seu produto um Numero de Modelo
de Regulamentagéo. O Numero de Modelo de Regulamentagéo do seu produto € SNPRB-0722.
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Esse numero de regulamentagao nédo deve ser confundido com o nome comercial (HP Photosmart
C4340 All-in-One series, etc.) ou os nimeros do produto (CC270A, etc.).

Portugués

Notificagdes sobre regulamentagao 127



Capitulo 5

Garantia

Produto HP Duragao da garantia limitada

Midia de software 90 dias

Impressora 1 ano

Cartuchos de impresséao ou de tinta Até que a tinta HP acabe ou até a data do “fim da garantia”
impressa no cartucho, o que ocorrer primeiro. Esta garantia ndo
cobre produtos de tinta HP que tenham sido reabastecidos,
refabricados, recondicionados, adulterados ou utilizados de
forma incorreta.

Acessorios 1 ano, a ndo ser que haja outra indicagdo

A. Extensdo da garantia limitada

1. AHewlett-Packard (HP) garante ao cliente final que os produtos HP especificados acima estarao livres de defeitos de
materiais e fabricagdo pelo periodo mencionado acima, que se inicia na data da compra pelo cliente.

2. No caso de produtos de software, a garantia limitada HP cobre apenas falhas de execugéo de instrugdes de
programagéo. A HP n&o garante que a operagéo de qualquer produto sera ininterrupta ou livre de erros.

3. Agarantia limitada HP cobre somente os defeitos surgidos como resultado de uso normal do produto, e ndo cobre
outros problemas, incluindo os que surgirem como resultado de:

a. Manutencéo ou modificagao inadequada;

b. Software, midia, pegas ou suprimentos n&o fornecidos ou aceitos pela HP;
c. Operacéo fora das especificagcdes do produto;

d. Modificagdo nao autorizada ou uso indevido.

4. Para produtos de impressoras HP, o uso de um cartucho ndo-HP ou de um cartucho recondicionado néo afeta a
garantia ao cliente nem qualquer contrato de suporte HP com o cliente. No entanto, se uma falha ou um dano da
impressora puderem ser atribuidos ao uso de um cartucho ndo-HP ou recondicionado ou a um cartucho de tinta
expirado, a HP cobrara suas taxas padrao referentes a tempo e materiais para fazer a manuteng@o na impressora
quanto a falha ou ao dano em questao.

5. Se a HP for informada, durante o periodo de garantia aplicavel, sobre um defeito em qualquer produto coberto pela
garantia HP, podera optar por substituir ou consertar o produto.

6. Se a HP nao puder consertar ou substituir o produto defeituoso coberto pela garantia HP, como for aplicavel, ela ira,
dentro de um periodo de tempo razoavel apés a notificagao do defeito, ressarcir o valor pago pelo produto.

7. AHP nao tem obrigacdo de consertar, substituir ou ressarcir o valor pago até o cliente retornar o produto
defeituoso a HP.

8. Qualquer produto de reposigao pode ser novo ou em estado de novo, desde que a sua funcionalidade seja ao menos
9.
0.

v
o
=3

igual aquela do produto que esta sendo substituido.
Os produtos HP podem conter pegas manufaturadas, componentes, ou materiais equivalentes a novos no
desempenho.
A Declaragao de garantia limitada da HP ¢ valida em qualquer pais onde o produto coberto HP for distribuido pela HP.
Contratos para servigos de garantia adicionais, como servigos nas instalagdes do cliente, podem estar disponiveis em
qualquer representante de servicos HP em paises onde o produto ¢ distribuido pela HP ou por importador autorizado.
B. Limitagdes da garantia
DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, NEM A HP NEM OS SEUS FORNECEDORES FAZEM
QUALQUER OUTRA GARANTIA OU'CONDI(;/:\O DE QUALQUER NATUREZA, EXPRESSA OU IMPLICITA,
GARANTIAS OU CONDICOES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIAE
ADEQUAGCAO A UM PROPOSITO PARTICULAR.
C. Limitagdes de responsabilidade

1. Para a extens&o permitida pela lei local, as solugdes fornecidas nesta Declaragdo de Garantia sdo as Unicas e
exclusivas do cliente. ~

2. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, EXCETO PELAS OBRIGACOES ESPECIFICAMENTE
MENCIONADAS NESTAPECLARA(;AQ DE GARANTIA, EM HIPOTESE ALGUMA A HP OU OS SEUS
FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU
CONSEQUENCIAIS, SEJAM ELES BASEADOS EM CONTRATO, ACAO DE PERDAS E DANOS OU QUALQUER
OUTRO RECURSO JURIDICO, MESMO QUE HP TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

D. Lei local

1. Esta Declaragao de Garantia fornece ao cliente direitos legais especificos. O cliente pode também ter outros direitos
que podem variar de estado para estado nos Estados Unidos, de provincia para provincia no Canadéa e de pais para
pais em outros lugares no mundo.

2. Na medida em que esta declaragdo de garantia for inconsistente com as leis locais, deve ser considerada emendada
para se tornar consistente com tais leis. Sob elas, certas limitagées desta declaragéo e isengbes de responsabilidade
podem néo ser aplicaveis ao cliente. Por exemplo, alguns estados dos Estados Unidos, assim como alguns governos
fora dos EUA (incluindo provincias canadenses), poderao:

a. Impedir que isengdes de responsabilidades e limitagdes nesta Declaragéo de garantia limitem os direitos legais de
um consumidor (por exemplo, Reino Unido);

b. Ou restringir a capacidade de um fabricante para impor tais rentincias ou limitagdes; ou

c. Conceder ao cliente direitos de garantia adicionais, especificar a duragdo de garantias implicitas das quais
fabricantes ndo podem isentar-se ou permitir limitagdes na duragéo de garantias implicitas.

3. OS TERMOS DESTA DECLARACAO DE GARANTIA, EXCETO PARA OS LIMITES LEGALMENTE PERMITIDOS,
NAO EXCLUEM, RESTRIGEM OU SE MODIFICAM, E SAO UM ACRESCIMO AOS DIREITOS LEGAIS APLICAVEIS
A VENDA DE PRODUTOS HP A TAIS CLIENTES.

Informagées relativas a Garantia Limitada da HP

1

sanbn

Estimado Cliente,

Anexa a presente declaragdo encontra-se uma lista das empresas HP de entre as quais consta o nome e morada da empresa

responsével pela prestacdo da Garantia Limitada da HP (garantia do fabricante) no- seu pais.

Além da referida garantia do fabricante prestada pela HP, podera também. Beneficiar, nos termos da legislagao em

vigor, de outros direitos adicionais de garantia, perante o vendedor, ao abrigo do respectivo Contrato de Compra

e Venda.

Portugal: Hewlett-Packard Portugal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte, Porto Salvo, 2780-730 Paco de Arcos,
P-Oeiras
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1 HP All-in-One — opis

Korzystaj z urzadzenia HP All-in-One do szybkiego i tatwego wykonywania takich zadan
jak kopiowanie, skanowanie dokumentéw, drukowanie zdje¢ czy wysytanie i odbieranie
fakséw. Mozesz korzysta¢ z wielu funkcji urzadzenia HP All-in-One bezposrednio z
panelu sterowania, bez wigczania komputera.

BY Uwaga W podreczniku tym przedstawiono podstawowe operacije i rozwigzywanie
problemoéw, a takze informacje dotyczace kontaktu z obstugg klienta i zamawiania
materiatéw eksploatacyjnych.

Pomoc ekranowa opisuje petny zakres funkcji urzadzenia, a takze obstuge
oprogramowania HP Photosmart dotgczonego do urzadzenia HP All-in-One.

Urzadzenie HP All-in-One w piguice

Etykieta Opis

1 Panel sterowania

Przycisk Wtacz

Klawiatura

Gniazda kart pamieci i wskaznik Zdjecie

Zasobnik wejsciowy

Przedtuzenie zasobnika

Prowadnica szerokosci papieru

Drzwiczki dostepu do kaset drukujacych

© o N | o g w0 DN

Szyba
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Rozdziat 1

(ciag dalszy)
Etykieta Opis
10 Wewnetrzna czes$¢ pokrywy
11 Tylne drzwiczki
12 Tylne gniazdo USB
13 Podtaczenie zasilania*
14 port 1-LINE (faks)
15 port 2-EXT (telefon)

* Uzywaj tylko wraz z zasilaczem dostarczonym przez firme HP.

Przyciski panelu sterowania

Ponizszy schemat wraz z towarzyszaca mu tabelg stanowi skrécony przewodnik po
funkcjach panelu sterowania urzadzenia HP All-in-One.
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Etykieta lkona Nazwa i opis

1 0) Wiacznik: Wigcza i wytacza urzadzenie. Gdy urzadzenie jest
wytgczone, wcigz pobiera troche pradu, ale na minimalnym
poziomie. Mozesz zmniejszy¢ zuzycie pradu przytrzymujac
wcisniety przycisk Wiacznik przez trzy sekundy. Umiesci to
urzadzenie w trybie Oczekiwanie/Wytaczony. Aby catkowicie
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(ciag dalszy)

Etykieta

lkona

Nazwa i opis

odigczy¢ zasilanie, wytacz urzadzenie, a nastepnie odtacz
przewdd zasilajacy.

Jakos¢: Zmienia jakos$¢ kopii lub jako$¢ zdje¢ drukowanych z
karty pamieci. Jedna gwiazdka oznacza szybkie ustawienie
jakosci, dwie normalna jakos$é, a trzy najlepsza. Jednak jako$¢
wydruku zmienia sie zaleznie od rodzaju papieru. Ustawienie
domysine jakosci dla zwyktego papieru to dwie gwiazdki, a dla
papieru fotograficznego trzy gwiazdki.

Rozmiar: Zmienia wielko$¢ obrazu do 100% (Rozmiar
rzeczywisty), dopasowuje do strony (Skaluj, aby zmiescic)
lub drukuje obraz bez obramowania (Bez obramowania).
Ustawienie domysine to 100% dla zwykfego papieru i
drukowanie obrazéw bez obramowania dla papieru
fotograficznego.

Kopie: Okresla liczbe kopii.

X~ CE

Anuluj: Zatrzymuje zadanie (jak skanowanie, kopiowanie czy
faksowanie) lub resetuje ustawienia (jak Jako$¢, Rozmiar i
Kopie). Jesli wystgpi btad, po jednokrotnym nacisnieciu btad
zostaje usuniety, a drukowanie jest kontynuowane.

Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie): Powoduje otwarcie
menu Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie). Gdy karta
pamieci jest wiozona, naci$nigcie tego przycisku powoduje
przejscie do nastepnego zdjecia na karcie pamigci

Start Copy Black (Kopiuj Mono): Rozpoczyna kopiowanie
czarno-biate. Gdy karta pamieci jest wtozona, przycisk ten
dziata jako przycisk "poprzednie zdjecie".

[ | (]

Start Copy Color (Kopiuj Kolor): Rozpoczyna kopiowanie
kolorowe. Gdy karta pamieci jest wiozona, przycisk ten
rozpoczyna drukowanie zdjecia znajdujacego sie na
wyswietlaczu. W niektérych sytuacjach (np. po usunieciu
zacietego papieru) nacisniecie tego przycisku powoduje
wznowienie drukowania lub potwierdzenie ustawien.

Klawiatura: Stuzy do wprowadzania numeréw faksow,
wartosci i tekstu.

10

* (Spacja i Symbole): Powoduje wprowadzenie gwiazdki,
odstepu i symboli w zadaniach zwigzanych z faksowaniem.
# (Usun): Powoduje wprowadzenie symbolu funta a takze
usuwa nieprawidtowe wpisy w zadaniach zwigzanych z
faksowaniem.

Znajdowanie dalszych informaciji

Informacje dotyczace konfigurowania i uzytkowania urzgdzenia HP All-in-One znajdujq
sie w roznych materiatach, zaréwno drukowanych, jak i ekranowych.

Znajdowanie dalszych informacji 133



Rozdziat 1

Podrecznik instalacji

W Instrukcji instalacyjnej znajduja sie instrukcje dotyczace konfigurowania
urzadzenia HP All-in-One i instalowania oprogramowania. Czynnosci podane w
Instrukcji instalacyjnej nalezy wykonywac w prawidtowej kolejnosci.

W przypadku wystgpienia probleméw podczas instalacji nalezy zapoznac sie z
czescig Rozwigzywanie probleméw w Instrukcji instalacyjnej lub z sekcjq
,Rozwigzywanie probleméw i pomoc techniczna” na stronie 168 w niniejszym
podreczniku.

Pomoc ekranowa

Korzystajac z pomocy ekranowej, mozna uzyskac szczegotowe informacje dotyczace
funkcji urzadzenia HP All-in-One, ktére nie sg opisane w niniejszym Podrecznym
przewodniku, m.in. funkcji dostepnych tylko przy uzyciu oprogramowania
zainstalowanego razem z urzadzeniem HP All-in-One.

www.hp.com/support

Posiadajac dostep do Internetu mozesz uzyska¢ pomoc i wsparcie na stronach
internetowych firmy HP. Na stronie internetowej mozna uzyskaé pomoc techniczna,
sterowniki, zaméwi¢ materiaty eksploatacyjne i uzyska¢ informacje o sposobie
zamawiania produktow.
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Konfiguracja faksu

Po wykonaniu wszystkich czynnosci opisanych w Podreczniku instalacji skorzystaj z
instrukcji w tej czesci, aby zakonczy¢ konfiguracje faksu. Zachowaj Podrecznik instalacji
na przyszioscé.

W tej czesci mozna znalez¢ informacje o koniecznej w celu bezbtednego
przeprowadzania operacji faksowania konfiguracji urzgdzenia HP All-in-One zaleznie od
posiadanego sprzetu oraz innych ustug uzywanych na tej samej linii telefonicznej co
urzadzenie HP All-in-One.

Q Wskazowka Mozesz takze uzy¢ Kreatora konfiguracji faksu (Windows) lub
Narzedzia konfiguracji faksu (Macintosh), aby szybko skonfigurowa¢ wazne
ustawienia faksu, takie jak tryb odbierania czy informacje nagtéwka faksu. Dostep do
Kreatora konfiguracji faksu (Windows) lub Narzedzia konfiguracji faksu
(Macintosh) mozna uzyska¢ z poziomu oprogramowania urzgdzenia HP All-in-One.
Po uruchomieniu Kreatora konfiguracji faksu (Windows) lub Narzedzia
konfiguracji faksu (Macintosh) postepuj zgodnie z procedurami opisanymi w tej
czesci, aby dokonczy¢ konfiguracje faksu.

Konfiguracja urzadzenia HP All-in-One do faksowania

Przed rozpoczeciem konfiguracji urzadzenia HP All-in-One do faksowania nalezy
sprawdzi¢, jaki rodzaj systemu telefonicznego jest wykorzystywany w danym kraju/
regionie. Instrukcje konfiguracji urzadzenia HP All-in-One do faksowania réznig sie w
zaleznosci od tego, czy uzytkownik podtgczony jest do systemu telefonicznego typu
szeregowego, czy réwnolegtego.

« Jesli kraj/region nie znajduje sie w ponizszej tabeli, prawdopodobnie posiadasz
szeregowy system telefoniczny. W systemie szeregowym typ ztgcza we
wspoétdzielonych urzadzeniach telefonicznych (modemy, telefony, automatyczne
sekretarki) nie pozwala na fizyczne podiaczenie go do portu ,2-EXT” w urzgdzeniu
HP All-in-One. Wszystkie urzadzenia musza by¢ podtagczone do $ciennego gniazdka
telefonicznego.

Bf Uwaga W krajach/regionach, w ktérych wykorzystuje sie szeregowy system
telefoniczny, kabel telefoniczny dostarczony z urzgdzeniem HP All-in-One moze
mie¢ dodatkowg wtyczke. Umozliwia ona podtaczenie innych urzadzen
telefonicznych do gniazda, do ktérego podtaczono urzadzenie HP All-in-One.

« Jesli Twoj kraj/region znajduje sie w ponizszej tabeli, prawdopodobnie posiadasz
réwnolegty system telefoniczny. W réwnolegtym systemie telefonicznym istnieje
mozliwo$¢ podtaczenia wspétdzielonych urzadzen telefonicznych do linii
telefonicznej za pomocg portu ,2-EXT” z tytu urzgdzenia HP All-in-One.

Bf Uwaga W przypadku posiadania réwnolegtego systemu telefonicznego firma
HP zaleca uzycie kabla dwuzytowego dostarczonego z urzadzeniem
HP All-in-One do podfaczenia urzadzenia HP All-in-One ze Sciennym gniazdkiem
telefonicznym.
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Rozdziat 2

Tabela 2-1 Kraje/regiony z rownolegtym systemem telefonicznym

Argentyna Australia Brazylia

Kanada Chile Chiny

Kolumbia Grecja Indie

Indonezja Irlandia Japonia

Korea Ameryka tacinska Malezja

Meksyk Filipiny Polska

Portugalia Rosja Arabia Saudyjska
Singapur Hiszpania Tajwan

Tajlandia USA Wenezuela
Wietnam

Jesli nie masz pewnosci, jaki rodzaj systemu telefonicznego jest wykorzystywany
(szeregowy lub rownolegty), sprawdz to u operatora sieci telefonicznej.

Wybierz wlasciwe ustawienie faksu dla domu lub biura
Aby moc korzystac z faksu, musisz wiedzie¢, jaki sprzet i ustugi (jezeli sq dostepne) sg
wspotdzielone na tej samej linii telefonicznej, do ktorej podtaczono urzadzenie
HP All-in-One. Jest to wazne, poniewaz moze byc¢ konieczne podtaczenie czesci
istniejacego sprzetu biurowego bezposrednio do urzadzenia HP All-in-One, a takze
zmiana niektorych ustawien faksu, zanim bedzie mozliwe skuteczne wykonywanie
transmisiji faksu.

Aby pozna¢ najlepszg metode ustawienia urzadzenia HP All-in-One w danym domu lub
biurze, nalezy wczesniej przeczyta¢ zapisane w tym rozdziale pytania i zapisa¢ swoje
odpowiedzi. Nastepnie, w tabeli w ponizszym rozdziale nalezy odnalez¢ i wybraé
zalecany przypadek konfiguracji w oparciu o udzielone odpowiedzi.

Pamietaj, aby przeczytaé i udzieli¢ odpowiedzi na ponizsze pytania w kolejnosci w jakiej

sg tu zapisane.

1. Czy uzywasz ustugi DSL (Digital Subscriber Line) poprzez operatora sieci
telefonicznej? (W niektdrych krajach/regionach ustuga DSL moze by¢ znana jako
ADSL.)

Q Tak, posiadam DSL.

Q Nie.

Jezeli odpowiedz brzmi Tak, przejdz bezposrednio do ,Przypadek B: Ustawianie
urzadzenia HP All-in-One do pracy z ustugg DSL” na stronie 140. Nie jest konieczne
odpowiadanie na dalsze pytania.

Jesli odpowiedz brzmi Nie, prosze kontynuowac udzielanie odpowiedzi.

2. Czy uzywasz centrali PBX lub ustugi ISDN?

Jezeli odpowiedz brzmi Tak, przejdz bezposrednio do ,Przypadek C: Ustawianie
urzgdzenia HP All-in-One do pracy z centralg PBX lub linig ISDN” na stronie 142.
Nie jest konieczne odpowiadanie na dalsze pytania.

Jesli odpowiedz brzmi Nie, prosze kontynuowac¢ udzielanie odpowiedzi.
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Czy korzystasz z ustugi dzwonienia dystynktywnego oferowanej przez operatora,

ktora dostarcza wielu numerom telefonéw rézne wzorce dzwonka?

Q Tak, uzywam dzwonkow dystynktywnych.

Q Nie.

Jezeli odpowiedz brzmi Tak, przejdz bezposrednio do ,Przypadek D: Faks z ustugg

dzwonienia dystynktywnego na tej samej linii” na stronie 142. Nie jest konieczne

odpowiadanie na dalsze pytania.

Jesli odpowiedz brzmi Nie, prosze kontynuowac udzielanie odpowiedzi.

Nie masz pewnosci, czy uzywasz dzwonienia dystynktywnego? Wielu operatoréw

telekomunikacyjnych oferuje ustuge dzwonienia dystynktywnego, umozliwiajaca

korzystanie na jednej linii telefonicznej z kilku numerdw telefonu.

Po wykupieniu tej ustugi kazdy numer telefoniczny bedzie miat inny wzorzec

dzwonka. Na przyktad do réznych numeréw moga by¢ przypisane pojedyncze,

podwajne czy potrdjne sygnaly. Istnieje mozliwos¢ przypisania jednemu numerowi

telefonu pojedynczego dzwonka dla potaczen gtosowych i innemu numerowi telefonu

dwukrotnego dzwonka dla potgczen faksowych. Pozwala to po ustyszeniu sygnatu

dzwonka rozrézni¢ pomiedzy potaczeniami gtosowymi i faksowymi.

Czy potaczenia glosowe odbierasz pod tym samym numerem telefonu co potaczenia

faksowe w urzadzeniu HP All-in-One?

d Tak, odbieram potaczenia gtosowe na tej same; linii.

Q Nie.

Prosze kontynuowac¢ udzielanie odpowiedzi.

Czy modem komputerowy jest podtaczony do tej same;j linii telefonicznej co

urzadzenie HP All-in-One?

Q Tak, posiadam modem komputerowy.

Q Nie.

Nie jeste$ pewien, czy uzywany jest modem? Jezeli na ktorekolwiek z ponizszych

pytan odpowiesz Tak, korzystasz z modemu komputerowego:

« Czy wysytasz faksy bezposrednio do aplikacji w komputerze i je z niej odbierasz,
korzystajac z potgczenia telefonicznego?

* Czy wysylasz i odbierasz wiadomosci e-mail na komputerze z wykorzystaniem
potaczenia dial-up?

» Czylaczysz sie z Internetem za pomocg komputera z wykorzystaniem potaczenia
dial-up?

Prosze kontynuowac udzielanie odpowiedzi.

Czy korzystasz z automatycznej sekretarki, ktéra odbiera potaczenia gtosowe pod

tym samym numerem telefonu, co potaczenia faksowe odbierane przez

HP All-in-One?

Q Tak, posiadam automatyczng sekretarke pod tym samym numerem.

Q Nie.

Prosze kontynuowac¢ udzielanie odpowiedzi.

Czy korzystasz z ustugi poczty gtosowej oferowanej przez operatora

telekomunikacyjnego pod numerem telefonu, pod ktérym podtaczono urzadzenie

HP All-in-One?

Q Tak, korzystam z ustugi poczty gtosowe;j.

Q Nie.

Po zakonczeniu udzielania odpowiedzi, przejdz do nastepnego rozdziatu, aby wybraé

wiasciwy przypadek ustawienia faksu.
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Rozdziat 2

Wybér przypadku ustawienia faksu

Po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania dotyczace sprzetu i ustug
wspoétdzielonych na linii telefonicznej wykorzystywanej przez urzadzenie HP All-in-One
mozesz wybra¢ wtasciwy przypadek konfiguracji dla domu lub biura.

Z pierwszej kolumny w ponizszej tabeli wybierz wasciwg dla danego domu lub biura
kombinacje sprzetu i ustug. Odpowiedni przypadek konfiguracji mozna znalez¢ w drugiej
lub w trzeciej kolumnie, w zaleznosci od systemu telefonicznego. W dalszych czesciach
znajdujg sie instrukcje krok po kroku dla kazdego przypadku.

Jezeli udzielono odpowiedzi na wszystkie wczesniejsze pytania w poprzedniej czesci i
nie posiada sie zadnego opisywanego sprzetu ani ustugi, nalezy wybra¢ odpowiedz
,Brak” z pierwszej kolumny tabeli.

EBY Uwaga Jesli ustawienie $rodowiska domowego lub biurowego nie jest opisane w tej
czesci, ustaw urzadzenie HP All-in-One jak zwykly telefon analogowy. Sprawdz, czy
jeden koniec kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem jest
podtaczony do gniazdka telefonicznego w Scianie, a drugi koniec do portu 1-LINE z
tytu urzadzenia HP All-in-One. W przypadku uzycia innego kabla moga sie pojawi¢
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problemy przy odbieraniu i wysytaniu faksow.

Inny sprzet/ustugi
korzystajace wspolnie z linii
faksu

Zalecane ustawienia faksu
dla réwnolegtego systemu
telefonicznego

Zalecane ustawienia faksu
dla szeregowego systemu
telefonicznego

Brak

(Odpowiedziano Nie na
wszystkie pytania.)

.Przypadek A: Oddzielna linia

.Przypadek A: Oddzielna linia

telefoniczna (brak odbieranych

telefoniczna (brak

potaczen gtosowych)”
na stronie 140

odbieranych potaczen

gtosowych)” na stronie 140

Ustuga DSL

(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie 1.)

.Przypadek B: Ustawianie

~Przypadek B: Ustawianie

urzadzenia HP All-in-One do

urzadzenia HP All-in-One do

pracy z ustugg DSL”
na stronie 140

pracy z ustugg DSL”
na stronie 140

Centrala PBX lub ISDN

(Odpowiedz byta twierdzaca
tylko na pytanie 2.)

.Przypadek C: Ustawianie
urzgdzenia HP All-in-One do

.Przypadek C: Ustawianie
urzgdzenia HP All-in-One do

pracy z centralg PBX lub linig

pracy z centralg PBX lub linig

ISDN” na stronie 142

ISDN” na stronie 142

Ustuga dzwonienia
dystynktywnego
(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie 3.)

L,Przypadek D: Faks z ustugg

,Przypadek D: Faks z ustugg

dzwonienia dystynktywnego

dzwonienia dystynktywnego

na tej samej linii”
na stronie 142

na tej samej linii”
na stronie 142

Potaczenia gtosowe

(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie 4.)

JPrzypadek E: Wspdtdzielona

JPrzypadek E: Wspdtdzielona

linia glosowa/faksowa”
na stronie 144

linia glosowa/faksowa”
na stronie 144

Potaczenia gtosowe i ustuga
poczty gtosowej

(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie4i7.)

.Przypadek F: Linia gtosowa/

.Przypadek F: Linia gtosowa/

faksowa wspotdzielona z
ustugg poczty gtosowej’
na stronie 145

faksowa wspotdzielona z
ustugg poczty gtosowej’
na stronie 145

Modem komputerowy

(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie 5.)

.Przypadek G: Linia
telefoniczna do fakséw

wspoétdzielona z modem
komputerowym (brak

Nie dotyczy.
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(ciag dalszy)

Inny sprzet/ustugi
korzystajace wspolnie z linii
faksu

Zalecane ustawienia faksu
dla réwnolegtego systemu
telefonicznego

Zalecane ustawienia faksu
dla szeregowego systemu
telefonicznego

odbierania potaczen
gtosowych)” na stronie 146

Potfaczenia glosowe i modem | ,Przypadek H: Wspotdzielona | Nie dotyczy.
komputerowy linia gtosowal/faksu z

(Odpowiedziano Tak tylko na | Modemem komputerowym

pytanie 4 i 5.) na stronie 147

Potaczenia gtosowe i +Przypadek |: Linia gtosowa/ Nie dotyczy.
automatyczna sekretarka faksowa wspotdzielona z

(Odpowiedziano Tak tylko na | 2utomatyczna sekretarka

pytanie 4 i 6.) na stronie 149

Potaczenia gtosowe, modem ,Przypadek J: Wspotdzielona | Nie dotyczy.
komputerowy i automatyczna | linia glosowa/faksu z

sekretarka modemem komputerowym i

(Odpowiedziano Tak tylko na | 2utomatyczna sekretarka

pytanie 4, 51 6.) na stronie 150

Potaczenia gtosowe, modem ,Przypadek K: Wspotdzielona | Nie dotyczy.

komputerowy i ustuga poczty
gtosowe;j

(Odpowiedziano Tak tylko na
pytanie 4,5i7.)

linia gtosowal/faksu z
modemem komputerowym i

pocztg gtosowq”
na stronie 153

Dodatkowe informacje na temat konfiguracji faksu dla réznych krajow/regionéw mozna
znalez¢ na ponizszych witrynach internetowych.

Austria

www.hp.com/at/faxconfig

Niemcy

www.hp.com/de/faxconfig

Szwajcaria (region francuskojezyczny)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Szwajcaria (region niemieckojezyczny)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Wielkiej Brytanii

www.hp.com/uk/faxconfig

Hiszpania www.hp.es/faxconfig
Holandia www.hp.nl/faxconfig

Belgia (jezyk francuski)

www.hp.be/fr/faxconfig

Belgia (jezyk flamandzki) www.hp.be/nl/faxconfig
Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Szwecja www.hp.se/faxconfig
Finlandia www.hp.fi/faxconfig
Dania www.hp.dk/faxconfig
Norwegia www.hp.no/faxconfig
Irlandia www.hp.com/ie/faxconfig
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Rozdziat 2

(ciag dalszy)
Francja www.hp.com/fr/faxconfig
Wiochy www.hp.com/it/faxconfig

Przypadek A: Oddzielna linia telefoniczna (brak odbieranych potaczen gtosowych)

Jezeli posiadasz oddzielng linie telefoniczna, na ktdrej nie sa odbierane potaczenia
gtosowe i do ktdrej nie sg podtaczone inne urzadzenia, ustaw urzadzenie HP All-in-One
zgodnie z opisem w tej czesci.

Rysunek 2-1 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

=N

Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podiacz
go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia na osobnej linii faksowej

1. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz jeden
koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

BY Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtgczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd roznigey sie od popularnych przewodéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

2. Zmien ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) na najnizsza liczbe
dzwonkow przed odebraniem (dwa dzwonki).

3. Wykonaj test faksu.

Kiedy telefon dzwoni, urzgdzenie odpowie automatycznie po liczbie dzwonkow

okreslonych w ustawieniu Auto Answer (Odbieranie automatyczne). Nastepnie zacznie

wysyta¢ do urzgdzenia faksujagcego nadawcy tony faksowania oraz odbierze faks.

Przypadek B: Ustawianie urzadzenia HP All-in-One do pracy z ustugg DSL

Jezeli korzystasz z ustugi DSL oferowanej przez operatora, skorzystaj z instrukcji w tym
rozdziale, aby podtaczyc filtr DSL miedzy gniazdkiem telefonicznym w $cianie a
urzadzeniem HP All-in-One. Filtr DSL usuwa sygnat cyfrowy, ktéry moze zaktocac prace
urzadzenia HP All-in-One, tak ze mozliwa jest poprawna komunikacja urzadzenia
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HP All-in-One z linig telefoniczna. (W niektorych krajach/regionach ustuga DSL jest
nazywana ADSL).

BY Uwaga Jesli posiadasz linie DSL, upewnij sie, ze filtr DSL jest zainstalowany
prawidtowo. W przeciwnym razie nie bedzie mozna wysytac i odbiera¢ faksow z
urzadzenia HP All-in-One.

Rysunek 2-2 Widok urzadzenia HP All-in-One z tylu

1 | Scienne gniazdko telefoniczne

Filtr DSL i przew6d dostarczony przez firme telekomunikacyjna obstugujaca linie DSL.

Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podtacz
go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia do pracy z ustuga DSL
1. Filtr DSL mozna otrzymac od firmy telekomunikacyjnej obstugujacej linie DSL
2. Podtacz przewdd filtru DSL do $ciennego gniazdka telefonicznego.

Bf Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigcy sie od popularnych przewodéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

3. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzagdzeniem, podiacz jeden
koniec do filtra DSL podtaczonego do sciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do
portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu urzgdzenia.

B Uwaga Jezeli masz inny sprzet lub ustugi dziatajgce na tej same; linii
telefonicznej, jak np. ustuga dzwonienia dystynktywnego, automatyczna
sekretarka, poczta gtosowa, zajrzyj do odpowiedniej czesci, aby zapoznac sie z
dodatkowymi wskazdwkami na temat konfiguraciji.

4. Wykonaj test faksu.
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Rozdziat 2

Przypadek C: Ustawianie urzadzenia HP All-in-One do pracy z centralag PBX lub linig
ISDN
Jesli korzystasz z centrali PBX, wykonaj ponizsze czynnosci:
Podtacz urzadzenie do portu przeznaczonego do faksowania i potaczen
telefonicznych.
Sprawdz, czy do potaczenia gniazdka telefonicznego z urzadzeniem uzywasz
przewodu dotgczonego do urzadzenia.
Ustaw sygnat potaczenia oczekujacego na Off (Wyt.).

BY Uwaga Wiele cyfrowych systeméw PBX ma fabrycznie ustawiony sygnat
oczekiwania na potgczenie na ,Witaczony”. Ton potaczen oczekujacych zaktéca
transmisje faksowa i nie jest mozliwe wystanie lub odebranie fakséw w urzadzeniu
HP All-in-One. Sprawdz w dokumentacji dostarczonej z systemem telefonicznym
PBX, jak wytaczy¢ ton rozmowy oczekujgce;j.

Woybierz numer linii zewnetrznej przed wybraniem numeru faksu.
Jesli korzystasz z konwertera/terminala ISDN, wykonaj ponizsze czynnosci:

Podtacz urzadzenie do portu przeznaczonego do faksowania i potaczen
telefonicznych.

BY Uwaga Niektére systemy ISDN zezwalajg na ustawienie parametréw portéw dla
okreslonych urzadzen korzystajgcych z linii telefonicznej. Przykladowo, mozna
przypisac jeden port do telefonu i faksu grupy 3, a inny ustawi¢ jako port
uniwersalny. Jezeli po podigczeniu urzadzenia do portu faksowego/
telefonicznego konwertera ISDN wystepuja problemy, nalezy sprébowac uzyé
portu uniwersalnego. Moze on by¢ oznaczony jako ,multi-combi” lub podobnie.

Sprawdz, czy do potaczenia gniazdka telefonicznego z urzadzeniem uzywasz
przewodu dotgczonego do urzadzenia. W przeciwnym wypadku faksowanie moze
by¢ niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigcey sie od popularnych przewodow
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze. Jesli dostarczony przewdd telefoniczny
jest za krotki, mozna go przedtuzy¢, kupujac ztaczke w sklepie elektronicznym.

+ Sprawdz takze, o ile jest to mozliwe, czy w konfiguracji adaptera wybrane zostaty
wiasciwe ustawienia dla danego kraju/regionu.

Przypadek D: Faks z ustugg dzwonienia dystynktywnego na tej samej linii

Jezeli korzystasz z ustugi dzwonienia dystynktywnego operatora sieci telefonicznej, ktéra
umozliwia posiadanie wielu numeréw telefonu na jednej linii telefonicznej, kazdy z innym
wzorcem dzwonka, nalezy ustawi¢ urzadzenie HP All-in-One zgodnie z opisem w tej
sekciji.

Rysunek 2-3 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu
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1 | Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzagdzeniem HP All-in-One i podtacz
go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia do pracy z ustuga dzwonienia dystynktywnego

1. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz jeden
koniec do sciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

B Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtgczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigey sie od popularnych przewodéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

2. Zmien ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) na najnizsza liczbe
dzwonkow przed odebraniem (dwa dzwonki).

3. Zmien ustawienie Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) na ustawienie
zgodne z przypisanym przez operatora sieci telefonicznej do numeru faksu

Bf Uwaga Urzadzenie ustawiono fabrycznie, aby odpowiadato na wszystkie
wzorce dzwonkéw. Jesli ustawienie Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne)
nie odpowiada wartosci przypisanej przez operatora sieci telefonicznej do numeru
faksu, urzadzenie moze odbiera¢ zaréwno potaczenia glosowe, jak i faksowe, lub
nie odbiera¢ zadnych potaczen.

4. Wykonaj test faksu.

Urzadzenie HP All-in-One bedzie automatycznie odbierato potaczenia przychodzace, dla
ktérych wybrano wzorzec dzwonienia (ustawienie Distinctive Ring (Dzwonienie
dystynktywne)), po wybranej liczbie dzwonkoéw (ustawienie Auto Answer (Odbieranie
automatyczne)). Nastepnie zacznie wysyta¢ do urzgdzenia faksujgcego nadawcy tony
faksowania oraz odbierze faks.
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Rozdziat 2

Przypadek E: Wspétdzielona linia glosowa/faksowa

Jezeli potaczenia gtosowe i faksy sg odbierane na tej same;j linii, do ktdrej nie ma
podtaczonych innych urzadzen biurowych (lub poczty gtosowej), ustaw urzadzenie
HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Rysunek 2-4 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

N

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podtacz
go do portu ,1-LINE”

3 | Telefon (opcjonalnie)

Konfiguracja urzadzenia do pracy ze wspéldzielona linig glosowa/faksowa

1. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz jeden
koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

BY Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd rdéznigcey sie od popularnych przewoddéw
ktore mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

2. Teraz nalezy wybraé pomiedzy automatycznym a recznym odbieraniem potaczen
przez urzadzenie:

» Jezeli urzadzenie ustawiono na automatyczne odbieranie fakséw, urzadzenie
bedzie odbierato wszystkie potaczenia przychodzace i faksy. W takim przypadku
urzgdzenie nie rozroéznia potaczen gtosowych i faksow. Jesli sadzisz, ze dane
potaczenie jest potagczeniem gtosowym, musisz odpowiedzie¢ na nie, zanim
zostanie odebrane przez urzadzenie. Aby skonfigurowaé¢ urzgdzenie do
automatycznego odbierania potaczen, wigcz opcje Auto Answer (Odbieranie
automatyczne).

» Jesli urzadzenie zostato skonfigurowane do recznego odbierania faksow,
uzytkownik musi osobiscie odbierac¢ faksy przychodzace, w przeciwnym razie
urzgdzenie nie bedzie mogto odbiera¢ fakséw. Aby skonfigurowac urzadzenie do
recznego odbierania potgczen, wytacz ustawienie Auto Answer (Odbieranie
automatyczne).
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3. Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci, w zaleznosci od danego systemu
telefonicznego:
» Jedli posiadasz rownolegty system telefoniczny, wyjmij biatg zatyczke z portu
oznaczonego 2-EXT z tylu urzadzenia, a nastepnie podigcz telefon do tego portu.
* W przypadku korzystania z szeregowego systemu telefonicznego podtacz telefon
bezposrednio do urzadzenia za pomoca kabla z dotaczong wtyczka.
4. Wykonaj test faksu.
Jesli uzytkownik odbierze potaczenie zanim uczyni to urzadzenie i stycha¢ sygnat faksu
wysylany przez urzadzenie faksujace nadawcy, nalezy odebra¢ faks recznie.

Przypadek F: Linia glosowal/faksowa wspoétdzielona z ustugg poczty glosowej

Jezeli potaczenia glosowe i faksy sg odbierane na tej same;j linii i masz poczte glosowa,
operatora telefonicznego, ustaw urzadzenie HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Bf Uwaga Jezeli do odbioru potaczen faksowych wykorzystywana jest linia z ustugg
poczty gtosowej, nie mozna odbiera¢ fakséw w sposéb automatyczny. Faksy trzeba
bedzie odbierac¢ recznie. Oznacza to, ze konieczna jest obecnosc¢ uzytkownika, ktéry
osobiscie odbiera potaczenia przychodzace. Jesli zamiast tego chcesz odbieraé
faksy automatycznie, skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej, aby wykupié¢
ustuge dzwonienia dystynktywnego lub zat6z oddzielng linie telefoniczng dla
faksowania.

Rysunek 2-5 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

1 | Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podiacz
go do portu ,1-LINE”
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Rozdziat 2

Konfiguracja urzadzenia do pracy z poczta glosowa

1. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz jeden
koniec do sciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

BY Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd rdéznigcey sie od popularnych przewodoéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

2. Wylacz ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne).
3. Wykonaj test faksu.

Obecnos¢ uzytkownika jest konieczna, aby osobiscie odebrac potaczenia przychodzace,
lub gdy urzadzenie nie moze odebrac¢ faksow.

Przypadek G: Linia telefoniczna do fakséw wspoétdzielona z modem komputerowym
(brak odbierania potaczen gtosowych)

Jezeli posiadasz oddzielng linie do faksdw, na ktérej nie sg odbierane potaczenia
gtosowe i do ktérej jest podtgczony modem komputerowy, ustaw urzgdzenie

HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co urzadzenie HP All-in-One,
nie jest mozliwe réwnoczesne uzywanie modemu i urzadzenia HP All-in-One. Nie mozna
na przyktad wysyta¢ fakséw z urzgdzenia HP All-in-One podczas uzywania modemu do
wysytania poczty albo korzystania z Internetu.

Rysunek 2-6 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

_f

2 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podiacz
go do portu ,1-LINE”

3 | Komputer z modemem

=N

Scienne gniazdko telefoniczne

Konfiguracja urzadzenia do pracy z modemem komputerowym

1. Wyjmij bialy wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu urzadzenia.

2. Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem
telefonicznym. Odtgcz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podtacz go do
portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu urzadzenia.
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3. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podigcz jeden
koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

Bf Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigey sie od popularnych przewodéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

4. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego
odbierania fakséw w komputerze, nalezy wytaczy¢ to ustawienie.

Y Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie
wylaczone w oprogramowaniu modemu, urzadzenie nie bedzie mogto odbierac
faksow.

5. Zmien ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) na najnizszg liczbe
dzwonkow przed odebraniem (dwa dzwonki).
6. Wykonaj test faksu.

Kiedy telefon dzwoni, urzadzenie odpowie automatycznie po liczbie dzwonkow
okreslonych w ustawieniu Auto Answer (Odbieranie automatyczne). Nastepnie zacznie
wysyta¢ do urzadzenia faksujgcego nadawcy tony faksowania oraz odbierze faks.

Przypadek H: Wspétdzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym

Jezeli potaczenia glosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii telefonicznej i podtaczony
jest do niej modem komputerowy, ustaw urzadzenie HP All-in-One zgodnie z opisem w
tej czesci.

Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co urzadzenie HP All-in-One,
nie jest mozliwe réwnoczesne uzywanie modemu i urzadzenia HP All-in-One. Nie mozna
na przyktad wysytac fakséw z urzgdzenia HP All-in-One podczas uzywania modemu do
wysyfania poczty albo korzystania z Internetu.

Istniejg dwa rézne sposoby ustawienia urzadzenia HP All-in-One do pracy z komputerem,
w zaleznosci od liczby portow telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczgciem nalezy
sprawdzi¢, czy komputer ma jedno, czy dwa gniazda telefoniczne.

« Jezeli komputer ma tylko jeden port telefoniczny, konieczny jest zakup rozdzielacza
réwnolegtego (ztaczki), takiego jak ten przedstawiony ponizej. Skorzystaj z pomocy
ekranowej by uzyska¢ doktadne instrukcje instalaciji.

« Jezeli komputer ma dwa gniazda telefoniczne, ustaw urzgdzenie HP All-in-One tak,
jak opisano ponizej.

Rysunek 2-7 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu
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Rozdziat 2

o

Scienne gniazdko telefoniczne

Port telefoniczny ,IN” na komputerze

Port telefoniczny ,OUT” na komputerze

Telefon

Komputer z modemem

o h|WIN| =

Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzgdzeniem HP All-in-One i
podtacz go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktorej jest

podtaczony komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

2. Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem

telefonicznym. Odtgcz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podtacz go do

portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

Podtacz telefon do gniazda ,OUT” (wyjscie) z tylu modemu.

4. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz jeden
koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

d

BY Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigey sie od popularnych przewodéw
ktore mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

5. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego
odbierania fakséw w komputerze, nalezy wytaczy¢ to ustawienie.

B Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie
wytgczone w oprogramowaniu modemu, urzadzenie nie bedzie mogto odbierac
faksow.
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6. Teraz nalezy wybra¢ pomiedzy automatycznym a recznym odbieraniem potgczen
przez urzadzenie:

« Jezeli urzadzenie ustawiono na automatyczne odbieranie fakséw, urzadzenie
bedzie odbierato wszystkie potgczenia przychodzace i faksy. W takim przypadku
urzadzenie nie rozroznia potaczen gtosowych i fakséw. Jesli sqdzisz, ze dane
potaczenie jest potaczeniem gtosowym, musisz odpowiedzie¢ na nie, zanim
zostanie odebrane przez urzadzenie. Aby skonfigurowaé urzadzenie do
automatycznego odbierania potaczen, wigcz opcje Auto Answer (Odbieranie
automatyczne).

» Jesli urzadzenie zostato skonfigurowane do recznego odbierania faksow,
uzytkownik musi osobiscie odbierac faksy przychodzace, w przeciwnym razie
urzadzenie nie bedzie mogto odbierac fakséw. Aby skonfigurowaé urzgdzenie do
recznego odbierania potaczen, wytgcz ustawienie Auto Answer (Odbieranie
automatyczne).

7. Wykonaj test faksu.

Jesli uzytkownik odbierze potaczenie zanim uczyni to urzadzenie i stycha¢ sygnat faksu
wysylany przez urzadzenie faksujace nadawcy, nalezy odebra¢ faks recznie.

Przypadek I: Linia glosowal/faksowa wspoétdzielona z automatyczng sekretarka

Jezeli potaczenia glosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii telefonicznej i podtaczona
jest do niej automatyczna sekretarka odpowiadajaca na potgczenia glosowe, ustaw
urzadzenie HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Rysunek 2-8 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

Scienne gniazdko telefoniczne

Port ,IN” w automatycznej sekretarce

Port ,OUT” w automatycznej sekretarce

Telefon (opcjonalnie)

Automatyczna sekretarka

D || wWIN| =

Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i podiacz
go do portu ,1-LINE”
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Rozdziat 2

Konfiguracja urzadzenia do pracy ze wspotdzielong linig glosowa/faksowa, do

ktorej jest poditaczona automatyczna sekretarka

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

2. Odtacz automatyczna sekretarke z gniazdka telefonicznego w $cianie i podiacz jg do
portu oznaczonego 2-EXT z tytlu urzgdzenia.

BY Uwaga Jezeli nie podtaczysz automatycznej sekretarki bezposrednio do
urzadzenia, na automatycznej sekretarce moga nagrac sie dzwieki faksu
nadawcy, a urzgdzenie moze nie odebrac faksu.

3. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtgcz jeden
koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

Br Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd rdéznigcy sie od popularnych przewoddéw
ktore mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

4. (Opcjonalne) Jesli w uzywang automatyczng sekretarke nie jest wbudowany telefon,
mozna dla wygody podtgczy¢ telefon z tytu automatycznej sekretarki do portu ,OUT”.

Bf Uwaga Jesli automatyczna sekretarka nie pozwala na podtaczenie telefonu
zewnetrznego, mozna zakupic rozdzielacz rownolegly (zwany takze
rozgateziaczem) i uzy¢ go do podtaczenia automatycznej sekretarki i telefonu do
urzadzenia HP All-in-One. Do tego typu potaczen mozna uzyé standardowego
kabla telefonicznego.

5. Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby potaczenia byty odbierane po matej liczbie
dzwonkow.

6. Zmien ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) na maksymalng liczbe
dzwonkow obstugiwang przez urzadzenie. (Warto$¢ maksymalnej liczby dzwonkow
rézni sie w poszczegdlnych krajach/regionach.)

7. Wykonaj test faksu.

Gdy telefon zadzwoni, automatyczna sekretarka odpowie automatycznie po ustawionej
liczbie dzwonkdw, a nastepnie odtworzy nagrane powitanie. Urzadzenie HP All-in-One
monitoruje w tym czasie potaczenie i sprawdza, czy pojawig sie sygnaty faksu. Jesli
urzgdzenie HP All-in-One wykryje sygnaty nadchodzacego faksu, wyemituje sygnaty
odbioru i odbierze faks. Jesli sygnaty faksu nie zostang wykryte, urzgdzenie

HP All-in-One przestanie monitorowac linie i automatyczna sekretarka bedzie mogta
nagra¢ wiadomosc¢ gtosowa.

Przypadek J: Wspétdzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym i
automatyczng sekretarka

Jezeli potaczenia glosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii telefoniczneji podtgczone
sg do niej modem komputerowy i automatyczna sekretarka, ustaw urzgdzenie

HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co urzadzenie HP All-in-One,
nie jest mozliwe réwnoczesne uzywanie modemu i urzadzenia HP All-in-One. Nie mozna
na przyktad wysyta¢ fakséw z urzgdzenia HP All-in-One podczas uzywania modemu do
wysytania poczty albo korzystania z Internetu.
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Istniejg dwa r6zne sposoby ustawienia urzadzenia HP All-in-One do pracy z komputerem,
w zaleznosci od liczby portéw telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy
sprawdzi¢, czy komputer ma jeden czy dwa porty telefoniczne.

« Jezeli komputer ma tylko jeden port telefoniczny, konieczny jest zakup rozdzielacza
réwnolegtego (ztaczki), takiego jak ten przedstawiony ponizej. Skorzystaj z pomocy
ekranowej by uzyskac¢ doktadne instrukcje instalaciji.

« Jezeli komputer ma dwa gniazda telefoniczne, ustaw urzgdzenie HP All-in-One tak,
jak opisano ponizej.

Rysunek 2-9 Widok na urzadzenie HP All-in-One z tytu

Scienne gniazdko telefoniczne

Port telefoniczny ,IN” na komputerze

Port telefoniczny ,OUT” na komputerze

Telefon (opcjonalnie)

Automatyczna sekretarka

Komputer z modemem
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Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i
podiacz go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktorej jest

podiaczony komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

2. Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem
telefonicznym. Odtacz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podigcz go do
portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

Konfiguracja urzadzenia HP All-in-One do faksowania 151



Rozdziat 2

3. Odtacz automatycznag sekretarke z gniazdka telefonicznego w $cianie i podiacz jg do
portu oznaczonego "OUT" z tytlu modemu komputerowego.
W ten sposob powstanie bezposrednie potaczenie miedzy urzadzeniem
HP All-in-One a automatyczng sekretarka, mimo ze modem jest podtgczony do linii
jako pierwszy.

Br Uwaga Jesli nie podtaczysz automatycznej sekretarki w ten sposéb, sygnaty
faksowania dochodzace z urzadzenia faksujacego nadawcy moga sie nagra¢ na
automatycznej sekretarce i odbieranie fakséw za pomocg urzadzenia
prawdopodobnie nie bedzie mozliwe.

4. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzgdzeniem, podigcz jeden
koniec do sciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

Bf Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd roznigcey sie od popularnych przewodéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

5. (Opcjonalne) Jesli w uzywang automatyczna sekretarke nie jest wbudowany telefon,
mozna dla wygody podtaczy¢ telefon z tytu automatycznej sekretarki do portu ,OUT”.

BY Uwaga Jesli automatyczna sekretarka nie pozwala na podtaczenie telefonu
zewnetrznego, mozna zakupi¢ rozdzielacz rownolegly (zwany takze
rozgateziaczem) i uzy¢ go do podtaczenia automatycznej sekretarki i telefonu do
urzadzenia HP All-in-One. Do tego typu potaczen mozna uzy¢ standardowego
kabla telefonicznego.

6. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego
odbierania fakséw w komputerze, nalezy wytaczy¢ to ustawienie.

Br Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie
wytgczone w oprogramowaniu modemu, urzadzenie nie bedzie mogto odbieraé
faksow.

7. Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby potgczenia byly odbierane po matej liczbie
dzwonkow.

8. Zmien ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) na maksymalna liczbe
dzwonkow obstugiwang przez urzadzenie. (Warto$¢ maksymalnej liczby dzwonkow
rézni sie w poszczegdlnych krajach/regionach.)

9. Wykonaj test faksu.

Gdy telefon zadzwoni, automatyczna sekretarka odpowie automatycznie po ustawionej
liczbie dzwonkdw, a nastepnie odtworzy nagrane powitanie. Urzadzenie HP All-in-One
monitoruje w tym czasie potaczenie i sprawdza, czy pojawig sie sygnaty faksu. Jesli
urzgdzenie HP All-in-One wykryje sygnaty nadchodzacego faksu, wyemituje sygnaty
odbioru i odbierze faks. Jesli sygnaty faksu nie zostang wykryte, urzadzenie

HP All-in-One przestanie monitorowac linie i automatyczna sekretarka bedzie mogta
nagra¢ wiadomosc¢ gtosowa.
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Przypadek K: Wspétdzielona linia glosowal/faksu z modemem komputerowym i
poczta gtosowa
Jezeli potaczenia gtosowe i faksy sg odbierane na tej samej linii, podtgczony jest do niej

modem komputerowy i korzystasz z ustugi poczty gtosowej operatora telefonicznego,
ustaw urzadzenie HP All-in-One zgodnie z opisem w tej czesci.

Bf Uwaga Jezeli do odbioru potaczen faksowych wykorzystywana jest linia z ustugg
poczty gtosowej, nie mozna odbiera¢ fakséw w sposéb automatyczny. Faksy trzeba
bedzie odbierac¢ recznie. Oznacza to, ze konieczna jest obecnos¢ uzytkownika, ktéry
osobiscie odbiera potgczenia przychodzace. Jesli zamiast tego chcesz odbierac
faksy automatycznie, skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej, aby wykupié¢
ustuge dzwonienia dystynktywnego lub zat6z oddzielna linie telefoniczng dla
faksowania.

Poniewaz modem komputerowy korzysta z tej samej linii, co urzgdzenie HP All-in-One,
nie jest mozliwe réwnoczesne uzywanie modemu i urzadzenia HP All-in-One. Nie mozna
na przyktad wysytac fakséw z urzgdzenia HP All-in-One podczas uzywania modemu do
wysytania poczty albo korzystania z Internetu.

Istniejg dwa rézne sposoby ustawienia urzadzenia HP All-in-One do pracy zkomputerem,

w zaleznosci od liczby portéw telefonicznych w komputerze. Przed rozpoczeciem nalezy

sprawdzi¢, czy komputer ma jedno, czy dwa gniazda telefoniczne.

« Jezeli komputer ma tylko jeden port telefoniczny, konieczny jest zakup rozdzielacza
réwnolegtego (ztaczki), takiego jak ten przedstawiony ponizej. Skorzystaj z pomocy
ekranowej by uzyska¢ doktadne instrukcje instalaciji.

+ Jezeli komputer ma dwa gniazda telefoniczne, ustaw urzadzenie HP All-in-One tak,
jak opisano ponizej.

Rysunek 2-10 Widok urzadzenia HP All-in-One z tytu

Scienne gniazdko telefoniczne

Port telefoniczny ,IN” na komputerze

Port telefoniczny ,OUT” na komputerze

Telefon

a b, wW[(N| =

Komputer z modemem
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Rozdziat 2

6 | Skorzystaj z kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem HP All-in-One i
podtacz go do portu ,1-LINE”

Konfiguracja urzadzenia do pracy na tej samej linii telefonicznej, do ktorej jest

podtaczony komputer z dwoma gniazdami telefonicznymi

1. Wyjmij biaty wtyk z portu oznaczonego jako 2-EXT z tytu urzgdzenia.

2. Znajdz kabel telefoniczny taczacy komputer (modem) ze Sciennym gniazdem

telefonicznym. Odtgcz kabel od $ciennego gniazda telefonicznego i podtacz go do

portu oznaczonego jako 2-EXT z tylu urzadzenia.

Podtacz telefon do gniazda ,OUT” (wyjscie) z tylu modemu.

4. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzgdzeniem, podigcz jeden
koniec do sciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia.

it

Br Uwaga Jesli urzadzenie nie zostanie podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego przy uzyciu dostarczonego kabla, faksowania moze by¢
niemozliwe. Jest to specjalny przewdd réznigcy sie od popularnych przewoddéw
ktére mozesz spotka¢ w domu czy biurze.

5. Jesli oprogramowanie modemu jest skonfigurowane na potrzeby automatycznego
odbierania faksow w komputerze, nalezy wylaczyc¢ to ustawienie.

BY Uwaga Jezeli ustawienie automatycznego odbierania fakséw nie zostanie
wytgczone w oprogramowaniu modemu, urzadzenie nie bedzie mogto odbierac
faksow.

6. Wylgcz ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne).
7. Wykonaj test faksu.

Obecnos¢ uzytkownika jest konieczna, aby osobiscie odebrac potgczenia przychodzace,
lub gdy urzadzenie HP All-in-One nie moze odebrac faksow.

Zmiana ustawien urzadzenia HP All-in-One w celu
odbierania fakséw

By mozna byto pomysinie odbieraé faksy moze by¢ konieczna zmiana niektérych
ustawien urzgdzenia HP All-in-One. Jesli nie masz pewnosci, ktdre ustawienie nalezy
wybrac¢ dla okreslonej opcji faksu, przeczytaj szczegotowe instrukcje dotyczace
konfiguracji faksu zawarte w drukowanej dokumentac;ji.

W tej czesci zawarte sg nastepujace tematy:

Wybér zalecanej opcji odbierania dla uzywanej konfiguracji

Opcja Auto Answer (Odbieranie automatyczne) ustala, czy urzadzenie HP All-in-One

odbiera, czy tez nie odbiera potaczen przychodzgcych oraz ile dzwonkdw oczekuje, przed
ewentualnym odebraniem potaczenia. Poprawna wartosc tej opcji zalezy od konfiguracji
biura lub instalacji domowej. Informacje na temat wtasciwego doboru tej opcji znajdziesz
w instrukcjach instalacji do konkretnych przypadkéw opisanych na poprzednich stronach.
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Konfiguracja ustawienia Auto Answer (Odbieranie automatyczne).

1. Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

2. Nacisnij przycisk obok Fax Menu (Menu Faksu;j).

3. Nacisénij przycisk obok Fax Setup (Konfiguracja faksu).

4. Nacisnij przycisk obok strzatki w dét by wybraé opcje Auto Answer (Odbieranie
automatyczne), a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.

5. Nacisénij przycisk obok strzatki w dét by wybra¢ odpowiednig opcje, a nastepnie
nacisnij przycisk obok OK.

Zmiana wzorca dzwonienia na dzwonienie dystynktywne

Wielu operatoréw telekomunikacyjnych oferuje ustuge dzwonienia dystynktywnego,
umozliwiajacg korzystanie z kilku numeréw telefonu na jednej linii telefonicznej. Po
wykupieniu tej ustugi kazdy numer bedzie miat inny wzorzec dzwonienia. Mozna tak
skonfigurowac¢ urzadzenie HP All-in-One, aby odbierato potaczenia przychodzace, ktére
sg zgodne z wybranym wzorcem dzwonienia.

Podtaczajac urzadzenie HP All-in-One do linii z funkcjg dzwonienia dystynktywnego,
operator sieci telefonicznej musi przypisa¢ osobne wzorce dzwonka do rozméw i do
faksow. Firma HP zaleca korzystanie z dzwonkéw podwadjnych lub potréjnych dla numeru
faksu. Gdy urzgdzenie HP All-in-One wykryje okreslony wzorzec dzwonienia, odpowie
na potaczenie i odbierze faks.

Jesli ta ustuga jest niedostepna, nalezy zastosowa¢ domysiny wzorzec dzwonienia, czyli
opcje All Rings (Wszystkie dzwonki).

Zmiana wzorca dzwonienia dystynktywnego za pomoca panelu sterowania

1. Sprawdz, czy urzgdzenie jest skonfigurowane do automatycznego odbierania

potaczen faksowych po okreslone;j liczbie dzwonkow.

Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

Nacisnij przycisk obok Fax Menu (Menu Faksu;j).

Nacisnij przycisk obok Fax Setup (Konfiguracja faksu).

Nacisnij przycisk obok strzatki w dét by wybra¢ opcje Distinctive Ring (Dzwonienie

dystynktywne), a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.

6. Nacisnij przycisk obok strzatki w dét by wybra¢ odpowiednig opcje, a nastepnie
nacisnij przycisk obok OK.
Gdy zadzwoni telefon i odezwie sie dzwonek o wzorcu przypisanym do linii faksowej,
urzadzenie odpowie na potgczenie i odbierze faks.

I

Ustawianie nagiowka faksu

Nagtowek faksu jest drukowany w goérnej czesci kazdego wysytanego faksu; zawiera
nazwe oraz numer faksu uzytkownika. Firma HP zaleca, aby konfigurowa¢ nagtéwek
faksu przy uzyciu oprogramowania zainstalowanego razem z produktem HP All-in-One.
Zgodnie z ponizszym opisem, nagtdwek faksu mozna takze zdefiniowa¢ przy uzyciu
panelu sterowania.

BY Uwaga W niektorych krajach/regionach nagtéwek faksu jest wymagany przez
prawo.
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Rozdziat 2

Ustawianie nagtéwka faksu za pomoca panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

2. Nacisénij przycisk obok Fax Menu (Menu Faksuj).

3. Nacisnij przycisk obok Fax Setup (Konfiguracja faksu).

4. Nacisnij przycisk obok strzatki w dét by wybra¢ opcje Fax Header (Nagtowek faksu),
a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.

5. Uzyj klawiatury by wprowadzi¢ swoje nazwisko lub nazwe firmy. Gdy zakonczysz
nacisnij przycisk obok OK.

6. Uzyj klawiatury by wprowadzi¢ numer faksu, a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.

Testowanie ustawien faksu

Ustawienia faksu mozna przetestowac, aby sprawdzi¢ stan urzgdzenia HP All-in-One i

upewnic¢ sie, ze jest ono odpowiednio skonfigurowane do faksowania. Ten test nalezy

uruchomi¢ po zakonczeniu konfiguracji urzadzenia HP All-in-One w celu faksowania.

Podczas testu wykonywane sg nastepujace operacje:

»  Sprawdzenie sprzetu.

»  Sprawdzenie, czy do urzadzenia HP All-in-One podtgczony jest prawidtowy rodzaj
kabla telefonicznego.

- Sprawdzenie, czy kabel telefoniczny jest podigczony do wtasciwego portu.

+  Sprawdzenie sygnatu wybierania.

+  Sprawdzenie aktywnej linii telefoniczne;.

+ Sprawdzenie stanu pofaczenia linii telefoniczne;j

Urzadzenie HP All-in-One drukuje raport z wynikami testu. Jesli test sie nie powiedzie,

przejrzyj raport w poszukiwaniu informacji o sposobie rozwigzania problemu i uruchom

test ponownie.

Aby przetestowaé¢ konfiguracje faksu z panelu sterowania

1. Skonfiguruj urzadzenie do faksowania, zgodnie z instrukcjami konfiguracji
dotyczacymi konkretnego domu lub biura.

2. Zainstaluj kasete drukujaca i zataduj papier do zasobnika wejsciowego przed

rozpoczeciem testu.

Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

Nacisnij przycisk obok Fax Menu (Menu Faksuj).

Nacisnij przycisk obok Fax Setup (Konfiguracja faksu).

Nacisnij przycisk obok strzatki w dét by wybra¢ opcje Run Fax Test (Uruchom test

faksu), a nastgpnie nacisnij przycisk obok OK.

Stan testu pojawi sie na wy$wietlaczu. Urzadzenie wydrukuje tez szczegotowy raport.

7. Przejrzyj raport.

« Jedli test zakonczy sie pomysinie, ale wcigz pojawiaja sie problemy z operacjami
faksowania, sprawdz czy ustawienia faksu wypisane w raporcie sg prawidtowe.
Niewypetnione lub nieprawidtowe ustawienie faksu moze powodowac¢ problemy
z faksowaniem.

+ Jesli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w celu uzyskania dalszych informacji
0 sposobie rozwigzania wykrytych problemow.

8. Po odebraniu raportu faksu, nacisnij przycisk obok OK.

W razie koniecznosci rozwigz wszystkie napotkane problemy i uruchom test

ponownie.

ook w
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3 Korzystanie z funkcji urzadzenia
HP All-in-One

Ten rozdziat zawiera informacje o sposobach wykorzystania urzadzenia HP All-in-One
do podstawowych zadan. Dodatkowo, zawiera instrukcje dotyczace sposobu tadowania
papieru i wymiany kaset drukujacych.

tadowanie oryginatéw i papieru

Oryginaly o rozmiarze nie wiekszym niz Letter lub A4 oraz grube wydawnictwa mozna
kopiowa¢, skanowac lub faksowac po umieszczeniu ich na szybie skanera.

Umieszczanie oryginatu na szybie
1. Podnie$ pokrywe.
2. Umiesc¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do dotu.

-{}- Wskazowka By uzyska¢ wtasciwy rozmiar kopii, upewnij sie ze nic nie znajduje
sie na szybie.

3. Zamknij pokrywe.

tadowanie matych arkuszy papieru fotograficznego do podajnika
1. Przesun prowadnice szerokosci papieru do najbardziej odsunietej pozyc;ji.
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Rozdziat 3

2. Dosun stos papieru fotograficznego do tylnej prawej krawedzi podajnika krotka strong,
do przodu i strong do zadruku w doét. Wsun plik kartek papieru fotograficznego do
urzadzenia, az do oporu.

Jesli uzywany papier fotograficzny ma perforowane zaktadki, zataduj go zaktadkami
skierowanymi do siebie.

3. Przesuwaj prowadnice szerokosci papieru do srodka, dopdki nie oprze sie o krawedz
papieru.

Podajnika nie nalezy przepetniaé. Sprawdz, czy stos papieru miesci sie w podajniku
oraz czy nie wykracza powyzej gornej krawedzi prowadnicy regulujacej szerokosé
papieru.

Unikanie zacie¢ papieru
W celu unikniecia zacie¢ papieru nalezy stosowac sie do nastepujacych wskazéwek.

Regularnie wyjmuj wydrukowane strony z zasobnika wyjsciowego.
Przechowuj wszystkie nieuzywane arkusze papieru fotograficznego utozone ptasko,
w szczelnie zamykanym pojemniku, aby zapobiec ich zwijaniu sie i marszczeniu.

+  Sprawdzaj, czy papier zatadowany do podajnika lezy ptasko, oraz czy jego krawedzie
nie sg zagiete lub podarte.

* Nie umieszczaj w podajniku wejsciowym arkuszy papieru réznigcych sie od siebie
rodzajem lub rozmiarem — zawsze faduj papier tego samego rodzaju i o tych samych
wymiarach.

Doktadnie dopasuj prowadnice szerokosci w podajniku do papieru. Prowadnica nie
powinna wygina¢ papieru w podajniku wejsciowym.

Podajnika nie nalezy przepetnia¢. Sprawdz, czy stos papieru miesci sie w podajniku
oraz czy nie wykracza powyzej gornej krawedzi prowadnicy regulujgcej szerokosé
papieru.

* Nie wsuwaj na site zbyt gteboko papieru do podajnika.

+ Uzywaj rodzajéw papieru zalecanych dla tego urzadzenia.

Drukowanie zdje¢ 10 x 15 cm (4 x 6 cali)

Poszczegdlne fotografie na karcie pamieci mozna wybrac i wydrukowac jako zdjecia o
wymiarach 10 x 15 cm.

Aby wydrukowac¢ jedno lub kilka zdje¢ o wymiarach 10 x 15 cm
1. Zataduj papier fotograficzny 10 x 15 cm do zasobnika wejsciowego.
2. Wioz karte pamieci do odpowiedniego gniazda urzadzenia.
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1 | xD-Picture Card

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo lub Duo Pro (opcjonalny adapter), lub Memory Stick Micro (wymagany
adapter)

3 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (wymagany adapter), Secure Digital High
Capacity (SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC;
wymagany adapter), TransFlash MicroSD Card i Secure MultiMedia Card

4 | CompactFlash (typu I i Il)

Najnowsze zdjecie z karty pojawi sie na wyswietlaczu.
3. Naciskaj przyciski obok ikon strzatki w gére i strzatki w dét na wyswietlaczu by
przegladac zdjecia na karcie pamieci, az pojawi sie zdjecie ktére chcesz wydrukowac.
4. Pozostaw domysine ustawienie Rozmiar jako Bez obramowan.

Bf Uwaga Ustawienie Jako$é ma warto$é najlepsza (co widoczne jest jako trzy
gwiazdki na wyswietlaczu) i nie moze byé zmienione.

5. Naciskaj przycisk Kopie az zadana liczba kopii pojawi sie na wyswietlaczu.
6. Nacisnij przycisk obok Print (Drukowanie) na wyswietlaczu.

{k Wskazowka Gdy zdjecie jest drukowane mozesz dalej przegladac zdjecia z
karty pamieci. Gdy zauwazysz zdjecie, kidre chcesz wydrukowa¢ mozesz
nacisngc¢ przycisk Print (Drukowanie) by dodac to zdjecie do kolejki drukowania.

Skanowanie obrazow

W przypadku dokumentéw lub obrazéw umieszczonych na szybie, skanowanie mozna
uruchomi¢ z komputera lub urzadzenia HP All-in-One. W tej cze$ci wyjasniono druga
opcje: skanowanie z panelu sterowania urzadzenia HP All-in-One do komputera.

Aby mozna byto korzysta¢ z funkcji skanowania, urzgdzenie HP All-in-One oraz komputer
muszg by¢ ze sobg potaczone i musza by¢ wigczone. Oprécz tego, przed przystgpieniem
do skanowania, w komputerze powinno by¢ zainstalowane i uruchomione
oprogramowanie HP Photosmart. By sprawdzi¢ w komputerze z systemem Windows, czy
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oprogramowanie HP Photosmart jest uruchomione, poszukaj ikony HP Digital Imaging
Monitor w zasobniku systemowym w prawym dolnym rogu ekranu, obok zegara.

EBY Uwaga Zamkniecie ikony HP Digital Imaging Monitor na pasku zadan systemu
Windows moze spowodowacé, ze niektdre funkcje skanowania urzagdzenia
HP All-in-One stang sie niedostepne. Jesli tak sie stanie, mozna przywroci¢ petng
funkcjonalnos¢ przez ponowne uruchomienie komputera.

Aby skanowa¢ do komputera
1. Umies¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do dotu.

Bf Uwaga Upewni sig, ze zadne karty pamieci nie znajdujg sie w gniazdach kart
pamieci urzadzenia.

2. Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).
Pojawi sie menu Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

3. Nacisnij przycisk obok Skanuj.
Na komputerze zostanie wyswietlony podglad zeskanowanego obrazu,
umozliwiajgcy jego edycje. Wszelka edycja dotyczy tylko obecnej sesji skanowania.
Oprogramowanie HP Photosmart oferuje wiele narzedzi do edycji skanowanych
obrazéw. Ogdlng jako$¢ obrazu mozna poprawi¢ przez dostosowanie jasnosci,
ostrosci, tonu koloru i nasycenia. Mozna takze obcina¢, prostowaé, obraca¢ obraz
lub zmienia¢ jego rozmiar.

4. Przeprowadz edycje obrazu podgladu, a nastepnie kliknij przycisk Akceptuj.

Kopiowanie

Mozesz tworzy¢ wysokiej jakosci kopie wybranych zdje¢ za pomocg panelu sterowania.

Aby wykonac¢ kopie z panelu sterowania

1. Zataduj papier do zasobnika wejsciowego.

2. Umiesc¢ oryginat w prawym dolnym rogu szyby skanera, strong zadrukowang do dotu.

3. Nacisnij przycisk obok Start Copy Black (Kopiuj Mono) lub Start Copy Color (Kopiuj
Kolor) by rozpocza¢ kopiowanie.

Wysylanie zwyklego faksu

Zgodnie z ponizszym opisem mozesz tatwo wysyfa¢ jedno- i wielostronicowe, czarno-
biate lub kolorowe faksy z panelu sterowania.

EBY Uwaga Jesli potrzebne jest drukowane potwierdzenie pomys$inego wystania faksu,
przed przystapieniem do wysytania fakséw nalezy wigczy¢ funkcje potwierdzania
faksow.

Uwaga Jesli wybrany numer jest zajety lub nikt nie odbiera, urzadzenie
automatycznie wybierze numer kilka razy. Jeéli nie chcesz wybiera¢ numeru
ponownie, nacisnij przycisk Anuluj podczas wybierania numeru przez urzadzenie.

160 HP Photosmart C4340 All-in-One series



Wskazéwka Faks mozna wystaé recznie wybierajac numer za pomocag telefonu lub
przy uzyciu funkcji monitorowania wybierania z panelu sterowania. Funkcje te
umozliwiajg kontrole tempa wybierania numeru. Sg rowniez przydatne, gdy
potaczenie jest optacane za pomoca karty telefonicznej, a podczas wybierania
numeru istnieje konieczno$¢ odpowiadania na monity dotyczace sygnatu.

=5-

Wysylanie zwyklego faksu za pomoca panelu sterowania

1. Nacisnij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

2. Nacisnij przycisk obok Start Fax (Faksuj).

Zostanie wyswietlony ekran Send Fax (Wysytanie faksu).

3. Nacisénij przycisk obok strzatki w doét by wybra¢ opcje Black & White (Czarno-biate)
lub Color (Kolorowe), a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.
Zostanie wyswietlony ekran Enter Number (Wprowadz numer).

4. Wprowadz numer faksu za pomoca klawiatury lub nacisnij przycisk obok strzatki w
gore lub w dét by potaczy¢ sie z ostatnio wybieranym numerem, a nastepnie nacisnij
przycisk obok OK.

Zostanie wyswietlony ekran Load Originals (Ladowanie oryginatow).

5. Umies¢ oryginat w prawym przednim rogu szyby skanera strong zadrukowang do

dotu i nacisénij przycisk obok OK.

Bf Uwaga Jesli wysytasz faks kolorowy, zostanie on natychmiast wystany. Jesli
wysylasz faks czarno-biaty, bedzie on zachowany w pamieci do czasu
zeskanowania wszystkich stron oryginatu.

Zostanie wyswietlony ekran Another page? (Kolejna strona?).
6. Wykonaj ponizsze czynno$ci:

Jesli masz kolejna strone do wystania
a. Nacisnij przycisk obok OK luby wybra¢ opcje Yes (Tak).
b. Powtdrz czynnosci opisane w punktach 5i 6.

Jesli nie masz kolejnej strony do wystania

A Nacisnij przycisk obok strzatki w dot by wybra¢ opcje No (Nie), a nastepnie
nacisnij przycisk obok OK.
Urzadzenie wysle faks.

Odbieranie faksu

Urzadzenie HP All-in-One umozliwia odbieranie faksow automatycznie lub recznie. Jesli
opcja Auto Answer (Odbieranie automatyczne) jest wigczona i ustawiona jest liczba
dzwonkoéw do odczekania, urzadzenie HP All-in-One automatycznie odbierze potaczenia
przychodzace i faksy. Jesli opcja Auto Answer (Odbieranie automatyczne) zostanie
wytaczona, faksy muszg by¢ odbierane recznie.

BY Uwaga Jeslifaks jest rozmiaru legal, urzadzenie HP All-in-One zmniejszy go tak, by
pasowat do papieru znajdujacego sie w podajniku. Jesli rozmiar faksu jest na tyle
duzy, ze wymaga zmniejszenia o ponad 60%, urzgdzenie HP All-in-One moze
wydrukowac go na kilku stronach.
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Podczas rozmowy telefonicznej rozméwca moze wystaé uzytkownikowi faks w ramach
tego samego potaczenia. Jest to tzw. reczne wysytanie fakséw. Aby otrzymac faks
wystany recznie, nalezy stosowac sie do instrukcji zawartych w tej sekgciji.

Faksy mozna odbiera¢ recznie przy uzyciu telefonu, ktéry jest:

Bezposrednio podtgczony do urzadzenia HP All-in-One (do portu 2-EXT);
Podtaczony do tej samej linii telefonicznej, ale nie bezposrednio do urzadzenia
HP All-in-One.

Reczne odbieranie faksu

1. Sprawdz czy urzadzenie jest wtaczone i czy do zasobnika wej$ciowego zostat
zatadowany papier.

2. Sprawdz, czy ustawienie Auto Answer (Odbieranie automatyczne) ma wartos¢
Don't answer (Nie odbieraj) lub ma wysoka liczbe dzwonkoéw tak by byto mozliwe
odebranie telefonu zanim urzadzenie odbierze potaczenie.

3. Jesli prowadzisz rozmowe z nadawcg, pole¢ mu, aby nacisnat przycisk Start na
swoim urzgdzeniu faksujgcym.

Bedzie stycha¢ tony faksu urzadzenia wysytajacego.

4. Naciénij przycisk obok Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie).

5. Nacisnij przycisk obok Start Fax (Faksuj).

Zostanie wyswietlony ekran Fax Mode (Tryb faksu).

6. Nacisnij przycisk obok strzatki w dot by wybrac¢ opcje Receive Fax Manually (Recznie
odbierz faks), a nastepnie nacisnij przycisk obok OK.

Gdy urzadzenie zacznie odbiera¢ faks, mozesz odtozy¢ stuchawke lub pozostaé na
linii. Podczas transmisji faksu nie ma sygnatu w stuchawce.

Wymiana kaset drukujacych

Przestrzegaj ponizszych instrukcji dotyczacych wymiany kaset drukujacych.
Przestrzeganie ponizszych instrukcji moze takze dopomoc w rozwigzywaniu probleméw
z jakos$ciag druku zwigzanych z kasetami drukujacymi.

¥ Uwaga Gdy poziom atramentuw kasecie drukujacej jest niski, na ekranie komputera
wyswietlany jest odpowiedni komunikat. Poziom atramentu mozna réwniez sprawdzi¢
za pomocg oprogramowania zainstalowanego z urzadzeniem HP All-in-One.

Po wyswietleniu komunikatu ostrzegajgcego o niskim poziomie atramentu nalezy
zaopatrzyC sie w zapasowa kasete drukujaca. Kasety drukujace nalezy wymieni¢ takze
w przypadku, gdy tekst jest wyblakly lub wystepuja problemy z jakoscig drukowania
zwigzane ze stanem kaset drukujacych.

Aby zamowic¢ kasety drukujace do urzadzenia HP All-in-One, nalezy odwiedzi¢ witryne
internetowg www.hp.com/buy/supplies. Po wyswietleniu odpowiedniego monitu nalezy
wybra¢ kraj/region, wybra¢ posiadane urzgdzenie, a nastepnie klikng¢ jedno z taczy
sklepowych na stronie.
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Wymiana pojemnikéw z tuszem
1. Upewnij sie, ze urzadzenie jest wtaczone.

/\ Przestroga Jesli urzadzenie jest wylaczone podczas otwierania drzwiczek
dostepu do kaset drukujgcych, nie pozwoli na ich zwolnione, co uniemozliwi
wymiane kaset. Jesli kasety drukujgce nie sg dobrze zadokowane w czasie
wyjmowania, mozna uszkodzi¢ urzadzenie.

2. Upewnij sig, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano nieuzywany arkusz biatego
papieru o rozmiarze Letter lub A4.

3. Otworz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych.
Karetka gtowicy drukujacej przesunie sie na prawg strone urzadzenia.

4. Zaczekaj, az karetka zatrzyma sie i nie bedzie wydawac dzwigkow. Lekko nacisnij na
kasete drukujaca, aby zwolni¢ mocowanie, a nastepnie wyjmij kasete drukujaca z
gniazda, pociggajac do siebie.

Jesli wymieniany jest pojemnik z tréjkolorowym tuszem, wyjmij pojemnik z lewego
gniazda.

Jesli wymieniany jest pojemnik z czarnym tuszem lub pojemnik do druku
fotograficznego, wyjmij pojemnik z prawego gniazda.

1 | Gniazdo pojemnika z tuszem tréjkolorowym

2 | Gniazdo pojemnika z czarnym tuszem i pojemnika do druku fotograficznego
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Rozdziat 3

{r Wskazowka W przypadku wyjmowania czarnej kasety drukujacej w celu
zatozenia fotograficznej kasety drukujacej umies$¢ czarng kasete drukujacg w
opakowaniu lub w szczelnym, plastikowym pojemniku.

5. Wyjmij nowy pojemnik z tuszem z opakowania i delikatnie zerwij plastikowg tasme
pociagajac za rézowa koncowke, uwazajac, aby nie dotknaé zadnych elementéw
poza czarnym plastikiem.

N

Styki w kolorze miedzi

Plastikowa tasma z r6zowg koncéwkg (musi zosta¢ zerwana przed instalacjg pojemnika)

Dysze zaklejone tasma

/\ Przestroga Nie dotykaj miedzianych stykéw wktadu drukujacego ani dysz
gtowicy drukujacej. Nie przyklejaj takze ponownie tasmy ochronnej. Dotykanie
tych czesci moze spowodowac zatkanie dyszy, problemy z atramentem lub
wadliwe potaczenie elektryczne.

6. Trzymajac pojemnik logo HP do gory wtdz nowy pojemnik do pustego gniazda.
Docisnij pojemnik mocno, az do zatrzasniecia.
Jesliinstalujesz tréjkolorowy pojemnik z tuszem, wsun go do gniazda po lewej stronie.
Jesli instalujesz czarng kasete drukujaca albo fotograficzng kasete drukujaca, wsun
ja do gniazda po prawej stronie.
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8. Gdy pojawi sie komunikat, nacisnij przycisk obok OK.
Urzadzenie wydrukuje strone wyréwnywania kaset drukujacych.

BY Uwaga Jesliwzasobniku wejsciowym podczas operacji wyréwnywania znajduje
sie papier kolorowy, wyréwnywanie nie powiedzie sie. Umie$¢ w zasobniku
wejsciowym czysta, biatg kartke papieru i ponownie uruchom operacje
wyréwnywania.

9. W prawym przednim rogu umiesc na szybie skanera kartke zadrukowang strong do
dotu i nacisnij przycisk obok OK by zeskanowac strone.

10. Gdy wskaznik Wiacznik przestanie migaé, wyréwnywanie jest zakonczone. Wyjmij
stone wyrownania i wykorzystaj ja ponownie lub wyrzug.

Czyszczenie urzadzenia HP All-in-One

Co pewien czas nalezy przeczysci¢ szybe i wewnetrzng czes¢ pokrywy, aby zapewnié
wysoka jakos$¢ kopii i zeskanowanych dokumentéw. Dobrze jest réwniez odkurzy¢
zewnetrzng obudowe urzadzenia HP All-in-One.

Czyszczenie szyby

Odciski palcow, smugi, wiosy i kurz na powierzchni szkta powoduje, ze urzadzenie dziata
wolniej i negatywnie wplywa na doktadnos$¢ funkcji kopiowania i skanowania.
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Rozdziat 3

Aby oczysci¢ szybe
1. Wytacz urzadzenie, wyjmij wtyczke przewodu zasilajacego z gniazdka i podnie$
pokrywe.
2. Oczys¢ szybe przy uzyciu migkkiej szmatki lub gabki lekko zwilzonej srodkiem do
czyszczenia szkta nie zawierajgcym skfadnikéw Sciernych.
/\ Przestroga Nie uzywaj srodkéw Sciernych, acetonu, benzenu ani czterochlorku
wegla, gdyz zwigzki te moga zniszczy¢ urzadzenie. Bezposrednio na szybie nie
nalezy umieszczac ani rozpylaé ptynéw. Mogtyby sie one dostac¢ pod szybe i
uszkodzi¢ urzadzenie.
3. Osusz szybe suchg, miekkg szmatka nie pozostawiajacg ktaczkdw by unikna¢
plamienia.
4. Wiacz urzadzenie.

Czyszczenie wewnetrznej czesci pokrywy

Na biatej wewnetrznej stronie pokrywy urzadzenia HP All-in-One moga zbiera¢ sie
drobne zabrudzenia.

Czyszczenie wewnetrznej czesci pokrywy
1.

Wytacz urzadzenie, wyjmij wtyczke przewodu zasilajgcego z gniazdka i podnies
pokrywe.

Oczys¢ biatg wewnetrzna strone pokrywy dokumentow miekkg szmatka lub gabkg
zwilzong tagodnym roztworem mydta i cieptej wody.

Przemyj delikatnie wewnetrzng strone pokrywy, aby zmigkczy¢ osad. Nie szoruj.

Osusz wewnetrzng strone pokrywy sucha, niestrzepigca sie Sciereczka.

/\ Przestroga Nie uzywaj $ciereczek papierowych, poniewaz moga one
porysowac wewnetrzng czes¢ pokrywy.
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4. Jesli wewnetrzna czes¢ pokrywy nadal jest zabrudzona, ponownie wykonaj
powyzsze czynnosci, uzywajac alkoholu izopropylowego, i doktadnie wytrzyj pokrywe
wilgotng szmatka, aby usuna¢ pozostaty alkohol.

/\ Przestroga Nalezy uwazaé, aby nie rozlaé¢ alkoholu na szybe ani na zewnetrzne
czesci urzadzenia, poniewaz moze to spowodowac jego uszkodzenie.

5. Podtacz przewdd zasilajacy, a nastepnie wigcz urzadzenie.
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4 Rozwigzywanie problemow i
pomoc techniczna

W tej czesci przedstawiono informacje dotyczace rozwigzywania probleméw z urzadzeniem

HP All-in-One. Mozna tu znalez¢ szczegdtowe informacje na temat probleméw wystepujacych
podczas instalacji i konfiguracji, a takze tematy dotyczace eksploatacji urzadzenia. Aby uzyskac¢
wiecej informaciji, zajrzyj do pomocy ekranowej dostarczonej z oprogramowaniem.

Przyczyna wielu probleméw jest podtgczenie urzadzenia HP All-in-One przy pomocy kabla USB
przed zainstalowaniem oprogramowania HP All-in-One na komputerze. Jezeli urzadzenie

HP All-in-One zostato podtaczone do komputera przed wyswietleniem na ekranie komputera
odpowiedniego komunikatu, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

Rozwigzywanie typowych probleméw przy instalaciji

Odtacz przewdd USB od komputera.

Odinstaluj oprogramowanie (jezeli zostato wczesniej zainstalowane).
Uruchom ponownie komputer.

Wytacz urzadzenie, odczekaj jedng minute, a nastepnie wigcz je ponownie.
Ponownie zainstaluj oprogramowanie urzadzenia.

bbb

/\ Przestroga Nie podiaczaj kabla USB do komputera przed pojawieniem sie na ekranie
odpowiedniego komunikatu instalacyjnego.

Dane kontaktowe wsparcia technicznego znajdujg sie na trzeciej stronie oktadki tego przewodnika.

Dezinstalacja oprogramowania i instalowanie go ponownie
Jesli instalacja nie zostata prawidtowo zakorczona lub jezeli kabel USB zostat podtaczony do
komputera przed wyswietleniem sie komunikatu na ekranie instalacyjnym oprogramowania,
konieczne moze okazac sie odinstalowanie i ponowna instalacja oprogramowania. Nie wystarczy
zwykte usuniecie plikdw aplikacji HP All-in-One z komputera. Upewnij sie, ze pliki zostaty usuniete
poprawnie za pomocg narzedzia dezinstalacji zainstalowanego razem z oprogramowaniem
dostarczonym z urzadzeniem HP All-in-One.

Usuwanie i ponowna instalacja oprogramowania

1. Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start, Ustawienia, Panel sterowania (lub
po prostu Panel sterowania).

2. Kiliknij dwukrotnie Dodaj/Usun programy (lub kliknij Usun program).

3. Wybierz Sterownik HP Photosmart All-in-One i kliknij przycisk Dodaj/usun.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

4. Odtacz urzadzenie od komputera.

5. Uruchom ponownie komputer.

fz?f’ Uwaga Nalezy pamigta¢ o odtgczeniu urzgdzenia przed ponownym uruchomieniem
komputera. Nie nalezy podtaczac urzadzenia do komputera przed zakoriczeniem ponownej
instalacji oprogramowania.
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6. Wiéz ptyte CD urzadzenia do napedu CD-ROM komputera i uruchom instalator.

F_%r Uwaga Jesli nie pojawi sie Instalator, znajdz i kliknij dwukrotnie plik setup.exe znajdujacy
sie na ptycie CD-ROM.

Uwaga Gdy komputer jest witgczony, fadowana jest automatycznie grupa
oprogramowania zwana TSR (Terminate and Stay Resident). Programy te uruchamiaja
niektére z narzedzi komputera, takie jak oprogramowanie antywirusowe, ktére nie sg
wymagane do dziatania komputera. Czasami programy TSR uniemozliwiajg zatadowanie
oprogramowania HP, co uniemozliwia jego prawidtowg instalacje. Uzyj narzedzia
MSCONFIG w Windows Vista i Windows XP by zapobiec uruchamianiu programéw i ustug
TSR.

7. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie i instrukcjami znajdujgcymi sie w
Instrukciji instalacyjnej dostarczonej z urzadzeniem.

Po zakonczeniu instalacji oprogramowania w zasobniku systemowym Windows bedzie wyswietlana

ikona HP Digital Imaging Monitor.

Aby sprawdzi¢, czy oprogramowanie jest prawidtowo zainstalowane, kliknij dwukrotnie ikone

Centrum obstugi HP na pulpicie. Jesli w programie Centrum obstugi HP wyswietlane sg

najwazniejsze ikony (Skanuj obraz, Skanuj dokument), oznacza to, ze oprogramowanie zostato

zainstalowane prawidfowo.

Rozwigzywanie probleméw z instalacja
Sekcja ta zawiera informacje przydatne do rozwigzywania problemoéw, ktére moga wystapi¢ podczas
instalacji sprzetowej urzadzenia HP All-in-One.

Urzadzenie nie witacza sie
Wyprébuj ponizsze rozwigzania jesli urzadzenie nie daje znakéw wskaznikami, nie wydaje zadnych
dzwiekow ani nic sie w nim nie rusza po wigczeniu.

Rozwiazanie 1: Upewnij sie, ze uzywany jest przewod zasilajacy dostarczony z
urzadzeniem.

Rozwiazanie
»  Sprawdz, czy kabel zasilajacy jest dobrze podtaczony do urzadzenia i do zasilacza. Podiacz
przewdd zasilajgcy do gniazdka sieciowego lub listwy przeciwprzepieciowe;.

-

Zasilanie

2 | Kabel zasilajacy i zasilacz
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Rozdziat 4

3 | Gniazdko

« Jesli uzywasz listwy przeciwprzepieciowej sprawdz, czy zostata ona wigczona. Mozesz
réwniez sprébowaé podtaczy¢ urzadzenie bezposrednio do gniazdka sieciowego.

+  Sprawdz, czy gniazdko sieciowe dziata. Wigcz urzadzenie, ktére na pewno dziata, aby
stwierdzi¢, czy dostarczane jest do niego zasilanie. W przeciwnym wypadku zrodtem
problemu moze by¢ gniazdko sieciowe.

«  Jesli urzadzenie podtaczono do gniazdka z wytacznikiem, nalezy sprawdzic, czy jest ono
wigczone. Jesli jest wigczony, ale urzadzenie nadal nie dziata, mégt wystapi¢ problem z
gniazdem zasilajgcym.

Przyczyna: Urzadzenie nie bylo uzywane wraz z dotgczonym przewodem zasilajgcym.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Uruchom ponownie urzadzenie
Rozwiagzanie: Wytacz urzadzenie i wyjmij wtyczke przewodu zasilajgcego. Podtacz z
powrotem przewdd zasilajacy, a nastepnie nacisnij przycisk Wiacznik, aby wtaczy¢ urzagdzenie.
Przyczyna: W urzgdzeniu wystapit btad.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 3: Nacisnij wolniej przycisk Wiacznik.
Rozwiazanie: Urzadzenie moze nie zareagowad, jezeli przycisk Wiacznik zostat nacisniety
zbyt szybko. Nacisnij raz przycisk Wiacznik. Ponowne witaczenie urzadzenia moze zaja¢ do
kilku minut. Jesli w tym czasie zostanie ponownie nacisniety przycisk Wtacznik, urzadzenie
moze zosta¢ wylgczone.

/\ Przestroga Jesliw dalszym ciagu nie mozna uruchomié urzadzenia, przyczyna moze by¢
uszkodzenie mechaniczne. Odtgcz urzadzenie od zasilania.
Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usunaé problem.
Sprawdz: www.hp.com/support. Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region,
a nastepnie kliknij facze Kontakt z HP, aby wyswietli¢ informacje na temat uzyskania
pomocy technicznej przez telefon.

Przyczyna: Przycisk Whacznik zostat nacisniety zbyt szybko.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 4: Skontaktuj sie z firma HP by wymie¢ zasilacz
Rozwiazanie: Skontaktuj sie z pomocg techniczng HP by zaméwié¢ zasilacz dla produktu.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie kliknij tacze Kontakt z
firma HP, aby uzyskac¢ informacje o pomocy techniczne;j.
Przyczyna: Zasilacz nie byt przeznaczony do tego produktu.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 5: Skontaktuj sie z pomoca techniczng HP, aby usunaé¢ problem.
Rozwiagzanie: Jesli zostaly zakonczone wszyskie kroki podane w poprzednich rozwigzaniach
a problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocg techniczng HP.
Sprawdz: www.hp.com/support.
Jezeli pojawi sie pytanie, wybierz swoj kraj/region, a nastepnie opcje Kontakt z HP, aby uzyskaé¢
pomoca techniczna.
Przyczyna: Do prawidtowego uruchomienia urzadzenia lub oprogramowania moze by¢
potrzebna pomoc.
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Kabel USB jest podiaczony, ale mam problemy z korzystaniem z urzadzenia za
posrednictwem komputera.
Rozwiazanie: Przed podtaczeniem kabla USB nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie
dostarczone z urzadzeniem. Podczas instalacji nie nalezy poditacza¢ kabla USB, dopéki na
ekranie nie zostang wyswietlone odpowiednie instrukcje.
Po zainstalowaniu oprogramowania podtaczenie komputera do urzadzenia za pomocg kabla
USB jest proste. Nalezy podtaczy¢ jeden koniec przewodu USB z tytu komputera, drugi z tytu
urzadzenia. Urzadzenie mozna podtgczy¢ do dowolnego z portéw USB na tylnej $cianie
komputera.

Wiecej informacji na temat instalowania oprogramowania i podtaczania kabla USB mozna
znalez¢ w Podreczniku instalacji dostarczonym razem z urzadzeniem.

Przyczyna: Kabel USB zostat podtgczony przed zainstalowaniem oprogramowania.
Podtaczenie kabla USB przed pojawieniem sie tego komunikatu moze by¢ przyczyna btedow.

Po skonfigurowaniu, urzadzenie nie drukuje

Rozwiazanie: Jesli urzadzenie i komputer nie komunikujg sie ze soba, sprobuj wykonaé

nastepujace czynnosci:

+  Popatrz na wskaznik Wtacznik znajdujacy sie na urzagdzeniu. Jesli sie nie swieci,
urzadzenie jest wytaczone. Sprawdz, czy przewdd zasilajacy jest podtgczony do urzadzenia
i wlozony do gniazda zasilania. Nacisnij przycisk Wiacznik, aby wigczy¢ urzadzenie.
Sprawdz, czy kasety drukujace zostaty zainstalowane.

*  Upewnij sig, ze do zasobnika wejsciowego zatadowano papier.

»  Sprawdz, czy w urzadzeniu nie nastgpito zaciecie papieru.

«  Sprawdz, czy karetka nie jest zakleszczona.

Otwoérz drzwiczki dostepu do kaset drukujacych, aby uzyska¢ dostep do karetki. Usun
wszystkie przedmioty blokujgce karetke gtowicy drukujacej, w tym takze elementy
opakowania. Wytacz urzadzenie, a nastepnie wiacz je ponownie.

»  Sprawdz, czy kolejka wydruku urzadzenia nie jest wstrzymana (Windows) lub zatrzymana

(Macintosh). Jesli tak jest, wybierz odpowiednie ustawienia w celu wznowienia wydruku.
Wiecej informacji na temat dostepu do kolejki wydruku mozna znalez¢ w dokumentacji
systemu operacyjnego zainstalowanego na komputerze.
Sprawdz kabel USB. W przypadku uzywania starszego kabla urzadzenie moze nie dziata¢
poprawnie. Sprobuj podtaczy¢ kabel do innego urzadzenia, aby upewnic sie, ze dziata on
prawidtowo. Jesli wcigz pojawiaja sie problemy, konieczna moze by¢ wymiana kabla USB.
Sprawdz réwniez, czy dtugos$é przewodu nie przekracza 3 metréw.
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Rozdziat 4

*  Sprawdz potaczenie miedzy urzgdzeniem a komputerem. Upewnij sie, ze kabel USB jest
prawidtowo podtgczony do portu USB z tytu urzadzenia. Upewnij sie, ze drugi koniec kabla
USB jest prawidtowo podtaczony do portu USB komputera. Po prawidlowym podtaczeniu
kabla wytacz urzadzenie, a nastepnie wigcz je ponownie.

* W przypadku podtgczania urzadzenia za pomoca koncentratora USB upewnij sie, ze
koncentrator jest wigczony. Jesli koncentrator jest wigczony, sprébuj podtaczy¢ urzadzenie
bezposrednio do komputera.

*  Sprawdz, czy w komputerze nie zainstalowano innych drukarek lub skaneréw. Mozliwe, ze
trzeba bedzie odtgczy¢ starsze urzadzenia od komputera.

+  Sprébuj podtaczy¢ kabel USB do innego portu w komputerze. Po sprawdzeniu potaczen
sprébuj uruchomi¢ ponownie komputer. Wytacz urzadzenie i witacz ponownie.

« Jesli urzadzenie jest w trybie offline, wylacz urzadzenie i wigcz je ponownie. Rozpocznij
zadanie drukowania.

+ W razie potrzeby usun i ponownie zainstaluj oprogramowanie urzadzenia.

Dodatkowe informacje na temat konfiguracji urzadzenia i podtgczania go do komputera znajdujg,

sie w dotaczonej Instrukgji instalacji.

Przyczyna: Wystapit problem w komunikacji miedzy urzgdzeniem i komputerem.

Rozwigzywanie problemoéw z ustawieniami faksu
W tej czesci przedstawiono informacje na temat rozwigzywania probleméw podczas konfiguraciji
faksu w urzgdzeniu HP All-in-One. Jesli urzadzenie HP All-in-One nie jest prawidtowo
skonfigurowane do faksowania, moga wystapi¢ problemy z wysytaniem fakséw, ich odbieraniem lub
obiema tymi operacjami.

Urzadzenie ma problemy z wysytaniem i odbieraniem fakséw
Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od najbardziej
prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do kolejnych do czasu
rozwigzania problemu.

Rozwiazanie 1: Sprawdz, czy urzadzenie jest skonfigurowane tak, jak opisano to w
drukowanej dokumentacji
Rozwiazanie: Aby prawidiowo skonfigurowaé urzadzenie do obstugi fakséw (przy
wykorzystaniu sprzetu i ustug dostepnych na tej same;j linii, z ktérej korzysta urzadzenie),
postepuj zgodnie ze wskazéwkami zamieszczonymi w drukowanej dokumentacji. Nastepnie
uruchom test dziatania faksu, aby sprawdzi¢ stan urzadzenia i upewni¢ sie, ze jest ono
prawidtowo skonfigurowane.
Urzadzenie drukuje raport z wynikami testu. Jesli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w
poszukiwaniu informacji o sposobie rozwigzania problemu.
Przyczyna: Urzadzenie nie zostato skonfigurowane prawidtowo do faksowania.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 2: Wtacz urzadzenie
Rozwiagzanie: Popatrz na wyswietlacz urzadzenia. Jesli wyswietlacz jest pusty i lampka
urzadzenia Wilacznik sie nie $wieci, urzadzenie jest wylgczone. Sprawdz, czy przewdd
zasilajacy jest podtagczony do urzadzenia i wiozony do gniazda zasilania. Naci$nij przycisk
Wiacznik, aby wigczy¢ urzadzenie.
Przyczyna: Urzadzenie byto wytaczone.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwigzanie 3: Sprawdz, czy korzystasz z wlasciwego rodzaju przewodu
telefonicznego

Rozwiazanie

fz?r Uwaga Wspomniane mozliwe rozwigzanie problemu dotyczy wytacznie krajéw/regionéw,
w ktdrych 2-zytowy przewdd telefoniczny jest dostarczony w opakowaniu z urzadzeniem,
takich jak: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada, Chile, Chiny, Kolumbia, Grecja, Indie,
Indonezja, Irlandia, Japonia, Korea, Ameryka tacinska, Malezja, Meksyk, Filipiny, Polska,
Portugalia, Rosja, Arabia Saudyjska, Singapur, Hiszpania, Tajwan, Tajlandia, USA,
Wenezuela oraz Wietnam.

Jest to specjalny 2-zytowy przewdd telefoniczny réznigcy sie od popularnych przewodéw 4-
zytowych. Sprawdz koncoéwke przewodu i poréwnaj jg z przedstawionymi ponizej dwoma typami
koncowek.

Upewnij sie, ze urzadzenie jest podtaczone do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
kabla telefonicznego dostarczonego w opakowaniu tego urzadzenia.

Jeden koniec tego specjalnego 2-zytowego kabla telefonicznego nalezy podtaczy¢ do portu
oznaczonego jako 1-LINE z tylu urzadzenia, a drugi do $ciennego gniazda telefonicznego, jak
pokazano ponizej.

-

Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

Jesli uzywany byt 4-zytowy kabel telefoniczny, nalezy go odtaczy¢, znalez¢ dostarczony z
urzgdzeniem 2-zytowy kabel telefoniczny i podtgczyé go do portu oznaczonego jako 1-LINE z
tytu urzadzenia.

Jesli urzadzenie dostarczono z przej$cidwka na 2-zytlowy przewdd telefoniczny, mozna uzy¢ jej
z 4-zytowym kablem telefonicznym, w przypadku gdy dostarczony kabel 2-zytowy jest zbyt
krotki. Podtacz przejscidwke na 2-zytowy przewdd telefoniczny do portu oznaczonego jako 1-
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LINE z tytu urzadzenia. Podtagcz przewdd 4-zytowy do otwartego gniazda w przejsciowce i
$ciennego gniazdka telefonicznego. Wiecej informacji na temat korzystania z przejsciéwki na
2-zytowy przewdd telefoniczny mozna znalez¢ w dostarczonej z nig dokumentacji.

Wiecej informaciji o konfiguracji urzagdzenia mozna znalez¢ w dotgczonego dokumentacji
drukowane;j.

Przyczyna: Do potaczenia urzadzenia uzyto niewtasciwego przewodu telefonicznego lub
przewdd ten zostat podtaczony do nieprawidtowego portu.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 4: Sprawdz, czy inne urzadzenia w biurze zostaty podtaczone
prawidiowo

Rozwiazanie

fz?f’ Uwaga Wspomniane mozliwe rozwigzanie problemu dotyczy wytgcznie krajow/regionéw,
w ktdrych 2-zytowy przewdd telefoniczny jest dostarczony w opakowaniu z urzadzeniem,
takich jak: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada, Chile, Chiny, Kolumbia, Grecja, Indie,
Indonezja, Irlandia, Japonia, Korea, Ameryka tacinska, Malezja, Meksyk, Filipiny, Polska,
Portugalia, Rosja, Arabia Saudyjska, Singapur, Hiszpania, Tajwan, Tajlandia, USA,
Wenezuela oraz Wietnam.

Upewnij sie, ze urzadzenie oraz dodatkowe ustugi i urzadzenia, ktore korzystajg z tej samej linii
telefonicznej co urzadzenie, zostaty prawidtowo podtaczone do $ciennego gniazda
telefonicznego.

Uzyj gniazda oznaczonego symbolem 1-LINE znajdujgcego sie z tytu urzadzenia do
podtaczenia do $ciennego gniazdka telefonicznego. Uzyj portu 2-EXT, aby podtaczy¢ inne
urzadzenia, np. automatyczng sekretarke lub telefon, jak pokazano ponize;.

-

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

w

Telefon (opcjonalny)

Wiecej informaciji o konfiguracji urzagdzenia mozna znalez¢ w dotgczonego dokumentacji
drukowane;j.

Przyczyna: Inne urzadzenie biurowe (np. automatyczna sekretarka lub telefon) nie zostato
prawidtowo skonfigurowane do pracy z urzadzeniem.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.
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Rozwiagzanie 5: Sprébuj usunaé urzadzenie rozdzielajgce linie telefoniczng
Rozwiagzanie: Przyczyna problemoéw z faksowaniem moze by¢ urzadzenie rozdzielajace linie
telefoniczng. (Chodzi o splitter, czyli rozgateznik, ktéry umozliwia podtaczenie dwéch
przewodoéw do jednego gniazdka telefonicznego). W przypadku korzystania z rozgateznika
sprébuj odtgczyé go i podigczy¢ urzadzenie bezposrednio do sciennego gniazdka
telefonicznego.

Przyczyna: Korzystasz z urzadzenia rozdzielajacego linie telefoniczna.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 6: Sprawdz, czy gniazdko telefoniczne dziata poprawnie
Rozwiazanie: Sprobuj podtaczy¢ sprawny telefon i przewdd telefoniczny do gniazdka
$ciennego, do ktérego podtaczone jest urzadzenie i sprawdz sygnat wybierania. Jesli nie stychaé
sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem operatora sieci telefoniczne;.
Przyczyna: Gniazdko telefoniczne nie dziata prawidiowo.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 7: Sprawdz, czy na linii telefonicznej nie ma szuméw
Rozwiazanie: Mozesz sprawdzi¢ jako$¢ dzwieku linii telefonicznej podtaczajac telefon do
gniazdka $ciennego i sprawdzajac, czy nie stycha¢ szumu lub innych zakt6cen. Jesli przyczyng
niepowodzenia byt szum na linii telefonicznej, popro$ nadawce o ponowne wystanie faksu. Przy
kolejnej prébie jakos¢é moze by¢ lepsza. Jesli problem bedzie sie powtarzat, wytacz funkcje
Error Correction Mode (Tryb korekcji btedéw) (ECM) i skontaktuj sie z operatorem sieci
telefoniczne;j.
Przyczyna: Na linii telefonicznej wystepuja zaktécenia. Zrédtem probleméw z faksowaniem
moga by¢ linie telefoniczne o ztej jakosci dzwigeku (z duzym poziomem zaki6cen).
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 8: Sprawdz, czy przewody przedtuzajace i inne urzadzenia
podtaczone do linii nie sa wykorzystywane
Rozwiagzanie: Upewnij sie, ze telefony wewnetrzne (telefony podtaczone do tej same;j linii, ale
nie podtaczone do urzadzenia) lub inne urzadzenia nie sg uzywane lub nie majg podniesionej
stuchawki. Na przykfad nie mozna faksowa¢ przy uzyciu urzgdzenia, gdy jest podniesiona
stuchawka telefonu wewnetrznego lub gdy uzytkownik wysyta poczte badz korzysta z Internetu
za pomocg podtgczonego do tej samej linii modemu komputerowego.
Przyczyna: Byc¢ moze linia jest zajeta przez inne urzadzenia korzystajace z tej samej linii
telefonicznej, co urzadzenie.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 9: Upewnij sie, ze urzadzenie jest podiaczone do analogowej linii

telefoniczne;.
Rozwiagzanie: Upewnij sie, ze urzadzenie jest podtaczone do analogowej linii telefoniczne;.
W przeciwnym razie wysytanie i odbieranie fakséw nie bedzie mozliwe. Aby sprawdzi¢, czy linia
jest analogowa, czy cyfrowa, podtacz zwykty analogowy telefon do linii i sprawdz, czy stychaé
sygnat wybierania. Jezeli nie stycha¢ normalnego sygnatu wybierania, linia moze by¢
przeznaczona dla telefonéw cyfrowych. Podtgcz urzadzenie do analogowe;j linii telefonicznej, a
nastepnie sprébuj wystaé lub odebrac faks.

E?*Vf Uwaga Jezeli nie wiesz, jakiego rodzaju masz linie telefoniczng (analogowa, lub cyfrowa),
skontaktuj sie z dostawca ustug telefonicznych.

Przyczyna: Urzadzenie mogto zosta¢ podigczone do $ciennego gniazda telefonicznego
przeznaczonego dla telefonéw cyfrowych.
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Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 10: Jezeli korzystasz z ustugi DSL, upewnij sie, ze podtagczony zostat
filtr DSL
Rozwiazanie: Jesli korzystasz z ustugi DSL, upewnij sie, ze podtgczony jest filtr DSL,
poniewaz w przeciwnym razie nie mozna przeprowadzi¢ operacji faksowania. Ustuga DLS
wysyla sygnat cyfrowy na linii telefonicznej, ktéry moze zaktdcaé prace urzadzenia,
uniemozliwiajac wysytanie i odbior fakséw. Filtr DSL usuwa sygnat cyfrowy, umozliwiajac
urzadzeniu prawidtowg komunikacje za pomoca linii telefoniczne;j.
Aby sprawdzi¢, czy filtr jest juz zainstalowany, postuchaj dzwigkéw na linii telefonicznej lub
sygnatu wybierania. Jesli na linii stycha¢ szumy lub zakt6cenia, prawdopodobnie filtr DSL nie
jest zainstalowany lub zainstalowano go w sposéb nieprawidtowy. Filtr DSL mozna otrzyma¢ od
firmy telekomunikacyjnej obstugujacej linie DSL. Jedli filtr DSL jest zainstalowany, upewnij sie,
ze jest on podtgczony prawidtowo.
Przyczyna: Urzadzenie dziata na tej samej linii, co ustuga DSL, a filtr DSL nie jest podtaczony.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 11: Jezeli korzystasz z ustugi DSL, upewnij sie, ze modem DSL jest
prawidiowo uziemiony
Rozwiazanie: Jesli modem DSL nie jest prawidlowo uziemiony, moze wytwarzaé¢ zaki6cenia
na linii telefonicznej. Zrédtem probleméw z faksowaniem moga byé linie telefoniczne o ztej
jakosci dzwieku (z duzym poziomem zakiécen). Mozesz sprawdzi¢ jako$é dzwieku linii
telefonicznej podtaczajac telefon do gniazdka $ciennego i sprawdzajac, czy nie stycha¢ szumu
lub innych zaktécen.
Jezeli stychaé szum, wytgcz modem DSL.

fﬁ Uwaga Wiecej informacji na temat wytgczania modemu DSL, uzyskasz od dostawcy
ustugi DSL.

Catkowicie wytacz zasilanie na 15 minut, po czym ponownie wigcz modem DSL.

Postuchaj ponownie sygnatu wybierania.

«  Jesli sygnat wybierania brzmi czysto (bez szumow i zaktocen), sprébuj wystac lub odebra¢
faks.

E?q”{ Uwaga W przyszto$ci mozesz ponownie zauwazy¢ zakiécenia na linii telefoniczne;j.
Jesli urzadzenie przestanie wysyfac¢ i odbiera¢ faksy, procedure nalezy powtorzy¢.

«  Jezeli wcigz stycha¢ szumy na linii, skontaktuj sie z firmg telekomunikacyjna.
Przyczyna: Urzadzenie dziata na tej samej linii, co ustuga DSL, a modem DSL nie zostat
odpowiednio uziemiony.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 12: Jezeli korzystasz z konwertera PBX lub ISDN, upewnij sie, ze
korzystasz z portu przeznaczonego do faksowania i telefonowania.
Rozwiagzanie: Upewnij sie, ze urzadzenie jest podtaczone do portu przeznaczonego do
faksowania i potgczen telefonicznych. W miare mozliwosci upewnij sie takze, ze w konfiguracji
adaptera terminala wybrane zostaty wtasciwe ustawienia dla danego kraju/regionu.

E/f Uwaga Niektore systemy ISDN zezwalajg na ustawienie parametréw portéw dla
okres$lonych urzadzen korzystajacych z linii telefonicznej. Przyktadowo, mozna przypisa¢
jeden port do telefonu i faksu grupy 3, a inny ustawi¢ jako port uniwersalny. Jezeli po
podtaczeniu urzadzenia do portu faksowego/telefonicznego konwertera ISDN wystepuja
problemy, nalezy sprobowac uzy¢ portu uniwersalnego. Moze on by¢ oznaczony jako ,multi-
combi” lub podobnie.
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Wiecej informacji na temat konfiguracji urzadzenia w celu dostosowania go do systemu PBX
lub linii ISDN mozna znalez¢ w drukowanej dokumentacji urzadzenia.

Przyczyna: Korzystasz z centrali PBX lub terminala/konwertera ISDN.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 13: Sprawdz, czy nie pojawily sie¢ komunikaty btedéw
Rozwiazanie: Sprawdz, czy na wyswietlaczu urzadzenia lub na ekranie komputera nie ma
komunikatéw informujacych o problemach i sposobie ich rozwigzania. Jesli pojawi sie btad,
urzadzenie nie bedzie wysyta¢ ani odbiera¢ fakséw, dopoki przyczyna btedu nie zostanie
usunieta.
Stan urzadzenia mozna réwniez sprawdzic¢, klikajac opcje Stan w programie Centrum
obstugi HP.
Przyczyna: Inny proces spowodowat btad urzgdzenia.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 14: Zmniejsz predkos¢ transmisji faksu
Rozwigzanie: Moze zaistnie¢ potrzeba wystania lub odebrania faksu przy mniejszej szybkosci
transmisji. Sprobuj dla opcji Fax Speed (Szybkosc¢ faksu) ustawi¢ wartos¢ Medium (14400)
(Srednio (14400)) lub Slow (9600) (Wolno (9600)) w przypadku korzystania z ponizszych
rozwigzan:
+ Internetowa ustuga telefoniczna
- System PBX
Protokét FolP (Fax over Internet Protocol)
Ustuga ISDN
Przyczyna: Ustawienie Fax Speed (Szybkosc¢ faksu) ma zbyt duzg wartosc.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 15: Jezeli faksowanie odbywa sie za posrednictwem Internetu przy
uzyciu telefonu IP, sprébuj wysta¢ faks pozniej
Rozwiagzanie: Sprobuj ponownie wystaé faks w pdzniejszym czasie. Upewnij sie réwniez, ze
dostawca ustug internetowych, z ktérego oferty korzystasz, umozliwia faksowanie przez
Internet.
Jezeli problem bedzie sie powtarzat, skontaktuj sie ze swoim dostawcg ustug internetowych.
Przyczyna: Faksowanie odbywa sie za posrednictwem Internetu przy uzyciu telefonu IP i
wystapit problem z transmisja.

Urzadzenie nie odbiera fakséw, chociaz moze je wysytaé
Wyprdbuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od najbardziej
prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do kolejnych do czasu
rozwigzania problemu.

Rozwiazanie 1: Sprawdz, czy urzadzenie jest skonfigurowane tak, jak opisano to w
drukowanej dokumentacji
Rozwiazanie: Aby prawidtowo skonfigurowaé urzadzenie do obstugi fakséw (przy
wykorzystaniu sprzetu i ustug dostepnych na tej same;j linii, z ktérej korzysta urzadzenie),
postepuj zgodnie ze wskazéwkami zamieszczonymi w drukowanej dokumentacji. Nastepnie
uruchom test dziatania faksu, aby sprawdzi¢ stan urzadzenia i upewni¢ sie, ze jest ono
prawidtowo skonfigurowane.
Urzadzenie drukuje raport z wynikami testu. Jesli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w
poszukiwaniu informacji o sposobie rozwigzania problemu.
Przyczyna: Urzadzenie nie zostato skonfigurowane prawidtowo do faksowania.
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Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz ustawienie opcji automatycznego odbierania
Rozwiazanie: W niektoérych biurach mozliwe jest skonfigurowanie urzadzenia do
automatycznego odbierania przychodzacych potaczen. Zalecane ustawienie trybu odbierania
dla danego biura mozna znalez¢ w drukowanej dokumentacji urzadzenia.

Jesli opcja Auto Answer (Odbieranie automatyczne) ma by¢ wytgczona, to aby odebrac faks,
trzeba nacisng¢ przycisk Scan/Fax (Skanowanie/faksowanie) lub Start Fax (Faksuj).
Przyczyna: Opcja Auto Answer (Odbieranie automatyczne) jest wytaczona, co oznacza, ze
urzadzenie nie bedzie odbieraé¢ potaczen przychodzacych. Obecnos¢ uzytkownika jest
konieczna, aby osobiscie odebra¢ potgczenia przychodzace, lub gdy urzadzenie nie moze
odebra¢ fakséw.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 3: Skonfiguruj urzadzenie na potrzeby recznego odbierania faksow
Rozwiazanie: Skonfiguruj urzagdzenie na potrzeby recznego odbierania fakséw. Jesli do
odbierania potaczen faksowych uzywana jest linia z ustugg poczty gtosowej, nie mozna odbiera¢
fakséw w sposo6b automatyczny. Faksy trzeba odbiera¢ recznie. Oznacza to, ze konieczna jest
obecnos¢ uzytkownika, ktory osobiscie odbiera przychodzace potaczenia faksowe.

Wiecej informacji na temat konfigurowania urzadzenia, jesli uzywana jest tez poczta gtosowa,
mozna znalez¢ w drukowanej dokumentacji dotgczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Korzystasz z ustugi poczty gtosowej pod tym samym numerem telefonu, pod
ktorym odbierasz faksy.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 4: Jesli na linii, do ktorej podtaczone jest urzadzenie, dziata rowniez
modem komputerowy korzystajacy z potaczenia telefonicznego, nalezy sprawdzic¢,
czy oprogramowanie dostarczone z modemem nie zostato skonfigurowane na
potrzeby automatycznego odbierania faksow
Rozwiagzanie: Jesli na linii, do ktérej podtaczone jest urzadzenie, dziata rowniez modem
komputerowy korzystajacy z potgczenia telefonicznego, nalezy sprawdzi¢, czy oprogramowanie
dostarczone z modemem nie zostato skonfigurowane na potrzeby automatycznego odbierania
fakséw. Modemy ustawione do automatycznego odbierania fakséw przejmujg kontrole nad linig
telefoniczng i uniemozliwiajg urzadzeniu odbieranie faksow.
Przyczyna: Modem komputerowy jest podtaczony do tej samej linii telefonicznej co
urzgdzenie.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 5: Jesli do tej samej linii telefonicznej co urzadzenie podtaczona jest
automatyczna sekretarka, nagraj nowa wiadomos$¢ powitalng
Rozwiazanie: Sprébuj odebra¢ faks po odtgczeniu automatycznej sekretarki. Jesli préba sie
powiedzie, zrodtem problemu moze by¢ wtasnie automatyczna sekretarka. Podtacz ponownie
automatyczng sekretarke i nagraj komunikat powitalny.
»  Nagraj komunikat trwajacy okoto 10 sekund.
*  Podczas nagrywania komunikatu méw wolno i niezbyt gtosno.
*  Pozostaw co najmniej 5 sekund ciszy na koncu komunikatu.
+ Podczas nagrywania tej cichej czesci w tle nie powinno by¢ stychaé zadnych dzwigekow.
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Przyczyna: Jesli do tej samej linii telefonicznej co urzadzenie podtaczona jest automatyczna
sekretarka, moze wystapic jeden z nastepujacych problemow:

Wiadomos$¢ powitalna automatycznej sekretarki moze by¢ zbyt dtuga lub zbyt gtosna i
uniemozliwi¢ urzadzeniu wykrycie tonéw faksowania, przez co urzgdzenie wysyfajace faks
moze sie rozigczyc¢.

Cisza po wiadomosci powitalnej automatycznej sekretarki moze by¢ zbyt krétka, aby
urzadzenie byto w stanie wykry¢ tony faksowania. Problem ten wystepuje najczesciej w
przypadku cyfrowych sekretarek automatycznych.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 6: Jesli do tej samej linii telefonicznej co urzadzenie podtaczona jest
automatyczna sekretarka, sprawdz, czy zostata podtagczona do wiasciwego portu

Rozwiazanie

|§%}’ Uwaga Wspomniane mozliwe rozwigzanie problemu dotyczy wytacznie krajéw/regionéw,

w ktdrych 2-zytowy przewdd telefoniczny jest dostarczony w opakowaniu z urzadzeniem,
takich jak: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada, Chile, Chiny, Kolumbia, Grecja, Indie,
Indonezja, Irlandia, Japonia, Korea, Ameryka tacinska, Malezja, Meksyk, Filipiny, Polska,
Portugalia, Rosja, Arabia Saudyjska, Singapur, Hiszpania, Tajwan, Tajlandia, USA,
Wenezuela oraz Wietnam.

Jesli automatyczna sekretarka jest podtaczona do linii telefonicznej uzywanej réwniez do
odbierania potaczen faksowych, nalezy podtaczy¢ jg bezposrednio do urzadzenia przy uzyciu
portu oznaczonego jako 2-EXT, jak pokazano ponizej. Nalezy takze ustawi¢ prawidtowg liczbe
dzwonkoéw do odebrania dla automatycznej sekretarki i urzadzenia.

Scienne gniazdko telefoniczne

Podtacz do portu IN w automatycznej sekretarce.

Podtacz do portu OUT w automatycznej sekretarce

Telefon (opcjonalny)

Automatyczna sekretarka

oo AW [N

Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

Upewnij sie, ze urzadzenie jest ustawione na automatyczne odbieranie fakséw i ustawienie
liczby Dzwonkow do odebrania jest prawidtowe. Liczba dzwonkéw przed odebraniem dla
powinna by¢ wieksza niz liczba dzwonkdéw przed odebraniem ustawiona dla sekretarki
automatycznej. Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby odpowiadata po niewielkiej liczbie
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dzwonkow, a urzadzenie tak, aby odpowiadato po maksymalnej mozliwej liczbie dzwonkow.
(Warto$¢ maksymalnej liczby dzwonkéw rézni sie w poszczegdlnych krajach/regionach.) Przy
tym ustawieniu automatyczna sekretarka odpowie na potaczenie, a urzadzenie bedzie
monitorowac linie. Jesli urzadzenie wykryje sygnat faksu, to odbierze faks. Jesli potgczenie jest
gtosowe, automatyczna sekretarka nagra odbierang wiadomos$c.

Wiecej informacji o konfiguracji urzadzenia mozna znalez¢ w dotagczonego dokumentacji
drukowane;j.

Przyczyna: Automatyczna sekretarka nie zostata prawidtowo skonfigurowana do pracy

z urzgdzeniem.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 7: Jezeli korzystasz z ustugi dzwonienia dystynktywnego, sprawdz

czy ustawienie Dzwonek dystynktywny odpowiada wzorcowi dla numeru faksu
Rozwiazanie: Jezeli wybrano specjalny wzorzec dzwonienia dla numeru telefonicznego faksu
(w przypadku korzystania z ustugi dzwonienia dystynktywnego za posrednictwem operatora
sieci telefonicznej), nalezy sprawdzi¢, czy opcja Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne)
zostata odpowiednio skonfigurowana. Na przykifad jesli operator telefoniczny przypisat do
numeru podwojny wzorzec dzwonienia, nalezy sprawdzi¢, czy w ustawieniach funkcji
Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) wybrano opcje Double Rings (Podwdjne
dzwonki).

E/f Uwaga Urzadzenie nie rozpoznaje niektérych wzorcéw sygnatu dzwonka, np. wzorcow
sktadajacych sie z dtugich i krotkich sygnatéw. W razie problemu z tego typu wzorcem
dzwonka, skontaktuj sie z operatorem telefonicznym w celu ustawienia innego wzorca.

Jesli ustuga dzwonienia dystynktywnego nie jest uzywana, nalezy upewni¢ sie, ze ustawienie
Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) ma warto$é All Rings (Wszystkie dzwonki).
Przyczyna: Woybrano specjalny wzorzec dzwonienia dla numeru telefonicznego faksu (w
przypadku korzystania z ustugi dzwonienia dystynktywnego oferowanej przez operatora sieci
telefonicznej), ale ustawienie opcji Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) do niego nie
pasuje.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 8: Jesli ustuga dzwonienia dystynktywnego nie jest uzywana, nalezy
upewni¢ sie, ze ustawienie Dzwonek dystynktywny ma wartos¢ Dowolny.
Rozwiazanie: Jesli ustuga dzwonienia dystynktywnego nie jest uzywana, nalezy upewnic sie,
ze ustawienie Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) ma warto$¢ All Rings (Wszystkie
dzwonki).
Przyczyna: Dla ustawienia Distinctive Ring (Dzwonienie dystynktywne) nie wybrano opc;ji
All Rings (Wszystkie dzwonki) (i nie jest uzywana ustuga dzwonienia dystynktywnego).
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 9: Upewnij sig, czy inne urzadzenie na linii nie zmniejsza poziomu
sygnatu faksu
Rozwiazanie: Jesli urzadzenie jest podtgczone do tej samej linii telefonicznej co inne
urzadzenia, np. automatyczna sekretarka, modem komputerowy korzystajacy z tacza
telefonicznego lub przetacznik wieloportowy, poziom sygnatu faksowania moze zosta¢
zmniejszony. Poziom sygnatu faksowania moze zosta¢ zmniejszony rowniez wskutek
korzystania z rozdzielacza telefonicznego lub podtaczenia dodatkowych kabli przedtuzajacych.
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W wyniku zmniejszenia poziomu sygnatu faksowania mogg wystapi¢ problemy przy odbiorze

faksow.

» W przypadku korzystania z rozdzielacza telefonicznego lub dodatkowych kabli, sprébuj je
odiaczy¢ i podtaczy¢ urzadzenie bezposrednio do $ciennego gniazda telefonicznego.
Aby sprawdzi¢, czy problem jest powodowany przez inne urzadzenie, nalezy odtgczy¢ od
linii telefonicznej wszystkie inne urzadzenia i sprébowac¢ odebrac¢ faks ponownie. Jesli po
odtaczeniu innych urzadzen nie ma problemu z odbiorem faksu, oznacza to, ze jedno lub
wiecej urzagdzen powoduje problemy. Sprébuj dotgczac je kolejno i za kazdym razem
odbiera¢ faks, az odnajdziesz urzadzenie, ktére jest zrédtem probleméw.

Przyczyna: Jesli poziom sygnatu faksu nie jest wystarczajaco silny, moze to powodowaé¢

problemy z odbioraniem faksow.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 10: Wyczys¢ pamiec¢ urzadzenia
Rozwigzanie: Jesli wiaczona jest funkcja Backup Fax Reception (Rezerwowy odbiér
fakséw) i urzadzenie sygnalizuje btad, pamie¢ moze zapetni¢ sie danymi fakséw, ktére nie
zostaly jeszcze wydrukowane, a urzadzenie przestanie odpowiadaé na potgczenia. Jesli
wystapit btad, ktéry uniemozliwia drukowanie fakséw przez urzadzenie, sprawdz, czy na
wyswietlaczu nie pojawity sie informacje o wystapieniu btedu. Sprawdz, czy:
»  Urzadzenie zostato skonfigurowane prawidtowo do faksowania. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w dokumentacji drukowane;.
W podajniku wejsciowym jest papieru.
Nie wystapito zaciecie papieru.
«  Drzwiczki dostepu do kaset drukujacych sg zamknigte. Jezeli nie, zamknij drzwiczki dostepu
do kaset drukujacych, jak pokazano ponizej:

- Karetka nie jest zablokowana. Wytacz urzadzenie, usun wszystkie obiekty blokujace
karetke (w tym takze elementy opakowania), a nastepnie wiacz ponownie urzgdzenie.

Rozwigz wszystkie wykryte problemy. Urzadzenie automatycznie rozpocznie drukowanie

niewydrukowanych fakséw znajdujacych sie w pamieci. Aby wyczysci¢ pamie¢, mozesz takze

usungc¢ faksy przechowywane w pamieci wytaczajac urzadzenie.

Przyczyna: Pamie¢ urzadzenia jest przepetniona.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 11: Sprawdz, czy na wyswietlaczu urzadzenia nie ma komunikatéw
bledow
Rozwiagzanie: Jesli wystapit btad, ktoéry uniemozliwia drukowanie fakséw przez urzadzenie,
sprawdz, czy na wyswietlaczu nie pojawity sie informacje o wystapieniu btedu. Sprawdz, czy:
+ Urzadzenie jest wtaczone. Nacisnij przycisk Wiacznik, aby wiaczy¢ urzadzenie.
Urzadzenie zostato skonfigurowane prawidtowo do faksowania. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w dokumentacji drukowane;.
* W podajniku wejsciowym jest papieru.
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»  Nie wystgpito zaciecie papieru.

«  Karetka nie jest zablokowana. Wytgcz urzadzenie, usuh wszystkie obiekty blokujace
karetke (w tym takze elementy opakowania), a nastepnie wtacz ponownie urzadzenie.

»  Drzwiczki dostepu do kaset drukujacych sa zamknigte. Jezeli nie, zamknij drzwiczki dostepu
do kaset drukujacych, jak pokazano ponize;j:

fz?f Uwaga |Jesli na urzadzeniu wy$wietlany jest komunikat dotyczacy wyréwnania, mozesz
nacisna¢ przycisk znajdujacy sie obok OK, aby usunga¢ komunikat i wznowi¢ faksowanie.

Po usunigciu wszystkich probleméw mozliwe jest rozpoczecie odbierania potaczen
przychodzacych.

Przyczyna: Wystapit btad uniemozliwiajacy odbieranie fakséw, a ustawienie Backup Fax
Reception (Rezerwowy odbior fakséw) ma warto$¢ Off (Wyt.).

Automatyczna sekretarka nagrywa sygnaty faksowania

Wyprébuj ponizsze rozwigzania by rozwigza¢ problem. Rozwigzania sg ustawione od najbardziej
prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do kolejnych do czasu
rozwigzania problemu.

Rozwigzanie 1: Upewnij sie, ze automatyczna sekretarka zostala podtagczona do
wtasciwego portu

Rozwiazanie

fz?f Uwaga Wspomniane mozliwe rozwigzanie problemu dotyczy wytgcznie krajow/regionéw,
w ktérych 2-zytowy przewdd telefoniczny jest dostarczony w opakowaniu z urzadzeniem,
takich jak: Argentyna, Australia, Brazylia, Kanada, Chile, Chiny, Kolumbia, Grecja, Indie,
Indonezja, Irlandia, Japonia, Korea, Ameryka tacinska, Malezja, Meksyk, Filipiny, Polska,
Portugalia, Rosja, Arabia Saudyjska, Singapur, Hiszpania, Tajwan, Tajlandia, USA,
Wenezuela oraz Wietnam.

Jesli automatyczna sekretarka jest podtaczona do linii telefonicznej uzywanej réwniez do
odbierania potaczen faksowych, nalezy podtaczy¢ jg bezposrednio do urzadzenia przy uzyciu
portu oznaczonego jako 2-EXT, jak pokazano ponizej.
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1 | Scienne gniazdko telefoniczne

Podtacz do portu IN w automatycznej sekretarce.

Podtacz do portu OUT w automatycznej sekretarce

Telefon (opcjonalny)

Automatyczna sekretarka

ol |lw N

Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

Upewnij sie, ze urzadzenie jest ustawione na automatyczne odbieranie fakséw i ustawienie
liczby Dzwonkoéw do odebrania jest prawidiowe. Liczba dzwonkéw przed odebraniem dla
powinna by¢ wieksza niz liczba dzwonkdéw przed odebraniem ustawiona dla sekretarki
automatycznej. Jesli automatyczna sekretarka i urzadzenie zostang ustawione na te sama
liczbe dzwonkoéw do odebrania, oba urzadzenia odpowiedzg na potaczenie i tony faksowania
nagrajq sie na automatyczng sekretarke.

Ustaw automatyczng sekretarke tak, aby odpowiadata po niewielkiej liczbie dzwonkoéw, a
urzgdzenie tak, aby odpowiadato po maksymalnej mozliwej liczbie dzwonkow. (Wartosé
maksymalnej liczby dzwonkdéw rézni sie w poszczegdlnych krajach/regionach.) Przy tym
ustawieniu automatyczna sekretarka odpowie na potaczenie, a urzadzenie bedzie monitorowaé
linie. Jesli urzadzenie wykryje sygnat faksu, to odbierze faks. Jesli potgczenie jest glosowe,
automatyczna sekretarka nagra odbierang wiadomos¢.

Informacje o konfigurowaniu urzadzenia do pracy z automatyczng sekretarkg mozna znalez¢ w
dokumentacji drukowanej dotgczonej do urzadzenia.

Przyczyna: Automatyczna sekretarka nie zostata prawidtowo skonfigurowana do pracy

z urzadzeniem lub ustawienie liczby Dzwonkéw do odebrania nie jest prawidtowe.

Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 2: Skonfiguruj urzadzenie na potrzeby recznego odbierania fakséw
Rozwiagzanie: Wigczajac opcje Auto Answer (Odbieranie automatyczne), skonfiguruj
urzadzenie tak, aby automatycznie odbierato potgczenia przychodzace. Jezeli ta opcja jest
wytgczona, urzadzenie nie bedzie monitorowac potaczen przychodzacych ani odbieraé faksow.
W takim przypadku automatyczna sekretarka bedzie odpowiada¢ na faksy i nagrywac¢ sygnaty
faksu.

Informacje o konfigurowaniu urzadzenia do pracy z automatyczng sekretarka mozna znalez¢ w
dokumentacji drukowanej dotgczonej do urzadzenia .

Przyczyna: Urzadzenie jest skonfigurowane na potrzeby recznego odbierania fakséw, co
oznacza, ze urzadzenie nie odpowiada na potaczenia przychodzace. Konieczna jest obecnosc
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uzytkownika, ktory osobiscie odbiera potaczenia przychodzace, w przeciwnym razie urzadzenie
nie odbierze faksu, a automatyczna sekretarka nagra sygnaty faksowania.

Urzadzenie nie wysyla fakséw, chociaz moze je odbiera¢
Wyprobuj ponizsze rozwigzania by rozwigzac problem. Rozwigzania sg ustawione od najbardziej
prawdopodobnego. Jesli pierwsze z rozwigzan nie pomaga, przechodz do kolejnych do czasu
rozwigzania problemu.

Rozwiazanie 1: Sprawdz, czy urzadzenie jest skonfigurowane tak, jak opisano tow
drukowanej dokumentacji
Rozwiazanie: Aby prawidiowo skonfigurowaé urzadzenie do obstugi fakséw (przy
wykorzystaniu sprzetu i ustug dostepnych na tej same;j linii, z ktérej korzysta urzadzenie),
postepuj zgodnie ze wskazéwkami zamieszczonymi w drukowanej dokumentacji. Nastepnie
uruchom test dziatania faksu, aby sprawdzi¢ stan urzadzenia i upewni¢ sie, ze jest ono
prawidtowo skonfigurowane.
Urzadzenie drukuje raport z wynikami testu. Jesli test sie nie powiedzie, przejrzyj raport w
poszukiwaniu informacji o sposobie rozwigzania problemu.
Przyczyna: Urzadzenie nie zostato skonfigurowane prawidtowo do faksowania.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwigzanie 2: Sprawdz numer faksu.
Rozwiazanie: Sprawdz, czy wprowadzony numer faksu jest prawidtowy i we wiasciwym
formacie. Na przyktad w niektérych systemach telefonicznych moze istnie¢ potrzeba
wprowadzenia prefiksu ,9”.
Jesli linia telefoniczna jest podifaczona do centrali PBX, przed wybraniem numeru faksu nalezy
wybraé¢ numer umozliwiajacy wybranie linii zewnetrznej.
Przyczyna: Numer faksu wprowadzony podczas wysytania faksu nie jest we wiasciwym
formacie.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiagzanie 3: Numer faksu wybieraj wolniej
Rozwiagzanie: Pomiedzy numerami dodaj krotkie przerwy, aby spowolni¢ wybieranie numeru.
Przyktadowo, jesli przed wybraniem numeru faksu konieczne jest uzyskanie dostepu do linii
zewnetrznej, wstaw pauze w po numerze dostepu do linii. Jesli wybierany numer to 95555555,
gdzie cyfrg prefiksu taczacego z linig zewnetrzng jest 9, mozna wstawi¢ pauzy w sposéb
nastepujacy: 9-555-5555. Aby wprowadzi¢ pauze w czasie wybierania wpisywanego numeru
faksu, naciskaj przycisk gwiazdki, az na wyswietlaczu pojawi si¢ mysinik (-).
Mozesz takze wystac faks, korzystajac z monitorowanego wybierania numeréw. Umozliwia to
nastuchiwanie linii telefonicznej podczas wybierania numeru. Mozna ustawié predko$¢
wybierania numeru oraz odpowiada¢ na komunikaty wyswietlane podczas wybierania numeru.
Przyczyna: Urzadzenie moze wybiera¢ numer zbyt szybko lub zbyt wczesnie.
Jesli to nie rozwigzuje problemu, przejdz do nastepnego rozwigzania.

Rozwiazanie 4: W urzadzeniu faksujacym odbiorcy wystepuja problemy.
Rozwiazanie: Sprébuj zadzwoni¢ pod numer faksu za pomoca zwyktego telefonu i sprawdz,
czy stycha¢ sygnat faksu. Jezeli nie stychac tonéw faksowania, faks odbiorcy by¢ moze nie
zostat wiaczony lub podtaczony, mozliwe tez, ze linia odbiorcy jest zaktdcana przez ustuge
poczty gtosowej. Mozesz réwniez zapyta¢ odbiorce faksu, czy nie ma probleméw z urzadzeniem
faksujacym.

Przyczyna: W urzadzeniu faksujgcym odbiorcy wystepuja problemy.
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Test faksu nie powiodt sie
W przypadku préby uruchomienia testu faksu z komputera i jego niepowodzenia, urzadzenie moze
by¢ zajete innym zadaniem lub wystapit btad uniemozliwiajacy uruchomienie testu faksu.

Co sprawdzi¢

Urzadzenie zostato prawidtowo skonfigurowane, podiaczone do zrédta zasilania i jest
podtaczone do komputera. Wiecej informacji o konfiguracji urzgdzenia mozna znalez¢ w
Podreczniku konfiguracji dostarczonym z urzgdzeniem.

Urzadzenie jest wigczone. Jesli nie jest, nacisnij przycisk Wiacznik, aby wiaczy¢ urzadzenie.
Kasety drukujace zostaty prawidtowo zainstalowane, karetka nie jest zablokowana, a drzwiczki
kaset drukujacych sg zamkniete.

Urzadzenie nie jest zajete innym zadaniem, jak wyréwnywanie pojemnikéw z tuszem. Sprawdz
wyswietlacz. Jezeli urzadzenie jest zajete, odczekaj, az zakonczy biezgce zadanie i uruchom
ponownie test faksu.

Tylne drzwiczki sa zamocowane z tytu urzadzenia.

Na wyswietlaczu nie ma komunikatéw o btedach. Jezeli jest wyswietlany komunikat o btedzie,
rozwigz problem i uruchom ponownie test faksu.

Jezeli po uruchomieniu testu faksu urzadzenie wyswietli komunikat, ze test zakonczyt sie
niepowodzeniem, nalezy uwaznie przeczyta¢ nastepujgce informacje, aby okresli¢, jak usunaé
problemy z konfiguracjg faksu. R6zne czesci testu faksu mogq sie z réznych przyczyn zakonczy¢
niepowodzeniem.

Test sprzetowy faksu nie powiédt sie.

Rozwigzanie

+  Wylacz urzadzenie za pomoca przycisku Wiacznik znajdujacego sie na panelu sterowania,
a nastepnie odtacz przewdd zasilajacy znajdujacy sie z tytu urzadzenia. Po uptywie kilku
sekund podtacz ponownie przewdd zasilajacy i wigcz zasilanie. Uruchom test ponownie.
Jezeli test znowu sie nie powiedzie, zapoznaj si¢ z dalszymi informacjami na temat
rozwigzywania probleméw zawartymi w tym rozdziale.

fﬁ‘ Uwaga Data i czas mogq zosta¢ wyzerowane w zaleznosci od tego, jak dtugo
urzadzenie byto odtgczone. Po wigczeniu zasilania konieczne bedzie ponowne
wprowadzenie daty i czasu.

Sprobuj wystac lub odebra¢ faks testowy. Jezeli uda sie wystac lub otrzymac faks,
prawdopodobnie problem nie wystepuje.

« Jezeli test jest uruchamiany za pomocg Kreatora konfiguracji faksu, upewnij sie, ze
urzadzenie nie jest zajete wykonywaniem innych zadan, np. kopiowaniem. Sprawdz, czy
na wys$wietlaczu nie jest widoczny komunikat wskazujacy, ze urzadzenie jest zajete. Jesli
jest zajete, zanim uruchomisz test zaczekaj, az zakonczy zadanie i przejdzie w tryb
oczekiwania.

Po rozwigzaniu wszystkich znalezionych probleméw uruchom ponownie test faksu, aby upewnic

sie, ze zostat on zakonczony pomysinie i urzadzenie jest gotowe do faksowania. Jesli Fax

Hardware Test (Test urzadzenia faksujgcego) wcigz konczy sie niepowodzeniem i wystepuja

problemy z faksowaniem, skontaktuj sie z serwisem firmy HP. Przejdz do witryny sieci Web

www.hp.com/support. Gdy zostanie wyswietlony monit, wybierz swdj kraj/region, a nastepnie
kliknij tacze Kontakt z firma HP, aby wyswietli¢ informacje na temat uzyskania pomocy
technicznej przez telefon.
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Rozdziat 4

Test podtaczenia faksu do aktywnego sciennego gniazdka telefonicznego nie
powiodt sie

Rozwiazanie

+  Sprawdz potaczenie pomiedzy gniazdkiem telefonicznym a urzadzeniem, by upewnic¢ sie
ze przewdd jest dobrze potaczony.

«  Upewnij sie, ze uzywany jest kabel telefoniczny dostarczony z urzadzeniem. Jesli
urzgdzenie nie jest podtaczone do $ciennego gniazda telefonicznego przy uzyciu
dostarczonego kabla telefonicznego, wysytanie lub odbieranie fakséw moze by¢
niemozliwe. Po poditaczeniu kabla telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem uruchom
ponownie test faksu.

+  Upewnij sie, ze urzadzenie zostato prawidtowo podiaczone do telefonicznego gniazda
$ciennego. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz
jeden koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia. Wigcej informacji na temat konfigurowania urzadzenia do
faksowania mozna znalez¢ w drukowanej wersji dokumentacji.

-

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

«  Jesli korzystasz z rozdzielacza linii, moze on tez powodowa¢ problemy z faksowaniem.
(Chodzi o splitter, czyli rozgateznik, ktory umozliwia podigczenie dwéch przewodoéw do
jednego gniazdka telefonicznego). Sprébuj usungé rozdzielacz linii telefonicznej i podtaczy¢
urzadzenie bezposrednio do $ciennego gniazdka telefonicznego.

+  Sprébuj podtaczy¢ dziatajacy telefon i przewdd telefoniczny do telefonicznego gniazda
$ciennego wykorzystywanego przez urzadzenie i sprawdz sygnat wybierania. Je$li nie
stychaé sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem operatora sieci telefonicznej aby
sprawdzono linie.

*  Sprobuj wysta¢ lub odebra¢ faks testowy. Jezeli uda sie wysta¢ lub otrzymac faks,
prawdopodobnie problem nie wystepuje.

Po rozwigzaniu wszystkich znalezionych probleméw uruchom ponownie test faksu, aby upewnié

sie, ze zostat on zakonczony pomysinie i urzadzenie jest gotowe do faksowania.
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Test podtaczenia przewodu telefonicznego do prawidtowego portu faksu nie
powiodt sie.
Rozwiazanie: Podtacz kabel telefoniczny do odpowiedniego portu.

Podtaczanie kabla telefonicznego do odpowiedniego portu
1. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtgcz jeden koniec
do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu

urzadzenia.

E/f Uwaga Jesli urzadzenie zostato podtaczone do $ciennego gniazda telefonicznego
przy uzyciu portu 2-EXT, nie mozna wysytac i odbiera¢ fakséw. Port 2-EXT powinien
by¢ uzywany jedynie do podtgczania innych urzadzen, takich jak automatyczna
sekretarka lub telefon.

N

Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

2. Popodtaczeniu kabla telefonicznego do portu oznaczonego jako 1-LINE uruchom ponownie
test faksu, aby upewni¢ sie, ze zostat on zakonczony pomysinie i urzadzenie jest gotowe
do faksowania.

3. Sprébuj wystac lub odebrac faks testowy.

Test uzycia prawidiowego typu przewodu telefonicznego z faksem nie powiédt sie.

Rozwiazanie

«  Upewnij sie, ze urzagdzenie jest podtgczone do Sciennego gniazda telefonicznego przy
uzyciu kabla telefonicznego dostarczonego w opakowaniu tego urzadzenia. Jeden koniec
kabla telefonicznego nalezy podtgczy¢ do portu oznaczonego jako 1-LINE z tytu urzadzenia,
a drugi do $ciennego gniazda telefonicznego, jak pokazano ponize;j.
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Rozdziat 4

-

Scienne gniazdko telefoniczne

N

Kabel telefoniczny dostarczony wraz z urzadzeniem

Sprawdz potaczenie pomiedzy gniazdkiem telefonicznym a urzadzeniem, by upewnié sie
ze przewdd jest dobrze potgczony.

Test stanu linii faksu nie powiodt sie

Rozwiazanie

Upewnij sig, ze urzadzenie jest podigczone do analogowej linii telefonicznej. W przeciwnym
razie wysytanie i odbieranie fakséw nie bedzie mozliwe. Aby sprawdzi¢, czy linia jest
analogowa, czy cyfrowa, podtacz zwykty analogowy telefon do linii i sprawdz, czy stychac
sygnat wybierania. Jezeli nie stycha¢ normalnego sygnatu wybierania, linia moze by¢
przeznaczona dla telefonéw cyfrowych. Podtacz urzadzenie do analogowe;j linii
telefonicznej, a nastepnie sprébuj wysta¢ lub odebra¢ faks.

Sprawdz potaczenie pomiedzy gniazdkiem telefonicznym a urzadzeniem, by upewnic¢ sie

ze przewdd jest dobrze potaczony.

Upewnij sie, ze urzadzenie zostato prawidtowo podtgczone do telefonicznego gniazda

$ciennego. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz

jeden koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-

LINE z tytu urzadzenia. Wiecej informacji o konfiguracji urzadzenia do faksowania mozna

znalez¢ w dotgczonego dokumentacji drukowane;.

Inne urzadzenia wykorzystujace te sama linie telefoniczng co urzadzenie moga by¢

przyczyng niepowodzenia testu. Aby sprawdzic, czy problem jest powodowany przez inne

urzadzenie, nalezy odtaczy¢ od linii telefonicznej wszystkie inne urzadzenia, a nastepnie
uruchomi¢ ponownie test.

o Jesli Fax Line Condition Test (Test stanu linii faksu) mozna pomysinie przeprowadzi¢
bez innych urzadzen, przyczyng problemow jest co najmniej jeden z dodatkowych
elementoéw wyposazenia. Podtaczaj je kolejno i za kazdym razem uruchamiaj test, az
zidentyfikujesz urzadzenie, ktore jest przyczyng problemu.

o Jesli Fax Line Condition Test (Test stanu linii faksu) zakonczy sie niepowodzeniem
bez podtgczonych innych urzadzen, podtacz urzadzenie do sprawnej linii telefonicznej
i zapoznaj sig z informacjami na temat rozwigzywania probleméw zawartymi w tej
czesci.

Jesli korzystasz z rozdzielacza linii, moze on tez powodowac¢ problemy z faksowaniem.

(Chodzi o splitter, czyli rozgateznik, ktory umozliwia podiaczenie dwoch przewodoéw do

jednego gniazdka telefonicznego). Sprobuj usung¢ rozdzielacz linii telefonicznej i podtaczy¢

urzadzenie bezposrednio do $ciennego gniazdka telefonicznego.

Po rozwigzaniu wszystkich znalezionych probleméw uruchom ponownie test faksu, aby upewnié
sie, ze zostat on zakonczony pomysinie i urzadzenie jest gotowe do faksowania. Jesli Fax Line
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Condition Test (Test stanu linii faksu) nadal konczy sie niepowodzeniem, a problemy z
faksowaniem nadal wystepuja, skontaktuj si¢ z operatorem sieci telefonicznej i popros o
sprawdzenie linii telefoniczne;.

E?? Uwaga Jezeli nie wiesz, jakiego rodzaju masz linie telefoniczng (analogowa, lub cyfrowa),
skontaktuj sie z dostawca ustug telefonicznych.

Test wykrywania sygnatu wybierania nie powiédt sie

Rozwiagzanie

» Inne urzadzenia wykorzystujace te sama linie telefoniczng co urzadzenie moga by¢
przyczyng niepowodzenia testu. Aby sprawdzi¢, czy problem jest powodowany przez inne
urzadzenie, nalezy odiaczy¢ od linii telefonicznej wszystkie inne urzadzenia, a nastepnie
uruchomi¢ ponownie test. Jesli Dial Tone Detection Test (Wykrywanie sygnatu
wybierania) mozna pomysinie przeprowadzi¢ bez innych urzadzen, przyczyna probleméw
jest co najmniej jeden z dodatkowych elementdéw wyposazenia. Podiaczaj je kolejno i za
kazdym razem uruchamiaj test, az zidentyfikujesz urzadzenie, ktére jest przyczyng
problemu.

»  Sprobuj podtaczy¢ dziatajacy telefon i przewdd telefoniczny do telefonicznego gniazda
Sciennego wykorzystywanego przez urzadzenie i sprawdz sygnat wybierania. Jesli nie
stycha¢ sygnatu wybierania, skontaktuj sie z serwisem operatora sieci telefonicznej aby
sprawdzono linie.

+  Upewnij sie, ze urzadzenie zostato prawidtowo podtgczone do telefonicznego gniazda
$ciennego. Uzywajac przewodu telefonicznego dostarczonego z urzadzeniem, podtacz
jeden koniec do $ciennego gniazdka telefonicznego, a drugi do portu oznaczonego jako 1-
LINE z tytu urzadzenia. Wiecej informaciji o konfiguracji urzgdzenia do faksowania mozna
znalez¢ w dotgczonego dokumentacji drukowane;j.

-

Scienne gniazdko telefoniczne

2 | Uzyj kabla telefonicznego dostarczonego wraz z urzadzeniem

Jesli korzystasz z rozdzielacza linii, moze on tez powodowac¢ problemy z faksowaniem.
(Chodzi o splitter, czyli rozgateznik, ktéry umozliwia podtgczenie dwoch przewodow do
jednego gniazdka telefonicznego). Sprébuj usunaé rozdzielacz linii telefonicznej i podiaczy¢
urzadzenie bezposrednio do $ciennego gniazdka telefonicznego.
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Rozdziat 4

«  Jezeli uzywany system telefoniczny nie wykorzystuje standardowego tonu wybierania
numeru, jak na przyktad niektore systemy PBX, moze by¢ to przyczyng niepowodzenia
testu. Nie spowoduje to problemoéw z wysytaniem ani z odbieraniem fakséw. Sprébuj wystaé
lub odebra¢ faks testowy.

«  Upewnij sie, ze ustawienie kraju/regionu zostato prawidtowo skonfigurowane. W przypadku
nieustawienia lub nieprawidtowego ustawienia kraju/regionu, test moze zakonczy¢ sie
niepowodzeniem i moga wystapic¢ problemy z odbieraniem i wysytaniem faksow.

»  Upewnij sie, ze urzadzenie jest podtaczone do analogowe;j linii telefonicznej. W przeciwnym
razie wysytanie i odbieranie fakséw nie bedzie mozliwe. Aby sprawdzi¢, czy linia jest
analogowa, czy cyfrowa, podtacz zwykly analogowy telefon do linii i sprawdz, czy stycha¢
sygnat wybierania. Jezeli nie stycha¢ normalnego sygnatu wybierania, linia moze by¢
przeznaczona dla telefonéw cyfrowych. Podtacz urzadzenie do analogowe;j linii
telefonicznej, a nastepnie sprébuj wysta¢ lub odebra¢ faks.

E?? Uwaga Jezeli nie wiesz, jakiego rodzaju masz linie telefoniczng (analogowa, lub
cyfrowa), skontaktuj sie z dostawcg ustug telefonicznych.

Po rozwigzaniu wszystkich znalezionych probleméw uruchom ponownie test faksu, aby upewnié
sie, ze zostat on zakonczony pomysinie i urzadzenie jest gotowe do faksowania. Jesli Dial Tone
Detection Test (Wykrywanie sygnatu wybierania) nadal korficzy sie niepowodzeniem,
skontaktuj sie z operatorem sieci telefonicznej i popro$ o sprawdzenie linii telefoniczne;.

Usuwanie zacie¢ papieru
Jesli wystgpito zaciecie papieru, sprawdz tylne drzwiczki. Moze by¢ konieczne usunigcie zaciecia
papieru przez tylne drzwiczki.

Usuwanie zaciecia papieru przez tylne drzwiczki
1. Nacisnij wystep po lewej stronie tylnych drzwiczek, aby je odblokowaé. Zdejmij pokrywe,
odciggajac jg od urzgdzenia.

2. Delikatnie wyciagnij papier spomiedzy rolek.

/\ Przestroga Jesli papier podart sie podczas wyciagania z rolek, sprawdz, czy wewnatrz
urzadzenia, pomiedzy rolkami i kétkami, nie znajduja sig resztki podartego papieru. Jesli
nie usuniesz wszystkich fragmentéw papieru z urzadzenia, istnieje ryzyko zaciecia papieru.

3. Zatoz tylne drzwiczki. Delikatnie pchnij drzwiczki do przodu, az zatrzasng sie w odpowiednim
potozeniu.
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4. Nacisnij przycisk obok OK by kontynuowa¢ zadanie drukowania.

Rozwigzywanie probleméw z kasetami drukujacymi
Jesli wystepujg problemy z drukowaniem, problem moze dotyczy¢ jednego z pojemnikéw z tuszem.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w czesci ,\Wymiana kaset drukujgcych” na stronie 162
tego podrecznika.

Sposoéb uzyskiwania pomocy

Jesli wystapi problem, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Przejrzyj dokumentacje dostarczong z urzgdzeniem HP All-in-One.

2. Odwiedz witryne internetowej pomocy technicznej firmy HP pod adresem www.hp.com/
support. Pomoc internetowa firmy HP jest dostepna dla wszystkich klientow HP. Jest to
najszybsze zrédto aktualnych informacji o urzgdzeniu i wykwalifikowanej pomocy, ktére
obejmuje:

»  Szybki dostep do wykwalifikowanych specjalistéw wsparcia

»  Aktualizacje oprogramowania i sterownikéw dla urzadzenia HP All-in-One

*  Przydatne informacje o urzgdzeniu HP All-in-One i rozwigzywaniu czesto wystepujacych
problemow

»  Proaktywne aktualizacje urzadzenia, informacje dotyczace wsparcia i wiadomosci HP
dostepne po zarejestrowaniu urzgdzenia HP All-in-One

3. Zadzwon do dziatu pomocy technicznej firmy HP. Opcje wsparcia technicznego i ich dostepnos¢
zalezg od urzadzenia, kraju/regionu oraz jezyka.

Aby uzyskac¢ liste numeréw telefonéw pomocy technicznej, skorzystaj z dokumentacji
drukowanej dotgczonej do urzadzenia.
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5 Informacje techniczne

W tej czesci zamieszczono dane techniczne oraz informacje o miedzynarodowych atestach
urzadzenia HP All-in-One.

Dodatkowe informacje na temat przepiséw prawa i ochrony srodowiska, a takze Deklaracja
zgodnosci znajduja sie w pomocy ekranowe;.

Wymagania systemowe
Wymagania systemowe oprogramowania znajduja sie w pliku Readme.

Dane techniczne produktu
Dane techniczne produktu mozna znalez¢ na stronie internetowej firmy HP pod adresem
www.hp.com/support.

Dane dotyczace papieru
- Pojemno$¢ zasobnika wejsciowego: Arkusze papieru zwyktego: Do 100 (papier 75 g/m2)
+  Pojemnos¢ zasobnika wyj$ciowego: Arkusze papieru zwyktego: Do 50 (papier 75 g/m2)

ﬁﬁ’ Uwaga Pelna liste obstugiwanych rozmiaréw no$nikéw mozna znalez¢ w oprogramowaniu
drukarki.

Parametry fizyczne

* Wysokos¢: 16.97 cm
*  Szeroko$c¢: 44 cm

+  Glebokos¢: 25.9 cm
*  Masa: 4,5 kg

Parametry zasilania
*  Pobdr mocy: maksymalnie 25 W (przecigtne wydruki)
Napiecie zasilajgce (0957-2231): ~100-240 V (przemienne), 600 mA, 50-60 Hz
Napiecie zasilajace (0957-2248): ~200-240 V (przemienne), 400 mA, 50-60 Hz
*  Napiecie wyjsciowe: 32 V===375 mA, 16 V===500 mA (prad staty)

ﬁz? Uwaga Uzywac tylko z zasilaczem dostarczonym przez firme HP.

Parametry srodowiska pracy

- Zalecany zakres temperatury pracy: od 15 °C do 32 °C

- Dopuszczalny zakres temperatur eksploatacyjnych: od 5 °C do 35 °C

+ Wilgotnos¢: 15% do 80% wilgotnosci wzglednej bez kondensadiji
Zakres temperatury podczas przechowywania: od -20 °C do 50 °C
W obecnosci silnego pola elektromagnetycznego wydruk z urzadzenia HP All-in-One moze by¢
lekko znieksztatcony

»  Firma HP zaleca stosowanie przewodu USB o dtugosci nie przekraczajacej 3 m, aby
zminimalizowa¢ wprowadzony szum wywotywany przez potencjalne silne pola
elektromagnetyczne

Informacje o przepisach
Produkt HP All-in-One spetnia wymagania okreslone przez urzedy regulacyjne w danym kraju/
regionie. Petna lista wymaganych przez prawo powiadomien znajduje sie w pomocy ekranowe;.

Obowiazkowy numer identyfikacyjny modelu
Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji produktowi nadano wymagany przepisami prawa numer
modelu. Obowigzkowy numer identyfikacyjny modelu dla tego urzadzenia to SNPRB-0722. Nie
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nalezy myli¢ tego numeru z nazwa handlowa produktu (HP Photosmart C4340 All-in-One series itp.)
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Rozdziat 5

Gwarancja

Produkt HP Okres gwarancji

Nosniki oprogramowania 90 dni

Drukarka 1 rok

Kasety drukujace lub kasety z atramentem Do wystapienia wczesniejszego z dwdch zdarzen wyczerpania sig
atramentu HP lub zakonczenia sig okresu gwarancyjnego
nadrukowanego na wktadzie drukujgcym. Ta gwarancja nie odnosi
sie do wktadoéw drukujgcych firmy HP, ktore byty powtornie
napetniane, reprodukowane, odnawiane, niewtasciwie uzytkowane
lub w jakikolwiek sposob przerabiane.

Akcesoria 1 rok, jezeli nie okreslono inaczej

A. Zakres gwarancji

1. Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koncowemu, ze wymienione wyzej produkty HP bedg
wolne od wad materiatowych i wykonawczych przez podany powyzej okres, liczac od daty zakupu.

2. Gwarancja HP dotyczaca oprogramowania odnosi sie wytgcznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie wolne od zaktécen i btedow.

3. Gwarancja HP obejmuje tylko te wady, ktére zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych probleméw, w tym bedacych wynikiem:

a. niewtasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikacji;

b. uzywania oprogramowania, no$nikow, czesci lub materiatow eksploatacyjnych, ktére nie pochodzg od firmy HP
lub nie sg obstugiwane przez produkty HP;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem;

d. nieautoryzowanej modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.

4. W odniesieniu do drukarek HP, uzywanie kaset pochodzacych od innego producenta lub ponownie napetnianych nie
narusza warunkéw gwarancji ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jesli jednak btedna praca drukarki lub jej
uszkodzenie jest wynikiem uzywania kaset innych producentéw, kaset ponownie napetnianych lub kaset z atramentem,
ktorych termin przydatnosci uptynat, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy kosztami robocizny oraz
materiatéw uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

. Jesli w czasie obowigzywania gwarancji firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktory jest objety

gwarancjg HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybér ustugi lezy w gestii firmy HP.

. Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produktu objetego gwarancjg HP, zobowigzuje sie do

wypfacenia réwnowarto$ci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgtoszenia usterki.

. Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produktu lub zwrotu jego réwnowartosci w przypadku

niedostarczenia wadliwego produktu do przedstawicielstwa HP.

. Produkt oferowany zamiennie moze by¢ nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalnosci co najmniej rowny

produktowi podlegajacemu wymianie.

. Produkty HP moga zawiera¢ czesci, elementy i materiaty pochodzace z odzysku, rownowazne w dziataniu czgsciom
nowym.

. Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktérym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu, moga by¢ zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produktu przez
firme HP lub autoryzowanego importera.

B. Ograniczenia gwarancji

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI
WSPOLPRACUJACY Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA
WARUNKOW GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANCJI
SPRZEDAWALNOSCI, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

C. Ograniczenia rekojmi

1. W stopniu dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach niniejszej
umowy gwarancyjnej sg jedynymi i wytagcznymi rekompensatami, jakie przystuguja klientom HP. |

2. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, Z WY£LACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANI WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, CELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

D. Prawo lokalne

1. Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiada¢ dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujacego w poszczegolnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach $wiata.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwarancji nie sg spéjne z prawem lokalnym, niniejsza umowa gwarancyjna moze zosta¢
zmodyfikowana w stopniu zapewniajacym zgodnos¢ z prawem lokalnym. W konkretnym systemie prawnym pewne
zastrzezenia i ograniczenia niniejszej gwarancji moga nie mie¢ zastosowania. Na przyktad w niektorych stanach USA, jak
réowniez w niektérych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), mogg zosta¢ przyjete inne
rozwigzania prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzezen i ograniczen niniejszej gwarancji, ktére ograniczajg ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkiej Brytanii);

b. ograniczenie w inny spos6b mozliwosci producenta do egzekwowania takich zastrzezen i ograniczen;

c. przyznanie nabywcy dodatkowych praw, okreslenie czasu obowigzywania domniemanych gwarancji, ktérych producent
nie moze odrzuci¢ lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

3. WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO
WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPEENIENIE TYCH
PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI.

Szanowny Kliencie!
W zataczeniu przedstawiamy nazwy i adresy spotek HP, ktére udzielajg gwarancji HP w Panstwa kraju.

HP informuje, ze na podstawie umowy sprzedazy moga Panstwu przystugiwaé ustawowe prawa wobec sprzedawcy

dodatkowo do gwarancji. Gwarancja HP nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru z umowa.

Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, XX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370
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1 EOoKOTNOoN CUOKEUAG
HP All-in-One

Xpnoiyotroinate Tn guokeu HP All-in-One yia va 0AoKANPWOETE ypriyopa Kal EUKOAQ
epyaoieg, OTTwG dnuioupyia avtiypdewy, oapwan eyypdewy, EKTUTTWOT QWTOYPAPILYV
Kal atrooToAR Kal Afyn @ag. Mropeite va atrokTAoeTe TTpOoRacn o€ TTOAAEG AsIToupyieg
NG ouokeung HP All-in-One atreuBeiag atrd Tov Trivaka eAEyX0U, Xwpig EvepyoTroinan
TOU UTTOAOYIOTH.

BY Znusiwon Zeautd Tov odnyd TTapouciddovial BacikéG AEITOupyieg Kal odnyieg
OXETIKA PJE TNV AVTIMETWTTION TTPOBANUATWY, EVW TTAPEXOVTAI ETTIONG TTANPOPOPIEG YIa
TNV emMKOIVWVia pe Tnv utrooTrpign Tng HP kai Tnv mapayyeAia avaAwaoipwy.

H nAekTpovikA BorBeia avagépel avaAuTIKG TNV TTARPN OEIPA XOPAKTNPICTIKWY KAl
Aeimoupyiwyv, 6TTwWG TN Xprion Tou Aoyiopikou HP Photosmart Trou cuvodelel To
HP All-in-One.

H ocuokeu HP All-in-One pg pia paria

ETikéTa Mepiypagn

1 Mivakag eAéyxou

2 KoupTri evepyoTtroinong

3 MANKTPOAGYIO

4 Ymodoxég K’C(pT(J'.)V HVAMNG Kal Auyvia
PWTOYPAPIWV

5 Aiokog €10650u

6 Mpoéktaon diokou
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KepaAaio 1

(ouvéxeia)
ETikéTa Mepiypapn
7 0dnydg TAdTOUG XapPTIOU
8 Oupa doxeiou peAAvNg
9 [udAivn emeadveia
10 Miow 6wn KaAUppaTog
1 Miow Bupa
12 Miow Bupa USB
13 >Uvdeon Tpopodoaiag*
14 Oupa 1-LINE (pag)
15 Oupa 2-EXT (TnAgpwvou)

* Na xpnoigoTrolgital pévo Pe To TTapeXOPEVO TPOPOdOTIKG TnNG HP.

KoupTtrid mrivaka geAéyyxou

To TTapakaTw SIAYPAPPA KAl 0 OXETIKOG TTIVAKAG TTAPEXOUV GUVTOUN ava@opd aTIG
AeiToupyieg Tou Trivaka eAéyxou Tng ouokeug HP All-in-One.
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ETikéTO

Eikovidio

‘Ovopa Kal TTEPIypapn

1

0]

Evepyotroinon: EvepyoTroigi ) atrevepyoTToIEi T CUOKEUN.
‘OTav n oUCKEUN €ival aTTEVEPYOTTOINUEVN, XPNOIUOTIOIET HIa
eAAxI0TN TTOCATNTA eVEPYEIAG. MTTOPEITE va JEIWOETE AKOMN
TTEPIOCOTEPO TNV KATAVAAWGDN EVEPYEIOG EQV KPOTHOETE
Trarnuévo 1o KoupTri EvepyoTroinon yia 3 SeutepOAeTITA.
AuTé Ba B¢éo€l T ouokeur o€ katdoTaon Avapovig/
Atrevepyotroinang. MNa va diakOWeTe KABE TTaPOXT) EVEPYEIAG,
QATTEVEPYOTTOIACTE TN CUCKEUN Kal, OTN CUVEXEIQ,
ATTOOUVOEDTE TO KOAWDIO TPOPOdOTiag.

MoiétnTa: ANGZEl TNV TTOIGTNTA AVTIYPAPAG ) TNV TTOIOTNTA
TWV QWTOYPAPIWV TTOU EKTUTTWVOVTAI AT TNV KAPTA JVAUNG.
‘Eva aoTéPI QvTITTPOCWTIEVEI TNV TaXEia TTOI6TNTA, SUO a0TEPIT
QVTITTPOCOWTTEUOUV TNV KAVOVIKA TTOIOTNTA KAl Tpia aoTépia
QVTITTPOOWTTEUOUV TV BEATIOTN TTOIOTNTA. QOTO0O0, N
TToI6TNTA TTOU TTaPAyETal SlIaPEéPEl avaAoya Ue Tov TUTTO
xapTioU. H TrpoemiAeypévn TToidTNTA Yia attAd XapTi gival dUo
aoTEPIA KAl VIO QUTOYPAQIKO XapTi €ival Tpia aoTépia.

MéyeBog: AAGCel To péyeBog TnG eikévag ae 100%
(MpaypaTiké péyedog), TNV TTpoaapuodlel aTn oeAida
(Mpocappoyn HEYEBOUG) i} EKTUTTWIVEI EIKOVEG XWPIG
mePIBWpIo (Xwpig TepIBwpia). H TTpoetAeypévn pubuion
gival 100% yia atrAd xapTi Kal Xwpig TTepiypappa yia
PWTOYPAPIKS XaPTI.

Avriypaga: Opiel Tov apiBuéd Twv avTiypaeuy.

X~ CE

Axkupo: AlokOTITEl hia epyacia (6TTwg adpwaon, avTiypar i
@ag) N emavaeépel pubpioeig (6TTwg Moi1dTnTa, Méyebog Kai
Avriypaga). Edv TapouadiaoTei GQAAPa, aKUPWVEI TO
OQAAPQ KAl ETTAVOQEPEI TNV EKTUTTWON €AV TTaTNOEI Hia
®opa.

Scan/Fax (Zdpwon/®ag): Avoiyel To yevou Scan/Fax
(Zdpwon/dag). Otav TomrobeTNOET KAPTA PVAKNG, TTATWVTAG
auTd TO KOUUTTI METORAIVETE TNV ETTOPEVN PWTOYPAPIa TNG
KGpTAg uvAENG.

Start Copy Black (Evapén avtiyp., AGTrpépaupn): Zekiva Tn
dnuioupyia actrpéuaupou avtiypapou. Otav ToroBeTnOei
KGPTA PVAMNG, OQUTO TO KOUMTTI AEITOUPYET WG KOUWTT
TTPONYyoUUEVNG EIKOVAG.

[ [

Start Copy Color (Evapgn avtiyp., Eyxpwpn): Zekiva pia
epyacia Eyxpwung avtiypagng. Otav TomroBetnBei kGpTa
MVAUNG, QUTO TO KOUMTTi TTIPOYMATOTIOIEI TNV évapén
€KTUTTWONG TNG €IKOVAG TTOU €ival EKEIVN TN GTIYU) 0TV 006vn.
Y& OPIOPEVEG TTEPITITWOEIG (VIO TTAPAdEIYUa, ETTEITO ATTO
ATTOKATAOTACHN EUTTAOKNG XaPTIOU), QUTO TO KOUMTT OUVEXICEI
TNV eKTUTTWON A ETIRERAILIVEI TIG PUBUITEIG.

MAnkTpoAdyio: Eicaywyn apiBuwy @ag, TIHwy ) KEIYEVou.

10

* (AildoTnpa kal L0uPoAa):Eicdyel aoTtepiokoug, diaaThpaTa
Kal oUpBoAa yia epyacieg @ag.

EAAnvika
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KepaAaio 1
(ouvéxeia)

ETikéTa

Eikovidio ‘Ovopa Kail eplypagpn

# (Backspace): Eigdyel Ta ofjuata Twv AIBpwv Kai diaypd@El
TIG AavBaopEéveG KATaXWPNOEIG VIO EPYATieg @ag.

EUpeon TePIocOTEPWY TTANPOPOPIWV

YTrapxel pia TTOIKIAIQ TTOpwYV, EVTUTTWY Kal NAEKTPOVIKWY, TTOU TTAPEXOUV TTANPOQOPIES
OXETIKGA Pe TNV eykatdoTaan kai Tn xprion Tou HP All-in-One.

0dnyog pubpiong

O 0dnyadg pubuiong TTapéxel odnyieg yia 1n puBuion Tou HP All-in-One kai Tnv
gykataoTaon Tou Aoyiopikou. PpovTioTe va akoAouBnaeTe pe Tn ogipd Ta Bripata oTov
0dnyo eykatdoToong.

Edv avrigeTwTrioete TTpoBAAuaTa katd Tn pubuion, avatpégTe aTo BEua
"AVTINETWTTION TTPOBANUATWY", OTNV TeEAeuTaia evoTnTa TOoUu OdNYOU eyKaTdOTOONG, 1
070 Bépa «AvtiyeTwmion TPOoBANUATWY Kal TEXVIKA UTTOOTAPIEN» OTn oeAida 235
auTtou Tou odnyou.

HAekTpoviki BoRdeia

H nAekTpovikA BonBeia TTapEXel avaAUTIKEG 0BNYieg OXETIKA PE AEITOUPYiEG TOU

HP All-in-One tTou dev TTepIypd@ovTal o€ autdVv ToV 00NYyO BAGIKWY AEITOUPYIWY,
OTTWG AeIToupyieg TTou gival S1aB8€0IPES YOVO OTAV XPNOIUOTIOIEITE TO AOYIGUIKO TTOU
eykaraotioare pe 1o HP All-in-One.

www.hp.com/support

Eav éxete mpdoBaon aTo Internet, ytropeite va AaBete BoriBeia kai uttooTHPIEN ATTO
TNV ToTroBeaia Web 1ng HP. AuTr n TotroBecia Web Trapéxel Texvikr utrooTrpign,
TTpoypdappara odnynong, avaAwaoliua Kal TTANPOQOpPIES yIa TTaPAYYENIEG.
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PuOuion @ag

A@OoU 0AOKANPWaETE OAQ T BriaTa TTOU TTEPIYPAPovTal aTov Odnyod pubuiong,
XPNOIKOTIOINOTE TIG 00NYiEG AUTAG TNG EVOTNTAG VI VO OAOKANPWOETE TN pUBUION Qag.
DuAagte Tov Odnyo pubuiong yia JEAAOVTIKN xpAon.

€ aQuTA TNV €voTNTA, Ba PABeTe TTWG va pubpuioete TN ouokeun HP All-in-One waoTe 10 @ag
va AEITOUPYEI ETTITUXWG PE OTTOIOVONTTOTE £EOTTAICUO KOl UTTNPECTO EVOEXOUEVWIG EXETE
ouvdéael oTnv idla ypauur TNAe@wvou pe Tn oucokeur) HP All-in-One.

Q JupBouAn MrTropeite €mmiong va xpnoluotroinoete Tov Odnyé pubuiong @ag

(Windows) f; T0 Bon@nTiké mpoypappa pubuiong @ag (Mac) yia va opiceTe
ypAyopa KATTOIEG ONUAVTIKEG pubuicelg @ag, OTTwg Tn AsiIToupyia ammdvinong Kai Tig
TTANPOoYopieg KePaAidag @ag. MTropeite va atrokTAcETE TTPOGRacn atov Odnyod
pUBuIoNG @ag (Windows) i aTo BondnTiké rpéypaupa pubuiong @ag (Mac) yéow
TOU AoyIouIkoU TTou eykaTaaTthioaTe e Tn ouokeur HP All-in-One. A@oU ekTeAéoeTe
Tov O3nyoé pubuiong @ag (Windows) rj To BonlnTtiké rpéypappa pubupiong @ag
(Mac), akoAouBniaTe TIG IadIKATIEG QUTAG TNG EVOTNTAG YIO VO OAOKANPWOTETE TN
pUBuIoN Qag.

PUOuion tng ocuokeung HP All-in-One yia @ag

Mpiv Eekivrioete va puBuiete Tn ouokeur) HP All-in-One yia @ag, kaBopioTe TToIo €idog
TNAEPWVIKOU GUCTHHATOG XPNOIPOTIOIEITAI OTN XWPA/TTEPIOXT aag. O1 0dnYieg OXETIKA PE
TN pUBPIoN TNG ouokeung HP All-in-One yia @ag, diagépouv avaloya e TO av EXETE
TNAEQPWVIKG aUoTNUa oeiplakoU i TTapdAAnAou TUTTOU.

Edv n xwpa/mepioxn oag dev epgavifetal oTov TTapakdTw Trivaka, moavoTata £XETE
TNAEQWVIKO oUOTNHA OEIPIOKOU TUTTOU. Z€ £va TNAEPWVIKO oUOTNUA OEIPIOKOU TUTTOU,
n utto®0XH OTOV KOIVO TNAEQWVIKO 00G EOTTAICUS (MOVTEN, TNAEPWVA KAl
TNAEQWVNTEG) Bev EMTPETTEI UOIKA oUvdean Ye Tn BUpa "2-EXT" oTn ouokeun

HP All-in-One. AvTiBeTa, 6A0G 0 £€0TTAICUOG TTPETTEI va oUVOEDET oTnV TTPIfa TOU
TNAEQUVOU.

B Inuciwon e opIcUEVEG XWPEG/TTEPIOXEG TTOU XPNOIUOTIOIOUV TNAEPUVIKA
OUCTAPOTA GEIPIAKOU TUTTOU, TO TNAEPWVIKO KAAWDIO TTOU TTapéXETal Jadi Je TN
ouokeun HP All-in-One evdéxetal va d1abéTel éva TpooBeTo BUoUa Toixou. Autod
0ag EMTPETTEI VA OUVOELETAI ETTITTAEOV GUOKEUEG TNAETTIKOIVWVIAG TNV TNAEQWVIKN
mpifa oTnv otroia ouvdéeTe Tn ouokeur) HP All-in-One.

Edv n xwpa/mreploxr oag ey@avigetal oTov TTapakdTw Trivaka, TeavoTaTa EXETE
TNAEQWVIKG cUoThUa TTapdAAnAou TUTTOU. Z€ éva TNAEQWVIKO oUOTNUA TTapAAANAou
TUTTOU, UTTOPEITE VO GUVOETETE TOV KOIVO TNAEQWVIKO £EOTTAICUO OTN YPOUUA
TNAEQPUIVOU, XPNOIUOTTOILVTAG TN BUpa "2-EXT" oTO oW PEPOG TNG CUTKEUNG

HP All-in-One.

B Znusiwon Edv éxeTe TNAEQWVIKG ouoTnua TTapdhAnAou Tutrou, n HP cuviotd
Va XPNOIKOTIOINCETE TO KAAWDIO TNAEQPWVOU 2 CUPUATWY TTOU TTOPEXETAI UE TN
ouokeuf HP All-in-One yia va ouvdéoete 1o HP All-in-One otnv 1rpiCa Tou
TNAEQWVOU.

EAAnvika
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KepdaAaio 2

Mivakag 2-1 Xwpeg/reploxég pe TNAEQWVIKSG ouoTnua TTapdAAnAou TUTou

ApyevTivi AuoTpalia BpadiAia
Kavaddg XiAf Kiva

KoAopBia EAGSa Ivdia

lvdovnaia IpAavdia laTTwvia

Kopéa Aativikiy AuEPIKA MaAaioia

Megikd DIATTTTiVEG MoAwvia
MopToyahia Pwaia >aoudikr) Apaia
Ziykatroupn loTravia TaiBav

TaiAGavon HMA Bevelouéha
Bietvap

Edv dev eioTe aiyoupol yia Tov TUTTO TNAEQWVIKOU CUCTAPATOG TToU SIOBETETE (TEIpIaKd r
TTapAdAANAo), aTreuBuvBEiTeE OTNV TNAEQWVIKN OaG €TaIPEia.

EmiAoyn Tng owoThg pUBHIONG @ag yia To OTTiTI } TO ypa@Eio oag

202

lNa N owoTn Asimroupyia @ag, Ba TPETTEN va yvwpileTe TOV TUTTO TOU €EOTTAICUOU KOl TWV
UTTNPECIWY TTOU PoipddovTal Tnv idia ypauun TnAepwvou pe Tn auokeury HP All-in-One.
AuUTO gival onUAvTIKO KOBWG UTTOPET va XPEIAOTEI va GUVOETETE KATTOI0 ATTO TOV
uttdpyovTa e€oTTAIoud ypageiou atreubeiag atn ouokeury HP All-in-One, evw ptropei
€TMIONG VA XPEIOOTEI va aAAGEETE PEPIKEG aTTO TIG pUBUICEIG Pag WOTE VA TTPAYUATOTTOINBEI
QTTOC0TOAN @ag Je emmITUXIA.

lMNa va kaBopioeTe Tov kKaAUTEPO TPATTO PUBUIGNG Tou HP All-in-One gTo oTriTI 1) TO Ypa@eio
oag, SIoBAoTE TTPWTA TIG EPWTATEIG AUTAG TNG EVOTNTAG KAl KATAYPAWTE TIG OTTAVTAOEIG
gag. Katotiv, avatpégte oTov TTivaKa TNG ETTOPEVNG EVOTNTAG Kal ETTIAEETE TNV
TTPOTEIVOPEVN PUBUION BACEI TWV ATTAVTHCEWY 0AG.

PpovTioTe va dlaBACETE KOl VO TTAVTHAOETE TIG TITAPAKATW EPWTHOEIG PE TN OEIPG TTOU

TTapouaiadovTal.

1. 'Exete ypappn digital subscriber line (DSL) TTapexdpevn atmd TNV TNAEQWVIKA 00G
etaipeia; (H ypappun DSL pmropei va ovouddetal ADSL oTn xwpa/Trepioxr 0ag.)
Q Nai, éxw ypauur) DSL.
Q Oy
Edv amavrioare "Nai", TpoxwproTe ameubeiag otnv evétnTa «[epimmwon B:
PUBuion 1ng ouokeung HP All-in-One pe DSLy otn oeAida 207. Agv xpeldleTal va
OUVEXIOETE VO ATTAVTATE OTIG EPWTHOEIG.
Edv ammavtioarte "Ox1", guvexioTe va atravtaTte OTIG EPWTATEIG.

2. AioBétete TNAEQWVIKG ouoTnua "private branch exchange" (PBX) rj cuotnua
wneiakouU dikTuou oAokANpwuévwy utnpeciwy (ISDN);
Eav ammavtioarte "Nai", TpoxwpAoTe atmeuBeiag otnv evétnTa «[lepimrwon [
PUBuion 1ng ouokeung HP All-in-One pe TNAe@wVvIkS ouoTnua PBX 1) ypauun
ISDN» o1n oeAida 208. Agv XpeIGeTal VO CUVEXIOETE VA QTTAVTATE OTIG EPWTHTEIG.
Edv ammavrioare "Ox1", guvexioTe va atravtaTte OTIG EPWTATCEIG.
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EioTe cuvdpounTG o€ UTIPETia SIOKPITWY AXWY KARGNG JECW TNG TNAEPWVIKAG GAG

eTQIPEIag, n oTroia TTPoCcPEPEl TTOAAOUG apIBUOUG TNAEPUWVOU e OIAPOPETIKOUG

ouvduaCoPoUG KTUTTWV;

Q Nai, d106£Tw uTPETIa SIAKPITWY NXWV KARONG.

a Oy

Edv amavrioare "Nai", mpoxwprioTe ameubeiag otnv evotnTa «[epimrwon A:

A&itoupyia @ag ye utrnpeaia SIOKPITWV AXWV KAoNG otV idlo ypauun»

oTn oeAida 209. Aev XpeldleTal va OUVEXIOETE va ATTAVTATE OTIG EPWTAOEIG.

Edv amavrigare "Oxi1", ouvexioTe va amravTaTe OTIG EPWTATEIS.

Aev yvwpileTe pe BePaiOTNTA av EXETE UTTNPETIA SIOKPITWV AXWY KANONG; MOAAEG

TNAEQWVIKEG ETAIPIEG TTAPEXOUV AsiToupyia SIaKPITOU fXOU KAjong, n oTroia odg

EMTPETTEI VA £XETE TTOAAOUG apIBUOUG TNAEQWVOU O pia TNAEQWVIKH YPAUUN.

Ot1av eyypd@eaTe € AQUTA TNV UTINPECIA, KABE apiBuog Ba £xel O1APOPETIKO

ouvduaouo KTUTTWV. Na TTapddelypa, YTTOPEITE va £XETE Povoug, BITTAOUG Kal

TPITTAOUG KTUTTOUG YIa TOUG BIaQOPETIKOUG apiBuoUs. MTTOpEiTe va avTIoToIXIOETE Evav

TNAEPWVIKO apIBUO evOG KTUTTOU OTIS QWVNTIKEG KANOEIS Kal GAAov apiBuod duo

KTUTTWV OTIG KANOE€IG @ag. AuTo aag Oivel Tn duvaTtdtnTa va dlaxwpifeTe TN wvnTIKA

KAon ammo v KARon @ag étav KTutra 10 TNAEQWVO.

. Nappavere QuVNTIKEG KANOEIG GTOV D10 apIBUO TNAEPWVOU TTOU XPNOCIKOTIOIEITE KAl

yia TIg KAfoeig @ag otn ouokeur) HP All-in-One;

Q Nai, AapBdavw ewvnTIKEG KANOEIG.

a Oy

JuvexioTe va aTTavTaTe OTIG EPWTATEIG.

. ‘Exete poévtep TNAEQWVOU OTOV UTTOAOYIOTH GAg OTNV idIa YPARMT TNRAEPUWVOU lE TN

ouokeuf HP All-in-One;

QA Nai, éXxw pévTeP TNAEPWVOU UTTOAOYIOTH.

a Oy

Agv gioTe oiyoupol av XpnoIPOTIOIEITE HOVTEY TNAEPWVOU uTToAOYIoTH; Edv

amravtrioete "Nai" o€ oTToI0dNTTOTE ATTO TIG TTAPAKATW EPWTAHOEIG, XPNOIUOTIOIEITE

MOVTEW TNAEPWVOU UTTOAOYIOTH:

*  XT1éAvere Kal AapBavete @ag atreuBeiog atmd kal TTPoG EQAPPOYEG AoyIopIKoU ToU
UTTOAOYIOTH 0ag HEOW TNAEPWVIKAG OUVIEDNG;

o X1éAveTe Kal AQUBAVETE PNVUUATA NAEKTPOVIKOU TaXUdPOUEIOU GTOV UTTOAOYIOTHA
0ag Péow TNAEQWVIKAG oUVAEDNG;

»  ’'Exere mpdoBaon oTo Internet armd Tov uTTOAOYIOTA GG HEOW TNAEPWVIKNAG
ouvdeong;

>JuvexioTe va aTTavTaTe OTIG EPWTATEIG.

. 'Exete TnAgwvnTA TTOU aTTaVTA 0 UVNTIKEG KAATEIG OTOV i010 apiBud TnAspwvou

TTOU XPNOIYOTIOIEITE YIa KAAOEIG gpag oTn ouokeur HP All-in-One;

Q Nai, éxw TNAepwvNTA.

a Ox.

>uvexioTe va aTTavTaTe OTIG EPWTACEIG.

EioTe eyyeypaupévog o€ utrnpeoia uvnTikoU Taxudpopeiou TTapexOUeEvn atrod TNV

TNAEQWVIKN 0OG ETAIPEID PE TOV idI0 apIBUd TNAEPWVOU TTOU XPNOIUOTIOIEITE yIa

kAAoeig ag otn ouokeun HP All-in-One;

Q Nai, gipal eyyeypappévog o€ UTINPETia wvnTIKOU TaXUSPOEiou.

Q Oy

EAAnvika
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KepdaAaio 2

A@oU aTTAVTACETE OTIG EPWTHOEIG, HETOREITE TNV ETTOPEVN EVOTNTA YIA VA ETTIAECETE
TN PUBUION @Ag TTOU AVTIOTOIXEI OTNV TTEPITITWOT] 0AG.

EmA&STe Tn pUBUION PAE TTOU AVTIOTOIXEI OTNV TTEPITITWOT) OAG.

204

A@ou éxeTe atravTroel o€ OAEG TIG EPWTNACEIG OXETIKA YE TOV EEOTTAICUO Kal TIG UTTNPETIEG
TTOU XPNoIhoTToloUV atTé Kolvou Tn idla ypauuA TNAe@wvou e Tn ouokeur] HP All-in-One,
UTTOPEITE va €TTIAEEETE TNV KAAUTEPN TTEPITITWON PUBUICNG GAE yIa TO OTTITI f} TO YPAPEiO

0ag.

ATI6 TNV TTPWTN OTAAN TOU TTaPaKATW Trivaka, ETMAEETE TO oUVOUAOUO Tou £EO0TTAIOUOU
KOl TWV UTTNPECIWY TTOU I0XUEI yIa T S1auOp@wan Tou aTTiTioU i} TOU YPOQEioU 0ag. 2Tn
ouvéxela, avalntrioTe TNV KATGAANAN TTepiTrTwon puBuiong atn deuTepn 1 TPITN OTAAN,
avaAoya Pe TO TNAEQWVIKO oUOTNUa TToU dIaBETETE. AVOAUTIKEG 0BNYieg yia KABE
TePITTTWOnN Ba BPEiTe OTIC TTAPAKATW EVOTNTEG.

Edv amravrioare o€ OAEG TIG EPWTATEIG TNG TTPONYOUPEVNG EVOTNTAG KOl OEV DIOBETETE
KATTOIOV ATTO TOV TTEPIYPAPOMEVO £EOTTAIONO 1 UTTNPETies, eMIAEETE "Kavévag” attd Tnv

TTPWTN OTAAN TOU TTiVOKA.

B Znueiwon Edvn diapdp@waon Tou oTrTIoU fj TOU YPagEeiou aag dev TTEPIYPAPETAI OE
auTr TNV evoTnTa, oUuVvOEDTE Kal pubpioTe TN cuakeun HP All-in-One 6Twg Ba
ouvdéare éva Kavovikd avaloyikd TNAépwvo. BeBaiwbeite 611 xpnoiyoTroleite To
KaAwdI0 TNAEQPWVOU TTOU TTEPIAAUBAVETAI OTN CUCKEUOTIO KAl OUVOEDTE £va AKPO
oTtnv Tpifa TnNAepwvou Kai To dAAo akpo otn BUpa 1-LINE oTo TTiow pépog g
ouokeung HP All-in-One. Edv xpnoipgotroinoete GAAO KaAWBIO TNAEQWVOU, UTTOPE va
ouvavTioeTe TTPORAAKATA KATA TV ATTOOTOAR KAl Afjyn @ag.

ESomAiouog/uttnpecieg TTou
Xpnoigotrololv a1ré Koivou
™ Ypaupn gag

ZUVICTWHEVN PUBUION Pag
YIa TNAEQWVIKAG GUCTAHATA
mapdAAnAou TUTTOU

ZUVICTWHEVN pUBUION Pag
Yia TNAEPWVIKG GUCTAPATA
ogiplokoU TUTTOU

Kavévag

(Atravtioate "Ox1" o€ OAeG TIG
E£PWTNOEIG.)

«[Mepimrwon A: ZexwpIoTh

«MepimTwon A: ZexwpioTn

ypauun eas (dsv AauBavovtal

ypauun eas (dsv AauBavovtal

QWVNTIKEG KAATEIG)»
oTn ogAida 206

QWVNTIKEG KAATEIG)»
oTn oghida 206

Ymnpeoia DSL

(Atravtioare "Nai" pévo otnv
epwtnon 1.)

«Mepimrwaon B: PUBuion 1ng

«MepimTwaon B: PUBuion tng

ouokeung HP All-in-One pe

ouokeung HP All-in-One pe

DSL» otn oeAida 207

DSL» otn oeAida 207

Tootnua PBX fj ISDN

(Atravtioare "Nai" pévo otnv
epwTnon 2.)

«Nepimmrwon I PUBuion 1n¢

«[Nepimrwon I PuBuion 1n¢

ouokeung HP All-in-One ue

ouokeung HP All-in-One ue

TNAEQWVIKO ouoTnua PBX 1

TNAEQWVIKO ouoTnua PBX 1

ypapun ISDN»
oTtn ogAida 208

ypauun ISDN»
oTn ogAida 208

YTnpeoia SIaKpITWV AXWV
KAfong

(Atravtioare "Nai" yévo atnv
epwtnon 3.)

«Mepimrwaon A: Asitoupyia @ag

«Mepimtwaon A: Aeitoupyia

JE UTTNPETia SIOKPITWV AXWYV

QA& e UTTNPETIa DIOKPITWY

KAAong oTnv idia ypauun»
oTn ogAida 209

AXwWV KAAoNg oTnv idia
ypapun» otn ogAida 209

DwvnTIKEG KAROEIG

(Atravtioare "Nai" pévo atnv
epwtnon 4.)

«Mepimrwaon E: Koivh ypapun

«Mepimrwaon E: KoivA ypapun

TNAEQWVOU/Qag»
oTn oeAida 210

TNAEQWVOU/Qag»
oTn oeAida 210
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(ouvéxeia)

ESomrAiocpog/utrnpecieg mou
XPNOIMOTTOIOUV ATTé KOIVOU
™ Ypoupn gag

ZUVICTWHEVN pUBUIoN Pag
yia TNAEQWVIKA oCUCTHPATA
mwapdAAnAou TOTTOU

ZUVICTWHEVN pUBUION Pag
yia TNAEQWVIKA CUCTAPATA
ogiplakou TUTToU

DwvnTiKEG KANOEIG Kal
uTTNPETia wvNTIKOU
Tayxudpopeiou

(AtravtAcarte "Nai" pévo oTig
EPWTAOEIG 4 Kal 7.)

«Mepimrwon 2T: Koiv ypauun

«Nepimrwon 2T: KoivA

TNAEQWVOU/QAE Ue PWVNTIKO

ypauun TnAE@wvou/eag e

Tayxudpopeio» oTn oehida 211

QwvNTIKO TaxudpouEgion
oTn oeAida 211

Mévtey TNAEQWVOU «Mepirwon Z: Mpauun @ag Agv 1oxUEl.
UTTOAOYIOTH KOIVH JE YOVTEY TNAEPWVOU
(AmravTAoate "Nai" pévo otnv | UTOAOVIOTA (Bev Aapfdavovral
gpwyTon 5.) QWVNTIKEG KAATEIG)»
oTn ogAida 212
DwvnTikéG KAAoEIG Kal povtep | «[Mepimrwaon H: Koivr ypauur | Aev 1o0XUElL
TNAEPWVOU UTTOAOYIOTH) TNAEQWVOU/QAg Ue YOVTEY
(AmraviioaTe "Nai" pévo otig | TAEQWVOU UTIOAOVIOTH
EPWTNOEIG 4 Kai 5.) oTn o€Aida 214
PwvnTIKEG KANOEIG Kal «[epimmmwaon ©: KoivA ypapur | Agv I0XUEL
TNAEPWVNTAG TNAEQWVoU/Qag e
(Amraviioate "Nar" pévo omg | TAEQWVNTAY 0T 0eAda 215
epwTnOoEIg 4 Kai 6.)
PwvNTIKEG KAAOEIG, HOVTEY «[epimmrwon |: Alapoipaocuog | Aev I0XUEL
TNAEPWVOU UTTOAOYIOTH Kal YPauUAG TNAE@Wvou/@ag ue
TNAEQWVNTAG MOVTEY TNAEQWVOU Kal
(A'ITC(VTﬁO'C(TE "Nar" pévo oTIg TNAe@wvNTA» 0TNn oeAida 217
epwTnoeg 4, 5 kai 6.)
PwvnTIKEG KANOEIG, HOVTEY «[epimmrwon K: Alapoipacuog | Agv 10XUEL

TNAEQWVOU UTTOAOYIOTH Kal
uTTNPECia wvNTIKOU
Taxudpopeiou

(AtravrAocaTte "Nai" pévo oTig
epwTnoelg 4, 5 kai 7.)

QWVNTIKAG YOAUUNAG/YPapUNg
®ag e PovTeEY TNAEQWVOU
UTTOAOVYIOTH KOl QWVNTIKO
Tayxudpopueio» oTn oeAida 219

MNa emmAéov TTANPOYOPIEG OXETIKA PE TN PUBUION TOU POE O€ GUYKEKPIUEVEG XWPEG/
TTEPIOXEG, OEiTE TNV ToTTOBETIa web diapdpewaong @ag TTou ava@EéPETal TTAPAKATW.

AuoTpia

www.hp.com/at/faxconfig

Iepuavia

www.hp.com/de/faxconfig

EABeria (TaANIKA)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

EABeTia (Meppavikd)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Hvwpévo Baaikeio

www.hp.com/uk/faxconfig

loTravia www.hp.es/faxconfig
OMAavdia www.hp.nl/faxconfig

BéAyio (FaAAiké)

www.hp.be/fr/faxconfig

BéAyio (OAAavOIKaG)

www.hp.be/nl/faxconfig
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(ouvéxeia)

MopToyahia www.hp.pt/faxconfig
Zoundia www.hp.se/faxconfig
DiAavdia www.hp.fi/faxconfig
Aavia www.hp.dk/faxconfig
NopBnyia www.hp.no/faxconfig
IpAavdia www.hp.com/ie/faxconfig
FaAAia www.hp.com/fr/faxconfig
ITaAia www.hp.com/it/faxconfig

Mepitrrwon A: ZexwpioTh Ypaupn @ag (6ev AauBdavovTal @uVvNnTIKEG KAROEIG)
Edv €xete EexwpIoTh YPaU TNAE@UWVOU OTNV OTToia OV AaUBAVETE QUVNTIKEG KAAOEIG
Kal Oev £XeTE AANO €COTTAICG OUVOEDEPEVO OE QUTA TN YPAPKE TNAEQWVOU, CUVOEDTE TN
ouokeur] HP All-in-One 61rwg TTepIypd@eTal € QUTr TNV £vVOTNTA.

Eikéva 2-1 Miow 6yn 1ng cuokeung HP All-in-One

-

Mpi¢a TNAe@wvou
2 | XpnoipoTtroinaTe To KAAWSIO TNAEPWVOU TToU TTEPIEXETAI 0TN cuokeuaaia Tou HP All-in-One,
yla va ouvdéoeTte Tn ouokeun otn BUpa "1-LINE"

Mo va pubuioeTe TN CUOKEUR O€ §EXWPIOTA YPAUMR @A

1. Bpeite T0 KOAWBIO TNAEPWVOU TTOU CUUTTEPIAGUBAVATAV OTN GUCKEUATIA TNG
OUOKEUNG Kal gUVOEDTE éva AKPO OTnV TIPiCa TNAEQWVOU Kal To GAAO Gkpo aTn BUpa
pe Tnv évdeign 1-LINE oTo tTiow pépog TNG CUOKEUNG.

BY Znusiwon Edv dev XPNOIUOTIOINOETE TO TITAPEXOPEVO KAAWSIO YIa VA GUVOECETE
TNV TTPI¢a TNAEPWVOU GTN GUOKEUN, UTTOPEI va Pnv gival duvarr) n €mMTUXNAS
atrooToAn @ag. Auto 1o €10IKO KOAWDIO TNAEPUWVOU dIa@EPEl ATTO Ta KAAWDIA
TNAEPUIVOU TTOU PTTOPET Va €XETE RON OTO OTTITI ] TO YPAPEIO 0OG.

2. AM\GETE TN pUBPIoN Auto Answer (AuTOpATN ATTAVTNON) GTOV UIKPOTEPO APIBUG
KTUTTWV TTPIV TNV atrdvtnaon (dUo KTuTrol).

3. ExteAéaTe Evav €Aeyxo @ag.

Otav kTuTrAoEl To TNAEQWVO, N oUCoKeURA Ba aTTavTAoel autdépaTa PeTd atrd Tov apiBud

TWV KTUTTWV TTOU £X0UV OpIaTei aTn pubuion Auto Answer (Autéparn ammdvrnon). X
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OUVEXEIQ, EEKIVA VO EKTTEUTTEI NXOUG ANWNG Gag OTn GUCKEUN ATTOOTOARG Qag Kal va
AapBaver 1o @ag.

MepiTrrwon B: PUBuion tng ouokeurig HP All-in-One pe DSL
Edv éxete utnpeoia DSL mapexouevn atmo Tnv TNAEQWVIKA 0ag Taipeia, akoAouBnRoTe
TIG 00nyieg 0€ auTA TNV €vOTNTA yia va ouvOioeTe éva @iATpo DSL petagu tng mpidag
TnAe@wvou kai Tng ouokeung HP All-in-One. To @iAtpo DSL agaipei To yneiokoé onua
TT0U pTTopEi va dnuioupynoel TapeuBoAég otn cuokeun HP All-in-One, waTte 10
HP All-in-One va utropei va eTMKOIVWVATEI CWOTA PE TN Ypauun TnAepwvou. (H ypauun
DSL ptropei va ovopdadetal ADSL oTn xwpa/Trepioxr 0ag).

BY Znusiwon Eav éxete ypapun DSL, BeBaiwdeite 6T éxel ouvdedei To giATpo DSL.
Alo@QopeTIKA, dev Ba PTTopEiTe va aTEAVETE Kal va AAUBAVETE QA PE T TUOKEUR
HP All-in-One.

Eikéva 2-2 Miow 6yn Tng cuokeung HP All-in-One

1 | MNpica TnAe@uwvou

PiAtpo kal kaAwdio DSL mrapexopevo atod Tov mapoyéa DSL

XpPNoIPOTTOINOTE TO KAAWSIO TNAEPUWVOU TTOU TTEPIEXETAI OTN cuokeuaaoia Tou HP All-in-One,
yla va ouvdEoeTe TN cuokeun otn BUpa "1-LINE"

MNa va pubpioere Tn cuokeun pe DSL
1. TMpopunBeureite éva @iAtpo DSL ammo Ttov mapoxéa DSL.
2. ZuvdéoTe 10 QiATpo DSL aTtnv Tpida TnAE@wvou.

B IZnusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINOETE TO TIAPEXOUEVO KAAWSIO YIa va GUVSECETE
TNV TPi{a TNAEPWVOU 0T CUCKEUN), UTTOPEI va pnv gival duvaTh n emMTUXAG
a1rooToAr @ag. Auto To €10IKO KaAWDIO TNAEQWVOU dlapépel atrd Ta KAAwdIa
TNAEQPUWIVOU TTOU PTTOPEI va €XETE ABN OTO OTIITI A TO YPAYEio 0AG.

EAAnvika

PUBuion 1ng ouokeung HP All-in-One yia gag 207



KegdAaio 2

3. Bpeite T0 KAAWDIO TNAEPWVOU TTOU CUUTTEPIAQNBAVOTAV GTN CUCKEUATIA TNG
OUOKEUNG Kal ouvdéaTe éva akpo aTo @iATpo DSL aTtnv Tpifa TnAe@wvou kal To GAAo
dkpo otn Bupa pe Tnv €vdeign 1-LINE oTo riow pépog NG CUCKEURG.

BY Znusiwon Edv éxete ouvdéoel GANO £EOTTAIONO A UTINPETIEC GE QUTA TN YPOUUA
TNAEQWVOU, OTTWG UTTNPETIa BIOKPITWV NXWV KAAGNG, TNAEQWVNTA 1 PuvnTIKO
Taxudpopeio, avaTpEETe 010 KATAAANAO OnuEio authg TNG EvOTNTAG Yia ETTITTAEOV
0dnyieg pubuiong.

4. EkteAéoTe €vav EAeyx0 Qag.

Mepitrtwon I': POBuion tng cuokeung HP All-in-One pe TnAgepwviké cuoTnua PBX
n ypapun ISDN
Edv xpnoipotroieite TNAE@wvIkS cuoTtnua PBX, KAVTE Ta TTOPOKATW:
+  2uvdEQTE TN CUCKEUN OTN BUpa TTOU TTPOOPIZETAI YIa XPACON @Ag KAl TNAEQPUWVOU.
*  ®povTioTe VO XPNOIYOTTOINCETE TO TTAPEXOPEVO KAAWDIO YIa va GUVOECETE TNV TTPIfa
TOU TNAEQWVOU OTN CUOKEUN).
+  OpioTe TOV TOVO avapovAg kKAnong oe Off (AtrevepyoTtroinan).

BY Inueiwon MoAAG wneiakd oucTpara PBX diabéTouv Axo avauovAg KARoNg
TTOU €ival oplopuévog atrod TTpoeTTiAoyn o€ "evepyotroinon”. O AX0g avapovng
KAAONG Ba eutTodicel Tn uETAd00N QYA Kal n atroaToAr Kal Afjyn @ag armd Tn
ouokeur] HP All-in-One &¢v Ba gival duvath. MNa odnyieg OXETIKA PE TNV
ATTEVEPYOTTOINON TOU XOU aVAPOVAG KAONG, avaTpéETe OTNV TEKUNPiwan TToU
ouvodeUEl TO TNAEQWVIKO cuoTnua PBX.

+ KaAéaTe Tov apiBud ammd eEwTePIKA YPAUUNA TTPIV KOAECETE TOV apIBUO @act.
Edv xpnoiyotroieite Tpocappoyéa perarpotréa/TepuaTikol ISDN, KAVTE Ta TTOPOKATW:
>uvd£OTe T oUOKEUN 0Tn BUpa TTou TTPpoopIfeTal yia Xprion @ag Kal TNAEQWVOuU.

BY Znusiwon Opiouéva ouotApata ISDN odg divouv Tn SuvatéTnTa va
OIAPOPPUICETE TIG BUPEG YIO GUYKEKPIUEVO EEOTTAIOUO TNAEPWVOuU. Na
TTapAdEIyUa, iICwg €xXETE EKXWPNOEl hia BUpa yia TNAEQwvo Kal ag Group 3 kai
MIa GAAN BUpa yia TTOANEG Xproelg. Edv avTipeTwTmiCeTe TTPORARMATA OTAV UTTAPXEI
auvdeon otn BUpa @a/TnAepuwvou Tou petatpotréa ISDN, dokipydoTe va
XPNOIKOTIOINCETE TN BUPa TTOU TTPOOPICETAI IO TTOANEG XPAOEIG (UTTOPET va
avagépeTal we “multi-combi” ) k&T TTapSoI0).

DpovTiaTE VA XPNOIPOTIOINCETE TO TTAPEXOMEVO KAAWDIO yIa va OUVOETETE TV TTpiCa
TOU TNAEQwvouU 0T cuakeur]. Edv dev xpnoipoTroinoete autd 1o KaAwdIo, n
Aeiroupyia @ag ptropei va pnv gival duvartr). Auté 10 €161KO KaAWSI0 THAEPUWIVOU
Sla@épel atro Ta KAAWSIa TNAEPUVOU TTOU PTTOPEI va €XETE AON OTO CTTITI A} TO YpagEio
oag. Edv 1o mapexouevo KaAWDIO TNAEQWVOU gival KOVTO, UTTOPEITE VO AyOPATETE
évav oufeukTrpa atéd £va KATAoTNUO NAEKTPOVIKWY KAl VO TO TTPOEKTEIVETE.

+  BeBaiwbeite 6TI TO TEPUATIKO TTPOCAPUOYEQ Eival PUBUICUEVO GTOV CWOTO TUTTO
OIAKOTITN YIO TN XWPA/TTEPIOXN 0ag, EQOCOV auTo gival duvaTo.
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MepimTwon A: Asitoupyia @ag pe uttnpecia SIAKPITWY AXWV KAQONG oThV idia
Ypappn
Edv gioTe ouvdpounTAG O€ UTTNPETIa BIAKPITWY AXWY KANONG (MECW TNG TNAEQWVIKAG 0OG
ETAIPEING), N OTTOIa A EMTPETTEI VA £XETE TTOAAOUG apIBUOUG TNAEPUWIVOU O pia ypauun,
ME DIOQOPETIKO oUVOUATUO KTUTTWV Yia K&Be apiBud, pubuioTe Tn cuokeur HP All-in-One
OTTWG TTEPIYPAPETAI OE QUTH TNV £VOTNTA.

Eikéva 2-3 Miow 6yn Tng cuokeung HP All-in-One

1 | MNpica TnAe@uwvou

2 | XpnoiyotroinoTe 10 KaAwdIO TNAEQUWVOU TTOU TTEPIEXETAI OTN cuakeuaaoia Tou HP All-in-One,
yla va ouvdéoeTe Tn cuokeur atn B0pa "1-LINE"

Mo va puBuicETE TN CUOKEUN PE UTTNPEDIA SIOKPITWV AXWV KARONg

1. Bpeite TO KAAWDSIO TNAEPUWVOU TTOU CUUTTEPIAOUBAVOTAY 0T CUCKEUATIT TNG
OUOKEUNG Kal gUvOEDTE £va Akpo aTnv TIpida TNAE@WVOoU Kal To GAAo dkpo aTn BUpa
pe v évoeign 1-LINE oTo Tiow PéPog TNG GUOKEUNG.

Bf Znusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINCETE TO TTAPEXOUEVO KAAWSIO yIa va GUVSECETE
TNV TTPICa TNAEPWVOU OTN CUCKEUN, UTTOPEI va pnv gival duvaTr n TTITUXNAG
atroaToAr @ag. Auto To €10IKO KaAWDIO ThAEQWVOoU dlapépel atrd Ta KAAwdIa
TNAEQPUWIVOU TTOU PTTOPEI va €XETE AON OTO CTTITI A TO YPAYPEIO 0OG.

2. AN\GETe TN pUBuIon Auto Answer (AuTOpOATN ATTAVTNON) OTOV PIKPOTEPO APIBUS
KTUTTWV TTPIV TNV atrévinon (duo KTUTrol).

3. AM\GETe Tn puBpion Distinctive Ring (AlakpiTég KTUTTOG) WOTE VA TAIPIALEI HE TOV
ouvduaouo TToU N TNAEPWVIKA ETAIPEIQ £XEI EKXWPNOEI OTOV apIBud Tou @ag oag.

Bf Znusiwon AT TTPosTAOYN, N CUCKEUN Eival puBpIoUEVN va atravTd o GAoUG
Toug ouvduaapoug KTUTTwV. Edv dev puBpioete Tnv etmAoyr| Distinctive Ring
(A10KPITOG KTUTTOG) WOTE va TAIPIAJEl e TO OUVOUATUO KTUTTWV TTOU €XEI
ekxwpnOei oTov apiBud @ag, n cuoKeUn UTTOPEI va aTTavTd OTIG @WVNTIKEG KAATEIG
Kl OTIG KANOEIS @ag A va pnv atmmavtd KaBoAou.

4. EkteléoTe €vav éleyxo @ag.

H ouokeu HP All-in-One Ba atravtAcel autduaTta OTIG £I0€PXOUEVES KANOEIG JE TO
ouvduaouo KTUTTwV TTou €xeTe €TAECEl (puBuion Distinctive Ring (AlakpiTég
KTUTrog)) YETA TOV ETTIAEYPEVO aPIBUO KTUTTWV (pUBUIon Auto Answer (AuToparn

EAAnvika

PUBuion 1ng ouokeung HP All-in-One yia @ag 209



KepdaAaio 2

aIravTnon)). X1 CUVEXEIQ, EEKIVA va EKTTEUTTEI XOUG AWNG @ag oTn CUOKEUR
aT1T00TOANG @A Kal va Aapfavel To gag.

Mepitrtwon E: Koiv ypaupn TnAepwvou/@ag
Edv Aappdvete pwvnTiKEG KANOEIG Kal KANOEIG @ag aTov id1o apiBud TnAe@wvou Kal dev
£XETE AAAO €COTTAIOG ypaEiou () pwvNTIKO TaXudpopEeio) oTnv idia ypapuni TRAEQWVOU,
ouvdéaTe Tn ouokeun HP All-in-One 6TTwg TTepIypa@eTal g€ auTth TNV €vOTNnTa.

Eikéva 2-4 Miow 6yn cuokeung HP All-in-One

1 | MpiCa TNAepwvou
2 | XpnoipotroIRoTe 10 KAAWSIO ThAEQWVOU TTou TTEPIAANBAVETAI OTN CUCKEUACIa TOU
HP All-in-One yia va ouvdéoete Tn ouokeur otn B0pa "1-LINE"

3 | TNAé@wvo (TTPOaIPETIKA)

m
>
>
=]
=
E
Q.

210 HP Photosmart C4340 All-in-One series



Mo va OUVBECETE TN CUCKEUN O€ KOIVH YPAHME ThAs@wvou/@ag

1. Bpeite T0 KOAWSIO TNAEPUWIVOU TTOU CUNTTEPIAGUBAVATAY OTN CUCKEUATIQ TNG
OUOKEUNG Kal guvd£oTe éva AKPO OTnVv TTPifa TNAEQWVOU Kal To GAAO GKpo GTn BUpa
pe Tnv €voeign 1-LINE oo miow péPOG TNG GUOKEUNG.

B IZnusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINOETE TO TTAPEXOUEVO KAAWSIO yIa va GUVSECETE
TNV TTPICa TNAEQWVOU GTN CUOKEUN, UTTOPEI va pnv €ival duvaTr n €TMTUXNAG
a1rooToAr @ag. Auto To €1I0IKO KaAWDIO TNAEQWVOU dlapépel atrd Ta KAAwWdIA
TNAEQPUWIVOU TTOU PTTOPEI va €XETE ABN OTO OTTITI A TO YpAYEio 0AG.

2. Twpa Ba TTPETTEN va ATTOPOCIOETE TTWG BEAETE N CUCKEUN va aTTavTa OTIG KANOEIG,

QUTOUOTA 1 KN auTOuaTa:

* Edv pubuioete Tn ouokeun va ammavtd o€ KAAOEIG AUTOMATA, ATTAVTA O€ OAEG TIG
EI0EPXOMUEVES KANOEIG KAl AauBAvVEl Ta Qag. Z€ AUTA TNV TTEPITITWAOT, N CUCKEUN
d¢ev Ba pTTopEi va dIOKPIVEL TIG KANOEIG Gag atrd TIG pwvnTIKEG KANOEIG. Edv
moTeUETal OTI N EI0EPYXOPEVN KA ON €ival pwvnTIKH, Ba TTPETTEI VA ATTAVTIOETE O€
QUTAV TTPIV TN CUOKeUN . [ va puBUICETE TN CUOKEUN WOTE VA OTTAVTA TIG KARCEIG
auTopaTa, EVEPYoTroInoTe Tn pUBuion Auto Answer (AuTopaTn adavrnon).

* Edv puBpioete TN CUOKEURA va aTTaVTA OTA Q@A U autopaTa, Ba TTPETTEl va EXETE
TN dUVOTOTNTA VO ATTAVTATE TIPOCWTTIKA OTIG EI0EPXOMUEVEG KARTEIS @ag,
Ola@opeTik@ n guokeun dev Ba ptropei va AauBavel gag. MNa va pubuicete TN
OUOKEUN WOTE VA OTTOVTA OTIG KAROEIG UN QUTOPATA, OTTEVEPYOTTOINOTE TN pUBUION
Auto Answer (AutépaTn amrdvrnon).

3. Kavte éva ammd Ta TapakdaTw, avaloya he TO TNAEQWVIKO oUOTNUA TTOU OIOBETETE:

*  Edv diabéteTe TNAEQWVIKO 0UOTNUA TTaOPAAANAOU TUTTOU, OTTOCUVOEDTE TO ACTTPO
Buopa atrd TN BUpa pe TNV £vdeign 2-EXT oTo Tmiow PEPOG TNG GUOKEUNG Kal, 0T
OUVEXEID, OUVOEDTE WIa TNAEQWVIKN OCUOKEUN O€ auTh Tn 80pa.

e Edv éxete oe1plakd TNAEQWVIKO OUCTNHA, UTTOPEITE VO OUVOETETE TO THAEQWVO
ateudeiag TTavw atrd To KAAWDIO TNG CUCKEUNG TToU JI1aB£Tel BUTA YIA TOV TOIXO.

4. EkteléoTe évav €AeyXo Qag.

Edv onkwoeTe 1o TNAEQWVO TIPIV ATTAVTIOEI N CUOKEUH OTNV KA O™ Kal aKOUOETE TOVOUG
@ag atré ouokeur aTTooTOAAG @ag, Ba TTPETTEl va aTTavTACETE aTNV KAAON @ag ue un
QAUTOUATO TPOTTO.

Mepimrwon £T: KoivA ypaupiR THAEQ@WVOU/@QAE JE @wVNTIKO Taxudpopeio
Edv AapBavete @uvnTiKEG KAROEIG Kal KANoEeIg pag aTov id1o apiBud TnAEpwvou Kal i0Te
OuvOPOUNTAG O€ UTTNPECia GwvNTIKOU Taxudpopeiou HEow TNG TNAEQWVIKAG 0aG
eTaipeiag, pubuioTe TN ouokeur) HP All-in-One 6TTwg TTepIypa@eTal O QUTA TNV €vOTNTA.

BY Znusiwon Aev pmropeite va AGBeTe QA auTOPATA EGV EXETE UTTNPESIA GVATIKOU
Tayxudpopeiou aTov id1o apIBPG TNAEPWVOU TTOU XPNOIUOTIOIEITE Yia KAROEIS ¢pag. Oa
TPETTEl va AGBETE TA QAE PE N auTOPATO TPOTTO. AUTO Gnuaivel OTI Ba TTPETTEN va EXETE
TN duvaTtdTNTA VA ATTAVTATE TIPOCWTTIKA TIG EI0€PXOMEVEG KAATEIG QaE. Z€ TTEPITITWAON
TToU BéAETE va AapBAveTE Ta QAE aUTOPATA, ETTIKOIVWVHOTE JE TNV TNAEPWVIKI 0OG
ETAIPEIN VIO VA EYYPAPEITE O€ UTTNPETIa SIAKPITWY AXWY KAAGNG 1 YIA VO OTTOKTATETE
EexwpIoTh ypauun TNAEQWVOU yia @ag.

Eikéva 2-5 NMiow 6yn 1ng ocuokeung HP All-in-One
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=N

MpiCa TNAs@wvou

2 | XpnoipotroiRoTe 10 KAAWDIO TNAEQWVOU TToU TTEPIEXETAI OTN ouokeuaaia Tou HP All-in-One,
yla va ouvOETETE Tn ouakeur otn Bupa "1-LINE"

Mo va pubBUioETE TN CUOKEUN NE QWVNTIKO TaXudpopEio

1. Bpeite T0 KOAWDIO TNAEPWVOU TTOU CUUTTEPIAGUBAVOTAV OTn CUCOKEUOTIA TNG
OUOKEUNG Kal gUVOEDTE éva AKPO OTnV TTpifa TNAEQWVOU Kal To AAAO dkpo aTn Bupa
pe Tnv évoeign 1-LINE oTo mriow Yépog TNG GUCKEUNG.

BY Znusiwon Edv dev XpNOIUOTIOINCETE TO TTAPEXOPEVO KAAWSIO YIa VA GUVOECETE
TNV TTPi¢a TNAEPUWVOU OTN GUOKEUN, UTTOPEI va pnv gival duvartr| n emMTUXNG
atrooToAn @ag. Auto To €101IKO KaAwdIo TNAE@WVOU SlaPEpel aTTd Ta KAAWDSIA
TNAEPWVOU TTOU PTTOPEI VO EXETE O OTO OTTITI i} TO YPAYPEIO 0AG.

2. AmevepyotroioTte Tn pUBuion Auto Answer (AutopaTn aravrnon).
3. EkrteAéoTe évav éAeyxo @ag.

Mpétrel va atravTdTe ol idlol OTIG EI0EPXOUEVEG KANOEIG PaE, DIOQOPETIKA N CUTKEUN OeV
uTTopEi va AdRel @ag.

Mepitrtwon Z: Fpapu @ag Koivi pe HOVTEP THAEQWVOU UTTOAOYIOTH (BeV
AapBdvovTtal ewvnTIKEG KANOEIG)
Eav éxete ypapun @ag otnv otroia dev AApPBAVETE GUVNTIKEG KAROEIG Kal EXETE HOVTEY
TNAEPUWIVOU UTTOAOYIOTH) CUVOEDEPEVO OE QUTH TN YPANUL, pUBUIOTE TN CUOKEUR
HP All-in-One 6TTwg Treplypd@eTal 0 QuTr TNV EVOTNTA.
Emeidni 1o poévrep tnAepwvou utrodoyioTr kai 1o HP All-in-One xpnoipotroiotv Tnyv idia
YPapur TNAE@WVOU, dev Ba PTTOPEITE VA XPNOIPOTTOIEITE TAUTOXPOVA TO JOVTEN KAl TN
ouokeu HP All-in-One. Ta TTapddeiyua, Ogv YTTOPEITE va XPNOIUOTIOINCETE TO
HP All-in-One yia atmmooToAr kal AQyn @ag edv XPnNGOIUOTIOIEITE TO JOVTEN TNAEPUIVOU
UTTOAOYIOTH] YIQ ATTOGTOAN PNvUPATOG NAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou 1 yia Tpdoaacn oTo
Internet.

Eikéva 2-6 Miow 6yn tng cuokeuig HP All-in-One
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2 | XpnoiuotroinoTe 10 KAAWwdIO TNAEQUWIVOU TTOU TTEPIEXETAI TN cuakeuaaia Tou HP All-in-One,
yla va ouvd£aeTe TN ouokeun otn BUpa "1-LINE"

1 | MpiCa TNAepwvou

3 | YmoAoyioTAG pe pévrey

Mo va pubuiceTe TN CUOKEUR ME HOVTEN TNAEPWVOU UTTOAOYIOTH

1. AmoouvdéoTe To aoTTpo BUopa atrd Tn BUpa ye Tnv évdeign 2-EXT oTo Triow pépog
TNG CUOKEUNG.

2. EvrotrioTe T0 KaAWDSIO TNAEQWVOU TTOU GUVOEEI TO TTIOW WEPOG TOU UTTOAOYITTH 006
(To pévTEU TNAEQWVOU Tou UTTOAOYIOTH) O€ TTPida TNAEPWVOU. ATTOGUVOEDTE TO
KoAWdIo atrd TNV TIpida TNAEPUWVOU Kal ouvdEDTE TO OTn BUpa pe TNV évdeign 2-EXT
OTO TTIOW PEPOG TNG CUOKEUNG.

3. Bpeite T0 KOAWSIO TNAEPWVOU TTOU CUPTTEPIAAUPBAVOTAV GTH CUOKEUATIia TNG
OUOKEUNAG Kal ouvdEoTe éva AKPO OTnV TTPifa TNAEQWVOU Kal To GANO Gkpo GTn Bupa
pe Tnv évoeign 1-LINE oTo TTiow PéPOg TNG GUOKEUNG.

Bf Znusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINCETE TO TTAPEXOUEVO KAAWSIO yIa Va GUVSECETE
TNV TTPICa TNAEPWVOU OTN CUCKEUN, UTTOPEI va pnv gival duvaTr n TITUXNG
a1o0TOA @ag. AuTo TO €10IKO KAAWSIO TNAEPUWVOU JIaQEPE! OTTO Ta KAAWDIA
TNAEQPUIVOU TTOU PTTOPEI va €xETE AON OTO GTTITI A TO YPAYEIO 0OG.

4. Edv 10 AoyiopIKO Tou HOVTEY 006 £XEI pUBUIOTE €101, WOTE va AapBavel pag autouaTa
OTOV UTTOAOYIOTH, ATTEVEPYOTTOINOTE AQUTA TN pUBUICOT.

B Znusiwon Edv dev ammevepyoTroifoeTe T pUBUIoN autduatng AMyng @a aTo
AoyiouIKG Tou pévTel, N cuokeun dev Ba ptropei va AdBer gag.

5. AAM\GETE TN pUBPIon Auto Answer (AuTOpATN ATTAVTNON) OTOV PIKPOTEPO OPIOUO
KTUTTWV TTPIV TNV atr@vTtnon (8Uo KTUTrol).

6. EkteAéaTe Evav €AeyXo @ag.

Ortav kTutO€l TO TNAéQWVO, N cuckeun Ba atmavTAcel autéuarta PeTd armd Tov apliBuod

TWV KTUTTWV TToU €X0UV oploTei oTn pubuion Auto Answer (AuTopaTn aTrdvrnon). =

OUVEXEIQ, EEKIVA VO EKTTEUTTEI NXOUG ANWNG @AE OTn CUCKEUN ATTOOTOARG Qag Kal va

AapBavel To @ag.
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Mepitrtwon H: Koivi ypoapun TnAe@wvou/@ag pe HOVTEM TNAEQPWVOU UTTOAOYIOTN
Edv AapBavete puvnTiKEG KANOEIG KAl KANOEIG Gag oToV id1o apIiBud TNAEPUWVOU Kal EXETE
HOVTEY TNAEQPWVOU UTTOAOYIOTH) GUVOEDEUEVO OE QUTH TN YPANME TNAEQWVOU, puBUioTE TN
ouokeur) HP All-in-One 6Trwg TTeplypd@eTal € QuTr TNV £vOTNTA.

Emeidni 1o poévrep tnAepwvou utrodoyioTr kal 1o HP All-in-One xpnoipotroiotv Tnyv idia
YPapur TNAE@WVOU, dev Ba PTTOPEITE Va XPNOIPOTTOIEITE TAUTOXPOVA TO JOVTEN KAl TN
ouokeun HP All-in-One. Ta TTapddeiyua, 0gv YTTOPEITE va XPNOIUOTIOINCETE TO
HP All-in-One yia ammooToAr kal AQyn @ag edv XPnNGOIUOTIOIEITE TO JOVTEN TNAEPUWIVOU
UTTOAOYIOTH] YIQ ATTOGTOAN JNVUPATOG NAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou 1 yia TTpdofaacn oTo
Internet.
Ymrdpxouv dUo diagopeTikoi TPATTOI yia va pubpiceTe Tn ouokeur) HP All-in-One pe Tov
UTTOAOYIOTH, avaAoya pE Tov apiBud TNAE@wVIKWY Bupwv Tou utroloyioTr. MNMpiv
gexivrioeTe, eAEYETE TOV UTTOAOYIOTH Yia va BeiTe edv BIaBETel pia i BUO TNAEPWVIKEG BUPEG.
+ Edv o utrohoyiotig oag 81aBéTel povo pia BUpa TnAe@wvou, Ba TTPETTE va
TTpounBeuTeiTe évav TTapaAAnAo diaxwpioTh (ETTioNg atmokaAoupevog Ceuktng). MNa
00nyieg OXeTIKA P TN pUBUION, avaTpéETe TNV NAEKTPOVIKA Borbeia.
+ Edv o uttoAoyIoTiAG oag £xel U0 TNAEQWVIKEG BUPEG, pubpiaTe TN cuokeun
HP All-in-One 6TTw¢ TTePIypAPETAl GTN CUVEXEID.

Eikéva 2-7 Miow 6yn tng ouokeung HP All-in-One
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MpiCa TNAepwvou

TnAgpwvikA BUpa "IN" aTov uTToAOYIOTH

TnAegpwvikr B0pa "OUT" oTov uttoAoyioTh

TnAéowvo

YTToAOyIOTAG PE HOVTEY

o alsh, WIN| -

XpNOIYOTIOINOTE TO KAAWSIO TNAEPUWIVOU TTOU TTEPIEXETAI TN CUCKEUACIQ TOU
HP All-in-One, yia va ouvdéoeTe Tn ocuokeun otn BUpa "1-LINE"
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Mo va pubpioeTe TN CUOKEUN OTNV iS10 YPAUKA TNAEQPWVOU HE £vaV UTTOAOYIOTH PE

800 TNAe@wVIKEG BUpEG

1. AtmoouvdéaTe To AaTTpo BUca atrd Tn BUpa ue Tnv évdeign 2-EXT oTo miow péPog
TNG OUOKEUNG.

2. EvrotrioTe T0 KAAWSIO TNAEQWVOU TTOU GUVOEEI TO TTIOW PEPOG TOU UTTOAOYICTH 00G
(To pévTep TNAEQWVOU Tou UTTOAOYIOTH) O€ TTPICa TNAEPWVOU. ATTOGUVOEDTE TO
KaAwdio atrd Tnv TIPifa TNAEPWVOU Kal ouvdEDTE To 0T BUpa pe TNV évdeign 2-EXT
OTO TTIOW PEPOG TNG CUOKEUNG.

3. Zuvdéarte éva TNAEQwvo oTn BUpa "OUT" oTo Triow PEPOG TOU POVTEN TNAEPWVOU TOU
UTTOAOYIOTH.

4. Bpeite T0 KAAWDIO TNAEQWVOU TTOU GUUTTEPIAQUBAVOTAV OTN CUCKEUQTIa TNG
OUOKEUNG Kal ouvdEoTe éva AKPO OTnV TTPICa TNAEQWVOU Kal To GAAO GKpo GTn BUpa
pe Tnv €voeign 1-LINE oTo Tmiow péPOG TNG GUOKEUNG.

B Znusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINOETE TO TIAPEXOUEVO KAAWSIO YIa va GUVSECETE
TNV TTPifa TNAEPWVOU 0T CUCKEUN), NTTOPEI va pnv gival duvaTh n emMTUXNG
a1roaToAr @ag. Auto 1o €1I0IKO KaAWDIO TNAEQWVOU dlapépel atTrd Ta KAAWDIa
TNAEQPUIVOU TTOU PTTOPEI va €XETE ABN OTO OTTITI A TO YPAQEio 0QG.

5. Edv 10 AoyIOUIKO TOU pHOvVTER 006 £XEI pUBUIOTEI £TOI, WOTE va AapBdvel ag autéuata
OTOV UTTOAOYIOTH, ATTEVEPYOTTOINCTE AQUTA TN PUBUION.

Bf Inusiwon Edv dev amevepyoTroifoeTe T pUBUIon autduatng AMyng @a aTo
AoylopuIké Tou YovTEY, N GUOKEUN Oev Ba uTTopei va AdBel gag.

6. Twpa Ba TTPETTEI VO OTTOQPACIOETE TTWG BEAETE N CUOKEUN va aTTaVTA OTIG KANOEIG,

QUTOUOTA 1) UN auTOpaTa:

* Edv puBuioete Tn ouokeur va amavtd o€ KAAOEIG QUTOMATA, ATTAVTA O€ OAEG TIG
EI0EPYXONEVES KANOEIG KOl AauBAvEl Ta Qag. Z& QuTA TNV TTEPITITWAOT, N CUOKEUN
o¢ev Ba ptropei va diakpivel TIG KANOEIG pag atrd TIG @wvnTIKEG KAAoEIG. Edv
moTelETal OTI N EI0EPXOMEVN KAAON €ival uwvnTIKA, Ba TTPETTEI VA ATTAVTHOETE O€
QUTAV TTPIV TN CUCKEUN . [Na va pUBUICETE TN CUOKEUN WOTE VA aTTAVTA TIG KARCEIG
auTéuaTa, EvepyoTroifaTe Tn pUBUIon Auto Answer (AuTOpaTn amdvTnon).

* Edv puBuioete TN ouokeun va atravTd oTa Qag un autopaTa, 0a TTPETTEl va EXETE
TN duvaTOTNTA VA ATTAVTATE TIPOCWTTIKA OTIG EICEPXOPEVES KANTEIG Pag,
dla@opeTiké n ouokeun dev Ba ptropei va AapBavel @ag. MNa va pubuicete TN
OUOKEUN WOTE va aTTavTé OTIG KANOEIG U auTOUATA, ATTEVEPYOTTOINCTE TN pUBUION
Auto Answer (AuTépaTtn amdavrnon).

7. EkteAéaTe évav €Aeyxo @ag.

Edv onkwoeTe To TNAEQWVO TIPIV ATTAVTIOEI N CUOKEUN OTNV KA O™ Kal aKOUOETE TOVOUG
@ag amd ouoKeur) aTTOOTOANG Gag, Ba TTPETTEl va ATTAVTACETE TNV KAON @ag PE un
auTtopaTo TPOTTO.

MepiTrrwon O: Koivh ypapuR TnAspwvou/pag e TNAEwvNTA
Edv AapBavete @uvnTIKEG KANOEIG KOl KANOEIG @ag aTov id1o apiBud TNAEQWVOU Kal £XETE
TNAEPWVNTA TTOU aTTAVTA OTIG WVNTIKEG KANOEIG € QuTO ToV apIBud, pubuioTe TN
ouokeur] HP All-in-One 61Twg TTepIypa@EeTal € QUTA TNV £vOTNTA.

Eikéva 2-8 Miow 6yn 1ng ocuokeung HP All-in-One
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Mpi¢a TNAe@wvou

OUpa "IN" oTov TNAeQWVNTH

OUpa "OUT" aTov TNAEQwvVNTH

TnAépwvo (TTpoaIpeTIKA)

TnAeewvnTtAg

o oW N~

XpNnoiuoTToIRoTe To KAAWSIO TNAEPWIVOU TTOU TTEPIEXETAI OTN cuokeuaaia Tou HP All-in-One,
yla va ouvdéoeTe Tn ocuokeun otn BUpa "1-LINE"

Mo va puBpiceTE TN CUOKEUR YiA KOIVI) XPAON @WVNTIKAG YPAUHAG/YPAUHAS Qag

ME TNAEPWVNTA

1. AtmoouvdéoTe TO AOTTPo BUapa atod Tn Bupa pe Tnv €voeign 2-EXT aTo Tiow pEPOG
TNG OUOKEUNG.

2. AmoouvdéoTe Tov TNAEQWVNTA atrd TNV TTPICa TNAEQWVOU Kal GUVOEDTE ToV 0T BUpa
ME TNV €voeign 2-EXT aTo mmiow PEPOG TNG GUOKEUNG.

B Znusiwon Edv dev ouvdéoeTe Tov TNAEQWVNTH ATTEUBEIS GTN GUCKEUK, O TOVOI
(ag aTmmod TN CUOKEUN QA aTTOOTOANG PTTOPE va KaTaypa®oUuv aTov THAEQWVNTA
Kal N AN @ag atrd Tn GUCKEUN eVOEXETAI va unv gival duvarTr.

3. Bpeite T0 KOAWDIO TNAEPWVOU TTOU CUNTTEPIAAUBAvVATAV OTn CUCKEUATIa TNG
OUOKEUNG Kal guvOEDTE £va AKPO aTnVv TTPifa TNAEQWVOU Kail To GAAo dkpo oTn BUpa
pe Tnv €voeign 1-LINE oTo TTiow pEPOG TNG CUCKEUNG.

BY Znusiwon Edv dev XPNOIUOTIOINOETE TO TIAPEXOUEVO KAAWSIO YIa VA GUVSECETE
TNV TTPI¢a TNAEQPUWVOU OTN GUOKEUN, UTTOPEI va Pnv gival duvartr) n €mMTUXNAG
atmooToAn @ag. AuTo To €10IKO KOAWDIO TNAEPUWVOU dIaQEPE ATTO TA KAAWDIA
TNAEPUWVOU TTOU PTTOPET va €XETE RON OTO OTIITI i} TO YPAPEIO 0OG.
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4. (MpoaipeTikd) Edv o TNAe@wvNTAG dev SIABETEI EVOWHATWHEVO TNAEPWVO, Yia OIKN)
0aG EUKOAIO UTTOPEITE VA CUVOETETE UIG CUTKEUN TNAEQWVOU OTO TTICW PEPOG TOU
TNAe@wvnTA, 0Tn Bupa "OUT".

B Znusiwon Edv o TNAEQWVNTAG 00g SV 0aG ETTITPETTEI VA OUVOECETE EEWTEPIKG
TNAEQPWVO, UTTOPEITE VO YOPATETE KAI VA XPNOIMOTIOINOETE £vav TTApAAAnAo
dlaxwpIoTr (YVWOTO €TTioNG wg CEUKTN) YIa va CUVOETETE KAI TOV TNAEPWVNTH Kal
10 TNAEQPWVO TN cuokeur] HP All-in-One. MNa auTég TIg ouvd£oEIg UTTOPEITE va
XPNOIUOTTOINCETE TUTTIKA KAAWDIA TNAEQUVOU.

5. PuBuioTte Tov autduato TNAEQwvNTA va amavtd UoTEPa aTro éva PIKPOS aplBud
KTUTTWV.

6. AA\GETE TN pUBPIoN Auto Answer (AuTOpaTn ATTAVTNON) OTO PEYIOTO aPIOUd
KTUTTWV TTou uttooTnpileTal atrd T ouokeur). (O PEYIOTOG apIBUOG KTUTTWV TTOIKIAAEI
avaAoya PE TN Xwpa/TTePIoXH).

7. EkteAéoTe €vav €Aeyxo @ag.

OT1av 10 TNAEQPWVO KTUTTATEL, 0 TNAEQWVNTAG Ba aTTavTATEl JETA aTTd TOUG KTUTTOUG TTOU

£xeTe KaBopioel kal Ba avaTTapdyel TO JAVUPA TTOU €XETE KaTaypdayel. Tnv idia wpa, 1o

HP All-in-One mrapakoAouBei Tnv KARon, "akolyovtag" Tuxov Tovoug gas. Eav

EVTOTTIOTOUV gloepXOuevol Tovol @ag, To HP All-in-One Ba ekTépywel Tévoug Awng ¢ag

kal Ba AdBel To @ag. Eav dev utrdpyouv tévol @ag, To HP All-in-One otapatd Tnv

TTapakoAoUONaN TNG YPAMMNAG Kal 0 TNAEQWVNTAG PTTOPET va KATaypAaWel TO uvnTIKO

MAvVUO.

MepimTrwon |: AlQpoIPACHOG YPAUMAS TNAEQWVOU/QAE ME MOVTEU TNAEPWVOU KAl
TNAEQWVNTN

Edv AapBaveTe puvnTiKEG KANOEIG KOl KAAOEIG @ag aTov id10 aplBud TNAEQwVouU Kal £XETE

MOVTEHM TNAEQWVOU UTTOAOYIOTH Kal THAEQWVNTH ouvdedePévo aTny idla ypapun

TNAEQWVoU, pubpioTe TN ouakeun HP All-in-One é1Twg TTepiypd@eTal o€ auTth TNV EvOTNTA.

Emeidr) 1o pévrep TnAspwvou kai n ouckeur) HP All-in-One xpnaoipotroiolv Tnyv idia

YPAMMNA TNAEPWVOU, dev Ba UTTOPEITE VA XPNOIUOTIOIEITE TAUTOXPOVA TO HOVTEW Kal TN

ouokeur] HP All-in-One. Tia TrTapddeiypa, 0gv UTTOPEITE VO XPNOIUOTIOINCETE TO

HP All-in-One yia atroaToAr] kol AQYn @ag edv XpnOIKOTIOIEITE TO JOVTER TNAEPUIVOU

UTTOAOYIOTH] yIa ATTOOTOAR UNVUPATOG NAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou A yia Tpdofacn aTo

Internet.

Ymrépyouv U0 dIagopeTIKoi TPOTTOI yia va cuvoéaeTe Tn ouokeur) HP All-in-One otov

UTTOAOYIOTH], avaAoya pe Tov aplBud TNAEQPWVIKWY Bupwyv TTou BIaBETEI O UTTOAOYIOTHG.

Mpiv EexivrioeTe, eAEyETE TOV UTTOAOYIOTA Yia va &eite dv d10B€Tel pia 1) dU0 THAEPWVIKEG

B0peg.

«  Edv o urohoyiotig oag diabéTel pdvo pia Bupa TnAepwvou, Ba TTpETTEl va
TTpopunBeuTeiTe Evav TTapAdAAnAo diaxwpIioTr| (€TTiong atmmokaAoUuevog Ceuktng). MNa
00nYieg OXETIKA YE TN pUBUION, avaTpEETe GTNV NAEKTPOVIKN Bor|Bgia.

«  Edv o uttoloyioTAg £xel dUo TNAepwVIKEG BUpeg, ouvdéoTe Tn cuokeur HP All-in-One
OUPQWVA PE TNV TTAPOKATW TTEPIYPAPH.

Eikéva 2-9 Miow 6yn cuokeung HP All-in-One
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KepdaAaio 2

_f

Mpi¢a TNAepwvou

TnAepwvikr B0pa "IN" oTov uttoAOYIOTH

TnAepwvikA B0pa "OUT" oTov UTTOAOYIOTH

TnAé@wvo (TTPoaIpETIKA)

TnAepwvnTtig

YTToAOyIOTAG PE HOVTEY

N O o~ O N =

XpnaiyotroifaTe To KaAWSIO TNAEPUWIVOU TToU TTEPIAANBAVETAI OTN CUCKEUOTIO TOU
HP All-in-One yia va ouvdéoeTte Tn cuokeun otn B0pa "1-LINE"

Mo va puBuioeTe TN CUOKEUN OTNV i3I0 YPAUHMA TNAEQWVOU HE £€vaV UTTOAOYIOTH HE
SUo TNAe@wvVikég BUpeg

1.

ATtroouvdEaTE TO AoTTpo BUoua aTrd Tn BUpa Pe TNV €voeign 2-EXT oTo Tiow pépog
TNG CUOKEUNG.

EvTotrioTe TO KOAWDIO TNAEQWVOU TTOU GUVOEEI TO TTICW PEPOG TOU UTTOAOYIOTH) Oag
(To pévTE TNAEQWVOU TOou UTTOAOYIOTH) O€ TTPifa TNAEPWVOU. ATTOOUVOEDTE TO
KOAWBIO aTtrd TNV TIPiga TNAEQWVOU Kal ouvdEaTe To 0T BUpa pe Tnv évdeign 2-EXT
OTO TTOW PEPOG TNG CUOKEUNG.

ATtroouvoEaTE TOV TNAEQWVNTH aTTo TNV TTPICa TNAEQWVOU Kal CUVOEDTE TOV TN
B0pa "OUT" oTo Triow PEPOG Tou JOVTEY UTTOAOYIOTH.

AuTto emiTpéTrel TNV atreuBeiag ouvdean Tou HP All-in-One kai Tou TNAEpwvNTA,
TTAPSAO TTOU TO PJOVTEN UTTOAOYIOTH €ival GUVOEDEPEVO TTPWTO GTN YPAMMN.

BY Inuciwon Av B5ev GUVBEGETE TOV TRAEPWVNTA HE QUTS TOV TPGTTO, OI TOVOI Pag
aTTd TN CUOKEUR ATTOOTOARG Pag UTTOPE va KaTaypagoUv aTov TNAEQWVNTH KAl N
Mwn @ag evdéxetal va unv gival duvarny.

Bpeite T0 KAAWdIO TNAEPWVOU TTOU CUUTTEPIAPBavVOTAV OTN CUCKEUATia TNG
OUOKEUNG Kal GUVOEDTE éva AKPO OTnV TTpifa TNAEQWVOU Kal To AAAo dkpo aTn Bupa
pe Tnv évdeign 1-LINE oTto mriow Yépog TNG GUCKEUNG.

B Znusiwon Edv dev XpNOIUOTIOINCETE TO TTAPEXOPEVO KAAWSIO YIa VA GUVOECETE
TNV TTPi¢a TNAEPWVOU OTN CUCKEUR, UTTOPEI va pnv gival duvartr) n mMITUXAG
atrooToAn @ag. Auto To €10IKO KaAwdIo TNAE@WVOU SlaPépel aTTd Ta KAAWDSIA
TNAEPWVOU TTOU PTTOPEI VO EXETE O OTO OTTITI i} TO YPAYPEIO 0AG.
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5. (MpoaipeTik@) Edv 0 TNAE@WVNTAG dev DIOBETEI EVOWHATWHEVO THAEQWVO, yia DIKN
0aG EUKOAIQ ITTOPEITE VA CUVOETETE T GUCKEUN THAEQPWVOU OTO TTiIOW WEPOG TOU
TNAepwvnTA, aTn Bupa "OUT".

B Znusiwon Edv o TNAEQWVNTAG 00g SV 0aG ETTITPETTEI VA OUVOECETE EEWTEPIKG
TNAEQPWVO, UTTOPEITE VO YOPATETE KAI VA XPNOIMOTIOINOETE £vav TTApAAAnAo
dlaxwpIoTr (YVWOTO €TTioNG wg CEUKTN) YIa va CUVOETETE KAI TOV TNAEPWVNTH Kal
10 TNAEQPWVO TN cuokeur] HP All-in-One. MNa auTég TIg ouvd£oEIg UTTOPEITE va
XPNOIUOTTOINCETE TUTTIKA KAAWDIA TNAEQUVOU.

6. Edv 10 AOYIOHIKO TOU HOVTEU OOG £XEI pUBUIOTE €101, WOTE va AapBavel ag auTouaTa
OTOV UTTOAOYIOTH, ATTEVEPYOTTOINCTE QUTA TN pUBUION.

BY Znusiwon Edv dev atrevepyoTroIRoeTe T pUBUIoN autduatng AMywng @a aTo
AoyiouikG Tou pévTel, N cuakeun dev Ba ptropei va AdBer @ag.

7. PuBuioTte Tov autéuato TNAEPwvNTA va amavtd UoTepa atro éva PIKPO apiBud
KTUTTWV.

8. AM\GETe TN pUBPIon Auto Answer (AuTtoparn atrdvrnon) oTo PEyIoTo apiBud
KTUTTWV TTou uTrooTnNPiCeTal atrd Tn ouoKeur). (O PEYIOTOG aPIBPOG KTUTTWV TTOIKIAAEI
avaAoya e TN XWpea/TrepIoxn).

9. EkteAéaTe évav €Aeyxo @ag.

Otav 10 TNAEQWVO XTUTTAOEL, 0 TNAEPWVNTAG Ba aTTAVTHOEI HETA OTTO TOUG KTUTTOUG TTOU

EXETE opioel ka1 Ba avatTapdyel TO YAVUPA TToU £XETE KaTaypdwel. Tnv idia wpa, 1o

HP All-in-One 1rapakoAouBei Tnv KAAoN yia Tévoug @ag. Edv evrotaTolv ei0epxouevol

Tévol pag, To HP All-in-One Ba ektépyel Tovoug Aqung @ag kai 6a AdRel 1o @ag. Edv dev

uttapxouv Tévol @ag, To HP All-in-One oTtapatd Tnv TTapakoAolBnaon Tng YPauuAg Kai o

TNAEQWVNTAG KaTAYPAPEI TO PWVNTIKO PAvVUNA.

MepimTwon K: AlapoIpaouOg @WVNTIKAG YPOUMAG/YPOMMAG QO PE HOVTEN
TNAEQPWVOU UTTOAOYIOTA KOl QWVNTIKO TaXudpopeio
Edv AapBdavete owvnTiKEG KANOEIG Kal KANOEIG @ag aTov idlo apiBud TnAepuwvou,
XPNOIYOTIOIEITE JOVTEN TNAEPUWIVOU UTTOAOYICTH 0TV id1a ypauur Kail €i0Te GUVOPOUNTAG
g€ uTTnpEeaia wvnTIKOU TaXudpoEeiou HECW TNG TNAEPWVIKNG 0OG ETAIPEIAG, pubpioTe
10 HP All-in-One 0TTwg TrepIypd@eTal o€ auTr| TNV EVOTNTA.

BY Znusiwon Aev pmopeite va AGBETE GOE QUTOPATA EGV EXETE UTTNPECIA GVNTIKOU
Taxudpopeiou aTov idIo apiBud TNAEPWVOU TTOU XPNCIUOTIOIEITE YIa KANOEIS Qag. Oa
TTPETTEl va AGBETE TA QAE PE U auTOPATO TPOTTO. AUTO Gnuaivel 0TI Ba TTPETTEN va EXETE
TN duvaTdTNTA VA ATTOVTATE TIPOCWTTIKA TIG EI0EPXOPEVEG KAATEIG Qag. € TTEPITITWON
TT0U BéAETE va AapBAveTe Ta @ag auTtOPATA, ETTIKOIVWVATTE JE TNV TNAEQPWVIKF 00G
ETAIPEIN YIA VA EYYPAPEITE O€ UTTNPETIa SIAKPITWY AXWY KAAONG 1 YIA VO OTTOKTACETE

EeXwPIOTA yYpaUMn TNAEQWVOU Yia Qag.

Emeidn 1o povrep TnAe@wvou utroAoyioTth kai To HP All-in-One xpnaoipotroiolv tnv idia
YPAMMN TNAEQPWVOU, eV Ba UTTOPEITE VA XPNOIPOTTOIEITE TAUTOXPOVA TO HOVTEM KAl TN
ouokeur] HP All-in-One. MNa rapadelypa, dev YTTOPEITE VA XPNOIPOTIOINCETE TO

HP All-in-One yia atrooToAr Kal Afjyn @ag eav XPNOIYOTIOIEITE TO HOVTEY TNAEPWVOU
UTTOAOYIOTH yiO aTTOaTOAR UNVUPATOG NAEKTPOVIKOU Taxudpopegiou 1 yia TTpdafacn aTo
Internet.
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KepdaAaio 2

Ymrdpxouv dUo diagopeTikoi TPATTOI yia va pubpiceTe Tn cuokeur) HP All-in-One pe Tov
UTTOAOYIOTH, avadAoya e Tov apIiBuo TNAEQWVIKWY Bupwv Tou uttoloyioTr. Mpiv
gexivrioeTe, eAEYETE TOV UTTOAOYIOTH Yia va BeiTe edv BIaBETel pia i BU0 TNAEQWVIKEG BUPEG.

Edv o uttohoyioTrg aag d1aBéTel poévo pia BUpa TnAe@wvou, Ba TTPETTE va
TTpounBeuTeiTe évav TTapaAAnAo diaxwplioTh (€TTiong atrokaAoupevog Ceuktng). MNa
00nyieg OXeTIKA P TN pUBUION, avaTpéETe TNV NAEKTPOVIKA Borbeia.

Edv o uttoAoyioThg 0ag €xel dU0 TNAEQWVIKEG BUPES, puBUIOTE TN CUOKEUN

HP All-in-One 6TTwg TTepIypa@eTal GTN GUVEXEIQ.

Eikéva 2-10 Niow 6yn Tng ouokeung HP All-in-One

1A ¢

(1) —r-
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°

ol

MpiCa TNAepwvou

TnAepwvikr B0pa "IN" oTov uttoAoyIOTH

TnAgpwvikA B0pa "OUT" oTov uTTOAOYIOTH

TnAéowvo

YTToAOyIOTAG PE HOVTEY

D a|h | wWIN =

XpNOIYOTIOINOTE TO KAAWDSIO TNAEPUWIVOU TTOU TTEPIEXETAI OTN CUCKEUACIO TOU
HP All-in-One, yia va ouvdéoeTe Tn ocuokeun otn BUpa "1-LINE"

Mo va pubuioeTe TN CUCKEUN OTNV i3I0 YPAUHA TNAEQWVOU HE £évaV UTTOAOYIOTH HE
SUo TNAe@wvVikég BUpeg

1.

ATTOOUVOEDTE TO AOTTPO BUoUa aTrd Tn BUpa Pe TNV €vdeign 2-EXT oTo Tiow péPog
TNG CUOKEUNG.

EvTotrioTe TO KOAWDIO TNAEQWVOU TTOU GUVOEEI TO TTICW PEPOG TOU UTTOAOYIOTH) Oag
(To pévTEY TNAEQWVOU TOou UTTOAOYIOTH) O€ TTPiCa TNAE@WVOU. ATTOOUVOEDTE TO
KOAWBIO aTtrd TNV TIPIga TNAEQWVOU Kal ouvdEaTe To 0T BUpa pe Tnv évdeign 2-EXT
OTO TTOW PEPOG TNG CUOKEUNG.

JuvdéaTe £va TNAEQwvo oTn BUpa "OUT" oTo TTiow YEPOG TOU JOVTEY TNAEPWVOU TOU
UTTOAOYIOTH.
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4. Bpeite T0 KAAWDIO TNAEQWVOU TTOU GUUTTEPIAQUBAVOTAV OTN CUCKEUQGIa TNG
OUOKEUNG Kal ouvdEoTe éva AKPOo OTnV TTPICa TNAEQWVOU Kal To GAAO GKpo GTn BUpa
pe Tnv €voeign 1-LINE oTo Tiow péPOG TNG GUOKEUNG.

B IZnusiwon Edv dev XpNOIMOTIOINOETE TO TTAPEXOUEVO KAAWSIO yIa va GUVSECETE
TNV TPi{a TNAEPWVOU OTn CUCKEUN), NTTOPEI va pnv gival duvaTh n emMTUXNG
a1rooToAr @ag. Auto To €1I0IKO KaAWDIO TNAEQWVOU dlapépel atrd Ta KAAwWdIA
TNAEQPUWIVOU TTOU PTTOPEI va €XETE ABN OTO OTTITI A TO YpAYEio 0AG.

5. Edv 10 AoyIOMIKO TOU pHOvVTER 00G £XEI pUBUIOTEI £TOI, WOTE va AapBdvel ag autéuata
OTOV UTTOAOYIOTH, ATTEVEPYOTTOINCTE AQUTA TN PUBUION.

B Inusiwon EAv Sev omevepyoTroIfoeTe Tn pUBUION auTtduatng AYng @ag oto
AoyiouIkG Tou pévTel, N cuokeun dev Ba ptropei va AdBer @ag.

6. Amevepyotroijote Tn puBuion Auto Answer (Autéparn amdvrnon).
7. EkteAéaTe évav €Aeyxo @ag.

Mpétrel va atravTdTe ol idlol aTIG £10epXOUEVEG KARTEIG @ag, DIaQOPETIKA N CUOKEUR
HP All-in-One d¢v ptropei va AdBel gacg.

AAAayn Twv puBuicewyv otn cuokeul HP All-in-One yia
Aqyn @ag

MNa va AapBdvere @ag pe emTuxia, iowg xpelaoTei va aANGEeTe oplopéveg puBuioeig otn
ouokeur] HP All-in-One. Edv dev ioTte BERalol TToia pUBuIon va eTIAEEETE yia
OUYKeKpIPéVN pUBUIoN Qag, avaTpEETe OTIG AVAAUTIKEG 00nYieg pUBUIONG Qag TTou
TTAPEXOVTAI OTNV EVTUTIN TEKPNPIWON.

AuTA n evoTnTa TTEPIAAUBAVEI TA TTAPAKATW BEpaTa:

EmiAoyn Tng cuvioTwevNg pUBUIoNG atrdvTnong yia Tn SIKA oag eyKardoTaon
H puBpion Auto Answer (Autoéparn amrdvrnon) kabopilel edv Ba TTPAYUATOTTOIEITAI
amdvrnon oTig eloepXOopeveg KANoeig ammd HP All-in-One, kaBwg Kail Tov apiBuod Tov
KTUTTWV TTou Ba pegoAafouv Trpiv Tnv ammavrnon. H cwoTr puBuion e§aptdral amod Tov
TPOTIO PE TOV OTT0I0 £XETE PUBICEI TO OTTITI ) TO Ypa@eio aag. MNa TTAnpopopieg OXETIKA
ME TNV €TTIAOYN pUBUIONG, avaTpPEéETE OTIG 0dNYieg PUBUIONG YIa TN GUYKEKPIUEVN
TEPITITWON TTOU Ba BpeiTe OTIG TTPONYOUNEVEG TENIDEG.

MNa va opioete Tn pubuion Auto Answer (Autoparn amdavrnon)

1. MatAoTe 1o kKoupTri diTTAa oTo Scan/Fax (Zdpwon/dag).

2. TMatroTte T0 KoupTri &iTTAa oTo Fax Menu (Mevou ®ag).

3. TMartAoTte 1o kKoupTri diTTAa 010 Fax Setup (PUBuion @ag).

4. TMartAoTe To KouuTri diTTAa 0TO KATW BEAOG yia va emionuAaveTe Tnv €mAoyr Auto
Answer (AuTOpaTn AITAVTNON) KAI, OTN CUVEXEIA, TTATAOTE TO KOUUTTI SiTTAQ OTO
OK.

5. MatAoTe TO KOUWTT BITTAG 0TNV KATAAANAN pUBUION Kal, OTn CUVEXEIA, TTATHOTE TO
koupTri &iTTAa ato OK.

AAAOYRA aITAVTNONG € CUVOUAGHO KTUTTWYV Yid SIaKPITO X0 KAQONG

MoAAEG TNAEQWVIKEG TaIPIEG TTAPEXOUV AsITOUpYia BIaKPITOU AXOU KA ONG, N oTToia 04G
EMTPETTEI VA £XETE TTOANOUG apIBUoUG TNAEPUWIVOU G€ Jia TNAEQWVIKN ypauur]. Otav
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KegdAaio 2

EYYPAPETTE GE QUTAV TNV UTINPECIA, KABE apiBuog Ba £xel O1a@opeTIKG CUVOUATUO
KTUTTWV. MT1TopEite va puBpioete Tn cuokeunr HP All-in-One va atravtd oTIG eI0€pXOUEVES
KAACEIG TTOU DIABETOUV €va OUYKEKPINEVO GUVOUATHUO KTUTTWV.

Edav ouvdéoete Tn ouokeur HP All-in-One o€ pia ypappr ye d1akpIitoé KTUTTo, {NTACTE 11O
TNV TNAEQWVIKA €TAIPEIO va eKXwWPNOEl éva SIaKPITO KTUTTO VIO TIG QWVNTIKESG KANOEIS Kal
€vav aAAo yia Tig kAnoeig @ag. H HP ouvioTtd va ¢ntrioete dITAoUg i} TPITTAOUG KTUTTOUG
yia Tov apiBué @ag. Otav n ouokeur] HP All-in-One avixveuoel Tov KaBopiopévo
ouvduaapo KTUTTwy, Ba atravtAoel oTnv KAfon kail 8a AdBel To @ag.

Edv dev d100€TeTE UTTNPETIA DIAKPITWV AXWV KAAGNG, XPNOIPOTIOINOTE TOV TIPOETTIAEYUEVO
ouvduaopo KTUTTwv, dnAadr) Tnv emAoyr) All Rings (OAol o1 kTUTTOI).

Mo va aAAdgeTe To d1AKPITO CUVOUAOHO KTUTTWYV OTTO TOV TTivaKa eAéyxXOu

1. BeBaiwBeite 0TI N CUCKEUN €xEl PUBUIOTEI va ATTAVTA € EI0EPXOUEVEG KARTEIS Pag

AuTOUATA PETA OTTO évav KABOPIoUEVO apIBuO KTUTTWV.

MarAoTe 1o KoupuTri &itTAa aTo Scan/Fax (Zdpwon/dag).

MatroTe To kKoupTri &iTTAa oTo Fax Menu (Mevou ®ag).

MartAoTe 1o KoupuTri &itTAa aTo Fax Setup (PUBpion @ag).

MaTroTe To KoupTri BiTTAG 0TO KATW BEAOG yIa va eTTIonuaveTe TNV emAoyr| Distinctive

Ring (A10KkpI1TOG KTUTTOG) KaI, OTN OUVEXEID, TTATAOTE TO KOUuTTi &iTTAa oTo OK.

6. lMartAoTe To KoupuTri SiTTAQ O0TO KATW BEAOG yIO va ETTICNPAVETE TNV KAOTAAANAN €TTIAOYRA
Kal, oTn ouvéxela, TratioTe To kouuTri ditTAa aTo OK.
Otav 10 TNAéQWVO XTUTTACEI e TO GUVOUOGHS KTUTTWYV TTOU €XEl EKXWPNBEi aTn
YPAMMNA @ag, N ouoKeur atmmavtd atnv KARon Kai AauBavel 1o Qag.

aprwDN

PuBuion ke@alidag @ag

H ke@aAida Tou @ag eKTUTTWVEI TO GVOUa Kal TOV apiBud Tou @ag oag oTnv ETTAVW TTAEUPA
Tou KAB¢e @ag rou otéAvete. H HP ouvioTd va puBpilete Tnv kKe@aAida @ag
XPNOIUOTTOIWVTAG TO AOYIOMIKO TTou eykaTaoTrioaTe pe To HP All-in-One. MTropeite €1miong
va pubpioeTte TNV KEQPOAIda @ag atrd Tov TTivaka eAEyXou, OTTWG TTEPIYPAPETaI EOW.

B Inusiwon Zeoplopéveg XWPEC/TTEPIOKES Ol TTANPOPOPIES KEPAAIBAG Pag atroTeAoUv
VOUIKN atraitnon.

Mo va pubuioere pia KEQAAida @ag atrd Tov mmivaka eAéyxou

1. MatoTe 1o KoupTri diTTAa oTo Scan/Fax (Zdpwaon/dag).

2. TMartAoTe 10 KoupTTi BiTTAa 010 Fax Menu (Mevou ®ag).

3. MatAoTe 10 KoupuTri &iTTAa a1o Fax Setup (PUBupIoNn @ag).

4. TartAoTe To KoupTri SiTTAa 0To KATW BEAOG yia va eTTionuaveTe Tnv Aoy Fax Header
(Ke@aAida @agf) kai, aTn guvéxela, TTaTAoTE TO KOUMTTI SitTAa 010 OK.

5. XpnoiyotroinaTe T0 TTANKTPOASYIO YIO VO KATOXWPICETE TO OVOUd Gag i To Gvouad TNG
etaipeiag gag. Otav TeAeioeTE, TTATACTE TO KOUUTTI OiTTAa 0TO OK.

6. XpnoiyotroinaTe TO TTANKTPOASYIO yIa va €I0aydyeTE TOV apiBud Tou Gag oag Kail, aTn
ouvéxela TTaTAOTE TO KoupTri OitTAa ato OK.

"EAgyxog TnG pUBHIONG Pag

Mrropeite va eAéyEete TN pUBUION Tou Qag yia va BeRaiwBeite yia TNV KAaTdoTacn TNG
ouokeung HP All-in-One kai 67 gival cwaTd pubuIouévn yia @ag. MpayuaToTroifnoTe autov
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TOV €AEYX0 a®oU oAokAnpwaeTe Tn pUBUIon TNG cuakeurng HP All-in-One yia @ag. O

€AEYXOG TTPaYUOTOTTOIET T EEAG:

«  EAéyxel To UAIKG TNG OUOKEUNG Qag

*  EmaAnBeuvel 611 To cwoTo KaAWSIO TNAEPUIVOU gival CUVOEDENEVO OTN CUOKEUN
HP All-in-One

+  EmaAnBever 6T T0o KaAwdIo TNAEPUWIVOU gival ouvdedeuévo oTn cwaTr BUpa

« EAéyxel yia Tuxov 1évoug KARong

« EAéyxel yia tnv Utrapén evepyng YPAPKNAG TNAEQWVOU

«  EAéyxel Tnv katdoTaon tng oUvdeong TNG YPAPMAG TNHAEPUWIVOU

H ouokeur] HP All-in-One ekTUTTWVEl hia avagopd Pe Ta aTToTEAETHATA TOU EAEyxou. Edv

0 £AeyXOG aTTOTUXEI, OEITE TNV AVAPOPA YIa TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TOV TPOTTO

QVTIMETWITIONG TOU TTPORANMATOG KAl EKTEAEDTE Eava Tov EAEyXO.

Mo va eAéygeTe TN pUBMIOTN TOU QA ATTO TOV TTiVAKA EAEYXOU
1. PuBpiaTe Tn guokeun yia @ag avaloya e TiIg odnyieg pubuiong Tou eEOTTAIGUOU TOU
ypageiou ) Tou aTTITIOU GAG.
2. Eioayayete Ta doxeia peAdvng Kal TOTTOBETAOETE XOPTi TTANPOUG HEYEBOUG GTO BioKO
€10600U TIPIV EEKIVATETE TOV EAEYXO.
MartroTe 1o koupuTri ditTTAa oT1o Scan/Fax (Zdpwon/dag).
MatoTe 1o koupTi ditTAa oTo Fax Menu (Mevou ®ag).
MatroTe 1o koupTri ditTAa oTo Fax Setup (PUBuion @ag).
MatioTe To kKoupTTi diTTAa 0TO KATW BEAOG yIa va emonudvete Tnv emAoyr) Run Fax
Test (EkTéAeon eAéyxou @ag) kai, Tn cuvéxela, TTaTroTe To KouuTri ditTAa ato OK.
H kardoTaon Tou eAéyxou ep@avifetal otnv 086vn. H CUOKEUR EKTUTTWVEI ETTIONG HIA
QAvOAUTIKA ava@opd.
7. Acite TNV avagopd.
* Edv o éAeyxog eival emTUXAG KOl EaKOAOUBEITE va avTINETWTTICETE TTPORAAUOTO
@ag, EAEYETE TIG pUBiTEIg PAE TTOU eupavifovTal TNV avagopd yia va Befaiwbeite
o1 o1 pubpioeig ival cwaoTéG. Mia AdBog 1) kevr) pubuion @ag utropei va
TTpoKaAéael TTpoBAARuaTa Qag.
*  Edv o é\eyxog atrotuyel, deite TNV avagopd yia TTEPICCOTEPES TTANPOPOPIES
OXETIKA PE TOV TPOTTO QVTIUETWTTIONG TwV TTPOBANUATWY TTOU EVTOTTIOTNKAV.
8. MOoAig pete TNV avagopd Tou Qag, TTaTroTeE TO KouuTri ditTAa oTo OK.
Eav xpeidletal, eMAUOTE Ta TIPORAUATA TTOU EVTOTTIOTNKAV KAl EKTEAEDTE Eavda TOV
€\eyxo.

o0k
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3 XpAon Twv AEITOUPYIWV TNG
ouokeung HP All-in-One

AuUTO TO KEQAAQIO TrEPIAAUBAVEI TTANPOPOPIEG OXETIKG pE TN Xprion Tou HP All-in-One yia
Baoikég Aeitoupyieg. ETTrpdoBeTa, Trapéxel odnyieg yia Tnv ToTro8£TNON XapTioU Kai TNV
avTIKATAoTOOoN TWV OOXEIWV PEAAVNG.

TotroféTnon TPWTOTUTTWYV Kol XOPTIOU

Mrropeite va avTiypAyeTe, va OApWOETE 1 va OTEIAETE PE Qag TTPWTATUTTA PEYEBOUG £wg
Kai letter | A4, aAAG kal OAOKANPOUG TOPOUG, TOTTOBETWVTAG TA OTN YUGAIVN ETIQAVEIQ.

Mo va TOTTOOETACETE VA TIPWTOTUTIO OTN YUAAIVN ETTIQAVEIA

1. ZnKWOoTe TO KAAUPUO GTNV avoIiKTA Béon.

2. ToTmoBeTAOTE TO TTPWTOTUTIO OAG PE TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG TA KATW OTN JEgIG
MTTPOCTIVI] YWVia TNG YUGAIVNG ETTIQAVEIQG.

{f ZupBouAn Ta va €xel To avTiypago 1o cwoTo PéyeBog, BeBaiwbeite 6T dev
uTTapxel Tavia A GAAO EEvo avTiKEieVO aTn YUAAIVN ETTIQAVEIQ.

3. KAcioTe 10 KGAUPUA.

Mo va TOTToBETAOETE PWTOYPAPIKS XaPTi HIKPOU HeyéBoug oTo Sioko e1I0650u
1. Zmpwére Tov 00nyo TTAATOUG XapTIioU oTnVv TTAéoV akpaia Béan Tou.

[y
>
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2. TotoBeTAOTE TN OTOIRA GWTOYPAPIKOU XapTIoU oTn BeCId TTAEUpd TOou BioKOU 1060V

JE TN OTEVH AKPN TTPOG TA EPTTPOG Kal TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG TA KATW. XUPETE
TN OTOIRa PWTOYPAYPIKOU XAPTIOU EUTTPOG HEXPI VO OTAUATATEL.

Edv 10 pwToypa@Ikd XapTi TTOU XPNOIKOTIOIEITE £XEI DIATPNTEG TTPOEEOXEG,
TOTTOBETACTE TO PWTOYPAPIKO XAPTi £TA1 WOTE Ol TTPOECOXES va BpioKovTal TTPOG TO
UépOg oagG.

>UpeTe TOV 00NYO TTAATOUG XApTIOU TTPOG T PECO PEXPI VA OTANATHOEI OTNV AKpn TOu
XapTiou.

Mnv @opTwveTe UTTEPROAIKE TO Sioko eiIgddou. BeBaiwbeite 611 n oToifa xapTiol Xwpd
o710 OioKO €I0600U Kal dev EETTEPVA TO ETTAVW AKPO TOU 0dNyoU TTAATOUG XapTIoU.

ATtToQuyn eNTTAOKWYV XOpTIOU

MNa va atmro@uyeTe TIG EUTTAOKEG XapTIoU, akOAOUBROTE TIG £€MG 0dNYiEg.

A@aipeite OUXVA Ta EKTUTTWHEVA XaPTIA atTd TO dioKo £§6d0U.

ATTOQUYETE TNV TOAKION ] TO TOAAGKWUA TOU QWTOYPAPIKOU XapTioU atroBnkelovTag
0o TO PWTOYPAPIKS XOPTi TTOU BEV XPNOIMOTIOIEITE OE€ CUOKEUOOIN TTOU VA UTTOPET va
EavaoppayIoTei.

BeBaiwBeite 611 Ta péoa 1Tou gival TorroBeTnuéva oTo Sioko £10600u, gival g€ opIovTIa
0¢on kai 611 o1 Akpeg Oev gival AUYICPEVEG I} OKICHEVEG.

Mnv ouvdudleTe dIOPOPETIKOUG TUTTOUG KAl HEYEDN XapTIOU GTO JioKo £10680u. OAn
n oToifa xapTIoU oTO BioKOo £10000U TTPETTEN va ival idlou YeyéBoug Kal TUTTOU.
PuBuioTe Tov 00nyo6 TAGTOUG XOaPTIOU GTO BiOKO €£I00O0U WOTE VA £PAPUOLEl KAAG O€
OAeg TIG OeAideg. BeBaiwBeite 0TI 0 0dNy6G TTAGTOUG XaPTIOU dev Auyiel TO XapTi OTO
dioko e10660u.

Mnv @opTwvete uttEPBOAIKE TO Sioko eiI06d0ou. BeBaiwbeite 611 n oToifa xapTiol xwpd
oTo 6ioKo €1I0600U Kal Bev EETTEPVA TO ETTAVW AKPO TOu 0dnyou TTAdTOoUG XapTIoU.

ATTOQUYN EUTTAOKWV XapTIOU 225
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KepdaAhaio 3

* Mnv mECeTe TO XapTi TTPOG TA EUTTPOG OTO BioKO €100d0U.
*  XpnOIYOTTOIEITE TOUG CUVIGTWHEVOUG TUTTOUG XaPTIOU IO TO TTPOIOV.

ExTUTTwOon ewtoypa@iwyv 10 x 15 cm (4 x 6 Ivtowv)

Mrtropeite va eMAEEETE CUYKEKPIUEVEG QWTOYPAPIEG ATTO TN WVAMN YIO VA TIG EKTUTTWOETE
w¢ pwToypagieg diactacewyv 10 x 15 cm.

Mo va eEKTUTTWOETE Pia )| TTEPIOOOTEPEG PwTOYpPaPieg SiaoTdoewv 10 x 15 cm
1. TomoBetrioTe PwToypaPIKS XapTi peyéBoug 10 x 15 cm oTo dioko £106d0u.
2. TomoBeTAOTE TNV KAPTA UVAUNG OTNV KATAAANAN utTod0XTr TNG CUCKEUNG.

B il

1 | Kapta xD-Picture

2 | Memory Stick, Memory Stick Pro, Memory Stick Select, Memory Stick Magic Gate,
Memory Stick Duo | Duo Pro (TTpoaipeTikdg Trpocapuoyéag) i Memory Stick Micro
(aTraiTeiTal TTPOCAPUOYEQG)

3 | Secure Digital (SD), Secure Digital Mini (atraireital mpooappoyéag), Secure Digital High
Capacity (SDHC), MultiMediaCard (MMC), MMC Plus, MMC Mobile (RS-MMC, amraiteitai
Tpooappoyéag), TransFlash MicroSD Card r} Secure MultiMedia Card

4 | CompactFlash (CF) tutrou | kau Il

1V 086vn gugavidetal n o TPOoPaATN EIKOVA TNG KAPTAG.

3. TMarAoTe Ta KOUpTIA SiTTAQ OTa €IKOVIdIa TTAVW 1 KATW BEAOUG oTnVv 086vn yia va
TTPAYUATOTIOINCETE AvalrTNON OTIC QWTOYPAPIES TNG KAPTAG UVIAUNG MEXPI VA
EMQAVIOTEI N QWTOYPAPia TTOU BEAETE VA EKTUTTWOETE.

4. Aognorte Tnv TrpoemmAoyny Méye@og otn puBuion Xwpig repiBwpia.

B Inueiwon H pubuion MoiéTnTa éxel opioTel wg BEATIOTN (OTTwG UTTOBEIKVUETAN
atrd Ta Tpia €ikovidia aoTeEPIV aTNV 086vn) Kai Bev gival duvaTd va aAAayTE.

m
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5. TMaTtAoTe TOo KOUUTT AvTiypa@a PéXPl va EUQaviaTei aTnv 086vn o apiBuog Twy
AVTIYPAPWY TTOU BEAETE VO EKTUTTWIOETE.
6. TMarAoTe 1o KoupTri diTTAa oTO Print (ExTUTTwonN) otnv 004vn.

{} JUMBOUAR Evw EKTUTTWVETOI N QWTOYPOQIA, UTTOPEITE VO GUVEXIOETE TNV
avalnATnon oTIG QWTOYPAPIEG TG KAPTAG HVAMNG. OTav deiTe pia puToypaQia TTou
OEAETE VO EKTUTTWOETE, ITTOPEITE va TTATAOETE TO KOUWTTi Print (EkTUTTWoN) yia va
TIPOCBOECETE TN PWTOYPAPIa OTNV OUPA EKTUTTWONG.

2Apwon £IKOVaGg

Mo 10 TTPWTOTUTTA £YYPAPA I EIKOVEG TTOU TOTTOBETOUVTAI OTN YUGAIVN ETTIQAVEIQ UTTOPEITE
va EKKIVAOETE TN odpwaon ato Tov uttoAoyioTr) i oo 1o HP All-in-One. Auth n evétnta
TEPIYPAPEI TN OEUTEPN ETTIAOYNA: TTWG VA KAVETE OAPWAN ATTO TOV TTiVAKA EAEYXOU TOU
HP All-in-One o€ uttoAoyIoTA.

MNa va xpnoiyotroInaeTe TIG Asitoupyieg odpwaong, To HP All-in-One trpéTrel va ival
ouvdedePEVO OTOV UTTOAOYIOTH Kal evepyoTroinuévo. To Aoyiopiké HP Photosmart 8a
TIPETTEI ETTIONG VA EivVAI EYKATECTNUEVO KOl VA EKTEAEITAI OTOV UTTOAOYIOTH TTPIV ATTO TN
adpwon. MNa va empBeBaiwoete 6T TO AoyIoIKO TNG ouokeurig HP Photosmart ekteAeital
o€ utrohoyioTh ue Windows, avalntrioTe To €ikovidio MapakoAoudnon Yyn@iokig
atreikoviong HP otnv trepioxr] evnuépwaong otnv Katw Oe€Id TTAUpd TnG 006vng, SitTAa
oTnv Wpa.

BY Znusiwon Edv kAsioeTe To 1Kovidio MapakoAoUBNon YnPIOKAS ATTEIKOVIONS
HP a6 Tn ypapun epyaciwy Twv Windows, ytropei n ouokeury HP All-in-One va xaoel
MEPIKES aTTd TIG AcIToupyieg adpwang. Edv oupBei autd, UTTOPEITE VA ETTAVOQEPETE TIG
A€ITOUPYIiEG ETTAVEKKIVWVTAG TOV UTTOAOYIOTH).

Mo va capwoeTe o€ UTTOAOYIOTN
1. ToTroBeTACTE TO TTPWTOTUTTO OGS e TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG TA KATW TN JeCId
MTTPOCTIVA ywvia TNG YUAAIVNG ETTIPAVEIQG.

B Inusiwon BePaiwdeite &TI Sev €XOUV el0aXOEi KAPTEC PVANNG OTIG UTTOSOXEG
KAPTAG MVAMUNG TNG CUCKEUNG.

2. MarAoTe 10 KoupTri ditTAa oT1o Scan/Fax (Zdpwon/dag).
Epegavicetal To pevou Scan/Fax (Zdpwon/dag).

3. MatAoTe 10 KOUWTTi BiTTAC 0TO "EVapén odpwong.
EpgaviCetal pia eikdva TTPOETTIOKOTTIONG TG OAPWONG GTOV UTTOAOYICTH Gag, 6TToU
utTopeiTe va Tnv emegepyaateite. H emegepyaaia mou evdexopévwg Ba
TTPAYUOTOTTIOINCETE EQAPUOLETal HOVO Yia TNV TpEXOUTa TTEPIod0 AsiToupyiag
adpwang.
To Aoyiopik6é HP Photosmart d1a6£1el TTOAAG epyalcia TTou PTTOpEITE Va
XPNOIUOTTOINTETE VIO VO ETTEEEPYOOTEITE TN GApwpEVN EIKOVA. MTTOPEITE VO BEATIWOETE
TN GUVOAIKA TTOI6TNTA TNG €IKOVAG, TTPOCAPHOLOVTAG TIG PUBUIOEIS WTEIVOTNTAG,
EUKpivelag, TOVOU XpwHaTog Kal KopeopoU. MTTopeiTe akOpa va TTPAYHATOTTOINOETE
TTEPIKOTTY], EUBUYPAUMION, TTEPIOTPOPN R aAAayr HEYEBOUG TNG €IKOVAG.

4. TMpayuaTtotroiote aAAayEG OTNV €IKOVA TTPOETTIOKOTTINONG Kal €TTIAEETE ATTOoS0oXN
OTaV TEAEIWOETE.
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Kegpdahaio 3

Anpioupyia avtiypd@ou

Mrropeite va dnuIoUPYrOETE TTOIOTIKG AVTiypa@®a aTTo TOV TTivaKa EAEyXOU.

Mo va SNUIoUPYNOETE Eva avTiypa@o atrd TOV Tivaka EAEyxXou

1.
2,

TomroBeTACTE XapTi GTO JiOKO €100d0U.

ToTT0BETAOTE TO TTPWTOTUTTIO OAG PE TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG Ta KATW OTN JEEIG
MTTPOOTIVI] YWVia TNG YUGAIVNG ETTIQAVEIQG.

MatAoTe To koupTri &itTAa oTo Start Copy Black (Evapgn avtiyp., Aotrpépaupn) i
oto Start Copy Color (Evapén avtiyp., Eyxpwun) yia va EeKIVAOEI N eKTUTTWOT).

ATTOOTOAR TUTTIKOU @ag

Mrtropeite eUKOAa va OTEIAETE éva HOVOTEAIDO 1 TTOAUCEAIB0 ACTTPOUAUPO 1 EYXPWHO Pag
XPNOIMOTTOIWVTAG TOV TTIVAKA EAEYXOU, OTTWG TTEPIYPAPETAI £DW.

B Inpsiwon Edav xpeialeoTe éviutn emReBaiwan 6TI N aTTOOTOAR TwWV At oag

TTPAYUOTOTTIOINONKE PE ETITUXIA, EvEPYOTTOINOTE TNV eTIRERaiwan @ag wpiIv TNV
QaT1TO0TOA @ag.

rnueiwon Eadv o apiBudg Tou gag Tou KaAeiTe gival KateIAnuuévog A edv dev
aTTaVTd, N CUOKEUN KaAEi Eavd autépaTta Tov apiBud apkeTEG PopEg. EAv dev BEAETE
va KaAéoeTe Eavd Tov apiBuo, TTatroTe AKUPO OTAV TTPAYUATOTTOIEITAI KARON aTTd TN
OUOKeUn.

JupBouArn MTropeite €1Tiong va OTeIAeTE QA Pn auTépaTa KAAWVTAG aTTO THAEPWVO
1] XPNOIMOTTOIWVTAG T AgIToupyia KAong HEGw 0B0vNnG aTTd Tov TTivaka AEyXOU.
AUTEG 01 AeIToupyieg 0Gg ETTITPETTOUV va eAEYEETE TO pUBUG TTOU TTPAYUATOTTOIOUVTAI
ol kKAnoelg. Eriong gival xprioiueg, 6tav BEAETE va XpNOIUOTTOINCETE Pia KAPTA KAONGg
yia TN XP€wan TNG KANoNG Kal XpEIAZeTal va ATTOKPIBEITE OTIG E100TTOINOEIG TOVWYV KATA
NV KAARoN.

Mo arooToAn TUTTIKOU @ag a1rd ToV Tivaka eAéyxou

1.
2.

3.

MatAoTe To KoupTri SitTAa oTo Scan/Fax (Zdpwon/dag).

MarAoTe 1o kKoupTri &itTAa aTo Start Fax (Evapgn @ag).

Epgavicetal n 066vn Send Fax (ArooToAn @ag).

MatAoTe To KoupTri OiTTAa 0TO KATW BEAOG yIa va emonuaveTe Tnv emiAoyn Black &
White (Aomrpopaupo) i Color (Eyxpwpo), Kal 0Tn ouvéxela, TTATAOTE TO KOUUTT
oitrAa ato OK.

EpgaviCetal n 066vn Enter Number (Eicaywyn api@uou).

Eicaydayete Tov apiBuod Tou Qag xpnoIOTToOIWVTAG TO TTANKTPOAGYIO ) TTOTACTE TO
KoupTri &iTTAa oT0 TTavVW 1) 0TO KATW BEAOG yia va KaAéoeTe Eavd Evav apiBuod TTou
KaAéoaTe TTPOC@ATA Kal, TN CUVEXEIA, TTATAOTE TO KOUUTTI diTTAa o010 OK.
EpgaviCetal n 066vn Load Originals (Toro8£Tnon pwToTUTTWYV).
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5. ToTroBeTAOTE TO TIPWTOTUTTO PE TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG TA KATW OTN UTTPOCTIVA
0e€1d ywvia TnG YUAAIVNG ETIQPAVEIAS Kal TTATACTE TO KOUWTTi OiTTAa aTo OK.

B Inusiwon Edv oTéAveTe éyXpwpo Qag, N oTTooToAr Tou @ag yivetal dueoa. Edv
OTEAVETE AOTTPOPAUPO PAE, TO PAE ATTOBNKEUETAI OTN MVAKN MEXPI VA
oAokANpwbOei n odpwaon kaBe oeAidag TOU TTPWTOTUTTOU.

Epgavicetal n 066vn Another page? (AAAN ogAida;).
6. Kdavte Ta TTOPOKATW:

Edv éxete va oteileTe AAAN oelida @ag
a. [NarAote 1o KoupTri diTTAa 010 OK Yyia va emAéEeTe Yes (Nai).
B. EmavoAdBete Ta frpoata 5 kai 6.

Edv &ev éxete va oTeileTe AAAN oghida @ag

A TlarioTe 10 KoupTri diTTAQ 0TO KATW BENOG yIa va emTIAéEeTe TO No (Oxi) kai, oTn
Ouvéxela, TTaTAaTE To KouuTr OiTTAa oto OK.
H ouokeun atrooTéAAel To @ag.

Aqyn @ag

H ouokeufy HP All-in-One ptropei va AdBel @a autépata ) un autépara. Edv
evepyotroifoete Tnv €mmAoyn Auto Answer (Autéparn amrdavrnon) pubpiovrag Tov
apIBuo KTUTTWV TIPIV TNV aTTavinon, n cuckeury HP All-in-One atravtd autdéuata o€
eloepyOEVEG KANOEIg kKal AapBdavel eaf. Edv atrevepyotroijoete Tnv emiAoyr) Auto
Answer (Autéparn amrdvrnon), 8a Tpétrel va AauBAveTe Ta QA un autoPaTa.

BY Inueiwon EdvAdBeTe @ag peyéBoug legal, n ouokeur HP All-in-One TrpaypatoTolei
ouikpuvon Tou @ag WaTe va Xwpa aTn oeAida TTou €xel TOTTOBeTNOEI GTO dioko
€10600u. Edv 1o péyebog Tou @ag eival T0G0 peydAo waoTe va XpelddeTal Yeiwaon
peyaAUTepn atréd 10 60%, n ouokeur) HP All-in-One ptropei va ekTuTtwaoel 10 Qag o€
TTEPIOCOTEPES ATTO i TEAIOEG.

Otav pIAGTE 0TO TNAEPWVO, TO TIPOCWTTO HE TO OTTOI0 CUVOMIAEITE PHTTOPET VO 0aG OTEIAEI
@ag evw €ioTe OGN ouvdedepévol. AuTd avagEpeTal wg Pn autopaTtn yetddoon @ag.
AkoAoUBRoTE TIG 00nyieg O€ auTr TNV EvOTNTA Yia va AGBETE un autopaTo @ag.
Mmropeite va AdBete @ag un autéopata atréd Eva TNAEPWVO To OTToio Eival:

*  AmeuBeiag ouvdedepévo otn cuokeun HP All-in-One (oTn 80pa 2-EXT)
* X1V idia ypaupr TNAE@wvou, aAAd Ox1 atreuBeiag ouvdEdEPEVO OTN GUOKEUN
HP All-in-One

Mo va AapeTe Qag pe un autoépaTo TPOTTO

1. BeBaiwBeite 6TI N cuokeun gival evepyoTtoinuévn Kal OTI €€l TOTTOOETNOEI XapTi OTO
dioko e100d0u.

2. BeBaiwbeite 611 n pubuion Auto Answer (AuTOHATN ATTAVTNON) £XEI OPIOTEI O€
Don't answer (Xwpig atmrdavrnon) r} o€ upnAoTEPO apIBUO KTUTTWY WOTE VA UTTOPEITE
VO aTTAVTACETE OTNV KAACON TTPIV VA OTTAVTACEI N CUCKEUN).

3. Edv ouvoplAeite e Tov amooToAéa, TreiTe Tou va Tratioel "Evapgn" oTn ouokeur] Tou
@ag Tou.
Oa akoUoeTe TOVOUG YA aTTO CUOKEUN aTTOOTOANG Qag.
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4. MatnoTe 10 KoupTri diTTAa aTo Scan/Fax (Zdpwaon/dag).

5. MatAoTe 10 KOUWTTi OiTTAC oTO Start Fax (Evapén @ag).
EpogaviCetai n 086vn Fax Mode (Asitoupyia @ag).

6. MMartAoTe To KOUPTTi OITTAQ GTO KATW BEAOG yIa va eTTIoNUAveTE TNV €TTIAOYr Receive
Fax Manually (Mn autéparn Ajyn @ag) Kkai, 0Tn GUVEXEIQ, TTATAOTE TO KOUUTT SITTAQ
oto OK.

Otav n ouokeur apxioel T Aqyn Tou @ag, YTTOPEiTe va KAEIOETE TO TNAEQWVO 1) va
TTapapeivete aTn ypauun H TnAepwvikn ypapun eival aBdpufn katd tn didpkeia
peTddoong @acg.

AvTiIKaTadoTaon doxeiwv peAdvng

AkolouBnoTe TIg £€1¢ 0dnyieg yia va avTIKAOTOOTACETE Ta doxeia peAdvng. AkoAouBwvTag
QUTEG TIG 0BNYieg evOEXETAI va PTTOPECETE va AUCETE TTPOBAAUATA TTOIOTNTAG EKTUTTWONG
TToU OXETiCovTal PE Ta BOYEIQ.

B Znueiwon Otav 1o TTiTTedo peAdvng Twv Soxeiwv gival xaunAd, oTnv 08évn Tou
UTTOAOYIOTH gP@aviCeTal €va pvupa. Mtropeite TTiong va eAéyEeTe Ta eTTiTTESO
HEAAVNG XPNOIUOTTOIWVTAG TO AOYICUIKG TTOU EYKATAOTHOOTE HAdi JE TN CUOKEUR
HP All-in-One.

O1av epgpavioTei éva uAVUPa XapnAouU eTTiTTédou JeAdvng, BeBaiwbeite OT1 ExeTe SlaBETIUO
€va véo doyeio geAAvNG TTPOG avTiKaTaaoTaon. Oa TTPETTEl €TTIoNG va avTIKABIoTATE Ta
doxeia peAdvng otav BAETTETE axvo Keievo | TTPOBAAUATA EKTUTTWONG TTOU GXETICOVTaI
Je Ta doxeia geAdvng.

MNa va Tapayyeilete doxeia peAdvng yia 1n ouokeuny HP All-in-One, emioke@Beite TN
01etBuvon www.hp.com/buy/supplies. EGv oag ¢ntnBei, emAEETE XWpa/TEPIOXNA,
akoAouBnaoTe TIG 0dNYieg yIa va ETTIAEEETE TO TTPOIOV 0AG KAl KAVTE KAIK O€ évav atré Toug
ouvdEapoug ayopdg aTn ogAida.

Mo va avTIKaToOOTAOETE Ta Soxeia peAdvng
1. BeBaiwBeite 0TI N CUCKEUN €ival evepyoTTOINUEVN.

A\ TMpoooyrn Edv 1o TTpoidv ival aTrevepyoTroinuévo 6Tav avoiyeTe Tn BUPA yia va
atokTAoeTe TTPOaRaacn oTa doxeia peAavng, dev Ba ameAeuBepwael Ta doxeia yia
aAAayn. MTropei va TrpokaAéoete BAGBN oTo TTPoidv £dv Ta doyeia peAGvng dev
gival KaAd TotroBeTnuéva aTn Oe€IG TTAEUPd, OTAV ETTIXEIPATCETE VA TA APAIPECETE.

2. BeBaiwdeite 611 0TO dioKO £10680U UTTAPXEI TOTTOBETNHEVO AXPNOIPOTTOINTO AEUKO,
atrAod xapTi dlaoTdoewy letter 3 A4 .

3. Avoi€te Tn BUpa TTpdoPaang Tou doxeiou peAdvNG.
O gopéag doxeiwv PeAAVNG PETAKIVEITAI OTNV akpaia BeEId TTAEUpd TNG OUOKEUNG.
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4. NMepipéveTe Péxpl 0 PopEag va Bpedei o KATAOTATN AVOUOVAG KAl va Unv TTapdayel
nxo. Méate eEAa@pda TTPOG Ta KATW TO OOXEIO PEAGVNG YIa VA TO EAEUBEPWOETE KAl OTN
guvéxela TPaBrETe TO TTPOG TO PEPOG GAG yia va Byel atmd TV utrodoxn Tou.

Edv B¢éAeTe va avTiIKataoTACETE TO SOXEI0 JEAAVNG TPIWV XPWHATWY, APAIPETTE TO
doxeio peAavng atrd Tnv UTTOdOXI TTOU BPICKETAI OTA OPIOTEPA.

Edv BéAeTe va avTikaraoTAoeTe To doxeio paupng HEAAVNG, apaipéaTe To doxEio
peAGvNG a1rd TNV uTTod0XK TToU BpioKeTal OTA JEEIA.

1 | Ymodoxn yia 1o S0XEio HEAAVNG TPIWV XPWHATWY
2 | Ymodoxn yia Ta doxeia paupng JeAGvNG KAl QWTOYPAPIKAG EKTUTTWONG

{r YupBouAn Edv BéAeTe va apaipéoeTe To dOXEIO paupng PeAdvng yia va
TOTTOBETACETE TO BoXEIO HEAAVNG QLITOYPAPIKNG EKTUTTWONG, PUAGETE TO doxEio
paupng uEAGVNG OTO TTPOCTATEUTIKO OOXEIOU HEAAVNG ) O€ aEPOCTEYH TTAQCTIKA
ouokeuaaoia.

5. AQaip€0TE TN CUCKEUATia TOU vEOou oyeiou EAAVNG KOl TIPOOEXOVTAG VA QYYIgETE
MOVO TO paupo TTAACTIKO, a@aIpéOTE ATTAAA T PO TaIvia.

1 | XA&AKIVEG ETTAPEG
2 | MAaoTIKA Tavia ye pog akpa KOTTAG (TTPETTEN VO a@aIpEBET TTPIV TNV £yKATACTACN)

EAAnvika
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KepdaAhaio 3

3 ‘ Akpo@uoia peAdvng KATw aTTo TNV TAIVia

A\ TMpocoyn Mnv ayyiZeTe TIG XGAKIVEG ETTAPEG A Ta akpo@Uaia MEAGvNG. ETTITTAéov,
pNV €TTaVOTOTTOBETEITE TNV TAIVia oTa doxeia peAAvVNG. AIaQOPETIKGE, EVOEXETAI VO
@pagouv Ta aKkpoPUCIa Kal va TTPOKANBET aVETTOPKNG TTaPOXT HEAQVIOU KAl KOKEG
NAEKTPIKEG TUVOETEIG.

6. KpatrjoTe 10 doxeio peAdvng pe 10 Aoyotutro HP oTpappévo Tpog Ta TTavw Kal, aTn
ouvéxela, TOoTToBeTAOTE To VEO doxeio PeAAvNg oTnv adeia uttodoxr doxeiou. MpéTel
va TECETE aTaBePd TO doyeio peAAvVNG TTPOG Ta PEOT, PHEXPI VO ao@aAicel aTn Béon
TOU.

Edv BéAeTe va ToTroBeTrOETE BOXEIO HEAAVNG TPIWV XPWHATWY, GUPETE TO NEGA OTNV
apioTepr] UTTOOOXH.

Edv BéAeTe va TOTTOBETHOETE BOYXEIO HAUPNG HEAAVNG 1} BOXEIO HEAGVNG PWTOYPAPIKAG
eKTUTTWONG, CUPETE TO pEoa aTn Oe€IG uTTOdOXKN.
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8.

9.

Otav oag ¢ntnBei, TTatAaTe TO0 KOouuTri OiTTAa oT0 OK.

H ouokeun ekTuTtwovEl pia agAida eubuypdupiong doxeiou peAdvng.

B Inuciwon EAvKaTd TNV EUBUYPAPUION TWY SOXEIWV HEAGVNG OTO BIOKO EI0650U
gixate TOTTOBETATEI £yXPWUO XAPTi, N euBuypdupion Ba atroTuxel. TOTTOBETAOTE
atTAd, ayxpnoIPoTToinTo AEUKO XapTi 0TO BiOKO £10000U KAl TTPAYUATOTIOINGTE TV
euBbuypdpupuion Eava.

TotmoBeTAOTE TN 0€AidA PE TNV TTAEUPA EKTUTTWONG TTPOG TA KATW OTN UTTPOCTIVH SEEIA
ywvia TNG yudAivng eTTiQAaveiag Kail TatioTe To koupTri SittAa ato OK yia va copwoeTe
TN oeAida.

10. Otav oTaparAoel va avafoafrvel n pwreivy £voeign Evepyotroinon, n

euBuypdpupion éxel oAokAnpwBei. ApaipéaTe Tn oeAida eubuypdupiong Kal TTETALTE N
QVOKUKAWOTE TNv.

KaBapiopdg tng ouokeung HP All-in-One

MNa va BeBaiwBeite 611 Ta avTiypaga kal 01 capwoelg oag Ba gival kabBapd, iowg XpelaoTei
va KaBapioeTe T yudAivn €TTIQAvEIA Kal TNV Triow 6ywn Tou kaAUupaTtog. MTropeiTe €1miong
va {eokovioeTe To e§wTeEPIKSG TNG cuakeurg HP All-in-One.

KaBapiopo6g Tng yudAivng emi@QAveIog

AaxTuNIEG, AeKEDEG, TPIXES KaI OKOVN OTNV KUPIA YUGAIVN ETTIQAVEIQ PEIWVOUV TNV
amdédoon Kal ETNPEAZouV TNV AKPIBEIa TWV AEITOUPYIWY AVTIYPAPRS KAl CAPWaONG.

MNa va kaBapioere TN YUdAivn emi@AvEIQ

1.

2.

4.

ATTEVEPYOTTOINOTE TO TTPOIOV, ATTOCUVOEDTE TO KAAWDIO TPOPOBOCiag Kal ONKWOTE TO
KAAUpUQ.

KaBapiaTe Tn yudAivn emmipdvela e éva pahakd Travi i opouyydpl eEAa@pd Boutnyuévo
g€ KaBApPIOTIKO YIa YUAAIVEG ETTIQAVEIEG.

A\ TMpocoyA Mnv XxpnoIPOTIOIEITE AEIQVTIKA, AOETOV, BevEivn 1 TETPaxAwpidio Tou
avBpaka oTn yudAivn em@aveia, KaBwg ptropei va kataoTpagei. Mnv pixvere i
Wekadete uypd atreudbeiag eTévw oTn YUdAivn emiQaveia. To uypd PTTopei va
€I0€ABe1 KATW aTTO TN YUGAIVN ETIQAVEIQ KOl va TTPOKaAEéTEl BAGRN OTO TTPOIdV.

>KouTrioTe T YUdAIvn €TTIQAvVEIa PE OTEYVO, HAAOKO TTavi TTOU BEV aQrivel Xvoudi yia
TTPOOTOCIO OTTO TOUG AEKEDEG.
EvepyoTtroioTe Tn GUOKEUN.

Ka@apiopo6g miow oyng KAAUPHATOG

Eival mBavé va cucowpeuTei GKOVN 0TV TTHIoW AEUKR OWn eyypAQWY TTou BPioKeTal KATW
atd 10 KAAuppa otn cuokeur) HP All-in-One.

MNa va kaBapioeTe TNV Ticw OYn TOU KAAUPUATOG

1.

2,

ATTEVEPYOTTOINOTE TO TTPOIOV, ATTOCUVOEDTE TO KAAWSIO TPOPODOTiag KAl ONKWOTE TO
KAAUpQ.

KaBapioTe Tnv Tricw Agukn 6Wn eyypdewyv pe Eva aAako TTavi fp a@ouyydpl TTou gival
eAa@pa Boutnypévo og oattolvi Kal eaTd VEPO.

KaBapioTte atraAd Tnyv miow éWn yia va a@aipéoeTe Ta UTTOAEiupaTa. Mnv TpiBete Tnv
Tiow éyn Tou KAAUPPATOG.

KaBapiopdg 1ng ouokeurg HP All-in-One 233
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KepdaAhaio 3

3. ZKOuUTTIOTE TNV oW OYn PE OTEYVO, atraAd UQaoua Xwpig Xvoudi.

/\ TMpoooyn Mnv XxpnoIPOTIOIEITE GPOUYYEpIa KaBAPIoUOU aTrd XapTi, KaBwg
MTTOpEi va Xapdgouv Tnv €TTIQAVEIQ.

4. Eav amaireitan emmTAéov KaBapIiopog, eTavaAdBeTe Ta TrponyoUueva Bripata
XPNOIYOTIOIWVTAG ICOTTPOTTUAIKA) GAKOOAN (KaBapsd oIvOTIVEUA) Kal OKOUTTICOVTOG
TNV oW 6Yn oXoAAOoTIKA PE Eva BPEYUEVO TTAVI VIO VO QAIPECETE TA UTTOAEIMPOTA
AAKOOANG.

A\ TMpocoyn TMpocéETe va un XUBei oIvOTIVEUPA OTn YUAAIV ETTIQAVEIT F} OTO
€EWTEPIKO TOU TTPOIGVTOG, KABWG ptTopei va TTpokAnBei BAGBN o€ auto.

5. ZuvdéoTe To KOAWDIO TPOYOodOCiag Kal OTN CUVEXEIA EVEPYOTTOINOTE TO TTPOIGV.
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4 AvTIHETWTTION TTPORANHATWY KaI
TEXVIKN UTTOCTHPIEN

To kepdAaio auTod TEPIEXEI TTANPOPOPIEG AVTIHETWTTIONG TTPOBANUATWY Yia Tn CUCKEUR

HP All-in-One. Ei8Ikég TTANpogopieg TTapéxovTal yia {nTrpaTa eyKaTdoTaang Kai diapoépewang Kai
yla opiopéva AeIToupyika BEpata. MNa TePIcOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TN AVTIMETWTTION
TpoBAnudTwy, avatpégte otV NAekTpoVikr) BoriBeia TTou guvodelel To AOYIOUIKOS .

MoAAG TTpoBARpaTa dnuioupyolvtal 6Tav n ouckeury HP All-in-One ouvdeBei aTov utToAOYIOTA HE
kaAwdio USB mrpiv Tnv eykatdoTaon Tou Aoyiopikou HP All-in-One oTov utroAoyioTh. Edv cuvdéoare
n ouokeun HP All-in-One oTov uttoAoyioTr TIpIv oag 1o {nNTAGEI n 086vn £ykaTdoTaong Tou
AoylopikoU, akoAouBroTe auTd Ta BrApara:

AvTigeT@OTTION KOIVWYV TTPOoAnudTwy pudbuiong

1. Amoouvdéate To KaAwdio USB a1ré Tov uttoAoyIoTh.

2. KarapynoTe TNV €yKat@oTacn Tou AoyIoHIKOU (€Av TO £XETE BN EYKATOOTATEI).

3. [ETavekkiVAOTE TOV UTTOAOYIOTH 0QG.

4. ATTevepPYOTTIOIAOTE TN GUOKEUN, TIEPIPEVETE Eva AETITO Kal, OTN CUVEXEIQ, EVEPYOTTOINOTE TV Eavd.
5. EykaraoToTe ava To AoyIopIKG TNG CUGKEURAG.

/\ TMpoooyxn Mnv ouvdéoete To kaAwdio USB aTov uTroAoyioTh TrpIv oag To ZnTraEl n 086vn Tou
AoylouikoU gykaTaaTaong.

Ma TTANpo@opiES ETTIKOIVWVIOG PE TNV UTTOOTAPIEN, avaTpéETe OTO E0WTEPIKSG OTIIOBAPUAAO auToU
TOU 00nyou.

Katdpynon Kal ETTAVEYKATACTAON TOU AOYIOMIKOU
Edv n eykataoTtaon dev £xel oAokAnpwoei | av ouvdéaate To kaAwdio USB Trpiv epgaviaTei n 086vn
TOU AOYIOUIKOU WE TN OXETIKI) TTPOTPOTTH, iOWG XPEIAOTEI VO KOTOPYFOETE KOI VO ETTAVEYKATAOTACETE
TO AOYIOMIKOG. Mn Siaypd@eTe atTAd Ta apxeia Twv e@appoywy Tou HP All-in-One atré Tov UTToAoyIOoTH
0ag. AQaIpPEDTE TA UE TOV CWATS TPOTIO XPNCIUOTIOIWVTAG TO BonONnTIKG TTPOYPAPUA KATAPYNONG
EYKATAOTOONG TTOU TTAPEXETAI JE TNV EYKATACTOOT TOU AOYIGHIKOU KOl GUVOBEUEI TN GUOKEUN)
HP All-in-One.

Mo va KOTAOPYAOETE KAl VO ETTAVOAABETE TNV EYKATACTAON TG CUCKEUNG

1. Zmnypappn epyaciwv Twv Windows, emA£ETe Evapén, PuBpuioeig, Mivakag EAéyxou (1 aTAWG
MNivakag EAéyxou).

2. Kavre dITTAd KAIK oTnv etmiAoyr NMpooBagaipeon TPoypapHATWY (1} KAVTE KAIK OTO
Kardpynon eykardotaong mpoypauparog).

3. EmA&gTe Aoyiopiké poypdauparog odynong HP Photosmart All-in-One kai kavte KAIK
otnv €mAoy AAayh/Kartdpynon.
AkoAouBraTe Tig 0dnyieg TNG 086vNG.

4. ATTOOUVOEOTE T GUOKEUR OTTO TOV UTTOAOYIOTH 0QG.

5. ETavekkiVAOTE TOV UTTOAOYIOTH 0QG.

ﬁz? rnueiwon Eival onuavTiké va aTTooUVOECETE TO TTPOIOV TTPIV ETTAVEKKIVOETE TOV
uTToAOYI0TH) 0aG. Mn ouVOEETE TO TTPOIGV OTOV UTTOAOYIOTH 0AG HEXPI VO OAOKANPWOETE TNV
ETTAVEYKATAGTACT) TOU AOYIGHIKOU.

EAAnvika
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KepdaAaio 4

6. Eiocayayere To CD-ROM 1ng ouokeung otn povada CD-ROM Ttou uttoAoyioTh 6ag Kail, oTn
OUVEXEIQ, TTPAYHATOTTOINOTE EKKIVNON TOU TTPOYPANHATOG EYKATAOTOONG.

fz’/f’ Inupeiwon  Avdev eg@avioTei TO TTPOYPOPHA EYKATACTAONG, EVTOTTIOTE TO Ap)Eio setup.exe
otn povada CD-ROM kai kavte SITTAS KAIK 0€ aQuTo.

Inueiwon Kard Tnv evepyoTroinon Tou UTTOAOYIOTH, TTPAYUATOTTOIEITAI QUTOUATN Afjyn
HI0G opadag TTPoYPAUHATWY AOYICHIKOU TTOU OVOUAZoVTal TTAPAPEVOVTA TTPOYPANHATO
(Terminate and Stay Resident - TSR). Ta rpoypduuata autd evepyoTToioUVv KATToIa atrd Ta
BonBnTiKa TTPOYyPANPATA TOU UTTOAOYIOTH, OTTWG TO AOYIGHIKO EVTOTTIONOU 1V, aAAG dev
gival atrapaitnta yia T AeIToupyia Tou uttoAoyioTr). Katd Siaotruara, Ta rpoypdupata TSR
eutrodifouv TN Afwn Tou Aoyiopikou Tng HP ki €101 dev eykaBioTatal cwoTd. X1a Windows
Vista ka1 Windows XP, xpnoiyotroinate 10 fondntikd Tpoypappa MSCONFIG yia va
ATTOTPEWETE TNV EKKIVNON TTPOYPAUUATWY TSR Kal UTTNPEGIWV.

7. AkolouBnarTe Tig 0dnyieg TTou epavidovral aTnv 086vn Kai TIG 0dnyieg TTOU TTAPEXOVTal OTOV
Odnyo pubuiong TTou cuvodeUEl T CUCKEUR.

‘Otav oAokAnpwBei n eykatdoTacn Tou AoylopIKoU, eggavideTal To eikovidio MapakoAolnon

Pynelakng ameikoviong HP otn ypaupn epyaciwv Twv Windows.

MNa va BeBaiwdeite 0TI TO AOYIOHIKS £XEI EyKaTAOTAOEI CWOTA, KAVTE SITTASG KAIK OTO €1kovidio KévTpo

Aeitoupyiwv HP atnv emedveia epyaciag. Eav To Kévipo Aeitoupyiwv HP gpgavicel Ta Baaikd

eikovidla (Zapwan €IKOVAG Kal ZApwaon eyypapou), To AoyIoHIKO €XEl EyKATOOTOBEI owWOTA.

AvTigeTWTTION TTPORANHATWY EYKATACTAONG KAl pUBUIONG
XPNOILOTIOINCTE QUTA TNV EVOTNTA YIA VA ETTIAUCETE TTPOBAAUATA, TA OTTOI0 EVOEXETAI VA CUVAVTHTETE
KOTA TNV €yKat@oTtaon Tou uAikoU Tng ouokeurg HP All-in-One.

To mpoidv dev evepyoTroigiTal
AokipdoTe TIG TTapaKATW AUCEIG £GvV BEV EvEPYOTTOIOUVTAI Ol PWTEIVEG EVOEIEEIG, BEV AKOUOTEI
B86puBog i dev onuelwBei Kapia Kivnon aTn CUCKEUR OTAV TNV EVEPYOTTOINTETE.

AUon 1: BeBaiwOeite 6TI XpnoigoTrolgiTe TO KAAWSI10 TPOPOS0Tiag TTou ouvodeUEl
TN CUOKEUN.

Aoon

+  BePaiwbeite 611 TO KAAWDIO TPOPODOTIAG Eival KOAG CUVOEDEPEVO OTN CUCKEUN Kal OTO
TPO@OdOTIKG. ZUVOEDTE TO KAAWDIO TPOPOBOCiag o€ TIPIfa, OE€ CUOKEUNR TTPOOTACIAG ATTO
aTrOTOPEG METABOAEG TAONG 1) O€ TTOAUTTIPICO.
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20vdeon Tpopodoaiag

2 | KaAwdio Tpo@odoaciag Kal TpopodoTIKO

3 | Npica

«  Edv xpnoigotroigite ToAUTIpIf0, BERaiwOEiTE OTI €ival evepyoTToINUEVO. AIGQOPETIKG,
OOKIUAOTE va OUVOECETE T CUOKEUR aTTEUBEiag o€ TNy Tpo®odoaiag.

*  AokipdoTe TNV TINYH TPoPodoaiag yia va BeRaiwBeite 6TI AeIToupyei. ZUvOEOTE HIO GUOKEUN
TT0U §€pETE OTI AeiIToupyei Kai OeiTe av Tpo@odoTeiTal e peupa. EGv dev TpogodorTeital, uTropei
va uTTapxel TTPORANUa PE TNV TIpida.

*  Edv éxete ouvdéoel Tn ouokeun o€ TTpifa pe SIakOTITN, BERaiwdeiTe OTI 0 BIAKOTITNG ival
evepyoTToINUéVOG. EGv o 810KOTITNG €ival avolkTdg aAAd n cuokeur) EakoAouBei va pn
Aeimoupyei, iowg uttapyel TPORANUa pe TNV Trpida.

Artia: H ouokeur dev xpnoigotroiolTav Ye To KAAWSIO TPOPOdOTiag TTOU T CUVOBEUE.

Edv 1a mapatdvw dev éAucav 1o TTpOBANUa, SOKINAGTE TNV ETTOPEVN AUCT.

AUon 2: MpayHaTOTTOINCTE ETTAVAQPOPA TG CUOKEUNG
Auon: ATevepyOTTOINGTE T CUCKEUN KaI, OTN CUVEXEIQ, ATTOOUVOEDTE TO KOAWDIO
Tpo®odoaoiag. ZuvdéaTe Eavd To KAAWdIO TPOPOdOCiag Kal, TN CUVEXEID, TIATACTE TO KOUMTT
EvepyoTtroinon yia va evEPyOTTOIfOETE Tr) CUOKEUN.
Aitia: H ouokeur TTapouciage oeAAua.
Edv ta mapamdvw dev €Aucav 1o TTPORANUa, SokiudaoTe TNV eTéuevn AUon.

AOon 3: NMNarAoTe TI0 apyd To KouuTri EvepyoTroinon.
Adon: H ouokeun utropei va unv avtattokpiBei edv TaTrioeTe To KouuTri EvepyoTtroinon oAU
ypriyopa. MatroTe 1o koupTri Evepyotroinon pia @opd. Evoéxetal va XpeiaoTouv PEPIKE AeTTTG
péXp! va evepyoTroinBei n ouokeur). Eav atioeTe Eavd 1o koupTri EvepyoTroinon péoa oto
S1a0TNUA aUTO, EVOEXETAI VA TNV ATTEVEPYOTTOINCETE.

/\ MNpocoyn EAdv 10 TIpoidv eEaKOAOUBET va UnV eVEPYOTTOIEITAI, UTTOPET Val £XEI UINXAVIKA
BAGBN. ATroouvdéaTe To TTPOIGV aTTd TNV TTPICa.
EmikoivwvnoTe pe TNV utroaTtApiEn 1ng HP yia aépPig.
Metaeite atn diglBuvan: www.hp.com/support. E&v oag ¢nTnBei, emAEETE TN XWpPO/TEPIOKN
oag Kai Kavte KAk o1o Emikoivwvia pe Tnv HP yia TTAnpogopieg OXETIKA PE TO TTWG VA
{NTAOETE TEXVIKN UTTOOTAPIEN.

Artia: TatAocarte 1o kouuTri Evepyotroinon mdpa oAU ypriyopa.

EAAnvika
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KepaAaio 4

Edv ta mapamdvw dev éAucav 1o TTPORANUa, SoKIudaTe TNV eTTOEVN AUON.

AUon 4: EmkoivwvAoTe pe TRV HP yia va avTIKOTAOTACETE TO TPOPODSOTIKO
AOon: EmkoivwvroTe pe Tnv Ynpeoia utrootApigng TNg HP yia va ¢ntrioeTe Tpo@odoTIKO yia
TN OUOKEUNR.
Metaeite otn d1elBuvon: www.hp.com/support.
Edv oag ¢ntnBei, emAEETE XWpa/TTepIoXn Kal KAvTe KAIK oTo ETrikoivwvia pe Tnv HP yia
TTANPOPOPIEG TXETIKA PE TNV KAON YIO TEXVIKN UTTOCGTAPIEN.
Aitia:  To 1po@odoTIKO dev TTPoopIOTaV yia XPron € auTd TO TTPOIOV.
Edv 1o mapatdvw dev éAucav To TTpéBANua, SokINAaTe TNV eTTOPEVN Adon.

AUon 5: EmikoivwvAoTe pe Tnv utrooTthpign Tng HP yvia oépBig.
NOon: Edv £xete oAokAnpwaoel 6Aa Ta Bripara TTou TTEPIypAapovTal OTIG TTPonyouueveg AUCEIG
Kal €§akoAoUBEiTE va avTINETWTTICETE TTPOBANMA, ETTIKOIVWVACTE PE TNV UTTooTAPIEN TNG HP yia
oépPIG.
MeTaBeite otn dielBuvon: www.hp.com/support.
Edv oag {nTnBei, emAECTE XWpa/TTepIoXn kai KavTe KAIK oTo ETrikoivwvia pe Tnv HP yia Texvikr)
UTTOOTAPIEN.
Arria:  MTopei va xpelaaTeite BoriBeia WOTE n GUCKEUN 1] TO AOYIOUIKO va AEITOUPYROEl CWOTA.

‘Exw ouvdéoel To kKaAwdio USB aAAd avTipeTwri{w TpoBAfpaTa KaTd Tn XpnRon
TNG OUOKEUNG ME TOV UTTOAOYIOTH HOU
AOon: TpéTTel TTPWTA VA EYKATACTHOETE TO AOYIOUIKO TTOU GUVODEUEI TN GUCKEUN TIPIV
ouvdéoeTe To KoAwdIo USB. Katd T S1dpkeia TNG eyKaTaoTaong, unv ouvoEeTETE TO KAAWDIO
USB uéxpl va eu@aviaTei OXETIKF odnyia atnv 084vn.
MOAIG eyKaTaOTACETE TO AOYIOUIKO, N GUVOEDH TOU UTTOAOYIOTA YE TN GUOKEUN PHECW KaAwdiou
USB eivai ToAU a1TAr). Apkei va ouvdEéaeTe To éva akpo Tou kaAwdiou USB oTo Tmiow pépog Tou
UTTOAOYIOTH 00G Kal TO GAAO OTO TTIoW PEPOG TNG CUOKEUNG. MTTOPEITE VA TO OUVOEDETE OE
otroladnroTe BUpa USB oTo Triow pépog Tou UTTOAOYIOTH).

MNa TepIcodTEPES TTANPOPOPIEG TXETIKA PE TNV EYKATACGTACH TOU AOYIGHIKOU Kal T oUvOEaT Tou
kaAwdiou USB, avatpégte otov Odnyod eykatdoTaong TTou guvodeUel T CUCKEUR.

Arria:  To kaAwdio USB ouvdéBnke TTpIv va eykaTaoTadei To Aoyiopiké. H olvdeon Tou
KaAwdiou USB mrpiv TNV TTpoTpoTIA YTTopEi va TTpokaAéoel opaAuara.
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MeTd TV EyKaTAOTAOH TOU TTPOIOVTOG, SEV €ival SUVATH N EKTUTTWON

Auon: Edv n ouokeun Kal 0 UTTOAOYIOTAG OEV ETTIKOIVWVOUY, OOKINAATE Ta TTOPAKATW:

+ EAéyEre Tn QwrteivA évdeign EvepyoTroinan tou BpiokeTal otn ouokeun. Edv dev gival
avapuévn, N CUOKEUN gival atrevepyoTroinuévn. BeBaiwBeite 6T To KaAWSIO Tpopodoaiag
eival KaAd ouvdedepévo oTn oUoKeun Kail o€ Trpica. MNaTtroTe T0 KouuTri EvepyoTtroinon yia
Va EVEPYOTTOINOETE T OCUOKEUN).

+  BeBaiwBeite 611 Ta doxeia peAGVNG £XOUV EYKATOOTODOEI.

+  BePaiwbeite 611 £xeTE TOTTOOETATEI XaPTi OTO SioKO €£10650U.

BeBaiwBeite 11 Oev UTTAPXEI EUTTAOKI XAPTIOU GTN GUOKEUR.

BeBaiwBeite 611 dev UTTAPXEI EUTTAOKI OTO POPEQ TWV SOXEIWV HEAGVNG.

AvoigTte Tn BUpa Twv doxeiwv peEAdvVNG yia va aTTOKTACETE TTPOCBAGCN OTNV TTEPIOXH TOU
@opéa doxeiwv NEAGVNG. AQaIPECETE OTTOIAOATTOTE AVTIKEINEVA EUTTOBICOUV TO POPE TWV
doxeiwv peAdvng, cupTTEPIAAMBAVOUEVWY UNIKWY GUCKEUACIaG. ATTEVEPYOTTOINGTE TN
OUOKEUN Kal, OTN CUVEXEID, EVEPYOTTOINDTE TNV Eavd.

*  BeBaiwBeite 611 N oupd eKTUTTWONG TNG CUGKEUAG OV £XEI OTAPATAOE TIPOCWPIVA
(Windows) 1 TeAeiwg (Mac). Ze auTtA TNV TTEPITITWOT, ETTIAEETE TNV KATAAANAN pUBuIoN yia
va ouvexIoTei n eKTUTTWOoN. MNa TEPITOOTEPESG TTANPOPOPIEG OXETIKG UE TNV TTPOCRAcn TNV
oupd ekTUTTWONG, BEITE TNV TEKUNPIWAN TTou ouvodeUel To AeIToupyikd oUoTNUA TOU
UTTOAOYIOTH 0QG.

EAéyEre TO0 KOAWBIO USB. Edv xpnoiyotroleite TaOAIGTEPO KAAWDIO, iCWG va UNv AgIToupyei
owoTd. AokiydoTe va guvdéaeTe To KaAwdIo USB o pia GAAN cuoKeun yia va JIATTIOTWOETE
av Aeitoupyei. Eav €xete TpoBAfuaTa, iowg To KaAwdio USB va xpeiddetal avTikatdoTaon.
BeBaiwBeite e1riong 611 T0 KAAWDBIO dev EeTTEPVA Ta 3 PETPA O PIKOG.

EAéyEre Tn 0UvOEeON aTTd TN GUCKEUT OTOV UTTOAOYIOTH 0aG. BeBaiwbeite 611 To KaAwdio USB
eival kahd ouvdedepévo aTn Bupa USB 1rou BpiokeTal oTo THOW PEPOG TG OUCKEURG.
BeBaiwBeite 611 TO GAAO AKpO Tou KaAwdiou USB eival cuvdedepévo otn Bupa USB Tou
uTToAOYIOTH. AQOU CUVOECETE TO KOAWDIO CWATA, OTTEVEPYOTTOINOTE KAl EVEPYOTTOINOTE {aVA
TN GUOKEUR.

+  Edv ouvdéete TN guokeun péow Siavopéa USB, BeBaiwbeite 611 0 Siavopéag gival
evepyoTroinuévog. Edv o diavopéag gival evepyoTToinuéVog, SOKINAOTE va TOV OUVOETETE
aTreubeiag oTov UTTOAOYIOTH.

+ EAéyEre AANOUG EKTUTTWTEG | COPWTEG. Towg XPEIOOTEl va aTTOCUVOECETE TTAAAIOTEP
TTPOIGVTA OTTO TOV UTTOAOYIOTH OOG.

AokipdoTe va ouvdéoeTe To KaAwdio USB o€ dAAn Bupa USB tou utroAoyioth oag. Apou
eAEYEETE OAEG TIG GUVOETEIG, DOKINAOTE VA ETTAVEKKIVIOETE TOV UTTOAOYIOTH.
ATTEVEPYOTTOINOTE KAI EVEPYOTTOINGTE EAVA T OUCKEUR.

Av n ouokeun ival EkTOG oUVOETNG, ATTEVEPYOTTOINOTE KAI EVEPYOTTIOINOTE AVA TN CUCKEUN).
ZEKIVIOTE MIa Epyacia EKTUTTWONG.

«  Edv xpeidleTal, katapynaTe Kal ETTEITA EyKATAOTAOTE {ava TO AOYIGHIKO TNG CUGKEUAG.

Ma TeEPIoodTEPEG TTANPOPOPIEG TXETIKA HE TNV EYKATACTOON TNG CUCKEUNG Kal T OUVOEDN PE

uttoAoyI0TH, O¢ite Tov OdNnyd £yKATAGTAONG TTOU CUVOJEUEI T GUCKEUN).

Artia: Tpoékuwe KATTOI0 TTPORANUA ETTIKOIVWVIAG PHETAEU TNG GUCKEUNG KAl TOU UTTOAOYIOTH.

AvTigeTwTTion TTPORANHATWY PUBUIONG PO
H evoTnTa QUTH TTEPIEXEI TTANPOPOPIEG AVTIHETWTTIONG TTPOBANUATWY yia Tn pUBuIon @ag aTtn
ouokeur] HP All-in-One. Eav n ouokeury HP All-in-One dev eival owoTd puBpiopévn yia @ag, ptropei
va QVTIMETWTTIOETE TTPORAAUATA KATA TNV ATTOGTOARA 1 Afjwn @ag.

H ouokeun Tapouoidadel TpoBARuaTa atrooToAng Kal AQYNg @ag
AokipdoTe TIg TTapakdTw AUCEIG yia va eTIAUCETE TO TTPOBANUa. O1 Aboe€ig epgavifovTal pe oelpd
mBavoTnTag. Edv n mpwytn Adon dev €xel atToTéAET A, OUVEXIOTE SOKINALOVTAG TIG UTTOAOITTEG AUCEIG
MEXPI va AuBei To TTpOBANua.

EAAnvika
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KepaAaio 4

AOon 1: BeBaiwBeite TTwG €XETE PUBMICEI T CUCKEUN E TOV TPOTTO TTOU
TMEPIYPAPETAI OTNV EVTUTIN TEKPNPiIiwoN
Adon: AxkoAouBroTe TIG 08nyieg OTNV £VTUTIN TEKUNPIWOT) 0AG YIO va pUBUICETE TN GUOKEUN
OwoTA yia atrooToAr/AqWn @ag, Baoel Tou eEOTTAICHOU KaI TWV UTTNPETIWY TTOU JIOBETETE TNV
id1a ypapun TNAEQWVOU UE TN CUCKEUI. ZTn GUVEXEIQ, EKTEAEDTE Evav EAeYX0 Qag yia va eAEYEETE
TNV KAT@OTOON TNG CUCKEUNG Kal va BeRaiwBeite OTI €ival cwoTd pubuiopévn.
H ouoKeun EKTUTTWVEI JIa ava@opd e Ta atroTeEAéoUaTa TOU EAEyXOU. EAv 0 éAeyx0g atroTUxeEl,
O€iTE TNV avaQopd yia TTANPOPOPIEG OXETIKA UE TOV TPOTTO AVTIMETWITIONG TOU TTPORAAUOTOG.
Artia:  H guokeun dev gival owoTd puBuiouévn yia ammooToAR/Afwn @ag.
Edv ta rapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKINACTE TNV £TTOUEVN AUoT.

Auon 2: EvepyoTroinoTe TN GUOKEUN
AOon: EAEyEte TNV 066vn Tng ouokeung. Edv n 086vn gival kevr kai n Auyvia
EvepyoTtroinon dev cival avauuévn, n oUoKeUn gival atrevepyoTtroinuévn. BeBaiwBeite 611 TO
KaAwdIo Tpoodoaiag eival kaAd cuvOedeévo OTN GUOKEUN Kal o€ TTPiCa. MaTAOTE TO KOUMTTI
EvepyoTtroinon yia va evepyOTTOINCETE Tr) GUOKEUNR.
Arria: H ouokeun Atav atrevepyoTroinuévn.
Edv ta rapatrdvw dev éAucav 1o TTpOBANUa, SOKIUACTE TNV €TTOUEVN AUCT.

Auon 3: BeBaiwBeiTe TTWG XPNOIUOTTOIEITE TO CWOTO TUTTO KAAWSiou THAEpwvou

Aoon

fz’/f’ Inueiwon Auth n mBavh AUon IoXUEl HOVO VIO TIG XWPEG/TTEPIOXEG ME TO KAAWSIO 2
OUPUATWY OTN CUCKEUACTIQ TNG CUCKEUNG CUMTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV: APYEVTIVH,
AuoTtpahia, Bpadihia, Kavaddg, XiAR, Kiva, KoAopBia, EAAGSa, Ivdia, IvBovnoia, IpAavdia,
lamrwvia, Kopéa, AaTivikiy Apepikry, MaAaioia, Me€ikd, Pihimrmiveg, MoAwvia, MopToyaAia,
Pwoaia, Zaoudikr) Apaia, Ziykatroupn, lotravia, TaiBdv, TaiAavdn, HIMA, BevelouéAa kai
Bietvap.

AuTO TO €I10IKO KOAWDIO 2 GUPPATWYV dlagépel atd Ta TTEPICTOTEPA KAAWDIA 4 CUPUATWY TTOU
UTTOPEi Va EXETE OTO ypaeio oag. EAEyETe TO GKPO TOU KAAWSIOU Kal CUYKPIVETE TO PE TOUG BUO
TUTTOUG KOAWSIOU TTOU €IKOVICOVTaAl TTAPOAKATW.

BeBaiwbeite 611 xpnoigoTroioare To KAAWSIO TNAEPWVOU TTou TTEPIAANBAVETAI OTN CUCKEUATia
TNG CUOKEUNAG YIa 0UVOEDH OTNV TTPIfa TNAEPWVOU.

To €va dkpo auToU Tou €10IKOU KOAWSIOU TNAEQPWVOU 2 CUPUATWY TTPETTEI VA Eival CUVOEDEUEVO
aTn Bupa pe Tnv évdeign 1-LINE 1mou BpiokeTal aTo TTiow pEPOG TNG CUOKEUNG KAl TO GAAO AKPO
oTnv TPIifa 0ag, OTTWG EIKOVICETAl TTOPAKATW.
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Mpi¢a TnAe@wvou

2 | XpnoiyoTroifaTe To KAAWSIO TNAEPWVOU TToU TTEPIAGUBAVETAI TN GUOKEUATIA TNG CUCKEUAG

Edv xpnoiyotroimoate KaAwdio TNAEPWVOU 4 CUPUATWY, OTTOCUVOEDTE TO, BPEITE TO KOAWDIO
TNAEQWVOU 2 GUPUATWY TToU TTEPIAAUBAVETAI OTN CUCKEUATIa Kl GUVOEDTE TO OTN BUPA PE TNV
€vdeign 1-LINE trou BpiokeTal 0TO TTiow PEPOG TNG CUOKEUNG.

Edv Tn ouokeur) ouvedeue TTpocapuoyEag KaAwdiou TNHAEPWVOU 2 CUPUATWY, UTTOPEITE va TOV
XPNOIUOTIOINCETE PE Eva KAAWDIO TNAEQPWVOU 4 CUPUATWY, EAV TO TTAPEXOUEVO KOAWDIO
TNAEQPWVOU 2 CUPUATWY €ival TTOAU KOVTS. ZUVOEDTE TOV TIPOCAPHOYEQ TOU KOAWDIOU TNAEQUWIVOU
2 ouppdtwv otn BUpa pe Tnv évdeign 1-LINE trou Bpioketal 10 THOW PEPOG TNG OUGKEUNG.
ZuvdEaTE TO KAAWDIO TNAEPWVOU 4 CUPUATWY GTNV avoIXTAH BUpa Tou TTPOCAPUOYEQ KAl OTNV
TIpi¢a TNAE@WVOU. a TTEPIOTOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA WE TN XPHON TOU TTPOCAPHUOYEQ
KoOAwdiou TNAEQWVOU 2 CUPPATWY, OEITE TNV TEKUNPIWOT TTOU TOV OUVOBEUEI.

Ma TepIoodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA WE TN PUBUION TNG CUCKEUNG, aVOTPEETE OTNV EVTUTIN
TEKUNPIWGN TTOU GUVODBEUEI TN CUCKEUR.

Artia: 'Exel xpnoigotroinBei AdBog KaAwdIo TNAEQWVOU yia Tn oUvdECN TNG CUCKEUNG A TO
KaAwdIo TNAe@wvou €xel ouvdeBei oe AddBog BUpa.

Edv Ta mapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKINAGTE TNV ETTOPEVN AUON.

Auon 4: BeBaiwOeiTe TTwg £XeTE OUVOETEI OWOTA OTToIoVONTIOTE AAAO €§OTTAICUOU
YPO@EIOU XPNOIUOTTOIEITE

Adon

@’ Inueiwon  AutA n mBavA AUan I0xUEl HOVO YIa TIG XWPEG/TTEPIOXEG ME TO KOAWDIO 2
OUPHATWY OTN GUCKEUACIA TNG OUCKEUNG OUPTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV: APYEVTIVA,
AuoTpalia, Bpadihia, Kavaddg, XiAn, Kiva, KohopBia, EAAGSa, Ivdia, Ivdovnaoia, IpAavdia,
larrwvia, Kopéa, AaTivikiy Apepikr, MaAaioia, Megiko, dihimrmriveg, MNMoAwvia, MopToyahia,
Pwoaoia, Zaoudikr) ApaBia, Ziykatroupn, lotravia, TaiBdv, Taidavdn, HIMA, BevelouéAha kai
Bietvap.

BefaiwBeite 0TI €xeTE OCUVOETEI CWOTA TN CUCKEUR OTNV TTPICa TNAEPWVOU KAl GE OTTOIOVONTTOTE
TPOOBETO COTTAIOUS KOl UTTNPETIEG TTOU XPNCIMOTTOIOUV atrd KoivoU Tn YPauuA TNAEQUVOU JE
TN OUOKEUR.

XpnoipotroijoTe T B0pa e Tnv £voeign 1-LINE trou BpiokeTal 010 Tiow PEPOG TNG CUCKEUNG
YIO va TN OUVOEDETE PE TNV TTPia TNAEPWVOU. XpnOIMOTTOINGTE Tn BUpa pe Tnv évdeign 2-EXT
yla ouvdeon pe GANO £EO0TTAIGHO, OTTWG TNAEPWVNTH 1} CUGKEUR TNAEQWVOU, OTTWG €IKOVieTal
TTAPAKATW.

EAAnvika
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KepaAaio 4

-

Mpi¢a TnAepuvou

N

XpnoiyoTroInaTe To KAAWSIO TNAEPWVOU TTou TTEPIAAUBAVETAI TN CUOKEUODIO TNG CUCKEUNG

w

TnAé@wvo (TTPoaIPETIKO)

MNa TepIoodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TN PUBUION TNG CUCKEUAG, avaTPESTE TNV £VTUTIN
TEKUNPIWOTN TTOU CUVODBEUEI T CUCKEUN.

Artia:  AMog e€otTAiopdg ypageiou (OTTwG TNAEPWVNTAG KAl GUOKEUN TNAEQWVOU) dev gival
OWOTA PUBUICPEVOG VIO TN CUCKEUN.

Edv Ta rapamrdvw oev éAucav 1o TTPORANUa, SoKIudaTe TNV eTTéuevn AUan.

AUon 5: AokIgdoTe va a@aIpECETE TO dIOXWPIOTA
AOon: O dlaxwpIoTAG TNAEQPWVIKAG YPANMAG UTTOPET va TTPOKaAéTEl TTPOBAARUATA OTN
Aeitoupyia Tou @ag. (AloxwpioThG YPapPNG TNAEPWVOU gival éva SITTAG KAAWSIO TTOU GUVOEETAI
atnv Tpifa TnAe@wvou). Edv xpnaoipoTrolgite dlaxwpIoTr, a@aipéoTe TOV Kal GUVOEDTE TN
ouoKeur atreuBeiag atnv pia TNAEPWVOU.
Arria:  Xpnoigotroioltoate dIaXwpPIoTH YPAUUAS TNAEPUWVOU.
Edv ta mapamdvw dev éAucav 10 TTPORANUa, SoKIudaTe TNV eTTOEVN AUON.

AUon 6: BeBaiwBeite Twg n pida TnAe@wvou AsiToupyei cwoTd
AOon: AoKIpdoTe va GUVOETETE PIO OUCKEUN TNAEQPWVOU TTOU va AEITOUpyei oTnv TTpida
TNAEPWVOU TTOU XPNOIUOTIOIET N CUTKEUR Kal EAEYETE €dv UTTAPXEl TOVOG KARoNG. Edv Bev
aKoUOETE TOVO KANONG, KAAEOTE TNV TNAEPWVIKI) 0OG ETAIPIA VIO ETTICKEUN.
Artia:  H mpifa TnAepwvou dev Aeitoupyolae owaoTad.
Edv ta rapamrdvw oev éAucav 1o TTpORANUa, SoKINAaTe TNV eTTduEVn AUON.

AOon 7: EAéyETe edv uTTdpXOUV TTAPEUBOAEG OTN YPAUMT TNAEPWVOU
AOon: MrTropeite va eAEYETE TNV TTOIGTNTA XOU TNG YPOAUUNAG TNAEQWVOU OUVOEOVTAG HIT
OUOKeUN TNAEQWVOU aTNV TTPIda Kal akoUyovTag eAv UTTdpyouv TTapdcita ) dAAog B6puBog. Eav
n atrotuxia o@eileTal og B6pUBO GTN YPAUUL TNAEPWVOU, ETTIKOIVWVAATE HE TOV ATTOOTOAED yia
va {avaaTeilel To @ag. H moidtnTa ymropei va gival kaAuTtepn 6t1av dokiydoete Eavd. Eav 10
TPORANua empével, amevepyotroiote Tn Error Correction Mode (Aeit. 516p68. opdaAparog)
(AAZX) Kal ETTIKOIVWVACTE PE TNV TNAEPWVIKA 0OG ETAIPEIQ.
Artia:  H guvdeon Tng ypappng TnNAe@uivou ixe TTapePBOAEG. O ypaupEG TNAEQUIVOU PE
XOUNAn 1T0I6TNTA fiX0U (B6pUR0) uTTopEi va TTpoKaAégouv TTpoBARuaTa aTn AsIToupyia Tou @ag.
Edv ta Tapammdvw dev €Aucav 1o TTpOBANUa, SOKIUACTE TNV €TTOUEVN AUCT.
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AUon 8: BeBaiwbeite TTwg Sev XPOIPOTTOIEITE AAAEG CUOKEUEG TNAEQWVOU 1
emITTAéov €EOTTAIOUO TTOU gival CUVEESEPEVOG OTN YPAUHMN
Auon: BeBaiwbeite 6Tl 01 UTTOAOITTEG GUOKEUEG TNAEPUIVOU (OUCKEUEG TUVOEDEPEVEG OTNV iBIT
YPAuUR, aAAG Ox1 ouvdEDEPEVEG Kal OTN OUCKEUN) 1 GAAOG €0TTAIONOG Bev gival o€ xpron 1
avoIxTog. [MNa TTapadelypa, Oev UTTOPEITE va XPNOIUOTIOINCETE T GUOKEUR YIa ATTOGTOAR Kail Afjywn
@ag, eav éva dAho TNAé@wvo aTnv idia ypapun €ival avoiyTd ) AV XpnOoIUOTIOIEITE £va HOVTEY
TNAEQWVOU TOU UTTOAOYIOTH 0OG YIa aTTO0TOAN e-mail i yia TTpéoBacn oTo Internet.
Aitia:  AA\OG €€OTTAICUOG TTOU XPNOIMOTTOIE TNV id1a ypaP U TNAEPWVOU UE TN CUCKEUR UTTOPET
va fTav o€ AeiIroupyia.
Edv ta rapamdvw dev éAucav 1o TTpdRANUa, dokipdaTe TNV emréuevn Auon.

Auon 9: BeBaiwOeiTe TTWG £XETE OUVOEDEI TN OUOKEUN OE AVOAOYIKH YPOUME

TnAgEpwvou
Aoon: BeBaiwbeite 611 €xeTE OUVOETEI TN CUOKEUN O€ AVAAOYIKN YPAuUr TNAEQWVOU,
B10QOpPETIKA dev Ba UTTOPEITE va OTEIAETE 1] va AABeTe @ag. MNa va eAEyEeTe €AV N ypauun
TNAEPWVOU gival Yn@iakr, cuvd£oTe Eva KOIVO avaAloyiké TNAEPWVO aTn YPaUMA Kal EAEYETE eGv
uttdipy el TOVOG KAong. Edv dev akoUaeTe KavoVvIKO X0 KAAGNG, N YPAUUT TNAEQUVOU eVOEXETAI
va £X€1 pUBUIOTET yIa wn@Iakd TNAEQWVA. ZUVOEDTE TN GUCKEUN O€ AVOAOYIKH YPAUMA TNAEQWIVOU
kal dokIydoTe va oTeileTe 1) va AdBeTe @ag.

E?q”{ Inueiwon Edv dev gioTe aiyoupol yia To €idog TNG YpauuAG TTou S1aBETeTe (avaAoyIKA
WNQIAKR), ETTIKOIVWVAOTE JE TOV TTOPOXED UTTNPECIWY OAG.

Artia: EvOéxeTal va gixate GUVOEDEI TN CUOKEUR O€ TTPICa TNAEQWVOU pUBUICUEVN YIa WN@IaKA
TNAéQWVa.
Edv ta mapamdvw dev éAucav 1o TTpéRANUa, dokipdaTe TNV emTéuevn AUon.

Auon 10: Eav xpnoipoTtroigite utrnpecia DSL, BeBaiwBeiTe TTWG £XETE EYKATAOTHOEI
@iATpo DSL
Adon: Eav xpnoipotroigite utnpeaia DSL, BeRaiwdeite oT1 €xeTe cuvdedePEVO @iATpo DSL,
aAAIwg n Aeimoupyia @ag dev Ba gival eIk H utrnpeaia DSL amooTéAAel Eva wneiakd oAua
aTn ypapur TNAEQPWVOU, TO OTTOI0 UTTOPET va dnuIoupynoel TTapePBOAEG OTN GUOKEUN,
euTTodifovTag TN va oTeiel kal va AdBel eag. To @iATpo DSL kaTtapyei To yn@iakd oriua Kai
EMTPETTEI OTN CUOKEUI VA ETTIKOIVWVNACEI PE TN YPAUUN TNAEPWVOU.
MNa va eAéyEeTe £dv UTTAPYXEI AON EYKATECTNUEVO QIATPO, OKOUOTE TOV TOVO TNG YPAUUAG ) TOV
TOvOo KAfjong. Edv akouTte B6pufo A TTapdaoita oTn YPAPuR, TOavwg va pun SIoBETeETE
eykareoTnuévo QiATpo DSL, ) eav d1abETeTe, dev eival cwoTd eykateoTnuévo. MNMpounBeuTeite éva
@iAtpo DSL até Tov Trapoxéa DSL. Edv d1abétete AdN @iATpo DSL, BeBaiwdeite 611 gival cwoTd
ouvlEedENEVO.
Artia: H guokeun xpnoipoTtroigi atrd koivou Tnyv idia ypauur TNAE@Wvou pe pia utrnpecia DSL
Kal dev UTTAPXEl ouVOEDEPEVO PiATpo DSL.
Edv ta mapamdvw dev éAucav 1o TTpdRANUa, dokiudaTe TNV TToEVn AUon.

Auon 11: Edv xpnoipotrolgite Katrola utrnpecia DSL, BeBaiwbeite TTwg To DSL
MOVTEW €ival CWOTA YEIWHMEVO
Adon: Edv 10 DSL pévrep dev gival owoTd yeiwpévo, utropei va rpokaAéoel 86pufo oTn
ypapun TNAepwvou. O1 ypauuég TNAEQWVOU PE XaunAr TroidTnTa rfxou (B6pufo) utropei va
TpokaAéoouv TTpoBARuaTa @ag. MTTopeite va eAEYEETE TNV TTOIGTNTA XOU TNG YPAMMAG
TNAEPWVOU, GUVOEOVTAG HIO GUOKEUN TNAEPWVOU OTNV TTPIda Kal akoUyovTag €AV UTTAPYXOUV
Tapdaita r dAAog B6puBog.
Edv akouoete TTapeuPoALg, atmevepyotroioTte To DSL pdvrep.
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KepdAaio 4

fz’/f’ Inueiwon Ta TANPoQopieg OXETIKA WE TNV aTTEVEPYOTTOinGn Tou DSL pévtey,
ETTIKOIVWVAOTE PE TOV TTapoyxéa utrnpeciwyv DSL yia utrootApIgn.

AloKOWTE eVTEAWG TNV TPOPOBOUTIia Yia TOUAAXIOTOV 15 AETTTA KaI, OTN OUVEXEID, EVEPYOTTOINOTE
Kal TT@AI TO DSL poévTep.

AkouaTe Eavd Tov X0 KAfong.
+  Ed&v o Axog KAAong gival kaBapdg (xwpig B6pufo ) Tapdaoita), SOKINAOTE va OTEIAETE ) va
Aa&BeTe @ag.

E?q”{ Inueiwon  X1o péAAOV eVOEXETAI VO OKOUOETE EQVA TTOPACITA OTN YPAUHK TNAEQUIVOU.
Edv n ouokeur) otapatroel va oTéAvel Kal va Aauavel gag, eTavaAdBeTe auTth Tn
diadikaaia.

«  Edv otn ypappni TnAe@uwvou e§akoAouBeite va akoUTe TTaPAaCITA, ETTIKOIVWVAOTE UE TNV
TNAEPWVIKN) 0OG ETAIPIA.

Arria: H ouokeun] poipddetail Tnv idia ypauur TNAE@wvou pe pia utnpeaia DSL kai To DSL

MOVTEY UTTOPET Va PN ATAV CWOTA YEIWPEVO.

Edv ta rapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKIUACTE TNV £TTOUEVN AUoT.

AOon 12: Edv xpnoipoTroigite petatpotréa PBX i ISDN, BeBaiwbeite TTwg
XPNoIpoTTOoIEiTE BUP TTOU £X€I KABOPIOTEI yIa Xprion a1rd To @ag Kal TO TNAEPWVO
AOon: BeBaiwbeite 611 N ouokeun gival ouvdedepévn atn BUpa TTou Xl KABOPIOTEI yIa TN

xpnon @ag kai TnAspwvou. Etiong, BeBaiwBeite 6T 0 TTpocappoy£ag TEpUaTIKOU €ival
puBuIoPEVOG OTOV OWOTO TUTTO BIAKATITN YIA TN XWPEA/TTEPIOXA Tag, EQOcOoV auTod gival duvaro.

fﬁ Inupeiwon Opiopéva ouotriuara ISDN odg divouv Tn duvatdtnTa va SIGUOPPUICETE TIG
00peg yia ouykekpIPEVO eEOTTAIONO TNAEQWVOU. TNa TTaPAdeIyua, iICwWG £XETE EKXWPNTEI PIA
BUpa yia TNAépwvo kar gag Group 3 kai pia GAAn BUpa yia TTOAAEG xprioeig. Eqv
avTINETWTTICETE TTPORANuaTa 6Tav UTTdpyel ouvdeon oTn BUpa Gag/TNAEpwvou Tou
petatpotréa ISDN, SokiydaTe va xpnoIUoTToIRoETE T BUpa TToU TTPoOPICETal VIO TIOAAEG
XPNoeig (UTTopei va avagépetal wg “multi-combi” ) k&t Tapduoio).

MNa TepIoadTEPEG TTANPOPOPIEG TXETIKG PE TN PUBUION TNG GUOKEUNG YIa TNAEPWVIKG claTnua
PBX y ypapur ISDN, avatpé€re atnv €vTuTrn TEKUNPIWGON TTou ouvodeUEl TN CUCKEUN.

Arria:  Xpnoigotroiotoate cuoTnua PBX i} petatpotréa/tepuarikd mpooapuoyéa ISDN.

Edv ta Tapatmdvw dev €Aucav 1o TpOBANUa, SOKIUACTE TNV €TTOUEVN AUOT.

AOon 13: EAéySre edv uttdpXOouV Kal EMIAUOTE TUXOV UNVUHATO CQOAAPOTOG
AOon: Acite €@v epgavietal otnv 086vn A GTOV UTTOAOYIOTH) KATTOI0 HAVUNA OQAAPATOG TTOU
va TTapéxel TTANPOPopIieg OXETIKA PE TO TTPOBANUA Kal Tov TPATTo TTIAUGHG Tou. Edv uttdpyel
g@aAua, n cuokeur 0e Ba ptropei va oTeilel i va AdBel pag éwg éTou To GPAApa dlopBwBEi.
MrropeiTe €Tmiong va eAEyEeTe TNV KATAOTACN TNG GUOKEUNG KAVOVTAG KAIK OTnV €TTIAOYRA
KatdoTaon oto Kévipo Acitoupyiwv HP.
Airia:  Mia GAAn d1adikacia TTPOKAAETE GYAAYQ 0T CUOKEUN.
Edv ta rapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKINACTE TNV £TTOUEVN AUoT.

AUon 14: EAaTTwoTE TN TAOXUTNTO TOU QO
AOon: ‘lowg xpelaoTei va oTeileTe Kal va AABeTe @ag ue pikpdTeEPN TaxUTNTA. AOKIudaTE va
puBpioete TNV emAoyr) Fax Speed (Taxutnta @ag) oe Medium (14400) [Meoaia (14400)] 1)
Slow (9600) [Apyn (9600)], edv xpnOIUOTIOIEITE KATI ATTO TA TITAPAKATW:
* Mia TnAe@wvikA utinpeaia Internet
+ 'Eva ovotnua PBX
« Ymnpeoia Fax over Internet Protocol (FolP)
*  Mia utrnpecia ISDN
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Artia: H nipr NG pUBuiong Fax Speed (Taxurnta @ag) ival TTOAU peyaAn.
Edv ta mapamdvw dev éAucav 1o TTPéRANUa, doKiudaTe TNV TTOUEVN AUCN.

AOon 15: Edv xpnoipotroigite Tn Asitoupyia @ag péocw Internet pe TnAépwvo IP,
oTeiATe Savd To @ag apyoTepa
Auon: AokipdoTte va oTeilete Lavd 1o @ag apydTepa. Emiong, BeBaiwBeite 611 n utnpeoia
Tapoxnig Internet urooTtnpiCel TN Aeitoupyia @ag péow Internet.
Edv To TpoBANua Trapapével, EMKOIVWVACTE UE TNV UTTNPETia TTapoxng Internet.
Artia:  ZtéAvare @ag péow Internet xpnoipgotroiwvTag £va TNAEQwvo IP Kal TTapousIaoTnKE
TTPORBANUA Pe TN PETAdOON.

H ouokeun dev ptropei va AdBel @ag aAAd ptropei va oTeiAel
AokipdoTe TIg TTapakdTw AUCEIG yia va eTIAUCETE TO TTPOBANPa. O1 AUoe€ig epgavifovtal Ye oeipd
mBavéTnTag. Edv n mpwTtn AUon Sev £xel ATTOTEAEOUA, CUVEXIOTE BOKIUAZOVTAG TIG UTTOAOITTEG AUCEIG
Méxp! va AuBcei To TTpORANua.

AOon 1: BeBaiwbeite TTwg éxeTe pUBMICEI TN CUOKEUN PE TOV TPOTTO TTOU
TEPIYPAPETAI OTNV EVTUTTN TEKUNPIiWON
Auon: AxohouBnoTe TIG 0dnyieg OTNV EVTUTIN TEKPNPIWOT) 0OG YIa va pUBUICETE TN CUOKEUN
OwaoTd yia atrooToAR/ARWN @ag, BAcel Tou €EOTTAICUOU KAl TWV UTTNPECIWY TTOU JIOBETETE OTNV
id1a ypapuR TNAEQWVOU UE TN CUCKEUNR. 2T CUVEXEIQ, EKTEAEDTE £vav EAeyX0 @ag yia va eAEYEETE
TNV KATAOTAOT TNG CUOKEUAG Kal va BeBaiwOeite OTI eival CWoTd pubuiouévn.
H oUOKeEUR EKTUTTWVEI Pia ava@opd Pe Ta aTToTeAéTpaTa Tou eAEyxou. EGv o éAeyxog atroTuxel,
O€iTe TNV ava@opd yia TTANPOPOPIEG OXETIKA JE TOV TPOTTO ETTIAUCNG TOU TTPOBAAUATOG.
Aitia: H ouokeun dgv gival cwaTd pubuiopévn yia ammooToAR/ARwn ¢@ag.
Edv ta mapamdvw dev €Aucav 10 TTPORANUa, SokiudaoTe TV eTéuevn Adon.

AOon 2: EAéySre TN pUBUION AUTOMATNG ATTAVTNONG
Adon: Avdhoya pe Tn SlopdPPWan ToU YPaPEioU 0ag, iICwG va UTTOPETETE va PUBUIOETE TN
OUOKEUN WOTE VA aTTavTd auTOpaTa O€ EI0EPXOMEVEG KANOEIG. MNa va udBeTe Trola gival n
OUVIOTWUEVN AgITOUpyia aTr@vinong yia Tn SIauép@waon ToU YPaPEiou 0ag, avaTpéETe aTNV
£VTUTIN TEKUNPIWON TTOU OUVODEUEI T CUOKEUNR.
Edv mrpétrel va atrevepyoTroifoete Tnv €mAoyn Auto Answer (Autéparn armdvrnon), 6a
mpéel va TTaToeTe Scan/Fax (Zapwon/®ag) i Start Fax (Evapén @ag) yia va AdBeTe £va @ag.
Artia: H ouokeur) Auto Answer (AuTépaTn aTAvTNON) €ival ATTEVEPYOTTOINKEVN, TO OTTOIO
onuaivel 6T n ouokeun dev Ba atravtd OTIG EI0EPXOPEVEG KANOEIG. Oa TTPETTEI va £XETE TN
duvaToTNTA VA OTTAVTATE TTPOCWTTIKA OTIG EI0EPXOUEVEG KAROEIG Pag, dIapOpPETIKA N CUCKEUR
oev Ba Aappdver Ta @ag.
Edv ta mapamdvw dev €Aucav 1o TTpéRANUa, SokipudaTe TV eréuevn Adon.

AOon 3: PuBpioTte Tn oUOKEUN KATA TETOIO TPOTTO, WOTE VA AauBAVEl Pag PE un
autéparo TPOTTo
Adon: PubuioTte Tn cuokeun Katd TETOI0 TPOTTO, WOTE VA AAUBAVEI PO PE N auTOUATO TPATTO.
Aev ptropeite va AdBeTe @ag autduata, av EXETE UTTNPETia wvnTIKOU Taxudpopegiou oTov idIo
apIBUG TNAEPWVOU TTOU XPNOIUOTIOIEITE YIa KAATEIG @ag. Oa TrpETTel va AauBAVETE Ta Qag PE N
autopaTo TPOTTo. AuTo anuaivel 0TI TTPETTEl va ioTe dIaBEaiyol va atravTdre ol idlol OTIG KAROEIG
EI0EPYXOUEVWV QAE.
Ma TepIooOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TOV TPOTTO PUBUIONG TNG CUTKEUNG OTAV EXETE
UTTNPECia WVNTIKOU TaXUSPOPEIOU, avaTpEETE OTNV EVTUTTN TEKUNPIWGON TTOU OUVOJEUEI TN
OUOKEUN.
Aitia: EioTe eyyeypaupévol o€ UTTNPECIia QuvnTIKOU Taxudpoegiou We Tov idlo apiBud
TNAEQWVOU TTOU XPNOIMOTTOIEITE YIa KAROEIG Qag.
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KepaAaio 4

Edv ta Tapammdvw dev €Aucav 1o TTpOBANUa, SOKIUACTE TNV €TTOUEVN AUCT.

AUon 4: Edv 8100£TeTE HOVTEM TNAEQPWVOU OTOV UTTOAOYIOTH OAG OTNV iS10 ypOauMA
TNAEQWVOU HE TN CUOKEUN, BERaIwOEITE TTWG TO AOYIOUIKO TOU HOVTEY Bev
eptrodidel To pag
ANdon: Eadv €xete pOVTEY TNAEQPWVOU OTOV UTTOAOYIOTH) 0OG GTNV iBI0 YPOUMA TNAEPWVOU PE TN
ouoKeur, BeBaiwBeite 611 TO AoyIoHIKO TOU POVTEN dev £Xel pUBUIOTET va Aapavel @ag autépara.
Ta pévrep TTou €xouv pubuioTei va Aaudavouv @ag autéuata kataBdAAouv Tn ypauun
TNAEQwWVOU yia va AdBouv 6Aa Ta elogpXOuEVa ag, yeyovog TTou epTTodidel Tn cUCKeUn va AdRel
KANoeIg gag.
Arria:  Eixate povrep TnAE@WVoOU OTOV UTTOAOYIOTH Gag aTnV idia ypauun TNAEPWVOU PE TN
OUOKEUN.
Edv ta rapatdvw dev éAucav 1o TTpOBANUa, SOKIUACTE TNV €TTOUEVN AUCT.

Auon 5: Edv 5100éTeTe TNAEQWVNTA OTNV i8I0 ypaupR TNAEQPWVOU PE T CUCKEUN,
NXoypo@roTe £va VEO EEEPXOMEVO HAVUNX

AOon: AmoouvdéaTe Tov TNAEPWVNTH Kal doKINAoTe va AGBeTe éva @ag. Av n Afjyn Tou @ag

gival EMTUXAG XWPIig auTdv, TO TTPORANUA UTTOPEI VA TO TIPOKAAEI 0 TNAEQPWVNTAG.

EtravaouvdéaTe Tov TNAEQWVNTH Kal NXOYPaPRoTe Eavd To £EepXOUEVO PRvUla.

* HxoypaenaoTte éva pfvupa didpkeiag TTepiTTou 10 SEUTEPOAETTTWV.

+ Katé tnv nxoypd@non Tou pnviparog, BIAGTE apyd Kal o€ XapnAod Tévo.

* A@noTe TOUAGXIOTOV 5 BeUTEPOAETTTA OIYAG OTO TEAOG TOU GWVNTIKOU PNvUPATOG.

+  @povrioTe va unv utrdpxel 86puBog ato TepIBAAAoV kaTd T dIGPKEIQ TOU KEVOU.

Arria: EQv gixare ouvdedepévo TNAEQWVNTA GTNV iBI0 YPOAUUT TNAEPWVOU PE TN CUOKEUN,

EVOEXETAI VA €iXE TIPOKUWEI KATTOIO OTTO TA TTAPAKATW TTPORAAATA:

*  To eEepyduevo pAvUpa PTTOpPEi va gival TTOAU JeyYGAO 1) TTOAU duvaTod Kal Vo UnVv ETTITPETTEI
OTn OUCKEUN va EVTOTTIOEI TOUG TOVOUG P, TTPOKAAWVTAG TNV atrooUvdean TNG KaAouoag
OUOKEUNG Qag.

* O TNAepwVNTAG PTTOPEI va PNV £XEl APKETO KEVO PETA TO £EEPXOUEVO UAVUMA WOTE VA
EMTPEYEI OTN CUCKEUN VA EVTOTTIOEl TOUG TOVOUG @ag. To TTpORANua auTtd gival TTOAU
ouvnBIoPEVO O WYN@IAKOUG TNAEPWVNTEG.

Edv ta rapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKIUACTE TNV £TTOUEVN AUoT.

AOon 6: Edv €xeTe ouvdedepévo TNAEQWVNTH OTNV iS10 YPOMUA TNAEQWVOU HE TN
ouokeun, BeBaiwbeiTe TTWG gival ouvdedepévn oTNV CWOTH 80P«

Aoon

E/f Inueiwon Auth n mBavh AUon 1IoXUEl HOVO VIO TIG XWPEG/TTEPIOXEG ME TO KAAWSIO 2
CUPUATWY OTN CUCKEUACTIQ TNG CUCKEUNG CUMTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV: APYEVTIVH,
AuoTpahia, Bpadihia, Kavadag, XiAf, Kiva, KohopBia, EAAGda, Ivaia, IvBovnaia, IpAavdia,
laTrwvia, Kopéa, AaTivikiy Apepikr}, MaAaioia, Megikd, ®ihimrmiveg, MoAwvia, MopToyaAia,
Pwoaia, Zaoudikr) ApaBia, Ziykatroupn, lotravia, TaiBdv, Taidavdn, HIMA, BevelouéAa kai
Bietvap.

Ortav éxete TNAEQWVNTH OTNV id1a YpAPUR TNAEQPWVOU TTOU XPNCIUOTIOIEITE Yia KAATEIG Qag, Ba

TIPETTEI VO GUVOECETE TOV TNAEQWVNTHA ATTEUBEING OTN CUGKEUR XPNOIUOTTOIVTAG T BUpa PE ThV
€vdeIgn 2-EXT, 6TTwg eikovideTal TTapakdaTw. MpETTel £TTioNG va opiceTe TO CWOTS APIBPOS KTUTTWV
TIPIV TNV ATTAVTNON, TO00 OTOV TNAEQPWVNTH 000 KOl GTN GUOKEUR.
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1 | MpiCa TnAepwvou

ZUvdeon otn Bupa IN Tou TNAEPWVNTA

ZUvdeon on Bupa OUT Tou TnAepwvnTh

TnAépwvo (TTPoaIpPETIKE)

TnAepwvnTtAg

oo~ N

XpNOIYOTTOINOTE TO KAAWSIO TNAEPWVOU TTOU TTEPIAAUBAVETAI OTN CUCKEUATIQ TNG GUOKEUNG

BeBaiwBeite 611 N cuokeun éxel pubpioTei va AauBdvel @ag autépata kai 6T n puBuion KTUTTWV
TIPIV TNV atTavinon eival cwoTh. O apIiBuog KTUTTWY TTIPIV TNV aTTAVTNON YIa T CUOKeUR Ba
TIPETTEN Va €ival HEYOAUTEPOG aTTd Tov apIBuod KTUTTWV TIPIV TNV OTTAVTNON YIa TOV QUTOUOTO
TNAeQwvNTA. PuBpioTe Tov autéuaTo TNAEQWVNTA 0OG O€ PIKPOTEPO APIBUS KTUTTWV Kal TN
OUOKEUN va atmavtd aTov PEYIoTO aplBuod KTUTTWY TTou uTToaTnpideTal atré Tn cuokeur oag. (O
péyioTog apiBudg KTUTTWV TToIKIAAEl avaAoya pe Tn xwpa/tepioxn). Me auth Tn pUBuion, o
TNAEQWVNTAG Ba atravtd Tnv KAAGN Kai n cuokeur Ba TTapakoAouBei Tn ypauur). Edv n ouokeun
avixveuael Tévoug @ag, Ba AdBel To gag. Eav n KAAon gival wvnTiKr, 0 TNAEPWVNTHG Ba
KOTOYPAWEI TO EIGEPXOUEVO PAVUMA.

MNa epIoodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TN PUBUION TG CUCKEUNG, aVOTPEETE OTNV EVTUTIN
TEKUNPIWGON TTOU GUVOSEUEI TN GUCKEUR.

Artia: O TnNAegpwvnTAG d¢ev gival cwoTE PUBUICUEVOG YIa T CUOKEUR.

Edv Ta mapatrdvw dev éAucav 1o TTpORANUa, SOKINAGTE TNV ETTOPEVN AUOT.

AUon 7: EQv XpNOIJOTIOIEITE UTTNPETIa BIOKPITWV AXWV KARONG, BERaiwbeiTE TTWG

n pUBuIoN AlakpiToi AX01 KAQONG €ival OpoIa HE TO CUVOUAOHO KTUTTWYV TOU apifuoU

Pag
Adon: Eav éxete €101K6 ouvOuaouod KTUTTWY yia Tov aplBuod Tou @ag (Ue Tn xpAon uTrnpeaiag
BIOKPITWYV AXWV KAONG HEOW TNG TNAEQWVIKAG 0ag TaIpiag), BeBaiwbeite 6TI N puBuIon
Distinctive Ring (A1akpITég KTUTTOG) TNG CUCKEUNAG €ival avaAoya diapopewpévn. MNa
TTAPAdeIyUa, €Gv N TNAEQWVIKN €TaIpia £xEl avaBéael oTov aplBud oag ouvduacuod dITTAoU
KTUTTOU, BePBaiwBeite 611 To Double Rings (ArrAoi KTUTrol) £X€1 TTIAEYET OTN PUBUION
Distinctive Ring (A1akpIT6g KTUTTOG).

fz?r rnpeiwon Houokeur dev PTTOPEI va avayvwpioel KATTOIOUG GUVAUACHOUG KTUTTWY, OTTWG
TNV evaAAayn Bpaxéwv Kal Jakpwv KTUTTwyv. Edv éxeTe TTpoBAfpaTa pe CUVBUAGHO KTUTTWV
auTou Tou TUTTOU, {NTAOTE ATTO TNV TNAEPWVIKA £TAIPIA VO EKXWPAOTEI Eva TUVOUACTHO XWPIg
evaAayEg.
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KepdAaio 4

Edv dev xpnoiyotroigite utrnpeaia d1akpITwy AXwV KARong, BeRaiwbeite 611 N puBuIoN
Distinctive Ring (AlakpiT6g KTUTTOG) 0TNn guokeur| £xel opioTei o All Rings (OAol ol
KTUTTOI).

Arria:  Eixate €101k6 ouvduaopod KTUTTWV yia Tov apiBud Tou @ag (Pe Tn xpron utrnpeciag
SIaKPITWV AXWV KANONG HEoW TNG TNAEQWVIKAG £TaIpiag) kai n puBuion Distinctive Ring
(A10KpPITOG KTUTTOG) TN OUCKEUN BEV ATAV OPOIA PE QUTOV.

Edv ta rapatdvw dev éAucav 1o TTpoBANUa, SOKIUAOTE TNV €TTOUEVN AUCT.

AOon 8: Edv dev XpnOIMOTIOIEITE TNV UTTNPETIa SIAKPITWV QXWV KARONG,
BepaiwdeiTe TTWG N PUBHION AlaKkpITOi AXOI KARONG £Xel oploTei og OAol ol Xol
kAfjong
Adon: Eadv dev xpnoiyoTrolgite utrnpeaia dIoKPITWY AXwV KAAang, BeBaiwbeite 6TI n pUuBuion
Distinctive Ring (AlakpiT6g KTUTTOG) 0TNn guokeur] £xel opioTei o All Rings (OAol o1
KTUTTOI).
Arria: H puBuion Distinctive Ring (AlakpiT6g KTUTrog) dev £xel opioTei o€ All Rings (OAoi
ol KTUTrol) (Kai 5ev XpnoigoTrololoaTe uTinpeaia SIaKPITWY AXWY KAAANG).
Eav Ta mapamdvw oev éAucav 1o TTpdRANUa, doKIudaTe TNV eTTéuevn AUan.

AOon 9: BeBaiwbeiTe TTwG TO OAUA TOU Pa§ SeV peIWVETAI ATTO AAAO £EOTTAICHO TTOU
gival ouvdedepévog oTn YPOapU TNAE@WVOU

Adon: Edv n ouokeur| goipadetal Tnv idia ypappr TNAEQWVoU pe GAAoUG TUTTOUG TNAEPWVIKOU

€COTTAIOPOU, OTTWG £va TNAEPWVNTH, éva HOVTEY TNAEQWVOU G€ UTTOAOYIOTH 1 éva TNAEQWVIKO

TOAUTTPICO, TO ETTITTEDO ONPATOG Qag evOEXETAI Va gival peiwpévo. To eTiTTed0 OAPOTOG UTTOPET

€TTIONG VO YEIWBET €AV XPNOIYOTTOIEITE DIAXWPIOTH i GUVOEETE ETITTPOCOETA KAAwdIa yia va

ETTEKTEIVETE TO UAKOG TOU TNAEPWVOU 0AG. TO PEIWPEVO ETTITTESO ONUATWY UTTOPE] VA TTPOKAAETEI

TpoBAApara katd TN Aqwn @ag.

*  Av xpnoigoTtroigite diaxwploTh 1 KAAWDIa ETTEKTAONG, SOKIUAOTE VA TA AQAIPECETE Kal Va
OUVO£OETE TN OUOKEUN atreuBeiag oTnv Trpida TNAE@WVOU.

+  [a va diamoTwoeTe €av AAAOG EOTTAICNOG TTPOKOAET TTPORANUA, aTTOCUVOEDTE Ta TTAVTA
€KTOG AT TN CUOKEUN OTTO TNV THAEPWVIKN Ypappn Kal SokiydaTe Tn Afwn @ag. Edv
AapBAveTe @A pe ETITUYIO €XOVTAG ATTOCUVOEDEI TIG OUOKEUEG, TOTE TO TIPOBANUA TO
ONMIOUPYEI Hia ) TTEPICOOTEPEG ATTO QUTEG TIG CUOKEUEG. ZUVOETETE TIG TTAAI Pia-pia,
atmoaTéANoVTaG éva Qag PET TN oUvdean TNG KaBepIAg EexwploTd, yia va deiTe TTola
TTPOKaAEi TO TTPORANpa.

Arria:  To emiTredo 0AUATOG YA PTTOPET va pnv ATaV apkKeTd uPnAd Kail va dnuiolpynoe

TpoPAruara Afyng ¢as.

Eav Ta mapamdvw oev éAucav 1o TTPoRANUa, doKINAaTe TNV TTéUEVN AUan.

AUon 10: AlaypdyTe Ta TTEPIEXOUEVA TS HVAUNG TNG OUOKEUNG

AOon: Edv n Backup Fax Reception (E@edpiki Aqyn @ag) cival evepyotroinuévn Kai oTn

QUOKEUN UTTAPXEI OQAAUQA, N PVAUN PTTOPET va £XEI YEPIOEI PE Pag TTou dev £X0UV EKTUTTWOET Kal

n ouokeur Ba oTaPATAOEl va atmavTa oTig KARoelg. Eav uttdpyel o@daApa Tou eptrodiel Tn

OUOKEUN Va EKTUTTWVEI Qag, OEITE TV 006V yia TTANPOPOPIEG OXETIKG YE TO OPAAUa. BeBaiwBeite

TwG:

« 'Exe yivel owoTr) pUuBpIan Tou TTpoidvTog yia Tn Asitoupyia @ag. MNa TepIoodTeEPEG
TIANPOQYOPIES, AvaTPEETE OTNV EVIUTIN TEKUNPIWOT.

*  Ymdpxel xapti oTto 8ioKo €£10680u.

*  Aev UTTAPXEI EUTTAOKN XapPTIOU.

*  H Bupa Tou doxeiou peAdvng eival KAEIOTH). Alo@opETIKG KAgiaTe Tn BUpa Tou doxeiou
peAGVNG, OTTWG EIKOVICETAI TTOPAKATW:
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* O popéag doxeiwv peAAvNG dev €xel OTAPTHOEN Kal eV gival UTTAOKAPIGHEVOG.
ATTEVEPYOTTOINOTE TN CUTKEUN, ATTOPAKPUVETE TUXOV QVTIKEIYEVA TTOU EUTTOdICOUV TO Popéa
doxeiwv peAdvng (oupTTEPIAQUBAVOUEVWYV TWV UAIKWV OUOKEUATIAG) Kal, TN CUVEXEIQ,
EVEPYOTTOINOTE EAVA T GUOKEUN).

EmAUoTE To TTpOBAAUaTa TTou evioTrioate. H guokeun §exivd auTtduaTa va EKTUTTWVEI OAa Ta N

EKTUTTWHEVA QA atrd TN uvAun. MNa va diaypayeTe Ta TTEPIEXOUEVA TNG WVAKNG, UTTOPEITE £TTIONG

va SlaypAyeTe Ta Gag TTou eival ammoBnkeupéva oTn PVAUN ATTEVEPYOTTOIWVTAG TN GUOKEUN.

Artia:  H pvrjun TnG OUOKEURG €ival TTANPNG.

Edv 1a mapatrdvw dev éAucav 1o TTpOBANUa, SOKINAGTE TNV ETTOPEVN AUCN.

Auon 11: Agite av ggpavifovral unvopaTa ceAApaTog oTnv 006vn

Auon: Edv utrdpxel oedApa Trou euTrodilel TN CUCKEUN VO EKTUTTWVEI Qag, deite TNV 086vn yia

TTANPOQYOPIEG OXETIKA PE TO oPaApa. BeBaiwBeite TTwg:

*  H ouokeun gival evepyotroinuévn. MNMatoTe 1o koupTri EvepyoTtroinon yia va
EVEPYOTTOINOETE TN GUOKEUN.

«  'Exel yivel owoTA pUBuion Tou TTPoidvTog yia Tn AciToupyia ¢ag. MNa mepioooTepeg
TTANPOPOpPIEG, avaTpEéETe aTNV EVTIUTIN TEKUNPIWOT.

* Ymdpxel xapti oto Sioko €10600u.

*  Agv uttdpyel EUTTAOKN XapTioU.

* O popéag doxeiwv peAAvNG dev €xel OTAPTHOEN Kal eV gival UTTAOKAPICHEVOG.
ATTEVEPYOTTOINGTE TN GUOKEUN, OTTOMAKPUVETE TUXOV QVTIKEIMEVA TTOU EPTTOBICOUV TO YOopED
doxeiwv yeAdvng (cupTrepiAapBavopévwy Twv UNIKWY GUOKEUAOIOG) Kal, 0T CUVEXEIQ,
EVEPYOTTOINOTE EAVA Tn CUOKEUNR.

* HBUpa Tou doxeiou peAAvVNG gival KAEIOTH. AlaQOPETIKA KAgioTe Tn BUpa Tou Soyeiou
HEAGVNG, OTTWG EIKOVICETOI TTOPAKATW:

|“3/r’ rnpeiwon Edv n ouokeun ep@avidel éva privupa eubuypdappiong, EVvOEXETAl va €i0TE O€
Béon va TatAoeTe To KoupTri TTou BpiokeTal &iTTAa oTo OK yia va diaypdyeTte To yAvupa Kai
va ouvexioeTe Tn Aeiroupyia @ag.

MO&AIg AGoETE TUXOV TTPOBAAUOTA TTOU £XETE EVTOTTIOEI, N CUCKEUN UTTOPEI VA EEKIVIOEI va OTTAVTA
o€ EI0EPXOMEVEG KANDEIG Qag.

Arria:  Aev gival duvaTr) n Aqun @ag atré Tn guokeur) Adyw KATTolou o@AAPaToG Kai n pubuion
Backup Fax Reception (E@edpikn Aqyn @ag) éxel opiaTei o Off (AmmevepyoTtroinon).
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ZTov TNAEPWVNTHA KaTaypd@ovTal Tévol @pag
AokipdoTe TIg TTApaKATW AUCEIG yia va €TTIAUCETE TO TTPORANpa. O1 AUceig epgavifovtal ue aeipd
mOavoTNTag. EAv n TpwdTn AUan dev éxel attoTéEAEOA, TUVEXIOTE DOKINALOVTAG TIG UTTOAOITTEG AUCEIG
uéXpP! va AuBei To TTpORANua.

AOon 1: BeBaiwBeite TG 0 TNAEQPWVNTAG gival ouvdedepévog oTn cwoTh BUpa

Aoon

fz’/f Inueiwon Auth n mBavh AUcn 1oXUEl HOVO VIO TIG XWPEG/TTEPIOXEG ME TO KAAWSIO 2
CUPUATWY OTN CUCKEUACTIQ TNG OUCKEUNG CUMTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV: APYEVTIVH,
AuoTpahia, Bpadihia, Kavadag, XiAn, Kiva, KohouBia, EAAGSa, Ivdia, Ivdovnaoia, IpAavdia,
latmwvia, Kopéa, Aativikij Agepikry, Mahaioia, Me€iko, @iAmrriveg, MoAwvia, MopToyaAia,
Pwoaia, Zaoudikr) Apaia, Ziykatroupn, lotravia, TaiBdv, TaiAavdn, HIMA, BevelouéAa kai
Bietvap.

Ortav éxeTe TNAEPWVNTA OTNV i1 YPaPHA TNAEQWVOU TTOU XPNGCIPOTIOIEITE yia KAROEIG gag, Ba
TTPETTEI VO OUVOECETE TOV TNAEQWVNTHA ATTEUBEIQG OTN CUOKEUR XPNOIMOTTOIWVTAG TN BUpa e TNV
€vdeign 2-EXT, é1rwg eikovideTal TTApOKATW.

1 | Mpi¢a TNAEpwVOU

Z0vdeon oTn BUpa IN Tou THAEQWVNTH

>0vdeon oTn BUpa OUT Tou TnAepwvnTA

TnAEQWVO (TTPOAIPETIKA)

TnAepwvnTAg

o|lo |~ w|N

XpNoIUOTIOINOTE TO KAAWSIO TNAEPWVOU TToU TTEPIANAUBAVETAI TN GUOKEUOOIO TNG CUCKEUNG

BeBaiwBeite 611 N cuokeun £xel pubuioTel va AapBavel @ag autéuata kai 6T n pUBUIoH KTUTTWV
TIPIV TNV aTTavTnon eival cwaTr. O apiBudg KTUTTWVY TTPIV TNV aTTAvTNon Yia T CUCKEUR Ba
TPETTEN va gival JEYOAUTEPOG OTTO TOV APIBUO KTUTTWV TIPIV TNV OTTAVTNON YIa TOV TNAEQWVNTH.
Edv yia Tov TNAEQWVNTA Kal T CUCKEUR £XEI OPIOTE( 0 iB10G apIBUOG KTUTTWV TIPIV TNV aTTdvTnon
Kal ol 800 ouoKeuég Ba atravTolv oTnv KAAon Kai ol Tévol @ag Ba kataypagouv oTov
TNAEQWVNTH.

PuBuioTe Tov TNAE@VNTH 0ag 0€ PIKPO apIBUoO KTUTTWV Kal T GUCKEUN VO ATTaVTE OTOV YEYIOTO
apIBu6 KTUTTWV TTOU UTTOOTNPICETaI ATTO TN CUOKEUH 0ag. (O PEyIoTog apIBUOG KTUTTWV TTOIKIAAE
avaAoya pe TN xwpa/mepioxr). Me autr Tn puBuion, o TNAe@wvnTAG Ba atravtd Tnv KAon Kai n
ouokeur] Ba TTapakoAoubBei Tn ypauur. EGv n guokeur avixveloel Tovoug @ag, Ba AdBel To @ag.
Edv n kAAon eival wvnTikr, 0 TNAEPWVNTAG Ba Kataypawel To EIGEPXOUEVO UAVUHA.
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MNa TepIo0dTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TN PUBUION TNG CUCKEUNG OTAV EXETE TNAEPWVNTH,
avaTpéETe OTNV EVTUTIN TEKUNPIWGN TTOU TN GUVOJEUEI.

Artia:  Aev gixe yivel owoTh pUBUION TOU TNAEQWVNTH YA TN GUCKEUN ) N pUBUION TwV KTUTTWV
TIPIV TNV aTTavTNon dev ATaV CWOoTH.

Edv ta mapamdvw dev €Aucav 1o TTPORANua, dokipudaoTe Tnv eréuevn Adon.

AUOon 2: PuBpioTe TN OUOKEUN KATA TETOIO TPOTTO, WOTE Vo AauBavel @ag he pn

autéparo TpOTTO
Adon: PubuioTe Tn CUCKEUN WOTE VA TTOVTA OTIG EICEPXOMEVES KAROEIG QUTOUATO
evepyotrolwvtag To Auto Answer (Autoparn amdavrnon). Edv eival atrevepyoTtroinuévo, n
ouokeur dev Ba TTapakoAouBEi TIG e10epXOUEVES KANOEIG Kal dev Ba AapBdvel @ag. Xe auTh TNV
TEPITITWAON, 0 TNAePWVNTAG Ba atravtAcel oTnv KARon @ag kal Ba kataypdwel Toug TOVOUG Pag.
Ma epIoodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA UE TN PUBUION TG CUCKEUNRG OTaV £XETE TNAEQWVNTH,
avaTpEETE OTNV EVTUTTN TEKUNPEIWGON TTOU TN GUVOJEUEI.
Artia: H ouokeun €xel puBuioTei katd TEToI0 TPOTTO, WOTE va AAuBAvel @ag Je pn autéuaTo
TPOTTO, YEYOVOG TTOU GNUaivel 0TI N ouokeur) Oev Ba atravTd OTIG EI0ePXOUEVEG KANTEIG. Oa
TIPETTEI VO €XETE TN SUVOTOTNTA VO OTTAVTATE TIPOCWTTIKA OTIG EI0EPXOUEVEG KAROEIG Pag,
BIaQopeTIKA N cuokeun dev Ba Aapfdvel Ta @ag kai oI Tovol ag Ba kaTaypapouv gTov
TNAEQWVNTH.

H ouokeun dev ptropei va oTeilel @ag aAAd ptropei va AdBel
AokipdoTe TIG TTapakaTw AUCEIG yia va €MAUCETE To TTPORANUa. O1 Aloeig eppavifovtal e agipd
mBavéTnTag. Edv n mpwTtn AUon Oev €xel ATTOTEAEOUA, CUVEXIOTE BOKIUAJOVTAG TIG UTTOAOITTEG AUCEIG
MEXPI va AuBei To TTpOBANua.

AOon 1: BeBaiwbeite TTwg éxeTe pUBMICEI TN CUOKEUN PE TOV TPOTTO TTOU
TEPIYPAPETAI OTNV EVTUTTN TEKUNPIWON
Adon: AkoAouBnoTe TG 0dnyieg OTNV EVTUTIN TEKUNPIWGON GAG yia va puBPicETE TN CUOKEUN
owaTd yia atrooToAR/ARwn @ag, BAacel Tou £EO0TTAICPOU Kal TwV UTTNPECIWY TToU JIaBETETE OTNV
id1a ypapuR TNAEQWVOU UE TN CUCKEUR. 2T CUVEXEIQ, EKTEAEDTE £vav EAeyX0 @ag yia va eAEyEETE
TNV KATAOTACT TNG CUOKEUAG Kal va BeBaiwOeite OTI eival CWoTd pubuIouévn.
H OUOKeUN EKTUTTWVEI PIa aVOQOPA PE T OTTOTEAEOUOTO TOU EAEYXOU. EAQv 0 €AeyX0G aTTOTUXEI,
O€iTe TNV ava@opd yia TTANPOPOPIEG OXETIKA JE TOV TPOTTO ETTIAUCNG TOU TTPOBAAUATOG.
Aitia: H ouokeun dev gival cwaTd pubuiouévn yia atroaToAR/Afwn @ag.
Edv ta mapamdvw dev €Aucav 1o TTPORANUa, SokipdaoTe TV eréuevn Adon.

AOon 2: EAéyére TOV apIBuo @ag
Aoon: EAéyEre va deite av 0 apIBUog @ag TTou elI0ayAyaTe €ival CwaTOG Kal av €XEl TN OWOTH
Hop@n. MNa TTapadelyua, UTTopEi va TTPETTEl va KaAéoeTe To TTPOBepa "9", avdAoya ue To
TNAEPWVIKO gag oUaTnua.
Edv n ypappn TnAepuwvou diabétel cuoTnua PBX, BeBaiwbeite 6T KaAgite TOv apiBuod yia
€CWTEPIKA YPAPMNA TTPIV KAAECETE TOV aPIOUO Gag.
Artia: O apiBuodg ToU 1I0aydyate KATA TNV ATTOGTOAR TOU Qag Bev €ixe TN CWOTH HOPPH.
Edv ta mapamdvw dev éAucav 1o TTpdRANUa, dokiudaTe TNV eTéuevn AUon.

AUOon 3: NMAnkTpoAoynoTE IO Apyd TOV ApIOuO TOU QA
Auon: Eicaydyete pepikég mavoeig otnv akoAouBia Tou apiBuou yia va emiRpaduveTe To pubud
kAnang. MNa mapadeiypa, av xpelddeTal va aTTOKTACETE TTPOCRO0N OE HIa EEWTEPIKR YPAMUN TTPIV
KOAEOETE TOV apIBPG TNAEPUIVOU, EICAYAYETE pia TTAUon YETA Tov apiBud TTpéoBaong. Edv o
ap1Buog oag eival 955555555 kai 1o 9 Tapéxel TPOGRACN O€ EGWTEPIKN YPAUUR, MTTOPEITE va
eloayayete TTavoelg wg e€NG: 9-555-5555. MNa va eigaydyete pia ravon otov apiBud @ag mou
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TTANKTPOAOVEITE, TTATACTE ETTAVEIANUUEVA TO KOUUTTT OUPBOAWY GTO TTANKTPOAGYIO
(utTodeIkvUETaI OTTO £vav AOTEPIOKO) UEXP! VO EUPAVIOTE] pIa TTaUAa (=) aTnv 08dvn.
MrropeiTe €Tmiong va oTeIAETE TO YA XpNOIYOTIOIWVTAG TNV TTapakoAolBnan kKAnong. ‘Etal
UTTOPEITE VO OKOUTE TN YPAUUN TNAEPWVOU KaBwg KaAeite. MTTopeiTe va opioeTe To Bripa Tng
KAiONG 0OG KaI VO OTTOKPIVEDTE O€ PnvUPaTa KaBwg TTPayUaTOTTOIEITE KAROT.

Arria:  H ouokeun ptropei va kaAouae TToAU ypriyopa fi TToAU apyd.

Edv ta rapamdvw dev éAucav 1o TTpOBANPa, SOKIUACTE TNV £TTOUEVN AUOT.

AOon 4: EAéyETe TN oUOKeUR @ag yia TuXOv TTpofBARpaTa

Adon: AokiydaoTe va KaAéoeTe ToV aplBud @ag atrd pia GUOKEUH TNAEPWVOU KOl VO aKOUTETE
TOUG TOVOUG pag. Edv dev akouTe TOVoUg @ag, N cuokeur Awng gag pTropei va eival
atrevepyoTToinuévn i va pnv gival ouvoedepévn i N UTINPETia uvnTIKoU Taxudpoueiou va
TrapeUBAAAETal OTN ypapun TNAEPWVOU Tou TTapaAfTITn. MTTopEiTe, €TTioNG, va ¢nTACETE aTTd TOV
TTAPAAATITN va €AEyEEI TN cuoKeun AYWNG @ag yia Tuxov TTpoBARuaTa.

Arria: H ouokeun Ayng @ag Trapouciale TTpoBARuaTa.

O éAeyx0G QA ATTETUXE
Edv mpooTrabricate va ekTeAEGETE TOV €AeyXO QA aTTd TOV UTTOAOYIOTH) GOG KOl ATTETUXE, N OUCKEUR
yTTopEi va gival atracxoAnuévn Pe pia GAAN epyaaia A pia KaTdoTaon oeAaApaTog va euTrodicel TNV
eKTEAEON TOU EAEyXOU QOE.

Ti va eAéygere

H ouokeun eival cwaoTd pubuiouévn Kal ouvdedepévn oTo peUa Kal Tov UTToAoyioTr. MNa
TTEPICOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA e TN PUBUION TNG CUOKEUNRG, avaTpégTe aTtov Odnyod
pUBUIoNG TTOU CUVOBEUEI TN GUCKEUN.

H ouokeun gival evepyotroinuévn. Edv dev eival, TarfoTe 1o kouuTri Evepyotroinon yia va Tnv
EVEPYOTTOINOETE.

Ta doxeia peAdvng eival CWOTA TOTTOBETNUEVA, O POPEAG TWV BOXEIWV PEAGVNG Bev gival
UTTAOKOPICHEVOG Kal N BUpa Tou popéa gival KAEIOTH.

H cuokeun dev eival arracxoAnuévn ye GAAn epyaaia, 6TTwg euBUypAupIoN TOU EKTUTTWTH.
EAéyETe TNV 0086VN. Edv n ouokeun eival atracxoAnuévn, TrepIPEVETE HEXPI VA OAOKANPWOCEN TNV
TpéXouoa epyacia Kal EKTEAEOTE Eava Tov EAeyXo @ag.

H 1riow Bupa BpiokeTal oTo TTOW PEPOG TNG OUCKEUNG.

Agv uttdpyouv pnvupata o@dApatog otnv 086vn. Edv utrdpyel pivupa o@aApatog, dilopbwaoTe
TO TTPOPRANUa Kal eEKTEAEDTE Eava Tov EAEyXO Pag.

Edv ekTeAETETE TOV EAEYXO QAE KAI N CUOKEUN QVOQEPEI ATTOTUYXIO TOU EAEyXOU, DIABACTE TIPOCEKTIKA
TIG TTAPAKATW TTANPOPOPIES yIa va udbeTe TTWG Ba dlopBwaeTe Ta TTPORAruaTa TNG pUBUIoNG @ag.
Ala@opeTIKA TUAPATA TOU EAEYXOU QAE PTTOPEI va aTroTUXOUV Yia SIa@opeTIKOUG AGYouG.
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O ""EAgyxog UAIKOU @ag" atréTuye

Aoon

ATTEVEPYOTTOINOTE TN GUOKEUN TTATWVTAG To KOUpTTi Evepyotroinon trou Bpioketal gtov
TTivaKa EAEYXOU Kal, OTn OUVEXEIQ, ATTOOUVOECTE TO KAAWSIO TPOPOBOCiag aTrd TO THoW
UEPOG TNG GUOKeUNG. MeTd atrd pepikd deutepdAeTTTa, oCUVOEDTE Eavd TO KOAWDIO
TPOPOdOCiag Kal EVEPYOTTOINATE Tn OCUCKEUR. EkTEAEOTE TOV éAeyXo Eavd. EQv atroTUyel Kai
TaAI, ouvexioTe va S1aBAeTE TIG TTANPOPOPIEG AVTIMETWTTIONG TTPOBANUATWY QUTAG TNG
evoTnTaG.

fﬁ Inueiwon AvdAloya pe To TTOON WPA €ival aTTOOUVOEDEPEVN N CUCKEUNR, N NUEPOUNVia
KaI N wpa evOEXETAI va dlaypa@ouv. Oa TPETTel va pubpioeTe Eavda TNV nUEPONVia Kal
NV WPa, 6Tav EavaouvoETETE TO KAAWOIO GTN GUOKEUR.

AokipdoTe va oTeilete A va AGReTe éva @af. EAv n atmooToAr ] n Aqyn TTpaypaTtoTroindei pe
EMITUXiA, ioWG va pnv uttdpxel TPOBANUa.

Edv exTeAcite TOV éAeyxo atrd Tov O8nyo6 pubuiong @as, BeBaiwbeite 6TI N ouokeur) dev
gival atraoxoAnuévn pe TNV oAokARpwaon piag GAANG epyaciag, OTTwg N dnuioupyia
avtiypagou. EAEyETe TNV 086VN yIa uvupa TTOoU va UTTOBEIKVUEI OTI N GUOKEUN gival
atraoxoAnuévn. Edv gival atraogxoAnpévn, TepIUEVETE PEXPI VO OAOKANPWOEI TNV Epyaaia
Kal va eTTavéADEI 0€ KOTAOTOGN OVAUOVAG TIPIV EKTEAECETE TOV EAEYXO.

MoAIg BiopBwoeTe To TTPOBANUA, EKTEAEDTE Eavd ToV €AeyX0 @ag yia va BeBaiwBeite 6T gival
ETTITUXAG KI OTI N CUOKEUN €ival €TOIUN yia aTToaToAr kal Afyn @ag. Eav o Fax Hardware Test
(‘EAgyxog UAIKOU @ag) ouveyilel va atroTuyXavel Kal QvTIHETWTTICETE TTPORApaTa @ag,
EMKOIVWVAOTE pe TNV YootApign HP. Mnyaivete otn dietBuvon www.hp.com/support. EGv oag
{nTnBei, eMAEETE XWpa/TTepIoXA Kal KavTe KAIK oTo ETrikoivwvia pe Tnv HP yia TAnpogopieg
OXETIKA PE TNV KAAON yIa TEXVIKF) UTTOOTAPIEN.

0O éAeyxog "Pag ouvdedepévo o€ evepyn TPifa TNAEQLVOU" ATTETUXE

Adon

EAéyETe TN oUvdean Tou KaAwdiou peTagu Tng TPICag Kal TNG CUCKEUNG yia va BeRaiwdeite
o1l gival KAAG cuVOEDEUEVO.

BeBaiwBeite 0TI XpNOIUOTTOIEITE TO KAAWDIO TNAEPWVOU TTOU GUVODEUEI TN GUCKEUN. Edv dev
XPNOIUOTTOINOETE TO TTAPEXOUEVO KAAWDIO TNAEPWIVOU yia TN gUVOEDN TNG CUCKEUNG OTNV
Tpifa TNAEQWVOU, UTTOPEI va pnv gival duvaTr n atmooToAr kal Aqun @ag. MOAIg ouvdéoeTe
TO KAAWBIO TNAEPWVOU TTOU GUVOBEUEI T OUCKEUN, EKTEAEOTE Eavd Tov €Aeyxo @ag.
BeBaiwBeite 0TI £XeTE OUVOETEI CWOTA TN CUCKEUN OTNV TIPICa TNAEPUWVOU. XPNGOILOTIOINCTE
TO KOAWBIO TNAEPWVOU TTOU GUUTTEPIAGUBAVOTAY OTN CUCKEUQGIa TNG CUOKEURG Kal
guvdéaTe To éva dkpo aTnv TTpifa TNAE@WVOU Kal To dAAo dkpo oTn BUpa pe Tnv €voeign 1-
LINE 1rou BpiokeTal aTo TrioWw PEPOG TNG CUCKEUNAG. N TTEPICTATEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKG
UE TN pUBUION TNG CUOKEUNG YIa TN AEIToupyia @ag, avaTpELTe OTNV EVIUTIN TEKUNPIWOT.
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Mpi¢a TnAe@wvou

XpPNOIYOTTOINOTE TO KAAWDIO TNAEPWVOU TTOU TTEPIAAUBAVETAI OTN CUOKEUOTIA TNG GUOKEUNG

N

+  Edv xpnoipotoigite diayxwpIoTh ypauung, evOEXeTal va TTpokAnBoUv TTpoAAuaTa oTn
Aeitoupyia @ag. (O dlaxwpIoTAG YPaPHAG ival éva dITTAG KaAwSIo TTou ouvdEeTal oTNV TIPida
TNAEPWVOU). AOKIUAOTE VO AQAIPETETE TO DIOXWPIOTA KAl VA CUVOECETE TN CUOKEUN
atreuBeiag oTnv TTPICa TNAEQUWVOU.

* AOKINGOTE VO OUVOECETE PIO CUCKEUN TNAEPWVOU TTOU AEITOUPYET Kal £€va KOAWDIO
TNAEPWVOU OTNV TTPIa TNAEPWVOU TTOU XPNOIPOTIOIEITE VIO TN CUCKEUN Kal EAEYETE €AV
uTTapxEl TOVOG KAong. Edv dev akoUoeTe TOVO KAONG, ETTIKOIVWVHOTE JE TNV TNAEPWVIKN
oag eTaipeia kal {NTAOTE va eAEYEEN TN yPAUUN 0OG.

*  AokipdoTe va oTeileTe 1) va AdBeTe éva @ag. EGv n amooToAn i n Awn TTpaypatoTroinBei pe
ETMITUXiA, IOWG va PNV uTTapxel TTPOBANUa.

MOAIg Si1opBwoeTe To TTPORANUA, EKTEAEOTE Eava TOV €AeyX0 @ag yia va BeRaiwBeite 6T gival

ETMITUXAG KI OTI N CUCKEUN €ival £TOIUN yia aTToaTOAR Kal Aqwn @ag.

0 éAeyxog "KaAwdio TnAe@wvou ouvdedeévo oTn owoTh 00pa @ag"” atréTuxe
Adon: ZuvdéaTe To KAAWDIO THAEPWVOU 0Tn owaTH BUpa.

Mo va ouvdéoete To KAAWSI0 TNAEQPWVOU OTN CWOTH BUpa

1. Bpeite T0 KAAWDIO TNAEPUWIVOU TTOU CUUTTEPIAAUBAVATAV OTN CUCKEUATIQ TNG CUCKEUNG Kal
OUVOEDTE éva AKPO OTNV TTPICa TNAEPWVOU Kal To A0 dkpo oTn Bupa pe Tnv Evdeign 1-LINE
OTO TTioW PEPOG TNG CUCKEUNG.

fz?r Inueiwon Edv xpnoipotrolgite Tn BUpa 2-EXT yia Tn oUvdeon TNG GUOKEUNG GTNV
TIpida TNAE@UvVOoU, dev Ba uTTopEiTe va oTéAVETE Kal va AauBavete @ag. H BUpa 2-EXT
TIPETTEI VA XPNOIMOTTOIEITAI HOVO Yia Tn oUvdean dAAouU £EOTTAICUOU, OTTWG TNAEPWVNTA
Il CUOKEUNG TNAEPWVOU.
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Mpia TnAepuvou
2 | XpnoiyoTIoINaTE TO TNAEPWVIKO KAAWDIO TTOU TTAPEXETAI OTN CUOKEUADIA TNG CUOKEUNG.

2. MOMNig ouvdéaeTte To KaAWDIO aTn BUpa TNAepwvou pe TNV €vdeign 1-LINE, exteAéoTe Eavd
TOV €AEYX0 Qag, yia va BeRaiwbeite 6TI OAOKANPWVETaI UE ETTITUXIA KAl OTI  CUOKEUR gival
£€T0IUN yia aTTOGTOAN KAl Aqwn @ag.

3. AokipdoTe va oTeileTe | va AGBeTe £va @ag.

0O éAeyxog "XpnOoIHOTTOoIEiTAlI 0 CWOTAG TUTTOG KaOAWdiou TNAEPWVOU yid TO Qag"
OTTETUXE

Adon
BeBaiwBeite 611 xpnoiyoTroijoate To KOAWSIO TNAEPWVOU TTou TTEPIAAUBAvETal OTN
OUOKEUOOIia TNG OUCKEUNG Yia oUvdean oTnv TTpida TNAE@uWvou. To éva dkpo Tou KaAwdiou
mpéTrel va gival guvOedepévo atn Bupa pe Tnv vdeign 1-LINE trou BpiokeTal oTo TTiow péPog
TNG CUOKEUNAG Kal TO AAAo dkpo oTnv TTpida, OTTWG ATTEIKOVICETAI TTAPAKATW.

-

Mpia TnAepuvou
2 | KaAwdIio TNAEQWVOU TTaPEXOUEVO PE TN CUCKEUN

EAéyEte T oUvdeon Tou KaAwdiou peTagu Tng TTPICag Kal TNG CUCKEURG yia va BeRaiwbeite
OTI gival KAAG ouvdEedEPEVO.
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O éAeyxog "KatdoTaon ypappung @asg"” atréTuye

Aoon

*  BePaiwbeite OTI £xeTE CUVOETEI TN CUCKEUR O€ AVAAOYIKN YPAUUN TNAEQPWVOU, BIOQOPETIKA
dev Ba ptropeite va oTeileTe f va AGBeTe @ag. MNa va eAEyEeTe eav N ypapun TNAEPWVOU gival
WnoeIakn, ouvOEDTE £va KOIVO avaAoyiKd TNAEPWVO OTn Ypapur Kal eEAEYETE Qv UTTAPXEI
Tévog KARonG. Edv dev akoUaeTe KavoVvIKO X0 KARONG, N YPOUMK TNAEPWVOU EVOEXETAI VA
£xel puBUIOTET yIa Yn@Iakd TNAEQWVA. ZUVOEDTE T CUOKEUR O€ aVAAOYIKF YPAUA
TNAEPWVOU Kal BOKINAOTE va OTEIAETE ) va AGBETE Qag.

« EAéyEre Tn oUvdeon Tou kaAwdiou PETAEU TNG TTPICAG KAl TNG GUOKEUNG Yia va BeRaiwbeite
o1l gival KaAG ouvdedePEvo.

+  BePaiwbeite 6T £x£TE CUVOETEI CWAOTA TN CUCKEUN GTNV TTPICa TNAEQWVOU. XpNGCIUOTIOINCTE
TO KAAWSIO TNAEPWVOU TTOU GUUTTEPIAGKBAVOTAV GTN CUCKEUAGTIO TNG GUOKEUNG Kal
ouvd£oTeE TO €va GKPO aTNV TTPIfa TNAEPWVOU Kal To Ao dkpo aTn Bupa pe Tnv €vdeign 1-
LINE 1T0U BpiokeTal 0TO TTIOW YEPOG TNG CUCKEUNG. INa TTEPIOTOTEPES TTANPOPOPIEG TXETIKA
JE TN pUBUION TNG CUOKEURG YIa TN AsIToupyia @ag, avatpEETe oTnyv EVIUTIN TEKUNPIWaN TTOU
OUVOBEUEI TN CUOKEUN.

* AM\OG €€OTTAIONGG, TTOU XPNOIPOTIOIET TNV idIa ypauPA TNAEPUWVOU UE TN GUCKEUT, UTTOPET
va euBUVETaI yIa TNV aTTOTUYiO TOU EAEYXOU. MNa va pdaBeTe v GAAOG EEOTTAIOUOG dnuIloupyei
TPOPRANUA, OTTOCUVOEDTE OAEG TIG CUGKEUEG EKTOG OTTO T GUYKEKPIPEVN CUOKEUN a1 TN
YPOUMA TNAEQUWIVOU Kal eKTEAEOTE Eava Tov €AeyxO.

o Edv o Fax Line Condition Test (EAgyxog katdoTaong YPapuAG Pag) cival ETITUXAS
UE amroouvOeSEUEVO TOV UTTOAOITTO EEOTTAICO, TOTE TO TTPOBANUa dnuioupyeiTal aTrod pia
I TTEPIOOOTEPEG OCUOKEUEG TOU EOTTAIOPOU. AOKIMAOTE va TIG CUVOECETE pia-pia
EKTEAWVTAG KABE POPEG TOV EAEYXO, MEXPI VA OEITE TTOIO CUOKEUN TTPOKAAEI TO TTPORANUQ.

o Edv o Fax Line Condition Test (EAgyxog KardoTaong YPOHMAS Pag) atroTUxEl
XWpIig Tov uTTéA0ITTO £EOTTAIONS, CUVOEDTE TN GUOKEUN G€ HIA YPOMMR TNAEQWVOU TTOU
va AEITOUPYEI Kal CUVEXIOTE TNV avAyVWwaoT TwV TTANPOQOPIWY AVTIHETWTTIONG
TPOBANMATWY AUTAG TNG EVOTNTAG.

*  Ed&v xpnoiyotroigite diaxwpIoTh YPOAPUNG, EVOEXETAI VO TIPOKANBOUV TTpoBARuaTa 0Tn
Aeitoupyia @ag. (O SlaxwpIoTAG YPauAG ival éva dITTAG KaAwSIo TToU CUVSEETalI OTNV TTPICa
TNAEPWVOU). AOKIUAOTE VO AQPAIPECETE TO DIOXWPIOTA KAl VA CUVOECETE T CUOKEUN
atreuBeiag oTnv Tpifa TNAEPWVou.

MoAig dlopBwoete To TTPORANMA, ekTEAETTE Eavd Tov éAeyxo @ag yia va BeBaiwBeite OTI gival

ETTITUXNAG KI OTI N GUOKEUN gival €ToIun yia atroaToAn kai Afwn @ag. Edv o Fax Line Condition

Test (EAeyxog KaTdoTAONG YPAUMAG Qag) cuveiCel va atmmoTUyXAveEl Kal QVTINETWTTICETE

TTPoBAAHATA QAE, ETTIKOIVWVACTE PE TNV TNAEPWVIKN €TAIPEIa 0ag Kal {NTAOTE va eAéyEouv Tn

YPAUMA TNAEPUWVOU Oag.

E/f’ Inueiwon Edv dev gioTe aiyoupol yia To €id00G TNG YPAPMAG TTou IaBETETE (avaAoyikn A
WnNQIOKN), ETTIKOIVWVACTE PE TOV TTAPOXEA UTTNPETIWY OOG.
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O éAeyxog "Avixveuon TOvou KAONG" atréTUXE

Auon

AANOG €EOTTAICOG, TTOU XPNGCIPOTIOIEI TNV 010 YPAMUT TNAEPWVOU HE TN CUCKEUN, HTTOPEI
va euBuveTal yia TNV atroTuyia Tou eAéyxou. MNa va udeete eav AANOG £EO0TTAIOUOG dnuIoUpYEi
TPORANUA, aTTocuVOEOTE OAEG TIG CUCKEUEG €KTOG OTTO T GUYKEKPIUEVN OUCKEUR aTrd TN
YPOPMA TNAE@UVvOU Kal ekTeAEOTE Eavd Tov €Aeyxo. Eav o Dial Tone Detection Test
(‘EAeyxog avixveuong Tévou KAQONG) €ival ETTITUXNG M€ ATTOOUVOEDEUEVO TOV UTTOAOITTO
€EOTTAIOUO, TOTE TO TIPOBANMA BNUIOUPYEITAI OTTO pia ) TTEPICCOTEPEG CUTKEUEG TOU
€€OTTAIopOU. AOKIUAOTE va TIG GUVOEDETE pia-pia eEKTEAWVTAG KABE Qopd Tov £AEYX0, HEXPI
va OgiTe TToIa CUGKEUN TTPOKAAET TO TTPORANUQ.

AoKIudoTe va OUVOECETE PIO CUOKEUR TNAEQUWVOU TTOU AeIToupyei Kail éva KaAwdio
TNAEQPWVOU aTNV TIPICa TNAEPWIVOU TTOU XPNOIUOTIOIEITE YIQ TN GUOKEUN KAl EAEYETE £V
uTTapxel Tovog KARong. Edv dev akoloeTe TOVO KARONG, ETTIKOIVWVAOTE PE TNV TNAEPWVIK
oag eTaipeia Kal {nTAOTE va €AEYEEI TN ypauuA 0agG.

BeBaiwBeite 0TI £XETE OUVOETEI CWOTA TN CUCKEUN OTNV TTPICa TNAEPUWVOU. XPnGOIMOTIOINCTE
TO KAAWSIO TNAEPWVOU TTOU GUUTTEPIAGUBAVOTAV OTN CUCKEUOTIO TNG CUCKEUNG Kal
OUVOEDTE TO €va AKPO OTNV TTPICa TNAEPWVOU Kal To GAAO dkpo oTn BUpa pe Tnv Evdeign 1-
LINE T1roU BpiokeTal 0TO TTIOW PEPOG TNG OCUCKEUNG. N TTEPICTATEPES TTANPOPOPIEG OXETIKA
JE TN pUBUICN TNG CUCKEUNAG Yia TN AsIToupyia @ag, avatpéETe oTnv EVTUTIN TEKPNPIWON TTou
0ouvodEUEl TN CUCKEUN.

-

MpiCa TnAepwvou

2 | XpnoiyoTIoIRaTE TO KAAWSIO TNAEPWVOU TToU TTEPIAAUBAVETAI OTN CUOKEUOOIO TNG CUCKEUNG

Edv xpnoiyoTroleite dIaxXwpIoTrH YPAUUNG, EVOEXETAI va TTPOKANBOUV TTpoAfuaTa 0T
Aeimoupyia @ag. (O diaxwpIoTAG YPAPPAG eival £va SITTAG KAAWBIO TTOU CUVOEETAI TNV TTPICa
TNAEQWVOU). AOKIUAOTE va aPaIPECETE TO dIAXWPICTA KAl VA GUVOECETE TN OUOKEUN
arreuBeiag oTnv TTPIga TNAEQUIVOU.

O £Aeyx0G UTTOPEI VO OTTOTUYXAVEI AV TO TNAEQWVIKO 0ag GUCTNUA OEV XPNOIUOTIOIET TOVIKN
KANon, 6TTwg opiopéva ouoTripata PBX. Autd dev dnuioupyei TTpoBAApaTa GTNV OTTOGTOAR
Kal Afyn @ag. AokiudoTe va oTeiAeTe A va AGBETE éva @ag.
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KepdAaio 4

*  BePaiwbeite 0TI N pUBUION yia TN XWwpa/TTEPIOYXN €ival cwaTd puBuicuévn yia Tn SIKr oag
xwpa/mepioxr. Eav n pUBuion yia Tn xwpa/mepioxn dev €xel opioTei A £xel opioTei AdBog, o
£AEYXOG PTTOPEI va aTToTUXEI KAl iOWG AVTIPETWTTIOETE TTPORAAMATA KATA TNV ATTOOTOAR Kal
Afyn eag.

*  BePaiwbeite OTI £xeTE CUVOETEI TN OCUCKEUR O€ AVAAOYIKN YPauUr TNAEQPWVOU, BIOQOPETIKA
Oev Ba pTTopeite va oTeileTe 1 va AABeTe @ag. MNa va eAEyEETE GV N ypappr Tou TNAEQWVOU
oag gival yneiakn, cuveEéaTe Eva KoIve avaAoyiko TNAEQWVO GTN ypapun Kal EAEYETE eav
uttdpyel TOVoG KAong. Edv dev akoUoeTe Kavovikd X0 KARONG, N YPAUUT TNAEQWVOU
eVOEXETAI Va €XEl PUBUIOTET yia Wn@Iakd TNAEQwVA. ZUVOEDTE T CUOKEUR G€ avOAOYIKN
YPAuUN TNAEPWVOU Kal OOKIUAOTE va OTEIAETE i} va AABETE Qag.

E?*Vf rnueiwon Edv dev gioTe oiyoupol yia To €id0g TNG ypapuAg TTou S1aBETeTe (avaoyikn
1 YNPIaKn), ETMKOIVWVACTE YE TOV TTAPOXEQ UTTNPECIWY GAG.

MOAIg SlopBwoeTe TO TTPORANUA, EKTEAEOTE Eava ToV £AeyX0 @ag yia va BeRaiwBeite OTI gival
ETMTUXAG KI OTI N OUCKEUN gival £ToIUN yia aTTooToAR Kai Afjyn @ag. Edv o Dial Tone Detection
Test (EAeyxog avixveuong Tévou KAQong) eEakoAouBei va atroTuyxdavel, ETMKOIVWVACTE PE
TNV TNAEPWVIKN) ETAIPEIQ 0aG KAl {NTAOTE va eAEYEOUV TN ypapur TNAEQWVoU.

ATTOKATACTAON EMTTAOKWYV XAPTIOU
Edv mpokUwer eputrAokn XapTiou, eAéyETe TNV TTiow BUpa. MTTopEi va TTPETTEI VO aQAIPETETE TO XOPTI
aTré Tnv Tiow BUupa

Mo va aTTOKATOOTACOETE MIA EUTTAOKNA XOPTIOU a1rd TRV TTicw BUpa
1. ThéaTe TNV TPOEEOXN OTNV aPIOTEPR TTAEUPAE TNG TrIow BUPAG yIa va aTTeAEUBEPWOETE TN BUPQ.
AgaipéoTe Tn BUpa TpaBwvTag TNV atmd Tn CUCKEUN.

2. TpaBAgte amaAd 1o XopTi £§w aTTO TOUG KUAIVOPOUG.

/\ Tpoooyn Edv 1o xapTi oXIoTel KABWG TO AQaIPETe aTTd TOUG KUAIVBPOUG, EAEYETE TOUG
KUAivVOpouUG Kal Toug TPoXoUG yIa TUXOV OXIGUEVA KOUMATIO XaPTIOU TTOU PTTOPEI va £X0UV
TTAPAUEIVEI OTO ECWTEPIKO TNG OUCKEUNG. EAv dev agaipéoete OAa Ta KOPUATIA aTTO TN
OUOKEUT, EVOEXETAI Va dnuIoupynBoUV TTEPICCOTEPEG EUTTAOKEG XAPTIOU.

3. EmavatotroBbeTriaTe TV Triow BUpa. MiéaTe paAakd TNV TTOPTA TTPOG T UTTPOOTA PEXPI VA KAEIOEL.

4. TMatAoTe 1o koupTi diTTAa 010 OK yia va cuvexioeTe Tnv TpExouoa gpyaaia.
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AvTtigeTwrion TPoBANMATWY doxXEiwv peAAVNG
Edv avTigeTwTigeTe TPORAAUOTA PE TNV EKTUTTWOT), UTTOPET VO UTTAPXEl TIPOBANUA 0€ KATTOI0 aTTO TA
doxeia peAdvng. MNa mepIoodTEPEG TTANPOPOPIES, OEITE «AVTIKATAOTOON BOXEIWV PEAGVNCY
oTn oehida 230 o€ autév Tov 0dnyo.

Aladikacia utTTOOTAPIENG

Edv avripeTwmifere TpOoBANpa, aKOAOUBAOTE Ta TTOPAKATW BAPATA:

1. AvaTtpégre oTnv TEKuNpiwaon Tou ouvodelel Tn ouokeur) HP All-in-One.

2. Emokepbeite TNV ToroBeTia online uttootpiEng Tng HP otn d1etBuvon www.hp.com/support.
Online utrooTpIgn a1rd TNV HP BiaTiBeTar yia dAoug Toug TreAdTeg TG HP. AtroTeAei TV TTI0
ypPAYopn TTNyA YIa eVNUEPWUEVESG TTANPOPOPIEG CUCKEUNG Kal BorBeia atrd €101KOUG Kal
TePIAaPBAvEl Ta €EMG XOPAKTNPIOTIKA:

*  Tpryopn pdafacn oe eCeIIKEUPEVO TEXVIKO TIPOCWTTIKG UTTOOTHPIENG

*  Evnuepwoelg AoyiopikoU Kal TrpoypapudTwy 0dAynong yia n cuokeur) HP All-in-One

»  TMoAUTipeG TTAnpo@opieg yia T guokeur] HP All-in-One kai TNV avTIHETWTTION CUVNBICUEVWY
TPORANKATWY

e TPOANTITIKEG EVNUEPWOEIG CUOKEUNRG, EIO0TTOINCEIG UTTOOTAPIENG Kal véa atté Tnv HP,
Si0Béoipa 6tav dnAwoete TN ocuckeu HP All-in-One

3. KAjon utroatApigng HP. O1 emAoyég uTtoaTPIENG Kal n S1I08eaIuOTNTA AUTWV dlaPEPOuV avd
OUOKEUN, XWPa/TTEPIOXA Kal YAWooa.

o Tn AioTa Twv TNAEPWVIKWY apIBUWY UTTOOTAPIENG, AvaTpEETE GTNV EVTUTIN TEKUNPIWON TTOU
OUVOBEUE TN GUCKEUN.

EAAnvika
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5 TexVIKEG TTANPOPOPIES

>€ QuTAV TNV EVOTNTA UTTAPXOUV OI TEXVIKEG TTPOdIaYPAPEG KAl Of TIANPOPOPIES SIEBVWIV KAVOVIOUWV
yia 1n ouckeury HP All-in-One.

MNa TpdoBeTeg pUBUIOTIKEG TTANPOPOPIEG KABWG Kal TTANpo@opies yia To TTEPIBAAAOY,
oupTrepIAauBavopévng TG ARAWGCNG CUPPOPPWONG, avaTpEETe GTNV NAEKTPOVIKN BorBeia.

ATTAITAOEIG CUCTANATOG
O1 aTraITAO€IG CUCTAPATOG AoyIoUIKOU BpiokovTal aTo apxeio Readme.

Mpodiaypa@ég TTPOIdGVTOG
Ma 11g TTpodiaypagég TTPoidvTog, peTaBeite oTnv Totmobeaia Tng HP o1o web, otn dietbuvon
www.hp.com/support.

Mpodiaypagég xapTiou
+ XwpnTikOTNTa diokou g106d0u: DUAAa atrAou xapTiol: 'Ewg 100 (xapTi 20 AiBpeg/75 gsm).
* XwpnTikdTnTa diokou £§6dou: GUAa atmhol xapTiol: ‘Ewg 50 (xapTi 20 AiBpeg/75 gsm).

ﬁﬁ’ Inpeiwon Mo pio TARPN AioTta pe Ta uttooTnPIfOPEVa PEYEDN HECWV, AVaTPESTE GTO AOYIOUIKO
TOU EKTUTTWTH.

Duoikég TTpodiaypaPég

* "Yyog: 16,97 cm

*  TIAdGTOG: 44 cm

- BdBog: 25,9 cm

+ Bdpog: 4,5 kg

Mpodiaypapég 10xU0g

+  KaravdAwaon 1ox0og: 25 W péyioTto (u€oog 6pogG KaTA TNV EKTUTTWAON)
Tdon e106d0u (0957-2231): AC 100 £wg 240 V ~ 600 mA 50-60 Hz

+  Taon e106d0ou (0957-2248): AC 200 £wg 240 V ~ 400 mA 50-60 Hz

+  Taon €§édou: DC 32 V===375 mA, 16 V===500 mA

ﬁz? rnpeiwon  Na XpnoIPOTIoIEITal OVO PE TO TTAPEXOUEVO TPOPODOTIKG TNG HP.

Mpodiaypagég mepiBdAAovTog

+  ZuvioTwpevo eupog Beppokpaaiag Aeitoupyiag: 15 °C €wg 32 °C (59 °F éwg 90 °F)

«  Emrpemépevo e0pog Bepuokpaaiag Aeitoupyiag: 5 °C €wg 35 °C (41 °F éwg 95 °F)

* Yypaocia: 15% £wg 80% pn CUPTTUKVWHEVN OXETIKA uypaagia
Opia Beppokpaciag ektdg Aeiroupyiag (atmoBrikeuon): —20 °C €wg 50 °C (—4 °F €wg 122 °F)
H exTOTTwon amé 1n cuokeur] HP All-in-One ptropei va gival eEAa@pwg TTapapopewuévn eav
UTTAPXOUV 10XUPA NAEKTPOPAYVNTIKA TTEDIA.

* HHP ouviotd Tn xprion evég kaAwdiou USB prikoug pikpdTePOU 1 ioou pe 3 pétpa yia Tov
TTEPIOPITUO Tou BopURou atd 1I0XUPG NAEKTPONAyVNTIKA TTEdIa

PuBpIoTIKEG TTPOEIBOTTOINCEIG
H ouokeuny HP All-in-One TTAnpoi TIg atTaitrioeIg TTPoidvTog TTou KaBopifouv ol puBuIoTIKOI
opyaviouoi TNG Xwpag/Teploxns aag. MNa évav TTARpN KatdAoyo pE TIG pPUBUICTIKEG TTPOEIDOTTOINTEIG,
avaTpéETe oTnv nAekTpovikA BorBeia.
Kwdik6g avayvwpiong MOVTEAOU OUHPWVA PE TOUG KOVOVIOHOUG

MNa oKkoTToUG avayvwpiong o€ aXEaN HE TOUG KAVOVIOPOUG, TO TTPOoidv aag diabéTel évav Kwdiko
avayvwpIiong HOVTEAOU CUNQWVA PE TOUG KavoviopoUug. O Kwdikg avayvwpiong JovTEAOU Tou

m
>
>
5
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mpoidvTog oag eival SNPRB-0722. Autdg 0 Kwdikdg avayvwpiong dev TTPETTEI va OCUYXEETAI PE TO
6vopa papketivyk (HP Photosmart C4340 All-in-One series K.ATT.) fj Toug aplBpoug TrpoidvTog

(CC270A K.AT.).
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KepdaAhaio 5

Eyyunon

MNpoiév HP Aidpkela TeplopICHEVNG EYYUNONG

Méoa Aoyiopikou 90 nuépeg

ExTuttwIig 1 é10g

KepaAég ekTuTrwong/Soxeia peAdvng Méxpi va e€avtAnBei n peAdvn HP | va mapéAber n "Argn Tng

eyyunong", ommolodiTroTe atéd Ta dUo cuppBei TTPWTO. H TTapouca
eyyunon dev KaAUTITEl TTPOIGVTA eAdvng HP Trou éxouv
avaTTANpwBEi, avakaTaokeuaaTel, XpnolpoTToindei e akatdAAnAo
TPOTIO 1) GANOIWOE].

Bon®rjpata 1 €70G EKTOG Kl OV QVOPEPETAl DIAPOPETIKG

A. EUpog trepiopiopévng £yyunong

1. H Hewlett-Packard (HP) eyyudtai otov TreAdTn-TeAiKd xprioTn O11 Ta TTpoiévTa HP TTou kaBopilovtal Tapatdvw dev Ba
TIAPOUCIACOUV EAATTWHATA UANIKWYV ) KATAOKEUNAG Yia TNV TTEPiodo TTou KaBopideTal TTapatrdvw Kai n oTroia EEKIVAEN atrd TV
nuepopnvia ayopdg atré Tov TTEAATN.

2. Tia TTpOiGVTa AOYIGHIKOU, N TIEPIOPICHEVN €uBUvn TNG HP 10X Vel HOVO yia aduvapia EKTEAETNG 0BNYIWV TIPOYPAUHATIOHOU.
H HP &ev eyyudrai 611 n AeiToupyia oTToI0USHTIOTE TTPOIOVTOG Ba YiveTal Xwpig SIOKOTTEG ) opaAuaTa.

3. H mepiopiopevn eyyonon 1ng HP KAAUTITE HOVO Ta EAATTWHOTA EKEIVA TTOU TIPOKUTITOUV ATTO TNV KAVOVIKH Xprion Tou
TIPOIOVTOG Kal Sev KAAUTITEN GAAa TipoBAfpaTa, OUPTTEPIAAUBAVOUEVWY EKEIVWV TTOU TTPOKUTITOUV aTTd:

a. AkatdAAnAn ouvtipnon f TpotToTroinan,

B. Aoyiopikd, péoa, e§apTRPATA i} avOAWOIPa TTou dev TrapéxovTal iy dev utroaTnpidovtal amd tn HP,
Y. Aeiroupyia €KTEG TwV TTPOBIAYPAPWY TOU TTPOIOVTOG,

O. Mn g€ouciodotnpévn TpoTToTIoiNON 1 AKATGAANAN Xprion.

4. Na mpoiovTa eKTUTTWTWV HP, n Xprion kaoétag mou Sev eival HP i} kaoéTtag tou éxel Eavayepioel dev eTTnPeddel oUTE TNV
€yyunon Tpog Tov TTeAGTN oUTe T oUpBaon utrooTipIEng TN HP pe Tov TTEAdTN. QoTdo0, av n atmrotuxia 1 n BAGRN Tou
EKTUTTWTI) OQEIAETal OTN XPrion kao£Ttag Trou dev gival HP 1) Kao£Tag TTou £xel {avayepioel 1 KAoETag HEAGVNG TToU £XEl
Aigel, Ba opeileTal atnv HP n ouviBng xpéwon yia 1o Xpovo Kal Ta UAIKG Yia TV €TTISI0p0wWan Tou EKTUTTWTA YIa TN
OUYKEKPIPEVN aTToTUXia 1) BAGRN.

5. Ze TePITITWON TTOU, KATA TNV TEPiodo 10XU0G TNG eyyunong, n HP AdBer e18otroinan yia K&Tolo EAGTTWHA O€ OTTOI0dNTIOTE
TTPoIdV KaAUTTTETOI aTTd TNV £yyunon TnNg HP, n HP €xel Tn DIOKPITIKA EUXEPEIX EITE VA ETTIOKEUAOTE €ITE VO AVTIKATAOTACEI TO
TIPOIOV.

6. Ze mepimTwon aduvapiag Tng HP va €TTIoOKeUdoel i va avTIKATAOOTAOCEL, KATA TTEPITITWON, £Va EAATTWHATIKG TTPOIGV TTOU
KaAUTITETON AT TNV £yyUnon TG HP, evidg eAoyou XpovikoU SIaoThPaTog HETd Tnv e1dotroinan yia T BAGRN, n HP 6a
aATTO{NMILOEI TOV TTEAATN HE TTOOO i00 PE TNV TIMA ayopdg Tou TTPOIGVTOG.

7. H HP dev @épel kapia euBUVN ETTIOKEUNG, AVTIKATAOTAONG 1) aTronyiwong, HEXPIG OTOU O TTEAGTNG ETTIOTPEWEI TO
eAATTWUATIKO TTPOIGV oTn HP.

8. OToI0dATIoTE AVTAAAGKTIKO TTPOIOV WTTOPET va gival KaivoUpylio i gav Kaivoupylo, Je Tnv TTpoUTrdBean OTi n Aeitoupyia Tou
Ba €ival TOUAGXIOTOV EQAUIAAN PE AUTH TOU TTPOIOVTOG TToU Ba avTIKATAOTABEI.

9. Zra mpoidvTa NG HP evdéxeTal va XpnalIPoTroloUvTal AVOKOTOOKEUAOHEVA AVTAAAGKTIKA, £EapTAHATA i} UAIKA, I008Uvapa
WG TTPOG TNV aTTOd00N PE Kalvoupyia.

10. H AjAwon Mepiopiopévng Eyyunong Tng HP 1oxUel o€ kGBe xwpa 1y repioxri atnv otroia n HP S1aBéTel To TTpoidv.

Ta oupBoiaia yia TTPOoBETEG UTTNPETTEG £yyUNONG, OTTWG €ival N €TTi TOTTOU €TTIOKEUN, PTTOPE va gival dlabéoiya atod
otToladrTToTE £§ouaiodoTnuévn UTINPETia ouvTpnong TG HP o€ xwpeg 6TTou To TTpoidv diatiBetar amd Tn HP fi amd
€£0UCI050TNUEVO EIOAYWYEQ.

B. I'Ieploplcpm NG £yyunong

ZTO BAOGMO MOY ENITPEMNETAI AMO THN TOMIKH NOMOGEZIA, H HP KAI Ol TIPOMHOEYTEZ TQN MPOIONTQN

THE AEN MAPEXOYN KAMIA AAAH EFTYHEH 'H OPO OMOIOYAHMOTE EIAOYS, EITE PHTES EITE ZIQMHPES
EMTYHZEIZ H OPOYS MEPI EMMOPEYZIMOTHTA, IKANOTOIHTIKHE MOIOTHTAE KAI KATAAAHAOTHTAS MIA
ZYTKEKPIMENO ZKOTMMO.

. TMepiopiopoi NG eubuvng

1. ZT0 BaBPO TOU EMITPETTETAI ATTO TNV TOTTIKI VOUOBETia, Ol ATTOdNUILCEIG TTOU avaypd@ovTal o€ auTr Tn dnAwaon eyyunong
aTToTEAOUV TIG HOVODIKEG KAl OTTOKAEIOTIKEG OTTOCNUIWOEIG TIPOG TOV TTEAATN.

2. XTO BAGMO MOY EMITPEMNETAI AMO THN TOlNIKH NOMO®EZIA, ME EZAIPEZH TIZ YIIOXPEQZEIZ MOY
OPIZONTAI PHTA ZTHN MAPOYZA AHAQZH EYOYNHZ, XE KAMIA MEPINTQZH H HP 'H Ol MPOMHOEYTEZ TON
MPOIONTON THX AEN EYOYNONTAI TA AMEZEZ, EMMEZES, EIAIKEZ, TYXAIEZ 'H MAPENOMENESX ZHMIEZ, EITE
BAZIZONTAI ZE YYMBAZH, AAIKOMPAZIA'H AAAH NOMIKH BAZH EITE EXOYN EIAOMOIH@EI A THN
TMIOANOTHTA TETOIQN ZHMIQN.

A. Totmikrj vopoBeaia

1. H mrapouoa dAwaon eyyunong TTOPEXEl OTOV TTEAGTN OUYKEKPIPEVA VORIKA SikawpaTa. O TTEAATNG eVOEXETAI ETTIONG VO £XEI
dAAa SikaiwpaTta Ta oTroia dlagépouv atod TToAITeia o€ TToAiTeia oTig Hvwpéveg MoAiTeieg, ammd emapxia o€ eTrapyia oTov
Kavadd, kal a1méd xwpa o€ XWea oToV UTTOAOITTO KOGHO.

2. Z1o BaBuo Tou n Tapouca dAwaon yyUnong avTikeItal oTny TOTTIK vopoBeaia, n Trapouca diAwan Ba TpotroTroinBei
WOTE VA CUMPOPQWVETAI JE TNV TOTTIKN VOUOBETia. ZUPQWVA JE TNV EKGOTOTE TOTTIKI) VOUOBETia, OpIoPEVEG DNAWOEIG
aTroTToinang TG EuBL’Jvng Kal TTEPIOPIoHOI TNG TTapoUaag SNAWONG eyyUNoNg EVBEXETAI VA NV IGXUOUV I TOV TIEAGTN.
la mapadelypa, opiopéveg ToAiTeieg aTig HIA, KaBWG Kal KATToIEG KUBEPVNTEIG EKTOG TwV Hvwpévwy MoNTeiwv
(oupnepl)\apﬁqvopavwv OPICPEVWY ETTAPXILY oTov Kavadd), evdéxerar:

a. Na pnv €mTPETTOUV TOV TIEPIOPICHO TWV KATAKUPWHEVWY SIKAIWHGTWY TOU KATAVAAWTA HEOW Twv SNAWOEWY
aTroTToINONG £UBUVNG KAl TWV TTEPIOPITUWY TNG TTapoUoag dHAWONG yyunong (Tr.x. 1o Hvwuévo BaaiAeio),
B. Na mepiopidouv pe GAAO TPOTTO TN SUVATOTNTA TOU KATAOKEUAOTH va eTTIRGAAEI TETOIEG DNAWOTEIG aTTOTToINONG £UBUVNG 1
TIEPIOPIOHOUG, A
y. Na mapayxwpoUv oTov TTEAGTN TTPOoOETa SIKAIWPATA £yyUNoNgG, Va TTPoadiopiouv Tn JIGPKEIA TwV CIWTTNPWV
EYYUNOEWV TIG OTTOIEG O KATAOKEUAOTAG BEV PTTOPET VO ATTOTTOINGET 1} VA ETTITPETTOUV TIEPIOPICHOUG Yia TN JIGPKEIN TWV
OlWTTNPWY EYYUNOEWV.

3. Ol OPOI ZTHN MNAPOYZA AHAQZH MEPIOPIZMENHZ EYOYNHZ, ME EZAIPEXH ¥ TO BAOGMO MOY ENITPENETAI
ArO TO NOMO, AEN EZAIPOYN, MEPIOPIZOYN 'H TPOMOMOIOYN, AAAA ZYMIMAHPQNOYN TA KATAKYPQMENA
AIKAIQMATA MOY IZXYOYN ANADOPIKA ME THN MNMQAHZH TON MPOIONTQON MNOY KAAYMTEI H HP XTOYZ EN
NOIQ MEAATEZ.

NAnpogopieg Neplopiopévng Eyyunong tng HP
Ayarnté TeAdTn,
Zuvnupéva avaeépovTal ol ETTWVUNIEG Kal ol SIEuBUVOEIG Twv eTalpeiwV TNG HP tTou rapéxouv Tnv Mepiopiopévn Eyyinon tng HP
(eyyUnon KaTaoKEUaOTH) 0TV XWPa 0ag.
H gyylnon KaTaoKEUAOTH SEV TTEPIOPIZEI TO ETTITTAEOV VOMIPA SIKOIWHOTA TTOU UTTOPET VA £XETE EVAVTI TOU TTWANTH, 6TTWG
autd kaBopifovTal TNV CUPBOOT AyopPdg TOU TTPOIOVTOG.
EAANGSa/ KOmrpog: Hewlett-Packard Hellas E.M.E., Bopegiou Heipou 76, 151 25 MAPOYZI
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