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Singurele garantii pentru produsele si
serviciile HP sunt cele stipulate in
declaratiile exprese de garantie care
insotesc produsele si serviciile
respective. Nici una din afirmatiile din
acest document nu trebuie privita ca
garantie suplimentara. HP nu Tsi
asuma raspunderea pentru
eventualele erori tehnice si editoriale
sau omisiuni din acest document.
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Windows, Windows XP si Windows
Vista sunt marci inregistrate in S.U.A.
ale Microsoft Corporation.

ENERGY STAR si simbolul ENERGY

STAR sunt marci inregistrate in S.U.A.

Informatii de siguranta

A

Respectati intotdeauna masurile de
sigurantd minime la utilizarea acestui
produs, pentru a reduce riscul
eventualelor arsuri sau electrocutari.
1. Cititi si intelegeti toate instructiunile
din documentatia dispozitivului.

2. Utilizati numai prize electrice cu
fmpamantare atunci cand conectati
acest produs la o sursa de curent
electric. In cazul in care nu stiti daca
priza dispune de impamantare,
adresati-va unui electrician calificat.
3. Cititi cu atentie toate avertismentele
si instructiunile de pe produs.

4. Deconectati produsul de la reteaua
de curent electric inainte de a-l curata.
5. Nu instalati sau utilizati acest
produs langa apa sau atunci cand
sunteti ud.

6. Instalati produsul in siguranta, pe o
suprafata stabila.

7. Instalati produsul intr-un loc
protejat, unde nimeni sa nu poata
calca si sa nu se poata impiedica de
cablul de alimentare si unde cablul sa
nu poata fi deteriorat.

8. Daca produsul nu functioneaza
normal, consultati Intretinere si
depanare.

9. Nu exista n interior piese care pot
fi reparate de catre utilizator. Pentru
service, adresati-va personalului
calificat.

Accesibilitate

Dispozitivul asigura o serie de functii
care asigura accesibilitatea acestuia
pentru persoanele cu handicap.
Vizual

Software-ul dispozitivului este
accesibil pentru utilizatorii cu
deficiente de vedere prin intermediul
caracteristicilor si optiunilor de
accesibilitate ale sistemului de
operare. De asemenea, acesta
accepta cele mai performante
tehnologii specifice pentru aceste
dizabilitati, precum cititoare de ecran,
cititoare Braille si aplicatii de
conversie a vocii in text. Pentru
utilizatorii care sufera de cecitate
cromatica, butoanele si filele colorate
utilizate in software si pe panoul de
control al dispozitivului contin text
simplu sau etichete de pictograme
care comunica actiunile
corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu deficiente de
mobilitate, functiile software ale
dispozitivului pot fi executate prin
intermediul comenzilor de la tastatura.
Software-ul permite, de asemenea,
utilizarea unor optiuni de accesibilitate
Windows, cum ar fi StickyKeys,
ToggleKeys, FilterKeys, si
MouseKeys. Usile, butoanele, tavile
pentru hartie si ghidajele de hartie ale
dispozitivului pot fi actionate de
utilizatori cu putere si capacitate de
ntindere limitate.

Asistenta tehnica

Pentru detalii suplimentare despre
accesibilitatea acestui produs si
dedicarea HP cu privire la
accesibilitatea produselor, vizitati site-
ul Web HP | www.hp.com/accessibility.
Pentru informatii despre accesibilitate
Mac OS, vizitati pagina de internet
Apple la www.apple.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
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1 Initiere

Acest ghid va ofera informatii despre utilizarea dispozitivului si rezolvarea problemelor.

» Alte resurse pentru produs
» Familiarizare cu piesele dispozitivului

Alte resurse pentru produs

Puteti obtine informatii despre produs si mai multe resurse pentru depanare care nu
sunt incluse in acest ghid din urmatoarele surse:

8

Resursa

Descriere

Localizare

Poster instalare

Ofera informatii ilustrate
referitoare la instalare.

O varianta imprimata a
documentului este furnizata
impreuna cu dispozitivul.

Fisierul Readme si Release
Notes

Ofera informatii noi si sfaturi
de depanare.

Inclus pe CD de initiere.

Caseta de instrumente
(Microsoft® Windows®)

Acorda acces la serviciile de
ntretinere.

Pentru informatii
suplimentare, consultati

Toolbox (Caseta

instrumente) (Windows).

Caseta de instrumente este o
optiune de instalare
disponibila in mod uzual in
software-ul dispozitivului.

HP Printer Utility (Utilitar
imprimanta HP) (Mac OS)

Contine instrumente pentru
configurarea setarilor de
imprimare, calibrarea
dispozitivului, curatarea
cartuselor de cerneala,
imprimarea paginii de
configurare, comandarea
consumabilelor online si
obtinerea de informatii de
asistenta de pe site-ul Web.

Pentru informatii
suplimentare, consultati HP
Printer Utility (Utilitar
imprimanta HP) (Mac OS).

Utilitarul imprimanta HP este
instalat in mod uzual
fmpreuna cu software-ul
imprimantei.

Panou de control al
dispozitivului

Ofera informatii despre stare,
erori si informatii de
avertizare despre operatii.

Pentru informatii
suplimentare, consultati
Butoanele si indicatoarele
luminoase ale panoului de
control.

Jurnale si rapoarte

Ofera informatii despre
evenimentele inregistrate.

Pentru informatii
suplimentare, consultati
Monitorizarea dispozitivului.

Pagina de diagnostic auto-test

* Informatii dispozitiv:
o Nume produs
o Cod model

Pentru informatii
suplimentare, consultati

Initiere



(continuare)

Resursa

Descriere

Localizare

o Numar de serie
o Numar versiune
firmware
¢ Numar de pagini
imprimate din tavi si
accesorii
« Niveluri de cerneala

e Starea cartuselor de
cerneala

Familiarizarea cu raportul
testului automat.

Pagini internet HP

Ofera cele mai recente
produse software pentru
imprimanta, informatii tehnice
si despre produs.

www.hp.com/support
www.hp.com

Asistenta telefonica HP

Listeaza informatiile de
contact HP. In timpul
perioadei de garantie, acest
serviciu de asistenta este de
cele mai multe ori gratuit.

Pentru informatii
suplimentare, consultati
Beneficiati de asistenta HP
prin telefon.

Ajutor software de prelucrare
foto si grafica HP

Ofera informatii despre
utilizarea software-ului.

Pentru informatii
suplimentare, consultati
Utilizare software HP de
editare foto si grafica.

Ghid pentru panoul de control

Instructiuni referitoare la
panoul de control al
dispozitivului

Disponibile prin Solution
Center (Centru de solutii) si
Toolbox (Caseta de
instrumente) (Windows).

Familiarizare cu piesele dispozitivului

Vedere din fata
Zona consumabilelor
Vedere din spate

Butoanele si indicatoarele luminoase ale panoului de control

Informatii conexiuni

Familiarizare cu piesele dispozitivului

9
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Vedere din fata

1 Panou de control al dispozitivului

2 Tava principala

3 Usa frontala de acces

4 Geamul scanerului

5 Alimentatorul automat de documente

Zona consumabilelor

1 Usa frontala de acces

2 Cartuse de cerneala

10 Initiere



Vedere din spate
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1 Port USB spate

Alimentare cu energie electrica

1-LINE (fax)

MDD

2-EXT (telefon)

Butoanele si indicatoarele luminoase ale panoului de control
1 00060 ©
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Diagrama urmatoare si tabelul aferent prezinta referinte rapide la caracteristicile
panoului de control.

Eticheta Nume si descriere

1 Tastatura: Permite introducerea valorilor.

Indicatorul luminos Atentie: Indic o conditie de eroare.

Butonul Inapoi: Revine inapoi la setarea precedenta sau la meniul de nivel imediat superior.

Butonul Sageata la stanga: Navigheaza inainte prin setarile din meniuri.

Butonul OK: Selecteaza meniul sau setarea curenta.

ol || WON

Butonul Sageata la dreapta: Navigheaza in sens invers prin setarile din meniuri.

Familiarizare cu piesele dispozitivului 11
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(continuare)

Eticheta Nume si descriere

7 Configurare: Prezinta meniul Setup (Configurare) pentru generarea rapoartelor si a altor
setari de intretinere si pentru accesarea meniului Help (Ajutor). Subiectul pe care il selectati
din meniul Help (Ajutor) deschide o fereastra de ajutor pe ecranul computerului.

8 Start: Initiaza o lucrare de copiere, fax sau scanare. Apasarea pe Start proceseaza lucrarea
n conformitate cu functia selectata.

9 Anulare: Opreste o lucrare, iese dintr-un meniu sau iese din setari.

10 Indicatorul functiei de scanare

11 Indicatorul functiei de copiere color

12 Indicatorul functiei de copiere alb-negru

13 Indicatorul functiei de fax color

14 Indicatorul functiei de fax alb-negru

15 Conector: Opreste si porneste dispozitivul. Butonul Pornire este aprins atunci cand
dispozitivul este pornit. Ledul lumineaza intermitent in cursul efectuarii unei operatii.
Cand dispozitivul este oprit, se alimenteaza o cantitate mica de energie electrica. Pentru a
intrerupe complet alimentarea cu energie electrica a echipamentului, opriti- si deconectati
cablul de alimentare.

16 Indicator al nivelului scazut al cernelii

17 Indicator pentru original incarcat

18 Indicator de blocaj de hartie

Informatii conexiuni

Descriere

Numar recomandat de
computere conectate
pentru performante
optime

Caracteristici software
acceptate

Instructiuni de
configurare

conexiune USB

Un singur calculator
conectat cu un cablu
USB la port-ul de mare
viteza USB 2.0 din
spatele dispozitivului.

Sunt acceptate toate
functiile.

Pentru instructiuni
detaliate, respectati
ghidul poster pentru
configurare.

Partajare imprimanta

Pana la cinci
calculatoare.
Calculatorul gazda
trebuie sa fie pornit
mereu, altfel alte
calculatoare nu pot
utiliza dispozitivul pentru
a imprima.

Toate caracteristicile din
calculatorul gazda sunt
acceptate. De la
celelalte calculatoare,
este acceptata numai
imprimarea.

Urmati instructiunile din
Partajarea dispozitivului

intr-o retea locala.

12 Initiere



2 Utilizarea dispozitivului

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Utilizarea meniurilor de pe panoul de control al dispozitivului
» Tipuri de mesaje de pe panoul de control al dispozitivului

* Modificarea setarilor dispozitivului

» Utilizare HP Solution Center (Windows)

» Utilizare software HP de editare foto si grafica

« Incarcare originale

» Selectare suport de imprimare

* Alimentare suport de imprimare

» Imprimare pe suport de imprimare special sau cu format personalizat
* Imprimare fara chenar

»  Configurare inregistrari de apelare rapida

Utilizarea meniurilor de pe panoul de control al
dispozitivului

Sectiunile urmatoare ofera o prezentare rapida a meniurilor principale care apar pe
afigajul panoului de control. Pentru a afisa un meniu, apasati butonul functiei pe care
doriti sa o vizualizati.
* Meniu Scan (Scanare): Prezinta o lista de destinatii. Unele destinatii solicita
instalarea software-ului HP Photosmart.
* Meniu Copiere: Optiunile meniului includ:
o Selectare cantitati de copiere
o Micsorare/marire
o Selectare tip si format suport de imprimare

* Meniu Fax: Va permite sa introduceti un numar de fax sau de apelare rapida, sau
afiseaza meniul Fax. Optiunile meniului includ:

> Modificare rezolutie

o Deschidere/inchidere culoare

o Transmitere faxuri cu intarziere
o Configurare noi setari implicite

Tipuri de mesaje de pe panoul de control al dispozitivului

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
* Mesaje stare
* Mesaje de avertizare

* Mesaje de eroare
* Mesaje de eroare critice

Utilizarea dispozitivului 13
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Mesaje stare

Mesajele de stare reflecta starea curenta a dispozitivului. Acestea va informeaza
despre exploatarea normalé si nu necesita nicio actiune pentru a le elimina. Acestea
se modifica pe masura ce se modifica starea dispozitivului. Ori de céate ori dispozitivul
este pregatit, nu este ocupat si nu are mesaje de avertizare in asteptare, data si ora
apar daca dispozitivul este pornit.

Mesaje de avertizare

Mesajele de avertizare va informeaza despre evenimentele care necesita atentie, dar
acestea nu impiedica exploatarea dispozitivului. Un exemplu de mesaj de avertizare
este Low On Ink (Cerneala insuficienta).

Mesaje de eroare

Mesajele de eroare indica necesitatea realizarii unei anumite actiuni, cum ar fi
adaugarea de suport de imprimare sau indepartarea unui blocaj de hartie. Aceste
mesaje sunt dublate de obicei de un led de atentionare care clipeste in culoarea rosie.
Realizati actiunea corespunzatoare pentru a continua imprimarea.

Daca mesajul de eroare afiseaza un cod de eroare, apasati butonul Pornire/Oprire
pentru a opri dispozitivul, apoi porniti din nou dispozitivul. Tn majoritatea situatiilor,
aceasta actiune rezolva problema. Daca mesajul persista, este posibil ca dispozitivul
sa necesite operatii de service.

Mesaje de eroare critice

Mesajele de eroare critice va informeaza despre o situatie de avarie a dispozitivului.
Unele dintre aceste mesaje pot fi eliminate daca se apasa butonul Pornire/Oprire
pentru a opri dispozitivul, dupa care il porniti din nou. Daca eroarea critica se mentine,
sunt necesare activitati de service. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta

si garantie.

Modificarea setarilor dispozitivului

14

Puteti modifica setarile dispozitivului in urmatoarele locuri:

* De la panoul de control al dispozitivului.

» Din cadrul HP Solution Center (Windows) sau HP Device Manager (Manager
dispozitive HP) (Mac OS). Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizare
software HP de editare foto si grafica.

B Nota Cand configurati setarile in HP Solution Center sau in HP Device Manager
(Manager dispozitive HP), nu puteti sa vedeti setarile care au fost configurate de la
panoul de control al dispozitivului (cum ar fi setarile de copiere).

Utilizarea dispozitivului



Pentru a modifica setarile de la panoul de control al dispozitivului

1. De la panoul de control al dispozitivului, apasati tastele sageata la stanga sau la
dreapta pentru a naviga la functia pe care o utilizati (de exemplu Copy Color
(Copiere color)). Apasati OK pentru a selecta acea functie.

2. Pentru a afiga optiunea pe care doriti sa o modificati, utilizati una din urmatoarele
metode:

» Apasati un buton de pe panoul de control, apoi utilizati tastele sageti pentru a
ajusta valoarea.

« Selectati optiunea din meniul de pe afigajul panoului de control.
3. Selectati valoarea dorita, apoi apasati OK.

Pentru a modifica setarile din HP Solution Center (Centru de solutii HP)
(Windows)

A Consultati Utilizare software HP de editare foto si grafica.

Pentru a modifica setari din software-ul HP de editare foto si grafica (Mac OS)
1. Faceti clic pe pictograma HP Device Manager (Manager dispozitive HP) din Dock.
2. Selectati dispozitivul din meniul derulant Devices (Dispozitive).

3. Din meniul Information and Settings (Informatii si setari), faceti clic pe
elementul pe care doriti sa il modificati.

Utilizare HP Solution Center (Windows)

Pe un computer cu Windows, HP Solution Center este punctul de intrare pentru
Software-ul HP Photosmart. Folositi HP Solution Center pentru a modifica setarile de
imprimare, pentru a comanda consumabile si pentru a accesa Ajutorul pe ecran.

Functiile disponibile in HP Solution Center difera in functie de dispozitivele instalate.
HP Solution Center este configurat pentru a afisa pictogramele asociate dispozitivului
selectat. Daca dispozitivul selectat nu este dotat cu o anumita functie, pictograma
pentru functia respectiva nu va fi afigsata in directorul HP Solution Center.

Daca HP Solution Center de pe computer nu contine nici o pictograma, este posibil sa
fi survenit o eroare la instalarea software-ului. Pentru a corecta problema, utilizati
Control Panel din Windows pentru a dezinstala complet Software-ul HP Photosmart si
a-l instala din nou. Pentru informatii suplimentare, consultati resursele de Asistenta de
pe ecran care insotesc dispozitivul.

Pentru informatii suplimentare despre accesarea HP Solution Center, consultati
Utilizare software HP de editare foto si grafica.

Utilizare software HP de editare foto si grafica

Puteti sa utilizati software-ul HP pentru fotografii si imagini pentru a accesa multe
caracteristici care nu sunt disponibile la panoul de control al dispozitivului.

Acest software este instalat pe calculatorul Dvs. in timpul configurarii. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia de instalare care insoteste echipamentul.

Accesul la software-ul HP pentru fotografii si imagini difera in functie de sistemul de
operare (OS). De exemplu, daca folositi Windows, punctul de plecare pentru software-

Utilizare software HP de editare foto si grafica 15
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ul HP pentru fotografii si imagini este fereastra Software-ul HP Photosmart. Daca aveti
un Macintosh, punctul de plecare pentru software-ul HP pentru fotografii si imagini

este fereastra HP Photosmart Studio. Indiferent de sistemul de operare folosit, punctul
de plecare reprezinta rampa de lansare a software-ului HP pentru fotografii si imagini.

Pentru a accesa Software-ul HP Photosmart pe un computer cu Windows
1. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
* Pe desktop-ul Windows, faceti dublu clic pe pictograma Software-ul HP
Photosmart.
+ In caseta de sistem din partea dreapta a barei de activitati din Windows, faceti
dublu clic pe pictograma HP Digital Imaging Monitor.
+ Pe bara de activitati, faceti clic pe Start, mergeti la Programs (Programe) sau
All Programs (Toate programele), selectati HP si apoi faceti clic pe Software-
ul HP Photosmart.
2. Daca aveti mai multe dispozitive HP instalate, selectati fila cu numele produsului.

Br Nota Daca folositi Windows, funciiile disponibile in Software-ul HP
Photosmart variaza in functie de dispozitivele instalate. Software-ul este
personalizat pentru a afisa pictograme asociate cu dispozitivul respectiv. Daca
dispozitivul respectiv nu este echipat cu o anumita functie, pictograma functiei
respective nu apare in software.

Sfat Daca Software-ul HP Photosmart a computerului nu contine nicio
pictograma, s-ar putea sa fi survenit o eroare la instalarea software-ului. Pentru
remedierea situatiei, folositi Control Panel (panou de control) al Windows
pentru a dezinstala complet Software-ul HP Photosmart; apoi reinstalati
aplicatia. Pentru informatii suplimentare, consultati posterul de configurare al
dispozitivului.

Pentru a accesa software-ul HP Photosmart Studio pe un calculator pe care
ruleaza Macintosh
1. Faceti clic pe pictograma HP Photosmart Studio din Dock.
Va aparea fereastra HP Photosmart Studio.
2. Din bara de activitati HP Photosmart Studio, faceti clic pe Devices (Dispozitive).
Este afisata fereastra HP Device Manager (Manager de dispozitive HP).
3. Selectati dispozitivul din meniul derulant Device (Dispozitive).
De aici puteti sa scanati, sa importati documente si sa efectuati proceduri de
intretinere precum verificarea nivelurilor de cerneala pentru cartusele de cerneala.

Br Nota Pe computere Macintosh, caracteristicile disponibile in software-ul
HP Photosmart Studio variaza in functie de dispozitivul selectat.

) Sfat Dupa deschiderea software-ului HP Photosmart Studio, puteti accesa
scurtaturile meniului Dock selectand si mentindnd mouse-ul pe pictograma
HP Photosmart Studio din meniul Dock.

16 Utilizarea dispozitivului



Incarcare originale
Puteti incarca pe geamul-suport al scannerului un original in vederea scanarii sau
copierii.
« Alimentare original pe ecran scanare
» Alimentare original in alimentatorul automat pentru documente (ADF)

Alimentare original pe ecran scanare
Puteti sa copiati, s& scanati sau sa trimiteti prin fax originale de dimensiuni pana la
Letter sau A4, incarcandu-le pe geam.

Br Nota Multe dintre caracteristicile speciale nu vor functiona corect daca geamul-
suport sau protectia capacului nu sunt curate. Pentru informatii suplimentare,
consultati Curatare dispozitiv.

Pentru a incarca un original pe ecranul de scanare

1. Ridicati capacul scanner-ului.

2. Incarcati originalul cu fata imprimat in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

1. Sfat Pentru ajutor suplimentar referitor la incarcarea unui original, consultati
ghidul de la marginea geamului.

3. nchideti capacul.

Alimentare original in alimentatorul automat pentru documente (ADF)

Puteti sa copiati, sa scanati sau sa trimiteti prin fax un document imprimat pe o parte,
format din una sau mai multe pagini, de format A4 sau Letter, asezandu-I in tava
alimentatorului de documente.

/\ Atentie Nu alimentati fotografii in ADF, acest lucru poate deteriora fotografiile.

ncarcare originale 17
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B Nota Unele caracteristici precum cea de copiere Potrivire in pagina, nu
functioneaza cand incarcati originalele in dispozitivul ADF. Trebuie sa incarcati
originalele pe geam.

Tava alimentatorului automat pentru documente acceptd maximum 50 de coli de
hartie simpla.

Pentru a incarca un original in tava de alimentare pentru documente

1. Tncarcati originalul in tava alimentatorului de documente, cu fata imprimata in sus.
Asezati paginile astfel incat marginea superioara a documentului sa intre prima.
Glisati suportul in alimentatorul automat de documente pana cand auziti un bip
sau vedeti un mesaj pe afisaj, care indica faptul ca paginile incarcate au fost
detectate.

- Sfat Pentru asistenta suplimentara pentru incarcarea originalelor in
alimentatorul automat de documente, consultati diagrama de pe tava
alimentatorului de documente.

2. Glisati ghidajele de latime spre interior pana cand se opresc la marginile suportului
de imprimare.

7 Nota Scoateti toate originalele din tava de alimentare cu documente inainte sa
ridicati capacul dispozitivului.

Selectare suport de imprimare

Dispozitivul este proiectat sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de suporturi de
imprimare pentru birou. Este recomandat sa testati diferite tipuri de suport media
inainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati suport de imprimare HP pentru
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calitate optima de imprimare. Vizitati pagina de internet a HP la www.hp.com pentru
mai multe informatii despre suporturile de imprimare HP.

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea suportului de imprimare
Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare compatibile
Configurare margini minime

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea suportului de imprimare

Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urméatoarele indicatii.

Utilizati intotdeauna suporturi de imprimare conforme cu specificatiile
dispozitivului. Pentru informatii suplimentare, consultati Intelegere specificatii
pentru tipuri de suport de imprimare compatibile.

Incércati un singur tip de suport de imprimare in tav4, la un anumit moment.

Alimentati suportul de imprimare cu fata imprimata in jos, aliniind teancul fata de
marginile din dreapta si din spate ale tavii. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

Nu umpleti prea tare tavile. Pentru informatii suplimentare, consultati Intelegere
specificatii pentru tipuri de suport de imprimare compatibile.

Pentru a preveni blocajele de héartie, calitatea slaba a imprimarii sau alte probleme
de imprimare, evitati utilizarea urmatoarelor tipuri de suport de imprimare:

> Documente din mai multe bucati
o Suport de imprimare defect, ondulat sau indoit
o Suport de imprimare cu benzi detagabile sau perforatii

> Suport de imprimare cu textura bogata, cu model in relief sau pe care cerneala
nu are o aderenta buna

o Suport de imprimare prea usor sau care se intinde usor

Fise si plicuri

Evitati utilizarea plicurilor cu finisaje lipicioase, benzi auto-adezive, cu cleme sau
cu ferestre. Evitati, de asemenea, utilizarea figelor sau plicurilor cu margini groase,
curbate sau neregulate, cu zone sifonate, indoite sau cu orice fel de defecte.

Utilizati plicuri bine realizate si asigurati-va ca marginile sunt indoite exact.
Alimentati plicurile cu partile rasfrante in sus.

Suport de imprimare foto

Utilizati optiunea Best (Cel mai bun) pentru a imprima fotografii. Utilizarea acestui
mod necesita mai mult timp si utilizeaza o cantitate mai mare din memoria
calculatorului Dvs.

Tndepértat,i fiecare coala dupa imprimare si asezati-o in asa fel incat sa permita
uscarea cernelii. Pastrarea suporturilor de imprimare umede poate cauza patarea
rezultatului.

Selectare suport de imprimare 19
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Coli transparente

.

Introduceti colile transparente cu partea dura in jos si cu banda adeziva spre
partea din spate a dispozitivului.

Utilizati modul Normal pentru a imprima folii transparente. Acest mod asigura un
timp mai lung de uscare si faptul ca cerneala se usuca complet inainte ca pagina
urmatoare sa fie livrata in tava principala.

+ Indepartati fiecare coald dupa imprimare si asezati-o in asa fel incat s& permit
uscarea cernelii. Pastrarea suporturilor de imprimare umede poate cauza patarea

rezultatului.

Suport de imprimare format personalizat

» Utilizati doar suport de imprimare cu format personalizat care este compatibil cu

dispozitivul.

» Daca aplicatia Dvs. accepta suport de imprimare cu format personalizat,
configurati formatul suportului de imprimare in aplicatie inainte de a imprima
documentul. Daca acest lucru nu este posibil, setati formatului in driver-ul
imprimantei. Este posibil sa trebuiasca sa reformatati documentele existente,
pentru a le putea imprima corect pe suportul de imprimare personalizat.

in;elegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare compatibile

Utilizati tabelele Intelegere dimensiuni compatibile si Intelegere tipuri si greutéti ale

suporturilor de imprimare compatibile pentru a determina suportul de imprimare corect
pentru folosirea cu dispozitivul, si pentru a determina ce caracteristici vor fi disponibile

pentru acel tip de suport de imprimare.

+ Intelegere dimensiuni compatibile

« Intelegere tipuri si greutéti ale suporturilor de imprimare compatibile

ingelegere dimensiuni compatibile

Format suport de imprimare

Tava principala

Format standard suport de imprimare

8,5 x 13 inch (216 x 330 mm)

U.S. Legal (216 x 356 mm:; 8,5 x 14 inch)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 inch)

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 inch)

B5 (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 inch)

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 inch)

B7 JIS

B7 JIS fara chenar

ANANANASASAYA YA
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(continuare)

Format suport de imprimare

Tava principala

A4 fara chenar (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 inch)

A5 fara chenar (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 inch)

B5 fara chenar (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 inch)

Ofuku hagaki

B7 ISO fara chenar

Hagaki fara chenar (100 x 148 mm)

Fara chenar (10 x 15 cm, banda)

Fara chenar (4 x 6 inchi, banda)

Fara chenar (4 x 6 inchi, banda)

Fara chenar (10 x 20 cm, banda)

Fara chenar (4 x 8 inchi, banda)

HV fara chenar

A6 fara chenar

Cabinet fara chenar

2L fara chenar (aceeasi dimensiune ca 5 x 7 inchi)

Fara chenar (13 x 18 cm), aceeasi dimensiune ca 5 x 7 inchi

Fara chenar (8,5 x 11 inchi)

B71SO

10 x 15 cm (banda)

4 x 6 inchi (banda)

10 x 20 cm (banda)

4 x 8 inchi (banda)

HV

Cabinet

2L (aceeasi dimensiune ca 5 x 7 inchi)

13 x 18 cm (aceeasi dimensiune ca 5 x 7 inchi)

ANAN AN AN A A AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN

Plicuri

Selectare suport de imprimare
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Format suport de imprimare Tava principala

Plic U.S. #10 (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 inch)

Plic Monarch (98 x 191 mm; 3,88 x 7,5 inch)

Plic carte postala (111 x 152 mm; 4,4 x 6 inchi)

Plic A2 (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 inch)

Plic DL (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 inch)

Plic C6 (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 inch)

Plic japonez Chou #3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 inch)

ANANANANANANAN

Plic japonez Chou #4 (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1 inch)

Fise

Fise (76,2 x 127 mm; 3 x 5 inch)

Fise (102 x 152 mm; 4 x 6 inch)

Fise (127 x 203 mm; 5 x 8 inch)

Cartela A6 (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 inch)

Cartela A6 fara chenar (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 inch)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 inch)

ANANANENENAN

Suport imprimare foto

Suport imprimare foto (102 x 152 mm; 4 x 6 inch)

Suport imprimare foto (5 x 7 inch)

Suport imprimare foto (8 x 10 inch)

Suport imprimare foto (10 x 15 cm)

Foto L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 inch)

Suport imprimare foto fara margini (102 x 152 mm; 4 x 6 inch)

Suport imprimare foto fara margini (5 x 7 inch)

Suport imprimare foto fara margini (8 x 10 inch)

Suport imprimare foto fara margini (8,5 x 11 inch)

Suport imprimare foto fara margini (10 x 15 cm)

ANANANANANANANANENE VAN

Foto L fara chenar (89 x 127 mm; 3,5 x 5 inch)
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(continuare)

Format suport de imprimare

Tava principala

Alte tipuri de suport de imprimare

Format personalizat cu latimea intre 76,20 si 210,06 mm si lungimea V’
intre 101,60 si 762,00 mm (latime: 3 - 8,5 inchi, lungime: 4 - 30 inchi)

Panorama (4 x 12 inchi) V'
Panorama fara chenar (4 x 12 inchi) V’

** Dispozitivul este compatibil cu hartie Hagaki simpla sau pentru jet de cerneala
furnizata de Posta Japoneza. Nu este compatibil cu hartie Hagaki pentru foto furnizata
de Posta Japoneza.

in;elegere tipuri si greutati ale suporturilor de imprimare compatibile

Tava Tip Greutate Capacitate
Tava Hartie 60 - 105 g/m? Péana la 100 coli de
principala (16 - 28 Ib hartie hartie simpla
corespondenta) (top de 25 mm sau 1
inch)
Coli transparente Pana la 70 de coli
(top de 17 mm sau
0.67 inch)
Suport de imprimare foto 280 g/m? Pana la 100 de coli
(75 Ib hartie pentru (top de 17 mm sau
corespondenta) 0.67 inch)
Etichete Pana la 100 de coli
(top de 17 mm sau
0.67 inch)
Plicuri 75 -90 g/m? Péana la 30 de coli
(20 - 24 b plic hartie (top de 17 mm sau
corespondenta) 0.67 inch)
Fise Pana la 200 g/m? Pana la 80 fise
(110 Ib fise)
Tava Toate tipurile de suport de Pana la 100 coli de
principala imprimare compatibile hartie simpla

(imprimare de text)
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Configurare margini minime

Marginile documentului trebuie sa fie egale sau sa depaseasca aceste margini, pentru
orientare portret.

Alimentare suport de imprimare

24

Suport de imprimare (1) Marginea | (2) Marginea | (3) Marginea | (4) Marginea
stanga dreapta superioara inferioara*

U.S. Letter 3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm

U.S. Legal (0,118 inchi) | (0,118 inchi) | (0,118 inchi) | (0,118 inchi)

A4

U.S. Executive

U.S. Statement

B5

A5

Fise

Suport de imprimare format

personalizat

Suport de imprimare foto

Plicuri 3,0 mm 3,0 mm 3,0 mm 14,3 mm
(0,118 inchi) | (0,118 inchi) | (0,118 inchi) | (0,563 inchi)

* Pentru a seta aceste margini pe un calculator pe care ruleaza Windows, faceti clic pe
fila Advanced (Avansat) in driver-ul de imprimanta si selectati Minimize Margins.

Aceasta sectiune ofera informatii despre alimentarea suportului de imprimare n

dispozitiv.
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Pentru a incarca tava principala

1.

2,

Introduceti suportul cu fata de imprimat in jos in partea din dreapta a tavii
principale. Asigurati-va ca suportul de imprimare se aliniaza cu marginile din
dreapta si din spate ale tavii si ca nu depaseste marcajul de linie din tava.

B Nota Nu alimentati cu hartie in timp ce dispozitivul realizeaza lucrari de
imprimare.

Glisati ghidajele din tava pentru a le regla in functie de dimensiunea suportului pe
care l-ati incarcat.

Imprimare pe suport de imprimare special sau cu format

personalizat

Pentru a imprima pe suport de imprimare special sau cu format personalizat

(Windows)

1. Tncércat,i suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

2. Avand un document deschis, faceti clic pe Print (Tiparire) din meniul File (Fisier),
apoi faceti clic pe Setup (Configurare), Properties (Proprietéti) sau Preferences
(Preferinte).

3. Faceti clic pe fila Paper (Hartie)/Features (Caracteristici).

Imprimare pe suport de imprimare special sau cu format personalizat 25
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4,

© N

Selectati formatul suportului de imprimare din meniul derulant Size is (Format).

Pentru a seta un format personalizat de suport de imprimare:

a. Faceti clic pe butonul Custom (Personalizare).

b. Introduceti un nume pentru noul format personalizat.

c. In casetele Width (Litime) si Height (indltime), introduceti dimensiunile, apoi
faceti clic pe Save (Salvare).

d. Faceti clic pe OK de doua ori pentru a inchide caseta de dialog de preferinte
sau proprietéati. Deschideti din nou caseta de dialog.

e. Selectati noul format personalizat.

Pentru a selecta suportul de imprimare:

a. Faceti clic pe More (Mai multe) in lista derulanta Type is (Tipul este).

b. Selectati tipul dorit de suport de imprimare, apoi faceti clic pe OK.

Selectati sursa suportului de imprimare din lista derulantd Source is (Sursa este).
Modificati orice alte setari, apoi faceti clic pe OK.

Imprimati documentul.

Pentru a imprima pe suport de imprimare special sau cu format personalizat
(Mac 0S)

1.

ok b

1.

incércati suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

Din meniul File (Figier), faceti clic pe Page Setup (Setare Pagina).
Verificati daca este selectata imprimanta corecta.

Selectati formatul suportului de imprimare.

Pentru a seta un format personalizat de suport de imprimare:

a. Faceti clic pe Manage Custom Sizes (Administrare Format Personalizat) in
meniul derulant Paper Size (Format Hartie).

b. Faceti clic pe New (Nou) si introduceti un nume pentru format in caseta Paper
Size Name (Nume Format Hartie).

c. In casetele Width (Latime) si Height (inélgime), introduceti dimensiunile si
setati marginile, dupa dorinta.

d. Faceti clic pe Done (Gata) sau OK, apoi pe Save (Salvare).

Din meniul File (Figier), faceti clic pe Page Setup (Configurare pagina), apoi

selectati noul format personalizat.

Faceti clic pe OK.

Din meniul File (Figier), faceti clic pe Print (Imprimare).

Accesati panoul Paper Handling (Administrare Hartie).

. Sub Destination Paper Size (Dimensiune hartie destinatie), faceti clic pe butonul

Scale to fit paper size (Redimensionare la dimensiune hartie), apoi selectati
dimensiunea de hartie particularizata.

Modificati orice alte setari, apoi faceti clic pe OK sau Print (Imprimare).
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Imprimare fara chenar

Imprimarea fara chenar va permite imprimarea pana la marginea anumitor suporturi de
imprimare si anumitor formate standard de suporturi de imprimare.

Br Nota Deschideti fisierul intr-o aplicatie software si atribuiti formatul imaginii.

Asigurati-va ca formatul selectat corespunde formatului de suport de imprimare pe
care veti imprima imaginea.

Puteti accesa aceasta functie din fila Printing Shortcuts (Scurtaturi Imprimare).
Accesati driver-ul imprimantei, selectati fila Printing Shortcuts (Scurtaturi
Imprimare), apoi selectati scurtatura pentru lucrarea de imprimare din lista
derulanta.

Nota Imprimarea fara chenar nu este acceptata pe suporturi de imprimare simple.

Imprimare document fara chenar (Windows)

1.

ad

©No o~

10.

1"

Incércati suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

Deschideti documentul pe care doriti sa 1l imprimati.

Accesati driver-ul imprimantei din aplicatie:

a. Faceti clic pe File (Fisier), apoi pe Print (Imprimare).

b. Faceti clic pe Properties (Proprietati) sau Setup (Setare).

Faceti clic pe fila Paper (Hartie)/Quality (calitate).

Selectati formatul suportului de imprimare din meniul derulant Size is (Format).
Selectati caseta Borderless Printing (Imprimare fara chenar).

Selectati sursa suportului de imprimare din lista derulanta Source is (Sursa este).
Selectati tipul suportului de imprimare din lista derulanta Type is (Tipul este).

B Nota Imprimarea fara chenar nu este acceptatéd pe suporturi de imprimare
simple.

Daca imprimati fotografii, selectati calitatea Best (Cel mai bun) din lista derulanta
Print Quality (calitate a tiparirii). Alternativ, puteti selecta Maximum dpi, care
asigura o rezolutie optimizata de pana la 4800 x 1200 dpi* pentru calitate de
imprimare optima.

*Rezolutie optimizata de pana la 4800 x 1200 pentru imprimare color i intrare de
1200 dpi. Aceasta setare va utiliza pentru o perioada o mai mare cantitate din
spatiul disponibil pe disc (400 MB sau mai mult) si va imprima cu o viteza mai mica.
Modificati orice alte setari, apoi faceti clic pe OK.

. Imprimati documentul.
12.

Daca ati imprimat pe suport de imprimare foto cu banda detasabila, indepartati
banda cu totul pentru ca rezultatul sa fie fara chenar.

Imprimare document fara chenar (Mac OS)

1.

2,

Incércati suportul potrivit pentru imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

Deschideti documentul pe care doriti sa 1l imprimati.
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Faceti clic pe File (Fisier), apoi pe Page Setup (Configurare Pagina).
Verificati daca este selectata imprimanta corecta.

Selectati suportul de imprimare fara chenar, apoi faceti clic pe OK.

Faceti clic pe File (Figier), apoi pe Print (Imprimare).

Accesati panoul Paper Type/Quality (Tip Hartie/Calitate).

Faceti clic pe fila Paper (Hartie), apoi selectati tipul de suport de imprimare din
lista derulanta Paper type (Tip Hartie).

©NOo oA

Br Nota Imprimarea fara chenar nu este acceptata pe suporturi de imprimare
simple.

9. Daca imprimati fotografii, selectati calitatea Best (Cel mai bun) din lista derulanta
Quality (Calitate). Alternativ, puteti selecta Maximum dpi, care asigura o
rezolutie optimizata de pana la 4800 x 1200 dpi*.

*Rezolutie optimizata de pana la 4800 x 1200 pentru imprimare color si intrare de
1200 dpi. Aceasta setare va utiliza pentru o perioada o mai mare cantitate din
spatiul disponibil pe disc (400 MB sau mai mult) si va imprima cu o viteza mai mica.

10. Selectati sursa suportului de imprimare. Daca imprimati pe suport de imprimare
gros sau pentru fotografii, selectati optiunea de alimentare manuala.

11. Modificati orice alte setari, apoi faceti clic pe Print (Imprimare).

12. Daca ati imprimat pe suport de imprimare foto cu banda detasabila, indepartati
banda cu totul pentru ca rezultatul sa fie fara chenar.

Configurare inregistrari de apelare rapida

Puteti sa configurati numerele de fax utilizate frecvent ca intrari de apelare rapida. in
acest fel veti forma rapid acele numere utilizadnd panoul de control al dispozitivului.

» Setare numere fax ca inregistrari de apelare rapida sau grupuri
« Imprimare si vizualizare listd inregistrari apelare rapida

Setare numere fax ca inregistrari de apelare rapida sau grupuri

Puteti sa stocati numere de fax sau grupuri de numere de fax ca intrari de apelare
rapida. Pentru informatii despre imprimarea unei liste cu intrari de apelari rapide care
sunt configurate, consultati Imprimare si vizualizare listd inregistrari apelare rapida.

» Configurarea intrarilor de apelare rapida
» Configurare grup de apelare rapida
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Configurarea intrarilor de apelare rapida

HP Solution Center (Windows): Deschideti HP Solution Center si urmati

instructiunile din Ajutorul de pe ecran.

HP Device Manager (Manager dispozitive HP) (Mac OS): Lansati HP Device

Manager (Manager dispozitive HP), faceti clic pe Information and Settings

(Informatii si setari), apoi selectati Fax Speed-Dial Settings (Setéri apelare

rapida fax) din lista derulanta.

Panoul de control al dispozitivului: Apasati Configurare, selectati optiunea

Speed Dial (Apelare rapida), apoi apasati OK.

o Pentru a adauga sau modifica o intrare: Selectati New Speed Dial(Apelare
rapida noua) sau Group Speed Dial (Apelare rapida grup), apoi apasati
tastele cu sageti pentru a va deplasa la un numar de intrare neutilizat sau
introduceti un numar de la tastatura. Introduceti numarul de fax, apoi apasati
OK. Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local,
un cod de acces pentru numere din afara unui sistem PBX (uzual un 9 sau un
0) sau un prefix interurban. Introduceti numele, apoi apasati OK.

o Pentru a sterge una sau toate inregistrarile: Selectati Delete Speed Dial
(Stergere apelare rapida), apasati tastele sageti pentru a evidentia
inregistrarea de apelare rapida pe care doriti sa o stergeti si apoi apasati OK.

Configurare grup de apelare rapida

Daca trimiteti informatii in mod regulat la acelasi grup de numere de fax, puteti sa
configurati o intrare de apelare rapida pentru un grup, pentru a simplifica aceasta
activitate. Intrarea de apelare rapida pentru un grup poate fi asociata cu un buton de
apelare rapida de pe panoul de control al dispozitivului.

Un membru al grupului trebuie sa se regaseasca pe lista de inregistrari apelare rapida
fnainte de a putea fi adauga in grupul de apelare rapida. Puteti adauga pana la 20 de
numere de fax in fiecare grup (iar numerele de fax pot avea pana la 50 de caractere).

HP Solution Center (Windows): Deschideti HP Solution Center si urmati

instructiunile din Ajutorul de pe ecran.

HP Device Manager (Manager dispozitive HP) (Mac OS): Lansati HP Device

Manager (Manager dispozitive HP), faceti clic pe Information and Settings

(Informatii si setari), apoi selectati Fax Speed-Dial Settings (Setari apelare

rapida fax) din lista derulanta.

Panoul de control al dispozitivului: Apasati butonul Configurare, selectati

optiunea Speed Dial (Apelare rapida), apoi apasati OK.

o Pentru a adauga un grup: Selectati Group Speed Dial (Apelare rapida grup),
selectati o intrare nealocata de apelare rapida, apoi apasati OK. Utilizati tastele
sageti pentru a evidentia o intrare de apelare rapida si apasati OK pentru a o
selecta. Repetati acest pas pentru a adduga intrari suplimentare de apelare
rapida la acest grup. Cand terminati, iesiti din meniu.

o Pentru a adauga intrari la un grup: Selectati Group Speed Dial (Apelare
rapida grup), selectati intrarea de apelare rapida de grup pe care doriti sa o
modificati si apasati OK. Utilizati tastele sageti pentru a evidentia o intrare de
apelare rapida si apasati OK pentru a o selecta. Repetati acest pas pentru a
adauga intrari suplimentare de apelare rapida la acest grup. Cand terminati,
iesiti din meniu.
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> Pentru a sterge o intrare dintr-un grup: Selectati Group Speed Dial (Apelare
rapida grup), selectati intrarea de apelare rapida de grup pe care doriti sa o
modificati si apasati OK. Utilizati tastele sageti pentru a evidentia o intrare de
apelare rapida si apasati OK pentru a o selecta. Repetati acest pas pentru a
elimina intrari suplimentare de apelare rapida din acest grup. Cand terminati,
iesiti din meniu.

o Pentru a sterge un grup: Selectati Delete Speed Dial (Stergere apelare
rapida), apasati tastele sageti pentru a evidentia inregistrarea de apelare
rapida pe care doriti sa o stergeti si apoi apasati OK.

Imprimare si vizualizare lista inregistrari apelare rapida

Puteti imprima sau vizualiza o lista de inregistrari apelare rapida deja configurate.
Fiecare inregistrare din lista contine urmatoarele informatii:

*  Numar de apelare rapida

* Nume asociat numarului de fax sau grupului de numere de fax

* Pentru inregistrare apelare rapida fax, numar de fax (sau toate numerele de fax
pentru un grup)

Vizualizarea unei liste de inregistrari apelare rapida

* HP Device Manager (Manager dispozitive HP) (Mac OS): Lansati HP Device
Manager (Manager dispozitive HP), faceti clic pe Information and Settings
(Informatii si setari), apoi selectati Fax Speed-Dial Settings (Setéari apelare
rapida fax) din lista derulanta.

* HP Solution Center (Windows): Deschideti HP Solution Center si urmati
instructiunile din Ajutorul de pe ecran.
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3 Imprimarea

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Schimbare setari imprimare
Anulare lucrare de imprimare

Schimbare setari imprimare

Puteti modifica setarile de imprimare (cum ar fi formatul sau tipul hartiei) din aplicatie
sau din driver-ul imprimantei. Modificarile realizate in cadrul unei aplicatii au prioritate
fata de cele realizate in driver-ul imprimantei. Cu toate acestea, dupa inchiderea
aplicatiei, setarile revin la valorile implicite configurate in driver.

Br Nota Pentru a configura setarile pentru toate lucrarile de imprimare, realizati

modificarile Tn driver.

Pentru mai multe informatii despre functiile driver-ului de imprimanta pentru
Windows, consultati resursele de asistenta online pentru driver-ul imprimantei.
Pentru mai multe informatii despre imprimarea dintr-o anumita aplicatie, consultati
documentatia aferenta respectivei aplicatii.

Modificarea dintr-o aplicatie (Windows) a setarilor lucrarilor in curs
Modificarea setarilor implicite pentru toate lucrarile viitoare (Windows)
Modificarea setarilor (Mac OS)

Modificarea dintr-o aplicatie (Windows) a setarilor lucrarilor in curs

Pentru a modifica setarile

1.
2,

Deschideti documentul pe care doriti sa il imprimati.

Din meniul File (Figier), executati clic pe Print (Tiparire), apoi clic pe Setup,
Properties (Proprietati) sau Preferences (Preferinte). (Optiunile specifice pot fi
diferite n functie de aplicatia pe care o utilizati.)

Modificati setarile dorite, apoi executati clic pe OK, Print sau o comanda similara.

Modificarea setarilor implicite pentru toate lucrarile viitoare (Windows)

Pentru a modifica setarile

1.

3.

Faceti clic pe Start, selectati Settings (Setari) apoi executati clic pe Printers
(Imprimante) sau Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

- Sau -

Faceti clic pe Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si apoi faceti
dublu clic pe Printers (Imprimante).

Faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei, selectati Properties (Proprietati),
Document Defaults (Setari implicite document) sau Printing Preferences
(Preferinte imprimare).

Modificati setarile dorite, apoi faceti clic pe OK.

Imprimarea 31



Capitol 3

Modificarea setarilor (Mac OS)

Pentru a modifica setarile

1.

2,
3.
4

Din meniul File (Figier), faceti clic pe Page Setup (Setare Pagina).

Verificali daca este selectata imprimanta corecta.

Modificati setarile dorite (cum ar fi formatul hartiei), apoi faceti clic pe OK.

Din meniul File (Figier) faceti clic pe Print (Imprimare) pentru a accesa driver-ul
imprimantei.

Modificati setarile dorite (cum ar fi tipul suportului de imprimare), apoi faceti clic pe
OK sau Print (Imprimare).

Anulare lucrare de imprimare

Puteti anula o lucrare de imprimare utilizdnd una dintre urmatoarele metode.

32

Panoul de control al dispozitivului: Apasati 3 (butonul Anulare). Astfel se va
elimina lucrarea pe care dispozitivul o proceseaza la momentul respectiv. Aceasta
optiune nu va afecta lucrarile care asteapta pentru a fi procesate.

Windows: Faceti dublu clic pe pictograma imprimantei, pictograma ce apare in coltul
din dreapta jos al ecranului calculatorului. Selectati lucrarea de imprimare, apoi
apasati butonul Delete (Stergere) de pe tastatura.

Mac OS: Deschideti System Preferences (Preferinte sistem) si selectati Printer &
Faxes (Imprimante si faxuri). Faceti dublu clic pe imprimanta din Printer Browser
(Browser imprimante). Selectati lucrarea de imprimare, faceti clic pe Hold (Retinere),
apoi faceti clic pe Delete (Stergere).
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Copiere

Puteti realiza copii color sau alb-negru de o inalta calitate pe o varietate de tipuri si
formate de hartie.

Br Nota Copierea din software-ul HP pentru fotografii si imagini este disponibila

numai pentru Mac OS.

Nota in cazul in care copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat
in memoria dispozitivului pana cand se termina copierea. Astfel se poate reduce
numarul de pagini de fax stocate in memorie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Efectuarea copiilor de la panoul de control al dispozitivului
Modificare setari copiere

Setati numarul de copii

Setati formatul hartiei de copiat

Setarea tipului de hartie pentru copiere

Modificarea calitatii sau vitezei de copiere
Redimensionarea unui original pentru a incapea pe hartie A4 sau letter
Copierea unui document in format legal pe hartie letter
Reglati luminozitatea copiei

Clarificarea zonelor neclare ale copiei

Imbunétatirea zonelor deschise ale copiei

Anulare lucrare copiere

Efectuarea copiilor de la panoul de control al dispozitivului

Puteti sa faceti copii de calitate de la panoul de control al dispozitivului.

Pentru a face o copie de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.
Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

Utilizati sdgeata la stdnga # sau sageata la dreapta e pentru a selecta una din
urmatoarele funcii:

* Copy B&W (Copiere alb-negru): Pentru a selecta o lucrare de copiere alb-
negru.

* Copy Color (Copiere color): Pentru a selecta o lucrare de copiere color.

B Nota Daca aveti un original color, selectarea functiei Copy B&W (Copiere alb-
negru) produce o copie alb-negru a originalului color, in timp ce selectarea
functiei Copy Color (Copiere color) produce o copie in culori complete a
originalului color.
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4,
5.

Apasati OK.
Apasati Start.

Modificare setari copiere

Puteti personaliza setarile de copiere pentru a raspunde cerintelor majoritatii
activitatilor.

La modificarea setarilor de copiere, aceste modificari se aplicd numai operatiei de
copiere curente. Pentru ca modificarile sa se aplice tuturor operatiilor de copiere
viitoare, trebuie sa le setati ca valori prestabilite ale setarilor.

Pentru a salva setarile curente ca si setari implicite pentru lucrarile ulterioare

1.

Apésati sageata la stdnga 4 sau sdgeata la dreapta e pentru a naviga printre
diverse optiuni de copiere, efectuati modificarile necesare la setarile functiei de
copiere, apoi apasati OK pentru a accepta modificarile.

Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Set As Default (Setare ca implicit),
apoi apasati OK.

Apésati sageata la dreapta e pentru a selecta Yes (Da), apoi apasati OK.

Setati numarul de copii

Puteti sa stabiliti numarul de copii pe care doriti sa le imprimati utilizand optiunea Nr.
de copii de la panoul de control al dispozitivului.

Pentru a stabili numarul de copii de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,
3.

5.
@

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului.

Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.
Apasati sdgeata la dreapta e sau utilizati tastatura pentru a introduce numarul de
copii, apoi apasati OK.

- Sfat Daca tineti apasate oricare din butoanele sageti, numarul de copii se
modifica din 5 n 5, pentru a usura efectuarea unui numar mai mare de copii.

Apasati Start.

Nota De asemenea, funciiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul
HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul
de ajutor al software-ului.

Setati formatul hartiei de copiat

Aveti posibilitatea sa setati dimensiunea hartiei de pe dispozitiv. Dimensiunea hartiei
pe care o selectati trebuie sa corespunda dimensiunii hartiei incarcate in tava
principala.
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Pentru a stabili dimensiunea hartiei de la panoul de control al dispozitivului
1. Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy

B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.

2. Apasati sageata la dreapta = pana cand apare Copy Paper Size (Dimensiune

hartie copiere), apoi apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare dimensiunea de hartie

corespunzatoare, apoi apasati OK.

4. Apasati Start.

Br Nota De asemenea, functiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul

HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul

de ajutor al software-ului.

Setarea tipului de hartie pentru copiere

Aveti posibilitatea sa setati de la dispozitiv tipul hartiei.

Pentru a stabili tipul de hartie pentru copii de la panoul de control al

dispozitivului

1. Apasati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy

B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.
2. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Tip hartie copiere, apoi apasati OK.
3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare tipul de hartie corespunzator, apoi

apasati OK.
4. Apasati Start.

Consultati urmatorul tabel pentru a determina ce setare de tip de hartie trebuie sa

alegeti in functie de hartia incarcata in tava principala.

Tip hartie

Setare la panoul de control al
dispozitivului

Hartie simpla

Hartie simpla

Hartie alba HP Bright

Hartie simpla

Hartie prezentare HP Premium, Mata

Jet cerneala Premium

Alte hartii pentru jet de cerneala

Jet cerneala Premium

Hartii foto HP Premium Plus Hartie foto
Hartii foto HP Premium Hartie foto
Hartie foto avansat HP Hartie foto
Hartie foto HP Everyday, Semi-lucioasa Hartie foto

Hartie foto HP Everyday, Mata

Jet cerneala Premium

Alte hartii foto

Hartie foto

Folie transparenta pentru jet de cerneala HP Premium

Jet cerneala Premium

Setarea tipului de hartie pentru copiere
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(continuare)

Tip hartie Setare la panoul de control al
dispozitivului
Coli pentru transfer termic HP Jet cerneala Premium
Cartele foto HP Hartie foto
Alte hartii speciale Jet cerneala Premium
Felicitare lucioasa Hartie foto
Felicitare mata Jet cerneala Premium
Hartie HP brosura si foaie volanta, Lucioasa Hartie foto
Hartie HP brogura si foaie volanta, Mata Jet cerneala Premium
Alte brosuri lucioase Hartie foto
Alte brosuri mate Jet cerneala Premium
Hagaki simpla Plain Paper (Hartie simpla)
Hagaki pentru jet de cerneala Jet cerneala Premium
Foto hagaki Hartie foto
B Nota De asemenea, functiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul

HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul
de ajutor al software-ului.

Modificarea calitatii sau vitezei de copiere

Dispozitivul ofera trei optiuni care afecteaza calitatea si viteza copierii:
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Cel mai bun produce copii de cea mai buna calitate si elimina efectul de banda
care apare uneori in zonele rigide. Cel mai bun copiere mai inceata decat in cazul
celorlalte setari calitative.

Normal(a) ofera rezultate de inalta calitate si este setarea recomandata pentru
majoritatea copiilor. Normal(a) copii mai rapide decat Cel mai bun si este setarea
implicita.

Rapid(a) copiaza mai rapid decat setarea Normal(a). Calitatea textului este
comparabila cu calitatea setarii Normal(a), dar imaginile pot fi de calitate mai
slaba. Setarea Rapid(a) utilizeaza mai putina cerneala si mareste durata de viata
a cartuselor de cerneala.

Pentru a schimba calitatea de copiere de la panoul de control al dispozitivului

1.
2.
3.

Copiere

Asigurati-va ca exista hartie in tava principala.

Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport.

Apasati sageata la stAnga # sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.
Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Copy Quality (Calitate copiere),
apoi apasati OK.



5. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare calitatea de hartie
corespunzatoare, apoi apasati OK.
6. Apasati Start.

Br Nota De asemenea, functiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul
HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul
de ajutor al software-ului.

Redimensionarea unui original pentru a incapea pe hartie
A4 sau letter

Daca imaginea sau textul originalului este exact céat coala, folositi Potrivire in pagina
sau Pagina intreaga 91% pentru a reduce originalul si pentru a preveni taierea
nedorita a textului sau a imaginilor la muchiile colii.

xy- Sfat Pentru a mari o fotografie mica in vederea potrivirii in zona imprimabila a
" unei coli de dimensiuni normale, puteti folosi si Potrivire in pagina. Pentru a face
acest lucru fara a modifica proportiile originalului sau a taia marginile, dispozitivul
ar putea lasa un spatiu alb inegal spre muchiile hartiei.

Pentru a redimensiona un document de la panoul de control al dispozitivului

1. Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

2. Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului.

3. Apasati sageata la stanga # sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Micsorare/Marire, apoi apasati OK.

5. Apasati sdgeata la dreapta e pana cand apare Pagina intreaga 91%, apoi
apasati OK.

6. Apasati Start.

= Nota De asemenea, functiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul
HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul
de ajutor al software-ului.
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Copierea unui document in format legal pe hartie letter

Pe

ntru a reduce copia unui document in format legal la formatul letter, puteti folosi

Legal > Ltr 72%.

Nota Procentajul din exemplu Legal > Ltr 72% ar putea sa nu fie acelasi cu
procentajul care apare pe afisaj.

Pentru copierea unui document in format legal pe hartie letter

1.
2.
3.

4,
5.
6.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

Plasati originalul cu fata in sus in dispozitivul ADF.

Apasati sageata la stAnga # sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.
Apésati sageata la dreapta e pana cand apare Micgorare/Marire, apoi apasati OK.
Apésati sageata la dreapta e pana cand apare Legal > Ltr 72%, apoi apasati OK.
Apasati Start.

Reglati luminozitatea copiei

Pentru a regla contrastul copiilor efectuate, puteti folosi optiunea Mai luminos/Mai
intunecat.
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Pentru a regla contrastul copiilor de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,
3.

Copiere

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului.

Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.

Apdasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Mai luminos/Mai intunecat, apoi
apasati OK.



5. Efectuati una din urmatoarele operatii:
* Apasati sageata la dreapta e pentru a intuneca imaginea copiei, apoi apasati OK.
» Apdsati sageata la stanga +# pentru a creste luminozitatea copiei, apoi apasati
OK.
6. Apasati Start.

Br Nota De asemenea, functiile de copiere pot fi aplicate utilizand software-ul
HP Photosmart Studio (Mac OS). Pentru mai multe informatii, consultati sistemul
de ajutor al software-ului.

Clarificarea zonelor neclare ale copiei

Pentru a regla calitatea documentelor text puteti folosi imbunététiri ce asigura
sporirea claritatii textului de culoare neagra sau reglarea fotografiilor prin
fmbunatatirea culorilor deschise care altfel ar aparea albe.

Imbunatatirea Mixt este optiunea implicits. Pentru a spori claritatea muchiilor
majoritatii originalelor, folositi imbunatatirea Mixt.

Pentru a copia un document estompat de la panoul de control al dispozitivului

1. Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

2. Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului.

3. Apasati sdgeata la stanga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare imbunété;iri, apoi apasati OK.

5. Apasati sadgeata la dreapta e pana cand apare setarea Text, apoi apasati OK.

6. Apasati Start.

Daca survine una din urmatoarele situatii, opriti imbunatatirea Text selectand Foto

sau Fara:

* Puncte difuze de culoare in jurul textului unor copii

» Literele mari, negre contin pete

+ Obiectele subtiri sau liniile colorate contin sectiuni negre

* Benzile orizontale granulate sau albe contin zone de gri de la deschis la mediu

imbunétitirea zonelor deschise ale copiei

Pentru a imbunatati culorile deschise care altfel ar aparea albe, puteti folosi
imbunatatirile Foto. Pentru a elimina sau pentru a reduce oricare din urmatoarele
probleme care ar putea aparea la copierea folosind imbunatatirile Text, puteti folosi si
imbunatatirile Foto:

* Puncte difuze de culoare in jurul textului unor copii

+ Literele mari, negre contin pete

+ Obiectele subtiri sau liniile colorate contin sectiuni negre

» Benzile orizontale granulate sau albe contin zone de gri de la deschis la mediu
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Pentru a copia o fotografie supraexpusa de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,
3.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala.

Amplasati originalul cu fata in jos pe geamul-suport al scannerului.

Apasati sageata la stAnga +# sau sageata la dreapta e pentru a selecta Copy
B&W (Copiere alb-negru) sau Copy Color (Copiere color), apoi apasati OK.
Apasati sageata la dreapta e pana cand apare imbunété;iri, apoi apasati OK.
Apésati sageatd la dreapta e pana cand apare setarea de imbunatéatire Foto, apoi
apasati OK.

Apasati Start.

Anulare lucrare copiere

Pentru a opri copierea, apasati Anulare pe panoul de control al dispozitivului.
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5 Scanare

Puteti sa scanati originale si sa le trimiteti catre o varietate de destinatii, cum ar fi un
folder din retea sau un program dintr-un computer. Puteti sa utilizati panoul de control
al dispozitivului, software-ul HP pentru fotografii si imagini si programele compatibile
TWAIN sau WIA din computer.

Functiile de scanare sunt disponibile numai dupa ce instalati software-ul.
Aceastd sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

* Scanarea unui original

» Scanare din programe compatibile TWAIN sau WIA

« Editare original scanat

* Modificare setari scanare

* Anulare lucrare scanare

Scanarea unui original

Puteti sa incepeti o scanare de la computer sau de la panoul de control al
dispozitivului. Aceasta sectiune explicd modul de scanare numai de la panoul de
control al dispozitivului.

Br Nota Puteti utiliza de asemenea Software-ul HP Photosmart pentru a scana o
imagine, inclusiv imaginile panoramice. Utilizand acest software, puteti edita o
imagine scanata si crea proiecte speciale utilizadnd o imagine scanata. Pentru
informatii despre modul de scanare de la calculator si despre modurile de reglare,
redimensionare, rotire, decupare si optimizare a imaginilor scanate, consultati
meniul afisat pe ecran Asistenta software HP Photosmart furnizat impreuna cu
aplicatia software.

Pentru a utiliza functiile de scanare, este necesar ca dispozitivul si calculatorul sa fie
conectate si pornite. Pentru a putea incepe scanarea, aplicatia software pentru
imprimanta trebuie sa fie instalata si sa ruleze pe calculator. Pentru a verifica daca
aplicatia software pentru imprimanta ruleaza pe un calculator Windows, cautati
pictograma dispozitivului in fereastra barei de sarcini situata in coltul din dreapta-jos al
ecranului, langa ceas. Pentru a verifica acest lucru pe un calculator care utilizeaza
Mac OS, accesati HP Device Manager (Manager dispozitive HP), apoi faceti clic pe
Scan Picture (Scanare Imagine). Daca este disponibil un scaner, calculatorul va
lansa aplicatia HP ScanPro. Daca scanerul nu este disponibil, va aparea un mesaj
care va va anunta ca nu a fost gasit un scaner.

Br Nota nchiderea pictogramei HP Digital Imaging Monitor din fereastra barei de
sarcini Windows poate face ca echipamentul sa piarda anumite functionalitati de
scanare si poate conduce la afisarea mesajului de eroare Conexiune inexistenta.
Daca acest lucru se intampla, puteti restabili functionalitatile prin repornirea
calculatorului sau prin pornirea Software-ul HP Photosmart.

* Scanare original catre un program din calculator (conexiune directd)
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Scanare original catre un program din calculator (conexiune directa)

Daca dispozitivul Dvs. este conectat direct la un calculator prin intermediul unui cablu
USB, parcurgeti etapele urmatoare.

Cand scanarea este completa, programul selectat de Dvs. va fi lansat si va afisa
documentul scanat.

Pentru a transmite un document scanat catre un program de pe calculator din
software de prelucrare foto si grafica HP

1. De pe computer, deschideti software-ul HP pentru fotografii si imagini. Pentru
informatii suplimentare, consultati Utilizare software HP de editare foto si grafica.

2. Consultati resursele de Asistenta de pe ecran pentru mai multe instructiuni.

Pentru a trimite o scanare catre un program din computer de la panoul de

control al dispozitivului (conexiune directa)

1. Amplasati originalul pe gfeamul-suport al scannerului. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcare originale.

2, Apasati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta functia
Scan (Scanare), apoi apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta programul pe care doriti sa il utilizati
(cum ar fi software-ul HP pentru fotografii i imagini), apoi apasati OK.

4. Apasati Start.

Scanare din programe compatibile TWAIN sau WIA

Dispozitivul este compatibil cu TWAIN si WIA si functioneaza cu programe care
suporta dispozitive de scanare compatibile TWAIN si WIA. Cand rulati un program
compatibil TWAIN sau WIA, puteti accesa functia de scanare si scana o imagine direct
in program.

TWAIN este acceptat de toate sistemele de operare Windows si Mac OS.

La sistemele de operare Windows, WIA este acceptat doar pentru conexiunile directe
Windows XP si Vista. Mac OS nu accepta WIA.

» Scanarea de la un program compatibil TWAIN
* Scanarea de la un program compatibil WIA

Scanarea de la un program compatibil TWAIN

n mod uzual, un program compatibil TWAIN dispune de o comand& cum ar fi Acquire
(Preluare), File Acquire (Preluare figier), Scan(Scanare), Import New Object
(Importare Obiect Nou), Insert from (Inserare din), sau Scanner (Scaner). Daca
sunteti nesigur/a in ceea ce priveste compatibilitatea programului sau nu stiti cum se
numeste comanda, consultati programul de Asistenta al software-ului sau
documentatia.

Porniti scanarea din programul compatibil TWAIN. Consultati programul Asistenta al
software-ului sau documentatia pentru mai multe informatii despre comenzile si
etapele ce trebuie utilizate.
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Scanarea de la un program compatibil WIA

Tn mod uzual, un program compatibil WIA dispune de o comanda cum ar fi Picture/
From Scanner or Camera (Imagine/De la Scaner sau Aparat Foto) in meniul Insert
(Inserare) sau File (Fisier). Daca sunteti nesigur/a in ceea ce priveste
compatibilitatea programului sau nu stiti cum se numegte comanda, consultati
programul de Asistenta al software-ului sau documentatia.

Porniti scanarea din programul compatibil WIA. Consultati programul Asistenta al
software-ului sau documentatia pentru mai multe informatii despre comenzile si
etapele ce trebuie utilizate.

Editare original scanat

Puteti edita o imagine scanata utilizand aplicatia Software-ul HP Photosmart. De
asemenea, puteti edita un document scanat, utilizand aplicatia software de
recunoastere optica a caracterelor (OCR).

Br Nota Pentru a edita o imagine scanata, pe computer trebuie sa fie instalat un
software OCR.

« Editarea unei fotografii scanate sau a unui element grafic
» Editare document scanat utilizand software de recunoastere optica a caracterelor

(OCR)

Editarea unei fotografii scanate sau a unui element grafic

Puteti edita o fotografie sau un element grafic scanat, utilizand aplicatia Software-ul
HP Photosmart. Utilizati aceasta aplicatie software pentru a regla luminozitatea,
contrastul, saturatia culorilor gi multe altele. De asemenea, puteti roti imaginea
utilizand aplicatia Software-ul HP Photosmart.

Pentru informatii suplimentare, consultati meniul Asistenta software HP Photosmart
afisat pe ecran.

Editare document scanat utilizand software de recunoastere optica a caracterelor

(OCR)

Pentru a importa textul scanat in aplicatia folosita pentru editarea textelor, puteti folosi
software-ul OCR. Acesta permite editarea scrisorilor, articolelor din ziare si a multor
alte documente.

Puteti specifica programul de procesare text pe care doriti sa il folositi pentru editare.
Daca pictograma de procesare text nu este prezenta sau activa, fie nu aveti instalat un
software pentru procesare text pe calculatorul Dvs., fie software-ul scanerului nu a
recunoscut programul in timpul instalarii. Consultati programul de Asistenta de pe
ecran pentru software HP de editare foto si grafica pentru informatii despre
modalitatea de creare a unei legaturi catre un program de procesare text.

Software-ul OCR nu este compatibil cu scanarea textului color. Textul color este
convertit in text alb/negru inainte de trimitere catre OCR. Astfel, textul din documentul
final va fi alb/negru, indiferent de culoarea originala.
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Ca urmare a complexitatii unora dintre programele de procesare text si interactiunii
acestora cu dispozitivul, este uneori de preferat sa se realizeze scanare catre
Wordpad (accesoriu Windows), urmand ca textul sa fie decupat si lipit ulterior In
programul de procesare text.

Modificare setari scanare

Pentru a modifica setari scanare

* HP Device Manager (Manager dispozitive HP) (Mac OS): Lansati HP Device
Manager (Manager dispozitive HP), faceti clic pe Information and Settings
(Informatii si setari), apoi selectati Scan Preferences (Preferinte scanare) din
lista derulanta.

*  Windows: Accesati software-ul dispozitivului, selectati Settings (Setari), apoi
Scan Settings and Preferences (Preferinte Setari Scanare), apoi selectati din
optiunile disponibile si realizati selectiile dorite.

Anulare lucrare scanare

Pentru a revoca o lucrare de scanare, apasati Anulare pe panoul de control al
dispozitivului.
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6 Fax

Puteti sa utilizati dispozitivul pentru a trimite si primi faxuri, inclusiv faxuri color. Puteti
sa programati dispozitivul astfel incat faxurile sa fie trimise mai tarziu si sa configurati
apelari rapide pentru a trimite faxurile rapid si simplu la numerele utilizate frecvent. De
asemenea, de la panoul de control al dispozitivului puteti s setati un numar de optiuni
pentru fax, cum ar fi rezolutia si contrastul intre culorile deschise si inchise de pe
faxurile pe care le trimiteti.

Daca dispozitivul este conectat direct la un computer, puteti sa utilizati software-ul HP
pentru fotografii si imagini pentru a efectua proceduri de fax care nu sunt disponibile la
panoul de control al dispozitivului. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizare
software HP de editare foto si grafica.

2y

Nota Tnainte de a incepe lucrérile de fax, asigurati-va ca ati configurat
corespunzator dispozitivul in acest scop. Este posibil sa fi facut deja acest lucru cu
ocazia configurarii initiale, utilizand fie panoul de control al dispozitivului, fie
software-ul livrat impreuna cu dispozitivul. Puteti sa verificati daca faxul este
configurat corect executand testul de configurare a faxului, de la panoul de control
la dispozitivului. Pentru a efectua testul de fax, apasati Setup (Configurare),
selectati Tools (Instrumente), selectati Run fax test (Executare test fax) si apasati
OK.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
»  Trimitere fax

* Receptionare fax
* Modificare setari fax

* Fax prin Internet

» Test configurare fax
»  Utilizarea rapoartelor
* Anularea unui fax

Trimitere fax

Puteti sa trimiteti un fax intr-o varietate de moduri. Utilizadnd panoul de control al
dispozitivului, puteti sa trimiteti un fax alb-negry sau color. De asemenea, puteti sa
trimiteti manual un fax de la un telefon atasat. In acest caz aveti posibilitatea sa vorbiti
cu destinatarul Tnainte de a trimite faxul.

» Trimitere fax obisnuit

« Trimitere fax manual de la telefon

» Trimitere fax utilizand apelarea monitorizata

*  Trimiterea unui fax din memorie

* Programarea unui fax pentru a fi trimis mai tarziu

*  Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

»  Trimiterea unui original color sau a unei fotografii prin fax
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* Modificarea setarilor de rezolutie si Mai luminos/Mai intunecat pentru fax
» Trimiterea unui fax in Mod Corectare erori

Trimitere fax obisnuit

Utilizand panoul de control al dispozitivului, puteti sa trimiteti simplu un fax alb-negru
de o pagina sau de mai multe pagini.

Er Nota In cazul in care aveti nevoie de o confirmare imprimata a trimiterii cu succes
a faxurilor, activati confirmarea faxurilor inainte de a trimite faxurile respective.

x)- Sfat De asemenea, puteti trimite manual un fax de la un telefon sau utilizand

" apelarea monitorizata. Aceste caracteristici va permit s controlati viteza de
apelare. De asemenea, acestea sunt utile atunci cand doriti sa utilizati un card de
apelare pentru taxarea apelului si trebuie sa raspundeti la indicatii atunci cand
apelati.

B Nota Butoanele Apelare rapida si Reapelare sunt disponibile numai la HP
Officejet J4660 All-in-One.

Pentru a trimite un fax obignuit de la panoul de control al dispozitivului

1. Tncarcati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

2. Apasati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati OK.

3. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura sau apasand Apelare rapida sau
Reapelare pentru a reapela ultimul numar format (HP Officejet J4660).

x)- Sfat Pentru a adduga o pauza in numarul de fax pe care il introduceti, apasati
* Reapelare sau apasati butonul * in mod repetat, pana cand pe afigaj apare o
liniuta (-).

Br Nota Dupa ce introduceti un numar, puteti sa selectati un numar de fax din
lista de apelare rapida. De asemenea, puteti sa selectati un numar din lista de
apelare rapida, apoi sa introduceti un numar de telefon dupa numar. Nu puteti
sa introduceti un numar de fax care are mai mult de 50 de caractere.

4. Apasati Start.
Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat
pentru documente, trimite documentul la numarul introdus.

) Sfat Daca destinatarul raporteaza probleme de calitate a faxului trimis,
incercati sa modificati rezolutia sau contrastul faxului.

Trimitere fax manual de la telefon
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Expedierea manuala a unui fax va permite sa efectuati un apel si sa vorbiti cu
destinatarul inainte de a expedia faxul. Aceasta posibilitate este utila atunci cand doriti
sa informati destinatarul ca veti expedia un fax, inainte de a face acest lucru. Atunci
cand expediati manual un fax, puteti auzi tonurile de apel, semnalele telefonului sau
alte sunete prin receptorul telefonului dvs. Aceasta simplifica modul de utilizare a unei
cartele de telefon pentru expedierea unui fax.



In functie de modul de configurare al faxului destinatarului, acesta poate raspunde la
telefon sau faxul poate prelua apelul. Tn cazul in care o persoana raspunde la telefon,
puteti vorbi cu destinatarul inainte de a trimite faxul. In cazul in care un fax rédspunde
la apel, puteti trimite faxul direct catre echipamentul fax atunci cand auziti tonuri de fax
provenind de la echipamentul fax al destinatarului.

Pentru a trimite manual un fax de la un telefon in derivatie
1. Tncarcati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

2. Apasati sageata la stdnga + sau sageata la dreapta = pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati OK.

3. Apelati numarul de la tastatura telefonului conectat la dispozitiv.

B Nota Nu utilizati tastatura de la panoul de control al dispozitivului cand
trimiteti manual un fax. Trebuie sa utilizati tastatura de la telefon pentru a forma
numarul destinatarului.

- Sfat Pentru a comuta intre Fax B&W (Fax alb-negru) si Fax Color, apasati
butonul Tnapoi.

4. Daca destinatarul raspunde la telefon, puteti purta o convorbire Tnainte de a trimite
faxul.

B Nota Dacéa un echipament fax rdspunde la apel, veti auzi tonuri de fax
provenind de la echipamentul fax al destinatarului. Pentru a transmite faxul,
treceti la etapa urmatoare.

5. Cand sunteti gata de a trimite faxul, apasati Start.

’L%r Nota Daca vi se solicita, selectati Trimitere fax, apoi puneti originalul in
dispozitivul ADF.

Daca ati purtat o convorbire cu destinatarul inainte de a trimite faxul, informati-I ca
trebuie sa apese Start pe dispozitivul fax dupa ce aude tonul de fax.

Pe durata trimiterii faxului, linia telefonic& nu va mai emite sunete. In acest
moment, puteti inchide telefonul. Daca doriti s& continuati sa vorbiti cu
destinatarul, ramaneti la telefon pana la finalizarea trimiterii faxului.

Trimitere fax utilizand apelarea monitorizata

Apelarea supravegheata va permite sa formati un numar de la panoul de control al
dispozitivului la fel cum procedati de la un telefon obignuit. Cand trimiteti un fax
utilizadnd apelarea supravegheata, puteti sa auziti tonurile de formare a numerelor,
solicitarile telefonului sau alte sunete prin difuzoarele de la dispozitiv. Astfel puteti sa
raspundeti la solicitari in timp de formati numerele, dar si sa controlati ritmul in care le
formati.

xy: Sfat Daca nu introduceti suficient de repede codul PIN al cardului de apelare,

" este posibil ca dispozitivul s& inceapa sa trimitd tonuri de fax prea devreme,
provocand nerecunoasterea codului PIN de cétre serviciul de apelare prin card. Tn
acest caz, aveti posibilitatea sa creati o intrare de apelare rapida pentru a memora
codul PIN al cardului de apelare.

Br Nota Asigurati-va ca volumul este pornit, sau nu veti auzi tonul de apel.
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Pentru a trimite un fax utilizidnd apelarea supravegheata de la panoul de control
al dispozitivului

1.

2

Incarcati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original
in alimentatorul automat pentru documente (ADF).

Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati Start.

Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat pentru
documente, veti auzi un ton de apel.

Cand auziti un ton de apelare, introduceti numarul utilizand tastatura de la panoul
de control al dispozitivului.

Urmati instructiunile afisate.

xy: Sfat Daca utilizati o cartela telefonica pentru a trimite un fax si aveti PIN-ul
" cartelei telefonice stocat ca apelare rapida, cand vi se solicita s& introduceti
PIN-ul, apasati Apelare rapida pentru a selecta intrarea de apelare rapida la
care ati stocat PIN-ul.

Faxul dvs. este trimis in momentul in care este primit raspunsul echipamentului fax
al destinatarului.

Trimiterea unui fax din memorie

Puteti scana un fax alb-negru in memorie si sa trimiteti apoi faxul din memorie.
Aceasta caracteristica este utila daca numarul de fax pe care incercati sa-I contactati
este ocupat sau temporar indisponibil. Echipamentul scaneaza originalele in memorie
si le trimite atunci cand se poate conecta la faxul destinatar. Dupa ce dispozitivul
scaneaza paginile Tn memorie, puteti scoate imediat originalele din tava de alimentare
pentru documente.

B Nota Puteti trimite numai un fax alb-negru din memoria faxului.

Pentru a trimite un fax din memorie

1.
2,

Incéarcati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.
Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati OK.

Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati Apelare rapida pentru a
selecta o apelare rapida sau apasati Reapelare/Pauza pentru a reapela ultimul
numar apelat.

Apdasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Fax Method (Metoda fax), apoi
apasati OK.

Apdasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Scanare & Fax, apoi apasati OK.
Apasati Start.

Echipamentul scaneaza originalele in memorie si trimite faxul atunci cand faxul
destinatar este disponibil.

Programarea unui fax pentru a fi trimis mai tarziu

Aveti posibilitatea sa programati trimiterea unui fax alb-negru in urmatoarele 24 de
ore. Acest lucru va permite sa trimiteti un fax alb-negru mai tarziu, cand liniile
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telefonice nu sunt asa de ocupate sau cand tarifele sunt mai mici. Echipamentul va
trimite automat faxul la ora specificata.

Puteti programa cate un singur fax pentru a fi trimis. Puteti continua sa trimiteti faxuri
fn mod obisnuit, chiar daca un fax este programat.

Br Nota Puteti trimite numai faxuri alb-negru din cauza limitelor de memorie.

Pentru a programa un fax de la panoul de control al dispozitivului

1.
2.

Incércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.
Apasati sageata la stinga 4 sau sageaté la dreapta e pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Method (Metoda fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Trimitere fax mai tarziu, apoi
apasati OK.

Introduceti ora de trimitere utilizand tastatura numerica, apoi apasati OK. Daca vi
se solicita, utilizati tastele cu sageti pentru a selecta AM sau PM.

Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati Apelare rapida pentru a
selecta o apelare rapida sau apasati Reapelare/Pauza pentru a reapela ultimul
numar apelat.

Apasati Start.

Echipamentul scaneaza toate paginile si ora programata apare pe afisaj. Faxul
este trimis la ora programata.

Pentru a anula un fax programat

1.

Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Fax Color (Fax color), apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Fax Method (Metoda fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Normal Fax (Fax normal), apoi
apasati OK.

Daca exista un fax deja programat, pe afisaj apare solicitarea Anulare.

Apasati 1 pentru a selecta Da.

B Nota De asemenea, puteti anula faxul programat apasand Anulare de pe
panoul de control al dispozitivului cand ora programata este vizibila pe afiga;.

Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari de la panoul de control al
dispozitivului

Trimitere fax 49



Capitol 6

Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari de la panoul de control al
dispozitivului

Aveti posibilitatea sa trimiteti un fax catre mai multi destinatari simultan, grupand
intrarile de apelare rapida individuale in intrari de apelare rapida de grup.

Pentru a trimite un fax catre mai multi destinatari folosind un grup cu apelare

rapida

1. Incércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

2, Apasati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru), apoi apasati OK.

3. Apésati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta ¢ pana cand apare intrarea
corespunzatoare de apelare rapida pentru grup.

xy: Sfat De asemenea, puteti sa selectati o intrare de apelare rapida introducand

" codul sdu se apelare rapid& prin utilizarea tastaturii de pe panoul de control al
dispozitivului sau puteti sa apasati butonul Apelare rapida in mod repetat
(numai la HP Officejet J4660).

4. Apasati Start.
Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat pentru
documente, acesta trimite documentul catre fiecare numar din intrarea de apelare
rapida pentru grup.

Br Nota Datorita limitarilor de memorie, intrérile de apelare rapida pentru grupuri
pot fi utilizate numai pentru a trimite faxuri alb-negru. Echipamentul scaneaza
faxul in memorie, apoi apeleaza primul numar. Cand se realizeaza o
conexiune, echipamentul trimite faxul, dupa care apeleaza numarul urmator.
Daca un numar este ocupat sau nu raspunde, echipamentul urmeaza setarile
pentru Reapelare cand este ocupat si Reapelare cand nu raspunde. Daca o
conexiune nu se poate realiza, se apeleaza numarul urmator si se genereaza
un raport de eroare.

Trimiterea unui original color sau a unei fotografii prin fax
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Puteti sa trimiteti prin fax o fotografie sau un original color de la echipamentul. Daca
echipamentul determina ca aparatul de fax al destinatarului accepta numai faxuri alb-
negru, faxul este trimis alb-negru.

HP recomanda sa utilizati numai originale color pentru trimiterea faxurilor color.

Pentru a trimite un original color sau un fax foto de la panoul de control al
dispozitivului
1. Tncércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

2, Apasati sageata la stanga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Color
(Fax color), apoi apasati OK.




3. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati Apelare rapida pentru a
selecta o apelare rapida sau apasati Reapelare/Pauza pentru a reapela ultimul
numar apelat.

4. Apasati Start.

Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat pentru
documente, trimite documentul la numarul introdus.

B Notda Daca echipamentul fax al destinatarului accepta doar faxuri alb-negru,
HP All-in-One va trimite automat faxul in format alb-negru. Dupa trimiterea
faxului, apare un mesaj care va informeaza ca faxul a fost trimis alb-negru.
Apasati OK pentru a sterge mesajul.

Modificarea setarilor de rezolutie si Mai luminos/Mai intunecat pentru fax

Aveti posibilitatea sa modificati setarile Resolution si Mai luminos/Mai intunecat
pentru documente, inainte sa le trimiteti prin fax.

Br Nota Aceste setari nu afecteaza setérile pentru copiere. Calitatea si luminozitatea/
fntunecimea la copiere sunt setate independent de rezolutia si luminozitatea/
intunecimea faxului. De asemenea, setarile pe care le modificati de la panoul de
control al dispozitivului nu afecteaza faxurile pe care le trimiteti de la computer.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
* Schimbarea rezolutiei faxului

* Modificarea setarii Mai luminos/Mai intunecat
« Stabilirea noilor setari implicite

Schimbarea rezolutiei faxului

Setarea Resolution afecteaza viteza de transmisie si calitatea documentelor alb-
negru trimise prin fax. Daca aparatul de fax al destinatarului nu accepta rezolutia
aleasa, HP All-in-One trimite faxurile la cea mai inalta rezolutie acceptata de aparatul
de fax al destinatarului.

Br Nota Rezolutia se poate modifica numai pentru faxurile alb-negru pe care le
trimiteti. Dispozitivul trimite toate faxurile color utilizadnd rezolutia Fin.

Pentru a trimite faxuri sunt disponibile urmatoarele setari ale rezolutiei: Fin, Foarte fin,
Foto si Standard.

+ Fin: asigura text de calitate Tnalta, potrivit pentru trimiterea prin fax a majoritatii
documentelor. Aceasta este setarea implicita. Cand trimiteti faxuri color,
echipamantul utilizeaza intotdeauna setarea Fin.

* Foarte fin: asigura o calitate optima cand trimiteti prin fax documente cu detalii
foarte fine. Daca alegeti optiunea Foarte fin, aveti in vedere faptul ca procesul de
trimitere a faxurilor dureaza mai mult si ca puteti trimite numai faxuri alb-negru la
aceasta rezolutie. Daca trimiteti un fax color, pentru acesta va fi utilizata rezolutia
Fin.
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Foto: asigura faxuri de cea mai buna calitate cand trimiteti fotografii alb-negru.
Daca alegeti optiunea Foto, retineti ca procesul de trimitere a faxului va dura mai
mult. Cand trimiteti prin fax fotografii alb-negru, HP recomanda sa alegeti optiunea
Foto.

Standard: asigura cea mai mare viteza de transmisie posibila, la calitatea cea mai
scazuta.

Cand iesiti din meniul Fax, aceasta optiune revine la setarea implicitd daca nu setati
modificarile ca implicite.

Pentru a schimba rezolutia de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,

o

Incéarcati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.
Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru), apoi apasati OK.

Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati Apelare rapida pentru a
selecta o apelare rapida sau apasati Reapelare/Pauza pentru a reapela ultimul
numar apelat.

Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Resolution, apoi apasati OK.
Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta o setare de rezolutie, apoi apasati OK.
Apésati Start.

Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat pentru
documente, trimite documentul la numarul introdus.

Modificarea setarii Mai luminos/Mai intunecat

Utilizati aceasta setare pentru a modifica nivelul de contrast al faxului in vederea

obtinerii unei imagini mai inchise sau mai deschise decét originalul. Aceasta functie
este utila in cazul in care trimiteti prin fax un document decolorat sau scris de mana.
Puteti intuneca originalul ajustand nivelul de contrast.

Br Nota Setarea Mai luminos/Mai intunecat se aplicd numai la faxurile alb-negru,
nu si la faxurile color.

Cand iesiti din meniul Fax, aceasta optiune revine la setarea implicita daca nu setati
modificarile ca implicite.

Pentru a schimba setarea Mai luminos/Mai intunecat de la panoul de control al
dispozitivului
1. Incércati originalele. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

2, Apasati sageata la stanga # sau sageata la dreapta e pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru), apoi apasati OK.

3. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati Apelare rapida pentru a
selecta o apelare rapida sau apasati Reapelare/Pauza pentru a reapela ultimul
numar apelat.

4. Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Mai luminos/Mai intunecat, apoi
apasati OK.
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5. Apasati sageata la stanga 4 pentru a mari luminozitatea faxului sau apasati
sageata la dreapta e pentru a o micgora, apoi apasati OK.
Indicatorul se deplaseaza spre stanga sau spre dreapta, in functie de butonul
sageata apasat.

6. Apasati Start.
Daca dispozitivul detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat pentru
documente, trimite documentul la numarul introdus.

Stabilirea noilor setari implicite

Puteti schimba valoarea implicitd pentru setarile Resolution si Mai luminos/Mai
intunecat prin intermediul panoului de control al dispozitivului.

Pentru a stabili noi setari implicite de la panoul de control al dispozitivului

1. Efectuati modificarile la setarile de fax Resolution si Mai luminos/Mai intunecat,
apoi apasati OK.

2. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Set As Default (Setare ca implicit),
apoi apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Da, apoi apasati OK.

Trimiterea unui fax in Mod Corectare erori

Mod Corectare erori (ECM) previne pierderea datelor datorata calitatii slabe a liniilor
telefonice, detectand erorile care pot avea loc in timpul transmisiei si solicitand in mod
automat retransmiterea portiunii eronate. Costul facturii telefonice va ramane
neschimbat sau va fi chiar mai redus in cazul liniilor telefonice de buna calitate. in
cazul liniilor de slaba calitate, activarea ECM conduce la cresterea duratei transmisiei
si a sumei facturate, insa calitatea faxurilor transmise este mult mai buna. Setarea
implicita este Activat. Dezactivati optiunea ECM numai in cazul in care factura
telefonica creste in mod substantial si puteti accepta o calitate mai slaba in schimbul
unei facturi mai mici.

Tnainte de a dezactiva optiunea ECM, luati in considerare urmétoarele: Daca
dezactivati optiunea ECM

+ Calitatea si viteza de transfer a faxurilor transmise si receptionate sunt afectate.
* Viteza fax este setata automat pe Mediu.

* Nu veti mai putea sa transmiteti sau sa receptionati faxuri color.

Pentru a schimba setarea ECM de la panoul de control al dispozitivului

1. Apaésati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Error Correction Mode (Mod de
corectare a erorilor), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Activat sau Dezactivat, apoi
apasati OK.
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Receptionare fax

Puteti receptiona faxuri automat sau manual. Daca dezactivati optiunea Raspuns
automat, va trebui sa primiti faxuri manual. Daca activati optiunea Raspuns automat
(setarea implicita), dispozitivul va rdspunde automat la apelurile de fax dupa un numar
de apeluri specificat de setarea Nr. apeluri pana la raspuns. (Setarea Nr. apeluri
pana la raspuns implicita este cinci tonuri de apel.)

Daca primiti un fax de dimensiune Legal, iar dispozitivul nu este setat pentru hartie
Legal, dispozitivul reduce faxul pentru a-l incadra in dimensiunile hartiei incarcate in
dispozitiv. Daca ati dezactivat caracteristica Reducere automata, dispozitivul imprima
faxul pe doua pagini.

Br Nota Tn cazul in care copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat
in memoria dispozitivului pana cand se termina copierea. Astfel se poate reduce
numarul de pagini de fax stocate in memorie.

* Receptionare manuala fax

» Configurarea faxului de rezerva

* Reimprimare faxuri receptionate din memorie

» Solicitarea de receptionare a unui fax

» Redirectionare faxuri catre alt numar

+ Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile receptionate
» Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

» Blocare numere fax

*  Primirea faxurilor la computer

Receptionare manuala fax
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Cand sunteti la telefon, persoana cu care vorbiti poate sa transmita un fax in timp ce
sunteti conectati inca. Aceasta situatie este referita ca utilizare manuala a faxului.
Utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru a receptiona manual un fax.

B Nota Puteti lua receptorul pentru a vorbi sau a asculta tonurile de fax.

Puteti receptiona manual faxuri de la un telefon care este:

» Conectat direct la dispozitiv (la port-ul 2-EXT)
* Pe aceeasi linie telefonica, fara sa fie conectat direct la dispozitiv

Pentru a primi manual un fax
1. Asigurati-va ca dispozitivul este pornit si exista hartie in tava principala.
2. Scoateti toate materialele originale din tava de alimentare cu documente.

3. Stabiliti setarea Nr. apeluri pana la raspuns la un numar mai mare pentru a va
permite sa raspundeti la apelurile primite Tnainte sa raspunda dispozitivul. Sau,
dezactivati setarea Raspuns automat pentru ca dispozitivul sa nu mai raspunda
automat la apelurile primite.



4. Daca in prezent purtati o convorbire cu expeditorul, informati-l s apese Start pe
dispozitivul fax corespunzator.
5. Atunci cand auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, efectuati
urmatoarele operatii:
a. Apasati sageata la stadnga 4 sau sageata la dreapta e pentru a selecta Fax
B&W (Fax alb-negru) sau Color fax (Fax color).
b. Apasati Start.
c. Dupa ce dispozitivul incepe sa primeasca faxul, puteti sa inchideti telefonul
sau sa ramaneti pe linie. Linia telefonica nu are zgomot in timpul transmisiei fax.

Configurarea faxului de rezerva

In functie de preferintele dvs. si de cerintele de securitate, puteti configura dispozitivul
pentru a stoca toate faxurile receptionate, numai faxurile receptionate atunci cand
dispozitivul inregistreaza o stare de eroare sau nici unul dintre faxurile receptionate.

Sunt disponibile urmatoarele moduri de Backup fax (Fax de rezerva):

Activat

Setare implicita. Cand Backup fax (Fax de rezerva) este Activat,
dispozitivul stocheaza in memorie toate faxurile primite. Astfel puteti sa
reimprimati pana la opt dintre cele mai recente faxuri imprimate daca
acestea mai sunt salvate in memorie.

Nota Cand memoria este umpluta, dispozitivul suprascrie cele mai
vechi faxuri imprimate pe masura ce receptioneaza noi faxuri. Daca
memoria se umple cu faxuri neimprimate, dispozitivul va inceta sa mai
raspunda la apelurile de fax receptionate.

Notd Daca receptionati un fax prea mare, precum o fotografie color
foarte detaliata, este posibil sa nu poata fi stocat in memorie datorita
spatiului limitat.

Numai la eroare

Determina dispozitivul sa stocheze faxuri in memorie numai daca exista
o stare de eroare care impiedica dispozitivul sa imprime faxuri (de
exemplu, daca dispozitivul ramane fara hartie). Dispozitivul continua sa
stocheze faxurile receptionate atat timp céat exista memorie disponibila.
(Daca memoria se umple, dispozitivul inceteaza sa mai raspunda la
apelurile de fax receptionate.) Dupa rezolvarea starii de eroare, faxurile
stocate in memorie sunt imprimate automat si apoi sunt sterse din
memorie.

Dezactivat

Faxurile nu se stocheaza niciodata in memorie. De exemplu, este posibil
sa doriti sa dezactivati Backup fax (Fax de rezerva) din motive de
securitate. Daca intervine o conditie de eroare care impiedica dispozitivul
sa imprime (de exemplu, dispozitivul nu mai are hartie), dispozitivul nu
mai raspunde la apelurile de fax primite.

Br Nota Daca Backup fax (Fax de rezerva) este activat si inchideti dispozitivul,
toate faxurile stocate in memorie sunt sterse, inclusiv faxurile neimprimate pe care
este posibil sa le fi primit in timp ce dispozitivul era in conditia de eroare. Trebuie
sa contactati expeditorii si sa i rugati sa trimita din nou faxurile care nu s-au
imprimat. Pentru o listé cu faxurile pe care le-ati primit, imprimati Jurnal faxuri.
Jurnal faxuri nu este sters atunci cand dispozitivul este oprit.
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Pentru a configura setarile pentru fax de rezerva de la panoul de control al
dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2, Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Tools (Instrumente), apoi apasati OK.
3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Backup fax (Fax de rezerva), apoi

apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Activat, Numai la eroare sau
Dezactivat.

5. Apasati OK.

Reimprimare faxuri receptionate din memorie

Daca setati modul Backup fax (Fax de rezerva) la Activat, faxurile primite sunt
stocate In memorie, indiferent dacéa dispozitivul are sau nu o conditie de eroare.

B Nota Dupa ce memoria se umple, cele mai vechi faxuri imprimate sunt
suprascrise pe masura ce sunt receptionate noi faxuri. Daca toate faxurile
memorate sunt neimprimate, dispozitivul nu mai primeste apeluri de fax pana cand
nu imprimati faxurile sau pana cand nu le stergeti din memorie. Puteti sa stergeti
faxurile din memorie si in scop de securitate sau confidentialitate.

in functie de dimensiunile faxurilor memorate, puteti retipari maxim opt faxuri primite
recent, daca acestea mai sunt stocate in memorie. De exemplu, retiparirea faxurilor
poate fi utila daca pierdeti ultimul exemplar tiparit.

Pentru a reimprima faxurile din memorie de la panoul de control al dispozitivului

1. Asigurati-va ca exista hartie in tava principala.

2, Apasati Configurare.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Print Report (Imprimare raport),
apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Reprint Faxes (Reimprimare
faxuri), apoi apasati OK.
Faxurile sunt imprimate in ordine inversa celei in care au fost receptionate,
fncepand cu faxul receptionat cel mai recent.

5. Apasati Start.

6. Daca doriti sa opriti imprimarea faxurilor din memorie, apasati Anulare.

Pentru a sterge toate faxurile din memorie de la panoul de control al
dispozitivului
A Opiriti dispozitivul apasand butonul Conector.

Toate faxurile pastrate in memorie se sterg atunci cand opriti alimentarea cu
energie.

Solicitarea de receptionare a unui fax

Aceasta functie permite HP All-in-One sa solicite altui fax trimiterea unui fax aflat in
asteptare. La utilizarea caracteristicii Solicitare ton de fax, echipamentul HP All-in-
One apeleaza echipamentul fax desemnat si solicita faxul de la acesta. Faxul
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destinatar trebuie sa fie setat pentru acest serviciu si sa aiba un fax pregatit pentru a fi
trimis.

Br Nota Echipamentul HP All-in-One nu accepta coduri pentru solicitari. Codurile

pentru solicitari sunt o caracteristica de securitate care impune ca echipamentul
fax receptor sa furnizeze un cod echipamentului care il solicita, pentru a receptiona
faxul. Asigurati-va ca echipamentul solicitat nu are setat un cod pentru solicitari
(sau ca nu i s-a schimbat codul implicit), in caz contrar fiind imposibila primirea
faxului de catre HP All-in-One.

in vederea setirii solicitarii de primire a unui fax de la panoul de control al
dispozitivului

1.

Apasati sageata la stdnga 4 sau sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax B&W
(Fax alb-negru) sau Color fax (Fax color), apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Method (Metoda fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Solicitare ton de fax, apoi apasati
OK.

Introduceti numarul de fax al celuilalt echipament.

Apasati Start.

B Nota Daca ati selectat Color Fax (Fax color) si expeditorul a trimis faxul in
alb-negru, dispozitivul imprima faxul in alb-negru.

Redirectionare faxuri catre alt numar

Puteti seta dispozitivul sa redirectioneze faxurile receptionate catre alt numar de fax.
Un fax color receptionat este redirectionat alb-negru.

HP recomanda verificarea functionarii numarului catre care redirectionati faxul.
Trimiteti un fax pentru a va asigura ca echipamentul destinatar poate sa receptioneze
faxurile redirectionate.

Pentru a redirectiona faxurile de la panoul de control al dispozitivului

1.
2,

Apasati Configurare.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Forwarding (Redirectionare
fax), apoi apasati OK.
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4. Apasati sageata la dreapta  pana cand apare On (Activare), apoi apasati OK.

Br Nota Daca dispozitivul nu reuseste séa redirectioneze faxul catre dispozitivul
fax stabilit (de exemplu, daca acesta nu este pornit), dispozitivul imprima faxul.
Daca ati configurat dispozitivul sa imprime rapoarte de eroare pentru faxurile
primite, se va imprima si un raport de eroare.

5. La solicitare, introduceti numarul de fax care va primi faxurile redirectionate, apoi
apasati OK.
Pe afisajul panoului de control al dispozitivului apare Fax Forwarding
(Redirectionare fax).
Daca se intrerupe alimentarea cu energie a dispozitivului Tn timp ce se
configureaza Fax Forwarding (Redirectionare fax), acesta salveaza setarea Fax
Forwarding (Redirectionare fax) si numarul de telefon. Cand se restabileste
alimentarea cu energie a dispozitivului, setarea Fax Forwarding (Redirectionare
fax) este inca On (Activata).

Br Nota Puteti anula redirectionarea faxurilor apdsand Cancel (Revocare) de pe
panoul de control al dispozitivului cand pe afisaj este vizibil mesajul Fax
Forwarding (Redirectionare fax) sau puteti selecta Off (Dezactivare) din
meniul Fax Fwd, Black (Redir. fax, negru).

Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile receptionate

Puteti selecta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite. Dimensiunea hartiei pe care
o selectati trebuie sa corespunda dimensiunii hartiei incarcate n tava principala.
Faxurile pot fi imprimate numai pe hartie Letter, A4 sau Legal.

B Nota Dacé este incarcata o dimensiune incorecta de hértie in tava principala
atunci cand primiti un fax, faxul nu se imprima si apare un mesaj de eroare pe
afisaj. Incarcati hartie Letter, A4, sau Legal, apoi apasati OK pentru a imprima faxul.

Pentru a seta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite de la panoul de control

al dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2, Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Paper Options (Optiuni hartie),
apoi apasati OK.

4. Apasati sdgeata la dreapta ¢ pana cand apare Fax Paper Size (Dimensiune
hartie fax), apoi apasati OK.

5. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta o optiune, apoi apasati OK.

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite
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Setarea Reducere automata determina comportamentul dispozitivului HP All-in-One
atunci cand primeste un fax care este prea mare pentru dimensiunea implicita de
hartie. Aceasta setare este activa in mod implicit, astfel incat imaginea faxului primit
este redusa pentru a se incadra pe o singura pagina, daca este posibil. Daca aceasta
caracteristica este dezactivata, informatiile care nu se incadreaza pe prima pagina se



imprima pe a doua pagina. Setarea Reducere automata este utila atunci cand primiti
un fax cu dimensiunea Legal si in tava principala este incarcata hartie cu dimensiunea
Letter.

Pentru a seta micsorarea automata de la panoul de control al dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pana cand apare Paper Options (Optiuni hartie),
apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta ¢ pana cand apare Auto Fax Resize (Redimensionare
automata fax), apoi apasati OK.

5. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Dezactivat sau Activat.

6. Apasati OK.

Blocare numere fax

Daca sunteti abonat la un serviciu de ID apelant prin intermediul furnizorului de
telefonie, aveti posibilitatea sa blocati anumite numere de fax, astfel incat dispozitivul
sa nu mai imprime faxurile primite de la aceste numere. Cand primeste un apel de fax,
dispozitivul compara numarul cu lista numerelor de fax blocate pentru a determina
daca apelul trebuie blocat. Daca numarul corespunde cu un numar din lista numerelor
de fax blocate, faxul nu se imprima. (Numarul maxim de numere de fax care se pot
bloca difera in functie de model.)

[Br Nota Aceasta caracteristica nu este acceptata in toate tarile/regiunile. Daca nu
este acceptata in tara/regiunea dvs., optiunea Junk Fax Blocker (Blocare faxuri
nedorite) nu apare in meniul Fax Settings (Setari fax).

Nota Daca nu sunt adaugate numere de telefon in lista de identificatori ai
apelantilor, se presupune ca utiluzatorul nu s-a abonat la serviciul Identificare
apelant al companiei telefonice.

» Adaugare numere la lista numerelor de fax blocate
» Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate

Adaugare numere la lista numerelor de fax blocate

Puteti bloca anumite numere adaugandu-le la lista de faxuri nedorite.

Pentru a introduce manual un numar de blocat

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Junk Fax Blocker (Blocare faxuri
nedorite), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Add (Addugare), apoi apasati OK.
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5.

Pentru a selecta din lista de ID-uri de apelanti un numar de fax pentru a-l bloca,

selectati Select no (Selectare nr.).

- sau -

Pentru a introduce manual un numar de fax in vederea blocarii acestuia, selectati

Enter no (Introducere nr.).

Dupa ce introduceti un numar de fax pentru a-l bloca, apasati OK.

Asigurati-va ca introduceti numarul de fax agsa cum apare pe afigajul panoului de

comanda, si nu numarul care apare in antetul faxului primit, deoarece aceste

numere pot fi diferite.

Céand apare solicitarea Introduceti inca unul?, optati pentru una din urmatoarele

actiuni:

+ Daca doriti sa adaugati un alt numar in lista cu numere de fax nedorite,
apasati Yes (Da), apoi repetati pasul 5 pentru fiecare numar pe care doriti sa-
blocati.

+ Daca ati terminat, apasati Nu.

Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate

Daca doriti sa deblocati un numar de fax, puteti sa eliminati numarul din lista de faxuri
blocate.

Pentru a sterge numere din lista numerelor de fax blocate

1.

ok ob

Apasati Configurare.

Apasati Fax Settings (Setari fax), apoi apasati OK.

Apasati Junk Fax Blocker (Blocare faxuri nedorite), apoi apasati OK.

Apasati Delete (Stergere), apoi apasati OK.

Apasati butonul directional dreapta pentru a derula lista numerelor blocate. Cand

apare numarul pe care doriti sa il stergeti, apasati OK pentru a-l selecta.

Cand apare solicitarea S$tergeti inca unul?, optati pentru una din urmatoarele

actiuni:

+ Daca doriti sa stergeti un alt numar din lista cu numere de fax nedorite,
apasati Yes (Da), apoi repetati pasul 5 pentru fiecare numar care doriti sa nu
mai fie blocat.

+ Daca ati terminat, apasati Nu.

Primirea faxurilor la computer
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Utilizati Fax la PC pentru a primi si salva automat faxurile direct in computer. Cu Fax
la PC, puteti sa stocati usor copiile digitale ale faxurilor si sa eliminati inconvenientele
lucrului cu volume mari de hartie. Faxurile primite sunt salvate in format de fisier TIFF
(Tagged Image File Format). Cand primiti un fax, primiti si o notificare cu o legatura la
folderul in care este salvat faxul.

Fisierele sunt denumite conform metodei urmatoare: XXXX_YYYYYYYY_ZZ77Z77 if,
unde X este informatia despre expeditor, Y este data, iar Z este ora la care a fost
primit faxul.

B Nota Optiunea Fax la PC este disponibila numai pentru primirea faxurilor alb-

negru. Faxurile color sunt imprimate in loc de a fi salvate in computer.



Nota Optiunea Fax la PC este acceptatd numai in Windows.

Nota Faxurile stocate in memoria dispozitivului se vor pierde daca se opreste
alimentarea.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Activarea optiunii Fax la PC
* Modificarea setarilor functiei Fax la PC

Activarea optiunii Fax la PC

Utilizati Fax to PC Setup Wizard (Expert configurare Fax la PC) pentru a activa
caracteristica Fax to PC (Fax la PC). Fax to PC Setup Wizard (Expert configurare Fax
la PC) poate fi lansat din Solution Center (Centru de solutii).

Br Nota Daca activati caracteristica Fax to PC (Fax la PC), asigurati-va c& optiunea
Backup Fax Reception (Copiere de rezerva faxuri primite) este setata pe "On"
(Activare).

Cerinte pentru Fax to PC (Fax la PC):

* Programul administrator, computerul care a activat caracteristica Fax to PC (Fax la
PC), trebuie sa fie activ permanent. Numai un computer poate actiona pe post de
computer administrator pentru Fax to PC (Fax la PC).

+ Computerul sau serverul folderului de destinatie, daca este altul decat computerul
administrator pentru Fax to PC (Fax la PC), trebuie sa fie activ permanent. De
asemenea, computerul destinatie trebuie sa fie si el activ; faxurile nu vor fi salvate
cand computerul este inactiv sau Tn mod hibernare.

* Monitorul HP Digital Imaging (Imagini digitale HP) din bara de activitati Windows
trebuie sa fie activ in permanenta.

«+ In tava de alimentare trebuie incarcata hartie.

Pentru a porni expertul de configurare Fax la PC din Centrul de solutii

1. Deschideti Centrul de solutii. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizare HP
Solution Center (Windows).

2. Selectati Settings (Setari), apoi selectati Fax to PC Setup Wizard (Expert
configurare Fax la PC).

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a configura Fax to PC (Fax la PC).

Modificarea setarilor functiei Fax la PC

Puteti sa actualizati in orice moment setarile functiei Fax to PC (Fax la PC) de la
computer, din pagina Fax settings (Setari fax) din Solution Center (Centru de solutii).
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Puteti dezactiva Fax to PC (Fax la PC) si imprimarea faxurilor de la panoul de control
al dispozitivului.

Pentru a modifica setarile Fax to PC (Fax la PC) de la panoul de control al

dispozitivului

1. Apasati butonul Setup (Configurare), selectati Fax Settings (Setari fax), apoi Fax
to PC (Fax la PC).

2., Selectati setarea pe care doriti sa o modificati. Puteti modifica urmatoarele setari:

+ View PC hostname (Vizualizare nume gazda PC): Vizualizati numele
computerului care este configurat pentru a administra Fax to PC (Fax la PC).

* Turn Off (Dezactivare): Dezactivati functia Fax to PC (Fax la PC).

B Nota Pentru a activa functia Fax to PC (Fax la PC), utilizati Solution
Center (Centru de solutii).

+ Disable Fax Print (Dezactivare imprimare fax): Selectati aceasta optiune
pentru a imprima faxurile pe masura primirii acestora. Daca dezactivati
imprimarea, faxurile color vor fi imprimate in continuare.

@ Nota Deoarece faxurile color nu sunt salvate in computer, acestea sunt
imprimate in continuare. Totusi, este posibil ca unele faxuri color cu mai
multe pagini sa fie prea mari pentru memoria dispozitivului.

Pentru a modifica setarile Fax to PC (Fax la PC) din Solution Center (Centru de

solutii)

1. Deschideti Centrul de solutii. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizare HP
Solution Center (Windows).

2. Selectati Settings (Setari), apoi selectati Fax Settings (Setari fax).

Selectati fila Fax to PC Settings (Setari Fax la PC).

4. Efectuati modificarile necesare asupra setarilor. Apasati OK.

d

Br Nota Modificarile facute vor suprascrie setérile initiale.

Modificare setari fax
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Dupa realizarea pagilor din ghidul Thcepatorului furnizat cu dispozitivul, utilizati pasii
urmatori pentru a modifica setarile initiale sau pentru a configura alte optiuni legate de
functiile fax.

» Configurare antet fax

» Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

» Configurare numar de tonuri de apel pana la raspuns

* Modificare model semnal apel pentru semnale distincte

» Configurare mod corectare erori fax

» Configurare tip apelare

» Configurare optiuni de reapelare

» Configurare viteza fax




Configurare antet fax

Antetul faxului imprima numele dvs. si numarul de fax in partea superioara a fiecarui

fax pe care il trimiteti. HP recomanda sa configurati antetul faxului utilizand software-ul
pe care I-ati instalat cu dispozitivul. De asemenea, puteti configura antetul de fax de la
panoul de control al dispozitivului, asa cum este descris aici.

[ Nota In unele tari/regiuni, informatiile din antetul faxului reprezinta o cerinta

impusa prin lege.

Pentru a configura sau modifica antetul faxului

1.
2,

Apasati Configurare.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax Header (Antet fax), apoi
apasati OK.

Introduceti numele dvs. sau numele firmei cu ajutorul tastaturii numerice, apoi
apasati OK.

Introduceti numarul dvs. de fax utilizand tastatura numerica, apoi apasati OK.

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Modul de raspuns stabileste daca dispozitivul raspunde la apelurile primite.

Activati setarea Raspuns automat daca doriti ca dispozitivul sa raspunda
automat la apelurile fax. Dispozitivul va raspunde la toate apelurile si faxurile
primite.

Dezactivati setarea Raspuns automat daca doriti sa primiti faxuri manual.
Dispozitivul nu receptioneaza faxuri daca nu sunteti disponibil sa raspundeti
personal la apelurile de fax primite.

Pentru a seta modul de raspuns pe manual sau automat prin intermediul
panoului de control al dispozitivului

1.
2,

Apasati Configurare.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Answer Options (Optiuni de
raspuns), apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Auto Answer (Raspuns automat),

apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Activat sau Dezactivat
corespunzator configurarii dvs., apoi apasati OK.

Cand Raspuns automat este On (Activat), dispozitivul raspunde automat la
apeluri. Cand Raspuns automat este Off (Dezactivat), acesta nu raspunde la
apeluri.

Modificare setari fax
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Configurare numar de tonuri de apel pana la raspuns

Daca activati setarea Raspuns automat, puteti sa specificati numarul de tonuri de
apel care se agteapta Thainte ca dispozitivul sa raspunda automat la apelurile primite.

Setarea Nr. apeluri pana la raspuns este importantd cand aveti un robot telefonic
instalat pe aceeasi linie telefonica cu dispozitivul, deoarece este de preferat ca robotul
telefonic sa raspunda inaintea dispozitivului. Numarul de tonuri de apel dupa care va
raspunde dispozitivul trebuie sa fie mai mare decat numarul de tonuri de apel pentru
robotul telefonic.

De exemplu, setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de semnale de
apel si setati dispozitivul sa raspunda dupa numarul maxim de semnale de apel.
(Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune.) Cu aceasta
configurare, robotul telefonic va raspunde la apeluri si va monitoriza linia telefonica.
Daca dispozitivul detecteaza tonuri de fax, va receptiona faxul. Daca apelul este un
apel vocal, robotul telefonic va inregistra mesajul.

Pentru a seta numarul de apeluri inainte de raspuns prin intermediul panoului de

control al dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sdgeata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Answer Options (Optiuni de
raspuns), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Rings to Answer (Apeluri pana la
raspuns), apoi apasati OK.

5. Introduceti numarul corespunzator de apeluri utilizand tastatura sau apasati
sageata la stanga + sau sageata la dreapta e pentru a modifica numarul de
apeluri.

6. Apasati OK pentru a accepta setarea.

Modificare model semnal apel pentru semnale distincte

Numeroase companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de semnale de
apel distincte, ceea ce permite existenta mai multor numere pe o singura linie
telefonica. Cand va abonati la un astfel de serviciu, fiecare numar are un model de
semnal de apel distinct. Dispozitivul poate fi setat sa raspunda la apelurile primite care
au un anumit model al semnalului de apel.

Tn cazul in care conectati dispozitivul la o linie cu semnale de apel distincte, solicitati
companiei de telefonie sa asocieze un anumit model de semnal de apel pentru
apelurile vocale si un alt model pentru apelurile de fax. HP va recomanda sa solicitati
semnale de apel duble sau triple pentru un numar de fax. Cand detecteaza semnalul
de apel specificat, dispozitivul raspunde si primeste faxul.

Daca nu aveti un serviciu de semnale de apel distincte, utilizati modelul implicit de
semnal de apel, care este Toate semnalele de apel.

B Nota Faxul HP nu poate primi faxuri cand telefonul principal este scos din furca.
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Pentru a modifica modelul soneriei de raspuns pentru o sonerie distinctiva prin

intermediul panoului de control al dispozitivului

1. Verificati daca dispozitivul este setat sa raspunda automat la apelurile de fax.

2. Apasati Configurare.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Basic Settings (Setari de baza),
apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Ring Pattern (Model sonerie), apoi
apasati OK.
Cand telefonul suna cu modelul de semnal de apel asociat liniei de fax, dispozitivul
raspunde si receptioneaza faxul.

Configurare mod corectare erori fax

Tn mod normal, dispozitivul monitorizeaza semnalele de pe linia telefonica pe durata
trimiterii sau receptionarii unui fax. Daca acesta detecteaza o eroare in timpul
transmisiei si modul corectare erori este activ, dispozitivul poate solicita retransmiterea
unei portiuni a faxului.

Dezactivati corectarea erorilor doar in cazul in care intdmpinati probleme la trimiterea
si receptionarea unui fax, si doriti sa acceptati erorile de transmisie. Dezactivarea
acestei setari poate fi utila cand incercati sa trimiteti un fax catre o alta tara/regiune
sau sa receptionati un fax din alta tara/regiune, sau daca utilizati o conexiune
telefonica prin satelit.

Pentru configurarea modului corectare erori

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Error Correction (Corectare erori),
apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta On (Activare) sau Off (Dezactivare),
apoi apasati OK.

Configurare tip apelare

Utilizati aceasta procedura pentru configurarea modului apelare cu ton sau apelare cu
puls. Setarea implicita din fabrica este Ton. Nu modificati aceasta setare decat daca
stiti ca linia telefonica nu poate folosi apelarea cu ton.

Br Nota Optiunea apelare cu puls nu este disponibila in toate tarile/regiunile.

Pentru configurarea tipului de apelare

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Basic Settings (Setari de baza),
apoi apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Tone or Pulse (Ton sau puls), apoi
apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta = pentru a selecta optiunea corespunzatoare, apoi
apasati OK.
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Configurare optiuni de reapelare

Daca dispozitivul nu a reusit sa trimita un fax deoarece dispozitivul fax al destinatarului
nu a raspuns sau era ocupat, dispozitivul incearca sa reapeleze in functie de setarile
pentru optiunile de reapelare cand este ocupat si reapelare cand nu s-a raspuns.
Utilizati urmatoarea procedura pentru a activa sau dezactiva aceste optiuni.

* Reapelare cand este ocupat: Daca aceasta optiune este activata, dispozitivul
reapeleaza automat daca receptioneaza un semnal de ocupat. Setarea implicita
din fabrica pentru aceasta optiune este Activat.

* Reapelare cand nu raspunde: Daca aceasta optiune este activata, dispozitivul
reapeleaza automat daca dispozitivul fax destinatar nu raspunde. Setarea implicita
din fabrica pentru aceasta optiune este Dezactivat.

Pentru a configura optiunile de reapelare

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Redial Options (Optiuni de
reapelare), apoi apasati OK.

4. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta optiunea corespunzatoare Busy
Redial (Reapelare la ton de ocupat) sau No Answer Redial (Reapelare cand nu
se raspunde), apoi apasati OK.

Configurare viteza fax
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Puteti seta viteza de comunicare dintre dispozitivul si alte dispozitive fax la trimiterea si
receptionarea de faxuri. Viteza implicita a faxului este Rapid.

Daca utilizati unul dintre urmatoare echipamente/sisteme, este posibil sa trebuiasca sa
setati viteza faxului la o valoare mai mica:

* O conexiune telefonica la Internet

* Unsistem PBX

* Un protocol FolP (Fax over Internet Protocol)

» Un serviciu ISDN (Integrated Services Digital Network)

Daca intdmpinati probleme la trimiterea sau receptionarea de faxuri, incercati

configurarea setarii Viteza fax ca Medie sau Lent. Urmatorul tabel prezinta setarile de
viteza disponibile pentru fax.

Setare viteza fax Viteza fax
Rapid(a) v.34 (33600 bauzi)
Mediu v.17 (14400 bauzi)
incet v.29 (9600 bauzi)

Fax



Pentru a stabili viteza faxului de la panoul de control al dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Settings (Setari fax), apoi
apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Speed (Viteza fax), apoi
apasati OK.

4. Selectati o optiune folosind butoanele directionale, si apoi apasati OK.

Fax prin Internet

Va puteti abona la un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti
si sa primiti faxuri cu dispozitivul prin Internet. Aceastd metoda se numeste FolP (Fax
over Internet Protocol). Probabil utilizati un serviciu FolP (furnizat de compania dvs.
telefonica) daca:

* Formati un cod special de acces impreuna cu numarul de fax sau

» Aveti un convertor IP care se conecteaza la Internet si furnizeaza porturi telefonice
analogice pentru conexiunea fax.

Br Nota Puteti sa trimiteti si s& receptionati faxuri numai prin conectarea unui cablu
telefonic la port-ul "1-LINIE" al dispozitivului. Aceasta inseamna ca trebuie sa
realizati conexiunea la Internet fie prin intermediul unui convertor (folosind prize
telefonice analogice obisnuite pentru conexiunile de fax), fie prin intermediul
companiei telefonice.

Unele servicii de fax prin Internet nu functioneaza corespunzator atunci cand
dispozitivul trimite si receptioneaza faxuri la viteze mari (336000bps). Daca aveti
probleme la trimiterea si receptionarea de faxuri in cazul folosirii unui serviciu de fax
pe Internet, utilizati o viteza de fax mai mica. Puteti face acest lucru modificand
setarea Viteza fax de la Mare (valoare implicita) la Medie. Pentru informatii despre
modificarea acestei setari, consultati Configurare viteza fax.

Daca aveti intrebari despre faxarea pe internet, contactati departamentul de asistenta
pentru servicii de faxare pe internet.

Test configurare fax

Aveti posibilitatea sa testati configuratia faxului pentru a verifica starea dispozitivului gi
pentru a va asigura ca este configurat corespunzator pentru faxuri. Dupa ce ati
finalizat configurarea dispozitivului pentru trimiterea si receptionarea faxurilor, efectuati
acest test. Testul efectueaza urmatoarele operatii:

» Testeaza hardware-ul faxului

» Verifica daca la dispozitivul este conectat un tip de cablu telefonic adecvat

» Verifica daca acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect

+ Verifica existenta tonului de apel

» Verifica daca exista o linie telefonica activa

« Verifica starea conexiunii la linia telefonica
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Dispozitivul imprima un raport cu rezultatele testelor. Daca testul esueaza, analizati
raportul pentru informatii referitoare la rezolvarea problemelor gasite si efectuati din
nou testul.

Pentru a testa configurarea faxului

1. Configurati dispozitivul pentru fax Tn functie de instructiunile de configurare
specifice domiciliului sau biroului.

2, Asigurati-va ca sunt instalate cartusele de cerneala si ca hartia de dimensiune

maxima este incarcata in tava principala inainte de a porni testul.

Apasati Setup (Configurare) pe panoul de control al dispozitivului.

Apasati sdgeata la dreapta e pentru a selecta Tools (Instrumente), apoi apasati OK.

5. Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Run Fax Test (Executare test fax),
apoi apasati OK.

Dispozitivul prezinta starea testului pe afisaj si imprima un raport.

6. Analizati raportul.

« Daca testul este trecut cu succes dar intdmpinati in continuare probleme la
utilizarea faxului, verificati setérile faxului prezentate in raport si asigurati-va ca
acestea sunt corecte. O setare inexistenta sau incorecta poate cauza
probleme la utilizarea faxului.

+ Daca testul esueaza, analizati raportul pentru informatii suplimentare si
rezolvati problemele depistate.

o

Utilizarea rapoartelor

Aveti posibilitatea sa configurati dispozitivul sa imprime automat rapoarte de eroare si
de confirmare pentru fiecare fax trimis sau receptionat. Puteti de asemenea sa
imprimati manual rapoarte de sistem in functie de necesitati; aceste rapoarte ofera
informatii utile de sistem referitoare la dispozitiv.

In mod implicit, dispozitivul este configurat s& imprime un raport numai daca existd o
problema la trimiterea sau receptionarea unui fax. Dupa fiecare tranzactie, pe afisajul
panoului de control apare pentru scurt timp un mesaj de confirmare care indica daca
faxul a fost trimis cu succes.

* Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

* Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

» Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax
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Fax

In cazul in care v& este necesara o confirmare imprimaté a trimiterii cu succes a
faxurilor dvs., urmati aceste instructiuni pentru a activa confirmarea faxurilor inainte
de a trimite vreun fax. Selectati fie La trimiterea faxului, fie Trimitere & Primire.

Setarea prestabilita pentru confirmarea faxurilor este Dezactivat. Aceasta inseamna
ca nu este imprimat cun raport de confirmare pentru fiecare fax trimis sau receptionat.



Dupa fiecare tranzactie, pe afigajul panoului de control apare pentru scurt timp un

mesaj de confirmare care indica daca faxul a fost trimis cu succes.

Pentru a activa confirmarea faxurilor
Apasati Configurare.

1.
2,

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Print Report (Imprimare raport),

apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Confirmation (Confirmare fax),

apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta una din optiunile urmatoare, apoi

apasati OK.

Dezactivat

Nu tipareste rapoarte de confirmare la trimiterea si receptionarea cu

succes a faxurilor. Aceasta este setarea implicita.

La trimiterea
faxului

Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis.

La primirea Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax receptionat.
faxului

Trimitere & Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis si
Primire receptionat.

- Sfat Daca alegeti La trimiterea faxului sau Trimitere & Primire si scanati

faxul pentru a-I trimite din memorie, puteti sa includeti o imagine a primei pagini

a faxului in raportul Confirmare fax trimis. Apasati Configurare, apasati
Confirmare fax, apoi apasati din nou La transmiterea faxului. Selectati
Activat din meniul Raport imagini la trimitere fax.

Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

Puteti configura dispozitivul pentru a imprima automat un raport cand survine o eroare
pe parcursul transmiterii sau receptionarii.

Pentru a configura dispozitivul sa imprime automat rapoarte de eroare pentru fax
Apasati Configurare.

1.
2.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Print Report (Imprimare raport),

apoi apasati OK.

Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Fax Error (Eroare fax), apoi apasati

OK.
Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta una din optiunile urmatoare, apoi
apasati OK.
Trimitere & Este imprimat de fiecare data cand apare o eroare a functiei fax.
Primire Aceasta este setarea implicita.
Dezactivat Nu se imprima nici un raport de eroare pentru fax.

La trimiterea
faxului

Este imprimat de fiecare data cand apare o eroare de transmisie.

Utilizarea rapoartelor
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La primirea Este imprimat de fiecare data cand apare o eroare de receptionare.
faxului

Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

Jurnalele listeaza faxurile care au fost trimise de la panoul de control al dispozitivului si
toate faxurile care au fost primite.

Puteti imprima un jurnal al faxurilor receptionate si trimise cu ajutorul dispozitivului.
Fiecare inregistrare din jurnal contine urmatoarele informatii:

« Data si ora transmisiei

* Tip (receptionat sau trimis)

*  Numar de fax

* Durata

*  Numar de pagini

* Rezultatul (starea) transmisiei

Pentru a vizualiza jurnalul fax cu ajutorul software-ului HP de prelucrare foto si

grafica

1. Pe calculator, rulati software-ul HP de prelucrare foto si grafica. Pentru informatii
suplimentare, consultati Utilizare software HP de editare foto si grafica.

2, Consultati optiunea de asistenta a software-ului HP de prelucrare foto si grafica
pentru instructiuni detaliate.
Jurnalul listeaza faxurile care au fost trimise de la panoul de control al
dispozitivului si de la software-ul HP pentru fotografii si imagini si toate faxurile
care au fost primite.

Pentru a imprima jurnalul de fax de la panoul de control al dispozitivului

1. Apasati Configurare.

2, Apasati sageata la dreapta e pentru a selecta Print Report (Imprimare raport),
apoi apasati OK.

3. Apasati sageata la dreapta ¢ pentru a selecta Fax Log (Jurnal de fax), apoi
apasati OK.

4. Apasati din nou OK pentru a imprima jurnalul.

Anularea unui fax

Puteti sa anulati in orice moment un fax pe care il receptionati sau il trimiteti

Pentru a anula un fax

A Apasati Anulare pe panoul de control al dispozitivului pentru o opri un fax pe care
il trimiteti sau 1l primiti. Daca dispozitivul nu opreste operatia de fax, apasati din
nou Anulare.
Dispozitivul imprima paginile pe care deja a inceput sa le imprime si apoi anuleaza
restul faxului. Aceasta actiune poate dura cateva momente.
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Pentru a anula numarul pe care il apelati
A Apasati Anulare pentru a anula formarea numarului curent.
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7 Configurare si administrare

Aceasta sectiune se adreseaza administratorului sau persoanei responsabile pentru
administrarea dispozitivului. Aceasta sectiune cuprinde informatii referitoare la
urmatoarele subiecte:

* Administrare dispozitiv

« Utilizare instrumente de administrare dispozitiv

» Familiarizarea cu raportul testului automat

» Configurarea serviciului de fax pentru dispozitiv

»  Configurare dispozitiv (Windows)

» Configurare dispozitiv (Mac OS)

» Dezinstalarea si reinstalarea software-ului

Administrare dispozitiv

Pentru gestionarea dispozitivului se pot folosi urmatoarele instrumente. Pentru
informatii referitoare la accesarea si utilizarea instrumentelor, consultati Utilizare
instrumente de administrare dispozitiv.

B Nota Procedurile specifice pot include alte metode.

Windows

* Panou de control al dispozitivului
* Driver de imprimanta

« Caseta instrumente

Mac OS

» Panou de control al dispozitivului

» HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP)
* Monitorizarea dispozitivului

* Administrare dispozitiv

Monitorizarea dispozitivului

Aceasta sectiune ofera instructiuni referitoare la monitorizarea dispozitivului.

Utilizati acest instument... pentru a obtine urmatoarele informatii...

Panou de control al dispozitivului Obtineti informatii despre starea lucrarilor in
curs de procesare, starea de functionare a
dispozitivului si starea cartuselor de cerneala.

Toolbox (Caseta instrumente) (Windows) Informatii cartus cerneala: Faceti clic pe fila
Estimated Ink Levels (Niveluri de cerneala
estimate) pentru a vizualiza informatiile
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(continuare)

Utilizati acest instument... pentru a obtine urméatoarele informatii...

referitoare la nivelurile cernelii, apoi derulati
pentru a afisa butonul Cartridge Details
(Detalii cartus). Faceti clic pe butonul
Cartridge Details (Detalii cartus) pentru a
vizualiza informatii referitoare la cartusele de
cerneala de schimb.*

HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) Informatii cartug cerneala: Deschideti

(Mac 0S) panoul Information and Support (Informatii
si asistenta) si faceti clic pe Supplies Status
(Stare consumabile).*

* Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza
informatii estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare
referitor la nivelul scazut de cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb
pentru a evita posibilele Tntarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele
de cerneala cat timp calitatea imprimarii este acceptabila.

Administrare dispozitiv

Aceasta sectiune contine informatii referitoare la administrarea dispozitivului si
modificarea setarilor.

Utilizati acest instument... pentru a efectua urmatoarele actiuni...

Panoul de control al dispozitivului + Limba si tara/regiunea: Apasati Configurare,
selectati Basic Settings (Setari de baza), apoi
selectati Set Langugage (Setare limba).

« Setarea datei si orei: Apasati Configurare,
apasati Basic Settings (Setari de baza), apoi
apasati Date and Time (Data si ora).

Toolbox (Caseta instrumente) Efectuati activitatile de intretinere a
(Windows) dispozitivului: Faceti clic pe fila Device Services
(Servicii dispozitiv).

HP Printer Utility (Utilitar imprimanta * Modificare setari tava: Faceti clic pe Paper

HP) (Mac OS) Handling (Alimentare cu hartie) din cadrul
panoului Printer Settings (Setari imprimanta).

« Executare operatiuni intretinere dispozitiv:
Deschideti panoul Information and Support
(Informatii si asistenta), apoi faceti clic pe
optiunea corespunzatoarea operatiunii pe care
doriti sa o executati.

Utilizare instrumente de administrare dispozitiv

* Toolbox (Caseté instrumente) (Windows)
e HP Printer Utility (Utilitar imprimantd HP) (Mac OS)

Toolbox (Caseta instrumente) (Windows)

Toolbox (caseta instrumente) ofera informatii de intretinere referitoare la dispozitiv.

Utilizare instrumente de administrare dispozitiv 73
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B Nota Toolbox (casetd instrumente) poate fi instalat de pe CD-ul de instalare
selectand optiunea de instalare completa, in cazul in care calculatorul intruneste

cerintele de sistem.

* Deschideti Toolbox (Caseta de instrumente)

» File Toolbox (Caseta instrumente)

Deschideti Toolbox (Caseta de instrumente)

+ In HP Solution Center, faceti clic pe Settings (Setari), indicati spre Print Settings
(Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta instrumente

imprimanta).

» Faceti clic dreapta pe HP Digital Imaging Monitor in bara de activitati, mergeti la
Printer Model Name (Nume model imprimanta) si apoi faceti clic pe Display
Printer Toolbox (Afisare caseta de instrumente imprimanta).

File Toolbox (Caseta instrumente)

Toolbox (Caseta instrumente) cuprinde urmatoarele file.

File

Contents (Cuprins)

Estimated Ink Level (Nivel de cerneala
estimat)

Ink Level Information (Informatii referitoare
la nivelul de cerneald): Prezinta nivelul de
cerneala estimat pentru fiecare cartus.

Nota Avertismentele si indicatoarele
referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza
informatii estimative numai in scop de
planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare
referitor la nivelul scazut de cerneala, aveti
grija sa fie disponibil un cartus de schimb
pentru a evita posibilele intarzieri la imprimare.
Nu este necesar sa inlocuiti cartusele de
cerneala cat timp calitatea imprimarii este
acceptabila.

Shop Online (Cumparare online): Ofera
acces la un site web Tn cadrul caruia puteti
comanda online consumabile pentru dispozitiv.
Order by Phone (Comanda prin telefon):
Prezinta numerele de telefon pe care le puteti
apela pentru a comanda consumabile pentru
dispozitiv. Nu sunt disponibile numere de
telefon pentru toate tarile/regiunile.

Detalii despre cartuse: Prezinta numerele de
ordine si datele de expirare ale cartuselor de
cerneala instalate.

Information (Informatii)

Informatii imprimanta: Afiseaza hardware-ul
dispozitivului. Optiunile filei Information (Informatii)
includ:

Informatii hardware

Configurare si administrare
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File

Contents (Cuprins)

Device Services (Servicii dispozitiv) .

Print a Diagnostic Page (Imprimare pagina
de diagnostic): Va permite sa imprimati un
raport care ofera informatii despre dispozitiv,
inclusiv informatii despre tipul de conexiune,
erori si firmware.

Print a Test Page (Imprimare pagina de
testare): Va permite sa imprimati raportul
testului automat al dispozitivului. Aceasta
pagina contine informatii despre dispozitiv si
cartusele de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Familiarizarea cu
raportul testului automat.

Align the Ink Cartridges (Aliniere cartuse de
cerneald): Va ghideaza in procesul de aliniere
a cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Alinierea cartuselor de
cerneala.

Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuge
de cerneald): Va ghideaza in procesul de
curatare a cartuselor de cerneala. Pentru
informatii suplimentare, consultati Curatarea
cartugelor de cerneala.

Back of Page Smear Cleaning (Curatare
pete de pe spatele paginii): Curata nervurile
dispozitivului daca cerneala se intinde pe
pagina.

Paper Feed Cleaning (Curatare alimentator
de hartie): Curata rolele de preluare a hartiei.

HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS)

HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) contine instrumente pentru configurarea
setarilor de imprimare, calibrarea dispozitivului, comandarea online a consumabilelor
si localizarea inforomatiilor de pe site-ul web de asistenta.

* Deschideti HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP)

»  Panouri HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP)

Deschideti HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP)

Pentru a deschide HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) din spatiul de lucru
1. Din Finder (Cautare), selectati Computer (Calculator) din cadrul meniului Go

(Pornire).

2. Selectati discul computerului, selectati Library (Biblioteca) si selectati Printers

(Imprimante).

3. Selectati HP, selectati Utilities (Utilitare), apoi selectati HP Printer Selector

(Selector imprimanta HP).

4. Selectati dispozitivul si faceti clic pe Launch Utility (Lansare utilitar).

Utilizare instrumente de administrare dispozitiv
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Pentru a deschide HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) din HP Device
Manager (Manager dispozitive HP)

1.
2,
3.

4,

Faceti clic pe pictograma HP Device Manager (Manager dispozitive HP) din Dock.
Selectati dispozitivul in meniul vertical Devices (Dispozitive).

In meniul Information and Settings (Informatii si setri), faceti clic pe Maintain
Printer (Intretinere imprimanta).

Selectati dispozitivul si faceti clic pe Launch Utility (Lansare utilitar).

Panouri HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP)

Panou Information and Support (Informatii si asistenta)

Stare consumabile: Prezinta informatii despre cartusele de cerneala care sunt
instalate.

Supply Info (Informatii despre consumabile): Prezinta optiuni pentru inlocuirea
cartuselor de cerneala.

Informatii dispozitiv: Afiseaza informatii referitoare la modelul si numarul de serie
al dispozitivului. Aceasta pagina contine informatii despre dispozitiv si consumabile.

Curatare: Va ghideaza in procesul de curatare a cartuselor de cerneala.
Aliniere: Va ghideaza in procesul de aliniere a cartuselor de cerneala.

Asistenta clienti: Faciliteaza accesul la site-ul web HP unde puteti obtine
asistenta referitoare la dispozitiv, inregistra dispozitivul, si obtine informatii despre
returnarea si reciclarea consumabilelor de imprimare folosite.

Familiarizarea cu raportul testului automat

Utilizati raportul testului automat pentru:
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.

Vizualizarea informatiilor curente despre dispozitiv si starea cartugelor de cerneala
Asistenta la depanarea problemelor

De asemenea, raportul testului automat contine un jurnal cu evenimente recente.

Configurare si administrare



Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul testului
automat inainte de a apela.

.0_

1. Informatii imprimanta: Afiseaza informatii despre dispozitiv (precum numele
produsului, numarul modelului, numarul de serie su numarul versiunii firmware-
ului) si numarul de pagini imprimate din tava.

2. Model de testare a duzelor: Lipsa liniilor indica probleme la cartusele de
cerneald. Incercati sa curatati cartugele sau inlocuiti cartusele.

3. Bare si casete colorate: Barele sau casetele color neuniforme, estompate sau
sterse indica un nivel scazut de cerneala. Verificati nivelurile de cerneala.

4. Jurnal eveniment: Prezinta un jurnal al evenimentelor aparute recent.

Pentru a imprima raportul testului automat

+ Panoul de control al dispozitivului: Apasati Configurare, selectati Print Report
(Imprimare raport), selectati Self-Test (Test automat), apoi apasati OK.

* HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS): Faceti clic pe Device
Information (Informatii dispozitiv) din cadrul panoului Information and Support
(Informatii si asistenta), apoi faceti clic pe Print Configuration Page (Imprimare
pagina configurare).

Configurarea serviciului de fax pentru dispozitiv

Dupa finalizarea tuturor etapelor din ghidul incepatorului, utilizati instructiunile din
aceasta sectiune pentru a finaliza configurarea faxului. Pastrati ghidul incepatorului
pentru a-I utiliza in viitor.

Din aceasta sectiune aflati cum sa configurati dispozitivul astfel incat serviciul de fax
sa functioneze cu succes in combinatie cu dispozitivele si serviciile de care beneficiati
deja pe aceeasi linie telefonica.
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. Sfat De asemenea, puteti utiliza aplicatiile Fax Setup Wizard (Expert configurare

fax) (Windows) sau HP Fax Setup Utility (Utilitar configurare fax HP) (Mac OS)
care va vor ajuta sa configurati rapid unele setari importante ale faxului, cum ar fi
modul de raspuns sau informatiile din antetul faxului. Aplicatiile Fax Setup Wizard
(Expert configurare fax) (Windows) sau HP Fax Setup Utility (Utilitar configurare
fax HP) (Mac OS) pot fi accesate din software-ul instalat cu dispozitivul. Dupa ce
rulati una din aplicatiile Fax Setup Wizard (Expert configurare fax) (Windows) sau
HP Fax Setup Utility (Utilitar configurare fax HP) (Mac OS), urmati procedurile
descrise in aceasta sectiune pentru a finaliza configurarea faxului.

Setare servicii fax (sisteme paralele de telefonie)
Configurare fax tip serial

Setare servicii fax (sisteme paralele de telefonie)

Tnainte de a configura dispozitivul pentru fax, stabiliti tipul de sistem telefonic utilizat in
tara/regiunea dvs.. Instructiunile pentru configurarea dispozitivului pentru fax difera in
functie de tipul sistemului telefonic detinut, serial sau paralel.

Tn cazul in care tara/regiunea dvs. nu este listatd in tabelul de mai jos, aveti
probabil un sistem telefonic de tip serial. Intr-un sistem telefonic de tip serial, tipul
conectorului de pe dispozitivul telefonic partajat (modem, telefon sau robot
telefonic) nu permite o conexiune fizica la port-ul ,2-EXT” al dispozitivului. Tn
schimb, toate dispozitivele trebuie sa fie conectate la o priza telefonica de perete.

Br Nota Tn unele tari/regiuni in care se utilizeaz sisteme telefonice de tip serial,
cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul este posibil sa aiba atasata o
priza telefonica suplimentara. Aceasta va permite sa conectati alte dispozitive
de telecomunicatii la priza de perete in care conectati dispozitivul.

Daca tara/regiunea dvs. apare in tabelul de mai jos, probabil aveti un sistem
telefonic de tip paralel. in cazul unui sistem telefonic de tip paralel, puteti conecta
dispozitive telefonice partajate la linia telefonica utilizand portul "2-EXT" din partea
din spate a dispozitivului.

Br Nota Daca detineti un sistem telefonic de tip paralel, HP va recomanda sa
utilizati cablul telefonic cu doua fire livrat impreuna cu dispozitivul pentru a
conecta dispozitivul la priza telefonica de perete.

Tabelul 7-1 Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel

Argentina Australia Brazilia
Canada Chile China
Columbia Grecia India
Indonezia Irlanda Japonia
Coreea America Latina Malaezia
Mexic Filipine Polonia
Portugalia Rusia Arabia Saudita

78 Configurare si administrare



Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel (continuare)

Singapore Spania Taiwan
Tailanda SUA Venezuela
Vietnam

Daca nu sunteti sigur ce tip de sistem telefonic aveti (serial sau paralel), consultati
compania de telefonie.

» Alegerea setarii corecte a faxului pentru domiciliu sau birou

» Selectarea scenariului de configurare a faxului

» Caz A: Linie fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

» Caz B: Setare dispozitiv cu DSL

* Cazul C: Configurarea dispozitivului cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN
» Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

+ Caz E: Linie partajata voce/fax

» CazF: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

» Caz G: Linie fax partajatda cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri

vocale)

» Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de calculator
» Caz | Linie partajata voce/fax cu robot telefonic
e Caz J: Linie partajata voce/fax cu modem de calculator si robot telefonic

« CazK: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru calculator si mesagerie
vocala

Alegerea setarii corecte a faxului pentru domiciliu sau birou

Pentru a utiliza cu succes serviciul de fax, este necesar sa cunoasteti tipurile de
dispozitive si servicii (daca existd) care partajeaza aceeasi linie telefonica cu
dispozitivul. Acest lucru este important, deoarece poate fi necesar sa conectati unele
dintre dispozitivele de birou direct la dispozitiv si, de asemenea, sa modificati unele
setari pentru fax Tnainte de a putea sa utilizati serviciul de fax cu succes.

Pentru a stabili modalitatea optima de configurare a dispozitivului pentru domiciliu sau
birou, cititi mai intai intrebarile din cadul acestei sectiuni si notati-va raspunsurile la
aceste intrebari. In continuare, consultati tabelul din sectiunea urmatoare si alegeti
scenariul de setare recomandat pe baza raspunsurilor dvs..

Cititi si raspundeti la intrebarile care urmeaza in ordinea in care sunt prezentate.

1. Compania de telefonie va furnizeaza un serviciu de tip DSL? (Linia DSL poate fi
denumitd ADSL in tara/regiunea dvs.)
Daca raspunsul este Da, treceti direct la Caz B: Setare dispozitiv cu DSL. Nu este
necesar sa raspundeti la celelalte intrebari.
Daca ati raspuns Nu, continuati sa raspundeti la ntrebari.

2. Auveti un sistem telefonic PBX sau un sistem ISDN?
Daca raspunsul este Da, treceti direct la Cazul C: Configurarea dispozitivului cu un

sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN. Nu este necesar sa raspundeti la
celelalte intrebari.

Daca ati raspuns Nu, continuati sa raspundeti la ntrebari.
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3. Sunteti abonat la un serviciu de apelare distincta care furnizeaza mai multe

numere de telefon cu modele de semnale de apel diferite?

Daca raspunsul este Da, treceti direct la Caz D: Fax cu un serviciu de apelare
distincta pe aceeasi linie. Nu este necesar sa raspundeti la celelalte intrebari.
Daca ati raspuns Nu, continuati sa raspundeti la intrebari.

Nu sunteti sigur ca dispuneti de un serviciu de apelare distincta? Numeroase
companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de semnale de apel
distincte, ceea ce permite existenta mai multor numere pe o singura linie telefonica.
Cand va abonati la un astfel de serviciu, fiecare numar are un model de semnal de
apel distinct. De exemplu, puteti avea semnale de apel simple, duble si triple
pentru numere diferite. Puteti asocia un numar de telefon cu sonerie simpla pentru
apelurile vocale, si un alt numar de telefon cu sonerie dubla pentru apelurile fax.
Acest lucru va permite sa distingeti apelurile vocale de apelurile fax atunci cand
suna telefonul.

4. Receptionati apeluri vocale la acelasi numar de telefon pe care doriti sa-I folositi i

pentru serviciul de fax prin dispozitiv?
Continuati sa raspundeti la intrebari.

5. Aveti un modem de computer montat pe aceeasi linie telefonica cu dispozitivul?
Nu sunteti sigur daca utilizati un modem de computer? Daca raspunsul este Da la
oricare dintre intrebarile urmatoare, inseamna ca utilizati un modem de computer:
« Trimiteti si receptionati faxuri direct catre si de la aplicatii software ale

computerului prin intermediul unei conexiuni dial-up?
« Trimiteti sau receptionati mesaje e-mail pe computer printr-o conexiune dial-up?
* Accesati Internet-ul de la computer printr-o conexiune dial-up?
Continuati sa raspundeti la intrebari.

6. Aveti un robot telefonic care preia apeluri vocale la acelagi numar de telefon pe
care doriti sa-I folositi si pentru apelurile de fax prin dispozitiv?
Continuati sa raspundeti la intrebari.

7. Sunteti abonat la un serviciu de mesagerie vocala al companiei de telefonie
disponibil pentru acelasi numar de telefon pe care il veti utiliza pentru apelurile de
fax prin dispozitiv?

Dupa ce ati raspuns la intrebari, treceti la sectiunea urmatoare pentru a selecta
scenariul de configurare a faxului.

Selectarea scenariului de configurare a faxului

Dupa ce ati raspuns la toate intrebarile despre dispozitivele si serviciile care
partajeaza linia telefonica cu dispozitivul, sunteti pregatit sa alegeti tipul optim de
configurare pentru domiciliul sau biroul dvs.

Din prima coloana a tabelului urmator, alegeti combinatia de dispozitive si servicii
corespunzatoare situatiei de acasa sau de la serviciu. Apoi, cititi scenariul de
configurare corespunzator din coloana a doua sau a treia, in functie de sistemul dvs.
telefonic. Tn sectiunile urmétoare, sunt incluse instructiuni pas-cu-pas pentru fiecare
varianta.

Daca ati raspuns la toate intrebarile din sectiunea precedenta si nu detineti nici unul
dintre echipamentele sau serviciile descrise, alegeti ,Fara” din prima coloana a
tabelului.
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[ Notd In cazul in care configuratia existenta in domiciliul sau biroul dvs. nu este
descrisa in acest capitol, configurati dispozitivul ca pe un telefon analogic obisnuit.
Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectand
un capat al acestuia la priza telefonica de perete si celalalt capat la port-ul 1-LINE
din spatele dispozitivului. Daca utilizati alt cablu telefonic, puteti intampina
dificultati la trimiterea gi receptionarea faxurilor.

Alte echipamente/servicii
care partajeaza linia de fax

Configurare recomandata a
faxului pentru sisteme
telefonice de tip paralel

Configurare recomandata a
faxului pentru sisteme
telefonice de tip serial

Fara Caz A: Linie fax separata (nu | Consultati informatiile

- tioneaza apeluri corespunzatoare tarii Dvs. in
(Ati raspuns Nu la toate Se recep > A
intrebarile.) vocale) Configurare fax tip serial
Serviciu DSL Caz B: Setare dispozitiv cu Consultati informatiile
(Ati raspuns Da numai la DSL %orefs.punzat?aret.’garu DVIS in
intrebarea 1.) onfigurare fax tip seria
Sistem PBX sau ISDN Cazul C: Configurarea Consultati informatiile
(Ati raspuns Da numai la d|SpOZ|_t|vuIU| cu un sistem corespunzatoare tarii I_Dvs. in
NI telefonic PBX sau cu o linie Configurare fax tip serial
intrebarea 2.)

ISDN

Serviciu de apelare distincta Caz D: Fax cu un serviciu de | Consultati informatiile
(Ati raspuns Da numai la ?D_elare distincta pe aceeasi (éorefs_punzat?ar?_ tarii DVIS in
intrebarea 3.) inie onfigurare fax tip seria
Apeluri vocale Caz E: Linie partajata voce/fax | Consultati informatiile
(Ati raspuns Da numai la gorefs_punzat?aret_’garu DVIS n
intrebarea 4.) onfigurare fax tip seria
Apeluri vocale si serviciu de Caz F: Linie partajaté voce/ Consultati informatiile
mesagerie vocala fax cu mesagerie vocala corespunzatoare tarii Dvs. in

(Ati réspuns Da numai la
intrebarile 4 5i 7.)

Configurare fax tip serial

Modem dial-up de computer Caz G: Linie fax partajata cu Neaplicabil.
(Ati raspuns Da numai la g]eogeecrgp?%%téifgg]g;ﬁ (nu

intrebarea 5.) vocale

Apeluri vocale si modem dial- | Caz H: Linie partajata voce/ Neaplicabil.
up de computer fax cu modem de calculator

(Ati raspuns Da numai la

intrebarile 4 si 5.)

Apeluri vocale si robot Caz I: Linie partajata voce/fax | Neaplicabil.
telefonic cu robot telefonic

(Ati raspuns Da numai la

intrebarile 4 i 6.)

Apeluri vocale, modem dial- Caz J: Linie partajata voce/ Neaplicabil.

up de computer si robot
telefonic

(Ati raspuns Da numai la
intrebarile 4, 5 i 6.)

fax cu modem de calculator si
robot telefonic
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(continuare)

Alte echipamente/servicii
care partajeaza linia de fax

Configurare recomandata a
faxului pentru sisteme
telefonice de tip paralel

Configurare recomandata a
faxului pentru sisteme
telefonice de tip serial

Apeluri vocale, modem dial-
up de computer si serviciu de
mesagerie vocala

Caz K: Linie partajata voce/
fax cu modem dial-up pentru
calculator si mesagerie vocala

Neaplicabil.

(Ati raspuns Da numai la
intrebarile 4, 5si 7.)

Caz A: Linie fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie telefonica separata pe care nu receptionati apeluri vocale si nu aveti
nici un alt dispozitiv conectat la aceasta linie telefonica, configurati dispozitivul conform
descrierii din aceasta sectiune.

Figura 7-1 Vedere din spate a dispozitivului
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1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul 1-LINE

Pentru a configura dispozitivul cu o linie de fax separata

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

2, Activati setarea Raspuns automat.

3. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai
mica (doua semnale de apel).

4. Efectuati un test pentru fax.
Atunci cand suna telefonul, dispozitivul raspunde automat dupa numarul de semnale

de apel stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi va incepe sa emita
tonuri de receptie de fax catre dispozitivul sursa fax si va receptiona faxul.
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Caz B: Setare dispozitiv cu DSL

Daca beneficiati de un serviciu DSL furnizat de compania de telefonie, si nu conectati
nici un alt echipament la dispozitiv, utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru
conectarea unui filtru DSL intre priza telefonica de perete si dispozitiv. Filtrul DSL
elimina semnalul digital care poate interfera cu dispozitivul, astfel incat comunicarea
dispozitivului cu linia telefonica sa se realizeze intr-un mod adecvat. (Linia DSL poate
fi denumita ADSL in tara/regiunea dvs.)

Br Nota Daca detineti o linie DSL si nu conectati filtrul DSL, nu veti putea trimite si
receptiona faxuri cu ajutorul dispozitivului.

Figura 7-2 Vedere din spate a dispozitivului

1 Priza telefonica de perete

2 Filtru DSL (sau ADSL) si cablu livrat de furnizorul dvs. DSL

3 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul 1-LINE

Pentru a configura dispozitivul cu DSL
1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la portul

liber al filtrului DSL, apoi conectati celalalt capat la port-ul marcat1-LINE din
spatele dispozitivului.

B Nota Dacé nu utilizati cablul furnizat pentru conectarea de la filtrul DSL la

dispozitiv, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu

telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care este posibil sa le
aveti acasa sau la serviciu.

Deoarece este furnizat un singur cablu telefonic, este posibil sa fie necesar sa

obtineti cabluri telefonice suplimentare pentru aceasta configuratie.

3. Conectati un cablu telefonic suplimentar de la filtrul DSL la priza telefonica de
perete.

4. Efectuati un test pentru fax.
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Cazul C: Configurarea dispozitivului cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie
ISDN

Daca utilizati un sistem telefonic PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN,
efectuati urmatoarele actiuni:

« Daca utilizati un convertor/adaptor terminal PBX sau ISDN, conectati dispozitivul la
portul pentru fax si telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul terminal este
setat corespunzator tipului de comutare corect pentru tara/regiunea dvs., daca
acest lucru este posibil.

B Nota Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru anumite
echipamente telefonice. De exemplu, un port poate fi atribuit pentru telefon si
faxuri corespunzatoare grupului cu numarul 3, iar un alt port pentru scopuri
multiple. Daca intdmpinati probleme atunci cand sunteti conectat la port-ul
pentru fax/telefon al convertorului ISDN, incercati sa utilizati portul stabilit
pentru scopuri multiple, acesta putand fi marcat prin denumirea "multi-combi”
sau printr-o denumite asemanatoare.

» Daca utilizati un sistem telefonic PBX, setati tonul pentru apel in asteptare pe
pozitia "dezactivat".

Br Nota Numeroase sisteme PBX digitale au un ton pentru apeluri in asteptare
care este ,activat” in mod implicit. Tonul pentru apeluri in asteptare va interfera
cu transmisia de fax si nu veti putea trimite sau receptiona faxuri cu
dispozitivul. Pentru instructiuni despre dezactivarea tonului pentru apeluri in
asteptare, consultati documentatia furnizata impreuna cu sistemul telefonic
PBX.

» Daca utilizati un sistem telefonic PBX, formati numarul pentru o linie exterioara
fnainte de a forma numarul de fax.

» Asigurati-va ca utilizati cablul furnizat pentru a conecta dispozitivul la priza
telefonica de perete. in caz contrar, este posibil sa nu puteti utiliza corespunzator
serviciul de fax. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe
care este posibil sa le aveti acas& sau la serviciu. In cazul in care cablul telefonic
furnizat este prea scurt, achizitionati un conector de la un magazin local de
produse electronice si prelungiti-I.

Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Daca, prin intermediul companiei telefonice, sunteti abonat la un serviciu de semnale
de apel distincte care va permite sa aveti mai multe numere de telefon pe o linie

Configurare si administrare



telefonica, fiecare cu un tip de sonerie distinct, configurati dispozitivul conform
descrierii din aceasta sectiune.

Figura 7-3 Vedere din spate a dispozitivului
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1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul 1-LINE

Pentru configurarea dispozitivului cu un serviciu de semnale de apel distincte

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza

telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din

spatele dispozitivului.

B Nota Dacé nu utilizati cablul telefonic livrat impreuné cu dispozitivul pentru a-I

conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau

sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice

pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

2. Activati setarea Raspuns automat.

3. Schimbati setarea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului

pe care compania telefonica I-a asociat numarului dvs. de fax.

Br Nota Tn mod implicit, dispozitivul este setat pentru a raspunde la toate tipurile

de sonerii. Daca nu setati optiunea Semnal de apel distinct astfel incat sa
corespunda modelului de sonerie asociat numarului dvs. de fax, este posibil ca
dispozitivul sa raspunda atat la apelurile vocale, cat si la apelurile de fax sau
sa nu raspunda deloc.

4. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai
mica (doua semnale de apel).
5. Efectuati un test pentru fax.

Dispozitivul va raspunde automat la apelurile primite care au modelul de semnal
selectat (setarea Semnal de apel distinct), dupa numarul de apeluri selectat (setarea
Nr. apeluri pana la raspuns). Apoi va incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre
dispozitivul sursa fax si va receptiona faxul.
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Caz E: Linie partajata voce/fax

Daca receptionati atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si nu
aveti alte dispozitive (sau mesagerie vocala) pe aceasta linie telefonica, configurati
dispozitivul conform descrierii din aceasta sectiune.

Figura 7-4 Vedere din spate a dispozitivului

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul 1-LINE

3 Telefon (optional)

Pentru configurarea dispozitivului cu o linie partajata voce/fax

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

2, Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

+ Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din port-ul 2-
EXT din spatele dispozitivului, apoi conectati un telefon la acest port.

+ Daca aveti un sistem telefonic de tip serial, puteti sa conectati telefonul direct
deasupra cablului dispozitivului, care are atasatd o mufa pentru perete.
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3. Tn continuare, trebuie sa decideti cum doriti ca dispozitivul s& raspunda la apeluri,
automat sau manual:

» Daca setati dispozitivul sa raspunda automat la apeluri, acesta va raspunde la
toate apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, dispozitivul nu va
putea face distinctia intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul
este de tip vocal, va trebui sa raspundeti Thainte ca dispozitivul sa receptioneze
apelul. Pentru a configura dispozitivul sa raspunda automat la apeluri, activati
setarea Raspuns automat.

» Daca setati dispozitivul pentru raspuns manual la faxuri, trebuie sa fiti
disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, dispozitivul
neputand sa primeasca faxurile in caz contrar. Pentru a configura dispozitivul
sa se raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat.

4. Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea dispozitivului si auziti tonuri de fax de la un dispozitiv fax
expeditor, va trebui sa raspundeti manual la apelul de fax.

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Daca receptionati atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si
sunteti abonat la un serviciu de mesagerie vocala prin intermediul companiei
telefonice, configurati dispozitivul conform descrierii din aceasta sectiune.

Br Nota Nu puteti receptiona faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de
mesagerie vocala pe acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax.
Va trebui sa raspundeti manual la faxuri, adica va trebui sa fiti disponibil pentru a
prelua personal apelurile fax primite. Daca doriti sa receptionati faxuri automant,
contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament la un serviciu de
apelare distincta, sau pentru a obtine o linie telefonica separata pentru faxuri.

Figura 7-5 Vedere din spate a dispozitivului
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1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul ,1-LINE”
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Pentru a configura dispozitivul pentru o linie cu mesagerie vocala

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreund cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

2. Dezactivati setarea Raspuns automat.
3. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite,
dispozitivul nu va primi faxuri. Trebuie sa initiati faxul manual inainte ca mesajul vocal
sa ocupe linia.

Caz G: Linie fax partajata cu modem pentru computer (nu se receptioneaza
apeluri vocale)

Daca dispuneti de o linie de fax pe care nu receptionati apeluri vocale si, de
asemenea, de un modem de calculator conectat pe aceasta linie, configurati
dispozitivul conform descrierii din aceasta sectiune.

B Nota Daca dispuneti de un modem dial-up de calculator, modemul dial-up de
calculator partajeaza linia telefonica cu dispozitivul. Nu veti putea utiliza simultan
modemul si dispozitivul. De exemplu, nu puteti utiliza dispozitivul pentru serviciul
de fax n timp ce utilizati modemul de calculator pentru a trimite un e-mail sau
pentru acces la Internet.

» Configurarea dispozitivului cu un modem dial-up de calculator
» Configurarea dispozitivului cu un modem DSL/ADSL de calculator

Configurarea dispozitivului cu un modem dial-up de calculator

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru trimiterea de faxuri si pentru un modem
dial-up de calculator, urmati aceste instructiuni pentru configurarea dispozitivului.

Figura 7-6 Vedere din spate a dispozitivului
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Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul ,1-LINE”
3 Computer cu modem

Pentru a configura dispozitivul cu un modem dial-up pentru calculator

1.
2,

7.

Scoateti conectorul alb de la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.

Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul
dial-up al computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza
telefonica si conectati- la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.
Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

B Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuné cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe
computer, dezactivati aceasta setare.

Br Notd Daca nu dezactivati setarea pentru receptionarea automata a faxurilor
din software-ul modemului, dispozitivul nu va putea sa primeasca faxuri.

Activati setarea Raspuns automat.

(Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai
mica (doua semnale de apel).

Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, dispozitivul raspunde automat dupa numarul de semnale
de apel stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi va incepe sa emita
tonuri de receptie de fax catre dispozitivul sursa fax si va receptiona faxul.
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Configurarea dispozitivului cu un modem DSL/ADSL de calculator

Daca dispuneti de o linie DSL si utilizati acea linie telefonica pentru a trimite faxuri,
urmati aceste instructiuni pentru configurarea faxului.

5 [;_]II‘_ fi rLmE H:v.'r g

Priza telefonica de perete

Splitter paralel

Filtru DSL/ADSL

Conectati unul dintre capetele cablului telefonic furnizat cu dispozitivul
pentru conectarea la port-ul 1-LINE din partea din spate a
dispozitivului. Conectati celalalt capat al cablului la filtrul DSL/ADSL.

Calculator

Modem DSL/ADSL de calculator

Br Notd Trebuie sa cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11

in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter
telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua port-uri
RJ-11 in partea frontala si o figsa in partea din spate.

=

Pentru a configura dispozitivul cu un modem DSL/ADSL de calculator

1.

Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la filtrul

DSL, apoi conectati celalalt capat la port-ul marcat 1-LINE din partea din spate a
dispozitivului.

Br Notd Daca nu utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
a conecta filtrul DSL cu dispozitivul, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau sa
primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe
care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.
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Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati modem-ul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
Efectuati un test pentru fax.

o0 ko

Atunci cand suna telefonul, dispozitivul raspunde automat dupa numarul de semnale
de apel stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi va incepe sa emita
tonuri de receptie de fax catre dispozitivul sursa fax si va receptiona faxul.

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de calculator

Daca receptionati atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon
si aveti un modem de calculator conectat la aceasta linie telefonica, configurati
dispozitivul conform descrierii din aceasta sectiune.

Br Nota Deoarece modemul de calculator partajeaza linia telefonica cu dispozitivul,
nu veti putea utiliza simultan modemul si dispozitivul. De exemplu, nu puteti utiliza
echipamentul pentru serviciul de fax, in timp ce utilizati modemul de calculator
pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

» Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de calculator
* Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de calculator

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de calculator

Daca utilizati linia telefonica atat pentru apeluri vocale cat si pentru apeluri fax, utilizati
aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Existéa douad moduri diferite de configurare a dispozitivului cu calculatorul, in functie de
numarul de port-uri pentru telefon ale calculatorului. Inainte sa incepeti, verificati daca
pe computer exista unul sau doua port-uri pentru telefon.

« Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un
splitter paralel (denumit si conector), conform ilustratiei de mai jos. (Un splitter
paralel are un port RJ-11 in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din
spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter
paralel cu doua port-uri RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 7-7 Exemplu de splitter paralel

=
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* Daca, calculatorul dispune de un singur port pentru telefon, configurati dispozitivul
conform descrierii de mai jos.

Figura 7-8 Vedere din spate a dispozitivului

1 Priza telefonica de perete

2 Cablu telefonic furnizat cu dispozitivul conectat la portul 1-LINE din
partea din spate a dispozitivului

3 Splitter paralel

4 Calculator

5 Telefon

Pentru a configura dispozitivul pe aceeasi linie telefonica cu un calculator care

dispune de un singur port pentru telefon

1. Scoateti conectorul alb de la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.

2, Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul
dial-up al computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza
telefonica de perete si conectati- la splitter-ul paralel.

3. Conectati un cablu telefonic de la splitter-ul paralel la portul marcat 2-EXT din
partea din spate a dispozitivului.

4. Conectati un telefon la splitter-ul paralel.

5. Utilizénd cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuné cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.
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6. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe
computer, dezactivati aceasta setare.

B Nota Dacd nu dezactivati setarea pentru receptionarea automata a faxurilor
din software-ul modemului, dispozitivul HP nu va putea sa primeasca faxuri.

7. In continuare, trebuie s& decideti cum doriti ca dispozitivul sa rdspunda la apeluri,
automat sau manual:

» Daca setati dispozitivul sa raspunda automat la apeluri, acesta va raspunde la
toate apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, dispozitivul nu va
putea face distinctia intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul
este de tip vocal, va trebui sa raspundeti inainte ca dispozitivul sa receptioneze
apelul. Pentru a configura dispozitivul sa raspunda automat la apeluri, activati
setarea Raspuns automat.

» Daca setati dispozitivul pentru raspuns manual la faxuri, trebuie sa fiti
disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, dispozitivul
neputand sa primeasca faxurile in caz contrar. Pentru a configura dispozitivul
sa se raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat.

8. Efectuati un test pentru fax.

Br Nota Daca, calculatorul dispune de doud porturi pentru telefon in partea din
spate, nu este necesara utilizarea unui splitter paralel. Puteti conecta telefonul la
portul "OUT" al modemului dial-up al calculatorului.

Daca raspundeti inaintea dispozitivului si auziti tonuri de fax de la un dispozitiv fax
expeditor, va trebui sa raspundeti manual la apelul de fax.

Daca utilizati linia telefonica pentru apeluri vocale, fax si pentru modem-ul dial-up al
calculatorului, urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de calculator
Utilizati aceste instructiuni daca, calculatorul dispune de un modem DSL/ADSL

1 Priza telefonica de perete

2 Splitter paralel
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(continuare)

3 Filtru DSL/ADSL

4 Cablu telefonic furnizat cu dispozitivul
5 Modem DSL/ADSL

6 Calculator

7 Telefon

Br Notad Trebuie sa cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11
in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter
telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua port-uri
RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.

=

Pentru a configura dispozitivul cu un modem DSL/ADSL de calculator
1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

Br Nota Telefoanele din alte parti ale domiciliului/biroului care partajeaza acelasi
numar de telefon cu serviciul DSL vor trebui conectate prin intermediul unor
filtre DSL suplimentare, in caz contrar convorbirile telefonice vor fi bruiate.

2, Utilizénd cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivele, conectati un capat al
cablului la filtrul DSL, apoi conectati celdlalt capat la portul marcat 1-LINE din
spatele dispozitivului.

By Nota Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectarea de la filtrul DSL la
dispozitiv, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu
telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care este posibil sa le
aveti acasa sau la serviciu.

3. Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din port-ul 2-EXT
din spatele dispozitivului, apoi conectati un telefon la acest port.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati modem-ul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
Efectuati un test pentru fax.

Noa s

Atunci cand suna telefonul, dispozitivul rdspunde automat dupa numarul de semnale
de apel stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi va incepe sa emita
tonuri de receptie de fax catre dispozitivul sursa fax si va receptiona faxul.

Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Daca receptionati atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si
aveti, de asemenea, un robot telefonic care raspunde la apelurile vocale primite la
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numarul de telefon respectiv, configurati dispozitivul conform descrierii din aceasta
sectiune.

Figura 7-9 Vedere din spate a dispozitivului

Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat pentru conectarea la portul 1-LINE din
partea din spate a dispozitivului

3 Robot telefonic

4 Telefon (optional)

Pentru a configura dispozitivul pentru o linie partajata voce/fax cu un robot
telefonic

1.
2,

Scoateti conectorul alb de la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.

Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la port-ul
2-EXT din spatele dispozitivului.

E¥ Nota Daca nu conectati robotul telefonic direct la dispozitiv, tonurile de fax
primite vor fi inregistrate pe robotul telefonic si probabil nu veti putea
receptiona faxuri cu ajutorul dispozitivului.

Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

B Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuné cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil s le aveti acasa sau la serviciu.

(Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa
conectati un telefon la port-ul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

B Nota Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti
sa achizitionati si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a
conecta atat robotul telefonic, cat si telefonul la dispozitiv. Pentru a realiza
aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice standard.

Activati setarea Raspuns automat.
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6. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

7. Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la dispozitiv la numarul maxim
de apeluri acceptat de dispozitiv. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in
functie de tara/regiune.)

8. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de
apel si reda mesajul de intdmpinare pe care I-ati inregistrat. Dispozitivul monitorizeaza
apelul in acest timp, ,asteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de fax,
dispozitivul emite tonuri de receptie a faxului si receptioneaza faxul, daca nu exista
tonuri de fax, dispozitivul inceteaza sa monitorizeze linia si robotul telefonic poate
inregistra un mesaj vocal.

Caz J: Linie partajata voce/fax cu modem de calculator si robot telefonic

Daca receptionati atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon
si aveti un modem de calculator si un robot telefonic conectate la aceasta linie
telefonica, configurati dispozitivul HP conform descrierii din aceasta sectiune.

B Notda Deoarece modemul pentru calculator partajeaza linia telefonica cu
dispozitivul HP, nu veti putea utiliza simultan modemul si dispozitivul. De exemplu,
nu puteti utiliza dispozitivul HP pentru serviciul de fax in timp ce utilizati modemul
de calculator pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

« Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic
» Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de calculator si robot telefonic

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

Exista doua moduri diferite de configurare a dispozitivului HP cu calculatorul, in functie
de numarul de port-uri pentru telefon ale calculatorului. Inainte sa incepeti, verificati
daca pe calculator exista unul sau doua porturi pentru telefon.

* Daca pe calculatorul dvs. exista un singur port de telefon, va trebui sa achizitionati
un splitter paralel, conform ilustratiei de mai jos. (Un splitter paralel are un port
RJ-11 in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un
splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua port-
uri RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 7-10 Exemplu de splitter paralel

=

96 Configurare si administrare



+ Daca, calculatorul dispune de un singur port pentru telefon, configurati dispozitivul
HP conform descrierii de mai jos.

Figura 7-11 Vedere din spate a dispozitivului

1 Priza telefonica de perete

Cablu telefonic conectat la splitter-ul paralel

Splitter paralel

Telefon (optional)

Robot telefonic

Computer cu modem

N | ol DN

Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul ,1-LINE”

Pentru a configura dispozitivul pe aceeasi linie telefonica cu un calculator care

dispune de un singur port pentru telefon

1. Scoateti conectorul alb de la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului HP.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul
dial-up al computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza
telefonica si conectati-l la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.

3. Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la port-ul
2-EXT din spatele dispozitivului.

@‘ Nota Dacé nu conectati robotul telefonic direct la dispozitiv, tonurile de fax
primite vor fi inregistrate pe robotul telefonic si este posibil sa nu puteti
receptiona faxuri cu ajutorul dispozitivului.
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10.

Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul HP, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-
LINE din spatele dispozitivului HP.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

(Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa
conectati un telefon la port-ul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

Br Nota Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti
sa achizitionali si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a
conecta atat robotul telefonic, cat si telefonul la dispozitiv. Pentru a realiza
aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice standard.

Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe
computer, dezactivati aceasta setare.

Br Nota Daca nu dezactivati setarea pentru receptionarea automata a faxurilor
din software-ul modemului, dispozitivul nu va putea sa primeasca faxuri.

Activati setarea Raspuns automat.
Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la dispozitivul HP la numarul
maxim de apeluri acceptat de dispozitivul HP. (Numarul maxim de semnale de
apel variaza in functie de tara/regiune).

Efectuati un test pentru fax.

Br Notd Daca utilizati un calculator care dispune de doua porturi pentru telefon,
nu este necesara folosirea unui splitter paralel. Puteti conecta robotul telefonic
la portul "OUT" din partea din spate a calculatorului.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de
apel si reda mesajul de intdmpinare pe care l-ati inregistrat. Dispozitivul monitorizeaza
apelul in acest timp, ,asteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de fax,
dispozitivul emite tonuri de receptie a faxului si receptioneaza faxul, daca nu exista
tonuri de fax, dispozitivul inceteaza sa monitorizeze linia si robotul telefonic poate
inregistra un mesaj vocal.
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Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de calculator si robot telefonic

1 Priza telefonica de perete

2 Splitter paralel

3 Filtru DSL/ADSL

4 Cablu telefonic furnizat cu dispozitivul conectat la portul 1-LINE din

partea din spate a dispozitivului

Modem DSL/ADSL

Calculator

Robot telefonic

o (N | o

Telefon (optional)

Br Nota Trebuie sa cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11
in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter
telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua port-uri
RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.

=
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Pentru a configura dispozitivul cu un modem DSL/ADSL de calculator
1. Obtineti un filtru DSL/ADSL de la furnizorul DSL/ADSL.

Br Nota Telefoanele din alte parti ale domiciliului/biroului, care partajeaza
acelasi numar de telefon cu serviciul DSL/ADSL vor trebui conectate la filtre
DSL/ADSL suplimentare, in caz contrar convorbirile telefonice de voce vor
prezenta zgomot.

2, Utilizénd cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
filtrul DSL/ADSL, apoi conectati celalalt capat la port-ul marcat 1-LINE din partea
din spate a dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectarea de la filtrul DSL/ADSL
la dispozitiv, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest
cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care este posibil sa
le aveti acasa sau la serviciu.

3. Conectati filtrul DSL/ADSL la splitter.

4. Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la port-ul
marcat 2-EXT din partea din spate a dispozitivului.

@ Nota Daca nu conectati robotul telefonic direct la dispozitiv, tonurile de fax
primite vor fi inregistrate pe robotul telefonic si probabil nu veti putea
receptiona faxuri cu ajutorul dispozitivului.

Conectati modem-ul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la dispozitiv la numarul maxim
de apeluri acceptat de dispozitiv.

© No o

Br Notd Numérul maxim de apeluri variaza in functie de tara/regiune.

9. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic va raspunde dupa numarul stabilit de semnale
de apel si va reda mesajul de intdmpinare pe care I|-ati inregistrat. Dispozitivul
monitorizeaza apelul n acest timp, ,asteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate
tonuri de fax, dispozitivul emite tonuri de receptie a faxului si receptioneaza faxul,
daca nu exista tonuri de fax, dispozitivul inceteaza sa monitorizeze linia si robotul
telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru telefon, fax si pentru modem-ul DSL al
calculatorului, urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru calculator si mesagerie
vocala

Daca receptionati atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon,
utilizati un modem dial-up de computer pe aceeasi linie telefonica si sunteti abonat la
un serviciu de mesagerie vocala prin intermediul companiei de telefonie, configurati
dispozitivul conform descrierii din aceasta sectiune.
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Br Nota Nu puteti receptiona faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de
mesagerie vocala pe acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax.
Va trebui sa raspundeti manual la faxuri, adica va trebui sa fiti disponibil pentru a
prelua personal apelurile fax primite. Daca doriti sa receptionati faxuri automant,
contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament la un serviciu de
apelare distincta, sau pentru a obtine o linie telefonica separata pentru faxuri.

Deoarece modemul pentru calculator partajeaza linia telefonica cu dispozitivul, nu veti
putea utiliza simultan modemul si dispozitivul. De exemplu, nu puteti utiliza dispozitivul
pentru serviciul de fax cand utilizati modemul pentru calculator pentru a trimite un e-
mail sau pentru acces la Internet.

Existd doua moduri diferite de configurare a dispozitivului cu calculatorul, in functie de
numarul de port-uri pentru telefon ale calculatorului. Tnainte s& incepeti, verificati daca
pe computer exista unul sau doua port-uri pentru telefon.

+ Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un
splitter paralel (denumit si conector), conform ilustratiei de mai jos. (Un splitter
paralel are un port RJ-11 in partea frontala si doua port-uri RJ-11 in partea din
spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un splitter
paralel cu doua port-uri RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 7-12 Exemplu de splitter paralel

=

+ Daca pe computer sunt doua port-uri pentru telefon, configurati dispozitivul
conform descrierii de mai jos.

Figura 7-13 Vedere din spate a dispozitivului

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la port-ul 1-LINE

3 Splitter paralel
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4 Computer cu modem

5 Telefon

Pentru a configura dispozitivul pe aceeasi linie telefonica cu un computer care
are doua port-uri pentru telefon

1.
2,

6.
7.

Scoateti conectorul alb de la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.

Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul
dial-up al computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza
telefonica si conectati-l la port-ul cu eticheta 2-EXT din spatele dispozitivului.
Conectati un telefon la port-ul ,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de
computer.

Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la priza
telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-LINE din
spatele dispozitivului.

Br Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru a-I
conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa nu reusiti sa trimiteti sau
sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile telefonice
pe care este posibil sa le aveti acasa sau la serviciu.

Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe
computer, dezactivati aceasta setare.

Br Nota Daca nu dezactivati setarea pentru receptionarea automata a faxurilor
din software-ul modemului, dispozitivul nu va putea sa primeasca faxuri.

Dezactivati setarea Raspuns automat.
Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite,
dispozitivul nu va primi faxuri.

Configurare fax tip serial

Pentru informatii referitoare la configurarea dispozitivului pentru serviciul de fax
utilizand un sistem de telefonie de tip serial, consultati site-ul Web de Configurare a
faxului pentru tara/regiunea Dvs..

Austria www.hp.com/at/faxconfig
Germania www.hp.com/de/faxconfig
Elvetia (Franceza) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Elvetia (Germana) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Marea Britanie www.hp.com/uk/faxconfig
Finlanda www.hp fi/faxconfig
Danemarca www.hp.dk/faxconfig

Suedia www.hp.se/faxconfig
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(continuare)

Norvegia www.hp.no/faxconfig
Olanda www.hp.nl/faxconfig
Belgia (Olandeza) www.hp.be/nl/faxconfig
Elvetia (Franceza) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Franta www.hp.com/fr/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Configurare dispozitiv (Windows)

Br Nota Pentru a executa programul de instalare, pe computer trebuie sa fie instalat

Microsoft Internet Explorer 6.0 sau o versiune ulterioara.

Tn plus, pentru a instala un driver de imprimanta in Windows 2000, Windows XP
sau Windows Vista, trebuie sa aveti privilegii de administrator.

Pentru instalarea dispozitivului, HP recomanda conectarea acestuia dupa instalarea
aplicatiei software, deoarece programul de instalare este conceput pentru a va oferi
cea mai facila experienta legata de instalare. Totusi, daca ati conectat mai intai cablul,
consultati Conectarea dispozitivului inainte de instalarea software-ului.

Conectati dispozitivul direct la computer utilizand un cablu USB.

Br Nota Daca instalati aplicatia dispozitivului si conectati dispozitivul la un calculator

care ruleaza Windows, puteti conecta dispozitive suplimentare la acelasi calculator
prin cabluri USB fara a mai fi necesara reinstalarea aplicatiei dispozitivului.

Instalarea software-ului inainte de conectarea dispozitivului (recomandat)
Conectarea dispozitivului inainte de instalarea software-ului
Partajarea dispozitivului intr-o retea locala

Instalarea software-ului inainte de conectarea dispozitivului (recomandat)

Pentru a instala software-ul

1.
2,

3.

4,

Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.

Introduceti CD-ul de instalare in unitatea CD-ROM. Meniul CD porneste automat.
Daca meniul CD nu porneste automat, faceti dublu-clic pe pictograma setup de pe
CD-ul de instalare.

Tn meniul CD-ului, faceti clic pe optiunea corespunzatoare de instalare si urmati
instructiunile afisate pe ecran.

Cand vi se solicita, porniti dispozitivul gi conectati-l la computer utilizand un cablu
USB. Expertul Hardware nou detectat apare pe ecranul computerului, si
pictograma dispozitivului este creata in folderul Imprimante.
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B

Nota Puteti conecta cablul USB la un moment ulterior cand doriti sa utilizai
dispozitivul.

Puteti de asemenea sa partajati dispozitivul cu alte computere utilizadnd o forma
simpla de retea cunoscuta sub denumirea de retea partajata local. Pentru
informatii suplimentare, consultati Partajarea dispozitivului intr-o retea locala.

Conectarea dispozitivului inainte de instalarea software-ului

Daca ati conectat dispozitivul la computer Tnainte de a istala programul dispozitivului,
pe ecranul computerului este afisat expertul Hardware nou detectat.

Nota Daca ati pornit dispozitivul, nu il opriti i nu deconectati cablul de la
dispozitiv in timpul executarii programului de instalare. In caz coontrar, programul
de instalare nu va fi finalizat.

Pentru a conecta dispozitivul

1.

Tn caseta de dialog Hardware nou detectat care afiseaza metodele de localizare
a driver-ului imprimantei, selectati optiunea Complex, apoi faceti clic pe Urmatorul.

Br Nota Nu permiteti expertului Hardware nou detectat sa realizeze o cautare
automata a driver-ului imprimantei.

Selectati caseta de selectare pentru specificarea locatiei driver-ului, gi asigurati-va
ca celelalte casete de selectare sunt libere.

Introduceti CD-ul Starter (de instalare) in unitatea de CD-ROM. Daca apare meniul
CD-ului, inchideti-I.

Navigati pentru a localiza directorul-radacina pe CD-ul Starter (De instalare) (de
exemplu, D) apoi faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Urmatorul si urmati instructiunile afisate pe ecran.

Faceti clic pe Terminare pentru a inchide expertul Hardware nou detectat.
Expertul porneste automat programul de instalare (este posibil sa dureze o scurta
perioada).

Finalizati procesul de instalare.

Nota Puteti de asemenea séa partajati dispozitivul cu alte computere utilizand o
forma simpla de retea cunoscuta sub denumirea de retea partajata local. Pentru
informatii suplimentare, consultati Partajarea dispozitivului intr-o retea locala.

Partajarea dispozitivului intr-o retea locala
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Intr-o retea partajaté local, dispozitivul este conectat direct la portul USB al unui
computer stabilit (denumit server) si este partajata de alte computere (clienti).
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Br Nota La partajarea unui dispozitiv conectat direct, folositi ca server computerul cu

cel mai avansat sistem de operare. De exemplu, daca pe un computer este instalat
Windows XP si pe alt computer este instalata o versiune mai veche a Windows,
folositi pe post de server computerul pe care este instalat Windows XP.

Folositi aceasta configuratii pentru grupuri mici sau daca dispozitivul este folosit
mai rar. Computerul conectat este incetinit atunci cand multi utilizatori imprima cu
ajutorul dispozitivului.

Doar functia de imprimare este partajata. Functiile de scanare si de copiere nu
sunt partajate.

Pentru a partaja dispozitivul

1.

Faceti clic pe Start, indicati spre Settings (Setari) si faceti clic pe Printers
(Imprimante) sau pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

- Sau -

Faceti clic pe Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si apoi faceti
dublu clic pe Printers (Imprimante).

Faceti clic cu butonul din dreapta pe pictograma dispozitivului, faceti clic pe
Properties (Proprietati), apoi faceti clic pe fila Sharing (Partajare).

Faceti clic pe optiunea de a partaja dispozitivul, si desemnati un nume de partajare.
Pentru a partaja dispozitivul cu calculatoare client care utilizeaza o alta versiune
Windows, faceti clic pe Additional Drivers (Drivere suplimentare) pentru a
instala acele drivere pentru a putea fi folosite de utilizatori. Trebuie sa aveti CD-ul
Starter (de instalare) in unitatea CD.

Configurare dispozitiv (Mac OS)

Puteti utiliza dispozitivul cu un singur computer Macintosh folosind un cablu USB, sau
putetii s&-1 partajati intre utilizatorii unei retele.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Pentru instalarea software-ului
Partajarea dispozitivului intr-o retea locala

Pentru instalarea software-ului

1.
2,

Conectati dispozitivul la computer utilizdnd un cablu USB.

Introduceti CD-ul Starter (de instalare) in unitatea de CD-ROM. Faceti dublu clic

pe pictograma CD de pe spatiul de lucru, apoi faceti dublu clic pe pictograma
setup. De asemenea. puteti localiza folderul Installer (Program instalare) pe CD-ul
Starter (de instalare).

Faceti clic pe Install Software (Instalare program) si urmati instructiunile afisate
pe ecran.

Daca este necesar, partajati dispozitivul cu alti utilizatori de computere Macintosh.
Pentru informatii suplimentare, consultati Partajarea dispozitivului intr-o retea locala.
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Partajarea dispozitivului intr-o retea locala

Cand conectati dispozitivul direct, puteti sa il partajati cu alte computere utilizand o
forma simpla de retea cunoscuta sub denumirea de retea partajata local. Utilizati
aceasta configuratie doar pentru grupuri mici sau in cazul in care dispozitivul este
folosit putin. Computerul conectat este incetinit atunci cand multi utilizatori imprima cu
ajutorul dispozitivului.

Cerintele de baza pentru partajare in mediul Mac OS includ urmatoarele elemente:

.

Calculatoarele Macintosh trebuie sa comunice n retea utilizand protocolul TCP/IP,
si trebuie sa aiba adrese IP. (AppleTalk nu este acceptat.)

Dispozitivul partajat trebuie sa fie conectat la un port intern USB al computerului-
gazda Macintosh.

Atat computerul gazda Macintosh céat si computerele client Macintosh care
utilizeaza dispozitivul partajat trebuie sa aiba activata optiunea de partajare a
imprimantelor si driverul sau PPD-ul pentru dispozitivul instalat.

Pentru informatii suplimentare referitoare la partajarea dispozitivelor USB, consultati
informatiile de asistenta de pe site-ul web Apple (www.apple.com) sau Apple
Macintosh Help (Asistenta Apple Macintosh) pe computer.

Pentru a partaja dispozitivul intre calculatoare care ruleaza Mac OS

1.

Activati partajarea imprimantei pe toate calculatoarele Macintosh (gazde si clienti)
care sunt conectate la imprimanta. In functie de versiunea sistemului de operare
pe care 1l utilizati, optati pentru una dintre urmatoarele actiuni:

+ Mac OS 10.3: Deschideti System Preferences (Preferinte sistem), faceti clic
pe Print (Imprimare) & Fax (Fax), apoi bifati casuta adiacenta optiunii Share
my printers with other computers (Partajeaza imprimantele mele cu alte
calculatoare).

* Mac OS 10.4: Deschideti System Preferences (Preferinte sistem), faceti clic
pe Print (Imprimare) & Fax (Fax), faceti clic pe fila Sharing (Partajare), bifati
casuta adiacenta optiunii Share these printers with other computers
(Partajare aceste imprimante cu alte calculatoare), apoi selectati
imprimantele pentru partajare.

* Mac OS 10.5: Deschideti System Preferences (Preferinte sistem), faceti clic
pe Print & Fax (Imprimare si fax), faceti clic pe fila Sharing (Partajare), bifati
caseta de langa Share these printers with other computers (Partajare
aceste imprimante cu alte computere), apoi selectati imprimata de partajat.

Pentru a imprima de la alte calculatoare Macintosh (clienti) din retea, realizati

urmatoarele actiuni:

a. Faceti clic pe File (Fisier), apoi selectati Page Setup (Setare pagina) in
documentul pe care doriti sa-I imprimati.

b. in meniul derulant adiacent Format for (Formatare pentru), selectati Shared
Printers (Imprimante partajate), apoi selectati dispozitivul dorit.

c. Selectati Paper Size (Dimensiune hartie) si, apoi faceti clic pe OK.
d. n document faceti clic pe File (Figier), apoi selectati Print (Imprimare).
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e. In meniul derulant adiacent Printer (Imprimanta), selectati Shared Printers
(Imprimante partajate), apoi selectati dispozitivul dorit.

f. Realizati setari suplimentare, daca este necesar, apoi faceti clic pe Print
(Imprimare).

Dezinstalarea si reinstalarea software-ului

Daca instalarea dvs. este incompleta sau daca ati conectat cablul USB la un computer
Windows inainte de a primi indicatia respectiva de la ecranul de instalare a software-
ului, este posibil sa fie necesara dezinstalarea si reinstalarea software-ului. Nu stergeti
pur si simplu fisierele de aplicatie ale dispozitivului din computer. Asigurati-va ca le
eliminati corect utilizand utilitarul de dezinstalare furnizat cand ati instalat software-ul
livrat impreuna cu dispozitivul.

Exista trei metode de dezinstalare a software-ului de pe calculatoarele cu sistem de
operare Windows si 0 metoda de dezinstalare de pe calculatoarele Macintosh.

Pentru dezinstalare de pe un computer Windows, metoda 1

1. Deconectati dispozitivul de la computer. Nu conectati dispozitivul la computer
decat dupa ce ati reinstalat software-ul.

2. Apasati butonul Conector pentru a opri dispozitivul.

3. In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start, selectati Programs
(Programe) sau All Programs (Toate programele), selectati HP, selectati Officejet
J4500 Series, apoi faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

5. Daca vi se solicita sa confirmati eliminarea fisierelor partajate, faceti clic pe No (Nu).
Celelalte programe care utilizeaza aceste fisiere este posibil sa nu functioneze
corect daca sunt eliminate figierele.

6. Reporniti computerul.

7. Pentru a reinstala programul, introduceti CD-ul de instalare in unitatea CD a
computerului i urmati instructiunile afisate pe ecran, consultati de asemenea
Instalarea software-ului inainte de conectarea dispozitivului (recomandat).

8. Dupa instalarea software-ului, conectati dispozitivul la computer.

9. Apasati butonul Conector pentru a porni dispozitivul.

Dupa conectarea si pornirea dispozitivului, este posibil sa fie necesar sa agteptati
cateva minute pana se finalizeaza toate evenimentele Plug-and-Play.

10. Urmati instructiunile de pe ecran.

Dupa finalizarea instalarii software-ului, in caseta de sistem Windows apare
pictograma HP Digital Imaging Monitor.

Pentru dezinstalare de pe un computer cu Windows, metoda 2

Br Nota Utilizati aceastd metoda daca optiunea Uninstall (Dezinstalare) nu este
disponibila in meniul Start din Windows.
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Tn bara de activitati Windows, faceti clic pe Start, selectati Setari, selectati Panou
de control, apoi faceti clic pe Adaugare/Eliminare programe.

- Sau -

Faceti clic pe Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si apoi faceti
dublu clic pe Programs and Features (Programe si functii).

Selectati HP Officejet All-in-One Series, apoi faceti clic pe Change/Remove
(Modificare/eliminare) sau pe Uninstall/Change (Dezinstalare/modificare).
Urmati instructiunile de pe ecran.

Deconectati dispozitivul de la computer.

Reporniti computerul.

Br Nota Este important s& deconectati dispozitivul inainte de repornirea
computerului. Nu conectati dispozitivul la computer decat dupa ce ati reinstalat
software-ul.

Introduceti CD-ul de instalare al dispozitivului in unitatea CD-ROM a calculatorului
si porniti programul de instalare.

Urmati instructiunile afisate pe ecran si consultati de asemenea Instalarea
software-ului inainte de conectarea dispozitivului (recomandat).

Pentru dezinstalare de pe un computer cu Windows, metoda 3

B Nota Utilizati aceastd metoda daca optiunea Uninstall (Dezinstalare) nu este

d

o

disponibila in meniul Start din Windows.

Introduceti CD-ul de instalare al dispozitivului in unitatea CD-ROM a calculatorului
si porniti programul de instalare.

Deconectati dispozitivul de la computer.
Selectati Uninstall (Dezinstalare) si urmati instructiunile de pe ecran.
Reporniti computerul.

Br Nota Este important sa deconectati dispozitivul inainte de repornirea
computerului. Nu conectati dispozitivul la computer decat dupa ce ati reinstalat
software-ul.

Porniti din nou programul de instalare pentru dispozitiv.
Selectati Install (Instalare).

Urmati instructiunile afigsate pe ecran si consultati de asemenea Instalarea
software-ului inainte de conectarea dispozitivului (recomandat).

Pentru dezinstalare de pe un computer Macintosh

1.
2,
3.

Lansati HP Device Manager (Manager dispozitive HP).

Faceti clic pe Information and Settings (Informatii si setari).

Selectati Uninstall HP AiO Software (Dezinstalare aplicatie HP AiO) din cadrul
meniului derulant.

Urmati instructiunile de pe ecran.

Dupa dezinstalarea programului, reporniti computer-ul.

Pentru a reinstala aplicatia, introduceti CD-ul de instalare in unitatea CD-ROM a
calculatorului.

108 Configurare si administrare



. Tn spatiul de lucru, deschideti CD-ROM-ul si faceti dublu clic pe HP All-in-One
Installer (Program de instalare HP All-in-One).

Respectati instructiunile afisate pe ecran si consultati de asemenea Pentru
instalarea software-ului.
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Intretinere si depanare

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Lucrul cu cartusele de cerneala
Curatare dispozitiv

Sfaturi si resurse pentru depanare
Rezolvare probleme imprimare

Calitate slaba a imprimarii si rezultate neasteptate
Rezolvare probleme alimentare cu hartie
Rezolvare probleme copiere

Rezolvare probleme scanare

Rezolvare probleme fax

Depanare probleme de instalare
Indepartarea blocajelor

Lucrul cu cartusele de cerneala

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Cartuse de cerneala acceptate

Manipularea cartuselor de cerneala
Inlocuirea cartuselor de cerneala

Alinierea cartuselor de cerneala

Curatarea cartuselor de cerneala

Curatarea contactele cartuselor de cerneala
Curatarea zonei din jurul duzelor de cerneala
Depozitarea consumabilelor de imprimare

Cartuse de cerneala acceptate
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Disponibilitatea cartuselor de cerneala difera in functie de tara/regiune. Cartusele de

cerneala pot avea diferite dimensiuni.

Puteti gasi numarul cartusului de cerneala in urmatoarele locatii:

Pe eticheta cartusului de cerneala pe care il inlocuiti.

Windows: In Toolbox (Caseti instumente), daca dispuneti de comunicare
bidirectionala, faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Nivele estimate cerneala),
derulati pentru a afisa butonul Cartridge Details (Detalii cartus), apoi faceti clic

pe Cartridge Details (Detalii cartus).

Mac OS: in HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP), faceti clic pe Supply Info
(Informatii consumabile) din cadrul panoului Information and Support
(Informatii si asistenta), apoi faceti clic pe Retail Supplies Information

(Informatii procurare consumabile).
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Manipularea cartugelor de cerneala

Tnainte de a Tnlocui sau de a curata un cartus de cerneal, trebuie sa stiti numele
componentelor i cum s& manipulati cartugele de cerneala.

1 | Contacte de cupru

Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

Duze de cerneala aflate sub banda

Tineti cartusele de cerneala de partile laterale negre din plastic, cu eticheta in sus. Nu
atingeti contactele aramii sau duzele de cerneala.

2

Br Notda Manipulati cu grija cartusele de cerneald. Scaparea sau scuturarea
cartuselor poate provoca probleme temporare de imprimare sau chiar defectiuni
permanente.

inlocuirea cartuselor de cerneali
Daca nivelul de cerneala este scazut, urmati aceste instructiuni.

Br Notd Cand nivelul cernelii dintr-un cartus este scazut, apare un mesaj pe ecran.
De asemenea, puteti sa verificati nivelurile de cerneala utilizand instrumentul
Toolbox (Caseta de instrumente) din Windows sau HP Printer Utility (Utilitar
imprimanta HP) din Mac OS.

Nota Cerneala din cartuse este utilizata in procesul de imprimare intr-un numar
divers de moduri, inclusiv in procesul de initializare, care pregateste dispozitivul si
cartusele pentru imprimare. in plus, o cantitate de cerneala reziduald rd&mane n
cartug dupa utilizare. Pentru mai multe informatii, consultati www.hp.com/go/

inkusage.
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Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza
informatii estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare
referitor la nivelul scazut de cerneald, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb
pentru a evita posibilele intarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartugele
de cerneala cat timp calitatea imprimarii este acceptabila.

Pentru a comanda cartusele de cerneala pentru dispozitiv, accesati
www.hpshopping.com. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., urmati solicitéarile
pentru a selecta produsul dvs., apoi faceti clic pe una din legaturile de cumparare de
pe pagina.

Pentru a inlocui cartusele de cerneala
1. Asigurati-va ca dispozitivul este pornit.

/\ Atentie Daca dispozitivul HP All-in-One este oprit cand deschideti usa
frontala de acces la cartusele de cerneald, dispozitivul nu va elibera cartusele
in vederea schimbarii. Puteti sa deteriorati dispozitivul in cazul in care
cartugele de cerneald nu sunt parcate corect cand incercati sa le scoateti.

2. Deschideti usa frontala de acces.
Carul de imprimare se deplaseaza spre extrema dreapta a dispozitivului.

3. Asgteptati pana cand carul de imprimare este in repaus si silentios, apoi apasati
usor in jos pe un cartus de cerneala pentru a-l elibera.
Daca inlocuiti cartusul de cerneala tricolor, scoateti cartusul aflat in locasul din
stanga.
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Daca inlocuiti cartusul de cerneala negru, foto sau foto gri, scoateti cartusul aflat in
locasul din dreapta.

Trageti spre dvs. cartugul de cerneala si scoateti-l din locas.

Daca scoateti cartusul de cerneala negru pentru a instala cartusul de cerneala foto
sau foto gri, depozitati cartusul de cerneala negru in dispozitivul de protectie
pentru cartuse de cerneala sau intr-o punga de plastic etansa.

Scoateti noul cartus de cerneala din ambalaj si avand grija sa atingeti doar
plasticul negru, scoateti usor banda de plastic utilizadnd capatul roz de tragere.

1 | Contacte de cupru

2 | Banda de plastic cu capat roz (trebuie indepartata inainte de instalare)

Duze de cerneala aflate sub banda

/\ Atentie Nu atingeti contactele aramii sau duzele de cerneald. De asemenea,
nu aplicati la loc benzile pe cartusele de cerneala. Astfel pot apare orificii
infundate, alimentarea defectuoasa cu cerneala si conexiuni electrice
imperfecte.

Lucrul cu cartusele de cerneala 113



Capitol 8

10.

Tineti noul cartus de cerneala cu sigla HP in sus gi introduceti-l in locasul gol.
Aveti grija sa impingeti ferm cartusul de cerneala pana cand se fixeaza pe pozitie.
Daca instalati cartusul de cerneala tricolor, glisati-l in locagul din stéanga.

Daca instalati un cartus de cerneala negru, foto sau foto gri, glisati-I in locasul din
dreapta.

Tnchideti usa frontala de acces.
Daca ati instalat un cartus nou de cerneala, dispozitivul imprima o pagina de
aliniere pentru cartusele de cerneala.

Cand vi se solicita, asigurati-va ca in tava de alimentare este incarcata hartie alba
simpla, apoi apasati OK.

incércatj foaia de aliniere a cartuselor de cerneala cu fata in jos pe geamul
scanerului in coltul din dreapta frontal, cu partea de sus a paginii spre dreapta,
apoi apasati OK. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original pe
ecran scanare.

Dispozitivul HP All-in-One aliniaza cartusele de cerneala. Reciclati sau aruncati
foaia de aliniere a cartuselor de cerneala.

Alinierea cartuselor de cerneala

Dispozitivul HP All-in-One va solicita sa aliniati cartusele ori de cate ori instalati sau

inlocuiti un cartug de cerneala. De asemenea, puteti alinia cartusele de cerneala in
orice moment de la panoul de control al dispozitivului sau utilizadnd software-ul pe care

I-ati instalat cu dispozitivul. Alinierea cartugelor de cerneala asigura imprimari de inalta

calitate.

B Nota Daca scoateti si reinstalati acelasi cartus de cerneala, dispozitivul nu va va

cere sa aliniati cartugele de cerneala. Acesta retine valorile de aliniere pentru
cartusul respectiv de cerneald, astfel incat nu trebuie sa realiniati cartusele de
cerneala.
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Pentru a alinia cartusele de cerneala de la panoul de control al dispozitivului
cand vi se solicita

1.

Pentru a alinia cartusele de la panoul de control al dispozitivului in orice moment
1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie simpla Letter sau A4 in tava de alimentare, apoi
apasati OK.

EZ Nota Daca in tava de alimentare este incarcata hértie colorata cand aliniati
cartusele de cerneala, alinierea va esua. Incarcati hartie alba simpla neutilizata
in tava de alimentare si incercati din nou alinierea.

Daca alinierea esueaza din nou, este posibil ca un senzor sau un cartus de
cerneald sa fie defect. Contactati asistenta HP. Mergeti la www.hp.com/
support. Dacé vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi faceti clic pe
Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea asistentei
tehnice.

Dispozitivul HP All-in-One imprima o foaie de aliniere a cartuselor de cerneala.
Incércati foaia de aliniere a cartuselor de cerneald cu fata Tn jos pe geamul
scanerului in coltul din dreapta frontal, cu partea de sus a paginii spre dreapta,
apoi apasati OK. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original pe
ecran scanare.

Dispozitivul HP All-in-One aliniaza cartusele de cerneala. Reciclati sau aruncati
foaia de aliniere a cartuselor de cerneala.

Incércati hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizaté in tava de alimentare.

B Nota Daca in tava de alimentare este incarcata hartie colorata cand aliniati
cartusele de cerneala, alinierea va esua. Incarcati hartie alba simpla neutilizata
in tava de alimentare si incercati din nou alinierea.

Daca alinierea esueaza din nou, este posibil ca un senzor sau un cartus de
cerneala sa fie defect. Contactati asistenta HP. Mergeti la www.hp.com/
support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi faceti clic pe
Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea asistentei
tehnice.

2. Apasati Configurare.
3. Selectati Instrumente, apoi selectati Align Cartridge (Aliniere cartus).

Dispozitivul HP All-in-One imprima o foaie de aliniere a cartuselor de cerneala.

4. Incarcati foaia de aliniere a cartugelor de cerneal cu fata in jos pe geamul

scanerului in coltul din dreapta frontal, cu partea de sus a paginii spre dreapta,

apoi apasati OK. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original pe
ecran scanare.

Dispozitivul HP All-in-One aliniaza cartugele de cerneald. Reciclati sau aruncati
foaia de aliniere a cartuselor de cerneala.
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Pentru a alinia cartugele de cerneala din Software-ul HP Photosmart (Windows)
1. Tncérca’;i hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

2. In HP Solution Center, faceti clic pe Settings (Setari), indicati spre Print Settings
(Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta de instrumente
imprimanta).

Br Nota De asemenea, puteti sa deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).

3. Faceti clic pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).

4. Faceti clic pe Align the ink Cartridges (Aliniere cartuse de cerneala).
Dispozitivul HP All-in-One imprima o foaie de aliniere a cartuselor de cerneala.

5. Incarcati foaia de aliniere a cartugelor de cerneala cu fata in jos pe geamul
scanerului in coltul din dreapta frontal, cu partea de sus a paginii spre dreapta,
apoi apasati OK. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original pe
ecran scanare.
Dispozitivul HP All-in-One aliniaza cartusele de cerneala. Reciclati sau aruncati
foaia de aliniere a cartuselor de cerneala.

Pentru a alinia cartusele de cerneala din software-ul HP Photosmart Studio (Mac

0s)

1. incércat,i hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

2. HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS): Deschideti HP Printer
Utility (Utilitar imprimanta HP) Pentru informatii suplimentare, consultati HP Printer
Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS). Faceti clic pe Align (Aliniere) si urmati
instructiunile afisate pe ecran.

Dispozitivul HP All-in-One imprima o foaie de aliniere a cartuselor de cerneala.

3. Incarcati foaia de aliniere a cartuselor de cernealé cu fata in jos pe geamul
scanerului in coltul din dreapta frontal, cu partea de sus a paginii spre dreapta,
apoi apasati OK. Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original pe
€ecran scanare.

Dispozitivul HP All-in-One aliniaza cartusele de cerneala. Reciclati sau aruncati
foaia de aliniere a cartuselor de cerneala.

Curatarea cartugelor de cerneala

Utilizati aceasta caracteristica atunci cand apar dungi sau linii albe prin liniile de
culoare sau cand o culoare este neclara. Nu curatati cartugele de cerneala decat
atunci cand este necesar, deoarece aceasta operatie iroseste cerneala si scurteaza
durata de viata a duzelor de cerneala.
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Pentru a curata cartusele de cerneala de la panoul de control al dispozitivului

1. Incéarcati hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

2. Apasati Configurare.

3. Selectati Instrumente, apoi selectati Clean Cartridge (Curatare cartusg).
Echipamentul imprima o pagina pe care o puteti recicla sau arunca.
In cazul in care calitatea de copiere sau imprimare este la fel de slaba dupa ce
curatati cartugele de cerneald, incercati s& curatati contactele cartuselor de
cerneala inainte de a inlocui cartusul de cerneala afectat.

Pentru a curata cartugele de cerneala din Software-ul HP Photosmart
1. Tncércat,i hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

2. n HP Solution Center, faceti clic pe Settings (Setari), indicati spre Print Settings
(Setari imprimare), apoi faceti clic pe Printer Toolbox (Caseta de instrumente
imprimanta).

B Nota De asemenea, puteti sa deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietai
imprimare). In caseta de dialog Print Properties (Proprietati imprimare), faceti
clic pe fila Services (Servicii), apoi faceti clic pe Service this device (Service
echipament).

Apare Printer Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta).

3. Faceti clic pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).

Faceti clic pe Clean the ink cartridges (Curatare cartuse de cerneala).

5. Urmati solicitarile pana cand calitatea rezultatelor corespunde cerintelor, apoi
faceti clic pe Done (Gata).
n cazul in care calitatea de copiere sau imprimare este la fel de slaba dupa ce
curatati cartusele de cerneald, incercati sa curatati contactele cartuselor de
cerneala inainte de a inlocui cartusul de cerneala afectat.

>

HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS)

1. Deschideti HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) Pentru informatii
suplimentare, consultati HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS).

2. Faceti clic pe Clean (Curatare) si urmati instructiunile afisate pe ecran.

Curatarea contactele cartugelor de cerneala

Curatati contactele cartusului de cerneald numai daca pe ecran apar mesaje repetate
care va solicita sa verificati un cartus de cerneala dupa ce ati curatat sau aliniat deja
cartusele de cerneala.

Tnainte de a curata contactele cartusului de cerneala, scoateti cartusul de cerneala si
asigurati-va ca nimic nu acopera contactele cartusului de cerneala, apoi reinstalati
cartusul de cerneala. Daca in continuare primiti mesaje pentru verificarea cartuselor
de cerneald, curatati contactele cartugelor de cerneala.
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Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

Lavete din spuma poliuretanica, material textil fard scame sau orice alt material
moale care sa nu lase fibre in urma.

x): Sfat Filtrele de cafea nu au scame si se pot folosi pentru curatarea cartugelor
de cerneala.

Apa distilata, filtrata sau imbuteliata (apa de la robinet poate contine impuritati
care pot deteriora cartusele de cerneala).

/\ Atentie Nu utilizati detergenti pentru vase sau alcool pentru a curata
contactele cartusului de cerneala. Acestea pot deteriora cartusul de cerneala
sau dispozitivul HP All-in-One.

Pentru a curata contactele cartugelor de cerneala

1.

Porniti dispozitivul si deschideti usa cartuselor de cerneala.

Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului.
Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi
deconectati cablul de alimentare din partea posterioara a echipamentului.

Br Nota Tn functie de lungimea perioadei in care echipamentul HP All-in-One a
stat neconectat, data si ora se pot sterge. Este posibil sa fie necesar sa
resetati data si ora atunci cand conectati la loc cablul de alimentare.

Apasati usor in jos pe cartusul de cerneala pentru a-l elibera, apoi trageti-l spre
dvs., afara din locas.

Examinati contactele cartusului de cerneald pentru a constata daca s-a depus
cerneala si murdarie.

Umeziti o laveta sau o carpa din material textil fara scame si stoarceti apa in exces.
Tineti cartusul de cerneala de partile laterale.
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7. Curatati numai contactele aramii. Lasati cartusele de cerneala s& se usuce pentru
aproximativ zece minute.

1 | Contacte de cupru

2 | Duze de cerneala (nu curatati)

8. Glisati cartugul de cerneala inapoi in locas. Impingeti cartusul de cerneald pana
cand se fixeaza pe pozitie.
9. Daca este necesar, repetati acest proces pentru alt cartus de cerneala.

10. Tnchidet,i cu grija usa cartuselor de cerneala si conectati cablul de alimentare in
partea din spate a dispozitivului.

Curéatarea zonei din jurul duzelor de cerneala

Daca dispozitivul este utilizat intr-un mediu cu praf, in interiorul acestuia se poate
acumula o cantitate mica de murdarie. Murdaria poate consta din fire de praf, de par
sau fibre de la covoare sau imbracaminte. Cand cartusele de cerneala se murdaresc,
pot aparea dungi sau pete de cerneala pe paginile imprimate. Dungile de cerneala pot
fi corectate prin curatarea in jurul duzelor de cerneala conform descrierii de aici.

Br Nota Curatati zona din jurul duzelor de cerneald numai cand vedeti in continuare
dungi si pete pe paginile imprimate dupa ce deja ati curatat cartusele de cerneala
utilizand panoul de control al dispozitivului sau software-ul pe care I|-ati instalat cu
dispozitivul HP All-in-One.
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Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

» Lavete din spuma poliuretanica, material textil fara scame sau orice alt material
moale care sa nu lase fibre in urma.

x): Sfat Filtrele de cafea nu au scame si se pot folosi pentru curatarea cartugelor
de cerneala.

« Apa distilata, filtratd sau imbuteliata (apa de la robinet poate contine impuritati
care pot deteriora cartusele de cerneala).

/\ Atentie Nu atingeti contactele de cupru sau duzele de cerneald. Atingerea
acestora poate conduce la infundarea duzelor sau la deteriorarea contactelor
electrice.

Pentru a curata zona din jurul injectoarelor de cerneala
1. Porniti dispozitivul si deschideti usa cartuselor de cerneala.
Carul de imprimare se deplaseaza catre extremitatea dreapta a echipamentului.
2. Asteptati pana cand carul de imprimare se opreste si nu mai face zgomot, apoi
deconectati cablul de alimentare din partea posterioara a echipamentului.

Br Nota Tn functie de lungimea perioadei in care echipamentul HP All-in-One a
stat neconectat, data si ora se pot sterge. Este posibil sa fie necesar sa
resetati data si ora atunci cand conectati la loc cablul de alimentare.

3. Apasati usor in jos pe cartusul de cerneala pentru a-l elibera, apoi trageti-l spre
dvs., afara din locas.

Br Nota Nu scoateti ambele cartuse de cerneala in acelasi timp. Scoateti si
curatati pe rand fiecare cartus de cerneala. Nu lasati cartusele de cerneala
afara din dispozitiv mai mult de 30 de minute.

4. Puneti cartusul de cerneala pe o bucata de hartie, cu duzele de cerneala in sus.
5. Muiati usor in apa distilata un betisor cu vata curat.
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6. Curatati fata si muchiile din jurul zonei injectoarelor de cerneala cu betisorul, ca in
figura de mai jos.

1 | Placa injectoarelor (nu curatati)

2 | Fata si muchiile din jurul zonei injectoarelor de cerneala

/\ Atentie Nu curatati placa injectoarelor.

7. Glisati cartusul de cerneala Thapoi in locas. impingetj cartusul de cerneala pana
cand se fixeaza pe pozitie.
8. Daca este necesar, repetati acest proces pentru alt cartus de cerneala.

9. Tnchideti cu grija usa cartugelor de cerneald si conectati cablul de alimentare in
partea din spate a dispozitivului.

Depozitarea consumabilelor de imprimare

Dispozitivul de protectie pentru cartugele de cerneala este proiectat pentru a pastra in
siguranta cartusele si pentru a preveni uscarea cernelii cand acestea nu sunt utilizate.
Ori de céate ori scoateti un cartus de cerneala din dispozitiv cu intentia de a-I reutiliza
ulterior, pastrati-l in dispozitivul de protectie pentru cartuse. De exemplu, pastrati
cartusul de cerneala negru intr-un dispozitiv de protectie pentru cartuse atunci cand il
scoateti pentru a putea imprima fotografii de calitate superioara cu cartusele foto si
tricolor.

Br Nota Daca nu aveti un dispozitiv de protectie pentru cartuge de cerneala, puteti
comanda unul de la HP Support (Asistenta HP). Pentru informatii suplimentare,
consultati Asistenta si garantie. De asemenea, puteti utiliza un container etans,
precum un tub de plastic. Asigurati-va ca duzele nu ating nimic atunci cand
depozitati cartugele de cerneala.
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Pentru a introduce un cartus de cerneala in dispozitivul de protectie pentru

cartuse

A Asezati cartusul de cerneala Tn dispozitivul de protectie pentru cartuge intr-o
pozitie ugor inclinata si apasati pentru a-l fixa.

Pentru a scoate cartusul de cerneala din dispozitivul de protectie pentru cartuse

A Apésati in jos pe partea superioara a dispozitivului de protectie pentru a elibera
cartugul de cerneald, apoi scoateti cu grija cartusul de cerneala din dispozitivul de
protectie.

Curatare dispozitiv

Aceasta sectiune ofera instructiuni pentru mentinerea dispozitivului Tn stare optima de
functionare. Efectuati aceste operatii de intretinere ori de cate ori este necesar.

Praful sau mizeria de pe geamul-suport, de pe captuseala capacului sau de pe cadrul
scanner-ului pot duce la reducerea performantelor, degradarea calitatii documentelor
scanate si poate afecta precizia functiilor speciale cum ar fi incadrarea copiilor intr-un
anumit format de pagina.

» Curatare geam scanner

» Curatare exterior

» Curatarea alimentatorului de documente automat
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Curatare geam scanner

Pentru a curata geamul scannerului
1. Opriti dispozitivul.
2. Ridicati capacul scanner-ului.

3. Curatati geamul cu ajutorul unui material moale, fara scame care a fost pulverizat
cu o substanta pentru curatarea delicatd a geamurilor. Uscati geamul cu ajutorul
unui material uscat, moale, fara scame.

/\ Atentie Utilizati doar substante pentru curatarea sticlei pentru curatarea
geamului scanerului. Evitati substantele de curatare care contin abrazivi,
acetona, benzen sau tetraclorura de carbon, deoarece toate acestea pot
deteriora geamul scannerului. Evitati alcoolul izopropilic deoarece acesta poate
lasa dungi pe sticla.

Atentie Nu pulverizati substanta de curéatare a sticlei direct pe geam. Dacéa
este aplicata prea multd substanta pentru curatarea sticlei, lichidul ar putea s&
se scurga sub geam si sa cauzeze deteriorarea scannerului.

4. TInchideti capacul scanner-ului si porniti dispozitivul.

Curatare exterior

Br Nota Tnainte de a curata dispozitivul, opriti alimentarea cu energie si deconectati
cablul de alimentare de la priza electrica.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de
pe carcasa. Exteriorul dispozitivului nu necesita curatare. Pastrati fluidele departe de
interiorul dispozitivului, precum si de panoul de control al dispozitivului.

Curatarea alimentatorului de documente automat

Daca alimentatorul automat de documente culege mai multe pagini sau daca nu
culege hartia simpla, curatati rolele si placa separatorului. Ridicati capacul
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alimentatorului automat de documente pentru a avea acces la ansamblul de preluare
din interiorul alimentatorului automat de documente, curatati rolele sau placa
separatorului, apoi inchideti capacul.

Daca pe documentele scanate sau pe faxuri apar linii sau praf, curatati banda de milar
din ADF.

Pentru a curata rolele sau captuseala separatorului
1. Scoateti toate originalele din tava de alimentare pentru documente.
2. Ridicati capacul alimentatorului automat pentru documente (1).

Astfel obtineti mai usor acces la rolele (2) si la captuseala separatorului (3), asa
cum se arata mai jos.

RN

Capacul alimentatorului automat pentru documente

Role

3 | Captuseala separator

3. Umeziti usor o carpa curata fara scame in apa distilata si stoarceti lichidul in exces
din material.

4. Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe captuseala
separatorului.

B Nota Daca inlaturarea impuritatilor nu reuseste cu apa distilata, incercati sa
utilizati alcool izopropilic.

5. inchidet,i capacul alimentatorului automat pentru documente.
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Pentru a curata banda de plastic din interiorul alimentatorului automat de
documente
1. Opriti dispozitivul si deconectati cablul de alimentare.

B Nota in functie de cat timp este I&sat deconectat dispozitivul, este posibil sa
se stearga data si ora. In acest caz va trebui sa resetati data si ora dupa ce
conectati la loc cablul de alimentare.

2. Ridicati capacul alimentatorului automat de documente pana cand se opreste, apoi
ridicati cu grija capacul pentru a elibera piedica.

3. Continuati sa ridicati capacul alimentatorului automat de documente spre pozitia
verticala.

e
{ﬁ "I'. L.'|

l:_,-' A o L
\ WS e

Curatare dispozitiv 125



Capitol 8

Ridicati mecanismul alimentatorului automat de documente.

Curatati banda de plastic cu o carpa moale sau cu un burete putin umezit cu
solutie de curatat neabraziva pentru geamuri.

/\ Atentie Nu utilizati substante abrazive, acetond, benzen sau tetraclorura de
carbon pe banda de plastic, deoarece acestea o pot deteriora. Nu puneti si nu
pulverizati lichide direct pe banda de plastic. Lichidul se poate scurge sub
geam si poate deteriora dispozitivul.

Introduceti banda de plastic, pozitionand gaurile din banda de plastic peste
urechile de prindere. Coborati cu grija mecanismul alimentatorului automat de
documente pentru a evita deplasarea benzii de plastic, apoi inchideti capacul
alimentatorului automat de documente.

Conectati cablul de alimentare, apoi porniti dispozitivul.

Br Nota Daca dupa curatarea benzii de plastic incad mai apar linii sau praf pe
foile scanate, este necesar sa comandati o noua banda de plastic. Pentru
informatii suplimentare, consultati Asistenta si garantie.

Sfaturi si resurse pentru depanare

Tncercat,i procedurile de mai jos atunci cand incepeti depanarea unei probleme de
imprimare.
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Pentru blocaj de hartie, consultati Eliminarea blocajelor de hartie.

Pentru probleme legate de alimentarea cu héartie, cum ar fi nesimetria hartiei si
preluarea hartiei, consultati Rezolvare probleme alimentare cu hartie.
Indicatorul de alimentare este aprins si nu clipeste. Cand dispozitivul este pornit
pentru prima data, dureaza aproximativ 12 minute pentru a se initializa dupa ce
sunt instalate cartusele de cerneala.

Cablul de alimentare si celelalte cabluri sunt functionale, si sunt conectate
corespunzator la dispozitiv. Asigurati-va ca dispozitivul este conectat
corespunzator la o priza de curent alternativ (AC) functionald, si ca este pornit.
Pentru informatii referitoare la tensiunea de alimentare necesara, consultati
Specificatii electrice.
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Suportul de imprimare este incarcat corect in tava de alimentare si nu exista
blocaje in interiorul dispozitivului.

Toate benzile si materialele de ambalare sunt indepartate.

Dispozitivul este setat ca imprimanta curenta sau implicita. Pentru Windows, setati-
| ca implicit in folderul Printers (Imprimante). Pentru Mac OS, setati-I ca implicit in
sectiunea Printers & Faxes (Imprimante si faxuri) din System Preferences
(Preferinte sistem). Consultati documentatia computerului pentru informatii
suplimentare.

Pause Printing (Pauza imprimare) nu este selectat daca utilizati un computer
care ruleaza Windows.

Nu rulati prea multe programe cand executati o actiune. Inchideti programele pe
care nu le utilizati sau reporniti computerul inainte de a incerca din nou executarea
actiunii.

Subiecte referitoare la depanare

Rezolvare probleme imprimare

Calitate slaba a imprimarii si rezultate neasteptate
Rezolvare probleme alimentare cu héartie
Rezolvare probleme copiere

Rezolvare probleme scanare

Rezolvare probleme fax

Depanare probleme de instalare

Rezolvare probleme imprimare

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Dispozitivul se opreste in mod imprevizibil

Pe afisajul panoului de control apare un mesaj de eroare
Dispozitivul nu raspunde (nu se imprima nimic)

Dispozitivul imprima foarte incet

Imprimare pagina goala sau partial imprimata

Un element de pe pagina lipseste sau este incorect
Pozitionarea textului sau imaginilor este incorecta

Dispozitivul imprima o juméatate de pagina si apoi eliminad hartia

Dispozitivul se opreste in mod imprevizibil

Verificati curentul si conexiunile la curent

Asigurati-va ca dispozitivul este conectat corespunzator la o priza de curent alternativ
(AC) functionala. Pentru informatii referitoare la tensiunea de alimentare necesara,
consultati Specificatii electrice.
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Pe afisajul panoului de control apare un mesaj de eroare

A aparut o eroare fara posibilitate de recuperare

Deconectati toate cablurile (cum ar fi cablul de alimentare si cablul USB), asteptati
circa 20 de secunde si apoi reconectati-le. Daca problema persista, vizitati site-ul web
HP (www.hp.com/support) pentru ultimele informatii de depanare, sau remedieri si
actualizari ale produselor.

Dispozitivul nu raspunde (nu se imprima nimic)

Sunt lucrari de imprimare blocate in coada de imprimare

Deschideti coada de imprimare, anulati toate documentele si apoi reinitializati
computerul. Incercati sa imprimati dupa ce computerul se reinitializeaza. Consultati
sistemul de Ajutor pentru sistemul de operare pentru informatii suplimentare.

Verificati configurarea dispozitivului
Pentru informatii suplimentare, consultati Sfaturi si resurse pentru depanare.

Verificati instalarea programului dispozitivului

Daca dispozitivul este oprit in timpul imprimarii, un mesaj de alerta trebuie sa apara pe
ecranul computerului, Tn cazul in care acest mesaj nu apare, este posibil ca programul
dispozitivului sa nu fie instalat corespunzator. Pentru a rezolva aceasta problema,
dezinstalati complet si apoi reinstalati programul dispozitivului. Pentru informatii
suplimentare, consultati Dezinstalarea si reinstalarea software-ului.

Verificati conexiunile cablurilor

» Asigurati-va ca ambele capete ale cablului de retea/USB sunt conectate
corespunzator.

» Daca dispozitivul este conectat la o retea, verificati urmatoarele:
o Verificati led-ul Link (Legatura) din partea din spate a dispozitivului.
> Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic pentru conectarea dispozitivului.

Verificati orice program firewall instalat pe computer

Programul firewall este un program de securitate care protejeaza computerul impotriva
intruziunilor. Totusi, firewall-ul poate bloca comunicatia intre computer si dispozitiv.
Daca exista o problema de comunicare cu dispozitivul, incercati sa dezactivati
temporar firewall-ul. Daca problema persista, firewall-ul nu este sursa problemei de
comunicare. Re-activati firewall-ul.

Dispozitivul imprima foarte incet

Verificati configuratia si resursele sistemului

Asigurati-va ca, computerul intrunegte cerintele minime de sistem pentru utilizarea
dispozitivului. Pentru informatii suplimentare, consultati Cerinte sistem.
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Verificati setarile programului dispozitivului

Viteza de imprimare este mai mica atunci cand este selectata ca setare de calitate a
imprimarii Optim sau Dpi maxim. Pentru a mari viteza de imprimare selectati setari de
imprimare diferite Tn cadrul driver-ului dispozitivului. Pentru informatii suplimentare,
consultati Schimbare setari imprimare.

Imprimare pagina goala sau partial imprimata

Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Executati procedura de curatare a cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Verificati dimensiunea hartiei

» Asigurati-va ca selectati setarile corecte pentru calitatea imprimarii ale driver-ului
de imprimare, pentru dimensiunea hartiei incarcate in tavile de alimentare.

» Asigurati-va ca setarile de pagina selectate Tn driver-ul imprimantei sunt aceeasi
cu dimensiunea hartiei incarcate in tava de alimentare.

Au fost prinse mai multe pagini

Pentru informatii suplimentare despre problemele de alimentare a hartiei, consultati
Rezolvare probleme alimentare cu hartie.

Este o pagina alba in fisier
Verificati figierul pentru a va asigura ca nu este nicio pagina goala.

Un element de pe pagina lipseste sau este incorect
Verificati setarile marginilor

Asigurati-va ca setarile de margine pentru document nu depasesc zona imprimabila a
dispozitivului. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurare margini minime.

Verificati setarile de imprimare color

Asigurati-va ca in driverul de imprimare nu este selectata optiunea Print in Grayscale
(Imprimare in tonuri de gri).

Verificati locatia dispozitivului si lungimea cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (cum sunt cele generate de cablurile USB) pot
cauza uneori usoare distorsionari ale tipariturilor. indepértat,i dispozitivul de sursa de
camp electromagnetic. De asemenea, este recomandat sa utilizati un cablu USB cu o
lungime mai mica de 3 metri (9,8 picioare) pentru a minimiza efectele acestor cAmpuri
electromagnetice.

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala i ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv gi Lucrul
cu cartusele de cerneala.
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Pozitionarea textului sau imaginilor este incorecta

Verificati cum este incércata hartia de imprimare

Asigurati-va ca ghidajele incadreaza perfect marginile topului suportului de imprimare
si asigurati-va ca tava nu este supraincarcata. Pentru informatii suplimentare,
consultati Alimentare suport de imprimare.

Verificati dimensiunea hartiei

* Continutul unei pagini poate fi trunchiat daca dimensiunea documentului este mai
mare decét hartia pe care o utilizati.

» Asigurati-va ca dimensiunea hartiei selectata in driver-ul imprimantei este aceeasi
cu dimensiunea hartiei incarcate in tava de alimentare.

Verificati setarile marginilor

Daca textul sau imaginile sunt trunchiate la marginile paginii, asigurati-va ca setarile
marginilor documentului nu depasesc zona imprimabila a dispozitivului. Pentru
informatii suplimentare, consultati Configurare margini minime.

Verificati setarea de orientare a paginii

Asigurati-va ca dimensiunea hartiei si orientarea paginii selectata in cadrul aplicatiei
este aceeasi cu cea selectata in driver-ul imprimantei. Pentru informatii suplimentare,
consultati Schimbare setari imprimare.

Verificati locatia dispozitivului i lungimea cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (cum sunt cele generate de cablurile USB) pot
cauza uneori usoare distorsionari ale tipariturilor. Tndepértat,i dispozitivul de sursa de
camp electromagnetic. De asemenea, este recomandat sa utilizati un cablu USB cu o
lungime mai mica de 3 metri (9,8 picioare) pentru a minimiza efectele acestor cAmpuri
electromagnetice.

Daca solutiile prezentate mai sus nu dau rezultate, problema poate fi cauzata de
incapacitatea aplicatiei de a interpreta corespunzator setarile de imprimare. Consultati
notele de lansare pentru informatii referitoare la conflictele software cunoscute,
consultati documentatia aplicatiei, sau contactati producatorul programului pentru
asistenta specifica.

Dispozitivul imprima o jumatate de pagina si apoi elimina hartia
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Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.
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Calitate slaba a imprimarii si rezultate neasteptate

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

» Probleme obisnuite referitoare la calitatea slaba a imprimarii
* Suntimprimate caractere fara inteles

* Cerneala se intinde

» Cerneala nu umple complet textul sau imaginile

» Tipariturile sunt neclare sau au culori sterse

*  Culorile sunt imprimate ca alb-negu

* Sunt imprimate culori gresite

o Tipariturile prezinta culori care se scurg

e Culorile nu sunt aliniate corespunzator

* Din text sau imagini lipsesc linii sau puncte

Probleme obignuite referitoare la calitatea slaba a imprimarii

Verificati cartusele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficienta. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Verificati calitatea hartiei

Este posibil ca hartia sa fie prea umeda sau prea aspra. Asigurati-va ca hartia
intruneste specificatiile HP, si incercati sa imprimati din nou. Pentru informatii
suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare
compatibile.

Verificati tipul de héartie incarcat in dispozitiv
Asigurati-va ca tava accepta tipul de hartie incarcat. Pentru informatii suplimentare,
consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare compatibile.

Verificati locatia dispozitivului si lungimea cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (cum sunt cele generate de cablurile USB) pot
cauza uneori usoare distorsionari ale tipariturilor. indepértati dispozitivul de sursa de
camp electromagnetic. De asemenea, este recomandat sa utilizati un cablu USB cu o
lungime mai mica de 3 metri (9,8 picioare) pentru a minimiza efectele acestor cAmpuri
electromagnetice.

Align the Ink Cartridges (Aliniere cartuge de cerneala)

Aliniati cartusele de cerneala Pentru informatii suplimentare, consultati Alinierea
cartugelor de cerneala.
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Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Este posibil sa fie necesara curatarea cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Sunt imprimate caractere fara inteles

Daca apare o intrerupere a unei operatiuni care este in curs de imprimare, este posibil
ca dispozitivul s& nu recunoasca restul operatiunii.

Anulati operatiunea de imprimare si asteptati ca dispozitivul sa revina la starea in care
este pregatit pentru imprimare. Daca dispozitivul nu revine la starea pregatit, anulati
toate operatiunile de imprimare si asteptati din nou. Cand dispozitivul este pregatit, re-
trimiteti lucrarea de imprimat. Daca vi se solicitd de catre computer sa re-incercati
operatiunea, faceti clic pe Revocare.

Verificati conexiunile cablurilor

Daca dispozitivul si computerul sunt conectate prin intermediul unui cablu USB, este
posibil ca problema sa se datoreze unei conexiuni necorespunzatoare a cablului.
Asigurati-va ca, conexiunile cablului la ambele capete sunt corespunzatoare. Daca
problema persista, opriti dispozitivul, deconectati cablul de la dispozitiv, porniti
dispozitivul fara cablul de conexiune, si stergeti orice operatiune de imprimare care
mai exista in derulatorul de imprimare. Cand led-ul alimentarii cu curent este aprins si
nu mai clipeste, reconectati cablul.

Verificati figierul-document

Este posibil ca fisierul-document sa fie deteriorat. Daca este posibila imprimarea altor
documente din cadrul aceleiagi aplicatii, incercati sa imprimati o copie de siguranta a
documentului, daca aceasta este disponibila.

Align the Ink Cartridges (Aliniere cartuse de cerneala)

Aliniati cartusele de cerneala. Pentru informatii suplimentare, consultati Alinierea
cartuselor de cerneala.

Cerneala se intinde

Verificati setarile de imprimare

* Cand imprimati documente care utilizeaza multa cerneala, asteptati un timp mai
indelungat pentru uscare Tnainte de a atinge tipariturile. Aceasta precizare este
valabili cu precidere in cazul foliilor transparente. In cadrul driverului imprimantei,
selectati calitatea de imprimare Optima, si mariti de asemenea timpul de uscare al
cernelii si reduceti saturatia cernelii utilizdnd volumul pentru cerneala din cadrul
caracteristicilor avansate (Windows) sau caracteristicilor cernelii (Mac OS). Totusi,
retineti ca reducerea saturatiei cernelii poate avea ca efect realizarea unor tiparituri
cu aspect "spalacit".

* Documentele color care au culori bogate, combinate, pot aparea mototolite sau
patate cand sunt imprimate la calitate Optim. Tncercatj sa utilizati un alt mode de
imprimare, ca de exemplu Normal, pentru a reduce cantitatea de cerneala, sau
utilizati hartie HP Premium conceputa pentru imprimarea documentelor in culori vii.
Pentru informatii suplimentare, consultati Schimbare setari imprimare.
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Verificati tipul hartiei

Unele tipuri de hartie nu accepté bine cerneala. in cazul acestor tipuri de hartie,
cerneala se usuca mai usor si poate aparea intinderea cernelii. Pentru informatii
suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare
compatibile.

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala i ca acestea au cerneala
suficienta. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv gi Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Este posibil sa fie necesara curatarea cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Cerneala nu umple complet textul sau imaginile

Verificati tipul hartiei
Unele tipuri de hartie nu sunt potrivite pentru utlizarea cu acest dispozitiv. Pentru

informatii suplimentare, consultati intelegere specificatii pentru tipuri de suport de
imprimare compatibile.

Verificati cartugele de cerneala

Verificali daca exista cerneala suficienta in cartusele de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul cu cartusele de cerneala.
Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Este posibil sa fie necesara curatarea cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Tipariturile sunt neclare sau au culori sterse

Verificati modul de imprimare

Modul Draft (Schita) sau Fast (Rapid) in driver-ul imprimantei permite imprimarea cu
o viteza mai mare, mod util in cazul imprimarii ciornelor. Pentru a obtine rezultate mai
bune, selectati Normal sau Optim. Pentru informatii suplimentare, consultati
Schimbare setari imprimare.

Verificati setarea tipului de hartie

Cand imprimati pe folii transparente sau pe alte suporturi speciale, selectati tipul de
suport corespunzator in driverul de imprimare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Imprimare pe suport de imprimare special sau cu format personalizat.
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Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Este posibil sa fie necesara curatarea cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Culorile sunt imprimate ca alb-negu

Verificati setarile de imprimare
Asigurati-va ca n driver-ul de imprimare nu este selectata optiunea Print in

Grayscale (Imprimare in tonuri de gri). Pentru informatii despre modificarea acestei
setari, consultati Schimbare setari imprimare.

Sunt imprimate culori gresite

Verificati setarile de imprimare
Asigurati-va ca n driver-ul de imprimare nu este selectata optiunea Print in

Grayscale (Imprimare in tonuri de gri). Pentru informatii despre modificarea acestei
setari, consultati Schimbare setari imprimare.

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Clean the Ink Cartridges (Curatare cartuse de cerneala)

Este posibil sa fie necesara curatarea cartuselor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea cartuselor de cerneala.

Tipariturile prezinta culori care se scurg

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Verificati setarile de imprimare
Asigurati-va ca in driver-ul de imprimare nu este selectata optiunea Print in

Grayscale (Imprimare in tonuri de gri). Pentru informatii despre modificarea acestei
setdri, consultati Schimbare setari imprimare.
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Verificati tipul hartiei

Unele tipuri de hartie nu accepté bine cerneala. in cazul acestor tipuri de hartie,
cerneala se usuca mai usor si poate aparea intinderea cernelii. Pentru informatii
suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare
compatibile.

Culorile nu sunt aliniate corespunzator

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala i ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv gi Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Verificati pozitionarea imaginilor
Utilizati optiunea zoom sau examinare inaintea imprimarii pentru a verifica existenta
unor intervale in pozitionarea imaginilor in pagina.

Align the Ink Cartridges (Aliniere cartuse de cerneald)

Aliniati cartusele de cerneala. Pentru informatii suplimentare, consultati Alinierea
cartuselor de cerneala.

Din text sau imagini lipsesc linii sau puncte

Verificati cartusele de cerneala

Verificali daca exista cerneala suficienta in cartusele de cerneald. Pentru informatii
suplimentare, consultati Lucrul cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Rezolvare probleme alimentare cu hartie

Hartia nu este acceptata de imprimanta sau tava

Utilizati doar hartie care este acceptata de dispozitiv si de tava folosita. Pentru
informatii suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de
imprimare compatibile.

Hartia nu este preluata dintr-o tava

» Asigurati-va tava contine hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati
Alimentare suport de imprimare. Dezlipiti hartia Thainte de incarcarea in tava.

+ Asigurati-va ca ghidajele pentru héartie sunt pozitionate la marcajele
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati in tava. De asemenea,
asigurati-va ca ghidajele sunt fixe, dar nu strénse in jurul teancului de hartie.

» Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulatd. Remediati onlularea hartiei
indoind-o n directie opusa ondularii.
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+ Daca se foloseste un suport de imprimare special, subtire, asigurati-va ca tava

este complet incarcata. Daca se foloseste suport de imprimare disponibil doar in
cantitati mici, pentru a umple tava incercati sa amplasati suportul de imprimare
special deasupra unui alt tip de hartie cu aceleasi dimensiuni. (Unele suporturi de
imprimare sunt preluate mai repede daca tava este plina.)

« Daca folositi pentru imprimare suporturi speciale groase, incarcati tava la1/4 - 3/4

din capacitate. Daca este cazul, amplasati hartia deasupra unui alt tip de hartie de
aceeasi dimensiune, pentru ca inaltimea topului sa se incadreze in interval.

Hartia nu este eliminata corect
» Asigurati-va ca extensia tavii de iesire a hartiei este intinsa, in caz contrar, este
posibil ca paginile imprimate sa cada din dispozitiv.

+ Indepartati hartia in exces din tava de iesire. Numarul de coli pe care tava de iesire
il poate sustine este limitat.

Paginile sunt oblice

« Asigurati-va ca hartia incarcata in tavi este aliniata cu ghidajele pentru hartie.
Daca este necesar, trageti tavile din dispozitiv si reincarcati hartia corespunzator,
asigurandu-va ca ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

+ Incarcati hartie in dispozitiv numai atunci cand acesta nu imprima.

Sunt preluate mai multe coli simultan

* Dezlipiti hartia inainte de incarcarea in tava.

» Asigurati-va ca ghidajele pentru héartie sunt pozitionate la marcajele
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati in tava. De asemenea,
asigurati-va ca ghidajele sunt fixe, dar nu strénse n jurul teancului de hartie.

« Asigurati-va ca tava nu este supra-incarcata cu hartie.

* Daca se foloseste un suport de imprimare special, subtire, asigurati-va ca tava
este complet incarcata. Daca se foloseste suport de imprimare disponibil doar in
cantitati mici, pentru a umple tava incercati sa amplasati suportul de imprimare
special deasupra unui alt tip de hartie cu aceleasi dimensiuni. (Unele suporturi de
imprimare sunt preluate mai repede daca tava este plina.)
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Daca folositi pentru imprimare suporturi speciale groase, incarcati tava la1/4 - 3/4
din capacitate. Daca este cazul, amplasati hartia deasupra unui alt tip de hartie de
aceeasi dimensiune, pentru ca inaltimea topului sa se incadreze in interval.

Utilizati hartie HP pentru performate si eficienta optime.

Rezolvare probleme copiere

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta si garantie pentru
informatii despre asistenta HP.

Nu este eliminata nici o copie

Copiile sunt goale

Lipsesc documente sau sunt neclare

Dimensiunea este redusa

Calitatea copiei este slaba

Sunt vizibile defecte de copiere

Dispozitivul imprima o jumatate de pagina si apoi elimina hartia
Apar mesaje de eroare

Hartie necorespunzatoare

Nu este eliminata nici o copie

Verificati alimentarea cu curent

Asigurati-va ca, cablul de alimentare este conectat corespunzator si ca dispozitivul
este pornit.

Verificati starea dispozitivului

o Este posibil ca dispozitivul sa fie ocupat cu o alta operatiune. Verificati afigajul
panoului de control pentru informatii despre starea operatiunilor de imprimare.
Asteptati ca operatiunea procesata sa fie finalizata.

o Este posibil ca suportul de imprimare din dispozitiv sa fie blocat. Verificati daca
exista blocaje. Consultati Eliminarea blocajelor de hartie.

Verificati tavile

Asigurati-va ca este incarcat suportul de imprimare. Pentru informatii suplimentare,

consultati Alimentare suport de imprimare.

Copiile sunt goale

Verificati hartia
Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard pentru
suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru informatii
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suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare
compatibile.

Verificati setarile

Este posibil ca setarea de contrast sa fie prea deschisa. Utilizati butonul Copy
(Copiere) de pe panoul de control pentru a crea copii mai intunecate.

Verificati tavile

Daca realizati copii din ADF, asigurati-va ca originalele au fost incarcate corect.
Pentru informatii suplimentare, consultati Alimentare original in alimentatorul
automat pentru documente (ADF).

Lipsesc documente sau sunt neclare

.

Verificati hartia

Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard pentru

suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru informatii

suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare

compatibile.

Verificati setarile

Setarea de calitate Fast (Rapid) (care produce copii de calitate-ciorna) poate fi

responsabila pentru aparitia de documente neclare sau pentru lipsa unor

documente. Modificati aceasta setare pe optiunea Normal sau Optim.

Verificati originalul

> Acuratetea copiei depinde de calitatea si dimensiunea originalului. Folositi
meniul Copy (Copiere) pentru a modifica luminozitatea copiei. Daca originalul
este prea deschis la culoare, este posibil ca, copia sa nu poata compensa,
chiar si dupa reglarea contrastului.

o Fundalurile colorate pot cauza contopirea imaginii din prim-plan cu fundalul,
sau este posibil ca fundalul sa apara intr-o nuanta diferita.

Dimensiunea este redusa

Este posibil sa fie setate de la panoul de control al dispozitivului caracteristica de
micsorare/marire sau alte caracteristici de copiere care micsoreaza imaginea
scanata. Verificati setarile aferente lucrarii de copiere pentru a va asigura ca
acestea sunt corespunzatoare dimensiunii normale.

Este posibil ca setarile programului foto si de editare grafica HP sa fie configurate
pentru a reduce imaginea scanata. Daca este necesar, modificati setarile.
Consultati optiunea de asistenta a programului foto si de editare grafica HP pentru
informatii suplimentare.
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Calitatea copiei este slaba

Pentru cresterea calitatii copiilor
o Utilizati originale de calitate.

° incércat,i corect suportul. Daca suportul este incarcat incorect, acesta poate
cauza oblicitatea imprimarii, cauzand imagini neclare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de
imprimare compatibile.

o Utilizati sau realizati o coala de transport pentru a proteja originalele.

Verificati dispozitivul

o Capacul scanner-ului s-ar putea sa nu fi fost corect inchis.

o Este posibil sa fie necesara curatarea geamului sau a captuselii capacului
scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatare dispozitiv.

o Este posibil sa fie necesara curatarea dispozitivului ADF. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatare dispozitiv.

Sunt vizibile defecte de copiere

Benzi verticale albe sau sterse

Este posibil ca suportul sa nu se conformeze specificatiilor Hewlett-Packard pentru
suporturi (de exemplu, suportul este prea umed sau prea aspru). Pentru informatii
suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare

compatibile.

Prea decolorat sau intunecat

Tncercati sa modificati contrastul si setérile de calitate a copiei.

Linii nedorite

Este posibil sa fie necesara curatarea geamului sau a captuselii capacului
scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatare dispozitiv.
Puncte sau benzi negre

Pe geamul sau pe captuseala capacului scanerului poate exista cerneala, adeziv,
pasta corectoare sau o substanta nedorita. Incercati sa curatati dispozitivul. Pentru
informatii suplimentare, consultati Curatare dispozitiv.

Copia este inclinata sau oblica

o Asigurati-va ca tava de alimentare ADF nu este prea plina.

o Asigurati-va ca ghidajele de Iatime ale ADF sunt aliniate cu marginile hartiei.
Text neclar

- Incercati sa modificati contrastul si setarile de calitate a copiei.

o Setarea de imbunatatire implicitd poate sa nu fie adecvata operatiunii de
copiere. Verificati setarea si modificati-o pentru a imbununatati textul sau
fotografiile, daca aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii
suplimentare, consultati Modificare setari copiere.

Text sau imagini umplute incomplet
Tncercati sa modificati contrastul si setérile de calitate a copiei.
Fonturile mari, negre au aspect patat (neuniform)

Setarea de imbunatatire implicitd poate sa nu fie adecvata operatiunii de copiere.
Verificati setarea si modificati-o pentru a imbununétati textul sau fotografiile, daca
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aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii suplimentare, consultati
Modificare setari copiere.

+ 1n zonele cu tonuri gri deschis sau mediu apar benzi orizontale punctate sau
albe
Setarea de imbunatétire implicitéa poate sa nu fie adecvata operatiunii de copiere.
Verificatli setarea si modificati-o pentru a imbununatati textul sau fotografiile, daca
aceasta operatiune este necesara. Pentru informatii suplimentare, consultati
Modificare setari copiere.

Dispozitivul imprima o jumatate de pagina si apoi elimina hartia

Verificati cartugele de cerneala

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele corecte de cerneala si ca acestea au cerneala
suficientd. Pentru informatii suplimentare, consultati Administrare dispozitiv si Lucrul
cu cartusele de cerneala.

Compania HP nu poate garanta calitatea cartuselor de cerneala non-HP.

Apar mesaje de eroare

“Reload document and then reload job” (Reincarcati documentul apoi
reincarcati operatiunea)

Apasati butonul OK, apoi reincarcati documentele ramase (pana la 20 de pagini) in
dispozitivul ADF. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

Hartie necorespunzatoare

Verificati setarile
Verificati daca dimensiunea si tipul suportului incarcat se potrivesc cu setérile de la
panoul de control.

Rezolvare probleme scanare

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta si garantie pentru
informatii despre asistenta HP.

Br Nota Daca porniti o operatiune de scanare de la computer, consultati Asistenta
programului pentru informatii referitoare la depanare.

* Scanerul nu a realizat nici o actiune

» Scanarea dureaza prea mult

» O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text
* Textul nu poate fi editat

* Apar mesaje de eroare

» Calitatea scanarii este slaba

» Sunt vizibile defecte de scanare
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Scanerul nu a realizat nici o actiune
+ Verificati originalul
Asigurati-va ca originalul este plasat corect pe geamul scanerului. Pentru informatii
suplimentare, consultati Alimentare original pe ecran scanare.
* Verificati dispozitivul
Este posibil ca dispozitivul sa revina din modul Economisire energie dupa o

perioada de inactivitate, ceea ce intarzie procesarea pentru o vreme. Agteptati
pana cand dispozitivul ajunge in starea PREGATIT.

* Verificati software-ul
Asigurati-va ca software-ul este instalat corespunzator.

Scanarea dureaza prea mult
+ Verificati setérile
> Daca setati o rezolutie prea mare, operatiunea de scanare dureaza mai mult si
are ca rezultat fisiere mai mari. Pentru a obtine rezultate bune cand scanati

sau copiati, nu folositi o rezolutie mai mare decat cea necesara. Puteti micsora
rezolutia pentru a scana mai rapid.

o Daca se capteaza o imagine prin TWAIN, puteti schimba setarile astfel incat
originalul sa fie scanat alb-negru. Consultati Asistenta programului TWAIN
pentru informatii.

* Verificati starea dispozitivului

Daca trimiteti o operatiune de imprimare sau copiere inainte de a incerca sa
scanati, este pornitd scanarea, daca scannerul nu este activ. Totusi, procesele de
imprimare si scanare partajeaza memoria, ceea ce inseamna ca scanarea poate fi
mai inceata.

O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text
+ Verificati originalul

° Asigurati-\{é ca originalul este incarcat corect. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcare originale.

° !:undalurile colorate pot cauza contopirea imaginii din prim-plan cu fundalul.
Incercati sa reglati setarile inainte de a scana originalul, sau ncercati sa
imbunatatiti imaginea dupéa scanarea originalului.

+ Verificati setarile

o Asigurati-va ca dimensiunea hartiei pe care o scanati este destul de mare
pentru originalul pe care il scanati.

o Daca utilizati un program foto si de editare grafica HP, setarile implicite din
programul foto si de editare grafica HP pot fi stabilite pentru a executa automat
o operatiune diferitd de operatiunea pe care incercati sa o executati. Consultati

optiunea de asistenta a programului foto si de editare grafica HP pentru
instructiuni referitoare la modificarea proprietatilor.
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Textul nu poate fi editat
Verificati setarile

.

o

Asigurati-va ca programul OCR (Recunoastere optica a caracterelor) este setat
pentru editarea de text.

Cind scanati originalul, asigurati-va ca selectati un tip de document care
creaza text editabil. Daca textul este clasificat ca imagine, acesta nu este
convertit la formatul text.

Programul OCR (Recunoastere optica a caracterelor) poate fi conectat cu un
program de procesare de text care nu indeplineste operatiuni OCR. Consultati
optiunea de Asistenta a programului pentru informatii suplimentare referitoare
la conectarea cu alte programe.

Verificati originalele

o

Asigurati-va ca originalul este amplasat corect pe geamul-suport al scanner-
ului. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcare originale.

Este posibil ca programul OCR (Recunoastere optica a caracterelor) sa nu
identifice textul daca spatiile intre caractere sunt mici. De exemplu, daca textul
pe care programul OCR (Recunoastere optica a caracterelor) il proceseaza
are caractere lipsa sau combinate, "rn" poate aparea ca "m".

Precizia programului OCR (Recunoastere optica a caracterelor) depinde de
calitatea imaginii, dimensiunea textului, si structura originalului si calitatea
scandrii. Asigurati-va ca originalul are o calitate buna.

Fundalurile colorate pot cauza contopirea excesiva a imaginii din prim-plan cu
fundalul. Tncercati s& reglati setarile inainte de a scana originalul, sau incercati
sa imbunatatiti imaginea dupa scanarea originalului. Daca executati o
operatiune OCR (Recunoastere optica a caracterelor) asupra unui original,
orice text colorat de pe original este scanat necorespunzator, sau nu este
scanat deloc.

Apar mesaje de eroare
"Unable to activate TWAIN source” (Imposibilitate activare sursa TWAIN) sau
"An error occurred while acquiring the image” (A aparut o eroare la achizitia
imaginii)
Daca realizati o achizitie de imagine de la un alt dispozitiv, ca de exemplu o
camerd digitalad sau un alt scanner, asigurati-va ca celalat dispozitiv este
compatibil TWAIN. Dispozitivele incompatibile TWAIN nu functioneaza cu
programul dispozitivului.
Asigurati-va ca ati conectat cablul USB al dispozitivului la portul corespunzator din
spatele computerului.
Verificati daca este selectata sursa TWAIN corespunzatoare. in cadrul
programului, verificati sursa TWAIN selectand Select Scanner (Selectati
scanner) in cadrul meniului File (Fisier).

o

Calitatea scanarii este slaba
Origialul este o fotografie sau o imagine de a doua generatie
Fotografiile reimprimate, ca de exemplu fotografiile din ziare sau reviste, sunt
imprimate folosind puncte minuscule de cerneala care impreuna compun o
reproducere a fotografiei originale, ceea ce duce la o pierdere de calitate. Adesea,
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punctele de cerneala formeaza figuri nedorite care pot fi detectate la scanarea sau
imprimarea imaginii sau cand imaginea este afigsata pe ecran. Daca urmatoarele
sugestii nu rezolva problema, este posibil sé fie necesar sa utilizati o versiune de
calitate mai buna a originalului.

o Pentru eliminarea modelellor nedorite, incercati sa reduceti dimensiunea imaginii
dupa scanare.

o Imprimare imagine scanata pentru a vedea dac3, calitatea este mai buna.

> Asigurati-va ca setarile de rezolutie si culoare sunt corecte pentru tipul respectiv
de operatiune de scanare.

Textul sau imaginile de pe spatele unui original fata-verso apar in scanare

Originalele fata-verso pot produce aparitia in scanare a textului sau imaginilor de pe
cealalta parte daca originalele sunt imprimate pe hértie sau suport prea subtire sau
prea transparent.

Imaginea este oblica (incorecta)

Probabil ca originalul este amplasat incorect. Asigurati-va ca folositi ghidajele pentru

hértie la amplasarea originalului pe geamul suport al scanner-ului. Pentru informatii

suplimentare, consultati Incércare originale.

Calitatea imaginii este mai buna la imprimare

Imaginea care apare pe ecran nu este intotdeauna o reprezentare exacta a calitatii

scanarii.

- Incercati s& modificati setarile monitorului pentru a utiliza mai multe culori (sau
nivele de gri). Pentru calculatoarele Windows, in mod normal puteti realiza aceasta
setare deschizand Afigare in cadrul Panoului de control Windows.

- Incercati s& modificati setarile de rezolutie si culoare.
Imaginea scanata prezinta pete, linii, benzi verticale albe sau alte defecte

o Daca geamul scanerului este murdar, imaginea rezultata nu are claritate optima.
Pentru instructiuni de curatare, consultati Curatare dispozitiv.

o Este posibil ca defectele sa apara pe original, si sa nu fie un rezultat al procesului
de scanare.

Imaginile apar diferit de cele originale

Este posibil ca setarile grafice sa nu fie potrivite pentru tipul de operatiune de scanare
pe care il executati. Incercati sa schimbati setarile grafice.

Pentru cresterea calitatii scanarilor
o Utilizati originale de calitate Tnalta.

o Amplasati corect suportul de imprimare. Daca suportul de imprimare nu este
amplasat corect, acesta poate aluneca si rezultatul va fi neclar. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcare originale.

o Modificati setarile programului in functie de modul in care intentionati sa utilizati
pagina scanata.

o Utilizati sau realizati o coala de transport pentru a proteja originalele.
o Curatati geamul scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatare
geam scanner.
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Sunt vizibile defecte de scanare

Pagini goale

Asigurati-va ca documentul originalul este amplasat corect. Amplasati documentul

original cu fata in jos pe scanner, cu coltul din stanga-sus in coltul din dreapta-jos

al geamului-suport al scanner-ului.

Prea decolorat sau prea intunecat

o Incercati sa modificati setarile. Asigurati-va c folositi setari corecte de
rezolutie si culoare.

o Este posibil ca imaginea originala sa fie foarte decolorata sau foarte intunecata
sau sa fie imprimata pe hartie colorata.

Linii nedorite

Pe geamul scanerului poate exista cerneald, adeziv, pasta corectoare sau o

substanta nedorita. Incercati sa curatati geamul scanerului. Pentru informatii

suplimentare, consultati Curatare dispozitiv.

Puncte sau benzi negre

o Pe geamul scanerului poate exista cerneald, adeziv, pasta corectoare sau o
substanta nedoritd, geamul scanerului poate fi murdar sau zgariat sau
captuseala capacului poate fi murdara. Tncercati sa curatati geamul sau
captuseala capacului scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati
Curatare dispozitiv. Daca problema nu se corecteaza prin curatare, geamul
scanerului sau captuseala capacului trebuie nlocuite.

o Este posibil ca defectele sa apara pe original, si sa nu fie un rezultat al
procesului de scanare.

Text neclar

Incercati sa modificati setarile. Asigurati-va ca setarile de rezolutie si culoare sunt
corecte.

Dimensiunea este redusa

Este posibil ca setarile programului HP sa fie configurate pentru a reduce imaginea
scanata. Consultati optiunea de Asistenta a programului pentru informatii
suplimentare referitoare la modificarea setarilor.

Rezolvare probleme fax

Aceasta sectiune cuprinde informatii despre depanarea configurarii pentru fax a
dispozitivului. Daca dispozitivul nu este configurat corect pentru fax, este posibil sa
aveti probleme la trimiterea si la receptionarea faxurilor.

Daca aveti probleme la trimiterea/receptionarea faxurilor, imprimati un raport de
testare a faxului pentru a verifica starea dispozitivului. Testul va esua daca dispozitivul
nu este configurat corect pentru fax. Dupa ce ati finalizat configurarea dispozitivului
pentru trimiterea si receptionarea faxurilor, efectuati acest test. Pentru informatii
suplimentare, consultati Test configurare fax.

Daca testul esueaza, analizati raportul pentru informatii referitoare la rezolvarea
problemelor gasite. Pentru informatii suplimentare, consultati Testul pentru fax esueaza.

Testul pentru fax esueaza
Pe afisaj apare permanent mesajul Recept. ridicat
Dispozitivul are probleme la trimiterea si receptionarea de faxuri

144 Tntre’ginere si depanare



Dispozitivul prezintd probleme la trimiterea manuala a unui fax

Dispozitivul nu poate receptiona faxuri, dar poate trimite faxuri

Dispozitivul nu poate trimite faxuri, dar poate receptiona faxuri

Tonurile de fax sunt inregistrate de robotul telefonic

Cablul telefonic furnizat cu dispozitivul nu este destul de lung

Faxurile color nu se imprima

Computerul nu poate primi faxuri (Fax to PC (Fax la PC))

Testul pentru fax esueaza

Daca ati rulat un test pentru fax si acesta a esuat, consultati raportul pentru informatii
elementare despre eroare. Pentru informatii mai detaliate, consultati raportul pentru a
vedea care parte a testului a eguat, apoi cititi subiectul corespunzétor din aceasta
sectiune pentru a afla ce solutii s& incercati.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

"Testul hardware fax" a esuat

Testul "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" (Fax conectat la priza

telefonica de perete activa) a esuat

Testul "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" (Cablul telefonic conectat

la portul corect al faxului) a esuat

Testul "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" (Utilizarea unui tip corect de

cablu telefonic impreuna cu faxul) a esuat

Testul "Dial Tone Detection" (Detectare ton de apel) a esuat

Testul "Fax Line Condition" (Stare linie fax) a esuat

"Testul hardware fax" a esuat

Solutie:

Opriti dispozitivul utilizadnd butonul Conector aflat pe panoul de control al
dispozitivului, apoi deconectati cablul de alimentare din partea din spate a
dispozitivului. Dupa cateva secunde, conectati din nou cablul de alimentare,
apoi activati alimentarea electrica. Efectuati din nou testul. Daca testul
esueaza din nou, continuati cu examinarea informatiilor despre depanare din
aceasta sectiune.

Tncercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax. Daca trimiterea si receptionarea
de faxuri functioneaza, este posibil s nu existe o problema.

Daca rulati testul din Fax Setup Wizard (Expert configurare fax) (Windows)
sau din Fax Setup Utility (Utilitar configurare fax) (Mac OS), asigurati-va ca
dispozitivul nu este ocupat cu o alta activitate, precum primirea unui fax sau
realizarea unei copii. Verificati daca pe afisaj apare un mesaj indicand faptul ca
dispozitivul este ocupat. Daca este ocupat, asteptati sa termine operatiile
curente si sa treaca in starea de inactivitate Thainte de a rula testul.
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Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) Tncercat,i sa scoateti splitter-ul si sa conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va

asigura ca este trecut cu succes si ca dispozitivul este pregatit pentru faxuri. Daca

testul Testare hardware fax esueaza din nou si aveti probleme cu trimiterea/
receptionarea faxurilor, contactati asistenta HP. Vizitati www.hp.com/support.
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Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi faceti clic pe Contact HP
(Contactare HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica HP.

Testul "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" (Fax conectat la priza
telefonica de perete activa) a esuat

Solutie:

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si dispozitiv pentru a va
asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

Asigurati-va ca dispozitivul este conectat corect la priza telefonica de perete.
Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-
LINE din spatele dispozitivului. Pentru informatii suplimentare despre
configurarea dispozitivului pentru faxuri, consultati Configurarea serviciului de
fax pentru dispozitiv.

Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
in priza telefonica de perete.) Incercati s& scoateti splitter-ul si s conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

Incercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utilizati pentru dispozitiv si verificati daca exista
ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati compania de telefonie
pentru a verifica linia telefonica.

Incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax. Daca trimiterea si receptionarea
de faxuri functioneaza, este posibil sa nu existe o problema.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va
asigura ca este trecut cu succes si ca dispozitivul este pregatit pentru faxuri.
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Testul "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" (Cablul telefonic
conectat la portul corect al faxului) a esuat

Solutie: Conectati cablul telefonic la port-ul corect.

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-
LINE din spatele dispozitivului.

Br Nota Daca utilizati port-ul 2-EXT pentru a conecta dispozitivul la priza
telefonica de perete, nu veti putea trimite sau receptiona faxuri. Port-ul 2-
EXT se utilizeaza numai pentru conectarea altor dispozitive, cum ar fi un
robot telefonic.

Figura 8-1 Vedere din spate a dispozitivului

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru conectarea la port-
ul ,1-LINE”

2. Dupa ce ati conectat cablul telefonic la port-ul 1-LINE, rulati din nou testul
pentru fax pentru a va asigura ca reuseste si ca dispozitivul este pregatit
pentru faxuri.

3. Incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

» Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreund cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil s& nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

« Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) Tncerca’;i sa scoateti splitter-ul si s& conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

Rezolvare probleme fax 147



Capitol 8

Testul "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" (Utilizarea unui tip corect
de cablu telefonic impreuna cu faxul) a esuat

Solutie:

+ Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie
conectat la port-ul cu eticheta 1-LINE din spatele dispozitivului, iar celalalt
capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata mai jos.

b II‘WL 1-LINE 2-EI.'}\
J Nl B

©

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru conectarea la port-
ul ,1-LINE”

n cazul in care cablul telefonic livrat cu dispozitivul nu este suficient de lung,
puteti utiliza un conector pentru a-| prelungi. Puteti achizitiona un conector de
la un magazin de accesorii telefonice. Va mai trebuie inca un cablu telefonic,
care poate fi un cablu telefonic standard pe care probabil il aveti deja acasa
sau la birou.

+ Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si dispozitiv pentru a va
asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

» Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

+ Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) Tncercat,i sa scoateti splitter-ul si sa conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.
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Testul "Dial Tone Detection" (Detectare ton de apel) a esuat

Solutie:

» Alte dispozitive care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu dispozitivul,
pot face ca testul sa esueze. Pentru a afla daca alt dispozitiv creeaza
probleme, deconectati toate dispozitivele de la linia telefonica si rulati din nou
testul. Daca testul Test detectare ton de apel este trecut cu succes fara
celalalt dispozitiv, unul sau mai multe dispozitive creaza probleme, incercati sa
le instalati din nou pe rand, reluand testul de fiecare data, pana cand
identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

+ Incercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utilizati pentru dispozitiv si verificati daca exista
ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati compania de telefonie
pentru a verifica linia telefonica.

» Asigurati-va ca dispozitivul este conectat corect la priza telefonica de perete.
Utilizénd cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-
LINE din spatele dispozitivului.

» Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) incercat,i sa scoateti splitter-ul si s& conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

» Daca sistemul dvs. telefonic nu utilizeaza un ton de apel standard (cum este
cazul anumitor sisteme PBX), acest fapt ar putea reprezenta cauza esuarii
testului. Acest lucru nu va crea probleme la trimiterea sau receptionarea
faxurilor. Incercati s& trimiteti sau sa receptionati un fax.

» Asigurati-va ca setarea pentru tara/regiune este corecta pentru tara/regiunea
dvs. Daca tara/regiunea nu este setata sau este setata incorect, testul poate
esua si puteti Tntdmpina probleme la trimiterea si receptionarea faxurilor.

» Asigurati-va ca dispozitivul este conectat la o linie telefonica analogica, in caz
contrar, trimiterea sau receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru a verifica
daca linia telefonica este digitald, conectati un telefon analogic obignuit si
verificati tonul de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia
telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale. Conectati dispozitivul la o
linie telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

* Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va
asigura ca este trecut cu succes si ca dispozitivul este pregatit pentru faxuri. Daca
testul Detectare ton esueaza in continuare, contactati compania telefonica si
solicitati sa verifice linia telefonica.
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Testul "Fax Line Condition" (Stare linie fax) a esuat

Solutie:

Asigurati-va ca dispozitivul este conectat la o linie telefonica analogica, in caz
contrar, trimiterea sau receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru a verifica
daca linia telefonica este digitald, conectati un telefon analogic obignuit si
verificati tonul de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia
telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale. Conectati dispozitivul la o
linie telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si dispozitiv pentru a va
asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca dispozitivul este conectat corect la priza telefonica de perete.
Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta 1-
LINE din spatele dispozitivului.

Alte dispozitive care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu dispozitivul,

pot face ca testul sa esueze. Pentru a afla daca alt dispozitiv creeaza

probleme, deconectati toate dispozitivele de la linia telefonica si rulati din nou
testul.

o Daca testul Test stare linie de fax este trecut cu succes fara celalalt
dispozitiv, unul sau mai multe dispozitive creaza probleme, incercati sa le
instalati din nou pe rand, reluand testul de fiecare data, pana cand
identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

o Daca testul Test stare linie de fax esueaza in absenta celorlalte
dispozitive, conectati dispozitivul la o linie telefonica functionala si
continuati sa cititi informatiile de depanare din aceasta sectiune.

Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) Tncercat,i sa scoateti splitter-ul si sa conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul. Daca
pentru conectarea de la priza telefonica de perete la dispozitiv nu utilizati
cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, rulati din nou
testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va
asigura ca este trecut cu succes si ca dispozitivul este pregatit pentru faxuri. Daca
testul Stare linie fax esueaza in continuare si aveti probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia
telefonica.

Pe afigaj apare permanent mesajul Recept. ridicat

Solutie: Utilizati un tip gresit de cablu telefonic. Asigurati-va ca utilizati cablul
telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru a conecta dispozitivul la linia
telefonica. in cazul in care cablul telefonic livrat cu dispozitivul nu este suficient de
lung, puteti utiliza un conector pentru a-I prelungi. Puteti achizitiona un conector de
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la un magazin de accesorii telefonice. Va mai trebuie inca un cablu telefonic, care
poate fi un cablu telefonic standard pe care probabil il aveti deja acasa sau la birou.

Solutie: Este posibil ca alte dispozitive, care utilizeaza aceeasi linie telefonica
impreuna cu dispozitivul, sa blocheze linia. Asigurati-va ca nu exista telefoane
interioare (telefoane de pe aceeasi linie telefonica, dar care nu sunt conectate la
dispozitivul) sau alte dispozitive in uz sau scoase din furca. De exemplu, nu puteti
utiliza dispozitivul pentru faxuri daca un telefon interior este scos din furca sau
daca utilizati modemul computerului pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la
Internet.

Dispozitivul are probleme la trimiterea si receptionarea de faxuri
Solutie: Asigurati-va ca dispozitivul este pornit. Priviti afisajul dispozitivului. Daca
pe afisaj nu apare nimic si ledul Conector nu este aprins, dispozitivul este oprit.
Asigurati-va ca ati conectat corespunzator cablul de alimentare la dispozitivul si la
o sursa de tensiune. Apasati butonul Conector pentru a porni dispozitivul.

Dupa pornirea dispozitivului, HP recomanda sa se astepte cinci minute fnainte de
a se transmite sau receptiona un fax. Dispozitivul nu poate transmite sau
receptiona faxuri in timpul procesului de initializare care urmeaza dupa pornire.

Solutie: Daca a fost activata functia Fax to PC (Fax la PC), exista posibilitatea
sa nu puteti trimite sau primi faxuri daca memoria faxului este plina (limitata de
memoria dispozitivului).

Solutie:
» Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul pentru
conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie
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conectat la port-ul cu eticheta 1-LINE din spatele dispozitivului, iar celalalt
capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata mai jos.
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Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru conectarea la port-
ul ,1-LINE”

In cazul in care cablul telefonic livrat cu dispozitivul nu este suficient de lung,
puteti utiliza un conector pentru a-I prelungi. Puteti achizitiona un conector de
la un magazin de accesorii telefonice. Va mai trebuie inca un cablu telefonic,
care poate fi un cablu telefonic standard pe care probabil il aveti deja acasa
sau la birou.

Tncercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza
telefonica de perete pe care o utilizati pentru dispozitiv si verificati daca exista
ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, apelati la compania de telefonie
locala pentru service.

Este posibil ca alte dispozitive, care utilizeaza aceeasi linie telefonica
impreuna cu dispozitivul , sa blocheze linia. De exemplu, nu puteti utiliza
dispozitivul pentru faxuri daca un telefon interior este scos din furca sau daca
utilizati modemul computerului pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la
Internet.

Verificati daca eroarea nu a fost cauzata de alt proces. Verificati afisajul sau
computerul pentru un mesaj de eroare care sa contina informatii referitoare la
problema si modalitati de solutionare a acesteia. Daca exista o eroare,
dispozitivul nu va trimite/receptiona faxuri pana la solutionarea acesteia.
Conexiunea prin lina telefonica poate fi zgomotoasa. Liniile telefonice cu o
calitate slaba a sunetului (zgomot) pot crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. Verificati calitatea sunetului liniei telefonice conectand
un telefon la priza telefonica de perete si ascultdnd zgomotele statice sau de
alta natura. Daca auziti zgomot, dezactivati optiunea Mod Corectare erori
(ECM) si incercati din nou sa trimiteti sau sa receptionati faxuri. Pentru
informatii despre schimbarea ECM, consultati Ajutorul de pe ecran. Daca
problema persista, contactati compania telefonica.

Daca utilizati un serviciu DSL, asigurati-va ca aveti un filtru DSL conectat, in
caz contrar trimiterea/receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru informatii
suplimentare, consultati Caz B: Setare dispozitiv cu DSL.
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» Asigurati-va ca dispozitivul nu este conectat la o priza telefonica de perete
destinata telefoanelor digitale. Pentru a verifica daca linia telefonica este
digitala, conectati un telefon analogic obignuit i verificati tonul de apel. Daca
nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie configurata
pentru telefoane digitale.

« Daca utilizati un convertor/adaptor pentru terminal de tip PBX sau ISDN,
asigurati-va ca dispozitivul este conectat la port-ul corect si ca adaptorul este
setat la tipul corect de dispozitiv de comutare pentru tara/regiunea dvs., daca
este posibil. Pentru informatii suplimentare, consultati Cazul C: Configurarea
dispozitivului cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN.

» Daca dispozitivul partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL, este posibil ca
modemul DSL sa nu fie legat corect la impamantare. Daca modemul DSL nu
este legat corect la impamantare, poate induce zgomot pe linia telefonica.
Liniile telefonice cu o calitate slaba a sunetului (zgomot) pot crea probleme la
trimiterea/receptionarea faxurilor. Calitatea sunetului liniei telefonice poate fi
verificata conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultand
zgomotele statice sau de altd naturd. Daca auziti zgomot, opriti modemul DSL
si intrerupeti complet alimentarea timp de cel putin 15 minute. Reporniti
modemul DSL si ascultati tonul de apel.

Br Nota Este posibil ca in viitor linia sa prezinte din nou zgomot static. Daca
dispozitivul nu mai trimite sau nu mai receptioneaza faxuri, repetati procesul.

Daca linia telefonica prezintd zgomote in continuare, contactati compania de
telefonie. Pentru informatii referitoare la oprirea functionarii modemului DSL,
contactati serviciul de asistenta al furnizorului DSL.

« Daca utilizati un splitter telefonic, acesta poate cauza probleme legate de
serviciul de fax. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce
n priza telefonica de perete.) Tncerca’;i sa scoateti splitter-ul si s& conectati
dispozitivul direct la priza telefonica de perete.

Dispozitivul prezinta probleme la trimiterea manuala a unui fax

Solutie:

B Nota Aceasta posibila solutie este aplicabilda numai in tarile/regiunile in care
dispozitivul se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume: Argentina,
Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India, Indonezia,
Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaysia, Mexic, Filipine, Polonia,
Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.
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Asigurati-va ca telefonul utilizat pentru initierea apelului fax este conectat direct
la dispozitiv. Pentru a trimite manual un fax, telefonul trebuie sa fie conectat
direct la port-ul 2-EXT al dispozitivului, asa cum se arata mai jos.

N

Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu dispozitivul pentru conectarea la port-
ul ,1-LINE”

3 | Telefon

Daca trimiteti manual un fax de la telefonul care este conectat direct la
dispozitiv, trebuie sa utilizati tastatura telefonului pentru a trimite faxul. Nu
puteti sa utilizati tastatura de la panoul de control al dispozitivului.

E¥ Nota Daca utilizati un sistem telefonic de tip serial, conectati telefonul
direct deasupra cablului dispozitivului, care are atasata o mufa pentru
perete.

Dispozitivul nu poate receptiona faxuri, dar poate trimite faxuri

Solutie:

Daca nu utilizati un serviciu de apelare distinctd, aveti grija sa setati
caracteristica Semnal de apel distinct a dispozitivului pe Toate semnalele de
apel. Pentru informatii suplimentare, consultati Modificare model semnal apel
pentru semnale distincte.

Daca Raspuns automat este setat pe valoarea Dezactivat, va trebui sa
receptionati faxuri manual, in caz contrar, dispozitivul nu va receptiona faxul.
Pentru informatii despre receptionarea manuala a faxurilor, consultati
Receptionare manuala fax.

Daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelagi numar de telefon pe
care 1l utilizati pentru faxuri, va trebui sa receptionati faxurile manual. Acest
lucru inseamna ca trebuie sa raspundeti personal la apelurile de fax de intrare.
Pentru informatii despre configurarea dispozitivului cand aveti un serviciu de
mesagerie vocald, consultati Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie
vocald. Pentru informatii despre receptionarea manuala a faxurilor, consultati
Receptionare manuala fax.
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Daca aveti un modem de computer pe aceeasi linie telefonica cu dispozitivul,
asigurati-va ca software-ul livrat impreuna cu modemul nu este configurat sa
receptioneze automat faxuri. Modemurile care sunt configurate pentru
receptionarea automata a faxurilor ocupa linia telefonica pentru a receptiona
faxurile de intrare, ceea ce impiedica dispozitivul sa primeasca apeluri fax.

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu dispozitivul, puteti intdmpina
una dintre urmatoarele probleme:

o

Este posibil ca robotul telefonic sa nu fie configurat corect pentru utilizarea
cu dispozitivul.

Mesaijul de iesire poate fi prea lung sau prea puternic pentru a permite
dispozitivului sa detecteze tonurile de fax, iar faxul apelant s-ar putea
deconecta.

Este posibil ca robotul telefonic sa nu aiba o perioada de linisgte suficienta
dupa mesajul de iesire pentru a-i permite dispozitivului sa detecteze tonuri
de fax. Aceasta problema este foarte des intalnita la robotii telefonici digitali.

Urmatoarele actiuni pot conduce la rezolvarea acestor probleme:

o

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati
pentru apeluri fax, incercati sa conectati robotul telefonic direct la dispozitiv
conform instructiunilor din Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic.

Asigurati-va ca dispozitivul este configurat pentru a receptiona faxurile
automat. Pentru informatii despre configurarea dispozitivului pentru a
receptiona automat faxuri, consultati Receptionare fax.

Asigurati-va ca optiunea Nr. apeluri pana la raspuns este setata la un
numar mai mare de apeluri decét robotul telefonic. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurare numar de tonuri de apel pana la
raspuns.

Deconectati robotul telefonic si incercati sa receptionati un fax. Daca puteti
receptiona un fax fara robotul telefonic, este posibil ca robotul telefonic sa
fie cauza problemei.

Reconectati robotul telefonic si inregistrati din nou mesajul de iesire.
Inregistrati un mesaj de aproximativ 10 secunde. Vorbiti rar si la un volum
scazut atunci cand inregistrati mesajul. Lasati cel puti cinci secunde de
liniste la sfarsitul mesajului vocal. Tn timpul linistii nu trebuie s& existe nici
un zgomot de fond. Incercati din nou sa receptionati un fax.

Br Nota Este posibil ca unii roboti telefonici digitali sa nu inregistreze
perioada de liniste de la finalul mesajului de iesire. Ascultati mesajul de
iesire pentru a verifica.
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Daca dispozitivul partajeaza aceeasi linie telefonica cu alte tipuri de dispozitive
telefonice, cum ar fi un robot telefonic, un modem de computer sau un
dispozitiv de comutare cu mai multe port-uri este posibil ca nivelul semnalului
de fax sa fie redus. De asemenea, nivelul semnalului poate fi redus cand
utilizati un splitter sau cand conectati cabluri suplimentare pentru a prelungi
cablul telefonului. Un semnal redus de fax poate provoca probleme in timpul
receptionarii faxurilor.

Pentru a afla daca un alt dispozitiv creeaza probleme, deconectati toate
dispozitivele de la linia telefonica cu exceptia dispozitivului si incercati sa
receptionati un fax. Dacé puteti receptiona cu succes faxuri fara celelalte
dispozitive, unul sau mai multe dispozitive creaza probleme, incercati sa le
instalati din nou pe rand, receptionand un fax de fiecare data, pana cand
identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

Daca utilizati o sonerie speciald pentru numarul de fax (utilizati un serviciu de
apelare distincta furnizat de compania telefonica), asigurati-va ca optiunea
Semnal de apel distinct a dispozitivului este setata identic. Pentru informatii
suplimentare, consultati Modificare model semnal apel pentru semnale distincte.

Dispozitivul nu poate trimite faxuri, dar poate receptiona faxuri

Solutie:

Este posibil ca dispozitivul sa apeleze numarul prea rapid sau prea devreme.
Poate fi necesar sa inserati unele pauze in secventa de cifre. De exemplu,
daca trebuie sa accesati o linie externa inainte de a apela un numar de telefon,
introduceti o pauza dupa numarul de acces. Daca numarul este 95555555, iar
cifra 9 acceseaza o linie externa, introduceti pauze dupa cum urmeaza:
9-555-5555. Pentru a adauga o pauza in numarul de fax pe care il introduceti,
apasati Reapelare/Pauza sau apéasati butonul Spatiu (#) de mai multe ori,
pana cand pe afigaj apare o liniuta (-).

Mai puteti trimite faxuri utilizand apelarea monitorizata. Aceasta va permite sa
ascultati linia telefonica in timp ce apelati. Puteti sa setati viteza de apelare si
sa raspundeti la solicitari in timp ce apelati. Pentru informatii suplimentare,
consultati Trimitere fax utilizdnd apelarea monitorizata.

Formatul numarului introdus la transmiterea faxului nu este corect sau
dispozitivul fax destinatar intampina probleme. Pentru a verifica acest lucru,
incercati sa apelati numarul de fax de la un telefon si sa ascultati tonul de fax.
Daca nu auziti tonuri de fax, este posibil ca dispozitivul fax destinatar sa nu fie
pornit sau conectat, sau ca serviciul de mesagerie vocala sa interfereze cu
linia telefonica a destinatarului. De asemenea, i puteti cere destinatarului sa
verifice daca faxul functioneaza corespunzator.
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Tonurile de fax sunt inregistrate de robotul telefonic

Solutie:

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati
pentru apeluri fax, incercati sa conectati robotul telefonic direct la dispozitiv
conform instructiunilor din Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic.
Daca nu conectati robotul telefonic conform recomandarilor, tonurile de fax pot
fi inregistrate pe robotul telefonic.

Asigurati-va ca dispozitivul este setat sa receptioneze faxuri automat si ca
setarea Nr. apeluri pana la raspuns este corectd. Numarul de tonuri de apel
dupa care va raspunde dispozitivul trebuie sa fie mai mare decat numarul de
tonuri de apel pentru robotul telefonic. Daca robotul telefonic si dispozitivul
sunt configurate pentru acelasi numar de tonuri de apel inainte de raspuns,
ambele dispozitive vor raspunde la apel, iar tonurile de fax vor fi inregistrate pe
robotul telefonic.

Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mai mic de semnale de
apel si dispozitivul sa raspunda dupa numarul maxim acceptat de semnale de
apel. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune).
Cu aceasta configurare, robotul telefonic va raspunde la apeluri si va
monitoriza linia telefonica. Daca dispozitivul detecteaza tonuri de fax, va
receptiona faxul. Daca apelul este un apel vocal, robotul telefonic va inregistra
mesajul. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurare numar de tonuri
de apel pana la raspuns.

Cablul telefonic furnizat cu dispozitivul nu este destul de lung

Solutie: in cazul in care cablul telefonic livrat cu dispozitivul nu este suficient de
lung, puteti utiliza un conector pentru a-l prelungi. Puteti achizitiona un conector de
la un magazin de accesorii telefonice. Va mai trebuie inca un cablu telefonic, care
poate fi un cablu telefonic standard pe care probabil il aveti deja acasa sau la birou.

Xy Sfat Daca ati primit un adaptor pentru cablu telefonic cu 2 fire impreuna cu

dispozitivul, 1l puteti folosi impreuna cu un cablu telefonic cu 4 fire pentru a
extinde lungimea. Pentru informatii despre utilizarea adaptorului pentru cablu
telefonic cu 2 fire, consultati documentatia acestuia.

Pentru a prelungi cablul telefonic

1.

Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu dispozitivul, conectati un capat la
conector, apoi conectati celalalt capat la port-ul 1-LINE din spatele dispozitivului.

2. Conectati un alt cablu telefonic la port-ul deschis al conectorului si la priza

telefonica de perete.

Faxurile color nu se imprima

Cauza: Optiunea Incoming Fax Printing (Imprimare fax primit) este dezactivata.
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Solutie: Pentru a imprima faxuri color, asigurati-va ca este activata optiunea
Incoming Fax Printing (Imprimare faxuri primite) de la panoul de control.

Computerul nu poate primi faxuri (Fax to PC (Fax la PC))
Cauza: Monitorul HP Digital Imaging (Imagini digitale HP) este oprit.

Solutie: Verificati bara de activitati si asigurati-va ca monitorul HP Digital
Imaging (Imagini digitale HP) este activ permanent.

Cauza: Computerul selectat pentru primirea faxurilor este oprit.

Solutie: Asigurati-va ca computerul selectat pentru primirea faxurilor este pornit
permanent.

Cauza: Diferite computere sunt dedicate pentru configurarea si primirea faxurilor
si unul dintre acestea poate fi oprit.

Solutie: Tn cazul in care computerul care primeste faxuri este altul decat cel
utilizat pentru configurare, ambele computere trebuie sa fie pornite permanent.

Cauza: Functia Fax to PC (Fax la PC) nu este activata sau computerul nu este
configurat pentru a primi faxuri.

Solutie: Activati functia Fax to PC (Fax la PC) si asigurati-va ca computerul este
configurat pentru a primi faxuri.

Cauza: HP Digital Imaging Monitor (Monitor imagini digitale HP) nu functioneaza
corespunzator.

Solutie: Reporniti HP Digital Imaging Monitor (Monitor imagini digitale HP) sau
reporniti computerul.

Depanare probleme de instalare

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta si garantie pentru
informatii despre asistenta HP.

* Sugestii de instalare hardware
» Sugestii de instalare software

Sugestii de instalare hardware

Verificati dispozitivul

« Asigurati-va ca toata banda si materialele de ambalare au fost indepartate de pe
exteriorul si din interiorul dispozitivului.

» Asigurati-va ca dispozitivul este alimentat cu hartie.

» Asigurati-va ca nu este aprins si nu clipeste niciun indicator luminos cu exceptia
indicatorului Ready (Pregatit), care trebuie sa fie aprins. Daca indicatorul luminos
Atentie clipeste, verificati mesajele de pe panoul de control al dispozitivului.
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Verificati conexiunile hardware

» Asigurati-va ca toate firele si cablurile pe care le utilizati sunt in stare buna de
functionare.

» Asigurati-va ca, cablul de alimentare este conectat corespunzator atéat la dispozitiv
cat si la o priza electrica functionala.

+ Asigurati-va ca, cablul telefonic este conectat la portul 1-LINE.

Verificati cartusele de cerneala

+ Ori de céte ori instalati un cartus de cerneala nou, dispozitivul aliniaza automat
cartugele de cerneald. Daca esueaza alinierea, asigurati-va ca sunt instalate
corect cartusele si incepeti alinierea cartugelor de cerneala. Pentru informatii
suplimentare, consultati Alinierea cartuselor de cerneala.

+ Asigurati-va ca toate capacele si prinderile sunt inchise corect.

Verificati calculatorul
» Asigurati-va ca, calculatorul ruleaza unul dintre sistemele de operare compatibile.
» Asigurati-va ca, calculatorul intruneste cel putin cerintele minime de sistem.

Verificati dispozitivul pentru a va asigura ca

» Ledul alimentarii cu curent este aprins dar nu clipeste. Cand dispozitivul este
pornit, dureaza aproximativ 45 de secunde pana ce acesta se incalzeste.

+ Dispozitivul este in starea Ready (Pregatit) si niciun alt indicator luminos nu
clipeste pe panoul de control al dispozitivului. Daca exista indicatoare luminoase
aprinse sau care clipesc, examinati mesajul de pe panoul de control al
dispozitivului.

» Asigurati-va ca, cablul de alimentare si celelalte cabluri sunt functionale, si sunt
conectate corespunzator la dispozitiv.

+ Toate benzile si materialele de ambalare ale dispozitivului sunt indepartate.

+ Unitatea de imprimare fata-verso este blocata pe pozitie.

» Hartia este incarcata corect in tava si nu exista blocaje de hartie in interiorul
dispozitivului.

+ Toate dispozitivele de siguranta si capacele sunt inchise.

Sugestii de instalare software

Verificati cerintele preliminare de instalare

+ Asigurati-va ca utilizati CD-ul de instalare care contine aplicatia de instalare
corecta pentru sistemul Dvs. de operare.

+ Tnainte de ainstala aplicatia, asigurati-va céa toate celelalte programe sunt inchise.

+ Daca, calculatorul nu recunoaste calea tastata de Dvs. catre unitatea CD-ROM,
asigurati-va ca litera specificata pentru unitate este corecta.

* Daca, calculatorul nu recunoaste CD-ul de instalare introdus n unitatea CD-ROM,
verificati existenta unor eventuale deteriorari ale CD-ului de instalare. Puteti
descarca driver-ul dispozitivului de pe site-ul Web HP (www.hp.com/support).
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Verificati sau efectuati urmatoarele

Asigurati-va ca, calculatorul intruneste cerintele de sistem.

Tnainte de a instala aplicatia pe un calculator Windows, asigurati-va ca toate
celelalte programe sunt inchise.

Daca, calculatorul nu recunoaste calea tastatd de Dvs. catre unitatea CD, asigurati-
va ca litera specificata pentru unitate este corecta.

Daca, calculatorul nu recunoaste CD-ul de instalare introdus in unitatea CD,
verificati existenta unor eventuale deteriorari ale CD-ului. Puteti descarca driver-ul
dispozitivului de pe site-ul Web HP (www.hp.com/support).

Asigurati-va ca driver-ele USB nu au fost dezactivate din administratorul de
dispozitive din Windows.

Daca utilizati un calculator care ruleaza Windows, si calculatorul nu detecteaza
dispozitivul, executati programul utilitar de dezinstalare (util\ccc\uninstall.bat de pe
CD-ul de instalare) pentru a realiza o dezinstalare completa a driver-ului
dispozitivului. Reporniti calculatorul si reinstalati driver-ul dispozitivului.

Verificati calculatorul

Asigurati-va ca, calculatorul ruleaza unul dintre sistemele de operare compatibile.
Asigurati-va ca, calculatorul intruneste cel putin cerintele minime de sistem.

indepartarea blocajelor

Ocazional, in timpul unei operatiuni, hartia se blocheaza. Incercati urmatoarele solutji
inainte de a incerca sa eliminati blocajul.

Asigurati-va ca imprimati pe hartie care intruneste specificatiile. Pentru informatii
suplimentare, consultati intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare
compatibile.

Asigurati-va ca hartia pe care imprimati nu este sifonata, indoita sau deteriorata.
Asigurati-va ca dispozitivul este curat. Pentru informatii suplimentare, consultati
Curatare dispozitiv.

Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru
informatii suplimentare, consultati Alimentare suport de imprimare.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Eliminarea blocajelor de hartie
Evitarea producerii blocajelor de hartie

Eliminarea blocajelor de hartie

160

Daca hartia a fost incarcata in tava de alimentare, este posibil sa fie necesar sa
eliminati blocajul de hartie de la usa din spate.
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Hartia se poate bloca si in alimentatorul automat pentru documente. Hartia se poate
bloca n alimentatorul automat pentru documente datorita unor actiuni uzuale precum:

* Punerea unei cantitati prea mari de hértie in tava alimentatorului de documente.
Pentru informatii despre numarul maxim de coli permis in alimentatorul automat de
documente, consultati Incarcare originale.

+ Utilizarea hartiei prea groase sau prea subtiri pentru dispozitiv.

+ Incercarea de a ad&duga hartie in tava alimentatorului de documente in timp ce
dispozitivul avanseaza paginile.

Pentru a elimina un blocaj de hartie de la usa din spate
1. Apasati spre interior siguranta din partea stanga a usii din spate pentru a elibera
usa. Scoateti usa tragand-o afara din dispozitiv.

/\ Atentie Incercarea de a elimina un blocaj de hartie prin partea din fata a
dispozitivului poate conduce la deteriorarea mecanismului de imprimare.
Intotdeauna accesati si eliminati blocajele de hartie pe la usa din spate.

2. Trageti cu grija hartia afara de pe role.

/\ Atentie Daca hértia se rupe cand o scoateti de la role, verificati rolele si rotile
pentru ca in interiorul dispozitivului s& nu raméana bucati de héartie. Daca nu
scoateti din dispozitiv toate bucétile de hartie, este probabil sa se produca si
alte blocaje de hartie.

3. Montati la loc uga din spate. impingeti usa cu atentie pana cand se blocheaza pe
pozitie.
4. Apasati OK pentru a continua lucrarea curenta.
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Pentru a elimina un blocaj de hartie din alimentatorul automat pentru documente
1. Ridicati capacul alimentatorului automat pentru documente.

2., Trageti cu grija hartia afara de pe role.

/\ Atentie Daca hértia se rupe cand o scoateti de la role, verificati rolele si rotile
pentru ca in interiorul dispozitivului s& nu ramana bucati de hartie. Daca nu
scoateti din dispozitiv toate bucatile de hartie, este probabil sa se produca si
alte blocaje de hartie.

3. inchidet,i capacul alimentatorului automat pentru documente.

Evitarea producerii blocajelor de hartie
Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

. Tnlétura’gi cu regularitate colile tiparite din tava de iesire.

* Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi
inchise ermetic, asezate pe suprafete drepte.

» Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile
nu sunt indoite.

* Nu combinati tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul
top de hartie din tava de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de
acelasi tip.

« Ajustati ghidajul de latime pentru hartie al tavii de alimentare, astfel incat sa
incadreze fix toate colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajul de latime nu indoaie
hartia din tava de alimentare.

* Nuimpingeti hartia prea adanc in tava de alimentare.

»  Utilizati tipuri de hartie care sunt recomandate pentru acest dispozitiv. Pentru
informatii suplimentare, consultati Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de
imprimare compatibile.

* Nu lasati originalele pe geamul suport. Daca incarcati un original in alimentatorul
automat pentru documente in timp ce exista deja un original pe geamul suport,
originalul poate bloca alimentatorul automat pentru documente.
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A Consumabile si accesorii HP

Aceasta sectiune ofera informatii despre consumabilele si accesoriile HP pentru acest dispozitiv.
Informatiile din acest document se pot modifica, vizitati situl HP (www.hpshopping.com) pentru
actualizari. De asemenea, puteti achizitiona articole prin intermediul sitului.

* Comandarea online a consumabilelor de imprimare
+  Consumabile

Comandarea online a consumabilelor de imprimare
Pe langa situl HP Web, puteti comanda consumabile prin intermediul:

+ Caseta instrumente (Windows): in tabul Nivel estimat de cerneala, faceti clic pe Magazin
Online.

»  HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS): Faceti clic pe Supplies Status
(Stare consumabile) din panoul Information and Support (Informatii si asistenta), faceti

clic pe meniul derulant Shop for HP Supplies (Cumparati consumabile HP), apoi selectati
Online (Pe Internet).

Consumabile
e Suport imprimare HP

Suport imprimare HP

Pentru a comanda suporturi de imprimare precum hartie foto HP Premium Plus sau hartie HP
Premium, accesati www.hp.com.

Alegeti tara/regiunea si apoi selectati Cumparare sau Achizitie.
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Asistenta si garantie

Informatiile din Intretinere si depanare sugereaza solutii pentru probleme des intalnite. Daca
dispozitivul nu functioneaza corect, iar solutiile propuse nu au rezolvat problema, incercati unul
dintre urmatoarele servicii de asistenta.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Declaratie de garantie limitatad Hewlett-Packard
Beneficiati de asistenta electronica

Beneficiati de asistenta HP prin telefon

Pregatirea dispozitivului pentru expediere

Ambalati dispozitivul

Asistenta si garantie



Declaratie de garantie limitata Hewlett-Packard

Produs HP Durata garantiei limitate

Suportul software-ului 90 de zile

Imprimanta 1an

Cartuse de imprimare sau cartuse de cerneala Pana la golirea de cerneala HP sau pana la data de ,sfarsit al

garantiei” care este imprimata pe cartus, indiferent care dintre
cele doua cazuri apare mai intai. Aceasta garantie nu acopera
produsele cu cerneald HP care au fost reincarcate, refacute,
remediate, utilizate in mod neadecvat sau care au fost desfacute.

Accesorii 1 an, daca nu se specifica altfel

A. Domeniul garantiei limitate

1. Hewlett-Packard (HP) garanteaza clientului utilizator final ca produsele HP specificate mai sus nu vor prezenta defecte
materiale sau de executie pe durata specificata mai sus, durata care incepe de la data achizitionarii de
catre client.

2. Pentru produsele software, garantia limitatd HP se aplica numai pentru imposibilitatea de a se executa instructiunile de
programare. HP nu garanteaza ca functionarea oricarui produs se va desfasura fara intreruperi sau fara erori.

3. Garantia limitata HP acoperad numai acele defecte care apar in urma utilizarii normale a produsului $i nu acopera oricare alte
probleme, inclusiv cele rezultate din:

a. Tntretinere incorecta sau modificare;

b. Software, suporturi, piese de schimb sau componente care nu sunt furnizate sau acceptate de HP;
c. Functionare in afara specificatiilor pentru produs;

d. Modificare neautorizata sau utilizare necorespunzatoare.

4. Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus care nu provine de la HP sau a unui cartus reumplut nu afecteaza nici garantia
pentru client, nici contractul de asistentd HP cu clientul. Totusi, daca functionarea necorespunzétoare sau defectarea
imprimantei se datoreaza utilizarii unui cartus de cerneala care nu provine de la HP, care este reumplut sau care este expirat,
HP va tarifa timpul séu standard si materialele necesare pentru repararea imprimantei dupa acel esec in functionare sau acea
defectiune.

5. Daca in timpul perioadei de garantie HP primeste o notificare despre un defect al oricarui produs care este acoperit de garantia
HP, HP va repara sau va inlocui produsul defect, la alegerea facuta de HP.

6. Daca HP nu poate séa repare sau sa inlocuiasca, dupa caz, un produs defect care este acoperit de garantia HP, HP va restitui
pretul de achizitie al produsului, la un interval de timp rezonabil dupé notificarea defectului.

7. HP nu are obligatia sa repare, sa inlocuiasca sau sa restituie pretul pana cand clientul nu returneaza produsul la HP.

8. Oricare produs inlocuitor poate sa fie nou sau ca si nou, cu conditia sa aiba o functionalitate cel putin egala cu a produsului
nlocuit.

9. Produsele HP pot sa contind componente sau materiale reconditionate, cu performante echivalente cu ale celor noi.

10. Declaratia de garantie limitatd HP este valabila in toate tarile/regiunile in care produsul specificat in garantia HP este distribuit
de HP. Contractele pentru servicii suplimentare de garantie, cum ar fi service la sediul clientului, pot fi disponibile de la oricare
centru de service HP din tarile/regiunile in care produsul este distribuit de HP sau de un importator autorizat.

B. Limitari ale garantiei
N LIMITA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, NICI HP SI NICI FURNIZORII SAI TERTI NU ASIGURA
ALTE GARANTII SAU CLAUZE DE ORICE FEL, EXPLICITE SAU IMPLICITE, LEGATE DE VANDABILITATE,
DE CALITATEA SATISFACATOARE SI DE POTRIVIREA CU UN SCOP PARTICULAR.

C. Limitarile raspunderii

1. Tn limita permis& de legislatia locala, remediile din aceasta Declaratie de garantie sunt numai ale clientului i sunt exclusive.

2. IN LIMITA PERMISA DE LEGILE LOCALE, CU EXCEPTIA OBLIGATIILOR STABILITE SPECIAL MAI DEPARTE
IN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, HP SAU FURNIZORII SAI TERTINU VOR FI N NICI UN CAZ RASPUNZATORI
PENTRU DAUNE CU CARACTER DIRECT INDIRECT, SPECIAL, ACCIDENTAL SAU PE CALE DE CONSECINTA,
INDIFERENT DACA SOLICITAREA ACESTORA SE BAZEAZA PE CONTRACT, PREJUDICIU SAU ORICARE ALTA TEORIE
LEGALA SAU PE FAPTUL CA POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASTFEL DE DAUNE AFOST ADUSA LA CUNOSTINTAHP
SAU A FURNIZORILOR SAl.

D. Legislatia locala

1. Aceasta Declaratie de garantie ii da clientului drepturile legale specifice. Clientul poate s& aiba si alte drepturi care difera de la
un stat la altul in Statele Unite, de la o provincie la alta in Canada si de la o taré la alta in alte parti
ale lumii.

2. Tn masura in care aceasta Declaratie de garantie este incompatibila cu legile locale, aceastd Declaratie de garantie se va
considera modificata pentru a fi compatibila cu legile locale. Sub asemenea legi locale, anumite negari si limitari din aceasta
Declaratie de garantie este posibil sd nu se aplice clientului. De exemplu, in unele state din Statele Unite, precum si in alte
guverndri din afara Statelor Unite (inclusiv provincii din Canada), sunt posibile:

a. Excluderea negarilor si limitarilor din aceasta Declaratie de garantie care limiteaza drepturile statutare ale unui client (de ex.
in Marea Britanie);

b. In alte privinte se limiteaza posibilitatea unui producator de a impune asemenea negéri sau limitari; sau

c. Acordarea unor drepturi suplimentare clientului, legate de garantie, precizarea duratei garantiilor implicite pe care
producatorul nu le poate nega sau precizarea limitarilor privind durata garantiilor implicite.

3. TERMENII DIN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, IN LIMITA PERMISA DE LEGE, NU EXCLUD,

NU RESTRICTIONEAZ/:\ SAU MODIFICA, S| SUNT SUPLIMENTARI FA]'A DE, DREPTURILE STATUTARE OBLIGATORII
APLICABILE VANZARILOR DE PRODUSE HP CATRE CLIENTI.

Garantia Producatorului HP
Stimate Client,
Mai jos am inclus numele si adresa entitatii HP care este responsabila cu indeplinirea obligatiilor aferente Garantiei Producatorului HP
in tara dvs.
Aveti drepturi legale suplimentare impotriva vanzatorului pe baza contractului de achizitie. Aceste drepturi nu sunt afectate de
Garantia Producatorului HP. Va rugam sa contactati vanzatorul.
Hewlett-Packard Romania SRL
Bd. Lascar Catargiu nr. 47-53,
Europe House Business Center, Et 3,

Sector 1, Bucurest Declaratie de garantie limitata Hewlett-Packard 165



Anexa B

Beneficiati de asistenta electronica

Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati situl Web HP de la adresa
www.hp.com/support. Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs, apoi faceti clic pe Contact
HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica HP.

Acest sit Web ofera si asistenta tehnica, drivere, consumabile, informatii despre comenzi si alte
optiuni precum:

* Accesarea paginilor de asistenta online.

»  Trimiterea unui e-mail prin care sa solicitati raspunsuri la intrebarile dvs.
»  Contactarea unui tehnician HP folosind facilitatea de chat online.

* Cautarea de actualizari ale software-ului.

Mai puteti obtine asistenta si din Toolbox (Caseta instrumente) (Windows) or HP Printer Utility
(Utilitar imprimanta HP) (Mac OS),care ofera solutii usoare si logice la problemele obignuite
legate de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati Toolbox (Caseta instrumente)
(Windows) sau HP Printer Utility (Utilitar imprimanta HP) (Mac OS).

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de produs, tara/regiune si
limba.

Beneficiati de asistenta HP prin telefon
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in timpul perioadei de garantie, puteti obtine asistenta de la Centrul de asistentd HP pentru clienti.
Aceasta sectiune cuprinde urmétoarele subiecte:

* Inainte de a apela
e Procesul de asistenta

» Asistenta HP prin telefon

¢ Optiuni garantie suplimentara
»  HP Quick Exchange Service (Japonia)
«  Solicitare asistenta tehnica HP pentru clienti in Coreea

fnainte de a apela

Vizitati situl HP (www.hp.com/support) pentru cele mai noi informatii despre depanare, reparatii
pentru produse sau actualizari.

Daca trebuie sa apelati la HP, pregatiti urmatoarele informatii pentru a-i ajuta pe reprezentantii
Centrului de asistenta pentru clienti sa va serveasca mai bine.

1. Imprimati raportul testului automat al dispozitivului. Pentru informatii suplimentare, consultati
Familiarizarea cu raportul testului automat. Daca dispozitivul nu imprima, pregatiti
urmatoarele informatii:

*  Model dispozitiv
*  Numar model si numar de serie (in spatele dispozitivului)

2. Verificati sistemul de operare utilizat, de exemplu Windows XP.

3. Notati modul de conectare a dispozitivului la sistemul dumneavoastra, prin USB sau retea.

4. Obtineti numarul versiunii software al imprimantei. (Pentru a gasi numarul versiunii driverului
de imprimanta, accesati setarile imprimantei sau caseta de dialog a proprietatilor si faceti clic
pe tab-ul Despre.)

5. Daca exista probleme de imprimare la utilizarea unei anumite aplicatii, notati aplicatia si
numarul versiunii.

Asistenta si garantie


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

Procesul de asistenta

Daca intampinati probleme, respectati pasii urmatori

1. Consultati documentatia livrata impreuna cu dispozitivul.

2. Vizitati site-ul Web HP Support (Asistenta HP) la www.hp.com/support. Asistenta HP online
este disponobila pentru toti clientii HP. Acest site reprezintd cea mai rapida surséa de
informatii de ultima ora despre echipamente si asistenta profesionala si include urmatoarele
caracteristici:

» Acces rapid la specialisti calificati in asistenta online
*  Actualizari software si driver pentru HP All-in-One
» Informatii importante despre depanare pentru probleme des intélnite

» Actualizari proactive dispozitiv, alerte asistenta si programe de noutati HP disponibile la
nregistrarea HP All-in-One

3. Apelati serviciul Asistenta HP. Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in
functie de echipament, tara/regiune si limba.

Asistenta HP prin telefon
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
» Perioada de asistenta prin telefon
»  Numere asistenta prin telefon

»  Contactarea prin telefon

»  Dupa perioada de asistenta telefonica

Perioada de asistenta prin telefon

In America de Nord, Asia Pacific si America latina (inclusiv Mexic) este disponibil un an de
asistenta tehnica prin telefon.

Numere asistenta prin telefon

n multe dintre locatii, HP ofera numere gratuite pentru asistenta prin telefon, in timpul perioadei
de garantie.Totusi, este posibil ca apelurile la unele numere de asistenta sa nu fie gratuite.

Pentru cea mai des utilizata listd de numere de telefon pentru asistent&, consultati www.hp.com/
support.

Contactarea prin telefon
Apelati asistenta HP in timp ce sunteti in fata computerului si folositi HP All-in-One. Fiti pregatit
sa furnizati urmatoarele informatii:
*  Codul modelului (amplasat pe eticheta de pe partea din fata a dispozitivului)
»  Seria modelului (amplasata pe partea din spate sau pe baza dispozitivului)
* Mesajele afisate atunci cand survine problema
* Raspunsuri la aceste intrebari:
> Problema a survenit si anterior?
o O puteti reproduce?
o Afi adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?

o Ce probleme au precedat situatia respectiva (cum ar fi o furtuna, HP All-in-One a fost
mutat etc.)?

Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare.
Puteti gasi asistenta disponibila si pe site-ul Web de asistenta online al HP: www.hp.com/support.
Pentru informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau
sunati la numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.
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Optiuni garantie suplimentara
Contra unui cost suplimentar, pentru HP All-in-One sunt disponibile planuri de service extinse.
Accesati www.hp.com/support, selectati tara/regiunea si limba dumneavoastra, apoi explorati
zona de servicii i garantie pentru informatii privind planurile de service extins.

HP Quick Exchange Service (Japonia)

A0 A—RNIUYDICRBENHZ2HEFUTICRRENATVIEEFSICEKZLTL
EEW, 4120 A—KNUYTHABELTVS, £LREXENHD EHHE hizBa,
HP Quick Exchange Service ’C DA >0 A—KNU YD ZEEREB]L, BEL
AV A—RNIYDEERLET, REHEHE. BEREEEINEENTT., Rk,
BEFVOHIBIZERWETY, 7UVEEROBETICRIRTDEETAHETT,
BEES 0570-000511 ( EBIASE )

03-3335-9800 ( HBISEZ AT AN FERATERWVEES)
HR—KEE: FTHOFH 900 HFS5F%500FT

T H®OFE 10:00 A 54#% 5:00 £T

MERABIC1 A1 NS 3 HRBREET,

H—EAOEH

o HR—NORHE, NARXITTEVEZ—ZBLTOHITOIET,

o NARITTEVE—NTIUVEOFEELHMLEBEIL. Y—ERZZHS
CENTERT,
ZEE DAY ORVHITEYTH > ICHEL 5EE. REHBHTTH
DTEBERERERYET, FMICODVTRRIABEZSRLTEEZ L,

T O HIPR:

o EMOBEESAEFTVOHBICI>TERYET, HLLE, hAEIXTTEY
B—TEEL TTHELSEEL,

o HEEEE., HHEEOEMEEEN1TVET,

o BMERFRRBEREENHEEBRBICEL 2T, Bn2HENHYET,

o ZOH—ERE, FRFELLILEETHENHYET,

Pentru instructiuni despre modul de ambalare a echipamentului in scopul schimbarii acestuia,
consultati Ambalati dispozitivul.
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Solicitare asistenta tehnica HP pentru clienti in Coreea

HP &= 124 x| 29
o DX ME|CHE H&t

1588-3003
o HMENA L FUX BE 2ol M
080-703-0700
o T3 NE IHs AlZ
E & 09:00~18:00
E22 09:00~13:00
(Olool _T'_%OIK.”_(El)

=2o=, o=

Pregatirea dispozitivului pentru expediere
Daca, dupa contactarea asistentei pentru clienti HP sau dupa vizita la punctul de achizitionare vi
se solicita sa predati dispozitivul pentru service, scoateti si pastrati urmatoarele elemente nainte
sa 1l predati:
* Cartusele de cerneala
+  Cablul de alimentare, cablul USB si orice alt cablu conectat la dispozitiv
+  Orice hartie incarcata in tava principala
»  Scoateti orice original pe care l|-ati incarcat in dispozitiv
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
»  Scoaterea cartuselor de cerneala inainte de expediere

Scoaterea cartuselor de cerneala inainte de expediere
Tnainte s& returnati dispozitivul, asigurati-vé c ati scos cartugele de cerneala.

ﬁﬁ‘ Nota Aceste informatii nu sunt valabile pentru clientii din Japonia.

Pregatirea dispozitivului pentru expediere
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Pentru a scoate cartugele de cerneala inainte de expediere
1. Porniti dispozitivul si asteptati pana cand carul de imprimare stationeaza si nu mai face
zgomot. Daca dispozitivul nu porneste, ignorati acest pas si treceti la pasul 2.

|_§?f Nota Daca dispozitivul nu porneste, deconectati cablul de alimentare si glisati carul de
imprimare in extrema dreapta pentru a scoate cartusele de cerneala.

2. Deschideti cu grija capacul cartugelor de cerneala.

3. Scoateti cartugele de cerneala din locasuri, apucandu-le pe fiecare intre degetul mare si
aratator si tragandu-le ferm spre dvs.

4. Puneti cartusele de cerneala intr-o punga de plastic etansa pentru a nu se usca cerneala si
pastrati-le. Nu le trimiteti impreuna cu dispozitivul, decat dacé agentul de la asistenta tehnica
pentru clienti HP va indica acest lucru.

5. Tnchidet,i usa frontala de acces si asteptati cateva minute pana cand carul de imprimare
revine in pozitia de resedinta (in partea stanga).

6. Dupa ce scanerul si-a incetat functionarea si a revenit in pozitia repaus, apasati butonul
Conector pentru a opri dispozitivul.
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Ambalati dispozitivul
Dupa ce ati pregatit pentru expediere dispozitivul, efectuati pasii urmatori.

Pentru a ambala dispozitivul

1. Daca este posibil, ambalati pentru expediere dispozitivul folosind materialele originale de
ambalare sau folositi materiale de ambalare aferente dispozitivului de inlocuire.

Daca nu mai aveti ambalajul original, folositi alte materiale adecvate pentru ambalare.
Deteriorarile la expediere provocate de ambalarea incorecta si/sau transportul incorect nu
sunt acoperite de garantie.

2. Amplasati pe exteriorul cutiei eticheta de expediere pentru retur.
3. n cutie trebuie s& se mai afle urmatoarele articole:

* O descriere completa a simptomelor, adresata personalului de service (mostrele de
probleme privind calitatea imprimarii sunt de ajutor).

* O copie a facturii de vanzare sau alta dovada a cumpararii care sa precizeze perioada
de garantie.
* Numele, adresa si numarul de telefon la care puteti fi contactat pe timpul zilei.

Ambalati dispozitivul
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Specificatii dispozitiv

Pentru specificatii referitoare la suportul de imprimare si manevrarea acestuia, consultati
Intelegere specificatii pentru tipuri de suport de imprimare compatibile.

Specificatii fizice

Caracteristici si capacitate produs
Specificatii procesor si memorie
Cerinte sistem

Specificatii imprimare

Specificatii copiere

Specificatii fax

Specificatii scanare

Specificatii de mediu

Specificatii electrice

Specificatii emisii acustice (imprimare in Mod Schitd, nivel zgomot conform ISO 7779)

Specificatii fizice

Format (latime x adancime x inaltime)
433,5x401,5x 216,7 mm (17,1 x 15,8 x 8,5 inchi)

Greutatea dispozitivului (nu include consumabile pentru imprimare)
5,9 kg (13 Ib)

Caracteristici si capacitate produs

Caracteristica

Capacitate

Conectivitate

Dispozitiv de mare viteza compatibil USB 2.0

Cartuse cerneala

Cartus de cerneala negru si tricolor

Productivitate consumabile

Vizitati www.hp.com/pageyield/ pentru mai
multe informatii despre productivitatea
estimata a cartuselor de cerneala.

Limba dispozitiv

HP PCL 3 GUI

Ciclu de lucru

Pana la 3000 pagini pe luna

Suport de limba al panoului de control al
dispozitivului

Disponibilitatea limbilor variaza in functie de
tara/regiune.

Bulgara, Croata, Ceha, Daneza, Olandeza,
Engleza, Finlandeza, Franceza, Germana,
Greaca, Maghiara, Italiana, Japoneza,
Coreeana, Norvegiana, Polona, Portugheza,
Romana, Rusa, Chineza simplificata,
Slovaca, Slovena, Spaniola, Suedeza,
Chineza traditionala, Turca.
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Specificatii procesor si memorie

Procesor dispozitiv
ARM9 180 MHz

Memorie dispozitiv
16 MB RAM

Cerinte sistem

=7 Nota Pentru cele mai recente informatii despre sistemele de operare si cerintele de sistem,
vedeti http://www.hp.com/support/

Compatibilitate sistem de operare

*  Windows 2000, Windows XP Home, Windows XP Professional, Windows XP Professional
x64, Windows Vista, Windows Vista x64

’L%r Nota Pentru Windows 2000 si Windows XP x64, sunt disponibile numai driverele de
imprimanta, driverele de scaner si Toolbox (Caseta de instrumente).

* MacOS X (10.3.9, 10.4, 10.5)
e Linux

Cerinte minime

*  Windows 2000 Service Pack 4: Procesor Intel Pentium Il sau Celeron, 128 MB RAM, 200
MB spatiu liber pe disc

+  Windows XP (32-bit): Procesor Intel Pentium Il sau Celeron, 512 MB RAM, 410 MB spatiu
liber pe disc

*  Microsoft® Windows® x64: Procesor AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon cu suport
pentru Intel EM64T sau procesor Intel Pentium 4 cu suport pentru Intel EM64T, 128 MB
RAM, 200 MB de spatiu liber pe disc, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Windows Vista: Procesor 800 MHz pe 32 de biti (x86) sau pe 64 de biti (x64), 512 MB RAM,
765 MB de spatiu liber pe disc.

*+ Mac OS X (v10.3.9, v10.4.9, v10.5): Procesor PowerPC G3, G4, G5 sau Intel Core Duo,
memorie de 256 MB, 500 MB de spatiu liber pe disc

*  Microsoft Internet Explorer 6.0 (Windows 2000, Windows XP); Internet Explorer 7.0
(Windows Vista)

*  Quick Time 5.0 (Mac OS)

* Adobe Acrobat Reader 5 sau versiune ulterioara

Cerinte recomandate

*  Windows 2000 Service Pack 4: Procesor Intel Pentium Il sau mai performant, 256 MB
RAM, 300 MB spatiu liber pe disc

*  Windows XP (32-bit): Procesor Intel Pentium Ill sau mai performant, 512 MB RAM, 450 MB
spatiu liber pe disc

*  Microsoft® Windows® XP x64: Procesor AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon cu
suport Intel EM64T sau procesor Intel Pentium 4 cu suport Intel EM64T, 256 MB RAM, 300
MB de spatiu liber pe disc

*  Windows Vista: Procesor 1 GHz pe 32 de biti (x86) sau pe 64 de biti (x64), 1 GB RAM, 800
MB spatiu liber pe disc

* Mac OS X (v10.3.9, v10.4.9, v10.5): Procesor PowerPC G3, G4, G5 sau Intel Core Duo,
memorie de 512 MB, 500 MB de spatiu liber pe disc
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Anexa C

Microsoft Internet Explorer 6.0 sau versiune ulterioara (Windows 2000, Windows XP);
Internet Explorer 7.0 sau versiune ulterioara (Windows Vista)

Quick Time 5.0 sau versiune ulterioara (Mac OS)
Adobe Acrobat Reader 5 sau versiune ulterioara

Specificatii imprimare

Rezolutie imprimare negru
Pana la 600 dpi la redare alb-negru (cand se imprima de la un computer)

Rezolutie imprimare color
Pana la 4800 x 1200 dpi optimizat color pe anumite hartii foto HP, cu rezolutie de intrare de 1200
dpi. Printre hartiile foto se numara:

HP foto Premium Plus
HP foto Premium

HP foto avansat

Foto Hagaki

Specificatii copiere

.

.

Procesare digitala a imaginilor

Pana la 100 de exemplare dupa original (variaza in functie de model)
Zoom digital: 25 - 400% (variaza in functie de model)

Incadrare in pagind, scanare preliminara

Viteza de copiere variaza in functie de complexitatea documentului

Specificatii fax

174

Capacitate walk-up pentru fax alb-negru si color.
Pana la 99 de apelari rapide (variaza in functie de model).

Memorie de pana la 100 de pagini (variaza in functie de model, avand ca baza ITU-T Test
Image #1 ca rezolutie standard). Paginile mai complicate sau rezolutiile mai mari necesita
mai mult timp si utilizeaza mai multda memorie. De asemenea, alte functii ale produsului, cum
ar fi copierea, pot afecta numarul de pagini care pot fi stocate in memorie.

Trimitere si receptionare manuala a faxurilor.

Reapelare automata - de pana la cinci ori - cdnd numarul apelat este ocupat (variaza in
functie de model).

Rapoarte de confirmare si de activitate.
Fax CCITT/ITU Group 3 cu mod de corectare a erorilor.
Transmisie de 33,6 Kbps.

3 secunde per pagina la 33,6 Kbps (pe baza testului de imagine ITU-T #1, la rezolutie
standard). Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai inalta vor dura mai mult si utilizeaza
mai multd memorie.

Detectare a soneriilor cu comutare automata fax/robot telefonic.

Specificatii dispozitiv



Foto (dpi) Foarte fina (dpi) | Fina (dpi) Standard (dpi)

Alb- 196 x 203 (tonuri de 300 x 300 196 x 203 196 x 98
negru gri pe 8 biti)

Color 300 x 300 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specificatii scanare

Editor de imagini inclus

Software-ul OCR integrat realizeaza automat conversia textului scanat in text editabil
Viteza de scanare variaza in functie de complexitatea documentului

Interfatd compatibilda Twain

Rezolutie: 1200 x 2400 dpi optic, pana la 19200 dpi imbunatatit

Color: 16 biti per RGB color, 48 biti total (de pe geam); 8 biti per RGB color, 24 biti total (de la

ADF)
Dimensiune maxima de scanare de pe geamul-suport: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 inch)

Specificatii de mediu

Mediu de operare

Temperatura de functionare: 5° - 40° C (41° - 104° F)
Conditii de operare recomandate: 15° - 32° C (59° - 90° F)
Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens

Mediu de depozitare
Temperatura de depozitare: -40° - 60° C (-40° - 140° F)
Umiditate relativa depozitare: Pana la 90% fara condens la o temperatura de 65° C (150° F)

Specificatii electrice

Alimentare curent electric
Adaptor universal de curent electric (extern)

Cerinte de alimentare
Tensiune de alimentare: 100 - 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Tensiune de iesire: 32 V c.c., LPS (600 mA min)

Consum

1

7 W la imprimare

Specificatii emisii acustice (imprimare in Mod Schita, nivel zgomot
conform ISO 7779)

Presiune sunet (pozitie martor)
LpAd 56 (dBA)

Putere sunet
LwAd 7.0 (BA)

Specificatii emisii acustice (imprimare in Mod Schita, nivel zgomot conform ISO 7779)
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Informatii legale

Echipamentul indeplineste cerintele specifice produsului asa cum sunt stipulate de autoritatile de
reglementare din tara/regiunea dvs.

Aceasta sectiune cuprinde urmétoarele subiecte:

Declaratie FCC

Nota pentru utilizatorii din Coreea

VCCI (Clasa B) declaratie de conformitate pentru utilizatorii din Japonia
Nota pentru utilizatorii din Japonia cu privire la cablul de alimentare
RoHS notices (China only)

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

Nota pentru utilizatorii din Zona Economica Europeana

Notice to users of the German telephone network

Australia wired fax statement

Numar de autorizare a modelului

Declaration of conformity

Caracteristici ecologice

Informatii legale



Declaratie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful inferference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try fo correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any inferference received, including interference that may cause undesired
operation.

Nota pentru utilizatorii din Coreea
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Nota pentru utilizatorii din Coreea
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VCCI (Clasa B) declaratie de conformitate pentru utilizatorii din
Japonia
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Nota pentru utilizatorii din Japonia cu privire la cablul de alimentare
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RoHS notices (China only)
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Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC
RIC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure fo ring in response fo an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls o emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
|-.'_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements 179



Anexa D

Nota pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene
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Note & l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d’Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atfeste de la conformité¢ de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que I'enregistrement a été
effectué dans le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucun cas que |'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
& la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particuliérement importante dans les zones rurales.

999y Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_i//r appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent éfre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d’une
inferface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

199 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

I--_l provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.
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Nota pentru utilizatorii din Zona Economica Europeana

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex Il) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this
equipment only with the DTMF tone dial setting.

Notice to users of the German telephone network

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgerdten verwendet werden.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Numar de autorizare a modelului

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asignat un numar de
model de nomenclator. Numarul de model de nomenclator pentru produsul dvs. este
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SDGOB-0831. Acest numar de nomenclator nu trebuie confundat cu numele comercial (Seria HP
Officejet J4500 All-in-One) sau cu numarul de produs.

Declaration of conformity

) DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’'s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SDGOB-0831-rel.1.0
Supplier’s Address: 16399 West Bernardo Drive

San Diego, CA 92127-1899, USA
declares, that the product

Product Name: HP Officejet J4500 series
Regulatory Model Number:" SDGOB-0831

Product Options: All

Power Adapter: 0957-2242

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001

SAFETY: EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EMC: EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TBR 21: 1998%

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1 +A-2 +A-3+A-4 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

TELECOM:

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design.
The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports,
this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC & the R&TTE Directive 1999/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it
complies with the WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristics), which complies with ES
203 021-3, clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1)
This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

San Diego, CA, USA
July, 2007

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Caracteristici ecologice

Compania Hewlett-Packard este hotarata sa furnizeze produse de calitate in contextul protectiei
mediului. La proiectarea acestui produs s-a tinut cont de reciclare. Numarul materialelor a fost
redus la minimum, asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si o fiabilitate corespunzatoare.
Au fost proiectate materiale cu aspecte diferite care pot fi separate cu usurinta. Dispozitivele de
fixare si celelalte conexiuni sunt usor de gasit, de accesat si de demontat utilizand instrumente
obignuite. Componentele prioritare au fost proiectate pentru acces rapid in cazul demontarii si
repararii.

Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul HP despre preocuparea fata de mediu:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
*  Hartie utilizata
»  Componente din plastic

»  Specificatii privind siguranta materialelor

*  Programul de reciclare

e Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de cerneala

»  Casarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii din gospodariile particulare din Uniunea
Europeana
»  Notificare Energy Star®

Hartie utilizata
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN
12281:2002.

Componente din plastic

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul
perioadei de exploatare a produsului.

Specificatii privind siguranta materialelor

Documentele cu informatii privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web
HP:

www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare
HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare a produselor si de reciclare
n multe tari/regiuni si are parteneri care detin unele dintre cele mai mari centre de reciclare a
produselor electronice in toata lumea. HP conserva resursele revanzand unele dintre cele mai
populare produse ale sale. Pentru informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programul HP de reciclare a consumabilelor pentru dispozitive cu jet de cerneala

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a
consumabilelor HP Inkjet este disponibil in multe tari/regiuni si va permite sa reciclati cartusele de
cerneala uzate si cartugele de cerneala. Pentru mai multe informatii, vizitati urmatorul site Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Casarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii din gospodariile particulare din
Uniunea Europeana

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Unio
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Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati naII ‘Unione Europea
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acién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea
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Notificare Energy Star®

Acest produs este proiectat pentru a reduce consumul de energie electrica si pentru a economisi
resursele naturale fara a compromite prestatia produsului. A fost proiectat pentru a reduce
consumul total de energie, atat in timpul functionarii cat si atunci cand dispozitivul este inactiv.
Acest produs este in conformitate cu ENERGY STAR®, un program voluntar infiintat pentru
fncurajarea dezvoltarii unor produse de birou eficiente din punct de vedere energetic.

ENERGY STAR

ENERGY STAR este o marca de servicii inregistrata in S.U.A., a APM S.U.A. n calitate de
partener ENERGY STAR, firma HP a stabilit ca acest produs corespunde criteriilor ENERGY
STAR pentru eficienta consumului de energie.

ENERGY STAR suuniste kohta saate lisateavet veebisaidilt

www.energystar.gov

Caracteristici ecologice 185
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Index

Simboluri/Numerice
(ADF) alimentator automat de
documente
curatare 123
probleme de alimentare,
depanare 123
stergere faxuri din memorie 56

A
accesibilitate 3
accesorii
garantie 165
raport test automat 77
ADF (alimentator automat de
documente)
capacitate 18
ADF (alimentator automat
pentru documente)
alimentare originale 17
administrator
setari 73
ADSL, setare fax cu
sisteme telefonice de tip
paralel 83
ajutor 164
consultati gi serviciul de
asistenta pentru clienti
alimentare cu curent
depanare 127
alimentare energie electrica,
localizare 11
alimentator automat de
documente (ADF)
capacitate 18
curatare 123
probleme de alimentare,
depanare 123
alimentator automat pentru
documente (ADF)
alimentare originale 17
aliniere cartuse de cerneala
114
ambalarea dispozitivului 171
antet, fax 63
anulare
copiere 40

186

fax programat 49
lucrare de imprimare 32
scanare 44
apelare cu puls 65
apelare cuton 65
apelare distincta
sisteme telefonice de tip
paralel 84
apelare monitorizata 47, 49
apelare rapida
grupuri, configurare 29
imprimare si vizualizare 30
numere fax, setare 28
trimitere fax 46
asistenta. consultati serviciul
de asistenta pentru clienti
asistenta clienti
Coreea 169
electronica 166
garantie 168
asistenta pentru clienti
asistenta prin telefon 166
asistenta pentru clienti prin
telefon 166
asistenta prin telefon 167

B
benzi, depanare
copii 139
scanare 144
benzi punctate sau albe pe
copii, depanare 140
benzi sau dungi albe, depanare
copii 139, 140
benzi sau linii albe, depanare
scanari 143
benzi sterse pe copii,
depanare 139
benzi verticale pe copii,
depanare 139
blocaje
hartie 160, 162
indepartare 160
suport de imprimare ce
trebuie evitat 19

butoane, panou de control al
dispozitivului 11

buton Anulare 12

buton pornire 12

buton Pornire 12

butonul Ajutor 12

butonul Configurare 12

butonul de navigare la
dreapta 11

butonul de navigare la stanga
11

butonul Thapoi 11

butonul OK 11

butonul Start 12

C
cablu telefonic
conectat la portul corect,
test eguat 147
extensie 157
test tip corect esuat 148
calitate, copiere 36
calitate, depanare
copiere 139
imprimare 131
scanare 142
calitate de copiere rapida 36
calitate imprimare
depanare 131
calitate normala copiere 36

capacitate
ADF 18
tava 23

cartele

tava compatibila 23
cartuse cerneala
compatibile 172
inlocuire 111
productivitate 172
cartuse de cerneala
acceptate 110
aliniere 114
comanda online 163
curatare 116
curatare contacte 117



Index

curatare zona duza de
cerneala 119
garantie 165
localizare 10
manipulare 111

nume de componente 111

scoatere 169
stare 72
test 77
Caseta de instrumente
(Windows)
deschidere 74
cerinte sistem 173
ciclu de lucru 172
cod de identificare a
abonatului 63
coli transparente 20

color
copii 39
fax 50

conectori, localizare 11
conexiune USB
functii disponibile 12
port, localizare 10, 11
setare Mac OS 105
specificatii 172
conexiuni
functii disponibile 12
configurare
fax 77
linie ISDN (sisteme
telefonice paralele) 84
semnal distinct 64
sistem PBX (sisteme
telefonice paralele) 84
testfax 67
tipuri conexiune 12
consumabile
comanda online 163
productivitate 172
raport test automat 77
stare 72
contrast, fax 52
copiere
anulare 40
calitate 36, 139
de la panoul de control al
dispozitivului 33
depanare 137
format hartie 34
fotografii, clarificare 39
imbunatatire zone
deschise 39

legal la letter 38
numar de copii 34
reducere 38
setari 34
specificatii 174
text, clarificare 39
tipuri de hartie,
recomandata 35
viteza 36
copiere color 33
copiere de cea mai buna
calitate 36
copii neclare 138
crestere luminozitate
faxuri 52
culori
depanare 135
gresite 134
imprimare alb-negru,
depanare 134
neclare sau sterse 133
scurgere 134
curatare
alimentator automat de
documente 123
cartuse de cerneala 116
contacte cartuse de
cerneala 117
exterior 123
sticla scanner 122
zona duzei de cerneala a
cartusului de cerneala
119
curent electric
specificatii 175

D
Declaratie de conformitate
(DOC) 182
depanare
alimentare cu curent 127
blocaje, hartie 162
calitate copie 139
calitate imprimare 131
calitate scanare 142
cerneala nu umple text-ul
sau imaginile 133
copiere 137
copii oblice 139
culori 133, 135
culori care se scurg 134
fax 144
firewall-uri 128

hartia nu este preluataa
dintr-o tava 135

imprimare 127

imprimare caractere fara
inteles 132

imprimare inceata 128

imprimare pagini goale 129

informatie lipsa sau
incorecta 129

instalare 158

intindere cerneala 132

linii sau puncte lipsa 135

mesaje pe panoul de
control al dispozitivului
13

nu se imprima nimic 128

pagini oblice 136

pagini taiate, pozitionare
incorecta a textului sau
imaginilor 130

probleme alimentare cu
hartie 135

raport test automat 76

receptionare faxuri 151,
154

roboti telefonici 157

scanare 140

sfaturi 126

sunt preluate mai multe
coli 136

test detectare ton apel fax
esuat 149

teste fax 145

test fax priza telefonica de
perete, esuat 146

test hardware fax esuat 145

test stare linie fax esuat
150

test tip cablu telefonic fax
esuat 148

testul conectare cablu
telefonic fax esuat 147

trimitere faxuri 151, 153,
156

dezinstalare program

Mac OS 108
Windows 107

difuzare prin fax

trimitere 49

dimensiune

depanare copiere 138
scanari, depanare 144
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dispozitiv de blocare a
cartusului de cerneala,
localizare 10

DOC 182

documentatie 8

driver

garantie 165
setari 31
driver imprimanta

garantie 165
setari 31
versiune 166
driver imprimare
garantie 165

DSL, setare fax cu

sisteme telefonice de tip
paralel 83

dungi pe scanari, depanare
143

dupa perioada de asistenta
tehnica 167

E
ECM. consultati mod corectare
erori

ecran, scaner

alimentare originale 17
ecran de scanare

alimentare originale 17
editare

imagini scanate 43

text in program OCR 43
emisii acustice 175
expedierea dispozitivului 169

F
fax
antet 63
apelare monitorizata 47, 49
blocare numere 59
cablul telefonic prea scurt
157
configurare 77
contrast 52
crestere luminozitate sau
intunecare 52
depanare 144
depanare robot telefonic
157
dimensiune hartie 58

188

DSL, setare (sisteme
telefonice de tip
paralel) 83

fax de rezerva 55

fotografii 50

grupuri de apelare rapida,
configurare 29

Internet, prin 67

inregistrari apelare rapida,
setare 28

intunecare sau cregtere
luminozitate 52

jurnal, imprimare 70

linie ISDN, configurare
(sisteme telefonice
paralele) 84

mesagerie vocala, setare
(sisteme telefonice de tip
paralel) 87

mod corectare erori 53, 65

modem, partajat cu
(sisteme telefonice de tip
paralel) 88

modem si linie de voce,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 91

modem si mesagerie
vocala, partajat cu
(sisteme telefonice de tip
paralel) 100

modem si robot telefonic,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 96

mod raspuns 63

numar tonuri apel pana la
raspuns 64

optiuni reapelare 66

programare 48

rapoarte 68

rapoarte de confirmare 68

rapoarte de eroare 69

raspuns automat 63

receptionare 54

receptionare, depanare
151, 154

receptionare manuald 54

redirectionare 57

reducere 58

reimprimare 56

rezolutie 51

robot telefonic, setare
(sisteme telefonice de tip
paralel) 94
robot telefonic si modem,
partajat cu (sisteme
telefonice de tip
paralel) 96
semnal distinct, modificare
model 64
setare apelare distincta
(sisteme telefonice de tip
paralel) 84
setare linie separata
(sisteme telefonice de tip
paralel) 82
setare linie telefonica
partajata (sisteme
telefonice de tip
paralel) 86
setari 51
setari, modificare 62
setari implicite 53
sisteme telefonice
paralele 78
sistem PBX, configurare
(sisteme telefonice
paralele) 84
solicitare ton de fax 56
specificatii 174
stergere din memorie 56
test conexiune cablu
telefonic, esuat 147
test configurare 67
test egsuat 145
test priza telefonica de
perete, esuat 146
test stare linie, esuat 150
test tip cablu telefonic fax,
esuat 148
test ton apel, esuat 149
tip apelare, configurare 65
tipuri setare 79
trimitere 45
trimitere, depanare 151,
153, 156
trimitere catre mai multi
destinatari 50
viteza 66
fax de rezerva 55
fila Device Services (Servicii
dispozitiv), Toolbox (Caseta
de instrumente) (Windows)
75



Index

Fila Information (Informatii),
Toolbox (Caseta
instrumente) (Windows) 74

firewall-uri, depanare 128

fise

formate compatibile 22
ghidaje 19
FolP 67
format hartie
setare copiere 34
foto
imprimare fara chenar 27
fotografii
editare documente
scanate 43
fax 50
imbunatatire copii 39

G

garantie 165, 168

geam, scaner
localizare 10

geam scaner
localizare 10

grupuri, apelare rapida
configurare 29

H
hardware, test setare fax 145
hartie
blocaje 160, 162
copiere legal la letter 38
depanare alimentare 135
dimensiune, setare pentru
fax 58
pagini oblice 136
tipuri de copiere
recomandate 35
hartie foto
copiere 35
hartie foto 10 x 15 cm
copiere 34
hartie foto 4 x 6 inch
copiere 34
hartie legal
copiere 34
hartie letter
copiere 35
HP Photosmart Studio
trimitere documente
scanate catre
programe 42

HP Printer Utility (Utilitar
imprimanta HP) (Mac OS)
deschidere 75
panouri 76
setari administrator 73
HP Solution Center 15

|
imagini
apar diferit de original 143
cerneala nu umple
complet 133
linii sau puncte lipsa 135
umplute incomplet pe
copii 139
imagini decolorate, depanare
copii 139
scanari 144
imagini intunecate, depanare

copii 139

scanari 144
imprimare

anulare 32

depanare 127

faxuri 56

fnceata 128

inregistrari apelare rapida

30

jurnale fax 70
rapoarte fax 68
raport test automat 77
setari 31
imprimare fara chenar
Mac OS 27
Windows 27
imprimare inceata, depanare
128
indicatoare luminoase, panou
de control al dispozitivului 11
indicator al nivelului scazut al
cernelii 12
indicator de blocaj de hartie 12
indicator pentru original
incarcat 12
indicatorul functiei de copiere
alb-negru 12
indicatorul functiei de copiere
color 12
indicatorul functiei de fax alb-
negru 12
indicatorul functiei de fax
color 12

indicatorul functiei de
scanare 12
informatie lipsa sau incorecta,
depanare 129
informatii legale 176
informatii tehnice
specificatii copiere 174
specificatii fax 174
specificatii scanare 175
informatii zgomot 175
instalare
depanare 158
program pentru Mac OS
105
program pentru Windows
103
instrumente de monitorizare 72
Internet
fax, utilizand 67

>

= —

ncarcare
tava principala 25
inlocuire cartuse cerneala 111
intindere cerneala, depanare
132
intretinere
aliniere cartuse de
cerneala 114
curatarea cartuselor de
cerneala 116
inlocuire cartuse cerneala
111
intunecare
faxuri 52

J

jurnal, fax
imprimare 70

jurnal eveniment 77

L

limba, imprimanta 172

linie ISDN, configurare cu fax
sisteme telefonice

paralele 84
linie telefonica, model semnal
apel 64

linii
copii, depanare 139
scanari, depanare 143, 144

189



linii sau puncte lipsa,
depanare 135
lucrari
setari 14

M
Mac OS
cerinte sistem 173
dezinstalare program 108
HP Photosmart Studio 15
HP Printer Utility (Utilitar
imprimanta HP) 75
imprimare fara chenar 27
imprimare pe suport special
sau cu format
personalizat 26
instalare software 105
partajare dispozitiv. 106
setari imprimare 32
mai inchis

copii 38
mai luminos

copii 38
margini

configurare, specificatii 24
memorie
reimprimare faxuri 56
salvare faxuri 55
specificatii 173
stergere faxuri 56
meniu Copy (Copiere) 13
meniuri, panou de control al
dispozitivului 13
meniu Scan (Scanare) 13
mesagerie vocala
setare cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 87
setare cu fax si modem
pentru calculator
(sisteme telefonice de tip
paralel) 100
mesaje de avertizare 14
mesaje de eroare
imposibilitate activare sursa
TWAIN 142
panou de control al
dispozitivului 14
mesaje de eroare critice 14
mod blocare faxuri 59
mod corectare erori 53
mod corectare erori, fax 65

190

model semnal apel
modificare 64
model semnal apelare
sisteme telefonice de tip
paralel 84
modem
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 88
partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 91
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme
telefonice de tip
paralel) 100
partajat cu fax si robot
telefonic (sisteme
telefonice de tip
paralel) 96
modem de calculator
partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 91
partajat cu fax si robot
telefonic (sisteme
telefonice de tip
paralel) 96
modem dial-up
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 88
partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 91
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme
telefonice de tip
paralel) 100
partajat cu fax si robot
telefonic (sisteme
telefonice de tip
paralel) 96
modem pentru calculator
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 88
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme
telefonice de tip
paralel) 100

N
Note Hewlett-Packard
Company 3
Numar de autorizare a
modelului 181
numar de copii 34
numar de serie 77
numar model 77
numar tonuri apel pana la
raspuns 64
numere fax blocate
configurare 59

(0]
oblic, depanare
imprimare 136
oblicitate, depanare
copiere 139
scanare 143
OCR
editare documente
scanate 43
OCR (Recunoastere optica a
caracterelor)
depanare 142
optiuni reapelare, configurare
66
originale
editare documente
scanate 43
scanare 41

P
pagini alb-negru
copiere 33
depanare 134
fax 45
pagini goale,depanare
copiere 137
pagini goale, depanare
imprimare 129
scanare 144
pagini internet
buletin tehnic productivitate
consumabile 172
pagini pe luna (ciclu de lucru)
172
pagini taiate, depanare 130
panou acces spate
ilustratie 11
panou de acces din spate
indepartare blocaje 160



Index

panou de control al
dispozitivului
butoane 11
copierede la 33
indicatoare luminoase 11
localizare 10
meniuri 13
mesaje 13
scanare dela 41
setari, modificare 14
setari administrator 73
trimitere faxuri 46
trimitere scanari catre
programe 42
partajare 12
partajare dispozitiv
Mac OS 106
Windows 104
perioada de asistenta prin
telefon
perioada de asistenta 167
Photosmart Studio
trimitere documente
scanate catre
programe 42

plicuri
formate compatibile 21
ghidaje 19

tava compatibila 23
porturi, specificati 172
poster instalare 8
potrivire in pagina 37
preluare multiple coli,

depanare 136
presiune sunet 175
primire faxuri

solicitare 56
priza telefonica de perete, fax

146
probleme alimentare cu hartie,
depanare 135
procesul de asistentd 167
program
dezinstalare din Mac OS
108
dezinstalare din Windows
107

instalarea in Windows 103

instalarea pe Mac OS 105
programare fax 48
programul de durabilitate

pentru mediu 183

puncte, depanare
scanare 144
puncte sau benzi, depanare
copii 139
puncte sau benzi negre,
depanare
copii 139
scanare 144

R
rapoarte
confirmare, fax 68
eroare, fax 69
test fax esuat 145
rapoarte de confirmare, fax 68
rapoarte de eroare, fax 69
raport test automat
imprimare 77
informatii despre 76
ratd de baud 66
readme 8
receptionare faxuri
automat 54
blocare numere 59
depanare 151, 154
manual 54
mod raspuns automat 63
numar tonuri apel pana la

raspuns 64
redirectionare 57
reciclare

cartuse de cerneala 183
redirectionare faxuri 57
reducere/marire copii

redimensionare pentru a

fncapea pe A4 sau
letter 37
redimensionare pentru
potrivire letter 38
reducere automata fax 58
reducere fax 58
reimprimare

faxuri din memorie 56
release notes 8
retele

firewall-uri, depanare 128

ilustratie conector 11

partajare, Windows 104

setare Mac OS 105
rezolutie, fax 51

robot telefonic
setare cu fax (sisteme
telefonice de tip
paralel) 94
setare cu fax si modem 96
tonuri de fax inregistrate
157

S
salvare
faxuri Tn memorie 55
setari implicite 14
scanare
anulare 44
calitate 142
de la panoul de control al
dispozitivului 41
depanare 140
din programe compatibile
TWAIN sau WIA 42
editare imagini 43
inceata 141
mesaje de eroare 142
OCR 43
setari pentru 44
specificatii de scanare 175
trimite catre un program 42
scoatere cartuse de cerneala
169
semnal distinct
modificare 64
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