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1 คุณสมบตัิของผลติภณัฑ

คณุสมบตัขิองระบบมาตรฐาน
คอมพิวเตอร HP Compaq รุนโครงเคร่ืองขนาดเล็ก อาจตางกันไปในแตละรุน สําหรับรายละเอียดของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ติดตั้งในระบบ โปรดรันยทูิลิตกีารวินิจฉัยขอบกพรอง (จัดสงพรอมกับคอมพิวเตอรบางรุนเทาน้ัน) คําแนะนํา
เก่ียวกับการใชยทูิลิตีน้ีจะอยูใน คูมือการแกไขปญหา

หมายเหต:ุ คอมพิวเตอรรุนโครงเคร่ืองขนาดเล็กน้ียงัสามารถใชในลักษณะการจัดวางแบบทาวเวอร สําหรับขอมูลเพ่ิมเตมิ
ดูที่ การใชคอมพิวเตอรรุนโครงเคร่ืองขนาดเล็กในโครงแบบทาวเวอร ในหนา 14 ในคูมือน้ี

ภาพ 1-1  ระบบของรุนโครงเคร่ืองขนาดเล็ก
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สวนประกอบทีแ่ผงดานหนา
ลักษณะการจัดวางไดรฟอาจตางกันไปในแตละรุน

ภาพ 1-2  สวนประกอบที่แผงดานหนา

ตาราง 1-1  สวนประกอบทีแ่ผงดานหนา

1 ออปตคิัลไดรฟขนาด 5.25 นิว้1 6 ไฟแสดงสถานะเปดเคร่ือง

2 ไฟแสดงสถานะการทํางานของไดรฟออปตคิัล 7 ตวัอานการดมีเดียขนาด 3.5 นิว้ (อุปกรณเสริม)2

3 ปุมนําออกของไดรฟออปติคลั 8 ชองเสียบไมโครโฟน

4 ไฟแสดงสถานะการทํางานของฮารดไดรฟ 9 พอรต USB (Universal Serial Bus)

5 ไฟสถานะเปดเคร่ืองแบบสองสถานะ 10 ชองเสียบหฟูง

หมายเหต:ุ เมื่อเปดเคร่ือง ไฟแสดงสถานะเปดเคร่ืองจะเปนสีเขยีว หากไฟแสดงสถานะเปดเคร่ืองเปนแสงสีแดง แสดงวาเคร่ืองคอมพิวเตอร
นัน้มีปญหาและจะแสดงรหสัสําหรับการวินจิฉัยปญหา โปรดดทูี ่คูมือการแกไขปญหา สําหรับความหมายของรหสั

1 ในบางรุนถกูกาํหนดคาดวยฝาปดชองนี้
2 เคร่ืองคอมพิวเตอรบางรุนถกูกําหนดคาดวยไดรฟดสิกเกต็ตทีอ่ยูในชองฮารดไดรฟขนาด 3.5 นิว้ภายนอก สวนรุนอื่นๆ มีฝาปดชองนี้
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สวนประกอบของตัวอานการดมเีดยี
ตัวอานการดมีเดียเปนอุปกรณเสริมที่มีใหเฉพาะในบางรุนเทาน้ัน โปรดดูที่ภาพประกอบและตารางตอไปน้ีเพ่ือระบุถึงสวน
ประกอบตางๆ ของตัวอานการดมีเดยี

ภาพ 1-3  สวนประกอบของตัวอานการดมีเดีย

ตาราง 1-2  สวนประกอบของตวัอานการดมีเดยี

1 SmartMedia/xD

● การด 3.3V SmartMedia (SM)

● การด D-Picture (xD)

4 พอรต USB (Universal Serial Bus)

2 ไฟแสดงสถานะทาํงานของตัวอานการดมีเดีย 5 CompactFlash I/II

● CompactFlash Card ชนดิ 1

● CompactFlash Card ชนดิ 2

● MicroDrive

3 SD/MMC+/miniSD

● การด Secure Digital (SD)

● MiniSD

● MultiMediaCard (MMC)

● MultiMediaCard ในขนาดที่ลดลง (RS MMC)

● MultiMediaCard 4.0 (Mobile Plus)

● MultiMediaCard 4.0 ในขนาดที่ลดลง (MMC
Mobile)

● MMC Micro (ตองใชกบัอะแดปเตอร)

● MicroSD (T-Flash) (ตองใชกับอะแดปเตอร)

6 MS PRO/MS PRO DUO

● Memory Stick (MS)

● MagicGate Memory Stick (MG)

● MagicGate Memory Duo

● เลือก Memory Stick

● Memory Stick Duo (MS Duo)

● Memory Stick PRO (MS PRO)

● Memory Stick PRO Duo (MS PRO Duo)
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สวนประกอบทีแ่ผงดานหลงั
ภาพ 1-4  สวนประกอบที่แผงดานหลัง

ตาราง 1-3  สวนประกอบทีแ่ผงดานหลงั

1 ชองเสียบเนต็เวิรก RJ-45 6 ชองเสียบ USB

2 ชองเสียบจอภาพ VGA (สีน้ําเงิน) 7 ชองเสียบจอภาพ Digital Video Interface
(DVI-D) (สีขาว)

3 ชองเสียบอนกุรม 8 ชองเสียบเมาส PS/2 (เขียว)

4 ชองเสียบสายไฟ 9 ชองเสียบแปนพิมพ PS/2 (มวง)

5 ชองเสียบสัญญาณเสียงเขา (น้ําเงิน) 10 ชองเสียบสัญญาณออกสําหรับอุปกรณเสียงทีใ่ช
ไฟ (เขียว)

หมายเหต:ุ ตําแหนงและจํานวนของชองเสียบอาจตางกนัไปในแตละรุน

ชองเสียบสัญญาณเสยีงเขาทาํหนาทีเ่ปนชองเสียบไมโครโฟนในแผงควบคมุของไดรเวอรระบบเสียง

หากติดตัง้การดแสดงผล PCI Express x16 ในคอมพวิเตอร ชองเสียบจอภาพบนเมนบอรดจะไมทํางาน กราฟกภายในสามารถเปดใชไดใน
กรณีทีไ่ดเสียบการดแสดงผลที่ใชกับคอนโทรลเลอรกราฟก AMD ลงในสล็อต PCI Express x16 ไวแลว

หากติดตัง้การดแสดงผล PCI หรือ PCI Express x1 ไว ชองเสยีบบนการดดงักลาวและบนเมนบอรดจะสามารถใชงานในเวลาเดยีวกนั คณุ
อาจตองเปลี่ยนแปลงการตั้งคาบางอยางในโปรแกรมการตั้งคาคอมพวิเตอรเพือ่ใหสามารถใชชองเสียบทัง้สองชองได สําหรับขอมูลเกีย่วกบั
การตั้งคาคอนโทรลเลอร VGA ที่ใชบูต โปรดด ูคูมือยทูิลิตกีารตั้งคาคอมพวิเตอร (F10)

4 บท 1   คณุสมบัติของผลิตภัณฑ THWW



แปนพมิพ
ภาพ 1-5  สวนประกอบของแปนพิมพ

ตาราง 1-4  สวนประกอบของแปนพมิพ

1 ปุมฟงกชัน ทําหนาทีพ่ิเศษตางๆ โดยขึน้อยูกบัแอปพลิเคชันทีใ่ช

2 ปุมการแกไข รวมถงึปุมตอไปนี:้ Insert, Home, Page Up, Delete, End และ Page Down

3 ไฟแสดงสถานะ แสดงสถานะของคอมพวิเตอรและการตั้งคาแปนพิมพ (NumLock, Caps Lock และ Scroll
Lock)

4 ปุมตวัเลข ทํางานเหมือนกบัปุมบนเครื่องคิดเลข

5 ปุมลูกศร ใชคนหาเอกสารหรือเว็บไซต ปุมเหลานีใ้ชสําหรับเคล่ือนไปทางซาย ขวา บน และลาง แทนการใช
เมาส

6 ปุมCtrl ใชรวมกบัปุมอื่น โดยจะมีผลตางกนัไปในแอปพลิเคชันตางๆ ทีค่ณุใช

7 ปุมแอปพลิเคชัน1 ใช (เหมือนปุมขวาของเมาส) เปดเมนูปอปอัพในแอปพลิเคชนัของ Microsoft Office อาจใชเรียก
ฟงกชันอื่นในแอปพลิเคชนัอื่นๆ

8 ปุมโลโก Windows1 ใชเปดเมน ูStart ใน Microsoft Windows ใชรวมกบัปุมอื่นเพื่อเรียกฟงกชนัตางๆ

9 ปุม Alt ใชรวมกบัปุมอื่น โดยจะมีผลตางกนัไปในแอปพลิเคชันตางๆ ทีค่ณุใช

1 มีใหเฉพาะในบางพืน้ทีเ่ทานัน้
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การใชปุมโลโกของ Windows
ใชปุมโลโก Windows รวมกับปุมอ่ืนๆ เพ่ือใชฟงกชันที่มีใหในระบบปฏิบัติการของ Windows โปรดดู แปนพิมพ
ในหนา 5 เพ่ือระบุปุมโลโก Windows

ตาราง 1-5  ฟงกชนัของปุมโลโก Windows

การทํางานของปุมโลโก Windows Logo ตอไปนีม้ีใชใน Microsoft Windows XP และ Microsoft Windows Vista

ปุมโลโก Windows แสดงหรือซอนเมน ูStart

ปุมโลโก Windows + d แสดงเดสกทอป

ปุมโลโก Windows + m ยอขนาดแอปพลิเคชันทั้งหมดทีเ่ปดอยู

Shift + ปุมโลโก Windows + m ยกเลิกการยอขนาดแอปพลิเคชนัทัง้หมด

ปุมโลโก Windows + e เปดโปรแกรม My Computer

ปุมโลโก Windows + f เร่ิมคาํสั่ง Find Document

ปุมโลโก Windows + Ctrl + f เร่ิมคาํสั่ง Find Computer

ปุมโลโก Windows + F1 เปดวิธใีช Windows

ปุมโลโก Windows + l ทําการล็อคคอมพิวเตอรของคณุได หากคอมพิวเตอรเชื่อมตอกับ
โดเมนของเนต็เวิรก หรือเปล่ียนชือ่ผูใชงานได หากคอมพิวเตอรไมไดเชือ่มตอ
กับโดเมนของเน็ตเวิรก

ปุมโลโก Windows + r เปดไดอะล็อกบ็อกซ Run

ปุมโลโก Windows + u เร่ิมคาํสั่ง Utility Manager

ปุมโลโก Windows + Tab หมุนเวียนไปตามปุมทาสกบาร (Windows XP)

หมุนเวียนไปตามโปรแกรมบนทาสกบารโดยการใช Windows Flip 3-D
(Windows Vista)

นอกจากนีก้ารทาํงานของปุมโลโก Windows ที่อธบิายไวขางตน การทาํงานตอไปนีย้ังสามารถใชไดใน Microsoft Windows Vista

Ctrl + ปุมโลโก Windows + Tab ใชปุมลูกศรเพือ่หมนุเวียนไปตามโปรแกรมบนทาสกบารโดยการใช Windows
Flip 3-D

ปุมโลโก Windows + Spacebar นํา gadget ทัง้หมดไปไวดานหนาและเลือก Windows Sidebar

ปุมโลโก Windows + g หมุนเวียนตาม Sidebar gadget

ปุมโลโก Windows + u เปด Ease of Access Center

ปุมโลโก Windows + x เปด Windows Mobility Center

ปุมโลโก Windows + ปุมใดกไ็ด เปดทางลัด Quick Launch ทีอ่ยูในตําแหนงที่ตรงกบัตัวเลข (เชน ปุมโลโก
Windows + 1 จะเปดทางลัดแรกในเมน ูQuick Launch)

6 บท 1   คณุสมบัติของผลิตภัณฑ THWW



ตาํแหนงของซเีรยีลนมัเบอร
คอมพิวเตอรแตละเคร่ืองจะมีซีเรียลนัมเบอรและหมายเลข ID ของผลิตภัณฑในตําแหนงที่แสดงไวดานลาง โปรดเก็บหมาย
เลขเหลาน้ีไวเพ่ือใชเม่ือตองการติดตอขอรับความชวยเหลือจากฝายบริการลูกคา

ภาพ 1-6  ตําแหนงซีเรียลนัมเบอรและหมายเลข ID ของผลิตภัณฑ

THWW ตําแหนงของซีเรียลนัมเบอร 7



2 การอพัเกรดฮารดแวร

คณุสมบตัใินการซอมบาํรุง
คอมพิวเตอรเคร่ืองน้ีมีคุณสมบัติตางๆ ที่ทําใหงายตอการอัพเกรดและการซอมบํารุง ขั้นตอนการติดตั้งสวนใหญที่อธบิายไว
ในบทน้ีสามารถกระทําไดโดยไมจําเปนตองอาศัยเคร่ืองมือใดๆ

คาํเตอืนและขอควรระวงั
กอนที่จะลงมืออัพเกรดอุปกรณ โปรดอานคําแนะนํา ขอควรระวัง และคําเตือนในคูมือน้ีอยางละเอียด

คาํเตอืน! เพ่ือลดความเส่ียงตอการบาดเจ็บจากไฟฟาลัดวงจร พ้ืนผิวที่รอน หรือไฟไหม:

ถอดสายไฟออกจากเตาเสียบติดผนังและโปรดรอใหสวนประกอบภายในเยน็ลงกอนที่จะสัมผสั

อยาเสียบสายโทรคมนาคมหรือสายโทรศัพทเขากับชองเสียบของคอนโทรลเลอรอินเตอรเฟซของเน็ตเวิรก (NIC)

อยาถอดปลั๊กไฟที่ตอสายดนิ ปล๊ักดังกลาวน้ีมีคณุสมบัติเพ่ือความปลอดภัยที่สําคัญ

เสียบปล๊ักไฟเขากับเตารับไฟฟาที่ตอสายดนิ และสามารถเขาถึงไดงาย

เพ่ือลดความเส่ียงตอการบาดเจ็บสาหัส โปรดอาน คูมือเพ่ือความสะดวกและความปลอดภัย คูมือดังกลาวจะใหรายละเอียด
เก่ียวกับการตดิตั้งเคร่ืองเวิรกสเตชันอยางเหมาะสม รวมถึงทานั่ง พฤตกิรรมที่เก่ียวของกับสุขภาพและการทํางานสําหรับผูใช
คอมพิวเตอร และใหขอมูลที่สําคัญเก่ียวกับมาตรการรักษาความปลอดภัยดานไฟฟาและเคร่ืองกล คูมือน้ีอยูที่เว็บ
http://www.hp.com/ergo

ขอควรระวัง: ไฟฟาสถิตอาจทําใหสวนประกอบไฟฟาของคอมพิวเตอรหรืออุปกรณเสริมชํารุดเสียหายได กอนที่จะเร่ิมตน
กระบวนการเหลาน้ี โปรดตรวจสอบวาคุณไดคายประจุไฟฟาสถิตดวยการสัมผสัวัตถุที่เปนโลหะและมีการลงกราวด โปรดดู
ขอมูลเพ่ิมเตมิในภาคผนวก D การคายประจุไฟฟาสถิต ในหนา 55

เม่ือตอสายไฟกับเคร่ืองคอมพิวเตอร แหลงจายไฟจะมีแรงดันไฟฟาสําหรับเมนบอรดอยูตลอดเวลา คุณตองถอดสายไฟออก
จากเตาเสียบกอนที่จะเปดฝาเคร่ืองคอมพิวเตอรเพ่ือปองกันความเสียหายกับสวนประกอบภายในเครื่อง
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การถอดแผงปดเครือ่งคอมพวิเตอร
1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพ่ือไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดทั้งหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัตกิาร กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปลั๊กไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยังตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเคร่ืองคอมพิวเตอรจากขาตั้งและวางคอมพิวเตอรลงและวางคอมพิวเตอรลง

6. กดปุมที่ดานซายและดานขวาของคอมพิวเตอร (1) จากนั้นเล่ือนแผงปดจนสุด และยกฝาครอบขึ้นจากโครงเครื่อง (2)

ภาพ 2-1  การถอดแผงปดเคร่ือง
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การใสแผงปดเครือ่งคอมพวิเตอรกลบัเขาที่
กะตําแหนงแถบยึดของแผงปดใหตรงกับชองที่โครงเครื่อง (1) จากน้ันเล่ือนฝาปดโครงเคร่ืองจนสุดจนกระทั่งล็อคเขาที่ (2)

ภาพ 2-2  การใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร
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การถอดแผงดานหนา
1. ถอดออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่หามเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดทั้งหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัตกิาร กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปลั๊กไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยังตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

6. ยกสลักสีเขียวที่อยูทางดานหลังที่มุมขวาบนของฝาปด และกดสลักที่อยูทางดานหลังที่มุมขวาลางของฝาปด (1) และดึง
ดานขวาของฝาปดออกจากโครงเคร่ือง (2) จากน้ันก็ดานซาย

ภาพ 2-3  การถอดแผงดานหนา

THWW การถอดแผงดานหนา 11



การถอดฝาปดในแผงดานหนา
ในบางรุนมีฝาครอบชองปดไดรฟภายนอกขนาด 3.5 น้ิวและ 5.25 น้ิว ที่ตองถอดออกกอนการติดตั้งไดรฟ ในการถอดฝาปด
แผงดานหนา:

1. ถอดแผงดานหนา

2. ในการถอดดันฝาปดขนาด 3.5 น้ิว ดันแท็บยึดทั้งสองตวัที่ยดึฝาปดดานหนาออกจากขอบทางขวาดานนอกของฝาปด
(1) และเล่ือนฝาปดดานหนาไปทางขวาเพื่อถอดออก (2)

ภาพ 2-4  การถอดฝาปดแผงหนาขนาด 3.5 น้ิว

3. ในการถอดฝาปดขนาด 5.25 น้ิว ใหดันแท็บยึดทั้งสองตัวที่ยึดฝาปดดานหนาออกจากขอบทางซายดานนอกของฝาปด
(1) และดึงฝาปดดานหนาเขาหาตัวเพ่ือถอดออก (2)

ภาพ 2-5  การถอดฝาปดแผงหนาขนาด 5.25 น้ิว

4. ใสแผงดานหนา
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การใสแผงดานหนากลบัเขาทีเ่ดมิ
เก่ียวตะขอสองตัวที่ดานซายของแผง ลงในรูส่ีเหล่ียมของโครงเครื่อง (1) จากน้ันหมุนดานขวาของฝาปดลงบนโครงเครื่อง (2)
และกดใหเขาที่

ภาพ 2-6  การใสแผงดานหนากลับเขาที่เดิม
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การใชคอมพวิเตอรรุนโครงเครือ่งขนาดเลก็ในโครงแบบทาวเวอร
คอมพิวเตอรรุนโครงเครื่องขนาดเล็กน้ีสามารถใชในลักษณะการจัดวางแบบทาวเวอร แผงโลโกของ HP ที่เปนโลหะบนแผง
ดานหนาสามารถปรับลักษณะการจัดวางไดทั้งแบบเดสกทอปและทาวเวอร

1. ถอดออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่หามเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดท้ังหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัติการ กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปล๊ักไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเคร่ืองจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยงัตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

6. ถอดแผงดานหนา

7. ใหบีบหมุดยึดทั้งสองดานเขาที่ดานหลังของแผงโลโกที่เปนโลหะดวยกัน (1) และดันหมุดยดึเขาไปขางในทางดานหนา
ของฝาปด (2)

8. หมุนแผนโลหะ 90 องศา (3) จากน้ันดึงหมุดยดึเพ่ือล็อคแผงโลโกที่เปนโลหะกลับเขาที่

ภาพ 2-7  การหมุนแผงโลโกของ HP

9. ใสแผงดานหนา

10. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่
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11. เปล่ียนทิศทางคอมพิวเตอรขึ้นโดยที่ควํ่าดานขวาลง

ภาพ 2-8  การเปลี่ยนจากเดสกทอปเปนแบบทาวเวอร

หมายเหต:ุ เพ่ือเพ่ิมความม่ันคงของคอมพิวเตอรเม่ือจัดวางในแบบทาวเวอร HP แนะนําใชของขาตั้งทาวเวอรเสริม

12. เสียบสายไฟและอุปกรณภายนอกอ่ืนๆ อีกคร้ังและเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

13. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

หมายเหต:ุ โปรดดูใหแนใจวาเวนวางพ้ืนที่รอบขางทั้งหมดของคอมพิวเตอรไวอยางนอย 10.2 เซนติเมตร (4 น้ิว) และไมมี
ส่ิงใดกีดขวาง
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การตดิตั้งหนวยความจาํเพิม่เตมิ
เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณติดตั้งหนวยความจํา double data rate 2 synchronous dynamic random access
memory (DDR2-SDRAM) แบบ dual inline memory modules (DIMM)

DIMMs
ซ็อกเก็ตหนวยความจําบนเมนบอรดสามารถใชกับ DIMM มาตรฐาน 4 ตวั สล็อตหนวยความจําเหลาน้ีจะมีหนวยความจํา
DIMM ตดิตั้งไวอยางนอยหน่ึงชุด หากคุณตองการใชจํานวนหนวยความจําสูงสุดเทาที่ระบบสนับสนุน คุณอาจตองเปล่ียนไป
ใชหนวยความจําที่ตั้งคาเปนโหมดประสิทธิภาพสูงสองแชนเนล ขนาดไมเกิน 8 กิกะไบต

DDR2-SDRAM DIMMs
เพ่ือใหระบบทํางานไดอยางเหมาะสม DDR2-SDRAM DIMMs ตองเปนแบบ:

● มาตรฐานอุตสาหกรรม 240 ขา

● เปนไปตามรูปแบบ PC2-5300 667 เมกะเฮิรตซ หรือ PC2-6400 800 เมกะเฮิรตซ แบบไมมีบัฟเฟอร

● DDR2-SDRAM DIMMs ขนาด 1.8 โวลต

DDR2-SDRAM DIMMs ยังตองเปนแบบ:

● รองรับ CAS latency 5 DDR2 667 เมะกเฮิรตซ (5-5-5 timing), CAS latency 5 DDR2 800 เมะกเฮิรตซ
(5-5-5 timing) และ CAS latency 6 DDR2 800 เมะกเฮิรตซ (6-6-6 timing)

● จะตองมีรายละเอียดตามที่กําหนดใน JEDEC SPD

นอกจากน้ัน คอมพิวเตอรตองรองรับ:

● เทคโนโลยีหนวยความจาํที่ไมใช ECC ขนาด 512Mbit และ 1Gbit

● DIMM แบบดานเดียวและแบบสองดาน

● DIMMs ที่สรางจากอุปกรณ x8 และ x16 DDR ไมรองรับ DIMMs ที่สรางจากอุปกรณ x4 SDRAM

หมายเหต:ุ ระบบจะทํางานไมถูกตองหากใช DIMM ที่ไมสนับสนุน
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การบรรจซุอ็กเกต็ DIMM
มีซ็อกเก็ต DIMM ทั้งหมดส่ีซ็อกเก็ต บนเมนบอรด สองซ็อกเก็ตตอหน่ึงแชนเนล ซ็อกเก็ตดังกลาวจะระบุวาเปน XMM1,
XMM2, XMM3 และ XMM4 ซ็อกเก็ต XMM1 และ XMM3 ทํางานในแชนเนลหนวยความจํา A สวนซ็อกเก็ต XMM2
และ XMM4 ทํางานในแชนเนลหนวยความจํา B

ภาพ 2-9  ตําแหนงของซ็อกเก็ต DIMM

รายการ คาํอธบิาย สขีองซอ็กเกต็

1 ซ็อกเกต็ DIMM ที ่XMM1, แชนเนล A สีขาว

2 ซ็อกเกต็ DIMM ที ่XMM2, แชนเนล B สีขาว

3 ซ็อกเกต็ DIMM ที่ XMM3, แชนเนล A (ตดิตัง้
ชดุทีส่อง)

สีดํา

4 ซ็อกเกต็ DIMM ที่ XMM4, แชนเนล B (ตดิตัง้
กอน)

สีดํา

ระบบจะทํางานในโหมดแชนเนลเดียวหรือแชนเนลคูโดยอัตโนมัติขึ้นกับลักษณะการติดตั้ง DIMM

● ระบบจะทํางานในโหมดประสิทธิภาพสูงสองแชนเนล ในกรณีที่ DIMM ในขนาดเทากันและมีความจุเทากันถูกติดตัง้ลง
ในซ็อกเก็ตหน่ึงหรือสองคู ตัวอยางเชน หากซ็อกเก็ตของแชนเนล A และซ็อกเก็ตของแชนเนล B (สองซ็อกเก็ตสีดํา)
ตางตดิตั้ง DIMM ขนาด 1024MB ระบบจะทํางานในโหมดสองแชนเนล หากระบบน้ีมีการเพ่ิม DIMM สองชุดลงใน
ซ็อกเก็ตสีขาว DIMM ควรจะเปน DIMM ขนาด 512MB หรือ1024MB อยางละคู และระบบจะยงัคงทํางานอยูใน
โหมดสองแชนเนล เพ่ือความสอดคลองกันของ “like sizes,” DIMM 512MB แบบดานเดียวและ DIMM 512MB
แบบสองดาน ไมควรมีขนาดเดียวกันเพราะวาจํานวนของชปิหนวยความจํามีความแตกตางกัน

● ระบบจะทํางานในโหมดแชนเนลเดียว หากตดิตั้ง DIMM ลงโครงแบบอ่ืนๆ ท่ีไดรับการสนับสนุน การกําหนดโครงแบบ
ที่สนับสนุนประกอบไปดวยการรวมกันของ DIMM จํานวนหน่ึง สอง สามหรือส่ีตัวตราบเทาที่ไดตดิตั้งซ็อกเก็ต XMM4
ลงในแชนแนล B กอนซ็อกเก็ต XMM2 และตดิตั้งซ็อกเก็ต XMM3 ลงในแชนแนล A กอนซ็อกเก็ต XMM1

● หากไดติดตัง้ DIMM เดียวไวอยูแลว จะตองตดิตั้ง DIMM ลงในซ็อกเก็ต XMM4

● ไมวาจะอยูในโหมดใด ความเร็วสูงสุดในการทํางานจะถูกกําหนดดวย DIMM ที่ชาที่สุดในระบบ
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การตดิตัง้ DIMM
ขอควรระวัง: คณุตองถอดปลั๊กออกกอนและรอประมาณ 30 วินาทีเพ่ือรอใหกระแสไฟฟาหมดไปกอนที่จะทําการเพิ่มหรือ
ถอดโมดูลหนวยความจํา ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในโมดูลหนวยความจําตราบเทา
ที่เคร่ืองคอมพิวเตอรยงัตออยูกับเตารับไฟฟา AC การเพ่ิมหรือการนําโมดูลหนวยความจําออกในขณะที่ยงัมีกระแสไฟฟาอยู
อาจจะทําใหเกิดความเสียหายที่แกไขไมไดในโมดูลหนวยความจําหรือเมนบอรด หากคุณเห็นหลอดไฟ LED บนเมนบอรด
สวางอยู แสดงวายงัมีกระแสไฟฟาอยู

ซ็อกเก็ตของโมดูลหนวยความจํามีหนาสัมผสัเปนทองคํา ดังน้ัน เม่ืออัพเกรดหนวยความจํา คณุจะตองใชโมดูลหนวยความจํา
ที่มีหนาสัมผสัเปนทองคําเชนเดียวกัน เพ่ือปองกันการกัดกรอนและ/หรือการเกิดสนิมจากการใชหนาสัมผัสโลหะที่เขากันไม
ได

ไฟฟาสถิตอาจทําใหสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสของคอมพิวเตอรหรือการดเสริมชํารุดเสียหายได กอนที่จะเร่ิมตนกระบวน
การเหลาน้ี โปรดตรวจสอบวาคุณไดคายประจุไฟฟาสถิตดวยการสัมผสัวัตถุที่เปนโลหะและมีการลงกราวด สําหรับขอมูลเพ่ิม
เติม อางอิงจากภาคผนวก D การคายประจุไฟฟาสถิต ในหนา 55

เม่ือทํางานกับโมดูลหนวยความจํา โปรดใชความระมัดระวังไมใหสัมผัสกับหนาสัมผัสใดๆ การทําเชนน้ันอาจทําให
โมดูลชํารุดเสียหายได

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพื่อไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดท้ังหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัติการ กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปล๊ักไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: คุณตองถอดปลั๊กออกกอนและรอประมาณ 30 วินาทีเพ่ือรอใหกระแสไฟฟาหมดไปกอนที่จะทําการเพ่ิม
หรือถอดโมดูลหนวยความจํา ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในโมดลูหนวยความ
จําตราบเทาที่เคร่ืองคอมพิวเตอรยงัตออยูกับเตารับไฟฟา AC การเพ่ิมหรือการนําโมดูลหนวยความจําออกในขณะที่ยัง
มีกระแสไฟฟาอยูอาจจะทําใหเกิดความเสียหายที่แกไขไมไดในโมดูลหนวยความจําหรือเมนบอรด หากคุณเห็นหลอด
ไฟ LED บนเมนบอรดสวางอยู แสดงวายังมีกระแสไฟฟาอยู

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเคร่ืองคอมพิวเตอรจากขาตั้งและวางคอมพิวเตอรลงและวางคอมพิวเตอรลง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หมุนชองใสไดรฟภายนอกและแหลงจายไฟขึน้เพ่ือเขาสูซ็อกเก็ตโมดลูหนวยความจําบนเมนบอรด

คาํเตอืน! ในการลดความเส่ียงตอการบาดเจ็บจากพ้ืนผิวที่รอน โปรดรอใหสวนประกอบภายในเยน็ลงกอนที่จะสัมผัส
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8. เปดสลักทั้งสองดานของซ็อกเก็ตโมดูลหนวยความจํา (1) และใสโมดลูหนวยความจําลงในซ็อกเก็ต (2)

ภาพ 2-10  การติดตัง้ DIMM

หมายเหต:ุ คณุจะสามารถติดตั้งหนวยความจําไดเพียงวิธีเดียวเทาน้ัน จัดใหรอยบากบนโมดูลตรงกับแถบบนซ็อก
เก็ตหนวยความจํา

DIMM ตองเขาใชซ็อกเก็ต XMM4 ใหติดตั้ง XMM4 กอน XMM2 และ XMM3 กอน XMM2 เสมอ (ติดตั้งซ็อกเก็ตสี
ดําลงในแตละแชนแนลกอนซ็อกเก็ตสีขาว)

ในการสรางการกําหนดคาหนวยความจําสองแชนเนล ความจุหนวยความจําของ XMM4 ตองเทากับความจุหนวยความ
จําของ XMM3 (และ XMM2 ตองเทากับ XMM1 ในกรณีที่ใช) โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเตมิใน การบรรจุซ็อกเก็ต
DIMM ในหนา 17

9. ดนัโมดูล DIMM เขาในซ็อกเก็ตจนสุด และตรวจสอบวาหนวยความจําตดิตั้งอยูในซ็อกเก็ตอยางแนนหนา จะตองกด
DIMM เขาในซ็อกเก็ตจนสุด และติดตัง้อยูในซ็อกเก็ตอยางสมํ่าเสมอเพื่อปองกันไมใหหนวยความจําไดรับความเสีย
หาย กรุณาตรวจดวูาสลักอยูในตําแหนงที่ปดแลว (3)

10. ทําซํ้าขั้นตอนที่ 8 และ 9 สําหรับการติดตั้งโมดูลหนวยความจําเพ่ิมเตมิ

11. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่

12. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตัง้

13. เสียบสายไฟอีกคร้ังและเปดคอมพิวเตอร

14. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

ระบบคอมพิวเตอรจะรับรูถึงหนวยความจําที่เพ่ิมขึ้นไดเม่ือคุณเปดเคร่ืองในคร้ังตอไป
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การถอดหรอืติดตัง้การดเอก็ซแพนชัน
คอมพิวเตอรรุนน้ีมีสล็อตเอ็กซแพนชัน PCI ขนาดเล็กมาตรฐานหน่ึงตัวที่สามารถรองรับการดเอ็กซแพนชันความยาว 17.46
ซม. (6.875 น้ิว) นอกจากน้ี ยงัมีสล็อตเอ็กซแพนชัน PCI Express x1 สองสล็อต และสล็อตเอ็กซแพนชัน PCI Express
x16 อีกหน่ึงสล็อต

หมายเหต:ุ สล็อต PCI และ PCI Express รองรับการดรูปแบบระดับต่ําเทาน้ัน

ภาพ 2-11  ตําแหนงสล็อตเอ็กซแพนชัน

ตาราง 2-1  ตาํแหนงสลอ็ตเอก็ซแพนชนั

รายการ คาํอธบิาย

1 สล็อตเอ็กซแพนชัน PCI Express x1

2 สล็อตเอ็กซแพนชัน PCI Express x1

3 สล็อตเอ็กซแพนชัน PCI

4 สล็อตเอ็กซแพนชัน PCI Express x16

หมายเหต:ุ คุณสามารถติดตัง้การดเอ็กซแพนชนั PCI Express x1, x4, x8 หรือ x16 ลงในสล็อตเอ็กซแพนชนั PCI
Express x16 ได

เม่ือตองการติดตั้งการดเอ็กซแพนชัน

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพื่อไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดท้ังหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัติการ กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปล๊ักไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเคร่ืองจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยงัตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย
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5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเคร่ืองคอมพิวเตอรจากขาตั้งและวางคอมพิวเตอรลงและวางคอมพิวเตอรลง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หาซ็อกเก็ตที่วางบนเมนบอรด และสล็อตเอ็กซแพนชันที่เก่ียวของที่ดานหลังของโครงเครื่องคอมพิวเตอร

8. คลายสลักยึดฝาปดสล็อตที่ยึดฝาปดสล็อต PCI ไวโดยยกแถบสีเขียวที่สลักแลวหมุนสลักไปยังตําแหนงเปด

ภาพ 2-12  การเปดตัวยดึสล็อคเอ็กซแพนชัน่

9. กอนติดตั้งการดเอ็กซแพนชัน ถอดฝาปดสล็อตเอ็กซแพนชนัหรือการดเอ็กซแพนชันตัวเกาออก

หมายเหต:ุ กอนที่จะถอดการดเอ็กซแพนชันที่ติดตั้งไว ใหปลดสายเคเบิลทั้งหมดท่ีเชื่อมตอกับการดดงักลาว

a. หากคุณตองการจะติดตัง้การดเอ็กซแพนชันลงในซ็อกเก็ตที่วางอยู ใหถอดฝาปดสล็อตเอ็กซแพนชันที่ดานหลัง
ของโครงเครื่องคอมพิวเตอร ดึงฝาปดสล็อตขึน้ตรงๆ จากภายในโครงเครื่อง

ภาพ 2-13  การถอดฝาปดสล็อตเอ็กซแพนชัน
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b. หากตองการจะถอดการด PCI แบบมาตรฐาน ใหจับปลายทั้งสองขางของการด แลวคอยๆ โยกการดจนสวนที่
เชื่อมตอหลุดจากซ็อกเก็ต ดึงการดเอ็กซแพนชันขึ้นตรงๆ ใหหลุดออกจากซ็อกเก็ต (1) จากน้ันขยบัเล่ือนออกจาก
ภายในโครงเครื่อง (2) เพ่ือใหการดหลุดออกจากกรอบของโครงเครื่อง ระวังอยาใหการดขูดขดีกับสวนประกอบ
ภายในอ่ืนๆ

ภาพ 2-14  การถอดการด PCI เอ็กซแพนชันมาตรฐาน

c. หากคุณกําลังถอดการด PCI Express x16 ใหดงึแขนยดึที่ดานหลังของซ็อกเก็ตการดเอ็กซแพนชันใหกางออก
จากการด และคอยๆ โยกการดจนกระทั่งขั้วตอหลุดออกจากซ็อกเก็ต ดงึการดเอ็กซแพนชนัขึ้นตรงๆ ใหหลุดออก
จากซ็อกเก็ต จากน้ันขยับเล่ือนออกจากภายในโครงเครื่อง เพ่ือใหการดหลุดออกจากกรอบของโครงเครื่อง ระวัง
อยาใหการดขูดขีดกับสวนประกอบภายในอ่ืนๆ

ภาพ 2-15  การถอดการดเอ็กซแพนชัน PCI Express x16

10. เก็บการดที่ถอดออกมาไวในหีบหอที่ปองกันไฟฟาสถิต
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11. หากไมตองการติดตั้งการดเอ็กซแพนชันอันใหม ใหใสฝาปดสล็อตเอ็กซแพนชันเพ่ือปดชองที่เปดอยู

ขอควรระวงั: หลังจากถอดการดเอ็กซแพนชัน คุณตองใสการดใหมหรือฝาปดสล็อต เพ่ือการระบายความรอนที่
เหมาะสมของสวนประกอบภายในเครื่องในระหวางการทํางาน

12. ในกรณีที่ตองการติดตั้งการดเอ็กซแพนชนัชิ้นใหม ใหถือการดไวเหนือซ็อกเก็ตเอ็กซแพนชันบนเมนบอรด จากน้ันจึง
ขยบัการดเขาหาดานหลังของโครงเคร่ือง (1) เพ่ือใหโครงของการดตรงกับชองสล็อตที่เปดอยูที่ดานหลังของโครง
เคร่ือง กดการดลงไปในซ็อกเก็ตบนเมนบอรดตรงๆ อยางเบามือ (2)

ภาพ 2-16  การติดตัง้การดเอ็กซแพนชนั

หมายเหต:ุ เม่ือติดตั้งการดเอ็กซแพนชนั ใหกดที่การดเพ่ือใหชองเสียบล็อกลงในสล็อตของการดเอ็กซแพนชันจน
แนน

13. หมุนสลักยึดฝาปดสล็อตกลับเขาที่เพื่อยดึการดเอ็กซแพนชันเอาไว

ภาพ 2-17  การปดตวัยดึสล็อตเอ็กซแพนชนั

14. ตอสายเคเบิลภายนอกเขากับการดที่ติดตัง้ใหม หากจําเปน ตอสายเคเบิลภายในเขากับเมนบอรด หากจําเปน
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15. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่

16. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตั้ง

17. เสียบสายไฟอีกคร้ังและเปดคอมพิวเตอร

18. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

19. ตัง้คาเคร่ืองคอมพิวเตอรใหม หากจําเปน ดูที่ คูมือยูทิลิตีการตัง้คาคอมพิวเตอร (F10)  สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
การใชโปรแกรมการตั้งคาคอมพิวเตอร

ตาํแหนงของไดรฟ
ภาพ 2-18  ตําแหนงของไดรฟ

ตาราง 2-2  ตาํแหนงของไดรฟ

1 ชองใสฮารดดสิกภายในขนาด 3.5 นิว้

2 ชองใสไดรฟภายนอก 3.5 นิว้สําหรับออปติคลัไดรฟ (ตวัอานการดมีเดยีแสดงในรูป)

3 ชองใสไดรฟภายนอก 5.25 นิว้สําหรับไดรฟออปตคิัล (ไดรฟออปติคลัแสดงในรูป)

หมายเหต:ุ ชองใสไดรฟภายนอกขนาด 3.5 นิ้วยงัสามารถถกูกาํหนดคาดวยฮารดไดรฟภายในตัว
ทีส่องทีป่ดดวยฝาปด

ในการตรวจสอบชนิด ขนาด และความจุของอุปกรณเก็บขอมูลที่ติดตั้งในคอมพิวเตอรของคุณ ใหรันโปรแกรมการตั้งคา
คอมพิวเตอร โปรดดรูายละเอียดเพ่ิมเติมใน คูมือยูทิลิตีการตั้งคาคอมพิวเตอร (F10)
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การตดิตัง้และการถอดไดรฟ
โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ีเม่ือติดตั้งไดรฟเพ่ิมเติม:

● ตองเชือ่มตอฮารดไดรฟ Serial ATA (SATA) ตัวหลักกับชองเสียบ SATA ตวัหลักสีฟาเขมบนเมนบอรดที่ตดิฉลาก
SATA0

● ตอไดรฟออปติคลั SATA กับชองเสียบ SATA สีขาวบนเมนบอรดที่ติดฉลาก SATA1

● ตอฮารดไดรฟ SATA เสริมเขากับชองเสียบ SATA (ที่ยังไมไดใช) ชองถัดไปบนเมนบอรดตามลําดบัตอไปน้ี:
SATA0, SATA1, SATA3, SATA2

● ใสชองเสียบ SATA0 สีฟาเขมและชองเสียบ SATA1 สีขาวทุกคร้ังกอนใสชองเสียบ SATA2 สีฟาออนและชองเสียบ
SATA3 สีสม

● ตอดิสเก็ตตไดรฟเขากับชองเสียบที่ติดฉลาก FLPY

● เชือ่มตอตัวอานการดเขากับชองเสียบ USB ที่ติดฉลาก MEDIA

● ระบบไมรองรับการใชไดรฟออปติคลั Parallel ATA (PATA) หรือฮารดไดรฟ PATA

● คณุตองติดตั้งสกรูตัวนําเพ่ือใหม่ันใจวาไดรฟจะตรงกับโครงของไดรฟและยึดอยูกับที่อยางแนนหนา HP มีสกรูตัวนํา
สํารองเตรียมไวใหสําหรับชองใสไดรฟภายนอก (สกรูมาตรฐาน 6-32 ส่ีตัว และสกรูแบบเมตริก M3 ส่ีตัว) ที่ดานหนา
ของโครงเครื่อง ซ่ึงอยูใตฝาปดดานหนา สกรูมาตรฐาน 6-32 จําเปนตองใชสําหรับฮารดไดรฟตัวที่สอง ไดรฟอ่ืนๆ ทั้ง
หมด (ยกเวนฮารดไดรฟหลัก) ใชสกรูแบบเมตริก M3 สกรูแบบเมตริกของ HP จะเปนสีดํา สวนสกรูมาตรฐานของ HP
จะเปนสีเงิน หากคุณทําการเปลี่ยนฮารดไดรฟหลัก คณุตองถอดสกรูนําการติดตั้งการแยก 6-32 สีเงินและสีนํ้าเงินส่ีตัว
ออกจากฮารดไดรฟตัวเกาและนํามาตดิตั้งไวในฮารดไดรฟตัวใหม

ภาพ 2-19  ตําแหนงของสกรูนํา 6-32 ของฮารดไดรฟตัวที่สอง
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ภาพ 2-20  ตําแหนงของสกรูตัวนํา M3 ไดรฟออปติคัลพิเศษ

ขอควรระวัง: ในการปองกันการสูญเสียขอมูลหรือความเสียหายตอคอมพิวเตอรหรือไดรฟ:

หากคุณกําลังใสหรือถอดไดรฟ ใหปดระบบปฏิบัติการตามขั้นตอนที่เหมาะสม จากน้ันปดเคร่ืองคอมพิวเตอร และถอดปล๊ัก
ออก อยาถอดไดรฟขณะท่ีคอมพิวเตอรเปดหรืออยูในโหมดสแตนดบาย

กอนที่จะทํางานกับไดรฟ โปรดคายประจุไฟฟาสถิตกอน และในขณะที่ทํางานกับไดรฟ โปรดหลีกเล่ียงการสัมผัสชองเสียบ
ของไดรฟ สําหรับขอมูลเพ่ิมเตมิเก่ียวกับการปองกันความเสียหายจากไฟฟาสถิต โปรดดภูาคผนวก D การคายประจุไฟฟา
สถิต ในหนา 55

ถือไดรฟอยางระมัดระวัง อยาใหตกพ้ืน

อยาใชแรงมากเกินไปขณะที่ใสไดรฟ

หลีกเล่ียงไมใหไดรฟสัมผัสกับความชื้น อุณหภูมิที่สูงหรือต่ํามากๆ หรือผลิตภัณฑที่มีสนามแมเหล็ก เชน จอภาพหรือลําโพง

หากจะตองสงไดรฟทางไปรษณีย ใหบรรจุไดรฟในซองบุวัสดุกันกระแทก หรือหีบหอกันกระแทกแบบอ่ืนๆ และทําเคร่ือง
หมายที่ดานนอกหีบหอวา “Fragile: Handle With Care.”
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การเชือ่มตอของเมนบอรด

โปรดดูที่ภาพประกอบและตารางตอไปน้ีเพ่ือระบุถึงชองเสียบไดรฟของเมนบอรด

ภาพ 2-21  การเชือ่มตอของเมนบอรด

ตาราง 2-3  การเชือ่มตอของเมนบอรด

ไมใช ชองเสยีบของเมนบอรด ฉลากเมนบอรด สี

1 ดิสเกต็ตไดรฟ FLPY สีดํา

2 ตัวอานการดมีเดีย MEDIA สีดํา

3 SATA0 SATA0 น้ําเงินเขม

4 SATA1 SATA1 สีขาว

5 SATA2 SATA2 สีฟา

6 SATA3 SATA3 สีสม
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การถอดไดรฟออปตคิลั

ขอควรระวัง: นําส่ือเก็บขอมูลทีถ่อดออกไดทั้งหมดออกจากไดรฟ กอนทีจ่ะถอดตัวไดรฟออกจากเครื่อง

วิธถีอดไดรฟออปตคิัล:

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพื่อไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดท้ังหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัติการ กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปล๊ักไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเคร่ืองจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยงัตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเคร่ืองคอมพิวเตอรจากขาตั้งและวางคอมพิวเตอรลงและวางคอมพิวเตอรลง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หมุนโครงของไดรฟใหตั้งตรง

ภาพ 2-22  การหมุนโครงของไดรฟขึน้
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8. ถอดสายไฟ (1) และสายเคเบิลขอมูล (2) จากดานหลังของไดรฟออปตคิัล

ภาพ 2-23  การถอดสายไฟและสายเคเบิลขอมูล

9. หมุนโครงไดรฟกลับลงมาในตําแหนงปกติ

ขอควรระวงั: ระวังอยาหนีบทับเคเบิลขณะทําการหมุนโครงไดรฟกลับลงมา

ภาพ 2-24  การหมุนโครงของไดรฟลง
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10. กดปุมสีเขียวที่ล็อคไดรฟซ่ึงอยูทางดานซายของไดรฟเพ่ือปลอยไดรฟออกจากโครงใส (1) ในขณะที่กดปุมที่ล็อคไดรฟ
ใหเล่ือนไดรฟกลับเขาที่จนสุด จากน้ันยกไดรฟขึ้นและนําออกจากโครงใส (2)

ภาพ 2-25  การถอดไดรฟออปติคัล

หมายเหต:ุ เม่ือตองการใสไดรฟออปติคัล ใหปฏิบัติยอนขัน้ตอนการถอดไดรฟ เม่ือเปล่ียนไดรฟ ใหใชสกรูตัวนําส่ีตวัจาก
ไดรฟเดิม

การตดิตัง้ไดรฟออปตคิลัลงในชองใสไดรฟขนาด 5.25 นิว้

ในการติดตั้งไดรฟออปตคิัลที่เปนไดรฟเสริมขนาด 5.25 น้ิว:

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพื่อไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดท้ังหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัติการ กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปล๊ักไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเคร่ืองจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยงัตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเครื่องคอมพิวเตอรจากขาตั้ง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หากคณุทําการติดตัง้ไดรฟชองใสที่ปดดวยฝาปด ใหถอดฝาปดแผงดานหนาแลวถอดฝาปดออก See การถอดฝาปดใน
แผงดานหนา ในหนา 12 for more information.
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8. ใสสกรูตัวนําแบบเมตริก M3 สองตัวที่รูสวนลางแตละขางของไดรฟ HP มีสกรูตัวนําแบบเมตริก M3 จัดไวใหเพ่ิมเตมิ
ส่ีตัวอยูที่ดานหนาของโครงเครื่อง ใตฝาปดดานหนา สกรูตัวนําแบบเมตริก M3 จะมีสีดํา โปรดดู การติดตั้งและการถอด
ไดรฟ ในหนา 25 สําหรับภาพประกอบของตําแหนงของสกรูตวันําแบบเมตริก M3 พิเศษ

ขอควรระวงั: ใชสกรูตวันําขนาด 5 มม. เทาน้ัน สกรูที่ยาวกวาน้ีอาจจะทําความเสียหายใหกับสวนประกอบภายใน
ไดรฟได

หมายเหต:ุ เม่ือเปล่ียนไดรฟ ใหใชสกรูตวันําแบบเมตริก M3 ส่ีตัวจากไดรฟเดมิ

ภาพ 2-26  การติดตัง้สกรูตัวนําในไดรฟออปติคัล

9. ใสสกรูตัวนําของไดรฟเขากับสล็อตตวั J ของชองใสไดรฟ จากน้ันใหเล่ือนไดรฟไปทางดานหนาของเคร่ือง
คอมพิวเตอรจนกระทั่งล็อคเขาที่

ภาพ 2-27  การติดตัง้ไดรฟออปติคัล
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10. หมุนโครงของไดรฟใหตั้งตรง

ภาพ 2-28  การหมุนโครงของไดรฟขึน้

11. ตอสายเคเบิลขอมูล SATA กับชองเสียบสีขาวบนเมนบอรดที่ตดิฉลาก SATA1

12. โยงสายเคเบิลขอมูลผานตัวก้ันสายเคเบิล

ขอควรระวงั: มีตัวก้ันสายเคเบิลอยูสองตัวเพ่ือทําหนาที่ปองกันไมใหสายเคเบิลขอมูลถูกโครงไดรฟทับเม่ือยกขึ้นหรือ
วางลง อีกตัวหน่ึงจะอยูที่ดานลางโครงไดรฟ อีกตัวหน่ึงจะอยูที่กรอบโครงเครื่องใตโครงไดรฟ ดูใหแนใจวาโยงสาย
ขอมูลเคเบิลผานตัวก้ันสายเคเบิลเหลาน้ีกอนตอเขากับไดรฟออปติคัล

13. ตอสายไฟ (1) และสายเคเบิลขอมูล (2) เขาที่ดานหลังของไดรฟออปติคัล

ภาพ 2-29  การเชื่อมตอสายไฟและสายเคเบิลขอมูล
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14. หมุนโครงไดรฟกลับลงมาในตําแหนงปกติ

ขอควรระวงั: ระวังอยาหนีบทับเคเบิลขณะทําการหมุนโครงไดรฟกลับลงมา

ภาพ 2-30  การหมุนโครงของไดรฟลง

15. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่

16. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตัง้

17. เสียบสายไฟอีกคร้ังและเปดคอมพิวเตอร

18. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

ระบบจะรับรูไดรฟและตั้งคาใหกับคอมพิวเตอรโดยอัตโนมัติ

การถอดไดรฟภายนอกขนาด 3.5 นิว้

ขอควรระวงั: นําส่ือเก็บขอมูลที่ถอดออกไดทั้งหมดออกจากไดรฟ กอนทีจ่ะถอดตัวไดรฟออกจากเครื่อง

หมายเหต:ุ ชองใสไดรฟขนาด 3.5 น้ิวอาจใสไดรฟดิสกเก็ตตหรือตวัอานการดมีเดีย

ไดรฟขนาด 3.5 น้ิว อยูใตไดรฟออปติคัล คุณตองถอดไดรฟออปติคัลออกกอนที่จะถอดไดรฟภายนอกขนาด 3.5 น้ิว

1. ทําตามขั้นตอนใน การถอดไดรฟออปติคัล ในหนา 28 เพ่ือถอดไดรฟออปติคัลและเขาถึงไดรฟขนาด 3.5 น้ิว

ขอควรระวงั: ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรปดลงอยางสมบูรณ และถอดสายไฟออกจากเตารับไฟฟากอนจะดําเนินการ
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2. ถอดสายเคเบิลไดรฟออกดังที่แสดงในภาพ:

a. หากคุณถอดไดรฟดิสกเก็ตตออก ใหถอดสายเคเบิลขอมูล (1) และสายไฟ (2) จากดานหลังของไดรฟ

ภาพ 2-31  การถอดสายเคเบิลดิสเก็ตตไดรฟ

b. หากคุณถอดตวัอานการดมีเดีย ใหถอดสายเคเบิล USB จากเมนบอรด

ภาพ 2-32  การถอดสายเคเบิลตัวอานการดมีเดีย
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3. กดสลักยดึไดรฟสีเขียว (1) ที่ดานขางขวาของไดรฟเพ่ือคลายไดรฟออกจากโครงไดรฟ ขณะที่กดสลักยึดไดรฟ ให
เล่ือนไดรฟไปขางหลังจนกระทั่งสุด แลวยกขึ้นออกจากโครงไดรฟ (2)

ภาพ 2-33  การถอดไดรฟขนาด 3.5 น้ิว (ไดรฟดิสกเกตตแสดงในรูป)

หมายเหต:ุ เม่ือตองการใสไดรฟ 3.5 น้ิวใหปฏิบัติยอนขั้นตอนการถอดไดรฟ

เม่ือเปล่ียนไดรฟขนาด 3.5 น้ิว ใหใชสกรูตัวนําส่ีตวัจากไดรฟเดิมมาไวที่ไดรฟใหม

การตดิตัง้ไดรฟลงในชองใสไดรฟภายนอกขนาด 3.5 นิว้

ชองใสไดรฟภายนอกขนาด 3.5 น้ิว ที่ดานหนาของเคร่ืองคอมพิวเตอร อาจมีตัวอานการดมีเดียหรือไดรฟดิสกเก็ตตติดตั้งไว
หรืออาจวางเปลา ท้ังน้ีขึน้อยูกับโครงแบบของเคร่ืองคอมพิวเตอร

หากคอมพิวเตอรของคุณไมไดตดิตั้งไดรฟขนาด 3.5 น้ิว คุณก็สามารถที่จะตดิตั้งตัวอานการดมีเดีย ไดรฟดิสกเก็ตต
หรือฮารดไดรฟ ลงในชองใสไดรฟ

ชองใสไดรฟขนาด 3.5 น้ิว อยูใตไดรฟออปตคิัล วิธตีิดตั้งไดรฟลงในชองใสไดรฟ 3.5 น้ิว:

หมายเหต:ุ ติดตัง้สกรูตวันําเพ่ือใหม่ันใจวาไดรฟจะตรงกับโครงของไดรฟและยดึอยูกับที่อยางแนนหนา HP มีสกรูตวันํา
สํารองเตรียมไวใหสําหรับชองใสไดรฟภายนอก (สกรูมาตรฐาน 6-32 ส่ีตวั และสกรูแบบเมตริก M3 ส่ีตัว) ที่ดานหนาของ
โครงเคร่ือง ซ่ึงอยูใตฝาปดดานหนา ฮารดไดรฟตัวที่สองจะใชสกรูมาตรฐาน 6-32 ไดรฟอ่ืนๆ ทั้งหมด (ยกเวน
ฮารดไดรฟหลัก) ใชสกรูแบบเมตริก M3 สกรูแบบเมตริก M3 ของ HP จะเปนสีดํา สวนสกรู 6-32 มาตรฐานของ HP จะเปน
สีเงิน โปรดดู การตดิตั้งและการถอดไดรฟ ในหนา 25 สําหรับภาพประกอบของตําแหนงของสกรูนํา

1. Follow the procedure in การถอดไดรฟออปตคิัล ในหนา 28 to remove the optical drive and access the
3.5-inch drive bay.

ขอควรระวงั: ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรปดลงอยางสมบูรณ และถอดสายไฟออกจากเตารับไฟฟากอนจะดําเนินการ

2. หากคุณทําการติดตั้งดิสเก็ตตไดรฟหรือตวัอานการดมีเดียในชองใสที่ปดดวยฝาปด ใหถอดฝาปดแผงดานหนาแลวถอด
ฝาปดออก See การถอดฝาปดในแผงดานหนา ในหนา 12 for more information.
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3. ใสสกรูตัวนําของไดรฟเขากับสล็อตตัว J ของชองใสไดรฟ จากน้ันใหเล่ือนไดรฟไปทางดานหนาของเคร่ือง
คอมพิวเตอรจนกระทั่งล็อคเขาที่

ภาพ 2-34  การติดตั้งไดรฟลงในชองใสไดรฟขนาด 3.5 น้ิว (ดิสเก็ตตไดรฟแสดงในรูป)

4. เชื่อมตอสายเคเบิลไดรฟที่เหมาะสม:

a. หากกําลังติดตั้งไดรฟดิสกเกตต ใหเชื่อมตอสายไฟและสายเคเบิลขอมูลกับดานหลังของไดรฟและตอปลายอีก
ดานของสายเคเบิลขอมูลเขากับชองเสียบที่ติดฉลาก FLPY ในเมนบอรด

b. หากคุณตดิตั้งฮารดไดรฟตัวที่สอง ใหเชื่อมตอสายไฟและสายเคเบิลขอมูลเขากับดานหลังของไดรฟ และเชือ่มตอ
ปลายอีกดานของสายเคเบิลขอมูลเขากับชองเสียบ SATA ชองถัดไป (ที่ยังไมไดใช) ในเมนบอรดตามลําดับตอไป
น้ี: SATA0, SATA1, SATA3, SATA2

c. หากทําติดตั้งตวัอานการดมีเดีย ใหตอสายเคเบิล USB จากตัวอานการดมีเดียเขากับชองเสียบ USB บน
เมนบอรดที่ติดฉลาก MEDIA

หมายเหต:ุ โปรดด ูการเชื่อมตอของเมนบอรด ในหนา 27 สําหรับภาพประกอบของชองเสียบไดรฟของ
เมนบอรด

5. การเปลี่ยนออปติคลัไดรฟ

6. เปล่ียนแผงดานหนาและแผงปด

7. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตั้ง

8. เสียบสายไฟอีกคร้ังและเปดคอมพิวเตอร

9. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

การถอดและการเปลีย่นฮารดไดรฟ SATA ภายในตวัหลกัขนาด 3.5 นิว้

หมายเหต:ุ ระบบไมรองรับฮารดไดรฟ Parallel ATA (PATA)

กอนที่คุณจะนําฮารดไดรฟตัวเกาออก อยาลืมสํารองขอมูลที่เก็บไวบนฮารดไดรฟตัวเกา เพ่ือที่คุณจะสามารถโอนยายขอมูล
ดังกลาวลงบนฮารดไดรฟตวัใหม นอกจากน้ี หากคุณไดเปล่ียนฮารดไดรฟหลัก ใหตรวจดูใหแนใจวาไดสรางชุดแผนดสิก
สําหรับการเรียกคืนเพ่ือเรียกคืนระบบปฏิบัตกิาร ซอฟตแวรไดรเวอร และแอปพลิเคชนัซอฟตแวรตางๆ ที่ตดิตั้งในเคร่ือง
คอมพิวเตอรมากอนลวงหนา หากคณุไมมีชดุซีดีน้ี ใหเลือก Start > HP Backup and Recovery และสรางเดี๋ยวน้ี
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ฮารดไดรฟขนาด 3.5 น้ิว ท่ีติดตั้งไวลวงหนา จะอยูใตแหลงจายไฟ วิธีการถอดและเปลี่ยนฮารดไดรฟ:

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพ่ือไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดทั้งหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัตกิาร กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปลั๊กไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยังตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเคร่ืองคอมพิวเตอรจากขาตั้งและวางคอมพิวเตอรลงและวางคอมพิวเตอรลง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หมุนโครงไดรฟของไดรฟภายนอกใหตั้งตรง

ภาพ 2-35  การหมุนโครงของไดรฟขึน้

THWW การติดตั้งและการถอดไดรฟ 37



8. หมุนแหลงจายไฟใหตั้งตรง ฮารดไดรฟจะตัง้อยูที่ขางใตแหลงจายไฟ

ภาพ 2-36  ยกแหลงจายไฟขึน้

9. ถอดสายไฟ (1) และสายเคเบิลขอมูล (2) จากดานหลังของฮารดไดรฟ

ภาพ 2-37  การถอดสายไฟและสายเคเบิลขอมูลของฮารดไดรฟ
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10. กดสลักคลายสีเขียวที่อยูถัดจากฮารดไดรฟ (1) ขณะท่ียดึสลัก ใหเล่ือนไดรฟไปขางหนาจนกระทั่งสุด แลวยกไดรฟขึน้
แลวนําออกจากชองใส (2)

ภาพ 2-38  การถอดฮารดไดรฟ

11. ในการติดตั้งฮารดไดรฟ คณุตองถอดสกรูนําการติดตั้งการแยกสีเงินและสีนํ้าเงินออกจากฮารดไดรฟตวัเกาและนํามา
ตดิตั้งไวในฮารดไดรฟตัวใหม

ภาพ 2-39  การติดตัง้สกรูตัวนําของฮารดไดรฟ
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12. กะใหสกรูตัวนําตรงกับสลอตบนโครงไดรฟ ใหกดฮารดไดรฟลงเขากับชองใส แลวเล่ือนไดรฟกลับจนกระทั่งสุดและ
ล็อคเขาที่

ภาพ 2-40  การติดตั้งฮารดไดรฟ

13. เชื่อมตอสายไฟและสายขอมูลไวที่ดานหลังของฮารดไดรฟ

หมายเหต:ุ เม่ือกําลังเปล่ียนฮารดไดรฟหลัก ตรวจดูใหแนใจวาไดโยงสายเคเบิล SATA และสายไฟผานตัวก้ันสาย
เคเบิลที่ดานลางของกรอบโครงทางดานหลังของฮารดไดรฟ

หากเคร่ืองของคุณมีฮารดไดรฟ SATA ตัวเดียว คุณตองเชื่อมตอสายเคเบิลขอมูลกับชองเสียบสีนํ้าเงินเขมที่มีฉลาก
SATA0 บนเมนบอรด เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับการทํางานของฮารดไดรฟ หากคุณกําลังเพ่ิมฮารดไดรฟตัว
ที่สอง ใหเชื่อมตอปลายอีกดานหน่ึงของสายเคเบิลเขากับชองเสียบ SATA (ที่ยงัไมไดใช) ชองถัดไปบนเมนบอรดตาม
ลําดับตอไปนี้: SATA0, SATA1, SATA3, SATA2

14. หมุนโครงไดรฟของไดรฟภายนอกและหมุนแหลงจายไฟลงไปที่ตําแหนงปกติ

15. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่

16. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตั้ง

17. เสียบสายไฟอีกคร้ังและเปดคอมพิวเตอร

18. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก

หมายเหต:ุ หากคุณไดเปล่ียนฮารดไดรฟหลัก ใหใชชุดแผนดสิกสําหรับการเรียกคืนเพ่ือเรียกคืนระบบปฏิบัติการ
ซอฟตแวรไดรเวอร และแอปพลิเคชันซอฟตแวรตางๆ ที่ติดตั้งในเคร่ืองคอมพิวเตอรมากอนลวงหนา
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การถอดและการเปลีย่นฮารดไดรฟ SATA ทีถ่อดเขาออกไดขนาด 3.5 นิว้

เคร่ืองคอมพิวเตอรบางรุนที่ติดตัง้ดวยโครงเคร่ืองฮารดไดรฟ SATA แบบถอดเขาออกไดในชองฮารดไดรฟขนาด 5.25น้ิว
ภายนอก ฮารดไดรฟที่อยูในโครงเหล็กที่สามารถถอดออกจากชองใสไดรฟไดอยางงายและรวดเร็ว วิธีการถอดและเปลี่ยน
ไดรฟในโครงเหล็ก:

หมายเหต:ุ กอนที่คุณจะนําฮารดไดรฟตวัเกาออก อยาลืมสํารองขอมูลที่เก็บไวบนฮารดไดรฟตัวเกา เพ่ือที่คุณจะสามารถ
โอนยายขอมูลดังกลาวลงบนฮารดไดรฟตวัใหม นอกจากน้ี หากคณุไดเปล่ียนฮารดไดรฟหลัก ใหตรวจดูใหแนใจวาไดสราง
ชุดแผนดิสกสําหรับการเรียกคืนเพ่ือเรียกคืนระบบปฏิบัติการ ซอฟตแวรไดรเวอร และแอปพลิเคชันซอฟตแวรตางๆ ที่ติดตั้ง
ในเคร่ืองคอมพิวเตอรมากอนลวงหนา หากคุณไมมีชุดซีดน้ีี ใหเลือก Start > HP Backup and Recovery และสรางเดี๋ยว
น้ี

1. ปลดล็อคโครงเหล็กของฮารดไดรฟดวยกุญแจที่มีมาใหและเล่ือนโครงเหล็กออกจากโครงเครื่อง

2. ขนัสกรูออกจากดานหลังของโครงเหล็ก (1) และเล่ือนฝาปดดานบนของโครงเหล็ก (2)

ภาพ 2-41  การถอดโครงเหล็กเคร่ืองคอมพิวเตอร

3. ลอกแถบกาวที่ติดเซ็นเซอรอุณหภูมิดานบนของฮารดไดรฟ (1) และเล่ือนเซ็นเซอรอุณหภูมิออกจากโครงเหล็ก (2)

ภาพ 2-42  การถอดเซ็นเซอรอุณหภูมิออก
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4. ถอดสกรูทั้งส่ีตัวจากดานลางของโครงเหล็กฮารดไดรฟ

ภาพ 2-43  การถอดสกรูเพ่ือความปลอดภัย

5. เล่ือนฮารดไดรฟกลับเพื่อยตุิการเชื่อมตอจากโครงเหล็กแลวยกไดรฟขึ้นและนําออกจากโครงเหล็ก

ภาพ 2-44  การถอดฮารดไดรฟ
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6. วางฮารดไดรฟใหมในโครงเหล็กแลวเล่ือนฮารดไดรฟกลับ แลวทําใหเขาที่กับชองเสียบ SATA บนแผงวงจรของโครง
เหล็ก ตรวจดูใหแนใจวาชองเสียบบนฮารดไดรฟจะถูกกดลงเขากับชองเสียบบนแผงวงจรของโครงเหล็ก

ภาพ 2-45  การเปล่ียนฮารดไดรฟ

7. เปล่ียนสกรูทั้งส่ีตัวในดานลางของโครงเหล็กเพ่ือจับไดรฟใหแนนเขาที่

ภาพ 2-46  การเปล่ียนสกรูเพ่ือความปลอดภัย
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8. วางเซ็นเซอรอุณหภูมิไวดานบนของฮารดไดรฟในตําแหนงที่ไมไดปดฉลาก (1) และตดิเซ็นเซอรอุณหภูมิไวดานบน
ของฮารดไดรฟดวยแถบกาว (2)

ภาพ 2-47  การเปลี่ยนเซ็นเซอรอุณหภูมิออก

9. เล่ือนฝาปดบนโครงเหล็ก(1) และเปล่ียนสกรูที่อยูดานหลังของโครงเหล็กเพ่ือยึดฝาปดใหเขาที่(2)

ภาพ 2-48  การเปลี่ยนโครงเหล็กเคร่ืองคอมพิวเตอร

10. เล่ือนโครงเหล็กของฮารดไดรฟเขากับโครงเครื่องบนคอมพิวเตอรและล็อคดวยกุญแจที่มีมาให

หมายเหต:ุ โครงเหล็กตองถูกตองล็อคเพ่ือใหปอนกําลังไฟลงฮารดไดรฟ
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A รายละเอยีดผลติภณัฑ

ตาราง A-1  รายละเอียดผลติภณัฑ

ขนาดของโครงเครื่องแบบเดสกทอป

ความสูง

ความกวาง

ความหนา

10.03 ซม.

33.78 ซม.

37.85 ซม.

10.0 ซม.

33.8 ซม.

37.8 ซม.

น้าํหนกัโดยประมาณ 19 ปอนด 8.6 กก.

น้าํหนกัทีร่องรับได (น้ําหนกัแบบกระจายสูงสุดเมื่อจัดวางแบบเดสกทอป) 34.93 กก. 35 กก.

ชวงอณุหภมูิ

ขณะทํางาน

ขณะไมทํางาน

50° ถงึ 95°F

-22° ถงึ 140°F

10° ถึง 35°C

-30° ถงึ 60°C

หมายเหต:ุ อุณหภูมิขณะทํางานอยูที่ 1.0 องศาเซลเซียสตอ 300 เมตร (1000 ฟุต) ถึง 3000 เมตร (10,000 ฟตุ) เหนอืระดบัน้ําทะเล ไม
ไดรับแสงแดดเปนระยะตอเนื่อง อัตราการเปลี่ยนแปลงสูงสุดอยูที ่10 องศาเซลเซียสตอ/ชัว่โมง ระดบัสูงสุดอาจขึน้อยูกบัประเภทและจํานวน
ของอุปกรณเสริมทีต่ิดตั้ง

ความชืน้สมัพทัธ (ไอน้าํไมกลัน่ตวั)

ขณะทํางาน

ขณะไมใชงาน (38.7°C ของปรอทวัดความชื้นสูงสุด)

10-90%

5-95%

10-90%

5-95%

ระดบัความสงู (ไมมกีารปรบัความดนั)

ขณะทํางาน

ขณะไมทํางาน

304,800.00 ซม.

914,400.00 ซม.

3,048 ม.

9,144 ม.

การกระจายความรอน

สูงสุด (PS มาตรฐาน)

ปกต ิ(วาง; PS มาตรฐาน)

สูงสุด (80 Plus PS)

ปกต ิ(วาง; 80 Plus PS)

1260 บีทยีู/ชม.

307 บีทยีู/ชม.

1,024 บีทยี/ูชม.

239 บีทยีู/ชม.

318 กโิลแคลอรี/ชม.

77 กโิลแคลอรี/ชม.

258 กโิลแคลอรี/ชม.

60 กโิลแคลอรี/ชม.

แหลงจายไฟ

ชวงแรงดันไฟฟาขณะทํางาน1

ชวงแรงดันไฟฟาทีป่รับระดบั

ความถีท่ีป่รับระดับของสาย

115V

90-264 VAC

100-240 VAC

50-60 Hz

230V

90-264 VAC

100-240 VAC

50-60 Hz

THWW 45



กาํลงัไฟออก 240 วัตต 240 วัตต

กระแสไฟเขาทีป่รบัระดบั (สงูสดุ)1

PS มาตรฐาน

80 Plus PS

4A @ 100VAC

3.5A @ 100VAC

2A @ 200VAC

1.75A @ 200VAC

1 ระบบนีใ้ชแหลงจายไฟทีม่ีการปรับระดับ ซึ่งทําใหระบบคอมพิวเตอรนีผ้านขอกําหนดสําหรับเคร่ืองหมาย CE ทีใ่ชในประเทศ/พืน้ที่ตางๆ ในสหภาพ

ยุโรป แหลงจายไฟทีม่ีการปรับระดบัยังมีประโยชนเพิม่เตมิเพราะไมจําเปนตองใชกบัสวิตชเลือกระดับแรงดันขาเขา

ตาราง A-1  รายละเอยีดผลติภณัฑ (ตอ)
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B การเปลีย่นแบตเตอรี่

แบตเตอร่ีที่มาพรอมกับเคร่ืองคอมพิวเตอรของคณุจะทําใหนาฬิกาภายในเครื่องทํางาน เม่ือเปล่ียนแบตเตอร่ี โปรดใช
แบตเตอร่ีที่เทียบเทากับแบตเตอร่ีเดิมที่ติดตั้งไวในเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณไดรับการติดตั้งแบตเตอรี่
ลิเธยีมแบบเหรียญ แรงดัน 3 โวลต

คาํเตอืน! คอมพิวเตอรน้ีบรรจุแบตเตอร่ีลิเธียมแมงกานีสไดออกไซด ไวภายใน ซ่ึงมีความเส่ียงตอการลุกไหมหากไมไดตดิ
ตั้งใชงานอยางเหมาะสม เพ่ือลดความเส่ียงตอการบาดเจ็บ:

หามพยายามชารจแบตเตอรี่ซํ้า

อยาใหแบตเตอร่ีอยูในอุณหภูมิสูงกวา 60ฐC (140บF)

อยาถอดชิ้นสวน ทุบ เจาะ ลัดวงจรภายนอก หรือวางในบริเวณใกลไฟหรือนํ้า

เปล่ียนแบตเตอรี่โดยใชอะไหลของ HP ที่กําหนดไวสําหรับผลิตภัณฑน้ีเทาน้ัน

ขอควรระวงั: กอนเปล่ียนแบตเตอร่ี คุณตองสํารองขอมูลการตั้งคา CMOS ของคอมพิวเตอรเอาไวกอน เม่ือถอดหรือ
เปล่ียนแบตเตอรี่ คาใน CMOS จะถูกลบทั้งหมด โปรดดูรายละเอียดเก่ียวกับการสํารองขอมูล CMOS ใน คูมือยทูิลิตกีารตั้ง
คาคอมพิวเตอร (F10)

ไฟฟาสถิตอาจทําใหสวนประกอบอิเล็กทรอนิกสของคอมพิวเตอรหรือการดเสริมชํารุดเสียหายได กอนที่จะเร่ิมตนกระบวน
การเหลาน้ี โปรดตรวจสอบวาคุณไดคายประจุไฟฟาสถิตดวยการสัมผสัวัตถุท่ีเปนโลหะและมีการลงกราวด

หมายเหต:ุ คุณสามารถยืดอายุการใชงานแบตเตอรี่ลีเธียมไดดวยการเสียบปล๊ักคอมพิวเตอรเขากับชองรับไฟ AC แทน ใช
แบตเตอร่ีลีเธียมเฉพาะเม่ือไมไดตอคอมพิวเตอรเขากับชองรับไฟ AC

HP ขอแนะนําลูกคาใหทําการรีไซเคิลฮารดแวรอิเล็กทรอนิกสที่ใชแลว ตลับหมึกพิมพดัง้เดิมของ HP และแบตเตอรี่ที่
ชารจใหมได สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับโครงการรีไซเคลิ โปรดดูที่ http://www.hp.com/recycle

1. ยายออก/คลายอุปกรณความปลอดภัยที่ล็อคไวเพ่ือไมใหเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

2. ถอดส่ือที่ถอดออกไดทั้งหมด เชน แผนดิสก หรือ คอมแพคดิสก ออกจากคอมพิวเตอร

3. ปดคอมพิวเตอรใหเหมาะสมผานระบบปฏิบัตกิาร กอนปดอุปกรณภายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากปลั๊กไฟและอุปกรณภายนอกออกกอน

ขอควรระวงั: ไมวาสถานะของเครื่องจะเปดอยูหรือไมก็ตาม จะมีกระแสไฟฟาอยูในเมนบอรดตราบเทาที่เคร่ืองยังตอ
อยูกับเตารับไฟฟา AC คณุตองถอดสายไฟออกเพื่อปองกันไมใหสวนประกอบที่อยูภายในคอมพิวเตอรชํารุดเสียหาย

5. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ถอดเครื่องคอมพิวเตอรจากขาตั้ง

6. ถอดแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

7. หาตําแหนงของแบตเตอรี่และที่ใสแบตเตอร่ีบนเมนบอรด

หมายเหต:ุ ในคอมพิวเตอรบางรุน อาจจําเปนตองถอดสวนประกอบภายในออกเพื่อจะไดเขาถึงแบตแตอรี่
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8. ปฏิบัตติามขั้นตอนตอไปน้ีใหเสร็จสมบูรณเพ่ือเปล่ียนแบตเตอร่ี ทั้งน้ีขึ้นอยูกับประเภทของที่ใสแบตเตอร่ีบนเมนบอรด

ประเภท 1

a. ยกแบตเตอร่ีออกจากที่ใสแบตเตอรี่

ภาพ B-1  การถอดแบตเตอรี่แบบเหรียญ (ประเภท 1)

b. เล่ือนแบตเตอรี่สําหรับเปล่ียนใหเขาที่ โดยใหขั้วบวกอยูดานบน ท่ีใสแบตเตอร่ีจะยดึแบตเตอร่ีไวในตําแหนงที่
เหมาะสมใหโดยอัตโนมัติ

ประเภท 2

a. ในการถอดแบตเตอรี่ออกจากที่ใส ใหบีบคลิปโลหะที่ยื่นโผลขอบดานหน่ึงของแบตเตอรี่เอาไว เม่ือแบตเตอร่ีหลุด
ออกจากที่ใส ใหดงึแบตเตอรี่ออก (1)

b. ในการใสแบตเตอร่ีใหม ใหเล่ือนขอบของแบตเตอร่ีใหมใหอยูใตขอบของที่ใส โดยใหขั้วบวกอยูดานบน ดันขอบ
อีกดานของแบตเตอรี่ลงจนขาโลหะปดลงบนขอบอีกดานของแบตเตอรี่ (2)

ภาพ B-2  การถอดและการเปลี่ยนแบตเตอร่ีแบบเหรียญ (ประเภท 2)

ประเภท 3

a. งางคลิปหนีบ (1) ท่ียดึแบตเตอร่ี และถอดแบตเตอรี่ออก (2)
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b. ใสแบตเตอรี่ใหมลงไปและปรับคลิปกลับมาใหอยูในตําแหนงเดมิ

ภาพ B-3  การถอดแบตเตอรี่แบบเหรียญ (ประเภท 3)

หมายเหต:ุ หลังจากเปล่ียนแบตเตอร่ีแลว ใหใชขั้นตอนตอไปน้ีเพ่ือทําใหขั้นตอนน้ีเสร็จสมบูรณ

9. ใสแผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาที่

10. ในกรณีที่เคร่ืองคอมพิวเตอรวางตั้งอยู ใหเปล่ียนขาตัง้

11. เสียบปล๊ักเคร่ืองคอมพิวเตอรและเปดคอมพิวเตอร

12. รีเซ็ตวันท่ีและเวลา รหัสผานของคุณ และการตั้งคาพิเศษใดๆ สําหรับระบบโดยใชโปรแกรมการตั้งคาคอมพิวเตอร
โปรดดทูี่ คูมือยทูิลิตกีารตั้งคาคอมพิวเตอร (F10)

13. ล็อคอุปกรณรักษาความปลอดภัยที่ถูกปลดออกอีกคร้ังเม่ือถอดแผงปดออก
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C อปุกรณรกัษาความปลอดภยัภายนอก

หมายเหต:ุ สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับขอมูลคณุสมบัติดานความปลอดภัย โปรดดใูน คูมือยูทิลิตีการตั้งคา
คอมพิวเตอร (F10) และ คูมือการจัดการเดสกทอป และ HP ProtectTools Security Manager Guide (บางรุน) ที่
http://www.hp.com

การตดิตั้งลอ็ครกัษาความปลอดภยั
ล็อครักษาความปลอดภัยที่แสดงไวดานลางและในหนาถัดไปจะใชเพ่ือล็อคคอมพิวเตอร

ตวัลอ็คสายเคเบิล

ภาพ C-1  การติดตัง้ตัวล็อคสายเคเบิล
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กญุแจลอ็ค

ภาพ C-2  การติดตั้งกุญแจล็อค
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HP Business PC Security Lock
1. ยดึสายสําหรับระบบรักษาความปลอดภัยโดยรัดไวกับเคร่ืองใชในสํานักงาน

ภาพ C-3  การยึดสายเคเบิลไวกับวัตถุที่แนนหนา

2. สอดสายเคเบิลของแปนพิมพและเมาสไวในล็อค

ภาพ C-4  การสอดสายเคเบิลของแปนพิมพและเมาส
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3. ขนัสกรูที่มีใหเพ่ือยดึล็อคเขากับโครงเครื่อง

ภาพ C-5  การใสล็อคกับเคร่ืองโครงเคร่ือง

4. สอดปลายแทงเหล็กลงในล็อค (1)และดันปุม (2) เพ่ือยดึล็อคเขาที่ ใชกุญแจที่มีใหเพ่ือคลายล็อค

ภาพ C-6  การปรับตัวล็อค
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ความปลอดภยัของแผงดานหนา

สามารถล็อคแผงดานหนาใหเขาที่ไดดวยการตดิตั้งสกรูเพ่ือความปลอดภัยที่ไดรับจาก HP

สกรูเพ่ือความปลอดภัยอยูบนทอพัดลมภายในโครงเครื่อง เม่ือตองการล็อคแผงดานหนา ใหถอดสกรูเพ่ือความปลอดภัยจาก
ทอพัดลม (1) และติดตั้งสกรูไวในกรอบโครงเครื่องและแผงดานหนา (2)

ภาพ C-7  การติดตัง้สกรูเพ่ือความปลอดภัยของแผงดานหนา
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D การคายประจไุฟฟาสถิต

ประจุไฟฟาสถิตจากน้ิวมือหรือส่ือนําไฟฟาตางๆ อาจทําความเสียหายใหกับเมนบอรดหรือชิน้สวนอ่ืนๆ ที่ไวตอไฟฟาสถิต
ความเสียหายประเภทน้ีอาจลดอายุการใชงานของอุปกรณลง

การปองกนัความเสยีหายจากการคายประจไุฟฟาสถติ
เพ่ือปองกันความเสียหายจากประจุไฟฟาสถิต ใหปฏิบัติตามขอควรระวังดังตอไปน้ี:

● หลีกเล่ียงการใชมือสัมผัส ขนยายและเก็บผลิตภัณฑในที่เก็บที่ปองกันไฟฟาสถิต

● เก็บชิน้สวนที่ไวตอไฟฟาสถิตไวในหีบหอของชิ้นสวนเหลาน้ัน จนกวาชิน้สวนเหลาน้ันจะอยูในพ้ืนที่ทํางานที่ไมมีไฟฟา
สถิต

● วางชิ้นสวนบนพ้ืนผวิที่มีการลงกราวดกอนที่จะนําออกจากภาชนะที่เก็บ

● หลีกเล่ียงการสัมผัสขา ขั้ว หรือวงจรของอุปกรณ

● มีการลงกราวดอยางเหมาะสมทุกคร้ัง เม่ือสัมผัสอุปกรณหรือชิ้นสวนที่ไวตอไฟฟาสถิต

วธิกีารลงกราวด
วิธีการลงกราวดน้ันมีหลายวิธี เม่ือใชงานหรือตดิตั้งชิ้นสวนที่ไวตอไฟฟาสถิต โปรดใชวิธีการอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

● ใชสายรัดขอมือที่เชือ่มตอทางสายกราวดกับโครงเครื่องของคอมพิวเตอร สายรัดขอมือเปนสายรัดที่ยืดหยุนไดซ่ึงมีแรง
ตานอยางนอย 1 megohm +/- 10 เปอรเซ็นตในสายกราวด เพ่ือการลงกราวดที่เหมาะสม ควรสวมสายรัดใหแนบกับ
ผวิหนัง

● ใชสายรัดขอเทา น้ิวเทา หรือรองเทาในพ้ืนที่ทํางานแบบยนื สวมสายรัดขอเทาทั้งสองขางเม่ือยนืบนพ้ืนที่นําไฟฟาหรือ
แผนรองพ้ืนที่มีการกระจายกระแสไฟฟา

● ใชเคร่ืองมือสนามที่มีการนําไฟฟา

● ใชชุดซอมบํารุงแบบพกพาพรอมแผนรองพ้ืนที่มีการกระจายกระแสไฟฟาแบบพับได

หากไมมีอุปกรณที่แนะนําขางตนในการลงกราวด โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย ผูขายปลีก หรือศูนยบริการที่ไดรับการแตงตัง้
ของ HP

หมายเหต:ุ สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับไฟฟาสถิต โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย ผูขายปลีก หรือศนูยบริการที่ไดรับการ
แตงตั้งของ HP
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E คูมอืการใชงานคอมพิวเตอร การดแูลรกัษาเครือ่ง
และการเตรยีมการขนยาย

คูมอืการใชงานคอมพวิเตอร และการดแูลรกัษาเครือ่งเปนประจาํ
ปฏิบัติตามคําแนะนําเหลาน้ีเพ่ือการตั้งคาและการดแูลรักษาคอมพิวเตอรและจอคอมพิวเตอรอยางเหมาะสม:

● ไมวางเคร่ืองคอมพิวเตอรไวในบริเวณที่มีความชืน้สูง การสัมผัสแสงแดดโดยตรง หลีกเล่ียงอุณหภูมิที่รอนจัดหรือเย็น
จัด

● วางเครื่องคอมพิวเตอรบนพ้ืนผวิที่ราบเรียบและแข็งแรง เวนพ้ืนที่วางประมาณ 10.2 ซม. (4 น้ิว) ทุกดานที่มีทางระบาย
อากาศของเครื่องคอมพิวเตอรและดานบนของจอภาพเพื่อใหอากาศถายเทไดสะดวก

● ไมกีดขวางการระบายอากาศเขาเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยการบังชองระบายอากาศและชองอากาศเขา ไมวางแปนพิมพ
โดยพับขาของแปนพิมพไวดานหนาของเคร่ืองคอมพิวเตอรเดสกทอปโดยตรง เน่ืองจากจะเปนการขวางทางระบาย
อากาศเชนกัน

● อยาใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรในขณะทีแ่ผงปดเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือฝาปดสล็อตการดเอ็กซแพนชันถอดออกอยู

● หามตัง้คอมพิวเตอรซอนทับบนคอมพิวเตอรแตละตัวหรือวางคอมพิวเตอรไวใกลกันจนกระทั่งเคร่ืองคอมพิวเตอร
สัมผสักับอากาศที่หมุนเวียนหรืออากาศที่ออกมาจากตัวเคร่ืองของอีกเคร่ืองหน่ึง

● หากตองใชคอมพิวเตอรภายในบริเวณที่แยกกันอยางชัดเจน ตองมีสวนที่ใชระบายอากาศเขาและออกภายในบริเวณ
น้ัน และจะตองปฏิบัติตามคําแนะนําในการใชงานเหมือนกับที่ปรากฏขางตน

● หลีกเล่ียงการนําของเหลวมาตั้งไวบริเวณเคร่ืองคอมพิวเตอรและแปนพิมพ

● หามวางส่ิงของใดปดก้ันชองระบายบนจอคอมพิวเตอร

● ตดิตั้งหรือเปดใชฟงกชันการจัดการดานพลังงานของระบบปฏิบัตกิารหรือซอฟตแวรอ่ืน รวมถึงสภาวะพักการทํางาน

● ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรกอนที่คุณจะทําส่ิงตางๆ ตอไปน้ี:

◦ เช็ดดานนอกของเครื่องคอมพิวเตอรดวยผานุมชื้นหมาดๆ ตามความจําเปน การใชอุปกรณทําความสะอาดอาจทํา
ใหสีคอมพิวเตอรซีดจางหรือทําลายสีคอมพิวเตอร

◦ ทําความสะอาดชองระบายอากาศของเครื่องคอมพิวเตอรดานที่มีชองระบายทั้งหมดเปนคร้ังคราว สําลี ฝุนและ
วัตถุแปลกปลอมอื่นๆ อาจปดก้ันชองระบายและจํากัดการไหลเวียนของอากาศ
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ขอควรระวงัสาํหรบัไดรฟออปตคิัล
โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ีขณะใชงานหรือทําความสะอาดไดรฟออปตคิัล

การทาํงาน

● อยาถอดไดรฟในขณะที่ไดรฟทํางาน เพราะอาจทําใหไดรฟทํางานผิดปกตใินขณะที่กําลังอานขอมูล

● หลีกเล่ียงไมใหไดรฟสัมผัสกับอุณหภูมิที่สูงหรือต่ํามากๆ เพราะภาวะควบแนนอาจเกิดขึ้นภายในไดรฟ หากอุณหภูมิ
เปล่ียนแปลงกะทันหันในขณะที่ใชไดรฟ ใหรออยางนอย 1 ชัว่โมงกอนปดเคร่ือง หากคุณใชไดรฟทันที อาจเกิดขอผดิ
พลาดเม่ือไดรฟอานขอมูล

● หลีกเล่ียงการวางไดรฟไวในบริเวณท่ีมีความชืน้สูง ท่ีๆ อุณหภูมิเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ในบริเวณที่มีการส่ันของ
เคร่ืองจักรกล หรือสัมผัสกับแสงแดดโดยตรง

การทาํความสะอาด

● ทําความสะอาดบริเวณแผงและปุมควบคุมดวยผานุมและแหง หรือผานุมที่พรมนํ้ายาทําความสะอาดอยางออน หามฉีด
พนนํ้ายาทําความสะอาดที่แผงหรือปุมควบคมุโดยตรง

● หลีกเล่ียงการใชสารละลายโซลเวนต เชน แอลกอฮอลหรือเบนซิน ที่อาจทําลายพ้ืนผิวดานหนา

ความปลอดภยั

หากมีวัตถุหรือของเหลวหกใสไดรฟ ใหถอดปล๊ักเคร่ืองคอมพิวเตอร และใหผูใหบริการที่ไดรับอนุญาตของ HP ตรวจสอบ
ระบบทันที

การเตรยีมการขนยาย
ปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ีในการเตรียมการขนยายเคร่ืองคอมพิวเตอร:

1. สํารองขอมูลในฮารดไดรฟไวบนแผนดสิก PD เทป แผนซีดี หรือ แผนดิสก ตรวจดูใหแนใจวา ส่ือที่ใชสํารองขอมูลไม
ไดสัมผัสกับส่ือไฟฟาหรือแมเหล็กในขณะที่จัดเก็บหรือขนยาย

หมายเหต:ุ ฮารดไดรฟจะล็อคโดยอัตโนมัติเม่ือคุณปดเคร่ือง

2. ถอดและเก็บส่ือที่ถอดเขาออกไดทั้งหมด

3. ใสแผนดิสกเปลาลงในดสิเก็ตตไดรฟเพ่ือปองกันไดรฟในขณะที่ขนยาย หามใชแผนดิสกที่คุณไดใชจัดเก็บขอมูลหรือ
วางแผนวาจะใชจัดเก็บขอมูล

4. ปดคอมพิวเตอรและอุปกรณภายนอก

5. ถอดสายไฟออกจากเตารับไฟฟาและออกจากคอมพิวเตอร

6. ถอดสวนประกอบของเครื่องและอุปกรณภายนอกออกจากแหลงจายไฟ จากน้ันถอดสายออกจากเครื่องคอมพิวเตอร

หมายเหต:ุ ดใูหแนใจวา บอรดทั้งหมดอยูกับที่และยดึอยูในสล็อตของบอรดกอนขนยายคอมพิวเตอร

7. บรรจุสวนประกอบของระบบและอุปกรณภายนอกไวในหีบหอเดิมของอุปกรณเหลาน้ันหรือหีบหอที่คลายกัน โดยมีวัสดุ
กันการกระแทก
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