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Envío de un documento escaneado a una carpeta, correo electrónico o fax 
Qué hacer para... Pasos que se deben realizar  

Cargar originales para escanearlos 
 

1 Inserte el borde superior de la pila de originales en la 
bandeja de entrada del ADF, con la pila de soporte de 
impresión boca abajo y la primera página que se va a 
copiar debajo de la pila. 

ATENCIÓN: Para evitar que se dañe el producto, 
no utilice originales que contengan cinta correctora, 
líquido corrector, clips o grapas. Tampoco cargue 
fotografías con un tamaño pequeño o de un 
material frágil en el ADF. 

2 Asegúrese de que la palanca de soporte del ADF está 
colocada correctamente para los documentos de una 
o varias páginas. 

 

 
3 Introduzca la pila en el ADF hasta que quede bien 

fijada. 
 
Doc. cargado aparece en la pantalla del panel de 
control. 

 

 
4 Ajuste las guías al borde del soporte de impresión. 

 

Métodos de escaneado 
● Los trabajos de escaneado se pueden realizar de 

las siguientes formas. 

● Escaneado desde el equipo con Escaneado de 
HP LaserJet (Windows) 

● Escaneado con HP Director (Macintosh).  

● Escaneado con software compatible con TWAIN o 
Windows Imaging Application (WIA) 

 

Doc. cargado 
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Qué hacer para... Pasos que se deben realizar  

Escanear mediante Escaneado de 
HP LaserJet (Windows) 

1 En el grupo de programas de HP, seleccione 
Escanear a para iniciar Escaneado de HP LaserJet. 

 

 2 Seleccione un destino de escaneado. 

 3 Haga clic en Digitalizar. 
 

 

2

3
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Mejorar un documento escaneado 
Qué hacer para... Pasos que se deben realizar  

Limpiar la banda del cristal del escáner y la 
placa 

1 Utilice el interruptor de encendido para apagar el 
producto y desenchufe el cable de alimentación de la 
toma. 

 

 2 Incline el panel de control hacia adelante. 

ATENCIÓN: No utilice abrasivos, acetona, benceno, 
amoníaco, alcohol etílico o tetracloruro de carbono en 
ninguna parte del producto, ya que pueden dañarlo. No 
derrame líquidos directamente sobre el cristal. Se pueden 
filtrar y dañar el producto. 

3 Limpie la banda de cristal y la placa blanca con un 
paño suave o una esponja ligeramente humedecida 
con un producto limpiacristales no abrasivo. 

 

 4 Seque el cristal y la placa con una gamuza o una 
esponja de celulosa para evitar que queden manchas. 

 

 5 Enchufe el producto y utilice el interruptor de 
encendido para encender el producto. 
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Seleccionar propiedades del escaneado 
Qué hacer para... Pasos que se deben realizar  

Configuración de escaneado 

Formato de archivo de escaneado 
 
 

El formato de archivo predeterminado de un documento 
escaneado o una fotografía depende del tipo de escaneado, 
así como del objeto que se escanea. 

 
● Al escanear un documento o una foto en un equipo, el 

archivo se guarda en formato .TIF. 
● Al escanear un documento para enviar por correo 

electrónico, el archivo se guarda en formato .PDF. 
● Al escanear una foto para enviar por correo electrónico, el 

archivo se guarda en formato .JPEG. 
 
NOTA: Se pueden seleccionar distintos tipos de archivo al 
utilizar el programa de software de escaneado. 

 

Resolución y color del escáner 
 
NOTA: Los niveles de escaneado de píxeles por 
pulgada no se pueden intercambiar por los niveles 
de puntos por pulgada. 

Si imprime una imagen escaneada y la calidad no es la que 
espera, puede que haya seleccionado una configuración de 
color o resolución en el software del escáner que no coincida 
con sus necesidades. La resolución y el color afectan a las 
siguientes características de las imágenes escaneadas: 

 

● Nitidez de la imagen 

● Textura de las gradaciones (suave o rugosa) 

● Tiempo de escaneado 

● Tamaño del archivo 
 

La resolución de escaneado se mide en píxeles por 
pulgada (ppp). 
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