HP Deskjet F2200 All-in-One series

Guia de conceitos bdsicos




Avisos da Hewlett-Packard Company

As informagdes contidas neste documento estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.

Todos os direitos reservados. E proibida a reproducdio, adaptacdo ou traducdo deste material sem a permissdo prévia por escrito da
Hewlett-Packard, exceto quando permitido pelas leis de direitos autorais. As Gnicas garantias aos produtos e servicos da HP séo aquelas descritas
nas declaracdes de garantia expressa que acompanham os respectivos produtos e servicos. Nada aqui contido deve ser interpretado como garantia
adicional. A HP n&o se responsabiliza por erros técnicos ou editoriais nem por omissées aqui contidos.

© 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
Windows, Windows 2000 e Windows XP s&io marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
Windows Vista é uma marca comercial ou marca registrada da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Intel e Pentium s&io marcas comerciais ou marcas registradas da Intel Corporation ou suas subsididrias nos Estados Unidos e/ou em outros paises.




Conteudo

1

Visao geral do HP All-in-One

Vis&o resumida do HP All-iN=ONE.........oooiiiiiiiie e e e e e neee s 2
Botdes do painel de CONTIOIE. .......cccoiiieiecc e e e e e e e e ereeeeereeeeeeeeeeaeees 3
Vis8o geral das lUzes de StatUs.........c..uiiiiiiiiii e 4
Carregar originais para digitalizag80 € COPIA............eeviiiiiiiiiiii e 5
L= LY 00 F= T eTo] o - TSP PP UPP PSRN 6
Digitalizar Um OFIGINaAl..........ooiiiiii e 6
Resolugao de problemas e suporte
Desinstalar e reinstalar 0 SOftWAIe. ..........cooiiiiiiii e e 7
Solucéo de problemas na configuragdo do hardware.............ccccveeiiie e 8
Eliminar congestionamentos de Papel...........ocueiiiiiiiiiiie i 10
Solugéo de problemas de cartucho de IMPreSSA0.......cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 11
ODbter MaiS INTOIMEAGOES. ......ueiiiiiie ettt et e e 11
GUia de CONFIGUIAGAOD........eii ettt n e s e 11
8L = I = 0 Y = T PR RPPPTR 11
SHE A HP .. et e e e nneee s 11
YU oY) o (=l | PP SURUP RPNt 11
Suporte HP POr telEfONE.........c.. e 11
Periodo de suporte por telefone...........cooouiiiiiiiii e 11
Ap6s o término do periodo de suporte por telefone..........cccoccvviiiiiiiiiini s 11
Antes de ligar para 0 SUPOME HP...........oooiiiiie e 12
INfOrMAGOES tECNICAS. ....c.cc it e e e e e e e e e e e eabe e e e e e e enaaaeeens 12
ReqUISItOS O SISIEMA.........eiiiiiiiee e e 12
Especificagdes de Papel.........ccuoi i 12
ESPECIfiCAGOES FISICAS. ... ittt 12
ESpecificagies de BNEIgia........ocouiii i e 12
Especificagdes ambientais.............c.oooiiiiiiiiiiiiii e 12
Notificagdes sobre regulamentagao..........ccuuviiiiiieriiiiie e 13
Numero de identificacdo do modelo de regulamentagao............cccccvvvviiiieeeiiiiineeeeens 13
(€ T=T = o | (- VPSRRI 14

Contetudo




1 Visao geral do HP All-in-One

O HP Deskjet F2200 All-in-One series é um dispositivo versatil que facilita copia,
digitalizagdo e impresséo. Para informagdes sobre todos os recursos e fungdes, consulte
a Ajuda na tela.

Visao resumida do HP All-in-One
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Legenda Descrigao

1 Painel de controle

Bandeja de entrada

Extensdo da bandeja

Guia de largura do papel

Porta do cartucho de impresséo

Vidro

Revestimento da tampa

Porta de acesso traseira
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Porta USB traseira

-
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Conexao de alimentagéo’

*

Use apenas com o adaptador de alimentagéo fornecido pela HP.

2 Viséo geral do HP All-in-One



Botoes do painel de controle
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Legenda

icone

Nome e descrigao

1
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Liga/Desliga: Liga e desliga o HP All-in-One. O botao Liga/Desliga fica
aceso quando o HP All-in-One esta ligado.

(od ¢

Luzes Verificar cartucho de impressao: Indica a necessidade de reinserir um
cartucho de impresséao especifico, substituir o cartucho de impresséo ou
fechar a porta de acesso ao cartucho de impressao. A Luz Colorido aparece
préxima ao icone de trés gotas coloridas e indica que problema esta no
cartucho de impresséao colorido. A Luz Preto/Fotografico aparece proxima
ao icone de uma gota preta e indica que problema esta no cartucho de
impressao preto ou fotografico.

]

Cancelar: Interrompe um trabalho de impresséao, cépia ou digitalizacéo.

Uma luz Papel piscando préxima ao botdo Cancelar indica a necessidade
de carregar papel ou limpar um congestionamento de papel. Depois de o
problema ser solucionado, pressione qualquer botéo para que o

HP All-in-One prossiga.

4]

Digitalizar: Inicia a digitalizag&o do original que esta no vidro. O comando
Digitalizar sera ignorado, se o HP All-in-One estiver ocupado com outro
trabalho. O comando Digitalizar funciona apenas quando o computador esta
ligado.

Tipo de papel: Altera a configuracéo de tipo de papel para comum ou
fotografico. Certifique-se de ter o tipo de papel adequado na bandeja de
entrada. A configuragéo-padrao de tipo de papel é Papel comum.

As luzes Tipo de papel indicam o tipo e o tamanho do papel atualmente
selecionado.

0)

Iniciar cépia em preto: Inicia um trabalho de cépia em preto-e-branco.
Pressione esse botéo varias vezes para especificar varias copias em preto.

A impressora ird comegar a imprimir logo depois de o numero de copias ter

sido selecionado. O numero de copias a serem impressas sera exibido a
direita desse botao.

Botdes do painel de controle
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Capitulo 1
(continuagao)

Legenda icone Nome e descrigao
7 Iniciar copia colorida: Inicia um trabalho de copia colorida. Pressione esse
botao varias vezes para especificar varias copias coloridas. A impressora

ira comegar a imprimir logo depois de o numero de cépias ter sido
selecionado. O numero de cépias a serem impressas sera exibido a direita
desse botéo.

Visao geral das luzes de status

Varias luzes indicadoras informam sobre o status do HP All-in-One.
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Etiqueta Descrigao
1 Luz Liga/Desliga
2 Luzes Verificar cartucho de impressao
3 Luz Papel
4 Luzes Tipo de papel (para o botdo Tipo de

papel)

A tabela a seguir descreve situagdes comuns e explica o significado das luzes.

Status da luz O que significa

Todas as luzes estao apagadas. O HP All-in-One esta desligado. Pressione o botdo Liga/Desliga para
ligar o dispositivo.

A luz Liga/Desliga e uma das O HP All-in-One esta pronto para imprimir, digitalizar ou copiar.
luzes Tipo de papel estdo acesas.

A luz Liga/Desliga esta piscando. | O HP All-in-One esta ocupado imprimindo, copiando ou alinhando os
cartuchos de impressao.

A luz Liga/Desliga pisca Vocé pressionou um botao enquanto o HP All-in-One estava ocupado
rapidamente por 3 segundos e, em | imprimindo, digitalizando, copiando ou alinhando os cartuchos de
seguida, fica acesa. impresséo.

4 Viséo geral do HP All-in-One



(continuagéo)

Status da luz

O que significa

A luz Liga/Desliga pisca por 20
segundos e depois fica acesa.

Vocé pressionou o botéo Digitalizar e ndo houve resposta do
computador.

A luz Papel esta piscando.

* O HP All-in-One esta sem papel.
« O HP All-in-One apresenta um congestionamento de papel.

A luz Verificar cartucho de
impressao esta piscando.

« A porta do cartucho de impresséo esta aberta.

»  Os cartuchos de impresséo estéo faltando ou n&o estdo encaixados
corretamente.

= Afita ndo foi removida do cartucho de impressao.

» O cartucho de impresséo nao foi projetado para ser usado neste
HP All-in-One.

» O cartucho de impressao pode estar com defeito.

« O cartucho de impressao esta com pouca tinta.

As luzes Liga/Desliga, Papel e
Verificar cartucho de impressao
estdo piscando.

Falha do scanner.

Desligue e ligue novamente o HP All-in-One. Se o problema persistir,
entre em contato com o suporte HP.

Todas as luzes estao piscando.

O HP All-in-One apresenta um erro fatal.

1. Desligue o HP All-in-One.

2. Desconecte o cabo de alimentagéo.

3. Espere um minuto e reconecte o cabo de alimentagéao.
4. Ligue novamente o HP All-in-One.

Se o problema persistir, entre em contato com o suporte HP.

Carregar originais para digitalizacao e cépia
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Vocé pode carregar tipos e tamanhos diferentes de papel no HP All-in-One, inclusive
papel carta ou A4, papel fotografico, transparéncias e envelopes. Para obter mais
informacdes, consulte a Ajuda na tela.

Para carregar um original no vidro
1. Levante a tampa do HP All-in-One.

2. Coloque o original com o lado a ser copiado ou digitalizado para baixo, no canto
esquerdo frontal do vidro.

{} Dica Para que a cépia saia do tamanho correto, certifique-se de que nao ha fita
ou outro objeto estranho no vidro.

Carregar originais para digitalizagao e copia 5



Capitulo 1

3. Feche a tampa.

Tirar uma cépia

E possivel tirar cépias com qualidade usando o painel de controle.

Para fazer uma cépia usando o painel de controle

1. Certifique-se de que haja papel na bandeja de entrada.

2. Coloque o original com o lado a ser copiado ou digitalizado para baixo, no canto
esquerdo frontal do vidro.

3. Pressione o botédo Tipo de papel para definir o tipo de papel.
4. Pressione Iniciar cépia em preto ou Iniciar cépia colorida.
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Digitalizar um original

Para documentos ou imagens originais colocados no vidro, vocé podera iniciar uma
digitalizagao a partir do computador ou do HP All-in-One. Para usar os recursos de
digitalizagéo, o HP All-in-One e o computador precisam estar conectados e ligados. O
software do HP Photosmart também deve estar instalado e em execugdo no computador
antes da digitalizacao.

Bf Nota Se estiver usando o Windows 2000, use o assistente de digitalizagZo do
Windows em vez de pressionar o botao Digitalizar.

Para digitalizar para o computador
1. Coloque o original com o lado a ser copiado ou digitalizado para baixo, no canto
esquerdo frontal do vidro.

{r Dica Para copias de qualidade, assegure-se de que o vidro do scanner esteja
limpo e de que n&o haja materiais estranhos nele.

2. Pressione Digitalizar.
3. Edite a imagem de visualizagdo e, quando terminar, clique em Aceitar.

6 Viséo geral do HP All-in-One
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Resolucao de problemas e
suporte

Este capitulo oferece informagdes para solugéo de problemas de instalagéo e configuragéo e alguns
tépicos operacionais. Para mais informagdes de solugédo de problemas, consulte a Ajuda na tela.
Muitos problemas sdo causados quando o produto é conectado ao computador utilizando um cabo
USB antes de o software HP Photosmart ser instalado no computador. Se vocé tiver conectado o
produto ao computador antes de a tela de instalagdo do software solicitar que isso fosse feito, siga
este procedimento:

Para solucionar problemas na instalagdo de software

1. Desconecte o cabo USB do computador.

2. Desinstale o software se vocé ja o tiver instalado. Para mais informacdes, consulte “Desinstalar
e reinstalar o software” na pagina 7.

3. Reinicie o computador.

Desligue o equipamento, aguarde um minuto e volte a liga-lo.

5. Reinstale o software HP Photosmart.

ol

/\ Cuidado Nao conecte o cabo USB ao computador até que seja solicitado pela tela de
instalagdo do software.

Para obter informagdes de contato com o suporte, consulte a contracapa deste guia.

Desinstalar e reinstalar o software

Se a sua instalagdo estiver incompleta ou se vocé conectou o cabo USB no computador antes de
ser solicitado pela tela de instalacéo do software, talvez seja necessario desinstalar e reinstalar o
software. Nao basta excluir os arquivos do aplicativo HP All-in-One do computador. Os arquivos
devem ser removidos de forma adequada usando o utilitario de desinstalagédo fornecido na
instalagdo do software que acompanha o HP All-in-One.

Para desinstalar o software de um computador com Windows e, em seguida, reinstala-lo
1. Abra o painel de controle do Windows e clique duas vezes em Adicionar ou remover
programas.
2. Selecione Driver do HP Deskjet All-in-One e clique em Adicionar/Remover.
Siga as instrugdes na tela.
3. Desconecte o dispositivo do computador.
4. Reinicie o computador.

E?q”{ Nota E importante desconectar o produto antes de reiniciar o computador. Ndo conecte
o produto ao computador antes de ter reinstalado o software.
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5. Para reinstalar o software, insira 0 CD-ROM do dispositivo na unidade de CD-ROM do
computador e siga as instrugdes exibidas na tela para a instalagéo.
Se a tela inicial ndo for exibida, clique duas vezes em Meu computador, clique duas vezes no
icone do CD-ROM com o logotipo da HP e clique duas vezes em setup.exe.

6. Siga as instrugdes na tela e as instrugdes fornecidas no Guia de configuragao fornecido com o
equipamento.

Quando a instalagdo do software for concluida, o icone do Monitor de imagem digital HP

aparecera na bandeja do sistema Windows.

Para verificar se o software foi instalado de maneira apropriada, clique duas vezes no icone da

Central de Solugdes HP na area de trabalho. Se a Central de Solugdes HP mostrar os icones

essenciais (Digitalizar imagem e Digitalizar documento), o software foi instalado corretamente.

Desinstalar e reinstalar o software 7



Capitulo 2

Para usuarios do Macintosh: As instrugbes para desinstalagao e reinstalagéo estdo no arquivo Leia-
me e nos arquivos de ajuda do software.

Solucao de problemas na configuragao do hardware
Esta segao contém informagdes sobre solugdo de problemas de hardware do HP All-in-One.

O produto nao liga

Solugao

+  Observe se o cabo de alimentagao esta conectado firmemente ao equipamento e ao
adaptador de alimentagdo. Ligue o cabo de alimentagdo a uma tomada, um estabilizador
ou um filtro de linha.

-

Conexao de forga

N

Cabo e adaptador de alimentagao

w

Tomada

«  Se estiver usando um filtro de linha, certifique-se de que esta ligado ou tente conectar o
equipamento diretamente a tomada.

+  Teste a tomada para verificar se esta funcionando. Conecte um aparelho que vocé sabe
que funciona e verifique se ele esta ligado. Do contrario, a tomada pode estar com
problemas.

+  Se vocé conectou o equipamento a uma tomada com chave, verifique se a chave esta
ligada. Se ela estiver ligada mas, mesmo assim, n&o funcionar, a tomada pode estar com
problemas.

Causa: O equipamento ndo estava conectado a uma tomada corretamente ou havia um

problema com esta.
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Solugdo: O equipamento pode néo responder se vocé pressionar o botédo Liga/Desliga
rapido demais. Pressione o botdo Liga/Desliga uma vez. Pode levar alguns minutos para que
0 equipamento seja ligado. Se vocé pressionar o botao Liga/Desliga novamente durante esse
tempo, podera desligar o equipamento.

/\ Cuidado Se o produto ainda nao funcionar, pode ser uma falha mecanica. Desconecte o
produto da tomada.
Entre em contato com o Suporte HP para obter assisténcia.
Acesse: www.hp.com/support. Caso solicitado, selecione seu pais/regido e, em seguida,
cligue em Fale com a HP para obter informagées sobre como ligar para o suporte técnico.

8 Resolugao de problemas e suporte
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Causa: Vocé pressionou o botéo Liga/Desliga muito rapidamente.

Conectei o cabo USB, mas nao consigo usar o HP All-in-One com meu
computador
Solugao: Antes de conectar o cabo USB, instale o software fornecido com o equipamento.
Durante a instalagéo, ndo conecte o cabo USB até que seja solicitado pelas instrugdes de tela.
A conexao do cabo USB antes que isso seja solicitado pode provocar erros.
Uma vez que o software for instalado, a conexdo do computador ao equipamento com um cabo
USB é direta. Basta conectar uma das extremidades do cabo USB na parte traseira do
computador e a outra na parte traseira do equipamento. A conexao pode ser feita em qualquer
porta USB na parte traseira do computador.

&/"‘
@

Para obter mais informacgdes sobre a instalagédo do software e a conexao do cabo USB, consulte
o Guia de configuragéo que acompanha o HP All-in-One.

O HP All-in-One nao imprime

Solugdo: Se o HP All-in-One e o computador ndo estiverem se comunicando, tente o

seguinte:

+  Olhe para o botéo Liga/Desliga localizado no produto. Se ele ndo estiver aceso, é porque
o produto esta desligado. Certifique-se de que o cabo de alimentacéo esteja conectado
com seguranga ao produto e a uma tomada. Pressione o botéo Liga/Desliga para ligar o
produto.

+  Verifique se os cartuchos de impresséo estédo instalados.

+  Certifique-se de que haja papel na bandeja de entrada.

+  Observe se o dispositivo ndo apresenta um congestionamento de papel.

+  Verifique se o carro de impressao nado esta preso.

Abra a porta frontal para acessar a area do carro de impressdo. Remova os objetos que
estdo bloqueando o carro de impresséo, inclusive material de embalagem. Desligue o
produto e ligue-o novamente.

»  Imprima uma pagina de teste para verificar se o produto pode imprimir e se esta se
comunicando com o computador.
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Capitulo 2

Verifique se a fila de impressao do equipamento néo esta pausada. Se estiver, escolha a
configuragado adequada para continuar a impressao. Para mais informagdes sobre como
acessar a fila de impressao, consulte a documentagao fornecida com o sistema operacional
instalado no computador.

Verifiqgue o cabo USB. Se estiver usando um cabo antigo, talvez ele nao esteja funcionando
corretamente. Tente conecta-lo a outro produto para verificar se o cabo USB funciona. Se
ocorrerem problemas, pode ser necessario substituir o cabo USB. Verifique também se o
cabo nao tem mais de 3 metros de comprimento.

Certifigue-se de que o computador esteja pronto para USB e que vocé esteja usando um
sistema operacional compativel. Para mais informagdes, consulte o arquivo Leia-me.
Verifique a conexao do equipamento com o computador. Observe se o cabo USB esta
firmemente conectado a porta USB na parte posterior do equipamento. Confirme se a outra
extremidade do cabo USB esta conectada a uma porta USB do computador. Quando o
cabo estiver conectado corretamente, desligue o equipamento e ligue-o novamente.
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Se vocé estiver conectando o equipamento por meio de um hub USB, observe se este esta
ligado. Se estiver, tente estabelecer a conexao diretamente com o computador.

Verifigue se ha outras impressoras ou scanners. Talvez seja necessario desconectar os
produtos mais antigos do computador.

Tente conectar o cabo USB a outra porta USB do computador. Depois de verificar as
conexdes, tente reinicializar o computador. Desligue o equipamento e ligue-o novamente.
Depois de verificar as conexdes, tente reinicializar o computador. Desligue o equipamento
e ligue-o novamente.

Se necessario, remova e reinstale o software que vocé implementou com o equipamento.

Para obter mais informagdes sobre como configurar o HP All-in-One e conecta-lo ao
computador, consulte o Guia de configuragdo que acompanha o HP All-in-One.

Eliminar congestionamentos de papel

Para informagdes sobre como eliminar um congestionamento de papel, consulte a Ajuda na tela.
Para informagdes sobre como acessar a Ajuda na tela em um computador com Windows, consulte

a “Ajuda na tela” na pagina 11.

10 Resolucao de problemas e suporte



Solugao de problemas de cartucho de impressao
Para informagdes sobre como solucionar problemas nos cartuchos de impresséao, consulte a Ajuda
na tela. Para informagbes sobre como acessar a Ajuda na tela, consulte “Ajuda na tela”
na pagina 11.

Obter mais informacgoes
Uma variedade de recursos, tanto impressos quanto na tela, fornecem informacgdes sobre a
configuracéo e o uso do HP All-in-One.

Guia de configuragao
O Guia de configuragéo apresenta instru¢des para a configuragao do HP All-in-One e instalagao do
software. Certifique-se de seguir as etapas do Guia de configuragdo na ordem indicada.
Se vocé encontrar problemas durante a configuragéo, consulte Resolugao de problemas na ultima
secao do Guia de configuragéo, ou consulte “Resolucao de problemas e suporte” na pagina 7 neste
guia.

Ajuda na tela
A Ajuda na tela fornece instrugbes detalhadas sobre os recursos do HP All-in-One que n&o estédo
descritos neste guia, incluindo recursos que estdo disponiveis apenas com o uso do software
instalado com o HP All-in-One. A Ajuda na tela também oferece informagdes regulatorias e
ambientais.

Para acessar a Ajuda na tela

*  Windows: Clique em Iniciar > Todos os programas > HP > Deskjet F2200 All-in-One series
> Ajuda.
Para instalar a Ajuda na tela, insira o CD do software no computador e siga as instrugdes.

*  Macintosh: Cligue em Ajuda > Ajuda Mac > Biblioteca > Ajuda do produto HP.

Site da HP
Se vocé tiver acesso a Internet, podera obter ajuda e suporte no site da HP, em www.hp.com/
support. Esse site oferece atendimento técnico, drivers, suprimentos e informagdes sobre pedidos.

Suporte HP

Vocé pode entrar em contato com o Suporte HP por telefone e internet. As opgdes de suporte e sua
disponibilidade dependem do produto, do pais/regido e do idioma.

Suporte HP por telefone
Para uma lista dos numeros de telefone do suporte, consulte a contracapa deste guia.
As opgdes de suporte e sua disponibilidade dependem do produto, do pais/regido e do idioma.

Periodo de suporte por telefone

Um ano de suporte por telefone para América Latina (incluindo o México). Para averiguar a duragédo
do suporte por telefone na América do Norte, na Europa Oriental, no Oriente Médio, na regido Asia/
Pacifico e na Africa, visite o site www.hp.com/support.

As tarifas-padréo telefénicas serdo aplicadas.
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Apo6s o término do periodo de suporte por telefone

Apos o término do periodo de suporte por telefone, a HP oferece ajuda por um custo adicional.
Entre em contato com seu revendedor HP ou ligue para o telefone de suporte em seu pais/regiao,
para saber mais sobre as opgdes de suporte.
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Capitulo 2

Antes de ligar para o Suporte HP
1. Verifique se:

a. O HP All-in-One esta conectado a tomada e ligado.

b. Os cartuchos de impresséo especificados estdo corretamente instalados.

c. O papel recomendado foi corretamente carregado na bandeja de entrada.

2. Redefina o HP All-in-One:

a. Desligue o HP All-in-One pressionando o botdo Liga/Desliga.

b. Desconecte o cabo de alimentagao da parte traseira do HP All-in-One.

c. Reconecte o cabo de alimentagao ao HP All-in-One.

d. Ligue o HP All-in-One pressionando o bot&o Liga/Desliga.

3. Tenha as seguintes informagdes a méao:

a. O nome especifico do HP All-in-One, do jeito que é exibido no painel de controle.
Imprima um relatério de autoteste. (Para mais informacgdes, consulte o Guia do Usuario.)
Esteja preparado para descrever o problema detalhadamente.

Tenha a mao o numero de série e o ID de servigo, localizados no relatério de autoteste.
Esteja proximo ao HP All-in-One quando ligar para o Suporte HP.
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Informagoes técnicas
As especificagdes técnicas e as informagdes sobre regulamentagdes internacionais para o
HP All-in-One sao fornecidas nessa segao. Para informagdes regulatérias e ambientais adicionais,
consulte a Ajuda na tela.
Para obter informacdes regulatérias e ambientais, incluindo a Declaragdo de Conformidade,
consulte a Ajuda na tela.

Requisitos do sistema
Os requisitos do software do sistema estéo localizados no arquivo Leia-me.

Especificagdes de papel
Capacidade da bandeja de entrada: Folhas de papel comum: Até 80 (papel de 75 gsm)
Capacidade da bandeja de saida: Folhas de papel comum: Até 50 (papel de 75 gsm)

ﬁz? Nota Para uma lista completa dos tamanhos de midia compativeis, consulte o software da
impressora.

Especificagoes fisicas
+ Altura: 18,05 cm
+ Largura: 42,57 cm
Profundidade: 26,74 cm
+  Peso: 5,27 kg
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Especificagoes de energia
+  Consumo de energia: 20 watts (média ao imprimir)
+ Tensao de entrada: AC 100 a 240 V ~ 1 A 50-60 Hz
+  Tensao de saida: DC 32 V===375 mA, 16 V===500 mA
*  Fonte de alimentagéo: 0957-2231, AC 100 a 240 V ~ 1 A 50-60 Hz (+3 Hz)
Fonte de alimentagado: 0957-2248, AC 200 a 240 V (x10%), 50-60 Hz (3 Hz)

E?? Nota Use apenas com o adaptador de alimentagao fornecido pela HP.

Especificagoes ambientais
+ Faixa de temperatura operacional recomendada: 15° C a 30° C
+  Faixa de temperatura operacional permitida: 10° C a 35° C
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* Umidade: Umidade relativa sem condensacgéo de 15% a 80%

»  Faixa de temperatura ndo operacional (armazenamento): -20° C a 50° C

+  Na presenga de campos eletromagnéticos altos, é possivel que a saida do HP All-in-One seja
levemente distorcida

* A HP recomenda a utilizagdo de um cabo USB de até 3 m de comprimento para minimizar o
ruido injetado em razéo de campos eletromagnéticos altos

NotificagGes sobre regulamentagao
O HP All-in-One atende as exigéncias de produto das agéncias de regulamentagdo em seu pais/
regido. Para obter uma lista completa das notificagdes sobre regulamentagéo, consulte a Ajuda na
tela.

Numero de identificacdo do modelo de regulamentacao

Para fins de identificagcdo de regulamentacao, foi atribuido ao seu produto um Numero de Modelo
de Regulamentacédo. O Numero de Modelo de Regulamentagao do seu produto é VCVRA-0706.
Esse nimero de regulamentagao n&o deve ser confundido com o nome comercial (HP Deskjet
F2200 All-in-One series, etc.) ou os numeros do produto (CB683A, etc.).
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@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 B +81-3-3335-9800
021672 280 i3l 0800 222 47 ]
Argentina (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 =3 1588-3003
Argentina 0-800-555-5000 Luxembourg (Francais) +352 900 40 006
Australia 1300 721 147 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
Australia (out-of-warranty) 1902 910 910 Malaysia 1800 88 8588
Osterreich +43 0820 87 4417 Mauritius (262) 262 210 404
17212049 o México (Ciudad de México) 55-5258-9922
Belgié +32 070 300 005 México 01-800-472-68368
Belgique +32 070 300 004 Maroc 081 005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp Nigeria (01) 271 2320
invent) Norge +47 815 62 070
Central America & The Caribbean| www.hp.com/support 24791773 et
Chile 800-360-999 Panama 1-800-711-2884
e 1068687980 Paraguay 009 800 54 1 0006
il 800-810-3838 Pert 0-800-10111
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Philippines 2867 3551
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Polska 801 800 235
Costa Rica 0-800-011-1046 Portugal +351 808 201 492
Ceska republika 810 222 222 Puerto Rico 1-877-232-0589
Danmark +4570 202 845 Republica Dominicana 1-800-711-2884
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 & 800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Romania 0801 033 390
7 800-711-2884
Poccus (Mocksa) 095 777 3284
(02) 6910602 e
Poccus (Cankr-TMetep6ypr) 812 332 4240
El Salvador 800-6160 =
800 897 1415 A sad)
Espafia +34 902 010 059 -
Singapore +65 6272 5300
France +33 0892 69 60 22
Slovensko 0850 111 256
Deutschland +49 01805 652 180 -
South Africa (RSA) 0860 104 771
EANGDa (aTTd TO £EWTEPIKO) + 30210 6073603 -
- - : Suomi +358 0 203 66 767
EAGda (evrog EANGDaG) 801 11 75400 -
Sverige +46 077 120 4765
EMGda (armo Kotrpo) 800 9 2654 -
Switzerland +41 0848 672 672
Guatemala 1-800-711-2884 =5 02-6722-8000
EEHTHE (852) 2802 4098 =
- ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 —
071891 391 ods
India 1-800-425-7737 —
- Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 - -
- Tiirkiye (Istanbul, Ankara, izmir &| 444 0307
Indonesia +62 (21) 350 3408 Bursa)
+9714 224 9189 d YkpaiHa (044) 230-51-06
+971 4 224 9189 Sy 600 54 47 47 Iy Ly yall 5aadl
+9714 224 9189 ok United Kingdom +44 0870 010 4320
+9714 224 9189 oM United States 1-(800)-474-6836
+9714 224 9189 o Uruguay 0004-054-177
Ireland +353 1890 923 902 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
1-700-503-048 now Venezuela 0-800-474-68368
Italia +39 848 800 871

Viét Nam

+84 88234530




	Conteúdo
	Visão geral do HP All-in-One
	Visão resumida do HP All-in-One
	Botões do painel de controle
	Visão geral das luzes de status
	Carregar originais para digitalização e cópia
	Tirar uma cópia
	Digitalizar um original

	Resolução de problemas e suporte
	Desinstalar e reinstalar o software
	Solução de problemas na configuração do hardware
	Eliminar congestionamentos de papel
	Solução de problemas de cartucho de impressão
	Obter mais informações
	Guia de configuração
	Ajuda na tela
	Site da HP

	Suporte HP
	Suporte HP por telefone
	Período de suporte por telefone
	Após o término do período de suporte por telefone

	Antes de ligar para o Suporte HP

	Informações técnicas
	Requisitos do sistema
	Especificações de papel
	Especificações físicas
	Especificações de energia
	Especificações ambientais
	Notificações sobre regulamentação
	Número de identificação do modelo de regulamentação





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f006200610074002000360020004f004e004c0059>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




