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1 Produktfakta

° Produktjamforelse

° Produktfunktioner

e Produktgenomgang
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Produktjamforelse

Produkten finns med féljande konfigurationer.

C——————— o2\ =
=" sec

HP Color LaserJet CM2320 MFP

HP Color LaserJet CM2320 MFP-
faxmodell

HP Color LaserJet CM2320 MFP-
minneskortmodell

e  Skriver ut sidor i Letter-storlek i en
hastighet pa upp till 20 sid/min och
Ad-sidor i en hastighet pa upp till 19
sid/min.

e  PCL 6-skrivardrivrutiner och
HP Postscript niva 2-emulering.

e  Fack 1 rymmer upp till 50 ark
utskriftsmaterial eller upp till 10
kuvert.

e  Fack 2 rymmer upp till 250 ark
utskriftsmaterial.

e  Extra inmatningsfack (fack 3) for
250 ark.

e  Hi-Speed USB 2.0-port och 10/100
Base-T-natverksport.

e 160 MB RAM.

o  Flatbaddsskanner och automatisk
dokumentmatare (ADM) fér 50
sidor.

e Enledig DIMM-plats for
minnesexpansion (har stéd for 64
MB och 128 MB DIMM-minnen).

HP Color LaserJet CM2320 MFP samt:

e V.34 faxmodem och 8 MB
flashlagringsminne fér fax.

e  TvaRJ-11 linjeportar for faxtelefon.

e  Grafisk fargskarm

HP Color LaserJet CM2320 MFP-
faxmodell samt:

e  Automatisk dubbelsidig (duplex)
utskrift, faxmottagning och
kopiering.

e  Fyra minneskortplatser.

e  Extra inmatningsfack for 250 ark
(fack 3) ingar.

2 Kapitel 1 Produktfakta
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Produktfunktioner

Prestanda e  Skriver ut upp till 20 sid/min (US Letter) eller 19 sid/min (A4).

Utskriftskvalitet e 1200 punkter per tum (dpi) med Image Ret 2400-text och -bilder.
o Justerbara installningar for att optimera utskriftskvaliteten.

° HP UltraPrecise-tonerkassetten har en finare tonersammansattning, vilket ger skarpare
text och bilder.

Fax (endast HP LaserJet e  Fullstdndiga faxfunktioner med V.34-fax med telefonbok, fax/tfn och férdréjd faxsandning.
CM2320-faxmodell /
CM2320-minneskortmodell)

Kopiera e Med en ADM som mdjliggdr snabbare och effektivare kopiering av flersidiga dokument.

Skanna e  Produkten har 1 200 bildpunkter per tum (ppi), 24-bitars fullfargsskanning fran
skannerglas i Letter-/A4-storlek.

e  Produkten har 300 ppi, 24-bitars fullfargskanning fran den automatiska dokumentmataren
(ADM).

o Med en ADM som majliggér snabbare och effektivare skanning av flersidiga dokument.

Minneskortplatser (endast Stdder en mangd olika minneskort. Mer information finns i Foto pa sidan 175.
HP Color LaserJet CM2320
MFP-minneskortmodell)

Natverk e TCP/IP
0 IPv4
0 IPv6

Skrivardrivrutinfunktioner e  Snabb utskrift, inbyggda Intellifont- och TrueType-skalningstekniker och avancerade
bildhanteringsfunktioner ar nagra av fordelarna med skrivarspraket PCL 6.

Anslutningar e Hi-Speed USB 2.0-port.
e 10/100 Base-T Ethernet-natverksport (RJ-45).

e RJ-11 kabelportar for fax/telefon.

Skriva ut ekonomiskt e  Flera ark per sida.

e  Dubbelsidig utskrift med den automatiska duplexenheten.

Forbrukningsartiklar e En sida med status for forbrukningsmaterial dar aterstaende livslangd for tonerkassetten
visas.

e  Tonerkassett utformad sa att den inte behdver skakas.
e  Verifiering for tonerkassetter fran HP.

e  Aktiverad funktion for bestallning av férbrukningsmaterial.

Funktionshindrade e  Online-anvandarhandbok som kan lasas pa skarmen.
e  Tonerkassetter kan installeras och tas ur med en hand.

e Du kan 6ppna alla dérrar och luckor med en hand.

SVWW Produktfunktioner 3



Produktgenomgang

Framsida

1 Extra fack 3 (standard pa HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell)

2 Fack 2

3 Fack 1

4 Sparr for tonerkassettlucka

5 Det 6vre utmatningsfacket (utskriftssidan nedat)

6 Kontrollpanel

7 Inmatningsfack for automatisk dokumentmatare (ADM)

8 Utmatningsfack fér automatisk dokumentmatare (ADM)

9 Minneskortplatser (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell)

10 | Strémbrytare

4 Kapitel 1 Produktfakta
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Baksida

SVWW

e
RN |
e

11 | Natkontakt

12 | DIMM-lucka (for att lagga till mer minne)

13 | Hi-Speed USB 2.0-port och natverksport.

14 | Faxportar (endast HP LaserJet CM2320-faxmodell / CM2320-minneskortmodell)
15 | Bakre lucka for atkomst till papperstrassel

Produktgenomgang
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Granssnittsportar

1 Faxportar (endast HP LaserJet CM2320-faxmodell / CM2320-minneskortmodell)

2 Natverksport

3 Hi-Speed USB 2.0-port
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2 Kontrollpanel

° Kontrollpanelen for HP Color LaserJet CM2320

° Kontrollpanel fér HP Color LaserJet CM2320 MFP-faxmodell och HP Color LaserJet CM2320 MFP-
minneskortmodell

° Kontrollpanelsmenyer

SVWW 7



Kontrollpanelen for HP Color LaserJet CM2320

goo

1 LCD-skarm

2 Knappen OK och pilknapparna. Anvand de har knapparna for att valja och bekrafta menyval.
Knappen Avbryt. Anvand den har knappen for att avbryta det aktuella menyvalet.
Knappen Instéllningar. Ger atkomst till huvudmenyn for installningar.

Knappen Tillbaka. Anvands for att ga tillbaka till den féregaende menyn

3 Knappen Kopieringsmenyn. Ger atkomst till Kopieringsmenyn.
Knappen Starta kopiering Svart. Anvands for svartvit kopiering.

Knappen Starta kopiering Farg. Anvands for fargkopiering.

4 Knappen Skanningsmenyn. Ger atkomst till Skanningsmenyn.

Knappen Starta skanning. Anvands for skanning.
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Kontrollpanel for HP Color LaserJet CM2320 MFP-
faxmodell och HP Color LaserJet CM2320 MFP-
minneskortmodell

O
& _ 222
O
%D 4 @E® - — 1o
- &3] 0
O° O3 #y@ OO|Do|I=Z
1 Kortnummer. Med de fyra korthummerknapparna och en skifttangent kan du anvanda upp till atta kortnummer.

2 Knappen Faxmeny. Ger atkomst till faxmenyn.

Knappen Starta fax. Anvands for att forbereda fax fran kontrollpanelen.

3 Sifferknappar. Med knapparna skriver du information i kontrollpanelens teckenfénster och anger telefonnummer vid
faxning.

4 OK-knappen och pilknapparna. Anvand de har knapparna for att valja och bekrafta menyval.
Knappen Avbryt. Anvand den har knappen for att avbryta det aktuella menyvalet.
Knappen Instéllningar. Ger atkomst till huvudmenyn for installningar.

Knappen Tillbaka. Anvands for att ga tillbaka till den féregaende menyn

5 Knappen Kopieringsmenyn. Ger atkomst till Kopieringsmenyn.
Knappen Starta kopiering Svart. Anvands for svartvit kopiering.

Knappen Starta kopiering Farg. Anvands for fargkopiering.

6 Knappen Skanningsmenyn. Ger atkomst till Skanningsmenyn.

Knappen Starta skanning. Anvands for skanning.

7 Knappen E-postmeny (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-faxmodell). Ger atkomst till menyn for e-
postalternativ.

Knappen Starta e-post (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-faxmodell). For start av skanning till e-post
Knappen Fotomenyn (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell). Ger atkomst till fotomenyn.

Knappen Starta foto (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell). Anvands for att skriva ut valda
foton fran minneskortet.

Svww Kontrollpanel for HP Color LaserJet CM2320 MFP-faxmodell och HP Color LaserJet CM2320 9
MFP-minneskortmodell



Kontrollpanelsmenyer

Anvanda kontrollpanelens menyer
Sa har 6ppnar du menyerna pa kontrollpanelen:

1. Tryck pa Installningar.

Ef OBS! Om du vill 6ppna funktionsspecifika menyer trycker du pa Faxmeny Meny kopiering
Skanningsmeny eller Fotomeny.

2. Anvand pilknapparna for att navigera i listan.
e  Tryck pa OK for att valja ett alternativ.

e  Tryck pa Avbryt om du vill avbryta en atgard eller aterga till status Redo.

Kontrollpanelens installningsmeny
Dessa undermenyer ar tillgangliga fran kontrollpanelens huvudmeny for installningar:

e Anvand menyn Kopieringsinst nar du vill konfigurera standardinstallningar for grundldggande
kopiering sdsom kontrast, sortering eller antal kopior som ska skrivas ut.

e Anvand menyn Rapporter nar du vill skriva ut rapporter som innehaller information om produkten.

e  Anvand menyn Faxinstéllningar (endast HP LaserJet CM2320-faxmodell / CM2320-
minneskortmodell) om du vill konfigurera faxtelefonboken, alternativ for utgaende och inkommande
fax och grundlaggande instéllningar for alla faxmeddelanden.

e Anvand menyn Fotoinstallning (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell) om
du vill konfigurera grundlaggande installiningar for fotoutskrift fran ett minneskort.

e Anvand menyn Systeminstalln. nar du vill faststalla grundlaggande produktinstaliningar sdsom
sprak, utskriftskvalitet eller volymnivaer.

e Anvand menyn Service om du vill aterstalla standardinstallningarna, rengéra produkten och
aktivera speciella lagen som paverkar utskriften.

e Anvand menyn Néatverkskonfiguration nar du vill konfigurera natverksinstallningar, till exempel
TCP/IP-konfiguration.

Bf OBS! Om du vill skriva ut en detaljerad lista med hela kontrollpanelsmenyn och dess struktur, skriver
du ut en menykarta. Mer information finns i Informationssidor pa sidan 184.

Tabell 2-1 Menyn Kopieringsinst

Menyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
Optimera som standard Valj autom. Staller in standardinstéallningen for kopieringskvaliteten.
Blandat

Utskriven bild
Fotografi

Text
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Tabell 2-1 Menyn Kopieringsinst (fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Standard for ljusare/
morkare

Staller in standardalternativet for kontrast.

Standardsortering

Pa

Av

Stéller in standardalternativet for sortering.

Standardantalet kopior

(Intervall: 1-99)

Staller in antalet kopior som standard.

Standard for forminska
eller forstora

Original =100 %
Legal till Letter=78 %
Legal till A4=83 %
A4 till Letter=94 %
Letter till A4=97 %
Hela sidan =91 %
Anpassa till sida

2 sidor per ark

4 sidor per ark

Anpassad: 25 till 400 %

Stéller in standardprocenten om du vill minska eller forstora
ett kopierat dokument.

Vilj standardfack

Vilj autom.
Fack 1

Fack 2

Fack 3 (om det ar installerat)

Anger standardalternativ fér inmatningsfack.

Std dubbelsidig 1- till 1-sidigt Anger standardalternativ fér skanningsformat och
utmatningsformat.
(endast fotokortsmodeller) 1 t. dblsidig
2 t. dblsidig
2 till 1-sidig
Standardkopieutkast Pa Anger standardalternativ for utkastslage.
Av
Standard for flersidig Pa Anger standardalternativ for flersidig flatbaddskopiering.
Av

SVWW
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Tabell 2-1 Menyn Kopieringsinst (fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Avancerat

Kopiera i farg

Aktiverar eller inaktiverar fargkopieringsknappen.

Ljushet Standardinstallningen for ljus/moérk kopia. Det gar att valja
varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors).

Kontrast Standardinstallningen for kopians kontrast. Det gar att valja
varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors).

Skarpa Standardinstallningen for kopians skarpa. Det gar att valja

varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors).

Ta bort bakgrund

Standardinstallningen fér bakgrundsborttagning. Det gar att
valja varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors).

Fargbalans Standardinstallningen for kopians férgbalans. Det gar att
valja varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors). Varden kan anges for foljande installningar:
e Rod
e Grén
o Bla

Grahetsgrad Standardinstallningen for kopians grahetsgrad. Det gar att

valja varden fran 1 till 11 dar 6 ar standardvardet (om ingen
andring gors).

Aterstill standard

Aterstaller alla anpassade kopieringsinstallningar till
standardinstallningarna.

Tabell 2-2 Menyn Rapporter

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ

Demosida

Skriver ut en sida som visar utskriftskvaliteten.

Menystruktur

Skriver ut en layoutkarta éver kontrollpanelen.

Konfigurations-
rapport

Skriver ut en lista med alla produktinstalliningar. Innehaller
natverksinformation nar produkten ar ansluten till natverket.

Statussida for
forbruknings-

Skriver ut status for tonerkassetten. Innehaller féljande
information:

material
e Ungefarligt antal sidor som aterstar
e  Serienummer
e  Antal utskrivna sidor
Natverksrapport Visar status for

e  konfiguration av maskinvara for natverk

e aktiverade funktioner

12 Kapitel 2 Kontrollpanel
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Tabell 2-2 Menyn Rapporter (fortsattning)

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
e information om TCP/IP och SNMP
e  natverksstatistik.
Anvandningsinfo Visar antal sidor som har skrivits ut, faxats, kopierats och
skannats med produkten.
PCL- Skriver ut en lista med alla installerade PCL 5-teckensnitt.
teckensnittslista
PS-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade PS-teckensnitt.
PCL6-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade PCL 6-teckensnitt.
Farganvandnings- Skriver ut information om férbrukningen av fargtoner
logg
Servicesida Skriver ut diagnosinformation om kalibrering och fargkvalitet
Tabell 2-3 Menyn Fotoinstallation
Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Standardbild- (Lista med Standardbildstorleken for foton
storlek tillgéngliga
bildstorlekar)
Standard for Standardinstallningen for ljus/mork for foto. Det gar att valja
ljusare/morkare varden fran 1 till 11 dér 6 ar standardvardet (om ingen

andring gors).

Standardantalet
kopior

Standardinstallningen for antal kopior for foto. Det gar att
valja mellan varden fran 1 till 99.

Standardut-
skriftsfarg

Farg

Svartvitt

Ange standardutskrift for foton (farg eller svartvit)

Aterstill standard

Aterstall de forinstéllda standardinstéliningarna for
fotoinstallning

Tabell 2-4 Menyn Faxinstéllningar (endast faxmodeller)

Menyalternativ

Undermeny-
alternativ

Undermeny-
alternativ

Beskrivning

Faxinstallations-
funktionen

Verktyg for konfigurering av faxinstallningar. Folj
anvisningarna pa skarmen och valj lampligt svar for varje
fraga med hjalp av pilknapparna.
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Tabell 2-4 Menyn Faxinstallningar (endast faxmodeller) (fortsattning)

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Grundlaggande Tid/datum (Instéllningar for Anger tid- och datuminstallning for produkten.
konfiguration tidsformat, aktuell
tid, datumformat
och aktuellt datum.)
Faxrubrik Ditt faxnummer Anger identifieringsinformation som skickas till den
mottagande produkten.
Foretagsnamn
Svarsliage Automatiskt Anger typ av svarslage. Féljande alternativ ar tillgangliga:
TAM e  Automatiskt: Inkommande samtal besvaras
automatiskt efter det konfigurerade antalet signaler.
Fax/Tel
e  TAM: En telefonsvarare ar ansluten till telefonporten
Manuell Aux pa produkten. Inga inkommande samtal plockas

upp, lyssning sker endast efter faxtoner nar
telefonsvarare har plockat upp samtalet.

o Fax/Tel: Samtalet plockas automatiskt upp och det
faststélls om samtalet &r ett rost- eller faxsamtal. Om
samtalet ar ett faxsamtal hanteras det som vanligt. Om
samtalet ar ett rostsamtal genereras en syntetisk
ringsignal som uppmarksammar anvandaren pa det
inkommande rdstsamtalet.

o  Manuell: Anvandaren maste trycka pa knappen Starta
fax eller anvanda en anknytningstelefon for att det
inkommande samtalet ska kunna besvaras.

Ringsignaler fore
svar

(Intervall: 1-9)

Anger hur manga ringsignaler som ska ga fram innan
faxmodemet svarar.

Sarskild ringsignal

Alla paringningar
En

Dubbel

Trippel

Dubbel och trippel

En anvandare kan ha tva eller tre telefonnummer pa en
gemensam linje, vart och ett med ett unikt
ringsignalsmonster (i ett telefonsystem med tjansten
sarskild ringsignal).

e Alla paringningar: Produkten besvarar alla samtal pa
telefonlinjen.

° En: Produkten besvarar alla samtal som har en enkel
ringsignal.

° Dubbel: Produkten besvarar alla samtal som har en
dubbel ringsignal.

e  Trippel: Produkten besvarar alla samtal som har en
tredubbel ringsignal.

o Dubbel och trippel: Produkten besvarar alla samtal
som har en dubbel eller tredubbel ringsignal.

Sla prefix

Pa

Av

Anger ett prefix som maste slas nar fax skickas fran
produkten.
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Tabell 2-4 Menyn Faxinstallningar (endast faxmodeller) (fortsattning)

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Avancerad Standardfax- Standard Anger upplésning for skickade dokument. Bilder med hogre
konfiguration upplésning uppldsning har fler punkter per tum (dots per inch, dpi) och
Hég ar mer detaljerade. Bilder med lagre uppldsning har farre
. punkter per tum och &r mindre detaljerade. Daremot ar
Superfin filstorleken mindre.
Foto
Standard for Anger svarta for utgaende fax.
ljusare/morkare
Anpassa till sida Pa Minskar storleken for fax som ar storre an Letter- eller A4-
storlek sa att de far plats pa en sida med dessa storlekar.
Av Om den har funktionen &r installd pa Av skrivs fax som ar
storre an Letter eller A4 ut pa flera sidor.
Standardglas- Letter Anger standardalternativ for pappersstorlek for dokument
storlek som skannas fran flatbaddsskannern.
A4
Uppringningstyp Ton Valjer om ton- eller pulsval ska anvandas.
Puls
Uppr. om upptag. Pa Anger om nytt uppringningsférsdk ska goras vid upptaget.
Av
Uppr. om ej svar Pa Anger om uppringningsférsok ska goras nar inget svar
erhalls pa mottagarens faxnummer.
Av
Ateruppr. fel Pa Anger om uppringningsférsok ska goras till mottagarens
faxnummer om ett kommunikationsfel intraffar.
Av
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Tabell 2-4 Menyn Faxinstallningar (endast faxmodeller) (fortsattning)

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Avancerad Upptack Pa Anger om kopplingston ska invantas innan ett fax skickas.
konfiguration kopplingston
Av
Betalningskoder Pa Aktiverar anvandning av debiteringskoder vid installning pa
Pa. Du uppmanas ange debiteringskod for ett utgaende fax.
Av
Sidotelefon Pa Nar funktionen ar aktiverad kan anvandaren genom att
trycka pa knapparna 1-2-3 pa anknytningstelefonen fa ett
Av inkommande faxsamtal att besvaras.
Stampla fax Pa Lagger till datum, tid, avsandarens telefonnummer samt
sidnummer for varje sida i de fax som tas emot i produkten.
Av
Privatmottagning Pa Om du stéller in Privatmottagning pa Pa maste
anvandaren ha konfigurerat ett I6senord i enhetens
Av sakerhetsinstallningar. Nar I6senordet har angetts, anges
foljande alternativ:
e  Privatmottagning ar aktiverat.
e Alla gamla fax tas bort fran minnet.
e Vidarebefordring av fax ar instélld pa Av och kan inte
andras.
e Allainkommande fax lagras i minnet.
Bekréftelse av Pa Kontrollera om faxnumret ar giltigt genom att ange det en
faxnummer andra gang.
Av
Tillat att faxet Pa Anger om alla mottagna fax som har lagrats i minnet ska
skrivs ut en gang kunna skrivas ut pa nytt.
till Av
Fax/tel-ringtid 20 Anger nér ljudsignalen Fax/Tel ska stoppas for att
uppmarksamma anvandaren pa ett inkommande
30 rostsamtal.
40
70
Skriv ut duplex Pa Anger om alla mottagna fax ska skrivas ut pa bada sidor av
papperet.
(endast Av
duplexmodeller)
Faxhastighet Hog(V.34) Okar eller minskar den tillatna
faxkommunikationshastigheten.
Medel(V.17)
Lag(V.29)
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Tabell 2-5 Menyn Systeminstalin.

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Sprak (Lista med Anger vilket sprak du vill anvanda fér meddelanden i
tillgangliga kontrollpanelens teckenfénster och rapporter.
visningssprak for
kontrollpanelen.)
Pappersinstélin. Standardpappers- Letter Anger storleken pa utskrifter av interna rapporter och
storlek utskrifter som inte anger storlek.
A4
Legal
Standardpappers- Lista 6ver Anger typ for utskrifter av interna rapporter och utskrifter
typ tillgangliga som inte anger typ.
materialtyper.
Fack 1 Papperstyp Anger standardalternativ for storlek och typ for fack 1.
Pappersstorlek
Atgird nar Viénta alltid Bestammer hur produkten ska reagera nar en utskrift krdver
papperet ar slut en materialstorlek eller typ som inte ar tillgénglig eller nar
Avbryt det angivna facket &ar tomt.
Asidositt e Valj Vanta alltid om du vill att enheten ska vanta tills

korrekt material har fyllts pa.

e Valj Asidositt om du vill skriva ut med en annan
storlek pa papperet efter en angiven tid.

e  Valj Avbryt om du vill avbryta utskriften automatiskt
efter en angiven tid.

e  Om du véljer antingen Asidositt eller Avbryt
uppmanas du av kontrollpanelen att ange antalet
sekunder for férdrojningen. Anvand pilknapparna for
att minska tiden eller 6ka den upp till 3 600 sekunder.

Utskriftskvalitet Kalibrera farg

Kalibrera nu

Efter Strom pa

Utfér en CPR (Color Pane Registration) och
densitetskalibrering. Valj Kalibrera nu om du vill utféra en
kalibrering direkt. Valj Efter Strom pa om du vill ange efter
hur manga minuter/timmar, efter att strommen slagits p3,
som en automatisk kalibrering ska ske (standardvardet ar
15 minuter).

Gransvarde for
snart tom patron

(Intervall: 1-20)

Anger vid vilket procenttal ett meddelande for ont om toner
ska genereras pa kontrollpanelen.

Byt ut material

Stopp vid slut

Asidositt slut

Anger hur produkten ska reagera nar tonerkassetten ar tom.

Fargtillforsel slut

Avbryt utskrift

Fortséatt med svart

Anger hur enheten ska reagera nar tonerkassetten ar tom.
Valj Avbryt utskrift om du vill avbryta alla utskrifter tills
tonerkassetten har bytts ut, eller valj Fortsatt med svart om
du vill fortsatta skriva ut i svartvitt.

SVWW
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Tabell 2-5 Menyn Systeminstalln. (fortsattning)

Menyalternativ Undermeny- Undermeny- Beskrivning
alternativ alternativ
Justera justering  Skriv ut testsida Skriv ut fackspecifika anvisningar och en testsida med en
(endast kant som kan anvandas for att berékna vilken justering som
fotokortsmodeller) kravs for att centrera den utskrivna bilden pa sidan.
Justera fack 1 Nar du har skrivit ut sidan anvander du alternativen pa
menyn Justera fack 1 for att kalibrera facket. Féljande
installningar kan justeras for fack 1:
e X1 Skifta
e Y Skifta
Volyminstall- Signalvolym Lag Anger volymnivaer for produkten.
ningar (endast T
fotokortsmodeller) ~ Ringsignalvolym  Medelhdg
Knappvolym Hég
Telefonlinjevolym Ay

Tid/datum (Instaliningar for Anger tid- och datuminstalining fér produkten.
tidsformat, aktuell
tid, datumformat och
aktuellt datum.)
Produktsidkerhet Pa Staller in produktsakerhetsfunktionen. Nar den &r installd pa
Pa maste du konfigurera en PIN-kod.
Av
Courier- Normal Anger varden for Courier-teckensnitt.
teckensnitt
Mork
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Tabell 2-6 Menyn Service

Menyalternativ

Undermenyalternativ Undermenyalternativ

Beskrivning

Faxtjanst

Radera faxminne

Tar bort alla fax i minnet.
Inkluderar alla mottagna fax
(inklusive ej utskrivna fax, ej
skickad information som
hamtats fran en dator och ej
vidarebefordrade fax), fax som
inte skickats (inklusive
forsenade fax) och alla
utskrivna fax som fortfarande
finns kvar i minnet. Borttagna
fax kan inte aterskapas.
Loggen Over faxaktivitet
uppdateras for varje borttaget
objekt.

Kor faxtest

Utfor ett faxtest for att
kontrollera att telefonen ar
ansluten till ratt uttag och att det
finns en kopplingston pa
telefonlinjen. En faxtestrapport
med resultaten skrivs ut.

Skriva ut T.30-kurva Nu
Aldrig
Vid fel

Samtals slut

Skriver ut eller schemalagger
en rapport som anvands for att
felsoka faxdverféringsproblem.

Felkorrigering Pa

Av

Felkorrigeringen tillater att den
skickande enheten atersander
informationen om en felsignal
registreras.
Standardinstallningen ar
aktiverad.

Faxtjanstlogg

De 40 senaste posterna i
faxloggen skrivs ut.

Rengoringslage

Rengor produkten nar flackar
eller andra marken visas pa det
utskrivna papperet.
Rengdringsprocessen tar bort
damm och &verflodig toner fran
pappersbanan.

Nar du valjer detta alternativ
uppmanas du fylla pa vanligt
Ad-papperifack 1. Tryck sedan
pa OK nér du vill paborja
rengdringsprocessen. Vanta
tills processen ar slutférd. Ta
bort den sida som skrivs ut.

Sparlage-tid

Av

1 minut

15 minuter

30 minuter

Ange efter hur lang tids
inaktivitet som enheten ska
overga till energisparlage.

Kontrollpanelsmenyer 19



Tabell 2-6 Menyn Service (fortsattning)

Menyalternativ Undermenyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
1 timme
2 timmar
4 timmar
USB-hastighet Hég Anger USB-hastighet.
Fullstéandig
Mindre buktning Pa Om de utskrivna sidorna ar
béjda kan du med hjalp av det
Av har alternativet stalla in
produkten i ett Iage som
minskar bojningen.
Standardinstéllningen ar Av.
Arkivutskrift Pa Nar du skriver ut sidor som ska
sparas under en langre tid kan
Av du anvanda det har alternativet
for att stalla in produkten i ett
lage som minskar tonerflackar
eller damm.
Standardinstéllningen ar Av.
Aterstill Aterstéiller alla anpassade
standard installningar till

standardinstallningar.

Tabell 2-7 Menyn Natverkskonfiguration

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

TCP/IP-konfiguration

Automatiskt

Automatiskt konfigurerar automatiskt alla TCP/IP-instéllningar via
DHCP, BootP eller AutolP.

Manuell
Manuell kraver att du manuellt konfigurerar IP-adress, nadtmask
och standardalternativ for gateway.
Kontrollpanelen uppmanar dig till att ange varden for varje
adressavsnitt. Anvand pilknapparna for att 6ka eller minska vardet.
Tryck pa OK om du vill godkénna vardet och flytta markoren till
nasta falt.
Efter att varje adress har slutférts uppmanas du att bekrafta
adressen innan du gar till nasta. Nar alla adresser har stéllts in
startas produkten om automatiskt.
Minneskort (endast Pa Aktiverar eller inaktiverar anvandningen av minneskortplatser.
minneskortsenheter)
Av
Autom. 6vergang Pa Aktiverar eller inaktiverar anvandningen av en
standardnatverkskabel (10/100) nar enheten ar direktansluten till
Av en dator.
Natverkstjanster IPv4 Anger om enheten ska anvanda IPv4-, IPv6- eller DHCPV6-
protokollet.
IPv6
DHCPv6
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Tabell 2-7 Menyn Natverkskonfiguration (fortsattning)

Menyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
Visa IP-adress Ja Anger om IP-adressen ska visas pa produktens kontrollpanel.
NEJ
Lankhastighet Automatiskt (Standard) Anger lankhastigheten manuellt om det behdvs.
10T Full Nar du har stéllt in Iankhastigheten startas produkten om
automatiskt.
10T Halv
100TX Full
100TX Halv
Aterstill standard Aterstaller alla n&tverkskonfigurationer till fabriksinstélliningar.

Funktionsspecifika menyer

SVWW

Enheten har funktionsspecifika menyer for faxning, kopiering, skanning och hantering av foton pa ett
minneskort. Om du vill 6ppna de funktionsspecifika menyerna trycker du pa Faxmeny Meny kopiering
Skanningsmeny eller Fotomeny.

Foljande funktioner stdds av de funktionsspecifika menyerna.

e Anvand Faxmeny for att utféra grundldggande faxatgarder, till exempel skicka ett fax eller redigera
telefonboken, skriva ut redan utskrivna fax pa nytt eller skriva ut fax som ar sparade i minnet.

e Anvand menyn Kopiering for att komma at grundldggande kopieringsfunktioner och anpassa
kopian.

e Anvand Skanningsmenyn om du vill visa en lista med férkonfigurerade mappar och e-
postmottagare som du kan valja.

e Anvand menyn E-post (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-faxmodell) om du vill skicka e-
post.

e Anvéand Fotomeny (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell) om du vill visa en
lista med fotoalternativ som kan véljas for ett anslutet minneskort av giltig typ.
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Tabell 2-8 Faxmeny

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Skicka

Skicka ett fax

Skicka ett fax. Anvisningar for
processen visas pa skarmen.

Ateruppringning

Ring upp det senast anvanda
faxnumret och skicka pa nytt.

Skicka senare

Skickar ett fax vid ett senare
tillfalle.

Faxstatus

Visar och avbryter vantande
faxjobb.

Faxupplosning

Standard
Hog
Superfin

Foto

Andra tillfalligt upplésningen
for utgadende fax.
Uppldsningen aterstalls till
standardinstallningen nar
faxskanningen varit inaktiv i 2
minuter.

Ta emot

Skriv ut fax

Skriver ut lagrade fax nar
funktionen for privat
mottagning ar aktiverad. Det
har menyalternativet visas
endast nar funktionen for
privat mottagning ar
aktiverad.

Spaérrade skrapfaxnummer

Lagg till nummer
Ta bort siffra
Ta bort samtliga poster

Lista med skrapfaxnummer

Andrar listan med spéarrade
faxnummer. Listan med
sparrade faxnummer kan
innehalla upp till 30 nummer.
Nar ett samtal tas emot fran
ettav de sparrade faxnumren,
tas det inkommande faxet
bort. Det sparrade faxet
loggas ocksa i
aktivitetsloggen tillsammans
med kontoinformation for
jobb.

Skriv ut fax

Mottagna fax som &r sparade
i minnet skrivs ut.

Vidarebefordra fax

Pa

Skickar alla mottagna fax till
en annan faxapparat.

Pollning mottag

Later produkten ringa upp en
annan faxapparat som har
sandning med pollning
aktiverat.
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Tabell 2-8 Faxmeny (fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ Undermenyalternativ

Beskrivning

Telefonbok

Vilj en post

Valja att faxa till ett nummer
eller en grupp med nummer.

Enskild installation

Redigerar faxtelefonbokens
poster for kortnummer och

Kortnummergrupp gruppkortnummer. Produkten
kan lagra upp till 120
telefonboksposter som kan
vara enskilda poster eller
grupposter.

Ta bort post Ta bort en specifik post i

telefonboken.

Ta bort samtliga poster

Ta bort alla poster i
telefonboken

Snabbvalsrapport

Skriva ut en lista med alla
enskilda poster och alla
grupposter i telefonboken.
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Tabell 2-8 Faxmeny (fortsattning)

Menyalternativ Undermenyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
Faxrapporter Faxbekraftelse Aldrig Anger om en
bekraftelserapport ska
Alla fax skrivas ut efter lyckad

Skicka endast fax

sandning och mottagning.

Ta emot fax
Innefatta forstasida Pa Anger om en miniatyrbild av
den forsta sidan i faxet ska tas
Av med i rapporten.
Faxfelrapport Varje fel Anger om en rapport ska

Séandningsfel
Mottagningsfel

Aldrig

skrivas ut efter misslyckad
sandning och mottagning.

Rapport om senaste samtal

Skriver ut en utforlig rapport
om den senaste
faxéverforingen, skickad eller
mottagen.

Faxaktivitetlogg Skriv ut logg

Autologgutskrift

Skriv ut logg: Skriver ut en
lista 6ver fax som har skickats
eller mottagits med
produkten.

Autologgutskrift: VValj Pa for
att automatiskt skriva ut en
rapport efter varje faxjobb.
Valj Av om du vill stdnga av
den automatiska
utskriftsfunktionen.

Snabbvalsrapport

Skriver ut en lista med de
kortnummer som har angetts
for produkten.

Lista med skrapfaxnummer

Skriver ut en lista éver
telefonnummer som har
blockerats for fax till den har
produkten.

Bet.-rapport

Skriver ut en lista ver
debiteringskoder som har
anvants for utgaende fax. |
den har rapporten visas antal
skickade fax per
debiteringskod. Det har
menyalternativet visas endast
nar funktionen for
debiteringskoder ar aktiverad.

Alla faxrapp.

Skriver ut alla faxrelaterade
rapporter.
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Tabell 2-9 Fotomenyn

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Visa

Visa foton pa minneskortet.
Anvanda pilknapparna for att
navigera mellan olika foton.

Enkel utskrift

Enskilt foto
Alla foton (nr-nr)

Ett intervall foton

Skriva ut foton snabbt fran
minneskortet genom att valja
numren pa de foton som ska
skrivas ut.

Anpassad
Miniatyr Snabb Skriva ut miniatyrer av foton
fran minneskortet (30 per
Basta sida).
Alternativ Provark Skriv ut ett provark Skriva ut ett provark eller

Provark for skanning

skanna ett provark. Provarket
ar en sida med miniatyrer (20
per sida) som genererats fran
ett giltigt minneskort. Ett
markerat provark kan sedan
skannas och de markerade
bilderna skrivs ut i full storlek.

Aktuella instéllningar

Vilj bildstorlek
Vilj pappersstorlek
Vilj papperstyp
Antalet kopior

Utskriftsfarg

Justera
standardfotoinstallningarna
for bildstorlek,
pappersstorlek, papperstyp,
antal kopior och utskriftsfarg
(farg eller svartvit).

Rotera foto

Rotera ett foto som ar sparat
pa ett minneskort.

Bildspel

Visa ett bildspel med bilder
fran ett minneskort.

Tabell 2-10 Kopieringsmenyn

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Kopior

(1-99)

Ange antal kopior

Storlek

Original =100 %
Legal till Letter=78 %
Legal till A4=83 %
A4 till Letter=94 %
Letter till A4=97 %
Hela sidan =91 %
Anpassa till sida

2 sidor per ark

Ange storleken pa kopian.

Kontrollpanelsmenyer 25



Tabell 2-10 Kopieringsmenyn (fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

4 sidor per ark

Anpassad: 25 till 400 %

Ljus/mork Ange kontrasten for kopian.
Alternativ Optimera Valja installningar for att
uppna basta mdjliga
utskriftskvalitet for kopian.
Kopieringspapper Ange papperstyp for kopian.
Flersidig kopia Kopiera flera sidor.
Sortering av kopior Ange sortering av kopior
Vilj fack Valj ett fack for kopiering.
Kopiera dubbelsidigt Kopiera flera sidor och skriv ut
dubbelsidigt.
Kopieutkast Ange utskriftskvalitet for
kopia.
Bildjustering Ljushet Justera instéallningarna for
bildkvalitet i en kopia.
Kontrast
Skarpa
Bakgrund
Fargbalans
Grahetsgrad
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Programvara for Windows

e  Operativsystem som stdds for Windows

e  Skrivardrivrutiner som stdds i Windows

° Universell HP-skrivardrivrutin

e Valja ratt skrivardrivrutin for Windows

° Prioritet for utskriftsinstallningar

e Andra instéllningar for skrivardrivrutin for Windows

° Installationstyper av programvara for Windows

e Ta bort programvara for Windows

e Verktyg som kan anvandas for Windows

° Programvara for andra operativsystem
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Operativsystem som stods for Windows

Produkten kan anvandas med foljande Windows-operativsystem:

Fullstindig programvaruinstallation Drivrutin for skrivare och skanner
e  Windows XP (32-bitars) e  Windows XP (64-bitars)
e  Windows Vista (32-bitars och 64-bitars) e  Windows 2000

e  Windows Server 2003 (32-bitars och 64-bitars)
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Skrivardrivrutiner som stods i Windows

Bf OBS! Drivrutinerna for PCL 5 UPD- och HP postscript niva 3-emulering finns endast tillgangliga pa
HP:s supportwebbplats: www.hp.com/support/LJCM2320

e PCL5UPD
° PCL 6
e  HP PostScript niva 3-emulering

Varje skrivardrivrutin innehaller direkthjalpavsnitt med instruktioner for vanliga utskriftsuppgifter. |
direkthjalpen beskrivs ocksa drivrutinens knappar, kryssrutor och listrutor.

B OBS! Den PCL 5-version som anvands i den har produkten ar identisk med den PCL 5-version som
anvands i HP UPD (Universal Print Driver) for Windows. Den installeras och fungerar pa samma satt
som tidigare PCL 5-versioner, och ingen sarskild konfigurering kravs.

Mer information om UPD finns pa www.hp.com/go/upd.
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Universell HP-skrivardrivrutin

Den universella HP-drivrutinen for Windows ar en gemensam drivrutin som ger dig omedelbar tillgang
till i stort sett alla HP LaserJet-produkter, oavsett var du befinner dig, utan att behéva hamta separata
drivrutiner. Den bygger pa beprévad HP-drivrutinsteknik och har testats noggrant med anvandning i

manga program. Detta ar en kraftfull Idsning som fungerar utan avbrott och konsekvent under lang tid.

Den universella HP-drivrutinen kommunicerar direkt med varje HP-produkt, samlar in
konfigurationsinformation och anpassar sedan anvandargranssnittet sa att produktens unika funktioner
visas. Produktens funktioner aktiveras automatiskt, t.ex. tvasidiga utskrifter och haftning, sa du behdver

inte géra nagonting manuellt.

Mer information finns pa www.hp.com/go/upd.

Installationslagen for universell skrivardrivrutin

Traditionellt 1age:

Anvand detta Iage om du installerar drivrutinen fran en CD pa en dator.

Vid installation i det har laget fungerar den universella skrivardrivrutinen som
traditionella skrivardrivrutiner.

Om du anvander det har laget maste du installera den universella
skrivardrivrutinen separat pa varje dator.

Dynamiskt lage:

Anvand detta Iage om du installerar drivrutinen pa en mobil dator, sa att du kan
identifiera och skriva ut pa HP-produkter varifran du vill.

Anvand detta Iage om du installerar den universella skrivardrivrutinen for en
arbetsgrupp.

Om du anvander det har Iaget ska du hamta den universella skrivardrivrutinen
fran Internet. Mer information finns pa www.hp.com/go/upd.
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Valja ratt skrivardrivrutin for Windows

Skrivardrivrutiner ger atkomst till enhetens funktioner och méjliggér kommunikation mellan dator och
enhet (via ett skrivarsprak). Mer information om ytterligare programvara och sprak finns i
installationsanmarkningarna och pa cd-skivan till enheten.

e Anvand PCL 6-drivrutinen for basta helhetsprestanda.

e  Anvand drivrutinen HP PS Universal om du vill skriva ut med PostScript niva 2-emuleringsbehov
eller for Flash-teckensnittsstdd i PostScript.
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Prioritet for utskriftsinstallningar

Andringar i utskriftsinstéliningarna far olika prioritet, beroende pa var &ndringarna gors:

Ef OBS! Namnen pa kommandon och dialogrutor kan variera, beroende pa vilket program du anvander.

Dialogrutan Utskriftsformat: Klicka pa Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn
Arkiv i det program du anvander, nar du vill 6ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar
har asidosatter andringar som gors pa andra stallen.

Dialogrutan Skriv ut: Klicka pa Skriv ut, Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn
Arkiv i det program du anvander, nar du vill 5ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar
i dialogrutan Skriv ut har Iagre prioritet och &sidosatter inte andringar som gérs i dialogrutan
Utskriftsformat.

Dialogrutan Egenskaper for skrivare (skrivardrivrutinen): Klicka pa Egenskaper i dialogrutan
Skriv ut nar du vill 6ppna skrivardrivrutinen. De installningar du gor i dialogrutan Egenskaper for
skrivare paverkar inte de instaliningar som har gjorts pa annat hall i skrivarprogramvaran.

Skrivardrivrutinens standardinstéllningar: Skrivardrivrutinens standardinstéallningar avgor vilka
installningar som anvands i alla utskriftsjobb, om inte instaliningarna éndras i dialogrutan
Utskriftsformat, Skriv ut eller Egenskaper for skrivare.

Skrivarinstéllningar pa kontrollpanelen: De instéllningar som andras pa skrivarens kontrollpanel
har lagre prioritet an andringar som gors nadgon annanstans.
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Andra instéllningar fér skrivardrivrutin for Windows

SVWW

Andra instéllningarna foér alla
utskrifter tills programmet stiangs

Andra standardinstillningarna for
alla utskriftsjobb

Andra konfigurationsinstillningarna
for enheten

1.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv
i programmet.

Markera drivrutinen och klicka pa
Egenskaper eller Instéllningar.

Den hér proceduren ar vanligast, aven
om stegen kan variera.

1.

Klicka pa Start, klicka pa
Instéllningar och klicka sedan pa
Skrivare (Windows 2000) eller
Skrivare och fax (Windows XP
Professional och Server 2003) eller
Skrivare och andra
maskinvaruenheter (Windows XP
Home).

| Windows Vista klickar du pa
Start, klickar pa Kontrollpanelen
och klickar sedan pa Skrivare.

Hogerklicka pa drivrutinsikonenoch 2.

valj Utskriftsinstéllningar.

1.

Klicka pa Start, klicka pa
Instéllningar och klicka sedan pa
Skrivare (Windows 2000) eller
Skrivare och fax (Windows XP
Professional och Server 2003) eller
Skrivare och andra
maskinvaruenheter (Windows XP
Home).

| Windows Vista klickar du pa
Start, klickar pa Kontrollpanelen
och klickar sedan pa Skrivare.

Hogerklicka pa drivrutinsikonen och
vélj Egenskaper.

Klicka pa fliken
Enhetsinstallningar.
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Installationstyper av programvara for Windows
Foljande programvaruinstallationstyper ar tillgangliga:
e Rekommenderad. Hela programvarulésningen installeras.

e Express. Endast drivrutiner for skrivare och skanner installeras. Det finns ett expressalternativ for
USB-anslutna produkter och ett annat expressalternativ for natverksanslutna produkter.
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Ta bort programvara for Windows

1. Klicka pa Start och sedan pa Alla program.
2. Klicka pa HP och sedan pa HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien.

3. Klicka pa Avinstallera HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien och avinstallera sedan
programvaran genom att félja de instruktioner som visas.
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Verktyg som kan anvandas for Windows
HP ToolboxFX

HP ToolboxFX-programvara ar ett program som du kan anvanda nar du vill géra nagot av féljande:
e Kontrollera enhetens status

e Kontrollera status for forbrukningsmaterial

e  Gora instéllningar for meddelanden

e Visa enhetens dokumentation

e  Fa atkomst till felséknings- och underhallsverktyg.

HP ToolboxFX installeras vid den rekommenderade programvaruinstallationen fran produktens CD-
ROM-skiva.

Mer information finns i Visa HP ToolboxFX pa sidan 186.

Inbaddad webbserver

Enheten ar utrustad med en inbadddad webbserver, vilket innebar att du har atkomst till information om
aktiviteter i enheten och natverket. Den har informationen visas i en webblasare, t.ex. Microsoft Internet
Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari eller Firefox.

Den inbaddade webbservern finns i enheten. Den ligger inte pa en natverksserver.

Den inbaddade webbservern utgor ett granssnitt till enheten som alla som har en natverksansluten dator
och en vanlig webblasare kan anvanda. Ingen sarskild programvara installeras eller konfigureras, men
du maste ha en kompatibel webblasare pa datorn. Du far atkomst till den inbaddade webbservern genom
att skriva enhetens IP-adress pa webblasarens adressrad. (Du hittar IP-adressen genom att skriva ut
en konfigurationssida. Mer information om att skriva ut en konfigurationssida finns i Informationssidor

pa sidan 184.)

Om du vill ha en fullstédndig forklaring av den inbdddade webbserverns funktioner och hur de fungerar,
se Inbaddad webbserver pa sidan 198.

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin &r ett webblasarbaserat hanteringsverktyg for natverksanslutna skrivare i ett intranat
och boér endast installeras pa natverksadministratérens dator.

Du kan hamta den senaste versionen av HP Web Jetadmin och visa den senaste listan over vilka
vardsystem som stods pa www.hp.com/go/webjetadmin.

Nar den installeras pa en vardserver har alla Windows-klienter atkomst till HP Web Jetadmin via en
webblasare (t.ex. Microsoft® Internet Explorer 4.x, Netscape Navigator 4.x eller senare) genom att ga
till HP Web Jetadmin-varden.

Ovriga Windows-komponenter och -verktyg
e  Programvaruinstallerare — automatiserar installationen av skrivarsystemet

e Registrering pa webben
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HP Customer Participation Program
HP Update

Photosmart Essential

HP Solution Center

HP LaserJet Scan, program och drivrutin

Verktyg som kan anvandas fér Windows
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Programvara for andra operativsystem

os Programvara

UNIX Foér HP-UX- och Solaris-natverk gar du till www.hp.com/support/net_printing om du vill
hamta installationsprogrammet fér HP Jetdirect for UNIX.

Linux Mer information finns pa www.hp.com/go/linuxprinting.
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4 Anvanda produkten med Macintosh

° Programvara for Macintosh

e Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

SVWW
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Programvara for Macintosh

Operativsystem som stods for Macintosh
Enheten kan anvandas med féljande operativsystem for Macintosh:

° Mac OS X v10.3, v10.4 och senare

Ef OBS! Fo6r Mac OS v10.4 och senare kan Mac-datorer med PPC- och Intel Core-processorer
anvandas.

Skrivardrivrutiner som stods i Macintosh

HP-installationsprogrammet innehaller PPD-filer (PostScript® Printer Description) och PDE-filer (Printer
Dialog Extensions).

| kombination med Apple PostScript-drivrutinerna ger PPD-filerna tillgang till enhetens funktioner.
Anvand Apple PostScript-skrivardrivrutinen som kommer med datorn.

Prioritet for utskriftsinstallningar for Macintosh

Andringar i utskriftsinstéliningarna far olika prioritet, beroende pa var &ndringarna gors:

Ef OBS! Namnen pa kommandon och dialogrutor kan variera, beroende pa vilket program du anvander.

o Dialogrutan Utskriftsformat: Klicka pa Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn
Arkiv i det program du anvander, nar du vill 6ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar
har asidosatter andringar som gors pa andra stallen.

e Dialogrutan Skriv ut: Klicka pa Skriv ut, Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn
Arkiv i det program du anvander, nar du vill 5ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar
i dialogrutan Skriv ut har Iagre prioritet och &sidosatter inte andringar som gérs i dialogrutan
Utskriftsformat.

o Dialogrutan Egenskaper for skrivare (skrivardrivrutinen): Klicka pa Egenskaper i dialogrutan
Skriv ut nar du vill 6ppna skrivardrivrutinen. De installningar du gor i dialogrutan Egenskaper for
skrivare paverkar inte de installningar som har gjorts pa annat hall i skrivarprogramvaran.

e  Skrivardrivrutinens standardinstallningar: Skrivardrivrutinens standardinstaliningar avgor vilka
installningar som anvands i alla utskriftsjobb, om inte instaliningarna éndras i dialogrutan
Utskriftsformat, Skriv ut eller Egenskaper for skrivare.

e  Skrivarinstéllningar pa kontrollpanelen: De instéllningar som andras pa skrivarens kontrollpanel
har lagre prioritet an andringar som gors ndgon annanstans.
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Andra instéllningar for skrivardrivrutin f6r Macintosh

Andra instéllningarna foér alla Andra standardinstillningarna for Andra konfigurationsinstillningarna

utskrifter tills programmet stangs alla utskriftsjobb for enheten

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn 1. Klicka pa Skriv ut pa menyn 1. I Finder, pa Ga-menyn klickar du pa
Arkiv. Arkiv. Program.

2. Andra installningarna i de olika 2. Andrainstallningarna i de olika 2. Oppna Verktygsprogram och
snabbmenyerna. snabbmenyerna. Oppna sedan Skrivarinstéllning.

3. Klickapa Sparasomisnabbmenyn 3. Klicka pa utskriftskon.
Forinstallningar och ange ett
namn pa forinstallningen. 4.  Pamenyn Skrivare valjer du Visa
info.
Installningarna sparas pa menyn
Forinstillningar. Villdu anvindadenya 5. Klicka pd menyn Installerbara

installningarna véljer du det sparade alternativ.
forinstallda alternativet varje gang du
dppnar ett program och skriver ut. OBS! Konfigurationsinstéallningarna ar

eventuellt inte tillgéngliga i Classic-laget.

Installationstyper av programvara for Macintosh

Installera Macintosh-programvara for direkta anslutningar (USB)

1. Sattin enhetens CD-skiva i CD-ROM-enheten och kér installationsprogrammet. Om CD-menyn
inte kors automatiskt dubbelklickar du pa CD-ikonen pa skrivbordet.

2. Anslut en USB-kabel mellan USB-porten pa enheten och USB-porten pa datorn. Anvand en tva
meters standard-USB-kabel.

3. Dubbelklicka pa installationsikonen i installationsmappen for HP LaserJet.
4. Folj anvisningarna pa datorskarmen.

USB-skrivarkder skapas automatiskt nar enheten ansluts till datorn. Kén kommer dock att anvanda
ett allmant PPD om installationsprogrammet inte har korts innan USB-kabeln ar ansluten. Folj
anvisningarna for att &ndra k6-PPD.

Installera Macintosh-programvara for natverk
1. Anslut natverkskabeln mellan enheten och en natverksport.

2. Sattin cd-skivan i cd-rom-enheten. Om cd:n inte kérs automatiskt dubbelklickar du pa cd-ikonen
pa skrivbordet.

3. Dubbelklicka pa installationsikonen i installationsmappen for HP LaserJet.

4.  Folj anvisningarna pa datorskarmen.

Ta bort programvara fran Macintosh-operativsystem
1. Om du vill ta bort programvaran fran en Macintosh-dator drar du PPD-filerna till papperskorgen.

2. Kor avinstallationsprogrammet fran HP:s produktmapp.
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Verktyg som kan anvandas for Macintosh

Inbaddad webbserver

Enheten ar utrustad med en inbaddad webbserver, vilket innebar att du har atkomst till information om
aktiviteter i enheten och natverket. Den har informationen visas i en webblasare, t.ex. Netscape
Navigator, Apple Safari eller Firefox.

Den inbaddade webbservern finns i enheten. Den finns tillganglig pa natverk och pa direktanslutna
enheter.

Den inbaddade webbservern har ett granssnitt for enheten som alla med en natverksansluten dator och
en standardwebblasare kan anvanda. Ingen sarskild programvara installeras eller konfigureras, men
du maste ha en kompatibel webblédsare pa datorn. Klicka pa Underhall enheten i HP Director om du
vill fa atkomst till den inbaddade webbservern.

Om du vill ha en fullstédndig forklaring av den inbdddade webbserverns funktioner och hur de fungerar,
se Inbaddad webbserver pa sidan 198.
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Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

Skriva ut

Skapa och anvanda forinstallningar i Macintosh

Anvand forinstallningar om du vill spara skrivardrivrutinens aktuella instéllningar sa att du kan anvanda
dem igen.

Skapa en utskriftsforinstallning

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
Markera drivrutinen.
Valj utskriftsinstallningarna

| rutan Forinstallningar klickar du pa Spara som..., och anger ett namn pa forinstallningen.

o & 0 N

Klicka pa OK.

Anvéanda utskriftsforinstéllningar
1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Markera drivrutinen.

3. Il rutan Férinstallningar valjer du den utskriftsforinstalining som du vill anvanda.

B OBS! Om du vill anvanda skrivarens standardinstéllningar véljer du Standardinstéllningar.

Andra storlek pa dokument eller skriva ut pa en anpassad pappersstorlek
Du kan anpassa ett dokument sa att det far plats pa en annan pappersstorlek.
1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Oppna menyn Pappershantering.

3. | omradet for malpappersstorlek valjer du Anpassa till pappersstorlek och véljer sedan storlek
i listrutan.

4. Omduendastvillanvanda papper som ar mindre an dokumentet valjer du alternativet for att endast
forminska.

Skriva ut ett forsattsblad

Du kan skriva ut ett separat forsattsblad for ditt dokument som innehaller ett meddelande (till exempel
"konfidentiellt").

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Markera drivrutinen.

3. Oppna snabbmenyn Férsittsblad och vélj sedan du om du vill skriva ut férsattsbladet Innan
dokumentet eller Efter dokumentet.

4. Valj det meddelande du vill skriva ut pa forsattsbladet i snabbmenyn Forsattsbladstyp.
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Ef OBS! Om du vill skriva ut ett tomt forsattsblad, valjer du Standard som Forsattsbladstyp.

Anvanda vattenstamplar

En vattenstampel ar ett meddelande, t.ex. "Konfidentiellt", som skrivs ut i bakgrunden pa alla sidor i ett
dokument.

1.  Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Oppna menyn Vattenstamplar.

3. Bredvid Lage valjer du vilken typ av vattenstdmplar som du vill anvanda. Valj Vattenstampel om
du vill skriva ut ett halvgenomskinligt meddelande. Valj Mall om du vill skriva ut ett meddelande
som inte ar genomskinligt.

4. Bredvid Sidor valjer du om du vill skriva ut vattenstampeln pa alla sidor eller endast pa den forsta
sidan.

5. Bredvid Text valjer du ett standardmeddelande eller valjer Eget och skriver ett nytt meddelande i
rutan.

6. Valj alternativ for aterstadende installningar.

Skriva ut flera sidor pa ett ark i Macintosh

Du kan skriva ut flera sidor pa ett och samma pappersark. Den har funktionen ger ett kostnadseffektivt
satt att skriva ut utkast.

AN

1.  Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

2. Markera drivrutinen.

3.  Oppna snabbmenyn Layout.

4. Bredvid Sidor per ark valjer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje blad (1, 2, 4, 6, 9 eller
16).

5. Klicka pa Utskriftsriktning och valj ordning och placering for sidorna pa arket.

6. Bredvid Ram valjer du den typen av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.
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Skriva ut pa bada sidor av papperet (duplexutskrift)

Anvidnda automatisk dubbelsidig utskrift

1. L&gg tillrackligt med papper for utskriftsjobbet i ett av facken. Om du fyller pa specialpapper, till
exempel brevpapper, fyller du pa enligt nagon av foljande instruktioner:

e |fack 1 fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och med nederkanten forst in i skrivaren.

e | dvriga fack fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och éverkanten mot fackets
bakkant.

A VIKTIGT: Fyll bara pa papper som vager fran 60 g/m? till 163 g/m? om du vill undvika
papperstrassel vid dubbelsidig utskrift.

2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv.
3. Oppna snabbmenyn Layout.
4. Valj Haftning langsida eller Short-Edge Binding (Haftning kortsida) vid Dubbelsidig

5. Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut manuellt pa bada sidorna

1. Fyll pa sa mycket papper i nagot av facken att det racker till utskriften. Om du fyller pa
specialpapper, t.ex. papper med brevhuvud, goér du pa nagot av féljande satt:

e  Forfack 1 fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och matar in nedre kanten i skrivaren
forst.

e | Ovriga fack fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och dverkanten mot fackets
bakkant.

A VIKTIGT: Fyll bara pa papper som vager fran 60 g/m? till 163 g/m?2 om du vill undvika
papperstrassel vid dubbelsidig utskrift.

Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
Valj Manuell dubbelsidig utskrift pa snabbmenyn Efterbehandling.
Klicka pa OK.

o ~ w0 BN

Klicka pa Skriv ut. Folj anvisningarna i fonstret som visas pa datorskarmen innan du byter ut
pappersbunten i facket for att skriva ut den andra halvan.

6. Tryck pa lamplig knapp pa kontrollpanelen om du uppmanas att gora det.

Anvanda menyn Tjanster

Om enheten &r ansluten till ett natverk anvander du fliken Tjanster till att hdmta information om
produkten och status for forbrukningsmaterial.

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

2. Oppna menyn Tjanster.
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3. Valj en underhallsatgard i listrutan och klicka sedan pa Starta. En sida med information om den
uppgift som du har valt 6ppnas i den inbaddade webbservern.

4. Om du vill ga till olika supportwebbplatser for den har enheten valjer du ett alternativ for Internet-
tjanster och klickar pa Starta.

Skanna

Mer information om uppgifter och installningar som beskrivs i det har avsnittet finns i onlinehjalpen till
HP Director.

Skanningsuppgifter

Om du skannar till ett program gor du det i det aktuella programmet. Du kan skanna bilder med alla
TWAIN-kompatibla program. Om programmet inte &r TWAIN-kompatibelt sparar du den skannade
bilden i en fil. Sedan sparar, 6ppnar eller importerar du filen i programmet.

Skanna en sida i taget

1. Lyft skannerlocket och placera dokumentet som ska skannas med framsidan nedat i
flatbaddsskannern och med dokumentets 6vre vanstra horn i nedre hogra hérnet pa glasskivan.
Stang locket forsiktigt.

Dubbelklicka pa aliaset HP Director pa skrivbordet.
Klicka pa HP Director och pa Skanna for att ppna HP-dialogrutan.

Klicka pa Scan (Skanna).

o & 0N

Om du vill skanna flera sidor placerar du nasta sida pa glaset och klickar sedan pa Scan (Skanna).
Upprepa det tills alla sidor har skannats.

6. Klicka pa Slutfor och klicka sedan pa Mottagare.

Skanna fran ADM

1. Fyll pa sidorna med utskriftssidan uppat i den automatiska dokumentmataren med 6verkanten
forst.

2. Klicka pa Skanna i HP Director for att dppna HP-dialogrutan.
3. Klicka pa Skanna forsta eller Skanna alla.

4. Klicka pa Slutfor och valj sedan skanningsmottagare.

Skanna till fil
1. Valj Save To File(s) (Sparaii fil(er)) i Destinations (Destinationer).
2. Namnge filen och ange sékvéagen till filens destination.

3. Klicka pa Save (Spara). Originalet skannas och sparas.
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Skanna till e-post
1. Valj E-post i Destinationer.
2. Ett tomt e-postmeddelande 6ppnas med det skannade dokumentet som e-postbilaga.

3. Ange en e-postmottagare, lagg till text eller andra e-postbilagor och klicka sedan pa Skicka.

Fax (endast HP LaserJet CM2320-faxmodell / CM2320-minneskortmodell)

1. Pa menyn Arkiv i programmet valjer du Skriv ut.
Klicka pa PDF och valj sedan Faxa PDF.

Ange ett faxnummer i faltet Till.

> @ N

Om du vill ta med ett forsattsblad valjer du Anvand forsattsblad och anger sedan forsattsbladets
arende och meddelande (valfritt).

5. Klicka pa Fax.

Foto

Klicka pa ikonen Foto i HP Director for att starta programvaran Photosmart Essential. Anvand
programvaran om du vill importera foton fran ett minneskort, redigera foton eller skriva ut foton fran
PC:n.
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Anslutningar

Natverksoperativsystem som kan anvandas

USB-anslutning

Ansvarsbefrielse for skrivardelning

Natverksprotokoll som stods

Installera produkten i ett natverk

Konfigurera natverksprodukten

OBS!

Att konfigurera TCP/IP-installningar ar komplicerat och bor endast goras av erfarna

natverksadministratérer. For BOOTP kravs en server for att konfigurera specifika TCP/IP-installningar.
DHCP kraver ocksa en server, men TCP/IP-installningarna &r inte fasta for produkten. Du kan ocksa

konfigurera TCP/IP-installningarna manuellt fran kontrollpanelen, den inbaddade webbservern,
HP ToolboxFX eller HP Web Jetadmin. Om du vill ha mer hjalp kontaktar du natverksleverantéren.
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Natverksoperativsystem som kan anvandas

Foéljande operativsystem stdder natverksutskrift:

Fullstandig Drivrutin for skrivare och Endast skrivardrivrutin
programvaruinstallation skanner

e  Linux (endast webben)
e  Windows XP (32-bitars och 64- e  Windows 2000

bitars) e  UNIX-modellskript (endast webben)
e  Windows Server 2003 (32-bitars
e  Windows Vista (32-bitars och 64- och 64-bitars)
bitars)

e MacOS Xv10.3,v10.4 och senare

USB-anslutning

Ef OBS! Anslut inte USB-kabeln innan du har installerat programvaran. Installationsprogrammet
meddelar dig nar USB-kabeln ska anslutas.

Produkten kan hantera en USB 2.0-anslutning. En USB-kabel av A-till-B-typ maste anvandas for utskrift.

1. Sattin produktens CD-skiva i datorn. Om installationsprogrammet inte startas automatiskt gar du
till filen setup.exe pa CD-skivan och dubbelklickar pa filen.

2. Folj installationsanvisningarna.

3. Slutfér installationsprocessen och starta sedan om datorn.
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Ansvarsbefrielse for skrivardelning

HP stdder inte serverldsa natverk eftersom funktionen ar en del av Microsofts operativsystem och inte
av HP:s skrivardrivrutiner. Besok Microsoft pa www.microsoft.com.

SVWw Ansvarsbefrielse for skrivardelning 51


http://www.microsoft.com

Natverksprotokoll som stods

Produkten stoder natverksprotokollet TCP/IP. Det ar det vanligaste och mest accepterade
natverksprotokollet. Det anvands for manga natverkstjanster. Den har produkten stéder ocksa IPv4 och
IPv6. | foljande tabell visas en lista med de natverkstjanster/protokoll som stdds for produkten.

Tabell 5-1 Skriva ut

Namn pa tjanst Beskrivning
port9100 (direktlage) Utskriftstjanst
LPD (Line printer daemon) Utskriftstjanst

Tabell 5-2 So6kning efter natverksprodukt

Namn pa tjanst Beskrivning

SLP (Service Location Protocol) Device Discovery Protocol, anvands som hjalp for att hitta och
konfigurera natverksenheter. Anvands framst av Microsoft-
baserade program.

mDNS (multicast Domain Name Service - dven kallat Device Discovery Protocol, anvands som hjalp for att hitta och
"rendezvous" eller "bonjour") konfigurera natverksenheter. Anvands framst av Apple
Macintosh-baserade program.

ws-discover Anvands av Microsoft-baserade program

LLMNR Anvéands nar DNS-tjanster inte ar tillgangliga

Tabell 5-3 Meddelanden och hantering

Namn pa tjanst Beskrivning

HTTP (hypertext transfer protocol) Méjliggér kommunikation mellan webblasare och inbéaddade
webbservrar.

EWS (inbaddad webbserver) Valj den har tjansten om anvandaren ska kunna hantera

produkten med hjalp av en webblasare.

SNMP (simple network management protocol) Anvands for produkthantering i natverksprogram. SNMP V1-
och standard MIB-Il-objekt (Management Information Base)
hanteras.

Tabell 5-4 IP-adresser

Namn pa tjanst Beskrivning

DHCP (dynamic host configuration protocol), IPv4 och IPv6 For automatisk IP-adresstilldelning. DHCP-servern forser
produkten med en IP-adress. Vanligtvis behdver anvandaren
inte géra nagonting. Produkten tilldelas en IP-adress
automatiskt fran en DHCP-server.
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Tabell 5-4 IP-adresser (fortsattning)

Namn pa tjanst Beskrivning

BOOTP (bootstrap protocol) For automatisk IP-adresstilldelning. BOOTP-servern ger
produkten en IP-adress. En administrator maste ange
produktens MAC-adress pa BOOTP-servern for att produkten
ska tilldelas en IP-adress fran servern.

Auto IP For automatisk IP-adresstilldelning. Med den har tjansten
skapas en unik IP-adress for produkten, om det inte finns en
DHCP-server eller en BOOTP-server.

SVWw Natverksprotokoll som stéds 53



Installera produkten i ett natverk

| den har konfigurationen ar produkten ansluten direkt till natverket och kan konfigureras sa att det gar
att skriva ut direkt till produkten fran alla datorer i natverket.

Ef OBS! Det hér ar det rekommenderade natverksalternativet for produkten.

1.

Innan du startar produkten ansluter du den direkt till natverket genom att koppla en natverkskabel
till produktens natverksport.

Starta produkten, vanta 2 minuter och anvand sedan kontrollpanelen for att skriva ut en
konfigurationssida.

OBS! Setill att en IP-adress visas pa konfigurationssidan innan du gar vidare till nasta steg. Om
ingen IP-adress ar angiven skriver du ut konfigurationssidan pa nytt.

Satt in produktens CD-skiva i datorn. Om installationsprogrammet inte startas automatiskt gar du
till filen setup.exe pa CD-skivan och dubbelklickar pa filen.

Folj installationsanvisningarna.

OBS! Nar du under installationen ombeds ange en natverksadress, anger du den IP-adress som
visas pa den konfigurationssidan som du skrev ut innan du startade installationsprogrammet, eller
sa soker du efter produkten i natverket.

Slutfér installationsprocessen och starta sedan om datorn.

54 Kapitel 5 Anslutningar Svww



Konfigurera natverksprodukten

Visa installningar

Sidan for natverkskonfiguration

Pa natverkskonfigurationssidan visas de aktuella instéllningarna och egenskaperna for produktens
natverkskort. Om du vill skriva ut natverkskonfigurationssidan pa produkten utfér du foljande steg.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Natverksrapport och tryck sedan pa OK.

Konfigurationssida

Pa konfigurationssidan visas aktuella installningar och egenskaper fér produkten. Du kan skriva ut en
konfigurationssida fran produkten eller fran HP ToolboxFX. Om du vill skriva ut konfigurationssidan fran
produkten utfor du foljande steg.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Konfig. rapport och tryck sedan pa OK.

En andra sida skrivs ocksa ut. Pa den sidan visas information om produktens faxinstallningar i avsnittet
Faxinstallningar och Bildinstéallningar.

Andra instéllningar

SVWW

Du kan anvanda den inbaddade webbservern (EWS) eller HP ToolboxFX om du vill visa eller andra IP-
konfigurationsinstallningarna. Du far atkomst till den inbaddade webbservern genom att skriva
produktens IP-adress pa webblasarens adressrad.

Du kan visa HP ToolboxFX-programvara nar produkten ar direktansluten till datorn eller till ett natverk.
Du maste gora en fullstandig programvaruinstallation for att kunna anvanda HP ToolboxFX.

Oppna HP ToolboxFX pa nagot av féljande satt:
e  Dubbelklicka pa ikonen HP ToolboxFX i systemfaltet i Windows.

e P& Windows Start-meny klickar du pa Program (eller Alla program i Windows XP), klickar pa
HP, klickar pa produktens namn och klickar sedan pa HP ToolboxFX.

I HP ToolboxFX klickar du pa fliken Natverksinstéllningar.

Pa fliken Natverk (EWS) eller fliken Natverksinstéallningar (HP ToolboxFX), kan du andra féljande
konfigurationer:

° Vardnamn
° Manuell IP-adress
° Manuell delnatmask

e Manuell standard-gateway
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Ef OBS! Om du andrar natverkskonfigurationen maste du kanske andra webblasarens URL-adress
innan du kan kommunicera med produkten igen. Produkten ar otillganglig ett par sekunder under tiden
natverket aterstalls.

Ange losenord

Information om hur du anger I6senordet fér produkten finns i Aktivera I6senordsskydd fran
kontrollpanelen pa sidan 200.

IP-adress

Produktens IP-adress kan anges manuellt, eller sa kan den konfigureras automatiskt via DHCP, BootP
eller AutolP.

Manuell konfiguration

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja TCP/IP-konfig. och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att valja Manuell och tryck sedan pa OK.

o

Anvand sifferknapparna nar du anger IP-adressen och tryck sedan pa OK.

6. Om IP-adressen inte stdmmer anvander du pilknapparna for att valja NEJ och trycker sedan pa
OK. Upprepa steg 5 med korrekt IP-adress och upprepa sedan steg 5 igen for delnatsmaskens
och standard-gatewayens installningar.

Automatisk konfiguration
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja TCP/IP-konfig. och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Automatiskt och tryck sedan pa OK.

Det kan ta nagra minuter innan den automatiska IP-adressen kan anvandas.

Ef OBS! Om du vill avaktivera eller aktivera speciella, automatiska IP-lagen (till exempel BOOTP, DHCP
eller AutolP) kan du endast andra dessa installningar via den inbaddade webbservern eller
HP ToolboxFX.

Visar IP-adressen i kontrollpanelen
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Visa IP-adress och tryck sedan pa OK.

Ef OBS! Du kan aven visa IP-adressen i EWS eller HP ToolboxFX genom att valja fliken Avancerade
natverksinstallningar.
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IPv4- och IPv6-installningar

Endast IPv4-protokollet kan konfigureras manuellt. IPv4-protokollet kan anges fran HP ToolboxFX eller
fran produktens kontrollpanel. IPv6-protokollet kan endast valjas fran produktens kontrollpanel.

Installningar for lankhastighet

Bf OBS! Felaktiga andringar av installningarna for Iankhastighet kan férhindra produktens
kommunikation med andra natverksenheter. | de flesta fall bor produktens automatiska lage anvandas.
Andringar kan orsaka att produkten startas om. Andringar ska endast genomforas nar produkten &r i
vilolage.

1. P& kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Lankhastighet och tryck sedan pa OK.

> w0 Db

Valj nagon av féljande installningar genom att anvanda pilknapparna.

e Automatisk

e 10T Full

e 10T Halv

e 100TX Full
e 100TX Halv

= OBS! Installningen maste motsvara den natverksprodukt som du ansluter till (nav, brytare,
gateway, router och dator)

5. Tryck pa OK. Produkten startas om.
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Papper och utskriftsmaterial

e Anvandning av papper och material

° Papper och storlekar som stdds

° Papperstyper som kan anvandas och fackkapacitet

° Riktlinjer for specialpapper och specialmaterial

e Fylla pa papper och utskriftsmaterial

e Stalla in facken
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Anvandning av papper och material

Denna produkt kan anvandas med olika typer av papper och annat utskriftsmaterial enligt riktlinjerna i
denna anvandarhandbok. Papper och annat utskriftsmaterial som inte uppfyller kraven i riktlinjerna kan
orsaka féljande problem:

e Dalig utskriftskvalitet
e Pappersstopp
e Kiraftigt slitage och reparationsbehov

Anvand enbart papper och utskriftsmaterial fran HP avsedda for laserskrivare eller
flerfunktionsanvandning. Anvand inte papper eller utskriftsmaterial avsedda for blackstraleskrivare.
Hewlett-Packard Company rekommenderar inte anvandning av material fran andra tillverkare eftersom
HP inte kan garantera dess kvalitet.

Det ar mojligt att papper och annat material uppfyller alla krav i riktlinjerna i anvandarhandboken men
anda inte ger tillfredsstallande utskriftsresultat. Detta kan bero pa felaktig hantering, oacceptabel
temperatur eller luftfuktighet eller andra orsaker som Hewlett-Packard inte kan kontrollera.

/A VIKTIGT: Om du anvander papper eller annat utskriftsmaterial som inte motsvarar Hewlett-Packards
specifikationer kan skrivarfel uppsta som kraver reparation. Denna reparation omfattas inte av garantin
eller serviceavtalet med Hewlett-Packard.
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Papper och storlekar som stods

& OBS!

SVWW

Denna produkt stoder ett flertal olika pappersstorlekar och den anpassar sig till olika material.

paborjar utskriften.

For att uppna basta utskriftsresultat ska du valja ratt pappersstorlek och drivrutin innan du

Tabell 6-1 Papper och storlekar som stéds

Storlek Matt Fack 1 Fack 2 och 3
Letter 216 x 279 mm ‘/ ‘/
Legal 216 x 356 mm \/ \/
A4 210 x 297 mm \/ \/
Executive 184 x 267 mm \/ \/
A3 297 x 420 mm

A5 148 x 210 mm \/ \/
A6 105 x 148 mm \/ \/
B5 (JIS) 182 x 257 mm V4 V4
16k 197 x 273 mm \/

16k 195 x 270 mm \/

16k 184 x 260 mm / /
8,5x13 216 x 330 mm \/ \/
4x6' 107 x 152 mm \/ \/
5x 8! 127 x 203 mm \/ \/
10x 15 cm’ 100 x 150 mm \/ \/
Anpassat Fack 1: Minst - 76 x 127 mm, storst - 216 x 356 mm \/

Fack 2 och 3: Minst — 100 x 148 mm; Storst —

216 x 356 mm

AN

1 De har storlekarna hanteras som anpassade storlekar.

Tabell 6-2 Kuvert och kort som stods

Storlek Matt Fack 1 Fack 2 och 3
Kuvert #10 105 x 241 mm \/ \/
Kuvert DL 110 x 220 mm

v

v

Papper och storlekar som stods
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Tabell 6-2 Kuvert och kort som stéds (fortsattning)

Storlek Matt Fack 2och 3
Kuvert C5 162 x 229 mm
Kuvert B5 176 x 250 mm

Kuvert Monarch 98 x 191 mm

Vykort 100 x 148 mm

A NENENENF
YA UENENRN

Dubbelt vykort 148 x 200 mm
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Papperstyper som kan anvandas och fackkapacitet

Materialtyp

Dimensioner’

Vikt

Kapacitet?

Pappersorientering

Papper, inklusive féljande Minsta: 76 x 127 mm

typer:

e Vanligt

° Brevpapper

e Farg
e  Fortryckt
e Halat

° Returpapper

(3 x5 tum)

Stdrsta: 216 x 356 mm
(8,5 x 14 tum)

60 till 90 g/m? (16 till 24 Ib)

Fack 1: upp till 50 ark

Fack 2 och 3: upp till 250
ark

75 g/m? (20 Ib finpapper)

Papperets utskriftssida
vand uppat, med den 6vre
kanten mot fackets bakre
kant.

Tjockt papper Samma som foér papper Upp till 200 g/m? (53 Ib) Fack 1: endast enstaka Papperets utskriftssida
ark vand uppat, med den 6vre
kanten mot fackets bakre
Fack 2 och 3: upp till kant.
25 mm bunthéjd
Forsattsblad Samma som for papper Upp till 200 g/m? (53 Ib) Fack 1: endast enstaka Papperets utskriftssida

ark

Fack 2 och 3: upp till
25 mm bunthdjd

vand uppat, med den 6vre
kanten mot fackets bakre
kant.

Glattat papper

Samma som for papper

Upp till 220 g/m? (59 Ib)

Fack 1: endast enstaka
ark

Papperets utskriftssida
vand uppat, med den 6vre

Fotopapper kanten mot fackets bakre
Fack 2 och 3: upp till kant.
25 mm bunthéjd
OH-film A4 eller Letter Grovlek: 0,12 till 0,13 mm Fack 1: endast enstaka Papperets utskriftssida
ark vand uppat, med den 6vre
kanten mot fackets bakre
Fack 2 och 3: upp till kant.
25 mm bunthdjd
Etiketter® A4 eller Letter Grovlek: upp till 0,23 mm  Fack 1: endast enstaka Papperets utskriftssida
ark vand uppat, med den 6vre
kanten mot fackets bakre
Fack 2 och 3: upp till kant.
25 mm bunthdjd
Kuvert e COM10 Upp till 90 g/m? (24 Ib) Fack 1: upp till 10 kuvert  Utskriftssidan vand uppat,
med frimarkeskanten mot
e Monarch Fack 2 och 3: upp till 30 fackets bakre kant.
kuvert
° DL
° C5
° B5
Vykort eller indexkort 100 x 148 mm Fack 1: endast enstaka Utskriftssidan vand uppat,
(3,9 x 5,8 tum) ark med den 6vre kanten mot

fackets bakre kant.
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Materialtyp Dimensioner! Vikt Kapacitet? Pappersorientering

Fack 2 och 3: upp till
25 mm bunthéjd
1 Produkten har stod for ett stort antal specialstorlekar och standardstorlekar for utskriftsmaterial. Kontrollera skrivardrivrutinen
for information om vilka pappersstorlekar som stdds.
2 Kapaciteten kan variera beroende pa materialets vikt och grovlek samt miljéférhallanden.
3 Jamnhet: 100 till 250 (Sheffield)

Riktlinjer for specialpapper och specialmaterial

Det gar att anvanda specialmaterial med den har produkten. Anvand riktlinjerna for att fa basta
utskriftsresultat. Nar du anvander specialpapper eller specialmaterial maste du ange typ och storlek i
skrivardrivrutinen for att utskrifterna ska bli basta majliga.

A\ VIKTIGT: | HP LaserJet-skrivarna anvands fixeringsenheter som faster torra tonerpartiklar pa
papperet i mycket exakta punkter. HP:s laserpapper ar framtaget for att klara den starka varmen. Om
du anvander papper for blackstraleskrivare kan laserskrivaren ta skada.
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Materialtyp Gor sa har Gor inte sa har
Kuvert Férvara kuvert liggande plant. Anvand inte kuvert som ar
skrynkliga, trasiga, har klibbat fast i
Anvand kuvert dar svetsen gar varandra eller pa annat satt
anda till hornet. skadats.
Anvand klisterremsor/ Anvand inte kuvert med spannen,
klisteretiketter med avdragbar fonster eller 16st foder.
baksida som ar godkanda for
anvandning i laserskrivare. Anvand inte sjalvhaftande remsor/
etiketter eller andra syntetiska
material.
Etiketter Anvand endast etiketter som har Anvand inte etiketter som ar
avdragbar baksida. skrynkliga, buckliga eller pa annat
satt skadade.
Anvand etiketter som ligger plant.
Skriv inte ut delar av etikettark.
Anvand endast hela etikettark.
OH-material Anvand endast OH-material som ar Anvand inte OH-material som inte

godkant for anvandning i
laserskrivare.

Lagg OH-bladen pa en plan yta nar
du har tagit ut dem ur skrivaren.

ar godkant for laserskrivare.

Brevhuvud och fortryckta formular

Anvand endast brevhuvudspapper
och formular som godkéants for
anvandning i laserskrivare.

Anvand inte bredhuvud med
relieftryck eller metalltryck.

Tjockt papper

Anvand endast tjockt papper som
ar godkant fér anvandning i
laserskrivare och motsvarar
viktspecifikationerna fér produkten.

Anvand inte papper som ar tjockare
an rekommenderade
materialspecifikationer for
produkten, om det inte ar HP-
papper som &r godkant for
produkten.

Blankt och bestruket papper

Anvand endast blankt eller
bestruket papper som ar godkant
fér anvandning i laserskrivare.

Anvand inte blankt eller bestruket
papper som ar avsett for
blackstraleskrivare.
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Fylla pa papper och utskriftsmaterial
Fack 1

Fack 1 rymmer upp till 50 ark 75 g/m2-material eller fem kuvert, tio OH-filmer eller tio kort. Du kan ocksa
anvanda fack 1 nar du vill skriva ut forsta sidan pa annat material an resten av dokumentet.

1.  Oppna fack 1.

2. Dra ut forlangaren om du tanker anvanda langt papper.

3. Fall &ven ut extraférlangaren om det behdvs.

=

=
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4. Dra ut pappersledarna helt (1) och fyll sedan pa utskriftsmaterial i fack 1 (2). Anpassa
pappersledarna efter utskriftsmaterialets storlek.

Fack 2 eller 3

Fack 2 och det extra inmatningsfacket 3 rymmer upp till 250 sidor av 75 g/m?-papper, eller farre sidor
av tyngre utskriftsmaterial (hdgst 25 mm tjock pappersbunt). Fyll pd material med 6verkanten riktad

framat och sidan som ska skrivas ut vand uppat.

1. Dra ut facket frdn enheten.

2,

Om du vill fylla pa papper i storleken Legal férlanger du facket genom att trycka pa och halla

[ ]
ned férlangningsfliken samtidigt som du drar fackets framsida mot dig.

Bf OBS! Nardu harfyllt pa med papper i storleken Legal forlangs facket fran enhetens framsida
cirka 64 mm (2,5 tum).
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3. Placera papperet i facket och se till att det ligger plant i alla fyra hérnen. Skjut pappersledarna for
langd och bredd sa att de ligger mot pappersbunten.

4. Tryck ned papperet och kontrollera att pappersbunten inte ar hégre an gransflikarna pa sidan av
facket.
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Stalla in facken

Nar du anvander ett av facken for specifik pappersstorlek kan du ange standardstorlek for facket i

HP ToolboxFX eller fran kontrollpanelen. | HP ToolboxFX valjer du Pappershantering och valjer sedan
den storlek som ska anvandas for facket. Nar du valjer den pappersstorleken for ett utskriftsjobb i
dialogrutan for utskrift, kommer ratt utskriftsfack automatiskt att anvandas.

Om du vill ange standardalternativ for pappersstorlek eller typ fran kontrollpanelen, utfor du foljande
steg.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalln. och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Pappersinstalin. och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att valja vilket fack du vill konfigurera och tryck sedan pa OK.

o

Anvand pilknapparna for att valja Papperstyp eller Pappersstorlek och tryck sedan pa OK.

6. Anvand pilknapparna for att valja standardalternativ for typ eller storlek fér facket och tryck sedan
pa OK.
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7 Anvand produktfunktionerna

° Ekonomiinstallningar

° Teckensnitt

SVWW
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Ekonomiinstallningar
Arkivutskrift

Arkivutskrift ger utskrifter som ar mindre kansliga for utsmetning av toner och damm. Anvand arkivutskrift
om du vill skapa dokument som ska bevaras eller arkiveras.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Service och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att véalja Arkivutskrift, valj Pa eller Av och tryck sedan pa OK.
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Teckensnitt

Valja teckensnitt
Anvand HP ToolboxFX nar du vill andra produktens teckensnitt genom att klicka pa fliken

Utskriftsinstallningar, och klicka sedan pa sidan PCL5. Spara andringarna genom att klicka pa
Verkstall.

Skriva ut listor med tillgangliga teckensnitt

Skriv ut listor med teckensnitt som ar tillgangliga fran produktens kontrollpanel. Mer information finns i
Informationssidor pa sidan 184.
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8

Utskriftsfunktioner

| det har avsnittet ges information om vanliga utskriftsatgarder.

e Avbryta en utskrift

° Anvanda funktioner i Windows-skrivardrivrutinen

e Andra installningar for utskriftskvalitet

° Skriv ut original som har tryck fran kant till kant

Bf OBS! Manga av de funktioner som beskrivs i detta kapitel kan ockséa utféras med hjalp av

SVWW

HP ToolboxFX. Mer information finns i direkthjalpen fér HP ToolboxFX.
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Avbryta en utskrift

Du kan avbryta en pagaende utskrift genom att trycka pa Avbryt pa kontrollpanelen.

Ef OBS! Nardu trycker pa Avbryt tas den utskrift som just haller pa att skrivas ut bort. Om flera processer
arigang (t.ex. nar ett dokument skrivs ut samtidigt som ett fax tas emot) trycker du pa Avbryt sa tas den
process som for tillfallet visas pa kontrollpanelen bort.

Du kan ocksa avbryta en utskrift fran ett program eller en utskriftsko.

Om du vill stoppa utskriften omedelbart, tar du bort kvarvarande utskriftsmaterial fran enheten. Nar
utskriften stoppats valjer du ett av féljande alternativ.

e Enhetens kontrollpanel: Du avbryter utskriften genom att trycka pa, halla ned och slappa upp
Avbryt pa enhetens kontrollpanel.

e Program: Normalt visas en dialogruta pa skarmen, med vars hjalp du kan avbryta utskriften.

e  Utskriftskd: Om en utskrift vantar i en utskriftsko (datorns minne) eller i utskriftsbufferten kan du
radera utskriften dar.

° Windows 2000: Oppna dialogrutan Skrivare. Klicka pa Start, valj Installningar och klicka
sedan pa Skrivare. Dubbelklicka pa produktens symbol sa att fonstret 6ppnas, markera
utskriften och klicka pa Ta bort.

° Windows XP: Klicka pa Start, klicka pa Installningar och klicka sedan pa Skrivare och
fax. Dubbelklicka pa symbolen for produkten for att 0ppna fonstret, hogerklicka pa den utskrift
som du vill avbryta och klicka sedan pa Avbryt.

° Windows Vista: Klicka pa Start, klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan under
Maskinvara och ljud pa Skrivare. Dubbelklicka pa symbolen for produkten for att ppna
fonstret, hdgerklicka pa den utskrift som du vill avbryta och klicka sedan pa Avbryt.

e  Utskriftskon i Macintosh: Oppna skrivarkén genom att dubbelklicka pa produktens symbol i
dockan. Markera utskriften och klicka sedan pa Ta bort.
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Anvanda funktioner i Windows-skrivardrivrutinen

Oppna skrivardrivrutinen

Hur gor jag for att Steg

Oppna skrivardrivrutinen Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv i programmet. Markera
skrivaren och klicka pa Egenskaper eller Instéllningar.

Fa hjalp med utskriftsalternativ Klicka pa symbolen ? hdgst upp till héger i skrivardrivrutinen.
Klicka sedan pa ett alternativ i skrivardrivrutinen. Ett
snabbmeddelande visas med information om alternativet. Du
kan ocksa klicka pa Hjalp, sa éppnas onlinehjélpen.

Anvanda utskriftsgenvagar

Om du vill utfora foljande uppgifter ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken
Utskriftsgenvéagar.

B OBS! |foregaende HP-skrivardrivrutiner kallades den har funktionen Snabbinstéllningar.

Hur gor jag for att Steg

Anvéanda en utskriftsgenvag Valj en genvag och klicka pa OK om du vill skriva ut med de
fordefinierade installningarna.

Skapa en anpassad utskriftsgenvag a) Valj en befintlig genvag som bas. b) Valj utskriftsalternativ
for den nya genvagen. c) Klicka pa Spara som och skriv ett
namn pa genvagen. Klicka sedan pa OK.

Ange pappers- och kvalitetsalternativ

Om du vill utfora foljande uppgifter dppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Papper/kvalitet.

Hur gor jag for att Steg
Vélja sidformat Valj ett format i listrutan Pappersformat.
Valja ett anpassat sidformat a) Klicka pa Eget. Dialogrutan Anpassad pappersstorlek

oppnas. b) Skriv ett namn pa den anpassade storleken, ange
dimensioner och klicka pa OK.

Valja papperskalla Valj ett fack i listrutan Papperskalla.

Valja papperstyp Valj en typ i listrutan Papperstyp.

Skriva ut omslag pa ett annat papper a) Ga till omradet Specialsidor och klicka pa Omslag eller
Skriv ut sidor pa olika papper. Klicka sedan pa

Skriva ut den férsta eller sista sidan péa ett annat papper Instéllningar. b) Valj alternativ for att skriva ut en tom eller

fortryckt omslagssida fram, omslagssida bak eller bada. Eller
valj ett alternativ for att skriva ut den forsta eller sista sidan pa
ett annat papper. c) Valj alternativ i listrutorna Papperskalla

och Papperstyp. Klicka sedan pa Lagag till. d) Klicka pa OK.
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Ange dokumenteffekter

Om du vill utféra féljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Effekter.

Hur gor jag for att

Steg

Anpassa en sida till ett valt pappersformat

Klicka pa Skriv ut dokument pa och valj ett format i listrutan.

Anpassa en sida till en procentandel av formatet

Klicka pa % av faktisk storlek och skriv storleken eller stall in
den med reglaget.

Skriva ut en vattenstdmpel

a) Valj en vattenstampel i listan Vattenstamplar. b) Om du
bara vill skriva ut vattenstampeln pa den forsta sidan klickar du
pa Endast forsta sidan. Annars skrivs vattenstdmpeln ut pa
varje sida.

Lagga till eller redigera vattenstamplar

OBS! Skrivardrivrutinen maste finnas pa din dator for att
detta ska fungera.

a) Ga till omradet Vattenstamplar och klicka pa Redigera.
Dialogrutan Vattenstamplar dppnas. b) Ange installningar for
vattenstdmpeln och klicka pa OK.

Ange alternativ for efterbehandling av dokument

Om du vill utfora féljande uppgifter dppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Efterbehandling.

Hur gor jag for att

Steg

Skriva ut pa bada sidorna (dubbelsidigt)

Valj alternativet Skriv ut pa bada sidor. Om du vill binda
dokumentet Iangs med 6verkanten klickar du pa Vand sidor
uppat.

Skriva ut ett hafte

a) Valj alternativet Skriv ut pa bada sidor. b) | listrutan Layout
for hiafte ska du klicka pa Bindning ldngs vanster kant eller
Bindning langs héger kant. Instéliningen Sidor per ark
andras automatiskt till 2 sidor per ark.

Skriva ut flera sidor per ark

a) Valj antalet sidor per ark i listrutan Sidor per ark. b) Valj
alternativ fér Skriv ut sidramar, Sidféljd och Orientering.

Valja sidorientering

a) Ga till omradet Orientering och klicka pa Staende eller
Liggande. b) Om du vill skriva ut sidan upp och ned klickar du
pa Rotera 180 grader.

Fa support och information om produktstatus

Om du vill utfora féljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Tjanster.

Hur gor jag for att

Steg

Fa supportinformation om produkten och bestalla
forbrukningsmaterial online

| listan Internet-tjanster ska du valja ett supportalternativ.
Klicka sedan pa Start.

Kontrollera status pa produkten, inklusive nivaer pa
férbrukningsmaterial

Klicka pa ikonen Status for enhet och
forbrukningsmaterial. Sidan Enhetsstatus fran den
inbdddade HP-webbservern visas.
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Ange avancerade utskriftsalternativ

SVWW

Om du vill utféra féljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Avancerat.

Hur gor jag for att

Steg

Valja avancerade utskriftsalternativ

Klicka pa en instéllning i nagon av avsnitten, sa aktiveras en
listruta dar du kan andra installningen.

Andra antalet kopior som skrivs ut

OBS! Om det inte gar att ange antal sidor som ska skrivas
ut frin programmet som du anvander kan du andra antalet
kopior direkt i divrutinen.

Om du andrar den héar installningen &ndras antalet kopior for
alla utskriftsjobb. Nar du har skrivit ut ska du darfor aterstalla
installningen till det ursprungliga vardet.

Oppna avsnittet Papper/utskrift och ange sedan antal kopior
som ska skrivas ut. Om du valjer 2 eller fler kopior kan du vélja
att sortera sidorna.

Skriva ut fargtext som svart istallet for som gratoner

a) Oppna avsnittet Alternativ for dokument och 6ppna sedan
Skrivarfunktioner. b) | listrutan Skriv ut all text som svart
ska du valja Aktiverad.

Fyll pa brevpapper eller fortryckt papper pa samma satt som
vanligt, oavsett om du skriver ut pa en eller bada sidor av
papperet

a) Oppna avsnittet Alternativ fér dokument och 6ppna sedan
Skrivarfunktioner. b) | listrutan Vaxla lage for brevpapper
ska du valja Pa. c) Fyll pa papper pa samma satt som nar du
skriver ut dubbelsidigt.

Andra ordningen som sidorna skrivs ut

a) Oppna avsnittet Alternativ for dokument och 6ppna sedan
Layoutalternativ. b) | listrutan Sidféljd ska du valja Forsta
sidan forst om du vill skriva ut sidorna i samma ordning som
i dokumentet, eller Sista sidan forst om du vill skriva ut i
omvand ordning.
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Andra instéllningar fér utskriftskvalitet

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv i programmet.
2. Valj uppldsning eller utskriftskvalitet i menyn Utskriftskvalitet pa fliken Papper/kvalitet.
3. Klicka pa OK.
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Skriv ut original som har tryck fran kant till kant

Produkten kan inte skriva ut helt fran kant till kant. Den maximala utskriftsytan ar 203,2 x 347 mm (8 x
13,7 tum), vilket pa 216 x 356 mm-papper ger en 4 mm-marginal som inte ar utskrivbar.
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Kopiera

° Ladda original
e Anvanda kopia

° Kopieringsinstallningar

° Kopiera en bok
° Kopiera bilder

° Kopiera original med olika storlek

e Duplexkopiering (dubbelsidig)
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Ladda original

Automatisk dokumentmatare (ADM)

Ef OBS! Dokumentmataren rymmer upp till 50 ark med vikten 80 g/m2.

/A VIKTIGT: For att undvika att skada produkten bér du inte anvanda original med korrigeringstejp,
korrigeringsvatska, gem eller klamrar. Du bor inte heller anvanda fotografier, sma original eller 5mtaliga
original i den automatiska dokumentmataren. Anvand flatbaddsglaset nar du skannar sadana original.

1. Placera 6verkanten pa originalbunten i den automatiska dokumentmatarens inmatningsfack med
trycksidan uppat och den forsta sidan som ska kopieras hogst upp i bunten.

Om materialet ar langre an Letter- eller A4-papper drar du ut férlangaren till den automatiska
dokumentmatarens inmatningsfack sa att den stddjer materialet.

2. Skjut bunten in i dokumentmataren tills den inte kommer langre in.

Dokument ilagt visas i kontrollpanelens teckenfénster.
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3. Justera pappersledarna sa att de ligger an mot bunten.

Flatbaddsglas

Bf OBS! Stérsta materialstorlek for flatbaddskopiering &r Letter. Anvand den automatiska
dokumentmataren om du vill skanna stérre material an Letter.

1. Kontrollera att den automatiska dokumentmataren ar tom.
2.  Lyft flatbdddsskannerns lock.

3. Laggioriginaldokumentet med framsidan nedat pa flatbaddsglaset och dokumentets 6vre vanstra
hérn mot det hérn som indikeras med en ikon pa skannern.

T

0

4. Stang locket forsiktigt.
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Anvanda kopia

Kopiering med snabbval

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.

Starta kopieringen genom att trycka pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg pa
produktens kontrollpanel.

Upprepa for varje dokument som du vill kopiera.

Flera kopior

D

u kan skriva ut 1 till 99 kopior for den aktuella kopieringen.

Andra antalet kopior for den aktuella kopieringen

1.

2,

Tryck pa Antal kopior pa kontrollpanelen, och anvand sedan pilknapparna for att ange det antal
kopior (mellan 1 och 99) som ska skrivas ut.

eller
Om enheten har en grafisk skarm anger du antalet kopior med hjalp av sifferknapparna.

Starta kopieringen genom att trycka pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Ef OBS! De andrade installningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har slutforts.
Under tiden visas meddelandet Anpassade instéllningar i kontrollpanelens teckenfonster.

Andra standardantal for kopior

Du kan ange ett varde fran 1 till 99 for det antal kopior som ska skrivas ut som standard.

1.

2
3
4.
5

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Std antal kopior och tryck sedan pa OK.
Ange det antal kopior som ska vara standard (ett tal mellan 1 och 99).

Tryck pa OK for att spara ditt val.

EBf OBS! Det forinstéllda antalet kopior ar 1.

Avbryta ett kopieringsjobb

Du avbryter en kopiering genom att trycka pa Avbryt pa produktens kontrollpanel. Om det finns mer an

e

n process i kd avbryts den process som fér narvarande visas i kontrollpanelens teckenfonster nar du

trycker pa Avbryt.

Ef OBS! Ta bort dokumentet fran flatbaddsglaset eller fran den automatiska dokumentmataren om du
avbryter en kopiering.
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Forminska eller forstora kopior

Forminska eller forstora kopiorna for den aktuella kopieringen

1.

Tryck pa Forminska/Forstora pa produktens kontrollpanel.
eller
Om enheten har en grafisk skarm trycker du pa Kopieringsmenyn och valjer sedan Storlek.

Valj en storlek for férminskning eller forstoring av kopiorna.

OBS! Om du valjer Anpassad: 25 till 400 %, anger du sedan en procentsats med
sifferknapparna.

Om du véljer 2 sidor per ark eller 4 sidor per ark, valjer du sedan orientering (stdende eller
liggande).

Tryck pa Starta kopiering om du vill spara installningen och starta kopieringen direkt, eller tryck pa
OK om du vill spara instéllningen utan att starta kopieringen.

Bf OBS! De andrade installiningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har slutforts. Under
tiden visas Anpassade installningar i teckenfonstret pa enhetens kontrollpanel.

Standardpappersstorleken for inmatningsfacket maste andras sa att den dverensstammer med
utskriftsstorleken. | annat fall kanske vissa delar inte kommer med pa kopian.

Andra standardstorlek for kopior

Bf OBS! Standardstorleken for kopior &r den storlek som kopiorna forminskas eller forstoras till som
standard. Om du behéller fabriksinstallningen Original = 100 % far alla kopior samma storlek som
originaldokumentet.

1.

P «© Db

5.

Tryck pa Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Std Form./forst. och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja hur du vill att kopiorna ska férminskas eller férstoras som
standard.

OBS! Om du véljer Egen 25 - 400 %, anger du ett procentuellt storleksvarde som ska anvandas
for kopiorna.

Om du véljer 2 sidor per ark eller 4 sidor per ark, valjer du orientering (stdende eller liggande).

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Produkten kan férminska kopior till 25 % av originalstorleken och férstora dem upp till 400 %.

Instéllningar for att forminska/forstora
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Original =100 %
Lgl > Ltr=78 %
Lgl > A4=83 %
Ad > Ltr=94 %
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Ltr > A4=97 %

Hela sidan =91 %
Anpassa till sida

2 sidor/ark

4 sidor/ark
Anpassad: 25 - 400 %

Ef OBS! Narduanvander installningen Anpassa till sida sker kopiering endast fran flatbdddsskannern.

Nar du har valt alternativet 2 sidor per ark eller 4 sidor per ark, maste ett alternativ fér sidorientering
(stédende eller liggande) véljas.

Andra standardinstillning fér sortering av kopior

Du kan stalla in att kopiorna automatiskt ska sorteras i uppsattningar. Om du t.ex. gor tva kopior av tre
sidor och alternativet for automatisk sortering ar aktivt, skrivs sidorna ut i féljande ordning: 1,2,3,1,2,3.
Om automatisk sortering &r inaktiverad skrivs sidorna ut i féljande ordning: 1,1,2,2,3,3.

Nar du ska anvanda den automatiska sorteringen maste originaldokumentet fa plats i minnet. Om det
inte far plats, gors bara en kopia och sedan visas ett meddelande. Om det har hander anvander du
nagon av foéljande metoder for att slutféra kopieringen:

Dela upp dokumentet som ska kopieras i flera mindre delar, som var och en innehaller farre sidor.
Gor endast en kopia av dokumentet i taget.

Inaktivera automatisk sortering.

Andra sorteringsordning for aktuell kopiering

1.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Kopieringsfunktioner.
eller

Om enheten har en grafisk skarm trycker du pa Kopieringsmenyn och anvander sedan
pilknapparna for att valja Alternativ och trycker pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Sortering av kopior och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av.

Tryck pa Starta kopiering om du vill spara installningen och starta kopieringen direkt, eller tryck pa
OK om du vill spara installningen utan att starta kopieringen.

Andra standardinstillning for sortering av kopior

1.

2
3
4,
5

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Std upplésning och tryck pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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B OBS! Standardinstaliningen for automatisk sortering av kopior ar Pa.

Fargkopior eller svartvita kopior (mono)
1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar och sedan pa OK.
2. Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Avancerat och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Kopiera i farg och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av. Nar instaliningen ar Av visas Fargkopiering ar
begransad pa kontrollpanelen om du trycker pa Starta kopiering Farg.

6. Tryck pa OK.

Kopieringsinstallningar

Kopieringskvalitet
Det finns fem installningar for kopieringskvalitet: Valj autom., Blandat, Bild, Fotografi och Text.

Den forvalda standardinstallningen for kopieringskvalitet ar Valj autom., vilket innebar att en
kvalitetsinstallning som ar optimal for utskriftsmaterialet valjs automatiskt.

Nar du gor en kopia av ett foto eller en bild kan du valja installningen Fotografi for foton eller installningen
Utskriven bild for andra typer av bilder, sa att optimal kopieringskvalitet uppnas. Valj instéllningen
Text for original som mestadels innehaller text. Valj installningen Blandat for dokument som innehaller
bade text och grafik.

Justera kvaliteten for den aktuella kopieringen
1. Pakontrollpanelen trycker du pa Kopieringsfunktioner.
eller

Om enheten har en grafisk skarm trycker du pa Kopieringsmenyn och anvander sedan
pilknapparna for att valja Alternativ och trycker sedan pa OK.

2. Anvand pilknapparna for att valja Optimera och tryck sedan pa OK om du vill visa
kvalitetsinstallningen foér kopian.

3. Anvand pilknapparna for att bladdra till dnskad installning for kvalitet.

4. Valj en installning och tryck sedan pa Starta kopiering for att spara installningen och starta
kopieringen direkt, eller tryck pa OK om du vill spara installningen utan att starta kopieringen.

2 OBS! De andrade instéllningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har slutforts.
Under tiden visas Anpassade installningar i teckenfonstret pa enhetens kontrollpanel.

Justera standardinstallningen for kopieringskvalitet
1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
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3. Anvand pilknapparna for att valja Standardoptimera och tryck sedan pa OK.

4. Anvand pilknapparna for att valja kvalitet och tryck sedan pa OK for att spara valet.

Rengora skannerglaset

Om det finns smuts, fingeravtryck, flackar, har och andra marken pa skannerglaset tar skanningen
l&ngre tid och specialfunktionerna, till exempel Anpassa till sida och Kopiera, fungerar kanske inte langre
korrekt. Rengor skannerns glas for att forbattra kvaliteten pa kopior och inskannad information. Mer
information finns i Rengdra skannerglaset pa sidan 214.

Justera installningen for ljusare/morkare (kontrast)

Installningen for ljusare/moérkare paverkar kopians kontraster. Anvand foljande anvisningar for att andra
kontrasten endast for den aktuella kopieringen.

Andra instillningen for ljusare/morkare (kontrast) for den aktuella kopieringen
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Ljusare/markare.
eller

Om enheten har en grafisk skarm trycker du pa Kopieringsmenyn och anvéander sedan
pilknapparna for att valja Ljusare/morkare och trycker sedan pa OK.

2. Anvand pilknapparna for att andra installning. For reglaget at vanster for att géra kopian ljusare an
originalet, eller for reglaget at héger om du vill géra kopian mérkare an originalet.

3. Tryck pa Starta kopiering om du vill spara installningen och starta kopieringen direkt, eller tryck pa
OK om du vill spara installningen utan att starta kopieringen.

Ef OBS! De &ndrade instaliningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har slutforts.
Under tiden visas Anpassade installningar i teckenfénstret pa enhetens kontrollpanel.

Andra standardinstillningen for ljusare/mérkare

Bf OBS! Standardinstalliningen for ljusare/mérkare paverkar alla framtida kopieringar.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Std ljus/mork och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att andra installningen. For reglaget at vanster for att géra alla kopior
ljusare an originalet, eller for reglaget at hdger om du vill gora alla kopior morkare an originalet.

5. Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Definiera egna kopieringsinstallningar

Nar du andrar kopieringsinstallningarna pa kontrollpanelen, visas Egna installningar i kontrollpanelens
teckenfénster. De egna installningarna anvands i cirka 2 minuter, sedan atergar produkten fill
standardinstallningarna. Om du omedelbart vill aterga till standardinstallningarna trycker du pa Avbryt.
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Skriva ut eller kopiera kant till kant

B OBS!

Den utskrivna eller kopierade sidan far en marginal pa ca 4 mm. Produkten har inte stod for
utskrift eller kopiering fran kant till kant.

Att ta hansyn till vid utskrift eller skanning av dokument med tryck fran kant till kant:

Kopiera pa material av annan typ och storlek

Flytta originalet 4 mm bort fran den nedre och den hogra kanten av skannerglaset, om originalet

ar mindre an kopians storlek. Kopiera eller skanna originalet igen.

Om originalets storlek motsvarar dnskad kopieringsstorlek gor du en kopia med smalare kanter

genom att

° Valja Forminska/Forstora och sedan trycka pa pilknapparna for att valja Helsida=91 % och
darefter trycka pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Produkten ar installd pa att kopiera papper i storleken Letter eller A4 beroende pa i vilket land/region

som den képtes. Du kan andra storlek och typ for det material som du kopierar till fér den aktuella
utskriften eller for alla utskrifter.

Instéllningar for materialstorlek

Installningar for materialtyp

SVWW

Letter
Legal
A4

Vanligt
Tunt

Tjockt
OH-film
Etiketter
Brevpapper
Kuvert
Fortryckt
Halat
Fargat
Finpapper
Returpapper
Mellanvikt
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e Extra tjockt

° Grovt

Andra materialstorlek och -typ for den aktuella utskriften

Ef OBS! Andra standardinstéllningar fér materialstorlek och -typ om du vill &ndra materialstorlek och -
typ.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Kopieringsfunktioner.
eller

Om enheten har en grafisk skarm trycker du pa Kopieringsmenyn och anvéander sedan
pilknapparna for att valja Alternativ och trycker sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Kopieringspapper och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja en materialstorlek och tryck sedan pa OK.

B

Anvand pilknapparna for att valja en materialtyp och tryck sedan pa OK.
5.  Tryck pa Starta kopiering.
Andra standardinstillning for materialstorlek
1. P& kontrollpanelen trycker du pé Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalln. och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Pappersinstélln. och tryck sedan pa OK.

2

3

4. Anvand pilknapparna for att valja Std pappersstorlek och tryck sedan pa OK.
5. Anvand pilknapparna for att valja en materialstorlek och tryck sedan pa OK.

6

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Andra standardinstillning fér materialtyp
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalin. och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pappersinstalin. och tryck sedan pa OK.

2

3

4. Anvand pilknapparna for att valja Std papperstyp och tryck sedan pa OK.
5. Anvand pilknapparna for att valja en materialtyp och tryck sedan pa OK.

6

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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Aterstilla standardinstéllningarna for kopiering
Anvand kontrollpanelen nar du vill aterstalla kopieringsinstallningarna till de fabriksinstallda vardena.
1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna fér att valja Aterstill standard och tryck sedan pa OK.

Kopiera en bok

1. Lyft locket och placera haftet pa flatbaddsskannern. Den sida som du vill kopiera placerar du vid
det 6vre vanstra hoérnet pa glaset.
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3. Tryck forsiktigt ned locket sa att boken pressas mot flatbaddsskannerns glas.

A VIKTIGT: Om du trycker med for stor kraft pa héljet kan lockets gangjarn skadas.

4. Tryck pa Starta kopiering.
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Kopiera bilder

B OBS! Vid kopiering av foton bor du anvénda flatbaddsskannern i stéllet for den automatiska
dokumentmataren (ADM).

1. Placera fotot pa flatbaddsskannern med bildsidan nedat i det hérn som indikeras med en ikon pa
skannern.

IR
e

AR

2. Stang locket forsiktigt.
3. Justera installningarna for kopieringskvalitet sa att de ar anpassade for fotoutskrift.

4. Tryck pa Starta kopiering.
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Kopiera original med olika storlek

Anvand flatbaddsskannern nar du gér kopior av original med blandade storlekar. Anvand inte ADM.
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Duplexkopiering (dubbelsidig)

Kopiera tvasidiga dokument automatiskt (endast HP Color LaserJet CM2320

MFP-minneskortmodell)

Gora tvasidiga kopior fran ensidiga dokument.

1. L&gg i de dokument som ska kopieras i inmatningsfacket for den automatiska dokumentmataren

(ADM) med forsta sidan vand uppét och med sidans 6verkant forst in i ADM:en.

Tryck pa Meny kopiering pa produktens kontrollpanel.

Anvand pilknapparna for att valja Alternativ och tryck sedan pa OK.

2

3

4.  Anvand pilknapparna for att valja Kopiera dubbelsidigt och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att valja Enkelsidig till dubbelsidig och tryck sedan pa OK.
6

Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

SVwWw Duplexkopiering (dubbelsidig)
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Gora tvasidiga kopior fran tvasidiga dokument

1. Lagg i de dokument som ska kopieras i inmatningsfacket for den automatiska dokumentmataren
(ADM) med férsta sidan vand uppat och med sidans éverkant forst in i ADM:en.

Tryck pa Meny kopiering pa produktens kontrollpanel.
Anvand pilknapparna for att valja Alternativ och tryck sedan pa OK.

2

3

4. Anvand pilknapparna for att valja Kopiera dubbelsidigt och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att valja Enkelsidig till dubbelsidig och tryck sedan pa OK.
6

Tryck pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Andra standardinstillning for Dubbelsidig

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att vélja Kopieringsinst. och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Std dubbelsidig och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att valja alternativ for hur du vanligtvis vill anvanda den automatiska
duplexenheten nar du kopierar dokument.

5. Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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Kopiera tvasidiga dokument manuellt

Stalla in kopieringsinstallning for flatbadd for flera sidor

Kopieringsinstallningen for flatbadd for flera sidor maste stéllas in pa Pa innan produkten kan producera
dubbelsidiga kopior fran flatbaddsskannern.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Kopieringsinst och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa OK for att valja Standard flersidig.

4. Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av.

5. Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Bf OBS! Standardinstallningen for automatisk sortering av kopior ar Pa.

Kopiera dubbelsidiga dokument manuellt (endast HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell)

1. Placera dokumentets forsta sida pa flatbaddsglaset.

N

Tryck pa Kopieringsmenyn.

Anvand pilknapparna for att valja Alternativ.

Anvand pilknapparna for att valja Flersidig kopia.

Anvand pilknapparna for att valja Pa.

Tryck pa OK och sedan pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg.

Ta bort den férsta sidan och placera sedan den andra sidan pa flatbaddsskannern.

Tryck pa OK och upprepa sedan proceduren tills alla sidor i originalet har kopierats.

© © N o a k~ 0 BN

Nar du har slutfort kopieringen trycker du pa Starta kopiering Svart eller Starta kopiering Farg for
att aterga till produktens redolage.
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10 Farg (Windows)

° Hantera farg
° Matcha farger

e Avancerad farganvandning
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Hantera farg

Du hanterar fargalternativen med hjalp av installningarna pa fliken Farg i skrivardrivrutinen.

Automatisk

Om du séatter farginstalliningen till Automatisk far du normalt den basta méjliga fargutskriftskvaliteten.
Med fargjusteringsalternativet Automatisk optimeras den neutrala graa fargbehandling, halvtoner och
kantférbattring som anvands for alla element i ett dokument. Ytterligare information finns i online-
hjalpfunktionen i skrivardrivrutinen.

Ef OBS! Automatisk ar grundinstalining och rekommenderas for alla fargutskrifter.

Skriva ut i graskala

Valj alternativet Skriv ut i graskala i skrivardrivrutinen, om du vill skriva ut ett fargdokument i svartvitt.
Alternativet kan med férdel anvandas for fargutskrifter som ska fotokopieras eller faxas.

Nar Skriv ut i graskala ar valt anvdnds monokromt Iage, vilket ger en lagre forbrukning av fargkassetter.

Manuell fargjustering

Med det manuella fargjusteringsalternativet kan du justera neutrala gratoner, halvtoner och
kantférbattringar for text, grafik och fotografier. De manuella fargalternativen finns pa fliken Farg. Valj
Manuell och sedan Installningar.

Manuella fargalternativ

Anvand manuella fargalternativ for att justera alternativen Neutrala gratoner, Halvton och
Kantkontroll for text, grafik och foton.

Tabell 10-1 Manuella fargalternativ

Ange beskrivning Ange alternativ

Halvton4 e Med alternativet Utjamna blir resultatet battre for stora, helfyllda
omraden. Fotografier blir battre genom att fargévergangarna blir

Alternativen fér bildraster paverkar fargutskriftens jamnare. Valj det har alternativet nér det &r viktigast att ytan ska

upplosning och skarpa. vara jamn.

e Alternativet Detalj ar anvandbart for text och grafik dar skillnader
mellan linjer eller farger ska vara skarp, t.ex. i bilder som innehaller
ett monster eller manga detaljer. Valj det har alternativet nar det
ar viktigast att konturer och detaljer ar skarpa.
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Tabell 10-1 Manuella fargalternativ (fortsattning)

Ange beskrivning Ange alternativ

Neutrala gratoner °

Installningen Neutrala gratoner bestammer vilken
metod som anvands nar graa farger ska skapas i text,
grafik och fotografier.

Endast svart genererar neutrala farger (gra nyanser och svart)
och anvander endast svart toner. Detta garanterar neutrala farger
utan fargstick. Den har instéllningen passar bast for dokument och
utskrifter av overheadblad i graskalor.

4-farg genererar neutrala nyanser (graa nyanser och svart) genom
att kombinera alla fyra tonerfargerna. Med den tekniken blir
nyanserna och évergangarna till andra farger jamnare och du kan
aven fa allra morkaste svart.

Kantkontroll °

Installningen Kantkontroll anger hur kanter ska

aterges. Det finns tva komponenter i kantkontroll: °
adaptiv halvtoning och svallning. Med adaptiv
halvtoning blir kanterna skarpare. Med svallning °
minskas effekten av felaktig passning mellan fargplan
genom att kanterna pa angransande objekt °

Overlappar varandra en aning.

Maximal ar den mest intensiva svallningsinstallningen. Adaptiv
halvtoning &r pa.

Normal sétter svallningen till mellanniva. Adaptiv halvtoning ar pa.
Latt ar mininivan for svallning och adaptiv halvtoning ar pa.

AV stanger av bade svallning och adaptiv halvtoning.

Fargteman

SVWW

Anvand fargteman for att justera alternativen RGB-farg for hela sidan.

Ange beskrivning Ange alternativ

RGB-firg °

Standard (sRGB) anger att produkten ska tolka RGB-farg som
sRGB. sRGB-standarden ar antagen av Microsoft och World Wide
Web Consortium (http://www.w3.org).

Levande anger att produkten ska 6ka fargmattnaden i
mellantonerna. Mindre fargstarka objekt aterges med mera farg.
Den har installningen rekommenderas for utskrift av affarsgrafik.

Foto tolkar RGB-farg som om den skrivs ut som ett fotografi med
ett digitalt minilabb. Programmet aterger djupare, mer mattade
farger pa ett annat satt an standardlaget (sRGB). Anvand den har
installningen nar du skriver ut fotografier.

Photo (AdobeRGB 1998) galler for digitala foton som anvander
fargrymden AdobeRGB istéllet for sSRGB. Nar du skriver ut fran
professionella program med AdobeRGB stanger du av
farghanteringen i programmet och later produkten hantera
fargrymden.

Ingenl/inga anger att skrivaren ska skriva ut RGB-data i ralaget.
For att fotografier ska aterges korrekt nar du har valt det har
alternativet, maste du hantera férger i det program du arbetari eller
i operativsystemet.
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Matcha farger

Den basta metoden for att matcha de farger du ser pa bildskarmen med fargerna pa utskriften &r vanligen
att skriva ut sSRGB-farger.

Matchningen av utskriftsfarger med bilden pa datorskarmen ar en komplicerad procedur, eftersom
skrivare och bildskarmar aterger farg pa olika satt. Bildskarmar visar farg med hjalp av ljuspixlar enligt
RGB-modellen (RGB = réd, gron, bla), medan skrivare skriver ut farg enligt CMYK-modellen (CMYK =
cyan, magenta, gult och svart).

Det finns flera faktorer som kan paverka mojligheten att fa de utskrivna fargerna att se ut som fargerna
pa bildskarmen,

e  Utskriftsmaterial

e  Utskriftsfargmedel (t.ex. black eller toner)

e  Utskriftsprocessen (t.ex. blackstrale, tryckpress eller laserteknik)
e  Rumsbelysningen

e  Skillnader i hur olika personer uppfattar farg
e Program

e  Skrivardrivrutiner

e Datorns operativsystem

e  Bildskarmar

e  Skarmkort och drivrutiner

e  Driftsmiljo (t.ex. luftfuktighet)

Ha dessa faktorer i minnet om fargerna pa skarmen inte helt stdmmer 6verens med fargerna i utskriften.

Fargmatchning med hjalp av paletten Microsoft Office Basic Colors

Du kan anvanda HP ToolboxFX om du vill skriva ut en palett med Microsoft Office Basic Colors. Anvand
paletten for att valja vilka farger du vill anvanda i dina utskrivna dokument. Paletten visar hur fargerna
som du valjer i Microsoft Office-program ser ut nar de ar utskrivna.

1. 1 HP ToolboxFX véljer du mappen Hjalp.
2. Under Verktyg for fargutskrifter valjer du Skriv ut grundfarger.

3. Justera fargerna i ditt dokument sa att de matchar fargerna pa den utskrivna fargpaletten.

Matcha farger med HP:s verktyg for grundlaggande fargmatchning

Med hjalp av HP:s verktyg for grundlaggande fargmatchning kan du justera dekorfarg i utskriften. Du
kan t.ex. matcha foretagslogotypens farg pa utskriften. Du kan spara och anvanda nya fargscheman for
vissa dokument eller alla utskrivna dokument, eller skapa flera fargscheman som du kan valja bland vid
ett senare tillfalle.

Detta programvaruverktyg finns tillgangligt for samtliga anvandare av produkten. Innan du kan anvanda
detta programvaruverktyg maste du hamta det via internet HP ToolboxFX eller installera det fran den
cd med programvaror som levererades med din produkt.
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Gor sa har for att installera HP:s verktyg for grundlaggande fargmatchning fran den medféljande cd-
skivan med programvara.

1. Mata in cd-skivan i datorns cd-/dvd-enhet. Installationsprogrammet pa cd-skivan startar
automatiskt.

2. Valj Installera ytterligare programvara.

3. Valj HP Basic Color Match. Verktyget hamtas fran skivan och installeras automatiskt. En
skrivbordsikon for verktyget skapas dessutom.

Gor sa har for att installera HP:s verktyg for grundlaggande fargmatchning fran HP ToolboxFX.
1. Oppna HP ToolboxFX.
2. Valj mappen Hjalp.

3. Under Verktyg for fargutskrift valjer du Grundlaggande fargmatchning. Verktyget hamtas och
installeras automatiskt. En skrivbordsikon for verktyget skapas dessutom.

Nar du har installerat HP:s verktyg for grundlaggande fargmatchning kan det kéras genom att du
dubbelklickar pa skrivbordsikonen, eller via HP ToolboxFX (klicka pa mappen Hjalp, Verktyg for
fargutskrift och slutligen pa Grundlaggande fargmatchning). Verktyget hjalper dig att gora de olika
fargvalen. Samtliga de fargmatchningar du gor sparas som fargteman, vilka kan anvandas igen vid
senare tillfallen.

Fargmatchning med hjalp av Visa egna farger

SVWW

Du kan anvanda HP ToolboxFX for att skriva ut en palett med egna farger. Under Verktyg for
fargutskrift i Toolbox klickar du pa Visa egna farger. Stega dig fram till den fargsida som du vill
anvanda och skriv sedan ut den aktuella sidan. | dokumentet skriver du in vardena for rétt, gront och
blatt i programvarans meny for egna farger for att andra dem sa att de matchar fargerna pa paletten.
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Avancerad farganvandning

Produkten har automatiska fargfunktioner som ger utmarkt resultat vid fargutskrift. Noggrant utformade
och testade fargtabeller ger jAmn och exakt fargatergivning av alla utskrivbara farger.

Produkten har ocksa sofistikerade verktyg for den erfarna anvandaren.

HP ColorSphere-toner

HP utvecklar utskriftssystemet (skrivare, tonerkassetter, toner och papper) sa att delarna tillsammans
ger optimal utskriftskvalitet, driftsakerhet och anvandarproduktivitet. | HP:s tonerkassetter finns

HP ColorSphere-toner som specialanpassats till din skrivare sa att ett brett utbud av klara farger
produceras. Du kan darigenom skapa professionella dokument med kristallklar text och grafik samt
skriva ut verklighetstrogna foton.

HP ColorSphere-toner ger utskriftskvalitet med konsekvens och intensitet pa manga olika papperstyper.
Det innebar att du kan producera dokument med det ratta uttrycket. Dessutom har HP:s proffsiga
vardags- och specialpapper (manga olika materialtyper och -vikter fran HP) utvecklats for ditt arbetssatt.

HP ImageREt 3600

ImageREt 3600 ger kvalitet i farglaserklass med 3 600 dpi genom en utskriftsprocess med flera nivaer.
Den har processen styr farger exakt genom att kombinera upp till fyra farger i en enda punkt och genom
att variera mangden toner i ett visst omrade. ImageREt 3600 har forbattrats i den har produkten. Bland
forbattringarna finns svallningsteknik, annu stérre kontroll éver punktplaceringen och exaktare kontroll
av tonerkvaliteten i en punkt. Den nya tekniken tillsammans med HP:s flernivautskrift har resulterati en
skrivare med 600 x 600 punkter per tum som producerar laserfargutskrifter med upplésningen 3 600
punkter per tum och miljoner mjuka farger.

Valja material

For att fa den basta farg- och bildkvaliteten ar det viktigt att valja ratt materialtyp i programmets
skrivarmeny eller i skrivardrivrutinen.

Fargalternativ

Fargalternativen ser automatiskt till att skapa optimala fargutskrifter. | fargalternativen anvands
objekttaggning, som ger optimala farg- och halvtonsinstallningar for olika objekt (text, grafik och
fotografier). Skrivarens drivrutin avgor vilka objekttyper som finns pa en sida och anvander de
installningar for farger och halvtoner som ger den basta utskriftskvaliteten for varje objekt.

| Windows finns fargalternativen Automatisk och Manuell pa fliken Farg i skrivardrivrutinen.

Standard réd-gron-bla (sRGB)

@

Standard réd-gron-bla (sRGB) ar en varldsstandard for farghantering, och den utvecklades av HP och
Microsoft som ett gemensamt fargsprak for bildskarmar, inlasningsenheter (skannrar och
digitalkameror) och utskriftsenheter (skrivare och plottrar). Det har idag blivit ett standardfargomrade
som anvands fér HP-produkter, Microsofts operativsystem, Internet och nastan all kontorsprogramvara.
sRGB anvands som standard i de flesta vanliga datorbildskarmar, och det ar ocksa i allt hogre
utstrackning den standard som anvands for tv-sandningar i HD-format.

OBS! Faktorer som bildskarmstyp och rummets belysning kan paverka hur fargerna ser ut pa
skarmen. Mer information finns i Matcha farger pa sidan 102.

104 Kapitel 10 Farg (Windows) Svww



SVwWw

De senaste versionerna av Adobe PhotoShop®, CoreDRAW®, Microsoft Office och manga andra
program anvander sig av sSRGB for att aterge farger. Eftersom sRGB ar standardfargomrade i Microsofts
operativsystem, har det idag fatt en mycket stor spridning. Nar programvaror och enheter anvander sig
av sRGB for att utbyta farginformation upplever den typiske anvandaren en kraftigt forbattrad
fargmatchning.

Med sRGB-standarden kan du lattare anpassa farger mellan produkten, bildskarmen och andra
inlasningsenheter automatiskt.
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Fylla pa original for skanning

Automatisk dokumentmatare (ADM)

Ef OBS! Dokumentmataren rymmer upp till 50 ark med vikten 80 g/m2.

/A VIKTIGT: For att undvika att skada produkten bér du inte anvanda original med korrigeringstejp,
korrigeringsvatska, gem eller klamrar. Du bor inte heller anvanda fotografier, sma original eller 5mtaliga
original i den automatiska dokumentmataren. Anvand flatbaddsglaset nar du skannar sadana original.

1. Placera 6verkanten pa originalbunten i den automatiska dokumentmatarens inmatningsfack med
trycksidan uppat och den forsta sidan som ska kopieras hogst upp i bunten.

Om materialet ar langre an Letter- eller A4-papper drar du ut férlangaren till den automatiska
dokumentmatarens inmatningsfack sa att den stddjer materialet.

2. Skjut bunten in i dokumentmataren tills den inte kommer langre in.

Dokument ilagt visas i kontrollpanelens teckenfénster.
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3.

Justera pappersledarna sa att de ligger an mot bunten.

Flatbaddsskanner

B OBS!

SVWW

du den automatiska dokumentmataren.

Storsta materialstorlek for flatbdddsskanning ar A4. For material som ar strre an A4 anvander

1.
2,

4,

Kontrollera att den automatiska dokumentmataren ar tom.

Lyft flatbdddsskannerns lock.

Lagg i originaldokumentet med framsidan nedat i flatbAddsskannern med dokumentets Gvre
vanstra horn mot det horn som indikeras med en ikon pa skannern.

T

0

Stang locket forsiktigt.
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Anvanda skanning

Skanningsmetoder
Skanningsjobb kan utféras pa foljande satt.
e Skanna fran datorn med HP LaserJet Scan (Windows)

e Skanna med HP Director (Macintosh). Mer information finns i Skanna pa sidan 46.

e  Skanna fran produkten

e Skanna fran TWAIN-kompatibla eller WIA-kompatibla (Windows Imaging Application) program

B OBS! Du kan lara dig mer om och anvanda textigenkanningsprogram genom att installera Readiris
fran cd-romskivan med program. Textigenkanningsprogram brukar aven kallas OCR-program (optical
character recognition).

Skanna fran PC

1. Valj Skanna om du vill 6ppna HP LaserJet Skanna i programgruppen for HP.

Ef OBS! Nar du trycker pa Starta skanning pa kontrollpanelen startas ocksa HP LaserJet Skanna.

2. Valj vilken atgard du vill ha utférd.
e Valj en destination om du vill bérja skanna direkt.

e Vilj att skanna efter uppmaning om instéallningar om du vill ange ytterligare installningar
innan du borjar skanna.

e Anvand Konfigurera enheten fér programmering av skanningsmottagare fér skanning direkt
fran enheten. Funktionen finns i menyn Skanna pa enheten.

3.  Klicka pa OK.

Ef OBS! OK indikerar atgarden som du vill ha utford.

Skanna fran produkten

Skanna direkt fran produkten med skanningsknapparna pa kontrollpanelen. Tryck pa Starta skanning
eller Skanningsmeny om du vill skanna till en mapp (bara i Windows) eller till e-post.

Anvanda skanningsfunktionen

e Skanning fran produktens kontrollpanel stdéds bara i en fullstdndig programvaruinstallation.
HP ToolboxFX maste vara aktiverat om du vill skanna genom att anvanda knappen
Skanningsmeny eller knappen Starta skanning.

e Hogsta skanningskvaliteten far du om du lagger originalen pa flatbaddsskannern istéllet for att
ldgga dem i den automatiska dokumentmataren.

e Datorn som ar ansluten till produkten maste vara paslagen.
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Konfigurera produktens Skanna till-mottagare

Mottagarna maste definieras innan du kan valja en mottagare i menyn Select Computer (Valj dator) i
skanningsmenyn pa kontrollpanelen. Anvand HP LaserJet Skanna for att programmera mappen, e-post
och programmera mottagare for skanning.

Konfigurera mottagare for produkten

1.

5.

Klicka pa Start, klicka pa Program (eller Alla program i Windows XP), klicka pa HP, klicka pa
produkten, klicka pa Skanna och klicka sedan pa Installningar.

Vlj Andra mottagare som visas pa produktens kontrollpanel.
Produkten ar forkonfigurerad med féljande tre mottagare i dialogrutan.
e  Skanna ett dokument och bifoga det i ett e-postmeddelande

e Skanna ett foto och bifoga det i ett e-postmeddelande

e Skanna ett foto och spara det som en fil

Markera en mottagare och klicka pa pilknappen for att flytta mottagarna i dialogrutan. Upprepa for
alla tre mottagarna.

Klicka pa Uppdatera.

Lagga till mottagare

1.

5.
6.

Klicka pa Start, klicka pa Program (eller Alla program i Windows XP), klicka pa HP, klicka pa
produkten, klicka pa Skanna och klicka sedan pa Installningar.

Vélj Skapa en ny mottagare med egna instéllningar.

Gor nagot av foljande:

e  For mappar véljer du Spara pa datorn och klickar sedan pa Nasta.

e  For e-post valjer du Bifoga i nytt e-postmeddelande och klickar sedan pa Nasta.
e  For program véljer du Oppna i ett annat program och klickar sedan pa Nasta.

Ange namnet pa filmottagaren eller kontrollera installningarna fér mottagarna pa produkten. Ange
ett namn fér mottagaren och klicka sedan pa Nasta.

Valj kvalitet och klicka pa Nasta.

Kontrollera valen och klicka sedan pa Spara.

Radera mottagare

1.

SVWW

| Stall in <Skanna till> -listan for All-in-One, valjer du en av de Tillgdngliga mottagarna pa den
har datorn och klickar pa Radera. Dialogrutan Radera mottagare visas.

Markera mottagaren som du vill radera i dialogrutan Radera mottagare och klicka pa Nasta.
Dialogrutan Bekraftelse visas.

Om du vill radera klickar du pa Radera, eller om du vill valja en annan mottagare klickar du pa
Avbryt.
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Skanna till en fil eller till ett program

B OBS! En mottagare maste anges i skanningsinstéliningarna innan det gar att skanna till en mottagare
i Windows. Mer information finns i Konfigurera produktens Skanna till-mottagare pa sidan 111.

1.

2
3
4,
5

Placera dokumenten som ska skannas med framsidan uppat i dokumentmatarens inmatningsfack,
med boérjan av dokumentet framat, och stall in pappersledarna.

eller

Lyft skannerlocket och placera dokumentet som ska skannas in med framsidan nedat i
flatbaddsskannern med dokumentets 6vre vanstra hérn i nedre hégra hérnet pa glasskivan. Stang
locket forsiktigt.

Tryck pa Skanningsmeny pa produktens kontrollpanel.
Anvand pilknapparna for att valja Select Computer (Valj dator), och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja en filmottagare.

Tryck pa Starta skanning eller OK nar du vill skanna dokumentet till en fil.

Skanna till e-post

Konfigurera skanning till e-post

Innan du kan anvanda funktionerna fér skanning till e-post, maste en SMTP-gateway, en SMTP-port
och annan grundlaggande information anges.

1.

@

Tryck pa knappen E-postmeny om den finns pa produktens kontollpanel.

eller

Om knappen E-postmeny inte finns pa kontrollpanelen, trycker du pa Skanningsmeny.

Anvand pilknapparna for att valja E-mail Setup (E-postinstéllningar), och tryck sedan pa OK.
Tryck pa OK nar du har last informationen pa skarmen.

Ange SMTP-gatewayen genom att anvanda de alfanumeriska knapparna, och tryck sedan pa
OK.

OBS! En SMTP-gateway, till exempel "mail.yourlSP.com” &r en server som anvands fér sdndning
av e-post. Kontakta systemadministratdren om du vill ha tillgang till den har informationen.

Ange SMTP-porten (ett varde mellan 0 och 65535) genom att anvanda de alfanumeriska
knapparna, och tryck sedan pa OK. SMTP-installningarnas giltighet kontrolleras automatiskt.

OBS! Om testet misslyckas kan det bero pa att fel varde har angetts for SMTP-gatewayen eller
SMTP-porten, eller ocksa kan det vara problem med anslutning till natverket. Det kan ocksa bero
pa att gateway-vardnamnet inte gar att Oversatta eftersom produkten inte har en konfigurerad DNS-
installning for DHCP. | sa fall maste IP-adressen for SMTP-gatewayen anvandas eller ocksa
kanske DNS-serverns IP-adress maste programmeras manuellt vid den ursprungliga
konfigureringen eller pa den inbaddade webbserverns konfigurationssida for IPv4-natverk. Om
ingen DNS-server ar tillganglig vid konfigureringen, blir du ombedd att ange DNS-servern. Kontakta
Internettjanstleverantoren eller systemadministratéren om du vill ha tillgang till DNS-
serverinformationen.
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9.

Ange ett amne som ska infogas som standard i varje e-postmeddelande, och tryck sedan pa OK.
Amnet far ha hégst 40 tecken.

Valj Ja eller NEJ for att ange om du vill &ndra @mnesraden for varje e-postmeddelande.

Valj Ja eller NEJ for att ange om du vill lagga till en svarsadress i varje e-postmeddelande som
skickas.

Tryck pa OK for att slutféra konfigureringen av e-postinstaliningarna.

Skicka ett skannat dokument till en e-postmottagare
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Placera dokumentet pa flatbaddsglaset eller i dokumentmataren.

OBS! Legal-papper méaste placeras i dokumentmataren.

Tryck pa knappen Starta e-post om produktens kontrollpanel har en sadan knapp.
eller

Om knappen Starta e-post inte finns pa produktens kontrollpanel, trycker du pa Skanningsmeny
och anvander sedan pilknapparna for att valja Send an E-mail (Skicka ett e-postmeddelande).
Tryck sedan pa OK.

Ange e-postmottagaren och annan information:
Skicka till en ny e-postmottagare:

a. Anvand pilknapparna for att valja Enter a New E-mail Address (Ange en ny e-
postadress) och tryck sedan pa OK.

b. Ange mottagarens e-postadress genom att anvanda den alfanumeriska knappsatsen, och
tryck sedan pa OK.

Ef OBS! Nar du anger en mottagare eller annan information anvander du vansterpilknappen
om du vill radera felinmatningar. Anvand hégerpilknappen om du vill infoga ett blanksteg.

c. ValjJaeller NEJ for att ange om du vill spara e-postadressen i kontaktlistan, och tryck sedan
pa OK.

d. Ange ett amne eller en svarsadress, om det kravs enligt installningarna, och tryck sedan pa
OK.

Skicka till en befintlig e-postkontakt:

a. Anvand pilknapparna for att valja Use E-mail Contacts (Anvand e-postkontakter), och tryck
sedan pa OK.

b. Anvand pilknapparna for att valja en mottagare, och tryck sedan pa OK.

c. Ange ett amne eller en svarsadress, om det kravs enligt installningarna, och tryck sedan pa
OK.
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Skicka till en mottagare i e-posthistoriken:

a. Anvand pilknapparna for att vélja Use E-mail History (Anvand e-posthistorik), och tryck
sedan pa OK.

b. Anvand pilknapparna for att valja en mottagare och tryck sedan pa OK.

c. Ange ett amne eller en svarsadress, om det kravs enligt installningarna, och tryck sedan pa
OK.

Nar du har angett mottagare och annan e-postinformation, skannas och skickas dokumentet.

Redigera instéllningar for skanningskvalitet och storlek

Redigera standardinstallningen for skanningsupplosning:

1.

4.

Tryck pa knappen E-postmeny om den finns pa produktens kontrollpanel.

eller

Om knappen E-postmeny inte finns pa produktens kontrollpanel trycker du pa Skanningsmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Aktuella installningar, och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Scan Resolution (Skanningsupplésning), och tryck sedan pa
OK.

Valj ett alternativ: 75, 150 eller 300, och tryck sedan pa OK.

Redigera standardinstallningen for skanningspappersstorlek:

1.

4.

Tryck pa knappen E-postmeny, om den finns pa produktens kontrollpanel.

eller

Om knappen E-postmeny inte finns pa produktens kontrollpanel trycker du pa Skanningsmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Aktuella installningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Scan Paper Size (Storlek for skanningspapper), och tryck
sedan pa OK.

Valj ett alternativ: Letter, Legal eller A4, och tryck sedan pa OK.

Skanna till ett minneskort

Med den har funktionen kan du skanna ett dokument och spara det pa ett minneskort som du har satt

Skanningsinformation

Du kan skanna bade fran den automatiska dokumentmataren och flatbaddsskannern. Enheten kanner
av om det finns papper i ADM. Om det finns det anvands ADM. Annars anvands flatbaddsskannern.
Endast ensidig skanning stéds av flatbadddsskannern.

Foljande skannerinstalliningar ar fér en standardskanner pa 300 dpi:

Upplésning: 300 dpi
Bredd: 2550
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e Hojd: 3500
e Kuvalitet: ImagePipeNormalQuality

e  Komprimering: JPEG-komprimering

Information om bildfilen

Den skannade filen sparas som en JPG-bild. En separat fil skapas fér varje sida som skannas.
Skannade bilder sparas i katalogen "HP<modellnummer>" pa rotnivan av minneskortet.

Den fil som skannats forst far namnet HP00O01.jpg. Varje fil som skannas efter det far ett namn i stigande
ordning.

Datumet och tiden for den nyskapade filen matchar datumet och tiden pa enheten nar skanningen
gjordes. Darfér maste datumet och tiden vara korrekt installda for att datumet och tiden for filen ska vara
korrekta.

Om skanningen misslyckas av nagot skal (trassel i den automatiska dokumentmataren, avbrott m.m.)
tas den ofullstandiga filen bort fran minneskortet. Om minneskortet tas bort under skrivningsprocessen
kan en ofullstandig fil dock fortfarande finnas pa kortet.

Feltillstand

Skannerfel

Om det uppstar papperstrassel i ADM, eller om papperet plockas upp fel i ADM, eller om ADM-luckan
Oppnas under skanningen stoppas skanningen till kortet. Den ofullstandiga filen tas bort fran
minneskortet. Alla skannade sidor som skannades tidigare ar kvar pa minneskortet.

Skanningen avbryts

Om anvandaren trycker pa Avbryt under skanning till kort stoppas skanningen och den ofullstandiga
filen tas bort. Alla skannade sidor som skannades tidigare ar kvar pa minneskortet.

Minneskortsfel
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Om minneskortet ar skrivskyddat kan inte enheten skanna till det. Ett felmeddelande visas nar du
forsoker skanna till kortet. Las upp kortet om du vill skanna till det.

Om minneskortet tas bort nar du skannar till det stoppas skanningen. En ofullstandig fil kan fortfarande
finnas pa minneskortet.

Om minneskortet ar trasigt stoppas skanningen och ett [ampligt felmeddelande visas. Satt i ett giltigt
minneskort for att fortsatta skanningen.

Om minneskortet ar fullt stoppas skanningen och ett lampligt felmeddelande visas. Ta bort filer pa
minneskortet eller anvand ett annat kort med tillracklig plats fér att du ska kunna fortsatta skanningen.

Om fotoplatserna har inaktiverats visas ett lampligt felmeddelande. Aktivera fotoplatserna for att
fortsatta med skanningen.

Om det inte finns nagot kort isatt nar du foérsdker skanna visas ett lampligt felmeddelande. Sétt i ett
minneskort for att fortsatta skanningen.
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Skanna fran programvaran HP Scanning

Anvand programvaran HP Scanning for att initiera skanningar av bilder, dokument och filmer. Om du
véljer att férhandsgranska de skannade bilderna eller dokumentsidorna i HP Scanning-fénstret kan du
justera bilden for att fa den storlek och den effekt du vill.

De grundlaggande stegen for skanning ar féljande:

1.
@

Placera originalet i enheten. Titta efter ikonerna pa enheten som visar hur du ska lagga originalet.

OBS! Om du lagger originalet i den automatiska dokumentmataren (ADM) sa maste du lagga
materialet i mataren innan du kan pabdérja en skanning. Annars sker skanningen fran
skannerglaset.

Vélj HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien i HP Solution Center.
Klicka pa Skanna for den typ av original som du vill skanna. Dialogrutan Skannar fran... visas.

Vélj en skanningsgenvag som definierar installningarna for den originaltyp som du skannar, och
den skanningsmottagare du vill anvanda.

Klicka pa Skanna. Om fénstret HP Scanning visas justerar du bilderna som du vill ha dem och
klickar sedan pa Slutfor.

Skanningen avbryts

Du kan avbryta en skanning pa féljande tva satt:

Pa kontrollpanelen trycker du pa Avbryt.

Klicka pa knappen Avbryt i dialogrutan pa skarmen.

Glom inte att ta bort originalet fran flatbaddsskannern eller dokumentmataren nar du har avbrutit en
skanning.
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Skannerinstallningar

Filformat for skanning
Filformatet for ett skannat dokument eller foto beror pa skanningstyp och vilket objekt som skannas.
e Skanning av ett dokument eller foto till en dator resulterar i att filen sparas som en TIF-fil.
e Skanning av ett dokument till e-post resulterar i att filen sparas som en PDF-fil.

e Skanning av ett foto till e-post resulterar i att filen sparas som en JPEG-il.

B OBS! Olika filtyper kan valjas néar du anvander skanningsprogrammet.

Skannerupplosning och farg

Om kvaliteten inte blir tillrackligt bra nar du skriver ut en skannad bild, kan det bero pa att du har valt fel
installning for upplésning och farg i programmet. Uppldsning och farg paverkar féljande egenskaper hos
skannade bilder:

e  Skarpan

e Overgangarnas utseende (mjuka eller skarpa)
e  Skanningstid

e Filstorleken

Skanningsupplosningen mats i bildpunkter per tum (ppi).

Bf OBS! Ppi-nivaerna for skanning &r inte utbytbara mot dpi-nivaerna (punkter per tum) for utskrift.

Farg, graskala och svartvitt anger antal mojliga farger. Skanneruppldsningen kan stallas till maximalt
1 200 dpi. Programmet kan skapa en forbattrad upplésning pa upp till 19 200 ppi. Du kan stalla in farg
och graskala pé 1 bit (svartvit) eller pa 8 bitar (256 nivaer av gratt) till 24 bitar (True Color).

| tabellen med riktlinjer for upplésning och farger finns enkla tips du kan anvanda for att na ett bra resultat
nar du skannar.

Bf OBS! Etthogt varde fér uppldsning eller farg kan skapa mycket stora filer som tar upp stort
diskutrymme, vilket gor att skanningen tar lang tid. Innan du anger instéallningar for uppldsning och farg
maste du bestdmma hur du ska anvanda den skannade bilden.

OBS! Du far basta upplésningen pa farg- och graskalebilder genom att skanna dem fran
flatbaddsskannern i stallet for fran den automatiska dokumentmataren.
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Riktlinjer for upplosning och farg

Av foljande tabell framgar vilken uppldsning och farginstallning som rekommenderas for olika

skanningar.

Anvandningsomrade

Rekommenderad upplésning

Rekommenderad farginstéllning

Faxa 150 ppi e  Svartvitt
E-post 150 ppi e  Svartvitt om bilden inte kraver
mjuka Gvergangar
e  Graskala om bilden kréver mjuka
Overgangar
e  Farg om bilden &ri farg
Textredigering 300 ppi e  Svartvitt

Utskrift (grafik eller text)

600 ppi for komplicerade bilder och
dokument som du vill forstora kraftigt

300 ppi for normala bilder och text

150 ppi for foton

e  Svartvitt for text och streckbilder

e  Graskala for skuggade eller
fargade bilder och fotografier

e  Farg om bilden &ri farg

Visning pa datorskarmen

75 ppi

e  Svart och vitt for text

e  Graskala for grafik och fotografier

° Farg om bilden ar i farg

Farg
Du kan stalla in féljande varden for farg nar du skannar.

Instéllning Rekommenderad anvandning

Farg Den har installningen anger du for fargfoton av hég kvalitet och
dokument dar fargen ar viktig.

Svartvitt Anvand installningen for textdokument.

Gréaskala Anvand denna instéallning nar du maste ta hansyn till
filstorleken eller om du snabbt ska skanna ett dokument eller
ett foto.

Skanningskvalitet

Om det finns smuts, fingeravtryck, flackar, har och andra marken pa skannerglaset tar skanningen
langre tid och specialfunktionerna, till exempel Anpassa till sida och Kopiera, fungerar kanske inte langre
korrekt. Rengor skannerns glas for att forbattra kvaliteten pa kopior och inskannad information. Mer
information finns i Rengora skannerglaset pa sidan 214.
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Skanna en bok

1. Lyft locket och placera haftet pa flatbdddsskannern. Den sida som du vill kopiera placerar du vid
det 6vre vanstra hornet pa glaset.
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3. Tryck forsiktigt ned locket sa att boken pressas mot flatbaddsskannerns glas.

A VIKTIGT: Om du trycker med for stor kraft pa héljet kan lockets gangjarn skadas.

4. Skanna boken med nagon av skanningsmetoderna.
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Skanna ett foto
1.

Placera fotot pa flatbdddsskannern med bildsidan nedat och fotots dvre vanstra horn i det dvre
vanstra hornet pa glaset.

T

2. Stang locket forsiktigt.

3. Skanna fotot med nagon av skanningsmetoderna

SVWW
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& OBS!

SVWW

Fax (endast modeller med fax)

° Faxfunktioner

° Installningar

e Andra faxinstallningar

e Anvanda fax

° Losa faxproblem

webbserver pa sidan 198.

Flera av funktionerna som beskrivs i det har kapitlet kan aven utféras med HP ToolboxFX eller
den inbaddade webbservern. Mer information finns i HP ToolboxFX direkthjalpen eller Inbaddad

Mer information om faxreglagen pa kontrollpanelen finns i Kontrollpanel pa sidan 7.
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Faxfunktioner

Produkten har féljande faxfunktioner som ar tillgangliga fran kontrollpanelen eller fran produktens
programvara.

Faxinstallningsguiden for enkel faxkonfigurering

Analog fax for vanligt papper med automatisk dokumentmatare fér 50 sidor och utmatningsfack
med en kapacitet om 125 sidor

Telefonbok med plats for 120 poster och 8 kortnummer fran kontrollpanelen
Automatisk ateruppringning

Digital lagring av upp till 400 faxsidor

Vidarebefordring av fax

Fordrojd sandning av fax

Ringsignalsfunktioner Konfigurera antalet ringsignaler fére svar och kompatibilitet med séarskilda
ringsignaler (tjansten maste finnas hos den lokala teleoperatéren)

Faxbekraftelserapport
Blockering av skrapfax
Faxsakerhet

Atta mallar for forsattsblad finns

Ef OBS! Alla funktioner anges inte har. Produktens programvara kan behdva installeras for att vissa
funktioner ska bli tillgangliga.
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Installningar

Installera och anslut maskinvaran

Ansluta till en telefonlinje

Produkten ar en analog enhet. HP rekommenderar att du anvander produkten tillsammans med en
separat analog telefonlinje. Information om hur du anvander produkten i andra telefonmiljéer finns i
Anvanda fax i ett DSL-, PBX-, ISDN- eller VolP-system pa sidan 144.

Ansluta ytterligare enheter

Produkten har tva faxportar:
"Linjeutgang”-porten ( L ), som anvands for att ansluta produkten till telefonjacket i vaggen.

"Telefon-porten ( (3 ), som anvands for att ansluta ytterligare enheter till produkten.
Telefoner som anvands tilsammans med produkten kan anslutas pa tva satt:
e En anknytningstelefon ar en telefon som ansluts till samma telefonlinje pa en annan plats.
e En nedstrémstelefon ar en som ansluts till produkten eller en enhet som ansluts till produkten.

Anslut ytterligare enheter i den ordning som beskrivs nedan. Den utgaende porten for varje enhet ansluts
till den ingaende porten pa nasta och bildar pa sa satt en "kedja". Om du inte vill ansluta en enhet hoppar
du dver det steget och fortsatter till ndsta enhet.

Bf OBS! Anslutinte fler &n tre enheter till telefonlinjen.

OBS! Rostbrevliada stods inte for den har produkten.

1. Dra ur natsladdarna till alla enheter som du vill ansluta.

2. Om produkten annu inte har anslutits till en telefonlinje laser du starthandboken innan du fortsatter.
Produkten bor redan vara ansluten till ett telefonjack.

3. Ta bort plastskyddet fran telefonporten (porten ar markerad med en telefonikon).

4. Du ansluter ett internt eller externt modem pa en dator genom att koppla ena @nden av en

telefonsladd till produktens "telefon”-port ( & ). Koppla den andra anden av telefonsladden fill
modemets "linje"-port.

B OBS! En del modem har en andra linjeport att ansluta till en separat rostlinje. L4s mer i
dokumentationen f6r modemet s3 att du ansluter till ratt "linje"-port om du har tva linjeportar.
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5. Du ansluter en nummerpresentator eller en kreditkortsskanner genom att koppla telefonsladden

till foregaende enhets "telefon”-port. Koppla den andra anden av telefonsladden till
nummerpresentatorens "linje"-port.

6. Du ansluter en telefonsvarare genom att koppla telefonsladden till féregaende enhets "telefon"-

port. Koppla den andra anden av telefonsladden till telefonsvararens "linje”-port (aven kallad
TAM).

7. Du ansluter en telefon genom att koppla telefonsladden till foregaende enhets "telefon"-port.
Koppla den andra anden av telefonsladden till telefonens "linje”-port (aven kallad Faxtel).

8. Nar du har anslutit alla ytterligare enheter kopplar du in alla enheternas stromkallor.
Stalla in fax med telefonsvarare

e Ange antalet ringsignaler fére svar till minst en signal fler &n for motsvarande installining pa
telefonsvararen.

e Om entelefonsvarare ar ansluten till samma telefonlinje men till ett annat jack (i ett annat rum t.ex.),
kan det stora produkten nar den ska ta emot fax.

Instadllningar for fristaende fax
1. Packa upp och stall in produkten.

2. Stallin tid, datum och faxrubrik. Se Konfigurera faxinstallningar pa sidan 127.

3. Gor andra installningar som behdvs for att konfigurera for produktmiljon.
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Anvand faxinstallningsguiden pa datorn

Nar du har slutfort programvaruinstallationen kan du bérja skicka fax fran datorn. Om du inte slutférde
installningsprocessen fér fax nar du installerade programvaran kan du slutféra den nar som helst genom
att anvanda Faxinstallningsguiden.

1.
2.
3.

Klicka pa Start och sedan pa Program.
Klicka pa HP, pa produktens namn och sedan pa Faxinstallningsguiden.

Folj anvisningarna pa skarmen i Faxinstallningsguiden for hur du anger tid, datum, faxrubrik och
en rad andra installningar.

Anvand faxinstallationsfunktionen

1.

D «© b

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéllningar och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallationsfunktionen och tryck sedan pa OK.

Folj anvisningarna pa skarmen och valj lampligt svar for varje fraga med hjalp av pilknapparna.

Konfigurera faxinstallningar

Produktens faxinstallningar kan utforas fran kontrollpanelen, fran HP ToolboxFX eller fran den
inbdddade webbservern. Vid den initiala konfigureringsproceduren kan Faxinstallningsguiden anvandas
for att konfigurera instéllningarna.

| USA och manga andra regioner/lander ar det ett juridiskt krav att ange tid, datum och annan information
i faxrubriken.

Anvand kontrollpanelen for att ange tid, datum och rubrik for fax
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Om du vill anvanda kontrollpanelen for att ange datum, tid och rubrik gér du sa har:

1.

> @ Db

o

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalin. och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Tid/datum. Tryck pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja klocka med 12 eller 24 timmars visning och tryck sedan pa OK.
Anvand sifferknapparna eller pilknapparna fér att ange aktuell tid.

Gor nagot av foljande:

e  For klocka med 12 timmars visning anvander du pilknapparna for att flytta férbi det fjarde
tecknet. Anvand pilknapparna upp och ned for att vélja am eller pm. Tryck pa OK.

e  For klocka med 24 timmars visning trycker du pa OK.

Anvand sifferknapparna for att ange aktuellt datum. Anvand tva siffror for att ange manad, dag och
ar. Tryck pa OK.
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Anvand kontrollpanelen for att ange faxrubrik.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Grundlaggande konfiguration och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att valja Faxrubrik och tryck sedan pa OK.

5. Anvand sifferknapparna for att ange faxnummer och féretagets namn eller rubrik, och tryck sedan

pa OK.

Ef OBS! Faxnumret far innehalla hégst 20 tecken. Foretagets namn far innehalla hogst 25 tecken.

Anvand vanliga lokala bokstaver i faxrubriker

Nar du skriver ett namn i faxrubriken eller anger ett namn for en snabbvalsknapp, ett kortnummer eller
ett gruppkortnummer fran kontrollpanelen, trycker du pa aktuell sifferknapp flera ganger tills ratt bokstav
visas. Valj sedan bokstaven och flytta markdren till nasta teckenplats genom att trycka pa >. | féljande

tabell visas vilka bokstaver och siffror som visas pa varje sifferknapp.

Key number Characters

1 1

2 ABCabc?2

3 DEFdef3

4 GHlghi4

5 JKLjkI5

6 MNOmMno6

7 PQRSpqrs7
8 TUVtuv8

9 WXYZwxyz9
0 0

* OH+-./,"*&@RW
# space #,

Ef OBS! Anvand > for att flytta markéren pa kontrollpanelen och anvand < for att radera tecken.

Hantera telefonboken

Du kan lagra faxnummer eller grupper med faxnummer som du ofta ringer som kortnummer eller

gruppkortnummer.

| produktens telefonbok finns 120 poster som kan anvandas fér kortnummer och gruppkorthummer. Om

du t.ex. anger 100 av posterna som kortnummer kan du anvanda de aterstdende 20 som

gruppkortnummer.
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B OBS! Kortnummer och gruppkortnummer programmeras enklare fran HP ToolboxFX eller den
inbaddade webbservern. Mer information finns i HP ToolboxFX direkthjalpen eller Inbaddad webbserver

pa sidan 198.

Anvanda telefonboksdata fran andra program

B OBS! Innan en telefonbok fran ett annat program kan importeras maste du anvanda exportfunktionen
i det andra programmet.

HP ToolboxFX kan importera kontaktinformation fran andra programs telefonbécker. | féljande tabell
visas vilka program som stdds fér HP ToolboxFX.

Program Beskrivning

Microsoft Outlook PAB-poster (Personal Address Book), kontaktposter eller bada i kombination kan véljas. Individer
och grupper fran PAB kombineras endast med individer fran kontakter om kombinationsalternativet
har valts.

Om en kontaktpost innehaller bade ett hem- och ett arbetsplatsfaxnummer, visas tva poster.
Namnet pa de tva posterna modifieras. ":(B)" laggs till i namnet for arbetsplatsposten och ":(H)"
laggs till i namnet f6r hemposten.

Om dubblettposter forekommer (en fran kontakter och en fran PAB med samma namn och
faxnummer), visas endast en post. Om en post férekommer i PAB med en dubblett i kontakter, och
kontaktposten har bade ett arbetsplats- och ett hemfaxnummer, visas alla tre posterna.

Windows adressbok Windows adressbok (WAB), som anvands i Outlook Express och Internet Explorer, stdds. Om en
individ har bade ett hem- och ett arbetsplatsfaxnummer, visas tva poster. Namnet pa de tva
posterna modifieras. ":(B)" Iaggs till i namnet for arbetsplatsposten och ":(H)" laggs till i namnet for

hemposten.
Goldmine Goldmine version 4.0 stéds. HP ToolboxFX importerar den fil som senast anvandes i Goldmine.
Symantec Act! Actl- versionerna 4.0 och 2000 stdds. HP ToolboxFX importerar den databas som senast anvandes
i Act!.

Utfor foljande steg nar du vill importera en telefonbok:
1. Oppna HP ToolboxFX.
Klicka pa Fax och klicka sedan pa Faxkatalog.

Bladdra till programmets telefonbok och klicka sedan pa Importera/exportera telefonbok.

> @ DN

Klicka pa Importera och valj Nasta.

Ta bort telefonbok

Du kan ta bort alla kortnummer och gruppkortnummer som har programmerats i produkten.

/A VIKTIGT: Nar kortnummer och gruppkortnummer har tagits bort kan de inte aterskapas.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Telefonbok och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Ta bort samtliga poster och tryck sedan pa OK.
4

Bekréfta atgarden genom att trycka pa OK.
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Speciella uppringningssymboler och alternativ

Du kan infoga pauser i ett faxnummer som du ringer eller har kopplat till en snabbvalsknapp, ett
kortnummer eller gruppkortnummer. Pauser behdévs ofta vid utlandssamtal och anslutning till extern linje
i en vaxel.

Infoga en uppringningspaus: Tryck pa # (Paus) flera ganger tills ett kommatecken (,) visas i
teckenfonstret pa kontrollpanelen. Kommatecknet visar var i numret pausen laggs in. Pausen ar 2
sekunder lang (3 sekunder i Frankrike).

Infoga en paus for kopplingston: Tryck pa * (Symboler) flera ganger tills W visas i
kontrollpanelens teckenfonster nar du vill att produkten ska vanta pa kopplingston innan resten av
telefonnumret slas.

Infoga meddelande om linjelage av/pa: Tryck pa * (Symboler) flera ganger tills R visas i
kontrollpanelens teckenfonster om du vill att produkten ska utfora ett meddelande om linjelage av/

pa.

Hantera kortnummer

Skapa och redigera kortnummer

Kortnumren 1 till 8 &r ocksa kopplade till motsvarande snabbvalsknappar pa kontrollpanelen.
Snabbvalsknapparna kan du anvanda till kortnummer eller gruppkortnummer. Upp till 50 tecken kan
anges for ett faxnummer.

Ef OBS! Du maste anvanda Skifta-tangenten for att fa atkomst till alla kortnummer. Kortnumren 5 t.o.m.
8 nar du genom att trycka pa Skifta och lamplig snabbvalsknapp pa kontrollpanelen.

Utfor féljande steg nar du vill programmera kortnummer fran kontrollpanelen:

1.

2
3
4.
5

@

@

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

Anvand pilknapparna for att valja Telefonbok och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Enskild installation. Tryck pa OK.
Tryck pa OK om du vill valja Lagg till.

Ange ett namn fér faxnumret med knappsatsen. Det gor du genom att trycka upprepade ganger
pa sifferknappen for dnskad bokstav tills den visas. (Det finns en lista 6ver tecken i Anvand vanliga
lokala bokstaver i faxrubriker pa sidan 128.)

OBS! Om du vill infoga ett skilijetecken trycker du pa asterisken (*) tills 6nskat tecken visas och
sedan pa > for att flytta markoren till nasta plats.

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen. Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra
nédvandiga nummer, t.ex. rikthummer, prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar
kopplad till en vaxel eller atkomstnummer till en alternativ teleoperator for fiarrsamtal.

OBS! Nar du anger ett faxnummer och vill infoga en paus i den sifferserie som anges trycker du
pa Paus tills ett kommatecken (,) visas. Om du vill att enheten ska vanta pa kopplingston trycker
du pa " tills W visas.

Tryck pa OK.
Tryck pa OK nar du vill spara informationen.

Upprepa steg 1 till 10 om du vill programmera fler kortnummer.
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Ta bort kortnummer

1.

P «© Db

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Telefonbok och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Ta bort post och tryck sedan pa OK.

Ange det kortnummer du vill ta bort med hjalp av sifferknapparna eller pilknapparna och tryck pa
OK.

Hantera gruppkortnummer

Skapa och redigera gruppkortnummer

1.

A owoN

8.
9.

Koppla ett kortnummer till varje faxnummer som ska inga i gruppen. (Mer information finns i Skapa
och redigera kortnummer pa sidan 130.)

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Telefonbok och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Kortnummergrupp och tryck sedan pa OK.

Ange numret du vill koppla till gruppen med hjalp av sifferknapparna, och tryck sedan pa OK. Om
du valjer 1 till 8 kopplas gruppen ocksa till motsvarande snabbvalsknapp.

Ange ett gruppnamn med sifferknapparna och tryck pa OK.

Tryck pa en snabbvalsknapp och sedan pa OK igen for att bekrafta atgarden. Upprepa denna
procedur fér varje ny gruppmedlem som du vill lagga till.

eller

Om du vill lagga till en post till gruppen markerar du posten och trycker pa OK. Tryck pa OK igen
nar du ar klar med att Iagga till poster.

Nar du ar klar trycker du pa OK.

Om du ska tilldela fler gruppkortnummer trycker du pa OK och upprepar steg 1 till 9.

Ta bort en person fran ett gruppkortnummer

SVWW

1.
2.
3.

Pa kontrollpanelen trycker du pad Faxmeny.

Anvand pilknapparna for att valja Telefonbok och tryck sedan pa OK.

Sa har tar du bort en enskild post:

a. Anvand pilknapparna for att vélja Ta bort post och tryck sedan pa OK.

b. Anvand pilknapparna och valj den person du vill ta bort fran gruppen.

c. Bekréfta atgarden genom att trycka pa OK.

Sa har tar du bort samtliga poster:

a. Anvand pilknapparna for att vélja Ta bort samtliga poster och tryck sedan pa OK.

b. Bekrafta atgarden genom att trycka pa OK.
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Ef OBS! Om du tar bort ett kortnummer tas det ocksa bort ur eventuella gruppkortnummer som det ingar
i.

Stalla in faxhamtning (pollning)

Om nagon annan har angett att ett fax kan hamtas, kan du gora det med din enhet. (Denna metod kallas
aven pollning eller avfragning).

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Ta emot och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Pollning mottag och tryck sedan pa OK.

4. Anvand sifferknapparna for att ange det nummer du vill avstka och tryck sedan pa OK.

Produkten ringer upp den andra faxmaskinen och begar faxet.
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Andra faxinstillningar

Stalla in ljudvolymen

Kontrollera faxljudens volym fran kontrollpanelen. Du kan géra andringar for féljande ljud:

Faxljud som ar kopplade till inkommande och utgaende fax

Ringsignalen for inkommande fax

Standardinstallningen for volymen for faxljud ar Lag.

Stalla in telefonlinjevolymen

F&lj anvisningarna nedan nér du vill &ndra volymen for faxljud.

1.

© e ~ w b

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalln. och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Volyminstéllningar och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Telefonlinjevolym och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Av, Lag, Medium eller Hog.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Stalla in volymen for ringsignal

Nar ett samtal tas emot till produkten hors en ringsignal. Ringsignalens langd ar baserad pa den lokala
teleoperatorens ringsignalslangder. Standardinstéallningen for signalvolym ar Lag.

1.

© g ~ w0 b

Tryck pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalln. och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Volyminstéllningar och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Ringsignalvolym och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Av, Lag, Medium eller Hog.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Installningar for att skicka fax

Ange ett uppringningsprefix

SVWW

Ett uppringningsprefix ar ett nummer eller en grupp med nummer som automatiskt laggs till fére varje
faxnummer som du slar fran kontrollpanelen eller programvaran. Det hégsta tillatna antalet tecken i ett
uppringningsprefix ar 50.

Standardinstallningen ar Av. Om du exempelvis maste sla siffran 9 for att fa en extern linje ar det
aktiverar du den har funktionen och stéller in ett prefix. Om du vill sla ett faxnummer utan
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uppringningsprefix nar installningen ar aktiv gor du detta genom att sla numret manuellt. Mer information
finns i Faxning med manuell uppringning pa sidan 148.

1.
2
3.
4
5.
6.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Grundldggande konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Sla prefix och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

Om du valde Pa anger du prefixet med hjalp av sifferknapparna och trycker pa OK. Du kan anvanda
dig av siffror, pauser och uppringningssymboler.

Ange avkanning av kopplingston

| normalfallet rings faxnumret upp genast. Om du anvander produkten pa samma linje som din telefon
aktiverar du installningen fér avkanning av kopplingston. Det har forhindrar att produkten férsoker skicka
fax nar nagon anvander telefonen.

Standardinstallningen for avkanning av kopplingston ar Pai Frankrike och Ungern och Av i évriga lander/
regioner.

1.

2
3
4,
5

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Upptack kopplingston och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

Stéll in automatisk ateruppringning

Om produkten inte kan skicka ett fax pa grund av att mottagarfaxen inte svarar, eller for att linjen var
upptagen, forsoker produkten att ringa upp igen baserat pa installningarna for automatisk
ateruppringning vid upptaget, inget svar eller kommunikationsfel. Folj anvisningarna i det har avsnittet
for att aktivera eller avaktivera de har instéllningarna.

Ange alternativ for automatisk ateruppringning vid upptaget

Om det har alternativet ar aktiverat ringer produkten automatiskt upp igen vid upptaget.
Standardinstallningen for automatisk ateruppringning vid upptaget ar Pa.

1.

2
3
4.
5

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Uppr. om upptag. och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.
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Ange alternativ for ateruppringning vid inget svar

Om det har alternativet ar aktiverat ringer produkten automatiskt upp igen om mottagaren inte svarar.
Standardinstalliningen for automatisk ateruppringning vid inget svar ar Av.

1.

> @ Db

5.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Uppr. om ej svar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

Ange alternativ for ateruppringning vid kommunikationsfel

Om det har alternativet ar aktiverat ringer produkten automatiskt upp igen vid kommunikationsfel av
nagot slag. Standardinstallningen for automatisk ateruppringning vid kommunikationsfel ar Pa.

1.

> @ DN

5.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Ateruppr. fel och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

Ange ljust/morkt och upplosning

Ange standardinstallning for ljust/morkt (kontrast)

Kontrasten paverkar ljushet och svarta pa ett utgaende fax nar det skickas.

Standardinstalliningen for ljust/morkt ar den kontrast som normalt anvands for att skicka fax. Som
standard star reglaget i mitten.

1.

> @ Db

6.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Standard for ljusare/moérkare och tryck sedan pa OK.

For reglaget at vanster med knappen < om du vill gora alla kopior ljusare an originalet, eller for
reglaget at hoger med knappen > om du vill géra alla kopior mérkare an originalet.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Ange installningar for upplésning

Bf OBS! Faxstorleken 6kas om uppldsningen dkas. Storre fax 6kar sandningstiden och kan 6verskrida
tillgangligt minne i produkten.

Standardinstalliningen for upplosning ar Hog.

SVWW

Andra faxinstéliningar 135



Sa har gor du for att andra standarduppldsningen for alla fax till en av féljande installningar:

Standard: Den har installningen medfér den lagsta kvaliteten och den hégsta
overfoéringshastigheten.

Hog: Den har installningen medfér en hogre upplésning an Standard som vanligen anvands for
textdokument.

§uperfin: Den har installningen passar bast for dokument som innehaller bade bild och text.
Overforingshastigheten ar langsammare an Hég men snabbare an Foto.

Foto: Den har installningen ger de basta bilderna men 6kar ocksa éverforingstiden markant.

Ange standardupplésning

1.
2
3.
4
5.
6.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Standardfaxupplosning och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att &ndra uppldsning.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Ange upplosning for aktuellt faxjobb

1.
2
3.
4

5.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

Anvand pilknapparna for att valja Skicka och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Faxupplosning och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja lamplig upplosning.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.

Stalla in standardglasstorlek

Med den har installningen anger du vilken pappersstorlek som flatbdddsskannern ska skanna nar du
skickar ett fax fran skannern. Fabriksinstaliningen beror pa i vilket land/region som du kdpte produkten.

1.

2
3
4,
5
6

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Standardglasstorlek och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja ratt pappersstorlek. A4 eller Letter.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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Stalla in uppringning med ton- eller pulsval

Anvand den har proceduren for att stélla in om ton- eller pulsval ska anvandas. Standardinstaliningen
ar Ton. Den héar instéllningen andrar du endast om du vet att tonval inte gar att anvanda for telefonlinjen.

1.

P «© Db

5.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéllningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Uppringningstyp och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Ton eller Puls och tryck sedan pa OK for att spara valet.

Bf OBS! Det finns inte uppringning med tonval i alla regioner/lander.

Stalla in betalningskoder

Om alternativet for betalningskoder har aktiverats ombeds anvandaren att ange en betalningskod for
varje fax. Betalningskodraknaren raknas upp for varje faxsida som skickas. Det inkluderar alla typer av
fax utom begéarda fax, vidarebefordring av fax och fax som skickats till PC. Fér en specialgrupp eller
andra gruppfax raknas betalningskodraknaren upp for varje skickat fax till varje enskild mottagare.
Information om hur du skriver ut en rapport med totalsumman fér varje betalningskod finns i Skriva ut
betalningskodsrapport pa sidan 137.

Fabriksinstallningen for betalningskoder ar Av. Betalningskoden kan vara alla tal fran 1 t.o.m. 250.

Ange installning for betalningskoder

1.

o » 0N

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Betalningskoder och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

Anvanda betalningskoder

1.
2,
3.
4.

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
Pa kontrollpanelen slar du telefonnumret manuellt, med kortnummer eller gruppkortnummer.
Tryck pa Starta fax.

Ange betalningskoden och tryck sedan pa Starta fax.

Faxet skickas och noteras pa betalningskodsrapporten. | Skriva ut betalningskodsrapport
pa sidan 137 finns information om hur du skriver ut betalningskodsrapporten.

Skriva ut betalningskodsrapport

Betalningskodsrapporten ar en utskriven lista dver alla faxbetalningskoder och det totala antalet fax som
har debiterats for varje kod. Installningen for betalningskoder maste vara paslagen for att du ska kunna
fa tillgang till rapporten.
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Ef OBS! Nar rapporten har skrivits ut raderas alla betalningsdata.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Bet.-rapport och tryck sedan pa OK. Menyn stangs och
rapporten skrivs ut.

Installningar for att ta emot fax

Stalla in antalet ringsignaler fore svar

Nar svarslaget ar installt paA Automatiskt bestammer produktens installning for ringsignaler fore svar
hur manga ganger telefonen ringer innan ett inkommande samtal besvaras.

Om produkten ar ansluten till en linje som tar emot bade fax- och réstsamtal (en delad linje) och
dessutom har en telefonsvarare maste du kanske andra installningen for antal ringsignaler fore svar.
Produktens ringsignaler fére svar maste vara fler an vad som har angetts for telefonsvararen. D& kan
inkommande samtal besvaras via telefonsvararen och eventuella rostmeddelanden spelas in. Nar
samtalet besvaras pa telefonsvararen tar produkten éver samtalet om den identifierar nagra faxtoner.

Standardinstallningar for ringsignaler fore svar ar fem i USA och Kanada och tvai andra lander/regioner.

Anvanda installningen for antal ringsignaler fore svar

Anvand féljande tabell for att bestdmma antalet ringsignaler fére svar.

Typ av telefonlinje Instéllning for reckommenderat antal ringsignaler fore svar

Separat faxlinje (tar endast emot faxsamtal) Stall in antal ringsignaler inom det intervall som visas pa
kontrollpanelens skarm. (Det minsta och hogsta tillatna antalet
ringsignaler varierar fran land/region.)

En linje med tva separata telefonnummer och ringsignaltjanst En eller tva ringsignaler. (Om du anvander det andra
telefonnumrettill en telefonsvarare eller rostbreviada pa datorn
maste produkten vara installd pa ett hdgre antal ringsignaler
an svarssystemet. Anvand ocksa funktionen for sarskild
ringsignal for att skilja mellan rést- och faxsamtal. Se Stélla in
sarskild ringsignal pa sidan 140.)

Delad linje (bade fax och réstsamtal) med endast en telefon Fem ringsignaler eller mer.

En delad linje (bade fax- och réstsamtal) och en ansluten Tva ringningar mer an telefonsvararen eller rostbreviadan i
telefonsvarare eller rostbreviada pa datorn. datorn.

Stélla in antalet ringsignaler fore svar
Sa har staller du in eller andrar antalet ringsignaler fére svar:
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Grundlaggande konfiguration och tryck sedan pa OK.
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4.

5.

Anvand pilknapparna for att valja Ringsignaler fore svar och tryck sedan pa OK.

Anvand sifferknapparna eller pilknapparna upp och ned om du vill ange antalet ringsignaler fére
svar. Tryck sedan pa OK.

Stalla in svarslage

Beroende pa situationen stéller du in produktens svarslage pa Automatiskt eller Manuell.
Standardinstéllningen ar Automatiskt.

Automatiskt: | det har svarslaget besvaras inkommande samtal efter ett angivet antal ringsignaler
eller nar sarskilda faxtoner identifieras. Mer information om hur du stéller in antalet ringsignaler
finns i Stalla in antalet ringsignaler fére svar pa sidan 138.

Telefonsvarare: | det har svarslaget har produkten en telefonsvarare ansluten till
linjeutgangsporten. Produkten besvarar inte inkommande samtal men lyssnar efter faxsignaler nar
telefonsvararen har besvarat samtalet.

Fax/tfn: | det har svarslaget besvarar produkten ett inkommande samtal och faststaller om
samtalet ar ett rostsamtal eller ett faxsamtal. Om samtalet ar ett faxsamtal tar produkten emot faxet
fran samtalet. Om samtalet ar ett rostsamtal genererar produkten en ringsignal for att indikera ett
inkommande samtal som du maste besvara i en telefonanknytning.

Manuell: | det har 1aget besvaras inga samtal pa produkten. Du maste da sjalv starta
faxmottagningen antingen genom att trycka pa Starta fax pa kontrollpanelen eller genom att lyfta
telefonluren pa en telefon som ar ansluten till samma linje och sla 1-2-3.

Sa har staller du in eller andrar svarslage:

1.

> @ N

5.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Grundldggande konfiguration och tryck sedan pa OK.
Tryck pa OK om du vill valja Svarslage.

Anvand pilknapparna for att valja svarslage och tryck sedan pa OK.

Svarslaget visas pa kontrollpanelen.

Stalla in faxvidarebefordring

SVWW

Du kan stalla in att enheten ska vidarebefordra inkommande fax till ett annat faxnummer. Nar faxet
anlander till produkten lagras det i minnet. Produkten ringer sedan upp det faxnummer som du har
angivit och skickar faxet. Om det inte gar att vidarebefordra ett fax (exempelvis for att numret ar
upptaget) och ateruppringningsforsoken inte lyckas, skrivs faxet ut.

Om minnet i produkten blir fullt under tiden som ett fax tas emot avbryts mottagningen och endast de
delar av faxet som har lagrats i minnet vidarebefordras.

Nar det vidarebefordrar fax maste svarslaget maste vara installt pA Automatiskt.

1.
2.
3.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Ta emot och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Vidarebefordra fax och tryck sedan pa OK.
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4. Anvand pilknapparna for att véalja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

5. Om du ska vidarebefordra fax anvander du sifferknapparna fér att ange mottagarens faxnummer
och trycker pa OK, sa sparas ditt val.

Stalla in sarskild ringsignal

Ringsignalsmonster eller tjanst med olika ringsignaler ar tillgangligt hos vissa teleoperatérer. Pa sa satt
kan du ha flera telefonnummer pa samma linje. Varje telefonnummer har ett unikt ringsignalsmonster,
vilket gor att du kan svara pa vanliga telefonsamtal och lata produkten svara pa faxsamtal.

Om du abonnerar pa en tjanst med ringsignalsmoénster hos en teleoperatér maste du stalla in produkten
sa att den svarar pa ratt signal. Alla regioner/lander har inte funktioner fér unika ringsignalsmaonster.
Kontakta din teleoperatér om du vill ta reda pa om tjansten ar tillganglig i ditt land/din region.

Ef OBS! Om du inte har tillgang till en sadan tjanst och du andrar den har installningen fran Alla
paringningar till nagon annan instéllning som inte ar standard kanske enheten inte kan ta emot nagra
fax.

Installningarna ar som foljer:

e Alla paringningar: Produkten besvarar alla samtal pa telefonlinjen.

e En: Produkten besvarar alla samtal som har en enkel ringsignal.

e Dubbel: Produkten besvarar alla samtal som har en dubbel ringsignal.

e  Trippel: Produkten besvarar alla samtal som har en tredubbel ringsignal.

e Dubbel och trippel: Produkten besvarar alla samtal som har en dubbel eller tredubbel ringsignal.
S& har andrar du ringsignalménster:

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Grundlaggande konfiguration och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Sarskild ringsignal och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att valja ringsignalsmonster och tryck sedan pa OK.

6. Narinstallationen av produkten ar klar bér du be nagon att skicka ett fax till dig, sa att du kan se
att ringsignalstjansten fungerar ordentligt.

Anvanda automatisk forminskning for inkommande fax

Om alternativet Anpassa till sida ar aktiverat férminskas automatiskt langa fax sa att de far plats pa
produktens standardpappersstorlek (upp till 75 % forminskning), exempelvis fran pappersstorleken
Legal till Letter.

Om alternativet Anpassa till sida ar avaktiverat skrivs langa fax ut i skala 1:1 pa flera papper.
Standardinstallningen for automatisk forminskning av fax ar Pa.

Om du har alternativet Stdmpla mottagna fax aktiverat bér du aven aktivera automatisk férminskning.
Det férminskar storleken pa inkommande fax lite grand sa att stampeln inte innebar att en faxsida skrivs
ut pa tva sidor.
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OBS! Setill att installningen for forvald pappersstorlek stammer 6verens med storleken pa det papper
som placerats i facket.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.

> @ N

Anvand pilknapparna for att valja Anpassa till sida och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att vélja Pa eller Av och tryck sedan pa OK for att spara valet.

Ange standardinstéallningar for aterutskrift av fax

ey

Standardinstallningen for aterutskrift av fax ar Pa. Folj de har anvisningarna fran produktens
kontrollpanel om du vill andra installningen:

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéllningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Tillat att faxet skrivs ut en gang till och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK.

o @@ » w@ N

BS! Information om hur du skriver ut ett fax en gang till finns i Skriva ut ett fax en gang fill
pa sidan 157.

Skapa stamplade mottagna fax

ey

Produkten skriver ut uppgifter om avsandaren &éverst i varje mottaget fax. Du kan ocksa valja att din
egen faxrubrik ska infogas pa alla mottagna fax som en bekraftelse av datum och tidpunkt nar faxet
mottogs. Standardinstallningen for stdmpling av mottagna fax ar Av.

OBS! Detta alternativ galler endast de mottagna fax som skrivs ut pa produkten.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Stampla fax och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att vélja Pa eller Av och tryck sedan pa OK for att spara valet.

Sparra eller ta bort sparr for faxnummer

SVWW

Om du inte vill ta emot fax fran vissa personer eller foéretag kan du sparra upp till 30 faxnummer med
hjalp av kontrollpanelen. Nar du sparrar ett faxnummer och nagon fran det numret skickar ett fax till dig
visas det i kontrollpanelens teckenfonster att numret ar sparrat och faxet tas emot och kasseras. Faxet
skrivs inte ut och sparas inte i minnet. Fax fran sparrade faxnummer visas i faxaktivitetsloggen med
beteckningen "kasserad”. Du kan ta bort sparren for sparrade faxnummer ett i taget eller alla pa en gang.

OBS! Avsandaren av ett sparrat fax meddelas inte om att faxdverféringen misslyckades.
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Information om hur du skriver ut en lista éver sparrade nummer eller faxaktivitetsloggen finns i Skriva
ut enskilda faxrapporter pa sidan 162.

Anvand féljande metod for att sparra eller ta bort sparr fran faxnummer via kontrollpanelen:

1.

2
3.
4

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Ta emot och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Sparrade skrapfaxnummer och tryck sedan pa OK.

Om du vill sparra ett faxnummer véljer du Lagg till nummer med hjalp av pilknapparna och trycker
sedan pa OK. Skriv faxnumret precis som det stér i faxrubriken (inklusive mellanslag) och tryck pa
OK.

Om du vill sparra av ett faxnummer valjer du Ta bort siffra med hjalp av pilknapparna och trycker
sedan pa OK. Anvand pilknapparna for att valja det faxnummer som du vill ta bort och tryck sedan
pa OK for att bekrafta borttagningen.

eller

Om du vill ta bort sparren for alla faxnummer valjer du Ta bort alla siffror med hjalp av
pilknapparna och trycker sedan pa OK. Tryck pa OK igen for att bekrafta borttagningen.

Gora en anknytning tillganglig for faxmottagning

Nar den har installningen ar aktiverad kan du ange att enheten ska ta emot detinkommande faxet genom
att trycka pa 1-2-3 i foljd pa telefonens knappsats. Standardinstallningen ar Pa. Du ska avaktivera
installningen endast om du anvander pulsval eller har en tjanst fran teleoperatéren som ocksa begagnar
sig av nummersekvensen 1-2-3. Teleoperatorens tjanst fungerar inte om den star i konflikt med
produkten.

1.

2
3.
4

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Sidotelefon och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK for att spara valet.
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Anvanda fax

Faxprogram

Faxprogram som stods

Datorfaxprogrammet som féljer med produkten ar det enda datorfaxprogram som fungerar med
produkten. Fér att kunna fortsatta anvanda ett datorfaxprogram som tidigare har installerats i datorn,
maste det anvandas med det modem som redan &r anslutet till datorn. Det fungerar inte med produktens
modem.

Tillgangliga mallar for forsattsblad

Flera forsattsbladsmallar for féretag och personligt bruk ar tillgéngliga i programvaran HP LaserJet Send

Fax.

Bf OBS! Férsattsbladsmallarna kan inte dndras. Falten i mallarna kan redigeras men sjalva mallarna ar
fasta formular.

Anpassa ett faxforsattsblad

1.

> w0 Db

L

Starta programmet HP LaserJet Send Fax.

| avsnittet Faxa till anger du faxmottagarens nummer och féretag.

| avsnittet Upplésning valjer du en installning fér upplésning.

Valj Forsattsblad under Inkludera i fax.

Lagg till mer information i textrutorna Kommentarer och Amne.

| listrutan Mall for forséattsblad valjer du en mall.

Valj ett av foljande alternativ:

o Kilicka pa Skicka nu om du vill skicka faxet utan att forhandsgranska férsattsbladet.

e Klicka pa Forhandsgranska om du vill visa forsattsbladet innan du skickar faxet.

Avbryta ett fax

Folj anvisningarna nedan for att avbryta séandning av ett fax eller det fax som du haller pa att skicka eller
ta emot.

Avbryt aktuellt fax

Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen. Sandningen av sidorna som annu inte har skickats avbryts. Om du
trycker pa Avbryt avbryts alla gruppfaxsandningar.
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Avbryta en vantande faxsandning.

Anvand den har proceduren for att avbryta en faxsandning i féljande situationer:

e Produkten vantar pa att ringa upp igen efter ett upptaget nummer, obesvarat samtal eller
kommunikationsfel.

e Faxet ar schemalagt att skickas vid ett senare tillfalle.

Anvand féljande metod for att avbryta en faxsandning med hjalp av menyn Faxstatus:
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Skicka och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att védlja Faxstatus och tryck sedan pa OK.
4

Anvand pilknapparna for att bladdra genom faxsandningar i ko tills du kommer till det fax som du
vill ta bort.

5. Tryck pa OK for att valja det fax som du vill ta bort.

Tomma sparade fax

Den héar atgarden bor du bara anvanda om du ar orolig for att nagon annan som har tillgang till produkten
ska skriva ut de senast mottagna faxen fran minnet.

VIKTIGT: Med atgarden tar du bort alla fax som kan skrivas ut igen, d.v.s. fax som haller pa att skrivas
ut, fax som vantar pa att skickas, schemalagda fax och fax som inte har skrivits ut eller vidarebefordrats.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att vélja Service och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Faxtjanst och tryck sedan pa OK.

4. Anvand pilknapparna for att valja Radera faxminne och tryck sedan pa OK.

5. Bekrafta atgarden genom att trycka pa OK.

Anvanda fax i ett DSL-, PBX-, ISDN- eller VolP-system

DSL

@

HP-produkter ar utformade speciellt for att anvandas med traditionella analoga telefontjanster. De ar
inte utformade for att fungera med DSL-, PBX-, ISDN-linjer eller VolP-tjanster, men de kan fungera med
ratt konfigurering och utrustning.

OBS! HP rekommenderar att du diskuterar konfigureringsalternativ for DSL, PBX, ISDN och VolP med
den aktuella tjdnstens leverantor.

HP LaserJet-produkten ar en analog enhet som inte ar kompatibel med alla digitala telefonmiljéer
(savida inte en digital-till-analog omvandlare anvands). HP garanterar inte att produkten ar kompatibel
med digitala miljoer eller digitala-till-analoga omvandlare.

| en DSL-linje anvands digital teknik dver en vanlig telefonledning. Den har produkten ar inte direkt
kompatibel med digitala signaler. Om konfigurationen anges vid DSL-installationen kan signalen
separeras sa att viss bandbredd anvands till att dverféra en analog signal (fér rést och fax) medan
resterande bandbredd anvands for att 6verféra digitala data.
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B OBS! Alla faxprodukter &r inte kompatibla med DSL-tjanster. HP garanterar inte att produkten &r

kompatibel med alla DSL-tjanster.

DSL-modemet maste vara forsett med ett hogpassfilter for faxning. Leverantdren tillhandahaller i
allmanhet ett lagpassfilter for normal telefontrafik.

OBS! Kontakta DSL-leverantoren om du vill f& mer information eller hjalp.

PBX
Produkten ar en analog enhet som inte ar kompatibel med alla digitala telefonmijoer. Digitala-till-analoga
filter eller omvandlare kan behdvas for faxfunktionerna. Om faxningsproblem intraffar i en PBX-miljé
kan det vara nédvandigt att kontakta PBX-leverantoren och be om hjélp. HP garanterar inte att
produkten ar kompatibel med digitala miljder eller digitala-till-analoga omvandlare.
Kontakta PBX-leverantéren om du vill fa mer information eller hjalp.

ISDN
Kontakta ISDN-leverantéren om du vill f& mer information eller hjalp.

VolP
VolP-tjanster (Voice over Internet Protocol) &r ofta inte kompatibla med faxar savida inte leverantéren
sarskilt anger att fax 6ver IP-tjanster stdds.
Om du far problem med att fa fax att fungera i ett VolP-natverk kontrollerar du att alla sladdar och
installningar ar korrekta. Genom att minska faxhastigheten kan du eventuellt fa produkten att skicka fax
Over ett VolP-natverk.
Om faxproblemen fortsatter kontaktar du VolP-leverantéren.

Skicka ett fax

Faxa fran flatbaddsskannern.

SVWW

1.  Kontrollera att den automatiska dokumentmataren ar tom.

2.  Lyft flatbdddsskannerns lock.
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3. Lagg i originaldokumentet med framsidan nedat i flatbaddsskannern med dokumentets évre
vanstra horn mot det hérn som indikeras med en ikon pa skannern.

4. Stang locket forsiktigt.

5.  Sla numret med sifferknapparna pa kontrollpanelen.
eller
Om numret du ska ringa har kopplats till en snabbvalsknapp trycker du pa den.
eller

Om numret du ska ringa upp har ett kortnummer eller gruppkortnummer trycker du pa Faxmeny.
Anvand sedan pilknapparna for att valja Telefonbok. Valj Valj en post, anvand sifferknapparna
for att ange kortnummer eller gruppkortnummer och tryck sedan pa OK.

6. Pa kontrollpanelen trycker du pa Starta fax.
Foljande meddelande visas pa kontrollpanelen: Skicka fran flatbaddsskannern?.
7. Vvalj Ja.

8. Efter att du har skannat sidan visas féljande meddelande pa kontrollpanelen: Skanna en sida
till 2.

9.  Om du vill skanna fler &n en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 3 for varje sida i
faxséndningen.

eller

Nar du ar klar valjer du NEJ.

Faxa fran den automatiska dokumentmataren

Ef OBS! Dokumentmataren rymmer upp till 50 ark med vikten 80 g/m2.
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A VIKTIGT: For att undvika att skada produkten bér du inte anvanda original med korrigeringstejp,
korrigeringsvatska, gem eller klamrar. Du bér inte heller anvanda fotografier, original mindre an 127 x
127 mm eller d6mtaliga original i den automatiska dokumentmataren. Anvand flatbaddsglaset nar du
skannar sadana original.

1. Placera 6verkanten pa originalbunten i den automatiska dokumentmatarens inmatningsfack med
trycksidan uppat och den forsta sidan som ska kopieras hogst upp i bunten.

Om materialet ar langre an Letter- eller A4-papper drar du ut férlangaren till den automatiska
dokumentmatarens inmatningsfack sa att den stédjer materialet.

2. Skjut bunten in i dokumentmataren tills den inte kommer langre in.

Dokument pafyllt visas i kontrollpanelens teckenfonster.
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3. Justera pappersledarna tills de ligger tatt mot materialet, men sa att det fortfarande kan flyttas.

4. Sla numret med de sifferknapparna pa kontrollpanelen.
eller
Om numret du ska ringa har kopplats till en snabbvalsknapp trycker du pa den.
eller

Om numret du ska ringa upp har ett kortnummer eller gruppkortnummer trycker du pa Faxmeny.
Anvand sedan pilknapparna for att valja Telefonbok. Valj Valj en post, anvand sifferknapparna
for att ange kortnummer eller gruppkortnummer och tryck sedan pa OK.

5.  Pa kontrollpanelen trycker du pa Starta fax. Faxsandningen pabdrjas.

Faxning med manuell uppringning

Vanligen ringer produkten upp nar du har tryckt pa Starta fax. Det kan emellertid forekomma tillfallen
da du vill att varje enskild siffra ska skickas samtidigt som du trycker ned den. Om samtalet ska betalas
med ett telefonkort t.ex., maste du sla faxnumret och vanta pa svarston fran telebolaget och sedan sla
telefonkortnumret. Nar du ringer utlandssamtal behdver du kanske vanta pa kopplingston efter de forsta
siffrorna innan du slar resten av numret.

Ringa manuellt med den automatiska dokumentmataren

1. Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren.
2. Pa kontrollpanelen trycker du pa Starta fax.

3. Borja sla numret.

B OBS! Numret rings upp efter hand som du trycker ned siffrorna. Da kan du invanta pauser och
olika kopplingstoner, innan du fortsatter att ringa.
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Ringa upp manuellt med flatbaddsskannern

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Starta fax.

Foljande meddelande visas pa kontrollpanelen: Skicka fran flatbaddsskannern?.

2. Valj Ja. Foljande meddelande visas pa kontrollpanelen: Las in sidan: X tryck pa OK, dar X

motsvarar sidnumret.

3. Skannain en bild i minnet genom att placera arket med utskriftssidan nedat pa flatbaddsskannern
och trycka pa OK. Efter att du har skannat sidan visas féljande meddelande pa kontrollpanelen:
Skanna en sida till?.

4.  Om du vill skanna fler an en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 3 for varje sida i
faxsandningen.

eller
Nar du ar klar trycker du pa NEJ och gar sedan vidare till nasta steg.

5. Naralla sidor &rinskannade i minnet kan du bérja ringa. Numret rings upp efter hand som du trycker
ned siffrorna. D& kan du invanta pauser och olika kopplingstoner, innan du fortsatter att ringa.

Skicka ett fax till en grupp manuellt (specialfaxning)

SVWW

Folj anvisningarna nedan for att skicka ett fax till en grupp av mottagare som inte har tilldelats ett
gruppkortnummer:

1. Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbdddsskannern.
2. Anvand knappsatsen.
eller

Om faxnumret du ska ringa upp har ett kortnummer trycker du pa Faxmeny och valjer sedan
Telefonbok. Valj Valj en post, anvand sifferknapparna for att ange kortnummer och tryck sedan
pa OK.

3.  Tryck pa OK.
4. Fortsatt att sla nummer genom att upprepa steg 2 och 3.
eller
Nar du har slagit alla nummer gar du vidare till nasta steg.
5. Tryck pa Starta fax. Om sidorna som du vill skicka ligger i ADM:en startar faxningen automatiskt.

6. Om produktens automatiska dokumentmatarsensor upptacker att det inte finns nagot dokument i
inmatningsfacket visas Skicka fran flatbdddsskannern? i kontrollpanelens teckenfénster. Om du
vill skicka faxet fran flatbaddsskannern valjer du Ja och trycker sedan pa OK.

Las in sida: X Tryck pa OK i kontrollpanelens teckenfonster.

7. Om du redan har placerat dokumentet pa flatbaddsskannern trycker du pa OK (eller placerar
dokumentet pa flatbaddsskannern och trycker sedan pa OK).
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Efter att sidan skannats visas En sida till? i kontrollpanelens teckenfénster.

Om du vill skanna fler &n en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 7 for varje sida i
faxséndningen.

eller

Nar du ar klar valjer du NEJ.

Faxet skickas till de olika faxnumren. Om ett nummer i gruppen ar upptaget eller inte svarar rings numret
upp igen baserat pa installningen for ateruppringning. Efter flera ateruppringningsférsék uppdateras
faxaktivitetsloggen med information om felet och nasta nummer i gruppen rings upp.

Manuell ateruppringning

1.

2
3.
4

o

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

Anvand pilknapparna for att valja Skicka och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Ateruppringning och tryck sedan pa OK.

Tryck pa Starta fax. Om sidorna som du vill skicka ligger i ADM:en startar faxningen automatiskt.

Om produktens automatiska dokumentmatarsensor upptacker att det inte finns nagot dokument i
inmatningsfacket visas Skicka fran flatbdddsskannern? i kontrollpanelens teckenfénster. Om du
vill skicka faxet fran flatbaddsskannern valjer du Ja och trycker sedan pa OK.

Efter att du tryckt pa OK, visas Las in sidan: X tryck pa OK i kontrollpanelens teckenfénster.

Om du redan har placerat dokumentet pa flatbaddsskannern trycker du pa OK (eller placerar
dokumentet pa flatbaddsskannern och trycker sedan pa OK).

Efter att sidan skannats visas En sida till? i kontrollpanelens teckenfénster.

Om du vill skanna fler an en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 7 for varje sida i
faxsandningen.

eller

Nar du ar klar valjer du NEJ.

Faxet skickas till det nummer som du slog. Om numret ar upptaget eller inte svarar, rings numret upp
igen baserat pa installningen for ateruppringning. Om ett ateruppringningsférsdk misslyckas uppdateras
faxaktivitetsloggen med felet.

Anvanda korthummer och gruppkorthummer

Skicka ett fax med hjélp av kortnummer

1.
2,

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
Tryck pa snabbvalsknappen fér kortnumret.
eller

Tryck pa Faxmeny och valj sedan Telefonbok. Valj Vilj en post, anvand sifferknapparna for att
ange kortnummer och tryck sedan pa OK.
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3. Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
4. Tryck pa Starta fax. Om sidorna som du vill skicka ligger i ADM:en startar faxningen automatiskt.

5. Om produktens automatiska dokumentmatarsensor upptacker att det inte finns nagot dokument i
inmatningsfacket visas Skicka fran flatbdddsskannern? i kontrollpanelens teckenfénster. Om du
vill skicka faxet fran flatbaddsskannern valjer du Ja och trycker sedan pa OK.

Efter att du tryckt pa OK, visas Las in sidan: X tryck pa OK i kontrollpanelens teckenfonster.

6. Om du redan har placerat dokumentet pa flatbaddsskannern trycker du pa OK (eller placerar
dokumentet pa flatbaddsskannern och trycker sedan pa OK).

Efter att sidan skannats visas Skanna en sida till? i kontrollpanelens teckenfonster.

7.  Om du vill skanna fler an en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 6 for varje sida i
faxsandningen.

eller
Nar du ar klar valjer du NEJ.
Nar den sista sidan av ett fax har matats ut kan du bdrja skicka ett nytt fax, kopiera eller skanna.

Du kan ange kortnummer fér nummer som du ofta anvander. Se Skapa och redigera kortnummer
pa sidan 130. Om du anvander elektroniska telefonbécker kan du vélja mottagare med hjalp av
telefonbdckerna. Elektroniska telefonbdcker genereras med hjalp av tredjepartsprogram.

Skicka ett fax med hjalp av gruppkortnummer
1. Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
2. Tryck pa snabbvalsknappen for gruppen.
eller

Tryck pa Faxmeny och valj sedan Telefonbok. Valj Vilj en post, anvand sifferknapparna for att
ange gruppkortnummer och tryck sedan pa OK.

3. Tryck pa Starta fax. Om sidorna som du vill skicka ligger i ADM:en startar faxningen automatiskt.

4. Om produktens automatiska dokumentmatarsensor upptacker att det inte finns nagot dokument i
inmatningsfacket visas Skicka fran flatbdddsskannern? i kontrollpanelens teckenfénster. Om du
vill skicka faxet fran flatbaddsskannern valjer du Ja och trycker sedan pa OK.

Efter att du tryckt pa OK, visas Las in sidan: X tryck pa OK i kontrollpanelens teckenfonster.

5. Om du redan har placerat dokumentet pa flatbaddsskannern trycker du pa OK (eller placerar
dokumentet pa flatbaddsskannern och trycker sedan pa OK).

Efter att sidan skannats visas Skanna en sida till? i kontrollpanelens teckenfonster.

6.  Om du vill skanna fler an en sida valjer du Ja, och upprepar sedan steg 5 for varje sida i
faxsandningen.

eller

Nar du ar klar valjer du NEJ.
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Enheten laser in dokumentet i minnet och skickar faxet till alla angivna nummer. Om ett nummer i
gruppen ar upptaget eller inte svarar, rings numret upp igen baserat pa installningen fér ateruppringning.
Efter flera ateruppringningsforsok uppdateras faxaktivitetsloggen med information om felet och nasta
nummer i gruppen rings upp.
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Skicka ett fax fran programmet

Det har avsnittet innehaller grundldggande information for att skicka fax med hjalp av programvaran
som medfdljde produkten. Mer information om programfunktionerna finns i hjalpen till programvaran
som du kommer at via menyn Hjalp.

Du kan faxa elektroniska dokument fran en dator om du uppfyller féljande krav:
e  Produkten ansluts direkt till datorn eller ansluts till datorn via ett TCP/IP-natverk.
e  Programvaran for produkten har installerats pa datorn.

e Datorns operativsystem ar Microsoft Windows XP, Windows Vista, Mac OS X v10.3 eller Mac OS
Xv10.4.

Skicka fax med hjédlp av programvaran (Windows XP eller Vista)
Proceduren att skicka fax varierar beroende pa specifikationerna. Har visas de vanligaste atgarderna.

1. Klicka pa Start, pa Program (eller Alla program i Windows XP) och sedan pa Hewlett-
Packard.

2. Klicka pa HP LaserJet-produkten och sedan pa Skicka fax. Programvaran for faxen visas.
3. Ange faxnumret for en eller flera mottagare.
4

Lagg in dokumentet i den automatiska dokumentmataren (ADF).

o

Lagg till ett forsattsblad. (Den har atgarden ar valfri.)

&

Klicka pa Skicka nu.

Skicka ett fax fran programvaran (Mac OS X v10.3)

-—

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
2. Oppna HP Director och klicka pa Fax. Programvaran fér faxen visas.

3. Valj Fax i dialogrutan Skriv ut.
4

Ange faxnumret fér en eller flera mottagare.

o

Om du vill kan du lagga till ett forsattsblad.

o

Klicka pa Fax.

Skicka ett fax fran programvaran (Mac OS X v10.4)

Om du anvander Mac OS X V10.4 kan du vélja mellan tva metoder for att skicka fax fran produktens
programvara.

Folj nedanstadende anvisningar om du vill skicka fax med HP Director.
1. L&gg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.

2. Oppna HP Director genom att klicka pa symbolen i dockan och klicka sedan pa Fax.
Skrivardialogrutan for Apple visas.

3. Valj Fax PDF (Faxa PDF) pa snabbmenyn PDF.

4. Ange faxnumret fér en eller flera mottagare under Till.

SVWwW Anvanda fax 153



5.  Valj produkten under Modem.
6. Klicka pa Fax.

Folj nedanstaende anvisningar om du vill skicka ett fax genom att skriva ut till en faxdrivrutin.

—

Oppna dokumentet som du vill faxa.

2. Klicka pa Arkiv och sedan pa Skriv ut.

3. Valj Fax PDF (Faxa PDF) pa snabbmenyn PDF.
4

Ange faxnumret for en eller flera mottagare under Till.

o

Valj produkten under Modem.

o

Klicka pa Fax.

Skicka ett fax fran tredjepartsprogramvara, till exempel Microsoft Word (alla operativsystem)
1. Oppna ett dokument i ett tredjepartsprogram.
2. Klicka pa Arkiv och klicka sedan pa Skriv ut.
3. Valj drivrutin for faxskrivare i listrutan skrivare. Programvaran for faxen visas.
4. GOr nagot av foljande:
e Windows
a. Ange faxnumret for en eller flera mottagare.
b. Lagg till ett forsattsblad. (Den har atgarden ar valfri.)
c. Inkludera eventuella sidor som har lasts in i produkten. (Den har atgarden ar valfri.)
d. Klicka pa Skicka nu.
e Macintosh
a. Mac OS X v10.3: Valj Fax i dialogrutan Skriv ut.
-eller-
Mac OS X v10.4: Valj Fax PDF (Faxa PDF) pa snabbmenyn PDF.
b. Ange faxnumret for en eller flera mottagare.
c. Mac OS X v10.3: Om du vill kan du lagga till ett férsattsblad.
-eller-
Mac OS X v10.4: Valj produkten under Modem.

d. Klicka pa Fax.
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Skicka fax genom att ringa fran en nedstromstelefon

Ibland vill du kanske sla ett faxnummer pa en telefon som &ar ansluten till samma linje som produkten.
Om du exempelvis ska skicka ett fax till en person vars faxmaskin ar installd pa manuell mottagning kan
du férst ringa upp personen for att tala om att du ska skicka ett fax.

B OBS! Telefonen maste vara ansluten till produktens "telefon"-port ( & ).

1. L&gg dokumentet i den automatiska dokumentmataren.

B OBS! Du kan inte anvanda flatbdddsskannern nar du skickar fax fran en anknytningstelefon.

2. Lyftluren fran en telefon som ar ansluten till samma linje som produkten. Sla faxnumret med
telefonens knappsats.

3. Nar mottagaren svarar ber du honom/henne starta sin faxapparat.

4. Nar du hor faxtonerna trycker du pa Starta fax, vantar tills Ansluter visas i teckenfonstret pa
kontrollpanelen och lagger sedan pa luren eller vantar tills faxen ar klar innan du ringer ett
rostsamtal.
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Skicka ett fordrojt fax

Anvand produktens kontrollpanel for att programmera ett fax sa att det automatiskt skickas vid en senare
tidpunkt till en eller flera mottagare. Nar du har avslutat den har proceduren lases dokumentetin i minnet
och enheten atergar till IAget Redo.

Ef OBS! Om produkten inte kan skicka faxet vid den schemalagda tidpunkten syns det i rapporten éver
faxfel (om den funktionen &r aktiverad) eller i faxaktivitetsloggen. Overféringen kanske inte initieras pa
grund av att faxsamtalet inte besvaras eller pa grund av upptagetton.

Om ett fax har schemalagts att skickas vid ett senare tillfalle men behéver uppdateras, skickas den nya
informationen som ett annat jobb. Alla fax som &r schemalagda att skickas till samma faxnummer pa
samma datum och vid samma tidpunkt skickas som separata fax.

1.

2
3
4,
5
6

@

Lagg dokumentet i den automatiska dokumentmataren eller pa flatbaddsskannern.
Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

Anvand pilknapparna tills Skicka visas och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna tills Skicka senare visas och tryck sedan pa OK.

Anvand sifferknapparna for att ange tiden.

Om produkten ar installd pa 12-timmarsklocka anvander du pilknapparna for att flytta till Fm eller
Em Valj am eller Em och tryck sedan pa OK.

eller

Om produkten ar installd pa 24-timmarsklocka trycker du pa OK.
Ange datum med hjalp av sifferknapparna och tryck pa OK.
eller

Godkann forinstallt datum med OK.

Skriv faxnumret, ange kortnumret eller tryck pa snabbvalsknappen. Du kommer till telefonboken
genom att trycka pa Faxmeny pa kontrollpanelen och sedan vélja Telefonbok.

OBS! Den har funktionen kan inte anvandas till odefinierade ad hoc-grupper.

Tryck pa OK eller Starta fax. Dokumentet lases in i minnet och skickas vid den angivna tidpunkten.
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Anvanda linjekoder, kreditkort eller telefonkort

Om du vill anvanda linjekoder, kreditkort eller telefonkort, ringer du upp manuellt sa att du kan tillata
pauser och uppringningskoder. Se Faxning med manuell uppringning pa sidan 148.

Skicka fax internationellt

Om du vill skicka ett fax till en internationell destination, slar du numret manuellt sa att du kan tillata
pauser och internationella uppringningskoder. Se Faxning med manuell uppringning pa sidan 148.

Ta emot ett fax

Nar en faxéverforing tas emot skrivs faxet ut (savida inte funktionen for privat mottagning ar aktiverad)
och det lagras dessutom automatiskt i flashminnet.

Skriva ut ett lagrat fax (nar funktionen for privat mottagning ar aktiverad)
Om du vill skriva ut lagrade fax maste du ange PIN-koden for privat mottagning. Nar de lagrade faxen
har skrivits ut raderas de fran minnet.
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
2. Anvand pilknapparna for att valja Ta emot och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Skriv ut fax och tryck sedan pa OK.
4.

Ange produktens PIN-kod med hjalp av sifferknapparna och tryck pa OK.

Skriva ut ett fax en gang till

Om tonerkassetten ar tom eller faxet skrivs ut pa fel typ av papper forsta gangen du skriver ut ett fax
kan du forsoka att skriva ut det en gang till. Mangden tillgangligt minne avgoér hur manga fax som sparas
for att kunna skrivas ut en gang till. Det senast utskrivna faxet skrivs ut forst och det aldsta faxet skrivs
ut sist.

Dessa fax sparas kontinuerligt. Aven om du skriver ut dem igen tas de inte bort ur minnet. Information
om hur du raderar fax fran minnet finns i Tomma sparade fax pa sidan 144.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
2. Anvand pilknapparna for att valja Ta emot och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Skriv ut fax och tryck sedan pa OK. Det senast utskrivha faxet
skrivs ut en gang till.

B OBS! Om du vill avbryta utskriften trycker du pa Avbryt.

A VIKTIGT: Om instaliningen Tillat att faxet skrivs ut en gang till &r installd pa Av kan inte felutskrivna
eller bleka fax skrivas ut igen.
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Ta emot fax nar faxsignal hors pa telefonlinjen

Om du har en telefonlinje som tar emot bade fax- och telefonsamtal och det hérs en faxton nar du svarar
kan du starta mottagningen av faxet pa tva satt:

e  Omdu befinner dig nara produkten kan du trycka pa Starta fax pa kontrollpanelen och sedan lagga
pa luren.

e Nar du svarari en telefon som ar ansluten till linjen (en anknytningstelefon) och hor faxtoner ska
produkten besvara faxsamtalet automatiskt. Om den inte gor det trycker du pa 1-2-3 i ordningsfoljd
pa telefonens knappsats, lyssnar i luren efter den karaktaristiska faxdverféringssignalen och lagger
sedan pa luren.

Ef OBS! For att den andra metoden ska fungera maste instéllningen fér anknytningstelefon vara Ja.
Information om hur du kontrollerar och andrar installningen finns i Géra en anknytning tillganglig for
faxmottagning pa sidan 142.
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Felmeddelanden for fax

Ibland visas varningsmeddelanden. Da kan anvandaren behodva bekrafta meddelandet och fortsatta
genom att trycka pa OK eller avbryta den pagaende atgarden genom att trycka pa Avbryt. Nar vissa
varningar visas slutfors inte utskriften eller ocksa blir kvaliteten dalig. Om ett meddelande galler utskrift
och funktionen for automatisk fortsattning ar aktiv och om anvandaren inte bekraftar meddelandet inom

tio sekunder, forsOker produkten fortsatta utskriften automatiskt.

Tabell med varningsmeddelanden

Tabell 12-1 Varningsmeddelanden

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Ej kopplingston

Enheten kan inte hitta nagon kopplingston.

Lyssna efter en kopplingston pa telefonlinjen
genom att trycka pa Starta fax.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Faxens minne &r fullt. Det gar inte att
besvara samtal

Minnet ar fullt

Skriver ut privat mottagning-fax eller
foérsenade fax. Rensa produktminnet.

Faxen ar upptagen — Sandning avbrots

Numret som du faxade till var upptaget.
Produkten har avbrutit sdndningen av faxet.

Ring mottagaren for att kontrollera att
faxapparaten ar paslagen och klar.

Kontrollera att du slar ratt faxnummer.

Kontrollera att alternativet Uppr. om
upptag. ar markerat.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Faxen ar upptagen — Ateruppringning
vantar

Numret som du faxade till var upptaget.
Enheten ringer automatiskt upp det upptagna
numret igen. Se Stall in automatisk
ateruppringning pa sidan 134.

Vanta tills ett nytt férsok har gjorts att skicka
faxet.

Ring mottagaren fér att kontrollera att
faxapparaten ar paslagen och klar.

Kontrollera att du slar ratt faxnummer.

Lyssna efter en kopplingston pa telefonlinjen
genom att trycka pa Starta fax.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den &r ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.
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Tabell 12-1 Varningsmeddelanden (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Fax forsenat — Sandminnet fullt

Faxminnet ar fullt.

Avbryt faxet genom att trycka pa OK eller
Avbryt. Skicka faxet igen. Om felet uppstar
igen maste du eventuellt skicka faxet i flera
delar.

Faxminnet fullt — Mottagningen avbryts

Minnet i enheten tog slut under
faxéverforingen. Endast sidor som ryms i
minnet kommer att skrivas ut.

Skriv ut alla fax och be sedan avsandaren
skicka om faxet. Be avsandaren dela upp
faxjobbet i flera jobb innan det sands igen.
Avbryt alla fax eller ta bort faxen fran minnet.
Se Tomma sparade fax pa sidan 144.

Faxminnet fullt — Sandning avbryts

Minnet i enheten tog slut under en
faxéverforing. Alla sidorna i faxet maste
finnas i minnet for att faxet ska skickas
korrekt. Endast sidorna som ryms i minnet
skickades.

Skriv ut alla mottagna fax eller vanta tills alla
vantande fax har skickats.

Be avsandaren att skicka faxet igen.

Avbryt alla fax eller ta bort faxen fran minnet.
Se TOmma sparade fax pa sidan 144.

Fel v. faxsandn.

Ett fel intraffade nar ett fax skickades.

Forsok skicka faxet igen.
Forsok skicka faxet till ett annat faxnummer.

Lyssna efter en kopplingston péa telefonlinjen
genom att trycka pa Starta fax.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Stall in faxupplésningen pa vardet Standard
i stallet for standardvardet Hog. Mer
information finns i Ange installningar for
upplésning pa sidan 135.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Fel v. mottagning av fax

Ett fel intraffade nar ett fax togs emot.

Be avsandaren att skicka faxet igen.

Prova att skicka ett fax tillbaka till avsandaren
eller till en annan faxapparat.

Lyssna efter en kopplingston péa telefonlinjen
genom att trycka pa Starta fax.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Minska faxhastigheten. Mer information finns
i Andra faxhastighet p& sidan 168. Be
avsandaren att skicka faxet igen.

Stang av felkorrigering. Mer information finns
i Stalla in faxfelskorrigeringslage

pa sidan 167. Be avsédndaren att skicka faxet
igen.

Anslut produkten till en annan telefonlinje.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.
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Tabell 12-1 Varningsmeddelanden (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Inget dokument skickades

Produkten skannade inte nagra sidor eller
ocksa kom det inga sidor fran datorn for
faxning.

Forsok skicka faxet igen.

Inget fax hittades

Produkten besvarade det inkommande
samtalet, men inget fax hittades.

Tillat produkten att forsdka ta emot faxetigen.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Inget faxsvar Sandning avbrots

Det gick inte att ateruppringa ett faxnummer
eller ocksa ar funktionen for ateruppringning
vid inget svar inaktiv.

Ring mottagaren for att kontrollera att
faxapparaten ar paslagen och klar.

Kontrollera att du slar ratt faxnummer.

Kontrollera att uppringningsalternativet ar
markerat.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Inget faxsvar — Ateruppringning vintar

Den mottagande faxlinjen svarade inte.
Enheten forsoker ringa upp numret igen efter
ett par minuter.

Vanta tills ett nytt férsok har gjorts att skicka
faxet.

Ring mottagaren for att kontrollera att
faxapparaten ar paslagen och klar.

Kontrollera att du slar ratt faxnummer.
Gor ett faxtest for att kontrollera att

telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Kommunikat.fel

Ett fel i kommunikationen mellan produkten
och avsandaren eller mottagaren har
uppstatt.

Vanta tills ett nytt forsok har gjorts att skicka
faxet. Gor ett faxtest for att kontrollera att

telefonlinjen fungerar och att den ar ansluten
till ratt port (se Gor ett faxtest pa sidan 166).

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Ogiltig angiv.

Ogiltiga data eller ett ogiltigt svar.

Andra posten.
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Faxminnet bibehalls i handelse av stromavbrott

Flashminnet i HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien skyddar mot dataférlust nar ett strémavbrott
intraffar. | flashminnen kan data bibehallas i flera ar utan att strom tillfors.

Faxloggar och rapporter

Folj de har anvisningarna om du vill skriva ut faxloggar och rapporter:

Skriva ut alla faxrapporter

Anvand den har metoden nar du skriver ut féljande rapporter pa en gang:

Faxaktivitetslogg
Snabbvalsrapport
Konfigurationsrapport
Anvandningsinfo

Lista med skrapfaxnummer

Betalningsrapporten (om alternativet ar aktiverat)

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Alla faxrapp. och tryck sedan pa OK. Menyn stangs och
rapporterna skrivs ut.

Skriva ut enskilda faxrapporter

Anvand kontrollpanelen for att skriva ut féljande faxloggar och rapporter:

Faxaktivitetslogg: Innehaller en kronologisk historik dver de senaste 40 mottagna, skickade eller
borttagna faxen samt eventuella fel som har intraffat.

Snabbvalsrapport: Har visas en lista med de faxnummer som har tilldelats till telefonbokens
poster, inklusive korthummer och gruppkorthummer.

Lista med sparrade faxnummer: Har visas en lista med de faxnummer som har sparrats fran att
skicka fax till produkten.

Rapport 6ver senaste samtal: Innehaller information om de senaste fax som har skickats fran
eller tagits emot till produkten.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.
Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja vilken rapport du vill skriva ut och tryck sedan pa OK. Menyn
sténgs och rapporten skrivs ut.
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B OBS! Om du valde Faxaktivitetlogg och tryckte pa OK trycker du pa OK igen och véljer Skriv
ut logg. Menyn sténgs och loggen skrivs ut.

Stalla in att faxaktivitetsloggen ska skrivas ut automatiskt

SVWW

Du kan ange om du vill att faxloggen ska skrivas ut automatiskt nar den innehaller 40 nya poster.
Standardinstallningen ar Pa. Anvand foljande metod nar du vill att faxaktivitetsloggen ska skrivas ut

automatiskt:

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Faxaktivitetlogg och tryck sedan pa OK.

4. Anvand pilknapparna for att valja Autologgutskrift och tryck sedan pa OK.

5.  Anvand pilknapparna for att vélja Pa och tryck sedan pa OK for att bekrafta valet.
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Stalla in faxfelrapporten

En faxfelrapport ar en kortfattad rapport som indikerar att det har intraffat ett faxjobbsfel i produkten.
Den kan stallas in for utskrift vid féljande handelser:

e vid Varje fel (standardinstallning)
e vid Sandningsfel

e vid Mottagningsfel

e Aldrig

Ef OBS! Om du valjer Aldrig far du ingen information om misslyckade faxéverféringar, savida du inte
skriver ut en faxaktivitetslogg.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Faxfelrapport och tryck sedan pa OK.

4. Anvand pilknapparna for att valja ett alternativ for nar du vill att faxfelrapporter ska skrivas ut.

5.  Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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Stalla in faxbekraftelserapporten

SVWW

En faxbekraftelserapport ar en kortfattad rapport som indikerar att ett faxjobb har skickats eller tagits
emot utan fel. Den kan stallas in for utskrift vid féljande handelser:

A owoN

vid Alla fax
vid Skicka endast fax
vid Ta emot endast fax

Aldrig (standardinstallning)

Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Faxbekraftelse och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja ett alternativ for nar du vill att faxfelrapporter ska skrivas ut.

Tryck pa OK nar du vill spara ditt val.
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Inkludera den forsta sidan i varje fax i faxbekraftelserapporten, faxfelrapporten och
rapporten om senaste samtal.

Om det har alternativet ar aktiverat och sidbilden finns kvar i minnet pa produkten kommer rapporterna
om faxkonfiguration, faxfel och senaste samtal att innehalla en miniatyrbild (férminskad med 50 %) av
den forsta sidan pa det fax som senast skickades eller togs emot. Standardinstaliningen fér det har
alternativet ar Pa.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Faxmeny.

2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Innefatta forstasida och tryck sedan pa OK.
4,

Anvand pilknapparna for att valja Pa och tryck sedan pa OK for att bekrafta valet.

Gor ett faxtest
Med faxtestet kontrollerar du att telefonlinjen fungerar och att telefonsladden ar ansluten till ratt port.
Sa har gor du ett faxtest:
1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Service och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Faxtjanst och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Kor faxtest och tryck sedan pa OK.
Nar faxtestet ar klart skrivs en rapport ut av enheten. Rapporten kan innehalla ett av tre mgjliga resultat:
e Godkant: rapporten innehaller alla aktuella faxinstallningar fér granskning.
o Misslyckat — sladden sitter i fel port: rapporten innehaller férslag pa hur problemet kan I6sas.

e Misslyckat — telefonlinjen ar inte aktiv: rapporten innehaller forslag pa hur problemet kan Iésas.

Andra felkorrigering och faxhastighet
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Stalla in faxfelskorrigeringslage

SVWW

Vanligtvis kontrollerar produkten signalerna fran telefonlinjen under tiden som ett fax skickas eller tas
emot. Om produkten k&nner av en felsignal under dverféringen och instéliningen for felkorrigering ar
Pa kan produkten begara att en del av faxet skickas om. Standardinstallningen for felkorrigering ar

Pa.

Du bor endast stanga av felkorrigeringen om du far problem med att skicka eller ta emot fax, och om
du ar beredd att acceptera fel i 6verforingen. Det kan vara praktiskt att stdnga av installningen nar du
skickar eller tar emot fax fran andra lander/regioner eller om du anvander en satellittelefonanslutning.

1.

> @ DN

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Service och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Faxtjanst och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Felkorrigering och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa eller Av och tryck sedan pa OK for att spara valet.
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Andra faxhastighet

Faxhastighetsinstaliningen ar det modemprotokoll som anvénds nar produkten skickar fax. Det ar en
standard som géller i hela varlden for full duplex-modem som skickar och tar emot data via telefonlinjer
med hastigheter pa upp till 33 600 bps (bitar per sekund). Fabriksinstallningen for faxhastighet ar Hog
(V.34).

Du bor endast andra instéllningen om du far problem med att skicka eller ta emot fax fran en viss enhet.
Det kan vara praktiskt att minska hastigheten nar du skickar eller tar emot fax fran andra kontinenter
eller om du anvander en satellittelefonanslutning.

1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja Faxinstallningar och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
4. Anvand pilknapparna for att valja Faxhastighet och tryck sedan pa OK.

5. Anvand pilknapparna for att valja en hastighetsinstalining och tryck sedan pa OK.
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Problem att skicka fax

Problem

Orsak

Atgard

Dokumentet slutar matas under
faxsandning

Du kan inte fylla pa papper som ar langre
an 381 mm. Faxningen av en lang sida
stoppas vid 381 mm (15 tum)

Skriv ut dokumentet pa kortare material.

Om det inte uppstatt papperstrassel och
mindre an en minut har gatt vantar du ett
slag och trycker sedan pa Avbryt. Om ett
trassel har intraffat avlagsnar du det.
Forsok sedan att skicka faxet igen.

Om objektet ar for litet kan det fastna i
den automatiska dokumentmataren.

Anvanda flatbadddsskannern. Den minsta
sidstorleken som gar att anvanda i den
automatiska dokumentmataren ar 127 x
127 mm.

Om ett trassel har intraffat aviagsnar du
det. Forsok sedan att skicka faxet igen.

Faxdverforingen avbryts

Det kan vara nagot fel pa den
mottagande faxmaskinen.

Forsok att skicka till en annan faxenhet.

Telefonlinjen kanske inte fungerar.

Gor nagot av foljande:

e  HOjvolymen pa produkten och tryck
sedan pa Starta fax pa
kontrollpanelen. Telefonlinjen
fungerar om du hoér en
kopplingston.

o  Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar
ansluten till ratt port (se Gor ett
faxtest pa sidan 166).

Faxdverforingen avbryts kanske av ett
kommunikationsfel.

Andra installningen for ateruppringning
vid kommunikationsfel till Pa.

Det gar att ta emot fax pa produkten men
inte att skicka nagra.

Om produkten ar ansluten till ett digitalt
system, kanske systemet sander en
kopplingston som produkten inte kan
identifiera.

Avaktivera installningen for
kopplingston.

Om felet kvarstar kontaktar du systemets
serviceleverantor.

Telefonlinjen som anvands ar eventuellt
dalig.

Forsok igen senare.

Det kan vara nagot fel pa den
mottagande faxmaskinen.

Forsok att skicka till en annan faxenhet.

Telefonlinjen kanske inte fungerar.

Gor nagot av foljande:

e  HOjvolymen pa produkten och tryck
sedan pa Starta fax pa
kontrollpanelen. Telefonlinjen
fungerar om du hoér en
kopplingston.

o  Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den &r
ansluten till ratt port (se Gor ett
faxtest pa sidan 166).
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E OBS!

Problem

Orsak

Atgard

Utgéende faxsamtal fortsatter att ringas
upp

Faxnummer rings automatiskt upp igen
om alternativen for ateruppringning ar
installda pa Pa.

Om du vill stoppa produkten fran att
ateruppringa ett fax trycker du pa
Avbryt. Du kan ocksa andra installningen
for ateruppringning.

Fax som skickas kommer inte fram till
den mottagande faxmaskinen.

Den mottagande faxenheten ar kanske
avstangd eller fungerar inte som den
ska, till exempel for att papperet ar slut.

Kontakta mottagaren och be denne
kontrollera att den mottagande
faxenheten ar klar att ta emot
faxmeddelanden.

Originalen ar kanske felaktigt ilagda.

Kontrollera att dokumenten i den
automatiska dokumentmataren eller
flatbaddsskannern ligger ratt.

Ett faxmeddelande har kanske lagrats i
minnet for att det vantar pa att skickas till
ett nummer som ar upptaget, andra
uppgifter som ska skickas ar fére i kon
eller pa grund av att faxet har en
senarelagd Overforingstidpunkt.

Om faxet lagras i minnet av nagon av
dessa orsaker, visas det som en post i
faxloggen. Skriv ut faxaktivitetsloggen
och kontrollera vilka uppgifter som
vantar pa att skickas i kolumnen
Status.

Léngst ned pa varje sida i de fax du
skickar finns ett gratt falt

Fel glasfaxstorlek har kanske angetts.

Kontrollera att du har ratt installning.

Det fattas text Iangst ned pa fax som du
skickar

Fel glasfaxstorlek har kanske angetts.

Kontrollera att du har ratt installning.

Ett felmeddelande om ont om minne
visas pa kontrollpanelen.

Faxet kan vara for stort eller
upplésningen kan vara for hog.

Prova nagot av foljande:

o  Dela upp ett stort fax i mindre delar
och faxa dem sedan separat.

e  Frigor tillgangligt minne for
utgéende fax genom att ta bort
sparade fax.

o Konfigurera det utgdende faxet
som ett fordréjt fax och kontrollera
sedan att det skickas.

e  Settill att du anvander den lagsta
upplésningen (Standard).

Problem att ta emot fax

Med hjalp av tabellen i det har avsnittet kan du atgarda fel som uppstar nar du tar emot fax.

korrekt.

Anvand faxsladden som medfdljde produkten om du vill férsakra dig om att produkten fungerar
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Problem

Orsak

Atgérd

Produkten kan inte ta emot fax fran en
anknytning.

Installningen for telefonanknytning
(Sidotelefon) ar kanske inte aktiverad.

Andra installning fér anknytningstelefon.

Faxsladden ar kanske inte ordentligt
ansluten.

Forsakra dig om att faxsladden ar
ordentligt fastsatt mellan telefonjacket
och produkten (eller en annan enhet som
anslutits till produkten). Vanta tills du hor
faxsignalen, tryck sedan 1-2-3 i foljd,
vanta i 3 sekunder och lagg pa luren.

Installningen for ton-/pulsval pa
produkten kan vara felaktig eller ocksa ar
telefonanknytningen felaktigt installd.

Kontrollera att uppringning pa produkten
ar installd pa Ton. Kontrollera att
telefonanknytningen ocksa &r installd pa
tonval.

Produkten svarar inte pa inkommande
faxsamtal

Svarslaget ar kanske installt pa
Manuell.

Om svarslaget ar installt pa Manuell
besvaras inga samtal. Starta
faxmottagningen manuelit.

Installningen for antal ringsignaler fére
svar ar kanske felaktigt angiven.

Kontrollera att funktionen for antal
ringsignaler fére svar ar korrekt installd.

Funktionen for ringsignalménster ar
kanske aktiverad, men du saknar
tjansten eller har inte stallt in den korrekt.

Kontrollera att funktionen for
ringsignalsmonster ar korrekt installd.

Faxsladden ar eventuellt inte ordentligt
isatt eller fungerar inte.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar
ansluten till ratt port (se Gor eft faxtest

pa sidan 166).

Produkten kan eventuellt inte kdnna av
tonerna i inkommande fax darfor att
telefonsvararen spelar upp ett
meddelande.

Spela in ett nytt svarsmeddelande pa
telefonsvararen med minst tva
sekunders tystnad i borjan av
meddelandet.

Det kanske finns fér manga produkter
anslutna till telefonlinjen.

Anslut inte mer an tre enheter till
telefonlinjen. Koppla fran den sist
anslutna enheten och se om produkten
fungerar. Om den inte gor det tar du bort
en enhet i taget och férsoker igen efter
varje enhet.

Telefonlinjen kanske inte fungerar.

Gor nagot av foljande:

o  Oka volymen pa produkten och
tryck sedan pa Starta fax pa
kontrollpanelen. Telefonlinjen
fungerar om du hor en
kopplingston.

o  Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar
ansluten till ratt port (se Gor ett
faxtest pa sidan 166).
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Problem

Orsak

Atgard

Produkten svarar inte pa inkommande
faxsamtal

En rostmeddelandetjanst stor kanske
produktens svarsfunktion.

Gor nagot av foljande:
e  Ta bort meddelandetjansten.

e  Skaffa en sarskild telefonlinje for
faxéverforing.

e  Stall in svarslaget for produkten pa
Manuell. | manuellt lage maste du
sjalv satta igang all faxmottagning.

e  Latprodukten sta kvar i automatiskt
svarslage och ange en installning
for ringsignaler fore svar som ar
lagre an motsvarande for
réstmeddelandetjansten. Alla
inkommande samtal besvaras nu
av produkten.

Produkten kanske saknar papper eller
minnet ar kanske fullt.

Fyll pa nytt papper i
pappersinmatningsfacket. Tryck pa OK.
Alla fax som sparats i minnet pa
produkten skrivs ut och sedan fortsatter
produkten att svara pa faxsamtal.

Fax skrivs inte ut

Inmatningsfacket ar tomt.

Fyll pa utskriftsmaterial. Alla fax som tas
emot nar facket ar tomt lagras i minnet
och skrivs ut sa snart du fyller pa facket
igen.

Det har intraffat ett fel med produkten.

Se efter i kontrollpanelens teckenfénster
om ett felmeddelande visas och las
Felmeddelanden for fax pa sidan 159.

Avséandarens faxnummer finns med i
listan 6ver skrapfaxnummer.

Kontrollera listan dver skrapfaxnummer
och ta bort numret.

Funktionen for privat mottagning ar
aktiverad.

Du kan antingen avaktivera funktionen
for privat mottagning eller komma at de
sparade faxen med den forinstallda PIN-
koden.

Faxmeddelanden skrivs ut pa tva sidor i
stallet for en

Instéllningen for automatisk
férminskning ar kanske inte korrekt
angiven.

Aktivera automatisk férminskning.

De inkommande faxen har skickats pa
storre utskriftsmaterial.

Justera den automatiska férminskningen
sa att stora sidor skrivs ut pa en sida.

Mottagna fax ar for ljusa, tomma eller har
dalig utskriftskvalitet.

Tonern tog slut i produkten medan faxet
skrevs ut.

De senast utskrivna faxen sparas i
produkten. (Storleken pa tillgangligt
minne avgor hur manga fax som sparas
for att kunna skrivas ut igen.) Byt ut
tonerkassetten sa snart som mgjligt och
skriv ut faxet.

Faxet som skickades var for ljust.

Kontakta avsdndaren och be denne att
andra kontrastinstallningarna och skicka
faxet en gang till.
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Prestandaproblem

SVWW

Problem

Orsak

Atgard

Faxdverforingen ar langsam

Faxmeddelandet ar eventuellt mycket
komplicerat och innehaller exempelvis
flera bilder.

Komplicerade fax tar langre tid att skicka
och ta emot. Om langre fax delas upp i
flera mindre fax och upplésningen
minskas kan dverféringen ga snabbare.

Faxenheten som tar emot faxet har
kanske ett langsamt modem.

Produkten skickar endast faxet med den
snabbaste 6verforingshastighet som den
mottagande faxmaskinen klarar av.

Den uppldsning som faxet skickas eller
tas emot med ar kanske mycket hdg.

Om du vill ta emot faxet kontaktar du
avsandaren och ber denne minska
upplosningen och skicka faxet igen. Om
du vill skicka faxet anger du en lagre
upplésning och skickar om det.

Telefonlinjen kanske ar brusig.

Avbryt uppringningen och skicka faxeten
gang till. Be teleoperatéren att
kontrollera telefonlinjen.

Om faxet skickas via en digital
telefonlinje kontaktar du operatéren.

Fax skickas via ett internationellt samtal.

Avsatt mer tid nar du skickar fax till
utlandet.

Originalet har en fargad bakgrund.

Skriv ut originalet med en vit bakgrund
och skicka sedan faxet igen.

Faxloggarna eller faxrapporterna skrivs
ut vid fel tider

Instéllningarna for faxaktivitetsloggen
eller faxsamtalsrapporter ar inte
korrekta.

Skriv ut en konfigurationssida och
kontrollera nar rapporterna ska skrivas
ut.

Ljuden &r for starka eller svaga

Volyminstaliningen &r kanske inte
korrekt angiven.

Justera produktens volyminstalining.

Losa faxproblem 173



174 Kapitel 12 Fax (endast modeller med fax) Svww



13 Foto

Bf OBS! Det héar avsnittet galler bara for minneskortmodellen.

SVWW

Satt i ett minneskort.

Andra standardinstallningar for minneskort

Skriva ut foton direkt frdn minneskortet

Skriva ut ett ark med miniatyrer fran minneskortet

Skriva ut och skanna foton fran ett provark
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Satt i ett minneskort.
Produkten har stdd for I&sning av féljande minneskort:
e CompactFlash (CF) Typ 1 och Typ 2
e  Memory Stick, Memory Stick PRO och Memory Stick Duo
e  MultiMedia-kort (MMC)
e  Secure Digital (SD)
e  xD Picture-kort

Minneskortlasaren kan bara identifiera filformatet .JPEG nar utskrift sker fran produktens kontrollpanel.
Om du vill skriva ut andra filtyper, gor du nagot av foljande:

e Anvand programvaran, till exempel PhotoSmart Essential.

e Anvéandare i Windows-operativsystem: Anvander utforskaren for att flytta de andra filtyperna till
datorn och skriver ut dem darifran.

Anvander lamplig minneskortplats hos HP Color LaserJet CM2320 MFP-minneskortmodell. Se bilden
nedan for att hitta lamplig kortplats.

]
.

il

SD-
XD~ MS/ MMC CF
DUo

1 Har funktion f6r xD-minnekort.

2 Har funktion for Memory Stick-, Memory Stick PRO- och Memory Stick Duo-minneskort.

3 For CompactFlash-minneskort

4 Har funktion for Secure Digital- och MultiMedia-minneskort.
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Satta i och ta ur ett minneskort
B OBS! Produkten kan identifiera minneskort upp till 2 GB.

1. Skjut in minneskortet i lamplig minneskortplats for att satta det pa plats.

Bf OBS! Du kan bara anvanda ett minneskort i taget i produkten. Om tva eller flera kort &r
installerade samtidigt visas ett felmeddelande.

14LOVaINOD

— =
1 || asvo.nsvis

Enheten laser kortet och sedan visas meddelandet X foton hittades pa bilden, dar X ar antalet
JPEG-filer pa minneskortet.

Efter nagra sekunder visas meddelandet Fotomenyn i kontrollpanelens teckenfonster. Nu kan du
anvanda produkten for fotoutskrift. Mer information finns i Skriva ut foton direkt fran minneskortet

pa sidan 179.
Kortet tas ur genom att du forsiktigt drar det rakt ut ur minneskortplatsen.

3.

A VIKTIGT: Tainte ur minneskortet nar produkten kommunicerar med det eftersom filerna pa kortet
da kan skadas. Vanta tills lampan vid minneskortplatsen slutat blinka innan du tar ut minneskortet.

Nar lampan lyser med fast sken kan du ta ut minneskortet.

TALOVINOD

b
§
§
N
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Andra standardinstillningar fér minneskort

Produkten levereras med standardinstallningar for fotoutskrift som du kan andra pa produktens
kontrollpanel.

Ef OBS! Standardinstaliningarna galler tills du &ndrar och sparar dem. Mer information om hur du &ndrar
installningarna tillfalligt for en viss utskrift finns i Skriva ut foton direkt fran minneskortet pa sidan 179.

1. Tryck pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Fotoinstallation och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja ett av féljande menyalternativ och tryck sedan pa OK.
e Standardbildstorlek: Standardbildstorleken for foton.
e Standard for ljusare/mérkare: Andra ljus och mérk installning fér bilden som ska skrivas ut.
e Standardantalet kopior: Andra antalet exemplar som ska skrivas ut.
e  Standardutskriftsfarg: Ange om utskriften ar i farg eller svartvitt.
e Aterstill standard: Detta aterstaller alla fotoinstallningar till forinstallda standardinstéliningar.

4. Anvand pilknapparna for att &ndra installningen, och tryck sedan pa OK for att spara andringen
eller tryck pa X om du vill avsluta menyn utan att spara andringarna.

5. Upprepa dessa steg for de menyalternativ du vill andra.
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Skriva ut foton direkt fran minneskortet

Anvand kontrollpanelen for att skriva ut direkt fran ett minneskort och for att andra installiningarna for
ett utskriftsjobb.

Skriva ut enstaka foton fran minneskortet

1.

2
3.
4

Satt in minneskortet i produkten. Fotomenyn visas.
Anvand pilknapparna for att valja Enkel utskrift och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Enskilt foto och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna eller sifferknapparna fér att géra val for varje menyalternativ och tryck sedan
pa OK.

e Ange fotonummer: Valj ett enstaka foto som ska skrivas ut. Fotona ar numrerade med bérjan
pa1.

e Valj bildstorlek: Ange storleken pa den utskrivna bilden.

e Vilj pappersstorlek: Valj materialstorleken.

e Vilj papperstyp: Valj materialtypen.

e Antalet kopior: Ange antalet kopior som ska skrivas ut (1 till 99).

Nar meddelandet [OK] for utskr visas i teckenfonstret pa kontrollpanelen trycker du pa OK. Tryck
pa X om du vill avsluta menyn utan att skriva ut.

Skriva ut ett fotointervall fran minneskortet

1.

2
3.
4

SVWW

Satt in minneskortet i produkten. Fotomenyn visas.
Anvand pilknapparna for att valja Enkel utskrift och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Ett intervall foton och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna eller sifferknapparna for att géra val for varje menyalternativ och tryck sedan
pa OK.

e Viilj forsta fotot: Valj det forsta fotot i fotointervallet som ska skrivas ut. Fotona ar numrerade
med bdrjan pa 1.

e Viilj sista fotot: Valj det sista fotot i fotointervallet som ska skrivas ut.
e Vilj bildstorlek: Ange storleken pa den utskrivna bilden.

e Vilj pappersstorlek: Valj materialstorleken.

e Vilj papperstyp: Valj materialtypen.

e Antalet kopior: Ange antalet kopior som ska skrivas ut (1 till 99).

Nar meddelandet [OK] for utskr visas i teckenfonstret pa kontrollpanelen trycker du pa OK. Tryck
pa X om du vill avsluta menyn utan att skriva ut.
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Skriva ut alla foton fran minneskortet

1. Sattin minneskortet i produkten. Fotomenyn visas.

2. Anvand pilknapparna for att vélja Enkel utskrift och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Alla foton (nr—nr) och tryck sedan pa OK.

4. Anvand pilknapparna for att gora val for varje menyalternativ och tryck sedan pa OK.
e Vilj bildstorlek: Ange storleken pa den utskrivna bilden.
e Vilj pappersstorlek: Valj materialstorleken.
e Vilj papperstyp: Valj materialtypen.
e Antalet kopior: Ange antalet kopior som ska skrivas ut (1 till 99).

5. Nar meddelandet [OK] for utskr visas i teckenfonstret pa kontrollpanelen trycker du pa OK. Tryck
pa X om du vill avsluta menyn utan att skriva ut.
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Skriva ut ett ark med miniatyrer fran minneskortet

Anvand kontrollpanelen for att skriva ut ett miniatyrindex av alla foton pa ett minneskort.

1. Sattin minneskortet i produkten. Mer information finns i Satt i ett minneskort. pa sidan 176.
Meddelandet Fotomenyn visas.

2. Anvand pilknapparna for att valja Miniatyr och tryck sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Snabb eller Bast och tryck sedan pa OK. Tryck pa X om du vill
avsluta menyn utan att skriva ut.
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Skriva ut och skanna foton fran ett provark

Forhandsgranska och skriv ut foton fran ett provark. Ett provark kan innehalla upp till 20 bilder. Den har
funktionen har optimerats och testats for att anvandas med toner fran HP.

1.

2
3
4,
5

10.
11.

@

Satt in minneskortet i produkten. Fotomenyn visas.

Anvand pilknapparna for att valja Alternativ och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Provark och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Skriv ut ett provark och tryck sedan pa OK.

Om det finns mer an 20 JPEG-filer pa minneskortet anvander du pilknapparna for att valja ett av
féljande menyalternativ och trycker sedan pa OK.

e Alla foton (nr—nr): "#" motsvarar det antal JPEG-filer som hittats pa kortet. Om du valjer det
har alternativet skrivs alla JPEG-filer pa minneskortet ut. Tryck pa OK igen for att bekrafta
utskriften.

e Sista 20 fotona: Skriver ut de sista 20 JPEG-filerna i den alfabetiskt ordnade listan pa
minneskortet.

e Anpassad: Vilj ett eller flera foton som ska skrivas ut genom att trycka pa OK.

Nar du har skrivit ut provarken fyller du i ringen under de bilder du vill skriva ut med en morkbla
eller svart penna. Fyll ocksa i ringarna for layout och materialtyp.

Lagg i provarket med framsidan nedat i flatbaddsskannern med dokumentets 6vre vanstra hérn
mot det horn som indikeras med en ikon pa skannern.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Fotomenyn.
Anvand pilknapparna for att valja Alternativ och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Provark och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Provark for skanning och tryck sedan pa OK. Enheten skannar
provarket och skriver ut de markerade fotona. Upprepa steg 7 till 11 for varje provark.

OBS! Det gar bara att skriva ut foton i farg nar provark anvands.

JPEG-filerna pa minneskortet visas i alfabetisk ordning. Om du inte kanner till fotonas ordning pa
kortet skriver du ut ett index.

Foton skrivs ut i farg aven nar alternativet fargkopiering har inaktiverats pa enheten.
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Hantera och underhalla produkten

° Informationssidor

° HP ToolboxFX

° Inbaddad webbserver

° Anvanda programvaran HP Web Jetadmin

e Sakerhetsfunktioner

° Hantera forbrukningsmaterial
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Informationssidor

Informationssidorna finns i produktens minne. Med hjalp av de har sidorna kan du diagnostisera och
I6sa problem med produkten.

Ef OBS! Om spraket pa produkten blev felaktigt installt under installationen kan du stélla in spraket
manuellt s& att informationssidorna skrivs ut pa ett av de sprak som stéds. Andra sprak med hjalp av
menyn Systeminstalln. pa kontrollpanelen eller den inbaddade webbservern. Mer information finns i
Kontrollpanel pa sidan 7.

Sidbeskrivning Hur du skriver ut sidan

Konfigurationssida 1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Visar aktuella installningar och egenskaper for produkten. 2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck
sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Konfigurations-
rapport och tryck sedan pa OK.

En andra sida skrivs ocksa ut (endast faxmodeller). Pa den
sidan visas information om produktens faxinstéallningar i
avsnittet Faxinstallningar.

Statussida for forbrukningsmaterial 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Visar aterstaende livslangd for HP-tonerkassetten, ungefarligt 2. Anvand pilknapparna for att vélja Rapporter och tryck
antal aterstaende sidor, antal utskrivna sidor och annan sedan pa OK.
information om férbrukningsmaterial.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Status for
forbrukningsmaterial och tryck sedan pa OK.

Lista med PCL-, PCL 6- eller PS-teckensnitt 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Visar vilka teckensnitt som ar installerade i enheten. 2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck
sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att vélja PCL-
teckensnittslista, PS-teckensnitt eller PCL6-
teckensnitt och tryck sedan pa OK.

Demosida 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Innehaller exempel pa text och grafik. 2. Anvand pilknapparna fér att valja Rapporter och tryck
sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Demosida och tryck
sedan pa OK.
Héandelselogg Du kan skriva ut handelseloggen fran HP ToolboxFX, den

inbaddade webbservern eller HP Web Jetadmin. Mer
information finns i HP ToolboxFX pa sidan 186, Inbaddad
webbserver pa sidan 198 eller hjalpen for Web Jetadmin.

Anvéandningsinfo 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Visar antalet enkelsidiga eller tvasidiga sidor och den 2. Anvand pilknapparna for att valja Rapporter och tryck
genomsnittliga tackningen i procent. sedan pa OK.

3. Anvand pilknapparna for att valja Anvandningsinfo och
tryck sedan pa OK.
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Sidbeskrivning

Hur du skriver ut sidan

Menystruktur 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Visar kontrollpanelens menyer. 2. Anvand pilknapparna for att vélja Rapporter och tryck
sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Menystruktur och tryck
sedan pa OK.
Natverksrapport 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Visa produktens natverksinstallningar. 2. Anvand pilknapparna for att vélja Rapporter och tryck
sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Natverksrapport och

tryck sedan pa OK.

Faxrapporter (endast faxmodeller)

Mer information om faxloggar och rapporter finns i Faxloggar
och rapporter pa sidan 162.

Farganvandningslogg 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Ger overblick éver farganvandningen. 2. Anvand pilknapparna foér att vélja Rapporter och tryck
sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna fér att vélja Farganvandningslogg
och tryck sedan pa OK.
Servicesida 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Skriver ut en servicerapport. 2. Anvand pilknapparna foér att vélja Rapporter och tryck
sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att vélja Servicesida och tryck
sedan pa OK.
Diagnossida 1. Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.
Skriver ut diagnosinformation om fargkalibrering och 2. Anvand pilknapparna for att vélja Rapporter och tryck
fargkvalitet. sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att valja Diagnossida och tryck

sedan pa OK.
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HP ToolboxFX

HP ToolboxFX ar ett program som du kan anvanda nar du vill géra féljande:
e Kontrollera produktens status.

e Konfigurera produktens installningar.

e Konfigurera snabbaviseringsmeddelanden.

e Visa felsdkningsinformation.

e Visa elektronisk dokumentation.

Du kan visa HP ToolboxFXnar produkten ar direktansluten till datorn eller till ett natverk. Du maste gora
en rekommenderad programvaruinstallation for att kunna anvéanda HP ToolboxFX.

Ef OBS! HP ToolboxFX fungerar inte i Windows Server 2003 eller Macintosh. TCP/IP-protokollet maste
finnas i datorn for att det ska ga att anvanda HP ToolboxFX.

Du behdover inte ha tillgang till Internet for att kunna éppna och anvanda HP ToolboxFX.

Visa HP ToolboxFX
Oppna HP ToolboxFX p& nagot av féljande sétt:
®  Dubbelklicka pa ikonen HP ToolboxFX i systemfaltet i Windows (tﬂ).

e Pa Start-menyn i Windows klickar du pa Program (eller Alla program i Windows XP och Vista).
Klicka pa HP, klicka pa HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien och klicka darefter pa
HP ToolboxFX.
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Status
Mappen Status innehaller Iankar till féljande huvudsidor:

e Enhetsstatus. Sidan visar produktférhallanden, som trassel eller ett tomt fack. Nar du har
korrigerat ett fel klickar du pa Uppdatera status for att uppdatera produktens status.

e Status for forbrukningsmaterial. Visa information, t.ex. ungefarlig procentandel kvarvarande
toner i tonerkassetten och antal sidor som har skrivits ut med aktuell kassett. P4 den har sidan
finns aven lankar for bestallning av forbrukningsmaterial och atervinningsinformation.

e Enhetskonfiguration. Visar en detaljerad beskrivning av produktens aktuella konfiguration,
inklusive mangden installerat minne och om extrafack ar installerade.

e Natverkssammanfattning. Visar en detaljerad beskrivning av den aktuella
natverkskonfigurationen, inklusive IP-adress och natverksstatus.

e  Skriv ut info-sidor. Skriv ut konfigurationssidan och andra informationssidor som t.ex. statussidan
for forbrukningsmaterial. Mer information finns i Informationssidor pa sidan 184.

e Farganviandningslogg. Visa statistik dver farganvandning for produkten.

e Handelselogg. Visa historik dver produktfel. Det senaste felet visas forst.

Handelselogg

Handelseloggen ar en tabell med fyra kolumner dar produkthandelser loggas. Loggen innehaller koder
som motsvarar felmeddelanden som visas pa produktens kontrollpanel. Siffran i kolumnen Antal sidor
anger det totala antalet sidor som hade skrivits ut nar felet uppstod. Handelseloggen innehaller ocksa
en kort beskrivning av felet. Mer information om felmeddelanden finns i Meddelanden pa kontrollpanelen

pa sidan 222.
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Varningar
Fliken HP ToolboxFX Varningar innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Stallin statusvarningar. Konfigurera produkten sa att snabbaviseringar visas for vissa handelser,
till exempel lag tonerniva.

e Stallin e-postvarningar. Konfigurera produkten sa att e-postaviseringar visas for vissa handelser,
till exempel lag tonerniva.

Stalla in statusvarningar

Konfigurera produkten med hjalp av HP ToolboxFX sa att snabbaviseringar visas pa datorn nar vissa
handelser intraffar. Handelser som utléser aviseringar ar trassel, lag tonerniva i HP-tonerkassetter,
tonerkassetter som inte kommer fran HP, tomma inmatningsfack och specifika felmeddelanden.

Valj varningsformat, faltikonsformat eller bada tva fér varningarna. Snabbmenyvarningarna visas bara
nar produkten skriver fran den dator dar varningarna har stallts in.

Andra instéliningen Gransvérde for snart tom kassett, som anger vid vilken tonerniva ett
varningsmeddelande om lag tonerniva ska visas. Installningen finns i Systeminstallation pa fliken
Systeminstallningar.

Ef OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan dndringarna genomfors.

Stalla in e-postvarningar

Anvand det har alternativet for att konfigurera upp till tva e-postadresser som du vill ta emot varningar
for nar vissa handelser intraffar. Du kan ange olika handelser for varje e-postadress. Anvand
informationen for den e-postserver som ska skicka e-postvarningsmeddelanden fér produkten.

Ef OBS! Du kan endast ange att e-postaviseringar ska skickas fran en server som inte kraver
anvandarverifiering. Om e-postservern kraver att du loggar in med anvandarnamn och Iésenord kan du
inte aktivera e-postaviseringar.

OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna bérjar galla.
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Produktinformation
| mappen Produktinformation finns lankar till féljande sidor:

e Demonstrationssidor. Skriv ut sidor som visar produktens kvalitetskapacitet vid fargutskrift och
generella utskriftsegenskaper.
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Fax

Anvand fliken HP ToolboxFX Fax nar du vill utféra faxatgarder fran datorn. Fliken Fax innehaller lankar
till féljande huvudsidor:

e Fax mottaget. Stalla in faxmottagningslage.

e Faxkatalog. Lagg till, andra och ta bort poster i produktens telefonbok.

e Faxskickningslogg. Visa alla fax som nyligen har skickats fran produkten.

e Faxmottagningslogg. Visa alla fax som nyligen har tagits emot pa produkten.
e Junk Faxes. Lagg till, ta bort eller visa faxnummer som har sparrats.

e Egenskaper for faxdata. Hanterar utrymmet dar fax sparas pa datorn. Instaliningarna galler
endast om du har valt att skicka eller ta emot fax fran datorn via fjarranslutning.

Fax mottaget
Foljande alternativ ar tillgéngliga nar ett fax tas emot:

e  Skriv ut faxet. Du kan aven valja ett alternativ som visar ett meddelande pa datorn nar faxet skrevs
ut.

e Vidarebefordra faxet till en annan fax.

Mer information om faxuppgifter finns i Fax (endast modeller med fax) pa sidan 123.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna genomfors.

Faxkatalog

Anvand HP ToolboxFX faxkatalogen om du vill lagga till eller ta bort personer eller grupper fran
kortnummerlistan, importera telefonbocker fran olika kallor och uppdatera och underhalla kontaktlistan.

e  Om du vill lagga till en kontakt i korthummerlistan markerar du raden med det korthnummer som du
vill ange. Ange kontaktnamnet i fdnstret Namn pa kontakt. Ange faxnumret i fénstret
Faxnummer. Klicka pa Léagag till.

e  Om du vill lagga till en grupp med kontakter i kortnummerlistan markerar du raden med det
kortnummer som du vill ange. Klicka pa Lagg till grupp. Dubbelklicka pa ett kontaktnamn i listan
till vanster om du vill flytta det till grupplistan till héger. Du kan ocksa markera ett namn till vanster
och sedan klicka pa lamplig pil for att flytta det till grupplistan till hdger. Du kan anvanda samma
tillvagagangssatt om du vill flytta namn fran hoger lista till vanster lista. Nar du har skapat en grupp
anger du ett namn i fénstret Gruppnamn och klickar sedan pa OK.

e  Om du vill andra ett befintligt kortnummer markerar du namnet genom att klicka nagonstans pa
namnraden och klickar sedan pa Uppdatera. Skriv andringarna i respektive fonster och klicka
sedan pa OK.

e  Om du vill &ndra en befintlig kortnummerpost fér en grupp markerar du gruppnamnet genom att
klicka nagonstans i namnraden och klickar sedan pa Uppdatera grupp. Gor andringarna och klicka
sedan pa OK.

e  Om du vill ta bort en post fran kortnummerlistan markerar du posten och klickar sedan pa Ta
bort.
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Om du vill flytta en kortnummerpost markerar du posten och klickar sedan pa Flytta. Du kan ocksa
markera Flytta och sedan ange posten i dialogrutan. Du kan antingen valja Nasta tomma rad eller
ange numret pa den rad som du vill flytta posten till.

OBS! Om du anger en rad som ar upptagen skriver den nya posten dver den befintliga posten.

Om du vill importera kontakter fran en telefonbok i Lotus Notes, Outlook eller Outlook Express,
klickar du pa Importera/exportera telefonbok. Valj alternativet Importera och klicka sedan pa
Nasta. Valj lampligt program, navigera till ratt fil och klicka sedan pa Slutfor. Nar du vill exportera
kontakter fran en telefonbok, klickar du pa Importera/exportera telefonbok. Valj alternativet
Exportera och klicka sedan pa Nasta. Ange filnamnet eller bladdra till den fil som du vill exportera
kontakter till och klicka sedan pa Slutfér. Du kan aven vélja enstaka poster fran telefonboken och
behdver inte importera hela boken.

Om du vill ta bort alla poster, klickar du pa Ta bort alla och klickar sedan pa Ja.

Du kan anvanda siffror och féljande tecken fér faxnummer:

(
)

Pyl

<plats>

OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna genomférs.

Mer information om fax finns i Fax (endast modeller med fax) pa sidan 123.
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Faxsandningslogg

| faxsandningsloggen i HP ToolboxFX visas alla fax som nyligen skickats och information om dem. Har
visas ocksa datum, sandningstid, jobbnummer, faxnummer, sidantal och resultat.

Klicka pa valfri kolumnrubrik i faxsandningsloggen om du vill ordna om informationen i kolumnen i
stigande eller fallande ordning.

| kolumnen Resultat visas faxets status. Om faxsandningen inte lyckades visas en beskrivning i
kolumnen av varfor faxet inte skickades.

Mer information om fax finns i Fax (endast modeller med fax) pa sidan 123.

Faxmottagningslogg

@

| faxmottagningsloggen i HP ToolboxFX visas en lista 6ver alla fax som nyligen tagits emot och
information om dem. Har visas ocksa datum, tid fér mottagning, jobbnummer, faxnummer, sidantal,
resultat och en forkortad faxbild.

Faxmottagningsloggen kan anvandas for att sparra framtida fax. Markera rutan Sparra fax bredvid ett
mottaget fax som visas i loggen.

Nar ett fax tas emot till en dator som ar ansluten till produkten, innehaller faxet lanken Visa. Om du
klickar pa den har lanken 6ppnas en ny sida som visar information om faxet.

Klicka pa valfri kolumnrubrik i faxmottagningsloggen om du vill ordna om informationen i kolumnen i
stigande eller fallande ordning.

| kolumnen Resultat visas faxets status. Om faxsandningen inte lyckades visas en beskrivning i
kolumnen av anledningen till att faxet inte togs emot.

OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna genomférs.

Mer information om fax finns i Fax (endast modeller med fax) pa sidan 123.

Junk fax

Hjalp

Junk Fax innehaller en lista med alla nummer som har sparrats. Lagg till, andra eller ta bort sparrade
faxnummer pa den har fliken.

I mappen Hjalp finns lankar till féljande huvudsidor:

e Felsdkning. Visa hjélpavsnitt for felsdokning, skriva ut felsdkningssidor, rengdra produkten och
Oppna Microsoft Office Basic Colors. Mer information om Microsoft Office Basic Colors finns i
Matcha farger pa sidan 102.

e Papper och utskriftsmaterial. Skriv ut information om hur man uppnar optimala resultat med
produkten nar olika papperstyper och utskriftsmaterial anvands.

e Verktyg for fargutskrift. Oppna Microsoft Office Basic Colors eller den fullstandiga fargpaletten
som ar associerad med RGB-varden. Mer information om Microsoft Office Basic Colors finns i
Matcha farger pa sidan 102. Anvand HP:s verktyg fér grundlaggande fargmatchning for att justera
dekorfarger pa utskriften.
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e Animerade demonstrationer. Visa animerade demonstrationer fér vanliga
fels6kningsprocedurer.

e Anvandarhandbok. Visar information om produktens anvandning, garanti, specifikationer och
support. Anvandarhandboken finns i bAde HTML- och PDF-format.
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Systeminstallningar

HP ToolboxFX-fliken Systeminstallningar innehaller lankar till féljande huvudsidor:

Enhetsinformation. Visar information om produkten, till exempel produktbeskrivhingen och en
kontaktperson.

Pappershantering. Andrar instaliningarna fér produkten pappershantering, till exempel
standardstorleken och standardtypen for papper.

Utskriftskvalitet. Andrar instéliningar fér produktens utskriftskvalitet.

Utskriftstiathet. Andra instaliningarna for utskriftstathet, till exempel kontrast, hégdagrar,
mellantoner och skuggor.

Papperstyp. Andra utskriftslagesinstaliningar fér varje materialtyp, till exempel brevpapper, halat
papper eller glattat papper.

Systeminstéllningar. Andra systeminstallningar, till exempel fortsattning efter papperstrassel och
den automatiska fortsattningsfunktionen. Andra instéliningen Gransvarde f. snart tom patron,
som anger vid vilken tonerniva en snabbmenyvarning ska visas.

Service. Fa atkomst till olika procedurer som kravs for att produkten ska kunna underhallas.

Avsokning av enhet. Andrar instéllningarna fér avsékningen som bestammer hur ofta
HP ToolboxFX samlar in data fran enheten.

Sparalaterstill installningar. Sparar de aktuella installningarna for produkten pa en fil pa datorn.
Anvand den har filen for att dverféra samma installningar till en annan produkt eller aterstalla
installningarna pa produkten vid ett senare ftillfalle.

Losenord. Ange, andra eller rensa produktens sakerhetslésenord (se Aktivera I6senordsskydd
fran kontrollpanelen pa sidan 200).

Enhetsinformation

Sidan med enhetsinformation innehaller data om produkten, som du kan anvanda som referens.
Informationen du anger i falten pa den har sidan visas pa konfigurationssidan. Du kan ange valfria tecken
i vart och ett av de har falten.

Ef OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan &ndringarna borjar galla.
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Pappershantering

Anvand dessa alternativ for att konfigurera standardinstallningarna. Mer information finns i Anvanda
kontrollpanelens menyer pa sidan 10.

Foljande alternativ ar tillgangliga for hantering av utskriftsjobb nar material ar slut i produkten:
e Valj Vanta tills papper har laddats.

e Valj Avbryt i listrutan Ppr slut, atgard om du vill avbryta utskriften.

e Valj Asidositt i listrutan Slut pa papper for att skicka utskriften till ett annat pappersfack.

| faltet Papper slut, tid visas hur Iange produkten vantar innan den svarar pa dina val. Du kan ange ett
varde mellan 0 och 3 600 sekunder.

Bf OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna bérjar galla.

Utskriftskvalitet

Anvand dessa alternativ for att forbattra utseendet pa utskriften. Mer information finns i Kontrollpanel
pa sidan 7.

Fargkalibrering
e Kalibrering vid strom pa. Ange om produkten ska kalibreras nar du slar pa den.
e Kalibreringstid. Ange hur ofta produkten ska kalibreras.

e Kalibrera nu. Ange att produkten ska kalibreras omedelbart.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna borjar gélla.

Utskriftstathet

Anvand dessa instéllningar for att gora finjusteringar i mangden av varje fargtoner som anvands for
utskriften.

e Kontrast. Kontrast ar skillnaden mellan ljusa och mérka farger. Om du vill 6ka intervallet mellan
ljusa och mdrka farger 6kar du installningen fér kontrast.

e Hogdagrar. Hogdagrar ar farger som nastan ar vita. Om du vill géra hégdagrar ljusare, 6kar du
installningen for hogdagrar. Den har justeringen andrar inte mellantonsfarger eller skuggfarger.

e Mellantoner. Mellantoner ar farger mitt emellan vitt och solid tathet. Om du vill géra
mellantonsfarger morkare, 6kar du installningen for mellantoner. Den har justeringen paverkar
inte hégdagrar och skuggor.

e  Skuggor. Skuggor ar farger som nastan ar solida i tathet. Om du vill géra skuggfarger morkare,
Okar du installningen for skuggor. Den héar justeringen andrar inte hdgdagrar eller mellantoner.

Papperstyper

Anvand dessa alternativ for att konfigurera utskriftsldgen som motsvarar de olika materialtyperna. Om
du vill aterstalla alla lagen till fabriksinstallningar, valjer du Aterstill ligen.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna bérjar galla.
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Systeminstallning

Anvand HP ToolboxFX-systeminstaliningarna om du vill konfigurera globala instaliningar for kopiering,
fax, skanning och utskrift, till exempel fortsattning efter papperstrassel och automatisk fortsattning.

Ef OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan dndringarna genomfors.

Service

Vid utskrift kan papper, toner och damm samlas inuti produkten. Med tiden kan dessa ansamlingar
forsamra kvaliteten, vilket kan visa sig med till exempel tonerstank eller utsmetning. Med HP ToolboxFX
kan du enkelt reng6ra pappersbanan. Mer information finns i Rengora produkten pa sidan 209.

Avsokning av enhet

Du kan stanga av enhetsavsokningen i HP ToolboxFX om du vill minska natverkstrafiken, men det
innebar att du samtidigt inaktiverar vissa andra HP ToolboxFX-funktioner: varningar,
faxloggsuppdateringar, maojlighet att ta emot fax pa den har datorn och skanning med hjalp av knappen
Skanna till.

Bf OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna genomfors.

Sparal/Aterstill

Skrivarinstallningarna sparas i en sakerhetskopieringsfil pa datorn.

Losenord

Har stalls systemlésenordet in.

Utskriftsinstallningar
Fliken HP ToolboxFX Utskriftsinstéllningar innehaller 1ankar till féljande huvudsidor:
e  Skriva ut. Andra standardutskriftsinstaliningar, till exempel antal kopior och pappersorientering.
e PCLS5. Visa och andra PCL5-installningar.
e PostScript. Visa och dndra PS-instéllningarna.

e Foto. Andra fotoinstallningarna och aktivera/inaktivera bildkortplatser (endast fotokortmodeller).

Utskrift

Anvand dessa alternativ for att konfigurera installningarna for alla utskriftsfunktioner. Dessa alternativ
ar desamma som finns pa kontrollpanelen. Mer information finns i Anvanda kontrollpanelens menyer
pa sidan 10.

Ef OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan andringarna borjar gélla.
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PCL5

Anvand dessa alternativ for att konfigurera installningarna nar du anvander utskriftstypen PCL.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstall innan dndringarna borjar gélla.

PostScript

Anvand detta alternativ nar du anvander utskriftstypen PostScript. Nar alternativet PostScript-fel ar
aktiverat skrivs PostScript-felsidan ut automatiskt nar ett PostScript-fel intraffar.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstill innan andringarna borjar gélla.

Natverksinstallningar

Natverksadministratdrer kan kontrollera natverksrelaterade instéllningar for produkten nar den ar
ansluten till ett IP-baserat natverk.

E-post
Fliken E-post i HP ToolboxFX innehdller lankar till féljande huvudsidor:
e E-mail Configuration (E-postkonfigurering). Konfigurera installningar for skanning till e-post.

e E-mail Contacts (E-postkontakter). Andra den lista for e-postkontakter som &r kopplade till
funktionen foér skanning till e-post.

E-postkonfigurering

Pa sidan for e-postkonfigurering kan du aktivera funktioner fér skanning till e-post och ange SMTP-
gateway, SMTP-port och annan grundldggande information. En SMTP-gateway, till exempel
"mail.yourlSP.com”, ar en server som anvands for sandning av e-post. SMTP-porten har ett varde
mellan 0 och 65535. Kontakta systemadministratéren om du vill ha tillgang till den har informationen.

Anvand knappen Test Settings (Testa installningar) for att testa instaliningarna fér skanning till e-
post.

Bf OBS! Du maste klicka pa Verkstill innan dndringarna aktiveras.

E-postkontakter

Anvand HP ToolboxFX-sidan fér e-postkontakter om du vill Idgga till eller ta bort personer i listan med
e-postkontakter. Listan med e-postkontakter kan innehalla upp till 50 poster.

Om du vill lagga till en kontakt i listan med e-postkontakter anger du kontaktens namn i fénstret Namn
pa kontakt. Ange personens e-postadress i fonstret E-postadress. Klicka pa Lagg till. Du kan ocksa
lagga till en kontakt genom att dubbelklicka pa en tom rad i listan med e-postkontakter. Ange kontaktens
information i de fonster som visas, och klicka sedan pa OK. Om du markerar en rad som redan innehaller
information, skrivs den befintliga informationen Gver.

Om du vill andra en befintlig kontaktpost, markerar du raden som innehaller kontaktnamnet och klickar
sedan pa Uppdatera. Skriv andringarna i respektive fonster och klicka sedan pa OK.

Om du vill ta bort en post fran listan med e-postkontakter, markerar du posten och klickar sedan pa
Radera. Om du vill ta bort alla poster klickar du pa Ta bort alla och sedan pa Ja.

B OBS! Du maste klicka pa Verkstill innan andringarna aktiveras.
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Inbaddad webbserver

Produkten ar utrustad med en inbaddad webbserver, vilket innebar att du har atkomst till information
om aktiviteter i produkten och natverket. En webbserver utgér en miljé dar webbprogram kan koéras, pa
samma satt som ett operativsystem, t.ex. Windows, utgér en miljé dar program kan koras pa datorn.
Utdata fran webbprogrammen visas i en webblasare, till exempel Microsoft Internet Explorer, Safari och
Netscape Navigator.

En inbaddad webbserver finns pa en maskinvaruenhet (till exempel en HP LaserJet-produkt) eller i fasta
program och inte som programvara pa en natverksserver.

Foérdelen med en inbadddad webbserver ar att den har ett granssnitt fér produkten som alla med en
natverksansluten produkt och dator kan anvanda. Du behdver inte installera eller stalla in nagot sarskilt
program, men det maste finnas en webblasare pa datorn. Du far atkomst till den inbaddade webbservern
genom att ange produktens IP-adress pa webblasarens adressrad. (Du hittar IP-adressen genom att
skriva ut en konfigurationssida. Mer information om att skriva ut en konfigurationssida finns i
Informationssidor pa sidan 184.)

Ef OBS! For Macintosh-operativsystem kan du anvanda den inbaddade webbservern via en USB-
anslutning efter att du installerat den Macintosh-programvara som medféljde produkten.

Funktioner

Med den inbaddade webbservern kan du visa status for produkten och natverket och hantera
utskriftsfunktioner fran en dator. Du kan aven goéra féljande med den inbaddade webbservern:

e Visa produktstatusinformation

e  Faststalla hur lange forbrukningsmaterialen racker och bestélla nya
e Visa och andra delar av konfigurationen fér produkten

e Visa och skriva ut interna sidor

e Vdlja det sprak som sidorna i den inbaddade webbservern och meddelandena pa kontrollpanelen
ska visas pa

e Visa och andra natverkskonfigurationen

e Ange, andra eller rensa produktens sékerhetslosenord (se Aktivera I6senordsskydd fran
kontrollpanelen pa sidan 200).

e Aktivera/inaktivera bildkortplatsen fér enheten pa utskriftsfliken
e Ange installningar for faxmottagning och telefonboken.

e Ange standardinstallningar for kopiering och utskrift.

Bf OBS! Andring av natverksinstallningarna i EWS kan medféra att vissa av produktens program eller
funktioner inaktiveras.
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Anvanda programvaran HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar en webbaserad programvarulésning for fjarrinstallation, -Gvervakning och -
felsdkning av natverksansluten kringutrustning. Det intuitiva webbldsargranssnittet underlattar
hantering av en rad olika enheter for olika plattformar, inklusive HP-enheter och andra enheter.
Hanteringen ar proaktiv vilket gor att natverksadministratdrer kan atgarda problem innan anvandarna
berérs. Hamta den avgiftsfria programvaran for forbattrad administration fran www.hp.com/go/
webjetadmin_software.

Om du behdver insticksprogram till HP Web Jetadmin klickar du pa insticksprogram och sedan pa
lanken hamta bredvid namnet pa det insticksprogram som du vill hdmta. Du kan automatiskt fa
meddelande fran HP Web Jetadmin nar nya insticksprogram finns tillgangliga. Folj instruktionerna pa
sidan Produktuppdateringar for att ansluta till HP:s webbplats.

Nar HP Web Jetadmin ar installerat pa en vardserver kan du 6ppna programmet fran klienterna via en
av de webblasare som kan anvandas, t.ex. Microsoft Internet Explorer 6.0 fér Windows eller Netscape
Navigator 7.1 for Linux. Bladdra till varden for HP Web Jetadmin.

Bf OBS! Webblasare maste ha stdd for Java. Det gér inte att anvanda anvanda Apple-datorer.
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Sakerhetsfunktioner

Enheten har en I6senordsfunktion som begransar atkomsten till installningsfunktioner samtidigt som
grundlaggande funktioner kan anvandas. Ett enda systemlésenord kan anges fran den inbaddade
webbservern eller fran kontrollpanelen.

Privat mottagning kan anvandas for att lagra fax i produkten tills du befinner dig vid produkten och kan
skriva ut dem.

Aktivera losenordsskyddet med hjalp av den inbaddade webbservern

Anvand den inbaddade webbservern for att ange I6senordet.

1.

2,
3.
4.

Oppna EWS och klicka sedan pa fliken System.
Klicka pa Losenord.
Skriv det nya I6senordet i rutan Losenord och sedan igen i rutan Bekréfta 16senord.

Spara lésenordet genom att klicka pa Verkstall.

Aktivera losenordsskydd fran kontrollpanelen

Sa har staller du in sakerhetslosenord:

1.

2
3
4,
5
6

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Systeminstalln. och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Produktsédkerhet och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Pa och tryck sedan pa OK.

Ange produktens I6senord med hjalp av sifferknapparna och tryck sedan pa OK.

Bekrafta produktens I6senord genom att ange det igen med sifferknapparna, och tryck sedan pa
OK.

Aktivera funktionen for privat mottagning

Funktionen for I16senordsskydd maste aktiveras innan funktionen for privat mottagning kan aktiveras.

1.

2
3
4,
5
6
7

Pa kontrollpanelen trycker du pa Installningar.

Anvand pilknapparna for att valja Faxinstéllningar och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Avancerad konfiguration och tryck sedan pa OK.
Anvand pilknapparna for att valja Privatmottagning och tryck sedan pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Pa och tryck sedan pa OK.

Ange produktens sakerhetslésenord med hjalp av sifferknapparna och tryck sedan pa OK.

Bekrafta produktens sakerhetslésenord genom att ange det igen med sifferknapparna, och tryck
sedan pa OK.
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Hantera forbrukningsmaterial

Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial

Du kan kontrollera statusen for forbrukningsmaterialet med hjalp av produktens kontrollpanel, genom
att skriva ut sidan eller visa HP ToolboxFX. Hewlett-Packard rekommenderar att du bestaller nya
tonerkassetter nar du far meddelande om lag niva i tonerkassetten. Anvand en ny akta tonerkassett fran
HP sa att du far féljande information om forbrukningsmaterialet:

o Aterstdende anvandningstid fér tonerkassett
e Ungefarligt antal aterstadende sidor
e Antal utskrivna sidor

e Annan information om férbrukningsmaterial

Bf OBS! Om produkten ar ansluten till ett natverk kan du stélla in HP ToolboxFX s& att du far ett e-
postmeddelande néar tonerkassetten snart ar slut. Om produkten ar direktansluten till en dator kan du
stalla in HP ToolboxFX sa att du far veta nar forbrukningsmaterialet hdller pa att ta slut.

Kontrollera status for forbrukningsmaterial med hjalp av kontrollpanelen
Gor nagot av foljande:

e  Kontrollera produktens kontrollpanel. Den visar om en tonerkassett haller pa att ta slut eller ar slut.
Kontrollpanelen visar aven nar en tonerkassett som inte kommer fran HP installeras férsta gadngen.

e  Skriv ut statussidan och kontrollera nivan fér férbrukningsmaterialet pa sidan.

Om nivaerna ar laga kan du bestéalla férbrukningsmaterial genom en lokal HP-aterférsaljare per telefon
eller via Internet. Information om artikelnummer finns i Forbrukningsmaterial och tillbehor
pa sidan 267. Besok www.hp.com/go/ljsupplies om du vill bestélla pa Internet.

Kontrollera status for forbrukningsmaterial med hjalp av HP ToolboxFX

Du kan konfigurera HP ToolboxFX sa att du far veta nar férbrukningsmaterialet haller pa att ta slut. Valj
om du vill f&4 meddelanden via e-post, snabbmeddelanden eller aktivitetsfaltsikonen.
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Forvara forbrukningsartiklar
Folj de har riktlinjerna for férvaring av tonerkassetter:

e Tainte ur tonerkassetten ur forpackningen férran du ska anvanda den.

A\ VIKTIGT: Foér att undvika skador pa tonerkassetten bér den inte utséttas for ljus i mer &n nagra
minuter.

e Information om temperaturintervaller for drift och férvaring finns i Miljospecifikationer
pa sidan 279.

e  Forvara produkten i horisontellt lage.

e  Forvara produkten morkt och torrt, och inte i narheten av varme- och magnetkallor.

HP:s principer for produkter som inte ar tillverkade av HP

Hewlett-Packard Company kan inte rekommendera att du anvander produkter som inte kommer fran
HP vare sig de ar nya eller omarbetade. Eftersom de inte ar HP-produkter har HP inget inflytande Gver
deras utférande eller kvalitet. Service och reparation som uppstar p.g.a. anvandning av produkter som
inte kommer fran HP tacks inte av garantin.

HP:s telefonlinje for bedragerier

Ring HP:s speciella telefonlinje fér bedragerier om produkten eller HP ToolboxFX ger tecken pa att
tonerkassetten inte kommer fran HP men du fatt intrycket av att det ar en akta HP-produkt. HP kan
hjalpa dig att avgéra om produkten ar akta och vidta atgarder for att I16sa felet.

Det kan handa att tonerkassetten inte kommer fran HP om du lagger marke till féljande:
e Det uppstar ofta fel pa tonerkassetten.

e Tonerkassetten ser inte ut som den brukar gora (dragfliken och férpackningen ser t.ex.
annorlunda ut).

| USA ringer du kostnadsfritt pa: 1-877-219-3183.

Utanfér USA kan du ringa ett samtal som mottagaren betalar. Ring operatdren och be att fa gora ett ba-
samtal till féljande telefonnummer: 1-770-263-4745. Om du inte talar engelska kommer en representant
for HP:s speciallinje for bedragerier som talar ditt sprak att hjalpa dig. Annars, om de som talar ditt sprak
inte kan hjalpa till, kopplas ditt samtal till en tolk ungefar en minut efter att ditt samtal pabdrjats.
Tolkningen ar en tjanst som Oversatter mellan dig och representanten for HP:s speciallinje for
bedragerier.
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Atervinning av férbrukningsmaterial

Om du vill installera en ny HP-tonerkassett foljer du instruktionerna som medféljer den nya produkten
eller laser mer i starthandboken.

Om du vill atervinna forbrukningsmaterial placerar du den anvanda produkten i férpackningen som den
levererades i. Anvand den bifogade returetiketten for att skicka tillbaka det forbrukade materialet till HP
for ateranvandning. Om du vill veta mer laser du i atervinningsguiden som foljer med alla nya
forbrukningsartiklar fran HP. Mer information om HP:s program for atervinning av utskriftsmaterial finns
i HP LaserJet-forbrukningsartiklar pa sidan 283.

Byt ut material

Tonerkassett

> —

1 Tonerkassettens e-etikett

2 Plastskydd

3 Bildtrumma. Ror inte bildtrumman pa botten av tonerkassetten. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman kan kvaliteten
pa utskrifterna forsamras.

1. Oppna den framre luckan.
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2. Dra ut tonerkassettladan.
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5. Ta bort plastskyddet (orangefargat) fran botten pa den nya tonerkassetten.

/A VIKTIGT: ROrinte bildtrumman pa botten av tonerkassetten. Om det finns fingeravtryck pa
bildtrumman kan kvaliteten pa utskrifterna férsamras.

6.

7. Drafliken pa den vanstra sidan av tonerkassetten rakt upp for att ta bort tejpen helt. Kasta tejpen.
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8. Stang tonerkassettladan.

9.

10. L&gg den gamla tonerkassetten i den nya tonerkassettens forpackning. Folj de
atervinningsanvisningar som finns i férpackningen.

/A VIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du bort den med en torr trasa och tvéttar sedan kladerna
i kallt vatten. Om du anvénder varmt vatten fastnar tonern i tyget.

Minne (DIMM-kort)

Information

Produkten levereras med 160 MB RAM. Produkten har ocksa en DIMM-plats som kan anvandas for
tillagg av 64 MB eller 128 MB DIMM. En del av det tillgangliga RAM-minnet kanske anvands da aktuella
utskrifter slutfors.
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Installera ett minnes-DIMM

A VIKTIGT: Om du hanterar en DIMM-modul utan att béra ett jordat antistatiskt handledsband kan

DIMM-modulen skadas. Rér vid en metalldel pa produkten eller annan jordad metall innan du rér vid
DIMM.

1. Sténg av produkten med strombrytaren och koppla sedan ur alla kablar och sladdar som ar

anslutna till produkten.

2. Oppna DIMM-luckan.

SVWw Hantera férbrukningsmaterial 207



3. Ta ut DIMM-kortet ur den antistatiska forpackningen genom att halla i kortets dvre kant.

4. Rikta de guldfargade kontakterna uppat, satt in DIMM-kortet pa DIMM-platsen och tryck in det tills
det klickas fast.
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5. Stang DIMM-luckan.

6. Anslut alla kablar och sladdar igen och starta sedan produkten med strémbrytaren.

7. Skriv ut en konfigurationssida och kontrollera sedan att den nya minnesstorleken visas i avsnittet

Minne. Mer information finns i Informationssidor pa sidan 184.

Rengora produkten

Rengora pappersbanan

Vid utskrift kan papper, toner och damm samlas inuti produkten. Med tiden kan dessa ansamlingar
forsamra kvaliteten, vilket kan visa sig med till exempel tonerstank eller utsmetning. Den har produkten
har ett rengoringslage som kan atgarda och férebygga den har typen av problem.

Flackar

' AaBbGc
AcBBGE
AaBbCC.
AaBbCc
AaBbCcC.

SVWW

Utsmetning

AaBbCc
AaBkc
AaBk,Cc
AaBLCc
AaBbCc
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Rengora pappersbanan fran HP ToolboxFX

Anvand HP ToolboxFX fér rengéring av pappersbanan. Det har ar den rekommenderade
rengodringsmetoden. Om du inte har tillgang till HP ToolboxFX anvander du kontrollpanelen.

1. Se till att produkten ar paslagen, i redolage och att material ar pafylit i fack 1 eller fack 2.
2. Oppna HP ToolboxFX, klicka pa produkten och klicka sedan pé fliken Systeminstillningar.
3. Klicka pa fliken Service och klicka sedan pa Start.

Ett ark matas langsamt genom produkten. Kasta sidan nar processen har slutforts.
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Rengodra pappersbanan fran produktens kontrolipanel

Om du inte har tillgang till HP ToolboxFX, kan du skriva ut och anvanda en rengéringssida fran
produktens kontrollpanel.

1. Tryck pa Installningar.

2. Anvand pilknapparna for att valja menyn Service och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna for att hitta Rengoringslage och tryck sedan pa OK.
4. Lagg i vanligt brev- eller Ad4-papper nar du uppmanas att géra det.

5.  Tryck pa OK igen for att bekrafta och paborja rengdringsprocessen.

Ett ark matas langsamt genom produkten. Kasta sidan nar processen har slutforts.

Rengora valsanordningen for den automatiska dokumentmataren (ADM)
Om den automatiska dokumentmataren inte matar in dokument utan problem, bér du rengéra den.

1. Sténg av produkten och dra ut natsladden.
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2. Oppna luckan éver den automatiska dokumentmataren.

3. Rotera enheten uppat. Torka rent och rotera valsarna tills enheten ar ren.
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4. Sank den grona spakanordningen och stang locket till dokumentmataren.

B OBS! Om du far problem med papperstrassel i ADM kontaktar du HP. Se www.hp.com/support/
CM2320series eller supportbroschyren som medfdljde enheten.

5.  Anslut och sla pa produkten.

Rengora innanfor locket
Det kan samlas partiklar pa det vita dokumentstddet som sitter under enhetens lock.

1. Stang av produkten, dra ut elsladden och lyft upp locket.
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2. Rengor det vita dokumentstddet med en mjuk trasa eller svamp som har fuktats med mild tval och
varmt vatten. Torka forsiktigt for att ta bort partiklar (gnugga inte).

3. Rengor ocksa skannerremsan vid skannerglaset fér den automatiska dokumentmataren.

4. Torka av insidan med en duk eller mjuk trasa.

/A VIKTIGT: Anvand inte pappersdukar eftersom detta kan ge repor.

5.  Om stodet inte blir rent upprepar du stegen och anvander alkohol (isopropyl) till att fukta trasan
eller svampen. Sedan torkar du av ordentligt med en fuktig duk for att ta bort eventuella
alkoholrester.

Rengora skannerglaset

Om det finns smuts, fingeravtryck, flickar, har o.s.v. pa skannerglaset tar skanningen langre tid och
specialfunktioner, till exempel Anpassa till sida och Kopiera, fungerar kanske inte langre korrekt.

Bf OBS! Om det forekommer streck eller andra fel pa kopior som gjorts med hjélp av den automatiska
dokumentmataren (ADM) maste du rengdra skannerremsan (steg 3). Du behover inte rengora
skannerglaset.

1. Stang av enheten, dra ut natsladden fran eluttaget och lyft upp locket.
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2. Rengor glaset med en mjuk, luddfri trasa eller svamp som har fuktats med ett milt rengéringsmedel
for glas.

-

Wa\\

P> X

A VIKTIGT: Anvand inte skurmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller karbontetraklorid
pa nagon del av produkten eftersom den da kan skadas. Hall inte vatskor direkt pa glaset. De kan
rinna in under glaset och skada enheten.

3. Rengodr skannerremsan (endast ADM-modeller) med en mjuk trasa eller svamp som har fuktats
med ett milt rengéringsmedel for glas.

4. Torka glaset med samskskinn eller en cellullosasvamp for att fa bort eventuella flackar.
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Rengoéra pa utsidan

Anvand en mjuk, fuktig, luddfri duk for att torka bort damm och flackar fran produktens utsida.

Uppdateringar av inbyggd programvara

Uppdateringar av fabriksprogramvara och installationsanvisningar for produkten ar tillgangliga pa
www.hp.com/support/CM2320series. Klicka pa Support och drivrutiner, klicka pa operativsystemet
och valj sedan fabriksprogramvara att ladda ned foér produkten.
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Problemlosning

° Checklista for felsékning och problemldsning

e Aterstilla till standardinstallningar

e Meddelanden pa kontrollpanelen

° Rensa trassel

° Losa problem med bildkvalitet

e Avhjalpa anslutningsproblem

e Avhjalpa problem med programvara

° Ldsa problem med skanning till e-post
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Checklista for felsokning och problemlosning

FOrsok att 16sa problem med produkten genom att folja de har stegen.

Steg Verifiering Problem Losningar
1 Ar strémmen paslagen? Ingen strédm pa grund av fel i eluttaget, pa 1. Kontrollera att produkten &r ansluten.
kabeln, strombrytaren eller en sakring.

2. Kontrollera att strémkabeln fungerar
och att strombrytaren ar paslagen.

3. Kontrollera stromkallan genom att
ansluta produkten direkt till
vagguttaget eller ett annat vagguttag.

Utskriftsmotorn roterar inte. 1. Kontrollera att samtliga tonerkassetter
har installerats pa ratt satt. Las
meddelandena pa kontrollpanelen och
folj anvisningarna om hur man plockar
bort och byter ut kassetterna.

2. Kontrollera att den 6vre luckan ar
stangd.

Motorn i den automatiska dokumentmataren 1.  Oppna luckan till den den automatiska

roterar inte. dokumentmataren och ta bort all
eventuell orange transporttejp inuti
dokumentmataren.

2. Kontrollera att ADM-kabeln ar korrekt
ansluten till skannern.

3. Byt ut den automatiska
dokumentmataren om dess motor
fortfarande inte roterar.

Skannerlampan lyser inte. Kontakta HP Support om skannerlampan

inte lyser.
2 Visas Redo pa Ett fel visas pa kontrollpanelen. | Meddelanden pé kontrollpanelen
kontrollpanelen? pa sidan 222 finns en lista med vanliga
meddelanden som ar till hjélp for dig att
Kontrollpanelen bor fungera atgarda felet.
utan nagra felmeddelanden.
3 Skrivs informationssidor ut? Ett felmeddelande visas pa kontrollpanelen. | Meddelanden pa kontrollpanelen

Skriv ut en konfigurationssida.
Mer information finns i
Informationssidor

pa sidan 184.

pa sidan 222 finns en lista med vanliga
meddelanden som ar till hjalp for dig att
atgarda felet.

Papperstrassel vid utskrift.

Kontrollera att materialet uppfyller HP:s
specifikationer. Se Papper och
utskriftsmaterial pa sidan 59

Rensa pappersbanan. Mer information finns
i Rengdra pappersbanan pa sidan 209.
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Steg

Verifiering Problem

Losningar

Gar det att skapa kopior? Dalig kvalitet fran den automatiska
dokumentmataren.

Placera konfigurationssidan i

ADM och gor en kopia.

Dokumentet ska matas jamnt

genom dokumentmataren och

kopiorna ska skrivas ut utan

problem. Kopiera aven fran

flatbaddsskannern.

Om de interna testen och kopieringen fran
flatbddden gav en acceptabel
utskriftskvalitet rengdr du skannerremsan till
den automatiska dokumentmataren. Mer
information finns i Rengdra skannerglaset
pa sidan 214.

Den automatiska dokumentmataren ar
skadad. Byt ut den automatiska
dokumentmataren.

Papperstrassel vid utskrift.

Kontrollera att materialet uppfyller HP:s
specifikationer. Se Papper och
utskriftsmaterial pa sidan 59

Rensa pappersbanan. Mer information finns
i Rengdra pappersbanan pa sidan 209.

Dalig kvalitet fran flatbaddsskannern.

1. Om de interna testen och kopieringen
fran den automatiska
dokumentmataren gav en acceptabel
utskriftskvalitet rengér du flatbadden.
Mer information finns i Rengora
skannerglaset pa sidan 214.

2. Om problemet kvarstar efter att du
utfort de har atgarderna laser du
Kopieringsproblem pa sidan 248.

Utskriftsmaterialet flyttas inte jamnt langs

banan i den automatiska dokumentmataren.

1. Rengér ADM-enhetens
inmatningsvals och mellanlagg. Mer
information finns i Rengora
valsanordningen fér den automatiska
dokumentmataren (ADM)

pa sidan 211.

2. Om problemet kvarstar byter du ADM-
enhetens inmatningsvals.

3. Om problemet kvarstar byter du ut den
automatiska dokumentmataren.

Gar det att skicka fax? Telefonlinjen fungerar inte eller sa ar
produkten inte ansluten till telefonlinjen.
Tryck pa Starta fax for att

kontrollera att kopplingston

finns (med hjalp av en

telefonlur om det behdvs).

Skicka ett fax.

Gor ett faxtest for att kontrollera att
telefonlinjen fungerar och att den ar
ansluten till ratt port (se Gor eft faxtest

pa sidan 166).

Gar det att ta emot fax? Ett Idsenord kanske maste anges.

Skriv I6senordet.

For manga telefonenheter ar anslutna eller
ocksa har telefonenheterna anslutits i fel
ordning.

Skicka om mdjligt ett fax till
produkten fran en annan
faxapparat.

Kontrollera att HP Color LaserJet CM2320
MFP-serien ar den enda enheten pa
telefonlinjen och fors6k sedan ta emot faxet
igen.

Faxfunktionen ar felaktigt konfigurerad.

Kontrollera och aterstall faxinstallningarna.
Se Andra faxinstéliningar pa sidan 133

Funktionen for privat mottagning ar aktiverad.

Du kan antingen avaktivera funktionen for
privat mottagning eller komma at de
sparade faxen med den forinstallda PIN-
koden.

SVWW

Checklista for felsdkning och problemlésning 219



Steg Verifiering Problem Losningar
7 Gar det att skriva ut fran Programvaran har inte installerats korrekt Avinstallera och installera sedan om
datorn? eller ocksa har ett fel uppstatt under programvaran. Kontrollera att du anvander

Skicka en utskrift fran ett
ordbehandlingsprogram till

installationen av programvaran.

ratt installationsprocedur och
portinstallning.

produkten. Kabeln har inte anslutits ratt. Anslut kabeln igen.
Fel drivrutin har valts. Valj ratt drivrutin.
Det finns ett problem med portdrivrutinen i Avinstallera och installera sedan om
Microsoft Windows. programvaran. Kontrollera att du anvander
ratt installationsprocedur och
portinstallning.
8 Gar det att skanna fran Kabeln har inte anslutits ratt. Anslut kabeln igen.

produkten till datorn?

Skanna fran ett vanligt program

Programvaran har inte installerats fel eller
ocksa har ett fel uppstatt under installationen

Avinstallera och installera sedan om
programvaran. Kontrollera att du anvander

pa datorn. av programvaran. ratt installationsprocedur och
portinstallning.
Stang av produkten och sla sedan pa den igen, om problemet kvarstar.
9 Identifierar enheten ett Enheten identifierar inte kortet. 1. Tautkortet och satt in det i kortplatsen

minneskort och gar det att
skriva ut fran kortet?

Satt i ett minneskort och skriv

ut en indexsida. Mer

information finns i Skriva ut ett

ark med miniatyrer fran
minneskortet pa sidan 181.

igen. Kontrollera att kortet ar
fullstandigt inne i kortplatsen.

2. Kontrollera att minneskortet ar av en
typ som fungerar med enheten.

3. Kontrollera att det bara sitter ett
minneskort i kortplatserna.

Enheten skriver inte ut vissa bilder.

Kontrollera att filerna pa minneskortet ar av
ratt format. Enheten identifierar bara .JPEG-
filer med SRGB-format.
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Aterstilla till standardinstallningar

Om du aterstaller standardinstaliningarna forsvinner informationen i faxhuvudet, telefonnumret,
kortnummer och eventuella lagrade fax i produktens minne.

A VIKTIGT: Med den har proceduren raderas faxnummer och namn som &r kopplade till
snabbvalsknappar och kortnummer. Aven alla sidor som &r lagrade i minnet raderas. Sedan startas
enheten automatiskt om.

1. Pakontrollpanelen trycker du pa Installningar.
2. Anvand pilknapparna for att valja Service och tryck sedan pa OK.
3. Anvand pilknapparna fér att valja Aterstill standard och tryck sedan pa OK.

Enheten startas om automatiskt.
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Meddelanden pa kontrollpanelen

De flesta meddelandena pa kontrollpanelen ar avsedda att hjalpa anvandaren med en viss uppgift.
Meddelandena pa kontrollpanelen innehaller den aktuella operationens status och eventuellt sidrékning.
Nar fax, utskrifter och skanningskommandon tas emot i produkten anger meddelandena pa
kontrollpanelen statusen. Dessutom visas varningar och felmeddelanden om det har uppstatt situationer

som maste atgardas.

Tabell 15-1 Meddelanden pa kontrollpanelen

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

10.0000 Fel i minnet till
forbrukningsartiklar

En specifik tonerkassett har ett e-etikettsfel.
e 10.0000 = svart

e 10.0001 = cyanbla

e 10.0002 = magenta

e 10.0003 = gul

Ta ut och satt i tonerkassetten igen.
Sténg av och sla sedan pa produkten.

Om problemet kvarstar byter du kassetten.

10.1000 Fel i minnet till
forbrukningsartiklar

E-etiketten for en av tonerkassetterna saknas
eller ar felaktig.

Satt i tonerkassetten igen.
Stang av och sla sedan pa produkten.

Om problemet kvarstar byter du kassetten.

49 Fel, sting av och sla sedan pa

Det har intraffat ett fel i produktens fasta
programvara. | de flesta fall startas produkten
om automatiskt.

Stang av strommen med strdmbrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vanta tills produkten har
startat.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller

supportbroschyren som medféljde enheten.

50.x Fixeringsenhetsfel

Det har intraffat ett internt maskinvarufel i
enheten.

1. Sténg av enheten med strombrytaren
och vanta sedan i minst 30 sekunder.

2. Om ett 6verspanningsskydd anvands
tar du bort det. Anslut produkten direkt
till vagguttaget.

3.  Sla pa strommen och vanta medan
produkten initieras.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller

supportbroschyren som medféljde enheten.

52 Skannerfel

Det har intraffat ett internt maskinvarufel i
enheten.

Stang av strommen med strdmbrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vénta tills produkten har
startat.

Om ett 6verspanningsskydd anvands tar du
bort det. Anslut produkten direkt till
vagguttaget. Starta produkten med
strombrytaren.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller

supportbroschyren som medféljde enheten.
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Tabell 15-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

57 Flaktfel, stang av och sla sedan pa

Det har uppstatt ett problem med produktens
interna flakt.

Sténg av strdmmen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vanta tills produkten har
startat.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

79 Fel, stang av och sla sedan pa

Det har intraffat ett internt fel med produktens
fasta programvara. | de flesta fall startas
produkten om automatiskt.

Stang av strommen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vanta tills produkten har
startat.

Om ett 6verspanningsskydd anvands tar du
bort det. Anslut produkten direkt till
vagguttaget. Starta produkten med
strombrytaren.

Om DIMM-minne ar installerat stanger du av
produkten och tar bort DIMM-minnet. Sla
sedan pa produkten igen och kontrollera att
den fungerar som den ska. Byt DIMM-minnet
om produkten fungerar som den ska.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

ADM-lucka 6ppen

Locket till den automatiska
dokumentmataren ar 6ppet eller en sensor ar
trasig.

Kontrollera att locket ar stangt.

Ta ut den automatiska dokumentmataren och
satt i den igen.

Om meddelandet fortfarande visas stanger
du av strdmmen med strombrytaren, vantar i
minst 30 sekunder och startar sedan
produkten igen.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Anpassa till sida endast pa flatbadd

Funktionen férminska/forstora kopia (som
kallas "Anpassa till sida") fungerar bara pa
kopior som gors fran flatbaddsskannern.

Anvand flatbaddsskannern eller valj en
annan installning for férminskning/férstoring.

Begagnad svart tonerpatron ar installerad
alternerar med

acceptera genom att trycka pa OK

En anvand tonerkassett har installerats eller
flyttats.

Tryck pa OK for att aterga till laget Redo.

Bestill svart tonerpatron
Bestall cyanbla tonerpatron
Bestéll magenta tonerp.

Bestill gul tonerpatron

Tonernivan i en kassett ar lag.

Bestall angiven fargkassett.

Det finns inte tillrackligt med minne. Tryck
pa OK

Enhetens minne ar nastan fullt.

Lat produkten slutfora jobbet eller avbryt
genom att trycka pa Installningar. Stéang av
och sla sedan pa produkten for att rensa
minnet.
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Tabell 15-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Dok.matartrassel

ADM har inte rensats fran tidigare trassel.

Ta bort material som har fastnat.

Dok.matartrassel. Rensa, mata igen

Utskriftsmaterial sitter fast i ADM-facket.

Oppna luckan déar dokumenten kommer ut, ta
bort det som fastnat, stang luckan och ladda
papperet igen i ADM-facket.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Dokumentmat. tar ej upp. Mata igen

Materialet i ADM-facket matades inte in.

Ta bort materialet fran inmatningsfacket och
for dit det igen.

Rengdér ADM-enhetens inmatningsvals Mer
information finns i Rengodra valsanordningen
fér den automatiska dokumentmataren

(ADM) pa sidan 211.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Enheten ar upptagen. Forsok senare

Enheten anvands for tillfallet.

Vanta tills det aktuella arbetsmomentet har
slutforts.

Enhetsfel. Tryck OK

Generiskt motorfel.

Det har ar enbart ett varningsmeddelande.
Utskriftsresultatet kan paverkas.

Fyll pa fack 1, <VANLIG> <STORLEK> /
rengoringslage, OK for att starta

Lagg i ett tomt pappersark. Uppmaning om
papper for rengoringslage.

Tryck pa OK for att starta reng6ringen.

Fyll pa papper

Slut pa papper i alla tillgéngliga fack.

Fyll pa papper i facken.

Fyll pa pappersfack nr <TYP>
<STORLEK>. Tryck pa OK for att anvdanda
tillgangligt material

Ett jobb bearbetas i enheten, men ett
matchande fack ar tomt.

Tryck pa OK for att anvanda befintligt
tillgangligt material.

Icke-HP-tillbehor installerat

En forbrukningsartikel som inte ar fran HP har
installerats. Det har meddelandet visas i flera
sekunder och sedan atergar produkten till
redolage.

Om du kopte kassetten i tron att det var en
akta HP-kassett, ring HP:s bedragerilinje pa
1-877-219-3183. Service- och
reparationsbehov som uppstar pa grund av
att tillbehor som ej kommer fran HP har
anvants tacks inte av HP:s garanti.

Inst. rensade

Produkten har raderat instéllningarna for
faxet.

Ange eventuella jobbinstéllningar igen.

Installera svart tonerkassett
Installera cyankassett
Installera magentakassett

Installera gul kassett

Nagon av fargkassetterna har inte installerats
med stangd lucka.

Installera angiven fargkassett.

Komm.fel [sandar-CSID]

Ett fel i kommunikationen mellan produkten
och avsandaren har uppstatt.

Utfor ett faxlinjetest.

Vanta tills ett nytt férsdk har gjorts att skicka
faxet. Dra ut telefonsladden fran vaggjacket,
koppla en telefon till jacket och férsok ringa
ett samtal. Koppla produkten till ett jack fér en
annan telefonlinje.

Forsok med en annan telefonsladd.
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Tabell 15-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Kommunikationsfel med motorn

Det har intraffat en éverskriden tidsgrans for
kommunikation i produkten.

Stang av strommen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vanta tills produkten har
startat.

Om ett 6verspanningsskydd anvands tar du
bort det. Anslut produkten direkt till
vagguttaget. Starta produkten med
strombrytaren.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Kommunikationsfel med motorn

Det har intraffat ett kommunikationsfel i
produktens utskriftsmotor.

Du kan fortfarande anvéanda funktioner som
utfors utan utskriftsmotor (till exempel
faxsandning), men det gar inte att skriva ut.

Kopiering avbruten Rensa dokument

Du har avbrutit det aktuella jobbet genom att
trycka pa knappen Avbryt medan sidor
matades fran ADM-facket.
Dokumentmataren rensas inte automatiskt
nar jobbet avbryts.

Ta bort papper som fastnat. Mer information
finns i Atgarda papperstrassel i den
automatiska dokumentmataren

pa sidan 234. Ta bort objekten i
dokumentmataren och starta igen.

Lucka 6ppen

Luckan till tonerkassetten ar 6ppen

Stang tonerkassettluckan.

Manuell duplex Fyll pa fack nr och tryck
pa OK

Manuellt duplexlage. "nr" ar det facknummer
dar den forsta halvan av jobbet skrivs ut.

Fyll pa papper med ratt orientering i ratt fack.

Manuell matning <STORLEK> <TYP>.
Tryck pa OK for att anvanda tillgéngligt
material

Utskrift i manuellt inmatningslage.

Fyll pa papper i fack 1.

Minne snart slut. Forsok senare

Det finns inte tillrackligt med minne i
produkten for att starta ett nytt jobb.

Vanta tills det aktuella jobbet ar klartinnan du
paborjar ett nytt. Stang av och sla sedan pa
produkten for att rensa minnet.

Minne snart slut Endast 1 kopia Tryck pa
OK for att fortsatta

Enheten har inte tillrackligt med minne for att
kunna slutféra kopieringen och sorteringen.

Dela upp dokumentet i mindre delar, som var
och eninnehaller farre sidor. Stang av och sla
sedan pa produkten for att rensa minnet.

Motorfel. Tryck OK

Det har intraffat ett fel i produktens
utskriftsmotor.

Det har ar enbart ett varningsmeddelande.
Utskriftsresultatet kan paverkas.

Ogiltig angiv.

Ogiltiga data eller ett ogiltigt svar.

Andra inmatningen.

Ogiltig drivrutin. Tryck OK

Fel skrivardrivrutin anvands.

Valj ratt skrivardrivrutin till produkten.

Papperstrassel i fack nr. Atgirda trassel
och tryck OK

Ett papperstrassel har upptackts i nagot av
féljande omraden: fack 1, 2 eller 3

Atgérda trasslet i det omrade som visas pa
produktens kontrollpanel och folj sedan
instruktionerna. Mer information finns i Rensa
trassel pa sidan 227.

Skannerfel nr, sténg av och sla sedan pa

Det har intraffat ett fel i skannerns
delenhetsomrade.

Stang av strommen med strémbrytaren,
véanta i minst 30 sekunder och sla sedan pa
strdmmen och vanta tills produkten har
startat.

Om ett 6verspanningsskydd anvands tar du
bort det. Anslut produkten direkt till
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Tabell 15-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

vagguttaget. Starta produkten med
strombrytaren.

Om felet finns kvar kontaktar du HP. Se
www.hp.com/support/CM2320series eller
supportbroschyren som medféljde enheten.

Skanner reserv. for PC-skanning

En dator skapar en skanning pa produkten.

Vanta tills datorn har skannat klart, avbryt
skanningen fran datorn eller tryck pa Avbryt.

Skanningsfel. Gar ej att ansluta

Det gar inte att 6verfora
skanningsinformation fran produkten till en
dator.

Kontrollera att anslutningskabeln inte sitter
|10st eller ar skadad. Byt ut kabeln om det ar
nddvandigt, och prova att skanna igen.

Trassel i (omrade). Oppna luckan och
rensa trasslet

Papperstrassel i ett av féliande omraden:
trumomrade, fixeringsomrade,
duplexmatningsomrade,
duplexmottagningsomrade och
duplexinmatningsomrade.

Atgérda trasslet i det omrade som visas pa
produktens kontrollpanel och f6lj sedan
instruktionerna. Mer information finns i Rensa
trassel pa sidan 227.

Utskriftsfel. Tryck OK for att fortsatta.

Utskriftsfel p.g.a. férsenad matning.

Kontrollera att materialet ligger tillrackligt
langt in i inmatningsfacket. Kontrollera sedan
att stdden for papperslangden i fack 2
stdmmer med materialstorleken. Fyll pa mer
papper.

Utskriftsfel Tryck pa OK Om felet
aterkommer, stidng av och sla pa igen

Det gick inte att skriva ut den aktuella sidan
eftersom den var for komplicerad.

Ta bort meddelandet genom att trycka pa
Instaliningar.

Lat produkten slutféra jobbet eller avbryt
genom att trycka pa Avbryt.

226 Kapitel 15 Problemldsning

SVWW


http://www.hp.com/support/CM2320series

Rensa trassel

Orsaker till trassel
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Ibland kan ett papper eller annat material fastna nar ett dokument skrivs ut. Bland orsakerna finns
féljande:

Inmatningsfacken ar felaktigt laddade eller 6verfulla eller ocksa har pappersledarna stallts in fel.

Utskriftsmaterial laggs till eller tas bort fran ett inmatningsfack under pagaende utskrift eller sa tas
ett inmatningsfack bort fran produkten under pagaende utskrift.

Tonerkassettluckan éppnas under pagaende utskrift.
For manga ark har samlats i utmatningsomradet eller ark har blockerat ett utmatningsomrade.

Utskriftsmaterialet som anvands uppfyller inte HP:s specifikationer. Mer information finns i Papper
och utskriftsmaterial pa sidan 59.

Utskriftsmaterialet ar forstort eller har till exempel haftklamrar eller gem.

Materialet har forvarats i en miljé som var for fuktig eller for torr. Mer information finns i Papper och
utskriftsmaterial pa sidan 59.
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Titta efter papperstrassel
Papperstrassel kan forekomma pa féljande stallen:
e | den automatiska dokumentmataren
e |inmatningsomraden
e | den automatiska duplexenheten (om tillampligt)
e | utmatningsomraden
e Inuti produkten (pappersbanan)

Leta reda pa och ta bort det papper som fastnat genom att folja instruktionerna pa foljande sidor. Om
du inte vet var papperet har fastnat tittar du férst inne i produkten.

Det kan finnas 16s toner kvar i produkten efter det att papper har fastnat. Det bor forsvinna nar nagra
ark har skrivits ut.

Atgarda papperstrassel i fack 1

Bf OBS! Om papperet gar sénder maste du se till att fa bort alla bitar fran skrivaren innan du fortsatter
att skriva ut.

Dra bort det trasslande papperet fran fack 1.

Om papperet har matats in langt i fack 1 tar du ut fack 2, faller ned plattan i fack 1 och tar sedan bort
papperet fran éppningen.

Atgarda papperstrassel i fack 2

1. Dra ut fack 2 och placera det pa en plan yta.
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2. Sank atkomstfacket for papperstrassel.

4. Stang atkomstfacket for papperstrassel.

5. Satt tillbaka fack 2.

6. Tryck pa OK for att fortsatta skriva ut.
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Atgarda papperstrassel i fack 3

1. Dra ut fack 3 och placera det pa en plan yta.

A

A\

2,

3. Satt tillbaka fack 3.

A

A\

4. Tryck pa OK for att fortsatta skriva ut.

230 Kapitel 15 Problemldsning Svww



Atgarda papperstrassel i fixeringsomradet

1. Oppna den bakre luckan.

2. Om det behdvs trycker du ned ledaren (1) och tar bort synligt papper (2) fran utmatningsomradet.

B OBS! Om papperet gar sdnder maste du se till att fa bort alla bitar fran skrivaren innan du
fortsatter att skriva ut. Anvand inte vassa féremal nar du tar bort pappersbitar.

3. Stang den bakre luckan.

Atgiarda trassel i utmatningsfacket

1. Kontrollera om det finns papper som har fastnat i utmatningsfacket.
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2. Ta bort synligt material. Fatta tag i sidan av det pappersark som ar mest synligt (kan ocksa vara i
mitten) med bada handerna och dra sedan forsiktigt ut det ur produkten.

Ef OBS! Om papperet gar sdbnder méaste du se till att fa bort alla bitar fran skrivaren innan du
fortsatter att skriva ut.

3.  Oppna och stang sedan den bakre luckan, sa att meddelandet tas bort.

Atgarda trassel i duplexenheten (endast duplexmodeller)

1. Oppna den bakre luckan.

f
s
e
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2. Om det behdvs drar du ner ledaren (1) och tar bort synligt papper (2) fran utmatningsomradet.

i
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4. Om inget papperstrassel syns lyfter du duplexenheten genom att anvanda fliken pa
duplexenhetens kant.

5.
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6. Om du ser en bit av papperets framre del, tar du bort papperet fran produkten.

7. Stang den bakre luckan.

Atgarda papperstrassel i den automatiska dokumentmataren
Ibland hander det att material fastnar vid faxning, kopiering eller skanning.

Du far meddelande om papperstrassel genom meddelandet Papper fastnat, rensa, mata igen som
visas pa kontrollpanelens teckenfonster.

° Den automatiska dokumentmataren har laddats fel eller ar 6éverfull. Mer information finns i Fylla pa
papper och utskriftsmaterial pa sidan 65.

e  Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s specifikationer for typ eller storlek. Mer information finns i
Papper och utskriftsmaterial pa sidan 59.

1. Oppna luckan éver den automatiska dokumentmataren.

EBf OBS! Kontrollera att leveransskydden har tagits bort.
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2. Lyft den grona spaken och vrid plockmekanismen tills den stannar kvar i Oppet lage.

3.

4.  Oppna den automatiska dokumentmatarens lock och lossa férsiktigt utskriftsmaterialet med bada
handerna.
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5. Nar utskriftsmaterialet har lossnat, drar du forsiktigt ut det i den riktning som visas pa bilden.

7.
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8. Satttillbaka rensningsdelen som pa bilden. Tryck nedat pa de tva hakarna tills det klickar och delen
lases fast. Installera rensningsdelen ratt, eftersom framtida trassel annars kan uppsta.

Undvika aterkommande trassel

e Kontrollera att inmatningsfacket inte ar for fullt. Kapaciteten pa inmatningsfacket varierar beroende
pa vilken typ av papper du anvander.

e Kontrollera att pappersledarna har justerats ratt.
e Kontrollera att inmatningsfacket sitter pa ratt satt.

e  Fyllinte pa papper i inmatningsfacket nar produkten skriver ut.
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e Anvand endast materialtyper och -storlekar som HP rekommenderar. Information om materialtyper
finns i Papper och utskriftsmaterial pa sidan 59.

e  Flakta inte material innan det fylls pa i ett fack. Nar du vill lossa férpackningen haller du den stadigt
med bada hander och vrider materialet genom att rotera handerna i motsatt riktning.

e Tom utmatningsfacket regelbundet sa att det inte blir for fullt. Den materialtyp och mangden toner
som anvands paverkar utmatningsfackets kapacitet.

e  Kontrollera natanslutningen. Kontrollera att elsladden ar ordentligt ansluten till bade produkten och
stromforsorjningsadaptern. Anslut natsladden till ett jordat uttag.
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Losa problem med bildkvalitet

Utskriftsproblem

Problem med utskriftskvaliteten

Ibland uppstar det problem med utskriftskvaliteten. Med hjélp av informationen i avsnitten nedan kan

du identifiera och lI6sa problemen.

& OBS!

Allméanna problem med utskriftskvaliteten

SVWW

Information om kopieringsproblem finns i Kopieringsproblem pa sidan 248.

Exemplen nedan ar utskrivna med kortsidan forst i formatet Letter. Dessa exempel visar problem som
kan paverka alla sidor du skriver ut, oavsett om du skriver ut i farg eller endast i svart. | féljande avsnitt
beskrivs de vanligaste utskriftsproblemen och hur du I6ser dem.

Problem

Orsak

Atgard

Utskriften ar ljus eller blek.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte
HP:s specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer. Anvand inte papper for
blackstraleskrivare.

En eller flera tonerkassetter kan vara
trasiga.

Skriv ut en statussida for
férbrukningsmaterial och kontrollera
aterstdende anvandningstid. Mer
information finns i Informationssidor
pa sidan 184.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Produkten ar installd pa att asidosatta
meddelandet Byt ut [farg]-patron och
att fortsatta skriva ut.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Det finns tonerstank.

' AaBbCc
AcBBGC
AaBbCe
AaBbCc
AaBbCc.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i Rengdra produkten pa sidan 209.

Delar av tecken saknas.

Ett enda papper kan vara defekt.

Forsok skriva ut dokumentet igen.

AaBbCc
AaBbCc
AadbCc
AaBRDCc
AaBYCcC

Papperets fuktinnehall &r ojamnt, eller

ocksa har papperet fuktflackar pa ytan.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Papperspartiet har defekter.
Tillverkningsprocessen kan leda till att
vissa partier av papperet stéter bort
tonern.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Ldsa problem med bildkvalitet 239



Problem

Orsak

Atgard

Vertikala streck eller rander syns pa
sidan.

AcBh(Ca
AuBhCa
ABh(Ca
ACB(Ca
AcB(Ca

En eller flera tonerkassetter kan vara
trasiga.

Skriv ut en statussida for
forbrukningsmaterial och kontrollera
aterstaende anvandningstid. Mer
information finns i Informationssidor

pa sidan 184.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Produkten ar installd pa att asidosatta
meddelandet Byt ut [farg]-patron och
att fortsatta skriva ut.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Oacceptabel tonerskuggning i
bakgrunden.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Mycket torra férhallanden (lag
luftfuktighet) kan 6ka
bakgrundsskuggningen.

Kontrollera den miljo som enheten star i.

En eller flera tonerkassetter kan vara
trasiga.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Produkten ar installd pa att asidosatta
meddelandet Byt ut [farg]-patron och
att fortsatta skriva ut.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Tonerflackar finns pa utskriftsmaterialet.

AaBbCc
AaBRLc
AaBkCc
AaBLCc
AaBbCc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Om det finns utsmetad toner pa
papperets framkant ar pappersledarna
smutsiga eller ocksa finns det tonerrester
i pappersbanan.

Rengor pappersledarna.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i Rengdra produkten pa sidan 209.

Toner smetas latt ut nar man tar pa
den.

AaBbCc

f e

AacBbCc
AaBbCc

Enheten har inte stallts in for utskrifter pa
materialtypen som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och stéller in den Typ som
matchar papperstypen som du skriver ut
pa. Utskriftshastigheten kan bli lagre om
du anvander tyngre papper.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i Rengdra produkten pa sidan 209.
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Problem

Orsak

Atgérd

Det férekommer defekter pa
utskriftssidan med jamna mellanrum.

AcBbCc’
AaBbCc,
AaBbCc
AcBbCc,
AaBbCc

Enheten har inte stallts in for utskrifter pa
materialtypen som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och stéller in den Typ som
matchar papperstypen som du skriver ut
pa. Utskriftshastigheten kan bli lagre om
du anvander tyngre papper.

De inre delarna kan ha fatt toner pa sig.

Problemet forsvinner troligtvis efter
nagra sidor.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i Rengdra produkten pa sidan 209.

Fixeringsenheten kan vara skadad eller
smutsig.

Du kan avgéra om det ar problem med
fixeringsenheten genom att 6ppna

HP ToolboxFX och skriva ut
diagnossidan for utskriftskvalitet. Mer
information finns i HP ToolboxFX

pa sidan 36.

Kontakta HP Support. Information finns i
supportbroschyren som medfdljde
produkten.

Det kan vara problem med en
tonerkassett.

Du kan avgora vilken tonerkassett som
det ar problem med genom att 6ppna
HP ToolboxFX och skriva ut
diagnossidan for utskriftskvalitet. Mer
information finns i HP ToolboxFX

pa sidan 36.

Det blir marken med jamna mellanrum
pa en sida utan text.

T B

De inre delarna kan ha fatt toner pa sig.

Problemet férsvinner troligtvis efter
nagra sidor.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i Rengdra produkten pa sidan 209.

Fixeringsenheten kan vara skadad eller
smutsig.

Du kan avgéra om det ar problem med
fixeringsenheten genom att 6ppna

HP ToolboxFX och skriva ut
diagnossidan for utskriftskvalitet. Mer
information finns i HP ToolboxFX

pa sidan 36.

Kontakta HP Support. Information finns i
supportbroschyren som medféljde
produkten.

Utskriften innehaller felaktigt formade
tecken.

AaBlbCc
AaBlCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaBlbCc
AaBlCc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Om tecknen ar felaktigt utformade och
ser vagiga ut kan laserskannern behéva
service.

Kontrollera om problemet ocksa
forekommer pa konfigurationssidan.
Kontakta i sa fall HP Support.
Information finns i supportbroschyren
som medféljde produkten.
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Problem

Orsak

Atgard

Det utskrivna papperet ar bojt eller

vagigt.

Enheten har inte stallts in for utskrifter pa
materialtypen som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och stéller in den Typ som
matchar papperstypen som du skriver ut
pa. Utskriftshastigheten kan bli lagre om
du anvander tyngre papper.

Menyalternativet Service Mindre
buktning ar installt pa Av.

Anvand menyerna pa kontrollpanelen for
att andra installningen. Mer information
finns i Kontrollpanelsmenyer

pa sidan 10.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Saval hog temperatur som luftfuktighet
kan gora att papperet buktar sig.

Kontrollera den miljo som enheten star i.

Text och bild ar sneda i utskriften.

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Se till att papperet eller annat
utskriftsmaterial laddats korrekt och att
pappersledarna inte sitter for hart eller
for 16st mot pappersbunten. Mer

information finns i Fylla pa papper och
utskriftsmaterial pa sidan 65.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, ill
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Den utskrivna sidan har skrynklor och

veck.

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Kontrollera att materialet har placerats
ratt och att pappersledarna inte ligger for
16st eller for hart mot pappersbunten.
Mer information finns i Fylla pa papper
och utskriftsmaterial pa sidan 65.

Vand pa pappershogen i
inmatningsfacket eller prova att vanda
papperet i facket 180°.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Toner forekommer runt tecknen pa

utskriften.

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Vand pa pappershogen i facket.

Om stora mangder toner har flackat
tecknens konturer kan papperet ha hog
motstandsférmaga.

Prova med en annan papperstyp, ill
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.
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Problem

Orsak

Atgérd

En bild 6verst pa sidan (i svart) upprepas
langre ned pa sidan (i ett gratt falt).

AaBbCc

Installningar i programvaran kan paverka

utskriften.

Andra svartan i faltet som den
upprepade bilden forekommer i fran
programmet i datorn.

Fran datorns program vander du hela
sidan 180 grader sa att den ljusare bilden
skrivs ut forst.

Ordningen som bilderna skrivs ut i kan
paverka utskriften.

Andra den ordning som bilderna skrivs ut
i. Lagg till exempel den ljusare bilden
Overst pa sidan och den moérkare langre
ned.

Ett stromfall kan ha paverkat enheten.

Om defekten uppstar langre fram i en
utskrift stdnger du av enheten i tio
minuter och startar den sedan igen sa att
utskriften startas om.

Atgarda problem med firgdokument

| det har avsnittet beskrivs problem som kan uppsta nar du skriver ut i farg.

Problem

Orsak

Atgérd

Dokumentet skrivs endast ut i svart nar
det egentligen borde skrivas ut i farg.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Du har inte valt farglage i programmet
eller skrivardrivrutinen.

Valj farglage i stallet for Iage for graskala.

Du har inte valt ratt skrivardrivrutin i
programmet.

Installera ratt skrivardrivrutin.

Enheten ar inte ratt installd.

Skriv ut en konfigurationssida (se
Informationssidor pa sidan 184).
Kontakta HP Support om ingen farg
forekommer pa konfigurationssidan.
Information finns i supportbroschyren
som medféljde produkten.

En eller flera farger skrivs inte ut eller ar
otydliga.

Forseglingstejpen sitter eventuellt kvar
pa tonerkassetterna.

Kontrollera att forseglingstejpen har
tagits bort helt fran tonerkassetterna.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Du anvander enheten i en mycket fuktig
milj6.

Kontrollera att enhetens omgivande miljé
uppfyller specifikationerna.

En eller flera tonerkassetter kan vara
trasiga.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Produkten ar installd pa att asidosatta
meddelandet Byt ut [farg]-patron och
att fortsatta skriva ut.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.
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Problem

Orsak

Atgard

En farg skrivs ut inkonsekvent nar du har
satt i en ny tonerkassett.

En annan tonerkassett kanske ar
felaktig.

Ta bort tonerkassetten for den farg som
skrivs ut inkonsekvent och installera den
igen.

Produkten ar installd pa att asidosatta
meddelandet Byt ut [farg]-patron och
att fortsatta skriva ut.

Byt kassetterna som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Fargerna pa utskriftssidan
Overensstammer inte med fargerna pa

Fargerna pa datorskarmen ar
annorlunda an i utskriften.

Se Matcha farger pa sidan 102

skarmen.

Om mycket ljusa eller mycket mérka
farger pa skarmen inte skrivs ut innebar
det att programmet tolkar de ljusa
fargerna som vita och de mérka fargerna
som svarta.

Undvik att anvanda mycket ljusa eller
morka farger.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserskrivare.

Efterbehandlingen péa fargsidan ar
inkonsekvent.

Utskriftsmaterialet &r for grovt.

Anvand ett mjukt utskriftsmaterial, till
exempel ett papper av hog kvalitet avsett
for farglaserskrivare. | allmanhet galler
att ju glattare ett papper ar, desto battre
blir resultatet.

Materialhanteringsproblem

Folj anvisningarna i det har avsnittet om materialhanteringsproblem uppstar.

Riktlinjer for utskriftsmaterial

e Resultatet blir bast om du anvander papper av god kvalitet utan revor, spar, flackar, 16sa partiklar,
damm, veck, béjda kanter och haftklamrar.

e  FOr basta utskriftskvalitet bor du anvanda slatt papper. | allmanhet galler att ju slatare ett papper

ar, desto battre blir resultatet.

e Om du inte ar saker pa papperstypen (till exempel finpapper eller atervinningspapper) kan du titta
pa etiketten pa papperskartongen.

e Anvand inte utskriftsmaterial som enbart ar avsett for blackstraleskrivare. Anvand material avsett

for laserskrivare.
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e Anvand inte brevpapper som ar tryckt med lagtemperatursblack, som till exempel anvands pa vissa
typer av termografpapper.

e Anvand inte brevpapper som ar upphdijt eller praglat.

A VIKTIGT: Om du inte foljer riktlinjerna kan det leda till papperstrassel eller att produkten skadas.

Losa problem med utskriftsmaterial

SVWW

Foljande fel pa papperet kan ge upphov till ojamn utskriftskvalitet, trassel och till och med skador pa

produkten.

Problem

Orsak

Atgérd

Undermalig utskriftskvalitet
eller tonerfixering

Papperet ar for fuktigt, for grovt, for tjockt eller
glattat, eller ocksa ar det graverat eller fran ett
defekt pappersparti.

Prova med nagon av de papperstyper som
rekommenderas.

Ofullstdndiga tecken, trassel
eller buktning

Papperet har inte forvarats pa ratt satt.

Forvara papperet plant i den fukttata
férpackningen.

Papperet har forskjutits fran en sida till en
annan.

Vand pa papperet.

Stark buktning

Papperet ar for fuktigt, har fel fiberriktning eller
har en kortfibrig konstruktion.

Oppna det bakre utmatningsfacket eller
anvand langfibrigt papper.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Hog fixeringstemperatur medfér att papperet
buktar.

Aktivera installningen Mindre buktning.

Pa kontrollpanelen trycker du pa Instéllningar,
anvander pilknapparna for att valja Service och
trycker sedan pa OK. Anvand pilknapparna for
att valja Mindre buktning, tryck pa OK, anvand
pilknapparna for att valja Pa och tryck sedan
pa OK.

Trassel eller skador pa
produkten.

Papperet ar skuret eller perforerat.

Anvand inte papper som har hal eller
perforeringar.

Matningsproblem

Papperet har ojdmna kanter.

Anvand papper av hog kvalitet som ar avsett
for laserskrivare.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Papperet ar for fuktigt, for grovt, for tjockt eller
glattat, har fel fiberriktning, kortfibrig
konstruktion eller ocksa ar det graverat eller
fran ett defekt pappersparti.

Prova med nagon av de papperstyper som
rekommenderas.

Oppna det bakre utmatningsfacket eller
anvand langfibrigt papper.

Utskriften blir skev (krokig)

Pappersledarna kan ha justerats felaktigt.

Ta bort allt material fran inmatningsfacket,
ratta till pappersbunten och placera sedan
materialet i inmatningsfacket igen. Justera
pappersledarna sa att de passar langden och
bredden pa det material du anvander, och
forsok att skriva ut igen.
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Problem

Orsak

Atgard

Flera ark matas samtidigt.

Facket ar for fullt.

Avlagsna allt material fran facket och lagg
sedan tillbaka en del av materialet i facket. Mer

information finns i Fylla pa papper och
utskriftsmaterial pa sidan 65.

Utskriftsmaterialet ar skrynkligt, vikt eller
skadat.

Kontrollera att utskriftsmaterialet inte ar
skrynkligt, vikt eller skadat. Férsék med
utskriftsmaterial fran en annan férpackning.

Materialet kan ha flaktats innan det fylldes pa.

Fyll pa material som inte har flaktats. Lossa
férpackningen genom att vrida pappersbunten.

Materialet kan vara for torrt.

Fyll pa nytt papper som har férvarats pa ratt
satt.

Produkten hamtar inget
material fran
inmatningsfacket.

Produkten kan vara installd pa manuell
matning.

e  Om Manuell matning visas i
teckenfonstret pa enhetens kontrollpanel
trycker du pa OK for att skriva ut jobbet.

e  Kontrollera att produkten inte ari manuellt
matningslége och forsok skriva ut igen.

Inmatningsvalsen &r smutsig eller skadad.

Kontakta HP. Se www.hp.com/support/

CM2320series eller supportbroschyren som

medfdljde enheten.

Papperslangdskontrollen i fack 2 eller
extrafack 3 ar langre an storleken pa
utskriftsmaterialet.

Justera kontrollen till ratt langd.

Prestandaproblem

Anvand tipsen i det har avsnittet om tomma sidor matas ut ur produkten eller om inga sidor skrivs ut.

Problem

Orsak

Atgard

Sidor matas ut, men de ar helt
tomma.

Det sitter kanske kvar forseglingstejp i
tonerkassetterna.

Kontrollera att tejpen ar helt och hallet
borttagen fran tonerkassetterna.

Dokumentet innehaller eventuellt tomma
sidor.

Kontrollera vad som finns pa alla sidor i det
dokument som du skriver ut.

Produkten kan vara trasig.

Kontrollera produkten genom att skriva ut en
konfigurationssida. Mer information finns i
Informationssidor pa sidan 184.

Utskrift med visst utskriftsmaterial kan géra
processen langsam.

Skriv ut pa ett annat material.
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Problem

Orsak

Atgard

Sidorna skrivs inte ut

Produkten plockar inte utskriftsmaterialet
korrekt.

Mer information finns i
Materialhanteringsproblem pa sidan 244.

Det har kanske fastnat material i enheten.

Ta bort material som har fastnat. Mer
information finns i Rensa trassel

pa sidan 227.

USB-kabeln eller natverkskabeln kan vara
defekt eller felaktigt ansluten.

e  Dra urkabeln i bagge éndar och satt
tillbaka den igen.

e  FOrsok skriva ut nagot som har skrivits ut
tidigare.

° Prova med en annan USB- eller
natverkskabel.

o Kontrollera att du anvander en godkand
USB 2.0-kabel.

Produktens IP-adress kan ha andrats.

Skriv ut en konfigurationssida fran
kontrollpanelen. Kontrollera att IP-adressen
Overensstdmmer med den som visas i
dialogrutan for produktinstallningar.

Produkten kanske inte ar konfigurerad som
standardskrivare.

Oppna dialogrutan Skrivare eller Skrivare
och faxar, hogerklicka pa produkten och
klicka sedan pa Ange som
standardskrivare.

Det kan ha intraffat ett fel med produkten.

Se efter om ett felmeddelande visas i
kontrollpanelens teckenfonster. Mer
information finns i Meddelanden pa
kontrollpanelen pa sidan 222.

Produkten kan vara i paus- eller offline-lage.

Oppna dialogrutan Skrivare eller Skrivare
och faxar och kontrollera att produktens
status &r Redo. Om &r produkten i pauslage
hégerklickar du pa den och klickar pa
Ateruppta utskriften.

Produkten kanske inte far strom.

Kontrollera elsladden och att produkten ar
paslagen.

Andra enheter har anslutits till datorn.

Eventuellt kan inte produkten dela en USB-
port med en annan enhet. Om du har anslutit
en extern harddisk eller en omkopplingsdosa
for natverk till samma port som produkten,
stors eventuellt produkten av den andra
enheten. For att kunna ansluta och anvanda
produkten maste du koppla fran de andra
enheterna eller anvanda tva USB-portar pa
datorn.
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Kopieringsproblem

Forhindra problem med kopiering

Har foljer nagra enkla saker som du kan gora for att 6ka kvaliteten vid kopiering:

e Kopiera fran flatbaddsskannern. Om du goér det far du en hogre kvalitet an om du kopierar fran den
automatiska dokumentmataren.

e Anvand original av hog kvalitet.

o  Fyll pa utskriftsmaterialet pa ratt satt. Om materialet placeras felaktigt kan det ge skeva och oskarpa
bilder samt problem med OCR-programmet. | Fylla pa papper och utskriftsmaterial pa sidan 65

finns anvisningar.

e Justerainstallningarna pa kontrollpanelen fér aktuell materialtyp om de automatiska installningarna

inte ger Onskat resultat.

E OBS!

Kontrollera att materialet uppfyller HP:s specifikationer. Om utskriftsmaterialet uppfyller

HP:s specifikationer kan aterkommande matningsproblem tyda pa att enhetens valsanordning eller
mellanlagg ar slitet. Kontakta HP. Se www.hp.com/support/CM2320series eller supportbroschyren som

medféljde enheten.

Bildproblem

Problem

Orsak

Atgard

Kanterna forsvinner pa kopian nar
du kopierar fran glaset.

Originalet har inga marginaler (tryck fran
kant till kant) eller ocksa har originalets
marginaler en bredd som inte stéds av
enheten.

Flytta originalet 6,35 mm bort fran
registreringshornet pa glaset. Eftersom den
har produkten inte har stod for utskrift fran
kant till kant, far alla utskrifter en marginal.

Kanterna férsvinner pa kopian nar
du kopierar fran den automatiska
dokumentmataren.

Originalet &r for langt, har inga marginaler,
eller sa har marginalerna en bredd som inte
stéds av enheten.

Pa kontrollpanelen trycker du pa
Kopieringsinst. Anvand pilknapparna for att
vélja Férminska/Forstora och tryck sedan
pa OK. Anvand pilknapparna for att valja
Hela sidan =91 % och tryck sedan pa OK.
Forsok att kopiera igen.

Bilder saknas eller ar bleka

Tonerkassetten haller kanske pa att ta slut.

Byt ut alla tonerkassetter som haller pa att ta
slut och kalibrera sedan produkten. Mer
information finns i Tonerkassett

pa sidan 203.

Originalet ar av dalig kvalitet.

Om originalet ar for ljust eller skadat ar det
majligt att kopieringen inte kan kompensera
for detta, &ven om du justerar kontrasten.
Anvand om mgjligt ett original med béattre
kvalitet.

Anvand kontrollpanelen for att andra
kontrastinstallningen.

Originalet har en fargad bakgrund.

Fargade bakgrunder kan medféra att bilder
i forgrunden flyter ihop med bakgrunden
eller att bakgrunden far en annan nyans.
Anvand om mdjligt ett original utan fargad
bakgrund.

Originalet &r langre an det gar att skanna

Anvand de materialstorlekar som stdds.
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Problem

Orsak

Atgard

Vertikala vita eller ljusa rander
syns pa kopian.

Aa ' Cc
Aa ' Cc
Aa ' Cc
Aa ' Cc
Aa " Cc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte
HP:s specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer. Mer information finns i
Papper och utskriftsmaterial pa sidan 59.

En eller flera av tonerkassetterna ar nastan
slut.

Byt ut de kassetter som snart ar slut. Mer
information finns i Tonerkassett
pa sidan 203.

Om felet kvarstar kontaktar du HP Support.

Det blir oonskade linjer endast pa

kopieringsjobb.

AcB(Ca
AcBbH(Cg
AcBb(Ca
AcB(Ca
AcBI(Ca

Glaset i skannern eller den automatiska
dokumentmataren ar smutsigt.

Rengor flatbaddsskannern eller glaset pa
den automatiska dokumentmataren. Mer
information finns i Rengdra produkten

pa sidan 209.

Det finns en bild pa originalets baksida eller
ocksa finns det defekter pa skannerlocket.

Lagg tre tomma sidor pa originalet pa
flatbaddsskannern, stdng skannerlocket och
skanna originalet igen.

Svarta flackar eller streck
forekommer endast pa
kopieringsjobb.

Det kan finnas black, klister,
korrigeringsvatska eller andra &mnen i den
automatiska dokumentmataren eller
flatbaddsskannern.

Rengdra produkten. Mer information finns i
Rengora produkten pad sidan 209.

Kopiorna blir for ljusa eller for
morka.

Skrivardrivrutinen eller produktens
installningar i programvaran ar felaktiga.

Kontrollera att kvalitetsinstéllningarna ar
ratt.

Information om hur du &ndrar instéllningarna
finns i programmets direkthjalp.

Det kan handa att produkten inte ar
kalibrerad.

Kalibrera produkten.

Texten ar otydlig

Skrivardrivrutinen eller produktens
installningar i programvaran ar felaktiga.

Kontrollera att kvalitetsinstéllningarna ar
ratt.

Information om hur du &ndrar instéllningarna
finns i programmets direkthjalp.

Originalet kan vara av dalig kvalitet.

Forsok kopiera ett annat dokument. Om den
nya kopian inte har nagra defekter beror den
bristfélliga kvaliteten pa dalig
originalkvalitet.

Det kan handa att produkten inte ar
kalibrerad.

Kalibrera produkten.

Materialhanteringsproblem

Problem

Orsak

Atgard

Undermalig utskriftskvalitet eller
tonerfixering

Papperet ar for fuktigt, for grovt, for tjockt
eller glattat, eller ocksa &r det graverat eller
fran ett defekt pappersparti.

Prova med nagon av de papperstyper som
rekommenderas.
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Problem

Orsak

Atgard

Ofullstandiga tecken, trassel eller

buktning

Papperet har inte forvarats pa ratt satt.

Forvara papperet plant i den fukttata
férpackningen.

Papperet har forskjutits fran en sida till en
annan.

Vand pa papperet.

Svar béjning

Papperet ar for fuktigt, har fel fiberriktning
eller har en kortfibrig konstruktion.

Oppna det bakre utmatningsfacket eller
anvand langfibrigt papper.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Trassel, skador pa papper

Papperet ar skuret eller perforerat.

Anvand inte papper som har hal eller
perforeringar.

Problem med inmatning

Papperet har ojamna kanter.

Anvand papper av hog kvalitet fér
laserskrivare.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Papperet ar for fuktigt, for grovt, for tjockt
eller glattat, har fel fiberriktning, kortfibrig
konstruktion eller ocksa ar det graverat eller
fran ett defekt pappersparti.

Prova med nagon av de papperstyper som
rekommenderas.

Oppna det bakre utmatningsfacket eller
anvand langfibrigt papper.

Utskriften blir skev (krokig)

Pappersledarna kan ha justerats felaktigt.

Ta bort allt material fran inmatningsfacket,
ratta till pappersbunten och placera sedan
materialet i inmatningsfacket igen. Justera
pappersledarna sa att de passar langden
och bredden pa det material du anvander,
och forsok att skriva ut igen.

Flera ark matas samtidigt

Facket ar for fullt.

Ta bort en del av utskriftsmaterialet fran
inmatningsfacket. Mer information finns i
Fylla pa papper och utskriftsmaterial

pa sidan 65.

Utskriftsmaterialet ar skrynkligt, vikt eller
skadat.

Kontrollera att utskriftsmaterialet inte ar
skrynkligt, vikt eller skadat. Forsék med
utskriftsmaterial fran en annan férpackning.

Produkten hamtar inget material
fran inmatningsfacket.

Produkten kan vara installd pa manuell
matning.

e  Om Manuell visas pa kontrollpanelens
teckenfonster trycker du pa OK for att
skriva ut.

o  Kontrollera att produkten inte ar i
manuellt matningslage och férsok
skriva ut igen.

Inmatningsvalsen ar smutsig eller skadad.

Kontakta HP. Se www.hp.com/support/
CM2320series eller supportbroschyren som
medféljde enheten.

Papperslangdskontrollen i fack 2 eller
extrafack 3 ar langre an storleken pa
utskriftsmaterialet.

Justera kontrollen till ratt langd.
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Problem

Orsak

Atgard

Ingen kopia kom ut

Inmatningsfacket ar tomt.

Placera papper i produkten. Mer information
finns i Fylla pa papper och utskriftsmaterial
pa sidan 65.

Originalet kan ha placerats pa fel satt.

| den automatiska dokumentmataren lagger
du originalet med kortsidan vand framat och
sidan som ska skannas uppat.

Lagg i originaldokumentet med framsidan
nedat i flatbdddsskannern med
dokumentets dvre vanstra hérn mot det hérn
som indikeras med en ikon pa skannern.

Kopiorna ar tomma

Forseglingstejpen ar kanske inte borttagen
fran tonerkassetten.

Ta ur tonerkassetten, dra bort tejpen och
satt tillbaka kassetten.

Originalet kan vara felplacerat.

| ADM lagger du originalet med kortsidan
vand mot ADM och sidan som ska skannas
uppat.

Lagg originaldokumentet med framsidan
nedat i flatbdddsskannern med
dokumentets dvre vanstra horn i glasets
nedre hogra horn.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte
HP:s specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer. Mer information finns i
Papper och utskriftsmaterial pa sidan 59.

Fel original kopierades

Det finns material i den automatiska
dokumentmataren.

Kontrollera att den automatiska
dokumentmataren ar tom.

Kopiorna férminskas

Installningarna i programmet kan vara
installda till att forminska den skannade
bilden.

Pa kontrollpanelen valjer du Forminska/
Forstora i kopieringsmenyn och kontrollerar
att instéllningen &r Original = 100 %.
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Skanningsproblem

Losa problem med skannade bilder

Problem

Orsak

Atgard

Kvaliteten pa den skannade

bilden ar undermalig.

Originalet &r en kopia av ett foto eller en
bild.

e  Forsok att ta bort ménstren genom att
foérminska bilden efter skanningen.

e  Skriv ut den skannade bilden for att se
om kvaliteten forbattrats.

e  Kontrollera att installningarna for
upplésning ar de ratta for den typ av
skanning du utfér. Mer information
finns i Skannerupplésning och farg

pa sidan 117.

e  Bast resultat far du om du anvander
flatbaddsskannern i stallet for den
automatiska dokumentmataren.

Den bild som visas pa bildskarmen aterger
inte alltid rattvist skanningens kvalitet.

e Prdva med att justera instéllningarna
for datorns bildskarm sa att den
anvander fler farger (eller graskalor).
Normalt utfér du dessa andringar
genom att 6ppna Bildskarm i
Kontrollpanelen i Windows.

e  Forsok att justera installningarna for
upplésning i skannerprogrammet. Mer
information finns i Skannerupplosning
och férg pa sidan 117.

Originalet kan vara felplacerat.

Anvand pappersledarna nar du lagger i
papper i den automatiska
dokumentmataren. Mer information finns i
Fylla pa papper och utskriftsmaterial

pa sidan 65.

Skannerglaset kanske ar smutsigt.

Rengér skannerglaset. Mer information
finns i Rengdra skannerglaset
pa sidan 214.

Den grafikinstallning som du anvander
kanske inte lampar sig for den typ av
skanning som du gor.

Forsok med att andra grafikinstallningarna.
Mer information finns i Skannerupplésning
och farg pa sidan 117.
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Problem

Orsak

Atgérd

En del av bilden skannades inte.

Originalet kan vara felplacerat.

Lagg originalet pa flatbaddsglaset eller
anvand pappersledarna for att ladda
originalet i den automatiska
dokumentmataren. Mer information finns i
Fylla pa original fér skanning pa sidan 108.

En fargad bakgrund kan gora att bilder i
forgrunden flyter ihop med bakgrunden.

Fors6k med att justera instéllningarna innan
du skannar originalet eller férbattra bilden
nar du skannat den.

Originalet &r langre 381 mm.

Den maximala langden som skannas ar 381
mm nar du anvander den automatiska
dokumentmataren. Om sidan ar langre an
den maximala l&ngden stannar skannern.
(Vid kopiering kan sidorna vara langre.)

VIKTIGT: Dra inte ut originalet ur den
automatiska dokumentmataren eftersom du
da kan skada skannern eller originalet. Mer
information finns i Atgirda papperstrassel i
den automatiska dokumentmataren

pa sidan 234.

Originalet ar for litet.

Den minsta storlek som flatbaddsskannern
kan hantera ar 25 x 25 mm. Den minsta
storleken som gar att anvanda i den
automatiska dokumentmataren ar 127 x 127
mm. Originalet kan ha fastnat. Mer
information finns i Atgarda papperstrassel i
den automatiska dokumentmataren

pa sidan 234.

Materialstorleken ar felaktig.

Kontrollera i skannerinstallningarna att
pappersstorleken ar stor nog for det
dokument du skannar.

Skanningen tar for lang tid

Uppldsningen ar fér hdg.

Andra upplésningen till ett virde som passar
ditt jobb. Mer information finns i
Skanneruppldsning och farg pa sidan 117.

Programvaran har stéllts in fér skanning i
farg.

Systemets standardinstalining ar farg, vilket
innebar att det gar langsammare att skanna,
aven nar du skannar ett enfargat original.
Om du far en bild via TWAIN eller WIA, kan
du andra installningarna, sa att originalet
skannas med gratoner eller i svartvitt.
Information finns i direkthjalpen for
produktens programvara.

En utskrift eller kopiering skickades innan du
forsokte skanna.

Om nagon har forberett for utskrift eller
kopiering innan du férsdkte skanna, kommer
skanningen att pabérjas om skannern inte &r
upptagen. Produkten och skannern delar
dock minne, vilket innebar att skanningen
kan ga langsammare.

Den dator som anvands for att skanna har
kanske inte tillrackliga resurser.

Avsluta alla program som inte anvands pa
datorn. Prova att starta om datorn om
skanningen fortfarande ar for langsam.

Antivirusprogram, antispionprogram och
brandvaggar kan gora att skanningen gar
langsamt.

Se dokumentationen for dina
antivirusprogram, antispionprogram och
brandvaggar for mer information.
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Problem med skanningskvaliteten

Forebygga problem med skanningskvaliteten

Har foljer nagra enkla atgarder som du kan vidta for att 6ka kvaliteten vid skanning och kopiering.

Anvand flatbaddsskannern i stallet for den automatiska dokumentmataren (ADF) nar du skannar.
Anvand original av hdg kvalitet.

Fyll pa utskriftsmaterialet pa ratt satt. Om utskriftsmaterialet laggs i fel kan det skeva, vilket ger
otydliga bilder. | Fylla pa papper och utskriftsmaterial pa sidan 65 finns anvisningar.

Justera programmets installningar med tanke pa hur bilden som ska skannas ska anvandas. Mer
information finns i Skanneruppldsning och farg pa sidan 117.

Om produkten ofta matar igenom mer an en sida at gadngen bér du kanske byta ut enhetens
mellanlagg. Kontakta HP. Se www.hp.com/support/CM2320series eller supportbroschyren som
medféljde enheten.
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Avhjélpa problem med skanningskvaliteten
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Problem

Orsak

Atgard

Tomma sidor

Originalet kan ha placerats upp och ned.

Placera 6verkanten pa originalbunten i den
automatiska dokumentmatarens
inmatningsfack med trycksidan uppat och
den forsta sidan som ska skannas hdgst upp
i bunten.

Lagg i originaldokumentet med framsidan
nedat i flatbdddsskannern med
dokumentets dvre vanstra hérn mot det hérn
som indikeras med en ikon pa skannern.

For ljus eller for mork

Uppldsningen eller fargnivan ar fel.

Kontrollera att du har ratt installningar for
upplésning och farginstallningar. Mer
information finns i Skannerupplésning och

farg pa sidan 117.

Oodnskade streck

Glaset i den automatiska dokumentmataren
kanske ar smutsigt.

Rengor glaset i den automatiska
dokumentmataren. Se Rengora
skannerglaset pa sidan 214 (steg 3).

Svarta punkter eller flackar

Det kan finnas black, Klister,
korrigeringsvatska eller andra o6nskade
amnen pa skannerglaset.

Rengor flatbaddsskannerns yta. Mer
information finns i Rengodra skannerglaset

pa sidan 214.

Produktens strémforsorjning kan ha varit
ojamn.

Skriv ut igen.

Suddig text

Uppldsningsnivaerna kan vara felaktigt
instéllda.

Kontrollera att ratt upplésningsinstallningar
ar utférda. Mer information finns i
Skannerupplésning och farg pa sidan 117.

Materialet ligger inte platt mot glaset.

Stang skannerlocket ordentligt.

Kommunikationsfel i datorn

En eller flera av skrivarkablarna ar I16sa.

Kontrollera skrivarkablarna och se till att de
ar ordentligt anslutna.

Produkten &r inte paslagen.

Sla pa produkten.

Om produkten ar ansluten via ett natverk
kan IP-adressen ha forandrats.

Kontrollera att produkten har ratt IP-adress.

Antivirusprogram, antispionprogram och
brandvaggar kan paverka
kommunikationen.

Se dokumentationen for dina
antivirusprogram, antispionprogram och
brandvaggar fér mer information.

Det har intraffat ett fel med produkten.

Kontrollera produktens kontrollpanel och 16s
eventuella fel genom att folja instruktionerna
i teckenfonstret.

Produkten ar upptagen med en annan
uppgift.

Vanta pa att den blir klar.

Fel skannerdrivrutin har valts till produkten.

Kontrollera att du har ratt skannerdrivrutin.

Skanningsjobbet gors inte klart.

Uppldsningen kan vara for hdg for det minne
som finns tillgangligt pa datorn.

Forsok skanna med lagre upplésning.

Skanna till-mottagare visas inte
pa produkten.

Produkten kan ha startats om.

Vanta nagra minuter medan produkten
uppdaterar listan 6ver Skanna till-
mottagare.
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Problem Orsak Atgard

Klicka pa Uppdatera i
instéllningsprogrammet fér Skanna till for att
lagga till mottagare.
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Faxproblem

Hur du I6ser faxproblem beskrivs i Losa faxproblem pa sidan 159.

Optimera och forbattra bildkvaliteten

Kontrollista for utskriftskvalitet

Du kan l6sa allmanna problem med utskriftskvaliteten med hjélp av foljande kontrollista:

1.

Kontrollera att papperet eller materialet som du anvander uppfyller specifikationerna. Mer
information finns i Papper och utskrifismaterial pa sidan 59. | allmanhet galler att ju glattare ett
papper ar, desto battre blir resultatet.

Om du anvander specialmaterial for utskrift, till exempel etiketter, OH-film, bestruket papper eller
brevpapper, ser du till att du skriver ut enligt ratt typ.

Skriv ut en konfigurationssida och en statussida for foérbrukningsmaterial pa produktens
kontrollpanel. Mer information finns i Informationssidor pa sidan 184.

o Kontrollera pa statussidan om det finns férbrukningsmaterial som nastan ar slut eller ar
tomma. Ingen information ges om tonerkassetter som kommer fran andra tillverkare an HP.

o Om sidorna inte skrivs ut pa ratt satt ligger felet i maskinvaran. Kontakta HP. Se www.hp.com/
support/CM2320series eller supportbroschyren som medfdljde enheten.

Skriv ut en demonstrationssida fran HP ToolboxFX. Om sidan skrivs ut ligger problemet i
skrivardrivrutinen. Prova att skriva ut via en annan skrivardrivrutin. Om du t.ex. anvander PCL6-
skrivardrivrutinen forsoker du skriva ut med PS-skrivardrivrutinen.

° Installera PS-drivrutinen med hjalp av guiden Lagg till skrivare i dialogrutan Skrivare (eller
Skrivare och fax i Windows XP).

Prova att skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det
program som du anvande for att skriva ut.

Starta om datorn och produkten och forsok sedan skriva ut igen. Om problemet kvarstar finns mer
information i Allménna problem med utskriftskvaliteten pa sidan 239.

Hantera och konfigurera skrivardrivrutiner

Instaliningarna for utskriftskvalitet paverkar hur ljus eller mork utskriften blir samt hur grafik skrivs ut. Du
kan dven anvanda installningarna for utskriftskvalitet fér att optimera utskriftskvaliteten for en viss typ
av material.

Du kan andra installningarna i enhetens egenskaper sa att de passar den typ av utskrifter du gor.
Foljande installningsalternativ kan finnas, beroende pa vilken skrivardrivrutin du anvander:

600 dpi

Anpassad: Resultat blir detsamma som med standardinstallningen, men du kan andra skalan.

Bf OBS! Nar upplosningen dndras, andras eventuellt ocksa textens formatering.

Andra instillningar fér utskriftskvalitet tillfalligt

Om du bara vill &ndra installningarna for utskriftskvalitet for den aktuella programvaran andrar du
installningarna via menyn Skrivarinstéllningar i det program du anvander for att skriva ut.
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Andra utskriftskvalitet for alla kommande utskrifter

B OBS! Anvisningar for Macintosh finns i Andra instéllningar for skrivardrivrutin for Macintosh
pa sidan 41.

Windows 2000:

1. Klicka pa Start i Windows aktivitetsfalt, valj Installningar och klicka sedan pa Skrivare.
2. Hogerklicka pa enhetens ikon.

3. Klicka pa Egenskaper eller pa Utskriftsinstallningar.

4.  Andra installningarna och klicka pa OK.

For Windows XP:

1. Klicka pa Start i Windows aktivitetsfalt, valj Kontrollpanelen och klicka sedan pa Skrivare och
fax.

2. Hogerklicka pa enhetens ikon.

3. Klicka pa Egenskaper eller pa Utskriftsinstallningar.
4.  Andra installningarna och klicka pa OK.

For Windows Vista:

1. I Windows systemfalt klickar du pa Start, klickar pa Kontrollpanelen och sedan, under
Maskinvara och ljud klickar du pa Skrivare.

2. Hogerklicka pa enhetens ikon.
3. Klicka pa Egenskaper eller pa Utskriftsinstallningar.

4.  Andra installningarna och klicka pa OK.
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Avhjalpa anslutningsproblem

Avhjalpa direktanslutningsproblem

Om anslutningsproblem intraffar nar produkten ar direktansluten till en dator, utfér du féljande steg:

1.

> @ N

Se till att USB-kabeln inte &r langre &n 2 meter.
Kontrollera att bada andar av USB-kabeln ar anslutna.
Kontrollera att kabeln ar en USB 2.0 Hi-Speed-certifierad kabel.

Om felet kvarstar prévar du med en annan USB-kabel.

Natverksproblem

Kontrollera att produkten ar pa och ansluten

Kontrollera nedanstadende om du vill sdkerstalla att produkten ar klar for utskrift.

1.

SVWW

Ar produkten ansluten till elnatet och paslagen?

Kontrollera att produkten ar ansluten till elnatet och paslagen. Om problemet kvarstar kan det vara
fel pa elsladden, stromkallan eller produkten.

Lyser produktens Redo-lampa?

Om lampan blinkar kan du behdva vanta tills den aktuella utskriften ar klar.

Ar teckenfonstret pa produktens kontrollpanel tomt?

e Kontrollera att produkten ar paslagen.

e  Settill att produkten har installerats pa ratt satt.

Visas ett annat meddelande dn Redo i teckenfénstret pa produktens kontrollpanel?

e  Produktens dokumentation innehéller en lista dver alla meddelanden pa kontrollpanelen samt
anvisningar for hur du atgardar problemen.
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Losa kommunikationsproblem i natverket

Kontrollera foljande for att bekrafta att produkten kommunicerar med natverket. De har anvisningarna
forutsatter att du redan skrivit ut konfigurationssidan for natverket (mer information finns i
Informationssidor pa sidan 184).

1.

Foérekommer det nagra fysiska anslutningsproblem mellan arbetsstationen eller filservern och
produkten?

Kontrollera att natverkskablarna, anslutningarna och routerkonfigurationerna ar korrekta. Se till att
langden pa natverkskablarna uppfyller kraven for natverket.

Ar natverkskablarna korrekt anslutna?

Kontrollera att produkten ar ansluten till natverket med passande port och kabel. Kontrollera alla
kabelanslutningar for att se att de sitter fast ordentligt och pa ratt stalle. Om problemet kvarstar,
forsdk ansluta med andra kablar eller till andra portar i navet eller 6verféringsenheten. Den gula
aktivitetslampan och den grona lankstatuslampan bredvid portanslutningen pa baksidan av
produkten ska lysa.

Ar instéliningarna for lankhastighet och dubbelsidig utskrift ratt gjorda?

Hewlett-Packard rekommenderar att du later denna installningar vara i automatiskt lage
(standardinstallining).

Kan du "pinga" produktens IP-adress?

Anvand kommandoprompten for att skicka ett ping-kommando fran datorn till produkten. Exempel:
ping 192.168.45.39

Kontrollera att "ping” visas RTT (round-trip times).

Om du kan lyckas med "ping"-kommandot kontrollerar du att konfigurationen fér produktens IP-
adress ar korrekt pa datorn. Om den ar korrekt tar du bort den och lagger sedan till produkten igen.

Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att natnaven ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, produkten och datorn ar konfigurerade fér samma natverk.

Har programvara lagts till i natverket?

Kontrollera i sa fall att dessa ar kompatibla och ratt installerade med de tillampliga
skrivardrivrutinerna.

Kan de andra anvandarna skriva ut?

Problemet kan vara forknippat med en viss arbetsstation. Kontrollera arbetsstationens
natverksdrivrutiner, skrivardrivrutiner och omdirigering.

Om de andra anvandarna kan skriva ut, anvander de samma natverksoperativsystem?
Kontrollera att natoperativsysteminstéllningarna ar korrekta pa ditt system.
Ar ditt protokoll aktiverat?

Kontrollera statusen for det anvanda protokollet pa sidan Konfiguration for natverk. Mer information
finns i Informationssidor pa sidan 184. Du kan &ven anvanda den inbdddade webbservern eller
HP ToolboxFX om du vill kontrollera status fér andra protokoll. Mer information finns i

HP ToolboxFX pa sidan 186.
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Avhjalpa problem med programvara

Losa vanliga Windows-problem

Felmeddelande:
"Allmant skyddsfel, undantag OE"
"Spool32"

"Forbjuden atgard"

Orsak

Atgard

Sténg alla program, starta om Windows och férsok igen.

Valj en annan skrivardrivrutin. Om PCL 6-skrivardrivrutinen for
enheten ar vald vaxlar du till skrivardrivrutinen PCL 5 eller HP:s
drivrutin for emulering av PostScript niva 3, vilket du kan géra
fran ett program.

Radera alla temporéra filer fran underkatalogen Temp. Du kan
ta reda pa namnet pa katalogen genom att 6ppna
AUTOTEXEC.BAT-filen och leta efter satsen "Set Temp =".
Namnet efter denna post ar Temp-katalogen. Standardnamnet
ar vanligtvis C\TEMP, men kan vara ett annat.

Mer information om felmeddelanden i Windows finns aven i
dokumentationen for Microsoft Windows som levererades med
datorn.

Losa vanliga Macintosh-problem

Tabell 15-2 Problem med Mac OS X v10.3 och Mac OS X v10.4

Skrivardrivrutinen ar inte listad i verktyget Skrivarinstallningar.

Orsak

Atgard

Produktens programvara har kanske inte installerats eller har
installerats felaktigt.

Kontrollera att PPD-filen finns i féljande mapp pa harddisken:
Library/Printers/PPDs/Contents/Resources/
<lang>.lprodj, dar de tva bokstaverna "<lang>" ar sprakkoden for
det sprak som du anvander. Installera om programvaran om sa
behdvs. | starthandboken finns mer information.

PPD-filen ar skadad.

Ta bort PPD-filen fran féljande mapp pa harddisken: Library/
Printers/PPDs/Contents/Resources/<lang>.lproj, dar
de tva bokstaverna "<lang>" &r sprakkoden for det sprak som du
anvander. Installera om programvaran. | starthandboken finns mer
information.

Produktens namn, IP-adress eller Bonjour-vardnamn visas inte i skrivarlistrutan i Skrivarinstallning.

Orsak

Atgard

Det kan handa att produkten inte &r klar.

Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att produkten &r pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via ett USB- eller Ethernet-nav
kan du forstka ansluta direkt till datorn eller anvanda en annan port.
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Tabell 15-2 Problem med Mac OS X v10.3 och Mac OS X v10.4 (fortsattning)

Produktens namn, IP-adress eller Bonjour-vardnamn visas inte i skrivarlistrutan i Skrivarinstallning.

Orsak

Atgard

Fel produktnamn, IP-adress eller Bonjour-vardnamn anvands.

Kontrollera enhetens namn, IP-adress eller Bonjour-vardnamn
genom att skriva ut en konfigurationssida. Se Informationssidor
pa sidan 184. Kontrollera att namnet, IP-adressen och Bonjour-
vardnamnet pa konfigurationssidan motsvarar enhetens namn, IP-
adress och Bonjour-vardnamn i Skrivarinstéllningar.

Granssnittskabeln kan vara defekt eller ha dalig kvalitet.

Byt ut granssnittskabeln. Se till att du anvander en kabel av hég
kvalitet.

Ett utskriftsjobb skickades inte till den produkt du valit.

Orsak

Atgard

Det kan handa att utskriftskdn avslutas.

Oppna utskriftskén och klicka sedan p& Starta jobb.

Fel produktnamn eller IP-adress anvands. Utskriften kanske har
skickats till en annan produkt som har samma eller liknande namn,
IP-adress eller Bonjour-vardnamn.

Kontrollera enhetens namn, IP-adress eller Bonjour-vardnamn
genom att skriva ut en konfigurationssida. Se Informationssidor
pa sidan 184. Kontrollera att namnet, IP-adressen och Bonjour-
vardnamnet pa konfigurationssidan motsvarar enhetens namn, IP-
adress och Bonjour-vardnamn i Skrivarinstéllningar.

En EPS-fil (encapsulated PostScript) skrivs inte ut med ratt typsnitt.

Orsak

Atgard

Det har problemet uppstar i vissa program.

e  Forsok att ladda ned teckensnitten som finns i EPS-filen till
produkten innan du skriver ut.

e  Skicka filen i ASClI-format istallet for binar kod.

Det gar inte att skriva ut fran ett USB-kort fran tredjepart.

Orsak

Atgard

Det har felet uppstar nar programvaran for USB-skrivare inte ar
installerad.

Nar du lagger till ett USB-kort fran tredje part kan du eventuellt
behdva Apples supportprogramvara fér USB-adapterkort. Den
senaste versionen av den har programvaran finns pa Apples
webbplats.

Nar produkten ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Skrivarinstéllning for Macintosh nar den har valts.

Orsak

Atgard

Det har problemet orsakas antingen av programmet eller
maskinvaran.

Felsokning for programvaran
o  Kontrollera att Macen stéder USB.

e  Kontrollera att Macintosh-operativsystemet ar Mac OS X v10.3
eller Mac OS X v10.4.

e  Se till att din Macintosh har ratt USB-programvara fran Apple.
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Tabell 15-2 Problem med Mac OS X v10.3 och Mac OS X v10.4 (fortséattning)

Nar produkten ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Skrivarinstallning for Macintosh nar den har valts.

Orsak

Atgard

Felsokning for hardvaran

e Kontrollera att produkten ar paslagen.

° Kontrollera att USB-sladden ar korrekt ansluten.

e Kontrollera att du anvander ratt hdghastighetskabel for USB.

e Kontrollera att det inte finns for manga USB-enheter i kedjan
som drar strom. Koppla bort alla enheter fran kedjan och anslut
kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.

° Kontrollera om det finns mer an tva USB-nav utan
stromforsorjning i rad i kedjan. Koppla bort alla enheter fran
kedjan och anslut kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.

OBS!
stréomférsorjning.

Tangentbordet for iMac ar ett USB-nav utan

Avhjalpa PostScript-fel (PS)

Foljande situationer ar specifika for PostScript-spraket och kan uppsta om flera sprak anvands pa

B OBS!
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produkten.

Om du vill fa ett utskrivet meddelande eller ett meddelande pa bildskdrmen nar ett PostScript-

fel uppstar, 6ppnar du dialogrutan Utskriftsalternativ och klickar pa alternativen bredvid avsnittet
PostScript-fel. Du kan dven anvanda den inbadddade webbservern.

Tabell 15-3 PS-fel

Problem

Orsak

Losning

Dokumentet skrivs ut i Courier
(standardteckensnitt) i stallet for i det
teckensnitt du begérde.

Det begarda teckensnittet har inte
laddats ned. Det kan ha skett ett byte av
skrivarsprak for utskrift av ett PCL-
dokument alldeles innan PS-utskriften
togs emot till skrivaren.

Ladda ned 6nskat teckensnitt och skicka
utskriften pa nytt. Kontrollera
teckensnittets typ och placering. Ladda
ner till produkten om tillampligt.
Kontrollera i dokumentationen till
programvaran.

En sida (Legal) skrivs ut med avhuggna
marginaler.

Utskriften ar for komplicerad.

Du maste kanske skriva ut jobbet med
600 punkter per tum (dpi), minska sidans
komplexitet eller installera mer minne.

En PS-felsida skrivs ut.

Utskriften ar kanske inte en PS-utskrift.

Se till att utskriften &r ett PostScript-jobb.
Kontrollera om programmet vantade sig
att en installning eller en rubrikfil fér PS
skulle skickas till produkten.

Limitcheck-fel (kontroll av grans)

Utskriften ar for komplex.

Du maste kanske skriva ut jobbet med
600 punkter per tum (dpi), minska sidans
komplexitet eller installera mer minne.

VM-fel (virtuellt minne)

Teckensnittsfel

Valj obegréansade nerladdningsbara
teckensnitt fran skrivardrivrutinen.

Omradeskontroll

Teckensnittsfel

Valj obegransade nerladdningsbara
teckensnitt fran skrivardrivrutinen.
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IP-adressen eller gateway-oversattning saknas.

Losa problem med skanning till e-post

Orsak

Atgird

Enheten kanske saknar en DHCP-konfigurerad DNS-post.

Anvand IP-adressen féor SMTP-gatewayen eller konfigurera
IP-adressen manuellt. Kontakta systemadministratéren om du
vill ha hjalp.

Natverksproblem kan ge upphov till anslutningsfel.

Ogiltig SMTP-gateway. Ange en giltig gateway.

Orsak

Atgard

SMTP-gatewaytestet misslyckades vid konfigureringen.

Fel SMTP-gateway eller port anvands. Kontakta
systemadministratoren.

Det gar inte att ansluta till SMTP-servern.

Orsak

Atgird

Det gér inte att dversatta vardnamnet for SMTP-gatewayen.

Kontrollera att SMTP-gatewayservern fungerar som den ska.
Prova med att anvdnda en annan IP-adress eller korrigera
DNS-serverinformationen.

Kontakta Internettjanstleveranttren eller IT-administratoren.

Anslutningen till SMTP-servern brots.

Orsak

Atgard

Skicka e-postmeddelandet igen.

Fraga Internettjanstleverantéren eller IT-administratéren om
SMTP-gatewayen har ratt instéllningar.

Det kravs autentisering for SMTP-servern, vilket den har enheten inte har stod for.

Orsak

Atgird

Produkten maste ha en gateway som det inte kravs
autentisering for.

Det kravs autentisering for den SMTP-gateway som anvands.
Anvand en annan server.

E-postmeddelanden skickas inte

Orsak

Atgard

For vissa SMTP-servrar kravs det en giltig avsandaradress for
skydd mot skrappost.

Ange en giltig avsandaradress i EWS.

Kontrollera att du har angett en giltig e-postadress for
mottagaren.
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E-postmeddelanden skickas inte

Orsak

Atgard

Kontrollera att SMTP-gatewayen ar ett giltigt domannamn som
godkanns av Internettjanstleverantéren, eller en giltig I1P-
adress. Kontrollera att porten ar giltig for SMTP-gatewayen.
Fraga IT-avdelningen eller Internettjanstleverantéren om
SMTP-gatewayen har ratt installningar.

E-postadressen ar ogiltig. Ange en giltig adress.

Orsak

Atgard

Mottagarens e-postadress ar inte giltig.

Ange en giltig e-postadress.

Enligt ett felmeddelande bor du forsoka skicka e-postmeddelandet igen, eftersom ett fel intraffade vid det foregaende

sdndningsforsoket.

Orsak

Atgard

Prova med att skicka e-postmeddelandet igen. Fraga
Internettjanstleverantoren eller IT-administratren om SMTP-
gatewayen har ratt installningar.

En utskriven bilaga i ett e-postmeddelande blir suddig.

Orsak

Atgard

Upploésningen maste éndras.

H6j skanningsuppldsningen till 300 innan du skickar e-
postmeddelandet.

For stort e-postmeddelande. Alla sidor skickades inte.

Orsak

Atgard

For stort e-postmeddelande.

Séank skanningsuppldsningen till 75 dpi (punkter per tum) innan
du skickar dokumentet.

Bilden har beskurits.

Orsak

Atgard

Hela sidan skannades inte i produkten.

Ange en stdrre storlek for skanningspapper.
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A Forbrukningsmaterial och tillbehor
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Bestall delar, tillbehor och forbrukningsmaterial

Det finns flera satt att bestalla delar, forbrukningsmaterial och tillbehér.

Bestalla direkt fran HP
Du kan fa féljande artiklar direkt fran HP:

e Reservdelar: Om du vill bestalla reservdelar i USA gar du till www.hp.com/go/hpparts. Utanfér
USA bestaller du delar via det lokala auktoriserade HP-servicecentret.

e  Forbrukningsmaterial och tillbehor: Om du vill bestalla férbrukningsmaterial i USA gar dustill
www.hp.com/support/CM2320series. Information om hur du bestaller férbrukningsmaterial utanfor
USA finns pa www.hp.com/support/CM2320series. Om du vill bestalla tillbehér kan du ga till
www.hp.com/support/CM2320series.

Bestalla via service- eller supportleverantorer
Nar du vill bestalla en del eller ett tillbehor kontaktar du en auktoriserad HP-aterforsaljare eller
supportleverantor.

Bestall direkt via HP ToolboxFX

HP ToolboxFX ar ett produkthanteringsverktyg som férenklar och effektiviserar produktkonfigurering,
Overvakning, bestallning av foérbrukningsmaterial, felsékning och uppdateringar. Mer information om
HP ToolboxFX finns i HP ToolboxFX pa sidan 36.
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ArtikelInummer

Forbrukningsmaterial

Produktnamn Artikelnummer
Svart tonerkassett CC530A
Cyanbla tonerkassett CC531A
Gul tonerkassett CC532A
Magentakassett CC533A
Bf OBS! Merinformation om antalet sidor som kassetterna kan skriva ut finns pa www.hp.com/go/

pagevyield.. Hur lange tonerkassetten faktiskt racker beror pa hur den specifikt anvands.

Minne
Produktnamn Beskrivning Artikelnummer
Minnesuppgraderingar (DIMM) 64 MB C1887A
128 MB C9121A

Kablar och granssnittstillbehor

Produktnamn Beskrivning Artikelnummer

USB-kabel 2 meter standardanslutning fér USB- C6518A
kompatibel enhet
3 meter standardanslutning fér USB- C6520A
kompatibel enhet

Faxsladd 2-tradig telefonsladdsadapter 8121-0811

Tillboehor for pappershantering

Produktnamn Beskrivning

Artikelnummer

Extrafack 3 Inmatningsfack for 250 ark i

standarsstorlek.

Q3952A
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Delar som anvandaren kan byta ut

Produktnamn

Beskrivning

Artikelnummer

Mellanlagg och valsanordning

Byt ut nar produkten hamtar flera eller
inga ark. Fors6k med annat papper
atgardade inte felet.

Kontakta HP:s kundtjanst om du vill
bestalla delar.

Automatisk dokumentmatare (ADM)

Byt om den automatiska
dokumentmataren ar trasig eller inte
fungerar.

Kontakta HP:s kundtjanst om du vill
bestalla delar.
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B Service och support

Hewlett-Packards avtal for begransad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS VARAKTIGHET

HP Color LaserJet CM2320, CM2320nf och CM2320fxi Ett ars begransad garanti

HP garanterar dig, slutanvandaren, att maskinvara och tillbehér fran HP kommer att vara felfria avseende material
och utférande under ovan angivna tidsperiod, vilken bérjar pa inkdpsdagen. Om HP under garantiperioden
mottager meddelande om sadana defekter, kommer HP att efter eget gottfinnande antingen reparera eller byta ut
den felaktiga produkten. En utbytesprodukt kan antingen vara ny eller liknande i skick som ny.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kéra programinstruktionerna pa grund
av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under férutsattning att programvaran har installerats
och anvands pa ratt satt. Om HP under garantiperioden tar emot meddelande om sadana defekter, kommer HP
att ersatta programvarumedier som inte kor programinstruktionerna pa grund av sadana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP under
rimlig tid inte har mojlighet att reparera eller erséatta en produkt till sddant skick som anges i garantin, ager du ratt
till aterbetalning av inkdpspriset vid omedelbar retur av produkten.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller delar som endast
har anvants ett fatal ganger.

Garantin galler inte defekter som ar ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder for underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c) otillbérlig modifiering
eller felaktig anvandning, (d) handhavande utanfér de gransvarden som galler miljobetingelser for produkten, eller
(e) felaktig forberedelse eller underhall vid placering.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER, AR GARANTIERNA OVAN DE ENDA OCH
INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, UTTRYCKS ELLER
UNDERFORSTAS. HP FRANSAGER SIG DESSUTOM SARSKILT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER
ELLER VILLKOR AVSEENDE SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FORETT VISST ANDAMAL. Vissa
lander/regioner tillater inte begransningar med avseende pa tidsperioden for en underforstadd garanti vilket kan
innebara att ovanstaende begrénsning eller undantag inte géller dig. Denna begransade garanti ger dig specifika
juridiska rattigheter. Du kan aven aga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/region. HP:s
begransade garanti galler i alla lander/regioner dar HP har en supportrepresentant for denna produkt och dar HP
har marknadsfért denna produkt. Garantiservicenivan du far kan variera beroende pa lokala standarder. HP
kommer inte att &ndra produktens format eller funktion fér att géra den anvandningsbar i ett land/region dar den
fran borjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller reglementen.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE. FORUTOM NAR ANNAT
ANGES OVAN SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS
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ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR
ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG
DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT. Vissa lander/regioner tillater inte undantag

eller begransningar for oavsiktliga skador eller foljdskador vilket kan innebara att ovanstaende begransning eller
undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN
UTESLUTER, BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA
RATTIGHETER SOM GALLER FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.
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Garantiservice for CSR (Customer Self Repair, reparation
som utfors av kunden)

SVwWw

| HP-produkter anvands manga CSR-delar i syfte att minimera reparationstiden och ge storre flexibilitet
vid byte av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att reparationen kan utféras
med hjalp av en CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan byta ut den defekta
delen. Det finns tva kategorier av CSR-delar: 1) Delar for vilka reparation obligatoriskt utfors av kunden.
Om du vill att HP byter ut sddana delar faktureras du for rese- och arbetskostnader fér den servicen. 2)
Delar for vilka reparation valfritt utférs av kunden. De héar delarna ar aven utformade fér CSR. HP kan
aven byta ut dem at dig utan extra kostnad i enlighet med den typ av garantiservice som galler for
produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hansyn kan CSR-delar levereras sa att du far dem nasta
arbetsdag. Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pa
var i varlden du befinner dig. Om du behdver hjélp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa
far du hjalp av en tekniker per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den
defekta delen maste returneras till HP. | de fall dar den defekta delen maste returneras till HP maste du
returnera den inom en viss tidsperiod, vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen maste returneras
med tillhérande dokumentation som medfdljde delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det
handa att du faktureras for ersattningsdelen. Vid CSR betalar HP alla leverans- och returkostnader och
anger vilket transportféretag som ska anvandas.
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Begransad garanti for tonerkassett

Den har HP-produkten ar garanterat fri fran defekter i material och utférande.

Garantin galler inte produkter som (a) har fyllts pa, renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats,
(b) har defekter pa grund av felaktig anvandning eller lagring eller anvandning utanfér de angivna
miljéspecifikationerna for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvandning.

For att fa garantitjanster ska du ta tillbaka produkten till inkopsstallet (med en skriftlig beskrivning av
problemet samt exempelutskrifter) eller kontakta HP:s kundtjanst. HP kommer att efter eget gottfinnande
antingen byta ut produkter som visat sig vara felaktiga, eller aterbetala inkdpskostnaden.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV OCH INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER
MUNTLIGA, AR UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA, OCH HP GER INGA SOM HELST
UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET, KVALITET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT
VISST ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, SKALL HP ELLER DESS
LEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV
DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SARSKILDA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR
(INKLUSIVE FORLORAD INKOMST ELLER FORLUST AV DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE
SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA
TILLATER, UTESLUTER INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER
UTOVER DE OBLIGATORISKA LAGSTADGADE RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT.
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Kundsupport

Fa gratis telefonsupport i ditt land/region under din Telefonnummer for ditt land/region finns i broschyren som
garantiperiod medf6ljde i kartongen till produkten eller pa www.hp.com/
support/.

Ha produktens namn, serienummer, inkdpsdatum och en
problembeskrivning till hands.

Fa support fran Internet dygnet runt www.hp.com/support/CM2320series

Fa support for produkter som anvands med Macintosh-datorer www.hp.com/go/macosx

Hamta funktioner, drivrutiner och elektronisk information till www.hp.com/go/LJCM2320_software
programvaran

Bestall forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply

Bestall akta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal www.hp.com/go/carepack
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Specifikationer

Det har avsnittet innehaller foljande information om produkten:

Fysiska specifikationer

Elektriska specifikationer

Stromférbrukning och akustisk emission (HP Color LaserJet CM2320, HP Color LaserJet CM2320

MEP-faxmodell, HP Color LaserdJet CM2320 MFP-minneskortmodell)

Miljospecifikationer

Specifikationer for papper och utskriftsmaterial
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Fysiska specifikationer

Tabell C-1 Fysiska specifikationer

Produkt Hojd Djup Bredd Vikt
HP Color LaserJet 532 mm 492 mm 497 mm 29,4 kg
CM2320

HP Color LaserJet 532 mm 492 mm 497 mm 31,1 kg
CM2320 MFP-

faxmodell

HP Color LaserJet 532 mm 492 mm 497 mm 31,1 kg
CM2320 MFP-

minneskortmodell

Elektriska specifikationer

A\ VIKTIGT: Strémkraven baseras pa det land/den region dar produkten saljs. Frekvensomvandla ej

spanningen i natet. Produkten skadas och garantin blir ogiltig.

Tabell C-2 Elektriska specifikationer

Objekt 110-voltsmodeller

Modeller for 230 volt

Stréomkrav 100 till 127 V AC (+/- 10 %)

60 Hz (+/- 3 Hz)

220 till 240 V AC (+/- 10 %)

50 Hz (+/- 3 Hz)

Aktuell effekt 6,0 A

3,0A
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Stromforbrukning och akustisk emission (HP Color
LaserJet CM2320, HP Color LaserJet CM2320 MFP-
faxmodell, HP Color LaserJet CM2320 MFP-
minneskortmodell)

Aktuell information finns pa www.hp.com/go/clicm2320mfp/regulatory.

Miljospecifikationer

Tabell C-3 Miljospecifikationer’

Rekommenderad Drift Forvaring
Temperatur 156-32,5°C 15till 32,5 °C —20° till 40° C

(59° till 90,5 °F) (59 till 90,5 °F) (—4° till 104° F)
Relativ luftfuktighet 20 till 70 % 15 till 80 % 85 % eller mindre

1 Vardena kan komma att andras.
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Specifikationer for papper och utskriftsmaterial

Mer information om de papper och utskriftsmaterial som kan anvandas finns i Papper och storlekar som
stdds pa sidan 61.
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Foreskrifter

Det har avsnittet innehaller foljande bestdmmelser:

FCC-bestammelser

Miljdvanlig produkthantering

Ytterligare information om telecom-produkter (faxar)

Overensstdmmelseintyg

Lands-/regionsspecifik information
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FCC-bestammelser

Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla kraven for en digital enhet i klass B, enligt del
15 i FCC-reglerna. Kraven ar utformade for att skydda mot skadliga stérningar i hemmiljéer. Denna
utrustning genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi. Om utrustningen inte installeras
och anvands i enlighet med instruktionerna kan den orsaka skadliga stérningar i radiokommunikationer.
Det gar emellertid inte att garantera att inga storningar férekommer i ndgon viss installation. Om denna
utrustning skulle férorsaka skadliga stérningar i radio- eller tv-mottagningen, vilket kan avgéras genom
att du stanger av utrustningen och sedan slar pa den igen, uppmanas anvandaren att forstka avhjalpa
stérningarna genom att vidta nagon av foljande atgarder:

e Rikta om eller flytta mottagarantennen.
e Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.

e Anslut utrustningen till ett uttag som ar kopplat till en annan grupp an vad mottagaren ar kopplad
till.

e  Fraga din aterférsaljare eller en kvalificerad radio-/TV-tekniker.

Ef OBS! Om det har gjorts andringar péa skrivaren utan HP:s medgivande kan anvandarens réatt att
anvanda skrivaren havas.

Anvandning av en skarmad granssnittskabel kravs for att uppfylla gransvardena for klass B i del 15 av
FCC-bestdmmelserna.

Miljovanlig produkthantering
Skydda miljon

Hewlett-Packard Company har tagit som sin uppgift att tillhandahalla miljévanliga kvalitetsprodukter.
Den har produkten har utformats f6r minsta mojliga miljopaverkan.

Ozon
Produkten avger ingen ozongas (O5).

Stromforbrukning
Stromfoérbrukningen minskar rejalt nar skrivaren ar i energisparlage, vilket sparar naturresurser och
pengar utan att paverka produktens héga prestanda. Kontrollera den har produktens status for
uppfyllande av ENERGY STAR®-kraven genom att granska produktdatabladet eller specifikationerna.
En lista med kvalificerade produkter finns ocksa pa:
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdesign/ecolabels.html

Pappersanvandning

Den har produktens extrafunktion for automatisk/manuell dubbelsidig utskrift och funktionen for utskrift
med n ark per sida (flera sidor skrivs ut pa en sida) kan minska pappersanvandningen och darmed spara
naturresurser.
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Plast

Plastdelar 6ver 25 gram ar markerade enligt internationell standard, vilket underlattar atervinningen nar
produktens livslangd har uppnatts.

HP LaserJet-forbrukningsartiklar

Med HP Planet Partners ar det enkelt — och kostnadsfritt — att atervinna tomma HP LaserJet-
tonerkassetter. Information och anvisningar pa flera sprék levereras med alla tonerkassetter och annat
forbrukningsmaterial fér HP LaserJet. Du bidrar ytterligare till att sdnka pafrestningarna pa miljén om
du returnerar flera kassetter samtidigt, i stallet fér en och en.

HP stravar efter att tillhandahalla innovativa hdgklassiga produkter och tjdnster som ar miljévanliga i
hela livscykeln, fran produktutveckling och tillverkning till distribution, anvandning och atervinning. Om
du deltar i HP Planet Partners-programmet garanterar vi att dina HP LaserJet-tonerkassetter atervinns
som de ska, vilket innebéar att kassetternas plast och metall anvands fér nya produkter, sa att miljon
besparas miljontals ton av avfall. Eftersom kassetten atervinns och anvands i nya produkter, skickas
den inte tillbaka till dig. Tack for att du hjalper till att ta ansvar fér miljon!

= OBS! Anvéand bara returetiketten nar du skickar tilloaka dkta HP LaserJet-kassetter. Anvand inte
etiketten for retur av HP:s blackpatroner, kassetter som inte ar fran HP, pafyllda eller kopierade kassetter
eller for returer inom ramarna fér garantin. Mer information om atervinning av HP:s blackpatroner finns
pa http://www.hp.com/recycle.

Instruktioner for retur och atervinning

USA och Puerto Rico

Den etikett som medféljer HP LaserJet-tonerkassetter anvands for retur och atervinning av en eller flera
forbrukade HP LaserJet-tonerkassetter. Folj instruktionerna nedan.

Retur av flera kassetter (tva till atta kassetter)
1. Lagg varje HP LaserJet-tonerkassett i sin ursprungliga forpackning.
2. Tejpa samman upp till atta férpackningar med kraftig tejp (for upp till ca 30 kg).
3. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.
ELLER

1. Anvand en egen lamplig forpackning eller bestall en box kostnadsfritt fran http://www.hp.com/
recycle eller via 1-800-340-2445. (Boxen rymmer upp till atta HP LaserJet-tonerkassetter).

2. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.

Retur av enstaka kassett
1. Lagg HP LaserJet-tonerkassetten i sin ursprungliga forpackning.

2. Fast leveransetiketten pa férpackningens framsida.

Leverans

For alla atervinningsreturer av HP LaserJet-tonerkassetter, ge paketet till UPS eller ett auktoriserat UPS-
center vid nasta leverans eller aviamning. Ring 1-800-PICKUPS eller besok http://www.ups.com om du
vill ha information om var narmaste UPS-center finns. Om du skickar paketet med en USPS-etikett
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lamnar du det till ett postkontor i USA. Besok hitp://www.hp.com/recycle eller ring 1-800-340-2445 om
du vill ha mer information eller bestalla fler etiketter eller returboxar. Fér UPS-leveranser debiteras du
gallande leveransavgifter. Informationen kan andras utan féregaende meddelande.

Returer utanfor USA

Om du vill delta i retur- och atervinningsprogrammet HP Planet Partners foljer du de enkla
instruktionerna i atervinningshandboken (som medfdljer alla nya férbrukningsmaterial) eller ocksa
besoker du http://www.hp.com/recycle. Valj ditt land/region fér mer information om hur du returnerar
foérbrukade HP LaserJet-material.

Papper
Den har produkten kan anvanda atervunnet papper om papperet motsvarar riktlinjerna i HP LaserJet
Printer Family Print Media Guide. Produkten lampar sig for anvandning av returpapper enligt
EN12281:2002.

Materialrestriktioner

Den har HP-produkten innehaller inte kvicksilver.

Den har HP-produkten innehéller ett batteri som kanske méaste hanteras pa sarskilt satt nar produkten
har slutat fungera. Batterierna inuti, eller som Hewlett-Packard skickar med fér denna produkt, innehaller

féljande:

HP Color LaserJet CM2320 MFP-serien
Typ Litium-polykarbonmonofluorid
Vikt 08g
Plats Pa moderkortet
Kan tas bort av anvandaren Nej

Batterij niet

weggooien,
maar inleveren

als KCA.

]

BEE it Ea El Uk

Om du vill ha information om atervinning kan du ga till www.hp.com/recycle eller kontakta de lokala
myndigheterna eller EIA (Electronics Industries Alliance): www.eiae.org.
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Kassering av forbrukad utrustning for anvandare i privata hushall i EU.

Om den har symbolen finns pa produkten eller férpackningen innebar det att produkten inte far kastas
tillsammans med annat hushallsavfall. Det &r ditt ansvar att kassera den férbrukade utrustningen genom
att I1amna den till en uppsamlingsplats for atervinning av forbrukad elektrisk och elektronisk utrustning.
Separat insamling och atervinning av den férbrukade utrustningen hjalper till att bevara naturresurser
och gor att utrustningen atervinns pa ett satt som skyddar manniskors halsa och miljon. Mer information
om var du kan lamna din férbrukade utrustning for atervinning far du genom att kontakta kommunen,
foretaget som ansvarar for sophamtningen eller affaren dar du kdpte produkten.

Material Safety Data Sheet (MSDS)

Informationsblad om materialsakerhet (MSDS) for forbrukningsartiklar som innehaller kemiska
substanser (t.ex. toner) kan du fa via HP:s webbplats: www.hp.com/go/msds eller www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment.

Mer information
Mer information om dessa miljdamnen:
e  Miljéprofil foér den har och manga relaterade HP-produkter
e HP:s milidengagemang
e HP:s miljéhanteringssystem
e  HP:s program for atervinning av férbrukade produkter
e  Séakerhetsinformation om material

Se www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment.
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Ytterligare information om telecom-produkter (faxar)

EU:s deklaration om telekomanvandning

Den har produkten ar avsedd att anslutas till det analoga telekommunikationsnatet i lander/regioner
inom EEA (European Economic Area). Den uppfyller kraven i EU:s R&TTE-direktiv 1999/5/EC (tillagg
II) och ar férsedd med korrekt CE-markning. Mer information finns i tillverkarens
Overensstammelseforklaring i ett annat avsnitti den har handboken. P& grund av skillnader mellan olika
landers/regioners telenat kan det emellertid inte garanteras att produkten ovillkorligen fungerar pa alla
platser. Natkompatibiliteten ar beroende av att ratt installningar valjs av kunden vid anslutningen till
telenatet. FOlj anvisningarna i anvandarhandboken. Om det uppstar problem med natkompatibiliteten
bor du ta kontakt med din aterforsaljare eller Hewlett-Packards kundtjanst i landet/regionen dar
produkten anvands. Det kan finnas ytterligare krav fran den lokala teletjanstleverantéren nar du ansluter
till telenatet.

286 Bilaga D Foreskrifter SVWW



Telekomdeklarationer i Nya Zeeland

Att tillstand (Telepermit) ges for en terminalutrustningsenhet innebar endast att telekombolaget
faststaller att enheten uppfyller mimimikraven for anslutning till deras nat. Tillstandet utgor inget
godkannande av och ingen form av garanti for produkten fran telekombolagets sida. Framfér allt utgor
tillstandet ingen forsakran om att enheten i alla avseenden fungerar tillsammans med andra Telepermit-
forsedda enheter, och anger inte heller att nagon produkt ar kompatibel med alla telekombolagets
nattjanster.

Utrustningen kanske inte sorjer for en effektiv vidarekoppling av ett samtal till en annan enhet som ar
ansluten pa samma linje.

Utrustningen far inte stallas in for automatisk uppringning av telekombolagets larmtjanstnummer “111”.

Den har produkten har inte testats foér kompatibilitet med FaxAbility-tjdnsten for sarskilda ringsignaler
for Nya Zeeland.

Telephone Consumer Protection Act (USA)

| konsumentskyddslagen Telephone Consumer Protection Act fran 1991 faststalls att meddelanden som
skickas via datorer eller annan elektronisk utrustning, inklusive fax, klart och tydligt maste innehalla,
Overst eller nederst pa varje sand sida eller pa sédndningens forsta sida, datum och tid da det skickas,
avsandare (féretag, enhet eller enskild person) samt telefonnummer till séndande maskin, féretag, enhet
eller person. (Det telefonnummer som anges far inte vara ett 900-nummer eller annat nummer for vilket
taxan overstiger taxan for ett lokalt samtal eller rikssamtal.)

Krav enligt IC CS-03

Anmarkning: Godkand utrustning ar forsedd med en Industry Canada-etikett. Godkdnnandet innebar
att vissa regler och krav fér anvandning, sdkerhet och telenatsskydd enligt olika Terminal Equipment
Technical Requirement-dokument ar uppfyllda. Det innebar ingen garanti for att utrustningen fungerar
enligt anvandarens krav. Innan utrustningen installeras bér anvandaren kontrollera att den far anslutas
till det lokala telekommunikationsféretagets nat och tjanster. Utrustningen maste installeras enligt en
godkand anslutningsmetod. Kunden bdr vara medveten om att enlighet med foreskrifterna ovan kanske
inte forhindrar férsdmrad service i vissa situationer. Reparation av godkand utrustning bér ordnas av
en representant fran leverantéren. Om reparationer eller andringar av utrustning eller utrustningsfel
utférs av anvandaren kan telekommunikationsféretaget begéra att utrustningen kopplas ur. Anvandaren
bor se till att elektriska jordningsanslutningar for strém, telefonlinjer och eventuella interna
vattenledningar av metall ansluts tillsammans. Denna forsiktighetsatgard ar sarskilt viktig pa
landsbygden.

A VIKTIGT: Anvandare ska inte utfora detta sjélva, utan kontakta en elektriker eller annan fackman.
Ringer Equivalence Number (REN) fér den har enheten ar 0.0.

Meddelande: Det Ringer Equivalence Number (REN) som tilldelats varje terminalenhet ger en
indikering pa det maximala antalet terminaler som kan kopplas till ett telefongranssnitt. Avslutandet pa
ett grénssnitt kan besta av en kombination av enheter under forutsattning att det sammanlagda REN
for alla enheter inte 6verskrider fem (5.0). Koden for standardanslutning (av typen telefonjack) for
utrustning som ar direktansluten till telefonnatverket ar CA11A.
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Overensstammelseintyg
HP Color LaserJet CM2320 MFP

Overensstimmelseforklaring
enligt ISO/IEC 17050-1 och EN 17050-1
Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company DoC#: BOISB-0701-01-rel.1.0
Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

forklarar att produkten

Produktnamn: HP Color LaserJet CM2320 MFP
Reglerat modellnummer? BOISB-0701-01

Produktalternativ: ALLA

Tonerkassetter: CC530A, CC531A, CC532A, CC533A
uppfyller foljande produktspecifikationer:

SAKERHET: IEC 60950-1:2001/EN60950-1: 2001 +A11

IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Klass 1 Laser/LED-produkt)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:2005 / EN55022:2006 — Class B"
EN 61000-3-2:2000 +A2
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998+A1 +A2
FCC-artikel 47 CFR, del 15 klass B / ICES-003, utgava 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Ytterligare information:

Produkten uppfyller kraven i EC-direktivet 2004/108/EC och lagvoltsdirektivet 2006/95/EC och ar férsedd med CE-markning C E

Den har enheten uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestammelserna. Anvandningen &r understalld féljande tva villkor: (1) enheten far
inte orsaka skadliga storningar, och (2) enheten maste acceptera mottagna stérningar, inklusive stérningar som medfor att prestanda
paverkas.

1) Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

2) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestimmelserna. Det har numret ska inte foérvaxlas med
produktnamn eller produktnummer.

Boise, Idaho , USA

januari 2008
Endast for fragor i samband med regler och férordningar:

| Europa: Narmaste férsaljnings- och servicekontor som Hewlett-Packard har eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE /
Standards Europe,, Herrenberger Stralle 140, D-71034 Boblingen, Tyskland, (FAX: +49-7031-14-3143),
http://www.hp.com/go/certificates

| USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, ,
(Telefon: 208-396-6000)

HP LaserJet CM2320-faxmodell / CM2320-minneskortmodell

Overensstimmelseférklaring
enligt ISO/IEC 17050-1 och EN 17050-1

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company DoC#: BOISB-0701-02-rel.1.0
Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

forklarar att produkten

Produktnamn: HP Color LaserJet CM2320nf MFP
HP Color LaserJet CM2320fxi MFP
Tillbehor? BOISB-0704-00 (US-Fax Module LIU)

BOISB-0704-01 (EURO-Fax Module LIU)
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Overensstimmelseforklaring
enligt ISO/IEC 17050-1 och EN 17050-1

Reglerat modellnummer? BOISB-0701-02
Produktalternativ: ALLA
Tonerkassetter: CC530A, CC531A, CC532A, CC533A

uppfyller féljande produktspecifikationer:

SAKERHET: IEC 60950-1:2001/EN60950-1: 2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Klass 1 Laser/LED-produkt)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:2005 / EN55022:2006 — Class B"
EN 61000-3-2:2000 +A2
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998+A1 +A2
FCC-artikel 47 CFR, del 15 klass B / ICES-003, utgava 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

TELEKOMMUN- ES 203 021; FCC-artikel 47 CFR, del 68%
IKATION:

Ytterligare information:
Produkten uppfyller kraven i EMC-direktivet 2004/108/EC, lagspanningsdirektivet 2006/95/EC, R&TTE -direktivet 1999/5/EC (bilaga Il), och

ar CE-markt C E i enlighet med dessa.

Den hér enheten uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestdmmelserna. Anvandningen ar understalld féljande tva villkor: (1) enheten far
inte orsaka skadliga storningar, och (2) enheten maste acceptera mottagna storningar, inklusive stérningar som medfér att prestanda
paverkas.

1) Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

2) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestammelserna. Det har numret ska inte forvaxlas med
produktnamn eller produktnummer.

3) Gallande telekombestammelser och standarder for respektive mallander/malregioner har anvants for den har produkten, forutom dem som
namnts ovan.

4.) Den har produkten anvander en analog faxtillbehérsmodul vars kontrollmodellnummer ar: BOISB-0704-00 (US-LIU) eller BOISB-0704-01
(EURO LIU), som behdvs for att uppfylla de tekniska bestdmmelserna i de lander/regioner dar den har produkten saljs.

Boise, Idaho , USA

januari 2008
Endast for fragor i samband med regler och férordningar:

| Europa: Narmaste férsaljnings- och servicekontor som Hewlett-Packard har eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE /
Standards Europe,, Herrenberger Stral3e 140, D-71034 Boblingen, Tyskland, (FAX: +49-7031-14-3143),
http://www.hp.com/go/certificates

| USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, , (Telefon:
208-396-6000)
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Lands-/regionsspecifik information

Lasersakerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) hos U.S. Food and Drug Administration har utfardat
regler for laserprodukter tillverkade fran och med 1 augusti 1976. Produkter som marknadsférs i Forenta
staterna maste uppfylla dessa krav. Enheten ar godkand som en laserprodukt klass 1 under det

amerikanska halso- och personaldepartementets (DHHS) stralningstandard enligt lagen om

stralningskontroll for halsa och sakerhet fran 1968. Eftersom stralningen som avges inom skrivaren ar
fullstandigt avskdrmad inom skyddande kapor och externa héljen kan laserstralen inte tranga ut under

nagon del av normal anvandning.

/A VARNING: Anvandning av skrivaren, justeringar av den eller anvéndning av andra metoder &n de

som anges i denna anvandarhandbok kan utsatta anvandaren for skadlig stralning.

Kanadensiska DOC-regler

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques. « CEM ». »

VCCl-deklaration (Japan)

RIS L, ZERFESICRCIEAHYET,
BRGAEIC S TELLRYFZVDELTTEL,
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EMI-deklaration (Korea)
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Laserdeklaration for Finland
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP Color LaserJet CM2320, CM2320nf, CM2320fxi, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen
luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen
ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattdémalle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for
osynlig laserstralning, som 6verskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet CM2320, CM2320nf, CM2320fxi - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkil®.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai
muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan
suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO'!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattémallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren fér osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3B laser.

EMI-deklaration (Taiwan)
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Tabell D-1 HHEHEW R (fortséttning)
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Index

A
ADM
artikelnummer 270
aktivitetslogg, fax
felsokning 173
Allmant skyddsfel, undantag
OE 261
anpassa dokument
Windows 76
Anpassa till sida, installning,
fax 140
anslutningsportar
medfdljande typer 3
antalet kopior, andra 84
antal ringsignaler fére svar 138
anvandningssida, skriva ut 184
artikelnummer
delar som kan bytas av
anvandaren 270
fack 269
férbrukningsmaterial 269
kablar 269
minne 269
automatisk dokumentmatare
fylla pa for skanning 108
placering 4
sidstorlekar 169
trassel 234

automatisk dokumentmatare (ADF)

sidstorlekar 169
automatisk dokumentmatare
(ADM)

artikelnummer 270
fylla pa for kopiering 82

kapacitet 82

placering 4
automatisk férminskning,
installningar, fax 140

SVww

avancerade utskriftsalternativ
Windows 77
avancerad installning

fax 15
avbryt

skanningsjobb 116
avbryta

fax 143

kopiering 84

utskrift 74
avinstallera Macintosh-
programvara 41
aviseringar, konfigurera 187
avkanning av kopplingston,
instaliningar 134
avsokning, enhet 196
avsokning av enhet 196

B
bakgrund, gra 240
batterier som medféljer 284
bestalla
férbrukningsmaterial och
tillbehdr 268
bestalla férbrukningsmaterial
webbplatser 267
bestalla férbrukningsmaterial och
tillbehdr 269
bestdmmelser om
lasersdkerhet 290, 291
betalningskoder, fax
anvanda 137
bildkvalitet
HP ImageREt 3600 104
HP ToolboxFX-
installningar 195
kopiera, fels6kning 248
skanning, felsékning 252
skanningar, felsokning 254
utskrift, felsokning 239, 257

bildpunkter per tum (ppi),
skanningsuppldsning 117
blek utskrift 239
brevpapper, fylla pa 77
byta ut tonerkassetter 203
bdcker

kopiering 91

skanna 119
bojt utskriftsmaterial 242

D

delar, kan bytas av
anvandaren 270

delar som anvandaren kan byta
ut 270

demosida, skriva ut 184

DIMM-kort
artikelnummer 269
lagga till 207

dots per inch (dpi), punkter per tum

HP ImageREt 3600 104
dpi (punkter per tum)

fax 135, 136

faxa 15

HP ImageREt 3600 104

skanna 117

specifikationer 3
driftsmiljo, specifikationer 279
drivrutiner

forinstallningar (Macintosh) 43

genvagar (Windows) 75

instaliningar 32, 33, 40, 41

Macintosh, felsékning 261

Macintosh-installningar 43

specifikationer 3

stéds 29

universella 30

Windows, 6éppna 75
drivrutiner fér PS-emulering 29
dubbelsidig kopiering 95
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dubbelsidig utskrift
Windows 76

E
elektriska specifikationer 278
elektroniska fax
skicka 153
EMI-deklaration (Korea) 290
enhetsstatus
fliken Macintosh-tjanster 45
enhetssokning éver natverk" 52
en sida i taget, skanning
(Macintosh) 46
e-post
stalla in varningar i
HP ToolboxFX 188
e-post, skanna till
Macintosh 47
uppl6sningsinstallningar 118
Windows 112
e-postaviseringar,
konfigurera 187
EPS-filer, felsékning 262
EU, kassering 285
EU:s deklaration om
telekomanvandning 286
extern linje
paus, infoga 130
uppringningsprefix 133

F
fabriksinstallda
standardinstallningar,
aterstallning 221
fack
artikelnummer 269
dubbelsidig utskrift 45
installningar 195
kapacitet 63
materialtyper som stéds 63
materialvikter 63
matningsproblem,
felsékning 246
placering 4
standardstorlek for
material 68
trassel, atgarda 228, 230
fack, utmatning
placering 4
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fack, utmatnings-
trassel, atgarda 231
fack 1
fyllapa 65
placering 4
trassel, atgarda 228
fack 2
fylla pa 66
placering 4
trassel, atgarda 228
fack 3
artikelnummer 269
fyllapa 66
placering 4
trassel, atgarda 230
fax
antal ringsignaler fore svar,
installningar 138
automatisk forminskning 140
avbryta 143
avkanning av kopplingston,
instaliningar 134
betalningskoder 137
felkorrigering 167
felmeddelanden 160
felrapport, skriva ut 164
felsdka faxmottagning 170
felsbka faxsandning 169
fordréja sandning 156
glasstorleksinstallning 136
gruppkortnummer 151
kontrastinstallningar 135
kortnummer 150
manuell uppringning 148
manuell ateruppringning 150
mottagningslogg 192
paus, infoga 130
pollning 132
radera fran minnet 144
rapporter 24
rapporter, felsékning 173
rapporter, skriva ut alla 162
ringsignalsmonster 140
signaltyp 14
skicka fran en telefon 155
skicka fran programvara 153
skicka med hjalp av
korthummer 150
skriva ut en gang till fran
minnet 157

specialgrupper 149
sparra 141
standardinstallningar,
aterstalla 221
stdmpla mottagna 141
svarslage 14, 139
sakerhet, I6senordsskydd 200
sakerhet, privat
mottagning 200
séndningslogg 192
ta emot nar faxsignalen
hérs 158
telefonanknytning, ta
emot 142
trassel, felsdkning 227
upplésning 135, 136
uppringning, ton eller puls 137
uppringningsprefix 133
V.34-instéllning 168
vidarebefordra 139
volyminstéllningar 133
ateruppringning,
installningar 134
faxa
fran en dator (Macintosh) 47
faxdatum, installiningar
med kontrollpanelen 127
faxmenyn 22
faxportar, placering 6
faxrapporter, skriva ut 24
faxrubrik, installningar
med kontrollpanelen 127
faxtid, instéllningar
med kontrollpanelen 127
fel, PostScript 263
felkorrigering, instéllning, fax 167
felmeddelanden
kontrollpanel 222
felmeddelanden, fax 159
felrapport, fax
skriva ut 164
felsdkning
blek utskrift 239
bojt utskriftsmaterial 242
checklista 218
EPS-filer 262
faxfelskorrigering,
installning 167
faxrapporter 173
farg 243
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hastighet, fax 173
konfigurationssida, skriva
ut 55
kopiering 251
kopieringskvalitet 248
kopiestorlek 251
linjer, kopior 249
linjer, utskrivna sidor 240
I6st tonerpulver 240
matningsproblem 246
meddelanden pa
kontrollpanelen 222
natverk 259
papper 244
ringa 170
sidan for natverkskonfiguration,
skrivaut 55
sidor for ljusa 249
sidor for moérka 249
sidor skrivs inte ut 247
skanningskvalitet 252, 254
skeva sidor 245
skicka fax 169
skrynklor 242
sneda sidor 242
streck, skanningar 255
taemot fax 170
text 241
tomma sidor 246
tomma skanningar 255
tonern smetar 240
tonerspridning 242
tonerstank 239
trassel 227
USB-kabel 247
utskriftskvalitet 239
aterkommande defekter 243
fil, skanna till
Macintosh 46
Finsk deklaration avseende
lasersékerhet 291
fixeringsenhet
faxmottag 222
trassel, atgarda 231
flatbaddsskanner
standardglasstorlek,
installning 136
flera sidor per ark
Windows 76
Fliken Faxa, HP ToolboxFX 190
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Fliken Lésenord,
HP ToolboxFX 196
Fliken Produktinformation, HP
ToolboxFX 189
Fliken Spara/Aterstall,
HP ToolboxFX 196
fliken Systeminstéllningar, 194
fliken Tjanster
Macintosh 45
fliken
Utskriftsinstaliningar,HP Toolbox
FX 196
flackar, felsékning 239
foto 175
fotoindex 175
fotomenyn 25
foton
kopiera 93
minneskort, sattai 176
skanna 121
skanning, felsékning 252
skriva ut direkt fran
minneskortet 179
skriva ut ett miniatyrindex 181
fotoutskrift 175
funktioner
produkt 3
fylla pa material
extrafack 3 66
fack 1 65
fack 2 66
fysiska specifikationer 278
farg
felsékning 243
hantering 100
HP ImageREt 3600 104
justering 100
kalibrera 195
Kantkontroll 101
matchning 102
Microsoft Office Basic Colors-
palett 102
Neutrala gratoner 101
rastreringsalternativ. 100
skanningsinstallningar 118
skriva ut i graskala 100
sRGB 104
utskrift jamfort med
bildskarm 102
farg, skanningsinstéllningar 117

farger

sRGB 101
Fargteman 101
fargtext

skriv ut som svart 77
Forbjuden atgard, fel 261
forbrukad produkt, kassering 284
forbrukningsartiklar

status, kontrollera 201
forbrukningsmaterial

bestalla 267, 268

byta ut tonerkassetter 203

férvara 202

HP:s telefonlinje for

bedragerier 202
status, visa med HP Toolbox
FX 187

statussida, skriva ut 184

atervinna 203, 283
fordrojt fax, skicka 156
forinstaliningar (Macintosh) 43
férminska dokument

kopiera 85
forstasida

anvand olika papper 43
férstora dokument

kopiera 85
forsattsblad 43, 75
férvara

tonerkassetter 202
forvaring

miljospecifikationer 279

G
garanti
CSR (customer self
repair) 273
produkt 271
tonerkassetter 274
genvagar 75
glas, rengéra 118, 216
glasstorleksinstallning 136
gruppkortnummer
redigera 131
skapa 131
skicka fax till 151
gra bakgrund, felsékning 240
graskala
felsokning 243
graskaleskanning 118
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graskaleutskrift 100

granssnittsportar
kablar, bestalla 269
placering 6

H
hastighet
fax, felsdkning 173
skanning, felsdkning 253
Hjalp, flik, HP ToolboxFX 192
hjalpmedel for
funktionshindrade 3
HP:s kundtjanst 275
HP:s telefonlinje for
bedragerier 202
HP Director
skanna fran (Macintosh) 46
HP ImageREt 3600 104
HP ToolboxFX
Fliken Faxa 190
Fliken Losenord 196
Fliken Spara/Aterstall 196
fliken Systeminstallningar 194
fliken
Utskriftsinstallningar 196
Hjalp, flik 192
Microsoft Office Basic Colors-
palett, skriva ut 102
Natverksinstallningar, flik 197
Produktinformation, flik 189
status for forbrukningsmaterial,
kontrollera fran 201
tathetsinstaliningar 195
Oppna 186
HP Toolbox FX
Status, flik 187
HP Universell skrivardrivrutin - 30
HP-UX-programvara 38
HP Web Jetadmin 36, 199
haftningsenhet
placering 4
handelselogg 187

I

ImageREt 3600 104

inbaddad webbserver
funktioner 198

indexutskrift 175

296 Index

informationssidor
konfiguration 55
natverkskonfiguration 55
inmatningsfack
fylla p& material 66
installation, programvara
typer (Windows) 34
installera
Macintosh-programvara for
direkta anslutningar 41
Macintosh-programvara i
natverk 41
Windows-programvara 34
installningar
drivrutiner 33, 41
drivrutinsférinstaliningar
(Macintosh) 43
fabriksinstallda
standardinstallningar,
aterstallning 221
farg 104
HP ToolboxFX 194
konfigurationssida 55
natverksutskrift 54
prioritet 32, 40
sidan for
natverkskonfiguration 55
installningar for papper med
anpassad storlek
Macintosh 43
installningar for sarskild
ringsignal 140
internationell uppringning 148
IP-adress
automatisk konfiguration 56
konfigurera manuellt 56
Macintosh, felsdkning 261
protokoll som stdds 52

J
Jetadmin, HP Web 36, 199
jamforelse, produktmodeller 1

K
kabel

USB, fels6kning 247
kablar

artikelnummer 269
kalibrera farg 195
Kanadensiska DOC-regler 290

kantkontroll 101
kant till kant-utskrift 89
kassering, forbrukad produkt 284
kassett
forvaring 202
kassetter
artikelnummer 269
bytaut 203
garanti 274
HP:s telefonlinje for
bedragerier 202
status, kontrollera 201
status, visa med HP Toolbox
FX 187
atervinna 203, 283
kassetter, toner
Macintosh-status 45
konfigurationssida
skrivaut 184
kontrast
utskriftstathet 195
kontrastinstallningar
fax 135
kopia 88
kontrollpanel
installningar 32, 40
meddelanden, felsékning 222
menyer 10
rengoringssida, skriva ut 209
kontrollpanelen
HP ToolboxFX,
systeminstallningar 196
status for forbrukningsmaterial,
kontrollera fran 201

kopiera
dubbelsidig instéllning,
andra 96

dubbelsidigt 95
dubbelsidigt, manuellt 97
dubbelsidigt till
dubbelsidigt 96
enkelsidig till dubbelsidig 95
felsdbkning 251

flera kopior 84

foton 93

fylla pa den automatiska
dokumentmataren 82
forminska 85

forstora 85
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installningar for svarta och
ljushet 88
installningsmenyn 10
kant till kant 89
kvalitet, felsékning 248
kvalitet, stéllain 87
material, felsokning 249
materialinstallningar 89
materialstorlekar 89
materialtyper 89
original med blandade
storlekar 94

sortera 86

storlek, felsokning 251
aterstalla
standardinstallningar 91
andra standardantal 84

kopiering
avbryta 84
bécker 91

fylla pa flatbaddsskanner 83
kontrast, justera 88

snabbval 84
kopieringsmenyn 25
kopior, antal

Windows 77

kopior i specialstorlek 85
korthummer
programmera 150
redigera 130
skapa 130
ta bort 131
tabortalla 129
Krav enligt IC CS-03 287
krokiga sidor 245
kunsupport
online 275
kvalitet
HP ImageREt 3600 104
HP ToolboxFX-
installningar 195
kopiera, felsbkning 248
kopieringsinstéllningar 87
skanning, felsbékning 252
skanningar, felsékning 254
utskrift, felsékning 239, 257
utskriftsinstallningar
(Macintosh) 43
utskriftsinstallningar
(Windows) 258
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kvicksilverfri produkt 284

L

liggande orientering
installning, Windows 76

linjer, felsékning

kopior 249
utskrivna sidor 240
Linux 38
Linux-programvara 38
ljus
blek utskrift, felsokning 239
ljushet

faxkontrast 135
kopians kontrast 88
ljus kopiering 249
ljus utskrift, felsdkning 239
lock, rengbéra 213
loggar, fax
fel 164
felsékning 173
skriva utalla 162
luftfuktighetsspecifikationer
milj6 279
langsam, felstkning
fax 173
skanning 253
lagga till
skanningsmottagare
(Windows) 111
Iankhastighetsinstéllningar 57
I6senordsskydd 200
I6s toner, felsékning 240

M
Macintosh
drivrutiner, felsékning' 261
drivrutinsinstallningar 41, 43
faxa 47
faxa fran 153
installera program for
skrivarsystem for natverk 41
installera skrivarsystem for
direkta anslutningar 41
operativsystem som kan
anvandas 40
problem, lésa 261
skanna en sida i taget 46
skanna fran HP Director 46
skanna till e-post 47

skanna till fil 46

support 275

ta bort programvara 41
USB-kort, felsékning 262
utskriftsinstaliningar 41
andra storlek pa dokument 43
Macintosh-drivrutinsinstallningar
anpassad pappersstorlek 43
fliken Tjanster 45
vattenstamplar 44
manuell ateruppringning 150
mapp, skanna till 112
matcha farger 102
material

anpassad storlek, Macintosh-

installningar 43
automatisk férminskning,

installningar 140

bojt, felsbkning 242
forstasida 43
kopieringsinstéllningar 89
sidor per ark 44

skrynklat 242
standardinstallningar 195
standardstorlek for fack 68
storlek, andra 90
storlekar som stéds 61
trassel 227

typ, andra 90
materialrestriktioner 284
Material Safety Data Sheet
(MSDS) 285
material som stéds 61
matningsproblem, felsékning 246
meddelanden

kontrollpanel 222
mellanlagg, bestélla 270
meny

fax 22

Faxinstallningar 13

foto 25

Fotoinstallning 13

kontrollpanel, atkomst 10

kopiera 25

Kopieringsinstéliningar 10

Natverkskonfig. 20

Rapporter 12

Service 19
Systeminstalliningar 17
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menykarta
skrivaut 185
Menyn Fotoinstallining 13
Menyn Systeminstaliningar 17
Microsoft Office Basic Colors-
palett, skriva ut 102
Microsoft Word, faxa fran 154
miljéspecifikationer 279
miniatyrer, foto 181
minne
artikelnummer 269
felmeddelanden 223
installera 207
skriva ut fax en gang till 157
minneskort, foto

sattai 176
minnet

radera fax 144
modell

jamforelse 1
modem, ansluta 125
mottagare, l&gga till skannings-
Windows 111
matt
material 61
mdrker, kontrastinstallningar
fax 135
mork kopiering 249

N
Network Settings, flik, HP
ToolboxFX 197
Neutrala gratoner 101
nummerpresentator, ansluta 126
natverk
avsokning av enhet 196
felsdbkning 259
HP Web Jetadmin 199
installningar for
lankhastighet 57
konfigurera 20, 49
konfigurera IP-adress 56
Macintosh-installation 41
operativsystem som kan
anvandas 50
produktsdkning 52
protokoll som stdds 52
Natverkskonfig, meny 20
natverkskonfigurationssida 55
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natverksport

konfigurera 54

placering 6
natverksrapport, skriva ut 185

o
online-support 275
operativsystem, natverk 50
operativsystem som stdds 28,
40
orientering

installning, Windows 76

P
papper
anpassad storlek, Macintosh-
installningar 43
anpassad storlek,valja 75
automatisk dokumentmatare,
storlekar 169
automatisk férminskning,
installningar 140
bojt, felsdkning 242
felsokning 244
forsta och sista sidan, anvanda
annat papper 75
forstasida 43
HP ToolboxFX-
installningar 195
kopieringsinstallningar 89
omslag, anvanda annat
papper 75
sidor per ark 44
skrynklat 242
standardinstalliningar 195
storlek, valja 75
storlek, andra 90
storlekar som stéds 61
trassel 227
typ, valja 75
typ, andra 90
pappersbana
trassel, atgarda 231
pappersinmatningsfack
matningsproblem,
felsbkning 246
paus, infoga 130
PCL-drivrutiner
universella 30

PCL-installningar, HP
ToolboxFX 197
polining av fax 132
portar
felsdkning av Macintosh 262
kablar, bestalla 269
medféljande typer 3
placering 6
PostScript, fel 263
PostScript-installningar, HP
ToolboxFX 197
PPD-filer, Macintosh 261
ppi (bildpunkter per tum),
skanningsupplésning 117
prefix, uppringning 133
prioritet, installningar 32, 40
privat mottagning 200
problem avhjalpa
PostScript-fel 263
problemldsning
Macintosh-problem 261
Windows-fragor 261
produkt
modelljamforelse 1
program
skicka fax 153
program for att skydda miljon 282
programvara
avinstallera i Macintosh 41
HP ToolboxFX 36, 186
HP Web Jetadmin 36
inbaddad webbserver 36, 42
installation for direkt anslutning,
Macintosh 41
installningar 32, 40
Linux 38
natverksinstallation,
Macintosh 41
operativsystem som kan
anvandas 28, 40
Solaris 38
UNIX 38
Windows 36
Windows-komponenter 27
protokoll, natverk 52
protokollinstallningar, fax 168
pulsval 137
punkter per tum (dpi)
fax 135, 136
specifikationer 3
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pa/av-strombrytare, placering 4 S
samtalsrapport, fax

R felsékning 173
radera fax fran minnet 144 service
rapporter artikelnummer 269
anvandningsinfo 13 Service, flik
anvandningssida 184 HP ToolboxFX-
demosida 184 installningar 196
fax 24 Service, meny 19
konfigurationssida 12, 184 sidféljd, andra 77
menykarta 12, 185 sidor
natverksrapport 12, 185 felmatning 245
PCL 6-teckensnittslista 13 skeva 245
PCL-teckensnittslista 13 skrivs inte ut 247
PS-teckensnitt 13 sneda 242
servicesida 13 stark buktning 245
statussida for tomma 246
forbrukningsmaterial 12, sidor per ark
184 Windows 76
testsida 12 skala dokument
rapporter, fax kopiera 85
fel 164 skanna
felsokning 173 avbryt 116
skriva utalla 162 bécker 119
rapporter, produkt en sida i taget (Macintosh) 46
konfigurationssida 55 fiformat 117
sidan for foton 121
natverkskonfiguration 55 fran datorn 110
rengodra fran kontrollpanelen 110
automatisk fylla pa den automatiska
dokumentmatare 211 dokumentmataren 108
glas 118, 216 fylla pa flatbaddsskanner 109
innanfor locket 213 farg 117
pappersbanan 209 graskala 118
skannerglas 88, 214 HP Director (Macintosh) 46
skannerremsa 214, 215 kvalitet, felsbkning 252
rengdring metoder 110
utsida 216 svartvitt 118
reservdelar 269 till e-post (Macintosh) 47
RGB-installningar 101, 104 till e-post (Windows) 112
ringa till fil (Macintosh) 46
felsbkning 170 till fil (Windows) 112
fran en telefon 155 till mapp (Windows) 112
ringa upp till program (Windows) 112
manuellt 148 upplésning 117
manuell ateruppringning 150 Skanna till mottagare,
ringningsmonster 140 konfigurera 111
ringsignaler skanner
sarskilda 140 fylla pa for kopiering 83
rander, felsdkning 240 fylla pa for skanning 109
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glas, rengéra 88, 214
glasrengéring 118
remsa, rengéra 215
skanning
hastighet, felsdkning 253
kvalitet, felsékning 254
tomma sidor, felsbkning 255
skeva sidor 245
skicka fax
avbryta 143
betalningskoder 137
felrapport, skriva ut 164
felsokning 169
fran nedstromstelefon 155
fran program 153
fordrojt 156
gruppkortnummer 151
kortnummer 150
logg, HP ToolboxFX 192
manuell uppringning 148
specialgrupper 149
vidarebefordra 139
skrivardrivrutiner
Macintosh, felsékning 261
specifikationer 3
skrivarkassetter
artikelnummer 269
skriva ut
ansluta till ett natverk 54
anvandningssida 184
demosida 184
dubbelsidigt (duplex),
Macintosh 45
foton, frAn minneskortet 179
foton, miniatyrer av 181
kant till kant 89
konfigurationssida 184
Macintosh 43
menykarta 185
natverksrapport 185
statussida for
forbrukningsmaterial 184
teckensnittslistor 184
skriva ut fax en gang till 157
skriva ut pa samma pappersark
Windows 76
skriv ut pa bada sidor
Windows 76
skrynklor, fels6kning 242
sla nummer manuellt 148
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smetad toner, felsékning 240
Snabbinstallningar 75
sneda sidor 242
Solaris-programvara 38
sortera kopior 86
specialgrupper, skicka fax till 149
specialmaterial

riktlinjer 64
specialpapper

riktlinjer 64
specifikationer

elektriska 278

fysiska 278

milj6 279

produktfunktioner 3
Spool32, fel 261
spridning, felsbkning 242
spanningskrav 278
sparra fax 141
sparr for kassettlucka,
placering 4
sRGB-installningar 101, 104
standard, aterstallning 221
standardinstallningar

andra, minneskort 178
status

aviseringar, HP Toolbox

FX 187

fliken Macintosh-tjanster 45
forbrukningsmaterial,

kontrollera 201

visa med HP Toolbox FX 187
Status, flik, HP Toolbox FX 187
status for forbrukningsmaterial,
fliken Tjanster

Macintosh 45
status for forbrukningsmaterial,
Tjanster, flik

Windows 76
storlek 278
storlek, kopia

felsdbkning 251

férminska eller forstora 85
storlekar material

Anpassa till sida, installning,

fax 140
storleksanpassa dokument

Macintosh 43
streck, felsdkning

skanningar 255
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strém

krav 278
strombrytare, placering 4
staende orientering

installning, Windows 76
stank, felsbkning 239
support

online 76, 275
svarslage, installning 139
svartvit skanning 118
svartvit utskrift

felsdkning 243
svallning 101
svarta, kontrastinstallningar

kopia 88
sakerhetsinformation 290, 291
satta in minneskort 175

T
ta bort Macintosh-
programvara 41
ta bort sparr for faxnummer 141
ta emot fax
antal ringsignaler fore svar,
instaliningar 138
automatisk férminskning,
instaliningar 140
felrapport, skriva ut 164
felsokning 170
fran telefonanknytning 142
logg, HP ToolboxFX 192
nar faxsignalen hérs 158
polining 132
skriva ut en gang till 157
sparra 141
stdmpla mottagna,
installning 141
svarslage, installning 139
ta emot faxe
ringsignalsmonster,
installningar 140
Taiwanesisk EMI-information 291
TCP/IP
operativsystem som kan
anvandas 50
protokoll som stdds 52
tecken, felsékning 241
teckensnitt
skriva ut teckensnittslistor 184
valja 71

teknisk support

online 275
telefon, ansluta extra 126
telefonanknytningar

skicka fax fran 155

ta emot fax fran 142
telefonbok, fax

HP ToolboxFX, flik 190

importera 129

lagga till poster 150

ta bort alla poster 129
telefoner

ta emot fax fran 142, 158
telefoner, ansluta extra 126
telefoner, nedstroms

skicka fax fran 155
telefonkort 148
telefonlinje for bedragerier 202
telefonnummer

HP:s telefonlinje for

bedragerier 202
telefonsvarare, ansluta
faxinstallningar 138
Telekomdeklarationer i Nya
Zeeland 287
Telephone Consumer Protection
Act 287
temperaturspecifikationer

milj6 279
text, felsbkning

felaktigt formade tecken 241
tillbehor

artikelnummer 269

bestélla 267, 268
tomma kopior, felsékning 251
tomma sidor

felsbkning 246
tomma skanningar,
felsdkning 255
toner

I6s, felsOkning 240

smetad, felsékning 240

spridning, felsdokning 242

stank, felsdkning 239
tonerkassett

forvaring 202
tonerkassetter

bytaut 203

garanti 274
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HP:s telefonlinje for
bedragerier 202
luckdppningsknapp,
placering 4
Macintosh-status 45
status, kontrollera 201
status, visa med HP Toolbox
FX 187
atervinna 203, 283
tonval 137
trassel
automatisk dokumentmatare,
rensa 234
fax, rensa 234
hitta 228
orsaker 227
pappersbana, rengéra 231
undvika 237
utmatningsfack, rensa 231
tvasidig utskrift
Windows 76
typer, material
HP ToolboxFX-
installningar 195
tathetsinstallningar 195

U
universell skrivardrivrutin 30
UNIX 38
UNIX-programvara 38
uppdateringar av inbyggd
programvara 216
upplésning

fax 135, 136

HP ImageREt 3600 104
skanna 117
specifikationer 3
uppringning

automatisk ateruppringning,

installningar 134
paus, infoga 130

prefix, infoga 133

ton- eller pulsval,

installningar 137
upptagetsignaler, alternativ for
ateruppringning 134
USB-port

felsokning 247
felsdkning av Macintosh 262
Macintosh-installation 41
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medféljande typer 3

placering 6
utbytesdelar och
forbrukningsmaterial 269
utdatakvalitet

kopiera, felsbkning 248
skanningar, felsdkning 254
utmatningsfack

placering 4
utmatningsfacket.

trassel, atgarda 231
utmatningskvalitet

HP ToolboxFX-

installningar 195
utskrift

avbryta 74

felsbkning 247
utskriftskvalitet

felsbkning 239, 257

HP ImageREt 3600 104
HP ToolboxFX-

installningar 195
skanning, felsékning 252
utskrift, felsokning 239, 257
utskriftsmaterial

automatisk dokumentmatare,

storlekar 169

felsdkning 244

som stdéds 61
utskriftstathet, instaliningar 195

Vv
V.34-instélining 168
valsanordning, bestélla 270
valsar, bestélla 270
vattenstamplar
Windows 76
VCClI-deklaration (Japan) 290
veck, felsékning 242
Verktygsladan. Se HP ToolboxFX
vertikala linjer, felsdkning 240
vertikala vita eller ljusa
rander 249
vidarebefordra fax 139
vikt 278
vita eller tonade réander,
felsdbkning 249
volym
installningar 18
volym, andra 133

vridna sidor 242
vagigt papper, felsokning 242
vaxla lage for brevpapper 77

w
webbplatser
bestalla
forbrukningsmaterial 267
HP Web Jetadmin, hdmta 199
kundsupport 275
Macintosh-kundsupport 275
Material Safety Data Sheet
(MSDS) 285
Webbplatser
bestalla
forbrukningsmaterial 268
universell skrivardrivrutin 30
Windows
drivrutiner som stéds 29
drivrutinsinstallningar 33
faxa fran 153
l&gga till skanna till-
mottagare 111
operativsystem som kan
anvandas 28
problemldsningsfragor 261
programvarukomponenter 27,
36
skanna till e-post 112
universell skrivardrivrutin 30
Word, faxa fran 154

A
ateranvanda 283
aterkommande defekter,
felsokning 243
aterstallning fabriksinstallda
standardinstaliningar 221
ateruppringning
automatisk, installningar 134
manuell 150
atervinna
Retur av HP-
forbrukningsmaterial och
miljoprogram 283
atervinna
forbrukningsmaterial 203

i

andra standardinstaliningar for
minneskort 178
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andra storlek pa dokument
kopiera 85
Macintosh 43
Windows 76
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