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Produktmeddelande

| den har handboken beskrivs de funktioner som finns i de flesta modellerna. Vissa funktioner kanske
inte ar tillgangliga pa din dator.
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Identifiera installerade enheter

Du visar vilka enheter som har installerats pa datorn genom att valja Start > Dator.

B OBS! Windows® innehaller sdkerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli
ombedd att ge tillatelse eller I6senord for uppgifter som installation av program, kéra verktyg eller andra
Windows-installningar. Mer information finns i Windows Hijalp.
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Hantera lagringsenheter

Diskenheter och optiska enheter ar émtaliga datorkomponenter som maste hanteras varligt. Las
foljande forsiktighetsatgarder innan du hanterar enheterna. Ytterligare forsiktighetsatgarder finns i
respektive procedurer.

VIKTIGT: Du kan minska risken for att datorn eller en diskenhet skadas eller att viktig information gar
forlorad genom att tanka pa féljande:

Initiera sdmnlage och 1at bildskarmen slockna innan du flyttar en dator eller extern harddisk mellan tva
platser.

Ladda ur all statisk elektricitet genom att réra vid den omalade metallytan pa diskenheten innan du
hanterar den.

Ror inte vid kontaktstiften pa enheten eller datorn.
Hantera alla lagringsenheter forsiktigt. Du bor inte tappa en enhet eller placera féremal pa den.

Stang av datorn innan du tar ut eller satter i en enhet. Om du &r osaker pa om notebook-datorn ar
avstangd eller i vilolage satter du pa datorn och stéanger sedan av den via operativsystemet.

Anvand inte vald nar du satter enheten pa plats.

Anvand inte datorns tangentbord och flytta inte datorn nar den optiska enheten skriver till en skiva.
Vibrationer kan stora skrivfunktionen.

Om batteriet ar den enda stromkallan bér du se till att det ar tillrackligt laddat innan du skriver till ett
medium.

Utsatt inga lagringsenheter for extrema temperaturer eller fukt.
Utsatt inga lagringsenheter for vatskor. Spreja dem inte med rengdéringsmedel.

Ta ut mediet fran diskenheten innan du tar bort enheten fran enhetsplatsen, eller innan du reser med,
transporterar eller 1dgger undan den for férvaring.

Om en diskenhet maste skickas som postférsandelse bor du placera den i en varupase med bubbelfolie
eller annan lamplig skyddande férpackning med etiketten "FRAGILE” (Omtaligt).

Undvik att utsatta lagringsenheter for magnetfalt. Starka magnetfalt finns bland annat i den
sakerhetsutrustning pa flygplatser som du passerar gadende och handburen sékerhetsutrustning.
Sakerhetsutrustning pa flygplatser som kontrollerar kabinbagage, till exempel I6pande band, anvander
rontgen i stéllet for magnetism och skadar inte enheten.
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3 Anvanda en optisk enhet

Identifiera den installerade optiska enheten
A Vilj Start > Dator.

Anvanda optiska skivor (CD och DVD)

En optisk enhet, t.ex. en DVD-ROM-enhet, har stdd for optiska skivor (CD och DVD). Med sadana skivor
kan du lagra eller transportera information, spela musik och se pa film. DVD-skivor har stérre
lagringskapacitet an CD-skivor.

Alla optiska enheter kan lasa fran optiska skivor. Vissa enheter kan ocksa skriva till optiska skivor enligt
nedanstaende tabell.

Bf OBS! Detkan héanda att din dator inte har stéd for vissa av de angivna optiska enheterna. Det kan
ocksa finnas stdd for optiska enheter som inte anges har.

Typ av optisk  Lasa CD-och  Skriva till CD-  Skriva tillDVD- Skriva etikett Lasa Blu-ray Skriva till Blu-
enhet DVD-ROM- R/RW-skivor skivor (DVD+R pa LightScribe ray R'RE
skivor DL, DVD*RW/ CD eller DVD
R och DVD-
RAM)

DVD-ROM- Ja Nej Nej Nej Nej Nej
enhet

Kombinerad Ja Ja Nej Nej Nej Nej
DVD/CD-RW-
enhet

Kombinerad Ja Ja Ja Ja Nej Nej
DVD*RW- och

CD-RW

SuperMulti DL*-

enhet med

LightScribet

Blu-ray Disc Ja Ja Ja Nej Ja Ja
ROM-enhet och

SuperMulti

DVD+R/RW-

enhet med DL*-

stod

*Skivor med dubbla lager rymmer mer data an skivor med enkla lager. Skivor med dubbla lager som branns med den har
enheten ar dock inte alltid kompatibla med DVD-enheter och -spelare for enkla lager.

tLightScribe-skivor maste kopas separat. LightScribe skapar en graskalig bild, ungefar som ett svartvitt fotografi.
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Spela en CD eller DVD

1.
2
3.
4

6.

Starta datorn.
Tryck pa utmatningsknappen (1) pa enhetens panel sa att skivfacket matas ut.
Dra ut facket (2).

Hall i skivans kanter utan att vidréra de plana ytorna och placera skivan med etiketten uppat éver
spindeln i facket.

OBS! Om facket inte ar helt atkomligt, kan du luta skivan och forsiktigt trycka ned den éver
spindeln.

Tryck forsiktigt ned skivan (3) pa spindeln tills den snapper pa plats.

Stang skivfacket.

Om du annu inte har konfigurerat AutoPlay, enligt beskrivningen i féljande avsnitt, dppnas nu en
dialogruta for AutoPlay. Dar uppmanas du att valja hur du vill anvanda skivans innehall. Om Windows
Vista® Ultimate eller Windows Vista Home Premium &r installerat i datorn, kan du anvanda antingen
Windows Media Player eller WinDVD for att spela DVD-skivor. For alla andra Vista-utgavor ska du vélja
WinDVD for att spela DVD-skivor.

Konfigurera AutoPlay

1.
2,

4 Kapitel 3

Valj Start > Kontrollpanelen > Spela upp CD-skivor och andra medier automatiskt.

Kontrollera att kryssrutan Anvand Spela upp automatiskt for alla medier och enheter ar
markerad.

Klicka pa Valj en standardmediespelare och valj sedan ett av de tillgangliga alternativen for varje
uppraknad skivtyp.

Anvanda en optisk enhet



B OBS! Om Windows Vista Ultimate eller Windows Vista Home Premium &r installerat i datorn, kan
du anvanda antingen Windows Media Player eller WinDVD for att spela DVD-skivor. For alla andra
Vista-utgavor ska du valja WinDVD for att spela DVD-skivor.

4. Klicka pa Spara.

Bf OBS! Mer information om AutoPlay finns i Windows Hjalp.

Observera upphovsrattsvarningen

Det ar ett brott mot gallande upphovsrattslagar att géra otilldtna kopior av upphovsrattsskyddat material.
Till detta hor bland annat datorprogram, filmer, TV- och radioutsdndningar samt ljudupptagningar.
Anvand inte datorn i sddana syften.

A VIKTIGT: Du kan férhindra att information gar forlorad eller att en skiva skadas genom att tdnka pa
féljande:

Innan du skriver till en skiva ska du ansluta datorn till en tillforlitlig extern strémkalla. Skriv inte till en
skiva nar datorn kors pa batteri.

Innan du skriver till en skiva bor du avsluta alla program utom skivans programvara.
Kopiera inte direkt fran en kallskiva till en malskiva, eller fran en natverksdisk till en malskiva.

Anvand inte datorns tangentbord och flytta inte datorn medan den skriver till en skiva. Vibrationer kan
stora skrivfunktionen.

B OBS! Om du vill veta mer om hur du anvander den programvara som medfoljer datorn ska du lasa
tillverkarens anvisningar, som kan finnas pa skivan, i programvaruhjalpen eller pa tillverkarens
webbplats.

Kopiera en CD eller DVD

1. VAl Start > Alla program > Roxio > Creator Business.
2. Kilicka pa Copy Disc (Kopiera skiva) i den hogra rutan.
3. Séattiden skiva du vill kopiera i den optiska enheten.
4. Klicka pa Copy (Kopiera) langst ned till hdger pa skarmen.
Creator Business laser kallskivan och kopierar data pa den till en tillfallig mapp pa harddisken.
5. Ta ut kallskivan ur den optiska enheten nar du uppmanas till det och satt i en tom skiva istallet.

Nar informationen har kopierats matar datorn automatiskt ut den skiva du just skapat.

Skapa (branna) en CD eller DVD

Om din dator har en optisk CD-RW-, DVD-RW- eller DVD+/-RW-enhet, kan du anvanda programvara
som Windows Media Player eller Roxio Creator Business for att branna data- och ljudfiler, t.ex. MP3-
och WAV-musikfiler. Anvand Windows Movie Maker nar du vill branna videofiler pa CD eller DVD.
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Observera féljande nar du branner en CD eller DVD:

Innan du branner en skiva, maste du spara och stanga alla 6ppna filer och avsluta alla program.

En CD-R eller DVD-R passar oftast bast till ljudfiler, eftersom informationen inte kan @ndras nar
den val kopierats.

Eftersom vissa hemma- och bilstereoanlaggningar inte kan spela CD-RW-skivor, bér du brénna
musik pa CD-R-skivor.

En CD-RW eller DVD-RW passar oftast bast till att branna datafiler eller till att testa ljud- och
videoinspelningar innan du branner dem pa en icke andringsbar CD eller DVD.

DVD-spelare som anvands i hemmasystem brukar inte ha stéd for alla DVD-format. | DVD-
spelarens anvandarhandbok hittar du en lista 6ver alla format som stods.

En MP3-fil anvander mindre utrymme an andra musikfilformat, och man skapar en MP3-skiva pa
samma satt som en datafil. MP3-filer kan bara spelas pa MP3-spelare och datorer som har
installerad MP3-programvara.

Sa har branner du en CD eller DVD:

1.

2
3
4,
5
6
7

Ladda ned eller kopiera kallfilerna till en mapp pa harddisken.

Satt i en tom CD eller DVD i den optiska enheten.

Valj Start > Alla program och namnet pa den programvara du vill anvanda.

Valj vilken typ av CD eller DVD du vill skapa — data, ljud eller video.

Hogerklicka pa Start > Utforska och navigera till mappen med kallfilerna.

Oppna mappen och dra sedan filerna till enheten med den tomma optiska skivan.

Starta brannprocessen enligt anvisningarna for det program du har valt.

| programvarans hjalpfil eller anvdndarhandbok finns detaljerade anvisningar.

Ta ut en CD eller DVD

Det finns tva satt att ta ut en skiva, beroende pa om skivfacket 6ppnas normalt eller inte.

Nar skivfacket oppnas

6

1.

Tryck pa utmatningsknappen (1) pa enhetens panel sa att skivfacket matas ut och dra forsiktigt ut
det helt (2).
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2. Tautskivan (3) fran facket genom att forsiktigt trycka nedat pa spindeln medan du lyfter upp skivans
ytterkanter. Hall skivan i kanterna, inte pa de plana ytorna.

Bf OBS! Om mediefacket inte ar helt utdraget lutar du pa skivan nar du tar ut den.

3. Stang facket och placera skivan i ett skyddande fodral.

Om skivfacket inte oppnas
1. For in ena @nden pa ett gem (1) i halet fér manuell utmatning pa enhetens frontpanel.

2. Tryck forsiktigt in gemet tills facket matas ut och dra sedan ut det helt (2).

Ta ut en CD eller DVD 7



3.

4,

Ta ut skivan (3) fran facket genom att férsiktigt trycka nedat pa spindeln medan du lyfter upp skivans
ytterkanter. Hall skivan i kanterna, inte pa de plana ytorna.

Bf OBS! Om mediefacket inte ar helt utdraget lutar du pa skivan nar du tar ut den.

Stang facket och placera skivan i ett skyddande fodral.

Forhindra avbrott i uppspelningen

8

Spara ditt arbete och stang alla 6ppna program innan du spelar en CD- eller DVD-skiva.
Logga ut fran Internet innan du spelar en CD eller DVD.
Var noga med att satta i skivan ordentligt.

Kontrollera att skivan ar ren. Rengdr skivan om det behdvs med renat vatten och en luddfri duk.
Torka fran mitten av skivan ut mot kanten.

Se efter om det finns repor pa skivan. Om du hittar repor ska du behandla skivan med en
reparationssats for optiska skivor, som finns i manga elektronikbutiker.

Inaktivera sdmnlaget innan du spelar skivan.

Initiera inte sdmnlaget eller vilolaget nar en skiva spelas. Om du goér det kan ett
varningsmeddelande visas, dar du blir ombedd att ange om du vill fortsatta. Om meddelandet visas
klickar du pa Nej. Nar du har klickat pa Nej, kan datorn bete sig pa nagot av foljande satt:

° Uppspelningen aterupptas.
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—eller —

° Tillbakaspolningsfénstret for multimedieprogrammet kan stdngas. Om du vill fortsatta att
spela skivan, klickar du pa knappen Spela upp i multimedieprogrammet sa att skivan startas
om. | séllsynta fall kan du behdva avsluta programmet och starta om det.

e Oka systemets resurser:

Stang av externa enheter som skrivare och skannrar. Detta frigér vardefulla systemresurser och
ger battre uppspelningsprestanda.

Andra skrivbordets fargegenskaper. Eftersom det ar svart for det manskliga dgat att skilja mellan
olika farger utdver 16 bitar, kan du férmodligen inte se eventuella fargforluster nar du tittar pa en
film om du minskar systemets fargegenskaper till 16-bitarsfarg:

o Hogerklicka nadgonstans pa skrivbordet — inte pa nagon ikon — valj Anpassa >
Bildskarmsinstallningar.

° Stall in Farger pa Mellan (16 bitar).

Andra regionala instéllningar fér DVD

De flesta DVD:er som innehaller upphovsrattsskyddade filer innehaller aven regionskoder. Dessa
regionskoder ger upphovsrattsskydd internationellt.

Du kan spela en DVD som har en regionskod enbart om regionskoden pa DVD:n matchar
regionsinstallningen pa DVD-enheten.

A\ VIKTIGT: Regionsinstallningen pa DVD-enheten kan bara andras 5 ganger.
Den region du valjer den 5:e gangen blir den permanenta regionsinstallningen pa DVD-enheten.

Antalet tilldtna regionséndringar som finns kvar for en enhet visas pé fliken DVD-region.

Sa har andrar du instéllningar via operativsystemet:
1. Valj Start > Dator > Systemegenskaper.

2. Klicka pa Enhetshanteraren i den vanstra rutan.

Bf OBS! |Windows finns sakerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli ombedd
att ge tillatelse eller 16senord for uppgifter som att installera program, kora verktyg eller &ndra
Windows-installningar. Mer information finns i Windows Hjalp.

3. Kiicka pa plustecknet (+) vid DVD/CD-ROM-enheter.

4. Hogerklicka pa den DVD-enhet som du vill andra regionsinstallningar for, och klicka sedan pa
Egenskaper.

5. Klicka pa fliken DVD-region och andra installningarna.

6. Klicka pa OK.
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4 Anvanda externa enheter

Flyttbara externa enheter utkar dina alternativ for att lagra och komma &t information. Du kan lagga till
en USB-enhet genom att ansluta den till en USB-port pa datorn.

Exempel pa USB-enheter:

e 1,44 MB diskettenhet

e  Harddiskmodul (en harddisk med adapter)

e DVD-ROM-enhet

e Kombinerad DVD/CD-RW-enhet

e  Kombinerad DVD+RW/R- och CD-RW-enhet
e Kombinerad DVD+RW/R- och CD-RW-enhet

Anvanda externa enheter (tillval)

B OBS! Mer information om ndédvandig programvara och drivrutiner eller vilken port pa datorn som ska
anvandas finns i tillverkarens instruktioner.

Sa har ansluter du en extern enhet till datorn:

/A VIKTIGT: Du kan minska risken for att skada utrustningen nar en elnatsdriven enhet ska anslutas
genom att se till att enheten ar avstdngd och kontakten urdragen.

1. Anslut enheten till datorn.
2.  Om du ansluter en eldriven enhet, satter du stromkabeln i ett jordat eluttag.
3. Satt pa enheten.

Nar du kopplar ur en icke eldriven extern enhet, ska du stdnga av den och kopplar bort den fran datorn.
Nar du kopplar bort en eldriven extern enhet, ska du stdnga av den, koppla bort den fran datorn och
sedan dra ur stromkabeln.

Anvanda en extern MultiBay eller MultiBay Il (tillval)

En extern MultiBay eller MultiBay Il ansluts till en USB-port pa datorn och gor att du kan anvanda
MultiBay- och MultiBay ll-enheter.

Mer information om externa MultiBay-enheter finns i anvandarhandboken som féljer med enheten.
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5 Anvanda HP 3D DriveGuard

HP 3D DriveGuard skyddar harddisken genom att parkera den och stoppa all I/O-aktivitet under nagon
av foljande omstandigheter:

e Du tappar datorn.
e Du flyttar pa datorn med stangd skarm nar datorn drivs med batteri.

En kort stund efter att nagon av dessa handelser intraffar aterfér HP 3D DriveGuard harddisken till
normal drift.

B OBS! Harddiskar som &r anslutna till en USB-port skyddas inte av HP 3D DriveGuard.

Mer information finns i HP 3D DriveGuards programvaruhjalp.

Identifiera status for HP 3D DriveGuard

Harddisklampan pa datorn blir gul fér att visa att disken ar parkerad. Du kan avgéra om en enhet ar
skyddad eller parkerad genom att valja Start > Kontrollpanelen > Mobil PC > Windows
mobilitetscenter:

e  Om programvaran ar aktiverad, visas en gron bock dver harddiskikonen.
e Om programvaran ar inaktiverad, visas ett rott kryss 6ver harddiskikonen.

e Om harddisken ar parkerad, visas en gul mane éver harddiskikonen.

Br OBS! Ikonen i Mobilitetscenter visar eventuellt inte enhetens senaste status. Om du vill att ikonen ska
uppdateras direkt sa snart statusen forandras maste du aktivera ikonen i meddelandefaltet.

Sa har aktiverar du meddelandefaltsikonen:
1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > HP 3D DriveGuard.
2. Under Ikon i systemfiltet klickar du pa Visa.

3. Klicka pa Verkstall.

Identifiera status for HP 3D DriveGuard 11



Om HP 3D DriveGuard har parkerat harddisken hander féljande:
e Datorn gér inte att stdnga av.

e Datorn kommer inte att initiera somn- eller vilolage, med undantag fér vad som beskrivs i foljande
informationsavsnitt.

Bf OBS! Om datorn kors pa batteri och nar en kritiskt 1ag batteriniva kan vilolaget initieras, dven om
HP 3D DriveGuard har parkerat harddisken.

e Datorn aktiverar inte batterilarm som stallts in pa fliken Larm i egenskaperna for Energialternativ.

HP rekommenderar att du antingen stanger av datorn eller initierar smn- eller vilolage innan du flyttar
den.

Anvanda programmet HP 3D DriveGuard

Med programvaran HP 3D DriveGuard kan du utféra foljande uppgifter:

e  Aktivera och inaktivera HP 3D DriveGuard.

B OBS! Beroende pa dinaanvandarrattigheter kan det handa att du inte kan aktivera eller inaktivera
HP 3D DriveGuard. Medlemmar av gruppen Administratérer kan dessutom andra rattigheterna for
anvandare som inte ar administratorer.

e Avgobra om en enhet i systemet stdds av HP 3D DriveGuard eller inte.

Sa har 6ppnar du programvaran och andrar installningarna:

1. Klicka pa harddiskikonen i Mobilitetscenter sa att fonstret HP 3D DriveGuard 6ppnas.
—eller —
Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > HP 3D DriveGuard.

2. Klicka pa lamplig knapp och andra installningarna.

3. Kilicka pa OK.
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6 Forbattra harddiskens prestanda

Anvanda Diskdefragmenteraren

Allteftersom du anvander datorn blir filerna pa harddisken fragmenterade. Diskdefragmenteraren
sammanfogar de fragmenterade filerna och mapparna pa harddisken sa att systemet kan arbeta mer
effektivt.

Sa har gor du for att anvanda Diskdefragmenteraren:
1. Valj Start > Alla program > Tillbehor > Systemverktyg > Diskdefragmenteraren.

2. Klicka pa Defragmentera nu.

B OBS! | Windows® finns sakerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bl
ombedd att ange behdrighet eller I6senord for uppgifter som att installera program, kéra verktyg
eller andra Windows-installningar. Mer information finns i onlinehjalpen fér Windows.

Mer information finns i onlinehjalpen till Diskdefragmenteraren.

Anvanda Diskrensning

Diskrensning soker igenom harddisken efter onédiga filer som du tryggt kan ta bort for att frigéra
diskutrymme och hjalpa datorn att arbeta mer effektivt.

Sa har gor du for att anvanda Diskrensning:
1. Valj Start > Alla program > Tillbehor > Systemverktyg > Diskrensning.

2. Folj instruktionerna pa skarmen.

Anvanda Diskdefragmenteraren 13



Byta harddisk

A VIKTIGT: Sa har forhindrar du systemlasning och forlust av information:

Stang av datorn innan du tar bort harddisken fran harddiskplatsen. Ta inte bort eller satt i en harddisk
medan datorn ar paslagen, i sémnlage eller i vilolage.

Om du ar osaker pa om datorn ar avstangd eller i vilolage satter du pa den genom att trycka pa
stromknappen. Stang sedan av datorn via operativsystemet.

Sa har tar du bort en harddisk:

1.

©® N o 9 ~ 0 Db

Spara ditt arbete.

Stang av datorn och sténg bildskarmen.

Koppla fran alla externa maskinvaruenheter som ar anslutna till datorn.

Dra ut natsladden fran eluttaget.

Véand datorn upp och ner pa en plan yta med datorns harddiskplats mot dig.
Ta ut batteriet ur datorn.

Lossa de tva skruvarna pa skyddslocket (1).

Ta bort harddisklocket (2).
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9. Lossa harddiskskruven (1).
10. Dra harddiskens flik (2) at vanster for att koppla bort harddisken.
11. Lyft ut harddisken (3) fran harddiskplatsen.

Sa har installerar du en harddisk:

1. Satti harddisken pa harddiskplatsen (1).

N

Dra harddiskfliken (2) at hoger tills harddisken snapper fast.

d

Dra at harddiskskruven (3).

4. Riktain flikarna (1) pa harddiskens lock mot skarorna pa datorn.

g

Stang locket (2).
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6. Dra at skruvarna pa skyddslocket (3).

7. Satt tillbaka batteriet.
8. Ateranslut extern strém och externa enheter.

9. Starta datorn.
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8 Felsokning

Datorn kan inte detektera den optiska enheten

Om Windows inte kan detektera den optiska enheten, kan du felsbka enheten med Enhetshanteraren
och sedan uppdatera, avinstallera eller aterstalla enhetens drivrutin till en punkt da du vet att den
fungerade.

1. Ta ut eventuella skivor ur den optiska enheten.

2. Klicka pa Start > Kontrollpanelen > System och underhall > Enhetshanteraren. Klicka pa
Fortsatt om Kontroll av anvandarkonto uppmanar dig att goéra det.

3. | fonstret Enhetshanteraren klickar du pa plustecknet (+) bredvid DVD/CD-ROM-enheter, savida
inte ett minustecken (-) redan visas. Hall utkik efter en lista med optiska enheter.

4. Hogerklicka pa listan med optiska enheter sa att du kan utfora féljande:
e Uppdatera drivrutinen.
e Inaktivera enheten.

e  SoOka efter &ndringar i maskinvara. Windows soker igenom systemet efter installerad
maskinvara och installerar eventuella standarddrivrutiner som behdvs.

e Klicka pa Egenskaper och kontrollera om enheten fungerar som den ska.
0 Klicka pa Felsok om du behdver atgarda problem.

° Klicka pa fliken Drivrutin om du vill uppdatera, aterstalla, inaktivera eller avinstallera
drivrutiner fér den har enheten.

En ny enhetsdrivrutin behovs

Hamta Microsofts enhetsdrivrutiner

Datorn ar installd pa att automatiskt soka efter och installera drivrutiner for enheter fran Microsoft® nar
du ansluter en ny enhet till den.

Hamta HP:s enhetsdrivrutiner
Du kan hamta de senaste drivrutinerna for enheter fran HP pa nagot av foljande satt:
e Anvanda verktyget HP Update

e Anvanda HP:s webbplats
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Sa har anvander du verktyget HP Update:
1. Valj Start > Alla program > HP > HP Update.

2. PaHP:s valkomstskarm klickar du pa Settings (Installningar) och valjer sedan en tidpunkt da
verktyget ska kontrollera om det finns programuppdateringar pa webben.

3. Klicka pa Next (Nasta) om du vill sbka efter uppdateringar av HP-programvara nu.
Sa har anvander du HP:s webbplats:

1. Oppna webbléasaren och ga till http://www.hp.com/support

2. Valj dar ditt land eller din region.

3. Klicka pa alternativet for nedladdning av programvara och drivrutiner och skriv sedan datorns
modellnummer i produktrutan.

4. Tryck pa enter och folj anvisningarna pa skarmen.

En optisk skiva spelas inte upp automatiskt
1. Klicka pa Start och skriv automatisk uppspelning irutan Paborja sokning.
Allteftersom du skriver visas sokresultat i fonstret ovanfor rutan.

2. Kilicka pa Automatisk uppspelning i resultatfonstret. Klicka pa Fortsatt om Kontroll av
anvandarkonto uppmanar dig att gora det.

3. Markera kryssrutan for Anvand Spela upp automatiskt for alla medier och enheter och klicka
sedan pa Spara.

En CD eller DVD ska nu starta automatiskt nar den satts in i den optiska enheten.

Processen med att branna en skiva startar inte, eller ocksa
avstannar den innan den ar klar

e Settill att alla andra program ar avslutade.
e  Stang av sémnlaget och vilolaget.

e Kontrollera att du anvander ratt typ av skiva for din enhet. | anvandarhandbéckerna finns mer
information om skivtyper.

e Kontrollera att skivan ar ordentligt isatt.
e Valj en langsammare lagringshastighet och forsok igen.

e Om du kopierar en skiva ska du spara informationen fran kallskivan pa harddisken innan du
forsdker branna innehallet pa en ny skiva. Sedan kan du branna informationen fran harddisken.

e Ominstallera DVD/CD-ROM-brannarens drivrutin, som finns i kategorin DVD/CD-ROM-enheter i
Enhetshanteraren.
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En DVD som spelas i Windows Media Player avger inget
ljud/ingen bild

Du maste anvanda WinDVD, som ar forinstallerat i datorn, for att spela en DVD.

En DVD som spelas i Windows Media Player avger inget ljud/ingen bild 19
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