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Einrichten

e  Einfihrung

e Systemanforderungen

e |Installieren des MFP Send Fax-Treibers

e Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers




EinfUhrung

Mit dem HP LaserJet MFP Send Fax-Treiber kénnen Sie Faxnachrichten von lhrem Computer aus an ein
oder mehrere HP Multifunktionsgeréte (MFP-Geréte) senden. Nach der Installation kénnen Sie auf den
Faxtreiber zugreifen, indem Sie ihn als Druckertreiber auswéhlen.

In diesem Handbuch werden die verschiedenen Funktionen des MFP Send Fax-Treibers beschrieben.

Konventionen dieses Handbuchs

Xy TIPP:  Tipps bieten hilfreiche Hinweise oder Arbeitserleichterungen.

2 HINWEIS:  Hinweise enthalten wichtige Informationen zur Erléuterung eines Konzepts oder
Durchfihrung einer Aufgabe.

/\ACHTUNG: Die Rubrik ,Achtung” weist auf zu befolgende Verfahren hin, um den Verlust von Daten
und Gerdteschaden zu vermeiden.

/\ VORSICHT! Unter der Rubrik , Vorsicht” werden Sie auf bestimmte Verfahren aufmerksam gemacht,
die befolgt werden missen, um persénliche Verletzungen, unwiederbringlichen Datenverlust oder
erhebliche Gerateschéden zu vermeiden.
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Systemanforderungen

Betriebssysteme

Der MFP Send Fax-Treiber wird von den folgenden Betriebssystemen unterstitzt:

e  Windows® XP SP2 oder héher, 32 Bit

E/%"HINWEIS: Microsoft hat den Mainstream-Support fir Windows XP im April 2009 eingestellt. HP
wird weiterhin den bestméglichen Support fir das eingestellte Betriebssystem Windows XP
bereitstellen.

e Windows Vista® 32-Bit und 64-Bit

o  Windows® 7, 32-Bit und 64-Bit

o  Windows® 8, 32-Bit und 64-Bit

e  Windows Server 2003 SP1 oder héher, 32 Bit und 64 Bit
e  Windows Server 2008, 32 Bit und 64 Bit

e  Windows Server 2008 R2, 64 Bit

e  Windows 2012 Server, 64-Bit

e Max OS X 10.6 und 10.7

Displays
Das MFP Send Fax-Modul unterstiitzt Displaytypen mit einer SVGA-Auflésung (SVGA = Super Video
Graphics Adapter) von 800 x 600 Pixel oder héher.

Hardware

Das HP LaserJet Analogfax muss im Multifunktionsprodukt (MFP) installiert sein, bevor der MFP Send
Fax-Treiber installiert werden kann. Weitere Informationen zum Einbau dieser Hardware finden Sie im
Dokument Analoges Faxzubehér HP LaserJet 500 — Faxhandbuch.

Installationsanleitungen fir die Faxkarte, Benutzerdokumentation und Software kénnen Sie von der
folgenden URL herunterladen:

www.hp.com/support/lianalogfaxaccessory500

Netzwerk

Der MFP Send Fax-Treiber kann nur fir Netzwerkdrucker verwendet werden. Er eignet sich nicht fir
lokale Drucker oder fur USB-, serielle und parallele Anschlisse.
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Installieren des MFP Send Fax-Treibers

Ermitteln, ob der Faxireiber vom MFP-Gerét unterstitzt wird

Die aktuellen Versionen der MFP-Firmware unterstitzen den MFP Send Fax-Treiber.
1. Wahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Faxeinstellungen

e  Faxsendeeinstellungen

e  Faxsendeeinstellungen einrichten

e Allgemeine Faxsendeeinstellungen

3. Berihren Sie die Option PC-Fax senden (Funktion).

@?HINWEIS: Wenn die Option nicht in lhrem MFP-Meni angezeigt wird, missen Sie die MFP-

Firmware aktualisieren.

4. Tippen Sie auf die Taste Speichern.

Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers

1. Zeigen Sie die Konfigurationsdaten auf dem MFP-Bedienfeld an, um die aktuelle Firmware-Version
zu ermitteln.

a. Woahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
b. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Berichte

e  Konfigurations-/Statusseiten

c.  Wahlen Sie die Option Konfigurationsseite, und beriihren Sie anschliefend die Schaltfléche
Drucken.

d. Die Firmwareversion wird im Abschnitt Gerateinformationen angezeigt.

@'{HINWEIS: Der Firmware-Datumscode hat folgendes Format: JJJJMMTT XX.XXX.X. Die erste
Ziffernfolge gibt das Datum an (JJJJ = Jahr, MM = Monat, TT = Tag). Wenn der Datumscode
beispielsweise mit 20040225 beginnt, wurde die Firmware am 25. Februar 2004 freigegeben.
Die zweite Nummernfolge stellt die Revisionsnummer der Firmware dar.

2. Laden Sie die aktuelle Firmware herunter.
a. Gehen Sie zur Webseite fir lhr Gerat.

e  http://www.hp.com/go/li500mtpm525_firmware

e  hittp://www.hp.com/go/li500colormtpm575_firmware
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b. Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswéhlen auf
Betriebssystemibergreifend (BIOS, Firmware, Diagnose etc.).

¢. Ist das Datum in der Firmware-Tabelle aktueller als das Datum im Datumscode (siehe MFP-
Konfigurationsseite), klicken Sie neben der entsprechenden Datei auf Download.

%% Fir die verschiedenen Betriebssysteme stehen unterschiedliche Firmware-

— Dateien zur Verfiigung.
d. Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

e. Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf lhrem
Computer ein, in dem die Aktualisierungsdatei fir die Firmware gespeichert werden soll.

f. Klicken Sie auf Speichern.

g. Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieflen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

Wenn die mit dem MFP-Gerét oder Faxmodem gelieferte CD nicht verfigbar ist, laden Sie den
MFP Send Fax-Treiber aus dem Internet herunter.

a. Klicken Sie auf Zurick, um zum Abschnitt Betriebssystem auswéhlen zuriickzukehren.

2 Wenn Sie nach Klicken auf Zuriick nicht wieder zum Abschnitt
Betriebssystem auswidhlen gelangen, lesen Sie die Anleitung in Schritt 2, um zu diesem
Abschnitt zu navigieren.

b. Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswéhlen auf das gewiinschte Betriebssystem.

E}{ Der MFP Send Fax-Treiber wird von Windows XP, Windows XP Professional
x64, Windows Vista, Windows 7 32 Bit und Windows 7 64 Bit unterstiitzt.

c. Klicken Sie in der Tabelle mit den Treibern auf die Schaltflache Download fiir den HP MFP
Send Fax-Treiber.

d. Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

e. Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf lhrem
Computer ein, in dem die Datei mit dem MFP Send Fax-Treiber gespeichert werden soll.

f. Klicken Sie auf Speichern.

g. Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieflen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

Installieren Sie die heruntergeladene Firmware-Datei. Eine Anleitung zur Installation des Remote-
Firmware-Updates (RFU) finden Sie im MFP-Benutzerhandbuch.

Installieren des MFP Send Fax-Treibers
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Uberprﬁfen, ob die E-Mail-Funktion des MFP-Geréts konfiguriert ist
(optional)

Konfigurieren Sie die E-Mail-Funktion des Multifunktionsprodukts, damit Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung empfangen kénnen, wenn ein Fax mit dem MFP Send Fax-Treiber versendet wurde.

%V?HINWEIS: Die E-Mail-Benachrichtigungsfunktion ist optional.

Informationen zum Konfigurieren der E-Mail-Funktion finden Sie im entsprechenden MFP-
Benutzerhandbuch.

Konfigurieren der Abrechnungscode-Funktion (optional)

HP MFP Send Fax unterstitzt die Verwendung von Abrechnungscodes beim Versenden von Faxen.

@?HINWEIS: Die Abrechnungscode-Funktion ist optional.

1. Wahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Faxeinstellungen

e  Faxsendeeinstellungen

e  Faxsendeeinstellungen einrichten

e  Abrechnungscodes (Funktion)

3. Berihren Sie die Funktion, um Abrechnungscodes zu aktivieren.

2 HINWEIS:  Zum Deaktivieren von Abrechnungscodes deaktivieren Sie die Funktion
Fakturierungscode akiivieren, berihren Sie die Schaltflache Speichern, und Gberspringen Sie dann
die Ubrigen Schritte.

Berihren Sie die Funktion Benutzerdefinierte Abrechnungscodes zulassen, um Benutzern die
Bearbeitung von Abrechnungscodes zu erméglichen.

Berihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.
Geben Sie den Abrechnungscode ein, und berihren Sie dann die Schaltflache OK.

Beriihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.

e s

Geben Sie die Mindestanzahl an Zeichen fir den Abrechnungscode ein, und berihren Sie
anschlieBen die Schaltflache OK.

8. Tippen Sie auf die Taste Speichern.

Treiber installieren

Installieren Sie den MFP Send Fax-Treiber mit dem Druckerinstallations-Assistenten von Windows.
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= Wenn Sie den Faxtreiber von der mit dem MFP-Gerét gelieferten Software-CD installieren,

— klicken Sie im Installationsprogramm auf die Schalifléche Installieren oder Erweiterte
Installationsoptionen.

Laden Sie den Send Fax-Treiber iber die folgende URL herunter:

Doppelklicken Sie im Windows Explorer auf die EXE-Datei des heruntergeladenen MFP Send Fax-
Treibers, um die Treiberdateien zu extrahieren.

Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerite.

Klicken Sie unter Druckeraufgaben im Fenster Drucker und Faxgeréate auf Drucker
hinzufigen.

Klicken Sie im BegrifBungs-Dialogfeld des Druckerinstallations-Assistenten auf Weiter.

DEWW Installieren des MFP Send Fax-Treibers 7


http://www.hp.com/support/ljanalogfaxaccessory500

5. Wahlen Sie unter Local or Network Printer (Lokaler Drucker oder Netzwerkdrucker) die
Option Local printer attached to this computer (An diesen Drucker angeschlossener lokaler
Drucker). Klicken Sie auf Weiter.

Add Printer Wizard

Local or Hetwork Printer
The wizard needs to know which wpe of printer bo set up,

Select the option that dezcribes the printer you want to use;

{(*)Local printer attached to this computer

[ ] sutomatically detect and inztall my Plug and Play printer

(3 A network printer, or a printer attached to another computer

i To zet up a network, printer that is hot attached to a print zerver,
\:) uze the "Local printer'’ option.

[ < Back ” Ment » ][ Cancel ]

E,%’HINWEIS: Wahlen Sie die Option Lokaler Drucker, der an den Computer
angeschlossen ist, um den MFP Send Fax-Treiber fir einen Netzwerkdrucker zu installieren.
Der Druckername lautet HP MFP Send Fax, wenn der Treiber auf einem lokalen Drucker installiert
ist.

Wenn Sie Netzwerkdrucker oder Drucker, der an einen anderen Computer
angeschlossen ist wahlen, missen Sie die IP-Adresse des Computers angeben. Bestimmte
Funktionen, wie beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht verfigbar, wenn der Treiber auf diese
Weise installiert wird.

Der MFP Send Fax-Treiber kann nicht auf einem Drucker installiert werden, der wber einen seriellen
oder parallelen Anschluss mit dem Computer verbunden ist. Der Drucker muss zu einem Netzwerk
gehéren.

6.  Wenn |hr Computer bereits mit dem Multifunktionsprodukt verbunden ist, wéhlen Sie unter
Druckeranschluss auswadhlen die Option Folgenden Anschluss verwenden.

E/%"HINWEIS: Ist hr Computer nicht mit dem Multifunktionsprodukt verbunden, gehen Sie zu Schritt
8.
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Select the port you want your printerto use.. F the port is not listed, you can create a

new port.

(%) Use the following port;: [LPT1: {Recommended Printer Port) w

Mote: Most computers u
The connector far this p

) Create a new port:

7. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Folgenden Anschluss verwenden den Namen oder die IP-
Adresse des MFP. Klicken Sie auf Weiter, und gehen Sie zu Schritt 13.

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with prnters through ports.

LFT1: {Recommended Printer Port)
LPTZ: {Printer Port)

LPT3: {Printer Faort}

COMI: {Seral Port}

COMZ: (Seral Port)

COM3: (Seral Port)

COM4: (Seral Port}

FILE: {Print to File)

DOT4_D01 {HP Officedet Seres BO0)
IR {Local Port}

LaserJet 4345mfp (HF Standard TCP/IP Port)

[ < Back ][ Mext > ][ Cancel

Installieren des MFP Send Fax-Treibers
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8. st Inr Computer nicht mit dem MFP verbunden, wéhlen Sie unter Einen neuen Anschluss
erstellen die Option Druckeranschluss auswidhlen.

Add Printer Wizard

Select a Pninter Port
Computers communicate with printers through parks.

Select the part you want yaur printer to use. |f the part iz not isted, you can create a
newy pork.

() Use the following port;

.............

Nl". -..Il

L -'_'_F_j
3
e

(%) Create a new port;
Twpe of part; ! Standard TCPAIF Port 7'

[ < Back ” MHest » l[ Cancel ]

9. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Type of port (Anschlusstyp) die Option Standard TCP/IP
Port (Standard-TCP/IP-Anschluss). Klicken Sie auf Weiter.
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Klicken Sie im Dialogfeld Standard-TCP/IP-Druckeranschluss hinzufigen auf Weiter.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard E]

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

ou uze thiz wizard to add a port for a network printer.
B efore continuing be sure that;

1. The device iz turned on.
2. The network, iz connected and configured.

To continue, click MNesxt.

ue:-:w |[ Cancel
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11.

Geben Sie unter Anschluss hinzufiigen den Namen oder die IP-Adresse des MFP-Druckers in

das Textfeld Druckername oder IP-Adresse ein, und klicken Sie danach auf Weiter.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Add Port \L
Far which device do vau want ko add a port? N
E:':""

Enter the Printer Mame or [P addresz, and a port name for the desired device.

Printer Mame or [P Address: | |

Port Mame: | i

[ < Back ” Mest » l[ Cancel ]

%V?HINWEIS: Der Standard-Anschlussname ist der Name, den Sie in das Textfeld Druckername
oder IP-Adresse eingegeben haben. Sie kénnen diesen Namen &@ndern, indem Sie einen neuen

12.

Kapitel 1

Namen in das Textfeld Anschlussname eingeben.

Klicken Sie auf Fertig stellen.
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Install Printer Software

The manufacturer and model deteming which printer software to use.

13. Klicken Sie unter Drucker-Software installieren auf Von Diskette.

Add Printer Wizard

‘-_ \ Select the manufacturer and model of your printer.  your printer came with an installation

= disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for

compatible printer software.

Manufacturer || Printers A
— | | 5 AGFA-AccuSet v52.3 B
ff" S AGFA-AccuSetSF v52.3
,a-p;.: B AGFA-AccuSet 800
AP5S-P5 o 55 MGFA-AccuSet BO0SF w522 2

Egr This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is impartant

[Windnws |pdate ] [ Have Disk... ]

| <Back |[ MNewt> | [ cancel |

Install From Disk

Copy manufacturer’s files from:

Ingert the manufacturer’s installation disk, and then
make sure that the comect drive is selected below.

14. Klicken Sie im Dialogfeld Von Diskette installieren auf Durchsuchen.

Cancel

V| [ Browse...

Installieren des MFP Send Fax-Treibers
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15. Durchsuchen Sie das Verzeichnis nach der INF-Datei fir den MFP Send Fax-Treiber, die Sie in
Schritt 1 extrahiert haben, und wéhlen Sie die Datei aus.

E/%"HINWEIS: Es sind zwei Versionen der INF-Datei verfigbar: eine 32-Bit-Version fir Windows
2000, Windows XP und Windows 7 sowie eine 64-Bit-Version fir Windows XP Professional x64,
Windows Vista und Windows 7.

Die folgende Nachricht wird angezeigt, wenn Sie die falsche Version der Datei auswéhlen: The
specified location does not contain information about your printer (Der angegebene
Speicherort enthalt keine Informationen Gber Ihren Drucker).

16. Klicken Sie auf Offnen.
17. Klicken Sie auf OK.

18. Klicken Sie unter Drucker-Software installieren auf Weiter.

Add Printer Wizard

Install Printer Software
The manufacturer and model detemine which printer software to use.

Al Select the manufacturer and model of your printer.  your printer came with an installation
- disk, click Have Disk. If your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Printers

HP MFP Send Fax

[ﬂindaws |Update ] [ Have Disk... ]

[ < Back “ Nead > l[ Cancel ]
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19. Geben Sie in das Textfeld Druckername unter Name des Druckers einen Namen fir den
Drucker ein. Der Standard-Druckername ist HP MFP Send Fax.

Add Printer Wizard

Mame Your Printer
You must assign 3 name to this prnter.

Type a name for this printer. Because some programs do not support printer and server
name combinations of mare than 31 characters, it is best to keep the name as short as
possible.

Printer name:
HP MFP Send Fax

Do you want to use this printer as the default printer?

O Yes
® No

[ < Back ][ Next > l[ Cancel

20. Klicken Sie auf Weiter.
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21. Klicken Sie unter Druckerfreigabe auf Weiter.

Add Printer Wizard

Printer Sharing
You can share this printer with other network users.

if you wart to share this printer, you must provide a share name. You can use the
suggested name or type a new one. The share name will be visible to other network
LSErs.

{(#)Do not share this printer,
() Share name:

[ < Back ” Mext = l[ Cancel ]

@?HINWEIS: Sie kénnen den Drucker freigeben, indem Sie im Fenster Druckerfreigabe die
Option Freigabename aktivieren. Der MFP Send Fax-Treiber steht dann fir eine Point-and-Print-
Verbindung zur Verfiigung. Bestimmte Funktionen, wie beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht
verfigbar, wenn mit der Point-and-Print-Verbindung auf den Treiber zugegriffen wird.

22. Wabhlen Sie zum Drucken einer Testseite unter Testseite drucken die Option Ja, und klicken Sie
anschlieBend auf Weiter.
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Add Printer Wizard

Print Test Page
To confirm that the printer is installed propery, you can print a test page.

Do you want to print a test page?

[ « Back ” Mext = l[ Cancel ]

By HINWEIS:  Wenn Sie Ja zum Drucken einer Testseite auswahlen, wird ein Fax gesendet. Die
Seite wird nicht ausgedruckt.

a. Klicken Sie im Dialogfeld Druckerinstallations-Assistenten schliefen auf Fertig
stellen, um den Assistenten zu schlief’en und mit dem Senden eines Testfax fortzufahren.
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b. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf die Registerkarte Fax Job (Faxjob).

HP MFP Send Fax [?_|E|

| Fax Job | Setup |

Sender Infomation

Sender Nama

Faox Mumber

Company Nama:

Woioe Phone Mumbar

Fax: Cualty

Rasaltion (& Sandard (O} Bine O Sypectine

Pigtfication

Hoification (%) Ngne () This Job () On Eor
Tipe O Bt (3) Enall

Emal Addeess
Fresw

[] Show Ersvew Befom Sendng Fax

geod | Concel [ oo |

2 HINWEIS:  Die Informationen aut der Registerkarte Einrichten sind zum Senden einer
Testseite nicht erforderlich. Hinweise zum Einstellen der Standard-Senderinformationen und
der Faxeinstellungen fir alle Faxe finden Sie unter , Konfiguration” auf Seite 59.
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¢. Geben Sie im Bereich Fax To (Fax an) in das Feld Fax Number (Faxnummer) die
Faxnummer ein, an die die Testseite gesendet werden soll. Klicken Sie dann auf Te -> (An) ,
um die Nummer zur Liste Fax Recipients (Faxempfanger) hinzuzufigen.

HP MFP Send Fax ? X

Fax Job | Setup
Fax Ta
Hacipiant Namea Fa, Amcipuants
- Hamea Hurribear
——
Fax Numbear {reguined]

I
Coppany Mama:

nciude YWEh Fax
[]Cover Pags (Sngle recipient oniy)

Hotes

Subgact

image:

gend || Cace |[ Hee

d. Klicken Sie auf Senden.
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e. Das Vorschaufenster wird gedffnet, wenn Sie im Register Einrichten die Option Vor
Senden des Fax Vorschau anzeigen aktiviert haben. Klicken Sie auf der Symbolleiste
auf Fax senden.

& HP MFP Send Fax - Test Page

[
& send Fa | Kcancairex | | 1| #] = ] [Two Poges -
T I ] RN R AR NN RN H INLEL] faon :.. I ¥ 1

v Windows XP
W Printer Tost Pape

v, e e, MovTTREY wh A
i R o

5 4

o B b TP

P i

A P P

[T

bl = B Bkl o B i
e i e S

Pag;e 1 of 2 page(s) &6 dpi

f.  Es erscheint eine Meldung mit der Frage, ob die Testseite ausgedruckt wurde. Prisfen Sie, ob
die Testseite auf dem Empfangsgerat ausgedruckt wurde, und klicken Sie danach auf OK.

[ HINWEIS:  Die Testseite wird an die Faxnummer gesendet, die Sie in das Textfeld
Faxnummer auf der Registerkarte Faxjob eingegeben haben.

Installieren des Treibers in Windows Vista

1. Doppelklicken Sie im Windows Explorer auf die EXE-Datei des heruntergeladenen MFP Send Fax-
Treibers, um die Treiberdateien zu extrahieren.

2. Klicken Sie auf Start, Bedienfeld und anschlieffend auf Drucker.

@HINWEIS: Das Meni Drucker befindet sich unter der Kopfzeile Hardware und Sound.

3. Klicken Sie im Fenster Drucker in der oberen Menileiste auf die Schaltflache Add a printer
(Drucker hinzufigen).

4. Klicken Sie im BegriBungs-Dialogfeld Add printer (Drucker hinzufigen) auf Weiter.
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5.

Klicken Sie unter Choose a local or network printer (Lokalen Drucker oder Netzwerkdrucker
auswdhlen) auf die Schalifléche Add a local printer (Lokalen Drucker hinzufigen).

=2 Add Printer x|

N
\_ /) = Add Printer

Choose a local or network printer

< Add a local printer
: IJse this option only if you don't have a USB printer. (Windows automatically installs USE
printers when you plug them in.)

<» Add a network, wireless or Bluetooth printer
Make sure that your computer is connected to the netwark, or that your Bluetooth ar
wireless printer is turned on.

Mexk Cancel

E/%"HINWEIS: Wahlen Sie Choose a local or network printer (Lokalen Drucker oder

Netzwerkdrucker auswahlen), um den MFP Send Fax-Drucker auf einem Netzwerkdrucker zu
installieren. Der Druckername lautet HP MFP Send Fax, wenn der Treiber auf einem lokalen
Drucker installiert ist.

Wenn Sie Add a network, wireless or Bluetooth printer (Einen Netzwerk-, Drahtlos- oder
Bluetooth-Drucker hinzutigen) wéhlen, ist die IP-Adresse des Computers erforderlich. Bestimmte
Funktionen, wie beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht verfigbar, wenn der Treiber auf diese
Weise installiert wird.

Der MFP Send Fax-Treiber kann nicht auf einem Drucker installiert werden, der ilber einen
seriellen, parallelen oder USB-Anschluss mit dem Computer verbunden ist. Der Drucker muss zu
einem Netzwerk gehéren.

Wenn |hr Computer bereits mit dem MFP verbunden ist, wahlen Sie unter Choose a printer
port (Druckeranschluss auswahlen) die Option Use an existing port (Bestehenden Anschluss
auswdhlen).

E%HINWEIS: Ist Ihr Computer nicht mit dem Multifunktionsprodukt verbunden, gehen Sie zu Schritt

8.

Installieren des MFP Send Fax-Treibers
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7. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Use an existing port (Bestehenden Anschluss verwenden) den
Namen oder die IP-Adresse des MFP aus. Klicken Sie auf Weiter, und gehen Sie zu Schritt 12.

¥ Add Printer x|

6 = Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a

printer.
% Use an existing port: DOT4_001 {Generic IEEE 1284.4 printing support) j
LPT1: (Printer Port)
" Create a new port: LPT2: (Printer Port)
T LPT3: (Printer Port)

COM1; (Serial Port)
COM2: (Serial Port)
COM3: (Serial Port)
COM4: (Serial Port)

DOT4 001 (Generic IEEE 1234. 4 printing suppart)
MUL: {Local Port)

USB001 (Virtual printer port for LISE)

¥P5Port; (Local Port)

Mext I Cancel
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8. st Ihr Computer nicht mit dem MFP verbunden, wéhlen Sie unter Einen neuen Anschluss
erstellen die Option Druckeranschluss auswidihlen.

=2 Add Printer x|

@ (= Add Printer

Choose a printer port

A printer portis a type of connection that allows your computer to exchange information with a
printer.

" Use an existing port: LPT1: {Printer Port) j
¥ Create a new port:

Type of port:

Mext I Cancel

9. Wahlen Sie im Dropdown-Menii Type of port (Anschlusstyp) die Option Standard TCP/IP
Port (Standard-TCP/IP-Anschluss). Klicken Sie aut Weiter.
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10. Geben Sie unter Type a printer hostname or IP address (Hostname oder [P-Adresse eines
Druckers eingeben) den Druckernamen oder die IP-Adresse des MFP im Texifeld Hostname or
IP address (Hostname oder IP-Adresse) ein, und klicken Sie auf Weiter.

% Add Printer X|

6 = Add Printer

Type a printer hostname or IP address

Device type:

Hostname or IP address: I

Port name: I

¥ Query the printer and automatically select the driver to use

Mext I Cancel

E/%"HINWEIS: Der Standard-Anschlussname ist der Name, den Sie in das Texifeld Hostname
oder IP-Adresse eingegeben haben. Sie kénnen diesen Namen @ndern, indem Sie einen neuen
Namen in das Textfeld Anschlussname eingeben.
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11. Klicken Sie unter Druckertreiber installieren auf Von Diskette.

=¥ Add Printer x|

6 = Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your prnter.  your printer came with an installation
- disk, click Hawve Disk. If your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Manufacturer |:| Printers | -
Futeu | | ¥ HP 2500C Seres Printer —

Generic :Jhp business inkjet 1000

Gestetner .:Jhp business inkjet 1200

HP 5.'2' HP Busmess Inlcjet 220042250
= ME <

IORKA

gF This driveris digitally signed. Windows Update Have Disk... |

Tell me driver signing is importart

Mext Cancel |

12. Klicken Sie im Dialogfeld Von Diskette installieren auf Durchsuchen.

Install From Disk EI
Insert the manufacturer’s installation disk, and then 0K
e make sure that the comect drive is selected below. _
Cancel
Copy manufacturer’s files from:
j Browse ...
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13. Durchsuchen Sie das Verzeichnis nach der INF-Datei fir den MFP Send Fax-Treiber, die Sie in
Schritt 1 extrahiert haben, und wéhlen Sie die Datei aus.

E/%"HINWEIS: Es sind zwei Versionen der INF-Datei verfigbar: eine 32-Bit-Version fir Windows
2000, Windows XP, Windows Vista und Windows 7 sowie eine 64-Bit-Version fir Windows XP
Professional x64, Windows Vista x64 und Windows 7

Die folgende Nachricht wird angezeigt, wenn Sie die falsche Version der Datei auswéhlen: The
specified location does not contain information about your printer (Der angegebene
Speicherort enthalt keine Informationen Gber Ihren Drucker).

14. Klicken Sie auf Offnen.
15. Klicken Sie auf OK.

16. Klicken Sie unter Druckertreiber installieren auf Weiter.

% Add Printer X|

6 (= Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your printer. f your printer came with an installation
= disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for
: compatible printer software.

Printers I
5 HP MFP Send Fax

Egp This driver is digitally signed. Windows Update |
Tell me why driver signing is important

Mext I Cancel
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17. Im Textfeld Printer name (Druckername) wird der Standardname HP MFP Send Fax
angezeigt. Sie kédnnen diesen Namen éndern, indem Sie einen neuen Namen in das Textfeld

eingeben.
=2 Add Printer x|

6 = Add Printer

Type a printer name

Printer name: P MFP Send Fax
¥ Set as the default printer

This printer will be installed with the HP MFP Send Fax driver.

Mext Cancel

18. Klicken Sie auf Weiter.
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19. Ein Bildschirm wird gedffnet, in dem Sie eine Testseite drucken kénnen. Um ein Testfax an ein
anderes Gerét zu senden, klicken Sie auf Testseite drucken.

E/%"HINWEIS: Auch wenn der Schaltflachentext Print a test page (Testseite drucken) lautet, wird
lokal keine Seite gedruckt.

¥ Add Printer X

O = Add Printer

You've successfully added HP MFP Send Fax

To see if the printer is working correctly, or to see troubleshooting information for the printer, print
a test page.

Print a test page I

Einish I Cancel

20. Klicken Sie auf Fertig stellen.
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Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers

Deinstallieren des MFP Send Fax-Treibers in Windows XP

1.

Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerite.

Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgeréte mit der rechten Maustaste auf den MFP-
Drucker, auf dem MFP Send Fax installiert ist, und klicken Sie anschlieBend auf Léschen.

Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerdate.

Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgeréate mit der rechten Maustaste, und wéahlen Sie
Servereigenschaften.

Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von Druckserver auf Treiber.
Woahlen Sie den MFP Send Fax-Treiber aus, und klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf OK.

Deinstallieren des MFP Send Fax-Treibers in Windows Vista

DEWW

Klicken Sie auf Start, Bedienfeld und anschliefend auf Drucker.

Klicken Sie im Fenster Drucker mit der rechten Maustaste auf den MFP-Drucker, auf dem MFP
Send Fax installiert ist, und klicken Sie anschlieffend auf Léschen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste in das Fenster Drucker, und wéhlen Sie Server
Properties (Servereigenschaften).

Klicken Sie im Dialogfeld Print Server Properties (Servereigenschaften drucken) auf die
Registerkarte Drivers (Treiber).

Woahlen Sie den MFP Send Fax-Treiber aus, und klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf OK.

Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers
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Senden von Faxnachrichten

e Senden einer Faxnachricht an einen einzelnen Empfdnger

e Senden einer Faxnachricht an mehrere Empféanger

e Senden einer Faxnachricht tber das Telefonbuch

e Abbrechen eines Faxjobs

e Einfiigen von Sonderzeichen in Faxnummern

e Bearbeiten des Telefonbuchs

e  Exportieren von Telefonbucheintréigen in eine CSV-Datei

e Importieren von Telefonbucheintréigen aus einer CSV-Datei

e Sprachanrufe und Neuversuche

31



Senden einer Faxnachricht an einen einzelnen
Empfénger
1. Offnen Sie das zu faxende Dokument in dem Softwareprogramm, in dem es erstellt wurde.
Klicken Sie im Meni Ablage auf Drucken.

2.
3. Woéhlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.
4. Klicken Sie auf OK oder auf Drucken.

@'{HINWEIS: Klicken Sie auf die Schaliflache zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die
Beschriftung der Schaltfléche kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.
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5. Geben Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) den Namen des
Empfangers, die Faxnummer und den Firmennamen ein. Nur die Faxnummer ist unbedingt
erforderlich.

Die Dropdown-Liste Recipient Name (Name des Empféngers) enthalt sowohl einzelne
Empfanger als auch Gruppennamen. Wenn das Textfeld leer ist und Sie auf den Dropdown-Pfeil
klicken, werden in der Liste die 20 zuletzt verwendeten Namen in alphabetischer Reihenfolge
angezeigt. Wenn Sie Text in das Feld eingeben und dann aut den Dropdown-Pfeil klicken, werden
in der Liste alle Gbereinstimmenden Eintrdge angezeigt. Die Dropdown-Liste Recipient Name
(Name des Empféngers) kann maximal 20 Eintrége aufnehmen. Wenn der Héchstwert erreicht ist,
werden die dltesten Eintrage durch die neuen ersetzt.

T
HP MFP Send Fax 2 X
Faw Job | Sabup
Bscipasnt Name: Fax Fecpiants
Jothr Smith w MNama Humber

e
E= Numbar franuired)

Comparry Nams

ABC Compary|

Add ta Frone Book | I Chaar Fasids ‘

)

E/]’HINWEIS: Unter Einfigen von Sonderzeichen in Faxnummern auf Seite 45 finden Sie eine
Liste der Sonderzeichen, die im Textfeld Faxnummer eingegeben werden dirfen.

6. Klicken Sie auf Add to Phone Book (Zu Telefonbuch hinzutigen), um die
Empféngerinformationen dem Telefonbuch des Faxireibers hinzuzufigen. Dieser Schritt ist
optional.

E/%"HINWEIS: Mit der Schaltflache Clear Fields (Felder l6schen) kénnen Sie den Inhalt der Felder
Recipient Name (Name des Empféngers) Fax Number (Faxnummer) und Company Name
(Firmenname) 18schen.
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7. Die Standardinformationen fir das Deckblatt werden im Dialogfeld HP MFP Send Fax im
Abschnitt Include With Fax (In Fax einfigen) angezeigt. Sie kénnen diese Informationen fir
jeden Faxjob einzeln andern.

2% HINWEIS:  Anweisungen zum Festlegen der Standarddeckblattinformationen fir alle
Faxnachrichten finden Sie im Abschnitt , Konfiguration” auf Seite 59.

8. Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld
HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fiir jeden Faxauftrag gedndert werden.

HP MFP Send Fax

[ 3o JI Coow |[ e |

9. Klicken Sie auf die Schaltfléche Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fir
Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau gesendet werden soll.

@?HINWEIS: Wenn Sie die Einstellungen fir Absender, Faxqualitét, Benachrichtigung und
Vorschau Gberpriifen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Sie kénnen diese Informationen fir jeden Faxjob einzeln @ndern. Klicken Sie

auf Senden, um das Fax abzusenden.
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10. Wenn Sie auf der Registerkarte Setup die Option Vor Senden Faxvorschau anzeigen
ausgewdhlt haben, wird eine Vorschau des Faxjobs angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax auf

Fehler.

& HP MFP Send Fax - Test Page BzE
[

GrsendFax | Meancairax | G| 1| +=| = ] [ro poges -

Le o) ."11-|||||.'.|||I|-l-|-i|||||:|3|||||||{1d-||||E|||l|-|-!5|||1|||-:|||||E1-1||||5|||lrl-|-'_ﬂ|||||

v Windows XP
W Printer Tost Pape

B I L Ear =

v, Pardeeedng, Mot vy = AR

i B T

sBovrrdrarlerrdrvnlavaZersf v dvaadvren

AEREELL]

Paj;e 1 of 2 page(s) &6 dpi

g/;"HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentréger eine Verbindung mit
einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Dateien und
Konfigurationsdaten werden automatisch vom Druckserver auf den Client geladen.

11. Klicken Sie auf Anzeigen, oder &ffnen Sie die Zoom-Dropdown-Liste, um die Gréfie der
Dokumentvorschau einzustellen.

12. Mit den Pfeilschaltflachen navigieren Sie durch das Dokument.

13. Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax
abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieBen.
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Senden einer Faxnachricht an mehrere Empféinger

1. Offnen Sie das zu faxende Dokument in dem Softwareprogramm, in dem es erstellt wurde.
2. Klicken Sie im Menii Ablage auf Drucken.

3. Wahlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.

4. Klicken Sie auf OK oder auf Drucken.

@?HINWEIS: Klicken Sie auf die Schaliflache zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die
Beschriftung der Schaltfléche kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.
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5.

7.

Geben Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) den Namen des
Empfangers, die Faxnummer und den Firmennamen ein.

Die Dropdown-Liste Recipient Name (Name des Empféngers) enthalt sowohl einzelne
Empfanger als auch Gruppennamen. Wenn das Textfeld leer ist und Sie auf den Dropdown-Pfeil
klicken, werden in der Liste die 20 zuletzt verwendeten Namen in alphabetischer Reihenfolge
angezeigt. Wenn Sie Text in das Feld eingeben und dann aut den Dropdown-Pfeil klicken, werden
in der Liste alle Gbereinstimmenden Eintrdge angezeigt. Die Dropdown-Liste Recipient Name
(Name des Empféngers) kann maximal 20 Eintrége aufnehmen. Wenn der Héchstwert erreicht ist,
werden die dltesten Eintrage durch die neuen ersetzt.

HP MFP Send Fax 2

Fax Job | Satup

X]

Bscipasnt Name: Fax Fecpiants
Jothr Smith w MNama Humber
E= Numbar franuired)

B551212

Comparry Nams
ABC Comparsd

Add ta Frone Book I Chaar Fasids ‘

o] (oo J e ]

E/%"HINWEIS: Nur die Faxnummer ist unbedingt erforderlich. Im Abschnitt Einfigen von

Sonderzeichen in Faxnummern auf Seite 45 finden Sie eine Liste der Sonderzeichen, die Sie in
das Textfeld Fax Number (Faxnummer) eingeben kénnen.

Klicken Sie auf Add to Phone Book (Zu Telefonbuch hinzufiigen), um die
Empféngerinformationen dem Telefonbuch des Faxireibers hinzuzufigen. Dieser Schritt ist
optional.

E/%"HINWEIS: Mit der Schaltflache Clear Fields (Felder l6schen) kénnen Sie den Inhalt der Felder

Recipient Name (Name des Empféngers) Fax Number (Faxnummer) und Company Name
(Firmenname) 18schen.

Klicken Sie auf die Schalffléche To -> (An), um die Empfangerinformationen in das Feld Fax
Recipients (Faxempfanger) einzufigen.
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8.  Wiederholen Sie Schritt 5 bis 7 fir die weiteren Faxempfénger. Das Fax wird an alle im Feld Fax
Recipients (Faxempfénger) aufgelisteten Empféinger gesendet.

9.  Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld
HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fir jeden Faxauftrag gedndert werden.

HP MFP Send Fax

| Cenper P

Subwes

[ 3 JI Coow |[ Heo

10. Klicken Sie auf die Schaltflache Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fir
Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau gesendet werden soll.

2 HINWEIS:  Wenn Sie die Einstellungen fir Absender, Faxqualitét, Benachrichtigung und
Vorschau Gberpriifen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Sie kénnen diese Informationen fir jeden Faxjob einzeln @ndern. Klicken Sie
auf Senden, um das Fax abzusenden.
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11. Wenn Sie auf der Registerkarte Setup die Option Vor Senden Faxvorschau anzeigen
ausgewdhlt haben, wird eine Vorschau des Faxjobs angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax auf

Fehler.

& HP MFP Send Fax - Test Page BzE
[

GrsendFax | Meancairax | G| 1| +=| = ] [ro poges -

Le o) ."11-|||||.'.|||I|-l-|-i|||||:|3|||||||{1d-||||E|||l|-|-!5|||1|||-:|||||E1-1||||5|||lrl-|-'_ﬂ|||||

v Windows XP
W Printer Tost Pape

B I L Ear =

v, Pardeeedng, Mot vy = AR

i B T

sBovrrdrarlerrdrvnlavaZersf v dvaadvren

AEREELL]

Paj;e 1 of 2 page(s) &6 dpi

g/;"HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentréger eine Verbindung mit
einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Dateien und
Konfigurationsdaten werden automatisch vom Druckserver auf den Client geladen.

12. Klicken Sie auf Anzeigen, oder &ffnen Sie die Zoom-Dropdown:-Liste, um die Gréfie der
Dokumentvorschau einzustellen.

13. Mit den Pfeilschaltflachen navigieren Sie durch das Dokument.

14. Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax
abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieBen.
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Senden einer Faxnachricht tber das Telefonbuch

1. Offnen Sie das zu faxende Dokument in dem Softwareprogramm, in dem es erstellt wurde.
Klicken Sie im Meni Ablage auf Drucken.
Wahlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.

Lol S

Klicken Sie auf OK oder auf Drucken.

2 HINWEIS:  Klicken Sie auf die Schaltfléche zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die

— Beschriftung der Schaltfléche kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.

5. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) auf das
Telefonbuchsymbol.

HP MFP Send Fax

Fax Job |-Setup |

Fax To

Becipient Name: Fax Recipients

|| L3 | | | MName Mumber

Fam Number: {required)

Company Name:

Inchude With Fax
[JCover Page

Notes:

Subject: |

Image: |

L Send _][ Cancel l[ Help
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6. Wahlen Sie im Dialogfeld Add Recipients From Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufigen) den Namen des gewiinschten Faxempféngers aus, und klicken Sie auf Te => (An), um
die Daten in das Feld Fax Recipients (Faxempfénger) zu tbernehmen.

Add Recipients From Phone Book

Type name ar zelect frarm list;

! | Fax Recipients

| Marne M umber | | Mame Murnber |
| JohnSmith 5551212 | ;
[ =1y Johnsor | |
[ Ta-» [
[ [
! ;
' i
| |
| |
| i
L1 | &) £ B
[ Detailz. .. ]
| Edit Phone Book.. |

[ 1]8 l [ Caricel ]

7. Wenn Sie alle gewiinschten Empfénger zum Feld Faxempfénger hinzugefigt haben, klicken
Sie auf OK.

E%HINWEIS: Sie kénnen bis zu 100 Faxempfénger angeben.

8. Die Standardinformationen fir das Deckblatt werden im Dialogfeld HP MFP Send Fax im
Abschnitt Include With Fax (In Fax einfigen) angezeigt. Sie kénnen diese Informationen fir
jeden Faxjob einzeln andern.

@HINWEIS: Anweisungen zum Festlegen der Standarddeckblattinformationen fir alle
Faxnachrichten finden Sie im Abschnitt , Konfiguration” auf Seite 59.

@HINWEIS: In der Vorschau einer Faxnachricht mit mehreren Empfangern wird nur das Deckblatt
fir den ersten Emptanger angezeigt. Es wird jedoch fir jeden Empfénger ein eigenes Deckblatt
gesendet. Auf den Deckbléttern wird nur der Name des jeweiligen Empféngers angezeigt.
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9.  Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld
HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fiir jeden Faxauftrag gedndert werden.

HP MFP Send Fax

[ gerd J[ oo |[ Weo |

10. Klicken Sie auf die Schaltflache Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fir
Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau an alle Faxempfénger gesendet werden

soll.

By HINWEIS: - Wenn Sie die Einstellungen fir Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und
Vorschau Gberpriifen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Sie kénnen diese Informationen fiir jeden Faxjob einzeln dndern. Klicken Sie
auf Senden, um das Fax abzusenden.

42 Kapitel 2 Senden von Faxnachrichten DEWW



11. Wenn Sie auf der Registerkarte Setup die Option Vor Senden Faxvorschau anzeigen
ausgewdhlt haben, wird eine Vorschau des Faxjobs angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax auf

Fehler.

& HP MFP Send Fax - Test Page BzE
[

GrsendFax | Meancairax | G| 1| +=| = ] [ro poges -

Le o) ."11-|||||.'.|||I|-l-|-i|||||:|3|||||||{1d-||||E|||l|-|-!5|||1|||-:|||||E1-1||||5|||lrl-|-'_ﬂ|||||

v Windows XP
W Printer Tost Pape

B I L Ear =

v, Pardeeedng, Mot vy = AR

i B T

sBovrrdrarlerrdrvnlavaZersf v dvaadvren

AEREELL]

Paj;e 1 of 2 page(s) &6 dpi

g/;"HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentréger eine Verbindung mit
einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Dateien und
Konfigurationsdaten werden automatisch vom Druckserver auf den Client geladen.

12. Klicken Sie auf Anzeigen, oder &ffnen Sie die Zoom-Dropdown:-Liste, um die Gréfie der
Dokumentvorschau einzustellen.

13. Mit den Pfeilschaltflachen navigieren Sie durch das Dokument.

14. Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax
abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieBen.
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Abbrechen eines Faxjobs

1. Dricken Sie am MFP-Bedienfeld die rote Taste Stopp.

@HINWEIS: Ein Meni mit den aktiven Auftrégen, die abgebrochen werden kénnen, wird
angezeigt.

2.  Waihlen Sie den gewiinschten Auftrag aus, und berihren Sie OK.

44 Kapitel 2 Senden von Faxnachrichten DEWW



Einfogen von Sonderzeichen in Faxnummern

DEWW

In das Textfeld Fax Number (Faxnummer) kénnen neben den Ziffern 0 bis 9 auch Sonderzeichen

eingegeben werden.

Tabelle 2-1 Sonderzeichen

Sonderzeichen

Funktion

Sie kénnen die Lesbarkeit der Faxnummer durch einen
Bindestrich verbessern.

Mit runden Klammern kénnen Sie die Lesbarkeit der
Faxnummer verbessern.

Mit eckigen Klammern kénnen Sie einen Teil der Faxnummer
verbergen, damit dieser nicht auf dem Deckblatt, den
Faxrufberichten und den E-Mail-Bestatigungen zu sehen ist.
Die vollstandige Faxnummer kann z.B. auch die
Zugangsnummer fir eine Telefonkarte enthalten. Wenn Sie
die Zugangsnummer in der Faxnummer in eckige Klammern
setzen, bleibt die Zugangsnummer unsichtbar.

Das Sternchen wird als Tonwahl Gbertragen.

Das Nummernzeichen wird als Tonwahl tbertragen.

Ein Komma steht fiir eine 2 Sekunden lange Pause bei der
Wahl der Faxnummer. Durch mehrere Kommas hintereinander
kénnen Sie die Pause verléingern.

Einfugen von Sonderzeichen in Faxnummern
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Bearbeiten des Telefonbuchs

Im Telefonbuch k&nnen Kontaktinformationen gespeichert werden, die dann im Dialogfeld HP MFP
Send Fax im Abschnitt Fax To (Fax an) angezeigt werden. Sie kénnen Namen im Telefonbuch
hinzufigen und 18schen.

Das Telefonbuch kann importiert und exportiert werden.

Dem Telefonbuch Namen hinzufiigen

B HINWEIS:  Sie kénnen dem Telefonbuch Namen hinzufiigen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit
Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken.

1. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book
(Empfanger aus Telefonbuch hinzufigen) wird gedffnet.

HP MFP Send Fax

Faxdob | Setup |

Fax To

Becipient Mame: Fax Recipients

i| w | | | MName MNumber

Fam Number: frequired)

Compary Name:

Include With Fax

[1Cover Page

Motes:

Subject: |

Image: |

[ Send ][ Cancel ” Help
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DEWW

2.

5.

Klicken Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufigen) auf Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten). Das Dialogfeld Edit Phone Book
(Telefonbuch bearbeiten) wird gesffnet. Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book
(Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltfléche Add Entry (Eintrag hinzufiigen), um das Dialogfeld
Add Entry to Phone Book (Eintrag zu Telefonbuch hinzufigen) zu &ffnen. Geben Sie den
Namen des Empféngers, die Faxnummer und den Firmennamen ein, und klicken Sie auf OK.

Edit Phone Book ?X]

Phione Book:,

Type name or select from list;

MHurnber
ARR-1212

Mame
John Srith

k. ] [ Cancel

Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

Geben Sie im Dialogfeld Zu Telefonbuch hinzufigen den Empfénger, die Faxnummer und
den Firmennamen in die dafir vorgesehenen Textfelder ein.

Add Entry to Phone Book

2X

Recipient M ame:; ng:uhn Smlth i

Fai Mumber: 5551212 |

Cormpany Mame; E.&BE Inc] |
[ (] l [ Cancel ]

Klicken Sie auf OK.

Bearbeiten des Telefonbuchs
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Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache Add
Entry (Eintrag hinzufigen), wenn Sie weitere Namen hinzufigen méchten.

Wenn Sie alle gewiinschten Eintrége in das Telefonbuch aufgenommen haben, klicken Sie auf
OK.

2 Sie kénnen dem Telefonbuch Gruppen hinzufiigen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit
Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie die Gruppe iber die Registerkarte Setup

(Einrichten) hinzufigen, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.

Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) aut das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book
(Empfanger aus Telefonbuch hinzufiigen) wird gesffnet.

Wéhlen Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empfénger aus Telefonbuch
hinzufigen) den gewiinschten Namen in der Liste aus, und klicken Sie auf Edit Phone Book
(Telefonbuch bearbeiten).

Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf Add Group (Gruppe
hinzufigen). Das Dialogfeld Add Group to Phone Book (Gruppe zum Telefonbuch
hinzufigen) wird gedffnet. Geben Sie den Gruppennamen in das Feld Group Name
(Gruppenname) ein, oder wéhlen Sie einen Eintrag in der Liste auf der linken Seite aus. Klicken
Sie auf Add (Hinzufigen), um den ausgewdhlten Namen in das Feld Members (Mitglieder) zu
kopieren. Wenn Sie mit dem Hinzufigen von Gruppen fertig sind, klicken Sie auf OK.

= Sie kénnen Kontaktinformationen vor dem Hinzufiigen zu einer Gruppe Gberprifen,
indem Sie auf Details klicken. Das Dialogfeld Details wird dann gesffnet. Uberprifen Sie die
Informationen, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen. Sie kénnen keine Informationen
in diesem Dialogfeld bearbeiten.

g Sie kénnen Eintrége aus dem Telefonbuch entfernen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit
Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie Eintrage iber die Registerkarte Setup

(Einrichten) entfernen, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.

Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book
(Empfanger aus Telefonbuch hinzufigen) wird gedffnet.
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HP MFP Send Fax

Fax Job |.Seiup |

Fax To
Becipient Name: Fax Recipients

|| “ | | Mame MNumber

Fax Mumber: {required)

Comparny MName:

Include With Fax
[JCoyer Page

MNotes:

Subject: |

Image: | Browse

L Send ][ Cancel l[ Help ]
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2.  Waihlen Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empféanger aus Telefonbuch

hinzufigen) den gewiinschten Namen in der Liste aus, und klicken Sie auf Edit Phone Book
(Telefonbuch bearbeiten).

Add Recipients From Phone Book

Type name ar select from list:

| | Fax Recipients

M ame Murnber M ame Murnber
Jahn Smith AER-1212

M ary Johinson

< |

|
[
v

[ Details. .. ] Delete

| Edit Phone Book... |

k. J [ Cancel
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Wahlen Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) den Namen aus, der
geldscht werden soll, und klicken Sie auf Delete (L&schen). Bestétigen Sie das Léschen im
Dialogfeld CONFIRM (BESTATIGEN). Wenn Sie auf Yes (Ja) klicken, wird der Eintrag dauerhaft
aus dem Telefonbuch entfernt.

Edit Phone Book

Phone Book,

Type name ar zelect fram list;

| Marme MHumber
Johr Srith 51212 [ Add Entry ]
b ary Johnzon 51224
[ Add Group ]
[ E wpart ]
[ Irpart ]
Edt. || Detais. || Delete D\]§
[ ] ] [ Cancel

Eintrage im Telefonbuch bearbeiten

@HINWEIS: Sie kénnen die Eintrége im Telefonbuch bearbeiten, indem Sie auf der Registerkarte Fax

— Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit
Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie Eintrége iber die Registerkarte Setup
(Einrichten) bearbeiten, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.

DEWW

1.

Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax

To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol.

Bearbeiten des Telefonbuchs
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HP MFP Send Fax

Fax Job |-Setup |

Fax To

Becipient Name: Fax Recipients

|| L3 | | | MName Mumber

Fam Number: {required)

Company Name:

Inchude With Fax
[JCover Page

Notes:

Subject: |

Image: | Browse

L Send _][ Cancel l[ Help ]
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2.  Wahlen Sie im Dialogfeld Add Recipients From Phone Book (Empfénger aus Telefonbuch
hinzufigen) den Eintrag aus, den Sie bearbeiten méchten, und klicken Sie auf Telefonbuch
bearbeiten. Das Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) wird gesffnet.

Add Recipients From Phone Book E| E|

Type name ar zelect frarm list;

Fax Recipients

| M ame M urnber M ame Murmber
Jahn Smith BER112

< |

[
|
[ 2

[ Details... ] Delete

| Edit Phone Book.. |

k. J [ Cancel
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3. Wahlen Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) den gewiinschten Namen
aus, und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten). Das Dialogfeld Edit Phone Book Entry
(Telefonbucheintrag bearbeiten) wird mit den aktuellen Kontaktinformationen geéffnet. Bearbeiten
Sie den Namen, die Faxnummer und den Firmennamen des Empféngers je nach Bedarf, und
klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) wird gesffnet.

Edit Phone Book Entry

Becipiert Name: !Jn:lhn Smith |
Fax Number: 5551212 |
Company Name: I:BC Inc. i

[ Ok ] [ Cancel ]

@?HINWEIS: Wenn Sie die Kontaktinformationen vor dem Senden einer Faxnachricht Gberprifen
méchten, wéahlen Sie den Namen des Empfangers im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch
bearbeiten) aus, und klicken Sie auf Details. Das Dialogfeld Details wird dann gedffnet.
Uberpriifen Sie die Informationen, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen. Sie kénnen
keine Informationen in diesem Dialogfeld bearbeiten.

4. Klicken Sie auf OK, wenn Sie die Bearbeitung abgeschlossen haben.
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Exportieren von Telefonbucheintréigen in eine CSV-
Datei

Sie kénnen die Kontaktinformationen aus dem Telefonbuch in eine CSV-Datei exportieren. Bei diesem
Dateiformat werden die Werte jeweils durch ein Komma getrennt.

DEWW

1.

Sie kénnen den Export Uber die Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder die Registerkarte Setup
(Einrichten) durchfihren.

e  Registerkarte Fax Job (Faxjob): Klicken Sie auf das Buchsymbol und dann im Dialogfeld
Add Recipients from Phone Book (Empfénger aus Telefonbuch hinzufigen) auf die
Schaltflache Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

e Registerkarte Setup (Einrichten): Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch
bearbeiten).

Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schalifléche
Export... (Exportieren), um das Dialogfeld File Save As (Datei speichern unter) zu &ffnen.

Geben Sie den Pfad und den Dateinamen der exportierten CSV-Datei ein, und klicken Sie auf OK.

Alle derzeit gespeicherten Telefonbucheintrége werden in die Datei geschrieben. Wenn die
angegebene CSV-Datei bereits vorhanden ist, wird ihr Inhalt berschrieben.

Exportieren von Telefonbucheintrégen in eine CSV-Datei
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Importieren von Telefonbucheintrégen aus einer
CSV-Datei

Sie kénnen die Kontaktinformationen aus einer richtig formatierten CSV-Datei in das Telefonbuch
importieren. Bei diesem Dateiformat werden die Werte jeweils durch ein Komma getrennt. Beim
Importieren einer CSV-Datei geht die Software davon aus, dass der erste Datensatz die Feldnamen
enthalt und importiert daher dessen Inhalt nicht. Wenn ein Eintrag in der CSV-Datei nicht richtig
formatiert ist, wird der gesamte Datensatz ignoriert.

1. Sie kdnnen den Import Gber die Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder die Registerkarte Setup
(Einrichten) durchfihren.

e  Registerkarte Fax Job (Faxjob): Klicken Sie auf das Buchsymbol und dann im Dialogfeld
Add Recipients from Phone Book (Empfénger aus Telefonbuch hinzufigen) auf die
Schaltflache Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

e  Registerkarte Setup (Einrichten): Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch
bearbeiten).

2. Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache
Import... (Importieren), um das Dialogfeld File Open (Datei 8ffnen) zu 8ffnen. Wahlen Sie die
Datei aus, die Sie importieren méchten, und klicken Sie auf OK.
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Nachdem die ausgewdhlte Datei Gberprift wurde, wird das Dialogfeld Map Fields (Felder
zuordnen) angezeigt. Markieren Sie zunéchst einen Eintrag in der Liste From (Von) und dann den
entsprechenden Eintrag in der Liste To (Zu). Klicken Sie anschliefend auf Map (Zuordnen). Sie
missen den Namen und die Telefonnummer zuordnen. Das Zuordnen des Feldes , Company
name” (Firmenname) ist optional. Die hier ausgewdhlten Zuordnungen betreffen alle Datensétze in

der CSV-Datei.

Map Custom Fields

Select a value from the source file on the left. Select a destination field on the right
and then click on the Map button.

From: To:

Comma Separated Values Fax Phone Boolo

import test.csv

Field Field Mapped From
Mame MName MName

Fan Mumber Mumber

Compary Mame Compary Ma...

ad | 3 < @

Cancel

Importieren von Telefonbucheintrégen aus einer CSV-Datei
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Sprachanrufe und Neuversuche

Sprachanrufe werden nicht in das Faxtatigkeitsprotokoll eingetragen und erzeugen keinen T.30-Bericht.
In den folgenden Abschnitten finden Sie Informationen zu erneuten Sendeversuchen einer Faxnachricht.

Faxrufbericht

Wenn alle Wiederholversuche gescheitert sind, wird ein Faxrufbericht gedruckt. In ihm wird die

Protokoll-ID des Faxjobs angezeigt. AuBerdem wird das Ergebnis des letzten Versuchs im Faxrufbericht
ausgegeben.

Fur Sprachanrufe wird kein Faxrufbericht gedruckt.

2 HINWEIS:  Die automatisch gedruckten Faxrutberichte enthalten lediglich die Jobnummern der letzten
Versuche. Wenn Sie einen Bericht manuell tber das Meni drucken und der letzte Anruf weder der
letzte Wiederholversuch noch ein Sprachanrut war, wird die Jobnummer Null ausgegeben.

Fax Activity Log (Protokoll Faxaktivitcit)

Sprachanrufe werden standardmaBig nicht in das Faxaktivitétsprotokoll eingetragen. Nur der letzte
Wiederholversuch wird im Faxtétigkeitsprotokoll angezeigt.

T.30-Bericht

Fur Sprachanrufe wird kein T.30-Bericht gedruckt. Jedoch wird fir alle Wiederholversuche ein T.30-
Bericht gedruckt.
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Konfiguration

e Festlegen der Absenderinformationen

e  Fesilegen der Faxquadlitat

e  Fesilegen der Benachrichtigungseinstellungen

e Festlegen der Deckblattinformationen

e Festlegen der Vorschaufunktion

e Festlegen der Druckeinstellungen fir den Faxtreiber

e Festlegen der Abrechnungscode-Konfiguration
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Festlegen der Absenderinformationen

Die Standard-Absenderinformationen werden in alle Faxnachrichten tbernommen, die Sie mit dem MFP
Send Fax-Treiber versenden (auch in die Deckbléatter). Die Absenderinformationen kénnen fiir einzelne
Faxe gedndert werden. Verwenden Sie hierzu die Textfelder auf der Registerkarte Setup (Einrichten).

2 HINWEIS:  Um die Anderungen nur auf den akiuellen Job zu iibernehmen, aktivieren Sie das
Kontrollkéstchen Apply Defaults to this job (Standardwerte auf diesen Job anwenden), bevor Sie
das Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) verlassen.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Standardeinstellungen bearbeiten.
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2. Geben Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) unter Sender Information
(Absenderinformationen) den Vorgabewert fir den Sendernamen, die Faxnummer und die

Telefonnummer ein.

Default Settings

Sender Information

Sender Name:

Compary Name:

Fax Mumber:

Woice Phone Mumber:

Fax Quality
Resolution:
Matification
Motification:

Type:

[nclude With Fax
[]Cover Page

() Standard " Fine (3 Superfine
{(®) Mone

(® Print

{3 This Job {3 Cn Emor

E-mail Address: |

MNotes:

Subject: !

Image: |

Freview

] Show Preview Before Sending Fax

[ &pply Defaults ta this job

[ oK l [ Cancel ] [

Help

]

@HINWEIS: Die Daten in den Feldern fir die Absenderinformationen auf der Registerkarte
Setup (Einrichten) werden bei der erstmaligen Eingabe der Absenderinformationen in die
entsprechenden Felder im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) entsprechend
aktualisiert. Wenn Sie die Standardeinstellungen spéater éndern, werden die entsprechenden
Felder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) nicht aktualisiert. Die Anderungen werden zwar
gespeichert, aber nicht in das Dialogfeld ibernommen. Damit die neuen Informationen angezeigt
werden, missen Sie den Faxtreiber schlieffen und erneut aufrufen.

3. Klicken Sie auf OK.

E/%"HINWEIS: Um alle Vorgabeinformationen gleichzeitig einzustellen, wéhlen Sie auch die
Einstellungen fir Faxqualitat, Benachrichtigung, Deckblatt und Vorschau aus, und klicken Sie auf

OK.

DEWW
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Festlegen der Faxqualitét

Die Faxqualitétseinstellung bestimmt die Auflésung, mit der die Faxnachrichten gesendet werden.
Folgende Qualitatseinstellungen stehen zur Verfigung:

e Standard: 200 x 100 dpi
o Fein: 200 x 200 dpi
e Superfein: 300 x 300 dpi

Einstellen der Faxqualitét

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Standardeinstellungen bearbeiten.
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2.  Wahlen Sie im Dialogfeld Standardeinstellungen unter Faxqualitat die Standardqualitét
zum Senden von Faxen aus.

Default Settings

Sender Irformation

Sender Name: Compary Name:

Fax Number: Voice Phone Mumber:

| IR |
Fax Quality

Resolution: (%) Standard ) Fine ) Superfine

MNatification
Motification: (%) None (") This Job {3 On Emor
Type: (%) Print () Email
E-mail Address: | |

Inchude With F@x

Subject: | !

Image: | Browss

Preview
[] Show Preview Before Sending Fax [] Apphy Defautts to this job

| ok ][ canesl | [ Hep

3. Klicken Sie auf OK.

E/%"HINWEIS: Um alle Vorgabeinformationen gleichzeitig einzustellen, wéhlen Sie auch die
Einstellungen fir Senderinformationen, Benachrichtigung, Deckblatt und Vorschau aus, und klicken
Sie auf OK.
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Festlegen der Benachrichtigungseinstellungen

Mit den Benachrichtigungseinstellungen legen Sie fest, wann und wie die Benachrichtigung iiber den
Status einer ausgehenden Faxnachricht erfolgt.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Standardeinstellungen bearbeiten.

2.  Waihlen Sie im Dialogfeld Standardeinstellungen unter Benachrichtigung aus, wann Sie
Benachrichtigungen empfangen méchten:

e Keine: es wird keine Benachrichtigung gesendet.
e Dieser Job: es wird eine Benachrichtigung gesendet, wenn ein Fax gesendet wird.

e Bei Fehler: es wird eine Benachrichtigung gesendet, wenn ein Fehler auftritt.

Default Settings

Sender Information
Sender Mame: Company MName:
i 1l

Fax Mumber: Vaice Phone Number:

| I

Fax Quality

Resolution: (%) Standard ) Fine () Superfine

Motification

Matification: () None () This Job () On Egor

Type: (%) Print ) E-mail
E-mail Addresa: |_

Inchade With Fanc

Subject: | l

Image: |

Preview
[] Show Preview Before Sending Fax ] fpply Defaults to this job

| ok || Concel | [ Heb

3. Wabhlen Sie den zu sendenden Benachrichtigungstyp aus:
e Drucken: die Benachrichtigung wird Gber den Standarddrucker ausgegeben.

e  E-Mail: die Benachrichtigung wird in einer E-Mail-Nachricht versendet. Geben Sie die E-
Mail-Adresse in das Textfeld E-Mail-Adresse ein.
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E%HINWEIS: Die E-Mail-Funktion muss auf dem MFP-Gerat konfiguriert sein, damit E-Mail-
Benachrichtigungen empfangen werden kénnen.

4. Klicken Sie auf OK.

E/%"HINWEIS: Um alle Vorgabeinformationen gleichzeitig einzustellen, wéhlen Sie auch die
Einstellungen fir Senderinformationen, Faxqualitat, Deckblatt und Vorschau aus, und klicken Sie
auf OK.
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Festlegen der Deckblattinformationen

Sie kénnen das Aussehen des Faxdeckblatts durch Verwendung eines Standarddeckblatts

vereinheitlichen. Es stehen Felder fir Anmerkungen, eine Betreffzeile und ein Firmenlogo oder anderes
Bild zur Verfigung. Die Deckblatteinstellungen kénnen auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) fur
einzelne Faxauftrége gedndert werden.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Standardeinstellungen bearbeiten.

2.  Wahlen Sie im Dialogfeld Standardeinstellungen unter An Faxnachricht anfiigen die
Option Deckblatt (nur ein Empfénger) aus.

Default Settings

Sander infamatian
Sarder Nama: Compary Namsa:
Eax Number: Voica Phone Number:
Fa: Chiality
Resolution: (%) Standand ) Fine ) Syperfine
Notffication
Motfication; {*) Mone ) This Job ) On Egor
Type: {3 Prirt ) Email

E-mal Address: |_
Include With Fax
Coyer Page
Motes: ||
Subject: |
Image: [ | Browse
Fieviaw
[] Show Preview Before Sending Fax [ Apphy Defaults to this job

Lok J [ Cecs ][ Hep

3. Geben Sie im Texifeld Hinweise die Standardhinweise ein.

4. Geben Sie in das Textfeld Subject die Standard-Betreffzeile ein.

5. Klicken Sie auf Overlay, um ein Bild auf dem Deckblatt einzufigen.
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6. Wabhlen Sie eine Bitmap-Datei aus, z.B. ein Firmenlogo.

E/%"HINWEIS: Die Bitmap-Datei wird fir das Deckblatt in Graustufen konvertiert und im oberen
Drittel der Seite eingefigt.

7. Klicken Sie auf OK.

E/%"HINWEIS: Um alle Vorgabeinformationen gleichzeitig einzustellen, wéhlen Sie auch die
Einstellungen fir Senderinformationen, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau aus, und
klicken Sie auf OK.

E/%"HINWEIS: In der Vorschau einer Faxnachricht mit mehreren Empféngern wird nur das Deckblatt fir
den ersten Empfanger angezeigt. Es wird jedoch fir jeden Empfénger ein eigenes Deckblatt gesendet.
Auf den Deckblattern wird nur der Name des jeweiligen Empfangers angezeigt.
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Die Vorschaufunktion kann so eingestellt werden, dass vor dem Senden jedes Faxauftrags automatisch
eine Vorschau angezeigt wird.

Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Standardeinstellungen bearbeiten.

Aktivieren Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) unter Preview
(Vorschau) das Kontrollkastchen Show Preview Before Sending Fax (Vorschau vor der
Faxibertragung anzeigen), damit immer automatisch eine Vorschau jedes Fax angezeigt wird.
Wenn Show Preview Before Sending Fax (Vorschau vor der Faxibertragung anzeigen)
aktiviert ist, andert sich die Schaltflache Send (Senden) zu Preview and Send (Vorschau und
Senden).

Klicken Sie auf OK.

g Um alle Vorgabeinformationen gleichzeitig einzustellen, wahlen Sie auch die
Einstellungen fir Senderinformationen, Faxqualitat, Benachrichtigung und Deckblatt aus, und
klicken Sie auf OK.
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Festlegen der Druckeinstellungen fir den Faxtreiber

1. Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieffend auf Drucker und
Faxgerdte.

2. Klicken Sie im Fenster Printers and Faxes (Drucker und Faxgerdte) mit der rechten Maustaste
auf HP MFP Send Fax und anschlieBend auf Printing Preferences (Druckeinstellungen).

3. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax Document Properties (HP MFP Send Fax-
Dokumenteigenschaften) auf Paper/Quality (Papier/Qualitét), um die Standardeinstellungen fir
Papier und Qualitét vorzunehmen. Klicken Sie zum Speichern der Standard-Papiereinstellungen
und zum SchlieBen des Dialogfelds auf OK.

1;1 HP MFP Send Fax Printing Preferences x|

" Advanced I Printing Shortcuts  Paper/Quality |Senn'ces I

— Paper Options
Page size: 8.5 x 11inches

I Letter j

m

T

I~ Orientation

' Portrait

{~ Landscape

Eéa Help
ok | Cancd | ipon |

E/%"HINWEIS: Die Registerkarte Advanced (Erweitert) des Dialogfeldes HP MFP Send Fax
Document Properties (HP MFP Send Fax-Dokumenteigenschaften) enthalt keine Informationen,
die den MFP Send Fax-Treiber betreffen. Bei der Registerkarte handelt es sich um eine Standard-
Registerkarte von Windows, die fir diesen Treiber nicht entfernt werden kann.
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4. Klicken Sie auf Services (Dienste), um den Status des Druckers und des Verbrauchsmaterials zu
prifen oder den Embedded Webserver (integrierten Webserver) zu starten. Die Optionen der
Registerkarte Services (Dienste) sind nur sichtbar, wenn der MFP Send Fax-Treiber mit einem
giltigen TCP/IP-Anschluss verbunden ist.

!;! HP MFP Send Fax Printing Preferences x|

" Advanced I Prirting Shortcuts I Paper/Quality ~Services |

- Device services

H”H Wevice ahd Supplies Status

Q LLaunch Embedded /el Semver

Eﬂj Help
oK | Cancel | iph |

2 HINWEIS:  Weitere Informationen iber den integrierten Webserver finden Sie im
entsprechenden MFP-Benutzerhandbuch.

5. Klicken Sie auf OK, um Anderungen an den Standardeinstellungen zu speichern und das
Dialogfeld zu schliefen.
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Festlegen der Abrechnungscode-Konfiguration

DEWW

HP MFP Send Fax unterstitzt die Verwendung von Abrechnungscodes beim Versenden von Faxen.
1. Woahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaliflache Administration, und berihren Sie sie.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Faxeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen einrichten

e  Abrechnungscodes (Funktion)

3. Berihren Sie die Funktion, um Abrechnungscodes zu aktivieren.

%%HINWEIS: Zum Deaktivieren von Abrechnungscodes deaktivieren Sie die Funktion
Fakturierungscode akiivieren, berthren Sie die Schaltfléche Speichern, und Gberspringen Sie dann
die Gbrigen Schritte.

Berihren Sie die Funktion Benutzerdefinierte Abrechnungscodes zulassen, um Benutzern die
Bearbeitung von Abrechnungscodes zu erméglichen.

Beriihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.
Geben Sie den Abrechnungscode ein, und berihren Sie dann die Schaltfléche OK.

Beriihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.

I

Geben Sie die Mindestanzahl an Zeichen fir den Abrechnungscode ein, und berishren Sie
anschlieBen die Schaltfléche OK.

8. Tippen Sie auf die Taste Speichern.
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4 Lésen von Problemen

e  Funktionale Fehler

e  Warnmeldungen

e Fehlermeldungen
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Funktionale Fehler

Die Testseite druckt nicht

Prifen Sie die MFP Send Fax-Konfigurationsinformationen auf dem MFP-Bedienfeld, um zu ermitteln, ob
die Treiberinstallation erfolgreich war und die Funktion ,PC-Fax senden” aktiviert ist.

1. Wahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
2.  Offnen Sie die folgenden Menis:
e Faxeinstellungen
e Faxsendeeinstellungen
e Faxsendeeinstellungen einrichten
e Allgemeine Faxsendeeinstellungen
3. Berihren Sie das Kontrollkéstchen PC-Fax senden (Funktion).
4. Tippen Sie auf die Taste Speichern.

Wenn die Option ,PC-Fax senden” nicht im Menii angezeigt wird, lesen Sie den Abschnitt PC-FAX
SENDEN oder ,PC-Fax senden” wird nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt auf Seite 75.

Die E-Mail-Benachrichtigung ist deaktiviert

74

Die E-Mail-Benachrichtigungsoption unter Netification (Benachrichtigung) auf der Registerkarte
Setup (Einrichten) des Dialogfelds HP MFP Send Fax ist deaktiviert, da die E-Mail-
Benachrichtigungsfunktion auf dem Multifunktionsprodukt nicht aktiviert wurde.

Eine Anleitung zum Konfigurieren der E-Mail-Funktion finden Sie im Benutzerhandbuch.

Aktivieren Sie die E-Mail-Funktion des MFP-Geréts, und @ndern Sie dann die Einstellungen im Fenster
HP MFP Send Fax.

1. Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerdte.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgeréte unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukts, und wéhlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf
Geriiteeinstellungen.
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4. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Automatische Konfiguration die Option Jetzt

aktualisieren.
33

! General ||_Sh;nng | Pots | Advanced | Color Management |
| Security | Device Settings | Bhot |

& HP MFP Send Fax Properties

@ HP MFF Send Fax Device Settings
=l Installable Options
L Automatic Configuration: | off ¥

Off

Update Now

oK ][ Cancel ]

5. Klicken Sie auf OK.

Es werden keine E-Mail-Bestéitigungen empfangen

Es werden keine E-Mail-Bestatigungen gesendet, wenn das Faxgeréat des Empféngers nicht
betriebsbereit oder besetzt ist oder die Anzahl der Wahlwiederholungen, die auf dem MFP konfiguriert
wurde, noch nicht erreicht ist. Nachdem das MFP die konfigurierte Anzahl der Wahlwiederholungen
erreicht hat, wird die Bestatigungsmeldung gesendet.

PC-FAX SENDEN oder ,,PC-Fax senden” wird nicht auf dem MFP-
Bedienfeld angezeigt

DEWW

PC-FAX SENDEN oder PC-Fax senden wird nach der Installation des MFP Send Fax-Treibers nicht
auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt.

Firmware wird zu Paketen gebiindelt, die als Remote-Firmware-Updates (RFUs) bezeichnet werden.
Diese Pakete enthalten Firmware-Aktualisierungen fir das MFP sowie Untersysteme auf dem MFP.
Wenn das RFU-Paket an das MFP gesendet wird, Gbertrégt das MFP die einzelnen Firmware-
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Aktualisierungen an die jeweiligen Untersysteme. Zuweilen erfolgen nicht alle Aktualisierungen zur
gleichen Zeit.

SchlieBen Sie die Aktualisierung der Firmware ab:

1. Prifen Sie, ob die MFP-Firmware mit der neuesten Version aktualisiert wurde. Wurde die Firmware
nicht aktualisiert, siehe Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers
auf Seite 4.

2. Schalten Sie das MFP aus und wieder ein.
3. Wahlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
4. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Faxeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen einrichten

e Allgemeine Faxsendeeinstellungen

5. Berihren Sie die Option PC-Fax senden (Funkiion).

E/%"HINWEIS: Wenn die Option nicht in lhrem MFP-Meni angezeigt wird, missen Sie die MFP-
Firmware aktualisieren.

6. Tippen Sie auf die Taste Speichern.

Wird PC-FAX SENDEN oder PC-Fax senden immer noch nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt,
schlagen Sie im Dokument Analoges Faxzubehér HP LaserJet 500 — Faxhandbuch nach, ob das
Faxmodem richtig konfiguriert wurde.

Wenn das Faxmodem richtig konfiguriert wurde und PC-FAX SENDEN oder PC-Fax senden
dennoch nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstitzung.

Das Bitmap wird nicht auf dem Deckblatt dargestellt
Das Bitmap wird nicht auf dem Deckblatt dargestellt oder nicht ausgedruckt, wenn die Bitmap-Datei zu
groB ist. Der Bilddarstellungsprozess ibergeht die Bilddarstellung auf dem Deckblatt, wenn die Leistung

des Computers ansonsten stark beeintréchtigt wirde. Verringern Sie die Gréfie des Bitmap, um es auf
dem Deckblatt darzustellen.

Die Vorschau wird nicht angezeigt

Um eine automatische Faxvorschau zu erhalten, aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Show Preview
Before Sending Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) auf der Registerkarte Setup (Einrichten).
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Ein Abrechnungscode ist erforderlich, nachdem die Funktion
deaktiviert wurde.

Nachdem die Abrechnungscodefunktion auf dem Multifunktionsprodukt deaktiviert wurde, muss
weiterhin ein Abrechnungscode in das Textfeld Billing Code (Abrechnungscode) auf der Registerkarte
Fax Job (Faxjob) eingegeben werden.

Konfigurieren Sie den Treiber so, dass das Textfeld Billing Code (Abrechnungscode) nicht mehr auf
der Registerkarte Fax Job (Faxjob) angezeigt wird:

1. Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlielend auf Drucker und
Faxgerate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgeréte unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukis, und wahlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf
Gerateeinstellungen.

4. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Automatische Konfiguration die Option Jetzt
aktualisieren.

& HP MFP Send Fax Properties

|  General | __S.Haring_ | Pons __ﬁdv;ced__ E:_l:.nia.rv-'l.aﬂ-?g_emid |
' Security | Device Settings | About

@ HP MFP Send Fax Device Settings
= Installable Options
: Automatic Configuration: | off W

off

‘Update Now

Ok l[ Cancel ]

5. Klicken Sie auf OK.

DEWW Funktionale Fehler 77



Das Abrechnungscode-Textfeld wird nicht angezeigt

Wenn die Abrechnungscodefunktion zum Zeitpunkt der Installation des Treibers ,MFP Send Fax” auf
dem MFP deaktiviert war, wird das Textfeld Billing Code (Abrechnungscode) nicht auf der
Registerkarte Fax Job (Faxjob) angezeigt.

Aktivieren Sie die Abrechnungscodes, und zeigen Sie das Eingabefeld Billing Code
(Abrechnungscode) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) an.

1. Woéhlen Sie auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Administration, und berihren Sie sie.
2. Offnen Sie die folgenden Menis:

e Faxeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen

e Faxsendeeinstellungen einrichten

e  Abrechnungscodes (Funktion)

3. Berihren Sie die Funktion, um Abrechnungscodes zu aktivieren.

@?HINWEIS: Zum Deaktivieren von Abrechnungscodes deaktivieren Sie die Funktion
Fakturierungscode akfivieren, berihren Sie die Schaltfléche Speichern, und Gberspringen Sie dann
die tbrigen Schritte.

Berihren Sie die Funktion Benuizerdefinierte Abrechnungscodes zulassen, um Benutzern die
Bearbeitung von Abrechnungscodes zu erméglichen.

Beriihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.
Geben Sie den Abrechnungscode ein, und beriihren Sie dann die Schaltfléche OK.

Beriihren Sie das Textfeld, um das Tastenfeld aufzurufen.

e w s

Geben Sie die Mindestanzahl an Zeichen fir den Abrechnungscode ein, und berishren Sie
anschlieBen die Schaltflache OK.

8. Tippen Sie auf die Taste Speichern.

Die Standardfelder werden nicht aktualisiert

Die Daten in den Senderinformationsfeldern auf der Registerkarte Setup (Einrichten) werden bei der
erstmaligen Eingabe der Senderinformationen in die entsprechenden Felder im Dialogfeld Default
Settings (Standardeinstellungen) entsprechend aktualisiert. Wenn Sie die Standardeinstellungen spéter
andern, werden die entsprechenden Felder aut der Registerkarte Setup (Einrichten) nicht aktualisiert.
Die Anderungen werden zwar gespeichert, aber nicht in das Dialogfeld ibernommen. Damit die neuen
Informationen angezeigt werden, missen Sie den Faxtreiber schlieBen und erneut aufrufen.

Gednderte Einstellungen werden nicht Gbernommen

Der Treiber ,MFP Send Fax” ibernimmt die MFP-Faxkonfigurationsdaten wéhrend der Installation.
Wenn die MFP-Einstellungen nach der Treiberinstallation geéndert werden, missen Sie eine manuelle
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Aktualisierung mit der Funktion Jetzt aktualisieren vornehmen, um den Treiber mit den MFP-
Einstellungen zu synchronisieren. Normalerweise erfolgt die Aktualisierung automatisch, wenn der
Treiber beendet und erneut gestartet wird.

Synchronisieren Sie den Treiber mit den MFP-Einstellungen, indem Sie auf Jetzt aktualisieren
klicken:

1. Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieflend auf Drucker und
Faxgerdate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgeréte unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukts, und wéahlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf
Gerateeinstellungen.

4. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Automatische Konfiguration die Option Jetzt
aktualisieren.

& HP MFP Send Fax Properties

Gereral "S.I.ﬁaring _ -F;l:u[t_s_ Advanced C;i;:ur.rv'lane_ng_ement |
Security | Dievice Seftings | Aot

@ HP MFP Send Fax Device Settings
= Installable Options .
Automatic Configuration: | Off ¥ |

Update Now

o] l [ Cancel

5. Klicken Sie auf OK.
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Gednderte Einstellungen werden in einer Point-and-Print-
Installation nicht tbernommen

Wenn Sie eine Point-and-Print-Installation verwenden, kénnen Benachrichtigungs-, Abrechnungscode-,
Abrechnungscodeléingen- und faxaktivierte Funktionen nicht mit Hilfe der Option Jetzt aktualisieren
aktualisiert werden. Damit Anderungen dieser Einstellungen in einer Point-and-Print-Installation wirksam
werden, missen Sie den Send Fax-Drucker entfernen und danach erneut installieren.

@?HINWEIS: Die Faxvorschaufunktion ist nicht verfigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden.
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Warnmeldungen

Die folgenden Warnmeldungen kénnen bei Verwendung des Treibers ,HP MFP Send Fax” angezeigt
werden.
Warnmeldung PC-Fax-Funktion ist beim MFP méglicherweise

deaktiviert

Die Warnmeldung PC fax feature may be disabled at the MFP (PC-Fax-Funktion ist beim MFP
méglicherweise deaktiviert) wird angezeigt, wenn der Treiberanschluss geéndert wurde.

Aktualisieren Sie die Konfigurationseinstellungen:

1. Klicken Sie im Meldungsfeld MFP Send Fax Warning auf OK.

HP MFP Send Fax Warning

) The PC fax feature may be disabled at the MFP. Before sending any faxes, make sure that it is
enabled. Than update software configuration settings as described in the software Help.

2. Prifen Sie, ob die MFP-Firmware mit der neuesten Version aktualisiert wurde. Siehe Ermitteln, ob
der Faxtreiber vom MFP-Gerat unterstiitzt wird auf Seite 4.

3. Prifen Sie, ob die Funktion ,PC-FAX SENDEN" oder ,PC-Fax senden” auf dem MFP aktiviert ist.
Siehe Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers auf Seite 29.
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Fehlermeldungen

Wenn ein Faxproblem auftritt, durch das das Senden oder Empfangen eines Fax verhindert oder
unterbrochen wird, wird eine Fehlermeldung erzeugt, welche die Suche nach der Ursache des Problems

erleichtert. Im Folgenden finden Sie eine Liste der Fehlermeldungen, der méglichen Ursachen und der
Maf3nahmen zur Abhilfe.

Tabelle 4-1 Fehlermeldungen

At least one fax number is required (Mindestens eine Faxnummer ist erforderlich)

Mégliche Ursache Lésung

Es wurde keine Faxnummer in das Textfeld Fax Number Geben Sie eine Faxnummer in das Textfeld Fax Number
(Faxnummer) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) (Faxnummer) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) ein.
eingegeben.

Missing required information: Billing Code (Erforderliche Informationen fehlen: Abrechnungscode)

Mégliche Ursache Lésung

Es wurde kein Abrechnungscode in das Textfeld Billing Geben Sie einen Abrechnungscode in das Textfeld Billing
Code (Abrechnungscode) auf der Registerkarte Fax Job Code (Abrechnungscode) auf der Registerkarte Fax Job
(Faxjob) eingegeben. Dieser Fehler tritt nur dann auf, wenn (Faxjob) ein.

die Abrechnungscodefunktion aktiviert ist.

The billing code must be at least ,,n” digits (Der Abrechnungscode muss aus mindestens ,,n” Ziffern

bestehen)

Mégliche Ursache Lésung

Fir den Abrechnungscode wurde auf dem Prisfen Sie den Abrechnungscode im Textfeld Billing Code
Multifunktionsprodukt eine bestimmte Anzahl von Ziffern (Abrechnungscode) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob).
festgelegt. Dieser Fehler tritt auf, wenn die Geben Sie einen Abrechnungscode mit der erforderlichen
Abrechnungscodefunktion aktiviert ist und der Anzahl Ziffern ein.

Abrechnungscode im Textfeld Billing Code
(Abrechnungscode) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob)
nicht die korrekte Anzahl Ziffern aufweist.

Missing required information: E-mail adress (Erforderliche Informationen fehlen: E-Mail-Adresse)

Mégliche Ursache Lésung

Die Option E-mail notification (E-Mail-Benachrichtigung) ist Geben Sie eine E-Mail-Adresse in das Textfeld E-mail
aktiviert, es wurde jedoch keine E-Mail-Adresse in das Textfeld address auf der Registerkarte Setup (Einrichten) ein.
E-mail address auf der Registerkarte Setup (Einrichten)

eingegeben.
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The file cannot be found (Die Datei kann nicht gefunden werden)

Mégliche Ursache Lésung

Ein Fax wurde mit einem Bild gesendet, fir das im Textfeld Geben Sie einen giltigen Bildpfad in das Textfeld Image
Image (Bild) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder (Bild) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder Setup
Setup (Einrichten) ein ungiltiger Pfad eingegeben wurde. (Einrichten) ein.

Es wurde ein Fax mit einem Bild gesendet, dessen Bilddatei Geben Sie einen giiltigen Bildpfad in das Texifeld Image
unter dem im Texifeld Image (Bild) auf der Registerkarte Fax  (Bild) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder Setup
Job (Faxjob) oder Setup (Einrichten) eingegebenen Pfad (Einrichten) ein.

fehlt.

Es wurde ein Fax gesendet, fir das im Texifeld Image (Bild) ~ Geben Sie einen giltigen Pfad zu einem Bitmap-Bild in das
auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder Setup Textfeld Image (Bild) auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob)
(Einrichten) ein Pfad zu einem ungiltigen Dateityp eingegeben  oder Setup (Einrichten) ein.

wurde.

The e-mail address is not in a recognized format. Do you still want to use it? (Format der E-Mail-Adresse
ungiltig. Dennoch nutzen?)

Mégliche Ursache Lésung

Die E-Mail-Adresse im Texifeld E-mail address (E-Mail- Klicken Sie auf Yes (Ja), um die E-Mail an die angegebene
Adresse) auf der Registerkarte Setup (Einrichten) ist ungiltig. ~ Adresse zu senden.

Klicken Sie auf N (Nein), um zur Registerkarte Setup
(Einrichten) zuriickzukehren und die E-Mail-Adresse zu
andern.

Reached maximum number of entries (Maximale Anzahl an Eintrégen erreicht)

Mégliche Ursache Lésung
Die Liste Fax Recipients (Faxempfénger) umfasst die Die maximale Anzahl Faxnummern wurde eingegeben.
Héchstzahl von Faxempfangern. Verwenden Sie Einzelfaxauftrége, wenn Sie das Fax an

weitere Empfénger senden méchten.
Die Liste Fax Recipients (Faxempfénger) kann maximal 100

Eintrage umfassen.

Das Telefonbuch enthalt die Héchstzahl méglicher Eintrége. Entfernen Sie Eintréige aus dem Telefonbuch.

Das Telefonbuch kann maximal 10.000 Eintréige umfassen.

Reached maximum number of entries in a group (Maximale Anzahl an Eintréigen in einer Gruppe
erreicht)

Mégliche Ursache Lésung

Die maximal zuléssige Anzahl von Gruppeneintréigen wurde  Entfernen Sie Eintrége aus der Gruppe.
Uberschritten.
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Reached maximum number of group entries (Maximale Anzahl an Gruppeneintréigen erreicht)

Mégliche Ursache

Lésung

Das Gruppe enthélt die Héchstzahl méglicher Eintrage.

Enffernen Sie Eintrge aus der Gruppe.

Data is not valid (Daten sind ungiltig)

Mégliche Ursache

Lésung

Der Dateityp oder das Dateiformat ist nicht korrekt.

Die Datei muss im CSV-Format vorliegen.

Mapping for minimum required fields not specified (Zuordnung fir Mindestanzahl an erforderlichen

Feldern nicht angegeben)

Mégliche Ursache

Lésung

Mindestens die Felder mit dem Namen und der
Telefonnummer sind nicht den Eintrégen in der CSV-Datei
zugeordnet.

Importieren Sie die Datei erneut. Wahlen Sie im Dialogfeld
Mapping (Zuordnung) die richtige Zuordnung fiir die
betroffenen Felder aus.

Duplicate group name specified (Doppelter Gruppenname angegeben)

Mégliche Ursache

Lésung

Es ist bereits ein identischer Gruppenname vorhanden.

Geben Sie einen eindeutigen Gruppennamen ein.

Export error (Fehler beim Exportieren)

Mégliche Ursache

Lésung

Das Telefonbuch konnte nicht exportiert werden, da beim
Schreiben in die Datei ein Fehler aufgetreten ist oder nicht
geniigend Speicher vorhanden war.

Stellen Sie sicher, dass das Zielverzeichnis fur das
Telefonbuch nicht schreibgeschiitzt ist und dass geniigend
Speicher auf dem Datentréiger zur Verfiigung steht.

Import error (Fehler beim Importieren)

Mégliche Ursache

Lésung

Der Import des Telefonbuchs ist fehlgeschlagen, da nicht fir
alle Felder giiltige Eintrége gefunden wurden oder doppelte
Eintrége vorhanden waren.

Vergewissern Sie sich, dass die CSV-Datei nicht beschadigt ist
und die richtige Struktur aufweist. Entfernen Sie vor dem
Importieren alle doppelten Eintrége.

Kapitel 4 Lésen von Problemen
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