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Pristup korisni¢kim priruénicima i programu HP Diagnostics
HP-ovi korisnicki prirucnici i program HP Insight Diagnostics dostupni su na tvrdom
disku (neki modeli) i na adresi http://www.hp.com/support.

Za pristup HP-ovim korisni¢kim priru¢nicima:
A Odaberite Start > Svi programi > HP-ovi korisni€ki priruénici.
Za pristup programu HP Insight Diagnostics:

A Pogledajte odjeljak Pristup programu HP Insight Diagnostics u ovom
priru¢niku.

Obavijesti

/A UPOZORENJE! Ovako obilieZeni tekst ukazuje da nepridrzavanje uputa moze
za posljedicu imati tjelesne ozljede ili gubitak Zivota.

/\ OPREZ: Ovako obiljezeni tekst ukazuje da nepridrzavanje uputa moze za
posljedicu imati oStecenje opreme ili gubitak podataka.

Br NAPOMENA: Ovako obiljezeni tekst sadrzi vazne dodatne informacije.
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Brzo podesavanje i pocetak rada

Instaliranje i prilagodba softvera

NAPOMENA: Ako se ovo racunalo isporucuje s ucitanim operativnim sustavom
Windows Vista, od vas ¢e se traziti da registrirate racunalo kod HP Total Care prije
nego instalirate operativni sustav. Vidjet ¢ete kratak film nakon kojeg ¢e slijediti
obrazac za online registraciju. Ispunite obrazac, pritisnite gumb Begin (Zapocni) te
slijedite upute na zaslonu.

OPREZ: Do uspjesnog zavrSetka instalacije operativhog sustava nemojte
priklju€ivati hardverske uredaje na racunalo. U suprotnome bi mogle nastati
pogreske, a operativni sustav se ne bi ispravno instalirao.

NAPOMENA: Osigurajte razmak od oko 10,2 cm na straznjoj strani uredaja i
iznad monitora kako bi se osigurao potrebni protok zraka.

Instaliranje operativhog sustava

Kad ra¢unalo uklju€ite po prvi put, operativni ¢e sustav automatski biti instaliran.
Cijeli postupak traje oko 5 do 10 minuta, ovisno o tomu koji se operativni sustav
instalira. Za dovrSetak instaliranja pazljivo procitajte i slijedite upute na ekranu.
OPREZ: Nakon pocetka postupka automatskog instaliranja NEMOJTE
ISKLJUCIVATI RACUNALO DOK SE POSTUPAK NE DOVRSI. Iskljugivanjem
racunala za vrijeme postupka instaliranja mogli biste ostetiti softver potreban za
upravljanje racunalom ili sprijeciti ispravnu instalaciju.

NAPOMENA: Ako je raCunalo isporu¢eno s viSe od jednog jezika operativnog
sustava na tvrdom disku, postupak instalacije mozZe potrajati do 60 minuta.

Ako vase racunalo nije isporu€eno s Microsoftovim operativnim sustavom, neki
dijelovi ove dokumentacije nece biti primjenjivi. Dodatne informacije bit ¢e nakon
instalacije operativnog sustava dostupne u vidu pomo¢i na Internetu.

Preuzimanje azuriranja za Microsoft Windows

HRWW

1. ZapodeSavanje internetske veze pritisnite Start > Internet Explorer i slijedite
upute na zaslonu.

2. Kad se veza s Internetom uspostavi, kliknite na gumb Start.
Oznadite izbornik All Programs (Svi programi).
4. Pritisnite vezu Windows Update (Azuriranje OS Windows).

U operativnom sustavu Windows Vista ¢e se pojaviti zaslon Windows
Update (Azuriranje Windowsa). Pritisnite prikazi dostupna azuriranja i
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provjerite jeste li odabrali sva kriticna azuriranja. Pritisnite gumb Instaliraj i
slijedite upute na zaslonu.

U operativhom sustavu Windows XP bit ¢ete usmjereni na Microsoftovo web-
mjesto Windows Update (AZuriranje Windowsa). Ako se pojavi jedan ili vise
skocnih prozora koji ¢e vas zatraziti da instalirate program s
http://www.microsoft.com, pritisnite Yes (Da) za instalaciju programa. Slijedite
upute na Microsoftovoj web-stranici kako biste pretraZili aZzuriranja i instalirali
kriti€na azuriranja i servisne pakete.

Preporucuje se da instalirate sva kriticna azuriranja i servisne pakete.

5. Nakon instalacije azuriranja, Windows ¢e traziti ponovno pokretanje racunala.
Provjerite jeste li spremili sve datoteke ili dokumente, koje ste mozda imali
otvorene prije ponovnog pokretanja. Zatim odaberite Da za ponovno
pokretanje racunala.

Instaliranje ili nadogradnja upravljac¢kih programa

Kod ugradnje dodatnih hardverskih uredaja nakon $to je instalacija operativnog
sustava dovrSena, morate instalirati i upravljacke programe za svaki uredaj.

Zatrazi li se direktorij i386, navedenu putanju zamijenite s C: \ 1386, ili upotrijebite
gumb Browse (Pretrazi) u dijaloSkom okviru kako biste pronasli direktorij i386. Ova
akcija usmijerit ¢e operativni sustav ka odgovaraju¢em upravljackom programu.

Najnoviji softver, kao i softver podr8ke za operativni sustav dobavite s adrese
http://www.hp.com/support. Odaberite svoju zemlju i jezik, pritisnite Download
drivers and software (and firmware) (Preuzimanje upravljackih programa i
softvera i sklopovsko-programske opreme), upiSite broj modela racunala i pritisnite
Enter.

Prilagodba prikaza monitora

Ako zelite, ruéno mozete odabrati ili promijeniti model monitora, frekvenciju,
razlu€ivost zaslona, postavke boje, veli€ine fonta i postavke upravljanja
napajanjem. Kako biste to ucinili, desnom tipkom miSa pritisnite Windows radnu
povrsinu, zatim pritisnite Personaliziraj u Microsoft Windows Vista ili Svojstva u
Microsoft Windows XP za promjenu postavki zaslona. ViSe informacija pogledajte
u dokumentaciji prilozenoj uz usluzni program grafi¢ke kartice ili u dokumentaciji
koju ste dobili s monitorom.

Zastita softvera

Radi zastite softvera od nestanka ili ostecivanja, redovno radite sigurnosne kopije
svih sistemskih programa, aplikacija i slicnih datoteka spremljenih na disku. Upute
o stvaranju sigurnosnih kopija podatkovnih datoteka mozete pronaci u
dokumentaciji operativnoga sustava ili programa za sigurnosno kopiranje.
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HP Backup and Recovery Manager

HP Backup and Recovery Manager jednostavan je, viSestruko uporabljiv program
koji omogucéuje stvaranje sigurnosne kopije i oporavak primarnog tvrdog diska
raCunala. Program radi unutar sustava Windows kako bi stvorio sigurnosnu kopiju
sustava, svih programai svih podatkovnih datoteka. Izrada sigurnosnih kopija moze
se obavljati automatski u odredenim intervalima ili se moze pokretati ruéno. Vazne
datoteke moguce je arhivirati zasebno od uobicajenih sigurnosnih kopija.

Ako je HP Backup and Recovery Manager ve¢ instaliran na C: pogon te stvara
Recovery Partition (Particiju za obnovu).

Recovery Points (Tocke za obnovu) i sigurnosne kopije datoteka mozete kopirati
na CD ili DVD, dok sve sigurnosne kopije mozete kopirati na mrezu ili sekundarne
tvrde diskove.

HP preporu¢a da napravite Recovery Disc Set (Komplet za obnovu racunala)
neposredno prije uporabe raéunalai podesite redovite automatske Recovery Points
(ToCke za obnovu) radi izrade sigurnosne kopije.

Za stvaranje Recovery Disc Set (Kompleta za obnovu racunala):

1. Kliknite Start > HP Backup and Recovery > HP Backup and Recovery
Manager da biste otvorili Backup and Recovery Wizard (Carobnjak za izradu
sigurnosnih kopija i oporavak), a zatim kliknite Dalje.

2. Odaberite Create a set of recovery discs (Recommended) (Stvori skup
diskova za oporavak (preporucuje se)), a zatim pritisnite Dalje.

3. Slijedite upute u ¢arobnjaku.

Za viSe informacija o uporabi HP Backup and Recovery Manager pogledajte
dokument HP Backup and Recovery Manager User Guide (Priru¢nik za HP Backup
and Recovery Manager) tako da odaberete Start > HP Backup and Recovery >
HP Backup and Recovery Manager Manual (Priru¢nik za uporabu HP Backup
and Recovery Manager).

NAPOMENA: Recovery Disc Set (Komplet za obnovu racunala) mozZete narucgiti
od tvrtke HP pozivom HP-ovog centra za korisniCku podrsku. Posjetite sljede¢u
web-stranicu, odaberite svoju regiju i pritisnite vezu Technical support after you
buy (Tehni¢ka podrska nakon kupovine) u zaglavlju Call HP (Nazovi tvrtku HP) da
biste saznali broj telefona centra za korisni€ku podrSku u vasoj regiji.

http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

HP Insight Diagnostics

HRWW

NAPOMENA: HP Insight Diagnostics nalazi se na CD-u samo s nekim modelima
raCunala.

Program HP Insight Diagnostics omogucuje vam pregled informacija o hardverskoj
konfiguraciji racunala i izvodenje dijagnosti¢kih provjera hardvera u podsustavima
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racunala. Program pojednostavnjuje postupak ucinkovitog prepoznavanja,
dijagnosticiranja i izdvajanje hardverskih problema.

Kartica Survey (Pregled) prikazuje se prilikom pokretanja programa HP Insight
Diagnostics (Unutarnja dijagnostika). Ova kartica prikazuje trenutnu konfiguraciju
racunala. S kartice Survey (Pregled) mozete pristupiti nekolicini kategorija
podataka o racunalu. Ostale kartice pruzaju dodatne podatke, ukljucujudi
mogucénosti dijagnostickih provjera i njihovih rezultata. Podaci na svakom zaslonu
programa mogu se spremiti kao html datoteka i pohraniti na disketu ili USB medijski
uredaj.

Program HP Insight Diagnostics koristite kako biste ustanovili je li sustav prepoznao
sve uredaje u rac¢unalu te rade li ispravno. Provodenje provjera nije obavezno, ali
se preporucuje nakon ugradnje ili priklju€ivanja novog uredaja.

Trebali biste izvrsiti provjere, spremiti njihove rezultate iimati ih ispisane prije poziva
sredistu za podrsku korisnicima.

NAPOMENA: HP Insight Diagnostics mozda nece prepoznati uredaje ostalih
proizvodaca.

Pristup programu HP Insight Diagnostics

@

Kako biste pristupili programu HP Insight Diagnostics, najprije morate izraditi
Recovery Disc Set (Komplet za obnovu ra¢unala), a zatim racunalo pokrenuti s CD-
a na kojemu se nalazi usluzni program. MoZete ga preuzeti i s adrese
http://www.hp.com. ViSe informacija potrazite u odjeljku Preuzimanje najnovije
inacice programa HP Insight Diagnostics na stranici 5.

NAPOMENA: HP Insight Diagnostics nalazi se u sklopu Recovery Disk Set
(Kompleta za obnovu ra¢unala) samo s nekim modelima racunala.

Ako ste ve¢ stvorili Recovery Disc Set (Komplet za obnovu rac¢unala), postupak
zapocnite od koraka 4.

1. Kliknite Start > HP Backup and Recovery > HP Backup and Recovery
Manager da biste otvorili Backup and Recovery Wizard (Carobnjak za izradu
sigurnosnih kopija i oporavak), a zatim kliknite Dalje.

2. Odaberite Create a set of recovery discs (Recommended) (Stvori skup
diskova za oporavak (preporucuje se)), a zatim pritisnite Dalje.

3. Pratite upute u €arobnjaku da biste stvorili Recovery Disc Set (Komplet za
obnovu racunala).

4. Koristite Windows Explorer za pretrazivanje Recovery Disc Set (Kompleta za
obnovu ra¢unala) kako biste pronasli CD s mapom compaq\hpdiags.

Dok je racunalo uklju€eno, umetnite CD u optic¢ki pogon racunala.
6. lzadite iz operativnog sustava i iskljucite racunalo.
Ukljugite racunalo. Sustav ¢e se pokrenuti s CD-a.
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NAPOMENA: Ako se sustav ne pokrene s CD-a u opti€¢kom pogonu, mozda
¢ete morati promijeniti redoslijed pokretanja u programu Computer Setup
(F10) kako bi se sustav poku$ao pokrenuti s CD-a prije nego s tvrdog diska.
Dodatne informacije potrazite u Prirucniku za usluzni program Computer
Setup (F10).

Odaberite odgovarajuci jezik i pritisnite Continue (Nastavak).

NAPOMENA: Preporuluje se prihvatiti dodijeljenu zadanu tipkovnicu za vas
jezik ako ne Zelite isprobavati neku posebnu tipkovnicu.

Na stranici End User License Agreement (Licencni ugovor za krajnjeg
korisnika) pritisnite Agree (Slazem se) ako se slaZete s uvjetima ugovora.
Program HP Insight Diagnostics ¢e se pokrenuti i prikazat ¢e se kartica
Survey.

Preuzimanje najnovije ina€ice programa HP Insight Diagnostics
1.
2.

© NG

9.

Idite na http://www.hp.com.

Pritisnite vezu Software & Drivers (Softver i upravljacki programi).

Odaberite Download drivers and software (and firmware) (Preuzimanje
upravljackih programa i softvera (i sklopovsko-programske opreme)).

U tekstualni okvir upiSite broj proizvoda (primjerice, dc7900) i pritisnite tipku
Enter.

Odaberite model ra¢unala.

Odaberite svoj operativni sustav.

Pritisnite vezu Diagnostic (Dijagnostika).

Pritisnite HP Insight Diagnostics Offline Edition.
Pritisnite gumb Preuzmi.

Br NAPOMENA: Preuzeti paket sadrzi upute o izradi CD-a za pokretanje.

Isklju€ivanje rac¢unala

Da biste ispravno iskljucili raCunalo, najprije zatvorite softver operativnog sustava.
U operativnom sustavu Windows Vista pritisnite Start, pritisnite strelicu u donjem
desnom kutu izbornika Start i odaberite Iskljuci raunalo. Rac¢unalo ¢e se
automatski iskljuciti. U sustavu Windows XP Professional pritisnite Start > Iskljuci
racunalo. U sustavu Windows XP Home pritisnite Start > Iskljuéi ra€unalo.

HRWW

QOvisno o operativhom sustavu, pritiskanje na gumb za napajanje raCunala moze
odvesti racunalo u stanje Stednog napajanja ili "mirovanja" umjesto da se
automatski iskljuci. Na taj se nacin Stedi energija bez potrebe zatvaranja programa;
raunalo kasnije moZete zapoceti koristiti istog trenutka, a da ne pokreéete ponovno
operativni sustav te bez gubitka ikakvih podataka.
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OPREZ: Prisilnoisklju€ivanje raunala moze za posljedicu imati gubitak podataka
koji nisu spremljeni.

Racunalo mozete prisilno iskljuciti i zaobici "stanje mirovanja" tako da Cetiri sekunde
drzite pritisnutim gumb za iskljucivanje.

Kod nekih modela mozete pokretanjem programa Computer Setup gumb za
isklju€ivanje podesiti tako da radi u rezimu Uklju¢eno/Isklju¢eno. Dodatne
informacije o uporabi usluznog programa Computer Setup potrazite u Prirucniku za
usluzni program Computer Setup (F10).

Pronalazenje dodatnih informacija

Sljedece publikacije dostupne su na tvrdom disku racunala:

NAPOMENA: Nisu sve navedene publikacije uklju€ene u sve modele.

e  Brzapostava i Vodi¢ za pocCetak rada (dostupno u tiskanom izdanju) — pruza
pomo¢ pri povezivanju racunala s perifernim uredajima i podeSavanju tvornicki
isporucenih programa; takoder sadrzi osnovne podatke za rjeSavanje
problema ako na njih naidete za vrijeme inicijalnog pokretanja.

e  Referentni priruénik za hardver — pruza pregled hardvera proizvoda, kao i
upute za nadogradnju ove serije racunala; sadrzi podatke o RTC baterijama,
memoriji i izvoru napajanja.

e  Priruénik za usluzni program Computer Setup (F10) — nudi upute za uporabu
ovog alata za ponovnu konfiguraciju ili izmjenu zadanih postavki sa svrhom
odrzavanja ili prilikom instaliranja novih hardverskih uredaja.

e  Vodic¢ za upravijanje racunalom — nudi definicije i neposredne upute o
sigurnosti i inteligentnom upravljanju koje su na nekim modelima ve¢
instalirane.

e  Priruénik za riesavanje problema — sveobuhvatni priru¢nik koji pruza korisne
savjete pri rjeSavanju problema s ovim racunalom te iznosi scenarije za
rieSavanje mogucih problema s hardverom ili softverom; sadrzi podatke o
dijagnosti¢kim kodovima kao i podatke o izvodenju dijagnosti¢kog programa.

e Informacije o sigurnosti i propisima — pruza podatke o sigurnosti i propisima
koji osiguravaju uskladenost s propisima u SAD-u, Kanadi i s raznim
medunarodnim propisima.

Pristup korisni€kim priruénicima

HP-ovi korisnicki priru€nici i program HP Insight Diagnostics dostupni su na tvrdom
disku (neki modeli) i na adresi http://www.hp.com/support.

Za pristup HP-ovim korisni¢kim priru¢nicima:
A Odaberite Start > Svi programi > HP-ovi korisnic€ki prirucnici.
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Za pristup programu HP Insight Diagnostics:

A Pogledajte odjeljak Pristup programu HP Insight Diagnostics u ovom
priruéniku.

Za pristup HP Backup and Recovery Manager User Guide (Priru¢nik za HP Backup

and Recovery Manager):

A Odaberite Start > HP Backup and Recovery > HP Backup and Recovery
Manager Manual (Priru¢nik za uporabu HP Backup and Recovery Manager).
Za pristup Priruc¢niku za sigurnost i udobnost:
A Odaberite Start > Svi programi > HP Priruénik za sigurnost i udobnost.
Izbornik i knjige prikazani su na jeziku odabranome tijekom pocetne instalacije
sustava ili kasnije odabranome u regionalnim postavkama sustava Windows. Ako
regionalne postavke ne odgovaraju podrzanim jezicima, izbornik i knjige bit ¢e
prikazani na engleskom.

Prije poziva tehni¢koj podrsci

A

HRWW

UPOZORENJE! Dokle god je racunalo prikljueno na izvor napajanja, mati¢na je
plo¢a pod naponom. Da biste smanijili opasnost od ozljeda zbog elektri¢nog udara
i/ili vruéih povrsina, obavezno iskop€ajte napojni kabel iz utinice te pustite
unutarnje dijelove racunala da se ohlade prije nego $to ih dodirnete.

Ako imate poteSkoca s racunalom, iskusajte odgovarajuc¢a dolje navedena rieSenja

kako biste pokusali ustanoviti problem prije upucivanja poziva tehni¢koj podrsci.

e  Pokrenite usluzni program za dijagnostiku. Dodatne informacije potrazite u
Priruéniku za rjeSavanje problema.

e  Pokrenite Drive Protection System (DPS) Self-Test (Samoprovjera sustava
zastite diska) u programu Computer Setup. Dodatne informacije potrazite u
Priruéniku za usluzni program Computer Setup (F10).

NAPOMENA: Softver Drive Protection System (DPS) Self-Test (Samoprovjera
sustava zastite diska) dostupan je samo na nekim modelima.

e  Provjerite trepti li crvena LED lampica napajanja s prednje strane racunala.
Trepereca svjetla su kodovi pogreske koji ¢e vam pomoci dijagnosticirati
problem. ViSe pojedinosti potrazite u Tumacenje POST dijagnostic¢kih LED
lampica prednje ploce i zvu¢nih kodova na stranici 10 u ovom priru¢niku.

e  Ako je zaslon prazan, uklju€ite monitor u drugu video priklju¢nicu, ako je
dostupna. lli zamijenite monitor drugim monitorom za koji pouzdano znate
kako ispravno radi.

e  Ako radite u mrezi, prikljucite drugo racunalo s drugim kabelom na mreznu
priklju€nicu. Problem moze biti u mreznoj uti¢nici ili kabelu.

Prije poziva tehnickoj podrsci 7



e  Ako ste nedavno dodali novi hardver, uklonite ga i provjerite radi li raCunalo
ispravno.

e Ako ste nedavno instalirali novi softver, deinstalirajte ga i provjerite radi li
racunalo ispravno.

e  Pokrenite racunalo u sigurnom nacinu rada da biste vidjeli hoce li se pokrenuti
bez ijednog upravljackog programa. Prilikom pokretanja operativhog sustava
upotrijebite moguénost "Last Known Configuration (Posljednja poznata
konfiguracija)".

e Pogledajte sveobuhvatnu mreznu tehni¢ku podrsku na adresi
http://www.hp.com/support.

e  Pogledajte Korisni savjeti na stranici 9 u ovom priru€niku radi opéenitih
sugestija.

e  Detaljnije informacije potrazite u sveobuhvatnom Priruéniku za rjeSavanje
problema.

e  Obnovite sustav s kompleta diskova za oporavak koje ste stvorili ili obnovite
sustav na tvorni¢ke postavke u programu HP Backup and Recovery Manager.

/\ OPREZ: Obnavljanjem sustava izbrisat ¢e se svi podaci na tvrdom disku. Prije
izvodenja postupka obnavljanja osigurajte da ste spremili sigurnosne kopije svih
podatkovnih datoteka.

Kao pomo¢ pri otklanjanju problema putem interneta, HP Instant Support
Professional Edition nudi dijagnostiku za samorje$avanje problema. Ako se trebate
obratiti HP-ovoj podrsci, koristite znagajku mreznog razgovora HP Instant Support
Professional Edition. Pristupite HP-ovoj Instant Support Professional Edition putem
adrese: http://www.hp.com/golispe.

Pristupite na Business Support Center (BSC) (Centar poslovne podrske) na adresi
http://www.hp.com/go/bizsupport kako biste dobili najnovije informacije mrezne
podrske, softver i upravljacke programe, bili proaktivno obavjescivani te imali
pristup medunarodnoj zajednici kolega i HP-ovih stru¢njaka.

Ako je neophodno nazvati tehni¢ku pomo¢, pripremite se kako biste mogli u€initi
sliedece da bi vas poziv bio ispravno rijeSen:

e  Budite ispred svog racunala.

e  Prije poziva zapiSite serijski i identifikacijski broj racunala te serijski broj
monitora.

e  Odvojite vrijeme na rjeSavanje poteSkoce sa serviserom.
e  Uklonite sav hardver koji je nedavno dodan ra¢unalu.
e  Uklonite sav softver koji je nedavno instaliran.

e  Obnovite sustav s kompleta diskova za oporavak koje ste stvorili ili obnovite
sustav na tvorni¢ke postavke u programu HP Backup and Recovery Manager.
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/\ OPREZ: Obnavljanjem sustava izbrisat ¢e se svi podaci na tvrdom disku. Prije
izvodenja postupka obnavljanja osigurajte da ste spremili sigurnosne kopije svih
podatkovnih datoteka.

Br NAPOMENA: Podatke o prodaji i nadogradnjama jamstva (HP Care Pack),
doznajte od ovlastenog servisera ili prodavaca.

Korisni savjeti

Nastanu li poteSkoce s racunalom, monitorom ili softverom, prije poduzimanja
daljnjih koraka pogledajte ovaj popis opcih savjeta:

HRWW

Provjerite jesu li ra¢unalo i monitor uklju€eni u ispravnu elektriCnu uti¢nicu.

Provijerite je li sklopka za izbor napona (postoji na nekim modelima),
postavljena na ispravan napon za vasu regiju (115V ili 230V).

Provijerite je li racunalo uklju€eno i svijetli li zelena Zaruljica.
Provjerite je li monitor uklju€en i svijetli li na njemu zelena zZaruljica.

Provijerite trepée li LED napajanja s prednje strane racunala. Trepéuca svjetla
su kodovi pogreske koji ¢e vam pomoci pri dijagnosticiranju problema. Vise
pojedinosti potrazite u odjeljku Tumacenje POST dijagnostickih LED lampica
prednje ploc¢e i zvu¢nih kodova na stranici 10, u ovom prirucniku.

Povecaijte svjetlinu i kontrast ako je slika pretamna.

Pritisnite i drzite pritisnutu bilo koju tipku. Oglasi li se zvuéni signal, tipkovnica
radi ispravno.

Provijerite jesu li svi spojevi kabela &vrsti i ispravni.

Probudite racunalo pritiskom bilo koje tipke na tipkovnici ili gumba napajanja.
Ako sustav ostane u prekidu, ugasite racunalo tako da pritisnete gumb
napajanja i drzite ga pritisnutim najmanje Cetiri sekunda. Pritiskom gumba
napajanja ponovno pokrenite ra€unalo. Ako se sustav ne isklju€uje, odspojite
kabel napajanja, pric¢ekajte nekoliko sekunda i ponovno ga spojite. Ra¢unalo
¢e se automatski samo pokrenuti ako je tako zadano u programu Computer
Setup. Ako se ne pokrene, pritisnite gumb napajanja kako biste ga pokrenuli.
Nakon instaliranja kartice za proSirenje koja nije “ukljucii radi” ili nekog drugog
dodatka ponovno podesite racunalo.

Provijerite jesu li instalirani svi potrebni upravljacki programi. Ako, primjerice,
koristite pisa¢, morate instalirati njegov upravljacki program.

Izvadite sve medije za pokretanje (disketu, CD ili USB uredaj) iz sustava prije
nego ga ukljugite.
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e  Ako ste instalirali operativni sustav koji nije bio tvornic¢ki instaliran, provjerite
podrzava li racunalo taj operativni sustav.

e  Ako sustav ima viSe ugradenih video izvora (integrirani, PCl ili PCI-Express
adapteri) (integrirani video samo na nekim modelima), a samo jedan monitor,
monitor mora biti priklju€en na priklju€nicu video izvora oznacenog kao glavni
VGA adapter. Tijekom pokretanja druge su prikljuénice za monitore
onemogucene pa monitor necée raditi ako je priklju€en na neku od njih. 1zvor
koji ¢e biti zadani VGA izlaz mozZete odabrati u programu Computer Setup.

/\ OPREZ: Kada je radunalo prikljuéeno na izvor napajanja, matiéna je ploga pod
naponom. Prije otvaranja raunala morate odspojiti kabel od mrezne uti¢nice kako
biste sprijeili oStec¢ivanje mati€ne ploCe ili nekog dijela.

Osnovna pomo¢ pri rjeSavanju problema

Ovaj se dio koncentrira na probleme koji se mogu javiti tijekom po&etnoga postupka
podeSavanja. Sveobuhvatni Priru¢nik za rjeSavanje problema dostupan je na
tvrdom disku te pod referentnom bibliotekom na http://www.hp.com/support.
Odaberite svoju zemlju i jezik, pritisnite See support and troubleshooting
information (Pogledajte informacije o podrsci i rjeSavanju problema), upisite broj
modela racunala i pritisnite Enter.
Tumacenje POST dijagnosti¢kih LED lampica prednje plo¢e i zvué€nih
kodova
Ako vidite LED lampice kako trepéu na prednjoj strani racunala ili ako €ujete zvuéne

signale, pogledajte Priruc¢nik za rjeSavanje problema za tumacenje i preporu¢enu
radnju.
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