Comece aqui

‘I Usudrios de cabo USB: Néo conecte o cabo USB até ser

solicitado. As instru¢des para a configuracdo de dispositivos
com fio e sem fio sé@o fornecidas de acordo com as
instrugdes para USB.

P Phoromart 6200 Al Ome sees Verifique o contetdo da caixa. O contetdo da sua caixa
q
D pode ser diferente do descrito aqui.

*Pode estar incluido

Guia de conceitos
bdasicos

Cabo de alimentacao

Cartuchos de tinta colorida ~ Cabecote de
impressdo

Papel fotogréfico Cabo USB*
4 X6

HP Photosmart C6300 All-in-One series éﬂ]



a.Remova todas as fitas da parte frontal e traseira do
dispositivo. Ajuste o visor e remova o filme protetor.

b b. Abra o dispositivo e remova todo o material
- de embalagem de dentro do dispositivo.
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a.Conecte o cabo de alimentacéo e o adaptador.

b. Pressione © para ligar o HP All-in-One.

c. Se for solicitado, selecione um idioma e pais/regido.
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Icones coloridos

d

4 + HP Photosmart C6300 All-in-One series

a.Abra a porta de acesso ao cartucho de tinta.

b. Levante firmemente a trava cinza, como mostrado.

c. Remova o cabegote de impress@o da embalagem.
Néo toque nos contatos de cor cobre.
Néo arranhe os contatos da impressora ou outra
superficie.

d. Segure o cabecote de impressdo na posicéo vertical,
como mostrado.

e. Abaixe a cabeca de impressdo no dispositivo para que
os blocos roxo e verde da cabeca de impressao fiquem
alinhados com os blocos de mesma cor do dispositivo.

f. Lentamente abaixe a trava.



IMPORTANTE: A etapa 5a deve ser concluida antes
da instalacéo dos cartuchos de tinta.

a.Remova a embalagem pléstica puxando a lingieta
laranja.

b.Gire a capsula laranja para retiré-la.

c. Vire o cartucho de tinta, coloque-o dentro do slot
apropriado e pressione-o para baixo até se encaixar,
com um clique.

d.Repita as etapas a, b e ¢ com todos os cartuchos de tinta.

e. Feche a porta de acesso ao cartucho de tinta.
O processo de inicializacdo comeca e leva
aproximadamente 6 minutos. Vocé ouviré
barulhos no dispositivo.

Enquanto o processo de inicializag&o ocorre, prossiga para
a préxima etapa, colocando papel.
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b. Deslize a guia de
largura do papel
para a esquerda.

a.levante a bandeja
de saida.

d. Abaixe a bandeja
de saida.

c. Insira papel branco
comum na bandeja
principal e ajuste as
guias do papel.

a.levante a tampa
da bandeja de

papel fotografico.

b. Coloque papel fotografico
com o lado brilhante voltado
para baixo na bandeja de

d

0\©
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d. Levante o encosto
do papel.

c. Abaixe a tampa da
bandeja de papel
fotografico.

papel fotogréafico. Deslize
as guias do papel contra

o papel fotogréfico.

a.Pressione o botdo OK apés colocar papel na bandeja
e aguarde alguns minutos enquanto a pagina de
alinhamento ¢ impressa.

b. O alinhamento ¢ concluido apés a impressdo dessa
pdgina. Pressione o botdo OK.

6 * HP Photosmart C6300 All-in-One series



9
A - USB B - Ethernet _“'E"]*_ C - 802.11 <(((1r))))

Escolha somente UM tipo de conexdo (A - USB, B - Ethernet/Com fio ou C - 802.11/Sem fio)

A - USB

Use as instrucdes na Se¢do A para conectar o HP All-in-One
diretamente a um computador. (N&o conecte o cabo USB até
verificar a Secdo A). Equipamento necessério: Cabo USB.

B - Ethernet

Use as instrugdes na Secdio B para fazer uma conexdo com cabo
Ethernet entre o HP All-in-One e sua rede.
Equipamento necessario: roteador e cabo Ethernet.

Use as instrugdes na Segdio C para fazer uma conex&o sem fio
(802.11 b ou g) entre o HP All-in-One e sua rede. Equipamento
necessdrio: roteador sem fio.
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A-USB <

Windows: Mac: 2
@
(1]
a.ligue o computador, efetue login (se necessario) IMPORTANTE: Adquira um cabo USB, caso né&o seja
e aguarde a exibicdo da drea de trabalho. Insira fornecido.
o CD verde e siga as instrucdes exibidas na tela. a.Conecte o cabo USB & porta na parte traseira
IMPORTANTE: Se a fela inicial de instalac&o n&o for do HP All-in-One e a qualquer porta USB
exibida, clique duas vezes em Meu Computador, no computador.

duas vezes no icone de CD-ROM com o logotipo
da HP e duas vezes em setup.exe.

1 e poverdon

"
s N
e

IMPORTANTE: Adquira um cabo USB, caso n&o seja b.Insira o CD verde.
fornecido. c. Clique duas vezes no icone do CD da HP
b. Assim que o prompt USB for exibido, conecte o cabo Photosmart na area de trabalho.
USB & porta na parte traseira do HP All-in-One e a d. Clique duas vezes no icone do HP Installer.
qualquer porta USB no computador. Siga as instrugdes exibidas na tela.
c. Siga as instrugdes exibidas na tela para concluir e. Finalize a tela do Assistente de Configuracéo.
a instalagdo do software. f. V& para a pagina 16 para explorar os recursos
d.Va para a pégina 16 para explorar os recursos de seu Allin-One.

de seu All-in-One.
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Solucéio de problemas de USB

www.hp.com/support

TS | Problema: (Windows) A tela Adicionar Hardware da Microsoft é exibida.
Hardwaro wizard Acdo: Cancele todas as telas. Desconecte o cabo USB e insira o CD verde

Hardware Wizard

do HP All-in-One. Consulte a Secao A.

hp psc 1310 series

If your hardware came with an installation CD
or floppy disk. insert it now.

Problema: (Somente Windows) A tela que solicita a conexdo do cabo USB

n&o foi exibida.
| s s v, Acdo: Cancele todas as telas. Remova o CD verde do HP All-in-One

e insira-o novamente. Consulte a Secéio A.

B HP - All-In-One Series

Connect Your Device Now

Problema: (Somente Windows) A tela A Configuracéo do Dispositivo néo
foi Concluida é exibida.

Cos s i s s i o s esoommereasz. | A0 Desconecte o dispositivo e conecte-o novamente. Verifique todas
as conexdes. Verifique se o cabo USB estd conectado ao computador.
N&o conecte o cabo USB a um teclado ou hub USB sem energia.
Consulte a Secao A.

 HP - AllIn-One Series

Device setup has failed to complete.
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B - Ethernet ==

a.localize o cabo de rede/Ethernet.

b.Remova o plugue amarelo da parte traseira do
dispositivo.

c. Conecte uma extremidade do cabo de rede/Ethernet &
porta Ethernet localizada na parte traseira do dispositivo.

d. Conecte a outra extremidade do cabo de rede/Ethernet
ao roteador (ndo na porta Internet).

e. Va para a Secéio D deste Guia para instalar o software.

Importante: Seu computador e o HP All-in-One devem estar na mesma
rede, que deve estar ativa e funcionando.

Se vocé estiver usando um modem a cabo ou DSL, verifique se n&o
conectou o cabo de rede/Ethernet do HP All-in-One no modem

a cabo. Conecte-o somente ao roteador.
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C1-802.11(9)
a. Localize & anofe as configurasaes do seu roteador sem fio: (((( ’ ))))

Nome da Rede (também chamado de SSID):
Chave WEP/Frase com Senha WPA (se for necessdrio): -

T

IMPORTANTE: Essas informacdes devem estar disponiveis para continuar a configuracéo do dispositivo sem fio.
A HP oferece uma ferramenta baseada na Web chamada Assistente de Rede sem Fio [URL: www.hp.com/go/
networksetup (somente em inglés)] que pode ajudar a recuperar essas informacdes para alguns sistemas. Se o
Assistente de Rede sem Fio n&o conseguir recuperar as informacdes de sua rede, consulte a documentagéo do
roteador sem fio, o fabricante do roteador ou o profissional que configurou a rede sem fio.

=] =
(51@@ @|§/@/

©

b.Pressione o bot&o Configurar no HP All-in-One.

c. Pressione ¥ até que Rede seja realcado e pressione OK. Menu Rede é exibido.

d.Pressione ¥ até que Assistente de Configuracéio sem Fio seja realcado e pressione OK. Em poucos minutos,
serd exibida no visor uma lista de redes detectadas. A rede com o sinal mais potente seré a primeira da lista.
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C2 -802.11(®)

e. Siga um dos procedimentos abaixo:

* Pressione Y para destacar o nome da rede que vocé anotou anteriormente.

* Se o nome da rede que vocé anotou ndo estiver na lista, insira-o manualmente. Pressione ¥ até que Inserir
Novo Nome da Rede (SSID) seja realcado e pressione OK. Em seguida, use o teclado visual para inserir
o nome da rede. Use as Dicas do Teclado Visual a seguir, se necessario.

f. Se sua rede usar seguranca, vocé serd solicitado a inserir a chave WEP ou a frase com senha WPA. Ambas
diferenciam maidsculas de mindsculas. Use o teclado visual para inserir a chave WEP ou a frase com senha
WPA, como solicitado.

Nota: Se seu roteador oferecer 4 chaves WEP, use a primeira.
g.Siga as solicitacdes exibidas na tela para concluir a configuracdo da rede.
h. V& para a Secdo D deste Guia para instalar o software.

J Dicas do teclado visual:

4
Para selecionar: use as teclas de Seta para destacar e pressione OK.
G Il H Para erros: Selecione CLR (Limpar).
Para letras mindsculas: Selecione abe
L J KL ‘ MINIOIP Para nomeros: Selecione 123
W

Para simbolos: Selecione .@!

QI R|S|T ‘ Ui v X Quando terminar: Destaque Done (Concluido) e pressione OK.
y | z [l ]l abe 123 | .@!
o "CLR | Done
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D1 - Ethernet/ 802.11 -2/ (¢)

Windows: Mac:

a.ligue o computador, efetue login (se necessario) a.ligue o computador, efetue login (se necessario)
e aguarde a exibicéo da drea de trabalho. e aguarde a exibicdo da area de trabalho.
b.Insira o CD e siga as instrucdes exibidas na tela para  b.Insira o CD.
instalar o software. c. Clique duas vezes no icone do CD da HP
IMPORTANTE: Se a tela de inicializacdo for exibida, Photosmart localizado na érea de trabalho.
clique duas vezes em Meu Computador, duas vezes d. Clique duas vezes no icone do HP Installer.
no icone de CD-ROM com o logotipo da HP e duas Siga as instrugdes exibidas na tela.
vezes em setup.exe. e. Finalize a tela do Assistente de Configuracéo.

c. Na tela Tipo de Conexdo, selecione a rede.
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D2 - Ethernet/ 802.11 == /(©)

Windows:

d. O software do firewall talvez emita avisos de que o software da HP estd tentando acessar sua rede. Vocé deve
responder para que o acesso seja "sempre" permitido. Continue a instalagéo do software da HP.
Nota: os aplicativos antivirus e anti-spyware podem bloquear a instalacdo do software. Pode ser necessario
desativé-los. Lembre-se de ativé-los novamente apés a instalagdo.

D3 - Ethernet/ 802.11 & /()

Se houver outros computadores em sua rede, instale o software do HP Allin-One em cada computador. Siga as
instrucdes exibidas na tela. Escolha os tipos de conexdes entre a rede e o HP All-in-One (n&o entre o computador
e a rede).
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Solucéio de problemas da rede

e www.hp.com/support

Problema: Apés executar o Assistente de Configuracéo sem Fio do painel de controle do HP All-in-One,

o HP Allin-One n&o consegue conectar-se & rede.

Acdo:

* Vocé pode imprimir um relatério de diagnéstico que o ajudaré a identificar o problema. Execute o Teste de
Rede sem Fio do Menu Rede do painel de controle do HP All-in One.

* Se o nome da rede (SSID) foi inserido manualmente usando o Assistente de Configuracéo sem Fio, pode ser
necessdrio digitar o nome corretamente. Execute o Assistente de Configuracéo sem Fio novamente e digite
o nome da rede corretamente.

* Se vocé estiver usando o nome de rede padréo (SSID) fornecido pelo fabricante do seu roteador sem fio,

o HP All-in-One talvez esteja tentando conectar-se a outro roteador sem fio em sua vizinhanca que usa
o mesmo nome de rede. Verifique se o nome de sua rede é exclusivo.

* O sinal entre o HP All-in-One e o roteador sem fio pode estar fraco. Tente colocar o HP All-in-One mais
préximo do roteador sem fio e evite obstrucdes, como paredes ou armérios de metal grandes.

* Pode haver interferéncia de outro dispositivo impedindo a conex&o do HP All-in-One. Todo dispositivo sem fio
que usa 2.4 GHZ pode causar interferéncia (inclusive microondas). Verifique se esses dispositivos néo esté@o
em uso durante a instalacdo do HP All-in-One.

* Talvez seja necessario redefinir o seu roteador sem fio. Desligue o roteador sem fio por 30 segundos e ligue-o
novamente. Em seguida, execute o Assistente de Configuracéo sem Fio no HP All-in-One.

Problema: Enquanto vocé instala o software do HP All-in-One, é exibida a mensagem de erro Impressora néo

Encontrada.

Acdo:

* Talvez o HP All-in-One n&o esteja conectado & rede. Em uma conexdo sem fio, execute o Assistente de
Configuracéo sem Fio do painel de controle antes de continuar a instalag@o do software. Em uma conexdo
Ethernet com fio, verifique todos os cabos de conex&o entre o HP All-in-One, o roteador e o PC.

* Tente desativar temporariamente todos os softwares de firewall, anti-spyware ou antivirus que estdo em
execucdo no PC atualmente.

Problema: E exibida a mensagem de erro Chave WEP Invélida ou Frase com Senha WPA Invélida quando vocé

executa o Assistente de Configuracéo sem Fio.

Acdo:

* Talvez vocé tenha digitado incorretamente a chave WEP ou a frase com senha WPA. Essas chaves de
seguranca diferenciam maitsculas de mintsculas e devem ser digitadas com precisdo. Verifique se n&o inseriu
acidentalmente espacos em branco no inicio ou no fim.

* Se vocé estiver usando o nome de rede padréo (SSID) fornecido pelo fabricante do seu roteador sem fio,

o HP All-in-One talvez esteja tentando conectar-se a outro roteador sem fio em sua vizinhanca que usa
o mesmo nome de rede. Verifique se o nome de sua rede é exclusivo.
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Conhecer os recursos

Agora que o programa de software HP Photosmart estd instalado no computador, vocé pode testar um dos
recursos do HP All-in-One.

Imprimir uma fotografia de 4 x 6 polegadas

T

ST e & Print I3
=) Print 8 Options View

f @Print Preview: Page 1/2

8.5x 11 paper
4> Next B Settings [z Print

6= Print g Edit ‘ Done

a.Se vocé ainda n&o colocou papel fotografico na bandeja apropriada, faca-o agora.

b.Insira o cartéo de meméria da cémera no slot para cartéo de meméria apropriado do HP All-in-One.

¢. Quando o menu Fotografia for exibido no visor gréfico colorido, pressione OK para selecionar Exibir.

d.Pressione os bot&es de seta para exibir a foto desejada e pressione OK para exibir a fotografia
selecionada.

e. Pressione Imprimir fotografias para exibir as opgdes de fotografia.

f. Pressione OK para visualizar a fotografia selecionada.

g.Pressione OK para imprimir a fotografia.
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