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Uwagi dotyczace produktu

W niniejszej instrukcji obstugi opisano funkcje wystepujace w wiekszosci modeli. Niektoére funkcje moga
nie by¢ dostepne dla danego komputera.
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1 Potozenie zainstalowanych napedow

Aby wyswietli¢ napedy zainstalowane w komputerze, wybierz kolejno Start > M6j komputer.
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Obstuga napedow

Napedy to bardzo delikatne elementy komputera, z ktérymi nalezy postepowac ostroznie. Przed
rozpoczeciem Korzystania z napedéw nalezy zapoznaé sie z ponizszymi przestrogami. Dodatkowe
przestrogi zawarte sg w poszczegdélnych procedurach.

OSTROZNIE: Aby zmniejszyé ryzyko uszkodzenia komputera i napedu oraz utraty danych, nalezy
stosowac¢ nastepujace srodki ostroznosci:

Przed przeniesieniem komputera podigczonego do zewnetrznego dysku twardego nalezy zainicjowaé
stan wstrzymania i poczeka¢ na wygaszenie ekranu albo prawidtowo odtaczy¢ zewnetrzny dysk twardy.

Przed rozpoczeciem obstugi napedu nalezy roztadowacé elektrycznosc¢ statyczng, dotykajac jego
niemalowanej powierzchni metalowe;j.

Nie nalezy dotykac stykéw ztgczy w napedzie wymiennym ani w komputerze.

Z napedem nalezy postepowac ostroznie; nie wolno go upuszczac ani umieszczac na nim zadnych
przedmiotow.

Przed wyjeciem lub wloZzeniem napedu nalezy wyltaczy¢é komputer. W przypadku watpliwosci, czy
komputer jest wylgczony, czy tez znajduje sie w stanie wstrzymania lub hibernacji, nalezy go wtaczyc,
a nastepnie wytgczyé za pomoca odpowiedniej funkcji systemu operacyjnego.

Podczas wktadania napedu do wneki nie nalezy uzywac zbyt duzej sity.

W czasie zapisywania danych na dysk przez naped optyczny nie nalezy korzysta¢ z klawiatury ani
przesuwaé komputera. Wibracje majg wplyw na proces zapisu.

Jesli jedynym zrodiem zasilania komputera jest bateria, przed przystgpieniem do zapisywania na
nosniku nalezy upewnic sie, ze jest ona wystarczajgco natadowana.

Nalezy unika¢ wystawiania napedu na dziatanie ekstremalnych temperatur badz wilgoci.

Nalezy unika¢ wystawiania napedu na dziatanie cieczy. Nie nalezy spryskiwa¢ napedu zadnymi
srodkami czyszczacymi.

Przed wyjeciem napedu z wneki badZ rozpoczeciem transportu, wysyiki lub przechowywania nalezy
wyjaé z niego nosnik.

Jezeli konieczne jest przestanie napedu poczta, nalezy wtozy¢ go do opakowania z folig bgbelkowg lub
do innego opakowania zabezpieczajacego i opatrzyé opakowanie napisem ,OSTROZNIE”.

Nalezy unika¢ umieszczania napedu w poblizu urzadzen wytwarzajacych pole magnetyczne. Do
wytwarzajgcych pole magnetyczne urzadzen nalezg bramki bezpieczenstwa znajdujace sie na
lotniskach oraz reczne wykrywacze metali. Stosowane na lotniskach urzadzenia sprawdzajace bagaz
podreczny, np. tasmy transportowe, korzystajg z promieni Roentgena, ktére sg nieszkodliwe dla
napedéw.

Rozdziat 2 Obstuga napeddéw



3 Zwiekszanie wydajnosci dysku
twardego

Korzystanie z programu Defragmentator dyskow

Podczas korzystania z komputera pliki na dysku twardym ulegajg fragmentacji. Program
Defragmentator dyskéw konsoliduje pofragmentowane pliki i foldery w celu utrzymania wydajnosci
dziatania systemu.

Po uruchomieniu Defragmentatora dyskéw program dziata bez nadzoru. Zaleznie od wielkosci
posiadanego dysku twardego i ilosci zdefragemntowanych plikéw dziatanie Defragmentatora dysku
moze zajaé wiecej niz godzine. Mozna ustawi¢ uruchomienie jego przebiegu na noc lub w innym
momencie, kiedy nie korzysta sie z komputera.

Firma HP zaleca przeprowadzanie defragmentacji dysku twardego przynajmniej raz na miesigc.
Defragmentator dyskéw mozna uruchomié w ramach harmonogramu miesiecznego, ale mozna tez
przeprowadzac¢ defragmentacje komputera recznie w dowolnym momencie.

Aby uruchomié program Defragmentator dyskow:

1.  Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Narzedzia systemowe >
Defragmentator dyskow.

2. W kolumnie Wolumin kliknij nazwe dysku twardego, ktéry chcesz zdefragmentowac (zazwyczaj
jest to dysk C), a nastepnie polecenie Defragmentu;j.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Pomocy programu Defragmentator dyskow.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

Program Oczyszczanie dysku przeszukuje dysk twardy po katem niepotrzebnych plikdw, ktére mozna
bezpiecznie usung¢ celem zwolnienia miejsca i umozliwienia wydajniejszej pracy komputera.

Aby uruchomié program Oczyszczanie dysku:

1.  Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Narzedzia systemowe >
Oczyszczanie dysku.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z programu Defragmentator dyskow 3



4 Korzystanie z programu HP 3D
DriveGuard

Program HP 3D DriveGuard zabezpiecza dysk twardy poprzez parkowanie i zatrzymywanie zadan
We/Wy w przypadkach gdy:

e  Komputer zostanie upuszczony.
e Zasilany z baterii komputer jest przenoszony z zamknietym wyswietlaczem.

Wkrétce po zakonhczeniu jednego z tych zdarzeh program HP 3D DriveGuard przywraca dysk twardy
do normalnego dziatania.

Ef UWAGA: Dyskitwarde znajdujace sie w opcjonalnym urzadzeniu dokujacym lub podtaczone do portu
USB nie sg chronione za pomocg programu HP 3D DriveGuard.

Wiecej informacji znajduje sie w Pomocy programu HP 3D DriveGuard.
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Rozpoznawanie stanu programu HP 3D DriveGuard

Wskaznik napedu w komputerze zmienia kolor na bursztynowy, co wskazuje na zaparkowanie dysku.
Aby okresli¢, czy dyski sg aktualnie chronione lub czy dysk jest zaparkowany, nalezy uzy¢ ikony w
obszarze powiadomien z prawej strony paska zadan:

e Jesli oprogramowanie zostanie wigczone, na ikonie dysku twardego pojawi sie zielony znacznik
wyboru.

e Jesli oprogramowanie jest wylgczone, na ikonie dysku twardego pojawi sie czerwony znak X.
e Jesli dyski sg zaparkowane, na ikonie dysku twardego pojawi sie symbol z6ttego ksiezyca.

Po zaparkowaniu urzadzenia przez program HP 3D DriveGuard komputer bedzie zachowywac sie w
jeden z nastepujacych sposobdw:

e  Komputer nie zostanie wytgczony.

e Na komputerze nie zostanie zainicjowany tryb wstrzymania ani hibernacji, z wyjatkiem sytuacji
opisanych ponizej.

B UWAGA: Jezeli komputer jest zasilany z baterii, a bateria osigga krytycznie niski poziom
natadowania, program HP 3D DriveGuard zezwoli na zainicjowanie na komputerze stanu
hibernaciji.

e Na komputerze nie zostang uaktywnione alarmy baterii ustawione na karcie Alarmy w obszarze
Wiasciwosci apletu Opcje zasilania.

Firma HP zaleca wytaczenie komputera lub zainicjowanie stanu wstrzymania lub hibernacji przed jego
przenoszeniem.
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Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard

Oprogramowanie HP 3D DriveGuard umozliwia wykonywanie nastepujgcych zadan:

e  Wigczanie i wytaczanie programu HP 3D DriveGuard.

Bf UWAGA: W zaleznosci od uprawnien uzytkownika wtgczenie lub wytaczenie programu HP 3D
DriveGuard bedzie niemozliwe.

e  Sprawdzenie, czy naped w systemie jest obstugiwany.
e  Ukrywanie lub wyswietlanie ikony w obszarze powiadomien.
Aby uruchomi¢ oprogramowanie i zmieni¢ ustawienia, nalezy wykonaé nastepujace kroki:
1. Kliknij dwukrotnie ikone w obszarze powiadomien z prawej strony paska zadan.
— lub —

Kliknij prawym klawiszem myszy ikone w obszarze powiadomieh i wybierz pozycje Settings
(Ustawienia).

2. Kiiknij odpowiedni przycisk, aby zmieni¢ ustawienia.

3. Kliknij przycisk OK.
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5 Wymiana dysku twardego

/\ OSTROZNIE: Aby zapobiec utracie informaciji lub zawieszeniu systemu:

Przed wyjeciem dysku twardego z wneki nalezy wytaczy¢ komputer. Nie wolno wyjmowac dysku
twardego, gdy komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie wstrzymania czy hibernaciji.

W przypadku watpliwosci, czy komputer jest wytgczony, czy tez znajduje sie w stanie hibernaciji, nalezy
go wigczy¢, naciskajac przycisk zasilania. Nastepnie nalezy wytgczy¢é komputer za pomoca
odpowiedniej funkcji systemu operacyjnego.

Aby wyja¢ dysk twardy:

1. Zapisz swojg prace.

2.  Wylacz komputer i zamknij pokrywe z wyswietlaczem.

3. Odiacz wszystkie zewnetrzne urzgdzenia sprzetowe podtagczone do komputera.

4. Odiacz kabel zasilajacy z gniazda sieci elekiryczne;.

5. Umies¢ komputer na ptaskiej powierzchni spodnig strong do gory, wnekg dysku twardego do
siebie.

6. Wyjmij baterie.

7. Poluznij dwie sruby ostony dysku twardego (1).



8. Zdejmij ostone dysku twardego (2).

9. Poluzuj $ruby dysku twardego (1).
10. Pociagnij klapke dysku twardego (2) w prawo, aby odigczy¢ dysk twardy.
11. Wyjmij dysk twardy (3) z wneki dysku twardego.

et

N ""--

Aby zainstalowac¢ dysk twardy:
1.  WI6z dysk twardy do wneki dysku twardego (1).
2. Pociagnij klapke dysku twardego (2) w lewo, aby podtaczy¢ dysk twardy.

Rozdziat 5 Wymiana dysku twardego



3. Dokre¢ sruby dysku twardego (3).

4.  Wyroéwnaj wypustki na pokrywie dysku twardego (1) z otworami w komputerze.
5. Wymien pokrywe (2).
6. Dokrec¢ sruby pokrywy dysku twardego (3).




6 Korzystanie z napedu optycznego

Naped optyczny, taki jak naped DVD-ROM, obstuguje dyski optyczne (CD i DVD). Tego rodzaju dyskéw
uzywa sie do przechowywania lub przenoszenia informacji oraz odtwarzania muzyki i filméw. Dyski DVD
sg bardziej pojemne niz dyski CD.

W ponizszej tabeli opisano, w jaki sposéb komputer odczytuje dane z dyskéw optycznych oraz ktére
modele moga na nich zapisywac¢ dane.

Rodzaj napedu Odczytywanie Zapisywanie na Zapisywanie na Zapisywanie etykiet
optycznego nosnikéw CD-ROM nosnikach CD-R/RW  nosnikach DVD-ROM na nosnikach
i DVD-ROM (wiacznie z LightScribe CD-ROM

nos$nikami DVD+R i DVD-ROM
DL, DVD+/-RWIR i
DVD-RAM)

Naped DVD-ROM Tak Nie Nie Nie

Potaczony naped DVD/ Tak Tak Nie Nie

CD-RW

Naped DVD#/-RW Tak Tak Tak Tak

SuperMulti DL*

Lightscribet

* Na dyskach dwuwarstwowych mozna zapisa¢ wiecej danych niz na dyskach jednowarstwowych. Plyty dwuwarstwowe
wypalone w tym napedzie moga nie by¢ jednak odczytywane przez wiele jednowarstwowych napedoéw i odtwarzaczy DVD.

1 Dyski LightScribe nalezy zakupi¢ oddzielnie. W technologii LightScribe tworzony jest obraz w skali szarosci zblizony do
fotografii czarno-biatej.

UWAGA: Niektére z wymienionych napeddéw optycznych moga nie by¢ obstugiwane przez komputer. Wymienione napedy
moga nie by¢ jedynymi obstugiwanymi napedami optycznymi.

/\ OSTROZNIE: Aby zapobiec pogorszeniu jakosci lub spéjnosci wyswietlania obrazu lub dzwieku, nie
nalezy uruchamia¢ stanu wstrzymania lub hibernacji podczas odczytywania/zapisywania danych na
dyskach CD/DVD.

Aby zapobiec utracie danych, nie nalezy wigcza¢ stanu wstrzymania ani hibernacji podczas zapisywania
na dysku CD lub DVD.
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Jezeli stan wstrzymania lub hibernacji zostanie przypadkowo uruchomiony podczas odtwarzania dysku:

e Odtwarzanie moze zosta¢ przerwane.

e Moze sie pojawi¢ komunikat ostrzegawczy z pytaniem, czy uzytkownik chce kontynuowaé. Jezeli
komunikat ten zostanie wyswietlony, nalezy klikng¢ przycisk Nie.

e Do wznowienia odtwarzania dzwieku i obrazu konieczne moze by¢ ponowne uruchomienie
odtwarzania dysku CD lub DVD.
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Odtwarzanie dysku CD lub DVD

1.  Wiacz komputer.

2. Nacisnij przycisk zwalniajacy (1) na przedniej Sciance napedu, aby odblokowac tace dysku.
3. Wyciagnij tace (2).
4

Chwy¢ dysk za krawedzie, aby unikng¢ dotykania jego powierzchni, a nastepnie umiesé go na
trzpieniu etykietg do gory.

Bf UWAGA: Jeslitaca nosnika nie jest catkowicie wysunieta, ostroznie nachyl dysk pod takim
katem, aby mozna byto umiesci¢ go na trzpieniu.

5. Delikatnie naciskaj dysk (3) na trzpieniu, az wskoczy na miejsce.

6. Zamknij tace dysku.

Jesli program AutoPlay nie zostat jeszcze skonfigurowany, jak opisano w sekcji ponizej, zostanie
otwarte okno dialogowe tego programu. Nastepnie zostanie wyswietlony monit o wybor czynno$ci
zwigzanej z zawartoscig nosnika.
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Konfiguracja autoodtwarzania
1. Wybierz kolejno Start > Méj komputer.

2.  Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie (takie jak dysk CD-ROM), a nastepnie kliknij przycisk
Wiasciwosci.

3. Kliknij karte Autoodtwarzanie, a nastepnie wybierz jedng z dostepnych czynnosci.

4.  Kliknij przycisk OK.

Bf UWAGA: Wiecejinformacii o funkcji autoodtwarzania mozna znalez¢ w Podreczniku pomocy i obstugi
techniczne;j.

Konfiguracja autoodtwarzania 13



Ostrzezenie o prawach autorskich

Zgodnie z wiasciwymi prawami autorskimi tworzenie nieautoryzowanych kopii materiatu chronionego
prawem autorskim, w tym programoéw komputerowych, filméw, audycji radiowych oraz nagran
dzwiekowych, jest przestepstwem. Tego komputera nie wolno uzywaé w takich celach.

/A OSTROZNIE: Aby uniknaé utraty danych, nalezy postepowaé wedtug nastepujacych wskazéwek:

Przed rozpoczeciem zapisywania na dysku nalezy podtaczyé komputer do niezawodnego
zewnetrznego zrédta zasilania. Nie nalezy zapisywac danych na dysku, gdy komputer jest zasilany za
pomocgq baterii.

Przed rozpoczeciem zapisywania na dysku nalezy zamknagé¢ wszystkie uruchomione programy,
z wyjatkiem programu uzywanego do obstugi dysku.

Nie nalezy kopiowa¢ bezposrednio z dysku zrédtowego na dysk docelowy ani z dysku sieciowego na
dysk docelowy.

W czasie zapisywania na dysku nie nalezy uzywac klawiatury komputera ani go przesuwac. Wibracje
majg wptyw na proces zapisywania.

Bf UWAGA: Szczegotowe informacje na temat korzystania z oprogramowania dotgczonego
do komputera mozna znalez¢ w instrukcjach producenta dostarczonych z oprogramowaniem, na dysku
lub w witrynie internetowej producenta.
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Kopiowanie dysku CD lub DVD

1.

2
3.
4

Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Roxio > Creator Business.
W prawym okienku kliknij przycisk Copy Disc (Kopiuj dysk).

Wt6z do napedu optycznego dysk, ktéry chcesz skopiowac.

Kliknij przycisk Copy (Kopiuj) po prawej stronie u dotu ekranu.

Program Creator Business odczyta dysk zrédtowy i skopiuje dane do folderu tymczasowego na
dysku twardym.

Po wyswietleniu monitu wyjmij dysk zrédtowy z napedu optycznego i wiéz do napedu pusty dysk.

Po skopiowaniu informacji utworzony wiadnie dysk zostanie automatycznie wysuniety.

Kopiowanie dysku CD lub DVD 15



Wyjmowanie dysku optycznego (CD lub DVD)

Dysk mozna wyjaé na dwa sposoby, zaleznie od tego, czy taca zostanie wysunieta w standardowy
Sposob, czy nie.

Gdy taca dysku zostanie wysunieta

1. Nacisnij przycisk zwalniajacy (1) na przedniej $ciance napedu, aby odblokowac¢ tace dysku,
a nastepnie delikatnie wyciggaj tace (2), az sie zatrzyma.

2. Zdejmijdysk z tacy (3), delikatnie naciskajac trzpien i jednoczesnie unoszac zewnetrzne krawedzie
dysku. Chwytaj dysk za krawedzie, nie za jego powierzchnie.

Bf UWAGA: Jeslitaca nosnika nie jest catkowicie wysunieta, ostroznie nachyl dysk podczas
wyjmowania.

3. Zamknij tace dysku i wtdz dysk do pudetka.

Gdy taca dysku nie zostanie wysunieta

1. Wsun koncowke spinacza biurowego (1) do otworu zwalniania na przedniej $ciance napedu.

2. Naciskaj delikatnie spinacz az do momentu wysuniecia tacy, a nastepnie wyciagnij ja (2), az sie
zatrzyma.
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3. Zdejmij dysk z tacy (3), delikatnie naciskajac trzpien i jednoczesnie unoszac zewnetrzne krawedzie
dysku. Chwytaj dysk za krawedzie, nie za jego powierzchnie.

Bf UWAGA: Jesli taca nosnika nie jest catkowicie wysunieta, ostroznie nachyl dysk podczas
wyjmowania.

4. Zamknij tace dysku i wtéz dysk do pudetka.

Wyjmowanie dysku optycznego (CD lub DVD) 17



Zapobieganie przerwom w odtwarzaniu

Przed rozpoczeciem odtwarzania dysku CD lub DVD zapisz swojg prace i zamknij wszystkie
otwarte programy.

Wyloguj sie z sieci Internet przed odtwarzaniem dysku CD lub DVD.
Upewnij sie, ze dysk jest prawidiowo witozony.

Upewnij sie, ze dysk jest czysty. W razie koniecznosci oczys¢ dysk filirowang wodg i szmatkag bez
ktaczkéw. Wycieraj od srodka dysku do jego krawedzi.

Sprawdz, czy dysk nie ma rys. W przypadku znalezienia rys uzyj zestawu do naprawy dyskow
optycznych dostepnego w wielu sklepach elektronicznych.

Wytacz tryb wstrzymania przed rozpoczeciem odtwarzania dysku.

Podczas odtwarzania dysku nie nalezy wprowadzac¢ komputera w stan wstrzymania lub hibernacji.
W przeciwnym wypadku moze pojawi¢ sie komunikat ostrzegawczy z pytaniem o che¢ kontynuaciji.
Jezeli komunikat ten zostanie wyswietlony, nalezy klikng¢ przycisk Nie. Po kliknieciu przycisku Nie
komputer moze zachowywac sie w jeden z nastepujacych sposobow:

° Odtwarzanie moze zosta¢ wznowione.
—lub -

° Okno odtwarzania w programie multimedialnym moze zosta¢ zamkniete. Aby powréci¢ do
odtwarzania dysku, nalezy nacisna¢ przycisk Odtwoérz w programie multimedialnym, aby
ponownie uruchomi¢ dysk. W rzadkich przypadkach moze by¢ konieczne zamkniecie i
ponowne uruchomienie programu.

Zwieksz zasoby systemowe:

Wyltacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak drukarki i skanery. Dzieki temu zwolnione zostang cenne
zasoby systemowe i poprawi sie jako$¢ odtwarzania.

Zmien wiasciwosci koloréw pulpitu. Poniewaz ludzkie oko niezbyt dobrze rozréznia kolory powyze;j
gtebi 16 bitéw, strata koloréw podczas odtwarzania filmu nie bedzie zauwazalna przy zmniejszeniu
wiasciwosci koloréow systemu do 16-bitowej gtebi koloru w nastepujacy sposéb:

0 Kliknij prawym przyciskiem myszy w dowolnym miejscu pulpitu poza ikonami i wybierz kolejno
Personalizuj > Ustawienia.

° Ustaw parametr Kolory na warto$¢ Srednia (16 bitow).
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Zmiana ustawienia regionu napedu DVD

Wiekszo$¢ dyskéw DVD zawierajgcych pliki chronione prawami autorskimi zawiera takze kody
regionéw. Kody regiondw utatwiajg ochrone praw autorskich na catym swiecie.

Dysk DVD zawierajacy kod regionu mozna odtwarzac¢ tylko w tych napedach DVD, ktérych kod regionu
pasuje do kodu regionu danego dysku.

A OSTROZNIE: Ustawienie regionu napedu DVD moze zosta¢ zmienione tylko 5 razy.

Ustawienie napedu wybrane jako pigte obowigzuje juz przez caty okres uzytkowania napedu DVD.

Liczba pozostatych zmian regionéw jest wyswietlana na karcie Region DVD.

Aby zmieni¢ ustawienia z poziomu systemu operacyjnego:

1.
2,

Wybierz kolejno Start > Méj komputer.

Kliknij okno prawym przyciskiem, a nastepnie wybierz kolejno Wtasciwosci > Sprzet > Menedzer
urzadzen.

Kliknij znak ,+” znajdujacy sie obok pozycji Stacje dyskéw CD-ROM/DVD, kliknij prawym
przyciskiem myszy naped DVD, ktérego ustawienie regionu ma zosta¢ zmienione, a nastepnie
kliknij polecenie Whasciwosci.

Wprowadz odpowiednie zmiany na karcie Region DVD.

Kliknij przycisk OK.
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7 Korzystanie z napedow zewnetrznych

Wymienne napedy zewnetrzne zwiekszajg mozliwosci przechowywania informacji i uzyskiwania
dostepu do nich. Naped USB mozna doda¢, podtgczajac go do portu USB w komputerze.

Dostepne sg nastepujgce rodzaje napedéw USB:

e Naped dyskietek 1,44 MB

e  Modut dysku twardego (dysk twardy z podtaczonym adapterem)
e Naped DVD-ROM

e Potlaczony naped DVD/CD-RW

e Potaczony naped DVD+RW i CD-RW

e Potlaczony naped DVD+RW i CD-RW
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Korzystanie z opcjonalnych urzadzen zewnetrznych

Bf UWAGA: Dodatkowe informacje na temat wymaganego oprogramowania, sterownikow i portow
w komputerze, ktérych nalezy uzywaé, mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej przez producenta.

Aby podtaczy¢ urzadzenie zewnetrzne do komputera:

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia sprzetu podczas podiaczania urzadzenia
zasilanego, nalezy pamieta¢ o wylgczeniu urzadzenia i odtgczeniu kabla pradu przemiennego.

1. Podiacz urzadzenie do komputera.

2. W przypadku podtgczania zasilanego urzadzenia poditgcz kabel zasilajgcy urzadzenia do
uziemionego gniazda sieci elektrycznej.

3.  Wiacz urzadzenie.

Aby odtaczy¢ niezasilane urzadzenie zewnetrzne, wytacz urzadzenie, a nastepnie odtacz je od
komputera. Aby odtaczy¢ zasilane urzadzenie zewnetrzne, wytacz urzadzenie, odtgcz je od komputera,
a nastepnie odtacz kabel zasilajacy.
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8 Rozwiagzywanie problemoéw

Ponizej opisano kilka najczestszych probleméw wraz z rozwigzaniami.
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Komputer nie wykrywa napedu optycznego

Jesli komputer nie wykrywa napedu optycznego, uzyj Menedzera urzgdzeh do rozwigzania problemu i
aktualizacji, odinstalowania lub wytgczenia sterownika urzgdzenia.

Aby sprawdzi¢ urzadzenie i sterowniki w Menedzerze urzadzenh, wykonaj nastepujace kroki:

1.
2,
3.

Wyjmij wszelkie dyski z napedu optycznego.
Wybierz kolejno Start > M6j komputer.

Kliknij okno prawym przyciskiem, a nastepnie wybierz kolejno polecenie Wlasciwosci > karte
Sprzet i kliknij przycisk Menedzer urzadzen.

W oknie Menedzera urzadzen kliknij znak plus (+) obok pozycji Stacje dyskow lub Stacje dyskow
CD-ROM/DVD, jesli nie jest wyswietlany juz znak minus (-). Wyszukaj na liscie naped optyczny.

Kliknij prawym przyciskiem myszy naped optyczny, aby wykona¢ nastepujace zadania:
e Aktualizacja sterownika.
e Odinstalowanie urzadzenia.

e  Sprawdzanie zmian sprzetu. System Windows® XP sprawdza zainstalowany w komputerze
sprzet i instaluje wszelkie wymagane sterowniki domysine.

o  Kiliknij polecenie Wiasciwosci, aby sprawdzi¢, czy urzadzenie dziata poprawnie:
0 Kliknij polecenie Rozwigzywanie problemoéw, aby naprawi¢ problemy.

° Kliknij karte Sterownik, aby zaktualizowac, odinstalowac lub wytaczy¢ sterowniki tego
urzadzenia.
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Potrzebny jest nowy sterownik urzadzenia

Uzyskiwanie sterownikow urzadzen firmy Microsoft

Komputer jest tak ustawiony, aby automatycznie sprawdzat i instalowat sterowniki urzgdzen firmy
Microsoft, gdy urzadzenia sg podigczone do komputera.

Uzyskiwanie sterownikow urzadzen firmy HP
Postepuj zgodnie z nastepujacymi procedurami, aby uzyska¢ sterowniki urzadzen firmy HP.
Aby uzy¢ programu HP Update:
1. Kliknij kolejno Start > Wszystkie programy > HP > HP Update.

2. Na ekranie powitalnym kliknij przycisk Settings (Ustawienia) i wybierz czas, kiedy narzedzie ma
przeprowadzi¢ wyszukiwanie aktualizacji oprogramowania w sieci Web.

3.  Kliknij przycisk Next (Dalej), aby natychmiast sprawdzi¢ dostepne aktualizacje oprogramowania
firmy HP.

Aby skorzysta¢ z witryny firmy HP w sieci Web:

1. Otworz przegladarke internetowa i przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2.  Wybierz swdj kraj/region.

3. KIiknij opcje pobierania oprogramowania i sterownikéw, a nastepnie w polu wyszukiwania podaj
numer modelu komputera.

4. Nacisnij klawisz enter i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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http://www.hp.com/support

Dysk nie jest odtwarzany

Przed rozpoczeciem odtwarzania dysku CD lub DVD nalezy zapisa¢ swojg prace i zamkng¢
wszystkie otwarte programy.

Wyloguj sie z sieci Internet przed odtwarzaniem dysku CD lub DVD.
Upewnij sie, ze dysk jest prawidtowo wtozony.

Upewnij sie, ze dysk jest czysty. W razie koniecznosci oczys¢ dysk filtrowang woda i szmatkag bez
ktaczkéw. Wycieraj od srodka dysku do jego krawedzi.

Sprawdz, czy dysk nie ma rys. W przypadku znalezienia rys uzyj zestawu do naprawy dyskow
optycznych dostepnego w wielu sklepach elektronicznych.

Wyltacz tryb wstrzymania przed rozpoczeciem odtwarzania dysku.

Podczas odtwarzania dysku nie nalezy wprowadza¢ komputera w stan wstrzymania lub hibernac;ji.
W przeciwnym wypadku moze pojawic sie komunikat ostrzegawczy z pytaniem o che¢ kontynuaciji.
Jezeli komunikat ten zostanie wyswietlony, nalezy klikna¢ przycisk Nie. Po kliknieciu przycisku Nie
komputer moze zachowywac sie w jeden z nastepujacych sposobdw:

0 Odtwarzanie moze zosta¢ wznowione.
—lub —

° Okno odtwarzania w programie multimedialnym moze zosta¢ zamkniete. Aby powréci¢ do
odtwarzania dysku, nalezy nacisnaé¢ przycisk Odtwérz w programie multimedialnym, aby
ponownie uruchomic¢ dysk. W niektérych przypadkach moze by¢ konieczne zamkniecie i
ponowne uruchomienie programu.

Zwieksz zasoby systemowe, wytgczajac zewnetrzne urzgdzenia podtgczone do komputera.

Dysk nie jest odtwarzany 25



Dysk nie jest odtwarzany automatycznie
1. Wybierz kolejno Start > Méj komputer.

2.  Kiliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie (takie jak dysk CD-ROM), a nastepnie kliknij przycisk
Wiasciwosci.

3.  Kliknij karte Autoodtwarzanie, a nastepnie wybierz jedng z dostepnych czynnosci.

4. Kliknij przycisk OK.

Bf UWAGA: Wiecejinformacji o funkcji autoodtwarzania mozna znalez¢ w Podreczniku pomocy i obstugi
techniczne;j.
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Film z dysku DVD nie jest widoczny na wyswietlaczu
zewnetrznym

1. Jesli sg wtaczone oba wys$wietlacze, wyswietlacz komputera i zewnetrzny, nacisnij jeden lub kilka
razy kombinacje klawiszy fn+f4, aby przetgcza¢ sie miedzy dwoma wyswietlaczami.

2. Skonfiguruj ustawienia monitora, ustawiajgc wyswietlacz zewnetrzny jako podstawowy:

a. Kiiknij prawym przyciskiem myszy w dowolnym pustym miejscu na pulpicie i wybierz kolejno
Wiasciwosci > Ustawienia.

b. Okresl wyswietlacz podstawowy i drugi wyswietlacz.

Bf UWAGA: Jesli uzywasz obu wyswietlaczy, obraz z dysku DVD nie pojawia sie na zadnym z
wyswietlaczy ustawionych jako drugi wyswietlacz.

Aby uzyska¢ odpowiedz na pytanie dotyczace multimediéw niezawarte w niniejszej instrukcji, wybierz
kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna.
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Proces wypalania dysku nie rozpoczyna sie lub zatrzymuje
przed zakonczeniem

Upewnij sie, ze wszystkie inne programy sg zamkniete.
Wytacz stan wstrzymania lub hibernaciji.

Upewnij sie, ze uzywasz rodzaju dysku witasciwego dla napedu. SprawdzZ w instrukcjach obstugi
wiecej informaciji o typach dyskéw.

Upewnij sie, ze dysk jest prawidtowo wtozony.
Wybierz nizszg predko$¢ nagrywania i sprobuj ponownie.

Jesli kopiujesz dysk, przed ponowng probg wypalenia zawartosci na nowym dysku informacje z
dysku zroédtowego zapisz na dysku twardym, a nastepnie wypal z dysku twardego.

Zainstaluj ponownie sterownik urzagdzenia wypalajgcego dyski, znajdujacy sie w kategorii napedéw
DVD/CD-ROM w Menedzerze urzadzen.
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