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1 Basisinformatie over het apparaat

° Apparaatvergelijking

° Milieuvriendelijke functies

° Functies van het product

° Onderdelen van het apparaat
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Apparaatvergelijking

Basismodellen

Hiermee drukt u tot 20 ppm (pagina’s per minuut) af op afdrukmateriaal van het formaat Letter en A4.

Multifunctionele lade voor 100 vel (lade 1) en invoerlade voor 250 vel (lade 2)
Optionele invoerlade voor 500 vel (lade 3)

Hi-Speed USB (Universal Serial Bus) 2.0-poort

Netwerkmodellen

Hiermee drukt u tot 20 ppm af op afdrukmateriaal van het formaat Letter en A4.

Multifunctionele lade voor 100 vel (lade 1) en invoerlade voor 250 vel (lade 2)
Optionele invoerlade voor 500 vel (lade 3)
Hi-Speed USB (Universal Serial Bus) 2.0-poort

Ingebouwde 10/100 Base-T-netwerkpoort met IPv4/IPv6

Modellen voor dubbelzijdig afdrukken

Hiermee drukt u tot 20 ppm af op afdrukmateriaal van het formaat Letter en A4.

Multifunctionele lade voor 100 vel (lade 1) en invoerlade voor 250 vel (lade 2)
Optionele invoerlade voor 500 vel (lade 3)

Hi-Speed USB (Universal Serial Bus) 2.0-poort

Ingebouwde 10/100 Base-T-netwerkpoort met IPv4/IPv6

Automatische duplexeenheid

Hoofdstuk 1 Basisinformatie over het apparaat
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Milieuvriendelijke functies
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Duplex Bespaar papier door dubbelzijdig afdrukken als de standaardinstelling voor afdruktaken te
gebruiken.
Recycling Verminder afval door gerecycled papier te gebruiken.

Recycle uw printcartridges met het retourneerproces van HP Planet Partners.

Ga voor meer informatie over recycling naar www.hp.com/recycle.

Energiebesparing

Bespaar energie door de sluimermodus in te schakelen voor het product.

HP Smart Web Printing Met HP Smart Web Printing kunt u tekst en afbeeldingen van meerdere webpagina's selecteren,
opslaan en indelen. Vervolgens kunt u exact datgene wat u op het scherm ziet, bewerken en
afdrukken. Hiermee kunt u betekenisvolle informatie afdrukken terwijl u afval reduceert.

Taakopslag Gebruik de functies voor taakopslag om afdruktaken te beheren. Door het gebruik van taakopslag

kunt u afdrukken activeren terwijl u met een gedeeld product werkt. Hiermee voorkomt u het verlies
van afdruktaken die dan later opnieuw worden afgedrukt.

Milieuvriendelijke functies
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Functies van het product

Afdrukken ° Hiermee drukt u tot 20 ppm (pagina’s per minuut) af op afdrukmateriaal van het formaat
Letter en A4.
° Hiermee drukt u tekst en afbeeldingen af op 600 x 600 dpi (dots per inch) met Image REt 3600.
° Met aanpasbare instellingen voor het optimaliseren van de afdrukkwaliteit.
° Hiermee drukt u automatisch dubbelzijdig af (alleen modellen voor dubbelzijdig afdrukken).
Geheugen e  Wordt geleverd met 192 MB RAM-geheugen (Random Access Memory).
Ondersteunde e  Windows Vista (Starter Edition, 32-bits en 64-bits)
besturingssystemen

Windows Vista Server 2008 (32-bits)
Windows XP (32-bits, Service Pack 2)
Windows XP (64-bits, Service Pack 1)
Windows Server 2003 (Service Pack 1)
Windows Server 2000 (Service Pack 4)

Mac 0S Xv10.3,v10.4,v10.5 env10.6

Papierverwerking

Lade 1 (multifunctionele lade) kan maximaal 100 vel afdrukmateriaal of 10 enveloppen
bevatten.

Lade 2 kan maximaal 250 vellen afdrukmateriaal bevatten.
De optionele Lade 3 kan maximaal 500 vel afdrukmateriaal bevatten.

De uitvoerbak kan maximaal 250 vel afdrukmateriaal bevatten.

Functies printerdriver

ImageREt 3600 is voor dit product verbeterd. Enkele voorbeelden van verbeteringen zijn
technologieén voor overlapping, een verbeterde controle over de plaatsing van stippen en een
nauwkeurigere controle over de tonerverdeling binnen een stip. Deze nieuwe technologieén
resulteren in afdrukken van hoge kwaliteit met gelijkmatige kleuren.

Interfaceaansluitingen

Beschikt over een Hi-Speed USB 2.0-poort.

Ingebouwde 10/100 Base-T-netwerkpoort met IPv4/IPv6 (alleen netwerkmodellen).

Milieuvriendelijke functies

Raadpleeg de kaart met productgegevens of specificaties om de Energy Star®-
kwalificatiestatus voor dit product te bepalen.

Economisch afdrukken e Ondersteuning voor n-per-vel afdrukken (meer dan één pagina per vel).
° De printerdriver biedt de optie om handmatig dubbelzijdig af te drukken.

Benodigdheden ° In de printcartridges wordt HP ColorSphere-toner gebruikt. Informatie over het aantal pagina's
dat met een cartridge kan worden afgedrukt, vindt u op www.hp.com/go/pageyield. De
werkelijke levensduur is afhankelijk van het specifieke gebruik.

Toegankelijkheid e  Online gebruikershandleiding kan worden geopend met programma's voor het lezen van

schermtekst.
Printcartridges kunnen met één hand worden geinstalleerd en verwijderd.

Alle kleppen en deksels kunnen met één hand worden geopend.

Hoofdstuk 1 Basisinformatie over het apparaat NLwWw
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Onderdelen van het apparaat

Voor- en zijkant

NLWw

Uitvoerbak (voor 250 vel gewoon papier)

Voorklep (voor toegang tot de printcartridges)

Lade 2 (voor 250 vel gewoon papier, biedt toegang bij storingen)

Optionele lade 3 (voor 500 vel gewoon papier)

Aan-uitknop

Bedieningspaneel

Toegang bij storingen lade 3 (optioneel)

Lade 1 (multifunctionele lade, voor 100 vel gewoon papier)

Onderdelen van het apparaat
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Achterzijde

OARRR

\

Achterklep (voor toegang tot opvangbak voor toner)

1

2 DIMM-klep (voor het toevoegen van extra geheugen; er is één extra DIMM-sleuf beschikbaar)
3 Hi-Speed USB 2.0-poort en netwerkpoort (alleen netwerkmodellen)

4 Voedingsaansluiting

Model- en serienummer
Het modelnummer en het serienummer staan op een identificatielabel op de linkerzijde van het product.

Het etiket bevat informatie over het land/de regio van oorsprong en het revisieniveau, de productiedatum, de
productiecode en het productienummer van het product. Het etiket bevat tevens informatie over het

nominaal vermogen en wettelijke voorschriften.

—
=
—
—
—
—
—
=
=
=
—
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2 Bedieningspaneel

° Indeling van het bedieningspaneel

° Menu's op het bedieningspaneel
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Indeling van het bedieningspaneel

Het bedieningspaneel van het product heeft de volgende elementen.

o_

-0
@

1 Display van het bedieningspaneel: Het display verschaft informatie over het product. Gebruik de menu's op het display om
productinstellingen vast te leggen.

2 Knop Pijl terug *: druk op deze knop voor de volgende handelingen:
e  De menu's van het bedieningspaneel verlaten.
° Terugkeren naar een vorig menu in een lijst met submenu's.

e  Terugkeren naar een vorig menu-item in een lijst met submenu's (zonder wijzigingen in het menu-item op te slaan).

3 Knop Pijl naar links «: druk op deze knop om door de menu's te bladeren of om een waarde op het display te verlagen.

4 Knop OK: druk op de knop OK voor de volgende handelingen:
° De menu's van het bedieningspaneel openen.
° Een op het display van het bedieningspaneel weergegeven submenu openen.

° Een menu-item selecteren.

Bepaalde fouten wissen.

Een afdruktaak starten als er een prompt op het bedieningspaneel staat (bijvoorbeeld als het bericht [0K] om af te dr
wordt weergegeven op het display van het bedieningspaneel).

5 Knop Pijl naar rechts »: druk op deze knop om door de menu's te bladeren of om een waarde op het display te verhogen.

6 Knop Annuleren (%): druk op deze knop om een afdruktaak te annuleren als het waarschuwingslampje knippert, of om de
menu's van het bedieningspaneel te sluiten.

7 Klaar-lampje (groen): Het Klaar-lampje brandt als het product gereed is om af te drukken. Het knippert als het product
afdrukgegevens ontvangt.

8 Waarschuwing-lampje (oranje): Het Waarschuwing-lampje knippert als tussenkomst van de gebruiker vereist is.

8 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel NLWW



Menu's op het bedieningspaneel

De menu's gebruiken

-k

5.

Druk op de knop OK om de menu's te openen.
Druk op de Pijl naar links <« of de Pijl naar rechts » om door de lijsten te bladeren.

Druk op de knop OK om de gewenste optie te selecteren. Er verschijnt een sterretje (*) naast de huidige
selectie.

Druk op de Pijl-terug - om terug te bladeren door de submenu's.

Druk op de knop Annuleren (% om het menu te verlaten zonder de wijzigingen op te slaan.

In de volgende paragrafen worden de opties voor ieder hoofdmenu beschreven:

Menu Rapporten op pagina 9

Menu Systeeminstellingen op pagina 11

Netwerkconfiguratiemenu op pagina 16

Menu Service op pagina 14

Menu Rapporten

NLWw

Gebruik het menu Rapporten om rapporten met informatie over het product af te drukken.

Menu-item Omschrijving

Demopagina Hiermee drukt u een kleurenpagina af die de afdrukkwaliteit laat zien.

Menustructuur Hiermee drukt u een schema af van de menustructuur van het bedieningspaneel.
Configuratierapport Hiermee drukt u een lijst af met alle instellingen van het product. Bevat netwerkgegevens als het

product is verbonden met een netwerk.

Status benodigdheden Hiermee drukt u de status af van iedere printcartridge met de volgende informatie:

e  Geschat aantal resterende pagina's
e  Geschat percentage resterende levensduur cartridge voor elke kleur
e Nummer

e  Geschat aantal afgedrukte pagina's

Netwerkoverzicht Hiermee drukt u een lijst af met alle netwerkinstellingen van het product (alleen
netwerkmodellen)
Gebruikspagina Hiermee drukt u een pagina af met vermelding van PCL-pagina's, PCL 6-pagina's, HP PostScript

level 3-emulatiepagina's, pagina's die waren vastgelopen of verkeerd ingevoerd in het product
en pagina's in monochroom (zwart-wit) of kleur. Daarnaast wordt ook het aantal pagina's

gerapporteerd.
PCL-lettertypenlijst Hiermee drukt u een lijst af van alle geinstalleerde PCL-lettertypen.
PS-lettertypen Hiermee drukt u een lijst af met alle geinstalleerde PS-lettertypen (PostScript).
PCL 6-lettertypenlijst Hiermee drukt u een lijst af met alle geinstalleerde PCL6-lettertypen.

Menu's op het bedieningspaneel



Menu-item Omschrijving

Log kleurgebruik Hiermee drukt u een overzicht af op taakbasis met de gebruikersnaam, de naam van de
toepassing en informatie over kleurgebruik.

Servicepagina Hiermee drukt u het servicerapport af.

Diagnostische pagina Hiermee drukt u de kalibratiepagina's en pagina's voor kleurdiagnose af.

10 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel NLWW



Menu Systeeminstellingen

Gebruik dit menu om de basisinstellingen van het product vast te leggen. Het menu Systeeminstellingen
heeft verschillende submenu's. Deze submenu's worden in de volgende tabel beschreven.

Menu-item

Submenu-item

Submenu-item

Omschrijving

Taal

Selecteer de taal voor de berichten op het
display van het bedieningspaneel en de
productrapporten.

Papierinstellingen

Standaardpapierformaat Letter Selecteer het formaat voor het afdrukken
van interne rapporten of voor afdruktaken
A4 waarvoor geen formaat is gespecificeerd.
Legal
A3
11x17
Standaardpapiersoort Er wordt een lijst met Selecteer de materiaalsoort voor het
beschikbare afdrukken van interne rapporten of voor
materiaalsoorten afdruktaken waarvoor geen soort is
weergegeven. gespecificeerd.
Lade 1 Papierformaat Selecteer het standaardformaat en de
standaardsoort voor lade 1 in de lijst van
Papiersoort beschikbare formaten en soorten.
Lade 2 Papierformaat Selecteer het standaardformaat en de
standaardsoort voor lade 2 in de lijst van
Papiersoort beschikbare formaten en soorten.
Lade 3 Papierformaat Als de optionele lade 3 is geinstalleerd,
selecteert u het standaardformaat en de
Papiersoort standaardsoort voor lade 3 in de lijst van
beschikbare formaten en soorten.
Actie na papier op Oneindig wachten Selecteer hoe u wilt dat het product
reageert als voor een afdruktaak een
Negeren formaat of soort afdrukmateriaal is vereist
dat niet beschikbaar is of als de opgegeven
Annuleren

lade leegis.

Selecteer de optie Oneindig wachten om
het product te laten wachten tot u het
juiste afdrukmateriaal hebt geplaatst en
druk daarna op de knop Oneindig wachten.
Dit is de standaardinstelling.

Selecteer de optie Negeren om op een
ander formaat of andere soort af te
drukken na een opgegeven vertraging.

Selecteer de optie Annuleren om de
afdruktaak automatisch te annuleren na
een opgegeven vertraging.

Als u de optie Negeren of Annuleren
selecteert, wordt u gevraagd om op het
bedieningspaneel het aantal seconden voor
de vertraging in te stellen. Gebruik de
pijlknoppen om het aantal seconden te
verhogen of te verlagen.

NLWwW

Menu's op het bedieningspaneel



Menu-item Submenu-item

Submenu-item

Omschrijving

Afdrukkwaliteit Afdrukken in kleur
toestaan

Ja

Nee

Selecteer de optie Ja om de taak in
monochroom (zwart-wit) of in kleur af te
drukken afhankelijk van het soort taak. Dit
is de standaardinstelling.

Selecteer de optie Nee om afdrukken in
kleur uit te schakelen. Alle taken zullen in
monochroom (zwart-wit) worden
afgedrukt. Sommige interne pagina’s
zullen echter nog steeds in kleur worden
afgedrukt.

Kleurenkalibratie

Nu kalibreren

Inschakelkalibratie

Nu kalibreren: Hiermee voert het product
onmiddellijk een kalibratie uit. Als het
product met een taak bezig is, vindt de
kalibratie plaats nadat de taak is voltooid.
Als er een foutbericht wordt weergegeven,
moet dit eerst worden gewist.

Inschakelkalibratie: Selecteer hoe lang na
het inschakelen het product moet worden
gekalibreerd. De standaardinstelling is de
optie 15 minuten.

Uitlijning aanpassen

Testpagina afdrukken

Lade <X> aanpassen

Testpagina afdrukken: Hiermee drukt u
een testpagina af om de printeruitlijning te
controleren.

Lade <X> aanpassen: Hiermee wijzigt u de
uitlijning van de opgegeven lade.

PowerSave-tijd Vertraging sluimermodus

Uit Hiermee stelt uin hoe lang het duurt
voordat de modus PowerSave wordt
1 minuut ingeschakeld als het product niet wordt
gebruikt. Het product keert automatisch
15 minuten terug uit de modus PowerSave als u een
A afdruktaak naar het product stuurt of op
30 minuten een knop op het bedieningspaneel drukt.
Tuur De standaardinstelling is de optie
15 minuten.
2uren
Automatisch uit na Nooit Kies een van de tijdsperioden omin te
stellen hoelang het duurt voordat het
1 uur apparaat automatisch wordt uitgeschakeld
om energie te besparen als het niet wordt
2uren gebruikt.
4uren Selecteer de optie Nooit om te voorkomen
dat het apparaat na een bepaalde tijd
8uren wordt uitgeschakeld. Dit is de
standaardinstelling.
24 uren
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Menu-item

Submenu-item

Submenu-item

Omschrijving

Bij vrijwel leeg

Zwarte cartridge

Stop
Prompt

Doorgaan

Stop: Als het apparaat vaststelt dat het
einde van de levensduur van een zwart-
witcartridge is bereikt, stopt de printer met
afdrukken. Mogelijk is er echter nog
genoeg inkt om een acceptabele afdruk te
maken. Om door te gaan met afdrukken,
vervangt u de cartridge of configureert u de
printer opnieuw.

Prompt: Selecteer deze instelling als u zelf
wilt bepalen of de printer doorgaat met
afdrukken wanneer de printer vaststelt dat
het einde van de levensduur van een zwart-
witcartridge is bereikt. Er verschijnt dan
een vraag op het bedieningspaneel. De
cartridge hoeft alleen te worden vervangen
als de afdrukkwaliteit niet langer
acceptabel is. Als een onderdeel van

HP eenmaal het einde van de geschatte
levensduur heeft bereikt, is de Premium
Protection Warranty van HP niet langer van
toepassing op dit onderdeel. Dit is de
standaardinstelling.

Doorgaan: Selecteer deze instelling om
door te gaan met afdrukken tot de
afdrukkwaliteit afneemt als het product
vaststelt dat het einde van de geschatte
levensduur van de zwart-witcartridge is
bereikt.

Menu's op het bedieningspaneel
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Menu-item Submenu-item Submenu-item Omschrijving

Bij vrijwel leeg Kleurencartridge Stop Stop: Als het apparaat vaststelt dat het
einde van de levensduur van een cartridge
Prompt is bereikt, stopt de printer met afdrukken.
Mogelijk is er echter nog genoeg inkt om
Doorgaan een acceptabele afdruk te maken. Om door
te gaan met afdrukken, vervangt u de
cartridge of configureert u de printer
ophieuw.

Zwart afdrukken

Prompt: Selecteer deze instelling als u zelf
wilt bepalen of de printer doorgaat met
afdrukken wanneer de printer vaststelt dat
het einde van de levensduur van een
kleurencartridge is bereikt. Er verschijnt
dan een vraag op het bedieningspaneel. De
cartridge hoeft alleen te worden
vervangen, als de afdrukkwaliteit niet
langer acceptabel is. Als een onderdeel van
HP eenmaal het einde van de geschatte
levensduur heeft bereikt, is de Premium
Protection Warranty van HP niet langer van
toepassing op dit onderdeel. Dit is de
standaardinstelling.

Doorgaan: Selecteer deze instelling om
door te gaan met afdrukken tot de
afdrukkwaliteit afneemt als het product
vaststelt dat het einde van de geschatte
levensduur van de kleurencartridge is
bereikt.

Zwart afdrukken: Selecteer deze instelling
om door te gaan met afdrukken in zwart-
wit als het product vaststelt dat het einde
van de geschatte levensduur van een
kleurencartridge is bereikt.

Door gebruiker bepaald Zwart (1-100) Door een percentagedrempel te definiéren,
bijna op bepaalt u wanneer het product gaat
Cyaan rapporteren dat het einde van de
levensduur van de cartridge bijna is bereikt.
Magenta Het bericht verschijnt op het display van

het bedieningspaneel.
Geel

Courier Standaard Selecteer een van de beschikbare versies
van het lettertype Courier.
Donker
De optie Donker is een intern Courier-
lettertype dat beschikbaar is op
HP LaserJet Series lll-printers en oudere
printers.

Menu Service

Gebruik dit menu om de standaardinstellingen te herstellen, het product te reinigen en speciale modiin te
stellen die de afdrukken beinvloeden.

14 Hoofdstuk 2 Bedieningspaneel NLWW
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Menu-item

Submenu-item

Omschrijving

Reinigingspagina

Gebruik deze optie om het product te reinigen als u tonervlekken
of andere vlekken op de afdrukken ziet. Bij het reinigingsproces
worden stof en overtollige toner uit de papierbaan verwijderd.

Als u dit item selecteert, wordt u gevraagd gewoon papier in
lade 1 te plaatsen en vervolgens op de knop OK te drukken om
het reinigingsproces te starten. Wacht tot het proces is voltooid.
Gooi de afgedrukte pagina weg.

Reinigingsmodus

Gebruik deze optie ook om de onderzijde van de scannerplaat
schoon te maken.

USB-snelheid Hoog Hiermee kunt u de USB-snelheid instellen op Hoog of Volledig.
Om het product daadwerkelijk te laten functioneren op hoge
Volledig snelheid, moet hoge snelheid zijn ingeschakeld en moet het
product zijn aangesloten op een EHCI-hostcontroller die ook
functioneert op hoge snelheid. Dit menu-item geeft niet de
huidige snelheid van het product weer.
De standaardinstelling is Hoog.
Minder omkrullen Uit Als afgedrukte pagina's steeds gekruld zijn, kunt u deze optie
gebruiken om een modus op het product in te stellen die het
Aan krullen vermindert.
De standaardinstelling is Uit.
Archief afdr. Uit Als u pagina's afdrukt die lange tijd worden bewaard, kunt u deze
optie gebruiken om een modus op het product in te stellen die
Aan uitloop van toner en stofvorming tegengaat.
De standaardinstelling is Uit.
Standaardwaarden Ja Alle aangepaste instellingen worden teruggezet naar de
standaard fabriekswaarden.
Nee

Menu's op het bedieningspaneel
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Netwerkconfiguratiemenu

Gebruik dit menu om de netwerkconfiguratie-instellingen van het product vast te leggen.

EY OPMERKING: Dit menu wordt alleen weergegeven op netwerkmodellen.

Menu-item Submenu-item Omschrijving
TCP/IP-configuratie Automatisch Selecteer de optie Automatisch om alle TCP/IP-
instellingen automatisch te configureren.
Handmatig
Selecteer de optie Handmatig om het IP-adres, het
subnetmasker en de standaardgateway handmatig te
configureren.
De standaardinstelling is Automatisch.
Auto-crossover Aan U gebruikt deze optie als u het product rechtstreeks op
een computer aansluit met een ethernetkabel
Uit (afhankelijk van de computer die u gebruikt, zult u dit
misschien moeten instellen op Aan of Uit).
De standaardinstelling is de optie Aan.
Netwerkservices IPv4 De netwerkbeheerder gebruikt deze optie om de
netwerkservices die beschikbaar zijn op dit product te
IPv6 beperken.
Aan
Uit
De standaardinstelling voor alle items is Aan.
IP-adres tonen Nee Nee: Het IP-adres van het product wordt niet
weergegeven op het display van het bedieningspaneel.
Ja
Ja: Op het display van het bedieningspaneel worden
afwisselend informatie over benodigdheden en het IP-
adres van het apparaat weergegeven. Het IP-adres
wordt niet weergegeven als er een fout is opgetreden.
De standaardinstelling is Nee.
Verbindingssnelheid Automatisch (standaard) De koppelingssnelheid handmatig instellen, indien
nodig.
10T Vol
Als de koppelingssnelheid is ingesteld, wordt het
10T Half product automatisch opnieuw opgestart.
100TX Vol
100TX Half
Standaardwaarden Druk op de knop OK om de standaardwaarden voor

netwerkconfiguratie te herstellen.
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Software voor Windows

° Ondersteunde besturingssystemen voor Windows

° Ondersteunde printerdrivers voor Windows

e  HP Universal Print Driver (UPD)

° Prioriteit van afdrukinstellingen

° Instellingen van de printerdriver wijzigen voor Windows

° De Windows-software installeren

° Ondersteunde hulpprogramma’s
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Ondersteunde besturingssystemen voor Windows

De volgende Windows-besturingssystemen worden door het apparaat ondersteund:

Windows Vista (Starter Edition, 32-bits en 64-bits)
Windows Vista Server 2008 (32-bits)

Windows XP (32-bits, Service Pack 2)

Windows XP (64-bits, Service Pack 1)

Windows Server 2003 (Service Pack 1)

Windows Server 2000 (Service Pack 4)

Ondersteunde printerdrivers voor Windows

De printerdrivers hebben een online Help met aanwijzingen voor veelvoorkomende afdruktaken en een
beschrijving van de knoppen, selectievakjes en vervolgkeuzelijsten van de printerdriver.

PCL 6 (op de software-cd)
PCL 5 Universal Print Driver (HP UPD) (beschikbaar op internet)

HP Postscript level 3-emulatie Universal Print Driver (beschikbaar op internet)

EJ?'” OPMERKING: DePCL5 en HP Postscript level 3-emulatie Universal Printer Drivers die dit apparaat
ondersteunen zijn versies van de HP Universal Print Driver (UPD) voor Windows. Ze worden op dezelfde

manier geinstalleerd en werken op dezelfde manier als vorige versies van deze drivers, en vereisen geen
speciale configuratie. Zie www.hp.com/go/upd voor meer informatie over de UPD's.

HP Universal Print Driver (UPD)

De HP Universal Print Drivers (UPD's) voor Windows zijn drivers die rechtstreeks toegang bieden tot vrijwel
elk HP LaserJet-product, vanaf elke locatie, zonder afzonderlijke drivers te downloaden. Ze zijn gebaseerd op
HP-printdrivertechnologie die zich in het verleden al heeft bewezen. 0ok zijn de drivers grondig getest en
gebruikt in combinatie met veel verschillende softwareprogramma’s. Het zijn krachtige oplossingen die
gelijkmatig presteren. Er zijn voor dit product twee UPD's beschikbaar:

Een HP UPD communiceert rechtstreeks met elk HP-product, verzamelt configuratiegegevens en past

PCL5UPD

HP PostScript level 3-emulatie UPD

vervolgens de gebruikersinterface aan om zo de unieke, beschikbare functies van het product weer te geven.
De UPD schakelt automatisch functies in die voor het product beschikbaar zijn. Hierbij kunt u denken aan

dubbelzijdig afdrukken en nieten, zodat u deze functies niet meer handmatig hoeft in te schakelen.

Ga naar www.hp.com/go/upd voor meer informatie.

18 Hoofdstuk 3 Software voor Windows
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Prioriteit van afdrukinstellingen

Wijzigingen die u in de afdrukinstellingen aanbrengt, hebben prioriteit afhankelijk van waar de wijzigingen

zijn aangebracht:

dat u gebruikt.

'L%/ OPMERKING: Namen van opdrachten en dialoogvensters kunnen variéren afhankelijk van het programma

o Dialoogvenster Pagina-instelling. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Pagina-
instelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin u werkt. Als u
hier wijzigingen aanbrengt, worden alle gewijzigde instellingen ergens anders teniet gedaan.

e Dialoogvenster Afdrukken. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Afdrukken,
Afdrukinstelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin u
werkt. Instellingen die in het dialoogvenster Afdrukken worden gewijzigd hebben een lagere prioriteit

en doen wijzigingen in het dialoogvenster Pagina-instelling niet teniet.

e Dialoogvenster Printereigenschappen (printerdriver). De printerdriver wordt geopend wanneer u klikt

op Eigenschappen in het dialoogvenster Afdrukken. Instellingen die in het dialoogvenster
Printereigenschappen worden gewijzigd, hebben geen prioriteit over instellingen die elders in het

programma zijn gekozen.

e  Standaardinstellingen in de printerdriver. Met de standaardinstellingen in de printerdriver worden de
instellingen voor alle afdruktaken bepaald, tenzij de instellingen worden gewijzigd in een van de
dialoogvensters Pagina-instelling, Afdrukken en Eigenschappen voor printer, zoals hierboven

beschreven.

e Instellingen op het bedieningspaneel van de printer. De instellingen die op het bedieningspaneel
worden gewijzigd, hebben een lagere prioriteit dan instellingen die elders worden gewijzigd.

Instellingen van de printerdriver wijzigen voor Windows

NLWwW

De instellingen voor alle afdruktaken
wijzigen totdat het softwareprogramma

wordt gesloten

De standaardinstellingen voor alle
afdruktaken wijzigen

De configuratie-instellingen van het
product wijzigen

1. Klikin het menu Bestand van het
softwareprogramma op Afdrukken.

2.  Selecteer de driver en klik vervolgens
op Eigenschappen of Voorkeuren.

De stappen kunnen variéren. Dit is de
meeste voorkomende procedure.

Windows XP, Windows Server 2003
en Windows Server 2008 (te
beginnen vanuit de
standaardweergave van het menu
Start): klik op Start en vervolgens op
Printers en faxapparaten.

-of-

Windows XP, Windows Server 2003
en Windows Server 2008 (te
beginnen vanuit de klassieke
weergave van het menu Start): klik
op Start, Instellingen en vervolgens
op Printers.

-of-

Windows Vista: klik op Start,
Configuratiescherm en vervolgens in

Windows XP, Windows Server 2003
en Windows Server 2008 (te
beginnen vanuit de
standaardweergave van het menu
Start): klik op Start en vervolgens op
Printers en faxapparaten.

-of-

Windows XP, Windows Server 2003
en Windows Server 2008 (te
beginnen vanuit de klassieke
weergave van het menu Start): klik
op Start, Instellingen en vervolgens
op Printers.

-of-

Windows Vista: klik op Start,
Configuratiescherm en vervolgens in

Prioriteit van afdrukinstellingen
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De instellingen voor alle afdruktaken De standaardinstellingen voor alle De configuratie-instellingen van het

wijzigen totdat het softwareprogramma  afdruktaken wijzigen product wijzigen

wordt gesloten
de categorie Hardware en geluiden de categorie Hardware en geluiden
op Printer. op Printer.

2. Klik met de rechtermuisknop op het 2.  Klik met de rechtermuisknop op het

pictogram van de driver en selecteer pictogram van de driver en selecteer
vervolgens Voorkeursinstellingen vervolgens Eigenschappen.
voor afdrukken.

3. Klik op het tabblad
Apparaatinstellingen.
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De Windows-software installeren

Software-installatietypen voor Windows

Het installatieprogramma geeft aan wanneer u het product moet aansluiten op een computer of een
netwerk. Zodra het product is aangesloten, biedt het installatieprogramma u de mogelijkheid om de
installatie te voltooien zonder alle aanbevolen software te installeren.

De volgende besturingssystemen ondersteunen de “volledige” installatie van de aanbevolen software.

Windows Vista 32-bits
Windows Vista 64-bits

Windows XP, Service Pack 2

De volgende besturingssystemen ondersteunen de “minimale” installatie, dus zonder de aanbevolen
software.

Windows Vista Starter Edition
Windows Vista 32-bits

Windows Vista 64-bits

Windows Vista Server 2008, 32-bits
Windows XP, Service Pack 2
Windows XP 64-bits, Service Pack 1
Windows Server 2003, Service Pack 1

Windows 2000, Service Pack 4

Software verwijderen voor Windows

NLWwW

1.

2.

3.

Klik op Start en vervolgens op Alle programma’s.
Klik op HP en vervolgens op HP Color LaserJet CP5225 serie printer.

Klik op Verwijderen en verwijder de software volgens de instructies op het scherm.

De Windows-software installeren
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Ondersteunde hulpprogramma’s

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin is een op de browser gebaseerd beheerprogramma voor printers op uw intranet die zijn
verbonden via HP Jetdirect. Het hoort alleen op de computer van de netwerkbeheerder te worden
geinstalleerd.

Ga voor het downloaden van de laatste versie van HP Web Jetadmin en voor de nieuwste lijst met
ondersteunde hostsystemen naar www.hp.com/go/webjetadmin.

Als het programma op een hostserver is geinstalleerd, kan een Windows-client met een ondersteunde
webbrowser die Java kan uitvoeren (zoals Microsoft Internet Explorer of Netscape Navigator) toegang tot
HP Web Jetadmin krijgen door naar de HP Web Jetadmin-host te navigeren.

Geintegreerde webserver

22

Het product beschikt over een geintegreerde webserver, die toegang geeft tot informatie over de activiteiten
op het netwerk en op het apparaat, als dit op het netwerk is aangesloten. Deze informatie wordt
weergegeven in een webbrowser, zoals Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari of
Firefox.

De geintegreerde webserver bevindt zich in het apparaat. De webserver is niet geladen op een
netwerkserver.

De geintegreerde webserver biedt een interface voor het apparaat die toegankelijk is voor iedereen met een
standaardwebbrowser en een op het netwerk aangesloten computer. Er is geen speciale software die moet
worden geinstalleerd en geconfigureerd, maar u moet wel een ondersteunde webbrowser op de computer
hebben. Als u naar de geintegreerde webserver wilt gaan, typt u het IP-adres van het apparaat in de
adresregel van de browser. (Als u het IP-adres niet weet, drukt u een configuratiepagina af. Zie
Informatiepagina's op pagina 68 voor meer informatie over het afdrukken van een configuratiepagina.

Zie Geintegreerde webserver op pagina 78 voor een volledig overzicht van de functies van de geintegreerde
webserver.
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HP ToolboxFX

HP ToolboxFX is een programma dat u voor de volgende taken kunt gebruiken:

De productstatus controleren

De status voor benodigdheden controleren en online benodigdheden aanschaffen
Waarschuwingen instellen

Gebruikrapporten bekijken

De documentatie van het product bekijken

Toegang tot hulpprogramma’s voor probleemoplossing en onderhoud

HP ToolboxFX wordt ondersteund voor installaties met directe aansluiting (USB) en via het netwerk. U hebt
geen toegang tot internet nodig om HP ToolboxFX te openen en te gebruiken. HP ToolboxFX is alleen
beschikbaar als u de Aanbevolen installatie hebt uitgevoerd.

D?)y OPMERKING: HP ToolboxFX wordt niet ondersteund voor Windows 2000, Windows Server 2003, en
Macintosh-besturingssystemen. Als u gebruik wilt maken van de HP ToolboxFX moet het TCP/IP-protocol op
uw computer zijn geinstalleerd.

Ondersteunde besturingssystemen e  Microsoft Windows XP, Service Pack 2 (Home en

Professional Edition)

° Microsoft Windows Vista™

Zie Open HP ToolboxFX op pagina 69 voor meer informatie over het gebruik van HP ToolboxFX.

Overige onderdelen en hulpprogramma's van Windows

NLWwW

Een programma voor het automatisch installeren van het afdruksysteem
Online webregistratie

Afdrukkwaliteit optimaliseren (video)

HP Basic Color Match (beschikbaar op internet)

HP Easy Printer Care (beschikbaar op internet)

Web Printsmart (beschikbaar op internet)

HP SureSupply

HP Print View-software (beschikbaar op internet)

Ondersteunde hulpprogramma’s
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Het apparaat gebruiken met Macintosh

° Software voor Macintosh

° Functies van de Macintosh-printerdriver gebruiken
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Software voor Macintosh

Ondersteunde besturingssystemen voor Macintosh
De volgende Macintosh-besturingssystemen worden door het product ondersteund:

° Mac 0S Xv10.3,v10.4,v10.5env10.6

[%F OPMERKING: Voor Mac 0S Xv10.4 en hoger worden Macs met PPC- en Intel Core-processoren ondersteund.

Ondersteunde printerdrivers voor Macintosh

Het HP-installatieprogramma omvat PostScript® Printer Description-bestanden (PPD) en Printer Dialog
Extensions (PDE's) voor gebruik op Macintosh-computers.

Software verwijderen uit het Macintosh-besturingssysteem
U moet beschikken over beheerdersrechten om de software te verwijderen.
Mac0SXV10.3enV10.4

1. Ganaar de volgende map:

Bibliotheek/Printers/PPDs/Contents/Resources
2. Opendemap<taal>.lproj,waarbij<taal> een tweeletterige taalcode is.
3. Verwijder het GZ-bestand voor dit product.
4. Herhaalstap 2 en 3 voor elke taalmap.
Mac 0S XV10.5

1. Ganaar de volgende map:

Bibliotheek/Printers/PPDs/Contents/Resources

2. Verwijder het GZ-bestand voor dit product.

Prioriteit voor afdrukinstellingen voor Macintosh

Wijzigingen die u in de afdrukinstellingen aanbrengt, hebben prioriteit afhankelijk van waar de wijzigingen
zijn aangebracht:

[%F OPMERKING: Namen van opdrachten en dialoogvensters kunnen variéren afhankelijk van het programma
dat u gebruikt.

e Dialoogvenster Pagina-instelling: klik op Pagina-instelling of op een vergelijkbare opdracht op het
menu Archief van het programma waarin u werkt om dit dialoogvenster te openen. Instellingen die u
hier wijzigt, kunnen instellingen die u ergens anders hebt gewijzigd vervangen.

e Dialoogvenster Afdrukken. Het dialoogvenster wordt geopend wanneer u klikt op Afdrukken,
Afdrukinstelling of een vergelijkbare opdracht in het menu Bestand van het programma waarin u
werkt. Instellingen die in het dialoogvenster Afdrukken worden gewijzigd hebben een lagere prioriteit
en doen wijzigingen in het dialoogvenster Pagina-instelling niet teniet.
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Instellingen van de printerdriver wijzigen voor Macintosh

e  Standaardinstellingen in de printerdriver. Met de standaardinstellingen in de printerdriver worden de

instellingen voor alle afdruktaken bepaald, tenzij de instellingen worden gewijzigd in een van de
dialoogvensters Pagina-instelling, Afdrukken en Eigenschappen voor printer, zoals hierboven

beschreven.

o Instellingen op het bedieningspaneel van de printer. De instellingen die op het bedieningspaneel
worden gewijzigd, hebben een lagere prioriteit dan instellingen die elders worden gewijzigd.

De instellingen voor alle afdruktaken
wijzigen totdat het softwareprogramma
wordt gesloten

De standaardinstellingen voor alle
afdruktaken wijzigen

De configuratie-instellingen van het
product wijzigen

1. Kies Druk af in het menu Archief.

2.  Wijzig de gewenste instellingen in de
verschillende menu's.

1.  Kies Druk af in het menu Archief.

2.  Wijzig de gewenste instellingen in de
verschillende menu's.

3.  Klik in het menu Instellingen op
Bewaar als en typ een naam voor de
voorinstelling.

Deze instellingen worden in het menu
Instellingen opgeslagen. Als u de nieuwe
instellingen wilt gebruiken, moet u de
opgeslagen voorinstelling selecteren
wanneer u een programma opent en wilt
afdrukken.

Mac 0S X v10.3 of Mac 0S X v10.4

1. Klikin het Apple-menu op
Systeemvoorkeuren en vervolgens
op Afdrukken en faxen.

2.  Klik op Printerconfiguratie.

3.  Klik op het menu
Installatiemogelijkheden.

Mac 0S X v10.5 of Mac 0S X v10.6

1. Klik in het Apple-menu op
Systeemvoorkeuren en vervolgens
op Afdrukken en faxen.

2.  Klik op Opties & Benodigdheden.

3.  Klik op het menu Driver.

4. Selecteer de driver in de lijst en

configureer de geinstalleerde opties.

Ondersteunde hulpprogramma’s voor Macintosh

De geintegreerde webserver weergeven met Macintosh

NLWw

U kunt de geintegreerde webserver oproepen door op de knop Hulpprogramma te klikken als de
afdrukwachtrij wordt weergegeven. Er wordt dan een webbrowser geopend, bijvoorbeeld Safari, die de

gebruiker toegang verschaft tot de geintegreerde webserver. U kunt ook rechtstreeks toegang krijgen tot de

geintegreerde webserver door het IP-adres van het netwerk of de DNS-naam van het product in de

webbrowser te typen.

HP USB EWS Gateway software, die automatisch geinstalleerd wordt, met name een webbrowser om toegang

te krijgen tot het product als het product aangesloten is via een USB-kabel. Klik op Hulpprogramma wanneer

u gebruik maakt van een USB-aansluiting om toegang te krijgen tot EWS via de webbrowser.

Met de geintegreerde webserver kunt u de volgende taken uitvoeren:

e  Deproductstatus bekijken en de productinstellingen wijzigen

e  Netwerkinstellingen voor het product weergeven en wijzigen

Software voor Macintosh
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e Informatiepagina’s voor het product afdrukken

e  Hetlogbestand van het product weergeven
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Functies van de Macintosh-printerdriver gebruiken

Voorinstellingen voor afdrukken maken en gebruiken in Macintosh

Gebruik voorinstellingen voor afdrukken om de huidige instellingen van de printerdriver op te slaan, zodat u
deze later opnieuw kunt gebruiken.

Een voorinstelling voor afdrukken maken
1.  Klikin het menu Archief op Druk af.
2. Selecteer de driver.
3. Selecteer de afdrukinstellingen.
4. Klik in het venster Instellingen op Bewaar als... en typ een naam voor de voorinstelling.

5. Klik op OK.

Voorinstellingen voor afdrukken gebruiken
1.  Klikin het menu Archief op Druk af.
2. Selecteer dedriver.

3. Selecteer in het menu Instellingen de voorinstelling die u wilt gebruiken.

Ej?f)y OPMERKING: Selecteer Standaard om de standaardinstellingen van de printerdriver te gebruiken.

Het formaat van documenten wijzigen of afdrukken op een aangepast
papierformaat

U kunt een document schalen zodat het op een ander formaat papier past.
1.  Klikin het menu Archief op Druk af.
2. Open het menu Papierafhandeling.

3. Selecteerin het gebied voor Doelpapierformaat de optie Pas aan papierformaat aan en selecteer
vervolgens het formaat in de vervolgkeuzelijst.

4. Alsu alleen papier wilt gebruiken dat kleiner is dan het document, selecteert u Verklein alleen.

Een omslagblad afdrukken

U kunt een afzonderlijk voorblad met een mededeling afdrukken voor uw document (bijvoorbeeld
“Vertrouwelijk”).

1.  Klikin het menu Archief op Druk af.
2. Selecteer dedriver.

3. Openhet menu Voorblad en selecteer of u het voorblad voor het document of achter het document
wilt afdrukken.

4. Inhet menu Type voorblad selecteert u de mededeling die u op het voorblad wilt plaatsen.

NLWW Functies van de Macintosh-printerdriver gebruiken
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@ OPMERKING: Als ueen leeg voorblad wilt afdrukken, selecteert u Standaard als het Type voorblad.

Watermerken gebruiken

Een watermerk is een mededeling, bijvoorbeeld 'Vertrouwelijk', die wordt afgedrukt op de achtergrond van
elke pagina van het document.

1.

2.

6.

Klik in het menu Archief op Druk af.
Open het menu Watermerken.

Selecteer naast Modus het type watermerk dat u wilt gebruiken. Selecteer Watermerk als u een
semitransparant bericht wilt afdrukken. Selecteer Overlay als u een bericht wilt afdrukken dat niet
transparant is.

Selecteer naast Pagina's of u het watermerk op alle pagina's wilt afdrukken of alleen op de eerste
pagina.

Selecteer naast Tekst een van de standaardberichten of selecteer Aangepast en typ een nieuw bericht
in het venster.

Selecteer opties voor de overige instellingen.

Meerdere pagina’'s op een vel papier afdrukken in Macintosh

U kunt meer dan één pagina op één vel papier afdrukken. Dankzij deze functie is het mogelijk
voorbeeldpagina's goedkoop af te drukken.

1 2

11234

6.

Klik in het menu Archief op Druk af.

Selecteer de driver.

Open het menu Lay-out.

Selecteer bij Pagina's per vel het aantal pagina's dat u per vel wilt afdrukken (1, 2, 4, 6, 9 of 16).
Selecteer naast Lay-outrichting de volgorde en de plaats van de pagina's op het vel.

Bij Randen selecteert u het soort rand dat u om iedere pagina van het vel wilt afdrukken.

Op twee zijden van de pagina afdrukken (dubbelzijdig afdrukken)

A\IOORZICHTIG: Om storingen te voorkomen, kunt u beter geen papier gebruiken dat zwaarder is dan 105 g/
m? (28-lb bankpost) voor automatisch dubbelzijdig afdrukken
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Automatisch dubbelzijdig afdrukken gebruiken

1.

Plaats voldoende papier in een van de laden om de taak te kunnen afdrukken. Als u speciaal papier
zoals briefpapier plaatst, plaats het dan op een van de volgende manieren:

e  Plaats voor lade 1 het briefhoofdpapier met de afdrukzijde naar boven. De onderkant moet als
eerste in de printer worden ingevoerd.

e  Plaats voor alle andere laden het briefhoofdpapier met de afdrukzijde naar beneden en de
bovenzijde naar de achterkant van de lade toe.

Klik in het menu Archief op Druk af.
Open het menu Lay-out.
Selecteer naast Dubbelzijdig de optie Lange kant binden of Korte kant binden.

Klik op Druk af.

Handmatig dubbelzijdig afdrukken

1.

Plaats voldoende papier in een van de laden om de taak te kunnen afdrukken. Als u speciaal papier
zoals briefpapier plaatst, plaats het dan op een van de volgende manieren:

e  Plaats voor lade 1 het briefhoofdpapier met de afdrukzijde naar boven. De onderkant moet als
eerste in de printer worden ingevoerd.

e  Plaats voor alle andere laden het briefhoofdpapier met de afdrukzijde naar beneden en de
bovenzijde naar de achterkant van de lade toe.

Klik in het menu Archief op Druk af.
Selecteer in het menu Afwerking de optie Handmatig afdrukken op 2e zijde.

Klik op Druk af. Volg de instructies van het pop-upvenster dat op het computerscherm verschijnt
voordat u de stapel weer in lade 1 plaatst om het tweede gedeelte af te drukken.

Ga naar de printer en verwijder alle lege vellen uit lade 1.

Plaats de afgedrukte stapel met de afgedrukte zijde omhoog en de onderrand eerst in lade 1. U moet de
achterzijde afdrukken vanuit lade 1.

Druk desgevraagd op de juiste toets op het bedieningspaneel om door te gaan.

De kleuropties instellen

Gebruik het pop-upmenu Kleuropties om in te stellen hoe kleuren vanuit softwareprogramma's moeten
worden geinterpreteerd en afgedrukt.

1.

2.

Klik op Geavanceerde opties weergeven.

Pas de afzonderlijke instellingen voor tekst, illustraties en foto's aan.

Gebruik het menu Instellingen

Als het product is aangesloten op een netwerk, kunt u via het menu Services de gegevens over het product
en de status van de benodigdheden bekijken.

NLWwW
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1. Klik in het menu Archief op Druk af.

2. Open het menu Services.
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Ondersteunde netwerkbesturingssystemen

De volgende besturingssystemen ondersteunen afdrukken via het netwerk:

Windows Vista (Starter Edition, 32-bits en 64-bits)
Windows Vista Server 2008 (32-bits)

Windows XP (32-bits, Service Pack 2)

Windows XP (64-bits, Service Pack 1)

Windows Server 2003 (Service Pack 1)

Windows Server 2000 (Service Pack 4)

Mac 0S Xv10.3,v10.4,v10.5env10.6

[%]’ OPMERKING: Niet alle netwerkbesturingssystemen ondersteunen een volledige software-installatie. Zie
Ondersteunde besturingssystemen voor Windows op pagina 18 en Ondersteunde besturingssystemen voor

Macintosh op pagina 26.

Disclaimer voor printer delen

HP ondersteunt geen peer-to-peer netwerken, aangezien dit een functie is van Microsoft-
besturingssystemen en niet van de printerdrivers van HP. Ga naar Microsoft op www.microsoft.com.
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USB-aansluiting

@ OPMERKING: Sluit de USB-kabel pas aan nadat u de software hebt geinstalleerd. Het installatieprogramma
geeft aan wanneer de USB-kabel moet worden aangesloten.

Dit product ondersteunt een USB 2.0-verbinding. Voor afdrukken moet u een A-naar-B type USB-kabel
gebruiken.

Ondersteunde netwerkprotocollen

Het apparaat biedt ondersteuning voor het netwerkprotocol TCP/IP. Dit is het meest gebruikte en meest
geaccepteerde netwerkprotocol. Dit protocol wordt gebruikt door een groot aantal netwerkservices. Dit
product ondersteunt ook IPv4 en IPv6. In de volgende tabellen worden de netwerkservices/protocollen
vermeld die door het apparaat worden ondersteund.

Tabel 5-1 Afdrukken

Servicenaam Beschrijving

poort 9100 (directmodus) Afdrukservice

Line Printer Daemon (LPD) Afdrukservice

WS-print Microsoft Plug en Play-afdrukoplossing

Tabel 5-2 Apparaten zoeken in het netwerk

Servicenaam Beschrijving

SLP (Service Location Protocol) Protocol voor het opsporen van apparaten, wordt gebruikt om
netwerkapparaten te zoeken en te configureren. Wordt
voornamelijk gebruikt door Microsoft-programma’s.

Bonjour (ook bekend als “Rendezvous” of “mDNS”) Protocol voor het opsporen van apparaten, wordt gebruikt om
netwerkapparaten te zoeken en te configureren. Wordt
voornamelijk gebruikt door Apple Macintosh-programma’s.

ws-detectie Wordt gebruikt door Microsoft-programma’s.

NLWwW USB-aansluiting
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Tabel 5-3 Messaging en beheer

Servicenaam

Beschrijving

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol)

Hiermee kunnen webbrowsers communiceren met een
geintegreerde webserver.

SNMP (Simple Network Management Protocol)

Wordt door netwerktoepassingen gebruikt voor het beheer van
apparaten. SNMP V1 en standaardobjecten voor MIB-II
(Management Information Base) worden ondersteund.

Tabel 5-4 IP-adressering

Servicenaam

Beschrijving

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol): IPv4 en IPv6

Voor automatische toewijzing van IP-adressen. De DHCP-server
voorziet het apparaat van een IP-adres. Het apparaat haalt,
doorgaans zonder tussenkomst van de gebruiker, een IP-adres op
van een DHCP-server.

BOOTP (Bootstrap-protocol)

Voor automatische toewijzing van IP-adressen. De BOOTP-server
voorziet het apparaat van een IP-adres. De beheerder moet het
MAC-hardwareadres van het apparaat opgeven in het HOSTS-
bestand op de BOOTP-server, zodat het apparaat een IP-adres
van die server ontvangt.

Auto IP

Voor automatische toewijzing van IP-adressen. Als er geen DHCP-
server en geen BOOTP-server beschikbaar is, kan het apparaat
met behulp van deze service een uniek IP-adres configureren.

Bij handmatige configuratie van IP-adressen geeft u handmatig
een IP-adres, subnetmasker en een gatewayadres op.

Hoofdstuk 5 Verbindingen
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Het apparaat configureren op het netwerk

Om netwerkparameters in het product te configureren, maakt u gebruik van het configuartiescherm van het
product, of van de geintegreerde webserver. Voor Windows-besturingssystemen gebruikt u de HP ToolboxFX
software. Voor Mac 0S X, gebruikt u de knop Hulpprogramma.

Het apparaat instellen op het netwerk

HP raadt u aan het HP software-installatieprogramma op de product-cd-rom te gebruiken om uw
printerdrivers in te stellen voor netwerken.

@ OPMERKING: Bij Windows-besturingssystemen moet u de printer op het netwerk aansluiten voordat u de
software installeert.

Dit product ondersteunt een 10/100-Base-T-netwerkverbinding. Sluit de netwerkkabel aan op het product en
het netwerk.

Instellingen bekijken

Netwerkoverzicht

Het netwerkoverzicht bevat de huidige instellingen en eigenschappen van de netwerkkaart van het apparaat.
Voer de volgende stappen uit om het netwerkoverzicht af te drukken vanaf het apparaat.

1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.

2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Rapporten en druk vervolgens op de knop OK.

3. Selecteer met de pijlknoppen de optie Netwerkoverzicht en druk vervolgens op de knop OK.
Configuratiepagina

De configuratiepagina bevat de huidige instellingen en eigenschappen van het apparaat. Voer een van de
volgende procedures uit om de configuratiepagina af te drukken vanaf het apparaat.

De knoppen op het bedieningspaneel gebruiken

A Houd op het bedieningspaneel tegelijker de knoppen Terug = en Annuleren (%) ingedrukt.

NLWW Het apparaat configureren op het netwerk
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De menu's van het bedieningspaneel gebruiken
1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Rapporten en druk vervolgens op de knop OK.

3. Selecteer met de pijlknoppen Configuratierapport en druk vervolgens op de knop OK.

TCP/IP

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) omvat verschillende protocollen die zijn ontworpen
om de manier waarop computers en andere apparaten over een netwerk met elkaar communiceren te
definiéren. Dit is vergelijkbaar met een gewone taal die mensen gebruiken om met elkaar te communiceren.

IP-adres

leder apparaat op een IP-netwerk heeft een IP-adres nodig. Dit adres kan handmatig worden ingesteld door
de gebruiker of automatisch worden verkregen, afhankelijk van de beschikbare netwerkdiensten.

Een Ipv4-adres bestaat uit 4 bytes met gegevens, onderverdeeld in gedeelten die elk 1 byte bevatten. Het IP-
adres wordt genoteerd als volgt:

Ej?'” OPMERKING: Raadpleeg altijd de IP-adresbeheerder bij het toewijzen van IP-adressen. Het instellen van
een verkeerd adres kan ertoe leiden dat andere apparatuur op het netwerk niet meer werkt of dat
communicatie verstoord raakt.

IP-parameters configureren

IP-configuratieparameters kunnen handmatig worden geconfigureerd of automatisch worden gedownload
door iedere keer dat het product wordt aangezet DHCP of BOOTP te gebruiken.

Wanneer een nieuw product wordt ingeschakeld en niet in staat is een geldig IP-adres van het netwerk op te
halen, wijst het product zichzelf automatisch een standaard IP-adres toe. Op een klein privénetwerk wordt
een uniek IP-adres toegewezen binnen het bereik van 169.254.1.0 tot 169.254.254.255. Het IP-adres van het
product staat vermeld op de configuratiepagina van het product en in het netwerkrapport. Zie Menu's op het
bedieningspaneel op pagina 9.

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP)

Met DHCP kan een groep apparaten gebruikmaken van een reeks IP-adressen die door een DHCP-server
worden beheerd. Het product verzendt een verzoek naar de server en als er een IP-adres beschikbaar is,
wordt dit door de server aan het product toegewezen.

BOOTP

BOOTP is een bootstrap-protocol dat wordt gebruikt om configuratieparameters en hostinformatie van een
netwerkserver te downloaden.

Het product verzendt een boot request-pakket met daarin het hardwareadres van het product. De server
reageert met een boot reply-pakket met daarin de informatie die het product nodig heeft voor de
configuratie.
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Subnetten

Wanneer er een IP-netwerkadres voor een bepaalde netwerkklasse aan een organisatie wordt toegewezen,
worden er geen voorbereidingen getroffen voor meer dan een netwerk op die locatie. Lokale
netwerkbeheerders gebruiken subnetten om een netwerk onder te verdelen in een aantal verschillende
subnetwerken. Wanneer een netwerk in subnetten wordt verdeeld, kan dit leiden tot betere prestaties en een
beter gebruik van de beperkte netwerkadresruimte.

Subnetmasker

Het subnetmasker wordt gebruikt om één IP-netwerk onder te verdelen in verschillende subnetwerken. Voor
een bepaalde netwerkklasse wordt het gedeelte van het IP-adres dat anders zou worden gebruikt om een
knooppunt aan te duiden, gebruikt om een subnetwerk aan te duiden. Een subnetmasker wordt op elk IP-
adres toegepast om aan te geven welk gedeelte wordt gebruikt voor subnetwerken en welk gedeelte wordt
gebruikt om het knooppunt aan te duiden.

Gateways

Gateways (routers) worden gebruikt om netwerken met elkaar te verbinden. Gateways zijn apparaten die als
'vertalers' functioneren tussen systemen die gebruikmaken van verschillende communicatieprotocollen,
gegevensindelingen, structuren, talen of architecturen. Gateways voegen de gegevenspakketten opnieuw
samen tot pakketten en wijzigen de syntax zodat deze overeenkomt met die van het systeem van
bestemming. Wanneer netwerken in subnetten worden verdeeld, zijn gateways nodig om de subnetten met
elkaar te verbinden.

Standaardgateway

De standaardgateway is het IP-adres van de gateway of router die wordt gebruikt om pakketten tussen
netwerken te verplaatsen.

Als er meerdere gateways of routers zijn, is de standaardgateway meestal het adres van de eerste, of
dichtstbijzijnde gateway of router. Als er geen gateways of routers zijn, krijgt de standaardgateway meestal
het IP-adres van het netwerkknooppunt (zoals het werkstation of het product).

IP-adres

U kunt het IP-adres handmatig of automatisch instellen met behulp van DHCP, BOOTP of Auto IP.

%/f OPMERKING: Raadpleeg altijd de IP-adresbeheerder bij het toewijzen van IP-adressen. Het instellen van
een verkeerd adres kan ertoe leiden dat andere apparatuur op het netwerk niet meer werkt of dat
communicatie verstoord raakt.

Handmatige configuratie
1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu TCP/IP-configuratie en druk vervolgens op de knop OK.

4. Selecteer met de pijlknoppen de optie Handmatig en druk vervolgens op de knop OK.
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5.  Druk op de knop Pijl naar rechts » om de waarde voor het eerste deel van het IP-adres te verhogen.
Druk op de knop Pijl naar links <« om de waarde te verlagen. Als de juiste waarde is bereikt, drukt u op
de knop OK. Herhaal deze procedure voor de drie andere gedeelten van het IP-adres.

6. Als het adres correct is, selecteert u met de pijlknoppen de optie Ja en drukt u vervolgens op de knop
OK. Selecteer een subnetmasker en herhaal stap 5 voor de instelling van de standaardgateway.

-of-

Als het IP-adres incorrect is, selecteert u met de pijlknoppen de optie Nee en drukt u vervolgens op de
knop OK. Herhaal stap 5 om het juiste IP-adres in te stellen en selecteer daarna een subnetmasker en
herhaal stap 5 om de standaardgateway in te stellen.

Automatische configuratie

@ OPMERKING: De optie Automatisch is de standaard Netwerkconfiguratie TCP/IP-configuratie-instelling.

1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.

2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu TCP/IP-configuratie en druk vervolgens op de knop OK.
4. Selecteer met de pijlknoppen de optie Automatisch en druk vervolgens op de knop OK.

Het kan enige minuten duren voordat het automatische IP-adres gereed voor gebruik is.

%’ OPMERKING: Als u bepaalde automatische IP-modi (zoals BOOTP, DHCP of AutolP) wilt in- of uitschakelen,
kunnen deze instellingen worden gewijzigd met de geintegreerde webserver of HP ToolboxFX.
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Het IP-adres weergeven of verbergen op het bedieningspaneel

[%f OPMERKING: Wanneer de instelling IP-adres tonen Aan staat, wordt het IP-adres weergegeven op het
display van het bedieningspaneel.

1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu IP-adres tonen en druk vervolgens op de knop OK.

4. Selecteer met de pijlknoppen de optie Ja of Nee, en druk vervolgens op de knop OK.

Automatische crossover instellen
1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Aute-crossover en druk vervolgens op de knop OK.

4. Selecteer met de pijlknoppen de optie Aan of Uit, en druk vervolgens op de knop OK.

Netwerkservices instellen
1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkservices en druk vervolgens op de knop OK.
4. Selecteer met de pijlknoppen het menu IPv4 of IPv6 en druk vervolgens op de knop OK.
5. Selecteer met de pijlknoppen de optie Aan of Uit en druk vervolgens op de knop OK.

Als u de optie Uit selecteert, schakelt u de IPv4/IPv6-netwerkfunctionaliteit van het product uit.

De verbindingssnelheid instellen
1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Verbindingssnelheid en druk vervolgens op de knop OK.

4. Selecteer eenvan de instellingen voor de verbindingssnelheid met de pijlknoppen en druk vervolgens
op de knop OK.
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Standaardwaarden herstellen (netwerkinstellingen)
1.  Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Netwerkconfiguratie en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Standaardwaarden en druk vervolgens op de knop OK.

4. Druk op de knop OK om de standaardwaarden voor het netwerk te herstellen. Druk op de knop
Annuleren (%) om het menu te verlaten zonder de standaardwaarden voor het netwerk te herstellen.
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Papier en afdrukmateriaal

° Het gebruik van papier en afdrukmateriaal

° Ondersteunde formaten voor papier en afdrukmateriaal

° Ondersteunde papiersoorten en ladecapaciteit

° Ondersteunde papierformaten voor dubbelzijdig afdrukken

° Richtlijnen voor speciaal papier of afdrukmateriaal

° Laden vullen
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Het gebruik van papier en afdrukmateriaal

Dit product ondersteunt een grote verscheidenheid aan papier en ander afdrukmateriaal. Zie hiervoor de
richtlijnen in deze gebruikershandleiding. Het gebruik van papier of afdrukmateriaal dat niet in
overeenstemming is met deze richtlijnen, kan de volgende problemen veroorzaken:

e  Slechte afdrukkwaliteit
e  Meer papierstoringen
e  Voortijdige slijtage van het product waardoor reparaties nodig zijn

Gebruik voor de beste resultaten alleen papier en afdrukmateriaal van HP dat is ontworpen voor
laserprinters of multifunctioneel gebruik. Gebruik geen papier of afdrukmateriaal dat is gemaakt voor
inkjetprinters. HP Company kan geen aanbevelingen doen voor het gebruik van andere merken
afdrukmateriaal omdat HP geen invloed heeft op de kwaliteit hiervan.

Het is mogelijk dat papier aan alle richtlijnen in de gebruikershandleiding voldoet en u toch niet tevreden
bent over de afdrukkwaliteit. Dit kan een gevolg zijn van het onjuist gebruik van het materiaal, een
onaanvaardbaar temperatuur- en/of vochtigheidsniveau of van andere omstandigheden waarop HP geen
invloed heeft.

AVOORZI(HTIG: Het gebruik van papier of afdrukmateriaal dat niet voldoet aan de specificaties van HP kan

leiden tot problemen met het apparaat, waardoor reparaties nodig zijn. Deze reparaties vallen niet onder de
garantie of serviceovereenkomsten van HP.
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Ondersteunde formaten voor papier en afdrukmateriaal

Dit apparaat ondersteunt een aantal papierformaten en kan zich aan verschillende afdrukmaterialen

NLWw

aanpassen.

EJ?? OPMERKING: Om de beste afdrukresultaten te verkrijgen, selecteert u het gepaste papierformaat en -type
in de printerdriver voordat u begint af te drukken.

Tabel 6-1 Ondersteunde formaten voor papier en afdrukmateriaal

Formaat Afmetingen Lade 1 Lade 2 Optionele lade 3
Letter 216x279mm (8,5x 11in) \/ \/ \/
Legal 216 x356 mm (8,5 x 14 in) \/ \/ \/
A4 210x 297 mm (8,27 x 11,69 in) ‘/ ‘/ ‘/
Executive 184 x 267 mm (7,25 x 10,5 in) / / /
A3 297 x 420 mm (11,69 x 16,54 in) \/ \/ \/
A5 148 x210 mm (5,83 x 8,27 in) \/ \/
A6 105x 148 mm (4,13 x 5,83 in) \/
B4 (JIS) 257 x 364 mm (10,12 x 14,33 in) ‘/ ‘/ ‘/
B5 (JIS) 182 x 257 mm (7,17 x 10,12 in) ‘/ ‘/ ‘/
8k 270x 390 mm (10,6 x 15,4 in)
260 x 368 mm (10,2 x 14,5 in) v v v
273 x394 mm (10,75 x 15,5 in)
16K 184 x 260 mm (7,24 x 10,23 in)

195x270 mm (7,68 x 10,62 in)

197 x 273 mm (7,75 x 10,75 in)

8,5 x 13 (Folio)

216x330mm (8,5x 13 in)

Indexkaart 76x127 mm (3 x 5in)’
107 x 152 mm (4 x 6 in) v
127 x203 mm (5 x 8in)
10x15cm 100x 150 mm (3,9 x 5,9in) /
11x17 279x432mm (11 x 17in)
(Tabloid) v v v
12x 18 (ArchB)  305x457 mm (12x 18in) \/
RA3 305x430mm(12x16,9in) /
SRA3 320x450 mm (12,6 x 17,7 in) /

Ondersteunde formaten voor papier en afdrukmateriaal
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Tabel 6-1 Ondersteunde formaten voor papier en afdrukmateriaal (vervolg)

Formaat Afmetingen Lade 1 Lade 2 Optionele lade 3

Aangep. Minimaal: 76 x 127 mm (3 x 5 in) ‘/

Maximaal: 320 x 470 mm (12,6 x 18,5 in)

Minimaal: 148 x 182 mm (5,8 x 7,1 in) /

Maximaal: 297 x 432 mm (11,7 x 17 in)

Minimaal: 210 x 148 mm (8,3 x 5,8 in) /

Maximaal: 297 x 432 mm (11,7 x 17 in)

1 Dit formaat komt niet voor in het printerdriverbestand of de firmware van het product, maar wordt ondersteund als een aangepast
formaat.

Tabel 6-2 Ondersteunde enveloppen en briefkaarten

Formaat Afmetingen Lade 1 Lade 2
Envelop #10 105 x 241 mm (4,13 x9,49 in)

Envelop DL 110 x 220 mm (4,33 x 8,66 in)

Envelop C5 162 x 229 mm (6,93 x 9,84 in)

Envelop B5 176 x 250 mm (6,7 x 9,8 in)

Envelop Monarch  98x191mm (3,9x 7,5in)

Briefkaart 100 x 148 mm (3,94 x 5,83 in)

Dubb. briefkaart 148 x 200 mm (5,83 x 7,87 in)

ANIANIANIA NANANAN
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Ondersteunde papiersoorten en ladecapaciteit

Type afdrukmateriaal Afmetingen’ Gewicht Capaciteit?® Afdrukstand
Papier, inclusief de Lade 1 minimaal: 60 tot 105 g/m? Lade 1: max. 100 vel Lade 1: plaats de te
volgende typen: 76 x 127 mm (3 x 5in) (16 tot 28 Ib) bedrukken zijde met de

Gewoon papier
Briefhoofd
Kleur
Voorbedrukt
Geperforeerd

Kringlooppapier

Lade 1 maximaal:
320x 470 mm
(12,6 x18,5in)

Lade 2 minimaal: 148
x182mm(5,8x7,1in)

Lade 3 minimaal: 210
x 148 mm (8,3 x 5,8in)

Lade of lade 3 maximaal:
297 x432mm (11,7 x
17in)

Lade 2: tot 250 vel

bankpost van 75 g/m?
(20 Ib bond)

Lade 3: tot 500 vel
bankpost van 75 g/m?
(20 Ib bond)

afdrukzijde naar beneden
en de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Lade 2 en 3: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar boven en
de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Zwaar papier

Zoals voor papier Lade 1: max. 220 g/m?

(58 1b)

Lade 2 en 3: max. 120 g/m?

Lade 1: max. 10 mm

Lade 2: max. 25 mm
(0,98 in) stapelhoogte

Lade 3: max. 51 mm (2 in)
stapelhoogte

Lade 1: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar beneden
en de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Lade 2 en 3: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar boven en
de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Omslagpapier

Zoals voor papier Lade 1: max. 220 g/m?

(58 1b)

Lade 2 en 3: max. 120 g/m?
(321b)

Lade 1: max. 10 mm (0,4 in)

Lade 2: max. 25 mm
(0,98 in) stapelhoogte

Lade 3: max. 51 mm (2 in)
stapelhoogte

Lade 1: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar beneden
en de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Lade 2 en 3: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar boven en
de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Glanzend papier

Fotopapier

Zoals voor papier Lade 1: max. 220 g/m?

(58 1b)

Lade 2 en 3: max. 160 g/m?
(43 1b)

Lade 1: max. 10 mm (0,4 in)

Lade 2: max. 25 mm
(0,98 in) stapelhoogte

Lade 3: max. 51 mm (2 in)
stapelhoogte

Lade 1: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar beneden
en de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Lade 2 en 3: plaats de te
bedrukken zijde met de
afdrukzijde naar boven en
de bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Transparanten

A4 of Letter Dikte: 0,12 tot 0,13 mm

Lade 1: max. 10 mm (0,4 in)

Plaats de te bedrukken
zijde met de afdrukzijde
naar beneden en de
bovenrand aan de
achterkant van de lade.
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Type afdrukmateriaal Afmetingen’ Gewicht Capaciteit? Afdrukstand

Etiketten’ A4 of Letter Dikte: tot 0,23 mm Lade 1: max. 10 mm (0,4 in) Plaats de te bedrukken
zijde met de afdrukzijde
naar beneden en de
bovenrand aan de
achterkant van de lade.

Enveloppen e (OM10 Tot 90 g/m? Lade 1: max. 10 Plaats de te bedrukken
enveloppen zijde met de frankeerzijde
° Monarch naar onder aan de
achterkant van de lade.
° DL
e (5
° B5
Briefkaarten of 100 x 148 mm (3,9 x 5,8 in) Lade 1: max. 10 mm (0,4 in)  Plaats de te bedrukken
indexkaarten zijde met de afdrukzijde

naar beneden en de
bovenrand aan de
achterkant van de lade.

1 Het apparaat ondersteunt allerlei afdrukmaterialen, zowel in standaardformaat als in aangepaste formaten. Zie de printerdriver
voor ondersteunde formaten.

2 De capaciteit is afhankelijk van het materiaalgewicht, de dikte van het materiaal en de omgevingsomstandigheden.

3 Gladheid: 100 tot 250 (Sheffield)

Ondersteunde papierformaten voor dubbelzijdig afdrukken
e  Minimaal: 148x 182 mm (5,8 x 7,1 in)

e  Maximaal: 320 x 450 mm (12,6 x 18 in)

[% OPMERKING: Gebruik voor automatisch dubbelzijdig afdrukken papier dat niet zwaarder is dan 105 g/m?
(28-1b bankpost). Druk handmatig dubbelzijdig af wanneer u zwaarder papier gebruikt. Zie voor informatie
over handmatig dubbelzijdig afdrukken Afwerkingsopties voor documenten instellen op pagina 56 voor
Windows of Handmatig dubbelzijdig afdrukken op pagina 31 voor Mac.
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Richtlijnen voor speciaal papier of afdrukmateriaal

Dit apparaat ondersteunt afdrukken op speciaal afdrukmateriaal. Houd u aan de volgende richtlijnen als u
een bevredigend resultaat wilt krijgen. Voor de beste resultaten moet u eerst de papiersoort en het
papierformaat instellen in de printerdriver wanneer u speciaal papier of afdrukmateriaal gebruikt.

A VOORZICHTIG: HP LaserlJet-producten gebruiken een fuser om droge tonerdeeltjes in zeer precieze puntjes
op het papier te fixeren. HP-laserpapier is bestand tegen deze extreme hitte. Het gebruik van inkjetpapier

kan het apparaat beschadigen.

Materiaalsoort

Doen

Niet doen

Enveloppen ° Bewaar de enveloppen plat. ° Gebruik geen enveloppen die
gekreukeld, ingekeept, aan elkaar
e  Zorgdat de naden helemaal kleven of anderszins beschadigd zijn.
doorlopen tot de hoek van de
envelop. e  Gebruik geen enveloppen met
klemmen, binddraad, vensters of met
° Gebruik enveloppen met een reliéfopdruk.
plakstrip die zijn goedgekeurd voor
gebruik in laserprinters. ° Gebruik geen zelfklevende middelen
of andere synthetische materialen.
Etiketten o  Gebruik alleen etiketbladen waarvan e  Gebruik geen etiketten met kreukels
het beschermblad niet zichtbaar is of luchtbellen of die zijn beschadigd.
tussen de etiketten.
° Druk geen vellen etiketten die niet
e  Gebruik etiketten die plat liggen. volledig zijn.
° Gebruik alleen volle vellen etiketten.
Transparanten e  Gebruik alleen transparanten dieziijn e  Gebruik geen transparant

goedgekeurd voor gebruik in
laserprinters.

° Leg de transparanten op een glad
oppervlak nadat u ze uit het product
heeft verwijderd.

afdrukmateriaal dat niet is
goedgekeurd voor laserprinters.

Briefpapier of voorbedrukte formulieren

e  Gebruik alleen briefpapier of
voorbedrukte formulieren die zijn
goedgekeurd voor gebruik in
laserprinters.

e  Gebruik geen briefpapier met reliéf of
metaalachtig briefpapier.

Zwaar papier

e  Gebruik alleen zwaar papier dat is
goedgekeurd voor gebruik in
laserprinters en voldoet aan de

gewichtspecificaties voor dit product.

e  Gebruik geen papier dat zwaarder is
dan de aanbevolen specificaties voor
afdrukmateriaal voor dit product,
tenzij het HP-papier is dat is
goedgekeurd voor gebruik in dit
product.

Glanzend papier of papier met een coating

° Gebruik alleen glanzend papier of
papier met een coating dat is
goedgekeurd voor gebruik in
laserprinters.

° Gebruik geen glanzend papier of
papier met een coating dat is
bestemd voor gebruik in
inkjetproducten.
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Laden vullen

Lade 1 vullen

1. Openlade.

2.  Schuif de verlenglade uit als u lange vellen afdrukmateriaal wilt plaatsen.
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3. Trek de papiergeleiders volledig uit (bijschrift 1) en plaats de papierstapel in lade 1 (bijschrift 2). Pas de
papiergeleiders aan het papierformaat aan.

[%o OPMERKING: Plaats het afdrukmateriaal in lade 1 met de afdrukzijde naar beneden en de bovenzijde
(gedraaid afdrukmateriaal) of de rechterzijde naar het apparaat toe.

Lade 2 of 3 vullen

1.  Trek de lade uit het apparaat.

2.  Schuif de papierlengte- en breedtegeleiders naar de zijden van de lade toe.
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3. Plaats het papier in de lade met de afdrukzijde naar boven en zorg ervoor dat de vellen in alle vier de
hoeken plat liggen. Schuif de papierlengte- en breedtegeleiders tegen de stapel papier.

l%" OPMERKING: De volgende formaten mogen niet worden gedraaid: Letter, A4, Executive en B5 (JIS).
Plaats deze typen papier zo in de lade, dat de lange zijde tegen de rechterzijde van de lade ligt.

4. Duw het papier naar beneden om ervoor te zorgen dat de stapel zich onder de lipjes (aan de zijkanten
van de lade) bevindt die de maximale hoogte aangeven.

5.  Schuif de lade terug in het product.
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Afdruktaken

° Een afdruktaak annuleren

° Functies van de Windows-printerdriver gebruiken
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Een afdruktaak annuleren

U kunt een afdruktaak afbreken vanaf het bedieningspaneel van het product of vanuit uw
softwareprogramma. Voor instructies voor het afbreken van een afdruktaak vanaf een computer in een
netwerk, raadpleegt u de online-Help van de desbetreffende netwerksoftware.

EJ?'” OPMERKING: Nadat een afdruktaak is geannuleerd, kan het even duren voordat alle afdrukgegevens uit het
geheugen zijn verwijderd.

De huidige afdruktaak via het bedieningspaneel van het apparaat annuleren

Druk op de knop Annuleren (% op het bedieningspaneel.

Ej?” OPMERKING: Als de afdruktaak te ver is gevorderd, kunt u deze wellicht niet annuleren.

De huidige afdruktaak vanuit het programma annuleren
Er verschijnt mogelijk kort een dialoogvenster op het scherm waarin u de afdruktaak kunt annuleren.

Wanneer verschillende afdruktaken via de software naar het product zijn gestuurd, worden deze mogelijk in
een wachtrij gezet (bijvoorbeeld in Windows Afdrukbeheer). Raadpleeg de softwaredocumentatie voor
specifieke instructies voor het annuleren van een afdruktaak vanaf de computer.

Als een afdruktaak in een afdrukwachtrij (computergeheugen) of afdrukspooler (Windows 2000, XP of Vista)
is geplaatst, verwijdert u de afdruktaak daar.

Voor Windows 2000, Windows XP en Windows Vista klikt u op Start en vervolgens op Printers en
faxapparaten of op Start, Configuratiescherm en daarna op Printers en faxapparaten. Dubbelklik op het
pictogram van de printer om de afdrukspooler te openen. Selecteer de afdruktaak die u wilt annuleren en klik
vervolgens op Annuleren of Verwijderen in het menu Document. Als de afdruktaak niet wordt geannuleerd,
moet u de computer wellicht uitschakelen en opnieuw opstarten.
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Functies van de Windows-printerdriver gebruiken

De printerdriver openen

Taak

Stappen

De printerdriver openen

Klik in het menu Bestand van het softwareprogramma op
Afdrukken. Selecteer de printer en klik vervolgens op
Eigenschappen of Voorkeuren.

Hulp krijgen bij een afdrukoptie

Klik op ? in the rechterbovenhoek van de printerdriver en klik
vervolgens op een willekeurigitem in de printerdriver. Er wordt
een pop-upbericht weergegeven, met daarin informatie over het
desbetreffende item. Of klik op Help om de online-Help te
openen.

Afdruksnelkoppelingen gebruiken

Voor het uitvoeren van de volgende taken opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad

Afdruksnelkoppelingen.

[%o OPMERKING: In eerdere HP-printerdrivers werd deze functie Snelinstellingen genoemd.

Taak

Stappen

Een afdruksnelkoppeling gebruiken

Selecteer een van de snelkoppelingen en klik vervolgens op 0K
om de taak af te drukken met de vooraf ingestelde instellingen.

Een aangepaste afdruksnelkoppeling maken

a) Selecteer een bestaande snelkoppeling als basis. b) Selecteer
de afdrukopties voor de nieuwe snelkoppeling. c) Klik op Opslaan
als, typ een naam voor de snelkoppeling en klik op OK.

Papier- en kwaliteitsopties instellen

Voor het uitvoeren van de volgende taken opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad Papier/Kwaliteit.

Taak

Stappen

Een papierformaat selecteren

Selecteer in de vervolgkeuzelijst Papierformaat een
papierformaat.

Een aangepast papierformaat selecteren

a) Klik op Aangepast. Het dialoogvenster Aangepast
papierformaat wordt geopend. b) Typ een naam voor het
aangepaste formaat, geef de afmetingen op en klik op OK.

Een papierbron selecteren

Selecteer in de vervolgkeuzelijst Papierbron een lade.
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Afwerkingsopties voor documenten instellen

56

Taak

Stappen

Een papiersoort selecteren

Selecteer in de vervolgkeuzelijst Papiersoort een papiersoort.

Omslagbladen op ander papier afdrukken

De eerste of laatste pagina op ander papier drukken

a) In het gedeelte Speciale pagina's klikt u op Omslagbladen of
Pagina's op ander papier afdrukken. Klik vervolgens op
Instellingen. b) Selecteer een optie om een leeg of voorbedrukt
voorblad, achterblad of beide af te drukken. Een andere
mogelijkheid is om een optie te selecteren om de eerste of laatste
pagina op ander papier af te drukken. c) Selecteer in de
vervolgkeuzelijsten Papierbron en Papiersoort de door u
gewenste optie(s) en klik vervolgens op Toevoegen. d) Klik op
OK.

Documenteffecten instellen

Voor het uitvoeren van de volgende taken, opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad Effecten.

Taak

Stappen

Een pagina schalen zodat deze past op het geselecteerde
papierformaat

Klik op Document afdrukken op en selecteer vervolgens in de
vervolgkeuzelijst een formaat.

Een pagina schalen tot een percentage van het werkelijke
formaat

Klik op % van werkelijk formaat en typ vervolgens het
percentage in of verplaats de schuifbalk.

Een watermerk afdrukken

a) Selecteer in de vervolgkeuzelijst Watermerken een watermerk.
b) Als u het watermerk alleen op de eerste pagina wilt afdrukken,
klikt u op Alleen eerste pagina. Doet u dit niet, dan wordt het
watermerk op elke pagina afgedrukt.

Watermerken toevoegen of bewerken

OPMERKING: Hiervoor moet de printerdriver op de computer
worden geinstalleerd in plaats van een server.

a) In het gedeelte Watermerken klikt u op Bewerken. Het
dialoogvenster Watermerkdetails wordt geopend. b) Selecteer
de instellingen voor het watermerk en klik vervolgens op OK.

Voor het uitvoeren van de volgende taken opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad Afwerking.

Taak

Stappen

Dubbelzijdig afdrukken (duplex)

Klik op Dubbelzijdig afdrukken. Als u het document langs de
bovenzijde wilt binden, klikt u op Pagina's naar boven omslaan.

Als u een document handmatig dubbelzijdig wilt afdrukken, klikt
u op Dubbelzijdig afdrukken (handmatig). Als u het document
aan de bovenzijde wilt binden, klikt u op Pagina's naar boven
omslaan. Het product drukt eerst de pagina's met de even
nummers af. Hierna wordt er een waarschuwing op het scherm
van de computer weergegeven. Plaats het afdrukmateriaal
opnieuw in lade 1 volgens de instructies op het scherm en druk
vervolgens op de knop OK om door te gaan met afdrukken.

Een brochure afdrukken

a) Klik op Dubbelzijdig afdrukken. b) In de vervolgkeuzelijst
Brochurelay-out klikt u op Links binden of op Rechts binden. De
optie Pagina’s per vel wordt automatisch gewijzigd in 2 pagina's
pervel.
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Taak

Stappen

Meerdere pagina's per vel afdrukken

a) Selecteer in de vervolgkeuzelijst Pagina's per vel het aantal
pagina's per vel. b) Selecteer de juiste opties voor Paginaranden
afdrukken, Paginavolgorde en Afdrukstand.

Afdrukstand selecteren

a) In het gedeelte Afstandstand klikt u op Staand of Liggend.
b) Als u de pagina-afbeelding wilt afdrukken, klikt u op 180
graden draaien.

Ondersteuning en informatie over de productstatus verkrijgen

Voor het uitvoeren van de volgende taken opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad Services.

Taak

Stappen

Ondersteuningsinformatie voor het product verkrijgen en
benodigdheden online bestellen

In de vervolgkeuzelijst Internet-services selecteert u een
ondersteuningsoptie en klikt u op Openen!

Geavanceerde afdrukopties instellen
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Voor het uitvoeren van de volgende taken, opent u de printerdriver en klikt u op het tabblad Geavanceerd.

Taak

Stappen

Geavanceerde afdrukopties instellen

Klik in een willekeurig gedeelte op de huidige instelling voor de
weergave van een vervolgkeuzelijst waarin u de instelling kunt
wijzigen.

Het aantal af te drukken exemplaren wijzigen

OPMERKING: Als het door u gebruikte softwareprogramma niet
de mogelijkheid biedt om een bepaald aantal exemplaren af te
drukken, kunt u in de driver het aantal exemplaren wijzigen.

Het wijzigen van deze instelling heeft invloed op het aantal
exemplaren voor alle afdruktaken. Nadat de taak is afgedrukt,
dient u de instelling terug te zetten naar het oorspronkelijke
aantal.

Open het gedeelte Papier/Uitvoer en voer vervolgens het aantal
exemplaren in dat u wilt afdrukken. Als u 2 of meer exemplaren
selecteert, kunt u de optie selecteren voor het ordenen van de
pagina's.

Gekleurde tekst zwart afdrukken in plaats van in grijstinten

a) Open het gedeelte Documentopties en vervolgens het
gedeelte Printerfuncties. b) In de vervolgkeuzelijst Alle tekst
zwart afdrukken selecteert u Ingeschakeld.

Briefhoofdpapier of voorbedrukt papier voor elke taak op
dezelfde manier plaatsen, of er nu enkelzijdig of dubbelzijdig
wordt afgedrukt

a) Open het gedeelte Documentopties en vervolgens het
gedeelte Printerfuncties. b) In de vervolgkeuzelijst Alternatieve
modus voor briefpapier selecteert u Aan. c) Plaats het papier in
het product zoals u zou doen voor dubbelzijdig afdrukken.

De volgorde wijzigen waarin pagina's worden afgedrukt

a) Open het gedeelte Documentopties en vervolgens het
gedeelte Lay-outopties. b) In de vervolgkeuzelijst
Paginavolgorde selecteert u Van voren naar achteren als u de
pagina's in dezelfde volgorde wilt afdrukken als in het document
of Van achteren naar voren als u de pagina's in omgekeerde
volgorde wilt afdrukken.

Functies van de Windows-printerdriver gebruiken
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Kleur voor Windows

° Kleurbeheer

° Kleuren overeen laten stemmen

° Geavanceerd kleurgebruik
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Kleurbeheer

Kleur beheren door de instellingen in het tabblad Kleur in de printerdriver te wijzigen.

Automatisch

Wanneer u de kleuropties op Automatisch instelt, krijgt u over het algemeen de beste afdrukkwaliteit voor
documenten in kleur. Met de kleuraanpassingsoptie Automatisch kunt u neutrale grijstinten, halftonen en
randverbeteringen in de verschillende elementen van een document optimaliseren. Meer informatie vindt u

in de Help van de printerdriver.

[%F OPMERKING: De standaardinstelling is Automatisch. Deze wordt aanbevolen voor het afdrukken van alle

kleurendocumenten.

Afdrukken in grijstinten

Als u de optie Afdrukken in grijstinten in de printerdriver kiest, wordt uw document in zwart-wit afgedrukt.
Deze optie is handig voor het afdrukken van kleurendocumenten die u wilt kopiéren of faxen.

Wanneer Afdrukken in grijstinten wordt geselecteerd, gebruikt het product de modus monochroom (zwart-
wit), waardoor het gebruik van de kleurencartridges wordt verminderd.

Kleur handmatig aanpassen

Met de kleuraanpassingsoptie Handmatig kunt u zelf neutrale grijstinten, halftonen en randverbeteringen
voor tekst, illustraties en foto’s aanpassen. Als u via het tabblad Kleur naar de handmatige kleuropties wilt
gaan, selecteert u Handmatig en vervolgens Instellingen.

Handmatige kleuropties

Met de handmatige kleuraanpassingsopties kunt u zelf de opties Neutrale grijstinten, Halftonen en
Scherpteregeling voor tekst, illustraties en foto’s aanpassen.

Tabel 8-1 Handmatige kleuropties

Omschrijving

Opties

Neutrale grijstinten

De instelling Neutrale grijstinten bepaalt de methode
die wordt gebruikt voor het creéren van grijze kleuren
die in tekst, illustraties en foto’s worden gebruikt.

Alleen zwart genereert neutrale kleuren (grijstinten en zwart) met
alleen zwarte toner. Dit garandeert neutrale kleuren zonder
kleurencontrast. Deze instelling is het best geschikt voor documenten
en transparanten met grijsschalen.

4 kleuren levert neutrale kleuren (grijs en zwart) door alle vier
tonerkleuren te combineren. Deze methode levert beter in elkaar
overlopende kleuren en kleurovergangen naar niet-neutrale kleuren
en biedt bovendien het donkerste zwart.

Randinstelling

Met de instelling Scherpteregeling wordt bepaald hoe
randen worden weergegeven. De randinstelling bestaat
uit twee componenten: aangepaste halftonen en
‘trapping’. Aangepaste halftonen bieden scherpere
randen. Trapping vermindert het effect van onjuist
geplaatste kleuren door de randen van het
naastgelegen onderwerp enigszins te overlappen.

Maximaal is de hoogste instelling voor trapping. Aangepaste
halftonen worden geactiveerd.

Bij Normaal wordt overlapping ingesteld op een gemiddeld niveau.
Adaptieve halftonen is ingeschakeld.

Bij Licht wordt overlapping ingesteld op een laag niveau. Adaptieve
halftonen is ingeschakeld.

Uit dient voor het uitschakelen van zowel trapping als aangepaste
halftonen.
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Kleurthema's

NLWwW

Met kleurthema's kunt u de opties voor RGB-kleuren voor de hele pagina aanpassen.

Beschrijving instelling

Opties instelling

RGB-kleur

Bij Standaard (sRGB) krijgt het product opdracht RGB-kleuren te
interpreteren als sRGB. De sRGB-standaard is de door Microsoft en
het World Wide Web Consortium (www.w3.0rg) geaccepteerde
standaard.

Met Levendig (sRGB) instrueert u het apparaat de kleurverzadiging op
te voeren in de middentinten. Objecten met vale kleuren worden met
vollere kleuren afgedrukt. Deze instelling wordt aanbevolen voor het
afdrukken van zakelijke afbeeldingen.

Met Foto (sRGB) wordt RGB-kleur geinterpreteerd alsof die met een
digitaal minilab wordt afgedrukt als foto. Daarbij worden diepere,
meer verzadigde kleuren afgedrukt, anders dan bij de modus
Standaard (sRGB). Gebruik deze instelling bij het afdrukken van
foto's.

Foto (Adobe RGB 1998) is voor digitale foto's die de Adobe RGB-
kleurruimte gebruiken in plaats van sRGB. Als u afdrukt vanuit een
professioneel programma dat Adobe RGB gebruikt, is het van belang
dat u kleurbeheer in het softwareprogramma uitschakelt en het
product de kleurruimte laat beheren.

Wanneer u Geen instelt, drukt het product RGB-gegevens af in de
apparaatmodus voor onbewerkte gegevens. Om foto’s correct weer
te geven als deze optie is geselecteerd, dient u de kleuren te beheren
in het programma waarin u werkt of in het besturingssysteem.

Kleurbeheer
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Kleuren overeen laten stemmen

De beste methode om de kleuren te laten overeenstemmen is uw documenten af te drukken in sRGB-kleuren.

Het laten overeenstemmen van de kleuren op de afdruk en de kleuren op het beeldscherm is ingewikkeld
omdat printers en monitoren verschillende methoden gebruiken voor het produceren van kleuren. Monitoren
geven kleuren weer door middel van lichtpixels via een RGB-kleurenproces (rood, groen, blauw); printers
drukken kleuren af door middel van een CMYK-proces (cyaan, magenta, geel en zwart).

Diverse factoren kunnen het overeenstemmen van afgedrukte kleuren met de kleuren op de monitor
beinvloeden:

e  Afdrukmateriaal

e  Printerkleurstoffen (bijvoorbeeld inkten en toners)

e  Hetafdrukproces (bijvoorbeeld inkjet-, drukpers- of lasertechnologie)
e  Deverlichting in de ruimte

° Persoonlijke verschillen in kleurwaarneming

e  Softwareprogramma's

e  Printerdrivers

e  Computerbesturingssystemen

e  Monitoren

e  Videokaarten en -drivers

e  Omgevingsfactoren (bijvoorbeeld vochtigheidsgraad)

Houd rekening met bovengenoemde factoren als de kleuren op uw scherm niet volmaakt overeenkomen met
de afgedrukte kleuren.

Kleuren op elkaar afstemmen met het basiskleurenpalet van Microsoft Office

U kunt HP ToolboxFX gebruiken om een palet met de basiskleuren van Microsoft Office af te drukken. Gebruik
dit palet om de kleuren te selecteren die u wilt gebruiken in afgedrukte documenten. Het geeft de werkelijke
kleuren weer die worden afgedrukt als u deze basiskleuren in een Microsoft Office-programma selecteert.

1.  Selecteerin HP ToolboxFX de map Help.
2. Selecteer Basiskleuren afdrukken in het gedeelte Hulpmiddelen bij het afdrukken in kleur.

3. Kleur in uw document aanpassen aan de kleurselectie in het kleurenpalet voor afgedrukte kleuren.

Kleuren aanpassen met het hulpprogramma HP Basic Color Match

Met het hulpprogramma HP Basic Color Match kunt u steunkleuren aanpassen in de afdruk. U kunt
bijvoorbeeld de kleur van uw bedrijfslogo aanpassen voor afgedrukt materiaal. U kunt de nieuwe
kleurenschema's opslaan en gebruiken voor bepaalde documenten of alle afgedrukte documenten, maar u
kunt ook meerdere kleurenschema's maken waaruit u later kunt kiezen.

Dit hulpprogramma is beschikbaar voor alle gebruikers van dit product. Voor u dit hulpprogramma kunt
gebruiken, moet u het downloaden van het internet via HP ToolboxFX of via de software cd-rom die bij het
product werd geleverd.
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Om het hulpprogramma HP Basic Color Match van de software cd-rom te downloaden, gaat u als volgt te
werk.

1. Plaats de cdin het cd-rom-station. De cd wordt automatisch gestart.
2. Selecteer Meer software installeren.

3. Selecteer HP Basic Color Match. Het hulpprogramma wordt gedownload en wordt automatisch
geinstalleerd. Er wordt ook een pictogram op het bureaublad geplaatst.

Om het hulpprogramma HP Basic Color Match te downloaden van HP ToolboxFX, gaat u als volgt te werk.
1. OpenHP ToolboxFX.
2. Selecteer de map Help.

3. Selecteer Basic Color Match in het gedeelte Hulpmiddelen bij het afdrukken in kleur. Het
hulpprogramma wordt gedownload en wordt automatisch geinstalleerd. Er wordt ook een pictogram op
het bureaublad geplaatst.

Nadat het hulpprogramma HP Basic Color Match is gedownload en geinstalleerd, kunt u het starten via het
pictogram op het bureaublad of via HP ToolboxFX (klik op de map Help, vervolgens op Hulpmiddelen bij het
afdrukken in kleur, en ten slotte op Basic Color Match). Het hulpprogramma helpt u bij het selecteren van
kleuren. Alle geselecteerde overeenstemmende kleuren worden opgeslagen als een kleurthema voor later
gebruik.

Kleuren laten overeenstemmen met behulp van Aangepaste kleuren weergeven

NLWwW

U kunt HP ToolboxFX gebruiken om een kleurenpalet met aangepaste kleuren af te drukken. Klik op
Aangepaste kleuren weergeven in het gedeelte Toolbox met hulpmiddelen bij het afdrukken in kleur.
Open het tabblad voor de kleurenpagina van uw keuze en druk de pagina af. Voer de waarden in voor rood,
groen en blauw in het menu voor aangepaste kleuren in het programma waarin u uw document hebt
geopend, en pas deze waarden aan zodat ze overeenstemmen met de kleur in het kleurenpalet.

Kleuren overeen laten stemmen
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Geavanceerd kleurgebruik

Het product beschikt over automatische kleurfuncties met uitstekende kleurresultaten. Er zijn zorgvuldig
ontworpen en geteste kleurtabellen voor een natuurgetrouwe weergave van alle afdrukbare kleuren.

Het product beschikt tevens over geavanceerde hulpmiddelen voor de ervaren professional.

HP ColorSphere-toner

HP ontwerpt het afdruksysteem (printer, printcartridges, toner en papier) zo, dat alle componenten
samenwerken voor een optimale afdrukkwaliteit, betrouwbaarheid van het product en
gebruikersproductiviteit. Originele HP-printcartridges bevatten HP ColorSphere-toner die specifiek is
afgestemd op uw printer, zodat het product een breed gamma schitterende kleuren kan produceren. Dat
helpt u bij het maken van professionele documenten met scherpe, heldere tekst en afbeeldingen en
realistisch afgedrukte foto's.

U kunt erop vertrouwen dat HP ColorSphere-toner consistente afdrukkwaliteit en -intensiteit produceert
voor een breed assortiment papier. Zo kunt u documenten afdrukken die de juiste uitstraling hebben.
Bovendien is HP-papier van professionele kwaliteit voor dagelijks en speciaal gebruik ontwikkeld (ook een
uitgebreid aanbod van afdrukmaterialen en gewichten), voor uw manier van werken.

HP ImageREt 3600

ImageREt 3600 biedt een laserequivalent van 3600 dpi in kleur door middel van een multilevel-afdrukproces.
Dit proces regelt de kleuren nauwkeurig door maximaal vier kleuren binnen één pixel te combineren en de
hoeveelheid toner in een bepaald gebied te variéren. ImageREt 3600 is voor dit product verbeterd. Enkele
voorbeelden van verbeteringen zijn technologieén voor overlapping, een verbeterde controle over het
plaatsen van stippen en een nauwkeurigere controle over de tonerkwaliteit van een stip. Deze nieuwe
technologieén samen met het afdrukproces van HP dat verscheidene niveaus omvat, resulteren in een printer
met een resolutie van 600 x 600 dpi die laserkwaliteit van 3600 dpi met miljoenen gelijkmatige kleuren
levert.

Afdrukmateriaal selecteren

De beste kleur- en beeldkwaliteit krijgt u als u via het printermenu in de software of via de printerdriver het
juiste afdrukmateriaal selecteert.

Kleuropties

Kleuropties zorgen automatisch voor een optimale kleurenuitvoer. Voor deze opties wordt gebruikgemaakt
van het zogenaamde 'object tagging'. Dit is een methode om voor de verschillende objecten op een pagina
(tekst, afbeeldingen en foto’s) de best mogelijke kleur- en halftooninstellingen te gebruiken. De printerdriver
controleert welke objecten de pagina bevat en bepaalt vervolgens de kleur- en halftooninstellingen die voor
elk object de beste afdrukkwaliteit geven.

Onder Windows vindt u de kleuropties bij Automatisch en Handmatig op het tabblad Kleur van de
printerdriver.

sRGB (standard Red-Green-Blue)

SRGB (standard Red-Green-Blue) is een wereldwijde kleurstandaard die oorspronkelijk is ontwikkeld door
HP en Microsoft als gemeenschappelijk kleursysteem voor beeldschermen, invoerapparaten (scanners,
digitale camera's) en uitvoerapparaten (printers, plotters). sRGB is de standaardkleurruimte die wordt
gebruikt voor HP-producten, besturingssystemen van Microsoft, het web en de meeste kantoorsoftware die
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tegenwoordig wordt verkocht. sRGB is het meestgebruikte kleursysteem voor beeldschermen van Windows-
computers en voor hoge definitie televisie.

[’_ﬁ”r OPMERKING: Factoren, zoals het type beeldscherm dat u gebruikt of de lichtval in de kamer, kunnen van
invloed zijn op de weergave van de kleuren op het scherm. Zie Kleuren overeen laten stemmen op pagina 62
voor meer informatie.

In de laatste versies van Adobe PhotoShop°®, CorelDRAW®, Microsoft Office en veel andere toepassingen wordt
sRGB gebruikt voor het weergeven van kleuren. Omdat het de standaard kleurruimte is in de
besturingssystemen van Microsoft, wordt sRGB in veel toepassingen gebruikt. Wanneer programma’s en
apparaten sRGB gebruiken om kleurinformatie uit te wisselen, merken de meeste gebruikers een grote
verbetering bij de kleurafstemming.

sRGB verruimt de mogelijkheden van gebruikers om de kleuren van het product, de monitor en andere
invoerapparaten beter op elkaar af te stemmen, ook als zij geen expert zijn op het gebied van kleur.
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Beheer en onderhoud

° Informatiepagina's

° HP ToolboxFX

° Geintegreerde webserver

° Benodigdheden beheren

° Printcartridges vervangen

° Geheugen- en lettertype-DIMM's

° Het product reinigen

° Firmware-updates
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Informatiepagina’s

Vanaf het bedieningspaneel kunt u de informatiepagina’s afdrukken, met gedetailleerde informatie over het
product en de huidige instellingen.

1.  Druk op de knop OK om de menu's te openen.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Rapporten en druk vervolgens op de knop OK.

3. Druk op de pijlknoppen om door de rapporten te navigeren en druk vervolgens op de knop OK om een
rapport af te drukken.

4. Druk op de knop Annuleren (% om de menu's te sluiten.
De volgende informatiepagina’s zijn beschikbaar:
e Demopagina

e Menustructuur

e  C(Configuratierapport

e  Status benodigdheden

e  Netwerkoverzicht

e  Gebruikspagina

e  PCL-lettertypenlijst

e  PS-lettertypen

e  PCL6-lettertypenlijst

e  Logkleurgebruik

° Servicepagina

e  Diagnostische pagina
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HP ToolboxFX
Open HP ToolboxFX

Open de HP ToolboxFX op een van de volgende manieren:

NLWw

Dubbelklik in het systeemvak van Windows op het pictogram van HP ToolboxFX (i5]).

Klik in het menu Start van Windows achtereenvolgens op Programma's (of Alle programma's in
Windows XP en Vista), HP, HP Color LaserJet CP5225 serie en HP ToolboxFX.

HP ToolboxFX bevat de volgende mappen:

Status (zie Status op pagina 70)

Waarschuwingen (zie Waarschuwingen op pagina 71)

Productinformatie (zie Productgegevens op pagina 71)

Help (zie Help op pagina 72)

Systeeminstellingen (zie Systeeminstellingen op pagina 73)

Afdrukinstellingen (zie Afdrukinstellingen op pagina 76)

Netwerkinstellingen (alleen netwerkmodellen) (zie Netwerkinstellingen op pagina 76)
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Status

De map Status bevat koppelingen naar de volgende hoofdpagina’s:

Logbestand

Apparaatstatus. Deze pagina bevat informatie over de status van het product, bijvoorbeeld een
papierstoring of een lege lade. Klik na het oplossen van een probleem met het product op Status
vernieuwen om de status van het product bij te werken.

Status benodigdheden. Hier kunt u gedetailleerde informatie bekijken zoals het geschatte percentage
resterende toner in de printcartridge en het geschatte aantal pagina's dat is afgedrukt met de huidige
printcartridge. De pagina bevat ook koppelingen voor het bestellen van benodigdheden en informatie
over het recyclen van afval.

Apparaatconfiguratie. Deze pagina bevat een gedetailleerde beschrijving van de huidige configuratie
van het product, inclusief de hoeveelheid geinstalleerd geheugen en of er optionele laden zijn
geinstalleerd.

Netwerkoverzicht. Een gedetailleerde beschrijving van de huidige netwerkconfiguratie bekijken,
inclusief het IP-adres en de netwerkstatus.

Rapporten. Hier kunt u de configuratiepagina en andere informatiepagina's afdrukken, zoals de pagina
Status benodigdheden. Zie Informatiepagina's op pagina 68.

Takenlog kleurgebruik. Hier vindt u informatie over kleurgebruik voor recent afgedrukte documenten.

Gebeurtenislogboek. Een gebeurtenisgeschiedenis van het apparaat weergeven. De meest recente
gebeurtenis staat boven aan de lijst.

Het logbestand is een tabel met codes die overeenkomen met de foutberichten die zijn weergegeven op het
display van het bedieningspaneel van het product, een beknopte beschrijving van de fout en het aantal
pagina's dat was afgedrukt toen de fout optrad. Zie Berichten op het bedieningspaneel en
statuswaarschuwingsberichten interpreteren op pagina 95 voor meer informatie over foutberichten.
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Waarschuwingen
De map Waarschuwingen bevat koppelingen naar de volgende hoofdpagina’s:

e  Statuswaarschuwingen instellen. Hier kunt u het product zo instellen dat u pop-upwaarschuwingen
ontvangt bij bepaalde gebeurtenissen, bijvoorbeeld wanneer de cartridge bijna op is.

° E-mailwaarschuwingen instellen. Hier kunt u het product zo instellen dat u e-mailwaarschuwingen
ontvangt bij bepaalde gebeurtenissen, bijvoorbeeld wanneer de cartridge bijna op is.

Statuswaarschuwingen instellen

Geef hier instellingen op zodat het product waarschuwingen naar de computer stuurt bij papierstoringen, als
de printcartridges van HP bijna op zijn en bij gebruik van printcartridges van een ander merk, lege
invoerladen en specifieke fouten.

Selecteer de vorm van waarschuwingen: een pop-up, een pictogram in het systeemvak, een waarschuwing op
het bureaublad of een combinatie van deze waarschuwingen. De pop-up- en bureaubladwaarschuwingen
verschijnen alleen als het product afdrukt vanaf de computer waarop de waarschuwingen zijn ingesteld.
Bureaubladwaarschuwingen worden slechts kort weergegeven en verdwijnen daarna automatisch.

Wijzig op de pagina Systeeminstellingen de instelling voor Lage cassettedrempelwaarde. Hiermee stelt u
het tonerniveau in waarbij een waarschuwing wordt gegeven dat het tonerniveau laag is.

[%f OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

E-mailwaarschuwingen instellen

Configureer hier maximaal twee e-mailadressen voor het ontvangen van waarschuwingen bij bepaalde
gebeurtenissen. U kunt verschillende gebeurtenissen specificeren voor ieder e-mailadres. Gebruik de
informatie voor de e-mailserver die de e-mailwaarschuwingen voor het product gaat verzenden.

99 . . .

[ OPMERKING: U kunt alleen e-mailwaarschuwingen configureren voor het verzenden vanaf een server
waarvoor geen gebruikersverificatie is vereist. Als het voor uw e-mailserver vereist is om u aan te melden
met een gebruikersnaam en wachtwoord, is het niet mogelijk om e-mailwaarschuwingen in te schakelen.

[’_%f’ OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

Productgegevens
De map Productgegevens bevat koppelingen naar de volgende pagina:

e Demonstratiepagina's. Druk pagina's af die de mogelijke kwaliteit van kleurafdrukken laten zien en de
algemene afdrukkenmerken van het product.

Wachtwoord instellen
Gebruik HP ToolboxFX of de geintegreerde webserver om een wachtwoord voor het systeem in te stellen.
1. Klik in de geintegreerde webserver op het tabblad Systeem.
Klik in HP ToolboxFX op het tabblad Apparaatinstellingen.

2. Klik op Productbeveiliging.
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3.

4.

Help

In het vak Wachtwoord typt u het wachtwoord dat u wilt instellen. Vervolgens typt u hetzelfde
wachtwoord in het vak Wachtwoord bevestigen om de instelling te bevestigen.

Klik op Toevoegen om het wachtwoord op te slaan.

EJ?'” OPMERKING: Als er al een wachtwoord is ingesteld, wordt u gevraagd dat in te voeren. Typ het

wachtwoord en klik op Toepassen.

De map Help bevat koppelingen naar de volgende hoofdpagina’s:

Problemen oplossen. Help-onderwerpen weergeven voor het oplossen van problemen, pagina's met
probleemoplossingen afdrukken, het product reinigen en basiskleuren van Microsoft Office openen. Zie
Kleuren overeen laten stemmen op pagina 62 voor meer informatie over basiskleuren van Microsoft
Office.

Papier en afdrukmateriaal. Informatie afdrukken over hoe u optimale resultaten kunt bereiken met het
product bij gebruik van verschillende papiersoorten en afdrukmaterialen.

Hulpmiddelen bij het afdrukken in kleur. Open het basiskleurenpalet van Microsoft Office of het
volledige kleurenpalet met de bijbehorende RGB-waarden. Zie Kleuren overeen laten stemmen

op pagina 62 voor meer informatie over basiskleuren van Microsoft Office. Pas de steunkleuren van de
afdrukken aan met HP Basic Color Match.

Geanimeerde demonstraties. In deze animaties ziet u hoe u algemene taken op uw product kunt
uitvoeren, zoals het instellen van de optimale afdrukkwaliteit, het oplossen van papierstoringen, en het
vervangen van printcartridges.

Gebruikershandleiding. Informatie over het gebruik, de garantie, de specificaties en de ondersteuning
van het product bekijken. De gebruikershandleiding is beschikbaar in HTML- en PDF-indeling.
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Systeeminstellingen
De map Systeeminstellingen bevat koppelingen naar de volgende hoofdpagina's:

e  Apparaatgegevens. Hier vindt u informatie, zoals de beschrijving van het product en een
contactpersoon.

e  Papierinstellingen. Laden configureren of de productinstellingen voor papierverwerking wijzigen, zoals
het standaardpapierformaat en de standaardpapiersoort.

e  Afdrukkwaliteit. De instellingen voor afdrukkwaliteit wijzigen.

e  Afdrukdichtheid. Hier kunt u de instellingen voor de afdrukdichtheid wijzigen, zoals contrast, accenten,
middentinten en schaduwen.

e  Papiersoorten. De instelling van de modus wijzigen per soort afdrukmateriaal, bijvoorbeeld
briefhoofdpapier, geperforeerd papier of glanzend papier.

e  Uitgebreide afdrukmodi. De instellingen van de fusermodus van het product wijzigen om de
afdrukkwaliteit te verhogen.

e  Systeeminstellingen. De instellingen van het systeem wijzigen, zoals voor storingsherstel en
automatisch doorgaan. De instelling Cassette bijna leeg wijzigen. Hiermee stelt u het tonerniveau in
waarbij een waarschuwing wordt gegeven dat het tonerniveau laag is.

e Instellingen opslaan/herstellen. De huidige instellingen voor het product opslaan in een bestand op de
computer. Gebruik dit bestand om dezelfde instellingen in een ander product te laden of de instellingen
op een later tijdstip te herstellen op dit product.

e  Productbeveiliging. De productinstellingen met een wachtwoord beveiligen. Nadat u een wachtwoord
hebt ingesteld, zullen gebruikers het wachtwoord moeten invoeren voordat ze productinstellingen
kunnen wijzigen. Door dit wachtwoord in te stellen stelt u ook het wachtwoord in voor de geintegreerde
webserver.

Apparaatgegevens

Op deze pagina worden gegevens over het product opgeslagen zodat deze later kunnen worden
geraadpleegd. De gegevens die u in de velden op deze pagina typt, worden weergegeven op de
configuratiepagina. U kunt elk gewenst teken typen in deze velden.

’L%? OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

NLWwW HP ToolboxFX 73



Papierinstellingen

Met deze opties kunt u de standaardinstellingen configureren. Deze opties zijn tevens beschikbaar in de
menu's op het bedieningspaneel. Raadpleeg Menu's op het bedieningspaneel op pagina 9 voor meer
informatie.

De volgende opties zijn beschikbaar voor het verwerken van afdruktaken als het afdrukmateriaal op is:
e  Selecteer Wacht tot papier is geplaatst.

e  Selecteer Oneindig wachten in de vervolgkeuzelijst Actie wanneer papier op is als u wilt dat de printer
blijft wachten.

e  Selecteer Annuleren in de vervolgkeuzelijst Actie na papier op om de afdruktaak te annuleren.

e  Selecteer Negeren in de vervolgkeuzelijst Actie wanneer papier op is om de afdruktaak naar een
andere papierlade om te leiden.

In het veld Tijd na papier op wordt opgegeven hoe lang het product wacht alvorens uw selecties uit te
voeren. U kunt de tijd instellen tussen 0 en 3600 seconden.

)LIJ?'” OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.
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Afdrukkwaliteit

Gebruik deze opties om de kwaliteit van de afdrukken te verbeteren. Deze opties zijn tevens beschikbaar in
de menu's van het bedieningspaneel. Raadpleeg Menu's op het bedieningspaneel op pagina 9 voor meer
informatie.

Kleurenkalibratie
e Inschakelkalibratie. Geef aan of het product bij het inschakelen dient te worden gekalibreerd.
o  Kalibratietiming. Geef aan hoe vaak het product dient te worden gekalibreerd.

e  Nukalibreren. Stel het product zo in dat de kalibratie direct wordt uitgevoerd.

[%f OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

Afdrukdichtheid

Gebruik deze instellingen om precies af te stellen hoeveel toner van iedere kleur wordt gebruikt voor het
afdrukken van uw documenten.

e  Contrasten. Contrast is het bereik van het verschil tussen lichte (accent) en donkere (schaduw) kleuren.
Vergroot de instelling Contrasten om het totale bereik tussen lichte en donkere kleuren te vergroten.

e  Hoge lichten. Hoge lichten zijn kleuren die bijna wit zijn. Verhoog de instelling Hoge lichten om de
lichtste kleuren donkerder te maken. Deze instelling heeft geen invloed op de middentinten en
schaduwen.

e  Middentonen. Middentinten zijn kleuren die halverwege zijn tussen wit en volledige dichtheid. Verhoog
de instelling Middentonen om de middentinten donkerder te maken. Deze aanpassing heeft geen effect
op highlights of schaduwkleuren.

e  Schaduwen. Schaduwen zijn kleuren die een bijna volledige dichtheid hebben. Verhoog de instelling
Schaduwen om de schaduwen donkerder te maken. Deze instelling heeft geen invloed op de accenten
en middentinten.

Papiersoorten

Met deze opties kunt u de afdrukmodi afstemmen op de verschillende soorten afdrukmateriaal. Selecteer
Modi herstellen om de fabrieksinstellingen van alle modi te herstellen.

[%f OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

Uitgebreide afdrukmodi

Met deze opties kunt u de uitgebreide fusermodi van het product configureren om de afdrukkwaliteit te
verhogen.

Systeeminstellingen

Gebruik deze systeeminstellingen om diverse afdrukinstellingen te configureren. Deze instellingen zijn niet
beschikbaar op het bedieningspaneel.

[%f OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.
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Instellingen opslaan/herstellen

De huidige instellingen voor het product opslaan in een bestand op de computer. Gebruik dit bestand om
dezelfde instellingen in een ander product te laden of de instellingen op een later tijdstip te herstellen op dit
product.

Productbeveiliging

De productinstellingen met een wachtwoord beveiligen. Nadat u een wachtwoord hebt ingesteld, zullen
gebruikers het wachtwoord moeten invoeren om toegang te krijgen tot de HP ToolboxFX-pagina’'s waarin
gegevens uit het product worden gelezen of geschreven. Door dit wachtwoord in te stellen stelt u ook het
wachtwoord in voor de geintegreerde webserver.

Afdrukinstellingen
De map Afdrukinstellingen bevat koppelingen naar de volgende hoofdpagina's:

e  Afdrukken. Hier kunt u de standaard afdrukinstellingen van het product wijzigen, zoals het aantal
exemplaren en de afdrukstand.

e  PCL5. De PCL-instellingen wijzigen.

e  PostScript. De PS-instellingen wijzigen.

Afdrukken

Met deze opties kunt u instellingen configureren voor alle afdrukfuncties. Deze opties zijn tevens
beschikbaar op het bedieningspaneel. Raadpleeg Menu's op het bedieningspaneel op pagina 9 voor meer
informatie.

X 0PMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

PCL5

Gebruik deze opties om de instellingen bij het gebruik van de PCL-afdrukpersonality te configureren.

[%F OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

PostScript

Gebruik deze optie als u de PostScript-afdrukpersonality gebruikt. Als de optie PostScript-fout afdrukken is
ingeschakeld, zal de PostScript-foutpagina automatisch worden afgedrukt als zich PostScript-fouten
voordoen.

B OPMERKING: De wijzigingen treden pas in werking nadat u op Toepassen hebt geklikt.

Netwerkinstellingen

Op dit tabblad kan de netwerkbeheerder de netwerkgerelateerde instellingen voor de printer beheren
wanneer deze op een IP-netwerk is aangesloten.

Benodigdheden aanschaffen

Deze knop onder aan elke pagina vormt de koppeling naar een website waar u vervangende benodigdheden
kunt bestellen. U moet internettoegang hebben om deze functie te gebruiken.
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Overige koppelingen

NLWwW

Dit gedeelte bevat snelkoppelingen waarmee u verbinding maakt met internet. Als u deze snelkoppelingen
wilt kunnen gebruiken, moet u toegang hebben tot internet. Als u een inbelverbinding gebruikt en geen
verbinding kreeg toen u HP ToolboxFX opende, moet u eerst verbinding maken alvorens u deze websites kunt
bezoeken. Als u verbinding wilt maken, kan het nodig zijn om HP ToolboxFX eerst te sluiten en erna opnieuw
te openen.

e  Ondersteuning en problemen oplossen. Verbinding maken met de website voor ondersteuning van het
product, waar u informatie over een bepaald probleem kunt zoeken.

e  Productregistratie. Verbinding maken met de website van HP voor productregistratie.

HP ToolboxFX
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Geintegreerde webserver

Wanneer het product is aangesloten op een netwerk, is de geintegreerde webserver automatisch
beschikbaar. U kunt via een standaardbrowser toegang krijgen tot de geintegreerde webserver.

EJ?'” OPMERKING: Als het product rechtstreeks is aangesloten op een Windows-computer, gebruikt u
HP ToolboxFX om de productstatus weer te geven.

Met de geintegreerde webserver kunt u via de computer de product- en netwerkstatus bekijken en
afdrukfuncties beheren in plaats van via het bedieningspaneel van het product.

De statusgegevens van de bediening van het product weergeven.

De papiersoort instellen die zich in elke lade bevindt.

De resterende levensduur van alle benodigdheden bepalen en nieuwe benodigdheden bestellen.
Ladeconfiguraties weergeven en wijzigen.

De instellingen van het product bekijken en wijzigen.

De netwerkconfiguratie weergeven en wijzigen.

Specifieke ondersteuningsinhoud voor de huidige status van het product weergeven.

U kunt de geintegreerde webserver gebruiken met Microsoft Internet Explorer 6 of hoger, Netscape
Navigator 7 of hoger, Safari 1.2 of hoger, Konqueror 3.2 of hoger, Firefox 1.0 of hoger, Mozilla 1.6 of hoger,
of Opera 7 of hoger. De geintegreerde webserver werkt wanneer het product is aangesloten op een IP-
netwerk. De geintegreerde webserver biedt geen ondersteuning voor printeraansluitingen op basis van IPX of
AppleTalk. Om de geintegreerde webserver te kunnen openen en gebruiken, hoeft u geen toegang tot
internet te hebben.

De geintegreerde webserver van HP weergeven

1.

2.

Geef het IP-adres van het product op in de adresbalk van een ondersteunde webbrowser op uw
computer. (Als u het IP-adres niet weet, drukt u een configuratiepagina af. Zie Informatiepagina's

op pagina 68.)

EJ?'” OPMERKING: Nadat ude URL hebt geopend, kunt u er een bladwijzer voor maken, zodat u er voortaan

snel naartoe kunt gaan.

E;’( OPMERKING: Ineen Macintosh-besturingssysteem klikt u op de knop Hulpprogramma.

De geintegreerde webserver heeft vier tabbladen met instellingen en informatie over het product:
Status, Systeem, Afdrukken en Netwerk. Klik op het gewenste tabblad.

In het volgende gedeelte vindt u meer informatie over elk tabblad.
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Gebieden van de geintegreerde webserver
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In de onderstaande tabel worden de meest voorkomende schermen van de geintegreerde webserver

beschreven.

Tabblad of gebied

Omschrijving

Status, tabblad

Hier vindt u informatie over het
product, de status en de
configuratie.

Status apparaat: Hiermee geeft u de status van het apparaat weer en de geschatte
resterende levensduur van benodigdheden van HP.

Status benodigdheden: Hiermee geeft u de geschatte resterende levensduur weer van
benodigdheden van HP. Op deze pagina vindt u ook de onderdeelnummers van
benodigdheden.

Apparaatconfiguratie: Hier vindt u informatie die op de configuratiepagina van het
product wordt weergegeven.

Netwerkoverzicht: Hier vindt u informatie die op de pagina Netwerkoverzicht van het
product wordt weergegeven.

Rapporten: Hier kunt u de configuratiepagina, de statuspagina voor de benodigdheden,
het netwerkoverzicht, de gebruikspagina, een diagnostische pagina, het logboek
kleurengebruik, de PCL-lettertypenlijst, de PCL 6-lettertypenlijst en de PS-
lettertypenlijst afdrukken die het product genereert.

Logboek kleurgebruiktaken: Hiermee drukt u een overzicht op taakbasis af van de
afdruktaken in kleur van de gebruikers.

Logbestand: Geeft een lijst met alle gebeurtenissen en fouten van het product weer.
Knop Ondersteuning: Deze knop leidt u naar de pagina voor productondersteuning. De

knop Ondersteuning is mogelijk beveiligd met een wachtwoord, zie Wachtwoord
instellen op pagina 71

Knop Toebehoren kopen: Deze knop leidt u naar een pagina waar u benodigdheden kunt
bestellen voor het product. De knop Toebehoren kopen is mogelijk beveiligd met een
wachtwoord, zie Wachtwoord instellen op pagina 71

Geintegreerde webserver
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Tabblad of gebied

Omschrijving

Tabblad Systeem

Hiermee kunt u de
systeeminstellingen configureren via
een computer.

e  Apparaatgegevens: Hiermee kunt u het product een naam geven en een nummer
toekennen. Voer de naam in voor de eerste contactpersoon die informatie over het
product ontvangt.

° Papierinstellingen: Hiermee kunt u de standaardinstellingen voor papierverwerking
wijzigen.
e  Afdrukkwaliteit: Hiermee kunt u de standaardinstellingen voor de afdrukkwaliteit

wijzigen, inclusief de kalibratie-instellingen.

e  Afdrukdichtheid: Hiermee kunt u voor elk onderdeel de waarden wijzigen met
betrekking tot contrasten, accenten, middentinten en schaduwen.

e  Papiersoorten: Hiermee kunt u afdrukmodi configureren die overeenkomen met de
soorten afdrukmateriaal die door het product worden geaccepteerd.

o  Uitgebreide afdrukmodi: Hiermee kunt u de uitgebreide fusermodi van het product
configureren om de afdrukkwaliteit te verhogen.

e  Systeeminstellingen: Hiermee kunt u de Vertraging sluimermodus, het percentage door
de gebruiker bepaald bijna op en de producttaal instellen.

° Service: Hiermee kunt u de reinigingsprocedure voor het product starten.
e  Productbeveiliging: Hiermee kunt u een systeemwachtwoord instellen.

° Knop Ondersteuning: Biedt een koppeling naar de pagina voor productondersteuning. De
knop Ondersteuning is mogelijk beveiligd met een wachtwoord.

° Knop Toebehoren kopen: Deze knop leidt u naar een pagina waar u benodigdheden kunt
bestellen voor het product. De knop Teebehoren kopen is mogelijk beveiligd met een
wachtwoord.

OPMERKING: Het tabblad Systeem is mogelijk beveiligd met een wachtwoord, zie
Wachtwoord instellen op pagina 71. Als dit product op een netwerk is aangesloten, dient u
eerst contact op te nemen met de systeembeheerder voordat u de instellingen op dit tabblad
gaat wijzigen.

Tabblad Afdrukken

Hiermee kunt u PDL-specifieke
producteigenschappen configureren.

e  Afdrukken: Hiermee kunt u de standaardinstellingen voor afdrukken wijzigen.
° PCL5c: Hiermee kunt u de standaardinstellingen voor PCL 5c wijzigen.
° PostScript: Hiermee kunt u de standaardinstellingen voor PostScript wijzigen.

° Knop Ondersteuning: Biedt een koppeling naar de pagina voor productondersteuning. De
knop Ondersteuning is mogelijk beveiligd met een wachtwoord.

° Knop Toebehoren kopen: Deze knop leidt u naar een pagina waar u benodigdheden kunt
bestellen voor het product. De knop Toebehoren kopen is mogelijk beveiligd met een
wachtwoord.

OPMERKING: De tabbladen Netwerk, Systeem en Afdrukken worden mogelijk door een
wachtwoord beschermd; zie Wachtwoord instellen op pagina 71.

Tabblad Netwerken

Hiermee kunt u netwerkinstellingen
wijzigen vanaf uw computer.

Op dit tabblad kunnen netwerkbeheerders de netwerkgerelateerde instellingen voor de
printer beheren wanneer deze op een IP-netwerk is aangesloten.

OPMERKING: De tabbladen Netwerk, Systeem en Afdrukken worden mogelijk door een
wachtwoord beschermd; zie Wachtwoord instellen op pagina 71.
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Benodigdheden beheren

Levensduur van benodigdheden

In juni 2006 publiceerde de ISO (International Organization for Standardization) de ISO/IEC 19798-norm voor
het rendement van tonercartridges voor kleurenlaserprinters. HP was actief betrokken bij de ontwikkeling
van deze norm en ondersteunt het gebruik ervan binnen de hele sector. De norm behandelt een groot aantal
belangrijke factoren die het rendement en het meten van het rendement beinvloeden, zoals het
testdocument, de grootte van een afdrukopdracht, afdrukkwaliteitsmodi, levensduurbepaling en
omgevingsfactoren. Deze strakke en breed overgenomen norm verschaft gebruikers informatie waarmee ze
producten nauwkeurig kunnen vergelijken en betekent een doorbraak in de informatievoorziening aan
consumenten. Specifieke gegevens over het rendement van cartridges zijn te vinden op:
h10060.www1.hp.com/pagevield/index.html.

Opslag van printcartridges

Verwijder de printcartridge pas uit de verpakking wanneer u klaar bent om deze te gaan gebruiken.

A VOORZICHTIG: Stel de printcartridge niet langer dan enkele minuten bloot aan licht om te voorkomen dat

de cartridge wordt beschadigd.

Beleid van HP ten aanzien van printcartridges die niet van HP zijn

HP raadt het gebruik af van nieuwe of opnieuw gevulde tonercartridges die niet afkomstig zijn van HP.

[%”r OPMERKING: Het gebruik van tonercartridges die niet van HP zijn, of het gebruik van nagevulde

tonercartridges in printerproducten van HP heeft geen invloed op de garantie die aan de klant is gegeven of
op ondersteuningsovereenkomsten van HP die met de klant zijn afgesloten. Als problemen met of schade
aan het product echter toe te wijzen zijn aan het gebruik van een tonercartridge die niet van HP is of een
bijgevulde tonercartridge, brengt HP de standaard arbeids- en materiaalkosten in rekening voor de reparatie
van het product voor de betreffende problemen of schade.

HP fraudehotline en -website

NLWwW

Bel de fraude-hotline van HP (1-877 219 3183 in Noord-Amerika, gratis) of ga naar www.hp.com/go/
anticounterfeit als na de installatie van een HP-printcartridge een bericht op het bedieningspaneel verschijnt
dat de cartridge geen originele HP-cartridge is. HP helpt u te bepalen of de desbetreffende cartridge een
origineel HP-product is en stappen te ondernemen om het probleem op te lossen.

In de volgende gevallen hebt u mogelijk te maken met een niet-originele printcartridge:
e U ondervindt een groot aantal problemen bij het gebruik van de printcartridge.

e  De printcartridge ziet er anders uit dan gebruikelijk (bijvoorbeeld het oranje treklipje ontbreekt of de
doos is anders).

Benodigdheden beheren
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Afdrukken als een cartridge het einde van de levensduur heeft bereikt

Wanneer het einde van de levensduur van een printcartridge nadert, verschijnt het bericht <Onderdeel> bijna
leeg, waarin <Onderdeel> de kleurencartridge is. Het bericht <Onderdeel> vrijwel leeg wordt weergegeven
wanneer de printcartridge het einde van de levensduur heeft bereikt. Voor een optimale afdrukkwaliteit
raadt HP aan een cartridge te vervangen wanneer het bericht <Onderdeel> vrijwel leeg wordt weergegeven.
Er kunnen problemen met de afdrukkwaliteit optreden wanneer een cartridge wordt gebruikt waarvan de
levensduur is verstreken. Dit kan leiden tot verspilling van afdrukmateriaal en toner van andere cartridges.
Door een printcartridge te vervangen wanneer het bericht <Onderdeel> vrijwel leeg verschijnt, kunt u deze
verspilling voorkomen. Het onderdeel hoeft op dat moment nog niet te worden vervangen, tenzij de
afdrukkwaliteit niet langer acceptabel is. Als een onderdeel van HP eenmaal het einde van de geschatte
levensduur heeft bereikt, is de Premium Protection Warranty van HP niet langer van toepassing op dit
onderdeel.

A WAARSCHUWING! Gebruik van de instelling Doorgaan kan leiden tot verminderde afdrukkwaliteit.

A WAARSCHUWING! Wanneer een onderdeel van HP vrijwel leeg is en het afdrukken wordt voortgezet,
worden afdrukgebreken of problemen met benodigdheden niet beschouwd als materiaal- of fabricagefouten
in het onderdeel volgens de garantieverklaring van HP voor printcartridges.

U kunt de functie Doorgaan op elk gewenst moment in- of uitschakelen, en u hoeft deze niet opnieuw in te
schakelen wanneer u een nieuwe printcartridge installeert. Wanneer u Doorgaan selecteert in het menu Bij
vrijwel leeg blijft het product automatisch doorgaan met afdrukken wanneer een printcartridge het
aanbevolen moment van vervanging heeft bereikt. Wanneer u een printcartridge blijft gebruiken wanneer
deze het eind van de levensduur heeft bereikt, verschijnt het bericht <Onderdeel> vrijwel leeg.

De functie om een cartridge te blijven gebruiken wanneer deze het einde van de levensduur heeft bereikt in- of
uitschakelen vanaf het bedieningspaneel

1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Systeeminstellingen en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Bij vrijwel leeg en druk vervolgens op de knop OK.

4. Selecteer met de pijlknoppen het menu Zwarte cartridge of Kleurencartridge en druk vervolgens op de
knop OK.

5. Voer eenvan de volgende handelingen uit.

e  Selecteer de optie Doorgaan om de functie in te schakelen om een cartridge te blijven gebruiken
wanneer deze het einde van de levensduur heeft bereikt.

e  Selecteer de optie Stop om de functie uit te schakelen om een cartridge te blijven gebruiken
wanneer deze het einde van de levensduur heeft bereikt.

e  Selecteer de optie Prompt als u wilt dat de gebruiker wordt gevraagd of deze wil doorgaan met
afdrukken voordat het product de afdruktaak uitvoert.

e  Selecteer de optie Zwart afdrukken (alleen menu Kleurencartridge) om te forceren dat het
product in zwart-wit afdrukt wanneer een van de kleurencartridges het einde van de levensduur
heeft bereikt.
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Printcartridges vervangen

Wanneer een printcartridge het einde van de geschatte levensduur nadert, wordt op het bedieningspaneel
een bericht weergegeven met de aanbeveling een nieuwe printcartridge te bestellen. U kunt het apparaat
blijven gebruiken totdat op het bedieningspaneel het bericht verschijnt dat de cartridge moet worden
vervangen, tenzij u in het menu Benodigdheden vervangen de optie hebt geselecteerd om het bericht te
negeren. Zie Menu Systeeminstellingen op pagina 11 voor meer informatie over het menu Benodigdheden
vervangen.

EJ?? OPMERKING: De resterende levensduur van de cartridge wordt gebruikt om vast te stellen of het onderdeel
het einde van de levensduur nadert of heeft bereikt. De resterende levensduur is slechts een schatting en
hangt af van het soort documenten dat wordt afgedrukt en van andere factoren.

Het product gebruikt vier basiskleuren en heeft voor elke kleur een afzonderlijke printcartridge: zwart (K),
magenta (M), cyaan (C) en geel (Y).

U kunt een printcartridge vervangen wanneer de afdrukkwaliteit niet langer acceptabel is. In het bericht op
het bedieningspaneel wordt tevens de kleur aangegeven van de cartridge die het einde van de geschatte
levensduur heeft bereikt (voor cartridges die niet in gebruik zijn). Instructies voor het vervangen vindt u op
het etiket op de printcartridge.

A VOORZICHTIG: Als de toner op uw kleding komt, veegt u dit af met een droge doek en wast u de kleding in
koud water. Met warm water wordt de toner in de stof opgenomen.

[%/f OPMERKING: Op de verpakking van de printcartridge vindt u informatie over hergebruik van gebruikte
cartridges.

Een printcartridge vervangen

1. Opende voorklep. Controleer of de klep volledig is geopend.

2. Trek de gebruikte printcartridge aan de greep uit het product.

NLWW Printcartridges vervangen
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3. Plaats de gebruikte printcartridge in een beschermende zak. Op de verpakking van de printcartridge
vindt u informatie over recycling van gebruikte cartridges.

4. Haal de nieuwe printcartridge uit de verpakking.

/X

[%’ OPMERKING: Zorg ervoor dat u het geheugenplaatje op de printcartridge niet beschadigd.

Q

5. Pak beide uiteinden van de printcartridge vast en verspreid de toner door de printcartridge voorzichtig
heen en weer te schudden.

£28%
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6. Verwijder het oranje beschermkapje van de printcartridge. Plaats het beschermkapje op de gebruikte
printcartridge om deze tijdens het vervoer te beschermen.

4;

/\ VOORZICHTIG: Vermijd langdurige blootstelling aan licht.

VOORZICHTIG: Raak de groene roller niet aan. Hierdoor kunt u de cartridge beschadigen.

7. Plaats de printcartridge op één lijn met de sleuf en schuif de cartridge in het product totdat u een klik
hoort.

8.  Sluit de voorklep.
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Geheugen- en lettertype-DIMM's

Productgeheugen

Het product heeft één DIMM-sleuf (Dual Inline Memory Module). U kunt deze DIMM-sleuf gebruiken om het
product uit te breiden met de volgende items:

e  Meer productgeheugen (DIMM's zijn beschikbaar in 64, 128 en 256 MB)
e  Andere op DIMM gebaseerde printertalen en productopties

e  Ondersteunde talen en tekensets (bijvoorbeeld Chinese of Cyrillische tekens).

[%’ OPMERKING: Zie Benodigdheden en accessoires op pagina 131 voor het bestellen van DIMM's.

Wellicht wilt u meer geheugen aan het product toevoegen als u vaak ingewikkelde afbeeldingen of
HP PostScript level 3-emulatiedocumenten afdrukt, of als u veel gedownloade lettertypen gebruikt. Met
extra geheugen kunt u ook meerdere gesorteerde exemplaren afdrukken op maximale snelheid.

Alvorens extra geheugen te bestellen is het verstandig om een configuratiepagina af te drukken en te
controleren hoeveel geheugen er reeds geinstalleerd is. Zie Informatiepagina's op pagina 68.

AVOORZICHTIG: Elektronische onderdelen kunnen worden beschadigd door statische elektriciteit. Draag bij
de installatie van DIMM's een antistatische polsband of raak regelmatig de antistatische verpakking van de
DIMM aan en raak vervolgens blank metaal op het product aan.

Geheugen- en lettertype-DIMM's installeren
1. Schakel het product uit en koppel alle netsnoeren en interfacekabels los.

2. Open de DIMM-klep aan de achterzijde van het product.
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3. Verwijder de DIMM-klep.

— IR

4. Om een geinstalleerde DIMM te vervangen, opent u de nokken aan elke kant van de DIMM-sleuf, licht u
de DIMM onder een hoek naar boven, en trekt u de DIMM vervolgens uit.

f N
£y

5. Neem de nieuwe DIMM uit de antistatische verpakking, en zoek de inkeping onderaan de DIMM.
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Houd de DIMM aan de randen vast en breng de inkepingen op de DIMM onder een hoek op één lijn met de

6.
DIMM-sleuf.
=
=
—
=
7. Druk de DIMM omlaag tot beide nokken aangrijpen op de DIMM. Als de DIMM correct is geplaatst zijn de

metalen contacten niet zichtbaar.

, )

I? OPMERKING: Als u problemen ondervindt bij het inbrengen van de DIMM, controleert u of de inkeping
onderaan de DIMM op één lijn is gebracht met de sleuf. Als u de DIMM nog steeds niet kunt plaatsen,

controleert u of u wel het juiste type DIMM gebruikt.
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8. Plaats de DIMM-klep opnieuw.

m

NI

\3

10. Sluit het netsnoer en de USB- of netwerkkabel weer aan en zet het product aan.

11. Na het installeren van geheugen- en lettertype-DIMM, zie Geheugen inschakelen op pagina 90.
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Geheugen inschakelen

Als u een nieuwe geheugen-DIMM hebt geinstalleerd, moet u de printerdriver zo instellen dat het zojuist
toegevoegde geheugen wordt gedetecteerd.

Geheugen inschakelen voor Windows
1. Wijsin het menu Start Instellingen aan en klik vervolgens op Printers of Printers en faxapparaten.
2. Selecteer dit apparaat en kies vervolgens Eigenschappen.
3. Klik op het tabblad Configureren op Meer.
4. Typ of selecteer in het veld Totaal geheugen de hoeveelheid geheugen die nu is geinstalleerd.

5. Klik op OK.

De installatie van DIMM-modules controleren

Schakel het product in. Controleer of het product na het opstarten de status Gereed heeft. Ga als volgt te
werk als er een foutbericht wordt weergegeven:

1.  Druk een configuratiepagina af. Zie Informatiepagina's op pagina 68.

2. Controleer het gedeelte met geinstalleerde personality's en opties op de configuratiepagina en vergelijk
dat met de configuratiepagina die u vaor de installatie van de DIMM hebt afgedrukt.

3. DeDIMMis wellicht niet juist geinstalleerd. Herhaal de installatieprocedure.
-of-

De DIMM is mogelijk defect. Probeer een andere DIMM te installeren.

Het product reinigen

Tijdens het afdrukproces kunnen zich papier, tonerresten en stofdeeltjes ophopen in het product. Dit kan na
verloop van tijd problemen geven met de afdrukkwaliteit, bijvoorbeeld in de vorm van tonervlekken of vegen.
Dit product beschikt over een reinigingsmodus waarmee dergelijke problemen kunnen worden opgelost en
voorkomen.

Het apparaat reinigen met HP ToolboxFX

1. OpenHP ToolboxFX. Zie Open HP ToolboxFX op pagina 69.

2. Klik op de map Systeeminstellingen en klik vervolgens op de pagina Service.

3. Klik in het gebied voor de Reinigingsmodus op de knop Start om het reinigingsproces te laten
beginnen.

Het product verwerkt één pagina en gaat vervolgens terug naar de status Klaar als het reinigingsproces
is voltooid.

Het apparaat reinigen vanaf het bedieningspaneel
1. Druk op de knop OK om de menu's te openen.

2.  Druk op de pijlknoppen om het menu Service te markeren en druk vervolgens op de knop OK.
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3.

4.

Druk op de pijlknoppen om het menu Reinigingsmodus te markeren en druk vervolgens op de knop OK.

Volg de instructies op het bedieningspaneel om het proces te voltooien.

Het apparaat reinigen vanaf de geintegreerde webserver

1. Open de geintegreerde webserver

2. Klik op de tab Systeem.

3.  Klik op het menu Service.

4. Klik op de knop Start.

5. Volg deinstructies op het bedieningspaneel van het product om het proces te voltooien.
Firmware-updates

NLWwW

Als u de firmware van het product wilt bijwerken, downloadt u het bestand met de firmware-update van
www.hp.com/go/cljcp5220series_software en slaat u het bestand op uw computer of op het netwerk op.

Raadpleeg de installatie-informatie van het apparaat voor instructies voor het installeren van het firmware-
updatebestand op het apparaat.

Firmware-updates
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Problemen oplossen

° Controlelijst voor het oplossen van de belangrijkste problemen

° Berichten op het bedieningspaneel en statuswaarschuwingsberichten interpreteren

° Fabrieksinstellingen herstellen

e  Storingen verhelpen

° Problemen met de afbeeldingskwaliteit oplossen

° Prestatieproblemen oplossen

° Problemen met de productsoftware

° Algemene Windows-problemen oplossen

° Problemen met Macintosh oplossen
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Controlelijst voor het oplossen van de belangrijkste problemen

Als het product niet goed werkt, probeer dan aan de hand van de volgende controlelijst de oorzaak van het
probleem vast te stellen:

e Is het product op een stopcontact aangesloten?
e  Staat het product aan?

e  Heeft het product de status Gereed?

e  Zijn alle benodigde snoeren aangesloten?

e  Zijn er originele HP-onderdelen geinstalleerd?

e  Zijn eventueel recentelijk vervangen printcartridges correct geinstalleerd en is de transporttape van de
cartridge verwijderd?

Zie de installatiegids voor meer informatie over de installatie en instelling.

Als u hierin geen oplossingen voor de problemen vindt, gaat u naar www.hp.com/support/cljcp5220series.

Factoren die de prestaties van het product beinvloeden
De hoeveelheid tijd die nodig is om een taak af te drukken, is van verschillende factoren afhankelijk:
e  Maximumsnelheid van het product in pagina's per minuut (ppm)
e  Het gebruik van speciaal papier (zoals transparanten, zwaar papier of papier van aangepast formaat)
e  Verwerkingstijd en downloadtijd van het product
e  Decomplexiteit en de grootte van afbeeldingen
e  Desnelheid van de gebruikte computer

e  De USB-verbinding
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Berichten op het bedieningspaneel en
statuswaarschuwingsberichten interpreteren

De berichten op het bedieningspaneel geven de huidige status van het product weer en signaleren situaties
waarin actie ondernomen moet worden.

Statuswaarschuwingsberichten worden op het scherm van de computer weergegeven (in aanvulling op
berichten op het bedieningspaneel) als er problemen optreden met het product. Als er een
statuswaarschuwingsbericht is, verschijnt er een \/ in de kolom Statuswaarschuwing in de volgende tabel.

Berichten op het bedieningspaneel verschijnen tijdelijk en het kan nodig zijn dat u het bericht bevestigt door
te drukken op de knop OK om verder te gaan met afdrukken of op de knop Annuleren (%) om te taak te

annuleren. Bij bepaalde berichten wordt de taak mogelijk niet voltooid of wordt de afdrukkwaliteit beinvloed.

Als het bericht betrekking heeft op het afdrukken en de functie voor automatisch doorgaan is ingeschakeld,
wordt geprobeerd om de afdruktaak te hervatten wanneer het bericht 10 seconden op het scherm is
weergegeven zonder dat u dit hebt bevestigd.

Bij sommige berichten lost het opnieuw opstarten van het product het probleem op. Als een kritieke fout
aanhoudt, moet het product mogelijk worden nagekeken.

Bericht op het bedieningspaneel  Statuswaarschuwing Beschrijving Aanbevolen handeling

<Kleur> op verkeerde plaats ‘/ Er is een printcartridge Controleer of alle printcartridges

geinstalleerd in de onjuiste sleuf. zich in de juiste houder bevinden.
De printcartridges worden van
voor naar achter in de volgende
volgorde geinstalleerd: zwart,
cyaan, magenta, geel.

<Onderdeel> vrijwel leeg ‘/ Het item Bij vrijwel leeg in het U kunt doorgaan met afdrukken
menu Systeeminstellingen is tot u een afname in de
ingesteld op Doorgaan. afdrukkwaliteit waarneemt. De

werkelijke resterende levensduur
van de cartridge kan variéren.

Als een onderdeel van HP eenmaal
het einde van de geschatte
levensduur heeft bereikt, is de
Premium Protection Warranty van
HP niet langer van toepassing op
dit onderdeel.

Zie Menu Systeeminstellingen
op pagina 11.
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Bericht op het bedieningspaneel  Statuswaarschuwing Beschrijving Aanbevolen handeling

10.10.XX Toebehorenfout / e 10.1000= Controleer het E-etiket. Als het
accessoiregeheugen bij zwart  defect of beschadigd is, moet u de
ontbreekt cartridge vervangen.

° 10.1001 = Controleer of de cartridge op de
accessoiregeheugen bij cyaan juiste locatie is geinstalleerd.
ontbreekt

Verwijder de cartridge en installeer

. 10.1002 = deze opnieuw, en schakel het

accessoiregeheugen bij
magenta ontbreekt

e 10.1003 =
accessoiregeheugen bij geel
ontbreekt

apparaat vervolgens uit en
opnieuw in.

Als deze fout optreedt bij een
kleurencartridge, probeer dan de
cartridge om te wisselen met een
andere kleurencartridge in de lade.
Als hetzelfde bericht verschijnt,
danis er een probleem met de
motor. Als er een ander 10.10.XX-
bericht verschijnt, moet u de
cartridge vervangen.

10.XXXX Toebehorenfout

v

Het accessoiregeheugen van een
van de printcartridges kan niet
worden gelezen of ontbreekt.

e 10.0000 = fout in
accessoiregeheugen bij zwart

° 10.0001 = fout in
accessoiregeheugen bij cyaan

° 10.0002 = fout in
accessoiregeheugen bij
magenta

e 10.0003 =foutin
accessoiregeheugen bij geel

Plaats de printcartridge opnieuw.
Schakel het product uit en weer in.

Als het probleem niet is opgelost,
vervangt u de cartridge.

49 Fout

Schakel uit/in

Er is een interne fout opgetreden.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.
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Bericht op het bedieningspaneel

Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

50.X Fuserfout

Schakel uit/in

v

Er is een fout bij de fuser
opgetreden.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Schakel het product uit, wacht ten
minste 25 minuten en schakel het
product weer in.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

51.XX Fout

Schakel uit/in

Er is een interne hardwarefout
opgetreden in het product.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

54.XX Fout

Schakel uit/in

Er is een fout opgetreden bij een
van de interne sensoren in het
product.

° 54.15 = geel

° 54.16 = magenta

° 54.17 = cyaan

° 54.18 = zwart

1.  Opende klep naar de
cartridgelade en schuif de
cartridgelade uit.

2.  Controleer het witte
mechanisme op de
betreffende cartridge. Dit
bevindt zich op de
rechterzijde van de cartridge.

3.  Duw het mechanisme traag
naar binnen en naar buiten.
Er wordt een zwart vlaggetje
naar boven geschovenaals u
op het mechanisme duwt. De
beweging moet vloeiend zijn.
Is dit niet het geval, duw dan
herhaaldelijk om eventuele
blokkeringen te verwijderen.

4. Duw de cartridgelade naar
binnen en sluit de klep.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.
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Bericht op het bedieningspaneel  Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

55.X Fout /

Schakel uit/in

Er is een interne fout opgetreden.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

57 X Ventil.-fout ‘/

Schakel uit/in

Er is een probleem opgetreden met
de interne ventilator van het
product.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

59.X Fout ‘/

Schakel uit/in

Er is een probleem opgetreden met
een van de motoren in het product.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

79 Fout

Schakel uit/in

Er is een interne firmwarefout
opgetreden in het product.

Schakel het product uit, wacht
minimaal 30 seconden, schakel het
product weer in en wacht tot het
product wordt geinitialiseerd.

Verwijder de spanningsbeveiliger
als u er een gebruikt. Sluit het
product rechtstreeks aan op het
stopcontact. Schakel het product
in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.
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Bericht op het bedieningspaneel

Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

79 Servicefout

Schakel uit/in

Er is een incompatibele DIMM
geinstalleerd.

1. Schakel het product uit.

2. Installeer een DIMM die door
het product wordt
ondersteund. Raadpleeg
Service en ondersteuning
op pagina 133 voor een lijst
met ondersteunde DIMM's.
Raadpleeg Geheugen- en
lettertype-DIMM's installeren
op pagina 86 voor instructies
voor het installeren van een
DIMM.

3.  Schakel het product in.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

90 graden draaien Het papier in de aangegeven lade Open de lade, draai het papier
is onjuist geplaatst. zoals aangegeven en sluit de lade.
inlade X
Achterklep open De achterklep van het product is Sluit de klep.
open.
Afdruk mislukt ‘/ Het product kan de pagina niet Druk op de knop OK om verder te
verwerken. gaan met het afdrukken van de
Druk op [0K] taak. De uitvoer wordt mogelijk

wisselt af met

Als fout blijft, zet uit en aan

beinvloed door het probleem.

Zet het apparaat uit en weer aan
als de fout zich blijft voordoen.
Verzend de afdruktaak opnieuw.

Ander formaat in lade #

Plaats <formaat> druk op [0K]

Het product heeft afdrukmateriaal
in de lade waargenomen dat niet
overeenkomt met de configuratie
voor de lade.

Plaats het juiste afdrukmateriaal
in de lade of configureer de lade
voor het formaat dat u hebt
geplaatst. Zie Laden vullen

op pagina 50.

Apparaatfout

Druk op [0K]

Er is een interne fout opgetreden.

Druk op de knop OK om de taak te
hervatten.

Benodigdheden vervangen

Meer dan een van de
benodigdheden is bijna op.

Controleer de indicators voor de
resterende hoeveelheden op het
bedieningspaneel of druk indien
mogelijk een pagina met
informatie over de status van de
benodigdheden af om te bepalen
welke cartridges bijna leeg zijn. Zie
Informatiepagina's op pagina 68.

Raadpleeg Benodigdheden en
accessoires op pagina 131 voor
meer informatie.

Drukfout

Druk op [0K]

Afdrukmateriaal is vertraagd door
het product gevoerd.

Druk op de knop OK om het bericht
te verwijderen.

Gebr. <kleur> cassett.in gebr.

Er is een gebruikte printcartridge
gedetecteerd en geaccepteerd.

Geen actie nodig.
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Bericht op het bedieningspaneel

Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

Gebr. <kleur> geplaatst

Druk op [0OK] om te accepteren

v

Het product heeft geconstateerd
dat er een gebruikte printcartridge
is geinstalleerd.

Druk op de knop OK om door te
gaan.

Gebr. toebehoren in gebr.

Er zijn gebruikte printcartridges
geinstalleerd.

Geen actie nodig.

Gebruikte cartridges geplaatst

Druk op [0OK] om te accepteren

Het product heeft geconstateerd
dat er meerdere gebruikte
printcartridges zijn geinstalleerd.

Druk op de knop OK om door te
gaan.

Gebruikt onderdeel geinstalleerd

Druk op [0K] om te accepteren

Er is een gebruikte printcartridge
geinstalleerd.

Druk op de knop OK om door te
gaan.

Gehg. bijna vol
Druk op [OK]

Probeer later opnieuw of schakel
uit &in

v
v
v
v

Het productgeheugen is bijna vol.

Druk op de knop OK om de taak te
voltooien of druk op de knop
Annuleren (% om de taak te

annuleren.

Verdeel de taak in kleinere taken
met minder pagina's.

Raadpleeg Geheugen- en
lettertype-DIMM's installeren

op pagina 86 voor meer informatie
over het uitbreiden van het
productgeheugen.

Haal transportbeveil. van <kleur>
cassette weg

Een printcartridge is vergrendeld
met een transportvergrendeling.

Controleer of de
transportvergrendeling van de
printcartridge is verwijderd.

Handm. Dubbelz.

Vul lade X druk op [0K]

De eerste zijde van een
handmatige dubbelzijdige
afdruktaak is afgedrukt en het
papier moet nu worden geplaatst
om de tweede zijde af te drukken.

Plaats de pagina in de aangegeven
lade met de te bedrukken zijde
omhoog en de bovenkant van de
pagina van u af. Druk vervolgens
op de knop OK.

Handmatige invoer <SOORT>
<FORMAAT>

Druk op [OK] voor beschikbaar

Het product is ingesteld op de
modus handmatige invoer.

Druk op de knop OK om het bericht
te wissen of plaats het juiste
afdrukmateriaalin lade 1.

afdrukmateriaal

Laad papier ‘/ Alle laden zijn leeg. Plaats afdrukmateriaal.

Onderdeel in gebruik dat niet van Er is een onderdeel geinstalleerd Dit bericht wordt tijdelijk

HPis dat niet van HP is. weergegeven en verdwijnt na
enkele seconden.

Als u denkt dat u HP-toebehoren
heeft, gaat u naar
http://www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Service of reparaties als gevolg
van het gebruik van een onderdeel
van een andere producent dan

HP vallen niet onder de garantie
van HP.
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Bericht op het bedieningspaneel

Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

Ongeldig stuurprogramma

Druk op [0K]

U gebruikt een onjuiste
printerdriver.

Selecteer de juiste printerdriver.

Origineel HP-onderdeel geplaatst

Er is een origineel HP-onderdeel
geinstalleerd. Dit bericht wordt
kort weergegeven nadat het
onderdeel is geinstalleerd en
wordt dan vervangen door het
bericht Gereed.

Geen actie nodig.

Plaats <Kleur> cartridge

De cartridge is niet geinstalleerd of
onjuist geinstalleerd.

Installeer de printcartridge. Zie
Printcartridges vervangen

op pagina 83.

Rechterklep open

De rechterklep van het product is
open.

Sluit de klep.

Storing in <locatie>

Er heeft zich een papierstoring
voorgedaan.

Verhelp de storing op de locatie die
wordt aangegeven. Gewoonlijk
wordt de rest van de taak vanzelf
afgedrukt. Probeer de taak
opnieuw af te drukken als dit niet
het geval is.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

Storing in lade <X>

Verhelp de storing en druk op
[oK]

Er heeft zich een papierstoring
voorgedaan.

Verhelp de storing op de locatie die
wordt aangegeven en druk dan op
de knop OK.

Als deze fout zich blijft voordoen,
neem dan contact op met de
ondersteuning van HP.

Verkeerde onderdelen

Meer dan een printcartridge is
geinstalleerd in de onjuiste sleuf.

Controleer of alle printcartridges
zich in de juiste houder bevinden.
De printcartridges worden van
voor naar achter in de volgende
volgorde geinstalleerd: zwart,
cyaan, magenta, geel.

Vervang <kleur> cartridge

Het product kan zo worden
geconfigureerd dat met afdrukken
wordt gestopt als het onderdeel
bijna leeg is. Mogelijk is er echter
nog genoeg inkt om een
acceptabele afdruk te maken.

U moet de printcartridge
vervangen wanneer de
afdrukkwaliteit niet langer

acceptabel is. Zie Printcartridges
vervangen op pagina 83.

Verwijder
transportvergrendeling van alle
cartridges

Een of meer printcartridges zijn
vergrendeld met een
transportvergrendeling.

Controleer of alle
transportvergrendelingen van de
printcartridges zijn verwijderd.

Verwijder verpakking van
achterklep

De twee transportvergrendelingen
zijn niet verwijderd van de
achterste rol.

Open de achterklep en verwijder de
transportvergrendelingen.

Voorklep open De voorklep van het product is Sluit de klep.
open.
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Bericht op het bedieningspaneel  Statuswaarschuwing

Beschrijving

Aanbevolen handeling

Vul lade # met <SOORT> / Eris een lade geconfigureerd voor  Plaats het juiste afdrukmateriaal
<FORMAAT> de soort en het formaat in de lade of druk op de knop OK
afdrukmateriaal die voor de om afdrukmateriaal in een andere
afdruktaak nodig zijn, maar de lade te gebruiken.
lade is leeg.
Vul lade 1 met <SOORT> \/ Er zijn geen laden geconfigureerd Plaats het juiste afdrukmateriaal
<FORMAAT> voor de soort en het formaat inlade 1 of druk op de knop OK om
afdrukmateriaal die voor de afdrukmateriaal in een andere lade
afdruktaak nodig zijn. te gebruiken.
Vul lade 1 met gewoon \/ Het product is klaar om het Plaats gewoon papier van het
<FORMAAT> reinigingsproces uit te voeren. aangegeven formaat in lade 1 en

Reinigingsmodus [0K] om te
starten

druk vervolgens op de knop OK.
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Fabrieksinstellingen herstellen

1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Service en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Standaardwaarden en druk vervolgens op de knop OK.

4. Druk op de knop OK om de standaardwaarden te herstellen. Druk op de knop Annuleren (% om het menu
te verlaten zonder de standaardwaarden te herstellen.
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Storingen verhelpen

Veelvoorkomende oorzaken van papierstoringen

Veelvoorkomende oorzaken van papierstoringen’

Oorzaak Oplossing
De papierlengte- en breedtegeleiders zijn niet goed afgesteld. Schuif de geleiders tegen de stapel papier aan.
Het afdrukmateriaal voldoet niet aan de specificaties. Gebruik alleen papier dat voldoet aan de specificaties van HP. Zie

Papier en afdrukmateriaal op pagina 43.

U laadt papier dat al eerder door een printer of kopieermachineis  Plaats geen papier waarop al eerder is afgedrukt of gekopieerd.
gebruikt.

Een invoerlade is niet correct geladen. Verwijder overtollig papier uit de invoerlade. Controleer of de
stapel onder de maximale stapelhoogte (aangegeven door een
markeringspunt) ligt. Zie Laden vullen op pagina 50.

Het afdrukmateriaal is scheefgetrokken. De geleiders van de invoerlade zijn niet correct ingesteld. Stel de
geleiders van de invoerlade zo in dat deze het papier vast op zijn
plaats houden zonder het te buigen.

Het afdrukmateriaal is gebogen of plakt aan elkaar. Verwijder het papier, buig het, draai het 180 graden of keer het
om. Plaats het afdrukmateriaal opnieuw in de invoerlade.

OPMERKING: Waaier het papier niet uit. Uitwaaieren kan
statische elektriciteit opwekken waardoor het papier aan elkaar
kan plakken.

Papier wordt verwijderd voordat het in de uitvoerbak valt. Haal het papier pas uit de uitvoerbak als het papier volledig in de
vitvoerbak ligt.

Het papier is te zwaar. Gebruik geen papier dat zwaarder is dan het aangegeven
maximumgewicht van de invoerlade. Zie Ondersteunde
papiersoorten en ladecapaciteit op pagina 47.

Gebruik geen papier dat zwaarder is dan het aangegeven
maximumgewicht voor automatisch dubbelzijdig printen. Zie
Ondersteunde papierformaten voor dubbelzijdig afdrukken
op pagina 48.

Het afdrukmateriaal is in slechte staat. Vervang het afdrukmateriaal.

Derollenin de lade pakken het afdrukmateriaal niet op. Verwijder het bovenste vel. Als het papier te zwaar is, wordt het
mogelijk niet uit de lade opgenomen. Zie Ondersteunde
papiersoorten en ladecapaciteit op pagina 47.

Het afdrukmateriaal heeft ruwe of gekartelde randen. Vervang het afdrukmateriaal.

Het afdrukmateriaal is geperforeerd of gebosseleerd. Geperforeerde papiersoorten of papiersoorten met reliéf zijn niet
gemakkelijk van elkaar te halen. Plaats de vellen een voor een.

Het papier is niet correct opgeslagen. Vervang het papier in de laden. Het papier moet in de
oorspronkelijke verpakking en onder de juiste omstandigheden
worden bewaard.

1 Als het product storingen blijft geven, neem dan contact op met HP Klantenondersteuning of met een erkende HP-serviceprovider.
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Storingslocaties

In deze afbeelding ziet u waar papierstoringen zich kunnen voordoen. Bovendien verschijnen op het
bedieningspaneel aanwijzingen aan de hand waarvan u het vastgelopen papier kunt vinden en verwijderen.

[%o OPMERKING: Gebieden in het product die moeten worden geopend om vastgelopen papier te verwijderen,
zijn voorzien van groene handgrepen of groene etiketten.

Afbeelding 10-1 Storingslocaties

Yy
-3

1 Uitvoerbak

2 Duplexgedeelte

3 Lade 1

4 Optionele lade voor 500 vel en zwaar afdrukmateriaal (lade 3)
5 Oppakgedeelte lade 2

6 Fusergedeelte

Instelling van Storingsherstel wijzigen

Als de functie Storingsherstel is ingeschakeld, worden pagina's die tijdens de storing zijn beschadigd,
automatisch opnieuw afgedrukt.

Gebruik de geintegreerde webserver om de functie Storingsherstel in te schakelen.
1. OpendeEWS.
2. Klik op de tab Systeem en klik vervolgens op de pagina Systeeminstellingen.

3. Selecteerin de vervolgkeuzelijst Storingsherstel de optie Aan.

Storingen verhelpen in de rechterklep

A VOORZICHTIG: Tijdens het gebruik van het product kan de fuser heet worden. Wacht totdat de fuser is
afgekoeld voordat u deze aanraakt.

1. Opende rechterklep.
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2. Als er papier is vastgelopen onder in de fuser, trekt u het papier langzaam omlaag om het te
verwijderen.

A VOORZICHTIG: Raak de rollers niet aan. Vuil kan de afdrukkwaliteit nadelig beinvloeden.

3. Als er papier is vastgelopen in de rechterklep, trekt u het papier langzaam naar buiten.
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4. Als er papier is vastgelopen in de duplexbaan, trekt u dit langzaam naar buiten.

5. Trek het papier langzaam uit het oppakgedeelte van lade 2 of 3.

6. Erkan papier zijn vastgelopen in de fuser, waar het van buitenaf niet zichtbaar is. Open de fuser om te
controleren of er papier in is vastgelopen.

A VOORZICHTIG: Tijdens het gebruik van het product kan de fuser heet worden. Wacht totdat de fuser is
afgekoeld voordat u deze aanraakt.

a. Trek het groene hendeltje aan de linkerkant van de fuser omhoog om de toegangsklep van de
fuser te openen. Als er papier in de fuser is vastgelopen, trekt u het er langzaam uit om het te
verwijderen. Als het papier scheurt, verwijdert u alle snippers.

A VOORZICHTIG: 0ok als de buitenkant van de fuser is afgekoeld, kunnen de rollen binnenin nog
heet zijn. Wacht totdat de fuserrollen zijn afgekoeld voordat u deze aanraakt.
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b. Als er geen papier in de fuser vastzit, kan er ook papier onder de fuser zijn vastgelopen. Pak de
handgrepen van de fuser vast, til ze iets omhoog en trek de fuser recht uit het apparaat om deze
te verwijderen.
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d. Plaats de fuser terug.

7.  Sluit de rechterklep.

Storingen verhelpen in het uitvoerbakgebied

1. Alsinde uitvoerbak vastgelopen papier zichtbaar is, pakt u dit vast bij de voorste rand en verwijdert u
het voorzichtig.

NLwWw Storingen verhelpen 109



2. Alsuvastgelopen papier in het duplexuitvoergebied ziet, trekt u het papier langzaam naar buiten.

Storingen verhelpenin lade 1

1. Alsinlade 1 vastgelopen papier zichtbaar is, verwijdert u dit door het papier voorzichtig recht uit het
apparaat te trekken. Druk op de knop OK om het bericht te verwijderen.

2.  Als u het papier niet kunt verwijderen of als in lade 1 geen vastgelopen papier zichtbaar is, sluit u lade 1
en opent u de rechterklep.
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3.

4.

5.

NLWwW

Als het vastgelopen papier zichtbaar is via de rechterklep, trekt u het papier voorzichtig aan de voorste
rand uit het apparaat.

Storingen verhelpen 111



Storingen verhelpen in lade 2

A\IOORZICHTIG: Als u een lade opent wanneer papier is vastgelopen kan het papier scheuren en kunnen er
stukjes papier achterblijven in de lade. Daardoor kan het papier opnieuw vastlopen. Hef storingen eerst op
voordat u een lade opent.

1.  Open lade 2 en controleer of het papier correct is geplaatst. Verwijder vastgelopen of beschadigde
vellen papier.
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Storingen verhelpen in de optionele lade voor 500 vel en zwaar afdrukmateriaal
(lade 3)

1. Openlade 3 en controleer of het papier correct is geplaatst. Verwijder vastgelopen of beschadigde
vellen papier.

2. Sluit lade 3.

Storingen oplossen in de rechteronderklep (lade 3)

1. Opende onderste rechterklep.
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2. Alsvastgelopen papier zichtbaar is, trekt u dit voorzichtig omhoog of omlaag om het te verwijderen.

3.  Sluit de onderste rechterklep.
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Problemen met de afbeeldingskwaliteit oplossen

Er kunnen soms problemen optreden met de afdrukkwaliteit. Met de informatie in de volgende gedeelten
kunt u deze problemen herkennen en oplossen.

Storingen bij het afdrukken herkennen en verhelpen

Gebruik de controlelijst en het overzicht van problemen met de afdrukkwaliteit in dit gedeelte om problemen
met de afdrukkwaliteit op te lossen.

Controlelijst voor afdrukkwaliteit

Algemene problemen in verband met de afdrukkwaliteit kunt u aan de hand van de volgende controlelijst
oplossen.

1.

2.

NLWW

Controleer of de transportvergrendelingen van de transportrol achter de achterste klep zijn verwijderd.

Controleer of het papier of ander afdrukmateriaal aan de specificaties voldoet. Over het algemeen geldt
dat hoe gladder het papier, hoe beter de resultaten.

Druk altijd af op soort bij speciale afdrukmaterialen zoals etiketten, transparanten, glanzend papier of
briefhoofdpapier.

Druk een configuratiepagina en een statuspagina voor benodigdheden af. Zie Informatiepagina's
op pagina 68.

e  (Controleer de pagina Status benodigdheden om te zien of er benodigdheden zijn die bijna leeg zijn
of die het einde van de levensduur hebben bereikt. Er wordt geen informatie verstrekt over
gebruikte printcartridges.

o Als de pagina's niet correct worden afgedrukt, ligt het probleem bij de hardware. Neem contact op
met HP Klantenondersteuning. Zie Service en ondersteuning op pagina 133 of raadpleeg de
brochure die bij het product is geleverd.

Druk een demopagina af vanuit HP ToolboxFX. Als de pagina wel wordt afgedrukt, ligt het probleem bij
de printerdriver.

Probeer af te drukken vanuit een ander programma. Als de pagina correct wordt afgedrukt, ligt het
probleem bij het programma van waaruit u afdrukt.

Start de computer en het product opnieuw op en probeer nogmaals af te drukken. Als het probleem dan
niet is opgelost, kiest u een van de volgende mogelijkheden:

o  Als het probleem geldt voor alle afgedrukte pagina's, raadpleegt u Algemene problemen met de
afdrukkwaliteit op pagina 116.

e  Als het probleem geldt voor alleen de afgedrukte pagina's in kleur, raadpleegt u Problemen met
kleurendocumenten oplossen op pagina 120.
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Algemene problemen met de afdrukkwaliteit

Onderstaande voorbeelden geven vellen Letter-papier weer die met de korte kant naar voren door het
product zijn gevoerd. In deze voorbeelden worden problemen aangegeven die van invloed zijn op alle af te
drukken pagina's, hetzij in kleur of alleen zwart. In de volgende onderwerpen wordt beschreven wat de

oorzaak is van het probleem en welke oplossing bij het voorbeeld hoort.

Probleem

Oorzaak

Oplossing

De afdruk is licht of vervaagd.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik afdrukmateriaal dat aan de
specificaties van HP voldoet.

Mogelijk zijn een of meer printcartridges
defect.

Druk de pagina Status benodigdheden af
om de resterende levensduur te
controleren. Zie Informatiepagina's

op pagina 68.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

Het product is ingesteld om het bericht
<0Onderdeel> vrijwel leeg te negeren en
door te gaan met afdrukken.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen

op pagina 83.

De instellingen voor afdrukdichtheid
werden mogelijk gewijzigd.

Stel de afdrukdichtheid in op 0.

Het apparaat moet mogelijk worden
gekalibreerd.

Kalibratie uvitvoeren Zie Het product
kalibreren op pagina 123.

Er zijn tonerspatten zichtbaar.

' AcBbGc
AcBBGCC
AaBbCc.
AaBbCc
AcBbCC.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik afdrukmateriaal dat aan de
specificaties van HP voldoet.

De papierbaan moet mogelijk worden
gereinigd.

Reinig de papierbaan. Zie Het product
reinigen op pagina 90.

Mogelijk lekken een of meer cartridges.

Controleer de kleur van de tonerspatten en
controleer de cartridge op lekken.

Het cartridgereservoir voor overtollige inkt
is mogelijk vol.

Zoek naar de foutcode 10.98.XX in het
logbestand. Zie Logbestand op pagina 70.
Het gedeelte XX van de foutcode duidt de
cartridge aan (00 is zwart, 01 is cyaan, 02
is magenta, 03 is geel). Als deze fout werd
genoteerd, vervangt u de betroffen
cartridge.

Er zijn gedeelten weggevallen.

Er kan één vel papier beschadigd zijn.

Probeer de taak opnieuw af te drukken.

AQBbCc
AaBbCc
AasbCc
AaRDCcC
AnBHCc

Het vochtgehalte van het papier is niet
overal gelijk of er zitten vochtplekken op
het papier.

Probeer ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

Het papier is niet geschikt. De toner hecht
op bepaalde plaatsen niet aan het
afdrukmateriaal door fouten in het
productieproces.

Probeer ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.
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Probleem

Oorzaak

Oplossing

Er verschijnen verticale strepen of banen
op de pagina.

Az B (Z ¢
Az Bb(C ¢
Az Bb(Z ¢
Az Bb(C ¢
Bh( ¢

Ped
&

Mogelijk zijn een of meer printcartridges
defect.

Druk de pagina Status benodigdheden af
om de resterende levensduur te
controleren. Zie Informatiepagina's

op pagina 68.

Gebruik HP ToolboxFX om het probleem op
te lossen.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

Het product is ingesteld om het bericht
<Onderdeel> vrijwel leeg te negeren en
door te gaan met afdrukken.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen

op pagina 83.

De hoeveelheid achtergrondschaduw
wordt onacceptabel.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

De arcering van de achtergrond kan
toenemen bij zeer droge omstandigheden
(lage luchtvochtigheid).

Controleer de productomgeving.

Mogelijk zijn een of meer printcartridges
defect.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

Het product is ingesteld om het bericht
<Onderdeel> vrijwel leeg te negeren en
door te gaan met afdrukken.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen

op pagina 83.

Glad afdrukmateriaal vertoont meer
achtergrond dan gewoon afdrukmateriaal

Overweeg om ruwer afdrukmateriaal te
gebruiken.

Tonervegen op het afdrukmateriaal.

AaBbCc
AaBRLc
AaBRCc
AaBkCc
AaBbCc

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik afdrukmateriaal dat aan de
specificaties van HP voldoet.

Als er tonervegen op de voorste rand van
het papier verschijnen, zijn de
papiergeleiders vervuild of bevindt er zich
vuil in de papierbaan.

Reinig de papiergeleiders.

Reinig de papierbaan. Zie Het product
reinigen op pagina 90.

Als u toner aanraakt, ontstaan er vegen.

AaBbCc

Roee
A

AaBbCc
AaBbCc

Het product is niet ingesteld op het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.

In de printerdriver selecteert u het tabblad
Papier en stelt u Typeis zo in dat deze
overeenkomt met het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.
Bij zwaar papier kan de afdruksnelheid
lager zijn.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik afdrukmateriaal dat aan de
specificaties van HP voldoet.

De papierbaan moet mogelijk worden
gereinigd.

Reinig de papierbaan. Zie Het product
reinigen op pagina 90.
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Probleem

Oorzaak

Oplossing

Vlekken met gelijke tussenruimten komen
telkens terug op de afdruk.

AcBbCc'[™
AGBbCC.

AaBbce’ ™
AaBbCc,
AaBbCc

Het product is niet ingesteld op het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.

In de printerdriver selecteert u het tabblad
Papier en stelt u Type is zo in dat deze
overeenkomt met het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.
Bij zwaar papier kan de afdruksnelheid
lager zijn.

Het is mogelijk dat interne onderdelen met
toner besmeurd zijn.

Na het afdrukken van enkele vellen wordt
dit gewoonlijk vanzelf opgelost.

De papierbaan moet mogelijk worden
gereinigd.

Reinig de papierbaan. Zie Het product
reinigen op pagina 90.

De fuser is mogelijk beschadigd of vuil.

Om vast te stellen of er een probleem is
met de fuser, opent u de HP ToolboxFX en
drukt u de diagnosepagina voor de
afdrukkwaliteit af. Zie Open HP ToolboxFX
op pagina 69.

Neem contact op met

HP Klantenondersteuning. Zie Service en
ondersteuning op pagina 133 of de
ondersteuningsbrochure in de verpakking.

Er kan een probleem zijn met een
printcartridge.

Om vast te stellen of er een probleem is
met de cartridge, opent u de HP ToolboxFX
en drukt u de diagnosepagina voor de
afdrukkwaliteit af. Zie Open HP ToolboxFX
op pagina 69.

Vlekken met gelijke tussenruimten komen
telkens terug op de afdruk.

Het is mogelijk dat interne onderdelen met
toner besmeurd zijn.

Na het afdrukken van enkele vellen wordt
dit gewoonlijk vanzelf opgelost.

De papierbaan moet mogelijk worden
gereinigd.

Reinig de papierbaan. Zie Het product
reinigen op pagina 90.

De fuser is mogelijk beschadigd of vuil.

Om vast te stellen of er een probleem is
met de fuser, opent u de HP ToolboxFX en
drukt u de diagnosepagina voor de
afdrukkwaliteit af. Zie Open HP ToolboxFX
op pagina 69.

Neem contact op met

HP Klantenondersteuning. Zie Service en
ondersteuning op pagina 133 of de
ondersteuningsbrochure in de verpakking.

De afgedrukte pagina bevat vervormde
tekens.

AacBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AcBbCc
AacBbCc
AaoBlbCc

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

Als de tekens vervormd zijn en een
golvend effect hebben, moet u het
apparaat mogelijk kalibreren of moet de
laserscanner mogelijk worden nagekeken.

Controleer of het probleem ook op de
configuratiepagina optreedt. Neem in dat
geval contact op met de
klantenondersteuning van HP. Zie Service
en ondersteuning op pagina 133 of de
supportflyer die bij het product is geleverd.
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Probleem

Oorzaak

Oplossing

De afgedrukte pagina is gekruld of
gegolfd.

Het product is niet ingesteld op het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.

In de printerdriver selecteert u het tabblad
Papier en stelt u Typeis zo in dat deze
overeenkomt met het soort
afdrukmateriaal waarop u wilt afdrukken.
Bij zwaar papier kan de afdruksnelheid
lager zijn.

Het item Minder omkrullen van het menu
Service is ingesteld op Uit.

Gebruik de menu's op het
bedieningspaneel om de instelling te
wijzigen. Zie Menu's op het
bedieningspaneel op pagina 9.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

Papier kan omkrullen door een combinatie
van hoge temperatuur en vochtigheid.

Controleer de productomgeving. Pas de
krulmodi aan in het bedieningspaneel, in
de HP ToolboxFX of op de EWS.

Tekst of afbeeldingen staan scheef op de
afgedrukte pagina.

Mogelijk is het afdrukmateriaal niet juist
geplaatst.

Controleer of het papier of ander
afdrukmateriaal op de juiste wijze is
geplaatst en of de geleiders niet te strak of
niet strak genoeg tegen de stapel zitten.
Zie Laden vullen op pagina 50.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

De afgedrukte pagina bevat kreukels en
vouwen.

AaBbCc

Mogelijk is het afdrukmateriaal niet juist
geplaatst.

Controleer of het afdrukmateriaal op de
juiste manier is geplaatst en de
papiergeleiders niet te strak of niet strak
genoeg tegen de stapel zitten. Zie Laden

vullen op pagina 50.

Draai de stapel papier in de invoerlade om.
Probeer ook of het helpt om het papier
achterstevoren in de invoerlade te leggen.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

Toner verschijnt uitgesmeerd rond de
afgedrukte tekens.

Mogelijk is het afdrukmateriaal niet juist
geplaatst.

Draai de papierstapel in de lade om.

Als er grote hoeveelheden toner rondom
de tekens zijn terechtgekomen, kan het
zijn dat het papier een hoge weerstand
heeft.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.
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Probleem

Oorzaak

Oplossing

Een afbeelding die boven aan de pagina
staat (in helder zwart), wordt verderop op
de pagina nog eens weergegeven (in grijs).

AaBbCc

Software-instellingen kunnen van invloed
zijn op het afdrukken.

Wijzig via uw programma de kleurtoon
(donkerheid) van het veld waarin de
herhaalde afbeelding verschijnt.

Draai vanuit het programma de hele
pagina 180° om de lichtste afbeelding
eerst af te drukken.

De volgorde waarin de afbeeldingen
worden afgedrukt, kan het afdrukken
beinvloeden.

Wijzig de volgorde waarin afbeeldingen
worden afgedrukt. Plaats bijvoorbeeld een
lichtere afbeelding boven aan de pagina en
een donkerdere afbeelding verderop op de
pagina.

Mogelijk is het product beinvloed door een
stroomstoot.

Als het probleem later in een afdruktaak
optreedt, schakelt u het product tien
minuten uit en schakelt u het vervolgens
weer in om de afdruktaak vanaf het begin
uit te voeren.

Gebruik niet-glanzend afdrukmateriaal om
de ernst van het probleem te verminderen

Problemen met kleurendocumenten oplossen

In dit gedeelte worden problemen beschreven die bij afdrukken in kleur kunnen optreden.

Probleem

Oorzaak

Oplossing

Het document wordt alleen in zwart
afgedrukt, terwijl het in kleur moet zijn.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Kleurmodus is niet geselecteerd in het
programma of in de printerdriver, of de
instelling Kleur toestaan is uitgeschakeld.

Selecteer de kleurmodus in plaats van
grijsschaal of schakel de instelling Kleur
toestaanin.

Mogelijk is niet de juiste printerdriver
geselecteerd in het programma.

Selecteer de juiste printerdriver.

Mogelijk is het product niet goed
geconfigureerd.

Druk een configuratiepagina af (zie
Informatiepagina's op pagina 68). Als er
geen kleur verschijnt op de
configuratiepagina, neemt u contact op
met de klantenondersteuning van HP. Zie
Service en ondersteuning op pagina 133
of de supportflyer die bij het product is
geleverd.

De kleurencartridge heeft het einde van de
levensduur bereikt en de menu-instelling
<0Onderdeel> vrijwel leeg is ingesteld op
Zwart afdrukken.

Vervang de kleurencartridge.

Een of meer kleuren worden niet afgedrukt
of zijn onjuist.

AaBbCc¢
AaBbZc
AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
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Mogelijk bevindt de afsluitingstape zich
nog op de printcartridges.

Controleer of de afsluitingstape volledig
van de printcartridges is verwijderd.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

Mogelijk wordt het product gebruikt in
uitzonderlijk vochtige omstandigheden.

Controleer of de omgeving van het product
voldoet aan de vochtigheidsspecificaties.
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Probleem

Oorzaak

Oplossing

Mogelijk zijn een of meer printcartridges
defect.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

Het product is ingesteld om het bericht
<Onderdeel> vrijwel leeg te negeren en
door te gaan met afdrukken.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

Een of meerdere cartridges zijn mogelijk
niet goed geplaatst door de printmotor.

Verwijder de cartridges en installeer deze
opnieuw.

Een kleur wordt onregelmatig afgedrukt
na plaatsing van een nieuwe
printcartridge.

AaBbCc

AaBbCc

Er kan nog een printcartridge defect zijn.

Verwijder de printcartridge voor de kleur
die onregelmatig wordt afgedrukt en
plaats deze opnieuw.

Het product is ingesteld om het bericht
<Onderdeel> vrijwel leeg te negeren en
door te gaan met afdrukken.

Vervang printcartridges die bijna leeg zijn.
Zie Printcartridges vervangen
op pagina 83.

De afgedrukte kleuren komen niet overeen
met de kleuren op het beeldscherm.

P —
e

Mogelijk verschillen de kleuren op het
computerbeeldscherm van de uitvoer van
het product.

Zie Kleuren overeen laten stemmen
0p pagina 62

Als uitzonderlijk lichte of donkere kleuren
op het scherm niet worden afgedrukt,
interpreteert uw programma mogelijk
uitzonderlijk lichte kleuren als wit of
uitzonderlijk donkere kleuren als zwart.

Vermijd zo mogelijk uitzonderlijk lichte of
donkere kleuren.

Mogelijk voldoet het afdrukmateriaal niet
aan de specificaties van HP.

Gebruik ander papier, zoals papier van
hoge kwaliteit voor kleurenlaserprinters.

De afwerking op de afgedrukte pagina in
kleur is inconsistent.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Mogelijk is het afdrukmateriaal te ruw.

Gebruik glad papier of afdrukmateriaal,
zoals papier van hoge kwaliteit voor
kleurenlaserprinters. Over het algemeen
geldt dat hoe gladder het afdrukmateriaal,
hoe beter de resultaten.
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HP ToolboxFX gebruiken om problemen met de afdrukkwaliteit op te lossen

JL%’ OPMERKING: Druk, voordat u verdergaat, een statuspagina voor benodigdheden af voor een overzicht met
het aantal pagina's dat nog met elk van de printcartridges kan worden afgedrukt. Zie Informatiepagina's

op pagina 68.

Vanuit de HP ToolboxFX-software kunt u een pagina afdrukken die u helpt om te bepalen of het probleem
wordt veroorzaakt door een specifieke printcartridge of door het apparaat zelf. De pagina Afdrukkwaliteit
probleemoplossing drukt vijf stroken kleur af, verdeeld in vier overlappende gebieden. Door ieder gebied te
onderzoeken, kunt u het probleem isoleren en bepalen welke cartridge het probleem veroorzaakt.

1) (2] (3) (4)

Gebied Printcartridge
1 Geel

2 Cyaan

3 Zwart

4 Magenta

Deze pagina helpt u bij het vaststellen van vier algemene problemen:

e  Strepenin slechts een kleur: Dit is hoogstwaarschijnlijk een probleem met de cartridge. Verwijder de
cartridge en controleer deze op vuil. Als u geen vuil vindt en het probleem zich blijft voordoen nadat u
de cartridge opnieuw hebt geplaatst, moet u de cartridge vervangen.

e  Strepenin alle kleuren (op dezelfde locatie): Reinig de printer en neem contact op voor service als het
probleem zich blijft voordoen.

e  Probleem met herhalingen in meerdere kleuren:

Probleem met herhaalde vlekken in meerdere kleuren: Als de vlekken zich herhalen op een afstand van
ongeveer 57 of 58 mm, drukt u een reinigingspagina af om de fuser te reinigen en drukt u meerdere
witte pagina’s af om de rol te reinigen. Als het probleem zich niet herhaalt op een afstand van 57 of
58 mm, vervangt u de cartridge met de kleur van de vlek.

Probleem met herhaalde strepen in meerdere kleuren: Neem contact op met de ondersteuning van HP.

e  Enkele vlek of enkele streep in een kleur: Druk drie of vier extra pagina’s af om het probleem te
bepalen. Als de streep of vlek op de meeste pagina’s slechts in een kleur verschijnt, vervangt u de
cartridge met die kleur. Als de streep of vlek naar een andere kleur verschuift, neem dan contact op met
de ondersteuning van HP.

Voor meer informatie om het probleem op te lossen, kunt u het volgende proberen:
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Zie Problemen met de afbeeldingskwaliteit oplossen op pagina 115 in deze handleiding.

Ga naar www.hp.com/support/clicp5220series.

Neem contact op met HP Klantenondersteuning. Zie Service en ondersteuning op pagina 133.

De pagina voor het oplossen van problemen met de afdrukkwaliteit afdrukken

1.

2.

3.

Open HP ToolboxFX. Zie Open HP ToolboxFX op pagina 69.

Klik op de map Help en klik dan op de pagina Problemen oplossen.

Klik op de knop Afdrukken en volg de instructies op de afgedrukte pagina's op.

De afdrukkwaliteit optimaliseren en verbeteren

Zorg er altijd voor dat de instelling van Type is in de printerdriver overeenkomt met het soort papier dat u
gebruikt.

Gebruik de instellingen voor de afdrukkwaliteit in de printerdriver om problemen met de afdrukkwaliteit te
voorkomen.

Gebruik het gedeelte Apparaatinstellingen in HP ToolboxFX om de instellingen die invlioed op de
afdrukkwaliteit hebben, aan te passen. Zie Open HP ToolboxFX op pagina 69.

Gebruik ook HP ToolboxFX om problemen met de afdrukkwaliteit op te lossen. Zie HP ToolboxFX gebruiken
om problemen met de afdrukkwaliteit op te lossen op pagina 122.

Het product kalibreren

Kalibreer het product als u problemen met de afdrukkwaliteit constateert.

Het apparaat kalibreren met HP ToolboxFX
1. OpenHP ToolboxFX. Zie Open HP ToolboxFX op pagina 69.

2. Klik op de map Apparaatinstellingen en klik vervolgens op de pagina Afdrukkwaliteit.
3. Selecteerin het gebied voor kleurkalibratie het selectievakje Nu kalibreren.

4. Klik op Toepassen om onmiddellijk te kalibreren.

Het apparaat kalibreren vanaf het bedieningspaneel
1. Druk op het bedieningspaneel op de knop OK.
2. Selecteer met de pijlknoppen het menu Systeeminstellingen en druk vervolgens op de knop OK.
3. Selecteer met de pijlknoppen het menu Afdrukkwaliteit en druk vervolgens op de knop OK.
4. Selecteer met de pijlknoppen het menu Kleurenkalibratie en druk vervolgens op de knop OK.

5. Selecteer met de pijlknoppen de optie Nu kalibreren en druk vervolgens op de knop OK om het product
te kalibreren.
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Prestatieproblemen oplossen

Probleem

Oorzaak

Oplossing

Er worden pagina's afgedrukt, maar deze
zijn leeg.

Mogelijk bevindt de afsluitingstape zich
nog op de printcartridge.

Controleer of de afsluitingstape volledig
van de printcartridges is verwijderd.

Mogelijk bevat het document lege
pagina's.

Controleer of alle pagina's van het
document dat u afdrukt informatie
bevatten.

Mogelijk is het product defect.

Druk een configuratiepagina af om het
product te controleren.

De pagina's worden erg langzaam
afgedrukt.

Met zwaardere materiaalsoorten kan het
afdrukken worden vertraagd.

Druk af op een ander type
afdrukmateriaal.

Complexe pagina's worden vaak
langzamer afgedrukt.

Voor een juiste tonerfixering wordt er
soms langzamer afgedrukt, zodat de beste
afdrukkwaliteit wordt bereikt.

Papiertype niet juist ingesteld.

Selecteer het type dat met het papier
overeenstemt.

Er zijn geen pagina's afgedrukt.

Mogelijk voert het product het
afdrukmateriaal niet goed in.

Controleer of het papier op de juiste wijze
in de lade is geplaatst.

Als het probleem zich blijft voordoen,
moeten mogelijk de oppakrollen en het
scheidingskussen worden vervangen. Zie
Service en ondersteuning op pagina 133.

Het afdrukmateriaal is vastgelopen in het
product.

Verwijder het vastgelopen papier. Zie
Storingen verhelpen op pagina 104.

Als het afdrukmateriaal blijft vastlopen,
kunt u proberen om de lade te vullen met
nieuw papier.

Mogelijk is de USB-kabel defect of niet
goed aangesloten.

° Maak beide uiteinden van de USB-
kabel los en sluit deze opnieuw aan.

° Probeer een document af te drukken
dat u al eerder hebt afgedrukt.

° Probeer een andere USB-kabel.

Er zijn andere apparaten aangesloten op
de computer.

Mogelijk deelt het product de USB-poort
niet met andere apparatuur. Als een
externe harde schijf of
netwerkschakeldoos is aangesloten op
dezelfde poort als het product, kan er
interferentie met het andere apparaat
optreden. Als u het product wilt aansluiten
en gebruiken, moet u het andere apparaat
loskoppelen of moet u twee USB-poorten
van de computer gebruiken.
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Problemen met de productsoftware

Probleem Oplossing
Er wordt geen driver voor het product weergegeven in de map ° Installeer de productsoftware opnieuw.
Printers.

OPMERKING: Sluit alle geopende toepassingen. Als u een
toepassing wilt afsluiten die als pictogram in de taakbalk
wordt weergegeven, klikt u met de rechtermuisknop op het
pictogram en kiest u Sluiten of Uitschakelen.

e  Probeer de USB-kabel aan te sluiten op een andere USB-
poort van de computer.

Er wordt een foutbericht weergegeven tijdens de installatie van e Installeer de productsoftware opnieuw.

de software
OPMERKING: Sluit alle geopende toepassingen. Als u een

toepassing wilt sluiten die als pictogram in de taakbalk
wordt weergegeven, klikt u met de rechtermuisknop op het
pictogram en kiest u Sluiten of Uitschakelen.

e  Controleer de hoeveelheid vrije schijfruimte van het station
waarop u de productsoftware installeert. Maak indien nodig
zoveel mogelijk ruimte vrij en installeer de productsoftware
ophieuw.

e  Voerindien nodig het defragmentatieprogramma uit en
installeer de productsoftware opnieuw.

Het product bevindt zich in de modus Klaar, maar er wordt niets e  Druk een configuratiepagina af en controleer of het product
afgedrukt functioneert.

e  Controleer of alle kabels goed zijn aangesloten en de juiste
specificaties hebben. Doe dit zowel voor de USB-kabel als
voor het netsnoer. Probeer een nieuwe kabel.
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Algemene Windows-problemen oplossen

Foutmelding:

"Algemene beschermingsfout - Uitzondering OE"

"Spool32"

"Ongeldige bewerking"

Oorzaak

Oplossing

Sluit alle andere softwareprogramma's, start Windows opnieuw
op en probeer het nogmaals.

Selecteer een andere printerdriver. Als de PCL 6-printerdriver
voor het apparaat is geselecteerd, schakelt u over op de PCL 5- of
HP PostScript level 3-emulatie-printerdriver. U kunt dat doen
vanuit een softwareprogramma.

Verwijder alle .temp-bestanden uit de submap Temp. Bepaal de
naam van de map door het bestand AUTOEXEC.BAT te openen en
de regel "Set temp =" te zoeken. De naam na deze regel is de
Temp-directory. Dit is gewoonlijk C:\TEMP (standaard), maar dit
kan worden gewijzigd.

Zie voor meer informatie over foutberichten van Windows de bij
de computer geleverde Microsoft Windows-documentatie.
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Problemen met Macintosh oplossen

Problemen oplossen met Mac 0S X

[%”r OPMERKING: Als u het product installeert met behulp van een USB-aansluiting, mag u de USB-kabel niet op
het product en de computer aansluiten voordat u de software hebt geinstalleerd. Aansluiten van de USB-
kabel heeft tot gevolg dat Mac 0S X het product automatisch installeert, maar die installatie is niet correct. U
moet het product verwijderen, de USB-kabel loskoppelen, de software opnieuw installeren van de cd-rom bij
het product en de USB-kabel pas aansluiten wanneer de software daar om vraagt.

De printerdriver wordt niet weergegeven in de lijst van Afdrukbeheer of het Hulpprogramma voor printerinstelling

Oorzaak

Oplossing

Mogelijk is de software van het product niet of niet goed geinstalleerd.

Controleer of het PPD-bestand van het product zich in de volgende map
op de harde schijf bevindt: LIBRARY/PRINTERS/PPDS/CONTENTS/
RESOURCES/<LANG>.LPROJwaarbij <taal> de tweeletterige taalcode
is voor de taal die u gebruikt. Installeer de software zo nodig opnieuw.
Zie de starthandleiding voor instructies.

Het PPD-bestand is beschadigd.

Verwijder het PPD-bestand uit de volgende map op de vaste schijf:
LIBRARY/PRINTERS/PPDS/CONTENTS/RESOURCES/

<LANG> . LPROJwaarbij <taal> de tweeletterige taalcode is voor de taal
die u gebruikt. Installeer de software opnieuw. Zie de starthandleiding
voor instructies.

De naam van het product, het IP-adres, of de Bonjour-printernaam verschijnt niet in de afdruklijst in het Print & Fax Center of het

hulprogramma Printerinstelling.

Oorzaak

Oplossing

Het product is mogelijk niet gereed.

Zorg dat de kabels correct zijn aangesloten, dat het product is
ingeschakeld en dat het Klaar-lampje brandt. Als u de printer aansluit via
een USB- of ethernethub, sluit u deze rechtstreeks aan op de computer
of gebruikt u een andere poort.

Wellicht is de verkeerde soort aansluiting geselecteerd.

Zorg dat USB, Afdrukken via IP of Bonjour is geselecteerd, afhankelijk
van het soort verbinding dat u gebruikt.

De verkeerde productnaam, Bonjour-hostnaam of het onjuiste IP-adres
wordt gebruikt.

Druk een netwerkoverzicht af (zie Informatiepagina's op pagina 68) .
Controleer of de naam van het product, het IP-adres of de Bonjour-
hostnaam op het netwerkoverzicht overeenkomt met de naam van het
product, het IP-adres of de Bonjour-hostnaam in Afdrukbeheer,
Printerconfiguratie of Afdrukken en faxen.

De interfacekabel is defect of van slechte kwaliteit.

Vervang de interfacekabel door een kabel van goede kwaliteit.

Het geselecteerde product wordt niet automatisch geconfigureerd door de printerdriver in Afdrukbeheer of Printerconfiguratie.

Oorzaak

Oplossing

Het product is mogelijk niet gereed.

Zorg dat de kabels correct zijn aangesloten, dat het product is
ingeschakeld en dat het Klaar-lampje brandt. Als de printer via een USB-
hub is aangesloten, moet u proberen de printer rechtstreeks op een
computer of andere poort aan te sluiten.

NLWwW

Problemen met Macintosh oplossen 127



Het geselecteerde product wordt niet automatisch geconfigureerd door de printerdriver in Afdrukbeheer of Printerconfiguratie.

Oorzaak

Oplossing

Mogelijk is de software van het product niet of niet goed geinstalleerd.

Controleer of het PPD-bestand van het product zich in de volgende map
op de harde schijf bevindt: LIBRARY/PRINTERS/PPDS/CONTENTS/
RESOURCES/<LANG> . LPROJwaarbij <taal> de tweeletterige taalcode
is voor de taal die u gebruikt. Installeer de software zo nodig opnieuw.
Zie de starthandleiding voor instructies.

Het PPD-bestand is beschadigd.

Verwijder het PPD-bestand uit de volgende map op de vaste schijf:
LIBRARY/PRINTERS/PPDS/CONTENTS/RESOURCES/

<LANG>.LPROJwaarbij <taal> de tweeletterige taalcode is voor de taal

die u gebruikt. Installeer de software opnieuw. Zie de starthandleiding
voor instructies.

De interfacekabel is defect of van slechte kwaliteit.

Vervang de interfacekabel door een kabel van goede kwaliteit.

Een afdruktaak werd niet naar de gewenste printer verzonden.

Oorzaak

Oplossing

De afdrukwachtrij is wellicht gestopt.

Herstart de afdrukwachtrij. Open Print Monitor en selecteer Taken
starten.

Er wordt gebruik gemaakt van een foutieve productnaam, een foutief IP-
adres, of een foutieve Bonjour-printernaam.

Druk een netwerkoverzicht af (zie Informatiepagina's op pagina 68) .
Controleer of de naam van het product, het IP-adres of de Bonjour-
printernaam op het netwerkoverzicht overeenkomt met de naam van
het product, het IP-adres of de Bonjour-printernaam in Afdrukbeheer of
Printerconfiguratie.

Een EPS-bestand wordt afgedrukt met onjuiste lettertypen

Oorzaak

Oplossing

Dit probleem doet zich in sommige programma's voor.

° Download voordat u gaat afdrukken de lettertypen in het EPS-
bestand naar het product.

e  Verzend het bestand in ASCll-indeling in plaats van in de binaire
codering.

Er kan niet worden afgedrukt vanaf een USB-kaart van derden

Oorzaak

Oplossing

Deze fout doet zich voor wanneer de software voor USB-printers niet is
geinstalleerd.

Als u een USB-kaart van derden toevoegt, hebt u mogelijk de USB
Adapter Card Support-software van Apple nodig. De recentste versie van
deze software is beschikbaar op de website van Apple.
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Als het product is aangesloten via een USB-kabel, wordt het product niet weergegeven in Afdrukbeheer of Printerconfiguratie van Macintosh
nadat de driver is geselecteerd.

Oorzaak Oplossing
Dit probleem wordt veroorzaakt door een software- of een Softwareproblemen oplossen
hardwareonderdeel.

° Controleer of het product niet is aangesloten op een Macintosh
USB-toetsenbord.

° Controleer of het Macintosh-besturingssysteem Mac 0S X 10.3 of
hoger is.

Hardwareproblemen oplossen
° Controleer of het product is ingeschakeld.
° Controleer of de USB-kabel op de juiste wijze is aangesloten.

° Controleer of het product rechtstreeks is aangesloten op de
Macintosh-computer en niet op een USB-toetsenbord.

° Controleer of u de juiste high-speed USB-kabel gebruikt.

° Controleer of er niet te veel USB-apparaten vermogen uit de keten
afnemen. Koppel alle apparaten los van de keten en sluit de kabel
rechtstreeks aan op de USB-poort op de host-computer.

e  Controleer op het bedieningspaneel van het product of de instelling
USB-snelheid is ingesteld op de optie Volledig.

° Controleer of er meer dan twee USB-hubs achter elkaar in de keten
zijn aangesloten die geen eigen voeding hebben. Koppel alle
apparaten los van de keten en sluit de kabel rechtstreeks aan op de
USB-poort op de host-computer.

OPMERKING: HetiMac-toetsenbord is een USB-hub zonder eigen
voeding.
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A Benodigdheden en accessoires

° Onderdelen, accessoires en benodigdheden bestellen

° Onderdeelnummers
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Onderdelen, accessoires en benodigdheden bestellen

Benodigdheden en papier bestellen www.hp.com/go/suresupply

Originele onderdelen of accessoires van HP bestellen www.hp.com/buy/parts

Bestellen via service- of ondersteuningsproviders Neem contact op met een erkend service- of ondersteuningspunt
van HP.

Bestellen met software van HP HP ToolboxFX op pagina 69

Geintegreerde webserver op pagina 78

Onderdeelnummers
Tabel A-1 Benodigdheden en accessoires
Artikel Nummer Type/grootte
Printcartridges CE740A Zwarte printcartridge met HP ColorSphere-toner
Informatie over de CE741A Cyaan printcartridge met HP ColorSphere-toner
levensduur van de
cartridges kunt u CE742A Gele printcartridge met HP ColorSphere-toner
vinden op . .
www.hp.com/qo/ CE743A Magenta printcartridge met HP ColorSphere-toner
pageyield. De
werkelijke levensduur
is afhankelijk van het
specifieke gebruik.
Optionele lade voor CE860A Optionele invoerlade voor 500 vel
500 vel (lade 3)
Kabels C6518A USB 2.0 printerkabel (standaard 2 meter)
Geheugen CB421A 64 MB DDR2 144-pins SDRAM-DIMM
CB422A 128 MB DDR2 144-pins SDRAM-DIMM
CB423A 256 MB DDR2 144-pins SDRAM-DIMM
Documentatie 5851-1468 HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide (zie www.hp.com/

support/ljpaperguide)
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B Service en ondersteuning

° Beperkte garantieverklaring van HP
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Beperkte garantieverklaring van HP

HP PRODUCT DUUR VAN DE BEPERKTE GARANTIE

HP Color LaserJet CP5225 printerserie Een jaar beperkte garantie

HP garandeert u, de eindgebruiker en klant, dat de HP-hardware en -accessoires vanaf de datum van
aankoop voor de duur van bovengenoemde garantieperiode vrij zullen zijn van materiaal- en
constructiefouten. Indien HP gedurende de garantieperiode van dergelijke defecten in kennis wordt gesteld,
zal HP de defecte producten naar eigen goeddunken laten repareren of vervangen. Vervangende producten
kunnen nieuw of zo goed als nieuw zijn.

HP garandeert u dat HP-software bij correcte installatie en correct gebruik gedurende de hierboven
genoemde periode na de aanschafdatum geen gebreken zal vertonen in de uitvoering van de programma-
instructies als gevolg van gebreken in materiaal of vakmanschap. Als HP van dergelijke gebreken in kennis
wordt gesteld tijdens de garantieperiode, zal HP zorgen voor vervanging van de software die als gevolg van
dergelijke gebreken de programma-instructies niet kan uitvoeren.

HP kan de ononderbroken en probleemloze werking van HP-producten niet garanderen. Als HP niet binnen
een redelijke termijn in staat is een product te repareren of te vervangen zodat de conditie ervan is zoals
overeengekomen in de garantie, hebt u recht op teruggave van de aankoopprijs na onmiddellijk retourneren
van het product.

HP-producten kunnen onderdelen bevatten die zijn gemaakt op basis van hergebruik en die presteren als
nieuw, of die incidenteel gebruikt zijn.

De garantie is niet van toepassing op defecten die het resultaat zijn van (a) onjuist of onvoldoende
onderhoud of een verkeerde kalibratie, (b) software, verbindingen, onderdelen of benodigdheden die niet
door HP zijn geleverd, (c) niet-geautoriseerde aanpassing of misbruik, (d) gebruik buiten de aangegeven
omgevingsspecificaties voor het apparaat of (e) onjuiste voorbereiding of onjuist onderhoud van de locatie.

VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE PLAATSELIJKE WETGEVING, ZIJN BOVENGENOEMDE GARANTIES
EXCLUSIEF EN BESTAAT ER GEEN ANDERE EXPLICIETE OF IMPLICIETE GARANTIE OF VOORWAARDE, NOCH
SCHRIFTELIJK NOCH MONDELING, EN HP WIJST DE IMPLICIETE GARANTIES OF VOORWAARDEN VAN
VERKOOPBAARHEID, BEVREDIGENDE KWALITEIT EN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL VAN DE HAND.
Sommige landen/regio’s, staten of provincies staan beperking van een geimpliceerde garantie niet toe,
waardoor de bovenstaande beperking of uitsluiting misschien niet op u van toepassing is. Deze beperkte
garantie geeft u specifieke juridische rechten. U hebt misschien ook andere rechten die verschillen per staat,
per provincie of per land/regio.

De beperkte garantie van HP is geldig in alle landen/regio's of plaatsen waar HP ondersteuning biedt voor dit
product en waar HP dit product op de markt heeft gebracht. De garantie kan variéren op basis van
plaatselijke normen. In verband met wettelijke regelgeving brengt HP geen wijzigingen aan in de vormgeving
of de functies van het product voor gebruik in een land/regio waarvoor het product oorspronkelijk niet was
bestemd.

VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR NATIONALE WETGEVING, ZIJN DE PROBLEEMOPLOSSINGEN IN DEZE
GARANTIEVERKLARING DE ENIGE TOEGESTANE OPLOSSINGEN. MET UITZONDERING VAN HET HIERBOVEN
BEPAALDE, KUNNEN HP EN ZIJN LEVERANCIERS IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD VOOR HET
KWIJTRAKEN VAN GEGEVENS, DIRECTE, SPECIALE OF INCIDENTELE SCHADE, GEVOLGSCHADE (WAARONDER
INKOMSTENDERVING EN GEGEVENSVERLIES) NOCH VOOR ANDERE SCHADE, ONGEACHT OF DEZE SCHADE
VOORTVLOEIT UIT EEN CONTRACT, ONRECHTMATIGE DAAD OF ANDERSZINS. Sommige landen/regio's, staten
of provincies staan beperking van een geimpliceerde garantie niet toe, waardoor de bovenstaande beperking
of uitsluiting misschien niet op u van toepassing is.
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VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, ZIJN DE VOORWAARDEN IN DEZE GARANTIEVERKLARING EEN
AANVULLING OP DE GELDENDE WETTELIJKE RECHTEN DIE VAN TOEPASSING ZIJN OP DE VERKOOP VAN DIT
PRODUCT AAN U.
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VK, lerland en Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack.
For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-
legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the
HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Oostenrijk, Belgié, Duitsland en Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijdhrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
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Rechte haben, hadngt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Européischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgié, Frankrijk en Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez
au titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits
en tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit
de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caracteéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des
droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant
que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées
au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italié

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti
spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla
Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i
clienti (www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanje

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Denemarken

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti gzelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
salgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog
pavirke dinret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes
ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Noorwegen

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjapslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til 3 kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a
kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Zweden

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till
det HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas
eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa sdljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.

NLWW Beperkte garantieverklaringvan HP 139


http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm

Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacao da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdao seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Griekenland en Cyprus

H Neplopiopévn eyyunon HP gival pua epmopikn eyyonon n omoia mopéxetat eBeAoviikd a6 tnv HP. H
€NMwWVUia Kot n 6leuBuvon tou voutkou poowrtou HP mou mapéyel tnv MNeplopiopévn eyyunon HP otn xwpa
oag iva n €€N¢:

EAA@da /Kimpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /Kimpoc: HP Zuotripoata Ektunwong kot Npoowmikwv YmoAoyiotwv EAAGC Etaipeio Neploplopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopia tng Neploplopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov Twv VOUIPWY SIKOLWHATWVY yix dleTh eyylnon
€vavtt tou MwANTA yi tn Yn cUPH6pdwaon Twv MPoiOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CULBOTIKG LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKALWHATWY 00¢ XUTWV UTTopEi va e€apTdToal armd didpopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTO TWV KATXVOXAWTWY dev meplopilovtat oUte emmpedlovton KaO’ olovorRTmoTe TPOTO Kmd TNV
MNeploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopieg, cupBouleuteite Tnv ak6Aoubn tomoBeaoio web:
Nopun eyyunan kataveAwth (www.hp.com/go/eu-legal) ) prropeite va emokedteite TNV tomobeoia web twv
Eupwrnaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KaTavVaAWTEC £X0UV TO Sikaiwpa va emAEEouv av Bax a§lwoouv
NV unnpeoia ota mAaiotax tng Meploplopévng eyyunong HP i armd tov mwAntA oto mAxioLo TG VOULUNG
€yyunong 600 eTwv.

Hongarije

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarté altal vallalt korlatozott jotallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi
szavatossagbol, tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kotelezé
eladdi jotallasbol erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-
e. Tovabbi informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkez6 webhelyet: Jogi Tajékoztatoé Fogyasztoknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztdknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jétallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a
jogszabalyban foglalt kotelezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Tsjechié

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatiiuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokiim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak muze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna
zaruka spotfebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci
omezené zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slowakije

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nestlade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vSak moze zavisiet od r6znych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym spdsobom neobmedzuji ani neovplyviiuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webovt lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojroc¢nej zarucnej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonegdo przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnia odpowiedzialnoscia sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rdzne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposadb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru
co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji
HP albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgarije

OrpaHuyeHaTa rapaHuus Ha HP npeactaBnsaBsa TbproBcka rapaHums, [o6poBonHo npegocTassHa oT HP.
MmeTo 1 appechbT Ha ApyxecTBoTo Ha HP 3a BawaTta cTpaHa, OTTOBOPHO 3a NpeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuUMOHHaTa NnoAapbXKa B pamkuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP, ca kakTo cnepnBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu Mu Uuk Bbvnrapua EO0L), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnagocr, 6yn.
OkonoepbcTteH MbT No 258, busHec LleHTbp KambanuTe

MpeaumcTeaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuus Ha HP ce npunarat B AoNb/IHEHME KbM BCMYKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
[BYroAMLLUHa rapaHums oT NpoaaBaya Npyu HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C A0rosopa 3a npoaax6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIM4YHM HAKTOPM MOraT Aa OKaXaT BNUAHKUE BbPXY YC0BUATA 3a NOJlyYaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBUTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNMTE He Ca OrPaHUYEHU UMK 3aCerHaT Mo HUKAKbB HauuH oT OrpaHuYeHaTa
rapaHuusa Ha HP. 3a ponbnHuTenHa MHdopmauus, Mons suxre MpaBHaTa rapaHuUma Ha noTpebuTens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu noceTete yebcaiTa Ha EBponeickma NnoTpe6UTeNCKM LIEHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6uTenuTe MMaT NpaBoTo Aa U36MpPAT Aanu Aa NpeTeHAMpaT 3a M3BbPLLUBAHE Ha YCyra B paMKUTe Ha
OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP unu fa noTbpcAT TakaBa OT TbproseLa B paMKUTe Ha ABYroAMLIHaTa NpaBHa
rapaHumsa.

Roemenié

Garantia limitata HP este o garantie comerciald furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului
nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa
site-ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri
in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgié en Nederland

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgi@: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben

142 Bijlage B Service en ondersteuning NLWW


http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm

het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdaksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisdtietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenié

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev
za uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z
zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino
pravno jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroat

HP ograni¢eno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnictka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu moguénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstvaiili
pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Letland

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosindjumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai arl pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litouwen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantija dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP iiksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettendahtud miilijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiiigilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid
vOi seadusega ette nahtud miiiijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusland
Cpok cnyXx6bi npuHTepa ana Poccun

Cpok cny>6bl aHHOro npuHTepa HP coctaBnseT naTb NeT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX IKCnayaTaummn. Cpok
Cny>x6bl 0TCYUMTLIBAETCA C MOMEHTA BBOA4A NPUHTEPA B 3KCM/IyaTaumio. B KoHLe cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CalT Halle cny6bl noaaep>ku no aapecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPU30BaHHbIM NOCTaBLUMKOM ycnyr HP ons nonyyeHnsa pekoMeHaaumim B OTHOLLEHUN
OanbHenwero 6e30MacHoOro UCNosib30BaHUA NpUHTEpa.
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De Premium Protection Warranty van HP: Beperkte
garantieverklaring voor LaserJet-tonercartridges

HP garandeert dat dit HP-product geen materiaal- en productiefouten bevat.

Deze garantie is niet van toepassing op producten die (a) zijn nagevuld, verbeterd, bijgewerkt of op een
andere manier aangepast, producten waarbij (b) problemen optreden als gevolg van verkeerd gebruik,
onjuiste opslag of vanwege gebruik in een andere omgeving dan aangegeven in de printerspecificaties, of
producten die (c) slijtage vertonen als gevolg van normaal gebruik.

Als u in aanmerking wilt komen voor garantie, moet u dit product retourneren aan de winkel waar u het
product hebt gekocht (voorzien van een beschrijving van het probleem en afdrukvoorbeelden) of contact
opnemen met HP Klantenondersteuning. HP zal het product vervolgens vervangen, indien het product is
beschadigd, of het aankoopbedrag vergoeden.

VOOR ZOVER IS TOEGESTAAN DOOR DE PLAATSELIJKE WETGEVING, IS DE BOVENGENOEMDE GARANTIE
EXCLUSIEF. HP BIEDT GEEN ANDERE EXPLICIETE OF IMPLICIETE GARANTIES OF VOORWAARDEN, SCHRIFTELIJK
NOCH MONDELING EN WIJST ALLE IMPLICIETE GARANTIES OF VOORWAARDEN VAN VERHANDELBAARHEID,
TOEREIKENDE KWALITEIT OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL VAN DE HAND.

VOOR ZOVER IS TOEGESTAAN DOOR DE PLAATSELIJKE WETGEVING, ZIJN HP OF HAAR LEVERANCIERS OP GEEN
ENKELE WIJZE AANSPRAKELIJK VOOR DIRECTE, BIJZONDERE, INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE (WAARONDER
WINSTDERVING OF GEGEVENSVERLIES), OF ANDERE SCHADE, HETZIJ ONDER CONTRACT, DWANG OF
ANDERSZINS.

DE GARANTIEBEPALINGEN IN DEZE VERKLARING VORMEN BEHALVE VOOR ZOVER BEPERKT TOT WAT
WETTELIJK IS TOEGESTAAN GEEN UITSLUITING, BEPERKING OF AANPASSING VAN DE WETTELIJKE RECHTEN DIE
VAN TOEPASSING ZIJN OP DIT PRODUCT MAAR ZIJN EEN AANVULLING DAAROP.
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Beleid van HP ten aanzien van benodigdheden van derden

HP raadt het gebruik af van nieuwe of opnieuw gevulde tonercartridges die niet afkomstig zijn van HP.

EJ%’ OPMERKING: Het gebruik van tonercartridges die niet van HP zijn, of het gebruik van nagevulde
tonercartridges in printerproducten van HP heeft geen invloed op de garantie die aan de klant is gegeven of
op ondersteuningsovereenkomsten van HP die met de klant zijn afgesloten. Als problemen met of schade
aan het product echter toe te wijzen zijn aan het gebruik van een tonercartridge die niet van HP is of een
bijgevulde tonercartridge, brengt HP de standaard arbeids- en materiaalkosten in rekening voor de reparatie
van het product voor de betreffende problemen of schade.
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Anti-namaakwebsite van HP

Ga naar www.hp.com/go/anticounterfeit als u een tonerinktpatroon van HP hebt geinstalleerd en er op het
bedieningspaneel een melding wordt weergegeven dat het inktpatroon niet van HP is. HP helpt u te bepalen
of de desbetreffende inktpatroon een echt een product van HP is en stappen te ondernemen om het
probleem op te lossen.

In de volgende gevallen hebt u mogelijk te maken met een tonercartridge die niet van HP is:

e  Opdestatuspagina voor benodigdheden wordt aangegeven dat een artikel van een andere fabrikant
dan HP is geinstalleerd.

e U ondervindt een groot aantal problemen bij het gebruik van de cartridge.

e  De cartridge ziet er anders uit dan gebruikelijk (de verpakking is bijvoorbeeld anders dan die van HP).

NLWwW Anti-namaakwebsite van HP 147


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Op de tonercartridge opgeslagen gegevens

De tonercartridges van HP die in dit apparaat worden gebruikt, bevatten een geheugenchip die de werking
van het apparaat ondersteunt.

Bovendien worden door deze geheugenchip gegevens over het apparaatgebruik verzameld, zoals: De datum
waarop de tonercartridge is geinstalleerd, de datum waarop de tonercartridge voor het laatst is gebruikt, het
aantal pagina's dat met de tonercartridge is afgedrukt, de paginadekking, de gebruikte afdrukmodi, de
afdrukfouten die zijn opgetreden en het apparaatmodel. Met deze informatie kan HP nieuwe producten
ontwerpen die aansluiten op de afdrukbehoeften van de klant.

Met de gegevens die via de geheugenchip van de tonercartridge zijn verzameld, kunnen geen klanten of
gebruikers van de tonercartridge of het apparaat worden geidentificeerd.

HP houdt een steekproef onder de geheugenchips van tonercartridges die worden teruggestuurd in het kader
van het gratis recyclingprogramma van HP (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). De geheugenchips uit
deze steekproef worden onderzocht voor het verbeteren van producten van HP. Partners van HP die helpen
bij het recyclen van deze tonercartridges hebben mogelijk ook toegang tot deze gegevens.

Derden die eigenaar van tonercartridges zijn, hebben mogelijk toegang tot de anonieme informatie op de
geheugenchip.
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Licentieovereenkomst voor eindgebruikers

LEES DEZE OVEREENKOMST ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U DIT SOFTWAREPRODUCT IN GEBRUIK NEEMT:
Deze Eindgebruikersovereenkomst ('EULA") is een contract tussen (a) u (een persoon of een enkele entiteit)
en (b) HP Inc. (HP'") dat uw gebruik beheerst van elk Softwareproduct dat is geinstalleerd op of door HP
beschikbaar is gesteld voor gebruik met uw HP-product (‘(HP-product’), dat niet anderszins is onderworpen
aan een afzonderlijke licentieovereenkomst tussen u en HP of haar leveranciers. Bij andere software kan de
online documentatie een EULA bevatten. Onder 'Softwareproduct' wordt verstaan computersoftware,
waartoe ook bijpehorende media, gedrukte materialen en 'online’ of elektronische documentatie kunnen
behoren.

Bij het HP-product kan een wijziging op of addendum bij deze EULA zijn meegeleverd.

RECHTEN OP HET SOFTWAREPRODUCT WORDEN ALLEEN AANGEBODEN OP VOORWAARDE DAT U AKKOORD
GAAT MET ALLE BEPALINGEN EN VOORWAARDEN VAN DEZE EULA. DOOR HET SOFTWAREPRODUCT TE
INSTALLEREN, KOPIEREN, DOWNLOADEN OF ANDERSZINS TE GEBRUIKEN, VERKLAART U ZICH TE
ONDERWERPEN AAN DE VOORWAARDEN VAN DEZE EULA. ALS U DEZE LICENTIEVOORWAARDEN NIET
ACCEPTEERT, IS UW ENIGE MOGELIJKHEID VAN RESTITUTIE OM HET HELE ONGEBRUIKTE PRODUCT
(HARDWARE EN SOFTWARE) BINNEN 14 DAGEN TE RETOURNEREN, BEHOUDENS HET RESTITUTIEBELEID VAN
DE LEVERANCIER VAN HET PRODUCT.

1. LICENTIE VERLENEN. HP verleent u de volgende rechten, mits u alle bepalingen en voorwaarden van
deze EULA naleeft:

a.  Gebruik. U mag het Softwareproduct op één computer ('uw computer') gebruiken. Als het
Softwareproduct via internet aan u is geleverd en oorspronkelijk in licentie werd genomen voor
gebruik op meer dan één computer, mag u het Softwareproduct alleen op deze computers
installeren en gebruiken. Het is u niet toegestaan om onderdelen van het Softwareproduct af te
scheiden voor gebruik op meer dan één computer. U bent niet gerechtigd om het Softwareproduct
te verspreiden. U mag het Softwareproduct laden in het tijdelijke geheugen (RAM) van uw
computer voor het doel om het Softwareproduct te gebruiken.

b. Opslag. Umag het Softwareproduct kopiéren in het lokale geheugen- of opslagapparaat van het
HP-product.

¢. Kopiéren. Het is u toegestaan om archief- of reservekopieén te maken van het HP-software, op
voorwaarde dat elke kopie alle oorspronkelijke aanduidingen van auteursrecht op het
Softwareproduct bevat en dat de kopie uitsluitend wordt gebruikt voor back-updoeleinden.

d. Voorbehoud vanrechten. HP en diens leveranciers behouden zich alle rechten voor die niet
uitdrukkelijk aan u worden verstrekt in deze EULA.

e. Freeware. Behoudens de voorwaarden en bepalingen van deze EULA, wordt het Softwareproduct
of enig deel daarvan dat geen software in eigendom van HP betreft of software betreft die onder
een openbare licentie door derde partijen is verstrekt (‘Freeware'), aan u in licentie gegeven op de
voorwaarden en bepalingen van de softwarelicentieovereenkomst bij dergelijke Freeware, in de
vorm van een afzonderlijke overeenkomst, een in de verpakking meegeleverde standaardlicentie
of elektronische licentiebepalingen die bij het downloaden werden geaccepteerd. Op uw gebruik
van de Freeware zijn de voorwaarden en bepalingen van een dergelijke licentie volledig van
toepassing.

f.  Hersteloplossing. Bij/voor uw HP-product geleverde herstelsoftware, geleverd op harde schijf of
externe media (zoals diskette, cd of dvd) of in welke andere vorm dan ook, mag uitsluitend worden
gebruikt voor het herstellen van de harde schijf van het HP-product waarbij/waarvoor de
hersteloplossing oorspronkelijk werd aangeschaft. Op het gebruik van Microsoft-
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besturingssysteemsoftware die deel uitmaakt van een dergelijke hersteloplossing is de Microsoft-
licentieovereenkomst van toepassing.

2. UPGRADES. Als u een als upgrade aangemerkt Softwareproduct wilt gebruiken, dient u eerst een
licentie te verkrijgen voor het oorspronkelijke Softwareproduct waarvan HP heeft aangegeven dat dit in
aanmerking komt voor de upgrade. Nadat u de upgrade hebt uitgevoerd, mag u het oorspronkelijke
Softwareproduct op grond waarvan de upgrade werd verstrekt, niet langer gebruiken. Door het
Softwareproduct te gebruiken gaat u er tevens mee akkoord dat HP automatisch toegang heeft tot uw
HP-Product, als dit met internet is verbonden, om de versie of de status van bepaalde
Softwareproducten te controleren en automatisch upgrades of updates voor dergelijke
Softwareproducten te downloaden en te installeren op uw HP-producten om nieuwe versies of updates
te verstrekken die vereist zijn om de functionaliteit, prestaties of beveiliging van de HP-software en uw
HP-product te behouden en u ondersteuning of andere services te kunnen bieden. In bepaalde gevallen,
afhankelijk van het type upgrade of update, krijgt u meldingen (via pop-ups of anderszins) om u erop te
wijzen dat u de upgrade of update moet starten.

3. AANVULLENDE SOFTWARE. Deze EULA is van toepassing op updates of aanvullingen op het
oorspronkelijke door HP geleverde Softwareproduct, tenzij HP bij de update of aanvulling andere
voorwaarden levert. In geval van strijdigheid tussen de EULA en dergelijke andere voorwaarden,
prevaleren de andere voorwaarden.

4. OVERDRACHT.

a. Derde partij. De eerste gebruiker van het Softwareproduct mag het Softwareproduct één keer
overdragen aan een andere eindgebruiker. Elke overdracht moet alle onderdelen, media, gedrukte
materialen, deze EULA en, indien van toepassing, het Certificaat van Echtheid omvatten. De
overdracht mag niet indirect zijn, zoals een consignatie. Voorafgaand aan de overdracht moet de
eindgebruiker die het overgedragen product ontvangt, akkoord gaan met alle voorwaarden en
bepalingen in deze EULA. Na overdracht van het Softwareproduct wordt uw licentie automatisch
beéindigd.

b. Beperkingen. Het is u niet toegestaan om het Softwareproduct te huren, te leasen of te lenen, of
het Softwareproduct te gebruiken voor commerciéle timesharing of commercieel kantoorgebruik.
Het is u niet toegestaan om de licentie of het Softwareproduct in sublicentie te geven, over te doen
of over te dragen, behalve voor zover uitdrukkelijk in deze EULA bepaald.

5. EIGENDOMSRECHTEN. Alle intellectuele eigendomsrechten op het Softwareproduct en de
gebruikersdocumentatie zijn eigendom van HP of haar leveranciers en worden rechtens beschermd,
met inbegrip van, doch niet beperkt tot Amerikaanse wetgeving op het gebied van auteursrecht,
bescherming van handelsgeheimen en merkenrecht, evenals ander toepasselijk recht en internationale
verdragsbepalingen. Het is u niet toegestaan om productidentificaties, aanduidingen van auteursrecht
of copyrightvermelding of beperkingen van eigendomsrecht uit het Softwareproduct te verwijderen.

6. BEPERKING OP REVERSE ENGINEERING. Het is u niet toegestaan om het Softwareproduct met reverse-
engineering tot de broncode te herleiden of te decompileren, behalve en uitsluitend voor zover het
recht daartoe wordt verleend op grond van toepasselijk recht, ongeacht deze beperking, of voor zover
zulks uitdrukkelijk in deze EULA is bepaald.

7. DUUR. Deze EULA is van kracht, tenzij beéindigd of geweigerd. Deze EULA eindigt ook op grond van
bepalingen elders in deze EULA of wanneer u een voorwaarde of bepaling in deze EULA niet naleeft.

8. TOESTEMMING VOOR HET VERZAMELEN/GEBRUIKEN VAN GEGEVENS.

a. HP maakt gebruik van cookies en andere webtools om anoniem technische informatie betreffende
HP-software en uw HP-product te verzamelen. Deze gegevens worden gebruikt om de upgrades te
verstreken en daarmee verband houdende ondersteuning of andere services te bieden, zoals
beschreven in paragraaf 2. HP verzamelt ook persoonlijke gegevens, zoals uw Internet Protocol-
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adres of andere unieke id-gegevens verbonden aan uw HP-product en door u bij registratie van uw
HP-product verstrekte gegevens. Behalve voor het leveren van de upgrades en het bieden van
bijbehorende ondersteuning of andere services, worden deze gegevens gebruikt omu
marketinginformatie te sturen (steeds met uw uitdrukkelijke toestemming, indien wettelijk
vereist).

Voor zover toegestaan onder toepasselijk recht, stemt u door deze voorwaarden en bepalingen te
accepteren ermee in dat HP, dochterondernemingen van HP en gelieerde ondernemingen
anonieme en persoonlijke gegevens verzamelen en gebruiken, zoals beschreven in deze EULA en
zoals verder beschreven in het privacybeleid van HP: www.hp.com/go/privacy

b. Gegevens verzamelen/gebruiken door derde partijen. Bepaalde softwareprogramma'’s die bij uw
HP-product zijn meegeleverd, zijn afkomstig van andere leveranciers en worden afzonderlijk aan u
in licentie gegeven ('Software van derden'). Software van derden kan op uw HP-product zijn
geinstalleerd en in werking zijn gesteld, ook als u verkiest om dergelijke software niet te
activeren/aan te schaffen. Software van derden kan technische informatie over uw systeem
verzamelen en verzenden (zoals IP-adres, unieke apparaat-id, geinstalleerde softwareversie, etc.)
en andere systeemgegevens. Deze informatie wordt gebruikt door de derde partij om technische
systeemkenmerken te identificeren en te zorgen dat de meest recente versie van de software op
uw systeem is geinstalleerd. Als u niet wilt dat de Software van derden deze technische informatie
verzamelt en u geen automatische versie-updates wenst te ontvangen, dient u de software te
verwijderen alvorens verbinding te maken met internet.

9. AFWLJZING VAN GARANTIES. HP EN HAAR LEVERANCIERS LEVEREN HET SOFTWAREPRODUCT, VOOR
ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, 'AS IS', INCLUSIEF EVENTUELE FOUTEN, EN WIJZEN HIERBIJ ALLE
ANDERE VRIJWARINGEN, GARANTIES EN VOORWAARDEN, EXPLICIET, IMPLICIET OF WETTELIJK, AF, MET
INBEGRIP VAN, DOCH NIET BEPERKT TOT, GARANTIES VAN EIGENDOMSRECHT EN VRIJWARING VAN
INBREUK OP RECHTEN VAN DERDEN, STILZWIJGENDE GARANTIES, VERPLICHTINGEN, WAARBORGEN OF
VOORWAARDEN TEN AANZIEN VAN VERKOOPBAARHEID, BEVREDIGENDE KWALITEIT OF GESCHIKTHEID
VOOR EEN BEPAALD DOEL EN DE AFWEZIGHEID VAN VIRUSSEN, ALLES MET BETREKKING TOT HET
SOFTWAREPRODUCT. Sommige staten/rechtsgebieden staan uitsluiting van stilzwijgende garanties of
beperkingen ten aanzien van de duur van stilzwijgende garanties niet toe, zodat de bovenstaande
afwijzing mogelijk niet volledig op u van toepassing is.

IN AUSTRALIE EN NIEUW-ZEELAND WORDT DE SOFTWARE GELEVERD MET GARANTIES DIE NIET KUNNEN
WORDEN UITGESLOTEN ONDER HET IN AUSTRALIE EN NIEUW-ZEELAND GELDENDE
CONSUMENTENRECHT. AUSTRALISCHE CONSUMENTEN HEBBEN RECHT OP VERVANGING OF RESTITUTIE
IN GEVAL VAN EEN ERNSTIG DEFECT EN SCHADEVERGOEDING IN GEVAL VAN ANDERE SCHADE DIE
REDELIJKERWIJS WAS TE VOORZIEN. AUSTRALISCHE CONSUMENTEN HEBBEN TEVENS RECHT OP
REPARATIE OF VERVANGING VAN DE SOFTWARE WANNEER DEZE NIET VAN AANVAARDBARE KWALITEIT IS
EN DIT GEBREK AAN KWALITEIT NIET NEERKOMT OP EEN ERNSTIG DEFECT. CONSUMENTEN IN NIEUW-
ZEELAND DIE GOEDEREN AANSCHAFFEN VOOR PERSOONLIJK, PRIVE- OF HUISHOUDELIJK GEBRUIK OF
EIGEN CONSUMPTIE EN NIET VOOR ZAKELIJKE DOELEN ('CONSUMENTEN IN NIEUW-ZEELAND') HEBBEN
RECHT OP REPARATIE, VERVANGING OF RESTITUTIE IN GEVAL VAN EEN DEFECT EN SCHADEVERGOEDING
IN GEVAL VAN ANDERE SCHADE DIE REDELIJKERWIJS WAS TE VOORZIEN.

10. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID. Behoudens plaatselijk toepasselijk recht, ongeacht eventuele
schade die u kunt lijden, zal de gehele aansprakelijkheid van HP en haar leveranciers, krachtens enige
bepaling in deze EULA en uw exclusieve verhaalsrecht in alle bovengenoemde gevallen, zijn beperkt tot
het feitelijke bedrag dat u afzonderlijk hebt betaald voor het Softwareproduct of USD 5,00, al
naargelang welk bedrag het hoogst is. VOOR ZOVER WETTELIJK TOEGESTAAN, ZIJN HP OF HAAR
LEVERANCIERS IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK WEGENS WELKE BIJZONDERE, BIJKOMENDE OF
INDIRECTE SCHADE OF GEVOLGSCHADE DAN OOK (MET INBEGRIP VAN, DOCH NIET BEPERKT TOT, SCHADE
WEGENS WINSTDERVING OF VERLIES VAN VERTROUWELIJKE OF ANDERE INFORMATIE, SCHADE ALS
GEVOLG VAN BEDRIJFSONDERBREKING, PERSOONLIJK LETSEL, VERLIES VAN PRIVACY VOORTVLOEIEND
UIT OF OP WELKE WIJZE DAN OOK VERBAND HOUDEND MET HET GEBRUIK VAN HET SOFTWAREPRODUCT
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11.

12.

13.

14.

15.

OF HET NIET KUNNEN GEBRUIKEN DAARVAN, OF ANDERSZINS IN VERBAND MET ENIGE BEPALING IN DEZE
EULA, OOK WANNEER HP OF EEN HP-LEVERANCIER VAN TEVOREN IS GEWEZEN OP DE MOGELIJKHEID VAN
DERGELIJKE SCHADE EN OOK WANNEER DE GEBODEN COMPENSATIE TEKORTSCHIET. Sommige staten/
rechtsgebieden staan de uitsluiting of beperking van bijkomende schade of gevolgschade niet toe,
zodat de bovengenoemde beperking of uitsluiting mogelijk niet op u van toepassing is.

AMERIKAANSE OVERHEIDSINSTANTIE. Overeenkomstig FAR 12.211 en FAR 12.212, worden
commerciéle computersoftware, computersoftwaredocumentatie en technische gegevens voor
commerciéle producten in licentie gegeven aan de Amerikaanse overheid onder de
standaardlicentievoorwaarden van HP voor commercieel gebruik.

NALEVING VAN EXPORTWETTEN. U dient de wet- en regelgeving van de Verenigde Staten en andere
landen/regio's op het gebied van export (de "Exportwetten") na te leven om te zorgen dat het
Softwareproduct niet (1) in strijd met Exportwetten, direct of indirect, wordt geéxporteerd of (2) wordt
gebruikt voor doelen die op grond van Exportwetten verboden zijn, met inbegrip van, doch niet beperkt
tot, de verspreiding van kernwapens en chemische of biologische wapens.

BEVOEGDHEID TOT RECHTSGELDIGE VERTEGENWOORDIGING. U verklaart dat u de meerderjarige
leeftijd hebt bereikt in de staat waar u woonachtig bent en door uw werkgever rechtsgeldig bent
gemachtigd om dit contract te sluiten.

TOEPASSELIJK RECHT. Op deze EULA is het recht van toepassing van het het land/de regio waarin het
apparaat is gekocht.

VOLLEDIGE OVEREENKOMST. Deze EULA (inclusief een bij het HP-product geleverd addendum bij of
wijziging in deze EULA) vormt de volledige overeenkomst tussen u en HP met betrekking tot het
Softwareproduct en treedt in de plaats van alle vorige of huidige mondelinge schriftelijke afspraken,
voorstellen en verklaringen ten aanzien van het Softwareproduct of enig ander onderwerp waarop deze
EULA van toepassing is. Voor zover de bepalingen in beleidsverklaringen of programma's van HP voor
het bieden van ondersteuning strijdig zijn met de bepalingen in deze EULA, prevaleren de bepalingen in
deze EULA.

© Copyright 2015 HP Development Company, L.P.

De informatie in dit document kan zonder vooraankondiging worden gewijzigd. Alle overige in dit document
genoemde productnamen kunnen handelsmerken zijn van de betreffende fabrikanten. Voor zover wettelijk
toegestaan, staan de enige garanties op producten en diensten van HP vermeld in de uitdrukkelijke
garantieverklaringen bij dergelijke producten en diensten. Niets in dit document mag worden opgevat als
aanvullende garantie. Voor zover wettelijk toegestaan, aanvaardt HP geen aansprakelijkheid voor technische
of redactionele fouten of omissies in dit document.

Eerste editie: Augustus 2015
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OpenSSL

Dit apparaat bevat software die door het OpenSSL Project is ontwikkeld voor gebruik in de OpenSSL Toolkit
(http://www.openssl.org/)

DEZE SOFTWARE WORDT DOOR HET OpenSSL PROJECT GELEVERD IN DE HUIDIGE STAAT EN ELKE WAARBORG,
EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, WAARBORGEN VAN VERKOOPBAARHEID OF
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, WORDT AFGEWEZEN. IN GEEN GEVAL ZULLEN HET OpenSSL
PROJECT OF DEGENEN DIE DAAR EEN BIJDRAGE AAN HEBBEN GELEVERD, AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR ENIGE
DIRECTE, INDIRECTE, INCIDENTELE, SPECIALE, MORELE OF RESULTERENDE SCHADE (INCLUSIEF, ZONDER
BEPERKING, VERWERVING VAN VERVANGENDE GOEDEREN OF DIENSTEN,

VERLIES VAN GEBRUIK, GEGEVENS OF WINST OF ONDERBREKING VAN BEDRIJFSVOERING), ONGEACHT DE
WIJZE WAAROP DEZE SCHADE IS VEROORZAAKT EN ONGEACHT WELKE AANSPRAKELIJKHEIDSGROND,
VOLGENS HET VERBINTENISSENRECHT, BIJ STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID, ALS ONRECHTMATIGE DAAD (MET
INBEGRIP VAN NALATIGHEID OF OP ANDERE WIJZE) DIE OP ENIGE WIJZE VOORTKOMT UIT HET GEBRUIK VAN
DEZE SOFTWARE, ZELFS WANNEER MEN OP DE HOOGTE IS GEBRACHT VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE
SCHADE.

Dit apparaat bevat coderingssoftware die is ontwikkeld door Eric Young (eay@cryptsoft.com). Dit apparaat
bevat software die is ontwikkeld door Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).
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Garantieservice voor reparaties door de klant

Voor apparaten van HP is een groot aantal onderdelen verkrijgbaar waarmee de klant zelf reparaties kan
uitvoeren: Customer Self Repair (CSR). Hiermee wordt reparatietijd tot een minimum beperkt en krijgt u
grotere flexibiliteit in het vervangen van kapotte onderdelen. Als HP tijdens de diagnose merkt dat reparatie
kan gebeuren middels een CSR-onderdeel, wordt dat onderdeel onmiddellijk als vervanging naar u
opgestuurd. CSR-onderdelen vallen uiteen in twee categorieén: 1) Onderdelen die standaard niet door HP
worden vervangen. Als u HP verzoekt deze onderdelen te vervangen, worden voorrijd- en arbeidskosten in
rekening gebracht. 2) Onderdelen waarvoor reparatie door de klant optioneel is. 0ok deze onderdelen zijn
ontwikkeld voor reparatie door de klant zelf. Als u HP echter verzoekt deze onderdelen voor u te vervangen,
kan dit gebeuren zonder bijkomende kosten, afhankelijk van het type garantieservice bij uw apparaat.

Afhankelijk van beschikbaarheid en geografische ligging zullen de CSR-onderdelen de volgende werkdag
worden bezorgd. Afhankelijk van geografische ligging kunnen onderdelen tegen extra kosten nog dezelfde
dag of binnen vier uur worden bezorgd. Als u hulp nodig hebt, kunt u de technische ondersteuning van HP
bellen; een monteur zal u dan telefonisch advies geven. In de documentatie die bij een CSR-
vervangingsonderdeel wordt meegestuurd, staat vermeld of een kapot onderdeel naar HP moet worden
teruggestuurd. Wanneer u wordt verzocht het kapotte onderdeel aan HP te retourneren, moet u dit
onderdeel binnen een bepaalde periode, meestal vijf (5) werkdagen, opsturen. Het kapotte onderdeel moet
met bijbehorende documentatie in de meegeleverde verpakking worden opgestuurd. Wanneer u het kapotte
onderdeel niet opstuurt, kan HP u het vervangende onderdeel in rekening brengen. Bij reparatie door de klant
betaalt HP alle verzend- en onderdeelretourkosten, en bepaalt HP welke pakketdienst/koeriersdienst wordt
gebruikt.
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Klantondersteuning

NLWwW

Telefonische ondersteuning voor uw land/regio

Zorg dat u de productnaam, het serienummer, de aankoopdatum
en een probleemomschrijving bij de hand hebt.

Telefoonnummers voor land/regio vindt u op de folder in de doos
van het product of op www.hp.com/support/.

24 uur per dag ondersteuning via internet en hulpprogramma's
en drivers downloaden

www.hp.com/support/clicp5220series

Aanvullende HP service- of onderhoudsovereenkomsten
bestellen

www.hp.com/go/carepack

Uw apparaat registreren

www.register.hp.com
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C Specificaties

° Fysieke specificaties

° Energieverbruik, elektrische specificaties en geluidsemissies

° Omgevingsspecificaties
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Fysieke specificaties

Tabel C-1 Fysieke specificaties

Product Gewicht Diepte Breedte Gewicht
HP Color LaserJet 338 mm (13,3 inch) 588 mm (23,1 inch) 545 mm (21,5 inch) Zonder printcartridges:
CP5225 serie-printer 31,5kg (69,5 Lb)

Met printcartridges:
38,9kg (85,7 lb)

Energieverbruik, elektrische specificaties en geluidsemissies

Raadpleeg www.hp.com/go/clicp5220_requlatory voor recente informatie.

Omgevingsspecificaties

Tabel C-2 Specificaties voor de werkomgeving

Omgeving Aanbevolen Toegestaan

Temperatuur 15° tot 27°C (59° tot 80,6°F) 10° tot 30°C (50° tot 86°F)
Vochtigheid 20 tot 60% relatieve vochtigheid (RH) 10% to 80% relatieve vochtigheid (RH)
Hoogte Niet van toepassing 0 tot 3048 m (0 tot 10.000 voet)

l%" OPMERKING: Deze waarden zijn op voorlopige gegevens gebaseerd. Raadpleeg www.hp.com/support/
clicp5220series voor recente informatie.
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Milieuvriendelijke producten

Milieubescherming

Het beleid van HP is erop gericht kwaliteitsproducten te leveren op een milieuvriendelijke wijze. Dit product is
zodanig ontworpen om de gevolgen voor het milieu te minimaliseren.

Ozonproductie

De luchtuitstoot van ozon voor dit product zijn gemeten conform een algemeen erkende methode*. Nadat de
uitstootgegevens zijn toegepast op een 'algemeen scenario voor blootstelling op kantoor'**, heeft HP
kunnen vaststellen dat er tijdens het afdrukken geen merkbare hoeveelheid ozon wordt gegenereerd die de
huidige standaarden of richtlijnen voor luchtkwaliteit overschrijdt.

* Testmethode voor vaststelling uitstoot van kopieerapparatuur voor toekenning van het milieulabel voor
kantoorapparatuur met afdrukfuncties; RAL-UZ 171 — BAM juli, 2012

**Gebaseerd op ozonconcentratie wanneer 2 uur per dag, in een ruimte van 32 m3 met een ventillatieratio
van 0,72 luchtverversingen per uur wordt afgedrukt met afdrukapparatuur van HP

Lager energieverbruik

In de modus Klaar, Sluimer of Uit loopt het stroomverbruik aanzienlijk terug. Dit bespaart natuurlijke bronnen
en geld, zonder dat de prestaties van dit apparaat worden beinvloed. Afdruk- en
beeldverwerkingsapparatuur van HP met het ENERGY STAR®-logo voldoet aan de ENERGY STAR-vereisten
van de Amerikaanse Environmental Protection Agency voor beeldverwerkingsapparatuur. Op
beeldverwerkingsproducten met de kwalificatie ENERGY STAR wordt het volgende teken weergeven:

i)

ENERGY STAR

Aanvullende informatie over beeldbewerkingsproducten die gekwalificeerd zijn voor ENERGY STAR kunt u
vinden op:

www.hp.com/go/energystar

Tonerverbruik

Met de EconoMode wordt aanmerkelijk minder toner verbruikt, waardoor de levensduur van de printcartridge
wordt verlengd. HP raadt u niet aan EconoMode continu te gebruiken. Als de Economode voortdurend wordt
gebruikt, is het mogelijk dat de toner langer meegaat dan de mechanische onderdelen van de printcartridge.
Als de afdrukkwaliteit slechter wordt en niet meer acceptabel s, is het verstandig de printcartridge te
vervangen.

Papierverbruik

De functie voor dubbelzijdig afdrukken (handmatig of automatisch) en de functie n-per-vel (meerdere
pagina's afdrukken op één vel) van dit product verminderen het papierverbruik en de daarmee
samenhangende belasting van natuurlijke hulpbronnen.
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Plastic onderdelen

Plastic onderdelen van meer dan 25 gram zijn volgens internationale normen gemarkeerd, waardoor aan het
einde van de levensduur van het product beter kan worden bepaald hoe de plastics moeten worden
afgevoerd.

HP LaserJet-afdrukbenodigdheden

Originele afdrukbenodigdheden van HP zijn ontworpen met het milieu in gedachten. HP maakt het makkelijk
om hulpmiddelen en papier te besparen bij het afdrukken. En wij zorgen ervoor dat u producten na gebruik
eenvoudig en kosteloos kunt recyclen.’

Alle HP cartridges die worden teruggestuurd aan HP Planet Partners worden gerecycled in een proces met
meerdere fases waarbij materialen worden gescheiden en verwerkt tot ruwe materialen voor de productie
van nieuwe originele HP-cartridges en producten voor dagelijks gebruik. Originele HP-cartridges die worden
teruggestuurd naar HP Planet Partners eindigen nooit op een vuilnisbelt en HP vult en verkoopt originele HP-
cartridges nooit opnieuw.

Bezoek om mee te doen aan het recyclingprogramma van HP Planet Partners www.hp.com/recycle.
Selecteer uw land/regio voor informatie over de inzameling van HP -printerbenodigdheden. Meer
informatie en instructies in verschillende talen vindt u ook in elke nieuwe printcartridgeverpakking voor
de HP LaserJet.

' De beschikbaarheid van het programma varieert. Ga naar www.hp.com/recycle voor meer informatie.

Papier

Dit product kan kringlooppapier en lichtgewicht papier (EcoFFICIENT™) gebruiken wanneer het papier voldoet
aan de richtlijnen zoals deze in de HP LaserJet-printerfamilie afdrukmediahandleiding staan beschreven. Dit
product is geschikt voor het gebruik van kringlooppapier en lichtgewicht papier (EcoEFFICIENT™) volgens
EN12281:2002.

Materiaalbeperkingen
Aan dit HP-product is geen kwik toegevoegd.

Dit HP product bevat geen accu.

Verwijderen van afgedankte apparatuur door gebruikers (EU en India)

Dit symbool betekent dat u het product niet met uw andere huishoudafval mag weggooien. In plaats hiervan
dient u ten behoeve van de gezondheid en het milieu afgedankte apparatuur in te leveren bij een recycling/
inzamelingspunt voor elektrische en elektronische apparatuur. Neem voor meer informatie contact op met
uw verwerkingsdienst voor huishoudafval of ga naar: www.hp.com/recycle.

Recycling van elektronische hardware

HP verzoekt klanten om gebruikte elektronische hardware te recyclen. Ga voor meer informatie over
recyclingprogramma's naar: www.hp.com/recycle.
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Brazilié hardware recycle-informatie

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora
é estejam em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda
= que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto,
/ o0 usuario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as san¢des
previstas em lei.

"—é Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.
N&o descarte o
produto eletrdnico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Chemische stoffen

Het beleid van HP is erop gericht om klanten informatie te verstrekken over de chemische stoffen die zich in
de producten bevinden, in overeenstemming met wettelijke verplichtingen zoals REACH (Verordening (EG) nr.
1907/2006 van het Europees Parlement en de Raad). Een rapport met chemische informatie voor dit
apparaat vindt u op: www.hp.com/go/reach.

Gegevens over het stroomverbruik van het product volgens verordening (EG) nr.
1275/2008 van de Europese Commissie

Voor gegevens over het stroomverbruik van dit product, inclusief het stroomverbruik van het product in
netwerkstandbymodus, als alle bekabelde netwerkpoorten zijn aangesloten en alle draadloze
netwerkpoorten zijn geactiveerd, verwijzen we u naar sectie P14 'Additional Information' (Aanvullende
informatie) van de IT ECO-verklaring van het product op www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Verklaring betreffende beperking op gevaarlijke substanties (India)

This product complies with the "India E-waste Rule 2011" and prohibits use of lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Verklaring over de beperking van gevaarlijke stoffen statement (Turkije)

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Verklaring betreffende beperkingen op schadelijke stoffen (Oekraine)

06nagHaHHA BianoBigae BMMoram TeXHIYHOro perfiaMeHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTAHHA 0,eakuX
Hebe3neyHMX peYOBUH B efIEKTPUYHOMY Ta e/1IeKTPOHHOMY 06/1aHaHHi, 3aTBEPAKEHOr0 NOCTAaHOBO
Kab6iHety MinicTpis Ykpainu Bia 3 rpyaHa 2008 N2 1057
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Tabel met chemicalién (China)

HEH B IR
R [ L 15 7 5 A BN SR T Hh

BEwufAEWmfnnk
B (Pb) | K ) AN | IR | IR R
R4 R (Hg) | (Cd) | (Cr(Vl) (PBB) (PBDE)
FTHIG | X 0 X 0 0 0
F2E ) i AR 0 0 0 0 0 0
R 0 0 0 0 0 0
& AR AL X 0 0 0 0 0
fihn & X 0 0 0 0 0

0 : FRTEER AT ET A RS, FrE i el EY IR T
SJ/T11363-2006 HREHIE sk,

X FoRIEME AT T A R B, B —MaTE s el EW i e T
SJ/T11363-2006 HREHIEk,

T 5 A IAORAE T BR " AR A 15 L Tt B 2R I T 48Rl P 77 i T 7 1

Gebruikersinformatie SEPA Ecolabel (China)

Hh EFR AR IR TALE 7= i H P 1 B

M7 KT 63.0 dB(A)I T AR & AN HILE T AN, AT AR B DX tfi

AR A (BB AT gl TR SO, 1 B PR A8 B L 4 5 [ PR

ANAETE BEAATE S8k TARRERBIRAS, B T EBIOCPTRH, FHrHmk M BB T I,
REPTLME R4, DU BIFAESR,

De richtlijnen voor de implementatie van het China energielabel voor printer, fax
en kopieerapparaat

NLwWw

RAEEFHL, FTRIFLFNME EALREIRACRAR RS AN, AFTEINLEARERRRE, RIZEFIL, FTHIFL
Tt EALREAL IR E(E KRB R (“6B215217) JUEIFITRAFHIZARE LPTRAIREAL SR TEC (SR
REFE) 1H.

1. BESER
RERER R AR, SRR E ., ARMEF SR T FD E RR UL & RE R SR E A,
2. HERUE B

2.1 LaserJet ¥THIALFN & P RE BTS2 FTEIHL
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AR ., B2 50 GB21521 FRIEH Y RTHUA,

Material Safety Data Sheet (MSDS, chemiekaart)

Material Safety Data Sheets (MSDS, gegevensbladen materiaalveiligheid) voor benodigdheden die chemische
stoffen bevatten (bijvoorbeeld toner) kunt u verkrijgen door naar de website van HP te gaan: www.hp.com/

go/msds.
EPEAT

Veel producten van HP voldoen aan EPEAT. EPEAT is een uitgebreide milieuwaardering waarmee groenere
elektronische apparatuur kan worden geidentificeerd. Ga voor meer informatie over EPEAT naar
www.epeat.net. Ga voor meer informatie over producten van HP die geregistreerd zijn bij EPEAT naar
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Meer informatie

Meer informatie over onderwerpen met betrekking tot het milieu:

Milieuprofielblad voor dit product en andere verwante producten van HP

e Inzetvan HP voor het milieu

e  Het milieubeheersysteem van HP

e  Hetretournerings- en recycleprogramma van HP voor verbruikte producten
e  Material Safety Data Sheets (chemiekaarten)

Ga naar www.hp.com/go/environment.

Bezoek ook www.hp.com/recycle.
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Conformiteitsverklaring

Declaration of conformity

volgens ISO/IEC 17050-1 en EN 17050-1

Naam fabrikant: HP Inc. DoC#: BOISB-0805-00-rel.11.0

Adres fabrikant: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

verklaart, dat het product

Productnaam: HP Color LaserJet CP5225 serie

Voorgeschreven BOISB-0805-00

modelnummer:?
Inclusief: CE860A — Optionele invoerlade voor 500 vel

Productopties: Alle

Tonercartridges: CE740A, CE741A, CE742A, CE743A

conform de volgende productspecificaties:

VEILIGHEI  1EC 60950-1:2005 +A1:2009 / EN60950-1: 2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
D:

IEC 60825-1:2007 / EN 60825-1:2007 (Klasse 1 laser-/led-product)

IEC 62479:2010/ EN 62479:2010

GB4943.1-2011

EMC: CISPR 22:2008/ EN 55022:2010 klasse A"
EN 61000-3-2 :2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3 :2008
EN 55024:2010
FCC Title 47 CFR, deel 15 klasse A?) / ICES-003, nummer 4

GB9254-2008, GB17625.1-2003

RoHS: EN 50581:2012

Aanvullende informatie:

Het hier beschreven product voldoet aan de EMC-richtlijn 2004/108/EC, de Laagspanningsrichtlijn 2006/95/EC en de RoHS-richtlijn 2011/65/EU, en
heeft dienovereenkomstig het CE-keurmerk c E

1) Het apparaat is getest in een normale configuratie met pc's van HP.

2) Dit apparaat voldoet aan Deel 15 van de FCC-voorschriften. Gebruik ervan is alleen toegestaan op de volgende voorwaarden: (1) dit apparaat mag
geen schadelijke storing veroorzaken, en (2) dit apparaat moet enige ontvangen storing accepteren, waaronder storing die een ongewenste werking
kan veroorzaken.

3) Om te voldoen aan de wetgeving, is aan dit project een wettelijk modelnummer toegekend. U moet dit nummer niet verwarren met de
productnamen of de productnummers.

Boise, Idaho, VS

1 november 2015
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volgens ISO/IEC 17050-1 en EN 17050-1

Neem alleen voor onderwerpen met betrekking op regelgeving contact op met:

Ondersteu HP Nederland BV, Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen, Nederland www.hp.eu/certificates
ning
Europa

Contactad HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304 650-857-1501
res VS
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Veiligheidsverklaringen

FCC-voorschriften

Deze apparatuur is getest en in overeenstemming bevonden met de beperkingen voor een elektronisch
apparaat van Klasse A, conform Deel 15 van de FCC-voorschriften. Deze beperkingen zijn in het leven
geroepen om een redelijke bescherming te bieden tegen schadelijke storingen wanneer de apparatuur in een
commerciéle omgeving wordt gebruikt. Deze apparatuur genereert en gebruikt radiofrequentie-energie en
kan deze uitstralen. Als de apparatuur niet volgens de instructies in de handleiding wordt geinstalleerd en
gebruikt, kan dit schadelijke storingen veroorzaken in radiocommunicatie. Gebruik van deze apparatuur in
een woonomgeving veroorzaakt waarschijnlijk schadelijke storingen, die de gebruiker op eigen kosten zal

moeten verhelpen.

Ej?f)y OPMERKING: Veranderingen of aanpassingen die niet uitdrukkelijk door HP zijn goedgekeurd, kunnen de
bevoegdheid van de gebruiker om met deze apparatuur te werken, tenietdoen.

Om te voldoen aan de limieten voor apparaten uit de klasse A zoals gesteld in Deel 15 van de FCC-
voorschriften, is het gebruik van een afgeschermde interfacekabel verplicht.

Canada: Industry Canada ICES-003-conformiteitsverklaring

CAN ICES-3(A)/NMB-3(A)

VCCl-verklaring (Japan)

COEER. FROUBZEFERETEIRFGBHESR (VCC1) OEE
[TEDCYSABRBRRIMEETY, COEBL. RERETHEATSCL
EEMELTVETH, COEBENSIOFPTLED 3 URERICEELT
ERshG &, RERETESIERIEAHYFET,

BRERAZICE S TELLVRYFZEVELTTEL,

EMC-verklaring (Korea)

o
~

B2 J1DI 0l JIDl= JHHE(BI)CZ WAMHBE=S
OIEE 9580100 | JIZM =2 JIEUM A8 22 SxoR
L

H, 2= XNS0AM AIEE = US

oh

EMC-verklaring (China)

BN A=, EEBEREF, &
PR RERIE R E LTI . FEIX P
LR, AIAETR EH X TR ) SE
AT HIE
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EMI-verklaring (Taiwan)

BhEmE -

SE RIS o (ER HRIBREE P FEFTIRE o w] RE €38 MU
T8 o AHERERIUT > BERTE S H SRR B E R ER -

Instructies voor netsnoer

Controleer of uw voedingsbron geschikt is voor het voltage van het product. U vindt het voltage op het
productetiket. Het product maakt gebruik van 100-127 V wisselspanning of 220-240 V wisselspanning en
50/60 Hz.

Sluit het netsnoer aan op het product en op een geaard stopcontact.

AVOORZI(HTIG: Gebruik uitsluitend het netsnoer dat bij het product is geleverd om mogelijke schade aan het
product te voorkomen.

Netsnoerverklaring (Japan)

HAEIZE, RN =EBRI—FEHEFENTSLY,
RSN -BRI—FI MOEMTEERALEEZEEA,

Laserverklaring

Het Center for Devices and Radiological Health (CDRH) van de Amerikaanse Food and Drug Administration
heeft een aantal voorschriften ingevoerd voor laserproducten die zijn gefabriceerd na 1 augustus 1976. Het
opvolgen van deze voorschriften is verplicht voor producten die worden verkocht binnen de VS. Het apparaat
is goedgekeurd als een Klasse 1-laserproduct volgens de Radiation Performance Standard van het
Amerikaanse DHHS (Department of Health and Human Services) conform de Radiation Control for Health and
Safety Act van 1968. Aangezien straling die binnen het apparaat tot stand komt, volledig binnen de
beschermende behuizing en externe kleppen blijft, kan de laserstraal tijdens geen enkele fase van een
normaal functioneren ontsnappen.

A WAARSCHUWING! Het gebruik van bedieningselementen, het aanbrengen van wijzigingen of het uitvoeren
van andere procedures dan beschreven in deze gebruikershandleiding, kan leiden tot blootstelling aan
gevaarlijke straling.

Laserverklaring voor Finland
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP Color LaserJet Professional CP5225 Series, laserkirjoitin on kdyttajan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on madritetty standardin EN 60825-1 (2007) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kdyttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.
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VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet Professional CP5225 Series - kirjoittimen sisdlla ei ole kdyttdjan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan
kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ald katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshdlje Oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W
Luokan 3B laser.
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GS-verklaring (Duitsland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhéltnissen (z. B.
direkte Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der
Lesbarkeit der dargestellten Zeichen kommen.

Conformiteit Eurazié (Wit-Rusland, Kazachstan, Rusland)

il
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