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Oversikt

Aterstallningen efter ett systemfel blir lika aktuell som din senaste sékerhetskopia. HP rekommenderar
att du skapar aterstallningsskivor omedelbart efter programvaruinstallationen. Efter hand som du lagger
till ny programvara och nya datafiler ska du fortsatta att sdkerhetskopiera ditt system med jamna
mellanrum for att uppratthalla en nagorlunda aktuell sdkerhetskopia.

De verktyg som ingar i operativsystemet och programvaran HP Recovery Manager ar utformade for att
hjalpa dig med foljande uppgifter for att skydda din information och aterstalla den om systemet skulle
krascha:

Skapa en uppsattning aterstallningsskivor (en funktion i Recovery Manager-programvaran).
Aterstallningsskivorna anvander du sedan fér att starta datorn och aterstalla operativsystemet och
programmen till fabriksinstallningarna om systemet skulle krascha eller bli instabilt.

Sakerhetskopiera dina data med jamna mellanrum som skydd fér viktiga systemfiler.

Skapa systematerstallningspunkter (en funktion i operativsystemet). Med hjalp av
systematerstallningspunkterna kan du upphava oénskade andringar genom att aterstalla datorns
alla instéllningar sa som de var vid en tidigare tidpunkt.

Aterstalla ett program eller en drivrutin (en funktion i programvaran Recovery Manager). Den héar
funktionen hjalper dig att installera om ett program eller en drivrutin utan att du behéver géra en
fullstandig systematerstalining.

Gora en fullstandig systematerstallning (en funktion i programvaran Recovery Manager). Med
Recovery Manager kan du aterstalla den fullstdndiga leveransavbildningen om systemet kraschar
eller blir instabilt. Recovery Manager arbetar fran en sarskild aterstaliningspartition pa harddisken
(endast vissa modeller) eller fran aterstalliningsskivor som du skapar.

OBS! Om din dator innehaller en inbyggd flashminnesenhet (SSD, solid-state drive) har du
eventuellt ingen aterstallningspartition. Aterstaliningsskivor medféljer istéllet datorer som inte har
en sadan partition. Anvand dessa skivor till att aterstalla ditt operativsystem och programvara. Om
du vill kontrollera att din dator har en aterstallningspartition, valjer du Start > Dator. Om det finns
en sadan partition kommer en HP-aterstallningsenhet att visas i listan i avsnittet for
harddiskenheter.




2 Skapa systematerstallningsskivor

HP rekommenderar att du skapar aterstallningsskivor for att vara saker pa att du kan aterstélla ditt
system till dess ursprungliga fabriksinstallningar om systemet skulle krascha eller bli instabilt. Skapa
dessa skivor nar du konfigurerat datorn for forsta gangen.

Var forsiktig nar du hanterar dessa skivor och férvara dem pa ett sakert stalle. Programvaran later dig
endast skapa en uppsattning aterstallningsskivor.

B OBS! Om din dator inte har nagon intern optisk enhet kan du vélja att anvénda en extern optisk enhet
(kbps separat) for att skapa aterstallningsskivor, eller sa kan du kdpa aterstallningsskivor till din dator
fran HP:s webbsida.

Las foljande riktlinjer innan du skapar aterstallningsskivor:

e  Du kommer att behdva hogkvalitativa DVD-R, DVD-R med dubbla lager, DVD+R, DVD+R med
dubbla lager, BD-R-skivor (skrivbara Blu-ray) eller CR-R-skivor. Alla dessa skivor maste kopas
separat. DVD- och BD-skivor har mycket stérre lagringskapacitet &n CD-skivor. Om du anvander
CD kan det kravas sa mycket som 20 skivor, medan det racker med endast ett fatal DVD eller
BD.

Ef OBS! Las- och skrivbara skivor, t.ex. CD-RW, DVD+RW, DVD+RW med dubbla lager och BD-
RE-skivor (aterskrivningsbara Blu-ray), ar inte kompatibla med programmet Recovery Manager.

e  Nar du skapar aterstallningsskivor maste datorn vara ansluten till natstrom.
e Det gar bara att skapa en uppsattning aterstallningsskivor per dator.
e Numrera varje skiva innan du sétter in den i den optiska enheten.

e Du kan lamna programmet innan du ar klar med att skapa aterstallningsskivor om det skulle bli
nddvandigt. Nasta gang du 6ppnar Recovery Manager kommer du att uppmanas att fortsatta med
processen att skapa skivor.

Sa har skapar du en uppsattning aterstallningsskivor:
1. Valj Start > Alla program > Recovery Manager > Recovery Manager.
Recovery Manager 6ppnas.

2. Klicka pa Advanced Options (Avancerade alternativ).

Bf OBS! Om du koér datorn med batteridrift far du en uppmaning om att ansluta den till natstrém
innan du kan ga vidare med nasta steg.

3. Klicka pa Recovery disc creation (Skapa aterstallningsskiva) och klicka sedan pa Nasta.

4. Folj instruktionerna pa skarmen.

2 Kapitel 2 Skapa systematerstallningsskivor



3 Sakerhetskopiera dina data



Nar ska du sakerhetskopiera dina data?

e Enligt ett regelbundet schema.

Ef OBS! Stallin paminnelser om att sakerhetskopiera information med jamna mellanrum.

e Innan datorn repareras eller aterstalls.

e Innan du lagger till eller gér andringar av program- eller maskinvara.

4 Kapitel 3 Sakerhetskopiera dina data



Rekommendationer for sakerhetskopiering

e  Skapa en uppsattning aterstaliningsskivor med Recovery Manager.

e  Skapa systematerstallningspunkter med funktionen Systematerstalining i Windows® och kopiera
dem regelbundet till skiva.

e Lagra personliga filer i mappen Dokument och sakerhetskopiera den har mappen med jdmna
mellanrum.

e  Sakerhetskopiera aven de dokumentmallar som du arbetar med.

e  Spara anpassade instéllningar i ett fonster, ett verktygsfalt eller en menyrad genom att ta en
skarmdump av de dialogrutor eller fonster som innehéller installningarna. Med hjalp av
skdrmdumpen kan du spara mycket tid om du blir tvungen att géra om instéllningarna.

Sa har kopierar du en bild av skarmen och klistrar in den i ett ordbehandlingsdokument:
a. Oppna den aktuella dialogrutan eller installningssidan.
b. Spara det som visas pa skarmen i Urklipp:

Tryck pa alt+fn+prt scr om bara det aktiverade fonstret ska kopieras.

Om du vill kopiera hela skarmen trycker du pa fn+prt scr.

c. Oppna ett ordbehandlingsdokument och vélj sedan Redigera > Klistra in.

Rekommendationer for sdkerhetskopiering 5



Anvanda systematerstallningspunkter

@

Nar du sakerhetskopierar systemet skapar du en systematerstallningspunkt. Med en
systematerstallningspunkt kan du spara och namnge en 6gonblicksbild av harddisken vid en sarskild
tidpunkt. Sedan kan du aterga till den punkten om du vill angra paféljande andringar som gjorts i
systemet.

0OBS! Aterstalining till en tidigare aterstallningspunkt paverkar inte datafiler som sparats eller e-
postmeddelanden som skapats efter den aterstallningspunkten.

Du kan ocksa skapa ytterligare aterstallningspunkter for att fa utokat skydd av dina systemfiler och
installningar.

Nar ska du skapa aterstallningspunkter?

e Innan du lagger till eller gor stérre &ndringar av program- eller maskinvara.

e Regelbundet nar systemet fungerar optimalt.

Bf OBS! Om du atergar till en aterstallningspunkt och sedan andrar dig kan du upphéva aterstéllningen.

Skapa en systematerstallningspunkt

1. Valj Start > Kontrollpanelen > System och underhall > System.
2. Klicka pa Systemskydd till vanster.

3. Klicka pa fliken Systemskydd.
4

Under Automatiska aterstallningspunkter valjer du den disk dar du vill skapa en
aterstallningspunkt.

5. Klicka pa Skapa.
Fonstret Systemskydd 6ppnas.

6. FOolj instruktionerna pa skarmen.

Aterstilla systemet till ett tidigare tillstand

6

Om du vill aterga till en aterstallningspunkt (som skapats vid ett tidigare tillfalle da datorn fungerade
optimalt), gér du sa har:

1. Valj Start > Kontrollpanelen > System och underhall > System.

2. Klicka pa Systemskydd till vanster.

3. Klicka pa fliken Systemskydd.

4. Klicka pa knappen Systematerstallning och sedan pa Nasta.
Fonstret Systematerstallining 6ppnas.

5. Folj instruktionerna pa skarmen.

Kapitel 3 Sakerhetskopiera dina data



4 Utfora en aterstallning

B OBS! Du kan endast aterstalla filer som du tidigare har sékerhetskopierat. HP rekommenderar att du
anvander HP Recovery Manager for att sakerhetskopiera hela harddisken sa snart du har konfigurerat
datorn.

Recovery Manager ar en programvarukomponent som du kan anvanda for att reparera eller aterstalla
systemet om det skulle krascha eller bli instabilt. Recovery Manager arbetar fran aterstallningsskivor
eller fran en sarskild aterstallningspartition pa harddisken (endast vissa modeller). Men om din dator
innehaller en inbyggd flashminnesenhet (SSD, solid-state drive) har du kanske inte nagon
aterstallningspartition. Om sa ar fallet har du fatt aterstallningsskivor istallet. Anvand dessa skivor till att
aterstalla ditt operativsystem och programvara.

Bf OBS! | Windows finns inbyggda reparationsfunktioner som Systemaéterstélining och funktioner for
aterganag till tidigare drivrutiner. Om du inte redan har provat dessa funktioner bér du prova dem innan
du anvander Recovery Manager.

OBS! Recovery Manager aterstaller endast sddan programvara som var fabriksinstallerad.
Programvara som inte medfdljer datorn maste laddas ned fran tillverkarens webbplats eller installeras
om fran den skiva som tillverkaren tillhandahallit.

Aterstilla fran aterstéllningsskivorna
Sa har aterstaller du systemet fran aterstallningsskivorna:
1. Sakerhetskopiera alla personliga filer.
2. Sattin den forsta aterstallningsskivan i datorns optiska enhet och starta om datorn.

3. Fdlj instruktionerna pa skarmen.

Aterstélla fran aterstéliningsskivorna 7



Aterstilla fran den sérskilda aterstallningspartitionen
(endast vissa modeller)

Ef OBS! Om din dator innehaller en inbyggd flashminnesenhet (SSD, solid-state drive) har du kanske
ingen aterstallningspartition. Du kommer inte att kunna aterstalla genom att anvanda denna procedur.
De datorer som inte har en sadan partition har fatt aterstallningsskivor istallet. Anvand dessa skivor till
att aterstalla ditt operativsystem och programvara.

Pa vissa modeller kan du utféra en aterstallning fran partitionen pa harddisken genom att antingen
anvanda Start-knappen eller f11. Detta aterstaller datorn till det skick den hade nar den lamnade
fabriken.

Sa har aterstaller du systemet fran partitionen:
1. Starta Recovery Manager pa nagot av féljande satt:
e Valj Start > Alla program > Recovery Manager > Recovery Manager.
—eller —

e  Starta om datorn och tryck pa f11 medan meddelandet “Press <F11> for recovery” (Tryck pa
F11 for att aterstalla) visas pa skarmen. Valj sedan Recovery Manager.

Recovery Manager 6ppnas.
2. Klicka pa Advanced Options (Avancerade alternativ).
3. Klicka pa Systematerstéllning och klicka sedan pa Nasta.

4. Folj instruktionerna pa skarmen.
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