@ OFFICEJET PRO 8000

Brugerveijledning

A809






HP Officejet Pro 8000 (A809)
Printer series

Brugervejledning




Copyrightoplysninger
© 2009 Copyright Hewlett-Packard
Development Company, L.P.

Meddelelser fra Hewlett-
Packard Company

Med forbehold for aendringer uden
varsel.

Alle rettigheder forbeholdes.
Reproduktion, adaptation eller
oversaettelse af dette materiale er
forbudt uden forudgaende skriftlig
tilladelse fra Hewlett-Packard, med
undtagelse af det, der er tilladt

i henhold til loven om ophavsret.

De eneste garantier for HP-produkter
og -services findes i de erkleeringer
om begraenset garanti, der fglger med
de pageeldende produkter og
services. Intet heri udger eller ma
tolkes som en yderligere garanti. HP
er ikke ansvarlig for tekniske eller
redaktionelle fejl eller udelader heri.

Ophavsret

Windows og Windows XP er
registrerede amerikanske varemeerker
tilhgrende Microsoft Corporation.
Windows Vista er enten et registreret
varemeaerke eller et varemaerke
tilharende Microsoft Corporation

i USA og/eller andre lande.

Sikkerhedsoplysninger

A

Folg altid grundleeggende
retningslinjer for sikkerhed ved brug af
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1. Alle instruktioner i den
dokumentation, der falger med
enheden, bor leeses grundigt.
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pa produktet.

3. Fjern dette produkt fra
stikkontakten fgr rengering.
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nar du er vad.

5. Produktet skal placeres, sa det star
fast pa en stabil flade.

6. Produktet skal anbringes, sa man
ikke treeder pa eller falder over
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beskadiget.

7. Hvis produktet ikke virker som det
skal, anbefales det at leese
Vedligeholdelse og fejlfinding.

8. Der er ingen dele inden i produktet,
der skal serviceres af brugeren.
Reparation skal udferes af uddannet
servicepersonale.

9. Brug kun den eksterne netadapter/
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1

Kom godt i gang

Denne brugervejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og

lgser eventuelle problemer.

e Find andre ressourcer til produktet

¢ Find enhedens modelnummer.

* Hijeelp til handicappede
e Om printerens dele

*  Oplysninger om tilslutning

»  Sluk for printeren
*  Miljg-tip

Find andre ressourcer til produktet

Du kan hente produktoplysninger og yderligere fejlfindingsressourcer, som ikke findes
i denne vejledning, fra fglgende kilder:

Kilde

Beskrivelse

Placering

Opstillingsplakat

Giver installationsoplysninger
ved hjeelp af illustrationer.

Der folger en trykt version af
dette dokument med
printeren, det findes ogsa pa
HP's websted www.hp.com/
support

Vigtigt-fil og
produktbemaerkninger

Indeholder de sidste nye

oplysninger og tip til fejlfinding.

Findes pa Starter CD'en.

Tradlgs
Opsaetningsvejledning (kun
visse modeller)

Indeholder oplysninger om
installation af printerens
tradlgse funktion.

Der fglger en trykt version af
dokumentet med printeren.

Printerhandteringsveerktajer
(netveerksforbindelse)

Giver dig mulighed for at fa
vist statusoplysninger, aendre
indstillinger og administrere
printeren.

Du kan finde yderligere
oplysninger under Integreret

webserver.

Tilgeengelig fra en tilsluttet
computer.

HP Veerktgjskasse
(Microsoft® Windows®)

Giver oplysninger om
printhovedernes tilstand og
giver adgang til
vedligeholdelsesprogrammer.
Du kan finde yderligere

oplysninger under HP-
veerktgjskasse (Windows).

Typisk installeret med
printersoftwaren.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Indeholder vaerktgjer til
konfiguration af
printerindstillinger, kalibrering

Typisk installeret med
printersoftwaren.

Kom godt i gang


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

(fortsat)

Kilde

Beskrivelse

Placering

af printeren, rensning af
printhovederne, udskrivning
af konfigurationssiden og
sggning efter webbaserede
supportindstillinger.

Du kan finde yderligere
oplysninger under HP Printer

Utility (Mac OS X).

Kontrolpanel

Giver status-, fejl- og
advarselsmeddelelser om
funktioner.

Du kan finde yderligere
oplysninger under
Kontrolpanel.

Logfiler og rapporter

Indeholder oplysninger om
haendelser, der er opstaet.

Du kan finde yderligere
oplysninger under
Overvagning af printeren.

Konfigurationsside

»  Oplysninger om enhed:
o Produktnavn
o modelnummer
o Serienummer
o Firmwarens

versionsnummer

* Installeret ekstraudstyr
(eksempelvis bakke 2)

» Antal sider, der udskrives
fra bakkerne og
ekstraudstyr

e Udskriver
forbrugsvarestatus

Du kan finde yderligere
oplysninger under Om
selvdiagnosticeringssiden.

Fejlfindingsside for
udskriftskvalitet

Diagnosticerer problemer,
der pavirker
udskriftskvaliteten, og
hjaelper dig med at beslutte,
om du skal kere et
vedligeholdelsesveerktgj for
at forbedre udskrifternes
kvalitet.

Du kan finde yderligere
oplysninger under Sadan
udskrives
diagnosticeringssiden til
udskriftskvalitet.

HP-websteder

Indeholder den nyeste
printersoftware samt produkt-
og supportoplysninger.

www.hp.com/support
www.hp.com

HP's telefonsupport

Indeholder oplysninger om,
hvordan du kontakter HP.

Du kan finde yderligere
oplysninger under HP's
telefonsupport.

HP Solution Center (Windows)

Giver dig mulighed for at
2endre printerindstillinger,
bestille forbrugsvarer, starte
og fa adgang til online Hjeelp.
Alt efter de installerede
enheder indeholder HP
Solution Center yderligere
funktioner, f.eks. adgang til

Typisk installeret med
printersoftwaren.

Kom godt i gang


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com

Kilde Beskrivelse Placering

HP-foto- og billedsoftware og
guiden Faxopsaetning. Du
kan finde yderligere
oplysninger under Sadan
anvendes HP Solution

Center (Windows).

Find enhedens modelnummer.

Ud over modelnavnet, der vises pa printerens front, har denne enhed et specifikt

modelnummer. Du kan bruge dette nummer som en hjeelp til at finde ud af, hvilke
forbrugsvarer og hvilket ekstraudstyr der findes til dit produkt, og nar du skal have
oplysninger om support.

Modelnummeret findes pa en maerkat inden i enheden naer blaekpatronerne.

Hjaelp til handicappede

Denne printer indeholder en raekke funktioner, som saetter personer med handicap
i stand til at bruge den.

Synsindstillinger

Printersoftwaren kan benyttes af brugere med nedsat syn via operativsystemets
indstillinger og funktioner for handicappede. Den understgtter ogsa de fleste
hjeelpeprogrammer, f.eks. skaermleesere, brailleleesere og programmer, der omsaetter
tale til tekst. Farvelagte knapper og faner i softwaren og pa kontrolpanelet er forsynet
med enkle tekst- eller ikonetiketter, der angiver den pagaeldende handling.

Hjeelp til beveegelseshammede

Bevaegelsesheemmede brugere kan udfere funktionerne i printersoftwaren ved hjeelp
af tastaturkommandoer. Softwaren understatter desuden funktioner i Hjeelp til
handicappede i Windows, f.eks. Traege taster, Til/fra-taster, Filtertaster og Musetaster.
Printerens daeksler, knapper, papirbakker og papirstyr kan handteres af brugere med
begraensede kreefter og ringe raekkevidde.

Support

Du kan finde flere oplysninger om dette produkts handicapfunktioner og HP's fokus pa
deres produkters handicapvenlighed pa HP's webside pa adressen www.hp.com/
accessibility.

Oplysninger om handicapfunktioner i Mac OS X finder du pa Apples webside pa
adressen www.apple.com/accessibility.

Om printerens dele

* Set forfra
»  Kontrolpanel
+ Set bagfra

Om printerens dele 9
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Set forfra

N

Kontrolpanel

Udskriftsbakke

Bakke 1

Breddestyr

Deeksel til blaekpatroner

Blaekpatroner

Adgangslas til printhoved

Printhoveder

Ol | N[O~ wW|DN

Bakke 2 (bakke 2 saelges som ekstraudstyr. Se Tilbehgr for bestillingsoplysninger.)

Kontrolpanel

Yderligere oplysninger om, hvordan du fortolker indikatorerne pa kontrolpanelet, finder
du under Kontrolpanelets printerindikator.

1 Bleekpatronindikatorer

2 Printhovedindikator

10 Kom godt i gang



(fortsat)

Bemaerk!

Skrivehovedindikatorerne kan kun ses, nar et skrivehoved skal efterses.

Netvaerks-knappen === (findes pa visse modeller)

Tradles-knappen "Iﬂ' (findes pa visse modeller)

Annuller X knap

Genoptag |_Lj-knap og indikator

Afbryder og stremindikator

Set bagfra

Stregmstik

Ethernet-netveerksport

Bageste USB-port (Universal Serial Bus)

Modul til automatisk tosidet udskrivning (dupleksenhed)

a|lbdh|jlwN

Las til dupleksbagklap

Oplysninger om tilslutning

Beskrivelse

Det anbefalede antal
tilsluttede computere
for den bedste ydeevne

Understottede
softwarefunktioner

Installationsvejledning

USB-forbindelse

En computer tilsluttet
med et USB-kabel il

den bageste USB 2.0
HS-port pa printeren.

Alle funktioner
understattes.

Folg
installationsvejledningspl
akaten for at fa
yderligere oplysninger.

Ethernet (kabel)-
forbindelse

Op til fem computere
tilsluttet printeren via en
hub eller router.

Alle funktioner
understottes.

Folg vejledningen

i opsaetningsvejledninge
n, og se derefter Sadan
deles printeren pa et
lokalt delt netveerk

i denne vejledning for at
fa yderligere oplysninger.

Printerdeling

Op til fem computere.

Alle funktioner, der
findes pa

Folg vejledningen
i Sadan deles printeren
pa et lokalt delt netveerk.

Oplysninger om tilslutning 11
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(fortsat)

Beskrivelse

Det anbefalede antal
tilsluttede computere
for den bedste ydeevne

Understottede
softwarefunktioner

Installationsvejledning

Veertscomputeren skal
altid veere taendt, da de
avrige computere ellers
ikke kan udskrive fil
printeren.

veertscomputeren,
understettes. Kun
udskrivning understgttes
fra de andre computere.

802.11 tradlgs (kun

visse modeller)

Op til fem computere

Alle funktioner
understottes.

Folg vejledningen
i Opsaetning af printeren

tilsluttet printeren via en
hub eller router. til tradlgs
kommunikation (kun

visse modeller).

Sluk for printeren

Sluk for HP-produktet ved at trykke pa Stremafbryder-knappen, der sidder pa
produktet. Vent indtil stremindikatoren er slukket, for du treekker netledningen ud eller
slukker for en strgmkilde. Hvis HP-produktet slukkes forkert, kan printhovedet muligvis
ikke returnere til den rette position, hvilket kan resultere i problemer med
printhovederne og udskriftskvaliteten.

Milje-tip

12

HP er engageret i at hjeelpe kunderne med at reducere miljgbelastningen. HP har
udformet nedenstaende Jko-tip for at hjeelpe dig med at fokusere pa mader, der kan
fastsla og reducere pavirkningen af dine printervalg. Ud over specifikke funktioner

i dette produkt kan du besgge HP Eco Solutions-webstedet for at finde flere
oplysninger om HP's miljgmaessige initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Dupleksudskrivning. Brug Papirbesparende udskrivning for at udskrive
dokumenter pa to sider med flere sider pa det samme ark for at reducere
papirforbruget. Yderligere oplysninger findes i Udskriv pa begge sider
(dupleksudskrivning).

* Smart Web-udskrivning: Graensefladen HP Smart Web Printing inkluderer et Clip
Book- og Edit Clips- vindue, hvor du kan gemme, organisere, eller udskrive
udklip, som du har fundet pa internettet. Yderligere oplysninger findes i Udskriv en
webside (kun Windows).

* Oplysninger om energibesparelse: Informationer, om dette produkt opfylder
ENERGY STAR®-betingelserne, kan findes pa Stremforbrug.

» Genbrugsmaterialer: Yderligere oplysninger om genbrug af HP-produkter finder
du pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Kom godt i gang
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2 Installation af ekstraudstyr

Dette afsnit indeholder falgende emner:

« Installation af duplexenhed
* Montér Bakke 2
o Aktivér ekstraudstyr i printerdriveren

Installation af duplexenhed

Du kan udskrive pa begge sider af et ark papir. Se Udskriv pa begge sider
(dupleksudskrivning) for at fa yderlige oplysninger om brugen af duplexenheden.

Sadan installeres duplexenheden

A Lad duplexenheden glide ind i printeren, indtil den laser. Du ma ikke trykke pa
knapperne pa duplexenhedens sider, nar enheden monteres. De ma kun bruges,
nar enheden skal afmonteres.

Montér Bakke 2

Br Bemark! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbeher for
bestillingsoplysninger.

Bakke 2 kan rumme op til 250 ark almindeligt papir.

Sadan monteres bakke 2

1. Pak bakken ud, fiern transporttapen og den gvrige emballage, og placer bakken
det sted, hvor den skal sta. Overfladen skal vaere robust og plan.

2. Sluk printeren, og treek netledningen ud.
3. Seet printeren oven pa bakken.

/\ Forsigtig! Sarg for at holde fingrene og haenderne vaek fra bunden af
printeren.

4. Tilslut netledningen, og teend printeren.

5. Aktiver bakke 2 i printerdriveren. Yderligere oplysninger findes i Aktivér
ekstraudstyr i printerdriveren.

Installation af ekstraudstyr 13



Kapitel 2

Aktivér ekstraudstyr i printerdriveren

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Windows-computere
Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Macintosh-computere

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Windows-computere

Nar printersoftwaren er installeret pa en Windows-computer, skal Bakke 2 aktiveres
i printerdriveren for at kunne fungere i printeren. (Det er ikke ngdvendigt at aktivere
duplexenheden).

1.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik p4 Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

Hajreklik pa ikonet for den gnskede printerdriver, og klik derefter pa Egenskaber.
Veelg én af fglgende faner: Konfigurer, Enhedsindstillinger, eller
Enhedsmuligheder. (Fanens navn afhaenger af printerdriveren og
operativsystemet).

Klik pa det ekstraudstyr, du vil aktivere, under den valgte fane, klik pa Installeret
i rullemenuen, og klik derefter pa OK.

Sadan aktiveres ekstraudstyr pa Macintosh-computere

14

Mac OS X aktiverer automatisk alt ekstraudstyr i printerdriveren, nar du installerer
printersoftwaren. Hvis du senere tilfgjer nyt ekstraudstyr, skal du felge denne
fremgangsmade:

Mac OS X (v10.4)

1.

2

Dobbeltklik pa Macintosh HD, dobbeltklik pa Applications, dobbeltklik pa
Utilities, og dobbeltklik pa Printer Setup Utility.

Klik én gang pa den enhed, du vil indstille, i vinduet Printerliste for at veelge den.
Veelg Vis info i menuen Printere.

Klik pa rullemenuen Navne og placering, og veelg Installerbare indstillinger.
Marker det ekstraudstyr, du vil aktivere.

Klik pa Anvend andringer.

Mac OS X (v10.5)

1.
2,
3.
4. Veelg de funktioner, du gnsker at installere, og klik derefter pa OK.

AbnSystempraeferencer, og veelg Printer og fax
Klik pa Indstillinger og Forbrugsvarer.
Klik pa fanen Driver.

Installation af ekstraudstyr



3 Brug af printeren

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Valg af printmedier

* llaegning af medier

» Konfigurering af bakker

» /Endring af udskriftsindstillinger

» Udskriv pa begge sider (dupleksudskrivning)
» Udskriv pa special- og brugerdefineret medier
* Udskrivning uden ramme

»  Udskriv en webside (kun Windows)

* Annullering af et udskriftsjob

Valg af printmedier

Printeren er beregnet til at fungere sammen med de fleste typer kontorpapir. Det er en
god ide at prove forskellige udskriftsmedietyper, inden du kaber store maengder af
dem. Brug HP-medier for at sikre en optimal udskriftskvalitet. Besgg HP's Websted pa
www.hp.com for ydlerligere oplysninger om HP-medier.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-logoet til
udskrivning og kopiering af almindelige dokumenter. Alle papirer
med ColorLok-logoet testes uafhaengigt for at imgdekomme
hgje palidelighedsstandarder og printkvalitet, og producere
dokumenter med klare, levende farver, federe sort og hurtigere
terrende end normalt almindeligt papir. Se efter papir med
ColorLok-logoet i forskellige veegte og starrelser fra starre
papirproducenter.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Anbefalet papir til udskrivning

» Tip til valg og brug af udskriftsmedier

*  Om specifikationer til understgttede medier
» Indstilling af minimummargener

Anbefalet papir til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageseldende
opgave, for at opna den bedst mulige kvalitet.

Brug af printeren 15
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| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgeengelige.

HP brochurepapir

HP Superior Inkjet
Paper

Disse papirtyper er blankt eller mat bestraget pa begge sider, sa
begge sider kan anvendes. De er det oplagte valg til naesten-
fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider,
seerlige praesentationer, brochurer, mailings og kalendere.

HP ekstra hvidt inkjet
papir

HP ekstra hvidt inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst.
Papiret er uigennemsigtigt, sa der kan foretages farveudskrivning pa
begge sider, uden at udskriften er synlig gennem papiret. Denne
papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og
reklametryksager. Det har ColorLok Technology, hvilket giver mindre
udtveering, federe sort og levende farver.

HP Printing Paper
(printerpapir)

HP Printing Papir er multifunktionspapir af hgj kvalitet. Det giver
dokumenter, der ser ud og fales mere solide, end dokumenter der er
udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det har
ColorLok Technology, hvilket giver mindre udtvaering, federe sort og
levende farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med laengere
levetid.

HP Office Paper

HP kontorpapir er multifunktionspapir af hgj kvalitet. Det er velegnet
til kopier, udkast, notater og andre almindelige dokumenter. Det har
ColorLok Technology, hvilket giver mindre udtvaering, federe sort og
levende farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med laengere
levetid.

HP Multipurpose Paper

HP universalpapir er multifunktionspapir af hgj kvalitet. Det har
ColorLok Technology, hvilket giver mindre udtvaering, federe sort og
levende farver. Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med laengere
levetid.

HP Premium
Presentation Paper

HP Professional Paper

Denne type papir er kraftigt, tosidet mat papir, der er perfekt til
praesentationer, forslag, rapporter og nyhedsbreve. Det kraftige papir
giver en imponerende hgj kvalitet.

HP premium inkjet-
transparenter

HP Premium Inkjet-transparenter gor dine farvepraesentationer
levende og endnu mere imponerende. Disse transparenter er
nemme at bruge og handtere. De tarrer hurtigt, s& du undgar
udtveering.

HP Advanced Photo
Paper (avanceret
fotopapir)

Dette tykke fotopapir har en finish, der omgaende tarrer, hvilket gar
det nemt at handtere uden udtveering. Det er modstandsdygtigt over
for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles og ligne
fotos fra fotohandleren. Det fas i flere sterrelser, herunder A4, 8,5
x11",10 x 15cm (4 x 6"), 13 x 18 cm (5 x 7") og to overflader —
blank eller mat (satin mat). Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter
med lzengere levetid.

HP fotopapir til daglig
brug

Udskriv farverige, hverdagsbilleder med lave omkostninger pa papir,
der er beregnet til almindelig fotoudskrivning. Dette prisvenlige
fotopapir terrer hurtigt og er nemt at handtere. Fa skarpe, tydelige
billeder, nar du bruger dette papir sammen med en hvilken som helst
inkjet printer. Kan fas med mat overflade i 8.5 x 11", A4, 0og 10 x 15
cm (4 x 6"). Det er syrefrit, hvilket giver dokumenter med laengere
levetid.

Ga til www.hp.com/buy/supplies, hvis du skal bestille HP-papir eller andre

forbrugsvarer. Veelg dit land/omrade, hvis du bliver bedt om det, falg vejledningen for
at vaelge det enskede produkt, og klik derefter pa et link til shopping pa siden.

16 Brug af printeren
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Br Bemark! Nogle dele af HP-webstedet findes p.t. kun i en engelsk udgave.

HP Photo Value Packs:

HP Photo Value Packs samler originale HP-blaekpatroner og HP Advanced Photo
Paper i en pakke for at gare det nemt for dig, sa du sparer tid og let kan printe
prisvenlige professionelle billeder med din HP-printer. Originale HP-blaek og HP
Advanced Photo Paper er designet til at passe sammen, sa dine fotos er
langtidsholdbare og levende, udskrift efter udskrift. Perfekt til at udskrive et helt
feriealbum eller flere eksemplarer til at dele ud.

Tip til valg og brug af udskriftsmedier

Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater:

Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.

Laeg kun én slags medie i en bakke ad gangen. Hvis du placerer et specialmedie
oven pa et almindeligt medie, kan det resultere i papirstop eller forkert udskrift.

| bakke 1 og bakke 2 skal du ilazgge mediet med udskriftssiden nedad og justeret
i forhold til bakkens bagende. Centrer mediet i inputbakken og juster
papirbreddeformaterne. Yderligere oplysninger findes i lleegning af medier.

B Bemark! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbehgr for
bestillingsoplysninger.

Bakke 2 er kun beregnet til almindeligt papir.

Overfyld ikke bakkerne. Yderligere oplysninger findes i Om specifikationer til
understgttede medier. HP anbefaler, at det ilagte specialmedie ikke fylder mere
end 2/3 dele af bakken.

For at undga papirstop, darlig udskriftskvalitet og andre udskrivningsproblemer
skal du undga fglgende medier:

o Flerbladede formularer

o Medier, der er beskadigede, krollede eller rynkede

o Medier med udstansninger eller perforeringer

o Medier med en kraftig struktur eller praegning, eller som ikke er beregnet til bleek
o Medier, der er for tynde eller lette at strackke

Valg af printmedier 17
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Kort og konvolutter

Undgéa konvolutter, der har en meget glat overflade, har selvkleebende lim, heegter
eller ruder. Undgéa ogsa kort og konvolutter med tykke, uregelmaessige eller bgjede
kanter eller omrader, der er krgllede, iturevne eller pa anden made beskadiget.

Brug kun paene konvolutter af god kvalitet, og serg for, at folderne er skarpe og
regelmaessige.

llaeg konvolutter med klappen opad og mod hgijre eller bag pa enheden.

L D

Fotomedier

Veelg udskriftskvaliteten Bedst, nar du skal udskrive fotografier. Bemaerk, at
udskrifter i denne kvalitet tager laengere tid og bruger mere af din computers
hukommelse.

Fjern hvert ark, efterhanden som det udskrives, og lad det tgrre. Der er risiko for,
at blaekket tvaeres ud, hvis medierne laegges oven pa hinanden.

Transparenter

Laeg transparenterne i med den ru side nedad og kleebestrimlen pegende mod
bagsiden af printeren.

Fjern hvert ark, efterhanden som det udskrives, og lad det t@rre. Der er risiko for,
at blaekket tveeres ud, hvis medierne laegges oven pa hinanden.

Medier i specialformat

Brug kun brugerdefinerede medier, der understgttes af printeren.

Hvis programmet understgtter specialmedier, skal du indstille medieformatet

i programmet, fgr dokumentet udskrives. Hvis ikke, skal du indstille formatet

i printerdriveren. Du er maske ngdt til at omformatere eksisterende dokumenter for
at udskrive dem korrekt pa brugerdefinerede medier.

Om specifikationer til understottede medier

18

Brug tabellerne Om understgttede formater og Om understgttede medietyper og
veegtstarrelser til at finde det medie, der skal anvendes til enheden, og afgere, hvilke
funktioner der kan bruges i forbindelse med mediet.

Brug altid de korrekte udskriftsindstillinger i printerdriveren, og konfigurer bakkerne til
den korrekte medietype. HP anbefaler, at du afpraver papirtypen, fgr det indkabes
i starre partier.

Om understottede formater
Om understgttede medietyper og veegtstarrelser

Brug af printeren



Om understottede formater

[ Bemaerk! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbeher for

bestillingsoplysninger.

Mediestorrelse Bakke 1 Bakke 2 Dupleksenhed
Standardmedieformater

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 v v v
tommer)

8,5 x 13 tommer (216 x 330 mm) v v

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 v v

tommer)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tommer) v v v
U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 v v v
x 10,5 tommer)

U.S. Statement (140 x 216 mm; 55x 8,5 | 4/

tommer)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12") v v v
A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tommer) v v
A4 uden ramme (210 x 297 mm; 8,3 v

x 11,7 tommer)

A5 uden ramme (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 | 4/

tommer)

A5 uden ramme (JIS) (182 x 257 mm; v

7,17 x 10,12")

Konvolutter

Konvolut U.S. nr. 10 (105 x 241 mm; 4,12 ‘/

x 9,5 tommer)

Konvolut Monarch (98 x 191 mm; 3,88 v

x 7,5 tommer)

Kuvert til kort (111 x 152 mm; 4,4 x 6") v

A2 Konvolut (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 v"

tommer)

DL Konvolut (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 v

tommer)

C5 Konvolut (162 x 229 mm; 6,4 x 9 v

tommer)

C6 Konvolut (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 v

tommer)

Valg af printmedier
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(fortsat)

Mediestorrelse Bakke 1 Bakke 2 Dupleksenhed

Konvolut Japanese Chou nr. 3 (120 x 235 | 4
mm; 4,7 x 9,3 tommer)

Konvolut Japanese Chou nr. 4 (90 x 205
mm; 3,5 x 8,1 tommer)

<

Kort

Kartotekskort (76,2 x 127 mm; 3 x 5
tommer)

Kartotekskort (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

<

Kartotekskort (127 x 203 mm; 5 x 8
tommer)

<

Kartotekskort (216 x 279 mm; 8,5 x 11")

<

Hagaki* (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 tommer)

ANAN AN NN

Ofuku Hagaki (148 x 200 mm; 5,8 x 7,9")*

Fotomedier

Fotomedier (76,2 x 127 mm; 3 x 5 tommer)

Fotomedier (102 x 152 mm; 4 x 6 tommer)

Fotomedier med afrivningsperforering
(102 x 152 mm; 4 x 6")

Fotomedier uden ramme (102 x 152 mm;
4 x 6 tommer)

Fotomedier uden ramme (5 x 7 tommer)

Fotomedier uden ramme (8,5 x 11 tommer)

ANAN NI NANAN

Andre medier

Medier i specialformat, som er mellem
76,2 til 216 mm brede og 127 til 356 mm
lange (3 til 8,5 tommer brede og 5 til 14
tommer lange)

AN

* Printeren er kun kompatibel med almindeligt papir og inkjet-hagaki-papir fra Japan
Post. Den er ikke kompatibel med hagaki-fotopapir fra Japan Post.

Om understottede medietyper og vaegtstorrelser

B Bemark! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbehgor for
bestillingsoplysninger.
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Bakke Type Vagt Kapacitet
Bakke 1 Papir 60 til 105 g/m? Op il 250 ark
(16 til 28 Ib bond) almindeligt papir
(25 mm stablet)
Transparenter Op til 70 ark
(17 mm stablet)
Fotomedier 250 g/m? Op til 100 ark
(66 Ib bond) (17 mm stablet)
Etiketter Op til 100 ark
(17 mm stablet)
Konvolutter 75 til 90 g/m? Op til 30 ark
(20 til 24 Ib bond- (17 mm stablet)
konvolut)
Kort Op til 200 g/m? Op til 80 kort
(110 Ib kartotekskort)
Bakke 2 Kun almindeligt papir 60 til 105 g/m? Op til 250 ark
(16 til 28 Ib bond) almindeligt papir
(25 mmeller1,0"
stablet)
Duplexenh | Papir 60 til 105 g/m? Ikke relevant
ed (16 til 28 Ib bond)
Output-bin | Alle understgttede medier Op til 150 ark

almindeligt papir
(tekstudskrivning)

Indstilling af minimummargener

Dokumentets margener skal svare til (eller veere sterre) end disse margenindstillinger
i stdende papirretning.

Valg af printmedier
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lllegning af medier

22

Medier (1) Venstre (2) Hajre (3) (4)
margen margen Topmargen Bundmargen

U.S. Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13

U.S. Legal tommer) tommer) tommer) tommer)

A4

U.S. Executive

U.S. Statement

8.5x 13"

B5

A5

Kort

Specialmedier

Fotomedier

Konvolutter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 16,5 mm 16,5 mm
tommer) tommer) (0,65 tommer) | (0,65

tommer)

B Bemaerk! Hvis du bruger dupleksenheden til at udskrive pa begge sider af
papiret, skal top- og bundmargenerne mindst veere 12 mm (0,47").

Bemaerk!

Hagaki, og Ofuku Hagaki) 12 mm (0,47").

For Mac OS X er bundmargenen for alle medierne (undtagen konvolut,

Dette afsnit indeholder anvisninger for, hvordan man lzegger medier i printeren.

B Bemaerk! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbehgor for

bestillingsoplysninger.

ll2gning i bakke 1 (hovedbakke)

1. Left udskriftsbakken op.

2. Skub papirstyrene ud til den bredeste indstilling.

3. Indseet mediet med udskriftssiden nedad i midten af bakken og kontrollér, at
mediet ikke overstiger stregmaerket i bakken. Skub papirstyrene mod midten, indtil
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de rgrer den venstre og hgjre side af mediet, og skub derefter forsigtigt
papirstakken mod bakkens bagende.

B Bemark! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Seenk udskriftsbakken.
5. Treek forleengeren til udskriftsbakken ud.

B Bemaerk! For medier, der er laengere end 11" (279 mm), skal du hive
bakkeforleengeren ud, sa langt den kan komme.

llegning i bakke 2
1. Treek bakken ud af printeren ved at tage fat under forsiden af bakken.

2. Skub papirstyrene ud til den bredeste indstilling.

3. Indsaet mediet med udskriftssiden nedad i midten af bakken og kontrollér, at
mediet ikke overstiger stregmeerket i bakken. Skub papirstyrene mod midten, indtil
de rgrer den venstre og hgjre side af mediet, og skub derefter forsigtigt
papirstakken mod bakkens bagende.

B Bemaerk! Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.
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4. Saet forsigtig bakken i igen.

5. Treek forleengeren til udskriftsbakken ud.

Br Bemark! For medier, der er laengere end 11" (279 mm), skal du hive
bakkeforlaengeren ud, sa langt den kan komme.

Konfigurering af bakker

B Bemark! Bakke 2 szelges som ekstraudstyr. Se Tilbehgor for

bestillingsoplysninger.

For at konfigurere bakker skal du have bakke 2 installeret og aktiveret

i printerdriveren.

Som standard henter printeren medie fra bakke 1. Hvis bakke 1 er tom, henter

printeren medie fra bakke 2 (hvis den er installeret og fyldt med medie). Du kan aendre

standardindstillingen ved at bruge fglgende funktioner:

» Las bakke: Brug denne funktion til at beskytte specielle medier sdsom brevpapir
eller fortrykt medie mod utilsigtet brug. Hvis printeren lgber tgr for medier under
udskrivning af et dokument, bruger den ikke medier fra en last bakke til at afslutte

udskriftsjobbet.

» Standardbakke: Brug denne funktion til at angive fgrste bakke, som printeren

henter medie fra.

B Bemark! Du skal angive automatisk valg af bakke i enhedssoftwaren for at

kunne bruge bakkelas og standardbakkeindstillinger. Hvis printeren er i et netvaerk,
og du veelger en standardbakke, geelder denne indstilling for alle printerens brugere.

Bakke 2 er kun beregnet til almindeligt papir.
| den felgende tabel vises de forskellige mader, du kan bruge bakkeindstillingerne til at

opfylde dine udskriftoehov pa.

Jeg vil gerne...

Folg denne fremgangsmade

Laegge samme type medie i begge bakker, og
jeg vil gerne have printeren til at tage papir fra
den ene bakke, hvis den anden er tom.

Laeg medier i bakke 1 og bakke 2.
Yderligere oplysninger finder du under
llaegning af medier.

Sorg for, at bakkelasen er slaet fra.

Have bade specialmedier (f.eks.
transparenter og brevpapir) og almindeligt
papir i bakkerne.

Leeg specialmedie i bakke 1, og leeg
derefter almindeligt papir i bakke 2.
Kontrollér, at den gnskede bakke er
angivet som bakke 2.

Kontrollér, at bakkelasen er indstillet til
bakke 1.

Laegge medie i begge bakker, men have
printeren til forst at tage medie fra en bestemt
bakke.

Leeg medie i bakke 1 og bakke 2.

Kontrollér, at den gnskede bakke er
angivet som standardbakke.
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Sadan konfigureres bakkerne

1.
2,

Searg for, at printeren er taendt.
Veelg en af felgende fremgangsmader:

* Integreret webserver: Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa
Papirhandtering i venstre vindue.

* HP-varktejskasse (Windows): Klik pa fanen Printerservice, og klik derefter
pa Papirhandtering.

* HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pad Bakkekonfiguration i vinduet
Printerindstillinger.

Rediger den gnskede bakkeindstilling, og tryk derefter pd OK eller Anvend.

AEndring af udskriftsindstillinger

Du kan aendre udskriftsindstillingerne (f.eks. papirformat og -type) fra et program eller
fra printerdriveren. ZEndringer, der er foretaget fra et program, tilsidesaetter altid
eendringer, der er foretaget fra printerdriveren. Nar programmet er afsluttet, vender
printerindstillingerne imidlertid tilbage til de standardindstillinger, der er konfigureret

i printerdriveren.

Br Bemaerk! Hvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du

foretage aendringerne i printerdriveren.

Yderligere oplysninger om funktionerne i Windows-printerdriveren finder du
i onlinehjeelpen til printerdriveren. Yderligere oplysninger om udskrivning fra et
specielt program finder du i dokumentationen til det pagaeldende program.

Sadan redigeres indstillingerne i et program for aktuelle job (Windows)
Sadan eendres standardindstillingerne for alle fremtidige job (Windows)
Sadan eendres indstillingerne (Mac OS X)

Sadan redigeres indstillingerne i et program for aktuelle job (Windows)

1.
2,

Abn det dokument, der skal udskrives.

Abn menuen Filer, klik pa Udskriv, og klik derefter p4 Opsaetning, Egenskaber
eller Foretrukne. (De specifikke indstillinger kan variere, alt efter hvilket program
du bruger).

Veelg den genvej til udskrivning, du ensker, og klik pa OK, Udskriv eller en
lignende kommando.

AEndring af udskriftsindstillinger
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Sadan andres standardindstillingerne for alle fremtidige job (Windows)
1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.
— Eller -
Klik pa Start, klik p& Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

Br Bemaerk! Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste computer-
administratorens adgangskode.

2. Hgijreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber, Dokumentstandarder
eller Udskriftsindstillinger.

3. Rediger de gnskede indstilinger, og klik derefter pa OK.

Sadan andres indstillingerne (Mac OS X)
1. Klik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

Br Bemaerk! | Mac OS X (v10.5) har nogle programmer ikke en Sidelayout-
menu, det er en del af menuen Udskriv.

2. Rediger de gnskede indstillinger (f.eks. papirformat), og klik derefter pa OK.
3. Abn menuen Arkiv, og klik p& Udskriv for at &bne printerdriveren.
4. Rediger de gnskede indstillinger (f.eks. medietype), og klik pa OK eller Udskriv.

Udskriv pa begge sider (dupleksudskrivning)

Du kan udskrive pa begge sider af et medieark enten automatisk ved hjeelp af
ekstraudstyret til automatisk tosidet udskrivning (dupleksenhed) eller manuelt ved at
vende mediet og fgre det ind i printeren igen.

+ Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret

» Udferelse af dupleksudskrivning

Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret

» Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.

* Angiv dupleksindstillinger i programmet eller i printerdriveren.

» Udskriv ikke pa begge sider af transparenter, konvolutter, fotopapir, blanke medier
eller papir, der er lettere end 60 g/m 2 eller kraftigere end 105 g/m?. Der kan opsta
papirstop i forbindelse med disse medietyper.

» Adskillige slags medier kraever en specifik udskriftsretning, nar du udskriver pa
begge sider af et ark, sdsom papir med brevhoved, fortrykt papir, papir med
vandmeerker eller huller i siden. Nar du udskriver fra en computer, der karer
Windows, udskriver printeren den farste side af mediet farst. Nar du udskriver fra
en computer, der kgrer Mac OS X, udskriver printeren den anden side forst. Laeg
mediet i med forsiden nedad.
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Ved automatisk duplexudskrivning stopper printeren kortvarigt mediet, mens
blaekket tarrer, nar den er faeerdig med at udskrive pa den ene side af mediet. Nar
blaekket er tart, fares mediet ind i printeren igen, og den anden side udskrives. Nar
udskrivningen er afsluttet, skubbes mediet ud i udskriftsbakken. Grib ikke fat

i mediet, fgr udskrivningen er feerdig.

Du kan udskrive pa begge sider af understgttede brugerdefinerede medier ved at

vende mediet og fgre det ind i printeren igen. Du kan finde yderligere oplysninger
under Om specifikationer til understgttede medier.

Udfarelse af dupleksudskrivning

B Bemaerk! Du kan udfgre manuel udskrivning ved forst at udskrive siderne med

ulige numre, vende siderne om og derefter udskrive siderne med lige numre.

Sadan udskrives automatisk pa begge sider af papiret (Windows)

1.

Laeg det snskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under
Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret og llaegning af medier.

Kontrollér, at dupleksenheden er korrekt installeret. Yderligere oplysninger findes
i Installation af duplexenhed.

Med et dokument abent klikker du pa Udskriv i menuen Filer, og veelg derefter en
genvej til udskrivning.

Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa OK.

Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives der automatisk pa begge sider af papiret (Mac OS X)

1.

O NSO O R

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under
Retningslinjer for udskrivning pé begge sider af papiret og lleegning af medier.

Kontrollér, at duplexenheden er korrekt installeret. Du kan finde yderligere
oplysninger under Installation af duplexenhed.

Kontrollér, at du bruger den korrekte printer og sidestgrrelse i Sidelayout.
Klik pa& Udskriv i menuen Arkiv.

Veaelg Kopier og sider fra rullemenuen.

Veelg indstillingen Tosidet udskrift.

Veelg den gnskede indbindingsretning ved at klikke pa det tilhgrende ikon.
Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa Arkiv.

Udskriv pa special- og brugerdefineret medier

Sadan udskrives pa specialmedier eller brugerdefinerede medier (Windows)

1.

Laeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llsegning af
medier.

Abn et dokument, klik pa Udskriv i menuen Filer, og klik derefter pa Indstil,
Indstillinger eller Egenskaber.

Klik pa fanen Funktioner.
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4,

© No o

Veelg medieformatet pa rullelisten Format. Hvis du ikke kan finde medieformatet,
skal du lave et brugerdefineret medieformat.

Sadan angives et brugerdefineret medieformat

a. Veelg Brugerdefineret pa rullelisten.

b. Indtast et navn for det nye brugerdefinerede format.

c. Angiv dimensionerne i boksene Vaegt og Hejde, og klik derefter pa Gem.
d

Klik pa OK to gange for at lukke dialogboksen med printeregenskaber eller -
indstillinger. Abn derefter dialogboksen igen.

e. Velg det nye brugerdefinerede format.

Veelg papirtypen i rullelisten Papirtype.

Veaelg mediekilden pa rullelisten Papirkilde.
Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa OK.
Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives pa specialmedier eller brugerdefinerede medier (Mac OS X)

1.

d

e N

10. Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik derefter p4 OK eller Udskriv.

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llaegning af
medier.

Klik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

Er Bemark! Nogle Mac OS X 10.5-programmer har ikke en Sidelayout-menu,
det er en del af menuen Udskriv.

Kontrollér, at du har valgt HP-enheden.
Veelg mediestarrelse.

Sadan angives et brugerdefineret medieformat:
a. Klik pa Handter specialformater i rullemenuen Papirformat.

b. Kilik pa Ny, og indtast derefter et navn for formatet i boksen Navn pa
papirformat.

c. Indtast dimensionerne, og indstil margenerne i boksene Bredde og Hejde efter

behov.
d. Klik pa Faerdig eller OK, og klik derefter pa Arkiver.

Abn menuen Arkiv, klik pa Sidelayout, og veelg derefter det nye brugerdefinerede
format.

Br Bemaerk! Nogle Mac OS X (v10.5)-programmer har ikke en Sidelayout-
menu, det er en del af menuen Udskriv.

Klik pa OK.
Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.
Abn vinduet Papirhandtering.

Klik pa fanen Tilpas sterrelse til papirformat under Destinationspapirformat,
og veelg derefter det brugerdefinerede papirformat.
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Udskrivning uden ramme

Nar du udskriver uden ramme, kan du udskrive til kanterne af visse fotomedietyper og
en lang raekke standardmedieformater.

Er Bemeerk! Abn filen i et softwareprogram og tildel billedformatet. Kontrollér, at

billedformatet svarer til det medieformat, som du udskriver billedet pa.

Du kan ogséa fa adgang til denne funktion i fanen Genveje til udskrivning (kun
Windows). Abn printerdriveren, veelg fanen Genveje til udskrivning, og vaelg
genve;j til udskrivning pa rullemenuen for dette udskriftsjob.

Sadan udskrives et dokument uden rammer (Windows)
Sadan udskrives et dokument uden rammer (Mac OS X)

Sadan udskrives et dokument uden rammer (Windows)

1.

ol

No o s

Laeg det snskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llsegning af
medier.

Abn den fil, du vil udskrive.

Abn printerdriveren fra programmet:

a. Kiik pa File (Filer), og klik derefter pa Udskriv.

b. Klik pA Egenskaber, Opsatning eller Foretrukne.

Veelg den genvej til printindstillinger, som du gnsker at bruge.
Rediger evt. andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa OK.
Udskriv dokumentet.

Hvis du udskriver pa et fotomedie med en afrivningskant, skal du fierne kanten for
at udskrive dokuementet helt uden rammer.

Sadan udskrives et dokument uden rammer (Mac OS X)

1.

No o s

Leeg det enskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llsegning af
medier.

Abn den fil, du vil udskrive.
Klik pa Arkiv og derefter pa Sidelayout.

B Bemaerk! Nogle Mac OS X (v10.5)-programmer har ikke en Sidelayout-
menu, det er en del af menuen Udskriv.

Veelg medieformatet uden ramme, og klik derefter pa OK.

Klik pa File (Filer), og klik derefter pa Udskriv.

Abn panelet Papirtype/kvalitet.

Klik pa fanen Papir, og vaelg derefter den gnskede medietype pa rullelisten Paper
type (Papirtype).

Kontrollér fanen Udskrivning uden rammer og kontrollér, at Uden rammer er
valgt, og du kan eendre Udvidelse uden rammer, hvis du gnsker.
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9. Huvis du udskriver fotos, skal du veelge Bedst pa rullelisten Kvalitet. Du kan ogsa
veelge Maksimum dpi, hvilket giver op til 4800 x 1200 optimeret dpi*.
*Op til 4800 x 1200 optimeret dpi for farveudskrivning og 1200 input dpi. Med
denne indstilling bruges der midlertidigt megen plads pa harddisken (400 MB eller
mere), og der udskrives veesentligt langsommere.

10. Veelg mediekilden.

11. Rediger evt. andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

12. Hvis du udskriver pa et fotomedie med en afrivningskant, skal du fijerne kanten for
at udskrive dokuementet helt uden rammer.

Udskriv en webside (kun Windows)

Du kan udskrive en webside pa HP Printer fra din webbrowser.

Hvis du bruger Internet Explorer 6.0 eller senere, kan du bruge HP Smart Web
Printing, som hjzelper dig med at udskrive ngjagtigt det, du @nsker. Du far adgang til
HP Smart Web Printing via veerktgjslinjen i Internet Explorer. Der er flere oplysninger
om HP Smart Web Printing i den tilhgrende hjeelp.

Sadan udskrives en webside
1. Kontrollér, at der ligger papir i den primeere inputbakke.
2. | menuen Filer i din webbrowser skal du klikke pa Udskriv.

: Tip! Du opnér de bedste resultater ved at veelge HP Smart Web Printing fra
~ menuen Filer. Der vises en markering, nar den er valgt.

Dialogboksen Print (Udskriv) vises.

3. Kontroller, at produktet er den valgte printer.

4. Marker de elementer pa websiden, der skal medtages pa udskriften, hvis
webbrowseren understatter denne funktion.
I Internet Explorer kan du f.eks. klikke pa fanen Indstillinger og veelge
indstillingerne Som pa skarmen, Kun de markerede rammer og Udskriv alle
sammenkadede dokumenter.

5. Klik pa Udskriv eller OK for at udskrive websiden.

- Tip! For at udskrive websider korrekt skal du muligvis indstille papirretningen til
~ Liggende.

Annullering af et udskriftsjob

30

Du kan annullere et udskriftsjob pa en af felgende mader:

Kontrolpanel: Tryk pa » Annuller-knappen. Derved slettes det job, som printeren er
ved at skrive ud. Det pavirker ikke ventende udskriftsjob.

Windows: Dobbeltklik pa det printerikon, der vises i det nederste hgjre hjgrne af
computerskaermen. Veelg udskriftsjobbet, og tryk derefter pa Annuller-knappen pa
tastaturet.

Mac OS X: Klik pa printerikonet i dock'en, vaelg dokumentet, og klik derefter pa Slet.

Brug af printeren



4 Konfiguration og styring

Dette afsnit er rettet mod administratoren eller den person, som er ansvarlig for at
styre printeren. Dette afsnit indeholder oplysninger om fglgende emner:

«  Styring af printeren

*  Brug af styringsveerktgjer

* Om selvdiagnosticeringssiden

*  Om netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport

» Konfiguration af printeren (Windows)

» Konfiguration af printeren (Mac OS)

»  Opseetning af printeren til trddlgs kommunikation (kun visse modeller)

» Af- og og geninstallation af softwaren

Styring af printeren
Nedenstaende tabel angiver generelle veerktgjer, som du kan bruge til at styre
printeren. Nogle funktioner kreever muligvis andre veerktgjer. Yderligere oplysninger
om, hvordan du far adgang til og bruger disse veerktgijer, finder du under Brug af
styringsveerktgjer.

Br Bemaerk! Mac OS X-brugere kan bruge kontrolpanelet, den integrerede
webserver og HP Printer Utility. Windows-brugere kan bruge kontrolpanelet, den
integrerede webserver, printerdriveren, HP-vaerktgjskassen, og myPrintMileage.

Du kan finde yderligere oplysninger om myPrintMileage pa webstedet
myPrintMileage.

Windows

+ Enhedens kontrolpanel
* Printerdriver

* HP-veerktgjskasse

* Integreret webserver

Mac OS X

+ Enhedens kontrolpanel

* HP Printer Utility

* Integreret webserver

Dette afsnit indeholder falgende emner:
» Overvagning af printeren

»  Styring af printeren
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Overvagning af printeren

Dette afsnit indeholder oplysninger om overvagning af printeren.

Brug dette veerktg;j...

for at fa felgende oplysninger....

Kontrolpanel

Tryk pa og hold # Annuller-knappen for at fa
oplysninger om status for de job, der
behandles, printerens driftsstatus, status for
bleekpatroner og printhoveder, og
netvaerkskonfigureringssiden.

Integreret webserver

«  Oplysninger om printerstatus: Klik pa
fanen Oplysninger, og klik derefter pa en
af mulighederne i venstre rude.

« Blakpatron- og printhovedstatus: Klik
pa fanen Oplysninger, og klik derefter pa
Blakforsyning i venstre rude.*

*  Akkumuleret blaek- og medieforbrug:
Klik pa fanen Oplysninger, og klik
derefter pa Forbrugsrapport i venstre
rude.

Printeren viser muligvis et estimat over,
hvor mange sider der kan udskrives med
de eksisterende forbrugsvarer. Dette er
kun et estimat, og det faktiske antal af
sider, du kan udskrive, kan variere
afheengig af billederne, der udskrives,
printerindstillinger, papirtype, hvor ofte
printeren bruges, temperatur, og andre
faktorer. Estimatet kan aendre sig
dramatisk fra udskrevet side til udskrevet
side, og udbydes af HP af praktiske
kundehensyn. Estimatet er ingen lovning
eller garanti for fremtidig kapacitet.

*  Forbrugsregistrering: Klik pa
Indstillinger, og vaelg derefter
Forbrugsregistrering

HP-vaerktojskasse (Windows)

Oplysninger om blaekpatroner: Klik pa
fanen Anslaet blekniveau for at fa vist
oplysninger om blaekniveauet, og rul derefter
for at fa vist knappen Detaljer om
blaekpatron. Klik p4 knappen Detaljer om
blakpatron for at fa vist oplysninger om
udskiftning af bleekpatroner og udlgbsdatoer.*

Netvaerksvarktojskasse

Vis netveerksindstillinger. Klik pa fanen
Netvaerksindstillinger fra Veaerktgjskassen.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Oplysninger om blakpatroner: Abn vinduet
Oplysninger og support, og klik derefter pa
Forbrugsvarestatus.*

* Advarsler og indikatorer for bleekniveauet giver kun estimater til planlaegningsformal.
Nar du modtager en advarsel om lavt bleekniveau, skal du serge for at have en ekstra
patron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke at udskifte
bleekpatronerne, far du bliver anmodet om det.
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Styring af printeren

Dette afsnit indeholder oplysninger om administration af printeren og eendring af

indstillingerne.

Brug dette veerktg;...

for at udfere folgende handlinger...

Kontrolpanel

Nulstil administratoradgangskoden og
netvaerksindstillingerne: Tryk pa og hold

knappen LI_J Strem-knappen, tryk pa =2 Netvaerk-
knappen, (pa nogle modeller, tryk pa Tradlgs-
knappen ‘Iﬂ}), to gange, tryk pa tryk pa
Annuller-knappen tre gange, og slip Strom-
knappen. Yderligere oplysninger findes

i Fejlfindingstip og -ressourcer.

Integreret webserver

* Angive adgangskode til den integrerede
webserver: Klik pa fanen Indstillinger, og klik
derefter pa Sikkerhed i venstre rude.

« /Endre bakkeindstillinger: Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa
Papirhandtering i venstre rude.

» Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa
Enhedstjenester i venstre rude.

* Sprog eller land/omrade: Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa International
i venstre rude.

» Konfigurere netvaerksindstillinger: Klik pa
fanen Netvaerk, og klik derefter pa en af
funktionerne i venstre rude.

« Bestille forbrugsvarer: Klik pa knappen
Bestil forbrugsvarer under en hvilken som
helst fane, og felg derefter vejledningen pa
skeermen.

»  Support: Klik pa knappen Support under en
hvilken som helst fane, og veelg derefter en
supportmulighed.

« Konfigurer e-mail-advarsler Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa Advarsler
i venstre rude.

Vaerktojskasse (Windows)

* /Endre bakkeindstillinger: Klik pa
Papirhandtering pa fanen Tjenester.

« Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Tjenester.

Netvaerksvarktojskasse

Fa vist og eendre netvaerksindstillinger. Klik pa
fanen Netvaerksindstillinger fra HP-
veerktgjskassen. Hvis du vil eendre indstillingerne,
skal du klikke pa knappen Skift indstillinger.

HP Printer Utility (Mac OS X)

« /Endre bakkeindstillinger: Klik pa
Bakkekonfiguration i panelet
Printerindstillinger.

« Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Oplysninger og support, og klik pa
indstillingen for den opgave, du vil udfere.

Styring af printeren 33



Kapitel 4

Brug af styringsvaerktgjer

Nedenstaende tabel angiver generelle veerkigjer, der kan bruges til at styre printeren.

* Integreret webserver

»  HP-veerktgjskasse (Windows)

« Sadan anvendes HP Solution Center (Windows)
»  HP Printer Utility (Mac OS X)

Integreret webserver

Nar printeren er sluttet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver til
at vise statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

Br Bemaerk! Se Serverspecifikationer for integreret webserver for at fa vist en liste
over systemkravene til den integrerede webserver.

Visse indstillinger er kun tilgaengelige, hvis du har en adgangskode.

Du kan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet
forbindelse til internettet. Visse funktioner er dog ikke tilgeengelige.

Den integrerede webserver (EWS) placerer en meget lille tekstfil (cookies) pa din
harddisk, nar du bladrer. Disse filer ger det muligt for EWS at genkende din computer,
naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har konfigureret EWS-sproget, hjaelper
en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det sprog,
naeste gang du abner EWS. Selvom nogle cookies slettes efter hver session (sasom
de cookies, der gemmer det valgte sprog), gemmes andre (sdsom den cookie, der
gemmer kundens specifikke indstillinger) pa computeren, indtil du sletter dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan
konfigurere den til at give dig besked, hver gang en cookie tilbydes, hvilket giver dig
mulighed for enkeltvis at veelge, hvilke cookies du accepterer og afviser. Du kan ogsa
bruge din browser til at fierne ugnskede cookies.

B Bemark! Afhaengig af din enhed vil du, hvis du veelger at sla cookies fra, sla en
eller flere af fglgende funktioner fra:

*«  Gemme EWS-browserens sprogindstilling i hukommelsen

* Automatisk opdatering af den eksisterende side

» Starte der, hvor du sidst brugte programmet (er iszer brugbart, nar
opsaetningsguiden bruges)

» Forhindre andre brugere i at modificere de samme indstillinger, mens du foretager
eendringer

Oplysninger om, hvordan du aendrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og
cookies, og hvordan du finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din
webbrowser.

+ Sadan abnes den integrerede webserver

* Integreret webserver
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Sadan abnes den integrerede webserver

Du kan abne den integrerede webserver pa falgende mader:

Br Bemark! Hvis du vil abne den integrerede webserver fra printerdriveren
(Windows) eller HP Printer-hjeelpefunktionen (Mac OS X), skal printeren veere
sluttet til et netvaerk og have en IP-adresse.

Nar du abner den integreret webserver, far du muligvis en ugyldigt certifikat-
besked. Accepter linket for at fa adgang til EWS.

* Webbrowser: Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren,
i en understattet webbrowser pa computeren.
Hvis du f.eks. bruger et IPv4-netvaerksmiljg og IP-adressen er 123.123.123.123,
skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http://123.123.123.123.
Hvis du bruger et rent IPv6-netveerksmiljg, og IP-adressen er
FE80::BA:DOFF:FE39:73E7, skal du skrive falgende adresse i webbrowseren:
http:// [FE80: :BA:DOFF:FE39:73E7].
Enhedens IP-adresse og veertsnavn er angivet pa netvaerkets eller den tradlgses (
kun visse modeller) statusrapport. Yderligere oplysninger findes i Om
netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport.
Nar du har abnet den integrerede webserver, kan du oprette et bogmaerke for den,
sa du hurtigt kan vende tilbage til den fremover.

* Windows-proceslinje: Hgjreklik pa ikonet HP Digital Imaging Monitor, peg pa den
enhed, du vil have vist, og klik derefter pad Netvaerksindstillinger (EWS).

* Windows Vista: Hgjreklik pa printerikonet, og veelg derefter Device Web Page.

» HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa panelet Printer Settings
(Printerindstillinger), Klik pa Additional Settings (Yderligere indstillinger), og
klik derefter pa knappen Open Embedded Web Server (Abn integreret
webserver).
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Integreret webserver

Den integrerede webserver indeholder sider, hvor du kan fa vist produktoplysninger og
aendre printerindstillinger. Siderne indeholder ogsa links til andre e-tjenester.

Sider/knapper Indhold

Informationsside Viser statusoplysninger om printeren, dens
beholdning og forbrug af blaek samt en log over
printerhaendelser (f.eks. fejl).

Printeren viser muligvis et estimat over, hvor
mange sider der kan udskrives med de
eksisterende forbrugsvarer. Dette er kun et estimat,
og det faktiske antal af sider, du kan udskrive, kan
variere afhaengig af billederne, der udskrives,
printerindstillinger, papirtype, hvor ofte printeren
bruges, temperatur, og andre faktorer. Estimatet
kan aendre sig dramatisk fra udskrevet side til
udskrevet side, og udbydes af HP af praktiske
kundehensyn. Estimatet er ingen lovning eller
garanti for fremtidig kapacitet.

Indstillingsside Viser de indstillinger, der er konfigureret for
printeren, og giver dig mulighed for at sendre disse
indstillinger.

Netveaerksside Viser netveerksstatus og de netvaerksindstillinger,

der er konfigureret for enheden. Disse sider vises
kun, hvis enheden er tilsluttet et netvaerk.

Knapper til Support og bestilling af Support angiver et antal supportydelser.

forbrugsvarer Bestil forbrugsvarer giver dig mulighed for at

oprette forbindelse til onlinebestilling af
forbrugsvarer.

HP-veerktojskasse (Windows)

HP-veerktgjskassen giver vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

B Bemark! HP-veerktgjskassen kan installeres fra Starter CD ved at veelge
indstillingen for fuld installation, hvis computeren overholder systemkravene.

Dette afsnit indeholder falgende emner:
+  Abn HP-veerktgjskassen
» HP-veerktgjskasse-faner
* Netveerksvaerktgjskasse

Abn HP-vaerktejskassen

* Fra HP Solution Center, klik pa menuen Indstillinger, peg pa
Udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Printer-veerktgjskasse.

* Hajreklik pa HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen, peg pa Navn pa
printermodel, og klik derefter pa Vis printer-vaerktgsjskasse.
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HP-vaerktejskasse-faner

HP-veerktgjskassen indeholder falgende faner.

Faner Indhold

Anslaet blekniveau *  Oplysninger om blakniveau: Viser det
anslaede blaekniveau for hver patron.

Bemazerk! Advarsler og indikatorer for
blaekniveauet giver kun estimater til
planlaegningsformal. Nar du modtager en
advarsel om lavt bleekniveau, skal du s@rge for
at have en ekstra patron klar for at undga
forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke
at udskifte bleekpatronerne, for du bliver
anmodet om det.

* Onlineshopping: Giver adgang til et websted,
hvor du kan bestille forbrugsvarer til printeren
online.

* Ring efter en patron: Viser telefonnumre, som
du kan ringe til for at bestille forbrugsvarer til
printeren. Telefonnumre er ikke tilgeengelige
for alle lande/omrader.

+ Detaljer om blakpatron:Viser ordrenumre for
de installerede blaekpatroner.

Oplysninger «  MyPrintMileage
«  Skrivehovedslitage
e Oplysninger om hardware

Tjenester « Udskriv diagnoseside: Giver dig mulighed for
at udskrive en selvdiagnosticeringsside for
printeren. Denne side indeholder oplysninger
om printeren og forbrugsvarer. Yderligere
oplysninger findes i Om
selvdiagnosticeringssiden.

» Udskriv en diagnosticeringsside for
udskriftskvalitet: Giver dig mulighed for at
udskrive diagnosticeringsrapporten for
udskriftskvalitet for printeren. Denne side
indeholder oplysninger om enheden og
blaekpatronerne.

¢ Juster printhoveder: Hjeelper dig med at
justere printhovederne. Yderligere oplysninger
findes i Sadan justeres printhovederne.

* Rens printhoveder: Hjalper dig med at rense
printhovederne. Yderligere oplysninger findes
i Sadan renses printhovederne.

« Kalibrer farve: Ggr det muligt at kalibrere de
farver, der udskrives.

Netvaerksindstillinger Giver oplysninger om netveerksindstillingerne.
Inkluderer ogsa en knap, der giver dig mulighed for
at abne Netvaerksveerktgjskassen og sendre nogle
netveerksindstillinger.
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Netveaerksvaerktgjskasse

Netveerksveerkigjskassen giver dig mulighed for at f& vist og sendre nogle
netveerksindstillinger. Du kan aendre IP-adressen, aktivere eller deaktivere tradlgs
kommunikation (kun visse modeller), udfgre kontrollér og udskrive rapporter.

Sadan abnes Netvaerksvarktgjskassen
1. Abn HP-veerktgjskassen

2. Klik pa fanen Netvaerksindstillinger.
3. Kiik pa knappen Skift indstillinger....
4. Gor ét af fglgende:

a. Hovis du vil @ndre indstillingerne for kabelnetvaerket, skal du klikke pa knappen
Kabelferte indstillinger.

b. Hyvis du vil 2ndre de tradlgse indstillinger,skal du klikke pa Tradlgse
indstillinger (kun visse modeller).

c. Foratudskrive rapporter eller kare en diagnostisk test, skal du klikke pa Ultilities.

Sadan anvendes HP Solution Center (Windows)

Brug HP Solution Center til at sendre udskriftsindstillinger, bestille forbrugsvarer og
abne online Hjeelp.

De funktioner, der er til radighed i HP Solution Center, varierer, alt efter hvilke enheder
du har installeret. HP Solution Center er indstillet til at vise de ikoner, der er knyttet til
den valgte enhed. Hvis den valgte enhed ikke har en bestemt funktion, vises ikonet for
den pagaeldende funktion ikke i HP Solution Center.

Sadan abner du HP Solution Center.
A Genstart HP Digital Imaging-skaermen, eller genstart computeren.

HP Printer Utility (Mac OS X)

HP Printer-hjeelpefunktionen indeholder vaerktgijer til konfiguration af
printerindstillinger, kalibrering af enheden, rensning af printhovederne, udskrivning af
konfigurationssiden, onlinebestilling af forbrugsvarer og segning efter webbaserede
supportoplysninger.

+  Abn HP Printer Utility

» Paneler til HP Printer Utility

» Brug af HP Enhedshandtering

Abn HP Printer Utility

Sadan abnes HP Printer Utility (HP Printer-hjaelpefunktion) fra HP
Enhedshandtering

1. Klik pa HP Enhedshandtering i dock'en.
2. Velg Vedligehold printer i menuen Information og Indstillinger.
3. Veelg HP-enheden, og klik pa Start Utility.
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Paneler til HP Printer Utility

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Vinduet Oplysninger og support
Vinduet Printerindstillinger

Vinduet Oplysninger og support

Status pa forbrugsvarer: Viser oplysninger om de installerede printhoveder og
bleekpatroner.

Oplysninger om forbrugsstoffer: Viser indstillingerne for udskiftning af
bleekpatron.

Enhedsoplysninger: Viser oplysninger om model og serienummer. Giver dig
desuden mulighed for at udskrive en selvdiagnosticeringsside for printeren. Denne
side indeholder oplysninger om printeren og forbrugsvarer. Yderligere oplysninger
findes i Om selvdiagnosticeringssiden.

Fejlfindingssiden for udskriftskvalitet: Gar det muligt at diagnosticere
problemer, der pavirker printerens udskriftskvalitet. Du kan finde yderligere
oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.
Rense: Hjeelper dig med at rense printhovederne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Sadan renses printhovederne.

Juster: Hjeelper dig med at justere printhovederne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Sadan justeres printhovederne.

Kalibrer linjeindfering: Ger det muligt at foretage kalibrering af linjeindfgring. Du
kan finde yderligere oplysninger under Sadan kalibreres linjeindfgringen.

Sprog til kontrolpanel: Giver dig mulighed for at angive det sprog, der skal
bruges til at udskrive rapporter som f.eks. konfigurationssiden.

HP-support: Giver adgang til HP's websted, hvor du kan finde supportoplysninger
vedrgrende printeren, registrere printeren og finde oplysninger om returnering og
genbrug af brugte forbrugsvarer til printeren.

Vinduet Printerindstillinger

Bakkekonfiguration: Indstil standardmedietypen og starrelsen for en bakke, og
indstil bakkeprioriteten. Du kan finde yderligere oplysninger under Konfigurering af
bakker.

Yderligere indstillinger: Starter den integrerede webserver for at eendre
netveerksindstillingerne. Konfigurer IP-indstillinger for netveerkstilslutning.
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Brug af HP Enhedshandtering

Sadan abnes HP Photosmart Studio-softwaren pa en Macintosh-computer
1.

Klik pa ikonet HP Photosmart Studio i Dock'en.
Vinduet HP Photosmart Studio vises.

Klik pa4 Devices (Enheder) pd HP Photosmart Studio proceslinjen.

Vinduet HP Enhedshandtering abnes.
Veelg enhed fra rullemenuen Enhed.

Bemaerk!

Du kan fa adgang til genvejene i menuen Dock ved at klikke pa og holde
museknappen over ikonet HP Photosmart Studio i dock'en, nar programmet
HP Photosmart Studio er abent.

Pa en Macintosh-computer varierer de tilgeengelige funktioner
i programmet HP Photosmart Studio afheengigt af den valgte enhed.

Advarsler og indikatorer for bleekniveauet giver kun estimater til
planleegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du
sgrge for at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af
udskrivningen. Du behgver ikke at udskifte bleekpatronerne, far du bliver
anmodet om det.

Om selvdiagnosticeringssiden

Pa selvdiagnosticeringssiden kan du se de aktuelle enhedsoplysninger, status for
blaekpatroner, printhovedernes status, foretage fejlfinding af printerproblemer og

bekraefte installationen af ekstraudstyr, f.eks. bakke 2.

Hvis det er ngdvendigt at kontakte HP, er det ofte praktisk at udskrive

selvdiagnosticeringssiden, far du ringer op.
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1. Oplysninger om printer: Viser printeroplysninger (som f.eks. produktnavn,
modelnummer, serienummer og firmwarens versionsnummer), det installerede
tilbehar (som f.eks. duplexenheden) og antallet af sider udskrevet fra bakkerne og
ekstraudstyr.

2. Blakpatronstatus: Viser de estimerede bleekniveauer (vist grafisk som malere),
bleekpatronernes varenumre og udlgbsdatoer.

Br Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater il
planlaegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du
sorge for at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af
udskrivningen. Du behgver ikke at udskifte bleekpatronerne, for du bliver
anmodet om det.

3. Printhovedstatus: Viser printhovedstatus og printhovedernes varenumre, dato for
forste installation og datoer for udlgb af garanti samt det akkumulerede
blaekforbrug. Statusindstillingerne for printhovederne er: god, ret god og udskift.
Hvis status er "ret god", skal udskriftskvaliteten overvages, men det er ikke
ngdvendigt at udskifte skrivehovedet. Hvis status er "udskift", skal printhovedet
udskiftes fgr printeren kan fungere

Sadan udskrives selvdiagnosticeringssiden
* Kontrolpanel: Tryk pa og hold knappen 2 Annuller nede i 3 sekunder.

B Bemark! Netvaerkskonfigurationssiden eller den tradlgse konfigurationsside
(kun visse modeller) vil ogsa blive udskrevet for modeller, der er tilsluttet et
netveerk.

+ HP-vaerktgjskasse (Windows): Klik pa fanen Tjenester, og klik derefter pa
Udskriv selvdiagnosticeringsside.

» HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Enhedsoplysninger i vinduet
Oplysninger og support, og klik derefter pa Udskriv konfigurationsside.

» Integreret webserver: Klik pa Indstillinger, klik p4 Enhedsservice, valg
Selvtestrapport i rullemenuen i sektionen Rapporter, og klik derefter pa Udskriv.

Om netvaerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse
modeller) statusrapport

Netveerkskonfigurationen eller den tradlgse (kun visse modeller) statusrapport viser
netveerket eller de tradlgse indstillinger for enheden.

Br Bemark! Netvaerkskonfigurationen eller den tradlgse statusrapport udskrives,
nar du udskriver en selvtestrapport. Yderligere oplysninger findes i Om
selvdiagnosticeringssiden.
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B htwoen Gorfigurd nn Sage

Generelle oplysninger: Viser oplysninger om netveerkets aktuelle status og
forbindelsestype samt andre oplysninger som f.eks. den integrerede webservers
URL-adresse og enhedens hardwareadresse.

Netvaerksstatus: Denne indstilling kan vaere Klar eller Offline. Nar indstillingen er
"Offline", betyder det enten, at IP'en er under tildeling eller forhandling via DHCP-
serveren, eller at AutolP'en eller netvaerket ikke er tilgeengelig.

802.3 ledningstilsluttet (visse modeller): Viser oplysninger om din
kabelforbundne netveerksforbindelse, f.eks. veertsnavnet, IP-adressen,
undernetmasken, standard-gatewayen, og serveren.
Forbindelseskonfiguration: De mulige veerdier er "10T/100T HalfDplIx/FullDplx",
"10T HalfDplIx", "100T FullDpIx" og "100T HalfDplx".

802.11 tradles (visse modeller): Viser oplysninger om din tradlgse
netveaerksforbindelse, f.eks. vaertsnavnet, IP-adressen, undernetmasken, standard-
gatewayen, og serveren.

Diverse: Viser oplysninger, f.eks. administratoroplysninger.

»  mDNS: Viser oplysninger om den aktive mDNS-tilslutning (Multicast Domain
Name System). mDNS-services bruges normalt i sma netvaerk til IP-adresse
og navnefortolkning (via UDP port 5353), hvor der ikke anvendes en almindelig
DNS-server.

* SLP: Viser oplysninger om den aktuelle SLP-tilslutning (Service Location
Protocol). SLP bruges af netveerksadministrationsprogrammer til
enhedshandtering. Enheden understgtter SNMPv1-protokollen i IP-netveerk.
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Konfiguration af printeren (Windows)

Du kan tilslutte printeren direkte til en computer, eller du kan dele printeren med andre
brugere i et netveerk.

Br Bemark! Microsoft Internet Explorer 6.0 skal veere installeret pa
computersystemet for at kere installationsprogrammet.

Du skal endvidere have administratorrettigheder for at installere en printerdriver pa
Windows® 2000, Windows® XP, eller Windows Vista.

Nar du installerer printeren, anbefaler HP, at du tilslutter printeren, efter at du har
installeret softwaren, da installationsprogrammet er designet til at give dig den lettest
mulige installation. Hvis du imidlertid har tilsluttet kablet farst, skal du se Sadan
tilslutter du printeren, fgr du installerer softwaren.

Direkte tilslutning
Du kan tilslutte printeren direkte til din computer ved hjaelp af et USB-kabel.

Br Bemaerk! Hvis du installerer printersoftwaren og tilslutter printeren til en
computer, der karer Windows, kan du slutte yderligere printere til den samme
computer med USB-kabler uden at geninstallere printersoftwaren.

Nar du installerer printeren, anbefaler HP, at du tilslutter printeren, nar du bliver
anmodet om det af installationssoftwaren, da installationsprogrammet er designet til at
give dig den lettest mulige installation. Hvis du imidlertid har tilsluttet kablet farst, skal
du se Sadan tilslutter du printeren, fer du installerer softwaren.

Sadan installerer du softwaren, for du tilslutter printeren (anbefalet)

1. Luk alle &bne programmer.

2. Seet Starter-cd'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen starter automatisk. Hvis cd-menuen
ikke starter automatisk, skal du dobbeltklikke pa ikonet for installation pa Starter
Cd'en.

3. | cd-menuen skal du klikke pa Installer USB-tilsluttet enhed og falge
vejledningen pa skeermen.

By Bemark! Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjeelp af en
simpel form for netveerk, der kaldes lokalt delt netvaerk. Du kan finde yderligere
oplysninger under Sadan deles printeren pé et lokalt delt netvaerk.

Sadan tilslutter du printeren, for du installerer softwaren

Hvis du har tilsluttet printeren til computeren, fgr du installerede printersoftwaren, vises
guiden Ny hardware fundet pa computerskaermen.

Br Bemaerk! Hvis du har teendt printeren, skal du ikke slukke den eller tage kablet
ud, mens installationsprogrammet kgrer. Hvis du gegr det, udfgres installationen
ikke.
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7.

@

| dialogboksen Ny hardware fundet, hvor du kan vaelge en metode til at finde
printerdriveren, skal du veelge den avancerede indstilling og klikke pa Naeste.

Br Bemark! Lad ikke guiden Ny hardware fundet udfare en automatisk
sggning efter printerdriveren.

Marker det afkrydsningsfelt, der angiver driverplaceringen, og kontroller, at de
andre afkrydsningsfelter ikke er markeret.

Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Hvis cd-menuen vises, skal du lukke den.

Klik pa Gennemse for at finde rodmappen pa Starter CD'en (f.eks. D), og klik
derefter pa OK.

Klik p4 Naeste, og folg vejledningen pa skaermen.

Klik pa Afslut for at lukke guiden Ny hardware fundet. Guiden starter automatisk
installationsprogrammet (dette kan tage et gjeblik).

Afslut installationen.

Bemaerk! Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjeelp af en
simpel form for netveerk, der kaldes lokalt delt netvaerk. Yderligere oplysninger
findes i Saddan deles printeren pa et lokalt delt netveerk.

Sadan deles printeren pa et lokalt delt netvaerk

| et lokalt delt netveerk er printeren sluttet direkte til USB-porten pa en bestemt
computer (kaldet serveren). Den kan deles af andre computere (klienter).

Bemark! Nar du deler en direkte tilsluttet printer, skal du bruge den computer,
der har det nyeste operativsystem, som server.

Brug kun denne konfiguration til sma grupper, eller hvis printeren ikke bruges
seerligt tit. Den tilsluttede computer bliver langsommere, hvis mange brugere
udskriver pa printeren samtidigt.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller -

Klik pa Start, klik p4 Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Hajreklik pa ikonet for enheden, klik pa Egenskaber, og klik derefter pa fanen
Deling.

Klik pa den indstilling, der angiver, at du vil dele printeren, og tildel printeren et
sharenavn.

Netvaerksforbindelse
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Hvis printeren har netvaerksfunktioner, kan den deles i et netvaerksmiljg ved at tilslutte
den direkte til netvaerket. Denne forbindelsestype giver mulighed for at styre printeren
ved hjeelp af den integrerede webserver fra alle computere i netvaerket.

By

Bemark! Microsoft Internet Explorer 6.0 skal veere installeret pa
computersystemet for at kare installationsprogrammet.
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Veelg en installationsindstilling for den type netvaerk, du har:

» Klient/server-netvaerk: Hvis netvaerket har en computer, der fungerer som
dedikeret printerserver, skal du installere printersoftwaren pa serveren, og derefter
installere printersoftwaren pa klientcomputerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Installer printeren pa et netveerk og Installer printersoftwaren pa
klientcomputere. Denne fremgangsmade giver dig ikke mulighed for at dele
printerens fulde funktionalitet. Det er kun klientcomputerne, der kan udskrive fra
printeren.

+ Peer-to-peer-netvaerk: Hvis du har et peer-to-peer-netvaerk (et netvaerk uden en
dedikeret printerserver), skal du installere softwaren pa de computere, der skal
bruge printeren. Du kan finde yderligere oplysninger under Installer printeren pa et
netveerk.

Du kan desuden tilslutte til en netveerksprinter i begge typer netvaerk ved hjaelp af
guiden Tilfgj printer i Windows. Du kan finde yderligere oplysninger under Installer
printerdriveren ved hjeelp af funktionen Tilfgj printer.

Installer printeren pa et netvaerk

Falg nedenstaende fremgangsmade for at installere printersoftwaren i falgende

netveerksscenarier:

Netvaerket er et peer-to-peer-netvaerk (et netvaerk uden en dedikeret printerserver)

1. Fjern beskyttelsesdeekslet fra printerens netvaerksport, og slut printeren til
netvaerket.

2. Luk tredjepartsfirewall og alle abne programmer pa det computersystem, der
fungerer som printerserver.

3. Seet Starter-cd'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen starter automatisk. Hvis cd-menuen
ikke starter automatisk, skal du finde computerens cd-drev og derefter
dobbeltklikke pa Setup.exe.

4. Kiik pa Installer netveerksenhed/tradlgs enhed i cd-menuen, og felg
vejledningen pa skaermen.

5. Pa skaermen Tilslutningstype skal du vaelge Netvaerk/Tradlgs enhed, og
derefter klikke pa Neeste.

6. Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

Br Bemark! Du kan lzese mere om at dele printeren med Windows-klientcomputere
under Installer printersoftwaren pa klientcomputere og Sadan deles printeren pa et
lokalt delt netvaerk.

Installer printersoftwaren pa klientcomputere

Nar printerdriverne er installeret pa den computer, der fungerer som printerserver, kan
udskrivningsfunktionerne deles. Windows-brugere, der vil anvende netveerksprinteren,
skal installere softwaren pa deres computer (klient).
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En klientcomputer kan oprette forbindelse til printeren pa fglgende mader:

» Dobbeltklik pa ikonet Tilfgj printer i mappen Printere, og felg instruktionerne for
netveerksinstallation. Du kan finde yderligere oplysninger under Installer
printerdriveren ved hjeelp af funktionen Tilfgj printer.

» Find printeren pa netveaerket, og traek den til mappen Printere.

» Tilfgj printeren og installér softwaren fra INF-filen pa netveerket. Pa Starter CD
gemmes INF-filerne i cd'ens rodbibliotek.

Installer printerdriveren ved hjalp af funktionen Tilfgj printer

1. Kilik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Dobbeltklik pa Tilfej printer, og klik derefter pa Naeste.

Veelg Netvaerksprinter eller Netvaerksprinterserver.

Klik p4 Neeste.

Gor ét af folgende:

Skriv netvaerksstien eller kgnavnet for den delte printer, og klik pa Naeste. Klik pa
Har diskette/cd..., nar du bliver bedt om at veelge en printermodel.

Klik pa Naeste, og find printeren pa listen over delte printere.
6. Klik pa Naeste, og felg vejledningen pa skaermen for at fuldfgre installationen.

aokrobd

Installer enheden i et rent IPV6-netvaerksmiljo.

Hvis du slutter enheden til en Windows XP- eller Windows Vista-computer i et rent
IPV6-netveerk, skal du fglge denne fremgangsmade for at installere printerdriveren.

7 Bemaerk! Huvis du forsgger at installere enhedssoftwaren fra Starter-cd'en, kan du
ikke finde enheden og fuldfare softwareopseetningen.

Bemaerk! | et rent IPv6-netvaerksmiljg er kun printerdriveren tilgeengelig. Andre
enhedssoftwarefunktioner, sasom HP-vaerktgjskasse og Solution Center, er ikke
tilgaeengelige.

Sadan installeres enhedsdriveren pa Windows XP
1. Tilslut HP-enheden til dit netveerk.
2. |Installer HP Standard TCP/IP-portovervagning fra mappen utilipv6 pa Starter-cd'en.

Br Bemark! Klik pa Naeste, hvis du far vist en dialogboks med en meddelelse
om, at enheden ikke kan identificeres.

3. Udskriv en netvaerkskonfigurationsside fra enheden for at se IP-adressen.
Yderligere oplysninger finder du i Om netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun
visse modeller) statusrapport.
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4. | Windows-guiden Tilfgj printer skal du oprette en lokal printer og vaelge HP
Standard TCP/IP Port.

5. Nar du bliver bedt om det, skal du skrive Stateless IPv6-adressen pa HP-enheden,
som er angivet pa netveerkskonfigurationssiden. For eksempel
2001:DB8:1::4A50:33GFF:FE32:3333.

B Bemark! Enhedsstatus er ikke tilgaengelig i et rent IPv6-netvaerksmilja, der
karer Windows XP.

Sadan installerer du printerdriveren pa Windows Vista
1. Klik pa Start, og derefter pa Netveerk.
2. Haijreklik pa den enhed, du vil installere, og klik derefter pa Installer.

3. Nar du bliver bedt om at angive printerdriveren, skal du veelge rodniveauet pa
Starter-cd'en.

Konfiguration af printeren (Mac OS)

Du kan tilslutte printeren til en enkelt Macintosh-computer ved hjeelp af et USB-kabel,
eller du kan dele printeren med andre brugere i et netvaerk.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

« Séadan installeres softwaren til netveerkstilslutning eller direkte tilslutning
« Sadan deles printeren pa et lokalt delt netvaerk

Sadan installeres softwaren til netvaerkstilslutning eller direkte tilslutning

Br Bemaerk! Hvis du installerer enheden pa et kabelforbundet netvaerk, skal du
tilslutte Ethernet-kablet, far du installerer softwaren.

Seet Starter-cd'en i cd-rom-drevet. Dobbeltklik pa ikonet Installer HP Software.

Klik pa Installer software, og folg vejledningen pa skeermen.

Tilslut enheden til din computer, nar du bliver bedt om det.

Du kan eventuelt dele printeren med andre Macintosh-computerbrugere.

» Direkte tilslutning: Del printeren med andre Macintosh-brugere. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan deles printeren pa et lokalt delt netvaerk.

* Netveerkstilslutning: Macintosh-brugere, der vil anvende netveerksprinteren,
skal installere printersoftwaren pa deres computer.

El o

Sadan deles printeren pa et lokalt delt netvaerk

Nar du tilslutter printeren direkte, kan du stadige dele den med andre computere ved
hjeelp af en simpel form for netveerk, der kaldes lokalt delt netvaerk. Brug kun denne
konfiguration til sma grupper, eller hvis printeren ikke bruges seerligt tit. Den tilsluttede
computer bliver langsommere, hvis mange brugere udskriver pa printeren samtidigt.
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Deling i et Mac OS X-miljg kraever, at felgende grundlaeggende krav er opfyldt:

* Macintosh-computerne skal kommunikere i netvaerket via TCP/IP, og de skal have

IP-adresser. (AppleTalk understgttes ikke).

» Den delte printer skal tilsluttes til en indbygget USB-port pa den Macintosh-
computer, der fungerer som veert.

* Bade Macintosh-vaertscomputeren og Macintosh-klientcomputerne, der bruger den
delte printer, skal have printerdelingssoftwaren installeret samt printerdriveren eller
PPD'en til den installerede printer. (Du kan kgre installationsprogrammet for at

installere printerdelingssoftwaren og de tilhgrende hjaelpefiler.)

Yderligere oplysninger om USB-printerdeling finder du i den supportinformation, der er
tilgeengelig pa Apple-webstedet (www.apple.com) eller pa Apple Macintosh Help pa

computeren.

Sadan deles printeren med andre computere

1. Abn Systempraeferencer, klik pa Udskriv og fax, og benyt derefter en af
felgende fremgangsmader, afheengigt af det anvendte operativsystem:

a. Mac OS X (v10.4): Klik pa fanen Deling, marker derefter afkrydsningsfeltet
ved siden af Del disse printere med andre computere, og veelg derefter den

printer, der skal deles.

b. Mac OS X (v10.5): Vaelg en printer, og klik derefter pa Del denne printer.
2. Hvis du vil udskrive fra andre Macintosh-computere (klienterne) i netveerket, skal

du gere felgende:

a. Kilik pa File (Filer), og veelg derefter Page Setup (Sideopsaetning) i det
dokument, du vil udskrive.

B Bemark! Nogle Mac OS X (v10.5)-programmer har ikke en Sidelayout-

menu, det er en del af menuen Udskriv.

b. | rullemenuen ved siden af Format for, skal du vaelge Shared Printers (Delte

printere), og derefter vaelge printer.
c. Vealg Paper Size (Papirformat) og klik pa OK.
Klik pa File (Filer) i dokumentet, og veelg Print (Udskriv).

| rullemenuen ved siden af Printer, skal du veelge Shared Printers (Delte

printere), og derefter vaelge printer.

f. Foretag om ngdvendigt yderligere indstillinger, og klik derefter pa Print
(Udskriv).

Opsatning af printeren til traddles kommunikation (kun
visse modeller)

Du kan indstille printeren til tradles kommunikation pa en af fglgende mader:

Opsatningsmetode Infrastruktur Ad hoc tradlgs
tradles kommunikation

kommunikation

USB-kabel v v
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Se Sadan opseettes enheden til tradlgs
kommunikation ved hjaelp af
installationsprogrammet (Mac OS X) eller Sadan
installeres tradlgs kommunikation ved hjeelp af
installationsprogrammet (Windows) for at fa
yderligere oplysninger.

Br Bemark! Se Losning af problemer med tradlgs kommunikation, hvis der opstar
problemer.

For at bruge printeren sammen med en tradlgs forbindelse skal du kgre
installationsprogrammet mindst én gang fra Starter CD'en og oprette en tradlgs
forbindelse.

Kontrollér, at printeren ikke er sluttet til netvaerket med et netvaerkskabel.

Den enhed, der sender, skal have indbygget 802.11-funktioner eller have
installeret et 802.11-tradlgst kort.

Printeren og de computere, som benytter den, skal vaere pa samme
undernetmaske.

Far du installerer printersoftwaren, vil du maske gerne finde dine netvaerksindstillinger.
Rekvirér oplysningerne fra systemadministratoren, eller udfer falgende opgaver:

» Find netvaerkets netvaerksnavn eller SSID (Service Set Identifier) og
kommunikationstilstand (infrastruktur eller ad hoc)
i konfigurationshjaelpeprogrammet til netveerkets tradlgse adgangspunkt (WAP)
eller computerens netveerkskort.

* Find ud af, hvilken krypteringstype dit netveerk bruger, f.eks. WEP (Wired
Equivalent Privacy).

» Find den tradlgse enheds sikkerhedsadgangskode eller krypteringsnagle.
Dette afsnit indeholder falgende emner:

*  Om 802.11-indstillinger for tradlgst netveerk

» Sadan installeres tradles kommunikation ved hjeelp af installationsprogrammet
(Windows)

» Sadan opseettes enheden til tradles kommunikation ved hjeelp af
installationsprogrammet (Mac OS X)

» Tilslut enheden ved hjelp af en ad hoc tradlgs netvaerksforbindelse
» Sadan deaktiveres tradlgs kommunikation

» Konfigurér din firewall til at arbejde sammen med HP-enheder

e Tilslutningsmetode zendres til

» Retningslinjer for sikring af tradlgs netveerkssikkerhed

Om 802.11-indstillinger for tradlgst netvaerk
Netvaerksnavn (SSID)

Som standard leder printeren efter det tradlgse netveerksnavn eller en SSID (Service
Set Identifier) med navnet “hpsetup”. Dit netveerk kan have en anden SSID.

Kommunikationstilstand
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Du kan veelge mellem to forskellige kommunikationstilstande:

Ad hoc: | et ad hoc-netveerk er printeren indstillet til ad hoc-
kommunikationstilstand og kommunikerer direkte med andre tradlgse enheder
uden brug af et WAP.

Alle enheder i ad hoc-netvaerket skal opfylde nedenstaende krav:
o De skal vaere 802.11-kompatible

o De skal have ad hoc som kommunikationstilstand

o De skal have samme netvaerksnavn (SSID)

o De skal veere i samme undernet og pa samme kanal

o De skal have de samme 802.11-sikkerhedsindstillinger

Infrastruktur (anbefales): | et infrastrukturnetvaerk er printeren indstillet til
infrastruktur-kommunikationstilstanden og kommunikerer med andre enheder

i netvaerket via en WAP, uanset om enhederne er ledningstilsluttede eller tradlgse.
WAP'er fungerer normalt som routere eller gateways i sma netveerk.

Sikkerhedsindstillinger

B Bemark! Du kan finde yderligere oplysninger om de tilgaengelige indstillinger for

printeren under Om netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller)
statusrapport.

Du kan finde yderligere oplysninger om tradlgs sikkerhed pa www.wi-fi.org.

Netvarksgodkendelse: Printerens standardindstilling fra fabrikken er 'Abent’,
hvilket ikke kreever godkendelses- eller krypteringssikkerhed. De gvrige mulige
vaerdier er "Abent derefter delt" og "Delt".

WPA gger beskyttelses- og adgangskontrolniveauet for tradlgse data i forhold til
eksisterende og fremtidige Wi-Fi-netvaerk. Teknologien afhjeelper alle de kendte
mangler ved WEP (Wired Equivalent Privacy), som er den oprindelige indbyggede
sikkerhedsmekanisme i 802.11-standarden.

WPAZ2 er anden generation inden for WPA-sikkerhed og giver virksomheder og
forbrugere, der anvender Wi-Fi, stor sikkerhed for, at kun autoriserede brugere kan
fa adgang til deres tradlgse netveerk.

Datakryperting:

o WEP giver sikkerhed ved at kryptere data, der bliver sendt med radiobglger fra
en tradlas enhed til en anden. Enheder i netvaerk, hvor WEP er aktiveret, koder
data ved hjeelp af WEP-nggler. Hvis netveerket anvender WEP, skal du kende
de(n) WEP-nggle(r), der anvendes.

o WPA bruger TKIP-protokollen (Temporal Key Integrity Protocol).

o | WPA2 benyttes en ny krypteringsmetode - AES (Advanced Encryption
Standard). AES er defineret i CCM-tzllertilstand (Cipher-block Chaining Mode)
og understgtter IBSS (Independent Basic Service Set) til at aktivere sikkerhed
mellem klientarbejdsstationer, der arbejder i ad hoc-tilstand.
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Sadan installeres tradles kommunikation ved hjalp af installationsprogrammet

(Windows)

Bemaerk! For at fglge denne fremgangsmade skal du have opsat og kere et
tradlagst netvaerk. Du skal ogsa bruge et USB-kabel. Tilslut ikke USB-kablet, far du
bliver bedt om det af installationsprogrammet.

Gem eventuelle abne dokumenter. Luk alle abne programmer pa din computer.

Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen abnes automatisk. Hvis cd-
menuen ikke starter automatisk, skal du dobbeltklikke pa ikonet for installation pa
Starter CD'en.

Klik pa Installer netveerksenhed/tradles enhed i cd-menuen, og felg
vejledningen pa skaermen.

B Bemaerk! Huvis firewall-softwaren pa din computer viser en meddelelse under
installationen, skal du veelge indstillingen "always permit/allow" (tillad altid/
tillad) i meddelelsen. Ved valg af denne indstilling kan softwaren installeres pa
din computer.

Du skal midlertidigt tilslutte USB-kablet til den tradlgse opsaetning, nar du bliver
bedt om det.

Felg instruktionerne pa skaermen for at fuldfgre installationen.

Du skal midlertidigt frakoble USB-kablet til den tradlgse opseetning, nar du bliver
bedt om det.

Sadan opsattes enheden til tradles kommunikation ved hjzelp af
installationsprogrammet (Mac OS X)

1.

Slut et USB-kabel til tradlgs opseetning til porten bag pa HP-enheden og derefter til
alle USB-porte pa computeren.

Seet Starter-cd'en i computeren.

Dobbeltklik pa HP Installer-ikonet pa Starter-cd'en, og felg vejledningen pa
skeermen.

Du skal midlertidigt frakoble USB-kablet til den tradlgse opseetning, nar du bliver
bedt om det.
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Tilslut enheden ved hjzlp af en ad hoc tradles netvaerksforbindelse

Metode 1
1. Teend for tradlgs i din computer og i enheden.

2. Tilslut til netvaerksnavnet (SSID) "hpsetup” pa din computer. (Dette netvaerksnavn
er standard for ad hoc-netvaerk oprettet af HP-enheden.

Br Bemark! Hvis din HP-enhed tidligere var konfigureret til et andet netveerk,
kan du gendanne netvaerksstandarderne for at enheden kan bruge "hpsetup".
Hvis du vil gendanne netvaerksstandarderne, skal du gegre fglgende:

Nulstil administratoradgangskoden og netvarksindstillingerne: Tryk pa
og hold knappen “&8* Netvaerks-knappen (pa nogle modeller skal du trykke pa
knappen Tradles),tryk pa @ Genoptag-knappen tre gange, og slip Netvaerks-

eller Tradles-knappen. Yderligere oplysninger findes i Fejlfindingstip og -
ressourcer.

Metode 2 (kun Windows)

1. Kontroller, at computeren har en ad hoc-netvaerksprofil. Se dokumentationen til dit
operativsystem for at fa flere oplysninger.

2. |Installer softwaren pa din enhed, og veelg det netvaerk, der svarer til ad hoc-
netveerksprofilen for din computer.

Sadan deaktiveres tradlgs kommunikation

Tryk pa og hold knappen for tradlgs pa printerens forside nede i tre sekunder.

Konfigurér din firewall til at arbejde sammen med HP-enheder

52

En personlig firewall, der er sikkerhedssoftware, der kerer pa din computer, kan
blokere netvaerkskommunikationen mellem din HP-enhed og din computer.

Hvis du har problemer, sadsom:

« Printer ikke fundet ved installation af HP-software
* Kan ikke udskrive, udskriftjob sidder fast i kgen, eller printeren er offline
» Kan ikke se printerstatus pa computeren

Firewallen kan muligvis forhindre HP-enheden i at give besked til computerne pa
netvaerket, hvor den kan findes. Hvis HP-softwaren ikke kan finde HP-enheden under
installation (og du ved, at HP-enheden findes pa netveerket), eller du har allerede
installeret HP-softwaren og oplevet problemer, kan du prgve fglgende:

1. Huvis du benytter en computer, som kagrer Windows, skal du
i konfigurationshjeelpeprogrammet til firewallen se efter en mulighed for at stole pa
computere pa det lokale undernet (nogle gange kaldet "scope" eller "zone"). Ved
at stole pa alle computerne pa det lokale netveerk, kan computere og enheder
i hjiemmet kommunikere med hinanden og fortsat vaere beskyttet mod internettet.
Dette er den nemmeste indgang at bruge.

2. Huvis du ikke har mulighed for at stole pa computere i det lokale undernet, kan du
tilfeje indgdende UDP-port 427 til firewallens liste over tilladte porte.
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Br Bemaerk! Ikke alle firewalls kraever, at du skelner mellem indgéende og
udgéende porte, men nogle gar.

Et andet almindeligt problem er, at din firewall ikke stoler pa HP-softwaren angaende
adgang til netvaerket. Det kan ske, hvis du svarer "block" til alle firewalldialogbokse,
der vises, nar du installerer HP-softwaren.

Hvis det sker, og hvis du bruger en computer, der karer Windows, skal du kontrollere,
at felgende programmer findes pa firewallens liste over betroede programmer og tilfgje
dem, der mangler.

* hpqgkygrp.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqgscnvw.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqgste08.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqtra08.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqdirec.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

*  hpqthb08.exe findes i C:\program files\HP\digital imaging\bin

@’ Bemaerk! Der henvises til din firewall-dokumentation om, hvordan du konfigurerer
indstillingerne til firewall-porten, og hvordan du tilfajer HP-filer til listen over
"betroede".

Bemaerk! Nogle firewalls fortsaetter med at skabe interferens, selv efter du har
deaktiveret dem. Hvis du forsaetter med at have problemer efter konfiguration af
firewallen, som beskrevet ovenfor, og hvis du bruger en computer, der karer
Windows, er du muligvis ngdt til at afinstallere firewallsoftwaren for at kunne bruge
HP-enheden via netveerket.

Tilsluthingsmetode andres til

Hvis du har installeret softwaren og tilsluttet din HP-enhed ved hjeelp af et USB- eller
Ethernet-kabel, kan du nar som helst skifte til en tradlgs tilslutning.

Skift fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse (Windows)

1. Veelg Start, Programmer, HP, valg din enhed, og vaelg derefter Omkonfigurer
netvaerksindstillinger.

2. Tryk pa Tilfej enhed.
3. Folg vejledningen pa skeermen og fiern USB-kablet, nar du bliver bedt om det.

Skift fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse (Mac OS X)

1. Klik pa ikonet HP Enhedshandtering, der findes i dock'en eller i mappen Hewlett
Packard i mappen Programmer.

2. Veelg Network Printer Setup Utility fra Oplysninger og indstillinger.
3. Folg vejledningen pa skeermen for at konfigurere netvaerksindstillingerne.

Skift fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs forbindelse

Br Bemark! Kun til Ethernet-aktiverede HP-enheder.
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1. Abn den integrerede Webserver (EWS). Yderligere oplysninger findes i Integreret
webserver.

2. Kilik pa fanen Netveerk, og klik derefter pa Tradles (802.11) i venstre rude.
3. Kilik pa Guiden Start under fanen Tradlegs installation.

4. Folg anvisninger pa skeermen for at skifte fra en Ethernet-tilslutning til en tradlgs
forbindelse.

5. Frakobl Ethernet-kablet, efter du er feerdig med at eendre indstillingerne.

Retningslinjer for sikring af tradles netvaerkssikkerhed
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Dette afsnit indeholder falgende emner:

« Sadan fgjes hardwareadresser til et tradlgst adgangspunkt
« Andre retningslinjer

Sadan fojes hardwareadresser til et tradlest adgangspunkt

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlgs adgangspunkt, sdsom en
tradlgs router eller Apple AirPort Base Station, er konfigureret med en liste over MAC-
adresser (ogsa kaldet "hardware-adresser") pa enheder, der har adgang til netveerket
via adgangspunktet.

Hvis adgangspunktet ikke har hardware-adressen pa en enhed, der forsgger at fa
adgang til netveerket, naegter adgangspunktet enheden adgang til netvaerket.

Hvis adgangspunktet filtrerer p4 MAC-adresser, skal printerens MAC-adresse fgjes til

adgangspunktets liste over accepterede MAC-adresser.

1. Udskriv den tradlgse statusrapport. Se Om netvaerkskonfiguration eller tradlgs
(kun visse modeller) statusrapport for at fa oplysninger om den tradlgse
statusrapport.

2. Abn det tradlgse adgangspunkts konfigurationshjzelpeprogram, og faj HP-
enhedens hardware-adresse til listen over accepterede MAC-adresser.

Andre retningslinjer
Felg nedenstaende retningslinjer for at opretholde sikkerheden i det tradlgse netvaerk:

* Brug en adgangskode med mindst 20 vilkarligt valgte tegn. Du kan bruge op til 63
tegn i en WPA-adgangskode.

* Undga almindelige ord eller szetninger, nemme tegnsekvenser (som f.eks.
udelukkende 1-taller) og personlige identifikationsoplysninger som adgangskoder.
Brug altid vilkarlige strenge sammensat af store og sma bogstaver, tal og hvis
tilladt specialtegn som f.eks. tegnsaetning.

* Spgrg for at @ndre adgangskoden regelmaessigt.

» Sorg for at eendre den standardadgangkode, som producenten har angivet for
administratoradgang til adgangspunktet eller den tradigse router. Med visse
routere er det ogsa muligt at aandre administratorens.

» Deaktiver administratoradgang via tradlgs, hvis det er muligt. Hvis du ger dette,
skal du oprette forbindelse til routeren med en ledningstilsluttet Ethernet-
forbindelse, nar du vil 2endre konfigurationen.

Konfiguration og styring



» Deaktiver ekstern administratoradgang over internettet pa routeren, hvis det er
muligt. Du kan bruge Fjernskrivebord til at oprette en krypteret forbindelse til en
computer, der karer bag din router, og foretage konfigurationsaendringer fra den
lokale computer, du har adgang til over internettet.

+ For at undga utilsigtet tilslutning til andres tradlgse netveerk, skal du deaktivere
indstillingen for automatisk oprettelse af forbindelse til netvaerk, der ikke er
foretrukne. Denne funktion er som standard deaktiveret i Windows XP.

Af- og og geninstallation af softwaren

Hvis installationen er ufuldstaendig, eller hvis du har tilsluttet USB-kablet til
computeren, fgr du bliver bedt om det under softwareinstallationen, skal du muligvis
afinstallere og geninstallere softwaren. Du ma ikke blot slette programfilerne til
printeren pa computeren. Sgrg for at fierne dem korrekt med det
afinstallationsprogram, der fulgte med, da du installerede softwaren til printeren.

Der er tre mader, hvorpa du kan fierne softwaren fra en Windows-computer, og to
metoder, hvorpa du kan fierne den fra en Macintosh-computer.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer, metode 1

1. Tag kablet ud af printeren og computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, for
du har geninstalleret softwaren.

2. Tryk pa knappen Stremafbryder for at taende printeren.
Felg vejledningen pa skeermen.
4. Hvis du bliver spurgt, om du vil fierne delte filer, skal du klikke pa Nej.

Andre programmer, der bruger disse filer, fungerer muligvis ikke korrekt, hvis
filerne slettes.

5. Genstart computeren.

6. Nar du skal geninstallere softwaren, skal du saette Starter CD'en i computerens cd-
rom-drev og falge vejledningen pa skaermen. Se ogsa Sadan installerer du
softwaren, fgr du tilslutter printeren (anbefalet).

7. Nar softwaren er installeret, skal du slutte printeren til computeren.

8. Tryk pa knappen Stremafbryder for at taende printeren.

Efter du har tilsluttet og taendt printeren, skal du maske vente nogle minutter, mens
alle Plug and Play-handlinger fuldferes.

9. Folg vejledningen pa skeermen.

ad

Nar installationen af softwaren er faerdig, vises ikonet HP Digital Imaging Monitor pa
proceslinjen i Windows.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 2

Br Bemark! Brug denne metode, hvis Afinstaller ikke er tilgeengelig i menuen Start
i Windows.
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Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, veelg Indstillinger, vaelg Kontrolpanel,
og klik derefter pa Tilfej/Fjern programmer.

— Eller -

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Programmer og
funktioner.

Veelg den enhed, du vil afinstallere, og klik derefter pa Rediger/fjern eller
Afinstaller/Rediger..

Tag kablet ud af printeren og computeren.

Genstart computeren.

Br Bemark! Det er vigtigt, at du tager stikket til printeren ud, fer du genstarter
computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, fgr du har geninstalleret
softwaren.

Saet Starter Cd'en i computerens cd-rom-drev, og start derefter
installationsprogrammet.

Falg vejledningen pa skeermen, og se ogsa Sadan installerer du softwaren, fgr du
tilslutter printeren (anbefalet).

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 3

B Bemark! Brug denne metode, hvis Afinstaller ikke er tilgeengelig i menuen Start

(d

o

i Windows.

Saet Starter CD'en i computerens cd-rom-drev, og start derefter
installationsprogrammet.

Tag kablet ud af printeren og computeren.
Veelg Afinstaller, og falg anvisningerne pa skaermen.
Genstart computeren.

Br Bemark! Det er vigtigt, at du tager stikket til printeren ud, for du genstarter
computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, fgr du har geninstalleret
softwaren.

Start installationsprogrammet til printeren igen.
Veelg Installer.

Falg vejledningen pa skeermen, og se ogsa Sadan installerer du softwaren, fgr du
tilslutter printeren (anbefalet).

Sadan afinstalleres softwaren pa en Macintosh-computer, metode 1

1.
2.
3.

Start HP Enhedshandtering.

Klik pa Oplysninger og indstillinger.

Veelg Fjern HP-software i rullemenuen.

Falg vejledningen pa skeermen.

Nar softwaren er installeret skal du genstarte computeren.

Hvis du vil geninstallere softwaren, skal du lzegge Starter CD'en i computerens cd-
rom-drev.
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6. Abn cd-rom'en pé skrivebordet, og dobbeltklik p4 HP Printer Installer.
7. Folg vejledningen pa skaermen, og se ogsa Sadan installerer du softwaren, far du

tilslutter printeren (anbefalet).

Sadan afinstalleres softwaren pa en Macintosh-computer - metode 2

1.
2.
3.
4. Velg din enhed, og dobbeltklik derefter pa Afinstaller

Abn Finder.
Dobbeltklik pa Programmer
Dobbeltklik pa Hewlett-Packard.

Af- og og geninstallation af softwaren
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Vedligeholdelse og fejlfinding

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Understgttede blaekpatroner

Udskiftning af bleekpatronerne

Vedligeholdelse af printhoveder

Opbevaring af forbrugsvarer

Fejlfindingstip og -ressourcer

L@sning af udskrivningsproblemer

arlig udskriftskvalitet og uventede udskriftsresultater
Lgsning af problemer med papirindfgring

Lgsning af printerstyringsproblemer

L@sning af netveerksproblemer

Lgsning af problemer med tradlgs kommunikation
Fejlfinding af installationsproblemer

Fjerne papirstop
fejl

Understottede blaakpatroner

Onlinebestilling af bleekpatroner understgttes ikke i alle lande/omrader. Mange lande
har dog oplysninger om, hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik, og
udskriver en indkgbsseddel. Desuden kan du vaelge funktionen How to Buy (Sadan
keber du) gverst pa websiden www.hp.com/buy/supplies for at fa oplysninger om,
hvordan du kgber HP-produkter i dit land.

Du kan finde blaekpatronnummeret pa felgende steder:
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.

Pa Informationssiden af den integrerede Webserver (se Integreret webserver).
Windows:: Fra HP-vaerktejskassen, hvis du har tovejskommunikation, klik pa
fanen Anslaet blaekniveau, rul frem for at fa vist knappen Detaljer om
blaekpatron, og klik derefter pa Detaljer om blaekpatron.

Mac OS X: Abn HP Printer Utility (HP Printer-hjalpefunktion), og klik pa
Supply Info (Oplysninger om forbrugsstoffer) pa panelet Information and
Support (Oplysninger og Support). Klik derefter pa Retail Supplies
Information (Forhandleroplysninger om forbrugsvarer).

Pa etiketten pa den blaekpatron, du udskifter.

Solution Center Fra Solution Center kan du fa oplysninger om forbrugsvarer fra
fanen Shopping eller skeermen Anslaet blaekniveau.

Pa konfigurationssiden (se Om selvdiagnosticeringssiden).
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Br Bemark! Bleek fra blaekpatronerne bruges pa mange forskellige mader
i udskrivningsprocessen, herunder i initialiseringsprocessen, som forbereder
enheden og patronerne til udskrivning og ved servicering af skrivehovedet for at
holde blaekdyserne abne, sa bleekket flyder, som det skal. Nar patronen er brugt,
vil der sidde noget overskydende blzek tilbage. Du kan laese mere pa www.hp.com/

go/inkusage.

Udskiftning af blaekpatronerne

Du kan kontrollere de anslaede bleekniveauer fra HP-vaerktgjskassen (Windows), HP
Printer Utility (Mac OS X) eller den integrerede webserver. Yderligere oplysninger om
brugen af disse veerktgjer finder du under Brug af styringsveerktgjer. Du kan ogsa
udskrive denne konfigurationsside for at fa vist disse oplysninger (se Om
selvdiagnosticeringssiden).

Br Bemark! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater til
planlaegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du
sgrge for at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen.
Du behgver ikke at udskifte bleekpatronerne, fgr du bliver anmodet om det.

Nar du har taget en blaekpatron ud af pakken, skal du installere den med det
samme. Tag ikke blaekpatronerne ud af printeren i laengere tid.

Du kan finde flere oplysninger om, hvilke blaekpatroner der passer til printeren,
under Forbrugsvarer.

Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under
Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehgr.

Sadan udskiftes blakpatronerne
1. Treek forsigtigt bleekpatrondaekslet op for at abne det.
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2.

Fjern den blaekpatron, som skal udskiftes, ved at holde om den med tommel- og
pegefinger og treekke den ud imod dig.

Tag den nye blaekpatron ud af pakken.

Juster blaekpatronen med dens farvekodede sokkel, og indsaet patronen i soklen.
Tryk ned pa bleekpatronen for at sikre, at der er god kontakt.

Luk blaekpatrondaekslet.

Vedligeholdelse af printhoveder

Hvis de udskrevne tegn er ufuldstaendige, eller hvis udskrifterne er stribede, kan det
skyldes tilstoppede bleekdyser, og det kan vaere ngdvendigt at rense printhovederne.
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Nar udskriftskvaliteten forringes, skal du skal du felge nedenstaende trin:

1.

4,

Kontroller printhovedernes tilstand. Du kan finde yderligere oplysninger under
Sadan kontrolleres printhovedtilstand.

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir.
Gennemga de eventuelle problemomrader, og felg den anbefalede
fremgangsmade. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan udskrives
diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Rens printhovederne. Du kan finde yderligere oplysninger under Sédan renses

printhovederne.
Udskift printhovederne, hvis problemet fortsaetter efter rensningen. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskiftes printhovederne.

| dette afsnit beskrives fglgende vedligeholdelsesopgaver til printhovederne:

Sadan kontrolleres printhovedtilstand

Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet
Sadan justeres printhovederne

Sé&dan renses printhovederne

Sadan rengares skrivehovedkontakterne manuelt

Sadan kalibreres linjeindfgringen

Sadan udskiftes printhovederne

Vedligeholdelse og fejlfinding



Sadan kontrolleres printhovedtilstand

Du kan kontrollere printhovedernes status pa en af felgende mader. Hvis et af
printhovedernes status er udskift, skal en eller flere af vedligeholdelsesfunktionerne
udfgres, eller skrivehovedet skal rengares eller udskiftes.

Konfigurationsside: Udskriv konfigurationssiden pa et nyt stykke hvidt papir, og
kontroller afsnittet om skrivehovedets tilstand. Yderligere oplysninger findes i Om
selvdiagnosticeringssiden.

Integreret webserver: Abn den integrerede Webserver. Du kan finde yderligere
oplysninger under Sédan abnes den integrerede webserver. Klik pa fanen
Oplysninger, og klik derefter pa Blakforsyning i venstre rude.
HP-varktejskasse (Windows):Abn HP-vzerktajskassen Yderligere oplysninger
findes i Abn HP-veerktgjskassen. Klik pa fanen Oplysninger, og klik derefter pa
Printhovedtilstand.

Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet

Du kan bruge diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet til at diagnosticere problemer,
der pavirker udskriftskvaliteten. Dette kan hjaelpe dig med at beslutte, om du skal kere
nogle af vedligeholdelsesveerktgjerne for at forbedre udskriftskvaliteten. Du kan ogsa
fa vist oplysninger om blaekniveau og printhovedstatus pa siden.

Kontrolpanel: Tryk pa og hold ILI_J Strem-knap, tryk pa % Annuller-knappen syv

gange, tryk pa |_L'r:lGenoptag-knappen to gange, og slip ILI_J Strem-knappen.
Integreret webserver: Klik pa fanen Indstillinger, klik p4 Enhedstjenester

i venstre rude, veelg Udskriv diagnostisk side med udskriftskvalitet pa
rullelisten i afsnittet Udskriftskvalitet, og klik pa Ker diagnose.
HP-vaerktojskasse (Windows): Klik pa fanen Tjenester, klik pad Udskriv
diagnostisk side med udskriftskvalitet, og folg derefter vejledningen pa
skeermen.

HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Fejlfinding for udskriftskvalitet i vinduet
Oplysninger og Support.

Vedligeholdelse af printhoveder
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Oplysninger om printer: Viser printeroplysninger (som f.eks. produktmodelnummer,
serienummer og firmwarens versionsnummer), antal sider udskrevet fra bakkerne og
duplexenheden, oplysninger om bleekniveau og printhovedernes tilstand.

Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater til
planleegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du sgrge for
at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke at
udskifte bleekpatronerne, fgr du bliver anmodet om det.

Testmeanster 1: Hvis linjerne ikke er lige og forbundet, skal printerhovederne justeres. Du
kan finde yderligere oplysninger under Sadan justeres printhovederne.

Testmegnster 2: Hvis der er tynde hvide linjer hen over nogen af de farvede blokke, skal
printhovederne renses. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan renses

printhovederne.

Testmeanster 3: Hvis der er marke linjer eller hvide felter i pilenes retning, skal
linjeindfaringen kalibreres. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan kalibreres

linjeindfgringen.

62 Vedligeholdelse og fejlfinding



Sadan justeres printhovederne

Nar du udskifter et printhoved, justerer printeren automatisk printhovederne for at sikre
den bedste udskriftskvalitet. Men hvis dine udskrifter viser, at printhovederne er
justeret forkert, kan du starte justeringsprocessen manuelt.
Kontrolpanel: Tryk pa og hold ILI_J Strem-knappen nede, tryk pa @ Genoptag-
knappen tre gange, og slip LI_J Strem-knappen.
* Integreret webserver: Klik pa fanen Indstillinger, klik pA Enhedstjenester
i venstre rude, veelg Juster printer pa rullelisten i afsnittet Udskriftskvalitet, og
klik p4 Ker diagnose.
* HP-varktojskasse (Windows): Klik pa fanen Tjenester, klik pa Juster
printhoveder, og folg vejledningen pa skaermen.

* HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Juster i vinduet Oplysninger og Support.

Sadan renses printhovederne

Hvis de udskrevne tegn er ufuldstaendige, eller hvis der mangler prikker eller linjer pa
udskrifterne, kan det skyldes tilstoppede bleekdyser, og det kan vaere ngdvendigt at
rense printhovederne.

Br Bemark! Rensning indebaerer brug af bleek, sa rens kun printhovederne, nar det
er ngdvendigt.

Renggringsprocessen kan vare flere minutter. Processen kan indebzaere nogen stgj.
Sarg for, at papiret er lagt i, for du begynder at rense printhovederne.

Kontrolpanel: Tryk pa og hold ILI_J Strem-knappen nede, tryk pa X Annuller-

knappen to gange, tryk pa |—LjGenoptag-knappen en gang, og slip l_I_J Strom-
knappen.

* Integreret webserver: Klik pa fanen Enhedsindstillinger, klik pa
Enhedstjenester i venstre rude, vaelg Rens printhoveder pa rullelisten i afsnittet
Udskriftskvalitet, og klik derefter pa Ker diagnose.

+ HP-varktojskasse (Windows): Klik pa fanen Tjenester, klik p4 Rens
printhoveder, og felg vejledningen pa skaermen.

* HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Rens i vinduet Oplysninger og Support.

Sadan rengeres skrivehovedkontakterne manuelt

Nar printhovederne er installeret, blinker en eller flere af printhovedernes indikatorer
muligvis. | sa fald skal du muligvis rense de elektriske kontakter pa printhovederne og
enheden.

/\ Forsigtig! De elektriske kontakter indeholder falsomme elektroniske
komponenter, der nemt beskadiges.

1. Kontrollér, at der er placeret papir i bakke 1.
2. Abn topdaskslet.
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Hvis holderen ikke flyttes til venstre automatisk, skal du trykke pa og holde @
Genoptag-knap nede, indtil den flytter til venstre. Vent, indtil holderen stopper, og

tag derefter netledningen ud af printeren.
4. Lgft printhovedlasen.

6. Fremskaf et stykke rent, tert, bladt og fnugfrit materiale til rensningen. Du kan
f.eks. bruge et kaffefilter af papir eller en pudseklud til briller.

/\ Forsigtig! Brug ikke vand.

64 Vedligeholdelse og fejlfinding



7. After de elektriske kontakter pa skrivehovedet, men rgr ikke ved dyserne.

/\ Forsigtig! De elektriske kontakter er de sma kobberfarvede firkanter, der er
samlet pa den ene side af printhovedet.

Dyserne findes pa en anden side af printhovedet. Der vil vaere blaek pa dyserne.

Hvis du rarer ved dyserne, kan de blive permanent beskadiget. Bleekpletter pa
tej kan veere umulige at fierne.

8. Placer printhovederne pa et stykke papir eller et papirhandkleede. Sgrg for, at
dyserne vender opad og ikke bergrer papiret.

9. Rens de elektriske kontakter pa printhovedsoklen inden i printeren med en ren, tar,
blad og fnugfri klud.

10. Saet printhovedet i den tilhgrende farvekodede sokkel (maerkaten pa printhovedet
skal svare til maerkaten pa printhovedlasen). Tryk ned pa printhovedet for at sikre,
at der er god kontakt.

11. Treek lasen til printhovedet helt frem, og tryk den derefter ned for at sikre, at den er
last korrekt. Du skal muligvis trykke hardt for at aktivere lasen.

12. Luk laget.

13. Hvis printhovedets indikator stadig blinker, skal du gentage renseproceduren, der
er beskrevet herover, for det printhoved, hvis indikator blinker.
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14. Hvis indikatoren fortsat blinker, skal du udskifte det printhoved, som svarer til den

blinkende indikator.

15. Vent, mens printeren initialiserer printhovederne og udskriver justeringssiderne.

Hvis printeren ikke udskriver siderne, kan du starte justeringsprocessen manuelt.
Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan justeres printhovederne.

Sadan kalibreres linjeindfgringen

Hvis der er striber pa udskriften (mgrke eller lyse streger hen over farvede blokke)
eller forskudte streger, skal printerens linjeskift kalibreres.

Kontrolpanel: Tryk pa og hold Ll] Strem-knappen nede, tryk p& % Annuller-

knappen 14 gange, tryk pa |EGenoptag-knappen seks gange, og slip Ll] Strom-
knappen.

Integreret webserver: Klik pa fanen Indstillinger, klik pA Enhedstjenester

i venstre rude, veelg Kalibrer linjeindfering pa rullelisten i afsnittet
Udskriftskvalitet, og klik derefter pa Ker diagnose.

HP-vaerktojskasse (Windows): Klik pa fanen Tjenester, klik pa Kalibrer
linjeindfering, og felg vejledningen pa skaermen.

HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Kalibrer linjeindfering i vinduet
Oplysninger og Support.

Sadan udskiftes printhovederne

B Bemark! Du kan finde flere oplysninger om hvilke printhoveder, der passer til

1.
2,

P

printeren under Forbrugsvarer.

Abn daekslet.
Kontrollér, at der er placeret papir i bakke 1.

Hvis holderen ikke flytter til venstre automatisk, skal du trykke pa og holde @
Genoptag-knap nede, indtil den flytter til venstre. Vent, til holderen stopper.

Left printhovedlasen.
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5. Vip handtaget pa skrivehovedet op, og brug det til at traekke skrivehovedet ud af
soklen.

6. Inden du installerer et printhoved, skal du ryste printhovedet op og ned mindst
seks gange, mens det stadig befinder sig i pakningen.

7. Tag det nye printhoved ud af pakningen, og fjern derefter de orangefarvede
beskyttelsesheetter.

/\ Forsigtig! Ryst ikke printhoveder, hvor heettene er fiernet.
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8. Saet printhovedet i den tilharende farvekodede sokkel (maerkaten pa printhovedet
skal svare til maerkaten pa printhovedlasen). Tryk ned pa printhovedet for at sikre,
at der er god kontakt.

9. Traek lasen til printhovedet helt frem, og tryk den derefter ned for at sikre, at den er
last korrekt. Du skal muligvis trykke hardt for at aktivere lasen.

10. Luk laget.

11. Vent, mens printeren initialiserer printhovederne og udskriver justeringssiderne.
Hvis printeren ikke udskriver siderne, kan du starte justeringsprocessen manuelt.
Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan justeres printhovederne.

Opbevaring af forbrugsvarer
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

*  Opbevar bleekpatroner
*  Opbevar printhoveder

Opbevar blaekpatroner

Bleekpatroner kan blive siddende i enheden i laengere tid. Hvis du fjerner
blaekpatronerne, skal du laegge dem i en luftteet beholder, f.eks. en plasticpose, der
kan forsegles.

Opbevar printhoveder
Printhoveder kan blive siddende i enheden i laengere tid. Printhovedernes tilstand
optimeres dog, hvis du slukker for enheden korrekt. Yderligere oplysninger findes
i Sluk for printeren.

Fejlfindingstip og -ressourcer

Brug folgende tip og kilder til at lase problemerne:

« Papirstop, se Udbedring af papirstop i printeren.

» Problemer med papirindfaring, f.eks. skeev indfgring og papiroptagning, se
Lesning af problemer med papirindfgring.

» At stremindikatoren er taendt og ikke blinker. Nar printeren teendes fgrste gang,
tager det ca. 20 minutter at initialisere printeren, efter at printhovederne er
installeret.

» Der vises ingen fejimeddelelser pa skaermen.

* Netledningen og andre kabler fungerer, og de er tilsluttet korrekt til printeren.
Kontrollér, at printeren er sluttet korrekt til en fungerende vekselstremskontakt, og
at den er teendt. Du kan finde yderligere oplysninger om spaendingskrav under
Elektriske specifikationer.

» Papiret er lagt rigtigt i bakken, og der sidder ikke papir fast i printeren.

» Printhoveder og blaekpatroner er installeret i de korrekte farvekodede sokler. Tryk
godt ned pa hver patron for at sikre korrekt kontakt.

» Skrivehovedlasen og alle deeksler er lukket.
* Dupleksenheden er klikket pa plads.
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+ Al emballagetape og -materialer er fjernet.

» Printeren kan udskrive en konfigurationsside. Yderligere oplysninger findes i Om
selvdiagnosticeringssiden.

* Printeren er valgt som aktuel printer eller standardprinter. | Windows skal du
angive printeren som standardprinter i mappen Printere. For Mac OS X skal du
angive printeren som standard i Printer Setup Utility (Mac OS X (v10.4), for Mac
OS X (v10.5) skal du 4bne Systempraeferencer, vaelge Print og fax, og derefter
veelge enheden fra rullemenuen Default Printer(standardprinter).) Du kan fa flere
oplysninger i computerens dokumentation.

* Hvis du bruger en computer, der kgrer Windows, er Stop udskrivning
midlertidigt ikke valgt.

*  Du karer ikke for mange programmer, nar du prgver at udfere et job. Luk
programmer, du ikke bruger, eller genstart computeren, fer du praver at udfere
jobbet igen.

Sadan angives en statisk IP-adresse

1. Abn den integrerede webserver, klik pa fanen Netvaerk, klik pa Wired (802.3) eller
Wireless (802.11) i venstre rude, og klik derefter pa underfanen IPv4-
konfiguration eller IPv6-konfiguration

2. Veelg Manuel IP, og indtast den statiske IP-adresse i boksen Manuel IP-adresse.

3. Indtast Manuel undernetmaske og om ngdvendigt Manuel standardgateway, og
klik derefter pa Anvend.

/\ Forsigtig! Zndring af IP-adressen kan afbryde forbindelsen til den integrerede
webserver.

Lesning af udskrivnhingsproblemer

* Enheden lukker uventet ned

» Printeren svarer ikke (der udskrives ikke)

* Printer-indikatorer blinker

* Enheden er leenge om at udskrive

» Placeringen af tekst eller grafik er forkert

» Printeren udskriver en halv side, hvorefter den fagrer papiret ud
* Enheden udskriver fra den forkerte input-bakke

Enheden lukker uventet ned

Kontrollér strammen og stromforbindelserne

Kontrollér, at printeren er tilsluttet korrekt til en fungerende vekselstremskontakt. Du
kan finde yderligere oplysninger om spaendingskrav under Elektriske specifikationer.
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Printeren svarer ikke (der udskrives ikke)

Hvis printeren understgtter tradlgs kommunikation, kan du finde yderligere oplysninger
under Lgsning af problemer med tradlgs kommunikation.

Kontrollér printeropsaetningen
Du kan finde yderligere oplysninger under Fejlfindingstip og -ressourcer.

Kontroller skrivehovedernes initialisering

Nar printhovederne installeres eller udskiftes, udskriver printeren automatisk nogle fa
justeringssider til justering af printhovederne. Denne proces tager cirka 20 minutter.
Indtil denne proces er afsluttet, kan kun de automatiske justeringssider udskrives.

Kontrollér installationen af printersoftwaren

Hvis printeren bliver slukket, mens den udskriver, skal der vises en advarsel pa
computerens skaerm, ellers er printersoftwaren maske ikke installeret korrekt. Du skal
afinstallere softwaren helt, og derefter geninstallere printersoftwaren for at Igse dette
problem. Du kan finde yderligere oplysninger under Af- og og geninstallation af
softwaren.

Kontroller kabeltilslutningerne
» Sorg for, at begge ender af netvaerks-/USB-kablet sidder godt fast.
» Huvis printeren er tilsluttet til et netveerk, skal du kontrollere fglgende:

o Kontrollér Netvaerks-knappen pa kontrolpanelet. Hvis et aktivt netvaerkskabel
er tilsluttet, lyser indikatoren gragnt.

o Kontrollér, at du ikke bruger en telefonledning til at tilslutte printeren.
o Netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er taendt og fungerer korrekt.

Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til netvaerksmiljoet

Kontrollér, at du bruger den korrekte printerdriver, og at den korrekte printerdriverport
er valgt. Yderligere oplysninger om netveerksforbindelser finder du i Konfiguration af
printeren (Windows), Konfiguration af printeren (Mac OS) eller i den dokumentation,
som du har faet af netveerksleverandgrerne.

Kontrollér, om der er installeret en personlig software-firewall pa computeren
Den personlige softwarefirewall er et sikkerhedsprogram, der beskytter computeren
mod indtraeengen. Firewall'en kan imidlertid blokere for kommunikation mellem
computeren og printeren. Hvis der er problemer med at kommunikere med printeren,
kan du prgve at deaktivere firewall'en midlertidigt. Hvis det ikke l@ser problemet, er
firewall'en ikke arsagen til kommunikationsproblemet. Aktivér firewall'en igen.
Yderligere oplysninger findes i Konfigurér din firewall til at arbejde sammen med HP-
enheder.

Printer-indikatorer blinker

Gennemga fejimeddelelserne. Yderligere oplysninger findes i Kontrolpanelets
printerindikator.
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Hvis du vil prgve at lgse problemet, kan du fglge disse trin:
* Fjern og geninstaller printhovedet.

* Rens printhovedernes kontakter manuelt.

» Udskift printhovedet

Enheden er l&enge om at udskrive

Kontroller systemkonfigurationen
Kontrollér, at computeren lever op til printerens minimumsystemkrav. Du kan finde
yderligere oplysninger under Systemkrav.

Kontrollér indstillingerne i printersoftwaren

Printeren udskriver langsommere, nar Bedst eller Maksimal dpi er valgt som
udskriftskvalitet. Veelg andre printerindstillinger i printerdriveren for at forage
udskrivningshastigheden. Du kan finde yderligere oplysninger under £ndring af
udskriftsindstillinger.

Kontroller for radiointerferens

Hvis printeren har oprettet forbindelse ved hjaelp af tradlas kommunikation, og den
udskriver langsomt, kan radiosignalet veere svagt.

Placeringen af tekst eller grafik er forkert

Hvis ingen af disse naevnte lgsninger virker, skyldes problemet maske, at
softwareprogrammet ikke kan tolke udskriftsindstillingerne korrekt. Se

i produktbemaerkningerne, om der er kendte softwarekonflikter, se i programmets
dokumentation, eller kontakt softwareproducenten for at fa hjeelp.

Kontroller, hvordan mediet er ilagt

Kontroller, at mediebredde- og laengdestyrene bergrer stakkens kanter let, og at
bakkerne ikke er overfyldte. Du kan finde yderligere oplysninger under llaegning af
medier.

Kontroller mediestorrelsen

* Noget af indholdet pa en side kan veere skaret vaek, hvis dokumentet er stagrre end
det medie, du anvender. Yderligere oplysninger findes i Valg af printmedier.

* Kontrollér, at den mediestarrelse, der er valgt i printerdriveren, svarer til stgrrelsen
af det medie, der lagt i bakken.

Kontroller indstillingen for sideretning

Kontrollér, at den mediestarrelse og den sideretning, der er valgt i programmet, passer
til indstillingerne i printerdriveren. Du kan finde yderligere oplysninger under Andring
af udskriftsindstillinger.
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Kontrollér printerens placering og laengden af USB-kablet

Det anbefales, at du anvender et USB-kabel, der er mindre end 3 meter langt. Du kan
ogsa preve at bruge et andet USB-kabel for at kontrollere, om der er opstaet fejl pa
kablet.

Printeren udskriver en halv side, hvorefter den fgrer papiret ud

Kontrollér blekpatronerne

Blaekpatronerne er muligvis Igbet tar for blaek, og udskriftsjobbet er annulleret. Udskift
blaekpatronerne, og send derefter udskriftsjobbet til printeren igen. Du kan finde
yderligere oplysninger under Udskiftning af bleekpatronerne.

Der indfgres flere sider

Se Lgsning af problemer med papirindfering for at fa yderligere oplysninger om
problemer i forbindelse med papirindfgring.

Der er en blank side i filen
Kontroller, om der er en blank side i filen.

Rens printhovedet
Faerdigger rensningen af printhovedet. Yderligere oplysninger findes i Sadan renses
printhovederne.

Kontrollér topdzekslet.

Hvis topdaekslet efterlades abent, vil printeren fare siden ud og flytte printhovederne til
startpositionen efter et gjeblik.

Enheden udskriver fra den forkerte input-bakke

Kontrollér bakkens konfigurationsindstillinger

Bakken er ikke konfigureret til at udskrive fra bakken med almindeligt papir. Yderligere
oplysninger findes i Konfigurering af bakker.

arlig udskriftskvalitet og uventede udskriftsresultater

*  Generel udskriftskvalitet, fejlfinding

» Der udskrives uleeselige tegn

» Bleekket tveeres ud

» Bleekket udfylder ikke teksten eller grafikken helt

»  Udskrift er bleg eller mat i farven

» Farver udskrives som sort-hvid

» Der udskrives forkerte farver

« Farverne Igber ind i hinanden pa udskriften

» Der er en vandret forvraenget streg i bunden af siden pa en udskrift uden rammer
« Farverne er forskudte i forhold til hinanden
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* Der er striber pa tekst eller grafik
« Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Generel udskriftskvalitet, fejlfinding

Kontroller skrivehovederne og blakpatronerne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og felg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Kontroller papirkvaliteten

Kontroller, om det anvendte medie opfylder HP's specifikationer, og prav at udskrive
igen. Yderligere oplysninger findes i Valg af printmedier.

Undersgg, hvilken type medie der er lagt i printeren

+ Kontroller, at bakken understatter den type medie, du har lagt i. Du kan finde
yderligere oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.

* Kontroller, at du har valgt den bakke i printeren, der indeholder det medie, du
gnsker at bruge.

Kontrollér printerens placering og laangden af USB-kablet

Det anbefales, at du anvender et USB-kabel, der er mindre end 3 meter langt. Du kan
ogsa preve at bruge et nyt USB-kabel for at kontrollere, om der er opstaet fejl pa kablet.

Der udskrives ulaselige tegn

Hvis et udskriftsjob er blevet afbrudt, kan printeren muligvis ikke genkende resten af
jobbet.

Annuller udskriftsjobbet, og vent, indtil printeren skifter tilbage til klar-tilstanden. Hvis
printeren ikke skifter tilbage til klar-tilstanden, skal du annullere alle job

i printerdriveren, slukke for enheden, lade den sta et gjeblik, taeende for enheden, og
udskrive dokumentet.

Kontroller kabeltilslutningerne

Hvis printeren er sluttet til computeren med et USB-kabel, kan problemet skyldes en
darlig kabelforbindelse.

Kontrollér, at kablet sidder godt fast i begge ender. Hvis problemet fortsaetter, skal du
slukke printeren, fierne kablet fra printeren, taeende printeren uden at tilslutte kablet og
slette alle resterende job fra udskriftskgen. Tilslut kablet igen, mens strgmindikatoren
lyser konstant.

Kontroller dokumentfilen

Dokumentfilen er muligvis beskadiget. Hvis du kan udskrive andre dokumenter fra
samme program, skal du prgve at udskrive en sikkerhedskopi af dokumentet, hvis det
er muligt.
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Blaekket tvaeres ud

Kontroller udskriftsindstillingerne

Farvedokumenter med steerke, blandede farver kan krglle eller udtveeres under
udskrivning, nar du bruger udskriftskvaliteten Bedst. Prgv at bruge en anden
udskrivningstilstand, f.eks. Normal, sa der bruges mindre bleek, eller brug HP
Premium Paper, der er beregnet til udskrivning af farverige dokumenter. Du kan finde
yderligere oplysninger under Andring af udskriftsindstillinger.

Kontroller medietypen

* Nogle medietyper er ikke beregnet til bleek. Bleekket er laengere om at terre pa
disse medietyper og bliver derfor nemmere tveeret ud. Du kan finde yderligere
oplysninger under Valg af printmedier.

» Sorg for, at den medietype, der er valgt i printerdriveren, svarer til den medietype,
der er lagt i printeren.

Blaekket udfylder ikke teksten eller grafikken helt

Kontroller medietypen
Visse medietyper kan ikke bruges i denne printer. Du kan finde yderligere oplysninger
under Valg af printmedier.

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og felg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Udskrift er bleg eller mat i farven

Kontroller udskriftstilstanden

Tilstanden for Kladde eller Hurtig i printerdriveren giver dig mulighed for at udskrive
hurtigere, hvilket er velegnet til udskrivning af kladder. Vaelg Normal eller Bedst for at
fa bedre resultater. Du kan finde yderligere oplysninger under £ndring af
udskriftsindstillinger.

Kontroller indstillingen for papirtype

Nar der udskrives pa transparenter eller andet specialmedie, veelger du den
tilsvarende medietype i printerdriveren. Yderligere oplysninger findes i Udskriv pa
special- og brugerdefineret medier.

Farver udskrives som sort-hvid
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Kontroller udskriftsindstillingerne
Kontrollér, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.
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Der udskrives forkerte farver

Kontroller udskriftsindstillingerne
Kontrollér, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og fglg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Farverne lgber ind i hinanden pa udskriften

Kontrollér blaekpatronerne
Sarg for, at du anvender aegte HP-bleek. Se HP forbrugsvarer og tilbehgr for
bestillingsoplysninger.

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og felg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Der er en vandret forvraenget streg i bunden af siden pa en udskrift uden rammer

Kontrollér papirtypen

HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, som er velegnet til
produktet. Serg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Ret papiret ud ved
at bgje det i den modsatte retning af bgjningen. Brug HP Advanced Photo Paper for at
fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder. Opbevar fotomedier i den
oprindelige emballage i en genlukkelig plastikpose pa en plan flade og pa et kaligt
sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun fierne det papir, du har teenkt dig at
bruge med det samme. Nar du er faerdig med at udskrive, skal du laegge ubrugt papir
tilbage i den originale pakke og genlukke posen. Dette modvirker rynket fotopapir.
Yderligere oplysninger findes i Valg af printmedier.

Brug en indstilling for bedre udskriftskvalitet.

Kontrollér indstillingen for udskriftskvalitet og sgrg for, at den ikke er indstillet for lavt.
Udskriv billedet med en indstilling for hgj udskriftskvalitet, f.eks Bedst eller Maks. dpi.

Roter billedet

Hvis problemet fortsaetter, skal du bruge det program, du installerede med produktet,
eller et andet program til at rotere billedet 180 grader, sa de lysebla, gra eller brune
nuancer i billedet ikke udskrives i bunden af billedet. Fejlen er mere tydelig i omrader
med ensartede lyse farver, sa det kan muligvis hjeelpe at rotere billedet.
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Rens printhovedet

Rens printhovederne manuelt. Yderligere oplysninger findes i S&dan renggres
skrivehovedkontakterne manuelt.

Farverne er forskudte i forhold til hinanden

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og felg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Kontroller placeringen af grafik

Brug funktionen zoom eller vis udskrift i programmet til at kontrollere, om grafikken star
rigtigt pa siden.

Der er striber pa tekst eller grafik

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og folg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Kontroller skrivehovederne

Udskriv fejlfindingssiden for udskriftskvalitet pa et nyt stykke hvidt papir. Gennemga de
eventuelle problemomrader, og folg den anbefalede fremgangsmade. Du kan finde
yderligere oplysninger under Sadan udskrives diagnosticeringssiden til udskriftskvalitet.

Kontroller farveudskriftsindstillingerne
Kontroller, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Kontrollér printerens placering og leengden af USB-kablet
Det anbefales, at du anvender et USB-kabel, der er mindre end 3 meter langt.

Losning af problemer med papirindfaring

Oplysninger om udbedring af papirstop finder du i Udbedring af papirstop i printeren.

» Bakke 2 (ekstraudstyr) kan ikke monteres
* Mediet stopper pa halvvejen
« Der er opstaet et andet problem med papirindfaringen
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Bakke 2 (ekstraudstyr) kan ikke monteres
» Seet bakken i igen. Kontrollér, at bakken er justeret med abningen i printeren.

» Kontroller, om der er opstaet papirstop. Du kan finde yderligere oplysninger under
Udbedring af papirstop i printeren.

Mediet stopper pa halvvejen

Hvis papiret ikke er korrekt, vil mediet ikke blive helt indfgrt. Kontroller, at det medie,
der er valgt i printerdriveren, svarer til det medie, der er lagt i.

Der er opstaet et andet problem med papirindferingen

Mediet understottes ikke af printeren eller bakken

Brug kun medier, der understgttes af printeren og af den bakke, der bruges. Du kan
finde yderligere oplysninger under Om specifikationer til understottede medier.

Printeren tager ikke mediet fra en bakke

» Kontroller, at der er placeret et medie i bakken. Du kan finde yderligere
oplysninger under llzegning af medier. Luft medierne far ilaegning.

» Kontrollér, at mediestyrene er taet pa stakken, men ikke for stramt.

« Kontroller, at mediet i bakken ikke er krgllet. Ret mediet ved forsigtigt at baje det
den anden vej.

+ Kontrollér, at bakken er helt fyldt op, nar du bruger tynde specialmedier. Hvis du
bruger specialmedier, der kun er tilgaengelige i sma maengder, kan du leegge
specialmediet oven pa andre typer papir af samme stgrrelse for at fylde bakken
helt op. (Nogle medier er lettere at fa fat i, nar bakken er fuld).

* Hvis du bruger tynde specialmedier (sdsom brochurepapir), skal du indfgre mediet,
sa bakken er mellem 1/4-del og 3/4-dele fyldt op. Hvis det er ngdvendigt, skal du
placere mediet oven pa andre papirtyper af samme starrelse, sa hgjden pa
stakken er inden for disse mal.

* Kontrollér, at bakke 2 (ekstraudstyr) er monteret korrekt.

* Hvis du udskriver pa den blanke side af et stykke papir, som har veeret brugt, kan
enheden have problemer med at indfgre mediet.

Mediet kommer ikke korrekt ud

« Kontrollér, at bakkeforlaengeren er trukket helt ud; ellers kan udskrifterne falde ud
af printeren.
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Fjern alle ophobede medier fra udskriftsbakken. Der er graenser for, hvor mange
ark bakken kan indeholde.

Siderne trekkes skavt

Kontrollér, at det medie, der er lagt i bakkerne, ligger taet mellem mediestyrene.
Hvis bakken kan traekkes ud af printeren, skal du tage den ud og laegge mediet
korrekt i, s& mediestyrene ligger ind mod papiret.

Kontrollér, at dupleksenheden er korrekt installeret.

Laeg ikke medier i printeren under udskrivning.

Nar du seetter bakken i printeren igen, skal du gere det forsigtigt. Hvis du presser
den ind med en stor stak papir, kan arkene glide op inde i printeren og medfere
papirstop eller fa printeren til at indfgre flere ark ad gangen.

Der samles flere sider op

.

Luft medierne far ilsegning.

Kontroller, at papirstyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakken for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sgrg for, at styrene sidder taet mod stakken,
men uden at presse imod.

Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

Kontrollér, at bakken er helt fyldt op, nar du bruger tynde specialmedier. Hvis du
bruger specialmedier, der kun er tilgaengelige i sma maengder, kan du laegge
specialmediet oven pa andre typer papir af samme starrelse for at fylde bakken
helt op. (Nogle medier er lettere at fa fat i, nar bakken er fuld).

Hvis du bruger tynde specialmedier (sdsom brochurepapir), skal du indfare mediet,
sa bakken er mellem 1/4-del og 3/4-dele fyldt op. Hvis det er nadvendigt, skal du
placere mediet oven pa andre papirtyper af samme starrelse, sa hgjden pa
stakken er inden for disse mal.

Nar du seetter bakken i printeren igen, skal du gere det forsigtigt. Hvis du presser
den ind med en stor stak papir, kan arkene glide op inde i printeren og medfere
papirstop eller fa printeren til at indfgre flere ark ad gangen.

Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet. Yderligere oplysninger
findes i Valg af printmedier.

Losning af printerstyringsproblemer

Dette afsnit indeholder Igsninger pa almindelige problemer i forbindelse med styringen
af printeren. Dette afsnit indeholder fglgende emner:
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Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netveerksopsatningen

» Kontrollér, at du ikke bruger en telefonledning eller et cross-kabel til at tilslutte
printeren til netveerket. Se Konfiguration af printeren (Windows) eller Konfiguration
af printeren (Mac OS) for at fa yderligere oplysninger.

» Kontrollér, at netvaerkskablet er sat ordentligt i printeren.
» Kontroller, at netveerks-hub'en, switchen eller routeren er taendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren
Kontroller, at computeren, du bruger, er tilsluttet til netveerket.

Kontroller din webbrowser

Kontroller, at webbrowseren lever op til minimumsystemkravene. Du kan finde
yderligere oplysninger under Systemkrav.

Kontroller printerens IP-adresse

« Udskriv netvaerkskonfigurationssiden for at kontrollere printerens IP-adresse fra
kontrolpanelet. Du kan finde yderligere oplysninger under Om
netvaerkskonfiguration eller trédlgs (kun visse modeller) statusrapport.

« Ping printeren fra kommandoprompten ved hjeelp af IP-adressen.
Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive falgende i MS-DOS-
prompten:
C:\Ping 123.123.123.123
Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt. Hvis der sker en timeout, er IP-
adressen forkert.

Losning af netvaerksproblemer

Br Bemark! Nar du har rettet eventuelle fejl i det folgende, skal du kare
installationsprogrammet igen.

Generel netvaerksfejlfinding

* Hvis du ikke kan installere printersoftwaren, skal du kontrollere, at:
o Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.
o Netvaerket fungerer, og netvaerks-hubben er taendt.

o Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og
firewalls, er lukket eller deaktiveret pa computere, der kearer Windows.
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Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger
printeren.

Hvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
netvaerkskonfigurationssiden og angive IP-adressen manuelt

i installationsprogrammet. Yderligere oplysninger finder du i Om
netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport

* Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de
netvaerksporte, der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse.

o

o

Udskriv printerens netvaerkskonfigurationsside.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere
og faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik p4 Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Hgjreklik pa printerikonet, klik pa Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.
Veaelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Konfigurer port.
Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som |IP-adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du aendre
IP-adressen i dialogboksen, sa den svarer til adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden.

Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer ved tilslutning til et kabelforbundet netvaerk

» Hvis netvaerksindikatoren pa kontrolpanelet ikke taendes, skal du kontrollere, at
alle betingelserne i "Generel netvaerksfejlfinding” er opfyldt.

» Det anbefales generelt ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan
muligvis lgse visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig
firewall) ved at gare det.

Lasning af problemer med tradles kommunikation

Hvis enheden ikke kan kommunikere med netveerket, efter du har afsluttet
opseetningen af tradles kommunikation og softwareinstallationen, skal du udfere en
eller flere af falgende opgaver i nedenstaende raekkefelge.

* Grundleeggende fejlfinding for tradlgs

» Avanceret fejlfinding for tradlgs

Grundlaggende fejlfinding for tradles
Udfer felgende trin i den fremlagte reekkefolge.

B Bemaerk! Hvis dette er forste gang, du installerer den tradlgse forbindelse, og du
bruger den medfelgende software, skal du kontrollere, at USB-kablet er tilsluttet til
enheden og computeren.
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Trin 1 - Kontrollér, at den tradlgse (802.11) indikator lyser.

Hvis den bla lampe i naerheden af HP-enhedens tradlgse knap ikke lyser, er de
tradlgse funktioner muligvis ikke aktiveret. Taend for tradlgs ved at holde knappen
forTradles nede i 3 sekunder.

Br Bemaerk! Hvis din HP-enhed understatter et Ethernet-netvaerk, skal du
kontrollere, at der ikke er tilsluttet et Ethernet-kabel til enheden. Ved at tilslutte et
Ethernet-kabel deaktiveres HP-enhedens tradlgse funktioner.

Trin 2 - Genstart komponenterne i det tradlgse netvaerk

Sla routeren og HP-enheden fra, og taend for dem igen i denne raekkefelge: routeren
forst og derefter HP-enheden. Hvis det fortsat ikke er muligt at oprette forbindelse til
netvaerket, skal du slukke routeren, HP-enheden og din computer. Det kan nogle
gange hjeelpe at slukke for stremmen og derefter taende igen for at genskabe en
netveerkskommunikation.

Trin 3 - Kor testen for det tradlgse netveerk

Kgr testen for det tradlgse netvaerk for de tradlgse opgaver. Tryk pa knappen Tradles
for at udskrive en testside for det tradlgse netvaerk. Hvis der registreres et problem,
omfatter den udskrevne rapport anbefalinger, der kan vaere med til at Iase problemet.

Avanceret fejlfinding for tradlgs

Hvis du har pravet forslagene i afsnittet Grundlseggende fejlfinding, og du fortsat ikke
kan slutte din HP-enhed til det tradlgse netvaerk, kan du preve fglgende forslag i den
fremlagte raekkefalge:

« Kontroller, at din computer er tilsluttet netveerket.

« Kontrollér, at HP-enheden er tilsluttet netvaerket.

»  Kontrollér, om firewallsoftwaren blokerer kommunikationen

»  Kontrollér, at HP-enheden er online og klar

« Din tradlgse router bruger en skjult SSID

« Kontrollér, at tradlgsversionen til HP-enheden er indstillet som
standardprinterdriver (kun Windows).

» Kontrollér, at HP Network Devices Support-tienesten kgrer (kun Windows)
» Fgj hardwareadresser il et tradlgst adgangspunkt (WAP)

Losning af problemer med tradlgs kommunikation 81



Kapitel 5

82

Kontroller, at din computer er tilsluttet netvaerket.

Sadan kontrolleres en kabelforbundet (Ethernet) tilslutning.

A Mange computere har indikatorlamper ved siden af porten, hvor Ethernet-kablet fra
routeren er sluttet til din computer. Normalt er der to indikatorlamper, en der er
teendt og en, der blinker. Hvis din computer har indikatorlamper, skal du
kontrollere, om disse er taendt. Hvis lamperne ikke er taendt, skal du igen pregve at
tilslutte Ethernet-kablet til computeren og routeren. Hvis der fortsat ikke er lys, kan
det veere en problem med routeren, Ethernet-kablet eller din computer.

Er Bemark! Macintosh-computere har ikke indikatorlamper. Hvis du vil
kontrollere Ethernet-tilslutningen pa en Macintosh-computer, skal du klikke pa
System Preferences (Systempraferencer) i dock'en og derefter klikke pa
Netvaerk. Hvis Ethernet-tilslutningen fungerer korrekt, vises Indbygget
Ethernet i listen over tilslutninger sammen med IP-adressen og andre
statusoplysninger. Hvis Built-in Ethernet (Indbygget Ethernet) ikke vises
i listen, kan der vaere en problem med routeren, Ethernet-kablet eller din
computer. Klik pa knappen Hjeelp i vinduet for at fa flere oplysninger.

Sadan kontrolleres en tradlgs forbindelse

1. Kontrollér, at computerens tradlgse forbindelse er aktiveret. (Se den
dokumentation, der fulgte med din computer, for at fa yderligere oplysninger.)

2. Hvis du ikke bruger et entydigt netvaerksnavn (SSID), er det muligt, at din tradlgse
computer kan tilsluttes et netveerk i naerheden, der ikke er dit.
Falgende trin kan hjeelpe med at fastsla, om din computer er tilsluttet dit netvaerk.

Windows

a. Klik pa Start klik pa Kontrolpanel, peg pa Netvaerksforbindelser, og klik
derefter pa Vis netvaerksstatus og Opgaver.
Eller
Klik pa Start veelg Indstillinger, klik pa Kontrolpanel, dobbeltklik pa
Netvaerksforbindelser, klik p4 menuen Vis, og veelg derefter Detaljer.
Lad netveerksdialogboksen vaere aben, mens du fortsaetter til naeste trin.

b. Traek netledningen ud af den tradigse router. Tilslutningsstatus for din
computer aendres til Ikke tilsluttet.

c. Seet netledningen igen i den tradlgse router. Tilslutningsstatus aendres til
Tilsluttet.
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Mac OS X

A Kiik pa AirPort-ikonet pa menulinjen gverst i skeermbilledet. Fra den viste
menu kan du afgere, om Airport er slaet til, og hvilket tradlast netvaerk din
computer er tilsluttet.

Br Bemaerk! Yderligere oplysninger om din AirPort-tilslutning kan du f& ved
at klikke pa System Preferences (Systempraferencer) i dock'en og
derefter klikke pa Netvaerk. Hvis den tradlgse tilslutningen fungerer korrekt,
vises en grgn prik ved siden af AirPort i listen over tilslutninger. Klik pa
knappen Hjeelp i vinduet for at fa flere oplysninger.

Hvis det ikke er muligt for din computer at oprette forbindelse til netvaerket, skal du
kontakte den person, der konfigurerede netveerket ,eller producenten af routeren, da
der kan veere et hardwareproblem enten med routeren eller computeren.

Hvis du kan f& adgang til internettet og bruger en computer, der kerer Windows, kan
du ogsa fa adgang til HP-netvaerksassistenten pa http://www.hp.com/sbso/wireless/
tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN for at fa hjeelp til konfiguration af et
netvaerk. (Dette webstedet er kun tilgeengeligt pa engelsk).

Kontrollér, at HP-enheden er tilsluttet netvaerket.

Hvis din enhed ikke er sluttet til det samme netveerk, som din computer, kan du ikke
bruge HP-enheden via netveerket. Fglg trinnene, der er beskrevet i dette afsnit, for at
finde ud af, om din enhed er aktivt tilsluttet til det korrekte netvaerk.

Sorg for, at HP-enheden er pa netvaerket.

1. Hvis HP-enheden understatter et Ethernet-netvaerk og er tilsluttet et Ethernet-
netveerk, skal du kontrollere, at et Ethernet-kabel ikke er tilsluttet bag pa enheden.
Hvis der sidder et Ethernet-kabel bag pa enheden, er den tradlgse tilslutning
deaktiveret.

2. Hvis HP-enheden er sluttet til et tradlast netvaerk, kan du udskrive enhedens
tréddlgse konfigurationsside. Yderligere oplysninger findes i Om
netvaerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport.

A Nar siden er udskrevet, kan du kontrollere netvaerksstatus og URL:

Netveerksstatus o Hvis netvaerksstatus er Klar, er HP-
enheden aktivt tilsluttet et netveerk.

»  Hovis netveerksstatus er Offline, er HP-
enheden ikke tilsluttet et netveerk.
Ker testen for det tradlgse netveerk
(ved hjaelp af vejledningen
i begyndelsen af dette afsnit), og falg
anbefalingerne.

URL URL'en, der vises her, er den
netvaerksadresse, der er tildelt HP-
enheden af din router. Du skal bruge
denne for at oprette forbindelse til den
integrerede webserver.
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Kontrollér, om du kan fa adgang til den den integrerede webserver (EWS).

A Efter du har konstateret, at bade computeren og HP-enheden har aktive
tilslutninger til et netvaerk, kan du bekreefte, om de befinder sig pad samme
netveerk, ved at fa adgang til enhedens integrerede webserver (EWS). Yderligere
oplysninger findes i Integreret webserver.

Sadan far du adgang til EWS
a. Abn den webbrowser, som du normalt bruger til at f& adgang til internettet pa
din computer (f.eks. Internet Explorer eller Safari). Indtast URL'en for HP-

enheden i adressefeltet, som angivet pa netvaerkskonfigurationssiden (f.eks.
http://192.168.1.101).

B Bemaerk! Hvis du bruger en proxyserver i browseren, skal den muligvis
deaktiveres, for at du kan fa adgang EWS.

b. Hvis du kan f& adgang til EWS, skal du prgve at bruge HP-enheden via
netvaerket (sdsom at udskrive) for at finde ud af, om din netvaerkskonfiguration
er lykkedes.

c. Huvis du ikke kan fa adgang til EWS, eller du fortsat har problemer med at
bruge HP-enheden via netvaerket, skal du fortseette til det neeste afsnit
angaende firewalls.

Kontrollér, om firewallsoftwaren blokerer kommunikationen

Hvis du ikke kan fa adgang til EWS og er sikker pa, at bade computeren og HP-
enheden har aktive tilslutninger til det samme netveaerk, blokerer
firewallsikkerhedssoftwaren muligvis for kommunikationen. Sla midlertidigt den
firewallsikkerhedssoftware fra, der karer pa din computer, og prev derefter at fa
adgang til EWS igen. Hvis du kan fa adgang til EWS, kan du prgve at bruge HP-
enheden (til udskrivning).

Hvis du kan fa adgang til EWS og bruge HP-enheden med firewallen slaet fra, skal du
konfigurere dine firewallindstillinger igen for at give computeren og HP-enheden
mulighed for at kommunikere med hinanden via netvaerket.

Hvis du kan fa adgang til EWS, men fortsat ikke kan bruge HP-enheden, selv med
firewallen slaet fra, kan du preve at aktivere firewallsoftwaren til at genkende HP-
enheden.

Kontrollér, at HP-enheden er online og klar

Hvis du har installeret HP-softwaren, kan du kontrollere status for HP-enheden fra din
computer for at finde ud af, om enheden er sat pa pause eller er offline, hvilket
forhindrer dig i af bruge den.
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Hvis du vil kontrollere status for HP-enheden, skal du gere fglgende:

Windows

1. Kiik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.
- Eller -

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere og
faxenheder.

2. Hyvis printerne pa din computer ikke ses i visningen Detaljer, skal du klikke pa
menuen Vis og derefter klikke pa Detaljer.

3. Gor ét af fglgende, aftheengig af det printerstatus:

a. Hvis HP-enheden er Offline skal du hajreklikke p4 enheden og klikke pa Use
Printer Online (Brug printeren online).

b. Hvis HP-enheden er Midlertidigt afbrudt skal du hgjreklikke pa enheden og
klikke pa Genoptag udskrivningen.

4. Prgv at bruge HP-enheden via netveerket.

Mac OS X

1. Klik pa System Preferences (Systempraeferencer) i dock'en, og klik derefter pa
Udskriv og fax.

2. Velg HP-enhed, og og klik pad Udskriftske.

3. Hvis Jobs Stopped (Jobs stoppet) vises i vinduet, skal du klikke pa Start Jobs
(Begynd jobs).

Hvis du kan bruge HP-enheden, efter du har udfgrt ovenstaende trin, men

symptomerne fortsaetter, efterhanden som du bruger enheden, forstyrrer din firewall

muligvis. Hvis du ikke kan fa bruge HP-enheden via netvaerket, skal du fortsaette til

naeste afsnit for at fa yderligere hjaelp til fejlfinding.

Din tradlese router bruger en skjult SSID

Hvis din tradlgse router eller Apple AirPort Base Station bruger en skjult SSID, vil din
HP-enhed ikke automatisk registrere netveerket.

Kontrollér, at tradlgsversionen til HP-enheden er indstillet som
standardprinterdriver (kun Windows).

Hvis du installerer softwaren igen, opretter installationsprogrammet muligvis en anden
version af printerdriveren i mappen Printere eller Printere og faxenheder Hvis du har
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problemer med at udskrive eller oprette forbindelse til HP-enheden, skal du
kontrollere, at den rigtige version af printerdriveren er indstillet som standard.

1. Kilik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

- Eller -

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere og

faxenheder.

2. Bestem, om printerdriverversionen i mappen Printere eller Printere og
faxenheder er indstillet til at kommunikere tradlgst:

a. Hagjreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber,
Dokumentstandarder eller Udskriftsindstillinger.

b. Find en port i listen med en markering under fanen Porte. Den
printerdriverversion, der er indstillet til at kommunikere tradlgst, har Standard
TCP/IP Port som portbeskrivelsen ved siden af markeringen.

3. Hgijreklik pa printerikonet for den printerdriverversion, der er tilsluttet tradlast, og
vaelg Benyt som standardprinter.

B Bemaerk! Hvis der er mere end ét ikon i mappen for HP-enheden, skal du
hgjreklikke pa printerikonet for den printerdriverversion, der er tilsluttet tradlest, og
veelge Benyt som standardprinter.

Kontrollér, at HP Network Devices Support-tjenesten kerer (kun Windows)

Sadan genstartes HP Network Device Support-tjenesten.
1. Slet alle udskriftsjob, der i gjeblikket befinder sig i udskriftskaen.

2. Hgjreklik pa Denne computer eller Computer pa skrivebordet, og klik derefter pa
Handter.

3. Dobbeltklik pa Services and Applications (Tjenester og programmer), og klik
derefter pa Services (Tjenester).

4. Rul ned i listen over tjenester, og hajreklik p4 HP Network Devices Support, og
klik derefter paGenstart.

5. Nar tjenesten starter igen, kan du preve at bruge HP-enheden via netvaerket igen.
Hvis du kan bruge HP-enheden via netveerket, er netvaerkskonfigurationen lykkedes.

Hvis du fortsat ikke kan bruge HP-enheden via netvaerket, eller hvis du i perioder skal
udfgre dette trin for at bruge enheden via netveerket, forstyrrer din firewall muligvis.

Hvis dette fortsat ikke virker, kan der veere et problem med netvaerkskonfigurationen
eller routeren. Kontakt den person, der har konfigureret dit netveerk, eller producenten
af routeren for at fa hjaelp.

Foj hardwareadresser til et tradlest adgangspunkt (WAP)

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlgst adgangspunkt (WAP) er
konfigureret med en liste over MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser") pa
enheder, der har adgang til netveerket via WAP'et. Hvis WAP'et ikke har
hardwareadressen pa en enhed, der forsgger at fa adgang til netvaerket, neegter
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WAP'et enheden adgang til netveerket. Hvis WAP'et filtrerer p4 MAC-adresser, skal
printerens MAC-adresse fgjes til WAP'ets liste over accepterede MAC-adresser.

Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Yderligere oplysninger findes i Om
netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport.

Abn WAP'ets konfigurationsprogram, og fgj derefter printerens hardwareadresse il
listen over accepterede MAC-adresser.

Fejlfinding af installationsproblemer

Hvis felgende forslag ikke lgser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under Support og garanti.

Forslag til installation af hardware
Forslag til installation af software
Lasning af netveerksproblemer

Forslag til installation af hardware

Kontrollér printeren

Searg for, at alt emballagemateriale og tape er fijernet uden om og inden i printeren.
Kontroller, at der er papir i printeren.

Kontroller, at der ikke er nogen indikatorer, som blinker, bortset fra Afbryderen,
der skal vaere taendt. Hvis en anden indikator end Afbryderen lyser eller blinker, er
der opstaet en fejl. Du kan finde yderligere oplysninger under Kontrolpanelets
printerindikator.

Kontroller, at enheden kan udskrive en konfigurationsside.

Dupleksenheden er klikket pa plads.

Kontroller hardwareforbindelserne.

Kontroller, at de anvendte ledninger og kabler er i god stand.

Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til bade printeren og stikkontakten pa
veeggen.

Kontroller printhovederne og blakpatronerne

Kontroller, at alle printhoveder og bleekpatroner er installeret korrekt i de rigtige
farvemaerkede stik. Tryk hver enkelt fast for at sikre, at der er god kontakt.
Printeren kan kun anvendes, hvis alle enhederne er installeret.

Kontroller, at der ikke sidder stykker af den orange beskyttelsesheette pa
printhovedet.

Sarg for, at alle lase og daeksler er lukket korrekt.

Forslag til installation af software

Kontroller computersystemet

Kontroller, at computeren kgrer et af de understattede operativsystemer.
Kontroller, at computeren opfylder systemkravene.
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» Kontroller, at USB-driverne ikke er blevet deaktiveret i Enhedshandtering
i Windows.

* Hvis du bruger en computer med Windows, og computeren ikke kan registrere
printeren, skal du kere afinstallationsprogrammet (util\ccc\uninstall.bat pa Starter
CD'en) for at foretage en fuldstaendig afinstallation af printersoftwaren. Genstart
computeren, og geninstaller enhedsdriveren.

Kontroller, at forudsatningerne for at kunne installere korrekt, er opfyldt

» Sgrg for at bruge Starter CD'en, der indeholder den korrekte installationssoftware
til operativsystemet.

* Inden softwaren installeres, skal du kontrollere, at alle programmer er lukket.

* Hvis computeren ikke kan finde den sti til cd-rom-drevet, som du har indtastet, skal
du kontrollere, at du har angivet det korrekte drevbogstav.

* Hvis computeren ikke kan finde Starter CD'en i cd-rom-drevet, skal du kontrollere,
om Starter CD'en er beskadiget. Du kan hente enhedsdriveren pa HP's websted
(www.hp.com/support).

B Bemark! Kor installationsprogrammet igen, efter at problemerne er Igst.

Lasning af netvarksproblemer

88

Generel netvaerksfejlfinding
» Huvis du ikke kan installere printersoftwaren, skal du kontrollere, at:
o Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.
o Netvaerket fungerer, og netveerks-hub'en er teendt.
o Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, spywareprogrammer og
firewalls er lukkede og utilgeengelige for computere, der karer Windows.
o Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger
printeren.
o Hvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
netvaerkskonfigurationssiden og angive IP-adressen manuelt
i installationsprogrammet. Yderligere oplysninger findes i Om
netveerkskonfiguration eller tradlgs (kun visse modeller) statusrapport.

* Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de
netveerksporte, der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse:

o Udskriv printerens netvaerkskonfigurationsside.
o Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere
og faxenheder.
— Eller —
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
o Hagjreklik pa printerikonet, klik pad Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.
o Veelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Konfigurer port.
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o Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som |IP-adressen pa
netveerkskonfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du eendre
IP-adressen i dialogboksen, sa den svarer til adressen pa
netveerkskonfigurationssiden.

o Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer ved tilslutning til et kabelforbundet netvaerk

Hvis konfigurationsindikatoren pa kontrolpanelet ikke taendes, skal du kontrollere,
at alle betingelserne i "Generel netvaerksfejlfinding” er opfyldt.

Det anbefales generelt ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan
muligvis lgse visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig
firewall) ved at gare det.

Sadan nulstilles enhedens netvaerksindstillinger

1.

Tryk pa og hold knappen LI_J Strem-knappen, tryk pa *&* Netvaerk-knappen, (pa
nogle modeller, tryk pa Tradlgs-knappen "Iﬂ), to gange, tryk pa tryk pa X
Annuller -knappen tre gange, og slip Strem-knappen. Yderligere oplysninger
findes i Fejlfindingstip og -ressourcer.

Tryk pa ®8* Netvaerk-knappen for at udskrive netvaerkskonfigurationssiden, og
kontroller, at netveerksindstillingerne er blevet nulstillet. Som standard er
netveerksnavnet (SSID) indstillet til "hpsetup”, og kommunikationstilstanden til
"adhoc".

Fjerne papirstop

Mediet kan ind imellem seette sig fast under et udskriftsjob. Prgv falgende metoder for
at udbedre papirstoppet.

Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der opfylder specifikationerne. Du kan finde
yderligere oplysninger under Valg af printmedier.

Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.

Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at bakkerne ikke er for
fyldte. Du kan finde yderligere oplysninger under llaegning af medier.

Udbedring af papirstop i printeren
Tip til forebyggelse af papirstop
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Udbedring af papirstop i printeren

Sadan afhjalpes papirstop
1. Fjern alle medier fra udskriftsbakken.

/\ Forsigtig! Hvis du prever at fierne fastsiddende papir fra forsiden af
enheden, kan udskriftsmekanismen beskadiges. Fjern altid fastsiddende papir
via duplexenheden.

2. Kontrollér dupleksenheden.

a. Tryk pa knappen pa hver side af dupleksenheden, og fiern panelet eller
enheden.

b. Find eventuelt fastklemt medie inde i printeren, tag fat i det med begge
haender, og traek det ud imod dig.

c. Hvis papirstoppet ikke findes her, skal du trykke pa lasen oven pa
dupleksenheden og abne deekslet. Hvis papirstoppet findes her, skal du fijerne
det forsigtigt. Luk laget.

d. Saet dupleksenheden ind i enheden igen.
3. Abn topdaekslet, og fiern eventuel snavs.

4. Hovis du ikke har fundet papirstoppet, og bakke 2 er installeret, skal du treekke
denne bakke ud og fjerne det fastklemte medie, hvis det er muligt. Hvis det ikke er
muligt, skal du gere falgende:

a. Kontrollér, at printeren er slukket, og traek netledningen ud.

b. Lgft printeren op fra bakke 2.

c. Fjern det fastklemte medie fra bunden af printeren eller fra Bakke 2.
d. Anbring igen printeren oven pa Bakke 2.
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5. Abn topdaekslet. Hvis der stadig er papir inde i printeren, skal du kontrollere, at

holderen har flyttet sig til printerens hgjre side, fijerne eventuelle papirstykker eller
krgllet papir og treekke mediet mod dig selv gennem toppen af printeren.

/\ Advarsel! Rak ikke ind i printeren, mens den er taendt, og holderen sidder
fast. Nar du abner topdaekslet, vender vognen tilbage til dens oprindelige
placering i hgjre side af enheden. Hvis den ikke flytter sig til hgjre, skal du
slukke printeren, far du fjerner et eventuelt papirstop.

Nar du har fiernet papirstoppet, skal du lukke alle daeksler, taende printeren (hvis
den var slukket) og derefter sende udskriftsjobbet igen.

Tip til forebyggelse af papirstop

fejl

Kontroller, at der ikke er noget, der blokerer papirstien.

Overfyld ikke bakkerne. Du kan finde yderligere oplysninger under Om
specifikationer til understgttede medier.

Leeg papiret korrekt i, og kun nar printeren ikke udskriver. Du kan finde yderligere
oplysninger under lleegning af medier.

Veer forsigtig, nar du saetter bakke 2 (ekstraudstyr) tilbage i printeren. Hvis du
presser den ind med en stor stak papir, kan arkene glide op inde i printeren og
fremkalde papirstop eller fa printeren til at indfere flere ark ad gangen.

Brug ikke medier, der er krgllede eller bgjede.

Brug altid medier, der opfylder specifikationerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Valg af printmedier.

Kontrollér, at papirbakken ikke er overfyldt.

Kontroller, at mediebredde- og lazengdestyrene er justeret, sa de bergrer mediet let,
men ikke krgller eller bgjer mediet.

Denne liste indeholder nogle af de fejl, du maske vil se pa din computerskaerm
(Windows), og hvordan du Igser fejlene.

Printhoved(er) mangler - falgende printhoved enten mangler, kan ikke registreres,

eller er installeret forkert.

Inkompatibelt printhoved - Fglgende printhoved er ikke beregnet til denne printer

Problem med printhoved - Fglgende printhoved har et problem

Printer ikke tilsluttet

Udskift printhoved(er) snart - udskift falgende printhoved snart.

Problem med bleekpatron - fglgende blaekpatron enten mangler eller er beskadiget

Problem med bleekpatron - Fglgende bleekpatron skal udskiftes

Papir passer ikke- Det papir, der er registreret, passer ikke til den valgte

papirstarrelse eller papirtype

Blaskpatronholderen kan ikke bevaege sig. Sluk for printeren. Kontrollér, om der er

papirstop eller andre forhindringer.

Papirstop - Der er papirstop (eller forkert papirindfering). Fiern fastsiddende papir

og tryk pa knappen Genoptag pa printeren
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» Printeren er Igbet for papir. llaeg mere papir, og tryk pa Genoptag-knappen pa
printerens front

» Inkompatibel bleekpatron(er) - Fglgende blaekpatron er ikke beregnet til denne
printe.

» Printer Offline - Printeren er for gjeblikket offline

» Printeren er standset - Printeren er for gjeblikket standset

* Dokumentet kunne ikke udskrives - udskrivningen kunne ikke udfgres pga. en fejl
i udskrivningssystemet

* Generelle printerfejl

Printhoved(er) mangler - folgende printhoved enten mangler, kan ikke
registreres, eller er installeret forkert.

Brug felgende for at rette fejlen:
Sadan udskiftes printhovederne

Inkompatibelt printhoved - Falgende printhoved er ikke beregnet til denne printer
Brug fglgende for at rette fejlen:
Sadan udskiftes printhovederne

Problem med printhoved - Folgende printhoved har et problem
Brug falgende for at rette fejlen:

Sadan udskiftes printhovederne

Printer ikke tilsluttet
Brug felgende for at rette fejlen:
Forslag til installation af hardware

Udskift printhoved(er) snart - udskift falgende printhoved snart.
Brug folgende for at rette fejlen:

Udskiftning af bleekpatronerne

Br Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater til
planlaegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau, skal du
sgrge for at have en ekstra patron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen.
Du behgver ikke at udskifte bleekpatronerne, far du bliver anmodet om det.

Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under
Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehgr.

Problem med blaekpatron - felgende bleekpatron enten mangler eller er beskadiget
Brug folgende for at rette fejlen:

« Udskiftning af blaekpatronerne
¢ Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar
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Problem med blakpatron - Felgende bleekpatron skal udskiftes
Brug felgende for at rette fejlen:

« Udskiftning af blaekpatronerne
* Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehgr

Papir passer ikke- Det papir, der er registreret, passer ikke til den valgte
papirstorrelse eller papirtype

Brug felgende for at rette fejlen:

* lleegning af medier

» Udskriv pa special- og brugerdefineret medier

*  /Endring af udskriftsindstillinger

Bleekpatronholderen kan ikke bevage sig. Sluk for printeren. Kontrollér, om der
er papirstop eller andre forhindringer.

Brug fglgende for at rette fejlen:

« Udbedring af papirstop i printeren
» Forslag til installation af hardware

Papirstop - Der er papirstop (eller forkert papirindfering). Fjern fastsiddende
papir og tryk pa knappen Genoptag pa printeren

Brug felgende for at rette fejlen:

Udbedring af papirstop i printeren

Printeren er lgbet for papir. llaag mere papir, og tryk pa Genoptag-knappen pa
printerens front

Brug falgende for at rette fejlen:

lleegning af medier

Inkompatibel blaekpatron(er) - Felgende blakpatron er ikke beregnet til denne
printe.

Brug fglgende for at rette fejlen:

» Udskiftning af blaekpatronerne
* Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

fejl
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Printer Offline - Printeren er for gjeblikket offline

Brug folgende for at rette fejlen:

Sadan kontrollerer du, om printeren er sat pa pause eller er offline (Windows)

1.

Gor ét af felgende, afheengig af dit operativsystem:

*  Windows Vista: Pa proceslinjen i Windows skal du klikke pa Start, klikke pa
Kontrolpanel, og derefter klikke pa Printere.

*  Windows XP: Pa proceslinjen i Windows skal du klikke pa Start, klikke pa
Kontrolpanel, og derefter klikke pa Printere og faxenheder.

Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at abne udskriftskaen.

| Printer-menuen skal du kontrollere, at der ikke er markeringer ved Afbryd
udskrivning eller Brug printer offline.

Prav at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen andringer.

Sadan kontrollerer du, om printeren er sat pa pause eller er offline (Mac OS X)

1.

2,
3.
4,

Klik pa4 Systempraeferencer, klik pad Udskriv og fax, og klik derefter pa den
printer, du gnsker at bruge.

Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at &bne udskriftskeen.
Hvis Vent er valgt, skal du klikke pa Genoptag.
Prav at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen aendringer.

Printeren er standset - Printeren er for gjeblikket standset
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Brug fglgende for at rette fejlen:

Sadan kontrollerer du, om printeren er sat pa pause eller er offline (Windows)

1.

Gor ét af folgende, afhaengig af dit operativsystem:

»  Windows Vista: Pa proceslinjen i Windows skal du klikke pa Start, klikke pa
Kontrolpanel, og derefter klikke pa Printere.

*  Windows XP: P4 proceslinjen i Windows skal du klikke pa Start, klikke pa
Kontrolpanel, og derefter klikke pa Printere og faxenheder.

Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at &bne udskriftskaen.

| Printer-menuen skal du kontrollere, at der ikke er markeringer ved Afbryd
udskrivning eller Brug printer offline.

Prav at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen aendringer.

Sadan kontrollerer du, om printeren er sat pa pause eller er offline (Mac OS X)

1.

w

Klik pa4 Systempraferencer, klik pa Udskriv og fax, og klik derefter pa den
printer, du @nsker at bruge.

Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at abne udskriftskaen.
Hvis Vent er valgt, skal du klikke pa Genoptag.
Prav at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen andringer.
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Dokumentet kunne ikke udskrives - udskrivningen kunne ikke udferes pga. en fejl
i udskrivningssystemet

Brug felgende for at rette fejlen:

Lasning af udskrivningsproblemer

Generelle printerfejl

Hvis du skal flytte eller transportere enheden, efter du har modtaget denne
meddelelse, skal du holde den opret og ikke vippe den om pa siden, da bleekket i sa
fald kan lgbe ud. Der opstod et problem med produktet.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support. Ga til:
www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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6 Kontrolpanelets printerindikator

Indikatorer pa kontrolpanelet viser status og kan bruges til fejlfinding i tilfeelde af
printerproblemer. Dette afsnit indeholder oplysninger om indikatorerne, hvad de
betyder, og hvad du evt. skal foretage dig.

» Lysindikatorer pa kontrolpanelet

Lysindikatorer pa kontrolpanelet

1 Blaekpatronindikatorer

2 Printhovedindikator
Bemaerk! Skrivehovedindikatorerne kan kun ses, nar et skrivehoved skal efterses.

Netvaerks-knappen === (findes pa visse modeller)

Tradlgs-knappen ‘III' (findes pa visse modeller)

4 | Annuller anap

Genoptag |E—knap og indikator

6 | Afbryder og strgmindikator
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Beseg HP's websted (www.hp.com/support) for at fa de seneste
fejlfindingsoplysninger, produktrettelser og opdateringer.

Beskrivelse af indikator/Lysmgnster

Forklaring og
anbefalede handlinger

Alle indikatorer er slukket.

|
G o

Enheden er slukket.
o Tilslut
netledningen.

Tryk pa [lJStmm-
knappen.

Strgmindikatoren er teendt.

|
G O

Enheden er klar.

Der kraeves ingen
handling.

Stregmindikatoren blinker.

amni

Enheden teender eller
slukker eller behandler
et udskriftsjob.

Der kraeves ingen
handling.

Enheden er standset
midlertidigt, sa blaekket
kan tarre.

Vent, indtil bleekket er
tort.

Strgmindikatoren og Genoptag-indikatoren blinker.

s R 2

Udskriftsmedier sidder
fast i printeren.

Fjern alle medier fra
udskriftsbakken. Find
og afhjeelp
papirstoppet. Se
Udbedring af papirstop
i printeren.
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(fortsat)

Beskrivelse af indikator/Lysmgnster

Forklaring og
anbefalede handlinger

Blaekpatronholderen er
standset.

o Abn topdeekslet,
og fiern alle
forhindringer
(f.eks.
fastsiddende
medier).

e Trykpa

Genoptag-
knappen for at
fortsaette
udskrivningen.

*  Hvis fejlen
fortseetter, skal
printeren slukkes
og tendes igen.

Stremindikatoren lyser, og Genoptag-indikatoren blinker.

% VP @'

Enheden mangler papir.

llaeg papir, og tryk
derefter pa

|EGenoptag-knappen.

Stregmindikatoren og Genoptag-indikatoren er taendt.

G 0

Et deeksel er ikke
lukket helt.

Kontroller, at alle
deeksler er lukket helt.

Stregmindikatoren og Genoptag-indikatoren blinker, og en eller flere
af blaekpatronindikatorerne er teendt.

s i 2

En eller flere af
bleekpatronerne er
udlgbet.

Forsigtig! Fejl eller
skade pa produktet,
der kan tilskrives
brugen af en
bleekpatron, der er
udlgbet, er ikke
daekket under
garantien.
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Beskrivelse af indikator/Lysmgnster

Forklaring og
anbefalede handlinger

Udskift den
angivne
bleekpatron.

Hvis du veelger at
bruge den udlgbne
bleekpatron, skal

du trykke pa [l]

(Strem-knap) og
holde den nede,
mens du trykker

tre gange pa
(Genoptag-knap).
Alle indikatorer
undtagen
strgmindikatoren
slukkes.

Stregmindikatoren er taendt, og en eller flere af
printhovedindikatorerne blinker.

G 0

Et eller flere af
printhovederne
mangler, er beskadiget
eller indsat forkert.

Installer det
angivne
printhoved, og
fors@g derefter at
udskrive.

Kontroller, at det
angivne printhoved
er korrekt
installeret, og
forsgg derefter at
udskrive. Tag om
ngdvendigt
printhovedet ud,
og installer det igen.
Hvis fejlen
fortsaetter, skal det
angivne printhoved
udskiftes.

Strgmindikatoren og en eller flere af printhovedindikatorerne blinker.

g

Et eller flere af

skrivehovederne er
inkompatible eller
kraever
opmeaerksomhed.

Printhovedet er ikke
beregnet til dette

produkt. Udskift det
angivne printhoved.

Lysindikatorer pa kontrolpanelet
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Beskrivelse af indikator/Lysmgnster

Forklaring og
anbefalede handlinger

Strgmindikatoren lyser, og en eller flere af blaskpatronindikatorerne
blinker.

G o

En eller flere af
bleekpatronerne
mangler, er beskadiget
eller indsat forkert.

e Installer den
angivne
blaekpatron, og
fors@g derefter at
udskrive. Fjern og
indsaet om
ngdvendigt
bleekpatronen et
par gange.

e Huvis problemet
fortsaetter, skal
den angivne
bleekpatron
udskiftes.

Den ene bleekpatron er
tom. Udskift den
markerede patron for
at fortsaette
udskrivningen. Du kan
fa oplysninger om
bestilling under HP.

forbrugsvarer og
tilbehgr.

Stremindikatoren og en eller flere af blaekpatronindikatorerne blinker.

ama

En eller flere af
bleekpatronerne er
inkompatible eller
kraever
opmaerksomhed.

Blaekpatronen er ikke
beregnet til brug i dette
produkt. Udskift den
angivne blaekpatron.

Stremindikatoren er taendt, og en eller flere af
bleepatronindikatorerne er teendt.

G O

En eller flere
bleekpatroner er ved at
lgbe tor for blaek og
skal snart udskiftes.

Anskaf nye
bleekpatroner, sa du er
klar til at udskifte de
eksisterende patroner,
nar de lgber tor.

Alle lysdioderne blinker.

Der er opstaet en fejl,
der ikke kan
genoprettes Tag
netledningsstikket ud,
og seet derefter
nedledningsstikket

i igen, og forsgg at
udskrive.
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Beskrivelse af indikator/Lysmgnster

Forklaring og
anbefalede handlinger

Stremindikatoren lyser, Genoptag lyser, og en eller flere
bleekpatronindikatorer blinker.

e

Der er registreret ikke-
HP-blaek i en eller flere
af patronerne.

Forsigtig! Fejl eller
skade pa produktet,
der kan tilskrives
brugen af en ikke-HP-
blaek, er ikke daekket
under garantien.
Udskift den angivne
patron med en original
HP-patron, eller tryk pa

(Genoptag-knap)
for at bruge ikke-HP-
blaekket.
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A HP forbrugsvarer og tilbehor

Dette afsnit indeholder oplysninger om HP-forbrugsvarer og tilbeher til printeren. Der kan
forekomme andringer i oplysningerne. Besgg HP's websted (www.hpshopping.com) for at fa de
seneste opdateringer. Du kan ogsa foretage indkgb gennem webstedet.

¢ Onlinebestilling af forbrugsvarer til printer
¢ Tilbehgr
*  Forbrugsvarer

Onlinebestilling af forbrugsvarer til printer

For at bestille forbrugsvarer online eller lave en udskrivelig indkgbsseddel skal du &bne HP
Solution Center-skrivebordsikonet, der blev installeret af din HP-software, og klikke pa Shopping-
ikonet. Vaelg Shop Online eller Udskriv min indkebsseddel. HP Solution Center henter med
din tilladelse printeroplysninger, inklusive modelnummer, serienummer og anslaet blackniveau.
HP-forbrugsvarerne, der virker i din printer, er valgt pa forhand. Du kan sendre antal, tilfgje eller
fierne varer, og derefter udskrive listen eller kgbe online i HP-butikken eller hos en anden online-
forhandler (mulighederne afhaenger af land/omrade). Patronoplysninger og link til online-butikker
vises ogsa i forbindelse med meddelelser om blaekpatroner.

Du kan ogsa bestille online ved at besgge www.hp.com/buy/supplies. Veelg dit land/omrade, hvis
du bliver bedt om det, felg vejledningen for at vaelge dit produkt, og derefter de gnskede
forbrugsvarer.

@ Bemaerk! Onlinebestilling af bleekpatroner understettes ikke i alle lande/omrader. Mange
lande har dog oplysninger om, hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik, og
udskriver en indkgbsseddel. Desuden kan du vaelge funktionen How to Buy (Sadan kgber du)
gverst pa websiden www.hp.com/buy/supplies for at fa oplysninger om, hvordan du keber HP-
produkter i dit land.

Tilbehor
250-arks bakke CB090A Bakke 2 er ekstraudstyr beregnet til
250 sider almindeligt papir
HP Jetdirect en1700 External | J7988G Ekstern printserver
Print Server
HP Jetdirect en3700 Fast J7942G Ekstern printserver (USB 2.0)
Ethernet Print Server
HP Jetdirect ew2400 802.11b/ | J7951G Tradlgs eller kabelforbundet ekstern
g Wireless og Fast Ethernet printserver

External Print Server (USB
2.0, 10/100 Base-TX, 802.11

b/g)

HP-USB Network Print Q6273A USB 2.0-printeradapter, som giver

Adapter dig mulighed for at dele enheden
med flere computere.

HP opgraderingsseet til Q6236A, Q6259A Opgrader ikke-tradlgse enheder for

tradlgs printer at bruge 802.11g-tradlgs teknologi.
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(fortsat)

HP Wireless G Print Server Q6301A, Q6302A 802.11g-printerserver til tradlgs
kommunikation med en computer

Forbrugsvarer
Dette afsnit indeholder folgende emner:
»  Bleekpatroner og printhoveder
*  HP medier

Blaekpatroner og printhoveder

Onlinebestilling af bleekpatroner understgttes ikke i alle lande/omrader. Mange lande har dog

oplysninger om, hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik, og udskriver en

indkgbsseddel. Desuden kan du vaelge funktionen How to Buy (Sadan kgber du) gverst pa
websiden www.hp.com/buy/supplies for at fa oplysninger om, hvordan du keber HP-produkter

i dit land.

Du kan finde bleekpatronnummeret pa felgende steder:

+ PaInformationssiden af den integrerede Webserver (se Integreret webserver).

* Windows:: Fra HP-vaerktgjskassen, hvis du har tovejskommunikation, klik pa fanen
Anslaet blzekniveau, rul frem for at fa vist knappen Detaljer om blaekpatron, og klik
derefter pa Detaljer om blaekpatron.

+  Mac OS X: Abn HP Printer Utility (HP Printer-hjaelpefunktion), og klik pa Supply Info
(Oplysninger om forbrugsstoffer) pa panelet Information and Support (Oplysninger og
Support). Klik derefter pa Retail Supplies Information (Forhandleroplysninger om
forbrugsvarer).

» Pa etiketten pa den bleekpatron, du udskifter.

» Solution Center Fra Solution Center kan du fa oplysninger om forbrugsvarer fra fanen
Shopping eller skaermen Anslaet blaekniveau.

» Pa konfigurationssiden (se Om selvdiagnosticeringssiden).

E/f’ Bemaerk! Advarsler og indikatorer for blaekniveauet giver kun estimater il
planlaegningsformal. Nar du modtager en advarsel om lavt bleekniveau, skal du sgrge for at
have en ekstra patron klar for at undgéa forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke at
udskifte bleekpatronerne, fgr du bliver anmodet om det.

HP medier
Du kan bestille medier, som f.eks. HP Premium Paper, pa www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-logoet til
udskrivning og kopiering af almindelige dokumenter. Alle papirer
med ColorLok-logoet testes uafhaengigt for at imgdekomme
hgje palidelighedsstandarder og printkvalitet, og producere
dokumenter med klare, levende farver, federe sort og hurtigere
terrende end normalt almindeligt papir. Se efter papir med
ColorLok-logoet i forskellige veegte og starrelser fra starre
papirproducenter.
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Support og garanti

Oplysningerne i Vedligeholdelse og fejlifinding angiver lgsninger pa de mest almindelige
problemer. Hvis printeren ikke virker som den skal, og disse forslag ikke lgser problemet, kan du
besgge et af folgende supportsteder for at fa hjeelp.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

«  Elektronisk support
¢ Hewlett-Packard erkleering om begreenset garanti

*  Oplysninger om garanti pa blaekpatroner
*  HP's telefonsupport

»  Forberedelse af printeren til forsendelse
«  Emballér printeren

Elektronisk support

104

Du kan finde oplysninger om support og garanti pa HP's websted pa www.hp.com/support. Hvis
du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt HP for at fa
oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Dette websted tilbyder ogsa teknisk support, drivere, forbrugsvarer, bestillingsoplysninger og
andre muligheder. Du kan f.eks.:

» Fa adgang til online supportsider.

» Sende en e-mail til HP for at fa svar pa dine spgrgsmal.

»  Komme i kontakt med en HP-tekniker ved hjeaelp af online-chat.

*  Finde softwareopdateringer.

Du kan endvidere fa support fra HP fra falgende elektroniske kilder:

* HP-vaerktejskasse (Windows): HP-veerktgjskassen indeholder enkle, trinvise Igsninger pa
almindelige printerproblemer. Yderligere oplysninger findes i HP-veerktgjskasse (Windows).

» Integreret webserver: Nar printeren er sluttet til et netvaerk, kan du bruge den integrerede
webserver til at se statusoplysninger, eendre indstillinger og til at styre printeren fra
computeren. Du kan finde yderligere oplysninger under Integreret webserver.

Supportmuligheder og tilgeengelighed varierer, afheengigt af produkt, land/omrade og sprog.

Support og garanti


http://www.hp.com/support

Hewlett-Packard erklaering om begraenset garanti

HP-produkt Varigheden af den begransede garanti
Softwaremedie 90 dage
Printer 1ar

Printer- eller blaekpatroner

Ved opher af den farste af falgende to perioder: Indtil
HP-blaekket er opbrugt, eller nar den garantiperiode, der er trykt
pa patronen, er udlgbet. Denne garanti deekker ikke
HP-blaekprodukter, som er blevet genopfyldt, genfremstillet,
oppoleret, anvendt forkert eller manipuleret.

Skrivehoveder (gaelder kun produkter med
skrivehoveder, som kunden selv kan udskifte)

1ar

Tilbehor

1 ar, medmindre andet er angivet

A. Varigheden af den begraensede garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer slutbrugeren, at HP-produkterne, der er angivet ovenfor, er fri for fejl i materialer og
udferelse i ovennzevnte periode, som begynder pa datoen for kundens kgb af produktet.

2. | forbindelse med softwareprodukter geelder HP's begreensede garanti kun i tilfeelde af manglende udferelse af
programinstruktionerne. HP garanterer ikke, at produkternes drift vil forega fejlfrit og uden afbrydelser.

3. HP’s begreensede garanti daekker kun defekter, som opstar ved normal brug af produktet, og daekker ikke andre
problemer, herunder problemer, som opstar pga.:

a. Forkert vedligeholdelse eller sendring.

b. Software, medier, dele eller tilbehgr, der ikke er leveret af eller understattes af HP.
c. Drift ud over produktets specifikationer.

d. Uautoriseret aendring eller forkert brug.

4. | forbindelse med HP-printerprodukter har brugen af ikke-HP-blaekpatroner eller en genopfyldt bleekpatron ingen
indflydelse pa kundens garanti eller HP's supportkontrakt med kunden. Skulle der opsta fejl eller skader pa printeren,
der kan henfares til brugen af en ikke-HP-bleekpatron eller en genopfyldt bleekpatron, opkreever HP imidlertid
standardbetaling for tids- og materialeforbrug ved service pa printeren i forbindelse med den pageeldende fejl eller
skade.

5. Hvis HP i garantiperioden adviseres om fejl pa et produkt, der er omfattet af HP’s garanti, vil HP efter eget valg enten
reparere eller ombytte produktet.

6. Hvis HP ikke kan henholdsvis reparere eller ombytte et defekt produkt, som er omfattet af HP’s garanti, skal HP inden

for rimelig tid efter at veere blevet adviseret om defekten, refundere kebsprisen for produktet.

. HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere, fgr kunden har returneret det defekte produkt til HP.

. Et ombytningsprodukt kan vaere et nyt produkt eller et produkt svarende til et nyt produkt, forudsat det som minimum

har samme funktionalitet som det produkt, det erstatter.

9. HP-produkter kan indeholde oparbejdede dele, komponenter eller materialer, der, hvad ydelse angar, svarer til
nye dele.

10. HP’s begreensede garanti gzelder i alle lande, hvor det deekkede HP-produkt distribueres af HP. Kontrakter om
yderligere garantiservice, f.eks. service pa stedet, kan aftales med alle autoriserede HP-servicesteder i de lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importer.

© ~

B. Begraensninger i garantien

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, UDSTEDER HP ELLER HP'S
TREDJEPARTSLEVERAND@RER IKKE NOGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVERKEN
UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegraensninger

1. | det omfang, det tillades af lokal lovgivning, er rettighederne i denne garanti kundens eneste og eksklusive
rettigheder.

2. | DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, MED UNDTAGELSE AF DE FORPLIGTELSER, DER
SPECIFIKT ER ANGIVET | DENNE GARANTIERKLARING, ER HP ELLER HP'S TREDJEPARTSLEVERANDYRER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN DIREKTE, INDIREKTE ELLER AFLEDT SKADE, HVAD ENTEN DER ER TALE OM
ET KONTRAKTRETLIGT FORHOLD, ET FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT ELLER NOGET ANDET JURIDISK
BEGREB, OG UANSET OM DER ER ADVISERET OM RISIKOEN FOR SADANNE SKADER.

D. Lokal lovgivning

1. Denne garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra
stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land til land andre steder i verden.

2. | det tilfeelde at denne garantierkleering er i uoverensstemmelse med lokal lovgivning, skal denne garantierkleering
modificeres, sa den bringes i overensstemmelse med den pagzeldende lovgivning. Under en sadan lokal lovgivning vil
visse fraskrivelser og begreensninger i denne garantierklaering muligvis ikke geelde for kunden. Visse stater i USA kan
i lighed med en raekke regeringer uden for USA (inkl. provinser i Canada) f.eks.:

a. Udelukke, at frasigelserne og begraensningerne i denne garanti begraenser en forbrugers lovmaessige rettigheder
(f.eks. i Storbritannien).

b. Pa anden made begreense en producents mulighed for at gennemtvinge sadanne frasigelser og begreensninger.

c. Give kunden yderligere garantirettigheder, angive varigheden af underforstaede garantier, som producenten ikke
kan frasige sig, eller ikke tillade begraensninger i varigheden af underforstaede garantier.

3. BETINGELSERNE | DENNE GARANTIERKLARING TILSIDESATTER, BRGRANSER ELLER £NDRER
IKKE, MED UNDTAGELSE AF HVOR DER ER JURIDISK GRUNDLAG HERFOR, OG ER ET TILLAG TIL DE
UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER GALDENDE FOR SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE
KUNDER.

Information om HP’s begraensede mangeludbedring

Keere kunde,

Vedheeftet finder De navn og adresse pa de HP-selskaber, som yder HP’s mangeludbedring i Danmark.

Herudover kan De have opnaet rettigheder overfor salger af HP’s produkter i henhold til Deres kgbsaftale. HP’s
regler om mangeludbedring begrznser ikke sadanne rettigheder.

Danmark: Hewlett-Packard A/S, Engholm Parkve;j 8{2efAp0PARERed erklaering om begraenset garanti 105
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Oplysninger om garanti pa bleekpatroner

Garantien pa HP-blaekpatroner geelder, nar produktet er brugt i dens dertil bestemte HP-
udskrivningsenhed. Denne garanti deekker ikke HP's blaekprodukter, der er blevet efterfyldt,
omarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.

| garantiperioden er produktet deekket, sa leenge HP-blaekpatronen ikke er tom, og
garantiperiodens slutdato ikke er overskredet. Slutdatoen i ar-maneder-format kan findes pa
produktet som angivet:
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HP's telefonsupport

| garantiperioden kan du fa hjeelp hos HP's kundesupport.

E/f’ Bemaerk! HP yder ikke telefonisk support for Linux-udskrivning. Al support ydes online pa
felgende Websted: https:/launchpad.net/hplip. Klik pa Ask a question (Stil et spergsmal)-
knappen for at begynde supportproceduren.

Websiden HPLIP Web yder ikke support for Windows eller Mac OS X. Hvis du bruger disse
operativsystemer, skal du besgge www.hp.com/support.

Dette afsnit indeholder folgende emner:
* Inden du ringer
»  Supportproces

* HP's telefonsupport
*  Yderligere garantibetingelser

*  HP Hurtig ombytningsservice (Japan)

*  HP Korea kundesupport

Inden du ringer
Beswog HP's websted (www.hp.com/support) for at fa de seneste fejlfindingsoplysninger,
produktrettelser og opdateringer.
Softwareprogrammer fra andre firmaer kan veere leveret sammen med HP-enheden. Hvis du
kommer ud for problemer med disse programmer, far du den bedste tekniske assistance ved at
kontakte eksperterne hos de respektive leverandarer.

E/f’ Bemaerk! Disse oplysninger geelder ikke for kunder i Japan. Se HP Hurtig
ombytningsservice (Japan) for at fa oplysninger om servicemulighederne i Japan.

For at sikre en optimal support bedes du have fglgende oplysninger parat, nar du ringer til HP:
1. Udskriv printerens selvdiagnosticeringsside. Du kan finde yderligere oplysninger under Om
selvdiagnosticeringssiden. Hvis printeren ikke kan udskrive, skal du have fglgende
oplysninger parat.
*  Printermodel
*  Modelnummer og serienummer (pa bagsiden af printeren)
2. Undersgag, hvilket operativsystem du bruger, f.eks. Windows XP.
Hvis printeren er tilsluttet et netveerk, skal du kontrollere netvaerksoperativsystemet.

il

4. Bemazerk, hvordan printeren er forbundet til dit system, f.eks. via USB eller
netveerksforbindelse.

5. Fa versionsnummeret pa printersoftwaren. (Du finder printerdriverens versionsnummer ved
at abne printerindstillingerne eller dialogboksen med egenskaber og derefter klikke pa fanen
Om).

6. Huvis der er problemer med at udskrive fra et bestemt program, skal du notere, hvilket
program og versionsnummer det drejer sig om.
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Supportproces

Hvis du har et problem, skal du folge disse trin
1. Se i dokumentationen, der kom med enheden.

2. Besgg HP's onlinesupport pa www.hp.com/support. HP's onlinesupport er tilgaengelig for alle
HP-kunder. Det er det sted, hvor man hurtigst finder ajourfgrte produktoplysninger og kan fa
ekspertrad. Der er f.eks.:

»  Hurtig adgang til kvalificerede onlinesupportspecialister

+  Software- og driveropdateringer til HP-enheden
*  Nyttige oplysninger om fejlfinding ved almindelige problemer

* Proaktive enhedsopdateringer, supportbeskeder og HP nyheder, som er tilgeengelige,
nar du registrerer HP-enheden

3. Kontakt HP Support. Supportmuligheder og tilgeengeligheden af support varierer, afhaengigt
af land/omrade og sprog.

HP's telefonsupport

Numrene til telefonisk support og de tilknyttede afgifter er dem, der er geeldende, pa tidspunktet
for trykningen af dette materiale. Du kan finde en liste over de aktuelle HP-supportnumre og
opkaldsafgifter ved at ga til www.hp.com/support.

Dette afsnit indeholder falgende emner:
» Periode med telefonsupport

*  Numre til telefonsupport

»  Kontakt til HP Kundeservice

«  Efter perioden med telefonsupport

Periode med telefonsupport
Et ars telefonsupport er tilgeengelig i Nordamerika, Asien og Latinamerika (inkl. Mexico).

For at bestemme varigheden af telefonisk support i Europa, Mellemgsten og Afrika, besag
www.hp.com/support. Opkald til almindelig telefontakst.
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Numre til telefonsupport
Du kan finde en liste over de aktuelle supportnumre ved at ga til www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

0,023 €

Africa (English speaking) [+27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 14993 9230 B 0570-000511
021 672 280 Sl Az 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) |54-11-4708-1600 0800 222 47 oY
Argentina 0-800-555-5000 B 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) [ 1902 910 910 0,161 €
BOsterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 Gl Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0,174 € México (Ciudad de México)| 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0174 € Maroc 081 005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 e
+ 1068687980 Panama 1-800-711-2884
FE 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Pert 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 @ Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccust (MockBa) 095 777 3284
(02) 6910602 e 003 €
El Salvador 800-6160 Poccust (CamkT- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 MeTtepbypr) 0,08 €
0,078 € 800 897 1415 gl
France +33 0892 69 60 22 Singapore +65 6272 5300
0,337 € Slovensko 0850 111 256
Deutschland ;4&(228: 3:51 Lse%ts chen| [ South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0,015 €
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAGSa (ammo To ewTepiko) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EMGSa (eviog EAGSag) | 801 11 75400 Switzerland +410848 672 672
EMGSa (ammo Kompo) 800 9 2654 __ 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =% 02-8722-8000
EAEATHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071891 391 oS
India 18004257737 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Turkiye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 — Vipaira (044) 230-51-06
G B
- United Kingdom +44 0870 010 4320
+971 4 224 9189 ol 0.05¢
+971 4 224 9189 2 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 M [Uruguay 0004-054-177
Ireland +353 1890 923 902 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
1700503045 0.05¢€ r— Venezuela 0-800-474-68368
- Viét Nam +84 88234530
Italia +39 848 800 871
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Kontakt til HP Kundeservice
Ring til HP support, mens du stéar foran computeren og HP-enheden. Hav falgende oplysninger
parat:

*  Modelnummer (findes pa meerkaten foran pa enheden)
»  Serienummer (findes bagpa eller i bunden af enheden)
» De meddelelser, der vises, nar problemet opstar
*  Svar pa felgende spgrgsmal:
o Er dette sket for?
o Kan du genskabe problemet?
o Har du installeret ny hardware eller software pa computeren omkring det tidspunkt, da
problemet opstod?
o Skete der ellers noget forud for denne situation (f.eks. tordenvejr, HP-enheden blev
flyttet osv.)?

Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonsupport udlgber, skal du betale et gebyr for at fa hjaelp fra HP. Du kan
muligvis ogsa fa hjeelp pa HP's webside til support: www.hp.com/support. Kontakt din HP-
forhandler, eller ring pa det supporttelefonnummer, der er angivet for dit land/omrade, for at fa
oplyst mulighederne for support.

Yderligere garantibetingelser
Udvidede serviceplaner til HP-enheden for en merpris. Ga til www.hp.com/support, veelg dit land/
omrade og sprog, og se naermere pa omradets information om service og garanti angaende
udvidede serviceplaner.
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HP Hurtig ombytningsservice (Japan)

HP YA 9D - THORFzIHY—EZR

HUBRIHELAHDHEEE. UTICRBEEATVLIEFESICER LTI EEL, &
LTW3., FERHENHD LA Sh-5E. REAMPEIENTHREZRIEL.
HEL-RAZERRLET,

BHEES 0570000511 (FEZ A ¥IL)
03-3335:9800 (F EX A ¥z THAWNEITENES)
— hEERE FEHOFFT 9:00 h5F# 5:00 £T
T ADFHET 10:00 M 5F# 5:00 £T
MEASET 1A 18, S 3EHEBREET,

H—ERDEH -
HR— FDREIE. hREITTEUEA—FZBLTOATHONET,
HREARGT7EUA—NTY U ADFEEG LR LIZIGEIZ. Y—EXZEZIT5
ZENTEET,
THE A—YOHRVATEY TH > ==HICHEL B8, REHRTTH
STHEBFERERYET, FHMICOVTIHRIEEZSBLTIEEL,

%@M@ﬂ@
ERORMIEEEFEVOHRICL >TRELGYES, #LLF, hRET77E
VA—ITERLTIRERCES L,

HEEEE, SHEEDREEENMTOET.
BEEIRBEELZEOHEBEICE T, BENDIEENHYET,
COY—ERF, FRFEELICEETLHEABYET,

Se Emballér printeren for at fa en vejledning i at emballere produktet med henblik pa ombytning.

HP Korea kundesupport

HP &2 117 X9 22
i

. 37 x|# M of

o HMENH A TUM YE 2ol M3}
080-703-0700

o TS JF Its AlZh
= 2 09:00~18:00
E2% 09:00~13:00

(oY, 7Y xe)
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Forberedelse af printeren til forsendelse

Hvis du bliver bedt om at sende printeren ind til reparation, efter du har kontaktet HP Customer
Support eller kabsststedet, skal du huske at fijerne og opbevare fglgende, far du returnerer
printeren:

*  Blaekpatroner og printhoveder

* Netledning, USB-kabel og eventuelle andre kabler, der er tilsluttet
«  Papir, der ligger i papirbakken

»  Fjern eventuelle originaler, der matte ligge i printeren

Dette afsnit indeholder falgende emner:

»  Fjern bleekpatroner og printhoveder for forsendelse

Fjern blaekpatroner og printhoveder for forsendelse
Far du returnerer printeren, skal du huske at fierne bleekpatroner og printhoveder.

’L%r Bemaerk! Disse oplysninger geelder ikke for kunder i Japan.

Sadan fjernes blaekpatroner for forsendelse

1. Teend printeren, og vent, til bleekpatronholderen er standset og er lydlgs. Hvis printeren ikke
kan taendes, skal du udelade dette trin og ga videre til trin 2.

2. Treek forsigtigt blaekpatrondaekslet op for at abne det.

3. Fjern blaekpatronerne ved at holde om dem med tommel- og pegefinger og treekke dem ud
imod dig en ad gangen.

4. Placer bleekpatronerne i en luftteet beholder, s& de ikke tarrer ud, og laeg dem til side. Send
dem ikke sammen med printeren, medmindre HP's kundeservicemedarbejder beder dig om
det. Du finder flere oplysninger om opbevaring af forbrugsvarer under Opbevaring af
forbrugsvarer.

5. Luk deekslet til blaekpatronholderen, og vent et par minutter, til bleekpatronholderen bevaeger
sig tilbage til udgangspositionen (i hgjre side).

6. Tryk pa knappen Stremafbryder for at teende printeren.
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Sadan fjernes printhoveder inden forsendelse
1. Abn topdaekslet.
2,

Hvis printerpatronen ikke flytter til venstre automatisk, skal du trykke pa og holde E:I
Genoptag-knap nede, indtil den flytter til venstre. Vent, indtil printerpatronen stopper, og tag
derefter netledningen ud af printeren.

27 Bemark! Hvis printeren ikke kan taendes, skal du bruge en kuglepen til at fierne
printhovedets deeksel.
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5. Placer printhovederne i en luftteet beholder - med blaekdyserne opad og uden, at de rarer
hinanden eller beholderen - sa de ikke tgrrer ud, og lseg dem til side. Send dem ikke sammen
med printeren, medmindre HP's kundeservicemedarbejder beder dig om det.

6. Luk topdaekslet.

=2 Bemaerk! Hvis du har abnet printhovedets deeksel, skal du bruge tommelfingeren til at
trykke pa lasen og seette daekslet pa igen.

7. Nar printeren er standset, og printerpatronen er vendt tilbage til udgangspositionen, skal du
trykke pa knappen Stremafbryder for at slukke printeren.

Emballér printeren
Gennemfer nedenstaende trin, nar du har forberedt printeren til forsendelse:

Sadan emballeres printeren

1. Benyt originalemballagen til forsendelsen, hvis du stadig har den, eller brug den emballage,
der fulgte med erstatningsenheden.
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Hvis du ikke har originalemballagen, skal du bruge en anden velegnet emballage.
Forsendelsesskader pa grund af utilstraekkelig emballering og/eller forkert transport er ikke
daekket af garantien.

2. Seet returforsendelsesetiketten pa ydersiden af kassen.
3. Inkludér fglgende i kassen:

»  En komplet beskrivelse af symptomerne til brug for servicepersonalet (eksempler pa
problemer med udskriftskvalitet kan veere nyttige).

* En kopi af kvitteringen eller andet kabsbevis, som angiver garantiens daekningsperiode.
* Navn, adresse og et telefonnummer, som du kan kontaktes pa i lgbet af dagen.
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C Printerspecifikationer

Specifikationer for medie- og mediehandtering finder du under “Om specifikationer til
understgttede medier”.

»  Fysiske specifikationer

»  Produktfunktioner og -kapaciteter

«  Specifikationer for processor og hukommelse

*  Systemkrav

»  Specifikationer for netvaerksprotokol

«  Serverspecifikationer for integreret webserver

«  Udskriftsoplgsning

*  Miljgspecifikationer

«  Elektriske specifikationer

»  Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand, stgjniveauer pr. ISO 7779)

Fysiske specifikationer

Storrelse (bredde x hgjde x dybde)
Printer med dupleksenhed: 494 x 180 x 479 mm (19,5 x 7,1 x 18,9")
Med bakke 2: @ger printerens hgjde med 66 mm (2.6").

Enhedens vagt (uden forbrugsvarer)
Printer med dupleksenhed: 7,2 kg (17,2 Ib)
Med bakke 2: Tilfgjer 2,6 kg (5,7 Ib)

Produktfunktioner og -kapaciteter

Funktion Kapacitet

Tilslutnings * USB 2.0-kompatibel med hgj hastighed

* Fast Ethernet 10/100Base-TX for
kabelforbundet netvaerksforbindelse (kun
pa visse modeller)

» Tradlgs 802.11b/g (kun visse modeller)

Udskrivningsmetode Behovsbestemt termisk inkjet-udskrivning

Blaekpatroner 4 bleekpatroner (1 til hhv. sort, cyan, magenta
og gul)

Printhoveder To printhoveder (1 sort og gult og 1 magenta
og cyan)

Forsyningskapacitet Besog www.hp.com/go/learnaboutsupplies/

for at fa yderligere oplysninger om
blaekpatroners beregnede kapacitet.

Enhedssprog Udvidet HP PCL 3

Fontunderstattelse US-fonte: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.
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(fortsat)

Funktion Kapacitet

Normeret forbrug Op til 15.000 sider pr. maned

Specifikationer for processor og hukommelse

Enhedsprocessor
384MHz ARM11

Enhedshukommelse
+ 32 MB RAM indbygget
+ 8 MB indbygget MROM + 2 MB indbygget Flash ROM

Systemkrav

@f’ Bemaerk! Du finder de nyeste oplysninger om understgattede operativsystemer og
systemkrav pa http://www.hp.com/support/.

Operativsystemkompatibilitet
*  Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64, Windows Vista

@ Bemaerk! For Windows 2000 SP4, Windows XP x64 Edition SP 1, Windows XP SP 1
Starter Edition, og Windows Vista Starter Edition er kun printerdrivere og
Veerktgjskassen tilgeengelige.

*+  MacOS X (v10.4, v10.5)
»  Linux (Yderligere oplysninger finder du pa www.hp.com/go/linuxprinting).

Mindstekrav

*  Microsoft Windows® 2000 Service Pack 4: Intel® Pentium Il eller Celeron® processor, 128
MB RAM, 160 MB ledig harddiskplads, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium II- eller Celeron-processor, 512
MB RAM, 225 MB ledig harddiskplads, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft® Windows x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64 eller AMD Opteron processor, Intel
Xeon eller Pentium processor med Intel EM64T-understattelse, 512 MB RAM, 160 MB ledig
harddiskplads, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft Windows Vista: 800 MHz 32-bit (x86)- eller 64-bit (x64)-processor, 512 MB RAM,
225 MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 7.0

*+  Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3, G4, G5, eller Intel Core-processor, 256 MB
hukommelse, 500 MB ledig diskplads

*  Quick Time 5.0 eller nyere (Mac OS X)
*  Adobe Acrobat Reader 5.0 eller nyere

Anbefalede systemkrav

*  Microsoft Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium lll-processor eller hgjere, 256 MB
RAM, 160 MB ledig harddiskplads, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere

*  Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium lll-processor eller hgjere, 512
MB RAM, 360 MB ledig harddiskplads, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere

*  Microsoft® Windows® XP x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64- eller AMD Opteron-
processor, Intel Xeon-processor med Intel EM64T-understgttelse, eller Intel Pentium 4-
processor med Intel EM64T-understottelse, 512 MB RAM, 160 MB ledig harddiskplads,
Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere
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Microsoft Windows Vista: 1 GHz 32-bit (x86)- eller 64-bit (x64)-processor, 1 GB RAM, 355
MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 7.0 eller nyere

Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3, G4, G5, eller Intel Core-processor, 512 MB
hukommelse - 500 MB ledig diskplads

Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere (Windows 2000, Windows XP); Internet
Explorer 7.0 eller nyere (Windows Vista)

Specifikationer for netvaerksprotokol

Operativsystemkompatibilitet til netvaerk

Windows 2000, Windows XP (32-bit), Windows XP x64 (Professional og Home Edition),
Windows Vista

Mac OS X (v10.4.x, v10.5)

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0
Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Novell Netware 6, 6.5, Open Enterprise Server 6.5

Kompatible netvaerksprotokoller
TCP/IP

Netvaerksstyring
Integreret webserver
Funktioner

o

o

Mulighed for fiernkonfiguration og -administration af netvaerksenheder
myPrintMileage

Serverspecifikationer for integreret webserver

Krav

TCP/IP-baseret netvaerk (IPX/SPX-baserede netveerk understottes ikke)

En webbrowser (enten Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere, Mozilla Firefox 1.0 eller
nyere, Opera 8.0 eller nyere, Mozilla Firefox 8.0 eller nyere eller Safari 1.2 eller nyere)

En netvaerksforbindelse (Du kan ikke bruge den integrerede webserver, hvis den er tilsluttet
direkte til en computer med et USB-kabel)

En internetforbindelse (pakraevet til visse funktioner).

E/f’ Bemaerk! Du kan abne den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til

internettet. Visse funktioner vil dog ikke veere tilgeengelige.

Den skal veere pa samme side af en firewall som printeren.

Udskriftsoplosning
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Sort
Op til 1200 dpi med pigmenteret sort bleek
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Farve
Udvidet HP-fotokvalitet (op til 4800 x 1200-optimeret dpi pa HP Premium Plus-fotopapir med
1200 x 1200 input dpi)

Miljospecifikationer

Driftsmiljo

Driftstemperatur: 5° til 40° C

Anbefalede driftsforhold: 15° til 32° C

Anbefalet relativ luftfugtighed: 25 til 75% ikke kondenseret

Opbevaringsmiljo
Opbevaringstemperatur: -40° til 60° C
Relativ luftfugtighed ved opbevaring: Op til 90% ikke kondenseret ved en temperatur pa 65° C

Elektriske specifikationer

Stromforsyning
Universel stremadapter (ekstern)

Stremkrav
Indgangsspaending: 100 til 240 VAC (+ 10%), 50 til 60 Hz (+ 3Hz)
Udgangsspaending: 32 Vdc, 2000 mA

Stremforbrug
26 watt (hurtig kladdetilstand)

Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand,
stojniveauer pr. ISO 7779)

Lydtryk (ved siden af printeren)
LpAd 54 (dBA)

Lydniveau
LwAd 6,7 (BA)

Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand, stgjniveauer pr. ISO 7779) 119
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Dette afsnit indeholder fglgende emner:
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FCC-erklaerin
Meddelelse til brugere i Korea

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan
Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

Tabel over giftige og sundhedsskadelige substanser

Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

Lovpligtigt modelnummer

Overensstemmelseserklaering (DOC)

Product stewardship-miljgprogram

Tredjepartslicenser

FCC-erklzering

120

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Meddelelse til brugere i Korea
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VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan
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Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen
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Tabel over giftige og sundhedsskadelige substanser
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Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

122

.

Udseettelse for hajfrekvensstraling

Meddelelse til brugere i Brasilien

Meddelelse til brugere i Canada

Meddelelse til brugere i Taiwan
Lovgivningsmeessige oplysninger for EU

Udsaettelse for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 c¢m (8 inches)
during normal operation.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secundério, isto é, n&o tem direito & protegdo
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primério. (Res. ANATEL 282/2001).

Meddelelse til brugere i Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radicélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Regulative oplysninger




Meddelelse til brugere i Taiwan
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Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Llow Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

Italy

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Lovpligtigt modelnummer
Med henblik pa at overholde lovgivningsmaessige identifikationskrav er dit produkt forsynet med
et lovpligtigt modelnummer. Det lovpligtige modelnummer for dit produkt er SNPRC-0702-01 (HP
Officejet Pro 8000 Printer) eller SNPRC-0702-02 (HP Officejet Pro 8000 Wireless Printer). Dette
lovpligtige nummer ma ikke forveksles med markedsfgringsnavnet (HP Officejet Pro 8000 Printer)
eller produktnummeret.
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Overensstemmelseserklaering (DOC)

) DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’'s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0702-01-A
Supplier’'s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502
declares, that the product

Product Name: HP Officejet Pro 8000 Printer Series

Regulatory Model Number:"  SNPRC-0702-01

Product Options: C9101A / Automatic 2-Sided Printing Device

CBO9OA / 250-sheet Paper Tray

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11:2004
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B*

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive 2002/96,/EC and RoHS Directive
2002/95/EC.

3. This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any inferference received, including interference that
may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration

Singapore Wong Soo Min, Director Quality
April 2008 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:

EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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() DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’'s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0702-02-A
Supplier’'s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502
declares, that the product

Product Name: HP Officejet Pro 8000 Printer Series

Regulatory Model Number:" SNPRC-0702-02

Product Options: C9101A / Automatic 2-Sided Printing Device

CBO90A / 250-sheet Paper Tray
Radio Module Number: RSVLD-0608

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11:2004
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B* / ICES-003, Issue 4 Class B

RADIO: EN 301 489-1 V1.6.1:2005 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002
EN 300 328 V1.7.1:2006

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004,/108/EC
and the R&TTE Directive 99/5/EC, and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE
Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration

Singapore Wong Soo Min, Director Quality
April 2008 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:

EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Product stewardship-miljgprogram
Hewlett-Packard er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig méade.
Dette produkt er designet til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men
funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt
kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme at finde, fa adgang til og fierne med
almindeligt veerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles
og repareres.
Bes@g HP's websted Commitment to the Environment for at f& yderligere oplysninger pa adressen:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

*  Papirbrug
*  Plastik

« Datablade vedrgrende materialesikkerhed

*  Genbrugsprogram

»  Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehgr

» Bortskaffelse af affaldsudstyr fra private brugere i husholdningsaffald i EU

»  Stregmforbrug
»  Kemiske stoffer

Papirbrug
Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN
12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der
forbedrer muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrgrende materialesikkerhed
Datablade om materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted:
www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram
HP tilbyder stadig flere varereturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens stgrste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer
ved at videreseelge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af
HP-produkter pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehor

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange
lande/omrader og ger det muligt at genbruge brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan
finde yderligere oplysninger ved at bes@ge fglgende websted:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Bortskaffelse af affaldsudstyr fra private brugere i husholdningsaffald i EU

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates that fhis product must not be disposed of with your other household waste. Instead, it is your responsibility fo dispose of your waste
‘equipment by handing it over o a designated collection point for the recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
af the fime. Jd\spom?wm help fo conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more information about where
Jou can drop off your waste equipment ot recyélng, please confoct your local iy ofice, your housahold wesie disposal serice or he shop whare you purchased the product
Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.

Au contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usagés e, a cet effet, vous étes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques et électroniques usagés. Le tri, |'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de lo santé humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usagés, veuillez contacter
voire mairie, vore service de Irailement des déchets ménagers ou le magasin o vous avez acheté le produit,

Enfsor?lmg von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibi an, doss das Produkt nicht zusammen mit dem Restmill enfsorgt werden darf. Es obliegt daher lhrer Verantwortung, dos
Gert an giner ansprachanden Sille 11 die Enfeorguns.oder Wiedererwertung von Elekrogerdten ller At abzugeloan (-B. e Weriilfhof). D separate Sammiong ond des
Rocycoln rer lfen Elokiogerdte um Zeifpuri et Exfsorgung nagt zam Schor der Umwell boi ond gewslhriesior dass sie auf cine Ar und Waise focycelt werden, die eing
Gefhindung 1 i Gesundhet des Menschen und der Unnwel sl Watere nformationen deriber.wo Sie alte Elekogerdie zum Recyceln abgeber konen, srhalion Sie bei
den orlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

English

Frangais

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell Unione Europea
Questo simbolo che appare sul prodofio o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smallito assieme agli altri ifiuti domesiici. Gli utenti devono provvedere allo
smalfimento delle apparecchiature da roffamare porfandole al luogo di raccolta indicato per i riciclaggio delle apparecchiature elefriche ed elefironiche. La raccolia e il riciclaggio
separali delle apparecchialure da roffamare in fase di smalfimento fovoriscono la conservazione delle risorse nafurali e garaniscono che fali apparecchiature vengano roffamale
el rspelto dellmbients  della il delle selte. Fer uherior Iformeziont sui punt o accolls dele apporacehiature da roiamare, confaiare | proprio comone di resdonze

il servizio di smalfimenio dei rifufi locale o il negozio presso il quale & stalo acquisiato il prodotto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambolaie indica e 1o 56 pusde destcher el products jonto con los esduos domésicos. Pr el conrario, s debe eliminar ste fia de residuo, os
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. El eciclaje y la recogida por separado de estos residuos
ol momento de la e minccion Syudards & reservar rocirics nahureles y & geraniiza que of ecilaje proteia 1a salud y o meclio amblerte. 3 deea itformerién adicional sobre 163
lugares donde puede dear estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las avtoridades locales de su ciudad, con el senvicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adauiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produki nesmi byt likvidovan prosym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za to, ze vyslouzilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbamych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych a elekronickjch zarizeni. Likvidace vyslouzilého zafizeni samostainym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni prirodnich zdroji a zajisfuje, Ze recyklace probéhne zpsobem chranicim lidské zdravi a zivomni prosfredi. Dalsi informace o fom, kam mizete
vysouzié zatzen predat k reckioci,mizete ziskof o oy misiscmosprevy od spolecnosi provadeic svoz o ikidaci domormiho odpod nobo v obchods, ke e produk
zakouplli

Espaiiol

Cesky

Bortskaffelse of affaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU
Detfe symbol pa produkiet cler pa defs emballage indikerer, af produkiet kke mé boriskaffes sammen med andet husholdningsaffald. I stedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot Glevert dbl pé derl barcgnede mdsamiingsioder med henblik pd gonbrug of elekiisk 0g slekronisk afakdoutyr Don separale ndsamiing 6o Ganbrug of i cfidldsushr P
tidspunkdet for boriskaffelse er med fil of bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskyier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vi vide mere
o Twor du kan lfovere dif ofeidsucyr Tl genbrug, ban do koniakis kommnen, de lokals rencvationaessen dler den fortaning, hvor o kable produkiet

Afvoer van door ikers in particuli in de Europese Unie
Dit symbool op het product of de verpakking geet aan dat dif product niet mag worden afgevoerd met het huishoudelik afval. Het is uv feljkheid uw afgedankie apparatuur
af te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankte elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankte
apparaluur draag b of het sparen van naluulike bronnen en fo het hergebruik van maferiaal op een wijze die de volksgezondheid en hef milieu beschermi. Voor meer informalie over
waar v uw afgedankle apparatuur kun inleveren voor recycling kunt u confact opnemen me het in vw woonplacts, de of de winkel waar u het product
et aangeschat

Dansk

Nederlands

seadmete Euroo idus.
Kui toofel v&i toote pakendil on see simbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia tarbefuks muutunud seade selleks eftendhiud elekiri- ja elekiroonikaseadmete

il  tilscerimiskohta. Utiiseeritavate seadmefe'eraldi kogumine ja kaiflemine aitab sacsta loodusvarasid ning fagado, e kiflemine foimub inimeste fervisele fo keskiomole hyil
Bl Lsotcovet selle kohta, kuhu saate ufiliseeriova seadme kiiflemiseks vii, sate kisida kohalikust i kauplusest, kust fe seadme
ostsite.

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan ul alueella

4ma fuofteessa fai sen pakkauksessa oleva merkintd osoifiaa, el fuotetta ei saa havitad falousiatteiden mukana. KayHaian velvolisuus on huolehtia sis, et havitetava laite
foimifetaan sahks- ja elekironiikk laitieiden erillnen kerdys ja kierratys sadstad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan myos,

el'“a kwerrclyslbcpuhiw tavalla, joka suojelee ihmisten terveytta ja ymparistoa. Saat farvitaessa lisatietoja jatteiden kierratyspaikoista paikallisilta viranomaisilta, jateyhtisilta fai tuotteen
alleenmyyjalta.

Andppiyn & gnoov ouoKeubv omy Eupwnaiki Eveot
To napov aupfioho arov sEonhiops A o GuoKeuasia Tou UnoBeIkyUEr &1l To npoiby aurd Sev npénti va nerayTei pali i AMha oikiaxa anoppippara. AviiBera, cuBiivn oo civar va
anoppiyeTe e HpTES overeuts, o W raBlopionn yovaSe cukloyic anoppypaT 11 My ovarixhuon éxenorou nkaeod o Mcriporos domhiapor. H yupiot oulkor o
avakhuon v GypnoTv cuokcuav Ba oupak om Siarpnon Ty pUOTKGY nBPWY Kal o Siaceakion ér Ba avaxukkwBoLY Pt TETOIOV TPONO, WOTE Va HPOCTATEUETaI 1 UyEia TLv
YO 1o 70 PEPIBBANOY: 10 NEPIGOETEpLS TNTBOOIEE CXATKG i 10 Mo, BMGPEITE v0 ANOPPIETE T, GYPTIOTE GUOKEUES 110 DVKUKNLI, CAKOTWVCTE e T KT 16706 OHOBIEG
apxES A e To KaTAGTA aNb TO ONolo AYOPAGATE TO NPGIY.

H
z
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a & az Eurépai Unisban

£2 a szimblum, amely o ferméken vagy annak csomagoldsan van feltintelve, az jelzi, hogy a fermék nem kezelheté eqyit az eqyéb hazlartdsi hulladékkal. Az On feladaa,
hogy a keszilék hulladékanyagait eliuftassa olyan kijelol gyitehelyre, amely az elekiromos hullad e az clekonikus itasaval foglalkozik
A Igu\ladékenyegak elkilsnitetf gyditése és Gjrahasznositdsa hozzajarul a természeti erforrasok megbrzéséhez, egyuttal azt is biziositia, hogy o hulladék ujrahasznositasa oz
cgészsiqre 61 o kormyezeie nem arioimas meden etk H 1aekostarcs! srercine kopni asoktd) & helyektol, ol leadhatia Glanasenos tera & hulladskemyogokal, frdoon
ahelyi onkormanyzathoz, o haztartasi hulladék begyiitésével foglalkoz vallalathoz vagy a fermék forgalmazéiéhoz.

Lietotaju anas no igam iericém Eiropas ibas privi
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o ierici nedrikst zmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem. Jus esot afbildigs par afbrivosonos no neder
o nododot noraditaia savakianas viets, lai ikiu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrrizeja parsirade. Speciala nederigas ierices savakiana un ofre:
pelide toupit cabas resursus un nodresin 1 oreizéles Paravadi, kas sargh ek vesehtu un ApkEEio v Ll fegihu pepich informecis por 1 kur chmeizéjel parir
nogadat nederigo erii, ladzy, sozinieties ar viefejo pasvaldibu, majsaimniecibos afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties S0 ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privadiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produklo arba o pakuotés nurodo, kad produktas negali biti izmestas karty su kifomis namy dkio atliekomis. Jus privalofe ismesti savo afliekama jrangq atiduodami o
7 lliokomos slekonikos ir Sekios rangos perdrbimo punkivs. Jei ofickama ftange bus aiskiral surenkama it perdrbame, bus duaugom nodralis ekl 1 oxtiaome, kod fanga
yro perdibla zmogaus sveikatq ir gamia tausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite ismesti afliskama perdirbti skirtq jranga kreipkites | afitinkama vielos famyba, namy Skio
aflieky isvezimo farnyba arba | parduotuve, kuricie pirkote produkia

Utylizacja zuzytego sprzetu preez 6 ych w Unii
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniy oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

d 2uzytego sprzgtu do punktu 2uytych urzqdzen elekirycznych i slekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw
przyczynia sie do ochrony zasobéw nafuralnych i it bezpiecany dla zdrowia i Sodovisko nalusineg. Dalsze imormacie nfemal sposob ulylzoci 22ty urzadze mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujqeym sie usuwaniem odpadéw lub w miejscu zakupu produkdu.

Descarte de amentos por usudrios em residéncias da Uniéo Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descarlado junto com o lixo doméstico. No entanto, é sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponfo de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elelrnicos. A colefa separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ajudam na conservagao dos recursos naturais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger  satde dos pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informagaes sobre onde descarlar equipamentos para reciclagem, entre em confato com o escritério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriu o produfo.

Postup pouiivatefov v krajinach Eurépskej nie pri vyhadzovani zariadenia v domécom pouiivani do odpadu
Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s inym komunalnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom
mieste, kde s zabezpecuie recyklacia clekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného no odpad poméze chrani prirodné zdroje a
zabezpeci faky sposob recyklacie, ktory bude chran [udské zdravie a zivoiné prostredie. Dolsie informacie o separovanom zbere @ recyklacil ziskate n miestnom obecnom trads,
vo firme zabezpecujice] zber vasho komunaineho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske uni

Ta znak na izdelku ali embalaz; izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagai skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki, Odpadno premo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
medlo za reciklronie odpacine elekirnéne  alokifonske opreme. Z locenim soiraniam i reckiraniom odpacine oprame ob odlagants boste pomagall ohranti naravne e in 20600l
da bo odpadna oprema reciklrana fako, da se varuie zdravie fjudi in okolje. Vet informacii o mestih, kier lahko oddate odpadno opremo za reciklranie, ahko dobite na obini,
vkomunalnem podiefju ali trgovin, kier ste izdelek kupil

Magyar

s ierices,

parsirade
ei var

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovenina

Kassering av fér hem- och iEU
Prodler cler produkforpockangar med den hér symbolon Fr nfe kassoras med varligt ushéllsovall. 1 stelet hor du ansvar fr ot produkien lsmnas fillen behérig éferinningssiation
o1 hanlering v o och elokronikrodukier. Genom af lama kosserade produkier il &ferinning hdiper du il ol bevara véra gemensamma nafurresurse. Dessutom skyddas bide
ménniskor oo milion né produkir afervns pé a1 st Kommunale myndgheter, sophaniaringsretag sl bufiken dor varan K
kosserade produkier for afervinning.
Vixespnane na o6opyRsane 1a omagsiim or . cku cvio3
TO3M CuMBON §5PXy MPOAYKTA MAM ONGKOBKTA My NOKG38G, Y€ MPORYKTHT HE TPAGEA AG Ce H3XBLPNA IAEAHO C AOMAKKHCKHTE OTIGABLM. B MMGTE OTTOSOPHOCTIA a HIXESPIMTE
OpyREGHETO 30 OTNIGRLLH, KATO [0 NPERGAETE HA ONPEAGTIE YHKT 3 Ha enextp: UM MeXaHMiKO 0Bop, 30 oMaRbUM. OTRENHOTO CLOMPAHE 1 peuvKnMpane.
wa 30 omogsu npn wy owara 3 40 MPHPORHH PECYPCH H IAPGHTHPQ PEUAKTHPGNE, M3SPLLIEHO TAKG, 48 A HE ACTPAITED HOBELIKOTO
SAPQBE ¥ OKOTHATA CPEAQ. 30 NOBENE HAGOPMALHA KEAE MOKETE A0 OCTOBHTE OBOPYRSGHETO 30 OMGRMM 30 PELHKIMPGHE & CELPXETE CLC COTRTHHA OHC 8 TPARQ B, APHITa 50
ChBMPOHE H OTRBLM WM C MATG3AHG, O KOATO CTE 3KYMMTM NPORYKTG

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeana .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambolajul produsului indica faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaturi de celelalte deseur casnice. In loc sa procedafi astiel, avefi
responsabiliatea & va debarasafi de echipamenful vzat predandu la un centru de colectare desemnat pentru reciclarea deseurilor electrice si - echipamentelor elecironice.
Colectarea si reciclarea separata a_echipamentului uzat atunci cand dorifi sa il aruncati ajutd la conservarea resurselor naturale si asigurd reciclarea echipamentului infr-o maniera care
protejeaza sanatatea umand si mediul. Foriry informafii suplimentare despre locul in care se poate preda echipamentul uzat pentru reciclare, luafi legatura cu primaria locald, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzartorul de la care of achizifionat produsul.

Sptes kan ge mer information om var du lamnar

Bunrapein

Rom
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Stremforbrug
Stremforbruget falder betydeligt, mens den er i dvaletilstand, hvilket sparer pa de naturlige
ressourcer og sparer penge uden at pavirke dette produkts hgje praestation. Informationer, om
dette produkt opfylder ENERGY STAR®-betingelserne, kan findes pa produktarket eller
specifikationsarket. Kvalificerede produkter kan ogsa findes pa www.hp.com/go/energystar.

Kemiske stoffer
HP forpligter sig til at informere vores kunder om de kemiske stoffer i vores produkter
i overensstemmelse med de lovmeessige krav sdsom REACH (Regulation EC No 1907/2006 of
the European Parliament and the Council). En kemisk informationsrapport for dette produkt kan
findes pa: www.hp.com/go/reach

Product stewardship-miljgprogram
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Third-party licenses

Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use, copy,
modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NON
INFRINGEMENT.IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY,
WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,

ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR
THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

Regulative oplysninger



OpenSSL

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). The implementation was written so as to conform with
Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the
following conditions are aheared to. The following conditions apply to all code
found in this distribution, be it the RC4, RSA, lhash, DES, etc., code; not just the
SSL code. The SSL documentation included with this distribution is covered by the
same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code
are not to be removed. If this package is used in a product, Eric Young should be
given attribution as the author of the parts of the library used. This can be in the
form of a textual message at program startup or in documentation (online or
textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,

are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of
conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being
used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the
apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)."

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG ""AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NQOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CON-
TRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF
USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED
AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN
ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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The licence and distribution terms for any publically available version or deriva-
tive of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be copied and
put under another distribution licence [including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 19982001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the

OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledg-
ment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUP-
TION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(tih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 19982006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project” must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS"" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLI-
GENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(tih@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

SHA2

FIPS 1802 SHA-224/256/384/512 implementation
Last update: 02/02/2007
Issue date: 04,/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used
to endorse or promote products derived from this software without specific
prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS " AS
IS AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE
GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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