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Kom godt i gang

Denne brugervejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser
eventuelle problemer.

Find andre ressourcer til produktet

Sadan finder du produktets modelnummer

Hijeelp til handicappede
Om printerens dele
Sluk enheden

JKko-tip

Br Bemark! Hvis du bruger produktet sammen med en computer, der karer Windows
2000, Windows XP x64, Windows XP Starter Edition eller Windows Vista Starter
Edition, er visse funktioner ikke tilgaengelige. Se Operativsystemkompatibilitet for at

fa flere oplysninger.

Find andre ressourcer til produktet

Du kan hente produktoplysninger og yderligere fejlfindingsressourcer, som ikke findes i
denne vejledning, fra falgende kilder:

Kilde

Beskrivelse

Placering

Opsaetningsplakat

Giver illustrerede oplysninger
om opsaetningen.

Der fglger en trykt version af
dette dokument med
produktet. Det findes ogsa pa
HP's website www.hp.com/
support.

Vigtigt-fil og
produktbemaerkninger

Indeholder de sidste nye
oplysninger og tip til fejlfinding.

Findes pa Starter CD'en.

Opsaetningsvejledning til fax

Indeholder vejledning i
opsaetning af produktets
faxfunktion.

Der fglger en trykt version af
dokumentet med printeren.

Startvejledning til tradlgs (kun
visse modeller)

Indeholder vejledning i
opsaetning af produktets
tradlgse funktion.

Der falger en trykt version af
dokumentet med printeren.

Veerktgjskasse (Microsoft®
Windows®)

Indeholder oplysninger om
skrivehovedets status samt
adgang til
vedligeholdelsesservice.
Du kan finde yderligere

oplysninger under
Veerktgjskasse (Windows).

Veerktgjskassen installeres
almindeligvis sammen med
printersoftwaren som en
tilgaengelig
installationsmulighed.

HP Solution Center (Windows)

Giver dig mulighed for at
endre printerindstillinger,
bestille forbrugsvarer, starte
og fa adgang til online Hjeelp.

Typisk installeret med
printersoftwaren.

Kom godt i gang
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Kilde

Beskrivelse

Placering

Alt efter de installerede
enheder indeholder HP
Solution Center yderligere
funktioner, f.eks. adgang til
HP-foto- og billedsoftware og
guiden Faxopseetning. Du kan
finde yderligere oplysninger
under Sadan anvendes HP
Solution Center (Windows).

HP Printer Utility (Mac OS X)

Indeholder veerktgijer til
konfiguration af
udskriftsindstillinger,
kalibrering af enheden,
udskrivning af
konfigurationssiden,
onlinebestilling af
forbrugsvarer og sggning efter
webbaserede
supportoplysninger.

Du kan finde yderligere
oplysninger under HP Printer

Utility (Mac OS X).

HP Printer-hjaelpefunktionen
installeres almindeligvis med
printersoftwaren.

Enhedens kontrolpanel

Giver status-, fejl- og
advarselsmeddelelser om
funktioner.

Du kan finde yderligere
oplysninger under
Kontrolpanelets knapper og
indikatorer.

Logfiler og rapporter

Indeholder oplysninger om
hzndelser, der er opstaet.

Du kan finde yderligere
oplysninger under
Overvagning af enheden.

Printerstatusrapport

»  Oplysninger om enhed:
o Produktnavn
o Modelnummer
o Serienummer

o Firmwarens
versionsnummer
* Antal sider, der udskrives
fra bakkerne og
ekstraudstyr

Du kan finde yderligere
oplysninger under
Printerstatussiden.

HP-websteder

Indeholder den nyeste
printersoftware samt produkt-
og supportoplysninger.

www.hp.com/support
www.hp.com

HP's telefonsupport

Indeholder oplysninger om,
hvordan du kontakter HP. |
garantiperioden vil denne
support ofte veere gratis.

Yderligere oplysninger findes i
HP's telefonsupport.

Embedded Web Server

Viser statusoplysninger for
produktet og forbrugsvarerne.
Kan ogsa bruges til at zendre
enhedsindstillingerne.

Se Integreret webserver for at
fa flere oplysninger.
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Sadan finder du produktets modelnummer

Udover det produktnavn, der star foran pa produktet, har det et specifikt modelnummer.
Brug dette nummer, nar du skal finde ud af, hvilke forbrugsvarer og hvilket tilbehgr der
fas til produktet, samt i forbindelse med support.

Modelnummeret findes pa en etiket inden i produktet i nserheden af omradet med
blaekpatronerne.

Hjaelp til handicappede

Denne printer indeholder en reekke funktioner, som saetter personer med handicap i stand
til at bruge den.

Syn

Enhedens software kan benyttes af brugere med nedsat syn via operativsystemets
indstillinger og funktioner for handicappede. Den understatter ogsa de fleste
hjeelpeprogrammer, f.eks. skaermlaesere, braillelaesere og programmer, der omsaetter
tale til tekst. Farvelagte knapper og faner i softwaren og pa enhedens kontrolpanel er
forsynet med enkle tekst- eller ikonetiketter, der angiver den pageeldende handling.

Bevagelse

Beveegelseshaemmede brugere kan udfgre funktionerne i printersoftwaren ved hjeelp af
tastaturkommandoer. Softwaren understgtter desuden funktioner i Hjeelp til
handicappede i Windows, f.eks. Traege taster, Til/fra-taster, Filtertaster og Musetaster.
Printerens daeksler, knapper, papirbakker og papirstyr kan handteres af brugere med
begraensede kraefter og ringe raekkevidde.

Support

Du kan finde flere oplysninger om dette produkts handicapfunktioner og HP's fokus pa
deres produkters handicapvenlighed pa HP's webside pa adressen www.hp.com/

accessibility.

Oplysninger om handicapfunktioner i Mac OS X finder du pa Apples webside pa adressen
www.apple.com/accessibility.

Om printerens dele

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
» Set forfra
*  Omrade til udskriftsforbrugsvarer

« Set bagfra
« Kontrolpanelets knapper og indikatorer

*  Oplysninger om tilslutning

Om printerens dele 13
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Set forfra

1 Automatisk dokumentfader (ADF)

Enhedens kontrolpanel

Display

Hukommelseskortholdere

Udskriftsbakke

Bakkeforlaenger

Papirbakke

Scannerglasplade

© (o [ N[O |o (N~ |w [N

Scannerlagets bagside

Omrade til udskriftsforbrugsvarer

14 Kom godti gang



1 Adgangsdaeksel til printerpatronholder

2 Blaekpatroner

3 Skrivehoved

1 Bageste USB-port (Universal Serial Bus)

Ethernet-port

Stremstik

1-Line (fax), 2EXT (telefon)

Bageste adgangspanel

o |l |~ (N

Dupleksenhed (kun visse modeller)

Kontrolpanelets knapper og indikatorer

Falgende diagram og tilhgrende tabel giver et hurtigt overblik over funktioner i enhedens
kontrolpanel.

@ © 00 0 000POP

% % 1 | 1 \ | | | | {

DDDHD éfi* Yopdo O ®
b
@
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Kapitel 1

Etiket Navn og beskrivelse

1 Scan: Viser en menu, hvor du kan vaelge en scanningsdestination.

2 Foto: Viser en menu, hvor du kan veelge fotoindstillinger (kun nogle modeller).

3 Bemaerk! Knappens navn og funktion afhaenger af, i hvilket land/omrade produktet er solgt.
Kopiering: Viser en menu, hvor du kan veelge kopieringsindstillinger (kun nogle modeller).
Antal kopier: Angiv antal kopier.

4 Bemaerk! Knappens navn og funktion afheenger af, i hvilket land/omrade produktet er solgt.
Kvalitet: Bruges til at vaelge kopieringskvaliteten Bedst, Normal eller Hurtig.
Bemaerk! Pa nogle modeller bruges der stjerner til at angive kvalitetsindstillingen. 3 stjerner
for Bedst, 2 for God og 1 for Hurtig.
Formindsk/Forster: Bruges til at 2endre kopiens starrelse.

5 Indikator for tradles: Indikatoren for tradlgs er teendt, nar den tradlgse radio er aktiv. (Kun
nogle modeller).

6 Display: Viser menuer og meddelelser.

7 Tastatur: Bruges til at indtaste veerdier.

8 Kortnummer: Velger et korthummer.

9 Fax: Viser en menu, hvor du kan veaelge faxindstillinger.

10 Ring igen/Pause: Ring igen til det nummer, du senest har ringet til, ellerindszet en tre sekunders
pause i et faxnummer.

11 Autosvar: Tryk pa denne knap for at aktivere eller deaktiver Autosvar. Nar Autosvar er
aktiveret, er indikatoren teendt, og produktet besvarer automatisk indkommende telefonopkald.
Nar den er slukket, besvarer produktet ikke indkommende faxopkald.

12 Afbryder: Taender eller slukker printeren. Afbryderknappen lyser, nar enheden er teendt.
Lampen blinker under udfgrelse af et job.
Nar produktet er slukket, er der stadig minimal stremforsyning til enheden. Sluk for enheden,
og tag stikket ud for at afbryde streamforsyningen helt.

13 Enkelt-tryk-knapper til kortnumre: Giver adgang til de fem farste kortnumre (kun nogle
modeller).

14 Bemark! Knappens navn og funktion afthaenger af, i hvilket land/omrade produktet er solgt.
Oplesning: Justerer oplgsningen for den fax, du sender.
Reklamefaxblokering: Abner opszetningsmenuen for blokering af reklamefax, hvor der kan
blokeres for ugnskede faxopkald. Du skal abonnere pa en opkalds-id-tjeneste for at bruge denne
funktion.

15 START FAX Farve: Starter en farvefax.

16 START FAX, Sort: Starter et sort/hvidt faxjob.

17 Advarselsindikator: Nar advarselsindikatoren blinker, betyder det, at der er opstaet en fejl,
som kreever din opmaerksomhed.

18 Annuller: Stopper et job, afslutter en menu eller afslutter indstillinger.

19 Hgjre pil: 9ger veerdier pa displayet.

20 OK: Veelger en menu eller indstilling pa displayet.

16 Kom godt i gang



(fortsat)

Etiket

Navn og beskrivelse

21 Venstre pil: Mindsker veerdier pa displayet. Den venstre pil bruges ogsa til at slette tegn, du

har skrevet pa displayet.

22 Tilbage: Flytter ét niveau op i menuen.

23 Opsaetning: Viser menuen Opsaetning, hvor du kan oprette rapporter, eendre

vedligeholdelsesindstillinger og fa adgang til menuen Hjzelp. Det emne, du veelger i menuen
Hjeelp, abnes i et vindue pa computerskaermen.

24 START KOPI, Farve eller START PC-KOPIERING, Farve: Starter et kopieringsjob i farver.

Bemaerk!

Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), skal HP All-in-One enheden vaere tilsluttet en computer, computeren skal vaere taendt,
og du skal veere logget pa. Softwaren skal vaere installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor
pa proceslinjen i Windows skal endvidere altid vaere installeret og teendt. P4 en Macintosh-
computer er softwaren altid tilgaengelig, nar du taeender computeren, nar fgrst softwaren er
installeret. | Sadan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

25 START KOPI, Sort eller START PC-KOPIERING, Sort: Starter sort/hvid kopiering.

Bemaerk!

Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer, computeren skal vaere taendt,
og du skal vaere logget pa. Softwaren skal veere installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor
pa proceslinjen i Windows skal endvidere altid veere installeret og teendt. P4 en Macintosh-
computer er softwaren altid tilgaengelig, nar du taender computeren, nar forst softwaren er
installeret. | Sadan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

26 UDSKRIV FOTOS: Veaelger fotofunktionen. Brug denne knap til at udskrive fotos fra et

hukommelseskort.

27 START SCANNING: Starter en scanning og sender jobbet til den destination, der er angivet via

knappen Scan til.

Oplysninger om tilslutning

Beskrivelse

Det anbefalede antal
tilsluttede computere
for den bedste ydeevne

Understottede
softwarefunktioner

Installationsvejledning

USB-forbindelse

En computer tilsluttet
med et USB-kabel til den
bageste USB 2.0 HS-port
pa printeren.

Alle funktioner
understottes.

Folg
installationsvejledningspl
akaten for at fa yderligere
oplysninger.

Ethernet (kabel)-
forbindelse

Op til fem computere
tilsluttet printeren via en
hub eller router.

Alle funktioner
understottes, herunder
Webscan.

Folg vejledningen i
opsaetningsvejledningen,
og se derefter
Konfigurere
netveerksindstillinger i
denne vejledning for at fa
yderligere oplysninger.

Printerdeling

Op til fem computere.

Veertscomputeren skal
altid veere teendt, da de
gvrige computere ellers
ikke kan udskrive til
printeren.

Alle funktioner, der findes
pa vaertscomputeren,
understgttes. Kun
udskrivning understgttes
fra de andre computere.

Falg vejledningen i
Sadan deles enheden pa
et lokalt delt netveerk.

Om printerens dele 17
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Beskrivelse

Det anbefalede antal Understottede Installationsvejledning
tilsluttede computere softwarefunktioner
for den bedste ydeevne

Tradlgst 802.11
nogle modeller)

(kun Op til fem computere Alle funktioner Folg vejledningen i
tilsluttet printeren via en | understattes, herunder Opseaetning af enheden til
hub eller router. Webscan. tradlgs kommunikation

(kun nogle modeller).

Sluk enheden

Sluk HP All-in-One ved at trykke pa Afbryder-knappen. Tag ikke netledningen ud, og
sluk ikke for en stikdase, for Afbryder indikatoren slukkes. Hvis HP All-in-One slukkes

fork

ert, vender blaekpatronholderen ikke tilbage til den korrekte position, hvilket kan give

problemer med bleekpatronerne og udskriftskvaliteten.

Dko-tip

HP har forpligtet sig til at hjeelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Brug

ned

enstaende Gko-tip som en hjeelp til at fokusere pa samt vurdere og reducere

indflydelsen pa miljget i forbindelse med print. Udover de specifikke egenskaber i dette
produkt, kan du pa HP's Eco Solutions website finde flere oplysninger om HP's
miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Dupleksudskrivning: Brug papirbesparende udskrivning til at udskrive tosidede
dokumenter med flere sider pa ét ark. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks) for at
fa flere oplysninger.

Smart Web udskrivning: Graensefladen i HP Smart Web udskrivning har en
Udklipssamling og et vindue kaldet Rediger klip, hvor du kan lagre, organisere eller
udskrive klip, som du har hentet pa nettet. Se Udskrivning af en webside for at fa flere
oplysninger.

Oplysninger om energibesparelse: Se Strgmforbrug for at se dette produkts
ENERGY STAR® status.

Genbrug af materialer: Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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2 Brug af printeren

Bf Bemaerk! His du bruger HP Officejet 6500 E709a/E709d kan du ikke scanne og

udskrive samtidig. Enheden skal veere feerdig med det farste job, fgr du kan starte
det neeste.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Brug af menuerne pa enhedens kontrolpanel

Typer af meddelelse pa enhedens kontrolpanel

AEndring af enhedsindstillinger

Brug af HP-softwaren

lleegning af originaler

Valg af printmedier

lleegning af medier

Udskrivning pa medier i specialformat og brugerdefinerede medier
Udskrivning uden ramme

Installation af duplexenhed

Brug af menuerne pa enhedens kontrolpanel

Falgende afsnit giver et hurtigt overblik over de gverste menuer, der vises pa
kontrolpanelets display. For at fa vist en menu skal du trykke pa menuknappen for den
funktion, du gnsker at bruge.

Scan: Viser en liste med destinationer. Nogle destinationer kraever, at HP Solution
Center er indleest.

Fax: Ggr det muligt at indtaste et fax eller kortnummer eller fa vist menuen Fax. Der
er falgende menupunkter:

o AEndring af oplgsning

o Kontrast lys/mark

o Afsendelse af forsinkede faxmeddelelser
o Indstilling af nye standardindstillinger

> Brug af polling til at modtage en fax
Foto: Der er folgende menupunkter:

o Valg af udskriftsindstillinger

o Rediger

o Overfarsel til en computer

o Veelg det antal kopier, der skal udskrives.
o Valg af sidelayout:
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o

o

Valg af papirstgrrelse
Valg af papirtype

sz’ Bemaerk! Der vises kun en liste, hvis der er isat et hukommelseskort.

» Kopier: Der er fglgende menupunkter:

o

o

o

o

Valg af antal udskrifter

Formindsk/forstar

Valg af medietype og medieformat

Gor en kopi lysere/markere

Seetvis kopiering (kun nogle modeller).

Brug af margenskift ved kopiering

Forbedring af slgrede og lyse omrader i kopier
2-sidet udskrivning (kun nogle modeller)

Bemaerk! Menuen Kopier findes ikke pa HP Officejet 6500 (E709d) og HP
Officejet 6500 (E709r). Nar du skal tage en kopi pa en af disse modeller, skal
HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer, computeren skal vaere taendt,
og du skal veere logget pa. Softwaren skal veere installeret og kgre. HP Digital
Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal endvidere altid veere installeret
og teendt. Pa en Macintosh-computer er softwaren altid tilgaengelig, nar du taender
computeren, nar fgrst softwaren er installeret.

| S&dan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Typer af meddelelse pa enhedens kontrolpanel

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Statusmeddelelser

» Advarselsmeddelelser

* Fejlmeddelelser
» Kiritiske fejlmeddelelser

Statusmeddelelser

Statusmeddelelser viser printerens aktuelle tilstand. De informerer om normal printerdrift,
og det er ikke nadvendigt med brugerindgreb for at fierne dem. De aendres, efterhanden
som printerens tilstand sendres. Hver gang printeren er klar, ikke er optaget, og der ikke
er nogen forestaende advarselsmeddelelser, vises statusmeddelelsen KLAR, hvis
printeren er teendt.

Advarselsmeddelelser

Advarselsmeddelelser informerer dig om haendelser, som kraever din opmaerksomhed,
men de forhindrer ikke printeren i at fungere. En advarsel om lavt bleekniveau er et
eksempel pa en advarselsmeddelelse. Advarselsmeddelelserne vises, indtil du har
afhjulpet problemet.
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Fejimeddelelser

Fejlmeddelelser informerer om, at det er ngdvendigt med et indgreb, som f.eks. at tilfgje
medier eller udbedre et papirstop. Disse meddelelser ledsages normalt af en rgd,
blinkende advarselslampe. Foretag det nadvendige for at fortseette udskrivningen.

Hvis fejlmeddelelsen viser en fejlkode, skal du slukke for printeren pa stremafbryderen
og derefter teende den igen. | de fleste tilfaelde Igses problemet pa denne made. Hvis
meddelelsen ikke forsvinder, skal printeren muligvis til service. Yderligere oplysninger
findes i Support og garanti.

Kritiske fejimeddelelser

Kritiske fejlmeddelelser informerer dig om en enhedsfejl. Nogle af disse meddelelser kan
fiernes ved at slukke for printeren pa stremafbryden og derefter taeende den igen. Hvis
den kritiske fejl opstar igen, skal der foretages et serviceeftersyn. Du kan finde yderligere
oplysninger under Support og garanti.

Andring af enhedsindstillinger

Du kan aendre enhedsindstillingerne fra disse steder:

+ Fra enhedens kontrolpanel.

* Fra HP Solution Center (Windows) eller HP Device Manager (Enhedshandtering)
(Mac OS X).

» Integreret webserver, se Integreret webserver for yderligere oplysninger.

299

& Bemaerk! Nar du konfigurerer indstillinger i HP Solution Center eller i HP Device
Manager, kan du ikke se de indstillinger, der er konfigureret fra enhedens kontrolpanel
(som f.eks. scanningsindstillingerne).

Sadan &ndres indstillinger fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa menuknappen for den funktion, du bruger (f.eks. Fax) pa kontrolpanelet.

2. Foratkomme frem til den indstilling, du gnsker at aendre, skal du felge én af felgende
fremgangsmader:
» Tryk pa en af knapperne pa kontrolpanelet, og brug venstre eller hgjre piletast for

at justere veerdien.

* Veelg indstillingen fra menuen pa kontrolpanelets display.

3. Veelg den veerdi, du gnsker, og tryk derefter pa OK.

Sadan a&ndres indstillingerne fra HP Solution Center (Windows)
A Dobbeltklik pa ikonet HP Solution Center pa skrivebordet.

— Eller -

Dobbeltklik pa ikonet HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen.
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Sadan andres indstillinger fra HP Device Manager (Mac OS X)
1. Kiik pa ikonet for HP Device Manager i dock'en.

Br Bemark! Hvis ikonet ikke vises pa proceslinjen, skal du klikke pa Spotlight-
ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager ifeltet og klikke pa HP
Device Manager.

2. Velg enhed i rullemenuen Devices (Enheder).

3. Kiik pa det punkt, du gnsker at andre, i menuen Information and Settings
(Oplysninger og indstillinger).

Sadan &ndres indstillingerne fra den integrerede webserver
1. Abn den integrerede Webserver.

2. Veelg siden med de indstillinger, der skal aendres.

3. Rediger indstillingerne, og klik derefter pa Apply (Anvend).

Brug af HP-softwaren

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Brug af HP foto- og billedbehandlingsprogrammet
* Brug af HP-produktivitetssoftwaren

Brug af HP foto- og billedbehandlingsprogrammet

Du kan bruge HP's foto- og billedbehandlingssoftware til at fa adgang til mange af de
funktioner, der ikke er tilgeengelige fra kontrolpanelet.

Under opseetningen veaelger du selv, om du vil installere softwaren pa computeren.

Adgangen til HP foto-og billedbehandlingsprogrammet afheenger af operativsystemet.
Hvis du f.eks. har en Windows-computer, far du adgang til HP foto- og
billedbehandlingsprogrammet via vinduet HP Photosmart Software. Hvis du har en
Macintosh-computer, far du adgang til HP foto- og billedbehandlingsprogrammet via
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vinduet HP Photosmart Studio. Det er disse to steder, man starter HP foto- og
billedbehandlingssoftwaren og tjenesterne.

Sadan abnes HP Photosmart Software pa en Windows-computer
1. Gaor ét af felgende:
* Dobbeltklik pa ikonet HP Photosmart Software pa skrivebordet i Windows.

» Kiik pa Start pa proceslinjen, peg pa Programmer eller Alle programmer, vaelg
HP, og klik derefter pA HP Photosmart Software.

2. Huvis du har installeret mere end én HP-enhed, skal du veelge fanen med navnet pa
dit produkt.

B Bemark! Hvilke funktioner der er tilgaengelige i HP Photosmart Software af
haenger af, hvilke enheder du har installeret. Programmet viser ikoner, der er
relevante for den valgte enhed. Hvis den valgte enhed ikke har en bestemt
funktion, vises ikonet for den pagaeldende funktion ikke i programmet.

- Tip! Hvis HP Photosmart Software pa din computer ikke indeholder nogen
" ikoner, kan der vaere sket en fejl under installationen af softwaren. Du kan
afhjeelpe dette ved at fierne HP Photosmart Software i Kontrolpanel i Windows og
derefter installere det igen. Se opsaetningsvejledningen, der fulgte med enheden,
for at fa yderligere oplysninger.

Sadan abnes HP Photosmart Studio-softwaren pa en Macintosh-computer
A Kilik pa ikonet HP Photosmart Studio i Dock'en.

Vinduet HP Photosmart Studio abne. Herfra kan du scanne, importere dokumenter
og organisere og dele dine fotos.

EZ Bemaerk! Huvis ikonet ikke vises pa proceslinjen, skal du klikke pa Spotlight-
ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager i feltet og klikke pa HP
Device Manager.

Q Tip! Du kan fa adgang til genvejene i menuen Dock ved at klikke pa og holde
museknappen over ikonet HP Photosmart Studio i dokken, nar programmet
HP Photosmart Studio er abent.

Brug af HP-produktivitetssoftwaren

Med Document Manager (kun Windows) kan du organisere filer pa din computer. Du kan
scanne dokumenter vha. OCR-teknologi (optisk tegngenkendelse) og gemme dem som
tekstfiler, du kan redigere i tekstbehandlingsprogrammer. Du kan ogsa bruge softwaren
til at overvage det HP-produkt, du installerede. | forbindelse med nogle af
produktivitetsprogrammerne, f.eks. HP Document Manager, kan du selv veelge, om du
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vil installere dem. HP Solution Center installeres automatisk. Der er flere oplysninger om
HP Solution Center i Sddan anvendes HP Solution Center (Windows).

Med HP Document Manager kan du:

» Favist og organisere dokumenter: Du kan fa vist dokumenter som miniaturer, som
en liste med forskellige oplysninger, eller fa vist faxer inklusive faxspecifikke
oplysnigner som afsenderens id, sa du hurtigt kan finde det gnskede dokument. Det
er nemt at abne dokumenterne i programmet og fa vist indholdet. Du kan organisere
dine dokumenter i seet og undersaet ved at laeegge dem i forskellige mapper. Det gar
du ved at treekke dem til den gnskede placering. Du kan endvidere fa dine
favoritmapper vist i en speciel rude, sa du bare skal klikke pa dem for at abne dem.

« Kommentering og redigering af dokumenter: Hvis dit dokument er i billedformat,
kan du kommentere det pa forskellige mader ved at tilfgje tekst eller tegninger,
fremheaeve dele af det mv. Hvis dit dokument er i tekstformat, kan du abne det og
arbejde med teksten vha. dokumentstyringssoftwaren.

* Nemdeling af dokumenter: Del, udskriv, fax eller send dine dokumenter i forskellige
formater.

* Nem transformering af billedformat til tekstformat: Brug
dokumentstyringssoftwaren til at fremstille et redigerbart dokument ud fra et scannet
dokument. Herefter kan du abne det i dit foretrukne tekstbehandlingsprogram og
redigere det.

Sadan abnes HP Document Manager
A Dobbeltklik pa HP Document Manager-ikonet pa skrivebordet.

lleegning af originaler

Du kan leegge en original pa glaspladen eller i den automatiske dokumentfgder (ADF) for
at kopiere eller scanne en opgave. Yderligere oplysninger om ilaegning af medier i den
primaere bakke finder du i llaegning af medier.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* lleegning af en original p& scannerglaspladen
» lleegning af en original i den automatiske dokumentfgder (ADF)

Bf Bemark! Nar du skal tage en kopi pa HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer, computeren
skal vaere taendt, og du skal vaere logget pa. Softwaren skal veere installeret og kere.
HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal endvidere altid veere
installeret og teendt. P4 en Macintosh-computer er softwaren altid tilgaengelig, nar du
teender computeren, nar fgrst softwaren er installeret.

| S&dan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

llzgning af en original pa scannerglaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler op til Letter- eller Ad-stgrrelse ved at lsegge
dem pa glaspladen.
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Br Bemark! Mange af specialfunktionerne fungerer ikke korrekt, hvis glaspladen og
lagets underside ikke er rene. Du kan finde yderligere oplysninger under Renggring

af printeren.

Bemaerk! Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP
Officejet 6500 (E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer,
computeren skal veere teendt, og du skal vaere logget pa. Softwaren skal veere
installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal
endvidere altid vaere installeret og teendt. P4 en Macintosh-computer er softwaren
altid tilgeengelig, nar du taeender computeren, nar farst softwaren er installeret.

| S&dan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan lagges en original pa scannerglaspladen

1. Leoft scannerlaget.
2. Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjarne af glasset.

ﬁ} Tip! Yderligere oplysninger om placering af originaler finder du i vejledningen,
der er praeget under glaspladen.
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3. Luk laget.

llzegning af en original i den automatiske dokumentfader (ADF)

Du kan kopiere, scanne eller faxe et 1- eller 2-sidet enkelt- eller flersidet dokument i A4-
eller Letter-format ved at placere dokumentet i dokumentfaderbakken.

Br Bemark! Tosidede dokumenter kan ikke scannes, kopieres eller faxes vha.
ADF'en. Visse indstillinger, f.eks. kopieringsindstillingen Tilpas til side fungerer ikke,
hvis der laegges originaler i den automatiske dokumentfader.
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Bemark! Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP
Officejet 6500 (E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer,
computeren skal veere teendt, og du skal veere logget pa. Softwaren skal veere
installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal
endvidere altid veere installeret og teendt. P4 en Macintosh-computer er softwaren
altid tilgeengelig, nar du teender computeren, nar forst softwaren er installeret.

| S&dan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

/\ Forsigtig! Leeg ikke fotografier i den automatiske dokumentfader, da det kan
gdeleegge dine fotos.

Dokumentfaderen har plads til hgjst 35 ark almindeligt papir.

Sadan lzgges en original i dokumentfaderbakken

1. Laeeg originalen med udskriftssiden opad i dokumentfaderens bakke. Laeg siderne, sa
toppen af dokumentet indfgres fgrst. Skub mediet ind i den automatiske
dokumentfader, indtil der lyder et bip eller vises en meddelelse pa displayet, der
angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

Q Tip! Yderligere oplysninger om ilaegning af originaler i den automatiske
dokumentfader finder du i diagrammet, der er indgraveret i
dokumentfaderbakken.

f—"‘
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2, Skub papirstyrene indad mod mediets hgjre og venstre kant, indtil de ikke kan komme
leengere.

Ef Bemaerk! Tag originalerne ud af dokumentfaderens bakke, inden du lafter laget pa
printeren.

Valg af printmedier

Printeren er beregnet til at fungere sammen med de fleste typer kontorpapir. Det er en
god ide at prgve forskellige udskriftsmedietyper, inden du keber store maesngder af dem.
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Brug HP-medier for at sikre en optimal udskriftskvalitet. Bes@g HP's Websted pa
www.hp.com for ydlerligere oplysninger om HP-medier.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-logo til udskrivning
og kopiering af generelle dokumenter Alt papir med ColorLok-
logoet er testet i henhold til hgje standarder for driftsikkerhed og
kvalitet, og giver dokumenter med skarpe levende farver og dyb
sort. Det tgrrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan
fa papir med ColorLok-logo i mange forskellige tykkelser og
storrelser hos sta@rre papirproducenter

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Anbefalet papir til udskrivning og kopiering

Anbefalede fotopapirtyper til udskrivning

Tip til valg og brug af udskriftsmedier

Om specifikationer til understgttede medier

Indstilling af minimummargener

Anbefalet papir til udskrivning og kopiering

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageeldende
opgave, for at opna den bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgeengelige.

HP Brochurepapir

HP Superior Inkjet
Paper

Dette papir fas med blank eller mat overflade pa begge sider, sa det
kan bruges til dobbeltsideprint. Det er det oplagte valg til neesten-
fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider,
seerlige praesentationer, brochurer, mailings og kalendere.

HP Bright White Inkjet
Paper

HP Bright White Inkjet Paper giver hgjkontrastfarver og skarp tekst.
Papiret er uigennemsigtigt, sa der kan skrives pa begge sider i farver.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og
foldere. Det er udstyret med ColorLok-teknologi, hvilket giver mindre
udtveaering, dybere sort og levende farver.

HP Printing Paper

HP Printing Papir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver
dokumenter, der ser ud og fgles mere solide, end dokumenter der er
udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det er
udstyret med ColorLok-teknologi, hvilket giver mindre udtveering,
dybere sort og levende farver. Det er syrefrit, s& dokumenterne holder
leengere.

HP Office Paper

HP Office Papir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det er perfekt til
kopier, kladder, memoer og andre generelle dokumenter. Det er
udstyret med ColorLok-teknologi, hvilket mindre udtveering, dybere sort
og levende farver. Det er syrefrit, s& dokumenterne holder laengere.

HP Office Recycled
Paper

HP Office Recycled Paper er et universalpapir i hgj kvalitet med 30%
genbrugsfibre. Det er udstyret med ColorLok-teknologi, hvilket mindre
udtveering, dybere sort og levende farver. Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder laengere.
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(fortsat)
HP Premium Dette papir er kraftigt papir med en mat overflade pa begge sider og er
Presentation Paper perfekt til preesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbrev. Det er

HP Professional Paper meget kraftigt papir, der ger indtryk.

HP Premium Inkjet HP Premium Inkjet-transparenter ger dine farvepraesentationer mere

Transparency Film levende og endnu mere imponerende. Disse transparenter er nemme
at bruge og handtere, og de terrer hurtigt, sa risikoen for udtveering
mindskes.

HP Advanced Photo Robust, blankt fotopapir med en hurtig terretid, der ger papiret nemt at
Paper handtere, og som forhindrer udtvaering. Det er modstandsdygtigt over
for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles som og
ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, A4, 8,5x 11", 10
x 15 cm (4 x 6"), 13x18 cm (5 x7") og med to overflader — blank eller
satin mat. Det er syrefrit, s& dokumenterne holder lzengere.

HP Everyday Photo Print farverige snapshots til en overkommelig pris pa dette papir til
Paper generel fotoprint. Det er et gkonomisk fotopapir, der terrer hurtigt, sa
det er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan bruges
i alle bleekprintere. Fas med halvblank finish i 8,5 x11", A4, 4 x 6" og 10
x 15 cm. Det er syrefrit, hvilket gor, at billederne holder lzengere.

HP Iron-On Transfers HP Iron-on Transfers (til farvede stoffer eller til lyse eller hvide stoffer)
er ideelt til fremstilling af hjiemmelavede t-shirts med dine egne
digitalbilleder.

Du kan bestille HP-papir og andre forbrugsvarer pa www.hp.com/buy/supplies. Veelg dit
land/omrade, hvis du bliver bedt om det, felg vejledningen for at veelge det anskede
produkt, og klik derefter pa et link til shopping.

Bf Bemark! Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.

HP Photo Value Packs:

HP Photo Value Packs er praktiske pakker med originale HP-blaekpatroner og HP
Advanced Photo Paper, sa du er sikker pa at fa blaek og papir, der passer sammen og
kan bruges i din HP-printer. Original HP-bleek og HP Advanced Photo Paper er fremstillet
til at arbejde sammen, sa du far holdbare fotos med levende farver hver gang. En perfekt
I@sning, nar du vil udskrive feriebillederne, eller hvis du skal udskrive mange kopier af et
billede.

Anbefalede fotopapirtyper til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageeldende
opgave, for at opna den bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgeengelige.

HP Advanced Photo Paper

Robust, blankt fotopapir med en hurtig terretid, der ger papiret nemt at handtere, og som
forhindrer udtvaering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt.
Dine udskrifter vil fales som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, A4,
8,5x11",10 x 15¢cm (4 x 6"), 13 x 18 cm (5 x7") og med to overflader — blank eller satin
mat. Det er syrefrit, s dokumenterne holder laengere.

HP Everyday Photo Paper

Print farverige snapshots til en overkommelig pris pa dette papir til generel fotoprint. Det
er et gkonomisk fotopapir, der tarrer hurtigt, sa det er nemt at handtere. Det giver tydelige,
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klare billeder, og kan bruges i alle bleekprintere. Fas med halvblank finish i 8,5 x11", A4,
4 x 6" og 10 x 15 cm. Det er syrefrit, hvilket ger, at billederne holder leengere.

HP Photo Value Packs:

HP Photo Value Packs er praktiske pakker med originale HP-blaekpatroner og HP
Advanced Photo Paper, sa du er sikker pa at fa blaek og papir, der passer sammen og
kan bruges i din HP-printer. Original HP-blaek og HP Advanced Photo Paper er fremstillet
til at arbejde sammen, sa du far holdbare fotos med levende farver hver gang. En perfekt
l@sning, nar du vil udskrive feriebillederne, eller hvis du skal udskrive mange kopier af et
billede.

Du kan bestille HP-papir og andre forbrugsvarer pa www.hp.com/buy/supplies. Veaelg dit
land/omrade, hvis du bliver bedt om det, fglg vejledningen for at veelge det enskede
produkt, og klik derefter pa et link til shopping.

Br Bemark! Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.

Tip til valg og brug af udskriftsmedier
Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.
* Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.
* Leeg kun én slags medie i en bakke ad gangen.

+ lleg mediet med udskriftssiden nedad og justeret i forhold til bakkens hgjre og
bageste kant. Yderligere oplysninger findes i llaegning af medier.

» Overfyld ikke bakkerne. Yderligere oplysninger findes i Om specifikationer til
understgttede medier.

» For at undga papirstop, darlig udskriftskvalitet og andre udskrivningsproblemer skal
du undga fglgende medier:

o Flerbladede formularer

o Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

o Medier med udstansninger eller perforeringer

o Medier med en kraftig struktur eller praegning, eller som ikke er beregnet til blaek
o Medier, der er for tynde eller lette at strackke

Kort og konvolutter

* Undga konvolutter, som har en meget glat overflade, selvkleebende lim, heegter eller
ruder. Undga ogsa kort og konvolutter med tykke, uregelmaessige eller krgllede
kanter samt omrader, der er krallede, iturevne eller pa anden made beskadigede.

« Brug kun pzene konvolutter af god kvalitet, og serg for, at folderne er skarpe og
regelmaessige.

* Leeg konvolutterne i med med flapperne opad og op ad bakkens hgjre side eller
bagside.
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Fotomedier

*  Veelg udskriftskvaliteten Bedst, nar du skal udskrive fotografier. Bemaerk, at
udskrifter i denne kvalitet tager laengere tid og bruger mere af din computers
hukommelse.

» Fjern hvert ark, efterhadnden som det udskrives, og lad det tarre. Der er risiko for, at
blaekket tveeres ud, hvis medierne laegges oven pa hinanden.

Transparenter

e Leeg transparenterne i med den ru side nedad og klaebestrimlen pegende mod
bagsiden af printeren.

* Brug kvaliteten Normal til udskrivning af transparenter. Da det tager laengere tid for
blaekket at tarre i denne kvalitet, sgrger printeren for, at blaekket pa den udskrevne
side er helt tart, far den naeste side sendes til udskriftsbakken.

* Fjern hvert ark, efterhanden som det udskrives, og lad det tarre. Der er risiko for, at
blaekket tveeres ud, hvis medierne laegges oven pa hinanden.

Medier i specialformat
*  Brug kun brugerdefinerede medier, der understettes af printeren.

» Hovis det program, du bruger, understgtter brugerdefinerede medier, skal du redigere
mediets format i programmet, for du udskriver dokumentet. Hvis programmet ikke gar
det, skal du indstille starrelsen i printerdriveren. Det kan vaere ngdvendigt at
reformatere eksisterende dokumenter for at udskrive dem korrekt pa
brugerdefinerede medier.

Om specifikationer til understottede medier

30

Brug tabellerne Forsta understgttede formater og Om understgttede medietyper og
veegtstarrelser til at finde det medie, der skal anvendes til enheden, og afgare, hvilke
funktioner der kan bruges i forbindelse med mediet.

Brug altid den korrekte papirtypeindstilling i printerdriveren, og indstil bakkerne til den
korrekte papirtype. Vi anbefaler, at du tester alt papir, far du kgber stgrre maengder af
det.

» Forsta understottede formater

*  Om understgttede medietyper og veegtstarrelser

Forsta understottede formater

Mediestorrelse Papirbakk | Dupleksenhed ADF
e (kun visse
modeller)

Standardmedieformater

U.S. Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 v v v
tommer)
U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 v v
tommer)
A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tommer) | 3 v v

Brug af printeren
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Mediestorrelse Papirbakk | Dupleksenhed ADF

e (kun visse
modeller)

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x | v

10,5 tommer)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 | 4 v

tommer)

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x 9,8 v v

tommer)

B7 (88 x 125 mm; 3,5 x 4,9 tommer)* ‘/

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tommer) | 3 v

A4 uden ramme (210 x 297 mm; 8,3 x V’

11,7 tommer)

A5 uden ramme (148 x 210 mm; 5,8 x \/

8,3 tommer)

B5 uden ramme (182 x 257 mm; 7,17 x \/

10,12 tommer)

HV (101 x 180 mm; 4,0 x 7,1 tommer) ‘/

Kabinetstarrelse (120 x 165 mm; 4,7 x |

6,5 tommer)

13 x 18 cm (5 x 7 tommer) v

Kabinet uden ramme (120 x 165 mm; 4,7 \/

X 6,5 tommer)

Uden ramme (13 x 18 mm; 5 x 7 tommer) ‘/

Konvolutter

Konvolut U.S. nr. 10 (105 x 241 mm; v

4,12 x 9,5 tommer)

C6 Konvolut (114 x 162 mm; 4,5x 6,4 | 3

tommer)

Konvolut Japanese Chou nr. 3 (120 x \/

235 mm; 4,7 x 9,3 tommer)

Konvolut Japanese Chou nr. 4 (90 x 205 \/

mm; 3,5 x 8,1 tommer)

Monarch-konvolut v

Card-konvolut (111 x 162 mm; 4,4 x 6") | 3

Nr. 6 3/4 konvolut (91 x 165 mm; 3,6 x ‘/

6,5")

Kort

Valg af printmedier
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(fortsat)

Mediestorrelse

Papirbakk
e

Dupleksenhed
(kun visse
modeller)

ADF

Kartotekskort (76,2 x 127 mm; 3 x 5
tommer)

Kartotekskort (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

v

Kartotekskort (127 x 203 mm; 5 x 8
tommer)

<

A6-kort (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83
tommer)

A6-kort uden ramme (105 x 148,5 mm;
4,13 x 5,83 tommer)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8
tommer)

Ofuku hagaki**

Hagaki* uden ramme (100 x 148 mm;
3,9 x 5,8 tommer)**

NN XXX XXX

Fotomedier

Fotomedier (102 x 152 mm; 4 x 6
tommer)

Fotomedier (5 x 7 tommer)

Fotomedier (8 x 10 tommer)

Fotomedier (10 x 15 cm)

Foto L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 tommer)

2L (178 x 127 mm,; 7,0 x 5,0 tommer)

Fotomedier uden ramme (102 x 152 mm;
4 x 6 tommer)

Fotomedier uden ramme (5 x 7 tommer)

Fotomedier uden ramme (8 x 10
tommer)

Fotomedier uden ramme (8,5 x 11
tommer)

Fotomedier uden ramme (10 x 15 cm)

Foto L uden ramme (89 x 127 mm; 3,5 x
5 tommer)

2L udenramme (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0
tommer)

ANIANANIR NN AN NANANANANANERN
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Mediestorrelse

Papirbakk
e

Dupleksenhed
(kun visse
modeller)

ADF

B5 uden ramme (182 x 257 mm; 7,2 x
10,1 tommer)

B7 uden ramme (88 x 125 mm; 3,5 x 4,9
tommer)

4 x 6 fane uden ramme (102 x 152 mm;
4 x 6 tommer)

Uden ramme 10 x 15 cm fane

Uden ramme 4 x 8 fane (10 x 20 cm)

HV uden ramme (101 x 180 mm; 4,0 x
7,1 tommer)

Dobbelt A4 uden ramme ((210 x 594
mm; 8,3 x 23,4 tommer)

4 x 6 fane (102 x 152 mm; 4 x 6 tommer)

10 x 15 cm fane

4 x 8 cm fane / 10 x 20 cm fane

ANANAN AN NAN AN NN IR

Andre medier

Brugerdefinerede medier mellem 76,2 til
216 mm brede og 101 til 762 mm lange
(3 til 8,5" brede og 4 til 30" lange)

AN

Medier i specialformat (ADF), som er
mellem 127 til 216 mm brede og 241 il
305 mm lange (5 til 8,5 tommer brede og
9,5 til 12 tommer lange)

Panorama (4 x 10 tommer, 4 x 11
tommer og 4 x 12 tommer)

v

Panorama uden ramme (4 x 10 tommer,
4 x 11 tommer og 4 x 12 tommer)

v

** Enheden er kun kompatibel med almindeligt papir og inkjet-hagaki-papir fra Japan
Post. Den er ikke kompatibel med hagaki-fotopapir fra Japan Post.

Om understottede medietyper og vaegtstorrelser

Bakke Type

Vaegt

Kapacitet

Papirbakke | Papir

60 til 105 g/m?
(16 til 28 Ib bond)

Op til 250 ark almindeligt
papir
(25 mm stablet)

Transparenter

Op til 70 ark
(17 mm stablet)
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Bakke Type Vaegt Kapacitet
Fotomedier 280 g/m? Op til 100 ark
(75 Ib bond) (17 mm stablet)
Etiketter Op til 100 ark
(17 mm stablet)
Konvolutter 75 til 90 g/m? Op til 30 ark
(20 til 24 1b bond- (17 mm stablet)
konvolut)
Kort Op til 200 g/m? Op til 80 kort
(110 Ib kartotekskort)
Dupleksen | Papir 60 til 105 g/m? Ikke relevant
hed (findes (16 til 28 Ib bond)
kun pa
visse
modeller)
Udbakke Alle understgttede medier Op til 50 ark almindeligt
papir (tekstudskrivning)
ADF Papir 60 til 82 g/m? Almindeligt papir: 35 ark
(16 til 22 Ib bond) Legal og specialpapir:
20 ark

Indstilling af minimummargener

Dokumentets margener skal svare til (eller veere stgrre) end disse margenindstillinger i
staende papirretning.

x X
15© {3
X
30 -
sl bl - vt
Medier (1) Venstre (2) Hajre (3) (4)
margen margen Topmargen Bundmarge
n*
U.S. Letter 3,3 mm 3,3 mm 3,3 mm 3,3 mm
(0,13") (0,13") (0,13") - (0,13")
U.S. Legal enkeltsidet 14.9 mm
Ad udskrivning © ’59..) _
U.S. Executive 7
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Medier (1) Venstre (2) Hajre 3) (4)
margen margen Topmargen Bundmarge
n*
B5 14 mm (0,55 | dobbeltsidet
A5 tommer) - udskrivning
dobbeltsidet
Kort udskrivning
Specialmedier
Fotomedier
Konvolutter 3,0mm (0,12 | 3,0 mm (0,12 | 3,0 mm (0,12 | 14,9 mm
tommer) tommer) tommer) (0,59")

Br Bemaerk! Hvis du bruger en dupleksenhed til at printe pa begge sider af papiret,
skal minimums top- og bundmargenerne svare til eller vaere stgrre end 12 mm (0,47").

llaegning af medier
Dette afsnit indeholder anvisninger for, hvordan man lsegger medier i printeren.

llzegning i bakke 1 (hovedbakke)
1. Loft udskriftsbakken op.

= __-""-"" ) o
T s S

2. Lag medieti med udskriftssiden nedad og langs den hgjre side af bakken. Kontrollér,
at mediestakken er lagt ind mod bakkens hgjre side og bageste kant og ikke
overstiger stregmeerket i bakken.

B Bemaerk! Lzeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.
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3. Juster papirstyret i bakken i forhold til det ilagte medieformat, og saenk derefter
udskriftsbakken.

4. Traek forleengeren til udskriftsbakken ud.
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Udskrivning pa medier i specialformat og brugerdefinerede

medier

Sadan udskrives pa specialmedier eller brugerdefinerede medier (Windows)

1.

N

Lzeg det snskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llsegning af
medier.

Abn et dokument, klik pa Udskriv i menuen Filer, og klik derefter pa Indstil,
Indstillinger eller Egenskaber.

Klik pa fanen Papir/Funktioner.
Veelg mediestarrelsen pa rullelisten Formatet er.

Sadan angives et brugerdefineret medieformat:

a. Kilik pa knappen Brugerdefineret.

b. Indtast et navn for det nye brugerdefinerede format.

c. Angiv dimensionerne i boksene Vaegt og Hejde, og klik derefter pa Gem.
d

Klik pa OK to gange for at lukke dialogboksen med printeregenskaber eller -
indstillinger. Abn derefter dialogboksen igen.

e. Velg det nye brugerdefinerede format.

Sadan vaelges medietype:

a. Kilik pa Flere pa rullelisten Typen er.

b. Klik pa den gnskede medietype, og klik derefter pa OK.
Vaelg mediekilden pa rullelisten Kilden er.

Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa OK.
Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives pa medier i specialformat (Mac OS X)

1.

akowb

Laeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under lleegning af
medier.

Klik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

Veaelg HP-enheden i rullemenuen.

Veelg mediestarrelse.

Sadan angives et brugerdefineret medieformat:

a. Klik pa Handter specialformater i rullemenuen Papirformat.

b. Klik pa Ny, og indtast derefter et navn for formatet i boksen Navn pa
papirstorrelse.

c. Indtast dimensionerne, og indstil margenerne i boksene Bredde og Hejde efter
behov.

d. Klik pa Faerdig eller OK, og klik derefter pa Arkiver.

Abn menuen Arkiv, klik pa Sidelayout, og veelg derefter det nye brugerdefinerede
format.

Klik pa OK.
Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.

Udskrivning pa medier i specialformat og brugerdefinerede medier 37



Kapitel 2

9. Abn vinduet Papirhandtering.
10. Klik pa fanen Tilpas storrelse til papirformat under Destinationspapirformat, og

veelg derefter det brugerdefinerede papirformat.

11. Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik derefter pa OK eller Udskriv.

Udskrivning uden ramme

Nar du udskriver uden ramme, kan du udskrive til kanten af visse medietyper og en lang
reekke standardmedieformater.

38

B Bemark! Abn filen i et softwareprogram og tildel billedformatet. Kontrollér, at

billedformatet svarer til det medieformat, som du udskriver billedet pa.

Du kan ogsa fa adgang til denne funktion i Windows fra fanen Genveje til
udskrivning. Abn printerdriveren, veelg fanen Genveje til udskrivning, og veelg
genve;j til udskrivning pa rullemenuen for dette udskriftsjob.

Bemaerk! Udskrivning uden ramme understgttes ikke pa almindelige medier.

Bemaerk! Ved udskrivning af fotos uden ramme, skaleres billedet, og der efterlades
en lille kant pa alle sider af papiret. Ved udskrivning af brochurer, skaleres billedet
ikke, og billedet printes helt ud til papirets kant.

Sadan udskrives et dokument uden ramme (Windows)

1.

o

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under lleegning af
medier.

Abn den fil, du vil udskrive.

Abn printerdriveren fra programmet:

a. Kilik pa Filer, og klik derefter pa Udskriv.

b. Veelg den udskrivningsgenvej, du vil bruge.

Rediger evt. andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa OK.
Udskriv dokumentet.

Hvis du udskriver pa et fotomedie med en afrivningskant, skal du fierne kanten for at
udskrive dokuementet helt uden rammer.

Sadan udskrives et dokument uden ramme (Mac OS X)

1.

Nooahkrobd

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under llsegning af
medier.

Abn den fil, du vil udskrive.

Klik pa File (Filer), og klik derefter pa Page Setup (Sideopsatning).
Veelg HP-enheden i rullemenuen.

Veaelg medieformatet uden ramme, og klik derefter pa OK.

Klik pa File (Filer), og klik derefter pa Udskriv.

Abn panelet Papirtype/kvalitet.
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10.
1.
12.

Klik pa fanen Papir, og veelg derefter den enskede medietype pa rullelisten Paper
type (Papirtype).

Ef Bemaerk! Udskrivning uden ramme understattes ikke pa almindelige medier.

Hvis du udskriver fotos, skal du veelge Bedst pa rullelisten Kvalitet. Du kan ogsa
vaelge Maksimum dpi, hvilket giver op til 4800 x 1200 optimeret dpi*.

*Op til 4800 x 1200 optimeret dpi for farveudskrivning og 1200 input dpi. Med denne
indstilling bruges der midlertidigt megen plads pa harddisken (400 MB eller mere),
og der udskrives vaesentligt langsommere.

Veelg papirkilde.

Rediger evt. andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

Hvis du udskriver pa et fotomedie med en afrivningskant, skal du fierne kanten for at
udskrive dokuementet helt uden rammer.

Installation af duplexenhed

Bemaerk! Denne funktion er til radighed pa visse printermodeller.

Du kan automatisk udskrive pa begge sider af et ark papir, nar det valgfri ekstraudstyr til
automatisk 2-sidet udskrivning (duplexenhed) er installeret pa printeren. Se Udskrivning
pa begge sider (dupleks) for at fa yderlige oplysninger om brugen af duplexenheden.

Sadan installeres duplexenheden
Tryk pa knapperne pa bagpanelet, og tag panelet af printeren.

Lad duplexenheden glide ind i printeren, indtil den laser. Du ma ikke trykke pa
knapperne pa duplexenhedens sider, nar enheden monteres. De ma kun bruges, nar
enheden skal afmonteres.

1.
2,
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3 Udskrivning

Dette afsnit indeholder felgende emner:
» Redigering af udskriftsindstillinger

» Udskrivning pa begge sider (dupleks)
» Udskrivning af en webside

* Annullering af et udskriftsjob

Redigering af udskriftsindstillinger

Du kan aendre udskriftsindstillingerne (f.eks. papirformat og -type) fra et program eller fra
printerdriveren. ZEndringer, der er foretaget fra et program, tilsidesaetter altid sendringer,
der er foretaget fra printerdriveren. Nar programmet er afsluttet, vender
printerindstillingerne imidlertid tilbage til de standardindstillinger, der er konfigureret i
printerdriveren.

B Bemaerk! Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du
foretage aendringerne i printerdriveren.

Yderligere oplysninger om funktionerne i Windows-printerdriveren finder du i
onlinehjeelpen til printerdriveren. Yderligere oplysninger om udskrivning fra et specielt
program finder du i dokumentationen til det pagaeldende program.

Dette afsnit indeholder felgende emner:

» Redigering af indstillingerne i et program for aktuelle jobs (Windows)
* AEndring af standardindstillingerne for alle fremtidige job (Windows)
*  /Endring af indstillinger (Mac OS X)

Redigering af indstillingerne i et program for aktuelle jobs (Windows)

Sadan andres indstillingerne

1. Abn det dokument, der skal udskrives.

2. Abn menuen Filer, klik p& Udskriv, og klik derefter p4 Opsaetning, Egenskaber eller
Foretrukne. (De specifikke indstillinger kan variere, alt efter hvilket program du
bruger.)

3. Rediger de gnskede indstillinger, og klik pa OK, Udskriv eller en lignende
kommando.
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Andring af standardindstillingerne for alle fremtidige job (Windows)

Sadan a&ndres indstillingerne

1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere og
faxenheder.

2. Haijreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber, fanen Generelt eller
Udskriftsindstillinger.

3. Rediger de gnskede indstillinger, og klik derefter pa OK.
Andring af indstillinger (Mac OS X)

Sadan &ndres indstillingerne

1. Klik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

2. Rediger de gnskede indstillinger (f.eks. papirformat), og klik derefter pa OK.

3. Abn menuen Arkiv, og klik p& Udskriv for at &bne printerdriveren.

4. Rediger de gnskede indstillinger (f.eks. medietype), og klik pa OK eller Udskriv.

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Du kan udskrive pa begge sider af et ark papir eller medie enten manuelt eller automatisk
ved hjeelp af duplexenheden.

Br Bemark! Printerdriveren understatter ikke manuel dupleksudskrivning. Tosidet
udskrivning kraever, at du har HP automatisk ekstraudstyr til tosidet udskrivning
installeret pa enheden.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret
» Udfgrelse af dupleksudskrivning

Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret

» Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Du kan finde yderligere
oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.

« Angiv indstillinger for tosidet udskrivning i dit program eller i printerdriveren.

» Udskriv ikke pa begge sider af transparenter, konvolutter, fotopapir, blanke medier
eller papir, der er lettere end 60 g/m ? eller kraftigere end 105 g/m2. Der kan opsta
papirstop i forbindelse med disse medietyper.

* Flere typer medier kraever en bestemt papirretning, nar du udskriver pa begge sider
af papiret, f.eks. brevpapir, fortrykt papir og papir med vandmaerker eller huller. Nar
du udskriver fra en computer, der karer Windows, udskriver printeren den forste side
af mediet forst. Indfer mediet med printsiden nedad.
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Ved automatisk dupleksudskrivning stopper printeren kortvarigt mediet, mens
blaekket tgrrer, nar den er faerdig med at udskrive pa den ene side af mediet. Nar
bleekket er tart, fores mediet ind i printeren igen, og den anden side udskrives. Nar
udskrivningen er afsluttet, skubbes mediet ud i udskriftsbakken. Grib ikke fat i mediet,
for udskrivningen er feerdig.

Du kan udskrive pa begge sider af understgttede brugerdefinerede medier ved at
vende mediet og fgre det ind i printeren igen. Du kan finde yderligere oplysninger
under Om specifikationer til understgttede medier.

Udfoerelse af dupleksudskrivning

Bf Bemark! Du kan udfere manuel udskrivning ved farst at udskrive siderne med ulige

numre, vende siderne om og derefter udskrive siderne med lige numre.

Sadan udskrives automatisk pa begge sider af papiret (Windows)

1.

Ll

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under Retningslinjer
for udskrivning pa begge sider af papiret og lleegning af medier.

Kontrollér, at dupleksenheden er korrekt installeret. Yderligere oplysninger findes i
Installation af duplexenhed.

Abn et dokument, klik pa Udskriv i menuen Filer, og veelg en udskrivningsgenve;j.
Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa OK.
Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives der automatisk pa begge sider af papiret (Mac OS X)

1.

Leeg det gnskede medie i. Du kan finde yderligere oplysninger under Retningslinjer
for udskrivning pa begge sider af papiret og lleegning af medier.

Kontrollér, at duplexenheden er korrekt installeret. Du kan finde yderligere
oplysninger under Installation af duplexenhed.

Kontroller, at du bruger den korrekte printer og papirsterrelse under
Sideopsaetning.

Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.

Veaelg Kopier og sider fra rullemenuen.

Veelg fanen Tosidet udskrivning, og vaelg indstillingen for udskrivning pa begge
sider af papiret.

Veelg Layout, og veelg indbindingsretning ved at klikke pa det relevante ikon.
Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik pa Arkiv.

Udskrivning af en webside

Du kan udskrive en webside pa HP All-in-One fra din webbrowser.

42

Hvis du bruger Internet Explorer 6.0 eller senere, kan du bruge HP Smart Web
Printing, som hjaelper dig med at udskrive ngjagtigt det, du gnsker. Du far adgang til HP
Smart Web Printing via vaerktgjslinjen i Internet Explorer. Der er flere oplysninger om
HP Smart Web Printing i den tilhgrende hjeelp.
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Sadan udskrives en webside
1. Kontroller, at der ligger papir i hovedpapirbakken.
2. Veelg Udskriv i menuen Filer i programmet.

Q Tip! Veelg HP Smart Web Printing i menuen Filer for at fa det bedste resultat.
Der vises et hak, nar det er valgt.

Dialogboksen Udskriv vises.
3. Kontroller, at produktet er den valgte printer.

4. Marker de elementer pa websiden, der skal medtages pa udskriften, hvis
webbrowseren understatter denne funktion.
| Internet Explorer kan du f.eks. klikke pa fanen Indstillinger og vaelge indstillingerne
Som pa skaermen, Kun de markerede rammer og Udskriv alle sammenkadede
dokumenter.

5. Klik pa Udskriv eller OK for at udskrive websiden.

‘- Tip! For at udskrive websider korrekt skal du muligvis indstille papirretningen til
Liggende.

Annullering af et udskriftsjob

Du kan annullere et udskriftsjob pa en af fglgende mader.

Enhedens kontrolpanel: Tryk pa 3 (Annuller-knap). Derved slettes det job, som
printeren er ved at skrive ud. Det pavirker ikke ventende udskriftsjob.

Windows: Dobbeltklik pa det printerikon, der vises i det nederste hgjre hjarne af
computerskaermen. Veelg udskriftsjobbet, og tryk derefter pa Annuller-knappen pa
tastaturet.

Mac OS X: Abn Systemindstillinger, Printer & Fax, veelg printeren, og klik pa Abn
udskrivningske. Vaelg udskrivningsjobbet, og klik pa Delete (Slet).
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Scanning

Du kan scanne originaler og sende dem til forskellige destinationer, f.eks. en mappe pa
netvaerket eller pa en specifik computer. Du kan bruge enhedens kontrolpanel, HP-
softwaren og TWAIN- eller WIA-kompatible programmer pa en computer.

B Bemaerk! Huvis du ikke installerer HP-softwaren, kan du kun scanne vha. funktionen
Webscan. Du far adgang til Webscan via den integrerede webserver.

Bemaerk! His du bruger HP Officejet 6500 E709a/E709d kan du ikke scanne og
udskrive samtidig. Enheden skal veere feerdig med det farste job, fgr du kan starte
det naeste.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Scanning af en original

» Brug af Webscan via den integrerede webserver

* Scanning fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt program
» Redigering af en scannet original

» Redigering af scanningsindstillinger

* Annulering af et scanningsjob

Scanning af en original
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Du kan starte en scanning fra en computer eller fra enhedens kontrolpanel. | dette afsnit
beskrives det kun, hvordan du scanner fra enhedens kontrolpanel.

E¥ Bemaerk! Du kan ogsa bruge HP Solution Center til at scanne et billede, herunder
panoramabilleder. Med dette program kan du redigere et scannet billede og oprette
seerlige projekter ved hjzelp af et scannet billede. Se den online Hjaelp, der fulgte med
softwaren, hvis du vil have oplysninger om, hvordan der scannes fra computeren, og
om justering, andring af sterrelse, rotation, beskaering, og hvordan du far tydeligere
scanninger.

Hvis du vil bruge scanningsfunktionerne, skal enheden veere tilsluttet pc'en, og begge
enheder skal veere teendt. Softwaren til printeren skal ogséa vaere installeret og kere pa
din computer, inden der scannes. Du kan kontrollere, om printersoftwaren kgrer pa en
Windows-baseret pc, ved at se efter enhedsikonet pa proceslinjen ved siden af uret i
nederste hgjre hjgrne af skeermen. Pa en computer, der karer Mac OS X, skal du abne
HP Device Manager (HP Enhedsstyring) og klikke pa Scan Picture (Scan billede). Hvis
der er en tilgeengelig scanner, starter den programmet HP ScanPro. Hvis ikke der er en
tilgeengelig scanner, vises en meddelelse, der forteeller, at der ikke blev fundet en
scanner.

B Bemaerk! Hvis du lukker ikonet HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i
Windows, kan det medfere, at enheden mister noget af sin scanningsfunktion og
resultere i fejlmeddelelsen Ingen forbindelse. Hvis det sker, kan du gendanne den
fulde funktionalitet ved at genstarte computeren eller ved at starte HP Digital Imaging
Monitor

Scanning



Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e Scanning af en original til en computer
e Scanning af en original til en hukommelsesenhed

Scanning af en original til en computer

Du kan sende en scanning til en computer, der er tilsluttet enheden direkte, eller til en
computer i netveerket. Du kan ogsa sende en scanning til et program, der er installeret
pa en computer.

Sadan sendes en scanning til en computer fra HP Solution Center
1. Abn HP Solution Center pa computeren.
2. Se online Hjeelp, hvis du gnsker yderligere instruktioner.

Sadan sendes en scanning til en computer fra enhedens kontrolpanel (direkte

tilslutning).

1. Laeg originalen pa scannerglaspladen. Yderligere oplysninger findes i llaegning af
originaler.

2. Tryk pa knappen Scan.

ol

Tryk pa piletasterne for at veelge den computer, dokumentet skal sendes til, og tryk
pa OK.
Tryk pa START SCANNING.

>

Br Bemaerk! Nar scanningen er feerdig, &bnes det valgte program med det
indscannede dokument.

Scanning af en original til en hukommelsesenhed

Du kan sende det scannede billede som et JPEG-, PDF- eller TIFF-billede til det
hukommelseskort, der sidder i enheden. Der er ogsa andre scanningsindstillinger som
kvalitet og papirstarrelse.

Sadan scannes til en hukommelsesenhed
1. Iseet en hukommelsesenhed.

2. Laeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset eller i
ADF'en.

3. Tryk pa START SCANNING.

* Scanning vises med en oversigt over forskellige indstillinger og destinationer.
Standarddestinationen er den, du valgte sidste gang, du brugte denne menu.
* Menuen Scanning vises, hvis din enhed er sluttet direkte til din computer.
4. Tryk pa piletasterne for at markere Hukommelsesenhed, og tryk derefter pa OK.
5. Foretag eventuelle rettelser af scanningsindstillingerne, og klik derefter pa START
SCANNING.

Enheden scanner billedet og gemmer filen pa hukommelseskortet.
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Brug af Webscan via den integrerede webserver

Webscan er en funktion i den integrerede webserver, som giver dig mulighed for at
scanne fotos og dokumenter fra printeren til din computer ved hjeelp af en webbrowser.
Denne funktion er ogsa tilgeengelig, selv om du ikke har installeret enhedssoftwaren pa
din computer.

A Klik pa fanen Oplysninger, klik pa Webscan i den venstre rude, vaelg indstillinger
for Billedtype og Dokumentformat, og klik derefter pa Scan eller Visning.

Se Integreret webserver for at fa yderligere oplysninger om brug af den integrerede
webserver, EWS (Embedded Web Server).

Scanning fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt
program

Printeren er kompatibel med TWAIN og WIA og fungerer sammen med programmer, der
understatter TWAIN-kompatible og WIA-kompatible scanningsenheder. Du kan fa
adgang til scanningsfunktionen fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt
program og scanne et billede direkte ind i programmet.

TWAIN understgttes af alle Windows- og Mac OS X-operativsystemer.

WIA understattes kun af Windows-operativsystemerne Windows XP og Vista med direkte
tilslutning. WIA understattes ikke af Mac OS X.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e Sadan scanner du fra et TWAIN-kompatibelt program
» Sadan scanner du fra et WIA-kompatibelt program

Sadan scanner du fra et TWAIN-kompatibelt program

Generelt er et softwareprogram TWAIN-kompatibelt, hvis det f.eks. indeholder
kommandoen Hent, Hent fil, Scan, Importér nyt objekt, Indszet fra eller Scanner. Hvis
du er i tvivl om, hvorvidt programmet er kompatibelt, eller du ikke kender kommandoen,
henvises til softwareprogrammets hjeelpefunktion eller dokumentation.

Start scanningen fra et TWAIN-kompatibelt program. Se softwareprogrammets
hjaelpefunktion eller dokumentation for at fa yderligere oplysninger om, hvilke
kommandoer og trin der skal bruges.

Sadan scanner du fra et WIA-kompatibelt program

Generelt er et softwareprogram WIA-kompatibelt, hvis det f.eks. indeholder kommandoen
Billede/Fra scanner eller kamera i menuen Indsaet eller Filer. Hvis du er i tvivl om,
hvorvidt programmet er kompatibelt, eller du ikke kender kommandoen, henvises til
softwareprogrammets hjeelpefunktion eller dokumentation.

Start scanningen fra et WIA-kompatibelt program. Se softwareprogrammets
hjeelpefunktion eller dokumentation for at fa yderligere oplysninger om, hvilke
kommandoer og trin der skal bruges.
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Redigering af en scannet original

Nar du bruger HP Solution Center, kan du redigere et scannet dokument, og du kan
scanne tekstdokumenter til OCR-software (program til tegngenkendelse). Du kan
endvidere bruge eventuelle tekstredigeringsprogrammer fra tredjeparter, som du matte
have pa din computer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Redigering af et scannet foto eller grafik
« Redigering af et scannet dokument ved hjeelp af OCR-software (Optical Character

Recognition)

Redigering af et scannet foto eller grafik

Du kan redigere et scannet foto eller billede vha. scanningsprogrammet i HP Solution
Center. Du kan justere lysstyrken, kontrasten, farvemaetningen m.m. med dette program.
Du kan ogsa rotere billedet vha. HP Solution Center.

Se den online Hjaelp, der fulgte med scanningssoftwaren for at fa yderligere oplysninger.

Redigering af et scannet dokument ved hjzlp af OCR-software (Optical Character
Recognition)

Du kan ogsa bruge OCR-softwaren til at importere scannet tekst ind i dit foretrukne
tekstbehandlingsprogram til redigering. Dette giver mulighed for at redigere breve,
avisudklip og mange andre dokumenter.

Du kan angive, hvilket tekstbehandlingsprogram der skal bruges til redigering. Hvis ikonet
for tekstbehandlingsprogrammet ikke vises eller ikke er aktivt, er det enten fordi
tekstbehandlingsprogrammet ikke er installeret pa computeren, eller fordi
scannersoftwaren ikke genkendte programmet under installationen. Se online Hjaelp til
HP Solution Center for oplysninger om, hvordan du oprette forbindelse til
tekstbehandlingsprogrammet.

OCR-softwaren understgtter ikke scanning af farvet tekst. Farvet tekst konverteres altid
til sort og hvid tekst, inden det sendes til OCR. Al tekst i det endelige dokument er dermed
i sort og hvid, uanset den originale farve.

Pa grund af nogle tekstebehandlingsprogrammers kompleksitet og deres interaktion med
enheden, er det nogen gange bedre at scanne til en teksteditor, f.eks. Wordpad
(Windows) eller TextEdit (Mac OS X), og derefter klippe og klistre teksten ind i
tekstbehandlingsprogrammet.
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Redigering af scanningsindstillinger

Sadan redigeres scanningsindstillinger

+  Windows: Abn HP Solution Center, vaelg Indstillinger, Scanningsindstillinger og
praferencer, og veelg og ret de gnskede indstillinger.

* HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager (HP Enhedsstyring),
klik pa Information and Settings (Informationer og indstillinger), og veelg Scan
Preferences (Scanningspraeferencer) pa rullelisten.

Annulering af et scanningsjob

Tryk pa Annuller pa kontrolpanelet for at annullere et scanningsjob.
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5 Sadan arbejder du med
hukommelsesenheder

Med printeren medfelger en hukommelseskortlaeser, som kan lzese flere forskellige typer
hukommelseskort til digitalkameraer. Du kan udskrive et indeks og fa vist alle fotos pa
hukommelseskortet i miniaturelayout.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» |seettelse af et hukommelseskort

»  Udskriv DPOF-fotos

» Udskrivning af valgte fotos

» Visning af fotos

» Udskrivning af et indeksprint fra kontrolpanelet
*  Gemme fotos pa din computer

» Brug af Fotoforbedring

» Brug af Fjern rgde gjne

*  Brug af Datostempel

* Angivelse af nye standardindstillinger

Isaettelse af et hukommelseskort

Hvis dit digitalkamera bruger et hukommelseskort til at gemme fotografier, kan du saette
hukommelseskortet i printeren for at udskrive eller gemme fotografierne.

/\ Forsigtig! Hvis du tager et hukommelseskort ud, mens der er adgang til det, kan
det beskadige filerne pa kortet. Det er kun sikkert at fierne kortet, nar fotolampen ikke
blinker. Duma heller ikke saette flere hukommelseskorti ad gangen, da dette ligeledes
kan beskadige filerne pa hukommelseskortet.

Br Bemaerk! Enheden understgtter ikke krypterede hukommelseskort.

Printeren understetter nedenstaende hukommelseskort. De forskellige hukommelseskort
kan kun indseettes i den holder, der passer til det pageeldende kort.

Sadan arbejder du med hukommelsesenheder 49



Kapitel 5

1 Memory Stick, Memory Stick Duo og Memory Stick Pro

2 xD
Secure Digital, Secure MMC.

Reduced-Size MultiMediaCard RS - MMCmobile, miniSD, (alle kraever adaptere, der skal
anskaffes saerskilt)

Isatning af et hukommelseskort

1. Drej hukommelseskortet, sa etiketten vender opad, og kontakterne vender mod
printeren.

2. Sat hukommelseskortet i den tilhgrende hukommelseskortholder.

Bf Bemark! Du kan kun szette ét hukommelseskort i enheden ad gangen.

oo t’:“ =

Udskriv DPOF-fotos

Kameravalgte fotos er fotos, der er markeret til udskrivning med dit digitalkamera.
Afheengigt af kameraet, kan det muligvis identificere sidelayout, antal kopier, rotation og
andre udskriftsindstillinger.

Enheden understatter Digital Print Order Format (DPOF) filformat 1.1, sa du ikke behaver
at veelge de fotos, der skal udskrives, igen.

Nar du udskriver kameravalgte fotos, benyttes udskriftsindstillingerne pa printeren ikke;
DPOF-indstillingerne for sidelayout og antal kopier tilsidesaetter indstillingerne pa
printeren.

Bf Bemark! Det er ikke muligt at kode fotos til udskrivning pa alle digitalkameraer. Se
dokumentationen, der fulgte med digitalkameraet, hvis du vil vide mere om, hvordan
kameraet understgtter DPOF-filformatet 1.1.

50 Sadan arbejder du med hukommelsesenheder



Sadan udskrives kameravalgte fotos ved hjalp af DPOF-standard
1. Indsaet hukommelseskortet i den korrekte holder pa printeren.
2. Gor ét af fglgende, nar du bliver bedt om det:
* Tryk pa OK for at udskrive alle DPOF-kodede fotos.
Printeren udskriver alle DPOF-kodede fotos.
* Tryk pa piletastene for at markere Nej, og tryk derefter pa OK.
Dermed springes DPOF-udskrivning over.

Udskrivning af valgte fotos

Funktionen Vealg fotos er kun tilgaengelig,hvis hukommelseskortet ikke indeholder
DPOF-indhold.

Sadan udskrives de valgte fotos

1. Seet hukommelseskortet i den korrekte holder pa enheden

2. Tryk paknappen Foto flere gange, nar du bliver bedt om det, indtil Valgte fotos vises.
3. Gor ét af felgende:

A Tryk pa e for at veelge Alle, og tryk derefter pa OK for at udskrive alle fotoene pa
hukommelseskortet.

a. Tryk pa e for at veelge Brugerdefineret, og tryk derefter pa OK for at udskrive
de valgte fotos pa hukommelseskortet.

b. Tryk pa piletasterne for at rulle gennem fotoene, og tryk pa OK for at veelge fotos.
c. Tryk pa UDSKRIV FOTOS for at begynde udskrivningen.

Visning af fotos
Du kan fa vist fotos vha. HP Solution Center.
Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Visning af fotos ved hjaelp af computeren

Visning af fotos ved hjaelp af computeren
Du kan fa vist og redigere fotos vha. programmet, der fulgte med enheden.
Se den online Hjaelp, der fulgte med softwaren for at fa yderligere oplysninger.

Udskrivning af et indeksprint fra kontrolpanelet
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& Bemazerk! Fra enheden kan du kun fa adgang til JPEG- og TIFF-billedfiler. Hvis du
skal udskrive andre filtyper, skal du overfare filerne fra hukommelseskortet til
computeren og bruge HP Solution Center.

Sadan udskrives et indeksprint
1. Seet et hukommelseskort i den korrekte holder pa enheden
2. Tryk pa knappen Foto.
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3. Tryk pa hgijre pilen flere gange, og veelg Indeksprint.
4. Tryk pa OK.

Gemme fotos pa din computer

Nar du har taget fotos med et digitalkamera, kan du udskrive dem med det samme eller
gemme dem pa computeren. For at gemme fotografierne pa computeren kan du tage
hukommelseskortet ud af kameraet og saette det i den rigtige holder til hukommelseskort
pa printeren.

Sadan gemmes fotos

EZ Bemaerk! Brug kun disse oplysninger, nar du er tilsluttet et netvaerk. Hvis du
anvender et USB-stik, vises automatisk en dialogboks pa computeren, nar du saetter
et hukommelseskort i enheden.

1. Indseet et hukommelseskort i den korrekte holder pa enheden.
Menuen Foto abnes automatisk.
2. Tryk pa piletasterne, og veelg Ja, og tryk derefter pa OK.
Tryk pa piletasterne, vaelg Overfer til:, og vaelg derefter navnet pa computeren.
4. Folg vejledningen pa computerskeermen for at gemme fotos pa computeren.

w

Brug af Fotoforbedring

Nar Fotoforbedring er aktiveret, anvendes fglgende teknologier pa alle fotos, der
udskrives fra et hukommelseskort.

Bf Bemark! Standardtilstanden for denne funktion er Til

» Forbedring af belysning

» Belysningstilpasning @ger kontrasten, sa udskrevne billeder bliver sa gode som
muligt. Det kan fa marke billeder til at fremsta lysere.

»  Smart fokus far billedet til at fremsta skarpere.

Sadan aktiveres Fotoforbedring
1. Seet hukommelseskortet i den korrekte holder pa enheden

2. Tryk pa knappen Foto flere gange, nar du bliver bedt om det, indtil Fotoforbedring
vises.

3. Tryk pa e for at veelge Til, og tryk pa OK.

Brug af Fjern rade gjne

Brug denne funktion til at fierne rade gjne pa fotos, der udskrives fra et hukommelseskort.

Bf Bemark! Standardtilstanden for denne funktion er Til

52 Sadan arbejder du med hukommelsesenheder



Sadan aktiveres Fjern rede gjne
1. Seet hukommelseskortet i den korrekte holder pa enheden

2. Tryk pa knappen Foto flere gange, nar du bliver bedt om det, indtil Fjern rade gjne
vises.

3. Tryk pa e for at veelge Til, og tryk pa OK.

Brug af Datostempel

Brug denne funktion til at tilfaje klokkeslaet og/eller dato everst pa de fotos, du udskriver
fra et hukommelseskort. Datoen er baseret pa den EXIF-label, der er lagret i de enkelte
fotos. Denne funktion aendrer ikke fotoet.

B Bemaerk! Standardtilstanden for denne funktion er Fra

Sadan aktiveres Datostempel
1. Saet hukommelseskortet i den korrekte holder pa enheden

2. Tryk pa knappen Foto flere gange, nar du bliver bedt om det, indtil Datostempel
vises.

3. Tryk pa e for at markere et af falgende, og tryk derefter pa OK.
* Kun dato — udskriver kun datoen.
» Dato og tid — udskriver tiden i 24-timers format samt datoen.

Angivelse af nye standardindstillinger

Hvis du har aendret udskrivningsindstillinger og gnsker at anvende de nye indstillinger til
alle fremtidige udskriftsjob, skal du bruge funktion Angiv nye standardindstillinger.

Sadan angiver du nye standardindstillinger

1. Foretag &ndringerne.

2. Tryk flere gange pa knappen Foto, indtil Angiv nye st.indstillinger vises.
3. Tryk pa e for at veelge Ja, og tryk pa OK.
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Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan
planlaegge, at afsendelsen af en fax skal ske pa et senere tidspunkt og oprette kortnumre,
sa du hurtigt og nemt kan sende til ofte anvendte numre. Du kan ogsa angive en reekke
faxindstillinger fra kontrolpanelet, som f.eks. oplgsning samt kontrasten mellem lys og
merke pa de faxer, du sender.

Hvis enheden er slutte direkte til en computer, kan du anvende HP Solution Center
programmet til at udfagre faxprocedurer, som ikke er tilgaengelige fra kontrolpanelet. Se
Sadan anvendes HP Solution Center (Windows) for at fa flere oplysninger.

Bf Bemark! Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at
faxe. Det har du maske allerede gjort i forbindelse med den indledende opsaetning
ved hjaelp af enten kontrolpanelet eller den software, der fulgte med printeren. Du kan
kontrollere, om faxen er opsat korrekt ved at kgre faxopsaetningstesten fra
kontrolpanelet. Hvis du vil kgre en faxtest, skal du trykke p4 Opsaetning, veelge
Veaerktojer, vaelge Kar faxtest og derefter trykke pa OK.

Mange faxopsaetninger kan styres via den integrerede webserver. Se Integreret
webserver for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Afsendelse af en fax

* Modtagelse af en fax

» Redigering af faxindstillinger

*  Opseetning af kortnumre

» FolP (Fax over Internet Protocol)
» Test af faxopseetning

» Brug af rapporter

* Annullering af fax

Afsendelse af en fax
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Fax

Du kan sende en fax pa flere mader. Du kan sende en sort/hvid- eller farvefax ved hjzelp
af kontrolpanelet. Du kan ogsa sende en fax manuelt fra en tilsluttet telefon. Pa denne
made kan du tale med modtageren, far du sender faxen.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

+ Afsendelse af en almindelig fax

» Afsendelse af en fax manuelt fra en telefon

» Afsendelse af en fax ved hjeelp af overvaget opkald
+ Afsendelse af en fax fra hukommelsen

+ Planlaegning af en fax, der skal sendes senere

+ Sende en fax til flere modtagere

+ Sende en farvefax




* /AEndring af faxoplgsningen og indstillingerne Lysere/Markere.
* Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en almindelig fax

Du kan nemt sende en fax bestaende af en eller flere sort/hvid-sider ved hjzelp af
kontrolpanelet.

BY Bemaerk! Hvis du gnsker at f4 en udskrift med en bekreeftelse pa, at dine faxer er
afsendt, skal du sla faxbekraeftelse til, inden du begynder at faxe. Se Udskrivning af
rapporter med faxbekreeftelser for at fa flere oplysninger.

Tip! Du kan ogsa sende en fax manuelt fra en telefon eller ved hjeelp af et overvaget
opkald. Derved kan du styre opkaldets hastighed. Funktionerne er ogsa nyttige, nar
du vil registrere opkaldet pa et telefonkort, og du skal reagere pa tonen under
opkaldet.

Sadan afsendes en almindelig fax fra kontrolpanelet
1. ll=eg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.

2. Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk pa Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at veelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

Q Tip! Hovis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du
trykke pa Ring igen/Pause eller trykke pa knappen Symboler (*) flere gange,
indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

3. Tryk pa START FAX, Sort.
Hvis printeren registrerer et dokument i den automatiske dokumentfader,
sender den det pageeldende dokument til det nummer, du har indtastet.

Q Tip! Hvis modtageren rapporterer om problemer med kvaliteten af den fax, du
har sendt, kan du forsgge at aendre faxens oplgsning eller kontrast.

Afsendelse af en fax manuelt fra en telefon

Hvis du sender en fax manuelt, kan du ringe op og tale med modtageren, fer du sender
faxen. Det er praktisk, hvis du gnsker at give modtageren besked om, at du sender en
fax til vedkommende. Der hgres en klartone, telefonprompter eller andre lyde i
telefonrgret, nar du sender en fax manuelt. Du kan saledes nemt bruge et opkaldskort til
at sende din fax.

Afheengigt af, hvordan modtagerens faxmaskine er opsat, kan modtageren eller
faxmaskinen tage telefonen. Hvis en person tager telefonen, kan du tale med
vedkomende, inden du sender faxen. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, kan du
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sende faxen direkte til faxmaskinen, nar du harer tonerne fra den modtagende
faxmaskine.

Sadan sendes en fax manuelt fra en telefon
1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under lleegning af originaler.
2. Ring nummeret op ved hjeelp af tastaturet pa den telefon, der er sluttet til printeren.

Br Bemark! Du kan ikke bruge tastaturet pa enhedens kontrolpanel, nar du sender
en fax manuelt. Du skal bruge tasterne pa telefonen til at ringe
modtagernummeret op.

3. Hvis modtageren besvarer telefonopkaldet, kan du tale med modtageren, fgr du
sender faxen.

B Bemaerk! Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hares der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine. Fortsaet til naeste trin for at sende faxen.

4. Tryk pa START FAX, Sort eller START FAX, Farve, nar du er klar til at sende faxen.

Br Bemark! Velg Send fax, hvis du bliver bedt om det, og tryk derefter p4A START
FAX, Sort eller START FAX, Farve igen.

Hvis du taler med modtageren, inden du sender faxen, kan du bede modtageren om
at trykke pa Start pa vedkommendes faxmaskine, nar de harer faxtoner.
Telefonlinjen er tavs, mens faxen transmitteres. Pa dette tidspunkt kan du lsegge raret
pa. Hvis du fortsat vil tale med modtageren, kan du blive pa linjen, indtil
faxtransmissionen er fuldfart.

Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald
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Overvaget opkald gar det muligt at indtaste et nummer fra kontrolpanelet, som du ville
have gjort fra en almindelig telefon. Der hgres klartone, telefonprompter eller andre lyde
i hgjttalerne pa printeren, nar du sender en fax via et overvaget opkald. Pa den made kan
du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets hastighed.

Q Tip! Hvis du ikke angiver PIN-koden til dit opkaldskort hurtigt nok, begynder
printeren maske at sende faxtoner for hurtigt, og PIN-koden genkendes i sa fald ikke
af opkaldskorttjenesten. Hvis det er tilfaeldet, kan du oprette et kortnummer med PIN-
koden til dit opkaldskort.

Br Bemaerk! Kontroller, at lydstyrken er skruet op, ellers kan du ikke hare klartonen.

Sadan sendes en fax ved hjalp af overvaget opkald fra kontrolpanelet
1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.
2. Tryk pa START FAX, Sort eller START FAX, Farve.

Hvis enheden registrerer en original i dokumentfgderen, vil du kunne hgre en
klartone.




3. Nar du harer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hjeelp af tastaturet pa
kontrolpanelet.

4. Foglg eventuelle anvisninger, der matte komme.

Q Tip! Hvis du bruger et opkaldskort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet
er gemt som et kortnummer, skal du trykke pa Kortnummer eller en one-touch
kortnummerknap (kun visse modeller) for at vaelge det kortnummer, hvor din PIN-
kode er gemt.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

Du kan scanne en sort-hvid fax til hukommelsen og sende den direkte derfra. Denne
funktion er praktisk, hvis det nummer, du skal sende til, er optaget. Enheden scanner
originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagerens
faxmaskine. Nar enheden har scannet siderne til hukommelsen, kan du tage originalerne
ud af dokumentfaderbakken.

B Bemaerk! Du kan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llsegning af originaler.

2. Tryk pa Fax i omradet Fax.

Meddelelsen Indtast nummer vises.

3. Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk pa Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at veelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

4. Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Sadan faxer du vises.

Tryk pa e indtil Scan & fax vises, og tryk derefter pa OK.

6. Tryk pa START FAX, Sort.

Enheden scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens
faxmaskine bliver ledig.

o

Planlzegning af en fax, der skal sendes senere

Du kan planlaegge afsendelse af en sort/hvid-fax inden for de nzeste 24 timer. Pa den
made kan du sende en sort/hvid-fax sent om aften, f.eks. nar telefonlinjerne ikke er sa
optaget, eller nar taksterne er lavere. Enheden sender automatisk din fax pa det angivne
tidspunkt.

Du kan kun planlaegge afsendelse af én fax ad gangen. Du kan dog sende faxer som
normalt, selvom der er planlagt en faxafsendelse.

BY Bemaerk! Du kan kun sende planlagte faxer i sort-hvid pga.
hukommelsesbegraensninger.

Bemaerk! Du kan kun sende en planlagt fax fra ADF'en.
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Sadan planlagges en faxafsendelse fra kontrolpanelet

1.

2,
3.
4

llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.
Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Sadan faxer du vises.
Tryk pa e indtil Send fax senere vises, og tryk derefter pa OK.

Indtast afsendelsestidspunktet ved hjaelp af det numeriske tastatur, og tryk derefter
pa OK. Hvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa 1 for AM eller 2 for PM.

Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk pad Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at veelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

Tryk pa START FAX, Sort.
Enheden scanner alle siderne, og det planlagte tidspunkt vises pa displayet. Faxen
sendes pa det planlagte tidspunkt.

Sadan annulleres en planlagt fax

1.
2,

Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Sadan faxer du vises.

Tryk pa e indtil Send fax senere vises, og tryk derefter pa OK.

Hvis der allerede er planlagt en fax, vises meddelelsen Annuller pa displayet.
Tryk pa 1 for at veelge Ja.

BY Bemaerk! Du kan ogsa annullere den planlagte fax ved at trykke pa Annuller
pa kontrolpanelet, nar det planlagte tidspunkt vises pa displayet.

Sende en fax til flere modtagere
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Dette afsnit indeholder falgende emner:

Sende en fax til flere modtagere fra kontrolpanelet
Sende en fax til flere modtagere fra HP Photosmart Studio-softwaren (Mac OS X)




Sende en fax til flere modtagere fra kontrolpanelet

Du kan sende en fax til flere modtagere pa én gang ved at gruppere kortnumre i grupper.

Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppeopkald

1.
2,

llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.
Tryk pa Kortnummer flere gange, indtil det enskede gruppekortnummer vises.

Q Tip! Du kan ogsa rulle igennem kortnumrene ved at trykke pa 4 eller i, eller du
kan veaelge et kortnummer ved at indtaste dets kortnummerkode pa
kontrolpanelets tastatur.

Tryk pa START FAX, Sort.
Hvis enheden registrerer et dokument i dokumentfaderen, sender den det
pageeldende dokument til alle numrene i gruppekortnummeret.

B Bemark! Du kan pa grund af hukommelsesbegraensninger kun bruge
gruppekortnumre til at sende fax i sort/hvid. Enheden scanner faxen til
hukommelsen og ringer derefter til det farste nummer. Nar der er etableret
forbindelse, sender enheden faxen og ringer til det naeste nummer. Hvis et
nummer er optaget, eller der ikke svares, fglger enheden indstillingerne for Ring
igen ved optaget og Intet svar. Ring igen. Hvis der ikke kan oprettes
forbindelse, ringes der til det naeste nummer, og der udarbejdes en fejlrapport.

Sende en fax til flere modtagere fra HP Photosmart Studio-softwaren (Mac OS X)

Sadan sendes en fax til flere modtagere fra softwaren

1.
2,

o

llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.
Veelg HP Device Manager (HP Enhedshandtering) i Dock'en.
Vinduet HP Device Manager (HP Enhedsstyring) abnes.

Veelg HP All-in-One i pop-up-menuen Devices (Enheder), og dobbeltklik pa Send
Fax.

Dialogboksen Print (Udskriv) vises.
Veelg HP All-in-One (Fax) i pop-up-menuen Printer.
Veelg Fax Recipients (Faxmodtagere) i pop-up-menuen.

Indtast modtageroplysningerne, og klik derefter pa Add to Recipients (Tilfgj til
modtagere).

B Bemaerk! Du kan ogsa tilfsje modtagere fra Phone Book (Telefonbog) eller
Address Book (Adressekartotek). Nar du skal vaelge en modtager i Address
Book (Adressebogen), skal du klikke pa Open Address Book (Abn adressebog)
og traekke modtageren til omradet Fax Recipients (Faxmodtagere).

Fortseet med at tilfaje modtagere ved at klikke pa Add to Recipients (Fgj til
modtagere), indtil alle modtagerne vises pa Recipient List (Modtagerlisten).

Klik pad Send Fax Now (Send fax nu).

Sende en farvefax

Du kan faxe en farveoriginal fra enheden. Hvis den registrerer, at modtagerens
faxmaskine kun understatter sort/hvid fax, sendes faxen i sort/hvid.
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HP anbefaler, at du kun bruger originaler i farver til farvefax.

Sadan sendes en en original farvefax fra kontrolpanelet

1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llaegning af originaler.

2. Tryk pa Fax i omradet Fax.

Meddelelsen Indtast nummer vises.

3. Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk p4 Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at veelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

4. Tryk pa START FAX, Farve.

Hvis enheden registrerer et dokument i den automatiske dokumentfgder, sender den
det pageeldende dokument til det nummer, du har indtastet.

Bf Bemaerk! Hvis modtagerens faxmaskine kun understatter sort/hvid fax, sender
HP All-in-One automatisk faxen i sort/hvid. Der vises en meddelelse, nar faxen er
sendt, der angiver, at faxen blev sendt i sort/hvid. Tryk pa OK for at fierne denne
meddelelse.

AEndring af faxoplgsningen og indstillingerne Lysere/Mgarkere.
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Du kan andre indstillingerne Oplasning og Lysere/Markere for de dokumenter, du
faxer.

B Bemaerk! Disse indstillinger pavirker ikke kopieringsindstillingerne. Oplasning og
lys/mearke for kopiering indstilles uafheengigt af oplgsning og lys/marke for fax. De
indstillinger, du aendrer via kontrolpanelet, pavirker ikke faxer, der sendes fra din
computer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* /Endring af faxoplgsningen

*  Andring af indstillingen Lysere/Mgrkere
* Angivelse af nye standardindstillinger

Andring af faxoplgsningen

Indstillingen Opl@sning pavirker transmissionshastigheden og kvaliteten af sort/hvide
dokumenter. Hvis modtagerens faxmaskine ikke understatter den oplgsning, du har valgt,
sender HP All-in-One faxen med den hgjeste understettede opl@sning pa den
pagaeldende maskine.

B Bemaerk! Du kan kun zendre oplasningen for faxer, som du sender i sort/hvid.
Enheden sender altid farvefax med oplgsningen Fin.

Fax



Foelgende indstillinger for oplgsning er tilgaengelige i forbindelse med afsendelse af fax:
Fin, Meget fin, Foto og Standard. Standardindstillingen er Fin.

» Fin: giver tekst i hgj kvalitet, der egner sig til de fleste faxdokumenter. Dette er
standardindstillingen. Enheden benytter altid indstillingen Fin ved afsendelse af fax
i farve.

* Meget fin: giver fax i den bedste kvalitet, nar du sender en fax med meget fine
detaljer. Hvis du vaelger Meget fin, skal du veere opmaerksom pa, at det tager laengere
tid at fuldfgre faxprocessen, og du kan desuden kun sende sort/hvide faxer i denne
oplasning. Hvis du sender en farvefax eller sender en fax vha. funktionerne Scan og
fax eller Send fax senere, sendes faxen i stedet med oplgsningen Fin.

» Foto: giver den bedste faxkvalitet, nar der sendes fotos i sort/hvid. Hvis du vaelger
Foto, skal du vaere opmaerksom pa, at det tager leengere tid at fuldfgre faxprocessen.
HP anbefaler, at du veelger Foto, nar du faxer fotos i sort/hvid.

+ Standard: giver den hurtigst mulige faxtransmission med den laveste kvalitet.

Nar du afslutter menuen Fax, vender dette punkt tilbage til standardindstillingen,
medmindre du angiver, at aendringerne skal veere standardindstillinger.

AEndre oplgsning via kontrolpanelet

1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under lleegning af originaler.

2. Tryk pa Fax i omradet Fax.

Meddelelsen Indtast nummer vises.

3. Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk pa Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at vaelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

4. Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Oplgsning vises.

Tryk pa e for at veelge en indstilling for oplgsning, og tryk derefter pa OK,.

6. Tryk pa START FAX, Sort.

Hvis enheden registrerer et dokument i den automatiske dokumentfader, sender den
det pageeldende dokument til det nummer, du har indtastet.

o

AEndring af indstillingen Lysere/Markere

Du kan a&ndre kontrasten i en fax, sa den bliver markere eller lysere end originalen.
Denne funktion er nyttig, hvis du faxer et dokument, der er udtonet, udvasket eller
handskrevet. Du kan gare originalen merkere ved at justere kontrasten.

2,

[ Bemazerk! Indstillingen Lysere/Mgrkere gaelder kun for sort/hvid-faxer, ikke
farvefaxer.

Nar du afslutter menuen Fax, vender dette punkt tilbage til standardindstillingen,
medmindre du angiver, at aendringerne skal veere standardindstillinger.

Sadan &ndres indstillingen Lysere/Mearkere fra kontrolpanelet
1. llaeg originalerne. Yderligere oplysninger finder du under llsegning af originaler.
2. Tryk pa Fax i omradet Fax.

Meddelelsen Indtast nummer vises.
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3. Indtast faxnummeret vha. tastaturet, tryk pa Kortnummer eller en genvejsknap til
kortnumre (kun pa visse modeller) for at vaelge et kortnummer, eller tryk pa Ring igen/
Pause for at ringe til det senest kaldte nummer.

4. Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Lysere/Morkere vises.

5. Tryk pa + for at ggre faxen lysere eller pa e for at ggre den markere, og tryk derefter
pa OK.
Skyderen flyttes mod venstre eller hgjre, afheaengigt af hvilken pil du trykker pa.

6. Tryk pa START FAX, Sort.
Hvis enheden registrerer et dokument i den automatiske dokumentfgder, sender den
det pageeldende dokument til det nummer, du har indtastet.

Angivelse af nye standardindstillinger

Du kan aendre standardveerdien for indstillingerne Oplesning og Lysere/Morkere via
kontrolpanelet.

Sadan angives nye standardindstillinger fra enhedens kontrolpanel
1. Rediger indstillingerne Oplasning og Lysere/Markere.

2. Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Angiv nye indst. vises.
3. Tryk pa e indtil Ja vises, og tryk derefter pa OK.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

| Fejlretningstilstand (ECM) forhindres datatab som fglge af darlige telefonforbindelser.

Fejl, der er opstaet under overfarslen, registreres, og der anmodes automatisk om en ny

overfarsel af de beskadigede data. Opkaldsomkostningerne pavirkes ikke og kan endda

blive reduceret, hvis telefonforbindelsen er god. Pa darlige telefonforbindelser kan

fejlretning @ge sendetiden og omkostningerne, men dataoverfarslen bliver til gengeeld

betydelig mere palidelig. Standardindstillingen er Til. Sla kun fejlretningsfunktionen fra,

hvis den @ger opkaldsomkostningerne i betydeligt omfang, og hvis du er villig til at

acceptere en ringere kvalitet for at nedbringe omkostningerne.

Hvis ECM-indstillingen er deaktiveret:

» Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og
modtager, bliver pavirket.

* Faxhastighed saettes automatisk til Mellem.

* Du vil ikke laengere kunne sende eller modtage farvefaxer.

Sadan a&ndres EMC-indstillingen fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opseetning.

2. Tryk pa 5, og tryk derefter pa 6.

Herved vaelges Avanceret faxopsatning og derefter Fejlretningstilstand.
Tryk pa e for at veelge Til eller Fra.

4. Tryk pa OK.

w

Modtagelse af en fax
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Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer indstillingen
Autosvar, skal du modtage faxer manuelt. Hvis du aktiverer indstillingen Autosvar

Fax



(standardindstillingen), besvarer printeren automatisk alle indgaende opkald og
modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring fer svar.
(Standardindstillingen for Ring fer svar er fem ring.)

Hvis du modtager en fax i legal-format, og printeren ikke er konfigureret til at bruge papir
i dette format, reducerer printeren faxens stgrrelse, sa den passer til det ilagte papir. Hvis
du har deaktiveret funktionen Automatisk reduktion, udskriver printeren faxen pa to
sider.

Bf Bemaerk! Hvis du kopierer et dokument samtidig med, at der ankommer en fax,
gemmes faxen i enhedens hukommelse, indtil kopieringen er afsluttet. Dette kan
reducere antallet af faxsider, der er gemt i hukommelsen.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Manuel modtagelse af en fax

» Indstilling af backup af faxmodtagelse

*  Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

» Brug af poll til modtagelse af fax

» Videresendelse af faxer til et andet nummer

* Angivelse af papirstgrrelsen for modtagne faxer

* Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer
» Blokere ugnskede faxnumre

» Modtage fax pa en computer (Fax til pc og Fax til Mac)

Manuel modtagelse af en fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behaver
lzegge pa. Det kaldes manuel faxmodtagelse. Brug vejledningen i dette afsnit, nar du skal
modtage en manuel fax.

B Bemaerk! Du kan Igfte rgret for at tale eller lytte efter faxtoner.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er:

» Direkte sluttet til printeren (pa 2-EXT-porten)
» Paden samme telefonlinje, men ikke sluttet direkte til printeren

sz’ Bemaerk! Den automatiske dokumentfremfarer skal vaere tom, hvis du skal kunne
modtage en fax. Hvis der ligger dokumenter i ADF'en, kan enheden ikke modtage
indkommende faxer.

Sadan modtages en fax manuelt
1. Kontrollér, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i papirbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentfaderbakken.

Ef Bemaerk! Den automatiske dokumentfader skal vaere tom for at kunne modtage
en fax. Hvis der er dokumenter i dokumentfgderen, vil det ikke lykkedes at
modtage faxen.
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Gaor et af folgende for at besvare en fax manuelt:

+ Seetindstillingen Ring for svar til et hgjt antal, s& du kan besvare det indgdende
opkald, far enheden svarer.

» Deaktiver indstillingen Autosvar, sa enheden ikke besvarer indgaende opkald
automatisk.

Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa
Start pa vedkommendes faxmaskine.

Gar felgende, nar du hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine:
a. Tryk pa START FAX, Sort eller START FAX, Farve pa enhedens kontrolpanel.
b. Nar du bliver bedt om det, skal du vaelge Faxmodtagelse.

B Bemaerk! |nogle lande kan enheden modtage faxen automatisk, nar du harer
faxtoner fra afsendermaskinen.

Du kan lzegge telefonen pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage
faxen. Telefonlinjen er stille under faxtransmissionen.

Indstilling af backup af faxmodtagelse
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Afheengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at
gemme alle faxer, den modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren,
eller ingen af de faxer, den modtager.

Der findes folgende Backup af modtaget fax-tilstande:

Til

Standardindstillingen. Nar Backup af modtaget fax er Til, gemmer
enheden alle modtagne faxer i hukommelsen. Du kan sa efterfglgende
udskrive de faxer, der ligger i hukommelsen.

Bemaerk! Nar der ikke er s& meget hukommelse tilbage, overskriver
printeren den zldste udskrevne fax, nar den modtager nye faxer. Hvis
hukommelsen er fyldt med faxer, der ikke er udskrevet, holder printeren op
med at besvare indgaende faxopkald.

Bemaerk! Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret
farvefoto, kan det ikke gemmes i hukommelsen pa grund af
hukommelsesbegraensningerne.

Kun ved fejl Medfarer, at printeren kun gemmer faxer i hukommelsen, hvis der er

opstaet en fejl, som forhindrer printeren i at udskrive faxene, f.eks. hvis
printeren lgber tgr for papir. Printeren gemmer fortsat indgaende faxer, sa
leenge der er plads i hukommelsen. (Hvis hukommelsen er fyldt, holder
printeren op med at besvare indgédende faxopkald). Nar fejlen er Igst,
udskrives fax, der er gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter
fra hukommelsen.

Fra Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du kan f.eks. deaktivere Backup af

modtaget fax af sikkerhedsgrunde). Hvis der opstar en fejl, der forhindrer
printeren i at udskrive, f.eks. hvis den laber tgr for papir, holder den op med
at besvare indgaende faxopkald.

Fax
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Bemaerk! Hvis Backup af modtaget fax er aktivetet, og du slukker for printeren,
slettes alle faxer, der er gemt i hukommelsen, herunder alle ikke-udskrevne faxer,
som du har modtaget, mens der var fejl pa. Kontakt afsenderne, og bed dem sende
de ikke-udskrevne faxer igen. Udskriv Faxlog for at fa en oversigt over faxer, du har
modtaget. Faxlog slettes ikke, nar der slukkes for printeren.



Bemaerk! Hvis du aktiverer Fax til pc, skal du saette Backup af faxmodtagelse til
Til. Hvis du seetter Backup af faxmodtagelse til Kun ved fejl eller Fra, vil
backupfunktionen forsgge at gemme farvefaxer.

Sadan angives backup af faxmodtagelse fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opsaetning.

2. Velg Avanceret faxopsatning, og vaelg derefter Backup af faxmodtagelse.
3. Tryk pa hgjre piletast for at vaelge Til, Kun ved fejl eller Fra.

4. Tryk pa OK.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

Hvis Backup af modtaget fax er indstillet til Til, gemmes modtagne faxer i
hukommelsen, uanset om der opstar fejl pa printeren.
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& Bemaerk! Nar hukommelsen er fyldt, overskrives de zeldste udskrevne faxer,
efterhanden som der modtags nye. Printeren modtager ikke flere faxopkald, far du
udskriver eller sletter faxer fra hukommelsen, hvis de gemte faxer ikke er udskrevet.
Du kan ogsa veelge at slette faxene i hukommelsen af sikkerheds- eller
fortrolighedshensyn.

Afhaengigt af sterrelserne pa faxene i hukommelsen kan du udskrive op til otte af de
senest udskrevne fax, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan f.eks. fa brug for at
udskrive fax igen, hvis du mister kopien af den sidste udskrift.

Sadan genudskrives faxer i hukommelsen fra enhedens kontrolpanel
1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

2. Tryk pa Opseetning.

3. Velg Veaerktgjer, og veelg derefter Udskriv faxer i hukommelsen igen.

Faxene udskrives i omvendt reekkefglge, som de blev modtaget, hvor den senest
modtagne fax udskrives farst osv.

4. Tryk pa Annuller for at stoppe genudskrivningen af faxer fra hukommelsen.

Sadan slettes alle faxer i hukommelsen fra enhedens kontrolpanel
A Sluk printeren ved at trykke pa Afbryder-knappen.
Alle de faxer, der er gemt i hukommelsen, slettes, hvis du slukker for stremmen.

Brug af poll til modtagelse af fax

Med polling kan enheden sende en forespgrgsel til en anden faxmaskine om at sende
en fax, som befinder sig i kaen. Hvis du bruger funktionen Poll til modtagelse, ringer
enheden til den pageeldende faxmaskine og anmoder om faxen. Den angivne faxmaskine
skal veere konfigureret til polling og have en fax klar til afsendelse.
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Bf Bemark! Enheden understgtter ikke adgangskoder ved polling. Adgangskoder ved

polling er en sikkerhedsfacilitet, der kraever, at den modtagende faxmaskine (din)
sender en adgangskode til den enhed, den poller, for at modtage faxen. Kontroller,
at den enhed, du poller, ikke er indstillet til adgangskode (eller at
standardadgangskoden ikke er aendret), da enheden i safald ikke kan modtage faxen.

Sadan indstilles polling for at modtage en fax fra enhedens kontrolpanel

1.

2,
3.
4

Tryk flere gange pa Fax i omradet Fax, indtil Sadan faxer du vises.
Tryk pa e indtil Poll til modtagelse vises, og tryk derefter pa OK.
Indtast faxnummeret til den anden faxmaskine.

Tryk pa START FAX, Sort eller START FAX, Farve.

B Bemaerk! Hvis dutrykker paA START FAX, Farve, men afsenderen sendte faxen
i sort/hvid, udskriver enheden faxen i sort/hvid.

Videresendelse af faxer til et andet nummer
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Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. En fax, der
er modtaget i farver, videresendes i sort og hvid.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende
faxlinje. Send en testfax for at kontrollere, at faxmaskinen kan modtage de videresendte
faxer.

Sadan videresendes faxer fra enhedens kontrolpanel

1.
2,
3.

Fax

Tryk pa Opsaetning.

Veelg Avanceret faxopsatning, og veelg derefter Videresend fax.

Tryk pa hgijre piletast, indtil Til - Videresend eller Til - Udskriv og videresend vises,

og tryk derefter pa OK.

* Veelg Til - Videresend hvis du vil videresende faxen til et andet nummer uden at
udskrive en sikkerhedskopi pa printeren.

B Bemaerk! Huvis printeren ikke kan videresende faxen til den gnskede
faxmaskine (hvis den f.eks. ikke er taendt), udskriver printeren faxen. Hvis du
indstiller printeren til at udskrive fejlrapporter for modtagne faxer, udskriver
den ogsa en fejlrapport.

* Veelg Til - Udskriv og videresend for at udskrive en sikkerhedskopi af den

modtagne fax, samtidig med at du videresender faxen til et andet nummer.
Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte
faxmeddelelser, ved prompten.



5. Angiv starttidspunkt og -dato samt stoptidspunkt og -dato, nér du bliver bedt om det.
6. Tryk pa OK.
Videresendelse af fax vises pa kontrolpanelets display.
Hvis stremmen til printeren afbrydes, mens indstillingen Videresendelse af fax er
aktiveret, gemmer printeren indstillingen Videresendelse af fax og telefonnummeret.
Nar stremforsyningen til printeren genetableres, er indstillingen Videresendelse af
fax stadig Til.

B Bemark! Du kan annullere videresendelse af fax ved at trykke pa Annuller pa
enhedens kontrolpanel, nar meddelelsen Videresendelse af fax vises pa
displayet, eller du kan vaelge Fra i menuen Fax videresendes, Kun sort.

Angivelse af papirsterrelsen for modtagne faxer

Du kan veelge papirstgrrelsen for modtagne faxer. Den valgte papirst@rrelse skal passe
til papiret i papirbakken. Faxer kan kun udskrives pa papiri Letter-, A4- eller Legal-format.

2,

[ Bemaerk! Huvis der er lagt en forkert stgrrelse papir i papirbakken, nar du modtager
en fax, udskrives faxen ikke, og der vises en fejlmeddelelse pa displayet. Leeg Letter-,
A4- eller Legal-papir i bakken, og tryk pa OK for at udskrive faxen.

Sadan angives papirstarrelsen for modtagne faxer pa enhedens kontrolpanel
1. Tryk pa Opsatning.

2. Velg Basisfaxopsatning, og veelg derefter Faxpapirstarrelse.

3. Tryk pa = for at markere en indstilling, og tryk derefter pa OK.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

Indstillingen Automatisk reduktion angiver, hvordan HP All-in-One skal handtere
modtagne faxer, der er for store til standardpapirstarrelsen. Denne indstilling er som
standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax reduceres, sa det passer pa én
side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, vil tekst/billeder, der ikke kan veere
pa én side, blive udskrevet pa en anden side. Automatisk reduktion er nyttig, nar du
modtager en fax i Legal-sterrelse, og der ligger Letter-papir i papirbakken.

Sadan indstilles automatisk reduktion fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opsatning.

2. Velg Avanceret faxopsatning, og vaelg derefter Automatisk reduktion.
3. Tryk pa e for at veelge Fra eller Til.

4. Tryk pa OK.

Blokere ugnskede faxnumre

Du kan blokere for specifikke faxnumre, sa printeren ikke udskriver faxer modtaget fra
disse numre i fremtiden, hvis du abonnerer pa en "Vis nummer"-tjeneste hos dit
telefonselskab. Nar der ankommer en fax, sammenligner printeren nummeret med en
liste med reklamefaxnumre, du ikke ansker fax fra, for at finde ud af, om der skal blokeres
for opkaldet. Hvis nummeret findes pa listen, udskrives faxen ikke. (Det maksimale antal
faxnumre, der kan blokeres for, varierer fra model til model).
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B Bemaerk! Denne funktion understgttes ikke i alle lande/omrade. Hvis den ikke
understettes i dit land/omrade, vises Opsatning af blokering af reklamefax ikke i
menuen Basisfaxopsatning.

Bemaerk! Hovis der ikke er fgjet nogen numre til "vis nummer"-oversigten, antages
det, at brugeren ikke er tiimeldt telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste. Kontakt din
lokale leverander af tienester for oplysninger om ovenstaende services, far du
benytter funktionen.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Indstilling af reklamefaxtilstand

« Tilfgjelse af numre pa listen over reklamefax
« Sletning af numre pa listen over reklamefax
» Udskrive en reklamefaxrapport

» Visning af en liste over blokerede faxnumre

Indstilling af reklamefaxtilstand

Tilstanden Bloker reklamefax er som standard sat til Til. Hvis du ikke abonnere pa en
vis nummer-tjeneste hos dit telefonselskab, eller hvis du ikke gnsker at bruge denne
funktion, kan du sla indstillingen fra.

Sadan indstilles reklamefaxtilstand

A Tryk pa knappen Reklamefaxblokering, veelg indstillingen Blokér reklamefax, og
veelg derefter Til eller Fra.

Tilfojelse af numre pa listen over reklamefax

Du kan fgje numre til listen med reklamenumre pa to mader. Du kan vaelge numrene fra
vis nummer-oversigten, eller du kan indtaste nye numre. Fax fra numre pa listen med
reklamenumre blokeres, hvis Bloker reklamefax er sat til Til.

Sadan valges et nummer fra listen med opkalds-id

1. Tryk pa Opsatning.

2. Velg Basisfaxopsatning, og tryk derefter pa Opsatning af blokering af
reklamefax.

3. Veelg Tilfej numre pa reklameliste, og tryk derefter pa Veelg nummer.

4. Tryk pa hgjre piletast for at rulle gennem de numre, du har modtaget faxer fra. Nar
nummeret, du vil blokere, vises, skal du trykke pa OK for at veelge det.

5. Gor ét af folgende, nar Veelg flere? vises:

* Hyvis du vil fgje endnu et nummer til listen over reklamefaxnumre, skal du
trykke pa Ja, og derefter gentage trin 4 for hvert nummer, du vil blokere.

* Nar du er feerdig, skal du trykke pa Nej.

Sadan angiver du manuelt, at et nummer skal blokeres

1. Tryk pa Opseetning.

2. Velg Basisfaxopsatning, og tryk derefter pa Opsatning af blokering af
reklamefax.



3. Veelg Tilfgj numre pa reklameliste, og tryk derefter pa Indtast nummer.

4. Brug tastaturet til at indtaste det faxnummer, der skal blokeres, og tryk derefter pa
OK.

Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst
i faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan veere et andet nummer.

5. Gaor ét af folgende, nar Indtast flere? vises:

* Hvis du vil fgje endnu et nummer til listen over reklamefaxnumre, skal du
trykke pa Ja, og derefter gentage trin 4 for hvert nummer, du vil blokere.

* Nar du er feerdig, skal du trykke pa Nej.

Sletning af numre pa listen over reklamefax

Hvis du ikke lzengere gnsker at blokere et faxnummer, kan du slette det fra listen med
reklamefaxnumre.

Sadan fjernes numre fra listen med reklamefaxnumre

1. Tryk pa Opsetning.

2. Tryk pa Basisfaxopsatning, og tryk derefter pa Opsaetning af
reklamefaxblokering.

3. Tryk pa Fjern nummer fra reklamefaxrapport

4. Tryk pa hgjre piletast for at rulle gennem de numre, du har blokeret. Nar nummeret,
du vil slette, vises, skal du trykke pa OK for at veelge det.

5. Gaor ét af folgende, nar Slet flere? vises:

* Hvis du vil fierne endnu et nummer fra listen over reklamefaxnumre, skal
du trykke pa Ja, og derefter gentage trin 4 for hvert nummer, du vil blokere.

* Nar du er faerdig, skal du trykke pa Nej.

Udskrive en reklamefaxrapport

Brug folgende procedure, nar du skal udskrive en liste over blokerede reklamefaxnumre.

Sadan udskriver du en reklamefaxrapport

1. Tryk pa Opsetning, vaelg Basisfaxopsaetning, veelg Opsatning af blokering af
reklamefax, vaelg Rapporter og Reklameliste.

2. Tryk pa OK.

Visning af en liste over blokerede faxnumre

Du kan fa vist en liste over blokerede faxnumre via den integrerede webserver, hvilket
kraever netveerksforbindelse, eller ved at udskrive en rapport fra kontrolpanelet.

Sadan far du vist en liste over blokerede faxnumre via kontrolpanelet

1. Tryk pa Opsatning.
2. Velg Udskriv rapport, og veelg derefter Reklamefaxrapport.
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Sadan far du vist en liste over blokerede numre via den integrerede webserver

A Abn den integrerede webserver. Se Sadan &bnes den integrerede webserver for at
fa flere oplysninger. Klik pa fanen Indstillinger, vaelg Blokering af rekl.fax i venstre
rude.

Modtage fax pa en computer (Fax til pc og Fax til Mac)
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Brug Fax til pc og Fax til mac til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa
computeren. Med Fax til pc og Fax til Mac kan du nemt gemme digitale kopier af dine
fax, sa du undgar en masse papir.

Modtagne fax gemmes i TIFF-format (Tagged Image File Format). Nar der er modtaget
en fax, vises en meddelelse pa skaermen med et link til den mappe, hvor faxen er gemt.

Filerne er navngivet ved hjeelp af felgende metode: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777Z tif, hvor
X er afsenderens oplysninger, Y er datoen og Z er det klokkesleet, hvor faxen blev
modtaget.

EZ Bemaerk! Fax til pc og Fax til Mac kan kun bruges til at modtage sort-hvide fax.
Farvefax udskrives og gemmes ikke pa computeren.

Dette afsnit indeholder felgende emner:

+ Krav i forbindelse med Fax til pc og Fax til Mac
» Aktivere Fax til pc og Fax til Mac

* Andre indstillinger for Fax til pc eller Fax til Mac
» Deaktivere Fax til pc eller Fax til Mac

Krav i forbindelse med Fax til pc og Fax til Mac

* Administratorcomputeren — den computer, der aktiverer Fax til pc eller Fax til Mac —
skal altid veere teendt. Der kan kun vaere én administratorcomputer i forbindelse med
Fax til pc og Fax til Mac.

« Destinationsmappens computer eller server skal altid veere teendt.
Destinationscomputeren ma heller ikke veere i dvaletilstand.

» HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal altid vaere aktiv.
* Der skal veere papir i papirbakken.

Aktivere Fax til pc og Fax til Mac

Brug guiden til opsaetning af Fax til pc til at aktivere Fax til pc. Guiden til opsaetning af
Fax til pc kan startes fra Solution Center eller kontrolpanelet. | Mac OS X skal du bruge
HP Setup Assistant, der indgar i HP Device Manager.

Sadan opsattes Fax til pc fra Solution Center (Windows)

1. Abn Solution Center. Yderligere oplysninger findes i S&dan anvendes HP Solution
Center (Windows).

2. Velg Indstillinger, og vaelg derefter Guiden Opsatning af Fax til pc.
3. Folg instruktionerne pa skaermen for at opsaette Fax til pc.




Sadan opsaettes Fax til Mac
1. Kiik pa ikonet HP Device Manager i dock'en.

B Bemark! Hvis HP Device Manager ikke vises i dock'en, skal du klikke pa
Spotlight-ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager i feltet og klikke
pa HP Device Manager.

2. Folg vejledningen i opsaetningsassistenten for at oprette og dele en netvaerksmappe.
Opsaetningsassistenten gemmer automatisk konfigurationerne pa HP-enheden. Du
kan konfigurere op til 10 destinationsmapper for hver HP-enhed.

Andre indstillinger for Fax til pc eller Fax til Mac

Du kan opdatere Fax til pc-indstillingerne fra computeren nar som helst fra
faxindstillingssiden i Solution Center. Du kan deaktivere Fax til pc og deaktivere
udskrivning af faxer fra kontrolpanelet.

Sadan andres indstillinger fra kontrolpanelet
1. Tryk pa knappen Opsatning, vaelg Basisfaxopsatning og Fax til pc.
2. Veelg de indstillinger, der skal aendres. Du kan eendre fglgende indstillinger:

* View PC hostname (Se pc-vartsnavn): Se navnet pa den computer, der er
beregnet til administration af Fax til pc.

* Turn Off (Sla fra): Sla Fax til pc fra.

BY Bemaerk! Brug Solution Center til at sla Fax til pc fra.

» Deaktiver faxudskrivning: Veelg denne funktion til udskrivning af faxer, nar de
modtages. Hvis du slar udskrivning fra, udskrives farvefaxer fortsat.

Sadan andres indstillinger for Fax til pc via Solution Center (Windows)

1. Abn Solution Center. Yderligere oplysninger findes i Sddan anvendes HP Solution
Center (Windows).

2. Velg Indstillinger, og veelg derefter Faxindstillinger.
Veelg fanen Fax til pc-indstillinger.
4. Foretag eendringer af de gnskede indstillinger. Tryk pa OK.

ad

B Bemark! Alle de sendringer, du foretager, overskriver de originale indstillinger.

Sadan &ndres indstillinger for Fax til Mac via HP Setup Assistant
1. Klik pa ikonet HP Device Manager i dock'en.

EZ Bemaerk! Hvis HP Device Manager ikke vises i dock'en, skal du klikke pa
Spotlight-ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager i feltet og klikke
pa HP Device Manager.

2. Foglg vejledningen i opsaetningsassistenten for at oprette og dele en netvaerksmappe.
Opsaetningsassistenten gemmer automatisk konfigurationerne pa HP-enheden. Du
kan konfigurere op til 10 destinationsmapper for hver HP-enhed.
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Deaktivere Fax til pc eller Fax til Mac

1.
2,

Tryk pa knappen Opsaetning, vaelg Basisfaxopsatning og Fax til pc.
Veelg Deaktiver faxudskrivning.

Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den opsaetningsvejledning, som fulgte med printeren, skal du
folge ét af falgende trin for at @endre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere
andre funktioner for afsendelse af fax.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Konfiguration af faxtitlen

Angivelse af svartilstanden (autosvar)

Angivelse af antal ringetoner for svar

AEndring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
Indstilling af fejlkorrektionstilstand

Indstilling af opkaldstype

Angivelse af indstillinger for genopkald

Angivelse af faxhastigheden

Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxtitlen
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Funktionen Faxtitel udskriver dit navn og faxnummer @verst pa de sider, du faxer. HP
anbefaler, at du opretter faxtitlen ved hjeelp af den software, du installerede sammen med
printeren. Du kan ogsa angive faxtitlen fra kontrolpanelet som beskrevet her.

E¥ Bemaerk! | visse lande/omrader er oplysningerne i faxtitien pakrasvet ved lov.

Sadan andres faxtitlen via enhedens kontrolpanel

wn =

Tryk pa Opsaetning.
Tryk pa Basisfaxopsaetning, og tryk derefter pa Faxtitel.

Indtast dit eget navn eller dit firmanavn ved hjeelp af det numeriske tastatur, og tryk
derefter pa OK.

Indtast dit faxnummer vha. det numeriske tastatur, og tryk derefter pa OK.

Sadan angives eller ndres faxtitlen via den integrerede webserver

1.

Abn den integrerede webserver, klik pa fanen Indstillinger, og klik pa
Basisfaxopsatning i den venstre rude.

Skriv Faxtitel og Faxnummer.
Klik pa knappen Anvend.



Angivelse af svartilstanden (autosvar)
Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller €;j.
» Aktivér indstillingen Autosvar, hvis du gnsker, at printeren skal besvare faxer
automatisk. Printeren besvarer alle indgaende opkald og faxer.

» Deaktiver indstillingen Autosvar, hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal veere
til stede for at modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages
faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden til manuel eller automatisk via kontrolpanelet
A Tryk pa Autosvar for at taende eller slukke lampen, afhaengigt af din opsaetning.

Nar lampen Autosvar er teendt, besvarer printeren automatisk opkald. Nar lampen
er slukket, besvarer printeren ikke opkald.

Sadan angives svartilstanden til manuel eller automatisk via den integrerede
webserver

1. Abn den integrerede webserver, klik pa fanen Indstillinger, og klik pa
Basisfaxopsatning i den venstre rude.

2. Veelg Til eller Fra i rullemenuen Autosvar i afsnittet Andre basisfaxindstillinger.

Angivelse af antal ringetoner for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autosvar, kan du angive, efter hvor mange ring printeren
automatisk besvarer indgaende opkald.

Indstillingen Ring fer svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje
som enheden, fordi telefonsvareren skal svare telefonen inden enheden. Antallet af ring
for enheden skal veere starre end antallet af ring for telefonsvareren, saledes at
telefonsvareren kan na at besvare det indkomne opkald.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det
maksimale antal ring. (Det maksimale antal ringetoner varierer efter land/omrade). |
denne opsaetning besvarer telefonsvareren opkaldet, og printeren overvager linjen. Hvis
printeren registrerer faxtoner, modtager den faxen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil
telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan indstilles antallet af ring for svar via kontrolpanelet
1. Tryk pa Opsetning.
2. Vezlg Basisfaxopsatning og derefter Ring for svar.

3. Indtast det gnskede antal ringninger vha. tastaturet, eller tryk pa venstre eller hgjre
piletast for at aendre antallet af ringninger.

4. Tryk pa OK for at acceptere denne indstilling.

Sadan indstilles antallet af ring for svar via den integrerede webserver

1. Abn den integrerede webserver, klik pa fanen Indstillinger, og klik pa
Basisfaxopsatning i den venstre rude.

2. Veelg et nummer i rullemenuen Antal ringetoner for svar under afsnittet Andre
grundlaggende faxindstillinger.
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AEndring af ringemonster for besvarelse med bestemt ringetone

B Bemaerk! Kontaktdin lokale leverandgr af tienester for oplysninger om ovenstaende
service, for du benytter funktionen.

Mange telefonselskaber tilbyder en funktion med flere forskellige ringetoner, sa du kan
have flere telefonnumre pa samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil
hvert nummer fa et bestemt ringemenster. Du kan indstille printeren til at besvare
indgaende opkald med et bestemt ringemeanster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til
at tildele et ringemeanster til taleopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du
anmoder om dobbelt eller tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer
det bestemte ringemgnster, besvares og modtages faxen.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle
ringninger.

B Bemaerk! HP-fax kan ikke modtage faxer, nar rgret er taget af
hovedtelefonnummeret.

Sadan &ndres ringemeonster for bestemte ringetoner via kontrolpanelet
1. Kontrollér, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.
Tryk pa Opseaetning.

Tryk pa Avanceret faxopsatning, og tryk derefter pa Ringetone.

Tryk pa hajre piletast for at markere en indstilling, og tryk derefter pa OK.

Nar telefonen ringer med det ringemeanster, der er knyttet til faxlinjen, besvarer
printeren opkaldet og modtager faxen.

PN

Sadan a&ndres ringemgnster for bestemte ringetoner via den integrerede
webserver

1. Klik pa fanen Indstillinger, og klik pA Avanceret faxopsatning i venstre rude.

2. Velg et ringemgnster i rullemenuen Ringemenster for svar, og klik pa knappen
Anvend.

Indstilling af fejlkorrektionstilstand
Normalt overvager printeren signalerne pa telefonlinjen, mens den afsender eller

modtager en fax. Hvis den opdager et fejlsignal under overfarslen, og funktionen
Fejlkorrektion er slaet til, kan printeren anmode om, at en del af faxen sendes igen.

Deaktiver Fejlkorrektion, hvis du har problemer med at afsende og modtage en fax og vil
acceptere fejlene i overfarslen. Det kan vaere nyttigt at sla indstillingen fra, nar du prever
pa at sende til eller modtage en fax fra udlandet eller bruger en telefonforbindelse via
satellit.

Sadan indstilles faxfejlretning via enhedens kontrolpanel

A Tryk pa Fax, abn menuen Avanceret faxopsatning, og veelg indstillingen
Fejlretningstilstand.
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Sadan indstilles faxfejlretning via den integrerede webserver

1. Kiik pa fanen Indstillinger, og klik pa Avanceret faxopsaetning i venstre rude.
2. Velg Til eller Fra i rullemenuen Fejlretningstilstand.

3. Kilik pa knappen Anvend.

Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til atindstille tone- ellerimpulsopkald. Fabriksstandardindstillingen
er Tone. Du skal ikke eendre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke
kan bruge toneopkald.
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[ Bemaerk! Funktionen Impulsopkald er ikke tilgeengelig i alle lande/omrader.

Sadan indstilles opkaldstype via enhedens kontrolpanel
A Tryk pa Opseetning, tryk pd Basisfaxopsatning, og veelg indstillingen Tone- eller
pulsopkald.

Sadan indstilles opkaldstype via den integrerede webserver

1. Klik pa fanen Indstillinger, og klik p4 Basisfaxopsatning i venstre rude.
2. Veeg et punkt i rullemenuen Tone- eller pulsopkald.

3. Kilik pa knappen Anvend.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den modtagende faxmaskine ikke svarede

eller var optaget, vil den forsgge at ringe op igen pé basis af indstillingerne Ring igen ved

optaget og Intet svar ring igen. Fglg felgende procedure for at aktivere eller deaktivere

indstillingerne.

* Ring igen ved optaget: Hvis indstillingen er deaktiveret, ringer printeren automatisk
op igen, hvis den modtager et optaget-signal. Fra fabrikken er denne indstilling TIL.

+ Intet svar. Ring igen: Hvis indstillingen er deaktiveret, ringer printeren automatisk
op igen, hvis den modtagende faxmaskine ikke svarer. Fra fabrikken er denne
indstilling FRA.

Sadan indstilles genopkaldsfunktionen fra enhedens kontrolpanel
A Tryk pa Opsaetning, tryk pa Avanceret faxopsatning, og vaelg Ring igen ved
optaget eller Intet svar, ring igen.

Sadan indstilles genopkaldsfunktionen via den integrerede webserver

1. Kiik pa fanen Indstillinger, og klik pa Avanceret faxopsaetning i venstre rude.
2. Velg et punkt i rullemenuerne Ring igen ved optaget og Intet svar, ring igen.
3. KIlik pa knappen Anvend.

Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem din printer og
andre faxmaskinger, nar du sender eller modtager faxer. Standardindstillingen for
faxhastighed er Hurtig.
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Hvis du bruger én af fglgende, kan det veere nadvendigt at indstille faxhastigheden til en
lavere hastighed:

* Eninternettelefontjeneste

* Et PBX-system

* FolP (Fax over Internet Protocol)

» En ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med afsendelse og modtagelse af faxer, kan du prgve at

indstille indstillingen Faxhastighed til Medium eller Langsom. Tabellen nedenfor viser
de tilgeengelige indstillinger for faxhastighed.

Indstilling for faxhastighed Faxhastighed
Hurtig v.34 (33600 baud)
Mellem v.17 (14400 baud)
Langsom v.29 (9600 baud)

Sadan &ndres faxhastigheden via enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opsatning.

2. Veelg Avanceret faxopsatning, og tryk derefter pa Faxhastighed.
3. Velg en indstilling ved hjeelp af piletasterne, og tryk derefter pa OK.

Sadan indstilles faxhastigheden via den integrerede webserver

1. Klik pa fanen Indstillinger, og klik pa Basisfaxopsatning i venstre rude.
2. Veeg et punkt i rullemenuen Faxhastighed.

3. KIik pa knappen Anvend.

Indstille lydstyrken for fax

Brug denne procedure til at @ge eller saenke lydstyrken for faxlyde.

Sadan a&ndres lydstyrken via enhedens kontrolpanel

A Tryk pa Opsatning, vaelg Faxlydstyrke, og brug piletasterne til at ege eller saenke
lyden. Tryk pa OK for at veelge lydstyrken.

Sadan indstilles lydstyrken via den integrerede webserver

1. Kilik pa fanen Indstillinger, og klik pa Basisfaxopsatning i venstre rude.
2. Veeg et punkt i rullemenuen Faxlydstyrke.

3. Kiik pa knappen Anvend.

Opsatning af korthumre

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kortnumre. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene via enhedens kontrolpanel. De farste tre poster for hver af disse
destinationer er knyttet til de tre kortnummerknapper pa kontrolpanelet.
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Dette afsnit indeholder fglgende emner:

« Sadan oprettes faxnumre som kortnumre eller kortnummergrupper
« Udskrive og fa vist en liste over korthumre

Sadan oprettes faxnumre som kortnumre eller korthummergrupper

Du kan gemme faxnumre eller grupper af faxnumre som kortnumre. Kortnumrene 1 til 3
er tilknyttet de tilsvarende kortnummerknapper pa enhedens kontrolpanel.

Du kan finde yderligere oplysninger om udskrivning af en liste over de oprettede
kortnumre under Udskrive og fa vist en liste over kortnumre.

Dette afsnit indeholder felgende emner:

e Opsaetning af korthumre
e Opsaetning af gruppekortnumre

Opsatning af kortnumre

+ Integreret webserver (netvarkstilslutning): Abn den integrerede webserver, klik
pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Fax korthummer i venstre rude.

o Sadan tilfajes et nummer: Skriv de kraevede oplysninger i felterne i afsnittet med
kortnumre.

o Sadan redigeres et nummer: Klik pa linket Rediger ved siden af nummeret i
afsnittet med kortnumre.

o Sadan slettes et nummer: Veelg et eller flere numre i afsnittet med kortnumre,
og klik pa ikonet Slet.

+ HP Solution Center Software (Windows): Abn Solution Center, og falg
anvisningerne i online Hjeelp.

+ HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager (HP Enhedsstyring),
klik pa Information and Settings (Informationer og indstillinger), og veelg Fax Speed
Dial Settings (Indstillinger for kortnumre) pa rullelisten.

* Enhedens kontrolpanel: Tryk pa Opsaetning, og vaelg derefter Opsatning af
korthummer.

o Sadan tilfgjes eller redigeres en post: Veelg Individuelt korthummer eller
Gruppekortnummer, og tryk pa piletasterne for at komme til et ubrugt nummer,
eller indtast et nummer pa tastaturet. Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa
OK. Medtag mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et preefiks
i forbindelse med udlandsopkald. Indtast navnet, og tryk derefter pa OK.

o Sadan slettes en enkelt post eller alle poster: Vaelg Slet kortnummer, tryk pa
piletasterne for at fremhaeve det kortnummer, du vil slette, og tryk pa OK.

Opseetning af gruppekortnumre

Hvis du regelmeessigt sender oplysninger til den samme gruppe af faxnumre, kan du gere
det nemmere ved at oprette et gruppekortnummer. Kortnummeret for en gruppe kan
knyttes til en kortnummerknap pa enhedens kontrolpanel.
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Et gruppemedlem skal findes pa kortnummerlisten, far du kan fgje vedkommende til en
kortnummergruppe. Du kan fgje op til 48 faxnumre til en gruppe (med op til 55 tegn pr.
faxnummer).

HP Solution Center Software (Windows): Abn Solution Center, og falg
anvisningerne i online Hjeelp.

HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager (HP Enhedsstyring),
klik pa Information and Settings (Informationer og indstillinger), og veelg Fax Speed
Dial Settings (Indstillinger for kortnumre) pa rullelisten.

Enhedens kontrolpanel: Tryk pa knappen Opsatning, og vaelg derefter funktionen

Opsatning af kortnummer.

o Sadan tilfgjes en gruppe: Veelg Gruppekortnummer, vaelg et ledigt kortnummer,
og tryk derefter pa OK. Brug piletasterne for at markere et kortnummer, og tryk
derefter pa OK for at veelge det. Gentag dette trin for at fgje kortnumre til gruppen.
Nar du er feerdig, skal du veelge indstillingen Udvaelgelse udfert og derefter
trykke pa OK. Brug skaermtastaturet til at angive et navn pa et
gruppekortnummeret, og veelg derefter Udfort.

o Sadan tilfgjes kortnumre til en gruppe: Veelg Gruppekortnummer, vaelg det
gruppekortnummer, du vil redigere, og tryk derefter pa OK. Brug piletasterne til
at fremhaeve et kortnummer, og tryk derefter pa OK for at vaelge det (der vises et
hak ud for kortnummeret). Gentag dette trin for at fgje flere kortnumre til gruppen.
Nar du er feerdig, skal du veelge indstillingen Udvaelgelse udfert og derefter
trykke pa OK. Veelg Udfert pa skeermbilledet Gruppenavn.

o Sadan slettes en gruppe: Veelg Slet kortnummer, tryk pa piletasterne for at
fremhaeve det kortnummer, du vil slette, og tryk pa OK.

Integreret webserver (netvaerksforbindelse): Abn den integrerede webserver, klik

pa fanen Indstillinger, og klik pa Faxkortnummer i den venstre rude. Klik pa linket

med postens nummer (f.eks. 26-50) pa listen Faxkortnummerliste.

o Nar du skal tilfgje en gruppe, skal du klikke pa knappen Ny gruppe pa
Faxkortnummerlisten og vaelge de individuelle numre. Angiv de relevante
gruppeoplysninger, og klik pa Anvend.

o Sadan redigeres en gruppe: Klik pa linket Rediger ved siden af gruppen i afsnittet
Faxkorthummerliste.

o Sadan slettes en gruppe: Veelg en eller flere grupper i afsnittet
Faxkortnummerliste, og klik pa ikonet Slet.

o Klik pA Anvend, nar du er feerdig.

Udskrive og fa vist en liste over korthumre

Du kan udskrive eller fa vist en liste over alle de oprettede kortnumre. Hver post pa listen
indeholder fglgende oplysninger:
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Kortnummer (de farste fem poster svarer til de fem kortnummerknapper pa enhedens
kontrolpanel)

Det navn, der er knyttet til faxnummeret eller gruppen af faxnumre
Faxnummer i forbindelse med listen over faxkortnumre (eller alle faxnumre i en
gruppe)



Dette afsnit indeholder fglgende emner:

« Favist en liste over kortnumre
» Sadan udskriver du en liste med korthumre

Fa vist en liste over kortnumre

+ Integreret webserver (netvarksforbindelse): Abn den integrerede webserver, klik
pa fanen Indstillinger, og klik pa Faxkortnummer i den venstre rude. Klik pa linket
med postens nummer (f.eks. 26-50) pa listen Faxkortnummerliste.

o Nar du skal tilfgje en gruppe, skal du klikke pa knappen Ny gruppe pa
Faxkortnummerlisten og vaelge de individuelle numre. Angiv de relevante
gruppeoplysninger, og klik pa Anvend.

o Nar du skal redigere eller slette et nummer pa Faxkortnummerlisten, skal du
veelge nummeret og klikke pa linket Rediger eller ikonet Slet.

o Sadan slettes en gruppe: Veelg gruppen, og klik pa knappen Slet.

o Klik pa Anvend, nar du er feerdig.

» HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager (HP Enhedsstyring),
klik pa Information and Settings (Informationer og indstillinger), og veelg Fax Speed
Dial Settings (Indstillinger for kortnumre) pa rullelisten.

+ HP Solution Center (Windows): Abn Solution Center, og falg anvisningerne i online
Hjeelp.

» Kontrolpanel: Tryk pa knappen Opsatning, vaelg Opsatning af kortnumre, og
veelg derefter Udskriv kortnummerliste.

Sadan udskriver du en liste med kortnumre

Integreret webserver (netvarksforbindelse): Abn den integrerede webserver, klik pa
fanen Indstillinger, og klik pd Faxkortnummer i den venstre rude. Klik pa linket med
postens nummer (f.eks. 26-50) pa listen Faxkortnummerliste. Klik pa knappen
Udskriv.

FolP (Fax over Internet Protocol)

Du kan abonnere pa en gkonomisk telefontjeneste, der giver dig mulighed for at sende
og modtage fax pa printeren via internettet. Denne metode kaldes FolP (Fax over Internet
Protocol). Du benytter sandsynligvis en FolP-tjeneste (leveres af telefonselskabet), hvis
du:

* Indtaster en speciel adgangskode sammen med faxnummeret eller

* haren IP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte
til faxforbindelsen.

Br Bemaerk! Du kan kun sende og modtage fax ved at szette en telefonledning i porten
meerket "1-LINE" pa printeren. Det betyder, at din forbindelse til internettet skal veere
foretaget med en konverterboks (som har almindelige analoge telefonstik til
faxtilslutninger) eller gennem telefonselskabet.

Visse internetfaxtjenester fungerer muligvis ikke korrekt, nar printeren sender og
modtager faxer ved hgj hastighed (33600 bps). Brug en lavere hastighed, hvis du har
problemer med at sende og modtage fax, nar du bruger en internetfaxtjeneste. Det geres
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ved at aendre indstillingen for Faxhastighed fra Hgj (standard) til Mellem. Se Angivelse
af faxhastigheden for at fa yderligere oplysninger om aendring af denne indstilling.

E¥ Bemaerk! Huvis du har spargsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling
eller din internetudbyder.

Test af faxopsatning
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Du kan afprgve faxopsaetningen for at kontrollere status for printeren og sikre, at den er
sat korrekt op til faxafsendelse og -modtagelse. Udfar denne test, nar du er feerdig med
at indstille printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse. Testen gennemgar fglgende:

* Kontrollerer faxhardwaren

» Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren

» Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

* Om der er klartone

* Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

» Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Printeren udskriver en rapport med resultaterne af testen. Laes rapporten, hvis testen
mislykkes, for at finde ud af, hvordan du kan afhjeelpe problemet, og ker testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via enhedens kontrolpanel

1. Indstil enheden til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsaetning eller kontoropsaetning.

2. Kontrollér, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld stgrrelse i
papirbakken, inden du starter testen.

3. Tryk pa Opsaetning pa enhedens kontrolpanel.
4. Veelg Veerktojer, og veelg derefter Kor faxtest.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
5. Gennemga rapporten.

» Kontroller faxindstillingerne, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, om de
er korrekte, hvis testen blev bestaet. En manglende eller forkert faxindstilling kan
give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse.

» Leesrapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan
du afhjaelper eventuelle problemer.

Sadan indstilles opkaldstype via den integrerede webserver

1. Indstil enheden til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsaetning eller kontoropsaetning.

2. Kontrollér, at blaekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld sterrelse i
papirbakken, inden du starter testen.

3. Embedded Web server (netvaerksforbindelse): Klik pa fanen Indstillinger og
derefter pa Enhedstjenester i venstre rude.

4. Veelg Ker faxtest i rullemenuen Test enhedsfunktioner.
5. Kiik pa knappen Ker test.



Brug af rapporter

Du kan konfigurere enheden til automatisk at udskrive fejlrapporter og
bekreeftelsesrapporter for hver fax, du sender og modtager. Du kan ogsa veelge at
udskrive de gnskede systemrapporter manuelt. Disse rapporter indeholder nyttige
oplysninger om enheden.

Enheden udskriver som standard kun en rapport, hvis der opstar problemer under
afsendelsen eller modtagelsen af en fax. Efter hver transaktion vises der kortvarigt en
meddelelse pa kontrolpanelet, som angiver, om faxoverfarslen er fuldfart.

Br Bemark! Hvis ikke du kan lsese rapporterne, kan du tiekke de estimerede
bleekniveauer via kontrolpanelet, HP Solution Center (Windows), eller HP Device
Manager (Mac OS X).

Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Bemaerk! Kontroller, at skrivehovedet og blaekpatronerne er i orden og installeret
korrekt.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Udskrivning af rapporter med faxbekreeftelser

» Udskrivning af faxfejlrapporter

»  Udskrivning og visning af faxloggen

» Sletning af faxloggen

» Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion
» Udskrive en opkalds-id-oversigt

Udskrivning af rapporter med faxbekraftelser

Hvis du vil have en udskrift med en bekraeftelse pa, at faxerne er afsendt, skal du benytte
felgende fremgangsmade for aktivere bekraeftelsesfunktionen, inden du begynder at
faxe. Veelg Ved faxafsendelse eller Send & modtag.

Standardindstillingen for faxbekraeftelse er Fra. Nar denne indstilling er valgt, udskrives
der ikke en bekraeftelsesrapport for hver fax, der sendes eller modtages. Efter hver
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transaktion vises der kortvarigt en meddelelse pa displayet, som angiver, om
faxoverfarslen er fuldfert.

Sadan aktiveres faxbekraftelse via enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opsatning.

2. Tryk pa Udskriv rapport og derefter pa Fax Bekraeftelse.

3. Tryk pa hgjre piletast for at markere en af fglgende indstillinger, og tryk derefter pa

OK.
Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekreeftelse, nar du sender og
modtager fax uden problemer. Dette er standardindstillingen.
Ved Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du sender.

faxafsendelse

Ved
faxmodtagelse

Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du modtager.

Send & modtag

Der udskrives en rapport med faxbekraeftelse for hver fax, du sender og
modtager.

Q Tip! Huvis du vaelger Ved faxafsendelse eller Send & modtag og scanner faxen
for at sende den fra hukommelsen, kan du medtage et billede af den farste side
i faxen i rapporten Faxbekraeftelse. Tryk pa Opsaetning, og veelg Billede pa
faxafsendelse. Veaelg Til, og tryk derefter pa OK.

Sadan aktiveres bekrzeftelse via den integrerede webserver

1. KIlik pa fanen Indstillinger, og klik pa Avanceret faxopsatning i venstre rude.
2. Veeg et punkt i rullemenuen Faxbekraeftelse.

3. Kiik pa knappen Anvend.

Udskrivning af faxfejlrapporter
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Du kan konfigurere enheden, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en
fejl under afsendelse eller modtagelse.

Sadan indstilles enheden til at udskrive faxfejlrapporter automatisk via enhedens

kontrolpanel

1. Tryk pa Opsatning.
2. Tryk pa Udskriv rapport, og tryk derefter pa Faxfejlrapport.
3. Tryk pa hgijre piletast for at markere en af fglgende indstillinger, og tryk derefter pa

OK.

Send & modtag

Udskriver, hvis der opstar en faxfejl. Dette er standardindstillingen.

Fra

Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Ved
faxafsendelse

Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl.
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Ved Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
faxmodtagelse

Sadan indstilles enheden til udskrive faxfejlrapporter automatisk via den
integrerede webserver

1.
2.
3.

Klik pa fanen Indstillinger, og klik pa Avanceret faxopsatning i venstre rude.
Vaeg et punkt i rullemenuen Faxfejlrapport.
Klik pa knappen Anvend.

Udskrivning og visning af faxloggen

Loggen angiver de faxer, som er sendt fra enhedens kontrolpanel, og alle faxer, der er
modtaget.

Du kan udskrive en log over faxer, der er sendt eller modtaget af enheden. Hver post i
loggen indeholder falgende oplysninger:

Transmissionsdato og -klokkeslaet
Type (modtaget eller sendt)
Faxnummer

Varighed

Antal sider

Resultat af transmission (status)

Sadan vises faxloggen fra HP's foto- og billedbehandlingssoftware

1.

Abn HP's foto- og billedbehandlingssoftware pa computeren. Du kan finde yderligere
oplysninger under Brug af HP foto- og billedbehandlingsprogrammet.

Se online Hjeelp til HP's foto- og billedbehandlingssoftware, hvis du gnsker yderligere
vejledning.

Loggen angiver de faxer, som er sendt fra enhedens kontrolpanel og HP's foto- og
billedbehandlingssoftware, og alle faxer, der er modtaget.

Sadan udskrives faxloggen fra enhedens kontrolpanel

1.
2,

3.
4,

Tryk pa Opsaetning pa enhedens kontrolpanel.

Tryk pa piletasten for at navigere ned til funktionen Udskriv rapport, og tryk derefter
pa OK.

Tryk pa piletasten for at navigere ned til Faxlog, og tryk derefter pa OK.

Tryk pa OK igen for at udskrive loggen.

Sadan vises faxloggen fra den integrerede webserver
A Kilik pa Log under fanen Oplysninger i venstre rude, og klik derefter pa underfanen

Faxlog.
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Sletning af faxloggen

Brug felgende trin til at slette faxloggen.

Sadan slettes faxloggen via enhedens kontrolpanel

1. Tryk pa Opsatning pa enhedens kontrolpanel.

2. Tryk pa piletasten for at g& ned til funktionen Vaerktgjer, og tryk derefter pa OK.
3. Tryk pa piletasten for at ga ned til Ryd faxlog, og tryk derefter pa OK.

Sadan slettes faxloggen via den integrerede webserver

1. Embedded Web server (netvaerksforbindelse): Klik pa fanen Indstillinger og
derefter pa Faxindstillinger i venstre rude.

2. Kilik pa knappen Ryd i afsnittet Ryd faxlog.

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste
faxtransaktion. Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion

1. Tryk pa Opsaetning pa enhedens kontrolpanel.

2. Tryk pa piletasten for at navigere ned til funktionen Udskriv rapport, og tryk derefter
pa OK.

3. Tryk pa piletasten for at ga ned til funktionen Seneste transaktion, og tryk derefter
pa OK.

Udskrive en opkalds-id-oversigt

Brug fglgende procedure, nar du skal udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1. Tryk pa Opsatning, veelg Printerrapport, og vaelg Opkalds-id-rapport.
2. Tryk pa OK.

Annullering af fax
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Du kan nar som helst annullere en fax, som du sender eller modtager. Enheden udskriver
de sider, som allerede er pabegyndt, og annullerer de resterende sider af faxen. Dette
kan tage et gjeblik.

Sadan annulleres en fax

A Tryk pa Annuller pa enhedens kontrolpanel, hvis du vil stoppe en fax, der sendes
eller modtages. Hvis faxen ikke stoppes, skal du trykke pa Annuller igen.
Printeren udskriver den pabegyndte side og annullerer resten af faxen. Det kan tage
et gjeblik.
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Sadan annulleres et nummer, der ringes op til
A Tryk pa Annuller for at annullere et nummer, der ringes op til.
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7 Kopiering

Du kan fremstille kopier i farver og i gratoner i hgj kvalitet pa flere forskellige papirtyper
og -formater.

E¥ Bemaerk! Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP
Officejet 6500 (E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer,
computeren skal veere teendt, og du skal veere logget pa. Softwaren skal veere
installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal
endvidere altid vaere installeret og teendt. Pa en Macintosh-computer er softwaren
altid tilgeengelig, nar du teender computeren, nar farst softwaren er installeret.

| S&dan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Bemaerk! Hvis du kopierer et dokument samtidig med, at der ankommer en fax,
gemmes faxen i enhedens hukommelse, indtil kopieringen er afsluttet. Dette kan
reducere antallet af faxsider, der er gemt i hukommelsen.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

« Tage kopier

» Redigering af kopiindstillingerne

* Indstilling af antal kopier

* Angivelse af papirstgrrelse til kopiering

* Angivelse af papirtype til kopiering

» AEndring af kopieringshastighed eller kopikvalitet

» Tilpasning af sterrelsen pa en original, sa den passer til Letter- eller A4-papir
» Kopiering af et dokument i Legal-stgrrelse til Letter-papir
» Tilpasning af lysstyrken i din kopi

» Forbedring af lyse omrader pa kopien

» Seetvis kopiering

* Brug af margenskift i kopieringsjob

» Tosidet kopiering
« Annullering af et kopijob

Tage kopier

Du kan fremstille kvalitetskopier fra enhedens kontrolpanel.

Bf Bemark! Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP
Officejet 6500 (E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer,
computeren skal veere teendt, og du skal veere logget pa. Softwaren skal veere
installeret og kere. HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal
endvidere altid veere installeret og teendt. Pa en Macintosh-computer er softwaren
altid tilgeengelig, nar du teender computeren, nar ferst softwaren er installeret.

| Sadan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.
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Sadan tager du en kopi
1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.
2. Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller lseg den i
ADF'en. Se lleegning af originaler for at fa flere oplysninger.
3. Gor ét af felgende:
* Tryk pa START KOPI, Sort eller START Pc-KOPIERING, Sort for at starte et
sort/hvid-kopijob.
* Tryk pad START KOPI, Farve eller START Pc-KOPIERING, Farve for at starte et
farvekopijob.

B Bemaerk! Huvis du har en farveoriginal, giver START KOPI, Sort eller START
Pc-KOPIERING, Sort en sort/hvid-kopi af farveoriginalen, og hvis du trykker pa
START KOPI, Farve eller START Pc-KOPIERING, Farve, far du en farvekopi af
farveoriginalen.

Bemaerk! Hvis du bruger en Macintosch-computer, kan du se et eksempel pa
computeren. Du har nu mulighed for at redigere det viste billede. Klik derefter pa
Accept (Accepter), og udskriv kopierne.

Redigering af kopiindstillingerne
Du kan tilpasse indstillingerne for kopiering til at handtere naesten enhver opgave.

Nar du aendrer indstillingerne for kopiering, geelder de kun det aktuelle koperingsjob. Du
skal angive indstillingerne som standarder, hvis de skal gaelde alle fremtidige job.

Sadan gemmes de aktuelle indstillinger som standarder for fremtidige job
1. Tryk pa Kopiering, og foretag de relevante andringer af indstillingerne.

2. Tryk pa Kopiering, og tryk derefter pa piletasterne, indtil funktionen Angiv nye
standarder vises.

3. Tryk pa piletasterne for at veelge Ja, og tryk derefter pa OK.

Indstilling af antal kopier

Du kan angive det antal kopier, der skal udskrives, ved hjeelp af indstillingen Antal
kopier pa enhedens kontrolpanel.

Sadan indstilles antallet af kopier fra enhedens kontrolpanel
1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

2. Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller leeg den i
ADF'en. Se llaegning af originaler for at fa flere oplysninger.

3. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Antal kopier vises. — Eller — Tryk pa Antal
kopier.
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4. Tryk pa P eller brug tastaturet til at angive antallet af kopier, op til det maksimale
antal.

Q Tip! Hvis du holder en af pileknapperne nede, aendres antallet af kopier med et
interval pa 5 for at ggre det nemmere at angive et stort antal kopier.

5. Tryk pa START KOPI, Sort eller START PC-KOPIERING, Sort, eller tryk pa START
KOPI, Farve eller START PC-KOPIERING, Farve.

Angivelse af papirstorrelse til kopiering

Du kan veelge papirstgrrelsen pa enheden. Den valgte papirsterrelse skal passe til papiret
i papirbakken.

B Bemark! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilkken model du har.

Sadan angives papirstgrrelsen fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Kopipapirsterrelse vises.

2. Tryk pa P, indtil den gnskede papirstarrelse vises, og tryk derefter pa OK.
3. Tryk pa START KOPI, Sort eller START KOPI, Farve.

Angivelse af papirtype til kopiering

Du kan indstille papirtypen pa enheden.

B Bemark! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan indstilles papirtypen for kopier fra enhedens kontrolpanel

1. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Papirtype vises.

2. Tryk pa I, indtil den gnskede papirtype vises, og tryk derefter pa OK.
3. Tryk pa START KOPI, Sort eller START KOPI, Farve.

Se folgende tabel for at finde ud af, hvilken papirtypeindstilling du ber veelge i henhold til
det papir, der ligger i papirbakken.

E Bemaerk! Huvis en papirtype ikke understattes af en specifik papirstarrelse, vises
papirtypen ikke pa listen. Skift papirstarrelse, sa listen med papirtyper opdateres.

88 Kopiering



Andring af kopieringshastighed eller kopikvalitet

Enheden har tre indstillinger, der pavirker kopihastigheden og -kvaliteten:

+ Bedst (3 stjerner) giver den hgjeste kvalitet pa alt papir og forhindrer striber, der kan
forekomme i helt sorte/farvelagte omrader. Nar indstillingen Bedst benyttes, gar
kopieringen langsommere end med de andre kvalitetsindstillinger.

* Normal (2 stjerner) giver output i god kvalitet og anbefales til de fleste
kopieringsopgaver. Normal kopierer hurtigere end Bedst og er
standardindstillingen.

» Hurtig( 1 stjerne) kopierer hurtigere end indstillingen Normal. Kvaliteten af tekst er
pa hgjde med kvaliteten ved indstillingen Normal, men kvaliteten af grafik kan veere
lavere. Med indstillingen Hurtig bruges der mindre blaek, sa bleekpatronerne holder
leengere.

= Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan &ndres kopikvaliteten fra enhedens kontrolpanel

1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

2. Anbring originalen med forsiden nedad mod glaspladen, eller leeg den i ADF'en.

3. Tryk pa Kvalitet i omradet Kopiering, indtil den @nskede kvalitetsindstilling taendes.
Tryk pd START KOPI, Sort eller START KOPI, Farve.

>

B Bemaerk! Pa nogle modeller kopieres med maksimal kvalitet, nar du seetter
papirtypen til fotopapir.

Tilpasning af sterrelsen pa en original, sa den passer til
Letter- eller A4-papir

Hvis billedet eller teksten pa originalen fylder hele siden, sa der ikke er nogen margener,
skal du bruge funktionen Tilpas til side eller Hel side 91% for at formindske originalen,
sa teksten eller billedet ikke beskeeres.

Tilpasning af starrelsen pa en original, sa den passer til Letter- eller A4-papir 89
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B Bemark! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500

(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Q Tip! Du kan ogsa bruge Tilpas til side til at forstarre et lille foto til fuldt sideformat

uden at overskride sidens udskriftsomrade. For at kunne gare dette uden at eendre
forholdet i originalen eller beskeere kanterne vil enheden muligvis efterlade hvide
margener, der ikke er lige brede, langs papirets kanter.

Sadan tilpasses storrelsen pa et dokument fra enhedens kontrolpanel

1.
2,

Ll o

Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller leeg den i
ADF'en.

Tryk pa Kopiering, indtil Formindsk/forster vises.
Tryk pa e, indtil Hel side 91% vises, og tryk derefter pa OK.

Tryk pad START KOPI, Sort eller START PC-KOPIERING, Sort, eller START KOPI,
Farve eller START PC-KOPIERING, Farve.

Kopiering af et dokument i Legal-starrelse til Letter-papir

Du kan bruge indstillingen Legal > Ltr 72% til at formindske en kopi i Legal-starrelse til
en starrelse, der passer til Letter-papir.

90

Ef Bemaerk! Procenttalleti eksemplet Legal > Ltr 72% svarer muligvis ikke til det

procenttal, der vises pa displayet.

Sadan kopieres et dokument i Legal-storrelse til Letter-papir

1.

akrobN

Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

Leeg originalerne i den automatiske dokumentfader.

Tryk pa Kopiering, indtil Formindsk/forster vises.

Tryk pa P, indtil Legal > Ltr 72% vises, og tryk derefter pa OK.

Tryk pa START KOPI, Sort eller START PC-KOPIERING, Sort, eller START KOPI,
Farve eller START PC-KOPIERING, Farve.

Kopiering



Tilpasning af lysstyrken i din kopi

Brug indstillingen Lysere/Mgarkere til at justere kontrasten i de kopier, du fremstiller.

B Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan &ndres kontrasten fra enhedens kontrolpanel
1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

2. Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller leeg den i
ADF'en.

3. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Lysere/Mgrkere vises.
4. Gor ét af folgende:

* Tryk pa e for at ggre kopien markere.

» Tryk pa 4 for at ggre kopien lysere.
5. Tryk pa START KOPI, Sort eller START KOPI, Farve.

Forbedring af lyse omrader pa kopien

Du kan bruge Foto-forbedringer til at forbedre lyse farver, der ellers fremstar som hvide.
Du kan ogsa bruge forbedring af Foto til at eliminere eller reducere nogle af
nedenstaende problemer, der kan opsta, nar du kopierer med forbedring af Tekst:

» Der er farveklatter omkring teksten pa dine udskrifter.

» Der er udtveeret store, sorte skrifttypeafsnit (ikke skarpe).

» Der er tynde, farvede objekter eller linjer, som indeholder sorte omrader.

» Der er vandrette grynede eller hvide striber i omrader, der er lyse- eller mellemgra.

Br Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan kopieres et overeksponeret foto fra enhedens kontrolpanel
1. Kontrollér, at der ligger papir i papirbakken.

2. Anbring originalen med forsiden nedad pa scannerens glasplade. Anbring originalen
med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller lseg den i ADF'en.

3. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Forbedringer vises.
Tryk pa P, indtil forbedringsindstillingen Foto vises, og tryk derefter pa OK.
5. Tryk pa START KOPI, Farve.

P

Saetvis kopiering

Br Bemaerk! Funktionen Saetvis findes kun pa nogle modeller.

Saetvis kopiering 91
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Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgaengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Med Seetvis kan du samle kopierne i saet i samme reekkefalge, som de scannes fra den
automatiske dokumentfremfarer (ADF). Alle kopierne scannes til enhedens hukommelse,
for de udskrives.

Bf Bemark! Det maksimale antal sider, der kan scannes og samles i szt afhaenger af
modellen. Hvis dokumentet er for stort, kan du opdele det i flere job.

Bemaerk! Hvis papirstarrelsen saettes til Automatisk, vil kopipapirsterrelsen veere
Letter- eller Ad4-format afheaengig af, hvilket land der er valgt pa kontrolpanelet. Hvis
du ikke bruger papir i Letter- eller A4-format, skal du selv eendre indstillingen for
papirstgrrelse. Hvis papirtypen ikke er sat til Automatisk, saettes kopipapirtypen
automatisk til Almindeligt. Hvis du ikke gnsker almindeligt papir, skal du selv aendre
indstillingen for papirtype.

Sadan fremstilles satvise kopier fra kontrolpanelet

1. Leeg originaler i ADF'en. Se lleegning af originaler for at fa flere oplysninger.
2. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Saetvis vises.

3. Tryk pa e, indtil indstillingen Til vises, og tryk derefter pa OK.

Brug af margenskift i kopieringsjob

Med Margenskift kan du flytte kopibilledet pa den udskrevne side, sa der bliver plads til
indbinding eller huller. Billedet flyttes 3/8" til hgjre.

Bf Bemark! Billeder kan blive beskaret i hgjre side, fordi det kopierede billede ikke er
skaleret ned af funktionen Margenskift.

Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan aktiveres marginskift fra kontrolpanelet

1. Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller laeg den i
ADF'en. Se lleegning af originaler for at fa flere oplysninger.

2. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Marginskift vises.
3. Tryk pa B, indtil indstillingen Til vises, og tryk derefter pa OK.

Tosidet kopiering

92

B Bemaerk! Tosidet kopiering findes kun pa nogle modeller. Hvis Tosidet kopiering
ikke er tilgeengelig, vises indstillingen ikke.

Med tosidet kopiering kan du udskrive kopier pa begge sider af et ark papir. Det kan ggres
via flatbedscanneren eller ADF'en.

Kopiering



Br Bemaerk! Hvis du kopierer fra flatbedscanneren, vises en meddelelse pa displayet,
nar du skal ilzegge den anden side.

Der kan ikke kopieres pa begge sider af sma medier.

Bemaerk! Hvis du bruger en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r) er denne indstilling ikke tilgeengelig. | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Sadan startes tosidet kopiering fra kontrolpanelet

1. Anbring originalen med forsiden nedad mod scannerens glasplade, eller laeg den i
ADF'en. Se llaegning af originaler for at fa flere oplysninger.

2. Tryk flere gange pa Kopiering, indtil Tosidet vises.
3. Tryk pa e for at veelge 1-sidet eller 2-sidet, og tryk pa OK.

Annullering af et kopijob

Tryk pa Annuller pa enhedens kontrolpanel for at stoppe kopieringen.
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Konfiguration og styring

Dette afsnit er rettet mod administratoren eller den person, som er ansvarlig for at styre
printeren. Dette afsnit indeholder oplysninger om fglgende emner.

Dette afsnit indeholder falgende emner:
»  Styring af printeren

* Brug af styringsveerktajer

» Printerstatussiden

*  Om netveerkskonfigurationssiden

+ Konfigurere netveerksindstillinger

» Opseetning af enheden til fax

» Konfiguraton af printeren (Windows)
» Konfigurere enheden (Mac OS X)

»  Opseetning af enheden til tradlgs kommunikation (kun nogle modeller)
» Af- og og geninstallation af softwaren

Styring af printeren

94

Nedenstaende tabel angiver generelle veaerktgjer, der kan bruges til at styre printeren.
Yderligere oplysninger om, hvordan du far adgang til og bruger disse veerktgjer, finder
du under Brug af styringsveerktgjer.

B Bemaerk! Nogle funktioner kraever muligvis andre vaerktgijer.

Windows

* Enhedens kontrolpanel
*  Printerdriver

» Veerktgjskasse

* Netveerksveerktgjskasse
* Integreret webserver

Mac OS X

* Enhedens kontrolpanel

* HP Device Manager (HP Enhedshandtering)
* HP Printer Utility

* Integreret webserver

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Overvagning af enheden

» Styring af printeren

Konfiguration og styring



Overvagning af enheden

Dette afsnit indeholder oplysninger om overvagning af printeren.

Brug dette veerktg;j...

til at indhente felgende oplysninger...

Enhedens kontrolpanel

Fa oplysninger om status for de job, der
behandles, printerens driftsstatus og status for
blaekpatroner.

Integreret webserver

« Oplysninger om printerstatus: Klik pa
fanen Oplysninger og klik derefter pa et
punkt i venstre rude.

« Akkumuleret blak- og papirforbrug: Klik
pa fanen Oplysninger og klik derefter pa
Brugsrapport i venstre rude.

Vaerktojskasse (kun Windows)

Oplysninger om blakpatroner: Klik pa fanen
Anslaet blzekniveau for at fa vist oplysninger
om blaekniveauet, og rul derefter for at fa vist
knappen Detaljer om blaekpatron. Klik pa
knappen Detaljer om blakpatron for at fa vist
oplysninger om udskiftning af blaekpatroner og
udlgbsdatoer.*

Netvaerksverktgjskasse

Fa vist netvaerksindstillinger. Klik pa fanen
Netvarksindstillinger i Veerktgjskassen.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Oplysninger om blakpatroner: Abn vinduet
Information and Support (Oplysninger og
support), og klik derefter pa Supplies Status
(Forbrugsvarestatus).*

HP Solution Center

Viser den aktuelle status for enheden.

* Advarsler og indikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater. Nar du far en
meddelelse om lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger
klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, for kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Styring af printeren

Dette afsnit indeholder oplysninger om administration af printeren og aendring af

indstillingerne.

Brug dette veerktg;j...

for at udfere falgende handlinger...

Kontrolpanel

Sprog og land/omrade: Tryk pa Opsaetning, og
abn derefter menuen Foretrukne. Hvis du ikke
kan se dit land/omrade, skal du trykke pa 99, og
finde det pa listen.

Lydstyrke pa kontrolpanel: Tryk pa
Opsatning, og abn derefter menuen
Foretrukne.

Lydstyrke for faxringetone: Tryk pa
Opsaetning, og veelg derefter Lydstyrke for
faxringetone.
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(fortsat)

Brug dette vaerktg;j...

for at udfere folgende handlinger...

Automatisk udskrivning af rapport: Tryk pa
Opsatning, og abn menuen Avanceret
faxopsaetning.

Indstille opkaldstype: Tryk pa Opsatning, og
abn menuen Basisfaxopsatning.

Angive indstillinger for genopkald: Tryk pa
Opsatning, og abn menuen Avanceret
faxopsaetning.

Angivelse af dato og klokkeslat: Tryk pa
Opsatning, tryk pa Veerktgjer, og tryk derefter
pa Dato og tid.

Integreret webserver

Angive adgangskode til den integrerede
webserver: Klik pa fanen Indstillinger, og klik
derefter pa Sikkerhed i venstre rude.

Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa
Enhedstjenester i venstre rude.

Sprog eller land/omrade: Klik pa fanen
Indstillinger, og klik derefter pa International i
venstre rude.

Konfigurere netvaerksindstillinger: Klik pa
fanen Netveerk, og klik derefter pa en af
funktionerne i venstre rude.

Bestille forbrugsvarer: Klik p4 knappen Bestil
forbrugsvarer under en hvilken som helst fane,
og folg derefter vejledningen pa skaermen.
Support: Klik pa knappen Support under en
hvilken som helst fane, og veelg derefter en
supportmulighed.

Indstille dato og klokkeslat: Klik pa fanen
Indstillinger, klik pa Dato & tid i venstre rude,
skriv de relevante veerdier i felterne, og klik pa
Anvend.

Verktojskasse (Windows)

Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Tjenester.

Konfigurere netvaerksindstillinger: Klik pa
fanen Netveerk, og klik pa en knap for at starte
netvaerksveerktgjskassen.

Netveaerksvarktojskasse

Fa vist og eendre netvaerksindstillinger. Klik pa fanen
Netvarksindstillinger i Veerktgjskassen.

Andre indstillinger: Klik pa knappen Skift

indstillinger.

Kore en diagnosticering af netveerket (for at

tjekke netveerksprinterens forbindelse):

o Kiik pa Skift indstillinger, hvis printeren
ikke er tilsluttet, og klik derefter pa Ker
netvaerksdiagnosticering.

o Klik pa fanen Hjeelpevaerktgjer, hvis
printeren er tilsluttet, og klik derefter pa Ker
netvaerksdiagnosticering.
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Brug dette veerktg;j...

for at udfere falgende handlinger...

AEndre printerens IP-adresse: Klik pa
Almindeligt eller Tradlgst pa fanen
Netvaerksindstillinger afhaengig af din
forbindelse, rediger IP-indstillinger, og klik
derefter pa OK.

AEndre printerens DNS-indstilling: Klik pa
Almindeligt eller Tradlgst pa fanen
Netvaerksindstillinger afhaengig af din
forbindelse, rediger DNS-indstillinger, og klik
derefter pa OK.

Udskrive rapport over test af tradlgst
netvaerk: Klik pa fanen Hjalpeprogrammer pa
fanen Netvaerksindstillinger, og klik derefter pa
Udskriv Test af tradlgst netvaerk.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Udfere printervedligeholdelse: Klik pa fanen
Oplysninger og support, og klik pa indstillingen for
den opgave, du vil udfere.

Brug af styringsvarktgjer

Dette afsnit indeholder felgende emner:

Veerktojskasse (Windows)

Sadan anvendes HP Solution Center (Windows)

Integreret webserver

HP Printer Utility (Mac OS X)

Brug af HP Device Manager (Mac OS X)

Vearktojskasse (Windows)

Veerktajskassen giver vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

B Bemaerk! Veerktgjskassen kan installeres fra Starter CD ved at veelge indstillingen
for fuld installation, hvis computeren overholder systemkravene.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Abne Veerktgjskassen
Veerktojskasse-faner
Netvaerksveerktgjskasse

Abne Varktgjskassen

Fra HP Solution Center, klik pa menuen Indstillinger, peg pa
Udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Printer-vaerktgjskasse.

Hajreklik pa HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen, peg pa Navn pa
printermodel, og klik derefter pa Vis printer-verktojskasse.

Klik pa fanen Funktioner i printerpraeferencer og derefter pa Printerservice.
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Veaerktojskasse-faner

Veerktajskassen indeholder fglgende faner.

Faner Indhold

Anslaet bleekniveau « Oplysninger om blakniveau: Viser det
anslaede blaekniveau for hver patron.

Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende
blaekniveau er kun estimater. Nar du far en
meddelelse om lavt bleekniveau, bgr du sgrge for
at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du
behgver ikke udskifte blaekpatroner, for
kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

« Onlineshopping: Giver adgang til et websted,
hvor du kan bestille forbrugsvarer til printeren
online.

« Ring efter en patron: Viser telefonnumre, som
du kan ringe til for at bestille forbrugsvarer til
printeren. Telefonnumre er ikke tilgaengelige for
alle lande/omrader.

« Detaljer om bleekpatron: Viser
bestillingsnumrene pa de installerede
bleekpatroner.

Tjenester « Udskriv en printerstatusrapport Du kan
udskrive enhedens printerstatusside. Denne
side indeholder oplysninger om printeren og
blaekpatronerne. Se Printerstatussiden for at fa
flere oplysninger.

« Juster skrivehoved: Hjzlper dig med at justere
skrivehovedet. Se Justering af printeren for at fa
flere oplysninger.

* Rens skrivehoved: Hjelper dig med at rense
skrivehovedet. Se Rense skrivehovedet for at fa
flere oplysninger.

Netveerk Fanen Netvaerk viser de aktuelle indstillinger for det
aktive netveerk. Klik pa Skift indstillinger... for at
abne netvaerksveerktgjskassen, sendre
netveerksindstillingerne og kare
diagnosticeringstests.

Bemaerk! Fanen Netvaerk vises kun,
hvis enheden har en aktiv
netveerksforbindelse eller tradlas
forbindelse.

Netvaerksverktojskasse

Med netvaerksveerktgjskassen kan du fa vist og sendre visse netvaerksindstillinger. Du
kan aendre IP-adressen, aktivere/deaktivere den tradlgse radio, kere tests og udskrive
rapporter.

Sadan abnes Netvaerksveaerktgjskassen
1. Abn Veerktgjskassen.

2. Klik pa fanen Netvaerksindstillinger.
3. Kiik pa knappen Skift indstillinger.
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Fanen Netvaerksvarktojskasse
1. Generelt: Viser indstillinger for printerens aktuelle netvaerksforbindelse.
2. Indstillinger for Almindeligt netvaerk: Her kan brugeren sendre IP-indstillinger og
DNS-server for et almindeligt netveerk
3. Indstillinger for Tradlest (kun tilgaengeligt, hvis printeren understgtter tradlgs
forbindelse): Her kan brugeren aktivere/deaktivere den tradlgse radio samt eendre
IP-adresse og DNS-server
4. Hjeelpeprogrammer:
a. Kor netvaerksdiagnosticering — i forbindelse med fejlfinding af netveerket
b. Udskriv test af tradlest netvaerk — kun for printere med mulighed for tradlgs
forbindelse
c. Vis selvstudium til tradlest netvaerk — kun for printere med mulighed for tradlgs
forbindelse

d. Vis spergsmal og svar til tradlgst netvaerk — kun for printere med mulighed for
tradlgs forbindelse

Sadan anvendes HP Solution Center (Windows)
Pa en Windows-computer far du adgang til HP-softwaren via HP Solution Center. Brug
HP Solution Center til at 2endre udskriftsindstillinger, bestille forbrugsvarer og fa adgang
til online Hjeelp.
De funktioner, der er til radighed i HP Solution Center, varierer, alt efter hvilke enheder
du har installeret. HP Solution Center er indstillet til at vise de ikoner, der er knyttet til den
valgte enhed. Hvis den valgte enhed ikke har en bestemt funktion, vises ikonet for den
pagaeldende funktion ikke i HP Solution Center.

Abn Solution Center pa en af falgende mader:

Dobbeltklik pa Solution Center-ikonet pa skrivebordet.
— Eller —
Dobbeltklik pa ikonet HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen.

Integreret webserver

Nar printeren er sluttet til et netveerk, kan du bruge printerens integrerede webserver til
at vise statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

Bf Bemaerk! Se Serverspecifikationer forintegreret webserver for at fa vist en liste over
systemkravene til den integrerede webserver.

Visse indstillinger er kun tilgaengelige, hvis du har en adgangskode.

Du kan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet
forbindelse til internettet. Visse funktioner er dog ikke tilgeengelige.

Du far maske en besked om, at den integrerede webserver er et website, der ikke er
tillid til. Klik dig gennem meddelelsen for at fa adgang til den integrerede webserver.

Den integrerede webserver leegger en meget lille tekstfil (en cookie) pa din harddisk, nar
du surfer. Vha. disse filer kan den integrerede webserver genkende din computer, naeste
gang du besgger websitet. Hvis du f.eks. har konfigureret sprog for den integrerede
webserver, husker en cookie hvilket sprog du har valgt, sé dette sprog bruges naeste
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gang, du abner den integrerede webserver. Nogle cookies slettes ved slutningen af hver
session (f.eks. den cookie, der husker det valgte sprog), mens andre (f.eks. den cookie,
der gemmer kundespecifikke praeferencer) gemmes pa computeren, indtil du selv sletter
dem.

Du kan konfigurere browseren til at acceptere alle cookies, eller til at give dig besked,
hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan beslutte, hvilke cookies du vel acceptere.
Du kan ogsa bruge browseren til at fierne uanskede cookies.

B Bemaerk! Afhaengig af din enhed vil en eller flere af falgende funktioner ogsa blive
deaktiveret, hvis du veelger at deaktivere cookies:

» Bevarelse af sprogindstillingen for den integrerede webbrowser
* Automatisk opdatering af den eksisterende side

» Start det sted, hvor du afsluttede et program (iszer nyttig i forbindelse med
installationsguider)

* Undga, at andre brugere andrer de samme indstillinger, som du er i faerd med at
&endre

| den dokumentation, der fulgte med den integrerede webserver, kan du se, hvordan du
andrer indstillingerne for personlige oplysninger og cookies, samt hvordan du far vist
eller sletter cookies.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

+ Sadan abnes den integrerede webserver
* Integreret webserver

Sadan abnes den integrerede webserver
Du kan abne den integrerede webserver pa fglgende mader:

B Bemark! Hvisdu vil abne den integrerede webserver fra printerdriveren (Windows),
eller HP Printer Utility (Mac OS X), skal enheden veere tilsluttet netvaerket og have en
IP-adresse.

< Webbrowser: Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt enheden, i en
understegttet webbrowser pa computeren.
Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i
webbrowseren: http://123.123.123.123.
Enhedens IP-adresse og veertsnavn findes pa statusrapporten for det tradlgse
netvaerk. Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa flere oplysninger.
Nar du har abnet den integrerede webserver, kan du oprette et bogmeerke for den,
sa du hurtigt kan vende tilbage til den fremover.

*  Windows-proceslinje: Hgjreklik pa ikonet HP Digital Imaging Monitor, peg pa den
enhed, du vil have vist, og klik derefter pa Netvaerksindstillinger (EWS).

* Windows Vista: Hgjreklik pa printerikonet, og veelg Enhedswebside.

* HP Printer Utility (Mac OS X): Klik pa Additional Settings (Flere indstillinger) i
ruden Printer Settings (Printerindstillinger), og klik pa knappen Open Embedded
Web Server (Abn integreret webserver).
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Integreret webserver

Den integrerede webserver indeholder sider, hvor du kan fa vist produktoplysninger og
aendre printerindstillinger. Siderne indeholder ogsa links til andre e-tjenester.

Sider/knapper Indhold

Informationsside Viser statusoplysninger om printeren, dens
beholdning og forbrug af bleek samt en log over
printerhaendelser (f.eks. fejl).

Indstillingsside Viser de indstillinger, der er konfiguret for enheden
og giver dig mulighed for at aendre indstillingerne. Du
kan ogsa gemme indstillingerne og genindlaese dem,
hvis enheden skulle miste indstillingerne.

Netvaerksside Viser netveerksstatus og de netvaerksindstillinger, der
er konfigureret for printeren. Disse sider vises kun,
hvis printeren er tilsluttet til et netveerk. Du kan finde
yderligere oplysninger under Konfigurere
netveerksindstillinger.

Knapper til Support og bestilling af Support angiver et antal supportydelser.

forbrugsvarer Bestil forbrugsvarer giver dig mulighed for at

oprette forbindelse til onlinebestilling af
forbrugsvarer.

HP Printer Utility (Mac OS X)

HP Printer Utility indeholder veerktgjer til konfigurering af udskriftsindstillinger, kalibrering
af enheden, online bestilling af forbrugsvarer og segning efter supportoplysninger pa
nettet.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

«  Abning af HP Printer Utility
e Vinduer i HP Printer Utility

Abning af HP Printer Utility

Sadan abnes HP Printer Utility fra HP Device Manager
1. Klik pa ikonet HP Device Manager i dock'en.

B Bemark! Huvis ikonet ikke vises pa proceslinjen, skal du klikke pa Spotlight-
ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager i feltet og klikke pa HP
Device Manager.

2. Veelg Maintain Printer (Vedligehold printer) i menuen Information and Settings
(Informationer og Indstillinger).

3. Velg HP-enheden, og klik pa Select (Vaelg).
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Vinduer i HP Printer Utility

Vinduet Oplysninger og support

.

.

Status pa forbrugsvarer: Viser oplysninger om de installerede blaekpatroner.

Enhedsoplysninger: Viser oplysninger om model og serienummer. Denne side
indeholder oplysninger om printeren og forbrugsvarer.

Rens: Hjaelper dig med at rense skrivehovedet.
Juster: Hjzelper dig med at justere skrivehovedet.

HP-support: Giver adgang til HP's websted, hvor du kan finde supportoplysninger
vedrgrende printeren, registrere printeren og finde oplysninger om returnering og
genbrug af brugte forbrugsvarer til printeren.

Brug af HP Device Manager (Mac OS X)

Sadan abnes HP Device Manager pa en Macintosh-computer

1.

Klik pa ikonet HP Device Manager i dock'en.

Br Bemark! Hvis ikonet ikke vises pa proceslinjen, skal du klikke pa Spotlight-
ikonet til hgjre i menulinjen, skrive HP Device Manager ifeltet og klikke pa HP
Device Manager.

2. Velg enheden i rullemenuen Devices (Enheder).

Her kan du se, om der er softwareopdateringer, konfigurere flere softwareindstillinger
og foretage vedligeholdelsesopgaver, f.eks. kontrollere blackniveauet i
bleekpatronerne.

299

& Bemaerk! Paen Macintosh-computer athaenger de tilgaengelige funktioner i HP
Device Manager af den valgte enhed.

Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en
advarsel vedrgrende blaek, bgr du s@rge for at skaffe nye patroner, sa de ligger
klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, far kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Q Tip! Nar HP Device Manager er aben, kan du fa adgang til genvejene i dock-
menuen ved at klikke pa og holde museknappen over HP Device Manager-ikonet
i dock'en.

Printerstatussiden

Brug printerstatussiden til at:

102

Se oplysninger om enheden samt blaekpatronstatus
Hjeelp til fejlfinding af printerproblemer

Printerstatussiden indeholder endvidere en log over de seneste handelser.
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Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive en printerstatusside, far
du ringer.

« Printeroplysninger: Viser oplysninger om enheden (produktnavn, modelnummer,
serienummer og versionsnummer for firmwaren), det installerede tilbehar (f.eks. en
dupleksenhed), samt hvor mange sider der er udskrevet fra bakken.

+ Blaekpatronstatus: Viser de estimerede bleekniveauer (vises som blaeskmalere) samt
produktnumrene og blaekpatronernes udlgbsdato.

Sadan udskrives printerstatussiden

* Enhedens kontrolpanel: Tryk pa Opsaetning, veelg Udskriv rapport, veelg
Printerstatus, og tryk pa OK.

+ Verktejskasse (Windows): Klik pa fanen Service, og klik derefter pa Udskriv en
testside.

* HP Printer Utility (Mac OS X):Klik pa Device Information (Enhedsoplysninger) i
vinduet Information and Support (Informationer og support), og klik pa Print
Configuration Page (Udskriv konfigurationsside).

Om netvarkskonfigurationssiden

Hvis printeren er sluttet til et netveerk, kan du udskrive en netveerkskonfigurationsside for
at se enhedens netveerksindstillinger. Du kan bruge netvaerkskonfigurationssiden i
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forbindelse med fejlfinding af netvaerksrelaterede problemer. Hvis du skal ringe til HP, er
det ofte praktisk at udskrive denne side, inden du ringer op.

Netvaerkskonfigurationsside

1.

Generelle oplysninger: Viser netvaerkets aktuelle status og forbindelsestypen samt
andre oplysninger som f.eks. URL-adressen til den integrerede webserver.

802.3 Ledningstilsluttet: Viser oplysninger om den aktive kabelforbundne
netvaerksforbindelse, f.eks. IP-adressen, undernetmasken, standard-gatewayen og
printerens hardwareadresse.

802.11 Tradlest: Viser oplysninger om den aktive trddlgse netveerksforbindelse,
f.eks. IP-adressen, kommunikationstilstanden, netvaerksnavnet, godkendelsestypen
og signalstyrken.

mDNS: Viser oplysninger om den aktive mDNS-tilslutning (Multicast Domain Name
System). mDNS-services bruges normalt i sma netveerk til IP-adresse og
navnefortolkning (via UDP port 5353), hvor der ikke anvendes en almindelig DNS-
server.

SLP: Viser oplysninger om den aktuelle SLP-tilslutning (Service Location Protocol).
SLP bruges af netvaerksadministrationsprogrammer til enhedshandtering. Enheden
understatter SNMPv1-protokollen i IP-netvaerk.

Sadan udskrives netvarkskonfigurationssiden fra enhedens kontrolpanel

Tryk pa knappen Opsatning, vaelg Netvarksopsaetning, vaelg Udskriv
netvaerkskonfigurationsside, og tryk pa OK.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Konfigurere netvaerksindstillinger

Du kan administrere netveerksindstillingerne via enhedens kontrolpanel som beskrevet i
nzeste afsnit. Du kan fa adgang til yderligere avancerede indstillinger i den integrerede
webserver (EWS), et konfigurations- og statusveerktgj, som du far adgang til fra din
webbrowser via en eksisterende netvaerksforbindelse til enheden. Se Integreret
webserver for at fa flere oplysninger.
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Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e /AEndring af de grundlaeggende netvaerksindstillinger
*  /AEndring af de avancerede netveerksindstillinger

AEndring af de grundlaggende netveerksindstillinger

Indstillingerne pa kontrolpanelet giver dig mulighed for at oprette og handtere en tradlgs
forbindelse samt udfgre forskellige netveerksadministrationsopgaver. Disse omfatter
visning af netvaerksindstillinger, gendannelse af netveerksstandarder, aktivering og
deaktivering af den tradlgse kommunikation samt aendring af netvaerksindstillingerne.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Visning og udskrivning af netveerksindstillinger
« Aktiver/deaktiver den tradlgse radio (kun nogle modeller)

Visning og udskrivning af netvaerksindstillinger

Du kan fa vist en oversigt over netveerksindstillingerne pa enhedens kontrolpanel eller
via Netvaerksveerktgjskassen. Du kan udskrive en mere detaljeret
netvaerkskonfigurationsside. Netvaerkskonfigurationssiden indeholder alle de vigtigste
netvaerksindstillinger, f.eks. IP-adresse, forbindelsens hastighed, DNS og mDNS. Se Om
netveerkskonfigurationssiden for at fa oplysninger om netvaerksindstillingerne.

1. Tryk pa knappen Opsaetning.
2. Tryk pa pilene, indtil Udskriv rapport er fremhaevet, og tryk derefter pa OK.
3. Tryk pa pilene, indtil Netvaerksindstillinger er fremhaevet, og tryk derefter pa OK.

Aktiver/deaktiver den tradlgse radio (kun nogle modeller)

Den tradlgse radio er som standard aktiveret, hvilket fremgar af den bla lampe pa
printerens forside. Den tradlgse radio skal forblive aktiveret, hvis den tradlgse forbindelse
skal bevares. Den tradlgse radio er ikke aktiv, hvis printeren er sluttet til et kabelforbundet
netveerk, og du har en USB-forbindelse. | det tilfeelde kan du deaktivere tradlas
kommunikation.

1. Tryk pa knappen Opsaetning.

2. Tryk pa piletasterne, indtil Netvaerk er fremhaevet, og tryk derefter pa OK.

3. Velg Tradles radio, og veelg derefter Ja for at taeende for radioen eller Nej for at
slukke for den.

AEndring af de avancerede netvarksindstillinger

De avancerede netveerksindstillinger er medtaget, s du kan fa adgang til dem. Du begr
dog ikke eendre disse indstillinger, med mindre du er en erfaren bruger. De avancerede
indstillinger omfatter forbindelseshastighed, IP-indstillinger og standardgateway.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Indstilling af forbindelseshastighed
e Visning af IP-indstillinger
e /AEndring af IP-indstillinger
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Indstilling af forbindelseshastighed

Du kan aendre den hastighed, hvormed data overfares over netvaerket.
Standardindstillingen er Automatisk.

1.

2,
3.
4

Tryk pa knappen Opsaetning.

Tryk pa piletasterne, indtil Netvaerk er fremheevet, og tryk derefter pa OK.
Veelg Avanceret opsatning, og vaelg derefter Forbindelseshastighed.

Tryk pa tallet ved siden af den hastighed, der passer til din netvaerkshardware:
* 1. Automatisk

« 2.10 fuld
+ 3.10 halv
* 4.100 fuld
* 5.100 halv

Visning af IP-indstillinger

Sadan far du vist enhedens IP-adresse:

.

Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa
flere oplysninger.
Eller, 4bn netveerksveerktgjskassen (Windows), klik pa Netvaerksindstillinger, klik

pa fanen Almindeligt eller Tradlgst (afhaenger af den aktuelle forbindelse), klik pa
IP-indstillinger.

AEndring af IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne
veelges automatisk. Hvis du imidlertid er en erfaren bruger, vil du méaske aendre IP-
adressen, subnet-masken eller standardgatewayen.

/\ Forsigtig! Pas pa, hvis du tildeler en IP-adresse manuelt. Netvaerkskomponenterne

kan ikke fa forbindelse til printeren, hvis du tildeler en ugyldig IP-adresse under
installationen.

Tryk pa knappen Opsatning.
Tryk pa piletasterne, indtil Netvaerk er fremhaevet, og tryk derefter pa OK.

Veelg Avanceret opsatning, vaelg IP-indstillinger, og vaelg derefter Manuelle IP-
indstillinger.

Tryk pa tallet ved siden af IP-indstillingen:

* 1.IP-adresse

* 2. Subnetmaske

+ 3. Standardgateway

Indtast dine aendringer, og tryk derefter pa OK.

Opsatning af enheden til fax

Nar du har udfert alle trin i opsaetningsvejledningen, skal du fglge instruktionerne i dette
afsnit for at fuldfare faxopsaetningen. Opbevar opsaetningsvejledningen til senere brug.
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Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen
fungerer sammen med det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

Q Tip! Du kan ogsa bruge guiden Faxopsaetning (Windows) eller Fax Setup Utility

(Mac X) som en hjzelp til hurtigt at vaelge en raekke vigtige faxindstillinger, f.eks.
svartilstand og oplysninger til faxtitlen. Du far adgang til guiden Faxopsaetning

(Windows) eller Fax Setup Utility (Mac OS X) fra det program, du installerede sammen
med enheden. Falg fremgangsmaden i dette afsnit for at fuldfere faxopsaetningen,
nar du har kert guiden Faxopsaetning (Windows) eller Fax Setup Utility (Mac OS X).

Dette afsnit indeholder falgende emner:

*  Opseaetning af fax (parallelle telefonsystemer)

« Faxopseetning til serielt telefonsystem

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/omrade, inden du opsaetter

printeren til fax. Instruktionerne til opsaetning af printeren til fax adskiller sig, athaengigt

af om du har et serielt eller parallelt telefonsystem.

* Du har sandsynligvis et serielt telefonsystem, hvis dit land/omrade ikke findes i
tabellen nedenfor. Pa et serielt telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs
(modemer, telefoner og telefonsvarere) stiktype ikke fysisk tilslutning til "2-EXT"-
porten pa printeren. Alt udstyr skal i stedet tilsluttes telefonstikket pa veeggen.

Bf Bemark! | nogle af de lande/omrader, der benytter serielle telefonsystemer,

leveres den telefonledning, der falger med printeren, med et ekstra vaegstik

tilsluttet. Det gor det muligt at slutte andre telekommunikationsenheder til det

vaegstik, hvor du tilslutter printeren.

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer

til dit land.

+ Hvis dit land/omrade ikke findes i tabellen nedenfor, har du sandsynligvis et parallelt

telefonsystem. Pa et parallelt telefonsystem, kan du slutte delt telefonustyr til
telefonlinjen via "2-EXT"-porten bag pa printeren.

EZ Bemaerk! Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den

2-ledede telefonledning, der fulgte med printeren, til at tilslutte printeren til

telefonstikket i vaeggen.

Tabel 8-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Greekenland Indien
Indonesien Irland Japan
Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen

Opsaetning af enheden til fax
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Lande/omrader med et parallelt telefonsystem (fortsat)

Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du eritvivlom, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du spgrge
dit telefonselskab.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Valg af den korrekte faxopseetning til hjemmet eller kontoret

Opsaetning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Opseaetning B: Opseetning af printeren med DSL

Opsaetning C: Opseetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Opsaetning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Opsaetning E: Delt tale-/faxlinje

Opsaetning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail

Opsaetning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen

taleopkald)

Opsaetning H: Delt tale-/faxlinje med computermodem

Opseaetning I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

Opsaetning J: Delt tale-/faxlinje med computermodem og telefonsvarer
Opsaetning K: Delt tale-/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

Du skal vide, hvilke typer udstyr og tienester (hvis relevant) der deler telefonlinje med
printeren. Dette er vigtigt, fordi du maske skal forbinde noget af dit eksisterende
kontorudstyr direkte til printeren samt eventuelt ogsa sendre nogle faxindstillinger, far du
kan faxe.

1.

Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem (se Opseetning af fax
(parallelle telefonsystemer)).

a. Serielt telefonsystem — se Faxopsaetning til serielt telefonsystem.

b. Parallelt telefonsystem — ga til trin 2.

Veaelg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

+ DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

+ PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange) eller et ISDN-system
(Integrated Services Digital Network).

+ Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit
telefonselskab far du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

+ Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til
faxopkald pa enheden.
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Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje
som enheden. Hvis du svarer ja til et eller flere af falgende spargsmal, bruger du
et computeropkaldsmodem:

o Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via
en opkaldsforbindelse?

o Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
o Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?
Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa enheden.

Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme
nummer, som du bruger til faxopkald pa enheden.

3. Vaelg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsaetningen hjemme eller
pa kontoret, i nedenstaende tabel. Find derefter den anbefalede faxopseetning. Der
er trinvise instruktioner i de falgende afsnit.

2y

Bemaerk! Hovis den aktuelle konfiguration hjemme eller pa kontoret ikke er beskrevet

dette afsnit, skal du konfigurere enheden som en normal analog telefon. Kontroller,
at du bruger den telefonledning, der fulgte med i kassen. Szt den ene ende i
telefonstikket pa veeggen, og den anden ende i porten meerket 1-LINE bag pa
enheden. Hvis du bruger en anden telefonledning, kan der opsta problemer under
afsendelse og modtagelse af fax.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet

DSL

faxopsaetning
PBX | Bestem | Taleo | Computer | Telefonsv | Voice
t pkald | opkaldsm | arer mail-
ringeto odem tjenest
netjene e

ste

Opseetning A:
Separat faxlinje (der
modtages ingen
taleopkald)

Opseetning B:
Opseetning af
printeren med DSL

v Opsaetning C:
Opseetning af
printeren med et
PBX-telefonsystem
eller en ISDN-linje

v Opsaetning D: Fax
med en bestemt
ringetone pa den
samme linje

v Opseetning E: Delt
tale-/faxlinje
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet
faxopsatning

DSL | PBX | Bestem | Taleo | Computer | Telefonsv | Voice

t pkald | opkaldsm | arer mail-

ringeto odem tjenest

netjene e

ste

v v Opsaetning F: Delt
tale-/faxlinje med
voicemail
v Opsaetning G:

Faxlinje delt med
computeropkaldsmo
dem (der modtages
ingen taleopkald)

v v Opseetning H: Delt
tale-/faxlinje med
computermodem

v v Opseetning I: Delt

tale-/faxlinje med
telefonsvarer

v v v Opsazetning J: Delt
tale-/faxlinje med

computermodem og
telefonsvarer

v v v Opseetning K: Delt
tale-/faxlinje med
computeropkaldsmo

dem og voicemail

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)
Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet
udstyr sluttet til denne telefonlinje, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-1 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i veeggen
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2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til at foretage
tilslutningen til 1-LINE-porten
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Du skal méaske slutte den medfgalgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Sadan opsaettes printeren til en separat faxlinje

1. Seet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

2. Aktivér indstillingen Autosvar.
3. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar.
4. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, vil printeren automatisk svare efter det antal ringetoner, du har valgt
i indstillingen Ring for svar. Derefter sender printeren faxmodtagelsestoner til den
afsendende faxmaskine, og faxen modtages.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Hvis du har en DSL-tjeneste hos dit telefonselskab og ikke har sluttet noget udstyr il
printeren, skal du bruge instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem
telefonstikket pa veeggen og printeren. Dette DSL-filter fijerner det digitale signal, som
kan forstyrre printeren, s& den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL kaldes
muligvis ADSL i dit land/omrade).

Bf Bemaerk! Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende
og modtage faxer med printeren.

Figur 8-2 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL), der leveres af DSL-leverandgren

3 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til at foretage
tilslutningen til 1-LINE-porten
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(fortsat)

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Sadan opsaettes printeren med DSL
1. Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til den abne port
pa DSL-filteret, og slut den anden ende til porten meerket 1-LINE pa bagsiden af
printeren.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filteret til printeren,
kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning
er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme
eller pa kontoret.

Da der kun medfalger én telefonledning, skal du muligvis bruge en ekstra
telefonledning til denne opsaetningstype.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
4. Kor en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-
linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du
sgrge for at ggre folgende:

» Hovis du bruger en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du slutte

printeren til den port, der er angivet til fax og telefon. Kontrollér sa vidt muligt ogsa,
at terminaladapteren er indstillet til den korrekte switchtype til landet/omradet.

B Bemaerk! Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til
bestemt telefonudstyr. Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og
en anden port til forskellige formal. Hvis der opstar problemer, nar enheden er
sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du preve at bruge den port,
der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis maerket "multi-combi” eller
lignende.

« Sla tonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

Br Bemark! Mange digitale PBX-systemer har en banke pa-tone, der som
standard er aktiveret. Tonen for ventende opkald forstyrrer faxtransmissionen, sa
du ikke kan modtage og sende faxer med printeren. Se den dokumentation, der
fulgte med PBX-telefonsystemet, for at fa vejledning i at sla tonen for ventende
opkald fra.
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* Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende
linje, fgr du ringer faxnummeret op.

+ Kontrollér, at du bruger den medfalgende ledning mellem telefonstikket i vaeggen og
printeren. Hvis det ikke er tilfaeldet, kan du muligvis ikke faxe. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du méske allerede har
derhjemme eller pa kontoret. Hvis den medfelgende telefonledning er for kort, kan
du kgbe et samlestik (coupler) i en elektronikbutik og forlaenge ledningen.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette enheden
med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som gar det
muligt at have flere telefonnumre med hver sit ringemenster pa samme telefonlinje, skal
du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-3 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til at foretage
tilslutningen til 1-LINE-porten

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Sadan opsaettes printeren med en tjeneste med bestemt ringetone

1. Seet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Bf Bemark! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

2. Aktivér indstillingen Autosvar.
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3. Veelg en indstilling for Ringemenster for svar, der passer til det mgnster, som
telefonselskabet har tildelt dit faxnummer.

B Bemaerk! Printeren er som standard indstillet til at besvare alle ringemegnstre.
Hvis du ikke indstiller Ringemgnster for svar til det samme ringemeanster som
det, der er knyttet til dit faxnummer, besvarer printeren maske bade taleopkald og
faxopkald, eller svarer maske slet ikke.

4. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar.

5. Kar en faxtest.

Besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemeanster, du har valgt,
(indstillingen Ringemeanster for svar) efter det antal ringetoner, du har valgt (indstillingen

Ring fer svar). Derefter sender printeren faxmodtagelsestoner til den afsendende
faxmaskine, og faxen modtages.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opszette enheden
med andet udstyr.

Opsaetning E: Delt tale-/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har
andet kontorudstyr (eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opseette printeren som
beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-4 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i veeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til at foretage
tilslutningen til 1-LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

3 Telefon (valgfri)
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Sadan konfigureres printeren til en delt tale-/faxlinje

1.

Saet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Ef Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

Gor ét af felgende:

* Fjerndethvide stik fra porten maerket 2-EXT hvis du har et parallelt telefonsystem,
og slut derefter en telefon til denne port.

* Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du saette telefonen oven pa det
printerkabel, der er udstyret med et veegstik.

Du skal nu beslutte, om du gnsker, at printeren skal besvare opkald automatisk eller

manuelt:

* Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle
indgaende opkald og modtager fax. Printeren kan i dette tilfaelde ikke skelne
mellem fax og taleopkald. Hvis du har en formodning om, at opkaldet er et
taleopkald, skal du besvare det, fgr printeren besvarer opkaldet. Aktivér
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

* Hvis du indstiller printeren til at besvare fax manuelt, skal du selv veere til stede
for at besvare faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Deaktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet fgr printeren og harer faxtoner fra en afsendende faxmaskine,
skal du besvare faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette enheden
med andet udstyr.

Opsatning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa
abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opseette printeren som
beskrevet i dette afsnit.

Bf Bemaerk! Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en

voicemailtjeneste pa det samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal
modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du skal veere til stede for at
besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa
en bestemt ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.
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Figur 8-5 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-
LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Sadan indstilles printeren til voicemail

1. Seet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
veeggen og den anden ende i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.
Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i vaeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar.
3. Kaor en faxtest.

Du skal veere tilstede for at besvare indgaende faxopkald, da enheden ellers ikke kan
modtage faxer. Du skal starte faxen, far en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen
taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et
computermodem til denne telefonlinje, skal du konfigurere enheden som beskrevet i dette
afsnit.
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Br Bemaerk! Hvis du har et computeropkaldsmodem, deler dette
computeropkaldsmodem telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge modemet og
printeren pa samme tid. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

*  Opsaetning af printeren med et computeropkaldsmodem
*  Opsaetning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsaetning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem,
skal du benytte fglgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur 8-6 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-
LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

3 Computer med modem

Sadan opsaettes printeren med et computeropkaldsmodem

1. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren
(computeropkaldsmodemet) og i telefonstikket pa veeggen. Fjern ledningen fra
telefonstikket i veeggen, og indseaet det i porten maerket 2-EXT pa bagsiden af
printeren.

3. Saet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.
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4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk,
skal indstillingen deaktiveres.

BY Bemaerk! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax
i softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

5. Aktivér indstillingen Autosvar.

6. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar.

7. Ker en faxtest.

Nar telefonen ringer, vil printeren automatisk svare efter det antal ringetoner, du har valgt

i indstillingen Ring for svar. Derefter sender printeren faxmodtagelsestoner til den
afsendende faxmaskine, og faxen modtages.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte
felgende fremgangsmade for at indstille faxen.

1 Telefonstik i vaeggen
2 Parallel telefonlinjefordeler
3 DSL/ADSL-filter

Slut den ene ende af det telefonstik, der fulgte med printeren, til 1-LINE-
porten pa printerens bagside. Slut den anden ende af ledningen til DSL/
ADSL-filteret.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

4 Computer

5 DSL/ADSL-computermodem
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Bf Bemaerk! Du skal kabe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel
telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug
ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel
telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.

=

Sadan opsaettes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1. Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandeor.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og
slut den anden ende til porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Bf Bemark! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra DSL-filteret til bagsiden
af printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i veeggen.
Kgr en faxtest.

o0 kw

Nar telefonen ringer, vil printeren automatisk svare efter det antal ringetoner, du har valgt
i indstillingen Ring fer svar. Derefter sender printeren faxmodtagelsestoner til den
afsendende faxmaskine, og faxen modtages.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale-/faxlinje med computermodem

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og der ogsa er
sluttet et computermodem til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som
beskrevet i dette afsnit.

Bf Bemark! Dacomputermodemet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge
computermodemet og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at
faxe, hvis du bruger computermodemet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

* Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem
» Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte falgende
fremgangsmade til at indstille faxen.
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Der er to mader, hvorpa du kan opsaette printeren sammen med computeren, baseret pa
antal telefonstik pa computeren. Kontrollér, om computeren har ét eller to telefonstik, for
du begynder.

Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa en coupler) som vist
nedenfor, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har
én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler
med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.)

Figur 8-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Hvis computeren har én telefonport, skal du indstille printeren som beskrevet
nedenfor.

Figur 8-8 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

2 Den telefonledning, der fulgte med printeren, sluttet til 1-LINE-porten pa
printerens bagside

Du skal méaske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

3 Parallel telefonlinjefordeler
4 Computer
5 Telefon

Sadan indstilles printeren til at anvende den samme telefonlinje som en computer
med én telefonport

1.
2,

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren
(computeropkaldsmodemet) og i telefonstikket pa vaeggen. Traek ledningen ud af
stikket i veeggen, og slut den til den parallelle telefonlinjefordeler.
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Slut telefonledningen fra den parallelle telefonlinjefordeler til porten maerket 2-EXT
pa printerens bagside.

Slut en telefon til den parallelle telefonlinjefordeler.

Saet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Ef Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer p4 computeren automatisk,
skal indstillingen deaktiveres.

B Bemark! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax
i softwaren til modemet, kan HP-enheden ikke modtage faxer.

Du skal nu beslutte, om du gnsker, at printeren skal besvare opkald automatisk eller

manuelt:

* Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle
indgaende opkald og modtager fax. Printeren kan i dette tilfaelde ikke skelne
mellem fax og taleopkald. Hvis du har en formodning om, at opkaldet er et
taleopkald, skal du besvare det, fgr printeren besvarer opkaldet. Aktivér
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

* Hvis du indstiller printeren til at besvare fax manuelt, skal du selv vaere til stede
for at besvare faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Deaktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

Kar en faxtest.

Bemaerk! Hvis computeren har to telefonporte pa bagsiden, skal du ikke bruge en
parallel telefonlinjefordeler. Du kan slutte telefonen til OUT-porten pa
computeropkaldsmodemet.

Hvis du besvarer opkaldet fgr printeren og harer faxtoner fra en afsendende faxmaskine,
skal du besvare faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et
computeropkaldsmodem, skal du benytte falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette enheden
med andet udstyr.
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Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

1 Telefonstik i veeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledning, der fulgte med printeren

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

DSL/ADSL-modem

6 Computer

7 Telefon

E¥ Bemaerk! Du skal kebe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel
telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug
ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel
telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.

=
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Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.

No ok

Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

B Bemaerk! Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer
med DSL-tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL-filtre. Ellers kan der forekomme
stgj i forbindelse med taleopkald.

Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og
slut den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

¥ Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfalgende telefonledning fra DSL-filtret til enheden,
kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning
er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har derhjemme
eller pa kontoret.

Fjern det hvide stik fra porten meerket 2-EXT hvis du har et parallelt telefonsystem,
og slut derefter en telefon til denne port.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
Kear en faxtest.

Nar telefonen ringer, vil printeren automatisk svare efter det antal ringetoner, du har valgt
i indstillingen Ring for svar. Derefter sender printeren faxmodtagelsestoner til den
afsendende faxmaskine, og faxen modtages.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette enheden
med andet udstyr.

Opsatning I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en
telefonsvarer, der besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opseette printeren
som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-9 Bagsiden af printeren
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Telefonstik i vaeggen

Brug den medfglgende telefonledning til foretage tilslutningen til 1-LINE-
porten bag pa printeren

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der
passer til dit land.

Telefonsvarer

Telefon (valgfri)

Sadan opsattes printeren med en delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

1.
2,

o

8.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og seet den i porten
maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

BY Bemaerk! Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages
faxtoner fra en afsendende faxmaskine maske pa telefonsvareren, og du kan
sandsynligvis ikke modtage fax pa printeren.

Szt den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
veeggen og den anden ende i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i veeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

(Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte
en telefon til "OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

Br Bemark! Hvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern
telefon, kan du kgbe og bruge en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet en
coupler) til at tilslutte bade telefonsvareren og telefonen til printeren. Du kan bruge
standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

Aktivér indstillingen Autosvar.
Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

Skift indstillingen Ring fer svar pa printeren for at maksimere antal ring, som
printeren understgtter. (Det maksimale antal ringetoner varierer efter land/omrade.)

Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, besvarer telefonsvareren opkaldet efter det angivne antal ringetoner
og afspiller den indspillede velkomsthilsen. Printeren overvager opkaldet og "lytter" efter
faxtoner. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den sende faxmodtagelsestoner og
modtage faxen. Hvis der ikke registreres faxtoner, stopper printeren overvagningen af
linjen, og telefonsvareren kan optage en talebesked.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.
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Opsatning J: Delt tale-/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har
et computermodem og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere
HP-enheden som beskrevet i dette afsnit.

Bf Bemark! Da computeropkaldsmodemet deler telefonlinje med HP-enheden, kan

du ikke bruge modemet og enheden samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge HP-enheden
til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller surfe
pa internettet.

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer
Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere HP-enheden med en computer pa baseret pa antal
telefonstik pa computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fer du
begynder.

Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler som vist nedenfor, hvis computeren kun
har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og to
RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden
og ét stik pa bagsiden.)

Figur 8-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

Konfigurer HP-enheden som beskrevet nedenfor, hvis computeren har ét telefonstik.

Figur 8-11 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i veeggen
2 Telefonledning tilsluttet den parallelle telefonlinjefordeler
3 Parallel telefonlinjefordeler
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Telefon (valgfri)

Telefonsvarer

Computer med modem

~N~|lo|loa|s

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-
LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

Sadan indstilles printeren til at anvende den samme telefonlinje som en computer
med én telefonport

1.
2.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa HP-enheden.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren
(computeropkaldsmodemet) og i telefonstikket pa vaeggen. Fjern ledningen fra
telefonstikket i vaeggen, og indsaet det i porten maerket 2-EXT pa bagsiden af
printeren.

Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og seet den i porten
meerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

BY Bemaerk! Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til enheden, optages der
maske faxtoner fra en afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan
maske ikke modtage fax pa enheden.

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med HP-enheden, til
telefonstikket i veeggen, og tilslut derefter den anden ende til porten 1-LINE bag pa
HP-enheden.

Br Bemark! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i vaeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du méaske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

(Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte
en telefon til "OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

Br Bemark! Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern
telefon, kan du kgbe og bruge en parallel telefonlinjefordeler (ogséa kaldet en
coupler) til at tilslutte bade telefonsvareren og telefonen til printeren. Du kan bruge
standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk,
skal indstillingen deaktiveres.

BY Bemaerk! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax
i softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

Aktivér indstillingen Autosvar.
Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.
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9. Seetindstillingen Ring for svar pa HP-enheden til det maksimale antal ring, som
enheden understatter. (Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade.)

10. Kar en faxtest.

EZ Bemaerk! Hvis du bruger en computer med to telefonporte, skal du ikke bruge
en parallel telefonlinjefordeler. Du kan slutte telefonsvareren til OUT- porten bag
pa computeren.

Nar telefonen ringer, besvarer telefonsvareren opkaldet efter det angivne antal ringetoner
og afspiller den indspillede velkomsthilsen. Printeren overvager opkaldet og "lytter" efter
faxtoner. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den sende faxmodtagelsestoner og
modtage faxen. Hvis der ikke registreres faxtoner, stopper printeren overvagningen af
linjen, og telefonsvareren kan optage en talebesked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opseette enheden
med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Den telefonledning, der fulgte med enheden, sluttet til 1-LINE-porten pa

printerens bagside

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

DSL/ADSL-modem

Computer

Telefonsvarer

0 | N[O,

Telefon (valgfri)
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B Bemaerk! Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel
telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug
ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel
telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.

=

Sadan opsaettes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1. Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverander.

Bf Bemaerk! Telefoner andre steder i hiemmet/kontoret, der deler telefonnummer
med DSL/ADSL-tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre. Ellers kan der
forekomme stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL/ADSL-
filteret, og slut derefter den anden ende til porten maerket 1-LINE pa bagsiden af
printeren.

B Bemaerk! Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter,
der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL/ADSL -filteret til
printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle
telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

3. Slut DSL/ADSL-filteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tagledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten
maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

BY Bemaerk! Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages
faxtoner fra en afsendende faxmaskine maske pa telefonsvareren, og du kan
sandsynligvis ikke modtage fax pa printeren.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i veeggen.
Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

Skiftindstillingen Ring fer svar pa printeren, og vaelg det maksimale antal ringninger,
som printeren understatter.

o No o

B Bemaerk! Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, besvarer telefonsvareren opkaldet efter det angivne antal ringetoner
og afspiller den indspillede velkomsthilsen. Printeren overvager opkaldet og "lytter" efter
faxtoner. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den sende faxmodtagelsestoner og
modtage faxen. Hvis der ikke registreres faxtoner, stopper printeren overvagningen af
linjen, og telefonsvareren kan optage en talebesked.
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Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem,
skal du benytte fglgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale-/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et
computermodem pa samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste
via telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Br Bemark! Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en
voicemailtjeneste pa det samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal
modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du skal veere til stede for at
besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa
en bestemt ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge
computermodemet og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe,
hvis du bruger computeropkaldsmodemet til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

Der er to mader, hvorpa du kan opsaette printeren sammen med computeren, baseret pa
antal telefonstik pa computeren. Kontrollér, om computeren har ét eller to telefonstik, for
du begynder.

* Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogséa en coupler) som vist
nedenfor, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har
én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders
telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler
med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.)

Figur 8-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

* Opsaet printeren som beskrevet nedenfor, hvis computeren har to telefonstik.

Figur 8-13 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til at foretage
tilslutningen til 1-LINE-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

3 Parallel telefonlinjefordeler
4 Computer med modem
5 Telefon

Sadan opsattes printeren pa den samme telefonlinje som en computer med to

telefonstik

1. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT pa bagsiden af printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren
(computeropkaldsmodemet) og i telefonstikket pa veeggen. Fjern ledningen fra
telefonstikket i veeggen, og indsaet det i porten maerket 2-EXT pa bagsiden af
printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

4. Seet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
veeggen og den anden ende i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Br Bemark! Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter,
der passer il dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra telefonstikket i vaeggen
til printeren, kan du muligvis ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle

telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske allerede har
derhjemme eller pa kontoret.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk,
skal indstillingen deaktiveres.

BY Bemaerk! Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax
i softwaren til modemet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar.
7. Kor en faxtest.

Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan
modtage fax.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsaette enheden
med andet udstyr.
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Faxopsaetning til serielt telefonsystem

Oplysninger om, hvordan du indstiller printerens faxfunktion til brug med et serielt
telefonsystem, finder du pa det websted, der anvendes til faxkonfiguration for dit land/

omrade.
Dstrig www.hp.com/at/faxconfig
Tyskland www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (fransk)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (tysk)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp.fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Holland www.hp.nl/faxconfig

Belgien (flamsk)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (fransk)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankrig www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig

Konfiguraton af printeren (Windows)

B Bemaerk! Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere skal veere installeret pa
computersystemet for at kare installationsprogrammet.

Du skal endvidere have administratorrettigheder for at installere en printerdriver pa
Windows 2000, Windows XP eller Windows Vista.

Nar du installerer printeren, anbefaler HP, at du tilslutter printeren, efter at du har
installeret softwaren, da installationsprogrammet er designet til at give dig den lettest
mulige installation. Hvis du imidlertid har tilsluttet kablet farst, skal du se Tilslut enheden
for du installerer softwaren.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Direkte tilslutning
* Netveerksforbindelse
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Du kan tilslutte printeren direkte til din computer ved hjaelp af et USB-kabel.

B Bemark! Hvis du installerer printersoftwaren og tilslutter printeren til en computer,
der kgrer Windows, kan du slutte yderligere printere til den samme computer med
USB-kabler uden at geninstallere printersoftwaren.

Nar du installerer printeren, anbefaler HP, at du tilslutter printeren, efter at du har
installeret softwaren, da installationsprogrammet er designet til at give dig den lettest
mulige installation. Hvis du imidlertid har tilsluttet kablet farst, skal du se Tilslut enheden
for du installerer softwaren.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Installer softwaren, fgr du tilslutter enheden (anbefalet)
» Tilslut enheden, fgr du installerer softwaren

» Sadan deles enheden pa et lokalt delt netveerk

Installer softwaren, fer du tilslutter enheden (anbefalet)

Sadan installeres softwaren

1. Luk alle abne programmer.

2. Saet Starter-cd'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen starter automatisk. Hvis cd-menuen
ikke starter automatisk, skal du dobbeltklikke pa ikonet for installation pa Starter
CD'en.

3. Kiik pa Installer USB-tilsluttet enhed eller Installer netvaerk/tradles enhed i cd-
menuen, og fglg vejledningen pa skeermen.

4. Nar du bliver bedt om det, skal du teende for printeren og slutte den til computeren
ved hjeelp af et USB-kabel. Guiden Ny hardware fundet vises pa skaermen, og ikonet
for enheden oprettes i mappen Printere.

B Bemark! Du kan tilslutte USB-kablet pa et senere tidspunkt, nar du skal bruge
printeren.

Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjaelp af en simpel form for
netveerk, der kaldes lokalt delt netvaerk. Du kan finde yderligere oplysninger under
Sadan deles enheden pa et lokalt delt netveerk.

Tilslut enheden, for du installerer softwaren

Hvis du har tilsluttet printeren til computeren, fgr du installerede printersoftwaren, vises
guiden Ny hardware fundet pa computerskaermen.

B Bemark! Hvis du har teendt printeren, skal du ikke slukke den eller tage kablet ud,
mens installationsprogrammet kerer. Hvis du ger det, udferes installationen ikke.
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Sadan tilsluttes enheden

1.

| dialogboksen Ny hardware fundet, hvor du kan vaelge en metode til at finde
printerdriveren, skal du veaelge den avancerede indstilling og klikke pa Naeste.

¥ Bemaerk! Lad ikke guiden Ny hardware fundet udfgre en automatisk s@gning
efter printerdriveren.

Marker det afkrydsningsfelt, der angiver driverplaceringen, og kontroller, at de andre
afkrydsningsfelter ikke er markeret.

Saet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Hvis cd-menuen vises, skal du lukke den.

Klik pa Gennemse for at finde rodmappen pa Starter CD'en (f.eks. D), og klik derefter
pa OK.

Klik pa Naeste, og falg vejledningen pa skaermen.

Klik pa Afslut for at lukke guiden Ny hardware fundet. Guiden starter automatisk
installationsprogrammet (dette kan tage et gjeblik).

Afslut installationen.

Bemark! Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjzelp af en simpel
form for netveerk, der kaldes lokalt delt netvaerk. Du kan finde yderligere oplysninger
under Sadan deles enheden pa et lokalt delt netveerk.

Sadan deles enheden pa et lokalt delt netvaerk

| et lokalt delt netveerk er printeren sluttet direkte til USB-porten pa en bestemt computer
(kaldet serveren). Den kan deles af andre computere (klienter).

Bemaerk! Nar du deler en direkte tilsluttet printer, skal du bruge den computer, der
har det nyeste operativsystem, som server. Hvis du f.eks. har en computer, der karer
Windows XP og en anden computer, der karer en aeldre version af Windows, skal du
bruge computeren, der karer Windows XP som server.

Brug kun denne konfiguration i mindre grupper, eller hvis printeren ikke bruges meget.
Den tilsluttede computer bliver langsommere, hvis mange brugere udskriver pa
printeren samtidigt.

Det er kun udskrivningsfunktionen, der deles. Funktionerne Scan og Kopiér deles
ikke.

Sadan deles enheden

1.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere og
faxenheder.

Hajreklik pa ikonet for enheden, klik p4 Egenskaber, og klik derefter pa fanen
Deling.
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3. Kiik pa den indstilling, der angiver, at du vil dele printeren, og tildel printeren et
sharenavn.

4. Hvis du vil dele printeren med klientcomputere, der bruger andre Windows-versioner,
skal du klikke pa Yderligere drivere for at installere disse drivere som en hjalp for
brugerne. Du skal have isat Starter CD i cd-drevet.

Netvarksforbindelse
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Hvis printeren har netvaerksfunktioner, kan den deles i et netvaerksmiljg ved at tilslutte
den direkte til netveerket. Denne forbindelsestype giver mulighed for at styre printeren
ved hjeelp af den integrerede webserver fra alle computere i netvaerket.

B Bemaerk! Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere skal vaere installeret pa
computersystemet for at kare installationsprogrammet.

Veelg en installationsindstilling for den type netvaerk, du har:

« Klient/server-netvaerk: Hvis netvaerket har en computer, der fungerer som dedikeret
printerserver, skal du installere printersoftwaren pa serveren, og derefter installere
printersoftwaren pa klientcomputerne. Du kan finde yderligere oplysninger under
Sadan installeres printeren pa et netveerk og Sadan installeres printersoftwaren pa
klientcomputere. Denne fremgangsmade giver dig ikke mulighed for at dele
printerens fulde funktionalitet. Det er kun klientcomputerne, der kan udskrive fra
printeren.

* Peer-to-peer-netvaerk: Hvis du har et peer-to-peer-netvaerk (et netveerk uden en
dedikeret printerserver), skal du installere softwaren pa de computere, der skal bruge
printeren. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan installeres printeren pa
et netveerk.

Du kan desuden tilslutte til en netvaerksprinter i begge typer netvaerk ved hjzelp af guiden
Tilfej printer i Windows. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan installeres
printerdriveren ved hjeelp af funktionen Tilfgj printer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

+ Sadan installeres printeren pa et netveerk

+ Sadan installeres printersoftwaren pa klientcomputere

» Sadan installeres printerdriveren ved hjaelp af funktionen Tilfgj printer

Sadan installeres printeren pa et netvaerk

Felg nedenstaende fremgangsmade for at installere printersoftwaren i felgende
netvaerksscenarier:

Netveerket er et peer-to-peer-netvaerk (et netvaerk uden en dedikeret printerserver)

1. Fjern beskyttelsesdeekslet fra printerens netvaerksport, og slut printeren til netvaerket.

2. Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen starter automatisk. Hvis cd-menuen
ikke starter automatisk, skal du finde computerens cd-drev og derefter dobbeltklikke
pa Setup.exe.

Klik pa Installer USB-tilsluttet enhed eller Installer netvaerk/tradles enhed.
4. Folg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

(d
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Br Bemark! Du kan laese mere om at dele printeren med Windows-klientcomputere
under Sadan installeres printersoftwaren pa klientcomputere og Sadan deles
enheden pa et lokalt delt netvaerk.

Sadan installeres printersoftwaren pa klientcomputere

Nar printerdriverne er installeret pa den computer, der fungerer som printerserver, kan
udskrivningsfunktionerne deles. Windows-brugere, der vil anvende netvaerksprinteren,
skal installere softwaren pa deres computer (klient).

En klientcomputer kan oprette forbindelse til printeren pa felgende mader:

» Dobbeltklik pa ikonet Tilfgj printer i mappen Printere, og felg instruktionerne for
netvaerksinstallation. Du kan finde yderligere oplysninger under Sadan installeres
printerdriveren ved hjeelp af funktionen Tilfgj printer.

* Find printeren pa netveerket, og traek den til mappen Printere.

+ Tilfgj printeren og installér softwaren fra INF-filen pa netveerket. Pa Starter CD
gemmes INF-filerne i cd'ens rodbibliotek.

Sadan installeres printerdriveren ved hjalp af funktionen Tilfaj printer

1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Dobbeltklik pa Tilfej printer, og klik derefter pa Naeste.

Veelg Netvaerksprinter eller Netvarksprinterserver.

Klik pad Neeste.

Gor ét af felgende:

Skriv netveerksstien eller kgnavnet for den delte printer, og klik pa Naeste. Klik pa
Har diskette/cd..., nar du bliver bedt om at veelge en printermodel.

Klik pa Naeste, og find printeren pa listen over delte printere.
6. Kiik pa Naeste, og folg vejledningen pa skaermen for at fuldfgre installationen.

abkowbd

Konfigurere enheden (Mac OS X)

Du kan tilslutte printeren til en enkelt Macintosh-computer ved hjeelp af et USB-kabel,
eller du kan dele printeren med andre brugere i et netvaerk.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Installation af softwaren til netvaerk eller en direkte forbindelse
* Deling af enheden i et lokalnetvaerk

Installation af softwaren til netveaerk eller en direkte forbindelse
Sadan installeres softwaren til en direkte forbindelse

1. Saet Starter-cd'en i cd-rom-drevet.
2. Dobbeltklik pa HP Installer, og fglg vejledningen pa skeermen.
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3.
4,

Slut enheden til computeren med et USB-kabel, nar du bliver bedt om det.

Du kan eventuelt dele printeren med andre Macintosh-computerbrugere.

« Direkte tilslutning: Del printeren med andre Macintosh-brugere. Du kan finde
yderligere oplysninger under Deling af enheden i et lokalnetveerk.

* Netveerkstilslutning: Macintosh-brugere, der vil anvende netvaerksprinteren,
skal installere printersoftwaren pa deres computer.

Sadan installeres softwaren til en netvarksforbindelse

Ll

Fjern beskyttelsesdeekslet fra printerens netvaerksport, og slut printeren til netvaerket.
Saet Starter-cd'en i cd-rom-drevet.
Dobbeltklik pa HP Installer, og folg vejledningen pa skaermen.

Pa skaermen Tilslutningstype skal du vaelge Kabelforbundet/Tradlest
netvaerk,og derefter klikke pa Naeste.

Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

Deling af enheden i et lokalnetvaerk
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Nar du tilslutter printeren direkte, kan du stadige dele den med andre computere ved
hjeelp af en simpel form for netveerk, der kaldes Printerdeling. Brug kun Printerdeling i
mindre grupper eller med et lille forbrug. Den tilsluttede computer bliver langsommere,
hvis mange brugere udskriver pa printeren samtidigt.

Deling i et Macintosh OS X-miljg, kreever, at fglgende grundlaeggende krav er opfyldt:

.

Macintosh-computerne skal kommunikere i netvaerket via TCP/IP, og de skal have
IP-adresser. (AppleTalk understgttes ikke).

Den delte printer skal tilsluttes til en indbygget USB-port pa den Macintosh-computer,
der fungerer som veert.

Bade Macintosh-vaertscomputeren og Macintosh-klientcomputerne, der bruger den
delte printer, skal have driveren eller PPD'en til den installerede printer. (Du kan kgre
installationsprogrammet for at installere printerdelingssoftwaren og de tilhgrende
hjeelpefiler.)

Yderligere oplysninger om USB-printerdeling finder du i den supportinformation, der er
tilgeengelig pa Apple-webstedet (www.apple.com) eller pa Apple Macintosh Help pa
computeren.

& Bemaerk! Printerdeling understattes i Mac OS X (v10.4 og senere).

Bemazerk! Printerdeling skal aktiveres pa veerts- og klientcomputerne. Abn
Systempraferencer, vaelg Deling, og klik pa Printerdeling.
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Sadan deles enheden mellem flere computere, der kerer Mac OS X
1. Aktiver printerdeling pa alle Macintosh-computere (vaert og klienter), der er tilsluttet

printeren.

Abn System Preferences (Systempraeferencer), klik pa Print & Fax, vaelg den
printer, der skal deles, pa listen til venstre, og marker feltet Share this printer (Del

denne printer).

2. Hvis du vil udskrive fra andre Macintosh-computere (klienterne) i netvaerket, skal du

gore folgende:

a. Kiik pa File (Filer), og veelg derefter Page Setup (Sideopsatning) i det

dokument, du vil udskrive.

b. [ rullemenuen ved siden af Format for, skal du veelge Shared Printers (Delte

printere), og derefter vaelge printer.

c. Velg Paper Size (Papirformat) og klik pa OK.

d. Kiik pa File (Filer) i dokumentet, og veelg Print (Udskriv).

e. | rullemenuen ved siden af Printer, skal du vaelge Shared Printers (Delte

printere), og derefter vaelge printer.

f. Foretag om ngdvendigt yderligere indstillinger, og klik derefter pa Print

(Udskriv).

Opsatning af enheden til tradles kommunikation (kun

nogle modeller)

Du kan indstille printeren til tradlgs kommunikation pa en af fglgende mader:

Opsatningsmetode Infrastruktur Ad hoc tradlgs
tradles kommunikation*
kommunikation

USB-kabel (anbefalet) v v

Se Sadan opseettes tradlgs kommunikation vha.

installationsprogrammet (Mac OS X) eller Sadan

installeres tradlgs kommunikation ved hjeelp af

installationsprogrammet (Windows) for at fa

yderligere oplysninger.

Netveerksvaerktgjskasse V'

B Bemaerk! Se Lgsning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller), hvis der

opstar problemer.

Kontrollér, at printeren ikke er sluttet til netvaerket med et netveerkskabel.

Den enhed, der sender, skal have indbygget 802.11-funktioner eller have installeret

et 802.11-tradlgst kort.

Printeren og de computere, som benytter den, skal veere pa samme undernetmaske.
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Fer du installerer printersoftwaren, vil du maske gerne finde dine netvaerksindstillinger.
Rekvirér oplysningerne fra systemadministratoren, eller udfer felgende opgaver:

Find netvaerkets netveerksnavn eller SSID (Service Set Identifier) og
kommunikationstilstand (infrastruktur eller ad hoc) i konfigurationshjaelpeprogrammet
til netveerkets tradlgse adgangspunkt (WAP) eller computerens netveerkskort.

Find ud af, hvilken krypteringstype dit netvaerk bruger, f.eks. WEP (Wired Equivalent
Privacy).

Find den tradlgse enheds sikkerhedsadgangskode eller krypteringsnggle.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Om 802.11-indstillinger for tradlgst netvaerk
Sadan installeres tradlgs kommunikation ved hjeelp af installationsprogrammet

(Windows)

Séadan opseettes tradles kommunikation vha. installationsprogrammet (Mac OS X)

Sadan installeres tradlgs kommunikation ved hjeelp af kontrolpanelet med guiden
Tradlgs opseetning

Sadan deaktiveres tradlgs kommunikation

Tilslutte enheden via en tradlgs ad hoc netvaerksforbindelse.
Retningslinjer for reduktion af interferens pa et tradlgst netveerk
Konfigurer din firewall til at arbejde sammen med HP-enheder.
AEndring af tilslutningsmetode

Retningslinjer for sikring af tradlgs netveerkssikkerhed

Om 802.11-indstillinger for tradlgst netvaerk
Netvaerksnavn (SSID)

Som standard leder printeren efter det tradl@se netvaerksnavn eller en SSID (Service Set
Identifier) med navnet “hpsetup”. Dit netveerk kan have en anden SSID.
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Kommunikationstilstand

Du kan veelge mellem to forskellige kommunikationstilstande:

Ad-hoc: | et ad hoc-netveerk seettes enheden til ad hoc-kommunikation og
kommunikerer direkte med andre tradlgse enheder uden brug af et tradlgst
adgangspunkt, som f.eks. en tradlgs router eller en Apple AirPort basisstation.
Alle enheder i ad hoc-netveerket skal opfylde nedenstaende krav:

o De skal veere 802.11-kompatible

o De skal have ad hoc som kommunikationstilstand

o De skal have samme netvaerksnavn (SSID)

o De skal veere i samme undernet og pa samme kanal

o De skal have de samme 802.11-sikkerhedsindstillinger

Infrastruktur (anbefales): | et infrastruktur netveerk seettes enheden til infrastruktur
kommunikation og kommunikerer med andre enheder i netvaerket, savel opkoblede
som tradlgse, via et trddlgst adgangspunkt, som f.eks. en router eller en Apple AirPort
basisstation.

Sikkerhedsindstillinger
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Bf Bemaerk! Du kan finde yderligere oplysninger om de tilgaengelige indstillinger for
printeren under Om netveerkskonfigurationssiden.

Der er flere oplysninger om sikkerhed i forbindelse med tradlgse netvaerk pa
www.wifi.org.

+ Netvaerksgodkendelse: Printerens standardindstilling fra fabrikken er "Abent".
Denne indstilling kraever ikke sikkerhedsforanstaltninger i form af godkendelse- eller
krypteringsprocedurer. De gvrige mulige veerdier er "Abent derefter delt", "Delt" og
"WPA-PSK" (Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

WPA gger beskyttelses- og adgangskontrolniveauet for tradlgse data i forhold til
eksisterende og fremtidige Wi-Fi-netvaerk. Teknologien afhjeelper alle de kendte
mangler ved WEP, som er den oprindelige indbyggede sikkerhedsmekanisme i
802.11-standarden.

WPAZ2 er anden generation inden for WPA-sikkerhed og giver virksomheder og
forbrugere, der anvender Wi-Fi, stor sikkerhed for, at kun autoriserede brugere kan
fa adgang til deres tradlgse netveerk.

+ Datakryperting:

o WEP giver sikkerhed ved at kryptere data, der bliver sendt med radiobglger fra
en tradlgs enhed til en anden. Enheder i netveerk, hvor WEP er aktiveret, koder
data ved hjeelp af WEP-nggler. Hvis netveerket anvender WEP, skal du kende de
(n) WEP-nggle(r), der anvendes.

o WPA bruger TKIP-protokollen (Temporal Key Integrity Protocol) til kryptering og
anvender 802.1X-godkendelse med en af de EAP-standardtyper (Extensible
Authentication Protocol), der findes i dag.

o | WPA2 benyttes en ny krypteringsmetode - AES (Advanced Encryption
Standard). AES er defineret i CCM-teellertilstand (Cipher-block Chaining Mode)
og understgtter IBSS (Independent Basic Service Set) til at aktivere sikkerhed
mellem klientarbejdsstationer, der arbejder i ad hoc-tilstand.

Sadan installeres tradles kommunikation ved hjalp af installationsprogrammet
(Windows)

B Bemaerk! Hvis du vil bruge denne metode, skal du have et tradlgst netvaerk, der
karer. Du skal ogsa bruge et USB-kabel. Tilslut ikke USB-kablet, far
installationsprogrammet beder om det.

1. Gem eventuelle &bne dokumenter. Luk eventuelle programmer, der karer pa
computeren.

2. Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen abnes automatisk. Hvis cd-menuen
ikke starter automatisk, skal du dobbeltklikke pa ikonet for installation pa Starter
CD'en.

3. | cd-menuen skal du klikke pa Installer netvaerk/tradles enhed og falge
vejledningen pa skaermen.

Bf Bemark! Huvis firewallsoftwaren pa computeren viser meddelelser under
installation, skal du veelge "tillad altid"-muligheden i meddelelserne. Nar du
vaelger denne mulighed, kan softwaren installeres pa din computer.

4. Tilslut midlertidigt USB-kablet, nar du bliver bedt om det.
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5. Folg vejledningen pa skaermen for at feerdiggere installationen.
6. Tag USB-kablet ud, nar du bliver bedt om det.

Sadan opsattes tradles kommunikation vha. installationsprogrammet (Mac OS X)
1. Seet et USB-kabel i porten bag pa HP-enheden og i en USB-port p4 computeren.
2. Leeg start-cd'en i computeren.

3. Dobbeltklik pa ikonet for installationsprogrammet pa start-cd'en, og felg vejledningen
pa skaermen.

4. Tag USB-kablet ud, nar du bliver bedt om det.

Sadan installeres tradles kommunikation ved hjzlp af kontrolpanelet med guiden
Tradlgs opsaetning

Med guiden Tradlgs opseetning er det nemt at indstille og handtere en tradlgs forbindelse
til printeren.

B Bemaerk! For at falge denne fremgangsmade skal du have installeret og kare et
tradlgst netveaerk.

-—

Installation af printerhardware (se opsaetningsvejledningen eller den
installationsplakat, der fulgte med printeren).

Tryk pa knappen Opsatning pa kontrolpanelet.

Tryk pa en pileknap for at flytte til Netveaerksindstillinger, og tryk pa OK.

Tryk pa en pileknap for at flytte til Guiden Tradles installation, og tryk pa OK.
Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

akroNbd

Sadan deaktiveres tradles kommunikation

Enhedens kontrolpanel: Tryk pa Opsatning, vaelg Netvaerksopsatning, veelg
Tradles radio, og veelg Til eller Fra.

Tilslutte enheden via en tradlgs ad hoc netvaerksforbindelse.

Metode 1
1. Aktiver den tradlgse funktion pa computeren og i enheden.

2. Opret forbindelse fra computeren til netvaerksnavnet (SSID) “hpsetup”. (Dette
netvaerksnavn er det ad hoc-standardnetvaerk, der oprettes af HP-enheden).

Br Bemark! Hvis HP-enheden tidligere har vaeret konfigureret til et andet netvaerk,
kan du gendanne standardnetvaerksindstillingerne, sd enheden benytter
“hpsetup”. Ger fglgende for at gendanne standardnetvaerksindstillingerne:

Nulstil administratoradgangskoden og netvarksindstillingerne:Valg
Opsatning, Netvaerk og Gendan standardnetvarksindstillinger. Se
Generelle fejlfindingstip og -ressourcer for at fa flere oplysninger.
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Retningslinjer for reduktion af interferens pa et tradlest netvaerk
Folgende tip vil hjaelpe med at reducere risikoen for interferens i et tradlgst netvaerk:

» Placer ikke de tradlgse enheder i neerheden af store metalgenstande, f.eks.
arkivskabe, og andre elektromagnetiske enheder, f.eks. mikrobglgeovne og tradlgse
telefoner, da disse genstande kan forstyrre radiosignalerne.

» Placer ikke de tradlgse enheder i naerheden af store murvaerkskonstruktioner og
andre bygningskonstruktioner, da disse genstande kan opsuge radiobglgerne og
formindske signalstyrken.

* Placer WAP'et centralt, i et infrastruktur-netvaerk, sa der er frit sigt til det fra de
tradlgse enheder i netvaerket.

* Placer alle tradlgse enheder i netveerket, sa de er indenfor hinandens reekkevidde.

Konfigurer din firewall til at arbejde sammen med HP-enheder.

En personlig firewall, som er et sikkerhedsprogram, der kerer pa computeren, kan blokere
for netvaerkskommunikationen mellem HP-enheden og computeren.

Hvis du oplever nogen af fglgende problemer:

* Printeren blev ikke fundet ved installation af HP-software

» Der kan ikke udskrives, udskriftsjobbet sidder fast i kaen, eller printeren gar offline
» Scanningskommunikationsfejl eller meddelelser om, at scanneren er optaget

* Du kan ikke fa vist printerstatus pa computeren

Kan det veere firewall'en, der forhindrer HP-enheden i at forteelle computerne i netvaerket,
hvor den er. Hvis HP-softwaren ikke kan finde HP-enheden under installation (og du ved,
at HP-enheden er tilsluttet netvaerket), eller du allerede har installeret HP-softwaren og
oplever problemer, kan du preve faglgende:

1. Hvis du bruger en Windows-computer, kan du i firewall-konfigurationsveerktgjet se
efter en indstilling for tiltro til computere pa det lokale subnet (kaldes nogen gange
"scope” eller “zone”). Nar der er tiltro til alle computere i det lokale net, kan dine
computere og enheder kommunikere indbyrdes, samtidig med at de er beskyttet mod
internettet. Det er den nemmeste Igsning pa problemet.

2. Hovis du ikke har en indstilling til tiltro til computere i det lokale net, skal du fgje
indgaende UDP port 427 til din firewalls liste over tilladte porte.

B Bemaerk! Det erikke alle firewalls, der kreever, at der skelnes mellem indgaende og
udgaende porte.

Et andet problem kan veere, at firewall'en ikke ser HP-softwaren, som en enhed, der er
tillid til, og som skal have adgang til netveerket. Det kan ske, hvis du har svaret "bloker"
i eventuelle firewall dialogbokse, der blev vist, mens du installerede HP-softwaren.

Hvis det sker, og hvis du bruger en Windows-computer, skal du kontrollere, at falgende
programmer findes pa firewallens liste over programmer, der er tillid til. Hvis der mangler
nogen, skal de tilfgjes.

* hpqgkygrp.exe i C:\programmer\HP\digital imaging\bin

* hpgscnvw.exe i C:\programmer\HP\digital imaging\bin

* hpqgste08.exe i C:\programmer\HP\digital imaging\bin
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* hpqtra08.ex i C:\programmer\HP\digital imaging\bin
* hpqthb08.exe i C:\programmer\HP\digital imaging\bin

B Bemark! | dokumentationen til firewall'en kan du se, hvordan du konfigurerer
firewall'ens portindstillinger, og hvordan du fgjer HP-filer til listen over programmer,
der er tiltro til.

Bemark! Nogle firewalls fortsaetter med at give problemer, efter de er blevet
deaktiveret. Hvis du stadig far problemer, efter du har konfigureret firewall'en som
beskrevet ovenfor, og hvis du bruger en Windows-computer, kan det vaere ngdvendigt
at afinstallere firewall-programmet, hvis HP-enheden skal bruges i det pageeldende
netvaerk.

AEndring af tilslutningsmetode

Hvis du har installeret softwaren og tilsluttet HP-enheden via et USB- eller Ethernet-kabel,
kan du altid aendre det til en tradlgs forbindelse.

Skifte fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse (Windows)

1. Veelg Start, Programmer, HP, veelg din enhed, og veelg Skift tilslutningsmetode.
2. Tryk pa Tilfej enhed.

3. Folg vejledningen pa skeermen, og tag USB-kablet ud, nar du bliver bedt om det.

Skifte fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse (Mac OS X)

1. Klik pa HP Device Manager-ikonet i dock'en eller i HP-mappen i mappen
Programmer.

2. Pa listen Information and Settings (Informationer og indstillinger), skal du vaelge
Network Printer Setup Utility (Program til netvaerksprinteropsaetning).

3. Folg instruktionerne pa skaermen for at konfigurere netveerksindstillingerne.

Skifte fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs forbindelse

B Bemaerk! Kun for HP-enheder med Ethernet-funktion.

1. Abn den integrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at f4 flere
oplysninger.

2. Kiik pa fanen Netveerk, og klik pa Tradles (802.11) i venstre rude.

Klik pa Start guide pa fanen Tradles installation.

4. Fglg vejledningen pa skaermen for at skifte fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs
forbindelse.

5. Tag Ethernet-kablet ud, nar du er feerdig med at &endre indstillingerne.

d

Retningslinjer for sikring af tradles netvaerkssikkerhed
Dette afsnit indeholder falgende emner:

+ Sadan fgjes hardwareadresser til et WAP
* Andre retningslinjer
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Sadan fojes hardwareadresser til et WAP

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlgst adgangspunkt (WAP) er
konfigureret med en liste over MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser") pa
enheder, der har adgang til netvaerket via WAP'et.

Hvis WAP'et ikke har hardwareadressen pa en enhed, der forsgger at fa adgang til
netvaerket, neegter WAP'et enheden adgang til netvaerket.

Hvis WAP'et filtrerer p4 MAC-adresser, skal printerens MAC-adresse fgjes til WAP'ets
liste over accepterede MAC-adresser.

1. Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Yderligere oplysninger om
netveerkskonfigurationssiden finder du under Om netveerkskonfigurationssiden.

2. Abn WAP'ets konfigurationsprogram, og fgj derefter printerens hardwareadresse til
listen over accepterede MAC-adresser.

Andre retningslinjer
Folg nedenstaende retningslinjer for at opretholde sikkerheden i det tradlgse netveerk:

» Brug en adgangskode med mindst 20 vilkarligt valgte tegn. Du kan bruge op til 63
tegn i en WPA-adgangskode.

* Undga almindelige ord eller szetninger, nemme tegnsekvenser (som f.eks.
udelukkende 1-taller) og personlige identifikationsoplysninger som adgangskoder.
Brug altid vilkarlige strenge sammensat af store og sma bogstaver, tal og hvis tilladt
specialtegn som f.eks. tegnsaetning.

» Serg for at eendre adgangskoden regelmaessigt.

+ Serg for at @ndre den standardadgangkode, som producenten har angivet for
administratoradgang til adgangspunktet eller den tradlgse router. Med visse routere
er det ogsa muligt at aendre administratorens.

+ Deaktiver administratoradgang via tradlgs, hvis det er muligt. Hvis du gar dette, skal
du oprette forbindelse til routeren med en ledningstilsluttet Ethernet-forbindelse, nar
du vil @endre konfigurationen.

» Deaktiver ekstern administratoradgang over internettet pa routeren, hvis det er muligt.
Du kan bruge Fjernskrivebord til at oprette en krypteret forbindelse til en computer,
der kgrer bag din router, og foretage konfigurationsaendringer fra den lokale
computer, du har adgang til over internettet.

+ For at undga utilsigtet tilslutning til andres traddlase netveerk, skal du deaktivere
indstillingen for automatisk oprettelse af forbindelse til netvaerk, der ikke er foretrukne.
Denne funktion er som standard deaktiveret i Windows XP.

Af- og og geninstallation af softwaren

Hvis installationen er ufuldsteendig, eller hvis du har tilsluttet USB-kablet til computeren,
for du blev bedt om det under softwareinstallationen, skal du muligvis afinstallere og
geninstallere softwaren. Du ma ikke blot slette programfilerne til printeren pa computeren.
Searg for at fierne dem korrekt med det afinstallationsprogram, der fulgte med, da du
installerede softwaren til printeren.
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Der er tre mader, hvorpa du kan fjerne softwaren fra en Windows-computer, og én
metode, hvorpa du kan fijerne den fra en Macintosh-computer.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer, metode 1

1.

9.

Tag kablet ud af printeren og computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, fgr du
har geninstalleret softwaren.

Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, vaelg Programmer eller Alle
Programmer, valg HP, vaelg Officejet 6500 E709 Series, og klik derefter pa
Afinstaller.

Folg vejledningen pa skaermen.

Hvis du bliver spurgt, om du vil fierne delte filer, skal du klikke pa Nej.

Andre programmer, der bruger disse filer, fungerer muligvis ikke korrekt, hvis filerne
slettes.

Genstart computeren.

Nar du skal geninstallere softwaren, skal du saette Starter CD'en i computerens cd-
rom-drev og fglge vejledningen pa skaermen. Se ogsa Installer softwaren, fer du
tilslutter enheden (anbefalet).

Tilslut enheden, nar du bliver bedt om at slutte den til computeren.

Tryk pa Afbryder-knappen for at teende enheden.

Efter du har tilsluttet og teendt printeren, skal du maske vente nogle minutter, mens
alle Plug and Play-handlinger fuldfgres.

Falg vejledningen pa skeermen.

Nar installationen af softwaren er faerdig, vises ikonet HP Digital Imaging Monitor pa
proceslinjen i Windows.

Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 2

E7 Bemaerk! Brug denne metode, hvis Afinstaller ikke er tilgaengelig i menuen Start i

Windows.

Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, veelg Indstillinger, veelgKontrolpanel, og
klik derefter pa Tilfej/Fjern programmer.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pA Programmer og
funktioner.

Veelg HP Officejet 6500 E709 Series, og klik pa Rediger/fjern eller Fjern/rediger.
Falg vejledningen pa skaermen.

Tag kablet ud af printeren og computeren.

Genstart computeren.

B Bemaerk! Det er vigtigt, at du tager stikket til printeren ud, fgr du genstarter
computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, fgr du har geninstalleret
softwaren.

Saet Starter CD'en i computerens cd-rom-drev, og start derefter
installationsprogrammet.

Falg vejledningen pa skaermen, og se ogsa Installer softwaren, fer du tilslutter
enheden (anbefalet).

Konfiguration og styring



Sadan afinstalleres softwaren pa en Windows-computer - metode 3

Br Bemaerk! Brug denne metode, hvis Afinstaller ikke er tilgeengelig i menuen Start i

ol

o

Windows.

Seet Starter CD'en i computerens cd-rom-drev, og start derefter
installationsprogrammet.

Tag kablet ud af printeren og computeren.
Veelg Afinstaller, og fglg anvisningerne pa skaermen.
Genstart computeren.

B Bemaerk! Det er vigtigt, at du tager stikket til printeren ud, far du genstarter
computeren. Tilslut ikke printeren til computeren, fgr du har geninstalleret
softwaren.

Start installationsprogrammet til printeren igen.
Veelg Installer.

Falg vejledningen pa skeaermen, og se ogsa Installer softwaren, fer du tilslutter
enheden (anbefalet).

Sadan afinstalleres fra en Macintosh-computer, metode 1

1.
2,
3.

Start HP Enhedshandtering.

Klik pa Oplysninger og indstillinger.

Veaelg Fjern HP AiO-software i rullemenuen.

Felg vejledningen pa skaermen.

Nar softwaren er installeret skal du genstarte computeren.

Hvis du vil geninstallere softwaren, skal du lsegge Starter CD'en i computerens cd-
rom-drev.

Abn cd-rom'en pé skrivebordet, og dobbeltklik p& HP All-in-One Installer.

Falg vejledningen pa skeermen, og se ogsa Installation af softwaren til netveerk eller
en direkte forbindelse.

Sadan afinstalleres fra en Macintosh-computer, metode 2

1.

2,
3.
4

Abn Finder.

Dobbeltklik pa Applications (Programmer).
Dobbeltklik pa Hewlett-Packard.

Veelg din enhed, og dobbeltklik pa Continue (Fjern).
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Vedligeholdelse og fejlfinding

Dette afsnit indeholder felgende emner:

» Bleekpatroner

» Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport
* Renggring af printeren

* Generelle fejlfindingstip og -ressourcer

* Lgsning af udskrivningsproblemer

» Fejlfinding i forbindelse med udskrivning

* Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten

* Lasning af problemer med papirindfaring

» Lasning af kopieringsproblemer

* Lgsning af scanningsproblemer

* Lgsning af faxproblemer

* Lgsning af netveerksproblemer

* Losning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller)
* Lasning af fotoproblemer (hukommelseskort)

* Lasning af printerstyringsproblemer

» Fejlfinding af installationsproblemer

* Fjernelse af papirstop

+ Fejl
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Hvis du vil sikre dig, at du far den bedste udskriftskvalitet fra din HP All-in-One, skal du
udfare nogle enkle vedligeholdelsesprocedurer. | dette afsnit far du en vejledning i,
hvordan du handterer bleekpatronerne og udskifter, justerer og renser dem.

Dette afsnit indeholder felgende emner:

*  Oplysninger om bleekpatroner og skrivehovedet
» Kontrol af det anslaede blaekniveau

»  Udskiftning af bleekpatroner

» Avanceret vedligeholdelse af bleekpatronerne

» Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

* Indsamling af brugsoplysninger
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Oplysninger om blakpatroner og skrivehovedet

Folgende tip kan vaere en hjeelp ved vedligeholdelse af HP-blaekpatroner og sikrer en
ensartet udskriftskvalitet.

Felg vejledningen i opsaetningsvejledningen, ferste gang du skal installere
bleekforbrugsvarerne. Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler
udskiftning af blaekpatroner og kan ikke bruges til en farstegangsinstallation.

Nar du skal udskifte en blaekpatron, skal du ikke tage den gamle patron ud, far du
har en ny klar.

/\ Forsigtig! Tag forst den gamle blaekpatron ud, nar du har en ny klar. Lad ikke
bleekpatronen ligge uden for enheden i leengere tid. Det kan beskadige savel
enheden som blaekpatronen.

Opbevar alle blaekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.
Gem blaekpatroner med samme side opad, som de haenger eller star pa hylderne i
forretningen. Hvis ikke de ligger i aesken, skal etiketten vende nedad.
Sluk HP All-in-One ved at trykke pa Afbryder-knappen. Tag ikke netledningen ud,
og sluk ikke for en stikdase, fgr Afbryder indikatoren slukkes. Hvis HP All-in-One
slukkes forkert, vender blaekpatronholderen ikke tilbage til den korrekte position,
hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftskvaliteten.
Opbevar bleekpatronerne ved stuetemperatur (15 - 35° C).
Du behgver ikke udskifte patronerne, far udskriftskvaliteten bliver uacceptabel, men
hvis udskriftskvaliteten bliver markant darlig, kan det skyldes at en eller flere af
patronerne er Igbet ter. Det kan ogsa skyldes et tilstoppet skrivehoved. Prgv i sa fald
at tjekke det estimerede bleekniveau i patronerne og rense skrivehovedet. Der bruges
blzk i forbindelse med rensning af skrivehovedet.
Renger kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter
patronernes levetid.
Handter blaekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsaettes
for anden hardhaendet behandling i forbindelse med iszettelse, kan det give
midlertidige udskriftsproblemer.
Hvis du flytter produktet, skal du gere falgende for at undga, at der leekker blaek fra
bleekpatronholderen, eller at produktet beskadiges:
o Brug Afbryder-knappen til at slukke produktet.
Blaekpatronholderen skal parkeres i hgjre side af servicestationen.
o Tag ikke blaekpatronerne og skrivehovedet ud.
o Laeg avispapir, der er krgllet sammen, ind i printeren, sa blaekpatronholderen ikke
kan bevaege sig under transport.
> Produktet skal transporteres i opret stilling. Det ma ikke leegges pa siden,
bagsiden, fronten eller toppen.

Relaterede emner

Kontrol af det ansléede bleekniveau
Rense skrivehovedet

Kontrol af det anslaede blaekniveau

Du kan tjekke det estimerede blaekniveau via HP Solution Center, Veerktgjskassen
(Windows), HP Printer Utility (Mac OS X) eller den integrerede webserver. | Brug af
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styringsveerktgjer er der flere oplysninger om brug af disse veerktgjer. Du kan ogsa
udskrive printerstatussiden med disse oplysninger (se Printerstatussiden).

Ef Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, fgr udskriftskvaliteten bliver
uacceptabel.

Bemaerk! Huvis du har installeret en efterfyldt eller aendret bleekpatron, eller hvis
bleekpatronen har veeret brugt i en anden printer, vil bleekniveauindikatoren vaere
ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

Bemaerk! Blzk fra patronerne bruges i printprocessen i flere sammenheaenge,
herunder i forbindelse med opstartsprocessen, som forbereder enheden og
patronerne til udskrivning og ved servicering af skrivehoveder, som holder
printdyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Desuden efterlades der noget restblaek i
patronen, efter den er opbrugt. Der er flere oplysninger i www.hp.com/go/inkusage.

Udskiftning af blaakpatroner

Folg denne vejledning, nar du skal udskifte bleekpatroner.

B Bemaerk! Falg vejledningen i opsaetningsvejledningen, farste gang du skal
installere blaekforbrugsvarerne.

Der er oplysninger om genbrug af blaekforbrugsvarer i Genbrugsprogrammet for HP
inkjet-tilbehgr.

Hvis du ikke allerede har nye blaekpatroner til HP All-in-One, kan du bestille dem pa
www.hp.com/buy/supplies. Veelg dit land/omrade, hvis du bliver bedt om det, felg
vejledningen for at vaelge det gnskede produkt, og klik derefter pa et link til shopping.

Bf Bemark! Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.

/\ Forsigtig! Tag farst den gamle bleekpatron ud, nar du har en ny klar. Lad ikke
blaekpatronen ligge uden for enheden i laengere tid. Det kan beskadige savel enheden
som blaekpatronen.

Sadan udskiftes blakpatronerne

1. Kontroller, at produktet er teendt.

2. Abn daekslet til blaekpatronerne.
Patronholderen flytter ind midt i produktet.

BY Bemaerk! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, for du fortseetter.

3. Tryk pa tappen foran pa blaekpatronen for at frigere den, og tag den ud af holderen.
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4. Tag den nye blaekpatron ud af emballagen ved at treekke den orange traekflig lige
tilbage og fierne plastikket omkring blaekpatronen.

B Bemaerk! Husk atfjerne plastikindpakningen fra bleekpatronen, fgr du installerer
den i enheden.

6. Skub blaekpatronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads. Brug de farvede ikoner
som en hjeelp til at se, hvor de enkelte patroner skal sidde.

/\ Forsigtig! Laft ikke lasehandtaget pa blaekpatronholderen, nar du installerer
blaekpatronerne. Hvis du ger det, kan blaskpatronerne komme til at sidde forkert.
Lasen skal vaere nede, sa blaekpatronerne sidder korrekt.

Blaekpatroner 149



Kapitel 9

Sarg for at seette blaekpatronen ind pa den plads, der har det samme ikon og den
samme farve som den patron, du installerer.

7. Gentag trin 3 til 6 for hver bleekpatron, der skal udskiftes.
8. Luk deekslet til blaekpatronerne.

Relaterede emner
Online bestilling af printforbrugsvarer

Avanceret vedligeholdelse af blaekpatronerne
Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Rense sensoren
* Rens sensorvinduet pa patronerne

Rense sensoren

Ef Bemaerk! Denne procedure er kun ngdvendig, hvis der vises en fejlmeddelelse med
relation til blaekpatronerne. Se Fejl for at fa yderligere oplysninger om fejimeddelelser.

Rens sensoren.

Udskrivning kan godt fortsaettes, selv om problemet ikke er Igst, men blacksystemet kan
opfgre sig anderledes, end det plejer.

/\ Forsigtig! Renseproceduren tager kun et par minutter. Szet blaekpatronerne tilbage
i enheden, nar du far besked pa det. Hvis de ligger uden for enheden i for lang tid,
kan de blive defekte.

Sadan renses sensoren i enheden
1. Du skal bruge vatpinde eller en fnugfri klud i forbindelse med rensningen.
2. Kontroller, at produktet er taendt.
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3. Abn daekslet til bleekpatronholderen ved at Iafte foran til hgjre pa enheden, indtil
daekslet lases fast.

Patronholderen flytter ind midt i produktet.

E¥ Bemaerk! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, for du fortseetter.

4. Find sensoren inde i enheden.
Sensoren er en firkantet, sort plastikdel, der sidder lige til venstre for
bleekpatronholderen.

5. Tor sensoren med en tgr vatpind eller fnugfri klud.
6. Luk deekslet til blaekpatronerne, og kontroller, at fejlmeddelelsen er vaek.
7. Sluk enheden, og taend den igen, hvis fejimeddelelsen stadig vises.

Rens sensorvinduet pa patronerne
Rens vinduet pa alle blaekpatronerne.

Udskrivning kan godt fortsaettes, selv om problemet ikke er Igst, men blaeksystemet kan
opfare sig anderledes, end det plejer.

/\ Forsigtig! Renseproceduren tager kun et par minutter. Szet blaskpatronerne tilbage
i enheden, nar du far besked pa det. Hvis de ligger uden for enheden i for lang tid,
kan de blive defekte.
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Sadan renses sensorvinduet pa patronerne

1. Du skal bruge vatpinde eller en fnugfri klud i forbindelse med rensningen.
2. Kontroller, at produktet er taendt.
3. Abn deekslet til bleekpatronholderen ved at lgfte foran til hgjre p& enheden, indtil

deekslet lases fast.

Patronholderen flytter ind midt i produktet.

Bf Bemaerk! Vent, indtil printerpatronholderen stopper, for du fortszetter.

4. Tag alle bleekpatroner ud, og leeg dem pa et stykke papir med bleekabningen opad.

Sadan tages blekpatronerne ud
a. Tryk pa tappen pa blaekpatronen for at friggre den, og tag den ud af holderen.

b. Leeg blaekpatronen pa et ark papir med blaekabningen opad.
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c. Gentag trin a og b for hver bleekpatron.
5. Ter sensorvinduet pa patronerne med en tgr vatpind eller en fnugfri klud.

Sensorvinduet er det klare stykke plastik i naerheden af de kobber- eller guldfarvede
kontaktflader i bunden af bleekpatronerne. Rer ikke ved metalkontakterne.

6. Seet bleekpatronerne pa plads igen. Tryk ned, indtil tappen gar pa plads.
Farven og ikonet pa de enkelte blaekpatronetiketter skal svare til farven og ikonet i
den tilhgrende holder.

7. Luk daekslet til bleekpatronerne, og kontroller, at fejlmeddelelsen er vaek.
8. Sluk enheden, og teend den igen, hvis fejlmeddelelsen stadig vises.

Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis et problem med
skrivehovedet. Gennemga kun procedurerne i de fglgende afsnit i forbindelse med
lgsning af kvalitetsproblemer.

Hvis justerings- og renseprocedurerne udfgres ungdvendigt bruges der ungdvendigt
blaek.

Se Fejl for yderligere oplysninger, hvis der vises en fejlmeddelelse vedrgrende
bleekpatronerne.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

* Rense skrivehovedet
» Justering af printeren

Rense skrivehovedet

Hvis der er streger pa de udskrevne sider, eller udskriften har forkerte eller manglende
farver, kan du pr@ve at rense skrivehovedet.

Denne proces bruger bleek i forsaget pa at rense dyserne i skrivehovedet.
Det kan tage et par minutter og der bruges et eller flere ark papir.
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Sadan renses skrivehovedet fra kontrolpanelet

1.
2,
3.

Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.

Tryk pa Opseaetning.

Tryk pa knappen med en nedadgéende pil, indtil Veerktejer fremhaeves, og tryk
derefter pa OK.

Tryk pa knappen med en nedadgéende pil, indtil Rens skrivehoved fremhaeves, og
tryk derefter pa OK.
Produktet renser skrivehovedet.

Tryk pa en vilkarlig knap for at vende tilbage til menuen Veerktgjer.

Sadan renses skrivehovedet fra printerens vaerktgjskasse

1.
2,
3.

o

Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.
Klik pa Indstillinger i HP Solution Center.
Klik pa Printer-vaerktojskasse i omradet Udskriftsindstillinger.

B Bemaerk! Du kan ogsa &bne Printer-vaerktgjskasse fra dialogboksen
Udskriftsegenskaber. Klik pa fanen Funktioner i dialogboksen
Udskriftsegenskaber, og klik derefter pa Printerservice.

Printer-vaerktgjskasse vises.

Klik pa fanen Enhedsservice.

Klik p4 Renger skrivehoved.

Falg vejledningen pa skeermen, indtil du er tilfreds med udskriftskvaliteten, og klik
derefter pa Udfert.

Der er to rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark
papir og en del blaek. Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Kar
kun naeste fase af rensningen, hvis udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har gennemgaet begge
renseniveauer, kan du prgve at justere printeren. Kontakt HP Support, hvis der stadig
er problemer med udskriftskvaliteten efter rensning og justering.

Sadan renses skrivehovedet fra den integrerede webserver

1.
2,

Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.

Klik pa fanen Enhedsindstillinger, klik pa fanen Enhedstjenester i den venstre
rude, vaelg Rens skrivehoveder pa rullelisten i afsnittet Udskriftskvalitet, og klik pa
Kor diagnosticering.

Justering af printeren

Enheden justerer automatisk skrivehovedet under opsaetningen.

Du kan bruge denne funktion, nar printerstatusrapporten indeholder striber eller hvide
linjer i nogle af de farvede blokke, eller hvis du har problemer med kvaliteten.

Sadan justeres skrivehovedet fra kontrolpanelet

1.
2,

Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.
Tryk pa Opsaetning.
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3. Tryk pa knappen med en nedadgéende pil, indtil Vaerktejer fremhaeves, og tryk
derefter pa OK.

4. Tryk pa knappen med en nedadgaende pil, indtil Juster printer fremheaeves, og tryk
derefter pa OK.
Produktet justerer skrivehovedet.

5. Tryk pa en vilkarlig knap for at vende tilbage til menuen Vaerktajer.

Sadan justeres printeren via vaerktgjskassen

1. Laeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.

2. Kiik pa Indstillinger i HP Solution Center.

3. Kilik pa Printer-vaerktgjskasse i omradet Udskriftsindstillinger.

EZ Bemaerk! Du kan ogsa abne Printer-vaerktgjskasse fra dialogboksen
Udskriftsegenskaber. Klik pa fanen Funktioner i dialogboksen
Udskriftsegenskaber, og klik derefter pa Printerservice.

Printer-vaerktojskasse vises.
4. Klik pa fanen Enhedsservice.
5. Klik pa Juster printer.

Enheden udskriver en testside, justerer udskriftshovedet og kalibrerer printeren.
Genbrug eller kasser siden.

Sadan justeres printeren fra den integrerede webserver

1. Leeg nyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i hovedbakken.

2. Klik pa fanen Indstillinger, klik pa fanen Enhedstjenester i den venstre rude, veelg
Juster skrivehoved pa rullelisten i afsnittet Udskriftskvalitet, og klik pa Ker
diagnosticering.

Indsamling af brugsoplysninger

De HP-patroner, der bruges i dette produkt, indeholder en hukommelseschip, der
arbejder sammen med produktet.

Denne hukommelseschip indsamler endvidere oplysninger om brugen af produktet.
Disse oplysninger kan omfatte: Den dato, patronen farste gang blev installeret, den data,
patronen sidst blev brugt, antal udskrevne sider med denne patron, sidedaekning,
anvendte tilstande, eventuelle udskrivningsfejl samt produktmodellen. HP bruger
oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige produkter, sa de bedst muligt
opfylder kundernes behov.

Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan bruges
til at identificere, hvilken bruger eller hvilket produkt der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's
gratis returnerings- og genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle).
Hukommelseschippene laeses og studeres og bruges til at forbedre fremtidige HP-
produkter. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have adgang til disse
data.

Eventuelle tredjeparter, der matte veere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang
til de anonyme data pa hukommelseschippen. Hvis du ikke @nsker, at disse oplysninger
skal veere tilgaengelige, kan du deaktivere chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den
imidlertid ikke lzengere bruges i et HP-produkt.
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Hvis du ikke gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du gere
dem utilgaengelige ved at deaktivere chippens mulighed for atindsamle brugsoplysninger
om produktet.

Sadan deaktiveres indsamlingen af brugsoplysninger

1. Tryk pa knappen Opsatning pa produktets kontrolpanel.

2. Velg Praferencer og derefter Blaekpatronchip-info.

3. Tryk pa 1 for at deaktivere indsamlingen af brugsoplysninger.

Bf Bemark! Du kan fortszette med at bruge patronen i HP-produktet, hvis du
deaktiverer hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om
produkter.

Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Problemer med udskriftskvaliteten kan have mange arsager: Programindstillinger, en
darlig billedfil eller selve printsystemet. Hvis du ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten,
kan en diagnosticering af udskriftkvaliteten hjeelpe dig med at fastsla, om printsystemet
fungerer som det skal.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

« Sadan udskrives en udskriftkvalitetsrapport
» Sadan laeser du diagnosticeringssiden for udskriftskvaliteten

Sadan udskrives en udskriftkvalitetsrapport
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1. Laeg almindelig, hvid papir i Letter- eller A4-format i bakken.
2. Tryk pa Opsatning, indtil Udskiv rapport vises.
3. Tryk pa hgjre pil, indtil Udskriv kvalitetsrapport vises. Tryk pa OK.
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Sadan leeser du diagnosticeringssiden for udskriftskvaliteten
Dette afsnit indeholder fglgende emner:
» Bleekniveauer
*  Gode farvebjeelker
» Takkede, ujeevne, stribede eller falmede bjaelker
» Ensartede hvide striber i bjeelkerne
» Bjeelkernes farve er ikke ensartet
» Stor sort tekst
» Justeringsmgnstre

Blaekniveauer
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Se pa blaekniveaunummeret i linje 21. Hvis nogen af sgjlerne er lave, skal du
sandsynligvis udskifte den pageeldende blaekpatron.

2,

[ Bemaerk! Advarslerogindikatorer vedrgrende bleekniveau er kun estimater. Nar
du far en advarsel vedrgrende bleek, ber du sgrge for at skaffe nye patroner, sa
de ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, far kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Gode farvebjaelker

202200 0Q

Se pa farvebjeelkerne midt pa siden. Der skal vaere 7 farvebjeelker. Farvebjeelkerne
skal have skarpe kanter. De skal vaere helt daekket (ikke hvide striber eller striber i
andre farver). De skal have den samme farve over det hele.

Eksempel pa gode farvebjeelker — alle 7 bjeelker er fyldt, har skarpe kanter og har den
samme farve over hele siden, hvilket vil sige, at printeren fungerer som den skal.
Bjaelkerne svarer til bleekpatronerne i printeren pa felgende made:

Nr. Patronfarve

1 Sort blaekpatron

2 Cyan blaekpatron

3 Magenta blaekpatron
4 Gul blzekpatron

Takkede, ujeevne, stribede eller falmede bjalker
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Eksempel pa darlige farvebjaelker - den gverste bjeelke har ujeevne striber eller er falmet.

Eksempel pa darlige farvebjeelker - den gverste bjeelke er takket i den ene ende.
Falg disse trin, hvis nogen af bjeelkerne er takkede, har ujsevne striber eller er falmede:

1. Kontroller, at der er blaek i bleekpatronerne.

2. Tag den patron ud, der svarer til den stribede bjeelke, og kontroller, at den ikke er
tilstoppet. Se Udskiftning af bleekpatroner for at fa flere oplysninger.

3. Seet patronen iigen, og tjek at alle patronerne sidder korrekt. Yderligere oplysninger
finder du under Udskiftning af bleekpatroner

4. Rens skrivehovedet. Yderligere oplysninger finder du under Rense skrivehovedet

5. Progv at udskrive noget andet eller udskrive diagnosticeringsrapporten igen. Rens
patronen igen, hvis problemet stadig er der, men det ser ud til, at rensningen har
hjulpet.

6. Udskift den patron, der svarer til den takkede bjeelke, hvis rensning ikke lgser
problemet.

7. Kontakt HP, hvis det ikke hjeelper at udskifte patronen. Det kan veere, at skrivehovedet
skal udskiftes.

Sadan undgar du, at de problemer der gav de takkede bjalker i
diagnosticeringsrapporten, opstar igen:

» Lad ikke abne bleekpatroner ligge uden for printeren i laengere tid.

+ Tag ferst den gamle patron ud, nar du har en ny klar.

Hvis der ikke er fejl i printkvalitetsrapporten, fungerer systemet som det skal. Der er ikke
grund til at udskifte forbrugsstoffer eller fa produktet serviceret. Hvis der stadig er
kvalitetsproblemer, kan du prgve at tjekke fglgende:

* Kontroller papiret.

« Kontroller udskriftsindstillingerne.

« Kontroller, at billedet har en tilstraekkelig hgj oplgsning.

» Huvis problemet er et band naer kanten pa udskriften, kan du bruge den software, du
installerede sammen med produktet, eller et andet program, til at rotere billedet 180
grader. Problemet optraeder maske ikke i den anden ende af udskriften.

Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport 159



Kapitel 9

160

Ensartede hvide striber i bjeelkerne
Falg disse trin, hvis en eller flere farvebjeelker har regelmaessige hvide streger:

1. Juster printeren, hvis der i linje 36 i diagnosticeringsrapporten star PHA TTOE = 0.
Se Justering af printeren for at fa flere oplysninger.

2. Rens skivehovedet, hvis der ikke star 0 i linje 36, eller justeringen ikke lgser
problemet. Se Rense skrivehovedet for at fa flere oplysninger.

3. Udskriv en anden printkvalitetsdiagnosticeringsrapport. Prgv at kegre en rensning
igen, hvis stregerne stadig er der, men det ser ud til at have hjulpet. Kontakt HP, hvis
stregerne bliver veerre, da det kan veere, at skrivehovedet skal udskiftes.

Bjaelkernes farve er ikke ensartet

Folg disse trin, hvis hvis farven i en eller flere af bjeelkerne ikke er ensartet:

1. Prgv at rense skrivehovedet, hvis printeren for nylig har veeret transporteret i hgjere
luftlag.

2. Huvis det ikke er tilfaeldet, skal du pr@ve at udskrive diagnosticeringsrapporten igen.
Det bruger mindre blaek end en skrivehovedrensning. Hvis ikke det virker, skal du
pragve at udfgre en rensning.

3. Udskriv printkvalitetsdiagnosticeringsrapporten igen. Fortsaet rensningen, hvis det
ser ud til at farverne er blevet bedre. Kontakt HP, hvis farverne er blevet veerre, da
det kan veere, at skrivehovedet skal udskiftes.
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Stor sort tekst

Se pa teksten med de store typer over farveblokkene. | ABCDEFG abcdefg Teksten skal
veere skarp og tydelig. Prav at justere printeren, hvis bogstaverne er takkede. Rens
skrivehovedet, hvis der er streger eller blaekpletter.

| ABCDEFG abcdefg |

Eksempel pa korrekt tekst — bogstaverne er skarpe og tydelige, hvilket vil sige, at
printeren fungerer korrekt.

| ABCDEFG abcdefg |

Eksempel pa darlige tekst — bogstaverne er takkede, og printeren skal justeres.

It ABCDEFG abcdefg |

Eksempel pa darlig tekst — bogstaverne er tveeret ud. Rens skrivehovedet, og tiek, om
papiret er krgllet. Opbevar alt papir fladt i en pose, der kan lukkes, for at undgé at det
bgjes.

. ABCDEFG abcdefg |

Eksempel pa darlige stor tekst — bogstaverne er takkede i den ene ende, og printeren
skal justeres. Hvis problemet opstar lige efter, der er installeret en ny patron, vil printerens
automatiske serviceringsrutiner maske Igse problemet inden for en dags tid, hvilket
bruger mindre bleek end en skrivehovedrensning.

Justeringsmonstre

Kig pa justeringsmgnsteret lige over farvebjaelkerne, hvis bjeelkerne og teksten ser rigtig
ud, og bleekpatronerne ikke er tomme.
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Eksempel pa et korrekt justeringsmgnster. Linjerne er lige.

Eksempel pa forkert justeringsmeanster. Linjerne er takkede — juster printeren. Kontakt
HP, hvis det ikke lgser problemet.

Prav falgende, hvis diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet indikerer, at printeren
fungerer korrekt:

» Kontroller papiret

» Kontroller udskriftsindstillingerne

» Kontroller, at billedet har en tilstraekkelig hgj oplgsning

* Huvis problemet er et band naer kanten pa udskriften, kan du bruge den software, du
installerede sammen med produktet, eller et andet program, til at rotere billedet 180
grader. Problemet optraeder maske ikke i den anden ende af udskriften.

Prev falgende, hvis diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet indikerer, at printeren
ikke fungerer korrekt:

» Brug originale HP-blaekpatroner. HP kan ikke garantere for kvaliteten, hvis der
benyttes bleek fra andre leverandgrer.

* Rens skrivehovedet.

* Juster enheden.

» Kontakt HP, hvis intet af dette Igser problemer.

Rengegring af printeren

Dette afsnit indeholder en vejledning i, hvordan printeren holdes i perfekt stand. Udfer
disse vedligeholdelsesprocedurer efter behov.

Stov eller skidt pa scannerglasset, scannerlagets bagside eller scannerrammen kan gere
scanningen langsommere, give en darligere kvalitet og pavirke ngjagtigheden af
specialfunktioner.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Renggring af scannerglaspladen
* Renggring af overfladen
* Renggring af den automatiske dokumentfgder

Rengering af scannerglaspladen

Sadan renggres scannerglaspladen
1. Sluk printeren.
2. Loft scannerlaget.
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3. Renggr glasset med en blgd, fnugfri klud, som er fugtet med et mildt rengaringsmiddel
til glas. Tar glasset af med en ter, blgd, fnugfri klud.

/\ Forsigtig! Renger kun glaspladen med renggringsmidler til glas. Benyt ikke
slibemidler, acetone, benzen eller kultetraklorid, da disse midler kan beskadige
scannerglaspladen. undga isopropylalkohol, da det kan efterlade striber pa
glasset.

Forsigtig! Spray ikke glasrens direkte pa glasset. Hvis der anvendes for meget
glasrens, kan det treenge ind under glasset og gdelsegge scanneren.

4. Luk scannerlaget, og teend enheden.

Renggring af overfladen

Bf Bemaerk! Sluk for strammen og traek netledningen ud af stikkontakten, for printeren
renggres.

Brug en blgd, fugtig og fnugfri klud til at fierne stgv, meaerker og pletter fra overfladen. Det
er ikke ngdvendigt at rengere printerens overflade. Undga, at der kommer vaeske
indvendigt i printeren samt i naerheden af enhedens kontrolpanel.

Renggring af den automatiske dokumentfeder

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis den automatiske
dokumentfader henter flere sider, eller hvis den ikke henter almindeligt papir. Lgft deekslet
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over den automatiske dgkumentfader for at fa adgang til optageenheden i den
automatiske dokumentfader, renger rullerne eller skilleanordningen, og luk deekslet igen.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen
1. Fjern alle originaler fra dokumentfgderbakken.
2. Loft den automatiske dokumentfgdermekanisme (1).
Det giver let adgang til rullerne (2) og skilleanordningen (3), som vist nedenfor.

Automatisk dokumentfaderdaeksel
2 | Ruller
3 | Skilleanordning

RN

3. Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaeske
ud af kluden.
4. Brug den fugtige klud til at fierne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

B Bemaerk! Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prave at bruge
isopropylalkohol.

5. Luk daekslet til den automatiske dokumentfader.
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Sadan renggres glasstriben i den automatiske dokumentfeder
1. Sluk HP All-in-One, og tag netledningen ud af stikket.

B Bemaerk! Afhaengigt af hvor leenge HP All-in-One har veeret uden strem, kan
datoen og klokkeslaettet vaere blevet slettet. Du skal muligvis indstille dato og
klokkesleet igen, nar du tilslutter streammen igen.

2. Loft laget, som nar du lsegger en original pa glasset.
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4. Lgft den automatiske dokumentfgdermekanisme.

5. Renggr glasstriben med en blagd klud eller svamp, fugtet let med et rengeringsmiddel
til glas, der ikke indeholder slibemiddel.

/\ Forsigtig! Der ma ikke benyttes slibemidler, acetone, benzen eller kultetraklorid
pa glaspladen, da disse midler kan beskadige den. Der ma ikke placeres eller
sprojtes vaeske direkte pa glasset. Vaesken kan blive suget op under glaspladen
og beskadige enheden.

6. Seenk den automatiske dokumentfagdermekanisme, og luk l&get til den automatiske
dokumentfader.

7. Luk laget.
8. Tilslut streamledningen, og teend HP All-in-One.

Generelle fejlfindingstip og -ressourcer

Prov disse, nar du begynder at fejlfinde et udskrivningsproblem.

» Papirstop, se Fjernelse af papirstop.

* Problemer med papirindfering, f.eks. skeev indfering og papiroptagning, se Lgsning
af problemer med papirindfgring.
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Strem-indikatoren er teendt og blinker ikke. Nar printeren taendes fgrste gang, tager
det ca. 12 minutter at initialisere den.

Netledningen og andre kabler fungerer, og de er tilsluttet korrekt til printeren.
Kontrollér, at printeren er sluttet korrekt til en fungerende vekselstreamskontakt, og at
den er taendt. Du kan finde yderligere oplysninger om spaendingskrav under
Elektriske specifikationer.

Papiret er lagt rigtigt i papirbakken, og der sidder ikke papir fast i printeren.

Al emballagetape og -materialer er fiernet.

Enheden er den aktuelle printer eller standardprinteren. | Windows skal du saette den
til standardprinteren i mappen Printere. | Mac OS X skal du seette den til
standardprinteren i Printer Setup Utility (Mac OS X (v10.4), i forbindelse med Mac OS
X (v10.5) skal du abne System Preferences (Systempreeferencer), vaelge Print &
Fax (Udskrivning & fax) og vaelge enheden pa rullelisten Default Printer
(Standardprinter)). Der er flere oplysninger i dokumentationen til computeren.

Hvis du bruger en computer, der kgrer Windows, er Stop udskrivning midlertidigt
ikke valgt.

Du kgrer ikke for mange programmer, nar du prgver at udfere et job. Luk programmer,
du ikke bruger, eller genstart computeren, far du praver at udfgre jobbet igen.

Emner om fejlfinding

Lasning af udskrivningsproblemer

Fejlfinding i forbindelse med udskrivning
Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten
Lesning af problemer med papirindfaring
Lasning af kopieringsproblemer

Lasning af scanningsproblemer

L@sning af faxproblemer

Lasning af netveerksproblemer

Lgsning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller)
L@sning af fotoproblemer (hukommelseskort)
Fejlfinding af installationsproblemer

Lesning af udskrivningsproblemer

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Printeren lukker uventet ned

Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelets display
Udskrivning tager lang tid

Den udskrevne side er blank eller kun delvist udskrevet
Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Placeringen af tekst eller grafik er forkert
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Printeren lukker uventet ned
Kontroller, at der er strem, og at forbindelsen er i orden

Kontrollér, at printeren er tilsluttet korrekt til en fungerende vekselstramskontakt. Du kan
finde yderligere oplysninger om spaendingskrav under Elektriske specifikationer.

Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelets display

Der er opstaet en uoprettelig fejl

Frakobl alle kabler (stremkablet og USB-kablet), vent ca. 20 sekunder, og kobl kablerne
til igen. Hvis problemet fortsaetter, kan du besgge HP's websted (www.hp.com/support)
for at fa de seneste fejlfindingsoplysninger, produktrettelser og opdateringer.

B Bemark! Se Fejl for at fa yderligere oplysninger om fejimeddelelser.

Udskrivning tager lang tid

Kontrol af systemkonfigurationen og systemressourcerne

Kontrollér, at computeren lever op til printerens minimumsystemkrav. Du kan finde
yderligere oplysninger under Systemkrav.

Kontrollér indstillingerne i printersoftwaren

Printeren udskriver langsommere, nar Bedst eller Maksimal dpi er valgt som
udskriftskvalitet. Veelg andre printerindstillinger i printerdriveren for at forage
udskrivningshastigheden. Du kan finde yderligere oplysninger under Redigering af
udskriftsindstillinger.

Lave blaekniveauer
Kontroller det anslaede blaekniveau i bleekpatronerne.

B Bemaerk! Advarsler ogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Der er maske ikke nok bleek i bleekpatronerne. Hvis der ikke er nok bleek, kan
skrivehovedet blive overophedet. Hvis det sker, bliver printeren langsommere, sa
skrivehovedet kan kgle af.

Den udskrevne side er blank eller kun delvist udskrevet

Kontroller blaekniveauet
Blaekpatronen kan vaere ved at Igbe ter for blaek.
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Rens skrivehovedet
Fuldfer rensningen af skrivehovedet. Se Rense skrivehovedet for at fa flere oplysninger.

B Bemaerk! Sluk HP All-in-One ved at trykke pa Afbryder-knappen. Tag ikke
netledningen ud, og sluk ikke for en stikdase, for Afbryder indikatoren slukkes. Hvis
HP All-in-One slukkes forkert, vender blaekpatronholderen ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftskvaliteten.

Kontroller medieindstillingerne

» Kontroller, at du har valgt de rigtige indstillinger for udskriftskvalitet i printerdriveren,
sa de passer til det medie, der er lagt i bakkerne.

+ Kontroller, at sideindstillingerne i printerdriveren svarer til formatet pa det medie, der
er lagt i bakken.

Der indfares flere sider

Se Lgsning af problemer med papirindfgring for at fa yderligere oplysninger om problemer
i forbindelse med papirindfaring.

Der er en blank side i filen
Kontroller, om der er en blank side i filen.

Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Tjek blaekpatronerne
Kontroller, at du har installeret de korrekte blaekpatroner, og at de ikke er ved at Igbe tar
for bleek. Du kan finde yderligere oplysninger under Styring af printeren og Kontrol af det
anslaede bleekniveau.

Br Bemark! Sluk HP All-in-One ved at trykke pa Afbryder-knappen. Tag ikke
netledningen ud, og sluk ikke for en stikdase, fgr Afbryder indikatoren slukkes. Hvis
HP All-in-One slukkes forkert, vender bleekpatronholderen ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med bleekpatronerne og udskriftskvaliteten.

Kontroller margenindstillingerne

Kontrollér, at dokumentets margenindstillinger ikke overskrider det omrade, der kan
udskrives pa. Du kan finde yderligere oplysninger under Indstilling af
minimummargener.

Kontroller farveudskriftsindstillingerne
Kontrollér, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Kontrollér printerens placering og laangden af USB-kablet

Steerke elektromagnetiske felter (f.eks. dem, der genereres af USB-kabler) kan nogle
gange medfere en let forvraengning af udskrifterne. Flyt printeren vaek fra kilden til de
elektromagnetiske felter. Det anbefales ogsa, at du anvender et USB-kabel, der er mindre
end 3 meter langt for at minimere effekten af de elektromagnetiske felter.
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Placeringen af tekst eller grafik er forkert

Kontroller, hvordan mediet er ilagt

Kontrollér, at mediebredde- og leengdestyrene sidder taet mod kanterne pa
mediestakken, og kontroller, at bakken ikke er overfyldt. Yderligere oplysninger findes i
llaegning af medier.

Kontroller mediestgrrelsen

* Noget af indholdet pa en side kan veere skaret vaek, hvis dokumentet er stgrre end
det medie, du anvender.

* Kontrollér, at den mediestgrrelse, der er valgt i printerdriveren, svarer til stgrrelsen af
det medie, der lagt i bakken.

Kontroller margenindstillingerne

Hvis teksten eller grafikken er skaret af i kanten af arket, skal du kontrollere, at
dokumentets margenindstillinger ikke overskrider det omrade, der kan udskrives. Du kan
finde yderligere oplysninger under Indstilling af minimummargener.

Kontroller indstillingen for sideretning

Kontrollér, at den mediestgrrelse og den sideretning, der er valgt i programmet, passer
til indstillingerne i printerdriveren. Du kan finde yderligere oplysninger under Redigering
af udskriftsindstillinger.

Kontrollér printerens placering og laangden af USB-kablet

Steerke elektromagnetiske felter (f.eks. dem, der genereres af USB-kabler) kan nogle
gange medfare en let forvraengning af udskrifterne. Flyt printeren veek fra kilden til de
elektromagnetiske felter. Det anbefales ogsa, at du anvender et USB-kabel, der er mindre
end 3 meter langt for at minimere effekten af de elektromagnetiske felter.

Hvis ingen af de naevnte lgsninger virker, skyldes problemet maske, at
softwareprogrammet ikke kan tolke udskriftsindstillingerne korrekt. Se i
produktbemeerkningerne, om der er kendte softwarekonflikter, se i programmets
dokumentation, eller kontakt softwareproducenten for at fa hjaelp.

Fejlfinding i forbindelse med udskrivning

Brug dette afsnit til at lase fglgende udskrivningsproblemer:

»  Konvolutter udskrives forkert

» Uventede resultater ved udskrivning uden ramme

» Enheden reagerer ikke

« Enheden udskriver uforstaelige tegn

« Der sker intet, nar jeg forsgger at udskrive

+ Siderne i dokumentet kom ud i en forkert reekkefglge
* Margenerne udskrives ikke som forventet

» Tekst eller grafik er skaret af ved kanten pa siden

» Der blev udskrevet en tom side
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Konvolutter udskrives forkert
Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga lgsningerne i raekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke Igser problemet.
* Lgsning 1: Leeg konvolutterne korrekt i
* Lgsning 2: Kontroller konvoluttypen
* Lgsning 3: Stop klapperne ind i konvolutterne

Losning 1: Lag konvolutterne korrekt i

Losning: Laeg en stak konvolutter i papirbakken med konvolutklapperne opad mod
venstre.

Tag alt papir ud af papirbakken, fer du laegger konvolutterne i.
Arsag: En stak konvolutter var lagt forkert i.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontroller konvoluttypen

Losning: Brug ikke blanke eller praegede konvolutter eller konvolutter med haegter
eller ruder.

Arsag: Der var lagt en forkert type konvolut i printeren.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 3: Stop klapperne ind i konvolutterne

Lesning: Hvis du vil undga papirstop med konvolutter, skal du stoppe
konvolutklapperne ind i konvolutterne.

Arsag: Konvolutklapperne kan komme til at side fast i rullerne.

Uventede resultater ved udskrivning uden ramme
Lesning: Prgv at udskrive billedet fra det billedbehandlingsprogram, der fulgte med
enheden.

Arsag: Udskrivning af et billede uden ramme fra et program fra en anden
leverandgr gav et uventet resultat.

Enheden reagerer ikke

Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning farst. Gennemga lgsningerne i raekkefglge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke lgser problemet.

* Lgsning 1: Teend enheden

* L@sning 2: Laeg papir i papirbakken
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* Lgsning 3: Veelg den korrekte printer

* Lgsning 4: Tjek printerdriverens status

* Lgsning 5: Vent, indtil enheden er faerdig med den aktuelle handling.

* Lgsning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra keen

* Lgsning 7: Fjern det fastkgrte papir

* Lasning 8: Sarg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen
* Lesning 9: Kontroller forbindelsen mellem enheden og computeren.

* Lgsning 10: Genstart enheden

Losning 1: Taend enheden

Lesning: Se pa Afbryder-indikatoren pa enheden. Hvis den ikke lyser, er enheden
slukket. Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til enheden og sat i en stikkontakt.
Tryk pa Afbryder-knappen for at teende enheden.

Arsag: Produktet var slukket.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Laeg papir i papirbakken
Lesning: Laeg papir i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Der er ikke mere papir.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Vaelg den korrekte printer

Lesning: Kontroller, at du har valgt den korrekte printer i programmet.

X Tip! Du kan indstille enheden som standardprinteren for at sikre, at printeren
vaelges automatisk, nar du veelger Udskriv i menuen Filer i de forskellige
programmer.

Arsag: Det var valgt en anden printer.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Tjek printerdriverens status

Lesning: Printerdriverens status kan vaere aendret til offline eller stop
udskrivning.

Sadan kontrollerer du printerdriverens status
A Kiik pa fanen Status i HP Solution Center.

Arsag: Printerdriverens status var sendret.
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Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 5: Vent, indtil enheden er feerdig med den aktuelle handling.

Lesning: Hvis enheden er i gang med en anden opgave, f.eks. kopiering eller
scanning, holdes dit job tilbage, indtil den er feerdig med opgaven.

Nogle dokumenter er leenge om at blive udskrevet. Kontroller, om der er meddelelser
pa displayet, hvis der ikke er udskrevet noget flere minutter efter, at du har sendt et
udskriftsjob til .

Arsag: Enheden er optaget af en anden opgave.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra keen

Losning: Et udskriftsjob kan blive i kaen, efter det er annulleret. Det annullerede
udskriftsjob stopper kgen og forhindrer det naeste job i at blive udskrevet.

Abn printermappen fra computeren, og kontroller, om det annullerede job stadig er i
udskriftskaen. Prgv at slette jobbet fra keen. Prgv det ene eller begge af felgende
forslag, hvis udskriftsjobbet stadig er i keen:

» Tag USB-kablet ud af enheden, genstart computeren, og saet USB-kablet i
enheden.

* Luk enheden ned, genstart computeren, og genstart enheden.
Arsag: Et slettet udskriftsjob var stadig i keen.

Pregv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lasning 7: Fjern det fastkorte papir

Lesning: Fjern det papir, der sidder fast, samt eventuelt iturevet papir inden i
enheden.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Fiernelse af papirstop

Arsag: Der sad papir fast i enheden.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Losning 8: Serg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen

Losning: Tag netledningen ud, hvis det ikke allerede er gjort. Kontroller, at
patronholderen kan flyttes fra side til side i printeren. Tving den ikke frem og tilbage,
hvis den sidder fast.

/\ Forsigtig! Brug ikke vold. Hvis holderen sidder fast, beskadiges printeren, hvis
du pragver at flytte holderen.
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Arsag: Blaskpatronholderen var stoppet.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 9: Kontroller forbindelsen mellem enheden og computeren.

Lesning: Kontroller forbindelsen mellem produktet og computeren. Kontroller, at
USB-kablet sidder fast i USB-porten bag pa produktet. Kontroller, at den anden ende
af USB-kablet er sati en USB-port pa computeren. Nar kablet er tilsluttet korrekt, skal
du slukke for produktet og derefter taende det igen. Hvis produktet er tilsluttet
computeren via en opkoblet, tradlgs eller Bluetooth forbindelse, skal du sikre dig, at
de respektive forbindelser er aktive, og produktet er teendt.

Kontroller enhedens status, hvis alle ledninger sidder korrekt, og der ikke er udskrevet
noget flere minutter efter, at du har sendt et udskriftsjob. Klik pa HP Solution Center
Software, klik pa Indstillinger, og klik derefter pa Status.

Arsag: Computeren kommunikerede ikke med enheden.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 10: Genstart enheden

Lesning: Sluk produktet, og tag netledningen ud. Seet netledningen i igen, og tryk
derefter pa Afbryder-knappen for at taende produktet.

Arsag: Der opstod en fejl p& produktet.

Enheden udskriver uforstaelige tegn

Prov felgende lgsninger for at Igse problemet. Lasningerne er vist i reekkefglge med den
mest sandsynlige lgsning farst. Gennemga Igsningerne i reekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke Igser problemet.

* Losning 1: Genstart enheden

* Lesning 2: Udskriv en tidligere gemt version af dokumentet

Lesning 1: Genstart enheden

Lesning: Sluk for enheden og computeren i 60 sekunder. Teend derefter dem
begge, og prav at udskrive igen.

Arsag: Der var ingen ledig hukommelse i produktet.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Udskriv en tidligere gemt version af dokumentet

Lesning: Prov at udskrive et andet dokument fra det samme softwareprogram.
Hvis dette fungerer, kan du prgve at udskrive en tidligere gemt version af det
dokument, der er gdelagt.
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Arsag: Dokumentet var beskadiget.

Der sker intet, nar jeg forseger at udskrive

Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga lgsningerne i raekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke Igser problemet.

Losning 1: Teend enheden

Lgsning 2: Laeg papir i papirbakken

Lasning 3: Veelg den korrekte printer

Lasning 4: Tjek printerdriverens status

Lasning 5: Vent, indtil enheden er feerdig med den aktuelle handling.
Lgsning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra kgen

Lasning 7: Fjern det fastk@rte papir

Lasning 8: Sarg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen
Lasning 9: Kontroller forbindelsen mellem enheden og computeren.
Lasning 10: Genstart enheden

Losning 1: Taend enheden

Lesning: Se pa Afbryder-indikatoren pa enheden. Hvis den ikke lyser, er enheden
slukket. Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til enheden og sat i en stikkontakt.
Tryk pa Afbryder-knappen for at teende enheden.

Arsag: Produktet var slukket.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Laeg papir i papirbakken

Losning: Laeg papir i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llzegning af medier

Arsag: Der er ikke mere papir.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Losning 3: Vaelg den korrekte printer

Losning: Kontroller, at du har valgt den korrekte printer i programmet.

Q Tip! Du kan indstille enheden som standardprinteren for at sikre, at printeren
veelges automatisk, nar du veelger Udskriv i menuen Filer i de forskellige
programmer.

Arsag: Det var valgt en anden printer.
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Prov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 4: Tjek printerdriverens status

Lesning: Printerdriverens status kan vaere sendret til offline eller stop
udskrivning.

Sadan kontrollerer du printerdriverens status
A Kiik pa fanen Status i HP Solution Center.

Arsag: Printerdriverens status var zendret.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 5: Vent, indtil enheden er faardig med den aktuelle handling.

Lesning: Hvis enheden eri gang med en anden opgave, f.eks. kopiering eller
scanning, holdes dit job tilbage, indtil den er faerdig med opgaven.

Nogle dokumenter er laenge om at blive udskrevet. Kontroller, om der er meddelelser
pa displayet, hvis der ikke er udskrevet noget flere minutter efter, at du har sendt et
udskriftsjob til .

Bf Bemaerk! His du bruger HP Officejet 6500 E709a/E709d kan du ikke scanne og
udskrive samtidig. Enheden skal vaere faerdig med det farste job, far du kan starte
det naeste.

Arsag: Enheden er optaget af en anden opgave.
Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 6: Slet alle annullerede udskriftsjob fra keen

Lesning: Et udskriftsjob kan blive i kaen, efter det er annulleret. Det annullerede
udskriftsjob stopper kaen og forhindrer det naeste job i at blive udskrevet.

Abn printermappen fra computeren, og kontroller, om det annullerede job stadig er i
udskriftskgen. Prav at slette jobbet fra kgen. Prav det ene eller begge af falgende
forslag, hvis udskriftsjobbet stadig er i kaen:

+ Tag USB-kablet ud af enheden, genstart computeren, og saet USB-kablet i
enheden.
* Luk enheden ned, genstart computeren, og genstart enheden.

Arsag: Et slettet udskriftsjob var stadig i keen.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Lesning 7: Fjern det fastkorte papir

Losning: Fjern det papir, der sidder fast, samt eventuelt iturevet papir inden i
enheden.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Fiernelse af papirstop

Arsag: Der sad papir fast i enheden.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 8: Serg for, at der ikke er noget, der blokerer for patronholderen

Losning: Tag netledningen ud, hvis det ikke allerede er gjort. Kontroller, at
patronholderen kan flyttes fra side til side i printeren. Tving den ikke frem og tilbage,
hvis den sidder fast.

/\ Forsigtig! Brug ikke vold. Hvis holderen sidder fast, beskadiges printeren, hvis
du praver at flytte holderen.

Arsag: Blakpatronholderen var stoppet.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lasning 9: Kontroller forbindelsen mellem enheden og computeren.

Lesning: Kontroller forbindelsen mellem produktet og computeren. Kontroller, at
USB-kablet sidder fast i USB-porten bag pa produktet. Kontroller, at den anden ende
af USB-kablet er sati en USB-port pa computeren. Nar kablet er tilsluttet korrekt, skall
du slukke for produktet og derefter taende det igen. Hvis produktet er tilsluttet
computeren via en opkoblet, tradlgs eller Bluetooth forbindelse, skal du sikre dig, at
de respektive forbindelser er aktive, og produktet er taendt.

Kontroller enhedens status, hvis alle ledninger sidder korrekt, og der ikke er udskrevet
noget flere minutter efter, at du har sendt et udskriftsjob. Klik pa HP Solution Center
Software, klik pa Indstillinger, og klik derefter pa Status.

Arsag: Computeren kommunikerede ikke med enheden.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 10: Genstart enheden

Lesning: Sluk produktet, og tag netledningen ud. Szt netledningen i igen, og tryk
derefter pa Afbryder-knappen for at taeende produktet.

Arsag: Der opstod en fejl pa produktet.

Siderne i dokumentet kom ud i en forkert raekkefolge

Lesning: Udskriv dokumentet i omvendt raekkefalge. Nar dokumentet er
feerdigudskrevet, ligger siderne i den rigtige reekkefglge.
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Arsag: Udskriftsindstillingerne var angivet til at udskrive den farste side af
dokumentet fgrst. Pa grund af den made papiret fares ind i enheden pa, ligger den
farste side med udskriftssiden opad nederst i stakken.

Margenerne udskrives ikke som forventet

Prav falgende lgsninger for at Igse problemet. Lgsningerne er vist i reekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga lgsningerne i raekkefalge, indtil problemet er
Igst, hvis den farste Igsning ikke lgser problemet.

* Losning 1: Kontroller margenerne

* Lgsning 2: Kontroller indstillingen for papirstgrrelse

* Lgsning 3: Leeg papiret korrekt i

Lasning 1: Kontroller margenerne
Lesning: Kontroller margenerne.

Kontroller, at margenindstillingerne for dokumentet ikke overskrider udskriftsomradet
for enheden.

Sadan kontrolleres margenindstillingerne

1. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, far du sender det til enheden.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

2. Kontroller margenerne.
Enheden bruger de margener, du har angivet i softwareprogrammet, sa laenge
de ikke overstiger minimummargenerne for enheden. Der er flere oplysninger om
angivelse af marginer i dit program i den tilhgrende dokumentation.

3. Annuller udskriftsjobbet, hvis margenerne ikke er tilfredsstillende, og indstil
derefter margenerne i programmet.

Arsag: Margenerne var ikke indstillet korrekt i softwareprogrammet.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller indstillingen for papirsterrelse

Lesning: Kontroller, at du har valgt den korrekte indstilling for papirsterrelse til
dokumentet. Kontroller, at du har lagt den korrekte papirstarrelse i papirbakken.

Arsag: Indstillingen for papirstarrelse var muligvis ikke korrekt for det projekt, du
ville udskrive.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Losning 3: Laeg papiret korrekt i

Losning: Tag papirstakken ud af papirbakken, leeg den i igen, og skub
papirbreddestyret ind mod papirets kant.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Papirstyrene var ikke placeret korrekt.

Tekst eller grafik er skaret af ved kanten pa siden

Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i reekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga lgsningerne i raekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste lgsning ikke l@ser problemet.

Lasning 1: Kontroller margenindstillingerne
Losning 2: Tjek dokumentets layout
Losning 3: Laeg papiret korrekt i

L@sning 4: Prgv at udskrive med ramme

Lesning 1: Kontroller margenindstillingerne

Loesning: Kontroller margenerne.

Kontroller, at margenindstillingerne for dokumentet ikke overskrider udskriftsomradet
for enheden.

Sadan kontrolleres margenindstillingerne

1. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, far du sender det til enheden.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

2. Kontroller margenerne.
Enheden bruger de margener, du har angivet i softwareprogrammet, sa laenge
de ikke overstiger minimummargenerne for enheden. Der er flere oplysninger om
angivelse af marginer i dit program i den tilhgrende dokumentation.

3. Annuller udskriftsjobbet, hvis margenerne ikke er tilfredsstillende, og indstil
derefter margenerne i programmet.

Arsag: Margenerne var ikke indstillet korrekt i softwareprogrammet.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke lgste problemet.
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Losning 2: Tjek dokumentets layout

Lesning: Kontroller, at det dokumentlayout, du forsgger at udskrive, passer til en
papirstarrelse, som understgttes af enheden.

Sadan vises et eksempel pa udskriftslayoutet

1. Laeg den rigtige papirstarrelse i papirbakken.

2. Se et eksempel pa udskriftsjobbet, for du sender det til enheden.
| de fleste programmer skal du klikke pa menuen Filer og derefter klikke pa Vis
udskrift.

3. Kontroller, at starrelsen pa grafikken i dokumentet stemmer overens med
udskriftsomradet for enheden.

4. Annuller udskriftsjobbet, hvis grafikken ikke passer i sidens udskriftsomrade.

Tip! | nogle programmer er det muligt at skalere dokumentet, sa det passer til
den papirstarrelse, der er valgt pa det givne tidspunkt. Du kan ogsa skalere et
dokuments starrelse i dialogboksen Egenskaber for udskrivning.

2

Arsag: Starrelsen pa det dokument, du var ved at udskrive, var stgrre end
starrelsen pa det papir, der ligger i papirbakken.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 3: Lag papiret korrekt i

Lesning: Huvis papiret indfgres forkert, skaeres noget af dokumentet muligvis af.
Tag papirstakken ud af papirbakken, og laeg den i igen.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

llaegning af medier

Arsag: Papiret var ikke lagt rigtigt i.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Prov at udskrive med ramme

Lesning: Prgv at udskrive med ramme ved at deaktivere indstillingen Uden ramme.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
Udskrivning uden ramme

Arsag: Udskrivning uden ramme var aktiveret. Da indstillingen Uden ramme var
valgt, blev fotoet forstarret og centreret, sa det passede til sidens udskriftomrade.
Afhaengig af den relative starrelse pa det digitale foto og det papir, der udskrives pa,
kan det medfare, at dele af billedet skaeres veek.
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Der blev udskrevet en tom side

Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga lgsningerne i raekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke Igser problemet.

Lasning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer i slutningen af dokumentet
L@sning 2: Leeg papir i papirbakken

Lasning 3: Kontroller bleekniveauet

L@sning 4: Rens skrivehovedet

Losning 5: Laeg papir i papirbakken

Lesning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer i slutningen af dokumentet

Lesning: Abn dokumentfilen i programmet, og fiern eventuelle ekstra sider eller
linjer i slutningen af dokumentet.

Arsag: Det dokument, du var ved at udskrive, indeholdt en ekstra tom side.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Laeg papir i papirbakken

Lesning: Laeg mere papir i papirbakken, hvis der kun er fa ark tilbage. Hvis der er
rigeligt papir i papirbakken, skal du fierne papiret, sla papirbunken mod en plan
overflade og laegge den tilbage i papirbakken.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Produktet farte to stykker papir ind.

Losning 3: Kontroller blaekniveauet

Losning: Bleekpatronen kan veere ved at Igbe tor for blaek.

Arsag: Blaskniveauet er for lavt.

Losning 4: Rens skrivehovedet

Losning:

B Bemaerk! Sluk HP All-in-One ved at trykke p& Afbryder-knappen. Tag ikke
netledningen ud, og sluk ikke for en stikdase, far Afbryder indikatoren slukkes.
Hvis HP All-in-One slukkes forkert, vender blaekpatronholderen ikke tilbage til den
korrekte position, hvilket kan give problemer med bleekpatronerne og
udskriftskvaliteten.

Fuldfer rensningen af skrivehovedet. Se Rense skrivehovedet for at fa flere
oplysninger.

Arsag: Produktet farte to stykker papir ind.
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Lesning 5: Lag papir i papirbakken

Lesning: Laeg mere papir i papirbakken, hvis der kun er fa ark tilbage. Hvis der er
rigeligt papir i papirbakken, skal du fjerne papiret, sla papirbunken mod en plan
overflade og laegge den tilbage i papirbakken.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

llzegning af medier

Arsag: Produktet forte to stykker papir ind.

Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvaliteten

Brug dette afsnit til at lase fglgende kvalitetsproblemer:

Forkerte, ungjagtige eller udlgbne farver

Teksten eller grafikken er ikke helt fyldt ud med blaek

Der er en vandret forvreenget streqg i bunden af siden pa en udskrift uden ramme
Udskrifter har vandrette streger eller linjer

Udskrifter er blege eller har matte farver

Udskrifter er slgrede eller uskarpe

Udskrifter har lodrette streger

Udskrifter er skra eller skeeve

Bleekstreger bag pa papiret

Der indfgres ikke papir fra papirbakken

Darlig sort tekst
Udskrivning tager lang tid

Forkerte, ungjagtige eller udigbne farver

182

Prav Igsningerne i dette afsnit, hvis du har et af falgende kvalitetsproblemer i forbindelse
med udskrivning.

Farver ser forkert ud
Magenta er f.eks. blevet erstattet af cyan pa udskriften.

Farver Igber ud i hinanden, eller ser ud som om de er tvaeret ud over siden. Kanterne
er maske ikke skarpe og afgreensede.

Prav falgende lgsningsforslag, hvis farverne ser forkerte ud, er ungjagtige eller Igber ind
i hinanden.

Lasning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner
L@sning 2: Kontroller papiret i papirbakken.

Lasning 3: Kontroller papirtypen

Lgsning 4: Kontroller blaekniveauet

Lasning 5: Kontroller udskriftsindstillingerne

L@sning 6: Juster printeren

Lasning 7: Rens skrivehovedet

L@sning 8: Kontakt HP Support

Vedligeholdelse og fejlfinding



Losning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blakpatroner
Losning: Kontroller, om dine patroner er originale HP-blaekpatroner.

HP anbefaler, at du bruger originale HP-blaekpatroner. Originale HP-bleekpatroner er
udviklet og testet sammen med HP-printere, sa du gang pa gang far fantastiske
resultater.

EZ Bemaerk! HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i
forbindelse med forbrugsvarer fra andre producenter. Service eller reparation,
som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke omfattet af
garantien.

Ga til felgende website, hvis du mener, du har kgbt originale HP-bleekpatroner:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsag: Der blev brugt blaekpatroner fra en anden producent.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontroller papiret i papirbakken.

Lesning: Kontroller, at papiret ligger korrekt, at det ikke er krallet eller for tykt.

« Papiret skal ileegges saledes, at den side, der skal udskrives pa, vender nedad.
Hvis du f.eks. laegger blankt fotopapir i, skal det laegges i med den blanke side
nedad.

» Sgrg for, at papiret ligger fladt i papirbakken og ikke er krgllet. Hvis papiret er for
teet pa skrivehovedet under udskrivning, kan bleekket blive tvaeret ud. Dette kan
ske, hvis papiret er haevet, krgllet eller meget tykt, f.eks. en konvolut.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papiret var ilagt forkert, eller det var krallet eller for tykt.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, der passer
til produktet.

Searg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan forsegles,
og lad den ligge pa en plan flade et kgligt og tert sted. Nar du er klar til at udskrive,
skal du kun tage den maengde papir ud, du har teenkt dig at bruge med det samme.
Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made undgar du, at
fotopapiret krgller.

B Bemaerk! Dette problem har intet at gare med blaekforsyningen. Det er derfor
ikke ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.
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Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Kontroller blaekniveauet

Lesning: Kontroller det ansladede bleekniveau i blaekpatronerne.

EBY Bemaerk! Advarslerogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansléede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok bleek i blaekpatronerne.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 5: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

« Kontroller udskriftsindstillingerne for at se, om farveindstillingerne er forkerte.
Kontroller f.eks. om dokumentet er sat til at udskrives i gratoner. Eller kontroller
om de avancerede farveindstillinger, som maetning, lysstyrke eller farvetone, er
sat til at eendre farvernes udseende.

+ Kontroller indstillingen for udskriftskvalitet, og sgrg for, at den passer til den
papirtype, der ligger i papirbakken.

Veelg en lavere udskriftskvalitet, hvis farverne Igber ud i hinanden. Veaelg en hgjere
indstilling, hvis du udskriver fotos i hgj kvalitet, og laeg fotopapir, f.eks.
HP Avanceret fotopapir i papirbakken.

229y

Bemark! Pa nogle computerskaerme kan farverne se anderledes ud, end nar
de udskrives pa papir. | det tilfeelde er det intet galt med produktet,
udskriftsindstillingerne eller blaekpatronerne. Der er ikke brug for yderligere
fejlfinding.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Udskriftsindstillingerne var forkerte.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 6: Juster printeren

Lasning: Juster printeren.

Vedligeholdelse og fejlfinding



Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
Justering af printeren

Arsag: Printeren skulle justeres.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 7: Rens skrivehovedet

Lesning: Tjek, om der er nogen af felgende potentielle problemer, og rens derefter
skrivehovedet.

* Tjek, den orange traekflig pa bleekpatronerne. Den skal veere helt fiernet.

» Kontroller, at alle bleekpatroner er installeret korrekt.

* Husk altid at bruge afbryderknappen for at slukke enheden korrekt. Det giver
enheden mulighed for at beskytte skrivehovedet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder

udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Rense skrivehovedet

» Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 8: Kontakt HP Support

Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Teksten eller grafikken er ikke helt fyldt ud med blak

Prav falgende Igsninger, hvis blaekket ikke udfylder tekst eller billeder helt, s& der mangler
noget.

Losning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner

Lasning 2: Kontroller blaekniveauet

Lasning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lasning 4: Kontroller papirtypen

Lasning 5: Rens skrivehovedet

Losning 6: Kontakt HP Support
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Lesning 1: Kontroller, at du bruger originale HP blakpatroner
Lesning: Kontroller, om dine patroner er originale HP-bleekpatroner.

HP anbefaler, at du anvender originale HP bleekpatroner. Originale HP-blaekpatroner
er udviklet og testet sammen med HP-printere, sa du gang pa gang far fantastiske
resultater.

Br Bemark! HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i
forbindelse med forbrugsvarer fra andre producenter. Service eller reparation,
som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke omfattet af
garantien.

Ga til fglgende website, hvis du mener, du har kgbt originale HP-bleekpatroner:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsag: Der blev brugt blaekpatroner fra en anden producent.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller blaeekniveauet

Lesning: Kontroller det anslaede blaekniveau i bleekpatronerne.

B Bemaerk! Advarslerog indikatorer vedrarende blaekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du sarge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansléede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok blzek i bleekpatronerne.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

« Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

« Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.
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Losning 4: Kontroller papirtypen

Losning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, der passer
til produktet.

Searg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan forsegles,
og lad den ligge pa en plan flade et kaligt og tgrt sted. Nar du er klar til at udskrive,
skal du kun tage den maengde papir ud, du har teenkt dig at bruge med det samme.
Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den made undgar du, at
fotopapiret krgller.

B Bemark! Dette problem har intet at gare med blaskforsyningen. Det er derfor
ikke ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 5: Rens skrivehovedet

Losning: Prgv at rense skrivehovedet, hvis ingen af lgsningsforslagene lgste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

¢ Rense skrivehovedet
« Udskrive og gennemgéa en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 6: Kontakt HP Support
Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Der er en vandret forvraenget streg i bunden af siden pa en udskrift uden ramme

Prav felgende Igsninger, hvis der er et forvraenget band eller en en forvraenget streg
nederst pa udskriften.
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Bemark! Dette problem har intet at ggre med blaekforsyningen. Det er derfor ikke
ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Lasning 1: Kontroller papirtypen
Lasning 2: Brug en hgjere kvalitetsindstilling
Lasning 3: Roter billedet

Lesning 1: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, der passer
til produktet.

Searg altid for, at det papir, du udskriver p3a, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar fotopapiret i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan forsegles,
og lad den ligge pa en plan flade et kgligt og tgrt sted. Nar du er klar til at udskrive,
skal du kun tage den meengde papir ud, du har teenkt dig at bruge med det samme.
Leeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den made undgar du, at
fotopapiret krgller.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Brug en hgjere kvalitetsindstilling

Lesning: Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum dpi.
Arsag: Udskriftskvaliteten var indstillet for lavt.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Roter billedet

Lesning: Huvis problemet fortseetter, skal du bruge det program, du installerede
sammen med produktet, eller et andet program til at rotere billedet 180 grader, sa de
lysebla, gra eller brune nuancer i billedet ikke udskrives i bunden af billedet.

Arsag: Man lzegger mere mzerke til problemet i omrader med lyse ensartede farver,
sa det kan maske hjeelpe at dreje billedet.

Vedligeholdelse og fejlfinding



Udskrifter har vandrette streger eller linjer

Prav felgende lgsninger, hvis dine udskrifter har linjer, streger eller maerker pa tveers af
siden.

Losning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Lasning 2: Kontroller udskriftsindstillingerne.
Lasning 3: Kontroller bleekniveauet

Losning 4: Juster printeren

Losning 5: Rens skrivehovedet

Lesning 6: Kontakt HP Support

Losning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt

Losning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier

Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 2: Kontroller udskriftsindstillingerne.

Lesning: Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum dpi.

Kontroller papirindstillingerne. De valgte papirindstillinger skal svare til det papir, der
erlagti.

Arsag: Udskriftkvalitets- eller kopiindstillingen pa produktet er indstillet for lavt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Kontroller blaekniveauet

Lesning: Kontroller det anslaede bleekniveau i bleekpatronerne.

B Bemaerk! Advarslerogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du s@rge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, far kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansléede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok blsek i blaekpatronerne.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.
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Lesning 4: Juster printeren

Lesning: Juster printeren.

Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

Justering af printeren

Arsag: Printeren skulle justeres.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 5: Rens skrivehovedet

Lesning: Tjek, om der er nogen af felgende potentielle problemer, og rens derefter
skrivehovedet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Rense skrivehovedet
« Udskrive og gennemgéa en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 6: Kontakt HP Support

Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Udskrifter er blege eller har matte farver
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Prav fglgende lgsninger, hvis farverne pa dine udskrifter ikke er sa klare og intense, som
du forventer.

Lasning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lasning 2: Kontroller papirtypen

Lasning 3: Kontroller blaekniveauet

Lasning 4: Rens skrivehovedet

Lasning 5: Kontakt HP Support
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Lesning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

Losning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

» Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

» Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 2: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, der passer
til produktet.

Searg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan forsegles,
og lad den ligge pa en plan flade et kgligt og tert sted. Nar du er klar til at udskrive,
skal du kun tage den maengde papir ud, du har teenkt dig at bruge med det samme.
Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. P4 den made undgar du, at
fotopapiret krgller.

B Bemaerk! Dette problem har intet at ggre med blaekforsyningen. Det er derfor
ikke ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontroller blaekniveauet
Lesning: Kontroller det anslaede bleekniveau i bleekpatronerne.

B Bemaerk! Advarslerogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du se@rge for at skaffe en ny patron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det anslaede blaekniveau

Arsag: Der er maske ikke nok blsek i blaekpatronerne.

Pregv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.
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Lesning 4: Rens skrivehovedet

Lesning: Prgv at rense skrivehovedet, hvis ingen af Igsningsforslagene Igste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Rense skrivehovedet
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 5: Kontakt HP Support
Lesning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med skrivehovedet.

Udskrifter er slorede eller uskarpe

Prav felgende Igsninger, hvis udskrifterne er uskarpe.

B Bemark! Dette problem har intet at ggre med bleekforsyningen. Det er derfor ikke
ngdvendigt at udskifte bleekpatronerne eller skrivehovedet.

- Tip! Nar du har gennemgaet Igsningerne i dette afsnit, kan du ga til HP's webside
for at se, om der er yderligere forslag til fejlfinding. Du finder disse oplysninger pa:
www.hp.com/support.

* Lgsning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

* Lgsning 2: Brug en hgjere billedkvalitet.

* Lgsning 3: Udskriv billedet i en mindre stgrrelse
* Lgsning 4: Juster printeren

Lesning 1: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

* Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

» Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.

Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.
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Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 2: Brug en hgjere billedkvalitet.
Losning: Brug en hgjere oplgsning.

Hvis du udskriver et foto eller grafik, og oplgsningen er for lav, bliver udskriften slgret
eller uskarp.

Hvis der er sendret starrelse pa et digitalt foto eller rastergrafik, kan udskriften blive
slgret eller uskarp.

Arsag: Billedets opl@sning er for lav.
Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 3: Udskriv billedet i en mindre starrelse
Losning: Reducer billedets stgrrelse, og udskriv igen.

Hvis du udskriver et foto eller grafik, og udskriftstarrelsen er for stor, bliver udskriften
slgret eller uskarp.

Hvis der er sendret starrelse pa et digitalt foto eller rastergrafik, kan udskriften blive
slgret eller uskarp.

Arsag: Billedet blev udskrevet i for stor en starrelse.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 4: Juster printeren
Losning: Juster printeren.
Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
Justering af printeren

Arsag: Printeren skulle justeres.

Udskrifter har lodrette streger

Losning: HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype, der passer
til produktet.

Searg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Avanceret
fotopapir for at fa de bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialpapir i den oprindelige emballage i en plastikpose, der kan forsegles,
og lad den ligge pa en plan flade et kaligt og tgrt sted. Nar du er klar til at udskrive,
skal du kun tage den maengde papir ud, du har teenkt dig at bruge med det samme.
Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den made undgar du, at
fotopapiret krgller.
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Br Bemark! Dette problem har intet at gare med blaekforsyningen. Det er derfor
ikke ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

Valg af printmedier

Arsag: Der er lagt en forkert papirtype i papirbakken.

Udskrifter er skra eller skave
Prov fglgende Igsninger, hvis det udskrevne ikke star lige pa papiret.

* Lgsning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
* Lasning 2: Kontroller, at der kun er lagt én type papir i bakken.
* Lasning 3: Kontroller, at bagdeekslet eller dupleksenheden sidder korrekt.

Lasning 1: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Lesning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

lleegning af medier

Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller, at der kun er lagt én type papir i bakken.
Lesning: Laeg kun én papirtype i ad gangen.
Arsag: Der la flere typer papir i papirbakken.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 3: Kontroller, at bagdaekslet eller dupleksenheden sidder korrekt.
Lesning: Kontroller, at bagdaekslet er sat korrekt pa.

Hvis du har taget det bageste daeksel af for at fierne fastsiddende papir, skal du seette
det pa plads igen. Skub forsigtigt daekslet fremad, indtil det Iases pa plads.

Arsag: Bagdaekslet sad ikke korrekt.

Blaekstreger bag pa papiret
Prav fglgende lgsninger, hvis der er udtveeret blaek bag pa dine udskrifter.

* Lgsning 1: Udskriv en side pa almindeligt papir
* Lgsning 2: Vent til blaekket tarrer
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Lesning 1: Udskriv en side pa almindeligt papir

Lesning: Udskriv én eller flere sider sider pa almindeligt papir, sé eventuel
overskydende blaek inden i printeren opsuges.

Sadan fjernes overskydende blaek vha. almindeligt papir

1. Leeg flere ark almindeligt papir i papirbakken.

2. Vent 5 minutter.

3. Udskriv et dokument med lidt eller ingen tekst.

4. Se, om der er blaek bag pa papiret. Prgv at udskrive nok en side almindeligt papir,

hvis der stadig er blaek bag pa papiret.
Arsag: Blaek akkumuleret inden i printeren, hvor papiret hviler under udskrivning.

Prgv naeste Igsning, hvis det ikke lgste problemet.

Lesning 2: Vent til bleekket torrer

Lesning: Vent mindst 30 minutter, sa blaekket inden i produktet tarrer, og prov at
udskrive jobbet igen.

Arsag: Det overskydende blaek inden i printeren skulle tgrre ud.

Der indfores ikke papir fra papirbakken

Prov felgende Igsninger for at Iase problemet. Lgsningerne er vist i reekkefglge med den
mest sandsynlige lgsning farst. Gennemga lgsningerne i raekkefglge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke l@ser problemet.

* Losning 1: Genstart enheden

* Losning 2: Kontroller, at papiret ligger korrekt

* Lgsning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne

* Lgsning 4: Rens rullerne

» Lgsning 5: Kontroller for papirstop

* Lgsning 6: Servicer enheden

Lesning 1: Genstart enheden

Lesning: Sluk produktet, og tag netledningen ud. Szt netledningen i igen, og tryk
derefter pa Afbryder-knappen for at teende produktet.

Arsag: Der opstod en fejl pa produktet.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller, at papiret ligger korrekt
Losning: Kontroller, at papiret ligger korrekt i papirbakken.
Du kan finde yderligere oplysninger i:
llaegning af medier
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Arsag: Papiret var ikke placeret korrekt.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lesning 3: Kontroller udskriftsindstillingerne

Lesning: Kontroller udskriftsindstillingerne.

* Angiv indstillingen for papirtype, sa den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.

» Kontroller, at indstillingen for udskriftskvalitet ikke er for lav.
Udskriv billedet med en hgj kvalitetsindstilling, f.eks. Bedst eller Maksimum
dpi.

Arsag: Indstillingerne for papirtype eller udskriftskvalitet var forkerte.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Rens rullerne
Losning: Rens rullerne.
Serg for at have felgende ved handen:

» En fnugfri klud eller andet blgdt materiale, der ikke skiller ad eller efterlader fibre.

» Destilleret eller filtreret vand eller flaskevand (postevand kan indeholde
affaldsstoffer, der kan beskadige bleekpatronerne).

Se Rengering af printeren for at fa flere oplysninger.

Arsag: Rullerne var smudsige og skulle renses.
Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Leosning 5: Kontroller for papirstop

Lesning: Tjek, om der er papirstykker foran i enheden. Fjern eventuelle
papirstykker.

/\ Forsigtig! Hvis du prover at fierne fastsiddende papir fra forsiden af enheden,
kan udskriftsmekanismen beskadiges. Fjern altid fastsiddende papir gennem
bagdeaekslet eller dupleksenheden.

Arsag: Der kan veere papirstykker, som sensoren ikke har fundet.

Lasning 6: Servicer enheden

Lesning: Kontakt HP Support vedrarende service, hvis du har gennemgaet alle trin
i ovenstaende Igsninger.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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Arsag: Produktet skal serviceres.

Darlig sort tekst

Prov felgende lgsninger, hvis teksten pa dine udskrifter ikke fremstar klart, og kanterne
er ujaevne.

Bf Bemaerk! Dette problem har intet at gore med blaekforsyningen. Det er derfor ikke
ngdvendigt at udskifte blaekpatronerne eller skrivehovedet.

* Lesning 1: Vent et par minutter, og prgv at udskrive igen
* Losning 2: Brug TrueType eller OpenType skrifttyper

* Lgsning 3: Juster printeren

* Losning 4: Rens skrivehovedet

Lesning 1: Vent et par minutter, og prov at udskrive igen

Lesning: Vent et par minutter efter udskrivningen, og prgv at udskrive dokumentet
igen.

Arsag: Mange problemer med sort print Igses af den automatisk service, der
udferes efter hvert udskriftsjob.

Lesning 2: Brug TrueType eller OpenType skrifttyper

Lesning: Brug TrueType-fonte eller OpenType-fonte for at sikre, at produktet
udskriver skrifttyperne uden problemer. Se efter TrueType- eller OpenType-ikonet,
nar du skal vaelge en skrifttype.

T o

TrueType-ikon OpenType-ikon

Arsag: Skrifttypen har en specialstgrrelse.

I nogle programmer kan brugeren definere skrifttyper, som far takkede kanter, nar de
forstarres eller udskrives. Desuden kan du, hvis du udskriver bitmaptekst, ogsa
komme ud for, at teksten far takkede kanter, nar den forstarres eller udskrives.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Juster printeren

Losning: Juster printeren.
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Justering af printeren er med til at sikre optimal kvalitet.
Du kan finde yderligere oplysninger i:

Justering af printeren

Arsag: Printeren skulle justeres.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 4: Rens skrivehovedet

Lesning: Prov at rense skrivehovedet, hvis ingen af lasningsforslagene lgste
problemet.

Udskriv en udskriftkvalitetsrapport, nar du har renset skrivehovedet. Vurder
udskriftkvalitetsrapporten for at se, om der stadig er problemer.

Du kan finde yderligere oplysninger i:

* Rense skrivehovedet
« Udskrive og gennemga en udskriftkvalitetsrapport

Arsag: Skrivehovedet skulle renses.

Udskrivning tager lang tid
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Prav felgende Igsninger, hvis enheden udskriver meget langsomt.

Lasning 1: Brug en lavere kvalitetsindstilling
Lasning 2: Kontroller blaekniveauet
Lasning 3: Kontakt HP Support

Losning 1: Brug en lavere kvalitetsindstilling

Lesning: Kontroller indstillingen for udskriftskvalitet. Bedst og Maksimum dpi
giver den bedste kvalitet, men er langsommere end Normal eller Kladde. Kladde
giver den hurtigste udskrivning.

Arsag: Udskriftskvaliteten var indstillet for hgit.

Preov naeste Igsning, hvis det ikke Igste problemet.

Lasning 2: Kontroller blaeekniveauet

Lesning: Kontroller det anslaede blaekniveau i bleekpatronerne.

B Bemaerk! Advarslerogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar
du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron,

sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, far kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Du kan finde yderligere oplysninger i:
Kontrol af det ansldede bleekniveau
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Arsag: Der er maske ikke nok bleek i blaskpatronerne. Hvis der ikke er nok blaek,
kan skrivehovedet blive overophedet. Hvis det sker, bliver printeren langsommere,
sa skrivehovedet kan kgle af.

Prav naeste lgsning, hvis det ikke Igste problemet.

Losning 3: Kontakt HP Support

Losning: Kontakt HP Support.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der opstod et problem med produktet.

Losning af problemer med papirindfering

Mediet kan ikke bruges i printeren eller bakken

Brug kun medier, der understgttes af printeren og af den bakke, der bruges. Du kan finde
yderligere oplysninger under Om specifikationer til understgttede medier.

Printeren tager ikke mediet fra en bakke

Kontroller, at der er placeret et medie i bakken. Du kan finde yderligere oplysninger
under llaegning af medier. Luft medierne far ileegning.

Kontroller, at papirstyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakken for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sgrg for, at styrene sidder teet mod stakken, men
uden at presse imod.

Kontroller, at mediet i bakken ikke er krgllet. Ret mediet ved forsigtigt at bgje det den
anden vej.

Nar du anvender tynde specialmedier, skal du sarge for, at bakken er helt fuld. Hvis
du anvender specialmedier, der kun er tilgaengelige i sma maengder, skal du forsgge
at placere disse specielle medier oven pa det andet papir i samme sterrelse, sa
papirbakken bliver fuld. (Nogle medier er lettere at fa fat i, nar bakken er fuld).
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Medier kommer ikke ud korrekt

Kontrollér, at bakkeforlaeengeren er trukket helt ud; ellers kan udskrifterne falde ud af
printeren.

I 0 '____..f'
,( \ Vil

===y

Fjern alle ophobede medier fra udskriftsbakken. Der er greenser for, hvor mange ark
bakken kan indeholde.

Siderne traekkes skaevt

Kontrollér, at det medie, der er lagt i bakkerne, er justeret efter papirstyrene. Traek
om ngdvendigt bakkerne ud af printeren, tag mediet ud og ileeg det korrekt, sa
papirstyrene ligger ind mod papiret.

Kontrollér, at duplexenheden er korrekt installeret.

Laeg ikke medier i printeren under udskrivning.

Der indferes flere ark ad gangen

Luft medierne far ilaegning.

Kontroller, at papirstyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakken for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sgrg for, at styrene sidder taet mod stakken, men
uden at presse imod.

Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.
Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

200 Vedligeholdelse og fejlfinding



Losning af kopieringsproblemer

Hvis felgende forslag ikke Igser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under Support og garanti.

Der kom ingen kopi ud

Kopierne er blanke

Manglende eller udviskede dokumenter

Starrelsen formindskes

Kopikvaliteten er darlig

Der er tydelige kopieringsfejl

Der vises fejlmeddelelser

Der kom ingen kopi ud

Kontrollér, at stremmen er sat til

Kontrollér, at netledningen er sikkert tilsluttet, og at printeren er teendt.

Kontrollér printerens status

o Printeren kan veere i gang med et andet job. Se oplysninger om jobstatus pa
kontrolpanelets display. Vent til igangvaerende job er afsluttede.

> Printeren kan have papirstop. Kontrollér, om der er papirstop. Se Fjernelse af
papirstop.

Efterse bakkerne

o Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i. Du kan finde yderligere oplysninger i
llaegning af medier.

o Tjek computeren.
Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer, computeren skal
veere teendt, og du skal veere logget pa. Softwaren skal endvidere vaere installeret
og kgre. HP Digital Imaging Monitor pa proceslinjen i Windows skal endvidere
altid veere installeret og teendt. Pa en Macintosh-computer er softwaren altid
tilgeengelig, nar du taeender computeren, nar ferst softwaren er installeret.

Kopierne er blanke

Kontrollér medie

Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan
f.eks. vaere for fugtigt eller for ujeevnt). Du kan finde yderligere oplysninger i Valg af
printmedier.

Kontrollér indstillingerne

Kontrastindstillingen er maske for lys. Brug knappen Kopi pa kontrolpanelet for at
gare kopierne mgarkere.

Efterse bakkerne

Kontroller, at originalerne ligger korrekt, hvis du kopierer fra dokumentfgderen. Du
kan finde yderligere oplysninger under lleegning af en original i den automatiske
dokumentfgder (ADF).
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Manglende eller udviskede dokumenter

.

.

Kontrollér medie

Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan

f.eks. veere for fugtigt eller for ujaevnt). Du kan finde yderligere oplysninger i Valg af

printmedier.

Kontrollér indstillingerne

De manglende eller udviskede dokumenter kan skyldes, at udskriftskvaliteten er

indstillet til Hurtig (som giver kopier i kladdekvalitet). Skift indstillingen til Normal eller

Bedst.

Kontrollér originalen

o Kopiens ngjagtighed afheenger af originalens kvalitet og format. Brug menuen
Kopier til at justere kopiens lysstyrke. Hvis originalen er for lys, kan kopien maske
ikke kompensere herfor, selvom du justerer kontrasten.

o En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok
frem, eller at baggrunden far en anden nuance.

Storrelsen formindskes

.

Funktionen Formindsk/Forster eller andre kopifunktioner kan veere blevet aktiveret
fra kontrolpanelet for at formindske det scannede billede. Kontrollér indstillingerne for
kopijobbet for at sikre, at de er sat til normal starrelse.

HP-softwareindstillingerne til foto- og billedbehandling kan vaere indstillet til at
reducere det scannede billede. Rediger indstillingernel, hvis det er ngdvendigt. Se
online Hjeelp til HP's foto- og billedbehandlingssoftware, hvis du gnsker yderligere
oplysninger.

Kopikvaliteten er darlig
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.

Forsag at forbedre kopikvaliteten ved at felge falgende trin:
o Brug kvalitetsoriginaler.

o lleeg mediet korrekt. Hvis mediet ikke er ilagt korrekt, kan det blive indfgrt skeevt
og derved forarsage utydelige billeder. Du kan finde yderligere oplysninger i Valg

af printmedier.
o Anvend eller lav et beereark til beskyttelse af dine originaler.

Kontrollér printeren

o Scannerlaget er maske ikke lukket ordentligt.

o Scannerglasset eller lagets bagside skal maske renses. Du kan finde yderligere
oplysninger i Renggring af printeren.

o ADF'en skal méaske renggres. Du kan finde yderligere oplysninger i Rengering af
printeren.
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Der er tydelige kopieringsfejl

Lodrette hvide eller udviskede striber

Mediet opfylder maske ikke Hewlett-Packards mediespecifikationer (mediet kan
f.eks. veere for fugtigt eller for ujaevnt). Du kan finde yderligere oplysninger i Valg af

printmedier.
For lys eller mork

Prgv at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.
Uonskede linjer

Scannerglasset, lagets bagside eller rammen skal maske renses. Du kan finde
yderligere oplysninger i Renggring af printeren.

Sorte prikker eller streger

Der kan vaere blzek, lim, rettelak eller andet pa scannerglasset eller lagets bagside.
Prav at rengere printeren. Du kan finde yderligere oplysninger i Renggring af

printeren.
Kopi er skratstillet eller skaev

o Serg for, at ADF-papirbakken ikke er for fyldt.

o Serg for, at ADF-breddestyrene ligger teet ind mod siderne af mediet.
Utydelig tekst

o Prgv at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.

o Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om n@dvendigt eendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under Redigering af

kopiindstillingerne.
Tekst eller grafik er ikke ordentligt udfyldt

Prgv at justere indstillingerne for kontrast og kopikvalitet.
Der er udtvaret store, sorte skrifttypeafsnit (ikke skarpe)

Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om ngdvendigt eendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under Redigering af
kopiindstillingerne.

Vandrette grynede eller hvide striber i omrader, der er lyse- eller mellemgra
Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér
indstillingen, og foretag om ngdvendigt eendringer for at forbedre tekst eller
fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger under Redigering af

kopiindstillingerne.

Der vises fejilmeddelelser
"Laeg dokumentet i igen, og genstart jobbet"

Tryk pa knappen OK, og laeg neeste saet dokumenter i ADF'en. Der er flere oplysninger
under llaegning af originaler.

Losning af scanningsproblemer

Hvis falgende forslag ikke l@ser problemet, kan du fa yderligere oplysninger om HP-
support under Support og garanti.
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Bf Bemark! Hvis du starter scanningen fra en computer, kan du finde oplysninger om

fejlfinding i softwarehjeelpen.

Scanneren gjorde ingenting

Scanningen tager for lang tid

En del af dokumentet blev ikke scannet, eller der mangler tekst
Det er ikke muligt at redigere tekst

Der vises fejlmeddelelser

Det scannede billede er af darlig kvalitet

Der er tydelige scanningsfejl

Scanneren gjorde ingenting

Kontrollér originalen

Kontrollér, at originalen er anbragt rigtigt pa scannerglaspladen. Yderligere

oplysninger findes i llzegning af en original pa scannerglaspladen.

Kontrollér printeren

o Printeren kan efter laengere tids inaktivitet vaere kommet ud af Energispar-tilstand,
hvilket kortvarigt forsinker jobbehandlingen. Vent, indtil printeren melder KLAR.

o His du bruger HP Officejet 6500 E709a/E709d kan du ikke scanne og udskrive

samtidig. Enheden skal veere faerdig med det farste job, far du kan starte det
naeste.

Scanningen tager for lang tid

Kontrollér indstillingerne

o Hvis indstillingen af oplgsningen er for hgj, tager scanningsjobbet laengere tid og
resulterer i stgrre filer. Hvis du vil opna et godt resultat, nar du scanner eller
kopierer, skal du ikke bruge en hgjere oplgsning end ngdvendigt. Du kan mindske
oplgsningen, hvis du vil opna en hurtigere scanning.

o Hvis du henter et billede via TWAIN, kan du aendre indstillingerne, sa originalen
scannes i sort/hvid. Du kan finde flere oplysninger om TWAIN-programmet i
online Hjeelp.

Kontrollér printerens status

Hvis du sendte et udskrifts- eller kopijob, inden du forsggte at scanne, startes
scanningen, hvis scanneren er ledig. Printeren og scanneren deler imidlertid
hukommelse, hvilket betyder, at scanningen maske tager leengere tid.
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En del af dokumentet blev ikke scannet, eller der mangler tekst
+ Kontrollér originalen

o

Kontrollér, at originalen er lagt korrekt i. Du kan finde yderligere oplysninger under
llaegning af originaler.

Hvis du scannede dokumentet fra ADF'en, kan du prgve at scanne det direkte fra
scannerglaspladen i stedet. Du kan finde yderligere oplysninger under llaegning
af en original pa scannerglaspladen.

En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok
frem. Prgv at justere indstillingerne, inden du scanner originalen, eller prgv at
forbedre billedet, efter at du har scannet originalen.

* Kontrollér indstillingerne

o

o

Sorg for, at mediestarrelsen er stor nok til den original, der skal scannes.

Hvis du bruger HP's foto- og billedbehandlingssoftware, kan
standardindstillingerne for denne software eventuelt vaere indstillet til automatisk
at udfgre en seerlig opgave, frem for den opgave, du forsgger at udfgre. Se online
Hjeelp til HP's foto- og billedbehandlingssoftware, hvis du gnsker yderligere
oplysninger om &ndring af egenskaberne.

Hvis du scanner til en hukommelsesenhed, skal du huske at veelge den ngjagtige
mediestarrelse, og ikke indstillingen Automatisk.

Det er ikke muligt at redigere tekst
« Kontrollér indstillingerne

o

o

Kontrollér, at OCR-softwaren er indstillet til at redigere tekst.

Nar du scanner originalen, skal du serge for at veelge en dokumenttype, som
sikrer redigerbar tekst. Hvis tekst er klassificeret som grafik, konverteres den ikke
til tekst.

OCR-programmet kan veere sammenkaedet med et tekstbehandlingsprogram,
der ikke kan udfgre OCR-opgaver. Se HPs online-hjeelp for at fa yderligere
oplysninger om sammenkaesdning af programmer.

« Kontrollér originalerne

o

Ved brug af OCR skal originalen veere lagt i ADF'en med den gverste kant forrest
og forsiden opad. Kontrollér, at originalen er lagt korrekt i. Du kan finde yderligere
oplysninger under llaegning af originaler.

OCR-programmet kan maske ikke genkende teetskrevet tekst. Hvis teksten, som
OCR-programmet konverter, f.eks. har manglende eller sammensatte tegn, kan
"rn" se ud som "m".

OCR-programmets ngjagtighed afhaenger af billedkvaliteten, tekstformatet og
originalens struktur samt af selve scanningens kvalitet. Sgrg for, at originalen har
en god billedkvalitet.

En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok
frem. Prav at justere indstillingerne, inden du scanner originalen, eller prgv at
forbedre billedet, efter at du har scannet originalen. Hvis du udfgrer en OCR-
handling pa en original, vil farvet tekst pa originalen enten blive scanneti en meget
darlig kvalitet eller slet ikke.

Lasning af scanningsproblemer 205



Kapitel 9

Der vises fejlmeddelelser

*  "TWAIN-kilden kunne ikke aktiveres" eller "Der opstod en fejl under
modtagelsen af billedet"

o Hvis du henter et billede fra en anden enhed, f.eks. et digitalt kamera eller en
anden scanner, skal du sikre dig, at den anden enhed er TWAIN-kompatibel.
Enheder, som ikke er TWAIN-kompatible, kan ikke fungere sammen med
enhedssoftwaren.

o Kontrollér, at du har tilsluttet USB-enhedskablet til den rigtige port pa bagsiden
af computeren.

o Kontrollér, at den korrekte TWAIN-kilde er valgt. Kontrollér TWAIN-kilden ved at
klikke pa Vaelg Scanner i menuen Filer i softwaren.

* "Laeg dokumentet i igen, og genstart jobbet"
Tryk pa knappen OK, og leeg de resterende dokumenter i ADF'en igen (op til 50 sider).
Se llaegning af originaler for at fa yderligere oplysninger.

Det scannede billede er af darlig kvalitet

Hvis originalen er en kopi af et fotografi eller et billede

Genoptrykte fotografier, som f.eks. i aviser eller blade, trykkes i form af sma bleekprikker,
hvilket forringer kvaliteten drastisk. Blaekprikkerne danner ofte ugnskede mgnstre, som
kan ses, nar billedet scannes eller udskrives, eller nar det vises pa en skaerm. Hvis
felgende forslag ikke lgser problemet, kan det vaere ngdvendigt at bruge en version af
originalen, der er af en bedre kvalitet.

o Prgv at reducere starrelsen af det scannede billede for at eliminere manstrene.
o Udskriv det scannede billede for at se, om kvaliteten er bedre.

o Kontrollér, at oplgsningen og farveindstillingerne passer til den type scanningsjob, du
udfarer.

o De bedste resultater opnas ved at bruge flatbedscanneren i stedet for ADF'en.

Tekst og billeder pa bagsiden af en tosidet original kan ses pa det scannede
dokument

Tosidede originaler kan forarsage, at tekst eller billeder traenger igennem fra bagsiden til
det scannede dokument, hvis originalen er trykt pa et medie, der er for tyndt eller for
transparent.

Det scannede billede er skaevt (bgjet)

Originalen kan veere lagt forkert i. Sgrg for at bruge mediestyrene, nér du laegger
originaler i ADF'en. Du kan finde yderligere oplysninger under llaegning af originaler.

Billedkvaliteten er bedre, nar billedet udskrives
Det viste billede pa skeermen er ikke altid en preecis gengivelse af scanningskvaliteten.

o Prgv at justere indstillingerne pa computerskaermen for at fa vist flere farver (eller
gratoner). Pa Windows-computere kan denne justering normalt foretages ved at abne
Vis pa Windows-kontrolpanelet.

o Prgv at justere oplgsningen og farveindstillingerne.
Det scannede billede viser blaekklatter, linjer, lodrette hvide striber eller andre fejl

o Hvis scannerglasset er snavset, vil det fremstillede billedes klarhed ikke vaere optimal.
Se Renggring af printeren for at fa yderligere vejledning.

o Disse fejl kan skyldes originalen eller veere et resultat af scanningsprocessen.
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Grafikken ser anderledes ud end pa originalen

Grafikindstillingerne passer maske ikke til det scanningsjob, du udfgrer. Prgv at sendre
grafikindstillingerne.

Forsgg at forbedre scanningskvaliteten ved at folge felgende trin

o

o

o

Brug glaspladen til at scanne med i stedet for ADF'en.
Brug originaler af hgj kvalitet.

Anbring mediet korrekt. Hvis mediet ikke er anbragt korrekt pa scannerglaspladen,
kan det blive skeevt og derved forarsage utydelige billeder. Yderligere oplysninger
findes i llaegning af originaler.

Justér softwareindstillingerne i henhold til den planlagte brug af den scannede side.
Anvend eller lav et beereark til beskyttelse af dine originaler.

Rengar scannerglasset. Du kan finde yderligere oplysninger i Renggring af
scannerglaspladen.

Der er tydelige scanningsfejl

Blanke sider

Kontrollér, at originalen er anbragt korrekt. llaeg det originale dokument med forsiden
nedad pa flatbedscanneren med det gverste venstre hgjre anbragt i det nederste
hgjre hjgrne af scannerglaspladen.

For lys eller mork

o Prgv at justere indstillingerne. Sgrg for at bruge den korrekte oplgsning og de
korrekte farveindstillinger.

o Det originale billede kan veere meget lyst, meget merkt eller trykt pa farvet papir.

Uonskede linjer

Der kan veere bleek, lim, rettelak eller en ugnsket substans pa scannerglasset. Prgve

at rense scannerglasset. Du kan finde yderligere oplysninger i Rengering af

printeren.

Sorte prikker eller streger

o Der kan veere blaek, lim, rettelak eller andet pa scannerglasset, scannerglasset
kan veere snavset eller ridset eller Iagets underside kan veere snavset. Prov at
rense scannerglasset og lagets bagside. Du kan finde yderligere oplysninger i
Renggring af printeren. Hvis rengaringen ikke lgser problemet, skal scannerens
glasplade eller lagets bagside maske udskiftes.

o Disse fejl kan skyldes originalen eller vaere et resultat af scanningsprocessen.

Utydelig tekst

Prgv at justere indstillingerne. Kontrollér, at oplgsningen og farveindstillingerne er

korrekte.

Storrelsen formindskes

HP-softwareindstillingerne kan vaere indstillet til at reducere det scannede billede. Se
HP's online-hjeelp for at fa yderligere oplysninger om aendring af indstillingerne.

Losning af faxproblemer

Dette afsnit indeholder oplysninger om fejlfinding i forbindelse med konfiguration af fax
pa printeren. Hvis printeren ikke er konfigureret korrekt til fax, kan der opsta problemer
med at sende og modtage fax.
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Hvis der er problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, kan du udskrive en
faxtestrapport for at kontrollere status for printeren. Testen mislykkes, hvis printeren ikke
er konfigureret korrekt til faxafsendelse/faxmodtagelse. Udfgr denne test, nar du er faerdig
med at indstille printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan finde yderligere
oplysninger under Test af faxopsaetning.

Hvis testen mislykkes, skal du laese rapporten for at finde ud af, hvordan du kan lgse de
fundne problemer. Du kan finde yderligere oplysninger under Faxtesten mislykkedes.

Prev disse lgsninger farst, hvis du har problemer med faxfunktionerne:

» Kontroller telefonledningen. Prgv at bruge anden telefonledning for at se, om
problemet fortsaetter.

* Fjern andet udstyr fra HP-enheden. Slut HP-enheden direkte til en stikkontakt for at
se, om problemet fortsaetter.

» Faxtesten mislykkedes

» Displayet viser, at telefonrgret er taget af

» Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

» Printeren har problemer med at sende en manuel faxmeddelelse

» Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

« Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

» Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

* Den telefonledning, der fulgte med printeren, er ikke lang nok

* Computeren kan ikke modtage fax (Fax til pc og Fax til Mac)

» Sendte faxer er blanke eller har lodrette streger

* Modtagne faxer er blanke eller har lodrette streger

Faxtesten mislykkedes

Hvis du har kert en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i
rapporten. Hvis du vil have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken
del af testen der mislykkedes, og derefter gennemga det relevante emne i dette afsnit for
at finde en lgsening.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

» Faxhardwaretesten mislykkedes

» Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes
» Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes
+ Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

» Testen "Dial Tone Detection" mislykkedes

+ Testen "Fax Line Condition" mislykkes
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Faxhardwaretesten mislykkedes

Losning:

.

Sluk for prineren ved hjeelp af Afbryder-knappen pa kontrolpanelet, og tag
derefter netledningen ud af stikket bag pa printeren. Seet netledningen i igen efter
nogle sekunder, og teend for stremmen. Kgr testen igen. Hvis testen mislykkes,
skal du ga videre med oplysningerne om fejlfinding i dette afsnit.

Prav at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax,
er der muligvis ikke noget problem.

Hvis du kerer testen fra guiden Faxopsatning (Windows) eller Fax Setup
Utility (Mac OS X), skal du sikre dig, at enheden ikke er optaget af en anden
opgave, f.eks. er ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontroller displayet for
at se, om der er en meddelelse om, at enheden er optaget. Hvis den er optaget,
skal du vente, til den er faerdig og klar, fgr du karer testen.

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfalgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og printeren, er det
ikke sikkert, at du kan sende eller modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
isat sat den telefonledning, der fulgte med printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i veeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP
Support, hvis Test af faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at
sende og modtage fax. Ga til www.hp.com/support. Hvis du bliver bedt om det, skal
du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt HP for at fa oplysninger om,
hvordan du kontakter teknisk support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack™ mislykkedes

Losning:

Kontrollér forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er fastgjort.

Brug den telefonledning, der fulgte med enheden. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det
ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Kontrollér, at du har tilsluttet printeren korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Saet
den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
veeggen og den anden ende i porten mzaerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.
Se Opseetning af enheden til fax for at fa flere oplysninger om konfigurering af
printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse.
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Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i veeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Prgv at slutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det telefonstik i
vaeggen, der bruges il printeren, og Iyt efter klartonen. Hvis du ikke kan hgre en
klartone, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere linjen.

Prov at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax,
er der muligvis ikke noget problem.

Nar du har Igst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Lesning: Saet telefonledningen i den korrekte port.

1.

St den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket
pa vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.
Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Ef Bemark! Hvis du bruger porten 2-EXT til tilslutning til telefonstikket pa
vaeggen, kan du ikke sende og modtage faxer. Porten 2-EXT skal kun bruges
til at tilslutte andet udstyr, som f.eks. en telefonsvarer.

Figur 9-1 Bagsiden af printeren

==
i

1]
| -
1 | Telefonstik i veeggen

il N

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Nar du har tilsluttet telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE, skal du
kere faxtesten igen for at sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende
og modtage faxer.

3. Prav at sende eller modtage en testfax.
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Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og printeren, er det
ikke sikkert, at du kan sende eller modtage faxer. Kgr faxtesten igen, nar du har
isat sat den telefonledning, der fulgte med printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

Losning:

.

Kontrollér, at du bruger den telefonledning, der fulgte med printeren, til at slutte
enheden til telefonstikket pa veeggen. Den ene ende af telefonledningen skal
seettes i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren og den anden ende i
telefonstikket pa veeggen, som vist herunder.

Du skal méaske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

| "-.______
(W | 11mE :-l:rr\

1 | Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok,
kan du bruge en fordeler til at forlaange den. Du kan kgbe en fordeler i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr. Du skal ogsa have en ekstra
telefonledning, som kan vaere en standardtelefonledning, du maske allerede har
pa kontoret eller derhjemme.

Kontrollér forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er fastgjort.

Lasning af faxproblemer 211



Kapitel 9

212

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og printeren, er det
ikke sikkert, at du kan sende eller modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
isat sat den telefonledning, der fulgte med printeren.

Du skal maske slutte den medfalgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Testen "Dial Tone Detection™ mislykkedes

Lesning:

Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan veere arsag
til, at testen mislykkedes. Afmonter alt udstyr fra telefonlinjen for at finde ud af,
om der er andet udstyr, der giver problemer, og ker derefter testen igen. Hvis
testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden det andet udstyr,
giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prav at tilfgje det gvrige
udstyr et ad gangen, og ker testen hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr
der forarsager probleme.

Prgv at slutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det telefonstik i
vaeggen, der bruges il printeren, og Iyt efter klartonen. Hvis du ikke kan hgre en
klartone, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere linjen.
Kontrollér, at du har tilsluttet printeren korrekt til telefonstikket pa veeggen. Saet
den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
vaeggen og den anden ende i porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse PBX-
systemer, kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke give problemer med
at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en testfax.

Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/omrade
ikke er indstillet eller er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du kan fa
problemer med at sende og modtage faxer.
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Kontrollér, at du har sluttet printeren til en analog telefonlinje. | modsat fald vil du
ikke kunne afsende eller modtage faxer. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er

digital, ved at tilslutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone.
Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen veere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og forsag at sende eller modtage
en fax.

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfelgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og printeren, er det
ikke sikkert, at du kan sende eller modtage faxer. Kgr faxtesten igen, nar du har
isat sat den telefonledning, der fulgte med printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af
klartone fortsat mislykkes, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Testen "Fax Line Condition" mislykkes

Losning:

.

Kontrollér, at du har sluttet printeren til en analog telefonlinje. | modsat fald vil du
ikke kunne afsende eller modtage faxer. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er
digital, ved at tilslutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone.
Hvis du ikke harer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og forsag at sende eller modtage
en fax.

Kontrollér forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre,
at telefonledningen er fastgjort.

Kontrollér, at du har tilsluttet printeren korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Saet
den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i telefonstikket pa
veeggen og den anden ende i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.
Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan veere arsag
til, at testen mislykkedes. Afmonter alt udstyr fra telefonlinjen for at finde ud af,
om der er andet udstyr, der giver problemer, og kgr derefter testen igen.

o Huvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfgres uden det andet
udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prav at tilfgje
det gvrige udstyr et ad gangen, og ker testen hver gang, indtil du finder ud af,
hvilket udstyr der forarsager probleme.

o Huvis testen Test af faxlinjens tilstand mislykkedes uden det andet udstyr,
skal du slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortsaette med
fejlfindingsoplysningerne i dette afsnit.
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» Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

+ Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den
medfglgende telefonledning mellem telefonstikket i vaeggen og printeren, er det
ikke sikkert, at du kan sende eller modtage faxer. Kar faxtesten igen, nar du har
isat sat den telefonledning, der fulgte med printeren.

Du skal méaske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at
den lykkes, og at printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt
telefonselskabet, og fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis testen af
faxtelefonlinjen fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage
fax.

Displayet viser, at telefonroret er taget af

Lesning: Du bruger en forkert type telefonledning. Sarg for at bruge den
telefonledning, der fulgte med printeren, til at tilslutte enheden til telefonlinjen. Hvis
den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok, kan du
bruge en fordeler til at forleenge den. Du kan kgbe en fordeler i en elektronikbutik, der
handler med telefontilbehegr. Du skal ogsa have en ekstra telefonledning, som kan
veere en standardtelefonledning, du maske allerede har pa kontoret eller derhjemme.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Lesning: Andet udstyr pad samme telefonlinje som printeren kan veere i brug.
Kontrollér, at lokaltelefoner (telefoner pa samme telefonlinje, men som ikke er sluttet
til ) eller andet udstyr ikke er i brug eller har rgret taget af. Du kan f.eks. ikke bruge
printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis rgret pa en lokaltelefon er taget af,
eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa
internettet.

Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

Lesning: Sarg for, at printeren er teendt. Se pa displayet pa printeren. Hvis
displayet er tomt, og Afbryder-indikatoren ikke lyser, er printeren slukket. Kontrollér,
at netledningen er sluttet korrekt til printeren og sat i en stikkontakt. Tryk pa
Afbryder-knappen for at teende printeren.

Nar printeren er teendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender eller
modtager en fax. Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den initialiseres
efter at veere blevet teendt.
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Losning:

Kontrollér, at du bruger den telefonledning, der fulgte med printeren, til at slutte
enheden til telefonstikket pa veeggen. Den ene ende af telefonledningen skal
saettes i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren og den anden ende i
telefonstikket pa veeggen, som vist herunder.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.
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1 | Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok,
kan du bruge en fordeler til at forlienge den. Du kan kabe en fordeler i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr. Du skal ogsa have en ekstra
telefonledning, som kan vaere en standardtelefonledning, du maske allerede har
derhjemme eller pé kontoret.

Prav at slutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det telefonstik i
vaeggen, der bruges til printeren, og lyt efter klartonen. Kontakt det lokale
telefonselskab for at fa hjeelp, hvis du ikke kan hare en klartone.

Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan vaere i brug. Du kan f.eks.
ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis raret pa en lokaltelefon
er taget af, eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-
mail eller ga pa internettet.

Kontrollér, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontrollér, om der er en
fejlmeddelelse pa displayet eller pa computerskeermen, der angiver problemet,
og hvordan du Igser det. Hvis der er opstaet en fejl, kan printeren ikke sende eller
modtage faxmeddelelser, fgr problemet er Igst.

Der kan veere stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan
give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan kontrollere
lydkvaliteten af telefonlinjen ved at slutte en telefon til telefonstikket i vaeggen og
lytte efter statisk eller anden stgj. Deaktiver Fejlretningstilstand (ECM) og prov
at faxe igen, hvis du hgrer stgj. Der er oplysninger om aendring af ECM i online
Hjeelp. Kontakt telefonselskabet, hvis problemet stadig er der.
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Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSLfilter,
da du ellers ikke kan sende og modtage faxmeddelelser. Se Opsaetning B:
Opseetning af printeren med DSL for at fa flere oplysninger.

Hvis du bruger en DSL-tjeneste, og der er tilsluttet et DSL-filter, blokerer filteret
maske for faxtonerne. Prgv at fierne filteret og slutte enheden direkte til vaeggen.
Sarg for, at printeren ikke er tilsluttet et vaegstik, der er beregnet til en
digitaltelefon. Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at tilslutte en
normal analog telefon til linjen og lytte efter en klartone. Hvis du ikke harer en
normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

Hvis du bruger et PBX-system (Private Branch eXchange) eller en ISDN-
konverter/terminaladapter (Integrated Services Digital Network), skal du
kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at terminaladapteren er
indstillet korrekt til dit land/omrade. Du kan finde yderligere oplysninger under
Opseetning C: Opseetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-
linje.

Huvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-modemet
muligvis ikke korrekt jordforbundet. Hvis DSL-modemet ikke er korrekt
jordforbundet, kan det forarsage stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig
lydkvalitet (stgj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere lydkvaliteten af telefonlinjen ved at slutte en telefon til telefonstikket i
vaeggen og lytte efter statisk eller anden stgj. Hvis du kan hare stgj, skal du slukke
for DSL-modemet og slukke fuldsteendig for stramtilfarslen i mindst et kvarter.
Taend for DSL-modemet igen, og lyt efter klartonen.

B Bemaerk! Derkan muligvis forekomme statisk stgj pa telefonlinjen fremover.
Gentag processen, hvis printeren holder op med at modtage og sende fax.

Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er staj pa telefonlinjen. Kontakt din DSL-
udbyder for at f& support og oplysninger om at sld DSL-modemet fra.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med
faxafsendelsen/faxmodtagelsen. (En telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der
tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Fjern telefonlinjefordeleren, og slut printeren
direkte til telefonstikket pa vaeggen.

Printeren har problemer med at sende en manuel faxmeddelelse

Lesning:

B Bemaerk! Denne mulige lgsning geelder kun i de lande/omréader, hvor der ligger

en 2-leders telefonledning i kassen med enheden, blandt andet: Argentina,
Australien, Brasilien, Canada, Chile, Kina, Colombia, Indonesien, Japan, Korea,
Latinamerika, Malaysia, Mexico, Filippinerne, Singapore, Taiwan, Thailand, USA,
Venezuela og Vietnam.
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Kontrollér, at den telefon, du bruger til at starte faxopkaldet, er forbundet direkte
til printeren. Telefonen skal veere tilsluttet direkte til den port, der er meerket 2-
EXT pa printeren, som vist herunder, for at du kan sende en fax manuelt.

1 | Telefonstik i vaeggen

2 | Brug den telefonledning, der fulgte med printeren for tilslutning til "1-LINE"-porten

Du skal maske slutte den medfelgende telefonledning til den adapter, der passer til
dit land.

3 | Telefon

Hvis du sender en fax manuelt fra den telefon, der er sluttet direkte til printeren,
skal du bruge tastaturet pa telefonen til at sende faxen. Du kan ikke bruge
tastaturet pa kontrolpanelet.

Br Bemaerk! Hvis dubruger et serietype telefonsystem, skal du szette telefonen
til porten 2-EXT.

Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

Losning:

Hvis du ikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal du kontrollere, at
funktionen Ringemenster for svar pa printeren er sat til Alle ringninger. Du kan
finde yderligere oplysninger under A£ndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone.

Hvis Auto-svar er sat til Fra, er du ngdt til at modtage faxer manuelt. | modsat
fald modtager printeren ikke faxen. Se Manuel modtagelse af en fax for at fa
oplysninger om manuel faxmodtagelse.

Hvis du har en voicemail-tieneste pa samme telefonnummer, som du bruger til
faxopkald, skal du modtage faxer manuelt. Det betyder, at du skal veere til stede
og selv besvare indgaende faxopkald. Oplysninger om konfiguration af printeren
til voicemail finder du under Opseetning F: Delt tale-/faxlinje med voicemail. Se
Manuel modtagelse af en fax for at fa oplysninger om manuel faxmodtagelse.
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* Hvis du har et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren, skal
du kontrollere, at softwaren, der fulgte med modemet, ikke er indstillet til at
modtage faxmeddelelser automatisk. Modemer, der er konfigureret til at modtage
fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle indgaende faxer, hvilket
betyder, at printeren ikke modtager faxopkald.

* Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det
forarsage et af felgende problemer:

o

Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med
printeren.

Din besked pa telefonsvareren kan veere for lang eller for hgj til, at printeren
kan registrere faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde
forbindelsen.

Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa
printeren kan na at registrere faxtoner. Dette problem er mest udbredt med
digitale telefonsvarere.

Falgende handlinger kan hjeelpe med til at Igse disse problemer:

o

Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald,
kan du prgve at slutte telefonsvareren direkte til printeren, som beskrevet i
Opseetning |: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer.

Kontrollér, at printeren er indstillet til at modtage fax automatisk. Se
Modtagelse af en fax for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du
konfigurerer printeren til at modtage fax automatisk.

Kontrollér, at indstillingen Ring fer svar er indstillet til flere ringninger end
telefonsvareren. Du kan finde yderligere oplysninger under Angivelse af antal
ringetoner fgr svar.

Afbryd telefonsvareren, og prgv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller
modtage en fax uden telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der
forarsager problemet.

Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag
en besked, der varer ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke, nar
du optager din besked. Efterlad mindst 5 sekunders stilhed efter
talebeskeden. Der ma ikke veere baggrundsstej, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

B Bemaerk! Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den
indspillede stilhed i slutningen af beskeden pa telefonsvareren. Afspil
beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.
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Hvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sdsom en
telefonsvarer, et computeropkaldsmodem eller en omskifterboks med flere porte,
kan niveauet for faxsignalet reduceres. Signalniveauet kan ogsa reduceres, hvis
du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at forlaenge telefonledningen.
Et reduceret faxsignal kan give problemer ved faxmodtagelse.

Hvis du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble
alt andet end printeren fra telefonlinjen og derefter prgve at modtage en fax. Hvis
du kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr
anledning til problemet. Prov at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og modtag
en fax hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager problemet.
Hvis du har et seerligt ringemgnster til dit faxnummer (brug af en bestemt
ringetonetjeneste via dit telefonselskab), skal du sikre dig, at funktionen
Ringemegnster for svar pa printeren svarer til dette mgnster. Du kan finde
yderligere oplysninger under ZAndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone.

Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

Losning:

Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indsaette nogle
pauser i talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du taster
telefonnummeret, skal du indsaette en pause efter adgangsnummeret. Hvis dit
nummer er 95555555, og 9 giver adgang til en ekstern linje, kan du indsaette
pauser pa fglgende made: 9-555-5555. Hvis du vil tilfgje en pause i et faxnummer,
skal du trykke pa knappen Ring igen/Pause, eller pa knappen Mellemrum (#)
flere gange, indtil der vises en bindestreg pa displayet (-).

Du kan ogsa sende fax ved at overvage opkaldet. P4 den made kan du lytte til
telefonlinjen, mens du kalder op. Du kan indstille opkaldshastigheden og reagere
pa prompter, nar du kalder op. Du kan finde yderligere oplysninger under
Afsendelse af en fax ved hjeelp af overvaget opkald.

Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller
der er problemer med modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret fra
en telefon, og lyt efter faxtoner for at undersgge det. Hvis du ikke kan hare
faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke taendt eller tilsluttet, eller en
voicemail-tieneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med modtagerfaxmaskinen.
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Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

Losning:

» Huvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan
du prgve at slutte telefonsvareren direkte til printeren, som beskreveti Opsaetning
I: Delt tale-/faxlinje med telefonsvarer. Hvis du ikke tilslutter telefonsvareren som
anbefalet, kan faxtoner maske blive optaget pa telefonsvareren.

» Kontrollér, at printeren er indstillet til automatisk at modtage faxmeddelelser, og
at indstillingen Ring fer svar er korrekt. Antallet af ring, f@r printeren svarer, skal
veere hgjere end antallet af ring, fgr telefonsvareren svarer. Hvis telefonsvareren
og printeren er indstillet til det samme antal ringetoner fer svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

« Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det
maksimale antal ring, som enheden understgtter. (Det maksimale antal
ringetoner varierer efter land/omrade). | denne opsaetning besvarer
telefonsvareren opkaldet, og printeren overvager linjen. Hvis printeren registrerer
faxtoner, modtager printeren faxen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil
telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse. Du kan finde yderligere
oplysninger under Angivelse af antal ringetoner fgr svar.

Den telefonledning, der fulgte med printeren, er ikke lang nok

Lesning: Huvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er
lang nok, kan du bruge en fordeler til at forleenge den. Du kan kebe en fordeler i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr. Du skal ogsa have en ekstra
telefonledning, som kan veere en standardtelefonledning, du maske allerede har pa
kontoret eller derhjemme.

Q Tip! Selvom printeren er leveret med en 2-leders telefonledningsadapter, kan
du godt bruge en 4-leders telefonledning til at forlaenge den. Se den medfglgende
dokumentation for at fa oplysninger om brug af 2-leders
telefonledningsadapteren.

Sadan forleenges telefonledningen

1. Seet den ene ende af telefonledningen, der fulgte med printeren, i fordeleren og
den anden ende i porten meerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

2. Tilslut en anden telefonledning til den abne port pa fordeleren og til telefonstikket
pa veeggen.
Du skal méaske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer
til dit land.

Computeren kan ikke modtage fax (Fax til pc og Fax til Mac)
Arsag: HP Digital Imaging Monitor er deaktiveret (kun Windows).

Lesning: Kontroller proceslinjen, og sarg for, at HP Digital Imaging-skaermen altid
er aktiveret.
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Arsag: Computeren, der er valgt til at modtage faxer, er slukket.

Losning: Sarg for, at computeren, der er valgt til at modtage faxer, er altid er teendt.

Arsag: Forskellige computere er konfigureret til opsaetning og modtagelse af faxer,
og én af dem kan veere slukket.

Lesning: Hvis den computer, der modtager faxer, er forskellig fra den, der er
anvendt til opsaetning, bar begge computere altid vaere teendte.

Arsag: Der er ikke papir i papirbakken.
Losning: Laeg papir i papirbakken.

Arsag: Den interne hukommelse er fuld.

Lesning: Ryd den interne hukommelse ved at rydde faxloggen og hukommelsen.

Arsag: Fax til pc eller Fax til Mac er ikke aktiveret, eller computeren er ikke
konfigureret til at modtage fax

Losning: Aktiver Fax til pc eller Fax til Mac, og sarg for, at computeren er
konfigureret til at modtage fax.

Arsag: HP Digital Imaging Monitor (kun Windows) fungerer ikke korrekt

Lesning: Genstart HP Digital Imaging-skaermen, eller genstart computeren.

Sendte faxer er blanke eller har lodrette streger
Arsag: Nar du sender en fax, er siderne blanke eller har lodrette streger.

Lesning: Tag en kopi af faxen. Hvis kopien er korrekt, er der maske et problem pa
modtagerens fax.

Hvis kopien er blank, skal scannerens glasplade, scannerlagets bagside eller den
automatiske dokumentfremfgrer renses. Se Renggring af printeren eller Lgsning af
scanningsproblemer for at fa yderligere oplysninger.

Modtagne faxer er blanke eller har lodrette streger

Arsag: Modtagne faxer er blanke eller der er lodrette streger gennem billede eller
tekst, nar de udskrives.

Lesning: Udskriv en selvtestside for at se, om den udskrives korrekt.

Hvis den udskrives korrekt, skyldes problemet sandsynligvis afsenderens fax — prav
at modtage en fax fra en anden faxmaskine.

Se Lasning af udskrivningsproblemer, hvis selvtestsiden ikke udskrives korrekt.
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Losning af netvaerksproblemer
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Bf Bemark! Nar du har rettet eventuelle fejl i det folgende, skal du kere
installationsprogrammet igen.

Generel netvaerksfejlfinding
* Hvis du ikke kan installere printersoftwaren, skal du kontrollere, at:

o

o

o

Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

Netvaerket fungerer, og netveerks-hub'en er teendt.

Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og
firewalls, er lukket eller deaktiveret p& computere, der kgrer Windows.
Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger
printeren.

Hvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
netvaerkskonfigurationssiden og angive IP-adressen manuelt i
installationsprogrammet. Yderligere oplysninger finder dui Om
netveerkskonfigurationssiden

* Hovis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de
netvaerksporte, der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse:

o

o

Udskriv printerens netvaerkskonfigurationsside.

Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pA Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.
Hajreklik pa printerikonet, klik pA Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.
Veaelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Konfigurer port.

Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som IP-adressen pa
netveerkskonfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du eendre
IP-adressen i dialogboksen, sa den svarer til adressen pa
netvaerkskonfigurationssiden.

Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer ved tilslutning til et kabelforbundet netvaerk

* Huyis tilslutningsindikatoren ikke teendes, skal du kontrollere, at alle betingelserne i
"Generel netvaerksfejlfinding” er opfyldt.

» Det anbefales generelt ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan
muligvis Igse visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig firewall)
ved at ggre det.
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Losning af problemer med tradles (kun udvalgte modeller)

Hvis enheden ikke kan kommunikere med netvaerket efter opsaetningen af den tradlgse
funktion og installation af softwaren, skal du udfgre en eller flere af nedenstaende forslag
i den viste reekkefolge.

»  Grundlaeggende fejlfinding i forbindelse med tradlgs

« Avanceret fejlfinding i forbindelse med tradlgs

Grundlaggende fejlfinding i forbindelse med tradles

Gennemga felgende trin i den angivne raekkefelge.

B Bemaerk! Huvis det er farste gang, du konfigurerer en tradlgse forbindelse, og du
bruger den medfglgende software, skal du sikre dig, at USB-kablet er tilsluttet
enheden og computeren.

Trin 1 — Kontroller, om indikatoren for tradlgs (802.11) er teendt

Hvis den bla indikator ved siden af HP-enhedens knap for tradlgs ikke er teendt, skyldes
det maske, at den tradlgse funktion ikke er aktiveret. Aktiver tradlgs ved at trykke pa og
holde knappen Tradles inde i tre sekunder.

BY Bemaerk! Hvis HP-enheden understatter Ethernet-netvaerk, skal du sikre dig, at der
ikke er sluttet et Ethernet-kabel til enheden. Nar der tilsluttes et Ethernet-kabel,
deaktiveres enheden tradlgse funktion.

Trin 2 — Genstart komponenterne i det tradlese netvaerk

Sluk routeren og HP-enheden, og taend dem derefter igen i falgende raekkefglge: Forst
routeren og derefter HP-enheden. Hvis du stadig ikke kan oprette forbindelse, skal du
slukke routeren, HP-enheden og computeren. Nogen gange lgses et
netveerkskommunikationsproblem, nar man slukker og teender for strammen.

Trin 3 — Kor testen for tradlgst netvaerk

Kar testen for tradlast netveerk, hvis der er problemer med det tradlgse netvaerk. Tryk pa
knappen Tradles for at udskrive en testside for det tradlase netveerk. Hvis der er
problemer, indeholder den udskrevne rapport anbefalinger til, hvordan du kan Igse dem.

Avanceret fejlfinding i forbindelse med tradlgs

Hvis du har prgvet forslagene i afsnittet med grundlaeggende fejlfinding og stadig ikke
kan slutte din HP-enhed til det tradlgse netveerk, kan du prgve falgende forslag i den
angivne reekkefglge:

» Sgrg for, at din computer er tilsluttet netvaerket

» Kontroller, at HP-enheden er tilsluttet dit netveerk.

» Tijek, om firewall-programmet blokerer for kommunikationen

» Sorg for, at HP-enheden er online og klar

+ Din tradlgse router bruger et skjult SSID
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Sgrg for, atden tradlgse version af HP-enheden er sat til standardprinterdriveren (kun

Windows)

Kontroller, at tienesten HP Network Devices Support kgrer (kun Windows)
Tilfgj hardwareadresser til et tradlgst adgangspunkt (WAP)

Sarg for, at din computer er tilsluttet netvaerket

Sadan tjekker du en kabelforbundet Ethernet-forbindelse
A Mange computere har indikatorer ved siden af den port, hvor Ethernet-kablet fra

routeren saettes i computeren. Der er som regel to indikatorer — den ene er taendt, og
den anden blinker. Kontroller om indikatorerne er taendt, hvis din computer har
sadanne indikatorer. Prgv at saette Ethernet-kablet i computeren og routeren igen,
hvis indikatorerne er slukket. Hvis der stadig ikke er lys i indikatorerne, kan der veere
routeren, Ethernet-kablet eller computeren, der forarsager problemet.

BY Bemark! Macintosh-computere har ikke indikatorer. Pa en Macintosh-
computer tjekker du Ethernet-forbindelsen ved at klikke pa
Systempraferencer i dock'en og klikke pa Netvaerk. Hvis Ethernet-forbindelsen
fungerer korrekt, vises Indbygget Ethernet pa listen over forbindelser sammen
med |IP-adressen og andre statusoplysninger. Hvis Indbygget Ethernet ikke
findes pa listen, er det maske routeren, Ethernet-kablet eller computeren, der
forarsager problemet. Du kan fa flere oplysninger om ved at klikke pa knappen
Hjeelp i vinduet.

Sadan tjekkes en tradlgs forbindelse

1.

Serg for, at computerens tradlgse funktion er aktiveret. (Der er flere oplysninger i den
dokumentation, der fulgte med computeren).

Hvis ikke du bruger et unikt netveerksnavn (SSID), kan din trddlese computer vaeret
tilsluttet et andet netveerk i neerheden.

Folgende kan hjaelpe dig med at fastsla, om computeren er tilsluttet dit netvaerk.

Windows

a. Kilik pa Start og Kontrolpanel, peg pa Netvaerksforbindelser, og klik pa Vis
netvaerksstatus og Opgaver.
Eller
Klik pa Start, veelg Indstillinger, klik pa Kontrolpanel, dobbeltklik pa
Netvaerksforbindelser, klik pA menuen Vis, og veelg Detaljer.
Lad netveerksdialogboksen veere aben, nar du fortseetter med neeste trin.

b. Tag netledningen ud af den tradlgse router. Computerens forbindelsesstatus
andres nu til Ikke tilsluttet.

c. Saet netledningen i den tradlgse router igen. Status for forbindelsen eendres nu
til Tilsluttet.
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Mac OS X

A Kilik pa AirPort-ikonet i menulinjen gverst pa skaermen. | den menu, der vises,
kan du se, om AirPort er aktiveret, og hvilket tradlgst netvaerk din computer er
tilsluttet.

2,

& Bemaerk! Du kan famere detaljerede oplysninger om din AirPort-forbindelse
ved at klikke pa Systempraeferencer i dock'en og klikke pa Netvaerk. Hvis
den tradlgse forbindelse fungerer korrekt, er der en gran prik ved siden af
AirPort pa listen over forbindelser. Du kan fa flere oplysninger om ved at klikke
pa knappen Hjeelp i vinduet.

Kontakt den person, der har konfigureret dit netveerk, eller producenten af routeren, hvis
du ikke kan slutte computeren til netveaerket, da der kan vaere et hardwareproblem med
routeren eller computeren.

Hvis du kan fa adgang til internettet og benytter en computer, der karer Windows, kan
du ogsa fa adgang til HP Network Assistant pa www.hp.com/sbso/wireless/tools-
setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN og fa hjeelp til at konfigurere netveerket. (Dette
website er kun pa engelsk).

Kontroller, at HP-enheden er tilsluttet dit netvaerk.

Hvis enheden ikke er tilsluttet samme netvaerk som computeren, kan du ikke bruge HP-
enheden via netvaerket. Fglg trinene i dette afsnit for at finde ud af, om enheden er aktiv
og tilsluttet det korrekte netveerk.

Kontroller, at HP-enheden er tilsluttet netvaerket

1. Hvis HP-enheden understatter Ethernet-netvaerk og er tilsluttet et Ethernet-netvaerk,
ma der ikke veere sat et Ethernet-kabel i bag pa enheden. Hvis der er sat et Ethernet-
kabel i, er den tradlgse funktion deaktiveret.

2. Udskriv HP-enhedens side med tradlas konfiguration, hvis enheden er tilsluttet et
tradlgst netveerk. Se Om netveerkskonfigurationssiden for at fa flere oplysninger.

A Tjek netvaerksstatus og URL pa den udskrevne side:

Netvaerksstatus *  Hyvis netveerksstatus er Klar, er HP-
enheden tilsluttet et netvaerk og klar.

«  Hovis netveerksstatus er Offline, er HP-
enheden ikke tilsluttet et netvaerk. Ker
testen for tradlgst netveerk (se
vejledningen i starten af dette afsnit),
og falg eventuelle anbefalinger.

URL-adresse Den her viste URL, er den
netveerksadresse, som routeren har tildelt
HP-enheden. Du skal bruge denne til at
oprette forbindelse til den integrerede
webserver.

Prov om du kan fa adgang til den integrerede webserver

A Nar du har fastslaet, at computeren og HP-enheden begge har aktive forbindelser til
et netveerk, kan du tjiekke, om de er pa det samme netvaerk ved at oprette forbindelse

Lesning af problemer med tradlgs (kun udvalgte modeller) 225


http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN
http://www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?jumpid=reg_R1002_USEN

Kapitel 9

til enhedens integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere
oplysninger.

Sadan far du adgang til den integrerede webserver

a. Abn webbrowseren pa din computer for at f& adgang til internettet (f.eks. Internet
Explorer eller Safari.) Skriv HP-enhedens url, som den star pa
netvaerkskonfigurationssiden (f.eks. http://192.168.1.101) i adressefeltet.

EZ Bemaerk! Huvis du bruger en proxy-server i browseren, skal den muligvis
deaktiveres, for at du kan fa adgang til den integrerede webserver.

b. Prev at bruge HP-enheden via netvaerket (prov f.eks. at udskrive), hvis du kan fa
adgang til den integrerede webserver, for at se, om netvaerksopsaetningen er i
orden.

c. Fortseet til naeste afsnit vedragrende firewalls, hvis du ikke kan fa adgang til den
integrerede webserver, eller du stadig har problemer med at bruge HP-enheden
via netveerket.

Tjek, om firewall-programmet blokerer for kommunikationen

Hvis du ikke kan fa adgang til den integrerede webserver, og bade computeren og HP-
enheden har aktive forbindelser til det samme netveerk, er det maske firewall-
sikkerhedsprogrammet, der blokerer for kommunikationen. Deaktiver midlertidigt et
eventuelt firewall-program, der karer pa computeren, og prev at fa adgang til den
integrerede webserver igen. Prgv at bruge HP-enheden (udskriv), hvis du kan fa adgang
til den integrerede webserver.

Hvis du kan fa adgang til den integrerede webserver og bruge HP-enheden, nar
firewall'en er deaktiveret, skal du omkonfigurere firewall-indstillingerne, sd computeren
og HP-enheden kan kommunikere med hinanden i netveerket.

Hvis du kan fa adgang til den integrerede webserver, men stadig ikke kan bruge HP-
enheden, selvom firewall'en er deaktiveret, kan du prgve at fa firewall-softwaren til at
genkende HP-enheden.

Sarg for, at HP-enheden er online og klar

Hvis HP-softwaren er installeret, kan du tjekke enhedens status via computeren for at se,
om den er i pausetilstand eller offline, sa du ikke kan bruge det.

Gor folgende for at tiekke HP-enhedens status:

Windows

1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.
— Eller -
Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. KIlik pa menuen Vis, og klik pa Detaljer, hvis computerens printere ikke vises med
detaljer.
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3. Gaor ét af folgende, afhaengig af printerens status:

a. Hvis HP-enheden er Offline, skal du hgjreklikke pa den og veelge Brug printeren
online.

b. Hvis HP-enheden er Midlertidigt afbrudt, skal du hajreklikke pa den og veelge
Fortsat udskrivning.

4. Prgv at bruge HP-enheden via netvaerket.

Mac OS X
1. Klik pa System Preferences (Systempraeferencer) i dock'en, og klik pa Print &
Fax.

2. Veelg HP-enheden, og klik pa Print Queue (Printkg).

3. Kilik pa Start Jobs (Start jobs), hvis der star Jobs Stopped (Jobs stoppet) i det
vindue, der abnes.

Hvis du kan bruge HP-enheden, efter du har udfgrt ovenstaende trin, men du stadig
oplever problemer, nar du bruger den, kan det veere firewall'en, der giver problemer.
Fortseet til naeste afsnit for yderligere fejlfindingstip, hvis du stadig ikke kan bruge HP-
enheden i et netvaerk.

Din tradlese router bruger et skjult SSID

Hvis din tradlgse router eller Apple AirPort basisstation bruger et skjult SSID, kan din HP-
enhed ikke automatisk registrere netveerket.

Sorg for, at den tradlgse version af HP-enheden er sat til standardprinterdriveren
(kun Windows)

Hvis du installerer softwaren igen, opretter installationsprogrammet maske en anden
version af printerdriveren i mappen Printere eller Printere og faxenheder. Kontroller, at
den korrekte version af printerdriveren er defineret som standardprinter, hvis du har
problemer med at udskrive eller oprette forbindelse til HP-enheden.

1. Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere eller Printere og
faxenheder.

— Eller —

Klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa Printere.

2. Tjek, om den version af printerdriveren, der er i mappen Printere eller Printere og
faxenheder er tilsluttet tradlgst.

a. Haijreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Egenskaber,
Dokumentstandarder eller Udskriftsindstillinger.

b. Se efter en port med et hak pa listen under fanen Porte. For den version af
printerdriveren, der er tilsluttet tradlgst, star der Standard TCP/IP-port som
portbeskrivelse ved siden af hakket.

3. Hagjreklik pa printerikonet for den version af printedriveren, der er tilsluttet tradlgst, og
veelg Benyt som standardprinter.

B Bemaerk! Huvis der er flere ikoner i mappen for HP-enheden, skal du hajreklikke pa
printerikonet for den version af printerdriveren, der er tilsluttet tradlgst, og veelge
Benyt som standardprinter.
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Kontroller, at tjenesten HP Network Devices Support kerer (kun Windows)

Sadan genstartes tjenesten "HP Network Devices Support”

1. Slet eventuelle udskriftsjob i udskriftskgen.

2. Hajreklik pad Denne computer eller Computer pa skrivebordet, og klik pa
Administrer.

3. Dobbeltklik pa Tjenester og programmer, og klik pa Tjenester.

4. Hajreklik pA HP Network Devices Support pa listen, og klik pa Genstart.

5. Prgv at bruge HP-enheden via netvaerket, nar tjenesten er genstartet.

Hvis du kan bruge HP-enheden via netvaerket, er netveerksopsaetningen korrekt.

Hvis du stadig ikke kan bruge HP-enheden i netvaerket, eller hvis du jeevnligt skal udfere
dette trin for at kunne bruge den i netveerket, kan det veere firewall'en, der giver problemer.

Hvis du stadig har problemer, kan det maske skyldes netvaerkskonfigurationen eller
routeren. Kontakt den person, der har konfigureret netveerket eller producenten af
routeren for at fa hjeelp.

Tilfej hardwareadresser til et tradlest adgangspunkt (WAP)

MAC-filtreringen er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlgst adgangspunkt (WAP)
konfigureres med en reekke MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser") pa de
enheder, der har tilladelse til at oprette adgang til netvaerket via WAP. Hvis WAP ikke har
hardwareadressen pa den enhed, der prgver at fa adgang til netvaerket, neegter WAP
enheden adgang til netvaerket. Hvis WAP filtrerer MAC-adresser, skal enhedens MAC-
adresse fgjes til listen over godkendte MAC-adresser i WAP.

» Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Se Om netvaerkskonfigurationssiden for at fa
flere oplysninger.

+  Abn WAP-konfigurationsfunktionen, og faj enhedens hardwareadresse il listen over
godkendte MAC-adresser.

Losning af fotoproblemer (hukommelseskort)

Hvis falgende forslag ikke lgser problemet, kan du f& yderligere oplysninger om HP-
support under Support og garanti.

E¥ Bemaerk! Huvis du starter en handling med hukkomelseskort fra en computer, kan
du finde oplysninger om fejlfinding i softwarehjeelpen.

* Printeren kan ikke laese hukommelseskortet
« Printeren kan ikke leese fotos pa hukommelseskortet

Printeren kan ikke la@ase hukommelseskortet

* Kontrollér hukommelseskortet
o Kontroller, at hukommelseskortet understottes. Se Iseettelse af et
hukommelseskort for at fa flere oplysninger.
> Nogle hukommelseskort er udstyret med en kontakt, der styrer brugen af kortene.
Kontrollér, at kontakten er sat, saledes at hukommelseskortet kan laeses.
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> Undersgg hukommelseskortet for snavs eller materialer, der lukker et hul eller
gdelaegger en metalkontakt. Rens kontakterne med en fnugfri klud og en lille
maengde isopropylalkohol.

o Sgrg for, at hukommelseskortet fungerer korrekt ved at teste det med andre
enheder.

* Kontrollér hukommelseskortholderen

o Kontrollér, at hukommelseskortet er sat helt ned i den korrekte holder. Du kan
finde yderligere oplysninger under Iszettelse af et hukommelseskort.

> Fjern hukommelseskortet (narlampen ikke blinker), og lys ned i den tomme holder
med en lommelygte. Se efter om nogen af de sma stik pa indersiden er bgjede.
Nar computeren er slukket, kan du rette mindre bgjede stik ud ved hjeelp af
spidsen af en tynd kugle.. Hvis et stik er blevet bgjet pa en sddan made, at det
rgrer ved et andet stik. Udskift hukommelseskortlaeseren eller send printeren til
service. Du kan finde yderligere oplysninger under Support og garanti.

o Kontrollér, at der kun er indfgrt et hukommelseskort ad gangen i holderne. Der
vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet, hvis der indfgres mere end ét
hukommelseskort.

Printeren kan ikke lzese fotos pa hukommelseskortet
Kontrollér hukommelseskortet
Hukommelseskortet kan veere gdelagt.

Losning af printerstyringsproblemer

Dette afsnit indeholder Igsninger pa almindelige problemer i forbindelse med styringen
af printeren. Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Den integrerede webserver kan ikke abnes

Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netveerksopsatningen

» Kontrollér, at du ikke bruger en telefonledning eller et cross-kabel til at tilslutte
printeren til netvaerket. Se Konfiguraton af printeren (Windows) eller Konfigurere
enheden (Mac OS X) for at fa yderligere oplysninger.

+ Kontrollér, at netveerkskablet er sat ordentligt i printeren.
» Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren
Kontroller, at computeren, du bruger, er tilsluttet til netvaerket.

Kontroller din webbrowser

Kontroller, at webbrowseren lever op til minimumsystemkravene. Du kan finde yderligere
oplysninger under Systemkrav.
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Kontroller printerens IP-adresse

* Nar du vil tiekke enhedens IP-adresse via kontrolpalet (kun pa modeller med
farvedisplay), skal du trykke pa knappen Opsatning, veelge Netveerk, Vis
netveaerksindstillinger og derefter vaelge Vis oversigt for almindeligt netvaerk eller
Vis oversigt over tradlgst netvaerk.
Hvis printeren har et display med to linjer, skal brugeren udskrive en
netveerkskonfigurationsside for at se IP-adressen. Tryk pa Opsaetning, veelg
Netvaerk, veelg Netvaerksindstillinger og veelg derefter Udskriv
netvaerkskonfigurationsside.

* Ping printeren fra kommandoprompten ved hjaelp af IP-adressen.
Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive felgende i MS-DOS-
prompten:
C:\Ping 123.123.123.123
Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt. Hvis der sker en timeout, er IP-
adressen forkert.

Fejlfinding af installationsproblemer

Hvis fglgende forslag ikke lgser problemet, kan du f& yderligere oplysninger om HP-
support under Support og garanti.

» Forslag til installation af hardware
» Forslag til installation af software

Forslag til installation af hardware

Kontrollér printeren
» Sorg for, at alt emballagemateriale og tape er fiernet uden om og inden i printeren.
* Kontroller, at der er papir i printeren.

» Kontrollér, at alle lamper er slukkede undtagen Klar-indikatoren, som skal veere
teendt. Hvis advarselslampen blinker, skal du se efter, om der er meddelelser pa
kontrolpanelet.

Kontroller hardwareforbindelserne.
» Kontroller, at de anvendte ledninger og kabler er i god stand.

* Kontroller, at netledningen er sluttet korrekt til bade printeren og stikkontakten pa
vasggen.
» Kontroller, at telefonledningen er sluttet til 1-LINE-porten.

Tjek bleekpatronerne
Searg for, at alle lase og deeksler er lukket korrekt.

Kontroller computersystemet

» Kontroller, at computeren kgrer et af de understattede operativsystemer.
* Kontroller, at computeren opfylder systemkravene.
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Kontrollér printeren for at sikre falgende

Stremindikatoren er teendt og blinker ikke. Nar printeren taendes forste gang, er den
ca. 45 sekunder om at varme op.

Printeren er i Klar-tilstand, og ingen af indikatorerne pa kontrolpanelet lyser eller
blinker. Se meddelelsen pa kontrolpanelet, hvis indikatorerne lyser eller blinker.

Netledningen og andre kabler fungerer, og de er sluttet korrekt til printeren.
Al emballagetape og -materiale er fjernet fra printeren.

Duplexenheden er klikket pa plads.

Papiret er lagt rigtigt i bakken, og der sidder ikke papir fast i printeren.

Alle l1dse og daeksler er lukkede.

Forslag til installation af software

Kontroller, at forudsatningerne for at kunne installere korrekt, er opfyldt

Sarg for at bruge Starter CD'en, der indeholder den korrekte installationssoftware til
operativsystemet.

Inden softwaren installeres, skal du kontrollere, at alle programmer er lukket.

Hvis computeren ikke kan finde den sti til cd-rom-drevet, som du har indtastet, skal
du kontrollere, at du har angivet det korrekte drevbogstav.

Hvis computeren ikke kan finde Starter CD'en i cd-rom-drevet, skal du kontrollere,
om Starter CD'en er beskadiget. Du kan hente enhedsdriveren pa HP's websted
(www.hp.com/support).

Kontrollér eller gor folgende

Kontroller, at computeren lever op til systemkravene.

For du installerer software pa en Windows-computer, skal du kontrollere, at alle andre
programmer er afsluttet.

Hvis computeren ikke kan finde den sti til cd-rom-drevet, som du har indtastet, skal
du kontrollere, at du har angivet det korrekte drevbogstav.

Hvis computeren ikke kan finde Starter CD'en i cd-rom-drevet, skal du kontrollere,
om cd'en er beskadiget. Du kan hente enhedsdriveren pa HP's websted
(www.hp.com/support).

Kontroller, at USB-driverne ikke er blevet deaktiveret i Enhedshandtering i Windows.
Hvis du bruger en computer med Windows, og computeren ikke kan registrere
printeren, skal du kgre afinstallationsprogrammet (util\cccnstall.bat pa Starter CD'en)
for at foretage en fuldsteendig afinstallation af printersoftwaren. Genstart computeren,
og geninstaller enhedsdriveren.

Kontroller computersystemet

Kontroller, at computeren kgrer et af de understgttede operativsystemer.
Kontroller, at computeren opfylder systemkravene.
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Fjernelse af papirstop

Mediet kan ind imellem saette sig fast under et udskriftsjob. Prgv felgende metoder for at

udbedre papirstoppet.

» Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der opfylder specifikationerne. Du kan finde
yderligere oplysninger under Valg af printmedier.

» Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.

» Kontrollér, at printeren er ren. Du kan finde yderligere oplysninger under Renggring
af printeren.

« Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte.
Yderligere oplysninger findes i llzegning af medier.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

* Fjernelse af papir, der sidder fast
* Undgaelse af papirstop

Fjernelse af papir, der sidder fast

232

Hvis papiret var lagt i papirbakken, skal du maske fjerne papiret via duplexenheden.

Papiret kan ogsa seette sig fast i den automatiske dokumentfader. Der er flere ting, der
kan fa papiret til at blokere den automatiske dokumentfader:

» Der anbringes for meget papir i dokumentfaderbakken. Der er oplysninger, om hvor
mange sider der kan lsegges i den automatiske dokumentfremfgrer i llaegning af

originaler.
» Der bruges papir, som er for tykt eller for tyndt til enheden.

» Dergeres forsag pa atlaegge papir i dokumentfgderbakken, mens enheden fremfgrer
sider.
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Sadan afhjaelpes papirstop
1. Fjern alle medier fra udskriftsbakken.

/\ Forsigtig! Hvis du prever at fierne fastsiddende papir fra forsiden af enheden,
kan udskriftsmekanismen beskadiges. Fjern altid fastsiddende papir via

duplexenheden.

2. Tjek dupleksenheden.
a. Tryk pa knappen pa dupleksenhedens sider, og fijern panelet eller enheden.

b. Find eventuelt fastklemt medie inde i printeren, tag fat i det med begge haender,

og treek det ud imod dig.
c. Huvis papirstoppet ikke findes her, skal du trykke pa lasen oven pa duplexenheden
og abne daekslet. Hvis papirstoppet findes her, skal du fjerne det forsigtigt. Luk

laget.

d. Sat dupleksenheden i enheden igen.

3. Abn topdaekslet, og fiern eventuelle papirstykker.
4. Hvis du ikke har fundet papirstoppet, og bakke 2 er installeret, skal du traekke denne
bakke ud og fierne det fastklemte medie, hvis det er muligt. Hvis det ikke er muligt,

skal du gere felgende:
a. Kontrollér, at printeren er slukket, og traek netledningen ud.

b. Lgft printeren op fra bakke 2.
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c. Fjern det fastklemte medie fra bunden af printeren eller fra Bakke 2.

d. Anbring igen printeren oven pa Bakke 2.
5. Abn laget til blaekpatronholderen. Hvis der stadig er papir inde i printeren, skal du

kontrollere, at holderen har flyttet sig til printerens hgjre side, fijerne eventuelle
papirstykker eller krgllet papir og treekke mediet mod dig selv gennem toppen af

printeren.
Nar du abner topdaekslet, vender holderen tilbage til dens oprindelige placering i

/A Advarsel! Rk ikke ind i printeren, mens den er teendt, og holderen sidder fast.
hgjre side af printeren. Hvis den ikke flytter sig til hgjre, skal du slukke printeren,

fgr du fjerner et eventuelt papirstop.
6. Nardu har fiernet papirstoppet, skal du lukke alle deeksler, teende printeren (hvis den

var slukket) og derefter sende udskriftsjobbet igen.

Sadan afhjalpes papirstop i dokumentfaderen
Laft daekslet til den automatiske dokumentfader.

1.

2. Traek papiret forsigtigt ud af rullerne.
/\ Forsigtig! Hvis papiret rives i stykker, nar du praver at fierne det fra rullerne,

skal du kontrollere, om der sidder iturevet papir i rullerne og hjulene, som kan
forblive inde i enheden. Hvis du ikke fierner alle stykker papir fra enheden, kan

der let opsta papirstop igen.
3. Luk laget til den automatiske dokumentfader.

Undgaelse af papirstop
Folg disse retningslinjer for at undgéa papirstop.

Fjern ofte papir, der er udskrevet, fra udskriftsbakken.
Du kan undga krgllet eller bgjet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket
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+ Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne
kanter.

+ Bland ikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken. Hele papirbunken i
bakken skal vaere af samme type og starrelse.

» Juster papirbreddestyrene i papirbakken, sa de altid er taet pa kanten af papiret.
Kontroller, at papirbreddestyrene ikke bgjer papiret i papirbakken.

»  Skub ikke papiret for langt ind i papirbakken.

» Brug papirtyper, der anbefales til enheden. Yderligere oplysninger findes i Om
specifikationer til understgttede medier.

Fejl
»  Skrivehovedproblemer
* Inkompat. skrivehoved
» Skrivehovedproblemer og avanceret vedligeholdelse af skrivehoveder
» Faxhukommelse fuld
* Enhed frakoblet
* Bleekadvarsel
*  Problemer med bleekpatroner
*  Problemer med bleekpatroner

» Forkert papir
» Patronholderen kan ikke flyttes

» Papirstop
* Papirstop

» Der er ikke mere papir i printeren
» Forkerte bleekpatroner

*  Printer offline

« Printer midlertidigt stoppet

» Sensorproblemer

» Sensorfejl

» Tidligere brugt original HP-patron
» Advarsel om blaekkapacitet

* Dokument blev ikke udskrevet

* Generelle printerfejl

Skrivehovedproblemer
Skrivehovedet mangler eller er beskadiget
Brug felgende til at rette fejlen:
Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

Inkompat. skrivehoved

Det installerede skrivehoved er ikke beregnet til denne printer eller kan vaere
beskadiget
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Brug felgende til at rette fejlen:
« Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved
» Forbrugsvarer

Skrivehovedproblemer og avanceret vedligeholdelse af skrivehoveder
Dette afsnit omhandler fglgende emner:

* Problem med skrivehoved - Der er problemer med fglgende skrivehoved
* Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

Problem med skrivehoved - Der er problemer med falgende skrivehoved
Brug felgende til at rette fejlen:

* Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

» Forbrugsvarer

Avanceret vedligeholdelse af skrivehoved

A\ Advarsel! Geninstaller kun skrivehoveder som en del af proceduren i forbindelse
med Problem med skrivehoved-fejimeddelelser.

Sadan geninstalleres skrivehovedet
1. Enheden skal vaere teendt.
2. Abn deekslet til blaskpatronerne.
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4. Loft lasehandtaget pa patronholderen.

6. Rens skrivehovedet.
Der er tre omrade pa skrivehovedet, der skal renses: Plastikkanterne pa begge sider
af bleekdyserne, kanten mellem dyserne og de elektriske kontakter og de elektriske
kontakter.

1 | Plastikkanterne pa siderne af dyserne

Kant mellem dyser og kontakter
Elektriske kontaktflader

/\ Forsigtig! Rer kun ved dysen og omradet med de elektriske kontakter med
rensemateriale, ikke med fingrene.
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Sadan renser du skrivehovedet

a. Fugt en ren fnugfri klud, og after de elektriske kontakter nedefra og op. Ker ikke
hen over kanten mellem dyserne og de elektriske kontakter. Fortsaet rensningen,
indtil der ikke laengere kommer blzeek pa kluden.

b. Brug en ny fugtet og fnugfri klud til at aftarre eventuelt akkumuleret blaek mv. fra
kanten mellem dyserne og kontakterne.

c. Brug en ny fugtet fnugfri klud til at aftarre plastikkanterne pa begge sider af
dyserne. Tor veek fra dyserne.
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d. Ter omraderne efter med en ter fnugfri klud, fer du fortsaetter til naeste trin.
7. Rens de elektriske kontakter inden i produktet.

Sadan renses enhedens elektriske kontakter
a. Fugt en ren fnugfri klud med destilleret vand eller vand fra flaske.

b. Rens de elektriske kontakter ved at fgre kluden oppefra og ned. Brug sa mange
klude, som der er brug for. Fortsaet rensningen, indtil der ikke laengere er blaek
pa kluden.

c. Ter omradet med en ter fnugfri klud, sa det er tart, for du fortsaetter til naeste trin.
8. Sogrg for at lasehandtaget er abent, og saet skrivehovedet pa plads igen.

9. Seenk forsigtigt Idsehandtaget.

Bf Bemark! Husk at sanke lasehandtaget, for du saetter blaekpatronerne pa plads
igen. Hvis lasehandtaget er Igftet, kan det betyde, at patronerne ikke sidder fast,
sa der opstar problemer under udskrivning. Lasen skal veere nede, sa
bleekpatronerne sidder korrekt.

10. Skub blaekpatronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads. Brug de farvede ikoner
som en hjeelp til at se, hvor de enkelte patroner skal sidde.
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11. Luk daekslet til bleekpatronerne.

Faxhukommelse fuld
Enhedens hukommelse er fuld
Brug folgende til at rette fejlen:

L@sning af faxproblemer

Enhed frakoblet
Brug falgende til at rette fejlen:
Forslag til installation af hardware

Blzekadvarsel

Veelg fejlen

e HP anbefaler, at du har en ny patron klar, sa du kan udskifte blaeskpatronen, nar
kvaliteten ikke laengere er acceptabel

« Den meengde blaek, der er i fglgende patron, er maske sa lille, at det giver en darlig
udskriftskvalitet, og patronen bar derfor snart udskiftes. HP anbefaler, at du har en
ny patron klar, sa du kan udskifte blaekpatronen, nar kvaliteten ikke laengere er
acceptabel

» Blaeksystemfejl

HP anbefaler, at du har en ny patron klar, sa du kan udskifte bleekpatronen, nar
kvaliteten ikke lzengere er acceptabel

Brug falgende til at rette fejlen:
e Udskiftning af bleekpatroner
» Forbrugsvarer
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Bf Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, bar du serge for at skaffe en ny patron, s&
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, fgr kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Der er oplysninger af genbrug af blaekforbrugsvarer i Genbrugsprogrammet for HP
inkjet-tilbehgr.

Den mangde blak, der er i falgende patron, er maske sa lille, at det giver en darlig
udskriftskvalitet, og patronen bgr derfor snart udskiftes. HP anbefaler, at du har
en ny patron klar, sa du kan udskifte blaekpatronen, nar kvaliteten ikke l&ngere er
acceptabel

Brug felgende til at rette fejlen:
« Udskiftning af blaekpatroner
» Forbrugsvarer

Bf Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrgrende blaskniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, bar du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, for kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Der er oplysninger af genbrug af blaekforbrugsvarer i Genbrugsprogrammet for HP
inkjet-tilbehar.

Blzeksystemfejl
Brug falgende til at rette fejlen:

Sluk enheden, tag netledningen ud, og vent 10 sekunder. Szet derefter netledningen i
igen, og teend enheden.

Hvis du bliver ved med at fa denne meddelelse, skal du notere dig fejlkoden i meddelelsen
pa displayet og derefter kontakte HP Support. Ga til www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Arsag: Der er fejl pa skrivehovedet eller blaeksystemet, og enheden kan ikke udskrive.

Problemer med blakpatroner
Veelg fejlen
» Folgende patron mangler eller er beskadiget
» Patron(er) i forkert holder — Fglgende patroner sidder i en forkert holder

Folgende patron mangler eller er beskadiget
Brug felgende til at rette fejlen:

+ Udskiftning af blaekpatroner

» Forbrugsvarer
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B Bemaerk! Advarsler ogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, ber du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Der er oplysninger af genbrug af blaekforbrugsvarer i Genbrugsprogrammet for HP

inkjet-tilbehgar.

Patron(er) i forkert holder — Fglgende patroner sidder i en forkert holder
Brug folgende til at rette fejlen:

» Udskiftning af bleekpatroner

+ Forbrugsvarer

Ef Bemaerk! Advarsler og indikatorer vedrarende blaekniveau er kun estimater. Nar du
far en meddelelse om lavt bleekniveau, bgr du serge for at skaffe en ny patron, sa
den ligger klar. Du behgver ikke udskifte bleekpatroner, for kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Der er oplysninger af genbrug af bleekforbrugsvarer i Genbrugsprogrammet for HP
inkjet-tilbehar.

Problemer med blakpatroner

Der er problemer med felgende patron
Brug falgende til at rette fejlen:
« Udskiftning af blaekpatroner

» Forbrugsvarer
¢ Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

Forkert papir

Det registrerede papir stemmer ikke overens med det valgte papirformat eller den
valgte type

Brug falgende til at rette fejlen:

* lleegning af medier

» Udskrivning pd medier i specialformat og brugerdefinerede medier

* Redigering af udskriftsindstillinger

Patronholderen kan ikke flyttes

242

Sluk enheden. Kontroller, om der sidder papir eller andet fast i enheden
Brug felgende til at rette fejlen:

« Fjernelse af papirstop
« Forslag til installation af hardware
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Papirstop

Der er papirstop (eller forkert indfering). Fjern det papir, der sidder fast, og tryk pa
knappen Genoptag pa printeren.

Brug felgende til at rette fejlen:
Fijernelse af papirstop

Papirstop

Der er papirstop (eller forkert indfering) i scanningsstien. Fjern det papir, der sidder
fast, eller st dokumentet i igen, og genstart opgaven

Brug falgende til at rette fejlen:

Fjernelse af papirstop

Der er ikke mere papir i printeren
Laeg papir i, og tryk pa knappen Genoptag foran pa printeren.
Brug felgende til at rette fejlen:
llzegning af medier

Forkerte blaekpatroner
Veelg fejlen

» Forkerte blaekpatroner
* Forkerte blaekpatroner

Forkerte blakpatroner

Folgende patronen er ikke beregnet til denne printer.
Brug falgende til at rette fejlen:

« Udskiftning af blaekpatroner

+ Forbrugsvarer
*  Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

Forkerte blakpatroner

Folgende patroner er ikke beregnet til denne printer, som den er konfigureret.
Brug falgende til at rette fejlen:

« Udskiftning af blaekpatroner

+ Forbrugsvarer
*  Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

Printer offline

Printeren er i gjeblikket offline
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Brug felgende til at rette fejlen:

Sadan tjekker du, om printeren er i pausetilstand eller offline (Windows)
1. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:
+  Windows Vista: Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, klik p4 Kontrolpanel,
og klik pa Printere.
+  Windows XP: Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, klik p4 Kontrolpanel, og
klik pa Printere og faxenheder.
2. Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at &bne udskrivningskaen.

3. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer
offline i menuen Printer ikke er markeret.

4. Prgv at udskrive igen, hvis du har sendret noget.

Sadan tjekker du, om printeren er i pausetilstand eller offline (Mac OS X)

1. Klik pa System Preferences (Systempraeferencer), klik pa Print & Fax, og vaelg den
gnskede printer.

2. Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at &bne udskrivningskgen.
Klik pA Resume (Genoptag), hvis Hold (Tilbagehold) er markeret.
4. Prov at udskrive igen, hvis du har eendret noget.

(4

Printer midlertidigt stoppet
Printeren er midlertidigt stoppet
Brug falgende til at rette fejlen:

Sadan tjekker du, om printeren er i pausetilstand eller offline (Windows)
1. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:
*  Windows Vista: Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, klik pa Kontrolpanel,
og klik pa Printere.
»  Windows XP: Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og
klik pa Printere og faxenheder.
2. Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at abne udskrivningskgen.

3. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer
offline i menuen Printer ikke er markeret.

4. Prov at udskrive igen, hvis du har eendret noget.

Sadan tjekker du, om printeren er i pausetilstand eller offline (Mac OS X)

1. Klik pa System Preferences (Systempraeferencer), klik pa Print & Fax, og vaelg den
gnskede printer.

2. Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt for at &bne udskrivningskaen.
Klik pa Resume (Genoptag), hvis Hold (Tilbagehold) er markeret.
4. Prgv at udskrive igen, hvis du har eendret noget.

d

Sensorproblemer
Der er problemer med registrering af blaekniveauer

244 Vedligeholdelse og fejlfinding



Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning farst. Gennemga lgsningerne i raekkefglge, indtil problemet er
lgst, hvis den farste Igsning ikke lgser problemet.
+ Rense sensoren
* Rens sensorvinduet pa patronerne
» Kontakt HP Support.

Ga til: www.hp.com/support.

Sensorfejl

Blaeksensoren fungerer ikke. Udskrivning kan fortsaettes, men blaksystemet
opferer sig maske anderledes, end det plejer
Prav fglgende lgsninger for at Iase problemet. Lasningerne er vist i raeekkefalge med den
mest sandsynlige lgsning ferst. Gennemga Igsningerne i raekkefelge, indtil problemet er
lgst, hvis den fgrste lgsning ikke lgser problemet.
* Rense sensoren
* Rens sensorvinduet pa patronerne
* Kontakt HP Support.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Tidligere brugt original HP-patron
Felgende patroner har vaeret brugt for:
Den originale HP-blaekpatron har tidligere vaeret brugt i en anden enhed.

Kontroller det aktuelle udskriftsjobs kvalitet. Hvis den ikke er tilfredsstillende, kan du
prove at rense skrivehovedet for at se, om det forbedrer kvaliteten.

Falg vejledningen pa displayet eller computerskaermen for at fortsaette.
Se Rense skrivehovedet for at fa flere oplysninger.

B Bemaerk! Du bar ikke lade blaekpatroner ligge uden for printeren i laengere tid. Tjek
udskriftskvaliteten, hvis der er installeret en brugt patron. Ker renseproceduren via
veerktajskassen, hvis kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Advarsel om blakkapacitet
Printeren har naet den maksimale blaekservicekapacitet.

Hvis du skal flytte eller transportere enheden, efter du har modtaget denne meddelelse,
skal du holde den opret og ikke vippe den om pé siden, da blaekket i sa fald kan Igbe ud.

Udskrivning kan fortseettes, men bleeksystemet opfgrer sig maske anderledes, end det
plejer.
Enheden har naesten ndet den maksimal bleekservicekapacitet.

Dokument blev ikke udskrevet
Jobbet blev ikke udskrevet pga. en fejl i printsystemet.
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Losning af udskrivningsproblemer.

Generelle printerfejl

Hvis du skal flytte eller transportere enheden, efter du har modtaget denne meddelelse,
skal du holde den opret og ikke vippe den om pa siden, da blaekket i sa fald kan lgbe ud.
Der opstod et problem med produktet.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support. G4 til:
www.hp.com/support.

Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt
HP for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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A HP forbrugsvarer og tilbehor

Dette afsnitindeholder oplysninger om HP-forbrugsvarer og tilbeher til printeren. Der kan forekomme
aendringer i oplysningerne. Besgg HP's websted (www.hpshopping.com) for at f& de seneste
opdateringer. Du kan ogsa foretage indkgb gennem webstedet.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

*  Online bestilling af printforbrugsvarer
»  Tilbehor

*  Forbrugsvarer

Online bestilling af printforbrugsvarer

Der findes en liste over de HP-patronnumre, der passer til printeren, pa omslaget af den
brugervejledning, der fulgte med din HP-printer.

Klik pa ikonet HP Solution Center pa skrivebordet, nar du skal bestille forbrugsvarer online eller lave
en indkgbsseddel, der kan udskrives, og klik pa ikonet "Shopping". Veelg "Kab online" eller "Udskriv
indkgbsseddel". Med din tilladelse uploader HP Solution Center printeroplysnigner som
modelnummer, serienummer og estimerede bleeknvieauer. De HP-forbrugsvarer, der passer til din
printer, er allerede valgt. Du kan aendre antal, tilfgje eller fierne varer og derefter udskrive listen eller
kabe online hos HP eller andre online forhandlere (mulighederne afthaenger af land/omrade).
Patronoplysninger og links til online keb vises ogsa med meddelelser om lavt blsekniveau.

Du kan ogsa bestille online pa www.hp.com/buy/supplies. Vaelg land/omrade, hvis du bliver bedt om
det, fglg vejledning for at veelge dit produkt, og vaelg de forbrugsvarer, du skal bruge.

Du kan ogsa bestille online via den integrerede webserver: Klik pa knappen "Bestil forbrugsvarer".
Klik pa "Send" for at sende oplysninger om printeren (modelnummer, serienummer og estimerede
blaeknvieauer) til HP, hvorefter du sendes videre til HP SureSupply websitet, hvor du nemt og enkelt
kan bestille HP-forbrugsvarer.

|§/f’ Bemaerk! Det er ikke muligt at bestille patroner online i alle lande/omréde. Mange lande har
imidlertid oplysninger om telefonisk bestilling, lokale forretninger og udskrivning af indkgbsliste.
Du kan endvidere vaelge "Sadan kegber du" gverst pa siden www.hp.com/buy/supplies og fa
oplysninger om kgb af HP-produkter i dit land.

Tilbehor
HP Wireless Printing Q6236A, Q6259A Opgraderer ikke-tradlgs enhed til brug
opgraderingskit af 802.11g tradlgs teknologi
HP Wireless G Printserver Q6301A, Q6302A 802.11g printserver til tradlgs
kommunikation til en computer
Forbrugsvarer

Dette afsnit indeholder falgende emner:
*  Understgttede blaekpatroner

e HP-medier
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Tilleeg A

Understottede blaekpatroner
Se folgende steder for at finde ud af, hvilke patroner du kan bruge i dit produkt:
*  Blaekpatronetiketten (sidder inde i printeren i naerheden af bleekpatronerne).
*  HP SureSuppply websitet (www.hp.com/buy/supplies). Se Online bestilling af
printforbrugsvarer for at fa flere oplysninger.
»  Etiketten pa den blaekpatron, du udskifter.
*  HP-programmet pa din computer:
> Solution Center (Windows): Klik pa Status og derefter pa Anslaede bleekniveauer.
Fanen Mine patroner viser, hvilke patroner der er installeret. Fanen Alle patroner viser
alle de patroner, der kan bruges i produktet.

o Verktojskasse (Windows): Klik pa fanen Anslaede blaekniveauer, og klik derefter pa
knappen Detaljer om blaekpatron for at fa vist oplysninger om udskiftning af blaekpatroner.

o HP Printer Utility (Mac OS X): Abn vinduet Information and Support (Oplysninger og
support), og klik derefter pa Supply Info (Oplysninger om forbrugsvarer).

o Integreret webserver: Klik pa fanen Oplysninger og derefter pa Oplysninger om
enhed i venstre rude.

» Selvtestdiagnosticeringssiden. Se Printerstatussiden for at fa flere oplysninger.

@ Bemaerk! Nar du udskifter bleekpatroner, ma du kun bruge patroner med samme numre, som
de patroner, der udskiftes.

HP-medier
Du kan bestille papir som HP Avanceret fotopapir pa www.hp.com.
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B Support og garanti

Oplysningerne i Vedligeholdelse og fejlfinding angiver Igsninger pa de mest almindelige problemer.
Hvis printeren ikke virker som den skal, og disse forslag ikke lgser problemet, kan du besgge et af
felgende supportsteder for at fa hjeelp.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

»  Elektronisk support
*  Garanti

*  Oplysninger om garanti for bleeskpatroner
» HP's telefonsupport
»  Forberedelse af printeren til forsendelse

*  Emballér printeren

Elektronisk support
Du kan finde oplysninger om support og garanti pa HP's websted pa www.hp.com/support. Hvis du
bliver bedt om det, skal du veelge land/omrade og derefter klikke pa Kontakt HP for at fa oplysninger
om, hvordan du kontakter teknisk support.

Dette websted tilbyder ogsa teknisk support, drivere, forbrugsvarer, bestillingsoplysninger og andre
muligheder. Du kan f.eks.:

» Faadgang til online supportsider.

* Sende en e-mail til HP for at fa svar pa dine spargsmal.
*  Komme i kontakt med en HP-tekniker via online-chat.

* Finde softwareopdateringer.

Du kan ogsa fa support via Veerktgjskassen (Windows) eller HP Printer Utility (Mac OS X), som stiller
nemme, trinvise Igsninger pa almindeligt forekomne udskrivningsproblemer til radighed. Se
Veerktgjskasse (Windows) eller HP Printer Utility (Mac OS X) for at fa yderligere oplysninger.

Supportmuligheder og tilgaengelighed varierer, afhaengigt af produkt, land/omrade og sprog.
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Garanti

HP-produkt Varigheden af den begransede garanti
Softwaremedie 90 dage

Printer 1&r

Printer- eller bleekpatroner Ved opher af den ferste af felgende to perioder: Indtil

HP-bleskket er opbrugt, eller nar den garantiperiode, der er trykt
pa patronen, er udlebet. Denne garanti daekker ikke
HP-blaskprodukier, som er blevet genopfyldt, genfremstillet,
oppoleret, anvendt forkert eller manipuleret.

Skrivehoveder (gaslder kun produkter med 1a&r

skrivehoveder, som kunden selv kan udskifte)

Tilbehar 1 ar, medmindre andet er angivet

A. Varigheden af den begraensede garanti
1. Hewlett-Packard {HP) garanterer slutbrugeren, at HP-produklerne, der er angivet ovenfor, er fri for fejl i materialer og

o o~ o

-
o

udferelse | ovennasvnte periode, som begynder pa daloen for kundens keb af produkiet.

. | forbindelse med softwareprodukter gaelder HP's begreensede garanti kun i tilfeelde af manglende udfarelse af

programinstruktioneme. HP garanterer ikke, at produkternes drift vil forega fejlfrit og uden afbrydelser

. HP’s begraensede garanti deekker kun defekter, som opstér ved normal brug af produktet, og deekker ikke andre

problemer, herunder problemer, som opstar pga.:

a. Forkert vedligeholdelse eller sndring

b. Software, medier, dele eller tilbeher, der ikke er leveret af eller understettes af HP.
c. Drift ud over produktets specifikationer.

d. Uautoriseret sendring eller forkert brug.

. | forbindelse med HP-printerprodukier har brugen af ikke-HP-blzakpatroner eller en genopfyldt blaskpatron ingen

indflydelse pa kundens garanti eller HP's supportkontrakt med kunden. Skulle der opsté fejl eller skader pé printeren,
der kan henferes til brugen af en ikke-HP-bleekpatron eller en genopfyldt blsskpatron, opkresver HP imidlertid
standardbetaling for tids- og materialeforbrug ved service p& printeren i forbindelse med den p&geeldende fejl eller
skade

. Hvis HP i garantiperioden adviseres om fejl p& et produkt, der er omfattet af HP's garanti, vil HP efter eget valg enten

reparere eller ombytte produktet

. Hvis HP ikke kan henholdsvis reparere eller ombytte et defekt produkl som er omfattet af HP's garanti, skal HP inden

for rimelig tid efter at vaere blevet adviseret om 1, for produktet.

HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere, fer kunden har retumneret det defekte produkt til HP.

Et ombytningsprodukt kan veere et nyt produkt eller et produkt svarende til et nyt produkt, forudsat det som minimum
har samme funktionalitet som det produkt, det erstatter

HP-produkter kan indeholde cparbejdede dele, kemponenter eller materialer, der, hvad ydelse angar, svarer til

nye dele.

HP’s begraensede garanti gaelder i alle lande, hvor det deekkede HP-produkt distribueres af HP. Kontrakter om
yderligere garantiservice, f.eks. service pa stedet, kan aftales med alle autoriserede HP-servicesteder i de lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importar.

B. Begraensninger i garantien

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, UDSTEDER HP ELLER HP'S
TREDJEPARTSLEVERAND@RER IKKE NOGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVERKEN
UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGMETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegrasnsninger

1.

2.

| det omfang, det tillades af lokal lovgivning, er retiighederne i denne garanti kundens eneste og eksklusive
reftigheder.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, MED UNDTAGELSE AF DE FORPLIGTELSER, DER
SPECIFIKT ER ANGIVET | DENNE GARANTIERKL/AERING, ER HP ELLER HP'S TREDJEPARTSLEVERANDERER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN DIREKTE. INDIREKTE ELLER AFLEDT SKADE. HVAD ENTEN DER ER TALE OM
ET KONTRAKTRETLIGT FORHOLD, ET FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT ELLER NOGET ANDET JURIDISK
BEGREB, OG UANSET OM DER ER ADVISERET OM RISIKOEN FOR SADANNE SKADER

D. Lokal lovgivning
1. Denne garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra

stat il stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land til land andre steder i verden.

. | det tilfaelde at denne garantierklasring er | uoverensstemmelse med lokal lovgivning, skal denne garantierklzering

madificeres, s& den bringes i overensstemmelse med den pagasidende lovgivning. Under en s&dan lokal lovgivning vil

visse fraskrivelser og begraensninger i denne garantierklzering muligvis ikke gaelde for kunden. Visse stater | USA kan

i lighed med en raskke regeringer uden for USA (inkl. provinser i Canada) f.eks.:

a. Udelukke, at frasigelserne og begraensningerne i denne garanti begraenser en forbrugers lovmaessige rettigheder
(f.eks. i Storbritannien).

b. P& anden méde begraense en producents mulighed for at gennemtvinge sadanne frasigelser og begraensninger.

c. Give kunden yderligere garantirettigheder, angive varigheden af underforstdeds garantier, som producenten ikke
kan frasige sig, eller ikke tillade begraensninger i varigheden af underforstdede garantier.

. BETINGELSERNMNE | DENNE GARANTIERKLAERING TILSIDES/ATTER, BRGRANSER ELLER /ENDRER

IKKE, MED UNDTAGELSE AF HVOR DER ER JURIDISK GRUNDLAG HERFOR, OG ER ETTILLAEG TIL DE
UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER G/ELDENDE FOR SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE
KUNDER.

Inf, ion om HP's beg; q geludbedring

Keere kunde,
Vedhasftet finder De navn og adresse pa de HP-selskaber, som yder HP’s mangeludbedring | Danmark

Herudover kan De have opnaet rettigheder overfor s@lger af HP's produkter i henhold til Deres kebsaftale. HP's
regler om mangeludbedring begranser ikke sadanne rettigheder.
Danmark: Hewlett-Packard A/S, Engholm Parkvej 8, DK-3450 Alleroed
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Oplysninger om garanti for blaekpatroner
Garantien for HP-bleekpatroner gaelder, nar produktet bruges i den HP-printenhed, de er fremstillet
til. Denne garanti deekker ikke HP-blaekprodukter, der er blevet genopfyldt, genforarbejdet,
nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.
| garantiperioden er produktet deekket, sa le&enge HP-blaekket ikke er opbrugt, og slutdatoen for
garantien ikke er néet. Slutdatoen for garantien, i formatet AR/MANED, vises pé produktet:

Der findes en kopi af HP's Begreensede garantierklaering i den trykte dokumentation, der fulgte med
enheden.

Oplysninger om garanti for blaekpatroner 251



Tilleeg B

HP's telefonsupport

| garantiperioden kan du fa hjeelp hos HP's kundesupport.

252

@ Bemaerk! HP yder ikke telefonisk support i forbindelse med Linux-udskrivning. Alt support fas

online pa felgende website: https://launchpad.net/hplip. Klik pa knappen Stil et spagrgsmal for
at starte supportprocessen.

HPLIP websitet yder ikke support til Windows eller Mac OS X. Se _www.hp.com/support, hvis
du bruger en af disse.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Supportproces
Inden du ringer

HP's telefonsupport
Yderligere garantibetingelser

HP Hurtig ombytningsservice (Japan)

HP Korea kundesupport

Supportproces

Hvis du har et problem, skal du felge disse trin

1.
2.

Se i dokumentationen, der kom med enheden.

Beseg HP's onlinesupport pa www.hp.com/support. HP's onlinesupport er tilgaengelig for alle
HP-kunder. Det er det sted, hvor man hurtigst finder ajourfgrte produktoplysninger og kan fa
ekspertrad. Der er f.eks.:

*  Hurtig adgang til kvalificerede onlinesupportspecialister

+ Software- og driveropdateringer til HP all-in-one

* Nyttige oplysninger om fejlfinding ved almindelige problemer

»  Proaktive enhedsopdateringer, supportmeddelelser samt HP newsgrams, som du far
adgang til, nar du registrerer din HP All-in-One

Kontakt HP Support. Supportmuligheder og tilgeengeligheden af support varierer, afhaengigt af

land/omrade og sprog.

Inden du ringer
Besgg HP's websted (www.hp.com/support) for at fa de seneste fejlfindingsoplysninger,
produktrettelser og opdateringer.
Der kan veere leveret softwareprogrammer fra andre firmaer sammen med din HP All-in-One. Hvis
der opstar problemer med et sddant program, far du den bedste tekniske hjeelp ved at kontakte
eksperterne hos den pagaeldende producent.

@ Bemaerk! Disse oplysninger geelder ikke for kunder i Japan. Se HP Hurtig ombytningsservice

(Japan) for at fa oplysninger om servicemulighederne i Japan.

For at sikre en optimal support bedes du have fglgende oplysninger parat, nar du ringer til HP:

1.

Lad

Udskriv printerens selvdiagnosticeringsside. Du kan finde yderligere oplysninger under
Printerstatussiden. Hvis printeren ikke kan udskrive, skal du have fglgende oplysninger parat.

*  Enhedens modelnummer. Se Sadan finder du produktets modelnummer for at fa flere
oplysninger.

»  Serienummeret (se bag pa enheden)

Undersgag, hvilket operativsystem du bruger, f.eks. Windows XP.

Hvis printeren er tilsluttet et netveerk, skal du kontrollere netvaerksoperativsystemet.

Bemazerk, hvordan printeren er forbundet til dit system, f.eks. via USB eller netvaerksforbindelse.
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5. Fa versionsnummeret pa printersoftwaren. (Du finder printerdriverens versionsnummer ved at
abne printerindstillingerne eller dialogboksen med egenskaber og derefter klikke pa fanen
Om).

6. Hvis der er problemer med at udskrive fra et bestemt program, skal du notere, hvilket program
og versionsnummer det drejer sig om.

HP's telefonsupport

De supporttelefonnumre og de tilhgrende omkostninger angivet her er geeldende ved udgivelse og
geelder kun for opkald via fastnettelefoner. Der kan geelde andre takster for mobiltelefoner.

Du finder den nyeste liste med telefonnumre til HP Support og tilhgrende takster pa www.hp.com/
support.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

» Periode med telefonsupport

*  Numre til telefonsupport

«  Kontakt til HP Kundeservice

«  Efter perioden med telefonsupport

Periode med telefonsupport
Der fas et ars telefonsupport i Nordamerika, Asien og Latinamerika (inkl. Mexico).

Pa www.hp.com/support kan du se, hvor lang tid der ydes telefonisk support i Europa, Mellemgsten
og Afrika. Opkald sker til almindelig telefontakst.
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Numre til telefonsupport
Du kan finde en liste over de aktuelle supportnumre ved at ga til www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

0,023 €

Support og garanti

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 B2 0570-000511
021 672 280 B A 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) |54-11-4708-1600 0800 222 47 o
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) {1902 910 910 0,161 €
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 Gl Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0,174 € México (Ciudad de México) | 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0174 € Maroc 081005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 Gl
i 1068687980 Panama 1-800-711-2884
i 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Per 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 @™ Reptblica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 &= Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccus (Mockea) 095 777 3284
(02) 6910602 e 0.03€
El Salvador 800-6160 Pocoutst (CamkT- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 Metepbypr) 0,08 €
0,078 € 800 897 1415 e
France +33 0892 69 60 22 Singapore +65 6272 5300
0337 € Slovensko 0850 111 256
Deutschland 54&%1 23: Szrzn Li?l tschen| [ South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0,015 €
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAAGBQ (a0 TO £EWTEPIKO) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EMGSa (eviog EAAABac) | 801 11 75400 Switzerland +410848 672 672
EMGa (o Kompo) 800 9 2654 _ 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =5 02-8722-8000
EARAITHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071 891 391 Eatl
India 1-800425.7737 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Tiirkiye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- |zmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 _ Yipaina (044) 230-51-06
+O71 4 224 9189 S 600 54 47 47 S T el Y]
*971 4 224 9189 “”’g ‘ United Kingdom +44 0870 010 4320
+971 4 224 9189 ol 0058
+9714 224 9189 S [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 e [ Uruguay 0004-054-177
Ireland +353 1890 923 902 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
1700503.048 005€ rv— Venezuela 0-800-474-68368
- Viét Nam +84 88234530
Italia +39 848 800 871
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Kontakt til HP Kundeservice

Veer i neerheden af computeren og HP All-in-One, nar du kontakter HP support, og hav fglgende
oplysninger ved handen:

*  Modelnummer (findes pa meerkaten foran pa enheden)

@ Bemaerk! Udover det produktnavn, der star foran pa produktet, har det et specifikt
modelnummer. Brug dette nummer, nar du skal finde ud af, hvilke forbrugsvarer og hvilket
tilbehar der fas til produktet, samt i forbindelse med support. Modelnummeret findes pa en
etiket inden i produktet i neerheden af omradet med blaekpatronerne.

»  Serienummer (findes bagpa eller i bunden af enheden)
* De meddelelser, der vises, nar problemet opstar
»  Svar pa felgende spgrgsmal:

o Erdette sket for?

o Kan du genskabe problemet?

o Har du installeret ny hardware eller software pa computeren omkring det tidspunkt, da
problemet opstod?
o Skete der noget, for fejlen opstod (f.eks. tordenvejr, HP All-in-One er blevet flyttet mv.)?

Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonsupport udigber, skal du betale et gebyr for at fa hjaelp fra HP. Du kan
muligvis ogsa fa hjaelp pa HP's webside til support: www.hp.com/support. Kontakt din HP-forhandler,
eller ring pa det supporttelefonnummer, der er angivet for dit land/omrade, for at f& oplyst
mulighederne for support.

Yderligere garantibetingelser

Der kan kgbes ekstra services til HP All-in-One. Ga til www.hp.com/support, og veelg land og sprog,
hvis du vil se, hvilke services der tilbydes.
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HP Hurtig ombytningsservice (Japan)

HP L9 « THORFzUOH—ER
SRCHBELAHDIEAIE. UTICRHEIN TSI EZEZTESISERLTLLESL, &E
LTW3, FLIXMELNHZ LHHEIN-IHE. REHMPIEHTRREZRM®L.
WEL-MEZEERLET,

BREES 0570-000511 (FES A VL)

03-3335-9800 (FEX A ¥z THRIALZITELES)
HR— R THR®FFET 9:00 M5F# 5:00 £T

THOFHT 10:00 544 5:00 £T

MEREABSIV 1A 18, 3ABKREET,

Y—EXDEH :

- HR—FORBIE, AREITTEUE—FBLTOHTOAET,
HREITTRE—DT) O IOFEE LI LIGEIC. Y—EXERITS
CEMNTEET,

CHE  A—YORVATEYTH > ==HITHEL-1581F. REPBFTH
STHEEFIAHELGYET, FHICOVTHRIEEZSBL T,

ZDDHIR -

- EROFEIESEEVOBEICE > TELGYES, #LLIF, hREIT7TE
VA—ITEK L TIRERCEE N,
HEEET, SHIEEOREEENMTVET,
REFIRBEELEDHEFRFICE T, BENDIBELHYET,
COY—ERF, FRFERLICEETLHENHYET,

Se Emballér printeren for at fa en vejledning i at emballere produktet med henblik pa ombytning.

HP Korea kundesupport

HP &= 12 x| 2
o DX MEHE
1588-3003
o MEH U UM YE Bo| Mt
080-703-0700
o T3 4H IS AlTh
E ¢ 09:00~18:00
E29l 09:00~13:00
(ded, 37 )
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Forberedelse af printeren til forsendelse
Hvis du bliver bedt om at sende printeren ind til reparation, efter du har kontaktet HP Customer

Support eller kgbsststedet, skal du huske at fierne og opbevare falgende, far du returnerer printeren:

+ Kontrolpaneloverlayet
* Duplexenheden

»  Udskriftsbakken
Netledning, USB-kabel og eventuelle andre kabler, der er tilsluttet

»  Papir, der ligger i papirbakken
Fjern eventuelle originaler, der matte ligge i printeren

Dette afsnit indeholder falgende emner:

*  Fjern kontrolpaneloverlayet
* Tag bagdeekslet eller dupleksenheden af

*  Fjern udskriftsbakken

Fjern kontrolpaneloverlayet

E/f Bemaerk! Disse oplysninger geelder ikke for kunder i Japan.

/\ Forsigtig! Printeren skal veere koblet fra, inden disse trin falges.
Forsigtig! Der falger ikke en netledning med ombytningsenheden. Opbevar netledningen et

sikkert sted, indtil den ombyttede printer ankommer.

Sadan fjerner du kontrolpaneloverlayet

1. Tryk pa Afbryder-knappen for at teende enheden.
2. Tag netledningen ud af stikkontakten og derefter ud af printeren. Netledningen skal ikke

medsendes, nar du returnerer printeren.
Fjern kontrolpaneloverlayet pa fglgende made:

a. Loft scannerlaget.

XN
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b. Brug enten fingerspidsen, eller indsaet en tynd genstand i tappen i det averste hgjre hjgrne

af kontrolpaneloverlayet, og Iaft kontrolpaneloverlayet af.

4. Behold kontrolpaneloverlayet. Returner ikke kontrolpaneloverlayet sammen med din

HP All-in-One.

/\ Forsigtig! Erstatningsenheden leveres muligvis ikke med et kontrolpaneloverlay.
Opbevar kontrolpaneloverlayet pa et sikkert sted, og nar erstatningsenheden ankommer,
skal du montere kontrolpaneloverlayet igen. Du skal montere kontrolpaneloverlayet for at
kunne bruge kontrolpanelets funktioner pa erstatningsenheden.

@ Bemark! Se den installationsplakat, der fulgte med printeren, for at fa anvisninger i,

hvordan du fastger kontrolpaneloverlayet. Du modtager muligvis en installationsvejledning

sammen med den printer, du modtager som erstatning.

Tag bagdakslet eller dupleksenheden af

Fjern duplexenheden fer forsendelse af enheden.
A Trykpaknappen pa hver side af bagpanelet eller duplexenheden, og fiern panelet eller enheden
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Fjern udskriftsbakken
Fjern udskriftsbakken fgr forsendelse af enheden.
A Loft udskriftsbakken, og traek den forsigtigt ud af enheden.

Emballér printeren
Gennemfar nedenstaende trin, nar du har forberedt printeren til forsendelse.

Sadan emballeres printeren

1. Benyt originalemballagen til forsendelsen, hvis du stadig har den, eller brug den emballage, der
fulgte med erstatningsenheden.
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Hvis du ikke har originalemballagen, skal du bruge en anden velegnet emballage.
Forsendelsesskader pa grund af utilstraekkelig emballering og/eller forkert transport er ikke
daekket af garantien.

2. Placer returforsendelsesetiketten pa ydersiden af kassen.

3. Inkludér fglgende i kassen:

»  En komplet beskrivelse af symptomerne til brug for servicepersonalet (eksempler pa
problemer med udskriftskvalitet kan veaere nyttige).

» En kopi af kvitteringen eller andet kebsbevis, som angiver garantiens deekningsperiode.
* Navn, adresse og et telefonnummer, som du kan kontaktes pa i Igbet af dagen.
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C Printerspecifikationer

Specifikationer for medie- og mediehandtering finder du under “Om specifikationer til understettede
medier”.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Fysiske specifikationer

Produktfunktioner og -kapaciteter
Specifikationer for processor og hukommelse
Systemkrav

Specifikationer for netvaerksprotokol
Serverspecifikationer for integreret webserver
Udskrivningsspecifikationer
Kopieringsspecifikationer

Faxspecifikationer

Scanningsspecifikationer

Miljgspecifikationer

Elektriske specifikationer

Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand, stgjniveauer pr. ISO 7779
Hukommelseskortspecifikationer

Fysiske specifikationer

Storrelse (bredde x dybde x hgjde)

Printer med scannerglas til A4/Letter-format og duplexenhed: 476 x 473 x 258 mm (19,0 x 18,9
x 10,3 tommer)

Enhedens vaegt (med forbrugsvarer)
Printer med scannerglas til A4/Letter-format og duplexenhed: 8,6 kg (19 Ib)

Produktfunktioner og -kapaciteter

Funktion Kapacitet

Tilslutning *  USB 2.0-kompatibel med hgj hastighed

« Tradlgs 802.11b/g
«  Kabelforbundet netveerk

Blaekpatroner Fire bleekpatroner (sort, gul, magenta, cyan)

Kapacitet Besag www.hp.com/go/learnaboutsupplies for

at fa flere oplysninger om den forventede
bleekpatronkapacitet.

Enhedssprog HP PCL 3

Fontunderstottelse US-fonte: CG Times, CG Times ltalic, Universe,

Universe ltalic, Courier, Courier ltalic, Letter
Gothic, Letter Gothic Italic.

Normeret forbrug Op til 7000 sider pr. maned

Printerspecifikationer 261


http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies/

Tilleeg C

(fortsat)
Funktion Kapacitet
Understgttede sprog pa kontrolpanelet Bulgarsk, kroatisk, tjekkisk, dansk, hollandsk,

engelsk, finsk, fransk, tysk, greesk, ungarsk,
italiensk, japansk, koreansk, norsk, polsk,
portugisisk, rumeensk, russisk, kinesisk
(forenklet), slovakisk, slovensk, spansk,
svensk, kinesisk (traditionelt), tyrkisk, ukrainsk.

De tilgeengelige sprog varierer efter land/
omrade.

Specifikationer for processor og hukommelse

Enhedsprocessor
192 MHz ARM946ES, ETM9 (medium)

Enhedshukommelse
64 MB indbygget RAM, 32 MB indbygget Flash ROM

Systemkrav
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@ Bemeaerk! Du finder de nyeste oplysninger om understgttede operativsystemer og systemkrav
pa http://www.hp.com/support/.

Operativsystemkompatibilitet
¢ Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64, Windows Vista

|§/f’ Bemaerk! | forbindelse med Windows 2000 SP 4, Windows XP x64 Edition SP 1, Windows
XP SP 1 Starter Edition og Windows Vista Starter Edition er kun printerdriveren,
scannerdriveren og Veerktgjskassen tilgeengelig. Der kan endvidere ikke kopieres pa HP
Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r). | Sadan finder du produktets
modelnummer kan du se, hvilken model du har.

* MacOS X (10.4, 10.5)
»  Linux (yderligere oplysninger finder du pa www.hp.com/go/linuxprinting).

Mindstekrav

*  Microsoft Windows® 2000 Service Pack 4: Intel® Pentium Il eller Celeron® processor, 128 MB
RAM, 200 MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium Il eller Celeron processor, 512 MB
RAM, 410 MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft® Windows x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64 eller AMD Opteron processor, Intel
Xeon eller Pentium processor med understgttelse af Intel EM64T, 512 MB RAM, 290 MB ledig
plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft Windows Vista: 800 MHz 32-bit (x86) eller 64-bit (x64) processor, 512 MB RAM, 425
MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 7.0.

*  Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3, G4, G5 eller Intel Core processor, 256 MB
hukommelse, 500 MB ledig plads pa harddisken

*  Quick Time 5.0 eller senere (Mac OS X)

*  Adobe Acrobat Reader 5.0 eller nyere

Printerspecifikationer
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Anbefalede systemkrav

Microsoft Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium lll eller starre, 256 MB RAM, 200 MB
ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere.

Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium lll eller stgrre, 512 MB RAM, 500
MB ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere.

Microsoft® Windows® XP x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64 eller AMD Opteron processor,
Intel Xeon processor med understgttelse af Intel EM64T eller Intel Pentium 4 processor med
understettelse af Intel EM64T, 512 MB RAM, 290 MB ledig plads pa harddisken, Microsoft
Internet Explorer 6.0 eller senere

Microsoft Windows Vista: 1 GHz 32-bit (x86) eller 64-bit (x64) processor, 1 GB RAM, 470 MB
ledig plads pa harddisken, Microsoft Internet Explorer 7.0 eller senere

Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3, G4, G5 eller Intel Core processor, 512 MB
hukommelse, 500 MB ledig plads pa harddisken

Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere (Windows 2000, Windows XP); Internet
Explorer 7.0 eller nyere (Windows Vista)

Specifikationer for netveerksprotokol

Operativsystemkompatibilitet til netvaerk

Windows 2000, Windows XP(32 bit), Windows XP x64 (Professional og Home Editions),
Windows Vista (32 bit) og (64 bit), [Ultimate, Enterprise & Business Edition]

Mac OS X (10.4, 10.5)

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0
Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med Feature
Release 3

Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
Novell Netware 6, 6.5, Open Enterprise Server 6.5

Kompatible netvaerksprotokoller
TCP/IP

Netvaerksstyring
Integreret webserver
Funktioner

Mulighed for fiernkonfiguration og -administration af netvaerksenheder

Serverspecifikationer for integreret webserver

Krav

TCP/IP-baseret netveerk (IPX/SPX-baserede netvaerk understattes ikke)

Webbrowser (Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere, Mozilla Firefox 1.0 eller senere, Opera
8.0 eller senere eller Safari 1.2 eller senere)

En netvaerksforbindelse (du kan ikke bruge den integrerede webserver, hvis enheden er tilsluttet
direkte til en computer med et USB-kabel)

Serverspecifikationer for integreret webserver 263
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*  Eninternetforbindelse (pakraevet til visse funktioner).

F_lﬁ’ Bemaerk! Du kan abne den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil dog ikke veere tilgaengelige.

* Den skal veere pa samme side af en firewall som printeren.

Udskrivningsspecifikationer

Oplosning ved sort/hvid udskrivning
Op til 1200 dpi med pigmenteret sort blaek

Oplesning ved farveprint
HP udvidet fotokvalitet (op til 4800 x 1200 dpi-optimeret pa HP Avanceret fotopapir med 1200 x 1200
input dpi)

Kopieringsspecifikationer
« Digital billedbehandling
«  Op til 100 kopier fra original (afhaengigt af modellen)
» Digital zoom: fra 25 til 400% (afheengigt af modellen)
« Tilpas til siden, forscanning
» Kopihastigheder varierer, alt efter hvor kompliceret dokumentet er

@ Bemaerk! Nar du skal tage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), skal HP All-in-One enheden veere tilsluttet en computer, computeren skal vaere taendt,
og du skal veere logget pa. Softwaren skal vaere installeret og kare. HP Digital Imaging
Monitor pa proceslinjen i Windows skal endvidere altid vaere installeret og taendt. P& en
Macintosh-computer er softwaren altid tilgeengelig, nar du teender computeren, nar forst
softwaren er installeret.

| Sadan finder du produktets modelnummer kan du se, hvilken model du har.

Tilstand Type Scanningsoplasning (dpi)
Bedst Sort op til 600 x 1200
Farve op til 600 x 1200
Normal Sort op til 300 x 300
Farve op til 300 x 300
Hurtig Sort op til 300 x 300
Farve op til 300 x 300

Faxspecifikationer
»  Sort/hvid- og farvefax.
*  Optil 110 kortnumre (afhaengigt af modellen).

»  Op til 120-siders hukommelse (afthaengigt af modellen, baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplekse sider eller sider i hgjere oplgsning tager laengere tid og
bruger mere hukommelse.

* Manuel faxafsendelse og -modtagelse.
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Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afheengigt af modellen).
Automatisk genopkald ved manglende svar én gang (afhaengigt af modellen).
Bekraeftelses- og aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.

33,6 Kbps-overfgrsel.

3 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplekse sider eller sider i hgjere oplgsning tager leengere tid og
bruger mere hukommelse.

Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.

Foto (dpi) Meget fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 196 x 203 (8-bit 300 x 300 196 x 203 196 x 98
gratoner)
Farve 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Fax til pc-specifikationer

Understgattet filtype: Ikke-komprimeret TIFF
Understgttede faxtyper: sort/hvide faxer

Scanningsspecifikationer

Billedredigeringsprogram inkluderet

Integreret OCR-software konverterer automatisk scannet tekst til redigerbar tekst
Scanningshastigheder varierer, alt efter hvor kompliceret dokumentet er
Twain-kompatibel brugerflade

Opl@sning: 2400 x 4800 dpi optisk (op til 19.200 forbedret dpi)

Farve: 16-bit pr. RGB-farve, 48-bit i alt

Maksimal scanningssterrelse fra glaspladen: 216 x 297 mm

Maksimal scanningssterrelse fra ADF: 216 x 356 mm

Miljespecifikationer

Driftsmiljo

Driftstemperatur: 5° til 40° C

Anbefalede driftsforhold: 15° til 32° C

Anbefalet relativ luftfugtighed: 25 til 75% ikke kondenseret

Opbevaringsmiljo
Opbevaringstemperatur: -40° til 60° C
Relativ luftfugtighed ved opbevaring: Op til 90% ikke kondenseret ved en temperatur pa 60° C

Elektriske specifikationer

Stremforsyning
Universel stremadapter (ekstern)

Stremkrav
Indgangsspaending: 100 til 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Udgangsspaending: 32 Vdc ved 1560 mA
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Stremforbrug
28.4 watt ved udskrivning (hurtig kladdetilstand); 32.5 watt ved kopiering (hurtig kladdetilstand)

Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand,
stgjniveauer pr. ISO 7779

Lydtryk (ved siden af printeren)
LpAd 55 (dBA)

Lydniveau
LwAd 6,9 (BA)

Hukommelseskortspecifikationer
* Maksimalt anbefalede antal filer pa et hukommelseskort: 1,000
*  Anbefalet maks. starrelse pa hver enkelt fil: Maks. 12 megapixel, maks. 8 MB
* Anbefalet maks. stgrrelse p4 hukommelseskort: 1 GB (kun i solid-state)

@ Bemaerk! Hvis et hukommelseskort kommer op i neerheden af det anbefalede maksimum, kan
det medfare, at printeren arbejder langsommere end forventet.

Understottede hukommelseskorttyper

*  Memory Stick, Memory Stck Duo, Memory Stick Pro, MagicGate Memory Stick Duo
*  Memory Stick Micro (kraever adapter, seelges separat)

«  Secure Digital

* High Capacity Secure Digital

*  miniSD, microSD (kreever adapter, seelges separat)

*  MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMediaCard

* Reduced-Size MultiMediaCard (RS-MMC), MMC Mobile, MMCmicro (kreever adapter, der skal
anskaffes saerskilt)

»  xD-Picture Card

266 Printerspecifikationer



D Lovpligtige oplysninger

Enheden opfylder krav fra regulative organer i dit land/omrade.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

FCC-erkleering
Meddelelse til brugere i Korea

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan
Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen
Tabel over giftige og sundhedsskadelige substanser

LED-indikatorerkleering
Erkleering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland
Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet
Meddelelse til brugere i det europaeiske gkonomiske samarbejde
Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Lovpligtige oplysninger for tradlgse produkter (kun udvalgte modeller)

Erkleering vedrgrende opkoblet fax for Australien
Lovpligtigt modelnummer

Overensstemmelseserkleering (DOC)
Product stewardship-miljgprogram

Tredjepartslicenser

Lovpligtige oplysninger
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FCC-erklzering

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Meddelelse til brugere i Korea
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VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan
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Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen
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Tabel over giftige og sundhedsskadelige substanser
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LED-indikatorerklaering

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Erkleering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland 269
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Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 8. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected fo the felephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC

RIMTC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENSs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect fo your line, as determined by the REN, you should call
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm fo the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls to emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i;’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_-_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or botfom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

N

Note @ l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cefte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été¢ validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
a la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

190 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_z//ﬁ appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected fogether. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

|--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 fest results.
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Meddelelse til brugere i det europaiske skonomiske samarbejde

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-tferminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended fo use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Lovpligtige oplysninger for tradlese produkter (kun udvalgte
modeller)
Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:
»  Udseettelse for hgjfrekvensstraling

*  Meddelelse til brugere i Brasilien

*  Meddelelse til brugere i Canada

¢ Meddelelse til brugere i Taiwan
*  Lovgivningsmeessige oplysninger for EU
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Udsaettelse for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecéo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Meddelelse til brugere i Canada

Notice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Meddelelse til brugere i Taiwan
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Lovgivnhingsmassige oplysninger for EU

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Llow Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

ltaly

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Erklaering vedrorende opkoblet fax for Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Lovpligtigt modelnummer

Produktet har et lovmaessigt modelnummer af hensyn til identifikationsformal. Det lovpligtige
modelnummer for dit produkt er SNPRC-0801-01 (HP Officejet 6500 Wireless All-in-One series eller
HP Officejet 6500 Premier All-in-One series) eller SNPRC-0801-02 (HP Officejet 6500 All-in-One
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series) . Dette lovpligtige modelnummer ma ikke forveksles med marketingnavnet (HP Officejet 6500
All-in-One series) eller produktnummeret.
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Overensstemmelseserklaering (DOC)
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() DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0801-01-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Officejet 6500 All-In-One Series
Regulatory Model Number:" SNPRC-0801-01

Product Options: All

Radio Module Number: RSVLD-0707

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11: 2004

EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TELECOM: EN 301 489-1 V1.6.1:2005 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002

EN 300 328 V1.7.1 : 2006

TBR 21: 19983

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1 +A-2 +A-3+A-4 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Supplementary Information:
1.

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3,
clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Singapore

April 2008

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Lovpligtige oplysninger




() | DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0801-02-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502
declares, that the product

Product Name: HP Officejet 6500 Allln-One Series

Regul y Model Number:" SNPRC-0801-02

Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11: 2004

EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TELECOM: TBR 21: 19983

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68
TIA968-A-1 +A-2 +A-3+A-4 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Supplementary Information:

1.

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3,
clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Singapore

April 2008

Local contact for regulatory topics only:

EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Overensstemmelseserklzering (DOC)

277



Tilleeg D

Product stewardship-miljgprogram

278

Hewlett-Packard er engagereti at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette
produkt er designet til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten
og driftsikkerheden er stadig i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase
og andre sammenfgjninger er nemme at finde, fa adgang til og fierne med almindeligt veerktgj.
Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles og repareres.

Besgg HP's websted Commitment to the Environment for at fa yderligere oplysninger pa adressen:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dette afsnit indeholder felgende emner:

«  Papirbrug
¢ Plastik

« Datablade vedrgrende materialesikkerhed

*  Genbrugsprogram
¢ Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehar

« Bortskaffelse af udstyr — brugere i private husholdninger i EU

»  Strgmforbrug
*  Kemiske stoffer

Papirbrug
Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN
12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der
forbedrer muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrgrende materialesikkerhed
Datablade om materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted:
www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram
HP tilbyder stadig flere varereturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer
ved at videreseelge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af
HP-produkter pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Genbrugsprogrammet for HP inkjet-tilbehor

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/
omrader og ger det muligt gratis at indsende printpatroner og bleekpatroner til genbrug. Du kan finde
yderligere oplysninger ved at besgge falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Lovpligtige oplysninger


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
http://www.hp.com/go/msds
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http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Bortskaffelse af udstyr — brugere i private husholdninger i EU

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Instead, tis your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing 1 overfo.a designased calecion poin fr i recyeling of woste dleciical and elecironic equipment, The ssparale collection and ecycling of your woste equipment
af the ime of disposal wil Relp 1o consarve nclural resources and ensure thal 1 recycied in 6 manner Ihal profsck fuman health and fhe emvironmen, For more information Gbo where
Yo can rop off your wasle equipment for ecyéing, please contaet your local ity ofice, your household whte disposal service or he shop where you porchased the product

des é usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la meme fagon que vos déchets courants.
Au contraire, vous &fes responsable de I'évacuation de vos équipements usages ef, & cet effef, vous éfes tenu de les remetire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permetient de préserver les ressources naturelles et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa sanié humaine et de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lievx de collecte des équipements usagés, veillez confacter
voire mairie, vore service de fraifement des dechets ménagers ou le magasin ol vous avez achefé le produit
Entsorgung von Elektrogerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmill enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprochanden Sl for die Enfiorgung ouer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl bzogeben (-B. ain Werlofhef) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekogerdie 2um Zeitounk hrer Exisorgung nagl zom Schuts der Unwel bel und gewallersior cots sie aul eine A und Waise recycel werden, sie keing
Gefabrdung [ o Gesunchei s Menschan und der Unwelr dorsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eickiogerdte zum Recyceln obgaben komnen, eralton Sie bei
den rilichen Beharden, Werlsioffhafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea
Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodoto non deve essere smaltito assieme agli alfr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. La raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate

nel ispetto dell'ambiente e della futela della solute. Per ultriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiafure da roffamare, confaftare il proprio comune i residenza,

il servizio di smalfimento dei riiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodotto.

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. Por el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrénicos y eléctricos. El reciclaje y o recogida por separado de estos residuos
&n'el momenfo de la eliminacion ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje profeja la salud y el medio ambiente. Si desea informacién adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, pongase en confacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adaquirié el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych a elekironickych zafizen. Likvidace vyslouzilého zafizeni somosatnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovan prirodnich zdroji o zaiisfuje, e recyklace probéhne zpisobem chranicim lidske zdrovi a zivoini prostred:. Dalsi informace o fom, kam mizete
vyoualé zofizentpieo k recyloci, mizle zitol o irodd misn somosprovy, od spoleosi providsic voz o ividci domovnito odpody nebo v obchode, ke e prodd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU

Defte symbol p& produket eller p& dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar at boriskafe affaldsudstyr
ved af aflevere det pa derfl beregnede indsamlingssteder me p& genbrug af elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milicef. Hvis du vil vide mere
om, hvor du kan aflevere di affaldsudslyr fil genbrug, kan du kontakie kommunen, det lokale renovationsvassen cller den forretning, hvor du kobe produkle.

Afvoer van door in in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankie elekirische en elekironische apparaiuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw ofgedankte

Gpparataur chiag bil 1o vl sparan vam natouike bronnen e 1ol e hergebruik vam matercial op sen wize i de volksgesondhad en hel miliey Bescharmt. Voor meer iformalie over

yicar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hl gemecnioius in v woonPaets, de reimingsdiens! ofde kel waar u et product
ebt aangeschaft.

English

Frangais

Deutsch

Espafiol

Gesky

Dansk

Nederlands

5 5 seadmete kaitlemine Euroopa Liidus
Ku footel vi foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenhiud elekiri ja elekiroonikaseadmete
diliseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kiflemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine toimub inimeste fervisel ohutul,
Usateaver sell kehio, kuhu saale uliseerteva ssadmb kaillemiseks vil, sacte kosida kohallkust omavalisuses, olmejasimete uliseerimisponkist vl kaupluses!, kust 1o ssadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tomd uofteessa i son pakkauksessa leva merkinis osofiae, she uoiela of s havise falousjteiden mukana. Kaytjan velvollisuus on huolehiia i, et hevittie life
foimiteioan sohkS. o Iaieiden srilinen kertys o Hrratys s56956 honnomarofs. Nain foimimall varmiseiaan myss,
oty opcus avll, ok Sujele e ey o oo Sot e 50ila 1 an Gerayspasa Pkl wanomaiic e ot otesn
j@lleenmyyjalia

Anéppipn éxpnoTev cuskeuiv omy Eupandiki Evea

To napdv oupforo orov conhiopd f ot GuGKaUGGia Tou UnodEIKYUE! bl To Mpoiby auTd dev nptnei va nerael pali pe GAAa oIkiaka anoppippara. AviiBera, cuBivy oag eivar va
GnoppIYETE Tic GXPNGTES OUGKEUEG, O¢ ia KaBoPIopEV HOVEEa CUMOYG MOPPINKATLY YIG TV GVAKUKAWGN GXpNGTou MeKTpIKab Kat nhekpovikoy ctonhiopal. H xwpior aukhoy kar
VRO AN v SYENOTioY GuEKEu Ba OURAN OTh BIATIENON T GUGKY RBpUY KOI ST AGRENION G1 o GVAKUKMUBOLY it F101oV 1pAND, (ion Ve RpOGTATEURGY N yeia Tov
avBpinwy Kat 1o nepiBEMOv. (16 NEPIoaBTEREG MNPOPOPIEG OXETIKG e TO MOl HNOPEITE VG GROPRIETE TIG GXPNOTES GUGKEUES YiG QVaKUKAWON, ERIKOIVWIOTE e TiG KaTA TONouG apHGSIE
GPXES 1) e TO KTGOMG GNB 10 OIoIO GYOPAGATE 16 MPGIGY.

kezelése a az Eurépai Uniéban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelhets egyilt oz egyéb haztartesi hulladékkal. Az On feladota,
hogy & Keorilek hulladkamyagar shutassa olyan Kieleh gyiohelyre, amely o elekomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGjtése és jrahasznositsa hozza|arul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék ujrahasznositasa az
eqpszségreé o komyezelt nem ariolnas modon ok, Ho oot serine kapni azokrl  hehekrl ol ecchif rohesznosiara o hulloékanyogole, fordulon

ahelyi onkormanyzathoz, o haztartesi hulladek begyitesevel foglalkozo vellalathoz vagy o fermek forgalmazéjehoz.

z
B3
E

Magyar

ietotaju atbrivosanas no nederigam iericém Eiropas Savienibas privatajas majsaimniecibas
Sis simbols uz ferices vai 16s lopakojuma norado, ka So ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibas atkritumiem. Jds esot otbildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vietd, lai ikt veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofreize(a parsirade. Speciala nederigas lerices savakiana un ofeizeia parstrade
elid Taup dabas resursus on nocrosina fadu olreizélo parshad kas sarga citveky veselibe un apkErEo vidk Lo egula papidy informaciu por fo, kor olaizgior parsradat var
Rogadal naderigs ferici, 16021, sazimelios of vietsio pasvaldiby, maisaimniocibas alkrtumu Savakianas chenestu vai velkal, kurd jegadaianss ko ierc

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba [0 pakuotés nurodo, kad produkias negali b ismestas kartu su kitomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekamq jranga afiduodami jq

{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei atlickama jranga bus atskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi naturalds istekliai ir uzfikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite ismesi afliekamq perdirbii skirtq jrangq kreipkites | afifinkamq vietos faryba, namy ko

ailieky isvezimo famybq arba | parduoluve, kurioje pirkote produkiq

Unylizacia zuiytego spraety prasz ui iké ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie nn‘ezr wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzytego sprzefu do punkiy 2uzytych urzqdzen elek il fzenie osobno | recykling fego ypu odpaddw

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i [est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska naluralnego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiadz lokalnych, w zaimujqcym sie usuwaniem odpadéw Tub w miejsc zakupu produkdu,

Latviski

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Eve simbolo no Frocuio ou nis smbakagem indics que o produio ntio pode ser descontade urto cam o lxo domésico. No erlarto & sua resporsabilidade levar os equipamentos

o sere dscortilos & um porie do calura designad po a feciclagim de equipamenios Slshoelelfonicos. A colea separada & & rocklagim dos sqaipamantos o momento do
descarte ajodam na conseracBe dos recursos et & geranTem G o5 Sqipimenios serie fecickudos de fomna & prjeger @ saide des petsont 6 o meio amblente. Fara obier mais
informacoss sabre onde descarlar equipamenios para reciclagem, ehire em comato com o escrtario local de sua cidage, o servico de impeva pablica de sew bairTo 0y o Ioja em que
adepirts & produte

Postup pouivatelav v kraiindch Eurdpske] e pri vyhadzovans zariadenia v domcom pouivani do odpadu

Tento symbol na produkle alebo na jeho obals znamend, %e nesmis by vyhodeny  injm komundlnym cdpadom, Namiesto toho méte povinnos odovzda tolo zariadenie na zbemom
misste, kde sa zabezpeduie recykidcia elekrickych o elekironickyeh zariodent, Separovany zber o recyklécia zariadenia uréensho na odpad pombze chréni prirodné zdroje o
Zabezpect 1oky sposob recyklbie, Kory buds chrén Fudské zdrovie o Zvomé prasiredie. Daltie informacis © separovanom zbere a recyllacit (skale na miesmom obecnom orade,

Vo firme zabezpatujce] zber véEho komunlneho odpady alebo v predaini, kde e produkt kopil

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddati na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanje odpeadin,slekiiéne m slekfonske oprerte: Z Josenim Siranjom in recianiar cxipane cprame ob odlaganiy Bosts pomagali shranii nafcvne vire in zagoiowl,
G b odpadna obremd reciirana ke, 4a se varsie zaravie udi n okelje, Va@ mlommaci o mesih, kit Iahko oddets odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Portugués

Slovenéina

Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodbler Gller produktorpackamgar med den har symbolen W ine kasseras med vanlit hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
for hantering av ek och elektranikprodukler. Genom aft [amna kasserade produkter fll &lervinning hialper du till o bevara véra gemensamma naturesurser. Dessulom skyddas béde
ménniskor o¢h milion nér produkiar lervinns pé fai st Kommunala myadigheler, sophanieringelarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mlormation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Visxsvpnste Ha 060pyAsaHe 30 OTambUM oF & wactmn ®
To3M CHMBON BLPXY NPOYKTG MAM OMAKOBKGTG My MOKG38G, de MPOAYKTLT He TPAGEA A Ce MIXELPNA JAEAHO C AOMAKMHCKHTE OTNGATbUM. BHie uMaTe OTTOBOPHOCTI AQ MIXELPAMTE
060pyRRaNETo 30 OTIORLM, KATO T0 MPEASISTE KO ONPEACNEH NYHKT 30 PEUMKTHPOKE Ha ENEKTPHNECKD HI MEXGHHHO OBOPYARGHE 3a OTNORLH. OTRETHOTO CLAPAKE  PeLIKIMPaHE
1 OBOPYABIHETO 30 DTG NP VEXERPIAKETO My NOMGFD 30 IANG3RAHETO HA MPHPORKH PECYPCH M FAPGHTHPA PEUMKTMPONE, JTYPLISHO TOKG, 4 4Q He 3ACTPOLIGED YORSLLKOTO
30pase 1 OKOMHATA CPeRa. 30 NORENE MHPOPHALHA KVAS NOXETE AT OCTABHTE OBOPYREGHETO 30 OTICRLH 30 PELMKTHPGHE CE CELPXETe ChC CHOTHETHHA OBMC 8 PORT B4, GUPNOTa 30
CUBUPAHE HO OTIGALLIA AT C MATGIMNG, OT KOKTO TG 3AKYHAY NPORYKTA

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaturi de celelalte deseuri casnice. In loc s procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colecarea si reciclarea separaté a_echipamentului vzat afunci cand dorif 5@ il aruncafi ajutd la conservarea resurselor naturale 5i asigurés reciclarea echipamentului infr-o maniers care
profejeaza sénatatea umands i mediul. Pentru informalii suplimentare despre loculin care se pode preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
serviciul de salubrifate sau cu vanzatorul de la care i achizifionat produsul.

Svenska  Slovens

Banrapon

Rome

Stromforbrug

Stremforbruget falder vaesentligt i dvaletilstand, hvilket sparer naturressourcer og penge, uden at
produktets haje ydeevne pavirkes. Du kan se dette produkts Energy Start-meerkning i produktets
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datablad eller i specifikationerne. Der findes endvidere en oversigt over maerkede produkter pa http://
www.hp.com/go/energystar.

Kemiske stoffer

Hos HP er vi forpligtet til at forsyne vores kunder med oplysninger om kemiske stoffer i vores
produkter i henhold til lovkrav som fx REACH (Europaparlamentets og Radets forordning nr.
1907/2006). Oplysninger om kemiske stoffer i naervaerende produkt findes pa: www.hp.com/go/
reach
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Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject
to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FOR APARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE
AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER
LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM,
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

OpenSSL
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).The
implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions are
aheared to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,
Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation included with this distribution
is covered by the same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be
removed. If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author
of the parts of the library used. This can be in the form of a textual message at program startup or
in documentation (online or textual) provided with the package.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and the
following isclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgement:
"This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com)"
The word 'cryptographic’ can be left out if the routines from the library being used are not
cryptographic related :-).
4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory
(application code) you must include an acknowledgement:"This product includes software
written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
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NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE,
DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code cannot
be changed. i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution licence
[including the GNU Public Licence.

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following

acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL

Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or

promote products derived from this software without prior written permission. For written

permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear

in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL

Toolkit (http://www.openssl.org/)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT ""AS IS" AND ANY EXPRESSED
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN
NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.
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3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the
OpenSSLToolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or
promote products derived from this software without prior written permission. For written
permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS
CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR
PROFITS; ORBUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson(tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED. ECC cipher suite support in
OpenSSL originally developed by SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL
project.

SHA2

Plastic parts over 25 grams are marked according to international standards that enhance the ability

to identify plastics for recycling purposes at the end of product life.

FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

Last update: 02/02/2007

Issue date: 04/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay (olivier.gay@a3.epfl.ch) All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used to endorse or
promote products derived from this software without specific prior written permission.
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS “"AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
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(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Indeks

Symboler/tal
(ADF) automatisk
dokumentfgder
indfgringsproblemer,
fejifinde 163
rense 163
10 x 15 cm fotopapir
kopi 88
4 x 6 tommer fotopapir
kopi 88

A
abonnent-id 72
ADF
understgttede
medieformater 30
ADF (automatisk
dokumentfgder)
ileegge originaler 25
kapacitet 26
administrator
indstillinger 95
ADSL, faxopsaetning med
parallelle telefonsystemer
111
advarselsindikator 16
advarselsmeddelelser 20
afbryder 16
afinstallere software
Mac OS X 145
Windows 144
afskarne sider, fejlfinding 170
akustiske emissioner 266
annuller
kopi 93
scan 48
udskriftsjob 43
annuller, knap 16
annullere
planlagt fax 58
antal kopier 87
automatisk dokumentfader
(ADF)
ilegge originaler 25
indfgringsproblemer,
fejlfinde 163

kapacitet 26

rense 163
automatisk faxreduktion 67
auto-svar, knap 16

B
backup faxmodtagelse 64
bageste adgangspanel
fierne 258
illustration 15
bagpanel
fierne papirstop 232
bakke
kapacitet 33
understgttede
medieformater 30
understgttede medietyper
og veegtstarrelser 33
bakke 1
ilaegning af medier 35
bakker
fejlfinding, indfering 199
finde 14
fierne papirstop 232
ilaegning af medier 35
kapaciteter 33
papirstyr, illustration 14
understgttede
medieformater 30
baudhastighed 75
bedste kopikvalitet 89
begge sider, udskrive pa 41
bekraeftelsesrapporter, fax 81
bestemte ringetoner
parallelle telefonsystemer
113
bestemt ringetone
endring af 74
blanke sider, fejlfinde
scanne 207
blanke sider, fejlfinding
kopiering 201
udskrive 168
blokerede faxnumre
fa vist liste 69

knapper pa
kontrolpanelet 16
opsette 67
rapporter 67
blokering af reklamefax, knap
16
blaek
lav. 181
streger bag pa papiret 194
bleekniveauer, kontrollere 147
bleekpatron 150
bleekpatroner
bestille online 247
finde 14
kapacitet 261
kontrollere bleekniveauer
147
lavt bleekniveau 181
status 95, 103
tip 147
udlgbsdatoer 103
udskifte 148
understottede 248, 261
varenumre 103
blaekpatronlas, finde 14
brugerdefinerede medier
udskrive pa 37

C
computermodem
delt med fax (parallelle
telefonsystemer) 116
delt med fax- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 119
delt med fax og telefonsvarer
(parallelle
telefonsystemer) 125
delt med fax og voicemail
(parallelle
telefonsystemer) 129

D
datostempel
udskrive fra et
hukommelseskort 53

285



dele enhed

Mac OS X 136
Windows 133
deling 17

diagnosticeringsside 156
digitale kameraer
tilslutte 50
digitalkameraer
Iseette hukommelseskort
49
dobbeltsidet udskrivning 41
DOC 276
dokumentation 11
dots per inch (dpi)
fax 16
driver
indstillinger 40
version 253
DSL, faxopsaetning med
parallelle telefonsystemer
111
dupleksenhed
fierne 258
medieformater,
understgttede 30
duplexenhed
fierne papirstop 232
installation 39
daeksel til printerpatronholder,
finde 14
darlig faxudskriftskvalitet 185
darlig udskriftskvalitet 182

E
ECM. se fejlretningstilstand
efter supportperioden 255
elektriske specifikationer 265
emballering af printeren 259
enhed

intet svar 171
enhedens kontrolpanel

kopiere fra 86

sende scanninger til en

computer 45
enkelt-tryk-knapper il
kortnumre 16

Ethernet-forbindelser 17
EWS. se integreret webserver

F

Fanen Netveerk, Veerktgjskasse
(Windows) 98
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Fanen Tjenester,
Veerktgjskasse (Windows)
98

farve

fax 59
kopier 91
matte 190

farvekopi 86

farvet tekst og OCR 47

fax

autosvar 16, 73

backup faxmodtagelse 64

bekraeftelsesrapporter 81

bestemt ringetone, andring
af mgnster 74

blokere numre 16, 67

DSL, opseette (parallelle
telefonsystemer) 111

fax menu, knap 16

Fax til Mac 70

Fax tilpc 70

fejlfinding 207

fejlkorrektionstilstand 74

fejlrapporter 82

fejlretningstilstand 62

fotos 59

genudskrive 65

gruppekortnummer,
oprette 77

gere lysere eller morkere
61

hastighed 75

indstillinger 60

indstillinger for genopkald
75

instillinger, rediger 72

internetprotokol, via 79

ISDN-linje, opseette
(parallelle
telefonsystemer) 112

kontrast 61

kortnumre, opret 77

log, slette 84

log, udskrive 83

lydstyrke 76

manuel modtagelse 63

modem, delt med (parallelle
telefonsystemer) 116

modem og samtalelinje, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 119

modem og telefonsvarer,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 125

modem og voicemail, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 129

modtage 62

modtage, fejlifinding 214

modtager, fejlfinding 217

mgrkere eller lysere 61

opkaldstype, indstille 75

oplgsning 60

opsaetning af bestemt
ringetone (parallelle
telefonsystemer) 113

opsaetning af delt telefonlinje
(parallelle
telefonsystemer) 114

opseetning af separat linje
(parallelle
telefonsystemer) 110

opsaetningstyper 108

opseette 106

overvaget opkald 56, 58

papirstegrrelse 67

parallelle telefonsystemer
107

PBX-system, opsaette
(parallelle
telefonsystemer) 112

planleegge 57

polling 65

rapporter 81

reduktion 67

ring for svar 73

sende 54

sende, fejlfinding 214, 216,
219

sende til flere modtagere
59

slette fra hukommelsen 65

specifikationer 264

standardindstillinger 62

svartilstand 73

telefonledning er for kort
220

telefonsvarer, fejlfinding
220

telefonsvarer, opsaette
(parallelle
telefonsystemer) 123



Indeks

telefonsvarer og modem,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 125
test af klartone,
mislykkedes 212
test af korrekt type
telefonledning
mislykkedes 211
test af linjes tilstand
mislykkedes 213
test af
telefonledningsforbindels
e, mislykkedes 210
test af vaegstik,
mislykkedes 209
teste opseetning 80
test mislykkedes 208
titel 72
udskrifter af darlig kvalitet
185
udskrive oplysninger om
seneste transaktion 84
videresende 66
voicemail, opsaette
(parallelle
telefonsystemer) 115
fax menu, knap 16
faxproblemer
darlig udskriftskvalitet 185
Fax til Mac

aktivere 70
endre 70
Fax til pc
aktivere 70
andre 70
fejlfinding

afskarne sider, forkert
placering af tekst eller
grafik 170
der indferes flere ark 200
fax 207
faxhardwaretest
mislykkedes 209
faxtest 208
hukommelseskort 228
installation 230
integreret webserver 229
kopiering 201
kopikvalitet 202
langsom udskrivning 168
manglende eller forkerte
oplysninger 169

meddelelser pa
kontrolpanelet 20
modtage faxer 214, 217
netvaerkskonfigurationssid
e 103
papirindfgringsproblemer
199
papirstop, papir 234
printeren tager ikke mediet
fra bakken 199
problemer med tradlgs
223
scanne 203
scanningskvalitet 206
sende faxer 214, 216, 219
skaeve kopier 203
skeeve sider 200
stram 168
telefonsvarere 220
test af faxlinje
mislykkedes 213
test af fax
telefonledningsforbindels
e mislykkedes 210
test af klartone til fax
mislykkedes 212
test af korrekt type
telefonledning til fax
mislykkedes 211
test af vaegstik,
mislykkedes 209
tip 166
udskrive 167,170
udskrivning af blanke
sider 168
fejlkorrektionstilstand, fax 74
fejlmeddelelser
kontrolpanel 21
TWAIN-kilden kunne ikke
aktiveres 206
fejlrapporter, fax 82
fejlretningstilstand 62
fiernelse af rade gjne
udskrive fra et
hukommelseskort 52
FolP 79
forbindelser
tilgeengelige funktioner 17
forbindelseshastighed,
indstille 106
forbrugsvarer
bestille online 247
kapacitet 261

selvtestdiagnosticeringssid
e 103
status 95
foretage fejlfinding
faxproblemer 185
printerstatusside 102
udskriftskvalitet 182
formindske/forstarre kopier
tilpasse til Letter 90
tilpasse til Letter eller A4
89
forsendelse af printeren 257
foto
rediger scannede
dokumenter 47
udskrivning uden rammer
38
fotoforbedring
udskrive fra et
hukommelseskort 52
fotomedier
retningslinjer 30
understgttede formater 32
fotomenu, knap 16
fotopapir
kopiere 88
fotos
datostempel 53
fejlfinding
hukommelseskort 229
fiernelse af rgde gjne 52
forbedre kopier 91
gemme pa computer 52
indeksprint 51
Iseette hukommelseskort
49
nye standardindstillinger
53
udskrive fra DPOF-filer 50
udskrive fra
hukommelseskort 51
udskrive med
fotoforbedring 52

vis 51
G
garanti 255
gemme

fax i hukommmelsen 64

fotos pa computer 52

standardindstillinger 21
genbruge

printerpatroner 278

287



genudskrive
faxer fra hukommelsen 65
glasplade, scanner
finde 14
ilegge originaler 24
rengegre 162

grafik
ikke ordentligt udfyldt pa
kopier 203
grafikken

ser anderledes ud end pa
originalen 207
grupper, kortnummer
oprette 77
grynede eller hvide striber pa
kopier, fejlfinding 203
gere lysere
faxer 61
gare markere
faxer 61

H
hardware, faxopsaetningstest
209
hastighed
fejlfinding i forbindelse med
langsom udskrivning
168
fejlfinding i forbindelse med
scanning 204
kopi 89
hjeelp 249
se ogsa kundesupport
hjeelp, knap 17
hjeelp til handicappede 13
HP Photosmart Software 22
HP Photosmart Studio 22
HP Printer Utility (Mac OS X)
administratorindstillinger

97
vinduer 102
abne 101

HP Solution Center
sende scanninger til
computere 45
sende scanninger til en
computer 45
hukommelse
gemme fax 64
genudskrive faxer 65
slette faxer 65
specifikationer 262

288

hukommelseskort
datostempel 53
fejlfinding 228
fiernelse af rede gjne 52
fotoforbedring 52
gemme fotos pa
computer 52
indeksprint 51
indseette 49
nye standardindstillinger
53
scan til 45
specifikationer 266
udskrive DPOF-filer 50
udskrive filer 51
hurtig kopikvalitet 89
hvide band eller striber,
fejlfinding
kopier 203
scannede dokumenter
206
hgjre pil 16

|
ileegning
bakke 1 35
impulsopkald 75
indeksprint
udskrive 51
indfaring af flere ark,
fejlfinding 200
indikatorer, kontrolpanel 15
indstille
bestemt ringetone 74
indstillinger
administrator 95
driver 40
fax 60
hastighed, fax 75
kontrolpanel 21
kopi 87
lydstyrke, fax 76
netveerk 105
scanning 48
indstillinger for genopkald,
indstille 75
installation
duplexenhed 39
fejlfinding 230
software til Mac OS X 135
software til Windows 131

Tilfgj printer, Windows
135
Windows
netvaerkssoftware 134
Installation vha. Tilfgj printer
135
integreret webserver
administratorindstillinger
96
blokerede faxnumre, vis
70
faxlog, vise 83
fejlfinding, kan ikke abnes
229
om 99
sider 101
systemkrav 263
Webscan 46
abne 100
internetprotokol
fax, bruge 79
IP-adresse
kontrollere for printer 230
IP-indstillinger 106
ISDN-linje, opsaetning med fax
parallelle telefonsystemer
112

J

justere printeren 154

K
kameraer
Iseette hukommelseskort
49
kapacitet
ADF 26
bakke 33
Knappen Kvalitet 16
knapper, kontrolpanel 15
kontrast, fax 61
kontrolpanel
administratorindstillinger
95
finde 14
indikatorer 15
indstillinger, redigere 21
knapper 15
meddelelser 20
menuer 19
netvaerksindstillinger 105
overlay, fierne 257



Indeks

scanne fra 44
sende fax 55
konvolutter
bakke, der understatter 33
retningslinjer 29
understgttede formater 31
kopi
annuller 93
antal kopier 87
fra kontrolpanelet 86
hastighed 89
indstillinger 87
kvalitet 89, 202, 206
papirstogrrelse 88
specifikationer 264
seetvise kopier 91
tosidet 92
2ndre margin 92
kopier, knap 16
kopiere
forbedre lyse omrader 91
formindske 90
Legal til Letter 90
papirtyper, anbefalede 88
kopiering
fejlfinding 201
kort
bakke, der understatter 33
retningslinjer 29
understgttede formater 31
kortnummer
enkelt-tryk-knapper 16
faxnumre, opret 77
grupper, oprette 77
knapper 16
sende fax 55
udskrive og vise 78
kritiske fejlmeddelelser 21
kundesupport
elektronisk 249
garanti 255
telefonsupport 252
kvalitet, fejlfinding
kopi 202, 206
kvalitet, kopi 89

L
langsom udskrivning,
fejlifinding 168
Legal-papir
kopi 88
Letter-papir
kopiere 88

linjer
kopier, fejlifinding 203
scannede dokumenter,
fejlfinding 206, 207
lodrette striber pa kopier,
fejlfinding 203
log, fax
udskrive 83
vise 83
lovpligtige oplysninger
272
lovpligtigt modelnummer 274
luftfugtighedsspecifikationer
265
lydstyrke
faxlyde 76
lydtryk 266
lyse billeder, fejlfinding
kopier 203
scannede dokumenter
207
lysere
kopier 91

267,

M
Mac OS X
afinstallere software 145
dele enhed 136, 137
HP Photosmart Studio 22
HP Printer Utility (HP Printer-
hjeelpefunktion) 101
installere software 135
tradlgs kommunikation,
opsatning 140
udskriftsindstillinger 41
udskrive pa medier i
specialformat 37
udskrive uden ramme 38
manglende eller forkerte
oplysninger, fejifinding 169
manuel faxmodtagelse

modtage 63
sende 55, 56
margener

indstille, specifikationer 34
tekst eller grafik skaret af
179

ukorrekte 178
meddelelser fra Hewlett-

Packard Company 3
medie

ADF-kapacitet 26

medier
dupleks 41
fejlifinding, indfgring 199
fierne papirstop 232
HP, bestille 248
ileegning i bakke 35
skeeve sider 200
specifikationer 30
typer og understgttede
veegtstarrelser 33
udskrive pa
brugerdefinerede 37
udskrivning uden rammer
38
understgttede formater 30
veelg 29
medier i specialformat
retningslinjer 30
understgttede formater 33
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papir
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kopiering 88
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starrelse, angive for fax
67
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fejifinding 199
papirstop
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program
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installation i Mac OS X
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lovpligtige oplysninger 272
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reklamefaxetilstand 67
rengere
overfladen 163
scannerglasplade 162
skrivehoved 153
rense
automatisk
dokumentfader 163
ringemgnster for svar
parallelle telefonsystemer
113
skift 74
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ilaeegge originaler 24
rengegre 162
scanning
fejlmeddelelser 206
langsom 204
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til OCR 47
sende scanninger
til en computer 45
serielle telefonsystemer
lande/omrader med 107
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tradlgs kommunikation
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renggre 153
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kopi 203
udskrift 200
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scan 206
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65
software
afinstallere fra Windows
144
forbindelsestyper 17
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131
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sorte prikker eller streger,
fejlfinding
kopier 203
scanning 207

291



sort-hvide sider
fax 54
kopi 86
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akustiske emissioner 266
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elektriske 265
fysiske 261
medier 30
netvaerksprotokoller 263
opbevaringsmiljg 265
processor og
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systemkrav 262
specifikationer for driftsmiljg
265
specifikationer for
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sprog, printer 261, 262
spaendings
specifikationer 265
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driver 40
fax 62
kontrolpanel 21
kopi 87
udskrive 41
start farvefoto, knap 17
start farvescanning, knap 17
start kopiering, knapper
farve 17
sort 17
status
forbrugsvarer 95
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e 103
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storrelse
fejifinding, kopiering 202
scannede dokumenter,
fejlfinding 207
support. se kundesupport
supportproces 252
systemkrav 262
seetvis
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T
tastatur, produktets kontrolpanel
finde 16
tekniske oplysninger
faxspecifikationer 264
hukommelseskortspecifikati
oner 266
kopispecifikationer 264
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265
tekst
fejlfinding 170
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205
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skaretaf 179
takket 197
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uforstaelige tegn 174
utydelige scanninger 207
utydelig pa
kopier,fejifinding 203
telefon, fax fra
modtage 63
sende 55
sende, 55
telefonisk kundesupport 252
telefonledning
forleenge 220
test af korrekt type
mislykkedes 211
test af tilslutning til korrekt
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telefonlinje, ringemenster for
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telefonsupport 253

telefonsvarer
opsaetning med fax og
modem 125
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temperaturspecifiationer 265
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faxlinjes tilstand 213
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209
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opsatning 80
test af korrekt type
telefonledning til fax
mislykkedes 211
tilslutning til port,
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veegstik 209
test af klartone, fejl 212
test af korrekt port, fax 210
test af linjes tilstand, fax 213
test af vaegstik, fax 209
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tilbehgr
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varenumre 247
tilpasse til siden 89
tilslutningstype
e&ndre 142
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toneopkald 75
tosidet
kopier 92
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transparenter
kopiere 88
tradlgs kommunikation
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tradles 223
deaktiver 140
Ethernet-opsaetning 139
grundleeggende fejlfinding i
forbindelse med
tradlgs 223
guide 140
indstillinger 138
lovpligtige oplysninger 272
opsaette 137
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reducere interferens 141 tom udskrift 181 computermodem
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tradlgs kommunikation, 156 telefonsystemer) 129
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kan ikke aktivere kilde 206 websider 42 vaegstik, fax 209
scan fra 46 udskrive uden ramme Veerktgjskasse (Windows)
Mac OS X 38 administratorindstillinger

udbakke

finde 14

udskrivning
langsom 168
udskrivning uden ramme

96
Anslaet blaekniveau, fane
98

understattede medier 34 Windows 38 Fanen Netveerk 98
udskifte bleekpatroner 148 udtveeret bleek 182 Fanen Tjenester 98
udskriftkvalitetsrapport 156 udviskede kopier 202 om 97

udskriftsbakke udviskede striber pa kopier, abne 97
fierne 259 fejlfinding 203

udskriftsindstillinger understottede fonte 261 w
udskriftskvalitet 182 understgttede Webscan 46

udskriftsjob operativsystemer 262 websider
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konfigurere OS X 135
opsaette Windows 132
port, finde 14, 15
specifikationer 261
tilgeengelige funktioner 17

indstillinger 21
udskriftskvalitet
udtveeret blaek 182
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annullere 43
diagnosticeringsside 156 Apple 136
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fax 65 \) tilbehegr 247
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fotos fra 147 afinstaller software 144
hukommelseskort 51 rense skrivehoved 153 dele enhed 133
indeksprint 51 skrivehoved 153 dupleks 42
intet sker 175 udskifte blaekpatroner 148 HP Photosmart Software
konvolutter udskrives ikke udskriftkvalitetsrapport 22
korrekt 171 156 HP Solution Center 99
kortnumre 78 venstre pil 17 Installation vha. Tilfgj
kvalitet, fejlfinde 182, 185, videresende fax 66 printer 135
189, 192 Vigtigt-fil 11 installere software 132
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lodrette streger 193 kommunikation 139

kapacitet, datablad 261

miljgprogrammer 278

tradlgs sikkerhed 139
websider, udskrive 42
Websteder

blokerede faxnumre 69

margener ukorrekte 178, fotos 51 installer software 131
179 netvaerksindstillinger 105 opseetning af netvaerk 134
omvendt sideraekkefglge vise systemkrav 262
177 faxlog 83 udskriftsindstillinger 40

printerstatusside 103 kortnumre 78
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Windows Image Application
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