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Komme i gang

Denne brukerhandboken inneholder detaljer om hvordan du bruker enheten og lgser
problemer.

Finne andre ressurser for produktet

Finne enhetens modellnummer

Tilgjengelighet

Beskrivelse av enhetsdelene

Sla av enheten
Miljgtips

Merk Hvis du bruker enheten sammen med en datamaskin som kjgrer Windows

2000, Windows XP x64, Windows XP Starter Edition eller Windows Vista Starter
Edition, kan noen funksjoner vaere utilgjengelige. Du finner mer informasjon i
Kompatibilitet med operativsystem.

Finne andre ressurser for produktet

Du kan fa produktinformasjon og flere problemlgsingsressurser som ikke er inkludert i
denne brukerhandboken, fra fglgende ressurser:

Ressurs

Beskrivelse

Plassering

Installeringsoversikt

Viser illustrert
installeringsinformasjon.

En trykt versjon av dette
dokumentet fglger med
enheten, og det er ogsa
tilgjengelig pa HPs nettsted
www.hp.com/support.

Viktig-fil og produktmerknader

Inneholder opplysninger som
ikke var tilgjengelige da
dokumentasjonen ble
publisert, og tips il
problemlgsing.

Inkludert pa oppstarts-CD-en.

Installasjonsveiledning for faks

Inneholder instruksjoner for
hvordan du konfigurerer
enhetens faksfunksjon.

En trykt versjon av dokumentet
folger med enheten.

Installasjonsveiledning for
tradlgst (bare enkelte
modeller)

Inneholder instruksjoner for
hvordan du konfigurerer
enhetens tradlgsfunksjon.

En trykt versjon av dokumentet
felger med enheten.

Verktgykasse (Microsoft®
Windows®)

Gir informasjon om tilstanden
til skrivehodet og tilgang til
vedlikeholdstjenester.

Du finner mer informasjon i
Verktoy-kasse (Windows).

Verktaykasse installeres
vanligvis med
enhetsprogramvaren som et
tilgjengelig
installasjonsalternativ.

HP Lgsningssenter (Windows)

Lar deg endre
enhetsinnstillinger, bestille
rekvisita, starte og fa tilgang til

Installeres vanligvis med
enhetsprogramvaren.
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Ressurs

Beskrivelse

Plassering

den elektroniske hjelpen.
Avhengig av enhetene du har
installert, kan HP
Lgsningssenter tilby flere
funksjoner, for eksempel
tilgang til HP-programvaren for
foto- og bildebehandling og
veiviseren for faksoppsett. Se
Bruke HP Lgsningssenter

(Windows) for mer

informasjon.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Inneholder verktgy for &
konfigurere
utskriftsinnstillinger, kalibere
enheten, rengjgre skrivehodet,
skrive ut konfigurasjonssiden,
bestille rekvisita online og
finne kundestgtteinformasjon
pa nettstedet.

Du finner mer informasjon i HP.
Printer Utility (Mac OS X).

HP-skriververktayet
installeres vanligvis sammen
med enhetsprogramvaren.

Enhetens kontrollpanel

Gir status-, feil- og
advarselsinformasjon om bruk
av operasjoner.

Du finner mer informasjon i
Knapper og lamper pa
enhetens kontrollpanel.

Logger og rapporter

Gir informasjon om hvilke
handlinger som er utfart.

Du finner mer informasjon i
Overvake enheten.

Statusrapport

»  Enhetsinformasjon:
o Produktnavn
o Modellnummer
o Serienummer

o Fastvareversjonsnum
mer
» Antall sider skrevet ut fra
skuffer og ekstrautstyr

Du finner mer informasjon i
Forsta skriverstatussiden.

HPs nettsteder

Inneholder den siste
skriverprogramvaren og
produkt- og
kundestgtteinformasjon.

www.hp.com/support
www.hp.com

HP telefonstoette

Viser informasjon om hvordan
du kontakter HP. Under
garantiperioden er denne
kundestgtten ofte gratis.

Du finner mer informasjon i
Telefonstette fra HP.

Innebygd webserver (EWS
(Embedded Web Server))

Viser statusinformasjon om
produktet og utskriftsrekvisita,
og lar deg deg endre
enhetsinnstillinger.

Du finner mer informasjon i
Innebygd webserver.

Komme i gang
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Finne enhetens modellnummer

| tillegg til modellnavnet som vises foran pa enheten, har denne enheten et spesifikt
modellnummer. Du kan bruke dette nummeret som hjelp til a finne ut hvilke rekvisita eller
hvilket tilbehar som er tilgjengelig for ditt produkt, og du far ogsa bruk for det nar du trenger
kundestatte.

Modellnummeret er trykt pa en etikett inne i enheten, i naerheten av omradet med
blekkpatronene.

Tilgjengelighet

Enheten har flere funksjoner som gjer den tilgjengelig for personer med
funksjonshemninger.

Visuelt

Enhetsprogramvaren er tilgjengelig for brukere med synshemninger gjennom bruk av
alternativene og funksjonene for tilgjengelighet i operativsystemet. Den stgtter ogsa
hjelpeteknologi, for eksempel skjermlesere, braille-lesere og tale-til-tekst-programmer.
For brukere som er fargeblinde, har fargede knapper og kategorier som brukes i
programvaren og pa enhetens kontrollpanel, enkle tekst- eller ikonetiketter som beskriver
den aktuelle handlingen.

Bevegelighet

For brukere med bevegelighetshemninger kan funksjoner i enhetsprogramvaren utfares
ved hjelp av tastaturkommandoer. Programvaren stgtter ogsa tilgjengelighetsalternativer
i Windows, for eksempel Trege taster, Veksletaster, Filtertaster og Musetaster. Deksler,
knapper, papirskuffer og papirskinner kan handteres av brukere med begrenset styrke
og rekkevidde.

Stotte

Hvis du vil ha mer informasjon om tilgjengeligheten til dette produktet og HPs arbeid for
a gjere produkter tilgjengelige, kan du besgke HPs nettsted www.hp.com/accessibility.

Hvis du vil ha informasjon om tilgjengelighet for Mac OS X, kan du besake Apples nettsted
pa www.apple.com/accessibility.

Beskrivelse av enhetsdelene

Denne delen inneholder fglgende emner:

»  Sett forfra

» Blekkpatronomrade

o Sett bakfra

» Knapper og lamper pa enhetens kontrollpanel
» Tilkoblingsinformasjon
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Kapittel 1

Sett forfra

1 Automatisk dokumentmater (ADM)

Enhetens kontrollpanel

Skjerm

Minnekortspor

Utskuff

Forlengelse pa papirskuff

Innskuff

Skannerglassplate

© (o [ N[O |0~ |Ww [N

Skannerbakplate

Blekkpatronomrade
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1 Deksel til blekkpatronvogn

N

Blekkpatroner

w

Skrivehode

Sett bakfra

N

Bakre USB-port (Universal Serial Bus)

Ethernet-port

Streminntak

1-Line (faks), 2-EXT (telefon)

Bakdeksel

o |l |~ [N

Dupleksenhet (kun pa enkelte modeller)

Knapper og lamper pa enhetens kontrollpanel

Bildet og den tilhgrende tabellen nedenfor inneholder en hurtigreferanse til
kontrollpanelfunksjonene for enheten.

@ © 00 0 000POP
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Kapittel 1

Nummer

Navn og beskrivelse

1

Skann: Viser menyen for valg av skannemal.

2

Foto: Viser menyen for valg av fotoalternativer (bare enkelte modeller).

Merk Navnet pa og funksjonaliteten til denne knappen avhenger av landet/regionen der
enheten er solgt.

Kopier: Viser menyen for valg av kopieringsalternativer (bare enkelte modeller).
Antall kopier: Velg antall eksemplarer.

Merk Navnet pa og funksjonaliteten til denne knappen avhenger av landet/regionen der
enheten er solgt.

Kvalitet: Velger best, normal eller rask kvalitet for kopiering.

Merk Pa noen modeller vil stjerner angi kvalitetsinnstillingen. Tre stjerner for Best, to stjerner
for God og én stjerne for Hurtig.

Forminsk/forsterr: Lar deg endre starrelse pa kopien.

Tradlgslampe: Tradlgslampen er tent nar tradlgs radio er aktiv. (bare enkelte modeller)

Skjerm: Viser menyer og meldinger.

Tastatur: Skriv inn verdier.

Kortnummer: Velger et korthnummer.

© | (N | o |uo

Faks: Viser menyen for valg av faksalternativer.

Ring pa nytt / pause: Ring det siste nummeret pa nytt, eller sett inn en tresekunders pause i
et faksnummer.

11

Autosvar: Trykk pa denne knappen for & aktivere eller deaktivere Autosvar. Nar Autosvar er
aktivert, er lampen tent, og enheten svarer automatisk pa innkommende anrop. Nar den er av,
vil ikke enheten svare pa noen innkommende faksanrop.

12

Strem: Slar enheten pa eller av. Pa-knappen lyser nar enheten er pa. Lampen blinker nar det
utfgres en jobb.

Nar enheten er slatt av, forsynes den fortsatt med litt strem. Hvis du vil koble stremforsyningen
fullstendig fra enheten, slar du den av og trekker ut stramledningen.

13

Ett-trykks kortnummerknapper: Tilgang til de fem fgrste kortnumrene (bare enkelte
modeller).

14

Merk Navnet pa og funksjonaliteten til denne knappen avhenger av landet/regionen der
enheten er solgt.

Opplesning: Justerer opplgsningen for faksen du sender.

Soppelfaksblokkering: Viser oppsettmenyen for blokkering av s@ppelfaks for handtering av
ugnskede faksanrop. Du ma abonnere pa en tjeneste for anroper-IDer for & kunne bruke denne
funksjonen.

15

START TELEFAKS Farge: Starter sendingen av en fargefaks.

16

START TELEFAKS Svart: Starter sendingen av en faks i svart-hvitt.

17

Varsellampe: Nar varsellampen blinker, betyr det at det har oppstatt en feil som ma rettes.

18

Avbryt: Stopper en jobb, avslutter en meny eller avslutter innstillinger.

19

Pil hayre: Oker verdier pa skjermen.
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(forts.)

Nummer

Navn og beskrivelse

20

OK: Velger en meny eller en innstilling pa skjermen.

21

Pil venstre: Reduserer verdier pa skjermen. Pil venstre vil ogsa slette tegn du skriver pa
skjermen.

22

Tilbake: Flytter opp ett niva i menyen.

23

Oppsett: Viser Oppsettmeny, som brukes til & generere rapporter og andre
vedlikeholdsinnstillinger, og apne Hjelp-menyen. Emnet du velger pa Hjelp-menyen, apnes i et
hjelpevindu pa datamaskinskjermen.

24

START KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge: Starter en fargekopiering.

Merk Huvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma veere paslatt og du
ma veere palogget. Programvaren ma veere installert og kjere. HP Digital Imaging Monitor pa
oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og alltid slatt pa. Hvis programvaren er
installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den alltid veere tilgjengelig nar du slar pa
datamaskinen. Se Finne enhetens modellnummer for a finne ut hvilken modell du har.

25

START KOPIERING Svart eller START PC COPY Svart: Starter en kopieringsjobb i svart-
hvitt.

Merk Huvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma veere paslatt og du
ma vaere palogget. Programvaren ma veere installert og kjere. HP Digital Imaging Monitor pa
oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og alltid slatt pa. Hvis programvaren er
installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den alltid veere tilgjengelig nar du slar pa
datamaskinen. Se Finne enhetens modellnummer for a finne ut hvilken modell du har.

26

SKRIV UT BILDER: Velger fotofunksjonen. Bruk denne knappen til & skrive ut fotografier fra et
minnekort.

27

START SKANNING: Starter en skannejobb og sender den til malet du valgte ved hjelp av Skann
til-knappen.

Tilkoblingsinformasjon

Beskrivelse Anbefalt antall Programvare- Installerings-
tilkoblede funksjoner som stottes | instruksjoner
datamaskiner for a
oppna den beste
ytelsen
USB-tilkobling En datamaskin koblet Alle funksjoner stottes. Folg instruksjonene i
med en USB-kabel til den installasjonsveiledningen
bakre USB 2,0 HS-porten
pa enheten.
Ethernet-tilkobling Opptil fem datamaskiner | Alle funksjoner stottes, Folg instruksjonene i
(kablet) koblet til enheten via hub | inkludert Webscan. installasjonsveiledningen
eller ruter. , 0g se deretter
Konfigurere
nettverksalternativer i
denne brukerhandboken
for ytterligere
instruksjoner.
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Kapittel 1

(forts.)

Beskrivelse

Anbefalt antall
tilkoblede
datamaskiner for a
oppna den beste
ytelsen

Programvare-
funksjoner som stottes

Installerings-
instruksjoner

Skriverdeling

Opptil fem datamaskiner.

Vertsdatamaskinen ma
veere slatt pa hele tiden.
Hvis ikke kan ikke de
andre datamaskinene
skrive ut pa enheten.

Alle funksjonene pa
vertsdatamaskinen
stottes. Fra de andre
datamaskinene er det
bare utskrift som stattes.

Folg instruksjonene i
Dele enheten i et lokalt
delt nettverk.

802.11 tradlest (bare
enkelte modeller)

Opptil fem datamaskiner
koblet til enheten via hub
eller ruter.

Alle funksjoner stattes,
inkludert Webscan.

Folg instruksjonene i

Konfigurere enheten for
tradlgs kommunikasjon
(bare enkelte modeller).

Sla av enheten

Sla av HP All-in-One ved & trykke pa Strem-knappen pa produktet. Vent til Stream-lampen
slukker far du kobler fra stremledningen eller slar av en strgmskinne. Hvis du slar av
HP All-in-One pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake i riktig posisjon,
slik at du kan fa problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.

Miljotips

18

HP har forpliktet seg til & hjelpe kunder med a redusere innvirkningen pa miljget. HP har

gitt miljgtipsene nedenfor for & hjelpe deg med a fokusere pa hvordan du kan vurdere og
redusere virkningen dine utskriftsvalg har pa miljget. | tillegg til de spesifikke funksjonene
i dette produktet kan du besgke HP Eco Solutions-nettstedet for & finne mer informasjon
om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Dupleksutskrift: Bruk Papirsparende utskrift til & skrive ut tosidige dokumenter
med flere sider pa samme ark for & redusere papirbruken. Du finner mer informasjon
i Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift).

* Smart webutskrift: HP Smart webutskrift-grensesnittet har et Utklippsbok- og et
Rediger utklipp-vindu der du kan lagre, organisere eller skrive ut utklipp du har
samlet inn fra Internett. Du finner mer informasjon i Skrive ut en nettside.

* Informasjon om stremsparing: Hvis du vil finne ENERGY STAR®-
kvalifiseringsstatusen for dette produktet, kan du se Stregmforbruk.

* Resirkulerte materialer: Hvis du gnsker mer informasjon om gjenvinning av HP-
produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Komme i gang


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle//

2 Bruke enheten

Bf Merk Hvis du bruker HP Officejet 6500 E709a/E709d, kan du ikke skrive ut og

skanne samtidig. Enheten ma fullfere en jobb fgr den kan starte en ny.

Denne delen inneholder falgende emner:

Bruke kontrollpanelmenyer

Meldingstyper pa enhetens kontrollpanel

Endre enhetsinnstillinger

Bruke HP-programvaren

Legge i originaler

Velge papir

Legge i papir

Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert starrelse
Skrive ut uten kanter

Installere dupleksenheten

Bruke kontrollpanelmenyer

Avsnittene nedenfor inneholder en hurtigreferanse til menyene pa gverste niva som vises
pa kontrollpanelskjermen. Trykk pa menyknappen for funksjonen du vil bruke, for a vise
en meny.

Skann: Viser en liste over mal. Noen mal krever at HP Lgsningssenter er lastet.

Faks: Lar deg oppgi et faks- eller kortnummer, eller vise Faks-menyen.
Menyalternativene inkluderer:

> Endre opplgsning

o Lysere/markere

o Sending av forsinkede fakser

> Angi nye standardverdier

o Polle for & motta en faks

Bilde: Menyalternativene inkluderer:
o Velge utskriftsalternativer

o Redigere

o Overfgre til en datamaskin

o Velge antall kopier som skal skrives ut
o Velge sideoppsettet
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o

o

Velge papirstgrrelsen
Velge papirtypen

BY Merk Listen vises ikke uten at minnekortet er satt inn.

Kopier: Menyalternativene inkluderer:

o

o

o

o

2y

Velge antall kopier

Forminske/forstarre

Velge papirtype og -starrelse

Gjere en kopi lysere/mgrkere

Sortere kopijobber (bare enkelte modeller)
Margforskyve kopier

Forbedre uklare og lyse omrader i kopier
Skrive ut tosidig (bare enkelte modeller)

Merk Kopi-menyen er ikke tilgjengelig pa HP Officejet 6500 (E709d) eller HP
Officejet 6500 (E709r). Hvis du skal lage en kopi pa disse modellene, ma

HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma veere paslatt og
du ma veere palogget. Programvaren ma veere installert og kjgre. HP Digital
Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veaere installert og alltid
slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den alltid
veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.

Meldingstyper pa enhetens kontrollpanel
Denne delen inneholder falgende emner:

Statusmeldinger
Advarselsmeldinger

Feilmeldinger
Meldinger om kritiske feil

Statusmeldinger

Statusmeldinger viser enhetens gjeldende status. De informerer deg om normal drift, og
du trenger ikke gjgre noe for a slette dem. De endres etter hvert som enhetsstatusen
endrer seg. Nar enheten er klar, ledig og ingen advarselsmeldinger venter, vises
statusmeldingen KLAR hvis enheten er slatt pa.

Advarselsmeldinger

Advarselsmeldinger informerer deg om hendelser som krever oppmerksomhet fra deg,
men de hindrer ikke driften til enheten. Et eksempel pa en advarselsmelding er en melding
om lite blekk. Disse meldingene vises til du lgser problemet.
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Feilmeldinger

Feilmeldinger varsler om at en handling ma utfgres, for eksempel legge i mer papir eller
fierne fastkjart papir. Sammen med disse meldingene vises vanligvis ogsa en blinkende
red varsellampe. Gjer det som er ngdvendig for & fortsette utskriften.

Hvis det vises en feilkode i feilmeldingen, trykker du pa av/pa-knappen for & sla av
enheten. Sla den deretter pa igjen. | de fleste tilfeller vil dette lase problemet. Hvis
meldingen gjentar seg, kan enheten ha behov for service. Hvis du vil vite mer, kan du se

Stotte og garanti.

Meldinger om kritiske feil

Meldinger om kritiske feil opplyser om en feil med enheten. Enkelte av disse meldingene
kan fijernes ved a sla enheten av og pa ved a trykke pa av/pa-knappen. Hvis den kritiske
feilen vedvarer, er det ngdvendig med service. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se

Stette og garanti.

Endre enhetsinnstillinger

Du kan endre enhetsinnstillingene fra disse stedene:

* Fra enhetens kontrollpanel

* Fra HP Lesningssenter (Windows) eller HP Device Manager (Mac OS X)

» Fraden innebygde webserveren, se Innebygd webserver for mer informasjon.

B Merk Nar du konfigurerer innstillinger i HP Lasningssenter eller i HP Device
Manager, kan du ikke se innstillingene som er blitt konfigurert fra enhetens
kontrollpanel (for eksempel skanneinnstillingene).

Slik endrer du innstillinger fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa menyknappen for funksjonen du bruker, pa enhetens kontrollpanel (for
eksempel Fakse).

2. Bruk en av fglgende metoder til & navigere til alternativet du vil endre:
» Trykk pa en kontrollpanelknapp, og bruk deretter pil venstre eller pil hgyre til &

justere verdien.

* Velg alternativet pa menyen pa kontrollpanelskjermen.

3. Velg gnsket verdi, og trykk deretter pa OK.

Slik endrer du innstillinger fra HP Lasningssenter (Windows)
A Dobbeltklikk pa HP Lasningssenter-ikonet pa skrivebordet.
- eller -
Dobbeltklikk pa HP Digital Imaging Monitor-ikonet pa oppgavelinjen.
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Slik endrer du innstillinger fra HP Device Manager (Mac OS X)
1. KIlikk pa HP Enhetsbehandling-ikonet i Dock.

B Merk Huvis ikonet ikke vises i Dock, klikker du pa Spotlight-ikonet til hgyre pa
menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP Device
Manager-oppfgringen.

2. Velg enheten pa nedtrekksmenyen enheter.
3. Kilikk pa et element du vil endre, pa menyen informasjon og innstillinger.

Slik endrer du innstillingene fra den innebygde webserveren
1. Apne den innebygde webserveren.

2. Velg siden med innstillingen du vil endre.

3. Endre innstillingen, og klikk deretter pa Bruk.

Bruke HP-programvaren

Denne delen inneholder fglgende emner:

*  Bruke HPs foto- og bildebehandlingsprogramvare
* Bruke HPs produktivitetsprogramvare

Bruke HPs foto- og bildebehandlingsprogramvare

Du kan bruke HPs bildebehandlingsprogramvare til & fa tilgang til mange funksjoner som
ikke er tilgjengelige fra enhetens kontrollpanel.

Installering av programvaren pa datamaskinen er et alternativ under installeringen.

Tilgang til HPs foto- og bildebehandlingsprogramvare varierer fra operativsystem til

operativsystem (OS). Hvis du for eksempel har en Windows-datamaskin, apner du HPs
foto- og bildebehandlingsprogramvare fra HP Photosmart-programvare-vinduet. Hvis du
har en Macintosh-datamaskin, apner du HPs foto- og bildebehandlingsprogramvare fra
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HP Photosmart Studio-vinduet. Uansett fungerer punktet som startsted for HPs foto- og
bildebehandlingsprogramvare og tjenester.

Slik apner du HP Photosmart-programvare pa en Windows-datamaskin
1. Gjor ett av fglgende:
» Dobbeltklikk paA HP Photosmart-programvare-ikonet pa skrivebordet i Windows.

» Kiikk pa Start pa oppgavelinjen, pek pa Programmer eller Alle programmer,
velg HP, og klikk deretter pA HP Photosmart-programvare.

2. Hvis du har flere HP-enheter installert, velger du kategorien med produktnavnet.

B Merk Huvilke funksjoner som er tilgjengelig i HP Photosmart-programvare,
varierer, avhengig av hvilke enheter som er installert. Programvaren er laget for
a vise ikoner som er knyttet til den valgte enheten. Hvis den valgte enheten ikke
har en bestemt funksjon, vises ikke ikonet for den funksjonen i programvaren.

- Tips Hvis det ikke vises ikoner i HP Photosmart-programvare pa datamaskinen
" din, kan det ha oppstatt en feil under programvareinstalleringen. For & rette dette
bruker du Kontrollpanel i Windows til & avinstallere HP Photosmart-programvare
fullstendig. Deretter installerer du programvaren pa nytt. Du finner mer
informasjon pa installeringsplakaten som fulgte med enheten.

Slik apner du HP Photosmart Studio-programvaren pa en Macintosh-datamaskin
A Klikk pa HP Photosmart Studio-ikonet i dokken.

HP Photosmart Studio-vinduet apnes. Fra dette vinduet kan du skanne, importere
dokumenter og organisere og dele fotografier.

B¥ Merk Huvis ikonet ikke vises i Dock, klikker du pa Spotlight-ikonet til hayre pa
menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP Device
Manager-oppferingen.

Q Tips Nar HP Photosmart Studio-programvaren er apnet, kan du bruke
menysnarveiene i dokken ved & merke og holde museknappen over
HP Photosmart Studio-ikonet i dokken.

Bruke HPs produktivitetsprogramvare

Med HP Dokumentbehandling (bare Windows) kan du organisere og kommentere valgte
filer pa datamaskinen. Du kan skanne dokumenter ved hjelp av OCR-teknologi (optical
character recognition - optisk tegngjenkjenning), og lagre dem som tekstfiler som du kan
redigere med tekstbehandlingsprogrammer. Programvaren lar deg ogsa overvake HP-
produktet du har installert. Noen produktivitetsprogrammer, som HP
Dokumentbehandling, installeres som tillegg. HP La@sningssenter installeres automatisk.
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Hvis du @nsker mer informasjon om HP Lasningssenter, kan du se Bruke HP
Lgsningssenter (Windows).

Med HP Dokumentbehandling kan du:

Vise og organisere dokumenter: Du kan vise dokumentene som miniatyrbilder, som
en liste med valgfrie detaljer eller vise fakser, inkludert faksspesifikk informasjon som
senderidentifikasjon, slik at du raskt finner det nedvendige dokumentet. Programmet
gjer det enkelt & apne dokumenter og vise innholdet. Du kan ordne dokumentene i
ulike sett og delsett ved & plassere dem i forskjellige mapper. Det gjer du enkelt ved
a dra dem til gnsket plassering. Du kan til og med ha favorittmapper tilgjengelig hele
tiden i en spesiell rute, og apne dem med ett museklikk.

Kommentere og redigere dokumenter: Hvis dokumentet er i bildeformat, kan du
kommentere det pa mange mater ved a legge til tekst eller tegninger, utheve deler
av dokumentet og mer. Hvis dokumentet er i tekstformat, kan du apne det og arbeide
med det i dokumentbehandlingsprogrammet.

Enkel deling av dokumenter: Del, skriv ut, faks eller send dokumentene som e-post
i ulike formater.

Enkel omgjoering fra bildeformat til tekstformat: Bruk
dokumentbehandlingsprogrammet til a lage et redigerbart dokument fra det skannede
dokumentet. Deretter kan du apne og redigere dokumentet ved hjelp av ditt
tekstbehandlingsprogram.

Slik apner du HP Dokumentbehandling

A

Dobbeltklikk pa HP Dokumentbehandling-ikonet pa skrivebordet.

Legge i originaler

Du kan legge inn en original for en kopierings- eller skannejobb pa skannerglassplaten
eller i den automatiske dokumentmateren (ADM). Hvis du vil ha mer informasjon om
hvordan du legger papir i hovedskuffen, kan du se Legge i papir.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Legge en original pd skannerglassplaten
Legge inn en original i den automatiske dokumentmateren (ADM)

Merk Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), ma HP All-in-One veaere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma
veere paslatt og du ma vaere palogget. Programvaren ma veere installert og kjgre. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.

Legge en original pa skannerglassplaten

Du kan kopiere, skanne eller fakse originaler opptil Letter- eller A4-starrelse ved a legge
dem pa glasset.

24 Bruke enheten



Bf Merk Mange av spesialfunksjonene fungerer ikke som de skal hvis glasset og
dokumentstatten pa lokket ikke er rene. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se

Rengjgre enheten.

Merk Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma
veere paslatt og du ma vaere palogget. Programvaren ma vaere installert og kjgre. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.

Slik legger du en original pa skannerglassplaten

1. Loft opp skannerlokket.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

X" Tips Se pa de inngraverte symbolene langs kanten pa glasset hvis du trenger
mer hjelp til & legge pa en original.

e
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3. Lukk lokket.

Legge inn en original i den automatiske dokumentmateren (ADM)
Du kan kopiere, skanne eller fakse et ensidig eller tosidig dokument, et dokument pa én
side eller flere sider eller et dokument i A4- eller Letter-starrelse ved a legge det i
dokumentmaterskuffen.

BY Merk Tosidige dokumenter kan ikke skannes, kopieres eller fakses ved bruk av
dokumentmateren. Enkelte funksjoner, som kopieringsfunksjonen Tilpass til siden,
fungerer ikke nar du legger originalene i den automatiske dokumentmateren.
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A

Merk Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), ma HP All-in-One veaere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma
veere paslatt og du ma vaere palogget. Programvaren ma vaere installert og kjgre. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.

Forsiktig Du ma ikke legge fotografier i den automatiske dokumentmateren.
Fotografiene kan bli skadet.

Dokumentmaterskuffen kan ta maksimalt 35 ark med vanlig papir.

Legge en original i den automatiske dokumentmateren

1.

2,

Legg originalen, med utskriftssiden opp, i dokumentmaterskuffen. Legg arkene slik
at toppen av dokumentet legges inn farst. Skyv papiret inn i den automatiske
dokumentmateren til du hgrer en pipetone eller ser en melding pa skjermen som angir
at arkene du har lagt i, er registrert.

Q Tips Du far mer hjelp til & legge originaler i den automatiske dokumentmateren
ved & se pa symbolet i dokumentmaterskuffen.

A "'\_
| \1 — —

Skyv breddeskinnene inn til de stopper mot den hgyre og venstre kanten av papiret.

B Merk Ta utalle originalene fra dokumentmaterskuffen far du Iafter opp dekselet pa

enheten.

Velge papir

Enheten er utviklet for & fungere bra med de fleste typer kontorpapir. Det beste er & prgve
flere typer papir far du gar til innkjgp av store kvanta. Bruk HP-papir for optimal
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utskriftskvalitet. Besgk HPs nettsted pa www.hp.com for mer informasjon om papir fra
HP.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift og
kopiering av daglige dokumenter. Alt papir med ColorLok-logoen
er uavhengig testet slik at det tilfredsstiller de hgye standardene
for palitelighet og utskriftskvalitet, og det produserer dokumenter
med skarpe, livfulle farger og kraftigere svart, og terker raskere
enn ordinaert vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen. Det
finnes i en rekke tykkelser og sterrelser hos starre
papirprodusenter.

Denne delen inneholder falgende emner:

Anbefalt papir for utskrift og kopiering

Anbefalt papir for fotoutskrift

Tips for valg og bruk av papir

Forsta spesifikasjoner for stattet papir

Angi minimumsmarger

Anbefalt papir for utskrift og kopiering

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er
spesielt utformet for den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen
du befinner deg i.

HP Brochure Paper

HP Superior Inkjet
Paper

Dette papiret er glanset eller matt pa begge sider slik at det kan brukes
pa begge sider. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle
presentasjoner, brosjyrer, utsendelser og kalendere.

HP Bright White Inkjet
Paper

HP Bright White Inkjet Paper gir farger med hgy kontrast og skarp tekst.
Det er ugjennomsiktig nok til at tosidige fargeutskrifter ikke skinner
gjennom, noe som gjar det ideelt til nyhetsbrev, rapporter og
flygeblader. Det har ColorLok-teknologi, som gir mindre smitte,
kraftigere svart og livfulle farger.

HP Printing Paper

HP Printing Paper er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager
dokumenter som ser ut og fales som om de har mer substans enn
dokumenter som er skrevet ut pa standard flerfunksjons- eller
kopipapir. Det har ColorLok-teknologi, som gir mindre smitte, kraftigere
svart og livfulle farger. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Office Paper

HP Office Paper er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til
kopier, utkast, notater og andre dagligdagse dokumenter. Det har
ColorLok-teknologi, som gir mindre smitte, kraftigere svart og livfulle
farger. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Office Recycled
Paper

HP Office Recycled Paper er et flerffunksjonspapir av hgy kvalitet som
er laget med 30 % resirkulerte fibre. Det har ColorLok-teknologi, som
gir mindre smitte, kraftigere svart og livfulle farger. Det er syrefritt for
mer holdbare dokumenter.
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(forts.)
HP Premium Disse papirtypene er tykke og matte pa begge sider, og er perfekt til
Presentation Paper presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev. De er tykt papir med

HP Professional Paper imponerende egenskaper.

HP Premium Inkjet HP Premium Inkjet Transparency Film gjer fargepresentasjonen
Transparency Film levende og enda mer imponerende. Denne filmen er enkel & bruke og
handtere, og den terker hurtig uten flekker.

HP Advanced fotopapir | Dette tykke fotopapiret tarker umiddelbart for enkel handtering uten
smitte. Det er bestandig mot vann, flekker, fingeravtrykk og fuktighet.
Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i flere starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 x 15 cm
(4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x 7 tommer), og i to finisher — glanset
eller mykt glanset (satengmatt). Det er syrefritt for mer holdbare

dokumenter.
HP Everyday Photo Skriv ut fargerike, daglige fotografier til en rimelig pris pa papir som er
Paper laget for uformell fotoutskrift. Dette rimelige fotopapiret terker raskt for

a gi enklere handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en
hvilken som helst blekkskriver. Tilgjengelig som halvglanset i
starrelsene 8,5 x 11 tommer, A4, 4 x 6 tommer og 10 x 15 cm. Det er
syrefritt for & gi mer holdbare dokumenter.

HP Iron-On Transfers HP Iron-On Transfers (for fargede tekstiler eller for lyse og hvite
tekstiler) er den ideelle Izsningen nar du vil lage egne t-skjortemotiver
fra digitale fotografier.

Hvis du vil bestille HP-papir og annen rekvisita, gar du til www.hp.com/buy/supplies. Hvis
du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene for & velge produktet og
klikker deretter pa en av handlelenkene pa siden.

B Merk Noen deler av HP-nettstedet er i dag bare tilgjengelig pa engelsk.

HP gkonomifotopakker:

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-blekkpatroner og HP Advanced-fotopapir
slik at du sparer tid og er sikret riktig kombinasjon av blekk og papir nar du skal skrive ut
rimelige fotografier i profesjonell kvalitet pa HP-skriveren. Originalt HP-blekk og HP
Advanced-fotopapir er laget for & virke sammen slik at fotografiene blir holdbare og
livfulle, utskrift etter utskrift. Flott for & skrive ut alle bildene fra ferien eller flere
eksemplarer for deling.

Anbefalt papir for fotoutskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er
spesielt utformet for den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen
du befinner deg i.

HP Advanced fotopapir

Dette tykke fotopapiret tarker umiddelbart for enkel handtering uten smitte. Det er
bestandig mot vann, flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som
butikkfremstilte fotografier. Det er tilgjengelig i flere starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11
tommer, 10 x 15 cm (4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x 7 tommer), og i to finisher — glanset
eller mykt glanset (satengmatt). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.
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HP Everyday Photo Paper

Skriv ut fargerike, daglige fotografier til en rimelig pris pa papir som er laget for uformell
fotoutskrift. Dette rimelige fotopapiret tarker raskt for & gi enklere handtering. Papiret gir
skarpe og klare bilder med en hvilken som helst blekkskriver. Tilgjengelig som halvglanset
i starrelsene 8,5 x 11 tommer, A4, 4 x 6 tommer og 10 x 15 cm. Det er syrefritt for & gi
mer holdbare dokumenter.

HP gkonomifotopakker:

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-blekkpatroner og HP Advanced-fotopapir
slik at du sparer tid og er sikret riktig kombinasjon av blekk og papir nar du skal skrive ut
rimelige fotografier i profesjonell kvalitet pa HP-skriveren. Originalt HP-blekk og HP
Advanced-fotopapir er laget for a virke sammen slik at fotografiene blir holdbare og
livfulle, utskrift etter utskrift. Flott for & skrive ut alle bildene fra ferien eller flere
eksemplarer for deling.

Hvis du vil bestille HP-papir og annen rekvisita, gar du til www.hp.com/buy/supplies. Hvis
du blir bedt om det, velger du land/region, felger instruksjonene for & velge produktet og
klikker deretter pa en av handlelenkene pa siden.

Bf Merk Noen deler av HP-nettstedet er i dag bare tilgjengelig pa engelsk.

Tips for valg og bruk av papir

For & f& best mulig resultat méa du fglge disse retningslinjene:

* Bruk alltid papir som er i samsvar med enhetsspesifikasjonene. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Forsta spesifikasjoner for stgttet papir.

* Legg bare i én type papir om gangen i skuffen.

* Legg i papir med utskriftssiden ned og justert mot hagyre og bakre kant av skuffen.
Hvis du vil vite mer, kan du se Legge i papir.

» lkke overfyll papirskuffene. Hvis du vil vite mer, kan du se Forsta spesifikasjoner for
stottet papir.

» Folgende papir bar unngas for a forhindre fastkjert papir, darlig utskriftskvalitet og
andre utskriftsproblemer:

o Blanketter med gjenparter
o Papir som er skadet, bayd eller skrukket
o Papir med utskjeeringer eller perforering

o Papir som er sterkt strukturert eller preget, eller som ikke handterer blekk spesielt
godt

o Papir som er for lett, eller som lett strekker seg

Kort og konvolutter

« Unnga konvolutter som er veldig glatte, har selvklebende materiale, hekter eller
vinduer. Unngé ogsa kort og konvolutter med tykke, uregelmessige eller krgllete
kanter, eller som har omrader som er skrukket, revet eller skadet pa annet vis.

« Bruk konvolutter av solid materiale, og kontroller at brettene er presset godt sammen.
+ Legg i konvoluttene med klaffene vendt opp til hayre eller bakerst i skuffen.
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Fotopapir
» Bruk Best-modusen til a skrive ut fotografier. Merk at utskriften gar tregere i denne
modusen, og det kreves mer minne fra datamaskinen.

* Tautalle arkene etter hvert som de skrives ut, og legg dem til siden for & terke. Hvis
du lar vatt papir stables opp, kan dette fore til flekker.

Transparenter

* Legg transparentene i med den grove siden ned, og den selvklebende strimmelen
vendt mot baksiden av enheten.

» Bruk Normal-modusen til & skrive ut transparenter. Denne modusen gir lengre
torketid, og dermed tarker blekket ordentlig far neste side leveres il utskuffen.

» Tautalle arkene etter hvert som de skrives ut, og legg dem til siden for & terke. Hvis
du lar vatt papir stables opp, kan dette fare til flekker.

Papir med egendefinert storrelse

* Bruk bare egendefinert papir som stattes av enheten.

* Hvis programmet stgtter egendefinerte starrelser for papir, angir du starrelsen i
programmet fgr du skriver ut dokumentet. Hvis ikke, angir du starrelsen i
skriverdriveren. Du ma kanskje endre formatet pa eksisterende dokumenter for &
skrive dem ut riktig pa papir med egendefinerte starrelser.

Forsta spesifikasjoner for stottet papir

Bruk tabellene Forsta stottede starrelser og Forsta stettede papirtyper og -vekter som
hjelp til a finne riktig papir for enheten, og finne ut hvilke funksjoner som kan brukes med
papiret.

Bruk alltid riktig innstilling for papirtype i skriverdriveren, og konfigurer skuffene for den
riktige papirtypen. HP anbefaler at du tester papir fgr du kjgper inn starre mengder.

+ Forst3 stgttede storrelser
» Forsta stgttede papirtyper og -vekter

Forsta stottede storrelser

Papirstorrelse Innskuff Dupleksenhet ADM
(enkelte
modeller)

Standard papirsterrelser

US Letter (216 x 279 mm, 8,5 x 11 v v v
tommer)

US Legal (216 x 356 mm, 8,5 x 14 v v
tommer)

A4 (210 x 297 mm, 8,3 x 11,7 tommer) | 3 v v
U.S. Executive (184 x 267 mm, 7,25 x | 3 v

10,5 tommer)
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Papirstorrelse

Innskuff

Dupleksenhet
(enkelte
modeller)

ADM

B5 (JIS) (182 x 257 mm, 7,17 x 10,12
tommer)

v

B5 (1ISO) (176 x 250 mm, 6,9 x 9,8
tommer)

v

B7 (88 x 125 mm, 3,5 x 4,9 tommer)

A5 (148 x 210 mm, 5,8 x 8,3 tommer)

A4 uten kanter (210 x297 mm, 8,3x 11,7
tommer)

A5 uten kanter (148 x 210 mm, 5,8 x 8,3
tommer)

B5 uten kanter (182 x 257 mm, 7,17 x
10,1 tommer)

HV (101 x 180 mm, 4,0 x 7,1 tommer)

Cabinet, starrelse (120 x 165 mm, 4,7 x
6,5 tommer)

13 x 18 cm (5 x 7 tommer)

Cabinet uten kanter (120 x 165 mm, 4,7
x 6,5 tommer)

Uten kanter 13 x 18 cm (5 x 7 tommer)

Konvolutter

U.S. #10-konvolutt (105 x 241 mm, 4,12
x 9,5 tommer)

C6-konvolutt (114 x 162 mm, 4,5 x 6,4
tommer)

Japansk konvolutt Chou #3 (120 x 235
mm, 4,7 x 9,3 tommer)

Japansk konvolutt Chou #4 (90 x 205
mm, 3,5 x 8,1 tommer)

Monarch-konvolutt

Kortkonvolutt (111 x 162 mm; 4,4 x 6
tommer)

Nr. 6 3/4 konvolutt (91 x 165 mm; 3,6 x
6,5 tommer)

AN AN AN N N YN AN AN AN N AN NN N AN AN N RN

Kort

Indekskort (76,2 x 127 mm, 3 x 5
tommer)

AN

Velge papir
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Papirstorrelse

Innskuff

Dupleksenhet
(enkelte
modeller)

ADM

Indekskort (102 x 152 mm, 4 x 6 tommer)

v

Indekskort (127 x 203 mm, 5 x 8 tommer)

v

AB-kort (105 x 148,5 mm, 4,13 x 5,83
tommer)

A6-kort uten kanter (105 x 148,5 mm,
4,13 x 5,83 tommer)

Hagaki** (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8
tommer)

Ofuku hagaki**

Hagaki uten kanter (100 x 148 mm, 3,9
x 5,8 tommer)**

ANAN IR NI N NANAN

Fotopapir

Fotopapir (102 x 152 mm, 4 x 6 tommer)

Fotopapir (5 x 17,78 cm)

Fotopapir (8 x 10 tommer)

Fotopapir (10 x 15 cm)

Foto L (89 x 127 mm, 3,5 x 5 tommer)

2L (178 x 127 mm, 7,0 x 5,0 tommer)

Fotopapir uten kanter (102 x 152 mm, 4
x 6 tommer)

Fotopapir uten kanter (5 x 17,78 cm)

Fotopapir uten kanter (8 x 10 tommer)

Fotopapir uten kanter (8,5 x 11 tommer)

Fotopapir uten kanter (10 x 15 cm)

Foto L uten kanter (89 x 127 mm, 3,5 x
5 tommer)

2L uten kanter (178 x 127 mm, 7,0 x 5,0
tommer)

B5 uten kanter (182 x257 mm, 7,2 x 10,1
tommer)

B7 uten kanter (88 x 125 mm, 3,5 x 4,9
tommer)

AN NN N AN ANAYAS A SAYA VAN ANANAN
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Papirstorrelse

Innskuff

Dupleksenhet
(enkelte
modeller)

ADM

Uten kanter 4 x 6 kant (102 x 152 mm, 4
x 6 tommer)

Uten kanter 10 x 15 cm kant

Uten kant 4 x 8 kant (10 x 20 cm)

HV uten kanter (101 x 180 mm, 4,0 x 7,1
tommer)

Dobbel A4 uten kanter (210 x 594 mm,
8,3 x 23,4 tommer)

4 x 6 kant (102 x 152 mm, 4 x 6 tommer)

10 x 15 cm kant

4 x 8 kant/ 10 x 20 cm kant

ANANAN AN N ANANERN

Annet papir

Papir med egendefinert starrelse
mellom 76,2 til 216 mm bredt og 101 til
762 mm langt (3 til 8,5 tommer bredt og
4 til 30 tommer langt)

<

Papir med egendefinerte starrelser
(ADM) fra 127 til 216 mm bredde og 241
til 305 mm lengde (5 til 8,5 tommers
bredde og 9,5 til 12 tommers lengde)

Panorama (4 x 10 tommer, 4 x 11
tommer og 4 x 12 tommer)

v

Panorama uten kanter (4 x 10 tommer,
4 x 11 tommer og 4 x 12 tommer)

v

** Enheten er bare kompatibel med vanlig og Inkjet Hagaki fra Japan Post. Den er ikke
kompatibel med Hagaki-fotopapir fra Japan Post.

Forsta stettede papirtyper og -vekter

Skuff Type

Vekt

Kapasitet

Innskuff Papir

60 til 105 g/m?
(16 til 28 pund bond)

Opptil 250 ark med
vanlig papir

(25 mm eller 1 tomme i
bunke)

Transparenter Opptil 70 ark
(17 mm eller 0,67
tommer i bunke)
Fotopapir 280 g/m? Opptil 100 ark
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Skuff Type Vekt Kapasitet
(75 pund bond) (17 mm eller 0,67
tommer i bunke)
Etiketter Opptil 100 ark
(17 mm eller 0,67
tommer i bunke)
Konvolutter 75 til 90 g/m? Opptil 30 ark
(20 til 24 pund bond- (17 mm eller 0,67
konvolutt) tommer i bunke)
Kort Opptil 200 g/m? Opptil 80 kort
(110 pund kartotekkort)
Dupleksen | Papir 60 til 105 g/m? Gjelder ikke
het .
(tilgiengelig (16 til 28 pund bond)
pa enkelte
modeller)
Utskuff Alt papir som stgttes Opptil 50 ark med vanlig
papir (tekstutskrift)
ADM Papir 60 til 82 g/m? Vanlig papir: 35 ark

(16 til 22 pund bond)

Legal og spesialpapir:
20 ark

Angi minimumsmarger

Dokumentmargene ma tilsvare (eller vaere bredere enn) marginnstillingene i stdende

papirretning

x
130
| X
20
sle  »lle - wlat
Utskriftsmateriale 1) (2) (3) (4)
Venstremarg | Heyremarg Toppmarg Bunnmarg*
US Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
US Legal tommer) tommer) tommelf) - tommer)
enkeltsidig
A4 utskrift 14,9 mm
(0,59
US Executive tommer) -
B5 tosidig utskrift
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Utskriftsmateriale (1) (2) 3) (4)
Venstremarg | Hoyremarg Toppmarg Bunnmarg*

A5 14 mm (0,55

tommer) -

Kort tosidig utskrift

Egendefinert papir

Fotopapir

Konvolutter 3,0mm (0,12 | 3,0 mm (0,12 | 3,0 mm (0,12 | 14,9 mm
tommer) tommer) tommer) (0,59

tommer)

B Merk Hvis du bruker dupleksenheten til & skrive ut pa begge sider av papiret, ma
minste topp- og bunnmarg veere lik eller starre enn 12 mm (0,47 tomme).

Legge i papir

Denne delen inneholder instruksjoner for a legge papir i enheten.

Slik legger du papir i skuff 1 (hovedskuffen)
1. Loft opp utskuffen.

NEE 2l N\

2. lLegg i papiret med utskriftssiden ned langs den hgyre siden av skuffen. Kontroller at
papirbunken ligger tett inntil hayre og bakre kant av skuffen, og at den ikke ligger over
linjemarkeringen i skuffen.

B Merk Du ma ikke legge i papir mens enheten skriver ut.
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3. Skyv papirskinnen i skuffen for & justere den til papirstgrrelsen du har lagt i, og senk
deretter utskuffen.

4. Trekk ut forlengeren pa utskuffen.
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Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert
storrelse

Slik skriver du ut pa spesialpapir og papir med egendefinert storrelse (Windows)

1.
2.

.

Legg i passende papir. Se Legge i papir for mer informasjon.

Nar du har et dokument apent, klikker du pa Skriv ut pa Fil-menyen, og deretter
klikker du pa Oppsett, Egenskaper eller Innstillinger.

Klikk pa kategorien Papir/funksjoner.
Velg starrelsen pa papiret fra nedtrekkslisten Sterrelse.

Slik angir du egendefinert sterrelse for papir:

a. Kilikk pa Egendefinert-knappen.

b. Skriv inn et navn for den nye egendefinerte stagrrelsen.

c. | boksene Bredde og Hoyde angir du mélene, og klikker pa Lagre.
d

. Klikk pa OK to ganger for a lukke dialogboksen for egenskaper eller innstillinger.
Apne deretter dialogboksen pa nytt.

e. Velg den nye egendefinerte stgrrelsen.

Slik velger du papirtype:

a. Klikk Mer i nedtrekkslisten Type.

b. KIlikk pa gnsket papirtype, og klikk pa OK.
Velg papirkilden fra nedtrekkslisten Kilde er.
Endre andre gnskede innstillinger, og klikk pa OK.
Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut pa papir i spesielle eller egendefinerte storrelser (Mac OS X)

1.

Dl ol

Bl

Legg i passende papir. Se Legge i papir for mer informasjon.
Pa Arkiv-menyen klikker du pa Sideoppsett.

Velg HP-enheten pa nedtrekkslisten.

Velg stgrrelsen pa papiret.

Slik angir du egendefinert starrelse for papir:

a. Klikk pa Manage Custom Sizes (Administrere egendefinerte sterrelser) i Paper
Size (Papirstarrelse)-nedtrekkslisten.

b. Klikk pa New (Ny) og skriv inn et navn pa starrelsen i boksen Paper Size
Name (Navn pa papirstarrelse).

c. |boksene Width (Bredde) og Height (Hayde) angir du malene og margene, etter
behov.

d. Klikk pa Done (Ferdig) eller OK, og deretter klikker du pa Save (Lagre).

Pa Arkiv-menyen klikker du pa Sideoppsett og velger den nye egendefinerte
starrelsen.

Klikk pa OK.
P& Arkiv-menyen klikker du pa Skriv ut.
Apne panelet Paper Hndling (Papirhandtering).
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10. Under Destination Paper Size (Sterrelse pa malpapir) klikker du pa fanen Scale to
fit paper size (Skaler for & passe til papirstgrrelse) og velger den egendefinerte
papirstgrrelsen.

11. Endre andre gnskede innstillinger, og klikk pa OK eller Skriv ut.

Skrive ut uten kanter

Ved utskrift uten kanter kan du skrive ut til kanten pa visse typer papir og pa4 mange
standardstarrelser.

E¥ Merk Apne filen i et program, og tilordne bildestarrelsen. Kontroller at starrelsen
svarer til stgrrelsen pa papiret du skriver ut bildet pa.

| Windows kan du ogsa fa tilgang til denne funksjonen fra kategorien Utskrift. Apne
skriverdriveren, velg kategorien Utskrift, og velg utskriftssnarveien fra
nedtrekkslisten for denne utskriftsjobben.

Merk Utskrift uten kanter stgttes ikke pa vanlig papir.

Merk Utskrift av fotografier uten kanter vil skalere bildet og la det veere igjen et lite
bilde pa alle sidene av papiret. Utskrift av en brosjyre uten kanter vil ikke skalere bildet,
og bildet skrives ut helt til kantene pa papiret.

Slik skriver du ut et dokument uten kanter (Windows)
1. Legg i passende papir. Se Legge i papir for mer informasjon.
2. Apne filen du vil skrive ut.
3. Apne skriverdriveren fra programmet:
a. Kiikk pa File (arkiv), og klikk deretter pa Print (skriv ut).
b. Velg utskriftssnarveien du vil bruke.
4. Endre eventuelt andre utskriftsinnstillinger, og klikk pa OK.
Skriv ut dokumentet.

6. Hvis du skrev ut pa fotopapir med en avrivningskant, fierner du kanten for a gjere
dokumentet helt uten hvite kanter.

o

Slik skriver du ut et dokument uten kanter (Mac OS X)

Legg i passende papir. Se Legge i papir for mer informasjon.

Apne filen du vil skrive ut.

Klikk pa File (arkiv), og klikk deretter pa Page Setup (sideoppsett).
Velg HP-enheten pa nedtrekkslisten.

Velg starrelse for papiret uten kanter, og klikk deretter pa OK.

Klikk pa File (arkiv), og klikk deretter pa Print (skriv ut).

Apne panelet Paper Type/Quality (Papirtype/kvalitet).

Klikk pa kategorien Paper (Papir), og velg deretter papirtypen fra nedtrekkslisten
Paper type (Papirtype).

O N RN

Bf Merk Utskrift uten kanter stattes ikke pa vanlig papir.
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9. Hvis du skriver ut bilder, velger du Best fra nedtrekkslisten Quality (kvalitet). Du kan
ogsa velge Maximum (maksimal) ppt, som gir opptil 4800 x 1200 optimerte ppt*.
*Opptil 4800 x 1200 optimert ppt for fargeutskrift og 1200 inngaende ppt. Denne
innstillingen kan midlertidig bruke svaert mye plass pa harddisken (400 MB eller mer),
og utskriften gar saktere.

10. Velg papirkilden.

11. Endre eventuelt andre utskriftsinnstillinger, og klikk pa Print (skriv ut).

12. Hvis du skrev ut pa fotopapir med en avrivningskant, fierner du kanten for & gjere
dokumentet helt uten hvite kanter.

Installere dupleksenheten

B Merk Denne funksjonen er tilgjengelig pa enkelte modeller av enheten.

Du kan skrive ut pa begge sider av et papirark automatisk nar den automatiske
dupleksenheten (tilleggsutstyr) er installert. Hvis du vil vite mer om hvordan du bruker
dupleksenheten, kan du se Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift).

Slik installerer du dupleksenheten

1. Trykk pa knappene pa bakpanelet, og fiern panelet fra enheten.

2. Skyvdupleksenheten inniskriveren helt til enheten er last pa plass. Du ma ikke trykke
pa knappene pa sidene av dupleksenheten nar du installerer den. Bruk dem bare til
a fijerne enheten fra skriveren.
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3  Utskrift

Denne delen inneholder falgende emner:

* Endre utskriftsinnstillinger

» Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)
»  Skrive ut en nettside

* Avbryte en utskriftsjobb

Endre utskriftsinnstillinger

Du kan endre utskriftsinnstillinger (for eksempel papirstgrrelse- eller type) fra et program
eller skriverdriveren. Endringer som er gjort fra et program, har prioritet foran endringer
som er gjort fra skriverdriveren. Nar programmet er lukket, gar imidlertid innstillingene
tilbake til standardene som er konfigurert i driveren.

B Merk Huvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene
i skriverdriveren.

Du far mer informasjon om funksjonene til Windows-skriverdriveren i den elektroniske
hjelpen i driveren. Hvis du vil vite mer om utskrift fra et angitt program, kan du se i
dokumentasjonen for programmet.

Denne delen inneholder felgende emner:

« Endre innstillinger fra et program for gjeldende jobber (Windows)
» Endre standardinnstillinger for alle fremtidige jobber (Windows)

« Endre innstillinger (Mac OS X)

Endre innstillinger fra et program for gjeldende jobber (Windows)

Slik endrer du innstillinger
1. Apne dokumentet du vil skrive ut.

2. PaFil-menyen klikker du pa Skriv ut, og deretter klikker du pa Oppsett,
Egenskaper eller Innstillinger. (Bestemte alternativer kan variere avhengig av
programmet du bruker.)

3. Endre enskede innstillinger, og klikk deretter pa OK, Skriv ut eller en lignende
kommando.
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Endre standardinnstillinger for alle fremtidige jobber (Windows)

Slik endrer du innstillinger

1.

Klikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og telefakser.
- eller -

Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pa Skrivere.
Hayreklikk pa skriverikonet, og klikk deretter pa Egenskaper, Generelt eller
Utskriftsinnstillinger.

Endre gnskede innstillinger, og klikk deretter OK.

Endre innstillinger (Mac OS X)

Slik endrer du innstillinger

1.

2,
3.
4

P& Arkiv-menyen klikker du pa Sideoppsett.
Endre gnskede innstillinger (for eksempel papirstgrrelse), og klikk deretter OK.
Pa Fil-menyen klikker du pa Skriv ut for & &pne skriverdriveren.

Endre gnskede innstillinger (for eksempel papirtype) og klikk deretter pa OK eller
Skriv ut.

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

Du kan skrive ut pa begge sider av et ark manuelt, eller automatisk ved hjelp av
dupleksenheten.

299

& Merk Skriverdriveren statter ikke manuell tosidig utskrift. For tosidig utskrift ma HP-
tilbeher for automatisk tosidig utskrift veere installert pa enheten.

Denne delen inneholder falgende emner:

Retningslinjer for utskrift pa begge sider av et ark
Tosidig utskrift

Retningslinjer for utskrift pa begge sider av et ark

Bruk alltid papir som er i samsvar med enhetsspesifikasjonene. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Forsta spesifikasjoner for stgttet papir.

Angi alternativer for tosidig utskrift i programmet eller skriverdriveren.

Du ma ikke skrive ut pa begge sider av transparenter, konvolutter, fotopapir, glanset
papir, papir som er lettere enn 60 g/m?, eller papir som er tyngre enn 105 g/m?. Dette
papiret kan forarsake fastkjgring.

Flere papirtyper krever en bestemt utskriftsretning nar du skriver ut pa begge sider
av arket, for eksempel brevhode, fortrykt papir og papir med vannmerker og hull. Nar
du skriver ut fra en datamaskin som kjgrer Windows, skrives den fgrste siden av
papiret ut fgrst. Legg i papiret med utskriftssiden ned.
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Nar du bruker automatisk tosidig utskrift, vil enheten holde igjen papiret nar utskriften
pa den ene siden er fullfart, og venter til blekket er tart. Nar blekket er tert, trekkes
papiret inn i enheten igjen, og den andre siden skrives ut. Nar utskriftsjobben er
fullfgrt, legges papiret i utskuffen. lkke ta det ut far utskriften er fullfart.

Du kan skrive ut pa begge sider av egendefinert papir som stettes, ved a vende
papiret og mate det inn i enheten igjen. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Forsta spesifikasjoner for stgttet papir.

Tosidig utskrift

B

Merk Du kan utfare manuell tosidig utskrift ved fgrst a skrive ut oddetallssidene, snu
sidene og deretter skrive ut partallssidene.

Slik skriver du ut pa begge sider av et ark (Windows)

1.

Legg i passende papir. Hvis du vil vite mer, kan du se Retningslinjer for utskrift pa
begge sider av et ark og Legge i papir.

Kontroller at dupleksenheten er installert pa riktig mate. Hvis du vil vite mer, kan du
se Installere dupleksenheten.

Med et dokument apent klikker du pa Skriv ut pa Fil-menyen. Velg deretter en
utskriftssnarvei.

Endre andre gnskede innstillinger, og klikk pa OK.
Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du pa begge sider av papiret automatisk (Mac OS X)

1.

A

N

Legg i passende papir. Hvis du vil vite mer, kan du se Retningslinjer for utskrift pa
begge sider av et ark og Legge i papir.

Kontroller at dupleksenheten er installert pa riktig mate. Hvis du vil vite mer, kan du
se Installere dupleksenheten.

Kontroller at du bruker riktig skriver og sidestgrrelse i Utskriftsformat.
Pa Arkiv-menyen klikker du pa Skriv ut.
Velg Copies and Pages (Kopier og sider) fra nedtrekkslisten.

Velg kategorien Two-sided printing (Tosidig utskrift), og merk av for utskrift pa
begge sider av arket.

Velg Layout (Oppsett), og velg deretter innbindingsretning ved a klikke pa riktig ikon.
Endre andre agnskede innstillinger, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut en nettside

Du kan skrive ut en side fra Internett pa HP All-in-One fra nettleseren din.

42

Hvis du bruker Internet Explorer 6.0 eller hgyere til nettlesing, kan du bruke HP Smart
webutskrift for & fa enkel og forutsigbar webutskrift med full kontroll over hva du @nsker
og hordan du gnsker det skrevet ut. Du kan bruke HP Smart webutskrift fra verktaylinjen
i Internet Explorer. Hvis du gnsker mer informasjon om HP Smart webutskrift, kan du
se hjelpefilen som fglger med verktayet.

Utskrift



Skrive ut en nettside
1. Pass pa at du har lagt papir i hovedinnskuffen.
2. Apne Fil-menyen i nettleseren, og velg Skriv ut.

X Tips Foréafabestmulig resultat velger du HP Smart webutskrift pa Fil-menyen.
Det vises en hake nar det er valgt.

Dialogboksen Skriv ut vises.
3. Kontroller at produktet ditt er den valgte skriveren.

4. Huvis nettleseren stotter det, velger du hvilke av elementene pa Internett-siden du vil
ha med pa utskriften.
I Internet Explorer kan du for eksempel klikke pa kategorien Alternativer for & velge
alternativer som Som vist pa skjermen, Bare den valgte rammen og Skriv ut alle
koblede dokumenter.

5. KIikk pa Skriv ut eller OK for a skrive ut nettsiden.

- Tips For & skrive ut nettsider riktig ma du kanskje sette utskriftsretningen til
Liggende.

Avbryte en utskriftsjobb

Du kan avbryte en utskriftsjobb pa en av falgende mater.

Enhetens kontrollpanel: Trykk pa » (Avbryt-knappen). Da fiernes jobben som for
oyeblikket behandles av enheten. Dette pavirker ikke jobber som venter pa a bli
behandlet.

Windows: Dobbeltklikk pa skriverikonet som vises nederst i hayre hjgrne pa skjermen.
Velg utskriftsjobben, og trykk deretter pa Delete-tasten pa tastaturet.

Mac OS X: Apne Systeminnstillinger, velg Skriver og telefaks, velg skriveren og klikk
deretter pa Apne utskriftske. Velg utskriftsjobben og klikk pa Slett.
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Skanne

Du kan skanne originaler og sende dem til en rekke forskjellige mal, som en mappe i
nettverket eller pa en bestemt datamaskin. Du kan bruke enhetens kontrollpanel, HP-
programvaren og TWAIN- eller WIA-kompatible programmer pa en datamaskin.

B Merk Huvis du ikke installerer den valgfrie HP-programvaren, kan du bare skanne
ved hjelp av Webscan-funksjonen. Webscan er tilgjengelig giennom den innebygde
webserveren.

Merk Hvis du bruker HP Officejet 6500 E709a/E709d, kan du ikke skrive ut og
skanne samtidig. Enheten ma fullfgre en jobb fer den kan starte en ny.

Denne delen inneholder fglgende emner:

+ Skanne en original

* Bruke Webscan via innebygd webserver

» Skanne fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt program
» Redigere en skannet original

» Endre skanneinnstillinger

* Avbryte en skannejobb

Skanne en original
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Du kan starte en skanning fra en datamaskin eller fra enhetens kontrollpanel. Dette
avsnittet forklarer hvordan du skanner fra enhetens kontrollpanel.

Ef Merk Du kan ogsa bruke HP Lasningssenter til & skanne et bilde, inkludert
panoramabilder. Med denne programvaren kan du redigere et skannet bilde og lage
spesielle prosjekter med skannede bilder. Hvis du vil ha informasjon om hvordan du
skanner fra datamaskinen, og hvordan du justerer, endrer starrelsen pa, gjor
skarpere, roterer og beskjserer skanningene, kan du se den elektroniske hjelpen som
fulgte med programvaren.

For at du skal kunne bruke skannefunksjonene ma enheten og datamaskinen veere koblet
sammen og slatt pa. Skriverprogramvaren ma ogsa veere installert og startet pa
datamaskinen fgr du skanner. Hvis du vil kontrollere at skriverprogramvaren kjgrer pa en
Windows-datamaskin, ser du etter enhetsikonet i systemfeltet nederst til hayre pa
skjermen, ved siden av klokken. Nar du skal kontrollere dette pa en datamaskin som
bruker Mac OS X, apner du HP Device Manager og klikker pa Scan Picture (Skann bilde).
Hvis en skanner er tilgjengelig, startes HP ScanPro-programmet. Hvis den ikke er
tilgjengelig, vises en melding om at det ikke ble funnet noen skanner.

B Merk Huvis du lukker HP Digital Imaging Monitor-ikonet i systemfeltet i Windows, kan
det fare til at enheten mister noe av skannefunksjonaliteten og at du far feilmeldingen
Ingen forbindelse. Hvis dette skjer, gjenoppretter du til full funksjonalitet ved a starte
datamaskinen eller HP Digital Imaging Monitor pa nytt.
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Denne delen inneholder falgende emner:

» Skanne en original til datamaskinen
» Skanne en original til en minneenhet

Skanne en original til datamaskinen

Du kan sende en skanning til en datamaskin som er koblet direkte til enheten, eller til en
datamaskin i nettverket. Du kan ogsa sende en skanning til et program som er installert
pa en datamaskin.

Slik sender du en skanning til en datamaskin fra HP Losningssenter
1. Apne HP Lasningssenter pa datamaskinen.
2. Du finner flere instruksjoner i den elektroniske hjelpen.

Slik sender du en skanning til en datamaskin fra enhetens kontrollpanel

(direktetilkoblet)

1. Legg originalen pa skannerglasset. Hvis du vil vite mer, kan du se Legge i
originaler.

2. Trykk pa Skanning.

3. Trykk pa piltastene for & velge datamaskinen du vil sende dokumentet til, og trykk
deretter pa OK.

4. Trykk pa START SKANNING.

B Merk Nar skanningen er fullfart, &pnes programmet du har valgt, og her vises
dokumentet du har skannet.

Skanne en original til en minneenhet

Du kan sende det skannede bildet som et JPEG-, PDF- eller TIFF-bilde til minnekortet
som er satt inn. Du har ogsa andre skannealternativer, inkludert innstillinger for kvalitet
og papirsterrelse.

Slik skanner du til en minneenhet
1. Sett inn minneenheten.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjgrne pa glasset eller i den
automatiske dokumentmateren.

3. Trykk pa START SKANNING.

» Skanning vises. Her finner du forskjellige alternativer eller mal. Standardmalet
er det du valgte forrige gang du brukte denne menyen.

* Hvis enheten er koblet direkte til datamaskinen, vises Skanning-menyen.
4. Trykk pa piltastene for @ merke Minnekort, og trykk deretter pa OK.
5. Gjer eventuelle endringer i skannealternativene, og trykk deretter p4 START
SKANNING.

Enheten skanner bildet og lagrer filen pa minnekortet.
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Kapittel 4

Bruke Webscan via innebygd webserver

Webscan er en funksjon i den innebygde webserveren som lar deg skanne fotografier og
dokumenter fra enheten til datamaskinen ved hjelp av en nettleser. Denne funksjonen er
tilgjengelig selv om du ikke installerte enhetsprogramvaren pa datamaskinen.

A Kilikk pa kategorien Informasjon, klikk pa Webskann i venstre rute, foreta valg for
Bildetype og Dokumentstarrelse og klikk deretter pa Skann eller Forhandsvis.

Hvis du vil vite mer om den innebygde webserveren, kan du se Innebygd webserver.

Skanne fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt
program
Enheten er TWAIN- og WIA-kompatibel og virker med programmer som stgtter TWAIN-

og WIA-kompatible skanneenheter. Nar du bruker et TWAIN- eller WIA-kompatibelt
program, kan du fa tilgang til skannefunksjonen og skanne et bilde direkte til programmet.

TWAIN stettes i alle Windows- og Mac OS X-operativsystemer.

| Windows-operativsystemer stattes WIA bare for direktetilkoblinger i Windows XP og
Vista. WIA stgttes ikke for Mac OS X.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Skanne fra et TWAIN-kompatibelt program
» Skanne fra et WIA-kompatibelt program

Skanne fra et TWAIN-kompatibelt program

Et program er generelt TWAIN-kompatibelt hvis det har kommandoer som Acquire
(hent), File Acquire (hent fil), Scan (skann), Import New Object (importer nytt
objekt), Insert from (sett inn fra) eller Scanner (skanner). Hvis du ikke er sikker pa om
programmet er kompatibelt, eller du ikke vet hva programmet heter, kan du se i hjelpen
eller dokumentasjonen for programmet.

Start skanningen fra det TWAIN-kompatible programmet. Se i hjelpen eller
dokumentasjonen for programmet for informasjon om hvilke kommandoer og trinn du skal
bruke.

Skanne fra et WIA-kompatibelt program

Et program er generelt WIA-kompatibelt hvis det har en kommando som Picture/From
Scanner or Camera (bilde/fra skanner eller kamera) pa menyen Insert (sett inn) eller
File (fil). Hvis du ikke er sikker pa om programmet er kompatibelt, eller du ikke vet hva
programmet heter, kan du se i hjelpen eller dokumentasjonen for programmet.

Start skanningen fra det WIA-kompatible programmet. Se i hjelpen eller
dokumentasjonen for programmet for informasjon om hvilke kommandoer og trinn du skal
bruke.
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Redigere en skannet original

Med HP Lgsningssenter kan du redigere et skannet dokument, og du kan skanne
tekstdokumenter til redigerbar tekst ved hjelp av OCR-programvare (optical character
recognition - optisk tegngjenkjenning). Du kan ogsa bruke redigeringsprogrammer fra
tredjepart som allerede er installert pa datamaskinen.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Redigere et skannet foto eller grafikk
« Redigere et skannet dokument ved hjelp av OCR-programvare (optisk tegnlesing)

Redigere et skannet foto eller grafikk

Du kan redigere et skannet fotografi eller grafikkbilde ved hjelp av skanneprogramvaren
i HP Lasningssenter. Med denne programvaren kan du justere lysstyrke, kontrast,
fargemetning og mer. Du kan ogsa rotere det skannede bildet ved hjelp av HP
Lgsningssenter.

Du finner mer informasjon i den elektroniske hjelpen som fulgte med
skanneprogramvaren.

Redigere et skannet dokument ved hjelp av OCR-programvare (optisk tegnlesing)

Du kan bruke OCR-programvare til & importere skannet tekst til ditt foretrukne
tekstbehandlingsprogram for redigering. Du kan da redigere brev, avisutklipp og mange
andre typer dokumenter.

Du kan angi hvilket tekstbehandlingsprogram du vil bruke til redigering. Hvis
tekstbehandlingsprogrammet ikke er vises eller ikke er aktivt, har du ikke noe
tekstbehandlingsprogram installert pa datamaskinen, eller skannerprogramvaren
gjenkjente det ikke under installeringen. Se den elektroniske hjelpen for HP
Lesningssenter for & finne informasjon om hvordan du lager en kobling til
tekstbehandlingsprogrammet.

OCR-programvaren stgtter ikke skanning av farget tekst. Farget tekst konverteres alltid
til svart-hvitt-tekst far den sendes til OCR-programvaren. Dermed blir all teksten i det
endelige dokumentet i svart-hvitt, uavhengig av den opprinnelige fargen.

Pa grunn av kompleksiteten til enkelte tekstbehandlingsprogrammer og at de samhandler
med enheten, kan det av og til veere lurt & skanne til et tekstredigeringsprogram, som
Wordpad (Windows) eller TextEdit (Mac OS X), og deretter klippe ut og lime inn teksten
i det foretrukne tekstbehandlingsprogrammet.

Endre skanneinnstillinger

Slik endrer du skanneinnstillinger

+  Windows: Apne HP Lasningssenter, velg Innstillinger, velg Skanneinnstillinger,
og velg deretter fra de tilgjengelige alternativene.

+ HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager, klikk pa Information
and Settings (Informasjon og innstillinger) og velg deretter Scan Preferences
(Skanneinnstillinger) fra nedtrekkslisten.

Endre skanneinnstillinger 47



Kapittel 4

Avbryte en skannejobb

Trykk pa Avbryt pa enhetens kontrollpanel for & avbryte en skannejobb.
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5 Arbeide med minneenheter

Enheten leveres med en minnekortleser som kan lese flere typer minnekort for digitale
kameraer. Du kan skrive ut et indeksark, som viser miniatyrbilder av fotografier som er
lagret pa et minnekort.

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Settinn et minnekort.

o Skrive ut DPOF-bilder

»  Skrive ut valgte fotografier

» Vise fotografier

» Skrive ut et indeksark fra enhetens kontrollpanel
» Lagre bilder pa datamaskinen

»  Bruke Fotofiks-verktgy

* Bruke Fjern rede gyne

*  Bruke datostempel

* Angi nye standarder

Sett inn et minnekort.

Hvis du har et digitalkamera som bruker et minnekort til & lagre fotografier, kan du sette
minnekortet inn i enheten for & skrive ut eller lagre fotografiene.

/\ Forsiktig Forsgk pa & ta ut et minnekort mens det leses fra eller skrives til, kan
skade filene pa kortet. Kortet kan bare tas ut pa en sikker mate nar fotolampen ikke
blinker. Du ma heller aldri sette inn mer enn ett minnekort om gangen. Det kan ogsa
skade filene pa minnekortene.

Br Merk Enheten statter ikke krypterte minnekort.

Enheten stgtter minnekortene som er beskrevet nedenfor. Hver type minnekort kan kun
settes inn i sporet som er riktig for det kortet.
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Kapittel 5

1 Memory Stick, Memory Stick Duo og Memory Stick Pro

2 xD
Secure Digital, Secure MMC.

Reduced-Size MultiMediaCard RS - MMCmobile, miniSD, (alle krever adaptere som ma
kigpes separat)

Slik setter du inn et minnekort
1. Hold minnekortet slik at etiketten vender opp og kontaktene vender mot enheten.
2. Sett inn minnekortet i det riktige minnekortsporet.

B Merk Du kan ikke sette inn mer enn ett minnekort i enheten.

BD =)

Skrive ut DPOF-bilder

Kameravalgte fotografier er fotografier du har valgt for utskrift med det digitale kameraet.
Avhengig av kameraet kan det identifisere sideoppsett, antall kopier, rotasjon og andre
utskriftsinnstillinger.

Enheten stgtter DPOF-filformat 1.1 (Digital Print Order Format), slik at du slipper & velge
fotoene som skal skrives ut, pa nytt.

Nar du skriver ut bilder som er valgt med kameraet, gjelder ikke utskriftsinnstillingene pa
enheten. DPOF-innstillingene for sideoppsett og antall kopier overstyrer innstillingene pa
enheten.

B Merk Ikke alle digitale kameraer tillater merking av fotografier for utskrift. Se i
dokumentasjonen som fulgte med det digitale kameraet for &4 se om det stagtter DPOF-
filformat 1.1.
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Slik skriver du ut bilder valgt pa kameraet ved hjelp av DPOF-standarden
1. Sett inn minnekortet i riktig spor pa enheten.
2. Gjor ett av folgende nar du far melding om det:
» Trykk pa OK for & skrive ut alle DPOF-merkede fotografier.
Enheten skriver ut alle DPOF-merkede fotografier.
» Trykk pa piltastene for & merke Nei, og trykk deretter pa OK.
Dette omgar DPOF-utskriften.

Skrive ut valgte fotografier

Funksjonen Velg bilder er tilgjengelig bare hvis minnekortet ikke innholder DPOF-
innhold.

Slik skriver du ut valgte fotografier
1. Sett inn minnekortet i riktig spor pa enheten.

2. Nardu seren melding om det, trykker du pa Foto-knappen gjentatte ganger til Valgte
bilder vises.

3. Gjer ett av folgende:

A Trykk pa e for a velge Alle, og trykk deretter pa OK for & skrive ut alle fotografiene
pa minnekortet.

a. Trykk pa e for & velge Egendefinert, og trykk deretter pa OK for & skrive ut valgte
fotografier pa minnekortet.

b. Trykk pa piltastene for & bla gjennom fotografiene, og trykk pa OK for & velge
fotografier.

c. Trykk pa SKRIV UT BILDER for & begynne a skrive ut.

Vise fotografier

Du kan vise fotografier ved & bruke HP Lgsningssenter.
Denne delen inneholder falgende emner:
» Vise fotografier ved hjelp av datamaskinen

Vise fotografier ved hjelp av datamaskinen
Du kan vise og redigere fotografier ved hjelp av programvaren som fulgte med enheten.

Du finner mer informasjon i den elektroniske hjelpen som fulgte med programvaren.

Skrive ut et indeksark fra enhetens kontrollpanel
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[ Merk Fra enheten har du bare tilgang til JPEG- og TIFF-bildefiler. Hvis du vil skrive
ut andre filtyper, overfgrer du filene fra minnekortet til datamaskinen og bruker HP
Lgsningssenter.
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Kapittel 5

Slik skriver du ut et indeksark

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa enheten.

Trykk pa Foto.

Trykk pa pil hgyre-tasten gjentatte ganger for & velge Indeksark.
Trykk pa OK.

PN

Lagre bilder pa datamaskinen

Nar du har tatt bilder med et digitalkamera, kan du umiddelbart skrive dem ut eller lagre
dem pa datamaskinen. Hvis du vil lagre fotoene pa datamaskinen, tar du minnekortet ut
av kameraet og setter det inn i det aktuelle minnekortsporet pa enheten.

Slik lagrer du fotografier

B Merk Falg disse instruksjonene bare nar du bruker en nettverkstilkobling. Hvis du
bruker en USB-tilkobling, vises en dialogboks automatisk pa datamaskinen nar du
setter inn minnekortet i enheten.

1. Sett et minnekort inn i det riktige sporet pa enheten.
Foto-menyen apnes automatisk.
2. Trykk pa piltastene for & velge Ja, og trykk deretter pa OK for & velge det.
Trykk pa piltastene og velg Overfer til:, og velg deretter navnet pa datamaskinen.
4. Fglg meldingene pa datamaskinskjermen for & lagre fotografiene pa datamaskinen.

d

Bruke Fotofiks-verktoy

Nar Fotofiks er slatt pa, brukes falgende teknologi pa alle fotografier som skrives ut fra
et minnekort.

E¥ Merk Standardinnstillingen for denne funksjonen er Pa

*  Gjgre fotografier lysere

» Tilpasset lyssetting forbedrer kontrasten slik at bildet ser bedre ut. Denne
forbedringen kan gjere at marke bilder ser lysere ut.

» Smart fokus gjgr bildet skarpere.

Slik slar du pa Fotofiks
1. Sett inn minnekortet i riktig spor pa enheten.

2. Nar du ser en melding om det, trykker du pa Foto-knappen gjentatte ganger til
Fotofiks vises.

3. Trykk pa e for & velge Pa, og trykk deretter pa OK.

Bruke Fjern rade gyne

Bruk denne funksjonen til & fierne rede gyne i fotografier som du skriver ut fra et
minnekort.

B Merk Standardinnstillingen for denne funksjonen er Pa
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Slik slar du pa Fjern rade gyne
1. Sett inn minnekortet i riktig spor pa enheten.

2. Nar du ser en melding om det, trykker du pa Foto-knappen gjentatte ganger til Fjern
rade gyne vises.

3. Trykk pa e for & velge Pa, og trykk deretter pa OK.

Bruke datostempel

Bruk denne funksjonen til & legge til et klokkeslett- og/eller datostempel gverst pa
fotografier som du skriver ut fra et minnekort. Datoen baseres pa EXIF-koden som er
lagret i hvert fotografi. Denne funksjonen endrer ikke fotografiet.

B Merk Standardinnstillingen for denne funksjonen er Av

Slik slar du pa Datostempel
1. Sett inn minnekortet i riktig spor pa enheten.

2. Nar du ser en melding om det, trykker du pa Foto-knappen gjentatte ganger til
Datostempel vises.

3. Trykk pa e for & velge et av felgende, og trykk deretter pa OK.
» Bare dato: Denne skriver bare ut datoen
» Dato og klokkeslett: Denne skriver ut klokkeslettet i 24-timers format og datoen.

Angi nye standarder

Hvis du har endret utskriftsinnstillingene og vil bruke dem pa alle fremtidige
utskriftsjobber, bruker du funksjonen Angi nye standarder.

Slik angir du nye standarder

1. Gjer endringene i andre funksjoner.

2. Trykk pa Foto-knappen gjentatte ganger til Angi nye standarder vises.
3. Trykk pa e for a velge Ja, og trykk deretter pa OK.
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6 Faks

Du kan bruke enheten til &8 sende og motta fakser, deriblant fargefakser. Du kan planlegge
at fakser sendes senere, og du kan sette opp kortnumre for & sende fakser raskt og enkelt
til numre du bruker ofte. Fra enhetens kontrollpanel kan du ogsa angi en rekke
faksalternativer, som opplasning og kontrast mellom lyse og mgrke omrader pa fakser
du sender.

Hvis enheten er koblet direkte til en datamaskin, kan du bruke HP Lgsningssenter-
programvaren til & utfere faksprosedyrer som ikke er tilgjengelige fra enhetens
kontrollpanel. Du finner mer informasjon i Bruke HP Lgsningssenter (Windows).

B Merk Far du begynner & fakse, ma du kontrollere at du har satt opp enheten riktig
for faksing. Du har kanskje allerede gjort dette som en del av fgrstegangsoppsettet,
ved hjelp av enhetens kontrollpanel eller programvaren som fulgte med enheten. Du
kan kontrollere at faksen er riktig satt opp, ved a kjgre test av faksoppsett fra enhetens
kontrollpanel. Du kan kjgre fakstesten ved & trykke pa Oppsett, velge Verktoy, velge
Kjor fakstest og deretter trykke pa OK.

Mange faksoppsett kan gjeres fra den innebygde webserveren. Du finner mer
informasjon i Innebygd webserver.

Denne delen inneholder fglgende emner:

» Sende en faks

* Motta en faks

» Endre faksinnstillinger

»  Konfigurere kortnumre

» FolP (Fax over Internet Protocol)
» Teste faksoppsettet

» Bruke rapporter

* Avbryte en faks

Sende en faks

Du kan sende en faks pa flere forskjellige mater. Ved hjelp av enhetens kontrollpanel kan
du sende en svart/hvitt- eller en fargefaks. Du kan ogsa sende en faks manuelt fra en
tilknyttet telefon. Dette gjgr at du kan snakke med mottakeren fgr du sender faksen.

Denne delen inneholder falgende emner:

+ Sende en vanlig faks

» Sende en faks manuelt fra en telefon

» Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing
» Sende en faks fra minnet

» Tidfeste sending av en faks senere

+ Sende en faks til flere mottakere

+ Sende en faks fra en fargeoriginal
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» Endre faksopplgsningen og Lysere/markere-innstillinger
* Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Sende en vanlig faks

Du kan enkelt sende en svart/hvitt-faks med én eller flere sider ved hjelp av enhetens
kontrollpanel.

BY Merk Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse fer du begynner a sende faksen. Du finner mer informasjon i Skrive
ut faksbekreftelsesrapporter.

Tips Du kan ogsa sende en faks manuelt fra en telefon eller ved a bruke overvaket
oppringing. Med disse funksjonene kan du kontrollere nummeroppringingen. De er
ogsa nyttige hvis du for eksempel vil ringe ved hjelp av et kort og du ma svare pa
tonebeskjedene nar du slar nummeret.

Slik sender du en vanlig faks fra enhetens kontrollpanel
1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et kortnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

Q Tips Hvis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Ring pa nytt pause, eller du kan trykke pa Symboler (*)-knappen flere ganger,
til det vises en tankestrek (-) pa skjermen.

3. Trykk pa START TELEFAKS Svart.
Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske
dokumentmateren, sendes dokumentet til nummeret du angav.

Q Tips Hvis mottakeren far problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke a endre opplagsningen eller kontrasten for faksen.

Sende en faks manuelt fra en telefon

Nar du sender en faks manuelt, kan du ta en telefon og snakke med mottakeren fagr du
sender faksen. Dette er nyttig hvis du vil informere mottakeren om at du kommer til &
sende en faks fgr du sender den. Nar du sender en faks manuelt, kan du hgre ringetoner,
telefonmeldinger eller andre lyder gjennom telefonraret. Dette gjer det enkelt & bruke et
telefonkort til & sende faksen.

Avhengig av hvordan mottakerens faksmaskin er satt opp, kan mottakeren svare pa
telefonen eller faksmaskinen kan ta imot anropet. Hvis en person svarer, kan du snakke
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med mottakeren fgr du sender faksen. Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, kan du
sende faksen direkte til faksmaskinen nar du hgrer fakstonene fra mottakermaskinen.

Slik sender du en faks manuelt fra en telefon

1.
2,

Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.
Sla nummeret ved hjelp av tastaturet pa telefonen som er koblet til enheten.

B Merk Ikke bruk tastene pa enhetens kontrollpanel nar du skal sende en faks
manuelt. Du ma bruke tastene pa telefonen for & ringe mottakerens nummer.

Hvis mottakeren tar telefonen, kan du fgre en samtale fgr du sender faksen.

Bf Merk Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hgre fakstoner fra
mottakermaskinen. Fortsett til neste trinn for & overfgre faksen.

Nar du er klar til & sende faksen, trykker du pA START TELEFAKS Svart eller START
TELEFAKS Farge.

Bf Merk Huvis du blirbedtom det, velger du Send faks og trykker deretter pA START
TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge pa nytt.

Hvis du snakker med mottakeren fgr du sender faksen, ma du informere mottakeren
om a trykke pa Start pa sin faksmaskin nar han eller hun hgrer fakstoner.
Telefonlinjen blir stille mens faksen overfgres. Du kan na legge pé telefonen. Hvis du
vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa linjen til faksoverfgringen er
fullfart.

Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing

Overvaket oppringing gir deg mulighet til & ringe opp et nummer fra enhetens
kontrollpanel som om du slo nummeret fra en vanlig telefon. Nar du sender en faks med
overvaket oppringing, kan du hgre oppringingstonene, telefonmeldinger eller andre lyder
gjennom hgyttalerne pa enheten. Det gjgr at du kan svare p& meldinger mens du ringer,
0g ogsa kontrollere oppringingen.
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Q Tips Hvis du ikke oppgir PIN-koden til telefonkortet raskt nok, kan enheten starte a

sende fakstoner for tidlig, slik at PIN-koden ikke gjenkjennes av telefonkorttjenesten.
Hvis det skjer, kan du lage en kortnummeroppfering for & lagre PIN-koden for
telefonkortet.

|':,J Merk Kontroller at volumet er slatt pa. Hvis ikke, hgrer du ikke summetonen.

Slik sender du en faks ved hjelp av funksjonen for overvaket oppringing fra
enhetens kontrollpanel

1.
2,

Faks

Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.
Trykk p4 START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
hgrer du en summetone.



3. Nar du hgrer summetonen, angir du nummeret ved hjelp av tastaturet pa enhetens
kontrollpanel.
4. Folg alle instruksjoner som gis.

Q Tips Hvis du bruker et telefonkort til & sende en faks og du har lagret kortets
PIN-kode som en kortnummeroppfering, trykker du pa Kortnummer nar du blir
bedt om a oppgi PIN-koden, eller en ett-trykks kortnummertast (bare enkelte
modeller) for & velge kortnummeroppfaringen der PIN-koden er lagret.

Faksen sendes nar mottakermaskinen svarer.

Sende en faks fra minnet

Du kan skanne en svart-hvitt-faks til minnet, og sa sende faksen fra minnet. Denne
funksjonen er nyttig hvis faksnummeret du prgver & na, er opptatt eller midlertidig
utilgjengelig. Enheten skanner originalene til minnet, og sender dem straks det er mulig
a koble til mottakerfaksmaskinen. Nar sidene er skannet til minnet, kan du umiddelbart
fierne originalene fra dokumentmaterskuffen.

BY Merk Du kan sende bare svart-hvitt-fakser fra minnet.

Sende en faks fra minnet

1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. | omradet Fakse trykker du pa Faks.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et kortnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.

Trykk pa e til Skanne og fakse vises, og trykk deretter pa OK.

6. Trykk pd START TELEFAKS Svart.

Enheten skanner originalene til minnet, og sender faksen nar mottakermaskinen er
tilgjengelig.

o

Tidfeste sending av en faks senere

Du kan tidfeste sending av en svart/hvitt-faks innenfor de neste 24 timene. Det gjer at du
for eksempel kan sende en svart/hvitt-faks sent pa kvelden nar trafikken pa telefonlinjene
ikke er sa stor og takstene er lavere. Enheten sender automatisk faksen pa angitt
tidspunkt.

Du kan bare tidfeste sendingen av én faks om gangen. Du kan imidlertid fortsette & sende
fakser som normalt selv om en faks er tidfestet.

BY Merk Pa& grunn av minnebegrensninger kan du bare sende tidfestede fakser i svart-
hvitt.

Merk Du kan bare sende en tidfestet faks fra den automatiske dokumentmateren.
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Planlegge fakssending fra enhetens kontrollpanel

1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.

3. Trykk pa e til Send faks senere vises, og trykk deretter pa OK.

4. Angi sendetidspunktet ved hjelp av det numeriske tastaturet, og trykk deretter pa
OK. Hvis du far melding om det, trykker du pa 1 for AM eller 2 for PM.

5. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pad Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et kortnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Enheten skanner alle sidene, og det fastsatte sendetidspunktet vises pa skjermen.
Faksen sendes pa planlagt tidspunkt.

Avbryte en tidfestet faks

1. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.

2. Trykk pa P til Send faks senere vises, og trykk deretter pa OK.

Hvis det allerede finnes en tidfestet faks, vises meldingen Avbryt pa skjermen.

3. Trykk pa 1 for & velge Ja.

BY Merk Du kan ogsa avbryte en tidfestet faks ved & trykke pa Avbryt pa enhetens
kontrollpanel nar det planlagte tidspunktet vises pa skjermen.

Sende en faks til flere mottakere
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Denne delen inneholder falgende emner:

Faks

Sende en faks til flere motttakere fra enhetens kontrollpanel
Sende en faks til flere mottakere fra HP Photosmart Studio-programvaren (Mac OS

X)




Sende en faks til flere motttakere fra enhetens kontrollpanel

Du kan sende en faks til flere mottakere samtidig ved & samle individuelle kortnumre i
gruppekortnumre.

Slik sender du en faks til flere mottakere ved a bruke gruppekortnumre
1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.
2. Trykk pa Kortnummer helt til det riktige gruppekortnummeret vises.

Q Tips Du kan ogsa bla gjennom kortnumrene ved a trykke pa # eller ¥, eller du
kan velge et kortnummer ved & angi kortnummerkoden ved hjelp av tastaturet pa
enhetens kontrollpanel.

3. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til hvert nummer i gruppekortnummeret.

B Merk Du kan bare bruke gruppekortnumre til & sende svart/hvitt-fakser pa grunn
av minnebegrensningene. Enheten skanner faksen til minnet, og slar deretter det
farste nummeret. Nar tilkoblingen er opprettet, sendes faksen og det neste
nummeret slas. Hvis et nummer er opptatt eller ikke svarer, fglger enheten
innstillingene for Hvis opptatt, ring pa nytt og Hvis ubesvart, ring pa nytt. Hvis
en tilkobling ikke kan opprettes, slas det neste nummeret og en feilrapport
genereres.

Sende en faks til flere mottakere fra HP Photosmart Studio-programvaren (Mac OS
X)

Slik sender du en faks til flere mottakere fra programvaren
1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.
2. Velg HP Device Manager fra Dock.

Vinduet HP Device Manager apnes.

3. Fra menyen Devices (Enheter) velger du HP All-in-One og dobbeltklikker pa Send
Fax (Send faks).

Dialogboksen Print (Skriv ut) apnes.
4. Fralokalmenyen Printer (Skriver) velger du HP All-in-One (Fax).
Fra lokalmenyen velger du Fax Recipients (Faksmottakere).
6. Oppgi mottakeropplysningene, og klikk pa Add to Recipients (Legg til mottakere).

o

B Merk Du kan ogsa legge til mottakere fra Telefonboken eller Adresseboken.
Nar du skal velge en mottaker fra Adresseboken, klikker du p& Apne
adressebok og drar og slipper mottakeren til omradet Faksmottakere.

7. Fortsett med & oppgi mottakere, og klikk pa Add to Recipients (Legg til i mottakere)
etter hver, til alle mottakerne er i listen Recipient List (Mottakerliste).

8. Klikk pa Send Fax Now (Send faks na).
Sende en faks fra en fargeoriginal

Du kan fakse en fargeoriginal fra enheten. Hvis enheten finner ut at mottakerens
faksmaskin bare statter svart/hvitt-fakser, sendes faksen i svart/hvitt.
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HP anbefaler deg & bruke bare fargeoriginaler nar du skal sende fargefaks.

Slik sender du en fargefaks fra enhetens kontrollpanel

1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. | omradet Fakse trykker du pa Faks.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pd Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et kortnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. Trykk pa START TELEFAKS Farge.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

B Merk Hvis mottakerens faksmaskin bare statter svart/hvitt-fakser, sender
HP All-in-One faksen i svart/hvitt automatisk. Det vises en melding etter at faksen
er sendt, som angir at faksen ble sendt i svart/hvitt. Trykk pa OK for a slette
meldingen.

Endre faksopplgsningen og Lysere/mgrkere-innstillinger

Du kan endre innstillingene Opplosning og Lysere/markere for dokumenter som du
fakser.

B Merk Disse innstillingene har ingen innvirkning pa kopieringsinnstillingene.
Oppla@sning og lyshet/mgrkhet for kopiering fastsettes uavhengig av opplgsning og
lyshet/markhet for faks. Innstillingene du endrer fra enhetens kontrollpanel, pavirker
heller ikke fakser som sendes fra datamaskinen.

Denne delen inneholder felgende emner:
+ Endre faksopplgsningen

» Endre Lysere/mgrkere-innstillingen

* Angi nye standardinnstillinger

Endre faksopplgsningen

Innstillingen Opplasning pavirker overfaringshastigheten og kvaliteten pa svart/hvitt-
dokumenter som fakses. Hvis mottakerfaksmaskinen ikke stgtter opplgsningen du har
valgt, sender HP All-in-One fakser med den hgyeste opplgsningen som stagttes av
mottakermaskinen.

B Merk Du kan bare endre opplgsningen for svart/hvitt-fakser. Enheten sender alle
fargefakser med opplgsningen Fin.
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Falgende opplasningsinnstillinger er tilgjengelig ved fakssending: Fin, Veldig fin, Foto
og Standard. Standardinnstillingen er Fin.

* Fin: gir tekst med hay kvalitet som passer til faksing av de fleste dokumenter. Dette
er standardinnstillingen. Ved sending av fargefakser bruker enheten alltid
innstillingen Fin.

» Veldig fin: Gir best kvalitet pa faksen nar du sender dokumenter med veldig fine
detaljer. Hvis du velger Veldig fin, ma du vaere forberedt pa at faksingen tar lengre
tid enn vanlig, og du kan bare sende svart-hvite fakser nar du bruker denne
opplasningen. Hvis du sender en fargefaks, eller sender en faks ved hjelp av Skann
og faks- eller Send faks senere-funksjonen, blir faksen i stedet sendt med
opplgsningen Fin.

* Foto: gir hgyeste kvalitet ved sending av svart/hvitt-fotografier. Hvis du velger Foto,
ma du veere forberedt pa at faksingen tar lengre tid enn vanlig. Nar du skal fakse
fotografier i svart/hvitt, anbefaler HP at du velger Foto.

« Standard: gir raskest mulig overfaring av faks med den laveste kvaliteten.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis
du ikke angir endringene som standardinnstilling.

Endre opplosningen fra enhetens kontrollpanel

1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. | omradet Fakse trykker du pa Faks.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et korthnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Opplasning vises.

Trykk pa e for & merke en opplgsningsinnstilling og deretter pa OK.

6. Trykk pd START TELEFAKS Svart.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

o

Endre Lysere/mgrkere-innstillingen

Du kan endre kontrasten pa en faks, slik at den blir markere eller lysere enn originalen.
Denne funksjonen er nyttig hvis du fakser et dokument som er svakt i trykken, utvisket
eller handskrevet. Du kan gjere originalen mgrkere ved a justere kontrasten.

2,

& Merk Lysere/mgrkere-innstillingen gjelder bare for svart/hvitt-fakser, ikke
fargefakser.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis
du ikke angir endringene som standardinnstilling.

Endre Lysere/morkere-innstillingen fra enhetens kontrollpanel
1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.
2. | omradet Fakse trykker du pa Faks.

Skriv inn nummer vises.
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3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast (bare enkelte modeller) for & velge et kortnummer, eller trykk
pa Ring pa nytt pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Lysere/morkere vises.

5. Trykk pa 4 for & gjere faksen lysere eller e for & gjgre den markere, og trykk deretter
pa OK.

Indikatoren flytter seg mot venstre eller hgyre nar du trykker pa en pilknapp.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

Angi nye standardinnstillinger

Du kan endre standardverdien for innstillingene Opplgsning og Lysere/mgrkere via
enhetens kontrollpanel.

Angi nye standardinnstillinger fra enhetens kontrollpanel

1. Endre innstillingene Opplosning og Lysere/mearkere.

2. | omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Angi ny standard vises.
3. Trykk pa e til Ja vises, og trykk deretter pa OK.

Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Feilkorreksjonsmodus (ECM) forhindrer at data gar tapt pa grunn av darlige telefonlinjer
ved a oppdage feil som oppstar under overfgring, og ved & automatisk be om ny sending
av de delene som gikk tapt. Pa gode telefonlinjer har dette ingen innvirkning pa
telefonkostnadene — de kan faktisk bli redusert. Pa darlige telefonlinjer gker
feilkorreksjonsmodus sendetiden og telefonkostnadene, men dataoverfgringen blir langt
mer palitelig. Standardinnstillingen er Pa. Du bgr bare deaktivere feilkorreksjonsmodus
hvis funksjonen farer til betydelig gkning i telefonkostnadene og du er villig til & godta en
kvalitetsreduksjon for & redusere kostnadene.

Hvis ECM-innstillingen er AV:

» Kvaliteten og overfgringshastigheten for fakser du sender og mottar pavirkes.
* Fakshastighet settes automatisk til Middels.
* Du vil ikke lenger kunne sende eller motta fargefakser.

Endre ECM-innstillingen fra enhetens kontrollpanel
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa 5 og deretter pa 6.
Dette velger Avansert faksoppsett og deretter Feilkorreksjonsmodus.
3. Trykk pa [ for a velge Pa eller Av.
4. Trykk pa OK.

Motta en faks

Du kan motta fakser automatisk eller manuelt. Hvis du slar av alternativet Autosvar, ma
du motta fakser manuelt. Hvis du slar pa alternativet Autosvar (standardinnstillingen),
vil enheten automatisk svare pa innkommende anrop og motta fakser etter antallet ring
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som er angitt av innstillingen Antall ring til svar. (Standard Antall ring til svar-innstilling
er fem ring.)

Hvis du mottar en faks i Legal-stgrrelse og enheten ikke er satt opp til & bruke Legal-
papir, reduseres faksen automatisk sa den passer til papiret som er lagt inn. Hvis du har
deaktivert Automatisk reduksjon-funksjonen, skrives faksen ut pa to sider.

BY Merk Hvis du kopierer et dokument nar en faks ankommer, lagres faksen i
enhetsminnet til kopieringen er fullfgrt. Dette kan redusere antall fakssider som lagres
i minnet.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Motta en faks manuelt

» Sette opp sikring av faksmottak

»  Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

* Poll for & motta en faks

* Videresende fakser til et annet nummer

* Angi papirstgrrelse for mottatte fakser

* Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

» Blokkere sgppelfaksnumre

» Motta fakser til datamaskinen (Faks til PC og Faks til Mac)

Motta en faks manuelt

Nar du snakker i telefonen, kan personen du snakker med, sende deg en faks mens du
er tilkoblet. Dette kalles manuell faksing. Bruk instruksjonene i dette avsnittet nar du skal
motta en manuell faks.

Bf Merk Du kan Iafte av telefonraret for & snakke eller lytte etter fakstoner.

Du kan motta fakser manuelt for en telefon som er:

+ Koblet direkte til enheten (pa 2-EXT-porten)
+ Pasamme telefonlinje, men ikke koblet direkte til enheten

B Merk Den automatiske dokumentmateren ma veere tom for & motta en faks. Hvis
det er dokumenter i dokumentmateren, vil ikke enheten vaere i stand til & motta
innkommende fakser.

Motta en faks manuelt
1. Kontroller at enheten er slatt pa, og at det er papir i papirskuffen.
2. Ta ut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

B Merk Den automatiske dokumentmateren ma veere tom for & kunne motta en
faks. Hvis det finnes dokumenter i dokumentmateren, vil ikke faksmottaket bli
vellykket.
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3. Gjer ett av fglgende for & svare pa et faksanrop manuelt:

* Angi et hgyt tall for innstillingen Antall ring til svar, slik at du rekker & svare pa
det innkommende anropet fgr enheten svarer.

» Du kan ogsa sla av Autosvar-innstillingen slik at enheten ikke automatisk svarer
pa innkommende anrop.

4. Hvis du snakker med avsenderen pa telefonen, ber du avsenderen om a trykke pa
Start pa sin faksmaskin.

5. Nar du harer fakstoner fra avsendermaskinen, gjer du falgende:

a. Trykk pA START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge pa enhetens
kontrollpanel.

b. Velg Motta faks nar du blir bedt om det.

B Merk Avhengig av dittland eller din region kan enheten motta faksen automatisk
nar du hgrer fakstoner fra avsendermaskinen.

6. Nar enheten har begynt & motta faksen, kan du legge pa reret eller forbli pa linjen.
Telefonlinjen er stille under faksoverfgring.

Sette opp sikring av faksmottak

Avhengig av dine preferanser og sikkerhetskrav kan du konfigurere enheten til a lagre
alle mottatte fakser, bare fakser som mottas mens enheten er i en feiltilstand, eller ingen
mottatte fakser.

Falgende Sikring av faksmottak-modi er tilgjengelig:

Pa Standardinnstillingen. Nar Sikring av faksmottak er P4, lagrer enheten
alle mottatte fakser i minnet. Da kan du skrive ut alle faksene som er lagret
i minnet, pa nytt.

Merk Nar minnet blir fullt, overskrives de eldste, utskrevne faksene etter
hvert som nye fakser mottas. Hvis minnet blir fullt av ikke utskrevne fakser,
vil ikke enheten svare pa innkommende faksanrop.

Merk Hvis du mottar en faks som er for stor, for eksempel et sveert detaljert
fargefoto, kan det hende at det ikke er plass til & lagre den minnet.

Kun ved feil Gjer at enheten lagrer fakser i minnet bare hvis det er en feil som gjor at
enheten ikke kan skrive ut faksene (for eksempel hvis enheten gar tom for
papir). Enheten fortsetter a lagre fakser i minnet sa lenge det er plass. (Hvis
minnet blir fullt, vil ikke enheten svare pa innkommende faksanrop.) Nar
feiltilstanden er lgst, skrives faksene i minnet ut automatisk fgr de deretter
slettes fra minnet.

Av Fakser lagres aldri i minnet. Du vil for eksempel kanskje sla av Sikring av
faksmottak av sikkerhetshensyn. Hvis det oppstar en feiltilstand som
hindrer at enheten kan skrive ut (hvis enheten for eksempel gar tom for
papir), stopper enheten a svare pa innkommende faksanrop.

B Merk Huvis Sikring av faksmottak er aktivert, og du slar av enheten, slettes alle
faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha mottatt mens enheten
var i en feiltiistand. Du ma da kontakte avsenderne for & be dem sende eventuelle
ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis du vil se en liste over faksene du har mottatt, kan
du skrive ut Fakslogg. Fakslogg slettes ikke nar enheten slas av.
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Merk Hvis du slar pa Faks til PC, setter du Sikring av faksmottak til Pa. Hvis du
setter Sikring av faksmottak til Bare ved feil eller Av, vil sikret faksmottak forsgke
a lagre fargefakser.

Slik angir du sikring av faksmottak fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Avansert faksoppsett, og velg deretter Sikring av faksmottak.
3. Trykk pa hayre pilknapp for & velge Pa, Kun ved feil eller Av.

4. Trykk pa OK.

Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

Hvis du setter Sikring av faksmottak til Pa, lagres alle mottatte fakser i minnet,
uavhengig av om det er feil pa enheten eller ikke.

2,

[ Merk Nar minnet er blitt fullt, overskrives de eldste, utskrevne faksene etter hvert
som nye fakser mottas. Hvis ingen av de lagrede faksene har vaert skrevet ut, vil ikke
enheten motta flere fakser far du skriver ut eller sletter faksene i minnet. Av
sikkerhetsarsaker eller pa grunn av konfidensialitet gnsker du kanskje ogsa a slette
alle faksene i minnet.

Avhengig av starrelsen pa faksene i minnet kan du skrive ut pa nytt opptil atte av de sist
mottatte faksene som er skrevet ut, hvis de fremdeles er i minnet. Du trenger kanskje a
skrive ut en faks pa nytt hvis du har mistet den siste utskriften.

Slik skriver du ut fakser i minnet fra enhetens kontrollpanel
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Trykk pa Oppsett.

3. Velg Verktay, og velg deretter Skriv ut fakser i minnet.

Faksene skrives ut i motsatt rekkefglge som de ble mottatt i, med den siste mottatte
faksen farst, og sa videre.

4. Huvis du vil stanse utskriften av faksene i minnet, trykker du pa Avbryt.

Slik sletter du alle faksene i minnet fra enhetens kontrollpanel

A Sla av enheten ved a trykke pa Strem-knappen.
Alle fakser som er lagret i minnet, slettes fra minnet nar du slar av stremmen.

Poll for 8 motta en faks

Ved hjelp av polling kan enheten spgrre en annen faksmaskin om & sende en faks den
har i fakskgen. Nar du bruker funksjonen Poll for a motta, ringer enheten til den aktuelle
faksmaskinen og ber den sende faksen.. Den aktuelle faksmaskinen ma veere satt opp
for polling og ha en faks klar til sending.
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Bf Merk Enheten statter ikke sikkerhetskoder for polling. Polling-passkoder er en

sikkerhetsfunksjon som krever at mottakermaskinen oppgir en passkode til enheten
den poller for & kunne motta faksen. Kontroller at enheten du poller ikke bruker
passkode (eller ikke har endret standard passkode), ellers vil ikke enheten kunne
motta faksen.

Sette opp poll for mottak av faks fra enhetens kontrollpanel

1.

2,
3.
4

| omradet Fakse trykker du pa Faks gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.
Trykk pa e til Poll for a motta vises, og trykk deretter pa OK.

Angi faksnummeret til den andre faksmaskinen.

Trykk pa START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

B Merk Huvis du trykker pA START TELEFAKS Farge nar sendermaskinen har
sendt faksen i svart/hvitt, skriver enheten ut faksen i svart/hvitt.

Videresende fakser til et annet nummer
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Du kan sette opp enheten slik at den videresender faksene dine til et annet nummer. En
mottatt fargefaks videresendes i svart-hvitt.

HP anbefaler at du kontrollerer at nummeret du videresender fakser til, er en fakslinje
som virker. Send en testfaks for & forsikre deg om at faksmaskinen kan motta faksene
du videresender.

Slik videresender du fakser fra enhetens kontrollpanel

1.
2,
3.

Faks

Trykk pa Oppsett.

Velg Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa Videresending av faks.

Trykk pa hayre pilknapp til Pa-Videresend eller Pa-Skriv ut og videresend vises,

og trykk deretter pa OK.

* Velg Pa-Videresend hvis du vil videresende faksen til et annet nummer uten a
skrive ut en kopi pa enheten.

B Merk Huvis enheten ikke kan videresende faksen til den valgte faksmaskinen
(for eksempel hvis den ikke er slatt pa), skriver enheten ut faksen. Hvis du har
satt opp enheten til & skrive ut feilrapporter for mottatte fakser, vil den ogsa
skrive ut en feilrapport.

» Velg Pa-Skriv ut og videresend hvis du vil skrive ut en kopi av den mottatte
faksen og videresende faksen til et annet nummer.

Nar du blir bedt om det, skriver du inn nummeret til faksmaskinen som skal motta de

videresendte faksene.



5. Ved meldingsteksten oppgir du starttid og -dato og stopptid og -dato.

6. Trykk pa OK.
Videresending av faks vises pa kontrollpanelskjermen.
Hvis stremtilfarselen til enheten brytes nar Videresending av faks er satt opp, lagres
Videresending av faks-innstillingen og telefonnummeret. Nar stremtilfgrselen
gjenopprettes, vil Videresending av faks-innstillingen fremdeles veere Pa.

B Merk Dukan avbryte videresending av faks ved & trykke pa Avbryt pa enhetens
kontrollpanel nar meldingen Videresending av faks er synlig pa skjermen, eller
du kan velge Av fra Videresending av faks, kun svart-menyen.

Angi papirstorrelse for mottatte fakser

Du kan velge papirstarrelsen for mottatte fakser. Papirstarrelsen du velger, ber tilsvare
starrelsen i innskuffen. Fakser kan bare skrives ut pa papir med stgrrelsen Letter, A4 eller
Legal.

2,

& Merk Huvis det legges i feil papirstgrrelse i innskuffen nar du mottar en faks, skrives
ikke faksen ut, og en feilmelding vises pa skjermen. Legg papir av typen Letter, A4
eller Legal, og trykk deretter pa OK for a skrive ut faksen.

Angi papirstarrelse for mottatte fakser fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Grunnleggende faksoppsett, og velg deretter Fakspapirstarrelse.
3. Trykk pa [ for & merke et alternativ, og trykk deretter pa OK.

Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

Automatisk reduksjon-innstillingen avgjer hva HP All-in-One skal gjare hvis den mottar
en faks som er for stor for standard papirstarrelse. Denne innstillingen er slatt pa som
standard, sa bildet av den innkommende faksen reduseres slik at det far plass pa én side
(hvis mulig). Hvis denne funksjonen slas av, vil informasjon som ikke far plass pa den
forste siden, skrives ut pa en ny side. Automatisk reduksjon er nyttig nar du mottar en
faks i Legal-starrelse og papiret i innskuffen er i Letter-starrelse.

Angi automatisk reduksjon fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Avansert faksoppsett, og velg deretter Automatisk reduksjon.
3. Trykk pa = for & velge Av eller Pa.

4. Trykk pa OK.

Blokkere sgppelfaksnumre

Hvis du abonnerer pa en tieneste for innringer-ID via teleselskapet, kan du blokkere
spesifikke faksnumre slik at enheten ikke skriver ut fakser fra disse numrene. Nar et
innkommende faksanrop mottas, sammenlikner enheten nummeret med listen over
sgppelfaksnumre for & avgjgre om anropet skal blokkeres. Hvis nummeret samsvarer
med et nummer i listen over blokkerte faksnumre, skrives ikke faksen ut. (Maksimalt antall
faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)
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B Merk Funksjonen stattes ikke i alle land/regioner. Hvis den ikke stattes i ditt land,
vil ikke Blokkering av segppelfaks-oppsett vises i Grunnleggende faksoppsett-
menyen.

Merk Hyvis det ikke er lagt til noen telefonnumre i listen over oppringer-IDer, antas
det at brukeren ikke har bestilt tienesten hos telefonselskapet. Spar din lokale
tienesteleverandgr om tjenestene ovenfor fgr du bruker funksjonen.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Angi sgppelfaksmodus

* Legge til numre pa seppelfakslisten

» Fjerne numre fra sgppelfakslisten

»  Skrive ut en sgppelfaksrapport

+ Vise en liste over blokkerte faksnumre

Angi sgppelfaksmodus

Blokker sgppelfaks-modus er slatt Pa som standard. Hvis du ikke abonnerer pa tieneste
for anroper-ID gjennom telefonselskapet, eller ikke gnsker & bruke denne funksjonen,
kan du sla av denne innstillingen.

Slik angir du sgppelfaksmodus

A Trykk pa knappen Seppelfaksblokkering, velg Blokker sgppelfaks, og velg
deretter Pa eller Av.

Legge til numre pa soppelfakslisten

Du kan legge til et nummer i sgppellisten pa to mater. Du kan velge numre fra loggen
med anroper-IDer, eller du kan legge inn nye numre. Fakser fra numre i sgppellisten
blokkeres hvis Blokker sgppelfaks-modus settes til Pa.

Velge et nummer fra listen over oppringer-IDer

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og velg deretter Oppsett for
soppelfaksblokkering.

Trykk pa Legg til nummer pa soppelliste, og velg deretter Velg nummer.

4. Trykk pa hgyre pilknapp for & bla gjennom numrene du har mottatt fakser fra. Nar
nummeret du gnsker & blokkere, vises, trykker du pa OK for & velge det.

5. Nar meldingen Velge flere? vises, gjer du ett av felgende:

* Hvis du vil legge til flere numre pa listen over sgppelfaksnumre, trykker du
pa Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du gnsker & blokkere.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Nei.

(d

Slik legger du inn et nummer som skal blokkeres, manuelt
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og velg deretter Oppsett for
soppelfaksblokkering.

3. Trykk pa Legg til nummer pa soppelliste, og velg deretter Angi nummer.
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4. Bruk nummertastene til & legge inn faksnummeret som skal blokkeres, og trykk
deretter pa OK.
Kontroller at du skriver faksnummeret slik det vises pa kontrollpanelskjermen, og ikke
slik det vises i fakstoppteksten pa den mottatte faksen, fordi disse numrene kan veere
forskjellige.

5. Nar meldingen Legge inn flere? vises, gjgr du ett av falgende:

* Hvis du vil legge til flere numre pa listen over seppelfaksnumre, trykker du
pa Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du gnsker a blokkere.

* Huvis du er ferdig, trykker du pa Nei.

Fjerne numre fra sgppelfakslisten
Hvis du ikke lenger vil blokkere et faksnummer, kan du fjerne det fra sgppelfakslisten.

Fjerne numre fra listen over sgppelfaksnumre
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Oppsett for
soppelfaksblokkering.

3. Trykk pa Fjern nummer fra sgppelliste.

4. Trykk pa hgyre pilknapp for & bla gjennom numre som du har blokkert. Nar nummeret
du gnsker & fierne, vises, trykker du pa OK for & velge det.

5. Nar meldingen Slette flere? vises, gjer du ett av falgende:

* Hvis du vil fijerne flere numre fra listen over sgppelfaksnumre, trykker du pa
Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du gnsker a fierne.

* Huvis du er ferdig, trykker du pa Nei.

Skrive ut en sgppelfaksrapport

Bruk denne prosedyren hvis du vil skrive ut en liste over blokkerte s@ppelfaksnumre.

Slik skriver du ut en seppelfaksrapport

1. Trykk pa Oppsett, velg Grunnleggende faksoppsett, velg Oppsett for blokkering
av seppelfaks, velg Rapporter og velg deretter Sgppelliste.

2. Trykk pa OK.

Vise en liste over blokkerte faksnumre

Du kan vise en liste over blokkerte faksnumre fra den innebygde webserveren, noe som
krever en nettverkstilkobling, eller ved & skrive ut en rapport fra enhetens kontrollpanel.

Slik viser du en liste over blokkerte numre fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Velg Skriv ut rapport, og velg deretter Seppelfaksliste.

Slik viser du en liste over blokkerte numre via den innebygde webserveren

A Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Slik &pner du den
innebygde webserveren. Klikk pa kategorien Innstillinger, og velg Blokkering av
soppelfaks fra den venstre ruten.
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Motta fakser til datamaskinen (Faks til PC og Faks til Mac)

Bruk Faks til PC og Faks til Mac hvis du automatisk vil motta og lagre fakser direkte pa
datamaskinen. Med Faks til PC og Faks til Mac kan du enkelt lagre digitale kopier av
faksene, og ogsa unnga alt styret som falger med store papirarkiver.

Mottatte fakser lagres i TIFF-format (Tagged Image File Format). Nar faksen er mottatt,
far du et varsel pa skjermen med en lenke til mappen der faksen er lagret.

Filene navngis pa felgende mate: XXXX_YYYYYYYY_ZZ27777 if, hvor X er informasjon
om avsenderen, Y er datoen og Z er klokkeslettet da faksen ble mottatt.

B Merk Faks til PC og Faks til Mac kan bare brukes til & motta svart-hvitt-fakser.
Fargefakser skrives ut i stedet for a bli lagret pa datamaskinen.

Denne delen inneholder felgende emner:

» Krav for Faks til PC og Faks til Mac

» Aktivere Faks til PC og Faks til Mac

» Endre Faks til PC- eller Faks til Mac-innstillinger
» Sla av Faks til PC eller Faks til Mac

Krav for Faks til PC og Faks til Mac

« Administratordatamaskinen, datamaskinen som aktiverte Faks til PC- eller Faks til
Mac-funksjonen, ma alltid vaere slatt pa. Bare én datamaskin kan virke som
administratormaskin for Faks til PC eller Faks til Mac.

» Malmappens datamaskin eller server ma alltid veere slatt pa. Maldatamaskinen ma
ogsa veere "vaken". Fakser blir ikke lagret hvis datamaskinen er i hvile- eller
dvalemodus.

» HP Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma alltid veere pa.
* Det ma veere papir i innskuffen

Aktivere Faks til PC og Faks til Mac

Bruk oppsettveiviseren for Faks til PC nar du skal aktivere Faks til PC. Oppsettveiviseren
for Faks til PC kan startes fra Lasningssenter eller fra kontrollpanelet. Nar du skal sette
opp Faks til Mac i Mac OS X, bruker du HP Setup Assistant, som er en del av HP Device
Manager.

Slik setter du opp Faks til PC fra Lesningssenter (Windows)

1. Apne Lasningssenter. Se Bruke HP Lgsningssenter (Windows) for mer informasjon.
2. Velg Innstillinger, og velg deretter Installasjonsveiviser for Faks til PC.

3. Folg anvisningene pa skjermen for a konfigurere Faks til PC.

70 Faks



Slik setter du opp Faks til Mac
1. Klikk pa HP Device Manager-ikonet i Dock.

B Merk Hvis HP Device Manager ikke vises i Dock, klikker du p& Spotlight-ikonet
til hayre pa menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP
Device Manager-oppferingen.

2. Foglg veiledningen pa skjermen i oppsettassistenten for & opprette og dele
nettverksmappen.
Oppsettassistenten lagrer utomatisk konfigurasjonene i HP-enheten. Du kan ogsa
konfigurere opptil 10 malmapper for hver HP-enhet.

Endre Faks til PC- eller Faks til Mac-innstillinger

Du kan oppdatere innstillingene for Faks til PC fra datamaskinen nar som helst fra siden
for faksinnstillinger i Lasningssenter. Du kan sla av Faks til PC og deaktivere faksutskrifter
fra enhetens kontrollpanel.

Slik endrer du innstillinger fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett-knappen, velg Grunnleggende faksoppsett og deretter Faks til
PC.

2. Velg innstillingen som du vil endre. Du kan endre fglgende innstillinger:

» Vis PC-vertsnavn: Vis navnet pa datamaskinen som er konfigurert for &
administrere Faks til PC.

« Sla av: Sla av Faks til PC.

BY Merk Bruk Lasningssenter til & sl& pa Faks til PC.

» Deaktiver faksutskrift: Velg dette alternativet for & skrive ut fakser slik de mottas.
Hvis du deaktiverer utskrift, skrives fargefakser fortsatt ut.

Slik endrer du Faks til PC-innstillinger fra Lasningssenter (Windows)

1. Apne Lasningssenter. Se Bruke HP Lgsningssenter (Windows) for mer informasjon.
2. Velg Innstillinger, og velg deretter Faksinnstillinger.

3. Velg kategorien Innstillinger for Faks til PC.

4. Gjor eventuelle endringer med innstillingene. Trykk pa OK.

EZ Merk Eventuelle endringer som du utfarer, vil overskrive de opprinnelige
innstillingene.
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Slik endrer du Faks til Mac-innstillinger fra HP Setup Assistant

1.

Klikk pa HP Device Manager-ikonet i Dock.

B Merk Hvis HP Device Manager ikke vises i Dock, klikker du pa Spotlight-ikonet
til hgyre pa menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP
Device Manager-oppfaringen.

Falg veiledningen pa skjermen i oppsettassistenten for & opprette og dele
nettverksmappen.

Oppsettassistenten lagrer utomatisk konfigurasjonene i HP-enheten. Du kan ogsa
konfigurere opptil 10 malmapper for hver HP-enhet.

Sla av Faks til PC eller Faks til Mac

1.

2.

Trykk pa Oppsett-knappen, velg Grunnleggende faksoppsett og deretter Faks til
PC.

Velg Deaktiver faksutskrift.

Endre faksinnstillinger

Nar du har gjennomfert trinnene i installasjonsveiledningen som fulgte med enheten,
bruker du fglgende trinn til & endre de opprinnelige innstillingene eller konfigurere andre
alternativer for faksing.

Denne delen inneholder falgende emner:

Konfigurere fakstopptekst

Angi svarmodus (Automatisk svar)

Angi antall ringesignal fgr svar

Endre anropsmegnster for svar for spesifikt ringesignal
Anagi feilkorreksjonsmodus for faks

Angi oppringingstype

Angi alternativer for oppringing

Angi fakshastigheten

Angi fakslydvolumet

Konfigurere fakstopptekst

72

Fakstoppteksten trykker navnet og faksnummeret ditt @verst pa hver faks du sender. HP
anbefaler at du setter opp fakstoppteksten ved hjelp av programvaren du installerte
sammen med enheten. Du kan ogsa sette opp fakstoppteksten fra enhetens
kontrollpanel, slik det er beskrevet her.

B Merk | noen land/regioner er fakstopptekst et juridisk krav.

Angi eller endre fakstoppteksten via enhetens kontrollpanel

1.

Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Fakstopptekst.
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3. Angi ditt eller firmaets navn ved hjelp av talltastaturet , og trykk pa OK.

4. Angi faksnummeret ditt ved hjelp av det numeriske tastaturet, og trykk deretter pa
OK.

Slik angir eller endrer du fakstoppteksten via den innebygde webserveren

1. Apne den innebygde webserveren, klikk pa Innstillinger og deretter pa
Grunnleggende faksoppsett i den venstre ruten.

2. Angi Navn pa fakshode og Faksnummer.
3. Kiikk pa Bruk.

Angi svarmodus (Automatisk svar)
Svarmodusen avgjer om enheten skal svare pa innkommende anrop.
» Sla pa Autosvar-innstillingen hvis du vil at enheten skal svare pa faksanrop
automatisk. Enheten svarer pa alle innkommende anrop og fakser.

» Sla av Autosvar-innstillingen hvis du vil motta fakser manuelt. Du ma kunne svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers mottar ikke enheten fakser.

Slik setter du svarmodusen til manuell eller automatisk via enhetens kontrollpanel
A Trykk pa Autosvar for a sla lampen pa eller av, slik det er riktig for ditt oppsett.

Nar Autosvar-lampen lyser, svarer enheten pa anrop automatisk. Nar lampen er
slukket, svarer ikke enheten pa anrop.

Slik setter du svarmodusen til manuell eller automatisk via den innebygde
webserveren

1. Apne den innebygde webserveren, klikk pa Innstillinger og deretter pa
Grunnleggende faksoppsett i den venstre ruten.

2. Velg Pa eller Av i menyen Autosvar under Andre grunnleggende
faksinnstillinger.

Angi antall ringesignal for svar

Hvis du slar pa Autosvar-innstillingen, kan du angi antall ringesignal fer innkommende
anrop skal besvares automatisk.

Antall ring til svar-innstillingen er viktig hvis du har en telefonsvarer pa samme
telefonlinje som enheten, fordi du vil at telefonsvareren skal svare pa anropet fer enheten
gjer det. Antall ring til svar for enheten bar vaere hayere enn antall ring til svar for
telefonsvareren slik at telefonsvareren kan svare pa innkommende anrop far enheten
gjor det.

Du kan for eksempel sette telefonsvareren til et lavt antall ring og enheten til & svare etter
maksimalt antall ring som stgttes. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.) | dette
oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet, og enheten overvaker linjen. Hvis enheten
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registrerer fakstoner, mottar den faksen. Hvis det er et taleanrop, registrerer
telefonsvareren den innkommende meldingen.

Slik angir du antall ring til svar via enhetens kontrollpanel
1. Beror Oppsett.
2. Velg Grunnleggende faksoppsett og deretter Antall ring til svar.

3. Oppgi riktig antall ring ved hjelp av tastaturet, eller trykk pa venstre eller hayre
pilknapp for & endre antall ring.

4. Bergr OK for & godta innstillingen.

Slik angir du antall ringesignal fer svar via den innebygde webserveren

1. Apne den innebygde webserveren, klikk pa Innstillinger og deretter pa
Grunnleggende faksoppsett i den venstre ruten.

2. Velg et nummer pa nedtrekksmenyen Ring fer svar under Andre grunnleggende
faksinnstillinger.

Endre anropsmonster for svar for spesifikt ringesignal

B Merk Sper din lokale tjienesteleverandar om tienesten ovenfor far du bruker
funksjonen.

Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for spesifikke ringesignaler som gjer at du kan ha
flere telefonnumre pa én telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil alle numre
ha ulike ringemgnstre. Du kan sette opp enheten til & svare pa innkommende anrop som
har et spesielt ringemgnster.

Hvis du kobler enheten til en linje med spesifikke ringesignaler, ma du be teleselskapet
om a tilordne ett ringemgnster for telefonanrop og et annet for faksanrop. HP anbefaler
atdu ber om doble eller tredoble ringesignaler for et faksnummer. Nar enheten registrerer
det spesielle ringemansteret, svarer den pa anropet og mottar faksen.

Hvis du ikke har denne tjenesten, bruker du standard ringemenster, som er Alle
ringemgnstre.

Ef Merk HP-faksen kan ikke motta fakser hvis rgret til hovedtelefonnummeret er tatt
av.

Slik endrer du anropsmensteret for spesifikke ringesignaler via enhetens
kontrollpanel

1. Kontroller at enheten er satt opp til & svare faksanrop automatisk.

2. Trykk pa Oppsett.

3. Trykk pa Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa Spesifikt ringesignal.
4. Trykk pa hgyre pilknapp for & merke av et alternativ, og trykk deretter pa OK.

Nar telefonen ringer med ringemgnster tilordnet til fakslinjen, svarer enheten pa
anropet og mottar faksen.
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Slik endrer du anropsmgnsteret for spesifikt ringesignal via den innebygde

webserveren
1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Avansert faksoppsett i den venstre
ruten.

2. Velg et ringemeanster i nedtrekksmenyen Spesifikt ringesignal, og klikk pa Bruk.

Angi feilkorreksjonsmodus for faks

Vanligvis kontrollerer enheten signalene pa telefonlinjen mens den sender eller mottar
en faks. Hvis den oppdager et feilsignal under overfgringen og innstillingen for feilretting
er aktivert, kan enheten be om at en del av faksen sendes pa nytt.

Feilkorreksjon bar bare deaktiveres hvis du har problemer med sending eller mottak av
en faks og ensker & godta feilene ved overfgringen. Det kan vaere nyttig & deaktivere
innstillingen nar du prever & sende en faks til / motta en faks fra andre land/regioner, eller
hvis du bruker en mobiltelefonforbindelse.

Slik angir du feilkorreksjonsmodus via enhetens kontrollpanel

A Trykk pa Faks, apne menyen Avansert faksoppsett og bruk deretter alternativet
Feilkorreksjonsmodus.

Slik angir du feilkorreksjonsmodus via den innebygde webserveren

1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Avansert faksoppsett i den venstre
ruten.

2. Velg Pa eller Av i nedtrekksmenyen Feilkorreksjonsmodus.
3. Kilikk pa Bruk.

Angi oppringingstype

Bruk denne fremgangsmaten til & angi modus for toneoppringing eller pulsringing.
Standardverdien fra fabrikken er Tone. Du ma ikke endre innstillingen med mindre du
vet at telefonlinjen ikke kan bruke toneoppringing.

299

[ Merk Alternativet for pulsringing er ikke tilgjengelig i alle land/regioner.

Slik angir du oppringingstype via enhetens kontrollpanel

A Trykk pa Oppsett, trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og bruk deretter
alternativet Tone- eller pulsringing.

Slik angir du oppringingstype via den innebygde webserveren

1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Grunnleggende faksoppsett i den
venstre ruten.

2. Gjgr et valg i nedtrekksmenyen Tone- eller pulsoppringing.
3. Kilikk pa Bruk.

Angi alternativer for oppringing

Hvis enheten ikke kunne sende en faks fordi faksmaskinen som mottar, ikke svarte eller
var opptatt, forsgker enheten a ringe opp pa nytt basert pa innstillingene for Hvis opptatt,
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ring pa nytt og Hvis ubesvart, ring pa nytt. Bruk felgende fremgangsmate til & aktivere
eller deaktivere alternativene.

» Hvis opptatt, ring pa nytt: Hvis dette alternativet er aktivert, ringer enheten
automatisk pa nytt hvis den mottar et opptattsignal. Standardverdien fra fabrikken for
dette alternativet er PA.

* Hvis ubesvart, ring pa nytt: Hvis dette alternativet er aktivert, ringer enheten
automatisk pa nytt hvis faksmaskinen som mottar faksen, ikke svarer.
Standardverdien fra fabrikken for dette alternativet er AV.

Slik angir du alternativene for ny oppringing via enhetens kontrollpanel

A Trykk pa Oppsett, trykk pa Avansert faksoppsett og bruk alternativene Hvis
opptatt, ring pa nytt eller Hvis ubesvart, ring pa nytt.

Slik angir du alternativene for ny oppringing via den innebygde webserveren

1. KIikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Avansert faksoppsett i den venstre
ruten.

2. Gjer et valg i nedtrekksmenyene Hvis opptatt, ring pa nytt og Hvis ubesvart, ring
pa nytt.

3. Kiikk pa Bruk.

Angi fakshastigheten

Du kan angi fakshastigheten brukt i kommunikasjonen mellom enheten og andre
faksmaskiner nar du sender og mottar fakser. Standard fakshastighet er Rask.

Det kan hende du ma sette innstillingen til en lavere hastighet hvis du bruker en av
folgende:

* EnInternett-telefontjeneste

* Et PBX-system

* Fax over Internet Protocol (FolP)

» |SDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du far problemer nar du skal sende og motta faks, kan det hende innstillingen

Fakshastighet ma settes til Middels eller Sakte. Tabellen nedenfor viser de tilgjengelige
hastighetsinnstillingene for faksen.

Innstilling for fakshastighet Fakshastighet
Rask v.34 (33600 baud)
Middels v.17 (14400 baud)
Sakte v.29 (9600 baud)

Slik angir du fakshastigheten fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa Fakshastighet.
3. Velg et alternativ ved hjelp av piltastene, og trykk deretter pa OK.
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Slik angir du fakshastigheten via den innebygde webserveren

1. KIikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Grunnleggende faksoppsett i den
venstre ruten.

2. Gjer et valg i nedtrekksmenyen Fakshastighet.
3. Klikk pa Bruk.

Angi fakslydvolumet
Folg denne fremgangsmaten for & gke eller redusere volumet pa fakslyder.

Slik angir du fakslydvolumet fra enhetens kontrollpanel

A Trykk pa Oppsett, velg Fakslydvolum og bruk deretter piltastene til & gke eller
redusere volumet. Trykk pa OK for & velge volumet.

Slik angir du fakslydvolumet via den innebygde webserveren

1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Grunnleggende faksoppsett i den
venstre ruten.

2. Gjgr et valg i nedtrekksmenyen Fakslydvolum.

3. Kiikk pa Bruk.

Konfigurere korthumre

Du kan konfigurere faksnumre som brukes ofte, som kortnumre. Dette gjer at du kan
ringe opp disse numrene raskt via enhetens kontrollpanel. De tre fgrste oppferingene for
hvert av disse malene knyttes til de tre kortnummerknappene pa enhetens kontrollpanel.
Denne delen inneholder fglgende emner:

«  Konfigurere faksnumre som kortnumre eller grupper
»  Skrive ut og vise en liste over kortnummeroppfaringer

Konfigurere faksnumre som kortnumre eller grupper

Du kan lagre faksnumre eller grupper med faksnumre som kortnummeroppfaringer.
Kortnummeroppferingne 1 til 3 er knyttet til tilsvarende kortnummerknapper pa enhetens
kontrollpanel.

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du skriver ut en liste over kortnumrene som er
konfigurert, kan du se Skrive ut og vise en liste over kortnummeroppfgringer.

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Konfigurere kortnumre
»  Konfigurere et korthummer
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Konfigurere kortnumre

Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Apne den innebygde webserveren,
klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk deretter pa Kortnummer for faks i den
venstre ruten.

o

Slik legger du til en oppfaring: Skrivden nadvendige informasjonen i feltene under
Fakskortnummeroppfering.

Slik redigerer du en oppfering: Klikk pa Edit (Rediger) ved siden av oppfaringen
underFax Speed-dial List (Kortnummeroppfgring for faks).

Slik fierner du en oppfaring: Velg en eller flere oppfaringer i Fax Speed-dial
List (Kortnummrliste for faks), og klikk deretter pa Slett-ikonet.

HP Lesningssenter-programvare (Windows): Apne Lgsningssenter, og falg
instruksjonene i den elektroniske hjelpen.

HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager, klikk pa Information
and Settings (Informasjon og innstillinger) og velg deretter Fax Speed Dial
Settings (Innstillinger for kortnumre for faks) fra nedtrekkslisten.

Enhetens kontrollpanel Trykk pa Oppsett, og velg deretter Kortnummeroppsett.

o

Slik legger du til eller endrer en oppfering: Velg Individuelt kortnummer eller
Gruppekortnummer, og trykk pa piltastene for & ga til et ubrukt
oppfgringsnummer, eller skriv inn et nummer pa tastaturet. Skriv inn
faksnummeret, og trykk pa OK. Husk a ta med pauser eller andre ngdvendige
numre, for eksempel retningsnummer og tilgangskode for numre utenfor et
sentralbord (vanligvis 9 eller 0). Skriv inn navnet, og trykk pa OK.

Slik sletter du én oppfaring eller alle oppfaringer: Velg Slett kortnummer, trykk
pa piltastene for & utheve kortnummeroppferingen du vil slette, og trykk deretter
pa OK.

Konfigurere et kortnummer

Hvis du sender informasjon til den samme gruppen med faksnumre regelmessig, kan du
konfigurere en kortnummeroppfgring for en gruppe for & forenkle oppgaven.
Kortnummeroppferingen for en gruppe kan knyttes til en kortnummerknapp pa enhetens
kontrollpanel.

Et gruppemedlem ma veaere pa kortnummerlisten far du kan legge det til en
kortnummergruppe. Du kan legge til opptil 48 faksnumre i hver gruppe (med opptil 55
tegn for hvert faksnummer).

Faks

HP Lesningssenter-programvare (Windows): Apne Lagsningssenter, og falg
instruksjonene i den elektroniske hjelpen.

HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager, klikk pa Information
and Settings (Informasjon og innstillinger) og velg deretter Fax Speed Dial
Settings (Innstillinger for kortnumre for faks) fra nedtrekkslisten.



Enhetens kontrollpanel Trykk pa Oppsett-knappen, og velg deretter
Kortnummer-alternativet.

o

Slik legger du til en gruppe: Velg Gruppekortnummer, velg en
kortnummeroppfgring som ikke er tilordnet, og trykk deretter pa OK. Bruk
piltastene for &8 merke et kortnummer, og trykk deretter pa OK for a velge det,
Gjenta dette trinnet for & legge til ev. andre kortnummeroppfaringer i gruppen.
Nar du er ferdig, velger du alternativet Ferdig a velge, og deretter trykker du pa
OK. Bruk tastaturet pa skjermen for a skrive inn et navn for gruppekortnummeret,
og velg deretter Ferdig.

Slik legger du til oppferinger i en gruppe: Velg Gruppekortnummer, velg
gruppekortnummeroppfaringen du vil endre, og trykk deretter pa OK. Bruk
piltastene for & utheve en kortnummeroppfaring, og trykk deretter pa OK for a
velge den (det vises et merke ved siden av kortnummeroppfgringen). Gjenta dette
trinnet for & legge til ev. andre kortnummeroppferinger i gruppen. Nar du er ferdig,
velger du alternativet Ferdig a velge, og deretter trykker du pa OK. Velg
Ferdig i Gruppenavn-skjermbildet.

Slik sletter du en gruppe: Velg Slett kortnummer, trykk pa piltastene for & utheve
kortnummeroppfaringen du vil slette, og trykk deretter pa OK.

Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Apne den innebygde webserveren,
klikk pa Innstillinger og deretter pa Kortnummer for faks i den venstre ruten. Klikk
pa lenken som inneholder nummeret for oppfaringen (for eksempel 26-50) i
Fakskortnummerliste.

o

Nar du skal legge til en gruppe klikker du pa Ny gruppe i
Fakskortnummerliste. Deretter velger du de enkelte oppfaringene. Oppgi riktig
gruppeinformasjon og klikk pa Bruk.

Slik redigerer du en gruppe: Klikk pa Rediger ved siden av gruppen under
Fakskortnummerliste.

Slik fijerner du en gruppe: Velg en eller flere grupper i Fakskortnummerliste, og
klikk deretter pa Slett-ikonet.

Klikk pa Bruk nar du er ferdig.

Skrive ut og vise en liste over kortnummeroppferinger

Du kan skrive ut eller vise en liste over alle kortnummeroppfaringene som er konfigurert.
Hver oppfering i listen inneholder falgende informasjon:

Kortnummer (de fem ferste oppferingene svarer til de fem kortnummerknappene pa
enhetens kontrollpanel)

Navn knyttet til faksnummeret eller gruppen med faksnumre
Faksnummeret for fakskortnummerlisten (eller alle faksnumrene for en gruppe)

Denne delen inneholder falgende emner:

Vise en liste over kortnummeroppfaringer

Skrive ut en liste over kortnummeroppfaringer

Vise en liste over korthummeroppferinger

Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Apne den innebygde webserveren,
klikk pa Innstillinger og deretter pa Kortnummer for faks i den venstre ruten. Klikk
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pa lenken som inneholder nummeret for oppfaringen (for eksempel 26-50) i

Fakskortnummerliste.

o Nar du skal legge til en gruppe klikker du pa Ny gruppe i
Fakskortnummerliste. Deretter velger du de enkelte oppfaringene. Oppgi riktig
gruppeinformasjon og klikk pa Bruk.

o Nar du skal redigere eller fierne en oppfaring, velger du oppferingen i
Fakskortnummerliste og klikker pa lenken Rediger eller Slett-ikonet.

o Slik sletter du en gruppe: Velg oppferingene og klikk pa Slett-knappen.

o Klikk pa Bruk nar du er ferdig.

* HP Device Manager (Mac OS X): Start HP Device Manager, klikk pa Information
and Settings (Informasjon og innstillinger) og velg deretter Fax Speed Dial
Settings (Innstillinger for kortnumre for faks) fra nedtrekkslisten.

+ HP Losningssenter (Windows): Apne Lasningssenter, og falg instruksjonene i den
elektroniske hjelpen.

* Kontrollpanel: Trykk pa Oppsett-knappen, velg Kortnummeroppsett, og velg
deretter Skriv ut kortnummerliste.

Skrive ut en liste over kortnummeroppferinger

Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Apne den innebygde webserveren, klikk pa
Innstillinger og deretter pa Kortnummer for faks i den venstre ruten. Klikk pa lenken
som inneholder nummeret for oppfaringen (for eksempel 26-50) i
Fakskortnummerliste. Klikk pa Skriv ut-knappen.

FolP (Fax over Internet Protocol)

Du kan abonnere pa en rimelig telefontjeneste for sending og mottak av fakser pa
enheten, via Internett. Denne metoden kalles FolP (Fax over Internet Protocol). Du bruker
sannsynligvis en FolP-tjeneste (fra telefonselskapet du bruker) hvis du:

* Ringer en spesiell tigangskode sammen med faksnummeret.

* Har en IP-konverteringsboks som er koblet til Internett og gir analoge telefonporter il
fakstilkoblingen.

B Merk Du kan bare sende og motta fakser ved & koble en telefonledning til porten
som er merket 1-LINE pa enheten. Dette betyr at Internett-tilkoblingen enten ma ga
gjennom en konverteringsboks (som har vanlige analoge telefonkontakter for
fakstilkobling), eller gjennom det telefonselskapet du bruker.

Enkelte Internett-fakstjenester fungerer ikke som de skal nar enheten sender og mottar
fakser ved rask hastighet (33600 bps). Hvis du far problemer med sending og mottak av
fakser via en Internett-fakstjeneste, kan du prgve med lavere fakshastighet. Du kan gjere
dette ved a endre innstillingen Fakshastighet fra Hoy (standard) til Middels. Hvis du vil
ha informasjon om hvordan du endrer denne innstillingen, kan du se Angi

fakshastigheten.

EZ Merk Hvis du har sparsmal om faksing via Internett, kontakter du stgtteavdelingen
for fakstjenester via Internett eller din lokale tjenesteleverandgr.
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Teste faksoppsettet

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til enheten og at den er riktig satt
opp for faksing. Utfar denne testen etter at du har satt opp enheten for faksing. Testen
gjor felgende:

Tester faksmaskinvare

Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til enheten
Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port
Sjekker om det er en summetone

Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

Enheten skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes, ser du i
rapporten for informasjon om hvordan du Igser eventuelle problemer. Kjgr deretter testen
pa nytt.

Slik tester du faksoppsettet via enhetens kontrollpanel

1.

Konfigurer enheten for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme-
eller kontoroppsett.

Pass pa at du har installert blekkpatroner og lagt i papir i full starrelse i innskuffen far
du starter testen.

Trykk péa Oppsett pa enhetens kontrollpanel.

Velg Verktoy, og velg deretter Kjor fakstest.

Enheten viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.
Se gjennom rapporten.

* Hvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med & sende faks, sjekker
du at faksinnstillingene i rapporten er riktig. En tom eller ugyldig faksinnstilling kan
fere til problemer nar du sender faks.

» Huvis testen mislykkes, ser du i rapporten for mer informasjon om hvordan du lgser
eventuelle problemer.

Slik angir du oppringingstype via den innebygde webserveren

1.

Konfigurer enheten for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme-
eller kontoroppsett.

Pass pa at du har installert blekkpatroner og lagt i papir i full starrelse i innskuffen far
du starter testen.

Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk
pa Enhetstjenester i den venstre ruten.

Velg Kjer fakstest fra nedtrekksmenyen Test enhetsfunksjoner.
Klikk pa Kjer test.

Bruke rapporter

Du kan sette opp enheten slik at den skriver ut feilrapporter og bekreftelsesrapporter
automatisk hver gang du sender og mottar en faks. Du kan ogsa skrive ut systemrapporter
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manuelt nar du trenger det. Disse rapportene inneholder nyttig systeminformasjon om
enheten.

Som standard er enheten satt til & skrive ut en rapport bare hvis det er et problem med
sending eller mottak av en faks. En bekreftelsesmelding som angir om en faks ble sendt,
vises kort i vinduet pa kontrollpanelet etter hver overfgring.

E¥ Merk Huvis rapportene ikke er lesbare, kan du sjekke de beregnede blekknivaene fra
kontrollpanelet, HP Lasningssenter (Windows) eller HP Device Manager (Mac OS X).

Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du ser et varsel om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatronen far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Merk Kontroller at skrivehodet og blekkpatronene er i god stand og at de er riktig
installert.

Denne delen inneholder falgende emner:

»  Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

»  Skriv ut faksfeilrapporter

« Skrive ut og vise faksloggen

* Temme faksloggen

»  Skrive ut opplysninger om siste faksoverfgring
»  Skrive ut en loggrapport for oppringer-1D

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse fer du begynner & sende en faks. Velg enten Ved fakssending eller
Send og motta.

Standardinnstillingen for faksbekreftelse er Av. Det betyr at en bekreftelsesrapport ikke
skrives ut for hver faks som sendes eller mottas. En bekreftelsesmelding som angir om
en faks ble sendt, vises kort pa skjermen etter hver overfgring.

Slik aktiverer du faksbekreftelse via enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Skriv ut rapport og deretter pa Faksbekreftelse.

3. Trykk pa hgyre pilknapp for & velge ett av falgende, og trykk deretter pa OK.

Av Skriver ikke ut faksbekreftelsesrapport nar du sender og mottar fakser.
Dette er standardinnstillingen.

Ved fakssending | Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender.

Ved faksmottak Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du mottar.
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Send og motta Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender og mottar.

Q Tips Hvis du velger Ved fakssending eller Send og motta og skanner faksen
for & sende fra minnet, kan du ta med et bilde av fagrste side av faksen i
Bekreftelse av fakssending-rapporten. Trykk pa Oppsett, og velg deretter Bilde
pa senderapport for faks. Velg Pa, og trykk deretter pa OK.

Slik aktiverer du faksbekreftelse via den innebygde webserveren

1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Avansert faksoppsett i den venstre
ruten.

2. Gjgr et valg i nedtrekksmenyen Faksbekreftelse.
3. Kiikk pa Bruk.

Skriv ut faksfeilrapporter

Du kan konfigurere enheten slik at den automatisk skriver ut en rapport nar det oppstar
feil under sending eller mottak.

Slik angir du at enheten skal skrive ut faksfeilrapporter automatisk, via enhetens
kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa Skriv ut rapport og deretter pa Faksfeilrapport.
3. Trykk pa heyre pilknapp for & velge ett av fglgende, og trykk deretter pa OK.

Send og motta Skrives ut hvis det oppstar en feil med faksen. Dette er
standardinnstillingen.

Av Skriver ikke ut noen faksfeilrapporter.

Ved fakssending | Skrives ut hvis en overfaringsfeil oppstar.

Ved faksmottak Skrives ut hvis en mottaksfeil oppstar.

Slik angir du at enheten skal skrive ut faksfeilrapporter automatisk, via den
innebygde webserveren

1. Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Avansert faksoppsett i den venstre
ruten.

2. Gjer et valg i nedtrekksmenyen Faksfeilrapport.
3. Kilikk pa Bruk.

Skrive ut og vise faksloggen
Loggen viser fakser som er sendt fra enhetens kontrollpanel og alle fakser som er mottatt.

Du kan skrive ut en logg over fakser som er mottatt og sendt via enheten. Hver oppfaring
i loggen inneholder falgende informasjon:

« Dato og klokkeslett for overfaring
+  Type (mottatt eller sendt)
* Faksnummer
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* Varighet
* Antall sider
* Resultat (status) for sendingen

Slik viser du faksloggen fra HP-programvaren for foto- og bildebehandling

1. Apne HPs bildebehandlingsprogramvare pa datamaskinen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Bruke HPs foto- og bildebehandlingsprogramvare.

2. Seiden elektroniske hjelpen i HP-programvaren for foto- og bildebehandling hvis du
vil ha mer informasjon.

Loggen viser fakser som er sendt fra enhetens kontrollpanel og HP-programvaren for
foto- og bildebehandling, samt alle fakser som er mottatt.

Slik skriver du ut faksloggen fra enhetens kontrollpanel

Trykk pa Oppsett pa enhetens kontrollpanel.

2. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Skriv ut rapport, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Fakslogg, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk en gang til pa OK for & skrive ut loggen.

-

Vise faksloggen fra den innebygde webserveren

A Kilikk pa Logg i venstre rute i kategorien Informasjon, og klikk deretter pa
underkategorien Fakslogg

Temme faksloggen

Folg denne fremgangsmaten nar du skal temme faksloggen.

Slik tammer du faksloggen via enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Oppsett pa enhetens kontrollpanel.

2. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Verktey, og trykk deretter pa OK.

3. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Tem fakslogg, og trykk deretter pa OK.

Slik temmer du faksloggen via den innebygde webserveren

1. Innebygd webserver (nettverkstilkobling): Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk
pa Alternativer for faks i den venstre ruten.

2., Kiikk pa Tem under Tem fakslogger.

Skrive ut opplysninger om siste faksoverfgring

Siste faksoverfaring-rapporten viser detaljer om den siste fakstransaksjonen. Detaljene
inkluderer faksnummer, antall sider og faksstatus.

Slik skriver du ut rapporten om siste faksoverfgring

1. Trykk pa Oppsett pa enhetens kontrollpanel.

2. Trykk pa piltastene for & flytte ned til Skriv ut rapport, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Siste transaksjon, og trykk deretter pa OK.
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Skrive ut en loggrapport for oppringer-ID
Bruk denne prosedyren hvis du vil skrive ut en liste over Oppringer-ID-faksnumre.

Slik skriver du ut en rapport over oppringer-IDer
1. Trykk pa Oppsett, velg Skriv rapport og velg deretter Oppringer-ID-rapport.
2. Trykk pa OK.

Avbryte en faks

Du kan nar som helst avbryte en faks du sender eller mottar. Alle sider som allerede var
startet pa utskriften, skrives ut pa enheten, og deretter annulleres resten av faksen. Dette
kan ta litt tid.

Slik avbryter du en faks

A Trykk pa Avbryt pa enhetens kontrollpanel for & stoppe en faks du sender eller
mottar. Hvis enheten ikke stanser faksingen, trykker du pa Avbryt en gang til.

Enheten skriver ut den pabegynte siden og avbryter de resterende. Dette kan ta en
liten stund.

Slik avbryter du et nummer du slar
A Trykk pa Avbryt for & avbryte et nummer du holder pa a sla.
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Kopiere

Du

kan lage fargekopier og gratonekopier i hay kvalitet pA mange ulike papirtyper og -

starrelser.

Merk Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma
veere paslatt og du ma vaere palogget. Programvaren ma vaere installert og kjgre. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.

Merk Hvis du kopierer et dokument nar en faks ankommer, lagres faksen i
enhetsminnet til kopieringen er fullfart. Dette kan redusere antall fakssider som lagres
i minnet.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Lage kopier
Endre kopieringsinnstillingene

Angi antall eksemplarer

Angi kopipapirformatet

Angi kopipapirtype

Endre kopieringshastighet eller -kvalitet

Endre stgrrelse pa en original slik at den far plass pa A4- eller Letter-papir
Kopiere et dokument i Legal-starrelse pa Letter-papir
Justere lyshet og markhet pa kopien

Forbedre lyse omrader pa kopien

Sortere en kopieringsjobb

Bruke margforskyvning pa en kopieringsjobb
Tosidige kopieringsjobber

Avbryte en kopieringsjobb

Lage kopier
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Kopiere

kan lage kvalitetskopier fra enhetens kontrollpanel.

Merk Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma
veere paslatt og du ma veere palogget. Programvaren ma veaere installert og kjere. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken modell du har.




Slik lager du en kopi

1.
2.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den

automatiske dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

Gjer ett av fglgende:

*  Trykk pA START KOPIERING Svart eller START PC COPY Svart for a starte en
kopieringsjobb i svart/hvitt.

* Trykk pa START KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge for a starte
en kopieringsjobb i farger.

B Merk Huvis du har en fargeoriginal, vil START KOPIERING Svart eller START
PC COPY Svart lage en svart/hvitt-kopi av fargeoriginalen, mens START
KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge lager en fullfargekopi av
fargeoriginalen.

Merk Hvis du bruker en Macintosh-datamaskin, ser du pa datamaskinen for a
finne en forhandsvisning av kopien. Hvis det er nadvendig, kan du redigere
forhandsvisningsbildet. Klikk deretter pa Accept (Godta) og skriv ut kopiene.

Endre kopieringsinnstillingene

Du kan tilpasse kopieringsinnstillingene til & handtere nesten alle oppgaver.

Nar du endrer kopieringsinnstillinger, gjelder endringene bare for gjeldende jobb. Du ma
sette endringene som standardverdier hvis du vil at de skal gjelde for alle fremtidige
kopijobber.

Slik lagrer du gjeldende innstillinger som standardverdier for fremtidige jobber

1.

Trykk pa Kopier og gjer eventuelle ngdvendige endringer i innstillingene pa
menyene.

Trykk pé Kopier, og trykk deretter pa piltastene til Angi ny standard vises.
Trykk pa piltastene for & velge Ja, og trykk deretter pa OK.

Angi antall eksemplarer

Du kan angi antallet kopier du @nsker a skrive ut, med alternativet Antall kopier pa
enhetens kontrollpanel.

Slik angir du antall kopier fra enhetens kontrollpanel

1.
2,

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den
automatiske dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Antall kopier vises. —eller- Trykk pa Antall
kopier.
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4. Trykk pa = eller bruk nummertastene til & angi antallet kopier opptil det maksimale
antallet.

Q Tips Hovis du holder nede en av pilknappene, endres antall kopier med fem om
gangen slik at det blir enklere & angi et stort antall kopier.

5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START PC COPY Svart, eller trykk pa
START KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge.

Angi kopipapirformatet

Du kan angi papirstgrrelsen pa enheten. Papirstarrelsen du velger, bar tilsvare starrelsen
i innskuffen.

B Merk Huvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for a finne
ut hvilken modell du har.

Slik angir du papirsterrelsen fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Kopipapirstr. vises.

2. Trykk pa [ til den aktuelle papirstarrelsen vises, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Angi kopipapirtype

Du kan angi papirtypen pa enheten.

B Merk Huvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for a finne
ut hvilken modell du har.

Slik angir du papirtypen for kopier fra enhetens kontrollpanel

1. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Papirtype vises.

2. Trykk pa [ til den aktuelle papirtypen vises, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Se den felgende tabellen for & avgjgre hvilken papirtypeinnstilling du skal velge, basert
pa papiret som er lagt inn i innskuffen.

EZ Merk Huvis en papirtype ikke stattes for en valgt papirstarrelse, vil ikke papirtypen
vises i listen. Endre papirstarrelsen for & oppdatere listen over papirtyper.
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Endre kopieringshastighet eller -kvalitet

Enheten har tre alternativer som pavirker kopieringshastigheten og -kvaliteten:

+ Best (3 stjerner) gir den hgyeste kvaliteten for alle papirtyper og fierner stripeeffekten
som noen ganger vises i helfargede omrader. Best kopierer langsommere enn de
andre kvalitetsinnstillingene.

« Normal (2 stjerner) gir resultater av hgy kvalitet og er den anbefalte innstillingen for
de fleste kopijobber. Normal kopierer raskere enn Best og er standardinnstillingen.

+ Rask (1 stjerne) kopierer raskere enn Normal-innstillingen. Kvaliteten pa tekst er lik
den du far ved Normal-innstillingen, men grafikk kan ha darligere kvalitet. Rask-
innstillingen bruker mindre blekk og gir blekkpatronene lengre levetid.

= Merk Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for a finne
ut hvilkken modell du har.

Slik endrer du innstillingen for kopikvalitet fra enhetens kontrollpanel
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Plasseroriginalen med forsiden ned pa glasset, eller legg originaler i den automatiske
dokumentmateren.

3. | omradet Kopiere trykker du pa Kvalitet til riktig kvalitetsinnstilling er merket.
4. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Bf Merk P& noen modeller vil enheten kopiere med kamsimal kvalitet nar du velger
Best kvalitet og angir papirtypen til fotopapir.

Endre storrelse pa en original slik at den far plass pa A4-
eller Letter-papir

Hvis bildet eller teksten pa originalen fyller hele arket uten noen marger, bruker du
funksjonen Tilpass til siden eller Full side 91 % til & forminske originalen for & unnga
at tekst eller bilder kuttes av i kantene pa arket.

Endre starrelse pa en original slik at den far plass pa A4- eller Letter-papir 89
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B Merk Huvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for & finne
ut hvilken modell du har.

%- Tips Du kan ogsa bruke Tilpass til siden til & forstarre et lite foto slik at det passer
" i utskriftsomradet pa en side med full sterrelse. For at dette skal kunne gjeres uten
at proporsjonene for originalen endres eller kantene beskjeeres, kan det hende at

enheten etterlater hvite omrader med ulik starrelse langs kantene pa papiret.

Slik endrer du storrelse pa et dokument fra enhetens kontrollpanel
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den
automatiske dokumentmateren.

Trykk pa Kopier til Forminsk/forsterr vises.
Trykk pa e til Full side 91 % vises, og trykk deretter pa OK.

5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START PC COPY Svart, eller START
KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge.

Ll

Kopiere et dokument i Legal-storrelse pa Letter-papir

Med innstillingen Legal > Ltr 72% kan du forminske en kopi av et dokument i Legal-
starrelse til en starrelse som passer pa Letter-papir.

EZ Merk Det kan hende at prosenten Legal > Ltr 72% i eksemplet, ikke tilsvarer
prosenten som vises pa skjermen.

Kopiere et dokument i Legal-storrelse pa Letter-papir

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalene i den automatiske dokumentmateren.

Trykk pa Kopier til Forminsk/forstorr vises.

Trykk pa [ til Legal > Ltr 72% vises, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa START KOPIERING Svart eller START PC COPY Svart, eller START
KOPIERING Farge eller START PC COPY Farge.

U
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Justere lyshet og markhet pa kopien

Du kan bruke alternativet Lysere/meorkere for a justere kontrasten til kopiene du lager.

Bf Merk Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for a finne
ut hvilkken modell du har.

Slik justerer du kopikontrasten fra enhetens kontrollpanel
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den
automatiske dokumentmateren.

3. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Lysere/merkere vises.
4. Gjor ett av folgende:
»  Trykk pa e for & gjgre kopien markere.
» Trykk pa 4 for & gjare kopien lysere.
5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Forbedre lyse omrader pa kopien

Du kan bruke Foto-forbedringer til & forbedre lyse farger som ellers kan se hvite ut. Du
kan ogsa bruke Foto-forbedringer for a fierne eller redusere noe av falgende som kan
skje nar du kopierer med Tekst-forbedringer:

* Lasrevne fargepunkter omgir teksten i kopiene

» Store, svarte skrifttyper ser utflytende ut (ujevne)

« Tynne, fargelagte objekter eller linjer inneholder svarte partier

* Vannrette kornete eller hvite striper vises i lyse til mellomgra omrader

Br Merk Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for & finne
ut hvilken modell du har.

Slik kopierer du et overeksponert bilde fra enhetens kontrollpanel
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset. Plasser originalen med
forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den automatiske
dokumentmateren.

3. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Forbedringer vises.
Trykk pa I til Foto-innstillingen vises, og trykk deretter pa OK.
5. Trykk pa START KOPIERING Farge.

P

Sortere en kopieringsjobb

B Merk Sortering av tilgjengelig bare pa enkelte modeller.
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Merk Hyvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for a finne
ut hvilken modell du har.

Sortering lar deg lage sett med kopier i samme rekkefglge som de skannes inn i den
automatiske dokumentmateren (ADM). Alle kopier skannes inn i enhetens minne fer de
skrives ut.

B Merk Maksimaltantall sider som kan skannes og sorteres, varierer etter modell. Hvis
dokumentet ditt er for stort, deler du det opp i flere jobber.

Merk Hvis papirstgrrelsen settes til Auto, vil kopipapirstarrelsen veere Letter- eller

Ad-starrelse, avhengig av hvilken lokasjon som er angitt i kontrollpanelet. Hvis du ikke
bruker papir i Letter- eller Ad—starrelse, ma du endre innstillingen for papirstarrelse

manuelt. Hvis papirtypen setets til Auto, vil kopipapirtypen veere Vanlig. Hvis du ikke
ensker Vanlig papir, ma du endre innstillingen for papirtype manuelt.

Slik sorterer du kopier fra kontrollpanelet

1. Legg originaler i dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.
2. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Sorter vises.

3. Trykk pa e til Pa-innstillingen vises, og trykk deretter pa OK.

Bruke margforskyvning pa en kopieringsjobb

Med margforskyvning kan du forskyve kopibildet pa den utskrevne siden slik at du kan
bruke innbinding eller stanse ut 3 hull. Bildet forskyves mot hgyre med 3/8 tomme.

EZ Merk Bildet kan bli kuttet av pa hayre side fordi funksjonen for margforskyvning ikke
skalerer ned bildet.

Merk Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for & finne
ut hvilken modell du har.

Slik bruker du margforskyvning fra kontrollpanelet

1. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den
automatiske dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

2. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Margforskyvning vises.
3. Trykk pa [ til Pa-innstillingen vises, og trykk deretter pa OK.

Tosidige kopieringsjobber

B Merk Tosidig kopiering er tilgjengelig bare pa enkelte modeller. Hvis tosidig
kopiering ikke er tilgjengelig, vises ikke dette alternativet.

Med tosidig kopiering kan du skrive ut kopier pa begge sider av papirarket. Det kan gjares
via planskanneren eller dokumentmateren.
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B Merk Huvis du kopierer fra planskanneren, vil skjermen vise en melding nar du skal
legge pa den andre siden.

Tosidig kopiering stgttes ikke for sma papirstgrrelser.

Merk Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
er ikke denne innstillingen tilgjengelig. Se Finne enhetens modellnummer for & finne
ut hvilken modell du har.

Slik lager du tosidige kopier fra kontrollpanelet

1. Plasser originalen med forsiden ned pa skannerglasset, eller legg originaler i den
automatiske dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

2. Trykk pa Kopier gjentatte ganger til Tosidig vises.
3. Trykk pa = for & velge 1-sidig eller 2-sidig, og trykk deretter pa OK.

Avbryte en kopieringsjobb

Trykk pa Avbryt pa enhetens kontrollpanel for & stanse kopieringen.
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8 Konfigurasjon og administrasjon

Denne delen er ment for administratoren eller personen som har ansvaret for a
administrere enheten. Denne delen inneholder informasjon om falgende emner:

Denne delen inneholder falgende emner:

* Administrere enheten

» Bruke administrasjonsverktgy for enhet

» Forsta skriverstatussiden

» Forsta nettverkskonfigurasjonssiden

» Konfigurere nettverksalternativer

+ Sette opp enheten for faksing

» Konfigurere enheten (Windows)

» Konfigurere enheten (Mac OS X)

» Konfigurere enheten for tradlgs kommunikasjon (bare enkelte modeller)
« Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Administrere enheten

Felgende vanlige verktay kan brukes til 8 administrere enheten. Hvis du vil ha informasjon
om tilgang til og bruk av disse verktgyene, kan du se Bruke administrasjonsverktgy for
enhet.

E¥ Merk Spesifikke prosedyrer kan omfatte andre metoder.

Windows

* Enhetens kontrollpanel
»  Skriverdriver

* Verktgykasse

» Nettverksverktgykasse
* Innebygd webserver

Mac OS X

* Enhetens kontrollpanel

* HP Device Manager (HP Enhetsbehandling)
* HP Skriververktay

* Innebygd webserver

Denne delen inneholder falgende emner:

* Overvake enheten
* Administrere enheten
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Overvake enheten

Denne delen inneholder instruksjoner for overvaking av enheten.

Bruk dette verktoyet...

til & innhente folgende informasjon...

Enhetens kontrollpanel

Fa informasjon om statusen for jobber som
behandles, driftsstatusen for enheten og
statusen for blekkpatronene.

Innebygd webserver

«  Skriverstatusinformasjon: Klikk pa
kategorien Informasjon, og klikk pa et valg
i den venstre ruten.

« Samlet forbruk av blekk og papir: Klikk
péa kategorien Informasjon, og klikk pa
Rapport om forbruk i den venstre ruten.

Verktoykasse (Windows)

Blekkpatroninformasjon: Klikk pa kategorien
Beregnede blekknivaer for a vise informasjon
om blekknivaet, deretter blar du for & vise
knappen Patrondetaljer. Klikk pa
Patrondetaljer-knappen for & vise informasjon
om nye blekkpatroner og utlgpsdatoer.*

Nettverksverktoykasse

Vise nettverksinnstillinger. Klikk pa kategorien
Nettverksinnstillinger fra verktgykassen.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Informasjon om blekkpatron: Apne panelet
Information and Support (Informasjon og
kundestatte), og klikk pa Supplies Status
(Rekvisitastatus).*

HP Losningssenter

Viser gjeldende status for enheten.

* Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du
ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga mulige
utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatronen fer utskriftskvaliteten blir

uakseptabel.

Administrere enheten

Denne delen inneholder informasjon om administrasjon av enheten og endring av

innstillingene.

Bruk dette verktoyet...

til a gjere folgende...

Enhetens kontrollpanel

Sprak og land/region: Trykk pa Oppsett, og
apne deretter Innstillinger-menyen. Hvis du
ikke ser ditt land/din region, trykker du pa 99 for
a finne ditt land/din region i listen.

Enhetens kontrollpanelvolum: Trykk pa
Oppsett, og apne deretter Innstillinger-
menyen.

Fakslydvolum: Trykk pa Oppsett, og velg
deretter Fakslydvolum.

Automatisk rapportutskrift: Trykk pa
Oppsett, og apne deretter menyen Avanserte
faksinnstillinger.
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Bruk dette verktoyet...

til a gjere folgende...

Angi oppringingstypen: Trykk pa Oppsett, og
apne deretter menyen Grunnleggende
faksinnstillinger.

Angi alternativer for a ringe pa nytt: Trykk pa
Oppsett, og apne deretter menyen Avanserte
faksinnstillinger.

Angi dato og klokkeslett: Trykk pa Oppsett,
trykk pa Verktay, og trykk deretter pa Dato og
klokkeslett.

Innebygd webserver

Angi passord for innebygd webserver: Klikk
pa kategorien Innstillinger, og klikk deretter pa
Sikkerhet i venstre rute.

Utfere vedlikeholdsoppgaver for enhet: Klikk
pa kategorien Innstillinger, og klikk deretter pa
Enhetstjenester i venstre rute.

Sprak eller land/region: Klikk pa kategorien
Innstillinger, og klikk deretter pa Internasjonal
i venstre rute.

Konfigurere nettverksinnstillinger: Klikk pa
kategorien Nettverk, og klikk deretter pa et
alternativ i venstre rute.

Bestille rekvisita: Klikk pa Bestill rekvisita-
knappen i hvilken som helst kategori, og falg
deretter instruksjonene pa skjermen.

Stotte: Klikk pa Stette-knappen i hvilken som
helst kategori, og velg deretter et stgttealternativ.
Angi dato og klokkeslett: Klikk pa kategorien
Innstillinger, klikk pa Dato og klokkeslett i den
venstre ruten, skriv de ngdvendige verdiene i
feltene og klikk pa Bruk.

Verktoykasse (Windows)

Utfare vedlikeholdsoppgaver for enhet: Klikk
pa kategorien Tjenester.

Konfigurere nettverksinnstillinger: Klikk pa
kategorien Nettverk, og klikk deretter pa en
knapp for & starte Nettverksverktgykasse.

Nettverksverktoykasse

Vise og endre nettverksinnstillinger. Klikk pa
kategorien Nettverksinnstillinger fra
verktgykassen.

.

Endre innstillinger: Klikk pa Endre

innstillinger-knappen.

Kjore nettverksdiagnostikk (for & kontrollere

nettverksskrivertilkoblingen):

o Hovis skriveren ikke er koblet til, klikker du pa
Endre innstillinger og deretter pa Kjor
nettverksdiagnostikk.

o Hvis skriveren er koblet til, klikker du pa
Verktey nar verktaykassen apnes, og
deretter pa Kjor nettverksdiagnostikk.

Endre skriverens IP-adresse: | kategorien

Nettverksinnstillinger klikker du pa kategorien

Kablet eller Tradlest, avhengig av tilkoblingen,

redigerer IP-innstillinger og klikker pa OK.
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Bruk dette verktoyet... til a gjore folgende...

« Endre skriverens DNS-innstilling: | kategorien
Nettverksinnstillinger klikker du pa kategorien
Kablet eller Tradlgst, avhengig av tilkoblingen,
redigerer DNS-innstillinger og klikker pa OK.

« Skrive ut testrapport for tradlgst nettverk: |
kategorien Nettverksinnstillinger klikker du pa
Verktoy og deretter pa Skriv ut test av tradlgst
nettverk.

HP Printer Utility (Mac OS X) Utfere vedlikeholdsoppgaver for enhet: Apne
panelet Information and Support (Informasjon og
kundestgtte), og klikk deretter pa alternativet for
oppgaven du vil utfgre.

Bruke administrasjonsverktgy for enhet

Denne delen inneholder falgende emner:

Verktgy-kasse (Windows)

Bruke HP Lgsningssenter (Windows)
Innebygd webserver

HP Printer Utility (Mac OS X)

Bruke HP Device Manager (Mac OS X)

Verktoy-kasse (Windows)

Verktgykassen gir vedlikeholdsinformasjon om enheten.

Br Merk Verktgykassen kan installeres fra oppstarts-CD-en ved & velge fullstendig

installasjon hvis datamaskinen oppfyller systemkravene.

Denne delen inneholder falgende emner:

Apne Verktoykasse
Verktgykassekategorier
Nettverksverktgykasse

Apne Verktoykasse

Fra HP Lgsningssenter klikker du pa Innstillinger-menyen, velger
Utskriftsinnstillinger og klikker deretter pa Skriververktoykasse.
Hayreklikk pa HP Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen, velg Navn pa
skrivermodell, og klikk deretter pa Vis skriververktgykasse.

Fra skriverinnstillingene klikker du pa kategorien Funksjoner og deretter pa
Skrivertjenester.
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Verktoykassekategorier
Verktgykasse inneholder fglgende kategorier:

Kategorier Innhold

Beregnede blekknivaer + Informasjon om blekkniva: Viser anslatt
blekkniva for alle blekkpatroner.

Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser
bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et
varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige
utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut
blekkpatronen fer utskriftskvaliteten blir
uakseptabel.

* Kjop elektronisk: Gir tilgang til et nettsted der
du kan bestille skriverrekvisita for enheten
elektronisk.

« Bestill blekkpatron: Viser telefonnumre du kan
ringe for & bestille rekvisita for enheten.
Telefonnumre er ikke tilgjengelige for alle land/
regioner.

« Patrondetaljer: Viser bestillingsnumre for
blekkpatronene som er installert.

Tjenester o Skriv ut en statusrapport: Lar deg skrive ut
Skriverstatus-siden for enheten. Denne siden
inneholder informasjon om enheten og
blekkpatronene. Du finner mer informasjon i
Forsta skriverstatussiden.

« Juster skrivehode: Leder deg gjennom
justeringen av skrivehodet. Du finner mer
informasjon i Juster skriveren.

* Rens skrivehode: Leder deg gjennom
rengjering av skrivehodet. Du finner mer
informasjon i Rengjgr skrivehodet.

Nettverk Nettverk-kategorien viser gjeldende
nettverksinnstillinger. Klikk pa Endre innstillinger...
for & apne nettverksverktgykasse og endre
nettverksinnstillingene eller kjgre en diagnostikktest.

Merk Nettverk-kategorien vises bare
hvis enheten har en aktiv nettverks- eller
tradlgsforbindelse.

Nettverksverktoykasse

Nettverksverktgykassen lar deg vise og endre noen nettverksinnstillinger. Du kan endre
IP-adressen, sla tradlgs radio pa eller av, utfgre tester og skrive ut rapporter.

Slik apner du nettverksverkteykassen

1. Apne Verktgykasse

2. KIikk pa kategorien Nettverksinnstillinger.
3. Kilikk pa Endre innstillinger...-knappen.
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Kategorien Nettverksverktoykasse

1. Generelt: Viser skriverens gjeldende innstilling for nettverkstilkobling.

2. Kablet-innstillinger: Lar brukeren endre IP-innstillinger og DNS-server for en kablet
tilkobling.

3. Tradlest-innstillinger (tilgjengelig bare hvis skriveren stetter tradlgs tilkobling): Lar
brukeren sla tradlgs radio Pa eller Av, og endre IP-adressen eller DNS-server.

4. Verktoy:
a. Kjor nettverksdiagnostikk — for & Igse problemer med nettverket
b. Skriv ut test av tradlgst nettverk — bare for skrivere tradlgsfunksjonalitet
c. Vis oversikt over tradlase nettverk — bare for skrivere tradlgsfunksjonalitet
d

. Vis vanlige spgrsmal for tradlese nettverk — bare for skrivere
tradlgsfunksjonalitet

Bruke HP Logsningssenter (Windows)

Pa en Windows-datamaskin er HP Lgsningssenter inngangspunktet for HP-
programvaren. Bruk HP Lesningssenter til & endre utskriftsinnstillinger, bestille rekvisita
og apne elektronisk hjelp.

Funksjonene som er tilgjengelige i HP Lasningssenter, varierer etter hvilke enheter du
har installert. HP Lasningssenter er konfigurert til & vise ikoner som er knyttet til den valgte
enheten. Hvis den valgte enheten ikke har en bestemt funksjon, vises ikke ikonet for den
aktuelle funksjonen i HP Lgsningssenter.

Apne Lasningssenter ved hjelp av en av disse metodene:

Dobbeltklikk pa Lgsningssenter-ikonet pa skrivebordet.
- eller -
Dobbeltklikk pa HP Digital Imaging Monitor-ikonet pa oppgavelinjen.

Innebygd webserver

Nar enheten er koblet til et nettverk, kan du bruke den innebygde webserveren til & vise
statusinformasjon, endre innstillinger og administrere enheten fra datamaskinen.

2,

B Merk Huvis du vil ha en liste over systemkrav for den innebygde webserveren, se
Spesifikasjoner for innebygd webserver.

Noen innstillinger kan kreve et passord.

Du kan apne og bruke den innebygde webserveren uten & vaere koblet til Internett.
En del funksjoner vil imidlertid ikke vaere tilgjengelige.

Du kan motta en melding om at EWS er et ikke-klarert nettsted. Klikk gjennom denne
meldingen for & apne EWS.

Den innebygde webserveren (EWS) legger en sveert liten tekstfil (informasjonskapsel)
pa harddisken nar du bruker siden. Disse filene gjgr at EWS gjenkjenner datamaskinen
din neste gang du bruker den. Hvis du for eksempel har konfigurert EWS-spraket, vil en
informasjonskapsel hjelpe til med & huske hvilket sprak du valgte, slik at sidene vises pa
det spraket neste gang du apner EWS. Noen informasjonskapsler slettes ved slutten av
hver gkt (som informasjonskapselen som lagrer valgt sprak), mens andre (som
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informasjonskapselen som lagrer kundespesifikke preferanser) lagres pa datamaskinen
til du sletter dem manuelt.

Du kan konfigurere nettleseren til & godta alle informasjonskapsler, eller til & varsle deg
hver gang en informasjonskapsel tilbys slik at du kan avgjere om du vil godta eller avvise
for hver informasjonskapsel. Du kan ogsa bruke nettleseren til & fierne ugnskede
informasjonskapsler.

E¥ Merk Avhengig av hvilken enhet du har, vil du deaktivere en eller flere av fglgende
funksjoner hvis du velger & deaktivere informasjonskapsler:

*  Huske EWS-sprakinnstillingen

* Automatisk oppdatere eksisterende side

« Starte der du sist forlot programmet (saerlig nyttig nar du bruker installeringsveivisere)
» Hindre at andre brukere endrer samme innstillinger mens du gjer endringer

Hvis du vil vite mer om hvordan du endrer innstillingene for personvern og

informasjonskapsler og hvordan du viser eller sletter informasjonskapsler, kan du se
dokumentasjonen til nettleseren.

Denne delen inneholder falgende emner:

« Slik dpner du den innebygde webserveren
« Sider for innebygd webserver

Slik apner du den innebygde webserveren

Du kan apne den innebygde webserveren pa fglgende mater:

B Merk Huvis du skal &pne den innebygde webserveren fra skriverdriveren (Windows)
eller HP Printer Utility (Mac OS X), ma enheten veere i et nettverk og ha en IP-adresse.

» Nettleser: | en stattet nettleser pa datamaskinen skriver du inn IP-adressen eller
vertsnavnet som er tilordnet enheten.
Hvis IP-adressen for eksempel er 123.123.123.123, skriver du inn fglgende adresse
i nettleseren: http://123.123.123.123.
IP-adressen og vertsnavnet for enheten er oppfert i tradlasstatusrapporten. Du finner
mer informasjon i Forsta nettverkskonfigurasjonssiden.
Nar du har apnet den innebygde webserveren, kan du opprette et bokmerke til den
slik at du raskt kan apne den senere.

* Windows-oppgavelinje: Hayreklikk pa ikonet HP Digital Imaging Monitor, pek pa
enheten du vil vise, og klikk pa Nettverksinnstillinger (EWS).

*  Windows Vista: Hayreklikk pa skriverikonet og velg Webside for enhet.

* HP Printer Utility (Mac OS X): Pa panelet Printer Settings (Skriverinnstillinger)
klikker du pa Additional Settings (Tilleggsinnstillinger) og deretter pa knappen Open
Embedded Web Server (Apne innebygd webserver).
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Sider for innebygd webserver

Den innebygde webserveren inneholder sider du kan bruke til & vise produktinformasjon
og endre enhetsinnstillinger. Sidene inneholder ogsa koblinger til andre elektroniske
tjenester.

Sider/knapper Innhold

Informasjonsside Viser statusinformasjon om enheten, blekknivaet og
forbruket, og en logg over enhetshendelser (for
eksempel feil).

Innstillingsside Viser innstillingene som er konfigurert for enheten, og
gir deg mulighet til & endre disse. Du kan ogsa lagre
innstillingene og gjenopprette dem hvis enheten
mister innstillingene.

Nettverksside Viser nettverksstatusen og nettverksinnstillingene
som er konfigurert for enheten. Disse sidene vises
bare hvis enheten er koblet til et nettverk. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Konfigurere
nettverksalternativer.

Stette- og Bestill rekvisita-knappene Kundestsatte gir forskjellige kundestattetjenester.

Bestill rekvisita kobler deg til elektronisk bestilling
av rekvisita.

HP Printer Utility (Mac OS X)

HP Printer Utility inneholder verktgy for konfigurering av utskriftsinnstillinger, kalibrering
av enheten, elektronisk bestilling av rekvisita og sgk etter stgtteinformasjon pa Internett.

Denne delen inneholder felgende emner:

«  Apne HP Printer Utility
e HP Printer Utility-paneler

Apne HP Printer Utility

Slik apner du HP-skriververktoyet fra HP Device Manager
1. KIlikk pa HP Device Manager-ikonet i Dock.

B Merk Huvis ikonet ikke vises i Dock, klikker du pa Spotlight-ikonet til hgyre pa
menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP Device
Manager-oppfa@ringen.

2. Velg Maintain Printer (Skrivervedlikehold) fra menyen Information and Settings
(Informasjon og innstillinger).
3. Velg HP-enheten, og klikk deretter pa Select (Velg).

Bruke administrasjonsverktgy for enhet 101



Kapittel 8

HP Printer Utility-paneler

Panel for Informasjon og kundestgotte

.

Supplies Status (Rekvisitastatus): Viser informasjonen om installerte
blekkpatroner.

Enhetsinformasjon: Viser informasjon om modellen og serienummeret. Denne
siden inneholder informasjon om enheten og rekvisita.

Clean (Rengjor): Leder deg gijennom rengjaring av skrivehodet.
Align (Juster): Leder deg gjennom justeringen av skrivehodet.

HPs kundestotte: Fa tilgang til HPs nettsted, der du kan finne kundestatte for
enheten, registrere enheten og finne informasjon om retur og resirkulering av brukte
utskriftsrekvisita.

Bruke HP Device Manager (Mac OS X)

Slik apner du HP Device Manager pa en Macintosh-datamaskin

1.

Klikk pa HP Device Manager-ikonet i Dock.

Br Merk Huvis ikonet ikke vises i Dock, klikker du pa Spotlight-ikonet til hgyre pa
menylinjen, skriver HP Device Manager i boksen og klikker pa HP Device
Manager-oppfaringen.

Velg enheten pa menyen Devices (Enheter).
Herfra kan du se etter programvareoppdateringer, konfigurere flere programvarevalg
og utfare vedlikeholdsprosedyrer som a sjekke blekknivaene i blekkpatronene.

299

B Merk Pa en Macintosh-datamaskin vil funksjonene som er tilgjengelige i HP
Device Manager, variere i henhold til enheten som er valgt.

Advarsler og indikatorer for blekknivaer gir bare omtrentlige verdier for
planleggingsformal. Nar du far et varsel om lite blekk, bar du ha nye blekkpatroner
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut
blekkpatroner fgr utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Q Tips Nar HP Device Manager er apnet, kan du bruke menysnarveiene i Dock
ved & merke og holde museknappen over HP Device Manager-ikonet i Dock.

Forsta skriverstatussiden

Bruk skriverstatussiden

.

til a vise gjeldende enhetsinformasjon og blekkpatronstatus
som hjelp til & lase problemer

Skriverstatussiden inneholder ogsa en logg over nylige hendelser.
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Hvis du trenger a ringe til HPs kundestgtte, er det ofte nyttig a skrive ut skriverstatussiden
for du ringer.

« Skriverinformasjon: Viser informasjon om enheten (som produktnavn,
modellnummer, serienummer og fastvareversjon), tilbehar som er installert (som
dupleksenhet) og antall sider som er skrevet ut fra papirskuffene og tilbehgret.

+ Blekkpatronstatus: Viser de beregnede blekknivaene (representert i grafisk format
som malere) og delenumrene og utlgpsdatoene for blekkpatronene.

Slik skriver du ut skriverstatussiden

* Enhetens kontrollpanel: Trykk pa Oppsett, velg Skriv rapport, velg
Skriverstatus og trykk pa OK.

+ Verktoykasse (Windows): Klikk pa kategorien Tjenester, og klikk deretter pa Skriv
ut konfigurasjonsside.

+  HP Printer Utility (Mac OS X): Klikk p4 Enhetsinformasjon pa panelet Informasjon
og stette, og klikk deretter pa Skriv ut konfigurasjonsside.

Forsta nettverkskonfigurasjonssiden

Hvis enheten er koblet til et nettverk, kan du skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside for
a vise nettverksinnstillingene for enheten. Du kan bruke nettverkskonfigurasjonssiden til
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feilsgking hvis det oppstar problemer med nettverkstilkoblingen. Hvis du ma ringe til HP,
er det ofte nyttig & skrive ut siden fer du ringer.

Nettverkskonfigurasjonsside

1.

Generell informasjon: Viser informasjon om gjeldende status og den aktive
tilkoblingstypen for nettverket, og annen informasjon, for eksempel URL-adressen for
den innebygde webserveren.

802.3 Kablet: Viser informasjon om det aktive kablede nettverket, for eksempel IP-
adresse, nettverksmaske, standard gateway, og maskinvareadressen til enheten.

802.11 Tradlest: Viser informasjon om den aktive tradlgse nettverkstilkoblingen, for
eksempel IP-adresse, kommunikasjonsmodus, nettverksnavn, godkjenningstype og
signalstyrke.

mDNS: Viser informasjon om den aktive mDNS-tilkoblingen (Multicast Domain Name
System). mDNS brukes vanligvis til IP-adresse- og navnelgsing i sma nettverk (via
UDP-port 5353) der en vanlig DNS-server ikke brukes.

SLP: Viser informasjon om den gjeldende SLP-tilkoblingen (Service Location
Protocol). SLP brukes av programmer for nettverksadministrasjon av enheten.
Enheten stgtter SNMPv1-protokollen i IP-nettverk.

Slik skriver du ut nettverkskonfigurasjonssiden fra enhetens kontrollpanel

Trykk pa Oppsett-knappen, velg Nettverksoppsett, velg Skriv ut konfigureringsside
for nettverk og trykk pa OK.

Denne delen inneholder falgende emner:

Konfigurere nettverksalternativer

Du kan administrere nettverksinnstillingene for enheten via kontrollpanelet pa enheten,
slik det er forklart i neste avsnitt. Flere avanserte innstillinger er tilgjengelig i den
innebygde webserveren, som er et konfigurerings- og statusverktgy som du fér tilgang til
fra nettleseren ved & bruke en eksisterende nettverksforbindelse til enheten. Du finner
mer informasjon i Innebygd webserver.
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Denne delen inneholder falgende emner:

« Endre grunnleggende nettverksinnstillinger
* Endre avanserte nettverksinnstillinger

Endre grunnleggende nettverksinnstillinger

Med alternativene i kontrollpanelet kan du konfigurere og administrere en tradlgs
forbindelse og utfare en rekke nettverksadministrasjonsoppgaver. Disse omfatter & vise
nettverksinnstillinger, gjenopprette standardverdier, sla tradlgse radiobglger pa og av og
endre nettverksinnstillingene.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Vise og skrive ut nettverksinnstillinger
« Slatradlgs radio pa og av (bare enkelte modeller)

Vise og skrive ut nettverksinnstillinger

Du kan vise et sammendrag av nettverksinnstillingene pa enhetens kontrollpanel eller i
Nettverksverktgykasse. Du kan skrive ut en mer detaljert nettverkskonfigurasjonsside.
Nettverkskonfigurasjonssiden inneholder alle viktige nettverksinnstillinger, som IP-
adresse, linjehastighet, DNS og mDNS. Hvis du vil vite mer om nettverksinnstillingene,
kan du se Forsta nettverkskonfigurasjonssiden.

1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa piltastene til Skriv rapport er merket, og trykk deretter pa OK.
3. Trykk pa piltastene til Nettverksinnstillinger er merket, og trykk deretter pa OK.

Sla tradles radio pa og av (bare enkelte modeller)

Den tradlgse radioen er pa som standard, som angitt av den bla lampen pa fronten av
enheten. For & veere tilkoblet et tradlgst nettverk ma radioen veere slatt pa. Men hvis
enheten er koblet til et kablet nettverk eller du bare har en USB-tilkobling, er ikke radioen
i bruk. | sa fall vil du kanskje sla radioen av.

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa piltastene til Nettverk er merket, og trykk deretter pa OK.

3. Velg Tradles radio, og velg Ja for & sla radioen pa eller Nei for & sla radioen av.

Endre avanserte nettverksinnstillinger

De avanserte nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du imidlertid ikke
er en avansert bruker, bgr du ikke endre noen av disse innstillingene. De avanserte
innstillingene inkluderer Koblingshastighet, IP-innstillinger og Standard gateway.

Denne delen inneholder falgende emner:

¢ Angi koblingshastighet
« Slik viser du IP-innstillinger
» Slik endrer du IP-innstillinger
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Angi koblingshastighet

Du kan endre hastigheten som data overfgres med i nettverket. Standardverdien er
Automatisk.

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa piltastene til Nettverk er merket, og trykk deretter pa OK.

3. Velg Avansert oppsett og deretter Koblingshastighet.
4

Trykk pa tallet ved siden av koblingshastigheten som er riktig for din
nettverksmaskinvare:

¢ 1. Automatisk

+ 2.10-Full

+ 3.10-Halv
*  4.100-Full
* 5.100-Halv

Slik viser du IP-innstillinger

Slik viser du IP-adressen til enheten:

»  Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden. Du finner mer informasjon i Forsta
nettverkskonfigurasjonssiden.

* Du kan ogsa apne Nettverksverktgykasse (Windows), klikke p& kategorien
Nettverksinnstillinger, klikke pa kategorien Kablet eller Tradlgst (avhengig av
gjeldende tilkobling) og sa klikke pa IP-innstillinger.

Slik endrer du IP-innstillinger

Standard IP-innstilling er Automatisk, som fastsetter IP-innstillingene automatisk. Hvis
du imidlertid er en avansert bruker, ansker du kanskje a endre IP-adresse,
nettverksmaske eller standardgateway manuelt.

/\ Forsiktig Veer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. Hvis du angir en
ugyldig IP-adresse under installasjonen, vil ikke nettverkskomponentene kunne koble
til enheten.

1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa piltastene til Nettverk er merket, og trykk deretter pa OK.

3. Velg Avansert oppsett, velg IP-innstillinger og deretter Manuelle IP-
innstillinger.

4. Trykk pa tallet ved siden av IP-innstillingen:
* 1.IP-adresse
+ 2. Nettverksmaske
+ 3. Standardgateway

5. Angi endringene, og trykk deretter pa OK.

Sette opp enheten for faksing

Nar du har fullfart alle trinnene i installasjonsveiledningen, bruker du instruksjonene i
denne delen til & fullfgre faksoppsettet. Behold installasjonsveiledningen for senere bruk.
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| denne delen lzerer du hvordan du konfigurerer enheten slik at faksing fungerer riktig
med utstyr og tjenester du eventuelt har pa samme telefonlinje.

Q Tips Du kan ogséa bruke Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax Setup
Utility (Mac OS X) for & fa hjelp til & sette opp viktige faksinnstillinger som svarmodus
og fakstopptekst. Du far tilgang til Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax
Setup Utility (Mac OS X) gjennom programvaren du installerte sammen med enheten.
Nar du har kjert Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax Setup Utility (Mac
OS X), fglger du prosedyrene i dette avsnittet for & fullfere faksoppsettet.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)
« Konfigurere seriell fakstype

Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

Far du begynner a konfigurere enheten for faksing, ma du finne ut hvilket telefonsystem
landet/regionen bruker. Instruksjonene for faksoppsett varierer, avhengig av om du har
et serielt eller parallelt telefonsystem.

* Hvis du ikke ser ditt land/region i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et
telefonsystem av serietype. | et serielt telefonsystem tillater ikke kontakttypen pa delt
telefonutstyr (modemer, telefoner og telefonsvarere) en fysisk tilkobling til 2-EXT-
porten pa enheten. | stedet ma alt utstyr kobles til ved telefonvegguttaket.

B Merk | noen land/regioner som bruker serielle telefonsystemer, kan det hende
at telefonledningen som fulgte med enheten, har en ekstra veggplugg. Dette gjar
at du kan koble andre telekommunikasjonsenheter til samme telefonuttak som
enheten.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

« Huvis ditt land eller din region er oppfert i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et
parallelitelefonsystem. | et parallelt telefonsystem kan du koble delt telefonutstyr til
telefonlinjen ved hjelp av 2-EXT-porten pa baksiden av enheten.

EZ Merk Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefaler HP at du bruker
telefonledningen med 2 trader som leveres sammen med enheten, til & koble den
til telefonvegguttaket.

Tabell 8-1 Land/regioner med et parallelltelefonsystem

Argentina Australia Brasil
Canada Chile Kina
Colombia Hellas India
Indonesia Irland Japan
Korea Latin-Amerika Malaysia
Mexico Filippinene Polen
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Land/regioner med et parallelltelefonsystem (forts.)

Portugal Russland Saudi-Arabia
Singapore Spania Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du ikke er sikker pa hvilken type telefonsystem du har (serie eller parallell), kan du
kontakte telefonselskapet.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

« Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

» Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL

» Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
+ Alternativ D: Fakse med tjeneste for spesifikt ringesignal pa den samme linjen

« Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

» Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

« Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)
» Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

» Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

« Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer
« Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

Nar du skal sende faks, ma du vite hvilken type utstyr og hvilke tjenester (om noen) som
bruker samme telefonlinje som enheten. Dette er viktig fordi det kan hende du ma koble
noe av det utstyret du allerede har, direkte til enheten, og du ma kanskje ogsa endre noen
faksinnstillinger fer du kan fakse ordentlig.

1. Finn ut om telefonsystemet er serielt eller parallellt (se Konfigurere faksing (parallelle

telefonsystemer)).

a. Serielt telefonsystem — Se Konfigurere seriell fakstype.
b. Parallellt telefonsystem — Ga til trinn 2.
2. Velg kombinasjonen av utstyr og tjenester som bruker samme linje som faksen.

+ DSL: En DSL-tjeneste (digital subscriber line) hos ditt telefonselskap. (Det kan
hende at DSL kalles ADSL der du bor.)

* PBX: En telefonsentral (PBX / Private Branch Exchange) eller et ISDN-system
(Integrated Services Digital Network).

» Tjeneste for spesifikt ringesignal: En tjeneste for spesifikt ringesignal gjennom
telefonskapet gir flere telefonnumre ulike ringemganstre.

» Taleanrop: Taleanrop mottas pa samme telefonnummer som du bruker til
faksoppringinger pa enheten.
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» Datamodem: Et datamaskinmodem er pa samme telefonlinje som enheten. Hvis
du svarer Ja pa et av spgrsmalene nedenfor, bruker du et datamodem:
o Sender og mottar du fakser direkte til og fra dataprogrammer via en ekstern
tilkobling?
o Sender og mottar du e-postmeldinger pa datamaskinen via en oppringt
tilkobling?
o Har du tilgang til Internett fra datamaskinen via en oppringt tilkobling?
* Telefonsvarer: En telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa samme
telefonnummer du bruker til faksoppringinger pa enheten.
* Taleposttjeneste: Et talepostabonnement gjennom telefonselskapet pa samme
nummer du bruker til faksoppringinger pa enheten.
3. Fratabellen nedenfor velger du den kombinasjonen av utstyr og tjienester som gjelder
for hjemmekontoret eller kontoret ditt. Sla deretter opp pa anbefalt faksoppsett. Du
finner trinnvise instruksjoner for hvert oppsettalternativ i avsnittene som fglger.

%,

Merk Hvis hjemmekontor- eller kontoroppsettet ditt ikke er beskrevet i dette
avsnittet, kan du sette opp enheten som om den var en vanlig analog telefon.
Kontroller at du bruker telefonledningen som |a i esken nar du kobler den ene enden
i telefonuttaket i veggen og den andre i porten 1-LINE pa baksiden av enheten. Hvis
du bruker en annen telefonledning, kan du fa problemer med & sende og motta fakser.

Du mé kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Annet utstyr eller tjenester som deler fakslinjen Anbefalt
faksoppsett

DSL | PBX | Tjenest | Tale- | Datamode | Telefon- Talepo
e for anrop | m svarer st-
spesifik tjenest
t e
ringesi
gnal

Alternativ A: Separat
fakslinje (uten mottak

av taleanrop)

v Alternativ B:
Konfigurere enheten
med DSL

v Alternativ C:
Konfigurere enheten
med et PBX-
telefonsystem eller
en ISDN-linje

'\/ Alternativ D: Fakse

med tjeneste for
spesifikt ringesignal
pa den samme linjen

V’ Alternativ E: Delt
tale-/fakslinje
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Kapittel 8

(forts.)

Annet utstyr eller tjenester som deler fakslinjen Anbefalt
faksoppsett

DSL | PBX | Tjenest | Tale- | Datamode | Telefon- Talepo
e for anrop | m svarer st-
spesifik tienest
t e
ringesi
gnal

v v Alternativ F: Delt tale-
og fakslinje med
talepost

v Alternativ G:
Fakslinje delt med et
datamaskinmodem
(uten mottak av
taleanrop)

v v Alternativ H: Delt tale-

og fakslinje med et
datamaskinmodem

v v Alternativ |: Delt tale-

og fakslinje med en
telefonsvarer

v v v Alternativ J: Delt tale-
og fakslinje med et
datamaskinmodem

og en telefonsvarer

v v v Alternativ K: Delt tale-
og fakslinje med et
datamaskinmodem

og talepost

Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en separat telefonlinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du
ikke har koblet annet utstyr til, konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 8-1 Enheten sett bakfra
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o e
I > |KEE] N

1 Telefonuttak

z

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten
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Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Slik konfigurerer du enheten pa en separat fakslinje

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.

2. Sla pa Autosvar-innstillingen.

3. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).

4. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt
i innstillingen Antall ring til svar. Deretter begynner den a sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL

Hvis du har en DSL-tjeneste gjennom teleselskapet, og ikke kobler utstyr til enheten,
felger du instruksjonene i denne delen for & montere et DSL-filter mellom vegguttaket for
telefonen og enheten. DSL-filteret fierner det digitale signalet som kan forstyrre enheten,
slik at enheten kan kommunisere ordentlig med telefonlinjen. (Det kan hende at DSL
kalles ADSL der du bor.)

Bf Merk Hvis du har en DSL-linje og ikke monterer DSL-filteret, kan du ikke sende og
motta fakser med enheten.

Figur 8-2 Enheten sett bakfra
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1 Telefonuttak

2 DSL/ADSL-filteret og ledningen som fulgte med fra din DSL-leverander
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3 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Slik konfigurerer du enheten med DSL

1. Fa et DSLfilter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til den ledige
porten pa DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-
LINE, bak pa enheten.

Bf Merk Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom DSL-
filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle ledningen
er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller pa kontoret.

Ettersom det bare fglger med én telefonledning, ma du kanskje anskaffe flere
telefonledninger for dette oppsettet.

3. Koble en telefonledning fra DSL-filteret til telefonens veggkontakt.
4. Kjogr en fakstest.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tjenesteleverander for & fa hjelp.

Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Hvis du bruker et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, ma du
gjere falgende:

* Hvis du bruker en PBX- eller ISDN-konverterer/-terminaladapter, kobler du enheten
til porten for faks- og telefonbruk. Kontroller ogsa, om mulig, at terminaladapteren er
konfigurert for riktig brytertype for ditt land eller din region.

BY Merk Noen ISDN-systemer lar deg konfigurere portene for bestemt
telefonutstyr. Du kan for eksempel ha tildelt én port til telefon og Gruppe 3-faks
og en annen til flere formal. Hvis du far problemer nar du er koblet til faks-/
telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve a bruke porten som er beregnet
til flere formal. Den er kanskje kalt "multi-kombinert" eller noe liknende.

* Hvis du bruker et PBX-system, setter du samtale venter-signalet til "av".

Bf Merk Mange digitale PBX-systemer har en tone for ventende anrop som er satt
til "pa" som standard. Samtale venter-signalet vil forstyrre alle faksoverfaringer,
og du far ikke sendt eller mottatt fakser med enheten. Se i dokumentasjonen som
fulgte med ditt PBX-system om hvordan du kan sla av samtale venter-signalet.
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* Huvis du bruker et PBX-telefonsystem, ma du sld nummeret til en ekstern linje fgr du
kan sla faksnummeret.

» Kontroller at du bruker ledningen som fulgte med, til & koble mellom vegguttaket for
telefonen og enheten. Hvis du ikke gjgr det, er det ikke sikkert at du kan fakse. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller
pa kontoret. Hvis den medfelgende telefonledningen er for kort, kan du kjgpe en
kopling fra din lokale elektronikkforretning og forlenge den.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din

lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ D: Fakse med tjeneste for spesifikt ringesignal pa den samme linjen

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for spesifikt ringesignal (hos teleselskapet), slik at du
kan ha flere telefonnumre pa én telefonlinje med ulike ringemeanstre for hvert nummer,
konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 8-3 Enheten sett bakfra
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1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Slik konfigurerer du enheten med en tjeneste for spesifikt ringesignal

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Ef Merk Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjiemme
eller pa kontoret.

2. Sla pa Autosvar-innstillingen.
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3. Endre Spesifikt ringesignal-innstillingen slik at den samsvarer med mgnsteret som
telefonselskapet tildelte ditt faksnummer.

B Merk Som standard er enheten konfigurert til & svare pa alle ringemgnstre. Hvis
du ikke angir riktig Spesifikt ringesignal som samsvarer med ringemeansteret
som er tildelt faksnummeret, vil enheten kanskje svare pa bade tale- og faksanrop,
eller den vil kanskje ikke svare pa noen av delene.

4. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).
5. Kjar en fakstest.

Enheten vil automatisk svare pa innkommende anrop som har ringemgnsteret du valgte
(Spesifikt ringesignal-innstillingen), etter det antallet ringesignaler du valgte (Antall
ring til svar-innstillingen). Deretter begynner den a sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tjenesteleverandgr for & fa hjelp.

Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ikke har
annet kontorutstyr (eller talepost) pa denne telefonlinjen, konfigurerer du enheten som
beskrevet i denne delen.

Figur 8-4 Enheten sett bakfra

‘ | 5
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1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

3 Telefon (valgfri)
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Slik konfigurerer du enheten med en delt tale-/fakslinje

1.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Ef Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjiemme
eller pa kontoret.

Gjer ett av fglgende:

* Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-
EXT pa baksiden av enheten, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

* Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du koble til telefonen direkte pa toppen
av enhetskabelen, som har en veggplugg.

Na ma du velge om du gnsker at enheten skal svare pa anrop automatisk eller

manuelt:

* Hvis du konfigurerer enheten til & svare pa anrop automatisk, svarer den pa alle
innkommende anrop og mottar fakser. | dette tilfellet vil ikke enheten kunne skille
mellom faks- og taleanrop. Hvis du tror at det er et taleanrop, méa du svare pa
anropet fgr enheten svarer pa anropet. Aktiver Autosvar-innstillingen for &
konfigurere enheten til & svare pa anrop automatisk.

» Huvis du konfigurerer enheten til & svare pa fakser manuelt, ma du veere
tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke
enheten motta faksene. Deaktiver Autosvar-innstillingen for a konfigurere
enheten til & svare pa anrop manuelt.

4. Kjor en fakstest.

Hvis du tar av telefonragret for enheten svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en
avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Hvis du far problemer med a konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa
abonnerer pa en taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du enheten som
beskrevet i denne delen.

Br Merk Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme

telefonnummer du bruker til faksoppringinger. Du méa motta fakser manuelt. Det betyr
at du ma veere til stede for a kunne svare pa innkommende faksanrop personlig. Hvis
du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du teleselskapet for & abonnere pa
en tjeneste for spesifikt ringesignal, eller for & fa en separat telefonlinje for faksing.
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Figur 8-5 Enheten sett bakfra
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1 Telefonuttak
2 Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-

porten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Slik konfigurerer du enheten med talepost

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.
Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

B Merk Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.

2. Sla av Autosvar-innstillingen.
3. Kjor en fakstest.

Du ma veere til stede for a svare personlig pa innkommende faksanrop. Ellers kan ikke
enheten motta fakser. Duy ma initiere den manuelle faksen fer talepost tar linjen.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tjenesteleverandgr for & fa hjelp.

Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en fakslinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ogsa har
koblet et datamaskinmodem til, setter du opp enheten som beskrevet i denne delen.
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B Merk Hvis du har et datamaskinmodem, deler datamaskinmodemet telefonlinjen
med enheten. Du kan ikke bruke modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel
ikke bruke enheten til faksing nar du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post
eller koble til Internett.

» Konfigurer enheten med et datamaskinmodem
«  Konfigurer enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Konfigurer enheten med et datamaskinmodem

Folg disse anvisningene for & konfigurere enheten hvis du bruker telefonlinjen bade til &
sende faks og som tilkobling for datamaskinmodemet.

Figur 8-6 Enheten sett bakfra
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1 Telefonuttak
2 Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-
porten

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

3 Datamaskin med modem

Slik konfigurerer du enheten med et datamaskinmodem

1. Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og
koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

3. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.
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4. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

BY Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

5. Sla pa Autosvar-innstillingen.

6. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).

7. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt

i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverander for & fa hjelp.

Konfigurer enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Folg disse anvisningene for & konfigurere faksen hvis du har DSL-linje og bruker
telefonlinjen nar du sender faks.

1 Telefonuttak
2 Parallellsplitter
3 DSL/ADSL-filter

Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-
LINE-porten bak pa enheten. Koble den andre enden til DSL/ADSL-
filteret.

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

4 Datamaskin

5 DSL/ADSL-modem pa maskinen
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Bf Merk Du ma kjagpe en parallellsplitter. En parallelisplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=

Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen
1. F& et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSL-filteret,
og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa enheten.

Bf Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom DSL-
filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle ledningen
er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjiemme eller pa kontoret.

3. Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

4. Koble DSL-modemet til parallelisplitteren.

5. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.

6. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt

i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har
tilkoblet et datamaskinmodem pa denne telefonlinjen, setter du opp enheten som
beskrevet i denne delen.

BY Merk Ettersom datamaskinmodemet deler telefonlinjen med enheten, kan du ikke
bruke bade modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke enheten
til faksing nar du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

» Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem
* Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Bruk disse anvisningene for & konfigurere faksen hvis telefonlinjen brukes bade til faks-
og telefonanrop.
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Du kan konfigurere enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter pa datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for & se
om den har én eller to telefonporter.

Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en parallelisplitter (ogsa kalt
en kobling), slik det er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

Figur 8-7 Eksempel pa en parallellsplitter

Hvis datamaskinen har én telefonport, konfigurerer du enheten slik det er beskrevet
nedenfor.

Figur 8-8 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Telefonledningen som fulgte med enheten, kobles til 1-LINE-porten bak
pa enheten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren
for ditt land / din region.

3 Parallellsplitter
4 Datamaskin
5 Telefon

Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med én
telefonport

1.
2,

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Koble ledningen fra telefonkontakten pa veggen,
og koble den til parallellsplitteren.
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Koble til en telefonledning fra parallellsplitteren til porten som er merket 2-EXT, bak
pa enheten.

Koble en telefon til parallellsplitteren.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Ef Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjiemme
eller pa kontoret.

Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke HP-enheten kunne motta fakser.

Na ma du velge om du gnsker at enheten skal svare pa anrop automatisk eller

manuelt:

» Hvis du konfigurerer enheten til & svare pa anrop automatisk, svarer den pa alle
innkommende anrop og mottar fakser. | dette tilfellet vil ikke enheten kunne skille
mellom faks- og taleanrop. Hvis du tror at det er et taleanrop, méa du svare pa
anropet fgr enheten svarer pa anropet. Aktiver Autosvar-innstillingen for a
konfigurere enheten til & svare pa anrop automatisk.

» Huvis du konfigurerer enheten til & svare pa fakser manuelt, ma du veere
tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke
enheten motta faksene. Deaktiver Autosvar-innstillingen for & konfigurere
enheten til & svare pa anrop manuelt.

Kjer en fakstest.

Merk Hvis datamaskinen har to telefonporter, trenger du ikke en parallellsplitter. Du
kan koble telefonen til "OUT"-porten pa datamaskinmodemet.

Hvis du tar av telefonreret fer enheten svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en
avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Falg disse anvisningene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling
til datamaskinmodemet.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.
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Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Folg disse anvisnigene hvis datamaskinen har et DSL/ADSL-modem

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledning som falger med enheten

Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

DSL/ADSL-modem

6 Datamaskin

7 Telefon

EZ Merk Du ma kjepe en parallelisplitter. En parallelisplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=
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Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1.

4,
5.
6

7.

Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

B Merk Telefoneriandre deler av huset/kontoret som deler det samme nummeret
med DSL-tjenesten, ma kobles til flere DSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stgy nar
du foretar taleanrop.

Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSL-filteret,
og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa enheten.

Ef Merk Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble fra DSLfilteret til
enheten, vil du kanskje ikke kunne fakse pa riktig mate. Denne spesielle
telefonledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller
pa kontoret.

Hvis du har et parallelt telefonsystem, fijerner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT
pa baksiden av enheten, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

Koble parallelisplitteren til telefonens veggkontakt.
Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt
i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den a sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa har
en telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa dette telefonnummeret, konfigurerer du
enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 8-9 Enheten sett bakfra
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Telefonuttak

Koble telefonledningen som fulgte med, til 1-LINE-porten bak pa enheten

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Telefonsvarer

Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du enheten med en delt tale-/fakslinje med telefonsvarer

1.
2,

o

8.

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa
baksiden av enheten.

BY Merk Huvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.

(Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du @nsker
a koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

F.%’ Merk Hvis det ikke er mulig & koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan
du kjgpe og bruke en parallellsplitter (ogsa kalt en kobler) for & koble bade
telefonsvareren og telefonen til enheten. Du kan bruke vanlige telefonledninger
til dette.

Sla pa Autosvar-innstillingen.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.

Endre Antall ring til svar-innstillingen pa enheten til maksimalt antall ringesignaler
som stgttes av enheten. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.)

Kjer en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tjenesteleverander for & fa hjelp.
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Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har
tilkoblet et datamaskinmodem og en telefonsvarer pa denne telefonlinjen, setter du opp
HP-enheten som beskrevet i denne delen.

BY Merk Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med HP-enheten, kan du ikke
bruke bade datamaskinmodemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke
bruke HP-enheten til faksing mens du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post
eller koble til Internett.

« Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer
* Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Du kan sette opp HP-enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter pa datamaskinen. Kontroller datamaskinen fer du begynner for & se
om den har én eller to telefonporter.

» Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en parallelisplitter, slik det
er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en
parallellspliter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur 8-10 Eksempel pa en parallelisplitter

» Hvis datamaskinen har to telefonporter, setter du opp HP-enheten slik det er
beskrevet nedenfor.

Figur 8-11 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Telefonkontakten er koblet til paralellsplitteren
3 Parallellsplitter
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Telefon (valgfri)

Telefonsvarer

Datamaskin med modem

~N~|lo|loa|s

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-
porten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren
for ditt land / din region.

Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med én
telefonport

1.
2.

Ta ut den hvite pluggen fra porten som er merket 2-EXT pa baksiden av HP-enheten.
Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og

koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa
baksiden av enheten.

F.%’ Merk Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

Bruk telefonledningen som fglger med i boksen sammen med HP-enheten, og koble
den ene enden til telefonens veggkontakt. Deretter kobler du den andre enden til
porten som er merket 1-LINE pa baksiden av HP-enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.

(Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du gnsker
a koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

BY Merk Huvis det ikke er mulig & koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan
du kjgpe og bruke en parallellsplitter (ogsa kalt en kobler) for & koble bade
telefonsvareren og telefonen til enheten. Du kan bruke vanlige telefonledninger
til dette.

Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

BY Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

Sla pa Autosvar-innstillingen.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.
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9. Endre Antall ring til svar-innstillingen pa HP-enheten til det maksimale antall ring
som stettes av enheten. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

10. Kjar en fakstest.

E¥ Merk Huvis du bruker en datamaskin med to telefonporter, trenger du ikke en
parallellsplitter. Du kan koble telefonsvareren til "OUT"-porten bak pa
datamaskinen.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledningen som fulgte med enheten, kobles til 1-LINE-porten bak

pa enheten

Du mé kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

DSL/ADSL-modem

Datamaskin

Telefonsvarer

0 | N[O,

Telefon (valgfri)
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B Merk Du ma kjape en parallelisplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=

Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen
1. F& et DSL/ADSL-filter fra DSL/ADSL-leverandgren.

B Merk Telefoneriandre deler av huset/kontoret som deler det samme nummeret
DSL/ADSL-tjenesten, ma kobles til DSL/ADSL-filtere. Hvis ikke vil du oppleve
stay nar du foretar taleanop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSL/ADSL-
filteret, og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa
enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom DSL/
ADSL-filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle
ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller pa
kontoret.

3. Koble DSL/ADSL-filteret til parallellsplitteren.

4. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten som er
merket 2-EXT, bak pa enheten.

F.%’ Merk Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.
Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.

Endre Antall ring til svar-innstillingen pa enheten til maksimalt antall ringesignaler
som stgttes av enheten.

© No o

B Merk Maksimalt antall ring varierer etter land/region.

9. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.
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Folg disse anvisningene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling
til DSL-modemet.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, bruker et
datamaskinmodem pa denne telefonlinjen og i tillegg abonnerer pa en taleposttjeneste
hos teleselskapet, konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.

Br Merk Dukan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme
telefonnummer du bruker til faksoppringinger. Du mé motta fakser manuelt. Det betyr
at du ma veere til stede for a kunne svare pa innkommende faksanrop personlig. Hvis
du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du teleselskapet for & abonnere pa
en tjeneste for spesifikt ringesignal, eller for a fa en separat telefonlinje for faksing.

Ettersom datamaskinmodemet deler telefonlinjen med enheten, kan du ikke bruke bade
modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis
du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

Du kan konfigurere enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter p& datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for & se
om den har én eller to telefonporter.

+ Huvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt
en kobling), slik det er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

Figur 8-12 Eksempel pa en parallelisplitter

* Hvis datamaskinen har to telefonporter, konfigurerer du enheten slik det er beskrevet
nedenfor.

Figur 8-13 Enheten sett bakfra

Sette opp enheten for faksing 129



Kapittel 8

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren
for ditt land / din region.

3 Parallellsplitter
4 Datamaskin med modem
5 Telefon

Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med to
telefonporter

1.
2.

w

6.
7.

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og

koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for
ditt land / din region.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom telefonens
veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig mate. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hiemme
eller pa kontoret.

Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

BY Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

Sla av Autosvar-innstillingen.
Kjer en fakstest.

Du ma veere til stede for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke
enheten motta fakser.

Hvis du far problemer med & konfigurere enheten med tilleggsutstyret, kontakter du din
lokale tienesteleverander for & fa hjelp.

Konfigurere seriell fakstype

Du finner informasjon om faksoppsett med et serielt telefonsystem pa
fakskonfigurasjonssiden for ditt land/region.

Osterrike www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland www.hp.com/de/faxconfig
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(forts.)

Sveits (fransk)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Sveits (tysk)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannia

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp.fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Nederland www.hp.nl/faxconfig

Belgia (nederlandsk)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgia (fransk)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Konfigurere enheten (Windows)

BY Merk Microsoft Internet Explorer 6.0 eller hgyere ma veere installert pa
datamaskinsystemet for at installasjonsprogrammet skal kunne kjares.

| tillegg ma du ogsa ha administratorrettigheter for & installere en skriverdriver pa
Windows 2000, Windows XP eller Windows Vista.

Nar du konfigurerer enheten, anbefaler HP at du kobler den til etter at du har installert

programvaren, ettersom installasjonsprogrammet er utformet for a gjere installasjonen
sa lett som mulig for deg. Hvis du likevel har koblet til kabelen fgrst, kan du se Koble til
enheten fgr programvaren installeres.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Direkte tilkobling
* Nettverkstilkobling

Direkte tilkobling

Du kan ikke koble enheten direkte til datamaskinen ved hjelp av en USB-kabel.

Bf Merk Hvis du installerer enhetsprogramvaren og kobler enheten til en datamaskin
som kjgrer Windows, kan du koble flere enheter til den samme datamaskinen med
USB-kabler uten a installere enhetsprogramvaren pa nytt.

Nar du konfigurerer enheten, anbefaler HP at du kobler til enheten etter at du har installert
programvaren, ettersom installasjonsprogrammet er utformet for a gjere installasjonen
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sa lett som mulig for deg. Hvis du likevel har koblet til kabelen farst, kan du se Koble til
enheten fgr programvaren installeres.

Denne delen inneholder falgende emner:

Installere programvaren fgr enheten kobles til (anbefales)
Koble til enheten fgr programvaren installeres
Dele enheten i et lokalt delt nettverk

Installere programvaren fer enheten kobles til (anbefales)

Slik installerer du programvaren

1.
2,

@

Lukk eventuelle &pne programmer.

Sett inn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. CD-menyen kjgres automatisk. Hvis CD-
menyen ikke startes automatisk, dobbeltklikker du pa installeringsikonet pa oppstarts-
CD-en.

Pa CD-menyen klikker du pa Installer USB-tilkoblet enhet eller Installer
nettverks-/tradles enhet og falger veiledningen pa skjermen.

Nar du blir bedt om det, slar du pa enheten og kobler den til datamaskinen ved hjelp
av en USB-kabel. Veiviseren Ny maskinvare funnet vises pa skjermen, og
enhetsikonet opprettes i Skrivere-mappen.

Merk Du kan koble til ved hjelp av USB-kabelen senere nar du ma bruke enheten.

Du kan ogsa dele enheten med andre datamaskiner ved & bruke et enkelt nettverk
kalt lokalt delt nettverk. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Dele enheten i et
lokalt delt nettverk.

Koble til enheten for programvaren installeres

Hvis du koblet enheten til datamaskinen fgr du installerte enhetsprogramvaren, vises
Veiviseren for funnet maskinvare pa dataskjermen.

@

Merk Hyvis du har slatt pa enheten, ma du ikke sla den av eller dra ut kontakten mens
installasjonsprogrammet kjgres. Hvis du gjgr det, vil installasjonsprogrammet ikke

fullfares.

Slik kobler du til enheten

1.

| dialogboksen Ny maskinvare funnet, der du kan velge en metode for a finne
skriverdriveren, merker du av for Avansert og klikker pa Neste.

B Merk Ikke utfar et automatisk sgk etter driveren ved hjelp av veiviseren Ny
maskinvare funnet.

Velg avmerkingsboksen for a angi driverplasseringen, og forsikre deg om at de andre
avmerkingsboksene er tomme.

Sett inn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. Hvis CD-menyen vises, lukker du den.
Bla deg frem til rotkatalogen pa oppstarts-CD-en (for eksempel D), og klikk deretter
pa OK.

Klikk pa Neste, og falg instruksjonene pa skjermen.
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6. KIikk pa Fullfer for a lukke veiviseren Ny maskinvare funnet. Veiviseren starter
automatisk installasjonsprogrammet (dette kan ta en liten stund).

7. Fullfgr installeringen.

BY Merk Du kan ogsa dele enheten med andre datamaskiner ved & bruke et enkelt
nettverk kalt lokalt delt nettverk. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Dele
enheten i et lokalt delt nettverk.

Dele enheten i et lokalt delt nettverk

| et lokalt delt nettverk er enheten koblet direkte til USB-kontakten pa en valgt datamaskin
(kalt serveren), og den deles med andre datamaskiner (klienter).

F.%’ Merk Nar du deler en direktekoblet enhet, bar du bruke datamaskinen med det
nyeste operativsystemet som server. Hvis du for eksempel har én datamaskin som
kjgrer Windows XP, og en annen datamaskin som kjgrer en eldre versjon av
Windows, bruker du datamaskinen som kjgrer Windows XP, som server.

Bruk bare denne konfigurasjonen i sma grupper der skriveren ikke brukes sa mye.
Den tilkoblede datamaskinen gar tregere nar mange brukere skriver ut pa enheten.

Bare utskriftsfunksjonen deles. Skanne- og kopieringsfunksjonen deles ikke.

Slik deler du enheten

1. Kiikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og telefakser.
- eller -
Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pa Skrivere.

2. Hayreklikk pa enhetsikonet, klikk pad Egenskaper, og klikk deretter pa kategorien
Deling.

3. Kilikk pa alternativet for deling av enheten, og gi den delte ressursen et navn.

4. Hvis du vil dele enheten med klientdatamaskiner som bruker andre versjoner av
Windows, klikker du pa Tilleggsdrivere for & installere driverne brukerne trenger. Du
ma ha oppstarts-CD-en i CD-stasjonen.

Nettverkstilkobling

Hvis enheten har nettverksfunksjoner, kan den deles i et nettverksmiljg ved at den kobles
direkte til nettverket. Denne typen tilkobling gjer det mulig & administrere enheten ved
hjelp av den innebygde webserveren fra alle datamaskiner i nettverket.

BY Merk Microsoft Internet Explorer 6.0 eller hgyere ma veere installert pa
datamaskinsystemet for at installasjonsprogrammet skal kunne kjares.
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Velg installeringsalternativet for typen nettverk du har:

« Kilient/server-nettverk: Hvis nettverket har en datamaskin som fungerer som en
dedikert utskriftsserver, installerer du enhetsprogramvaren pa serveren, og deretter
installerer du enhetsprogramvaren pa klientdatamaskinene. Hvis du vil vite mer, kan
du se Slik installerer du enheten i et nettverk og Slik installerer du
enhetsprogramvaren pa klientdatamaskiner. Denne metoden gjer det ikke mulig &
dele alle funksjonene pa enheten. Klientdatamaskiner kan bare skrive ut fra enheten.

* Node-til-node-nettverk: Hvis du har et node-til-node-nettverk (et nettverk uten en
dedikert utskriftsserver), installerer du programvaren pa datamaskinene som skal
bruke enheten. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Slik installerer du enheten
i et nettverk.

I tillegg kan du koble til en nettverksskriver pa begge typer nettverk ved a bruke veiviseren
Legg til skriver i Windows. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Slik installerer du
skriverdriveren ved hjelp av Legg til skriver.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Slik installerer du enheten i et nettverk

+ Slik installerer du enhetsprogramvaren pa klientdatamaskiner
» Slik installerer du skriverdriveren ved hjelp av Legg til skriver

Slik installerer du enheten i et nettverk
Bruk trinnene nedenfor til & installere enhetsprogramvaren i falgende nettverksscenarier:

Du har et node-til-node-nettverk (et nettverk uten en reservert utskriftsserver)

1. Fjern beskyttelsesdekselet fra nettverksporten pa enheten, og koble enheten til
nettverket.

2. Sett inn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. CD-menyen startes automatisk. Hvis CD-
menyen ikke starter automatisk, blar du til datamaskinens CD-stasjon og
dobbeltklikker pa Install.exe.

3. Kiikk pa Installer USB-tilkoblet enhet eller Installer nettverks-/tradlgs enhet.
4. Folg instruksjonene pa skjermen for & fullfgre installeringen.

BY Merk Huvis du vil dele enheten med Windows-klientdatamaskiner, kan du se Slik
installerer du enhetsprogramvaren pa klientdatamaskiner og Dele enheten i et lokalt
delt nettverk.

Slik installerer du enhetsprogramvaren pa klientdatamaskiner

Nar skriverdriverne er installert pa datamaskinen som fungerer som utskriftsserveren,
kan utskriftsfunksjonaliteten deles. Enkeltpersoner som bruker Windows og vil bruke
enheten fra nettverket, ma installere programvaren pa sine datamaskiner
(klientmaskiner).
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Du kan koble en klientdatamaskin til enheten pa fglgende mater:

| Skrivere-mappen dobbeltklikker du pa Legg til skriver-ikonet og felger
instruksjonene for nettverksinstallering. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Slik
installerer du skriverdriveren ved hjelp av Legg til skriver.

| nettverket blar du til enheten og drar den til Skrivere-mappen.

Legg til enheten, og installer programvaren fra INF-filen i nettverket. P& oppstarts-
CD-en er INF-filene lagret i rotmappen.

Slik installerer du skriverdriveren ved hjelp av Legg til skriver

1.

akrobd

Klikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og telefakser.
- eller -

Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pa Skrivere.
Dobbeltklikk pa Legg til skriver, og klikk deretter pa Neste.

Velg Nettverksskriver eller Utskriftsserver for nettverket.

Klikk pa Neste.

Gjer ett av fglgende:

Skriv inn nettverksbanen eller kenavnet for den delte enheten, og klikk deretter pa
Neste. Klikk pa Har diskett nar du blir bedt om a velge enhetsmodell.

Klikk pa Neste, og finn enheten i listen over delte skrivere.
Klikk pa Neste, og falg instruksjonene pa skjermen for & fullfgre installeringen.

Konfigurere enheten (Mac OS X)

Du kan bruke enheten med en enkelt Macintosh-datamaskin ved & bruke en USB-kabel,
eller du kan dele enheten med andre brukere i et nettverk.

Denne delen inneholder felgende emner:

Installere programvaren for nettverks- eller direktetilkobling
Dele enheten i et lokalt delt nettverk

Installere programvaren for nettverks- eller direktetilkobling

Slik installerer du programvaren for en direkte tilkobling

1.
2,

Sett inn oppstarts-CDen i CD-ROM-stasjonen.

Dobbeltklikk pa HP Installer (HP installeringsprogram), og falg instruksjonene pa

skjermen.

Nar du ser en melding om det, kobler du enheten til datamaskinen med en USB-kabel.

Del om ngdvendig enheten med andre brukere av Macintosh-datamaskiner.

* Direkte tilkobling: Del enheten med de andre brukerne av Macintosh-
datamaskiner. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Dele enheten i et lokalt
delt nettverk.

* Nettverkstilkobling: Enkeltpersoner som bruker Macintosh-datamaskiner og vil
bruke enheten fra nettverket, ma installere enhetsprogramvaren pa sine
datamaskiner.
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Slik installerer du programvaren for en nettverkstilkobling

1. Fjern beskyttelsesdekselet fra nettverksporten pa enheten, og koble enheten til
nettverket.

2. Sett inn oppstarts-CDen i CD-ROM-stasjonen.

3. Dobbeltklikk pa HP Installer (HP installeringsprogram), og fglg instruksjonene pa
skjermen.

4. Pa skjermbildet Connection Type (Tilkoblingstype) velger du Wired network/
Wireless (Kablet/tradlgst nettverk), og deretter klikker du pa Next (Neste).

5. Folg instruksjonene pa skjermen for & fullfgre installeringen.

Dele enheten i et lokalt delt nettverk

Nar du kobler direkte til enheten, kan du dele den med andre datamaskiner ved hjelp av
en enkel form for nettverkstilkobling som kalles skriverdeling. Bruk bare skriverdeling i
sma grupper der skriveren ikke brukes sa mye. Den tilkoblede datamaskinen gar tregere
nar mange brukere skriver ut pa enheten.

Minimumskrav for deling i et Mac OS X-miljg omfatter falgende elementer:

* Macintosh-datamaskinene ma kommunisere i nettverk ved hjelp av TCP/IP, og de
ma ha IP-adresser. (Det er ikke stotte for AppleTalk.)

* Enheten som skal deles, méa veaere koblet til en innebygd USB-port p4 Macintosh-
vertsmaskinen.

» Bade Macintosh-vertsmaskinen og Macintosh-klientmaskinene som bruker den delte
enheten, ma ha driveren eller PPD-en for enheten som er installert. (Du kan kjare
installasjonsprogrammet for a installere programvaren for enhetsdeling og tilknyttede
hjelpefiler.)

Hvis du vil vite mer om USB-enhetsdeling, kan du se i statteinformasjonen pa Apples
nettsted (www.apple.com) eller Apple Macintosh-hjelpen pa datamaskinen.

B Merk Skriverdeling stattes i Mac OS X (v10.4 og senere).

Merk Skriverdeling méa vaere aktivert pa verts- og klientdatamaskinene. Apne
Systemvalg, velg Deling og klikk pa Skriverdeling.

Slik deler du enheten mellom datamaskiner som kjgrer Mac OS X

1. Sla pa skriverdeling pa alle Macintosh-datamaskiner (vert og klienter) som er koblet
til skriveren.
Apne Systemvalg, klikk pa Utskrift og faks, velg skriveren du vil dele fra listen til
venstre, og merk av for Del denne skriveren.

2. Gjer ett av folgende for a skrive ut fra de andre Macintosh-datamaskinene (klientene)
i nettverket:

a. Klikk pa Arkiv, og velg deretter Utskriftsformat i dokumentet du vil skrive ut.

b. Velg Delte skrivere fra nedtrekksmenyen ved siden av Format for, og velg
deretter enheten.

c. Velg Papirsterrelse, og klikk deretter pa OK.
d. | dokumentet klikker du pa Arkiv og velger Skriv ut.
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e. Velg Delte skrivere fra nedtrekksmenyen ved siden av Skriver, og velg deretter
enheten.
f.  Angi om ngdvendig andre innstillinger, og klikk deretter pa Skriv ut.

Konfigurere enheten for tradles kommunikasjon (bare
enkelte modeller)

Du kan konfigurere enheten for tradlgs kommunikasjon pa én av fglgende mater:

Konfigureringsmetode Infrastruktur Ad hoc tradlgs

tradles kommunikasjon*
kommunikasjon

USB-kabel (anbefales) \/ 'h-"‘II

Hyvis du vil vite mer, kan du se Slik konfigurerer du
tradlgs kommunikasjon via installeringsprogrammet

(Mac OS X) eller Slik konfigurerer du tradlgs

kommunikasjon ved hjelp av

installasjonsprogrammet (Windows).

Nettverksverktaykasse v

Bf Merk Se Lose problemer med tradlgs kommunikasjon (bare enkelte modeller) hvis

det oppstar problemer.
Kontroller at enheten ikke er koblet til nettverket med en nettverkskabel.

Sendeenheten méa ha innebygde 802.11-funksjoner eller et tradlgst 802.11-kort
installert.

Enheten og datamaskinene som bruker den, ma veere i samme delnett.

Far du installerer enhetsprogramvaren, bar du kontrollere nettverksinnstillingene. Hent
informasjonen fra systemadministratorene, eller fullfer disse oppgavene:

Finn navnet pa nettverket eller SSID (Service Set Identifier) og
kommunikasjonsmodusen (infrastruktur eller ad hoc) fra konfigurasjonsverktayet for
nettverkets tradlase tilgangspunkt (WAP) eller datamaskinens nettverkskort.

Finn ut typen kryptering nettverket bruker, for eksempel Wired Equivalent Privacy
(WEP).

Finn sikkerhetspassordet eller krypteringsnakkelen for den tradlgse enheten.

Denne delen inneholder falgende emner:

Beskrivelse av innstillinger for tradlagst nettverk 802.11
Slik konfigurerer du tradlgs kommunikasjon ved hjelp av installasjonsprogrammet

(Windows)

Slik konfigurerer du tradlgs kommunikasjon via installeringsprogrammet (Mac OS X)
Slik konfigurerer du tradlgs kommunikasjon ved hjelp av enhetens kontrollpanel med
veiviseren for tradlgs konfigurasjon

Slik deaktiverer du tradlgs kommunikasjon

Koble til enheten med en ad hoc tradlgs nettverkstilkobling

Retningslinjer for & redusere forstyrrelser i et tradlgst nettverk
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« Konfigurere brannmuren til & arbeide med HP-enheter
* Endre tilkoblingsmetode
« Retningslinjer for kontroll av sikkerheten for et tradlgst nettverk

Beskrivelse av innstillinger for tradlgst nettverk 802.11
Nettverksnavn (SSID)

Som standard leter enheten etter navnet pa det tradlgse nettverket eller SSID-en kalt
hpsetup. Nettverket bruker kanskje en annen SSID.

Kommunikasjonsmodus
Det finnes to alternativer for kommunikasjonsmodus:

* Ad hoc: | et ad hoc-nettverk konfigureres enheten for ad hoc-
kommunikasjonsmodus, og kommuniserer direkte med andre tradlgsenheter uten
bruk av tradlgst tilgangspunkt, som en ruter eller en Apple AirPort-basestasjon.
Alle enheter pa ad hoc-nettverket ma:

o Veere 802.11-kompatible

o Ha ad hoc som kommunikasjonsmodus
o Ha samme nettverksnavn (SSID)

o Veer pa samme delnettverk og kanal

o Ha samme 802.11-sikkerhetsinnstillinger

* Infrastruktur (anbefales): | et infrastrukturnettverk konfigureres enheten for
infrastruktur-kommunikasjonsmodus, og kommuniserer med andre enheter i
nettverket, uansett om de er tilkoblet tradlgst eller med kabel, gjennom et tradlast
tilgangspunkt som en ruter eller en Apple AirPort-basestasjon.

Sikkerhetsinnstillinger

B Merk Huvis du vil vise de tilgjengelige innstillingene for enheten, kan du se Forsta
nettverkskonfigurasjonssiden.

Hvis du vil vite mer om tradlgs sikkerhet, kan du besgke www.wifi.org.

» Nettverksgodkjenning: Enhetens standard fabrikkinnstilling er 'Apen’, noe som ikke
krever sikkerhet for autorisering eller kryptering. De andre mulige verdiene er 'Apent,
sa Delt', 'Delt' og 'WPA-PSK' (Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

WPA hever nivaet for beskyttelse av tradlgse data og tilgangskontroll pa eksisterende
og fremtidige Wi-Fi-nettverk. Den fjerner alle kjente svakheter ved WEP, den
opprinnelige sikkerhetsmekanismen i 802.11-standarden.
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WPAZ2 er andre generasjons WPA-sikkerhet, og den gir virksomheter og klienter som
bruker Wi-Fi, et hgyt sikkerhetsniva. Bare godkjente brukere far tilgang til de tradlgse
nettverkene.

Datakryptering:

o WEP (Wired Equivalent Privacy) gir sikkerhet ved & kryptere data som sendes
over radiobglger fra en tradlgs enhet til en annen tradlgs enhet. Enheter pa et
WEP-aktivert nettverk bruker WEP-ngkler til & kode data. Hvis nettverket bruker
WEP, ma du kjenne til WEP-ngkkelen (-ngklene) det bruker.

o WPA bruker Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) for kryptering og 802.1X-
godkjenning med en av de gjeldende tilgjengelige standardtypene for Extensible
Authentication Protocol (EAP).

o WPAZ2 har et nytt krypteringssystem kalt Advanced Encryption Standard (AES).
AES defineres i modus for motsatt sifferblokksammensetning (CCM) og statter
Independent Basic Service Set (IBSS) for a aktivere sikkerhet mellom
klientarbeidsstasjoner som brukes i ad hoc-modus.

Slik konfigurerer du tradles kommunikasjon ved hjelp av installasjonsprogrammet
(Windows)

Merk For denne metoden ma du har et aktivt tradlgst nettverk. Du trenger ogsa en
USB-kabel. Ikke koble til USB-kabelen fgr installeringsprogrammet ber om det.

Lagre alle &pne dokumenter. Lukk alle programmer som kjgrer pa datamaskinen.

Sett inn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. CD-menyen kjgres automatisk. Hvis CD-
menyen ikke startes automatisk, dobbeltklikker du pa installeringsikonet pa oppstarts-
CD-en.

P& CD-menyen klikker du pé Installer nettverks-/tradlgs enhet og folger
instruksjonene pa skjermen.

B Merk Hvis brannmurprogramvaren pa datamaskinen viser meldinger under
installeringen, velger du “tillat alltid/tillat“-alternativet i meldingene. Da kan
programvaren installeres pa datamaskinen.

Nar du ser en melding om det, kobler du midlertidig til USB-kabelen for tradlgst
oppsett.

Folg instruksjonene pa skjermen for a fullfgre installeringen.
Koble fra USB-kabelen nar du ser en melding om det.

Slik konfigurerer du tradles kommunikasjon via installeringsprogrammet (Mac OS

X)

Koble en USB-kabel for tradlgst oppsett til porten pa baksiden av HP-enheten, og
deretter til en hvilken som helst USB-port pa datamaskinen.

Sett inn oppstarts-CDen i datamaskinen.

Dobbeltklikk pa ikonet for installasjonsprogrammet pa oppstarts-CDen, og falg
deretter instruksjonene pa skjermen.

Koble fra USB-kabelen nar du ser en melding om det.
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Slik konfigurerer du tradles kommunikasjon ved hjelp av enhetens kontrollpanel
med veiviseren for tradles konfigurasjon

Veiviseren for tradlgs konfigurasjon gjgr det enkelt & konfigurere og administrere en
tradlgs tilkobling til enheten.

B Merk Et tradlost nettverk ma vaere konfigurert og i gang for at du skal kunne bruke
denne metoden.

1. Installer enhetsmaskinvaren (se installasjonsveiledningen eller hurtigveiledningen
som fulgte med enheten).

2. Trykk pa Oppsett-knappen pa enhetens kontrollpanel.

3. Trykk pa en piltast for a flytte til Nettverksinnstillinger, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa en piltast for & flytte til Veiviser for tradles konfigurasjon, og trykk deretter
pa OK.

5. Folg instruksjonene pa skjermen for a fullfare installasjonen.

Slik deaktiverer du tradles kommunikasjon

Enhetens kontrollpanel: Trykk pa Oppsett, velg Nettverksoppsett, velg Tradles
radio og velg deretter enten Pa eller Av.

Koble til enheten med en ad hoc tradlgs nettverkstilkobling

Metode 1
1. Sla pa tradlgst pa datamaskinen og enheten.

2. Pa datamaskinen kobler du til nettverksnavnet (SSID) “hpsetup®. (Dette
nettverksnavnet er standard ad hoc-nettverk som opprettes av HP-enheten.)

2,

[ Merk Hvis HP-enheten tidligere har veert konfigurert for et annet nettverk, kan
du gjenopprette nettverksstandardene slik at enheten kan bruke “hpsetup®. Slik
gjenoppretter du nettverksstandardene:

Nullstill administratorpassordet og nettverksinnstillingene: Velg Oppsett,
velg Nettverk og deretter Gjenopprett nettverksstandarder. Du finner mer
informasjon i Tips og ressurser for generell problemlgsing.

Retningslinjer for a redusere forstyrrelser i et tradlgst nettverk
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Falgende tips vil bidra til & redusere faren for forstyrrelser i et tradlgst nettverk:

* Hold de tradlgse enhetene borte fra store metallobjekter, for eksempel arkivskap, og
andre elektromagnetiske enheter, for eksempel mikrobglgeovner og tradlgse
telefoner, ettersom disse objektene kan forstyrre radiosignaler.

* Hold de tradlgse enhetene borte fra store murverk og andre bygningsstrukturer,
ettersom disse objektene kan absorbere radiobglger og redusere signalstyrken.

» Forinfrastrukturnettverk plasserer du det tradlgse tilgangspunktet pa et sentralt sted
i synslinjen med de tradlgse enhetene pa nettverket.

* Hold alle tradlgse enheter pa nettverket innen rekkevidde av hverandre.
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Konfigurere brannmuren til & arbeide med HP-enheter

En personlig brannmur, som er et sikkerhetsprogram som kjarer pa datamaskinen, kan
blokkere nettverkskommunikasjon mellom HP-enheten og datamaskinen.

Hvis du har problemer som:

«  Skriveren blir ikke funnet nar du skal installere HP-programvare

+ Du kan ikke skrive ut, utskriftsjobben sitter fast i kgen eller skriveren blir frakoblet
» Skannekommunikasjonsfeil eller Skanner opptatt-meldinger

* Du kan ikke vise skriverstatus pa datamaskinen

Brannmuren kan hindre HP-enheten i & varsle datamaskiner i nettverket om hvor den er.
Hvis HP-programvaren ikke finner HP-enheten under installering (og du vet at HP-
enheten eri nettverket) eller hvis du allerede har installert HP-programvaren og opplever
problemer, kan du prgve felgende:

1. Hovis du bruker en datamaskin som kjgrer Windows, apner du konfigureringsverktgyet
i brannmuren og ser etter et alternativ for & godkjenne datamaskiner i det lokale
delnettet (noen ganger kalt "scope" eller "sone"). Ved & godkjenne alle datamaskiner
i det lokale delnettet kan datamaskiner og enheter pa kontoret ditt kommunisere med
hverandre og likevel veere beskyttet mot Internett. Dette er den enkleste metoden &
bruke.

2. Hvis du ikke har noe alternativ for & godkjenne datamaskiner i det lokale delnettet,
legger du til innkommende UDP-port 427 i brannmurens liste over tillatte porter.

B Merk Ikke alle brannmurer krever at du skiller mellom innkommende og utgaende
porter, men noen gjar det.

Et annet vanlig problem er at brannmuren ikke gjenkjenner HP-programvaren som en
godkjent enhet for tilgang til nettverket. Dette kan skje hvis du klikket pa "blokker" i en
brannmurdialogboks som ble vist da du installerte HP-programvaren.

Hvis dette skjer, og hvis du bruker en datamaskin som kjgrer Windows, méa du kontrollere
at falgende programmer er i brannmurens liste over godkjente programmer. Legg til dem
som mangler.

* hpgkygrp.exe, som ligger i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

* hpgscnvw.exe, som ligger i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

* hpqgste08.exe, som ligger i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

* hpqtra08.exe, som ligger i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

* hpqthb08.exe, som ligger i C:\programfiler\HP\digital imaging\bin

BY Merk Se dokumentasjonen til brannmuren for & finne informasjon om hvordan du
konfigurerer portinnstillingene i brannmuren og hvordan du legger til HP-filer i
"godkjent"-listen.

Merk Noen brannmurer fortsetter a forstyrre selv etter at du har deaktivert dem. Hvis
du fortsatt har problemer etter at du har konfigurert brannmuren slik det er beskrevet
ovenfor, og hvis du bruker en datamaskin som kjgrer Windows, ma du kanskje
avinstallere brannmurprogrammet for & kunne bruke HP-enheten via nettverket.
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Endre tilkoblingsmetode

Hvis du har installert programvaren og koblet til HP-enheten med en USB- eller Ethernet-
kabel, kan du nar som helst bytte til en tradlgs tilkobling.

Endre fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling (Windows)

1. Velg Start, Programmer, HP, velg enheten og velg deretter Endre
tilkoblingsmetode.

2. Trykk pa Legg til en enhet.
3. Folg veiledningen pa skjermen, og fiern USB-kabelen nar du ser en melding om det.

Endre fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling (Mac OS X)

1. KIlikk pa HP Device Manager-ikonet i Dock eller i Hewlett Packard-mappen i
Programmer-mappen.

2. Fralisten Information and Settings (Informasjon og innstillinger) velger du Network
Printer Setup Utility (Verktgy for nettverksskriveroppsett).

3. Folg instruksjonene pa skjermen for & konfigurere nettverksinnstillingene.

Endre fra en Ethernet-tilkobling til en tradles tilkobling

B Merk Bare for Ethernet-aktiverte HP-enheter.

1. Apne den innebygde webserveren (EWS). Du finner mer informasjon i Innebygd
webserver.

Klikk pa kategorien Nettverk, og klikk pa Tradlest (802.11) i den venstre ruten.

| kategorien Tradles konfigurering trykker du pa Start veiviser.

Falg instruksjonene pa skjermen for & bytte fra Ethernet-tilkobling til tradlgs tilkobling.
Nar du er ferdig med a endre innstillingene, kobler du fra Ethernet-kabelen.

ok oNbN

Retningslinjer for kontroll av sikkerheten for et tradlest nettverk
Denne delen inneholder falgende emner:

« Slik legger du til maskinvareadresser i et tradlgst tilgangspunkt (WAP)
* Andre retningslinjer

Slik legger du til maskinvareadresser i et tradlgst tilgangspunkt (WAP)

MAC-filtrering er en sikkerhetsfunksjon der et tradlgst tilgangspunkt konfigureres med en
liste med MAC-adresser (ogsa kalt maskinvareadresser) til enheter som gis tilgang til
nettverket via det tradlgse tilgangspunkitet.

Hvis WAPet ikke har maskinvareadressen for en enhet som prgver a fa tilgang til
nettverket, gir ikke WAPet enheten tilgang til nettverket.

Hvis WAP-en filtrerer MAC-adresser, ma enhetens MAC-adresse legges til WAP-ens liste
over godkjente MAC-adresser.

1. Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden. Hvis du vil ha informasjon om
nettverkskonfigurasjonssiden, kan du se Forsta nettverkskonfigurasjonssiden.

2. Apne WAP-ens konfigurasjonsverktay og legg til enhetens maskinvareadresse i
listen over godkjente MAC-adresser.
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Andre retningslinjer

Du holder det tradlgse nettverket sikkert ved a fglge disse retningslinjene:

Bruk et passord med minst 20 tilfeldige tegn. Du kan bruke opptil 63 tegn i et WPA-
passord.

Unnga vanlige ord eller uttrykk, enkle tegnsekvenser (for eksempel bare tallet 1) og
personlig informasjon som er lett a finne ut, i passord. Bruk alltid tilfeldige strenger
satt sammen av store og sma bokstaver, tall og, hvis det er tillatt, spesialtegn, for
eksempel punktum.

Endre passordet jevnlig.

Endre passordet du har fatt av leveranderen, for at administratoren skal fa tilgang til
tilgangspunktet eller den tradlgse ruteren. Noen rutere lar deg ogsa endre navnet pa
administratoren.

Deaktiver administratorens tradlgse tilgang hvis det er mulig. Hvis du gjer dette, ma
du koble til ruteren med en Ethernet-nettverkstilkobling nar du vil gjere endringer i
konfigurasjonen.

Deaktiver ekstern administrativ tilgang over Internett pa ruteren, hvis det er mulig. Du
kan bruke Eksternt skrivebord til & opprette en kryptert tilkobling til en datamaskin
som kjerer bak ruteren, og du kan utfgre endringer i konfigurasjonen fra den lokale
datamaskinen du far tilgang til via Internett.

Du unngér & tilfeldigvis koble til en annen parts tradlgse nettverk ved & deaktivere
innstillingen for a automatisk koble til nettverk du ikke foretrekker. Dette er deaktivert
som standard i Windows XP.

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Hvis installasjonen er ufullstendig, eller hvis du koblet USB-kabelen til datamaskinen far
du ble bedt om det pa installasjonsskjermbildet, kan det veere nedvendig & avinstallere
programvaren og installere den pa nytt. Du kan ikke bare slette programfilene for enheten
fra datamaskinen. Du ma fierne dem pa riktig mate ved hjelp av avinstallasjonsverktgyet
som du fikk da du installerte programvaren som fulgte med enheten.

Det er tre metoder for & avinstallere programvaren pa en Windows-datamaskin, og én
metode for & avinstallere pa en Macintosh-maskin.

Slik avinstallerer du fra en Windows-maskin, metode 1

1.

Koble enheten fra datamaskinen. Ikke koble enheten til datamaskinen fgr du har
installert programvaren pa nytt.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, velger Programmer eller Alle
programmer, HP, Officejet 6500 E709 Series, og deretter klikker du pa
Avinstaller.

Folg veiledningen pa skjermen.
Hvis du blir spurt om du gnsker & slette delte filer, klikker du pa Nei.

Det kan hende at andre programmer som bruker disse filene, ikke fungerer pa riktig
mate hvis filene slettes.

Start datamaskinen pa nytt.
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9.

Nar du skal installere programvaren pa nytt, setter du oppstarts-CD-en for enheten
inn i CD-stasjonen pa datamaskinen, og felger instruksjonene pa skjermen. Du kan
ogsa se Installere programvaren fgr enheten kobles til (anbefales).

Koble til enheten nar du ser en melding om & koble den til datamaskinen.

Trykk pa Strem-knappen for & sla pa enheten.

Nar du har koblet til og slatt pa enheten, ma du kanskje vente flere minutter far alle
Plug and Play-hendelsene er fullfart.

Folg veiledningen pa skjermen.

Nar programvareinstallasjonen er fullfert, vises HP Digital Imaging Monitor-ikonet i
systemfeltet i Windows.

Slik avinstallerer du fra en Windows-maskin, metode 2

Bf Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i

Windows.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Innstillinger og Kontrollpanel, og
deretter klikker du pa Legg til/fjern programmer.

- eller -

Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pA Programmer og
funksjoner.

Velg HP Officejet 6500 E709 Series og klikk pa Endre/fjern eller Avinstaller/
endre.

Falg veiledningen pa skjermen.

Koble enheten fra datamaskinen.

Start datamaskinen pa nytt.

B Merk Det er viktig at du kobler fra enheten far du starter datamaskinen pa nytt.
Ikke koble enheten til datamaskinen fer du har installert programvaren pa nytt.

Sett inn oppstarts-CD-en for enheten i CD-stasjonen pa datamaskinen, og start
deretter installasjonsprogrammet.

Falg instruksjonene pa skjermen, og se ogsa Installere programvaren fgr enheten
kobles til (anbefales).

Slik avinstallerer du fra en Windows-maskin, metode 3

B Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i

d

Windows.

Sett inn oppstarts-CD-en for enheten i CD-stasjonen pa datamaskinen, og start
deretter installasjonsprogrammet.

Koble enheten fra datamaskinen.
Velg Avinstaller og falg instruksjonene pa skjermen.
Start datamaskinen pa nytt.

BY Merk Det er viktig at du kobler fra enheten for du starter datamaskinen pa nytt.
Ikke koble enheten til datamaskinen far du har installert programvaren pa nytt.

Start installasjonsprogrammet for enheten pa nytt.
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6. Velg Installer.

7. Folg instruksjonene pé skjermen, og se ogsa Installere programvaren fgr enheten
kobles til (anbefales).

Slik avinstallerer du pa en Macintosh-datamaskin (metode 1):

1. Start HP Device Manager (HP Enhetsbehandling).

2. Kilikk pa Information and Settings (Informasjon og innstillinger).

3. Velg Uninstall HP AiO Software (Avinstaller HP AiO-programvare) fra
nedtrekksmenyen.
Falg veiledningen pa skjermen.

4. Nar programvaren er avinstallert, starter du datamaskinen pa nytt.

5. Nar du skal installere programvaren pa nytt, setter du oppstarts-CD-en for enheten
inn i CD-stasjonen pa datamaskinen.

6. Apne CD-ROMen pa skrivebordet, og dobbeltklikk deretter p& HP All-in-One
Installer.

7. Folg instruksjonene pa skjermen, og se ogsa Installere programvaren for nettverks-
eller direktetilkobling.

Slik avinstallerer du pa en Macintosh-datamaskin (metode 2):
1. Apne Finder.

2. Dobbeltklikk pa Programmer.

3. Dobbeltklikk pa Hewlett-Packard.

4. Velg din enhet, og dobbeltklikk pa Uninstall (Avinstaller).
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Vedlikehold og problemigsing

Denne delen inneholder falgende emner:

» Arbeide med blekkpatroner

» Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

* Rengjgre enheten

» Tips og ressurser for generell problemlgsing

* Lgse utskriftsproblemer

*  Problemlgsing for utskrift

* Lose problemer med utskriftskvalitet

* Lgse papirmatingsproblemer

* Lgse kopieringsproblemer

* Lgse skanneproblemer

* Lgse faksproblemer

* Lgse nettverksproblemer

* Lose problemer med tradlgs kommunikasjon (bare enkelte modeller)
* Lose fotoproblemer (minnekort)

* Lgse problemer med administrasjon av enheten
» Problemlgsing ved installasjonsproblemer

» Fjerne fastkjgrt papir

+ Feil

Arbeide med blekkpatroner
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Du oppnar best mulig utskriftskvalitet p& HP All-in-One hvis du utfarer noen enkle
vedlikeholdsprosedyrer. | denne delen finner du retningslinjer for hvordan du handterer
blekkpatroner og instruksjoner for hvordan du bytter blekkpatroner og justerer og rengjar
skrivehodet.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Informasjon om blekkpatroner og skrivehodet
» Kontrollere beregnede blekknivaer

« Bytte ut blekkpatronene

» Avansert blekkpatronvedlikehold

» Avansert skrivehodevedlikehold

* Innsamling av bruksinformasjon

Vedlikehold og problemlgsing



Informasjon om blekkpatroner og skrivehodet

Disse tipsene gjgr det enklere a vedlikeholde HPs blekkpatroner og opprettholde en stabil
utskriftskvalitet.

Pass pa a felge fremgangsmaten ved farste gangs installering av blekkrekvisita.
Veiledningen i denne brukerhandboken gjelder ved bytte av blekkpatroner og ikke
forstegangsinstallering.

Hvis du ma bytte en blekkpatron, venter du til du har en ny blekkpatron tilgjengelig
for installering far du tar ut den gamle patronen.

/\ Forsiktig Vent til du har en ny blekkpatron tilgjengelig for du tar ut den gamle
blekkpatronen. Ikke la blekkpatronen ligge utenfor produktet over lengre tidsrom.
Det kan fgre til skade pa bade produktet og blekkpatronen.

Oppbevar alle blekkpatroner i den opprinnelige, forseglede pakningen til de skal
brukes.

Oppbevar blekkpatroner i samme retning som pakkene var hengt opp i butikken. Hvis
du oppbevarer den utenfor pakken, skal etiketten vende ned.

Sla av HP All-in-One ved & trykke pa Strem-knappen pa produktet. Vent til Strem-
lampen slukker fgr du kobler fra stramledningen eller slar av en streamskinne. Hvis du
slar av HP All-in-One pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake i riktig
posisjon, slik at du kan fa problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.
Oppbevar blekkpatronene i romtemperatur (15 til 35 °C).

Det er ikke ngdvendig & bytte blekkpatronene fer utskriftskvaliteten blir uakseptabel,
men utskriftskvaliteten blir merkbart darligere hvis en eller flere patroner er tomme.
Det kan ogsa forarsakes av et tilstoppet skrivehode. Mulige Igsninger inkluderer sjekk
av blekknivaene i patronene og rengjering av skrivehodet. Rengjaring av skrivehodet
vil bruke noe blekk.

Ikke rengjor skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og
blekkpatronene far kortere levetid.

Handter blekkpatronene forsiktig. Misting i gulvet, stat eller rgff behandling under
installering kan fgre til midlertidige utskriftsproblemer.

Hvis du skal transportere produktet, gjer du falgende for & unnga blekklekkasje fra
blekkpatronvognen og annen skade pa produktet.

o Husk pa a sla av produktet ved a trykke pa Strem-knappen.
Blekkpatronvognen skal veere parkert pa hayre side i servicestasjonen.

o Sgrg for & la blekkpatronene og skrivehodet sta i.

o Fyll forsiktig innsiden av produktet med sammenkregllet avispapir for & unnga at
blekkpatronvognen flytter seg under transport.

o Produktet ma transporteres riktig vei. Det ma ikke plasseres pa siden, baksiden,
fronten eller toppen.

Beslektede emner

Kontrollere beregnede blekknivaer

Rengjer skrivehodet

Kontrollere beregnede blekknivaer

Du kan kontrollere beregnede blekknivaer fra HP Lasningssenter, Verktaykasse
(Windows), HP Printer Utility (Mac OS X) eller den innebygde webserveren. Se Bruke
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administrasjonsverktgy for enhet for & finne informasjon om hvordan du bruker disse
verktgyene. Du kan ogsa skrive ut skriverstatussiden for & vise denne informasjonen (se
Forsta skriverstatussiden).

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du ser et varsel om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte patronene fer utskriftskvaliteten
blir uakseptabel.

Merk Hvis du har satt inn en etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en
patron har veert brukt i en annen skriver, kan blekknivaindikatoren vaere ungyaktig
eller utilgjengelig.

Merk Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen,
inkludert i initialiseringsprosessen, som klargjer produktet og patronene for utskrift,
og under service av skrivehodet, som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt.
| tillegg ligger det noen blekkrester igjen i blekkpatronen nar den er brukt opp. Du
finner mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.

Bytte ut blekkpatronene

Falg denne veiledningen hvis du mé bytte blekkpatroner.

B Merk Huvis du setter opp produktet for farste gang, mé du passe pa & folge
instruksjonene pa installeringsplakaten for installering av blekkrekvisita.

Du finner informasjon om resirkulering av blekkpatroner under Miljgordning for retur
og resirkulering for HP inkjet-rekvisita.

Hvis du ikke allerede har erstatningspatroner til HP All-in-One, gar du til www.hp.com/
buy/supplies for a bestille blekkpatroner. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region,
felger instruksjonene for & velge produktet og klikker deretter pa en av handlelenkene pa
siden.

B Merk Noen deler av HP-nettstedet er i dag bare tilgjengelig pa engelsk.

/\ Forsiktig Vent til du har en ny blekkpatron tilgjengelig fer du tar ut den gamle
blekkpatronen. lkke la blekkpatronen ligge utenfor produktet over lengre tidsrom. Det
kan fare til skade pa bade produktet og blekkpatronen.

Slik bytter du ut blekkpatronene
1. Kontroller at produktet er slatt pa.
2. Apne blekkpatrondekselet.
Blekkpatronvognen flyttes til midten av produktet.

B Merk Venttil blekkpatronvognen star stille far du fortsetter.
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3. Trykk pa tappen foran pa blekkpatronen for & lgse den ut, og ta den deretter ut av
sporet.

4. Ta den nye blekkpatronen ut av emballasjen ved & dra den oransje
avrivingsstrimmelen rett bakover for a fijerne plastinnpakningen fra blekkpatronen.

Bf Merk Pass pa atdu fierner plastomslaget fra blekkpatronen far du setter den inn
i produktet. Ellers far du problemer med utskrift.
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5. Vri den oransje hetten for a fijerne den.

6. Bruk fargeikonene som hjelp, og skyv blekkpatronen inn i det tomme sporet til den
klikker pa plass og sitter godt i sporet.

/\ Forsiktig lkke lgft sperrehandtaket pa blekkpatronvognen for & sette inn
blekkpatronene. Hvis du gjgr det, kan blekkpatronene bli uriktig satt inn og gi
utskriftsproblemer. Sperren ma veere lukket for at blekkpatronene skal kunne
settes ordentlig i.

Kontroller at du setter inn blekkpatronen i sporet som har ikon med samme form og
farge som den du setter inn.

7. Gjenta trinn 3 til 6 for hver blekkpatron du bytter ut.
8. Lukk blekkpatrondekslet.

Beslektede emner
Bestille utskriftsrekvisita elektronisk

Avansert blekkpatronvedlikehold

Denne delen inneholder fglgende emner:

* Rengjgr sensoren
* Rengjor felervinduene pa blekkpatronene
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Rengjor sensoren

B Merk Denne prosedyren er bare ngdvendig nar du far en feilmelding relatert til
blekkpatronene. Se Feil for mer informasjon om feilmeldinger.

Rengjgr sensoren.

Hvis problemet vedvarer, kan du fortsette utskriften, men blekksystemet kan oppfare seg
annerledes.

/\ Forsiktig Rengjeringsprosedyren skal bare ta noen f& minutter. Pass pa at
blekkpatronene blir satt inn igjen i produktet nar du blir bedt om det. Hvis du har dem
liggende utenfor produktet i et lengre tidsrom, kan det fare til skade pa
blekkpatronene.

Slik rengjor du sensoren i produktet
1. Skaff bomullspinner eller en lofri klut til rengj@ringen.
2. Kontroller at produktet er slatt pa.

3. Apne dekselet til blekkpatronvognen ved & Igfte fra hayre side foran pa produktet til
det lases i posisjon.

Blekkpatronvognen flyttes til midten av produktet.

B Merk Vent til blekkpatronvognen star stille for du fortsetter.
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4. Finn frem til sensoren inne i produktet.
Sensoren er en kvadratisk, svart plastkomponent som er litt st@rre enn et viskelaer,
rett til venstre for blekkpatronvognen.

5. Tark av sensoren med en tgrr bomullspinne eller lofri klut.
6. Lukk dekselet til blekkpatronvognen og se om feilmeldingen er forsvunnet.
7. Huvis du fremdeles far feilmeldingen, slar du produktet av og deretter pa igjen.

Rengjer folervinduene pa blekkpatronene
Rengjer vinduet pé alle blekkpatronene.

Hvis problemet vedvarer, kan du fortsette utskriften, men blekksystemet kan oppfere seg
annerledes.

/\ Forsiktig Rengjgringsprosedyren skal bare ta noen fa minutter. Pass pa at
blekkpatronene blir satt inn igjen i produktet nar du blir bedt om det. Hvis du har dem
liggende utenfor produktet i et lengre tidsrom, kan det fare til skade pa
blekkpatronene.

Slik rengjoer du folervinduet pa blekkpatronene
1. Skaff bomullspinner eller en lofri klut til rengjeringen.
2. Kontroller at produktet er slatt pa.

3. Apne dekselet til blekkpatronvognen ved & lgfte fra hayre side foran pa produktet til
det lases i posisjon.
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Blekkpatronvognen flyttes til midten av produktet.

B Merk Venttil blekkpatronvognen star stille for du fortsetter.

4. Ta ut alle blekkpatronene og legg dem pa et stykke papir med blekkdysene pekende
opp.

Slik tar du ut blekkpatronene
a. Trykk pa tappen pa blekkpatronen for & Iasne den, og ta den deretter ut av sporet.

b. Legg blekkpatronen pa et stykke papir med blekkdysene pekende opp.

c. Gjenta trinn a og b for hver blekkpatron.
5. Terk av felervinduet pa hver blekkpatron med en tarr bomullspinne eller lofri klut.

Sensorvinduet er et omrade i klarplast naer de kobber- eller gullbelagte kontaktene
nederst pa blekkpatronen. Forsgk & unnga bergring av metallkontaktene.
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6. Sett hver blekkpatron tilbake i sporet sitt. Trykk den ned til klaffen smekker pa plass.
Sammenhold fargen og ikonet pa hver blekkpatronetikett med fargen og ikonet pa
sporet til blekkpatronen.

7. Lukk dekselet til blekkpatronvognen og se om feilmeldingen er forsvunnet.
8. Hvis du fremdeles far feilmeldingen, slar du produktet av og deretter pa igjen.

Avansert skrivehodevedlikehold

Hvis du har problemer med & skrive ut, kan det hende du har problemer med skrivehodet.
Du ber utfare prosedyrene i avsnittene nedenfor bare nar du blir bedt om & gjere det for
a lgse problemer med utskriftskvaliteten.

Ungdvendig bruk av prosedyrene for justering og rengjering kan innebaere slgsing av
blekk og kortere levetid for patronene.

Hvis du far en feilmelding om blekkpatronene, kan du se Feil for mer informasjon.
Denne delen inneholder falgende emner:

* Rengjar skrivehodet
* Juster skriveren

Rengjor skrivehodet

Hvis utskriften har striper eller hvis den har uriktige eller manglende farger, ma kanskje
skrivehodet rengjares.

Denne prosessen bruker blekk i et forsgk pa & dpne og rengjere dysene i skrivehodet.

Dette kan ta noen fa minutter og vil kreve ett eller flere papirark.

Slik rengjor du skrivehodet fra kontrollpanelet

1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i hovedinnskuffen.

2. Trykk pa Oppsett.

3. Trykk pa pil ned-knappen for & utheve Verktey, og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa pil ned-knappen for & utheve Rens skrivehode, og trykk deretter pa OK.
Produktet rengjar skrivehodet.

5. Trykk pa en knapp for a ga tilbake til Verktey-menyen.

Slik rengjoer du skrivehodet fra skriverens Verktgykasse
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i hovedinnskuffen.
2. | HP Lgsningssenter klikker du pa Innstillinger.
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| omradet Utskriftsinnstillinger klikker du pa Skriververktoykasse.

B Merk Du kan ogsa apne Skriververkteykasse fra dialogboksen Egenskaper
for skriver. | dialogboksen Egenskaper for skriver klikker du pa kategorien
Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververktoykasse.

Velg kategorien Enhetstjenester.

Klikk pa Rens skrivehodene.

Felg instruksjonene til du er forngyd med utskriftskvaliteten, og klikk deretter pa
Ferdig.

Det er to rengjeringsstadier. Hvert stadium tar omtrent to minutter, benytter ett
papirark og bruker en gkende mengde blekk. Kontroller kvaliteten pa den utskrevne
siden for hvert stadium. Du bgr bare starte neste rengjgringsfase hvis
utskriftskvaliteten er darlig.

Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter begge rengjgringsstadiene, forsgker
du a justere skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering
og rengjgring, kontakter du HPs kundestgtte.

Slik rengjoer du skrivehodet fra den innebygde webserveren

1.
2,

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i hovedinnskuffen.
Klikk pa kategorien Enhetsinnstillinger, klikk pa Enhetstjenester i den venstre
ruten, velg Rens skrivehoder fra nedtrekkslisten i delen Utskriftskvalitet og klikk
deretter pa Kjor diagnose.

Juster skriveren

Produktet justerer automatisk skrivehodet ved farste gangs oppsett.

Du kan bruke denne funksjonen nar statusrapporten viser striper eller hvite linjer i noen
av fargeblokkene eller hvis du far problemer med utskriftskvaliteten.

Slik justerer du skrivehodet fra kontrollpanelet

1.

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i hovedinnskuffen.

2. Trykk pa Oppsett.
3.
4. Trykk pa pil ned-knappen for a utheve Juster skriver, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa pil ned-knappen for & utheve Verktoy, og trykk deretter pa OK.

Produktet justerer skrivehodet.
Trykk pa en knapp for & ga tilbake til Verktey-menyen.

Slik justerer du skriveren fra skriverens Verktoykasse

1.
2,

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i hovedinnskuffen.
I HP Lasningssenter klikker du pa Innstillinger.
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3. | omradet Utskriftsinnstillinger klikker du pa Skriververktaykasse.

B Merk Du kan ogsa &pne Skriververktgykasse fra dialogboksen Egenskaper
for skriver. | dialogboksen Egenskaper for skriver klikker du pa kategorien
Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververkteykasse.
4. Velg kategorien Enhetstjenester.
5. KIikk pa Juster skriveren.

Produktet skriver ut en testside, justerer skrivehodet og kalibrerer skriveren.
Resirkuler eller kast arket.

Slik justerer du skriveren fra den innebygde webserveren
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i hovedinnskuffen.

2. Kilikk pa kategorien Innstillinger, klikk pa Enhetstjenester i den venstre ruten, velg
Juster skrivehode fra nedtrekkslisten i delen Utskriftskvalitet og klikk deretter pa
Kjor diagnose.

Innsamling av bruksinformasjon

HP-patronene som brukes med dette produktet, inneholder en minnebrikke som hjelper
til med driften av produktet.

Denne minnebrikken vil ogsa samle inn et begrenset sett med informasjon om bruken av
produktet, som kan inkludere falgende: datoen da patronen ble installert farste gang,
datoen da patronen ble brukt sist, antall sider som er skrevet ut med patronen,
sidedekningen, utskriftsmodiene som ble brukt, eventuelle utskriftsfeil som kan ha
oppstatt, og produktmodell. Denne informasjonen hjelper HP med a lage fremtidige
produkter som tilfredsstiller kundenes utskriftsbehov.

Dataene som samles inn fra patronminnebrikken, inneholder ikke informasjon som kan
brukes til & identifisere en kunde eller bruker av patronen eller produktet.

HP samler inn et utvalg av minnebrikkene fra patronene som returneres til HPs gratis
retur- og gjenvinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle).
Minnebrikkene fra dette utvalget leses og studeres med det formalet & forbedre fremtidige
HP-produkter. HP-partnere som hjelper til med gjenvinning av denne patronen, kan ogsa
ha tilgang til disse dataene.

Alle tredjeparter som tar hand om patronen, kan ha tilgang til den anonyme informasjonen
pa minnebrikken. Hvis du ikke gnsker & gi tilgang til denne informasjonen, kan du gjere
brikken ubrukelig. Men hvis du gjgr brikken ubrukelig, kan ikke patronen brukes i et HP-
produkt.

Hvis du ikke agnsker & gi denne anonyme informasjonen, kan du gjare informasjonen
utilgjengelig ved a sla av minnebrikkens mulighet til & samle inn informasjon om bruk av
produktet.

Slik slar du av innsamling av bruksinformasjon

1. Trykk pa Oppsett-knappen pa produktets kontrollpanel.

2. Velg Innstillinger og deretter Informasjon om blekkpatronbrikke.
3. Trykk pa 1 for & sla av innsamling av bruksinformasjon.
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Bf Merk Du kan fortsette & bruke patronen i HP-produktet selv om du deaktiverer
minnebrikkens mulighet til & samle inn informasjon om bruk av produktet.

Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Problemer med utskriftskvaliteten kan skyldes mange ting: programvareinnstillinger, en
bildefil av darlig kvalitet eller selve utskriftssystemet. Hvis du ikke er forngyd med
kvaliteten pa utskriftene, kan du skrive ut en kvalitetsrapport for a finne ut om
utskriftssystemet virker som det skal.

Denne delen inneholder felgende emner:

o Slik skriver du ut en kvalitetsrapport
» Slik evaluerer du utskriftskvalitetsrapporten

Slik skriver du ut en kvalitetsrapport
1. Legg i vanlig hvitt papir i Letter- eller A4-starrelse.
2. Trykk pa Oppsett til du ser Skriv rapport
3. Trykk pa pil hgyre til du ser Utskriftskvalitetsrapport. Trykk pa OK.

| ABCDEFG abcdefg  orti
| | |
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Slik evaluerer du utskriftskvalitetsrapporten

Denne delen inneholder falgende emner:

» Blekknivaer

»  Gode fargefelter

» Taggete, ujevnt stripete eller falmede felter
« Jevne hvite striper i feltene

» Feltfargene er ikke ensartede

» Svart tekst med stor skrift

» Justeringsmgnstre

Blekknivaer

A Se pa blekknivanummeret pa linje 21. Hvis noen av indikatorene angir lite blekk, ma
du kanskje bytte den blekkpatronen.

Bf Merk Advarsler og indikatorer for blekknivaer gir bare omtrentlige verdier for
planleggingsformal. Nar du far et varsel om lite blekk, bar du ha nye blekkpatroner
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatroner for utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Gode fargefelter

002009

A Se pafargefeltene midt pa siden. Det skal vaere sju fargefelter. Fargefeltene skal ha
skarpe kanter. De skal veere helfylte (ikke ha hvite striper eller andre farger). De skal
ha lik farge over det hele.

Eksempel pa gode fargefelter - alle sju feltene er helfylte, har skarpe kanter og
ensartet farge pa tvers av hele siden - skriveren virker som den skal. Feltene svarer
til blekkpatronene i skriveren slik:

Element Blakkpatronfarge

1 Svart blekkpatron

2 Cyan blekkpatron

3 Magenta blekkpatron
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Element Blakkpatronfarge

4 Gul blekkpatron

Taggete, ujevnt stripete eller falmede felter

Eksempel pa darlige fargefelter - Det gverste feltet har ujevne striper eller falming.

Eksempel pa darlige fargefelter - Det gverste svarte feltet er tagget i den ene enden.
Falg disse trinnene hvis noen av feltene er taggete, har striper eller er falmet:

1. Kontroller at det er blekk i blekkpatronene.

2. Taut patronen som svarer til det stripede feltet, og kontroller at den er riktig ventilert.
Du finner mer informasjon i Bytte ut blekkpatronene.

3. Sett inn patronen igjen, og kontroller at alle patronene er godt festet. Se Bytte ut
blekkpatronene for mer informasjon.

Rengjer skrivehodet. Se Rengjar skrivehodet for mer informasjon.

Prev en annen utskrift, eller skriv ut kvalitetsrapporten pa nytt. Hvis problemet

fremdeles er der, men rengjeringen ser ut til & ha hjulpet, rengjer du en gang til.

6. Huvis rengjgring ikke Igser problemet, bytter du ut blekkpatronen som tilsvarer det
taggete feltet.

7. Huvis det ikke hjelper & bytte blekkpatron, ma du kontakte HP. Skrivehodet ma kanskje

byttes.

>

o
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Forhindre at problemet som forarsaker taggete felter i kvalitetsrapporten, oppstar:
» Unnga a la apnede blekkpatroner vaere utenfor skriveren i lange perioder.

* Vent il du har en ny patron klar til installering fer du tar ut en gammel blekkpatron.
Hvis du ikke ser noen defekter pa rapporten, virker utskriftssystemet riktig. Det er ingen
grunn til & bytte rekvisita eller fa service pa produktet siden det virker som det skal. Hvis
du fremdeles har problemer med utskriftskvaliteten, kan du sjekke falgende:

* Kontroller papiret.

» Kontroller utskriftsinnstillingene.

» Kontroller at bildet har tilstrekkelig hay opplgsning.

» Huvis problemet ser ut til & veere begrenset til et band neer kanten pa utskriften, kan
du bruke programvaren du installerte sammen med produktet, eller et annet program,
til & rotere bildet 180 grader. Det er ikke sikkert at problemet vises i den andre enden
av utskriften.

Jevne hvite striper i feltene
Folg disse trinnene hvis noen av fargefeltene viser jevne, hvite striper:

1. Huvis linje 36 pa kvalitetsrapporten viser PHA TTOE = 0, justerer du skriveren. Du
finner mer informasjon i Juster skriveren.

2. Huyis linje 36 ikke er 0, eller hvis justering ikke hjelper, rengjar du skrivehodet. Du
finner mer informasjon i Rengjer skrivehodet.

3. Skriv ut en ny utskriftskvalitetsrapport. Hvis stripene fremdeles er der, men resultatet
virker bedre, prgver du en ny rengjering. Hvis stripene er verre, ma du kontakte HP.
Skrivehodet ma kanskje byttes ut.

Feltfargene er ikke ensartede
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Hvis fargen i noen av feltene ikke er ensartet, falger du disse trinnene:
1. Huvis skriveren nylig har veert transportert i stor hgyde over havet, prgver du a rengjgre
skrivehodet.

2. Hvis skriveren ikke har veert transportert nylig, praver du & skrive ut en ny
utskriftskvalitetsrapport. Dette vil bruke mindre blekk enn rengjaring av skrivehodet,
men hvis det ikke virker, prgver du en rengjaring.

3. Skriv ut en ny utskriftskvalitetsrapport. Hvis fargene ser ut til & bli bedre, fortsetter du
arengjere. Hvis fargene blir verre, ma du kontakte HP. Skrivehodet mé kanskje byttes
ut.

Svart tekst med stor skrift
Se pa den store teksten over fargeblokkene. | ABCDEFG abcdefg Skriften skal veere

skarp og klar. Hvis skriften er taggete, prgver du a justere skriveren. Hvis det er striper
eller blekkflekker, rengjar du skrivehodet.

| ABCDEFG abcdefg |

Eksempel pa tekst med stor skrift i god kvalitet - bokstavene er skarpe og klare - skriveren
virker som den skal.

| ABCDEFG abcdefg |

Darlig eksempel pa tekst med stor skrift - bokstavene er taggete - juster skriveren.

I ABCDEFG abcdefg |

Darlig eksempel pa tekst med stor skrift - bokstavene flyter ut - rengjer skrivehodet og
undersgk om papiret er krgllet. Oppbevar alt papir flatt i en forseglet pose for & unnga at
det kraller seg.

. ABCDEFG abcdefg |

Darlig eksempel pa tekst med stor skrift - bokstavene er avrevet i den ene enden - rengjer
skriveren. Hvis denne defekten oppstar etter at du har installert en ny blekkpatron, kan
skriverens automatiske servicerutiner Igse problemet i Iapet av en dag eller sa. Det vil
bruke mindre blekk enn en rengjgring av skrivehodet.
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Justeringsmonstre

Hvis fargefeltene og teksten med stor skrift ser OK ut, og blekkpatronene ikke er tomme,
ser du pa justeringsmgnsteret rett ovenfor fargefeltene.

Eksempel pa godt justeringsmeanster Linjene er rette.

Eksempel pa darlig justeringsmgnster. Linjene er ujevne - juster skriveren. Hvis det ikke
virker, kontakter du HP.

Hvis utskriftskvalitetsrapporten viser at skriveren virker som den skal, kan du prgve
felgende:

* Kontroller papiret

* Kontroller utskriftsinnstillingene

» Kontroller at bildefilen har tilstrekkelig hey oppl@sning

* Hovis problemet ser ut til a vaere begrenset til et band naer kanten pa utskriften, kan
du bruke programvaren du installerte sammen med enheten, eller et annet program,
til & rotere bildet 180 grader. Det er ikke sikkert at problemet vises i den andre enden
av utskriften.

Hvis utskriftskvalitetsrapporten viser at skriveren ikke virker som den skal, kan du prgve
felgende:

» Bruk ekte HP-blekkpatroner - HP kan ikke garantere for kvaliteten pa blekk fra andre
enn HP.

* Rengjar skrivehodet.

» Juster enheten.

* Huvis ingen av disse Igsningene virker, kontakter du HP.

Rengjgre enheten

Denne delen inneholder informasjon om hvordan du holder enheten i god stand. Utfar
disse vedlikeholdstiltakene etter behov.

Stov eller skitt pa skannerglasset, baksiden av skannerlokket eller skannerrammen kan
redusere hastigheten, forringe kvaliteten pa skanninger og pavirke ngyaktigheten til
spesialfunksjoner.
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Denne delen inneholder falgende emner:
* Rengjgre skannerglasset

* Rengjogre utsiden
* Rengjgre den automatiske dokumentmateren

Rengjore skannerglasset

Slik rengjor du skannerglasset
1. Sla av enheten.
2. Loft opp skannerlokket.

3. Rengjar glasset med en myk, lofri klut som er fuktet med et mildt rengjeringsmiddel
for glassflater. Tark glasset med en tgrr, myk og lofri klut.

o]

/\ Forsiktig Bruk bare rengjaringsmidler for glassflater til & rengjare
skannerglasset. Unnga rengjgringsmidler som inneholder slipemidler, aceton,
benzen eller karbontetraklorid, som alle kan skade skannerglasset. Unngéa
isopropy! alkohol, ettersom det kan lage striper pa glasset.

Forsiktig lkke sprut rengjeringsmiddelet for glassflater direkte pa glasset. Hvis
du bruker for mye rengjgringsmiddel, kan det komme under glasset og skade
skanneren.

4. Lukk skannerlokket, og sla pa enheten.

Rengjore utsiden

B Merk Far du rengjer enheten, méa du sla den av og ta ut stramledningen fra
kontakten.
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Bruk en myk, fuktig og lofri klut til & tarke bort stav, flekker og smuss pa kabinettet. Utsiden
av enheten trenger ikke rengjgring. Hold vaesker unna innsiden av enheten og enhetens

kontrollpanel.

Rengjore den automatiske dokumentmateren
Hvis den automatiske dokumentmateren mater inn flere sider om gangen, eller hvis den
ikke mater inn vanlig papir, kan du rengjere valsene og arkskilleren. Laft dekselet pa den
automatiske dokumentmateren for a fa tilgang til innmatingsmekanismen inne i
dokumentmateren, rengjar valsene eller arkskilleren, og lukk dekselet.

Slik renser du valsene og sorteringsputen
1. Ta ut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

2. Loft dekslet pa den automatiske dokumentmateren (1).
Det gjor det enkelt & komme til valsene (2) og arkskilleren (3), slik det er vist nedenfor.

-

Deksel pa automatisk dokumentmater

2 | Valser
3 | Arkskiller

3. Fukten ren, lofri klut lett med destillert vann. Klem s& mye som mulig av vannet ut av
kluten.
4. Bruk den fuktige kluten til & torke av valsene og arkskilleren.

B Merk Huvis det ikke blir rent nar du bruker destillert vann, kan du prave med
isopropylalkohol.

5. Lukk dekslet pa den automatiske dokumentmateren.
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Slik rengjoer du glasstripen inne i den automatiske dokumentmateren
1. Sla av HP All-in-One, og trekk deretter ut stremledningen.

B Merk Avhengig av hvor lenge HP All-in-One er koblet fra strem, kan datoen og
klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt nar du
kobler til stramtilfgrselen igjen.

2. Loft opp lokket som du pleier nar du legger en original pa glasset.
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4. Lgft den automatiske dokumentmatermekanismen.

5. Rengjar glasstripen med en myk klut eller svamp som er lett fuktet med et
glassrengjgringsmiddel uten slipemidler.

/\ Forsiktig Ikke bruk slipemidler, aceton, benzen eller karbontetraklorid pa
glasset, fordi dette kan skade det. Ikke hell eller sprut vaeske direkte pa glasset.
Vaesken kan sive under glasset og skade enheten.

6. Senk den automatiske dokumentmatermekanismen, og lukk deretter dekslet pa den
automatiske dokumentmateren.

7. Lukk lokket.
8. Koble til stramledningen, og sla deretter pa HP All-in-One.

Tips og ressurser for generell problemigsing

Prav dette nar du begynner med a lgse et utskriftsproblem.

* Ved fastkjert papir ser du Fjerne fastkjgrt papir.

» Huvis det oppstar problemer med papirmating, for eksempel at papiret forskyver seg
eller ikke trekkes inn som det skal, kan du se Lgse papirmatingsproblemer.

* Av/pa-lampen lyser og blinker ikke. Nar enheten slas pa for farste gang, tar det ca.
tolv minutter a initialisere.
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+ Stremledningen og andre ledninger fungerer og er festet ordentlig til enheten.
Kontroller at enheten er riktig koblet til en fungerende stikkontakt, og at den er slatt
pa. Du finner spenningskravene under Elektriske spesifikasjoner.

+ Papiret er lagt riktig pa plass i innskuffen, og det har ikke kjgrt seg fast i enheten.

» Alle innpakningsteiper og all emballasje er fjernet.

* Enheten er angitt som gjeldende eller standardskriver. | Windows angir du den som
standard i Skrivere-mappen. | Mac OS X angir du den som standard i Printer Setup
Utility (Mac OS X (v10.4). | Mac OS X (v10.5) apner du Systemvalg, velger Utskrift
og faks og velger enheten fra nedtrekkslisten Standardskriver. Du finner mer
informasjon i brukerhandboken for datamaskinen.

+ Stans utskrift midlertidig er deaktivert hvis du bruker en datamaskin som kjgrer
Windows.

* Du kjgrer ikke for mange programmer nar du utfgrer en oppgave. Lukk programmer
som du ikke bruker, eller start datamaskinen pa nytt far du forsgker oppgaven en
gang til.

Problemigsingsemner

* Lose utskriftsproblemer

*  Problemlgsing for utskrift

» Lose problemer med utskriftskvalitet

* Lgse papirmatingsproblemer

* Lose kopieringsproblemer

* Lose skanneproblemer

* Lose faksproblemer

* Lgse nettverksproblemer

* Lose problemer med tradlgs kommunikasjon (bare enkelte modeller)
* Lose fotoproblemer (minnekort)

* Problemlgsing ved installasjonsproblemer

Lose utskriftsproblemer

Denne delen inneholder falgende emner:

* Enheten slas av uventet

» Det vises en feilmelding pa kontrollpanelskjermen
» Enheten bruker lang tid pa utskriften

* Tom eller delvis side skrives ut

* Noe mangler eller er feil pa siden

» Plasseringen av teksten eller grafikken er feil

Enheten slas av uventet

Kontroller stram og stremforbindelser

Kontroller at enheten er ordentlig koblet til en fungerende stikkontakt. Du finner
spenningskravene under Elektriske spesifikasjoner.
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Det vises en feilmelding pa kontrollpanelskjermen

Det oppstod en uopprettelig feil

Koble fra alle kabler (for eksempel stramledning og USB-kabel), vent ca. 20 sekunder,
og koble til kablene igjen. Hvis problemet vedvarer, gar du til HPs nettsted (www.hp.com/
support) for & fa den nyeste problemlgsingsinformasjonen eller produktlgsninger og
oppdateringer.

B Merk Se Feil for mer informasjon om feilmeldinger.

Enheten bruker lang tid pa utskriften

Kontroller systemkonfigurasjonen og ressursene

Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumssystemkravene for enheten. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Systemkrav.

Kontroller innstillingene for enhetsprogramvaren

Utskriftshastigheten er tregere nar Best eller Maksimal ppt er valgt som utskriftskvalitet.
Hvis du vil gke utskriftshastigheten, velger du andre utskriftsinnstillinger i enhetsdriveren.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Endre utskriftsinnstillinger.

Lite blekk
Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du ser et varsel om lite blekk, ber du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatronen far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Det kan vaere for lite blekk i blekkpatronene. For lite blekk kan fare til at skrivehodet
overopphetes. Nar skrivehodet overopphetes, reduserer skriveren hastigheten slik at det
kan avkjgles.

Tom eller delvis side skrives ut

Kontroller blekknivaene
Det kan hende at det er lite blekk i blekkpatronene.

Rengjor skrivehodet
Fullfgr renseprosessen for skrivehodet. Du finner mer informasjon i Rengjer
skrivehodet.

B Merk Sla av HP All-in-One ved 4 trykke pa Strem-knappen pa produktet. Vent til
Strem-lampen slukker fgr du kobler fra stremledningen eller slar av en stremskinne.
Hvis du slar av HP All-in-One pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake
i riktig posisjon, slik at du kan fa problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.
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Kontroller papirinnstillingene
» Pass paatdu velger riktige utskriftskvalitetsinnstillinger i skriverdriveren for materialet
som legges inn i skuffene.

» Kontroller at sideinnstillingene i skriverdriveren samsvarer med stgrrelsen pa papiret
som legges inn i skuffen.

Mer enn én side dras inn
Du finner informasjon om papirmatingsproblemer i Lgse papirmatingsproblemer.

Det er en tom side i filen
Kontroller filen for & pase at det ikke noen tomme sider.

Noe mangler eller er feil pa siden

Kontroller blekkpatronene

Kontroller at det er installert riktige blekkpatroner, og at det ikke er lite blekk igjen i dem.
Du finner mer informasjon under Administrere enheten og Kontrollere beregnede
blekknivaer.

2,

B Merk Sla av HP All-in-One ved & trykke pa Strem-knappen pa produktet. Vent til

Strem-lampen slukker for du kobler fra streamledningen eller slar av en stremskinne.
Hvis du slar av HP All-in-One pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake
i riktig posisjon, slik at du kan fa problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.

Kontroller marginnstillingene

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider enhetens
utskriftsomrade. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Angi minimumsmarger.

Kontroller fargeutskriftsinnstillingene
Kontroller at det ikke er merket av for Skriv ut i gratone i skriverdriveren.

Kontroller enhetsplasseringen og lengden pa USB-kabelen

Elektromagnetiske felt (for eksempel felt som genereres av USB-kabler) kan noen ganger
fordreie utskrifter noe. Flytt enheten bort fra kilden for de elektromagnetiske feltene. Det
anbefales ogsa at du bruker en USB-kabel som er mindre enn 3 meter lang, for &
minimalisere virkningene av slike elektromagnetiske felt.

Plasseringen av teksten eller grafikken er feil

Kontroller hvordan papiret mates

Kontroller at bredde- og lengdeskinnene ligger tett inntil kantene pa papiret, og at skuffen
ikke er for full. Se Legge i papir for mer informasjon.
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Kontroller storrelsen pa papiret

* Innhold pa en side kan bli avkortet hvis dokumentstarrelsen er stgrre enn papiret du
bruker.

» Kontroller at den valgte sterrelsen pa papiret i skriverdriveren samsvarer med
starrelsen pa papiret som legges inn i skuffen.

Kontroller marginnstillingene

Hvis teksten eller grafikken er avkortet i kantene pa siden, ber du kontrollere at
marginnstillingene for dokumentet ikke gar utenom enhetens utskriftsomrade. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Angi minimumsmarger.

Kontroller innstillingen for sideretning

Kontroller at papirstarrelse og sideretning som er angitt i programmet, passer med
innstillingene i skriverdriveren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Endre
utskriftsinnstillinger.

Kontroller enhetsplasseringen og lengden pa USB-kabelen

Elektromagnetiske felt (for eksempel felt som genereres av USB-kabler) kan noen ganger
fordreie utskrifter noe. Flytt enheten bort fra kilden for de elektromagnetiske feltene. Det
anbefales ogsa at du bruker en USB-kabel som er mindre enn 3 meter lang, for &
minimalisere virkningene av slike elektromagnetiske felt.

Hvis lasningene ovenfor ikke virker, kan problemet skyldes at programmet ikke tolker
utskriftsinnstillinger pa riktig mate. Se i versjonsmerknadene for informasjon om kjente
programvarekonflikter. Du kan ogsa sla opp i dokumentasjonen for programmet eller
kontakte programvareprodusenten for a fa mer detaljert hjelp.

Problemlgsing for utskrift

Bruk denne delen til & Igse falgende utskriftsproblemer:

» Konvolutter skrives ut feil

«  Utskrifter uten kanter gir uventede resultater

» Produktet svarer ikke

» Produktet skriver ut uforstaelige tegn

+ Det skjer ingenting nar jeg prever & skrive ut

+ Sidene i dokumentet kom ut i feil rekkefglge

* Margene skrives ikke ut som forventet

» Tekst eller grafikk er kuttet av i kanten pa siden
» Det kom ut en tom side under utskrift
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Konvolutter skrives ut feil

Prav felgende lgsninger for a lgse problemet. Lasningene er oppfart i rekkefglge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fagrste Igsningen ikke Igser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

* Lgsning 1: Legg i bunken med konvolutter riktig

* Lgsning 2: Kontroller konvoluttypen

» Losning 3: Brett inn klaffene for & unnga papirstopp

Losning 1: Legg i bunken med konvolutter riktig
Lesning: Legg en bunke konvolutter i innskuffen med klaffene opp og til venstre.
Pass pa at du fierner alt papir fra innskuffen fer du legger i konvoluttene.
Arsak: En bunke konvolutter var ikke riktig lagt i.

Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Losning 2: Kontroller konvoluttypen

Losning: |kke bruk glansede eller pregede konvolutter eller konvolutter som har
klips eller vinduer.

Arsak: Det var lagt i feil type konvolutter.
Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Lesning 3: Brett inn klaffene for a unnga papirstopp
Lesning: For & unnga papirstopp kan du prave a legge klaffene inni konvoluttene.

Arsak: Klaffene kan sette seg fast i valsene.

Utskrifter uten kanter gir uventede resultater

Lesning: Prgv a skrive ut bildet fra fotobehandlingsprogramvaren som fulgte med
produktet.

Arsak: Utskrift av et bilde uten kanter med noe annet enn HP-programvare, gav
uventede resultater.

Produktet svarer ikke

Prav fglgende lgsninger for & lgse problemet. Lasningene er oppfert i rekkefalge, med
den mest sannsynlige fgrst. Hvis den farste Igsningen ikke lgser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

* Lesning 1: Sla pa produktet

* Lesning 2: Legg papir i innskuffen

* Lgsning 3: Velg riktig skriver

* Lgsning 4: Kontroller skriverdriverens status

Problemlgsing for utskrift 171



Kapittel 9

Lasning 5: Vent til produktet har fullfgrt den pagaende operasjonen

Lasning 6: Fjern alle avbrutte utskriftsjobber fra kaen

Lasning 7: Fjern det fastkjarte papiret

Lasning 8: Kontroller at blekkpatronvognen kan bevege seqg fritt

Lasning 9: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen

Lasning 10: Start produktet pa nytt

Lasning 1: Sla pa produktet

Lesning: Se pa Strem-lampen pa produktet. Hvis den ikke lyser, er produktet slatt
av. Kontroller at stremledningen er koblet ordentlig til produktet og en stikkontakt.
Trykk pa Strem-knappen for & sla pa produktet.

Arsak: Produktet var slatt av.
Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 2: Legg papir i innskuffen

Lesning: Legg papir i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir

Arsak: Det var tomt for papir i produktet.

Hvis dette ikke lgste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 3: Velg riktig skriver

Lesning: Kontroller at du har valgt riktig skriver i programmet.

Q Tips Du kan angi produktet som standardskriver for & sikre at skriveren velges
automatisk nar du velger Skriv ut pa Fil-menyen i de ulike programmene.

Arsak: Produktet var ikke den valgte skriveren.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 4: Kontroller skriverdriverens status

Lesning: Skriverdriverens status kan vaere endret til enten frakoblet eller stopp
utskrift.

Slik kontrollerer du skriverdriverens status
A Kilikk pa kategorien Status i HP Lgsningssenter.

Arsak: Statusen til skriverdriveren var endret.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.
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Lesning 5: Vent til produktet har fullfert den pagaende operasjonen

Losning: Hvis produktet utfarer en annen oppgave, som kopiering eller skanning,
vil utskriftsjobben matte vente til produktet har fullfert den aktive oppgaven.

Noen dokumenter bruker lang tid pa & skrives ut. Hvis ingenting er skrevet ut flere
minutter etter at du sendte utskriftsjobben til produktet, kontrollerer du om det er noen
meldinger pa skjermen pa produktet.

Arsak: Produktet holder p& med en annen oppgave.

Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 6: Fjern alle avbrutte utskriftsjobber fra keen

Lesning: En utskriftsjobb kan bli liggende igjen i kaen etter at den er annullert. Den

annullerte utskriftsjobben stopper kaen og hindrer at den neste utskriftsjobben blir

skrevet ut.

Apne skrivermappen pa datamaskinen og se om den annullerte jobben fremdeles

ligger i utskriftsk@en. Forsgk a slette jobben fra kgen. Hvis utskriftsjobben blir

liggende i kgen, kan du forsgke en av eller begge disse metodene:

» Koble USB-kabelen fra produktet, start datamaskinen pa nytt og koble deretter
USB-kabelen til produktet igjen.

» Sla produktet av, start datamaskinen pa nytt og start deretter produktet pa nytt.

Arsak: Det |4 en slettet utskriftjobb i kaen.
Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Losning 7: Fjern det fastkjorte papiret
Lesning: Fjern det fastkjgrte papiret og eventuelle papirrester i produktet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Fierne fastkjgrt papir

Arsak: Papir hadde kjgrt seg fast i produktet.
Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 8: Kontroller at blekkpatronvognen kan bevege seg fritt

Losning: Koble fra stramledningen hvis den ikke allerede er frakoblet. Kontroller
om blekkpatronvognen kan bevege seg fritt fra en side av skriveren til den andre. lkke
bruk makt til & bevege den hvis den har hengt seg opp i et eller annet.

/\ Forsiktig Veer forsiktig med & bruke makt pa blekkpatronvognen. Hvis den star
fast, kan du skade skriveren ved & bruke makt.

Arsak: Blekkpatronvognen star fast.
Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.
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Lesning 9: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen

Lesning: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen. Kontroller at
USB-kabelen er satt ordentlig i USB-porten pa baksiden av produktet. Kontroller at
den andre enden av USB-kabelen er koblet til en USB-port pa datamaskinen. Nar
kabelen er ordentlig tilkoblet, slar du produktet av og deretter pa igjen. Hvis produktet
er koblet til datamaskinen gjennom en kablet, tradlgs eller Bluetooth-tilkobling, ma
du kontrollere at tilkoblingen er aktiv og at produktet er slatt pa.

Hvis tilkoblingene er festet skikkelig og ikke noe er skrevet ut flere minutter etter at
du har sendt en utskriftsjobb til produktet, kontrollerer du statusen til produktet. | HP
Lagsningssenter-programvaren klikker du pa Innstillinger og deretter pa Status.

Arsak: Datamaskinen kommuniserer ikke med produktet.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 10: Start produktet pa nytt

Lesning: Sla av produktet og koble fra stremledningen. Koble strgmledningen til
igjen og trykk deretter pa Strem-knappen for a sla pa produktet.

Arsak: Det oppstod en feil i produktet.

Produktet skriver ut uforstaelige tegn

Prav felgende Igsninger for & lgse problemet. Lasningene er oppfart i rekkefalge, med
den mest sannsynlige fgrst. Hvis den farste Igsningen ikke lgser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

* Lgsning 1: Start produktet pa nytt

* Lesning 2: Skriv ut en tidligere lagret versjon av dokumentet

Lesning 1: Start produktet pa nytt

Lesning: Sla av produktet og datamaskinen i 60 sekunder. Sla deretter begge pa
igjen og forsgk & skrive ut pa nytt.

Arsak: Det var ikke noe ledig minne i produktet.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 2: Skriv ut en tidligere lagret versjon av dokumentet

Lesning: Prgv a skrive ut et annet dokument fra samme program. Hvis dette virker,
kan du forsgke & skrive ut en tidligere versjon av dokumentet som ikke er skadet.

Arsak: Dokumentet var gdelagt.
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Det skjer ingenting nar jeg prever a skrive ut

Prav felgende lgsninger for a lgse problemet. Lasningene er oppfart i rekkefglge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fagrste Igsningen ikke Igser problemet, fortsetter du
med de gjenveerende lgsningene til problemet er Igst.

Losning 1: Sla pa produktet

Lasning 2: Legg papir i innskuffen

Losning 3: Velg riktig skriver

Losning 4: Kontroller skriverdriverens status

Lasning 5: Vent til produktet har fullfgrt den pagéaende operasjonen

Lasning 6: Fjern alle avbrutte utskriftsjobber fra keen

Losning 7: Fjern det fastkjorte papiret

Lasning 8: Kontroller at blekkpatronvognen kan bevege seg fritt

Lasning 9: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen

Lasning 10: Start produktet pa nytt

Lesning 1: Sla pa produktet

Lesning: Se pa Strem-lampen pa produktet. Hvis den ikke lyser, er produktet slatt
av. Kontroller at stremledningen er koblet ordentlig til produktet og en stikkontakt.
Trykk pé Strem-knappen for & sla pa produktet.

Arsak: Produktet var slatt av.
Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 2: Legg papir i innskuffen

Lesning: Legg papir i innskuffen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir

Arsak: Det var tomt for papir i produktet.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.

Lasning 3: Velg riktig skriver

Losning: Kontroller at du har valgt riktig skriver i programmet.

X Tips Du kan angi produktet som standardskriver for & sikre at skriveren velges
automatisk nar du velger Skriv ut pa Fil-menyen i de ulike programmene.

Arsak: Produktet var ikke den valgte skriveren.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.
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Lesning 4: Kontroller skriverdriverens status

Lesning: Skriverdriverens status kan vaere endret til enten frakoblet eller stopp
utskrift.

Slik kontrollerer du skriverdriverens status
A Kilikk pa kategorien Status i HP Lgsningssenter.

Arsak: Statusen til skriverdriveren var endret.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 5: Vent til produktet har fullfert den pagaende operasjonen

Lesning: Huvis produktet utfgrer en annen oppgave, som kopiering eller skanning,
vil utskriftsjobben matte vente til produktet har fullfert den aktive oppgaven.

Noen dokumenter bruker lang tid pa a skrives ut. Hvis ingenting er skrevet ut flere
minutter etter at du sendte utskriftsjobben til produktet, kontrollerer du om det er noen
meldinger pa skjermen pa produktet.

BY Merk Hvis du bruker HP Officejet 6500 E709a/E709d, kan du ikke skrive ut og
skanne samtidig. Enheten ma fullfgre en jobb fer den kan starte en ny.

Arsak: Produktet holder p& med en annen oppgave.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 6: Fjern alle avbrutte utskriftsjobber fra keen

Lesning: En utskriftsjobb kan bli liggende igjen i kgen etter at den er annullert. Den

annullerte utskriftsjobben stopper kaen og hindrer at den neste utskriftsjobben blir

skrevet ut.

Apne skrivermappen pa datamaskinen og se om den annullerte jobben fremdeles

ligger i utskriftskgen. Forsgk a slette jobben fra kgen. Hvis utskriftsjobben blir

liggende i kaen, kan du forsgke en av eller begge disse metodene:

» Koble USB-kabelen fra produktet, start datamaskinen pa nytt og koble deretter
USB-kabelen til produktet igjen.

» Sla produktet av, start datamaskinen pa nytt og start deretter produktet pa nytt.

Arsak: Det Ia en slettet utskriftjobb i kgen.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 7: Fjern det fastkjorte papiret
Lesning: Fjern det fastkjgrte papiret og eventuelle papirrester i produktet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Fjerne fastkjgrt papir
Arsak: Papir hadde kjort seg fast i produktet.
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Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Losning 8: Kontroller at blekkpatronvognen kan bevege seg fritt

Lesning: Koble fra stremledningen hvis den ikke allerede er frakoblet. Kontroller
om blekkpatronvognen kan bevege seg fritt fra en side av skriveren til den andre. Ikke
bruk makt til & bevege den hvis den har hengt seg opp i et eller annet.

/\ Forsiktig Veer forsiktig med & bruke makt pa blekkpatronvognen. Hvis den star
fast, kan du skade skriveren ved & bruke makt.

Arsak: Blekkpatronvognen star fast.
Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Lasning 9: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen

Losning: Kontroller tilkoblingen mellom produktet og datamaskinen. Kontroller at
USB-kabelen er satt ordentlig i USB-porten pa baksiden av produktet. Kontroller at
den andre enden av USB-kabelen er koblet til en USB-port pa datamaskinen. Nar
kabelen er ordentlig tilkoblet, slar du produktet av og deretter pa igjen. Hvis produktet
er koblet til datamaskinen gjennom en kablet, tradlgs eller Bluetooth-tilkobling, ma
du kontrollere at tilkoblingen er aktiv og at produktet er slatt pa.

Huvis tilkoblingene er festet skikkelig og ikke noe er skrevet ut flere minutter etter at
du har sendt en utskriftsjobb til produktet, kontrollerer du statusen til produktet. | HP
Lgsningssenter-programvaren klikker du pa Innstillinger og deretter pa Status.

Arsak: Datamaskinen kommuniserer ikke med produktet.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.

Lesning 10: Start produktet pa nytt

Lesning: Sla av produktet og koble fra stremledningen. Koble streamledningen til
igjen og trykk deretter pa Strem-knappen for & sla pa produktet.

Arsak: Det oppstod en feil i produktet.

Sidene i dokumentet kom ut i feil rekkefalge

Lesning: Skriv ut dokumentet i motsatt rekkefglge. Nar dokumentet er ferdig
utskrevet, vil sidene veere i riktig rekkefalge.

Arsak: Utskriftsinnstillingene var satt for & skrive ut den farste siden av dokumentet
forst. Pa grunn av maten papiret mates gjennom produktet pa, betyr det at den farste
siden blir liggende med forsiden opp nederst i bunken.
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Margene skrives ikke ut som forventet

178

Prav felgende Igsninger for & lgse problemet. Lasningene er oppfart i rekkefalge, med
den mest sannsynlige fgrst. Hvis den farste Igsningen ikke lgser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

* Lgsning 1: Kontroller skrivermargene

* Lasning 2: Kontroller instillingen for papirstgrrelse

* Lgsning 3: Legg i papirbunken riktig

Lasning 1: Kontroller skrivermargene
Losning: Kontroller skrivermargene.

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider utskriftsomradet for
produktet.

Slik kontrollerer du marginnstillingene

1. Forhandsvis utskriftsjobben for du sender den til produktet.
| de fleste programmer klikker du pa Fil-menyen og deretter p4 Forhandsvis.

2. Kontroller margene.
Produktet bruker margene du har angitt i programmet, sa lenge de er starre enn
minimumsmargene produktet stgtter. Se dokumentasjonen til programvaren hvis
du trenger mer informasjon om hvordan du angir marger i programvaren.

3. Avbryt utskriftsjobben hvis du ikke er forngyd med margene, og juster deretter
margene i programmet.

Arsak: Margene var ikke riktig innstilt i programmet.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 2: Kontroller instillingen for papirsterrelse

Lesning: Kontroller at du har valgt riktig innstilling for papirstgrrelse for prosjektet.
Kontroller at du har lagt riktig papirstarrelse i innskuffen.

Arsak: Innstillingen for papirstarrelse var kanskije ikke riktig angitt for prosjektet du
skrev ut.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 3: Legg i papirbunken riktig

Lesning: Ta papirbunken ut av innskuffen, legg i papiret pa nytt og skyv deretter
papirbreddeskinnen innover til den stopper mot kanten pa papiret.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir
Arsak: Papirskinnene var ikke plassert riktig.
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Tekst eller grafikk er kuttet av i kanten pa siden

Prav felgende lgsninger for a lgse problemet. Lasningene er oppfart i rekkefglge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fagrste Igsningen ikke Igser problemet, fortsetter du
med de gjenveerende lgsningene til problemet er Igst.

Lasning 1: Kontroller marginnstillingene

Lagsning 2: Kontroller oppsettet i dokumentet

Losning 3: Legg i bunken med papir riktig

Lasning 4: Prav a skrive ut med kanter

Lesning 1: Kontroller marginnstillingene

Losning: Kontroller skrivermargene.

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider utskriftsomradet for
produktet.

Slik kontrollerer du marginnstillingene
1. Forhandsvis utskriftsjobben fer du sender den til produktet.

| de fleste programmer klikker du pa Fil-menyen og deretter pa Forhandsvis.
2. Kontroller margene.

Produktet bruker margene du har angitt i programmet, sa lenge de er stgrre enn

minimumsmargene produktet statter. Se dokumentasjonen til programvaren hvis
du trenger mer informasjon om hvordan du angir marger i programvaren.

3. Avbryt utskriftsjobben hvis du ikke er forngyd med margene, og juster deretter
margene i programmet.

Arsak: Margene var ikke riktig innstilt i programmet.
Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Losning 2: Kontroller oppsettet i dokumentet

Lesning: Kontroller at oppsettet til dokumentet du forsegker a skrive ut, passer pa
en papirstgrrelse som stattes av produktet.

Slik forhandsviser du utskriftsoppsettet
1. Legg riktig papirstgrrelse i innskuffen.
2. Forhandsvis utskriftsjobben fgr du sender den til produktet.
| de fleste programmer klikker du pa Fil-menyen og deretter pa Forhandsvis.

3. Kontroller grafikken i dokumentet for & forsikre deg om at den far plass innenfor
utskriftsomradet til produktet.

4. Avbryt utskriftsjobben hvis grafikken ikke far plass i utskriftsomradet pa siden.

- Tips | noen programmer kan du skalere dokumentet slik at det passer med
papirstarrelsen du har valgt. | tillegg kan du skalere stgrrelsen pa et dokument fra
utskriftsdialogboksen Egenskaper.

e

Arsak: Starrelsen pa dokumentet du skrev ut, var stgrre enn papirstarrelsen i
innskuffen.
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Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 3: Legg i bunken med papir riktig

Lesning: Huvis papiret mates feil, kan det fgre til at deler av dokumentet kuttes av.
Fjern bunken med papir fra innskuffen, og legg deretter i papiret pa nytt.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir

Arsak: Papiret var ikke lagt riktig i.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 4: Prov a skrive ut med kanter

Lesning: Prov a skrive ut med kanter ved & sla av alternativet for utskrift uten
kanter.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Skrive ut uten kanter

Arsak: Utskrift uten kanter var aktivert. Fordi du valgte alternativet Uten kanter ble
fotografiet forstarret og midtstilt for & passe i det utskrivbare omradet pa siden.
Avhengig av de relative stgrrelsene pa det digitale fotografiet og papiret du skriver ut
pa, kan dette resultere i at deler av bildet blir kuttet av.

Det kom ut en tom side under utskrift
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Prav fglgende lgsninger for & lgse problemet. Lgsningene er oppfert i rekkefelge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fgrste Iasningen ikke Iaser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

Lagsning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer pa slutten av dokumentet
L@sning 2: Legg papir i innskuffen

L@sning 3: Kontroller blekknivaene

Lasning 4: Rengjar skrivehodet

Lgsning 5: Legg papir i innskuffen

Lesning 1: Fjern eventuelle ekstra sider eller linjer pa slutten av dokumentet

Lesning: Apne dokumentfilen i programvaren, og fiern eventuelle ekstrasider eller
linjer pa slutten av dokumentet.

Arsak: Dokumentet du skriver ut, inneholdt en ekstra tom side.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.
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Lesning 2: Legg papir i innskuffen

Lesning: Huvis produktet bare har noen fa arkigjen, legger du mer papir i innskuffen.
Hvis det er rikelig med papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker bunken mot en jevn
flate og legger papiret i innskuffen igjen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Legge i papir
Arsak: Det ble matet inn to papirark i produktet.

Lesning 3: Kontroller blekknivaene

Losning: Det kan hende at det er lite blekk i blekkpatronene.
Arsak: Blekknivaene er for lave.

Lesning 4: Rengjer skrivehodet

Losning:

EZ Merk Sl av HP All-in-One ved 4 trykke pa Strem-knappen pa produktet. Vent
til Stream-lampen slukker fgr du kobler fra stramledningen eller slar av en
stremskinne. Hvis du slar av HP All-in-One pa feil mate, gar kanskje ikke
blekkpatronvognen tilbake i riktig posisjon, slik at du kan fa problemer med
blekkpatronene og utskriftskvaliteten.

Fullfar renseprosessen for skrivehodet. Du finner mer informasjon i Rengjer
skrivehodet.

Arsak: Det ble matet inn to papirark i produktet.

Lesning 5: Legg papir i innskuffen

Lesning: Huvis produktet bare har noen fa arkigjen, legger du mer papir i innskuffen.
Hvis det er rikelig med papir i innskuffen, tar du papiret ut, dunker bunken mot en jevn
flate og legger papiret i innskuffen igjen.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Legge i papir
Arsak: Det ble matet inn to papirark i produktet.

Lose problemer med utskriftskvalitet

Bruk denne delen til & Igse felgende problemer med utskriftskvaliteten:

Feil, ungyaktige eller utflytende farger

Blekket fyller ikke teksten eller grafikken helt

Utskriften har et forvrengt vannrett band nederst pa en utskrift uten kanter
Utskriftene har vannrette striper eller linjer
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Utskriftene er falmede eller har bleke farger
Utskrifter er uklare eller uskarpe

Utskriftene har loddrette streker

Utskriftene er skjeve eller forskjgvet
Blekkstriper pa baksiden av papiret

Papiret mates ikke inn fra innskuffen

Darlig svart tekst
Produktet skriver ut langsomt

Feil, unoyaktige eller utflytende farger

Prav Igsningene i dette avsnittet hvis du opplever et av falgende problemer med
utskriftskvaliteten.
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Fargene ser ikke riktige ut
For eksempel ble magenta byttet ut med cyan pa utskriften.

Fargene lgper inn i hverandre eller ser ut som om de er smurt utover siden. Kantene
kan veere uklare i stedet for skarpe og definerte.

Prev felgende Igsninger hvis fargene er feil, ungyaktige eller Igper inn i hverandre.

Lgsning 1: Pass pa at du bruker originale HP-blekkpatroner
Lasning 2: Sjekk papiret som ligger i innskuffen

L@sning 3: Kontroller papirtypen

L@sning 4: Kontroller blekknivaene

Lasning 5: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lgsning 6: Juster skriveren

L@sning 7: Rengjar skrivehodet

Lasning 8: Kontakt HPs kundestatte

Lesning 1: Pass pa at du bruker originale HP-blekkpatroner

Lasning: Undersgk om blekkpatronene er originale HP-blekkpatroner.

HP anbefaler at du bruker originale HP-blekkpatroner. Originale blekkpatroner fra HP
er utviklet og testet med HP-skrivere slik at du lett kan fa flotte resultater, igjen og
igjen.

Bf Merk HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er
fra HP. Produktservice eller -reparasjoner som blir nadvendig fordi det er brukt
rekvisita fra andre enn HP, dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener at du har kjgpt ekte HP-blekkpatroner, gar du til:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsak: Det ble brukt noe annet enn HP-blekkpatroner.
Hvis dette ikke lgste problemet, prever du neste Igsning.

Vedlikehold og problemlgsing


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Lesning 2: Sjekk papiret som ligger i innskuffen

Losning: Kontroller at papiret er riktig lagt i og at det ikke er krgllet eller for tykt.

* Leggipapir med siden du vil skrive ut pa, vendt ned. Hvis du for eksempel legger
i glanset fotopapir, legger du i papiret med den glansede siden ned.

» Kontroller at papiret ligger flatt i innskuffen og ikke er krallete. Hvis papiret
kommer for naer skrivehodet under utskrift, kan blekket bli smurt utover. Dette kan
skje hvis papiret ikke ligger flatt eller er krgllete, eller hvis papiret er sveert tykt,
som konvolutter.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Legge i papir
Arsak: Papiret var ikke lagt riktig i, eller det var krallet eller for tykt.

Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 3: Kontroller papirtypen

Losning: HP anbefaler at du bruker HP-papir eller en annen papirtype som er egnet
til produktet.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut p3, ligger flatt. Du oppnar best resultat for
bildeutskrifter ved & bruke HP Advanced Photo Paper.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa
en plan overflate pa et tart og kjelig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut
det papiret du har tenkt & bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger
du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret kraller seg.

Bf Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen.
Derfor er det ikke nadvendig a bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Velge papir
Arsak: Det var lagt feil papirtype i innskuffen.

Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 4: Kontroller blekknivaene
Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du mottar varsler om lite blekk, ber du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Kontrollere beregnede blekknivaer

Arsak: Det kan vaere for lite blekk i blekkpatronene.
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Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 5: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lesning: Kontroller utskriftsinnstillingene.

« Kontroller utskriftsinnstillingene for & se om fargeinnstillingene er feil.
Det kan for eksempel veere at dokumentet er satt til & skrives ut i gratoner. Du
kan ogsa undersgke om avanserte fargeinnstillinger, som metning, lysstyrke eller
fargetone, er fastsatt slik at de endrer utseendet pa fargene.

» Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den er i samsvar med
papirtypen du har lagt i innskuffen.
Du méa kanskje velge en lavere kvalitetsinnstilling hvis fargene lgper over i
hverandre. Du kan ogsa velge en hgyere innstilling hvis du skriver ut et
kvalitetsfotografi, og sa kontrollere at det er fotopapir, for eksempel HP Advanced
Photo Paper, i innskuffen.

Bf Merk Pa noen dataskjermer kan fargene virke annerledes enn nar de skrives ut
pa papir. Hvis det er tilfellet, er det ikke noe feil pa produktet, utskriftsinnstillingene
eller blekkpatronene. Det er ikke ngdvendig med mer problemlgsing.

Hyvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Velge papir

Arsak: Utskriftsinnstillingene var feil.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 6: Juster skriveren
Lasning: Juster skriveren.
Justering av skriveren kan bidra til & sikre utmerket utskriftskvalitet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Juster skriveren
Arsak: Skriveren métte justeres.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lasning 7: Rengjer skrivehodet
Lesning: Undersgk felgende mulige problemer, og rengjer deretter skrivehodet.
+ Undersgk den oransje fliken pa blekkpatronene. Pase at den er helt fiernet.
* Kontroller at alle blekkpatronene er riktig installert.

+ Pass pa at du slar av enheten riktig ved & bruke palav-knappen. Det gjgr at
enheten beskytter skrivehodet pa riktig mate.
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Nar du har rengjort skrivehodet, skriver du ut en kvalitetsrapport. Undersgk
kvalitetsrapporten for a se om utskriftsproblemet fremdeles er der.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* Rengjgr skrivehodet
«  Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Arsak: Skrivehodet matte rengjares.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.

Lesning 8: Kontakt HPs kundestotte

Lesning: Kontakt HPs kundestgtte for service.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: Det oppstod et problem med skrivehodet.

Blekket fyller ikke teksten eller grafikken helt

Prov felgende Igsninger hvis blekket ikke fyller teksten eller bildet fullstendig slik at det
ser ut som om deler mangler eller er blanke.

Lasning 1: Pass pa at du bruker originale HP-blekkpatroner
Lasning 2: Kontroller blekknivaene

Lasning 3: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lasning 4: Kontroller papirtypen

Lasning 5: Rengjgr skrivehodet

Lasning 6: Kontakt HPs kundestgtte

Lesning 1: Pass pa at du bruker originale HP-blekkpatroner

Losning: Undersgk om blekkpatronene er originale HP-blekkpatroner.

HP anbefaler at du bruker originale HP-blekkpatroner. Originale blekkpatroner fra HP
er utviklet og testet med HP-skrivere slik at du lett kan fa flotte resultater, igjen og
igjen.

B Merk HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er
fra HP. Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt
rekvisita fra andre enn HP, dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener at du har kjgpt ekte HP-blekkpatroner, gar du til:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Arsak: Det ble brukt noe annet enn HP-blekkpatroner.

Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.
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Lasning 2: Kontroller blekknivaene

Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du mottar varsler om lite blekk, ber du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Kontrollere beregnede blekknivaer
Arsak: Det kan veere for lite blekk i blekkpatronene.

Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 3: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lesning: Kontroller utskriftsinnstillingene.

» Kontroller innstillingen for papirtype for & pase at den eri samsvar med papirtypen
du har lagt i innskuffen.

» Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for lavt.
Skriv ut bildet med en hgy innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplgsning.

Arsak: Innstillingene for papirtype eller utskriftskvalitet var feil.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 4: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler at du bruker HP-papir eller en annen papirtype som er egnet
til produktet.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut p3, ligger flatt. Du oppnar best resultat for
bildeutskrifter ved & bruke HP Advanced Photo Paper.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa
en plan overflate pa et tart og kjelig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut
det papiret du har tenkt & bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger
du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret krgller seg.

BY Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen.
Derfor er det ikke n@dvendig & bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Velge papir

Arsak: Det var lagt feil papirtype i innskuffen.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.
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Losning 5: Rengjar skrivehodet

Lesning: Hvis de foregaende lgsningene ikke Igste problemet, forsgker du &
rengjgre skrivehodet.

Nar du har rengjort skrivehodet, skriver du ut en kvalitetsrapport. Undersgk
kvalitetsrapporten for & se om utskriftsproblemet fremdeles er der.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* Rengjgr skrivehodet
« Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Arsak: Skrivehodet matte rengjares.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.

Lasning 6: Kontakt HPs kundestotte
Lesning: Kontakt HPs kundestgatte for service.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: Det oppstod et problem med skrivehodet.

Utskriften har et forvrengt vannrett band nederst pa en utskrift uten kanter

Prav falgende Igsninger hvis utskrifter uten kanter har et uklart band eller stripe nederst
pa siden.

BY Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen. Derfor
er det ikke ngdvendig a bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

¢ Lgsning 1: Kontroller papirtypen
* Lgsning 2: Bruk en bedre innstilling for utskriftskvalitet
¢ Lgsning 3: Roter bildet

Losning 1: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler at du bruker HP-papir eller en annen papirtype som er egnet
til produktet.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut p3, ligger flatt. Du oppnar best resultat for
bildeutskrifter ved a bruke HP Advanced Photo Paper.

Oppbevar fotopapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa en
flat overflate pa et tart og kjglig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut det
papiret du har tenkt & bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger
du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret kraller seg.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Velge papir
Arsak: Det var lagt feil papirtype i innskuffen.

Lase problemer med utskriftskvalitet 187


http://www.hp.com/support

Kapittel 9

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lasning 2: Bruk en bedre innstilling for utskriftskvalitet

Lesning: Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for
lavt.

Skriv ut bildet med en hay innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplgsning.

Arsak: Utskriftskvaliteten var satt for lavt.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lasning 3: Roter bildet

Lesning: Huvis problemet vedvarer, kan du ved hjelp av programvaren du installerte
sammen med produktet, eller et annet program, rotere bildet 180 grader slik at de
lysebla, lysegra eller lysebrune nyansene i bildet ikke skrives ut nederst pa siden.

Arsak: Defekten er mer merkbar i omrader med enhetlig lyse farger, s& det kan
hjelpe a rotere bildet.

Utskriftene har vannrette striper eller linjer

Prav falgende Igsninger hvis utskriften har striper, streker eller merker som gar tvers over
hele siden.

Lasning 1: Kontroller at papiret er lagt i riktig
Lasning 2: Kontroller utskriftsinnstillingene
L@sning 3: Kontroller blekknivaene

Lasning 4: Juster skriveren

Lgsning 5: Rengjgr skrivehodet

L@sning 6: Kontakt HPs kundestgtte

Lasning 1: Kontroller at papiret er lagt i riktig

Lesning: Pass pa at papir er lagt riktig i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir

Arsak: Papiret var ikke riktig lagt i.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 2: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lesning: Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for
lavt.
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Skriv ut bildet med en hay innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplgsning.

Kontroller papirinnstillingene. Kontroller at valgt papir samsvarer med papiret som er
lagt i enheten.

Arsak: Innstillingen for utskrifts- eller kopikvalitet pa produktet var satt for lavt.

Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 3: Kontroller blekknivaene
Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Kontrollere beregnede blekknivaer

Arsak: Det kan vaere for lite blekk i blekkpatronene.

Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Losning 4: Juster skriveren
Lesning: Juster skriveren.
Justering av skriveren kan bidra til & sikre utmerket utskriftskvalitet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Juster skriveren
Arsak: Skriveren matte justeres.
Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Losning 5: Rengjar skrivehodet
Lesning: Undersgk falgende mulige problemer, og rengjar deretter skrivehodet.

Nar du har rengjort skrivehodet, skriver du ut en kvalitetsrapport. Undersgk
kvalitetsrapporten for a se om utskriftsproblemet fremdeles er der.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* Rengjgr skrivehodet
« Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Arsak: Skrivehodet matte rengjares.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.
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Losning 6: Kontakt HPs kundestatte

Lesning: Kontakt HPs kundestgtte for service.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Arsak: Det oppstod et problem med skrivehodet.

Utskriftene er falmede eller har bleke farger

Prav fglgende lgsninger hvis fargene pa utskriften ikke er sa klare og intense som du
forventet.
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Lasning 1: Kontroller utskriftsinnstillingene
L@sning 2: Kontroller papirtypen

Lasning 3: Kontroller blekknivaene
L@sning 4: Rengjar skrivehodet

Lasning 5: Kontakt HPs kundestgtte

Lesning 1: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lesning: Kontroller utskriftsinnstillingene.

» Kontroller innstillingen for papirtype for a pase at den er i samsvar med papirtypen
du har lagt i innskuffen.
« Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for lavt.

Skriv ut bildet med en hgy innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplesning.

Arsak: Innstillingene for papirtype eller utskriftskvalitet var feil.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 2: Kontroller papirtypen

Lesning: HP anbefaler at du bruker HP-papir eller en annen papirtype som er egnet
til produktet.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, ligger flatt. Du oppnar best resultat for
bildeutskrifter ved a bruke HP Advanced Photo Paper.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa
en plan overflate p4 et tart og kjelig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut
det papiret du har tenkt a bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger
du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret kraller seg.

BY Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen.
Derfor er det ikke ngdvendig & bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Velge papir
Arsak: Det var lagt feil papirtype i innskuffen.
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Hvis dette ikke Igste problemet, prever du neste Igsning.

Lesning 3: Kontroller blekknivaene
Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Kontrollere beregnede blekknivaer

Arsak: Det kan veere for lite blekk i blekkpatronene.

Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Lasning 4: Rengjor skrivehodet

Lesning: Hvis de foregdende lgsningene ikke lgste problemet, forsgker du &
rengjgre skrivehodet.

Nar du har rengjort skrivehodet, skriver du ut en kvalitetsrapport. Undersgk
kvalitetsrapporten for a se om utskriftsproblemet fremdeles er der.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* Rengjgr skrivehodet
«  Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Arsak: Skrivehodet matte rengjares.

Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 5: Kontakt HPs kundestotte
Lesning: Kontakt HPs kundestgtte for service.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: Det oppstod et problem med skrivehodet.

Utskrifter er uklare eller uskarpe
Prav fglgende Igsninger hvis utskriften er uskarp eller uklar.

Bf Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen. Derfor
er det ikke ngdvendig & bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.
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Tips Nar du har gatt giennom disse lgsningene, kan du ga til HPs nettsted for & se
om du finner mer hjelp til problemlgsing. Du finner mer informasjon her: www.hp.com/
support.

Lasning 1: Kontroller utskriftsinnstillingene
Lasning 2: Bruk et bilde med hgyere kvalitet
Lgsning 3: Skriv ut bildet i en mindre stgrrelse
Lgsning 4: Juster skriveren

Losning 1: Kontroller utskriftsinnstillingene

Lesning: Kontroller utskriftsinnstillingene.

» Kontroller innstillingen for papirtype for & pase at den er i samsvar med papirtypen
du har lagt i innskuffen.

» Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for lavt.

Skriv ut bildet med en hay innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplgsning.

Arsak: Innstillingene for papirtype eller utskriftskvalitet var feil.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 2: Bruk et bilde med hoyere kvalitet

Lasning: Bruk et bilde med hgyere opplgsning.

Hvis du skriver ut et fotografi eller grafikkbilde og opplasningen er for lav, vil det vaere
uklart eller uskarpt nar det skrives ut.

Hvis du har endret starrelse pa et digitalt fotografi eller rastrert grafikk, kan det bli
uklart eller uskarpt nar det skrives ut.

Arsak: Bildets opplgsning var lav.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 3: Skriv ut bildet i en mindre storrelse

Lesning: Reduser stgrrelsen pa bildet fer du skriver det ut.

Hvis du skriver ut et fotografi eller grafikk og utskriftsstarrelsen er satt for hgyt, vil det
bli uklart eller uskarpt i utskrift.

Hvis du har endret starrelse pa et digitalt fotografi eller rastrert grafikk, kan det bli
uklart eller uskarpt nar det skrives ut.

Arsak: Bildet ble skrevet ut i en for stor starrelse.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lasning 4: Juster skriveren

Lesning: Juster skriveren.
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Justering av skriveren kan bidra til & sikre utmerket utskriftskvalitet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Juster skriveren

Arsak: Skriveren métte justeres.

Utskriftene har loddrette streker

Lesning: HP anbefaler at du bruker HP-papir eller en annen papirtype som er egnet
til produktet.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut p3, ligger flatt. Du oppnar best resultat for
bildeutskrifter ved a bruke HP Advanced Photo Paper.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en pose av plast som kan lukkes, pa
en plan overflate pa et tert og kjelig sted. Nar du er klar til & skrive ut, tar du bare ut
det papiret du har tenkt & bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger
du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret kreller seg.

B Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen.
Derfor er det ikke nedvendig & bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Velge papir
Arsak: Det var lagt feil papirtype i innskuffen.

Utskriftene er skjeve eller forskjovet
Prav felgende Igsninger hvis utskriften ikke er plassert riktig pa siden.

* Lgsning 1: Kontroller at papiret er lagt i riktig
* Lgsning 2: Kontroller at du har lagt i bare én type papir
* Losning 3: Kontroller at bakdekselet eller dupleksenheten sitter riktig pa plass

Losning 1: Kontroller at papiret er lagt i riktig
Lesning: Pass pa at papir er lagt riktig i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Legge i papir
Arsak: Papiret var ikke riktig lagt i.
Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Lesning 2: Kontroller at du har lagt i bare én type papir
Losning: Legg bare i én type papir om gangen.
Arsak: Det var lagt mer enn én papirtype i innskuffen.
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Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 3: Kontroller at bakdekselet eller dupleksenheten sitter riktig pa plass

Lesning: Kontroller at bakdekselet sitter riktig pa.

Hvis du har tatt av bakdekselet for a fierne fastkjert papir, setter du det pa igjen. Skyv
dekselet forsiktig fremover til det smekker pa plass.

Arsak: Bakdekselet var ikke satt riktig pa plass.

Blekkstriper pa baksiden av papiret

Prav felgende lgsninger hvis det er blekksal pa baksiden av utskriften.

* Lasning 1: Skriv ut pa en side med vanlig papir

* Lgsning 2: Vent mens blekket tarker

Lasning 1: Skriv ut pa en side med vanlig papir

Lesning: Skriv ut en eller flere sider pa vanlig papir for & trekke opp
overskuddsblekk fra produktet.

Slik fjerner du overskuddsblekk ved hjelp av vanlig papir

1.

Legg i flere ark med vanlig papir i innskuffen.

2. Ventifem minutter.
3.
4

Skriv ut et dokument med lite eller ingen tekst.

Se om det er blekk pa baksiden av papiret. Hvis det fremdeles er blekk pa
baksiden av papiret, skriver du ut flere sider.

Arsak: Blekk samlet seg inne i produktet der baksiden av papiret hviler under
utskrift.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 2: Vent mens blekket torker

Lesning: Venti minst tretti minutter til produktet har terket. Prov deretter a skrive
ut igjen.

Arsak: Overskuddsblekket i produktet matte tarke.

Papiret mates ikke inn fra innskuffen
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Prav fglgende lgsninger for & lgse problemet. Lgsningene er oppfert i rekkefelge, med
den mest sannsynlige fgrst. Hvis den farste Igsningen ikke lgser problemet, fortsetter du
med de gjenveerende lgsningene til problemet er |gst.

* Lgsning 1: Start produktet pa nytt

* Lasning 2: Kontroller at papiret er lagt i riktig
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* Lesning 3: Kontroller utskriftsinnstillingene

* Lgsning 4: Rengjgr valsene

» Losning 5: Kontroller om det har oppstatt papirstopp
» Losning 6: Serg for service pa produktet

Lesning 1: Start produktet pa nytt

Lesning: Sla av produktet og koble fra stremledningen. Koble streamledningen til
igjen og trykk deretter pa Strem-knappen for & sla pa produktet.

Arsak: Det oppstod en feil i produktet.

Hvis dette ikke Igste problemet, prgver du neste Igsning.

Lesning 2: Kontroller at papiret er lagt i riktig
Lesning: Pass pé at papir er lagt riktig i innskuffen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

Legge i papir
Arsak: Papiret var ikke riktig lagt i.

Hvis dette ikke Igste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 3: Kontroller utskriftsinnstillingene

Losning: Kontroller utskriftsinnstillingene.

» Kontroller innstillingen for papirtype for & pase at den eri samsvar med papirtypen
du har lagt i innskuffen.

» Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet for & pase at den ikke er satt for lavt.
Skriv ut bildet med en hgy innstilling for utskriftskvalitet, for eksempel Best eller
Maksimal opplg@sning.

Arsak: Innstillingene for papirtype eller utskriftskvalitet var feil.

Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Losning 4: Rengjer valsene
Losning: Rengjar valsene.
Pass pa at du har fglgende materiell tilgjengelig:

* Enlofriklut eller et annet mykt materiale som ikke vil ga i opplgsning eller etterlate
fibre.

» Destillert eller filtrert vann eller vann pa flaske (vann fra springen kan inneholde
forurensningsstoffer som kan skade blekkpatronene).

Du finner mer informasjon i Rengjgre enheten.

Arsak: Valsene var skitne og trengte rengjaring.
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Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 5: Kontroller om det har oppstatt papirstopp

Lesning: Undersgk om deter papirrester foran i enheten. Fjern alle rester du finner.

/\ Forsiktig Hvis du praver a fierne fastkjart papir fra fronten pa enheten, kan du
skade utskriftsmekanismen. Fastkjgrt papir ma alltid fiernes gjennom bakdekselet
eller dupleksenheten.

Arsak: Det kan veere papirrester som ikke oppdages av sensoren.

Lesning 6: Serg for service pa produktet

Lesning: Hvis du har forsgkt alle trinnene i de tidligere l@sningene, kontakter du
HPs kundestatte for & fa service.

Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Arsak: Produktet trenger service.

Darlig svart tekst

Prav folgende Igsninger hvis det er uskarp tekst og takkete kanter i utskriften.

Bf Merk Dette problemet skyldes ikke at det er noe feil med blekkforsyningen. Derfor
er det ikke n@dvendig a bytte ut blekkpatronene eller skrivehodet.

* Lesning 1: Vent noen fa minutter og prgv a skrive ut igjen
* Lesning 2: Bruk TrueType- eller OpenType-skrifter

* Lgsning 3: Juster skriveren

* Lgsning 4: Rengjgr skrivehodet

Lesning 1: Vent noen fa minutter og prev a skrive ut igjen

Lesning: Nar utskriften er ferdig, venter du et par minutter og prgver a skrive ut
dokumentet igjen.

Arsak: Mange utskriftsproblemer med svart Izses med den automatiske servicen
som utfgres hver utskriftsjobb.

196 Vedlikehold og problemlgsing


http://www.hp.com/support

Lesning 2: Bruk TrueType- eller OpenType-skrifter

Lesning: Bruk TrueType- eller OpenType-skrifter for & veere sikker pa at produktet
skriver ut jevne skrifter. Nar du skal velge en skrift, ser du etter TrueType- eller
OpenType-ikonet.

T o

TrueType-ikon OpenType-ikon

Arsak: Skriften hadde en brukerdefinert starrelse.

Noen programmer har tilpassede skrifter som far hakkete kanter nar de forstgrres
eller skrives ut. Og nar du vil skrive ut et punktgrafikkbilde med tekst, kan det fa
hakkete kanter nar det forstarres eller skrives ut.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Losning 3: Juster skriveren
Losning: Juster skriveren.
Justering av skriveren kan bidra til & sikre utmerket utskriftskvalitet.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Juster skriveren
Arsak: Skriveren matte justeres.
Hvis dette ikke lgste problemet, prgver du neste Igsning.

Lasning 4: Rengjor skrivehodet

Lesning: Hvis de foregdende lgsningene ikke lgste problemet, forsgker du &
rengjgre skrivehodet.

Nar du har rengjort skrivehodet, skriver du ut en kvalitetsrapport. Undersgk
kvalitetsrapporten for a se om utskriftsproblemet fremdeles er der.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:

* Rengjgr skrivehodet
«  Skrive ut og evaluere en kvalitetsrapport

Arsak: Skrivehodet matte rengjares.
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Produktet skriver ut langsomt
Forsgk felgende Igsninger hvis produktet skriver ut svaert langsomt.
* Lasning 1: Bruk en lavere innstilling for utskriftskvalitet
* Lgsning 2: Kontroller blekknivaene
* Losning 3: Kontakt HPs kundestgtte

Lesning 1: Bruk en lavere innstilling for utskriftskvalitet

Lesning: Kontroller innstillingen for utskriftskvalitet Best og Maksimal
opplesning gir best utskriftskvalitet, men er langsommere enn Normal og Utkast.
Utkast gir raskest utskriftshastighet.

Arsak: Utskriftskvaliteten var satt til en hgy innstilling.
Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 2: Kontroller blekknivaene
Lesning: Kontroller det beregnede blekknivaet i blekkpatronene.

BY Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for
planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite blekk, begr du ha en ny patron
tilgjengelig for & unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se:
Kontrollere beregnede blekknivaer

Arsak: Det kan vaere for lite blekk i blekkpatronene. For lite blekk kan fare til at
skrivehodet overopphetes. Nar skrivehodet overopphetes, reduserer skriveren
hastigheten slik at det kan avkjoles.

Hvis dette ikke lgste problemet, praver du neste Igsning.

Lesning 3: Kontakt HPs kundestotte
Lesning: Kontakt HPs kundestgtte for service.
Ga til: www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Arsak: Det oppstod et problem med produktet.

Lase papirmatingsproblemer

Skriveren eller skuffen stotter ikke papirtypen

Bruk bare papir som stgttes for enheten og skuffen som brukes. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Forsta spesifikasjoner for stgttet papir.
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Papiret trekkes ikke inn fra en skuff

Kontroller at papiret er lagt inn i skuffen. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Legge i papir. Juster papiret fgr du legger det inn.

Kontroller at papirskinnene er pa linje med de riktige markeringene i skuffen for
materialsterrelsen du har lagt i. Kontroller ogsa at skinnene er riktig plassert mot
papirbunken, men ikke for tett.

Kontroller at papiret i skuffen ikke er krgllet. Rett ut papiret ved & baye det forsiktig
motsatt vei.

Nar du bruker spesielt, tynt papir, ma du kontrollere at skuffen er helt full. Hvis du
bruker en bestemt papirtype som bare er tilgjengelig i sma mengder, kan du prgve a
plassere det oppa annet papir i samme starrelse slik at skuffen fylles opp. (Noen
papirtyper mates lettere hvis skuffen er full.)

Papiret kommer ikke ut slik det skal

Kontroller at forlengelsen er trukket helt ut, ellers kan utskriftene falle pa gulvet.
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Fjern alt overfladig papir fra utskuffen. Antall ark som kan legges inn i skuffen, er
begrenset.

Sider forskyves

Kontroller at papiret i skuffene er justert i forhold til papirskinnene. Hvis det er
ngdvendig, trekker du skuffene ut av enheten, og deretter legger du inn papiret riktig
mens du passer pa at papirskinnene er riktig justert.

Kontroller at dupleksenheten er installert pa riktig mate.
Legg papir i enheten bare nar utskrift ikke pagar.
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Flere sider hentes

Juster papiret fgr du legger det inn.

Kontroller at papirskinnene er pa linje med de riktige markeringene i skuffen for
materialstgrrelsen du har lagt i. Kontroller ogsa at skinnene er riktig plassert mot
papirbunken, men ikke for tett.

Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen.
Bruk papir fra HP for & oppna optimal ytelse og effektivitet.

Lase kopieringsproblemer

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgtte.

Ingen kopi kom ut
Kopiene er blanke

Dokumenter mangler eller er svake
Sterrelsen blir redusert
Kopikvaliteten er darlig

Det er feil ved kopieringen
Feilmeldinger vises

Ingen kopi kom ut
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Kontroller stremmen

Kontroller at stremledningen er koblet skikkelig til, og at enheten er slatt pa.

Kontroller statusen for enheten

o Enheten kan veaere opptatt med en annen jobb. Kontroller skjermen pa
kontrollpanelet for informasjon om statusen for jobber. Vent til jobber som
behandles, er ferdige.

o Det kan veere fastkjgrt papir i enheten. Se etter fastkjgrt papir. Se under Fjerne
fastkjgrt papir.

Kontroller skuffene

o Sjekk at papiret er lagt i. Se Legge i papir hvis du vil ha mer informasjon.

o Kontroller datamaskinen.
Hvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500
(E709r), ma HP All-in-One veaere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma veere
paslatt, du ma veere palogget og programvaren ma veere installert og kjgre. HP
Digital Imaging Monitor pa oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og
alltid slatt pa. Hvis programvaren er installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den
alltid veere tilgjengelig nar du slar pa datamaskinen.
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Kopiene er blanke

Kontroller papiret

Det kan vaere at papiret ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner for papir (det
kan for eksempel veere for fuktig eller for grovt). Se Velge papir hvis du vil ha mer
informasjon.

Kontroller innstillingene

Kontrastinnstillingen kan vaere for lys. Bruk Kopier-knappen pa enhetens
kontrollpanel til & lage mgrkere kopier.

Kontroller skuffene

Hvis du kopierer fra den automatiske dokumentmateren, ma du kontrollere at
originalene er lagt inn pa riktig mate. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge
inn en original i den automatiske dokumentmateren (ADM).

Dokumenter mangler eller er svake

Kontroller papiret

Det kan veere at papiret ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner for papir (det

kan for eksempel veere for fuktig eller for grovt). Se Velge papir hvis du vil ha mer

informasjon.

Kontroller innstillingene

Kvalitetsinnstillingen Hurtig (som produserer kopier med kladdekvalitet) kan vaere

ansvarlig for at dokumenter mangler eller er svake. Bytt til innstillingen Normal eller

Best.

Kontroller originalen

o Ngyaktigheten til kopien er avhengig av kvaliteten og starrelsen pa originalen.
Bruk Kopier-menyen til & justere lysstyrken for kopieringen. Hvis originalen er for
lys, er det mulig at kopien ikke klarer & kompensere for det, selv om du justerer
kontrasten.

o Farget bakgrunn kan gjgre at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen,
eller bakgrunnen vises med en annen sjattering.

Storrelsen blir redusert

Forminsk/forstgrr eller en annen kopieringsfunksjon kan vaere angitt fra enhetens
kontrollpanel for & redusere det skannede bildet. Kontroller innstillingene for
kopieringsjobben for & sjekke at de er for normal sterrelse.

Innstillingene i HP-programvaren for foto- og bildebehandling kan vaere satt til &
forminske det skannede bildet. Endre om ngdvendig innstillingene. Se den
elektroniske hjelpen i HP-programvaren for foto- og bildebehandling hvis du vil ha
mer informasjon.
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Kopikvaliteten er darlig

.

.

Tiltak for a forbedre kopikvaliteten

o Bruk kvalitetsoriginaler.

o Legg i papiret pa riktig mate. Hvis papiret er lagt i feil, kan det forskyve seg og
fare til uklare bilder. Se Velge papir hvis du vil ha mer informasjon.

o Bruk eller lag et underlagsark for & beskytte originalene.

Kontroller enheten

o Skannerlokket er kanskje ikke lukket helt.

o Skannerglasset eller baksiden av lokket trenger kanskje rengjgring. Se Rengjere
enheten hvis du vil ha mer informasjon.

o Det kan hende at dokumentmateren trenger rengjgring. Se Rengjgre enheten
hvis du vil ha mer informasjon.

Det er feil ved kopieringen
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Loddrette hvite eller svake striper

Det kan veere at papiret ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner for papir (det
kan for eksempel vaere for fuktig eller for grovt). Se Velge papir hvis du vil ha mer
informasjon.

For lyst eller mork
Prav & justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.
Ugnskede linjer

Skannerglasset, baksiden av lokket eller rammen trenger kanskje rengjering. Se
Rengjgre enheten hvis du vil ha mer informasjon.

Svarte flekker eller striper

Det kan veere blekk, lim, korrekturlakk eller ugnskede vaesker pa skannerglasset eller
undersiden av lokket. Prav a rengjere enheten. Se Rengjgre enheten hvis du vil ha
mer informasjon.

Kopien er skjev eller forskjovet
o Kontroller at ADM-innmatingsskuffen ikke er for full.

o Kontroller at den automatiske dokumentmateren med skinner sitter tett mot
kantene av papiret.

Utydelig tekst
> Prgv a justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.

o Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller
innstillingen, og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Endre kopieringsinnstillingene.

Ufullstendig utfylt tekst eller grafikk
Prav & justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.
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Store, svarte skrifttyper ser utflytende (ujevne) ut

Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller innstillingen,
og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Endre kopieringsinnstillingene.

Vannrette kornete eller hvite striper i lyse til mellomgra omrader

Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller innstillingen,
og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Endre kopieringsinnstillingene.

Feilmeldinger vises
Legg inn dokumentet pa nytt og last deretter inn jobben pa nytt

Trykk pa OK-knappen, og legg deretter neste bunke med dokumenter i
dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

Lase skanneproblemer

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgatte.

Br Merk Hvis du starter skanningen fra en datamaskin, kan du se Hjelp for

programvaren for informasjon om problemlgsing.

Skanneren gjorde ingenting

Skanningen tar for lang tid

Deler av dokumentet ble ikke skannet, eller tekst mangler
Tekst kan ikke redigeres

Feilmeldinger vises

Bildekvaliteten pa skanningen er darlig

Det er feil ved skanningen

Skanneren gjorde ingenting

Kontroller originalen

Kontroller at originalen ligger riktig pa skannerglasset. Hvis du vil vite mer, kan du se
Legge en original pa skannerglassplaten.

Kontroller enheten

o Enheten kommer kanskje ut av stramsparingsmodus etter en periode med
inaktivitet, noe som forsinker behandlingen litt. Vent til enheten nar statusen
KLAR.

o Hyvis du bruker HP Officejet 6500 E709a/E709d, kan du ikke skrive ut og skanne
samtidig. Enheten ma fullfare en jobb fgr den kan starte en ny.
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Skanningen tar for lang tid
* Kontroller innstillingene

o

Hvis du har satt opplgsningen for hayt, vil skannejobben tar lengre tid, og filene
blir stgrre. Du oppnar gode resultater under skanning eller kopiering hvis du ikke
bruker en opplgsning som er hgyere enn ngdvendig. Du kan redusere
opplgsningen for & skanne raskere.

Hvis du skaffer et bilde gjennom TWAIN, kan du endre innstillingene slik at
originalen skannes i svart/hvitt. Se den elektroniske hjelpen hvis du vil ha
informasjon om TWAIN-programmet.

* Kontroller statusen for enheten
Hvis du sendte en utskrifts- eller kopieringsjobb fgr du forsgkte & skanne, starter
skanningen hvis skanneren ikke er opptatt. Det kan imidlertid hende at skanningen
gar saktere enn ellers, ettersom skriveren og skanneren deler minne.

Deler av dokumentet ble ikke skannet, eller tekst mangler
* Kontroller originalen

o

Sjekk at originalen ble lagt i pa riktig mate: Hvis du vil ha mer informasjon, kan du

se Legge i originaler.

Hvis du skannet dokumentet fra den automatiske dokumentmateren, kan du
preve & skanne dokumentet direkte fra skannerglasset. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Legge en original pa skannerglassplaten.

Farget bakgrunn kan gjere at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen.
Prov a justere innstillingene fer du skanner originalen, eller prav a forbedre bildet
etter at det er skannet.

* Kontroller innstillingene

o

o

Kontroller at sterrelsen pa papiret er stor nok til originalen du skanner.

Hvis du bruker HP-programvaren for foto- og bildebehandling, kan
standardinnstillingene i HP-programvaren for foto- og bildebehandling veere satt
til automatisk utfering av en bestemt oppgave som er en annen enn oppgaven
du praver a utfgre. Se den elektroniske hjelpen for HP-programvaren for foto- og
bildebehandling hvis du vil ha instruksjoner om hvordan du endrer egenskapene.
Hvis du skanner til en minneenhet, ma du kontrollere at du har valgt ngyaktig
papirstgrrelse i stedet for alternativet Automatisk.

204 Vedlikehold og problemlgsing



Tekst kan ikke redigeres
« Kontroller innstillingene

o

o

Kontroller at OCR-programvaren er satt til & redigere tekst.

Nar du skanner originalen, ma du passe pa at du velger en dokumenttype som
oppretter tekst som kan redigeres. Hvis tekst er klassifisert som grafikk,
konverteres den ikke til tekst.

OCR-programmet kan veere koblet til et tekstbehandlingsprogram som ikke
utfgrer OCR-oppgaver. Se Hjelp for produktprogramvaren hvis du vil vite mer om
hvordan du kobler sammen programmer.

« Kontroller originalene

o

For OCR ma originalen vaere lagt inn i den automatiske dokumentmateren med
toppen fremover og tekstsiden opp. Sjekk at originalen ble lagt i pa riktig mate:
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge i originaler.

OCR-programmet kan ha vanskeligheter med & gjenkjenne tekst med sméa
mellomrom mellom ordene. Hvis teksten som er kjart gjennom OCR-programmet
har manglende eller sammensatte tegn, kan rn fremkomme som m.

Nayaktigheten til OCR-programmet er avhengig av bildekvaliteten,
tekststarrelsen og strukturen pa originalen samt kvaliteten pa selve skanningen.
Forsikre deg om at originalen har god bildekvalitet.

Farget bakgrunn kan gjere at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen.
Prav a justere innstillingene fer du skanner originalen, eller prgv a forbedre bildet
etter at det er skannet. Hvis du utfarer en OCR-operasjon pa en original, vil ikke
farget tekst pa originalen skannes bra, og kanskje blir den ikke skannet i det hele
tatt.

Feilmeldinger vises
+ Kan ikke aktivere TWAIN-kilden eller Det oppstod en feil under henting av bildet

o

Hvis du henter et bilde fra en annen enhet, for eksempel et digitalt kamera eller
en annen skanner, ma du kontrollere at den andre enheten er TWAIN-kompatibel.
Enheter som ikke er TWAIN-kompatible, fungerer ikke med enhetsprogramvaren.
Kontroller at du har koplet USB-enhetskabelen til riktig port pa baksiden av
datamaskinen.

Kontroller at den riktige TWAIN-kilden er valgt. | programvaren kan du kontrollere
TWAIN-kilden ved & velge Velg skanner pa Fil-menyen.

* Legg inn dokumentet pa nytt og start deretter jobben pa nytt

Trykk pa OK-knappen, og legg deretter inn de gjenvaerende dokumentene (opptil 50
sider) i den automatiske dokumentmateren. Du finner mer informasjon i Legge i

originaler.

Bildekvaliteten pa skanningen er darlig
Originalen er en kopi av et fotografi eller bilde
Gjengivelser av fotografier, i for eksempel aviser eller tidsskrifter, skrives ut med grsma
blekkpunkter som lager en etterligning av det originale fotografiet. Dette gjer at kvaliteten
blir darligere. Blekkpunktene danner ofte ugnskede manstre som kan spores nar bildet
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skannes eller skrives ut, eller nar bildet vises pa en skjerm. Hvis forslagene nedenfor ikke
Izser problemet, ma du kanskje bruke en bedre kvalitet av originalen.

o Prgv a eliminere mgnstrene ved & redusere stgrrelsen pa bildet etter skanning.
o Skriv ut det skannede bildet for & se om kvaliteten pa utskriften er bedre.

o Kontroller at innstillingene for opplgsning og farge er riktige for den aktuelle
skannejobben.

o Du far best resultater hvis du bruker skanneren til skanning i stedet for den
automatiske dokumentmateren.

Tekst eller bilder pa baksiden av en original med to sider vises i skanningen

Tosidige originaler kan "lekke" tekst eller bilder fra baksiden til skanningen hvis
originalene skrives ut pa papir som er for tynt eller gjennomsiktig.

Det skannede bildet er forskjovet (boyd)

Originalen kan veere lagt i pa feil mate. Pass pa at du bruker papirskinnene nar du legger
inn originaler i den automatiske dokumentmateren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan

du se Legge i originaler.
Bildekvaliteten er bedre nar bildet er skrevet ut
Bildet pa skjermen er ikke alltid en ngyaktig gjengivelse av kvaliteten pa skanningen.

o Prgv a justere innstillingene pa PC-skjermen, slik at den bruker flere farger (eller
gratoner). Pa Windows-datamaskiner gjer du vanligvis denne justeringen ved & apne
Skjerm i Kontrollpanel i Windows.

o Prgv a justere innstillingene for oppl@sning og farge.
Det skannede bildet viser flekker, linjer, loddrette hvite striper eller andre defekter

o Hvis skannerglasset er skittent, vil bildet som produseres, ikke vaere helt klart. Se
Rengjgre enheten hvis du vil ha instruksjoner om rengjaring.

o Defektene kan vaere pa originalen og ikke et resultat av skanneprosessen.
Grafikk ser annerledes ut enn pa originalen

Grafikkinnstillingene passer kanskje ikke for den aktuelle skannejobben. Prgv & endre
grafikkinnstillingene.

Tiltak for & forbedre skannekvaliteten
o Bruk glasset til & skanne i stedet for den automatiske dokumentmateren.
o Bruk originaler med hgy kvalitet.

o Legg i papiret riktig. Hvis papiret ligger feil pa skannerglasset, kan det forskyves og
fagre til uklare bilder. Hvis du vil vite mer, kan du se Legge i originaler.

o Juster programvareinnstillingene i henhold til hva du skal bruke den skannede siden
til.

o Bruk eller lag et underlagsark for a beskytte originalene.

> Rengjgr skannerglasset. Se Rengjgre skannerglasset hvis du vil ha mer informasjon.
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Det er feil ved skanningen
+ Blanke sider

Kontroller at originaldokumentet ligger riktig Plasser originaldokumentet med
tekstsiden ned pa skanneren med gverste venstre hjgrne av dokumentet i nederste
hgyre hjgrne pa skannerglasset.
* For lyst eller morkt
o Prgv & endre innstillingene. Kontroller at du bruker riktige innstillinger for
opplgsning og farge.
o Originalbildet kan veere sveert lyst eller markt eller skrevet ut pa farget papir.
* Ugnskede linjer
Det kan veere blekk, lim, korrekturlakk eller ugnskede vaesker pa skannerglasset.
Prav a rengjere skannerglasset. Se Rengjgre enheten hvis du vil ha mer informasjon.
+ Svarte flekker eller striper
o Det kan veere blekk, lim, korrekturlakk eller ugnskede vaesker pa skannerglasset,
skannerglasset kan vaere skitten eller oppskrapet, eller undersiden av lokket kan
veere skittent. Prgv & rengjere skannerglasset og undersiden av lokket. Se
Rengjgre enheten hvis du vil ha mer informasjon. Hvis rengjaring ikke Igser
problemet, ma skannerglasset eller dokumentstgtten pa skannerlokket kanskje
byttes ut.
o Defektene kan vaere pa originalen og ikke et resultat av skanneprosessen.
+ Utydelig tekst
Prgv & endre innstillingene. Kontroller at du bruker riktige innstillinger for opplagsning
og farge.
+ Storrelsen er redusert
Innstillingene i HP-programvaren kan vaere innstilt pa & forminske det skannede
bildet. Se Hjelp for produktprogramvaren hvis du vil vite mer om hvordan du endrer
innstillingene.

Lose faksproblemer

Denne delen inneholder informasjon om Igsing av problemer med faksoppsett for
enheten. Hvis enheten ikke er riktig konfigurert for faksing, kan du fa problemer med a
sende og motta fakser.

Hvis du far faksproblemer, kan du skrive ut en faksrapport som viser status for enheten.
Testen vil mislykkes hvis enheten ikke er riktig konfigurert for faksing. Utfgr denne testen
etter at du har satt opp enheten for faksing. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Teste faksoppsettet.

Hvis testen mislykkes, se rapporten for informasjon om hvordan du Igser eventuelle
problemer. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Fakstesten mislyktes.

Lase faksproblemer 207



Kapittel 9

Prev disse farst hvis du har problemer med faksfunksjonene:

Kontroller telefonledningen. Prgv & bruke en annen telefonledning for & se om
problemet vedvarer.

Fjern annet utstyr fra HP-enheten. Koble HP-enheten direkte til vegguttaket for a se
om problemet vedvarer.

Fakstesten mislyktes

Skjermen viser alltid Regret av

Enheten har problemer med & sende og motta fakser

Enheten har problemer med & sende en manuell faks

Enheten kan ikke motta fakser, men kan sende fakser

Enheten kan ikke sende fakser, men kan motta fakser

Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

Telefonledningen som fulgte med enheten, er ikke lang nok

Datamaskinen kan ikke motta fakser (Faks til PC eller Faks til Mac)

Sendte fakser er blanke eller har loddrette linjer

Mottate fakser er blanke eller har loddrette linjer

Fakstesten mislyktes

208

Hvis du kjgrer en fakstest og den mislykkes, finner du informasjon i rapporten om
grunnleggende feil. Hvis du vil ha mer detaljert informasjon, ser du i rapporten hvilken
del av testen som mislyktes, og gar til riktig emne i dette avsnittet for a finne mulige
lgsninger.

Denne delen inneholder falgende emner:

Faksmaskinvaretest mislyktes

Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes

Testen Summetoneregistrering mislyktes

Testen av fakslinjeforhold mislyktes

Faksmaskinvaretest mislyktes

Losning:

» Sla av enheten med Strem-knappen pa enhetens kontrollpanel, og ta ut
stremledningen pa baksiden av enheten. Etter noen sekunder kan du sett inn
strgmledningen igjen og sla pa enheten. Kjar testen pa nytt. Hvis testen mislykkes
igien, ma du studere problemlgsingsinformasjonen i dette avsnittet neermere.

* Progv a sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

* Huvis dukjarer testen fra Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax Setup
Utility (Mac OS X), ma du forsikre deg om at enheten ikke er opptatt med en
annen oppgave, for eksempel faksmottak eller kopiering. Se om det er en melding
pa skjermen om at enheten er opptatt. Hvis den er oppatt, venter du til den er
ferdig og i uvirksom tilstand far du kjerer testen.
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Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Nar du har Igst alle problemene, utferer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis Test av faksmaskinvare
forsatt mislykkes og du har problemer med faksing, kan du kontakte HPs kundestgtte.
Ga til www.hp.com/support. Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region,
og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter
teknisk kundestgatte.

Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

Losning:

.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for a sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Pase at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke bruker
den medfelgende telefonledningen til & koble telefonuttaket til enheten, er det ikke
sikkert du kan sende og motta fakser.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.
Du finner flere opplysninger om hvordan du konfigurerer enheten for faksing i
Sette opp enheten for faksing.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fare til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fierne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og hgr om du far summetone. Hvis du ikke harer noen
summetone, tar du kontakt med teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Prov a sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

Nar du har Igst alle problemene, utferer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing.
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Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

Lesning: Koble telefonledningen til riktig port.

1.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til
vegguttaket for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden
av enheten.

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

B Merk Huvis du bruker 2-EXT-porten for & koble til telefonens veggkontakt, kan
du ikke sende eller motta fakser. 2-EXT-porten skal bare brukes for & koble
til annet utstyr, for eksempel en telefonsvarer.

Figur 9-1 Enheten sett bakfra

i

J—E-m
1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til a koble til 1-LINE-porten

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Nar du har koblet telefonledningen til porten merket 1-LINE, kjgrer du fakstesten
pa nytt for & kontrollere at den godkjennes og at enheten er klar for faksing.
Prav & sende eller motta en testfaks.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fierne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes

Lasning:

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til
telefonens vegguttak. Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten
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1-LINE pa baksiden av enheten, og den andre enden skal kobles til telefonens
vegguttak, som vist nedenfor.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

===

ik T

1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-porten

Du méa kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Hvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en
kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som
forer telefontilbehgr. Du trenger ogséa en ekstra telefonledning, som kan vaere den
vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for & sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Du ma kanskje koble den medfalgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.
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Testen Summetoneregistrering mislyktes

Lasning:

Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som enheten, kan veere grunnen
til at testen mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra telefonlinjen og kjere testen pa nytt.
Hvis Test av summetoneregistrering gar bra uten det andre utstyret, er det én
eller flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prav & koble til enhetene
én etter én og kjer testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten
som forarsaker problemet.

Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og hgr om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen
summetone, tar du kontakt med teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Hvis telefonsystemet ikke bruker standard summetone (telefonsentraler gjer ikke
alltid det), kan det vaere grunnen til at testen mislykkes. Dette vil ikke fare til at
det oppstar problemer under sending og mottak av fakser. Prav & sende eller
motta en testfaks.

Kontroller at innstillingene for land/region er riktig angitt for landet/regionen der
du bor. Hvis innstillingen for land/region ikke er angitt eller ikke er angitt pa riktig
mate, kan det fare til at testen mislykkes og at det oppstar problemer under
sending og mottak av fakser.

Kontroller at du kobler enheten til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du ikke
sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble
en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke harer en
normal summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner. Koble
enheten til en analog telefonlinje, og prav a sende eller motta en faks.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Nar du har Igst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis
summetoneregistreringstesten fortsatt mislykkes, ma du kontakte telefonselskapet
slik at de kan sjekke linjen.
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Testen av fakslinjeforhold mislyktes

Losning:

.

Kontroller at du kobler enheten til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du ikke
sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble
en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke harer en
normal summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner. Koble
enheten til en analog telefonlinje, og prev a sende eller motta en faks.
Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for a sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.
Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som enheten, kan veere grunnen
til at testen mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra telefonlinjen og kjgre testen pa nytt.

o Huvis Test av fakslinjeforhold gar bra uten det andre utstyret, er det én eller
flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prav & koble til enhetene
én etter én og kjer testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer
utstyrsenheten som forarsaker problemet.

o Hvis Test av fakslinjeforhold mislykkes nar annet utstyr er frakoblet, kobler
du enheten til en fungerende telefonlinje og leser videre i
problemlgsingsinformasjonen i denne delen.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en

ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fierne splitteren og

koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Du mé kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Nar du har Igst alle problemene, utferer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis testen av fakslinjeforhold
fortsatt mislykkes og du fortsatt har faksproblemer, méa du kontakte telefonselskapet
slik at de kan sjekke linjen.

Skjermen viser alltid Reret av

Lesning: Du bruker feil type telefonledning. Kontroller at du bruker
telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble enheten til telefonlinjen. Hvis
telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en kobling
til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som farer
telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan vaere den vanlige
telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.
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Du mé kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Lesning: Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som enheten, kan veere i
bruk. Kontroller at internapparater (telefoner pa samme telefonlinje, men som ikke er
koblet til enheten) eller annet utstyr ikke er i bruk eller har rgret av. Du kan for
eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis telefonrgret til et internapparat er av,
eller hvis du bruker datamodemet til sending av e-post eller Internett-tilgang.

Enheten har problemer med a sende og motta fakser

Lesning: Kontroller at enheten er slatt pa. Se pa skjermen pa enheten. Hvis
skjermen er tom og Strem-lampen ikke er tent, er enheten slatt av. Kontroller at
stremledningen er satt riktig inn i enheten og i en stikkontakt. Trykk pa Strem-
knappen for & sla pa enheten.

Nar du har slatt pa enheten, anbefaler HP at du venter i fem minutter far du sender
eller mottar en faks. Enheten kan ikke sende eller motta fakser under initialisering
etter at den er slatt pa.

Losning:

» Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til
telefonens vegguttak. Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten
1-LINE pa baksiden av enheten, og den andre enden skal kobles til telefonens
vegguttak, som vist nedenfor.

Du méa kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

==

Rl

1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-porten

Du ma kanskje koble den medfglgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

Huvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en
kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som
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farer telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan veere den
vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.

Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og har om du far summetone. Hvis du ikke far summetone,
kontakter du ditt lokale telefonselskap.

Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som enheten, kan veere i bruk. Du
kan for eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis telefonrgret til et
internapparat er av, eller hvis du bruker et oppringt datamaskinmodem til & sende
e-post eller bruke Internett.

Undersgk om en annen prosess forarsaket en feil. Undersgk skjermen eller
datamaskinen for a se etter en feilmelding som inneholder informasjon om
problemet og hvordan du lgser det. Hvis det har oppstatt en feil, sender eller
mottar ikke enheten fakser for feilen er rettet.

Det kan veere mye stgy pa telefonforbindelsen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet
(stay) kan fare til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen
ved & koble en telefon til veggkontakten og lytte etter stay. Hvis du hgrer stay,
slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og prever a fakse pa nytt. Hvis du vil
vite mer om hvordan du endrer ECM, kan du se den elektroniske hjelpen. Hvis
problemet vedvarer, tar du kontakt med telefonselskapet.

Hvis du bruker en DSL-linjetjeneste (digital subscribe line), ma du kontrollere at
du har et DSL-filter tilkoblet, ellers vil du ikke kunne sende fakser. Du finner mer
informasjon i Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL.

Hvis du bruker en DSL-tjeneste og har koblet til et DSL-filter, kan filteret blokkere
fakstonene. Prgv a fierne filteret og koble enheten direkte til vegguttaket.

Kontroller at enheten ikke er koblet til en veggkontakt som er konfigurert for
digitaltelefon. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved & koble en vanlig
analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke hgrer en normal
summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner.

Hvis du bruker et PBX (private branch exchange) eller en ISDN-omformer/
terminaladapter (integrated services digital network), ma du kontrollere at
enheten er koblet til riktig port, og at terminaladapteren er satt til riktig vekslertype
for landet/regionen du bor i, hvis mulig. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-
linje.
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Hvis enheten deler telefonlinje med en DSL-tjeneste, kan det hende at DSL-
modemet ikke er riktig jordet. Hvis DSL-modemet ikke er riktig jordet, kan det
forarsake stoy pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay) kan fare
til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved & koble en
telefon til veggkontakten og lytte etter statisk eller annen stgy. Hvis du harer stay,
slar du av DSL-modemet og kobler fra stremmen i minst 15 minutter. Sl& pa DSL-
modemet igjen og lytt pa& summetonen.

Ef Merk Det kan hende at du vil hare stay pa telefonlinjen igjen senere. Hvis
enheten slutter & sende og motta fakser, gjentar du denne prosedyren.

Hvis det fremdeles er stoy pa telefonlinjen, kontakter du telefonselskapet. Hvis
du trenger informasjon om a sla av DSL-modemet, kontakter du DSL-
leverandgren.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fare til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fierne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Enheten har problemer med a sende en manuell faks

Lasning:

Bf Merk Denne mulige I@sningen gjelder bare i land/regioner som mottar en

telefonledning med to trader i boksen som falger med enheten, inkludert:
Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Kina, Colombia, Indonesia, Japan,
Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Filippinene, Singapore, Taiwan,
Thailand, USA, Venezuela og Vietnam.

Kontroller at telefonen du bruker til & initiere fakssamtalen, er koblet direkte til
enheten. Hvis du vil sende en faks manuelt, ma telefonen vaere koblet direkte til
porten 2-EXT pa enheten, som vist nedenfor.

1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til a koble til 1-LINE-porten

Du ma kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt land /
din region.

3 | Telefon
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Hvis du skal sende en faks manuelt fra telefonen som er koblet direkte til enheten,
ma du bruke tastaturet pa telefonen nar du skal sende faksen. Du kan ikke bruke
tastaturet pa enhetens kontrollpanel.

BY Merk Hvis du bruker et telefonsystem av seriell type, kobler du telefonen til
porten som er merket 2-EXT.

Enheten kan ikke motta fakser, men kan sende fakser

Losning:

Hvis du ikke bruker et spesifikt ringesignal, kontrollerer du at funksjonen Spesifikt
ringesignal pa enheten er satt til Alle ringemgnstre. Se Endre anropsmgnster
for svar for spesifikt ringesignal for mer informasjon.

Hvis Autosvar er satt til Av, ma du motta fakser manuelt, ellers vil ikke enheten
motta faksen. Hvis du vil vite mer om hvordan du mottar fakser manuelt, kan du
se Motta en faks manuelt.

Hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du bruker til
faksoppringinger, ma du motta fakser manuelt, og ikke automatisk. Det vil si at
du ma kunne svare personlig pa innkommende faksoppringinger. Hvis du vil ha
informasjon om hvordan du konfigurerer enheten nar du har en taleposttjeneste,
kan du se Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost. Hvis du vil vite mer
om hvordan du mottar fakser manuelt, kan du se Motta en faks manuelt.

Hvis du har et datamodem pa samme telefonlinje som enheten, ma du kontrollere
at programvaren som fulgte med modemet, ikke er konfigurert for & motta fakser
automatisk. Modemer som er konfigurert for & motta fakser automatisk, tar over
telefonlinjen for @ motta alle innkommende fakser. Dette hindrer enheten i @ motta
faksanrop.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som enheten, vil du kanskje
fa ett av fglgende problemer:

o Telefonsvareren er kanskje ikke konfigurert riktig med enheten.

o Den utgdende meldingen kan vaere for lang eller for hgy til at enheten kan
oppdage fakstoner, og derfor kan det hende avsenderfaksmaskinen kobles
fra.

o Det er mulig at telefonsvareren ikke har nok stille tid etter den utgaende
meldingen til at enheten oppdager fakstoner. Dette problemet er mer vanlig
med digitale telefonsvarere.

Gjer fglgende for & prove a lgse disse problemene:

o Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du prgve
a koble telefonsvareren direkte til enheten slik det er beskrevet i Alternativ I:
Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer.

o Kontroller at enheten er konfigurert for & motta fakser automatisk. Hvis du vil
vite mer om hvordan du konfigurerer enheten for & motta fakser automatisk,
kan du se Motta en faks.

o Kontroller at innstillingen Antall ring til svar er satt til en hgyere verdi enn for
telefonsvareren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Angi antall
ringesignal fgr svar.
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o Koble fra telefonsvareren, og prav deretter & motta en faks. Hvis du kan fakse
uten telefonsvareren, kan det hende det var telefonsvareren som forarsaket
problemet.

o Koble til telefonsvareren igjen, og spill inn den utgaende meldingen pa nytt.
Spill inn en melding med en varighet pa omtrent ti sekunder. Snakk langsom
og lavt nar du spiller inn meldingen. La det veere minst fem sekunder stillhet
pa slutten av den talte meldingen. Du ma ikke ha noen bakgrunnsstey nar du
spiller inn denne stille perioden. Forsgk & motta faks pa nytt.

Bf Merk Enkelte digitale telefonsvarere beholder kanskje ikke stillheten pa
slutten av den utgaende meldingen. Spill av den utgaende meldingen for
a kontrollere den.

Hvis enheten deler samme telefonlinje som andre typer telefonutstyr, for
eksempel en telefonsvarer, et datamodem eller en vekslerboks med flere porter,
kan det hende fakssignalnivaet reduseres. Signalnivaet kan ogsa bli redusert hvis
du bruker en splitter eller skjater telefonledningen med ekstra lengder. Et redusert
fakssignal kan fere til problemer ved faksmottak.

Du kan finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter ved & koble alt
utstyret unntatt enheten fra telefonlinjen og deretter prave a motta en faks. Hvis
du kan motta fakser uten det andre utstyret, er det én eller flere av
utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv & koble til enhetene én etter én
og motta en faks hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker
problemet.

Hvis du har et spesifikt ringesignal for faksnummeret (bruker et spesifikt
ringemgnster fra telefonselskapet), méa du kontrollere at funksjonen Spesifikt
ringesignal p& enheten stemmer overens med dette. Se Endre anropsmenster
for svar for spesifikt ringesignal for mer informasjon.
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Enheten kan ikke sende fakser, men kan motta fakser

Losning:

Det kan hende enheten ringer for raskt eller for tidlig. Du ma kanskje legge inn
enkelte pauser i nummersekvensen. Hvis du for eksempel trenger tilgang til en
ekstern linje fgr du slar telefonnummeret, legger du inn en pause etter
eksternlinjenummeret. Hvis nummeret er 95555555 og 9 gir tilgang til en ekstern
linje, kan du legge inn pauser pa denne maten: 9-555-5555. Hvis du skal sette
inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du pa Ring pa nytt pause,
eller du kan trykke pa Mellomrom (#)-knappen flere ganger, til det vises en
tankestrek (-) pa skjermen.

Du kan ogsa sende en faks ved hjelp av overvaket oppringing. Da kan du lytte til
telefonlinjen mens du ringer. Du kan bestemme takten i oppringingen, og reagere
pa meldinger underveis. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Sende en faks
ved a bruke overvaket oppringing.

Nummeret du oppga ved sending av faksen, har ikke riktig format, eller
mottakermaskinen har problemer. Hvis du vil kontrollere dette, kan du prgve a
ringe faksnummeret fra en telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke harer
fakstoner, er det mulig at mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er
koblet til, eller at en taleposttieneste skaper forstyrrelser pa mottakerens
telefonlinje. Du kan ogséa be mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har
problemer.

Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

Losning:

.

Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du pregve &
koble telefonsvareren direkte til enheten slik det er beskrevet i Alternativ I: Delt
tale- og fakslinje med en telefonsvarer. Hvis du ikke kobler til telefonsvareren i
henhold til anbefalingene, kan fakstoner spilles inn pa telefonsvareren.
Kontroller at enheten er konfigurert for & motta fakser automatisk, og at
innstillingen Antall ring til svar er riktig. Antall ring til svar for enheten méa veere
hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og
enheten er satt til samme antall ring til svar, svarer begge enhetene pa anropet,
og fakstonene blir registrert pa telefonsvareren.

Sett telefonsvareren til et lavt antall ring og enheten til & svare etter maksimailt
antall ring som stgttes. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.) | dette
oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet, og enheten overvaker linjen. Hvis
enheten registrerer fakstoner, mottar den faksen. Hvis det er et taleanrop,
registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Angi antall ringesignal fer svar.

Telefonledningen som fulgte med enheten, er ikke lang nok

Losning: Huvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du
bruke en kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk
som farer telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan veere
den vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.
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Q Tips Hovis enheten ble levert med en adapter for ledning med to trader, kan du
bruke den med en telefonledning med 4 trader for & forlenge den. Hvis du vil ha
informasjon om hvordan du bruker en telefonledningsadapter med to trader, kan
du se dokumentasjonen som fulgte med adapteren.

Forlenge telefonledningen

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til kobleren,
og koble deretter den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

2. Koble en annen telefonledning til den apne porten pa kobleren og til telefonens
veggkontakt.
Du méa kanskje koble den medfelgende telefonledningen til adapteren for ditt
land / din region.

Datamaskinen kan ikke motta fakser (Faks til PC eller Faks til Mac)

Arsak: HP Digital Imaging Monitor er slatt av (bare Windows).

Lesning: Kontroller oppgavelinjen, og pass pa at HP Digital Imaging Monitor er slatt
pa hele tiden.

Arsak: Datamaskinen som er valgt for & motta fakser, er slatt av.

Lesning: Kontroller at datamaskinen som er valgt for & motta fakser, er slatt pa hele
tiden.

Arsak: Forskjellige datamaskiner er konfigurert for faksoppsett og faksmottak, og
én av dem kan veere slatt av.

Lesning: Hvis datamaskinen som mottar fakser, er forskjellig fra den som brukes
for oppsett, bar begge datamaskinene veere slatt pa hele tiden.

Arsak: Det er tomt for papir i innskuffen.

Lesning: Legg papir i innskuffen.

Arsak: Detinterne minnet er fullt.

Lesning: Tem det interne minnet ved & temme faksloggen og -minnet.

Arsak: Faks til PC eller Faks til Mac er ikke aktivert, eller datamaskinen er ikke
konfigurert for & motta fakser

Lesning: Aktiver Faks til PC eller Faks til Mac, og kontroller at datamaskinen er
konfigurert for & motta fakser.

Arsak: HP Digital Imaging Monitor (bare Windows only) virker ikke riktig
Lesning: Start HP Digital Imaging Monitor eller datamaskinen pa nytt.
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Sendte fakser er blanke eller har loddrette linjer

Arsak: Nar du sender en faks, ser sidene tomme ut eller den sendte faksen har
loddrette linjer

Loesning: Lag en kopi av faksen. Hvis kopien er riktig, kan det vaere et problem med
mottakermaskinen.

Hvis kopien er blank, ma skannerglasset, dokumentstatten pa skannerlokket eller
den automatiske dokumentmateren rengjgres. Hvis du vil vite mer, kan du se
Rengjgre enheten eller Lgse skanneproblemer.

Mottate fakser er blanke eller har loddrette linjer

Arsak: Fakser som mottas av produktet, er blanke, eller utskriften viser loddrette
linjer gjennom bildet eller teksten.

Lesning: Skriv ut en selvtestside for & se om den skrives ut riktig.

Hvis selvtestsiden skrives ut riktig, ligger problemet trolig hos sendermaskinen. Prgv
a motta en faks fra en annen faksmaskin.

Hvis selvtestsiden ble skrevet ut med feil, kan du se Lgse utskriftsproblemer.

Lase nettverksproblemer

2,

B Merk Nar du har rettet opp noe av fglgende, kjgrer du installeringsprogrammet pa

nytt.

Generell nettverksproblemigsing

Hvis du ikke kan installere enhetsprogramvaren, ma du komtrollere at:

o Alle kabeltilkoblinger til datamaskinen og enheten er festet.

o Nettverket virker og nettverkshuben er slatt pa.

o Alle programmer, inklusiv antivirusprogrammer, antispionvareprogrammer og
brannmurer, er lukket eller deaktivert pa maskiner som bruker Windows.

o Kontroller at enheten er installert pA samme delnettverk som datamaskinene som
skal bruke enheten.

o Hvis installasjonsprogrammet ikke finner enheten, skriver du ut
nettverkskonfigurasjonssiden og skriver inn IP-adressen manuelt i
installasjonsprogrammet. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Forsta
nettverkskonfigurasjonssiden

Hvis du bruker en datamaskin som kjgrer Windows, ma du kontrollere at

nettverksportene som er opprettet i enhetsdriveren, samsvarer med |P-adressen til

enheten:

o Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden for enheten.

o Klikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og
telefakser.

- eller -
Klikk pa Start, klikk pa Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pa Skrivere.
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o Hgyreklikk pa enhetsikonet, klikk p4 Egenskaper, og klikk deretter pa kategorien
Porter.

o Velg TCP/IP-port for enheten, og klikk deretter pa Konfigurer port.

o Sammenlign IP-adressen som er oppfgrt i dialogboksen, og kontroller at den
samsvarer med IP-adressen pa nettverkskonfigurasjonssiden. Hvis IP-adressene
er forskjellige, endrer du IP-adressen i dialogboksen slik at den samsvarer med
adressen pa nettverkskonfigurasjonssiden.

o Klikk pa OK to ganger for a lagre innstillingene og lukke dialogboksene.

Problemer med a koble til et kablet nettverk

» Huvis Kobling-lampen pa nettverkstilkoblingen ikke slas pa, kontrollerer du at alle
betingelser i "Generell nettverksproblemlasing" er oppfylt.

« Selv om det ikke anbefales at du tilordner en statisk IP-adresse til enheten, kan det
hende at du kan Igse noen installeringsproblemer (for eksempel konflikt med en
personlig brannmur) ved a gjere det.

Lose problemer med tradles kommunikasjon (bare enkelte
modeller)

Hvis enheten ikke kan kommunisere med nettverket etter at du har fullfart
tradlgsoppsettet og installert programvaren, utfgrer du en eller flere av falgende oppgaver
i rekkefglgen som vises nedenfor.

» Grunnleggende problemlgsing for tradlgst

» Avansert problemlgsing for tradlgst nettverk

Grunnleggende problemlgsing for tradlest

Utfar felgende trinn i vist rekkefalge.

Bf Merk Huvis dette er farste gang du konfigurerer en tradlgs tilkobling, og du bruker
den medfglgende programvaren, ma du kontrollere at USB-kabelen er koblet til
enheten og datamaskinen.

Trinn 1 - Kontroller at lampen for tradles kommunikasjon (802.11) er tent

Hvis den bla lampen ved siden av HP-enhetens tradlasknapp ikke er tent, er kanskje ikke
tradlgsfunksjonen slatt pa. Sla pa tradlgsfunksjonen ved & trykke pa og holde nede
Tradles-knappen i tre sekunder.

B Merk Hvis HP-enheten statter Ethernet-nettverk, ma du kontrollere at Ethernet-
kabelen ikke er koblet til enheten. Hvis du kobler til en Ethernet-kabel, slas
trédlgsfunksjonen av pa HP-enheten.

Trinn 2 - Start komponentene i det tradlese nettverket pa nytt

Sla av ruteren og HP-enheten, og sla dem deretter pa i denne rekkefelgen: ruteren forst
og sa HP-enheten. Hvis du fremdeles ikke kan koble til, slar du av ruteren, HP-enheten
og datamaskinen. Noen ganger kan det a sla stremtilfarselen av og pa lgse et problem
med nettverkskommunikasjonen.
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Trinn 3 - Kjor Test av tradlest nettverk

Kjer Test av tradlgst nettverk hvis du har problemer med det tradlgse nettverket. Du kan
skrive ut testen av det tradlgse nettverket ved a trykke pa Tradles-knappen. Hvis det
oppdages et problem, vil den utskrevne testrapporten inkludere anbefalinger som kan
bidra til & lgse problemet.

Avansert problemlgsing for tradlest nettverk

Hvis du har prgvd forslagene under Grunnleggende problemlgsing og fremdeles ikke kan
koble HP-enheten til det tradlgse nettverket, kan du prgve falgende forslag i vist
rekkefglge:

Kontroller at datamaskinen er koblet til nettverket

Kontroller at HP-enheten er koblet til nettverket ditt

Undersgk om brannmurprogrammet blokkerer kommunikasjon

Kontroller at HP-enheten er tilkoblet og klar

Den tradlgse ruteren bruker skjult SSID

Kontroller at den tradlgse versjonen av HP-enheten er angitt som standardskriver

(bare Windows)

Kontroller at HP Network Devices Support-tienesten kjgrer (bare Windows)
Leqgq til maskinvareadresser i et tradlgst tilgangspunkt (WAP)

Kontroller at datamaskinen er koblet til nettverket

Slik kontrollerer du en kablet tilkobling (Ethernet)
A Mange datamaskiner har indikatorlamper ved siden av porten der Ethernet-kabelen

fra ruteren kobles til datamaskinen. Vanligvis er det to indikatorlamper - én som lyser
fast og én som blinker. Hvis datamaskinen har indikatorlamper, ma du undersgke om
de er tent. Hvis lampene ikke er tent, prgver du og koble Ethernet-kabelen til
datamaskinen og ruteren pa nytt. Hvis du fremdeles ikke ser lys, kan det veere et
problem med ruteren, Ethernet-kabelen eller datamaskinen.

B Merk Macintosh-datamaskiner har ikke indikatorlamper. N&r du skal kontrollere
Ethernet-tilkoblingen pa en Macintosh-maskin, klikker du pa Systemvalg i Dock
og deretter pa Nettverk. Hvis Ethernet-tilkoblingen virker som den skal, vises
Innebygd Ethernet i listen over tilkoblinger, sammen med IP-adressen og annen
statusinformasjon. Hvis Innebygd Ethernet ikke vises i listen, kan det veere et
problem med ruteren, Ethernet-kabelen eller datamaskinen. Klikk pa Hjelp-
knappen i vinduet hvis du gnsker mer informasjon.
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Slik kontrollerer du en tradles tilkobling

1. Kontroller at datamaskinens tradlgsfunksjon er slatt pa. (Du finner mer informasjon i
dokumentasjonen som fulgte med datamaskinen.)

2. Huvis du ikke bruker et unikt nettverksnavn (SSID), er det mulig at datamaskinen kan
veere tilkoblet et neerliggende nettverk som ikke er ditt.
Trinnene nedenfor kan hjelpe deg med & finne ut om datamaskinen er koblet il
nettverket ditt.

Windows

a. Kilikk pa Start, Kontrollpanel, pek pa Nettverkstilkoblinger og klikk pa Vis
nettverksstatus og Oppgaver.
Eller
Klikk pa Start, velg Innstillinger, klikk pa Kontrollpanel, dobbeltklikk pa
Nettverkstilkoblinger, klikk pa Vis-menyen og velg Detaljer.
La nettverksdialogboksen vaere apen mens du fortsetter til neste trinn.

b. Koble stremledningen fra den tradlgse ruteren. Tilkoblingsstatusen pa
datamaskinen skulle endres til Ikke tilkoblet.

c. Koble strgmledningen til den tradlgse ruteren igjen. Tilkoblingsstatusen skulle
endres til Tilkoblet.

Mac OS X
A Kilikk pa AirPort-ikonet pa menylinjen gverst pa skjermen. Fra menyen som vises,

kan du se om AirPort er slatt pa og hvilket tradlgst nettverk datamaskinen er koblet
til.

B Merk Huvis du vil ha mer detaljert informasjon om AirPort-tilkoblingen, klikker
du pa Systemvalg i Dock og deretter pa Nettverk. Hvis den tradlgse
tilkoblingen virker som den skal, vises en grgnn prikk ved siden av AirPort i
listen over tilkoblinger. Klikk pa Hjelp-knappen i vinduet hvis du ensker mer
informasjon.

Hvis du ikke far koblet datamaskinen til nettverket, kontakter du den personen som
konfigurerte nettverket, eller produsenten av ruteren, fordi det kan veere et
maskinvareproblem med ruteren eller datamaskinen.

Hvis du kan koble til Internett og bruker en datamaskin som kjgrer Windows, kan du ogsa
besgke HP Network Assistant pa www.hp.com/sbso/wireless/tools-setup.html?
jumpid=reg_R1002_USEN for & fa hjelp til & konfigurere et nettverk. (Dette nettstedet er
tilgjengelig bare pa engelsk.)
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Kontroller at HP-enheten er koblet til nettverket ditt

Hvis enheten ikke er koblet til samme nettverk som datamaskinen, vil du ikke kunne bruke
HP-enheten via nettverket. Falg trinnene som er beskrevet i dette avsnittet for & finne ut
om enheten er aktivt tilkoblet riktig nettverk.

Kontroller at HP-enheten er i nettverket

1. Hvis HP-enheten statter Ethernet-nettverk og er koblet til et Ethernet-nettverk, ma du
passe pa at det ikke er koblet til en Ethernet-kabel pa baksiden av enheten. Hvis det
er koblet til en Ethernet-kabel pa baksiden, er tradlgs kommunikasjon deaktivert.

2. Hvis HP-enheten er koblet til et tradlast nettverk, skriver du ut enhetens side med
trédlgs konfigurasjon. Du finner mer informasjon i Forsta
nettverkskonfigurasjonssiden.

A Nar siden er skrevet ut, kontrollerer du Nettverksstatus og URL:

Nettverksstatus * Huvis Nettverksstatus er Klar, er HP-
enheten aktivt tilkoblet et nettverk.

« Huvis Nettverksstatus er Frakoblet, er
ikke HP-enheten tilkoblet et nettverk.
Kjor Test av tradlgst nettverk (folg
instruksjonene i begynnelsen av denne
delen), og falg eventuelle anbefalinger.

URL URLen som vises her, er
nettverksadressen som ruteren har tildelt
HP-enheten. Du trenger denne for & koble
til den innebygde webserveren.

Undersgk om du kan koble til den innebygde webserveren (EWS)

A Nar du har fastslatt at datamaskinen og HP-enheten begge er aktivt tilkoblet et
nettverk, kan du kontrollere at de er koblet til samme nettverk ved a apne enhetens
innebygde webserver (EWS). Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Slik apner du den innebygde webserveren

a. Padatamaskinen starter du nettleseren du vanligvis bruker for & besgke Internett
(for eksempel Internet Explorer eller Safari). | adresseboksen skriver du URL-
adressen til HP-enheten slik den ble vist nettverkskonfigurasjonssiden (for
eksempel http://192.168.1.101).

2,

& Merk Huvis dubruker en proxy-server i nettleseren, ma du kanskje deaktivere
den for a fa tilgang til den innebygde webserveren.

b. Hvis du far tilgang til den innebygde webserveren, kan du prgve a bruke HP-
enheten via nettverket (for eksempel skrive ut) for & se om nettverksoppsettet er
riktig.

c. Hvis du ikke far tilgang til den innebygde webserveren, eller fremdeles har
problemer med & bruke HP-enheten via nettverket, fortsetter du til neste avsnitt,
som omhandler brannmurer.

Undersgk om brannmurprogrammet blokkerer kommunikasjon

Hvis du ikke far tilgang til den innebygde webserveren, og du er sikker pa at bade
datamaskinen og HP-enheten er aktivt tilkoblet samme nettverk, kan det hende at
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brannmuren blokkerer kommunikasjon. Sla av brannmurprogrammer som kjgrer pa
datamaskinen midlertidig, og prev deretter & apne den innebygde webserveren igjen.
Hvis du far tilgang til webserveren, praver du & bruke HP-enheten (til utskrift).

Hvis du far tilgang til den innebygde webserveren og kan bruke HP-enheten nar
brannmuren er slatt av, ma du omkonfigurere brannmurinnstillingene slik at
datamaskinen og HP-enheten kan kommunisere med hverandre via nettverket.

Hvis du far tilgang til den innebygde webserveren, men fremdeles ikke kan bruke HP-
enheten selv nar brannmuren er sltt av, prgver du a la brannmuren gjenkjenne HP-
enheten.

Kontroller at HP-enheten er tilkoblet og klar

Hvis du har installert HP-programvaren, kan du kontrollere HP-enhetens status fra
datamaskinen for & se om enheten er stanset midlertidig eller er frakoblet slik at du ikke
kan bruke den.

Felg disse trinnene for & kontrollere HP-enhetens status:

Windows
1. KIikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og telefakser.
- eller -

Klikk pa Start, Kontrollpanel, og klikk deretter pa Skrivere.

2. Hovis skriverne som er installert pd datamaskinen, ikke vises i Detaljer-oversikten,
klikker du pa Vis-menyen og deretter pa Detaljer.

3. Gjer ett av fglgende, avhengig av skriverens status:

a. Hvis HP-enheten er Frakoblet, hayreklikker du pa enheten og klikker pa Bruk
skriver tilkoblet.

b. Hvis HP-enheten er Stanset midlertidig, hayreklikker du pa enheten og klikker
pa Fortsett utskrift.

4. Prov a bruke HP-enheten via nettverket.

Mac OS X

1. Klikk pa Systemvalg i Dock, og klikk deretter pa Utskrift og faks.

2. Velg HP-enheten, og klikk deretter pa Utskriftskea.

3. Huvis Jobber stoppet vises i vinduet som apnes, klikker du pa Start jobber.
Hvis du kan bruke HP-enheten etter & ha utfert trinnene ovenfor, men oppdager at
symptomene vedvarer nar du fortsetter & bruke enheten, kan det hende at det er

brannmuren som forstyrrer. Hvis du fremdeles ikke kan bruke HP-enheten via nettverket,
fortsetter du til neste avsnitt for & finne ytterligere hjelp til problemlgsing.

Den tradlgse ruteren bruker skjult SSID

Hvis den tradlgse ruteren eller Apple AirPort-basestasjonen bruker skjult SSID, vil ikke
HP-enheten oppdage nettverket automatisk.

Kontroller at den tradlgse versjonen av HP-enheten er angitt som standardskriver
(bare Windows)

Hvis du installerer programvaren igjen, kan installeringsprogrammet opprette en versjon
nummer to av skriverdriveren i mappen Skrivere eller Skrivere og telefakser. Hvis du
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har problemer med & skrive ut eller koble til HP-enheten, ma du kontrollere at riktig versjon
av skriverdriveren er angitt som standard.

1. Klikk pa Start, Innstillinger og deretter pa Skrivere eller Skrivere og telefakser.

- eller -

Klikk pa Start, Kontrollpanel, og klikk deretter pa Skrivere.

2. Finn ut om skriverdriveren i mappen Skrivere eller Skrivere og telefakser er koblet
til tradlest:

a. Hayreklikk pa skriverikonet, og klikk deretter pa Egenskaper,
Dokumentstandarder eller Utskriftsinnstillinger.

b. | kategorien Porter ser du etter en port med et avkrysningsmerke i listen.
Versjonen av skriverdriveren som er koblet til tradlgst, har Standard TCP/IP-
port som portbeskrivelse, ved siden av avkrysningsmerket.

3. Hayreklikk pa skriverikonet for skriverdriveren som er tradlgst tilkoblet, og velg Angi
som standardskriver.

B Merk Huvis det er flere enn ett ikon i mappen for HP-enheten, hayreklikker du pa
skriverikonet for versjonen av skriverdriveren som er tradlgst tilkoblet, og velger Angi
som standardskriver.

Kontroller at HP Network Devices Support-tjenesten kjorer (bare Windows)

Slik starter du tjenesten HP Network Devices Support pa nytt
1. Slett alle utskriftsjobber i utskriftskaen.

2. Hayreklikk pa Min datamaskin eller Datamaskin pa skrivebordet, og klikk deretter
pa Behandle.

3. Dobbeltklikk pa Tjenester og programmer, og klikk deretter pa Tjenester.

4. Rull ned i listen over tjenester, hgyreklikk pa HP Network Devices Support og klikk
pa Start pa nytt.

5. Nar tjenesten har startet pa nytt, praver du & bruke HP-enheten via nettverket igjen.

Hvis du kan bruke HP-enheten via nettverket, var nettverksoppsettet vellykket.

Hvis du fremdeles ikke kan bruke HP-enheten via nettverket, eller hvis du med jevne
mellomrom ma utfgre dette trinnet for & kunne bruke enheten via nettverket, kan det vaere
brannmuren som forstyrrer.

Hvis dette fremdeles ikke virker, kan det veere et problem med nettverkskonfigurasjonen
eller ruteren. Kontakt personen som konfigurerte nettverket, eller produsenten av ruteren,
for & fa hjelp.

Legg til maskinvareadresser i et tradlgst tilgangspunkt (WAP)

MAC-filtrering er en sikkerhetsfunksjon der et tradlgst tilgangspunkt (WAP) konfigureres
med en liste med MAC-adresser (ogsa kalt maskinvareadresser) til enheter som gis
tilgang til nettverket via det tradlgse tilgangspunktet. Hvis WAPet ikke har
maskinvareadressen for en enhet som pragver & fa tilgang til nettverket, gir ikke WAPet
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enheten tilgang til nettverket. Hvis WAPEet filtrerer MAC-adresser, ma enhetens MAC-
adresse legges til WAPets liste over godkjente MAC-adresser.

»  Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden. Du finner mer informasjon i Forsta
nettverkskonfigurasjonssiden.

+  Apne WAPets konfigurasjonsverktgy og legg til enhetens maskinvareadresse i listen
over godkjente MAC-adresser.

Lose fotoproblemer (minnekort)

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgatte.

B Merk Huvis du starter en minnekortoperasjon fra en datamaskin, kan du se Hjelp for
programvaren for informasjon om problemlgsing.

* Enheten kan ikke lese minnekortet

« Enheten kan ikke lese fotografier pa minnekortet

Enheten kan ikke lese minnekortet
« Kontroller minnekortet

o

o

Kontroller at minnekortet er av en type som stgttes. Du finner mer informasjon i
Sett inn et minnekort..

Noen minnekort har en bryter som styrer hvordan de kan brukes. Kontroller at
bryteren er satt slik at minnekortet kan leses.

Undersgk endene av minnekortet for stgv eller materiale som strenger for et hull
eller gdelegger en metallkontakt. Rengjer kontaktene med en lofri klut og sma
mengder isopropylalkohol.

Kontroller at minnekortet fungerer riktig ved a teste det med andre enheter.

« Kontroller minnekortsporet

o

Kontroller at minnekortet er satt helt inn i det riktige sporet. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Sett inn et minnekort..

Ta ut minnekortet (nar lyset ikke blinker), og lys med en lommelykt inn i det tomme
sporet. Sjekk om noen av de sma pinnene pa innsiden er bayd. Nar datamaskinen
er av, kan du rette ut lett bayde pinner ved hjelp av tuppen pa en tynn,
tilbaketrukket kulepenn. Hvis en pinne er bayd pa en slik mate at den berarer en
annen pinne, skifter du ut minnekortleseren eller far service pa enheten. Hvis du
vil ha mer informasjon, kan du se Stgtte og garanti.

Kontroller at bare ett minnekort er satt inn i sporene om gangen. Det skal vises
en feilmelding pa kontrollpanelskjermen hvis flere minnekort er satt inn.

Enheten kan ikke lese fotografier pa minnekortet
Kontroller minnekortet
Minnekortet kan veere skadet.
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Lase problemer med administrasjon av enheten

Denne delen inneholder Igsninger pa vanlige problemer ved administrasjon av enheten.
Denne delen inneholder falgende emne:

Innebygd webserver kan ikke dpnes

Innebygd webserver kan ikke apnes

Kontroller nettverkskonfigurasjonen

Kontroller at du ikke bruker en telefonledning eller en krysskabel til & koble enheten
til nettverket. Hvis du vil vite mer, kan du se Konfigurere enheten (Windows) eller
Konfigurere enheten (Mac OS X).

Kontroller at nettverkskabelen er koblet riktig til enheten.
Kontroller at nettverkshuben, -bryteren eller -ruteren er pa og fungerer ordentlig.

Kontroller datamaskinen
Kontroller at datamaskinen du bruker, er koblet til nettverket.

Kontroller Web-leseren

Kontroller at Web-leseren oppfyller minimumskravene til systemet. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Systemkrav.

Kontroller IP-adressen for enheten

Nar du skal kontrollere IP-adressen til enheten fra kontrollpanelet (bare modeller med
fargeskjerm), bergrer du Oppsett-knappen, velger Nettverk, Vis
nettverksinnstillinger og deretter enten Vis sammendrag for kablet eller Vis
sammendrag for tradles.

For enheter med en skjerm med to tekstlinjer ma brukeren fa tak i IP-adressen ved a
skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside. Trykk pa Oppsett-knappen, velg
Nettverk, Nettverksinnstillinger og deretter Skriv ut side for
nettverkskonfigurasjon.

Ping enheten ved & bruke IP-adressen fra en kommandoledeteksten.

Hvis IP-adressen for eksempel er 123.123.123.123, skriver du inn fglgende ved MS-
DOS-ledeteksten:

C:\Ping 123.123.123.123

Hvis svaret vises, er IP-adressen korrekt. Hvis det vises et tidsavbruddssvar, er IP-
adressen feil.

Problemlgsing ved installasjonsproblemer

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgatte.

Forslag for installasjon av maskinvare
Forslag for installasjon av programvare
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Forslag for installasjon av maskinvare

Kontroller enheten

» Kontroller at all pakketape og emballasjemateriale er fjernet fra enheten, bade
utvendig og innvendig.

» Sjekk at det er papir i enheten.

» Sgrg for at ingen andre lamper lyser eller blinker enn den som lyser for a vise at
enheten er klar for drift. Dersom varselslampen blinker, ma du sjekke om det er
meldinger pa enhetens kontrollpanel.

Kontroller maskinvaretilkoblingene

» Kontroller at ledninger og kabler er i orden.

» Kontroller at stramledningen er koblet bade til enheten og en stremfgrende kontakt.
» Kontroller at telefonledningen er koblet til 1-LINE-porten.

Kontroller blekkpatronene
Kontroller at alle laser og deksler sitter godt pa plass.

Kontroller datamaskinsystemet
» Kontroller at datamaskinen kjgres pa et av de stgttede operativsystemene.
» Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumssystemkravene.

Kontroller enheten for felgende

* Av/pa-lampen lyser og blinker ikke. Nar enheten slas pa, bruker den ca. 45 sekunder
pa a varme opp.

* Enheten har status Klar, og ingen andre lamper pa enhetens kontrollpanel lyser eller
blinker. Les meldingen pa enhetens kontrollpanel hvis lamper lyser eller blinker.

« Kontroller at stramledningen og andre ledninger fungerer og er festet ordentlig til
enheten.

* Innpakningstape og emballasjemateriale er fijernet fra enheten.

» Tosidigenheten er last pa plass.

« Papiret er lagt riktig pa plass i skuffen, og det har ikke kjart seg fast i enheten.
» Alle spaker og deksler er lukket.

Forslag for installasjon av programvare

Bekreft forutsetninger for installering

» Pass pa at du bruker oppstarts-CD-en som inneholder korrekt programvareinstallsjon
for operativsystemet.

* Alle programmer ma veere lukket fer du installerer programvare.

» Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner banen du har angitt til CD-ROM-stasjonen, ma
du kontrollere om du har angitt riktig stasjonsbokstav.

* Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner oppstarts-CD-en i CD-ROM-stasjonen,
kontrollerer du om CD-ROM-en er skadet. Du kan laste med enhetsdriveren fra HPs
webomrade (www.hp.com/support).
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Sjekk eller utfer felgende

Kontroller at datamaskinen oppfyller systemkravene.

For du installerer programvare pa en Windows-datamaskin, ma du passe pa at alle
programmer er lukket.

Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner banen du har angitt tiil CD-ROM-stasjonen, méa
du kontrollere om du har angitt riktig stasjonsbokstav.

Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner oppstarts-CD-en i CD-ROM-stasjonen,
kontrollerer du om CD-ROM-en er skadet. Du kan laste med enhetsdriveren fra HPs
webomrade (www.hp.com/support).

| enhetsbehandling i Windows kontrollerer du om USB-driverne er deaktivert.

Hvis du bruker Windows og datamaskinen ikke kan registrere enheten, kjgrer du
avinstalleringsverktgyet (util\ccc\uninstall.bat pa oppstarts-CD-en) for & utfgre en ren
avinstallering av enhetsdriveren. Start datamaskinen pa nytt, og installer
enhetsdriveren pa nytt.

Kontroller datamaskinsystemet

Kontroller at datamaskinen kjgres pa et av de stettede operativsystemene.
Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumssystemkravene.

Fjerne fastkjort papir

Av og til kan papir kjere seg fast under en jobb. Prev falgende fgr du prgver a fierne
fastkjort papir:

Forsikre deg om at du skriver ut pa papir som oppfyller spesifikasjonene. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Velge papir.
Forsikre deg om at du skriver ut pa papir som ikke er krallet, brettet eller adelagt.

Sjekk at enheten er ren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Rengjgre
enheten.

Kontroller at skuffene er riktig fylt og ikke for fulle. Hvis du vil vite mer, kan du se
Legge i papir.

Denne delen inneholder falgende emner:

Fierne fastkjart papir
Unnga papirstopp

Fjerne fastkjort papir

Hvis det var papir i innskuffen, ma du kanskje fierne fastkjart papir fra dupleksenheten.

Papir kan ogsa sette seg fast i den automatiske dokumentmateren. Det er flere arsaker
til at papir kan kjgre seg fast i den automatiske dokumentmateren:

Du har lagt for mye papir i dokumentmaterskuffen. Du finner informasjon om
maksimalt antall ark som er tillatt i den automatiske dokumentmateren, i Legge i

originaler.
Du ha brukt papir som er for tykt eller for tynt for enheten.

Du har lagt papir i dokumentmaterskuffen mens enheten matet inn sider.
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Slik fjerner du fastkjert papir
1. Fjern alt papir fra utskuffen.

/\ Forsiktig Hvis du praver a fierne fastkjart papir fra fronten pa enheten, kan du
skade utskriftsmekanismen. Fastkjgrt papir ma alltid fiernes gjennom

dupleksenheten.

2. Kontroller dupleksenheten.
a. Trykk pa knappen pa hver side av dupleksenheten, og fiern panelet eller enheten.

b. Finn eventuelt fastkjgrt papir inne i enheten, grip det med begge hender, og dra

det mot deg.
c. Huvis papiret ikke finnes der, trykker du ned lasen pa toppen av dupleksenheten

og senker dekselet. Hvis papiret finnes der, fijerner du det forsiktig. Lukk dekslet.

d. Sett inn dupleksenheten i enheten igjen.

3. Apne toppdekselet og fiern eventuelle rester.
4. Hvis du ikke har funnet det fastkjgrte papiret og har installert skuff 2, drar du ut skuffen
og fierner det fastkjgrte papiret, hvis det er mulig. Hvis ikke det er mulig, gjer du

felgende:
a. Kontroller at enheten er slatt av, og koble fra stremledningen.

b. Loft enheten av skuff 2.
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c. Fjern det fastkjgrte papiret fra bunnen av enheten eller fra skuff 2.

d. Sett enheten tilbake over skuff 2.
5. Apne dekselet til blekkpatronvognen. Hvis det fremdeles er papir inne i enheten,

kontrollerer du at vognen er flyttet til hgyre side i enheten, fijerner eventuelle
papirrester eller krgllet papir, og drar papiret mot deg gjennom toppen av enheten.

/\ Advarsel Ikke stikk handen inn i enheten nar den er pa og vognen sitter fast.
Nar du apner opp daren til utskriftsvognen, skal vognen ga tilbake til posisjonen
sin pa hayre side av enheten. Hvis den ikke flyttes til hgyre, slar du av enheten

for du fierner eventuelt fastkjart papir.
6. Nar du har fiernet papiret, lukker du alle deksler, slar enheten pa (hvis den ble slatt

av) og sender utskriftsjobben pa nytt.
Slik fjerner du fastkjoert papir fra den automatiske dokumentmateren

1. Loft dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

S

5>

2. Trekk papiret forsiktig ut av valsene.
/\ Forsiktig Hvis papiret revner nar du fierner det fra valsene, kontrollerer du
valsene og hjulene for & se om det finnes papirrester inne i enheten. Hvis du ikke

fierner alle papirrester fra enheten , er det sannsynlig at mer papir kjgrer seg fast.

3. Lukk dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

Unnga papirstopp
Falg disse retningslinjene for & unnga papirstopp.

Fjern utskrevet papir fra utskuffen ofte.
» Unnga krgllete eller skrukkete papir ved & oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose

som kan lukkes.
Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.
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» lkke kombiner ulike papirtyper og -stgrrelser i innskuffen. Alt papiret i innskuffen ma
veere av samme type og stgrrelse.

» Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil hele papirbunken.
Kontroller at papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

» Ikke tving papiret for langt fremover i innskuffen.

*  Bruk papirtyper som anbefales for enheten. Hvis du vil vite mer, kan du se Forsta
spesifikasjoner for stgttet papir.

»  Skrivehodeproblem

* Inkompatibelt skrivehode

»  Skrivehodeproblem og avansert skrivehodevedlikehold
*  Faksminne fullt

+ Enhet frakoblet

» Blekkvarsel

» Blekkpatronproblem

» Blekkpatronproblem

+ lkke samsvarende papir

» Blekkpatronvogn sitter fast

» Papirstopp
» Papirstopp

»  Skriveren er tom for papir

» Inkompatible blekkpatron(er)

»  Skriver frakoblet

»  Skriver stanset midlertidig

« Sensorproblem

» Sensorfeil

» Ekte HP-blekkpatron som er brukt fgr
» Advarsel om blekkbeholdning

* Dokumentet kunne ikke skrives ut

»  Generell skriverfeil

Skrivehodeproblem
Skrivehodet ser ut til a mangle eller vaere skadet
Bruk fglgende for & rette feilen:
Avansert skrivehodevedlikehold

Inkompatibelt skrivehode

Det installerte skrivehodet er ikke beregnet for bruk i denne skriveren, eller det kan
vaere skadet

234 Vedlikehold og problemlgsing



Bruk fglgende for a rette feilen:

* Avansert skrivehodevedlikehold
* Rekvisita

Skrivehodeproblem og avansert skrivehodevedlikehold
Denne delen dekker falgende emner:

»  Skrivehodeproblem - Det er problemer med faglgende skrivehode
* Avansert skrivehodevedlikehold

Skrivehodeproblem - Det er problemer med fglgende skrivehode
Bruk fglgende for a rette feilen:

* Avansert skrivehodevedlikehold
* Rekvisita

Avansert skrivehodevedlikehold

/A Advarsel Installer skrivehodet pa nytt bare som en del av prosedyren for
Skrivehodeproblem-feilmeldinger

Slik installerer du skrivehodet pa nytt
1. Kontroller at produktet er slatt pa.
2. Apne blekkpatrondekselet.
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3. Taut alle blekkpatronene og legg dem pa et stykke papir med blekkdysene pekende
opp.
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6. Rengjgr skrivehodet.
Det er tre omrader pa skrivehodet som ma rengjgres: Plastrampene pa begge sider
av blekkdysene, kanten mellom dysene og de elektriske kontaktene og de elektriske
kontaktene.

1 | Plastrampe pa begge sider av dysene

2 | Kanten mellom dyser og kontakter
Elektriske kontakter

/\ Forsiktig Berar dyse- og det elektriske kontaktomradet bare med
rengjgringsmateriale og ikke med fingrene.

Slik rengjor du skrivehodet

a. Fukt en ren, lofri klut og rengjer det elektriske kontaktomradet nedenfra og opp.
Ikke ga forbi kanten mellom dysene og de elektriske kontaktene. Rengjer til det
ikke lenger vises noe blekk pa kluten.
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b. Bruk en ren og lett fuktet lofri klut til & terke av oppsamlet blekk og skitt fra kanten
mellom dysene og kontaktene.

c. Bruk en ren og lett fuktet lofri klut til & terke av plastrampene pa begge sider av
dysene. Tark vekk fra dysene.

d. Tark det rengjorte omradet med en tarr, lofri klut fer du fortsetter til neste trinn.
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7. Rengjar de elektriske kontaktene inne i produktet.

Slik rengjoer du de elektriske kontaktene i produktet
a. Fukt en ren, lofri klut med flasketappet eller destillert vann.

b. Rengjgr de elektriske kontaktene i produktet ved a tarke med kluten ovenfra og
ned. Bruk s& mange nye, rene kluter som ngdvendig. Rengjer til det ikke lenger
vises noe blekk pa kluten.

c. Terk omradet med en tarr, lofri klut fer du fortsetter til neste trinn.
8. Pass pa at sperrehandtaket er hevet, og sett deretter inn igjen skrivehodet.

9. Senk sperrehandtaket forsiktig.

B Merk Pass pa at du senker sperrehandtaket far du setter inn igjen
blekkpatronene. Hvis sperrehandtaket far sta i apen stilling, kan det fare til
utskriftsproblemer fordi blekkpatronene ikke sitter som de skal. Sperren ma vaere
lukket for at blekkpatronene skal kunne settes ordentlig i.

10. Bruk fargeikonene som hjelp, og skyv blekkpatronen inn i det tomme sporet til den
klikker pa plass og sitter godt i sporet.
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11. Lukk blekkpatrondekslet.

Faksminne fullt
Enhetens minne er fulit
Bruk falgende for & rette feilen:

Lgse faksproblemer

Enhet frakoblet
Bruk fglgende for a rette feilen:
Forslag for installasjon av maskinvare

Blekkvarsel
Velg din feil

« HP anbefaler at du har en ny patron tilgjengelig nar utskriftskvaliteten ikke lenger er

akseptabel

« Mengden blekk i fglgende patron kan vaere sa liten at det gir darlig utskriftskvalitet,
og det vil snart veere ngdvendig & bytte patron. HP anbefaler at du har nye patroner
tilgjengelig nar utskriftskvaliteten ikke lenger er akseptabel

* Feiliblekksystemet

HP anbefaler at du har en ny patron tilgjengelig nar utskriftskvaliteten ikke lenger
er akseptabel

Bruk fglgende for & rette feilen:

« Bytte ut blekkpatronene
¢ Rekvisita
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B Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du mottar varsler om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatronen for
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Du finner informasjon om resirkulering av blekkpatroner under Miljgordning for retur
og resirkulering for HP inkjet-rekvisita.

Mengden blekk i falgende patron kan vaere sa liten at det gir darlig utskriftskvalitet,
og det vil snart vaere nedvendig a bytte patron. HP anbefaler at du har nye patroner
tilgjengelig nar utskriftskvaliteten ikke lenger er akseptabel

Bruk fglgende for a rette feilen:

« Bytte ut blekkpatronene
* Rekvisita

BY Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du mottar varsler om lite blekk, b@r du ha en ny patron tilgjengelig for 8 unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatronen far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Du finner informasjon om resirkulering av blekkpatroner under Miljgordning for retur
og resirkulering for HP inkjet-rekvisita.

Feil i blekksystemet
Bruk fglgende for a rette feilen:

Sla av produktet, koble fra stremledningen og vent i 10 sekunder. Koble deretter
strgmledningen til igjen, og sla pa produktet.

Hvis du fortsatt far denne meldingen, noterer du feilkoden i meldingen som vises pa
produktets skjerm, og kontakter HPs kundestatte. G4 til www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Arsak: Det er feil pa skrivehodet eller blekktilfgrselssystemet, og produktet kan ikke
skrive ut lenger.

Blekkpatronproblem
Velg din feil
» Folgende blekkpatron ser ut til & mangle eller er skadet
» Blekkpatron(er) i feil spor - Fglgende patroner er i feil spor

Folgende blekkpatron ser ut til 8 mangle eller er skadet
Bruk falgende for a rette feilen:

« Bytte ut blekkpatronene
* Rekvisita
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@

Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du mottar varsler om lite blekk, ber du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatronen far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Du finner informasjon om resirkulering av blekkpatroner under Miljgordning for retur
og resirkulering for HP inkjet-rekvisita.

Blekkpatron(er) i feil spor - Folgende patroner er i feil spor

Bruk falgende for & rette feilen:

Bytte ut blekkpatronene
Rekvisita

Merk Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.
Nar du mottar varsler om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for & unnga
mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke & bytte ut blekkpatronen far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Du finner informasjon om resirkulering av blekkpatroner under Miljgordning for retur
og resirkulering for HP inkjet-rekvisita.

Blekkpatronproblem
Det er et problem med felgende patron

Bruk fglgende for & rette feilen:

Bytte ut blekkpatronene
Rekvisita
Miljgordning for retur og resirkulering for HP inkjet-rekvisita

Ikke samsvarende papir
Papiret stemmer ikke overens med papirstarrelsen eller papirtypen som er valgt

Bruk fglgende for & rette feilen:

Legge i papir
Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert starrelse
Endre utskriftsinnstillinger

Blekkpatronvogn sitter fast
Sla av stremmen til enheten. Sjekk enheten for papirstopp eller annen hindring

Bruk fglgende for & rette feilen:

Fjerne fastkjgrt papir
Forslag for installasjon av maskinvare
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Papirstopp

Det er papirstopp (eller feilmating). Fjern det fastkjorte papiret og trykk pa Fortsett-
knappen pa skriveren

Bruk fglgende for a rette feilen:
Fijerne fastkjgrt papir

Papirstopp

Det er papirstopp (eller feilmating) i skannebanen. Fjern papiret eller legg inn
dokumentet pa nytt og start oppgaven igjen.

Bruk fglgende for a rette feilen:

Fjerne fastkjgrt papir

Skriveren er tom for papir
Legg i mer papir og trykk pa Fortsett-knappen foran pa skriveren
Bruk falgende for a rette feilen:

Legge i papir

Inkompatible blekkpatron(er)
Velg din feil

e Inkompatible blekkpatron(er)
* Inkompatible blekkpatron(er)

Inkompatible blekkpatron(er)
Folgende patron er ikke beregnet for bruk i denne skriveren
Bruk fglgende for a rette feilen:

« Bytte ut blekkpatronene
* Rekvisita
* Miljgordning for retur og resirkulering for HP inkjet-rekvisita

Inkompatible blekkpatron(er)

Folgende patroner er ikke beregnet for bruk i denne skriveren slik den i syeblikket
er konfigurert

Bruk fglgende for a rette feilen:

« Bytte ut blekkpatronene
* Rekvisita
* Miljgordning for retur og resirkulering for HP inkjet-rekvisita

Skriver frakoblet

Skriveren er frakoblet
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Bruk fglgende for & rette feilen:

Slik kontrollerer du om skriveren er stanset midlertidig eller er frakoblet (Windows)
1. Gjor ett av folgende, avhengig av operativsystemet:
+  Windows Vista: P& oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Kontrollpanel
og sa pa Skrivere.
*  Windows XP: Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Kontrollpanel og
sa pa Skrivere og telefakser.
2. Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskgen.

3. Pa Skriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans
utskrift midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

4. Hyvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

Slik kontrollerer du om skriveren er stanset midlertidig eller er frakoblet (Mac OS
X)

1. Klikk pa Systemvalg, klikk pa Utskrift og faks og velg deretter skriveren du vil bruke.
2. Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskaen.

3. Huvis Hold er valgt, klikker du pa Fortsett.

4. Hvis du har gjort endringer, prgver du & skrive ut igjen.

Skriver stanset midlertidig

Skriveren er midlertidig stanset
Bruk falgende for & rette feilen:

Slik kontrollerer du om skriveren er stanset midlertidig eller er frakoblet (Windows)
1. Gjer ett av felgende, avhengig av operativsystemet:
»  Windows Vista: Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Kontrollpanel
og sa pa Skrivere.
*  Windows XP: Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Kontrollpanel og
sa pa Skrivere og telefakser.
2. Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskaen.

3. Pa Skriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans
utskrift midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

4. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

Slik kontrollerer du om skriveren er stanset midlertidig eller er frakoblet (Mac OS
X)

1. Klikk pa Systemvalg, klikk pa Utskrift og faks og velg deretter skriveren du vil bruke.
2. Dobbeltklikk pa ikonet for ditt produkt for & apne utskriftskgen.

3. Hvis Hold er valgt, klikker du pa Fortsett.

4. Hovis du har gjort endringer, pr@ver du a skrive ut igjen.

Sensorproblem

Det er et problem med a gjenkjenne blekknivaer
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Prav felgende Igsninger for & l@se problemet. Lasningene er oppfart i rekkefglge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fagrste Igsningen ikke Igser problemet, fortsetter du
med de gjenvaerende Igsningene til problemet er Igst.

+ Rengjgr sensoren
« Rengjor folervinduene pa blekkpatronene

» Kontakt HPs kundestatte for service.
Ga til: www.hp.com/support.

Sensorfeil

Det er feil med blekksensoren. Utskrift kan fortsette, men blekksystemet kan
oppfere seg annerledes.

Prav felgende lgsninger for a lase problemet. Lasningene er oppfart i rekkefglge, med
den mest sannsynlige farst. Hvis den fagrste Igsningen ikke Igser problemet, fortsetter du
med de gjenveerende lgsningene til problemet er Igst.

* Rengjer sensoren

» Rengjer fglervinduene pa blekkpatronene

» Kontakt HPs kundestgtte for service.
Ga til: www.hp.com/support.
Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Ekte HP-blekkpatron som er brukt for
Folgende patroner er brukt tidligere:
Den ekte HP-blekkpatronen er brukt i et annet produkt tidligere.

Kontroller kvaliteten pa den aktuelle utskriftsjobben. Hvis den ikke er god nok, forsgker
du a rengjare skrivehodet for & se om det gir bedre kvalitet.

Falg veiledningen pa skjermen eller datamaskinens skjerm for & fortsette.

Du finner mer informasjon i Rengjgr skrivehodet.

BY Merk HP anbefaler at du ikke lar blekkpatronen ligge utenfor skriveren over lengre
tid. Hvis en brukt patron settes inn, bgr du kontrollere utskriftskvaliteten. Hvis den ikke
er god nok, utfarer du rengjgringsprosedyren i verktgykassen.

Advarsel om blekkbeholdning
Skriveren har maksimert blekkbeholdningen.

Hvis du skal flytte eller transportere produktet etter & ha fatt denne meldingen, ma du
passe pa a holde det oppreist og ikke tippe det til siden for & unnga blekklekkasje.

Utskrift kan fortsette, men blekksystemet kan oppfare seg annerledes.
Produktet har nesten maksimal blekkbeholdning.

Dokumentet kunne ikke skrives ut

Jobben mislyktes pa grunn av en feil i utskriftssystemet.
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Lose utskriftsproblemer.

Generell skriverfeil
Hvis du skal flytte eller transportere produktet etter & ha fatt denne meldingen, ma du
passe pa a holde det oppreist og ikke tippe det til siden for & unnga blekklekkasje. Det
oppstod et problem med produktet.
Skriv ned feilkoden som er tatt med i meldingen, og ta kontakt med HPs kundestgtte. Ga
til:
www.hp.com/support.

Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt
HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.
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A Tilbeheor og rekvisita fra HP

Denne delen inneholder informasjon om HP-rekvisita og -tilbehar for enheten. Denne informasjonen
kan endres. Du kan ga til HPs nettsted (www.hpshopping.com) for & fa de siste oppdateringene. Du
kan ogsa foreta kjgp pa nettstedet.

Denne delen inneholder felgende emner:
»  Bestille utskriftsrekvisita elektronisk

»  Tilleggsutstyr
* Rekvisita

Bestille utskriftsrekvisita elektronisk

Du finner en liste over HP-blekkpatronnumre som kan brukes i din skriver, pa omslaget til
brukerhandboken som fulgte med skriveren.

Hvis du vil bestille rekvisita online eller lage en utskrivbar handleliste, apner du HP Lasningssenter
som ble installert av HP-skriverprogramvaren, og klikker pa Kjgp-ikonet. Velg "Kjgp online" eller
"Skriv ut handleliste". HP Lgsningssenter vil, med din tillatelse, laste opp informasjon om skriveren,
inkludert modellnummer, serienummer og beregnede blekknivaer. HP-rekvisita som virker i din
skriver, er forhandsvalgt. Du kan endre mengder, legge til eller fierne artikler og sa skrive ut listen
eller kjgpe online fra HP-butikken eller andre forhandlere online (alternativene varierer etter land/
region). Informasjon om blekkpatroner og lenker til kjgp online vises ogsa i varselmeldinger om lite
blekk.

Du kan ogsa bestille online ved & besgke www.hp.com/buy/supplies. Hvis du blir bedt om det, velger
du ditt land / din region, felger veiledningen for & velge ditt produkt og deretter rekvisitaene du
trenger.

Du kan ogsa bestille online via den innebygde webserveren: Klikk pa knappen "Bestill rekvisita".
Klikk p& Send for & sende informasjon om skriveren (som modellnummer, serienummer og
beregnede blekknivaer) til HP. Du vil bli omdirigert til HP SureSupply-nettstedet for enklere og
smartere bestilling av HP-rekvisita.

|§/f’ Merk Bestilling av blekkpatroner online stettes ikke i alle land/regioner. Mange land har
imidlertid informasjon om hvordan du bestiller via telefon, finner en lokal butikk og skriver ut en
handleliste. Du kan ogsa velge alternativet "Hvordan kjepe" averst pa siden www.hp.com/buy/
supplies for & f& informasjon om hvordan du kjgper HP-produkter i ditt land.

Tilleggsutstyr
HP oppgraderingssett for Q6236A, Q6259A Oppgrader ikke-tradlgse enheter til &
tradlgs utskrift bruke 802.11g tradlgs teknologi
HP Wireless G-utskriftsserver | Q6301A, Q6302A 802.11g-utskriftsserver for tradlgs
kommunikasjon med en datamaskin
Rekvisita

Denne delen inneholder falgende emner:
»  Blekkpatroner som stgttes

*  HP-papir
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Blekkpatroner som stottes
Du kan sjekke falgende steder for a finne ut hvilke patroner som stgttes av enheten:

.

.

.

Blekkpatronetiketten (plassert inne i skriveren, ved siden av blekkpatronene).

HP SureSuppply-nettstedet (www.hp.com/buy/supplies). Du finner mer informasjon i Bestille
utskriftsrekvisita elektronisk.

Etiketten pa blekkpatronen du skifter ut.

HP-programvaren pa datamaskinen:

> Lesningssenter (Windows): Klikk pa Status og deretter p4 Beregnede blekknivaer.
Kategorien Mine patroner viser hvilke blekkpatroner som er installert. Kategorien All
patroner viser en liste over blekkpatroner som stattes.

o Verktoykasse (Windows): Klikk pa kategorien Beregnede blekknivaer, og klikk deretter
pa Patrondetaljer for & vise informasjon om nye blekkpatroner.

o HP Printer Utility (Mac OS X): Apne panelet Information and Support (Informasjon og
stotte), og klikk pa Supply Info (Rekvisitainformasjon).

> Innebygd webserver: Klikk pa kategorien Innstillinger, og klikk pa Enhetsinformasjon i
den venstre ruten.

Selvtestsiden. Du finner mer informasjon i Forsta skriverstatussiden.

Merk Nar du bytter ut blekkpatroner, ma du passe pa at du bare bruker patroner med samme
patronnummer som patronen du bytter ut.

HP-papir
Hvis du vil bestille papir, for eksempel HP Advanced-fotopapir, gar du til www.hp.com.

Tilbehgr og rekvisita fra HP
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B Stotte og garanti

Informasjonen i Vedlikehold og problemlgsing foreslar lasninger pa vanlige problemer. Hvis enheten
ikke fungerer som den skal og disse forslagene ikke lgser problemet, kan du prgve én av
stottetienestene nedenfor for & fa hjelp.

Denne delen inneholder fglgende emner:
»  Fa elektronisk kundestotte

*  Garanti
*  Garantiinformasjon for blekkpatroner

» Telefonstotte fra HP
« Klargjgre enheten for sending

« Pakke enheten

Fa elektronisk kundestotte

Du finner informasjon om kundestgtte og garanti pa HPs nettsted pa www.hp.com/support. Hvis du
blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha
informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Dette nettstedet inneholder ogsa teknisk stgtte, drivere, rekvisita, bestillingsinformasjon og andre
alternativer, for eksempel:

+  Gainn pa kundestgttesidene.

* Send en e-postmelding til HP for & fa svar pa eventuelle spgrsmal.
« Kontakt en HP-tekniker ved hjelp av elektronisk chat.

* Se om det er kommet nye programvareoppdateringer.

Du kan ogsa fa stette fra Verktaykasse (Windows) eller HP Printer Utility (Mac OS X), som gir enkle,
trinnvise lgsninger pa vanlige utskriftsproblemer. Hvis du vil vite mer, kan du se Verktgy-kasse
(Windows) eller HP Printer Utility (Mac OS X).

Kundestgttealternativer og -tilgjengelighet varierer med produkt, land/region og sprak.
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Garanti

HP-produkt Varighet av begrenset garanti

Programvaremedier 90 dager

Skriver 14ar

Skriverkassetter eller blekkpatroner Til HP-blekkpatronen er oppbrukt eller utiepsdatoen for

garantien som star pa blekkpatronen, er nadd. Denne garantien
dekker ikke blekkprodukter fra HP som er etterfylt, ombygd,
brukt pa feil mate eller klusset med.

Skrivehoder (gjelder bare for produkter med skrivehoder | 1 &r

som kan byttes av kunden)

Tilbehar 1 &r hvis ikke annet er angitt

A. Omfang av begrenset garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer overfor sluttbrukeren/kunden at HP-produktene som er angitt ovenfor, er uten
mangler i materiale og utferelse i den perioden som er spesifisert ovenfor. Denne perioden begynner den dagen
kunden kjeper produktet,

2. HPs begrensede garanti for programvare gjelder bare for feil ved utferelse av programinstruksjonene. HP garanterer
ikke at produktet vil fungere uavbrutt og feilfritt.

3. HPs begrensede garanti dekker bare mangler som oppstér som resultat av normal bruk av produktet, og dekker ikke
noen andre problemer, inkludert de som matte oppsta pa grunn av falgende:

a. Feilaktig vedlikehold eller modifisering

b. Programvare, utskriftsmateriale, deler eller rekvisita som ikke fulgte med, eller som ikke stottes av HP.
c¢. Bruk utenfor produktets spesifikasjoner.

d. Uautorisert endring eller feilbruk

4. For HP-skriverenheter har ikke bruken av en blekkpatron som ikke er produsert av HP eller som er pafylt, noen

innvirkning pa garantien til kunden eller eventuelle kontrakter for stette som kunden har med HP. Hvis skriverfeil eller

-skade imidlertid skyldes bruk av en blekkpatron som ikke er fra HP, en etterfylt blekkpatron eller en utgatt

blekkpatron, vil HP belaste kunden med standard arbeidstid og matenialer for a yte service pa skriveren for den

bestemte feilen eller skaden.

. Hvis HP i lepet av gjeldende garantiperiode mottar melding om mangel | et hvilket som helst produkt som dekkes av
HPs garanti, vil HP etter eget skjgnn enten reparere eller erstatte det mangelfulle produktet.

. Hvis HP ikke kan reparere eller erstatte, uansatt grunn, et mangelfullt produkt som er dekket av HPs garanti, vil HP,
innen rimelig tid stter 4 ha mettatt meldingen om mangelen, refundere kjepsprisen for produktst.

. HP er ikke forpliktet til & reparere, erstatte eller refundere noe far kunden har returnert det defekte produktet til HP.
Eventuslle erstatningsprodukter kan veere enten nye eller som nye, forutsatt at funksjonaliteten er minst like god som
for produktet det erstatter.

9. HP-produkter kan inneholde ombygde deler, komponenter eller materiale som er like bra som nytt med hensyn til
yielse,
10. HPs erklaering om begrenset garanti er gyldig i alle land/regicner der HP-produktet som dekkes, er distribuert av HP.
Kontrakter for utvidet garantiservice, for eksempel servica pa stedet, er tilgjengelig fra alle HP-autoriserte
servicekontorer i landene/regionene der produktet distribueres av HP eller av en autorisert importar.
. Garantibegrensninger
| DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING GIR VERKEN HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERAND@RER NOEN SOM HELST ANNEN GARANTI ELLER BETINGELSE, VERKEN
UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHET,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER EGNETHET TIL ET BESTEMT FORMAL.
C. Ansvarsbegrensning
1. | den utstrekning det er tillatt under lokal lovgivning, er rettsmidlene | denne garantierk|aringen kundens eneste og
eksklusive rettsmidler.
2. | DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING, MED UNNTAK AV DE FORPLIKTELSER SOM ER
SPESIELT FREMSATT | DENNE GARANTIERKLAERINGEN, SKAL IKKE HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERAND@RER UNDER NOEN OMSTENDIGHET VAERE ANSVARLIGE FOR DIREKTE,
INDIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER, ELLER F@LGESKADER, VERKEN BASERT PA
KONTRAKT, SIVILT S@KSMAL, ELLER NOEN ANNEN JURIDISK TEORI, UANSETT OM DE ER UNDERRETTET
OM SLIKE SKADER.
D. Lokal lovgivning
1. Denne garantierklseringan gir kunden visse lovbestemte rettigheter. Kunden kan ogsa ha andre rettigheter som kan
variere fra stat til stat i USA, fra provins til provins | Canada og fra landfregion til land/region andre steder i verden.
2. | den grad denne garantierklaringen ikke er i overensstemmelse med lokal lovgivning skal den regnes for & veere
modifisert, slik at den samsvarer med lokal lovgivning. | henhald til lokal lovgivning gielder muligens ikke visse
fraskrivelser og begrensninger av denne garantierklzeringen for kunden. Noen av USAs delstater og andre
myndigheter utenfor USA (inkludert provinser | Canada) kan for eksempel
a. utelukke fraskrivelsene og begrensningene i denne garantierklasringen som begrenser de lovbestemte rettighetene
til en kunde (for eksempel Storbritannia),

b. pé annen méate begrense leveranderers evne til & handheve slike fraskrivelser eller begrensninger, eller

c. gi kunden andre garantirettigheter, spesifisere varigheten pa underforstatte garantier som leverandaren ikke kan
unndra seg, eller tillate begrensninger av varigheten pé underforstatte garantier.

3. GARANTIVILKARENE | DENNE ERKLARINGEN, MED UNNTAK AV DET SOM ER TILLATT VED LOV, VERKEN
EKSKLUDERER, BEGRENSER ELLER ENDRER, MEN KOMMER | TILLEGG TIL, DE OBLIGATORISKE
LOVBESTEMTE RETTIGHETENE SOM GJELDER FOR SALGET AV HP-PRODUKTENE TIL SLIKE KUNDER

Informasjon om HPs begrensede garanti

@ o

@~

w

Kjeere kunde,
Vedlagt finner De navn og adresse pa de HP-selskaper som svarer for HPs begrensede garanti (fabrikkgaranti) | Norge.
Utover dette kan De ha oppnadd rettigheter gj kjeps len med selg av Deres HP-produkt. Slike

rettigheter innskrenkes ikke av fabrikkgarantien.
Norway: Hewlett-Packard Norge AS @stensjeveien 32 0667 OSLO
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Garantiinformasjon for blekkpatroner
HPs blekkpatrongaranti gjelder nar produktet brukes i den tiltenkte utskriftsenheten fra HP. Denne
garantien dekker ikke HP-blekkprodukter som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller
manipulert.
| garantiperioden dekkes produktet sa lenge HP-blekket ikke er oppbrukt og garantien ikke er utlgpt.
Utlgspdatoen for garantien, i formatet AAAA-MM, finnes p& produktet slik:

Se den trykte dokumentasjonen som fulgte med produktet for & fa en kopi av HPs erklaering om
begrenset garanti.
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| garantiperioden kan du fa hjelp fra HPs senter for kundestgatte.

@ Merk HP tilbyr ikke telefonstatte for utskrift i Linux. All stgtte gis online péa fglgende nettsted:
https://launchpad.net/hplip. Klikk pa knappen Ask a question (Still et spgrsmal) for & starte
stotteprosessen.

HPLIP-nettstedet gir ikke statte for Windows eller Mac OS X. Hvis du bruker disse
operativsystemene, kan du se _www.hp.com/support.

Denne delen inneholder falgende emner:
*  Kundestgtteprosessen

e Fgrduringer
»  HPs kundestgtte via telefon

«  VYtterligere alternativer for garanti

«  HP Hurtigutskiftingsservice (Japan)
*  HP Korea kundestgtte

Kundestgtteprosessen

Hvis det har oppstatt et problem, kan du felge disse trinnene
1. Se i dokumentasjonen som fulgte med enheten.

2. Besgk HPs nettsted for kundestgtte pad www.hp.com/support. HPs kundestette pa nettet er
tilgjengelig for alle HP-kunder. Det er den raskeste kilden til oppdatert produktinformasjon og
eksperthjelp, og omfatter falgende:

» Rask tilgang til kvalifiserte kundestgttespesialister
*  Programvare- og driveroppdateringer for HP All-in-One
*  Nyttig informasjon om Igsing av vanlige problemer

» Proaktive enhetsoppdateringer, varsler om stgtte og nyhetsbrev fra HP som er tilgjengelig
nar du registrerer HP All-in-One
3. Ring HPs kundestgtte. Kundestgttealternativer og tilgjengelighet varierer, avhengig av enhet,
land/region og sprak.

For du ringer

Ga til HPs nettsted (www.hp.com/support) for & fa den nyeste problemlgsingsinformasjonen eller
produktlgsninger og oppdateringer.

HP All-in-One kan inneholde programmer fra andre selskaper. Hvis du far problemer med noen av
disse programmene, far du den beste tekniske assistansen ved a kontakte fagpersonale hos disse
leverandgrene.

@ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan. Se HP Hurtigutskiftingsservice
(Japan) for informasjon om servicemuligheter i Japan.

Ha klar falgende informasjon hvis du ma ringe til HP, slik at det blir enklere for
kundestgattekonsulenten & gi deg bedre hjelp:

1. Skriv ut diagnosesiden for selvtest for enheten. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Forsta
skriverstatussiden. Hvis enheten ikke skriver ut, ma du ha fglgende informasjon klar:

*  Enhetens modellnummer Du finner mer informasjon i Finne enhetens modellnummer.

»  Serienummer (se pa baksiden av enheten)
2. Kontroller operativsystemet du bruker, for eksempel Windows XP.
3. Hovis enheten er koplet til et nettverk, kontrollerer du nettverksoperativsystemet.
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4. Legg merke til hvordan enheten er koblet til systemet, for eksempel USB- eller
nettverkstilkobling.

5. Finn skriverprogramvarens versjonsnummer. (Du finner skriverdriverens versjonsnummer ved
a apne dialogboksen for skriverinnstillinger eller egenskaper og klikke pa kategorien Om.)

6. Hvis du har problemer med & skrive ut fra et bestemt program, noterer du programmet og
versjonsnummeret.

HPs kundestgatte via telefon
Telefonstgttenumrene og tilknyttede priser som er oppfert her, er numrene som var tilgjengelige pa
publiseringstidpunktet, og gjelder bare for samtaler som gjeres via fasttelefon. Det kan gjelde andre
priser for mobiltelefoner.

Du finner den mest oppdaterte HP-listen over telefonstattenumre og informasjon om kostnader pa
www.hp.com/support.

Denne delen inneholder fglgende emner:
+  Telefonstetteperiode

*  Telefonnumre for kundestotte

* Ringe kundestgtte
«  Etter telefonstatteperioden

Telefonstatteperiode

Ett ars telefonstette er tilgjengelig i Nord-Amerika, Asia/Stillehavsomradet og Latin-Amerika
(inkludert Mexico).

For & finne varigheten av telefonstgtte i Europa, Midtgsten og Afrika kan du ga til www.hp.com/
support. Vanlige telefonkostnader kommer i tillegg.
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Telefonnumre for kundestotte
Du finner den nyeste listen over telefonstgttenumre pa www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

0,023 €

Stette og garanti

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 B2 0570-000511
021 672 280 B A 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) |54-11-4708-1600 0800 222 47 o
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) {1902 910 910 0,161 €
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 Gl Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0,174 € México (Ciudad de México) | 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0174 € Maroc 081005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 Gt
i 1068687980 Panama 1-800-711-2884
i 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Per 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 @™ Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2684 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 &= Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccus (Mocksa) 095 777 3284
(02) 6910602 e 0.03€
El Salvador 800-6160 Pocoutst (CamkT- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 Metep6ypr) 0,08 €
0,078 € 800 897 1415 e
France +33 0892 69 60 22 Singapore +65 6272 5300
0337 € Slovensko 0850 111 256
Deutschland 54&%1 SS: S:ri Li?.ltschen South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0,015 €
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAAGBQ (a6 TO £EWTEPIKO) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EAGSa (eviog EAAABac) | 801 11 75400 Switzerland +410848 672 672
EMGa (a6 Kompo) 800 9 2654 __ 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =5 02-8722-8000
EARATHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071 891 391 ois
India 1-800425.7737 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Tiirkiye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- |zmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 _ Yipaina (044) 230-51-06
+O71 4 224 9189 S 600 54 47 47 N ]
*971 4 224 9189 “”’g ‘ United Kingdom +44 0870 010 4320
+971 4 224 9189 ol 0058
+9714 224 9189 S [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 e [Uruguay 0004-054-177
Ireland +353 1890 923 902 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
1700-503.048 005¢€ rv— Venezuela 0-800-474-68368
- Viét Nam +84 88234530
Italia +39 848 800 871
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Ringe kundestgotte

Ring HPs kundestgtte mens du sitter foran datamaskinen og HP All-in-One. Vaer forberedt pa a
oppgi felgende informasjon:

*  Modellnummer (finnes pa etiketten foran pa enheten)

@ Merk | tillegg til modellnavnet som vises foran pa enheten, har denne enheten et spesifikt
modellnummer. Du kan bruke dette nummeret som hjelp til & finne ut hvilke rekvisita eller
hvilket tilbehar som er tilgjengelig for ditt produkt, og du far ogsa bruk for det nar du trenger
kundestgtte. Modellnummeret er trykt pa en etikett inne i enheten, i naerheten av omradet
med blekkpatronene.

»  Serienummer (finnes pa baksiden eller under enheten)
* Meldinger som vises nar situasjonen oppstar
*  Veer forberedt pa a svare pa disse spgrsmalene:
o Har denne situasjonen oppstéatt far?
o Kan du gjenskape situasjonen?
o Hadde du nylig lagt til ny maskinvare eller programvare pa datamaskinen da denne
situasjonen oppsto?
o Var det noe som skjedde far denne situasjonen oppstod (som tordenvaer, HP-enheten ble
flyttet og sa videre)?
Etter telefonstetteperioden
Etter at telefonstetteperioden er utlgpt, kan du fa hjelp fra HP mot en avgift. Hjelp kan ogsa vaere
tilgjengelig pa HPs nettsted for kundestatte: www.hp.com/support. Kontakt HP-forhandleren eller
ring telefonnummeret for kundestgtte i ditt land eller din region for & finne ut mer om
kundestgttealternativene.

Ytterligere alternativer for garanti

Utvidede serviceplaner er tilgjengelig for HP All-in-One mot en tilleggsavgift. Ga til www.hp.com/
support, velg land/region og sprak, og utforsk deretter omradet for tjenester og garantier for a finne
informasjon om de utvidede serviceplanene.
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HP Hurtigutskiftingsservice (Japan)

HP L9 « THORFz OB —ER
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LTW3, FLIXMELN DS LHHEIN-IHE. REHMPEEH TRRERMB®L.
WEL-MEEEIRLET,

BREES 0570-000511 (FES A VL)

03-3335-9800 (FEX A VL& THRIAWEZITENES)
HR— R - TA®FFET 9:00 M5F# 5:00 £T
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HEEET, SHIEEOREEENTVET,
REFIRBEELEDHEFRFICE T, BENDIBELHYET,
COY—ERF, FRFERLICEETLHENHYET,

Hvis du vil ha instruksjoner om hvordan du pakker produktet for utskifting, ser du i Pakke enheten.

HP Korea kundestgotte

HP &= 12 x| 2
o DX MECHE
1588-3003
o MEWH U UM YE Bo| Mt
080-703-0700
o T3 4H IS AlTh
E ¢ 09:00~18:00
E29l 09:00~13:00
(ded, 37 )
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Klargjere enheten for sending
Hvis du, etter at du har kontaktet HPs kundestatte eller kjgpsstedet, blir bedt om sende inn enheten

for service, ma du kontrollere at du fjerner og tar vare pa felgende fer du returnerer enheten:

*  Kontrollpaneloverlegget
*  Dupleksenheten

+  Utskuffen

+ Strgmledningen, USB-kabelen og andre kabler som er koblet til enheten
+  Eventuelt papir i innskuffen

Ta ut alle originaler som kan vaere lagt inn i enheten

Denne delen inneholder fglgende emner:
Fjerne kontrollpaneloverlegget pa enheten
Ta av bakdekselet eller dupleksenheten

e Ta ut utskuffen

Fjerne kontrollpaneloverlegget pa enheten

|_§/f’ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan.
/\ Forsiktig Enheten ma veere koblet fra stremnettet for du falger disse trinnene.
Forsiktig Erstatningsenheten leveres ikke med en stremledning. Oppbevar stremledningen

pa et trygt sted til du far den nye enheten.

Slik fjerner du kontrollpaneloverlegget
1. Trykk pa Strem-knappen for & sla av enheten.
2. Trekk ut stremledningen fra stremuttaket og deretter fra enheten. lkke returner strgmledningen

med enheten.
3. Ta av kontrollpaneloverlegget slik:

a. Loft opp skannerlokket.

XN

Klargjere enheten for sending 257



Tillegg B
b. Ved hjelp av fingeren eller en tynn gjenstand trykker du inn tappen i hgyre hjgrne pa

kontrollpanelet for & presse kontrollpaneloverlegget av.

4. Behold kontrollpaneloverlegget. Ikke returner kontrollpaneloverlegget sammen med HP-

enheten.
/\ Forsiktig Det kan hende at den nye enheten ikke leveres med et kontrollpaneloverlegg.

Oppbevar kontrollpaneloverlegget pa et sikkert sted, og nar du mottar den nye enheten,
setter du pa kontrollpaneloverlegget igjen. Du ma sette pa kontrollpaneloverlegget for &

kunne bruke kontrollpanelfunksjonene pa den nye enheten.

@ Merk Seiinstallasjonsveiledningen som fulgte med enheten, for instruksjoner om hvordan
du setter pa kontrollpaneloverlegget. En ny enhet kan leveres med instruksjoner for hvordan

du konfigurerer enheten.

Ta av bakdekselet eller dupleksenheten

Ta ut dupleksenheten fgr du sender enheten.
A Trykk pa knappene péa hver side av bakpanelet eller dupleksenheten, og fiern panelet eller

enheten.
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Ta ut utskuffen
Ta ut utskuffen far du sender enheten.
A Loft utskuffen, og trekk den forsiktig ut av enheten.

Pakke enheten

Utfer trinnene nedenfor nar du har klargjort enheten for sending.

Slik pakker du enheten

1. Hvis du har originalemballasjen eller emballasjen til en erstatningsenhet, bruker du denne til &
pakke enheten for sending.
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Hvis du ikke har originalemballasjen, ma du bruke annen passende emballasje. Skader under
sending som skyldes for darlig pakking og/eller feil transport, dekkes ikke av garantien.

2. Sett returetiketten pa utsiden av kartongen.
3. Kartongen bgr inneholde fglgende:
»  Enfullstendig beskrivelse av symptomene for servicepersonalet (pr@ver pa problemer med
utskriftskvaliteten er til god hjelp).
* En kopi av kvitteringen eller et annet kjgpsbevis som fastsetter garantiperioden.
* Navn, adresse og telefonnummer der du kan nas pa dagtid.
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C Enhetsspesifikasjoner

Se Forstéa spesifikasjoner for stgttet papir for spesifikasjoner for papir og handtering av papir.
Denne delen inneholder fglgende emner:

Fysiske

Fysiske spesifikasjoner
Produktfunksjoner og kapasitet
Prosessor- og minnespesifikasjoner
Systemkrav

Spesifikasjoner for nettverksprotokoll
Spesifikasjoner for innebygd webserver
Utskriftsspesifikasjoner
Spesifikasjoner for kopiering
Spesifikasjoner for faks
Spesifikasjoner for skanning
Miljgspesifikasjoner

Elektriske spesifikasjoner

Akustiske spesifikasjoner (utskrift i utkastmodus, lydnivaer i henhold til ISO 7779)

Spesifikasjoner for minnekort

spesifikasjoner

Storrelse (bredde x dybde x hayde)
Enhet med skannerglass i A4-/Letter-storrelse og dupleksenhet: 476 x 473 x 258 mm

Enhetsvekt (inkludert utskriftsrekvisita)
Enhet med skannerglass i A4-/Letter-sterrelse og dupleksenhet: 8,6 kg (19 pund)

Produktfunksjoner og kapasitet

Funksjon

Kapasitet

Tilkobling

»  USB 2.0-kompatibel hgyhastighets
*  Wireless 802.11b/g
*  Kabelnettverk

Blekkpatroner

Fire blekkpatroner (svart, gul, magenta, cyan)

Forbruk Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for
a finne informasjon om beregnet
blekkpatronkapasitet.

Enhetssprak HP PCL 3

Skriftstatte Amerikanske skrifter: CG Times, CG Times
Italic, Univers, Univers Italic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Driftssyklus Opptil 7000 sider per maned

Statte for sprak pa enhetens kontrollpanel

Spraktilgjengelighet varierer etter land/region.

Bulgarsk, dansk, engelsk, finsk, forenklet
kinesisk, fransk, gresk, italiensk, japansk,
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(forts.)

Funksjon Kapasitet

koreansk, kroatisk, nederlandsk, norsk, polsk,
portugisisk, rumensk, russisk, slovakisk,
slovensk, spansk, svensk, tradisjonelt kinesisk,
tsjekkisk, tyrkisk, tysk, ukrainsk, ungarsk.

Prosessor- og minnespesifikasjoner

Enhetsprosessor
192 MHz ARM946ES, ETM9 (medium)

Enhetsminne
64 MB innebygd RAM, 32 MB innebygd Flash-ROM

Systemkrav
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@ Merk Nyeste informasjon om operativsystemer som stattes, og systemkrav finner du pa http:/

www.hp.com/support/

Kompatibilitet med operativsystem

.

Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64, Windows Vista

|§/f’ Merk For Windows 2000 SP 4, Windows XP x64 Edition SP 1, Windows XP SP 1 Starter
Edition og Windows Vista Starter Edition er bare skriverdriver, skannerdriver og
Verktaykasse tilgjengelig. Hvis du bruker en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet
6500 (E709r), stottes ikke kopiering. Se Finne enhetens modellnummer for & finne ut hvilken
modell du har.

Mac OS X (10.4, 10.5)
Linux (Mer informasjon pa www.hp.com/go/linuxprinting).

Minimumskrav

.

.

.

Microsoft Windows® 2000 Service Pack 4: Intel® Pentium II- eller Celeron®-prosessor, 128 MB
minne, 200 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0

Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium II- eller Celeron-prosessor, 512
MB minne, 410 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0

Microsoft® Windows x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64- eller AMD Opteron-prosessor, Intel
Xeon- eller Pentium-prosessor med Intel EM64T-stgtte, 512 MB minne, 290 MB ledig
harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0

Microsoft Windows Vista: 800 MHz 32-bits (x86) eller 64-bits (x64) prosessor, 512 MB minne,
425 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 7.0

Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3-, G4-, G5- eller Intel Core-prosessor, 256 MB minne,
500 MB ledig harddiskplass

Quick Time 5.0 eller nyere (Mac OS X)

Adobe Acrobat Reader 5.0 eller nyere

Anbefalte krav

Microsoft Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium Ill eller kraftigere prosessor, 256 MB
minne, 200 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere

Microsoft Windows XP (32-bit) Service Pack 1: Intel Pentium Ill eller kraftigere prosessor, 512
MB minne, 500 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere
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Microsoft® Windows® XP x64 Service Pack 1: AMD Athlon 64-, AMD Opteron-, Intel Xeon-
prosessor med stgtte for Intel EM64T, eller Intel Pentium 4-prosessor med statte for Intel
EM64T, 512 MB minne, 290 MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere
Microsoft Windows Vista: 1 GHz 32-bits (x86) eller 64-bits (x64) prosessor, 1 GB minne, 470
MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 7.0 eller nyere

Mac OS X (v10.4.11, v10.5): PowerPC G3-, G4-, G5- eller Intel Core-prosessor, 512 MB minne,
500 MB ledig harddiskplass

Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere (Windows 2000, Windows XP); Internet
Explorer 7.0 eller senere (Windows Vista)

Spesifikasjoner for nettverksprotokoll

Kompatibilitet med nettverksoperativsystem

Windows 2000, Windows XP (32-bit), Windows XP x64 (Professional og Home Edition),
Windows Vista (32-bit) og (64-bit) [Ultimate, Enterprise og Business Edition]

Mac OS X (10.4, 10.5)

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med
funksjonsversjon 3

Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4,0
Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4,0
Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Presentation Server 4.5

Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services med Citrix Metaframe XP med
funksjonsversjon 3

Microsoft Windows 2003 Small Business Server Terminal Services
Novell Netware 6, 6.5, Open Enterprise Server 6.5

Kompatible nettverksprotokoller
TCP/IP

Nettverksadministrasjon
Innebygd webserver
Funksjoner

Mulighet for ekstern konfigurasjon og administrasjon av nettverksenheter

Spesifikasjoner for innebygd webserver

Systemkrav

Et TCP/IP-basert nettverk (IPX/SPX-baserte nettverk stottes ikke)

En nettleser (enten Microsoft Internet Explorer 6.0 eller hgyere, Mozilla Firefox 1.0 eller hgyere,
Opera 8.0 eller hgyere eller Safari 1.2 eller hgyere)

En nettverkstilkobling (du kan ikke bruke den innebygde webserveren direkte koblet til en
datamaskin med en USB-kabel)

En Internett-tilkobling (kreves for noen funksjoner)

’Lﬁ/r‘ Merk Du kan apne den innebygde webserveren uten a veere koblet til Internett. Det farer
imidlertid til at du ikke far tilgang til alle funksjonene.

Den ma vaere pa samme side av en brannmur som enheten.
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Utskriftsspesifikasjoner

Utskriftsopplesning, svart
Opptil 1200 ppt med pigmentert svart blekk

Utskriftsopplosning, farger
HP forbedret fotokvalitet (opptil 4800 x 1200 ppt optimert pa HP Advanced-fotopapir med 1200 x
1200 inngaende ppt)

Spesifikasjoner for kopiering

.

.

Digital bildebehandling

Opptil 100 kopier av original (varierer etter modell)

Digital zoom: fra 25 til 400 % (varierer fra modell til modell)

Tilpass til siden, far skanning

Kopieringshastigheten varierer etter kompleksiteten pa dokumentet

Merk Huvis du skal lage en kopi pa en HP Officejet 6500 (E709d) eller HP Officejet 6500 (E709r),
ma HP All-in-One veere koblet til en datamaskin, datamaskinen ma vaere paslatt og du ma veere
palogget. Programvaren ma veere installert og kjere. HP Digital Imaging Monitor pa
oppgavelinjen i Windows ma ogsa veere installert og alltid slatt pa. Hvis programvaren er
installert pa en Macintosh-datamaskin, vil den alltid veere tilgjengelig nar du slar pa
datamaskinen.

Se Finne enhetens modellnummer for a finne ut hvilken modell du har.

Modus Type Skanneopplgsning (ppt)
Best Svart opptil 600 x 1200
Farge opptil 600 x 1200
Normal Svart opptil 300 x 300
Farge opptil 300 x 300
Rask Svart opptil 300 x 300
Farge opptil 300 x 300

Spesifikasjoner for faks
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Svart/hvitt- og fargefaks med frittstdende funksjonalitet.
Opptil 110 kortnumre (varierer fra modell til modell).

Opptil 120 sider minne (varierer fra modell til modell, basert pa ITU-T-testbilde nr. 1 ved standard
opplasning). Mer kompliserte bilder eller hgyere opplasning tar lengre tid og bruke mer minne.

Manuell sending og mottak av faks.

Opptil fem ganger automatisk oppringing hvis opptatt (varierer fra modell til modell).
En gang automatisk oppringing hvis ikke svar (varierer fra modell til modell).
Bekreftelses- og aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU Group 3-faks med ECM (Error Correction Mode).

Overfgring med 33,6 kbps.
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» Enhastighet pa 3 sekunder per side ved 33,6 kbps (basert pa ITU-T-testbilde nr. 1 ved standard
opplgsning). Mer kompliserte bilder eller hgyere oppl@sning tar lengre tid og bruke mer minne.

*  Anropsoppdaging med automatisk veksling mellom faks og telefonsvarer.

Foto (ppt) Veldig fin (ppt) Fin (ppt) Standard (ppt)
Svart 196 x 203 (8-bits 300 x 300 196 x 203 196 x 98
graskala)
Farge 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Spesifikasjoner for Faks til PC
»  Stettede filtyper: Ukomprimert TIFF
» Fakstyper som stgttes: svart-hvitt-fakser

Spesifikasjoner for skanning
* Inkludert redigeringsverktay for bilder
» Integrert OCR-programvare konverterer skannet tekst automatisk til redigerbar tekst
»  Skannehastigheten varierer etter kompleksiteten pa dokumentet
*  Twain-kompatibelt grensesnitt
*  Opplasning: 2400 x 4800 ppi optisk, opptil 19 200 ppi forbedret
» Farge: 16 biter per RGB-farge, 48 biter totalt
* Maksimal skannestgrrelse fra glass: 216 x 297 mm
* Maksimal skannestgrrelse fra ADM: 216 x 356 mm

Miljespesifikasjoner

Driftsmiljo

Driftstemperatur: 5° til 40° C (41° til 104° F)

Anbefalte driftsforhold: 15° til 32° C (59° til 90° F)
Anbefalt relativ fuktighet: 25 til 75% ikke-kondenserende

Lagringsmiljo
Lagringstemperatur: -40° til 60° C (-40° til 140° F)
Relativ fuktighet ved lagring: Opptil 90% ikke-kondenserende ved 60° C (140° F)

Elektriske spesifikasjoner

Stromtilforsel
Universell stremadapter (ekstern)

Stremkrav
Inngangsspenning: 100 til 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Utgang: 32 Vdc med 1560 mA

Stremforbruk
28,4 watt ved utskrift (rask kladdmodus), 32,5 watt ved kopiering (rask kladdmodus)
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Akustiske spesifikasjoner (utskrift i utkastmodus, lydnivaer i henhold
til ISO 7779)

Lydtrykk (ventemodusposisjon)
LpAd 55 (dBA)

Lydniva
LwAd 6.9 (BA)

Spesifikasjoner for minnekort
*  Anbefalt maksimalt antall filer pa et minnekort: 1,000
*  Anbefalt maksimal enkeltfilstgrrelse: 12 megapiksler maksimum, 8 MB maksimum
»  Anbefalt maksimal minnekortstarrelse: 1 GB (bare hel status)

’Lﬁ/r‘ Merk Hvis du naermer deg anbefalte maksimumsgrenser for et minnekort, kan det fore til at
enheten blir tregere enn forventet.

Stottede minnekorttyper

*  Memory Stick, Memory Stck Duo, Memory Stick Pro, MagicGate Memory Stick Duo
*  Memory Stick Micro (krever adapter, selges separat)

«  Secure Digital

* High Capacity Secure Digital

*  miniSD, microSD (krever adapter, selges separat)

*  MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMediaCard

* Reduced-Size MultiMediaCard (RS-MMC), MMC Mobile, MMCmicro (krever adapter, selges
separat)

*  xD-Picture Card
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D Forskrifter

Enheten oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder falgende emner:

ECC-erkleering
Merknad til brukere i Korea

VCCI (Class B)-samsvarserkleering for brukere i Japan
Merknad til brukere i Japan angaende strgmledningen
Tabell over giftige og skadelige substanser

LED-indikatorerkleering
Erkleering om stgyutslipp for Tyskland
Merknad til brukere av det amerikanske telefonnettverket: FCC-krav

Merknad til brukere av det kanadiske telefonnettverket
Merknad til brukere innenfor EGS-omradet
Merknad til brukere av det tyske telefonnettverket

Informasjon om forskrifter for tradlgse produkter (bare enkelte modeller)
Erkleering om kablet faks for Australia

Forskriftsmessig modellnummer

Samsvarserkleering

Miljgvernprogram
Lisenser fra tredjepart

Forskrifter
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FCC-erklzering

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Merknad til brukere i Korea
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Merknad til brukere i Japan angaende stremledningen
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Tabell over giftige og skadelige substanser
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LED-indikatorerklaering

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Erklaering om stoyutslipp for Tyskland

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Erklaering om stayutslipp for Tyskland 269
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Merknad til brukere av det amerikanske telefonnettverket: FCC-krav

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected fo the felephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC

RITC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect fo your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm fo the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your felephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls to emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i;’f Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_-_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or botom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Merknad til brukere av det kanadiske telefonnettverket

N

Note @ l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cefte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été¢ validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
a la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_z//ﬁ appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d'une
interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

|--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 fest results.

Merknad til brukere av det kanadiske telefonnettverket
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Merknad til brukere innenfor E@S-omradet

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended fo use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Merknad til brukere av det tyske telefonnettverket

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fur den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network
(PSTN) gedacht. SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP All-in-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeréten verwendet werden.

Informasjon om forskrifter for tradlese produkter (bare enkelte
modeller)

Denne delen inneholder falgende forskrifter for tradlgse produkter:

»  Eksponering for radiofrekvent straling

*  Merknad til brukere i Brasil

*  Merknad til brukere i Kanada

»  Merknad til brukere pa Taiwan

*  Informasjon om forskrifter for EU
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Eksponering for radiofrekvent straling

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Merknad til brukere i Brasil

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em caréter secunddrio, isto é, ndo tem direito & protecéo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e n&o pode causar
interferéncia a sistemas operando em caréter primario. (Res. ANATEL 282,/2001).

Merknad til brukere i Kanada

Notice to users in Canada/Note & l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS
210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser & l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Reglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

Merknad til brukere pa Taiwan
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Informasjon om forskrifter for tradlgse produkter (bare enkelte modeller)
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Informasjon om forskrifter for EU

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

e Llow Voltage Directive 2006/95/EC
e EMC Directive 2004/108/EC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

430,

The wireless telecommunications functionality of this product may be used in the following
EU and EFTA countries:

Austria, Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France,
Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Llatvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland and United Kingdom.

Products with 2.4-GHz wireless LAN devices

France

For 2.4 GHz Wireless LAN operation of this product certain restrictions apply: This
product may be used indoor for the entire 2400-2483.5 MHz frequency band (channels
113). For outdoor use, only 2400-2454 MHz frequency band (channels 1-9) may be used.
For the latest requirements, see http://www.art-telecom.fr.

ltaly

License required for use. Verify with your dealer or directly with the General Direction for
Frequency Planning and Management (Direzione Generale Pianificazione e Gestione
Frequenze).

Erklaering om kablet faks for Australia

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Forskriftsmessig modellnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer.
Forskriftsmodellnummeret for ditt produkt er SNPRC-0801-01 (HP Officejet 6500 Wireless
All-in-One eller HP Officejet 6500 Premier All-in-One) eller SNPRC-0801-02 (HP Officejet 6500
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All-in-One). Dette forskriftsmodellnummeret ma ikke forveksles med markedsnavnet (HP Officejet
6500 All-in-One) eller produktnummeret.

Forskriftsmessig modellnummer 275
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Samsvarserklaering
() DECLARATION OF CONFORMITY
invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0801-01-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

276

declares, that the product

Product Name: HP Officejet 6500 All-In-One Series
Regulatory Model Number:" SNPRC-0801-01

Product Options: All

Radio Module Number: RSVLD-0707

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11: 2004

EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TELECOM: EN 301 489-1 V1.6.1:2005 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002

EN 300 328 V1.7.1 : 2006

TBR 21: 19983

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68

TIA-968-A-1 +A-2 +A-3+A-4 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Supplementary Information:
1.

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3,
clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Singapore

April 2008

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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() | DECLARATION OF CONFORMITY

invent according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0801-02-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502
declares, that the product

Product Name: HP Officejet 6500 Allln-One Series

Regul y Model Number:" SNPRC-0801-02

Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 + A11: 2004

EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005

EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

TELECOM: TBR 21: 19983

FCC Rules and Regulations 47CFR Part 68
TIA968-A-1 +A-2 +A-3+A-4 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment
CS-03, Part |, Issue 9, Feb 2005

Supplementary Information:

1.

This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This product complies with TBR21:1998, except clause 4.7.1 (DC characteristic), which complies with ES 203 021-3,
clause 4.7.1.

4. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

5. The product was tested in a typical configuration.

Singapore

April 2008

Local contact for regulatory topics only:

EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Samsvarserklaering
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Miljovernprogram

278

Hewlett-Packard forplikter seg til & produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette
produktet er utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig
som vi sikrer tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de er
lette & ta fra hverandre. Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle & finne, komme til og fierne
ved hjelp av vanlige verktgy. Deler med hgy prioritet er utformet for enkel tilgang med sikte pa
demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Denne delen inneholder fglgende emner:

«  Papirbruk

«  Plastdeler

«  Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

*  Gjenvinningsprogram

*  Miljgordning for retur og resirkulering for HP inkjet-rekvisita

* Avhending av brukt utstyr fra brukere i private husholdinger i EU

e Strgmforbruk

*  Kjemiske stoffer

Papirbruk
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastdeler

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er
lettere a identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted pa adressen:
www.hp.com/go/msds

Gjenvinningsprogram
HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med
noen av de starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP bevarer
ressurser ved & videreselge noen av sine mest populaere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon
om resirkulering av HP-produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Miljgordning for retur og resirkulering for HP inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til & ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er
tilgjengelig i mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner
mer informasjon pa dette nettstedet:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Forskrifter
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Avhending av brukt utstyr fra brukere i private husholdinger i EU

English

Frangais

Deutsch

Nederlands  Dansk Cesky Espariol

Eesti
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Portugués Polski  Lietuviskai Latviski Magyar

Slovenéina

Svenska  Slovens

Banrapokn

Rome

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment

af the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 reeycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where

Jou can drop offyour woste aquipment for recyelng, ploass confoct you local iy sica, your household we disposal servce or ihe shop where you purchosed he product

des é usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur e produt ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la meme fagon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éfes responsable de |'évacuation de vos équipemens usagés e, @ cet effel, vous éfes fenu de les remeire & un point de collecie agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa sanié humaine et de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lievx de collecte des équipements usagés, veillez confacter
voire mairie, vore service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ob vous avez achefé le produit
Entsorgung von Elektrogerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produkl nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. €5 obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl for die Enfiorgung cuer Wiaderverwertung von Elekirogeraten allor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Die scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeifounk hrer Exisorgung gl zom Schats der Unwell bel und gewallersior coss sic auf eine A und Waise recycol werden, sie keing
Gefabrdung [ o Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eickrogerate zum Recyceln obgaben komnen, erallon Sie bei
den rilichen Beharden, Werlsioffhafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofio non deve essere smalfio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefironiche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solie. Per uheriort informaziontsui purf i accoll delle @pparscchiature d roiamare, coniaore | proprio comune d residenze,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparalos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zarizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dali informace o fom, kam mozete
vyouilé zofizentpieo k recylci, mizle zitolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o lvidaci domovnito odpody nebo v obchode, ke e produd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produket eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o or du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 qanbrug, fan do Koniakie kommonon def lokale renovationavessen eler den fortening, hver do kebie produkil

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen mcamelpary yoor de verwerlng van clgsdonkie ekkinsche an elkironische cpparaiaur. De gescheldan nzamelg en verwerking van i ieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natouike bronen en ot el hergebruik vam matericial op sen wizs i de volksgesondhad en hel miieu escharmt. Voor meer informalie over

yicar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el ht gemecnioius in uw woonPaes, de reimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, e fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekiri o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab ssésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuotteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoitta, effd tuofetta ei saa havitiad falousjaieiden mukana. Kayhtajan vehvollisuus on huolehtia siits, efté hévitetiava laite
foimitetaan sahko ja laitteiden erillinen kerdys ja kierratys saastad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan mys,

el ertiysfopahiuy aval, foka uoilee hmisfen erveyi o ymporsios. Sao aniasssa sfelola fateiden krrlyspalkoita patklisia vianomaiiio ey i tufeen
jalleenmyyjalta.

Anéppipn axpnorev suskiuiv omy Eupwnaiki ‘Eveot

To napév oupfioko orov conhiopd 4 o ouoKeuacia Tou unodcikvEl 1 To Mpaiv aurd bev nptnel va nerayel pali pe BAka oikiaké anoppippara. AviBera, cbivy oag civar va
anopplyere Tig axproTes ouoKeuic, ot pia kaBopiopévn povada oukhoyiic anoppIpATLY Yia TV avakikhwon dxprotou nhapikol kai nAekpovikoy conhiopo. H xwpior ulhoy kar
avakiKhuon v Gxproty ouakeuiy Ba oupBaler om SiaThpnon T UOIKGY dpWY Kal o Siacpakion 6n Ba avakukhwBoly e TEroiov TpéN, LOTE va nposTaTELETal N Uycia TV
avBpinuy kat 10 nepiBEMov. f1a nepioosrepeq MnPoGopics OXETIKG e T oL HNOPEITE v GROPPIETE TiG BXPAOTES OUGKEUEG YIG VaKUKAWON, EAIKOIVWVAGTE E TIG KATA TNOUG GPHBSIEG
GpXES 1 P 10 KATBOTG ANd 10 ON0Io GYOPAGATE T NPOIBY.

kezelése a 1z Eurépai Uniéban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladekkal. Az On feladota,
hogy & Keorilek hulladkamyagar shutassa olyan Kielah oyGiiohelyre, amely o elekiomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGjtése és jrahasznositsa hozza|arul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék ujrahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatest szeretne kapni azokrd| a helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.

ietotdju atbrivosanas no nederigam ieric pas Savienibas privétajas majsaimn
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka o ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vield, lai fiktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeize(a parsirade. Speciala nederigas lerices savakiana un ofeizeia parstrade

elidz Toupt dalbos resursus un nodrosina 1adu oieizeio parsadi, kos sargs civéky vesehbu un, opkangio vid Lol (egiiy papldy informac par 1, kur oirelz8jol parsiradel var
Rogadal naderigs ferici, 16020, sazimelios of vielio pasvaldby, maisaimniacibas alkrtumu Savakéanas chencstu vai valkal, kurd jegadaianss ko ierc

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba [0 pakuotés nurodo, kad produkias negali b ismestas kartu su kitomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekamq jranga afiduodami jq

{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei atliskama jranga bus atskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi naturalds istekliai ir uzfikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite imesi afliekamq perdirbii skirtq jrangq kreipkites | afifinkamg vietos farnyba, namy okio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkia

Unylizacia zuiytego spraety prasz ui ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produkiu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i {est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiodz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w mieiscy zakupu produktu.

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unigo Européia

Eve simbolo no Frosuio ou ns smbakagem indics qus & produio nio pode ser descantade jurto cam o lxo doméstico. No erani, & sua resporsabilidade levar os equipamentos

s serem descontilos & um porie do caluka designadl po a fecicagim de equipamenios Slshtelelfonicos. A colsia separad 6 & rocklagim dos sqalpamentos 1o momento do
descarte ajodam na conseracBe dos recursos it & gerartem G os squipienios serie ecickudos de Foa & prijeger & saide des petsons 6 o mefo amblente. Fara obler mais
informacoss sabre onde descariar equipamenios para reciclagem, ehire am comato com o escrtario local de sua cidage, o servico de impeva pablica de sew bairTo 0y o Iofa em que
adepirts & produte

Postup pouivatelav v kraiindch Eurdpske] e pri vyhadzovans zariadenia v domcom pouivani do adpadu

Tento symbol na produkle alebo na jeho obals znamend, %o nesmis by vyhodeny  injm komundlnym cdpadom, Namiesto toho méte povinnos odovzda toto zariadenie na zbemom
misste, kde sa zabezpeduie recykiécia elekrickych a elekironickych zariadent. Separovany zber o recyklécia zariadenia uréensho na odpad pombze chréni prirodné zdroje o
Zabezpeci 1oky sposob recyklbcie, Kory buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Daltie informacis © separovanom zbere a recyllacir (skole na miesmom obecnom orade,

Vo firme zabezpatujoce] zber véEho komunineho odpady alebo v predani, kde ste produkt kopil

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddati na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanje odpedine. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in reciraniem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne vire in sagerowl
o b odpadna obrema reciirana ke, 46 se varsie zaravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesih, kio lahko oddats odpadn opramo 2a e Rhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju o frgovini, kier ste izdelek kupil

Kassering av 6 ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodbier Gller produkiorpackamgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lama asserade produkie il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkiar lervinns pé rai st Kommunala myadigheler, sophanieringsiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mformation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Visxsvpnste Ha 06opyAsaHe 30 oTambium of & wactmn ®
Tom cumBon B3pxy MPORYKTQ WA ONGKOBKQTA My NOKQ38G, e MPORYKTST He TPAGEA AiG C& MIXELPNA 3ACAHO C AOMAKMHCKHTE OTNORLUM. BUE MMATE OTIOBOPHOCTIG 40 HIXELPIMTE
060pyRANHETo 30 OTIORLM, KATO T0 MPEASISTE KO ONPEACNEH NYHKT 30 PEUMKTHPOKE Ha ENKTPHNECKD HI MEXGHHHO OBOPYARAHE 3a OTNORHLH. OTRETHOTO CLAPAKE  PRLIKIMPaHE
1 OBOPYABGHETO 30 OTIGHLLM NP HEXESPIAKETO My NOMGFD 30 IANG3RAHETO HA MPHPORHH PECYPCH M FAPAHTHPQ PEUMKTMPONE, JATYPLISHO TOKG, 46 4Q He 30CTPOLLIGE] YORSLLKOTO
30pase 1 OKOMHATA CPeAa. 30 NoRENE MHPOPHALHA KVAS NOXETE AT OCTABHTE OBOPYREGHETO 30 OTICRLH 30 PELMKTHPGHE CE CELPXETe ChC CHOTHETHHA OBMC 8 PORT B4, GMPNOTa 30
CUBUPAHE HO OTIGALLIA AT C MATGIMNG, OT KOKTO CTG 30KYHM NPORYKTA

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alsturi de celelalte deseuri casnice. In loc & procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajut la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre loculin care se pode preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
serviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Stremforbruk

Stremforbruket synker betydelig i hvilemodus, noe som sparer bade naturressurser og penger uten
a pavirke produktets ytelse. Hvis du vil se Energy Star-kvalifiseringsstatusen for dette produktet, kan

Miljgvernprogram
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du se produktdataarket eller spesifikasjonsarket. Kvalifiserte produkter er ogsa oppfert pa http://
www.hp.com/go/energystar.

Kjemiske stoffer

Vi i HP forplikter oss til & gi kundene informasjon om de kjemiske stoffene i produktene vare etter
behov for a rette oss etter juridiske krav slik som REACH (Regulation EC No 1907/2006 of the
European Parliament and the Council). Du finner en rapport med kjemisk informasjon for dette
produktet pa www.hp.com/go/reach
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Lisenser fra tredjepart

Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject
to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FORAPARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE
AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER
LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM,
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

OpenSSL
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).The
implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions are
aheared to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,
Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation included with this distribution
is covered by the same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be
removed. If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author
of the parts of the library used. This can be in the form of a textual message at program startup or
in documentation (online or textual) provided with the package.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and the
following isclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgement:
"This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com)"
The word 'cryptographic’ can be left out if the routines from the library being used are not
cryptographic related :-).
4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory
(application code) you must include an acknowledgement:"This product includes software
written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
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NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE,
DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code cannot
be changed. i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution licence
[including the GNU Public Licence.

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following

acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL

Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or

promote products derived from this software without prior written permission. For written

permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear

in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL

Toolkit (http://www.openssl.org/)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT ""AS IS" AND ANY EXPRESSED
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN
NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson tjh@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.
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3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the
OpenSSLToolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or
promote products derived from this software without prior written permission. For written
permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear
in their names without prior written permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS
CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR
PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This
product includes software written by Tim Hudson(tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED. ECC cipher suite support in
OpenSSL originally developed by SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL
project.

SHA2

Plastic parts over 25 grams are marked according to international standards that enhance the ability

to identify plastics for recycling purposes at the end of product life.

FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

Last update: 02/02/2007

Issue date: 04/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay (olivier.gay@a3.epfl.ch) All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted

provided that the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions
and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the
distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used to endorse or
promote products derived from this software without specific prior written permission.
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS “"AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
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(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY,
OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE
USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Stikkordregister

Symboler/tall
(ADM) automatisk
dokumentmater
mateproblemer, lgse
problemer 164
rengjgre 164
10 x 15 cm fotopapir
kopiere 88
4 x 6 tommer fotopapir
kopiere 88
-problemlgsing
skrive ut 170
tradlgsproblemer 222

A
abonnent-ID 72
ADM
papirstarrelser som
stottes 30
ADM (automatisk
dokumentmater)
kapasitet 26
legge inn originaler 25
administrator
innstillinger 95
ADSL, faksoppsett med
parallelle telefonsystemer
111
advarselsmeldinger 20
akustisk emisjon 266
alternativer for oppringing,
angi 75
anropsmgnster
endre 74
anropsmgnster for svar
parallelle telefonsystemer
113
antall eksemplarer 87
automatisk dokumentmater
(ADM)
kapasitet 26
legge inn originaler 25
mateproblemer, lgse
problemer 164
rengjere 164
automatisk faksreduksjon 67

Autosvar-knapp 16
avbryte
kopiere 93
skanne 48
tidfestet faks 58
utskriftsjobb 43
Avbryt-knappen 16
avinstallere programvare
Mac OS X 145
Windows 143
avkortede sider,
problemlgsing 169

B
bakdeksel
fierne fastkjort papir 231
bakre tilgangspanel
fierne 258
illustrasjon 15
begge sider, skrive ut pa 41
bekreftelsesrapporter, faks 82
best kopikvalitet 89
Bildemeny-knapp 16
bilder
indeksark 51
lagre pa datamaskin 52
skrive ut fra DPOF-filer 50
blanke sider, problemlgsing
kopiere 201
skanne 207
blekk
lite 180
striper pa baksiden av
papiret 194
blekkniva, kontrollere 147
blekkpatron 150
blekkpatroner
bestille elektronisk 247
bytte ut 148
delenumre 103
kapasitet 261
kontrollere blekkniva 147
lavt blekknivd 180
plassering 14
som stettes 248
status 95, 103

tips 147
utlgpsdatoer 103
Blekkpatroner
som stettes 261
blekkpatronsperre, plassering
14
blokkerte faksnumre
konfigurere 67
kontrollpanelknapp pa
enheten 16
rapporter 67
vise liste 69
bytte ut blekkpatroner 148

D
datamaskinmodem
delt med faks (parallelle
telefonsystemer) 116
delt med faks- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 119
delt med faks og talepost
(parallelle
telefonsystemer) 129
delt med faks og
telefonsvarer (parallelle
telefonsystemer) 125
datamodem
delt med faks (parallelle
telefonsystemer) 116
delt med faks- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 119
delt med faks og talepost
(parallelle
telefonsystemer) 129
delt med faks og
telefonsvarer (parallelle
telefonsystemer) 125
datostempel
skrive ut fra minnekort 53
deksel til blekkpatronvogn,
plassering 14

dele enhet
Mac OS X 136
Windows 133
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deling 18
diagnostikkside 157
digitale kamera
koble til 50
digitalkamera
sette inn minnekort 49
DOC 276
dokumentasjon 11
driftssyklus 261
driver
innstillinger 40
versjon 253
DSL, faksoppsett med
parallelle telefonsystemer
111
dupleksenhet
fierne 258
fierne fastkjgrt papir 231
installering 39
papirstgrrelser som
stattes 30
darlig faksutskriftskvalitet 185

E
ECM. se feilkorreksjonsmodus
eksemplarer
antall eksemplarer 87
ekstrautstyr
delenumre 247
selvtestdiagnostikk 103
elektriske spesifikasjoner 265
enhetens kontrollpanel
administratorinnstillinger
95
finne 14
innstillinger, endre 21
kopiere fra 86
meldinger 20
menyer 19
nettverksinnstillinger 105
overlegg, fierne 257
sende fakser 55
sende skanninger til
datamaskin 45
skanne fra 44
enhets-
svarer ikke 171
Ethernet-tilkoblinger 17
etter statteperioden 255
ettrykksknapper for
korthumre 16
EWS. se innebygd webserver

286

F
faks
alternativer for oppringing
75
autosvar 73
bekreftelsesrapporter 82
DSL, konfigurere (parallelle
telefonsystemer) 111
feilkorreksjonsmodus 62,
75
feilrapporter 83
hastighet 76
innstillinger 60
innstillinger, endre 72
ISDN-linje, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 112
konfigurere 106
kontrast 61
kortnumre, konfigurere 77,
78
linjeforholdstest,
mislyktes 213
lysere eller megrkere 61
manuelt mottak 63
modem, delt med (parallelle
telefonsystemer) 116
modem- og talelinje, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 119
modem og talepost, delt med
(parallelle
telefonsystemer) 129
modem og telefonsvarer,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 125
motta 62
motta, problemlgsing 214,
217
mgrkere eller lysere 61
opplgsning 60
oppringingstype, angi 75
oppsett for delt telefonlinje
(parallelle
telefonsystemer) 114
oppsett for spesifikt
ringesignal (parallelle
telefonsystemer) 113
oppsett med separat linje
(parallelle
telefonsystemer) 110
oppsettstyper 108
overvake oppringing 58

overvaket oppringing 56

papirstegrrelse 67

parallelle telefonsystemer
107

PBX-system, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 112

poll for a motta 65

problemlgsing 207

problemlgsing for
telefonsvarere 219

rapporter 81

reduksjon 67

ringesignal fer svar 73

sende 54

sende, problemlgsing 214,

216, 219
sende til flere mottakere
59

sikring av faksmottak 64

skrive ut pa nytt 65

slette fra minnet 65

spesifikasjoner 264

spesifikt ringesignal, endre
menster 74

standardinnstillinger 62

summetonetest, mislyktes
212

svarmodus 73

talepost, sette opp (parallelle
telefonsystemer) 115

telefonledning for kort 219

telefonsvarer, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 123

telefonsvarer og modem,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 125

test av tilkobling av
telefonledning,
mislyktes 210

test av type telefonledning,
mislyktes 210

teste oppsett 81

test mislyktes 208

tidfeste 57

topptekst 72

veggkontakttest,
mislyktes 209

videresende 66

fakse
automatisk svar 16
blokkere numre 16, 67
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darlig kvalitet pa utskrifter
185
faksmenyknapp 16
Faks til Mac 70
Faks til PC 70
fotografier 59
Internet Protocol, over 80
logg, teamme 84
lydvolum 77
skrive ut opplysninger om
siste transaksjon 84
faksmenyknapp 16
faksproblemer
darlig utskriftskvalitet 185
Faks til Mac
aktivere 70
endre 70
Faks til PC
aktivere 70
endre 70
fargekopi 86
farger
fakse 59
kopier 91
matt 190
farget tekst, og OCR 47
fastkjert papir
fierne 231
papir 231
papir som ma unngas 29
fax
logg, utskrift 83
feilkorreksjonsmodus 62
feilkorreksjonsmodus, faks 75
feilmeldinger
enhetens kontrollpanel 21
kan ikke aktivere TWAIN-
kilde 205
feilrapporter, faks 83
fiern
fakslogger 84
fierne rgde gyne
skrive ut fra minnekort 52
flekker, problemlgsing
skanne 207
flekker eller striper,
problemlgsing
kopier 202
FolP 80
forskrifter 267
forskriftsmessig
modellnummer 274

forskyvning, problemlgsing
kopiere 202
skanne 206
utskrift 199
fotofiks
skrive ut fra minnekort 52
fotografier
datostempel 53
fierne rede gyne 52
forbedre kopier 91
nye standarder 53
problemlgsing for
minnekort 228
redigere skanninger 47
sette inn minnekort 49
skrive ut fra minnekort 51
skrive ut med fotofiks 52
utskrift uten kanter 38
vise 51
fotopapir
kopiere 88
retningslinjer 30
starrelser, stottede 32
fuktighetsspesifikasjoner 265

G
garanti 255
gjere lysere
fakser 61
gjere markere
fakser 61
glass, skanner
finne 14
legge inn originaler 24
rengjgre 162
grafikk
ser annerledes ut enn pa
originalen 206
ufullstendig utfylt pa
kopier 202
grupper, kortnumre
konfigurere 78

H
hastighet
kopiering 89
problemlgsing for
skanner 204
problemlgsing for utskrift
168
hjelp 249

se 0gsé kundestatte

Hjelp-knappen 17
hode 154
HP Lgasningssenter
sende skanninger til
datamaskin 45
sende skanninger til
datamaskiner 45
HP Photosmart 22
HP Photosmart Studio 22
HP Printer Utility (Mac OS X)
administratorinnstillinger
97
paneler 102
apne 101
hvite merker eller striper,
problemlgsing
kopier 202, 203
skanninger 206

|
indeksark
skrive ut 51
informasjon om forskrifter 272
innebygd webserver
administratorinnstillinger
96
blokkerte faksnumre, vise
69
fakslogg, vis 84
om 99
problemlgsing, kan ikke
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tradlgs sikkerhet 138
nettverk
avanserte innstillinger 105
dele, Windows 133
Ethernet-tilkoblinger 17
innstillinger, endre 105
innstillinger for tradlgs
tilkobling 138
IP-innstillinger 106
koblingshastighet 106
kontaktillustrasjon 15
Mac OS X-oppsett 135
stottede operativsystemer
263
stattede protokoller 263
systemkrav 263
tradlgse innstillinger 103
tradlgst
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motta fakser 214, 217
nettverkskonfigurasjonssid

e 103

papiret trekkes ikke inn fra
en skuff 199

papirmatingsproblemer
198

sende fakser 214, 216,
219

skanne 203

skannekvalitet 205
skriverstatusside 102
skrive ut 167
stram 167
summetonetest for faks
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for faks mislyktes 210
tomme sider skrives ut
168
treg utskrift 168
utskriftskvalitet 182
produktmerknader 11
programvare
avinstallere fra Mac OS X
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pulsringing 75
pa-knapp 16
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setup
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sikkerhet
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avbryte 48
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innstillinger for 47
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OCR 47
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redigere bilder 47

sakte 204
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knappen 17
til minnekort 45
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rengjgre 162
skannerglassplate
legge inn originaler 24
skanning
Skann til-knapp 16

Skann til-knapp 16
skrivehode
rengjogre 154
skriver, justere 155
skriverdriver
innstillinger 40
versjon 253
skriverstatusside
informasjon om 102
skrive ut 103
skrive ut
bilder fra DPOF-fil 50
blank utskrift 180
diagnostikkside 157
fakser 65
forvrengt utskrift 187
indeksark 51
ingenting skjer 175
konvolutter skrives ut feil
171
kortnummeroppfaringer
79
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loddrette striper 193
margene er feil 178, 179
omvendt siderekkefalge
177
opplysninger om siste
transaksjon 84
problemlgsing 167
-problemlgsing 170
skriverstatusside 103
svak 190
tregt 168
uforstaelige tegn 174
utskriftskvalitetsrapport
157
utskrift uten kanter
mislykkes 171
skrive ut pa nytt
fakser fra minnet 65
skuff
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papirsterrelser som
stottes 30
papirtyper og -vekter som
stottes 33
skuff 1
legge i papir 35
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finne 14
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illustrasjon av
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kapasitet 33
legge i papir 35
papirstgrrelser som
stgttes 30
problemlgsing for mating
199
slette fakser fra minnet 65
sortere
kopier 91
spenningsspesifikasjoner 265
spesifikasjoner
akustisk emisjon 266
driftsmiljg 265
elektrisk 265
fysiske 261
lagringsmiljg 265
nettverksprotokoller 263
papir 30
prosessor og minne 262
systemkrav 262
spesifikasjoner for driftsmilja
265
spesifikasjoner for
lagringsmiljg 265
spesifikt ringesignal
endre 74
parallelle telefonsystemer
113
sprak, skriver 261
standardinnstillinger
driver 40
enhetens kontrollpanel 21
faks 62
kopiere 87
utskrift 41
start fargeskanning-knapp 17
START FOTO Farge-
knappen 17
Start kopiering-knapper
farger 17
svarte 17
status
meldinger 20
nettverkskonfigurasjonssid
e 103
rekvisita 95
selvtestdiagnostikk 103
striper, problemlgsing
kopier 202
skanne 207
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striper pa skanninger,
problemlgsing 206
strgm
problemlgsing 167
spesifikasjoner 265
strgminntak, plassering 15
storrelse
problemlgsing for
kopiering 201
skanninger,
problemlgsing 207
stette. se kundestotte
stottede skrifttyper 261
stgyinformasjon 266
summetonetest, mislyktes 212
svake kopier 201
svake striper pa kopier,
problemlgsing 202
svarte flekker eller striper,
problemlgsing
kopier 202
skanne 207
svart-hvitt-sider
faks 54
kopiere 86
systemkrav 262
Seppelfaksblokkering-knapp
16
sgppelfaksmodus 67

T
talepost
konfigurere med faks
(parallelle
telefonsystemer) 115
konfigurere med faks og
datamodem (parallelle
telefonsystemer) 129
tastatur, enhetens kontrollpanel
plassering 16
teknisk informasjon
spesifikasjoner for faks
264
spesifikasjoner for
kopiering 264
spesifikasjoner for
minnekort 266
spesifikasjoner for
skanning 265
tekst
hakkete 196
ikke fyltinn 185
jevne skrifter 196

kan ikke redigeres etter
skanning,
problemlgsing 205
kuttetav 179
mangler fra skanning,
problemlgsing 204
problemlgsing 169
uforstaelige tegn 174
ufullstendig utfylt pa
kopier 202
utflytende pa kopier 203
utydelige skanninger 207
utydelig pa kopier,
problemlgsing 202
telefon, faks fra
motta 63
sende 55
sende, 55
telefonkundestgtte 252
telefonledning
forlenge 219
test av riktig type
mislyktes 210
test av tilkobling til riktig port
mislyktes 210
telefonlinje, anropsmenster
74
telefonstgtte 253
telefonstgtteperiode
periode for kundestgtte
253
telefonsvarer
fakstoner spilles inn 219
konfigurere med faks
(parallelle
telefonsystemer) 123
konfigurere med faks og
modem 125
telefonveggkontakt, faks 209
temperaturinformasjon 265
test av riktig port, faks 210
tester, faks
fakslinjeforhold 213
maskinvare, mislyktes 208
mislyktes 208
oppsett 81
porttilkobling, mislyktes
210
summetone, mislyktes
212
telefonveggkontakt 209
test av type telefonledning
for faks mislyktes 210
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tidfeste faks 57
tilbakeknapp 17
tilgjengelighet 13
tilkoblinger
tilgjengelige funksjoner 17
tilkoblingstype
endre 142
tilpass til siden 89
Tjenester-kategorien,
Verktgykasse (Windows)
98
tomme sider, problemlgsing
skrive ut 168
toneoppringing 75
topptekst, faks 72
tosidig
kopier 92
tosidig utskrift 41, 42
transparenter
kopiere 88
treg utskrift, problemlgsing
168
tradlas kommunikasjon
avansert problemlgsing for
tradlgst nettverk 223
deaktivere 140
Ethernet-oppsett 139
grunnleggende
problemlgsing for
tradlgst 222
informasjon om forskrifter
272
innstillinger 138
konfigurere 137
konfigurere pa Mac OS X
139
radio, sla av 105
redusere forstyrrelser 140
sikkerhet 142
veiviser 140
TWAIN
kan ikke aktivere kilde 205
skanne fra 46

U
USB-tilkobling
port, finne 14
port, plassering 15
pa Mac OS X 135
spesifikasjoner 261
tilgjengelige funksjoner 17
Windows-oppsett 131
utflytende blekk 182

utskrift
avbryte 43
fakslogger 83
faksrapporter 81
fotografier fra minnekort
51
innstillinger 40
langsomt 198
nettsider 42
tosidig 41
utskrifter med darlig kvalitet
182
utskriftsdriver
versjon 253
utskriftsinnstillinger
utskriftskvalitet 181
utskriftskvalitet
utflytende blekk 182
utskriftskvalitetsrapport 157
utskrift uten kanter

Mac OS X 38

Windows 38
utskuff

finne 14

papir som stgttes 34
taut 259

\'
vanlig kopikvalitet 89
Varsellampe 16
vedlikehold
bytte ut blekkpatroner 148
diagnostikkside 157
justere skriver 155
kontrollere blekkniva 147
rengjore skrivehode 154
skrivehode 154
utskriftskvalitetsrapport
157
vedlikeholde
blekkpatron 150
skrivehode 154
veggkontakttest, faks 209
Verktgykasse (Windows)
administratorinnstillinger
96
kategorien Beregnet
blekkniva 98
Nettverk-kategori 98
Tjenester-kategorien 98
apne 97
Verktgy-kasse (Windows)
om 97

videresende fakser 66

viktig-fil 11
vis

fakslogg 84
vise

blokkerte faksnumre 69
fotografier 51
kortnummeroppfgringer
79
nettverksinnstillinger 105
volum
fakslyder 77

W
Webscan 46
WIA (Windows-bildeprogram),
skanne fra 46
Windows
avinstallere programvare
143
dele enhet 133
HP Lgsningssenter 99
HP Photosmart 22
installere programvare
131
konfigurere tradlas
kommunikasjon 139
Legg til skriver-
installasjon 135
nettverksoppsett 133
skrive ut pa spesialpapir og
papir med egendefinert
storrelse 37
systemkrav 262
tosidig utskrift 42
utskriftsinnstillinger 40
utskrift uten kanter 38
Windows-bildeprogram (WIA),
skanne fra 46

X

xD-Picture, minnekort
spor, finne 50

xD-Picture-minnekort
sette inn 49
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