
   

HP Workstation Kurzreferenz 

Hewlett-Packard hat sich zum Ziel gesetzt, die durch HP Produkte verursachte Umweltbelastung zu verringern. Im Rahmen unserer fortwährenden 
Bemühungen verlagern wir Inhalt zunehmend auf das Web und Ihre Festplatte. In dieser Kurzreferenz finden Sie eine Übersicht über die 
entsprechenden Ressourcen. Vielen Dank, dass Sie sich für eine HP Workstation entschieden haben! 
Auffinden von Ressourcen für die Workstation  
 

Wo finde ich was? Sie haben folgende Möglichkeiten: 

Rufen Sie die Webseite www.hp.com/support/workstation_manuals auf, wählen Sie Ihr Modell aus, und suchen 
nach dem entsprechenden Handbuch. 

Dokumentation • Klicken Sie auf dem Microsoft® Windows®-Desktop auf Start Alle Programme HP  
Dokumentation. 
• Starten Sie auf dem Linux-Desktop die HP Standardbrowser-Homepage. 

Informationsressourcen 

Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/go/workstationsupport, wählen Sie Ihr Modell aus, und überprüfen 
Sie folgende Ressourcen: 
• Customer Advisories (Kundenratschläge) oder Customer Notices (Kundenhinweise) 
• Häufig gestellte Fragen   
• Informationen zu Ersatzteilen  
• Recycling Information (Recycling-Informationen)  
• Eingeschränkte Gewährleistung und technischer Support für HP weltweit 
Hinweis: Unter Umständen müssen Sie auf der Website im Abschnitt „Ressourcen“ auf Größerer 
Anzeigebereich klicken. 
Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/go/workstationsupport, wählen Sie Ihr Modell aus, und  
überprüfen Sie folgende Ressourcen: 
• Geführte Fehlersuche 
• Online Diagnose Tools oder Online-Chat/HP Instant Support (webbasierte Diagnose-Tools) 
• Problembehebung (Dokumente zur Selbsthilfe) 
Das aktuelle Diagnoseprogramm finden Sie unter www.hp.com/go/workstationsupport. Wählen Sie Ihr  
Produkt aus, klicken Sie auf Download von Treibern und Software, wählen Sie Ihr Betriebssystem aus, 
und wählen Sie dann Diagnose  aus der Liste möglicher Downloads aus. 
(Nicht verfügbar auf SUSE Linux-Systemen oder Windows XP-64-Bit-Systemen.) 

 
Dienstprogramme 

Klicken Sie auf dem Microsoft Windows-Desktop auf Start Hilfe- und Supportcenter. 
(Nicht verfügbar auf Linux-Systemen oder Windows XP-64-Bit-Systemen.) 
Für Linux: 
• Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/linux. 
• Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/support/linux_user_manual. 
• Starten Sie auf dem Linux-Desktop die HP Standardbrowser-Homepage. 
• Lesen Sie das Handbuch für Wartung und Service (Maintenance and Service Guide). 

Informationen zum 
Wiederherstellen des 

Betriebssystems Für Microsoft Windows: 
• Lesen Sie das Handbuch für Wartung und Service (Maintenance and Service Guide). 
• Besuchen Sie die Webseite www.microsoft.com/support. 
Informationen zur Basisgarantie oder erweiterten Garantie (Care Pack) finden Sie unter  
www.hp.com/support/warranty-lookuptool. 

Garantieinformationen 

Sie können die für Ihr Produkt ausdrücklich bestimmte beschränkte HP Garantie im Startmenü auf Ihrem PC 
und/oder in der CD/DVD im Versandkarton finden. Für einige Länder/Regionen wird eine gedruckte beschränkte 
HP Garantie im Versandkarton beigelegt. In Ländern/Regionen, in denen die Garantie nicht in Druckform 
zugestellt wird, können Sie sie als Schriftstück von hp.com/go/orderdocuments anfordern oder schriftlich unter der 
Adresse: 
 
Nordamerika: 
Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA 

Europa, Naher Osten, Afrika: 
Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063,  Cernusco s/Naviglio (MI),  Italien 

Asien, Pazifik: 
Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507 

 
Geben Sie den Produktnamen, den Garantiezeitraum (auf dem Etikett mit der Seriennummer), Ihren Namen und 
Ihre Anschrift an. 
Wählen Sie in den USA und in Kanada die Rufnummer 1-800-334-5144. Technischer Support 

 Eine Liste der Optionen für technischen Support finden Sie unter www.hp.com/go/contacthp. 

Produktdatenblätter Besuchen Sie die Webseite www.hp.com/go/quickspecs. 

RAID-Informationen Besuchen Sie www.hp.com/support/RAID_FAQs. 

Software, BIOS und Treiber Rufen Sie die Webseite www.hp.com/support/workstation_swdrivers auf, und wählen Sie Ihr Modell aus. 



Warnungen 
 
Beachten Sie folgende Warnungen beim Einrichten und Verwenden der Workstation: 

  WARNUNG! So verringern Sie die Gefahr von Stromschlägen und Geräteschäden: 
– Verwenden Sie ausschließlich Netzkabel mit intaktem Erdungsstecker. Der Erdungsstecker hat eine wichtige Sicherheitsfunktion. 
– Stecken Sie das Netzkabel in eine geerdete Steckdose, die jederzeit problemlos zugänglich ist. 
– Trennen Sie das Gerät vom Stromnetz, indem Sie den Netzstecker ziehen. 
 

  WARNUNG! Um das Risiko schwerer Verletzungen zu verringern, lesen Sie das Handbuch für sicheres und angenehmes Arbeiten. Das 
Handbuch enthält Erläuterungen zur richtigen Einrichtung des Arbeitsplatzes und zur korrekten Körperhaltung, Gesundheitstipps für die Arbeit am 
Computer sowie wichtige Hinweise zur elektrischen und mechanischen Sicherheit. Sie finden das Handbuch im Web unter www.hp.com/ergo 
und/oder auf der Dokumentations-CD, sofern diese dem Produkt beiliegt. 
 

   WARNUNG! Wenn ein Produkt in einer Verpackung mit dem Symbol    geliefert wird, muss das Produkt von zwei Personen 
getragen werden, um Verletzungen aufgrund des Produktgewichts zu vermeiden. 

 
Lizenzvereinbarung für Endbenutzer 

 
WENN SIE EIN AUF DIESEM PC VORINSTALLIERTES SOFTWAREPRODUKT INSTALLIEREN, KOPIEREN, HERUNTERLADEN ODER IN ANDERER 
WEISE VERWENDEN, ERKLÄREN SIE SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DIE BESTIMMUNGEN DER HP LIZENZVEREINBARUNG EINZUHALTEN. 
WENN SIE SICH MIT DEN BESTIMMUNGEN DIESER LIZENZVEREINBARUNG NICHT EINVERSTANDEN ERKLÄREN, BESTEHT IHR EINZIGER 
RECHTSBEHELF DARIN, DAS GESAMTE NICHT VERWENDETE PRODUKT (HARDWARE UND SOFTWARE) INNERHALB VON 14 TAGEN FÜR 
EINE RÜCKERSTATTUNG GEMÄSS DER BETREFFENDEN REGELUNG AN DER VERKAUFSSTELLE ZURÜCKZUGEBEN. Wenden Sie sich für 
weitere Informationen oder zum Anfordern einer vollen Rückerstattung des PCs an Ihre Verkaufsstelle vor Ort (den Verkäufer). 

 
Kurzanleitung 
Hinweis: Die Konfigurationen können variieren. 
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