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1 HP-tulostin -ohjelmistoon
tutustuminen

e Tulostimen osat
*  Ohjauspaneelin ominaisuudet

Tulostimen osat

Ohjauspaneeli

Paperin leveysohjain
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Paperilokero

Paperilokeron jatke (kutsutaan my0s lokeron jatkeeksi)

Paperirajoitin

Varikasetit
Etuluukku
Takaosan USB-portti

Virtaliitin: Laite on tarkoitettu kaytettédvaksi vain HP:n toimittaman verkkolaitteen kanssa.

Takaluukku
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Tulostimen osat 3



Luku 1

Ohjauspaneelin ominaisuudet

1 | Virta: Tata painiketta painamalla voit kytkea ja katkaista laitteen virran. Laite kuluttaa hieman
sahkda myds silloin, kun siita on katkaistu virta. Katkaise virta kokonaan katkaisemalla
laitteesta virta ja irrottamalla virtajohto.

Jatka: Ohjaa HP-tulostin -laitteen jatkamaan ongelman ratkaisemisen jalkeen.

Peruuta: pysayttaa meneilldan olevan toiminnon.

Musteen merkkivalot: Merkkivalot palavat, kun muste on vahissa, ja vilkkuvat, kun
tulostuskasetti tarvitsee huoltoa.
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2 Tulostus

Jatka valitsemalla tulostustyo.

"Asiakirjojen tulostaminen,” sivu 5

‘ "Valokuvien tulostaminen,” sivu 6
E "Kirjekuorien tulostaminen,” sivu 8

ﬂ "Erikoismateriaalille tulostaminen,” sivu 9

www "Web-sivun tulostaminen,” sivu 15

Liittyvat aiheet
* ’Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21
e "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Asiakirjojen tulostaminen

Ohjelmisto kasittelee automaattisesti useimmat tulostusasetukset. Asetuksia tarvitsee
muuttaa manuaalisesti vain silloin, kun muutetaan tulostuslaatua, tulostetaan erikoisille
paperi- tai kalvotyypeille tai kdytetaan erityistoimintoja.

Tulostaminen sovellusohjelmasta

1. Varmista, etta tulostimen syoéttdlokerossa on paperia.
2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
3. Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.
4

Jos haluat muuttaa asetuksia, napsauta painiketta, joka avaa
Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Tulostus

Bf Huomautus Kun tulostat valokuvan, valitse oikeat paperityypin ja valokuvan
parantamisen asetukset.

Asiakirjojen tulostaminen 5



Luku 2

5. Maarita tulostustyon asetukset Lisdasetukset-, Tulostuksen pikavalinnat-,
Ominaisuudet- ja Vari-valilehdissa.

X Vihje Voit madrittaa oikeat tulostustydn asetukset valitsemalla haluamasi
vaihtoehdon Tulostuksen pikavalinnat -valilehden ennalta maaritetyista
tulostustoista. Napsauta tulostustehtavan tyyppia Tulostuksen
pikavalinnat -luettelosta. Valitun tulostustydn tyypin oletusasetukset
maaritetdan, ja niiden yhteenveto nakyy Tulostuksen
pikavalinnat -valilehdessa. Tarvittaessa voit s44taa asetuksia ja tallentaa
mukautetut asetukset uudeksi tulostuksen pikavalinnaksi. Tallenna mukautettu
tulostuksen pikavalinta valitsemalla pikavalinta ja valitsemalla Tallenna nimella.
Voit poistaa mukautetun tulostuksen pikavalinnan valitsemalla sen ja valitsemalla
sitten Poista.

6. Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.
7. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Liittyvat aiheet

* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

* "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

* "Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen,” sivu 17
* "Tulostuksen oletusasetusten maarittaminen,” sivu 18

» ”Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen,” sivu 77

Valokuvien tulostaminen

Valokuvan tulostaminen valokuvapaperille

1. Poista kaikki sybttélokerossa olevat paperit ja lisda sitten valokuvapaperi
tulostuspuoli alaspain.
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2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.
Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

5. Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.

d
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1.

Reunattoman kuvan tulostaminen

1.

akowbd

o

Valitse Perusasetukset -kentén avattavasta Paperityyppi-luettelosta paperityyppi.
Valitse Koon muuttamisen asetukset -kentan Koko-luettelosta sopiva paperikoko.
Jos paperikoko ja -tyyppi eivat ole yhteensopivat, tuotteen ohjelmisto nayttaa
virheilmoituksen ja voit valita eri tyypin tai koon.

Valitse Perusasetukset-kentan avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta hyva
tulostuslaatu, kuten vaihtoehto Paras.

E¥ Huomautus Suurin mahdollinen dpi-tarkkuus otetaan kayttéén valitsemalla
Lisdasetukset-valilehden avattavasta Suurin mahdollinen dpi -luettelosta
Kaytossa. Lisatietoja on kohdassa "Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen

dpi -asetusta,” sivu 15.

Palaa Ominaisuudet-valintaikkunaan valitsemalla OK.

. (Valinnainen) Jos haluat tulostaa valokuvan mustavalkoisena, napsauta Vari-

valilehtea ja valitse Tulosta harmaasavyina -valintaruutu. Valitse avattavasta

luettelosta jokin seuraavista vaihtoehdoista:

» Korkealaatuinen: kun tdma asetus on valittuna, harmaasavykuvien
tulostuksessa kaytetaan kaikkia vareja. Nain harmaan eri savyt ovat pehmeita ja
luonnollisia.

* Vain musta muste: kun tdma asetus on valittuna, harmaasavykuvien
tulostuksessa kaytetdan vain mustaa mustetta. Harmaaséavyt luodaan mustien
pisteiden erilaisilla yhdistelmilla. Kuva saattaa olla rakeinen.

Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Huomautus Al3 jata ylimaaraisia valokuvapapereita sydttélokeroon. Paperi voi
alkaa kapristya, mika voi heikentaa tulostuslaatua. Kayta tulostukseen vain sileita
paperiarkkeja.

Poista kaikki paperi sy6ttolokerosta.

Aseta valokuvapaperi tulostuspuoli alaspain sy6ttélokeron oikealle puolelle.
Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet-valilehtea.
Valitse Koko-luettelosta syodttdlokerossa olevaa valokuvapaperia vastaava koko.

Jos reunattoman kuvan voi tulostaa maéaritetyssa koossa, Reunaton
tulostus -valintaruutu on kaytettavissa.

Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisaa ja sitten haluamasi paperityyppi.

Tulostus

Bf Huomautus Reunattomia kuvia ei voi tulostaa, jos paperityypiksi on maaritetty
Tavallinen paperi tai jokin muu kuin valokuvapaperi.

Valokuvien tulostaminen 7



Luku 2

9. Valitse Reunaton tulostus -valintaruutu, jos se ei ole jo valittuna.
Jos reunattoman paperin koko ja paperityyppi eivat ole yhteensopivat, tuotteen
ohjelmisto nayttaa virheilmoituksen ja voit valita eri tyypin tai koon.

10. Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Bf Huomautus Al4 jata ylimaaraisia valokuvapapereita syéttélokeroon. Paperi voi
alkaa kapristya, mika voi heikentaa tulostuslaatua. Kayta tulostukseen vain sileita
paperiarkkeja.

Liittyvat aiheet

* "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

» "Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 15
» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

* "Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen,” sivu 17

* "Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 18

* "Kaynnissa olevan tyon pysayttdminen,” sivu 77

Kirjekuorien tulostaminen

Voit lisatéa HP-tulostin -laitteen syéttélokeroon kirjekuoria. Ala kayta kirjekuoria, jotka on
valmistettu kiiltdvastd materiaalista tai joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna.

B Huomautus Tekstinkésittelyohjelman ohjetiedostoissa on tarkat tiedot siit4, miten
teksti muotoillaan kirjekuoriin tulostamista varten. Saat parhaat tulokset tulostamalla
kirjekuorien palautusosoitteet tarroille.

Kirjekuorien tulostaminen
1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta kirjekuoret sy6ttdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on oltava alaspain.
Taitteen on oltava vasemmalla puolella.

3. Tyoénna kirjekuoret tulostimeen niin pitkalle kuin ne menevat.
4. Tydnna paperinohjain tiiviisti kirjekuoria vasten.
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5. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.

8 Tulostus



6. Napsauta Ominaisuudet -vélilehtea ja valitse seuraavat tulostusasetukset:
* Paperityyppi: Tavallinen paperi
* Koko: asianmukainen kirjekuoren koko.

7. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Liittyvat aiheet

» "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

»  "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

* "Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen,” sivu 17
* "Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 18

* "Kaynnissa olevan tyén pysayttaminen,” sivu 77

Erikoismateriaalille tulostaminen

Kalvojen tulostaminen
1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta kalvot lokeron oikealle puolelle. Kalvojen tulostuspuolen on oltava alaspain ja
tarranauhan on osoitettava yl6s ja kohti tulostinta.

3. Tyonna kalvot varovasti tulostimeen, kunnes ne ovat paikoillaan. Varmista, etta
tarranauhat eivat takerru toisiinsa.

4. Tyobnna paperiohjain tiiviisti kalvoja vasten.

5. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.
6. Valitse Tulostuksen pikavalinnat -valilehti.

7. Valitse Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta Julkaisujen tulostus ja maarita
seuraavat tulostusasetukset:

» Paperityyppi: Napsauta Lisda ja sen jalkeen haluamasi kalvo.
» Paperikoko: sopiva paperikoko
8. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Tulostus

Postikorttien tulostaminen
1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta kortit lokeron oikealle puolelle. Korttien tulostuspuolien on oltava alaspain ja
lyhyen reunan on osoitettava kohti tulostinta.

3. Tyoénna kortit tulostimeen niin pitkalle kuin ne menevat.

Erikoismateriaalille tulostaminen 9



Luku 2

4. Tydnna paperinohjainta siten, etta se tulee tiiviisti korttien reunaa vasten.

5. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.
6. Napsauta Ominaisuudet -véalilehtead ja maarita seuraavat tulostusasetukset:
« Paperityyppi: valitse Lisaa, napsauta Erikoispaperit ja valitse sitten sopiva
korttityyppi
* Tulostuslaatu: Normaali tai Paras
+ Koko: sopiva kortin koko.
7. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Tarrojen tulostaminen

1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

limasta tarra-arkit ja aseta niiden reunat kohdakkain.

Aseta tarra-arkit syottlokeron oikealle puolelle. Tarrapuolen on oltava alaspain.
Tydnna arkit tulostimeen niin pitkalle kuin ne menevat.

Tydnna paperiohjain tiiviisti arkkien reunaa vasten.

ok obd

|
=
o
(7]
=3
c
(7]

6. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.
Valitse Tulostuksen pikavalinnat -valilehti.

8. Valitse Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta Tavallinen tulostus ja maarita
seuraavat tulostusasetukset:

« Paperityyppi: Tavallinen paperi
+ Paperikoko: sopiva paperikoko.
9. Napsauta OK.

N
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Esitteiden tulostaminen

1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta paperi syottdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on oltava alaspain.
3. Tyo6nna paperi tulostimeen niin pitkalle kuin se menee.

4. Tydnna paperinohjain tiiviisti paperin reunaa vasten.

5. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.
6. Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.
7. Maarita seuraavat tulostusasetukset:
* Tulostuslaatu: Paras
* Paperityyppi: valitse Lisaa ja sitten haluamasi HP inkjet -paperi
* Suunta: Pysty tai Vaaka
* Koko: sopiva paperikoko
* Kaksipuolinen tulostus: Manuaalinen.
8. Tulosta valitsemalla OK.

Onnittelukorttien tulostaminen

1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Erota onnittelukortit toisistaan ilmastamalla ja aseta niiden reunat kohdakkain.
3. Aseta kortit syottdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on oltava alaspain.
4. Tyonna kortit tulostimeen niin pitkalle kuin ne menevat.

5. Tyodnna paperinohjainta siten, etta se tulee tiiviisti korttien reunaa vasten.

Tulostus

6. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.

Erikoismateriaalille tulostaminen 11



Luku 2

7. Napsauta Ominaisuudet -valilehtea ja maaritd seuraavat tulostusasetukset:
* Tulostuslaatu: Normaali
« Paperityyppi: valitse Lisaa ja sopiva korttityyppi
+ Koko: sopiva kortin koko.

8. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Vihkojen tulostaminen

1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta tavallinen paperi syéttdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on oltava
alaspain.

3. Tyonna paperi tulostimeen niin pitkalle kuin se menee.

4. Tyoénna paperinohjain tiiviisti paperin reunaa vasten.

Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.
Valitse Tulostuksen pikavalinnat -valilehti.
Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta kohtaa Vihkotulostus.

Valitse avattavasta Tulosta molemmat puolet -luettelosta toinen seuraavista
sidontavaihtoehdoista:

* Vasemman reunan sidonta
* Oikean reunan sidonta
9. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

10. Kun kehote tulee nayttdon, lataa tulostetut sivut paperilokeroon oheisen kuvan
esittamalla tavalla.

©No o
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11. Tulosta vihko loppuun valitsemalla Jatka.

12 Tulostus



Julisteiden tulostaminen

1.
2.

o

5.

8.
9.
10. Tarkista, ettad osien lukumaara vastaa julisteen arkkien lukumaaraa ja napsauta sitten

Siirré paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

Aseta tavallinen paperi sy6ttdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on oltava
alaspain.

Tydnna paperi tulostimeen niin pitkalle kuin se menee.

Tyonna paperinohjain tiiviisti paperin reunaa vasten.

Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.

Napsauta Ominaisuudet -vélilehted ja maaritd seuraavat tulostusasetukset:

* Paperityyppi: Tavallinen paperi

* Suunta: Pysty tai Vaaka

* Koko: sopiva paperikoko.

Valitse Lisaasetukset-valilehti ja napsauta sitten Tulostimen

ominaisuudet -painiketta.

Valitse avattavasta Julistetulostus-luettelosta arkkien maara julistetta varten.
Napsauta Valitse osat -painiketta.

OK.

Tulostus

11. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Erikoismateriaalille tulostaminen 13



Luku 2

Silitettdvien siirtokuvien tulostaminen
1. Siirra paperinohjain aivan vasempaan reunaan.

2. Aseta silitettdva siirtokuvapaperi syottdlokeron oikealle puolelle. Tulostuspuolen on
oltava alaspain.

3. Tyo6nné paperi tulostimeen niin pitkalle kuin se menee.
4. Tydnna paperinohjain tiiviisti paperin reunaa vasten.

5. Avaa Ominaisuudet: tulostin -valintaikkuna.

6. Napsauta Features (Ominaisuudet) -valilehtea ja maarita seuraavat
tulostusasetukset:

* Tulostuslaatu: Normaali tai Paras
+ Paperityyppi: valitse Lisaa, Erikoispaperit ja valitse sitten Muu erikoispaperi.
* Koko: sopiva paperikoko.

7. Napsauta Lisdasetukset-valilehtea.

8. Napsauta Tulostimen ominaisuudet ja maarita Peilikuva-kohdan asetukseksi
Kaytossa.
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Bf Huomautus Jotkin ohjelmat, joissa on silitettdvien siirtokuvien
tulostusominaisuus, eivat edellyta peilikuvan tulostamista.

9. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Liittyvat aiheet

* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

» "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

* "Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen,” sivu 17

14 Tulostus



*  "Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 18
« "Kaynnissa olevan tyon pysayttaminen,” sivu 77

Web-sivun tulostaminen

Web-sivun voi tulostaa selaimesta HP-tulostin -laitteella.

Jos selain on Internet Explorer 6.0 tai uudempi, HP Smart Web Printing -ohjelman avulla
voidaan varmistaa helposti, etté tulostettu Web-sivu ndyttaa halutulta. HP Smart Web
Printing -ohjelman voi kdynnistaa Internet Explorerin tytkalurivilta. Lisatietoja HP Smart
Web Printing -ohjelmasta on sen mukana toimitetussa ohjetiedostossa.

Web-sivun tulostaminen
1. Varmista, etta tulostimen syoéttdlokerossa on paperia.
2. Valitse selaimen Tiedosto-valikosta Tulosta.

X¥ Vihje Paras tulos saavutetaan valitsemalla Tiedosto-valikosta HP Smart Web
Printing. Kun asetus on valittuna, sen kohdalla nakyy valintamerkki.

Nayttdon tulee Tulosta-valintaikkuna.

3. Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

4. Valitse Web-sivulta ne kohteet, jotka haluat mukaan tulosteeseen, jos selaimesi tukee
tata toimintoa.
Esimerkiksi Internet Explorer -selaimessa voi valita Asetukset-valilehdestd Nayton
asettelun mukaisesti-, Vain valittu kehys- ja Tulosta kaikki linkitetyt
tiedostot -asetukset.

5. Tulosta Web-sivu valitsemalla Tulosta tai OK.

Q Vihje Jotta Web-sivut tulostuisivat oikein, tulostussuunnaksi pitda ehka valita
Vaaka.

Liittyvat aiheet

* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

» "Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

» "Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

» "Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen,” sivu 17
* "Tulostuksen oletusasetusten maarittdminen,” sivu 18

* "Kaynnissa olevan tyén pysayttaminen,” sivu 77

Tulostus

Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta

Valitse Suurin mahdollinen dpi -tila, kun haluat tulostaa laadukkaita, teravia kuvia.

Suurin mahdollinen dpi -tilasta on eniten hy6tya, kun sité kdytetdan laadukkaiden kuvien
kuten digitaalisten valokuvien tulostukseen. Kun valitset Suurin mahdollinen

dpi -asetuksen, tulostinohjelmisto nayttaa optimoidut pisteet tuumaa kohti (dpi), jotka HP-
tulostin -tulostin tulostaa. Suurin mahdollinen dpi -asetuksella tulostaminen on
mahdollista vain seuraavilla paperityypeilla:

Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta 15
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Luku 2

HP Premium Plus -valokuvapaperi
HP Premium valokuvapaperi

HP Advanced -valokuvapaperi
Valokuva-Hagaki

Suurin mahdollinen dpi -tilassa tulostaminen kestaa kauemmin kuin muilla asetuksilla
tulostaminen. Se vaatii myds paljon levytilaa.

Tulostaminen Suurin mahdollinen dpi -tilassa

1.

2.
3.
4

<

Varmista, etta tulostimen sy6ttdlokerossa on paperia.

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse Lisaasetukset-valilehti.

Valitse Tulostimen ominaisuudet -kentén avattavasta Suurin mahdollinen
dpi -luettelosta Kdytossa.

Napsauta Features (Ominaisuudet) -valilehtea.
Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta Lisaa ja sitten haluamasi paperityyppi.
Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta Suurin mahdollinen dpi.

Bf Huomautus Valitse Tarkkuus, jos haluat tarkastella tuotteen kayttaméaa
suurinta mahdollista dpi-lukua.

10. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten OK.

Liittyvat aiheet
"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16

Tulostustarkkuuden katselu

Tulostinohjelmisto nayttaa tulostustarkkuuden pisteina tuumaa kohti (dpi). Dpi vaihtelee
tulostinohjelmistossa valitsemasi paperityypin ja tulostuslaadun mukaan.

16

Tulostustarkkuuden tarkastelu

1.

P wN
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Varmista, etta tulostimen syéttdlokerossa on paperia.
Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.
Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.

Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta tyéhdn soveltuva tulostuslaatuasetus.
Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta tulostimessa olevan paperin tyyppi.
Napsauta Tarkkuus-painiketta, jos haluat tarkastella tulostustarkkuutta (dpi).

Tulostus



Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen

Tulostuksen pikavalintoja voi kayttaa tulostukseen useimmin kaytetyilla asetuksilla.
Tulostinohjelmistossa on useita erityisesti suunniteltuja tulostuksen pikavalintoja, jotka
nakyvat Tulostuksen pikavalinnat -luettelossa.

Bf Huomautus Kun valitset tulostuksen pikavalinnan, sopivat tulostusasetukset

avautuvat nayttéon automaattisesti. Voit kayttaa esitettyja asetuksia, muuttaa niita tai

luoda omia pikavalintoja useimmin kayttamillesi tehtaville.

Tulostuksen pikavalinnat -valilehdessa voi maarittda asetukset seuraaviin toimintoihin:

Tavallinen tulostus: Voit tulostaa asiakirjat nopeasti.

Valokuvatulostus - reunaton: Tulostus 10 x 15 cm ja 13 x 18 cm kokoisten HP-
valokuvapapereiden yla-, ala- ja sivureunoihin asti.

Paperinsaastotulostus: sdasta paperia tulostamalla kaksipuolisia tulosteita, joissa
on useita sivuja samalla arkilla.

Valokuvatulostus - valkoiset reunat: Voit tulostaa valokuvan, jossa on valkoiset
reunukset.

Nopealtaloudellinen tulostus: Voit tehda nopeasti vedoslaatuisia tulosteita.
Esitysten tulostus: Voit tulostaa laadukkaita asiakirjoja, kuten kirjeita ja kalvoja.

Tulostuksen pikavalinnan luominen

1.
2,
3.

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -valilehtea.

Napsauta pikavalintaa Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta.

Valitun tulostuksen pikavalinnan tulostusasetukset nakyvat naytdssa.

Muuta tulostusasetuksia haluamallasi tavalla uudessa tulostuksen pikavalinnassa.

Valitse Tallenna nimelld, kirjoita uuden tulostuksen pikavalinnan nimi ja valitse
Tallenna.
Tulostuksen pikavalinta lisataan luetteloon.

Tulostuksen pikavalinnan poistaminen

1.
2.
3.

o

Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -valilehtea.

Napsauta Tulostuksen pikavalinnat -luettelosta pikavalintaa, jonka haluat poistaa.

Valitse Poista.
Tulostuksen pikavalinta poistetaan luettelosta.

Tulostuksen mukautettujen pikavalintojen luominen 17
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B Huomautus Vain itse luodut pikavalinnat voi poistaa. Alkuperaisia HP:n
pikavalintoja ei voi poistaa.

Tulostuksen oletusasetusten maarittaminen

Jos kaytat joitakin asetuksia usein tulostuksessa, voit maarittda ne tulostuksen
oletusasetuksiksi, jolloin niita ei tarvitse maarittda uudelleen sovellusohjelman Tulosta-

valintaikkunassa.

Tulostuksen oletusasetusten muuttaminen

1. Valitse HP:n ratkaisukeskus-ohjelmasta Asetukset - Tulostusasetukset -
Tulostimen tyokalut.

2. Tee tarvittavat muutokset tulostusasetuksiin ja valitse OK.
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Perustietoja papereista

Voit lisatd HP-tulostin -laitteeseen monentyyppisia ja -kokoisia papereita, kuten Letter-
tai A4-kokoista paperia, valokuvapaperia, kalvoja ja kirjekuoria.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Suositeltavat paperit tulostamista varten

Parhaan tulostuslaadun saa HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti
nimenomaiseen projektiin liittyvaa tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP:n erikoisvalokuvapaperi

Tassa paksussa valokuvapaperissa on heti kuivuva pinnoite, joka helpottaa kuvien
kasittelya ja estda niiden tahraantumisen. Paperi on vettd ja kosteutta kestavaa seka
tahriintumatonta, eivatkd sormenjaljet tartu sen pintaan. Sille tulostetut valokuvat
nayttavat ja tuntuvat laboratoriossa kehitetyilta. Tata paperia on saatavissa erikokoisina
arkkeina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15 cm (repaisynauhallinen tai -nauhaton) ja
13 x 18 cm, ja kahdella eri pinnalla: kiiltava tai pehmea kiiltava (silkkimainen matta).
Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

HP:n tavallinen valokuvapaperi

Tulosta varikkaita jokapaivaisia pikavedoksia matalilla kustannuksilla - kayta
huolettomaan valokuvien tulostukseen suunniteltua paperia. Téma edullinen
valokuvapaperi kuivuu nopeasti ja on helppo kasitella. Saat teravia ja tarkkoja kuvia, kun
kaytat taté paperia minka tahansa mustesuihkutulostimen kanssa. Sita on saatavissa
useina kokoina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa ja 10 x 15 cm (repaisynauhallinen

tai -nauhaton). Se ei sisalla happoa, jotta valokuvat kestavat pidempaan.

HP:n mainoslehtipaperi tai HP Superior -mustesuihkupaperi

Nama paperit ovat kiiltdvapintaisia tai mattapintaisia molemmilta puoliltaan ja sopivat
siksi kaksipuoliseen kayttéon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti lahes
valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten
kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

HP Premium -esitelmapaperi tai HP-ammattikayttopaperi

Nama paperit ovat painavia, kaksipuolisia mattapapereita, jotka sopivat tdydellisesti
esitelmien, ehdotusten, raporttien ja uutiskirjeiden luomiseen. Tama raskas paperi
nayttaa ja tuntuu vaikuttavalta.

HP Bright White Inkjet -paperi

HP Bright White -paperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti on hyva ja teksti
teravaa. Paperi on riittavan lapikuultamaton, joten sen molemmille puolille voidaan
tulostaa varillisia tulostustditd. Taman vuoksi paperi soveltuu hyvin tiedotteiden,
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raporttien ja mainoslehtisten tekemiseen. Paperin ColorLok Technology -tekniikan
ansiosta se tahraa vahemman ja tarjoaa voimakkaammat varit.

HP:n tulostuspaperi

HP:n tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut asiakirjat nayttavat ja
tuntuvat vakuuttavammilta kuin tavalliselle yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut
asiakirjat. Paperin ColorLok Technology -tekniikan ansiosta se tahraa vahemman ja
tarjoaa voimakkaammat varit. Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

HP-toimistopaperi

HP-toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se sopii kopioihin, luonnoksiin,
muistioihin ja muihin arkipaivaisiin asiakirjoihin. Paperin ColorLok Technology -tekniikan
ansiosta se tahraa vahemman ja tarjoaa voimakkaammat varit. Hapottomuus pidentaa
asiakirjojen sailymisaikaa.

HP:n silitettavat siirtokuvat

HP:n silitettavia siirtokuvia (varillisille tai vaaleille tai valkoisille kankaille) voit tehda
digitaalisista valokuvista vaikka omiin T-paitoihin.

HP Premium Inkjet -kalvot

HP Premium Inkjet -kalvojen avulla teet esityksista elavampia ja nayttdvampia. Nama
kalvot ovat helppokayttoisia. Ne myds kuivuvat nopeasti eivatka tahriinnu.

HP Photo Value -pakkaus

HP Photo Value -pakkauksiin on helppo pakata HP:n alkuperaiskasetteja ja HP-
erikoisvalokuvapaperia ajan saastamiseksi. Niiden ansiosta saat varmasti edullisia
ammattitasoisia valokuvia HP-tulostin -laitteellasi. Alkuperdiset HP-musteet ja HP-
erikoisvalokuvapaperi on suunniteltu toimimaan yhdess3, jotta valokuvasi kestavat
pidempaan voimakkaammissa vareissa tuloste tulosteen jalkeen. HP Photo

Value -pakkaus on upea ratkaisu koko loman valokuvien tulostamiseen tai useiden
tulosteiden jakamiseen.

ColorLok

HP suosittelee jokapaivaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia papereita,
joissa on ColorLok-logo. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu
riippumattomassa testauslaitoksessa sen luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden
standardien tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat varit,
tummemmat mustan savyt. Lisaksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit. Kaikki
suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja papereita
eripainoisina ja -kokoisina versioina.
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Bf Huomautus HP-sivuston jotkin osat ovat tilla hetkelld saatavissa vain
englanninkielisena.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta valitsemalla linkin
www.hp.com/buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse myés tuote ja
napsauta sitten sivulla olevaa ostolinkkia.

Lisaa tulostusmateriaali

A Jatka valitsemalla paperin koko.

Pienikokoisen paperin lisadminen
a. Siirra paperileveyden ohjainta vasemmalle.
[ Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.
b. Lisaa paperia.
71 Aseta valokuvapaperipino lokeroon siten, etta pinon lyhyt reuna osoittaa
eteenpain ja arkkien tulostuspuolet ovat alaspain.
[l Tydnna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.

B¥ Huomautus Jos valokuvapaperin reunassa on repaisynauhoja, lisaa
valokuvapaperi laitteeseen niin, etta repaisynauhat ovat 1ahimpana
itseasi.

1 Siirré paperileveyden ohjainta oikealle, kunnes se se pysahtyy paperin
reunaan.

Taysikokoisen paperin lisddaminen
a. Siirra paperileveyden ohjainta vasemmalle.
[ Siirré paperileveyden ohjainta vasemmalle.
b. Lisaa paperia.
71 Aseta paperipino sy6ttdlokeroon siten, etta pinon lyhyt reuna osoittaa
eteenpain ja arkkien tulostuspuolet ovat alaspain.
0 Tyoénna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.

(1 Siirré paperileveyden ohjainta oikealle, kunnes se se pysahtyy paperin
reunaan.
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Kirjekuorien lisdaminen

a. Siirra paperileveyden ohjainta vasemmalle.
[l Siirré paperileveyden ohjainta vasemmalle.
[1 Poista paasyottdlokerosta kaikki paperit.

b. Lisaa tulostimeen kirjekuoria.

[0 Aseta vahintaan yksi kirjekuori sybttélokeron oikeaan reunaan siten, etta
kirjekuoren lappa on vasemmalla ja yldspain.

[0 Tyo6nna kirjekuoripino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.
[1 Siirrd paperin leveysohjainta oikealle kirjekuorinippua vasten, kunnes se
pysahtyy.
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4 Varikasettien kaytto

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen
Mustekasettien tilaaminen

Varikasettien automaattinen puhdistaminen
Varikasettien manuaalinen puhdistaminen
Mustekasettien vaihtaminen

Mustekasetin takuutiedot

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

On helppo tarkastaa mustetaso ja paatella, missa vaiheessa mustekasetti on uusittava.
Mustetaso ilmaisee arvion mustekaseteissa jaljella olevan musteen maarasta.

BY Huomautus Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentaytetyn tai -valmistetun

tulostuskasetin tai jos tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran
ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole kaytettavissa.

Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tuote ilmoittaa
musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitda saatavilla, jotta
mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasettia ei tarvitse vaihtaa, ennen
kuin tulostuslaatu heikkenee.

Huomautus Tulostuskasettien mustetta kaytetaan tulostustoimenpiteessa monilla
eri tavoilla. Naihin sisaltyy alustaminen, joka valmistelee laitteen ja tulostuskasetit
tulostamista varten, ja tulostuspaan huoltaminen, joka pitda tulostussuuttimet
avoimina ja varmistaa musteen esteettdéman virtauksen. Lisaksi tulostuskasettiin jaa
hieman mustetta, kun se on kaytetty loppuun. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/

gol/inkusage.

Mustetasojen tarkastaminen HP Photosmart -ohjelmassa

1.

2,

Valitse HP:n ratkaisukeskus -ohjelmasta Asetukset- Tulostusasetukset-
Tulostimen tyokalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut my&s Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
Valitse Arvioitu musteen taso-valilehti.
Nayttdon tulevat tulostuskasettien arvioidut mustetasot.

Liittyvat aiheet
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen 23
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Mustekasettien tilaaminen

Etsi tuotteen HP-tulostin mukana tulleesta ohjelmistosta tilausnumero
kasettinumeroiden luetteloa varten.

Kasettinumeron etsiminen

1. Valitse HP:n ratkaisukeskus -ohjelmasta Asetukset, Tulostusasetukset ja valitse
sitten Tulostimen tyokalut.

BY Huomautus Voit avata Tulostimen tyokalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-vélilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.
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Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
2. Valitse Arvioitu musteen taso -valilehti.

Tulostuskasettien arvioidut mustetasot tulevat nayttdén. Valitse alhaalla olevasta
valikosta Kasettitiedot.

Voit tilata aitoja HP-tulostustarvikkeita HP-tulostin -laitteeseen sivustosta www.hp.com/
buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse my6s tuote ja napsauta sitten
sivulla olevaa ostolinkkia.

B Huomautus Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista
kaikissa maissa tai kaikilla alueilla. Jos se ei ole mahdollista maassasi/alueellasi, voit
silti tarkastella tarviketietoja ja tulostaa luettelon muistin tueksi paikallisen HP:n
jalleenmyyjan luona vierailua varten.

Mustekasettien tilaaminen tietokoneella

A Voit selvittaa tulostimeesi sopivat HP:n tarvikkeet, tilata tarvikkeita verkkokaupasta
tai luoda tulostettavan ostoslistan avaamalla HP:n ratkaisukeskuksen ja valitsemalla
verkko-ostostoiminnon.
Mustehalytyssanomissa on myos kasetin tiedot ja linkkeja verkkokauppoihin. Lis&ksi
voit etsia kasettitietoja ja tilata verkkokaupasta osoitteessa www.hp.com/buy/
supplies.

Bf Huomautus Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole
mahdollista kaikissa maissa tai kaikilla alueilla. Jos se ei ole mahdollista
maassasi/alueellasi, voit silti tarkastella tarviketietoja ja tulostaa luettelon muistin
tueksi paikallisen HP:n jalleenmyyjan luona vierailua varten.

Liittyvat aiheet
"Qikeiden varikasettien valinta,” sivu 24

Oikeiden varikasettien valinta

HP suosittelee alkuperaisten HP:n tulostuskasettien kayttamista. Aidot HP-
tulostuskasetit on suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia
tuloksia joka kerta.

24 Varikasettien kayttd
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Liittyvat aiheet
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24

Varikasettien automaattinen puhdistaminen

Jos tulostetut sivut ovat haalistuneita tai niisséd on mustejuovia, tulostuskasettien muste
voi olla loppumassa tai tulostuskasetit on puhdistettava. Lisatietoja on kohdassa
"Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen,” sivu 23.

Jos tulostuskasettien muste ei ole loppumassa, puhdista tulostuskasetit automaattisesti.

Jos tulosteet ovat yha haalistuneita puhdistamisen jalkeenkin, puhdista tulostuskasetin
litinpinnat manuaalisesti. Lisatietoja on kohdassa "Varikasettien manuaalinen

puhdistaminen,” sivu 25.
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/\ Varoitus Puhdista kasetit vain tarvittaessa. Tarpeeton puhdistaminen kuluttaa
mustetta ja lyhentaa kasettien kayttéikaa.

Tulostuskasettien puhdistaminen

1. Valitse HP:n ratkaisukeskuksesta Asetukset. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta
Tulostimen tyokalut.

2. Valitse Puhdista tulostuskasetit.
3. Valitse Puhdista ja toimi naytdn ohjeiden mukaan.

Varikasettien manuaalinen puhdistaminen

Sinun tulisi suorittaa "Varikasettien automaattinen puhdistaminen,” sivu 25, ennen kuin
yritdt puhdistaa ongelman aiheuttavien tulostuskasettien kosketuspinnat.

Tarvitset seuraavia aineita ja valineita:

» Kuiva vaahtokumipuhdistin, nukkaamaton kangas tai jokin muu pehmea
puhdistusvaline, joka ei hajoa tai jata laitteeseen kuituja.

X Vihje Kahvinsuodattimet ovat nukattomia, ja ne soveltuvat hyvin
tulostuskasettien puhdistamiseen.

« Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltaa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa tulostuskasetteja).

/\ Varoitus Al3 kayta tulostuskasettien kosketuspintojen puhdistamiseen
kemikaalipuhdistimia tai alkoholia. Nam4 aineet voivat vahingoittaa
tulostuskasettia tai tuotetta.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen
1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu &anta. Irrota sitten
virtajohto tuotteen takaa.

Varikasettien manuaalinen puhdistaminen 25
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3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sita itseesi
pain.

BY Huomautus Al3 irrota molempia tulostuskasetteja yhta aikaa. Irrota ja puhdista
tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jata tulostuskasettia HP-tulostin -laitteen
ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.
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Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa ylospain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.

9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.
10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen takaosaan.
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Mustekasettien vaihtaminen

Mustekasettien vaihtaminen
1. Tarkista, etta virta on paalla.
2. lrrota mustekasetti.

a. Avaa kasetin luukku.
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Odota, etta tulostuskelkka liikkuu laitteen keskelle.
b. Vapauta kasetti painamalla sitad alaspain ja poista kasetti paikaltaan.

3. Aseta tilalle uusi mustekasetti.
a. Poista mustekasetti pakkauksestaan.

b. Irrota suojamuoviteippi vaaleanpunaisen repaisyliuskan avulla.
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c. Aseta varikuvakkeet vastakkain ja liu'uta kasettia asetuspaikkaansa, kunnes se
napsahtaa paikalleen.
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Liittyvat aiheet
» "QOikeiden varikasettien valinta,” sivu 24
* "Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24

Mustekasetin takuutiedot

HP:n tulostuskasettien takuu on sovellettavissa, kun tuotetta on kaytetty siind HP:n
tulostimessa, johon se on suunniteltu. Tama takuu ei koske HP:n mustetuotteita, jotka
on uudelleentaytetty tai uudelleenvalmistettu tai joita on kaytetty vaarin tai muokattu
jollakin tavoin uudelleen.

Takuuaikana tuotteen takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittaa, eika
takuun paattymispaivaa ole saavutettu. Takuun paattymispaiva on muodossa VVVV/KK/
PP, ja se on laitteessa kuvan osoittamassa paikassa:
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HP:n rajoitettu takuu on maaritetty laitteen mukana toimitetuissa tulostetussa ohjeissa.
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5 Ongelmanratkaisu

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
e HP-tuki

* Asennuksen vianmaaritys

e Tulostuslaadun vianméaaritys

e Tulostuksen vianmaaritys

*  Virheet

HP-tuki

*  Tukiprosessi

*  HP:n puhelintuki
« Lisatakuuvaihtoehdot

Tukiprosessi

Jos laitteessa ilmenee ongelmia, toimi seuraavasti:

1. Tarkista laitteen mukana tulleet asiakirjat.

2. K&y HP:n Web-tukisivustossa osoitteessa www.hp.com/support. HP:n online-tuki on
kaikkien HP:n asiakkaiden kaytettavissa. Sieltd saadaan nopeimmin ajantasaisia
tuotetietoja ja asiantuntijoiden apua, ja siihen kuuluu:

» patevien verkkotukiasiantuntijoiden nopeasti antama apu

« laitteen ohjelmisto- ja ajuripaivitykset

« arvokkaita tuotetta ja vianmaaritysta koskevia tietoja yleisten ongelmien
ratkaisemista varten

* ennakoivat tuotepaivitykset, tukihalytykset ja HP:n uutiskirjeet, jotka saat
kayttddsi, kun rekisteroit laitteen.

3. Soita HP-tukeen. Tukivaihtoehdot ja saatavuus vaihtelevat tuotteen, kielen ja maan
tai alueen mukaan.
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HP:n puhelintuki

Puhelintukivaihtoehdot ja saatavuus vaihtelevat tuotteen, kielen ja maan tai alueen
mukaan.

Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:
* Puhelintuen ajanjakso

* Soittaminen

*  Tukipuhelinnumerot

* Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Puhelintuen ajanjakso

Pohjois-Amerikassa, Kaakkois-Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa (myds
Meksikossa) puhelinpalvelu on kaytettavissa yhden vuoden ajan. Katso sivustosta
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www.hp.com/support, miten pitkaan puhelintukea voi kayttaa Euroopassa, Lahi-idassa
ja Afrikassa. Palvelussa noudatetaan puhelinyhtitiden vakiopuhelumaksuja.

Soittaminen

Soita HP:n asiakastukeen tietokoneen ja tuotteen Idhelta. Ole valmis antamaan alla
mainitut tiedot.
*  Tuotenimi (HP Deskjet D2600 Printer series)
+  Sarjanumero (sijaitsee tuotteen takana tai pohjassa)
*  Viestit, jotka tulevat ndyttd6n kyseisessa tilanteessa
» Vastaukset seuraaviin kysymyksiin:
o Onko tallaista tapahtunut aikaisemmin?
o Pystytkd saamaan aikaan samanlaisen tilanteen uudelleen?

o Lisasitko tietokoneeseen uusia laitteita tai ohjelmia niihin aikoihin, kun ongelma
alkoi?

o Tapahtuiko jotain muuta ennen tata tilannetta (oliko esimerkiksi ukonilma, oliko
tuotetta siirretty)?

Tukipuhelinnumerot

Jos haluat HP:n puhelintuen numeroiden uusimman luettelon, katso www.hp.com/
support.
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@ www.hp.com/support

Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Africa (English speaking) +27 11 2345872 EEN www.hp.com/support/japan
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl = www.hp.com/support/korea
Argentina (Buenos Aires) www.hp.com/la/soporte Luxembourg www.hp.com/support
Argentina www.hp.com/la/soporte Malaysia www.hp.com/support
Australia www.hp.com/support/ Mauritius (230) 262 210 404
] australia México www.hp.com/la/soporte
Osterreich www.hp.com/support Maroc 081 005 010
17212049 Gl Nederland www.hp.com/support
Belgié www.hp.com/support New Zealand www.hp.com/support
Belgique www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Norge www.hp.com/support
Brasil www.hp.com/la/soporte 24791773 e
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Panama www.hp.com/la/soporte
invent)
Paraguay www.hp.com/la/soporte
Central America & The www.hp.com/la/soporte ;
N Peru www.hp.com/la/soporte
Caribbean Philiooi h P
Chile www.hp.com/la/soporte fippines www.hp.com/support
- Polska 801 800 235
PE www.hp.com/support/china P I h
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte ortugal www.hp.com/support
- Puerto Rico 1-877-232-0589
Colombia www.hp.com/la/soporte
- Republica Dominicana 1-800-711-2884 =3
Costa Rica www.hp.com/la/soporte - »
Ceska republika 810 222 222 Reunion 0820 890 323 o
Romania 0801 033 390 =<
Danmark www.hp.com/support ©
- Poccus (Mocksa) 095 777 3284 =
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte c
= Poccus (CaHkT-MeTtepbypr) | 812 332 4240 ©
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte 800 897 1415 T £
4u
(02) 6910602 an s - v = + <
El Salvador www.hp.com/la/soporte ingapore z:;pg;zom suppo g’
Espafia www.hp.com/support Slovensko 0850 111 256 o
France www.hp.com/support South Africa (RSA) 0860 104 771
Deutschland www.hp.com/support .
Suomi www.hp.com/support
EAANGBa (atro To egwrepikd) |+ 30 210 6073603 N
. . . Sverige www.hp.com/support
EAGSa (evTog EANGDOG) 801 11 75400 Switzerland www.hp.com/support
EAAGSa (a6 KuTrpo) 800 9 2654 =9 -
] www.hp.com/support/taiwan
Guatemala www.hp.com/la/soporte
e ‘ny www.hp.com/support
BEFRTBE mv;?opﬁ;om/suppon/ 071 891 391 s
Magyarorszag 06 40 200 629 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
N —— Turkiye (Istanbul, Ankara, 444 0307
India www.hp.com/support/india i
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 o Yxpaina (044) 230-51-06
+9714 224 9189 ° & 600 54 47 47 sasiall gy pall eyl
+9714 224 9189 ‘_E_m United Kingdom www.hp.com/support
+971 4 224 9189 1 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 ki
Uruguay www.hp.com/la/soporte
+971 4 224 9189 o
Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte
Ireland www.hp.com/support
Venezuela www.hp.com/la/soporte
1-700-503-048 7w M
Viét Nam www.hp.com/support
ltalia www.hp.com/support
Jamaica www.hp.com/la/soporte

Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:lta tukea lisamaksusta. Apua saa myos
seuraavasta HP-tuen Web-sivustosta: www.hp.com/support. Lisatietoja
tukivaihtoehdoista saat ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan tai soittamalla maasi tai
alueesi tukipuhelinnumeroon.
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Lisatakuuvaihtoehdot

Laajennettua HP-tulostin -laitteen huoltopalvelua on saatavissa lisamaksusta. Siirry
sivustoon www.hp.com/support, valitse maasi ja kielesi ja tarkastele palvelu- ja
takuutietoja saadaksesi lisatietoja laajennetusta huoltopalvelusta.

Asennuksen vianmaaritys

Tassa osassa kasitellaan laitteen asennuksen vianmaaritysta.

Monet ongelmat aiheutuvat siita, jos laite kytketaan tietokoneeseen USB-kaapelilla,
ennen kuin HP Photosmart-ohjelmisto on asennettu tietokoneeseen. Jos olet liittanyt
laitteen tietokoneeseen, ennen kuin asennusohjelma kehottaa tekemaan niin, sinun on
toimittava seuraavasti:

Asennukseen liittyvia yleisia vianmaaritystietoja
1. Irrota USB-kaapeli tietokoneesta.
2. Poista ohjelmiston asennus (jos se on jo asennettu).
Lisatietoja on kohdassa "Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus,” sivu 38.
3. K&ynnista tietokone uudelleen.
4. Katkaise tuotteen virta, odota minuutti ja kdynnista laite uudelleen.
5. Asenna HP Photosmart -ohjelmisto uudelleen.

/\ Varoitus Al4 kytke USB-kaapelia tietokoneeseen ennen nayttéon tulevaa
kehotusta.

o
=
«Q
o)
3
[
3
=
1)
=3
x
o
(7]
c

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

* Tuote ei kaynnisty

» Tulostaminen ei onnistu, vaikka tuote on asennettu

*  Nayttéon tulee jarjestelman vahimmaisvaatimusten tarkistusnayttdé
+ USB-yhteyden kehotteeseen tulee punainen X-merkki

* Nayttéon tulee tuntemattomasta virheesta ilmoittava viesti

* Rekisterdintinayttd ei tule nakyviin

* Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus

Tuote ei kdynnisty

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Varmista, etta tuotteen virtajohto on kytketty.
» Ratkaisu 2: Paina Virta-painiketta rauhallisesti.

Ratkaisu 1: Varmista, etta tuotteen virtajohto on kytketty.
Ratkaisu:

* Varmista, ettd virtajohto on kunnolla kiinni seké tuotteessa etta virtalahteessa.
Liita johto pistorasiaan, ylijannitesuojaan tai jatkojohtoon.
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1 | Virtaliitanta

2 | Virtajohto ja sovitin

+ Jos kaytat kytkimella varustettua jatkojohtoa, varmista, etta sen virta on kytketty.
Voit kytkea tuotteen myds suoraan pistorasiaan.

+ Testaa pistorasia ja varmista, etta se toimii. Kytke pistorasiaan varmasti toimiva
laite ja katso, saako laite virtaa. Jos laite ei saa virtaa, pistorasia saattaa olla
viallinen.

+ Jos tuote on kytketty katkaisimella varustettuun pistorasiaan, varmista, etta
pistorasia on kytketty toimintaan. Jos laite ei toimi, vaikka siihen on kytketty virta,
pistorasiassa saattaa olla vikaa.

Syy: Tuotetta ei oltu kytketty virtaldhteeseen oikein.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Paina Virta-painiketta rauhallisesti.

Ratkaisu: Tuote ei valttdmatta rekisterdi painallusta, jos Virta-painiketta painetaan
liian nopeasti. Paina Virta-painiketta kerran. Tuotteen kadynnistyminen voi kestda
hetken. Virta-painikkeen uudelleenpainaminen tana aikana voi katkaista tuotteesta
virran.

/\ Varoitus Jos tuote ei vielakaan kaynnisty, siind saattaa olla mekaaninen vika.
Irrota tuotteen virtajohto pistorasiasta.

Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa/alue ja
napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Nayttéon tulevat teknisen tuen tiedot.

Syy: Olet painanut Virta-painiketta lilan nopeasti.

Tulostaminen ei onnistu, vaikka tuote on asennettu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, etta todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.
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» Ratkaisu 1: kaynnista laite painamalla Virta-painiketta.
» Ratkaisu 2: maarita laite oletustulostimeksi.
» Ratkaisu 3: tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat.

» Ratkaisu 4: Tarkista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein ja etta niissa on
mustetta.

» Ratkaisu 5: Lisda syottdlokeroon paperia.

Ratkaisu 1: kdynnista laite painamalla Virta-painiketta.

Ratkaisu: Katso laitteen nayttdéa. Jos nayttd on tyhja eika Virta -painikkeen valo
pala, laitteen virta on katkaistu. Varmista, etta virtajohto on liitetty oikein laitteeseen
ja sahkopistorasiaan. Kytke laitteeseen virta painamalla Virta -painiketta.

Syy: Laitteeseen ei ehka ollut kytketty virtaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: maarita laite oletustulostimeksi.
Ratkaisu: Maarita laite oletustulostimeksi tietokoneen jarjestelmatydkalujen avulla.
Syy: Olet Iahettanyt tulostustydn oletustulostimeen, joka on muu kuin tama laite.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: tarkista laitteen ja tietokoneen viliset kytkennat.
Ratkaisu: Tarkista laitteen ja tietokoneen valinen yhteys.
Syy: Laite ja tietokone eivat viesti keskenaan.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein ja ettad niissa on
mustetta.

Ratkaisu: Tarkista, ettd tulostuskasetit on asennettu oikein ja ettd niissa on
mustetta.

Syy: Ainakin yhdessa mustekasetissa oli ehk& ongelma.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Lisaa syottolokeroon paperia.
Ratkaisu: Lisaa paperia syottdlokeroon.
Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Laitteessa ei ehka ollut paperia.
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Nayttoon tulee jarjestelman vahimmaisvaatimusten tarkistusnaytto

Ratkaisu: Valitse Tiedot, jotta ndet, mikd on ongelmana, ja korjaa sitten ongelma,
ennen kuin yritdt asentaa ohjelmiston.

Syy: Jarjestelma ei vastaa ohjelmiston asennuksen vahimmaisvaatimuksia.

USB-yhteyden kehotteeseen tulee punainen X-merkki

Ratkaisu: Varmista, etta tuote on liitetty oikein, ja yrita sitten uudelleen luoda
yhteys.

USB-yhteyden luominen uudelleen
1. Varmista, ettd USB-kaapeli on asennettu oikein, toimimalla seuraavasti:
» Irrota USB-kaapeli ja kytke se uudelleen tai kytke USB-kaapeli toiseen USB-
porttiin.
+ Al3 liita USB-kaapelia nappaimistoén.
* Varmista, ettd USB-kaapeli on enintdan 3 metria pitka.

+ Jos tietokoneeseen on kytketty useita USB-laitteita, muut USB-laitteet
kannattaa irrottaa asennuksen aikana.

2. lIrrota tuotteen virtajohto ja kytke se uudelleen.
3. Tarkista, ettda USB-kaapeli ja virtajohto on kytketty.
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4. Luo yhteys uudelleen valitsemalla Yrita uudelleen.
5. Jatka asentamista ja kdynnisté kehotettaessa tietokone uudelleen.
Syy: Tavallisesti kehotteeseen tulee vihrea valintamerkki sen merkiksi, etta plug

and play -asennus on onnistunut. Punainen X ilmaisee, etta plug and play -asennus
epaonnistui.

Nayttoon tulee tuntemattomasta virheesta ilmoittava viesti

Ratkaisu: Jatka asennusta. Jos asennuksen jatkaminen ei onnistu, keskeyta
asennus ja aloita se uudelleen. Noudata naytt6on tulevia ohjeita. Jos ohjelma
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ilmoittaa virheesta, ohjelmisto pitda ehka poistaa ja asentaa uudelleen. Pelkastaan
tuotteen sovellustiedostojen poistaminen tietokoneesta ei riita. Varmista, etta poistat
asennuksen asianmukaisesti kayttamalla tuotteen mukana toimitettua ohjelmiston
asennuksen poisto-ohjelmaa.

Lisatietoja:

"Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus,” sivu 38

Syy: Virheen syy on tuntematon.

Rekisterointinaytto ei tule nakyviin

Ratkaisu: Voit avata rekisterdintinayton (Rekister6idy) napsauttamalla Windowsin
tehtdvapalkin Kadynnista-painiketta ja valitsemalla Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat,
HP, Deskjet D2600 series ja Tuotteen rekisteréiminen.

Syy: Rekisterdintindyttd ei avautunut automaattisesti.

Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus

Jos asennus on epéatéydellinen tai jos liitit USB-kaapelin tietokoneeseen, ennen kuin
ohjelmiston asennusnayttd kehotti tekemaan niin, ohjelmisto on ehka poistettava ja
asennettava uudelleen. Pelkastaan HP-tulostin -sovellustiedostojen poistaminen
tietokoneesta ei riitd. Varmista, etta poistat asennuksen asianmukaisesti kayttamalla HP-
tulostin -laitteen mukana toimitettua ohjelmiston asennuksen poisto-ohjelmaa.
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Ohjelman poistaminen Windows-kayttojarjestelmasta

Bf Huomautus Toimi néin, jos Poista asennus-vaihtoehto ei ole kaytettavissa
Windowsin Kaynnista-valikossa (Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat - HP - Deskjet D2600
series - Poista asennus).

1. Avaa Windowsin ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta Lisaa tai poista
sovelluksia -kuvaketta.

Bf Huomautus Ohjauspaneelin avaamistapa vaihtelee kayttéjarjestelmén
mukaan. Jos et ole varma, kuinka ohjauspaneeli avataan, kannattaa etsia
lisatietoja Windowsin ohjeesta.

2. Valitse HP Deskjet All-in-One -ajuriohjelmisto ja valitse sitten Muuta/poista.
Noudata naytdn ohjeita.

3. lIrrota laitteen kaapeli tietokoneesta.

4. Kaynnista tietokone uudelleen.

Bf Huomautus On tarkeaa, etté irrotat tuotteen, ennen kuin kdynnistét tietokoneen
uudelleen. Al3 liita tuotetta tietokoneeseen, ennen kuin olet asentanut ohjelmiston
uudelleen.

5. Aseta laitteen CD-levy tietokoneen CD-asemaan ja kaynnista asennusohjelma.
6. Noudata nayton ohjeita.

Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP:n digikuvantamisen valvonta -kuvake tulee
nakyviin Windowsin ilmaisinalueelle.
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Varmista kaksoisnapsauttamalla ty6pdydan HP:n ratkaisukeskus -kuvaketta, etta
ohjelmisto on asennettu oikein. Jos HP:n ratkaisukeskus tuo nakyviin tarkeat kuvakkeet
(Skannaa kuva ja Skannaa asiakirja ), ohjelmisto on asennettu oikein.

Tulostuslaadun vianmaaritys

Voit maarittaa seuraavat tulostuslaatuun liittyvat ongelmat taman osan ohjeiden avulla:
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» Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita

* Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

* Reunattoman tulosteen alaosassa on vaakasuuntainen vaaristyma
* Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia

» Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita
» Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia

» Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia

» Tulosteet ovat vinoja

» Paperin takapuolella on mustejuovia

* Tekstin reunat ovat rosoiset

Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita

Jos tulosteissa ilmenee joitakin seuraavista laatuongelmista, kokeile tdssa osassa

lueteltuja ratkaisuvaihtoehtoja.

« Varit nayttavat erilaisilta kuin odotit niiden nayttavan.
Esimerkiksi valokuvien ja muiden kuvien varit nayttavat erilaisilta naytossa ja
tulosteissa tai magenta on korvannut syaanin tulosteessa.

« Varit sekoittuvat toisiinsa tai nayttavat levinneen sivulle. Varien rajat eivat ole teravat
ja tarkat, vaan varit nayttavat silta, kuin ne olisi levitetty siveltimella.

Jos vérit nayttavat vaarilta, epatarkoilta tai sekoittuvat toisiinsa, kokeile seuraavia

ratkaisuvaihtoehtoja.
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+ Ratkaisu 1: varmista, ettd kaytat aitoja HP-mustekasetteja.

+ Ratkaisu 2: tarkista sy6ttdlokerossa olevan paperin ominaisuudet.
» Ratkaisu 3: tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 4: tarkista mustemaarat.

» Ratkaisu 5: tarkista tulostusasetukset.

» Ratkaisu 6: kohdista tulostin.

» Ratkaisu 7: Tulostuskasettien automaattinen puhdistus

» Ratkaisu 8: ota yhteytta HP-tukeen.

Ratkaisu 1: varmista, ettd kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on
suunniteltu ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

BY Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista syottolokerossa olevan paperin ominaisuudet.
Ratkaisu: Varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein, paperit eivat ole
rypistyneet eika paperi ole liian paksua.

« Aseta paperi lokeroon tulostuspuoli alaspain. Jos kaytat esimerkiksi kiiltadvaa
valokuvapaperia, lisda paperi laitteeseen kiiltava puoli alaspain.

* Varmista, ettd paperi on syéttdlokerossa suorassa eika se ole rypistynytta. Jos
paperi on liian lahella tulostuspaata tulostuksen aikana, muste saattaa tahriutua.
Nain voi kdyda, jos paperi on koholla, rypistynyt tai erittain paksu, kuten kirjekuori.

Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Paperi oli asetettu sydttdlokeroon virheellisesti, tai se oli rypistynyt tai liian
paksu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.
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Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Lisatietoja:
» ’Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Syy: Syottdlokerossa oli vaarantyyppista paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: tarkista mustemaarat.
Ratkaisu: Tarkista tulostuskasettien arvioitu mustemaara.

Bf Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja musteméaéran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitada
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.

» Tarkista, onko tulostusasetusten variasetukset maaritetty oikein.
Tarkista esimerkiksi, onko asiakirjalle maaritetty harmaasavytulostus. Voit myds
tarkistaa, onko varien lisamaarityksia, kuten kyllaisyytta, kirkkautta tai varisavyja
muutettu.

+ Tarkista, ettd tulostuslaatuasetus vastaa tuotteen paperilokerossa olevan paperin
tyyppia.
Jos varit sekoittuvat toisiinsa, heikenna tulostuslaadun asetusta. Jos haluat
laadukkaita valokuvatulosteita, voit my0ds valita paremman laatuasetuksen.
Varmista talléin myds, ettéd syoéttdlokerossa on valokuvapaperia, esimerkiksi
HP Advanced -valokuvapaperia.

Bf Huomautus Joidenkin tietokoneiden néytdissa varit saattavat nayttaa erilaisilta
kuin paperitulosteissa. Tassa tapauksessa tuotteessa, tulostusasetuksissa tai
mustekaseteissa ei ole ongelmia. Vianmaaritysta ei tarvitse jatkaa.

Syy: Tulostusasetukset oli maaritetty virheellisesti.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Tulostuslaadun vianmaaritys 41



Luku 5

Ratkaisu 6: kohdista tulostin.
Ratkaisu: Kohdista tulostin.

Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.

Tulostimen kohdistaminen HP Photosmart -ohjelmaa kayttamalla

1. Lisaa syottdlokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen ty6kalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-vélilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.

5. Valitse Kohdista tulostin.
Laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen. Kierrata tai
havita arkki.

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 7: Tulostuskasettien automaattinen puhdistus
Ratkaisu: Tulostuskasettien puhdistus.
Lisatietoja on kohdassa "Varikasettien automaattinen puhdistaminen,” sivu 25

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 8: ota yhteytta HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

Jos muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan ja tekstista tai kuvista nayttaa puuttuvan
osia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

« Ratkaisu 1: varmista, ettd kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
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» Ratkaisu 2: tarkista mustemaarat.

» Ratkaisu 3: tarkista tulostusasetukset.
» Ratkaisu 4: tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 5: ota yhteytta HP-tukeen.

Ratkaisu 1: varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on
suunniteltu ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

B Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytodssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista mustemaarat.
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Ratkaisu: Tarkista tulostuskasettien arvioitu mustemaara.

E¥ Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: tarkista tulostusasetukset.
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
« Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syéttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
* Varmista, ettd tulostuslaatua ei ole asetettu liian heikoksi.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Tulostuslaadun vianmaaritys 43
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Ratkaisu 4: tarkista paperityyppi.
Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttadmista.
Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalld HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Lisatietoja:
e ’Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Syy: Syottdlokerossa oli vadrantyyppista paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: ota yhteytta HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Reunattoman tulosteen alaosassa on vaakasuuntainen vaaristyma

44

Jos reunattomien tulosteiden alaosassa on epatarkkoja alueita tai viivoja, kokeile
seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Bf Huomautus Tassa tapauksessa ongelma ei liity musteen maaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

» Ratkaisu 1: tarkista paperityyppi.
» Ratkaisu 2: kayta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.
» Ratkaisu 3: Kierra kuvaa.

Ratkaisu 1: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
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ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Lisatietoja:
» ’Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21
» "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Syy: Syéttélokerossa oli vaarantyyppisté paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: kdyta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Varmista, etta tulostuslaatua ei ole asetettu liilan heikoksi.

Tulostusnopeuden tai -laadun valitseminen

1. Varmista, etta tulostimen syéttélokerossa on paperia.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.
Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta tulostimessa olevan paperin tyyppi.
7. Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta tydhon soveltuva laatuasetus.
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BY Huomautus Jos haluattietdd, mika tulee olemaan tulosteen dpi-arvo, valitse
Tarkkuus. Dpi maaritetdan valittujen paperityypin ja tulostuslaatuasetusten
perusteella.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin mahdollinen
dpi.

Lisatietoja:

"Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 15

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty liian heikoksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Kierra kuvaa.

Ratkaisu: Jos ongelma ei poistu, kierrd kuvaa 180 astetta tuotteen mukana
toimitetussa tai muussa tietokoneeseen asennetussa ohjelmassa, jotta
vaaleansininen, harmaa tai ruskea savy ei tulostu sivun alalaitaan.

Syy: Valokuvan alareunaan on tulostunut outoja varisavyja.
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Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia

Jos tulosteessa on vaakasuuntaisia raitoja, juovia tai jalkia, jotka ulottuvat sivun reunasta
toiseen, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

» Ratkaisu 1: varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.

» Ratkaisu 2: tarkista mustemaarat.

» Ratkaisu 3: varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein.

+ Ratkaisu 4: kayta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

» Ratkaisu 5: kohdista tulostin.

» Ratkaisu 6: tulostuskasettien automaattinen puhdistus.

» Ratkaisu 7: ota yhteytta HP-tukeen.

Ratkaisu 1: varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, ettd kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on
suunniteltu ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

BY Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista mustemaarit.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasettien arvioitu mustemaara.

Bf Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja musteméaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein.
Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syo6ttdlokerossa oikein.
Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Paperi oli asetettu lokeroon vaarin.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: kdyta tarkempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Varmista, etta tulostuslaatua ei ole asetettu liilan heikoksi.

Tulostusnopeuden tai -laadun valitseminen

1. Varmista, etta tulostimen syéttélokerossa on paperia.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.

4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Ominaisuudet -valilehtea.
6. Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta tulostimessa olevan paperin tyyppi.
7. Valitse avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta tydhon soveltuva laatuasetus.

o

Bf Huomautus Jos haluattietdd, mika tulee olemaan tulosteen dpi-arvo, valitse
Tarkkuus. Dpi maaritetdan valittujen paperityypin ja tulostuslaatuasetusten
perusteella.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin mahdollinen
dpi.

>
i
[
X
=
©
i
=
[
E
[
o
=
(©]

Lisatietoja:
"Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta,” sivu 15

Syy: Laitteen tulostus- tai kopiolaatu on asetettu liian heikoksi.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: kohdista tulostin.
Ratkaisu: Kohdista tulostin.

Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.

Tulostimen kohdistaminen HP Photosmart -ohjelmaa kayttamalla

1. Lis&a syottolokeroon tavallista, kayttdmatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen tyokalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tyokalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.

Tulostuslaadun vianmaaritys 47



Luku 5

4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.
5. Valitse Kohdista tulostin.

Laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen. Kierrata tai
havita arkki.

Syy: Tulostin téytyi kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: tulostuskasettien automaattinen puhdistus.
Ratkaisu: Tulostuskasettien puhdistus.

Lisatietoja on kohdassa "Varikasettien automaattinen puhdistaminen,” sivu 25

Syy: Tulostuskasetin suuttimet oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 7: ota yhteytta HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.
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Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita

Jos tulosteen varit eivat ole niin kirkkaita ja voimakkaita kuin haluaisit, kokeile seuraavia
ratkaisuvaihtoehtoja.

+ Ratkaisu 1: varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.

» Ratkaisu 2: tarkista mustemaarat.

» Ratkaisu 3: tarkista tulostusasetukset.

» Ratkaisu 4: tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 5: tulostuskasettien automaattinen puhdistus.

» Ratkaisu 6: ota yhteytta HP-tukeen.

Ratkaisu 1: varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, ettd kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on
suunniteltu ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.
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B Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttdmisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista mustemaarat.
Ratkaisu: Tarkista tulostuskasettien arvioitu mustemaara.

Bf Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja musteméaéran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: tarkista tulostusasetukset.
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
+ Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syéttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
*  Varmista, etta tulostuslaatua ei ole asetettu liilan heikoksi.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttamista.

Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
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ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Lisatietoja:
e ’Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Syy: Syoéttdlokerossa oli vaarantyyppista paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: tulostuskasettien automaattinen puhdistus.
Ratkaisu: Tulostuskasettien puhdistus.

Lisatietoja on kohdassa "Varikasettien automaattinen puhdistaminen,” sivu 25

Syy: Tulostuskasetin suuttimet oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: ota yhteytta HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.
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Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia
Jos tulosteet ovat epatarkkoja tai epaselvia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Y Huomautus Téassé tapauksessa ongelma ei liity musteen maaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

- Vihje Kun olet kokeillut tassa osassa olevia ratkaisuvaihtoehtoja, voit siirtya HP:n
Web-sivustoon ja etsid sielta lisda vianmaaritysohjeita. Lisatietoja saat osoitteesta:
www.hp.com/support.

» Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.

+ Ratkaisu 2: Kayta paremmanlaatuista kuvaa

+ Ratkaisu 3: tulosta kuva pienemmassa koossa.
» Ratkaisu 4: kohdista tulostin.
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Ratkaisu 1: tarkista tulostusasetukset.
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
+ Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syottélokerossa olevan paperin tyyppia.
+  Varmista, ettd tulostuslaatua ei ole asetettu liian heikoksi.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Kayta paremmanlaatuista kuvaa
Ratkaisu: Kayta tarkempaa kuvaa.

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian pienella tarkkuudella, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuvan tarkkuus oli pieni.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: tulosta kuva pienemmassa koossa.

Ratkaisu: Pienenna kuvan kokoa ja tulosta se sitten.

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian suurella tulostuskoolla, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuva oli tulostettu suuressa koossa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: kohdista tulostin.
Ratkaisu: Kohdista tulostin.
Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.

Tulostimen kohdistaminen HP Photosmart -ohjelmaa kayttamalla

1. Lisaa syottolokeroon tavallista, kayttdmatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.
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3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen tyokalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myés Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen ty6kalut.

4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.

5. Valitse Kohdista tulostin.
Laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen. Kierrata tai
havita arkki.

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.

Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia
Ratkaisu: HP suosittelee HP-papereiden tai muiden tuotteelle sopivien papereiden
kayttadmista.
Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalld HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvapaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin
sisalla tasaisella pinnalla ja kuivassa, viiledssa paikassa. Kun olet valmis
tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta
ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

Lisatietoja:
* ’Lisda tulostusmateriaali,” sivu 21
* "Suositeltavat paperit tulostamista varten,” sivu 19

Syy: Syottdlokerossa oli vaarantyyppista paperia.

Tulosteet ovat vinoja
Jos tulosteet eivat ole sivuilla suorassa, kokeile seuraavia ratkaisuja.

» Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.

« Ratkaisu 2: varmista, etta lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.

Ratkaisu 1: varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein.
Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syo6ttdlokerossa oikein.
Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Paperi oli asetettu lokeroon vaarin.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: varmista, ettd lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.
Ratkaisu: Lataa laitteeseen vain yhta paperityyppia kerrallaan.
Syy: Syottdlokerossa on useita eri paperityyppeja.

Paperin takapuolella on mustejuovia
Jos tulosteen takapuolella on mustetahroja, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

» Ratkaisu 1: Tulosta sivu tavalliselle paperille.
» Ratkaisu 2: Odota, kunnes muste on kuivunut.

Ratkaisu 1: Tulosta sivu tavalliselle paperille.

Ratkaisu: Tulosta yksi sivu tai useita sivuja tavalliselle paperille, jotta tuotteessa
oleva ylimaarainen muste imeytyy paperiin.

Ylimaaraisen musteen poistaminen tavallista paperia kayttamalla

1. Lataa sydttélokeroon useita arkkeja tavallista paperia.

2. Odota viisi minuuttia.

3. Tulosta tiedosto, joka ei sisalla tekstia tai jossa on vain vahan tekstia.

4. Tarkasta, onko paperin takapuolella mustetta. Jos paperin takapuolella on
edelleen mustetta, tulosta toinen sivu tavalliselle paperille.

Syy: Mustetta oli kerdantynyt tuotteen sisadan siihen kohtaan, johon paperin
takapuoli koskee tulostuksen aikana.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Odota, kunnes muste on kuivunut.

Ratkaisu: Odota vahintdan 30 minuuttia, jotta tuotteen sisalla oleva muste ehtii
kuivua, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Syy: Tuotteessa olleen ylimaaraisen musteen oli annettava kuivua.

Tekstin reunat ovat rosoiset

Jos tulosteiden teksti nayttaa epateravalta ja tekstin reunat ovat rosoiset, voit yrittda
ratkaista ongelman seuraavilla tavoilla.

Bf Huomautus Té&ssé tapauksessa ongelma ei liity musteen méaéaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

« Ratkaisu 1: kayta TrueType- tai OpenType-fontteja.
* Ratkaisu 2: kohdista tulostin.
¢ Ratkaisu 3: Puhdista tulostuskasetin suuttimet.
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Ratkaisu 1: kayta TrueType- tai OpenType-fontteja.

Ratkaisu: Kayta TrueType- tai OpenType-fontteja, jotta laite tulostaa fontit oikein.
Kun valitset fonttia, katso, ettd sen kohdalla on TrueType- tai OpenType-kuvake.

T o

TrueType-kuvake OpenType-kuvake

Syy: Asiakirjassa kaytettiin fonttia, jonka koko on mukautettu.

Joissakin ohjelmissa kaytetdan mukautettuja fontteja, joiden reunat nékyvat
rosoisina, kun ne suurennetaan tai tulostetaan. Myds silloin kun teksti tulostetaan
bittikarttana, sen reunat saattavat nakya rosoisina, kun teksti suurennetaan tai
tulostetaan.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: kohdista tulostin.
Ratkaisu: Kohdista tulostin.
Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.
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Tulostimen kohdistaminen HP Photosmart -ohjelmaa kayttamalla

1. Lisaa syottdlokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen ty6kalut.

Bf Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten
Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
. Valitse Laitepalvelut-valilehti.
5. Valitse Kohdista tulostin.

Laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen. Kierrata tai
havita arkki.

Syy: Tulostin téytyi kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Puhdista tulostuskasetin suuttimet.

Ratkaisu: Tarkasta tulostuskasetit. Jos mustesuuttimien ymparilla nayttda olevan
kuituja tai polya, puhdista tulostuskasetin mustesuutinalue.
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Syy: Tulostuskasetin suuttimet oli puhdistettava.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Tulostuksen vianmaaritys

Tassa osassa on seuraavien tulostusongelmien ratkaisuohjeita:

Kirjekuoret tulostuvat vaarin

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Aseta kirjekuoret uudelleen syéttélokeroon.

Kirjekuoret tulostuvat vaarin

Tuote tulostaa outoja merkkeja

Asiakirjan sivut tulostuvat vaarassa jarjestyksessa
Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina
Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu

Ratkaisu 1: Aseta kirjekuoret uudelleen syéttdlokeroon.
Ratkaisu 2: Lisaa erityyppinen Kirjekuori syottdlokeroon
Ratkaisu 3: aseta lapat kirjekuorten sisaan, jotta ne eivat aiheuta tukosta laitteeseen.
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Ratkaisu: Poista syottdlokerosta kaikki paperi. Aseta kirjekuoripino syottdlokeroon
kirjekuorien lapat ylospain ja vasemmalle.

EY Huomautus Paperitukoksia voi ehkaista panemalla I&pat kirjekuorien sisaan.

Lisatietoja:

"Lisda tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Kirjekuoripino oli ladattu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Lisaa erityyppinen kirjekuori syottélokeroon

Ratkaisu: Ala kayta kirjekuoria, jotka on valmistettu Kiiltavasta materiaalista tai
joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna.

Syy: Laitteeseen on ladattu vaaran tyyppisia kirjekuoria.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: aseta lapat kirjekuorten sisaan, jotta ne eivit aiheuta tukosta
laitteeseen.

Ratkaisu: Paperitukoksia voi ehkaistd panemalla lapat kirjekuorien sisdan.
Syy: Lapat saattavat takertua teloihin.

Tuote tulostaa outoja merkkeja

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Kaynnista laite ja tietokoneesi uudelleen.
« Ratkaisu 2: Yrita tulostaa toinen asiakirja.
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Ratkaisu 1: Kaynnista laite ja tietokoneesi uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteen ja tietokoneen virta 60 sekunniksi ja kdynnista sitten
molemmat uudelleen. Yrita tulostamista.

Syy: Tuotteen muisti oli taynna.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Yrita tulostaa toinen asiakirja.

Ratkaisu: Tulosta toinen asiakirja samasta sovelluksesta. Jos asiakirjan
tulostaminen onnistuu, tulosta vahingoittuneen asiakirjan aiemmin tallennettu versio.

Syy: Asiakirja on vahingoittunut.

Asiakirjan sivut tulostuvat vaarassa jarjestyksessa

Ratkaisu: Tulosta asiakirja kadnteisessa jarjestyksessa. Sivut ovat oikeassa
jarjestyksessa, kun asiakirja on tulostunut.

Syy: Asiakirjan ensimmainen sivu oli maaritetty tulostusasetuksissa tulostumaan
ensimmaisend. Ensimmaisena tulostuva sivu on pinon alimmaisena tulostettu puoli
yléspain. TAma johtuu tavasta, jolla paperi kulkee tuotteen 1api.
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Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Maarita ohjelmistosovelluksessa oikeat marginaalit.
Ratkaisu 2: tarkista paperikokoasetus.

Ratkaisu 3: aseta paperit laitteeseen oikein.

Ratkaisu 4: aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein.

Ratkaisu 1: Maarita ohjelmistosovelluksessa oikeat marginaalit.

Ratkaisu: Tarkista tulostimen marginaalit.

Varmista, ettd asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita tuotteen tulostusaluetta.

Marginaaliasetusten tarkistaminen

1. Voit esikatsella tulostustyota ennen tyon lahettamista tuotteeseen.
Useimmissa ohjelmistosovelluksissa tdma tapahtuu napsauttamalla ensin
Tiedosto-valikkoa ja sitten Tulostuksen esikatselu -vaihtoehtoa.

2. Tarkista marginaalit.
Tuote kayttaa sovellusohjelmassa maaritettyja marginaaleja, jos ne ovat tuotteen
vahimmaismarginaaleja suuremmat. Lisatietoja marginaalien maarittamisesta
sovellusohjelmassa on ohjelmiston mukana toimitetussa kayttboppaassa.

3. Jos marginaalit eivat ole halutun kaltaiset, voit peruuttaa tulostustyon ja
mukauttaa marginaaleja sovellusohjelmassa.
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Syy: Marginaalit oli maaritetty vaarin sovelluksessa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: tarkista paperikokoasetus.

Ratkaisu: Varmista, etta valittu paperikokoasetus soveltuu tyéhén. Varmista, etta
syé6ttélokeroon on ladattu oikeankokoista paperia.

Syy: Paperikokoasetus on vaara tulostettavalle tydlle.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: aseta paperit laitteeseen oikein.

Ratkaisu: Poista paperipino sy6ttdlokerosta ja lisaa sitten paperia. Siirra
paperipinon leveysohjaimia oikealle, kunnes ne ovat paperipinon reunoja vasten.

Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Paperinohjaimet on asetettu vaarin.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Luku 5

Ratkaisu 4: aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein.

Ratkaisu: Poista syottolokerosta kaikki paperi. Aseta kirjekuoripino syéttélokeroon
kirjekuorien lapéat yléspain ja vasemmalle.

Bf Huomautus Paperitukoksia voi ehkaistd panemalla l&pét kirjekuorien sisaan.

Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Kirjekuoripino oli ladattu vaarin.

Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu
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Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Tarkista tulostuskasettien mustemaara.

Ratkaisu 2: Varmista, ettei asiakirjan lopussa ole tyhjaa sivua.
Ratkaisu 3: Lisda paperia syo6ttdlokeroon.

Ratkaisu 4: Varmista, ettei tulostuskaseteissa ole suojateippia.

Ratkaisu 1: Tarkista tulostuskasettien mustemaara.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasettien arvioidut mustetasot.

BY Huomautus Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sité edellyttaa.

Jos tulostuskaseteissa on mustetta jaljelld mutta ongelmia ilmenee yha, tulosta
itsetestiraportti, jonka avulla voit maarittdd mahdollisen tulostuskasettiongelman. Jos
itsetestiraportissa ndkyy ongelma, puhdista tulostuskasetit. Jos ongelma ei poistu,
tulostuskasetit taytyy ehka vaihtaa.

Syy: Jos tuotteesta tulee ulos tyhja sivu, kun olit tulostamassa mustaa tekstia,
musta mustekasetti saattaa olla tyhja.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Varmista, ettei asiakirjan lopussa ole tyhjaa sivua.

Ratkaisu: Avaa asiakirjatiedosto sovelluksessa ja poista ylimaaraiset sivut tai rivit
asiakirjan lopusta.

Syy: Tulostetussa asiakirjassa on ylimaarainen tyhja sivu.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Lisaa paperia syo6ttélokeroon.

Ratkaisu: Jos tuotteessa on vain muutama paperiarkki jaljelld, lisda paperia
syottdlokeroon. Jos syottdlokerossa on paperia, poista paperit, tasaa paperipino
tasaista alustaa vasten ja aseta paperit uudelleen syéttdlokeroon.

Lisatietoja:

"Lisaa tulostusmateriaali,” sivu 21

Syy: Tuotteen paperi on lopussa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: Varmista, ettei tulostuskaseteissa ole suojateippia.

Ratkaisu: Tarkista tulostuskasetit. Kuparinvaristen kosketuspintojen suojateippi on
ehka poistettu, mutta teippi saattaa edelleen peittaad mustesuuttimia. Jos
tulostuskasettien mustesuuttimien p&alla on teippi, poista se varovasti. Al4 kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja.

1 | Kuparinvéariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

Lisatietoja:

"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27
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Syy: Tulostuskasetin suojateippi on irrotettu vain osittain kasetista.

Virheet

Jos tuotteessa on virhe, tuotteen valot voivat vilkkua tai tietokoneen nayttéon voi tulla
virheilmoitus.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

*  Vilkkuvat valot

* Tuotteen ilmoitukset

» Tiedostoihin liittyvat virheilmoitukset

* Yleiset kayttdjiin liittyvat virheilmoitukset

»  Paperiin liittyvat virheilmoitukset

* Virransaantiin ja yhteyksiin liittyvat virheilmoitukset
» Tulostuskasettiin liittyvat virheilmoitukset

Vilkkuvat valot

60

= Tuotteen valot ilmoittavat erilaisista virhetilanteista vilkkumalla tietylla tavalla. Seuraavan
% taulukon tietojen avulla voit ratkaista virhetilanteita sen mukaan, mitka tuotteen valot
o vilkkuvat.
=
g
E Kaytossa- | Jatka- Tarkista Kuvaus Ratkaisu
o valo valo tulostusk
asetti -me
rkkivalot
Ei pala Ei pala Ei pala Tuote on Kéaynnista tuote
sammutettuna. painamalla Virta-
painiketta.
Vilkkuu Ei pala Ei pala Tuote kasittelee Odota, kunnes tuote
nopeasti tyota. on suorittanut
tehtavat loppuun.
Palaa Ei pala Molemma | Tulostuskasetit 1. Poista musta
tvilkkuvat. | saattavat olla tulostuskasetti.
viallisia. 2. Sulje luukku.
3. Jos kasetin
LED-
merkkivalot
vilkkuvat yha,
vaihda
kolmivaritulostu
skasetti. Jos
kasetin LED-
merkkivalot
eivat vilku,
vaihda musta
tulostuskasetti.
Palaa Vilkkuu Ei pala Tuotteen paperi on | Lisaa paperia ja
lopussa. paina Jatka-
painiketta.
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(jatkoa)

Kaytossa- | Jatka- Tarkista Kuvaus Ratkaisu
valo valo tulostusk
asetti -me
rkkivalot
Tuotteessa on Poista paperitukos ja
paperitukos. paina sitten Jatka-
painiketta.
Vilkkuu Ei pala Ei pala Etuluukku tai Sulje etuluukku tai
nopeasti tulostuskasettitilan | tulostuskasettitilan
suojakansi oli auki. | suojakansi.
Palaa Ei pala Vilkkuu Tulostuskasetteja | Aseta tulostuskasetit
nopeasti ei ole, tai ne eivat paikoilleen.
ole
asianmukaisesti Poista
paikoillaan. tulostuskasetti, irrota
. teippi ja aseta
Tﬁll(q_stgslllgasettl On | tulostuskasetti
ehka viallinen. takaisin paikoilleen.
Tulostuskasetin ; N
teippia ei ole Tuote ei ehka tue
poistettu. tulostuskasettia.
.. | Lisatietoja
Tulostuslfasettla e | yhteensopivista
°|..e tarlfpllt.ettg . . | tulostuskaseteista
kaytettavaksi tdssé@ | o kohdassa
tuotteessa. "Mustekasettien
tilaaminen,” sivu 24.
Palaa Ei pala Molemma | Tulostuskasettivau | Avaa etuluukku ja
t vilkkuvat | nu on jumissa. varmista, ettei
nopeasti tulostuskasettivaunu
ole jumissa.
Vilkkuu Vilkkuu Molemma | Tuotteessa on 1. Katkaise
nopeasti nopeasti t vilkkkuvat | vakava virhe. tuotteen virta.
nopeast 2. Irrota virtajohto.
3. Odota hetki ja
kytke sitten
virtajohto
takaisin
laitteeseen.
4. Kaynnista tuote.
Jos ongelma ei
poistu, ota yhteys
HP-tukeen.
Palaa Ei pala Palaa Mustekasettien Vaihda jompikumpi
muste on vahissa. | tai molemmat
tulostuskasetit, kun
tulostuslaatu
heikkenee liikaa.
Palaa Ei pala Kolmivarik | Kolmivarikasetin Vaihda
asetin muste on vahissa kolmivaritulostuskas
merkkival | o mivaritulostusk | St kun
o palaa asetti on irrotettu. tUIQStUSIaatH
Mustan heikkenee liikaa.
tulostuska

Virheet
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(jatkoa)

Kaytossa- | Jatka- Tarkista Kuvaus Ratkaisu

valo valo tulostusk
asetti -me
rkkivalot
setin Vaihda
merkkival kolmivaritulostuskas
oon etti tai jatka
sammune tulostamista
ena varamustetilassa

mustan
tulostuskasetin
avulla. Lisatietoja on
kohdassa
"Tulostaminen
varamustetilassa,”
sivu 66.

Palaa Ei pala Kolmivarik | Mustan Vaihda musta
asetin tulostuskasetin tulostuskasetti, kun
merkkival | muste on vahissa tulostuslaatu
oon Musta heikkenee liikaa.
sammune :

- ena ;‘If:_lgtzt#jkasett' On | vaihda musta

S5 tulostuskasetti tai

3 Mustan jatka tulostamista

E) tulostuska varamustetilassa

8 setin kolmivaritulostuskas
S merkkival etin avulla.

= o palaa Lisétietoja on

g' kohdassa

"Tulostaminen
varamustetilassa,”
sivu 66.

Tuotteen ilmoitukset

Seuraavassa on luettelo tuotetta koskevista virheilmoituksista:

» Vaara laiteohjelmiston versio

Vaara laiteohjelmiston versio

Ratkaisu:

Saat tuki- ja takuutietoja HP:n Web-sivustosta osoitteessa www.hp.com/

support. Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja
valitsemalla Yhteystiedot.

Syy: Tuotteen ohjelmistoversio ei vastaa tietokoneen ohjelmaversiota.

Tiedostoihin liittyvat virheilmoitukset

Seuraavassa on luettelo tiedostoa koskevista virheilmoituksista:

» Tiedoston luku- tai kirjoitusvirhe

» Tiedostoa ei loydy

» Tiedostomuotoa ei tueta

» Tiedostonimi ei kelpaa
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*  Tuetut tiedostotyypit HP-tulostin -ohjelmistossa

Tiedoston luku- tai kirjoitusvirhe
Ratkaisu: Varmista, ettad kansio ja tiedoston nimi ovat oikein.

Syy: Tuotteen ohjelmisto ei voinut avata tai tallentaa tiedostoa.

Tiedostoa ei Ioydy
Ratkaisu: Sulje muita sovelluksia ja yrita suorittaa tehtava uudestaan.

Syy: Tietokoneessa ei ole kaytettavissa riittdvasti muistia tulostuksen
esikatselutiedoston luomista varten.

Tiedostomuotoa ei tueta

Ratkaisu: Avaa tiedosto toisessa sovelluksessa ja tallenna se tuotteen ohjelmiston
tunnistamassa muodossa.

Lisatietoja:
"Tuetut tiedostotyypit HP-tulostin -ohjelmistossa,” sivu 63

Syy: Tuotteen ohjelmisto ei tunnista tai tue avattavan tai tallennettavan kuvan
tiedostomuotoa. Jos ohjelma tukee tiedostomuotoa, kyseinen tiedosto voi olla
viallinen.
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Tiedostonimi ei kelpaa
Ratkaisu: Varmista, etta tiedostonimessa ei ole merkkeja, joita ohjelma ei tunnista.
Syy: Annettu tiedostonimi oli vaara.

Tuetut tiedostotyypit HP-tulostin -ohjelmistossa
Lisatietoja tuetuista tiedostomuodoista I0ydat seuraavista kohdista:

HP Photosmart -ohjelmisto tukee seuraavia tiedostomuotoja: BMP, DCX, FPX, GIF, JPG,
PCD, PCX, TIF, PICT, PSD, PCS, EPS, TGA, SGI, PDF ja PNG.

Yleiset kayttajiin liittyvat virheilmoitukset
Yleisiin kayttajan virheisiin liittyvat virheilmoitukset ovat seuraavat:
* Virhe reunattomassa tulostuksessa
+  Levytila eiriita
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Virhe reunattomassa tulostuksessa

Ratkaisu: Reunaton tulostus ei ole mahdollista, jos asennettuna on vain musta
tulostuskasetti. Asenna kolmivaritulostuskasetti.

Lisatietoja:
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27

Syy: Reunattoman tulostuksen tyd kaynnistettiin, kun tuote oli varamustetilassa ja
vain musta tulostuskasetti oli asennettuna.

Levytila ei riita
Ratkaisu: Sulje muita sovelluksia ja yrita suorittaa tehtdva uudestaan.

Syy: Tietokoneessa ei ollut kaytettavissa riittavasti muistia tehtavan suorittamista
varten.

Paperiin liittyvat virheilmoitukset
Seuraavassa on luettelo paperia koskevista virheilmoituksista:

*  Muste kuivuu

Muste kuivuu

Ratkaisu: Jata arkki tulostelokeroon, kunnes viesti poistuu naytésta. Jos tulostettu
arkki pitaa poistaa lokerosta ennen viestin poistumista, ota kiinni arkin alapuolelta tai
reunoista ja laita arkki tasaiselle pinnalle kuivumaan.
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Syy: Kalvot ja jotkin muut tulostusmateriaalit vaativat normaalia pitemman
kuivumisajan.

Virransaantiin ja yhteyksiin liittyvét virheilmoitukset
Seuraavassa on luettelo virta- ja yhteysaiheisista virheilmoituksista:
» Virheellinen virran katkaisu

Virheellinen virran katkaisu

Ratkaisu: Kytke tuotteeseen virta tai katkaise virta painamalla ohjauspaneelin
Virta-painiketta.

Syy: Kun tuotetta kaytettiin edellisen kerran, tuotteen virta katkaistiin vaarin. Jos
tuotteen virta katkaistaan jatkojohdosta tai seindkatkaisimesta, tuote voi vaurioitua.

Tulostuskasettiin liittyvat virheilmoitukset
Tulostuskasettien toimintaan liittyvat virheilmoitukset ovat seuraavat:

* Tuotteeseen on asennettu muun valmistajan kuin HP:n tulostuskasetteja
* Tuotteeseen asennettiin aiemmin kaytetty aito HP:n tulostuskasetti
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*  Alkuperainen HP:n muste on lopussa

* Muste on vahissa

* Tulostaminen varamustetilassa

» Tulostuskasetti puuttuu, on asennettu vaarin tai ei sovellu tuotteeseen
» Tulostuskasetit puuttuvat tai niitd ei tunnistettu

» Vaarat tulostuskasetit

* Tulostuskasetit ovat vaarissa paikoissa

*  Tulostuskasettihairid

Tuotteeseen on asennettu muun valmistajan kuin HP:n tulostuskasetteja

Ratkaisu: Jatka tai vaihda maaritetyt tulostuskasetit aitoihin HP-kasetteihin
seuraamalla nayttdon tulevia ohjeita.

HP suosittelee, ettd kaytat aitoja HP:n tulostuskasetteja. Aidot HP-varikasetit on
suunniteltu ja testattu HP-tulostimia varten. Nain saat erinomaisia tuloksia joka kerta.

E¥ Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Lisatietoja:
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"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27

Syy: Tuote havaitsi, etta siihen on asennettu muu kuin HP:n tulostuskasetti.

Tuotteeseen asennettiin aiemmin kaytetty aito HP:n tulostuskasetti

Ratkaisu: Tarkista nykyisen tulostustydn tulostuslaatu. Jos laatu on riittdvan hyva,
jatka seuraamalla tietokoneen nayttdon tulevia ohjeita.

Maaritettyjen tulostuskasettien mustemaaran ilmaisin ei ehka ole kaytettavissa.
Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tuote ilmoittaa musteen
olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitéda saatavilla, jotta mahdolliset
tulostusviiveet voidaan valttda. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin
tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Syy: Kyseista aitoa HP:n tulostuskasettia on kaytetty aiemmin toisessa
tulostimessa.

Alkuperainen HP:n muste on lopussa

Ratkaisu: Jatka tai vaihda maaritetyt tulostuskasetit aitoihin HP-kasetteihin
seuraamalla nayttdon tulevia ohjeita.

Méaaritettyjen tulostuskasettien mustemaaran ilmaisin ei ehka ole kaytettavissa.
Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tuote ilmoittaa musteen
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olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta mahdolliset
tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin
tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

BY Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-tulostuskasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Lisatietoja:
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27

Syy: Maaritettyjen tulostuskasettien aito HP:n muste on lopussa.

Muste on vdhissa

Ratkaisu: Mustetasoa koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tuote ilmoittaa
musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta
mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa
uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Jos olet asentanut tulostimeen uudelleentaytetyn tai -valmistetun tulostuskasetin tai
jos tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran ilmaisin ei
valttamatta toimi oikein tai se ei ole kaytettavissa.
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Lisatietoa HP-tuotteen palautuksesta ja kierratyksesta 16ydat sivustosta
www.hp.com/recycle.

Syy: Musteen arvioidaan olevan vahissa maaritetyissa tulostuskaseteissa, joten
kasetit pitdd ehka vaihtaa pian.

Tulostaminen varamustetilassa

Ratkaisu: Jos nayttoon tulee varamustetilaa koskeva ilmoitus ja tuotteessa on
kaksi kasettia, varmista, ettéd suojamuoviteippi on poistettu kummastakin
tulostuskasetista. Jos muoviteippi peittda tulostuskasetin kontaktipinnat, tuote ei
havaitse kasettia.

1 ‘ Kuparinvariset kosketuspinnat
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2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

Syy: Jos tuote havaitsee, etté vain yksi tulostuskasetti on asennettuna, laite siirtyy
varamustetilaan. Tassa tilassa kayttaja voi tulostaa yhden tulostuskasetin avulla,
jolloin tuotteen toiminta hidastuu ja tulosteiden laatu karsii.

Tulostuskasetti puuttuu, on asennettu vaarin tai ei sovellu tuotteeseen

Ratkaisu: Jos tulostuskasetit puuttuvat, on asennettu vaarin tai tarkoitettu jollekin
muulle tuotteelle, tulostuskasetin merkkivalot alkavat vilkkua. Naytt6on saattaa tulla
jokin seuraavista sanomista:

Tulostuskasetin ongelma
Vaarat tulostuskasetit
Tulostuskasetit on asennettu vaarin

Tulostuskasetteja puuttuu

Tulostuskasetit puuttuvat tai niita ei tunnistettu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.
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* Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.
» Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.
* Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetit.

Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista my0s, etta tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.

Tulostuskasettien oikean asennuksen varmistaminen

1. Varmista, etta tuotteen virta on kytketty.

2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.

Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

3. Tarkista, ettad kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttamasi tuotteen
kanssa. Lisatietoja yhteensopivista tulostuskaseteista on kohdassa
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24.

4. Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Al4 kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, ettd kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetamalla vaaleanpunaisesta

Virheet 67



Luku 5

repaisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvaristéd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

5. Aseta tulostuskasetti takaisin tyontamalla sité eteenpain kohti oikealla olevaa
paikkaa. Tyénna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.
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6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.
Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.

Ratkaisu: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.
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Tarvitset seuraavia aineita ja valineita:

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen
1.

Kuiva vaahtokumipuhdistin, nukkaamaton kangas tai jokin muu pehmea
puhdistusvaline, joka ei hajoa tai jata laitteeseen kuituja.

Q Vihje Kahvinsuodattimet ovat nukattomia, ja ne soveltuvat hyvin
tulostuskasettien puhdistamiseen.

Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltéa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa tulostuskasetteja).

/\ Varoitus Al3 kayta tulostuskasettien kosketuspintojen puhdistamiseen
kemikaalipuhdistimia tai alkoholia. Nama aineet voivat vahingoittaa
tulostuskasettia tai tuotetta.

Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.

Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu &anta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sita itseesi
pain.

Bf Huomautus Al4 irrota molempia tulostuskasetteja yhté aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jata tulostuskasettia HP-
tulostin -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.
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Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.

Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.

Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

Puhdista vain kuparinvériset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.

1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)
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8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa ylospain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.

9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat oli puhdistettava.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetit.

Ratkaisu: Vaihda maaritetty mustekasetti. Voit my6s poistaa maaritetyn
tulostuskasetin ja jatkaa tulostamista varamustetilassa.
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Tarkista, onko tulostuskasetin takuu viela voimassa.

« Jos takuu ei ole enaa voimassa, osta uusi tulostuskasetti.

« Jos takuu on vield voimassa, ota yhteys HP:n asiakastukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten
Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Aiheeseen liittyvaa
"Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27

Syy: Tulostuskasetti oli vaurioitunut.

Vaarat tulostuskasetit

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa siten, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Varmista, etta tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.
» Ratkaisu 2: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
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Ratkaisu 1: Varmista, ettd tulostuskasetit ovat yhteensopivia laitteen kanssa.

Ratkaisu: Tarkista, ettd kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttdmasi
tuotteen kanssa. Lisatietoja yhteensopivista tulostuskaseteista on kohdassa
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24.

Jos kayttamasi tulostuskasetit eivat ole yhteensopivia tuotteen kanssa, korvaa
maaritetyt yhteensopimattomat kasetit yhteensopivilla.

Jos kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia, siirry seuraavaan ratkaisuun.
Lisatietoja:

* "Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24

» "Mustekasettien vaihtaminen,” sivu 27

Syy: Maaritetyt tulostuskasetit eivat olleet yhteensopivia tulostimen kanssa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Ratkaisu: Saat tuki- ja takuutietoja HP:n Web-sivustosta osoitteessa www.hp.com/
support. Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja
valitsemalla Yhteystiedot.

Syy: Kyseisia tulostuskasetteja ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tassa tuotteessa.
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Tulostuskasetit ovat vaarissa paikoissa

Ratkaisu: Varmista, etta tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin. Jos ne
on asennettu oikeisiin paikkoihin, poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin
paikoilleen. Varmista, ettad ne lukittuvat kunnolla paikalleen.

Tulostuskasettien oikean asennuksen varmistaminen
1. Varmista, etta tuotteen virta on kytketty.
2. Avaa tulostuskasettien suojakansi.

Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.
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3. Tarkista, ettd kayttamasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttamasi tuotteen
kanssa. Lisatietoja yhteensopivista tulostuskaseteista on kohdassa
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24.

4. Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Ala kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, ettd kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehjia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien p&alla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetdmalla vaaleanpunaisesta
repadisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvaristd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)
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3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla

5. Aseta tulostuskasetti takaisin tydontamalla sité eteenpain kohti oikealla olevaa
paikkaa. Ty6nna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.

Bf Huomautus Jos tulostuskasetit on asennettu vaariin paikkoihin etka saa
irrotettua niita tuotteesta, ota yhteys HP:n asiakaspalveluun huoltoa varten.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.
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Tulostuskasettihairio

Sanomasta saattaa ilmetd, mika tulostuskasetti aiheuttaa ongelman. Jos nain on, yrita
ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

« Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

* Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.

* Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetit.

Ratkaisu 1: Poista tulostuskasetit laitteesta ja pane ne takaisin paikalleen.

Ratkaisu: Poista tulostuskasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne
lukittuvat paikoilleen oikein.

Varmista my0s, etta tulostuskasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.

Tulostuskasettien oikean asennuksen varmistaminen
1.
2.

Varmista, etta tuotteen virta on kytketty.

Avaa tulostuskasettien suojakansi.

Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

Tarkista, ettd kayttdmasi tulostuskasetit ovat yhteensopivia kayttdmasi tuotteen
kanssa. Lisatietoja yhteensopivista tulostuskaseteista on kohdassa
"Mustekasettien tilaaminen,” sivu 24.
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Poista musta tulostuskasetti oikeanpuoleisesta kasettipaikasta. Alé kosketa
mustesuuttimia tai kuparinvarisia kosketuspintoja. Varmista, etta kuparinvariset
kosketuspinnat ja mustesuuttimet ovat ehijia.

Varmista, etta kirkas muoviteippi on poistettu. Jos mustesuuttimien paalla on
edelleen kirkas muoviteippi, irrota se varovasti vetdmalla vaaleanpunaisesta
repaisynauhasta. Varmista, ettet poista kuparinvaristéd nauhaa, jossa on
sahkokoskettimia.

1 | Kuparinvariset kosketuspinnat

2 | Muovinauha, jossa on vaaleanpunainen repaisykieleke (taytyy irrottaa ennen
asentamista)

3 | Mustesuuttimet, suojattu muovinauhalla
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5. Aseta tulostuskasetti takaisin tyontamalla sita eteenpain kohti oikealla olevaa
paikkaa. Tyonna tulostuskasettia eteenpain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

6. Toista vaiheet 1 ja 2 vasemmanpuoleiselle kolmivaritulostuskasetille.
Syy: Maaritetyt tulostuskasetit on asennettu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Puhdista tulostuskasetin kosketuspinnat.
Ratkaisu: Puhdista ongelman aiheuttavien tulostuskasettien kosketuspinnat.
Tarvitset seuraavia aineita ja valineita:

« Kuiva vaahtokumipuhdistin, nukkaamaton kangas tai jokin muu pehmea
puhdistusvaline, joka ei hajoa tai jata laitteeseen kuituja.
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X Vihje Kahvinsuodattimet ovat nukattomia, ja ne soveltuvat hyvin
tulostuskasettien puhdistamiseen.

« Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltaa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa tulostuskasetteja).

/\ Varoitus Ala kayta tulostuskasettien kosketuspintojen puhdistamiseen
kemikaalipuhdistimia tai alkoholia. Nama aineet voivat vahingoittaa
tulostuskasettia tai tuotetta.

Tulostuskasetin kosketuspintojen puhdistaminen

1. Kytke tuotteeseen virta ja avaa tulostuskasettien suojakansi.
Tulostuskasetin vaunu siirtyy laitteen keskelle.

2. Odota, kunnes tulostuskasettivaunu on paikallaan eika siitd kuulu &anta. Irrota
sitten virtajohto tuotteen takaa.

3. Vapauta kasetti painamalla sita kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sita itseesi
pain.

E¥ Huomautus Ala irrota molempia tulostuskasetteja yhta aikaa. Irrota ja
puhdista tulostuskasetit yksi kerrallaan. Al jaté tulostuskasettia HP-
tulostin -laitteen ulkopuolelle yli 30 minuutin ajaksi.

4. Tarkista, etta tulostuskasetin kontaktipinnoilla ei ole mustetta tai likaa.
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5. Upota puhdas vaahtokumipuhdistin tai nukkaamaton kangas tislattuun veteen ja
purista ylimaarainen vesi pois.
6. Tartu tulostuskasettiin sen sivuista.

7. Puhdista vain kuparinvariset kosketuspinnat. Anna mustekasettien kuivua noin
kymmenen minuutin ajan.

1 | Kuparinvériset kosketuspinnat

2 | Mustesuuttimet (ala puhdista)

8. Tartu tulostuskasettiin niin, ettd HP-logo osoittaa yléspain, ja aseta sitten
tulostuskasetti paikalleen. Paina tulostuskasettia niin, ettéd se napsahtaa pitavasti
paikalleen.
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9. Tee samat toimenpiteet tarpeen mukaan muille tulostuskaseteille.

10. Sulje varovasti tulostuskasettien suojakansi ja kytke virtajohto tuotteen
takaosaan.

Syy: Tulostuskasetin kosketuspinnat oli puhdistettava.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Vaihda tulostuskasetit.

Ratkaisu: Vaihda ongelmia aiheuttavat tulostuskasetit. Jos ongelmia aiheuttaa
vain yksi tulostuskasetti, voit kasetin poistamisen jalkeen jatkaa tulostamista
varamustetilassa.
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Syy: Toisessa tulostuskasetissa tai molemmissa tulostuskaseteissa oli ongelma.
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Kaynnissa olevan tyon
pysayttaminen

Tulostustyon keskeyttaminen HP-tulostin -laitteesta

A Paina ohjauspaneelin Peruuta-painiketta. Jos tulostus ei keskeydy, paina Peruuta-
painiketta uudelleen.

Tulostuksen peruuttaminen voi kestaa hetken.
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7 Tekniset tiedot

Tasséa osassa on HP-tulostin -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainvaliset saannokset.

Tulostuskaseteista on lisatietoa HP-tulostin -laitteen mukana toimitetussa painetussa
kayttdoppaassa.

Tassa osassa kasitellaén seuraavia aiheita:
e llmoitus

*  Tekniset tiedot

*  Ymparistdnsuojeluohjelma

* Tietoja sdanndksista

llImoitus

Hewlett-Packard Companyn ilmoitukset

Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillista ilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatet&an. Tamén materiaalin kopioiminen, sovittaminen tai kaantéaminen on kiellettyé ilman Hewlett-Packard-yhtisn kirjallista
ennakkolupaa, lukuun ottamatta tekijéinoikeuslain sallimia tapoja. Ainoat HP:n tuotteita ja palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen kyseisten
tuotteiden ja palveluiden mukana toimitettavissa takuuehdoissa. Mikadn tassé asiakirjassa mainittu ei ole lisatakuu. HP ei vastaa tekstin teknisista tai
toimituksellisista virheisté tai puutteista.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 ja Windows XP ovat Microsoft Corporationin Yhdysvalloissa rekistersimié tavaramerkkejé.

Windows Vista on rekistersity tavaramerkki tai Microsoft Corporationin tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.

Intel ja Pentium ovat Intel Corporationin tai sen tytaryhtisiden tavaramerkkeié tai rekistersityjé tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

Tekniset tiedot

Tasséa osassa esitetaan HP-tulostin -laitteen tekniset tiedot. Taydelliset tekniset tiedot ovat
tuotetietolomakkeessa kohdassa www.hp.com/support.

Jarjestelmavaatimukset
Ohjelmisto- ja jarjestelmavaatimukset ovat Lueminut-tiedostossa.

HP:n tuen Web-sivustossa osoitteessa www.hp.com/support on tietoja tulevista
kayttdjarjestelmaversioista ja yhteensopivuudesta.

Kayttoympariston tietoja

»  Suositeltu kayttdlampdtila: 15 °C - 32 °C (59 °F - 90 °F)

= Sallittu kayttolampdtila: 5 °C - 40 °C (41 °F - 104 °F)

» llmankosteus: 15-80 prosentin suhteellinen kosteus, ei tiivistyva 28 °C enimmaiskastepiste

»  Lampdtila, kun laite ei kdytossa (sailytys): — 40-60 °C (—40-140 °F)

»  Voimakkaiden sahkémagneettisten kenttien Iaheisyydessa HP-tulostin -laitteen tulosteet voivat
vaaristya hieman.

+  HP suosittelee kayttdamaan USB-kaapelia, joka on enintddn 3 m pitka. Nain minimoidaan
mahdolliset voimakkaiden sdhkdmagneettisten kenttien aiheuttamat hairiot.

Paperilokeron kapasiteetti
Tavallinen paperi: enintdan 80

Paperikoko
Kéaytettavissa olevien materiaalikokojen taydellinen luettelo on tulostinohjelmassa.

Paperin painot

Letter-paperi: 75-90 g/m? (20-24 Ib)
Legal-paperi: 75-90 g/m? (20-24 Ib)
Kirjekuoret: 75-90 g/m? (20-24 Ib)
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Kortit: enintdan 200 g/m? (arkistokortit enintdan 110 Ib)
Valokuvapaperi: enintddn 280 g/m? (arkistokortit enintdan 75 Ib)

Tulostustarkkuus
Tulostimen ohjelmistossa on tietoja tulostimen tarkkuudesta. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostustarkkuuden katselu,” sivu 16.

Kasetin riittoisuus

Lisatietoja kasettien arvioiduista riittoisuuksista on osoitteessa www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Ainitiedot

Jos kaytdssasi on Internet-yhteys, voit katsoa danitiedot HP:n Web-sivustosta. Siirry osoitteeseen
www.hp.com/support.

Ymparistonsuojeluohjelma

Hewlett-Packard on sitoutunut tuottamaan laatutuotteita ymparistda suojaavien periaatteiden
mukaan. Tuote on suunniteltu kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kaytetty vain vahaisin
mahdollinen maara materiaaleja, kuitenkin niin, ettd samalla on sailytetty vaadittava toimivuus ja
luotettavuus. Eri materiaalit on suunniteltu niin, ettéd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa.
Kiinnikkeet ja muut litdnnat on helppo paikantaa ja niitd on helppo kayttaa. Ne voidaan myds poistaa
tavallisilla tydkaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, ettd ne voidaan irrottaa ja korjata nopeasti.

Lisatietoja HP:n ymparistéohjelmasta on Web-sivustossa osoitteessa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Téassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

*  Ymparistdnsuojelua koskevia vinkkeja

¢ Paperinkulutus
¢ Muovit

¢ Materiaaliturvallisuustiedotteet

*  Kierratysohjelma
« HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierrdtysohjelma

¢ Virrankulutus
« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

«  Kemialliset aineet
*  Toxic and hazardous substance table

Ympaéristonsuojelua koskevia vinkkeja
HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentdmaan ymparistélle aiheuttamaansa kuormitusta.
HP on koonnut alle ymparisténsuojelua koskevia vinkkeja, jotka auttavat keskittymaan tapoihin
arvioida tulostusvalintojen ymparistdvaikutukset ja vahentaa niitd. Taman tuotteen
erityisominaisuuksien lisaksi saat lisatietoja HP:n ymparistdaloitteista HP Eco Solutions -Web-
sivustosta.
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Tuotteesi ekologiset ominaisuudet

+  Smart Web Printing -liittyma: HP Smart Web Printing -tulostusliittyma sisaltaa ikkunat
Leikekirja ja Leikkeiden muokkaus,joissa voit tallentaa, jarjestella tai tulostaa Web-sivuilta
koottuja leikkeitad. Lisatietoja on kohdassa "Web-sivun tulostaminen,” sivu 15.

+  Energy Savings information (Energiansaastotiedot): Jos haluat maarittaa laitteesi ENERGY
STAR® -statuksen, katso "Virrankulutus,” sivu 81.

- Kierratysmateriaalit: Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesta on sivustossa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Paperinkulutus
Téssa laitteessa voi kayttda standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta
kierratettadvat muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kayttéian paatyttya.

Materiaaliturvallisuustiedotteet
Kayttoturvallisuustiedotteen (Material Safety Data Sheets, MSDS) voi tilata HP:n Web-sivustosta
www.hp.com/go/msds.

Kierratysohjelma
HP tarjoaa yha enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii
my0s yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP
saastaa luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden
kierratyksesta on sivustossa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ymparistéa. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma on kaytettévissa
monissa maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattda kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta.
Lisatietoja on Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Virrankulutus

Energiankulutus laskee merkittavasti lepotilassa, mika sdastda seka luonnonvaroja etta rahaa
vaikuttamatta haitallisesti tulostimen tulostustehoon. Taman laitteen ENERGY STAR® -status on
nahtavissa tuotetietolomakkeessa tai teknisissa tiedoissa. Vaatimusten mukaisten tuotteiden
luettelo on myds osoitteessa www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Houssholds in the European Union

Thisymbol on the procuc or o I pockaging indicales hat tis product must ol be digiosed of wih your ofher housshold waste, nstea, f s your responsibilty I dispose of your wesle

cauipment by handing i ovr 1 a designated coliscion pont for the recycing of waste deciical and clscronc ecpment. The separate collecion and recyeling of your wasie Sauipment

e fime of disposalwill help 1o conserve notural resources and ensore that 5 recycled in G manner thal profecis human healh and the environment. For more information oboul where

You can drop off your wasl equiprent fr ecycimg, Flease conioet your local ey ofice, oo household wise Gispesal servce or he shop where you purchased The Proguct

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de 'Union européenne

Lo présence de co symbile su e procui ou bt son emballoge indique que vous e paes pas vous cébartasser de ce pradul 8o Jo méme fagon que vos déchels couranis

Aot eonirare, vous es respansable de [ bvaconlion 46 vos écuipements 0soqs el & cel o, vous éloslony de 16 remele & un peint de collece agteé pou I rocyelage des

Gauipements Sochiques of leconiques usoges. 1 . Fevacuation o e recyage sépores de vos equpements usagés pormeiondo présarvr e ressources nefueles 9 de s assurer

e cer Gquipemants sont recycles o Is respect de o a6 umaine 61 8o T aniromement. Pout p1vs cnformalions ot Ios lioux de ¢ollece dos equipements vsoges, veullez confocter

voire mairie, votre service de fraifement des déchets ménagers ou le magasin ov vous avez achefé le produit.

Entsorgung von Elektrogerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal ouf dem Procult oder dessen Verpackung gibi an, doss dos Produkt nicht zusammen mit dem Resiml gnsrs werde dar, s bl dohr horVeranhring, dos

et an iner ansprachanden Sill 101 die Entiorgung.oier Wiodererwertung von Elekrogeraten llor Ar abzugeloan (+B. o Wertioffhol) DS separate Sammiong ond des

Recyceln lhrer alten Elekirogerdte zum Zeifpunk! ihrer Entsorgung fragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleister, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine

Golhindung 11 cie Gesundhet des Menschen und der Untwel dlarsialt Walere nformafionen dariber. wo Sie alte Elskirogerdte zum Recyceln abgeber komen, srhalien Si bei

don orlichen Behordan, Werisofivlen oder dorh, w Sie das Geral erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Questo Smbele che apare sl prodofio o sula confesions ikdica che | prodolto non dove essore amello assieme aglial ifui domestci Gl uent devono prowvedere allo

smalimerte delle apporotchialtre da rolamare, poriandele o loogo di roccola niato per i icclaagio delle opporecchianre cleiiche ed leitonche. 1o raccolla e I reclaggio

Soporal ol appereechiotre do roflamare i [aes & smalimenis avoriscono Ia conservesione dell Hserse nafiral & qaraniccond ehe fal apparecchilure vongane foflamats

el speto dell cmbvenie o della e dal eloe. Pr oherio nformaiont sui punt di raccella delle apparocehialure da rotamare, conallare proprio comunt di resdento,

Tmbio di smalfmento dei il locele o 1 negorio presso l quale & saio scquials  prodofo.

Blimina uos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo.on e] producko o en ef ambalaje indica G 1o 56, pusde dexschar el producto jnlo con o resducs domésicos. For e corpraro, s debe elminar estefipo de resido, es

rsporillcd o gl o uh gl o rocoid s G feclodo o oprc: decice  loice. £ sl s scogda por saporada o e eics

momerto de o eliminccién ayudard & preserer feeursos nalurcles y o garanizar e f kol protefa [a salud y 6f medic amblente. 51 desen nformeion adiciona sobre s

ugores donde puede defor slos residuos parc su recidade, péngase en coniodi con o autordades Iocales o su ludod, con el seric d gesion de resuos domésicos o con 1

linda donde adquid el producto

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacko, o podukiy neie na [6ho abolu gznacue, 2e leno produk! nesmi byt likidovan prostym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Ocpevidate za f, 26 wyslouzile

Zaftzon bude pledan k idaci Jo sianovenych soaraych mis iréanich k recylaci vyslousilyh Sekinekych a olekronickjch zarisani. Lkvidace yalou3ého zarizent samosiainjm

Soérem o recyllaci nopomahG zachovant pirodnich 24ofd & afifufe 26 racybloce probahne zposabem i fdoké setov o hoin progred. Dol nformace o fom, kam izele

ol o reda 1o it <Ak o s i oy, o e el v s o St b » obchods, s e rodu

ot

Bortskaffolso of affaldsudstys for brugore | private husholdningor | EU

Defe symbol pés produkil sler pé el emballogs inkeren of procokil ke mé boriskoffes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet e det dit ansvr af boriskaff affaldsudstyr

ved o Dl def A derl baraqrede indsamngssleder med henblk pA genbrug of elekinsk 64 slekvonisk aficldsustyr. Dan ssparale ndsaming og Gerbrug af af cfigdsudsyr p

Tidsponide for boriskafisae or med i o bevare netoige ressourcer og Skra, i gonbrog nder sod po an méde, dr pedkyler mennéckers helbrod st mioet Fuis d vl vide mort

o hwor du kan aflevere it affadsucslyr 1l genbrug, han du koniakis komemunee, det Iokale renovationsvassen eler den forreining, hwor du kobte produkit

Afvoer van door in in de Europese Unie

Dit oymbool op kel produc of de verpakking goelt o dat di produe sl mag worden algoveord mel hel ahal. Het s uw uw algedankie apparaluur

af 1o loveren op sor Gangowesen intemelpun voor 66 venworking von algedankle olekriache on elekronische apparaluur Do gescheden nzamelng en vorwerking van ow claedankie

Gpparatour drsagt bi 1o bl sparen van oty e bronnen on 01 he hergebruik van maleraal op cen wiize cis do volksgezondheid en hl milleu bescherm. Voor meer iforis over
s ow ofgedbrkle apporatour kun! ineveren voor recycling ko u contac opemen mel hel in ow woonploos, de o7 do wirkel waor o hol product

hebi aongeschat

English

Frangais

Espariol

Cesky

Dansk

Nederlands

istes kasutuselt k& seadmete kéitlemine Eurcopa Liidus
Kui tootel vai toofe pakendil on see sumbol, ei tohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftenchtud elektri- ja elekiroonikaseadmete
utiliseerimiskohta. Utliseeritovate seadmete eraldi kogumine ja kiiflemine aitab satista loodusvarasid ning tagada, et kdiflemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohuul

teavel sele kohia, kehu sacle visseritava seadmp Killemiseks vila, saole kisida kohalikust omavalisusess, olmejasimele utliseerimispunkist o1 kauplusesh kuét e seadme
ostste.
Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
ama fuohteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoitiaa, ela fuoletia ei saa havitiad falousjétteiden mukana. Kayttajan velvollisuus on huolehtia sits, efia havitettava laite
foimitefaan sahko ja laitteiden erilinen kerdys ja kierratys sadstaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmisetaan myss,
el ity apahiw vk, foka sucele fmisen eveyts f ymporsioa. Sact fovioessa lsieo afiden ketlyspatoisi poikallsfa itnomaisto jcieyicils i uoteen
jalleenmyyjal.
Anbppiyn éxpnoTe guoktuiy oy Evpendik ‘Evoen
To napow oULRoNS 1o dhomhion h o GuaKeLacla 1ou Snobeyde &n 1o npoidy cu Sev nptne v neragel ol pe 8Xha owiakd anopplupara. AviBiea, euBivn e cvar va
anoppiyere TiG dxpnaTeg ouokeuts ot pia kaBopioptv povada culhoyhg anoppippaTwy yia Ty avakikhwon axpnotou nhextpikoy kai nhekrpovikod efonhiopou. H xwpiot culoyd kar
VRN T NG SUOKEUOY B3 GULBENE OTh SICTIONAN Tu UGN MopY K T EIGGRENIT G B VGKUKNIBGLY e IOV THAMD, e ¥ NpOGTOTEUTEN 1 oYela v
avBpwnuwy kai 1o neplf ov. [1a nepioodTepe NANPOPOPIEG OXETIKG e TO NOU PNOPEITE Va GNOPPIYETE TIG AXPNOTEG CUOKEUES, Y10 GVAKUKAWON, ENIKOIVWVAGTE pE TIG KATd TENOUG appodieg
GpKES 1) e TO KATAOTUA N6 T0 0N0Io YOPAOATE T0 MPOIBY.

' kezelése a maganhaztarta az Eurépai Uniban

E2 a szimbslum, amely a ferméken vagy annak csomagolasan van feliuntetve, az jelzi, hogy a termék nem kezelhet gyt az egyéb héztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o keszilek hulladékonyagart eliuftasa clyon Kielah gydthelyre, amely oz elekiromos é & o clekonikus ések o itasaval foglalkozi
Aladskanyagok clilonten gyoioss & Urahasenosics hozadiérl a terméssel erofordsok megaresshes, sgyofial aet s bizisiia, hogy @ huladék rahasznosicss oz
egészségre és a komyezefre nem rialmas medon forté

elyi onkormanyzathoz, o hazlariasi hulladek begyitést

Eesti

g
=
=

Magyar

. Ha téjgkoziatast szerctne kopni azokrdl a helyekrs, ahol leadhatia tjrahosznosiiasra o hulladekanyagokar, forduljon
ével foglalkozo vallalathoz vagy o fermék forgalmazéjahoz.

L Sanas no cém Eiropas Savi privatajas

i simbbls uz lerices vai 1 lepokoluma norada, ko 8o e nedrikst izmest Kopa ar pareliom maisaimniectbas akriumiem, Jos sat atbildigs par afbrivosanos no nederigas ferices,

To nododot noradilaja savakianas vietd, lai fiklu veikia nederiga elekirska un elekironiska aprikojuma ofreizéia parsirade. Speciala nederigas fefices savaksana un ofrreizéia parsirade

palidz taupit dabas resursus un nodrogin fadu ofrreizéjo parsiradi, kas sarga cilveky veselibu un apkartejo vidi. Lai iegotu papildu informaciju par fo, kur ofr parsiradel vor

nogadat nederigo ierici, lodzv, saziniefies ar vielgjo pasvaldibu, majsaimniecibas atkritumu savikéanas dienestu vai veikalu, kura iegadajafies 5o i

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy kiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produklo arba o pokuotes nurodo, kad produklas negali bati ismestos kartu su kitomis namy akio atliekomis. Jas privalote iSmest savo afliekamq jrangq afiduodami jq

{ atliekamos elekironikos i elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus afskirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus isteklia ir uziikrinoma, kad iranga

yra perdirbla zmogaus sveikatq ir gamiq fausojanciu bod. Del informacilos apie fai, kur galite ismesti afliekama perdirbli skirtq jrangq kreipkites | afifinkama vietos faryba, nomy okio

atlieky iévezimo farnyba arba | parductuve, kurioje pirkote produkig.

Utylizacja zuzytego sprzetu przez uz ik yeh w jskiej

Symbal ten umicercaany e produkci b opakowaniy oznacze, ve togo produklu nie nelet wycuca razem i

i iie zuzylego sprzetu do punkly fzenia zuzylych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie 0sobno i recykling fego fypu odpadéw

przyczynia i do ochrony zasobow naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska naturalnego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna

Doyakat u odyowiednich wiads lokalnych, w przedsisbioratwie zuimuiqcym sie usowaniem odpadow Tob w miescu zakupy produke

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefranicos. A colela seporada e a reciclagem dos equipamentos no momento do

descarte ojudam na conservacao dos recursos nofurais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais

informacoes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escriferio local de sua cidade, o servico de lmpeza publica de seu bairmo ou a loja em que

adquiriu o produto.

Postup pouiivatel'ov v krajinéch Europsk pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamen, Ze nesmie by vyhodeny s inym komundinym odpadom. Namiesto toho méfe povinnos odovzda tolo zariadenie na zbermom
ekl s bezpece ecyococlekicych o lefonicych oroden. Separovony zher o ecykaco oiadeia reného 10 S9pad pomore chian prodne 2o o

Zabezpeci 1aky sposab recyklécie, kory buds chréni fudské zdravie o Zwoiné prasiadie. Dalfe informecie o separovanom Zbere @ recylacil siskafs na miesmom aboenom Grade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predajni, kde ste produkt kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagai skupai z drugimi gospodinjskimi odpadki. Odpadno apremo ste dolni oddali na dolocenem zbirmem

mesto za recidranis odpacing elekincns  elekironske opreme, Z locenim sbiraniem i recldrantam odpadne oprame ob odlagants hoste pomagali ohrantt narave vire i zagotowl

da bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varuie zdravie ljudi in okolie. Vee informaci o mesth, kier lahko oddate odpadno opremo za recikliranje, Iahko dobite na obéini,

" Romunainem podiefy al rgowi, kir 4 zdelek Kopi.

Latviski

Lietuviskai

nnymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za

Polski

Portugués

Kassering av fér i ial, fér hem- ocl iEU
Produkter el produlkfiorpaciaingar med den har symbolen T ine kasseras med vanligt hushélsaviall. | stllt hor d ansvar for aft produkten lamnas fllen beharig &fervinningssiation
for hantering av el- och elekironikprodukter. Genom att lamna kasserade produkler il &fervinning hidlper du fill it bevara véra gemensamma naturresurser. Dessulom skyddos bade
ménniskor och milin nar produkler dlervinns pa it sat. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller butiken dar varan képtes kan ge mer information om var du lémnar
kasserade produkter for &tervinning.

Visxsspnsne Ha 060pyAsSaHe 30 OTNaRbUM OF & uacrH . cvioz
T cumBoN BYPXY MPORYKTG MnW OMIGKOBKTA My NOKGZRG, 4e MPORYKTHT He TPAGE AQ Ce MIXEHPMA JACAHO C ROMAKMHCKHTE OMGAbLM. BUe MMaTe OTTOBOPHOCTI AG MIXEBPIATE
‘96OpYRIGHETO 50 OTGRLLM, KT 10 NPEAGRTE 1a ONPERENSH MYHKT 30 o omop. OTRenHoTo CLnpaNe  peukaMpaKe
HQ OBOPYRBAHETO 30 OTNAbLM NPH MIXELPIISHETO My NOMATG 30 JANAIBAKETO HQ IPUPOAMH PECYPCH M TPTKTHPA PELMKTHPAHE, MIBBPLIEHO TAKG, Y8 AG He JACTPALIGED HOBBWKOTO
3npate 1 OKOAHATA CPeRa. 30 NOREE HHBOPMOLIE KIS MOXETE 73 OCTaHTE OBOPYRAGHETO 3a OTIORbLY 30 PEUAKTHPHE Ce CEUPAETE Ch CHOTBeTHMA OPIC § FPOR B, PUPMATa 30
CU6paNE HO OTIGRMIM M1V C. WGTG3MHG, OT KOHTO CTe 3aKYMMTM NPORYKTG

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .
Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsulu indicé faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaluri de celelalte deseur casice. In loc s& procedafi astiel, avefi
responsabicie 56 vo debarasclide echipomeriul uzal predando  un cen do colecoe desemnat pei reciclarea desurlor olectica i @ echipamenilor decionice

Coleclarea si reciclorea separal @ echipamentului uzat alunci cand dorii 5 il aruncali ajufa la conservarea resurselor nolurale i osigura reciclarea echipamentului iniro manier care
proleieaza sanatalea umana i mediul. Peniru informafii suplimeniare despre locul in care se poale preda echipamentul uzol pentru reciclare, lua legatura cu priméria locald, cu
serviciul de solubritole sau cu vanzslorul de la care ofi achizifionat produsul

Svenska Slovenséina Slovenéina

Banropein

Romana

Kemialliset aineet

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja sdadésten, kuten
REACH-asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N.o 1907/2006), vaatimalla
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tavalla. Tassa tuotteessa kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta
www.hp.com/go/reach.

Toxic and hazardous substance table

==
BEEEYRK
REFE (BFERFRTREGHEENE)
. BEREDR TR
Rt 0 = & A | ZRBE | ZAnER
NERER 0 0 0 0 0 0
Bk 0 0 0 0 0 0
NI R B AR X 0 0 0 0 0
BEREYS X 0 0 0 0 0
| &R X 0 0 0 0 0
GRS 0 0 0 0 0 0
R KA X 0 0 0 0 0
HEN X X 0 0 0 0
T R X 0 0 0 0 0
B3R X 0 0 0 0 0
EERELEEY 0 0 0 0 0 0
SRR X 0 0 0 0 0
0: I EHHNFIE N —MRPBENXMNEFTEEYR , SRIETSIT11363-2006 #FRH]
X BB HERANY—MRPEDE-—HEENEXRESTEEYR , SEE TSI/T11363-2006 KRS
S AMREABRNSEMIRRT = RER TENEENEES &M
*LAE RE A TFERIX LR R

Tietoja saannoksista
Tama HP-tulostin -laite vastaa maasi/alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia.
Tasséa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Saanndksien mukainen mallinumero
FECC statement
Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

HP Deskjet D2600 Printer series declaration of conformity

Saannoksien mukainen mallinumero

Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten sdannoésten mukaisella mallinumerolla. Tuotteen
saannosten mukainen mallinumero on SNPRB-0921-01. Sdanndsten mukaista mallinumeroa ei tule
sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP Deskjet D2600 Printer series) tai
tuotenumeroon (esimerkiksi CH358).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

B2 ZIZI7IHE H&EL17(7))
ol 7|7|= 78 &(B=

ZF 2 7H-0id AF2 5
A8 £ aLlch
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBR, FRLBRESEREEATRFMES (VCCl) OERELCEISITA
BEBRMEETT., COREBER, RERRTEAIZDICCZANELTVERTY, C
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Notice to users in Japan about the power cord
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Luku 7

HP Deskjet D2600 Printer series declaration of conformity

D] DECLARATION OF CONFORMITY

P according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRB-0921-01-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Deskjet D2600 Series
Regulatory Model Number:" SNPRB-0921-01
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 +A11:2004
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005 / EN55022:2006 Class B
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003 Class B

IEC 61000-3-2: 2000 +A1:2001 +A2:2004 / EN 61000-3-2: 2000 +A2:2005
IEC 61000-3-3:1994 +A1: 2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B/ ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:
1. For regulatory purposes, these products are assigned a Regulatory model number. This number should

not be confused with the product name or the product number(s).

2. The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the
EMC Directive 2004/108/EC, and carries the CE-Marking accordingly. In addition, it complies with
the WEEE Directive 2002/96/EC and ROHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
Conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore
22 September 2008

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/qo/certification
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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