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1 Lar dig mer om HP-skrivare

» Skrivarens delar
»  Funktioner pa kontrollpanelen

Skrivarens delar

Kontrollpanel

Pappersledare for bredd

Pappersfack

Forlangning fér pappersfack
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Pappersstopp

Blackpatroner

Framre lucka

Bakre USB-port

Strémanslutning: Anvand bara med den natadapter som levereras av HP.
0 | Bakre lucka
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Kapitel 1

Funktioner pa kontrollpanelen

1 | Pa: Slar pa och sténger av enheten. Nar enheten ar avsténgd drar den fortfarande strém, aven
om férbrukningen ar minimal. Om du vill koppla bort strommen helt stdnger du av enheten och
drar ur stromsladden.

Fortsatt: Instruerar HP-skrivare att fortsatta efter att ett problem har I6sts.

Avbryt: Avbryter den aktuella atgarden.

Blackstatuslampor: Lamporna lyser nar blacknivan ar lag och blinkar nar blackpatronen
behover service.
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2 Skriv ut

Valj ett utskriftsjobb for att fortsatta.

"Skriva ut dokument” pa sidan 5

‘ "Skriva ut foton” pa sidan 6
E "Skriva ut kuvert” pa sidan 8

ﬂ "Skriva ut pa specialmaterial” pa sidan 9

www "Skriva ut en webbsida” pa sidan 14

Se dven
» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
»  "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

Skriva ut dokument

De flesta utskriftsinstéllningar hanteras automatiskt i det program som du skriver ut fran.
Du behdver bara andra instéllningarna manuellt om du andrar utskriftskvaliteten for en
viss typ av papper/ film eller om du anvander specialfunktioner.

Sa har skriver du ut fran ett program

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.
Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.
Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Om du vill andra instaliningarna klickar du pa den knapp som 6ppnar dialogrutan
Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvéander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

pPoN

Bf Anmirkning Nar du skriver ut ett foto bér du valja alternativ for ratt papperstyp
och fotoférbattring.

Skriva ut dokument 5



Kapitel 2

5. Valj alternativ for utskriften med hjalp av de funktioner som finns pa flikarna
Avancerat, Kortkommandon for utskrift, Funktioner och Farg.

{'} Tips Du kan enkelt valja alternativ for utskriften genom att anvanda en av de
fordefinierade utskriftsatgarderna pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
Klicka pa en typ av utskriftsatgard i listan Kortkommandon for utskrifter.
Standardinstaliningarna for den typen av utskriftsatgard ar redan gjorda och
sammanfattas pa fliken Kortkommandon for utskrifter. VVid behov kan du
anpassa installningarna har och spara dem som ett nytt kortkommando. Om du
vill spara ett eget kortkommando for utskrift valjer du kommando och klickar pa
Spara som. Om du vill ta bort ett kortkommando valjer du kortkommandot och
klickar pa Ta bort.

6. Klicka pa OK nar du vill stdnga dialogrutan Egenskaper.
7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill borja skriva ut.

Se dven

« "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

« "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

* "Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 16

+ "Skapa anpassade kortkommandon for utskrift” pa sidan 16
+ ’Stalla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 18

+ "Avbryta ett pagaende jobb” pa sidan 75

Skriva ut foton

Sa har skriver du ett foto pa fotopapper

1. Ta bort allt papper frdn inmatningsfacket och fyll sedan pa med fotopapper (lagg
papperet med utskriftssidan nedat).

2. Kilicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.
Se till att produkten ar den valda skrivaren.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

5. Klicka pa fliken Funktioner.

it
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6.

1.

Sa har skriver du ut en ramlos bild

abrobd-=

o

| omradet med allmanna alternativ klickar du pa en fotopapperstyp i listan
Papperstyp.

| omradet med alternativ for storleksandring klickar du pa lamplig pappersstorlek
i listan Storlek.

Om pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla visas en varning i
programvaran for enheten, och du far vélja en annan typ eller storlek.

| omradet med allméanna alternativ valjer du en hdg utskriftskvalitet sisom Basta
fran listan Utskriftskvalitet.

Bf Anmirkning Om du vill ha maximal dpi-upplésning, ga till fliken Avancerat och
valj Aktiverad i listrutan vid Maximal dpi. For mer information, se "Skriva ut med
maximal dpi” pa sidan 15.

Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.

. (Valfritt) Om du vill skriva ut fotot i svartvitt klickar du pa fliken Farg och markerar

kryssrutan Skriv ut i graskala. Valj nagot av féljande alternativ i nedrullningslistan:

» Hog kvalitet: det har alternativet anvander alla tillgangliga farger for utskrift av
foton i graskala. Detta skapar jamna och naturliga graskalor.

» Endast svart black: det har alternativet anvander svart black for utskrift av foton
i graskala. Graskalorna skapas av varierande manster av svarta punkter, vilken
kan ge en grynig bild.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Anmarkning Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i pappersfacket. Papperet kan
bdja sig, vilket kan férsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bor vara plana fore
utskrift.

Ta bort allt papper fran inmatningsfacket.

Lagg fotopapperet med utskriftssidan nedat till hdger i inmatningsfacket.
Klicka pa Skriv ut pad menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| listan Storlek klickar du pa den fotopappersstorlek som ligger i inmatningsfacket.

Om det gar att skriva ut en raml0s bild pa den angivna storleken aktiveras kryssrutan
Ramlosa utskrifter.

Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera 1amplig fotopapperstyp.

Bf Anmirkning Du kan inte skriva ut en kantlés bild om papperstypen &r installd
pa Vanligt papper, eller pa nagon annan papperstyp an fotopapper.

Skriva ut foton 7



Kapitel 2

9. Markera kryssrutan Ramlésa utskrifter om den inte redan ar markerad.
Om den raml6sa pappersstorleken och papperstypen inte ar kompatibla, visas ett
varningsmeddelande pa enheten. Valj en annan typ eller storlek.

10. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

BY Anmirkning Lt inte oanvant fotopapper ligga kvar i pappersfacket. Papperet
kan bdja sig, vilket kan férsamra utskriftskvaliteten. Fotopapper bor vara plana
fore utskrift.

Se dven

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

» "Skriva ut med maximal dpi” pa sidan 15

» "Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 16

» "Skapa anpassade kortkommandon for utskrift” pa sidan 16
+ ”Stélla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 18

»  ”Avbryta ett pagéende jobb” pa sidan 75

Skriva ut kuvert

Du kan lagga ett eller flera kuvert i inmatningsfacket till HP-skrivare. Anvand inte blanka
eller reliefmonstrade kuvert, och inte heller kuvert med klamrar eller fénster.

Bf Anmirkning L&s mer om hur du formaterar text for utskrift pa kuvert i hjélpen for
ordbehandlingsprogrammet. Resultatet blir ofta bAst om du anvander en etikett fér
avsandaradressen pa kuvert.

Sa hér skriver du ut kuvert
1. Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

2. Lagg kuverten till hdger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedéat. Fliken ska vara
pa vanster sida.

3. Skjut in kuverten sa langt det gar.
4. Skjut pappersledaren ordentligt mot kuvertets kanter.

5. Oppna dialogrutan Egenskaper fér skrivare.

8 Skriv ut



6. Klicka pa fliken Funktioner och valj féljande utskriftsinstaliningar:
« Papperstyp: Vanligt papper
« Storlek: Ldmplig kuvertstorlek

7. Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Se dven

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

» "Visa utskriftsuppldsningen” pa sidan 16

» “Skapa anpassade kortkommandon for utskrift” pa sidan 16
» "Stalla in standardinstallningarna fér utskrift” pa sidan 18

»  "Avbryta ett pagaende jobb” pa sidan 75

Skriva ut pa specialmaterial

Skriva ut pa OH-film
1. Skjut pappersledaren s langt det gar at vanster.

2. Lagg OH-arken till hoger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat och den
sjalvhaftande remsan uppat och mot skrivaren.

3. Skjut forsiktigt in OH-arken i skrivaren tills det tar emot och se till att de sjalvhaftande
remsorna inte fastnar i varandra.

4. Skjut pappersledaren ordentligt mot OH-arkens kanter.

5. Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.
6. Kilicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

7. |listan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa Presentationsutskrift och
anger foljande utskriftsinstallningar:

* Papperstyp: Klicka pa Mer och valj lamplig OH-film.
* Pappersstorlek: Lamplig pappersstorlek
8. GOor dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Skriva ut vykort
1. Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

2. L&gg korten till hdger i facket. Placera korten med utskriftssidan nedat och kortsidan
vand mot skrivaren.

3. Skjutin korten sa langt det gar.

Skriva ut pa specialmaterial 9



Kapitel 2

10

4,

5.
6.

7.

Skjut in pappersledaren ordentligt mot kortens kanter.

Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.
Klicka pa fliken Funktioner och ange foljande utskriftsinstallningar:

+ Papperstyp: Klicka pa Mer, klicka pa Specialpapper och markera énskad typ
av Hagaki-kort.

« Utskriftskvalitet: Normal eller Basta
+ Storlek: Lamplig kortstorlek
Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Skriva ut etiketter

1.
2.

Skriv ut

Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

Bladdra igenom bunten med etikettark for att separera dem och jdmna sedan till
kanterna pa bunten.

Lagg etikettarken till hoger i facket. Etikettsidan ska vara vand nedat.
Skjut in arken sa langt det gar.
Skjut in pappersledaren ordentligt mot arkens kant.

Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.
Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

| listan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa Vardagsutskrifter och anger
féljande utskriftsinstallningar:

+ Papperstyp: Vanligt papper
+ Pappersstorlek: Lamplig pappersstorlek
Klicka pa OK.



Skriva ut broschyrer

1. Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

2. L&gg papperet till hdger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat.
3. Skjut in papperet sa langt det gar.

4. Skjut in pappersledaren ordentligt mot papperets kanter.

5. Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.
6. Klicka pa fliken Funktioner.
7. Ange foljande utskriftsinstallningar:
« Utskriftskvalitet: Basta
» Papperstyp: Klicka pa Mer och markera Iampligt HP Inkjet-papper.
* Orientering: Staende eller liggande
» Storlek: Ldmplig pappersstorlek
* Dubbelsidig utskrift: Manuell
8. Klicka pa OK néar du vill skriva ut.

Skriva ut gratulationskort
1. Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

2. Bladdra igenom bunten med gratulationskort for att separera dem och jamna sedan
till kanterna pa bunten.

3. Lagg gratulationskorten till hdger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat.
4. Skjut in korten sa langt det gar.
5. Skjut in pappersledaren ordentligt mot kortens kanter.

6. Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.

Skriva ut pa specialmaterial 11
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12

7.

8.

Klicka pa fliken Funktioner och ange foljande utskriftsinstallningar:
+ Utskriftskvalitet: Normal

+ Papperstyp: Klicka pa Mer och markera énskad korttyp.

« Storlek: Lamplig kortstorlek

Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Skriva ut haften

1.

2.
3.
4

© No o

1.

Skriv ut

Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

Lagg vanligt papper till hdger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat.
Skjut in papperet sa langt det gar.

Skjut in pappersledaren ordentligt mot papperets kanter.

Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.

Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

| listan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa Utskrift av haften.

| listrutan Skriv ut pa bada sidor valjer du ett av féljande bindningsalternativ:
* Vansterbundet héfte

+ Hodgerbundet hifte

Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

. Nar du blir uppmanad lagger du tillbaka de utskrivna sidorna i pappersfacket enligt

nedan.

Klicka pa Fortsatt for att slutféra utskriften.



Skriva ut affischer

1.

2.
3.
4

©

1.

. Kontrollera att det valda antalet delar motsvarar antalet ark for affischen och klicka

Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.

Lagg vanligt papper till hdger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat.
Skjut in papperet sa langt det gar.

Skjut in pappersledaren ordentligt mot papperets kanter.

Oppna dialogrutan Egenskaper for skrivare.

Klicka pa fliken Funktioner och ange foljande utskriftsinstallningar:
« Papperstyp: Vanligt papper

» Orientering: Staende eller liggande

« Storlek: Lamplig pappersstorlek

Klicka pa fliken Avancerat och sedan pa Skrivarfunktioner.

| listrutan Affischutskrift valjer du antalet ark for affischen.

Klicka pa knappen Vilj delar.

sedan pa OK.

Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Skriva ut transfertryck for t-shirt

1.
2,

Skjut pappersledaren sa langt det gar at vanster.
Lagg transfertrycket till hoger i facket. Utskriftssidan ska vara vand nedat.

Skriva ut pa specialmaterial 13



Kapitel 2

3. Skjut in papperet sa langt det gar.
4. Skjut in pappersledaren ordentligt mot papperets kanter.

5. Oppna dialogrutan Egenskaper fér skrivare.

6. Klicka pa fliken Funktioner och ange foljande utskriftsinstallningar:

» Utskriftskvalitet: Normal eller Basta

» Papperstyp: Klicka pa Mer, klicka pa Specialpapper och sedan pa Andra
specialpapper.

» Storlek: Lamplig pappersstorlek

Klicka pa fliken Avancerat.

Klicka pa Skrivarfunktioner och stall in Spegelvand bild pa Pa.

® N

BY Anmirkning | en del program fér transfertryck behéver du inte skriva ut en
spegelvand bild.

9. Gor Ovriga utskriftsinstalliningar och klicka pa OK.

Se dven

+ "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

* "Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 16

» "Skapa anpassade kortkommandon for utskrift” pa sidan 16
+ ”Stélla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 18

+ "Avbryta ett pagaende jobb” pa sidan 75

Skriva ut en webbsida

Du kan skriva ut en webbsida fran webblasaren pa HP-skrivare.

Om du anvander Internet Explorer 6.0 eller senare som webblasare, kan du anvénda
HP Smart webbutskrift for att skriva ut material fran webben pa ett enkelt satt och ha

14 Skriv ut



kontroll éver vad som ska skrivas ut och hur det ska goras. Du kan nd HP Smart
webbutskrift fran verktygsfaltet i Internet Explorer. For information om HP Smart
webbutskrift, se den medféljande hjalpfilen.

Sa har skriver du ut en webbsida
1. Se ill att det ligger papper i inmatningsfacket.
2. Pa menyn Arkiv i webblasaren klickar du pa Skriv ut.

{} Tips Du far bast resultat om du valjer HP Smart webbutskrift i menyn Arkiv.
Nar du valjer det visas en markering.

Dialogrutan Skriv ut visas.
3. Se till att produkten ar den valda skrivaren.

4. Du kan valja vilka objekt pa webbsidan som du vill inkludera i utskriften, om
webblasaren stoder denna funktion.
I Internet Explorer kan du till exempel klicka pa fliken Alternativ for att vélja alternativ
som Alla ramar som de som visas pa skdrmen, Innehallet i den markerade
ramen och Skriv ut alla lankade dokument.

5. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill skriva ut webbsidan.

- Tips Om du vill skriva ut webbsidor direkt, kanske du maste &ndra orienteringen till
Liggande.

Se dven

* "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

*  "Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 16

» ”"Skapa anpassade kortkommandon for utskrift” pa sidan 16
« ’Stalla in standardinstallningarna for utskrift” pa sidan 18

»  "Avbryta ett pagaende jobb” pa sidan 75

Skriva ut med maximal dpi

Anvand laget med maximal dpi om du vill skriva ut skarpa bilder av hog kvalitet.

For att dra storsta mojliga nytta av I1aget med maximal dpi bor du anvénda det for att skriva
ut bilder av hog kvalitet, t.ex. digitala foton. Nar du véljer den maximala dpi-installningen
visar skrivarprogrammet det optimerade antalet punkter per tum (dpi) som HP-skrivare
kommer att skriva ut. Utskrift med maximalt dpi stéds endast av féljande papperstyper:

* HP Premium Plus fotopapper
* HP Premium fotopapper

+ HP Advanced fotopapper

+ Foto Hagaki

Utskrift med maximal dpi tar [angre tid &n nar man skriver ut med andra instéllningar och
kraver storre diskutrymme.

Skriva ut med maximal dpi 15



Kapitel 2

Sa har skriver du ut i laget Maximal dpi

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten &r den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Avancerat.

| omradet Skrivarfunktioner valjer du Aktiverad i listrutan Maximal dpi.
Klicka pa fliken Funktioner.

Klicka pa Mer i listrutan Papperstyp och markera lamplig fotopapperstyp.
Klicka pa Maximal dpi i listrutan Utskriftskvalitet.

il o

© e NG

Bf Anmirkning Klicka pa Upplésning om du vill se det maximala antal dpi som
enheten skriver ut.

10. Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

Se dven
"Visa utskriftsupplésningen” pa sidan 16

Visa utskriftsupplosningen

Skrivarprogramvaran visar utskriftsupplésningen i punkter per tum (dpi). Antalet dpi
varierar beroende pa vilken papperstyp och utskriftskvalitet du valjer i
skrivarprogramvaran.

Sa har visar du utskriftsupplésningen

1. Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

Klicka pa fliken Funktioner.

| listrutan Utskriftskvalitet valjer du Iamplig utskriftskvalitet for projektet.
| listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.

Klicka pa knappen Uppl6sning sa visas utskriftsuppldsningen i dpi.

P wN

© No o

Skapa anpassade kortkommandon for utskrift

Anvand kortkommandon for utskrifter nar skriver ut med utskriftsinstallningar som du
anvander ofta. Skrivarprogrammet har flera specialdesignade kortkommandon for
utskrifter som ar tillgangliga i listan Kortkommandon for utskrifter.

16 Skriv ut



Du

Sa
1.
2,
3.

Sa
1.
2.
3.

Anmarkning Nar du valjer ett kortkommando for utskrift visas automatiskt
motsvarande utskriftsalternativ. Du kan lAmna dem som de ar, &ndra dem eller skapa
egna kortkommandon for uppgifter du utfor ofta.

kan anvanda fliken Kortkommandon fér utskrifter till féljande uppgifter:

Vardagsutskrifter: Skriv ut dokument snabbt.

Fotoutskrift - ramlos: Skriv ut anda ut till papperets kanter nar du anvander HP:s
fotopapper i storlekarna 10 x 15 cm och 13 x 18 cm.

Alternativ som sparar papper: Skriv ut dubbelsidiga dokument med flera sidor pa
samma ark for att minska papperskonsumtionen.

Fotoutskrift - med vit ram: Skriv ut ett foto med en vit ram runt kanterna.
Snabb/ekonomisk utskrift: Skapa utskrifter av utkastkvalitet snabbt.

Presentationsutskrift: Skriv ut hogkvalitativa dokument, inklusive Letter och OH-
film.

har skapar du ett kortkommando for utskrift

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.
| listan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa ett kortkommando.
Utskriftsinstallningarna for det valda kortkommandot for utskrift visas.

Andra till de utskriftsinstallningar som du vill anvanda i det nya kortkommandot fér
utskrift.

Klicka pa Spara som och skriv ett namn for den nya utskriftsgenvéagen, och klicka
sedan pa Spara.
Kortkommandot fér utskriften laggs till i listan.

har tar du bort ett kortkommando for utskrift

Klicka pa Skriv ut pd menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten &r den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéallningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

| listrutan Kortkommandon for utskrifter klickar du pa det kortkommando for utskrift
som du vill ta bort.

Klicka pa Ta bort.

Kortkommandot for utskriften tas bort fran listan.

Anmarkning Endast de kortkommandon som du har skapat kan tas bort. HP:s
ursprungliga kortkommandon kan inte tas bort.

Skapa anpassade kortkommandon for utskrift 17
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Stalla in standardinstallningarna for utskrift

Om det finns utskriftsinstallningar som du anvander ofta, kan du géra dem till

standardinstaliningar. Da ar de redan valda nar du 6ppnar dialogrutan Skriv ut i
programmet.

Sa har andrar du standardinstéllningarna for utskrift

1. | HP Lésningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstallningar och
klickar sedan pa Skrivarinstéllningar.

2. Gor andringarna och klicka pa OK.

18 Skriv ut



3 Grundlaggande om papper

Du kan fylla pa& manga olika typer och storlekar av papper i HP-skrivare, bland annat
papper i storlekarna Letter och A4, fotopapper, OH-film och kuvert.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

"Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper
som ar sarskilt framtaget foér den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla Iander/regioner.

HP Advanced fotopapper

Ett kraftigt fotopapper med snabbtorkande finish fér enkel hantering utan kladd. Det &r
bestandigt mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som
foton som framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279
mm (8,5 x 11 tum) och 10 x 15 cm (med eller utan flikar) och 13 x 18 cm. Syrafritt for
dokument som haller langre.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till Iag kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga
fotoutskrifter. Detta dverkomliga fotopapper torkar snabbt vilket gor det enkelt att hantera.
Du far skarpa, tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst.
Det finns halvglattat i flera storlekar, till exempel A4, 216 x 279 mm (8,5 x 11 tum) och
10 x 15 cm (med eller utan flikar). Det ar syrafritt for foton som haller langre.

HP Broschyrpapper eller HP Superior Inkjet-papper

Dessa papper ar glattade eller matta pa bada sidor for anvandning vid dubbelsidig utskrift.
De passar perfekt for nastintill fotografisk atergivning till féretagsbilder fér rapportomslag,
speciella presentationer, broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

HP Premium-presentationspapper eller HP Professional-papper

Dessa papper ar kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utmarkt for
presentationer, forslag, rapporter och nyhetsbrev. De ar heavyweight-papper for
imponerande utseende och kansla.

HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hdg kontrast och skarp text. Papperet ar tillrackligt
tackande for tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér den
idealisk for nyhetsbrev, rapporter och flygblad. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd,
djupare svart och levande farger.

HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger dokument som ser
ut och kdnns mer gedigna &n dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller
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Kapitel 3

kopieringspapper av standardtyp. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd, djupare svart
och levande farger. Syrafritt for dokument som haller langre.

HP -kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hég kvalitet. Det ar avsett for kopior,
utkast, PM och andra vardagliga dokument. Det har ColorLok-teknik for mindre kladd,
djupare svart och levande farger. Syrafritt for dokument som haller langre.

HP transfertryck for t-shirt

HP transfertryck for t-shirt (for fargade tyger eller for ljusa eller vita tyger) ar perfekt nar
du vill skapa personliga trojor fran dina digitala foton.

HP Premium Inkjet OH-film

HP Premium Inkjet OH-film goér dina fargpresentationer levande och dnnu mer
imponerande. Filmen ar lattanvand och torkar snabbt utan att kladda.

HP fotovardepaket

HP fotovardepaket ar en praktisk samling HP-patroner och HP Advanced-fotopapper som
sparar dig tid och férenklar utskriften av dverkomliga, professionella foton med HP-
skrivare. Akta HP-black och HP Advanced-fotopapper har tagits fram for att fungera
tillsammans sa att dina foton haller langre ar levande, utskrift efter utskrift. Passar utmarkt
for att skriva ut hela semesterns foton eller flera utskrifter for att dela med dig.

ColorLok

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla
hdga standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producerar dokument
med tydliga, levande farger, djupare svart och torkar snabbare an andra vanliga papper.
Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar fran de ledande
papperstillverkarna.

Bf Anmirkning Vissa delar av HP:s webbplats finns fortfarande bara tillgéngliga pa
engelska.

Om du vill bestalla HP-papper och andra tillbehdr, ga till www.hp.com/buy/supplies. Om
du blir uppmanad valjer du land/region, féljer anvisningarna och valjer din produkt och
klickar sedan pa en av koplankarna pa sidan.

20 Grundlaggande om papper
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Fylla pa utskriftsmaterial

A Valj en pappersstorlek for att fortsatta.

Fylla pa papper i litet format
a. Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

O

Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

b. Fyll pa papper.

ad

O

Lagg fotopappersbunten i fotofacket med kortsidan framat och utskriftssidan
nedat.

Skjut in bunten tills det tar stopp.

B Anmirkning Om fotopapperet som du anvander har perforerade flikar
lagger du i papperet sa att flikarna hamnar narmast dig.

Skjut pappersledaren for bredd at hoger tills det tar stopp vid kanten av
papperet.

Fylla pa fullstorlekspapper
a. Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

O

Skjut pappersledaren fér bredd at vanster.

b. Fyll pa papper.

O

g
g

Lagg pappersbunten i inmatningsfacket med kortsidan framat och
utskriftssidan nedat.

Skjut in bunten tills det tar stopp.

Skjut pappersledaren for bredd at hoger tills det tar stopp vid kanten av
papperet.
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Fylla pa kuvert
a. Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

[1 Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

[1 Ta bort alla papper fran huvudinmatningsfacket.
b. Laggikuvert.

[1 Laggi etteller flera kuvert Iangst till héger i inmatningsfacket med fliken uppat
och till vanster.

[1 Skjut in kuvertbunten tills det tar stopp.

[1 Skjut reglaget for pappersbredd at hdger mot bunten med kuvert tills det tar
stopp.
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4 Anvanda blackpatroner

» Kontrollera ungefarliga blacknivaer
» Bestalla black

* Rengoéra blackpatroner automatiskt
* Rengoéra blackpatroner manuellt

» Byta blackpatroner

*  Garanti for blackpatroner
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Kontrollera ungefarliga blacknivaer

Du kan enkelt kontrollera blacknivan for att avgora hur snart du behdver byta blackpatron.
Blacknivan visar ungefar hur mycket black som finns kvar i patronerna.

BY Anmirkning Om du harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad bléackpatron, eller
en patron som anvants i en annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en felaktig
indikation eller vara otillganglig.

Anmarkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut
blackpatronen forran utskriftskvaliteten ar oacceptabel.

Anmarkning Black fran blackpatronerna anvands i utskriftsprocessen pa flera olika
satt, bland annat i initieringsprocessen som férbereder produkten och patronerna for
utskrift, och vid service av skrivhuvudena, som haller utskriftsmunstyckena rena sa
att blackflédet blir jamnt. Dessutom lamnas lite black kvar i patronen nar den ar
forbukad. For mer information, se www.hp.com/go/inkusage.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna i programmet HP Photosmart.

1. 1 HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar, valjer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

B Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Egenskaper och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
2. Kilicka pa fliken Uppskattad blackniva.
De uppskattade blacknivaerna for blackpatronerna visas.

Se dven
"Bestélla black” pa sidan 23

Bestalla black

En lista med blackpatronsnummer finns i den programvara som medféljde HP-skrivare.
Du kan anvanda den for att ta reda pa bestallningsnumret.

Bestalla black 23
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Kapitel 4

Hitta blackpatronsnumret

1. I HP Losningscenter klickar du pa Installningar, valjer Utskriftsinstéllningar och
klickar sedan pa Verktygslada for skrivare.

BY Anmirkning Du kan ocksa 6ppna Verktygslada for skrivare fran dialogrutan
Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for skrivare klickar du pa
fliken Egenskaper och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

2. Kilicka pa fliken Beraknad blackniva.
Den beraknade blacknivan for varje blackpatron visas. Anvand menyn langst ned for
att valja Patroninfo.

Om du vill bestalla &kta HP-tillbehor till HP-skrivare gar du till www.hp.com/buy/
supplies. Om du blir uppmanad valjer du land/region, féljer anvisningarna och valjer din
produkt och klickar sedan pa en av kdplankarna pa sidan.

B Anmirkning Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/
regioner. Om det inte ar tillgangligt i ditt land/din region kan du anda se information
om férbrukningsartiklar och skriva ut en lista att anvanda som referens nar du handlar
hos en lokal HP-aterforsaljare.

Sa haér bestiller du blackpatroner fran datorn

A Omduvill tareda pa vilka férbrukningsartiklar fran HP som fungerar med din skrivare,
bestalla forbrukningsartiklar online eller skapa en utskrivbar inkdpslista, ppnar du
HP Lésningscenter och valjer funktionen fér online-shopping.

Information om blackpatroner och Iankar till online-shopping visas &ven i
meddelanden om I&g blackniva. Du hittar aven information om blackpatroner och
bestallning online pa www.hp.com/buy/supplies.

BY Anmirkning Bestallning av blackpatroner online kan inte géras i alla lander/
regioner. Om detinte ar tillgangligt i ditt land/din region kan du anda se information
om forbrukningsartiklar och skriva ut en lista att anvanda som referens nar du
handlar hos en lokal HP-aterforsaljare.

Se aven
"Valja ratt sorts blackpatron” pa sidan 24

Valja ratt sorts blackpatron

Vi rekommenderar att du anvander HPs originalpatroner. HPs originalblackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift efter
utskrift.

Se dven
"Bestalla black” pa sidan 23

24 Anvanda blackpatroner
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Rengora blackpatroner automatiskt

Om de utskrivna sidorna ar bleka eller innehaller linjer eller punkter kan blackpatronerna
innehalla for lite black eller behdva rengéras. Mer information finns i avsnittet "Kontrollera
ungefarliga blacknivaer” pa sidan 23.

Om det inte ar for lite black i blackpatronerna ska du rengéra dem manuellt.

Om dokumenten fortfarande &r bleka efter rengéringen bér du manuellt rengéra
blackpatronens kontakter. Mer information finns i avsnittet "Rengéra blackpatroner
manuellt” pa sidan 25.

/\ Viktigt Rengdr blackpatronerna endast nar det ar nédvandigt. Om du rengdr dem i
onddan slésas black och patronernas livslangd minskar.
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Sa har rengor du blackpatronerna

1. 1 HP Losningscenter klickar du pa Instéllningar. | Utskriftsinstallningar, klicka pa
Verktygslada for skrivare.

2. Klicka pa Rengor blackpatronerna.
3. Klicka pa Rengér och folj anvisningarna pa skarmen.

Rengora blackpatroner manuellt

Du bor ga igenom "Rengora blackpatroner automatiskt” pa sidan 25 innan du férsoker
rengora kontakterna pa den eller de blackpatroner som det ar problem med.

Du behéver féljande material:

+  Torra bomullstops, en luddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar
sOnder eller slapper fibrer.

{r Tips Kaffefilter ar luddfria och fungerar bra for rengéring av blackpatroner.

« Destillerat, filtrerat eller tappat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som kan
skada patronerna).

/\ Viktigt Anvand inte alkohol eller rengdringsmedel fér skrivmaskinsvalsar nar du
rengor kontakterna pa blackpatronerna. Det kan skada patronen eller enheten.

Sa har rengor du kontakterna pa blackpatronerna
1. Sla pa enheten och 6ppna luckan till blackpatronen.
Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

2. Vanta tills skrivarvagnen har stannat och ar tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av enheten.

3. Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

B Anmirkning Ta inte bort bada bléckpatronerna samtidigt. Ta bort och rengér
en patron i taget. Lamna inte en blackpatron utanfér HP-skrivare i mer éan 30
minuter.

4. Kontrollera att det inte finns black- eller smutsansamlingar pa blackpatronens
kontakter.

Rengora blackpatroner manuellt 25
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Kapitel 4

5. Doppa en bomullstops eller trasa i destillerat vatten och krama ut vattnet.
Hall i sidorna pa blackpatronen.

7. Rengor endast de kopparfargade kontakterna. Lat blackpatronerna torka i cirka tio
minuter.

o

RN

Kopparkontakter

2 | Blackmunstycken (ska inte rengoras)

8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper pa
plats.

9. Upprepa om nédvandigt proceduren fér den andra blackpatronen.

10. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut stromsladden pa baksidan av
enheten.

Byta blackpatroner

Sa har byter du blackpatroner
1. Kontrollera att strémmen ar paslagen.
2. Ta bort patronen.

a. Oppna patronluckan.

26 Anvanda blackpatroner



Vanta tills skrivarvagnen flyttas till mitten pa enheten.
b. Tryck nedat for att lossa patronen och ta ut den ur hallaren.
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3. Sattain en ny patron
a. Ta ur patronen ur forpackningen.

b. Ta bort plasttejpen med hjalp av den rosa dragfliken.

c. Para ihop de fargade ikonerna och skjut sedan in patronen i hallaren tills den
snapper pa plats.

Byta blackpatroner 27
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Se dven
« "Valja ratt sorts blackpatron” pa sidan 24
- "Bestalla black” pa sidan 23

Garanti for blackpatroner

Garantin for HPs blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare som de ar avsedda
for. Garantin galler inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats,
anvants pa felaktigt satt eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden omfattas produkten av garantin sa lange HP-blacket inte tar slut
eller garantins slutdatum passeras. Garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM/DD, visas
pa produkten enligt illustrationen:

En kopia av HPs begransade garanti finns i den tryckta dokumentationen som medfdljde
enheten.

28 Anvanda blackpatroner



5 Losa problem

| den har sektionen ingéar foljande avsnitt:

* HP Support
* Installationsfelsdkning

» Felsokning av utskriftskvaliteten
*  Felsokning - utskrift
* Fel

HP Support

*  Supportprocess
»  Support fran HP per telefon

* Ytterligare garantialternativ

Supportprocess

Om det uppstar ett problem gor du féljande:
1. L&s dokumentationen som medfdljde enheten.

2. Besok HP:s webbplats for online-support pa www.hp.com/support. HP:s
supportwebbplats ar tillganglig for alla HP:s kunder. Det ar den snabbaste kallan till
aktuell produktinformation och experthjalp och innehaller foljande:

* Snabb kontakt med behdriga supporttekniker online
» Uppdateringar av programvara och skrivardrivrutiner for enheten
» Vardefull produkt- och felsékningsinformation om vanliga problem
» Forebyggande produktuppdateringar, supportmeddelanden och HP newsgrams
som ar tillgangliga nar du registrerat produkten
3. Ring HP:s support. Tillgangligheten for olika supportalternativ varierar beroende pa
produkt, land/region och sprak.
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Support fran HP per telefon

Vilken typ av telefonsupport som erbjuds varierar beroende pa produkt, land/region och
sprak.

| den har sektionen ingar féljande avsnitt:
«  Giltighetstid for telefonsupport

* Innan du ringer
e Telefonnummer till support

« Efter qgiltighetstiden for telefonsupport

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars kostnadsfri telefonsupport ar tillganglig i Nordamerika, Stillahavsomradet och
Latinamerika (inklusive Mexiko). Information om hur lange telefonsupporten galler i

HP Support 29
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Europa, Mellandstern och Afrika finns pa www.hp.com/support. Normala samtalsavgifter
tilkommer.

Innan du ringer
Se till att vara i ndrheten av datorn och enheten nar du ringer till HP:s support. Var beredd
att lAmna féljande uppgifter:
*  Produktnamn (HP Deskjet D2600 Printer series)
» Enhetens serienummer (finns pa bak- eller undersidan av enheten)
+ Meddelanden som visas nar situationen uppstar
»  Svar pa foljande fragor:
o Har detta intraffat forut?
o Kan situationen aterskapas?
o Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt
da denna situation uppstod?
o Intraffade nagot annat innan situationen uppstod (sasom ett askvader eller flytt
av enheten)?

Telefonnummer till support

Den mest aktuella listan 6ver HP-telefonsupportnummer och samtalskostnader finns pa
www.hp.com/support.
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@ www.hp.com/support

Efter giltighetstiden for telefonsupport

Africa (English speaking) +27 11 2345872 EEN www.hp.com/support/japan
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl = www.hp.com/support/korea
Argentina (Buenos Aires) www.hp.com/la/soporte Luxembourg www.hp.com/support
Argentina www.hp.com/la/soporte Malaysia www.hp.com/support
Australia www.hp.com/support/ Mauritius (230) 262 210 404
_ australia México www.hp.com/la/soporte
Osterreich www.hp.com/support Maroc 081 005 010
17212049 ol Nederland www.hp.com/support
Belgié www.hp.com/support New Zealand www.hp.com/support
Belgique www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Norge www.hp.com/support
Brasil www.hp.com/la/soporte 24791773 e
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Panama www.hp.com/la/soporte
invent)
Paraguay www.hp.com/la/soporte
Central America & The www.hp.com/la/soporte ;
N Peru www.hp.com/la/soporte
Caribbean Philion: h y
Chile www.hp.com/la/soporte tippines www.hp.com/support
- Polska 801 800 235
PE www.hp.com/support/china P I h
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte ortugal www.hp.com/support
- Puerto Rico 1-877-232-0589
Colombia www.hp.com/la/soporte
- Republica Dominicana 1-800-711-2884
Costa Rica www.hp.com/la/soporte -
Ceska republika 810 222 222 Reunion 0820 890 323
Romania 0801 033 390 £
Danmark www.hp.com/support
- Poccusa (Mocksa) 095 777 3284 K
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte c = ey
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte Pocows ( aw;glg:z;; ‘%/Z?S 812 332 4240 T g-
4u
(02) 6910602 pan S h y o = p
El Salvador www.hp.com/la/soporte ingapore z:;pg;zom suppo :g
fi |
Espafia www.hp.com/support Slovensko 0850 111 256
France www.hp.com/support South Africa (RSA) 0860 104 771
Deutschland www.hp.com/support .
Suomi www.hp.com/support
EAANGBa (atro To egwrepikd) |+ 30 210 6073603 N
. . . Sverige www.hp.com/support
EAGSa (evTog EANGDOG) 801 11 75400 Switzerland www.hp.com/support
EAAGSa (a6 KuTrpo) 800 9 2654 =9 -
] www.hp.com/support/taiwan
Guatemala www.hp.com/la/soporte
e ‘ny www.hp.com/support
BEFRTBE mv;?opﬁ;om/suppon/ 071891 391 "
Magyarorszag 06 40 200 629 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
N —— Turkiye (Istanbul, Ankara, 444 0307
India www.hp.com/support/india i
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 o Yxpaina (044) 230-51-06
*9714 224 9189 ° & 600 54 47 47 sanial 2 all Y
+9714 224 9189 ‘_E_m United Kingdom www.hp.com/support
+971 4 224 9189 1 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 ki
Uruguay www.hp.com/la/soporte
+971 4 224 9189 o
Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte
Ireland www.hp.com/support
Venezuela www.hp.com/la/soporte
1-700-503-048 7w M
Viét Nam www.hp.com/support
ltalia www.hp.com/support
Jamaica www.hp.com/la/soporte

Nar telefonsupportperioden upphort kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra
avgift. Hjalp kan aven vara tillganglig pa HP:s supportwebbplats: www.hp.com/support.
Kontakta en HP-aterforsaljare eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill

veta mer om tillgangliga supportalternativ.
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Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner &r tillgangliga for HP-skrivare till en ytterligare kostnad. Ga till
www.hp.com/support, valj land/region och sprak och utforska sedan omradet om service
och garanti for information de utékade serviceplanerna.

Installationsfels6kning

Enheten

Det har avsnittet innehaller information om felsdkning av installation for enheten.

Manga problem uppstar nar enheten ansluts till en dator med en USB-kabel innan
programmet HP Photosmart installeras pa datorn. Om du har anslutit enheten till datorn
innan programvarans installationsprogram bett dig att géra det maste du folja
anvisningarna nedan:

Felsokning av vanliga installationsproblem

1. Koppla loss USB-kabeln fran datorn.

2. Avinstallera programvaran (om du redan har installerat den).

For mer information, se "Avinstallera och installera om programvaran”
pa sidan 36.

Starta om datorn.

Sténg av enheten, vanta en minut och sla sedan pa den igen.
Ominstallera HP Photosmarts programvara.

> o s

Viktigt Anslut inte USB-kabeln till datorn férrdn programmet uppmanar dig att géra
det.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

* Enheten startar inte

» Enheten skriver inte ut efter det att den konfigurerats.

* Fonstret med minimikraven for systemet visas

» Ett rétt kryss visas vid meddelandet dar du uppmanas att ansluta enheten via USB
+ Ett meddelande om att ett okant fel har intraffat visas

» Registreringsfonstret visas inte

* Avinstallera och installera om programvaran

startar inte

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga 16sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lobsning 1: Kontrollera att strdmsladden ar ansluten.

* LOsning 2: Tryck langsamt pa knappen Pa
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Losning 1: Kontrollera att stromsladden ar ansluten.

Atgird:

Kontrollera att stromsladden &r ordentligt ansluten till bAde enheten och
natstromsadaptern. Anslut strdmsladden till ett vadgguttag, éverspanningsskydd
eller grenuttag.

1 | Strémanslutning

2 | Stromsladd och adapter

Om du anvander ett grenuttag kontrollerar du att det ar paslaget. Du kan ocksa
forsdka att ansluta enheten direkt till ett vagguttag.

Kontrollera att stromkallan fungerar. Satt i kontakten till en apparat som du vet
fungerar och se efter om apparaten far strom. Om inte kan det vara fel pa
vagguttaget.

Om du har anslutit enheten till ett uttag med stréombrytare, kontrollerar du att
uttaget ar pa. Om uttaget ar paslaget men anda inte fungerar kan det vara fel pa
uttaget.
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Orsak: Enheten ar inte ansluten till eInatet.

Om detta inte 16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Tryck langsamt pa knappen Pa

Atgird: Enheten reagerar inte om du trycker fér snabbt pa knappen Pa. Tryck en
gang pa knappen Pa. Det kan ta nagra minuter fér enheten att slas pa. Om du trycker
pa Pa pa nytt under tiden kanske enheten sténgs av.

/\ Viktigt Om enheten dnda inte startar, kan det vara ett mekaniskt fel p& den.

Koppla bort enheten fran natuttaget.
Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support. Om du blir uppmanad valjer du land/region och
klickar sedan pa Kontakta HP sa far du information om hur du ringer till teknisk
support.

Orsak: Du tryckte pa knappen Pa for snabbt.
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Enheten skriver inte ut efter det att den konfigurerats.

Forsok |6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. LOsningarna réaknas upp i tur och

ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar

problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende l6sningarna tills problemet &r 16st.

» LoOsning 1: Tryck pa knappen Pa for att sla pa enheten.

» LOsning 2: Stéll in enheten som standardskrivare

» Lobsning 3: Kontrollera anslutningen mellan enheten och datorn

« Losning 4: Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt och att det finns
black i dem

* Losning 5: Lagg i papper i inmatningsfacket

Losning 1: Tryck pa knappen Pa for att sla pa enheten.

Atgird: Titta pa teckenfonstret p& enheten. Om teckenfonstret ar tomt och Pa-
knappen ar slackt, ar enheten avstédngd. Kontrollera att natsladden ar ordentligt
ansluten till enheten och till ett vagguttag. Tryck pa Pa for att satta pa enheten.

Orsak: Enheten kanske inte var paslagen.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Loésning 2: Stall in enheten som standardskrivare

Atgird: Anvénd systemverktygen pa datorn fér att stélla in enheten som
standardskrivare.
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Orsak: Du skickade jobbet till standardskrivaren, men enheten var inte instélld som
det.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med néasta I6sning.

Losning 3: Kontrollera anslutningen mellan enheten och datorn
Atgird:  Kontrollera anslutningen mellan enheten och datorn.
Orsak: Enheten och datorn kommunicerade inte med varandra.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med néasta I6sning.

Losning 4: Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt och att det
finns black i dem

Atgard: Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pé ratt sétt och att det finns
black i dem.

Orsak: Det kan vara problem med en eller flera blackpatroner.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.
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Losning 5: Lagg i papper i inmatningsfacket
Atgird: Lagg papper i inmatningsfacket.
Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Orsak: Papperet kanske var slut.

Fonstret med minimikraven for systemet visas

Atgird: Klicka pa Information fér att se vad problemet handlar om, och korrigera
sedan problemet innan du férsdker installera programmet.

Orsak: Systemet uppfyllde inte minimikraven for programvaran.

Ett rott kryss visas vid meddelandet dar du uppmanas att ansluta enheten via USB

Atgird: Bekréfta att enheten &r ordentligt installd och forsék sedan att aterupprétta
anslutningen.

Sa har forsoker du géora om USB-anslutningen
1. Kontrollera féljande for USB-kabeln:

+ Koppla ur USB-kabeln och anslut den igen eller prova med att ansluta USB-
kabeln till en annan USB-port.

* Anslut inte USB-kabeln till ett tangentbord.
+ Kontrollera att USB-kabeln ar hogst 3 meter lang.

*  Omdu har flera USB-enheter anslutna till datorn kan du préva att koppla loss
de andra enheterna under installationen.

2. Dra ur strdmsladden ur enheten och anslut den sedan igen.
3. Kontrollera att USB-kabeln och stromkabeln ar anslutna.

d

® ===
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Kapitel 5

4. Klicka pa Forsok igen for att forsoka uppratta en anslutning.
5. Fortsatt med installationen och starta om datorn nar du blir uppmanad att géra
det.

Orsak: Vanligtvis visas en grén bock som betyder att plug and play-funktionen
fungerar. Ett rétt kryss betyder att plug and play-funktionen misslyckades.

Ett meddelande om att ett okant fel har intraffat visas

Atgard: Forsok att fortsatta med installationen. Om det inte fungerar avslutar du
och startar sedan om installationen och féljer anvisningarna pa skarmen. Om det
uppstar ett fel kan du behova avinstallera och sedan installera om programmet. Ta
inte bort programmet genom att radera enhetens programfiler fran datorn.
Avinstallera dem pa ratt satt med det avinstallationsprogram som medféljde nar du
installerade programmet som levererades med enheten.

Mer information finns i
"Avinstallera och installera om programvaran” pa sidan 36

Orsak: Felkallan ar okand.

Registreringsfonstret visas inte

Atgard: | Windows nar du registreringsfonstret (Registrera nu) genom att klicka pa
Start i aktivitetsfaltet och peka pa Program eller Alla program, HP, Deskjet D2600
series och sedan klicka pa Produktregistrering.
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Orsak: Registreringsfonstret 6ppnades inte automatiskt.

Avinstallera och installera om programvaran

Om installationen ar ofullstéandig, eller om du anslét USB-kabeln till datorn innan du
uppmanades att gora det, kan du behdva avinstallera och installera om programmet. Ta
inte bort programmet genom att radera programfilerna till HP-skrivare fran datorn.
Avinstallera dem pa ratt satt med avinstallationsprogrammet som medfdljde nar du
installerade programmet som levererades med HP-skrivare.

Sa har avinstallerar du fran en Windows-dator

B Anmirkning Anvand denna metod om Avinstallera inte finns med pa startmenyn
i Windows (klicka pa Program eller Alla program, HP, Deskjet D2600 series,
Avinstallera).
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1. Oppna Kontrollpanelen i Windows och dubbelklicka pa Légg till eller ta bort
program.

BY Anmirkning Hur man éppnar kontrollpanelen varierar beroende pa vilket
operativsystem som anvands. Om du inte ar séker pa hur det gar till, ga till Hjalp
i Windows.

2. Valj HP Deskjet All-in-One drivrutin och klicka sedan pa Andra/Ta bort.
Folj anvisningarna pa skarmen.

3. Koppla bort enheten fran datorn.

4. Starta om datorn.

Bf Anmirkning Det ar viktigt att du kopplar fran enheten innan du startar om
datorn. Anslut inte enheten till datorn forran du har installerat om programvaran.

5. Satti CD:n for enheten i datorns CD-ROM-enhet och starta sedan
installationsprogrammet.

6. FOlj anvisningarna pa skarmen.

Nar programinstallationen ar klar visas ikonen for HP Digital Imaging Monitor i Windows
systemfalt.

£
g
)
<)
™
S
©
]
:0
|

Dubbelklicka pa ikonen HP Lésningscenter pa skrivbordet om du vill kontrollera att
programinstallationen lyckades. Om HP Ldsningscenter visar de nddvandiga ikonerna
(Skanna bild och Skanna dokument) har installationen slutforts.

Felsokning av utskriftskvaliteten

| det har avsnittet far du hjalp att I6sa foljande utskriftskvalitetsproblem:

* Felaktiga, oexakta eller blodande farger
« Blacket fyller inte fullstandigt i texten eller bilderna

Fels6kning av utskriftskvaliteten 37
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Utskriften har ett horisontellt falt ndra sidans underkant pa en ramlds (utfallande)
utskrift

Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer

Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger

Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa

Utskrifterna har vertikala strimmor

Utskrifterna ar sneda eller skeva

Blackstrimmor pa baksidan av papperet

Textens kanter ar hackiga

Felaktiga, oexakta eller blodande farger

38

Om utskriften har nagot av féljande kvalitetsproblem kan du prova I6sningarna i det har
avsnittet.

Fargerna ser nagot annorlunda ut an forvantat.

Fargernaien bild eller ett foto ser t.ex. ut pa ett satt pa datorskarmen och pa ett annat
i utskriften, eller sa har magenta bytts ut mot cyan i utskriften.

Fargerna gar i varandra eller ser ut som om de smetats ut pa sidan. Kanterna kan
vara suddiga istallet for skarpa och definierade.

Om fargerna verkar fel, inte ar exakta eller flyter in i varandra, férséker du med nagon av
foljande I6sningar.

Lésning 1: Kontrollera att du anvander &kta HP-blackpatroner
Ldsning 2: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
Lésning 3: Kontrollera papperstypen

L6sning 4: Kontrollera blacknivaerna

Lésning 5: Kontrollera utskriftsinstaliningarna

Ldsning 6: Justera skrivaren

Lésning 7: Automatisk rengéring av blackpatronerna

Ldsning 8: Kontakta HPs support

Losning 1: Kontrollera att du anvander dakta HP-blackpatroner

Atgird:  Kontrollera om bléckpatronerna &r ékta HP-blackpatroner.

Vi rekommenderar att du anvander &kta HP-blackpatroner. Akta HP-bléackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

Bf Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitigheten
hos tillbehdr fran en andra tillverkare. Service eller reparation av enheten till féljd
av att tillbehdr fran andra tillverkare anvants técks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvandes.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.
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Losning 2: Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket
Atgird: Setill att papperet &r korrekt ilagt och att det inte &r skrynkligt eller fér tjockt.

+ Lagg i papperet med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat
fotopapper ska du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

+ Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar skrynkligt.
Om papperet ligger for nara skrivhuvudet under utskriften, kan blacket kladdas
ut. Det kan intraffa om papperet ar upphdéjt, skrynkligt eller mycket tjockt, till
exempel ett kuvert.

Mer information finns i

"Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Orsak: Papperet hade lagts i felaktigt eller var skrynkligt eller fér tjockt.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 3: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotopapper i originalférpackningen inuti en aterforslutningsbar plastpase pa
en plan yta pa ett svalt och torrt stélle. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram
det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du
tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta férhindrar att fotopapperet rullar sig.
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Mer information finns i

* "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
* "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

Orsak: Fel typ av papper lag i inmatningsfacket.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 4: Kontrollera blacknivaerna

Atgird: Kontrollera den uppskattade blacknivan i blackpatronerna.

B Anmairkning | varningar om Iag bléackniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller fér lite black.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.
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Loésning 5: Kontrollera utskriftsinstallningarna

Atgard: Kontrollera skrivarinstallningarna.

« Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i skrivarinstaliningarna.
Kontrollera till exempel om dokumentet &r installt for utskrift med graskala. Du
kan annars titta om avancerade farginstallningar, som mattnad, ljusstyrka eller
fargton ar installda for att andra fargernas utseende.

« Kontrollera att instaliningen av utskriftskvalitet verensstdmmer med den
papperstyp som ligger i inmatningsfacket.

Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i varandra. Om
du skriver ut ett foto med hog kvalitet kan du vélja en hogre utskriftskvalitet och
forsakra dig om att fotopapper, som HP Advanced-fotopapper ligger i
inmatningsfacket.

> Anmarkning Pa vissa datorskdrmar kan fargerna se nagot annorlunda ut an i
utskriften pa papper. | sa fall ar det inget fel pa produkten, utskriftsinstaliningarna
eller blackpatronerna. Ingen ytterligare felsokning kravs.

Orsak: Utskriftsinstallningarna var felaktiga.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 6: Justera skrivaren
Atgard: Justera skrivaren.
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Utskriftskvaliteten kan bli utmarkt om skrivaren justeras.

Justera skrivaren med HP Photosmart-programmet

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
inmatningsfacket.

2. | HP Lésningscenter, klicka pa Installningar.
3. | Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

B Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
4. Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

5. Klicka pa Justera skrivaren.
Enheten skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Ateranvénd eller kasta bort det utskrivna papperet.

Orsak: Skrivaren behdvde justeras.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Loésning 7: Automatisk rengoéring av blackpatronerna
Atgard: Rengér blackpatronerna.
Mer information finns i "Rengora blackpatroner automatiskt” pa sidan 25
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Orsak: Blackpatronernas kontakter kanske behdvde rengoéras.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Loésning 8: Kontakta HPs support

Atgard: Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Blacket fyller inte fullstandigt i texten eller bilderna

Prova med féljande I6sningar om blacket inte fyller i texten eller bilden fullstédndigt sa att
det ser ut som om delar saknas eller ar tomma.

Losning 1: Kontrollera att du anvander dkta HP-blackpatroner

Losning 1: Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner
Lésning 2: Kontrollera blacknivaerna

Ldsning 3: Kontrollera utskriftsinstallningarna

Losning 4: Kontrollera papperstypen

Losning 5: Kontakta HPs support
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Atgard: Kontrollera om bléckpatronerna ar dkta HP-bléckpatroner.

Virekommenderar att du anvander ékta HP-blackpatroner. Akta HP-blackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos tillbehor fran en andra tillverkare. Service eller reparation av enheten till foljd
av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt ékta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvandes.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna

Atgird: Kontrollera den uppskattade bléacknivan i blackpatronerna.
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BY Anmirkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringséndamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker forseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Loésning 3: Kontrollera utskriftsinstéllningarna

Atgird:  Kontrollera skrivarinstallningarna.

« Kontrollera att installningen av papperstyp 6éverensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

« Kontrollera utskriftsinstallningen och se till att den inte ar for lagt installd.
Skriv ut bilden med en hdg kvalitetsinstalining, som Bast eller Maximalt dpi.

Orsak: Instaliningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Loésning 4: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvénder HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten.
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Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotopapper i originalférpackningen inuti en aterforslutningsbar plastpase pa
en plan yta pa ett svalt och torrt stalle. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram
det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du &r klar med utskriften Iagger du
tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta férhindrar att fotopapperet rullar sig.

Mer information finns i

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
* "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

Orsak: Fel typ av papper lag i inmatningsfacket.
Om detta inte l6ser problemet kan du férséka med nésta I6sning.

Losning 5: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HP:s support fér service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter paA Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.
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Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

Utskriften har ett horisontellt falt ndra sidans underkant pa en ramlos (utfallande)

utskrift

Prova féljande I6sningar om din ramldsa (utfallande) utskrift har ett suddigt band eller en
suddig linje i nederkanten.

BY Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med blacktillbehéren.
Darfér behdver du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

« Loésning 1: Kontrollera papperstypen
* Lo6sning 2: Anvand en hogre utskriftskvalitet
* Losning 3: Rotera bilden

Losning 1: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotopapper i originalférpackningen inuti en aterforslutningsbar plastpase pa
en plan yta pa ett svalt och torrt stalle. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram
det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du
tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta férhindrar att fotopapperet rullar sig.
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Mer information finns i

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
+ "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

Orsak: Fel typ av papper lag i inmatningsfacket.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Losning 2: Anvéand en hogre utskriftskvalitet

Atgird: Kontrollera utskriftsinstéliningen och se till att den inte &r fér lagt installd.

Sa har valjer du utskriftshastighet eller -kvalitet

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare eller Installningar.

5. Klicka pa fliken Funktioner.

el
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Kapitel 5

6. |listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.
7. llistrutan Utskriftskvalitet valjer du lamplig utskriftskvalitet for projektet.

B Anmirkning Om du vill veta med hur manga dpi enheten kommer att skriva
ut baserat pa installd papperstyp och utskriftskvalitet, klickar du pa
Upplésning.

Skriv ut bilden med en hég kvalitetsinstallning, som Bast eller Maximalt dpi
Mer information finns i

"Skriva ut med maximal dpi” pa sidan 15

Orsak: Utskriftskvaliteten var installd pa en for lag kvalitet.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 3: Rotera bilden

Atgird: Om problemet kvarstar anvénder du det program du installerade med
enheten eller nagot annat program och roterar bilden 180 grader sa att de ljusbla, gra
eller bruna nyanserna pa bilden inte skrivs ut Iangst ner pa sidan.

Orsak: Det fanns konstiga nyanser nedtill pa bilden.

Utskrifterna har horisonella strimmor eller linjer

44

Prova féljande I6sningar om utskriften har linjer, strimmor eller marken som gar 6ver hela
sidans bredd.

* Lobsning 1: Kontrollera att du anvander &kta HP-blackpatroner

» Losning 2: Kontrollera blacknivaerna

» LOsning 3: Se till att papperet har lagts i korrekt

* Lobsning 4: Anvand en hogre utskriftskvalitet

* Ldsning 5: Justera skrivaren

* Lobsning 6: Automatisk rengéring av blackpatronerna

* Lobsning 7: Kontakta HPs support

Losning 1: Kontrollera att du anvander dakta HP-blackpatroner
Atgird:  Kontrollera om bléckpatronerna &r ékta HP-blackpatroner.

Vi rekommenderar att du anvander &kta HP-blackpatroner. Akta HP-bléackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

BY Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitigheten
hos tillbehdr fran en andra tillverkare. Service eller reparation av enheten till féljd
av att tillbehdr fran andra tillverkare anvants técks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Orsak: Blackpatroner fran nagon annan tillverkare anvandes.
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Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna

Atgird: Kontrollera den uppskattade blacknivan i blackpatronerna.

Bf Anmirkning | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

uppskattningar som ar avsedda for planeringsdandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behover inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Losning 3: Se till att papperet har lagts i korrekt
Atgard: Kontrollera att papper &r rétt ilagt i inmatningsfacket.
Mer information finns i

"Fylla pa utskriftsmaterial’ pa sidan 21

Orsak: Pappret hade inte lagts i korrekt.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Losning 4: Anvéand en hogre utskriftskvalitet

Atgard: Kontrollera utskriftsinstéliningen och se till att den inte &r fér lagt installd.

Sa har valjer du utskriftshastighet eller -kvalitet

PoODN-=
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Se till att det ligger papper i inmatningsfacket.

Klicka pa Skriv ut p4 menyn Arkiv i programmet.

Se till att produkten ar den valda skrivaren.

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper,
Alternativ, Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Funktioner.
| listan Papperstyp valjer du den typ av papper som du har lagt i.
| listrutan Utskriftskvalitet valjer du lamplig utskriftskvalitet for projektet.

BY Anmarkning Om du vill veta med hur manga dpi enheten kommer att skriva
ut baserat pa installd papperstyp och utskriftskvalitet, klickar du pa
Upplosning.

Skriv ut bilden med en hog kvalitetsinstalining, som Bast eller Maximalt dpi

Mer information finns i

"Skriva ut med maximal dpi” pa sidan 15

Fels6kning av utskriftskvaliteten 45



Kapitel 5

Orsak: For lag utskrifts- eller kopieringskvalitet var installd pa enheten.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 5: Justera skrivaren
Atgard: Justera skrivaren.
Utskriftskvaliteten kan bli utmarkt om skrivaren justeras.

Justera skrivaren med HP Photosmart-programmet

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
inmatningsfacket.

2. | HP Lésningscenter, klicka pa Installningar.
3. | Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

Bf Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
4. Klicka pa fliken Enhetsunderhall.
5. Klicka pa Justera skrivaren.

Enheten skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Ateranvand eller kasta bort det utskrivna papperet.
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Orsak: Skrivaren behdvde justeras.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 6: Automatisk rengoring av blackpatronerna
Atgard: Rengér blackpatronerna.
Mer information finns i "/Rengdra blackpatroner automatiskt” pa sidan 25

Orsak: Blackmunstyckena behdvde rengoéras.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Losning 7: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HP:s support fér service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.
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Utskrifterna ar bleka eller har svaga farger

Om fargerna i utskriften inte ar sa klara och intensiva som du tankt dig kan du prova
féljande I6sningar.

Losning 1: Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner
Lésning 2: Kontrollera blacknivaerna

Ldsning 3: Kontrollera utskriftsinstallningarna

Losning 4: Kontrollera papperstypen

Losning 5: Automatisk rengdring av blackpatronerna

Lésning 6: Kontakta HPs support

Losning 1: Kontrollera att du anvander dkta HP-blackpatroner

Atgird: Kontrollera om bléckpatronerna ar dkta HP-bléckpatroner.

Vi rekommenderar att du anvénder &kta HP-blackpatroner. Akta HP-blackpatroner ar
utformade och testade med HP-skrivare for att du ska fa utmarkta resultat i utskrift
efter utskrift.

B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos tillbehor fran en andra tillverkare. Service eller reparation av enheten till foljd
av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt ékta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit
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Orsak: Blackpatroner frdn nagon annan tillverkare anvandes.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Kontrollera blacknivaerna

Atgird: Kontrollera den uppskattade bléacknivan i blackpatronerna.

B Anmirkning | varningar om Iag blackniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Orsak: Blackpatronerna kanske innehaller for lite black.

Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.
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Losning 3: Kontrollera utskriftsinstallningarna

Atgard: Kontrollera skrivarinstallningarna.

« Kontrollera att installningen av papperstyp 6verensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

« Kontrollera utskriftsinstallningen och se till att den inte ar for lagt installd.
Skriv ut bilden med en hdg kvalitetsinstalining, som Bast eller Maximalt dpi.

Orsak: Instaliningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

L6ésning 4: Kontrollera papperstypen

Atgard: HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotopapper i originalférpackningen inuti en aterforslutningsbar plastpase pa
en plan yta pa ett svalt och torrt stalle. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram
det papper du tdnker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du
tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta forhindrar att fotopapperet rullar sig.

Mer information finns i

» "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
» "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19
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Orsak: Fel typ av papper lag i inmatningsfacket.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 5: Automatisk rengoéring av blackpatronerna
Atgird: Rengdr blackpatronerna.
Mer information finns i "Rengora blackpatroner automatiskt” pa sidan 25

Orsak: Blackmunstyckena behdévde rengdras.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta 16sning.

Loésning 6: Kontakta HPs support
Atgard: Kontakta HP:s support for service.

Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar du
vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Orsak: Det var problem med skrivhuvudet.

48 Lésa problem


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=sv&h_cc=se&h_product=3742906&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Utskrifterna blir suddiga eller oskarpa
Prova foljande I6sningar om dina utskrifter blir otydliga.

BY Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med blécktillbehdren.
Darfor behover du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

X): Tips Nérdu gattigenom Iésningarna i det har avsnittet kan du gé till HP:s webbplats
och se om det finns nagon ytterligare felsdkningshjalp. Mer information finns pa:
www.hp.com/support.

* L&sning 1: Kontrollera utskriftsinstallningarna
* Ldsning 2: Anvand en bild av hoégre kvalitet

e Losning 3: Skriv ut bilden i mindre storlek

* Losning 4: Justera skrivaren

Losning 1: Kontrollera utskriftsinstallningarna
Atgird:  Kontrollera skrivarinstallningarna.

+ Kontrollera att installningen av papperstyp dverensstammer med papperet som
ligger i inmatningsfacket.

+ Kontrollera utskriftsinstallningen och se till att den inte ar for 1agt installd.
Skriv ut bilden med en hog kvalitetsinstalining, som Bast eller Maximalt dpi.

Orsak: Instéllningen av papperstyp eller utskriftskvalitet var felaktig.
Om detta inte l6ser problemet kan du forséka med nésta I16sning.
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Losning 2: Anvéand en bild av hogre kvalitet
Atgird: Anvénd en bild med hégre uppldsning.

Om du skriver ut ett foto eller en bild och upplésningen &r for lag blir resultatet suddigt
eller oskarpt.

Om du andrat storlek pa ett digitalfoto eller en rasterbild kan resultatet bli suddigt eller
oskarpt.

Orsak: Bilden hade lag upplésning.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 3: Skriv ut bilden i mindre storlek
Atgird: Minska bildens storlek och férsok skriva ut igen.

Om du skriver ut ett foto eller en bild och bildstorleken ar for hdgt installd blir resultatet
suddigt eller oskarpt.

Om du andrat storlek pa ett digitalfoto eller en rasterbild kan resultatet bli suddigt eller
oskarpt.

Orsak: Bilden skrevs ut i en storre storlek.
Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Losning 4: Justera skrivaren
Atgird:  Justera skrivaren.

Utskriftskvaliteten kan bli utmarkt om skrivaren justeras.

Justera skrivaren med HP Photosmart-programmet

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
inmatningsfacket.

2. | HP Lésningscenter, klicka pa Instéllningar.
3. | Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

B Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.

4. Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

5. Klicka pa Justera skrivaren.
Enheten skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Ateranvand eller kasta bort det utskrivna papperet.

Orsak: Skrivaren behdvde justeras.

Utskrifterna har vertikala strimmor
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Atgard: HP rekommenderar att du anvéander HP-papper eller andra papperstyper
som ar lampliga for enheten.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet
vid utskrift av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara fotopapper i originalférpackningen inuti en aterférslutningsbar plastpase pa
en plan yta pa ett svalt och torrt stalle. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram
det papper du tanker anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du
tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta férhindrar att fotopapperet rullar sig.

Mer information finns i

* "Fylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
* "Rekommenderade papperstyper for utskrift” pa sidan 19

Orsak: Fel typ av papper lag i inmatningsfacket.

Utskrifterna ar sneda eller skeva
Prova féljande I6sningar om utskrifterna inte hamnar rakt pa sidan.

* Losning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt
* Lo6sning 2: Se till att du bara anvander en typ av papper
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Losning 1: Se till att papperet har lagts i korrekt
Atgird: Kontrollera att papper &r ratt ilagt i inmatningsfacket.
Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Orsak: Pappret hade inte lagts i korrekt.
Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Se till att du bara anvander en typ av papper
Atgard: Lagg bara i en papperstyp i taget.
Orsak: Fler olika typer av papper lag i inmatningsfacket.

Blackstrimmor pa baksidan av papperet
Prova foljande I6sningar om det har smetat black pa baksidan av utskriften.

e Lobsning 1: Skriv ut en sida pa vanligt papper
» Lobsning 2: Vanta tills blacket torkat

Losning 1: Skriv ut en sida pa vanligt papper

Atgiard:  Skriv ut flera sidor pa vanligt papper sa att eventuellt dverflodigt black i
produkten absorberas.
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Sa har tar du bort 6verflodigt black med hjalp av vanligt papper
1. L&gg ett antal ark vanligt papper i inmatningsfacket.

Véanta fem minuter.

Skriv ut ett dokument med lite eller ingen text.

Kontrollera om det kommer black pa baksidan av papperet. Om det fortfarande
kommer bléack pa baksidan kan du férsoka med att skriva ut annu en sida pa
vanligt papper.

Orsak: Black ackumuleras inuti produkten dar papperets baksida passerar under
utskriften.

el

Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 2: Vanta tills blacket torkat

Atgird: Vanta minst en halvtimme sa att blacket inuti produkten hinner torka och
gor sedan om utskriften.

Orsak: Det dverflodiga blacket i produkten behdver fa torka.
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Textens kanter a@r hackiga

52

Forsok med foljande I6sningar om texten pa utskrifterna inte ar skarp eller kanterna ar
ojdmna.

B Anmirkning Det har problemet beror inte pa att nagot ar fel med blécktillbehéren.
Darfér behdver du inte byta blackpatroner eller skrivhuvud.

e Lo6sning 1: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt
* Losning 2: Justera skrivaren
* Lobsning 3: Rengdr blackmunstyckena pa patronen

Losning 1: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt

Atgard: Anvand TrueType- eller OpenType-teckensnitt om du vill vara séker pé att
produkten ska kunna skriva ut jamn text. Nar du valjer ett teckensnitt kan du
kontrollera om det &r markerat med en TrueType- eller OpenType-ikon.

o

TrueType-ikon OpenType-ikon

Orsak: Teckensnittet hade anpassad storlek.

En del tilldmpningsprogram har anpassade teckensnitt som far hackiga kanter nar de
forstoras eller skrivs ut. Om du skriver ut bitmappad text kan den ocksa fa taggiga
kanter nar du skriver ut eller férstorar den.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I16sning.

Losning 2: Justera skrivaren
Atgard: Justera skrivaren.
Utskriftskvaliteten kan bli utmarkt om skrivaren justeras.

Justera skrivaren med HP Photosmart-programmet

1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i
inmatningsfacket.

2. | HP Loésningscenter, klicka pa Installningar.

3. | Utskriftsinstéllningar, klicka pa Verktygslada for skrivare.

B Anmirkning Du kan ocksa dppna Verktygslada for skrivare fran
dialogrutan Egenskaper for skrivare. | dialogrutan Egenskaper for
skrivare klickar du pa fliken Underhall och sedan pa Underhall enheten.

Verktygslada for skrivare visas.
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4. Klicka pa fliken Enhetsunderhall.

5. Klicka pa Justera skrivaren.
Enheten skriver ut en testsida, justerar skrivhuvudet och kalibrerar skrivaren.
Ateranvand eller kasta bort det utskrivna papperet.

Orsak: Skrivaren behdvde justeras.
Om detta inte l6ser problemet kan du forséka med nésta l6sning.

Losning 3: Rengor blackmunstyckena pa patronen

Atgird: Kontrollera bliackpatronerna. Om det ser ut som om det finns fibrer eller
damm runt blackmunstyckena bor du rengéra omradet runt munstyckena pa
blackpatronen.

Orsak: Blackmunstyckena behdvde rengéras.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta l6sning.

Felsokning - utskrift

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behdver I6sa foljande typer av
utskriftsproblem:

Kuvert skrivs ut felaktigt

Enheten skriver ut tecken utan innebdérd
Sidorna i mitt dokument kom ut i fel ordning
Marginaler skrivs inte ut som forvantat

En av de utskrivna sidorna ar tom
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Kuvert skrivs ut felaktigt

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

Losning 1: Lagg i kuverten i inmatningsfacket igen
Losning 2: Lagg i en annan typ av kuvert
Losning 3: Vik in flikarna for att undvika papperstrassel

Losning 1: Lagg i kuverten i inmatningsfacket igen

Atgird: Ta bort allt papper fran inmatningsfacket. Lagg i kuvertbunten i
inmatningsfacket med kuvertfliken vand uppat och till vanster.

Bf Anmirkning Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.
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Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
Orsak: En kuvertbunt har lagts i felaktigt.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 2: Lagg i en annan typ av kuvert

Atgéird: Anvand inte blanka eller reliefmonstrade kuvert, inte heller kuvert med
klamrar eller fonster.

Orsak: Fel kuverttyp hade lagts i.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

=
o:
@
o
!
=
o
=3
o
3

Losning 3: Vik in flikarna for att undvika papperstrassel
Atgird: Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.

Orsak: Flikarna kan fastna i valsarna.

Enheten skriver ut tecken utan innebord

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* LOsning 1: Starta om enheten och datorn

* Lobsning 2: Forsok att skriva ut ett annat dokument

Losning 1: Starta om enheten och datorn

Atgird: Sténg av enheten och datorn. Vanta minst en minut och starta sedan om
enheten och datorn och férsok skriva ut igen.

Orsak: Minnetienheten ar fullt.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.
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Marginaler skrivs inte ut som forvantat

Losning 2: Forsok att skriva ut ett annat dokument

Atgird: Forsok skriva ut ett annat dokument fran samma program. Om det hér
fungerar kan du férsOka skriva ut en tidigare version av dokumentet som inte ar
skadad.

Orsak: Dokumentet var skadat.

Sidorna i mitt dokument kom ut i fel ordning

Atgéard: Skriv ut dokumentet i omvénd ordning. Nar dokumentet skrivits ut &r
sidorna i ratt ordning.
Orsak: Utskriftsinstéllningarna ar installda sa att forsta sidan av dokumentet skrivs

ut forst. Pa grund av det satt som papperet matas in i enheten betyder det att den
forsta sidan som skrivs ut hamnar med framsidan uppat langst ned i bunten.

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Losningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstaende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Losning 1: Stall in ratt marginaler i programmet

* L&sning 2: Verifiera installningen av pappersstorlek

» Losning 3: Lagga i bunten med papper pa ratt satt

* Losning 4: Lagg i bunten med kuvert pa ratt satt
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Losning 1: Stéll in ratt marginaler i programmet
Atgird: Kontrollera skrivarmarginalerna.

Kontrollera att marginalinstallningarna fér dokumentet inte éverskrider det omrade
som gar att skriva ut med enheten.

Kontrollera marginalinstallningarna

1. Fdrhandsgranska utskriften innan du skickar den till enheten.
Klicka pa Arkiv och sedan pa Férhandsgranskning i de flesta program.

2. Kontrollera marginalerna.
Sa lange minimimarginalerna éverskrids i enheten anvander enheten de
marginaler som du har angett i programmet. Las dokumentationen som medféljde
programmet for mer information om hur du stéller in marginaler i programmet.

3. Du kan avbryta utskriftsjobbet om du inte &r n6jd med marginalerna. Justera
sedan marginalerna i programmet.

Orsak: Du har inte angett marginalerna pa ratt satt i programmet.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.
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Losning 2: Verifiera installningen av pappersstorlek
Atgird:  Kontrollera att du har valt ratt pappersstorlek. Kontrollera att du har lagt i
papper med ratt storlek i inmatningsfacket.
Orsak: Installningen for papperstyp inte ar ratt installd for det dokument du skriver
ut.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 3: Lagga i bunten med papper pa ratt satt

Atgird: Ta bort pappersbunten fran inmatningsfacket och Iagg sedan tillbaka
papperet. Se till att du trycker ihop pappersledaren for bredd mot papperets kant.

Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Orsak: Pappersledarna ar inte i ratt position.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 4: Lagg i bunten med kuvert pa ratt satt

Atgard: Ta bort allt papper fran inmatningsfacket. Lagg i kuvertbunten i
inmatningsfacket med kuvertfliken vand uppat och till vanster.

-
[«H
(7]
o

©
=
o
=
(]
3

Bf Anmirkning Undvik papperstrassel genom att vika in kuvertflikarna i kuverten.

Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21
Orsak: En kuvertbunt har lagts i felaktigt.

En av de utskrivna sidorna ar tom
Forsok |6sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. LOsningarna réaknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.
* Lobsning 1: Kontrollera blacknivaerna i blackpatronerna
» LoOsning 2: Kontrollera om det finns tomma sidor i slutet pad dokumentet
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« Lo6sning 3: Lagg i mer papper inmatningsfacket
« Ldsning 4: Kontrollera om skyddstejpen sitter kvar pa blackpatronerna

Losning 1: Kontrollera blacknivaerna i blackpatronerna
Atgird: Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna for blackpatronerna.

B Anmirkning | varningar om lag bléckniva och blécknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta
ut blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Om det finns kvar black i patronerna men problemet kvarstar kan du skriva ut en
testsida for att se om det ar problem med blackpatronerna. Om sjalvtestrapporten
uppvisar nagot fel bér du rengdra blackpatronerna. Om felet kvarstar kan du behéva
byta blackpatroner.

Orsak: Om du skriver ut svart text och en tom sida kommer ut ur enheten sa kan
den svarta blackpatronen vara tom.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 2: Kontrollera om det finns tomma sidor i slutet pa dokumentet

Atgird: Oppna dokumentet i programmet och se efter om det finns nagra tomma
sidor eller rader i slutet av dokumentet. Ta i sa fall bort dem.
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Orsak: Dokumentet som du skriver ut innehaller en extra sida som ar tom.

Om detta inte I0ser problemet kan du forséka med nasta l16sning.

Losning 3: Lagg i mer papper inmatningsfacket

Atgiard: Om enheten bara har nagra fa ark kvar, lagger du i mer papper. Om det
finns papper i inmatningsfacket tar du bort det, slar pappersbunten latt mot en plan
yta och lagger tillbaka den i inmatningsfacket.

Mer information finns i

"Eylla pa utskriftsmaterial” pa sidan 21

Orsak: Det finns inget papper i enheten.
Om detta inte l16ser problemet kan du forséka med nésta 16sning.

Losning 4: Kontrollera om skyddstejpen sitter kvar pa blackpatronerna

Atgérd: Kontrollera varje patron. Tejpen kanske har tagits bort fran de
kopparfargade kontakterna men tacker fortfarande blackmunstyckena. Om tejpen
fortfarande tacker munstyckena tar du bort den. Vidrér inte munstyckena eller de
kopparfargade kontakterna.
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.'3/0

N

Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fore installation)

3 | Blackmunstycken under tejp

Mer information finns i:

"Byta blackpatroner” pa sidan 26

Orsak: Skyddstejpen togs inte bort ordentligt fran blackpatronen.

Fel

Om det ar fel pa enheten kan lamporna pa enheten blinka eller ett felmeddelande visas
pa datorskarmen.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

» Blinkande lampor
*  Produktmeddelanden

* Meddelanden om filer

« Allmanna anvandarmeddelanden
+ Pappersmeddelanden

» Nat- och anslutningsmeddelanden
» Blackpatronmeddelanden

Blinkande lampor

Lamporna pa enheten blinkar i olika sekvenser som indikation pa olika feltillstand. |
foljande tabell finns information om Iésningar for feltillstdnden beroende pa vilka lampor
som blinkar pa enheten.

Lampan Lampan Lamporn | Beskrivning Losning
Pa Fortsdtt | a
Kontrolle
ra
blackpatr
on
Av Av Av Enheten ar Tryck pa Pa for att
avstangd. sla pa enheten.
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(fortsattning)

Lampan Lampan Lamporn | Beskrivning Losning
Pa Fortsatt a
Kontrolle
ra
blackpatr
on
Blinkar Av Av Enheten bearbetar | Vantatills enheten ar
snabbt ett jobb. klar.
Pa Av Bada Blackpatronen(- 1. Tabortden
blinkar. patronerna) kan svarta
vara skadad(e). blackpatronen.
2. Stang luckan.
3. Om
blackpatronslam
porna
fortfarande
blinkar byter du
ut den
trefargade
blackpatronen.
Om
blackpatronslam
porna inte
blinkar byter du £
ut den svarta )
bléckpatronen. °
o
Pa Blinkar Av Det finns inget Fyll pa papper och a
papper i enheten. tryck sedan pa 9
Papper har fastnat. Fortsatt.
Ta bort papperet och
tryck pa Fortsitt.
Blinkar Av Av Den framre luckan | Stang den framre
snabbt eller luckan till luckan eller luckan till
blackpatronerna ar | blackpatronerna.
oppen.
Pa Av Blinkar Blackpatronerna Satti eller ta ut och
snabbt saknas eller har satt in
inte satts fast blackpatronerna
ordentligt. igen.

Blackpatronen kan
vara skadad.

Tejpen har inte
tagits bort fran den
ena eller bada
blackpatronerna.

Blackpatronen ar
inte avsedd att
anvandas i denna
enhet.

Ta ut blackpatronen,
ta bort tejpen och
satt tillbaka
patronen.

Blackpatronen
kanske inte ar
kompatibel med
enheten. Mer
information om hur
du installerar
kompatibla
blackpatroner finns i
"Bestélla black”

pa sidan 23.
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(fortsattning)

Lampan Lampan Lamporn | Beskrivning Losning

Pa Fortsatt a
Kontrolle
ra
blackpatr
on

Pa Av Bada Skrivarvagnen har | Oppna den framre
blinkar fastnat. luckan och
snabbt kontrollera att

skrivarvagnen inte
har blockerats.

Blinkar Blinkar Bada Ett allvarligt fel har | 1. Sténg av

snabbt snabbt blinkar intraffat i enheten. enheten.
snabbt 2. Koppla bort

stromkabeln.

3. Vanta en minut
och anslut
stromkabeln
igen.

4. Sla pa enheten.

Om problemet

kvarstar kontaktar du
5 HP:s support.
o
g Pa Av Pa Blackpatronerna Byt ut en eller bada
3 haller pa att ta slut. | blackpatronerna nar
(=3 utskriftskvaliteten
g inte langre &r
acceptabel.

Pa Av Lampa for | Trefargspatronen Byt ut
trefargs haller pa att ta slut. | trefargspatronen nar
blg(ikpatro Trefargspatronen yttskll'!ftskva!!teten
nra har tagits bort. Inte fangre ar
Lampa for acceptabel.
sv__art Ersatt
bIaAckpatro trefargspatronen,
nAv eller skriv ut i

reservblackslage

med den svarta
blackpatronen. Mer

information finns i

avsnittet "Skriva ut i

reservblackslage”

pa sidan 65.

Pa Av Lampa for | Blacketiden svarta | Byt ut den svarta
trefargspa | blackpatronen blackpatronen nar
tron Av borjar ta slut. utskriftskvaliteten
Lampa for | Den svarta inte Ia?gbrelar
svart blackpatronen har acceptabel.
glg%kpatro tagits bort. Ersatt den svarta

patronen, eller skriv
ut i reservblackslage
med
trefargspatronen.
Mer information finns
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Lampan Lampan Lamporn | Beskrivning Losning
Pa Fortsatt | a

Kontrolle

ra

blackpatr

on

i avsnittet "Skriva ut i

reservblackslage”
pa sidan 65.

Produktmeddelanden
Nedan féljer en lista dver felmeddelanden som &r relaterade till enheten:

Fel version av fast programvara

Fel version av fast programvara

Atgiard: Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valjland/region om du bliruppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Orsak: Versionsnumret pa den fasta programvaran till enheten éverensstammer
inte med versionen pa programvaran.

Meddelanden om filer
Nedan féljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till filer:
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Fel vid lasning fran och skrivning till filen
Filen hittades inte
Filformatet kan inte anvandas

Oqiltigt filnamn
Filformat som kan hanteras pa HP-skrivare

Fel vid lasning fran och skrivning till filen

Atgird: Kontrollera att mapp- och filnamnen &r korrekta.
Orsak: Enhetens programvara kunde inte 6ppna eller spara filen.

Filen hittades inte

Atgird: Stang nagra program och férsék utféra uppgiften igen.

Orsak: Det fanns inte tillrackligt med tillgangligt minne pa datorn for att skapa en
férhandsvisningsfil fér bilden.
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Filformatet kan inte anvéandas
Atgird:  Oppna filen i ett annat program och spara den i ett format som fungerar
med programvaran.
Mer information finns i
"Eilformat som kan hanteras pa HP-skrivare” pa sidan 62

Orsak: Enhetens programvara kanner inte igen eller kan inte hantera filformatet for
den bild du férsoker 6ppna eller spara. Om filtillagget motsvarar ett format som
programmet kan hantera, kanske filen ar skadad.

Ogiltigt filnamn
Atgird: Kontrollera att du inte anvénder négra ogiltiga symboler i filnamnet.

Orsak: Det filnamn du angav ar ogiltigt.

Filformat som kan hanteras pa HP-skrivare

Se foljande for filformat som stdds:

Programvaran for HP Photosmart kan hantera foljande filformat: BMP, DCX, FPX, GIF,
JPG, PCD, PCX, TIF, PICT, PSD, PCS, EPS, TGA, SGI, PDF och PNG.

Allméanna anvdandarmeddelanden
Nedan foljer en lista 6ver meddelanden om vanliga anvandarfel:

* Fel vid ramldsa utskrifter
*  Slut pa diskutrymme

Fel vid raml6sa utskrifter
Atgidrd:  Utskrift av kantlésa (utfallande) bilder kan inte genomféras med endast den
svarta blackpatronen isatt. Satt i trefargspatronen.
Mer information finns i
"Byta blackpatroner” pa sidan 26

Orsak: Enheten var i reservblackslage med endast den svarta blackpatronen isatt
och utskrift av en kantlds (utfallande) bild hade pabdrjats.

Slut pa diskutrymme
Atgird: Sténg nagra program och férsék utféra uppgiften igen.

Orsak: Det fanns inte tillrackligt mycket tillgangligt minne pa datorn for att utféra
uppgiften.

Pappersmeddelanden
Nedan foljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till papper:
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Blacket torkar

Blacket torkar

Atgard: Latarken ligga kvar i utmatningsfacket tills meddelandet férsvinner. Om du
maste ta bort det utskrivna arket innan meddelandet férsvinner haller du det utskrivna
arket i undersidan eller kanterna och lagger det pa en plan yta for att torka.

Orsak: OH-film och aven annat material har en langre torktid an vanligt papper.

Nat- och anslutningsmeddelanden

Nedan foljer en lista 6ver felmeddelanden som &r relaterade till elnat och anslutningar:

Felaktig avstangning

Felaktig avstangning

Atgard: Sténg av och sl& pa enheten genom att trycka pa Pa-knappen péa
kontrollpanelen.

Orsak: Nar enheten senast anvandes stangdes den av pa fel satt. Om du stéanger
av enheten genom att trycka pa knappen pa ett grenuttag eller pa en strémbrytare
pa vaggen, kan enheten skadas.

Blackpatronmeddelanden
Har foljer en lista med blackpatronsrelaterade felmeddelanden:
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Patroner fran andra tillverkare &n HP ar installerade.

Begagnade akta HP-patroner ar installerade

Akta HP-black slut

Lag blackniva

Skriva ut i reservblackslage

En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd for enheten
Blackpatronerna saknas eller kanns inte av

Inkompatibla blackpatroner

Blackpatronerna sitter pa fel plats.

Problem med blackpatron

Patroner fran andra tillverkare an HP ar installerade.

Atgard: Fortsatt genom att félja uppmaningarna pa datorskarmen eller byt ut de
angivna blackpatronerna mot akta HP-blackpatroner.

Vi rekommenderar att du anvander dkta HP-blackpatroner. Akta HP blackpatroner ar
utformade och testade for HP-skrivare sa att du varje gang far ett bra resultat.

B Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten
hos tillbehor fran en andra tillverkare. Service eller reparation av skrivaren till foljd
av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt kta HP-blackpatroner, ga till:
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www.hp.com/go/anticounterfeit

Mer information finns i

"Byta blackpatroner” pa sidan 26

Orsak: Produkten upptackte att en icke HP-blackpatron var installerad.

Begagnade dkta HP-patroner ar installerade

Atgard: Kontrollera utskriftskvaliteten hos den pag&ende utskriften. Om den ar bra
nog ska du fortsatta genom att félja uppmaningarna pa datorskarmen.

Blacknivaerna kan kanske inte avlasas for de angivna blackpatronerna. | varningar
om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsdandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att
ta slut kan du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du
behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Orsak: En akta HP-blackpatron har tidigare anvants i en annan skrivare.

Akta HP-blick slut

Atgard: Fortsatt genom att félja uppmaningarna pa datorskérmen eller byt ut de
angivna blackpatronerna mot dkta HP-blackpatroner.

Blacknivaerna kan kanske inte avlasas for de angivna blackpatronerna. | varningar
om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att
ta slut kan du ha en ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du
behdver inte byta ut blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.
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Bf Anmirkning HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitigheten
hos tillbehor fran en andra tillverkare. Service eller reparation av skrivaren till féljd
av att tillbehdr fran andra tillverkare anvants técks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Mer information finns i

"Byta blackpatroner” pa sidan 26

Orsak: Det ékta HP-blacket i de angivna blackpatronerna har tagit slut.

Lag blackniva

Atgiard: | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som ar avsedda for planeringsdandamal. Nar du far ett
varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behover inte byta
ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.
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Om du har installerat en pafylld eller renoverad blackpatron, eller en patron som
anvants i en annan enhet kommer blacknivaindikatorn att vara felaktig eller
otillganglig.

Om du vill ha information om retur och atervinning av HP-produkter, besodk oss pa:
www.hp.com/recycle.

Orsak: De angivna blackpatronena uppskattades ha lite black och kan behéva
bytas snart.

Skriva ut i reservblackslage

Atgird: Om meddelandet om reservbléckslége visas nar det sitter tva
blackpatroner i skrivaren ska du kontrollera att skyddstejpen inte sitter kvar pa nagon
av dem. Skrivaren kénner inte av blackpatronen om skyddstejpen sitter kvar pa
blackpatronens kontakter.
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1 | Kopparfargade kontakter

2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort fore installation)

Blackmunstycken under tejp

Orsak: Om det bara sitter en blackpatron i enheten koérs skrivaren i
reservblackslage. Det innebar att du kan skriva ut med bara en blackpatron, men
utskrifterna tar langre tid och utskriftskvaliteten blir samre.

En blackpatron saknas, ar felaktigt installerad eller ar inte avsedd for enheten

Atgird: Om blackpatronerna saknas, &r felaktigt installerade eller inte &r avsedda
for enheten, borjar den ena eller bada statuslamporna for blackpatronerna att blinka.
Nagot av féljande meddelanden kan visas pa datorskarmen:

Problem med bléackpatroner
Felaktiga blackpatroner
Felaktigt installerade blackpatroner

Blackpatroner saknas
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Blackpatronerna saknas eller kdnns inte av

Foérsok 16sa problemet med hjalp av féljande I6sningar. Losningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Lobsning 1: Ta ut blackpatronerna och satt in dem igen

» Losning 2: Rengdr kontakterna pa blackpatronerna

* Lodsning 3: Byt blackpatroner

Losning 1: Ta ut blackpatronerna och satt in dem igen

Atgard: Ta bort och sétt tillbaka blackpatronerna och kontrollera att de &r inskjutna
ordentligt och Iasta pa plats.

Kontrollera ocksa att blackpatronerna har satts in pa ratt plats.

Sa har ser du till att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt

1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

3. Kontrollera att du anvander blackpatroner som ar avsedda for enheten. Mer
information om hur du installerar kompatibla blackpatroner finns i "Bestalla
black” pa sidan 23.

4. Tautden svarta blackpatronen ur hallaren till héger. Vidror inte munstyckena eller

de kopparfargade kontakterna. Kontrollera om det finns nagra skador pa de
kopparfargade kontakterna eller pa munstyckena.
Kontrollera att den genomskinliga plasttejpen har tagits bort. Om den fortfarande
tacker munstyckena tar du forsiktigt bort den med hjalp av de rosa utdragsflikarna.
Se till att du inte tar bort den kopparfargade tejpen som innehaller de elektriska
kontakterna.
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1 | Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

5. Satttillbaka blackpatronen genom att skjuta den framat pa platsen till hdger. Tryck
sedan blackpatronen framat tills du kénner att den fastnar.
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6.

Upprepa steg 1 och 2 for den trefargade blackpatronen pa vanster sida.

Orsak: Angivna blackpatroner var felaktigt installerade.

Om detta inte I6ser problemet kan du forséka med nasta I6sning.

Losning 2: Rengor kontakterna pa blackpatronerna
Atgird: Rengdr kontakterna pa blackpatronerna.

Du behéver féljande material:

Torra bomullstops, en luddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar
sonder eller slapper fibrer.

O Tips Kaffefilter ar luddfria och fungerar bra fér rengéring av bléckpatroner.
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Destillerat, filtrerat eller tappat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som
kan skada patronerna).

/\ Viktigt Anvand inte alkohol eller rengéringsmedel fér skrivmaskinsvalsar
nar du rengdr kontakterna pa blackpatronerna. Det kan skada patronen eller
enheten.

Sa har rengor du kontakterna pa blackpatronerna

1.

Sla pa enheten och 6ppna luckan till blackpatronen.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

Vanta tills skrivarvagnen har stannat och ar tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av enheten.

Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

BY Anmirkning Ta inte bort bada blackpatronerna samtidigt. Ta bort och
rengdr en patron i taget. Ld&mna inte en blackpatron utanfér HP-skrivare i mer
an 30 minuter.

Kontrollera att det inte finns black- eller smutsansamlingar pa blackpatronens
kontakter.

Doppa en bomullstops eller trasa i destillerat vatten och krama ut vattnet.
Hall i sidorna pa blackpatronen.

Rengor endast de kopparfargade kontakterna. Lat blackpatronerna torka i cirka
tio minuter.
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1 | Kopparkontakter

2 | Blackmunstycken (ska inte rengéras)

8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och satt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snéapper pa
plats.
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9. Upprepa om nddvandigt proceduren for den andra blackpatronen.
10. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut stromsladden pa baksidan
av enheten.

Orsak: Blackpatronernas kontakter kanske behdvde rengoéras.
Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med néasta I6sning.

Losning 3: Byt blackpatroner
Atgird: Byt ut angiven blackpatron. Du kan ocksé ta bort angiven bléckpatron och
skriva ut i reservblackslage.
Kontrollera om garantin fortfarande galler for blackpatronen.
*  Om garantins slutdatum har passerats kdper du en ny blackpatron.

+  Om garantins slutdatum inte har passerats kontaktar du HPs support. Ga till
www.hp.com/support. Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka
sedan pa Kontakta HP och Ias om vart du ringer for att fa teknisk support.

Se dven
"Byta blackpatroner” pa sidan 26
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Orsak: Blackpatronen ar skadad.

Inkompatibla blackpatroner

Forsok 16sa problemet med hjalp av foljande I6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du fortsatta att prova de aterstdende I6sningarna tills problemet ar 16st.

* Losning 1: Kontrollera att du anvander ratt blackpatroner

* Ldsning 2: Kontakta HPs kundsupport

Losning 1: Kontrollera att du anvander ratt blackpatroner

Atgard: Kontrollera att du anvander blackpatroner som &r avsedda fér enheten.
Mer information om hur du installerar kompatibla blackpatroner finns i "Bestélla
black” pa sidan 23.

Om du anvander blackpatroner som inte ar kompatibla med enheten, byt ut angivna
patroner mot kompatibla sadana.

Fortsatt till nasta I6sning om du tror att du anvander ratt blackpatroner.
Mer information finns i

» "Bestalla black” pa sidan 23
» "Byta blackpatroner” pa sidan 26

Orsak: De angivna blackpatronerna ar inte kompatibla med enheten.
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Om detta inte I16ser problemet kan du forséka med nasta I16sning.

Losning 2: Kontakta HPs kundsupport

Atgiard: Information om support och garanti finns pa HP:s webbplats pa
www.hp.com/support. Valj land/region om du blir uppmanad till det, och klicka darefter
pa Kontakta HP sa visas information om hur du begar teknisk support.

Orsak: Blackpatronerna var inte avsedda att anvandas i den har enheten.

Blackpatronerna sitter pa fel plats.

Atgird: Se till att blackpatronerna &r installerade pa ratt platser. Om sa ar fallet ska
du ta ut och satta tillbaka dem och kontrollera att de ar inskjutna ordentligt och lasta
pa plats.
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Sa har ser du till att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt

1. Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

3. Kontrollera att du anvander blackpatroner som ar avsedda fér enheten. Mer
information om hur du installerar kompatibla blackpatroner finns i "Bestalla
black” pa sidan 23.

4. Tautden svarta blackpatronen ur hallaren till héger. Vidror inte munstyckena eller

de kopparfargade kontakterna. Kontrollera om det finns nagra skador pa de
kopparfargade kontakterna eller pa munstyckena.
Kontrollera att den genomskinliga plasttejpen har tagits bort. Om den fortfarande
tacker munstyckena tar du forsiktigt bort den med hjalp av de rosa utdragsflikarna.
Se till att du inte tar bort den kopparfargade tejpen som innehaller de elektriska
kontakterna.
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1 | Kopparfargade kontakter

Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

5. Satttillbaka blackpatronen genom att skjuta den framéat pa platsen till hdger. Tryck
sedan blackpatronen framat tills du kénner att den fastnar.
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6.

Upprepa steg 1 och 2 for den trefargade blackpatronen pa vanster sida.

B Anmirkning Om blackpatronerna satts in pa fel plats och du inte kan ta loss

Orsak: Angivna blackpatroner ar felaktigt installerade.

dem, kontakta HPs support for service.
Ga till: www.hp.com/support.

Valj ditt land/region om du blir uppmanad, och klicka darefter pa Kontakta HP nar
du vill ha information om vart du ska ringa for teknisk support.

Problem med blackpatron

Meddelandet kan indikera vilken blédckpatron som orsakar problemet. Férsok I6sa
problemet med hjalp av foljande I6sningar i sa fall. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den mest troliga I6sningen forst. Om den forsta I6sningen inte atgardar
problemet ska du prova de aterstdende I6sningarna tills problemet &r 10st.
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* Lo6sning 1: Ta ut blackpatronerna och satt in dem igen.

« Ldsning 2: Rengdr kontakterna pa blackpatronerna

e Lobsning 3: Byt blackpatroner

Losning 1: Ta ut blackpatronerna och sétt in dem igen.

Atgird: Ta bort och satt tillbaka bléckpatronerna och kontrollera att de &r inskjutna
ordentligt och lasta pa plats.

Kontrollera ocksa att blackpatronerna har satts in pa ratt plats.

Sa har ser du till att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt

1.

Kontrollera att enheten ar paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

Kontrollera att du anvander blackpatroner som ar avsedda fér enheten. Mer
information om hur du installerar kompatibla blackpatroner finns i "Bestalla
black” pa sidan 23.

Ta ut den svarta blackpatronen ur hallaren till hoger. Vidror inte munstyckena eller
de kopparfargade kontakterna. Kontrollera om det finns nagra skador pa de
kopparfargade kontakterna eller pa munstyckena.

Kontrollera att den genomskinliga plasttejpen har tagits bort. Om den fortfarande
tacker munstyckena tar du forsiktigt bort den med hjalp av de rosa utdragsflikarna.
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Se till att du inte tar bort den kopparfargade tejpen som innehaller de elektriska
kontakterna.

1 | Kopparfargade kontakter
2 | Plasttejp med rosa utdragsflik (maste tas bort innan installation)

Blackmunstycken under tejp

5. Satttillbaka blackpatronen genom att skjuta den framat pa platsen till hdger. Tryck
sedan blackpatronen framat tills du kanner att den fastnar.
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6. Upprepa steg 1 och 2 fér den trefargade blackpatronen pa vanster sida.
Orsak: Angivna blackpatroner var felaktigt installerade.
Om detta inte l6ser problemet kan du férsdka med nésta I6sning.

Losning 2: Rengor kontakterna pa blackpatronerna
Atgard: Rengér kontakterna pa de blackpatroner som orsakar problemet.
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Du behéver féljande material:

»  Torra bomullstops, en luddfri trasa eller nagot annat mjukt material som inte gar
sonder eller slapper fibrer.

Q Tips Kaffefilter ar luddfria och fungerar bra for rengéring av blackpatroner.

- Destillerat, filtrerat eller tappat vatten (kranvatten kan innehalla féroreningar som
kan skada patronerna).

/\ Viktigt Anvéand inte alkohol eller rengéringsmedel for skrivmaskinsvalsar
nar du rengor kontakterna pa blackpatronerna. Det kan skada patronen eller
enheten.

Sa har rengor du kontakterna pa blackpatronerna
1. Sla pa enheten och 6ppna luckan till blackpatronen.
Skrivarvagnen flyttas till mitten av enheten.

2. Vantatills skrivarvagnen har stannat och ar tyst. Dra sedan ut sladden ur baksidan
av enheten.

3. Du lossar blackpatronen genom att trycka forsiktigt pa den och sedan dra ut den.

BY Anmirkning Ta inte bort bada blackpatronerna samtidigt. Ta bort och
rengodr en patron i taget. Lamna inte en blackpatron utanfér HP-skrivare i mer
an 30 minuter.

4. Kontrollera att det inte finns black- eller smutsansamlingar pa blackpatronens
kontakter.
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5. Doppa en bomullstops eller trasa i destillerat vatten och krama ut vattnet.
6. Halli sidorna pa blackpatronen.

7. Rengor endast de kopparfargade kontakterna. Lat blackpatronerna torka i cirka
tio minuter.

1 | Kopparkontakter

2 | Blackmunstycken (ska inte rengéras)

8. Hall blackpatronen med HP-logotypen uppat och sétt tillbaka blackpatronen i
hallaren. Var noga med att skjuta in blackpatronen ordentligt tills den snapper pa
plats.
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9. Upprepa om nddvandigt proceduren for den andra blackpatronen.

10. Stang forsiktig luckan till blackpatronerna och anslut strémsladden pa baksidan
av enheten.

Orsak: Blackpatronernas kontakter kanske behdvde rengoéras.

Om detta inte I6ser problemet kan du férsdka med nasta I6sning.

Losning 3: Byt blackpatroner

Atgird: Byt ut de blackpatroner som orsakar problemet. Om det bara &r en patron
som orsakar problemet, kan du ta bort den och skriva ut med reservblackslaget.

Orsak: Det ar problem med den ena eller bada blackpatronerna.
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6 Avbryta ett pagaende jobb

Sa har stoppar du en utskrift fran HP-skrivare

A Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen. Om utskriften inte avbryts trycker du pa
Avbryt igen.

Det kan ta en stund innan utskriften avbryts.
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7 Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler for HP-
skrivare.

Fler specifikationer finns i den tryckta dokumentationen som féljde med HP-skrivare.
| den har sektionen ingar féljande avsnitt:

* Meddelande

»  Specifikationer

«  Miljévanlig produkthantering

* Information om géllande lagar och férordningar

Meddelande

Meddelanden frén Hewlett-Packard

Informationen i detta dokument kan @ndras utan féregéende meddelande.

Med ensamrétt. Reproduktion, anpassning eller éversattning av detta material &r férbjuden utan féregéende skriftligt tillsténd frén Hewlett-Packard,
férutom vad som tilléts enligt lagen om upphovsrétt. De enda garantierna fér HP:s produkter och tiénster ér de som finns i de utiryckliga garantiema
som medfdlier produkterna och tjénsterna. Ingenting i det har dokumentet ska tolkas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte for tekniska eller
redaktionella fel eller utelémnanden i detta dokument.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 och Windows XP &r registrerade varumarken som tillhér Microsoft Corporation.

Windows Vista &r antingen ett registrerat varumérke eller ett varumérke som fillhér Microsoft Corporation i USA och/eller andra lénder.
Intel och Pentium &r varumarken eller registrerade varumérken som fillhér Intel Corporation eller dess dotterbolag i USA och andra lander.

Specifikationer

Detta avsnitt innehaller tekniska specifikationer fér HP-skrivare. Se produktdatabladet pa
www.hp.com/support for fullstdndiga produktspecifikationer.

Systemkrav
Programvaru- och systemkrav anges i Readme-filen.

For information om framtida operativsystemsversioner och support, besék HP:s webbplats for
onlinesupport pa www.hp.com/support.

Miljospecifikationer

* Rekommenderad drifstemperatur: 15 °C till 32 °C

«  Tillaten temperatur vid drift: 5 °C till 40 °C

+  Luftfuktighet: 15-80 % relativ luftfuktighet, icke-kondenserande; 28 °C max daggpunkt

+  Temperatur vid férvaring (enheten ej i drift): —40° till 60° C

+ Om HP-skrivare omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli nagot férvrangda.

* HP rekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hogst 3 meter for att minimera brus i
narheten av elektromagnetiska falt.

Pappersfackets kapacitet
Vanliga pappersark: Upp till 80

Pappersstorlek
Mer information om vilka materialtyper och -format som kan anvandas finns i skrivarprogrammet.

Pappersvikt
Letter-papper: 75-90 g/m?
Legal-papper: 75-90 g/m?
Kuvert: 75-90 g/m?
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Kort: Upp till 200 g/m?
Fotopapper: Upp till 280 g/m?

Utskriftsupplosning

Om du vill veta mer om skrivaruppldsningen, se skrivarprogrammet. Mer information finns i "Visa
utskriftsuppldsningen” pa sidan 16.

Blackpatronskapacitet
Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies for mer information om beréknad blackpatronskapacitet.

Information om ljud

Om du har en Internet-anslutning kan du fa horbar information pa HP:s webbplats. Ga till
www.hp.com/support.

Miljovanlig produkthantering

Hewlett-Packard stravar efter att producera sina produkter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten
har konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen
eller tillforlitigheten forsamrats. Olika material har utformats sa att de kan separeras pa ett enkelt
satt. Fasten och andra anslutningar &r latta att hitta, komma at och ta bort med hjalp av vanliga
verktyg. Delar med hog prioritet har konstruerats sa att du snabbt kan komma at dem nar de ska tas
bort eller repareras.

Mer information finns pa HP:s webbplats for miljéfragor
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
| den hér sektionen ingar foljande avsnitt:
«  Milj6tips

Pappersanvandning

Plaster

« Informationsblad om materialsékerhet

Atervinningsprogram

HP:s atervinningsprogram for bldckpatroner

»  Stromférbrukning
Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Kemiska substanser

«  Toxic and hazardous substance table

Miljbtips

HP atar sig att hjélpa kunderna att minska sin miljépaverkan. HP har tagit fram miljétipsen nedan
for att hjalpa dig fokusera pa hur du utvarderar och minskar din utskriftsrelaterade miljopaverkan.
Foérutom enhetens specifika funktioner, besék webbsidan for HP Eco Solutions for att fa mer
information om HPs miljdinitiativ.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljofunktioner pa din enhet

+  Smart webbutskrift: Granssnittet for HP Smart webbutskrift innehaller fonstren Klippbok och
Redigera urklipp dar du kan lagra, organisera och skriva ut urklipp som du har samlat in fran
webben. Mer information finns i avsnittet "Skriva ut en webbsida” pa sidan 14.

+  Stromsparinformation: Om du vill se vilken ENERGY STAR®-kvalificeringsstatus enheten har
kan du ga till "Stromforbrukning” pa sidan 79.

+  Atervunna material: Mer information om &tervinning av HP-produkter finns pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Pappersanviandning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer &n 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare
att se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Informationsblad om materialsékerhet (MSDS) kan erhallas fran HP:s webbplats pa
www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram
| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att
atervinna nagra av de mest populara produkterna. Information om atervinning av HP:s produkter
finns pa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:s atervinningsprogram for blackpatroner

HP varnar om miljon. Med HP:s atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera lander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stromforbrukning

Energiférbrukningen minskar avsevart i stromsparlage, vilket sparar pa naturliga resurser och sparar
pengar utan att paverka produktens héga prestanda. Om du vill se vilken typ av ENERGY STAR®-
kvalificering som galler for denna produkt kan du ga till produktdatabladet eller specifikationsbladet.
Kvalificerade produkter listas dessutom pa www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European
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Roména

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates that fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Insiead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste electrical and elecironic equipmen. The separate collection and recycling of your wasle equipment
e e of disposal will bl 1 consarve naforol resources and ansure hal | s ecycled in s manner fral prolech human hoaliandt fhs snvionment. For more nfarmation abod where
You can drop off your wasle equipment for recycling, please confact your local cily offce, your household waste disposal service or the shop where you purchased the product,

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.

u contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usagés et, & cet effet, vous éfes fenu de les remetire & un point de collecte agréé pour le recyclage d
‘équipements électriques ef électroniques usagés. Le I, I'évacuation e e recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de la santé humaine et de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usagés, vevillez confacter
Votre mairie, vore service de fraitement des déchets ménagers ou le magasin oy vous avez acheté le produit.

Entsorgung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produkt nicht zusammen mift dem Restmil entsorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, das
Gerait an einer enisprechenden Stelle fur die Enisorgung oder Wiederverwertung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (2. ein Wertsioffhof). Die separate Sammlun

Recyceln Ihrer alien Elekirogerdte zum Zeitpunki ihrer Entsorgung fragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleistel, dass sie auf eine Art und Weise recycell werden, die keine
Gethhrdung fr che Gesundhen dos Menschen und der Unwell darsoll. Wetlere nformationen dardber. wo Sie alte Elckrogerate zum Recyceln abgelben Kinnen, srhaiten Sie bei
den érilichen Behérden, Wertstoffhofen oder dort, wo Sie das Geréit erworben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nellUnione Europea

Questo simbolo che appare sul prodotio o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smallito assieme agli altr rifiuti domestici. Gli utenti devono provvedere allo
smalfimento delle apparecchiature da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per il riciclaggio delle apparecchiature elefiriche ed eletironiche. La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiature da roftamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garantiscono che fali apparecchiofure vengano roftamate
nel rispetio dell'ambiente e della futela della salute. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature da rottamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smakimento dei rifiufi locale o il negozio presso il quale & staio acquisiato il prodotio.

inacion de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ecle simbolo en el procucio o en el embalate incica gue ho se puece desachar ol producio o con s residuos domésicos. For e conrario si debe eliminar este fpo de residuo, es
responsabilidad dal usuario eniregarlo en o punio da recogidd designado de reciclado de aparalos olecirénicos y eléciricos. €l reciclaje y lo recogida por separada de estos residuos
el momento de Io eliminacion oyudard o preserar ecursos nalurdles y a garaniizar que ef reciclaie profeia Ia salud y el medio ambiente. S1 desea nformacion adicional sobre los
fugares donds puede dejar eslos residuos pard v reciclado, pngase en contotlo con las autordacdes locales de su ciudad, con el servido de gesiion de residuos domésicos o con
lionda donde adquiré e producio

Likvidace vyslou: 10 Z zivateli v domécnosti v zemich EU

fafo znaka n produkiu nebo na jeho obalu cznatuje, 26 fento produkt nesmi bt likvidovén prostym vyhozenim do bézného dor

zafizeni bude pledno k likvidadi do stanovenych sbamych mist urcenych k recyklac vyslouzilych elokirickych a elekironickjch zatzeni. Likvidace vyslovzilého zafizent samostainjm
“bérem o recyblaci napomaha zachovan! piifodnich zdrojo @ zaiisfuje, 2é recyblace probhne zpsobem Lhrénicim idske vt o 2votni prosred, Dalsi informace o fom, kam mizele
Syslouzile zatizen predat k recyklac, miZete ziskat od Gladd misini samospravy, od spolegnost provadgilc! svoz a lividac domovaiho odpady nebo v obchods, kde jste produkt
Dioupi

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bmﬁere i private husholdninger i EU

Delte symbol pés produktet ller p dets emballage indikerer, of produktet kke mé bortskafes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe ffaldsudstyr
ved o llevers dol pé derll bercgned indsamiiagssieder med henblik pé genbrug of elekirsk og slekironisk affaldsudslyr. Don seporae indsamiing og genbrug of dil affcldsudsyr pa
idspunktet for bortskaffelse er medl H of bevore naturlige ressourcer og sikra, af genbrug finder sied p& en made, der beskyter menneskers helbred sam! miljael. His du il vide mers
om, hvor du kan oflevere dit offaldsudstyr il genbrug, kan du kontakie kommunen, det Iokole renovationsassen eller den forretning, hvor du kable produkiet.

Afvoer van door iculi i in de Europese Unie

Dit symbool op het produd of 4é verpakking gesft ban dat i product niet mag worden afgevoerd met het ‘afval. Het is uw uw algedankle apparatuur
of fe leveren op een nangewezen inzamelpunt voor do verwerking van afgedankie elokirische en elekironische opparafuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw algadankle
apparafuur droag bif of ht sporen van nafuurlke bronnen en fot he hergebruik van maferiaal op een wijze dis de volksgezondheid on het miliy beschermi. Voor meer informatie over
waar v uw afgedankle apparcfuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen met het v woonplacts, de o de winkel waar u het product
hebt aongeschat

omibo odpadu, Odpovidle z o, 2o vysovzie

i seadmete kaitlemine Euroopa Liidus
Ku foofel vsi foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foodst visata olmejacimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahiud elekiri- a elekiroonikaseadmete
liscerimiskol. Unlsceriovale sesdmete raldi Koguming fa keilemine ail sasta loodusvarasid ning lagads 1 Kilemine fomub iimesle fenisele @ keskkonale ohulul
Lisateavet selle kohta, kuhu sadte ufilseeritava seadme kiilemiseks viia, sate kisida kohalikust omavalitsuses!, olmejaatmele ufiliseerimispunkiist voi kaupluses, kust fe seadme

ostsite.

tettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Tema fuofteessa fai sen pokkavksessa oleva merkinia osoittao, effd fuofetta ef soa haniftad flousiatteiden mukana. Kayttaian velvollisuus on huolehtia site, efts havitetiava laite
foimitetaan sahk- o i aiteiden erillnen kerdys ja kierralys saasfia luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetoan myos,

ettt kierrtys tapahtuu favalla, joka suojelee ihmisten ferveyta ja ymparistoa. Saat farvittaessa lisafietofa fatteiden kierratyspaikoista paikallslta viranomaisita jateyhfisilta fai fuotieen
jalleenmyyialta

Anoppiyn & pnoov ouokeubv omy Eupwnaik Evaaon

To nagion OULEONG oron cLoriop § o QuoKcsaela 101 MobeeYe 81 10 npoibY aurb ev npénr va nevaye pal pe éMa ook anopelppara. Avifra, By oac divar va
anoppiyee e xpnTEs overeuis, o W raBlopionn yovase cukloyic anopepaT 1 1y ovarixduon éxenorou nkead o Mcriporss domhioyor. H upior olhor o
avaxukhuon v Gypnatuy ouokcuav Ba oupake om Siarpron v pUOIKGY nopwY Kal o Saoeakion on Ba avaxukkwBoly e TEToloV TPGND, wote va HpoCTaTEUETaI N Uyela TV
vBpiw Kl 10 TeEAIAGY. T PEpIGGTeRES MMIDOGOEILE ST 1 16 MGG BSpCIE Ve ANOPIMETE G CYPTOTEe SUOKELES 110 VKGR, ChKONWVAOTE 1 i Kot Tanows SpOBIEG
apXE ) To Kardoma Gn T0 ONoIo AYOPAGATE T0 POIBY.

kezelése a az Eurépai Uniéban
£ a szimbslum, amely o ferméken vagy annok csomagolésan van felfintelve, az jelzi, hogy a fermék nem kezelhats eayit az eqyéb hazfartssi hulladékkal. Az On feladato,
hogy o készilek hulladékamyogan sisnessa, lyan Kielah gy Gfichelyre, amely az elekirome ¢ & cz sleronikus ések o éval foglalkozik
A Pulladskanyagok elkulontel gyGiies & Urahosznosities hozaéiér a lemészeh erbfordsok megérvésshes, sgyafal oz s biziosiic, hogy a huladék Girahosznosiess o

egészségre és a kérnyezalre nem arfalmas modon torténik. Ha tajekoztatast szeretne kapni azokrdl a helyekrs], ahol leadhatia birahasznositasra o hulladékanyagokat, fordulion
el Snkorményzahos, @ haztaricei huladék begyCitésével foglalkoz6 vélclathos vagy o remek forgamaz&idhos.

Lietotaj i as no iga -am Eiropas Savienibas pi ieciba

Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas alkritumiem, Jos esaf aibildigs par abrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradiaia savakianas vield, lai ikiu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeja parsirade. Speciala nederigas ierices savakana un ofreizeja parsirade
palidz taupit dabas resursus un nodrosina fadu ofrreizejo parsiradi, kas sarga cilveku veselibu un apkarizjo vidi. Lai iegatu papildy informaciiu par fo, ku ofrreizejai parsiradei var
nogadat nederigo ierii, ladzy, sazinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties 5o ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privaciy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliekomis. Jos privalote ismesti savo aflikama irangq afiduodami ja

{ aflickamos elektronikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei offiekoma iranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi naforalus isteklia ir uztikrinama, ked iranga
yra perdirbta zmogaus sveikata ir gamia fausojanciu budu. Del informacijos pie foi, kur galife ismest afliekamq perdirbli skirq irangq kreipkites | affinkama vietos farnybaq, namy ukio
ailieky isvezimo tamybq arba  parduotuve, kurioje pirkote produkia.

Utylizacja zuiytego sprzetu preez z il yech w U, jski

Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za
i 2uzylego sprzstu do punktu 2uzytych urzadzen elekirycznych i slekironicznych. Gromadzenie osobno | recykling fego fypu odpadow
prayezynia i do oehrany sosobéw nalrinych | e bezpiecany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolsze nornatcie na femal sposoby lizaci 2uziyeh wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zaimujgeym sie usuwaniem odpadew lub w miejscu zakupu produkdu

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Uniéo Européia

Eio siibelo no FIo0uio 00 embologe indica qus o produio o pode ser descentads junto com o lxo doméstico, No enfank, 6 sua responsabilidode levar os equipamentcs

o serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos eletro-eletranicos. A coleta separada e @ reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ojudam na conservagao dos recursos nafurais @ garanfem que os equipamentos serao reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais
informacoes sobre onde descariar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de impeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriu o produo.

Postup pouzivatel'ov v krajinach Eurépske] tnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zberom
mieste, kde s zabezpecuie recyKlacia elekirickych a elekironickych zariadeni. Separovany, zber  recykldcia zariadenia uréeného na odpad poméze chrani prirodné zdroje a
Saozpect oky sposeb resykiacie, Kory buds chrin fudske scrvie & Zwoné prestiedic. Dalie mforméeis 3 saparovanom sbers  recyLlaci sskate na miesom Gbecnom rade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produld kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske uni
Ta znok no izdelku ol embalaz izdelka pomeni, da izdelka ne smefe odlagai skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesto za recilranie odpacine elekiicne  elskionske opreme: Z lodem sbiranjem in reciiranem adpadne cprame ob odlagamy bests pomagel: shranii naravne e in zogoionl,
da bo odpadna oprema reciklirana foko, da se varvje zdravie ljudi in okolie. Vee informacij o mesfih, kjer lahko oddote odpadno opremo za reciklianie, lohko dobite na obein,

v komunalnem podietiu alifrgovini, kjer ste izdelek kupili

Kassering av i ial, fér hem- och priy iEU

Prodler eler produkgersockangar med den har symboien lr nf kasseras med vanligt hushéllsovall. 1 stelethor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig élerinningssiation
fo hanering @ el och lekoniprodilder. Genom ai lamna Hossetade prodtider il dfervning hicper d il bovro véro gemensamma nturesursr Dessio skyddos béde
manniskor och miljon nar produkler dervinns pé réit saf. Kommunala myndigheler, sophanteringsforelag eler butiken dar varan kaptes kan ge mer information om var du lamnar
kosserade produkier for afervinning.

Wixsvpnsue Ha o6opyRsane 3a oTNagbuyu or B HaCTHU B w103
Toom cuMson Bupxy NPORYKTA WM OMGKOSKGTG My MOKAE, 4o NPORYKTST He TPAGBA AG Ce MEXEWPIA GERHO C ROMTKAHCKATE OTIGbLY. BHE MATTE OITOBOPHOCTIO 43 MIXEHPITE
‘06opyRBaHeTO 30 OTNGRRM, KATO 10 NPERGRETE HO OTIPERCTEH NYHKT 30 POLMKTMPGNE HO ENCKTPA|ECKD WITH MEXGHHHO OBOPYRBGHE 3 OTObLM. OTASTHOTO CHEMPGNE 1 PeunKIMpaHe
va 30 oMM K My omara 3 G TPAPORYA PECYPCH 1 [GPAHTMPG PEUMKNAPGHE, MIBHPLIEHO TAKG, 48 AT He ACTPALIOBa HOBEUIKOTO
3APABE M OKOTHATA CPEAT. 30 MOBEHE HHPOPHOLMA KEE MOXETE AQ OCTABATE OGOPYASGHETO 30 OTTIGRYLM 30 PEUHKTMPAHE C@ CEWPXETE CLC CHOTBETHMS OPMC 8 TPGAQ B4, MPMaTa 30
CYBMPaHE HO OTNGRBUM M7 C MTG3MG, OF KORTO CTE JaKYMHTA MPORYKTA

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeana R

Acestsimbol de pe produs s de e amboloiu| produsulo indics aptu cb ces produs mu hebuie aruncal olatri de celelale deseuricasnice. Inloc s procedafiastel, avel
responsabilitatea 56 va debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice si o echipamentelor electranice.

Clitiorea i recicareo separata o cchipamentulo uadl o <and dori 8 f aroncals a1 la consarvares resurselor naforals 51 asigurt recclarea cchipamonfolu! It manier care
prolejeazé sandlatea umana si mediul. Pentru informafii suplimentare despre locul in care se poate preda echipamentul uzat pentru reciclare, luali legatura cu primaria locala, cu
serviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Teknisk information
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Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingér i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rédets férordning (EG)

nr 1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

Toxic and hazardous substance table

BEBEREMRE

REFE (BFESFRSREGEEDE)

BERE b

FHHHER

EWHEA

A

K
H

EXTES ]

A=HER"

[T

)l B B

BEEYS

& RE"

EE DT

IR e

EEE

MR

AR

ERRNCEIEES

X o XXX XXX X o |

o Xxlllllelelo M
PeoerrrPrPrlrPrlrPre|E

Cceolllrlellerlrle

bbbl o

Ccoolllrlllelrle

S EY

0: IEILHHNAE Y —MRPBENEXHESTEEYR , SRIETSIT11363-2006 #FRH]

X BB HERANY —MRPEDE—HEENEXRESTEEYR , SEE TSIT11363-2006 KBRS
S AMREABRNSEMIRRT=RER TENBENEES &M

*BUE RGEA T AR LR @

Information om gallande lagar och forordningar

HP-skrivare uppfyller produktkrav fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.

| den har sektionen ingar foljande avsnitt:

Identifieringsnummer
FCC statement

Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

HP Deskjet D2600 Printer series declaration of conformity

Identifieringsnummer

Produkten har férsetts med ett sarskilt modellnummer for att kunna identifieras i juridiska
sammanhang. Identifieringsnumret for din produkt &r SNPRB-0921-01. Detta nummer ska inte
forvaxlas med produktnamnet (HP Deskjet D2600 Printer series) eller produktnumret (CH358).

Information om gallande lagar och férordningar
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

B2 ZIZI7IHE H&EL17(7))
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBR, FRLBRESEREEATRFMES (VCCl) OERELCEISITA
BEBRMEETT., COREBER, RERRTEAIZDICCZANELTVERTY, C
OERENZOAPTLEDAVEERICEEL TEAChDI EZEREEZSICEECT
CENBYET,

BMUBRVHAFCH > TELLVERYBEWZELTTE L,
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Notice to users in Japan about the power cord

HEZQE, AREAEERI-RESEVTEV,
B hL-BRI— R, HORRTEEAEREEA,
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Kapitel 7

HP Deskjet D2600 Printer series declaration of conformity

D] DECLARATION OF CONFORMITY

P according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRB-0921-01-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Deskjet D2600 Series
Regulatory Model Number:" SNPRB-0921-01
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 +A11:2004
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005 / EN55022:2006 Class B
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003 Class B

IEC 61000-3-2: 2000 +A1:2001 +A2:2004 / EN 61000-3-2: 2000 +A2:2005
IEC 61000-3-3:1994 +A1: 2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B/ ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:
1. For regulatory purposes, these products are assigned a Regulatory model number. This number should

not be confused with the product name or the product number(s).

2. The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the
EMC Directive 2004/108/EC, and carries the CE-Marking accordingly. In addition, it complies with
the WEEE Directive 2002/96/EC and ROHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
Conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore
22 September 2008

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/qo/certification
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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