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Poznejte HP All-in-One

Casti tiskarny
Funkce ovladaciho panelu
Funkce ovladaciho panelu (pouze HP Deskjet F4424 All-in-One)

tiskarny
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1 | Ovladaci panel

2 | Prfedni pfistupova dvitka

3 | Voditko Sifky papiru pro hlavni vstupni zasobnik

4 | Vstupni zasobnik

5 | Nastavec zasobniku papiru (také jen nastavec zasobniku)
6 | Zarazka papiru

7 | Kazety

8 | Sklenéna podlozka

9 | Spodni ¢ast vika

10 | Zadni pfistupova dvitka

11 | Zadni port USB

12 | PFipojeni ke zdroji (pouzivejte pouze se sitovym adaptérem od spole¢nosti Hewlett-Packard).
13 | Viko

14 | Vystrazna kontrolka

Poznejte HP All-in-One 3



Kapitola 1

Funkce ovladaciho panelu
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Zapnuto: Slouzi k zapnuti a vypnuti produktu. Je-li produkt vypnuty, je stale jesté napajen
minimalnim proudem. Chcete-li zcela odpoijit napajeni, vypnéte produkt a odpojte napajeci
kabel.

Storno: Prerusi probihajici operaci.

Skenovat: Pouziva se k zahajeni skenovani predlohy umisténé na sklenéné podlozZce.

Vybér papiru: Zméni nastaveni typu papiru bud' na obycejny papir nebo fotograficky papir.
Kontrolky vybéru papiru indikuji aktualné zvolenou velikost papiru a typ jako Plain Letter nebo
A4, Mala fotografie nebo Velka fotografie.

Skutecna velikost/Upravit na stranku: Zvétsi predlohu na maximalini velikost, aby se vesla
do okrajl vybraného formatu papiru pro kopirovani.

Kopirovat ¢ernobile: Zahaji ulohu ¢ernobilého kopirovani.

Kopirovat barevné: Zah3ji ulohu barevného kopirovani.

Pocet kopii LCD: Zobrazuje pocet kopii k vytisténi. Rovnéz zobrazuje varovani, pokud v
tiskarné dojde papir.

Ukazatel mnozstvi inkoustu: Zobrazuje informace o mnozstvi inkoustu pro kazdou tiskovou
kazetu, k dispozici jsou Ctyfi indikatory pro trojbarevnou kazetu a ¢&tyfi pro ¢ernou kazetu.
Rovnéz zobrazi varovani v pfipadé problému s tiskovou kazetou.
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Funkce ovladaciho panelu (pouze HP Deskjet F4424 All-in-
One)
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1 | Zapnuto: Slouzi k zapnuti a vypnuti produktu. Je-li produkt vypnuty, je stale jeSté napajen
minimalnim proudem. Chcete-li zcela odpojit napajeni, vypnéte produkt a odpojte napajeci
kabel.

Storno: Prerusi probihajici operaci.

Skenovat: Pouziva se k zahajeni skenovani predlohy umisténé na sklenéné podlozce.

4 | Vybér papiru: Zméni nastaveni typu papiru pro kopirovani bud' na obycejny papir nebo
fotograficky papir. Kontrolky vybéru papiru indikuji aktualné zvolenou velikost papiru a typ jako
Plain Letter nebo A4 nebo Velka fotografie.

5 | Skutecna velikost/ZvétSeni na 125 %: Zvétsi predlohu na maximalni velikost, aby se vesla
do okrajli vybraného formatu papiru pro kopirovani.

Kopirovat ¢ernobile: Zahaji ulohu ¢ernobilého kopirovani.

Kopirovat barevné: Spousti barevné kopirovani.

Pocet kopii LCD: Zobrazuje pocet kopii k vytisténi. Rovnéz zobrazuje varovani, pokud v
tiskarné dojde papir.

9 | Ukazatel mnozstvi inkoustu: Zobrazuje informace o mnozstvi inkoustu pro kazdou tiskovou
kazetu, k dispozici jsou Ctyfi indikatory pro trojbarevnou kazetu a Ctyfi pro ¢ernou kazetu.
Rovnéz zobrazi varovani v pfipadé probléma s tiskovou kazetou.

Funkce ovladaciho panelu (pouze HP Deskjet F4424 All-in-One) 5
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2 Tisk

Pro pokracovani vyberte tiskovou ulohu.

,Tisk dokumentl“ na strance 7

‘ .Tisk fotografii“ na strance 8
E »Tisk obalek* na strance 10
ﬂ ,Tisk na specialni média“ na strance 11

www .Tisk webové stranky“ na strance 17

Pfibuzna témata
* Vkladani médii“ na strance 23
« ,Doporucéené papiry pro tisk“ na strance 21

Tisk dokumentu

VétSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Tato nastaveni je tfeba zménit
ruéné pouze pfi zmeéné kvality tisku, tisku na urcité typy papiru nebo prihledné félie nebo
pfi pouziti specialnich funkci.

Tisk ze softwarové aplikace

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na piikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.
4

Pokud potfebujete zménit néktera nastaveni, klepnéte na tlagitko, které otevie
dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mdze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Tisk

BY Poznamka P¥itisku fotografii musite vybrat moZnosti pro specificky fotograficky
papir a zvyraznéni.

Tisk 7



Kapitola 2

5. Vyberte vhodné moznosti pro tiskovou tlohu pomoci funkci, které jsou k dispozici na
kartach Rozsirené, Zastupci pro tisk, Funkce a Barva.

4} Tip Moznosti, které nejlépe odpovidaji vasi tiskoveé uloze, Ize snadno zvolit
pomoci pfeddefinovanych tiskovych uloh, a to prostfednictvim karty Zastupci pro
tisk. Klepnéte na typ tiskové ulohy v seznamu Zastupci pro tisk. Vychozi
nastaveni pro tento typ tiskové ulohy jsou ur€ena a shrnuta na karté Zastupci
pro tisk. V pfipadé potfeby miZzete upravit mistni nastaveni a uloZit vlastni
nastaveni jako nového zastupce tisku. Chcete-li uloZit vlastniho zastupce pro tisk,
vyberte zastupce a klepnéte na tlacitko Ulozit jako. Chcete-li zastupce odstranit,
vyberte jej a klepnéte na tlacitko Odstranit.

6. Klepnutim na tlagitko OK zavfete dialogové okno Vlastnosti.
7. Klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK zahgjite tisk.

Pfibuzna témata

+ ,Doporuéené papiry pro tisk“ na strance 21

*  Vkladani médii“ na strance 23

»  Zobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18

» ,Pouzivani zkratek pro tisk“ na strance 19

» ,Nastaveni vychozich nastaveni tisku“ na strance 20
» Zastavte aktualni ulohu“ na strance 101

Tisk fotografii

Tisk fotografie na fotograficky papir

1. Ze vstupniho zasobniku vyjméte veSkery papir a potom do néj viozte fotograficky
papir tiskovou stranou smérem dolu.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.
4. Klepnéte na tlagitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mdze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

5. Klepnéte na kartu Funkce.

6. V oblasti Zakladni moznosti v rozeviracim seznamu Typ papiru, vyberte
odpovidajici typ fotografického papiru.

8 Tisk



1.

Tisk obrazkul bez okraju

1.
2,

V oblasti Moznosti zmény velikosti klepnéte na vhodny format papiru v seznamu
Format.

Pokud neni velikost papiru kompatibilni s typem papiru, software produktu zobrazi
upozornéni a umozni vybér jiného typu nebo velikosti.

V oblasti Zakladni moznosti vyberte v nabidce Kvalita tisku vysokou kvalitu tisku,
napfiklad Nejlepsi.

B Poznamka Pro maximalni kvalitu rozli$eni otevrete kartu UpFesnit a poté
vyberte Zapnout z rozbalovaciho seznamu Maximalni rozliSeni. DalSi informace
naleznete v tématu ,Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliseni®
na strance 17.

Klepnutim na tlacitko OK se vratte do dialogového okna Vlastnosti.

. (Volitelné) Chcete-li tisknout fotografie Cernobile, klepnéte na kartu Barva a

zaskrtnéte policko Tisknout ve stupnich Sedé. V rozeviracim seznamu vyberte

jednu z nasledujicich moznosti:

« Vysoka kvalita: pro tisk fotografii v odstinech Sedi pouziva viechny dostupné
barvy. Tim se dosahuje jemnych a pfirozenych odstin( $edi.

* Pouze €erny inkoust: pro tisk fotografii v odstinech Sedi pouziva €erny inkoust.
Sedého vystinovani se dosahuje pomoci riiznorodého rozloZeni &ernych bodi,
coz muze vést k zrnitému vzhledu fotografie.

Klepnéte na tlacitko OK a potom na tlagitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Poznamka Nepouzity fotograficky papir nenechavejte ve vstupnim zasobniku.
Papir by se mohl zkroutit, coz by mohlo snizit kvalitu vytisku. Fotograficky papir by
mél byt pfed zahajenim tisku rovny.

Vyjméte veSkery papir ze vstupniho zasobniku.

Na pravou stranu vstupniho zasobniku umistéte tiskovou stranou dola fotograficky
papir.

V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.

Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

Klepnéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Funkce.

V seznamu Format klepnéte na format fotografického papiru viozeného ve vstupnim
zasobniku.

Pokud Ize na zvoleny format tisknout obrazek bez okrajl, bude zaskrtavaci poli¢ko
Tisk bez okraju aktivni.

V rozeviracim seznamu Typ papiru klepnéte na moznost DalSi a poté vyberte
pfislusny typ papiru.

Tisk

Bf Poznamka Pokud je pro typ papiru nastavena moznost Bézny papir nebo je
zvolen jiny typ nez fotograficky papir, nemuiZzete tisknout obrazky bez okraju.

Tisk fotografii 9



Kapitola 2

9. Neni-li policko Tisk bez okrajui zaskrtnuté, zaskrtnéte je.
Jestlize format papiru bez okrajl a typ papiru nejsou kompatibilni, software produktu
zobrazi vystrahu a umozni vybrat jiny typ nebo format papiru.

10. Klepnéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Br Poznamka Nepouzity fotograficky papir nenechaveite ve vstupnim zasobniku.
Papir by se mohl zkroutit, coz by mohlo snizit kvalitu vytisku. Fotograficky papir
by mél byt pfed zahajenim tisku rovny.

Pfibuzna témata

* ,Vkladani médii“ na strance 23

» ,Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni“ na strance 17
» ,Zobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18

» Pouzivani zkratek pro tisk“ na strance 19

« ,Nastaveni vychozich nastaveni tisku“ na strance 20

«  Zastavte aktudlni ulohu“ na strance 101

Tisk obalek

Do vstupniho zasobniku zafizeni HP All-in-One je mozné vlozit jednu nebo vice obalek.
Nepouzivejte lesklé ani reliéfni obalky, ani obalky se sponami ¢i prihlednymi okénky.

Ef Poznamka O zvla$tnostech formatovani textu, ktery méa byt vyti§tén na obalky, si
prectéte v napoveédé k pouzivanému textovému editoru. Chcete-li dosahnout
nejlepsich vysledk, pouzijte jako zpate¢ni adresy stitky, které pak nalepite na obalky.

Pro tisk obalek
1. Posunite voditko papiru zcela doleva.

2. Obalky umistéte na pravou stranu zasobniku. Ti§téna strana musi smérovat dold.
Chloperi musi byt na levé strané.

3. Zasunte obalky co nejdale do tiskarny.
4. Posunte voditko papiru tésné k okraiji obalek.

5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.

10 Tisk



6. Klepnéte na kartu Funkce a vyberte nasledujici nastaveni:
* Typ papiru: Obyéejny papir
* Format: Vhodny format obalky
7. Nastavte vSechny dalSi poZzadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.

Pribuzna témata

e Vkladani médii“ na strance 23

e, Zobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18

» ,Pouzivani zkratek pro tisk“ na strance 19

» ,Nastaveni vychozich nastaveni tisku“ na strance 20
o, Zastavte aktualni ulohu“ na strance 101

Tisk na specialni média

Tisk na prtihledné félie
1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Fodlie umistéte na pravou stranu zasobniku. Strana pro tisk by méla sméfovat dolli a
samolepici paska nahoru smérem k tiskarné.

3. Folie opatrné zasunte zcela do tiskarny, aby se samolepici pasky o sebe nezachytily.
4. Posunte voditko papiru t&sné k okraji folii.

5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
6. Klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.

7. V seznamu Zkratky pro tisk klepnéte na moznost Tisk prezentaci a provedte
nasledujici nastaveni:

» Typ papiru: Klepnéte na tlacitko Vice a vyberte vhodny typ prahledné félie.
* Format papiru: Vhodny format papiru
8. Nastavte vSechny dalSi poZzadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.

Tisk pohlednic
1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Karty umistéte na pravou stranu zasobniku. Strana pro tisk by méla sméfovat dolli a
kratky okraj smérem k tiskarné.

3. Zasunte je co nejdale do tiskarny.

Tisk na specialni média 11
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Kapitola 2

4. Posunte voditko papiru tésné k okraiji karet.
5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
6. Klepnéte na kartu Funkce a provedte nasledujici nastaveni:
* Typ papiru: Klepnéte na tlacitko Vice, potom na moznost Specialni papir a
vyberte vhodny typ karet.
+ Kvalita tisku: Normalni nebo Nejlepsi
* Format: Vhodny format karty
7. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.
Tisk stitku
1. Posunite voditko papiru zcela doleva.
2. Prolistujte archy se Stitky, aby se od sebe oddélily. Poté zarovnejte jejich okraje.
3. Archy se Stitky umistéte na pravou stranu zasobniku. Strana se Stitky musi byt
otocena smérem dold.
4. Zasunte archy co nejdale do tiskarny.
5. Posurite voditko papiru tésné k okraji listu.
6. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
7. Klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.
8. Vseznamu Zkratky pro tisk klepnéte na moznost Bézny tisk a provedte nasledujici
nastaveni:
* Typ papiru: Oby¢€ejny papir
* Format papiru: Vhodny format papiru
9. Klepnéte na tlacitko OK.

12 Tisk



Tisk letaku

1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Na pravou stranu zasobniku umistéte papir. Tist€na strana musi smérovat dolu.
3. Zasunte papir co nejdale do tiskarny.

4. Posunte voditko papiru té€sné k okraji papiru.

5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
6. Klepnéte na kartu Funkce.
7. Urcete nasledujici nastaveni tisku:
« Kvalita tisku: Nejlepsi
* Typ papiru: Klepnéte na tlacitko Vice a vyberte vhodny typ papiru do
inkoustovych tiskaren HP.
* Orientace: Na vysku nebo Na Sirku
* Format: Vhodny format papiru
* Oboustranny tisk: Ru¢né
8. Klepnutim na tla¢itko OK spustite tisk.

Tisk blahopfani

1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Prolistovanim oddélte karty od sebe a zarovnejte jejich hrany.

3. Blahopfani umistéte na pravou stranu zasobniku. Tisténa strana musi sméfovat dolU.
4. Zasurite je co nejdale do tiskarny.

5. Posurnite voditko papiru tésné k okraji karet.

Tisk

6. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.

Tisk na specialni média 13
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7. Klepnéte na kartu Funkce a provedte nasledujici nastaveni:
+ Kuvalita tisku: Normalni
« Typ papiru: Klepnéte na tlacitko Vice a vyberte vhodny typ karty.
* Format: Vhodny format karty
8. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.
Tisk brozur
1. Posunite voditko papiru zcela doleva.
2. Na pravou stranu zasobniku umistéte bézny papir. Tisténé strana musi sméfovat
dold.
3. Zasunte papir co nejdale do tiskarny.
4. Posunte voditko papiru tésné k okraji papiru.
5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
6. Klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.
7. V seznamu Zkratky pro tisk klepnéte na moznost Tisk brozur.
8. Vrozeviracim seznamu Tisk na obé strany vyberte jednu z nasledujicich moznosti
vazby:
* Brozura s vazbou na levém okraji
» Brozura s vazbou na pravém okraji
9. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.
10. Po zobrazeni vyzvy vlozte vytisknuté stranky znovu do vstupniho zasobniku podle
nasledujiciho nakresu.
11. Klepnutim na tlaCitko Pokra¢ovat dokoncete tisk brozury.
Tisk



Tisk plakatua
1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Na pravou stranu zasobniku umistéte bézny papir. Tisténa strana musi smérovat
dold.

3. Zasunte papir co nejdale do tiskarny.
4. Posunte voditko papiru tésné k okraji papiru.

o

Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.

Klepnéte na kartu Funkce a provedte nasledujici nastaveni:

* Typ papiru: Obyéejny papir

* Orientace: Na vysku nebo Na Sirku

* Format: Vhodny format papiru

7. Klepnéte na kartu Upfesnit a potom na moznost Funkce tiskarny.
8. Vrozeviracim seznamu Tisk plakatu vyberte pocet listl na plakat.
9. Klepnéte na tlacitko Vybrat vedle sebe.

10. Zkontrolujte, zda zadany pocet stranek odpovida poctu listt na plakat, a potom
klepnéte na tlacitko OK.

o

Tisk

11. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlaitko OK.

Tisk na specialni média 15
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Tisk nazehlovacich folii
1. Posurite voditko papiru zcela doleva.

2. Papir s nazehlovaci folii umistéte na pravou stranu zasobniku. Tisténa strana musi
sméfovat dolu.

3. Zasunte papir co nejdale do tiskarny.
4. Posunte voditko papiru tésné k okraji papiru.

5. Otevrete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.
6. Klepnéte na kartu Funkce a provedte nasledujici nastaveni:
+ Kuvalita tisku: Normalni nebo Nejlepsi.
* Typ papiru: Klepnéte na tlacitko Vice, potom na moznost Specialni papir a
nasledné na moznost Jiny specialni papir.
* Format: Vhodny format papiru
7. Klepnéte na kartu Upresnit.

8. Klepnéte na moznost Funkce tiskarny a potom v nastaveni Zrcadlovy obraz
vyberte moznost Zapnuto.

B Poznamka Nékteré aplikace obsahujici funkci pro tisk nazehlovacich folii
nevyzaduji vytisténi zrcadlového obrazu.

9. Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.

Pribuzna témata

» ,Doporucené papiry pro tisk“ na strance 21
* ,Vkladani médii“ na strance 23

» Pouzivani zkratek pro tisk“ na strance 19

16 Tisk



* ,Nastaveni vychozich nastaveni tisku“ na strance 20
» Zastavte aktualni ulohu® na strance 101

Tisk webové stranky

Webovou stranku je mozné vytisknout z webového prohlize€e na zafizeni HP All-in-One.

Pokud pouzivate prohlize¢ Internet Explorer 6.0 nebo vy$si, mazete vyuzit HP Smart
Web Printing, coz vam zajisti jednoduché, pfedvidatelné tisknuti webu, pfi kterém
budeme mit pod kontrolou co a jak chcete tisknout. HP Smart Web Printing spustite z
listy v prohlizedi Internet Explorer. Vice informaci o HP Smart Web Printing viz
poskytnuta napovéda.

Postup pro tisk webové stranky
1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.
2. 'V nabidce Soubor webového prohlize€e klepnéte na pfikaz Tisk.

{r Tip Nejlepsich vysledk( dosahnete vybranim HP Smart Web Printing v
nabidce Soubor. Pokud je moznost vybrana, objevi se zaskrtavaci znacka.

ProhliZze¢ zobrazi dialogové okno Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

4. Pokud prohlize¢ tuto moznost podporuje, vyberte polozky, které chcete z webové
stranky vytisknout.
Napfiklad v aplikaci Internet Explorer, klepnéte na kartu Moznosti pro vybér voleb
jako jsou Jak jsou na obrazovce, Jen vybrany ramec, a Vytisknout vSechny
odkazované dokumenty.

5. Klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK vytisknéte webovou stranku.

Q Tip Aby se webové stranky tiskly spravné, budete mozna muset nastavit orientaci
Na Sirku.

Pribuzna témata

» ,Doporucené papiry pro tisk“ na strance 21

e Vkladani médii“ na strance 23

«  Zobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18

» ,Pouzivani zkratek pro tisk“ na strance 19

» ,Nastaveni vychozich nastaveni tisku“ na strance 20
» ,Zastavte aktualni ulohu“ na strance 101

Tisk

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni
Pouzitim reZimu maximalniho rozliSeni docilite velmi kvalitniho tisku ostrych obrazku.

Nejvétsi pfinos z rezimu maximalniho rozliSeni ziskate tiskem velmi kvalitnich obrazku,
jako jsou digitalni fotografie. Kdyz vyberete nastaveni maximalniho rozliSeni, software
tiskarny zobrazi pocet optimalizovanych bodl na palec (dpi), které bude tiskarna HP All-
in-One tisknout. Tisk v maximalnim rozlieni je podporovan pouze u nasledujicich typl
papiru:

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliseni 17



Kapitola 2

+  Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper
+  Fotograficky papir HP Premium Photo Paper

»  Fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

+  Fotografické karty hagaki

Tisk v maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pomoci jinych nastaveni a vyzaduje hodné
mista na disku.

Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

4. Klepnéte na tlagitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci muze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Upresnit.

6. Ve Vlastnosti tiskarny zvolte Zapnout z rozeviraciho seznamu Maximalni
rozliseni.

7. Klepnéte na kartu Funkce.

8. Vrozeviracim seznamu Typ papiru klepnéte na moznost DalSi a poté vyberte
prislusny typ papiru.

9. Vrozeviracim seznamu Kvalita tisku klepnéte na moznost Maximalni rozliSeni.

<

Bf Poznamka Chcete-li zobrazit maximalni rozliSeni, v jakém bude produkt
tisknout, klepnéte na tlacitko RozliSeni.

10. Nastavte v8echny dal$i pozadované moznosti tisku a klepnéte na tlacitko OK.

Pribuzna témata
LZobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18

Zobrazeni rozliseni tisku

Software tiskarny zobrazi rozliseni tisku v bodech na palec (dpi). RozliSeni se rizni podle
nastaveni typu papiru a kvality tisku v softwaru tiskarny.

Zobrazeni rozliSeni tisku

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

4. Klepnéte na tlagitko, kterym se otevrie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaeno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

Klepnéte na kartu Funkce.

6. V rozeviracim seznamu Kvalita tisku zvolte nastaveni kvality tisku vhodné pro
projekt.

o,
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7. V rozeviracim seznamu Typ papiru vyberte typ papiru viozeny do tiskarny.
8. Klepnutim na tlagitko RozliSeni zobrazite rozli§eni tisku v bodech na palec (dpi).

Pouzivani zkratek pro tisk

Zkratky pro tisk Ize pouZzit k tisku pomoci €asto pouzivanych nastaveni tisku. Software
tiskarny obsahuje nékolik specialné navrzenych zkratek pro tisk, které jsou dostupné v
seznamu Zkratky pro tisk.

BY Poznamka KdyZ vyberete zkratku pro tisk, automaticky se zobrazi pfislusné
moznosti tisku. Mlzete je nechat tak, jak jsou, zménit je nebo vytvofit viastni zkratky
pro bézné provadéné ukoly.

Karta Zkratky pro tisk slouzi k provadéni nasledujicich tiskovych uloh:

« Bézny tisk: Rychly tisk dokument.

+ Tisk fotografii bez okraja: Tisknéte az k hornimu, doInimu a bo&nim hranam papird
HP Photo Papers 10 x 15 cm a13 x 18 cm.

* Moznosti Uspory papiru: Tisk oboustrannych dokumentd pomoci vice stranek na
jeden list pro Usporu papiru.

« Tisk fotografii s bilymi okraji: Tisk fotografii s bilym ohrani€enim na okrajich.

*  Rychly nebo ekonomicky tisk: Rychlé vytvareni tisk v kvalité navrhu.

« Tisk prezentace: Vysoce kvalitni tisk dokument( véetné dopisu a folii.

Vytvoreni zkratky pro tisk

1. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
2. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

3. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4. Klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.

5. V seznamu Zkratky pro tisk klepnéte na nékterou ze zkratek pro tisk.
Zobrazi se nastaveni tisku vybrané zkratky pro tisk.

6. Zménte nastaveni tisku na pozadované hodnoty nové zkratky pro tisk.

7. Klepnéte na Ulozit jako a zadejte nazev pro novou zkratku pro tisk, poté klepnéte na
Ulozit.
Zkratka pro tisk bude pfidana do seznamu.

Tisk

Odstranéni zkratky pro tisk

1. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
2. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

3. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci muze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4. Klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.

Pouzivani zkratek pro tisk 19
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5. V seznamu Zkratky pro tisk klepnéte na tu zkratku pro tisk, kterou chcete odstranit.
6. Klepnéte na tlacitko Odstranit.
Zkratka pro tisk bude odstranéna ze seznamu.

Bf Poznamka Odstranit |ze pouze uzivatelem vytvofené zkratky. Piivodni zkratky HP
nelze odstranit.

Nastaveni vychozich nastaveni tisku

Casto pouzivana nastaveni tisku mlzete zvolit jako vychozi nastaveni tisku. Oteviete-li
pak dialogové okno Tisk v pouzivané aplikaci, budou jiz nastavena.

Zména vychoziho nastaveni tisku

1.V programu Centrum feSeni HP klepnéte na polozku Nastaveni, pfejdéte na moznost
Nastaveni tisku a potom klepnéte na polozku Nastaveni tiskarny.

2. Zménte nastaveni tisku a klepnéte na tla¢itko OK.
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3 Zakladni informace o papiru

Do zafizeni HP All-in-One muzete viozit Fadu typu papiru riiznych format(, véetné formatu
Letter nebo A4, fotografickych papird, prahlednych félii a obalek.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

»Vkladani médii“ na strance 23

Doporucené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou
pfimo uréeny pro typ projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirll k dispozici.

HP Advanced Photo Paper

Silny fotograficky papir s povrchem s okamzitym schnutim inkoustu ke snadné manipulaci
bez rozmazani. Odolava vodé, Smouham, otiskiim prstu a vihkosti. Vzhled i struktura
vytisténych fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych
laboratofich. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika formatech, véetné formatd A4, 8,5 x
11 palct, 10 x 15 cm (s chlopnémi nebo bez chlopni) a 13 x 18 cm a se dvéma povrchy
- lesklé nebo jemné lesklé (saténové matné). Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost
dokumentd.

Fotograficky papir HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk
fotografii. Tento cenové dostupny fotograficky papir rychle schne a umozriuje tak
okamzitou manipulaci. Pfi pouziti tohoto papiru v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate
ostré a jasné obrazky. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika formatech, véetné formatu
A4,8,5 % 11 palct a 10 x 15 cm (s chlopnémi nebo bez chlopni) s pololesklou povrchovou
Upravou. Pro vétsi stalost fotografii, bez obsahu kyseliny.

HP Brochure Paper nebo HP Superior Inkjet Paper

Tyto papiry jsou lesklé nebo matné na obou stranach pro oboustranné vyuziti. Jsou velmi
vhodné pro reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku
pouzivanou na desky vykazu, specialni prezentace, broZury, postovni zasilky a
kalendare.

HP Premium Presentation Paper nebo HP Professional Paper

Tyto papiry jsou tézké, oboustranné a matné, jsou perfektni pro prezentace, navrhy,
zpravy a bulletiny. Tuhy silny papir pro vynikajici vzhled a plsobivost.

Jasné bily papir HP do inkoustovych tiskaren HP Bright White Inkjet Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stupen barevného
kontrastu a ostry text. Je dostate¢né neprahledny pro oboustranné barevné pouziti,
nedochazi u néj k propijeni, coz jej preduréuje pro bulletiny, zpravy a letéky. S technologii
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Kapitola 3

HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. VytvaFi dokumenty, které
vzbuzuji solidné&jsi dojem nez dokumenty vytiSténé na standardni viceucelovy papir nebo
papir do kopirek, at jiz jde o vzhled, ¢ hmatovy dojem. S technologii ColorLok pro mensi

dokumenty dlouho vydrzi.

HP Office Paper

Papir HP Office Paper je vicelcelovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani,
navrhy, poznamky a dal$i kazdodenni dokumenty. S technologii ColorLok pro mensi miru

dokumenty dlouho vydrzi.

Nazehlovaci félie HP Iron-On Transfers

NaZzehlovaci folie HP Iron-On Transfer (pro barevné textilie nebo pro svétlé ¢i bilé
textilie) jsou idealnim feSenim pro vytvareni obtisku na tricka vyrobenych z vlastnich
digitalnich fotografii.

Transparentni félie HP Premium Inkjet Transparency Film

Transparentni félie HP Premium Inkjet Transparency Film ozivi vase barevné
prezentace, které tak Iépe zaplsobi. Prace s nimi je snadna a inkoust na nich zasycha
rychle a nerozmazava se.

Fotografické sady HP Photo Value Pack

HP Photo Value Packs vhodné& nakombinovany bali¢ek originalnich tiskovych kazet HP
a papiru HP Advanced Photo Paper, ktery vam usetfi ¢as a odhadovani toho, jak tisknout
dostupné profesionalni fotografie pomoci HP All-in-One. Originalni inkousty HP a papir
HP Advanced Photo Paper byly navrZzeny tak, aby spole¢né vytvarely odolné a Zivé
fotografie vytisk za vytiskem. Skvélé pro tisk vSech fotografii z dovolené, které stoji za to,
nebo vicenasobnych vytiskl pro sdileni.

ColorLok

Spole¢nost HP doporu€uje bé&zné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani
kazdodennich dokumentud. V8echny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany,
aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily dokumenty s ostrymi,
Zivymi barvami, sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Vyhledejte papiry
s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobcl papiru.
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Bf Poznamka V soudasné dobé jsou nékteré &asti webovych stranek dostupné pouze
v anglictiné.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, prfejdéte na stranku
www.hp.com/buy/supplies. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi/oblast, dale podle pokyn(
vyberte pfislusny produkt a potom na této strance klepnéte na néktery z odkaz(i na
stranky umozniujici nakup.

Vkladani médii
A Pro pokracovani zvolte format papiru.

Vlozte papir malého formatu
a. Posunte voditko Sitky papiru doleva.
[1 Posunte voditko Sitky papiru doleva.

b. Vlozte papir.
[J Vlozte do zasobniku na fotopapir balik papirQ kratSi stranou dopfedu a
tiskovou stranou dold.
[ Zasunite balik papirt az k dorazu.

BY Poznamka Jestlize fotograficky papir, ktery pouzivate, ma perforované
chlopng, vlozte jej tak, aby chlopné byly oto¢eny smérem k vam.

[ Posunte voditko Sifky papiru doprava, dokud se nezastavi u hrany papiru.

Vlozte papir plného formatu
a. Posunite voditko Sifky papiru doleva
[ Posunte voditko Sifky papiru doleva.
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b. Vlozte papir.
[1 Balik papirt vlozte do vstupniho zasobniku kratSi stranou dopfedu a tiskovou
stranou dold.

[1 Zasufite balik papir( az k dorazu.
[l Posunte voditko Sifky papiru doprava, dokud se nezastavi u hrany papiru.

Vlozeni obalek
a. Posunte voditko Sifky papiru doleva.
[l Posunte voditko Sifky papiru doleva.
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a

Vyjméte veskery papir z hlavniho vstupniho zasobniku.

b. Viozte obélky.

g

g
0

Vlozte jednu nebo vice obalek az k pravé strané vstupniho zasobniku
chlopné&mi nahoru a doleva a licem nahoru.

Zasouvejte balik obalek, dokud se nezastavi.
Posurite voditko Sifky papiru doprava proti baliku obalek, dokud se nezarazi.
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4 Skenovani

* Skenovani do poditace.

Skenovani do pocitace.
A Provedte nasledujici kroky:
Skenovani jedné strany

a. Vlozte predlohu.
[J Zvednéte viko produktu.

c
\©
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[l Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy potisténou
stranou dold.

[1 Sklopte viko.
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b. Zacénéte skenovat.
[] Stisknéte Skenovat.

c. Nahled a potvrzeni.
[l Zobrazte nahled naskenovaného obrazku a potvrdte jej.

Pfibuzna témata
JZastavte aktualni tlohu” na strance 101
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5 Kopirovat

B Poznamka Pokud mate zafizeni HP Deskjet F4424 All-in-One (&islo modelu je na
ovladacim panelu produktu), najdete informace o funkci kopirovani v ¢asti
.Kopirovani (pouze HP Deskjet F4424 All-in-One)“ na strance 33.

.Kopirovani textu nebo smisenych dokumentd“ na strance 29

Kopirovani textu nebo smisenych dokumentu
A Pouzijte jeden z nasledujicich postupu:
Jednostranna predloha na jednostrannou kopii
a. Vlozte papir.

1 Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku papir piné velikosti.
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b. Vlozte predlohu.
[1 Zvednéte viko produktu.

[ Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy potisténou
stranou dold.
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[ Sklopte viko.
c. Vyberte format papiru.
[l Pro vybér formatu papiru stisknéte Vybér papiru.
d. Zahajte kopirovani.
[1 Stisknéte Kopirovat ¢ernobile. Nékolikanasobnym stiskem zvysSite pocet
kopii.

P¥ibuzna témata
* ,Nastaveni typu papiru pro kopirovani“ na strance 30
» Zastavte aktualni ulohu“ na strance 101
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Nastaveni typu papiru pro kopirovani

Pro kopirovani mlzete nastavit typ papiru na Obycejny, Fotografie (Velka), nebo
Fotografie (Mala).

E¥ Poznamka Pfi kopirovani na oby&ejny papir je automaticky pouzita kvalita
Normalni. Pfi kopirovani na fotograficky papir je automaticky pouzita kvalita
Nejlepsi.

Pomoci nasledujici tabulky urete nastaveni typu papiru podle papiru viozeného ve
vstupnim zasobniku.

Typ papiru Nastaveni na ovladacim panelu
Papir uréeny pro kopirovani nebo hlavi¢kovy papir Obycejny
Jasné bily papir HP Bright White Paper Obycejny

Leskly fotograficky papir HP Advanced Photo Paper Fotograficky

Matny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper Fotograficky

Fotograficky papir HP Advanced Photo Paper 4 x 6 palce | Fotografie (Mala)

Fotograficky papir HP Photo Paper Fotograficky
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(pokracovani)

Typ papiru Nastaveni na ovladacim panelu
Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday | Fotograficky
Photo Paper

Pololeskly fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP | Fotograficky
Everyday Photo Paper

Jiny fotograficky papir Fotograficky
Papir HP Advanced Paper Obycejny
Papir HP All-in-One Paper Obycejny
Papir HP Printing Paper Obycejny
Jiny papir do inkoustové tiskarny Obycejny
Legal Obycejny

Pribuzna témata
»Zakladni informace o papiru® na strance 21
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6 Kopirovani (pouze HP Deskjet
F4424 All-in-One)

Bf Poznamka Chcete-li kopirovat, musi byt zafizeni HP All-in-One pfipojeno k pogitadi
a zafizeni i po€ita€ musi byt zapnuté. Pfed kopirovanim je také tfeba do pocitace
nainstalovat a spustit software zafizeni HP Photosmart.

Ur€eni Cisla modelu viz Stitek v pfistupové oblasti k tiskové kazeté.

.Kopirovani textu nebo smiSenych dokument(*“ na strance 33

Kopirovani textu nebo smisenych dokument

Chcete-li vyuzivat zafizeni pro kopirovani, musi byt zafizeni HP All-in-One pfipojeno k
pocitaci a zafizeni i po€itac musi byt zapnuté. Pfed kopirovanim je také tfeba do pocitace
nainstalovat a spustit software zafizeni HP Photosmart. Chcete-li v systému Windows
ovéfit, zda je software HP Photosmart spustén, vyhledejte ikonu programu HP Digital
Imaging Monitor na hlavnim panelu systému, ktery je umistén na obrazovce vpravo dole
vedle zobrazeni ¢asu.
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A Pouzijte jeden z nasledujicich postup:
Jednostranna predloha na jednostrannou kopii

a. Vlozte papir.
T Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku papir pIné velikosti.

Kopirovani (pouze HP Deskjet F4424 All-in-One) 33
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b. Vlozte prediohu.
[1 Zvednéte viko produktu.

[1 Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné plochy potisténou
stranou dol(.
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[ Sklopte viko.
c. Vyberte pocet kopii.
[1 Stiskem Pocet kopii zménite pocet kopii.
d. Zahajte kopirovani.
[ Stisknéte tlacitko Kopirovat ¢ernobile nebo Kopirovat barevné.
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Pribuzna témata
* ,Nastaveni typu papiru pro kopirovani“ na strance 30
- Zastavte aktualni ulohu“ na strance 101
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7 Manipulace s tiskovymi kazetami

Kontrola odhadované hladiny inkoustu
Objednani tiskového spotfebniho materialu
Automatické Cisténi tiskovych kazet

Ruéni ¢isténi tiskovych kazet

Vyména tiskovych kazet

Informace k zaruce tiskové kazety

Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Hladinu inkoustu mazZete snadno zkontrolovat a zjistit tak, kdy bude nutné vyménit
tiskovou kazetu. Hladina zasoby inkoustu ukazuje pfiblizné mnozstvi inkoustu
zbyvajiciho v inkoustovych kazetach.

B Poznamka JestliZe jste instalovali pInénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu,

ktera byla pouzita v jiné tiskarné, maze byt ukazatel hladiny nepfesny nebo
nedostupny.

Poznamka Varovani a kontrolky tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze
za UCelem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo
inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Neni nutné vyménit kazetu, dokud se nezhorsi kvalita tisku.

Poznamka Inkoust z tiskovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha rdznymi
zplsoby, véetné inicializaéniho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety
pro tisk a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které se udrzuji tiskové trysky Cisté, aby mohl
inkoust hladce protékat. Kromé toho zlstane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek
inkoustu. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.

Kontrola hladiny inkoustu v softwaru HP Photosmart

1.

Pfibuzna témata
,Objednani tiskového spotfebniho materialu“ na strance 38

V programu Centrum feSeni HP klepnéte na polozku Nastaveni, pfejdéte na moznost
Nastaveni tisku a potom klepnéte na poloZzku Souprava nastroja tiskarny.

BY Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna Vlastnosti
tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku Funkce a poté
na tlacitko Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
Klepnéte na kartu Odhadovana hladina inkoustu.
Zobrazi se odhadované hladiny inkoustu v inkoustovych kazetach.
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Objednani tiskového spotrebniho materialu

Pokud potfebujete v seznamu Cisel kazet nalézt Cislo pro pfiobjednani, pouzijte software,
ktery byl dodan spolu s tiskarnou HP All-in-One.

Zjisténi Cisla kazety

1.V programu Centrum feSeni HP klepnéte na polozku Nastaveni, pfejdéte na moznost
Nastaveni tisku a potom klepnéte na polozku Nastroje tiskarny.

BY Poznamka Nastroje tiskarny Ize také otevfit z dialogového okna Vlastnosti
tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku Funkce a poté
na tlacitko Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
2. Klepnéte na kartu Odhadovana hladina inkoustu.

Zobrazi se odhad hladiny inkoustu v jednotlivych tiskovych kazetach. Pro vybér
moznosti Detaily kazety pouzijte menu v dolni &asti.

Chcete-li objednat originalni spotfebni material HP pro zafizeni HP All-in-One, prejdéte
na stranku www.hp.com/buy/supplies. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi/oblast, dale
vyberte podle pokyn( pouzivany produkt a potom klepnéte na néktery z odkaz(i na
moznosti zakoupeni na strance.

Bf Poznamka Objednavani inkoustovych kazet online neni ve vech zemich a
oblastech podporovano. Neni-li objednavani ve vasi zemi nebo oblasti k dispozici,
muzete si prohlédnout informace o spotfebnich materidlech a vytisknout si seznam
pro nakup u vaseho prodejce produktu spolec¢nosti HP.

Objednani inkoustovych tiskovych kazet z plochy vaseho pocitace

A Vice informaci o tom spotfebnim materialu HP, ktery se hodi k vasi tiskarné, o
objednavani spotfebniho materialu online, nebo o tvorbé tisknutelného nakupniho
seznamu najdete v Centru feSeni HP po vybrani funkce nakupu online.

Ve zpravach vystrahy inkoustu jsou uvedeny také informace o kazetach a odkazy na
nakupy on-line. Navic mazete informace o tiskovych kazetach a objednavani online
najit na www.hp.com/buy/supplies.

BY Poznamka Objednavani inkoustovych kazet online neni ve vech zemich a
oblastech podporovano. Neni-li objednavani ve vasi zemi nebo oblasti k dispozici,
muzete si prohlédnout informace o spotfebnich materialech a vytisknout si
seznam pro nakup u vaseho prodejce produktt spole¢nosti HP.

P¥ibuzna témata
LVybér spravnych kazet“ na strance 38

Vybér spravnych kazet

Spole¢nost HP doporucuje pouzivani originalnich tiskovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily vzdy
snadno dosahnout skvélych vysledk.
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Pfibuzna témata
,Objednani tiskového spotfebniho materialu“ na strance 38

Automatickeé cisténi tiskovych kazet

Pokud jsou vaSe vytisténé strany vybledlé nebo jsou zde pruhy rozmazaného inkoustu,
v tiskovych kazetach dochazi inkoust nebo je potfeba je vycistit. Dal§i informace v ¢asti
,Kontrola odhadované hladiny inkoustu® na strance 37.

Pokud je v tiskovych kazetach dostatek inkoustu, spustte automatické Cisténi tiskovych
kazet.

Jestlize jsou vase dokumenty stale po vycisténi vybledlé, vyCistéte rué¢né kontakty tiskové
kazety. Dal$i informace naleznete v tématu ,Rucni Cisténi tiskovych kazet”
na strance 39.

/\ Upozornéni Tiskové kazety &istéte pouze v pripadé nutnosti. Provadite-li &igténi
kazet pfili§ Casto, dochazi ke zbyte€né ztraté inkoustu a ke zkraceni zivotnosti kazet.

Cisténi tiskovych kazet

1. V CentrufeSeni HP klepnéte na poloZku Nastaveni. V asti Nastaveni tisku klepnéte
na Nastroje tiskarny.

2. Kilepnéte na tlacitko Vycistit tiskové kazety.

3. Klepnéte na tlacitko Vyc¢istit a postupujte podle zobrazenych pokynu.

cisténi tiskovych kazet
Pred tim, nez se pokusite u tiskové kazety (tiskovych kazet), které indikuji problém,
vycistit kontakty, méli byste ,Automaticke cCisténi tiskovych kazet” na strance 39.

Pred ¢isténim si opatfete nasledujici pomucky:
+ Suché pénové houbicky, hadfik nepoustéjici chlupy nebo jiny mékky material, ktery
se nerozklada a nepousti viakna.

{r Tip Pro Cisténi tiskovych kazet jsou vhodné filtry na kavu, protoze nepoustéji
chloupky.

« Destilovanou, prefiltrovanou nebo v lahvich balenou vodu (nepouzivejte vodu
z vodovodu, mGzZe obsahovat pfimési, které mohou poskodit tiskové kazety).

/\ Upozornéni K &iéténi kontakt( tiskovych kazet nepouzivejte Sistici prostfedky
na valce ani prostfedky obsahujici alkohol. Mohly by poSkodit tiskovou kazetu
nebo produkt.

Cisténi kontaktu tiskové kazety
1. Zapnéte produkt a oteviete dvifka pro pfistup tiskovym kazetam.
Drzak kazet se presune do stfedu vyrobku.

2. Pockejte, dokud neni vozik tiskovych kazet v klidu a nevydava zvuky a potom
vytahnéte ze zadni strany produktu napajeci kabel.
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3. Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlacenim dolt a smérem k sobé ji vytahnéte ze
zasuvky.

BY Poznamka Nevyjimejte obé& tiskové kazety soudasné. Vyjméte a vydistéte
kazdou tiskovou kazetu zvlast. Neponechaveijte tiskovou kazetu mimo zafizeni
HP All-in-One déle nez 30 minut.

4. Prohlédnéte kontakty tiskové kazety, zda nejsou znecistény inkoustem nebo
prachem.

5. Navlh¢ete Cistou houbi¢ku nebo hadfik, ktery nepousti chlupy, destilovanou vodou a
prebyte€¢nou vodu vyzdimejte.
6. Uchopte tiskovou kazetu za boc¢ni strany.

7. Cistéte pouze médéné zbarvené kontakty. Podkejte piblizné deset minut, ne tiskové
kazety oschnou.

-

Médéné zbarvené kontakty

2 | Inkoustové trysky (necistéte)

8. Drzte tiskovou kazetu tak, Ze bude logo HP nahofe a vlozte ji zpét do slotu. Ujistéte
se, ze jste ji zatladili pevné na misto, aby zcela zapadla.

9. V pfipadé potfeby opakujte tento postup pro druhou kazetu.

10. Jemné zavrete dvifka pro pfistup k tiskovym kazetam a zasurite napajeci kabel do
zadni strany produktu.
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Vymeéna tiskovych kazet

Vymeéna tiskovych kazet
1. Zkontrolujte napajeni.
2. Vyjméte tiskovou kazetu.
a. Otevrete dvirka pro pfistup k tiskovym kazetam.

Pockejte, az se kazeta umisti do stfedu zafizeni.
b. Pro uvolnéni stisknéte kazetu dol a vyjméte ji ze zasuvky.

3. Vlozte novou tiskovou kazetu.
a. Vyjméte kazetu z obalu.
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b. Odstrante plastovou pasku pouzitim riizové zachytky.

d. Zaviete dvifka pro pfistup k tiskovym kazetam.
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4. Zarovnejte tiskové kazety.

Pfibuzna témata
e Vybér spravnych kazet na strance 38
* ,Objednani tiskového spotiebniho materialu“ na strance 38

Informace k zaruce tiskové kazety

Zaruka spolecnosti HP na tiskové kazety se vztahuje pouze na produkty pouzivané v
tiskovém zafizeni spole¢nosti HP, pro které jsou urceny. Tato zaruka se nevztahuje na
inkoustové produkty HP, které byly znovu plnény, pfepracovany, renovovany, pouzity
nespravnym zpusobem nebo poruseny.

Béhem zaruéni Ihuaty je produkt kryty zarukou, dokud nedojde k vy&erpani inkoustu HP
nebo neskonci zaruéni lhdta. Datum konce zaruéni lhaty ve formatu RRRR/MM/DD miize
byt uvedeno na produktu - viz obrazek:

Kopie vyjadreni o omezené zaruce HP viz tiSténa dokumentace dodana s produktem.
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8 Vyresit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

* Podpora spole¢nosti HP

+ Reseni problému s nastavenim

* QOdstrarfiovani problému s kvalitou tisku
» Odstrafiovani problému s tiskem

»  Odstrafiovani problémul se skenovanim
»  Odstrarfiovani problému s kopirovanim

*  Chyby
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Podpora spole¢nosti HP

*  Prabéh podpory
* Telefonicka podpora HP

* DalSi varianty zaruky

Prubéh podpory

Pokud se vyskytnou potize, postupujte podle nasledujicich kroku:

1. Prostudujte si dokumentaci dodanou s vyrobkem.

2. Navstivte weboveé stranky podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support.
Podpora online HP je k dispozici vSem zakaznikim HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj
téch nejaktualnéjSich informaci o produktech. Odborna pomoc zahrnuje nasledujici
prvky:

* Rychly pfistup ke kvalifikovanym odbornikiim online podpory

» Aktualizace softwaru a ovladacéu pro produkt

* Hodnotné informace o produktu a fe$eni nej¢astéjSich problému

» Proaktivni aktualizace produktl, upozornéni podpory a bulletiny spole¢nosti HP
dostupné po registraci produktu

3. Telefonicka podpora spole¢nosti HP. Moznosti podpory a jeji dostupnost jsou pro
jednotlivé produkty, zemé, oblasti a jazyky riizné.

Telefonicka podpora HP
Moznosti telefonické podpory a dostupnosti se liSi v zavislosti produktu, zemi/oblasti a
jazyku.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
» Délka poskytovani telefonické podpory
* Zavolani
* Telefonni Cisla podpory
» Po vyprseni Ihaty telefonické podpory

Vyfesit problém 45
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Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoleta bezplatna telefonicka podpora je k dispozici v Severni Americe, Asijském
tichomofi a Latinské Americe (v€etné Mexika). Délku poskytovani telefonické podpory v
Evropé, Stfednim vychodé a Africe naleznete na webovém serveru www.hp.com/
support. Jsou uctovany standardni telefonni poplatky.

Zavolani

Pfi hovoru s pracovniky telefonické podpory spole¢nosti HP méjte pocita¢ a produkt pred
sebou. Budte pfipraveni poskytnout nasledujici informace:

Nazev produktu (HP Deskjet F4400 All-in-One series)

Sériové ¢&islo (uvedeno na zadni nebo spodni strané produktu)

Zpravy zobrazované pfi vyskytu problému

Odpovédi na tyto otazky:

o Nastala tato situace jiz dfive?

o Miuzete pfivodit opakovani této situace?

o PFidali jste v dobé, kdy k této situaci doSlo, do pocitace néjaky novy hardware
nebo software?

o DoSlo pred touto situaci k néjaké jiné udalosti (napfiklad boufe, pfesun produktu
atd.)?

Telefonni ¢isla podpory

Nejaktualnéjsi seznam Cisel telefonické podpory HP a ceny hovor( viz www.hp.com/
support.

Vyresit problém
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@ www.hp.com/support

Po vyprseni Ihity telefonické podpory

Africa (English speaking) +27 11 2345872 EEN www.hp.com/support/japan
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl = www.hp.com/support/korea
Argentina (Buenos Aires) www.hp.com/la/soporte Luxembourg www.hp.com/support
Argentina www.hp.com/la/soporte Malaysia www.hp.com/support
Australia www.hp.com/support/ Mauritius (230) 262 210 404 €
_ australia México www.hp.com/la/soporte %
Osterreich www.hp.com/support Maroc 081 005 010 °
17212049 Gl Nederland www.hp.com/support o
Belgié www.hp.com/support New Zealand www.hp.com/support 7
Belgique www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320 ,2
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Norge www.hp.com/support ;*
Brasil www.hp.com/la/soporte 24791773 e
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Panama www.hp.com/la/soporte
invent)
Paraguay www.hp.com/la/soporte
Central America & The www.hp.com/la/soporte ;
N Peru www.hp.com/la/soporte
Caribbean Philion: h y
Chile www.hp.com/la/soporte tippines www.hp.com/support
- Polska 801 800 235
PE www.hp.com/support/china P I h
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte ortugal www.hp.com/support
- Puerto Rico 1-877-232-0589
Colombia www.hp.com/la/soporte
- Republica Dominicana 1-800-711-2884
Costa Rica www.hp.com/la/soporte -
Ceska republika 810 222 222 Reunion 0820 890 323
Romania 0801 033 390
Danmark www.hp.com/support
- Poccus (Mocksa) 095 777 3284
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte
= Poccus (CaHkT-TNeTepbypr) | 812 332 4240
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte 800 897 1415 T
4u
(02) 6910602 pan S h y o =
El Salvador www.hp.com/la/soporte ingapore z:;pg;zom suppo
Espafia www.hp.com/support Slovensko 0850 111 256
France www.hp.com/support South Africa (RSA) 0860 104 771
Deutschland www.hp.com/support .
Suomi www.hp.com/support
EAANGBa (atro To egwrepikd) |+ 30 210 6073603 N
. . . Sverige www.hp.com/support
EAGSa (evTog EANGDOG) 801 11 75400 Switzerland www.hp.com/support
EAAGSa (a6 KuTrpo) 800 9 2654 =9 -
] www.hp.com/support/taiwan
Guatemala www.hp.com/la/soporte
e ‘ny www.hp.com/support
BEFRTBE mv;?opﬁ;om/suppon/ 071891 391 "
Magyarorszag 06 40 200 629 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
N —— Turkiye (Istanbul, Ankara, 444 0307
India www.hp.com/support/india i
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 o Yxpaina (044) 230-51-06
*9714 224 9189 ° & 600 54 47 47 sanial 2 all Y
+9714 224 9189 ‘_E_m United Kingdom www.hp.com/support
+971 4 224 9189 1 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 ki
Uruguay www.hp.com/la/soporte
+971 4 224 9189 o
Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte
Ireland www.hp.com/support
Venezuela www.hp.com/la/soporte
1-700-503-048 7w M
Viét Nam www.hp.com/support
ltalia www.hp.com/support
Jamaica www.hp.com/la/soporte

Po vyprseni IhGty telefonické podpory je podpora spole¢nosti HP k dispozici za dodate¢ny
poplatek. Napovéda muze byt k dispozici také na webovych strankach online podpory

HP na adrese: www.hp.com/support. Chcete-li ziskat informace o dostupnych
moznostech podpory, obratte se na prodejce spole¢nosti HP nebo zavolejte na telefonni
Cislo podpory pro vasi zemi/oblast.

Podpora spole¢nosti HP
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Kapitola 8

DalSi varianty zaruky

Za priplatek Ize k zafizeni HP All-in-One pfikoupit rozSifené servisni plany. Jdéte na
www.hp.com/support, vyberte svou zemi/oblast, a zjistéte informace o sluzbach a
zarukach pro oblast a informace o rozSifenych servisnich planech.

Reseni problému s nastavenim

V této ¢asti jsou uvedeny informace o odstranovani problému s nastavenim u produktu.

Mnoho problém je zplsobeno pfipojenim produktu pomoci kabelu USB pfed instalaci
softwaru HP Photosmart do pocitace. Pokud jste pfipoijili produkt k pocitaci pfedtim, nez
vas k tomu vyzve software béhem instalace, musite postupovat takto:
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Reseni béznych problém pfi instalaci

1. Odpojte kabel USB od pocitace.

2. Odinstalujte software (pokud jste jej jiz instalovali).
DalSi informace naleznete v tématu ,Odinstalace a opétovna instalace softwaru®
na strance 53.

Restartujte pocitac.
Vypnéte produkt, vyckejte jednu minutu a pak jej znovu spustte.
Preinstalujte software HP Photosmart.

> o0&

Upozornéni Nepfipojujte kabel USB k pocitaci dfive, nez k tomu budete vyzvani na
obrazovce instalace softwaru.

Tato Cast obsahuje nasledujici témata:

*  Produkt se nezapina

+ Pripojil/a jsem kabel USB, ale mam problémy s pouzitim zafizeni HP All-in-One se
svym pocitaem

*  Produkt po nastaveni netiskne

» Zobrazi se okno s kontrolou minimalnich poZadavkld na systém

» Privyzveé k pfipojeni kabelu USB se zobrazi ¢erveny symbol X

» Zobrazuje se hlaseni, Ze nastala neznama chyba

* Nezobrazuje se obrazovka registrace

» Odinstalace a opétovna instalace softwaru

Produkt se nezapina

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici fedeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyiesi prvni Fedeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

+ Reseni 1: Ujistéte se, Ze je napajeci kabel pfipojen

+ Reseni 2: Stisknéte tla¢itko Zapnuto pomaleji

48 Vyresit problém
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Reseni 1: Ujistéte se, Ze je napajeci kabel pFipojen

Reseni:

»  Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné pfipojen do produktu i do adaptéru
napdjeni. Pfipojte napajeci kabel do elektrické zadsuvky, pfepétové ochrany nebo
rozbocovaci zasuvky.
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Vy

1 | Pfipojeni ke zdroji napajeni

2 | Kabel a adaptér napajeni

« Pokud pouzivate rozboCovaci zasuvku, ujistéte se, ze je zapnuta. MGzete také
zkusit zapojit produkt pfimo do zasuvky.

«  Zkontrolujte, zda je zasuvka funkéni. Zapojte zafizeni, o kterém vite, Ze je funkéni,

a zkontrolujte, zda je napajeno. Pokud neni, mohlo by se jednat o problém s

elektrickou zasuvkou.

Pokud jste produkt pfipojili do zasuvky s vypinaéem, zkontrolujte, zda je zasuvka

zapnuta. Je-li zapnut a pfesto nefunguje, mohlo by se jednat o problém s

elektrickou zasuvkou.

Pric¢ina: Produkt neni spravné pfipojen do zasuvky.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Stisknéte tladitko Zapnuto pomaleji

Reseni: Stisknete-li tiagitko Zapnuto pfili§ rychle, miiZe se stat, Ze produkt nestagi
reagovat. Jednou stisknéte tlacitko Zapnuto. Zapnuti produktu mize trvat nékolik
minut. Pokud béhem této doby znovu stisknete tlacitko Zapnuto, mize dojit k vypnuti

produktu.

Reseni problému s nastavenim 49
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/\ Upozornéni Pokud se ani nyni produkt nezapne, miZe mit mechanickou
poruchu. Produkt odpojte z elektrické zasuvky.
Obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti HP.
PFejdéte na adresu: www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, vyberte svoji
zemi/oblast a pak klepnutim na polozku Kontaktovat HP ziskejte informace o
vyzadani technické podpory.

Pricina: Tlacitko Zapnuto bylo stisknuto pfili$ rychle.
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Pripojil/a jsem kabel USB, ale mam problémy s pouzitim zafizeni HP All-in-One se
svym pocitacem
Reseni: Pred pfipojenim kabelu USB je nutné nejprve nainstalovat software
dodany s produktem. Béhem instalace nepfipojujte USB kabel, dokud k tomu
nebudete vyzvani pokynem dialogového okna.
Po instalaci softwaru je pfipojeni pocitace k produktu kabelem USB bez problém.
Jednoduse zapojte jeden konec kabelu USB do zadni €asti pocitace a druhy konec
do zadni ¢asti produktu. Mizete pouzit libovolny port USB v zadni €asti pocitace.

Jestlize jste instalovali software, odinstalujte ho a znova nainstalujte. Kabel USB
pfipojte, az kdyz k tomu budete vyzvani.

DalSi informace o instalaci softwaru a pfipojeni kabelu USB naleznete v pfirucce
Zacnéte zde dodané se zafizenim.

Pri¢ina: Kabel USB byl pfipojen pfed nainstalovanim softwaru. Pfipojeni USB
kabelu pfed vyzvanim k pfipojeni mlze zpUsobit chybu.

Produkt po nastaveni netiskne

Pro vyFeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni FeSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

« Reseni 1: Stisknutim tladitka Zapnuto zapnéte produkt.
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« Reseni 2: Nastavte produkt jako vychozi tiskarnu

« Reseni 3: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a poéitadem.

+ Re$eni 4: Zkontrolujte, zda jsou tiskové kazety spravné nainstalovany a obsahuiji
inkoust.

+ Re$eni 5: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

Reseni 1: Stisknutim tlaéitka Zapnuto zapnéte produkt.

Reseni: Podivejte se na displej produktu. Pokud je displej prazdny a tlagitko
Zapnuto nesviti, je produkt vypnut. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné zapojen
do produktu a do zasuvky. Stisknutim tladitka Zapnuto zapnéte produkt.
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Pric¢ina: Produkt patrné nebyl zapnut.

Vy

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Nastavte produkt jako vychozi tiskarnu

Reseni: Pomoci systémovych nastroji na vasem pogitadi zmérite vas produkt na
vychozi tiskarnu.

Pricina: Odeslali jste tiskovou ulohu do vychozi tiskarny, ale tento produkt neni
vychozi tiskarnou.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a poéitacem.
Reseni: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a pogitadem.
Pricina: Chyba komunikace mezi produktem a pocitacem.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 4: Zkontrolujte, zda jsou tiskové kazety spravné nainstalovany a obsahuiji
inkoust.

Reseni: Zkontrolujte, zda jsou tiskové kazety spravné nainstalovany a obsahuiji
inkoust.

Pricina: Pravdépodobné doslo k potizim s jednou nebo vice tiskovymi kazetami.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 5: Vlozte papir do vstupniho zasobniku
Reseni: VloZte papir do vstupniho zasobniku.
Dalsi informace naleznete v ¢asti:

Vkladani médii“ na strance 23
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Pri¢ina: V produktu patrné doSel papir.

Zobrazi se okno s kontrolou minimalnich pozadavki na systém

Reseni: Po klepnuti na tlagitko Podrobnosti se zobrazi informace o konkrétnim
problému, podle kterych mizZete potiZe vyresit pred dal$im pokusem o instalaci
softwaru.

Pric¢ina: Systém nesplnil minimalni pozadavky na instalaci softwaru.
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PFi vyzvé k pripojeni kabelu USB se zobrazi ¢erveny symbol X

Reseni: Ovéfte, Ze je produkt spravné nastaven a zkuste pFipojeni znovu.

Pokus o obnoveni pfipojeni USB
1. Ovéfte, zda je kabel USB fadné nastaven, a to takto:
* Odpojte kabel USB a znovu jej zapojte nebo zkuste zapoijit kabel USB do
jiného USB portu.
* Nepfipojujte kabel USB ke klavesnici.
» Ujistéte se, ze délka kabelu nepfesahuje 3 metry.
» Pokud mate k pocitaci pfipojeno vice zafizeni USB, muzete se pokusit je
béhem instalace odpojit.
2. Odpojte napajeci kabel produktu a znovu jej pfipojte.
3. Zkontrolujte, zda jsou pfipojeny napajeci kabel a kabel USB.

4. Klepnutim na tlacitko Opakovat se pokuste obnovit pfipojeni.

5. Pokracujte v instalaci a po zobrazeni vyzvy pocitac restartujte.

Pfiéina: Za normalnich okolnosti se zobrazi zelena znacka zatrzeni, ktera
znamena Uspésnost procesu plug and play. Cerveny symbol X oznamuje, ze aktivace
plug and play selhala.
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Zobrazuje se hlaseni, ze nastala neznama chyba

Reseni: Pokuste se pokragovat v instalaci. Pokud pokus nebyl Gspésny, zastavte
a znovu spustte instalaci a postupuijte podle pokyn(i na obrazovce. Pokud dojde k
chybé, bude pravdépodobné nutné odinstalovat a opét instalovat software. Nestaci
jen odstranit programové soubory pro produkt z pocitace. Odeberte je pomoci
nastroje pro odinstalaci, ktery jste obdrzeli pfi instalaci softwaru dodavaného s
produktem.

Dalsi informace naleznete v ¢asti:
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,Odinstalace a opétovna instalace softwaru® na strance 53

Pricina: Chyba neznamého plvodu.

Vy

Nezobrazuje se obrazovka registrace

Reseni: Obrazovka registrace (s nazvem ,Sign up now") se otevie nasledujicim
zplGsobem: Klepnéte na tlacitko Start na hlavnim panelu systému Windows, pak
postupné prejdéte na polozky Programy nebo VSechny programy, HP, Deskjet
F4400 All-in-One series a nakonec klepnéte na poloZzku Registrace produktu.

Pri¢ina: Nespustila se automaticky obrazovka registrace.

Odinstalace a opétovna instalace softwaru

Pokud je instalace nekompletni, nebo pokud jste pfipojili kabel USB k pocitaci pfed
vyzvou instalaéniho okna softwaru, mize byt nutné software odinstalovat a pak znovu
nainstalovat. Nikdy nestaci pouze odstranit programové soubory zafizeni HP All-in-One
z pocitace. Odeberte je pomoci nastroje pro odinstalaci, ktery jste obdrzeli pfi instalaci
softwaru zafizeni HP All-in-One.

Postup odinstalovani z pocitace se systémem Windows

BY Poznamka Tuto metodu pouZijte, pokud neni v nabidce Windows Start k dispozici
Odinstalovat (klepnéte na Programy nebo V§echny programy, HP, Deskjet F4400
All-in-One series, Odinstalovat).

1. Oteviete ovladaci panel Windows a poklepejte na Pfidat nebo odebrat programy.

Bf Poznamka Postup otevieni ovladaciho panelu se li$i dle operaéniho systému.
Pokud si nejste jisti, jak to udélat, podivejte se do Napovédy Windows.

2. Vyberte HP Deskjet All-In-One Driver Software a poté klepnéte na Zménit/
Odstranit.
Postupuijte podle pokyn(i na obrazovce.

3. Odpojte produkt od pocitace.
4. Restartujte pocitac.

B Poznamka Je dlleZité, abyste pfed restartovanim poéitace produkt odpojili.
Nepfipojujte produkt k pocitaci, dokud neni software nainstalovan znovu.

Reseni problém(i s nastavenim 53
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Kapitola 8

5. Vlozte CD disk produktu do jednotky CD-ROM pocitace a poté spustte program
Setup.
6. Postupujte podle pokynu na obrazovce.

KdyZ je instalace softwaru kompletni, objevi se v oznamovaci oblasti systému Windows
ikona HP Digital Imaging Monitor.

Pro ovéfeni, ze je software fadné nainstalovany, dvakrat kliknéte na ikonu Centrum
feSeni HP na ploSe. Pokud Centrum feSeni HP zobrazuje dulezité ikony ( Skenovat
obrazek a Skenovat dokument ), byl software fadné& nainstalovan.

Odstranovani problému s kvalitou tisku

Tato €ast slouzi k odstrafiovani problém s kvalitou tisku:

* Nepsravné, nepresné nebo rozpité barvy
* Inkoust nevyplnuje cely text nebo obrazek
* Na vytisku je u spodniho okraje stranky bez okraju horizontalni zkresleny pruh

* Na vytiscich jsou vodorovné pruhy nebo Cary

» Vytisky jsou vybledlé nebo maji nevyrazné barvy
» Vytisky jsou rozmazané nebo neostré

»  Vytisky maiji svislé pruhy

» Vytisky jsou zkosené

* Rozmazany tisk na zadni strané papiru

»  Okraje textu jsou zubaté
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Nepsravné, nepresné nebo rozpité barvy

Pokud mate s vytiskem néktery z nasledujicich problému s kvalitou, zkuste jako

napovédu feSeni v této Casti.

« Barvy vypadaji jinak, nez jste oGekavali.
Naptiklad barvy na vaSem obrazku nebo fotografii néjak vypadaji na obrazovce
pocitaCe, ale tisknou se jinak nebo jsou na vytisku zaménény barvy purpurova a
azurova.

« Barvy se do sebe vpijeji nebo vypadaji, jako kdyby se na strance rozmazaly. Okraje
muZzou byt rozpité misto toho, aby byly ostré a definované.
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Pokud barvy vypadaji Spatné&, nepfesné&, nebo se rozpijeji, zkuste nasledujici feSeni.

Vy

« Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP
«  Reseni 2: Zkontrolujte papir vloZzeny do vstupniho zasobniku

« Reseni 3: Zkontrolujte typ papiru

« Reseni 4: Zkontrolujte hladiny inkoustu

+ Re$eni 5: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

+ Re$eni 6: Zarovnani tiskarny

+ Reseni 7: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originalni inkoustové kazety
HP.

Spolec¢nost HP doporucuje pouzivani originalnich inkoustovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily
vzdy snadno dosahnout skvélych vysledku.

Bf Poznamka Spoleénost HP nemdze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materialu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédceni, Ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Reseni 2: Zkontrolujte papir viozeny do vstupniho zasobniku

Reseni: Ujistéte se, Ze je papir vloZen spravné a Ze neni pokrouceny nebo pilis

silny.

«  Vlozte papir stranou, na kterou chcete tisknout, doll. Pokud napfiklad vkladate
leskly fotograficky papir, vloZte papir lesklou stranou dolu.

«  Zkontrolujte, zda je papir zalozeny celou plochou ve vstupnim zasobniku a neni
pomackany. Pokud je pfi tisku papir pfili$ blizko tiskové hlavy, mize byt inkoust
rozpity. Tato situace mlze nastat, pokud je papir zvySeny, pomackany nebo velmi
silny, napfiklad v pfipadé obalky.

Dal8i informace naleznete v &asti:
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»Vkladani médii“ na strance 23

Pri¢ina: Papir byl viozen nespravné, byl pokroucen nebo pfili$ silny.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Zkontrolujte typ papiru
Reseni: Spole&nost HP doporuéuje, abyste pouzivali papiry HP nebo jiny typ
papiru, ktery je vhodny pro produkt.
Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. NejlepSich vysledkU pfi
tisku obrazk( dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.
Fotograficka média skladujte v pdvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahajit tisk, vyjméte
pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po dokoné&eni tisku vratte
vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim uchranite
fotograficky papir pfed zkroucenim.
DalSi informace naleznete v Casti:

e Vkladani médii“ na strance 23
e Zakladni informace o papiru“ na strance 21

Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 4: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni: Zjistdte odhadované trovné inkoustu v tiskovych kazetach.

Bf Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moZnym zdrZenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

56 Vyresit problém



Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

»  Zkontrolujte nastaveni tisku, abyste zjistili, je-li nastaveni barev spravné.
Napfiklad zkontrolujte, zda je dokument nastaven na tisk v tdnech Sedé. Nebo
zkontrolujte, zda je roz8ifené nastaveni barev, jako je sytost, jas nebo barevny
odstin nastaveno tak, aby se zménil vzhled barev.

+  Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze se shoduje s typem papiru,
ktery je v produktu viozen.
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vpijeji. Nebo vyberte lepSi nastaveni, pokud tisknete vysoce kvalitni fotografii a
poté se ujistéte, ze je v zasobniku vlozen papir jako je HP Advanced Photo
Paper.

Bf Poznamka Na nékterych obrazovkach po&itaée mohou barvy vypadatjinak, nez
po vytiSténi na papiru. V takovém pfipadé neni s produktem, nastavenim tisku
nebo inkoustovymi kazetami nic v nepofadku. Problém neni potfeba dale fesit.

Pri€ina: Nastaveni tisku nebylo spravné.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 6: Zarovnani tiskarny
Reseni: Zarovnejte tiskarnu.
Zarovnani tiskarny maze pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.

Zarovnani tiskarny

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obyc¢ejny bily papir formatu A4, Letter
nebo Legal.

2. V Centrum feSeni HP klepnéte na Nastaveni.

3. V casti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

BY Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna
Vlastnosti tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku
Funkce a poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
4. Klepnéte na kartu Nastaveni zafizeni.

5. Klepnéte na moznost Vyrovnat tiskarnu.
Produkt vytiskne zkuebni stranku, zarovna tiskovou hlavu a provede kalibraci
tiskarny. Vytisténou stranku recyklujte nebo vyhodte.

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Kapitola 8

Reseni 7: Obrat'te se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP.
Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte zemi nebo oblast. Pak klepnéte na polozku
Kontaktovat HP a zobrazte informace o technické podpore.

Pri¢ina: Doslo k potizim s tiskovou hlavou.

Inkoust nevypliiuje cely text nebo obrazek

Pokud nedochazi k upInému vypInéni textu nebo obrazku inkoustem, coz vypada jakoze
nékteré ¢asti chybi nebo jsou prazdné, zkuste nasledujici feSeni.

58

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP
Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni 3: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru

Reseni 5: Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originalni inkoustové kazety
HP.

Spole€nost HP doporucuje pouzivani originalnich inkoustovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily
vzdy snadno dosahnout skvélych vysledku.

B Poznamka Spoleénost HP nemize zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materidlu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédcCeni, ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pric¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjistéte odhadované trovné inkoustu v tiskovych kazetach.

Bf Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moZnym zdrZenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Pricina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Vyresit problém
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Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

»  Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je viozen
v zasobniku papiru.

»  Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili$ nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliSeni.

Pricina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.
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Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru
Reseni: Spole¢nost HP doporuduje, abyste pouzivali papiry HP nebo jiny typ
papiru, ktery je vhodny pro produkt.
Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. NejlepSich vysledk( pfi
tisku obrazk( dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.
Fotograficka média skladujte v plivodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahgjit tisk, vyjméte
pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po dokoné&eni tisku vratte
vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim uchranite
fotograficky papir pfed zkroucenim.
Dal$i informace naleznete v ¢asti:
* ,Vkladani médii“ na strance 23
» ,Zakladni informace o papiru“ na strance 21
Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Obrat'te se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spole&nosti HP.
Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte zemi nebo oblast. Pak klepnéte na polozku
Kontaktovat HP a zobrazte informace o technické podpore.

Pricina: Doslo k potizim s tiskovou hlavou.
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Kapitola 8

Na vytisku je u spodniho okraje stranky bez okraji horizontalni zkresleny pruh

60

Pokud je na konci vaseho vytisku bez okrajl rozostfeny pruh nebo linka, zkuste
nasledujici feSeni.

Bf Poznamka Tento problém neni zptsoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

« Reseni 1: Zkontrolujte typ papiru
« Reseni 2: Pouzijte nastaveni vy$si kvality tisku
« Reseni 3: Oto&eni obrazku

Reseni 1: Zkontrolujte typ papiru

Reseni: Spolegnost HP doporuduje, abyste pouzivali papiry HP nebo jiny typ
papiru, ktery je vhodny pro produkt.

Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. NejlepSich vysledku pfi
tisku obrazk(i dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.

Fotografickda média skladujte v pdvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahdjit tisk, vyjméte
pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte
vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim uchranite
fotograficky papir pfed zkroucenim.

DalSi informace naleznete v Casti:

Vkladani médii“ na strance 23
o Zakladni informace o papiru“ na strance 21

Pricina: Do vstupniho zasobniku byl vioZen nespravny typ papiru.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 2: Pouzijte nastaveni vy$si kvality tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfilis
nizko.

Vybér rychlosti nebo kvality tisku

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

4. Klepnéte na tlagitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci muze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

5. Klepnéte na kartu Funkce.

Vyresit problém



6. V rozeviracim seznamu Typ papiru vyberte typ papiru vioZeny do tiskarny.
7. Vrozeviracim seznamu Kvalita tisku zvolte nastaveni kvality vhodné pro projekt.

BY Poznamka Pro zjisténi rozliSeni tisku na zakladé vybraného typu papiru a
nastaveni kvality tisku klepnéte na RozliSeni.

Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliSeni.
Dalsi informace naleznete v Casti:
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»Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni“ na strance 17

Pricina: Kvalita tisku byla nastavena na pfili$ nizkou.

Vy

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Otoéeni obrazku

Reseni: Pokud problém pretrvava, otodte obrazek o 180 stupfiti pomoci softwaru,
ktery jste nainstalovali spole¢né s produktem, nebo jiného softwaru tak, aby se svétle
modré, Sedé ani hnédé odstiny netiskly ve spodni ¢asti stranky.

Pricina: Fotografie se na spodnim okraji papiru vytiskla s podivhym zabarvenim.

Na vytiscich jsou vodorovné pruhy nebo ¢ary

Pokud jsou na vasem vytisku pruhy, rozmazany inkoust nebo znacky, které vedou pres
celou Sifku stranky, zkuste nasledujici feSeni.

+ Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

+ Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

+ Reseni 3: Zkontrolujte, zda je spravné vioZen papir

« Reseni 4: Pouzijte nastaveni vy$si kvality tisku

« Reseni 5: Zarovnani tiskarny

+ Re$eni 6: Automaticky vyd&istéte tiskové kazety.

+ Reseni 7: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originalni inkoustové kazety
HP.

Spole€nost HP doporuéuje pouzivani originalnich inkoustovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily
vzdy snadno dosahnout skvélych vysledku.
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B Poznamka Spoleénost HP nemize zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginlniho
spotfebniho materialu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédceni, ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.
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Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni: Zjistdte odhadované trovné inkoustu v tiskovych kazetach.

Br Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moZznym zdrZenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Pricina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 3: Zkontrolujte, zda je spravné vliozen papir
Reseni: Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku spravné vioZen papir.
DalSi informace naleznete v Casti:
+Vkladani médii“ na strance 23
Pricina: Papir nebyl vioZen spravnym zpUsobem.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 4: Pouzijte nastaveni vyssi kvality tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfilis
nizko.

Vybér rychlosti nebo kvality tisku

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
3. Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

4. Klepnéte na tlagitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci muze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.
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5. Klepnéte na kartu Funkce.
6. V rozeviracim seznamu Typ papiru vyberte typ papiru vioZeny do tiskarny.
7. Vrozeviracim seznamu Kvalita tisku zvolte nastaveni kvality vhodné pro projekt.

Bf Poznamka Pro zjisténi rozliSeni tisku na zakladé vybraného typu papiru a
nastaveni kvality tisku klepnéte na RozliSeni.

Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliSeni.

Dals$i informace naleznete v ¢asti:
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,Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni“ na strance 17

Pricina: Nastaveni kvality tisku nebo kopirovani na produktu ma pfili§ nizkou
hodnotu.

Vy

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 5: Zarovnani tiskarny
Reseni: Zarovnejte tiskarnu.
Zarovnani tiskarny miize pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.

Vyrovnavani tiskarny ze softwaru HP Photosmart

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4, Letter
nebo Legal.

2. V Centrum fe$eni HP klepnéte na Nastaveni.

3. V Casti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

B Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna
Vlastnosti tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku
Funkce a poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
4. Klepnéte na kartu Nastaveni zafizeni.

5. Klepnéte na moznost Vyrovnat tiskarnu.
Produkt vytiskne zkuSebni stranku, zarovna tiskovou hlavu a provede kalibraci
tiskarny. Vytisténou stranku recyklujte nebo vyhodte.

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 6: Automaticky vyéistéte tiskové kazety.
Reseni: Cisténi tiskovych kazet
Dalsi informace naleznete v ¢asti ,Automaticke cisténi tiskovych kazet”
na strance 39.

Pricina: Pravdépodobné je nutné vycistit trysky tiskové kazety.
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Kapitola 8

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 7: Obrat'te se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP.

Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte zemi nebo oblast. Pak klepnéte na polozku
Kontaktovat HP a zobrazte informace o technické podpore.

Pri¢ina: Doslo k potiZim s tiskovou hlavou.

Vytisky jsou vybledlé nebo maji nevyrazné barvy

Pokud nejsou vytisky tak jasné a intenzivni, jak jste o€ekavali, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni 3: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru
Reseni 5: Automatické g&isténi tiskovych kazet.
Reseni 6: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originalni inkoustové kazety
HP.

Spolecnost HP doporucuje pouzivani originalnich inkoustovych kazet HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily
vzdy snadno dosahnout skvélych vysledku.

Bf Poznamka Spoleénost HP nemuze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotifebniho materidlu. Na opravy produktu po pouZziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédcCeni, ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pric¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjistéte odhadované trovné inkoustu v tiskovych kazetach.
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Bf Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.
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Reseni 3: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Vy

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

«  Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je viozen
v zasobniku papiru.

+  Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili$ nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliseni.

Pricina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru
Reseni: Spolegnost HP doporuduje, abyste pouzivali papiry HP nebo jiny typ
papiru, ktery je vhodny pro produkt.
VZzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. NejlepSich vysledk( pfi
tisku obrazku dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.
Fotografickd média skladujte v pdvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zah3jit tisk, vyjméte
pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte
v§echny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim uchranite
fotograficky papir pfed zkroucenim.
Dal$i informace naleznete v ¢asti:
*  Vkladani médii“ na strance 23
« ,Zakladni informace o papiru®“ na strance 21
Pfi€ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Automatické ¢isténi tiskovych kazet.
Reseni: Cisténi tiskovych kazet
Dalsi informace naleznete v ¢asti ,Automaticke cisténi tiskovych kazet”
na strance 39.
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Pricina: Pravdépodobné je nutné vydcistit trysky tiskové kazety.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 6: Obrat'te se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP.
Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte zemi nebo oblast. Pak klepnéte na polozku
Kontaktovat HP a zobrazte informace o technické podpore.
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Pri¢ina: Doslo k potizim s tiskovou hlavou.

Vytisky jsou rozmazané nebo neostré

Pokud jsou vytisky rozmazané nebo neostré, zkuste nasledujici Feseni.

B Poznamka Tento problém neni zptsoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

{} Tip Po shlédnuti feSeni v této ¢asti, muzete prejit na web spoleénosti HP, kde mlze
byt dal$i napovéda feSeni problém0. Dalsi informace ziskate na: www.hp.com/

support.
« Reseni 1: Zkontrolujte nastaveni tiskarny
« Reseni 2: Pouzijte obrazek s vyssi kvalitou.
« Reseni 3: Vytisknéte obrazek v mensi velikosti
« Reseni 4: Zarovnani tiskarny

Reseni 1: Zkontrolujte nastaveni tiskarny

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

= Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je viozen
v zasobniku papiru.

ZKkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili§ nizko.

Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliSeni.

Pric¢ina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Pouzijte obrazek s vy$si kvalitou.
Reseni: PouZijte obrazek s vy38im rozlienim.
Pokud tisknete fotografii nebo obrazek a rozliSeni je pfili§ nizké, bude vytisk
rozmazany nebo neostry.

Pokud byla u digitalni fotografie nebo rastrového obrazku zménéna velikost, mize
byt vytisk rozmazany nebo neostry.
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Pri¢ina: RozliSeni obrazku bylo nizké.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Vytisknéte obrazek v mensi velikosti
Reseni: Zmensete velikost obrazku a vytisknéte jej.

Pokud tisknete fotografii nebo obrazek a velikost tisku je nastavena pfili§ vysoka,
bude vytisk rozmazany nebo neostry.

Pokud byla u digitalni fotografie nebo rastrového obrazku zménéna velikost, maze
byt vytisk rozmazany nebo neostry.

Pri¢ina: Obrazek se vytiskl ve vétsi velikosti
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 4: Zarovnani tiskarny
Reseni: Zarovnejte tiskarnu.
Zarovnani tiskarny miize pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.

Vyrovnavani tiskarny ze softwaru HP Photosmart

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obyc¢ejny bily papir formatu A4, Letter
nebo Legal.

2. V Centrum feSeni HP klepnéte na Nastaveni.

3. V Casti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

BY Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna
Vlastnosti tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku
Funkce a poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.

4. Klepnéte na kartu Nastaveni zafizeni.

5. Klepnéte na moznost Vyrovnat tiskarnu.
Produkt vytiskne zkuSebni stranku, zarovna tiskovou hlavu a provede kalibraci
tiskarny. VytiSténou stranku recyklujte nebo vyhodte.

Pri€ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.

Vytisky maji svislé pruhy
Reseni: Spolegnost HP doporuduje, abyste pouzivali papiry HP nebo jiny typ
papiru, ktery je vhodny pro produkt.
VZzdy se pfesvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. NejlepSich vysledk( pfi
tisku obrazku dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo
Paper.
Fotograficka média skladujte v pdvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku

na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zah3jit tisk, vyjméte
pouze tolik papiru, kolik jej chcete bezprostfedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte
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Kapitola 8

vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim uchranite
fotograficky papir pfed zkroucenim.
DalSi informace naleznete v &asti:
Vkladani médii“ na strance 23
» ,Zakladni informace o papiru“ na strance 21
Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vloZzen nespravny typ papiru.

Vytisky jsou zkosené
Pokud se netiskne rovné na stranku, zkuste nasledujici feSeni.
+ Reseni 1: Zkontrolujte, zda je spravné vloZen papir
« Reseni 2: Ujistéte se, Ze je vloZen pouze jeden typ papiru

Reseni 1: Zkontrolujte, zda je spravné vlozen papir
Reseni: Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku spravné vioZen papir.
DalSi informace naleznete v ¢asti:
LVkladani médii“ na strance 23
Pricina: Papir nebyl viozen spravnym zpusobem.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Ujistéte se, Ze je vlozen pouze jeden typ papiru
Reseni: Vkladejte pouze jeden typ papiru najednou.
Pricina: Do vstupniho zasobniku byl vloZen vice nez jeden typ papiru.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Rozmazany tisk na zadni strané papiru
Pokud je na zadni strané vaSeho vytisku rozmazany inkoust, zkuste nasledujici feseni.
+ Reseni 1: Tisknéte na oby&ejny papir
+ Reseni 2: Pockejte, dokud inkoust neuschne

Reseni 1: Tisknéte na obyéejny papir
Reseni: Vytisknéte jednu nebo nékolik stranek na oby&ejny papir, aby se vsakl
vSechen pfebyte€ny inkoust v produktu.

Odstranéni prebyteéného inkoustu pomoci oby¢€ejného papiru

1. Do vstupniho zasobniku vloZte nékolik listli obycejného papiru.
2. Pockejte pét minut.
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3. Vytisknéte dokument s trochou nebo zadnym textem.

4. Zkontrolujte zadni stranu papiru, zda tam neni inkoust. Pokud je na zadni strané
papiru stale inkoust, zkuste tisknout na dal$i stranku oby€ejného papiru.

Pri¢ina: Inkoust nahromadény uvnitf produktu, kde je b&hem tisku poloZzena zadni

strana papiru.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Reseni 2: Pockejte, dokud inkoust neuschne

Reseni: Pockejte minimalné tficet minut, aby inkoust uvnitf produktu uschnul, poté
zkuste tisk znovu.

Pric¢ina: Prebyteny inkoust v produktu musi vyschnout.

Vy

Okraje textu jsou zubaté
Pokud neni text na vasSich vytiscich ostry a okraje jsou hrubé, zkuste nasledujici feSeni.

BY Poznamka Tento problém neni zpGsoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

«  Reseni 1: Pouzijte pismo TrueType nebo OpenType
« Res$eni 2: Zarovnani tiskarny

Reseni 1: Pouzijte pismo TrueType nebo OpenType
Reseni: Pouzivejte pisma TrueType nebo OpenType, ktera produkt tiskne hladce.

PF¥i vybéru pisma vyhledejte ikonu TrueType.

lkona TrueType Ikona OpenType

Pric¢ina: Pouzité pismo mélo vlastni velikost.

Nékteré aplikace pouzivaji vlastni pisma, ktera maji pfi zvétSeni nebo tisku zubaté
okraje. Zubaté okraje se mohou pfi zvétSeni nebo tisku objevit rovnéz u bitmapového
textu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Zarovnani tiskarny

Reseni: Zarovnejte tiskarnu.
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Kapitola 8

Zarovnani tiskarny maze pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.

Vyrovnavani tiskarny ze softwaru HP Photosmart

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity oby¢€ejny bily papir formatu A4, Letter
nebo Legal.

2. V Centrum feSeni HP klepnéte na Nastaveni.

3. V Casti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

Bf Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna
Vlastnosti tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tisku klepnéte na zalozku
Funkce a poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
4. Klepnéte na kartu Nastaveni zafizeni.
Klepnéte na moznost Vyrovnat tiskarnu.

Produkt vytiskne zkuSebni stranku, zarovna tiskovou hlavu a provede kalibraci
tiskarny. Vytisténou stranku recyklujte nebo vyhodte.

o

Pricina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Odstranovani problému s tiskem

Tuto ¢ast pouzijte pro feSeni nasledujicich probléma pfi tisku:
*  Obalky se netisknou spravné

*  Produkt tiskne nesmysiné znaky

» Stranky dokumentu vystoupily v nespravném poradi

»  Okraje se netisknou podle oéekavani

» Pritisku vySla ze zafizeni prazdna stranka

Obalky se netisknou spravné

Pro vyFeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyiesi prvni FeSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

« Reseni 1: Do vstupniho zasobniku papiru vloZte obalky

+  Re$eni 2: VloZte jiny typ obalky

« Reseni 3: Zastréte chlopné, aby nedoslo k uviznuti obalek

Reseni 1: Do vstupniho zasobniku papiru viozte obalky

Reseni: Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku. VloZte svazek obalek do
vstupniho zasobniku chlopnémi nahoru a doleva.

BY Poznamka Zastréte chlopné dovnitf obalek, abys nedoslo k uviznuti obalek.
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DalSi informace naleznete v ¢asti:

»Vkladani médii“ na strance 23
Pri¢ina: Balik obalek nebyl spravné viozen.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Vy

Reseni 2: Vlozte jiny typ obalky
Reseni: Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni obalky ani obalky se sponami &i
prahlednymi okénky.
Pricina: Byl vlozen nespravny typ obalky.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Zastréte chlopné, aby nedoslo k uviznuti obalek

ResSeni: Zastréte chlopné dovnitf obédlek, abys nedoslo k uviznuti obalek.
Pricina: Chlopné by se mohly zachytit ve valeccich.

Produkt tiskne nesmysiné znaky
Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feSeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyfesi prvni fedeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.
+ Reseni 1: Produkt a poéitaé restartujte
« Reseni 2: Zkuste vytisknout jiny dokument

Reseni 1: Produkt a poéitaé restartujte
Reseni: Vypnéte produkt a pogita& na dobu 60 sekund, znovu je zapnéte a tisk
opakujte.
Pricina: Pamét produktu byla pIna.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Kapitola 8

Reseni 2: Zkuste vytisknout jiny dokument

Reseni: Zkuste vytisknout jiny dokument z téZe aplikace. Pokud tento postup
funguje, pokuste se vytisknout dfive ulozenou verzi dokumentu, ktera neni
poskozena.

Pricina: Dokument byl poskozen.

Stranky dokumentu vystoupily v nespravném poradi

Reseni: Vytiskn&te dokument v opaéném potadi. Po dokon&eni tisku budou stranky
dokumentu sefazeny ve spravném poradi.
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Pri¢ina: Tisk je nastaven tak, Ze se vytiskne nejprve prvni stranka dokumentu.
Vzhledem ke zplsobu vkladani papiru do produktu to znamena, Ze prvni stranka
bude vytidténa licem nahoru a po vytidténi celého dokumentu bude dole.

Okraje se netisknou podle oéekavani
Pro vyFeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspéSného. Pokud problém nevyfesSi prvni FeSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfresi.
« Reseni 1: V aplikaci nastavte spravné okraje
« Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni formatu papiru
« Reseni 3: Vlozte balik papiru spravnym zptisobem
« Reseni 4: Vlozte balik obalek spravnym zpdsobem

Reseni 1: V aplikaci nastavte spravné okraje
Reseni: Zkontrolujte nastavené okraje.
Zkontrolujte, zda nastaveni okraju dokumentu nepfekracuje tiskovou oblast produktu.

Kontrola nastaveni okraju

1. Prfed odeslanim tiskové ulohy do produktu zobrazte jeji nahled.
Ve vétsiné aplikaci klepnéte na nabidku Soubor a poté na Nahled tisku.

2. Zkontrolujte okraje.
Produkt pouziva okraje nastavené v aplikaci tehdy, pokud pfesahuji minimalni
okraje podporované produktem. Pro vice informaci o nastaveni okraju ve vasi
aplikaci se podivejte do dokumentace, ktera byla dodana se softwarem.

3. Pokud okraje neodpovidaji o€ekavani, zruste tiskovou ulohu a upravte okraje v
aplikaci.

Pri¢ina: Okraje nebyly spravné nastaveny v aplikaci.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni formatu papiru

Reseni: Zkontrolujte, zda jste pro projekt vybrali spravné nastaveni formatu papiru.
Zkontrolujte, zda jste do vstupniho zasobniku vloZili papir spravného formatu.
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Pricina: Nastaveni formatu papiru zfejmé nebylo spravné pro projekt, ktery jste
tiskli.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Vlozte balik papiru spravnym zptisobem

Reseni: Vyjméte svazek papiru ze vstupniho zasobniku a znovu jej viozte do
zasobniku. Ujistéte se, Ze jste posunuli voditko Sifky papiru smérem doprava, dokud
se nezastavilo o okraj papiru.
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DalSi informace naleznete v ¢asti:

Vy

+Vkladani médii“ na strance 23
Pricina: Voditka papiru nejsou spravné umisténa.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 4: Vlozte balik obalek spravnym zptisobem

Reseni: Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku. VloZte svazek obalek do
vstupniho zasobniku chlopnémi nahoru a doleva.

Bf Poznamka Zastréte chlopné dovniti obalek, abys nedoslo k uviznuti obalek.

DalSi informace naleznete v ¢asti:
LVkladani médii“ na strance 23
Pricina: Balik obalek nebyl spravné viozen.

Pri tisku vysSla ze zafizeni prazdna stranka
Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyfesi prvni fedeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.
« Reseni 1: Zjistéte trovné inkoustu v tiskovych kazetach
« Reseni 2: Zkontrolujte prazdné stranky na konci dokumentu
« Reseni 3: Vlozte papir do vstupniho zasobniku
« Reseni 4: Zkontrolujte ochrannou pasku na tiskovych kazetach

Odstranovani problému s tiskem 73



Kapitola 8

Reseni 1: Zjistéte urovné inkoustu v tiskovych kazetach
Reseni: Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu v tiskovych kazetach.

Br Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze za u¢elem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava,
Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste
se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Pokud v tiskovych kazetach zbyva dostatek inkoustu, ale pfesto dochazi k
problémam, vytisknéte protokol autotestu a z né&j zjistéte, zda se jedna o problém
s tiskovymi kazetami. Pokud protokol autotestu uvadi problém, vycistéte tiskové
kazety. Pokud problém trva, bude zfejmé tieba tiskové kazety vyménit.
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Pricina: Pokud tisknete ¢erny text a z produktu vychazi prazdna stranka, maze byt
Cerna tiskova kazeta prazdna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 2: Zkontrolujte prazdné stranky na konci dokumentu

Reseni: Otevfete soubor dokumentu ve své softwarové aplikaci a odstrafite stranky
nebo fadky, které jsou na konci dokumentu navic.

Pri¢ina: Dokument, ktery tisknete, obsahuje prazdnou stranku navic.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 3: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

Reseni: Pokud v produktu zbyva pouze nékolik list(i papiru, vlozte do vstupniho
zasobniku vice papiru. Pokud je ve vstupnim zasobniku dostatek papiru, vyjméte jej,
poklepejte svazkem papiri o rovny povrch a znovu jej vioZte do zasobniku.

DalSi informace naleznete v Casti:

»Vkladani médii“ na strance 23

Pri¢ina: V produktu dosel papir.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 4: Zkontrolujte ochrannou pasku na tiskovych kazetach

Reseni: Zkontrolujte véechny tiskové kazety. Paska byla pravdépodobné
odstranéna z kontaktll médéné barvy, ale zakryva trysky pro pfenos inkoustu. Pokud
jsou inkoustové trysky chranény paskou, opatrné ji odstrarite z tiskovych kazet.
Nedotykejte se inkoustovych trysek ani médéné zbarvenych kontakta.
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Mé&déné zbarvené kontakty

Plastova paska s razovym vytahovacim poutkem (pfed instalaci je tieba ji odstranit)

w

Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou

DalSi informace naleznete v ¢asti:

~Vymeéna tiskovych kazet“ na strance 41

Pric¢ina: Z tiskové kazety byla nedokonale odstrané&na ochranna plastova paska.

Odstranovani problému se skenovanim

Tato &ast slouzi k odstrafiovani nasledujicich problém( se skenovanim:
» Naskenovany obrazek je prazdny

+ Naskenovany obrazek je nespravné ofiznuty

* Naskenovany obrazek ma nespravné rozvrzeni stranky

* Format textu je nespravny

» Skenovany obrazek zobrazuje misto textu teCkované Cary

* Nespravny nebo chybéjici text

Naskenovany obrazek je prazdny

Reseni: VloZte prediohu do pravého predniho rohu sklen&né plochy potisténou
stranou dolG.

Odstrariovani problémU se skenovanim
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Pric¢ina: Predloha nebyla spravné umisténa na sklenéné plose.

Naskenovany obrazek je nespravné oriznuty

Reseni: Funkce Autocrop (Automatické ofiznuti) provede ofiznuti véech ploch,
které nejsou soucasti hlavniho obrazku. Nékdy tak mizete dojit k vysledkam, které
nejsou zadouci. V takovém pfipadé muzete automatické ofiznuti vypnout a ofiznout
skenovany obrazek ru¢né nebo jej viibec neorezavat.

Pricina: Software byl nastaven tak, aby skenované obrazky automaticky ofezaval.

Naskenovany obrazek ma nespravné rozvrzeni stranky
Reseni: Pro zachovani rozloZeni stranky vypnéte v softwaru automatické
orezavani.
Pricina: Funkce automatického ofiznuti obrazku zménilo rozlozeni stranky.

Format textu je nespravny
Reseni: N&které aplikace neuméji pracovat s oramovanym textem. Ordmovany
text je jedno z nastaveni skenovani dokumentu v softwaru. Zachova komplexni
vzhled dokumentu, napfiklad vice sloupcl z letaku, a umisti text do rdznych ramu
(poli) v cilové aplikaci. V softwaru vyberte spravny format tak, aby rozlozeni
skenovaného textu a formatovani bylo zachovano.

Pri¢ina: Nastaveni skenovani dokumentu nebylo spravné.

Skenovany obrazek zobrazuje misto textu teCkované ¢ary
Reseni: Vytvoite ¢ernobilou kopii originalu a naskenujte kopii.

Pri¢ina: Jestlize jste pouzili nastaveni Text ke skenovani textu, ktery chcete pozdéji
upravovat, nemusi skener vzdy rozpoznat barevny text. Nastaveni Text skenuje s
rozliSenim 300 x 300 dpi ¢ernobile.
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Jestlize skenujete predlohu, ktera obsahuje grafiku nebo obrazky kolem textu, skener
nemusi text vzdy rozeznat.

Nespravny nebo chybéjici text

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici fe$eni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

+ Reseni 1: Ujistéte se, Ze je v softwaru spravné nastaven jas

+ Reseni 2: Ujistéte se, Ze jsou sklenéna plocha a spodni &ast vika &isté

Reseni 1: Ujistéte se, ze je v softwaru spravné nastaven jas

Reseni: V softwaru upravte jas a pak pfedlohu znovu naskenuite.

Uprava jasu

1. V okné Snimani HP klepnéte na moznost Zesvétlit ¢i ztmavit v nabidce
Zakladni nebo v panelu Nastroje.

2. Nastavte indikatory jasu.

Pricina: Jas nebyl v softwaru nastaven spravné.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Ujistéte se, Ze jsou sklenéna plocha a spodni éast vika Gisté

Reseni: Vypnéte produkt, odpojte napajeci kabel a mékkym hadfikem ogistéte
sklenénou pracovni plochu a spodni stranu vika.

Pricina: Sklenéna plocha a spodni ¢ast vika nebyly Cisté.

Odstranovani problému s kopirovanim

Tuto ¢ast pouzijte pro feseni nasledujicich probléma pfi kopirovani:
»  Pfi pokusu o kopirovani nedojde k zadné akci

» Nékteré Casti predlohy nejsou zkopirovany nebo jsou ofiznuty

» Tisk na strance vypada zvétSeny

» Vytisk je prazdny

Pfi pokusu o kopirovani nedojde k zadné akci

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feSeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

+ Reseni 1: Zapnéte produkt

« Reseni 2: Vlozte pfedlohu spravné na sklenénou plochu

+ Reseni 3: Pog&kejte, aZ produkt dokonéi ostatni Glohy
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Kapitola 8

ni 4: Produkt nepodporuje typ papiru nebo obalky.

Rese
Reseni 5: Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti papiru

Reseni 1: Zapnéte produkt

Reseni: Podivejte se na tlagitko Zapnuto nachazejici se na produktu. Pokud
nesviti, produkt je vypnuty. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné zapojen do
produktu a do zasuvky. Stisknutim tlagitka Zapnuto vypnéte produkt.

Pric¢ina: Produkt byl vypnut.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.
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Reseni 2: Vlozte predlohu spravné na sklenénou plochu

Reseni: VloZte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné plochy potisténou
stranou dol0.

Pri¢ina: Predloha nebyla spravné umist&na na sklenéné plose.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Poékejte, az produkt dokonéi ostatni Glohy

Reseni: Zkontrolujte kontrolku Zapnuto. Pokud blika, produkt je zaneprazdnén.

Pokud produkt zpracovava jinou ulohu, jako napfiklad kopirovani nebo skenovani,
bude vase tiskova uloha odloZzena do doby, nez produkt aktuélni ulohu dokongi.

Pric¢ina: Produkt je zaneprazdnén jinou ulohou.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 4: Produkt nepodporuje typ papiru nebo obalky.

Reseni: Nepouziveijte produkt ke kopirovani na obalky nebo jiné typy papiru, které
produkt nepodporuije.
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Pricina: Produkt nedokazal rozeznat typ vlozeného papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti papiru
Reseni: Vyjméte uviznuty papir.
Pri€¢ina: V produktu uvizl papir.
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Nékteré ¢asti predlohy nejsou zkopirovany nebo jsou ofiznuty
Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feseni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.
+ Reéeni 1: Vlozte predlohu spravné na sklené&nou plochu
+  Reégeni 2: Ciéténi skla skeneru

Vy

Reseni 1: Vlozte predlohu spravné na sklenénou plochu

Reseni: VloZte prediohu do pravého predniho rohu sklenéné plochy potigténou
stranou dold.

\

Pricina: Predloha nebyla spravné umisténa na sklenéné ploSe.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Cisténi skla skeneru
Reseni: Ocistéte sklo skeneru a ujistéte se, Ze na ném nejsou nalepeny 7adné
necistoty.
Priéina: Sklenéna plocha skeneru byla znecisténa, coz zplsobuje, Ze produkt
zahrnuje oblast kopie, ktera je vétSi nez dokument.
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Tisk na strance vypada zvétSeny
Reseni: Ujistéte se, Ze jste zvolili spravné nastaveni kopii. Jestlize problém
pretrvava, na sklenéné plose nebo na spodni ¢asti vika mohou byt necistoty. To mlze
zpUsobit, Ze produkt detekuje jen ¢ast obrazku. Vypnéte produkt, odpojte napajeci
kabel a mékkym hadfikem ocistéte sklenénou plochu a spodni stranu vika.
Pri¢ina: Produkt detekoval pouze ¢ast obrazku kvali prachu nebo nedistotdam na
sklenéné plose.

Vytisk je prazdny
Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici fe$eni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspéSného. Pokud problém nevyfesi prvni fesSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyresi.
« Reseni 1: VloZte predlohu spravné na sklenénou plochu
+ Re$eni 2: Zjistéte Grovné inkoustu v tiskovych kazetach
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Reseni 1: Vlozte predlohu spravné na sklenénou plochu

Reseni: Vlozte prediohu do pravého predniho rohu sklené&né plochy potisténou
stranou dold.

Pric¢ina: Predloha nebyla spravné umisténa na sklenéné plose.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 2: Zjistéte urovné inkoustu v tiskovych kazetach
Reseni: Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu v tiskovych kazetach.

Br Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze za u¢elem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava,
Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu ndhradni tiskové kazety, abyste
se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude

kvalita tisku pfijatelna.
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Pokud v tiskovych kazetach zbyva dostatek inkoustu, ale pfesto dochazi k
problémdm, vytisknéte protokol autotestu a z néj zjistéte, zda se jedna o problém
s tiskovymi kazetami. Pokud protokol autotestu uvadi problém, vycistéte tiskové
kazety. Pokud problém trva, bude ziejmé tfeba tiskové kazety vyménit.

Pfic¢ina:

Je patrné nutné vycistit tiskové kazety nebo je nedostatek inkoustu.

Chyby

Dojde-li v produktu k chybé, za¢nou blikat kontrolky na produktu nebo se na obrazovce

pocitace zobrazi hlasSeni o chybé.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Blikajici kontrolky
Zpravy produktu
Zpravy souboru

Obecné uzivatelské zpravy

Zpravy papiru

Zpravy napajeni a pripojeni

Zpravy tiskovych kazet

Blikajici kontrolky

Kontrolky na produktu blikanim ve specifickém pofadi informuji o riznych chybovych
podminkach. V nasledujici tabulce naleznete informace o feSeni chybovych podminek
podle toho, které kontrolky na produktu sviti nebo blikaji.
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Vy

Vystrazna | Kontrolky | Zobrazeni | Kontrol | Popis Reseni
kontrolka | odhadov | poctu ka
aného kopii Zapnou
mnozstvi t
inkoustu
Rychle VSechny! | E Sviti Tiskové kazety Nainstalujte tiskové
blika rychle nejsou kazety.
blikaji nainstalované v
tiskarné.
Rychle Sviti ! rychle Sviti V produktu dosel VloZzte papir a
blika blika papir. stisknéte jakékoliv
tlagitko.
V produktu uvizl Vyjméte uviznuty
papir. papir a stisknéte
jakékoliv tlacitko.
Rychle VSechny! | E Sviti Drzak tiskovych Otevrete predni
blika rychle kazet se zablokoval. | pfistupova dvifka a
blikaji zkontrolujte, ze neni
zablokovan vozik
kazet.
Rychle Aktualni E Rychle Chyba skeneru Vypnéte produkt a
blika mnozstvi blika opét jej zapnéte.
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82

(pokracovani)

Vystrazna | Kontrolky | Zobrazeni | Kontrol | Popis Reseni
kontrolka odhadov | poctu ka
aného kopii Zapnou
mnozstvi t
inkoustu
inkoustu Pokud problém
sviti pretrvava, kontaktujte
zakaznickou podporu
spolecnosti HP.
Mezitim mlzete v
pouzivani produktu
jako tiskarny
pokracovat.
Rychle VSechny! | E Rychle V produktu doslo ke | 1. Vypnéte produkt.
blika rychle blika kritické chybé. 2. Odpojte napajeci
blikaji kabel.

3. Chvili pockejte a
poté kabel znovu
pfipojte.

4. Zapnéte produkt.

Pokud problém

pretrvava, kontaktujte

technickou podporu
spolecnosti HP.
Rychle Aktualni Aktualini Rychle Skenovat bylo Ujistéte se, ze je
blika po vybér sviti | vybér sviti | blika po | stisknuto a pocitac zapnuty, Ze je
dobu 10 dobu 10 | nenasledovala software produktu
sekund, sekund, | Zadna reakce od nainstalovan a
poté sviti poté pocitace. pocita¢ je pfipojen
sviti pomoci kabelu USB k
produktu.
Rychle VSechny! | E Sviti Tiskové kazety Instalujte tiskové
blika rychle nejsou instalovany | kazety nebo je
blikaji nebo nejsou vyjméte a znovu
instalovany vlozte.
spravné.
Z jedné nebo obou | Vyjméte tiskovou
tiskovych kazet kazetu, sejméte
nebyla odstranéna | pasku a kazetu znovu
paska. vlozte.
Tiskova kazeta Vyjméte a vyménite
muze byt vadna. ¢ernou nebo
trojbarevnou tiskovou
kazetu, pfipadné obé.
Rychle I mnozstvi | Aktualni Sviti Trojbarevna tiskova | Instalujte nebo
blika inkoustu v | vybér sviti kazeta chybi nebo vyjméte a poté viozte
trojbarevn neni instalovana trojbarevnou tiskovou
é tiskové spravné. kazetu.
kazeté
rychle
blika
Kontrolka
mnozstvi
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(pokracovani)

Vystrazna | Kontrolky | Zobrazeni | Kontrol | Popis Reseni

kontrolka | odhadov | poctu ka
aného kopii Zapnou
mnozstvi t
inkoustu
¢erného
inkoustu
sviti

Rychle Kontrolka | Aktualni Sviti Cerna tiskova Instalujte nebo

blika mnozstvi | vybér sviti kazeta chybi nebo | vyjméte a poté vlozte
inkoustu v neni instalovana ¢ernou tiskovou
trojbarevn spravne. kazetu.

é tiskové
kazeté
sviti

I mnozstvi
Cerného
inkoustu
rychle
blika

Sviti ' mnozZstvi | Aktualni Sviti V trojbarevné Pokud jiz kvalita tisku
inkoustu v | vybér sviti tiskové kazeté neni pfijatelna,
trojbarevn dochazi inkoust. vymeérite trojbarevnou
é tiskové tiskovou kazetu.
kazeté a
tvrty Trojbarevna tiskova | Vyjméte trojbarevnou
indikator kazeta byla vyjmuta. | tiskovou kazetu nebo
rychle tisknéte v rezimu
blikaji zalozniho inkoustu

pomoci ¢erné tiskové
Kontfolkg kazety. DalSi
mnozstvi informace naleznete
perneho v tématu ,Tiskne se v
|nk’o'ustu rezimu zalozniho
sviti inkoustu*

na strance 88.

Sviti Kontrolka | Aktualni Sviti V gerné tiskové Pokud jiz kvalita tisku
mnozstvi | vybér sviti kazeté dochazi neni pfijatelna,
inkoustu v inkoust. vymeérite ¢ernou
trojbarevn tiskovou kazetu.

é tiskove N

kazeté Cerna tiskova Vyjméte Eernou

sviti kazeta byla vyjmuta. | tiskovou kazetu nebo
| mnogstvi tisknéte v rezimu
L zalozniho inkoustu
cerného a pomoci trojbarevné
Ctvrty tiskové kazety. Dalsi
indikator informace naleznete
ryphlg v tématu ,Tiskne se v
blikaji

rezimu zalozniho
inkoustu*
na strance 88.

Zpravy produktu

Nasleduje seznam chybovych hlaseni souvisejicich se produktem:

Chyby 83
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* Nesouhlasi verze firmwaru
 Pamét je plna

Nesouhlasi verze firmwaru

Reseni: Informace o podpofe a zaruce naleznete na webovych strankach
spolecnosti HP v ¢asti www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/
oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat HP ziskejte informace o technické
podpore.

Prigina: Cislo revize firmwaru produktu neodpovida &islu revize softwaru.

Pamét’ je plna

ReSeni: Zkuste najednou délat méné kopii.
Pri¢ina: Kopirovany dokument pfesahuje velikost paméti produktu.

Zpravy soubort

Nasleduje seznam chybovych zprav spojenych se soubory:

»  Chyba pfi éteni nebo zapisu do souboru

» Soubor nenalezen

* Nepodporovany format souboru

* Neplatny nazev souboru

* Podporované typy souborl pro zatizeni HP All-in-One

Chyba pfri ¢teni nebo zapisu do souboru

ReSeni: Zkontrolujte, zda pouzivate spravnou slozku a nadzev souboru.
Pri¢ina: Software produktu nedokazal otevfit nebo ulozit soubor.

Soubor nenalezen
Reseni: Zavfete nékteré aplikace a zkuste Glohu znovu.

Pricina: Ve vaSem pocitaci nebylo dostatek paméti pro vytvofeni souboru nahledu
tisku.

Nepodporovany format souboru

Reseni: Otevfete soubor v jiném programu a uloZte jej ve formatu, ktery software
produktu umi rozpoznat.

Dals$i informace naleznete v ¢asti:
,Podporované typy soubort pro zarizeni HP All-in-One" na strance 85
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Pri¢ina: Software produktu nerozeznal nebo nepodporuje format obrazového
souboru, ktery chcete otevfit nebo ulozit. Pokud je soubor s touto pfiponou
podporovan, miiZze to znamenat, Ze je soubor poskozen.

Neplatny nazev souboru
Reseni: Ujistéte se, Ze v nazvu souboru nejsou pouZity neplatné znaky.

Pri¢ina: Zadany nazev souboru nebyl platny.

Podporované typy soubort pro zafizeni HP All-in-One
Podporované formaty souboru viz nasleduijici:

«  Software zafizeni HP Photosmart podporuje nasledujici formaty soubori: BMP, DCX,
FPX, GIF, JPG, PCD, PCX, TIF, PICT, PSD, PCS, EPS, TGA, SGI, PDF a PNG

+  P¥i skenovani umozni software HP Photosmart ulozit obrazek v nasledujicich
formatech souboru: BMP, DCX, FPX, GIF, JPG, PCD, PCX a TIF

Obecné uzivatelské zpravy

Nasleduje seznam zprav spojenych s obvyklymi chybami uzivatele:
* Nelze ofiznout

*  Chyba pfi tisku bez okraju

«  Z&dné volby pro skenovani

* Na disku neni misto

Nelze ofiznout

Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

+ Regeni 1: Zavrete aplikace, které se nepouZivaji

+ Reseni 2: Vytvofte vice mista na vadem pevném disku

Reseni 1: Zaviete aplikace, které se nepouzivaji
Reseni: Zaviete v8echny aplikace, které se pravé nepouzivaji. To se tyka i aplikaci,
které jsou spustény v pozadi, napfiklad spofi¢li obrazovky nebo antivirovych
programU. Pokud vypnete antivirovy program, nezapomerite jej po dokonéeni
skenovani opét spustit.
Pokud k témto potizim dochazi ¢asto nebo pokud potize s paméti pozorujete i pfi
pracis jinymi programy, bude mozna nutné pfidat do pocitace pamét. DalSi informace
najdete v uzivatelské pfiru¢ce dodané s pocitaCem.

Pri¢ina: Pocita¢ nema dostatek paméti.

Chyby 85
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Kapitola 8

Reseni 2: Vytvorte vice mista na vasem pevném disku
Reseni: Vyprazdnéte Ko$ na pracovni ploSe pogitate. M(iZe byt treba i odstranit
soubory z pevného disku; napfiklad odstranit do¢asné soubory.
Pri¢ina: Pro UCely skenovani musi byt na pevném disku pocitace k dispozici
alespon 50 MB volného prostoru.

Chyba pfi tisku bez okraj
Reseni: Tisk bez okraji nemuzZe prob&hnout, kdy? je instalovana jen &erna tiskova
kazeta. Instalujte trojbarevnou tiskovou kazetu.
DalSi informace naleznete v Casti:
,Vymeéna tiskovych kazet* na strance 41

Pri¢ina: Produkt byl v rezimu zalozniho inkoustu, kdy byla instalovana jen &erna
tiskova kazeta a byla spusténa tiskova uloha tisku bez okraju.

Zadné volby pro skenovani
Reseni: Ovaite, zda je pFislusny software nainstalovan a spustén. Dalsi informace
naleznete v prlivodci Za¢néte zde dodavané se zafizenim HP All-in-One.
Pricina: Software dodany s produktem nebyl spustény, nebo nebyl ani nikdy
nainstalovan.

Na disku neni misto
Reseni: Zavfete n&které aplikace a zkuste Glohu znovu.

Pri¢ina: Ve vasSem pocitaCi nebyl dostatek paméti pro vykonani ulohy.

Zpravy papiru
Nasleduje seznam chybovych zprav spojenych s papirem:

* Inkoust zasycha

Inkoust zasycha
Reseni: Ponechte list ve vystupnim zasobniku, dokud zprava nezmizi. Pokud je
vyti§tény list tfeba vyjmout dfive, nez zprava zmizi, uchopte jej opatrné na spodni
strané nebo za okraje, polozte jej na rovny povrch a nechte doschnout.
Pri¢ina: Na priihlednych féliich a nékterych dalSich médiich schne inkoust
pomaleji, nez je obvyklé.

Zpravy napajeni a pripojeni
Nasleduje seznam chybovych zprav spojenych s napajenim a pfipojenim:

* Nespravné vypnuti
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Nespravné vypnuti
Reseni: Chcete-li produkt zapnout nebo vypnout, stisknéte tlagitko Zapnuto na
ovladacim panelu produktu.
Pri¢ina: Produkt byl po poslednim pouziti nespravné vypnut. Pokud je produkt
vypnut pomoci vypinace na prodluzovacim kabelu nebo nasténného spinace, mize
dojit k jeho poSkozeni.
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Zpravy tiskovych kazet

Nasleduje seznam chybovych zprav spojenych s tiskovymi kazetami:

Vy

» Jsou instalovany tiskové kazety jiného vyrobce nez spoleénosti HP

» Byly instalovany jiz pouzité originaini tiskové kazety HP

*  OQOriginalni inkoust HP byl spotfebovan

* Malo inkoustu

» Tiskne se v rezimu zalozniho inkoustu

» Tiskova kazeta chybi, neni spravné nainstalovana nebo neni uréena pro dany produkt
» Tiskové kazety chybi nebo nejsou rozpoznany

*  Nekompatibilni tiskové kazety

o Tiskové kazety v nespravném slotu

*  Problém s tiskovou kazetou

Jsou instalovany tiskové kazety jiného vyrobce nez spoleénosti HP

Reseni: Postupuijte dle pokynt na obrazovce pogita&e pro pokraovani nebo
vymeérite oznacené tiskové kazety za originalni kazety HP.

Spole€nost HP doporucuje pouzivat originalni tiskové kazety HP. Originalni tiskové
kazety HP jsou ur€eny a testovany pro tiskarny HP a umozriuji snadné a trvalé
dosahovani skvélych vysledka.

Bf Poznamka Spoleénost HP nemdze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materialu. Na opravy tiskarny po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédceni, ze jste zakoupili originalni tiskovou kazetu HP, pfejdéte na
adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

DalSi informace naleznete v ¢asti:

~Vymeéna tiskovych kazet“ na strance 41

Pric¢ina: Produkt rozpoznal, Ze byla instalovana tiskova kazeta jiné znacky nez HP.

Byly instalovany jiz pouzité originalni tiskové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte kvalitu tisku aktuaini tiskové Glohy. Je-li uspokojiva, postupujte
dle pokyn( na obrazovce pocitace pro pokracovani.

Urovné inkoustu nemusi byt pro oznagené tiskové kazety k dispozici. Varovani a
indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje a slouzi pouze za
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Kapitola 8

Ucelem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo
inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Pricina: Originalni tiskova kazeta HP jiz byla pouzita v jiné tiskarné.

Originalni inkoust HP byl spotifebovan

Reseni: Postupujte dle pokynti na obrazovce pogitace pro pokracovani nebo
vymeénte oznacené tiskové kazety za originalni kazety HP.

Urovné& inkoustu nemusi byt pro oznagené tiskové kazety k dispozici. Varovani a
indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné Udaje a slouzi pouze za
ucelem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo
inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.
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B Poznamka Spoleénost HP nemize zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginlniho
spotfebniho materialu. Na opravy tiskarny po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédceni, ze jste zakoupili originalni tiskovou kazetu HP, pfejdéte na
adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Dals$i informace naleznete v ¢asti:

L,Vymeéna tiskovych kazet“ na strance 41

Pricina: Originalni inkoust HP v oznagenych tiskovych kazetach byl spotfebovan.

Malo inkoustu
Reseni: Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné tidaje a
slouzi pouze za ucelem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli
moznym zdrzenim tisku. Tiskovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.
Jestlize jste instalovali plnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu, ktera byla
pouzita v jiném produktu, mGze byt ukazatel hladiny nepfesny nebo nedostupny.

Informace o zpétném odbéru produktl HP a jejich recyklaci ziskate na: www.hp.com/

recycle.

Pricina: Oznacené tiskové kazety mély zfejmé nizkou hladinu inkoustu a bude
pravdépodobné brzy vyzadovat vyménu.

Tiskne se v rezimu zalozniho inkoustu

Reseni: Pokud se zobrazi hlageni o rezimu zalozniho inkoustu a v produktu jsou
nainstalovany obé tiskové kazety, zkontrolujte, zda byla z obou tiskovych kazet
odstranéna ochrannd plastova paska. Pokud ochranna paska zakryva kontakty
tiskové kazety, produkt nemUlze detekovat, Ze je tiskova kazeta nainstalovana.
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1 | Mé&déné zbarvené kontakty
2 | Plastova paska s rizovym vytahovacim poutkem (pred instalaci je tfeba ji odstranit)

Vy

Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou

Pricina: Kdyz produkt zjistil, Ze je nainstalovana jen jedna tiskova kazeta, prepnul
se do rezimu zalozniho inkoustu. Tento rezim tisku umoZziiuje tisknout pouze s jednou
tiskovou kazetou, ale tisk je pomalejsi a je ovlivnéna kvalita tiskovych vystup(.

Tiskova kazeta chybi, neni spravné nainstalovana nebo neni uréena pro dany
produkt

Reseni: Pokud chybi tiskové kazety, jsou nespravné instalovany nebo byly uréeny
pro jiny produkt, za¢ne jedna nebo obé kontrolky stavu tiskovych kazet blikat. Na
obrazovce se mize zobrazit jedna z nasledujicich zprav:

Problém s tiskovou kazetou

Nespravna(é) inkoustova(é) kazeta(y)

Nespravné instalovana inkoustova kazeta (kazety)
Chybi inkoustova(é) kazeta(y)

Tiskové kazety chybi nebo nejsou rozpoznany

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feSeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

«  Reseni 1: Vyjméte tiskové kazety a vloZte je zpét

« Reseni 2: Vydistéte kontakty tiskové kazety

+ Reseni 3: Vymaéiite tiskové kazety

Reseni 1: Vyjméte tiskové kazety a vlozte je zpét
Reseni: Vyjméte tiskové kazety, vratte je na misto a zkontrolujte, zda jsou Fadné
usazeny a zajistény.
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Kapitola 8

Také zkontrolujte, zda jsou nainstalovany tiskové kazety ve spravnych slotech.

Zkontrolujte, zda jsou spravné nainstalovany tiskové kazety.

1. Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty.

2. Otevrete dvifka pro pfistup k tiskovym kazetam.
Drzak kazet se pfesune do stfedu vyrobku.

3. Ujistéte se, ze pouzivate ty spravné tiskové kazety pro vas produkt. Blizsi
informace o kompatibilnich tiskovych kazetach naleznete v tématu ,Objednani
tiskového spotfebniho materidlu“ na strance 38.

4. Ze slotu na pravé strané vyjméte ¢ernou tiskovou kazetu. Nedotykejte se

inkoustovych trysek ani médéné zbarvenych kontaktd. Zkontrolujte mozné
poskozeni médéné zbarvenych kontaktd a inkoustovych trysek.
Nezapomerite odstranit prihlednou ochrannou pasku. Jsou-li inkoustové trysky
stale zakryty, uchopte riizové poutko a jemnym tazenim prihlednou ochrannou
pasku odstrarite. Zkontrolujte, zda jste neodstranili hnédou pasku, ktera obsahuje
elektrické kontakty.

1 | Médéné zbarvené kontakty

Plastova paska s ruzovym vytahovacim poutkem (pted instalaci je tfeba ji odstranit)

Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou

5. Znovu vlozte tiskovou kazetu zasunutim do pravého slotu. Pak zatlacte tiskovou
kazetu smérem dopfedu, dokud nezaklapne do patice.

6. Zopakujte kroky 1 a 2 pro tiskovou kazetu pro trojbarevny tisk na levé strané.

Pricina: Oznacené tiskové kazety nebyly spravné nainstalovany.
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Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Vygéistéte kontakty tiskové kazety
Reseni: Vygistéte kontakty tiskové kazety.

Pred cCisténim si opatfete nasledujici pomucky:

Suché pénové houbicky, hadfik nepoustéjici chlupy nebo jiny mékky material,
ktery se nerozklada a nepousti viakna.
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O Tip Pro ¢isténi tiskovych kazet jsou vhodné filtry na kavu, protoZe nepoustéji
chloupky.

Vy

Destilovanou, prefiltrovanou nebo v lahvich balenou vodu (nepouzivejte vodu
z vodovodu, mUze obsahovat pfimeési, které mohou poskodit tiskové kazety).

/\ Upozornéni K g&iéténi kontaktll tiskovych kazet nepouzivejte &istici
prostfedky na valce ani prostfedky obsahujici alkohol. Mohly by poskodit
tiskovou kazetu nebo produkt.

Cisténi kontaktd tiskové kazety

1.

Zapnéte produkt a oteviete dvirka pro pfistup tiskovym kazetam.

Drzak kazet se presune do stfedu vyrobku.

Pockejte, dokud neni vozik tiskovych kazet v klidu a nevydava zvuky a potom
vytahnéte ze zadni strany produktu napajeci kabel.

Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlacenim dolt a smérem k sobé ji vytahnéte
ze zasuvky.

BY Poznamka Nevyjimejte obé& tiskové kazety soudasné. Vyjméte a vydistéte
kazdou tiskovou kazetu zvlast. Neponechavejte tiskovou kazetu mimo
zafizeni HP All-in-One déle nez 30 minut.

Prohlédnéte kontakty tiskové kazety, zda nejsou znecistény inkoustem nebo
prachem.

Navlhc¢ete Cistou houbicku nebo hadfik, ktery nepousti chlupy, destilovanou
vodou a pfebyte¢nou vodu vyzdimeijte.

Uchopte tiskovou kazetu za boc¢ni strany.

Cistéte pouze médéné zbarvené kontakty. Pockejte priblizné deset minut, nez
tiskové kazety oschnou.
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Kapitola 8

1 | Médéné zbarvené kontakty

2 | Inkoustové trysky (necistéte)

8. Drzte tiskovou kazetu tak, Ze bude logo HP nahofe a vlozte ji zpét do slotu.
Ujistéte se, Ze jste ji zatla€ili pevné na misto, aby zcela zapadla.

9. V pfipadé potfeby opakujte tento postup pro druhou kazetu.
10. Jemné zavrete dviika pro pfistup k tiskovym kazetam a zasurite napajeci kabel
do zadni strany produktu.

Pricina: Musely se vycistit kontakty tiskové kazety.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 3: Vyméiite tiskové kazety
Reseni: Vyméiite oznadenou tiskovou kazetu. MiiZete také oznagenou tiskovou
kazetu vyjmout a tisknout v rezimu zalozniho inkoustu.

BY Poznamka V rezimu zéloZniho inkoustu méze produkt jen tisknout tlohy z
pocitace. Tiskovou Ulohu nemUzete spustit z ovladaciho panelu (jako tfeba
vytisknuti fotografie z pamétové karty).
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Zkontrolujte, zda je tiskova kazeta stale kryta zarukou a Ze zaru¢ni doba jesté
nevyprsela.
» Pokud zaruéni Ihita vyprsela, zakupte novou tiskovou kazetu.

» Pokud zaruéni In(ta nevyprsela, kontaktujte Podporu HP. Pfrejdéte na stranku
www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom
klepnutim na polozku Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pfibuzna témata
.Vyména tiskovych kazet” na strance 41

Pricina: Tiskova kazeta byla poSkozena.

Nekompatibilni tiskové kazety

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feSeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspé&sného. Pokud problém nevyfesi prvni fedeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

« Reseni 1: Ujistéte se, Ze pouzivate spravné tiskové kazety.

« Reseni 2: Obratte se na stiedisko podpory zakaznikil spole&nosti HP.

Reseni 1: Ujistéte se, ze pouzivate spravné tiskové kazety.

Reseni: Ujistéte se, Ze pouZivate ty spravné tiskové kazety pro vas produkt.
Seznam Cisel kompatibilnich tiskovych kazet naleznete v ti§téné dokumentaci
dodané se produktem.

Pokud pouzivate tiskové kazety, které nejsou kompatibilni s produktem, vymérite
oznacené tiskové kazety za takové, které jsou kompatibilni.

Pokud se ukaze, zZe pouzivate nespravné tiskové kazety, prejdéte na dalSi feSeni.
Dalsi informace naleznete v ¢asti:

+ ,Objednani tiskového spotifebniho materialu“ na strance 38

* ,Vyména tiskovych kazet" na strance 41

Pri¢ina: Oznacené tiskové kazety nebyly kompatibilni s timto produktem.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Obrat'te se na stiedisko podpory zakazniki spoleénosti HP.

Reseni: Informace o podpofe a zaruce naleznete na webovych strankach
spole¢nosti HP v ¢asti www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/
oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat HP ziskejte informace o technické

podpore.
Pri¢ina: Tiskové kazety nebyly uréeny pro pouziti v tomto produktu.

Chyby 93

£
K
)
o
S
S
=

0
o
e

Vy



http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=cs&h_cc=cz&h_product=3742083&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=cs&h_cc=cz&h_product=3742083&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Kapitola 8

Tiskové kazety v nespravném slotu

Reseni: Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany tiskové kazety ve spravnych slotech.
Pokud ano, vyjméte tiskové kazety, vratte je na misto a zkontrolujte, zda jsou fadné
usazeny a zajistény.
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Zkontrolujte, zda jsou spravné nainstalovany tiskové kazety.

1. Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty.

2. Otevrete dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam.

Drzak kazet se pfesune do stfedu vyrobku.

3. Uijistéte se, ze pouzivate ty spravné tiskové kazety pro vas produkt. Blizsi
informace o kompatibilnich tiskovych kazetach naleznete v tématu ,Objednani
tiskového spotfebniho materialu®“ na strance 38.

4. Ze slotu na pravé strané vyjméte Cernou tiskovou kazetu. Nedotykejte se

inkoustovych trysek ani médéné zbarvenych kontaktd. Zkontrolujte mozné
poskozeni médéné zbarvenych kontaktl a inkoustovych trysek.
Nezapomerite odstranit prihlednou ochrannou pasku. Jsou-li inkoustové trysky
stale zakryty, uchopte riizové poutko a jemnym tazenim prthlednou ochrannou
pasku odstrante. Zkontrolujte, zda jste neodstranili hnédou pasku, ktera obsahuje
elektrické kontakty.

1 | Médéné zbarvené kontakty

Plastova paska s rdzovym vytahovacim poutkem (pfed instalaci je tfeba ji odstranit)

Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou
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5. Znovu vlozte tiskovou kazetu zasunutim do pravého slotu. Pak zatlacte tiskovou
kazetu smérem dopfedu, dokud nezaklapne do patice.
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6. Zopakujte kroky 1 a 2 pro tiskovou kazetu pro trojbarevny tisk na levé strané.

B Poznamka Kdyz jsou tiskové kazety instalovany do $patnych slott a nemdzete
je vyjmout z produktu, obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte zemi nebo oblast. Pak klepnéte na polozku
Kontaktovat HP a zobrazte informace o technické podpore.

Pricina: Oznacené tiskové kazety nebyly spravné nainstalovany.

Problém s tiskovou kazetou

Zprava by mohla uvést, ktera kazeta problém vyvolava. Pokud zprava neuvadi, ktera
kazeta problém vyvolava, postupujte nasledujicimi kroky pro uréeni, ktera kazeta je ta
problematicka. Az ur€ite, kterd kazeta problém vyvolava, pokraCujte s prvnim feSenim.

Ur€eni problematické tiskové kazety

1. Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty.

2. Otevrete dvifka pro pfistup k tiskovym kazetam.
Drzak kazet se pfesune do stfedu vyrobku.

3. Ujistéte se, Ze pouzivate ty spravné tiskové kazety pro vas produkt. Seznam cisel
kompatibilnich tiskovych kazet naleznete v tist€né dokumentaci dodané se
produktem.
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Kapitola 8

4,

11.

12.

Ze slotu na pravé strané vyjmeéte ¢ernou tiskovou kazetu.
Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlacenim dolt a smérem k sobé ji vytahnéte ze
slotu.

N

Trojbarevna tiskova kazeta

2 | Cerna tiskova kazeta

Zavrete dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam.

Zkontrolujte, zda byla chyba vyfeSena.

» Pokud byla chyba vyfeSena, potom je problém s ¢ernou tiskovou kazetou.
+ Pokud nebyla chyba vyfeSena, pokraCujte k dalSimu kroku.

Otevrete dvirka k tiskovym kazetam a znovu vlozte €ernou tiskovou kazetu tak, ze ji
zasunete do pravého slotu. Pak zatlacte na tiskovou kazetu tak, aby zapadla do slotu.

Vyjméte trojbarevnou tiskovou kazetu z levého slotu.

Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlaéenim dolt a smérem k sobé ji vytahnéte ze
slotu.

Zavrete dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam.

. Zkontrolujte, zda byla chyba vyfeSena.

+ Pokud byla chyba vyfeSena, potom je problém s trojbarevnou tiskovou kazetou.
* Pokud nebyla chyba vyfeSena, potom je problém s obéma tiskovymi kazetami.

Otevrete dvifka k tiskovym kazetdm a znovu vlozZte trojbarevnou tiskovou kazetu tak,
Ze ji zasunete do levého slotu. Pak zatlacte na tiskovou kazetu tak, aby zapadla do
slotu.

Zavrete dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam.
Reseni 1: Vyjméte tiskové kazety a viozte je zpét
Reseni 2: Vygistéte kontakty tiskové kazety
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« Reseni 3: Vymérite tiskové kazety

Reseni 1: Vyjméte tiskové kazety a vlozte je zpét
Reseni: Vyjméte tiskové kazety, vratte je na misto a zkontrolujte, zda jsou Fadné
usazeny a zajistény.
Také zkontrolujte, zda jsou nainstalovany tiskové kazety ve spravnych slotech.

Zkontrolujte, zda jsou spravné nainstalovany tiskové kazety.
1.
2.
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ZKkontrolujte, zda je produkt zapnuty.

Otevrete dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam.

Drzak kazet se presune do stfedu vyrobku.

Ujistéte se, ze pouzivate ty spravné tiskové kazety pro vas produkt. BlizSi
informace o kompatibilnich tiskovych kazetach naleznete v tématu ,Objednani
tiskového spotfebniho materialu® na strance 38.

Vy

Ze slotu na pravé strané vyjméte Eernou tiskovou kazetu. Nedotykejte se
inkoustovych trysek ani médéné zbarvenych kontaktd. Zkontrolujte mozné
poskozeni médéné zbarvenych kontaktu a inkoustovych trysek.

Nezapomerite odstranit prdhlednou ochrannou pasku. Jsou-li inkoustové trysky
stale zakryty, uchopte rdzové poutko a jemnym tazenim prdhlednou ochrannou
pasku odstrante. Zkontrolujte, zda jste neodstranili hnédou pasku, ktera obsahuje
elektrické kontakty.

1 | Médéné zbarvené kontakty

Plastova paska s rizovym vytahovacim poutkem (pfed instalaci je tfeba ji odstranit)

Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou

5. Znovu vlozte tiskovou kazetu zasunutim do pravého slotu. Pak zatlacte tiskovou

kazetu smérem dopredu, dokud nezaklapne do patice.
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Kapitola 8

6. Zopakujte kroky 1 a 2 pro tiskovou kazetu pro trojbarevny tisk na levé strané.

Pricina: Oznacené tiskové kazety nebyly spravné nainstalovany.
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Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 2: Vyéistéte kontakty tiskové kazety
Reseni: Vygistéte kontakty tiskové kazety na té tiskové kazet&(ach), které
vyvolavaji problém.
Pred cisténim si opatiete nasledujici pomucky:
*  Suché pénové houbicky, hadfik nepoustéjici chlupy nebo jiny mékky material,
ktery se nerozklada a nepousti viakna.

{} Tip Pro ¢isténi tiskovych kazet jsou vhodné filtry na kavu, protoZe nepoustéji
chloupky.

« Destilovanou, prefiltrovanou nebo v lahvich balenou vodu (nepouzivejte vodu
z vodovodu, mlze obsahovat pfimési, které mohou poskodit tiskové kazety).

/\ Upozornéni K g&i$téni kontakt( tiskovych kazet nepouzivejte &istici
prostfedky na valce ani prostfedky obsahujici alkohol. Mohly by posSkodit
tiskovou kazetu nebo produkt.

Cisténi kontaktu tiskové kazety

1. Zapnéte produkt a otevrete dvitka pro pfistup tiskovym kazetam.
Drzak kazet se pfesune do stfedu vyrobku.

2. Pockejte, dokud neni vozik tiskovych kazet v klidu a nevydava zvuky a potom
vytahnéte ze zadni strany produktu napajeci kabel.

3. Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlaCenim dold a smérem k sobé ji vytahnéte
ze zasuvky.

B Poznamka Nevyjimejte obé tiskové kazety souasné. Vyjméte a vydistéte
kazdou tiskovou kazetu zvlast. Neponechaveijte tiskovou kazetu mimo
zafizeni HP All-in-One déle nez 30 minut.

4. Prohlédnéte kontakty tiskové kazety, zda nejsou zneciStény inkoustem nebo
prachem.

5. Navlhcete Cistou houbic¢ku nebo hadfrik, ktery nepousti chlupy, destilovanou
vodou a prebyte¢nou vodu vyzdimejte.
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6. Uchopte tiskovou kazetu za bocni strany.
7. Cistéte pouze médéné zbarvené kontakty. Pogkejte pfiblizné deset minut, nez
tiskové kazety oschnou.
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1 | Mé&déné zbarvené kontakty

2 | Inkoustové trysky (necistéte)

8. Drzte tiskovou kazetu tak, ze bude logo HP nahore a vlozte ji zpét do slotu.
Ujistéte se, Ze jste ji zatlaCili pevné na misto, aby zcela zapadla.

9. V pfipadé potreby opakujte tento postup pro druhou kazetu.
10. Jemné zavrete dvifka pro pfistup k tiskovym kazetdm a zasurite napajeci kabel
do zadni strany produktu.

Pricina: Musely se vycistit kontakty tiskoveé kazety.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Vyméite tiskové kazety

Reseni: Vymaéiite tiskové kazety, které problém vyvolavaji. Pokud problém
vyvolava jen jedna z tiskovych kazet, mizete ji také vyjmout a tisknout v rezimu
zalozniho inkoustu.
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B Poznamka V rezimu zélozniho inkoustu méze produkt jen tisknout tlohy z
pocitace. Z ovladaciho panelu nemizete zahajit tiskovou uUlohu (jako napfiklad
kopirovani nebo skenovani pfedlohy). DalSi informace naleznete v ¢asti , Tiskne
se v rezimu zalozniho inkoustu“ na strance 88.

Pricina: Vyskytl se problém s jednou nebo s obéma tiskovymi kazetami.
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9 Zastavte aktualni ulohu

Postup pro zastaveni tiskové ulohy ze zafizeni HP All-in-One

A Stisknéte tlacitko Storno na ovladacim panelu. Pokud se tiskova Uloha nezastavi,
stisknéte znovu tlac¢itko Storno.

Zru$eni tiskové tlohy muze chvili trvat.
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10 Technické informace

V této €asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro
zafizeni HP All-in-One.

Dalsi technické Udaje naleznete v tist€né dokumentaci dodané se zafizenim HP All-in-One.
Tato &ast obsahuje nasledujici témata:

Upozornéni
Technické udaje
Program vyrobkU zohledriujicich Zivotni prostredi

Zakonna upozornéni

Upozornéni

Upozornéni spoleénosti Hewlett-Packard

Ink bsa3 1ok

é v fomio mohou byt zménény bez predchoziho upozomeéni.

Viechna prava vyhrazena. Reprodukce, Gpravy ¢ preklad tohoto dokumentu bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti Hewlett-Packard jsou
az na vyjimky vyplyvajici ze zkond o autorském prévu zakazany. Jediné zaruky na produkly a sluzby HP jsou uvedeny ve vyslovnych zaruénich
prohlsenich, kierd jsou soucasti téchto produktd a sluzeb. Zadné zde uvedens informace by nemély byt povazovany za podklad pro dalsi zéruky.
Spolecnost HP nebude nést odpovédnost za technické nebo redakéni chyby nebo opomenuti v fomto dokumentu.

© 2009 Hewleft-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 a Windows XP jsou registrované ochranné znamky spolecnosfi Microsoft Corporation v USA.

Windows Vista je registrovand ochranna znémka nebo ochranné znémka spolecnosti Microsoft Corporation v USA nebo v jinych zemich.

Intel a Pentium jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znémky spolecnosti Infel Corporation nebo jejich pobogek v USA a v jinych zemich.

Technické udaje
V této &asti jsou uvedeny technické tdaje HP All-in-One. Uplné technické tdaje o produktu viz

Datovy list produktu na www.hp.com/support.

Systémové pozadavky
Systémové pozadavky na software se nachazeji v souboru Readme.

Informace o pfistich verzich opera¢niho systému a podpofe naleznete na webu online podpory HP
na www.hp.com/support.

Specifikace prostredi

Doporuéeny rozsah pracovni teploty: 15 °C az 32 °C (59 °F az 90 °F)

PFipustné rozmezi provoznich teplot: 5 °C az 40 °C (41 °F az 104 °F)

Vihkost: 15 % az 80 % relativni vihkosti bez kondenzace max. teplota rosného bodu 28 °C
Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 °C az 60 °C (-40 °F az 140 °F)

V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli mdze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni
HP All-in-One.

HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou 3 m nebo méné, aby byl minimalizovan Sum
zplsobeny pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.
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Kapacita zasobniku papiru

Listy bézného papiru (75 g/m? [20 Ib]): Az 80
Obalky: Az 10

Kartoté¢ni listky: Az 30

listy fotografického papiru: Az 30

Format papiru
Uplny seznam podporovanych formatt médii naleznete v softwaru tiskarny.
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Kapitola 10

Gramaz papiru

Bézny papir: 75 az 90 g/m?
Obalky: 75 az 90 g/m?

Karty: Az 200 g/m?
Fotograficky papir: Az 280 g/m?

Specifikace tisku

*  Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu

«  Tisk panoramatického formatu

*  Metoda: termalni inkoustovy tisk drop-on-demand
« Jazyk: PCL3 GUI

Specifikace kopirovani

»  Digitalni zpracovani obrazu

+ Maximalni pocet kopii se li§i v zavislosti na modelu

*  Rychlost kopirovani se li§i podle modelu a komplexnosti dokumentu

+ Maximalni zvétSeni kopii se pohybuje od 200-400% (zalezi na modelu)
+ Maximalni zmen$eni kopii se pohybuje od 25-50% (zalezi na modelu)

Specifikace skenovani
+  VcEetné editoru obrazkd
Rozhrani podle standardu Twain
Rozliseni: optické az 4800 x 4800 dpi (li§i se podle modelu), rozSifené 19200 dpi (software)
Vice informaci o rozliSeni dpi naleznete v softwaru skeneru.
Barva: 48-bitové barevné, 8-bitové ve stupnich Sedi (256 stuprit Sedé)
Maximalni velikost Ulohy skenované ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Rozliseni tisku
Informace o rozliSeni tisku naleznete v softwaru tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu
Zobrazeni rozliSeni tisku“ na strance 18.

Vytéznost tiskové kazety
Pro vice informaci o vytéZnosti tiskové kazety navstivte www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustické informace

Mate-li pfistup k Internetu, mizete ziskat pomoc na nasledujicich webovych strankach spoleénosti
HP: www.hp.com/support.

Program vyrobki zohlednujicich zivotni prostredi

Spolec¢nost Hewlett-Packard je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které splriuji nejvy$si naroky
z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi. Potfeba budouciho recyklovani byla vzata v Gvahu jiz pfi
vyvoji tohoto produktu. Poéet druhd materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na ukor
spravné funkénosti a spolehlivosti vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe
nesourodé materialy snadno oddélily. Spony a jina spojeni Ize jednodu$e nalézt, jsou snadno
pfistupné a Ize je odstranit pomoci béZnych nastroju. Dllezité ¢asti byly zkonstruovany tak, aby v
pfipadé nutné opravy byly snadno pfistupné a demontovatelné.

Dalsi informaci najdete na webovych strankach HP vénovanych ochrané Zivotniho prostfedi na
adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
Eko-Tipy
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e Pouziti papiru
* Plasty
*  Bezpecnostni listy materialu

*  Program recyklace
*  Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

*  Spotieba elektrické energie

« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Chemickeé latky

Eko-Tipy
Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakaznikim snizovat dopad na Zivotni prostredi. Nize najdete
Eko-tipy od spole¢nosti HP, které vam pomohou soustfedit se na posouzeni a snizeni dopadu
vaseho tisku. Navic ke specifickym funkcim tohoto produktu navstivte, prosim, webovou stranku HP
Eco Solutions pro vice informaci o ekologickych aktivitach spole¢nosti HP.
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Ekologické funkce vaseho produktu

+  Tisk Smart Web printing: Rozhrani HP Smart Web Printing zahrnuje okno Kniha klipa a
Upravit klipy, kde mazete ukladat, usporadat nebo tisknout klipy, které jste shromazdili z webu.
Dalsi informace naleznete v tématu , Tisk webove stranky” na strance 17.

+ Informace o uspofre energie: Pro zjisténi kvalifikacniho stavu ENERGY STAR® tohoto
produktu viz ,Spotreba elekirické energie” na strance 106.

*  Recyklované materialy: DalSi informace ohledné recyklace produktd HP naleznete na webové
strance:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Pouziti papiru
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy$si nez 25 gram( jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz
usnadriuje identifikaci plastd za uc¢elem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materialt (MSDS) Ize ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese:
www.hp.com/go/msds

Program recyklace
Spole¢nost HP nabizi vzristajici pocet recyklacénich programt pro své produkty v mnoha zemich a
oblastech a spolupracuje s nékterymi z nejvétSich center pro recyklaci elektroniky na svété.
Spole¢nost HP Setfi pfirodni zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjSich
produktd. Dalsi informace souvisejici recyklaci vyrobk( HP najdete na strance:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace spotirebniho materialu HP Inkjet
Spole¢nost HP se zavazala k ochrané Zivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho materialu
HP Inkjet Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umozriuje recyklaci
pouzitych tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. DalSi informace najdete na webovych strankach
na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program vyrobkl zohledriujicich zivotni prostfedi 105
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Spotieba elektrické energie
V rezimu Spanek spotieba energie vyrazné klesa, coz prispiva k ochrané prirodnich zdroji a Setfi
penize, aniz by doslo k ovlivnéni vysokého vykonu tohoto produktu. Pro uréeni kvalifikacniho stavu
ENERGY STAR® pro tento produkt viz Datovy list produktu nebo List s technickymi udaji. Produkty
najdete také v seznamu na www.hp.com/go/energystar.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on th produel o on s pekaging indicates ht ihis product must ol be cisosed of wilh your oher housshold wast, nsead, f s you responsibily o dispose of your wasle
equipment by handing if over 10,0 designared callection pomt for the recycling of waste elecircal and clecironic equipment. The separate colletion and recycling of your viaste aquipment

at the time of disposal will help to conserve natural resources and ensure that it is recz:\ed in a manner that protects human health and the environment. For more information about where

Jou on crop offyour wasis equipment fo recycing, Fisase contec you loce ciy chice, your househod wee Gisposal semice of he shop where you purchased e prOGuC

des ¢ usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.

Au contraire, vous fes responsable de I'évacuation de vos équipements usages ef, & cet effef, vous éfes tenu de les remetire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa santé humaine e de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
volre mairie, volre service de fraifement des dachels ménagers ou le magasin ot vous avez achefe le produit

Entsorgung von Elektrogeraten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
et an iner enisprechendien Sillefr dic Entsorgung oder Wiedenirvwerlyng von Eleirogerien aler Ar abzugelen (2. cin Werisiffof. Die separole Sammlung und das
Rocyceln lhrr allen Elekogoreie zum Zoiurk e Enisorgung ) zum Schutz der Umwelbe uy gewalrieet, des sieaufine A ind Weis rcycel werden, i keing
Gefbirdung for e Gesundhei les Menschen und der Unineh darsiel. Weiler Informationen dariiber; wo Sie ae Elekirogerale 2um Recyceln abgeben konnen, erhalen Sie bei

den orilichen Behorden, Weristoffhafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che &pare sul prodolio o sulla confezione indica che Il prodofio non deve essere smaliio assieme agli alr rifiufi domesfici. Gli utenti devono provvedere allo
smalimento delle apparecchiafure da rofiamare poriandle al luogo di reccolia idicato per il ricidlaggio delle apparecchiaiure elefiriche ed elefroniche. La raccola o il iciclaggio
<eparafi delle apparecchiature da rofiamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle risorse nafurali @ garanfiscono che fali apparecchiafure vengano roffamae
el Aspett, dellambiente o della utela della salute. P ulirior informaziont s punf di raccolia delle apparecchiature 4o rofiamare, contafiare 1 proprio comune di resdenza,

il servizio di smalimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & siato acquisiato il prodoito

acién de residucs de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unin Europea
Ete simbolo en o produclo o en ef mbalaje ndica gus o se pusds desachar o produclo unlo con 13 rescuce doméstcos. Par e convert, i debe eliminar et fpo de residuo, es
responsabilidad dal usuario eniregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparates electrénicos y sléetricos. El reciclaje y I recogida por separado de esfos residuos
en ef momento de 12 minocién Gyuqord & Fresenar recyeos nalurales y & goramlizor que o raicoie prolie @ sclud y o medio mblsme. S dessa fformacien odicionsl sobre 0s
ugares donde puede dejar eslos residuos para o reciclado, pangase en contaclo con las autoridades Iocales de sy ciudad, con o servicio de gestion de residuos domésticos o con Ja
tienda donde adauirid el producto

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovan prirodnich zdroji o zaiisfuje, e recyklace probéhne zpisobem chranicim lidske zdravi a zivoini prostred:. Dalsi informace o fom, kam mizete
vyslouilé zarizen preda k recyklaci, mizefe ziskat od trads misini samospravy, od spolecnosti provadsiici svoz  likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde ste produkt

English

Fransais

Deutsch

Espariol

[

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa derfl beregnede indsamlingssteder me p& genbrug af elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med fil at bevare naturlige ressaurcer og sikre, at genbrug finder sied p& en méde, der beskyter menneskers helbred samt milioet. Hvis du vi vide mere
o hor du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lan do Koniakie kommonon def lokale renovaionavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankle elekirische en elekironische apparaiuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw ofgedankte

apporatuur draagt b fof het sparen van notuurlijke bronnen en ot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermi. Voor meer informaie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hf gemecniohus in v woonPaets, de eimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
rebt aangeschafft.
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Nederlands

sutuselt ko seadmete kéitlemine Euroopa Liidus
Ku footel v3i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks efienhiud elekiri ja elekiroonikaseadmete
diliseerimiskohta. Utliseeritovae seadmete eraldi kogumine ja kiiflemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, ef kaitlemine toimub inimeste fervisel
Usateaver selle kehio, kuhu sale utisserteva ssadme killemiseks vil, sacle kisida kohallkust omavalisuses, oimejasimete uliseerimispunkist vl kaupluses!, kust 1o ssadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kofitalouksissa Euroopan unionin alueella

Téma fuotieessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittac, efd fuofefta ei saa havifiad folousiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta hanvitettava laite
toimitetaan sahko- ja laifteiden erillinen keréys ja kierréitys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myss,

i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveys o ympaision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vionomaiste cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalia.

Andppipn dxpnoTev ougkeuiv omy Eupanaiih ‘Eveon
To negion oUpBong oraw chomoy 4 o Guokeuasia 1ou unobtmwiti 61 0 npoiidy autb ev npéne va nevayel ol pe 8Mka oiias anopplpyara. AviiBera, euBiv oo tvar va
anoppiyere Tig dxpnores ouokeuis ot pia kaBopiopivn povada oukhoyig anoppippéTwy yia Ty avakikhwon axpnotou nhekpikoy kar nhextpovikol ebonhiopol. H ywpiorh ouloyh kai
vanXNisan ooty SuoKEu Ba GUREN O IaThETon Tl QUGIKGAY NP Xa: o BIAGRANN ot Ba avaKURAWBOLY it Y sPONG, (i vE AOCTATAJGY 1 ofEla 1V
avBpdnuv Kai 10 nepBaNkov. f1a nepioobrepes i OYETIKG i 10 oy HNOPEITE v GROPIYETE TIc GYPOTEG GUGKEUES Y1a VOKUKAGN, ENIKOIVVTE e TG KaTA TOnouG appGSIEG
GPXEG f HE 10 KaTAGTLIG Gnd T0 OMolo GYOPAGATE 10 NPOIBY.
A é kezelése a anha a az Eurépai Uniéban
E2 0 szimbslum, amely a fermdken vagy annak csomagolascn van felineive, az! jozi, hogy a fermsk nem kezelhels egyit oz egyéb hézarics hulladékkal, Az On feladolo,
hogy @ késeilek Pulladétamyagon olutussa clyan Hielah aysichelyre, amely o slekromes hllads e os clobonitus esck 0 fesaval foglallorit
A Fladskanyagok lkclonfiel aydiibse és irchasznositas hozagiard o fermészef oroforrésok megareesher, eqydfal art is biztosto, hogy a hulladék irahasznostase az

Eszs6gro 61 o Kormyezelre ner driaimas modon 1orénik. Ha 13jékortatas! szeroine kapni arokidl o helyekral. ol leadhafia dirahasznostiasra a hulladskanyagoka, fordlon
iy ontorményzathor, o hamrias hulladék begyGfiséve foglolkozb valiaaos vagy o formek forgoimazoiahoz.
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s
atkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,

3 ices vai tas iepakojuma nordi ici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecib

1 ndodot oo sovalsanas i, iy e g leiks n lekoniska gprioium olrieid parsade. Speciaa pedrgas ces sovaldona un inerzel parsiads

5 Taupt dabos resursus un nodrosing fady olrreizéfo parsiad, kas sarga civeky veseliby un apkariEio v, Lo 16gis pepiidy informaey par 1o, kur ozl parsiradei var
hogadar nedenigo ferii 15324, sozinielies a visteio posveleibu, malsoimniccibos tkriomu savakéanas dienests vi velkal, kura fegodajaties 5o ferici

Europos Sqjungos vartotojy ir privadiy namy okiy atliekamos jrangos ismetimas

St sinbalis il Procio arba o pkuotes nurodo, ked pradukias negal bor Kmecis kart su Kiomis namy okio aliskomis. 1o privalofe mest savo afiekam jranga afiduodari ja

{ ciekamos slehronikos i sk iranjos parcirbimo punkdus. i afekcme ranga bus aiskir surenkama i perditbar, bus Heaugom nafiralds il  uiinone, ked franga
Jra perditbia Zmogaus svelkata i gomlg sofandiu bide. Del nformacifos apie v, kur galie fmesh alskarma perdhrbh sk ranga KSkies | afinkama vielos armybe, ncimy oo
Liteky svezimo tarmyiog arba | parduotove, konojs pikele produkia

Unylizaja zutytego spragty prees vt ike wu jskiei

Symbolfen umiestczony na produkce b opokowariy 0znoczo, 2e ego produldu i nalezy wyrEucae razem  innymi odpadari domoveymi. Uylkowik fest odpoiedzialy o
dostrezenie 2uzylego ree 40 punkdy Vo 2uzyivch rzqlzef ok "elek ; I2enis osobro | recyking Tego hypo odpadow
przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i éradowiska naturalnego. Dalsze informacie na femat sposobu utylizacii zuzylych urzqdzef mozna
Cytkok u odpowiednich wiads lokeinych, w e zhimuiaeym si¢ usowoniem odpadéw Wb w mieiscy Zakupy Produy

Descarte de equl‘ramonhs por usuarios em residéncias da Uniéo Européia

Eve simbolo no Froduio ou ns srbakagem indics qus & produio nio pode ser descantade juto cam o lxo domético. No erfani, & sua resporsabilidade levar os equipamentos

s serem descontilos & um porie do caluka designadl po a feciclagim de equipamenios Slshtelelfonicos. A colea ssparad 6 & rocilagim dos sdqaipamentos o momento do
descarte ojodam na conseracBe dos recursos it & gerartem G os squiptenios serit ecickidos de Foma & prijeger @ saide des petsons 6 o mefo amblente. Fara obler mais
informaces sobre onde descartar squipamenios pare eclagen, e em cortato com & ssctiorts local de 500 cdade, o Jenico de linpera pobikes de seu bt o4  Ija o qus
adepirts & produte

Postup poutivatel'ov v krajinch Eurépske] nie pri vyhadzovani zariadenia v domécom pouiivani do odpadu

Tento ool na produkie alebo no jeho obele znamend, 2¢ nesmie by vyhodeny s injm komunéinym odpaom, Namiesto loha méie povinncs odovzda fofo zariadenie na zbemom
miste, Il 2 zabezpeduie recykiécia elekiickich o elekironickych zeviodlen, Seperovan zber o recykacia zariadenia uréeného na Sdpad pomdze chréni prirodns zdroje a
Zabezpeci 1oky sposob recyklbie, Koy buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Dalsie informacie © separovanom zbere a recyllacis (skale na miesmom obecnom orade,

%o frme zabezpazujoce] Zher vésho komunéineho odpady alebo v predaini, ke se produkd kopil

Ravnanje z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta anak na izdalko all bl ixdoka pament, do fzdelka ne smete odlagat skupai 2 drugimi gospodinjskimi odpadki, Odpadno opremo sie dolzni oddat na dolocenem zbimem
mesta za recilnanjs odpedin. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in recianiem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne wire in sagerowl
o b odpadna obremd reciirana ke, 46 se varsie zdravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddats odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:
*Yomunainem pometo ol o, jer e izdelok opti
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Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodkier ller produkiorpackaimgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkiar alervinns pa 16l st Kommonala myadigheler, sophaniaringsloretag elier bufiken dar varan kapies kan ga mer informafion om var d lémnar
Kasserode produkier for &torvining

Visxsupname na 06opyRsane 3a omagmbum or » vacrun .
Tom cumBoN B3pXy NPORYKTQ WA ONGKOBKQTA My NOKQ3RG, e MPORYKTST He TPAGEA AiG C& MIXELPNA 3ACAHO C AOMAKMHCKHTE OTNORLUM. BUe MMATE OTIOBOPHOCTIG 40 HIXELPAMTE
06OpYASGHETO 30 OTIGRMM, KGTO 0 NPSAGRETE HQ OMIPERENSH MyHKT 30 PELKTMPAKE HQ CAEKTPHYECKD MW MEXGHHHO OBOPYRBIHE 30 OTIGAML. OTRETHOTO CLOAPGNE  PeLIKTIHPaNE
140 GBOPYREGKETD 30 OTIGRAL MPH HIXEUPTANETO My MlOUGTa 30 ANGSENETO Ha PAPORH PECYPCH H TAPGHTAPG PEKTAPGNE, KEFSPLENO TOKG, 46 R 16 JACTPOLIGKA YORELKOTS
30pase M OKONHaTA CPeAa. 3a MOBeE HHBOPMOLIA KLAE NOXETE G OCTAsHTE OBOPYRBAHETO 30 OTTIGRbLM 30 PELMKTHPGHE C& CELPXCTE CLC CLOTSETH OJHC 8 FPORQ S, GMPNTTa 30
CL6UPaNE HO OMQRMLY T C. MTGSHHG, OT KOATO CTE 3aKYMHTA NPOAYKTa

inlaturarea echipamentelor uzate de céttre utilizatorii casnici din Uniunea Europeana .

Acestsimbol de pe produs sau de pe ambalajul produsulu indica faptul <& acest produs nu rebuie aruncat aldtur de celelalte deseuri casnice. In loc s& procedafi asfel, avefi
responsabilifatea 56 va debarasali de echipamentul uzat predandu la un ceniru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilr elecirce si o echipamentelor elecironice.

Colectarea i reciclarea separatd o echipamentului uzat alunci cand dorif <4 il aruncali ajuté la conservarea resurselor naturale 51 asigurd reciclarea echipamenfulu inro manierd care
profejecza sandfalea umand 51 mediul. Periry informalii suplimentare despre locul in care se poate preda echipamentul uzat peniry reciclare, luafi legatura cu primaria locals, cu
Servicul de salubritate sau cu vanzatorul de la care af achizifionat produsul

Svenska  Slovens

Banrapen

Rom

Chemické latky

HP citi povinnost informovat své zakazniky o chemickych latkach v nasich produktech tak, jak je to
nutné pro vyhovéni pozadavkim predpisu, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského

Program vyrobkl zohledriujicich zivotni prostiedi 107
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parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o chemikaliich v tomto produktu Ize nalézt na adrese:
www.hp.com/go/reach.

Zakonna upozornéni
HP All-in-One spliuje pozadavky na vyrobek stanovené spravnimi organy ve vasi zemi/oblasti.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

108

Kontrolni identifikaéni ¢islo modelu

FCC statement

Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

HP Deskjet F4400 All-in-One series declaration of conformity

Kontrolni identifikacni ¢islo modelu

Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikaénim islem modelu.
Zakonné identifikacni ¢islo modelu tohoto vyrobku je SNPRH-0801. Zakonné identifikacni islo
nelze zaménovat s marketingovym nazvem (HP Deskjet F4400 All-in-One series a podobné) nebo
vyrobnimi Eisly (CB 745A-D atd.).

Technické informace


http://www.hp.com/go/reach

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBR. FHRLEBRBEIEREEATRAMES (VCCl) ORELCETIITRA
BEHRMEETT, CORBRF, RERRTHEAIDICLZANELTVRIYN, C
ORENZDZAPTLEDIVERHRICEEL TEAThZ EZFEREEZSIEEIT
CENBYET,

EHORBAECH > TELVERYEVWELTTEL,
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Notice to users in Japan about the power cord

HEICE. BREhECERI-REHEVTEL,
B BRI — R, HORRTEERERIEA

HP Deskjet F4400 All-in-One series declaration of conformity

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

(ﬁﬂ] DECLARATION OF CONFORMITY

invent

DoC #: SNPRH-0801 Rev A

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogjiao Free Trade Zone Pudong, Shanghaill PRC
200131

declares, that the product

Product Name and Model: HP Deskjet F4400 Series

Regulatory Model Number: SNPRH-0801

Product Options: All

Conforms to the foll. g Product f and I

EMC:

CISPR 22: 2005 / EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2006
EN61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Safety:

EN 60950-1:2001 / IEC 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2:2001

Environment :
'WEEE Directive 2002/96/EC
RoHS Directive 2002/95/EC.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful inferference, and (2) this device must accept any inferference received, including interference
that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC and WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC and carries the CE-marking
accordingly.

Additional Information:
1) his product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

19 Aug 2008 Peng Cong
IPMO (China) Product Regulations Manager
Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
US.:  Hewlett -Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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