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1 Upoznajte se s HP All-in-One

» Dijelovi pisaCa
* Znacajke upravljacke ploce
» Znacajke upravljacke ploce (samo HP Deskjet F4424 All-in-One)

Dijelovi pisaca
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Upravljacka plo¢a

Prednja pristupna vrataSca

Vodilica za Sirinu papira na glavnoj ulaznoj ladici

Ulazna ladica

Produzetak ladice za papir (ili samo produzetak ladice)

Granicnici papira

Cartridges (Spremnici s tintom)

O N/ AW N| -

Staklo skenera

9 | Unutrasnjost poklopca

10 | Straznja vratasca
11 | Straznji USB priklju¢ak
12 | Priklju¢ak za napajanje (Koristite samo s HP-ovim prilagodnikom za napajanje.)

13 | Poklopac

14 | Attention light (Zaruljica upozorenja)

Upoznajte se s HP All-in-One 3
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Znacajke upravljacke ploce
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Ukljuceno: ukljucuje ili isklju€uje uredaj. Kada je isklju¢en, uredaj i dalje koristi minimalnu
koli¢inu energije. Za potpuno isklju¢ivanje napajanja iskljucite uredaj i odspojite kabel za
napajanje.

Odustani: zaustavlja trenutacni postupak.

Skeniranje: zapocinje skeniranje izvornika postavljenog na staklo.

Odabir papira: mijenja postavku vrste papira na obi¢ni ili foto papir. Svjetlo za odabir papira
oznacava trenutacno odabranu veli€inu i vrstu papira kao Plain Letter ili A4, Large Photo
(Veliki foto) ili Small Photo (Mali foto).

Stvarna veli¢ina / Prilagodavanje veli¢ine: skaliranje izvornika do najvece veli¢ine za
postavljanje unutar margina odabrane veli¢ine papira za kopiranje.

Pocetak kopiranja crno-bijelo: Po¢inje posao crno-bijelog kopiranja.

Pocetak kopiranja u boji: Pocinje posao kopiranja u boiji.

Broj kopija: Prikazuje broj kopija koje se izraduju. Prikazuje i upozorenje kada uredaj ostane
bez papira.

Informacije o razini tinte: Prikazuju informaciju o razini tinte u svakom spremniku, Cetiri za
spremnik s trobojnom tintom i Cetiri za spremnik s crnom tintom. Prikazuju i upozorenje u
slu€aju problema sa spremnikom s tintom.
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Znacajke upravljacke plo¢e (samo HP Deskjet F4424 All-in-
One)
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1 | Uklju€eno: ukljucuje ili iskljucuje uredaj. Kada je isklju€en, uredaj i dalje koristi minimalnu
koli¢inu energije. Za potpuno isklju€ivanje napajanja iskljucite uredaj i odspojite kabel za
napajanje.

Odustani: zaustavlja trenutaéni postupak.

Skeniranje: zapocinje skeniranje izvornika postavljenog na staklo.

4 | Odabir papira: mijenja postavku vrste papira za PC kopiranje na obicni ili foto papir. Svjetlo
za odabir papira oznacava trenutacno odabranu veli€inu i vrstu papira kao Plain Letter ili
A4 ili Large Photo (Veliki foto).

5 | Stvarnaveli¢ina/Povecaj—125%: poveéava izvornik do maksimalne veli¢ine unutar margina
odabrane veli€ine papira za kopiranje.

Pocetak kopiranja na PC - Crno-bijelo: pocinje posao crno-bijelog kopiranja.

Pocetak kopiranja na PC - U boji: pocinje posao kopiranja u boji.

Broj kopija: Prikazuje broj kopija koje se izraduju. Prikazuje i upozorenje kada uredaj ostane
bez papira.

9 | Informacije o razini tinte: Prikazuju informaciju o razini tinte u svakom spremniku, Cetiri za
spremnik s trobojnom tintom i Cetiri za spremnik s crnom tintom. Prikazuju i upozorenje u
slu¢aju problema sa spremnikom s tintom.

Znacajke upravljacke ploce (samo HP Deskjet F4424 All-in-One) 5
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2 lIspis

Odaberite posao ispisa za nastavak.

“Ispis dokumenata” na stranici 7

‘ “Ispis fotografija” na stranici 8
E “Ispis koverti” na stranici 10
ﬂ “Ispis na posebne medije” na stranici 11

www “Ispis web stranice” na stranici 17

Povezane teme
*  “Umetanje medija” na stranici 25
*  “Preporuceni papiri za ispis” na stranici 23

Ispis dokumenata

Vecéina postavki ispisa je automatski upravljana od strane aplikacije iz koje se radi ispis.
Postavke morate postaviti ruéno samo kada mijenjate kvalitetu ispisa, ispisujete na
posebnim vrstama papira ili grafo-foliji ili koristite posebne znacajke.

Ispis iz softverske aplikacije

1. Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.

2. U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

3. Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

4. Ukoliko se ukaze potreba za mijenjanjem postavki, pritisnite gumb koji se otvara u
dijaloSkom okviru Properties (Svojstva).
Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

B Napomena Prilikom ispisivanja fotografije morate odabrati moguénosti za
odredenu vrstu foto papira i poboljSanje fotografije.

Ispis 7
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Odaberite odgovarajucée opcije za ispis uz pomo¢ znacajki na karticama Advanced
(Napredno), Printing Shortcuts (Precaci za ispis), Features (Znacajke) i Color (U
boji).

{r Naputak Jednostavno mozete odabrati odgovarajuée opcije ispisa s prethodno
definiranog popisa zadataka za ispis na karticu Printing Shortcuts (Precaci za
ispis). Pritisnite vrstu zadatka za ispis u popisu Printing Shortcuts (Precaci za
ispis). Zadane postavke za odabrani tip ispisa su postavljene i prikazane na kartici
Printing Shortcuts (Precaci za ispis). Po potrebi ovdje prilagodite postavke i
spremite ih kao novi precac za ispis. Za spremanje prilagodenog pre¢aca za ispis
odaberite precac i pritisnite Save As (Spremi kao). Da biste izbrisali prec¢ac,
odaberite i kliknite Delete (Izbrisi).

Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijaloskog okvira Properties (Svojstva).
Pritisnite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Povezane teme

“Preporuceni papiri za ispis” na stranici 23
“Umetanje medija” na stranici 25

“Prikaz razlucivosti ispisa” na stranici 19
“KoriStenje kratica ispisa” na stranici 19
“Postavljanje zadanih postavki ispisa” na stranici 20
“Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Ispis fotografija

8

Ispis fotografije na foto papir
Izvadite sav papir iz ulazne ladice, a zatim postavite foto papir sa stranom za ispis
okrenutom prema dolje.

1.

Ispis

U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedeée nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Pritisnite jeziCak Features (Znacajke).



6. U dijelu Basic Options (Osnovne moguénosti), odaberite odgovarajucu vrstu papira
u padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira) .

7. Udijelu Resizing Options (Moguénosti promjene veli¢ine) pritisnite na odgovarajuc¢u
veliinu papira u popisu Size (Veli¢ina) .
Ako veli¢ina papira nije uskladiva s vrstom papira, softver proizvoda prikazuje
upozorenje i dozvoljava vam odabir druge vrste i veli€ine papira.

8. U dijelu Basic Options (Osnovne opcije), iz padaju¢eg popisa Print Quality
(Kvaliteta ispisa) odaberite visoku kvalitetu ispisa kao $to je Best (Najbolje).

E¥ Napomena Za maksimalnu dpi razlugivost, idite na karticu Advanced
(Napredno), a zatim na padaju¢em popisu Maximum dpi (maksimalni dpi)
odaberite Enabled (Omoguceno). Za viSe informacija pogledajte “Ispis
koristenjem Maximum dpi (Maksimalan dpi)” na stranici 18.

9. Pritisnite OK za povrat u dijalog Properties (Svojstva).

10. (Neobavezno) Ako zelite raditi crno-bijeli ispis, kliknite karticu Color (Boja) i odaberite
potvrdni okvir za Print in grayscale (Ispis u nijansama sive). Iz padaju¢eg popisa
odaberite jednu od sljedecih opcija:

« High Quality (Visoka kvaliteta): koristi sve dostupne boje kako bi vasu fotografiju
ispisala u nijansama sive boje. Ovo stvara glatke i prirodne nijanse sive.

» BlackInk Only (Samo crnatinta): koristi crnu tintu kako bi vasu fotografiju ispisala
u nijansama sive boje. Sivo sjencanje stvara se variranjem uzoraka crnih tockica,
Sto moze rezultirati zrnatom slikom.

11. Pritisnite OK (U redu), a zatim pritisnite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijalogu Print
(Ispis).

Br Napomena Ne ostavljajte nekoristeni foto-papir u ulaznoj ladici. Papir se moze
poceti savijati, $to moze smanijiti kvalitetu ispisa. Foto-papir mora biti ravan prije
ispisa.

Ispis fotografije bez obruba

1. Uklonite sve papire iz ladice.

Postavite foto papir na desnu stranu ulazne ladice sa stranom za ispis prema dolje.

U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece nazive:

Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),

Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

6. Pritisnite jeziCak Features (Znacajke).

7. U popisu Size (Veli¢ina) kliknite veli€inu foto papira postavljenog u ulaznu ladicu.
Ako se za odabranu veli¢inu papira fotografija bez obruba moze tiskati, tada je okvir
za odabir Borderless printing (Ispis bez obruba) ukljucen.

akrowbd

Ispis fotografija 9
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8. U padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira) kliknite More (Vise), a zatim
odaberite odgovarajuéu vrstu papira.

BY Napomena lIspise bez obruba ne moZete raditi ako je vrsta papira postavijena
na Plain paper (Obi¢an papir) ili na vrstu papira koja nije foto papir.

9. Oznacite okvir za odabir Borderless printing (Ispis bez obruba) ako ve¢ nije
oznacen.

Ako veli€ina papira za ispis bez obruba nije uskladiva s vrstom papira, softver
proizvoda prikazuje upozorenje i dozvoljava vam odabir druge vrste ili veli€ine papira.

10. Pritisnite OK (U redu), a zatim pritisnite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijalogu Print
(Ispis).

BY Napomena Ne ostavljajte nekoristeni foto-papir u ulaznoj ladici. Papir se moze
poceti savijati, $to moze smanijiti kvalitetu ispisa. Foto-papir mora biti ravan prije
ispisa.

Povezane teme

+ “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Ispis koriStenjem Maximum dpi (Maksimalan dpi)” na stranici 18
»  “Prikaz razluCivosti ispisa” na stranici 19

» “Koristenje kratica ispisa” na stranici 19

» “Postavljanje zadanih postavki ispisa” na stranici 20

« “Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Ispis koverti

U ulaznu ladicu za papir uredaja HP All-in-One mozete umetnuti jednu ili viSe omotnica.
Nemojte upotrebljavati sjajne ili reljefne omotnice niti omotnice koje imaju kop€e i prozore.

B Napomena Specifiéne pojedinosti o formatiranju teksta za ispis na omotnicama
potrazite u datotekama pomodi vase aplikacije za obradu teksta. Za optimalne
rezultate koristite naljepnicu za povratnu adresu na omotnicama.

Ispisivanje koverti
1. Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. Polozite omotnice na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta
prema dolje. Preklopnica bi trebala biti na lijevoj strani.

3. Gurnite omotnice u pisa¢ dok se ne zaustave.
4. Gurnite vodilicu papira €vrsto uz rub omotnica.

10 Ispis



5. Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).
6. Kiliknite na karticu Features (Znacajke) i izaberite slijedece postavke ispisa:
* Paper Type (Vrsta papira): Plain paper (Obi¢an papir)
» Size (Veli¢ina): Prikladna veli¢ina omotnice
7. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Povezane teme

*  “Umetanje medija” na stranici 25

* “Prikaz razlucivosti ispisa” na stranici 19

» “Koristenje kratica ispisa” na stranici 19

» “Postavljanje zadanih postavki ispisa” na stranici 20
« “Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Ispis na posebne medije

Ispis folija

1. Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. Polozite folije na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta prema
dolje sa ljepljivom trakom gore i prema pisacu.

3. Pazljivo gurnite foliju u pisa¢ dok ne stane tako da se ljepljive trake ne ulove zajedno.

4. Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub folija.

5. Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).
6. Kiliknite na karticu Printing Shortcuts (Kratice ispisa).

Ispis na posebne medije 11
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7.

8.

U popisu Printing Shortcuts (Kratice ispisa), kliknite Presentation Printing

(Ispisivanje prezentacija) te odredite slijedec¢e postavke ispisa:

» Paper Type (Vrsta papira): Kliknite na More (Vi$e) i odaberite prikladnu prozirnu
foliju.

» Paper Size (Veli¢ina papira): Prikladna veli¢ina papira

Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju Zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Ispis razglednica

1.
2,

Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

Polozite kartice na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta prema
dolje te s kratkim rubom prema pisacu.

Gurnite kartice u pisa¢ dok se ne zaustave.
Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub kartica.

Otvorite dijalo$ki okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).

Kliknite na karticu Features (Znacajke) i odredite slijedece postavke ispisa:

« Paper Type (Vrsta papira): Kliknite na More (ViSe), kliknite Specialty Papers
(Posebni papiri) i odaberite prikladnu vrstu kartice.

« Print Quality (Kvaliteta ispisa): Normal (Normalno) ili Best (Najbolje)

+ Size (Veli¢ina): Prikladna veli¢ina kartice

Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju Zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Ispis naljepnica

1.
2.
3.

Ispis

Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.
Ispusite rubove listova s naljepnica da bi se odvajili, te ih poravnajte po rubovima.

Polozite listove naljepnica na desnu stranu ladice. Strana s naljepnicama bi trebala
bit okrenuta prema dolje.

Gurnite listove u pisa¢ dok se ne zaustave.
Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub listova.



6.
7.
8.

9.

Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).
Kliknite na karticu Printing Shortcuts (Kratice ispisa).

U popisu Printing Shortcuts (Kratice ispisa), kliknite General Everyday Printing
(Opcenito svakodnevno ispisivanje) te odredite slijedece postavke ispisa:

* Paper Type (Vrsta papira): Plain Paper (Obi¢an papir)
« Paper Size (VeliCina papira): Prikladna veli¢ina papira
Pritisnite OK (U redu).

Ispis brosSura

1.
2,

Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

PolozZite papir na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta prema
dolje.

Gurnite papir u pisa¢ dok se ne zaustavi.

Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub papira.

Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).

Kliknite na karticu Features (Znacajke).

Odredite slijedece postavke ispisa:

« Print Quality (Kvaliteta ispisa): Best (Najbolja)

* Paper Type (Vrsta papira): Kliknite na More (ViSe) i odaberite prikladan HP inkjet
papir.

* Orientation (Orijentacija): Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz)

« Size (Veli¢ina): Prikladna veli¢ina papira

* Two-sided printing (Obostrani ispis): Manual (Ru¢no)

Za pocetak ispisa pritisnite OK (U redu).

Ispis na posebne medije 13
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Ispis Cestitki

1.

Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. IspusSite rubove Cestitki da bi se odvojili, te ih poravnajte po rubovima.

3. Polozite Cestitke na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta prema
dolje.

4. Gurnite kartice u pisa¢ dok se ne zaustave.

5. Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub kartica.

6. Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).

7. Kliknite na karticu Features (Znacajke) i odredite slijedeée postavke ispisa:
« Print Quality (Kvaliteta ispisa): Normal (Normalno)
« Paper Type (Vrsta papira): Kliknite na More (Vise) i odaberite prikladnu vrstu

kartice.

+ Size (Veli€ina): Prikladna veli€ina kartice

8. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju Zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Ispis knjizica

1. Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. Polozite obi¢an papir na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta
prema dolje.

3. Gurnite papir u pisa¢ dok se ne zaustavi.

4. Gurnite vodilicu papira €vrsto uz rub papira.

5. Otvorite dijaloSki okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).

6. Kiliknite na karticu Printing Shortcuts (Kratice ispisa).

Ispis



7. U popisu Printing Shortcuts (Kratice ispisa), kliknite Booklet Printing (Booklet
printing (Ispis knjizice)).

8. S padajucéeg popisa Print On Both Sides (Ispis na obje strane) odaberite jednu od
sliedecih opcija uveza:
* Left Edge Booklet (Knjizica sa lijevim rubom)
* Right Edge Booklet (Knjizica sa desnim rubom)

9. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

10. Kada zatrazi, ponovno umetnite ispisani papir u ladicu za papir kao $to je prikazano
u nastavku.

11. Kliknite na Continue (Nastavak) kako bi zavrsili s ispisom knjizice.

Ispis plakata
1. Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. Polozite obi¢an papir na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi trebala biti okrenuta
prema dolje.

3. Gurnite papir u pisa¢ dok se ne zaustavi.
4. Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub papira.

5. Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca).
6. Kliknite na karticu Features (Znacajke) i odredite slijedece postavke ispisa:
* Paper Type (Vrsta papira): Plain Paper (Obic¢an papir)
* Orientation (Orijentacija): Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz)
« Size (Veli¢ina): Prikladna veli¢ina papira
7. Kliknite na karticu Advanced (Dodatno) i onda kliknite na Printer Features (Znacajke
pisaca).

Ispis na posebne medije 15
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8. U padajucem popisu Poster Printing (Ispis plakata) odaberite broj listova za plakat.
9. Pritisnite gumb Select Tiles (Odaberi dijelove).

10. Provjerite da je odabrani broj dijelova isti kao i broj listova za plakat i kliknite OK (U
redu).

11. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Ispis termalnih preslikaca

1. Gurnite vodilicu papira lijevo do kraja.

2. Polozite papir za toplinske preslikaCe na desnu stranu ladice. Strana za ispis bi
trebala biti okrenuta prema dolje.

3. Gurnite papir u pisa¢ dok se ne zaustavi.
4. Gurnite vodilicu papira ¢vrsto uz rub papira.

16 Ispis



Otvorite dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisac¢a).

Kliknite na karticu Features (Znacajke) i odredite slijedeée postavke ispisa:

» Print Quality (Kvaliteta ispisa): Normal (Normalno) ili Best (Najbolje)

* Paper Type (Vrsta papira): Kliknite na More (Vise), kliknite Specialty Papers
(Posebni papiri), a zatim kliknite Other specialty paper (Ostali posebni papiri).

» Size (Veli¢ina): Prikladna veli¢ina papira

Pritisnite karticu Advanced (Dodatno).

Kliknite na Printer Features (Znacajke pisaca) i postavite Mirror Image (Zrcalna
slika) na On (Uklju¢eno).

B¥ Napomena Nekisoftverski programi za preslikade za majice ne zahtijevaju ispis
zrcalne slike.

Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Povezane teme

“Preporuceni papiri za ispis” na stranici 23
“Umetanje medija” na stranici 25

“Koristenje kratica ispisa” na stranici 19
“Postavljanje zadanih postavki ispisa” na stranici 20
“Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Ispis web stranice

Na uredaju HP All-in-One mozete iz web-preglednika ispisati web-stranicu.

Ako za web-pregledavanje koristite Internet Explorer 6.0 ili noviji, mozete pomocu
programa za ispisivanje web-stranica HP Smart Web Printing (HP pametno web-
ispisivanje) osigurati predvidljivo ispisivanje s kontrolom nad sadrzajem i nainom
ispisivanja. Programu HP Smart Web Printing (HP pametno web-ispisivanje) mozZete
pristupiti iz alatne trake programa Internet Explorer. ViS§e informacija pronadite u
priloZzenoj datoteci pomocéi programa HP Smart Web Printing (HP pametno web-
ispisivanje).

Za ispis web stranice
1.
2.

Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.
U izborniku File (Datoteka) u web pregledniku, kliknite Print (Ispis).

{r Naputak Za najbolje rezultate, iz izbornika File (Datoteka) odaberite HP Smart
Web Printing (HP pametno web ispisivanje). Po odabiru, pojavljuje se potvrdna
kvacica.

Pojavljuje se dijalog Print (Ispis).
Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

Ispis web stranice 17
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4. Ako to web preglednik podrzava, odaberite stavke na web stranici koje Zelite ispisati.
Na primjer, u Internet Exploreru kliknite Options (Moguc¢nosti) kao $to su As laid out
on screen (Kao $to je postavljeno na zaslonu), Only the selected frame (Samo
odabrani okvir) i Print all linked documents (Ispis svih povezanih dokumenata).

5. Pritisnite Print (Ispis) ili OK (U redu) za ispis web stranice.

{} Naputak Za to€an ispis web stranice mozda ¢ete morati postaviti orijentaciju ispisa
kao Landscape (Pejzaz).

Povezane teme

*  “Preporuceni papiri za ispis” na stranici 23

* “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Prikaz razlucivosti ispisa” na stranici 19
“Koristenje kratica ispisa” na stranici 19
“Postavljanje zadanih postavki ispisa” na stranici 20
“Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Ispis koriStenjem Maximum dpi (Maksimalan dpi)

Koristite nacin Maximum dpi (Maksimalni dpi) za ispis visokokvalitetnih, oStrih fotografija.
Za dobivanje najboljeg u€inka iz na¢ina Maximum dpi (Maksimalni dpi), koristite ga za
ispis visokokvalitetnih fotografija kao $to su digitalne fotografije. Kada odaberete
postavku maksimalni dpi softver pisaCa prikaze optimizirane tocke po in¢u koje ¢e ispisati
pisa¢ HP All-in-One. Ispisivanje u nacinu ispisa s maksimalno dpi-a podrzano je samo
na sljedec¢im vrstama papira:
* HP Premium Plus Photo Paper (HP Premium Plus foto papir)

HP Premium Photo Paper (HP Premium foto papir)

HP Advanced Photo Paper (HP napredni foto papir)

Photo Hagaki
Ispis u nacinu maksimalni dpi traje dulje nego ispis s drugim postavkama i zahtijeva viSe
diskovnog prostora.

Za ispis u na¢inu Maksimalni dpi
1. Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.
2. U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).
3. Provijerite je li proizvod odabrani pisac.
4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).
Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece nazive:

Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

5. Kliknite karticu Advanced (Napredno).

6. U podrucju Printer Features (ZnaCajke pisaca) iz padajuéeg izbornika Maximum
dpi (Maksimalni dpi) odaberite Enabled (Omoguceno).

7. Kliknite karticu Features (Znacajke).
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8. U padajué¢em popisu Paper Type (Vrsta papira) kliknite More (Vise), a zatim
odaberite odgovarajuéu vrstu papira.

9. U padaju¢em popisu Print Quality (Kvaliteta ispisa) kliknite Maximum dpi
(Maksimalni dpi).

B Napomena Kako biste vidjeli maksimalni dpi kojim ée proizvod ispisati, kliknite
Resolution (Rezolucija).

10. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite, a zatim kliknite OK (U redu).

Povezane teme
“Prikaz razludivosti ispisa” na stranici 19

Prikaz razlucCivosti ispisa

Softver pisaca prikazuje rezoluciju ispisa u to€kama po in¢u (dpi). Veli¢ina dpi se mijenja
u skladu s vrstom papira i kvalitetom koju ste odabrali u softveru pisaca.

Pregled rezolucije ispisa

1. Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.

2. U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

3. Provjerite je li proizvod odabrani pisac.

4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).
Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moZe imati sljedec¢e nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

5. Kliknite karticu Features (Znacajke).

6. U padaju¢em popisu Print Quality (Kvaliteta ispisa) odaberite odgovarajucu
postavku kvalitete ispisa za vas projekt.

7. U padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira), odaberite vrstu za papir koji ste
umetnuli.

8. Pritisnite gumb Resolution (Rezolucija) za prikaz rezolucije ispisa u dpi.

Koristenje kratica ispisa

Koristite pre€ice za ispisivanje s postavkama ispisa koje ¢esto koristite. Softver pisaca
ima nekoliko posebno osmisljenih precica za ispis koje su dostupne na popisu Printing
Shortcuts (Precice za ispis).

BY Napomena Kada odaberete pregicu za ispis, automatski se prikazuju odgovarajuée
mogucnosti ispisa. MoZete ih ostaviti kakve jesu, promijeniti ih ili kreirati vlastite
precice za Cesto koriStene zadatke.

Koristite karticu Printing Shortcuts (Precice za ispis) za sljedeée zadatke ispisa:
+ General Everyday Printing (Opc¢enito svakodnevno ispisivanje): Brzo ispisivanje
dokumenata.

«  Photo Printing—-Borderless (Ispis fotografija bez obruba): Ispisujete do vrha, dna i
bocnih stranica HP fotopapira dimenzija 10 x 15 cm i 13 x 18 cm.

Koristenje kratica ispisa 19
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Paper-saving Printing (Ispisivanje kojim se Stedi papir): IspiSite dvostrane
dokumente s viSe stranica na jednom listu papira da biste smanijili potro$nju papira.
Photo Printing—With White Borders (Ispis fotografija s bijelim obrubom): Ispis
fotografije s bijelim okvirom oko rubova.

Fast/Economical Printing (Brzo/ekonomicno ispisivanje): Daje brze ispise kvalitete
skica.

Presentation Printing (Ispis prezentacija): Ispis visokokvalitetnih dokumenata,
ukljuéujuci pisma i folije.

Za stvaranje prec¢aca za ispis

1.
2.
3.

U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moZze imati sliedece nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Kliknite na pre¢ac Printing Shortcuts (Precac za ispis).

Na popisu Printing Shortcuts (Precac za ispis) kliknite pre€ac za ispis.

Prikazane su postavke ispisa za odabrani pre€ac za ispis.

Promijenite postavke ispisa na one koje Zelite za novi pre€ac za ispis.

Kliknite Save as (Spremi kao) i upiSite naziv novog pre€aca za ispis, a zatim kliknite
Save (Spremi).
Precac za ispis je dodan na popis.

Brisanje pre€ica za ispis

1.
2,
3.

U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

Provijerite je li proizvod odabrani pisac.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moZze imati sliedece nazive:
Properties (Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Printer Setup (Postavljanje pisaca),
Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Kliknite na karticu Printing Shortcuts (Kratice ispisa).

Na popisu Printing Shortcuts (Kratice ispisa) kliknite kraticu ispisa koju Zelite
izbrisati.

Kliknite Delete (lzbrisSi).

Kratica ispisa uklonjena je s popisa.

Napomena Samo precice za ispis koje su naknadno stvorene mogu biti izbrisane.
Izvorne HP kratice ne mogu se izbrisati.

Postavljanje zadanih postavki ispisa

Ako postoji postavka koju Eesto rabite za ispis, mozda éete je Zeljeti postaviti kao zadanu
postavku ispisa kako bi uvijek bila postavljena kada otvorite dijalog Print (Ispis) iz
aplikacije.

20 Ispis



Promjena zadanih postavki ispisa

1. U programu HP-ov centar za rjeSenja kliknite Settings (Postavke), usmjerite
pokaziva€ prema Print Settings (Postavke ispisa), a zatim kliknite Printer
Settings (Postavke pisaca).

2. Promijenite postavke ispisa i pritisnite OK (U redu).

Postavljanje zadanih postavki ispisa 21
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Osnove o papiru

U uredaj HP All-in-One mozete umetnuti brojne razli¢ite vrste i veli€ine papira, ukljucujuci
letter ili A4 papir, foto-papir, folije i omotnice.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

“Umetanje medija” na stranici 25

Preporuceni papiri za ispis

Ako Zelite postic¢i najvisu kvalitetu ispisa, HP preporucuje HP papire posebno dizajnirane
za vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavilregiji, neke od ovih veli¢ina papira mozda nisu dostupne.

HP Advanced Photo Paper (HP napredni foto-papir)

Ovaj debeli foto-papir odlikuje se trenutaénim susenjem radi jednostavnog rukovanja bez
nastajanja mrlja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. Ispis izgledaju sli¢ni
onima dobivenim u foto radnjama. Dostupni su u nekoliko veli€ina, ukljuujuéi A4, 8,5 x
11 in¢a, 10 x 15 cm (sa ili bez jezi¢ka) i 13 x 18 cm i dva premaza povrsine — sjajni i
mekani sjajni (satensko-mat). Da bi fotografije bile dugotrajnije premaz je bez kiseline.

HP Everyday fotopapir

Svakodnevno ispisujte raznobojne fotografije uz niske troSkove koriStenjem papira
osmisljenog za manje vazan fotografski ispis. Ovaj se pristupac¢an fotopapir brzo susi radi
jednostavnog rukovanja. Ispisujte jasne, ostre slike kada ovaj papir koristite uz bilo koji
tintni pisa€. Dostupan je s polusjajnim premazom u nekoliko veli€ina, ukljucujuci A4, 8,5
x 11 ina i 10 x 15 cm (sa ili bez jezitka). Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne
sadrzi kiseline.

HP Brochure papir ili HP Superior Inkjet papir
Ti se papiri odlikuju sjajnim ili mat premazom na obje strane za obostrano koristenje. Ovaj

papir je idealan za gotovo fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjesc¢a,
posebne prezentacije, broSure, letke ili kalendare.

HP Premium Presentation papir ili HP Professional papir

Ti teSki papiri s obostranim mat premazom savrSeni su za prezentacije, prijedloge,
izvjeSc¢a i biltene. Vrlo su teski radi impresivnog izgleda.

HP Bright White Inkjet papir

HP Bright White Inkjet papir pruza boje s izrazenim kontrastom i &ist tekst. Dovoljno je
nepropustan za uporabu kod obostranog ispisa u boji bez moguceg prolaska boje, $to
ga &ini idealnim za novine, izvjeSc¢a i letke. Odlikuje se tehnologijom ColorLok koja
omogucuje manje razmazivanje, tamnije crne nijanse i zive boje.

HP Printing papir

HP Printing papir je visokokvalitetan viSenamjenski papir. On pruza dokumente koji
izgledaju bolje od dokumenata ispisanih na uobi€ajenim viSenamjenskim ili papirima za

Osnove o papiru 23
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kopiranje. Odlikuje se tehnologijom ColorLok koja omogucuje manje razmazivanje,
tamnije crne nijanse i Zive boje. Da bi fotografije bile dugotrajnije premaz je bez kiseline.

HP Office papir

HP Office papir viSenamjenski je papir visoke kvalitete. Prikladan je za kopije, skice,
memorandume i ostale dokumente za svakodnevno koristenje. Odlikuje se tehnologijom
ColorLok, koja omogucuje manje razmazivanje, tamnije crne nijanse i zive boje. Da bi
fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiseline.

HP-ovi termalni preslikaci

HP termalni preslikaci (za tkanine u baiji ili za svijetle ili bijele tkanine) idealno su rjeSenje
za pravljenje majica od digitalnih fotografija.

HP Premium Inkjet prozirna folija
HP Premium Inkjet prozirna folija ¢ini boje vaSe prezentacije snaznijim i impresivnijim.
Ova folija je laka za uporabu i rukovanje, te se susi brzo bez razmazivanja.

HP Photo Value Pack

HP Photo Value Packs prikladno sadrzi izvorne HP-ove spremnike i HP Advanced foto-
papir radi ustede vremena i otkrivanja pristupaénog ispisa profesionalnih fotografija
putem uredaja HP All-in-One. Izvorne HP-ove tinte i HP Advanced foto-papir osmisljeni
su za kombinirano koristenje da bi vase fotografije dulje trajale, a boje bile Zivopisne i
nakon vise ispisa. SavrSen paket za ispis svih fotografija s odmora ili viSe ispisanih
materijala za dijeljenje.

ColorLok

HP preporucuje koriStenje obi€nog papira s logotipom ColorLok za ispis i kopiranje
svakodnevnih dokumenata. Svi papiri s logotipom ColorLok neovisno su testirani radi
zadovoljavanja visokih standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa. Dokumenti ispsiani na
takvim papirima odlikuju se jasnim slikama. zivopisnim bojama, tamnijim nijansama crne,
a suSe se brze od uobicajenih obi¢nih papira. Papire s logotipom ColorLok potrazite kod
velikih proizvodaca papira u razli¢itim veli¢inama i tezinama.

Bf Napomena Ovajdio web-mjesta trenutno je dostupan samo na engleskom jeziku.
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Za kupnju HP papira i drugog potroSnog materijala pogledajte www.hp.com/buy/
supplies. Ako se to zatrazi, odaberite svoju drzavu/regiju, slijedite upute za postavljanje
proizvoda i zatim pritisnite na jednu od veza kupovine na stranici.

Umetanje medija

A Odaberite veli¢inu papira za nastavak.

Umetanje malog papira
a. Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.
1 Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.

b. Umetnite papir.

[1 Umetnite snop fotopapira u ladicu za fotopapir kracom stranom prema
naprijed i stranom za ispis prema dolje.

[1 Gurajte snop papira prema naprijed dok se ne zaustavi.

apomena o fotopapir koji koristite ima perforirane rubove, umetnite
B N Ako fot ir koji koristite i rfori b tnit
papir tako da rubovi budu najblize vama.

[J Pomaknite vodilicu za Sirinu papira udesno dok se ne zaustavi na rubu papira.

Umetnite papir standardne veli€¢ine
a. Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.
[1  Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.

Umetanje medija
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b. Umetnite papir.

(1 Umetnite snop papira u ladicu za fotopapir kracom stranom prema naprijed i
stranom za ispis prema dolje.

[1 Gurajte snop papira prema naprijed dok se ne zaustavi.
[l Pomaknite vodilicu za Sirinu papira udesno dok se ne zaustavi na rubu papira.

Umetanje omotnica
a. Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.
[l Pomaknite vodilicu za Sirinu papira ulijevo.
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a

Uklonite sve papire iz glavne ulazne ladice.

b. Umetnite omotnice.

g

g

Postavite jednu ili viSe omotnica na desnu stranu ulazne ladice s preklopom
kuverte okrenutim prema gore i na lijevoj strani.

Gurajte snop omotnica prema naprijed dok se ne zaustavi.
Gurajte vodilicu Sirine papira prema snopu omotnica sve dok se ne zaustavi.
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4 Skeniranje

« Skeniranje na raunalo.

Skeniranje na raéunalo.
A Ucinite sljedece:
Skeniranje jedne stranice

a. Umetnite original.
[ Podignite poklopac na proizvodu.

[ Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji
desni kut stakla.

[ Zatvorite poklopac.
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b. Zapocnite skeniranje.
[ Pritisnite Skeniranje.
c. Pregledajte i prihvatite.
[0 Pregledajte skeniranu sliku i prihvatite je.

Povezane teme

“Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103
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5 Kopiranje

B Napomena Ako posjedujete HP Deskjet F4424 All-in-One (broj modela potraZite na
upravljackoj plo¢i), detalje o znagajkama kopiranja potrazite u odjeljku “Kopiraj (samo
HP Deskjet F4424 All-in-One)” na stranici 35.

“Kopiranje teksta ili mijeSanih dokumenata” na stranici 31

Kopiranje teksta ili mijeSanih dokumenata
A Ucinite jedno od sljedeceq:
jednostrani izvornik na jednostranu kopiju

a. Umetnite papir.
1 Umetnite papir standardne veli€ine u glavnu ulaznu ladicu.

=
=
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b. Umetnite original.
1 Podignite poklopac na proizvodu.

[J Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji
desni kut stakla.

Kopiranje 31
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[J Zatvorite poklopac.
c. Odaberite vrstu papira.
[1 Pritisnite Odabir papira za odabir vrste papira.
d. Zapocnite kopiranje.
[ Pritisnite Pocetak kopiranja crno-bijelo. Pritisnite viSe puta za povecanje
broja kopija.

Povezane teme
* “Postavljanje vrste papira za kopiranje” na stranici 32
e “Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103

Postavljanje vrste papira za kopiranje

32

Vrstu papira za kopiranje mozZete postaviti na Obi¢an, Foto (veliki), ili Foto (mali).

B Napomena Kopije na obiénom papiru su automatski napravljene s Normal (Obi¢no)
kvalitetom. Kopije na foto papiru su automatski napravljene s Best (Najbolja)
kvalitetom.

Pogledajte ispod prikazanu tablicu kako bi odredili koje postavke vrste papira odabrati u
zavisnosti od papira umetnutog u ulaznu ladicu.

Vrsta papira Postavka upravljacke ploce
Papir za kopiranje ili papir sa zaglavljem Obi¢an

HP svijetli bijeli papir Obi¢an

HP napredni foto papir, sjajan Foto

HP napredni foto papir, mat Foto

HP napredni foto papir - 4 x 6 in¢a Foto (mali)

HP foto papir Foto

HP svakodnevni foto papir Foto

Kopiranje



(nastavak)

Vrsta papira Postavka upravljacke ploce
HP Everyday foto papir, polusjajan Foto

Drugi foto-papir Foto

HP napredni papir Obic¢an

HP All-in-One papir Obi¢an

HP papir za ispisivanje Obic¢an

Drugi inkjet papir Obican

Legal Obic¢an

Povezane teme
“Osnove o papiru” na stranici 23
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6 Kopiraj (samo HP Deskjet
F4424 All-in-One)

Bf Napomena Da biste mogli kopirati, HP All-in-One i radunalo moraju biti spojeni i
uklju¢eni. Prije kopiranja na racunalu morate instalirati i pokrenuti softver HP
Photosmart.

Pogledajte naljepnicu u podrudju za pristup spremniku s tintom da biste utvrdili broj
modela.

“Kopiranje teksta ili mijeSanih dokumenata” na stranici 35

Kopiranje teksta ili mijeSanih dokumenata

Da biste kopirali, HP All-in-One i raCunalo moraju biti povezani i uklju€eni. Prije kopiranja
na racunalu morate instalirati i pokrenuti softver HP Photosmart. Kako biste potvrdili da
softver HP Photosmart radi na racunalu sa sustavom Windows, potrazite ikonicu softvera
HP Digital Imaging Monitor (Zaslon digitalne obrade) koja se nalazi na programskoj
traci sustava pored sata.
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A Ugcinite jedno od sljedeceg:
jednostrani izvornik na jednostranu kopiju

a. Umetnite papir.
01 Umetnite papir standardne veliine u glavnu ulaznu ladicu.

Kopiraj (samo HP Deskjet F4424 All-in-One) 35
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b. Umetnite original.
[l Podignite poklopac na proizvodu.

[1 Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji
desni kut stakla.
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[ Zatvorite poklopac.
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c. Odaberite broj primjeraka.
[ Pritisnite Number of Copies (Broj kopija) za promjenu broja kopija.
d. Zapocnite kopiranje.

[ Pritisnite Pocetak kopiranja na PC - Crno-bijelo ili Po¢etak kopiranja na
PC - U boji.

Povezane teme
« “Postavljanje vrste papira za kopiranje” na stranici 32
« “Zaustavlja trenutni posao” na stranici 103
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7 Rad sa spremnicima s tintom

Provjera priblizne razine tinte

Narucivanje zaliha tinte

Automatsko CiSéenje spremnika s tintom
Rucéno giS¢enje spremnika s tintom
Zamjena spremnika s tintom

Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

Provjera priblizne razine tinte

Razinu tinte mozZete lako provijeriti da biste doznali kada ¢ete morati zamijeniti spremnik
s tintom. Razina tinte pokazuje pribliznu koli€inu koja je preostala u spremnicima s tintom.

BY Napomena Ako ste instalirali ponovno napunjen ili preraden spremnik s tintom ili

spremnik koji je bio koriSten u drugom uredaju, pokazivac€ razine tinte mozda ¢e biti
netocan ili nedostupan.

Napomena Upozorenja i pokazatelji razine tinte pruzaju procjene samo u svrhu
planiranja. Pobrinite se da imate spreman rezervni spremnik za ispis kada se na
zaslonu pojavi poruka o niskoj razini tinte da biste izbjegli kaSnjenja s ispisom.
Spremnik s tintom ne morate zamijeniti sve dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Napomena Tinta iz spremnika s tintom koristi se u postupku ispisa na nekoliko
razli¢itih nacina, uklju€ujuéi po€etni postupak, kojim se uredaj i spremnici s tintom
pripremaju za ispis i servisiranje glave pisaca to ispisne mlaznice odrzava Cistim uz
glatki protok tinte. Osim toga, izvjesna koli¢ina tinte ostaje u spremniku nakon &to je
iskoristen. Vise informacija potrazite na adresi www.hp.com/go/inkusage.

Provjera razine tinte u softveru HP Photosmart

1.

Povezane teme
“Narucivanje zaliha tinte” na stranici 40

U HP-ov centar za rjeSenja kliknite na Settings (Postavke), oznacite Print
Settings (Postavke ispisa) i zatim kliknite na Printer Toolbox (Alat za pisac).

E¥ Napomena Takoder moZete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisag) u
dijaloSkom okviru Print Properties (Postavke ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Postavke ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim kliknite
Printer Services (Servisi pisaca).

Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).
Pritisnite na karticu Estimated Ink Level (Procijenjena razina tinte).
Pojavljuje se procjena razine tinte u spremnicima s tintom.
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Narucéivanje zaliha tinte

Brojeve spremnika potrazite pomocu softvera koiji je prilozen uz HP All-in-One kako biste
pronasli broj za ponovnu narudzbu.

Pronalazenje broja spremnika

1. U HP-ov centar za rjeSenja kliknite na Settings (Postavke), oznacite Print
Settings (Postavke ispisa) i zatim kliknite na Printer Toolbox (Alati za pisac).

BY Napomena Takoder mozZete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisa&) u
dijaloS8kom okviru Print Properties (Postavke ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Postavke ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim kliknite
Printer Services (Servisi pisaca).

Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).
2. Pritisnite na jezicak Estimated Ink Level (Procijenjena razina tinte).
Pojavit Ce se procijenjene razine tinte za spremnike s tintom. Upotrijebite izbornik pri
dnu da biste odabrali Cartridge details (Pojedinosti spremnika).
Za kupnju izvornog HP potroSnog materijala za HP All-in-One, idite na www.hp.com/buy/
supplies. Ukoliko od vas bude zahtijevano, odaberite svoju drzavu/regiju, slijedite upute
za postavljanje proizvoda a zatim kliknite jednu od veza trgovine na stranici.

B Napomena Kupnja spremnika putem interneta nije podrzana za sve drzave/regije.
Cak ako i nije dostupna u va$oj drzavi/regiji, moZete pregledati informacije o
potrodnom materijalu i ispisati popis koji ¢e vam posluZziti pri kupnji kod lokalnog HP-
ova prodavaca.

Za narucivanje spremnika s tintom s Vase radne povrsine

A Da biste saznali koji HP-ov potroSni materijal funkcionira s vasim pisaéem, narudili
potro$ni materijal putem interneta ili stvorili popis za kupnju za ispis, otvorite HP-ov
centar za rjeSenja i odaberite zna€ajku internetske kupnje.

Na porukama upozorenja o tinti takoder se nalaze informacije o spremniku i veze za
kupovinu preko interneta. K tome, na web-mjestu www.hp.com/buy/supplies mozete
pronaci informacije o spremnicima i naruciti putem interneta.

BY Napomena Kupnja spremnika putem interneta nije podrZana za sve drzave/
regije. Cak ako i nije dostupna u va$oj drzavi/regiji, moZete pregledati informacije
o potroSnom materijalu i ispisati popis koji ¢ée vam posluziti pri kupnji kod lokalnog
HP-ova prodavaca.

Povezane teme
“Odaberite ispravne spremnike” na stranici 40

Odaberite ispravne spremnike

HP preporuCuje koridtenje izvornih HP-ovih spremnika s tintom. Originalni HP-ovi
spremnici s tintom osmisljeni su za HP-ove pisace i testirani su na njima da biste pri
svakom ispisu dobili sjajne rezultate.

40 Rad sa spremnicima s tintom
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Povezane teme
“Narucivanje zaliha tinte” na stranici 40

Automatsko ¢iS¢enje spremnika s tintom

Ako su ispisane stranice izblijedjele ili ako sadrze crte tinte, spremnici s tintom mogu imati
nisku razinu tinte ili je potrebno ¢iS¢enje. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
“Provjera pribliZzne razine tinte” na stranici 39.

Ako spremnici s tintom nisu na niskoj razini tinte, automatski o€istite spremnike s tintom.

Ako su dokumenti jo$ uvijek izblijedjeli nakon &i§éenja, ruéno odistite kontakte spremnika
s tintom. Detaljnije informacije potrazite u odjeljku “Rucno ¢iscenje spremnika s tintom”
na stranici 41.

/\ Opreznost Spremnike s tintom ogistite samo kad je to potrebno. Nepotrebno
CiScenje trosi tintu i skracuje vijek trajanja spremnika s tintom.

Za ciSc¢enje spremnika s tintom

1. U programu HP Solution Center kliknite Settings (Postavke). U podrucju Print
Settings (Postavke ispisa) kliknite Printer Toolbox (Alat za pisac).

2. Pritisnite Clean the Print Cartridges (Ci$éenje spremnika s tintom).

3. Kliknite na Clean (Cis¢enje) i slijedite upute na zaslonu.

Ruéno ¢iS¢enje spremnika s tintom

Trebali biste “Automatsko Ciscenje spremnika s tintom” na stranici 41 prije nego $to
pokusate o istiti kontakte spremnika s tintom na spremnicima s kojima imate problema.

Pripremite sljedece materijale:

«  Suhu spuzvu, krpu koja ne ostavlja vlakna ili bilo kakav mekani materijal koji ne
ostavlja tragove.

{r Naputak Filtri za kavu ne pustaju dlacice i predstavljaju sjajno rieSenje za
CiS¢enje spremnika s tintom.

« Destiliranu, filtriranu ili vodu iz boce (voda iz slavine moze sadrzavati necistoce koje
bi oStetile spremnike s tintom).

/\ Opreznost Prilikom ¢&i$éenja kontakata spremnika s tintom nemaoijte koristiti
sredstva za CiScenje ili alkohol. Ta sredstva mogu oStetiti spremnik s tintom ili
proizvod.

Ciséenje kontakata spremnika s tintom
1. Ukljucite proizvod i otvorite vratadca za pristup spremnicima s tintom.
Nosa¢ spremnika pomice se u srediSte uredaja.

2. Pri¢ekajte da se nosac¢ spremnika ne umiri i utiSa, a zatim odspojite kabel napajanja
sa straznje strane uredaja.
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3. Lagano pritisnite spremnik s tintom prema dolje kako biste ga oslobodili, a zatim ga
povucite prema sebi iz utora.

BY Napomena Nemojte istovremeno uklanjati oba spremnika s tintom. Vadite i
Cistite jedan po jedan spremnik s tintom. Spremnik s tintom nemojte ostaviti izvan
uredaja HP All-in-One duze od 30 minuta.

4. Pregledajte kontakte spremnika s tintom i provjerite je li se na njima nakupilo
prljavstine.

5. Navlazite Cistu spuzvu ili krpu koja ne ostavlja vlakna u destiliranoj vodi i dobro je
ocijedite.

6. Spremnike s tintom drzite sa strane.

7. Ocistite samo kontakte boje bakra. Neka se spremnici s tintom suSe otprilike deset
minuta.

-

Kontakti boje bakra

2 | Brizgaljke tinte (nemojte Cistiti)

8. Drzite spremnik s tintom uspravno s HP logom na vrhu i umetnite novi spremnik s
tintom u prazan utor spremnika. Gurajte spremnik ¢vrsée sve dok se ne namjesti u
mijesto.

9. Ako je potrebno, postupak ponovite za druge spremnike s tintom.

10. Lagano zatvorite vratasSca za pristup spremniku s tintom i spojite kabel napajanja na
straznjoj strani uredaja.
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Zamjena spremnika s tintom

Da biste zamijenili spremnik s tintom
1. Provjera napajanja.
2. Uklonite spremnik s tintom.
a. Otvorite vrataSca spremnika s tintom.

Pri¢ekajte dok se spremnik za ispis ne pomakne u sredinu proizvoda.
b. Pritisnite dolje da biste oslobodili spremnik, a zatim ga uklonite iz utora.

3. Umetnite novi spremnik s tintom.
a. Uklonite spremnik iz omota.

£
[e]
2
c
g
)
©
E
°
c
£
)
™Y
o
)
©
)
°
o]
14

Zamjena spremnika s tintom



Poglavlje 7

b. Uklonite plasti¢nu traku pomocu ruzi¢astog jezi¢ca.

d. Zatvorite vrataSca spremnika s tintom.

A
o
o
o
o
)
=
o
3
=
o
3
)
)
=
5
-
(=]
3

44 Rad sa spremnicima s tintom



4. Poravnanje spremnika.

Povezane teme
* “Odaberite ispravne spremnike” na stranici 40
*  “Narudivanje zaliha tinte” na stranici 40

Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

HP jamstvo za spremnike s tintom je primjenjivo ako se proizvod koristi u za njega
odredenom HP uredaju za ispis. Ovo jamstvo ne pokriva proizvode HP tinte koji su
ponovo punjeni, preradeni, preuredivani, pogresno koristeni ili modificirani.

Tijekom navedenog razdoblja proizvod je pod jamstvom sve dok HP tinta nije potroSena
i dok datum jamstva nije istekao. Datum isteka jamstva, u formatu GGGG/MM/DD, nalazi
se na proizvodu, kako je naznaceno:

Za kopiju HP Izjave o ograni¢enom jamstvu, pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste
dobili uz proizvod.

£
[e]
2
c
g
)
©
E
°
c
£
)
™Y
o
)
©
)
°
o]
14

Informacije o jamstvu za spremnike s tintom 45



Poglavlje 7

A
O
=3
[}
1
(2]
T
=
[}
3
=
o
3
Q
(%)
(=5
3
-
o
]

46 Rad sa spremnicima s tintom



8 Rjesavanje problema

Ovaj odjeljak sadrzi sljedec¢e teme:

* HP podrska

» RjeSavanje problema s postavljanjem
* RjeSavanje problema u kvaliteti ispisa
* RjeSavanje problema u ispisu

* RjeSavanje problema skeniranje

* RjeSavanje problema kopiranja

* Pogreske
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HP podrska

* Postupak podrske
* HP podr§ka putem telefona
* Dodatne opcije jamstva

Postupak podrske

Ako imate problem, pratite ove korake:

1. Provjerite dokumentaciju isporu¢enu uz vas proizvod.

2. Posjetite HP-ovo web-mjesto za online podrdku na adresi www.hp.com/support. HP-
ova online podrska dostupna je svim HP-ovim kupcima. To je najbrzi izvor najnovijih
informacija o proizvodima te stru€ne pomoci koji uklju€uje sljedece znacajke:

»  Brz pristup kvalificiranim struénjacima na online podrsci

* AZuriranja softvera i upravljackim programima za proizvod

* Vrijedne informacije o proizvodu i rjeSavanju uobi¢ajenih problema

* Proaktivna azuriranja proizvoda, upozorenja o podrsci te HP vijesti koje su
dostupne kad registrirate svoj proizvod

3. Nazovite HP podrsku. Moguc¢nosti i dostupnost podrske razlikuju se po proizvodu,
drzavilregiji i jeziku.

HP podrska putem telefona
Moguénosti i dostupnost telefonske podrske razlikuju se prema proizvodu, drzavi/
podrudju i jeziku.
Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:
* Razdoblje telefonske podrske
* Upucivanje poziva
» Brojevi sluzbe za korisnike
» Nakon razdoblja telefonske podrske

RjeSavanje problema 47
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Razdoblje telefonske podrske

Jedna godina telefonske podrske dostupna je u Sjevernoj Americi, na Aziji Pacifiku i u
Latinskoj Americi (uklju€ujuéi Meksiko). Podatke o trajanju telefonske podrske za Europu,
Bliski Istok i Afriku potrazite na web-stranici www.hp.com/support. TroSkovi telefonskog
razgovora obracunavaju se prema cjeniku vaSe telefonske kompanije.

Upucéivanje poziva
Nazovite HP podrsku dok ste ispred racunala i proizvoda. Budite spremni za davanje
slijedecih informacija:
» Naziv proizvoda (HP Deskjet F4400 All-in-One series)
»  Serijski broj (nalazi se na straznjoj ili donjoj strani proizvoda)
»  Poruke koje se pojavljuju kad se pojavio problem
+ Odgovore na sljedeca pitanja:
o Je li se ta situacija ve¢ dogadala?
o Mozete li je ponoviti?
o Jeste li dodavali novi hardver ili softver u vrijeme kada se problem pojavio?

o Jelise jo$ nesto dogadalo prije ove situacije (poput oluje, premjestanja proizvoda,
itd.)?
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Brojevi sluzbe za korisnike

Najnoviji popis telefonskih brojeva za pruzanje podrske te informacije o cijenama poziva
potrazite na www.hp.com/support.
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@ www.hp.com/support

Nakon razdoblja telefonske podrske

Africa (English speaking) +27 11 2345872 EEN www.hp.com/support/japan
Afrique (francophone) +33 1 4993 9230 0800 222 47 o
021 672 280 Sl = www.hp.com/support/korea
Argentina (Buenos Aires) www.hp.com/la/soporte Luxembourg www.hp.com/support E
Argentina www.hp.com/la/soporte Malaysia www.hp.com/support [
Australia www.hp.com/support/ Mauritius (230) 262 210 404 -g
_ australia México www.hp.com/la/soporte s
Osterreich www.hp.com/support Maroc 081 005 010 o
17212049 Gl Nederland www.hp.com/support %
Belgié www.hp.com/support New Zealand www.hp.com/support =
Belgique www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320 >$
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Norge www.hp.com/support 2
Brasil www.hp.com/la/soporte 24791773 e
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 hp | | Panama www.hp.com/la/soporte
invent)
Paraguay www.hp.com/la/soporte
Central America & The www.hp.com/la/soporte ;
N Peru www.hp.com/la/soporte
Caribbean Philion: h y
Chile www.hp.com/la/soporte tippines www.hp.com/support
- Polska 801 800 235
PE www.hp.com/support/china P I h
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte ortugal www.hp.com/support
- Puerto Rico 1-877-232-0589
Colombia www.hp.com/la/soporte
- Republica Dominicana 1-800-711-2884
Costa Rica www.hp.com/la/soporte -
Ceska republika 810 222 222 Reunion 0820 890 323
Romania 0801 033 390
Danmark www.hp.com/support
- Poccus (Mocksa) 095 777 3284
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte
= Poccus (CaHkT-TNeTepbypr) | 812 332 4240
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte 800 897 1415 T
4u
(02) 6910602 pan S h y o =
El Salvador www.hp.com/la/soporte ingapore z:;pg;zom suppo
Espafia www.hp.com/support Slovensko 0850 111 256
France www.hp.com/support South Africa (RSA) 0860 104 771
Deutschland www.hp.com/support .
Suomi www.hp.com/support
EAANGBa (atro To egwrepikd) |+ 30 210 6073603 N
. . . Sverige www.hp.com/support
EAGSa (evTog EANGDOG) 801 11 75400 Switzerland www.hp.com/support
EAAGSa (a6 KuTrpo) 800 9 2654 =9 -
] www.hp.com/support/taiwan
Guatemala www.hp.com/la/soporte
e ‘ny www.hp.com/support
BEFRTBE mv;?opﬁ;om/suppon/ 071891 391 "
Magyarorszag 06 40 200 629 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
N —— Turkiye (Istanbul, Ankara, 444 0307
India www.hp.com/support/india i
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 o Yxpaina (044) 230-51-06
*9714 224 9189 ° & 600 54 47 47 sanial 2 all Y
+9714 224 9189 ‘_E_m United Kingdom www.hp.com/support
+971 4 224 9189 1 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 ki
Uruguay www.hp.com/la/soporte
+971 4 224 9189 o
Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte
Ireland www.hp.com/support
Venezuela www.hp.com/la/soporte
1-700-503-048 7w M
Viét Nam www.hp.com/support
ltalia www.hp.com/support
Jamaica www.hp.com/la/soporte

Nakon isteka razdoblja telefonske podrske, HP-ova se pomo¢ dodatno placa. Pomo¢
moze biti dostupna i na HP-ovoj web-stranici za mreznu podr$ku: www.hp.com/support.
Za viSe informacija o moguénostima podrske obratite se HP zastupniku ili nazovite
telefonski broj podrske za svoju drzavu/regiju.
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Dodatne opcije jamstva

Raspolozivi su dopunski servisni nacrti za HP All-in-One po dodatnoj cijeni. Za informacije
u vezi s planovima za dopunske usluge, idite na www.hp.com/support, odaberite drzavu/
regiju i jezik i zatim istrazite podrucje usluga i jamstva.

Rjesavanje problema s postavljanjem

Ovaj odjeljak sadrzi informacije o rjeSavanju problema postavljanja za proizvod.

Mnogi problemi nastaju kad se proizvod pomoc¢u USB kabela priklju¢i na raunalo prije
instalacije softvera HP Photosmart. Ako ste proizvod prikljuéili na svoje racunalo prije
nego $to je to na zaslonu instalacije softvera od vas bilo zatrazeno, morate pratiti sliedece
korake:
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RjeSavanje problema za uobicajene probleme s postavljanjem
1. Odspojite USB kabel od racunala.
2. Deinstalirajte softver (ako ste ga vec instalirali).

Za viSe informacija pogledajte “Uklanjanje instalacije i ponovno instaliranje softvera”
na stranici 55.

Ponovo pokrenite raunalo.
Iskljucite uredaj, pri¢ekajte minutu, a zatim ga ponovo pokrenite.
Ponovo instalirajte softver za HP Photosmart.

> o s

Opreznost Nemojte prikljucivati USB kabel na raunalo dok se to ne zatrazi na
zaslonu.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
* Proizvod se ne ukljucuje

* USB kabel je priklju¢en, ali imam poteSkocéa pri koriStenju uredaja HP All-in-One uz
racunalo

* Proizvod ne ispisuje nakon postavljanja

* Na zaslonu se pojavljuje prozor za provjeru minimalnih sistemskih preduvjeta
* Na odzivniku USB spajanja se pojavio crveni X

*  Primio sam poruku o pojavljivanju nepoznate pogreske

» Zaslon za registraciju se nije pojavio

» Uklanjanje instalacije i ponovno instaliranje softvera

Proizvod se ne ukljucuje
Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijesi problem,
nastavite na preostala rieSenja dok ne rijeSite problem.
» 1. rjeSenje: Provjerite da je uklju€en kabel napajanja
» 2. rjeSenje: Sporije pritisnite gumb Ukljuéeno
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1. rjeSenje: Provjerite da je uklju¢en kabel napajanja

Rjesenje:

» Provijerite je li kabel napajanja &vrsto priklju¢en u proizvod i prilagodnik za
napajanje. PrikljuCite kabel napajanja u uti€nicu napajanja, zastitu od izboja ili
produzni kabel.
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1 | Priklju¢ak za napajanje

2 | Kabel napajanja i prilagodnik

»  Ako koristite produzni kabel, provjerite je li ukljucen. Ili proizvod pokusajte
prikljuciti izravno na uti¢nicu napajanja.

» Provijerite izvor napajanja kako biste vidjeli radi li. Prikljucite na njega uredaj za
koji znate da radi i provjerite ima li u uredaju napona. Ako ne radi, mozda je
problem u uti€nici.

»  Ako ste proizvod prikljucili u preklopnu uti¢nicu, provjerite je li prekida¢ uticnice
uklju€en. Ako je uklju€en, a ipak ne radi, mozda postoji problem s uti€nicom
napajanja.

Uzrok: Proizvod nije prikladno spojen na napajanje.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Sporije pritisnite gumb Uklju¢eno

RjeSenje: Proizvod mozda nece reagirati ako prebrzo pritisnete gumb Uklju€eno.
Jednom pritisnite gumb Uklju€eno. Ukljuivanje proizvoda moZe potrajati i nekoliko
minuta. Ako tijekom uklju¢ivanja ponovno pritisnete gumb Ukljuéeno, mozda ¢ete
iskljuciti ureda;.
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/\ Opreznost Ako se proizvod jo$ uvijek ne ukljuuje, mozda je prisutna
mehanicka pogreska. Odspojite proizvod iz uti€nice napajanja.

Obratite se HP-ovoj podrsci radi servisa.

Idite na: www.hp.com/support. Ako je zatrazeno, odaberite svoju drzavu/regiju, a
zatim kliknite Contact HP (Kontaktirajte HP) za informacije o trazenju tehnicke
podrske.

Uzrok: Prebrzo ste pritisnuli gumb Uklju¢eno.
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USB kabel je priklju¢en, ali imam poteskoca pri koriStenju uredaja HP All-in-One
uz racunalo

Rjesenje: Prije priklju¢ivanja USB kabela morate instalirati softver koji je isporu¢en
s proizvodom. Tijekom instalacije nemoijte prikljuciti USB kabel dok to od vas ne
zatraze upute na zaslonu.

Nakon instalacije softvera, spajanje raunala s uredajem putem USB kabela je
jednostavno. Samo ukljucite jedan kraj USB kabela u straznju stranu ra¢unala, a drugi
u straznju stranu uredaja. Mozete ga prikljuciti na bilo koji USB priklju¢ak na straznjoj
strani raCunala.

Ako ste instalirali softver, uklonite ga i opet instalirajte te spojite USB kabel kad se to
od vas zatraZi.

\/

®

2N
-
F=N

A
T~

Vise informacija o instalaciji softvera i povezivanju s USB kabelom potrazite u vodi¢u
Zapocnite ovdje koji je prilozen uz ureda;.

Uzrok: USB kabel je spojen prije instalacije softvera. Prijevremeno priklju¢ivanje
USB kabela moze uzrokovati pogreske.

Proizvod ne ispisuje nakon postavljanja

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.
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. rieSenje: pritisnite gumb Uklju€eno za ukljucivanje proizvoda

. rieSenje: postavite svoj proizvod kao zadani pisac

. rieSenje: provjerite vezu izmedu proizvoda i raunala

. rjeSenje: provjerite jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni te jesu li puni tinte
. rieSenje: umetnite papir u ulaznu ladicu

.
a1 [N =

1. rjeSenje: pritisnite gumb Uklju¢eno za uklju€ivanje proizvoda

RjeSenje: Pogledajte zaslon na proizvodu. Ako je zaslon prazan, a gumb
Ukljuéeno ne svijetli, proizvod je iskljuen. Provjerite je li kabel za napajanje ¢vrsto
spojen na proizvod i uklju€en u uti€nicu napajanja. Pritisnite gumb Uklju€eno za
ukljucivanje proizvoda.
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Uzrok: Mozda proizvod nije bio ukljucen.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: postavite svoj proizvod kao zadani pisa¢

Rjesenje: Uporabite alate sustava na racunalu kako biste svoj proizvod postavili
kao zadani pisac.

Uzrok: Posao ispisa poslali ste zadanom pisacu, ali ovaj proizvod nije bio zadani
pisac.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

3. rjeSenje: provjerite vezu izmedu proizvoda i racunala
Rjesenje: Provjerite vezu izmedu uredaja i racunala.
Uzrok: Uredajiracunalo medusobno nisu komunicirali.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

4. rjeSenje: provjerite jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni te jesu li puni
tinte

RjesSenje: provjerite jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni te jesu li puni
tinte.

Uzrok: Mozda postoji problem s jednim ili viSe spremnika.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

5. rjeSenje: umetnite papir u ulaznu ladicu
Rjesenje: Umetnite papir u ulaznu ladicu.
Za viSe informacija pogledajte:
“Umetanje medija” na stranici 25
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Uzrok: Uredaj je mozda ostao bez papira.

Na zaslonu se pojavljuje prozor za provjeru minimalnih sistemskih preduvjeta

Rjesenje: Pritisnite Details (Pojedinosti) kako biste vidjeli u €¢emu je problem i
ispravite problem prije nego $to ponovo poku$ate instalirati softver.

Uzrok: Vas sustav ne zadovoljava minimalne zahtjeve za instaliranje softvera.

Na odzivniku USB spajanja se pojavio crveni X
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RjeSenje: Provjerite je li proizvod ispravno postavljen i potom ponovno poku$ajte
uspostaviti vezu.

Ponovno USB povezivanje
1. Na sljedeéi nacin provjerite je li USB kabel ispravno priklju¢en:
* Odspojite USB kabel i ponovno ga ukopéajte ili pokusajte USB kabel ukopé&ati
u drugu USB priklju¢nicu.
* Ne priklju€ujte USB kabel na tipkovnicu.
* Provijerite je li USB kabel dugacak 3 metra ili manje.
* Ako je na va$e racunalo spojeno nekoliko USB uredaja, mozda biste ih trebali
iskljuciti tijekom instalacije.
2. Odspojite kabel za napajanje proizvoda i potom ga ponovno ukopcajte.
3. Provijerite jesu li USB kabel i kabel napajanja pravilno priklju¢eni.

4. Pritisnite Retry (Poku$aj ponovno) kako biste ponovno pokusali povezivanje.
5. Nastavite s instalacijom i ponovo pokrenite racunalo nakon upute na zaslonu.

Uzrok: U pravilu ¢e se pojaviti zelena kvacica koja ozna¢ava uspjesnu plug and
play vezu. Crveni X pokazuje da 'plug and play' nije uspjesan.

Primio sam poruku o pojavljivanju nepoznate pogreske

Rjesenje: Pokus$ajte nastaviti s instalacijom. Ako to ne uspije, zaustavite i ponovo
pokrenite instalaciju, te slijedite upute na zaslonu. Ako dode do pogre$ke, mozda ¢ete
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morati deinstalirati i ponovo instalirati softver. Nemojte jednostavno izbrisati
programske datoteke za proizvod s raCunala. Obavezno ih ispravno uklonite pomocu
pomocénog programa za uklanjanje instalacije koji ste dobili prilikom instalacije
softvera koji ste dobili uz proizvod.

Za viSe informacija pogledajte:

“Uklanjanje instalacije i ponovno instaliranje softvera” na stranici 55

Uzrok: Nepoznat je izvor greske.

Zaslon za registraciju se nije pojavio
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RjeSenje: Zaslon registracije (Sign up now) mozZete pokrenuti iz Windows trake sa
zadacima, pritiskom na Start (Pocetak), Programs (Programi) ili All Programs (Svi
programi), HP, Deskjet F4400 All-in-One series, a zatim pritiskom na Product
Registration (Registracija proizvoda).

Uzrok: Zaslon registracije se ne pokrece automatski.

Uklanjanje instalacije i ponovno instaliranje softvera

Ako instalacija nije potpuna, ili ako USB kabel prikljucite na racunalo prije nego se pojavi
poruka s uputom da to ucinite, mozda ¢éete trebati ukloniti instalaciju i zatim ponovo
instalirati softver. Nemojte jednostavno izbrisati programske datoteke za HP All-in-One
aplikaciju s racunala. Obavezno ih ispravno uklonite pomoéu pomoénog programa za
uklanjanje instalacije dobivenog prilikom instalacije softvera koji ste dobili uz HP All-in-
One.

Deinstaliranje na radunalu sa sustavom Windows

BY Napomena Koristite ovaj nagin Uninstall (Deinstaliraj) ako u izborniku Windows
Start nije dostupno (kliknite Programs (Programi) ili All Programs (Svi programi),
HP, Deskjet F4400 All-in-One series, Uninstall (Deinstaliraj)).

1. Otvorite upravlja¢ku plo¢u sustava Windows i dvokliknite Add or Remove
Programs (Dodaj ili ukloni programe).

Bf Napomena Postupak za otvaranje upravljacke ploge ovisi o operacijskom
sustavu. Ako niste sigurni kako to u€initi, pogledajte u Windows sustavu Pomoéi.

2. Odaberite HP Deskjet All-In-One Driver Software (HP Deskjet Sve-u-jednom
upravljacki program), a zatim kliknite Change/Remove (Promijeni/Ukloni).
Slijedite zaslonske upute.

3. Odspojite proizvod s rac¢unala.

4. Ponovno pokrenite racunalo.

Bf Napomena Vazno je da odspojite proizvod prije ponovnog pokretanja radunala.
Proizvod mozete ponovo spojiti na racunalo tek nakon ponovne instalacije
softvera.

RjeSavanje problema s postavljanjem 55
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5. Umetnite CD-ROM sa softverom za proizvod u CD-ROM pogon ra¢unala i pokrenite
program Setup (Postavljanje).

6. Slijedite upute na zaslonu.

Kada se instalacija softvera zavrsi, na programskoj traci sustava Windows pojavit ¢e se
ikona HP Digital Imaging Monitor (Nadzor za HP digitalnu obradu).

Za provjeru pravilne instalacije softvera dvaput pritisnite ikonu HP-ov centar za rjeSenja
na radnoj povrsini. Ako HP-ov centar za rjeSenja prikazuje osnovne ikone (Scan
Picture (Skeniranje fotografije) i Scan Document (Skeniranje dokumenta)), softver je
pravilno instaliran.

Rjesavanje problema u kvaliteti ispisa

56

Koristite ovaj odjeljak za rjeSavanje sljedecih problema kvalitete ispisa:

» Krive, neto€ne ili razlivene boje

» Tinta ne popunjava potpuno tekst ili grafiku

» Ispis ima vodoravni trak iskrivljenja u blizini dna ispisa bez obruba
* Ispis ima okomite trake ili linije

+ lspis je izblijedjeo ili slabe boje

» lIspis izgleda mutno ili nejasno

* Ispis ima okomite trake

* Ispis je zakoSen ili iskrivljen

» Crte tinte na straznjoj strani papira

* Rubovi teksta su nazubljeni

RjeSavanje problema



Krive, netoéne ili razlivene boje

Ako se na ispisu vidi neki od sljedecih problema kvalitete ispisa, za pomo¢ probajte
rijeSenja u ovom odjeljku.

Boje izgledaju drukgije nego ste ocekivali.

Primjerice, boje grafike ili fotografije na zaslonu rac¢unala izgledaju drukcije od
ispisanih na papiru ili je purpurna zamijenjena sa svijetlo-plavom u vasem ispisu.
Boje se mijesaju, ili izgledaju kao da su razmazane po stranici. Rubovi izgledaju

mekano, umjesto da su ostri i definirani.

Pokusajte sljedece rjeSenje ako se pojavljuju krive boje, netocne ili se prelijevaju jedna
u drugu.

1

1

. rieSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom

. rieSenje: Provjera papira postavljenog u ulaznu ladicu

. rjieSenje: Provjera vrste papira

. rieSenje: Provjera razina tinte

. rieSenje: Provjera postavki ispisa

. rieSenje: Poravnavanje pisaca

~N O O [ W N

. rieSenje: Obracanje HP-ovoj podrSci

. rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom

RjeSenje: Provjerite jesu li spremnici s tintom izvorni HP-ovi proizvodi.

HP preporucuje uporabu izvornih HP spremnika s tintom. Izvorni HP spremnici s
tintom su dizajnirani i testirani s HP pisa¢ima kako bi pomogli u svakodnevnom
lak8em stvaranju sjajnih rezultata.

B Napomena HP ne moze jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrosnog materijala koji

nije HP-ov proizvod. Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Uzrok: KoriSteni su spremnici s tintom koji nisu HP-ovi.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Provjera papira postavljenog u ulaznu ladicu

Rjesenje: Uvjerite se kako je papir pravilno umetnut te da nije izguzvan ili predebeo.

Umetnite papir sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje. Primjerice, ako
umecete sjajni fotopapir, umetnite papir sa sjajnom stranom okrenutom prema
dolje.

Provjerite da je papir postavljen ravno u ulaznoj ladici i da nije izguzvan. Ako je
tijekom ispisivanja papir preblizu glavi pisaca tinta moze biti razmrljana. To se
moze dogoditi ako je papir podignut, zguzvan ili predebeo, kao $to je slu€aj kod
omotnica.

RjeSavanje problema u kvaliteti ispisa 57
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Za viSe informacija pogledajte:

“Umetanje medija” na stranici 25

Uzrok: Papir je bio izguzvan, predebeo ili nije bio ispravno umetnut.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

3. rjeSenje: Provjera vrste papira

Rjesenje: HP preporucuje koriStenje HP papira ili bilo koju drugu vrstu papira
prikladnog za ovaj ureda;.
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Uvijek vodite racuna da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate u ispisu
fotografija rabite HP Premium Plus fotopapir.

Cuvaijte foto-medije u izvornoj ambalaZi unutar plastiéne vrecice koju je moguée
Evrsto zatvoriti na ravnoj povrsini i hladnom i suhom mjestu. Kad ste spremni za
ispisivanje, izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Kad je ispis
zavrSen, neiskoristeni fotopapir vratite u plasti¢nu vrecicu. Time Cete sprijeciti
savijanje fotopapira.

Za viSe informacija pogledajte:

* “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Osnove o papiru” na stranici 23

Uzrok: U ulaznu ladicu je bila umetnuta kriva vrsta papira.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rijeSenje.

4. rjeSenje: Provjera razina tinte

Rjesenje: Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima.

Br Napomena Upozorenja i pokazatelji razine tinte daju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi
zamjenskog spremnika s tintom kako biste izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Uzrok: Spremnici s tintom mozda nemaju dovoljno tinte.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.
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5. rjeSenje: Provjera postavki ispisa

RjeSenje: Provjerite postavke ispisa.

»  Provjerite postavke ispisa kako biste vidjeli jesu li postavke boje netocne.
Primjerice, provjerite je li dokument postavljen za ispis u nijansama sive. lli pak
provjerite jesu li napredne postavke boje kao $to so zasi¢enost, svjetlost ili ton
boje postavljene za izmjenu izgleda boja.

» Provjerite postavke kvalitete ispisa te se uvjerite kako se poklapaju s umetnutom
vrstom papira u proizvodu.

Ako se boje pri ispisu mijeSaju, mozda ¢ete morati izabrati nizu postavku kvalitete
ispisa. lli pak izaberite viSu postavku u slu€aju da ispisujete visokokvalitetnu
fotografiju, a zatim se uvjerite da je u ulaznoj ladici umetnut fotopapir kao $to je
HP Advanced Photo Paper.

Bf Napomena Na nekim radunalnim zaslonima boje se mogu pojaviti drukgije od
onih ispisanih na papiru. U tom slu¢aju proizvod, postavke ispisa ili spremnici s
tintom nisu neispravni. Daljnje rjeSavanje problema nije potrebno.

Uzrok: Postavke ispisa nisu bile pravilno postavljene.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

6. rjeSenje: Poravnavanje pisac¢a
RjeSenje: Poravnajte pisac.
Poravnavanje pisa¢a pomaze u dobivanju izvrsne kvalitete ispisa.

Za poravnavanje pisaca
1. U ulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veliCine letter, A4 ili legal.
2. U programu HP-ov centar za rjeSenja pritisnite Settings (Postavke).

3. U podrucju Print Settings (Postavke ispisa) pritisnite Printer Toolbox (Alat za
pisac).

Bf Napomena Takoder mozete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisag) u
dijalogu Print Properties (Osobine ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Svojstva ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim
kliknite Printer Services (Servisi pisaca).

Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).

4. Pritisnite jeziCak Device Services (Servisi uredaja).

5. Pritisnite Align the Printer (Poravnavanje glava za ispis).
Uredaj ispisuje probnu stranicu, poravnava glavu pisaca i kalibrira pisa¢. Stranicu
reciklirajte ili bacite.

Uzrok: Pisac je trebalo poravnati.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

7. rjeSenje: Obracanje HP-ovoj podrsci
Rjesenje: Obratite se HP-ovoj podrsci radi servisa.
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Idite na: www.hp.com/support.

Ako vas pita, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite Contact HP (Kontaktirajte
HP) za informacije o pozivanju tehnicke podrske.

Uzrok: Doslo je do problema s glavom pisaca.

Tinta ne popunjava potpuno tekst ili grafiku
Ako tinta potpuno ne popunjava tekst ili sliku, tako da izgleda kao da dijelovi nedostaju,
probajte sljedeca rjeSenja.
* 1. rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom
» 2. rjeSenje: Provjera razina tinte
. rieSenje: Provjera postavki ispisa
. rieSenje: Provjera vrste papira
. rieSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrSci
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1. rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom
Rjesenje: Provjerite jesu li spremnici s tintom izvorni HP-ovi proizvodi.

HP preporucuje uporabu izvornih HP spremnika s tintom. Izvorni HP spremnici s
tintom su dizajnirani i testirani s HP pisa¢ima kako bi pomogli u svakodnevnom
lak8em stvaranju sjajnih rezultata.

B Napomena HP ne moZe jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrognog materijala koji
nije HP-ov proizvod. Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Uzrok: KoriSteni su spremnici s tintom koji nisu HP-ovi.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Provjera razina tinte

RjeSenje: Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima.

BY Napomena Upozorenja i pokazatelji razine tinte daju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi
zamjenskog spremnika s tintom kako biste izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Uzrok: Spremnici s tintom mozda nemaju dovoljno tinte.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjieSenje.
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3. rjeSenje: Provjera postavki ispisa

RjeSenje: Provjerite postavke ispisa.

» Provjerite odgovara li postavka vrste papira vrsti umetnutoj u ulaznu ladicu.

»  Provjerite postavku kvalitete ispisa i uvjerite se da nije postavljena prenisko.
IspiSite sliku s postavkom visoke kvalitete ispisa kao $to je Best (Najbolje) ili
Maximum dpi (Maksimalni dpi).

Uzrok: Postavke vrste papira ili kvalitete ispisa su bile neto€no postavljene.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.
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4. rjeSenje: Provjera vrste papira
RjesSenje: HP preporucuje koriStenje HP papira ili bilo koju drugu vrstu papira
prikladnog za ovaj ureda;.

Uvijek vodite racuna da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate u ispisu
fotografija rabite HP Premium Plus fotopapir.

Cuvajte foto-medije u izvornoj ambalaZi unutar plastiéne vreéice koju je moguée
¢vrsto zatvoriti na ravnoj povrSini i hladnom i suhom mjestu. Kad ste spremni za
ispisivanje, izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Kad je ispis
zavrSen, neiskoristeni fotopapir vratite u plasti¢nu vrecéicu. Time ¢ete sprijediti
savijanje fotopapira.

Za viSe informacija pogledajte:

*  “Umetanje medija” na stranici 25
*  “Osnove 0 papiru” na stranici 23
Uzrok: U ulaznu ladicu je bila umetnuta kriva vrsta papira.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

5. rjeSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrsci
Rjesenje: Obratite se HP-ovoj podrsci radi servisa.

Idite na: www.hp.com/support.

Ako vas pita, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite Contact HP (Kontaktirajte
HP) za informacije o pozivanju tehnic¢ke podrske.

Uzrok: Doslo je do problema s glavom pisaca.

Ispis ima vodoravni trak iskrivljenja u blizini dna ispisa bez obruba

Ako ispis bez obruba pri dnu ima zamagljeni trak ili liniju, probajte sljedeca rjeSenja.

Bf Napomena Za ovu stvar problem nije u spremnicima s tintom. Zato zamjena
spremnika s tintom ili glave pisaca nije potrebna.

* 1. rjeSenje: Provjera vrste papira
* 2. rjeSenje: Koristenje viSe postavke kvalitete ispisa
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» 3. rjeSenje: Rotiranje slike

1. rjeSenje: Provjera vrste papira

Rjesenje: HP preporucuje koriStenje HP papira ili bilo koju drugu vrstu papira
prikladnog za ovaj ureda;.

Uvijek vodite racuna da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate u ispisu
fotografija rabite HP Premium Plus foto papir.

Cuvaijte foto medije u izvornoj ambalaZi unutar plastiéne vreéice koju je moguée &vrsto
zatvoriti na ravnoj povrsini i hladnom i suhom mjestu. Kad ste spremni za ispisivanje,
izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Kad je ispis zavrsen,
neiskoriSteni foto papir vratite u plasti¢nu vreéicu. Time Cete sprijeciti savijanje foto
papira.
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Za viSe informacija pogledajte:

* “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Osnove o papiru” na stranici 23

Uzrok: U ulaznu ladicu je bila umetnuta kriva vrsta papira.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rijeSenje.

2. rjeSenje: KorisStenje viSe postavke kvalitete ispisa

Rjesenje: Provjerite postavku kvalitete ispisa i uvjerite se da nije postavljena
prenisko.

Odabir brzine i kvalitete ispisa

1. Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.

2. U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

3. Provjerite je li proizvod odabrani pisac.

4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).
Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece
nazive: Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup
(Postavljanje pisaca), Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

5. Kliknite karticu Features (Znacajke).

6. U padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira), odaberite vrstu za papir koji ste
umetnuli.

7. U padajué¢em popisu Print Quality (Kvaliteta ispisa) odaberite odgovarajuc¢u
postavku kvalitete za va$ projekt.

Bf Napomena Da biste saznali dpiispisa uredaja na osnovi odabranih postavki
vrste papira i kvalitete ispisa kliknite Resolution (Rezolucija).

IspiSite sliku s postavkom visoke kvalitete ispisa kao $to je Best (Najbolje) ili
Maximum dpi (Maksimalni dpi).

Za vi$e informacija pogledajte:

“Ispis koriStenjem Maximum dpi (Maksimalan dpi)” na stranici 18

Uzrok: Postavka kvalitete ispisa je postavljena prenisko.
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Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

3. rjeSenje: Rotiranje slike

Rjesenje: Ako se problem i dalje javlja, koristite softver instaliran s proizvodom ili
druge aplikacije za zakretanje slike za 180 stupnjeva, kako bi svijetlo plava, siva ili
smeda nijansa nestala s dna stranice.

Uzrok: Fotografija je imala neobi¢ne nijanse ispisane pri dnu stranice.

Ispis ima okomite trake ili linije

Ako ispis sadrzi linije, trake ili mrlje koje se protezu preko cijele Sirine stranice, probajte
ova rjeSenja.

» 1.rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom

. rieSenje: Provjera razina tinte

. rieSenje: Provijerite je li papir pravilno umetnut

. rieSenje: KoriStenje viSe postavke kvalitete ispisa

. rjeSenje: Poravnavanje pisaca

. rieSenje: Automatski oCistite spremnike s tintom.

. rieSenje: Obracanje HP-ovoj podrsci

.
~N O (O | W N

1. rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom
Rjesenje: Provjerite jesu li spremnici s tintom izvorni HP-ovi proizvodi.

HP preporucuje uporabu izvornih HP spremnika s tintom. Izvorni HP spremnici s
tintom su dizajnirani i testirani s HP pisa¢ima kako bi pomogli u svakodnevnom
lak§em stvaranju sjajnih rezultata.

B Napomena HP ne moze jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrosnog materijala koji
nije HP-ov proizvod. Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Uzrok: KoriSteni su spremnici s tintom koji nisu HP-ovi.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Provjera razina tinte

RjeSenje: Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima.

RjeSavanje problema u kvaliteti ispisa 63
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Br Napomena Upozorenja i pokazatelji razine tinte daju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi
zamjenskog spremnika s tintom kako biste izbjegli moguée zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Uzrok: Spremnici s tintom mozda nemaju dovoljno tinte.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjieSenje.

3. rjeSenje: Provjerite je li papir pravilno umetnut
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RjesSenje: Provjerite je li papir ispravno umetnut u ulaznu ladicu.
Za viSe informacija pogledajte:

“Umetanje medija” na stranici 25

Uzrok: Papir nije bio ispravno umetnut.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjieSenje.

4. rjeSenje: Koristenje viSe postavke kvalitete ispisa

Rjesenje: Provjerite postavku kvalitete ispisa i uvjerite se da nije postavljena
prenisko.

Odabir brzine i kvalitete ispisa

1. Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu.

2. U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).

3. Provjerite je li proizvod odabrani pisac.

4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).
Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, ovaj gumb moze imati sljedece
nazive: Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer Setup
(Postavljanje pisaca), Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

5. Kliknite karticu Features (Znacajke).

6. U padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira), odaberite vrstu za papir koji ste
umetnuli.

7. U padaju¢em popisu Print Quality (Kvaliteta ispisa) odaberite odgovarajucu
postavku kvalitete za va$ projekt.

Bf Napomena Da biste saznali dpiispisa uredaja na osnovi odabranih postavki
vrste papira i kvalitete ispisa kliknite Resolution (Rezolucija).

IspiSite sliku s postavkom visoke kvalitete ispisa kao $to je Best (Najbolje) ili
Maximum dpi (Maksimalni dpi).

Za viSe informacija pogledajte:

“Ispis koriStenjem Maximum dpi (Maksimalan dpi)” na stranici 18

Uzrok: Postavka kvalitete ispisaiili kopiranja na uredaju je bila postavljena prenisko.
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Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

5. rjeSenje: Poravnavanje pisaca
RjesSenje: Poravnajte pisac.

Poravnavanje pisaa pomaze u dobivanju izvrsne kvalitete ispisa.

Poravnavanje pisa¢a u softveru HP Photosmart
1. U ulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veliCine letter, A4 ili legal.
2. U programu HP-ov centar za rjeSenja pritisnite Settings (Postavke).

3. U podrucju Print Settings (Postavke ispisa) pritisnite Printer Toolbox (Alat za
pisac).
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Bf Napomena Takoder mozete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisag) u
dijalogu Print Properties (Osobine ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Svojstva ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim
kliknite Printer Services (Servisi pisaca).

Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).
4. Pritisnite jeziCak Device Services (Servisi uredaja).
5. Pritisnite Align the Printer (Poravnavanje glava za ispis).

Uredaj ispisuje probnu stranicu, poravnava glavu pisaca i kalibrira pisa¢. Stranicu
reciklirajte ili bacite.

Uzrok: Pisac je trebalo poravnati.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

6. rjeSenje: Automatski oCistite spremnike s tintom.
Rjesenje: Ciséenje spremnika s tintom.

Za viSe informacija pogledajte “Automatsko Cis¢enje spremnika s tintom”
na stranici 41

Uzrok: Trebalo je o istiti brizgaljke spremnika s tintom.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

7. rjeSenje: Obraéanje HP-ovoj podrsci
RjeSenje: Obratite se HP-ovoj podrsci radi servisa.

Idite na: www.hp.com/support.

Ako vas pita, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite Contact HP (Kontaktirajte
HP) za informacije o pozivanju tehnic¢ke podrske.

Uzrok: Doslo je do problema s glavom pisaca.
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Ispis je izblijedjeo ili slabe boje
Ako ispisi nisu svijetli ili jaki toliko koliko biste o€ekivali probajte sljedecéa rjeSenja.
. rieSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom
. rieSenje: Provjera razina tinte
. rieSenje: Provjera postavki ispisa
. rieSenje: Provjera vrste papira
. rieSenje: Automatski odistite spremnike s tintom.
. rieSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrSci
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1. rjeSenje: Svakako koristite originalne HP spremnike s tintom
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Rjesenje: Provjerite jesu li spremnici s tintom izvorni HP-ovi proizvodi.

HP preporucuje uporabu izvornih HP spremnika s tintom. Izvorni HP spremnici s
tintom su dizajnirani i testirani s HP pisac¢ima kako bi pomogli u svakodnevnom
lak§em stvaranju sjajnih rezultata.

BY Napomena HP ne moZe jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrosnog materijala koji
nije HP-ov proizvod. Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Uzrok: KoriSteni su spremnici s tintom koji nisu HP-ovi.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjesenje.

2. rjeSenje: Provjera razina tinte

Rjesenje: Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima.

BY Napomena Upozorenja i pokazatelji razine tinte daju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi
zamjenskog spremnika s tintom kako biste izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Uzrok: Spremnici s tintom mozda nemaju dovoljno tinte.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

3. rjeSenje: Provjera postavki ispisa
Rjesenje: Provjerite postavke ispisa.
*  Provjerite odgovara li postavka vrste papira vrsti umetnutoj u ulaznu ladicu.
«  Provijerite postavku kvalitete ispisa i uvjerite se da nije postavljena prenisko.

IspiSite sliku s postavkom visoke kvalitete ispisa kao Sto je Best (Najbolje) ili
Maximum dpi (Maksimalni dpi).

Uzrok: Postavke vrste papira ili kvalitete ispisa su bile neto¢no postavljene.
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Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

4. rjeSenje: Provjera vrste papira

Rjesenje: HP preporucuje koristenje HP papira ili bilo koju drugu vrstu papira
prikladnog za ovaj ureda;.

Uvijek vodite racuna da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate u ispisu
fotografija rabite HP Premium Plus fotopapir.

Cuvaite foto-medije u izvornoj ambalazi unutar plasti¢éne vreéice koju je moguée
¢vrsto zatvoriti na ravnoj povrsini i hladnom i suhom mjestu. Kad ste spremni za
ispisivanje, izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Kad je ispis
zavrSen, neiskoristeni fotopapir vratite u plastiénu vrec€icu. Time Cete sprijediti
savijanje fotopapira.
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Za viSe informacija pogledajte:
*  “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Osnove o papiru” na stranici 23
Uzrok: U ulaznu ladicu je bila umetnuta kriva vrsta papira.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

5. rjeSenje: Automatski oCistite spremnike s tintom.
Rjesenje: Ciséenje spremnika s tintom.

Za viSe informacija pogledajte “Automatsko Cisc¢enje spremnika s tintom”
na stranici 41

Uzrok: Trebalo je odistiti brizgaljke spremnika s tintom.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

6. rjeSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrsci
Rjesenje: Obratite se HP-ovoj podrsci radi servisa.

Idite na: www.hp.com/support.

Ako vas pita, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite Contact HP (Kontaktirajte
HP) za informacije o pozivanju tehnic¢ke podrske.

Uzrok: DosSlo je do problema s glavom pisaca.

Ispis izgleda mutno ili nejasno

Ako ispis nije ostar ili je nejasan, probajte sljedeca rieSenja.

BY Napomena Za ovu stvar problem nije u spremnicima s tintom. Zato zamjena
spremnika s tintom ili glave pisaca nije potrebna.
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v Naputak Nakon pregledavanja rjeSenja iz ovog odjeljka, dodatnu pomo¢ za
rieSavanje problema mozete potraziti na HP-ovom web mjestu. Vise informacija
potrazite na adresi: www.hp.com/support.

» 1.rjeSenje: Provjera postavki ispisa

» 2. rjeSenje: Koristenje viSe kvalitete slike
» 3. rjeSenje: Ispis slike u manjoj veli€ini

* 4. rjeSenje: Poravnavanje pisa¢a

1. rjeSenje: Provjera postavki ispisa
Rjesenje: Provjerite postavke ispisa.
»  Provjerite odgovara li postavka vrste papira vrsti umetnutoj u ulaznu ladicu.
«  Provjerite postavku kvalitete ispisa i uvjerite se da nije postavljena prenisko.

IspiSite sliku s postavkom visoke kvalitete ispisa kao $to je Best (Najbolje) ili
Maximum dpi (Maksimalni dpi).
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Uzrok: Postavke vrste papira ili kvalitete ispisa su bile neto¢no postavljene.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Koristenje vise kvalitete slike
Rjesenje: Uporabite viSu rezoluciju fotografije.

Ako je za ispisivanje fotografije ili grafike rezolucija postavljena prenisko, prilikom
ispisa bit ¢e nejasna ili mutna.

Ako digitalnoj fotografiji ili rasterski grafici promijenimo veli€inu, prilikom ispisa moze
biti nejasna ili mutna.

Uzrok: Rezolucija slike je bila niska.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjesenje.

3. rjeSenje: Ispis slike u manjoj veli€ini
Rjesenje: Smanijite veli€inu slike i ispisite je.
Ako je za ispisivanje fotografije ili grafike veli€ina ispisa postavljena previsoko,
prilikom ispisa bit ¢e nejasna ili mutna.

Ako digitalnoj fotografiji ili rasterski grafici promijenimo veli€inu, prilikom ispisa moze
biti nejasna ili mutna.

Uzrok: Slika je bila ispisana u vecoj veli€ini.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

4. rjeSenje: Poravnavanje pisaca
Rjesenje: Poravnajte pisac.
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Poravnavanje pisa¢a pomaze u dobivanju izvrsne kvalitete ispisa.

Poravnavanje pisa¢a u softveru HP Photosmart
1. U ulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veli€ine letter, A4 ili legal.
2. U programu HP-ov centar za rjeSenja pritisnite Settings (Postavke).

3. U podrucju Print Settings (Postavke ispisa) pritisnite Printer Toolbox (Alat za
pisac).

Bf Napomena Takoder mozete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisag) u
dijalogu Print Properties (Osobine ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Svojstva ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim
kliknite Printer Services (Servisi pisaca).
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Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).

4. Pritisnite jezicak Device Services (Servisi uredaja).

5. Pritisnite Align the Printer (Poravnavanje glava za ispis).
Uredaj ispisuje probnu stranicu, poravnava glavu pisaca i kalibrira pisa¢. Stranicu
reciklirajte ili bacite.

Uzrok: Pisac je trebalo poravnati.

Ispis ima okomite trake
Rjesenje: HP preporucuje koristenje HP papira ili bilo koju drugu vrstu papira
prikladnog za ovaj ureda;.

Uvijek vodite racuna da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate u ispisu
fotografija rabite HP Premium Plus fotopapir.

Cuvaijte foto-medije u izvornoj ambalazi unutar plastiéne vreéice koju je moguée
¢vrsto zatvoriti na ravnoj povrSini i hladnom i suhom mjestu. Kad ste spremni za
ispisivanje, izvadite samo papir koji namjeravate odmah upotrijebiti. Kad je ispis
zavrSen, neiskoristeni fotopapir vratite u plasti€énu vrec€icu. Time Cete sprijediti
savijanje fotopapira.

Za viSe informacija pogledajte:

* “Umetanje medija” na stranici 25

*  “Osnove o papiru” na stranici 23

Uzrok: U ulaznu ladicu je bila umetnuta kriva vrsta papira.

Ispis je zakosSen ili iskrivljen
Ako ispis ne izgleda ravno na stranici, probajte sljedeca rjeSenja.
* 1.rjeSenje: Provjerite je li papir pravilno umetnut
« 2. rjeSenje: Provijerite je li umetnuta samo jedna vrsta papira
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1. rjeSenje: Provjerite je li papir pravilno umetnut
RjeSenje: Provjerite je li papir ispravno umetnut u ulaznu ladicu.
Za viSe informacija pogledajte:
“Umetanje medija” na stranici 25
Uzrok: Papir nije bio ispravno umetnut.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Provjerite je li umetnuta samo jedna vrsta papira
Rjesenje: Postavite samo jednu vrstu papira odjednom.
Uzrok: U ulaznu ladicu bilo je umetnuto viSe vrsta papira.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

Crte tinte na straznjoj strani papira
Ako na straznjoj strani ispisa pronadete razmazanu tintu, probajte sljedeca rjesenja.

* 1. rjeSenje: Ispis na stranicu obi¢nog papira
«  2.rje$enje: Cekanje da se tinta osusi

1. rjeSenje: Ispis na stranicu obi¢nog papira
Rjesenje: IspiSite jednu ili nekoliko stranica obi¢nog papira kako bi upio viSak tinte
u proizvodu.
Uklanjanje viska tinte pomoc¢u obi¢nog papira
1. U ulaznu ladicu postavite nekoliko listova obi¢nog papira.
2. Pricekajte pet minuta.
3. lIspisite dokument s malo ili nista teksta.
4. Provjerite ako na straZnjoj strani papira ima tinte. Ako jo$ uvijek ima tinte, probajte
ispisati jo$ jednu stranicu obi¢nog papira.
Uzrok: Tinta se nakuplja u proizvodu na mjestu na kojem se papir zaustavlja tijekom
ispisivanja.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Cekanje da se tinta osusi

Rjesenje: Pricekajte najmanje 30 minuta kako bi se tinta u proizvodu osusila, a
zatim ponovno pokusajte ispisati.

Uzrok: ViSak tinte u proizvodu se mora osusiti.

Rubovi teksta su nazubljeni

Ako tekst u ispisu nije oStar, a rubovi su grubi, probajte sljedeca rjeSenja.
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Bf Napomena Za ovu stvar problem nije u spremnicima s tintom. Zato zamjena
spremnika s tintom ili glave pisaca nije potrebna.

* 1. rjeSenje: Koristenje fontova TrueType ili OpenType
* 2. rjeSenje: Poravnavanje pisaca

1. rjeSenje: Koristenje fontova TrueType ili OpenType

RjeSenje: Koristite TrueType ili OpenType slova kako biste osigurali da proizvod
moze ispisati glatka slova. Prilikom odabira fonta potrazite ikonu TrueType ili

T o

lkona TrueType Ikona OpenType

Uzrok: Veli€ina fonta je bila prilagodena.

Neke softverske aplikacije nude korisni¢ku prilagodbu veli¢ine slova koja tijekom
uvecanja ili ispisa imaju zamrljane rubove. Takoder, ako zZelite raditi ispis
bitmapiranog teksta, tijekom uvecanja ili ispisa, tekst moze imati zamrljane rubove.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Poravnavanje pisaca
RjeSenje: Poravnaijte pisac.

Poravnavanje pisaa pomaze u dobivanju izvrsne kvalitete ispisa.

Poravnavanje pisa¢a u softveru HP Photosmart
1. U ulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veli€ine letter, A4 ili legal.
2. U programu HP-ov centar za rjeSenja pritisnite Settings (Postavke).

3. U podrucju Print Settings (Postavke ispisa) pritisnite Printer Toolbox (Alat za
pisac).

Bf Napomena Takoder mozZete otvoriti Printer Toolbox (Alati za pisag) u
dijalogu Print Properties (Osobine ispisa). U dijaloSkom okviru Print
Properties (Svojstva ispisa) kliknite karticu Features (Znacajke), a zatim
kliknite Printer Services (Servisi pisaca).

Pojavljuje se Printer Toolbox (Alat za pisac).

4. Pritisnite jeziCak Device Services (Servisi uredaja).

5. Pritisnite Align the Printer (Poravnavanje glava za ispis).
Uredaj ispisuje probnu stranicu, poravnava glavu pisacai kalibrira pisa¢. Stranicu
reciklirajte ili bacite.

Uzrok: Pisac je trebalo poravnati.
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Poglavlje 8

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjesenje.

Rjesavanje problema u ispisu

Koristite ovaj odjeljak za rjeSavanje sljedecih problema ispisa:

Omotnice se loSe ispisuju

Proizvod ispisuje besmislene znakove

Stranice dokumenta izlaze u pogreSnom redoslijedu
Margine se ne ispisuju toéno

Tijekom ispisa izlazi prazna stranica

Omotnice se lose ispisuju

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rieSenja dok ne rijeSite problem.

1. rieSenje: Umetnite omotnice u ulaznu ladicu.
2. rieSenje: Umetnite razliCite vrste omotnica
3. rieSenje: Savijanje preklopki za izbjegavanije zaglavljivanja

1. rjeSenje: Umetnite omotnice u ulaznu ladicu.

Rjesenje: Uklonite sve papire iz ladice. Postavite snop omotnica u ulaznu ladicu s
preklopima omotnice okrenutim prema gore i na lijevoj strani.

B Napomena Kako bi izbjegli zaglavljivanje papira, gurnite preklopke koverti u
koverte.

Za viSe informacija pogledajte:

“Umetanje medija” na stranici 25

Uzrok: Svezanj omotnica je pogreSno umetnut.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.
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2. rjeSenje: Umetnite razli¢ite vrste omotnica

RjeSenje: Nemojte upotrebljavati sjajne ili reljefne omotnice niti omotnice koje imaju
kopce i prozore.

Uzrok: Umetnuta je bila pogreSna vrsta omotnice.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

3. rjeSenje: Savijanje preklopki za izbjegavanje zaglavljivanja
RjeSenje: Kako biizbjegli zaglavljivanje papira, gurnite preklopke koverti u koverte.
Uzrok: Preklopnice se mogu zakaciti o valjke.

Proizvod ispisuje besmislene znakove

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rieSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

* 1. rjeSenje: Ponovno pokrenite proizvod i raunalo

» 2. rjeSenje: Poku$ajte s ispisom drugog dokumenta.

1. rjeSenje: Ponovno pokrenite proizvod i racunalo

RjesSenje: Iskljucite uredaj i raCunalo na 60 sekundi, a zatim ih ponovno ukljudite i
ponovno pokusajte ispisivati.

Uzrok: Memorija uredaja bila je puna.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Pokusajte s ispisom drugog dokumenta.

RjeSenje: Pokusajte ispis sljedec¢eg dokumenta iz iste softverske aplikacije. Ako
ovo djeluje, pokusajte ispis prethodno spremljene inaice dokumenta s problemom.

Uzrok: Dokument je bio oStecen.

Stranice dokumenta izlaze u pogreSnom redoslijedu

RjesSenje: Radite ispis dokument u obrnutom redoslijedu. Kada se zavrsi ispis
dokumenta, stranice ¢e biti u dobrom redoslijedu.

Uzrok: Postavke ispisa postavljene su da najprije ispisuju prvu stranicu dokumenta.
Zbog nacina ulaska papira kroz proizvod, ovo znaci da je prva stranica ispisa okrenuta
prema gore na dnu sveznja.
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Margine se ne ispisuju toéno

74

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

» 1. rjeSenje: Postavite ispravne margine u softverskoj aplikaciji

» 2. rjeSenje: Potvrdivanje postavke veli€ine papira

» 3. rjeSenje: Ispravno umetanje snopa papira

* 4. rjeSenje: Ispravno umetanje snopa omotnica

1. rjeSenje: Postavite ispravne margine u softverskoj aplikaciji
Rjesenje: Provjerite margine pisaca.

Provjerite da postavke margina za dokument ne izlaze izvan podrucja ispisa na
proizvodu.

Provjera postavki margina

1. Prethodno pregledajte izgled ispisa prije nego ga po3aljete na proizvod.
U vecini softvera aplikacija kliknite izbornik File (Datoteka) i potom kliknite Print
Preview (Pregled ispisa).

2. Provjerite margine.
Proizvod koristi margine koje ste postavili u softverskoj aplikaciji, sve dok su one
veée od minimalnih margina koje proizvod podrzava. Za dodatne informacije o
postavljanju margina u softverskoj aplikaciji, pogledajte dokumentaciju koja je
dostavljena sa softverom.

3. Ponistite ispis ako margine nisu odgovarajuce, a zatim prilagodite margine u
softverskoj aplikaciji.

Uzrok: U softverskoj aplikaciji margine nisu dobro postavljene.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Potvrdivanje postavke veli¢ine papira

Rjesenje: Provijerite jeste li odabrali odgovarajuc¢u postavku veli€ine papira za svoj
projekt. Provjerite je li papir odgovarajuce veli¢ine umetnut u ulaznu ladicu.

Uzrok: Postavka veli€ine papira je pogreSno postavljena za projekt koji ste
ispisivali.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjieSenje.

3. rjeSenje: Ispravno umetanje snopa papira

RjesSenje: Izvadite snop papira iz ulazne ladice, a zatim ponovno umetnite papir.
Pomaknete vodilicu Sirine papira na desno dok se ne zaustavi uz rub papira.

Za vi$e informacija pogledajte:
“Umetanje medija” na stranici 25
Uzrok: Vodilice papira nisu dobro postavljene.

RjeSavanje problema



Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

4. rjeSenje: Ispravno umetanje snopa omotnica

Rjesenje: Uklonite sve papire iz ladice. Postavite snop omotnica u ulaznu ladicu s
preklopima omotnice okrenutim prema gore i na lijevoj strani.

E¥ Napomena Kako bi izbjegli zaglavljivanje papira, gurnite preklopke koverti u
koverte.
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Za viSe informacija pogledajte:
“Umetanje medija” na stranici 25

Uzrok: Svezanjomotnica je pogreSno umetnut.

Tijekom ispisa izlazi prazna stranica
Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.
* 1. rjeSenje: Provjera procjene razina tinte u spremnicima s tintom
2. rieSenje: Provjerite ima li praznih stranica na kraju dokumenta
* 3. rjeSenje: Umetnite jo$ papira u ulaznu ladicu
4. rieSenje: Provijerite je li na spremnicima s tintom zastitna traka

1. rjeSenje: Provjera procjene razina tinte u spremnicima s tintom

RjesSenje: Provjerite procijenjenu razinu tinte u spremnicima s tintom.

E¥ Napomena Upozorenja i pokazivadi razina tinte pruZaju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci
zamjenskog spremnika s tintom kako bi izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom nije potrebno zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Ako je preostalo tinte u spremnicima, a problem je i dalje prisutan, ispiSite izvjeSc¢e
automatskog testiranja kako bi odredili je li problem u spremnicima s tintom. Ako
izvjeS¢e o automatskom testiranju ukazuje na problem, ocistite spremnike za tintu.
Ako se problem ne rijeSi, mozda trebate zamijeniti spremnik s tintom.
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Uzrok: Ako radite ispis crno-bijelog teksta, i iz proizvoda izlazi prazna stranica,
spremnik crne tinte je mozda prazan.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Provjerite ima li praznih stranica na kraju dokumenta

Rjesenje: Otvorite datoteku dokumenta u aplikaciji i odstranite dodatne stranice ili
retke na kraju dokumenta.

Uzrok: Dokument u ispisu sadrzi dodatnu praznu stranicu.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.
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3. rjeSenje: Umetnite jos papira u ulaznu ladicu

RjeSenje: Ako je u uredaju preostalo samo nekoliko listova, umetnite jo$ papira u
ulaznu ladicu. Ako u ulaznoj ladici ima dovoljno papira, izvadite papir, poravnajte ga
lupkanjem uz ravnu povrsinu, a zatim vratite u ulaznu ladicu.

Za viSe informacija pogledajte:
“Umetanje medija” na stranici 25
Uzrok: U proizvodu nema papira.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

4. rjeSenje: Provijerite je li na spremnicima s tintom zastitna traka

RjeSenje: Provjerite svaki spremnik s tintom. Traka je mozda uklonjena s bakrenih
kontakta, ali mozda jo$ uvijek pokriva brizgaljke tinte. Ako traka pokriva brizgaljke
tinte, pazljivo uklonite traku sa spremnika s tintom. Nemojte dodirivati kontakte boje
bakra ili brizgaljke tinte.

N

Kontakti boje bakra

Plasti¢na traka s ruzicastim jezickom za povlacenje (morate je ukloniti prije umetanja)

Brizgaljke tinte ispod trake
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Za viSe informacija pogledajte:
“Zamjena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: Zastitna plasti¢na traka je bila samo djelomi¢no uklonjena sa spremnika s
tintom.

©
£
2
o
o
=
o
=
c
©
>
©
N
o
14

Rjesavanje problema skeniranje

Koristite ovaj odjeljak za rjeSavanje sljedecih problema skeniranja:

Skenirana slika je prazna

Skenirana slika je pogresno izrezana

Skenirana slika ima pogresan raspored stranice
Pogresan oblik teksta

Skenirane slike pokazuju isprekidane linije umjesto teksta
Tekst je pogresan ili nedostaje

Skenirana slika je prazna

RjesSenje: Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji
desni kut stakla.

\

Uzrok: Original nije ispravno postavljen na staklo.
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Skenirana slika je pogresno izrezana

RjeSenje: Znaclajka Autocrop (Automatsko rezanje) u softveru izrezuje sve $to nije
dio glavne slike. Nekad to nije ono $to ste Zeljeli. U tom slu€aju, isklju€ite automatsko
rezanje i ru¢no izrezite skeniranu sliku ili je uopée nemoijte.

Uzrok: Softver je postavljen da automatski izrezuje skenirane slike.

Skenirana slika ima pogresan raspored stranice

Rjesenje: Iskljucite funkciju automatskog rezanja u softveru ako Zelite sauvati
izgled stranice.
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Uzrok: Funkcija automatskog rezanja u softveru mijenja izgled stranice.

Pogresan oblik teksta

Rjesenje: Neke aplikacije ne mogu rijesiti formatiranje uokvirenog teksta. Uokvireni
tekst je jedna od postavki skeniranog dokumenta u softveru. Ona rjeSava sloZzene
rasporede, kao Sto su viSe stupaca novinskog ¢lanka, tako $to stavlja tekst u razliite
okvire u odrediSnoj aplikaciji. U softveru odaberite to¢an oblik tako da polozZaj
skeniranog teksta i oblikovanje ostanu o€uvani.

Uzrok: Postavke skeniranog dokumenta su bile pogresne.

Skenirane slike pokazuju isprekidane linije umjesto teksta
RjeSenje: Zato napravite prvo crno-bijelu kopiju izvornika, a zatim skenirajte kopiju.

Uzrok: Ako koristite vrstu slike Text (Tekst) za skeniranje teksta koji planirate
kasnije uredivati, skener mozda neée prepoznati boju teksta. Vrsta slike Text (Tekst)
skenira se u razlugivosti od 300 x 300 dpi, crno-bijelo.

Ako skenirate originale koji imaju grafiku ili umjetnicke slike oko teksta, skener mozda
nece znati prepoznati tekst.

Tekst je pogresan ili nedostaje

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rieSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rijeSenja dok ne rijeSite problem.

» 1. rjeSenje: Provjerite da je svjetlina odgovarajuce postavljena u softveru

« 2. rjeSenje: Provjerite da su staklo i straznja stranica poklopca za dokument Ciste
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1. rjeSenje: Provjerite da je svjetlina odgovarajuce postavljena u softveru
RjeSenje: Prilagodite svjetlo¢u u softveru te ponovno skenirajte izvornik.

Ugadanje svjetline
1. U prozoru HP Scanning (HP skeniranje), pritisnite Lighten/Darken (Svijetlij./
tamn) u izborniku Basic (Osnovno) ili na ploci Tools (Alati).

2. Ugadajte oznacCivace svjetline.
Uzrok: Svijetlina u softveru nije bila pravilno postavljena.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

©
£
2
o
o
=
o
=
c
®©
>
@
N
2
o

2. rjeSenje: Provjerite da su staklo i straznja stranica poklopca za dokument Ciste

Rjesenje: Iskljucite proizvod, odspojite kabel napajanja i mekom tkaninom obriSite
staklo i straznju stranu poklopca za dokumente.

Uzrok: Staklo i straznja stranica poklopca za dokument nisu bili Cisti.

RjesSavanje problema kopiranja
Koristite ovaj odjeljak za rjeSavanje problema kopiranja:
» Nista se ne deSava kad pokuSam ispisivati
* Dijelovi originala se ne pojavljuju ili su izrezani
* Na stranici ispis izgleda uvecan.
* Ispis je prazan

Nista se ne desava kad pokusam ispisivati
Probaijte sljedeéa rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.
* 1. rjeSenje: UkljuCivanje uredaja
» 2.rjeSenje: Ispravno postavite original na staklo

» 3. rjeSenje: Pricekajte da uredaj zavrSi ostale zadatke

* 4. rjeSenje: Uredaj ne podrzava papir ili omotnicu

5. rijeSenje: Provjerite da nije doSlo do zaglavljenja papira

1. rjeSenje: Uklju€ivanje uredaja

RjesSenje: Pogledajte gumb Uklju€eno smjeSten na proizvodu. Ako ne svijetli,
proizvod je isklju€en. Provijerite je li kabel za napajanje €vrsto spojen na proizvod i
uklju€en u uti€nicu napajanja. Pritisnite gumb Uklju€eno za ukljucivanje proizvoda.

Uzrok: Proizvod je bio iskljucen.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.
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2. rjeSenje: Ispravno postavite original na staklo

Rjesenje: Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji
desni kut stakla.
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Uzrok: Original nije ispravno postavljen na staklo.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjesenje.

3. rjeSenje: Pri¢ekajte da uredaj zavrsi ostale zadatke
Rjesenje: Provjerite Zaruljicu Ukljuéeno. Ako trepti, uredaj je zauzet.

Ako proizvod obavlja neki drugi zadatak, kao Sto je kopiranje ili skeniranje, ispis ¢e
Cekati dok proizvod ne zavrsi s trenutaénim zadatkom.

Uzrok: Proizvod je zauzet obavljanjem drugog zadatka.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

4. rjeSenje: Uredaj ne podrzava papir ili omotnicu

Rjesenje: Ne koristite proizvod za kopiranje na omotnice ili druge papire koje
proizvod ne podrzava.

Uzrok: Uredaj ne prepoznaje umetnutu vrstu papira.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

5. rjeSenje: Provjerite da nije doslo do zaglavljenja papira
Rjesenje: Uklonite zaglavljeni papir.
Uzrok: U uredaju se zaglavio papir.
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Dijelovi originala se ne pojavljuju ili su izrezani

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

¢ 1. rjeSenje: Ispravno postavite original na staklo
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Uzrok: Original nije ispravno postavljen na staklo.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

2. rje$enje: Ciséenje stakla skenera
Rjesenje: Ocistite staklo skenera te provjerite da nema stranih materijala po njemu.

Uzrok: Staklo skenera je prljavo, te je zbog toga uredaj u kopiju ukljucio podrucje
koje je vece od dokumenta.

Na stranici ispis izgleda uvecéan.

Rjesenje: Provjerite da su postavke kopiranja pravilno odabrane. Ako se problem
ne rijesi, otpaci su se mozda nakupili na staklu ili na straznjoj strani poklopca za
dokumente. To moze uzrokovati da proizvod pronade samo dio slike. Iskljucite
proizvod, odspojite kabel napajanja i mekom tkaninom obriSite staklo i straznju stranu
poklopca za dokumente.

Uzrok: Proizvod je detektirao samo dio slike zbog prasine ili krhotina na staklu.
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Ispis je prazan
Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.
» 1. rjeSenje: Ispravno postavite original na staklo
» 2.rjeSenje: Provjera procjene razina tinte u spremnicima s tintom

1. rjeSenje: Ispravno postavite original na staklo

Rjesenje: Postavite original sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji
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Uzrok: Original nije ispravno postavljen na staklo.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjesenje.

2. rjeSenje: Provjera procjene razina tinte u spremnicima s tintom

Rjesenje: Provjerite procijenjenu razinu tinte u spremnicima s tintom.

Br Napomena Upozorenja i pokazivadi razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci
zamjenskog spremnika s tintom kako bi izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom nije potrebno zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Ako je preostalo tinte u spremnicima, a problem je i dalje prisutan, ispiSite izvjeS¢e
automatskog testiranja kako bi odredili je li problem u spremnicima s tintom. Ako
izvjeSée o automatskom testiranju ukazuje na problem, ocistite spremnike za tintu.
Ako se problem ne rijeSi, mozZda trebate zamijeniti spremnik s tintom.

Uzrok: Spremnike s tintom trebalo je odistiti ili nije bilo dovoljno tinte.
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Pogreske

Ako se ne pojavi pogreska, zaruljice na uredaju mogu bljeskati ili se moze pojaviti poruka

pogreSke na zaslonu racunala.

Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

Bljeskanje zaruljica

Bljeskanje Zaruljica

Poruke proizvoda

Poruke datoteke

Op¢e korisni¢ke poruke
Poruke za papir

Poruke o napajanju i vezi
Poruke za spremnike s tintom
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Zaruljice na uredaju svjetlucaju u odredenom redoslijedu za obavijest o razligitim
greSkama. U sljedecoj tablici potrazite obavijest o otklanjanju uvjeta pojave greSke
temeljem svjetlucanja zaruljica na uredaju.

Attention | Zaruljice | Prikaz Zaruljic | Opis Rjesenje
light procijenj | broja a
(Zaruljica | ene kopija Ukljuce
upozorenj | razine no
a) tinte
Brzo Svelbrzo | E Uklju€en | U pisacu nisu Instalirajte spremnike
treptanje treptanje o instalirani spremnici | s tintom.
s tintom.
Brzo Uklju¢eno | ! Brzo Uklju€en | U uredaju nema Umetnite papir i
treptanje treptanje o papira. pritisnite bilo koji
gumb za nastavak.
U uredaju se Odstranite zaglavljeni
zaglavio papir. papir i pritisnite bilo
koji gumb za
nastavak.
Brzo Svelbrzo | E Ukljuen | Nosac spremnika s | Otvorite prednja
treptanje treptanje o tintom je zaglavljen. | pristupna vratasca i
provjerite je li nosaé
blokiran.
Brzo Uklju¢ena | E Brzo Greska skenera Iskljucite uredaj, a
treptanje je treptanje zatim ga ponovno
trenutacn ukljucite.
gnrtizma A.\_ko se prot_)lem ne
rijesi, obratite se HP
korisni¢koj podrsci.
Uredaj mozete u
meduvremenu
nastaviti koristiti kao
pisac.
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(nastavak)
Attention | Zaruljice | Prikaz Zaruljic | Opis Rjesenje
light procijenj | broja a
(Zaruljica ene kopija Ukljuce
upozorenj | razine no
a) tinte
Brzo Sv ! brzo E Brzo U uredaju je doslo 1. Iskljucite uredaj.
treptanje treptanje treptanje | do ozbiline greSke. | 2. Odspojite kabel
napajanja.

3. Pricekajte
minutu, a zatim
ponovno spojite
kabel napajanja.

4. Ukljucite uredaj.

Ako se problem ne

rijesi, obratite se HP

podrsci.
Brzo Trenutacn | Trenutacni | Brzo Pritisnut je gumb Provjerite je li
svjetluca i odabir odabir svjetluca | Skeniranje, ali racunalo uklju¢eno,
10 sekundi, | svijetli svijetli 10 nema odgovora od | softver uredaja
a zatim sekundi, | raunala. instaliran i raunalo
svijetli a zatim spojeno USB
svijetli kabelom na uredaj.
Brzo Svelbrzo | E Uklju€en | Spremnici s tintom Postavite ili izvadite i
treptanje treptanje o] nedostaju ili nisu ponovno umetnite
pravilno umetnuti. spremnike s tintom.
S jednog ili s oba Izvadite spremnik s
spremnika s tintom | tintom, uklonite traku i
nije skinuta traka. ponovno umetnite
spremnik s tintom.
Mozda je spremnik s | Uklonite i zamijenite
tintom neispravan. crni ili trobojni
spremnik s tintom ili
oba.
Brzo Razina Trenutacni | Uklju€en | Trobojni spremnik s | Instalirajte ili uklonite i
treptanje trobojne odabir o] tintom nedostaje ili | ponovno umetnite
tinte ! brzo | svijetli nije pravilno trobojni spremnik s
trepti umetnuti. tintom.
Ukljucena
je lampica
razine
crne tinte
Brzo Uklju¢ena | Trenutacni | Uklju¢en | Spremnik s crnom Instalirajte ili uklonite i
treptanje Zaruljica odabir o] tintom nedostaje ili | ponovno umetnite
razine u svijetli nije pravilno spremnik s crnom
spremniku umetnut. tintom.
trobojne
tinte
Razina
crne
tinte ! brzo
trepti
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(nastavak)

Attention | Zaruljice | Prikaz Zaruljic | Opis Rjesenje
light procijenj | broja a
(Zaruljica | ene kopija Ukljuce
upozorenj | razine no
a) tinte
Ukljuéeno | Razina Trenutacni | Uklju€en | Razina tinte u Zamijenite trobojni ©
trobojne odabir o trobojnom spremnik s tintom kad 5
tinte !i svijetli spremniku s tintom | kvaliteta ispisa ne %
Cetvrti je niska. bude prihvatljiva. =
pokazivac o
brzo trepte Trobojni spremnik s | Zamijenite trobojni '
- tintom je uklonjen. spremnik s tintom ili g
pkljucepa ispisujte u nacinu B
je lampica ispisa pricuvnom =
razine tintom sa
cme tinte spremnikom crne
tinte. Za vise
informacija
pogledajte
“Ispisivanje u nacinu
ispisa s rezervnom
tintom”
na stranici 90.
Uklju¢eno Uklju¢ena | Trenutaéni | Uklju¢en | Razina tinte u Zamijenite spremnik s
Zaruljica odabir o spremniku s crnom | crnom tintom kad
razine u svijetli tintom je niska. kvaliteta ispisa ne
spremniku bude prihvatljiva.
trobojne
tinte Spremnik s crnom Zamijenite spremnik s
. tintom je uklonjen. crnom tintom ili
Razina ispisujte u nacinu
crne ' ispisa pricuvnom
tfnte | tintom s trobojnim
Cetvrti spremnikom tinte. Za
pokazivac viSe informacije
brzo trepte

pogledajte
“Ispisivanje u nacinu
ispisa s rezervnom
tintom”

na stranici 90.

Poruke proizvoda

U nastavku su prikazane poruke pogreske vezane uz proizvod:

* Neslaganje inadice firmvera

*  Memorija je puna

Neslaganje ina€ice firmvera

Rjesenje:

Za trazenje informacija o podrsci i jamstvu pogledajte HP web-stranicu

www.hp.com/support. Ako se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim

pritisnite na Contact HP (Kontaktirajte HP) za informacije o pozivanju tehnicke

podrske.

Uzrok: Broj revizije za firmver uredaja ne odgovara broju revizije softvera.

Pogreske 85


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=3742083&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Poglavlje 8

Memorija je puna
RjeSenje: Pokusajte s manjim brojem kopija istovremeno.

Uzrok: Dokument koji kopirate premasSuje memoriju proizvoda.

Poruke datoteke

U nastavku su prikazane poruke greSke za probleme vezane uz datoteke:
»  Greska Citanja ili pisanja u datoteku

» Datoteka nije pronadena

* Nepodrzani oblik datoteke

* Pogre$an naziv datoteke

* Podrzane vrste datoteka za uredaj HP All-in-One
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Greska citanja ili pisanja u datoteku
Rjesenje: Provjerite imate li dobar naziv mape ili datoteke.
Uzrok: Softver uredaja ne moze otvoriti ili spremiti datoteku.

Datoteka nije pronadena
RjeSenje: Zatvorite nekoliko aplikacija i poku$ajte ponoviti zadatak.

Uzrok: Nema dovoljno raspolozive memorije na racunalu za stvaranje datoteke
pregleda ispisa.

Nepodrzani oblik datoteke

Rjesenje: Otvorite datoteku u drugoj aplikaciji i spremite je u formatu koji softver
proizvoda prepoznaje.

Za viSe informacija pogledajte:
“Podrzane vrste datoteka za uredaj HP All-in-One” na stranici 86

Uzrok: Softver proizvoda ne prepoznaje ili ne podrzava format datoteke slike koju
pokuSavate otvoriti ili spremiti. Ako ekstenzija datoteke ozna¢ava da se radi o
podrzanoj vrsti datoteke, mozda je datoteka oStecena.

Pogresan naziv datoteke

Rjesenje: Vodite racuna da ne koristite niti jedan pogresan simbol u nazivu
datoteke.

Uzrok: Upisani naziv datoteke nije valjan.

Podrzane vrste datoteka za uredaj HP All-in-One

Postupite po sljede¢em za podrzane formate datoteka:
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Opce korisnicke poruke

U nastavku su prikazane poruke vezane za uobi€ajene korisnicke greske:

HP Photosmart softver prepoznaje slijedec¢e formate datoteke: BMP, DCX, FPX, GIF,
JPG, PCD, PCX, TIF, PICT, PSD, PCS, EPS, TGA, SGI, PDF i PNG.

Kad skenirate softver HP Photosmart omoguc¢ava vam spremanije slike u sliedece
formate datoteka: BMP, DCX, FPX, GIF, JPG, PCD, PCX i TIF.

Nije moguce izrezivanje

Pogreska ispisivanja bez obruba
Nema odrednica skeniranja

Nema slobodnog prostora na disku
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Nije moguce izrezivanje

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

1. rieSenje: Zatvorite aplikacije koje se ne koriste
2. rieSenje: Napravite viSe mjesta na svom tvrdom disku

1. rjeSenje: Zatvorite aplikacije koje se ne koriste

RjeSenje: Zatvorite sve aplikacije koje ne koristite. To uklju€uje i pozadinske
aplikacije, kao $to su Cuvari zaslona i provjera virusa. Ako iskljucite program provjere
virusa, sjetite se ukljuciti ga poslije zavrSenog skeniranja.

Ako se ovaj problem Cesto dogada, ili ako imate probleme s memorijom tijekom
uporabe drugih aplikacija, mozda ¢e biti potrebno dodati viSe memorije u racunalo.
Za viSe informacija pogledajte korisnicki priru¢nik koji ste dobili uz raunalo.

Uzrok: Racunalo nema dovoljno memorije.

2. rjeSenje: Napravite viSe mjesta na svom tvrdom disku

RjeSenje: Ispraznite KoS za smece na radnoj pozadini. Mozda ¢ete morati izbrisati
datoteke s tvrdog diska, primjerice, izbrisati privremene datoteke.

Uzrok: Za skeniranje je potrebno najmanje 50 MB slobodnog prostora na tvrdom
disku ra¢unala.

Pogreska ispisivanja bez obruba

Rjesenje: Ispis bez obruba ne moze se ostvariti s instaliranim samo spremnikom
za crnu tintu. Instalirajte spremnik s tintom s tri boje.

Za viSe informacija pogledajte:

“Zamjena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: Uredaj je u nacinu ispisa s pricuvnom tintom i s instaliranim spremnikom
samo s crnom tintom, a pokrenut je ispis bez obruba.
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Nema odrednica skeniranja

Rjesenje: Provjerite je li softver instaliran te da se izvodi. ViSe informacija potrazite
u vodi¢u Zapocnite ovdje koji ste dobili s uredajem HP All-in-One.

Uzrok: Softver dobiven uz proizvod nije pokrenut ili nije instaliran.

Nema slobodnog prostora na disku

RjeSenje: Zatvorite nekoliko aplikacija i poku$ajte ponoviti zadatak.
Uzrok: Nema dovoljno raspolozive memorije na racunalu za izvodenje zadatka.

Poruke za papir

U nastavku su prikazane poruke greske za probleme vezane uz papir:

Tinta se susi

Tinta se susi

Rjesenje: Ostavite list u izlaznoj ladici sve dok ne nestane poruka. Ako je potrebno
ukloniti listove ispisa prije nestajanja poruke, pazljivo uzmite listove ispisa s donje
strane ili za rubove, a zatim ih postavite na ravnu plohu da se osuse.

Uzrok: Grafo-folije i neki drugi mediji zahtijevaju vrijeme susSenja koje je dulje od
uobi€ajenog.

Poruke o napajanju i vezi

U nastavku su prikazane poruke greske vezane za napajanje ili povezivanje:

Nepriliéno zatvaranje sustava

Nepriliéno zatvaranje sustava

RjeSenje: Za ukljuCivanje i iskljuCivanje uredaja pritisnite gumb Ukljuéeno na
upravljackoj plo¢i uredaja.

Uzrok: Pri posljednjoj uporabi uredaj nije bio prikladno isklju¢en. Ako se proizvod
iskljucuje isklju€ivanjem na produznom kabelu ili na zidnoj uti¢nici, proizvod se moze
ostetiti.

Poruke za spremnike s tintom

88

U nastavku su prikazane poruke gresSke vezane za spremnike s tintom:

Instalirani spremnici s tintom koji nisu HP-ovi
Instalirani prethodno koristeni izvorni HP-ovi spremnici s tintom
Izvorna HP tinta je potroSena

Nestajanje tinte
Ispisivanje u nacinu ispisa s rezervnom tintom

RjeSavanje problema



Instalirani spremnici s tintom koji nisu HP-ovi

Spremnici s tintom nedostaju, pogreSno su postavljeni ili nisu namijenjeni vaSem
proizvodu
Spremnici s tintom nedostaju ili nisu otkriveni

Nesukladni spremnici s tintom
Spremnici s tintom su u pogreSnom utoru
Problem spremnika s tintom

Rjesenje: Slijedite upite na zaslonu ra¢unala za nastavak ili zamjenu oznacenih
spremnika s tintom s izvornim HP spremnicima.
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HP preporuca koristenje izvornih HP spremnika s tintom. Izvorni HP ulo&ci s tintom
su napravljeni i testirani s HP pisa¢ima kako bi pomogli u lakom stvaranju sjajnih
rezultata.

B Napomena HP ne moze jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrosnog materijala koji
nije HP-ov proizvod. Servis pisaca ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Za viSe informacija pogledajte:

“Zamjena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: Proizvod je otkrio kako je postavljen spremnik s tintom koji nije HP-ov.

Instalirani prethodno koristeni izvorni HP-ovi spremnici s tintom

RjeSenje: Provjerite kvalitetu ispisa za trenutni posao ispisa. Ako je odgovarajuca,
slijedite upite na zaslonu ra¢unala za nastavak.

Razine tinte mozda nisu dostupne za oznacene spremnike s tintom. Upozorenja i
pokazivaci razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kad primite poruku
upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci zamjenskog spremnika s tintom
kako bi izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom nije potrebno
zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.

Uzrok: lzvorni HP-ov spremnik s tintom je prethodno kori$ten u drugom pisacu.

lzvorna HP tinta je potrosena

RjeSenje: Slijedite upite na zaslonu ra¢unala za nastavak ili zamjenu oznacenih
spremnika s tintom s izvornim HP spremnicima.

Razine tinte mozda nisu dostupne za oznacene spremnike s tintom. Upozorenja i
pokazivadi razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kad primite poruku
upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci zamjenskog spremnika s tintom
kako bi izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom nije potrebno
zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.
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Bf Napomena HP ne moze jaméiti kvalitetu ili pouzdanost potrosnog materijala koji
nije HP-ov proizvod. Servis pisaca ili popravci potrebni zbog koridtenja tinte koja
nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili izvorne HP spremnike s tintom, idite na:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Za viSe informacija pogledajte:

“Zamjena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: U oznacenim spremnicima s tintom je potro$ena izvorna HP tinta.
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Nestajanje tinte

Rjesenje: Upozorenja i pokazivadi razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu
planiranja. Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci
zamjenskog spremnika s tintom kako bi izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju.
Spremnike s tintom nije potrebno zamijeniti dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

Ako ste postavili ponovno napunjen ili preraden spremnik s tintom, ili spremnik koji
je bio koriSten u drugom pisacu, pokaziva¢ razine tinte mozda ¢&e biti neto¢an ili
nedostupan.

Za povrat HP proizvoda i informacije o recikliranju posjetite nas na: www.hp.com/
recycle.

Uzrok: Spremnik s tintom je procijenjen s niskom razinom tinte te ée ga uskoro
trebati zamijeniti.

Ispisivanje u nacinu ispisa s rezervnom tintom

RjeSenje: Ako je prikazana poruka nacina ispisa s rezervnom tintom, a u uredaju
su instalirana dva spremnika s tintom, provjerite da je zastitni komad plasti¢ne trake
uklonjen sa svakog spremnika s tintom. Kada plasti¢na traka prekriva kontakte
spremnika s tintom, uredaj ne moze otkriti je li spremnik s tintom postavljen ili ne.

N

Kontakti boje bakra

Plasti¢na traka s ruzicastim jezickom za povlacenje (mora se ukloniti prije postavljanja)

Brizgaljke tinte ispod trake
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Uzrok: Kada pisa¢ otkrije da je samo jedan spremnik s tintom postavljen, pokrec¢e
se nacin ispisa s pricuvnom tintom. Ovaj nacin ispisivanja vam omogucuje ispis s
jednim spremnikom s tintom, ali se uredaj usporava i utjeCe na kvalitetu ispisa.

Spremnici s tintom nedostaju, pogresno su postavljeni ili nisu namijenjeni vaSem
proizvodu

Rjesenje: Ako nedostaje spremnik s tintom ili je nesipravno instaliran, ili nije
namjenjen za vas proizvod, jedna ili obje Zaruljice stanja spremnika s tintom ¢e
treperiti. Na zaslonu racunala pojavit ¢e se jedna od sljedec¢ih poruka:

Print Cartridge Problem (Problem spremnika s tintom)
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Incorrect Print Cartridge(s) (Pogresni spremnici s tintom)
Incorrectly Installed Cartridge(s) (Pogresno postavljeni spremnici s tintom)
Print Cartridge(s) Missing (Nedostaje spremnik s tintom)

Spremnici s tintom nedostaju ili nisu otkriveni

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

* 1. rjeSenje: Izvadite, a zatim ponovo umetnite spremnike s tintom

* 2.rjeSenje: Ocistite kontakte spremnika s tintom

* 3. rjeSenje: Zamjena spremnika s tintom

1. rjeSenje: lzvadite, a zatim ponovo umetnite spremnike s tintom

Rjesenje: Izvadite i ponovno umetnite spremnike s tintom i provjerite jesu li dobro
sjeli na mjesto.

Takoder provijerite jesu li spremnici s tintom instalirani u ispravne utore.

Da biste provijerili jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni

1. Provjerite je li uredaj ukljucen.

2. Otvorite vratasca za pristup ulosku s tintom.

Nosac spremnika pomjera se u srediste uredaja.

3. Provijerite koristite li pravilne spremnike s tintom za vas proizvod. Dodatne
informacije o kompatibilnim spremnicima s tintom potrazite u odjeljku
“Narucivanje zaliha tinte” na stranici 40

4. lzvadite spremnik crne tinte iz utora na desnoj strani. Nemojte dodirivati kontakte
boje bakra ili brizgaljke tinte. Provjerite ima li nekih o$te¢enja na bakrenim
kontaktima ili na brizgaljkama tinte.

Provijerite je li odstranjena prozirna plasti¢na traka. Ako plasti¢na traka jo$ uvijek
prekriva brizgaljke tinte, pazljivo uklonite traku povlacenjem ruzi¢astog jezicka.
Vodite raéuna da ne odstranite bakrenu traku koja nosi elektri¢ne kontakte.
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Poglavlje 8

1 | Kontakti boje bakra

Plasti¢na traka s ruzi¢astim jezi€cem za povlacenje (morate je ukloniti prije umetanja)

Brizgaljke tinte ispod trake

5. Vratite spremnik s tintom lakim guranjem u utor na desnoj strani. Zatim gurnite
spremnik s tintom prema naprijed dok ne sjedne na mjesto.

6. Ponovite korake 1 i 2 za trobojni spremnik koji se nalazi na lijevoj strani.
Uzrok: Oznaceni spremnik s tintom nije inspravno instaliran.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Ocistite kontakte spremnika s tintom
RjeSenje: Ocistite kontakte spremnika s tintom.
Pripremite sljede¢e materijale:

*  Suhu spuzvu, krpu koja ne ostavlja vlakna ili bilo kakav mekani materijal koji ne
ostavlja tragove.

{} Naputak Filtri za kavu ne pustaju dlacice i predstavljaju sjajno rieSenje za
CiScenje spremnika s tintom.

= Destiliranu, filtriranu ili vodu iz boce (voda iz slavine mozZe sadrzavati neCistoce
koje bi ostetile spremnike s tintom).

/\ Opreznost Prilikom &i$éenja kontakata spremnika s tintom nemojte koristiti
sredstva za €iSéenje ili alkohol. Ta sredstva mogu oStetiti spremnik s tintom
ili proizvod.
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Ciséenje kontakata spremnika s tintom

1. Ukljucite proizvod i otvorite vrataSca za pristup spremnicima s tintom.
Nosac spremnika pomicCe se u srediSte uredaja.

2. Pri¢ekajte da se nosac spremnika ne umiri i utiSa, a zatim odspojite kabel
napajanja sa straznje strane uredaja.

3. Lagano pritisnite spremnik s tintom prema dolje kako biste ga oslobodili, a zatim
ga povucite prema sebi iz utora.

B Napomena Nemojte istovremeno uklanjati oba spremnika s tintom. Vadite i
Cistite jedan po jedan spremnik s tintom. Spremnik s tintom nemojte ostaviti
izvan uredaja HP All-in-One duze od 30 minuta.
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4. Pregledajte kontakte spremnika s tintom i provjerite je li se na njima nakupilo
prljavstine.

5. Navlazite €istu spuzvu ili krpu koja ne ostavlja vlakna u destiliranoj vodi i dobro
je ocijedite.

6. Spremnike s tintom drzite sa strane.

7. Ocistite samo kontakte boje bakra. Neka se spremnici s tintom suSe otprilike deset
minuta.

1 | Kontakti boje bakra

2 | Brizgaljke tinte (nemojte Cistiti)

8. Drzite spremnik s tintom uspravno s HP logom na vrhu i umetnite novi spremnik
s tintom u prazan utor spremnika. Gurajte spremnik ¢vr§¢e sve dok se ne namjesti
u mjesto.
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9. Ako je potrebno, postupak ponovite za druge spremnike s tintom.

10. Lagano zatvorite vrataSca za pristup spremniku s tintom i spojite kabel napajanja
na straznjoj strani uredaja.

Uzrok: Trebalo je ocistiti kontakte spremnika s tintom.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rjeSenje.

3. rjeSenje: Zamjena spremnika s tintom

RjeSenje: Zamijenite oznaceni spremnik s tintom. Mozete i ukloniti oznaceni
spremnik i ispisivati u nacinu ispisa s pri€uvnom tintom.
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B Napomena Tijekom ispisa u naginu ispisa s pricuvnom tintom, uredaj moze
ispisivati samo poslove s racunala. Posao ispisa ne mozete pokrenuti s
upravljacke ploc¢e (kao $to je ispis s memorijske kartice).

Provjerite spremnik s tintom kako biste vidjeli da je u jamstvenom roku i da datum

jamstva nije istekao.

» Ukoliko je jamstveni rok istekao kupite novi spremnik s tintom.

» Ukoliko jamstveni rok nije istekao obratite se HP podrsci. Posjetite www.hp.com/
support. Ako vas pita odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite na Contact
HP (Kontaktirajte HP) za informacije o pozivanju tehnic¢ke podrske.

Povezane teme

“Zamjena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: Spremnik s tintom je oSteéen.

Nesukladni spremnici s tintom

Probajte sljedeca rjeSenja za ispravljanje problema. RjeSenja su popisana u redoslijedu
s najvjerojatnijim rjeSenjem na prvom mjestu. Ako prvo rjeSenje ne rijeSi problem,
nastavite na preostala rjeSenja dok ne rijeSite problem.

» 1. rjeSenje: Provjera koriStenja pravilnih spremnika s tintom

» 2. rjeSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrsci

1. rjeSenje: Provjera koriStenja pravilnih spremnika s tintom

Rjesenje: Provijerite koristite li pravilne spremnike s tintom za vas proizvod. Za
popis kompatibilnih spremnika s tintom, pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste
dobili uz proizvod.

Ako koristite spremnike s tintom koji nisu sukladni s vasim proizvodom, zamijenite
naznaceni spremnik s tintom sa spremnikom koji je sukladan.

Ako izgleda da koristite prave spremnike s tintom, nastavite na sljedeée rjeSenje.
Za viSe informacija pogledajte:

*  “Narucivanje zaliha tinte” na stranici 40

» “Zamijena spremnika s tintom” na stranici 43

Uzrok: Naznaceni spremnici s tintom nisu sukladni s proizvodom.
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Ako ovo nije rijeSilo problem, probaijte sljedece rjeSenje.

2. rjeSenje: Obrac¢anje HP-ovoj podrsci

RjesSenje: Za traZzenje informacija o podrsci i jamstvu pogledajte HP web-stranicu
www.hp.com/support. Ako se to od vas zatrazi, odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim
pritisnite na Contact HP (Kontaktirajte HP) za informacije o pozivanju tehnicke
podrske.

Uzrok: Spremnik s tintom nije namijenjen upotrebi s ovim proizvodom.
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Spremnici s tintom su u pogreSnom utoru

RjesSenje: Provjeriteijesu li spremnici s tintom instalirani u ispravne utore. Ako jesu,
izvadite ih i ponovo umetnite spremnike s tintom i provijerite jesu li dobro sjeli i jesu li
zaklju€ani na mjestu.

Da biste provijerili jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni

1. Provjerite je li uredaj ukljucen.

2. Otvorite vratasca za pristup ulosku s tintom.

Nosac spremnika pomjera se u srediSte uredaja.

3. Provijerite koristite li pravilne spremnike s tintom za vas proizvod. Dodatne
informacije o kompatibilnim spremnicima s tintom potraZite u odjeljku
“Narucivanje zaliha tinte” na stranici 40

4. lzvadite spremnik crne tinte iz utora na desnoj strani. Nemojte dodirivati kontakte
boje bakra ili brizgaljke tinte. Provjerite ima li nekih oSte¢enja na bakrenim
kontaktima ili na brizgaljkama tinte.

Provijerite je li odstranjena prozirna plasti¢na traka. Ako plasti¢na traka jo$ uvijek
prekriva brizgaljke tinte, pazljivo uklonite traku povla¢enjem ruzi¢astog jezicka.
Vodite raéuna da ne odstranite bakrenu traku koja nosi elektricne kontakte.
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1 | Kontakti boje bakra
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Plasti¢na traka s ruzi¢astim jeziccem za povlacenje (morate je ukloniti prije umetanja)

Brizgaljke tinte ispod trake

5. Vratite spremnik s tintom lakim guranjem u utor na desnoj strani. Zatim gurnite
spremnik s tintom prema naprijed dok ne sjedne na mjesto.

6. Ponovite korake 1 i 2 za trobojni spremnik koji se nalazi na lijevoj strani.

BY Napomena Ako su spremnici s tintom instalirani u pogresne utore, a vi ih ne
mozete izvaditi iz uredaja, obratite se HP-ovoj podrsci za servis.

Idite na: www.hp.com/support.

Ako vas pita odaberite svoju drzavu/regiju, a zatim kliknite na Contact HP
(Kontaktirajte HP) za informacije o pozivanju tehni¢ke podrske.

Uzrok: Oznaceni spremnik s tintom nije inspravno instaliran.

Problem spremnika s tintom

Poruka moze pokazivati koji spremnik s tintom uzrokuje problem. Ako poruka ne pokazuje
koji spremnik s tintom uzrokuje problem, pratite sljedece korake kako biste ustanovili o
kojem se spremniku s tintom radi. Nakon Sto ustanovite koji je spremnik s tintom
problemati¢an, nastavite s prvim rjeSenjem.

Za odredivanje koji spremnik s tintom ima problema
1. Provjerite je li uredaj ukljucen.
2. Otvorite vratasca za pristup ulosku s tintom.

Nosac spremnika pomjera se u srediste uredaja.
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Provijerite koristite li pravilne spremnike s tintom za va$ proizvod. Za popis
kompatibilnih spremnika s tintom, pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste dobili uz
proizvod.

Izvadite spremnik crne tinte iz utora na desnoj strani.

Pritisnite spremnik s tintom prema dolje kako biste ga oslobodili, a zatim ga povucite
prema sebi iz utora.
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1 | Spremnik s trobojnom tintom

2 | Spremnik s crnom tintom

Zatvorite vrata spremnika s tintom.

Provjerite je li pogreska rijeSena.

» Ako je pogreska rijeSena, tada je problem sa spremnikom crne tinte.
» Ako pogreska nije rijeSena, nastavite na sljedeéi korak.

Otvorite vrata spremnika s tintom i ponovno umetnite spremnik s crnom tintom lagano
ga gurajuci u utor na desnoj strani. Zatim gurnite spremnik s tintom prema naprijed
dok ne sjedne na mjesto.
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1.

12.

Uklonite trobojni spremnik iz utora na lijevoj strani.
Pritisnite spremnik s tintom prema dolje kako biste ga oslobodili, a zatim ga povucite
prema sebi iz utora.

Zatvorite vrata spremnika s tintom.

. Provijerite je li pogreska rijeSena.

* Ako je pogreSka rijeSena, tada je problem sa spremnikom trobojne tinte.
« Ako pogreska nije rijeSena, tada je problem s oba spremnika s tintom.

Otvorite vrata spremnika s tintom i ponovno umetnite trobojni spremnik s tintom
lagano ga gurajuci u utor na lijevoj strani. Zatim gurnite spremnik s tintom prema
naprijed dok ne sjedne na mjesto.

Zatvorite vrata spremnika s tintom.

1. rieSenje: Izvadite, a zatim ponovo umetnite spremnike s tintom
2. rieSenje: Odistite kontakte spremnika s tintom

3. rieSenje: Zamjena spremnika s tintom

1. rjeSenje: lzvadite, a zatim ponovo umetnite spremnike s tintom

Rjesenje: Izvadite i ponovno umetnite spremnike s tintom i provjerite jesu li dobro
sjeli na mjesto.

Takoder provijerite jesu li spremnici s tintom instalirani u ispravne utore.

Da biste provjerili jesu li spremnici s tintom ispravno postavljeni

1. Provjerite je li uredaj ukljucen.

2. Otvorite vratasca za pristup uloSku s tintom.

Nosac spremnika pomjera se u srediste uredaja.

3. Provijerite koristite li pravilne spremnike s tintom za vas proizvod. Dodatne
informacije o kompatibilnim spremnicima s tintom potrazite u odjeljku
“Narucdivanje zaliha tinte” na stranici 40

4. lzvadite spremnik crne tinte iz utora na desnoj strani. Nemojte dodirivati kontakte
boje bakra ili brizgaljke tinte. Provjerite ima li nekih o$te¢enja na bakrenim
kontaktima ili na brizgaljkama tinte.

Provijerite je li odstranjena prozirna plasti¢na traka. Ako plasti¢na traka jo$ uvijek
prekriva brizgaljke tinte, pazljivo uklonite traku povlacenjem ruziastog jezicka.
Vodite raéuna da ne odstranite bakrenu traku koja nosi elektricne kontakte.

98 RjeSavanje problema



1 | Kontakti boje bakra

Plasti¢na traka s ruzi¢astim jezi€cem za povlacenje (morate je ukloniti prije umetanja)
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Brizgaljke tinte ispod trake

5. Vratite spremnik s tintom lakim guranjem u utor na desnoj strani. Zatim gurnite
spremnik s tintom prema naprijed dok ne sjedne na mjesto.

6. Ponovite korake 1 i 2 za trobojni spremnik koji se nalazi na lijevoj strani.
Uzrok: Oznadeni spremnik s tintom nije inspravno instaliran.

Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

2. rjeSenje: Ocistite kontakte spremnika s tintom

RjeSenje: Ocistite kontakte spremnika s tintom na spremnicima s kojima imate
problema.

Pogreske 99
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Pripremite sljedec¢e materijale:

Suhu spuzvu, krpu koja ne ostavlja vlakna ili bilo kakav mekani materijal koji ne
ostavlja tragove.

ﬂ} Naputak Filtri za kavu ne pustaju dlacice i predstavljaju sjajno rjeSenje za
¢iS¢enje spremnika s tintom.

Destiliranu, filtriranu ili vodu iz boce (voda iz slavine moze sadrzavati necistoce
koje bi ostetile spremnike s tintom).

/\ Opreznost Prilikom &i$éenja kontakata spremnika s tintom nemojte koristiti
sredstva za €iS¢enje ili alkohol. Ta sredstva mogu ostetiti spremnik s tintom
ili proizvod.

Ciséenje kontakata spremnika s tintom

-

Ukljugite proizvod i otvorite vrataSca za pristup spremnicima s tintom.
Nosa¢ spremnika pomice se u srediSte uredaja.

Pri¢ekajte da se nosac spremnika ne umiri i utida, a zatim odspojite kabel
napajanja sa straznje strane uredaja.

Lagano pritisnite spremnik s tintom prema dolje kako biste ga oslobodili, a zatim
ga povucite prema sebi iz utora.

B Napomena Nemojte istovremeno uklanjati oba spremnika s tintom. Vadite i
Cistite jedan po jedan spremnik s tintom. Spremnik s tintom nemojte ostaviti
izvan uredaja HP All-in-One duZe od 30 minuta.

Pregledajte kontakte spremnika s tintom i provjerite je li se na njima nakupilo
prljavstine.

Navlazite Cistu spuzvu ili krpu koja ne ostavlja vlakna u destiliranoj vodi i dobro
je ocijedite.
Spremnike s tintom drzite sa strane.

Ocistite samo kontakte boje bakra. Neka se spremnici s tintom suSe otprilike deset
minuta.

=N

Kontakti boje bakra

2 | Brizgaljke tinte (nemoijte Cistiti)
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8. Drzite spremnik s tintom uspravno s HP logom na vrhu i umetnite novi spremnik
s tintom u prazan utor spremnika. Gurajte spremnik ¢vr§¢e sve dok se ne namjesti
u mjesto.
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9. Ako je potrebno, postupak ponovite za druge spremnike s tintom.

10. Lagano zatvorite vratasca za pristup spremniku s tintom i spojite kabel napajanja
na straznjoj strani uredaja.

Uzrok: Trebalo je odistiti kontakte spremnika s tintom.
Ako ovo nije rijeSilo problem, probajte sljedece rieSenje.

3. rjeSenje: Zamjena spremnika s tintom

RjeSenje: Zamijenite spremnik s tintom s kojim imate problema. Ako imate
problema samo s jednim spremnikom s tintom, mozete ga i ukloniti i koristiti nacin
ispisa s pri€uvnom tintom.

Bf Napomena Tijekom ispisa u nadinu ispisa s prisuvnom tintom, uredaj moze
ispisivati samo poslove s ra¢unala. Posao ispisa ne moZete pokrenuti s
upravljacke ploce (kao $to je kopiranje ili skeniranje originala). Dodatne
informacije potrazite u odjeljku “Ispisivanje u nacinu ispisa s rezervnom tintom”
na stranici 90.

Uzrok: Jedan ili oba spremnika s tintom imaju problema.
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9 Zaustavlja trenutni posao

Prekid ispisa s uredaja HP All-in-One

A Pritisnite Odustani na upravljackoj ploci. Ukoliko se ispis ne prekine, ponovno
pritisnite Odustani.
Prekid ispisa moze potrajati nekoliko trenutaka.
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10 Tehnicke informacije

U ovom odjeljku nalaze se tehnicke specifikacije i medunarodne zakonske informacije za uredaj HP
All-in-One.

Za dodatne tehni¢ke podatke pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste dobili uz HP All-in-One.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

»  Obavijest

»  Tehnicki podaci

»  Program za zastitu okoliSa

»  Zakonske obavijesti

Obavijest

Obavijesti tvrtke Hewlett-Packard Company

Informacile prikazane u ovom dokumentu predmet su promiena bez prethodne najave.

Sva prava pridrzana. Reproduciranie, prilago avanie ili prevo enje ovog jjala je zabranjeno bez prethodne pisane ovlasti tvrtke
Hewlett-Packard, osim ako to nite dopusteno autorskim pravima. Jedino jamstvo koje vrijedi za HP prolzvode i usluge je prikazano u izjavi o izri ifom
jamstvu koja prati takve proizvode i usluge. Niti jedna izjava iz ovog dok ne smije predstavlj punsko jamstvo. HP nije odgovoran za

mogu e tehni ke ili uredni ke greske u ovom dokumentu.
© 2009 Hewleft-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 i Windows XP su registrirani zasfitni znaci tvrtke Microsoft Corporation.

Windows Vista je registrirani zastitni znak ili zasfitni znak tvrike Microsoft Corporation u SAD-u i/ili drugim drzavama.

Infel i Pentium su zastitni znaci i registrirani zastitni znaci tvike Intel Corporation ili njenih podruznica u Siedinjenim Ameri kim Drzavama i drugim
drzavama.

Tehnicki podaci

Tehnicki podaci za HP All-in-One su priloZzeni u ovom odjeljku. Cjelokupne specifikacije proizvoda
potrazite na popisu podataka o uredaju u www.hp.com/support.

Sustavni zahtjevi
Zahtjevi softvera i sustava se nalaze u datoteci Readme.

Za informacije o buduéim izdanjima operativnih sustava i podrske posjetite online HP podr§ku na
web-mjestu www.hp.com/support.

Specifikacije okoline

*  Preporuceni raspon radne temperature: od 15 °C do 32 °C (od 59 °F do 90 °F)

+  Dozvoljeni raspon radne temperature: od 5 °C do 40 °C (od 41 °F do 104 °F)

*  Vlaga: 15% do 80% RH, bez kondenziranja; 28 °C maksimalna to¢ka ro$enja

+ Raspon temperature u stanju mirovanja (u skladistu): od - 40 °C do 60 °C (od - 40 °F do 140 °F)

» U blizini snaznih elektromagnetskih polja ispis preko uredaja HP All-in-One moze biti blago
iskrivljen

*  HP preporuéuje upotrebu USB kabela duzine manije ili jednake 3 m kako bi se smanjile smetnje
zbog potencijalno jakih elektromagnetskih polja
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Kapacitet ladice za papir

Obican list papira (75 g/m? [20 Ib]): Do 80
Omotnice: Do 10

Indeksne kartice: Do 30

Listovi fotopapira: Do 30

Veli¢ina papira
Za cjelokupni popis podrzanih veli¢ina medija za ispis, pogledajte softver pisaca.

Tehnicke informacije 105


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=3742083&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=3742083&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Poglavlje 10

Tezine papira

Plain Paper (Obi¢an papir): 75 do 90 g/m? (20 do 24 Ib)
Omotnice: 75 do 90 g/m? (20 do 24 Ib)

Kartice: Do 200 g/m? (110-lb indeksne maksimalno)
Photo-Paper (Foto papir): Do 280 g/m? (75 Ib)

Odrednice ispisa

«  Brzine ispisa ovise o slozenosti dokumenta
* Ispisivanje u panoramskoj veli€ini

+  Metoda: kaplji¢ni termalni inkjet ispis

+  Jezik: PCL3 GUI

Odrednice kopiranja

» Digitalna obrada slike

+  Najveci broj kopija razlikuje se ovisno o modelu

»  Brzine kopiranja ovise o modelu i slozenosti dokumenta

+  Najvece povecanje kopije u rasponu od 200-400% (ovisno o modelu)
»  Najvece smanjenje kopije u rasponu od 25-50% (ovisno o modelu)

Odrednice skeniranja
* Ukljuen uredivac slika
Softversko sucelje kompatibilno s Twain standardom
Rezolucija: do 4800 x 4800 ppi opticki (zavisi od modela); 19200 ppi poboljSano (softverski)
Za vise informacija o ppi rezoluciji, pogledajte softver skenera.
Boja: 48-bitno u boji, 8-bitni raspon sivih tonova (256 razina sivog)
Maksimalna veli¢ina skeniranja sa stakla: 21,6 x 29,7 cm

Rezolucija ispisa
Za pronalazenje rezolucije pisaca pogledajte softver pisa€a. Za viSe informacija pogledajte “Prikaz
razluCivosti ispisa” na stranici 19.

lzdasnost spremnika
Dodatne informacije o procijenjenoj izdasnosti spremnika s tintom potrazite na web-mjestu
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Informacije o akustici
Ako imate pristup Internetu, informacije o emisiji buke mozete pronaci na HP web mijestu. Idite na:
www.hp.com/support.
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Program za zastitu okoliSa

Cilj tvrtke Hewlett-Packard je proizvodnja kvalitetnih proizvoda na nacin koji uva okoli$. Dizajn
prikladan recikliranju je primijenjen i na ovaj proizvod. Broj koristenih materijala sveden je na
minimum uz prikladnu funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali su tako uporabljeni da se
mogu lako razdvojiti. Spajanje i druge vrste veza se lako nalaze, lako im se pristupa i lako se uklanjaju
obi¢nim alatom. Vazni dijelovi su tako dizajnirani da im se lako pristupa za lako skidanje i popravak.

Dodatne informacije potrazite na web mjestu HP-ovog programa za zastitu okoliSa na adresi:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:

Ekolo$ki savjeti

*  Upotreba papira
+ Plastika

106 Tehnicke informacije
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« Tablice s podacima o sigurnosti materijala

* Recikliranje

*  HP program recikliranja potroSnog materijala za inkjet

* Potro$nja elektricne energije

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Kemijske tvari

Ekoloski savjeti

HP nastoji pomodi klijentima pri smanjivanju Stetnog utjecaja na okoliS. U nastavku su ekoloski
savjeti koji ¢e vam pomoci da se usredotocite na procjenu i smanjenje Stetnog utjecaja koji bi mogao
imati ispisni postupak koji ste odabrali. Povrh koristenja posebnih znacajki ovog proizvoda, posjetite
i HP-ovo web-mijesto s ekoloskim rjeSenjima da biste potrazili dodatne informacije o HP-ovim
inicijativama za ¢uvanje okoliSa.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Ekoloske znacajke vaseg proizvoda

+ Pametan web-ispis: Sucelje za HP-ov pametan web-ispis sadrzi prozore Clip Book (Knjiga
isjeCaka) i Edit Clips (Uredivanje isjeCaka) u kojima mozete pohraniti, organizirati ili ispisati
isjecke koje se prikupii na webu. Dodatne informacije potraZzite u odjeljku “Ispis web stranice”
na stranici 17.

+ Informacije o ustedi energije: da biste provjerili status uredaja glede programa ENERGY
STAR®, pogledajte odjeljak “Potrosnja elekiricne energije” na stranici 107.

»  Reciklirani materijali: Dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda potrazite na adresi:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Upotreba papira
Ovaj proizvod je prikladan za uporabu papira recikliranog po DIN 19309 i EN 12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi teZi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji olak$avaju
prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Tablice s podacima o sigurnosti materijala
Tablice s podacima o sigurnosti materijala (MSDS) moguce je dobiti na HP web mjestu:
www.hp.com/go/msds

Recikliranje

HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drzava/regija i partnera, uz jedan
od najvecih centara elektronskog recikliranja u svijetu. HP ¢uva sredstva ponovnom prodajom nekih
od njegovih najpopularnijih proizvoda. Za informacije o recikliranju HP proizvoda posjetite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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HP program recikliranja potroSnog materijala za inkjet

HP je predan zastiti okoliSa. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet dostupan je u
mnogim drzavamal/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Za viSe
informacija pogledajte web-stranicu:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Potrosnja elektricne energije

Potro$nja energije znatno se smanjuje kada je uredaj u stanju mirovanja koje ¢uva prirodne resurse
i Stedi novac bez utjecaja na visoke performanse uredaja. Da biste provijerili status uredaja glede
programa ENERGY STAR®, pogledajte popis podataka o uredaju ili njegove specifikacije. Popis
kvalificiranih proizvoda dostupan je i na adresi www.hp.com/go/energystar.

Program za zastitu okolisa 107
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This ymbol on the produtt or on 1 pockoging ndicates hal hs product mus ot be Cisposed f wilhyour ofher housshold waste Insfead, if s your espornsiblty o dispose of your waste
cauipment by handing i ovr 1 a designated coliscion pont for the recycing of waste deciical and clscronc ecpment. The separate collecion and recyeling of your wasie Sauipment

e fime of disposalwill help 1o conserve notural resources and ensore that 5 recycled in G manner thal profecis human healh and the environment. For more information oboul where

Jou can drop off your waste eduipment for tecycing, plecss confoctyour local iy ofice, your housshold woste disposal service of he shop where you putchased he product

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de 'Union européenne

Lo présence de ce symbale sur e produif ou tur son emballage indique que vous e pouves pas vous débarrasser de ce prédui de la méme fagon que vos déchels courants
Au'contraire, vous e1es responsable de I'évacuation de vos equipemants uages ¢f @ cof ofel, vous éles fonu de les remelire & un point de collocle urés pour Ie recyclage des
quipemants éleciriques of slecironiques usagée. Lo . I'evacuation of 6 recyclage sépares dé vos équipements usagas permetient do préserver s ressources nalurales of do assurer
que cos equipemens sont recycles duns le respect de la santé humaine ef da I'environnement. Pour plus d informaions sur Ios isux de collecte des equipements usages, vevillez contacter
voire mairie, votre service de fraifement des déchets ménagers ou le magasin ov vous avez achefé le produit.

Entsorgung von Elektrogerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal ouf dem Procult oder dessen Verpackung gibi an, doss dos Produkt nicht zusammen mit dem Resiml gnsrs werde dar, s bl dohr horVeranhring, dos
Gerat am siner enlsprechenden Stelle fr die Enfsorgung oder Wiaderverwerlung von Elekirogeraten aller Al abzugeben (2B. ein Werlsioifhof). Die separate Sammlung und das
Recyceln Ihrer alten Elekirogercite zom Zeifpunkt hrer Entsorgung fraigt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleisil, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
Gefahrdung 101 che Gesundhait des Menschen und der Umwel darsioll, Weiers nformationen darler: wo Sie alte Elskrogerate zum Recyceln abgeben ksnnen, orhallen Sie bei
den orilichen Behorden, Wertstoffhsfen oder dort, wo Sie das Gerat erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nellUnione Europea

Questo simbolo che appare sul prodofto o sulla confezions indica che Il prodolto non deve essore smalito assieme agli lir rifufi domestci. Gli utenti devono prowvedere allo

smallimento delle apparscchiature da roftamare poriandole al luogo di raccolia idicato per il riciclaggio delle apparecchiature elefiriche ed elefironiche. La raccalia e il ricicaggio

<eparaii delle apparecchiafure da roflamara in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle risorse nafurali @ garanfiscono che fali apparecchiature vengano roffamaie

nel rispetio dell-ambiente e della fufela della salufe. Per ulteriori informazion sui puni di raccolia delle apparecehiature da rofiamare, contatiare il proprio comun di residenza,

il servizio di smalimento dei rifuf locale o il negoio presso il quale & siafo acquistato il prodofio.

Elimina uos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaie indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el conirario, si debe eliminar este fipa de residuo, es

rsporillcd o gl o uh gl o rocoid s G feclodo o oprc: decice  loice. £ sl s scogda por saporada o e eics
momerto de o eliminccién ayudard & preserer feeursos nalurcles y o garanizar e f kol protefa [a salud y 6f medic amblente. 51 desen nformeion adiciona sobre s

ugores donde puede defor slos residuos parc su recidade, péngase en coniodi con o autordades Iocales o su ludod, con el seric d gesion de resuos domésicos o con 1

linda donde adquid el producto

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, e fento produkt nesmi byt likvidovan prosiym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Odpovidéte za fo, ze vyslouzile
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbamych mist urcenyich k recyklaci vyslouilch elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzlého zafizeni samostanym
sbérem a recyklaci napomeha zachovéni prirodnich zdrojs a zajisfuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidske zdravi a zivoni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mozete
vylovalé zafizni piedlt k recyloc, mizoe sl od drods misin samospravy, od spolecnos rovidic oz fvidoc domovniho odpody nebo v obchode ke s procik
zakoupili

Bortskaffelse af cffaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU

Dette symbol pé produklet eller pé defs emballage indikerer, af produktet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved of allevere del pa derll beregnede indsamlingssieder med henblik p& genbrug of elekiisk og elekironisk affaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug of dif affaldsudslyr pa
fcpunkil for borkalfle o med o bevre naige essourcer g ke of gonbrygfinder sed pé en made,der bskyter mereskrs helbred s mijce.Huis d i vide mere
om, hvor du kan affevere dit affaldsudstyr til genbrug, kan du kontakte kommunen, det lokale renovationsveesen eller den forrefning, hvor du kabte produklet

Afvoer van door in in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedankte opparatuur
af te'leveren op cen aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankfe elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankte
apparatuur draag bil fof het sparen van nafuurlike bronnen en fof het hergebruik von maferiaal op een wijze die de volksgezondheid en hef milieu beschermi. Voor meer informae over

ar u uw ofgedankie apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplacts, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

English

Frangais

Espariol

Cesky

Dansk

Nederlands

istes kasutuselt ko seadmete kaitlemine Euroopa Liidus
Kui footel v5i foote pakendil on see simbol, ei ohi seda foodat visata olmejadimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahiud elekii- o elekiroonikaseadmete:
ullseerimiskohta. Uliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kiiflemine aitab saista loodusvarasid ning fagada, e kiflemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutul
tecvel selle kohic, kuh sacle uiliseericva seodme keiflomiseks vic, saole kisida konaliust omavalisuse) olmeizaimele uliseedmispuneisl voi kauplusest, kus e seoeme
osiste.

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
ama fuohteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoitiaa, ela fuoletia ei saa havitiad falousjétteiden mukana. Kayttajan velvollisuus on huolehtia sits, efia havitettava laite
foimitefaan sahko ja laitteiden erilinen kerdys ja kierratys sadstaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmisetaan myss,
el ity apahiw vk, foka sucele fmisen eveyts f ymporsioa. Sact fovioessa lsieo afiden ketlyspatoisi poikallsfa itnomaisto jcieyicils i uoteen
jalleenmyyjal.
Anbppiyn éxpnoTe guoktuiy oy Evpendik ‘Evoen
To napow oULRoNS 1o dhomhion h o GuaKeLacla 1ou Snobeyde &n 1o npoidy cu Sev nptne v neragel ol pe 8Xha owiakd anopplupara. AviBiea, euBivn e cvar va
anoppiyere TiG dxpnaTeg ouokeuts ot pia kaBopioptv povada culhoyhg anoppippaTwy yia Ty avakikhwon axpnotou nhextpikoy kai nhekrpovikod efonhiopou. H xwpiot culoyd kar
VRN T NG SUOKEUOY B3 GULBENE OTh SICTIONAN Tu UGN MopY K T EIGGRENIT G B VGKUKNIBGLY e IOV THAMD, e ¥ NpOGTOTEUTEN 1 oYela v
avBpwnuwy kai 1o neplf ov. [1a nepioodTepe NANPOPOPIEG OXETIKG e TO NOU PNOPEITE Va GNOPPIYETE TIG AXPNOTEG CUOKEUES, Y10 GVAKUKAWON, ENIKOIVWVAGTE pE TIG KATd TENOUG appodieg
GpKES 1) e TO KATAOTUA N6 T0 0N0Io YOPAOATE T0 MPOIBY.
' kezelése a maganhaztarta az Eurépai Uniban
E2 a szimbslum, amely a ferméken vagy annak csomagolasan van feliuntetve, az jelzi, hogy a termék nem kezelhet gyt az egyéb héztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o keszilek hulladékonyagart eliuftasa clyon Kielah gydthelyre, amely oz elekiromos é & o clekonikus ések o itasaval foglalkozi
Aladskanyagok clilonten gyoioss & Urahasenosics hozadiérl a terméssel erofordsok megaresshes, sgyofial aet s bizisiia, hogy @ huladék rahasznosicss oz
egészségre és a komyezefre nem rialmas medon forté
elyi onkormanyzathoz, o hazlariasi hulladek begyitést

Eesti
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Magyar

. Ha téjgkoziatast szerctne kopni azokrdl a helyekrs, ahol leadhatia tjrahosznosiiasra o hulladekanyagokar, forduljon
ével foglalkozo vallalathoz vagy o fermék forgalmazéjahoz.

L Sanas no cém Eiropas Savi privatajas

i simbbls uz lerices vai 1 lepokoluma norada, ko 8o e nedrikst izmest Kopa ar pareliom maisaimniectbas akriumiem, Jos sat atbildigs par afbrivosanos no nederigas ferices,

To nododot noradilaja savakianas vietd, lai fiklu veikia nederiga elekirska un elekironiska aprikojuma ofreizéia parsirade. Speciala nederigas fefices savaksana un ofrreizéia parsirade

palidz laupit dabas resursus un nodrofina tadu ofreizjo parsiradi, kas sarga cilvaky veselibu un apkarigio vidi. Lai iegatu papildu informaciju par fo, kur ofeizeéjai parsiradei var

nogadat nederigo ierici, lodzv, saziniefies ar vielgjo pasvaldibu, majsaimniecibas atkritumu savikéanas dienestu vai veikalu, kura iegadajafies 5o i

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy kiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produklo arba o pokuotes nurodo, kad produklas negali bati ismestos kartu su kitomis namy akio atliekomis. Jas privalote iSmest savo afliekamq jrangq afiduodami jq

{ atliekamos elekironikos i elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus afskirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus isteklia ir uziikrinoma, kad iranga

yra perdirbla zmogaus sveikatq ir gamiq fausojanciu bod. Del informacilos apie fai, kur galite ismesti afliekama perdirbli skirtq jrangq kreipkites | afifinkama vietos faryba, nomy okio

atlieky iévezimo farnyba arba | parductuve, kurioje pirkote produkig.

Utylizacja zuzytego sprzetu przez uz ik yeh w jskiej

Symbal ten umicercaany e produkci b opakowaniy oznacze, ve togo produklu nie nelet wycuca razem i

) e zuzylego sprzgtu do punkiu fzenia 2uzytych urzadzen efekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw

przyczynia i do ochrony zasobow naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska naturalnego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna

Doyakat u odyowiednich wiads lokalnych, w przedsisbioratwie zuimuiqcym sie usowaniem odpadow Tob w miescu zakupy produke

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Unido Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefranicos. A colela seporada e a reciclagem dos equipamentos no momento do

descarte ojudam na conservacao dos recursos nofurais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais

informacoes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escriferio local de sua cidade, o servico de lmpeza publica de seu bairmo ou a loja em que

adquiriu o produto.

Postup pouiivatel'ov v krajinéch Europsk pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamen, Ze nesmie by vyhodeny s inym komundinym odpadom. Namiesto toho méfe povinnos odovzda tolo zariadenie na zbermom
ekl s bezpece ecyococlekicych o lefonicych oroden. Separovony zher o ecykaco oiadeia reného 10 S9pad pomore chian prodne 2o o

Zabezpeci 1aky sposab recyklécie, kory buds chréni fudské zdravie o Zwoiné prasiadie. Dalfe informecie o separovanom Zbere @ recylacil siskafs na miesmom aboenom Grade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predajni, kde ste produkt kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znok no izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagai skupoj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesty za reciiranie odpacine elkiiene  elkionske opreme: Z locenm Sbiraniar in reckiranjom dpeche cprame ob odlagant kests pemagel chranii natare i in zagoiovl
da bo odpadna oprema reciklirana foko, da se varuje zdravie ljudi in okolie. Vee informacij o mesfih kjer lahko oddote odpadno opremo za recikliranie, lohko dobite na obein,
“lomunainem podieiy ah govi, K de izdelek Kopil-

Latviski

Lietuviskai

nnymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za

Polski
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Portugués

alioew.o.

Kassering av fér i ial, fér hem- ocl iEU
Produkter el produlkfiorpaciaingar med den har symbolen T ine kasseras med vanligt hushélsaviall. | stllt hor d ansvar for aft produkten lamnas fllen beharig &fervinningssiation
for hantering av el- och elekironikprodukter. Genom att lamna kasserade produkler il &fervinning hidlper du fill it bevara véra gemensamma naturresurser. Dessulom skyddos bade
ménniskor och milin nar produkler dlervinns pa it sat. Kommunala myndigheter, sophanteringsforetag eller butiken dar varan képtes kan ge mer information om var du lémnar
kasserade produkter for &tervinning.

Visxsspnsne Ha 060pyAsSaHe 30 OTNaRbUM OF & uacrH . cvioz
T cumBoN BYPXY MPORYKTG MnW OMIGKOBKTA My NOKGZRG, 4e MPORYKTHT He TPAGE AQ Ce MIXEHPMA JACAHO C ROMAKMHCKHTE OMGAbLM. BUe MMaTe OTTOBOPHOCTI AG MIXEBPIATE
‘96OpYRIGHETO 50 OTGRLLM, KT 10 NPEAGRTE 1a ONPERENSH MYHKT 30 o omop. OTRenHoTo CLnpaNe  peukaMpaKe
HQ OBOPYRBAHETO 30 OTNAbLM NPH MIXELPIISHETO My NOMATG 30 JANAIBAKETO HQ IPUPOAMH PECYPCH M TPTKTHPA PELMKTHPAHE, MIBBPLIEHO TAKG, Y8 AG He JACTPALIGED HOBBWKOTO
3npate 1 OKOAHATA CPeRa. 30 NOREE HHBOPMOLIE KIS MOXETE 73 OCTaHTE OBOPYRAGHETO 3a OTIORbLY 30 PEUAKTHPHE Ce CEUPAETE Ch CHOTBeTHMA OPIC § FPOR B, PUPMATa 30
CU6paNE HO OTIGRMIM M1V C. WGTG3MHG, OT KOHTO CTe 3aKYMMTM NPORYKTG

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .
Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsulu indicé faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaluri de celelalte deseur casice. In loc s& procedafi astiel, avefi
responsabicie 56 vo debarasclide echipomeriul uzal predando  un cen do colecoe desemnat pei reciclarea desurlor olectica i @ echipamenilor decionice

Coleclarea si reciclorea separal @ echipamentului uzat alunci cand dorii 5 il aruncali ajufa la conservarea resurselor nolurale i osigura reciclarea echipamentului iniro manier care
proleieaza sanatalea umana i mediul. Peniru informafii suplimeniare despre locul in care se poale preda echipamentul uzol pentru reciclare, lua legatura cu priméria locald, cu
serviciul de solubritole sau cu vanzslorul de la care ofi achizifionat produsul

Svenska Slovenséina Slovenéina

Banropein

Romana

Kemijske tvari

HP je kupcima obvezan pruziti podatke o kemijskim tvarima u svojim proizvodima u skladu s
propisima kao $to je REACH (Uredbom Europskog parlamenta i Vije¢a EZ-a br. 1907/2006). |zvieS¢ée
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s kemijskim podacima o ovom proizvodu mogucée je pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/
reach.

Zakonske obavijesti
Uredaj HP All-in-One udovoljava zahtjevima regulatornih agencija u vasoj drzavi/regiji.
Ovaj odjeljak sadrzi sliedece teme:
. Identifikacijski broj modela prema propisima
* FCC statement
*  Notice to users in Korea
* VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
* Notice to users in Japan about the power cord
»  HP Deskjet F4400 All-in-One series declaration of conformity

Identifikacijski broj modela prema propisima

U svrhe identifikacije prema propisima ovom proizvodu je dodijeljen broj modela prema propisima.
Broj modela prema propisima za va$ proizvod je SNPRH-0801. Taj se broj razlikuje od trziSnog
naziva (HP Deskjet F4400 All-in-One series, itd.) ili broja proizvoda (CB 745A-D, itd.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
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This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.
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Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEERG. FHRUEBEESEFEZEIRFIHES (VCCl) 0EEICEIKITA
BEBEMEBTY, cOEBR. RERETHEATILEZBNELTVETYN, C
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Notice to users in Japan about the power cord
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HP Deskjet F4400 All-in-One series declaration of conformity

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

. DECLARATION OF CONFORMITY
A

invent

DoC #: SNPRH-0801 Rev A

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghaill PRC
200131

declares, that the product

Product Name and Model: HP Deskjet F4400 Series

Regulatory Model Number: " SNPRH-0801

Product Options: All

Conforms to the foll ifi and

ing Product

EMC:

CISPR 22: 2005 / EN 55022: 2006 Class B

EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

EN 61000-3-2: 2006
EN61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005

FCC CFR 47 Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Safety:

EN 60950-1:2001 / IEC 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2:2001

Environment :
'WEEE Directive 2002/96/EC
RoHS Directive 2002/95/EC.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC and WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC and carries the CE-marking
accordingly.

Additional Information:
1) his product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test repors, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

19 Aug 2008 Peng Cong
IPMO (China) Product Regulations Manager
Local contact for regulatory topics only:
EMEA: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
US.:  Hewlett -Packard, 3000 Hanover St., Palo Allo 94304, U.S.A. 650-857-1501
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