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Accessibility
(Accesibilitate)

Imprimanta HP furnizeaza o serie de
caracteristici care o fac accesibila
pentru persoane cu handicap.

Vizual

Software-ul imprimantei este accesibil
pentru utilizatorii cu probleme de
vedere prin intermediul utilizarii
optiunilor si caracteristicilor de
accesibilitate din Windows. De
asemenea, accepta tehnologii de
asistare dintre cele mai moderne,
precum cititoare de ecran, cititoare
Braille sau aplicatii voce-text. Pentru
utilizatorii cu daltonism, butoanele si
filele colorate din software si de la
imprimanta HP au etichete cu text
simplu sau cu pictograme care conduc
la actiunile corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu probleme de
mobilitate, functiile software-ului
imprimantei pot fi executate prin
comenzi de la tastatura. Software-ul
accepta, de asemenea, optiuni de
accesibilitate din Windows precum
StickyKeys (TasteAdezive),
ToggleKeys (TasteComutare),

FilterKeys (TasteFiltrare) sau
MouseKeys (TasteMaus). Usile,
butoanele, tavile pentru hartie si
ghidajele pentru hartie ale imprimantei
pot fi operate de cétre utilizatori cu
putere sau capacitati de atingere
limitate.

Support (Suport tehnic)

Pentru mai multe detalii despre
accesibilitatea acestui produs si despre
determinarea HP pentru accesibilitatea
produselor, vizitati situl Web HP de la
adresa: www.hp.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
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1 Bun venit

Bine ati venit la Ajutorul Imprimanta HP Deskjet D730. Pentru detalii despre modul de a
folosi calculatorul si imprimanta impreuna, consultati tabelul urmator si selectati un
subiect adecvat. Puteti folosi si cuprinsul din stanga pentru a localiza informatiile.

Daca folositi produsul cu un computer sub Windows 2000, este posibil ca unele
caracteristici sa nu fie disponibile. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Nota catre
utilizatorii de Windows 2000” la pagina 117.

B Nota Pentru informatii suplimentare despre instalarea software-ului , consultati
ghidul Initiere acum livrat impreuna cu imprimanta.

Sectiune Descriere .5

,Caracteristici speciale” Tnvatati despre unele din caracteristicile speciale ale S

la pagina 7 imprimantei. o

,Pornire” la pagina 8 Tnvatati cum s actionati imprimanta si s& folositi si inlocuiti
cartusele de imprimare.

,Conectarea imprimantei” Tnvatati cum s& conectati imprimanta la calculator.

la pagina 17

.Imprimarea fotografiilor” Invatati cum s& imprimati fotografii, reglati aspectul fotografiilor

la pagina 18 nainte de imprimare, instalati un cartus de imprimare, sa stocati

si manipulati hartie foto si partajati fotografii cu prietenii si familia.

LImprimarea altor documente” | Invatati cum s& imprimati diverse documente, inclusiv mesaje e-
la pagina 25 mail, felicitari, plicuri, etichete, postere, pliante, folii transparente
si hartie pentru transfer termic.

~Sfaturi de imprimare” Tnvatati cum sa folositi scurtaturi de imprimare, sa selectati un
la pagina 40 tip de hartie, sa modificati rezolutia de imprimare, sa setati
ordinea paginilor, s& imprimati mai multe pagini pe o singura
coald, sa previzualizati un document si sa folositi imprimarea

fata-verso.
~Software imprimant&” Invatati cum s& faceti HP Deskjet imprimanta implicita, cim s&
la pagina 51 configurati setarile de imprimare implicite si sa descarcati

actualizarile software-ului imprimantei.

Jintretinere” la pagina 55 Invatati cum s& instalati si s& intretineti cartusele de imprimare,
sa vedeti cat de multa cerneala a mai ramas intr-un cartus de
imprimare si sa indepartati petele de cerneala.

,Depanare” la pagina 64 Gasiti o solutie pentru o problema de hardware sau de software.

Bun venit 5
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(continuare)

Sectiune Descriere

Asistentd HP” la pagina 115 | Invatati cum s& contactati asistenta HP.

.Magazin de consumabile de | Comandati consumabile pentru imprimanta.

=»

cerneald” la pagina 63

~Specificatii ale imprimantei” Invatati despre capacitatea de hartie, exigente si alte specificatii
la pagina 117 ale imprimantei.

+Programul de reciclare a Tnvatati cum sé reciclati cartusele de imprimare.
consumabilelor HP Inkjet”

la pagina 118

o
c
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<
o
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=
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2 Caracteristici speciale

Felicitari! Imprimanta HP Deskjet este echipata cu cateva caracteristici incitante:

Prietenos pentru utilizator: Usor de instalat si de actionat.

Borderless printing (Imprimare fara chenar): Imprimati fotografii de 4 x 6 inci pe
marginile hartiei folosind caracteristica de imprimare borderless (fara chenar). Pentru
informatii, consultati ,Imprimarea fotografiilor fara chenar” la pagina 18.

Estimated ink levels (Niveluri estimate de cerneald): Cunoasteti nivelul aproximativ
de cerneala al fiecarui cartus de imprimare cu optiunea Estimated Ink Levels
(Niveluri estimate de cerneald) din Cutia de instrumente a imprimantei. Pentru

=0

informatii, consultati ,Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneald” la pagina 59.
Modul cerneala-salvare de siguranta: Imprimare cu un cartus de imprimare. Pentru

=0

informatii, consultati ,Modul cerneald-salvare de siguranta” la pagina 15.

2
o
o
@
o
o
©
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3 Pornire

» Trecere in revista a imprimantei

» Butoane si indicatoare luminoase

» Tava pentru hartie

+ Cartuse de imprimare

*  Modul cerneala-salvare de siguranta

Trecere in revista a imprimantei

Faceti clic pe legaturile de mai jos pentru caracteristicile imprimantei.

1 | ,Butoane si indicatoare luminoase” la pagina 9

2 | ,Tava pentru hartie” la pagina 12

1 ‘ ,Cartuse de imprimare” la pagina 14

8 Pornire



1 ‘ Port ,Conectarea imprimantei” la pagina 17

Butoane si indicatoare luminoase

Utilizati butoanele imprimantei pentru a porni si a opri imprimanta, a revoca o lucrare de
imprimare si a reporni o lucrare de imprimare. Indicatoarele luminoase ale imprimantei
sa dau indicii vizuale despre starea imprimantei.

,Butonul si indicatorul luminos Pornire” la pagina 9

,Butonul Revocare” la pagina 10

,Butonul si indicatorul luminos Reluare” la pagina 10

AlOW|IN| -~

,ndicatoarele luminoase Print Cartridge Status (Stare cartus de imprimare)” la pagina 11

Butonul si indicatorul luminos Pornire

Utilizati intotdeauna butonul Power (Pornire) pentru a porni si a opri imprimanta. Poate

dura cateva secunde pana cand imprimanta porneste dupa ce apasati butonul Power
(Pornire).

Butoane si indicatoare luminoase 9



Capitol 3

1 ‘ Butonul si indicatorul luminos Pornire

Indicatorul luminos Pornire se aprinde cand imprimanta proceseaza.

/\ Atentie Utilizati intotdeauna butonul Power (Pornire) pentru a porni si a opri
imprimanta. Utilizarea unui comutator de prelungitor, de dispozitiv de protectie la
supratensiune sau de perete pentru a porni sau opri imprimanta ar putea duce la
defectarea acesteia.

Butonul Revocare

Apasati Cancel (Revocare) pentru a revoca lucrarea de imprimare curenta.

1 ‘ Butonul Revocare

Butonul si indicatorul luminos Reluare

Indicatorul luminos Reluare se aprinde cand este necesara o actiune precum incarcarea
hartiei sau indepartarea unui blocaj de hartie. Cand problema este rezolvata, apasati
butonul Resume (Reluare) pentru a continua imprimarea.

10 Pornire



1 ‘ Butonul si indicatorul luminos Reluare

Indicatoarele luminoase Print Cartridge Status (Stare cartus de imprimare)

Indicatoarele de stare a cartuselor de imprimare sunt situate pe panoul de control.

1 | Indicator luminos pentru Cartus de imprimare cu trei culori

Butoane si indicatoare luminoase 11
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2

Indicator luminos al cartusului de imprimare negru

Indicatorul luminos de stare din stanga reprezinta cartusul de imprimare in trei culori,

care este instalat in partea stanga a carului cartuselor de imprimare.

* Indicatorul luminos se aprinde si ramane aprins cand cartusul de imprimare in trei
culori are un nivel scazut de cerneala.

* Indicatorul luminos se aprinde intermitent cand cartusul de imprimare in trei culori
are nevoie de service.

Indicatorul luminos de stare din dreapta reprezinta cartusul de imprimare in trei culori,

care este instalat in partea dreapta a carului cartuselor de imprimare.

* Indicatorul luminos se aprinde si ramane aprins cand cartusul de imprimare negru
are un nivel scazut de cerneala.

* Indicatorul luminos se aprinde intermitent cand cartusul de imprimare negru are
nevoie de service.

Pentru informatii suplimentare, consultati ,Indicatoarele luminoase Print Cartridge Status
(Stare cartuse de imprimare) sunt aprinse sau lumineaza intermitent” la pagina 72.

Tava pentru hartie

Pentru informatii despre tava pentru hartie, selectati unul dintre aceste subiecte.

Desfaceti tava pentru hartie

Folositi tava de hartie

Desfaceti tava pentru hartie

Desfaceti tava pentru hartie

12

Pentru a desface tava pentru hartie
Coborati tava de iesire.

1.

2,

Pornire

Trageti in afara extensia tavii.



Folositi tava de hértie

Imprimati pe diferite dimensiuni de suport glisand ghidul hartiei la drepta sau la stanga.
Imprimanta depune paginile imprimate pe tava de hartie.

Tava pentru hartie 13
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Desfaceti tava pentru hartie

Pentru a desface tava pentru hartie
1. Scoateti hartia sau alt suport din tava pentru hartie.
2. Daca opritorul de extindere a tavii este desfacut, pliati-I la loc.

Cartuse de imprimare

Se pot utiliza doua cartuse de imprimare pe imprimanta.

1 ‘ Cartus de imprimare negru
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2 ‘ Cartus de imprimare cu trei culori

Br Nota Este posibil ca imprimanta dvs. sa fie livratd numai cu cartusul de imprimare
in trei culori. Pentru rezultate mai bune, instalati un cartus de imprimare negru pe
langa cartusul de imprimare tricolor. Puteti imprima fara un cartus de imprimare negru
dar imprimanta functioneaza mailent si culorile imprimate sunt diferite de cele pe care
le-ati vedea daca ar fi instalate un cartus negru si unul tricolor.

Pentru informatii cu privire la comandarea cartuselor de imprimare, consultati

,Magazin de consumabile de cerneald” la pagina 63.

Subiecte inrudite
* ,Magazin de consumabile de cerneala” la pagina 63
« Intretinerea cartuselor de imprimare” la pagina 61

Modul cerneala-salvare de siguranta

Tn modul cerneal&-salvare de sigurantd, imprimanta functioneaza numai cu un cartus de
imprimare. Modul cerneala-salvare de siguranta este initiat atunci cand un cartus de
imprimare este scos din carul cartuselor de imprimare.

B Notd Cand imprimanta functioneaza in modul cerneala-salvare de sigurant&, un
mesaj este afisat pe ecran. Daca mesajul este afisat si doua cartuse de imprimare
sunt instalate Tn imprimanta, verificati dacé bucata de plastic de protectie a fost
scoasa de pe fiecare cartus de imprimare. Cand banda de plastic acopera contactele
cartusului de imprimare, imprimanta nu poate detecta daca este instalat cartusul de
imprimare.

Pentru a indeparta banda de plastic de pe un cartus de imprimare

A Tineti cartusul de imprimare astfel incat benzile de cupru din partea inferioara sa fie
indreptate spre imprimanta si apoi indepartati cu grija banda de plastic.

1 ‘ Scoateti banda de plastic

Modul cerneala-salvare de siguranta 15
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A Atentie Nu atingeti duzele de cerneald sau contactele de cupru ale cartugului
de imprimare. Atingerea acestora va conduce la infundarea injectoarelor sau la
deteriorarea contactelor electrice. Nu scoateti contactele de cupru. Sunt contacte
electrice necesare.

Pentru informatii despre modul cerneala-salvare de siguranta, consultati subiectele
urmatoare:

* Rezultat mod iesire cerneala-salvare de siguranta
* lesire din Modul cerneala-salvare de siguranta

Rezultat mod iesire cerneala-salvare de siguranta

Imprimarea Tn modul cerneala-salvare de siguranta incetineste imprimanta si afecteaza
calitatea documentelor imprimate.

Cartus de imprimare instalat Rezultat

Cartus de imprimare negru Culorile sunt imprimate in nuante de gri.

Culorile sunt imprimate, dar negrul are nuanta

Cartus de imprimare cu trei culori de gri si nu este cu adevarat negru.

lesire din Modul cerneala-salvare de siguranta

Instalati doua cartuge de imprimare in imprimanta pentru modul iesire cerneala-salvare
de siguranta.

Pentru informatii despre instalarea unui cartus de imprimare, consultati JInlocuirea
cartuselor de imprimare” la pagina 56.
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4 Conectarea imprimantei

+ USB

USB

Imprimanta se conecteaza la computer cu un cablu USB (universal serial bus).

2,

[ Nota Pentru performante optime la imprimare, utilizati un cablu compatibil USB 2.0.
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Pentru informatii despre conectarea imprimantei cu un cablu USB, consultati ghidul
Initiere aici care insoteste imprimanta.

2,

[ Nota Este posibil ca imprimanta s& nu fie ambalata cu un cablu USB.

uSB 17



5 Imprimarea fotografiilor

Software-ul de imprimanta ofera numeroase caracteristici care fac imprimarea
fotografiilor digitale mai usoara si imbunatatesc calitatea fotografiei.

invatati cum sa imprimati fotografii

LJmprimarea fotografiilor fara chenar” LJmprimarea fotografiilor cu chenar”
la pagina 18. la pagina 20.

invatati cum sa executati alte sarcini de imprimare a fotografiilor

* Imprimati o fotografie formatata cu Exif Print daca aveti software-ul de activare Exif
Print. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Exif Print” la pagina 23.

+ Impiedicati rasucirea hartiei pentru a obtine fotografi minunate de fiecare data. Pentru
informatii suplimentare despre pastrarea hartiei foto, consultati ,Depozitarea si
manipularea héartiei foto” la pagina 23.

*  Economisiti mai mult folosind hartie foto HP Everyday. Pentru informatii suplimentare,
consultati ,Economisiti bani si cerneala atunci cand imprimati fotografii”
la pagina 24.
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Imprimarea fotografiilor fara chenar

Folositi imprimarea fara chenar pentru a imprima pana la marginile anumitor tipuri de
hartie si pentru a imprima Tntr-o gama de dimensiuni de hartie.

Ef Notad Daca folositi produsul cu un computer sub Windows 2000, este posibil ca unele
caracteristici sa nu fie disponibile. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Nota
catre utilizatorii de Windows 2000” la pagina 117.

Indicatii

* Folositi un tip de hartie fara chenar de dimensiune adecvata. Pentru o lista completa
a dimensiunilor suporturilor de imprimare, consultati software-ul imprimantei.

* Nu imprimati fotografii fara chenar in modul iesire cerneala-salvare de siguranta
Trebuie sa aveti intotdeauna doua cartuge de imprimare instalate in imprimanta.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Modul cerneala-salvare de siguranta”
la pagina 15.

» Deschideti figierul intr-un program software precum HP Photosmart Software si
redimensionati fotografia. Asigurati-va ca dimensiunea corespunde dimensiunii
hartiei pe care doriti sa o folositi.

* Pentru rezistentd maxima la estompare, folositi hartie fotografica superioara HP.

18 Imprimarea fotografiilor



Verificati daca hartia fotografica pe care o folositi este dreapta. Pentru informatii
privind modul de a evita indoirea hartiei, consultati ,instructiunile de stocare si de
manipulare a hartiei fotografice” la pagina 23.

Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 30 coli de hartie fotografica.

Pregatirea pentru imprimare

1.
2.
3.

Imprimare

Br Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristici de imprimare pentru

Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.
Verificati daca hartia fotografica este neteda.

Puneti hartia fotografica pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata Tn jos si marginea scurta trebuie sa fie orientata spre imprimanta.

Impingeti hartia in imprimanta pana cand se opreste.
Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea hartiei.
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fotografii, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. in caz
contrar, urmati aceste instructiuni.

Deschideti fotografia intr-un program software care permite editarea precum
Software-ul HP Photosmart.

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.
Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Photo Printing-
Borderless (Imprimare fotografie - fara margini) si apoi specificati urmatoarele
optiuni:

* Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normalad) sau Best (Optima)

B Notd De la calitate dpi maxima, mergeti in fila Advanced (Avansat) si apoi
selectati Enabled (Activat) din lista verticala Dpi maxim. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Maxim dpi” la pagina 47.

* Paper Type (Tip hartie): Un tip de hartie fotografica adecvat

« Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie fotografica fara margini
adecvata

« Orientation(Orientare): Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj)

Daca este necesar, modificati setarile de tehnologii HP Real Life. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Remediere fotografiic cu HP Real Life Technologies”

la pagina 22.

Selectati orice alte setéri de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Imprimarea fotografiilor fara chenar 19



Capitol 5

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimarea fotografiilor cu chenar

B Nota Daci folositi produsul cu un computer sub Windows 2000, este posibil ca unele
caracteristici sa nu fie disponibile. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Nota
catre utilizatorii de Windows 2000” la pagina 117.

Indicatii

» Pentru rezistentd maxima la estompare, folositi hartie fotografica superioara HP.
» \Verificati daca hartia simpla pe care o folositi este dreapta.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stéanga.
2. Verificati daca hartia fotografica este neteda.

3. Puneti hartia fotografica pe partea dreapté a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata Tn jos si marginea scurta trebuie sa fie orientata spre imprimanta.

4. Tmpingeti hartia in imprimantd pana cand se opreste.
5. Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea hértiei.
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2 | Fotografii mari
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Imprimare

Br Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristica de imprimare pentru

6.

fotografii, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. in caz
contrar, urmati aceste instructiuni.

Deschideti fotografia intr-un program software care permite editarea precum
Software-ul HP Photosmart.

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Photo Printing-
with white borders (Imprimare fotografie cu margini albe) si apoi specificati
urmatoarele optiuni:

* Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normala) sau Best (Optima)

2,

[ Nota De la calitate dpi maxima, mergeti in fila Advanced (Avansat) si apoi
selectati Enabled (Activat) din lista verticala Dpi maxim. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Maxim dpi” la pagina 47.

* Paper Type (Tip hartie): Un tip de hartie fotografica adecvat
* Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie fotografica adecvata
* Orientation(Orientare): Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj)

Daca este necesar, modificati setarile de tehnologii HP Real Life. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Remediere fotografiic cu HP Real Life Technologies”

la pagina 22.

Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
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Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare fotografii pe hartie simpla

Indicatii

Pentru rezistentd maxima la estompare, folositi hartie fotografica superioara HP.
Verificati daca hartia simpla pe care o folositi este dreapta.
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.

Pregatirea pentru imprimare

1.
2,

3.

Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

Puneti hartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.

Tmpinget,i hartia in imprimanta pana cand se opreste.

B’ Nota in functie de dimensiunea hartiei, aceasta poate depasi marginea tavii.

Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea hartiei.

Imprimare fotografii pe hartie simpla 21



Capitol 5

Imprimare

E¥ Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristica de imprimare pentru
fotografii, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. In caz
contrar, urmati aceste instructiuni.

1. Deschideti fotografia intr-un program software care permite editarea precum
Software-ul HP Photosmart.

2. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”

la pagina 52.

Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare).

4. Din lista Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare), faceti clic pe Photo
Printing-Plain Paper (Imprimare fotografie - hartie simpld) si apoi specificati
urmatoarele optiuni:

* Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normala), Best (Optima) sau Fast
Draft (Ciorna rapida).

» Paper Type (Tip hartie): Un tip de hartie simpla adecvat

* Paper Size (Dimensiune hartie): Letter sau A4

» Orientation(Orientare): Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj)

5. Daca este necesar, modificati setarea ,Remediere fotografiic cu HP Real Life
Technologies” la pagina 22.

6. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
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Folositi ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)” la pagina 53 pentru a invata despre
caracteristicile care apar in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta).

Remediere fotografiic cu HP Real Life Technologies

HP Real Life Technologies imbunatateste calitatea fotografiilor dvs. imprimate.

Tn majoritatea cazurilor, nu trebuie s& modificati setarea de imprimare implicita Basic
(Baza). Setarea Basic (Baza) imbunatateste imaginile pe care le imprimati, conferind o
calitate mai buna si o mai mare claritate imaginilor de rezolutie scazuta, cum ar fi cele
descarcate de pe Internet.

Puteti modifica setarea la Full (Complet) daca imaginile pe care le imprimati au fost
subexpuse sau supraexpuse, care contin zone intunecate sau red eye (ochi rosii) sau
ale caror culori apar sterse.

Puteti selecta si setarea Off (Oprit) daca preferati sa editati imaginea manual intr-un
program software cum ar fi Software-ul HP Photosmart.

22 Imprimarea fotografiilor



Exif Print

) Sfat Puteti indeparta coloritul de ochi rosii din fotografie cand folositi modul Off
(Oprit) sau Basic (Baz3) selectand caseta de validare Remove red eye (indepértare
ochi rosii).

Pentru a modifica setarile HP Real Life Technologies

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

3. Inlista verticald HP Real Life Technologies Photo fix (Remediere fotografie),
selectati setarea corespunzatoare pentru fotografia pe care o imprimati.

Exif Print (Exchangeable Image File Format 2.2) este un standard international de
imagine care simplifica fotografia digitala si imbunatateste fotografiile imprimate. Cand
se face o fotografie cu o camera digitala dotata cu Exif Print, acesta capteaza informatiile
precum timpul de expunere, tipul de blit si saturatia de culoare si le stocheaza in figierul
de imagine. Software-ul imprimantei foloseste apoi aceste informatii pentru a realiza
automat imbunatatiri ale imaginii specifice in vederea crearii unor fotografii de o calitate
uimitoare.

Pentru a imprima fotografii imbunatatite cu Exif Print, trebuie sa aveti urmatoarele
elemente:
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* O camera digitala care suporta Exif Print

+ Software pentru fotografii imbunatatite cu Exif Print, cum este Software-ul
HP Photosmart

Pentru a imprima fotografii imbunatatite cu Exif Print

1. Deschideti fotografia intr-un program software care permite editarea cu Exif Print
precum Software-ul HP Photosmart.

2. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

3. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

4. Inlista verticala Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul corespunzator de hartie fotografica.

5. In lista vertical& Print Quality (Calitate imprimare), faceti clic pe Normal (Normala)
sau Best (Optima).

B Nota De la calitate dpi maxima, mergeti in fila Advanced (Avansat) si apoi
selectati Enabled (Activat) din lista verticalda Dpi maxim. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Maxim dpi” la pagina 47.

6. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
Software-ul de imprimanta optimizeaza automat imaginea imprimata.

Depozitarea si manipularea hartiei foto

Urmati aceste instructiuni pentru a pastra calitatea hartiei foto de marca HP.

Depozitarea si manipularea hartiei foto 23



Capitol 5

Stocare

» Pastrati fotografia foto nefolosita intr-un sac de plastic sigilat. Depozitati hartia
impachetata pe o suprafata plana, intr-un loc racoros.

» Cand sunteti pregatit pentru imprimare, scoateti din sacul de plastic numai cantitatea
de hartie pe care intentionati sa o utilizati imediat. Dupa ce ati terminat de imprimat,
puneti héartia foto neutilizatd tnapoi Tn ambalajul de plastic.

* Nu lasati hartie fotografica neutilizata in tava pentru hartie. Este posibil ca hartia sa
se indoaie, ceea ce ar determina scaderea calitatii fotografiilor.

Manipulare

« Tineti intotdeauna hartia foto de margini. Amprentele de pe hartia foto pot reduce
calitatea imprimarii.

» Daca marginile hartiei foto se indoaie mai mult de 10 mm (0,4 inch), indreptati hartia
punand-o intr-o punga de depozitare si apoi indoiti-o in directia opusa indoirii pana
cand se indreapta.

Hartia foto trebuie sa fie dreapta inainte de a imprima pe ea.

Economisiti bani si cerneala atunci cand imprimati
fotografii

Pentru a economisi bani si cerneald atunci cand se imprima fotografii, folositi hartia
fotografica HP Everyday si setati calitatea de imprimare la Normal (Normala).

Hartia fotografica HP Everyday este conceputa pentru a crea fotografii de calitate cu mai
putina cerneala.
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Ef Nota Pentru fotografii de inalta calitate, folositi hartie fotograficd superioara HP si
setati calitatea imprimarii la Best (Optima) sau Maximum dpi (Dpi maxim). Pentru
informatii suplimentare despre activarea modului dpi maxim, consultati ,Maxim dpi”
la pagina 47.
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6 Imprimarea altor documente

B =

LPosta electronica” ,Documente” »Scrisori” LPlicuri”
la pagina 25 la pagina 26 la pagina 27 la pagina 28

,Carti postale” ,Cartele index” ,Etichete” ,Folii transparente”
la pagina 29 la pagina 30 la pagina 31 la pagina 32
LBrosuri” JFelicitari” +Pliante” .Postere”
la pagina 33 la pagina 34 la pagina 35 la pagina 36

=

,Hartie pentru transfer
termic” la pagina 38

~Sfaturi de imprimare” la pagina 40: Reduceti la minim costul si efortul, maximizand
calitatea documentelor imprimate cu sfaturile de imprimare.

=0

~Software imprimanta” la pagina 51: Tnvét,ati despre software-ul de imprimare.

Imprimare mesaj e-mail
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Indicatii
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie simpla.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti hartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.

3. Tmpinget,i hartia in imprimanta pana cand se opreste.
4. QGlisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea hartiei.

Imprimare mesaj e-mail 25
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Capitol 6

Impr

26

Imprimare
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2, Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe General
Everyday Printing (Imprimare zilnica generald) sau Fast/Economical Printing
(Imprimare rapida/economica) si apoi specificati urmatoarele setari de imprimare:
» Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)

» Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie adecvata

4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

imare documente

Indicatii

* Pentru ciorne, utilizati ,Fast/Economical printing (Imprimare rapida/economica)”
la pagina 42.

* Pentru a economisi hértie, utilizati ,Imprimare fata-verso” la pagina 44.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stéanga.

2. Puneti hartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.

3. impingeti hartia Tn imprimanta pana cand se opreste.

B Notd In functie de dimensiunea hartiei, aceasta poate depasi marginea tavii.

4. Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea hartiei.

Imprimarea altor documente



Imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe General
Everyday Printing (Imprimare zilnica generald) si apoi specificati urmatoarele setari
de imprimare:

* Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)
* Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie adecvata

4. Selectati urmatoarele setéari de imprimare:

« Print Quality (Calitate imprimare) daca doriti alta calitate de imprimare decat
Normala
* Print On Both Sides (Imprimare fata-verso), daca doriti sa imprimati pe ambele
fete ale hartiei
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Imprimare fata-verso” la pagina 44.
5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare scrisori

Indicatii

* Pentru informatii despre imprimarea unui plic pentru scrisoarea dvs., consultati
Lplicuri” la pagina 28.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.
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Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti hartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.

Ef Notad Daca folositi hartie cu antet, antetul trebuie s fie pus cu fata in jos si
orientat spre imprimanta.

3. Impingeti hartia in imprimant4 pana cand se opreste.
4. Glisati ghidul pentru hértie ferm spre marginea hartiei.

Imprimare scrisori 27
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Capitol 6

Imprimare

1.

4,

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Presentation
Printing (Imprimare prezentare) si apoi specificati urmatoarele setari de imprimare:

+ Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)
+ Paper Size (Dimensiune héartie): O dimensiune de hartie adecvata
Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare plicuri

28

Indicatii

Evitati folosirea plicurilor care au urmatoarele caracteristici:

o Se agata sau se deschid

o Sunt groase, neregulate sau au margini indoite

o Auinveliguri lucioase sau in relief

o Au cute, rupturi sau alte deteriorari

Puteti sa imprimati un singur plic sau mai multe plicuri.

Aliniati marginile plicurilor inainte de a le introduce in tava de hartie.
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 10 plicuri.

Pregatirea pentru imprimare

1.
2,

Glisati ghidul pentru héartie complet la stanga.

Puneti plicurile pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie orientata
in jos. Clapa trebuie sa fie in partea stanga.

impingeti plicurile in imprimanta pana cand se opresc.

Glisati ghidul pentru hértie ferm spre marginea plicurilor.

Imprimarea altor documente



Imprimare
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi selectati urmatoarele setari de
imprimare:
* Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)
» Size (Dimensiune): O dimensiune de plic adecvata
3. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare carti postale

Indicatii
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 20 de carti postale.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti cartile postale pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata Tn jos si marginea scurta trebuie sa fie orientata spre imprimanta.

3. Impingeti cartile postale in imprimant& pana cand se opresc.
4. Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea cartilor postale.
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Imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi specificati urmatoarele setari de
imprimare:

* Paper Type (Tip hartie): Faceti clic pe More (Mai multe), faceti clic pe Specialty
Papers (Hartii speciale) si apoi selectati tipul de carte postala hagaki
corespunzator.

* Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normala) sau Best (Optima)

» Size (Dimensiune): O dimensiune de carte postala adecvata

3. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Ef Notad Pentru informatii despre rezolvarea unui mesaj de terminare a hartiei,
consultati ,Fara hartie” la pagina 90.

Imprimare index card sau alte suporturi mici

Indicatii
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 30 de cartele.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti cartile postale pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata in jos si marginea scurta trebuie sa fie orientata spre imprimanta.

3. Tmpingeti cartile postale in imprimanta pana cand se opresc.
4. Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea cartilor postale.
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Imprimare
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi specificati urmatoarele setari de
imprimare:
* Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)
» Size (Dimensiune): O dimensiune de carte postala adecvata
3. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Bf Nota Pentru informatii despre rezolvarea unui mesaj de terminare a hartiei,
consultati ,Fara hartie” la pagina 90.

Imprimare etichete

Indicatii

» Folositi numai etichete de hartie, plastic sau etichete curate care sunt special
concepute pentru imprimante cu jet de cerneala.

* Folositi numai foi complete de etichete.

+ Evitati folosirea etichetelor care se lipsesc, au cute sau depasesc foaia de protectie
de pe spate.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 20 de coli cu etichete (folositi
numai coli de hartie Letter sau A4).

Pregatirea pentru imprimare

1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Departati marginile foilor de etichete pentru a le separa si apoi aliniati marginile.

3. Puneti colile de etichete pe partea dreapta a tavii. Partea cu eticheta trebuie sa fie
orientata n jos.

4. Tmpinget,i colile in imprimanta pana cand se opresc.
5. Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea colilor.
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Imprimare

B Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristica de imprimare pentru
etichete, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. In caz
contrar, urmati instructiunile de mai jos.

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe General
Everyday Printing (Imprimare zilnica generald) si apoi specificati urmatoarele setari
de imprimare:

* Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla)
» Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie adecvata

4. Executati clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare folii transparente

Indicatii
* Pentru rezultate bune, folositi folie transparenta HP Premium Inkjet.
» Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 30 de coli transparente.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2, Puneti folii transparente pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata Tn jos si banda adeziva trebuie sa fie orientata cu fata in sus si spre
imprimanta.

3. Tmpingeti cu atentie foliile transparente in imprimanta pana cand se opresc, astfel
incat benzile adezive sa nu se prinda una de alta.

4. Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea foliilor transparente.
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Imprimare
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2, Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).
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3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Presentation
Printing (Imprimare prezentare) si apoi specificati urmatoarele setari de imprimare:
* Paper Type (Tip hartie): Faceti clic pe More (Mai multe) si apoi selectati tipul de

transparente corespunzator.

* Paper Size (Dimensiune hartie): O dimensiune de hartie adecvata

4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile

pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru

informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)’

la pagina 53.

Imprimare brosuri

Indicatii

« Deschideti fisierul intr-un program software precum HP Photosmart Software si
atribuiti dimensiunea brosurii. Asigurati-va ca dimensiunea corespunde dimensiunii
hértiei pe care doriti s& imprimati brosura.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 30 de coli de héartie pentru
brosuri.

Pregatirea pentru imprimare

1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti héartia pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie orientata in
jos.

Impingeti hartia in imprimanta pana cand se opreste.

Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea hartiei.
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Imprimare
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
3. Specificati urmatoarele setari de imprimare:
* Print quality (Calitate imprimare): Best (Optima)
* Paper Type (Tip hartie): Faceti clic pe More (Mai multe) si apoi selectati tipul de
héartie HP jet de cerneala corespunzator.
* Orientation(Orientare): Portrait (Portret) sau Landscape(Peisaj)
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Capitol 6

» Size (Dimensiune): O dimensiune de hartie adecvata
* Two-sided printing (Imprimare fata-verso): Manual
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Imprimare fata-verso” la pagina 44.
4. Executati clic pe OK pentru a imprima.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare felicitari

Felicitari

» Desfaceti felicitarile prepliate si apoi puneti-le in tava de hartie.

* Pentru rezultate bune, folositi hartie pentru felicitari HP.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 20 de cartele.

Pregatirea pentru imprimare

1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Departati marginile felicitarilor pentru a le separa si apoi aliniati marginile.

3. Punetifelicitarile pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie orientata
in jos.

4. Tmpingeti felicitarile in imprimanta pana cand se opresc.

5. Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea felicitarilor.

Imprimare

B Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristicd de imprimare pentru
carti postale, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. In caz
contrar, urmati instructiunile de mai jos.
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1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi specificati urmatoarele setari de
imprimare:
* Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normala)
* Paper Type (Tip hartie): Faceti clic pe More (Mai multe) si apoi selectati tipul de
carte postala corespunzator.
» Size (Dimensiune): O dimensiune de carte postala adecvata
3. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare pliante

Imprimarea brosura aranjeaza si redimensioneaza automat paginile unui document
pentru ca atunci cand documentul este impaturit intr-o brogura ordinea paginilor sa fie
corecta.

De exemplu, atunci cand o brosura de patru pagini este imprimata pe ambele fete ale
hartiei, paginile sunt ordonate si imprimate astfel:
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Indicatii
Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti héartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.

3. Impingeti hartia in imprimanta pana cand se opreste.
4. Glisati ghidul pentru héartie ferm spre marginea hartiei.
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Imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2, Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Two-sided
(Duplex) Printing (Imprimare pe doua fete (duplex).

4. Din lista verticala Print On Both Sides (Imprimare pe ambele fete), selectati una din
urmatoarele optiuni:
+ Left Edge Booklet (Brosura cu margine in stanga)
* Right Edge Booklet (Brosura cu margine in dreapta)

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

6. Cand vi se solicita, reincarcati paginile imprimate in tava de hértie asa cum se arata
mai jos.

7. Faceti clic pe Continue (Continuare) pentru a termina imprimarea brosurii.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare postere

Indicatii

Pentru imprimarea de postere, sectiunile posterului sunt aranjate automat pe coli
individuale care pot si lipite impreuna. Dupa ce sectiunile posterului au fostimprimate,
taiati marginile colilor si lipiti colile impreuna.
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Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 80 de coli de hartie.

Pregatirea pentru imprimare

1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.
2. Puneti héartia simpla pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat trebuie sa fie
orientata n jos.
3. Tmpingeti hartia in imprimant& pana cand se opreste.
4. Glisati ghidul pentru hértie ferm spre marginea hartiei.
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Imprimare 5
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)” G
la pagina 52. 3
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi specificati urmatoarele setari de E
imprimare: S
* Paper Type (Tip hartie): Plain paper (Hartie simpla) E
» Orientation(Orientare): Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj)
» Size (Dimensiune): O dimensiune de hartie adecvata
3. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat), apoi faceti clic pe Printer Features
(Caracteristici imprimanta).
4. n lista verticala Poster Printing (Imprimare poster), selectati numérul de foi pentru
poster.
5. Faceti clic pe butonul Select Tiles (Selectare placi).
6. Verificati daca numarul de placi selectate se potriveste cu foile pentru poster si apoi
faceti clic pe OK.
7. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
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Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”

la pagina 53.

Imprimare coli pentru transfer termic

Indicatii
* Atunci cand imprimati o imagine in oglinda, textul si imaginile sunt rasturnate orizontal
fata de ceea ce este afigat pe ecranul calculatorului.

* Nu depasiti capacitatea de incarcare a tavii de hartie: 10 coli pentru transfer termic.

Pregatirea pentru imprimare
1. Glisati ghidul pentru hartie complet la stanga.

2. Puneti héartia pentru transfer termic pe partea dreapta a tavii. Partea de imprimat
trebuie sa fie orientata in jos.

3. impingetj hartia in imprimanta pana cand se opreste.
4. Gilisati ghidul pentru hértie ferm spre marginea hartiei.
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Imprimare

B Nota Daca programul dvs. software cuprinde o caracteristica de imprimare transfer
pe metal, urmati instructiunile care sunt furnizate cu programul software. In caz
contrar, urmati instructiunile de mai jos.
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1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”

la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici), si apoi specificati urmatoarele setari de
imprimare:

» Print quality (Calitate imprimare): Normal (Normalad) sau Best (Optima)

* Paper Type (Tip hartie): Faceti clic pe More (Mai multe), clic pe Specialty
Papers (Hartii speciale) si apoi faceti clic pe Other specialty paper (Alte tipuri
de hartie speciala).

» Size (Dimensiune): O dimensiune de hartie adecvata

3. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat).

4. Faceti clic pe Printer Features (Caracteristici imprimanta), apoi configurati Mirror
Image (Imagine oglinda) in pozitia On (Activat).

B Nota Unele programe software de transfer pe metal nu necesité s& imprimati o
imagine in oglinda.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Folositi asistenta What's This? (Ce este aceasta?) pentru a invata despre caracteristicile
pe care le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)’

la pagina 53.
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7  Sfaturi de imprimare

Tnvéatati cum sa folositi scurt&turi de imprimare, s& selectati un tip de hartie, sa modificati
rezolutia de imprimare, sa setati ordinea paginilor, s imprimati mai multe pagini pe o
singura coala, sa previzualizati un document si sa folositi imprimarea fata-verso. Faceti
clic pe oricare dintre link-urile urmatoare:

Verificati imprimanta

* ,Conectarea imprimantei” la pagina 17.

« Imprimarea unei pagini de test” la pagina 40.

Economisiti timp
* ,Scurtaturi de imprimare” la pagina 41.
» ,Setarea ordinii paginilor” la pagina 42.

Economisiti bani

» Fast/Economical printing (Imprimare rapida/economica)” la pagina 42.
« Imprimati mai multe pagini pe o singura coala de hartie.” la pagina 43.
« Imprimati in nuante de gri” la pagina 44.

« Imprimare fata-verso” la pagina 44.

imbunatatiti calitatea imaginilor imprimate

* ,Setarea unei hartii cu dimensiune speciala” la pagina 45.
* ,Selectati un tip de hartie” la pagina 46.

* ,Moadificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46.

» ,Rezolutia de imprimare” la pagina 47.

* ,Maxim dpi” la pagina 47.

* ,Redimensionati un document” la pagina 48.

Imprimarea unei pagini de test

Puteti imprima o pagina de test pentru a verifica daca imprimanta poate imprima corect
de pe calculator.

Pentru a imprima o pagina de test
1. incércati hartie normala alba, neutilizata, Letter sau A4 in tava pentru hartie.
2. Deschideti ,Caseta de unelte” la pagina 62 a imprimantei.
3. In fila Device Services (Servicii echipament), faceti clic pe butonul Print a Test
Page (Imprimarea unei pagini de test).
Se afiseaza caseta de dialog Print a Test Page (Imprimarea unei pagini de test).
4. Faceti clic pe butonul Print Page (Imprimare pagina).
Reciclati sau aruncati pagina de test.
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Scurtaturi de imprimare

Folositi scurtaturile de imprimare pentru a imprima cu setérile de imprimare pe care le
folositi des. Software-ul imprimantei are numeroase scurtaturi de imprimare special
concepute care sunt disponibile in lista Printing Schorcuts (Scurtaturi de imprimare).

B Notd Cand selectatio scurtatura de imprimare, optiunile de imprimare adecvate sunt
afigate automat. Le puteti Iasa aga cum sunt sau le puteti modifica.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
» Folosirea scurtaturilor de imprimare

* Crearea de comenzi rapide de imprimare

» Stergerea comenzilor rapide de imprimare

Folosirea scurtaturilor de imprimare

Folositi fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare) pentru urmatoarele sarcini de
imprimare:

+ Imprimare generala zilnica” la pagina 45

+ Imprimare fotografii - hartie simpla” la pagina 21

» Imprimare fotografii - fara chenar” la pagina 18

» Imprimare fotografii - cu chenar alb” la pagina 20

« Imprimare fata-verso” la pagina 44

=

« Imprimare suitd” la pagina 50
+ ,Fast/Economical printing (Imprimare rapida/economica)” la pagina 42

+ Imprimare brosura” la pagina 35

Crearea de comenzi rapide de imprimare

Pe langa scurtaturile de imprimare care sunt disponibile in lista Printing Schorcuts
(Scurtaturi de imprimare), puteti crea propriile scurtaturi de imprimare.

Daca imprimati frecvent pe folii transparente, de exemplu, puteti crea o scurtatura de
imprimare selectand scurtatura Presentation Printing (Imprimare in suita), modificand
tipul de hartia la film transparent HP Premium Inkjet si apoi salvand scurtatura modificata
sub un nume nou; de exemplu, Suita de folii transparente. Dupa crearea scurtaturii de
imprimare, selectati-o atunci cand imprimati pe folie transparenta in loc sa modificati
setarile de imprimare de fiecare data.

Pentru a crea o scurtatura de imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe o scurtatura de
imprimare.
Setérile de imprimare pentru scurtatura de imprimare selectata sunt afisate.
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4. Modificati setarile de imprimare la cele pe are le doriti in noua scurtatura de
imprimare.

5. Tn caseta Type new shortcut name here (Tastati un nume nou de scurtatura aici),
introduceti numele noii scurtaturi de imprimare si apoi faceti clic pe Save (Salvare).
Scurtatura de imprimare este adaugata in lista.

Stergerea comenzilor rapide de imprimare
Este posibil sa doriti sa stergeti comenzile rapide de imprimare pe care nu le mai folositi.

B Nota Numai scurtaturile pe care le-ati creat dvs. pot fi sterse. Scurtaturile originale
HP nu pot fi sterse.

Pentru a sterge o scurtatura de imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe o scurtatura de
imprimare pe care doriti sa o stergeti.

4. Faceti clic pe Delete (Stergere).
Scurtatura de imprimare este scoasa din lista.

Setarea ordinii paginilor

Ordinea paginilor determina ordinea in care este imprimat documentul dvs cu mai multe
pagini.

Pentru a seta ordinea paginilor

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat).

3. Faceti clic pe Document Options (Optiuni document) si apoi clic pe Layout
Options (Optiuni macheta).

4. Selectati una dintre urmatoarele optiuni Page Order (Ordine pagini):

* Front to back (Din fata in spate): Imprima prima pagina a documentului ultima.
Aceasta setare economiseste timp deoarece nu mai trebuie sa repuneti in ordine
paginile imprimate. Este setarea adecvata pentru majoritatea lucrarilor de
imprimare.

+ Back to front (Din spate in fata): Imprima ultima pagina a documentului ultima.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Fast/Economical printing (Imprimare rapida/economica)

Folositi imprimarea Fast/Economical (Rapid/Economic) pentru a produce rapid
documente imprimate de calitate.
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Pentru a folosi imprimarea Fast/Economical (Rapid/Economic)

1.

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.
Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

Din lista Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Fast/
Economical Printing (Imprimare rapida/economica).

Specificati setarile de imprimare pe care le doriti, apoi faceti clic pe OK.

Imprimati mai multe pagini pe o singura coala de hartie.

Puteti imprima maximum 16 pagini pe o singura coala de hartie.
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Pentru a imprima mai multe pagini pe o singura coala

1.

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”

la pagina 52.

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

in lista verticala Pages Per Sheet (Pagini pe coald), selectati numérul de pagini care
doriti sa apara pe fiecare coala de hartie.

Din lista verticala Page Order (Ordine pagini), selectati o macheta pentru pagini.

O previzualizare a ordinii paginilor este afigsata in partea de sus a filei Features
(Caracteristici).

Selectati orice alte setéri de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
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Imprimati in nuante de gri

Puteti imprima o fotografie in alb-negru in loc de color.

Pentru a imprima in scala gri

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Color (Culoare).

Clic pe Print In Grayscale (Imprimare in scala gri).

4. Din lista verticala Print In Grayscale (Imprimare in scala gri), selectati una dintre
optiunile urmatoare:

+ High Quality (High quality) (Calitate superioara): utilizeaza toate culorile
disponibile pentru a imprima fotografia in nuante de gri. Acest lucru creaza umbre
blande si naturale de gri.

+ Black Ink Only (Numai cerneala neagra): utilizeaza cerneala neagra pentru a
imprima fotografia in nuante de gri. Umbrele de gri sunt create prin variatia
modelelor de puncte negre, ceea ce poate duce la o imagine granulata.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

d

Imprimare fata-verso

Folositi imprimarea fata-verso, numita si duplexare, pentru a imprima pe ambele fete ale
hartiei. Imprimarea fata-verso este nu numai economica ci demonstreaza si o preocupare
pentru mediu.

Pentru a crea un document fata-verso cu legare, consultati ,Legare documente fata-
verso” la pagina 48.

Pentru a imprima un document fata-verso

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

3. Din lista verticald Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare), faceti clic pe Two-
sided (Duplex) Printing (Imprimare pe doua fete (duplex).

4. 1n lista verticald Print On Both Sides (Imprimare fata-verso), faceti clic pe
Manually (Manual).

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
Echipamentul imprima automat mai intai paginile impare.

6. Dupa ce au fost imprimate paginile impare, reincarcati paginile imprimate cu fata
imprimata in sus.
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7. Faceti clic pe Continue (Continuare) pentru a imprima paginile pare.

Imprimare generala zilnica

Folositi imprimarea generala zilnica pentru a imprima rapid documente. Pentru informatii
suplimentare, consultati:

« Imprimare documente” la pagina 26
+ ,Imprimare mesaj e-mail” la pagina 25

Previzualizare pentru tiparire

Folositi functia de previzualizare a imprimarii pentru a vedea aspectul imprimat pe
calculator inainte de a imprima un document. Daca documentul imprimat nu arata corect,
puteti anula lucrarea de imprimare si ajusta setarile de imprimare in functie de necesitati.

Pentru a previzualiza un document imprimat
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici) sau pe fila Color (Culoare).
3. Selectati caseta de validare Show preview before printing (Afisare previzualizare
fnaintea imprimarii).
4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
Se afigseaza o previzualizare a documentului Thainte de a-l imprima.
5. Optati pentru una dintre urmatoarele actiuni:
* Faceti clic pe OK pentru a imprima documentul.

* Faceti clic pe Cancel (Anulare) pentru a anula lucrarea de imprimare. Ajustati
starile de imprimare in functie de necesitati inainte de a imprima documentul.

Setarea unei hartii cu dimensiune speciala

Folositi caseta de dialog Custom Paper Size (Héartie cu dimensiuni speciale) pentru a
imprima pe hartie de dimensiuni speciale.

2,

B Nota Aceasta caracteristica nu este disponibild pentru toate tipurile de hartie.

Pentru a defini o hartie cu dimensiune speciala
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
3. Din lista verticala Size (Dimensiune), Custom (Speciala).
Se afigeaza caseta de dialog Custom Paper Size (Hartie cu dimensiuni speciale).
4. 1n caseta Name (Nume), introduceti numele hartiei cu dimensiuni speciale.
5. In casetele Width (Latime) si Length (Lungime), introduceti dimensiunile hértiei cu
dimensiuni speciale.
Dimensiunile minime si maxime sunt afisate sub Latime si Lungime.
6. Faceti clic pe unitatea de masura: Inches (Inch) sau Millimeters (Milimetri).
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7. Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva o hartie cu dimensiuni speciale.

8. Faceti clic pe OK pentru iesi din caseta de dialog Custom Paper Size (Hartie cu
dimensiuni speciale).

9. Pentru a folosi hartia cu dimensiuni speciale, selectati numele acesteia din lista
Size (Dimensiune).

Selectati un tip de hartie

Céand se imprima un document de o calitate mai ridicata, HP recomandé s& selectati un
tip de hartie specific.

Pentru a selecta un tip de hartie specific

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2, Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

3. Inlista verticald Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul de hartie pe care doriti sa-| folositi.

4. Faceti clic pe OK.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Modificati viteza sau calitatea imprimarii

Echipamentul HP Deskjet selecteaza automat o setare de calitate si viteza a imprimarii,
in functie de setarea selectata pentru tipul de hartie. Setarea de calitate a imprimarii se
mai poate modifica si pentru a personaliza viteza si calitatea procesului de imprimare.

Setari de calitate a imprimarii

» Fast Draft (Ciorna rapida) realizeaza imprimate de calitatea unei ciorne, la cea mai
mare viteza de imprimare, utilizand cel mai mic volum de cerneala.

* Normal (Normala) furnizeaza cel mai bun echilibru intre calitatea si viteza imprimarii
si este potrivit pentru majoritatea documentelor.

» Best (Optima) furnizeaza cel mai bun echilibru intre calitatea si viteza ridicata si poate
fi folosita pentru documente imprimate de nalta calitate. Pentru majoritatea
documentelor, setarea Best (Optima) determina o tiparire mai lenta decat setarea
Normal (Normala).

Ef Notd De la calitate dpi maxima, mergeti in fila Advanced (Avansat) si apoi selectati
Enabled (Activat) din lista verticala Dpi maxim. Pentru informatii suplimentare,
consultati ,Maxim dpi” la pagina 47.

Pentru a selecta o viteza si o calitate a imprimarii

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
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3. nlista verticala Paper Type (Tip hartie), selectati tipul hartiei incarcat.

4. n lista verticald Print Quality (Calitate imprimare), selectati setarea de calitate
corespunzatoare pentru proiect.

Rezolutia de imprimare

Software-ul imprimantei afiseaza rezolutia de imprimare in dpi (puncte perinch). Numarul
de puncte per inch difera in functie de tipul hartiei si de calitatea de imprimare selectata
in software-ul imprimantei.

Pentru a vizualiza rezolutia de imprimare

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

in lista verticala Paper Type (Tip hartie), selectati tipul hartiei incarcate.

4. Inlista verticald Print Quality (Calitate imprimare), selectati setarea corespunzatoare
de calitate a imprimarii proiectului.

5. Faceti clic pe butonul Resolution (Rezolutie) pentru a vizualiza rezolutia de
imprimare in dpi.

il

Maxim dpi

Utilizati modul Maximum dpi (Dpi maxim) pentru a imprima imagini clare, de inalta
rezolutie.

Pentru a beneficia integral de modul Maximum dpi (Dpi maxim), utilizati-l pentru a imprima
imagini de Tnalta rezolutie, precum fotografii digitale. Cand selectati setarea Maximum
dpi (Dpi maxim), software-ul imprimantei afiseaza rezolutia optimizata in dpi (puncte per
inci) la care va imprima echipamentul HP Deskjet. Imprimarea in dpi maxim este
acceptata numai pe Hartie foto superioara HP.

Imprimarea in modul Maximum dpi dureaza mai mult decat imprimarea cu alte setari si
are nevoie de un spatiu liber mai mare pe unitatea de disc.

Pentru a imprima in modul Dpi maxim

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat).

3. Tn zona Printer Features (Caracteristici de imprimare), selectati Enabled (Activat)
din lista verticala Dpi maxim.

B Nota Pentru a dezactiva modul dpi maxim, selectati Disabled (Dezctivat) din
lista verticala.

4. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
5. Inlista verticala Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi selectati
tipul corespunzator de héartie.

[
-
©
E
P
Q.
E
[}
T
=
=]
-
©
u—
(/2]

Maxim dpi 47



Capitol 7

6. In lista verticala Print Quality (Calitate imprimare), faceti clic pe Dpi maxim.

B Nota Pentru avizualiza rezolutia maxima in dpi la care va imprima echipamentul
HP Deskjet, faceti clic pe Resolution (Rezolutie).

7. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Redimensionati un document

Folositi software-ul imprimantei pentru a imprima un document care este formatat pentru
o dimensiune de hartie pe alta dimensiune de hartie. Acest lucru poate fi util daca nu
aveti disponibila dimensiunea de hartie corecta.

De exemplu, daca ati creat un document care este formatat pentru hartie de dimensiune
letter dar nu aveti disponibila hartie de dimensiune letter, puteti imprima documentul pe
alt timp de hartie care este disponibil.

Pentru a redimensiona un document pentru o dimensiune de hartie diferita

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.

2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

3. Faceti clic pe Scale to paper size (Scalare la dimensiunea hartiei) si selectati
dimensiunea de hartie tinta din lista verticala.
Dimensiunea de hartie tintd este dimensiunea de hartie pe care doriti s& imprimati,
nu dimensiunea la care a fost formatat documentul.

4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Legare documente fata-verso

Daca doriti sa legati imaginile imprimate intr-o carte, puteti regla setarile de imprimare
pentru adaptare la legare.

Documentele legate fata-verso pot avea o legar e de carte (legare pe laterala) sau o
legare tableta (legare sus). Legarea tip carte este cel mai des intalnit tip de legare.

Pentru a crea un document fata-verso cu legare tip carte
A Urmati ,instructiunile” la pagina 44 pentru printare fata-verso baza.

Pentru a imprima un document fata-verso cu legare tip tableta
1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2, Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).
in lista verticald Two-sided printing (Imprimare fata-verso), faceti clic pe Manual.
4. Bifati urmatoarele casete de selectare:
+  Flip pages up (indoire pagini in sus)
* Preserve Layout (Pastrare macheta)
5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.
Echipamentul imprima automat mai intai paginile impare.
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6. Dupa ce au fost imprimate paginile impare, reincarcati paginile imprimate cu fata
imprimata in sus, conform orientarii documentului, portret sau peisa;j.

Figura 7-1 Portrait (Portret)

7. Faceti clic pe Continue (Continuare) pentru a imprima paginile pare.

Imprimarea unei pagini Web

Puteti imprima o pagina Web la echipamentul HP Deskjet, din browser-ul Web.

Daca folositi Internet Explorer 6.0 sau o versiune ulterioara pentru navigare Web, puteti
folosi HP Smart Web Printing (Imprimare Web inteligenta HP) pentru a asigura

imprimarea Web simpla si predictibila cu control asupra aceea ce doriti $i cum doriti sa
fie imprimat. Puteti accesa HP Smart Web Printing (Imprimare Web inteligenta HP) din
bara de unelte Internet Explorer. Pentru informatii suplimentare despre HP Smart Web
Printing (Imprimare Web inteligenta HP) consultati fisierul de ajutor furnizat cu acesta.

Pentru a imprima o pagina Web
1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.
2. Tn meniul File (Fisier) al browser-ului Web, faceti clic pe Print (Imprimare).

X Sfat Pentru rezultate optime, selectati HP Smart Web Printing (Imprimare Web
inteligenta HP) din meniul File (Fisier). Un semn de validare apare cand acesta
este selectat.

Apare caseta de dialog Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca produsul este cel selectat.
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4. Daca browser-ul Web accepta, selectati elementele din pagina Web pe care doriti s&
le includeti in rezultatul imprimarii.
De exemplu, in Internet Explorer, faceti clic pe fila Options (Optiuni) pentru a selecta
optiuni precum As laid out on screen (Asa cum apare pe ecran), Only the selected
frame (Numai cadrul selectat) sau Print all linked documents (Imprimarea tuturor
documentelor legate).

5. Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a imprima pagina Web.

x> Sfat Pentru a imprima corect paginile Web corect, este posibil s3 fie necesar sa
setati orientarea la imprimare pe Landscape (Tip vedere).

Imprimare suita

Utilizati modul Imprimare suita pentru aimprima imagini de inalta calitate, inclusiv scrisori,
brosuri si folii transparente. Pentru informatii suplimentare, consultati:

« Imprimare scrisori’ la pagina 27
» Imprimare brosuri’ la pagina 33
» Imprimare folii transparente” la pagina 32
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8 Software imprimanta

Majoritatea setarilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Este
necesar sa modificati manual setarile numai atunci cand modificati calitatea imprimarii,
cand imprimati pe anumite tipuri de hartie sau pe folii transparente sau cand utilizati
caracteristici speciale.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

« Faceti echipamentul HP Deskjet imprimanta implicita

»  Configurarea setarilor de imprimare implicite

» Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)
* Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)

» Descarcarea actualizarilor software-ului imprimantei
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Faceti echipamentul HP Deskjet imprimanta implicita

Echipamentul HP Deskjet poate fi setat ca imprimanta prestabilita pentru a fi utilizat din
orice program software. Aceasta inseamna ca echipamentul HP Deskjet va fi selectat
automat din lista de imprimante atunci cand faceti clic Print (Imprimare) din meniul File
(Fisier) al unui program software.

Utilizatorii de Windows Vista

1. In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe Control
Panel (Panou de control).

2. Executati clic pe Printers (Imprimante).

3. Faceti clic cu butonul din dreapta al mausului pe pictograma HP Deskjet, apoi faceti
clic pe Set as default printer (Se stabileste ca imprimanta implicita).

Utilizatorii de Windows XP

1. Tn bara de sarcini Windows, executati clic pe Start(Pornire) si apoi pe Printers and
Faxes (Imprimante si faxuri).

2. Faceti clic cu butonul din dreapta al mausului pe pictograma HP Deskjet, apoi faceti
clic pe Set as default printer (Se stabileste ca imprimanta implicita).

Utilizatorii de Windows 2000

1. In bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Pornire), plasati cursorul pe
Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).

2. Faceti clic cu butonul din dreapta al mausului pe pictograma HP Deskjet, apoi faceti
clic pe Set as default printer (Se stabileste ca imprimanta implicita).

Configurarea setarilor de imprimare implicite

HP Deskjet utilizeaza setari de imprimare implicite pentru toate documentele, in cazul in
care nu se specifica alte setari.

Configurarea setarilor de imprimare implicite 51
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Pentru a se economisi timp la imprimare, configurati setarile de imprimare implicite pe
optiunile pe care le folositi des. Astfel nu trebuie sa specificati optiunile de fiecare data
cand folositi imprimanta.

Pentru a modifica setarile de imprimare implicite

1. Faceti dublu clic pe pictograma HP Digital Imaging Monitor din partea dreapta a barei
de sarcini din Windows.
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1 ‘ Pictograma HP Digital Imaging Monitor

Este afigsat Centrul de Solutii HP.

2. In Centrul de Solutii HP, faceti clic pe Settings (Setari), alegeti Print Settings (Setari
imprimare) si apoi executati clic pe Printer Settings (Setari imprimanta).
3. Schimbati setarile imprimantei, apoi executati clic pe OK.

Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati
imprimanta)
Imprimanta este controlata de un software care este instalat pe calculator. Folositi

software-ul imprimantei, cunoscut si sub numele de driverul imprimantei, pentru a
modifica setarile de imprimare ale unui document.

Pentru a modifica setarile de imprimare, deschideti caseta de dialog Printer Properties
(Proprietati imprimanta).

Ef Nota Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&) este numita si
caseta de dialog Printing Preferences (Preferinte de imprimare).
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Q Sfat Folositi ajutorul Ce este aceasta? pentru a invata despre caracteristicile pe care

Pentru a deschide caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)
1.
2.

le vedeti in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta). Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)”
la pagina 53.

Deschideti figierul pe care doriti sa-l imprimati.

Faceti clic pe File (Fisier), faceti clic pe Print (Imprimare) apoi faceti clic pe
Properties (Proprietati) sau Preferences (Preferinte).

Se afiseaza caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta).
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Ef Nota Calea catre caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)
poate varia in functie de programul software pe care il folositi.

Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)

Folositi 'What's This? help (Ajutorul Ce este aceasta?) pentru a invata mai multe despre
optiunile de imprimare disponibile.

Ajutor What's This? (Ce este aceasta?)

1.
2,

Deplasati cursorul peste caracteristica despre care vreti sa invatati mai mult.
Faceti clic cu butonul din dreapta al mausului.

Este afisatd caseta What's This? (Ce este aceasta?)

Deplasati cursorul peste caseta What's This? (Ce este aceasta), apoi faceti clic cu
butonul din dreapta al mausului.

Este afigata o explicatie a caracteristicii.

Descarcarea actualizarilor software-ului imprimantei

Descarcati o data la cateva luni cea mai recenta actualizare a software-ului imprimantei,
pentru a va asigura ca aveti cele mai recente caracteristici si imbunatatiri.

BY Nota Instalarea actualizariisoftware-uluiimprimantei pe care o descarcati de pe site-

ul WEb HP nu actualizeaza Software-ul HP Photosmart pe care il puteti avea pe
calculator. Pentru informatii despre actualizarea Software-ului HP Photosmart
consultati Ajutorul HP Photosmart.

Pentru a descarca o actualizare a software-ului imprimantei

1.
2,

Asigurati-va ca sunteti contectat la Internet.

Din meniul Start (Pornire) din Windows, faceti clic pe Programs (Programe) sau pe
All Programs (Toate programele), indreptati-va la HP, apoi faceti clic pe
Actualizare HP.

Este afisata fereastra Actualizare HP.
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3. Faceti clic pe Next (Urmatorul).

Actualizare HP cauta actualizari ale software-ului imprimantei pe site-ul Web HP.

+ Tn cazul in care calculatorul are instalatd cea mai recentd versiune a software-
ului imprimantei, No updates are available for your system at this time (Nu
sunt disponibile actualizari in acest moment) este afigat in fereastra
Actualizare HP.

+ 1n cazul in care calculatorul nu are instalat cea mai recentd versiune a software-
ului imprimantei, o listd de optiuni pentru descarcarea celor mai recente versiuni
de software este afisata in fereastra Actualizare HP.

4. Daca este disponibild o actualizare de software, bifati caseta de selectie de langa
numele actualizarii.

5. Faceti clic pe Install (Instalare).

6. Urmati instructiunile afisate pe ecran.
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9 intretinere

Imprimanta HP Deskjet necesita operatii minime de intretinere. Este recomandabil sa
nlocuiti, sa aliniati si sa curatati in mod regulat cartusele de imprimare. Aceasta sectiune
va ofera instructiuni despre mentinerea echipamentului HP Deskjet in stare buna de
functionare. Efectuati aceste operatii de intretinere ori de céate ori este necesar.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Lucrul cu cartusele de imprimare

Alinierea cartuselor de imprimare

Curatarea automata a cartuselor de imprimare
Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneala
Intretinerea corpului imprimantei

Indepartarea cernelei de pe piele si haine
Curatarea manuala a cartuselor de imprimare
Intretinerea cartuselor de imprimare

Cutia cu unelte a imprimantei

Lucrul cu cartusgele de imprimare

Cand trebuie sa inlocuiti cartusele de imprimare, asigurati-va ca aveti cartugele de
imprimare corecte pentru imprimanta dvs si apoi instalati-le in carul pentru cartuge de
imprimare.

Numere de selectie
Imprimare cu un cartus de imprimare
Inlocuirea cartuselor de imprimare

Numere de selectie

Cand cumparati cartuse de imprimare de inlocuire, cautati numarul de selectie al
cartusului de imprimare.

Puteti gasi numarul de selectie in trei locuri:

Pe eticheta numarului de selectie: Cautati pe eticheta cartusului de imprimare pe ca
il nlocuiti.

Lucrul cu cartusele de imprimare

re
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1 | Eticheta numarului de selectie

*  Documentatie pentru imprimant&: Pentru o listd cu numere de selectie ale cartuselor
de imprimare, consultati ghidul de referinta livrat impreuna cu imprimanta.

» Caseta de dialog Print Cartridge Information (Informatii despre cartusele de
imprimare): Pentru o listd a numerelor de selectie ale cartuselor de imprimare,
deschideti ,Cutia de unelte” la pagina 62 a imprimantei, faceti clic pe fila Estimated
Ink Levels (Niveluri estimate de cerneald) si apoi clic pe butonul Print Cartridge
Information (Informatii despre cartusul de imprimare).

Imprimare cu un cartus de imprimare
Imprimanta poate functiona cu un singur cartug de imprimare instalat. Pentru informatii

suplimentare, consultati ,Modul cerneala-salvare de siguranta” la pagina 15.
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inlocuirea cartuselor de imprimare

Cand nivelul cernelii din cartugul de imprimare ajunge la un nivel scazut, pe ecranul
computerului apare un mesaj. Nivelurile de cerneala pot fi verificate si utilizand software-
ul instalat pentru produs. Cand nivelul de cerneala este scazut, urmati aceste instructiuni.

B Nota Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelei ofera estiméri numai in
scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut,
trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in
imprimare. Nu trebuie s& inlocuiti cartugele de imprimare pana cand calitatea
imprimarii nu devine inacceptabila.

Nota Imprimanta poate functiona in mod cerneala-salvare de siguranta. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Modul cerneald-salvare de siguranta”
la pagina 15.

/A Avertisment Nu lasati cartugele de imprimare, noi sau uzate, la indemana copiilor.

Pentru a instala un cartus de imprimare
1. Apaésati butonul Pornire pentru a porni imprimanta.

2. Deschideti capacul imprimantei.
Carul cartuselor de imprimare se va deplasa spre partea dreapta a imprimantei.

3. Tmpingeti n jos cartusul de imprimare.
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4. Glisati cartusul de imprimare afara din car.

Apasati butonul Power (Pornire).

Deschideti capacul imprimantei

Tmpingeti in jos cartusul de imprimare

AW IN|~

Glisati cartusul de imprimare afara din car.

5. Scoateti cartusul de imprimare de inlocuire din ambalajul sdu si indepartati cu grija
banda de plastic. Tineti cartugul de imprimare astfel incat banda de cupru din partea
inferioara sa fie indreptata spre imprimanta.
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1 ‘ Scoateti banda de plastic

A Atentie Nu atingeti duzele de cerneala sau contactele de cupru ale cartusului
de imprimare. Atingerea acestora va conduce la infundarea injectoarelor sau la
deteriorarea contactelor electrice. Nu scoateti contactele de cupru. Sunt contacte
electrice necesare.

Lucrul cu cartusele de imprimare 57
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N

Duze de cerneala

2 | Contacte de cupru

6. Introduceti prin glisare cartusul de imprimare ferm in car intr-un unghi orientat ugor
in sus pana cand intampinati rezistenta.
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7. Tmpingeti cartusul in car.
Auziti un pocnet cand cartusul de imprimare este pozitionat corect.

8. inchideti capacul imprimantei.

9. Aligniati cartugele de imprimare pentru o calitate optima de imprimare. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Alinierea cartuselor de imprimare”
la pagina 58.

Subiecte inrudite

* ,Magazin de consumabile de cerneala” la pagina 63

+ Intretinerea cartuselor de imprimare” la pagina 61

» ,Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet” la pagina 118

Alinierea cartuselor de imprimare

Dupa instalarea unui cartug de imprimare, aliniati cartusele de imprimare pentru a asigura
calitatea de imprimare optima.

Pentru a alinia cartugele de imprimare
1. Tncarcati hartie normala alba, neutilizata, Letter sau A4 in tava pentru hartie.
2, Deschideti Caseta de unelte a imprimantei.

Pentru informatii suplimentare, consultati ,Cutia cu unelte a imprimantei”

la pagina 62.

58 intretinere



3. Faceticlic pe Align the Print Cartridges (Aliniere cartuse de imprimare).

4. Faceti clic pe Align (Aliniere) si urmati instructiunile de pe ecran.
Produsul imprima o pagina de test, aliniaza cartusele de imprimare si calibreaza
imprimanta. Reciclati sau aruncati pagina de test.

Curatarea automata a cartuselor de imprimare

Daca paginile imprimate sunt sterse sau daca au pete de cerneala, cartusele de
imprimare ar putea fi consumate sau ar putea necesita curatare. Pentru informatii

=n

suplimentare, consultati ,Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneald” la pagina 59.

Tn cazul in care cartusele nu sunt consumate, curatati cartusele de imprimare automat.

Daca documentele sunt tot sterse dupa curatare, curatati manual contactele cartuselor

de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Curatarea manuala a cartuselor
de imprimare” la pagina 60.

A\ Atentie Curéatati cartusele de imprimare numai cand este necesar. Curatarea
nenecesara iroseste cerneala si scurteaza durata de viata a cartugelor.

Pentru a curéata cartusele de imprimare
1. Deschideti Caseta de unelte a imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Cutia cu unelte a imprimantei”
la pagina 62.
2. Faceti clic pe Clean the Print Cartridges (Curatare cartuse de imprimare).
3. Faceti clic pe Clean (Curatare) si urmati instructiunile de pe ecran.
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Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneala

Urmati aceste instructiuni pentru a vedea nivelurile estimate de cerneala din cartusele
de imprimare care sunt instalate in imprimanta:

B Nota Cerneala din cartuse este folositd in procesul de imprimare intr-o serie de
moduri diferite, inclusiv in procesul de initializare, care pregateste dispozitivul si
cartugele pentru imprimare, si la service-ul capului de imprimare, care mentine duzele
de imprimare curate si curgerea cernelei uniforma. Tn plus, cerneala rezidualé este
lasata in cartus dupa ce este folosit. Pentru informatii suplimentare, vizitati
www.hp.com/go/inkusage.

Pentru a verifica nivelurile de cerneala

1. Deschideti ,Caseta de unelte” la pagina 62 a imprimantei.

2. Faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Niveluri de cerneala estimate).
Fila Estimated Ink Levels (Niveluri estimate de cerneala) contine si informatii despre
comandarea de cartuge de imprimare. Pentru a vizualiza aceste informatii, faceti clic
pe butonul Print Cartridge Information (Informatii despre cartusele de imprimare).

Br Nota Tn cazul in care cartusele de imprimare au fost folosite inainte de instalarea in
imprimanta sau au fost reincarcate, nivelurile estimate de cerneala din fila Estimated
Ink level (Nivel estimat de cerneald) pot fi imprecise sau indisponibile.
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intretinerea corpului imprimantei

Pentru ca HP Deskjet elimina cerneala pe hartie intr-o ceata fina, este posibil sa apara
eventuale pete.

/\ Atentie Nu utilizati nici un fel de solutie de curatare. Solutiile de curatat si detergentii
clasici ar putea deteriora carcasa imprimantei. Tineti orice lichid departe de interiorul
imprimantei. Nu ungeti tija metalica pe care se deplaseaza carul cartugului de
imprimare. Zgomotul este normal atunci cadnd carul se misca inainte si inapoi.

Pentru a sterge petele, stropii sau cerneala intarita de pe exterior
1. Opriti produsul si deconectati cablul de alimentare.
2. Stergeti exteriorul produsului cu o carpa moale inmuiata in putina apa.

indepartarea cernelei de pe piele si haine

Urmati aceste instructiuni pentru a indepérta cerneala de pe piele si haine:

Suprafata Remediu

Piele Spalati zona cu un sapun abraziv.
,_3‘,) Tesatura alba Spalati tesatura in apa rece si folositi inalbitor cu clor.
%" Tesatura colorata Spalati tesatura in apa rece si folositi solutie de amoniac.
o

A Atentie Folositi intotdeauna apa rece pentru a indeparta cerneala pe de tesaturi.
Apa calda sau fierbinte poate fixa cerneala pe tesatura.

Curatarea manuala a cartuselor de imprimare

/\ Atentie Nu curatati contactele cartuselor de imprimare decat daca aveti probleme
cu calitatea imprimarii si alte masuri nu au avut succes. Pentru informatii

=n

suplimentare, consultati ,Calitatea imprimarii este slaba” la pagina 97.

Daca imprimanta HP Deskjet este utilizata intr-un mediu cu praf, este posibil ca pe
contactele cartuselor de imprimare sa se acumuleze un volum mic de scame. Aceste
scane pot provoca pete de cerneald pe paginile imprimate Problema poate fi corectata
prin curatarea manuala a contactelor cartugelor de imprimare.

Aveti nevoie de urmatoarele elemente pentru a curata cartugele de imprimare:

+ Apa distilata (este posibil ca apa potabila sa contina agenti de contaminare care pot
deteriora cartusul de imprimare)

* Tampoane din bumbac sau din alt material moale, fara scame, care nu adera la
cartusul de imprimare

Fiti atenti s& nu puneti cerneala pe maini sau pe haine cand curatati. Pentru informatii

suplimentare, consultati ,Indepartarea cernelei de pe piele si haine” la pagina 60.
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Pentru a pregati curatarea

1. Deschideti capacul echipamentului HP Deskjet.

2. Asteptati pana cand carul cartuselor de imprimare se deplaseaza in partea dreapta
a imprimantei HP Deskjet si ramane nemiscata fara sa produca nici un zgomot.

3. Scoateti cartugele de imprimare si agezati-le pe o bucata de hartie, cu benzile de
cupru in sus.

AN Atentie Nu lasati cartusele de imprimare in afara HP Deskjet mai mult de 30 de
minute.

Pentru a curdta manual contactele cartuselor de imprimare

1. Tnmuiat,i usor un tampon din bumbac in apa distilata si indepartati apa in exces.

2. Stergeti ugor contactele de cupru ale cartuselor de imprimare cu tamponul din
bumbac.

AN Atentie Nu atingeti duzele de cerneala ale cartusului de imprimare. Atingerea
duzelor de cerneala poate conduce la infundarea lor sau la deteriorarea
contactelor electrice.
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1 | Duzele de cerneala (a nu se atinge)

2 | Contacte de cupru

3. Repetati acest proces pana cand nu mai sunt reziduuri de cerneala sau praf pe carpa.

4. Introduceti cartusele de imprimare in echipamentul HP Deskjet, apoi inchideti
capacul. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Inlocuirea cartuselor de

imprimare” la pagina 56.

intre;inerea cartuselor de imprimare

Pentru a intretine si depozita cartusele de imprimare HP si pentru a asigura o calitate
consistenta a imprimarii, respectati urmatoarele indicatii:

Tntretinerea cartuselor de imprimare 61
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Cand scoateti un cartus de imprimare din imprimanta, depozitati-l intr-un container
din plastic etans pentru a proteja cartusul de imprimare si pentru a evita uscarea
cernelei.

Pastrati toate cartusele de imprimare neutilizate in ambalajele lor originale sigilate,
pana cand devin necesare. Depozitati cartusele de imprimare la temperatura camerei
(de a 15° la 35° C sau de la 59° la 95° F).

Nu scoateti banda de plastic care acopera duzele de cerneala decét atunci cand
sunteti pregatit sa instalati cartugul de imprimare in imprimanta. Daca banda de
plastic a fost scoasa de la cartusul de imprimare, nu incercati sa o atasgati la loc.
Reatagsand banda deteriorati cartusul de imprimare.

Atentie Opriti intotdeauna imprimanta cu butonul Pornire inainte de a scoate cablul
de alimentare sau de a deconecta o fisa de alimentare. Astfel imprimanta va depozita
corect cartusele de imprimare. Cand depozitati imprimanta, lasati intotdeauna
cartusele de imprimare active in imprimanta.

Cutia cu unelte a imprimantei

Cutia de unelte a imprimantei cuprinde o serie de unelte utile pentru a imbunatati
performanta imprimantei.

Folositi Cutia de unelte a imprimantei pentru a executa urmatoarele sarcini:

62

.

.

.

LAlinierea cartuselor de imprimare” la pagina 58

.Curatarea automata a cartuselor de imprimare” la pagina 59
.Imprimarea unei pagini de test” la pagina 40

»Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneala” la pagina 59

Pentru a deschide Caseta de unelte a imprimantei

1.

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”

la pagina 52.

Faceti clic pe fila Features (Caracteristici) si apoi faceti clic pe butonul Printer
services (Servicii imprimanta).

Este afisata Cutia de unelte.
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10 Magazin de consumabile de
cerneala

Pentru a gasi numarul de comandare a cartuselor de imprimare, consultati documentatia
imprimata livrata impreuna cu echipamentul HP Deskjet. Pentru a afla numerele de
comanda pentru cartusul de imprimare, puteti sa utilizati si software-ul livrat impreuna cu
echipamentul HP Deskjet. Aveti posibilitatea sa comandati online cartugse de imprimare,
de pe site-ul Web HP. n plus, aveti posibilitatea s& contactati un distribuitor local HP
pentru a afla numarul corect de comanda al cartusului de imprimare pentru dispozitiv si
pentru a achizitiona cartuge de imprimare.

Pentru a comanda hartie si alte consumabile HP, vizitati www.hp.com/buy/supplies. Daca
vi se solicita, selectati tara/regiunea, urmati indicatiile pentru selectarea produsului, apoi
faceti clic pe una dintre legaturile pentru achizitii din pagina.

2,

[ Nota Deocamdatd, unele portiuni a sitului Web HP sunt disponibile numai in limba
engleza.

Nota Comandarea interactiva a cartuselor de imprimare nu este acceptata in toate
tarile/regiunile. Daca nu este acceptata in tara/regiunea dvs, contactati un dealer local
HP pentru informatii despre achizitionarea cartugelor de imprimare.

Comandarea de cartuse de imprimare de la birou

A Conectati-va la HP SureSupply . Veti vedea o listd de consumabile de imprimare HP
originale care sunt compatibile cu dispozitivul dvs si optiuni pentru a cumpara
convenabil consumabilele de care aveti nevoie (optiunile variaza in functie de tara/
regiune).

Pentru a comanda consumabile de imprimare HP prin HP Solution Center (Centrul

de solutii HP)

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), executati clic pe Settings (Setéri), Print
Settings (Setari tiparire) si apoi executati clic pe Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta).

Ef Notda De asemenea, puteti s& deschideti Printer Toolbox (Caseta de
instrumente imprimanta) din caseta de dialog Print Properties (Proprietati
imprimare). Din caseta de dialog Print Properties (Printer Properties) (Proprietati
imprimanta), faceti clic pe fila Features (Caracteristici) apoi clic pe Printer
Services (Servicii imprimanta).
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2. Faceti clic pe fila Estimated Ink Levels (Niveluri de cerneala estimate).

3. Faceti clic pe Cartridge details (Detalii cartuse).
Apar numerele de comanda pentru cartusele de cerneala.

4. Faceti clic pe Shop Online (Magazin online).
HP trimite informatii detaliate despre imprimanta, inclusiv numarul de model, numarul
de serie si nivelurile rezervei de cerneala, catre un distribuitor online autorizat.
Consumabilele necesare sunt selectate in prealabil; aveti posibilitatea sa modificati
cantitatile, sa adaugati sau sa eliminati elemente, apoi sa confirmati.

Magazin de consumabile de cerneala 63
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11 Depanare

* Mesaje de eroare

* Probleme de instalare

* Indicatoarele luminoase sunt aprinse sau lumineaza intermitent
* Imprimanta nu imprima

* Imprimarea documentului dureaza prea mult
* Probleme cartusele de imprimare

» Probleme cu hartia

» Fotografiile nu se imprima corect

» Probleme cu documentele fara chenar

+ Calitatea imprimarii este slaba

» Documentul nu s-a imprimat corect

» Daca problemele persista

Mesaje de eroare

Daca este afigsat un mesaj de eroare pe ecranul calculatorului, verificati urmatoarele
subiecte pentru a gasi o solutie:

» Mesaje de eroare referitoare la cartusele de imprimare

*  Mesaj "Nepotrivire hartie" sau "Dimensiune hartie"

* Hartie epuizata

» Eroare de scriere la portul USB

» Comunicarea pe doua cai nu poate fi stabilita sau Imprimanta nu raspunde

Mesaje de eroare referitoare la cartusele de imprimare

Daca primiti un mesaj de eroare de la cartugele de cerneald, consultati unul dintre
subiectele urmatoare:

» Cartus de imprimare incorect sau cartus de imprimare lipsa
* Mesaj de probleme la cartusele de imprimare

»  Car cartus imprimare blocat

*  Cartusul de imprimare este in slotul gresit

+ Cartuse de imprimare non-HP

»  Cartus HP original utilizat anterior

» Cerneala originala HP epuizata

* Nivel scazut de cerneala

* Mod cerneala-salvare de siguranta

Cartus de imprimare incorect sau cartus de imprimare lipsa

Imprimanta nu poaate imprima decat cand sunt instalate cartusele de imprimare corecte.
Daca primiti un mesaj de eroare privind cartusele de imprimare, unul sau ambele cartuse
nu pot fi folosite in imprimanta.
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Pentru a rezolva problema, urmati instructiunile din ,Rezolvarea mesajelor de eroare
referitoare la cartusele de imprimare” la pagina 82.

Mesaj de probleme la cartusele de imprimare

Imprimanta nu poate imprima in cazul in care cartusele de imprimare sunt defecte sau
nu sunt instalate corect.

Daca primiti un mesaj care indica o problema la cartusele de imprimare, urmati
instructiunile din ,Rezolvarea mesajelor de eroare referitoare la cartusele de imprimare”
la pagina 82 pentru a rezolva problema.

Car cartus imprimare blocat

Daca imprimanta se blocheaza in timp ce imprimati un document, urmati instructiunile
din ,Cartusul de imprimare este blocat” la pagina 86.

Cartusul de imprimare este in slotul gresit

Solutie: Instalati intotdeauna cartusul cu trei culori in partea stanga a carului
cartuselor de imprimare.

Instalati cartusul negru Tn partea dreapta a compartimentului carului cartuselor de
imprimare.

Cauza: Daca ati primit acest mesaj de eroare, cartusul de imprimare a fost instalat
in partea gresita a carului cartuselor de imprimare.

Cartuse de imprimare non-HP

Solutie: Urmati mesajele de pe afigajul computerului pentru a continua sau inlocuiti
cartusele de imprimare indicate. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Inlocuirea
cartuselor de imprimare” la pagina 56.

HP recomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale. Cartusele de imprimare
HP originale sunt proiectate si testate cu imprimante HP pentru a va ajuta s& obtineti
cu ugurinta rezultate excelente, de fiecare data.

B Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-
HP. Service-ul sau reparatiile la imprimant& necesare ca urmare a folosire a
consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuge de imprimare HP originale, vizitati:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Cauza: Produsul a detectat ca a fost instalat un cartus non-HP.

Cartus HP original utilizat anterior

Solutie: Verificati calitatea imprimarii lucrarii de imprimare curente. Daca este
satisfacatoare, urmati mesajele de pe afisajul computerului pentru a continu.

Este posibil ca nivelurile de cerneala sa nu fie disponibile pentru cartusele de
imprimare indicate. Avertismentele si indicatoarele de nivel al cernelei ofera estimari

Depanare
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numai in scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de
cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita
posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa Tnlocuiti cartusele de imprimare pana
cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

Cauza: Un cartus de imprimare HP a fost folosit anterior intr-o alta imprimanta.

Cerneala originala HP epuizata

Solutie: Urmati mesajele de pe afigajul computerului pentru a continua sau inlocuiti
cartusele de imprimare indicate. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Inlocuirea
cartuselor de imprimare” la pagina 56.

Este posibil ca nivelurile de cerneala sa nu fie disponibile pentru cartusele de
imprimare indicate. Avertismentele si indicatoarele de nivel al cernelei ofera estimari
numai in scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de
cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de Tnlocuire disponibil pentru a evita
posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de imprimare pana
cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

HP recomanda sé utilizati cartuse de imprimare HP originale. Cartusele de imprimare
HP originale sunt proiectate si testate cu imprimante HP pentru a va ajuta sa obtineti
cu usurinta rezultate excelente, de fiecare data.

BY Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-
HP. Service-ul sau reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a folosire a
consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuse de imprimare HP originale, vizitati:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Cauza: Cerneala HP originala din cartusele de imprimare indicate s-a epuizat.

Nivel scazut de cerneala

Solutie: Avertismentele si indicatoarele de nivel al cernelei ofera estimari numai in
scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut,
trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in
imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartugele de imprimare pana cand calitatea
imprimarii nu devine inacceptabild. Daca ati instalat un cartus de imprimare reumplut
sau reconditionat, sau un cartug care a fost folosit intr-o altd imprimanta, indicatorul
de nivel al cernelei poate fi imprecis sau indisponibil.

Pentru informatii suplimentare cu privire la inlocuirea cartuselor, consultati sectiunea
.linlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 56.

Cauza: Cel putin unul dintre cartusele de imprimare este estimat ca avand un nivel
scazut de cerneala si este posibil sa necesite inlocuire in curand.
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Mod cerneala-salvare de siguranta

Solutie: Daca mesajul cerneala-salvare de siguranta este afigat gi doua cartuge de
imprimare sunt instalate Tn imprimanta, verificati daca bucata de plastic de protectie
a fost scoasa de pe fiecare cartus de imprimare. Cand banda de plastic acopera
contactele cartusului de imprimare, imprimanta nu poate detecta daca este instalat
cartusul de imprimare.

Pentru a indeparta banda de plastic de pe un cartus de imprimare

A Tineti cartusul de imprimare astfel incat benzile de cupru din partea inferioara s&
fie indreptate spre imprimanta si apoi indepartati cu grija banda de plastic.

|
o

1 ‘ Scoateti banda de plastic

A Atentie Nu atingeti duzele de cerneala sau contactele de cupru ale
cartusului de imprimare. Atingerea acestora va conduce la infundarea
injectoarelor sau la deteriorarea contactelor electrice. Nu scoateti contactele
de cupru. Sunt contacte electrice necesare.

Cauza: Candimprimanta detecteaza ca este instalat un singur cartus de imprimare,
este initiat modul cerneala-salvare de siguranta. Acest mod de imprimare va permite
sa imprimati cu un singur cartus de imprimare, dar incetineste imprimanta si
afecteaza calitatea documentelor imprimate.

Mesaj "Nepotrivire hartie" sau "Dimensiune hartie"

Cand imprimati 10 plicuri din Instrumentul pentru plicuri in Microsoft Word, este afigat un
mesaj de eroare Paper Mismatch (Nepotrivire hartie)sau Paper Size (Dimensiune
hartie)si indicatoarele luminoase Reluare si Cartus clipesc.

Incercati urmatoarele solutii:

* Solutia 1: Apasati butonul Reluare.
* Solutia 2: Setati dimensiunea hartiei in Microsoft Word

Solutia 1: Apasati butonul Reluare.

Solutie: Dupa ce mesajul de eroare se deschide, apasati butonul Reluare. Plicul
se va imprima corect.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 2: Setati dimensiunea hartiei in Microsoft Word

Solutie: n Microsoft Word, inainte de a imprima plicuri, setati dimensiunea hartiei
la plicuri10 din fila Features (Caracteristici) a casetei de dialog Printer
Preferences (Preferinte imprimanta).

B Notd Nu setati dimensiunea hartiei din folderul Printers (Imprimante) sau din
pictograma imprimanta situata Tn coltul din stédnga jos al ecranului, langa ceas,
deoarece aceasta va afecta toate aplicatiile. Setati numai dimensiunea hartiei in
Microsoft Word.

Pentru a defini dimensiunea hartiei in Microsoft Word

1. Tn Microsoft Word, faceti clic pe File (Figier), apoi selectati Print (Imprimare).

2. Asigurati-va ca este selectata imprimanta corecta si apoi faceti clic pe
Properties (Proprietati).

3. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

Din lista verticala Size (Dimensiune), selectati Envelope #10 (Plic10).

5. Executati clic pe OK in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati
imprimanta).

6. Executati clic pe Cancel (Revocare) in caseta de dialog Print (Imprimare).

7. Imprimati plicul folosind caracteristica Envelopes and Labels (Plicuri si etichete)
din Microsoft Word. Plicul trebuie sa fie imprimat fara erori.

>

Ef Notad Cand ati terminat imprimarea plicurilor, definiti din nou dimensiunea
hartiei la setarile de imprimare implicite.

Hartie epuizata

Daca primiti acest mesaj de terminare a hartiei, urmati instructiunile din ,Fara hartie”
la pagina 90.

Eroare de scriere la portul USB

Este posibil ca imprimanta sa nu primesca datele corecte de la un alt dispozitiv USB sau
de la un hub USB. Conectati imprimanta direct la portul USB de la calculator.

Comunicarea pe doua cai nu poate fi stabilitd sau Imprimanta nu raspunde

Este posibil ca imprimanta sa nu poatad comunica cu calculatorul daca este un cablu USB
prea lung.

Daca primiti acest mesaj de eroare, asigurati-va ca aveti un cablu USB de cel mult 3 metri
(aproximativ 9,8 picioare) lungime.

Ef Notd Pentru performante optime la imprimare, utilizati un cablu compatibil USB 2.0.

Probleme de instalare

Daca programul de instalare a software-ului se opreste sau nu functioneaza corect,
consultati urmatoarele subiecte pentru informatii suplimentare:
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¢ Programul de instalare se opreste
* Se afiseaza mesajul ,Unknown Device” (Dispozitiv necunoscut)
* Numele imprimantei nu apare

Daca problemele persista, vizitati Asistenta tehnica HP, la adresa www.hp.com/
support.

Programul de instalare se opreste
Cauza: Daca programul de instalare se opreste cand cauta hardware nou, exista
o problema de comunicare cauzata de unul din urmatoarele incidente:
» Cablul USB este vechi sau defect.
» Exista programe in executie, de exemplu un program antivirus.
» Exista alte echipamente, ca de exemplu un scaner, conectate la computer.

Solutie:

Pentru a rezolva problema

1. Asigurati-va ca la computer nu este conectat nici un alt dispozitiv USB, in afara
de imprimanta, tastatura si mouse.

2. Deconectati si reconectati cablul USB.

3. Asigurati-va ca imprimanta este conectata direct la un port USB al computerului
(nu printr-un distribuitor USB).

4. Daca programul de instalare continua sa nu reuseasca sa gaseasca imprimanta,
nlocuiti cablul USB, apoi continuati cu pasul urmator.

5. Faceti clic pe Cancel (Revocare) si reporniti computerul.
Opriti imprimanta si deconectati cablul USB si cablul de alimentare.
7. Tnchideti toate programele antivirus si alte aplicatii care se executa pe computer.

o

2,

[ Nota Pentru a inchide un program antivirus, urmati instructiunile
producatorului.

8. Reinstalati software-ul imprimantei:
a. Introduceti CD-ul cu software-ul imprimantei in unitate.

b. Urmati instructiunile de pe ecran. Cand va solicitd programul de instalare,
conectati cablul USB si cablul de alimentare la imprimanta, apoi verificati daca
imprimanta a pornit.

Ef Notd Nu conectati cablul USB pana nu vi se solicita acest lucru.

c. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a finaliza instalarea.
9. Reporniti programul antivirus.

Se afiseaza mesajul ,,Unknown Device” (Dispozitiv necunoscut)

Cauza: In timpul instaldrii este posibil s& se afiseze un mesaj ,Unknown
Device” (Dispozitiv necunoscut) atunci cand conectati un cablu USB intre imprimanta
si computer. O cauza posibila poate fi un cablu USB defect.
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Solutie:

B Nota Daca utilizati Windows 2000, aceasta nu este o problema. Daca apare
acest mesaj cand utilizati Windows 2000, continuati instalarea software-ului.

Pentru a rezolva problema

Deconectati cablul USB de la imprimanta.
Deconectati cablul de alimentare de la imprimanta.
Asgteptati aproximativ 30 de secunde.

Reconectati cablul de alimentare la imprimanta.
Reconectati cablul USB la imprimanta.

Daca mesaijul ,Unknown Device” (Dispozitiv necunoscut) continua sa se afiseze,
inlocuiti cablul USB.

o0 hrwN-R

Numele imprimantei nu apare

Solutie: Daca software-ul imprimantei s-a instalat aparent corect, dar numele
imprimantei nu apare in lista de imprimante céand faceti clic pe optiunea Print
(Imprimare) din meniul File (Fisier) sau in folderul Printers (Imprimante) din Control
Panel (Panou de control), incercati sa reinstalati software-ul imprimantei.

Pentru a reinstala software-ul imprimantei
1. Tnchideti toate programele antivirus si alte aplicatii care se executa pe computer.

Ef Notd Pentru ainchide un program antivirus, urmati instructiunile
producatorului.

2. Dezinstalati software-ul imprimantei:

a. Introduceti CD-ul cu software-ul imprimantei in unitate, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

B Notd Daca programul de instalare nu porneste automat, faceti clic pe
litera unitatii pentru CD din Windows Explorer, apoi faceti dublu clic pe
fisierul setup.exe. De exemplu, faceti dublu clic pe D:\setup.exe.

b. Céand vi se solicita, faceti clic pe Remove All (Eliminare toate).
3. Reinstalati software-ul imprimantei:

a. Introduceti CD-ul cu software-ul imprimantei in unitate.

b. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a finaliza instalarea.
4. Reporniti programul antivirus.

Indicatoarele luminoase sunt aprinse sau lumineaza
intermitent

Indicatoarele luminoase imprimantei indica starea imprimantei.
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1 | ,Indicatorul luminos Pornire” la pagina 9

»Indicatorul luminos Reluare” la pagina 10

,Indicatoarele luminoase Stare cartus de imprimare” la pagina 11

Pentru a rezolva problema care provoaca clipirea indicatoarelor luminoase, faceti clic pe
link-ul corect.

B Nota Pot exista mai multe motive pentru care indicatoarele luminoase ale
imprimantei clipesc, deci este posibil sa folositi mai multe solutii.

¢ Indicatorul luminos de pornire lumineaza intermitent
* Indicatorul luminos Resume (Reluare) lumineaza intermitent
* Indicatoarele luminoase de pornire si de revocare lumineaza intermitent

* Indicatoarele luminoase Print Cartridge Status (Stare cartuse de imprimare) sunt
aprinse sau lumineaza intermitent

Indicatorul luminos de pornire lumineaza intermitent

1 ‘ Led Power (Pornire)
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Daca ledul Power (Pornire) lumineaza intermitent, imprimanta se pregateste sa imprime.
Ledul nu mai lumineaza intermitent cand imprimanta a primit toate datele.

Indicatorul luminos Resume (Reluare) lumineaza intermitent

1 ‘ Indicatorul luminos Resume (Reluare)

Daca indicatorul luminos Reluare lumineaza intermitent, consultati starile urmatoare:
» Este posibil ca imprimanta sa nu mai aiba héartie.
Puneti hartie in tava de alimentare si apoi apasati butonul Resume (Reluare).
» Este posibil sa existe un blocaj de hartie.
Pentru informatii despre deblocarea hértiei, consultati ,Blocaj de hartie”
la pagina 88.
» Este posibil ca imprimanta sa fie blocata.

Pentru informatii despre corectarea problemei, consultati ,Cartusul de imprimare este
blocat” la pagina 86.

Indicatoarele luminoase de pornire si de revocare lumineaza intermitent
Este posibil sa fie necesara restartarea imprimantei.
1. Apasati butonul Power (Pornire) pentru a opri imprimanta, apoi apasati butonul
Power (Pornire) pentru a reporni imprimanta.
Daca indicatoarele luminoase lumineaza intermitent in continuare, treceti la pasul 2.
Apasati butonul Power (Pornire) pentru a opri imprimanta.
Deconectati cablul de alimentare al imprimantei de la priza electrica.
Reconectati cablul de alimentare al imprimantei de la priza electrica.
Apaésati butonul Power (Pornire) pentru a porni imprimanta.

o oD

Indicatoarele luminoase Print Cartridge Status (Stare cartuse de imprimare) sunt
aprinse sau lumineaza intermitent

Imprimanta are doua indicatoare luminoase de stare a cartuselor de imprimare.
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1. Indicatorul luminos de stare din stanga reprezinta cartusul de imprimare in trei culori,
care este instalat in partea stanga a carului cartuselor de imprimare.

2. Indicatorul luminos de stare din dreapta reprezinta cartusul de imprimare in trei culori,
care este instalat in partea dreapta a carului cartuselor de imprimare.

Daca unul sau ambele leduri Print Cartridge Status (Stare cartuse de imprimare)

sunt aprinse si nu lumineaza intermitent

« Verificati daca unul dintre cartugele de imprimare nu mai are cerneala. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneald”
la pagina 59.

B Nota Avertismentele siindicatoarele de nivel al cernelei oferd estim&ri numai in
scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala
scazut, trebuie sa aveti un cartug de Tnlocuire disponibil pentru a evita posibilele
intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa nlocuiti cartugele de imprimare pana cand
calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

» Daca niciunul dintre cartusele de imprimare nu are un nivel scazut de cerneala,
apasati butonul Resume (Reluare). Daca ledul de stare a cartuselor de imprimare
ramane aprins, opriti si apoi porniti imprimanta.

Daca unul sau ambele leduri Print Cartridge Status (Stare cartuse de imprimare)
sunt aprinse si lumineaza intermitent

» Indicatorul luminos din stanga clipeste cand cartusul de imprimare tricolor (din
stanga) este problema, indicatorul luminos din dreapta clipeste cand cartusul negru
(din dreapta) este problema. Pentru rezolvarea erorii legate de cartusul problema,
consultati ,Rezolvarea mesajelor de eroare referitoare la cartusele de imprimare”
la pagina 82.

+ Daca ambele indicatoare luminoase clipesc, verificati daca sunt instalate cartusele
de imprimare corecte. Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor
de imprimare” la pagina 56.

» Daca imprimati un document fara margini cand ledul a Thceput sa lumineze
intermitent, consultati ,Instructiuni de imprimare fara chenar” la pagina 95.

In caz contrar, urmati acesti pasi:
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Ridicati capacul imprimantei, scoateti cartusul de imprimare din drepta si apoi

coboréati capacul.

Urmati unul dintre acesti pasi:

» Daca indicatorul luminos de pornire lumineaza intermitent: Ridicati capacul
imprimantei, reintroduceti cartusul de imprimare pe care |-ati scos gi apoi scoateti
celalalt cartus de imprimare. Continuati cu pasul 3.

» Daca indicatorul luminos de pornire este stins: Este o problema la cartusul de
imprimare pe care I-ati scos. Treceti la pasul 3.

.Curatarea manuald” la pagina 60 a cartuselor de imprimare.

Dupa curatarea cartusului de imprimare, reintroduceti-l in imprimanta.

Daca indicatorul luminos continua sa lumineze intermitent, ,inlocuiti cartusul de

imprimare” la pagina 55.

Imprimanta nu imprima

Daca imprimanta nu imprima, verificati urmatoarele subiecte pentru mai multe informatii:

Verificati daca
Nu se poate imprima
Daca imprimanta tot nu imprima

Verificati daca

Verificati starile urmatoare daca imprimanta nu imprima:

Imprimanta este conectata la sursa de alimentare.

Conexiunile prin cablu sunt sigure.

Imprimanta este pornita.

Cartugele de imprimare sunt cele corecte pentru imprimanta si sunt instalate corect.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunile ,Cartuse de imprimare”
la pagina 14 si ,Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 56.

Hartia (sau alt suport de imprimare) este incarcata corect in tava pentru hartie.
Capacul imprimantei este inchis.
Usa de acces din spate este atagata.

Nu se poate imprima

74

Incercati urmétoarele solutii:

Solutia 1: Asigurati-va ca imprimanta este pornita

Solutia 2: Imprimarea unei pagini de test

Solutia 3: Golirea cozii de imprimare

Solutia 4: Verificati conexiunea cablului imprimantei

Solutia 5: Verificati configuratia driverului de imprimanta
Solutia 6: Verificati daca imprimanta este in pauza sau offline
Solutia 7: Goliti coada de imprimare manual

Solutia 8: Reporniti comprimarea imprimarii

Solutia 9: Verificati daca aplicatia software provoaca problema
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Solutia 1: Asigurati-va ca imprimanta este pornita

Solutie: Priviti indicatorul luminis Pornire de pe partea frontala a imprimantei. Daca
nu este aprins, imprimanta este oprita. Asigurati-va ca ati conectat ferm cablul de
alimentare la imprimanta si la o sursa de tensiune. Apé&sati butonul Pornire pentru a
porni imprimanta.

Cauza: Produsul a fost oprit.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Imprimarea unei pagini de test

Solutie: Imprimati o pagina de test pentru a vedea daca produsul poate imprima i
comunica cu computerul.

Pentru a imprima o pagina de test
1. incércat,i hartie normala alba, neutilizata, Letter sau A4 in tava pentru hartie.
2. Deschideti ,Caseta de unelte” la pagina 62 a imprimantei.
3. In fila Device Services (Servicii echipament), faceti clic pe butonul Print a Test
Page (Imprimarea unei pagini de test).
Se afiseaza caseta de dialog Print a Test Page (Imprimarea unei pagini de test).
4. Faceti clic pe butonul Print Page (Imprimare pagina).
Reciclati sau aruncati pagina de test.
Daca pagina de test nu se imprima, asigurati-va ca ati configurat produsul corect.
Consultati ghidul Initiere aici livrat cu produsul pentru informatii despre configuarea
acestuia.

Cauza: Produsul nu a fost configurat corect.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 3: Golirea cozii de imprimare

Solutie: Reporniti computerul pentru a goli coada de imprimare.

Pentru a goli coada de imprimare
1. Reporniti computerul.
2. Dupa ce computerul a repornit, verificati coada de imprimare.
a. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmétoare actiuni:

«  Windows Vista: In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start
(Pornire), apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou
clic pe Printers (Imprimante).

+  Windows XP: in bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start
(Pornire), apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou
clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

«  Windows 2000: Tn bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start
(Pornire), plasati cursorul pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe
Printers (Imprimante).

b. Faceti dublu clic pe pictograma pentru serviciul dvs. pentru a deschide coada
de imprimare.

Daca nu sunt lucrari de imprimare in asteptare, este posibil ca problema sa

se fi rezolvat.

3. Incercati sa imprimati din nou.
Cauza: Computerul trebuia repornit pentru a curata coada de imprimare.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: Verificati conexiunea cablului imprimantei

Solutie: Deconectati cablul USB de la calculator si de la produs si apoi reconectati-
I

Pentru a deconecta si reconecta cablul USB

1. Deconectati cablul USB de la produs.

2. Deconectati cablul USB de la computer.

3. Lasati cablul USB deconectat timp de 5-6 secunde.
4. Reconectati cablul USB la produs si la computer.
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Dupa reconectarea cablului USB, produsul ar trebui sa inceapa sa imprime
lucrarile din coada.

B Nota In cazul conectérii produsului printr-un hub USB, asigurati-va c& hub-
ul este pornit. Daca hub-ul este pornit, incercati sa va conectati direct la
computer.

5. Daca produsul nu incepe sa imprime automat, porniti o alta lucrare de imprimare.
Cauza: Cablul USB trebuia deconectat.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Verificati configuratia driverului de imprimanta

Solutie: Verificati daca produsul este setat ca imprimanta implicita si daca este
folosit driverul de imprimanta corect.

Pentru a verifica daca produsul este setat ca imprimanta implicita
1. Tn functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:
+  Windows Vista: In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe
Printers (Imprimante).

+  Windows XP: In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe Printers
and Faxes (Imprimante si faxuri).

«  Windows 2000: in bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
plasati cursorul pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).

2. Verificati daca produsul corect este setat ca imprimanta implicita.

Imprimanta implicita are un semn de validare in cercul negru de langa ea.

3. Daca este setat ca imprimanta implicitd produsul gresit, faceti clic dreapta pe
produsul corect si selectati Set as Default (Setare ca implicit).
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Pentru a verifica driverul de imprimare
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmétoare actiuni:

«  Windows Vista: in bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe
Printers (Imprimante).

«  Windows XP: in bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe Printers
and Faxes (Imprimante si faxuri).

+  Windows 2000: In bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
plasati cursorul pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).

2. Faceti clic cu butonul din dreapta al mausului pe pictograma de langa produs,
apoi selectati Properties (Proprietati).

3. Faceti clic pe fila Ports (Porturi) pentru a verifica daca produsul foloseste portul
corect.

Portul pe care il foloseste produsul este selectat si are un semn de validare langa

el. Produsul trebuie sa fie setat pentru a folosi un port DOT4 sau USB00X (unde

X este inlocuit de un numar).

4. Daca produsul foloseste un port gresit, faceti clic pe portul corect pentru a-|
selecta.

Portul pe care il foloseste produsul acum este selectat si are un semn de validare

langa el.

5. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat).
6. Verificati driverul cuprins Th meniul vertical Driver pentru a verifica daca produsul
foloseste driverul corect.

Numele produsului trebuie sa fie listat ca driver.

7. Daca este selectat un driver gresit, selectati driverul corect din meniul vertical

Driver.

8. Faceti clic pe OK pentru a salva modificarile.

Cauza: Daca au fost mai multe produse configurate pe acelasi computer, produsul
folosit nu a fost setat ca imprimanta implicita sau este posibil sa fi fost configurat
driverul gresit.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 6: Verificati daca imprimanta este in pauza sau offline

Solutie: Verificati daca produsul nu este in pauza sau offline.

Pentru a verifica daca imprimanta este in pauza sau offline
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmétoare actiuni:

Windows Vista: in bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe
Printers (Imprimante).

Windows XP: In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe Printers
and Faxes (Imprimante si faxuri).

Windows 2000: In bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
plasati cursorul pe Settings (Setari), apoifaceti clic pe Printers (Imprimante).

2. Faceti dublu clic pe pictograma pentru serviciul dvs. pentru a deschide coada de
imprimare.

3. Din meniul Printer (Imprimant&), asigurati-va ca nu sunt semne de validare langa
Pause Printing (Pauza imprimare) sau Use Printer Offline (Utilizare imprimanta
offline). Daca semnul de validare este prezent la oricare dintre optiuni, faceti clic
pe optiunea de meniu pentru a-l sterge. Dacé meniul are optiunea Use Printer
Online (Utilizare imprimanta online), selectati acea optiune pentru a pune un
semn de validare langa aceasta.

4. Daca ati facut schimbari, incercati sa imprimati din nou.

Cauza:

Produsul a fost in pauza sau offline.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 7: Goliti coada de imprimare manual

Solutie: Goliti manual coada de imprimare.

Pentru a goli manual coada de imprimare
1. Tn functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:

2. Faceti dublu clic pe pictograma pentru serviciul dvs. pentru a deschide coada de
imprimare.

3. n meniul Printer (Imprimant), faceti clic pe Cancel all documents (Revocare
toate documentele) sau Purge Print Document (Golire imprimare documente)
apoi faceti clic pe Yes (Da) pentru a confirma.

Windows Vista: in bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe
Printers (Imprimante).

Windows XP: In bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control) si din nou clic pe Printers
and Faxes (Imprimante si faxuri).

Windows 2000: Tn bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Start),
plasati cursorul pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).
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4. Daca mai sunt documente in coada, reporniti computerul si incercati sa imprimati
din nou dupa ce computerul a fost repornit.

5. Verificati din nou coada de imprimare pentru a va asigura ca este goala, apoi
incercati din nou sa imprimati.
n cazul in care coada de imprimare nu este goala, sau daca este goald dar inca
nu se pot imprima lucrarile, treceti la solutia urmatoare.

Cauza: Coada de imprimare trebuia golita manual.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 8: Reporniti comprimarea imprimarii

Solutie: Reporniti comprimarea imprimarii.

Pentru a opri si a reporni comprimarea imprimarii
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmétoare actiuni:

*  Windows XP si Windows Vista: in bara de activitati din Windows, faceti clic
pe Start (Pornire), apoi faceti clic pe Control Panel (Panou de control).

+  Windows 2000: In bara de sarcini din Windows, faceti clic pe Start (Pornire),
plasati cursorul pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe Control Panel (Panou
de control).

2. Faceti dublu clic pe Administrative Tools (Instrumente administrative), apoi
faceti dublu clic pe Services (Servicii).

3. Derulati in jos lista si faceti clic pe Print Spooler (Comprimare imprimare) apoi
faceti clic pe Stop (Oprire) pentru a opri serviciul.

4. Faceti clic pe Start (Pornire) pentru a reporni serviciul, apoi faceti clic pe OK.

5. Reporniti computerul si incercati din nou s& imprimati dupa ce computerul a fost
repornit.

Cauza: Comprimarea imprimarii trebuia restartata.

Daca acest lucru nu rezolva problema, Tncercati urmatoarea solutie.

Solutia 9: Verificati daca aplicatia software provoaca problema
Solutie: Verificati daca aplicatia software este problema.

Pentru a verifica aplicatia software
1. Tnchideti aplicatia software si redeschideti-o.
2. Tncercati s& imprimati din nou din aplicatia software.

BY Nota Este posibil caimprimanta s& nu accepte imprimarea dintr-o aplicatie
DOS. Stabiliti daca aplicatia software este sunt Windows sau DOS verificand
cerintele de sistem ale aplicatiei.
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3. Tncercatj sa imprimati din Notepad pentru a vedea daca problema este aplicatia
software sau driverul.

Pentru a imprima din Notepad

a. In bara de sarcini Windows, executati clic pe Start (Pornire) si apoi pe
Programs (Programe) sau All Programs (Toate programele).

b. Faceti clic pe Accessories (Accesorii), apoi clic pe Notepad.
c. Tastati cateva caractere de text in Notepad.
d. Faceti clic pe File (Fisier), apoi pe Print (Imprimare).
4. Daca imprimarea reuseste din Notepad dar nu din aplicatia software, contactati
producatorul aplicatiei pentru asistenta.

Cauza: Aplicatia software nu s-a defectat sau nu a reusit sa comunice corect cu
driverul de imprimare.

Daca imprimanta tot nu imprima
1. Selectati subiectul de mai jos care descrie cel mai bine problema:
« ,Blocaj de hartie” la pagina 88
» ,Fara hartie” la pagina 90
» ,Cartusul de imprimare este blocat” la pagina 86
2. Daca imprimanta tot nu imprima, opriti $i apoi reporniti calculatorul.

Imprimarea documentului dureaza prea muit

Daca documentul se imprima lent, ar putea fi mai multe motive. Pentru mai multe
informatii, consultati urmatoarele subiecte:

+ Sunt deschise mai multe aplicatii software

* Se imprima documente complexe, grafice sau fotografii

*  Modul de imprimare Best (Optima) sau Dpi maxim este selectat

* Imprimanta este in modul cerneala-salvare de siguranta

»  Software-ul imprimantei este depasit

» Calculatorul nu satisface cerintele de sistem

Sunt deschise mai multe aplicatii software

Resursele calculatorului sunt insuficiente pentru ca imprimanta sa imprime la viteza
optima.

Pentru a creste viteza imprimantei, inchideti toate aplicatiile software care nu sunt
necesare atunci cand imprimati.

Se imprima documente complexe, grafice sau fotografii

Documentele care contin grafice sau fotografii se imprima mai lent decat documentele
text.
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Modul de imprimare Best (Optima) sau Dpi maxim este selectat

Imprimanta imprima mult mai lent cand este selectata calitatea de imprimare Best
(Optim&) sau Dpi maxim. Pentru a creste viteza imprimantei, selectati o calitate de
imprimare diferita.

Imprimanta este in modul cerneala-salvare de siguranta

Imprimanta poate imprima mai lent daca este in modul cerneala-salvare de siguranta.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Modul cerneala-salvare de siguranta”
la pagina 15.

Pentru a creste viteza imprimantei, folositi doua cartugse de imprimare in imprimanta.

Software-ul imprimantei este depasit
Este posibil sa fie instalat un software de imprimanta depasit.

Pentru informatii despre actualizarea software-ului imprimantei, consultati ,Descarcarea
actualizarilor software-ului imprimantei” la pagina 53.

Calculatorul nu satisface cerintele de sistem

Tn cazul in care calculatorul dvs. nu are destuld memorie RAM sau un spatiu liber mare
pe hard disk, timpul de procesare al imprimantei va fi mai lung.

1. Verificati daca este destul spatiu pe hard disk-ul calculatorului, i daca sunt
satisfacute cerinteled de RAM si de sistem.
Cerintele de sistem sunt listate in figsierul Readme livrat cu imprimanta.

2. Faceti spatiu liber pe hard disk stergand fisierele de care nu aveti nevoie.

Probleme cartusele de imprimare

Daca documentul se imprima lent sau nu poate fi imprimat,, ar putea fi o problema cu un
cartus de imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati urméatoarele subiecte:

* Rezolvarea mesajelor de eroare referitoare la cartusele de imprimare
» Cartusul de imprimare este blocat

Rezolvarea mesajelor de eroare referitoare la cartusele de imprimare

Dupa ce instalati un cartus de imprimare, unul sau ambele indicatoare luminoase de stare
a cartuselor de imprimare incep sa clipeasca. Imprimanta nu va imprima. Unul dintre
mesajele urmatoare poate aparea pe ecranul computerului:

Print Cartridge Problem (Problema la cartusele de imprimare)
Incorrect Print Cartridge(s) (Cartus/cartuse de imprimare incorecte)
Incorrectly Installed Cartridge(s) (Cartus/cartuse instalate incorect)
Print Cartridge(s) Missing (Cartus(e) de imprimare lipsa)
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Bf Nota Tn procedurile de mai jos, cartusul "problem&" este identificat de indicatorul
luminos Pornire care clipeste. Indicatorul luminos din stanga clipeste cand cartusul
de imprimare tricolor (din stdnga) este problema si indicatorul luminos din dreapta
clipeste cand cartusul negru (din dreapta) este problema. Daca ambele indicatoare
luminoase clipesc, ambele cartuse au o problema sau imprimanta nu poate stabili
care este cartusul cu probleme.

Pentru a stabili cartusul care are o problema

1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.

2. Deschideti capacul imprimantei. Asteptati pana cand carul cartuselor de imprimare
se deplaseaza in partea dreapta a imprimantei si ramane nemiscata fara sa produca
nici un zgomot.

3. Scoateti cartusul de imprimare tricolor din slotul din stanga. Apasati pe cartus si apoi
glisati-l in afara carului cartusului de imprimare in afara.

4. Tnchidetj capacul imprimantei.

5. Verificati daca eroare a fost rezolvata.
» Daca eroarea a fost rezolvata, exista o problema cu cartusul de imprimare tricolor.
* Daca eroarea nu a fost rezolvata, continuati cu pasul urmator.

6. Deschideti capacul si reintroduceti cartusul de imprimare tricolor glisdndu-I Thainte in
slotul din stanga. Apoi impingeti cartusul de imprimare inainte pana cand se fixeaza
pe pozitie.
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7. Repetati pasii pentru a scoate celalalt cartug de imprimare din slotul din dreapta.

8. Verificati daca eroare a fost rezolvata.
+ Daca eroarea a fost rezolvata, exista o problema cu cartusul de imprimare negru.
+ Daca eroarea nu a fost rezolvata, exista o problema cu ambele cartuse de

imprimare.

9. Cand ati identificat cartugul problema, continuati cu solutiile urmatoare.

Aplicati in ordine cele produse in sectiunile urmatoare. Cand indicatorul luminos de stare

a cartusului de imprimare nu mai clipeste, ati rezolvat problema.

» Solutia 1: Scoateti si reinstalati cartusele de imprimare

» Solutia 2: Curatarea contactelor cartuselor de imprimare

» Solutia 3: Imprimati in mod cerneala-salvare de siguranta

Solutia 1: Scoateti si reinstalati cartusele de imprimare

Solutie: Este posibil sa nu aiba contact electric complet cartugul de imprimare cu
imprimanta. Scoaterea si reinstalarea cartusului poate ajuta.

Bf Nota HP nu poate s& garanteze calitatea cartuselor reincarcate sau
reconditionate.

Pentru a verifica si instala cartusele de imprimare corecte

1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita. Apasati butonul Power (Pornire) daca
nu se aprinde.

2. Deschideti capacul imprimantei si apoi asteptati pana cand carul cartugelor de
imprimare este in repaus sau silentios.

3. Apasati usor in jos la capatul cartusului problema pentru a-l elibera.
4. Glisati cartusul in afara si inspectati-I:

AN Atentie Nu atingeti contactele electrice de cupru sau injectoarele de
cerneala.

1 | Duzele de cerneala (a nu se atinge)

2 | Contacte de cupru
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+ Verificati contactele electrice pentru a vedea daca sunt deseuri.
+ Asigurati-va ca banda de plastic protectoare de pe doze a fost scoasa.

A\ Atentie Nu incercati s& scoateti banda electrica din cupru!

5. Cititi numarul selectiei de pe eticheta cartusului de imprimare si asigurati-va ca
este compatibil cu imprimanta. Cartusele de imprimare compatibile sunt cuprinse
in ghidul de referinta livrat cu imprimanta.

1 | Numar de selectie

6. Daca numarul de selectie al cartusului de imprimare nu este corect, instalati un
nou cartus de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati ,Inlocuirea
cartuselor de imprimare” la pagina 56.

7. Inchideti capacul imprimantei.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Curatarea contactelor cartugelor de imprimare

Solutie: Daca numérul de selectie al cartugului este corect i solutia precedenta nu
a rezolvat problema, incercati curatarea cartusului de imprimare. Pentru informatii
suplimentare, consultati ,Curatarea manuala a cartuselor de imprimare”

la pagina 60.

Daca indicatorul luminos de stare a cartusului de imprimare continua sp clipeasca
dupa curatarea cartusului de imprimare, inlocuiti cartusul de imprimare. Pentru
informatii suplimentare, consultati ,Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 56.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Imprimati in mod cerneala-salvare de siguranta

Solutie: Daca nu aveti un cartug de imprimare de inlocuire, puteti imprima in modul
cerneala-salvare de siguranta. Scoateti cartusul problema si imprimati cu cartusul
ramas.
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Pentru informatii suplimentare, consultati ,Modul cerneala-salvare de sigurantad”
la pagina 15.

Cartusul de imprimare este blocat

Nisa cartusului de imprimare (carul) se poate bloca pe una dintre parti sau in mijlocul
imprimantei. Aceasta se numeste un blocaj al carului. Cand se petrece acest lucru, poate
aparea mesajul de eroare Print Cartridge Cradle is Stuck (Nisa cartusului de imprimare
este blocata).

Incercati urmétoarele solutii:

» Solutia 1: Opriti si porniti alimentarea

» Solutia 2: Eliminati orice blocaje de hartie

» Solutia 3: Deplasati carul imprimantei

» Solutia 4: Verificati sursa de alimentare

» Solutia 5: Scoateti si reinstalati cartusele de imprimare

Solutia 1: Opriti si porniti alimentarea
Solutie: Opiriti si porniti din nou alimentarea.

A Atentie Verificati daca sunt piese slabite sau sparte in imprimanta. Daca gasiti
piese slabite sau sparte, mergeti la www.hp.com/support.

Pentru a opri imprimanta

1. Opriti imprimanta apasand si eliberand butonul Power (Pornire). Daca nu se
opreste, treceti la urmatoarea solutie.

2. Dupa ce imprimanta se opreste, apasati butonul Power (Pornire) pentru a porni
din nou imprimanta.

B Nota Este posibil caimprimanta s& treaca printr-o perioada de incélzire timp
de 2 minute. Este posibil ca indicatoarele luminoase sa se aprinda intermitent
si carul sa se miste. Asgteptati pana cand perioada de incalzire este incheiata
fnainte de a trece la pasul urmator.

3. Daca indicatorul luminos Pornire este aprins si nu clipeste, imprimati o pagina de
autotest. Pentru informatii suplimentare, consultati ,mprimarea unei pagini de
test” la pagina 40.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Eliminati orice blocaje de hartie

Solutie: Curatati imprimanta de orice hartie blocata. Pentru informatii suplimentare,
consultati ,Blocaj de hartie” la pagina 88.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 3: Deplasati carul imprimantei

Solutie: In cazul in care carul imprimantei este inca blocat, incercati sa-1 deplasati
asa cum se arata in procedura urmatoare.

Pentru a deplasa carul imprimantei

1. Apasati butonul Power (Pornire) pentru a opriimprimanta, apoi deconectati cablul
de alimentare de la imprimanta.

2. Deschideti capacul imprimantei si incercati sa deplasati carul de imprimante dintr-
o parte in alta cu mana.

1 ‘ Carul de imprimare din usa de acces

Tn cazul in care carul de imprimare nu se misca, imprimanta dvs. necesita service.
In cazul in care carul de imprimare nu se misca, treceti la pasul urmator.

3. Verificati daca sunt blocate cartusele de imprimare in capul de imprimare si daca
nu s-au slabit. De asemenea, verificati faca nu sunt obstacole sub sau in jurul
carului de imprimare care sa-i impiedice migcarea.

4. Verificati daca se poate misca liber carul de imprimare pe latimea imprimantei
impingand usor carul la stanga, apoi la dreapta. Eliminati orice obstacole.

5. Tnchidetj capacul imprimantei si reconectati cablul de alimentare.
Apasati butonul Power (Pornire) pentru a porni imprimanta.

7. incercat,i din nou lucrarea de imprimare pentru a vedea daca aceasta procedura
a rezolvat problema.

o

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 4: Verificati sursa de alimentare

Solutie: Verificati daca imprimanta este conectata corect la o sursa de alimentare
adecvata.

Pentru a verifica sursa de alimentare

1. Verificati daca imprimanta si computerul au conexiunile de alimentare corecte, in
functie de tara/regiune.

2. Scoateti cablul imprimantei din orice priza de alimentare sau supresoare curent
si apoi reconectati-I direct la o priza de perete.

3. ncercati din nou lucrarea de imprimare pentru a vedea daca aceasta procedura
a rezolvat problema.

B Nota Dacaimprimantaimprima cand este conectata direct la priza de perete,
este posibil ca prelungitorul sau supresorul de curent sa nu asigure o tensiune
suficientd pana la imprimanta.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Scoateti si reinstalati cartugele de imprimare

Solutie: Asezarea sau instalarea incorecta a cartugelor de imprimare poate
provoca blocarea carului de imprimare. Scoateti si reinstalati cartugele de imprimare.
Pentru informatii suplimentare, consultati Jnlocuirea cartuselor de imprimare”

la pagina 56.

Probleme cu hartia

Pentru a indeparta un blocaj de hértie sau a rezolva alte probleme cu héartia, consultati
urmatoarele subiecte:

» Blocaj de hartie

* Imprimanta nu primeste hartie

« Fara hartie

* Imprimanta imprima pe mai multe pagini in acelasi timp

Blocaj de hartie

Solutie: In caz de blocaj al hartiei, verificati mai intai ugsa de acces din spate.

B Notad Daca blocajele de hartie se produc frecvent, incercati sa folositi hartie mai
grea. Pentru specificatii de greutate a hartiei, consultati ,Specificatii ale

imprimantei” la pagina 117.

Pentru a elimina un blocaj de hartie
1. Scoateti hartia din tava pentru hartie.

2. Daca imprimati etichete, verificati ca nu s-a desprins nici o eticheta de pe coala
cu etichete la trecerea prin imprimanta.
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3. Opriti imprimanta.
Deconectati cablul de alimentare al imprimantei de la priza electrica.

5. Scoateti usa de acces din spate. Apasati manerul spre dreapta, apoi trageti afara
usita.

P

6. Eliminati blocajul de hartie prin spatele imprimantei, apoi montati ferm la loc usita
de acces din spate.

7. Daca blocajul de hartie nu poate fi eliminat prin spatele imprimantei, ridicati
capacul imprimantei, eliminati blocajul de hartie prin partea frontala aimprimantei,
apoi coborati capacul.

A Atentie Eliminati cu grija blocajul de hartie, deoarece este posibil sa
deteriorati imprimanta cand scoateti hartia prin partea din fata.

8. Incarcati din nou hartie in tava pentru hartie.

9. Reconectati cablul de alimentare al imprimantei la priza electrica.
10. Porniti imprimanta.

11. Imprimati din nou documentul.

Cauza: Hartia s-a blocat in produs.
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Imprimanta nu primeste hartie
Solutie: Incercati una sau mai multe dintre solutiile urmatoare:
* Reduceti numarul de colu din tava de hartie.
» Scoateti hartia din tava pentru hartie gi incarcati-o din nou.
» Folositi un tip diferit de hartie.
* Nu amestecati hartie de tipuri diferite in tava de alimentare

Fara hartie
Incercati urmatoarele solutii:
+ Solutia 1: Asigurati-va ca tava de hartie nu este goala.
» Solutia 2: Verificati usa din spate a imprimantei
» Solutia 3: Verificati hartia
» Solutia 4: Folositi kitul de curatare a alimentarii hartiei HP
» Solutia 5: Curatarea rolelor
» Solutia 6: Luati legatura cu Asistenta HP pentru service

Solutia 1: Asigurati-va ca tava de hértie nu este goala.
Solutie: Daca tava de hartie este goala, addugati mai multa hartie.
Cauza: Tava de hartie era goala.

Solutia 2: Verificati uga din spate a imprimantei

Solutie: Daca ati scos uga din spate pentru a curata hartia blocata, puneti-o la loc.
Impingeti usa cu grija, pana cand se fixeaza pe pozitie.

Cauza: Usa din spate a fost scoasa de pe produs.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

o
(]
T
L
=}
L
=
o

90 Depanare



Solutia 3: Verificati hartia

Solutie: Verificati daca hartia incarcata in tava de hartie si setérile de imprimare.

Pentru a verifica hartia din tava pentru hartie

1. Tn timp ce produsul este pornit, scoateti cablul de alimentare din spatele
produsului.

2. Asteptati 30 de secunde si apoi conectati cablul de alimentare in spatele
produsului.

3. Daca produsul nu este deja pornit, porniti-l apasand butonul Power (Pornire).

4. Scoateti topul de hartie in tava pentru hartie si verificati daca toata hartia din tava
pentru hartie este de acelasi tip si dimensiune.

5. Tnlocui’gi hartia care este rupta, prafuita, incretita sau indoita.
Daca hartia este rasucita, desfaceti hartia indoind-o usor in directia opusa a
rasucirii sau Tnlocuiti hartia.

2,

[ Nota Folositi hartie simpla in produs pana cand problema este rezolvata.

6. Bateti teancul de hartie pe o suprafata plata pentru a alinia marginile.
Verificati dacéa teancul de hértie contine intre 10 si 25 de coli de hértie.

8. Introduceti topul de hartie in tava pentru hértie, cu latura mica spre imprimanta si
cu fata de imprimat in jos. Impingeti topul de hartie spre imprimanta pana cand
se opreste.

9. Glisati ghidajul pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opreste langa
muchia hartiei.

N

B Notd Nu supraincarcati tava pentru hartie. Asigurati-va ca topul de hartie
incape Tn tava de héartie si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului
pentru latimea hartiei.

10. Asigurati-va ca setarile de imprimare, dimensiunea si tipul héartiei se potrivesc cu
hértia incarcata in tava de alimentare.

Consultati activitatile urmatoare pentru informatii despre verificarea si
modificarea acestor setari.

11. Incercati sa imprimati din nou.

Pentru setarea dimensiunii hartiei

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca ati selectat imprimanta corecta..
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4. Executati clic pe butonul care deschide caseta de dialog Printer Properties
(Proprietati imprimanta).
In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare
imprimantd), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

6. In zona Resizing Options (Optiuni redimensionare), faceti clic pe dimensiunea
corespunzatoare hartiei din lista Size (Dimensiune).
n urmétorul tabel sunt listate set&rile sugerate pentru dimensiunea hartiei, pentru
diferite tipuri de hartie care se pot incarca in tava de alimentare. Verificati optiunile
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disponibile in lista lunga de variante pentru Size (Dimensiune), pentru a vedea
daca exista deja o dimensiune de hartie definita pentru tipul de hartie pe care il

utilizati.

Tip hartie

Setari recomandate pentru dimensiunea hartiei

Hartie pentru copiator,
hartie universala sau
hartie simpla

Letter sau A4

Plicuri

Dimensiunea de plic listata corespunzatoare

Hartie pentru felicitari

Letter sau A4

Cartele index

Dimensiunea de card listata corespunzatoare (daca
dimensiunile listate nu sunt corespunzatoare, puteti sa
specificati o dimensiune personalizata pentru hartie)

Hartie Inkjet

Letter sau A4

Termo-transfer pentru
tricouri

Letter sau A

Etichete

Letter sau A4

Hartie cu antet

Letter sau A4

Hartie foto pentru imagini
panoramice

Dimensiunea de hartie panoramica listata corespunzatoare
(daca dimensiunile listate nu sunt corespunzatoare, puteti sa
specificati o dimensiune personalizata pentru hartie)

Hartie foto

10 x 15 cm (cu banda), 4 x 6 inch (cu banda), Letter, A4 sau
de dimensiunea corespunzatoare din lista

Folii transparente

Letter sau A4

Hartie cu dimensiuni
personalizate

Hartie cu dimensiune personalizata

Pentru a selecta un tip de hartie specific

1. Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52.
2. Faceti clic pe fila Features (Caracteristici).

3. nlista verticala Paper Type (Tip hartie), faceti clic pe More (Mai multe), apoi
selectati tipul de hartie pe care doriti sa-I folositi.
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4. Faceti clic pe OK.
5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Cauza: A aparut o problema cu hartia incarcata in tava de hartie sau setarile de
imprimare nu se potrivesc.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: Folositi kitul de curatare a alimentarii hartiei HP

Solutie: Unele produse Deskjet necesita un kit special, numit Kit de curatare a
alimentarii hartiei HP pentru a curata rolele de alimentare a hartiei si a rezolva aceasta
problema. Pentru a vedea daca acest lucru afecteaza produsul, vizitati: www.hp.com/
support.

Cautati "Kitul de curatare a alimentarii hartiei HP" pentru informatii suplimentare
despre acest kit si pentru a verifica daca este necesar pentru produsul dvs.

Cauza: Rolele de alimentare a hartiei erau murdare si trebuiau curatate cu Kitul de
curatare a alimentarii hartiei HP.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Curatarea rolelor
Solutie: Curatati rolele.
Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

« Material textil fara scame sau orice alt material moale care sa nu lase fibre in
urma.

» Apa distilata, filtrata sau fiarta.

Pentru a curata rolele
1. Opriti produsul si scoateti cablul de alimentare.
2. Scoateti uga din spate pentru acces la role.

3. Introduceti o tesatura care nu lasa scame in apa purificata sau distilata si stoarceti
orice exces de apa din aceasta.

4. Curatati rolele de cauciuc pentru a indeparta orice praf sau murdarie depuse.
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5. Montati la loc uga din spate. Tmpinget,i usa cu grija, pana cand se fixeaza pe
pozitie.

6. Conectati cablul de alimentare din nou si porniti produsul.

7. Incercati sa imprimati din nou.

Cauza: Rolele erau murdare si trebuiau curatate.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 6: Luati legatura cu Asistenta HP pentru service

Solutie: Daca ati efectuat toti acesti pasi prevazuti in solutiile precedente,
contactati asistenta HP pentru service.

Vizitati: www.hp.com/support.

Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP
(Contactare suport tehnic HP) pentru informatii despre apelarea la suportul tehnic.

Cauza: Produsul dvs. are nevoie de service.

Imprimanta imprima pe mai multe pagini in acelasi timp
Daca imprimanta imprima pe mai multe pagini in acelasi timp, verificati urmatoarele:
* Greutate hartie
» Este posibil ca hirtia sa fie incarcata incorect

Greutate hartie

Este posibil ca imprimanta sa imprime pe mai multe coli de hartie in acelasi timp daca
hértia are o greutate sub greutatea de hartie recomandata. Folositi hartie care este
conforma cu specificatiile recomandate. Pentru informatii suplimentare, consultati
.Greutati ale hartiei” la pagina 117.

Este posibil ca hirtia sa fie incarcata incorect

Este posibil ca imprimanta sa imprime pe mai multe coli de hartie in acelasi timp daca
hartia este Incarcata prea departe spre spatele imprimantei sau daca ghidul de héartie nu
este pozitionat ferm langa hartie. Reincarcati hartia in tava de hartie impingand hartia
pana cand simtiti rezistenta si apoi glisati ghidul hartiei ferm pe marginea teancului de
hartie.

Este posibil ca imprimanta sa imprime pe mai multe coli de héartie in acelasi timp si daca
sunt incarcate mai multe tipuri de hartie in imprimanta. De exemplu, este posibil sa fie
amestecata hartie foto si hartie simpla. Goliti tava de hartie si incarcati numai tipul de
hartie care este adecvat pentru documentul pe care il imprimati.

Fotografiile nu se imprima corect

Daca fotografiile nu se imprima corect, verificati tava de hartie sau proprietatile
imprimantei.

» Verificati tava pentru hartie
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» Verificati proprietatile imprimantei

Verificati tava pentru héartie
1. Verificati daca hartia foto este corect pozitionata in tava de alimentare cu partea de
imprimat n jos.
2. Tmpingeti hartia inainte pana cand se opreste.
3. Glisati ghidul pentru hartie ferm spre marginea hartiei.
Nu impingeti ghidul prea tare pe hartie pentru a nu se indoi sau deforma.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ Imprimare documente” la pagina 26
+ Imprimarea fotografiilor” la pagina 18

Verificati proprietatile imprimantei

Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)” la pagina 52 si
verificati urmatoarele optiuni:

Fila Setare

Size (Dimensiune): O dimensiune de hartie adecvata
Paper Type (Tip hartie): O hartie fotografica adecvata

Features (Caracteristici) Z;Tin(td%lijrar::))((ifr?)amate imprimare): Best (Optima) sau Maximum

Nota Pentru informatii suplimentare despre activarea modului
dpi maxim, consultati ,Maxim dpi” la pagina 47.

Probleme cu documentele fara chenar

Daca aveti probleme cu imprimarea documentelor fard margini si a fotografiilor, respectati
instructiunile si consultati solutiile din subiectele urmatoare:

* Instructiuni de imprimare fara chenar

* Imaginea este imprimata cu un unghi

+ Estomparea apare pe marginile unei fotografii

* Fotografia are un chenar nedorit

Instructiuni de imprimare fara chenar
Atunci cand se imprima fotografii fara chenar sau brosuri, urmati aceste instructiuni:

+ Verificati daca dimensiunea hértiei este specificata in lista verticala Paper Size
(Dimensiune hartie) din fila Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare) care se
potriveste cu dimensiunea de hartie incarcata in tava de hartie.

+ Inlista verticala Paper Type (Tip hartie), selectati tipul de hartie adecvat din fila
Printing Shortcuts (Scurtaturi de imprimare).

Depanare
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+ Daca se imprima in nuante de gri, selectati High Quality (Calitate ridicata) din Print
in Grayscale (Imprimare in nuante de gri) in fila Color (Culoare).

* Nuimprimati documente fara chenar in modul iegire cerneala-salvare de siguranta
Trebuie sa aveti intotdeauna doua cartuse de imprimare instalate in imprimanta cand
imprimati documente fara margini.

Pentru informatii suplimentare, consultati ,Modul cerneala-salvare de sigurantg”
la pagina 15.

Imaginea este imprimata cu un unghi

Verificati daca nu sunt probleme cu imaginea sursa. De exemplu, daca imprimati o
imagine scanata, verificati daca imaginea nu a fost strdmbata cand a fost scanata.

Daca problema nu este provocata de imaginea sursa, urmati acesti pasi:

1. Scoateti toaté hértia din tava de hartie.

2. incércati hartia foto corect in tava pentru hartie.

3. Verificati daca ghidul pentru hértie se fixeaza ferm pe marginea hartiei.
4. Urmati instructiunile de incarcare pentru tipul respectiv de hartie.

Estomparea apare pe marginile unei fotografii
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Verificati daca hartia fotografica nu este indoita. Daca hartia foto este indoita, introduceti
hartia intr-o punga de plastic si indoiti-o usor in directia opusa curburii, pAna cand raméane
dreapta. Daca problema persista, utilizati hartie foto care nu este curbata.

Pentru instructiuni despre prevenirea rasucirii hartiei foto, consultati ,Depozitarea si
manipularea hartiei foto” la pagina 23.

Fotografia are un chenar nedorit

Daca materialul imprimat are un chenar nedorit, incercati solutiile urmatoare:

« LAliniati cartusele de imprimare” la pagina 58.

« Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta)”
la pagina 52, faceti clic pe fila Features (Caracteristici) si verificati daca dimensiunea
hartiei selectata se potriveste cu dimensiunea hartiei la care este formatata fotografia
si hartia care este incarcata in imprimanta.

+ Verificati daca nu sunt probleme cu imaginea sursa. De exemplu, daca imprimati o
imagine scanata, verificati daca imaginea nu a fost strambata cand a fost scanata.

» Verificati daca aplicatia software pe care o folositi accepta imprimarea fara chenar.

Calitatea imprimarii este slaba

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Culori incorecte, imprecise sau amestecate
» Cerneala nu umple complet textul sau elementele grafice

* Rezultatul imprimarii are o banda orizontald cu distorsiuni aproape de marginea de
jos a materialului imprimat fara chenar

» Materialele imprimate sau dungi orizontale sau linii

* Materialele imprimare sunt estompate sau au dungi decolorate
* Materialele imprimate par incetosate sau neclare

* Materialele imprimate au dungi verticale

» Materialele imprimate sunt inclinate sau deplasate

» Pete de cernealad pe spatele hartiei

» Hartia nu este preluata din tava de alimentare
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Muchiile textului sunt zimtate

Culori incorecte, imprecise sau amestecate

98

Daca materialul imprimat are una dintre urmatoarele probleme de calitate a imprimarii,
incercati solutiile din aceast capitol pentru ajutor.

Culorile arata usor diferit de ceea ce asteptati.
De exemplu, culorile din imaginea sau fotografia dvs. arata intr-un fel pe ecranul
computerului, dar sunt imprimate diferit.

Asteptati sa vedeti o culoare Tn materialul imprimat si a aparut o culoare complet
diferita.

De exemplu, purpuriu a fost inlocuit de bleu in materialul imprimat.

Culorile se amesteca intre ele sau arata ca si sunt ar fi fost amestecate pe pagina.
Marginile au un aspect sters n loc sa fie clare si definite.

Solutia 1: HP va recomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale
Solutia 2: Verificati hartia incarcata in tava de alimentare

Solutia 3: Verificati tipul de hartie

Solutia 4: Verificati daca produsul este in mod cerneala-salvare de siguranta
Solutia 5: Verificati setarile de imprimare

Solutia 6: Curatarea cartuselor de imprimare

Solutia 1: HP va recomanda sa utilizati cartuge de imprimare HP originale

Solutie: Verificati pentru a vedea dacé aveti cartuge de imprimare HP originale.

HP recomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale. Cartusele de imprimare
HP originale sunt proiectate si testate cu imprimante HP pentru a va ajuta s& obtineti
cu usurinta rezultate excelente, de fiecare data.

Br Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-
HP. Service-ul sau reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a folosire a
consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuse de imprimare HP originale, vizitati:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Cauza: S-afolosit cerneala non-HP.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 2: Verificati hartia incarcata in tava de alimentare
Solutie: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect si ca nu este gifonata sau prea
groasa.

+ Incarcati hartia cu fata de imprimat in jos. De exemplu, daca incarcati hartie foto
lucioasa, incarcati hartia cu fata lucioasa in jos.

» Daca hartia este prea aproape de cartusul de imprimare in timpul imprimarii, este
posibil sa apara pete de cerneala. Lucrul acesta se poate intdmpla daca hartia
este ridicata, indoita sau foarte groasa, asa cum sunt plicurile postale. Asigurati-
va ca hartia este intinsa in tava de alimentare si nu indoita.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Imprimarea altor documente” la pagina 25
« ,Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: Hartia nu a fost alimentata corect sau a fost sifonata sau prea groasa.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Verificati tipul de hartie

Solutie: HP recomanda sa folositi hartie superioara HP sau orice alt tip de héartie
care este adecvat pentru produs.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati, utilizati HP Advanced Photo Paper (Hartie foto HP
superioara).

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: A fostincarcat un tip de hartie gresit in tava pentru hartie.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: Verificati daca produsul este in mod cerneala-salvare de siguranta

Solutie: Verificati daca produsul este in mod cerneala-salvare de sigurant&, cu un
singur cartus instalat.

Daca produsul este in modul cerneala-salvare de siguranta, calitatea fotografiilor va
fi diferita de cea a celor imprimate atunci cand se folosesc cartusele de imprimare.

Daca sunteti multumiti de calitatea imprimarii, continuati in modul cerneal&-salvare
de siguranta. Sau inlocuiti cartusul de imprimare lipsa.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

=

¢ ,Modul cerneala-salvare de siguranta” la pagina 15
,Inlocuirea cartuselor de imprimare” la pagina 56

Cauza: Un cartus de imprimare lipseste si produsul a imprimat in modul cerneala-
salvare de siguranta.

Calitatea imprimarii este slaba 99
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Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Verificati setarile de imprimare

Solutie: Verificati setarile de imprimare.

» Verificati setarile de imprimare pentru a vedea daca setarile de culoare sunt
incorecte.
De exemplu, verificati daca documentul este setat la imprimare in nuante de gri.
Sau verificati daca setarile de culoare complexe precum saturatia, luminozitatea
sau nuanta de culoare sunt setate pentru a modifica aspectul culorilor.

+ Verificati setarea calitatii imprimarii si asigurati-va ca aceasta corespunde cu tipul
hartiei incarcate in produs.
Este posibil sa trebuiasca sa alegeti o setare de calitate a imprimarii mai scazuta,
daca se amesteca intre ele culorile. Sau sa alegeti o setare mai ridicata daca
imprimati o fotografie de Tnalta calitate si apoi sa va asigurati ca este incarcata
hartie foto de tipul HP Premium Photo Papers (Hartie foto HP Premium) in tava
de alimentare.

B Notd Pe unele ecrane de computer este posibil sa apara culorile diferit fatd de
cele imprimate pe hartie. In acest caz, nu este nimic in neregula cu produsul,
setarile de imprimare sau cartusele de imprimare. Nu este necesara alta
depanare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

Cauza: Setarile de imprimare au fost definite corect.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 6: Curatarea cartugelor de imprimare

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata daca exista probleme cu
cartusele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartuselor de imprimare.

Cauza: Este necesara curatarea cartugelor de imprimare.

Cerneala nu umple complet textul sau elementele grafice

Tncercati urmétoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabild. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa ncercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

» Solutia 1: Verificati setarile de imprimare

« Solutia 2: Verificati tipul de hartie

» Solutia 3: HP va recomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale.

» Solutia 4: Verificati cartusele de imprimare
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«  Solutia 5: inlocuirea cartuselor de imprimare

Solutia 1: Verificati setarile de imprimare
Solutie: Verificati setarile de imprimare.

* Verificati setarea tipului de hartie pentru a va asigura ca acesta corespunde cu
tipul hartiei incarcate in tava de alimentare.

» Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Selectati un tip de hartie” la pagina 46

» ,Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

* ,Maxim dpi” la pagina 47

Cauza: Setarile tipului de hartie sau calitatii de imprimare erau incorecte.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Verificati tipul de héartie

Solutie: HP recomanda sa folositi hartie superioara HP sau orice alt tip de hartie
care este adecvat pentru produs.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati, utilizati HP Advanced Photo Paper (Hartie foto HP
superioara).

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: A fostincarcat un tip de hartie gresit in tava pentru hartie.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: HP va recomanda sa utilizati cartuge de imprimare HP originale.
Solutie: Verificati pentru a vedea dacé aveti cartuge de imprimare HP originale.

HP recomanda sa utilizati cartuse de imprimare HP originale. Cartusele de imprimare
HP originale sunt proiectate si testate cu imprimante HP pentru a va ajuta s& obtineti
cu ugurinta rezultate excelente, de fiecare data.

B Nota HP nu poate s& garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-
HP. Service-ul sau reparatiile la imprimant& necesare ca urmare a folosire a
consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuge de imprimare HP originale, vizitati:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Cauza: S-a folosit cerneald non-HP.
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Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: Verificati cartugele de imprimare

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata daca exista probleme cu
cartugele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartuselor de imprimare.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de imprimare.

Br Nota Avertismentele siindicatoarele de nivel ale cernelei ofera estimé&ri numai
n scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala
scazut, trebuie s& aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele
intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de imprimare pana cand
calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

Daca in cartugele de imprimare mai este cerneald, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartugele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartusele de tiparire.
Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartuselor de
imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

* Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneala” la pagina 59
« Imprimarea unei pagini de test” la pagina 40
+ ,Curatarea automata a cartuselor de imprimare” la pagina 59

Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu aveau suficienta
cerneala.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: inlocuirea cartuselor de imprimare

Solutie: Inlocuirea cartuselor de imprimare indicate Puteti elimina de asemenea
cartusul de imprimare indicat si imprima folosind cerneala-salvare de siguranta.

Verificati pentru a vedea daca este inca in garantie cartusul de imprimare si daca nu
a ajuns la data de incheiere a garantiei.

« Daca s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, cumparati un nou cartus de
imprimare.

» Daca nu s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, contactati serviciul de asistenta
HP. Deplasati-va la www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/
regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru
informatii despre apelarea la suportul tehnic.

Cauza: Cartusul de imprimare era deteriorat.
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Rezultatul imprimarii are o banda orizontala cu distorsiuni aproape de marginea de
jos a materialului imprimat fara chenar

Incercati solutiile urméatoare in cazul in care materialul imprimat fara chenar sau o banda
neclara sau o linie in partea inferioara.

B Notd Laaceasta defectiune, nu este o problema cu consumabilele de cerneala. Prin
urmare, inlocuirea cartuselor de cerneala nu este necesara.

* Solutia 1: Verificati tipul de hartie
» Solutia 2: Verificati setarea de calitate a imprimarii
» Solutia 3: Rotiti imaginea

Solutia 1: Verificati tipul de hartie

Solutie: HP recomanda sa folositi hartie superioara HP sau orice alt tip de héartie
care este adecvat pentru produs.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati, utilizati HP Advanced Photo Paper (Hartie foto HP
superioara).

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: A fostincarcat un tip de hartie gresit in tava pentru hartie.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmé&toarea solutie.

Solutia 2: Verificati setarea de calitate a imprimarii

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

» ,Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

* ,Maxim dpi” la pagina 47

Cauza: Setarea de calitate a imprimarii a fost prea scazuta.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmé&toarea solutie.

Solutia 3: Rotiti imaginea

Solutie: Daca problema persista, utilizati software-ul instalat pentru produs sau o
alta aplicatie software pentru a roti imaginea cu 180 de grade, astfel incat petele
maronii, gri sau albastru deschis sa nu se mai imprime in partea de jos a paginii.

Cauza: Imaginea fotografica are pete albastru deschis, gri sau maro care se
imprima Tn partea de jos a paginii.
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Tncercati urmatoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabild. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa incercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

» Solutia 1: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect

» Solutia 2: Verificati setarea de calitate a imprimarii

» Solutia 3: Daca a fost scapat cartusul de cerneala, asteptati sa se refaca

» Solutia 4: Curatati duzele cartusului de imprimare

» Solutia 5: Verificati cartusele de imprimare

+  Solutia 6: Inlocuirea cartuselor de imprimare

Solutia 1: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect
Solutie: Asigurati-va ca hartia se incarca corect.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ Imprimare documente” la pagina 26
« Imprimarea fotografiilor” la pagina 18

Cauza: Hartia nu a fost alimentata corect sau nu a fost incarcata corect.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Verificati setarea de calitate a imprimarii

Solutie: Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ ,Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

+ ,Maxim dpi” la pagina 47

Cauza: Setarea de calitate a imprimarii a fost prea scazuta.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Daca a fost scapat cartugul de cerneala, asteptati sa se refaca
Solutie: Lasati cartusul sa se refaca timp de o jumatate de ora.
Cauza: Un cartus de imprimare a fost deschis sau a fost manipulat dur in timpul
instalarii.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.
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Solutia 4: Curatati duzele cartusului de imprimare

Solutie: Verificati cartusele de imprimare. Daca se observa fibre sau praf in jurul
duzelor de cerneald, curatati zona duzelor de cerneald ale cartusului.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Curatarea manuala a cartuselor de imprimare” la pagina 60

Cauza: Este necesara curatarea duzelor cartusului de imprimare.
Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 5: Verificati cartugele de imprimare

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata daca exista probleme cu
cartusele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartusele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartuselor de imprimare.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de imprimare.

B Nota Avertismentele siindicatoarele de nivel ale cernelei ofera estiméri numai
in scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala
scazut, trebuie sa aveti un cartug de Tnlocuire disponibil pentru a evita posibilele
intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa nlocuiti cartugele de imprimare pana cand
calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

Daca in cartusele de imprimare mai este cerneala, dar totugi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartusele de tiparire.
Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartuselor de
imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

e, Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneald” la pagina 59
« Imprimarea unei pagini de test” la pagina 40
» ,Curatarea automata a cartuselor de imprimare” la pagina 59

Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu aveau suficienta
cerneala.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmé&toarea solutie.

Solutia 6: inlocuirea cartuselor de imprimare

Solutie: nlocuirea cartuselor de imprimare indicate Puteti elimina de asemenea
cartusul de imprimare indicat si imprima folosind cerneala-salvare de siguranta.
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Verificati pentru a vedea daca este inca in garantie cartusul de imprimare si daca nu
a ajuns la data de incheiere a garantiei.

« Daca s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, cumparati un nou cartus de
imprimare.

+ Daca nu s-aajuns la data de incheiere a garantiei, contactati serviciul de asistenta
HP. Deplasati-va la www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/
regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru
informatii despre apelarea la suportul tehnic.

Cauza: Cartusul de imprimare era deteriorat.

Materialele imprimare sunt estompate sau au dungi decolorate

Tncercati urmatoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabila. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa incercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

» Solutia 1: Verificati setarile de imprimare

» Solutia 2: Verificati tipul de hartie

» Solutia 3: Verificati cartusele de imprimare

+  Solutia 4: Inlocuirea cartuselor de imprimare

Solutia 1: Verificati setarile de imprimare
Solutie: Verificati setérile de imprimare.

+ Verificati setarea tipului de hartie pentru a va asigura ca acesta corespunde cu
tipul hartiei incarcate in tava de alimentare.

+ Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
+ ,Selectati un tip de hartie” la pagina 46
+ ,Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46
.Maxim dpi” la pagina 47
Cauza: Setarile tipului de hartie sau calitatii de imprimare erau incorecte.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Verificati tipul de hértie

Solutie: HP recomanda sa folositi hartie superioara HP sau orice alt tip de hartie
care este adecvat pentru produs.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati, utilizati HP Advanced Photo Paper (Hartie foto HP
superioara).

Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: A fostincarcat un tip de hartie gresit in tava pentru hartie.
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Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Verificati cartugele de imprimare

Solutie: Imprimati un raport auto-test pentru a constata daca exista probleme cu
cartugele de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartugele
de imprimare. Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea
cartuselor de imprimare.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de imprimare.

Bf Nota Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelei ofera estiméari numai
in scopuri de planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala
scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele
intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa nlocuiti cartugele de imprimare pana cand
calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

Daca in cartusele de imprimare mai este cerneala, dar totusi observati o problema,
imprimati un raport auto-test pentru a determina daca exista o problema cu cartusele
de imprimare. Daca raportul auto-test indica o problema, curatati cartusele de tiparire.
Daca problema persista, este posibil sa fie necesara inlocuirea cartuselor de
imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

e, Vizualizarea nivelurilor estimate de cerneald” la pagina 59
« Imprimarea unei pagini de test” la pagina 40
e ,Curatarea automata a cartuselor de imprimare” la pagina 59

Cauza: Cartusele de imprimare trebuie sa fie curatate sau nu aveau suficienta
cerneala.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: nlocuirea cartuselor de imprimare

Solutie: Tnlocuirea cartuselor de imprimare indicate Puteti elimina de asemenea
cartusul de imprimare indicat si imprima folosind cerneala-salvare de siguranta.

Verificali pentru a vedea daca este inca in garantie cartusul de imprimare si daca nu
a ajuns la data de incheiere a garantiei.

» Daca s-a ajuns la data de incheiere a garantiei, cumparati un nou cartus de
imprimare.

» Dacanu s-aajuns la data de incheiere a garantiei, contactati serviciul de asistenta
HP. Deplasati-va la www.hp.com/support. Daca vi se solicita, selectati tara/
regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare suport tehnic HP) pentru
informatii despre apelarea la suportul tehnic.

Cauza: Cartusul de imprimare era deteriorat.
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Materialele imprimate par incetogate sau neclare

108

Tncercati urmatoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabild. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa incercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

» Solutia 1: Verificati setarile de imprimare

» Solutia 2: Folositi o calitate a imaginii superioara

» Solutia 3: Imprimati imaginea la o dimensiune mai mica

Solutia 1: Verificati setarile de imprimare

Solutie: Verificati setarile de imprimare.
+ Verificati setarea tipului de hartie pentru a va asigura ca acesta corespunde cu
tipul hartiei incarcate in tava de alimentare.

+ Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

+ ,Selectati un tip de hartie” la pagina 46

+ ,Modificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

+ ,Maxim dpi” la pagina 47

Cauza: Setarile tipului de hértie sau calitatii de imprimare erau incorecte.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Folositi o calitate a imaginii superioara
Solutie: Folositi o imagine cu rezolutie superioara.

Daca imprimati o fotografie sau o imagine si rezolutia este prea scazuta, aceasta va
fi neclara sau incetosata la imprimare.

Daca o fotografie digitala sau o imagine rasterizata a fost redimensionata, aceasta
poate fi neclara sau incetosata la imprimare.

Cauza: Rezolutia imaginii a fost scazuta.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 3: Imprimati imaginea la o dimensiune mai mica
Solutie: Reduceti dimensiunea imaginii i apoi imprimati-o.

Daca imprimati o fotografie sau o imagine si rezolutia este prea riidicata aceasta va
fi neclara sau incetogata la imprimare.

Daca o fotografie digitala sau o imagine rasterizata a fost redimensionata, aceasta
poate fi neclara sau incetosata la imprimare.

Cauza: Imaginea a fost imprimata la o dimensiune mai mare.
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Materialele imprimate au dungi verticale

Consultati aceasta sectiune daca materialul imprimat are linii, pete, sau semne de
sus in jos sau pe lungime in josul paginii.

Ef Notad Laaceasta defectiune, nu este o problema cu consumabilele de cerneala.
Prin urmare, inlocuirea cartuselor de cerneala nu este necesara.

Solutie: HP recomanda sa folositi hartie superioara HP sau orice alt tip de héartie
care este adecvat pentru produs.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai
bune rezultate cand imprimati, utilizati HP Advanced Photo Paper (Hartie foto HP
superioara).

Pentru informatii suplimentare, consultati:
.Depozitarea si manipularea hartiei foto” la pagina 23

Cauza: A fostincarcat un tip de hartie gresit in tava pentru hartie.

Materialele imprimate sunt inclinate sau deplasate
Incercati solutiile urmatoare dacd materialul imprimat nu apare drept pe pagina.

* Solutia 1: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect
e Solutia 2: Asigurati-va ca este incarcat un singur tip de héartie
» Solutia 3: Verificati usa posterioara

Solutia 1: Asigurati-va ca héartia este incarcata corect
Solutie: Asigurati-va ca hartia se incarca corect.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

.Imprimare documente” la pagina 26
« Imprimarea fotografiilor” la pagina 18

Cauza: Hartia nu a fost alimentata corect sau nu a fost incarcata corect.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Asigurati-va ca este incarcat un singur tip de hartie
Solutie: Tncércatj hértie de un singur tip la un moment dat.
Cauzi: Intava de alimentare s-au incdrcat mai multe tipuri de hartie.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmé&toarea solutie.

Solutia 3: Verificati uga posterioara
Solutie: Asigurati-va ca usa de acces din spate este instalata sigur.
Cauza: Usa din spate nu a fost instalata sigur.
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Pete de cerneala pe spatele hartiei
Tncercati solutiile urméatoare daca este cerneala intinsa pe spatele materialului imprimat.

* Solutia 1: Imprimati pe o pagina de hartie simpla
» Solutia 2: Asteptati sa se usuce cerneala

Solutia 1: Imprimati pe o pagina de hértie simpla

Solutie: Imprimati una sau mai multe pagini de hartie simpla pentru a absorbi
excesul de cerneala din produs.

Pentru a indeparta cerneala in exces folosind hartie simpla

1. incércat,i cateva coli de hartie simpla in tava pentru hartie.

2. Asteptati cinci minute.

3. Imprimati un document cu putin text sau fara text.

4. Verificati daca este cerneala pe spatele hartiei. Daca mai este cerneala pe spatele
hértiei, incercati sa imprimati pe o altd pagina de hartie simpla.

Cauza: Cerneala acumulata in interiorul produsului, acolo unde spatele hartiei se

sprijina Tn timpul imprimarii.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Asteptati sa se usuce cerneala

Solutie: Asteptati cel putin treizeci de minute pentru ca cerneala din interiorul
produsului sa se usuce, apoi incercati din nou s& imprimati lucrarea.

Cauza: Excesul de cerneala din produs trebuie sa se usuce.

Hartia nu este preluata din tava de alimentare

Tncercati urmétoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabila. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa Tncercati solutiile rAmase pana cand problema este rezolvata.

+ Solutia 1: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect

» Solutia 2: Verificati setarile de imprimare

» Solutia 3: Curatarea rolelor

» Solutia 4: Luati legatura cu Asistenta HP pentru service

Solutia 1: Asigurati-va ca hartia este incarcata corect
Solutie: Asigurati-va ca hartia se incarca corect.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

» Imprimare documente” la pagina 26
» Imprimarea fotografiilor” la pagina 18

Cauza: Hartia nu a fost incarcata corect.
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Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Verificati setarile de imprimare
Solutie: Verificati setarile de imprimare.

» Verificati setarea tipului de hartie pentru a va asigura ca acesta corespunde cu
tipul hartiei incarcate in tava de alimentare.

» Verificati setarea pentru calitate. Utilizati o setare aferenta unei calitati mai
ridicate, pentru a creste cantitatea de cerneala utilizata la imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati:

« ,Selectati un tip de hartie” la pagina 46

* ,Moadificati viteza sau calitatea imprimarii” la pagina 46

* ,Maxim dpi” la pagina 47

Cauza: Setarile tipului de hartie sau calitatii de imprimare erau incorecte.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmé&toarea solutie.

Solutia 3: Curatarea rolelor
Solutie: Curatati rolele.
Asigurati-va ca aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

« Material textil fara scame sau orice alt material moale care sa nu lase fibre n
urma.

* Apa distilata, filtratd sau imbuteliata (apa de la robinet poate contine substante
care sa deterioreze cartusele de imprimare).

Pentru a curata rolele
1. Opriti produsul si scoateti cablul de alimentare.
2. Scoateti usa din spate pentru acces la role.

3. Introduceti o tesatura care nu lasa scame in apa purificata sau distinata si
stoarceti orice exces de apa din aceasta.

4. Curatati rolele de cauciuc pentru a indeparta orice praf sau murdarie depuse.
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5. Montati la loc uga din spate. Tmpinget,i usa cu grija, pana cand se fixeaza pe
pozitie.

6. Conectati cablul de alimentare din nou si porniti produsul.

7. Incercati sa imprimati din nou.

Cauza: Rolele erau murdare si trebuiau curatate.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 4: Luati legatura cu Asistenta HP pentru service

Solutie: Daca ati efectuat toti acesti pasi prevazuti in solutiile precedente si
problema persista, contactati asistenta HP pentru service.

Vizitati: www.hp.com/support.

Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP
(Contactare suport tehnic HP) pentru informatii despre apelarea la suportul tehnic.

Cauza: Este posibil sa aveti nevoie de asistenta pentru a asigura functionarea
corecta a produsului sau a software-ului.

Muchiile textului sunt zimtate

112

Tncercati urmatoarele solutii pentru a rezolva problema. Solutiile sunt enumerate in
ordine, prima fiind cea mai probabila. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati
sa incercati solutiile ramase pana cand problema este rezolvata.

» Solutia 1: Folositi fonturi TrueType sau OpenType

» Solutia 2: Alinierea cartuselor de imprimare

Solutia 1: Folositi fonturi TrueType sau OpenType

Solutie: Utilizati fonturi TrueType sau OpenType pentru a va asigura ca produsul
va imprima fonturi fine. Cand selectati un font, cautati pictograma TrueType sau
OpenType.

T 0

Pictograma TrueType Pictograma OpenType

Cauza: Fontul avea o dimensiune personalizata.

Unele aplicatii software ofera fonturi personalizate care au margini neregulate cand
sunt marite sau imprimate. De asemenea, daca doriti sa imprimati text grafic, este
posibil sa apara margini neregulate cand il mariti sau cand il imprimati.

Daca acest lucru nu rezolva problema, incercati urmatoarea solutie.

Depanare


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=S-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=3456977&h_page=hpcom&h_client=s-h-m002-1

Solutia 2: Alinierea cartugelor de imprimare

Solutie: Alinierea cartugelor de imprimare.
Pentru informatii suplimentare, consultati:
LAlinierea cartuselor de imprimare” la pagina 58

Cauza: Este necesara alinierea cartuselor de imprimare.

Documentul nu s-a imprimat corect

Daca documentul nu este imprimat corect, consultati urmatoarele subiecte pentru a
vedea cum pot fi rezolvate problemele:

Textul si imaginile nu sunt aliniate corect

Documentul este imprimat deplasat fata de centru sau cu un unghi
Parti din document lipsesc sau sunt imprimate intr-un loc gresit
Plicul este imprimat stramb

Documentul nu reflecta noile setari de imprimare

Textul si imaginile nu sunt aliniate corect

Solutie: Daca textul si imaginile din documentele dvs. imprimate nu sunt aliniate
corect, apoi aliniati cartusele de imprimare.

Pentru informatii suplimentare, consultati ,Alinierea cartugelor de imprimare”
la pagina 58.

Documentul este imprimat deplasat fata de centru sau cu un unghi

Solutie:
1. Verificati daca hértia este corect pozitionata in tava de alimentare.
Pentru informatii suplimentare, consultati ,Imprimare documente” la pagina 26.
2. Verificati daca ghidul pentru hartie se fixeaza ferm pe marginea hartiei.
3. Imprimati din nou documentul.

Parti din document lipsesc sau sunt imprimate intr-un loc gresit

Solutie: Deschideti ,Caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimant&)”
la pagina 52 gi confirmati urmatoarele optiuni:

Fila Setare

Portrait or Landscape (Portret sau Peisaj): Verificati

Features daca orientarea este corecta.

(Caracteristici)

Size (Dimensiune): Verificati daca dimensiunea de
hartie este adecvata.

Documentul nu s-a imprimat corect 113
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Capitol 11
(continuare)

Fila Setare

Scale to paper size (Scalare la dimensiunea hartiei):
Selectati aceasta optiune pentru a scala textul si
graficele la dimensiunea de hartie specificata in lista
verticala corespunzatoare.

Daca unele parti din document lipsesc inca, este posibil ca setarile imprimante sa fie
sterse de setarile de imprimare ale software-ului. Selectati setarile de imprimare
adecvate din program.

Plicul este imprimat stramb

Solutie:

1. Introduceti clapa in interiorul plicului Tnainte de a-l incarca in imprimanta.
Pentru mai multe informatii despre incarcarea plicurilor, consultati ,Imprimare
plicuri” la pagina 28.

2. Confirmati daca ghidul pentru hartie se fixeaza ferm pe marginea plicului.

3. Imprimati din nou plicul.

Documentul nu reflecta noile setari de imprimare

Solutie: Setarile imprimantei pot fi diferite de setarile programului de imprimare.
Selectati setarile de imprimare adecvate din program.

Daca problemele persista

Daca problemele persistd dupda investigarea subiectelor de depanare, opriti calculatorul
si reporniti-I.

Daca mai aveti intrebari dupa repornirea calculatorului, vizitati Asistenta tehnica HP, la
adresa www.hp.com/support.

Pentru informatii despre procesul de asistenta, consultati ,Asistentd HP” la pagina 115.
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A Asistenta HP

» Informatii de garantie a cartusului de cerneala
*  Procesul de asistenta
* Asistentd HP prin telefon

Informatii de garantie a cartusului de cerneala

Garantia pentru cartusul (cartusele) HP se aplica atunci cand produsul este utilizat in echipamentul
de imprimare HP caruia ii este destinat. Aceasta garantie nu acopera produsele HP cu cerneala
care au fost reumplute, reproduse, renovate, utilizate gresit sau contrafacute.

in perioada de garantie produsul este acoperit atata vreme cat cerneala HP nu se epuizeaza si nu

s-a ajuns in ziua expirarii garantiei. Expirarea datei de garantie, in format AAAA/LL/ZZ poate fi gasita
pe produs conform indicatiei:
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Pentru o copie a Declaratiei de garantie limitatd HP, consultati Ghidul de referinta livrat impreuna
cu imprimanta.

Procesul de asistenta

Daca aveti probleme, parcurgeti pagii urmatori
1. Consultati documentatia livrata impreuna cu echipamentul HP Deskjet.

2. \Vizitati situl Web pentru asistenta HP interactiva la www.hp.com/support. Asistenta interactiva
HP este disponibila pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida sursa de informatii
de ultima ora despre dispozitive si asistenta profesionala si include urmatoarele caracteristici:

»  Acces rapid la specialisti calificati in asistenta interactiva
* Actualizari de software si de drivere pentru echipamentul HP Deskjet

»  Informatii importante despre HP Deskjet si instructiuni de depanare pentru problemele
curente

» Actualizari ale dispozitivelor, alerte de asistenta si buletine de stiri HP, disponibile din
momentul Tnregistrarii dispozitivului

3. Numai pentru Europa: Luati legatura cu punctul local de desfacere. Daca dispozitivul dvs. are
un defect hardware, veti fi rugat sa-I returnati vanzatorului. (In perioada de garantie limitata a
dispozitivului se asigura service gratuit. Dupa perioada de garantie, se va percepe o taxa de
service.)

4. Apelati serviciul de asistentd HP. Optiunile si disponibilitatea pentru asistenta difera in functie
de dispozitiv, de tara/regiune si de limba.

Asistenta HP prin telefon
»  Perioada de asistenta prin telefon
»  Efectuarea unui apel

»  Dupa perioada de asistenta telefonica

Asistenta HP prin telefon 115
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Anexa A

Perioada de asistenta prin telefon

Se acorda un an de asistenta telefonica in America de Nord, Asia-Pacific si America Latina (inclusiv
Mexic). Pentru a afla durata asistentei telefonice in Europa, Orientul Mijlociu si Africa, vizitati
www.hp.com/support. Se aplica tarifele standard ale firmei de telefonie.

Efectuarea unui apel

Apelati asistenta HP cand va aflati in fata computerului si a echipamentului HP Deskjet. Fiti pregatit
sa furnizati urmatoarele informatii:

*  Numarul de model al dispozitivului (inscris pe eticheta de pe panoul frontal al dispozitivului)
» Numarul de serie al dispozitivului (situat pe spatele sau pe partea de jos dispozitivului)

|§/f’ Nota Numarul serial al dispozitivului poate fi accesat si utilizand software-ul imprimantei.
Pentru a accesa numarul seria al dispozitivului folosind software-ul imprimantei, din bara
de activitati Windows, faceti clic pe Start > All Programs (Toate programele) > HP > HP
Solution Center (Centru de solutii HP). Din pagina Help (Ajutor), faceti clic pe Technical
information (Informatii tehnice) din Tools (Instrumente).
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* Mesajele afisate atunci cand survine problema
* Raspunsuri la aceste intrebari:
o Problema a survenit si anterior?
> O puteti reproduce?
> Afiadaugat la computer software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?

> S-aintdmplat orice altceva inainte de aceasta situatie (precum o furtuna cu fulgere, mutarea
dispozitivului etc.)?

Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare.
Asistenta este disponibila si pe situl Web pentru asistenta HP interactiva: www.hp.com/support.
Pentru informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau
sunati la numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.
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B Informatii tehnice

»  Specificatii ale imprimantei
*  Nota catre utilizatorii de Windows 2000

*  Programul de protectie a mediului

*  Notificari despre norme

Specificatii ale imprimantei
Echipamentul HP Deskjet are urmatoarele specificatii si cerinte.
Specificatii fizice
Dimensiuni imprimanta (fara tava extinsa): 140,9 mm inaltime x 437,7 mm latime x 307 mm
adancime (8,14 inchi inaltime x 18,46 inchi latime x 12,09 inchi adancime)
Greutate imprimanta (fara cartuse de imprimare): 2,8 kg (6,16 livre)
Greutate imprimanta (cu cartuse de imprimare): 2,9 kg (6,32 livre)

Memorie
8 MB memorie interna

Cerinte minime de sistem
Cerintele de sistem si de software se gasesc in fisierul Readme.

E/f Nota Pentru performante optime la imprimare, utilizati un cablu compatibil USB 2.0.

Capacitatea tavilor pentru hartie
Coli de hartie simpla: Pana la 80

Dimensiune hartie
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Pentru o listd completa a dimensiunilor acceptate pentru suporturi de imprimare, consultati software-

ul imprimantei.

Greutati ale hartiei

Hartie Letter: 65 - 90 g/m? (16 - 24 livre)

Hartie Legal: 70 - 90 g/m? (20 - 24 livre)

Plicuri: 70 - 90 g/m? (20 - 24 livre)

Carti postale: Pana la 200 g/m? (maximum 110 livre pentru index)
Hartie foto: Pana la 280 g/m? (maximum 75 livre pentru index)

Capacitatea de imprimare a cartuselor

Vizitati www.hp.com/pageyield pentru informatii suplimentare despre capacitatea de imprimare a

cartuselor.

Nota catre utilizatorii de Windows 2000

Acest produs ofera functionalitate limitata pentru Windows 2000, inclusiv, dar fara limitare la
urmatoarele:

+  Software-ul HP Photosmart nu este disponibil.

»  Ajutorul pe ecran nu este instalat, dar este disponibil pentru descarcare pe Web la www.hp.com/

support.

Nota catre utilizatorii de Windows 2000
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Anexa B

Programul de protectie a mediului

118

Hewlett-Packard garanteaza furnizarea unor produse de calitate, care respecta standardele de
protectie a mediului. La proiectarea acestui produs s-a tinut cont de reciclare. Numarul materialelor
a fost redus la minimum, asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si o fiabilitate
corespunzatoare. Au fost proiectate materiale cu aspecte diferite care pot fi separate cu ugurinta.
Dispozitivele de fixare si celelalte conexiuni sunt ugor de gasit, de accesat si de demontat utilizand
instrumente obignuite. Componentele prioritare au fost proiectate pentru acces rapid in cazul
demontarii si repararii.

Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul HP despre preocuparea fata de mediu:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Aceasta sectiune contine urmétoarele subiecte:

e Utilizarea de hartie

e Materiale plastice
« Fise tehnice despre siguranta materialelor

*  Programul de reciclare

*  Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet

*  Nota Energy Star®
« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Utilizarea de hartie
Acest produs permite utilizarea hartiei reciclate conform DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Piesele din plastic de peste 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele internationale,
ceea ce mareste posibilitatea de identificare a materialelor plastice in scopul reciclarii la sfarsitul
perioadei de viata a produsului.

Fige tehnice despre siguranta materialelor
Figele tehnice privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web HP:
www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare
HP ofera un numar crescut de programe de returnare si reciclare a produselor in numeroase tari/
regiuni, precum si parteneriate cu cateva dintre cele mai mari centre de reciclare a produselor
electronice din lume. De asemenea, HP conserva resursele prin reconditionarea si revanzarea unora
dintre cele mai populare produse ale sale.
Pentru informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet

HP este dedicat protectiei mediului. Programul HP de reciclare a consumabilelor Inkjet este
disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de cerneala uzate.
Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Nota Energy Star®
Acest produs este conceput pentru a reduce consumul de energie si a economisi resursele naturale
fara a afecta performata produsului. A fost conceput pentru reduce consumul total de energie atat
n timpul functionarii cat si cand echipamentul nu este pornit. Acest produs indeplineste cerintele
ENERGY STAR®, care este un program pe baza de voluntariat care si-a propus sa incurajeze
dezvoltarea de produse eficiente din punct de vedere energetic pentru birouri.

Informatii tehnice
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ENERGY STAR

ENERGY STAR este un serviciu inregistrat al EPA S.U.A. In calitate de partener ENERGY STAR,
HP a stabilit ca acest produs respecta indicatile ENERGY STAR pentru eficienta energetica.

ENERGY STAR suuniste kohta saate lisateavet veebisaidilt
www.energystar.gov
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Anexa B

Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates that fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Insiead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over fo a designated collection point for fhe recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipmen!
The Time of disposal il help o conseme natural esgureas and cnsure thal | 1 recyclod in & manner Thl proiect human healih and e envronment. For mirs inrmelion Gboul where

you can drop off your waste equipment for recycling, please conlact your local ciy office, your houshold waste disposal service or the shop where you purchased fhe produc

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

Lo présence de ce symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchels courans

Au contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usagés ef, @ cet effel, vous e fenu de les remelfire @ un point de collecte agrés pour le recyclage des
équipements éleciriques el électroniques usages. Le I, I'évacuation ef le recyclage séparés de vos équipements usagés permefient de préserver les ressources nafurelles et de s'assurer
e ces équipements sont recyclés dons s rebpect de s humcine ef o 'smvionement. Four Pl & informations so 1o Heux de collals des équipements usagee, veuilez contacter
Voire mairie, volre service de raitement des déchets ménagers ou le magasin o0 vous avez acheté le produt.

Entsorgung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibl an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Restmill entsorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Ger an einer enisprechenden Stelle fur die Entsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (z.8. ein Wertsioifhof). Die separate Sammlung unt
Rocycoln Ires oo Elokiragerdte zum Zeifpun et Exisorgun nagt zum Sehos der Umwell boi ond gewshrieior dass sie auf cine Ar und Waise tocyeol werden, i ing
Gofhindung 11 cie Gesundhet des Menschen und der Unwsl sl Walere nformafionen dardber,wo Sie alt Elskirogerdie zom Recyceln abgeber konnen, srhalion Sis bei
den srilichen Behbrden, Werlsiofihsfen oder dorl, wo Sie das Gera erworben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nellUnione Europea

Questo simbolo che appare sul prodolto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smalito assieme agli altri rifiuti domestici. Gli ufenti devono prowwedere allo
smalfimento delle apparecchiature da roffamare portandole al luogo di raccolta indicato per i riciclaggio delle apparecchiature elefriche ed clefironiche. La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiafure da roftamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dele risorse naturali e garantiscono che foli apparecchiature vengano roffamafe
nel rispetto dell‘ambiente e della fufela della salute. Per ultericri informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiafure da rottamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalfimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & sfato acquistato il prodofto

inacion de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambalaje indica e 1o 56 pusde destchor el products junta con los resduos domésticos. Pr el conrrio, s debe eliminar ete fpo de resdu, es
responsabilidad del usuario enfregarlo en un punio de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. €l reciclaie y la recogida por separado de estos residucs
el momenlo de o shminocion ayudard & reservar fecoreos nalorclee y & Garaniisar ave ol reccilc profeia [ siud y of medio ambierie. 51 desea iformadon adiciondl sabre o
gares dond puede defor ssios rsiduos peva so 1eciclade, pongose en contaco con b utordades locales de o0 ciudad, con ol servido de geshion de residuos domédicos o con la
fienda donde adquirio el producio

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

foto znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidoven prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za to, 7e vyslouzile
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbamych mist urcenyich k recyklaci vyslouilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslovzlého zafizeni samostanym
Sharem o recyhlaci napomeha zachovén! prtodnich 20refs & 2ciaf, 26 racyllace probahne 2pdsobem thénicim ke zchav o Zvoin prosted, Do informace o fom, kam Mmizete
vyslouzilé zatizent predat k recyklaci, mizete ziskot od uradi mistni samospravy, od spoleénosti provadeiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde iste produkt
zakoupili

Bortskaffelse of affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU

Dette symbol pé produklef ller pa defs emballage indikerer, af produkiet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | iedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved o llerert 4ot pés il berbgnede incsamlagssiedr med herbik o8 genbrug of elekrsk 6g elekironsk affaldsocay Dan separate indsaming 06 gerbrog af o afdlisudsyr ph
fidspunkiet for borlskaffelse er med fl ot bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskytter menneskers helbred samt milioet. His du vl vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudsiyr fil genbrug, kan du konakle kommunen, det lokale renovationsvzesen eller den forreining, hvor du keble produket.

Afvoer van door i iculi i in de Europese Unie

Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan da dit product niet mag worden ofgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedankie apparafuur
af e leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van ofgedankie elekirische en elekironische apparafuur. De gescheiden inzomeling en verwerking van uw afgedanke
apparafuur draagt b fof het sparen van naturlijke bronnen en fof het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en hef milieu beschermf. Voor meer informatie over
waar u uw ofgedankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kuni u confact opnemen met het in vw woonplacs, de of de winkel waar u het product
hebt aangescha
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Espaiiol
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Dansk

Nederlands

i seadmete kaitlemine Euroopa Liidus
Kui toofel vai toofe pakendil on see sumbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftenchtud elektri- ja elekiroonikaseadmete
ufiliseerimiskohta. Utiliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaitlemine aitab sadsta loodusvarasid ning tagada, et kéitlemine toimub inimeste fervisele ja keskkonnale ohutult
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete ufiliseerimispunklist vai kauplusest, kust fe seadme
stsite.

Eesti

ettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Tema fuofteessa fai sen pokkavksessa oleva merkinfa osoittao, effd fuofetta ei saa haviftad flousiatteiden mukana. Kayttaian velvollisuus on huolehtia site, efts havitettava laite
foimitetaan sahk- jo Havitettavien laitteiden erillinen kerdys ja kierratys sacstaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefaan myas,
efta kierrays tapohtuu favall, joka suojelee ihmisien ferveylta o ymparistod. Saat farvitiaessa lisstietoja dteiden kierratyspaikoista paikallisilta viranomaisilta, [ateyhtisila foi tuotteen
jalleenmyyialta
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To nagion OULEONG oron cLoraiop § o QuoKcsaala 101 nobreYe 81 10 npoibY aurb Bev npéner va neaye pal pe éMa orwiaxds anopelppara. Avifira, By oac dvar va
anoppiyETE Tig GXpOTES OUKELES Ot pia KaBOpIOEVN ovaba aUNeYAS anoppIRpGTY Yia TNy avakiKhwan GyeMoToU MAEpIKoL Kal Nhextpovikay ekonkiopiou. H yupior culoy kal
avaruhwon Ty Gxpnorwy ouokeuy'8a cupPaker om diatipnon Ty GUTIKGY NbEWY Kai o Siacgakion on Ba avaxukkwBouV p TEroioy TPoo, o va npocTaTEUETa N uyeia TV
avBpiinuy Kai 10 nepiBakhov. [1a NEPICCOTEpES ANPOROPIES OXETIKG e T0 ML KNOPEE va GMIOPRIYETE TIG AKPIOTEG OUOKEUES Y10 AVaKUKAWOI, ENIKOIVWVAGTE i TIG KaTa TONoUS appoBIES
GPYES 1 T0 KATGOTNIA ANG T0 OMoIo GYOPAGTE To NPoILY.
é kezelése a anha a «az Eurépai Uniéban

£ @ szimbslum, amely o ferméken vagy annok csomagolésan van feltintelve, az jelzi, hogy a fermék nem kezelhats eayit az eqyéb hézfartssi hulladékkal. Az On feladato,
hogy o készilek hulladékamyagan sishessa, lyan Kielah gy Gfichelyre, amely az slekiromos hlode és oz elokironikus ések o éval foglalkozik
A Pulladskanyagok elkulontel gyGiies & Urahosznosities hozaéiér a lemészeh erbfordsok megérsésahes, sgyafal 4z s biziosiic, hogy a huladék Girahosznosiess oz

észségre és o kérnyezalre nem arfalmas modon torténik. Ha tajekozatast szeretne kapni azokrsl a helyekrs], ahol leadhatia bjrahasznositasra o hulladékanyagokat, fordulion

elyi Snkormanyzathoz,  heztartasi hulladék begytitésével foglalkozé vallalathoz vagy o fermek forgolmozéishor.
etotdju atbri as no iga am Eiropas Savienibas privétajas ieciba
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas alkritumiem, Jos esaf aibildigs par aibrivotanos no nederigas ierices,
fo nododof noraditaja savakianas viets, lai fikiu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizeia parsirade. Speciala nederigas ierices savaksana un olrreizsia parstrade
pelide taupit dabas resursus, un nedroina 16d oreizelo parshad:, kas saro@ civeky veseiy un ApkériZjo vl L 12gCio papicy Iformci par 1 kor ohTeineial parsradel var
nogadat nederigo erici, ladzy, sazinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties 5o ieric.
Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jos privalote ismesti savo aflikama irangq afiduodami ja
j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus ofskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus istekliai ir uzfikrinama, ked iranga
yra perdirbta zmogaus sveikata ir gamia fausojanciu budu. Del informacijos pie foi, kur galife ismest afliekamq perdirbli skirq irangq kreipkites | affinkama vietos tarnybaq, namy ukio
afliky isvezimo farnyba arba | parduotuve, kurioje pirkote produkiq.
Utylizacja zuiytego sprzetu preez z il yech w U jski
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzylkownik jest odpowiedzialny za

i 2uzylego sprzstu do punktu fzenia 2uzylych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno | recykling fego fypu odpadow
prayezynia i do oehany sosobéw nalrinych | e bezpiecany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolze nornatcie na femal sposoby ilizaci 2vzyeh wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujgeym sie usuwaniem odpadew lub w miejscu zakupu produkdu
Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Uniéo Européia
Eio siibelo no FIo0uio 0u n embologe indica qus o produio o pode ser descentads junto com o lxo doméstico, No enfank, 6 sua responsabilidode levar os equipamentcs
a serem descartados @ um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefronicos. A colefo separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ojudom na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que o equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saide das pessoas e © meio ambiente. Para obter mais
informacoes sobre onde descariar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adqirv o produ.
Postup pouzivatel'ov v krajinach Eurépske] tnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu
Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zberom
mieste, kde sa zabezpecuie recyklacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného na odpad poméze chrani prirodné zdroje a
zabezpeci faky sposob recyklacie, kiory bude chrani [udské zdravie a zivoiné prosiredie. Dalsie informacie o separovanom zbere a recyklacil ziskate na miesinom obecnom trads,
vo firme zabezpecujce] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predain, kde ste produkt kipil
Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske unije
Ta znok no izdelku ol embalaz izdelka pomeni, da izdelka ne smefe odlagai skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesto za recilranie odpacine elekiicne  elskionske opreme: Z locem sbiranjem in reciiranem dpadne cprame ob odlagamy kests pomagel: shrani naravne e in zogoionl,
do bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varvje zdravie fjudi in okolie. Vet informaci o mesih, kier lahko oddate odpadno opremo za recikiranie, lahko dobite na obéini,
v komunalnem podiefu ali frgovin, kier e izdelek kupil
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Prodler eler produkgersockangar med den har symbolen r nf kasseros med vanligt hushéllsovall. 1 stelethor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig élerinningssiation
{61 hanioring o o och dlokironikproduiier. Genom it lamna kasserade prodokier il &eninning haiper d i i bevara véra gemensamma naforosuser. Dessulon skyddos bade
méniskor e milon nér produkiar alervinns ph ai st Kommunale myndigheler, sophaniaringsreag Sl bufikon dor varan Kopies kan go mer mformation om ver d lamnar
kosserade produkier for &tervinning.
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Toom cuMson supxy MPORYKTA WM OMIGKOSKGTG My MOKAE, 4o NPORYKTST He TPAGBA AG Ce MEXEWPTA JGERHO C ROMTKAHCKATE OTIGbLY. BHE MATTE OITOBOPHOCTIG 43 MIXEHPITE
0BopyREGHETO 30 OMORbL, KATO [0 NPERGRSTE Ha ONPEAENEN MyHKT 1 g P m omagsun. OTRenHoro cuéupane  peunkmpane
va 30 oMM npn y nowara 1 G TPAPORAA PECYPCH 1 [GPAHTMPG PEUMKNAPGHE, IBHPLIEHD TAKG, 48 AT He ACTPALIOBa HOBEUIKOTO
3APCBE  OKOTHGTA CPERa. 30 NIOBCHE MHPOPNOUMA KEAE MOXETS O OCTIBATS OBOPYASIETO 30 OMGRbLM 30 POUHKTMPAHE Ce CBPXETe CLC CHOTSETHHR OPUC 8 PORQ B4, GMpMaT 30
CH6MpaNE Ha OTIObLY W C. MGTGIMHG, OT KOATO CTe aKYMMTM NPORYKTa

inlaturarea echipamentelor uzate de cétre utilizatorii casnici din Uniunea Europeana .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalaijul produsului indica faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaturi de celelalie deseuri casnice. In loc sé procedafi asfel, avefi
responsabilitatea sé va debarasali de echipamentul vzo predandu la un centru de coleclare desemna peniru reciclarea deseurilor electrice si a_echipamentelor elecironice.
Coleciarea si reciclarea separata _echipameniului uza atunci cand dorif sa il aruncali ajuté la conservarea resurselor naturale si asigura reciclarea echipameniului infro manier care
profejeaza sandiaiea umana si mediul. Peniru informali suplimeniare despre locul in care se poate preda echipamentul uza peniru reciclare, luafi legafura cu primaria locala, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul
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Notificari despre norme
» FCC statement
* Notice to users in Korea

* VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
* Notice to users in Japan about the power cord

»  Toxic and hazardous substance table
* Imprimanta HP Deskjet D730 declaration of conformity

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital

device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-

able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment

generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in

accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.

If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can

be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct

the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving anfenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

ALEXE SHLHEBZE 7171)
0| 7|7|= HIYFEoE FMxtu ME 882 €2 77I2M, FHXIYoM= 2EE B2E
X0l A EE = JUaLch
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Anexa B

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

CORBE. BRAEEBSEREE S IAMNERS (VCC) OBECEIIIFR
BEGHAEETT. CORBE, FERETEATI_LEANELTVETA, ©
DEBAZTAPTLED I SEBCEEL TEAT D ESEREE3ERT
CERBYET.

BORORHAECH > TELLVEYEVZLTTZL,

Notice to users in Japan about the power cord

HEZE, BRENEBRI-RESEVTZL,
B BRI —RE, HORRBTEEREREEA,

Toxic and hazardous substance table
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Imprimanta HP Deskjet D730 declaration of conformity

(N | DECLARATION OF CONFORMITY
F according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
invent
DoC #: VCVRA-0810-01
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 60 Alexandra Terrace, #07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that

Product Name and Model: HP Deskjet D730 Printer

Regulatory Model Number:"  VCVRA-0810
AC Power Adapter: 0957-2242
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Class B

CISPR 22:1997 + A1:2000 + A2:2002
EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003
EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2:2000 + A2:2005

EN 61000-3-3:1995 + A1:2001

FCC CFR 47 Part 15

CISPR 24:1997 + A1:2001 + A2:2002

Safety:

EN 60950-1:2001

EN 60825-1:1994 + A1:2002 + A2:2001
IEC 60950-1:2001

IEC 60825-1:1993 + A1:1997 + A2:2001
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This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006,/95/EC and the EMC Directive
2004/108/EC and carries the CE-marking accordingly.

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number
should not be confused with the marketing name or the product numbers.

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany ~ www.hp.com/go/certificates
us.: Hewlett -Packard, 3000 Hanover St., Palo Alio 94304, U.S.A. 650-857-1501
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