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Jediné zaruky na produkty a sluzby
spole¢nosti HP jsou vyslovné uvedeny
v prohlaseni o zaruce, které je kazdému
z téchto produkti a sluzeb pfilozeno.
Zadna ze zde uvedenych informaci
nezaklada narok na dalsi zaruky.
Spole¢nost HP neni zodpovédna za
technické nebo redakéni chyby ani za
opomenuti vyskytujici se v tomto
dokumentu.

Ochranné znamky

Windows a Windows XP jsou ochranné
znamky spolecnosti Microsoft
Corporation registrované v USA.
Windows Vista je registrovana
ochranna znamka nebo ochranna
znamka spole¢nosti Microsoft
Corporation ve Spojenych statech
americkych a jinych zemich.

ENERGY STAR je registrovana
ochranna znamka vlady USA.

Bezpe€nostni informace

N

PFi pouzivani tohoto produktu vzdy
dodrzujte bezpecénostni pfedpisy, aby
se zamezilo nebezpedi zranéni v
dusledku pozaru nebo poranéni
elektrickym proudem.

1. Pozorné si prectéte vSechny pokyny
obsaZené v dokumentaci dodané k
zarizeni.

2. Dodrzujte v8echna varovani a
pokyny vyznacené na produktu.

3. Pred ¢isténim odpojte tento produkt
ze zasuvky.

4. Neinstalujte ani nepouzivejte toto
zafizeni v blizkosti vody nebo pokud
mate vlhké ruce.

5. Instalujte produkt bezpe¢né na
stabilni povrch.

6. Zafizeni instalujte na chranéném
misté, kde nemuze dojit k poSkozeni
zafizeni, k zakopnuti o pfivodni kabel
nebo k poskozeni kabelu.

7. Pokud zafizeni nefunguje normainég,
viz Udrzba a odstrafiovani problémd.
8. Uvnitf zafizeni se nevyskytuji zadné
&asti, které by uzivatel mohl sam
opravit. S pozadavky na servis se
obratte na kvalifikované pracovniky
servisu.

9. Pouzivejte jen sitovy adaptér nebo
baterii, jez byly dodany se zafizenim.
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Zaciname

Tato pfiruc¢ka obsahuje podrobnosti tykajici se pouziti zafizeni a feSeni probléma.

* Vyhledani dalSich zdrojl informaci o produktu

¢ Vyhledani &isla modelu zarizeni

* Usnadnéni prace

e Seznameni se souéastmi zafizeni

« Informace o pfipojeni
*  Vypnuti zafizeni

« Tipy k zaji$téni ochrany Zivotniho prostredi

Vyhledani dalSich zdroju informaci o produktu

Informace o produktu a dal$i zdroje pro FeSeni problému, které nejsou obsazeny v této
pfiru¢ce, mlzete ziskat z nasledujicich zdroju:

Zdroj

Popis

Umisténi

Soubor readme a poznamky k
verzi

Obsahuje nejnovéjsi
informace a doporuceni k
feSeni problému.

Obsahuje instala¢ni disk CD.

Nastroje pro spravu zafizeni
(sitové pfipojeni)

Umozniuji zobrazeni informaci
o stavu, zméné nastaveni a
sprave zarizeni.

Dal$i informace naleznete v

tématu Vestavény webovy
server.

Jsou dostupné z pfipojeného
pocitace.

Toolbox (Microsoft®
Windows®)

Obsahuje informace o stavu
tiskové hlavy a umozriuje
pristup ke sluzbam udrzby.

Dalsi informace naleznete v

tématu Nastroj Toolbox
(Windows).

Bézné se instaluji se
softwarem pro zafizeni.

HP Utility (Mac OS X)

Obsahuje nastroje pro
konfiguraci nastaveni tisku,
kalibraci zafizeni, ¢isténi
tiskovych hlav, tisk stranky
konfigurace, objednavani on-
line a vyhledavani informaci o
podpofe na webu.

Dalsi informace naleznete v
tématu HP_Utility (Mac OS X).

Bézné se instaluji se
softwarem pro zafizeni.

Ovladaci panel

Podava informace o stavu
zafizeni, zavadach a
varovnych informacich
souvisejicich s jeho €innosti.

Dal$i informace naleznete v
tématu Ovladaci panel.

Zaciname



(pokracovani)

Zdroj

Popis

Umisténi

Deniky a sestavy

Podava informace o
udalostech, které nastaly.

Dalsi informace naleznete v
tématu Monitorovani zafizeni.

Protokol o stavu tiskarny

« Informace o zafizeni:
o Nazev vyrobku
o Cislo modelu
o Sériové Cislo
o Cislo verze firmwaru
e Pocet stranek vytisténych
ze zasobniku a
pfislusenstvi

- Stav tiskového
spotfebniho materialu

Dal$i informace naleznete v
tématu Porozuméni strance o

stavu tiskarny.

Tisk stranky diagnostiky kvality
tisku

Provadi diagnostiku probléma
ovliviiujicich kvalitu tisku a
pomuze vam rozhodnout, zda
je tfeba spustit nékterou
sluzbu pro udrzbu, aby se
zvysila kvalita vytisku.

Dalsi informace naleznete v
tématu Vytisknéte a
vyhodnotte protokol o kvalité
tisku.

Webové stranky HP Web

o softwaru tiskarny, o produktu
a podpore produktu.

www.hp.com/support
www.hp.com

Telefonicka podpora HP

Uvadi informace o kontaktech
na spole¢nost HP.

Dal$i informace naleznete v
tématu Ziskani telefonické

podpory HP.

Centrum feSeni HP (Windows)

Umoznuje zménit nastaveni
tiskarny, objednat spotfebni
material a prohlizet Napovédu
na obrazovce. V zavislosti na
vami instalovanych zafizenich
poskytuje Centrum feSeni HP
dalSi funkce, jako napf. pfistup
k softwaru pro praci s
fotografiemi HP. DalSi
informace viz Pouziti Centrum
feseni HP (Windows).

Bézné se instaluji se
softwarem pro zafizeni.

Vyhledani €isla modelu zarizeni

Kromé nazvu zafizeni, ktery se nachazi na jeho pfedni ¢asti, ma zafizeni specifické ¢islo
modelu. Toto €&islo slouzi k ur€eni, jaky spotfebni material je pro vas produkt k dispozici,
spolu s informacemi o ziskani podpory.

Cislo modelu je vyti§t&no na popisku uvnitf zafizeni, pobliZ oblasti pro inkoustové kazety.

Usnadnéni prace

Zafizeni disponuje fadou funkci, které usnadriuji pfistupnost pro handicapované osoby.

Zrakové postizeni

Usnadnéni prace 7


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com

Kapitola 1

Software zafizeni je pFistupné pro uzivatele s poruchami zraku nebo s oslabenym zrakem
pfi pouziti moznosti a funkci usnadnéni, kterymi disponuje vas operacni systém.
Podporuje rovnéz pomocné technologie jako jsou ¢te¢ky obrazovky, ¢tecky Braillova
pisma a hlasové-textové aplikace. Pro barvoslepé uzivatele jsou barevna tla¢itka a karty
pouzivana v softwaru a ovladacim panelu opatfena jednoduchym textem nebo popisy
ikon, které vyjadfuji pFisluSnou akci.

Mobilita

Uzivatelé s poruchami pohyblivosti mohou ovladat funkce softwaru zafizeni pomoci
pfikazl zadavanych z klavesnice. Software podporuje rovnéz moznosti usnadnéni ve
Windows, a to Jednim prstem, Filtrovani klaves a Mys klavesnici. Kryty zafizeni, tlaCitka,
zasobniky papiru a voditka papiru mohou ovladat i uzivatelé s omezenou silou a
dosahem.

Podpora

DalSi podrobnosti o usnadnéni v souvislosti s timto produktem a zavazky HP k usnadnéni
zachazeni s produktem najdete na webové strance www.hp.com/accessibility.

Informace o usnadnéni pro operacni systémy Macintosh najdete na webové strance
Apple www.apple.com/accessibility.

Seznameni se soucastmi zarizeni

* Pohled zepfedu

* Ovladaci panel
¢ Pohled zezadu

Pohled zepiedu

8 Zaciname
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1 Ovladaci panel

Vystupni zasobnik

Vstupni zasobnik

Sitkova voditka

Horni kryt

Inkoustové kazety

Zaklopka tiskové hlavy

O |IN|[o o~ |0 DN

Tiskova hlava

Ovladaci panel

DalSi informace o vyznamu kontrolek na ovladacim panelu viz Vyznam kontrolek na
ovladacim panelu

1 Tlagitko a kontrolka Napajeni

Tlagitko a kontrolka Pokracovat

Tlacitko Storno

Tla¢itko a kontrolka Sit’

a | |w (N

Kontrolky inkoustovych kazet

Seznameni se soucastmi zarizeni



Kapitola 1

Pohled zezadu

1 Zadni port univerzalni sériové sbérnice (USB)

Port sité Ethernet

Vstup napajeni

AW (DN

Zadni vstupni kryt

Informace o pripojeni

Popis Doporuceny pocet Podporované funkce Pokyny pro nastaveni
pripojenych pocitacu softwaru
pro nejlepsi vykon

Pripojeni USB Jeden pocitac pfipojeny | Podporovany jsou Pozadované informace

kabelem USB k zadnimu
vysokorychlostnimu
portu USB 2.0 HS na
zafizeni.

vSechny funkce.

ziskate v tématu
Konfigurace zafizeni

(Windows) nebo

Konfigurace zafizeni

(Mac OS X).

(Kabelové) pfipojeni k siti
Ethernet

Az pét pocitacl
pfipojenych k zafizeni
pomoci rozboCovace
nebo smérovace.

Podporovany jsou
vSechny funkce.

Vice instrukci ziskate,
pokud budete postupovat
podle pokynu Sdileni
zafizeni v siti s lokalnim
sdilenim v této pfirucce.

Sdileni tiskarny

Az pét pocitacl.
Hostitelsky pocita¢ musi
byt neustale v provozu,
jinak nebude mozné na
zarizeni tisknout z
ostatnich pocitach.

Jsou podporovany
vSechny funkce
hostitelského pocitace. Z
ostatnich pocitacu je
podporovan pouze tisk.

Postupuijte podle pokynt
v ¢asti Sdileni zafizeni v
siti s lokalnim sdilenim.

10 Zaciname



Vypnuti zafrizeni

Vypnéte produkt HP stisknutim tlaCitka Napajeni na produktu. Az kdyz kontrolky
Napajeni zhasnou, odpojte napajeci kabel nebo vypnéte vypinaéem na prodluzovacim
kabelu. Pokud produkt HP vypnete nespravné, nemusi se tiskova kazeta vratit do spravné
pozice. To mizZe zpUsobit problémy s tiskovymi hlavami a kvalitou tisku.

Tipy k zajisténi ochrany zivotniho prostredi

Spolecnost HP se zavazuje pomahat zakaznikim snizovat dopad pouzivani svych
produktli na Zivotni prostredi. Nasledujici tipy k zajisténi ochrany Zivotniho prostfedi od
spole¢nosti HP vam pomohou zaméfit se na zpusoby posouzeni a snizeni vlivu na vase
volby v oblasti tisku. Navic ke specifickym funkcim tohoto produktu navstivte, prosim,
webovou stranku HP Eco Solutions pro vice informaci o ekologickych aktivitach
spole¢nosti HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

» Tisk pomoci rozhrani Smart Web: Rozhrani HP Smart Web Printing zahrnuje okno
Kniha klipti a Upravit klipy, kde mliZete ulozit, uspofadat nebo tisknout klipy, které
jste ziskali z webu. Dal$i informace viz Tisk webové stranky (pouze Windows).

* Informace o Uspore energie: Chcete-li urcit stav kvalifikace na ziskani znacky
ENERGY STAR®, podivejte se do ¢asti Spotfeba energie.

* Recyklované materialy: Vice informaci o recyklaci vyrobk( spole¢nosti HP
naleznete na strance:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Tipy k zajisténi ochrany zivotniho prostfedi 11
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2 Pouziti zarizeni
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
*  Vyberte tiskové médium
*  Vkladani médii
* Zména nastaveni tisku
« Tisk na média se specialnim nebo uzivatelskym formatem
» Tisk bez okrajl

« Tisk webové stranky (pouze Windows)
*  ZruSeni tiskové ulohy

Vyberte tiskové médium

Zarizeni je konstruovano tak, aby dobfe tisklo na vétSinu typu kancelarskych médii. Pred
nakupem vétsiho mnozstvi tiskového média je vhodné vyzkouset nékolik druht. K
dosazeni optimalni kvality tisku pouzivejte média HP. Navstivte webovou stranku HP
www.hp.com pro dalSi podrobnosti o médiich HP.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokument
prosté papiry s logem ColorLok. V§echny papiry s logem ColorLok
jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké standardy
spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, Zivymi
barvami, sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry.
TECHNOLOGY Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od
prednich vyrobct papiru.

Tato €ast obsahuje nasledujici témata:

» Doporucené papiry pro tisk

» Doporuéené papiry pro tisk fotografii

« Tipy pro vybér a pouzivani tiskového média

» Vysvétleni technickych udajd pro podporovana média
* Nastaveni minimalnich okraj(

Doporuéené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou
pfimo ureny pro typ projektu, ktery tisknete.

12 Pouziti zafizeni
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V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papiru k dispozici.

Papir HP Brochure
Paper

Papir HP Superior
Inkjet Paper

Tyto papiry jsou lesklé nebo matné po obou stranach pro oboustranny
tisk. Jsou velmi vhodné pro reprodukce v kvalité srovnatelné s
fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaza,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

Jasné bily papir HP do
inkoustovych tiskaren
HP Bright White Inkjet
Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stupen
barevného kontrastu a ostry text. Je dostate¢né nepruhledny pro
oboustranné barevné pouZiti a nedochazi u néj k propijeni, takze je
idealni pro tisk bulletin(, zprav a letakd. Je vybaven technologii
ColorLok zajistujici méné rozmazani, sytéjsi odstiny cerné a zivé barvy.

Papir HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvari
dokumenty, které vzbuzuji solidngjSi dojem nez dokumenty vytisténé
na standardni viceucelovy papir nebo papir do kopirek, at' jiz jde o
vzhled, ¢ hmatovy dojem. Je vybaven technologii ColorLok zajistujici
méné rozmazani, sytéjSi odstiny ¢erné a zivé barvy. Neobsahuje
kyseliny a zajistuje, Ze dokumenty dlouho vydrzi.

Kancelafsky papir HP
Office Paper

Papir HP Office Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Je
vhodny pro kopie, koncepty, pfipominky a dal$i kazdodenni
dokumenty. Je vybaven technologii ColorLok zajistujici méné
rozmazani, sytéjsi odstiny €erné a zivé barvy. Neobsahuje kyseliny a
zajistuje, ze dokumenty dlouho vydrzi.

Kancelafsky papir HP
Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni
viceucelovy papir, ktery je vyroben z 30 % recyklovanych vlaken. Je
vybaven technologii ColorLok zajiStujici méné rozmazani, sytéjsi
odstiny €erné a Zivé barvy. Neobsahuje kyseliny a zajistuje, ze
dokumenty dlouho vydrzi.

Papir HP Premium
Presentation Paper

Papir HP Professional
Paper

Tyto papiry jsou silné oboustranné matné papiry vhodné pro
prezentace, navrhy, zpravy a obé&zniky. Jsou silné, aby se zajistil
ohromujici vzhled a povrch.

Transparentni folie HP
Premium Inkjet
Transparency Film

Folie HP Premium Inkjet Transparency Film zajisti, ze barevné

prezentace budou Zivé a jesté plsobivéjsi. Prace s nimi je snadna a
inkoust na nich zasycha rychle a nerozmazava se.

Papir HP Advanced
Photo Paper

Tento silny fotograficky papir je vybaven okamzité schnoucim
povrchem pro snadnou manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodeé,
$mouham, otiskim prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vyti§ténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych
laboratofich. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika velikostech, véetné
velikosti A4, 8,5 x 11 palcd, 10 x 15 cm (4 x 6 palcu), 13 x 18 cm (5 x
7 palct) a dvéma povrchy - lesklym a pololesklym (saténové matna).
Neobsahuje kyseliny a zajistuje, ze dokumenty dlouho vydrzi.

Fotograficky papir HP
pro kazdodenni pouziti

Tisknéte barevné kazdodenni snimky pfi nizkych nakladech pomoci
papirG uréenych k béznému fotografickému tisku. Tento fotograficky
papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi
pouziti tohoto papiru s jakoukoli inkoustovou tiskarnou ziskate ostré a
jasné snimky. K dispozici v polomatném provedeni 8,5 x 11 palcl, A4
a 10 x 15 cm (4 x 6 palcu). Neobsahuje kyseliny a zajistuje, ze
dokumenty dlouho vydrzi.

Nazehlovaci folie HP

Nazehlovaci félie HP Iron-On Transfer (pro barevné textilie nebo pro
sveétlé Ci bilé textilie) jsou idealnim feSenim pro vytvareni obtiskl na
tricka vyrobenych z vlastnich digitalnich fotografii.

Vyberte tiskové médium 13



Kapitola 2

Chcete-li si objednat papiry HP a dalSi pfislusenstvi, navstivte webové stranky
www.hp.com/buy/supplies. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi/oblast, dale vyberte podle
pokynt pouzivany produkt a potom klepnéte na néktery z odkaz na moznosti zakoupeni
na strance.

B Poznamka V soudasné dobé je tato &ast webovych stranek spoleénosti HP
dostupna pouze v anglictiné.

Balicky HP Photo Value:

Balicky HP Photo Value obsahuiji baleni originalnich inkoustovych kazet znac¢ky HP a
papird HP Advanced Photo Paper, které vam pomohou usetfit Cas a problémy s tiskem
cenové dostupnych profesionalnich fotografii na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty
HP a papir HP Advanced Photo Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spole¢né, takze
fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a zivé. Vynikajici pro tisk celé fady fotografii z
dovolené nebo vice fotografii ke sdileni.

Doporucené papiry pro tisk fotografii

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporu€uje pouziti papird HP, které jsou
pfimo ureny pro typ projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirl k dispozici.

Papir HP Advanced Photo Paper

Tento silny fotograficky papir je vybaven okamzité schnoucim povrchem pro snadnou
manipulaci bez rozmazavani. Odolava vodé, Smouham, otiskdm prstd a vlhkosti. Vzhled
i struktura vytiSténych fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych
laboratofich. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika velikostech, v&etné velikosti A4, 8,5
x 11 palcl, 10 x 15 cm (4 x 6 palcud), 13 x 18 cm (5 x 7 palcl) a dvéma povrchy - lesklym
a pololesklym (saténové matna). Neobsahuje kyseliny a zajistuje, ze dokumenty dlouho
vydrzi.

Fotograficky papir HP pro kazdodenni pouziti

Tisknéte barevné kazdodenni snimky pfi nizkych nakladech pomoci papird uréenych k
béznému fotografickému tisku. Tento fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne
a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouziti tohoto papiru s jakoukoli inkoustovou tiskarnou
ziskate ostré a jasné snimky. K dispozici v polomatném provedeni 8,5 x 11 palcli, A4 a
10 x 15 cm (4 x 6 palcll). Neobsahuje kyseliny a zajistuje, Ze dokumenty dlouho vydrzi.

Balicky HP Photo Value:

Balicky HP Photo Value obsahuiji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a
papirll HP Advanced Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a problémy s tiskem
cenové dostupnych profesionalnich fotografii na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty
HP a papir HP Advanced Photo Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spoleéné, takze
fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a zivé. Vynikajici pro tisk celé fady fotografii z
dovolené nebo vice fotografii ke sdileni.

Chcete-li si objednat papiry HP a dalSi pfisluSenstvi, navstivte webové stranky
www.hp.com/buy/supplies. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi/oblast, dale vyberte podle
pokynl pouzivany produkt a potom klepnéte na néktery z odkaz(i na moznosti zakoupeni
na strance.

14 Pouziti zafizeni
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Br Poznamka V soudasné dobé je tato &ast webovych stranek spoleénosti HP

dostupna pouze v anglicting.

Tipy pro vybér a pouzivani tiskového média

Vzdy pouzivejte médium, které vyhovuje specifikacim zafizeni. DalSi informace viz
Vysvétleni technickych tdaji pro podporovana média.

Do zasobniku vzdy zakladejte jen jeden typ papiru. Pokud na prosté médium umistite
specialni médium, maze dojit k zaseknuti papiru nebo nespravnému tisku.

Vlozte médium tiskovou stranou doll, zarovnané se zadni stranou zasobniku.
Zarovnejte médium k pravé strané vstupniho zasobniku a upravte voditko Sirky
papiru. Dal$i informace viz Vkladani médii.

Nepreplriujte zasobniky. Dal$i informace viz Vysvétleni technickych udajl pro
podporovana média. Spole¢nost HP doporucuje vkladani specialnich médii do vysky
mensi nez 3/4.

Abyste zabranili uviznuti papiru, Spatné kvalité tisku a dal§im problémdm, vyhnéte
se nasledujicim médiim:

o Vicedilné formulare

o Média, ktera jsou poSkozena, zkroucena nebo zvinéna.

o Média s vyfezy nebo s perforaci

o Média s hrubou texturou nebo s reliéfem a média, ktera Spatné pfijimaji inkoust
o Média, ktera jsou pfili§ tenka nebo se snadno protahuji

Pohlednice a obalky

Nepouzivejte obalky, které maji velmi lepivou Upravu, samolepici prvky, sponky nebo
okénka. Nepouzivejte rovnéz obalky s tlustymi, nepravidelnymi nebo zakfivenymi
okraji nebo které maji pomackana, roztrzena nebo jinak poskozena mista.
Pouzivejte obalky, které maiji tésné provedeni, a pfesvédcte se Ze jsou jejich sklady
ostfe pfelozené.

Obalky vkladejte zarovnané podle obrazku.

T

Fotograficka média

Pro tisk fotografii pouzijte rezim Nejlepsi. V tomto rezimu bude tisk trvat déle a budou
kladeny vétsi naroky na pamét pocitace.

Vyjimejte jednotlivé vytisténé listy a odkladejte je vedle sebe k oschnuti. PFi skladani
vlhkych médii na sebe by mohlo dojit k rozmazani.

Vyberte tiskové médium 15
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Prahledné folie

* Pruhledné félie vkladejte tak, aby drsna strana byla dole a lepici prouzek sméfoval k
zadni strané zafizeni.

* Vyjimejte jednotlivé vytisténé listy a odkladejte je vedle sebe k oschnuti. PFi skladani
vlhkych médii na sebe by mohlo dojit k rozmazani.

Média vlastniho formatu

* Pouzivejte jen ta média vlastniho formatu, ktera zafizeni podporuje.

* Pokud vaSe aplikace podporuje média s vlastni velikosti, nastavte vlastni velikost
média v aplikaci jesté pred tiskem dokumentu. Pokud ne, nastavte velikost pfimo v
ovladacdi tiskarny. Mozna bude nutné existujici dokument pfeformatovat, aby se na
vlastni velikost média spravné vytiskl.

Vysvétleni technickych udaji pro podporovana média

Pouzijte tabulky Vysvétleni podporovanych formatt a Vysvétleni vyznamu
podporovanych typd a hmotnosti médii k uréeni spravného média pro pouziti ve vasem
zafizeni a ur&eni funkci, které Ize pro tato média pouzivat.

Vzdy pouzivejte spravné nastaveni typu média v ovladaci tiskarny a nastavte zasobniky
na spravny typ média. Spole¢nost HP doporucuje pfed nakupem vétSiho mnozstvi papir
vyzkouSet.

» Vysvétleni podporovanych formata

»  Vysvétleni vyznamu podporovanych typtd a hmotnosti médii

Vysvétleni podporovanych formatu

Format média

Standardni formaty médii

U.S. Letter* (216 x 279 mm; 8,5 x 11 palct)

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 palct)

A4* (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 palch)

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 palct)

B5* (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 palcu)

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x 9,8 palcu)

A5* (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 palcu)

A6* (105 x 148 mm); 4,13 x 5,83 palcu)

HV*(101 x 180 mm; 4,0 x 7,1 palcu)

13 x 18 cm* (5 x 7 palcut)

Format B

11 x 14 palcd*

12 x 12 palc*

16 Pouziti zafizeni



(pokracovani)

Format média

B4 (JIS) (257 x 364 mm)

Tabloid* (11 x 17 palcd)

Super B* (13 x 19 palct)

A3* (297 x 420 mm; 11,69 x 16,54 palcu)

A3+* (330 x 483 mm; 12,99 x 18,98 palct)

Obalky

Obalka U.S. #10 (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 palcu)

Obalka C6 (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 palcl)

Japonska obalka Chou #3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 palct)

Japonska obalka Chou #4 (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1 palct)

Kakou obalka #2 (240 x 332 mm; 9,45 x 13,07 palcu)

Monarch obalka (3,88 x 7,5 palct)

Card Envelope (111 x 162 mm; 4,4 x 6 palcu)

Obélka €. 6 3/4 (91 x 165 mm; 3,6 x 6,5 palcl)

Karty

Kartotécni listek (76,2 x 127 mm; 3 x 5 palcu)

Kartoté¢ni listek (102 x 152 mm; 4 x 6 palcu)

Kartoté¢ni listek (127 x 203 mm; 5 x 8 palcu)

Listek A6* (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 palcu)

Karty Hagaki+* (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 palct)

Fotograficka média

4 x 6* (102 x 152 mm; 4 x 6 palci)

5x7*(13x 18 cm; 5 x 7 palcu)

8 x 10* (8 x 10 palct)

okraj 10 x 15 * (10 x 15 cm)

Fotografie L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 palc)

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0 palct)

B5* (182 x 257 mm; 7,2 x 10,1 palct)

Stitek* 4 x 6 (102 x 152 mm; 4 x 6 palct)

Stitek* 4 x 8 (10 x 20 cm)

Format Cabinet* (120 x 165 mm; 4,7 x 6,5 palcu)

Karty Ofuku Hagaki+ (200 x 148 mm; 7,9 x 5,8 palc)

Vyberte tiskové médium
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(pokracovani)

Format média

Ostatni média

Média vlastniho formatu mezi 76,2 a 330,2 mm Sitky a 101 a 1 117 mm délky (3 az 13 palct Sirky
a 4 az 43,9 palcl délky)

* Tisk bez okraja neni podporovan.

+ Zafizeni je kompatibilni pouze s oby€ejnymi a inkoustovymi kartami hagaki od japonské
posty. Neni kompatibilni s fotografickymi kartami hagaki od japonské posty.

Vysvétleni vyznamu podporovanych typi a hmotnosti médii

Zasobnik Typ Hmotnost Kapacita

Vstupni Papir 60 az 105 g/m? Az 150 listd obycejného
zasobnik papiru

(15 mm nebo 0,59 palct
na sobé)

Prahledné filmy Az 55 listh

(15 mm nebo 0,59 palct
na sobé)

Fotograficka média 280 g/m? Az 40 listt

(12 mm nebo 0,47 palct
na sobgé)

Stitky Az 100 listh

(stoh 17 mm nebo 0,67
palcl na sobég)

Obalky 75 az 90 g/m? Az 15 listl
(10 mm nebo 0,39 palcu
na sobgé)
Karty AZ do 200 g/m? AZ 40 karet
- (10 mm nebo 0,39 palct
na sobé)
Vystupni V8echna podporovana Az 100 listll bézného
zasobnik média papiru (tisk textu)

Nastaveni minimalnich okraju

Okraje dokumentu se musi shodovat s timto minimalnim nastavenim okrajli (nebo je
presahovat) pfi orientaci na vysku.

Bf Poznamka Toto nastaveni okraji dokumentu mliZe byt riizné v zavislosti na
zvoleném rezimu tisku.
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0 {3
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20 +
sla ol - vt
Média (1) levy okraj | (2) pravy (3) horni (4) dolni

okraj okraj* okraj*
Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13
U.S. Legal palcu) palcu) palcu) palcu)
A4
U.S. Executive
B5
A5
Karty
Média vlastniho formatu
Fotograficka média
11 x 14 palcu 5mm (0,197 | 5mm (0,197 | 5mm (0,197 | 5 mm (0,197
12 x 12 palca palcu) palcu) palcu) palcu)
B4 (JIS)
Tabloid
Super B
A3
A3+
Obalky 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 14,9 mm
palcl) palct) palct) (0,59 palct)

* Pro dosaZeni tohoto nastaveni okraji na pocitacdi se systémem Windows, klepnéte na
zalozku Pokrog¢ilé v ovladadi tiskarny a vyberte Minimalizovat okraje.

Vkladani médii

Tato ¢ast obsahuje pokyny pro zakladani médii do zafizeni.

Vkladani médii 19



Kapitola 2

NapInéni vstupniho zasobniku
1. Zvednéte vystupni zasobnik.

——

S 4

7

Bf Poznamka Pokud vkladate média vétsiho formatu, roztahnéte vstupni
zasobnik.

3. Vlozte média stranou pro tisk dolt zarovnané s pravou stranou zasobniku. Ujistéte
se, ze média jsou zarovnany s pravou a zadni hranou zasobniku a nepfesahuiji linku
oznadujici zasobnik.

BY Poznamka Nevkladejte papir v dobé& kdy zafizeni tiskne.

4. Voditko médii v zasobniku nastavte podle formatu média, které jste vioZzili, a potom
spustte vystupni zasobnik.
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5. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.

Zmeéna nastaveni tisku

Mate moznost zménit nastaveni tisku (format nebo typ papiru) z aplikace nebo pomoci
ovladace tiskarny. Zmény provedené v nékteré aplikaci maji pfednost pfed zmé&nami
provedenymi v ovladadi tiskarny. Po ukon&eni aplikace se vSak nastaveni vraci k
vychozimu nastaveni konfigurovanému v ovladadi tisku.

Bf Poznamka Chcete-li nastaveni tisku pouzit pro véechny tiskové tlohy, provedte

zmeény v ovladadi tisku.

DalSi informace o funkcich ovladace tisku ve Windows viz elektronicka napovéda pro
ovladag tisku. DalSi informace o tisku z urcité aplikace viz dokumentace dodana s
touto aplikaci.

Zména nastaveni z aplikace pro aktualni ulohy (Windows)
Postup pfi zméné vychoziho nastaveni pro vSechny dalSi dlohy (Windows)
Zmeéna nastaveni (Mac OS X)

Zmeéna nastaveni z aplikace pro aktualni tlohy (Windows)

1.
2,

Oteviete dokument, ktery chcete vytisknout.

V nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Print (Tisk) a potom klepnéte na
Nastaveni, Vlastnosti nebo Predvolby. (Specifické moznosti mohou byt odlisné v
zavislosti na aplikaci, kterou pouzivate.)

Klepnéte na kartuVlastnosti, zménte pozadované nastaveni dle tiskové ulohy.

Postup pii zméné vychoziho nastaveni pro vSechny dalSi ulohy (Windows)

1.

Klepnéte na Start, poté na Tiskarny nebo na Tiskarny a faxy.
-nebo-
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Tiskarny.

Bf Poznamka Pokud se zobrazi vyzva, zadejte heslo spravce poéitade.

Klepnéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny, poté na Predvolby tisku, nebo
Predvolby tisku a poté na kartu Funkce.

Provedte pozadované zmény nastaveni a potom klepnéte na OK.

Zména nastaveni tisku 21



Kapitola 2

Zména nastaveni (Mac OS X)

1.

V nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Page Setup (Nastaveni stranky).

Bf Poznamka Né&které aplikace v systému Mac OS X (v10.5) nemaji nabidku
Vzhled stranky, ta je soucasti nabidky Tisk.

Provedte pozadované zmény nastaveni (napf. format papiru) a potom klepnéte na
OK.

V menu Soubor klepnéte na polozku Tisk, aby se oteviel ovladac tiskarny.

Provedte pozadované zmény nastaveni (napf. formatu média) a potom klepnéte na
OK nebo Print (Tisk).

Tisk na média se specialnim nebo uzivatelskym formatem

22

Tisk na média se specialnim nebo uzivatelskym formatem (Windows)

1.
2,

© No o

Vlozte ptislusné médium. Dal$i informace viz Vkladani médii.

V otevieném dokumentu v nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Print (Tisk) a
poté klepnéte na Nastaveni, Vlastnosti nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Funkce.

V rozbalovaci nabidce Velikost vyberte pozadovanou velikost média. Pokud se
velikost média nezobrazuje, vytvorte viastni velikost média.

a. Vrozbalovacim seznamu vyberte polozku Vlastni.

b. Zadejte nazev pro novou vlastni velikost.

c. V polich Sitka a Vyska zadejte rozméry a klepnéte na Ulozit.
d

Klepnutim dvakrat po sobé na tlac¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti
nebo Predvolby. Znovu oteviete dialogové okno.

e. Vyberte novy vlastni format.

V rozbalovaci nabidce Typ papiru vyberte poZzadovany typ papiru.
Vyberte zdroj papiru v rozbalovacim seznamu Zdroj papiru.
Provedte zmény v8ech ostatnich nastaveni a potom klepnéte na OK.
Vytisknéte dokument.

Tisk na média se specialnim nebo uzivatelskym formatem (Mac OS X)

1.
2.

P

Vlozte pfislusné médium. Dal$i informace viz Vkladani médii.
V nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Page Setup (Nastaveni stranky).

B Poznamka Nékteré aplikace v systému Mac OS X 10.5 nemaji nabidku Vzhled
stranky, ta je soucasti nabidky Tisk.

Ovéite, Ze jste vybrali zafizeni HP.

Vyberte format média.

Nastaveni média vlastniho formatu:

a. Klepnéte na Manage Custom Sizes (Vlastni formaty papiru) v rozbalovaci
nabidce Paper Size (Format papiru).

b. Klepnéte na New (Novy) a potom zadejte nazev pro format v poli Paper Size
Name (Nazev formatu papiru).

Pouziti zafizeni
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c. (Volitelné) Pokud je tfeba zadejte rozméry a nastaveni okraju v polich Width
(Sitka) a Height (Vyska).
d. Klepnéte na Done (Hotovo) nebo OK a potom klepnéte na Save (Ulozit).

V nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Page Setup (Nastaveni stranky) a
vyberte novy vlastni format.

E¥ Poznamka N&které aplikace v systému Mac OS X (v10.5) nemaiji nabidku
Vzhled stranky, ta je soucasti nabidky Tisk.

Klepnéte na OK.
V nabidce File (Soubor) klepnéte na polozku Print (Tisk).
Oteviete panel Paper Handling (Manipulace s papirem).

. Pod polozkou Destination Paper Size (Umisténi formatu papiru) klepnéte na Scale

to fit paper size (Mé&Fitko upravit na velikost stranky) a potom vyberte vlastni format
stranky.

. Provedte ostatnich nastaveni a potom klepnéte na OK nebo Print (Tisk).

Tisk bez okraju

Tisk bez okraju umozniuje tisknout az k okrajim u urcitych typl fotografickych médii a v
rozsahu standardnich formatd médii.

Br Poznamka Oteviete soubor v aplikaci a pfifadte velikost obrazku. Presvédéte se,

ze velikost odpovida velikosti média, na které chcete obrazek vytisknout.

Muzete ziskat pfistup k této funkci také z karty Zkracena nastaveni tisku (pouze
systém Windows). Oteviete ovladac tisku, vyberte kartu Zkracena nastaveni tisku
a v rozbalovacim seznamu vyberte zkracena nastaveni tisku pro tuto ulohu.

Poznamka Ne vSechny aplikace podporuji tisk bez okraj.

Tisk dokumentu bez okraju (Windows)
Tisk dokumentu bez okraju (Mac OS X)

Tisk dokumentu bez okraja (Windows)

1.
2.
3.

No ok

Vlozte pfislusné médium. Dalsi informace viz Vkladani médii.

Oteviete soubor, ktery chcete vytisknout.

Z aplikace oteviete ovladac tiskarny:

a. Klepnéte na File (Soubor) a potom na Print (Tisk).

b. Klepnéte na polozky Vlastnosti, Nastaveni nebo Predvolby.

Vyberte zastupce nastaveni tisku, ktery chcete pouzit.

Provedte zmény vSech ostatnich nastaveni tisku a potom klepnéte na OK.
Vytisknéte dokument.

Jestlize tisknete na fotograficka média s odtrhavaci chlopni, odstrarite chlopen, aby
byl dokument vytistén Gplné az k okrajam.

Tisk bez okrajl 23



Kapitola 2

Tisk dokumentu bez okraji (Mac OS X)

1.
2,
3.

No o s~

10.
1.
12,

Vlozte pfislusné médium. DalSi informace viz Vkladani médii.
Otevrete soubor, ktery chcete vytisknout.

Klepnéte na nabidku File (Soubor) a poté klepnéte na polozku Page Setup
(Nastaveni stranky).

Bf Poznamka Né&které aplikace v systému Mac OS X (v10.5) nemaji nabidku
Vzhled stranky, ta je soucasti nabidky Tisk.

Vyberte velikost média bez okraju a potom klepnéte na OK.

Klepnéte na File (Soubor) a potom na Print (Tisk).

Otevrete panel Paper Type/Quality (Typ papiru/Kvalita).

Klepnéte na kartu Paper tab (Papir) a potom vyberte typ média v rozbalovacim
seznamu Paper type (Typ papiru).

Klepnéte na kartu Tisk bez okraju a ujistéte se, Ze je vybrana moznost Bez
okrajl. Pak ji v pfipadé potfeby zmérite na moznost Rozsifeni bez okraju.

Pokud tisknete fotografie, vyberte v rozbalovacim seznamu Kvalita Nejleps$i. Nebo
oznacte Maximalni dpi, ¢imz dosahnete az 4800 x 1200 optimalizovanych dpi. Pro
barevny tisk a 1200 dpi. Toto nastaveni muze do¢asné pouzit velkou ¢ast mista na

pevném disku (400 MB nebo vice) a tisk bude pomalejsi.
Vyberte zdroj média.
Zmeénte vSechna ostatni nastaveni tisku a potom klepnéte na Print (Tisk).

Jestlize tisknete na fotograficka média s odtrhavaci chlopni, odstrante chlopen, aby

byl dokument vyti§tén Uplné az k okrajam.

Tisk webové stranky (pouze Windows)

V zafizeni Tiskarna HP Ize vytisknout webovou stranku z webového prohlizece.

24

Pokud pouzivate prohlize¢ Internet Explorer 6.0 nebo vy$si, mizete vyuzit tisk HP Smart

Web Printing, coz vam zajisti jednoduché, pfedvidatelné tisknuti webu, pfi kterém

budeme mit pod kontrolou co a jak chcete tisknout. Tisk HP Smart Web Printing spustite
z listy v prohlizeci Internet Explorer. Vice informaci o tisku HP Smart Web Printing viz

poskytnuta napovéda.

Postup pro tisk webové stranky

1.
2,

Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.
V nabidce Soubor webového prohlizec€e klepnéte na pfikaz Tisk.

Q Tip Nejlepsich vysledkd dosahnete vybérem tisku HP Smart Web Printing v
nabidce Soubor. Po jeho vybéru se zobrazi znak zaskrtnuti.

Zobrazi se dialogové okno Tisk.
Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna jako produkt.
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4. Pokud prohlize¢ tuto moznost podporuje, vyberte polozky, které chcete z webové
stranky vytisknout.
Naptiklad v aplikaci Internet Explorer, klepnéte na kartu Moznosti pro vybér voleb
jako jsou Jak jsou na obrazovce, Jen vybrany ramec a Vytisknout vSechny
odkazované dokumenty.

5. Klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK vytisknéte webovou stranku.

Tip Aby se webové stranky tiskly spravné, budete mozna muset nastavit orientaci
Na Sirku.

Zruseni tiskové ulohy

Tiskovou Ulohu muiZzete zrusit jednou z nasledujicich metod:

Ovladaci panel: Stisknéte tlaCitko 3 Storno. Tim se odstrani Uloha, kterou zafizeni
pravé zpracovava. V zadném ohledu vSak neovlivni ulohy ¢ekajici na zpracovani.
Windows: Poklepejte na ikonu tiskarny, ktera je zobrazena v pravém dolnim rohu

obrazovky pocitace. Vyberte tiskovou Ulohu a potom stisknéte klavesu Delete (Odstranit)
na klavesnici.

Mac OS X: Klepnéte na ikonu tiskarny v doku, vyberte dokument a klepnéte na tlacitko
Odstranit.

Zru$eni tiskové ulohy 25



3 Konfigurace a sprava

Tyto informace jsou uréeny pro spravce nebo osoby, které zodpovidaji za spravu
zarizeni. Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich tématech:

e Sprava zafizeni

»  Pouziti nastroji pro spravu zafizeni

» Porozuméni strance o stavu tiskarny

» Vysvétleni protokolu konfigurace sité

» Konfigurace zafizeni (Windows)

» Konfigurace zafizeni (Mac OS X)

* Nastavte svou branu firewall pro praci se zafizenimi HP (jen Windows)
* RozSitené informace brany firewall

* Odebrani a opakovana instalace software

Sprava zarizeni

Nasleduji bézné nastroje, které Ize vyuzit ke spravé zafizeni. Informace o pfistupu k
témto nastrojum a jejich pouZiti viz Pouziti nastroju pro spravu zafizeni.

E¥ Poznamka Konkrétni postupy mohou obsahovat jiné metody.

Windows

* Ovladaci panel zafizeni

* Ovladac tiskarny

* Nastroj Toolbox

* Nastroj Toolbox v siti

* Vestavény webovy server

Systém Mac OS X

* Ovladaci panel zafizeni

»  HP Utility

* Vestavény webovy server

Tato €¢ast obsahuje nasledujici témata:
* Monitorovani zafizeni

» Sprava zarizeni
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Monitorovani zarizeni

Pouzijte tento nastroj...

pro ziskani nasledujicich informaci...

Ovladaci panel zafizeni

K ziskani informaci o stavu probihajicich tloh,
stavu Cinnosti zafizeni a stavu inkoustovych
kazet.

Vestavény webovy server

« Informace o stavu tiskarny: Klepnéte na
kartu Informace, poté klepnéte na vybér v
levém podokné.

« Akumulovana spotreba inkoustu a
médii: Klepnéte na kartu Informace a
potom klepnéte na polozku Zprava o
pouzivani v levé ¢asti okna.

Nastroj Toolbox (Windows)

Informace o tiskové kazeté:Klepnéte na kartu
Odhadované mnozstvi inkoustu pro
zobrazeni informaci o mnozstvi inkoustu a
zalistujte pro zobrazeni tla¢itka Podrobnosti o
tiskové kazeté. Klepnutim na tlacitko zobrazite
informace o nahradnich kazetach.*

HP Utility (Mac OS X)

Informace o inkoustové kazeté: Klepnéte na
Supplies Status (Stav spotrebniho
materialu). *

Centrum feseni HP

Je zde mozné zjistit aktualni stav zafizeni.

* Varovani a kontrolky mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje a slouzi pouze
k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte
pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou
kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Sprava zarizeni

Tato ¢ast obsahuje informace o spravé a Upravach nastaveni zafizeni.

Pouzijte tento nastro;...

provedte nasledujici...

Ovladaci panel

Vynulovat nastaveni sité: Stisknéte a podrzte

il tlagitko Napajeni, dvakrat stisknéte Eg# Sit’, trikrat
stisknéte ¥ tladitko Storno a uvolnéte tladitko
Napajeni. DalSi informace naleznete v tématu Rady
a zdroje pro feSeni probléma.

Vestavény webovy server

Nastaveni hesla vestavéného webového
serveru: Klepnéte na kartu Nastaveni a potom
klepnéte na polozku Zabezpeceni v levé ¢asti
okna.

Provadéni uloh udrzby zafizeni: Klepnéte na
kartu Nastaveni a potom klepnéte na Sluzby
tiskarny v levé ¢asti okna.

Jazyk nebo zemé/oblast: Klepnéte na kartu
Nastaveni a potom klepnéte na Mezinarodni v
levé Easti okna.

Sprava zafizeni 27



Kapitola 3
(pokracovani)

Pouzijte tento nastroj...

provedte nasledujici...

Konfigurace nastaveni sité: Klepnéte na kartu
Sluzby sité a potom klepnéte na nékterou
moznost v levé ¢asti okna.

Objednani spotiebniho materialu: Na
libovolné karté klepnéte na tlacitko Objednani
spotiebniho materialu a potom postupujte
podle zobrazenych pokynu.

Podpora: Na libovolné karté klepnéte na tlacitko
Podpora a potom vyberte nékterou moznost
podpory.

Nastroj Toolbox (Windows)

Provadéni uloh udrzby zarizeni: Klepnéte na
kartu Sluzby zafizeni.

Konfigurace sitovych nastaveni: Klepnéte na
kartu Sitova nastaveni a poté na Zménit
nastaveni pro spusténi Nastroju sité.

Nastroje sité (Windows)

Zobrazeni a zména nastaveni sité V nastroji Toolbox
klepnéte na kartu Nastaveni sité.

Zménit nastaveni: klepnéte na tlacitko Zménit

nastaveni.

Spust'te sitovou diagnostiku (pro kontrolu

sitového pfipojeni tiskarny):

o Pokud neni tiskarna pfipojena, klepnéte na
Zména nastaveni a poté na Spustit
sitovou diagnostiku.

o Pokud je tiskarna pfipojena, po otevieni
nastroji klepnéte na kartu Nastroje a poté
na Spustit sitovou diagnostiku.

Zménit IP adresu tiskarny: Na karté Sit'ova

nastaveni klepnéte na kartu Kabelové. V

zavislosti na spojeni upravte Nastaveni IP a poté

klepnéte na OK.

Zménit DNS nastaveni tiskarny: Na karté

Sit'ova nastaveni klepnéte na kartu Kabelové.

V zavislosti na spojeni upravte Nastaveni DNS

a poté klepnéte na OK.

Nastroj HP Printer Utility (Mac OS X):

Provadéni uloh udrzby zafizeni: Oteviete panel
Information and Support (Informace a podpora) a
potom klepnéte na moznost pro ulohu, kterou chcete
provést.

Pouziti nastrojl pro spravu zarizeni

V nasledujicim seznamu jsou bézné nastroje, které Ize vyuzit ke spravé zafizeni.

* Vestavény webovy server

e Nastroj Toolbox (Windows)

¢ Pouziti Centrum feSeni HP (Windows)

»  HP Utility (Mac OS X)
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Vestavény webovy server

KdyZ je zafizeni pfipojeno k siti, mizete pouzit vestavény webovy server k zobrazeni
informaci o stavu zafizeni, ke zméné nastaveni a ke spravé zafizeni z vaseho pocitace.

Bf Poznamka Seznam poZadavkil na systém z hlediska pouziti vestavéného
webového serveru viz Specifikace vestavéného webového serveru.

PFistup k nékterym nastavenim m(ze byt omezen vyzvou k zadani hesla.

Vestavény webovy server mliZete oteviit a pouzivat i bez pfipojeni k internetu,
nékteré funkce v§ak nebudou dostupné.

Zabudovany webovy server (EWS) vlozi pfi prochazeni velmi malé textové soubory
(cookies) na jednotku pevného disku. Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat vas
pocita¢ pfi vasi pristi navstévé. Pokud jste napfiklad nakonfigurovali jazyk serveru EWS,
soubor cookie vdm pomuZe zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali, takZe se pfi dalSim
pristupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. | kdyz jsou nékteré soubory
cookies na konci jednotlivych relaci smazany (napfiklad soubor cookies, ktery slouzi k
ulozeni vybraného jazyka), jiné (napfiklad soubor cookies, ktery uklada predvolby
specifické pro zakaznika) jsou v pocitaci ulozeny, dokud je neodstranite ru¢né.

Prohlize¢ mlzete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil
vyzvu pfi kazdém nabidnuti souboru cookies. Timto zplisobem mate mozZnost se u
jednotlivych souborl cookies rozhodnout, zda je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci
prohlizeCe také muzete odebrat nezadouci soubory cookies.

BY Poznamka Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na zafizeni
zakazete jednu nebo vice nasledujicich funkci:

+ automatické obnoveni existujici stranky

+ spusténi tam, kde jste aplikaci opustili (obzvlast uzite¢né pfi pouziti pravodcu
instalaci)

+ zabranéni ostatnim uzivatelim, aby ménili stejna nastaveni v dobé&, kdy provadite
zmény

+ zapamatovani jazykového nastaveni prohlize¢e EWS

Informace o zméné nastaveni osobnich daji a soubord cookies a o zobrazeni nebo

odstranéni soubort cookies ziskate v dokumentaci k webovému prohlizegi.

» Postup otevieni vestavéného webového serveru

+ Vestavény webovy server

Postup otevieni vestavéného webového serveru

Br Poznamka Zafizeni musi byt na siti a musi mit IP adresu.
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Vestavény webovy server mizete otevfit nasledujicimi zplsoby:

Webovy prohlize¢: V podporovaném webovém prohlizec€i na svém pocitaci zadejte
adresu IP nebo nazev hostitele pfifazenych zafizeni.

Pokud je IP adresa napfiklad 123.123.123.123, musite ve webovém prohliZze€i napsat
nasledujici adresu: http://123.123.123.123.

IP adresa a hostitelské jméno pro zafizeni jsou na seznamu v protokolu stavu. DalSi
informace naleznete v tématu Vysvétleni protokolu konfigurace sité.

Po otevieni vestavéného webového serveru jej mlizete oznacit zalozkou, abyste se
k nému mohli snadno vratit.

Hlavni panel Windows: Klepnéte pravym tla¢itkem na ikonu HP Digital Imaging,
vyberte zafizeni, které chcete zobrazit, a potom klepnéte na Nastaveni sité (EWS).
Windows Vista: V seznamu Sitovych zafizeni klepnéte pravym tlacitkem na ikonu
a vyberte Zobrazit webovou stranku zarizeni.

Vestavény webovy server

Vestavény webovy server obsahuje stranky, které Ize pouzit k zobrazeni informaci o
produktu a ke zméné nastaveni zafizeni. Stranky obsahuji také odkazy na ostatni
elektronickeé sluzby.

Stranky/tlacitka Obsah

Informaéni stranka Zobrazuji se informace o stavu zafizeni, o mnozstvi

a spotfebé inkoustu a protokol udalosti zafizeni
(napf. chyby).

Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi
inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje a slouzi
pouze k planovani. Pokud se vdm zobrazi varovna
zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte
pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli
moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu
nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Stranka nastaveni Zobrazuji se nastaveni, ktera byla konfigurovana pro
zafizeni, a je vdm dana moznost zmény téchto
nastaveni.

Stranka sluzeb sité Zobrazuji se stav sité a sitova nastaveni, ktera byla

konfigurovana pro zafizeni. Tyto stranky se zobrazi
pouze tehdy, pokud je zafizeni pfipojeno k siti.

Tlagitka Podpora a Objednani Moznost Podpora poskytuje mnozstvi sluzeb
spotfebniho materialu podpory.

Objednani spotfebniho materialu pfipojuje ke
strance pro objednavani spotfebniho materialu
online.

Nastroj Toolbox (Windows)
Nastroj Toolbox podava informace o udrzbé zafizeni.

B Poznamka Nastroj Toolbox mizZe byt nainstalovan z instalaéniho disku CD vybé&rem

moznosti plné instalace, jestlize pocitac splfiuje systémové pozadavky.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Otevieni nastroje Toolbox
Karty nastroje Toolbox
Nastroj Toolbox v siti

Otevieni nastroje Toolbox

V prostfedi Centrum feSeni HP klepnéte na nabidku Nastaveni, prejdéte k Nastaveni
tisku a potom klepnéte na Nastroje tiskarny.

-nebo-

Klepnéte pravym tlaCitkem na HP Digital Imaging Monitor v hlavni nabidce, pfejdéte
k Nazev modelu tiskarny a potom klepnéte na Zobrazit nastroje tiskarny.

-nebo-

Otevrete dokument, ktery chcete vytisknout.

V nabidce Soubor klepnéte na Tisk a poté klepnéte na Nastaveni, Vlastnosti nebo

Predvolby. (Jednotlivé moznosti se mohou lisit v zavislosti na aplikaci, kterou
pouzivate.)

Klepnéte na kartu Funkce a klepnéte na tlacitko Sluzby tiskarny.
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Karty nastroje Toolbox
Nastroj Toolbox obsahuje nasledujici karty.

Karty Obsah

Karta Odhadovana hladina inkoustu « Informace o mnozstvi inkoustu: Zobrazuji se
pfiblizna mnozstvi inkoustu v jednotlivych
kazetach.

Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi
inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje a slouzi
pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi
varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu,
zvazte pripravu nahradni tiskové kazety, abyste
se vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Inkoustovou
kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
prijatelna.

« Obchod online: Poskytuje pfistup k webové
strance, na které mlzete objednat tiskovy
spotfebni material pro zafizeni online.

* Objednat telefonicky: Zobrazuje telefonni &isla,
pomoci kterych mizete objednavat spotfebni
material pro zafizeni. Telefonni ¢isla nejsou
dostupna ve vSech zemich/oblastech.

« Detaily kazety: Zobrazuje objednavkova Cisla
nainstalovanych inkoustovych kazet.

Sluzby zafizeni e Stranka stavu tiskarny: Umoznuje vytisknout
stranku Stav tiskarny. Tato stranka obsahuje
informace o zafizeni a spotfebnim materialu.
DalSi informace viz Porozuméni strance o stavu
tiskarny.

« Tisk diagnostické stranky kvality tisku:
Umozhuje vytisknout diagnostickou zpravu o
kvalité tisku. Tato stranka obsahuje informace o
zafizeni a inkoustovych kazetach.

« Zarovnani tiskovych hlav: Provede vas
postupem zarovnani tiskovych hlav. Dalsi
informace viz Zarovnani tiskové hlavy.

. Cisténi tiskovych hlav: Provede vas postupem
gisténi tiskovych hlav. Dalsi informace viz Ciéténi
tiskové hlavy.

Nastaveni sité Poskytuje informace o nastaveni sité. Klepnéte na
Zmeénit nastaveni pro otevieni Nastroju sité a
zménte sitova nastaveni.

Nastroj Toolbox v siti

Nastroj Toolbox v siti umozriuje zobrazeni a zménu nékterych nastaveni sité. Mizete
zmeénit IP adresu a provést test.

Bf Poznamka Nastroj Toolbox je k dispozici pouze pokud jste nastavili zafizeni na siti.
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Postup pri spusténi nastroje Toolbox v siti
1. Oteviete panel nastroju.
2. Klepnéte na kartu Nastaveni sité.
3. Klepnéte na tlagitko Zménit nastaveni.
4. Provedte jeden z nasledujicich kroku:
*  Chcete-li zménit nastaveni kabelové sité, klepnéte na polozku Nastaveni
kabelového pripojeni.
» Chcete-li pustit diagnosticky test, klepnéte na polozku Nastroje.

Pouziti Centrum feSeni HP (Windows)

Centrum feSeni HP pouzijte ke zméné nastaveni tisku, k objednani spotfebniho materialu
a k pfistupu k elektronické napovédé.

Funkce, které jsou dostupné v Centrum feSeni HP se li§i v zavislosti na zafizenich, ktera
jste nainstalovali. Program Centrum feseni HP je upraven tak, aby zobrazoval ikony, které
jsou pfifazeny k vybranému zafizeni. Jestlize vybrané zafizeni neni vybaveno urcitou
funkci, ikona této funkce se v programu Centrum feSeni HP nezobrazi.

Otevieni aplikace Cenrum feseni HP
* Na panelu uloh poklepejte na ikonu HP Digital Imaging Monitor.
* Poklepejte na ikonu Centrum feSeni HP na plose.

+ Klepnéte na Start, prejdéte na VSechny programy, klepnéte na HP a potom
Centrum feseni HP

HP Utility (Mac OS X)

The HP Utility obsahuje nastroje pro konfiguraci nastaveni tisku, kalibraci zafizeni,
objednani spotfebniho materialu online a vyhledani informaci na webové strance
podpory.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
+ Otevrete HP Utility
« HP Utility

Oteviete HP Utility

Otevieni HP Utility
A Klepnéte na ikonu HP Utility v Docku.

Bf Poznamka Pokud se ikona nezobrazi v Docku, klepnéte na ikonu hledaéku na
pravé strané panelu nabidky, do pole zadejte HP Utility a poté klepnéte na
HP Utility.
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HP Utility
» Stav spotiebniho materialu: Zobrazuji se informace o aktualné nainstalovanych
inkoustovych kazetach.

2,

[ Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vdm zobrazi varovna zprava, Ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

» Informace o spotifebnim materialu: Zobrazi informace o inkoustovych kazetach.

* Informace o zarizeni: Zobrazi se informace o modelu a sériovém Cisle zafizeni. Tato
stranka obsahuje informace o zafizeni a spotfebnim materialu.

» Diagnostika kvality tisku: Tiskne diagnostickou stranku kvality tisku.

- Cisténi tiskovych hlav: Provede vas postupem &iéténi tiskovych hlav.

* Zarovnani: Provede vas postupem zarovnani tiskovych hlav.

* Podpora HP: Poskytne pfistup k webové strance HP, na které najdete sluzby
podpory pro zafizeni, informace o registraci zafizeni a o vraceni a recyklaci pouzitého
spotfebniho tiskového materialu.

» Tisk protokolu o stavu: Vytiskne protokol o stavu tiskarny. Dalsi informace viz
Porozuméni strance o stavu tiskarny.

Porozuméni strance o stavu tiskarny

Pouziti stranky Stav tiskarny k:
» Zobrazit informace o zafizeni a stavu inkoustovych kazet
* Napovéda k feseni problém
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Pokud potfebujete zavolat spole¢nost HP, ¢asto je uzite€né mit pfipravenu vytisténou
stranku o Stavu tiskarny.

Printer Hardware Information
Self Test Diagnostic Page

21, Firmeare Version: ALETADAAR
i o ELLIFLHAL

Ink Delivery System Information

Cya

1. Informace o tiskarné: Zobrazuje informace o zafizeni (jako je jméno produktu, Cislo
modelu, sériové Cislo a verzi firmwaru) a pocet stran vytisténych ze zasobnikd.

2. Stav inkoustové kazety: Zobrazuje se pfiblizné mnozstvi inkoustu (reprezentované
dilky v grafickém znazornéni), ¢isla dild a data pouZzitelnosti inkoustovych kazet.

B Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

3. Stav tiskové hlavy: Zobrazi barvy, stav tiskové hlavy, €isla dili, datum prvni
instalace, datumy z&ruky a kumulované pouziti inkoustu.

Tisk stranky stavu tiskarny

+ Ovladaci panel: Stisknéte a podrzte tlaCitko, Storno po dobu 3 sekund.

+ Nastroj Toolbox (Windows):Klepnéte na kartu Sluzby zafizeni a potom klepnéte
na Tisk protokolu o stavu tiskarny.
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« HP Utility (Mac OS X): Klepnéte na Device Information (Informace o zafizeni) a
poté klepnéte na Print Configuration Page (Tisk stranky konfigurace).

« Zabudovany webovy server: Klepnéte na Settings (Nastaveni), ve sloZzce Device
(Zafizeni) v levém podoknu, klepnéte na Device Services (Sluzby zafizeni) a vyberte
Printer Status Report (Protokol o stavu tiskarny) z rozbalovaci nabidky v Reports
(Zpravy) a poté klepnéte na Tisk.

Vysvétleni protokolu konfigurace sité

Protokol konfigurace sité ukazuje sitova nastaveni pro zafizeni.

HP [+ Page
Ganeral Information

Network Status Roady
Active Cornection Type Wired
URL(s) for Embedded Web Server P T HPAFSFBF
hitpa 16, 149,160,112
EXLIFAQB41BR
HPAFSFBF
MYBBS110750588
Mot Sat
OO Sadinl T
100TX - Full
16.149.186.112
265 255 248.0
16.149,160.1

Secondary Sanver
Total Packets Tranmmitied
Total Packets Recsved

5
Tr

Port 9100

Stahs Enabled
mONS

Status Erubled

Service Name Officejet 7000 EBODa [DFZB17]
SLP

Swuus Enabled

Microsoft Web Services

WS Discovory
Stalus Enabled
WS Print
Status Enabled
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1. VsSeobecné informace: Zobrazuji se informace o aktualnim stavu a typu pfipojeni
sité a dalsi informace, napfiklad adresa URL vestavéného webového serveru a
hardwarova adresa zafizeni.

Stav sité: Toto nastaveni muze byt ,Ready” (Pfipraveno) nebo ,Offline” (Odpojeno).
Pokud je nastaveni ,Offline”, znamena to, Ze adresa IP je bud pfifazena nebo
vyjednana se serverem DHCP, nebo je adresa AutolP nebo sit nedostupna.

2. 802.3 kabelova: Zobrazuji se informace o aktivhim kabelovém sitovém pfipojeni,
napfiklad nazev hostitele, adresa IP, maska podsité, vychozi brana a server.
Konfigurace pripojeni: Mozné hodnoty jsou ,'10T/100T HalfDplx/FullDpIx®, ,10T
HalfDplx“, ,100T FullDplx“ a ,100T HalfDplx".

3. Razné: Zobrazuje informace, jako jsou podrobnosti o spravci.

+  mDNS: Zobrazuje informace o aktivnim pfipojeni sluzby Multicast Domain Name
System (mMDNS), ktera se obvykle pouziva u malych siti pro rozliSeni adresy IP
ajména (pomoci portu UDP 5353) tam, kde se nepouziva konvenéni server DNS.

» SLP: Zobrazuje informace o aktualnim pfipojeni Service Location Protocol (SLP).
Protokol SLP je pouzivan aplikacemi pro spravu sité ke spravé zafizeni. Zafizeni
podporuje protokol SNMPv1 v sitich IP.

Tisk stranky konfigurace sité z ovladaciho panelu zafizeni

Stisknéte 22 tlacitko Sit’

Konfigurace zarizeni (Windows)

Zafizeni muzete pfipojit pfimo k pocitaci nebo sdilet zafizeni spolu s dalSimi uzivateli v
siti.

2,

[ Poznamka Aby mohl byt instalaéni program spustén, musi byt v systému pocitace
nainstalovan prohlize¢ Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo vyS$Si.

Chcete-li nainstalovat ovladag tiskarny v systému Windows XP, Windows Vista nebo
Windows 7, musite mit opravnéni na urovni spravce.

PFi nastaveni zafizeni doporucuje HP je pfipojit az poté, co jste nainstalovali software,
protoze instalaéni program je navrzen tak, aby instalace probéhla co nejjednodussim

zplsobem. Pokud jste v§ak nejprve pfipojili kabel, viz Pfipojeni zafizeni pfed instalaci
softwaru.

Primé pfipojeni

Zafizeni mizete pfipojit pfimo k poc¢itaci pomoci kabelu USB.

Bf Poznamka Jestlize instalujete software zafizeni a pfipojite zafizeni k pogitadi se
systémem Windows, mizete k témuz pocitaci pfipojit dal$i zafizeni pomoci kabeld
USB, aniz by bylo nutné software zafizeni preinstalovat.

PFi nastaveni zafizeni doporucuje spole€nost HP pfipojit zafizeni az poté, co jste
nainstalovali software, protoze instalacni program je navrzen tak, aby instalace probéhla
co nejjednodussim zpusobem. Pokud jste vSak nejprve pfipoijili kabel, viz Pfipojeni
zafizeni pfed instalaci softwaru.
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Instalace softwaru pred pfipojenim zafizeni (doporu¢eno)

1.
2,

3.

Ukoncete veSkeré spusténé aplikace.

Instala¢ni disk CD vlozte do jednotky CD. Automaticky se spusti nabidka disku CD.
Jestlize se nabidka na CD automaticky neotevfe, poklepejte na ikonu nastaveni na
instalacnim disku CD.

V nabidce CD klepnéte na moznost instalace a postupujte dle pokyn( na obrazovce.

Bf Poznamka Rovnéz mlzete zafizeni sdilet spolu s dal$imi pogitadi pomoci sité

jednoduchého provedeni znamé jako sit' s lokalnim sdilenim. Dals$i informace viz
Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim.

Pripojeni zafizeni pred instalaci softwaru

Pokud jste zafizeni pfipojili k pocitaci pfed nainstalovanim softwaru zafizeni, zobrazi se
na obrazovce pocitace okno privodce Nalezen novy hardware.

Bf Poznamka Pokud jste zapnuli zafizeni, potom v prabé&hu &innosti instalaéniho

programu nevypinejte zafizeni ani neodpojujte kabel od zafizeni. Pokud tak ucinite,
instalacni program neprobé&hne do konce.

Poznamka Pokud zafizeni pfipojite k pocitaci se systémem Windows 7 pred
instalaci softwaru zafizeni, budete nuceni k instalaci softwaru HP pouzit disk Starter
CD

Pripojeni zarizeni (Windows XP a Windows Vista)

1.

V dialogovém okné Nalezen novy hardware, v némz jsou zobrazeny moznosti pro
vybér metody k vyhledani ovladace tisku, vyberte moznost Rozsifené a klepnéte na
tlacitko DalSi.

BY Poznamka Nepovolujte, aby Privodce nové rozpoznanym hardwarem
proved| automatické vyhledani ovliadace tiskarny.

Zaskrtnéte poli¢ko pro uréeni umisténi ovladacCe a pifesvédcCte se, ze ostatni policka
zUstala nezaskrtnuta.

Instala¢ni disk CD vlozte do jednotky CD. Pokud se zobrazi nabidka na CD, zavfete
ji.

PouZijte prochazeni k vyhledani hlavniho adresare na instalaénim disku CD
(napfiklad D) a potom klepnéte na OK.

Klepnéte na tlagitko DalSi a postupuijte podle zobrazovanych pokyn.

Klepnéte na Dokonéit, aby se zaviel Privodce nové rozpoznanym hardwarem.
Privodce automaticky spusti instalaéni program (coz miize kratkou dobu trvat).

Dokoncete proces instalace.

Pripojeni zarizeni (Windows 7)

1.

Instala¢ni disk CD vlozte do jednotky CD. Automaticky se spusti nabidka disku CD.
Jestlize se nabidka na CD automaticky neotevfe, poklepejte na ikonu nastaveni na
instalaénim disku CD.

V nabidce CD klepnéte na moznost instalace a postupujte dle pokyn(i na obrazovce.
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Bf Poznamka Rovnéz mlzete zafizeni sdilet spolu s dalimi po&itadi pomoci sité
jednoduchého provedeni znamé jako sit' s lokalnim sdilenim. Dal$i informace viz
Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim.

Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim

V siti s lokalnim sdilenim je zafizeni pfipojeno pfimo ke konektoru USB vybraného
pocitate (znamého jako server) a je sdilena ostatnimi pocitaci (klienty).

Br Poznamka P¥i sdileni pfimo pfipojeného zatizeni pouzijte jako server poéitas s
nejnoveéjSim operaénim systémem.
Tuto konfiguraci pouzijte jen u malych skupin, nebo kdyz je vytizeni nizké. Pfipojeny
pocita¢ se zpomali, tiskne-li na sdileném zafizeni vice uzivatel(.

1. Klepnéte na Start, potom na Tiskarnynebo Tiskarny a faxy.
-nebo-
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Tiskarny.

2. Klepnéte pravym tlaitkem ikonu zafizeni, klepnéte na Vlastnosti a potom klepnéte
na kartu Sdileni.

3. Klepnéte na moznost sdileni zafizeni a dejte zafizeni nazev pro sdileni.

Sit'ové pripojeni
Jestlize je zafizeni schopno provozu v siti, mGze byt sdileno v sitovém prostfedi s pfimym
pfipojenim k siti. Tento typ pfipojeni nabizi schopnost spravy zafizeni pomoci
vestavéného webového serveru z kteréhokoli pocitace v siti.

BY Poznamka Aby mohl byt instalaéni program spustén, musi byt v systému pog&itace
nainstalovan prohlize¢ Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo vyssi.

Zvolte moznost instalace pro typ sité, kterou pouzivate:

« Sit' typu klient/server: Jestlize ma va$e sit pocita¢, ktery pIni ulohu vyhrazeného
tiskového serveru, nainstalujte software zafizeni na server a potom nainstalujte
software zafizeni na klientské pocitace. DalSi informace viz Instalace zafizeni v siti
a Instalace softwaru zafizeni na klientské pocitace. Tato metoda neumozniuje sdilet
vSechny funkce zafizeni. Klientské pocitate mohou ze zafizeni jen tisknout.

+ Sit’ peer-to-peer: Jestlize mate sit typu peer-to-peer (sit, ktera nema vyhrazeny
tiskovy server), nainstalujte software na pocitace, které budou zafizeni pouzivat.
Dalsi informace viz Instalace zafizeni v siti.

Kromé toho mUzete pfipojeni k sitové tiskarné u obou typl sité provést pomoci privodce
Pridat tiskarnu ve Windows. DalSi informace viz Instalujte ovladac¢ tiskarny pomoci
Pridat tiskarnu.

Instalace zafizeni v siti
Nasledujici kroky pouzijte k instalaci softwaru zafizeni u nasledujicich sitovych scénar:

Mate sit typu peer-to-peer (sit, ktera nema vyhrazeny tiskovy server).
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6.

Odstrante ochranny kryt ze sitového portu zafizeni a pfipojte zafizeni k siti.
Ukoncete firewall jinych dodavatell a veSkeré aplikace spusténé v systému pocitace,
ktery pusobi jako server.

Instala¢ni disk CD vlozte do jednotky CD. Automaticky se spusti nabidka disku CD.
Jestlize se nabidka na disku CD automaticky neotevie, prejdéte k jednotce CD
pocitace a poklepejte na soubor Setup.exe.

V nabidce CD klepnéte na moznost instalace a postupujte dle pokynu na obrazovce.

Na obrazovce Typ pfipojeni vyberte moznost Sit'ové zarizeni a pak klepnéte na
tlacitko Dalsi.

Postupujte podle zobrazovanych informaci a dokoncete instalaci.

Poznamka Sdileni zafizeni s klientskymi pocitaci Windows viz Instalace softwaru
zarizeni na klientské poditace a Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim.

Instalace softwaru zarizeni na klientské pocitace

Poté, co byly nainstalovany ovladace na pocitaci, ktery plni ulohu tiskového serveru, je
mozno sdilet funkce tisku. Jednotlivi uzivatelé Windows, ktefi chtéji sitové zafizeni
pouzivat, musi nainstalovat software na svych pocitacich (klientech).

Klientské pocitate mohou byt k zafizeni pfipojeny nasledujicimi zplsoby:

Ve slozce Tiskarny poklepejte na ikonu Pfidat tiskarnu a postupujte podle pokynu
pro sitovou instalaci. Dal$i informace viz Instalujte ovladac tiskarny pomoci Pridat
tiskarnu.

V siti najdéte zafizeni a pretahnéte je do své slozky Tiskarny.

PFidejte zafizeni a instalujte software ze souboru INF na vasi siti. Na instalaénim
disku CD jsou INF soubory ulozeny v kofenovém adresafi disku CD.

Instalujte ovladac¢ tiskarny pomoci Pridat tiskarnu

1.

ok oNbN

Klepnéte na Start, poté na Tiskarny nebo Tiskarny a faxy.

-nebo-

Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Tiskarny.
Poklepejte na volbu Ptidat tiskarnu a poté klepnéte na tladitko Dalsi.

Vyberte polozku Sit'ova tiskarna nebo Sitovy tiskovy server.

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pouzijte jeden z nasledujicich postupt:

Zadejte sitovou cestu nebo nazev fronty sdileného zafizeni a klepnéte na DalSi. Kdyz
budete vyzvani k vybéru modelu zafizeni, klepnéte na moznost Z diskety.
Klepnéte na DalSi a vyberte zafizeni v seznamu sdilenych tiskaren.

Klepnéte na tlacitko DalSi a postupujte podle zobrazovanych informaci a dokoncete
instalaci.

Konfigurace zafizeni (Mac OS X)

Zafizeni mUzete pouZivat s jednotlivym pocitaéem Macintosh s pfipojenim pomoci kabelu
USB nebo je muzete sdilet spolu s dalSimi uzivateli v siti.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Instalace softwaru pro sitové nebo pfimé pfipojeni
Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim

Instalace softwaru pro sitové nebo pFimé pripojeni

2,

[ Poznamka Pokud zafizeni instalujete v kabelové siti, pfipojte pied instalaci

ol

softwaru kabel Ethernet.

Instalaéni disk CD vlozte do jednotky CD. Poklepejte na ikonu Instalace softwaru
HP.

Klepnéte na polozku Instalace softwaru a postupujte podle zobrazovanych pokynu.

Po zobrazeni vyzvy pfipojte zafizeni k pocitaci.

Pokud je to nutné, muzete sdilet zafizeni s dalSimi uzivateli poc¢itacl Macintosh.

» Primé pfipojeni: Sdileni zafizeni s ostatnimi uzivateli pocitacl Macintosh. DalSi
informace viz Sdileni zafizeni v siti s lokalnim sdilenim.

» Sit'ové pripojeni: Jednotlivi uzivatelé pocitacl Macintosh, ktefi chtéji pouzivat
zafizeni v siti, musi nainstalovat software zafizeni na svych pocitacich.

Sdileni zarizeni v siti s lokalnim sdilenim

| kdyz zafizeni pfipojite pfimo, stale je mlzete sdilet s dalSimi pocitaci pomoci sité
jednoduchého provedeni znamé jako sit' s lokalnim sdilenim. Tuto konfiguraci pouzijte
jen u malych skupin, nebo kdyz je vytizeni nizké. Pfipojeny pocita¢ se zpomali, tiskne-li
na sdileném zafizeni vice uzivatelQ.

Zakladni pozadavky pro sdileni v prostfedi Mac OS X zahrnuji nasledujici polozky:

Pocitace Macintosh musi byt schopny sitové komunikace s pouzitim TCP/IP a musi
mit adresy IP. (AppleTalk neni podporovan.)

Zafizeni, ktera je sdileno, musi byt pfipojeno k vestavénému portu USB na
hostitelském pocitaci Macintosh.

Jak hostitelsky pocita¢ Macintosh, tak i klientské pocitace Macintosh, které sdilené
zafizeni pouzivaji, musi mit nainstalovan software pro sdileni zafizeni a ovladac tisku
nebo PPD pro zafizeni. (K instalaci softwaru pro sdileni zafizeni a souvisejicich
souborl napovédy mulzete spustit instalacni program.)
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Dalsi informace o sdileni zafizeni USB viz informace o podpore dostupné na webovych
strankach Apple (www.apple.com) nebo v napovédé Apple Macintosh na pocitaci.

Sdileni zafizeni mezi pocitaci
1. Otevrete okno Predvolby systému, klepnéte na polozku Tisk & Fax a provedte
nékterou z nasledujicich akci v zavislosti na pouzivaném operaénim systému:

*  Mac OS X (v10.4): Klepnéte na kartu Sdileni a potom zaskrtnéte policko za
polozkou Sdilet moje tiskarny s ostatnimi pocitaci. Potom vyberte tiskarnu,
ktera ma byt sdilena.

*  Mac OS X (v10.5): Vyberte tiskarnu a klepnéte na polozku Sdilet tuto
tiskarnu.

2. Pro tisk na ostatnich pocitac¢ich Macintosh (klienti) v siti provedte nasledujici:

a. Klepnéte na File (Soubor) a potom vyberte Page Setup (Nastaveni tisku) v

dokumentu, ktery chcete vytisknout.

E¥ Poznamka N&které aplikace v systému Mac OS X (v10.5) nemaiji nabidku
Vzhled stranky, ta je soucasti nabidky Tisk.

b. V rozbalovaci nabidce Format for (Format pro) vyberte Shared Printers
(Sdilené tiskarny) a potom vyberte vase zafizeni.

c. Vyberte Paper Size (Velikost papiru) a potom klepnéte na OK.
d. V dokumentu klepnéte na File (Soubor) a potom vyberte Print (Tisk).

e. Vrozbalovaci nabidce vedle Printer (Tisk) vyberte Shared Printers (Sdilené
tiskarny) a potom vyberte vase zafizeni.

f. V pfipadé potfeby provedte dalSi nastaveni a potom klepnéte na Print (Tisk).

Nastavte svou branu firewall pro praci se zarizenimi HP (jen
Windows)

Osobni brana firewall slouzici v pog¢itaci jako bezpeénostni software mize blokovat
sitovou komunikaci mezi zafizenim HP a pocitatem.

Pokud mate potize, jako napfiklad:

« Priinstalaci softwaru HP se nenasla tiskarna

* Nelze tisknout, tiskova uloha je zaseknuta ve fronté nebo se tiskarna pfepne do stavu
offline

* Na pocitaci nelze zobrazit stav tiskarny

Brana firewall mozna brani zafizeni HP v oznamovani pocitaclim v siti, kde ji Ize nalézt.
NemUze-li software HP nalézt zafizeni HP béhem instalace (a zafizeni HP se nachazi v
siti) nebo jste jiz nainstalovali software HP a mate problémy, zkuste nasledujici postup:

1. Pouzivate-li pocita¢ se systémem Windows, v konfiguraénim nastroji brany firewall
vyhledejte moznost davérovani pocitatim v lokalni podsiti (taktéz ,rozsahu® nebo
,20né"). Nastavite-li dlivéfovani vSem pocitaciim v mistni podsiti, po&itace a zafizeni,
ktera se v nich nachazeji, mohou spolu komunikovat a i nadale byt chranéna pfed
pristupem z internetu. Toto je nejjednodussi zpUsob, ktery Ize pouZit.

2. Nemate-li k dispozici moznost davérovat pocitaclm v mistni podsiti, pfidejte prichozi
port UDP 427 do seznamu povolenych portll v brané firewall.
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B Poznamka Ne vSechny brany firewall vyZaduiji, abyste rozliovali mezi vstupnimi a
vystupnimi porty, ale nékteré to vyzaduiji.

DalSim béznym problémem je, Ze software HP neni branou firewall povazovan za
davéryhodny pro pfistup k siti. Tato situace mize nastat, pokud jste klepnuli na moznost
,Zablokovat® v nékterém z dialogovych oken brany firewall, ktera se zobrazila pfi instalaci
softwaru HP.

Pokud k tomu dojde a vy pouzivate pocita¢ s Windows, zkontrolujte, ze nasledujici
programy jsou na seznamu divéryhodnych aplikaci brany firewall; pokud néktery chybi,
pfidejte ho do seznamu.

* hpqgste08.exe, ktery je umistény v C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqtra08.exe, ktery je umistény v C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqdirec.exe, ktery je umistény v C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqthb08.exe, ktery je umistény v C:\program files\HP\digital imaging\bin

*  *hpzinw12.exe, ktery je umistény v C:\Windows\System32

*  *hpzipm12.exe, ktery je umistény v C:\Windows\System32

Bf Poznamka Informace o konfiguraci portd v brané firewall a ptidavani souborti HP
na seznam duvéryhodnych aplikaci naleznete v dokumentaci brany firewall.

Poznamka Né&které brany firewall mohou pokracovat v ovliviiovani, i kdyz je
vypnete. Pokud problémy po provedeni vySe uvedené konfigurace brany firewall
pretrvavaji a pouzivate pocitac se systémem Windows, bude potfeba branu firewall
odinstalovat, abyste mohli zafizeni HP pouzivat v siti.

Rozsifené informace brany firewall

Nasledujici porty jsou také pouzivany vasim zafizenim HP a mohou vyzadovat, aby byly
otevieny na vasi konfiguraci brany firewall. Vstupni porty (UDP) jsou cilovymi porty na
pocitaci, zatimco vystupni porty (TCP) jsou cilovymi porty na zafizeni HP.

* Vstupni (UDP) porty: 137, 138, 161, 427

* Vystupni (TCP) porty: 137, 139, 427, 9100, 9220, 9500

Tyto porty se pouzivaji pro nasledujici funkce:

Tisk
* Porty UDP: 427, 137, 161
e Port TCP: 9100

Nahrani karty s fotografiemi
« Porty UDP: 137, 138, 427
e Port TCP: 139

Skenovani

+ Port UDP: 427
» Porty TCP: 9220, 9500
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Stav zafizeni HP
Port UDP: 161

Faxovani

.

.

Port UDP: 427
Port TCP: 9220

Instalace zafizeni HP
Port UDP: 427

Odebrani a opakovana instalace software

Pokud je instalace nekompletni, nebo pokud jste pfipojili kabel USB k po¢itaci pred
vyzvou instalaéniho okna softwaru, muze byt nutné software odinstalovat a pak znovu
nainstalovat. Nestaci jednodu$e odstranit soubory aplikace pro zafizeni z pocitace.
Odeberte je pomoci nastroje pro odinstalaci, ktery jste obdrzeli pfi instalaci softwaru
dodaného se zafizenim.

44

U pocitace se systémem Windows existuji tfi zplsoby odinstalovani softwaru, u pocitace
Macintosh dva zpUsoby.

Postup pro odinstalovani na pocitac¢i Windows, metoda ¢€islo 1

1.

1.

Odpoijte zafizeni od pocitace. Nepfipojujte zafizeni k pocitaci, dokud neni opétna
instalace softwaru dokonc¢ena.

Stisknutim tlacitka Napajeni vypnéte zafizeni.

Na listé Windows klepnéte na Start, vyberte Ovladaci panely a poté klepnéte na
Pridat/odstranit programy.

-nebo-

Klepnéte na Start, poté na Ovladaci panely a poté na Odinstalovat program.

Vyberte zafizeni, které chcete odinstalovat, a potom klepnéte na Zménit nebo
odebrat nebo Odebrat/Zménit.

Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Pokud se zobrazi dotaz, zda chcete odebrat sdilené soubory, klepnéte na tlacitko
Ne.

Pokud byste tyto soubory smazali, ostatni programy, které je mohou pouzivat, by
nemusely pracovat spravné.

Restartujte pocitac.

K opétovné instalaci softwaru viozte instalacni disk CD pro zafizeni do jednotky CD-
ROM v poéitaéi, postupuijte podle zobrazenych pokyn( a viz také Instalace softwaru
pred pfipojenim zafizeni (doporuéeno).

Po nainstalovani softwaru pfipojte zafizeni k pocitaci.

. Stisknutim tlaCitka Napajeni zapnéte zafizeni.

Po pfipojeni a zapnuti zafizeni budete pravdépodobné muset Eekat nékolik minut,
nez se dokon¢&i vSechny kroky procesu Plug and Play.

Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Konfigurace a sprava



Po dokonéeni instalace softwaru se v systémové oblasti hlavniho panelu Windows
zobrazi ikona HP Digital Imaging Monitor.

Odebrani z pocitace se systémem Windows, zplsob 2

BY Poznamka Tuto metodu pouZijte tehdy, kdyZ v nabidce Start systému Windows neni
k dispozici moznost Odinstalovat.

1. Nallisté Windows klepnéte na Start, vyberte Ovladaci panely a poté klepnéte na
Pridat/odstranit programy.
-nebo-
Klepnéte na Start, poté na Ovladaci panely a poté na Odinstalovat program.
2. Vyberte zafizeni, které chcete odinstalovat, a potom klepnéte na Zménit nebo
odebrat nebo Odebrat/Zmeénit.
3. Odpojte zafizeni od pocitace.
4. Restartujte pocitac.

E¥ Poznamka Je dilleZité, abyste pied restartovanim poé&itade zafizeni odpojili.
Nepfipojujte zafizeni k pocitaci, dokud neni dokonéena nova instalace softwaru.

Odebrani z pocitace se systémem Windows, zplsob 3

BY Poznamka Tuto metodu pouZijte tehdy, kdyZ v nabidce Start systému Windows neni
k dispozici moznost Odinstalovat.

1. Instalacni disk CD pro zafizeni viozte do jednotky CD-ROM pocitae a potom spustte
program HP Setup.

2. Odpojte zafizeni od pocitace.
Zvolte Odebrat a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
4. Restartujte pocitac.

ad

E¥ Poznamka Je dilleZité, abyste pred restartovanim pog&itade zafizeni odpojili.
Nepfipojujte zafizeni k pocitaci, dokud neni dokonéena nova instalace softwaru.

Odinstalace z pocitace Macintosh

1. Otevrete nastroj Finder.

Poklepejte na ikonu Aplikace.

Poklepejte na polozku Hewlett-Packard.

Poklepejte na polozku HP Uninstaller (Odinstalovani HP).
Vyberte zafizeni a poklepejte na polozku Odinstalovat.

LA S
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4 Udrzba a odstranovani problému

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

.

.

Prace s inkoustovymi kazetami
Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku
Rady a zdroje pro feseni problém
Reseni problémil s tiskem
Odstranovani problému s tiskem
Odstrariovani problému s kvalitou tisku
Reseni problémi s tiskem

Reseni problémil se spravou zafizeni
Reseni problému se siti

Reseni problémtl s instalaci

Uvolnéni uviznutého papiru

Chyby (Windows)

Prace s inkoustovymi kazetami

Chcete-li pfi tisku pomoci zafizeni Tiskarna HP dosahnout co nejlepsi kvality, je tfeba
zvladnout jednoduché postupy udrzby. Tato ¢ast popisuje pokyny pro manipulaci s
tiskovymi kazetami a pokyny pro vyménu a Cisténi tiskovych kazet a Cisténi tiskovych
hlav.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

.

.

.

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé
Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Vymeéna inkoustovych kazet

Sbér informaci o pouZiti

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé
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PFi udrzbé inkoustovych kazet HP a pro zajiSténi nejvysSi mozné kvality tisku vam
pomohou nasleduijici tipy.

Pokyny v této uzivatelské pfiru¢ce se vztahuji na vyménu inkoustovych kazet a nejsou
uréeny pro jejich prvni instalaci

Kdyz potfebujete vyménit inkoustovou kazetu, vyjméte starou kazetu, az kdyz budete
mit novou inkoustovou kazetu k dispozici a pfipravenu pro instalaci.

/\ Upozornéni Vyjméte starou kazetu, aZ kdyZ budete mit novou inkoustovou
kazetu k dispozici. Inkoustovou kazetu nenechavejte mimo produkt po del$i dobu.
Tim by se mohl poskodit jak produkt tak i inkoustova kazeta.

Inkoustové kazety uchovavejte az do instalace v neporu$eném originalnim obalu.

Inkoustové kazety skladujte ve stejné orientaci jako visi v obchodech, pokud jsou
vybaleny z krabice, skladujte je Stitkem dol(.
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Vypnéte produkt Tiskarna HP stiskem tlaCitka Napajeni na produktu. Az kdyz
kontrolky Napajeni zhasnou, odpojte napajeci kabel nebo vypnéte vypinacem na
prodluzovacim kabelu. Pokud produkt Tiskarna HP nevypnete spravné, nemusel by
se vozik tiskovych kazet vratit do spravné polohy, coz by vyvolalo problémy s
inkoustovymi kazetami a kvalitou tisku.

Inkoustové kazety skladujte pfi pokojové teploté (15-35 °C nebo 59-95 °F).
Nemusite ménit tiskové kazety, dokud bude kvalita tisku pfijatelna, ale vyrazné
zhor$ena kvalita tisku mize znamenat prazdné kazety nebo kazetu. Pfi¢inou mize
byt také ucpana tiskova hlava. Mezi mozna feSeni patfi kontrola odhadovanych
arovni inkoustu, které zbyvaji v tiskovych kazetach a &iténi tiskové hlavy. Cisténim
tiskové hlavy dojde ke spotfebé inkoustu.

Tiskovou hlavu negistéte bezdtivodné. Casté &isténi zptsobuje plytvani inkoustem a
zkraceni zivotnosti tiskovych kazet.

S inkoustovymi kazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné zachazeni

bé&hem instalace mohou zplsobit do¢asné potize s tiskem.

Pfed transportem produktu ucifite nasledujici opatfeni, aby nemohl inkoust uniknout

ze sestavy tiskové hlavy nebo se produkt jinak neposkodil:

o Ujistéte se, Ze jste produkt vypnuli stisknutim tlagitka ¢!; (tlaCitko Napajeni).
Sestava tiskové hlavy musi byt zaparkovana na pravé strané zafizeni v servisni
poloze.

o Ujistéte se, Ze inkoustové kazety a tiskova hlava jsou instalované.

o Produkt se musi transportovat v horizontalni poloze, nemél by byt pokladan na
boc¢ni, zadni, pfedni, ani horni ¢ast.

Pfibuzna témata

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu
Cisténi tiskové hlavy

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

PFibliznou hladinu inkoustu mlzZete zkontrolovat z Centra feSeni HP, z panelu Nastroje
(Windows), HP Utility (Mac OS X) nebo zabudovaného webového serveru. Informace o
pouziti téchto nastroju naleznete v ¢asti Pouziti nastroju pro spravu zarizeni. Tuto

informaci muzete také zjistit na vytisténé strance stavu tiskarny (viz Porozuméni strance

o stavu tiskarny).

2,

¥ Poznamka Varovani aindikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje

a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné
malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Neni nutné vyménit kazetu, dokud se nezhorsi kvalita tisku.

Poznamka Jestlize jste instalovali plnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu,
ktera byla pouzita v jiné tiskarné, muze byt ukazatel hladiny nepfesny nebo
nedostupny.

Poznamka Inkoust z tiskovych kazet je pouZivan pfi procesu tisku mnoha riznymi
zplsoby, véetné inicializacniho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety
pro tisk a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které se udrzuji tiskové trysky €isté, aby mohl
inkoust hladce protékat. Kromeé toho zUstane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek
inkoustu. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.
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Vymeéna inkoustovych kazet

Bf Poznamka Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi éast
Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet.

Pokud jesté nemate nahradni inkoustové kazety pro zafizeni Tiskarna HP, viz Objednejte
online spotfebni material pro tisk.

Bf Poznamka V soudasné dobé je tato &ast webovych stranek spoleénosti HP
dostupné pouze v anglictiné.

/\ Upozornéni Vyjméte starou kazetu, az kdyZ budete mit novou inkoustovou kazetu
k dispozici. Inkoustovou kazetu nenechavejte mimo produkt po del$i dobu. Tim by se
mohl poSkodit jak produkt tak i inkoustova kazeta.

Postup pfi vyméné inkoustovych kazet
1. Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty.
2. Otevrete pfistupova dvifka inkoustové tiskové kazety.

Bf Poznamka Vydkejte, neZ se drzak tiskovych kazet pfestane pohybovat, nez
budete pokraCovat.

3. Uvolnéte kazetu stisknutim packy na predni strané kazety, a pak ji vyjméte ze slotu.

4. Novou inkoustovou kazetu vyndejte z obalu tak, Ze zatdhnete za oranzovou zachytku
a odstranite plastovy obal z inkoustové kazety.

B Poznamka Ujistéte se, Ze je sundan plastovy obal z inkoustové kazety, nez ji
instalujete do produktu, nebo se tisknuti nezdafri.
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Bf Poznamka Zkontrolujte, Ze je plastovy kryt zcela odstranén a &titek je lehce
natrzen a je uvolnél vétraci kanal.

6. Kdyz jako pom(icku pouzijete barevné tvarované ikony, zasunte inkoustovou kazetu
do prazdného slotu, az zaklapne na misto a je ve slotu pevné usazena.

/\ Upozornéni P¥iinstalaci inkoustovych kazet nezvednéte pojistku kolébky na
drzaku tiskovych kazet. Pokud tak ucinite, mohou se inkoustové kazety usadit
nespravné a zplsobit problémy s tiskem. Pojistka musi zUstat dole, aby bylo
mozné inkoustové kazety spravné nainstalovat.
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Zkontrolujte, zda jste inkoustovou kazetu vlozili do otvoru oznaceného ikonou
stejného tvaru a stejnou barvou.

7. Kroky 3 az 6 opakujte pro kazdou inkoustovou kazetu, kterou chcete vymeénit.
8. Zavfete dvifka inkoustovych kazet.

P¥ibuzna témata
Objedneijte online spotrebni material pro tisk

Sbér informaci o pouziti

Tiskové kazety HP, pouzité v tomto produktu, obsahuji pamétovy Cip, ktery pomaha pfi
provozu produktu.

Navic tento pamétovy &ip obsahuje omezenou sadu informaci o pouziti produktu, mezi
které mGze patfit: datum prvni instalace kazety, datum posledniho pouziti kazety, pocet
stranek vytisténych pomoci kazety, pokryti stranky, pouzité rezimy tisku, tiskové chyby,
ke kterym mohlo dojit a model produktu. Tyto informace napomahaiji spole¢nosti HP k
tomu, aby budouci produkty splnily pozadavky zakaznik( na tisk.

Data shromazdovana na pamétovém Cipu tiskové kazety neobsahuji informace, které by
mohly byt pouzity k identifikaci zakaznika nebo uzivatele kazety nebo produktu.

Spole¢nost HP shromaZduje vzorek pamétovych Cipl z tiskovych kazet vracenych
spole€nosti HP prostifednictvim recyklaéniho programu (HP Planet Partners:
www.hp.com/recycle). Pamétové €ipy z tohoto vzorku jsou ¢teny a studovany za ucelem
zlepSeni budoucich produktd HP. K témto adajim mohou mit pfistup i partnefi HP, ktefi
pomahaji v recyklaénim procesu této tiskové kazety.

K anonymnim informacim na pamétovém €ipu mohou mit pfistup i dalsi tfeti strany, které
budou mit kazetu ve vlastnictvi. Pokud nechcete povolit pfistup k t¢mto informacim,
muzete zpUsobit nefunkénost Cipu. Pokud tak vSak ucinite, nemuze byt tiskova kazeta
pouzita v produktu HP.

Pokud jste znepokojeni ohledné poskytovani téchto anonymnich informaci, mizete je
znepfistupnit vypnutim schopnosti ¢ipu shromazdovat informace o vyuZiti produktu.

Vypnuti sbéru informaci

A Na ovladacim panelu zafizeni stisknéte a podrzte tlacitko Pokracovat a tlacitko
Sit’, dokud kontrolky inkoustovych kazet neza¢nou blikat, asi pét sekund, a poté
uvolnéte tlacitka.
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Br Poznamka Muzete pokradovat v pouziti tiskové kazety v produktu HP, pokud
vypnete funkci pamétového Cipu pro shromazdovani informaci o pouziti produktu.

Vytisknéte a vyhodnot'te protokol o kvalité tisku

Problémy s kvalitou tisku mohou mit mnoho pfi¢in: nastaveni softwaru, Spatna kvalita
obrazku nebo nastaveni tiskového systému. Pokud se vam nelibi kvalita vasSich vytisku,
muzete vytisknout protokol kvality tisku, ktery vam pom0ze zjistit, jestli systém tisku
pracuje spravneé.

V této sekci naleznete nasledujici témata:
+ Tisk zpravy o kvalité tisku
» Vyhodnoceni stranky Zpravy o kvalité tisku

Tisk zpravy o kvalité tisku

+ Ovladaci panel:Stisknéte a podrzte (I, Napajeni, stisknéte tlacitko x Storno sedm
kréat, stisknéte [FPokradovat dvakrat, a uvolnéte ¢!; Napajeni.

+ Vestavény webovy server: Klepnéte na kartu Nastaveni, klepnéte na moznost
Sluzby zafizeni v levé ¢asti okna, vyberte polozku Protokol kvality tisku v
rozbalovacim seznamu v oblasti Kvalita tisku a potom klepnéte na moznost Spustit
diagnostiku.

* Nastroj HP Toolbox (Windows): Klepnéte na kartu Sluzby zarizeni a klepnéte na
diagnostickou stranku Kvalita tisku a postupujte podle pokynl na obrazovce.

+ HP Utility (Mac OS X): Klepnéte na Print Quality Diagnostics (Diagnostika kvality
tisku) a poté klepnéte na Print Page (Tisk stranky).
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Vyhodnoceni stranky Zpravy o kvalité tisku
V této sekci naleznete nasledujici témata:

» Hladiny inkoustu

e Spravné barvy

* Otfepené, nerovhomeérné vybarvené nebo vybledlé ary
» Pravidelné bilé mezery v arach

» Barvy radek nejsou souvislé

¢ Velky Cerny text

* Zarovnat vzorce

* Pokud nevidite Zadné vady

Hladiny inkoustu
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A Podivejte se na hladinu inkoustu na fadku 21. Pokud kterykoliv z indikator( hladiny
inkoustu ukazuje nizkou hladinu, je nutné, abyste vyménili inkoustovou kazetu.

E¥ Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady
pouze za Uc¢elem planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pofizeni nahradnich tiskovych kazet, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit, dokud bude

kvalita tisku pfijatelna.

Spravné barvy

2022002

PFiklad spravnych barevnych &ar

VSech sedm ¢&ar barev je souvislych, s ostrymi hranami a po
celé strance - tiskarna pracuje spravné.

A Podivejte se na barevné ¢ary na konci stranky. Mélo by se zobrazit sedm barevnych
Cas. Barevné Cary by méli mit ostré okraje. Mé&li by byt souvisle vyplnéné
(nepferusované bilymi linkami nebo jinymi barvami). Po celé ploSe by mély mit

stejnou barvu.

Cary vypovidaji o inkoustovych kazetach v tiskarné nasledujicim zptsobem:

Polozka Barva kazety

1 Kazeta s ¢ernym inkoustem

2 Kazeta s azurovym inkoustem

3 Kazeta s purpurovym inkoustem
4 Kazeta se Zlutym inkoustem
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Otrepené, nerovhomérné vybarvené nebo vybledlé ¢ary

Priklad nespravnych barevnych ¢ar ‘ Horni ¢ara je nerovnomérné vyplnéna nebo vybledla.

Ptiklad nespravnych barevnych &ar | Cerna &ara je na jednom okraji roztfepena.

Pokud je kterakoliv z €ar roztfepena, nerovnomeérné vybarvena nebo vybledla, postupujte

nasledovné:

1. Zkontrolujte, Ze je v inkoustovych kazetach inkoust.

2. Vyjméte kazetu, ktera odpovida barvé, ktera je nerovnhomérné vybarvena a
zkontrolujte, Ze neni zanesena. DalSi informace viz Vyména inkoustovych kazet.

3. Vlozte zpét kazetu a zkontrolujte, Ze jsou vSechny kazety fadné vlozené. Dalsi
informace viz Vyména inkoustovych kazet.

4. Vytistéte tiskovou hlavu. Dalsi informace viz Ciéténi tiskové hlavy.

5. Zkuste jiny tisk nebo znovu vytisknéte zpravu o kvalité tisku. Pokud problém
pretrvava, ale zda se, ze Cisténi pomohlo, opakujte Cisténi.

6. Pokud ¢isténi nepomohlo, vymeérite kazetu pro pfislusnou barvu.

7. Pokud vyména inkoustovych kazet nepomuze, kontaktujte HP - mozZna je nutné
vymeénit tiskové hlavy.

Zabranéni problému, které zpusobuji roztrepené ¢ary na Zpravé o kvalité tisku:
« Zabrante tomu, aby oteviené tiskové kazety byly ulozeny mimo tiskarnu po delSi
dobu.

+ Pred tim, nez vyjmete starou kazetu, pockejte az mate pfipravenou novou kazetu.
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Pravidelné bilé mezery v €arach

Pokud v jakékoliv barvé jsou pravidelné bilé &ary, postupujte nasledovné:

Bilé skvrny | Cary pro kontrolu kvality tisku maji bilé skvrny.

Jestlize se ve zpraveé o kvalité tisku zobrazi PHA TTOE = 0, zarovnejte tiskarnu. DalSi
informace naleznete v tématu Zarovnani tiskové hlavy.

Pokud PHA TTOE neni 0 a zarovnani nepomuze, vycistéte tiskovou hlavu. Dalsi
informace naleznete v tématu Cist&ni tiskové hlavy.

Vytisknéte dal$i Zpravu o kvalité tisku. Pokud z(stavaji stale vynechana mista, zkuste
opakovat €isténi. Pokud se nepravidelnosti zhorSuji, kontaktujte spole&nost HP -
mozn4a je potfeba vyménit tiskové hlavy.

Barvy fadek nejsou souvislé

Cary kvality tisku nejsou rovnomérné | Cary maiji svétlej$i a tmavsi sasti.

Pokud barvy &ar nejsou souvislé, postupujte nasledovné:

1.

Pokud byla tiskarna prenesena do vysoké nadmorské vysky, zkuste vyc¢istit tiskovou
hlavu.

Pokud nebyla tiskarna pfenesena, zkuste znovu vytisknout Zpravu o kvalité tisku.
Toto pouziva méné inkoustu nez ¢isteni tiskové hlavy, ale pokud to nepomuze, zkuste
vycisténi.

Znovu zkuste tisk Zpravy o kvalité tisku. Pokud se barvy zlepSuji, opakujte Cisténi.
Pokud se zobrazeni barev zhor3uje, kontaktujte HP - mozna je potfeba vyménit

tiskovou hlavu.
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Velky ¢erny text

Podivejte se na velky text nad barevnymi bloky. | ABCDEFG abcdefg Pismena by méla
byt ostra a jasna. Pokud nejsou pismena ostra, zkuste zarovnat tiskarnu. Pokud jsou
vytistény bilé ¢ary nabo Emouhy, vycistéte tiskovou hlavu.

| ABCDEFG abcdefg

PFiklad dobrého velkého typu pisma ‘ Pismena jsou ostra a jasna - tiskarna pracuje spravné.

| ABCDEFG abcdefg

Ptiklad Spatného velkého typu pisma ‘ Pismena jsou roztfesena - zarovnejte tiskarnu.

| ABCDEFG abcdefg

Ptiklad Spatného velkého typu pisma | Pismena jsou rozpita - vycistéte tiskovou hlavu a
zkontrolujte, Ze papir neni pomackany. Abyste zabranili
zmuchlani papiru, skladujte ho v rovné poloze v obalu,
ktery Ize opétovné uzavfit.

. ABCDEFG abcdefg

Priklad Spatného velkého typu pisma | Pismena jsou roztfesena na jedné strané - vycistéte
tiskovou hlavu. Pokud dochazi k témto problémum poté,
co je instalovana nova Cerna kazeta, automatické procesy
tiskarny mohou vyfesit problém za jeden den nebo je
nutné vydistit tiskovou hlavu.

Zarovnat vzorce

pokud jsou barevné ¢ary a velka pismena v pofadku a inkoustové kazety nejsou prazdné,
podivejte se na kalibraéni vzorce nad barevnymi ¢arami.

Priklad spravného zarovnani ‘ Radky jsou rovné.
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Priklad nespravného zarovnani | Radky jsou roztfesené - zarovnejte tiskarnu. Pokud tento

postup problém nevyfesi, kontaktujte podporu HP.

Pokud nevidite zadné vady

Pokud na zpraveé o kvalité tisku nevidite zadné defekty, funguje systém tisku spravné.
Neni ddvod ménit spotfebni material nebo nechat produkt servisovat, protoze funguje
spravné. Pokud stale dochazi k potizim s kvalitou tisku, zde je par tipli, co zkontrolovat:

Zkontrolujte papir.

Zkontrolujte nastaveni tisku.

Ujistéte se, Ze ma vas obrazek dostatecné rozliseni.

Pokud se problém tyka okrajii vaseho vytisku, pouzijte software instalovany s

produktem nebo jiny software pro oto€eni obrazku o 180 stupnu. Problém by se nemél
opakovat na druhém konci vytisku.

Rady a zdroje pro feseni problém

Nasledujici rady a zdroje informaci pouzijte k feSeni probléma pfi tisku.

Uviznuti papiru viz Odstranéni uviznuti v zafizeni.

PF¥i problémech s podavanim papiru, napt. pootoéeni a uviznuti papiru viz Reseni
problém{ s tiskem.

Kontrolka napajeni sviti a neblika. Kdyz je zafizeni poprvé zapnuto, inicializace trva
asi 12 minut.

Presvédcte se, Ze je zafizeni ve stavu pfipravenosti. Pokud kontrolky sviti nebo
blikaji, viz Vyznam kontrolek na ovladacim panelu.

Na obrazovce pocitace nejsou zobrazena zadna chybova hlaseni.

Napajeci kabel a ostatni kabely jsou funkéni a jsou fadné pfipojeny k zafizeni.
Zkontrolujte, Ze je zafizeni fadné pfipojeno k funk&ni zasuvce se stfidavym proudem
a je zapnuté. Pozadavky na parametry napajeciho proudu viz Elektrické

specifikace.
Tiskové médium je spravné zalozeno v zasobniku a nedoslo k uviznuti v zafizeni.

Tiskova hlava a inkoustové kazety jsou nainstalovany ve spravnych, barevné
oznacenych pozicich. Kazdou z nich pevné dotlacte, aby byl zajistén fadny kontakt.
VSechny zapadky a kryty jsou uzavieny.

Panel zadniho vstupu je zaji$tén na svém misté.

Veskeré obalové pasky a obalovy material je odstranén.

Zafizeni muze vytisknout stranku stavu tiskarny. Dal$i informace viz Porozuméni
strance o stavu tiskarny.
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Zafizeni je nastaveno jako aktualni nebo vychozi tiskarna. V systému Windows ve
slozce Tiskarny ji nastavte jako vychozi tiskarnu. Pro Mac OS X ji nastavte jako
vychozi nastroj Printer Setup Utility (Mac OS X (v10.4). V Mac OS X (v10.5) oteviete
System Preferences (Pfedvolby systému), vyberte Print & Fax (Tisk a fax) a vyberte
zafizeni z rozbalovaci nabidky Default Printer (Vychozi tiskarna). DalSi informace
naleznete v dokumentaci k pocitaci.

Neni zaskrtnuto Pozastavit tisk, pokud pouzivate pocita¢ s operacnim systémem
Windows.

Bé&hem provadéni ulohy neni spusténo pfili§ mnoho program. Ukoncete programy,
které nepouzivate, nebo pfed opakovanym pokusem o provedeni ulohy restartujte
pocitac.

Neékteré problémy lIze vyfesit také provedenim resetu zafizeni.

Reseni problému s tiskem

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

.

.

.

Zarizeni se neoekavané vypnulo
Zarizeni vykazuje dlouhou dobu tisku

Prazdné nebo Castecné vytisténé stranky

Na strance néco chybi nebo je nespravné

Umisténi textu nebo grafiky je nespravné

Zarizeni se neocekavané vypnulo

Kontrola napajeni a pfipojeni napajeni
Zkontrolujte, Ze je zafizeni fadné pfipojeno k funk&ni zasuvce se stfidavym proudem.
Pozadavky na parametry napajeciho proudu viz Elektrické specifikace.

Zafizeni vykazuje dlouhou dobu tisku
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Zkontrolujte konfiguraci a zdroje systému
Presvédcte se, ze pocita€ splfiuje minimalni systémové pozadavky pro zafizeni. DalSi
informace viz Systémové pozadavky.

Kontrola nastaveni softwaru zarizeni

Rychlost tisku je pomalejsi, jestlize je jako kvalita tisku vybrana moznost Nejlepsi nebo
Maximalni dpi. Ke zvySeni rychlosti tisku vyberte jina nastaveni tisku v ovladadi zafizeni.
Dal$i informace viz Zména nastaveni tisku.
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Nizké hladiny inkoustu
Zjisténi odhadované urovné inkoustu v inkoustovych kazetach

Bf Poznamka Varovani aindikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje
a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné
malo inkoustu, zvaZzte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.

V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu. Nedostatek inkoustu muze
zpUsobit prehfati tiskové hlavy. Pokud se tak stane, tiskarna zpomali, aby mohla tiskova
hlava vychladnout.

Prazdné nebo ¢aste¢né vytiSténé stranky

Zkontrolujte hladiny inkoustu
V inkoustové kazeté mozna dochazi inkoust.

Cisténi tiskové hlavy

Provedte proceduru &i$téni tiskové hlavy. Dalsi informace viz Cisténi tiskové hlavy.
Pokud nebyla tiskarna fadné vypnuta, maze byt potfeba vydistit tiskovou hlavu.

2,

[ Poznamka Vypnéte produkt Tiskarna HP stiskem tlacitka Napajeni na produktu. Az
kdyz kontrolky Napajeni zhasnou, odpojte napajeci kabel nebo vypnéte vypinaéem
na prodluzovacim kabelu. Pokud produkt Tiskarna HP nevypnete spravné, nemusel
by se vozik tiskovych kazet vratit do spravné polohy, coz by vyvolalo problémy s
inkoustovymi kazetami a kvalitou tisku.

Kontrola nastaveni médii

« Zkontrolujte, zda jste v ovladadi tiskarny vybrali spravné nastaveni kvality tisku pro
tiskové médium zalozené v zasobnicich.

« Zkontrolujte, zda nastaveni stranky v ovladadi tiskarny odpovida Sifce stranky média
zalozeného v zdsobniku.

Do zarizeni byla zavedena vice nez jedna stranka
Dalsi informace o fe$eni potizi se zavadénim papiru naleznete v &asti ReSeni problému
s tiskem.

V souboru je prazdna stranka
Zkontrolujte soubor, zda v ném neni prazdna stranka.

Na strance néco chybi nebo je nespravné

Kontrola inkoustovych kazet

Zkontrolujte, zda jsou vloZeny spravné inkoustové kazety a Ze je v nich dostatek inkoustu.
Dal8i informace najdete v ¢astech Sprava zafizeni a Kontrola odhadovanych hladin
inkoustu.
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Kontrola nastaveni okraju

Presvédcte se, Ze nastaveni okraji dokumentu nepfesahuje tiskovou oblast zafizeni.
Dalsi informace viz Nastaveni minimalnich okrajd.

Kontrola nastaveni barevného tisku
Presvédcte se, ze v ovladadi zafizeni neni vybrana moznost Odstiny Sedé.

Kontrola umisténi zarizeni a délky kabelu USB

Intenzivni elektromagneticka pole (ktera vytvareji napfiklad kabely USB) mohou ponékud
narusit vzhled vytisku. Pfesunte zafizeni dale od zdroje elektromagnetickych poli. Dale
se doporucuje pouzivat kabel USB kratSi nez 3 metry, aby se U€inky jeho
elektromagnetickych poli snizily na minimum.

Umisténi textu nebo grafiky je nespravné

Kontrola zplisobu zalozeni tiskového média

Zkontrolujte, zda voditka Sitky a délky papiru tésné pfiléhaji k okrajim stohu médii a zda
neni zasobnik pfeplnén. DalSi informace viz Vkladani médii.

Kontrola formatu média

*  Obsah stranky muaze byt ofiznut, jestlize je format dokumentu vétsi nez je format
pouzitého média.

* Presvédcte se, ze format média nastaveny v ovladadi tiskarny odpovida formatu
média zalozeného v zasobniku.

Kontrola nastaveni okraju

Pokud jsou text nebo grafika na okrajich stranky ofiznuty, zkontrolujte, zda nastaveni
okraji dokumentu nepfesahuje tiskovou oblast zafizeni. Dal$i informace viz Nastaveni
minimalnich okraju.

Kontrola nastaveni orientace stranky

Presvédéte se, Ze nastaveni formatu média a orientace stranky dokumentu v aplikaci
odpovida nastaveni v ovladaci tiskarny. Dal$i informace viz Zména nastaveni tisku.

Kontrola umisténi zarizeni a délky kabelu USB

Intenzivni elektromagneticka pole (ktera vytvareji napfiklad kabely USB) mohou ponékud
narusit vzhled vytisku. Pfesufte zafizeni dale od zdroje elektromagnetickych poli. Dale
se doporucuje pouzivat kabel USB krat$i nez 3 metry, aby se Ucinky jeho
elektromagnetickych poli snizily na minimum.

Pokud Zadné z vy$e uvedenych feSeni nepomohlo, je problém pravdépodobné zplsoben
neschopnosti aplikace spravné interpretovat nastaveni tisku. V poznamkéach k vydani
(release notes) najdéte znamé softwarové konflikty nebo nahlédnéte do dokumentace k
aplikaci, pfipadné se obratte na vyrobce softwaru za i¢elem ziskani specifické
napovedy.
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Odstranovani problému s tiskem
Tuto ¢ast pouzijte pro feSeni nasledujicich problém( s tiskem:
* Obalky se tisknou nespravné
+ Tisk bez okraji dava ne€ekané vysledky
*  Produkt neodpovida
*  Produkt tiskne nesmysiné znaky
»  Pfipokusu o tisk nedojde k zadné akci
» Stranky dokumentu byly vyti§tény v nespravném poradi
»  Okraje se netisknou podle oéekavani
+ Text nebo obrazky na kraji stranky jsou ofiznuty
» Pritisku vySla ze zafizeni prazdna stranka

Obalky se tisknou nespravné
Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.
« Reseni 1: Vlozte balik obalek spravnym zptisobem
« Reseni 2: Zkontrolujte typ obalky
« Reseni 3: Zastréte chlopné, aby nedoslo k uviznuti obalek

Reseni 1: Vlozte balik obalek spravnym zplisobem
Reseni: Vlozte svazek obalek do vstupniho zasobniku chlopnémi nahoru a doleva.

Nez vlozite obalky, ujistéte se, Zze byl odstranén vSechen papir ze vstupniho
z&sobniku.

Pri¢ina: Balik obalek nebyl spravné viozen.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte typ obalky

Reseni: Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni obalky ani obalky se sponami &i
prahlednymi okénky.

Pricina: Byl vlozen nespravny typ obalky.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Zastréte chlopné, aby nedoslo k uviznuti obalek
Reseni: Zastrste chlopné dovnitt obalek, aby nedoslo k uviznuti obalek.

Pri¢ina: Chlopné by se mohly zachytit ve valeccich.
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Tisk bez okraji dava necekané vysledky

Reseni: Zkuste obrazek vytisknout pomoci softwaru pro praci s fotografiemi
dodaného s produktem.

Pricina: Pri tisku obrazku bez okraju pomoci aplikace jiného vyrobce, nez je HP,
doslo k neocekavanym vysledkim.

Produkt neodpovida

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici fe$eni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyiesi prvni Fedeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyresi.

« Reseni 1: Zapnéte produkt

+ Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

+ Reseni 3: Vyberte spravnou tiskarnu

« Reseni 4: Zkontrolujte stav ovladage tiskarny

« Reseni 5: Vy&kejte, dokud produkt nedokoné&i aktuéini operaci

« Reseni 6: Odstraiite z fronty vechny zruené tiskové tlohy

« Reseni 7: Vyjméte uviznuty papir

« Reseni 8: Ovéfte, 7e se vozik tiskovych kazet miZe volné pohybovat.

+ Res&eni 9: Zkontrolujte pipojeni mezi produktem a pogitadem

+ Reseni 10: Restartujte produkt

Reseni 1: Zapnéte produkt

Reseni: Podivejte se na kontrolku Napajeni nachazejici se na produktu. Pokud
nesviti, produkt je vypnuty. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné zapojen do
produktu a do zasuvky. Stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte produkt.

Pri¢ina: Produkt byl vypnut.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku
Reseni: VloZte papir do vstupniho zasobniku.
DalSi informace viz:
Vkladani médii
Pri¢ina: V produktu dosel papir.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Vyberte spravnou tiskarnu
Reseni: Zkontrolujte, zda jste v softwarové aplikaci vybrali spravnou tiskarnu.
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X Tip Produkt Ize nastavit jako vychozi tiskarnu a tim zajistit, aby byla tato tiskarna
vybrana automaticky vzdy, kdyZ v riznych aplikacich vyberete pfikaz Tisk
z nabidky Soubor.

Pri¢ina: Produkt neni zvolena tiskarna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 4: Zkontrolujte stav ovladade tiskarny

Reseni: Stav ovladade tiskarny se mohl zménit na hodnotu offline nebo zastavit
tisk.

Postup pro kontrolu stavu ovladace tiskarny
A V Centrum fes$eni HP klepnéte na kartu Stav.

Pri¢ina: DosSlo ke zméné stavu ovladace tiskarny.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 5: Vyékejte, dokud produkt nedokonéi aktualni operaci

Reseni: Pokud produkt zpracovava jinou Glohu, bude va$e tiskova tloha odloZena
do doby, nez produkt aktualni ulohu dokon¢i.

Vytisknuti nékterych dokumentt trva déle. Pokud se nékolik minut po odeslani tiskové
ulohy do zafizeni nic nedéje, zkontrolujte ovladaci panel zafizeni, zda na ném nejsou
uvedeny chyby.

Pri¢ina: Produkt je zaneprazdnén jinou ulohou.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 6: Odstraiite z fronty véechny zrusené tiskové tlohy

Reseni: Tiskova Gloha muzZe zlstat ve fronté Gloh i poté, co byla stornovéna.
Stornovana tiskova uloha se zablokuje ve fronté a brani v tisku dalSich tiskovych aloh.

Otevrete v pocitadi slozku tiskarny a zkontrolujte, zda zruSena uloha nezUstava ve
fronté uloh. Zkuste ulohu z fronty odstranit. Pokud tiskova uloha ve fronté i nadale
zUstava, zkuste jeden nebo oba nasledujici postupy:

» Odpojte kabel USB od produktu, restartujte pocita¢ a opét pfipojte kabel USB k
produktu.

* Vypnéte produkt, restartujte pocita¢ a pak znovu spustte produkt.
Pri€ina: Odstranéna tiskova uloha byla zafazena ve fronté uloh.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feseni.
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Reseni 7: Vyjméte uviznuty papir

Reseni: Odstrafite uviznuty papir a jakékoliv zbytky papiru, které zlstaly v
produktu.

Dalsi informace viz:

Uvolnéni uviznutého papiru

Pri¢ina: V produktu uvizl papir.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 8: Ovéite, ze se vozik tiskovych kazet mize volné pohybovat.

Reseni: Odpojte napajeci kabel, pokud jiZz neni odpojen. Zkontrolujte, zda se vozik
tiskovych kazet mlze volné pohybovat z jedné strany tiskarny na druhou.
Nepokousejte se s nim pohybovat nasilim, pokud nékde uvizne.

/\ Upozornéni Davejte pozor, abyste nepohybovali drzakem tiskovych kazet
nasilim. Jestlize se vozik zasekl, jeho nasilnym pohybem by se poskodila tiskarna.

Pri¢ina: Vozik tiskovych kazet se zablokoval.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 9: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a poéitaéem

Reseni: Zkontrolujte pFipojeni mezi produktem a va$im po&itadem. Ovéite, Ze je
kabel USB pevné pfipojen do portu USB na zadni ¢asti produktu. Ujistéte se, ze druhy
konec kabelu USB je zapojen do USB portu na pocitaci. Po spravném pfipojeni
kabelu produkt vypnéte a poté zase zapnéte. Pokud je produkt pfipojen k pocitaci
pomoci kabelové sité, ujistéte se, Ze jsou pfisluSna pfipojeni aktivni a produkt je
zapnut.

Pokud jsou pfipojeni bez vad a pfesto se ani po nékolika minutach po odeslani tiskové
ulohy do produktu nic netiskne, zkontrolujte stav zafizeni. V Centru feSeni HP
klepnéte na Nastaveni a poté na Stav.

Pri¢ina: PocitaC s produktem nekomunikuje.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 10: Restartujte produkt

Reseni: Vypnéte produkt a odpojte napajeci kabel. Napajeci kabel znovu pfipojte
a stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte zafizeni.

Pri¢ina: Na zafizeni doslo k chybé.
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Produkt tiskne nesmysiné znaky

Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Reseni 1: Restartujte produkt
Reseni 2: Vytisknéte dFive ulozenou verzi dokumentu

Reseni 1: Restartujte produkt

Reseni: Vypnéte produkt a pogita& na dobu 60 sekund, znovu je zapnéte a tisk
opakujte.

Pri€ina: V produktu nebyla k dispozici pamét.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Vytisknéte dfive ulozenou verzi dokumentu

Reseni: Zkuste vytisknout jiny dokument z téZe aplikace. Pokud tento postup
funguje, pokuste se vytisknout dfive uloZzenou verzi dokumentu, ktera neni
poskozena.

Pfi€ina: Dokument byl poSkozen.

Pfi pokusu o tisk nedojde k zadné akci
Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Reseni 1: Zapnéte produkt

Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

Reseni 3: Vyberte spravnou tiskarnu

Reseni 4: Zkontrolujte stav ovladade tiskarny

Reseni 5: Vyékejte, dokud produkt nedokonéi aktuaini operaci

Reseni 6: Odstraiite z fronty véechny zruené tiskové tlohy

Reseni 7: Vyjméte uviznuty papir

Reseni 8: Ovéite, Ze se vozik tiskovych kazet m(ize voln& pohybovat.

Reseni 9: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a poditaéem

Reseni 10: Restartujte produkt

Reseni 1: Zapnéte produkt

Reseni: Podivejte se na kontrolku Napajeni nachazejici se na produktu. Pokud
nesviti, produkt je vypnuty. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné zapojen do
produktu a do zasuvky. Stisknutim tlaCitka Napajeni zapnéte produkt.

Pri¢ina: Produkt byl vypnut.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.
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Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku
Reseni: VloZte papir do vstupniho zasobniku.
DalSi informace viz:
Vkladani médii
Pri¢ina: V produktu dosel papir.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Vyberte spravnou tiskarnu

Reseni: Zkontrolujte, zda jste v softwarové aplikaci vybrali spravnou tiskarnu.
Brs

Tip Produkt Ize nastavit jako vychozi tiskarnu a tim zajistit, aby byla tato tiskarna
vybrana automaticky vzdy, kdyz v riiznych aplikacich vyberete pfikaz Tisk
z nabidky Soubor.

Pri¢ina: Produkt neni zvolena tiskarna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 4: Zkontrolujte stav ovladaée tiskarny

Reseni: Stav ovladade tiskarny se mohl zménit na hodnotu offline nebo zastavit
tisk.

Postup pro kontrolu stavu ovladace tiskarny
A V Centrum feSeni HP klepnéte na kartu Stav.

Pri¢ina: DosSlo ke zméné stavu ovladace tiskarny.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 5: Vyékejte, dokud produkt nedokonéi aktualni operaci

Reseni: Pokud produkt zpracovava jinou tlohu, bude vase tiskova tGloha odlozena
do doby, nez produkt aktualni ulohu dokon¢i.

Vytisknuti nékterych dokumentu trva déle. Pokud se nékolik minut po odeslani tiskové
ulohy do zafizeni nic nedéje, zkontrolujte ovladaci panel zafizeni, zda na ném nejsou
zobrazeny chyby.

Pricina: Produkt je zaneprazdnén jinou ulohou.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 6: Odstraiite z fronty viechny zrusené tiskové tlohy

Reseni: Tiskova tloha muzZe zlstat ve fronté Gloh i poté, co byla stornovana.
Stornovana tiskova uloha se zablokuje ve fronté a brani v tisku dalSich tiskovych uloh.
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Otevrete v pocitadi slozku tiskarny a zkontrolujte, zda zruSena uloha nezUstava ve
fronté Uloh. Zkuste Ulohu z fronty odstranit. Pokud tiskova uloha ve fronté i nadale
zUstava, zkuste jeden nebo oba nasledujici postupy:

* Odpojte kabel USB od produktu, restartujte pocita¢ a opét pfipojte kabel USB k
produktu.

* Vypnéte produkt, restartujte pocita a pak znovu spustte produkt.
Pri¢ina: Odstranéna tiskova uloha byla zafazena ve fronté uloh.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Fedeni.

Reseni 7: Vyjméte uviznuty papir

Reseni: Odstrarite uviznuty papir a jakékoliv zbytky papiru, které z(staly v
produktu.

DalSi informace viz:

Uvolnéni uviznutého papiru

Pric¢ina: V produktu uvizl papir.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 8: Ovéite, Ze se vozik tiskovych kazet mize volné pohybovat.

Reseni: Odpojte napajeci kabel, pokud jiz neni odpojen. Zkontrolujte, zda se vozik
tiskovych kazet mize volné pohybovat z jedné strany tiskarny na druhou.
Nepokousejte se s nim pohybovat nasilim, pokud nékde uvizne.

/\ Upozornéni Davejte pozor, abyste nepohybovali drzédkem tiskovych kazet
nasilim. JestliZze se vozik zasekl, jeho nasilnym pohybem by se poskodila tiskarna.

Pricina: Vozik tiskovych kazet se zablokoval.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 9: Zkontrolujte pFipojeni mezi produktem a poéitaéem

Reseni: Zkontrolujte pfipojeni mezi produktem a va$im po&itadem. Ovéite, Ze je
kabel USB pevné pfipojen do portu USB na zadni ¢asti produktu. Ujistéte se, ze druhy
konec kabelu USB je zapojen do USB portu na po¢itaci. Po spravném pfipojeni
kabelu produkt vypnéte a poté zase zapnéte. Pokud je produkt pfipojen k pocitaci
pomoci kabelové sit&, ujistéte se, Ze jsou pfislusSna pfipojeni aktivni a produkt je
zapnut.

Pokud jsou pfipojeni bez vad a pfesto se ani po nékolika minutach po odeslani tiskové
ulohy do produktu nic netiskne, zkontrolujte stav zafizeni. V Centru feSeni HP
klepnéte na Nastaveni a poté na Stav.

Pricina: Pocitac s produktem nekomunikuje.
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Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici fesSeni.

Re

Seni 10: Restartujte produkt

Reseni: Vypnéte produkt a odpojte napajeci kabel. Napajeci kabel znovu pfipojte
a stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte zafizeni.

Pri¢ina: Na zafizeni doslo k chybé.

Stranky dokumentu byly vytistény v nespravném poradi

Reseni: Vytisknéte dokument v opaéném poradi. Po dokon&eni tisku budou stranky
dokumentu sefazeny ve spravném poradi.

Pri¢ina: Tisk je nastaven tak, Ze se vytiskne nejprve prvni stranka dokumentu.
Vzhledem ke zpUsobu vkladani papiru do produktu se prvni stranka bude nachazet
ve spodni ¢asti stohu tiskovou stranou smérem nahoru.

Okraje se netisknou podle oéekavani

68

Pro vyFeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspéSného. Pokud problém nevyiesSi prvni FeSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Re

Reseni 1: Zkontrolujte okraje tisku
Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni formatu papiru
Reseni 3: VloZte balik papiru spravnym zpdsobem

Seni 1: Zkontrolujte okraje tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni okrajd v tiskarné.
Zkontrolujte, zda nastaveni okraju dokumentu nepfekracuje tiskovou oblast produktu.

Kontrola nastaveni okraju

1. Pred odeslanim tiskové tlohy do produktu zobrazte jeji nahled.
Ve vétsiné aplikaci klepnéte na nabidku Soubor a poté na Nahled tisku.

2. Zkontrolujte okraje.
Produkt pouziva okraje nastavené v aplikaci tehdy, pokud pfesahuji minimalni
okraje podporované produktem. Pro vice informaci o nastaveni okrajd ve vasi
aplikaci se podivejte do dokumentace, ktera byla dodana se softwarem.

3. Pokud okraje neodpovidaji o€ekavani, zruste tiskovou ulohu a upravte okraje v
aplikaci.

Pri¢ina: Okraje nebyly spravné nastaveny v aplikaci.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.
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Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni formatu papiru

Reseni: Zkontrolujte, zda jste pro projekt vybrali spravné nastaveni formatu papiru.
Zkontrolujte, zda jste do vstupniho zasobniku vlozili papir spravného formatu.

Pri¢ina: Nastaveni formatu papiru zfejmé nebylo spravné pro projekt, ktery jste
tiskli.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Vlozte balik papiru spravnym zptisobem

Reseni: Vyjméte papir ze vstupniho zasobniku, znovu jej vioZte a poté jej zaloZte
posuvnikem, az se zarazi o okraj.

DalSi informace viz:
Vkladani médii

Pricina: Voditka papiru nebyla spravné umisténa.

Text nebo obrazky na kraji stranky jsou ofiznuty

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici feSeni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyiesi prvni FeSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Reseni 1: Kontrola nastaveni okrajtl

Reseni 2: Zkontrolujte rozloZeni dokumentu
Reseni 3: Vlozte balik papiru spravnym zplisobem
Reseni 4: Zkuste tisknout s okraji

Reseni 1: Kontrola nastaveni okraju

Reseni: Zkontrolujte nastaveni okrajd v tiskarné.

Zkontrolujte, zda nastaveni okraju dokumentu neprekracuje tiskovou oblast produktu.

Kontrola nastaveni okraju

1. Pted odeslanim tiskové ulohy do produktu zobrazte jeji nahled.
Ve vétsiné aplikaci klepnéte na nabidku Soubor a poté na Nahled tisku.

2. Zkontrolujte okraje.
Produkt pouziva okraje nastavené v aplikaci tehdy, pokud pfesahuji minimalni
okraje podporované produktem. Pro vice informaci o nastaveni okrajl ve vasi
aplikaci se podivejte do dokumentace, ktera byla dodana se softwarem.

3. Pokud okraje neodpovidaji o€ekavani, zruste tiskovou ulohu a upravte okraje v
aplikaci.

Pri¢ina: Okraje nebyly spravné nastaveny v aplikaci.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Odstrariovani problému s tiskem 69



Kapitola 4

Reseni 2: Zkontrolujte rozlozeni dokumentu

Reseni: Zkontrolujte, zda je rozlozeni dokumentu, ktery chcete tisknout,
pfizplsobeno formatu papiru podporovanému produktem.

Zobrazeni nahledu rozlozeni tisku
1. Vlozte do vstupniho zasobniku papir odpovidajiciho formatu.
2. Pred odeslanim tiskové ulohy do produktu zobrazte jeji nahled.

Ve vétsiné aplikaci klepnéte na nabidku Soubor a poté na Nahled tisku.
3. Zkontrolujte, zda obrazky v dokumentu nepresahuiji tiskovou oblast produktu.
4. Pokud obrazek pfesahuje tiskovou oblast na strdnce, zruste tiskovou ulohu.
Q

Tip Nékteré aplikace umozniuji zménit format dokumentu tak, aby se pfizpasobil
aktualné vybranému formatu papiru. Format dokumentu Ize zménit také v
dialogovém okné Vlastnosti.

Pricina: Tistény dokument byl vétSi nez papir vioZzeny ve vstupnim zasobniku.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Vlozte balik papiru spravnym zptisobem

Reseni: Pokud je papir nespravné podavan, miiZze to zptisobit ofiznuti nékterych
Casti dokumentu.

Vyjméte svazek papiru ze vstupniho zasobniku a znovu jej vloZte do zasobniku.
DalSi informace viz:

Vkladani médii

Pric¢ina: Papir byl vlozen nespravné.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 4: Zkuste tisknout s okraji
Reseni: Zkuste tisknout s okraji tak, Ze vypnete moznosti tisku bez okrajt.
DalSi informace viz:

Tisk bez okraju

Pricina: Aktivoval se tisk bez okrajd. Zvolenim moznosti Bez okraju se vytisténa
fotografie zvétSila a vycentrovala tak, aby se vesla do tiskové oblasti na strance.
Podle relativni velikosti digitalni fotografie a papiru, na ktery tisknete by mohlo u
nékterych fotografii dojit k ofiznuti.
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Pri tisku vysla ze zafizeni prazdna stranka

Pro vyfeSeni problému zkuste nasledujici feSeni. ReSeni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Re

Reseni 1: Odstrarite vSechny stranky navic nebo fadky na konci dokumentu.
Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni 4: Cigténi tiskové hlavy

Seni 1: Odstraite vSechny stranky navic nebo fadky na konci dokumentu.

Reseni: Oteviete soubor dokumentu ve své softwarové aplikaci a odstrafite stranky
nebo fadky, které jsou na konci dokumentu navic.

Pri€ina: Dokument, ktery jste tiskli, obsahoval prazdnou stranku navic.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Vlozte papir do vstupniho zasobniku

Reseni: Pokud v produktu zbyva pouze nékolik listtl papiru, vioZte do vstupniho
zasobniku vice papiru. Pokud je ve vstupnim zasobniku dostatek papiru, vyjméte jej,
poklepejte svazkem papir o rovny povrch a znovu jej viozte do zasobniku.

Dalsi informace viz:
Vkladani médii

Pric¢ina: Produkt si podal dva listy papiru.

Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: V inkoustové kazeté mozna dochazi inkoust.

Pric¢ina: Hladina inkoustu je nizka.

Reseni 4: Cisténi tiskové hlavy

Reseni: Provedte proceduru gisténi tiskové hlavy. Dalsi informace viz Ciéténi
tiskové hlavy. Pokud nebyla tiskarna fradné vypnuta, miize byt potfeba vycistit
tiskovou hlavu.

Bf Poznamka Vypnéte produkt Tiskarna HP stiskem tlagitka Napajeni na
produktu. Az kdyz kontrolky Napajeni zhasnou, odpojte napajeci kabel nebo
vypnéte vypinatem na prodluZovacim kabelu. Pokud produkt Tiskarna HP
nevypnete spravné, nemusel by se vozik tiskovych kazet vratit do spravné polohy,
coz by vyvolalo problémy s inkoustovymi kazetami a kvalitou tisku.

Pri¢ina: Tiskova hlava je zaneS$ena.
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Kapitola 4

Odstranovani problému s kvalitou tisku

Tato €ast slouzi k odstrafiovani problém s kvalitou tisku:

* Nespravné, nepresné nebo rozpité barvy

» Inkoust nevypliuje cely text nebo obrazek

* Na bezokrajovém vytisku je u spodniho okraje stranky vodorovny deformovany pruh.
* Na vytiscich jsou vodorovné pruhy nebo &ary

*  Vytisky jsou vybledlé nebo maiji nevyrazné barvy
*  Vytisky jsou rozmazané nebo neostré

*  Vytisky maji svislé pruhy

*  Vytisky jsou zkosené

* Rozmazany inkoust na zadni strané papiru

* Zafizeni neodebira papir ze vstupniho zasobniku
* Nespravné zobrazeny Cerny text

*  Produkt tiskne pomalu

*  Pokrocila udrzba tiskovych hlav

Nespravné, nepresné nebo rozpité barvy

Pokud mate s vytiskem néktery z nasledujicich probléma s kvalitou, zkuste jako

napovédu feseni v této casti.

* Barvy nevypadaji spravné
Napfiklad zelena se vytiskla jako azurova.

* Barvy se do sebe vpijeji nebo vypadaiji, jako kdyby se na strance rozmazaly. Okraje
muzou byt rozpité misto toho, aby byly ostré a definované.

Pokud barvy vypadaji $patné&, nepfesné&, nebo se rozpijeji, zkuste nasledujici feSeni.

« Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouZivate originalni inkoustové kazety HP

+ Reseni 2: Zkontrolujte papir vioZzeny do vstupniho zésobniku

« Reseni 3: Zkontrolujte typ papiru.

« Reseni 4: Zkontrolujte hladiny inkoustu

« Reseni 5: Kontrola nastaveni tisku

+ Reseni 6: Zarovnani tiskové hlavy

+ Reseni 7: Citéni tiskové hlavy

+ Res$eni 8: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originaini inkoustové kazety
HP.

Spole¢nost HP doporucuje pouzivat originalni inkoustové kazety HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny a vyzkouseny s tiskarnami HP, aby vam pomohly
snadno dosahovat vybornych vysledku pfi kazdém pouziti.
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B Poznamka Spoleénost HP nemdze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materidlu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvédceni, ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte papir viozeny do vstupniho zasobniku
Reseni: Ujistéte se, Ze je papir vloZen spravné a Ze neni pokrouceny nebo pFili§
silny.
* Vlozte papir tou stranou, na kterou chcete tisknout, smérem dold. Pokud
napfiklad vkladate leskly fotograficky papir, vloZte papir lesklou stranou dolu.

* Zkontrolujte, zda je papir zalozeny celou plochou ve vstupnim zasobniku a neni
pomackany. Pokud je pfi tisku papir pFili§ blizko tiskové hlavy, mizZe byt inkoust
rozpity. K tomu mudze dojit v pfipadé, Ze je papir reliéfni, zmackany nebo velmi
silny, jako napF. dopisni obalka.

Dal$i informace viz:
Vkladani médii
Pri€ina: Papir byl viozen nespravnég, byl pokroucen nebo pfilis silny.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Zkontrolujte typ papiru.

Reseni: Spole&nost HP doporuduje pouZivani papirt HP nebo jinych typl papird,
které jsou pro produkt vhodné.

VZzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. Nejleps$ich vysledka pfi tisku
obrazk( dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.

Fotograficka média skladujte v plvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pfed tiskem vyjméte pouze tolik
papiru, kolik okamzité spotfebujete. Po dokoné&eni tisku vratte vSechny nepouzité
fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim se zabrani prohnuti fotografického
papiru.

B Poznamka Tento problém neni zpiisoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

DalSi informace viz:

Vyberte tiskové médium

Pfi€ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.
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Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici fesSeni.

Reseni 4: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjisténi odhadované trovné inkoustu v inkoustovych kazetach

Br Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vdm zobrazi varovna zprava, zZe je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Dalsi informace viz:
Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 5: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

« Zkontrolujte nastaveni tisku, abyste zjistili, je-li nastaveni barev spravné.
Napfiklad zkontrolujte, zda je dokument nastaven na tisk v odstinech Sedi. Nebo
zkontrolujte, zda je rozSifené nastaveni barev (napf. sytost, jas nebo barevny tén)
nastaveno tak, aby upravovalo vzhled barev.

»  Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Zze se shoduje s typem papiru,
ktery je vlozen do produktu.
vpijeji. Nebo vyberte lepSi nastaveni, pokud tisknete vysoce kvalitni fotografii a
poté se ujistéte, Ze je v zasobniku viozen papir jako je HP Advanced Photo
Paper.

a9y

Poznamka Na nékterych obrazovkach pocita¢e mohou barvy vypadat jinak, nez
vypadaji po vyti§téni na papiru. V takovém pfipadé neni s produktem, nastavenim
tisku nebo inkoustovymi kazetami nic v nepofadku. Problém neni potfeba dale
fesit.

Dalsi informace viz:

Vyberte tiskové médium

Pri¢ina: Nastaveni tisku nebylo spravné.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 6: Zarovnani tiskové hlavy

Reseni: Zarovnani tiskové hlavy.
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Zarovnani tiskarny miize pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.
Dalsi informace viz:

Zarovnani tiskové hlavy

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.
Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 7: Cisténi tiskové hlavy

Reseni: Zkontrolujte nasledujici moZné problémy a vygistéte tiskovou hlavu.

» Zkontrolujte oranzovou kartu a kazety. Zkontrolujte, Ze byly zcela odstranény.

« Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany inkoustové tiskové kazety.

» Zkontrolujte, ze jste fadné vypnuli zafizeni tlacitkem Napajeni. To umozni
zafizeni spravné ochranit tiskovou hlavu.

Po vycisténi tiskové hlavy vytisknéte test kvality tisku. Zkontrolujte vytistény test

kvality tisku a zkontrolujte, zda problém s kvalitou tisku pretrvava.

Dalsi informace viz:

+  Cisténi tiskové hlavy

» Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Pri€ina: Pravdépodobné je potieba provést vyclisténi tiskové hlavy.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 8: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP

Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP
Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pfi€ina: DoSlo k potizim s tiskovou hlavou.

Inkoust nevypliuje cely text nebo obrazek

Pokud nedochazi k uplnému vyplnéni textu nebo obrazku inkoustem, coz vypada jakoze
nékteré ¢asti chybi nebo jsou prazdné, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouZivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni 3: Kontrola nastaveni tisku

Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru.

Reseni 5: Cisténi tiskové hlavy

Reseni 6: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
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Reseni 1: Zkontrolujte, zda pouzivate originalni inkoustové kazety HP
Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originalni inkoustové kazety
HP.

Spolecnost HP doporucuje pouzivat originalni inkoustové kazety HP. Originalni
inkoustové kazety HP jsou ur€eny a vyzkouseny s tiskarnami HP, aby vam pomohly
snadno dosahovat vybornych vysledku pfi kazdém pouziti.

Bf Poznamka Spoleénost HP nemuze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materialu. Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od
jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste presvédceni, Ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pri¢ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni: Zjisténi odhadované trovné inkoustu v inkoustovych kazetach

2,

[ Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Dalsi informace viz:
Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

« Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je vloZzen
v zasobniku papiru.

« Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili§ nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliSeni.

Pric¢ina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.
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Reseni 4: Zkontrolujte typ papiru.

Reseni: Spoleénost HP doporuguje pouzivani papirti HP nebo jinych typl papird,
které jsou pro produkt vhodné.

Vzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. Nejlepsich vysledka pfi tisku
obrazk( dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.
Fotograficka média skladujte v plivodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pfed tiskem vyjméte pouze tolik
papiru, kolik okamzité spotfebujete. Po dokonc&eni tisku vratte vSechny nepouzité
fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim se zabrani prohnuti fotografického
papiru.

Dalsi informace viz:

Vyberte tiskové médium

Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vioZzen nespravny typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 5: Cisténi tiskové hlavy
Reseni: Jestlize vySe uvedena feseni problém nevyfesila, zkuste vydistit tiskovou
hlavu.

Po vycisténi tiskové hlavy vytisknéte test kvality tisku. Zkontrolujte vytistény test
kvality tisku a zkontrolujte, zda problém s kvalitou tisku pretrvava.

DalSi informace viz:
«  Cisténi tiskové hlavy
« Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Pri€ina: Pravdépodobné je potieba provést vycisténi tiskové hlavy.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 6: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP
Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pfi€ina: DoSlo k potizim s tiskovou hlavou.

Na bezokrajovém vytisku je u spodniho okraje stranky vodorovny deformovany
pruh.

Pokud je na konci vaseho vytisku bez okrajl rozostfeny pruh nebo linka, zkuste
nasledujici feSeni.
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B Poznamka Tento problém neni zptisoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

« Reseni 1: Zkontrolujte typ papiru.
« Reseni 2: Pouziti nastaveni vy$si kvality tisku
+ Reseni 3: Otoéeni obrazku

Reseni 1: Zkontrolujte typ papiru.

Reseni: Spolegnost HP doporuduje pouzivani papirt HP nebo jinych typt papir(,
které jsou pro produkt vhodné.

Vzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. Nejleps$ich vysledk pfi tisku
obrazkl dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.
Fotograficka média skladujte v pdvodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pfed tiskem vyjméte pouze tolik
papiru, kolik okamzité spotfebujete. Po dokonc&eni tisku vratte vSechny nepouzité

fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim se zabrani prohnuti fotografického
papiru.

Dalsi informace viz:
Vyberte tiskové médium

Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 2: Pouziti nastaveni vy$si kvality tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili§
nizko.

Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliseni.

Pri¢ina: Kvalita tisku byla nastavena na pfili§ nizkou.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Otoéeni obrazku

Reseni: Pokud problém pretrvava, otoéte obrazek o 180 stupfiti pomoci produktu
nebo jiného softwaru, ktery jste nainstalovali spole¢né se zafizenim, tak, aby se svétle
modré, Sedé ani hnédé odstiny netiskly ve spodni ¢asti stranky.

Pricina: Zavady silépe vS§imnete v oblastech s jednolitymi svétlymi barvami, takze
otoceni obrazku muze pomoci.

Na vytiscich jsou vodorovné pruhy nebo éary

Horizontalni nepravidelnosti, které jsou v pravém Uhlu (nebo kolmo) ke sméru, ve kterém
je papir posouvan tiskarnou.
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Pokud jsou na vasem vytisku pruhy, rozmazany inkoust nebo znacky, které vedou pres
celou $itku stranky, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 1: Zkontrolujte, zda je spravné vloZzen papir

Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni tisku

Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni 4: Zarovnani tiskové hlavy

Reseni 5: Cisténi tiskové hlavy

Reseni 6: Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti HP

Reseni 1: Zkontrolujte, zda je spravné viozen papir

Reseni: Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku spravné vioZen papir.
Dal$i informace viz:

Vkladani médii

Pric¢ina: Papir nebyl vioZen spravnym zpusobem.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfili§
nizko.

Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliseni.

Kontrola nastaveni médii. Zkontrolujte, ze vybrané médium odpovida médiu
vloZzenému do zafizeni.

Pri¢ina: Nastaveni kvality tisku na produktu ma pfili§ nizkou hodnotu.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjisténi odhadované trovné inkoustu v inkoustovych kazetach

B Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

DalSi informace viz:
Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri€ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Reseni 4: Zarovnani tiskové hlavy
Reseni: Zarovnani tiskové hlavy.
Zarovnani tiskarny miize pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.
DalSi informace viz:

Zarovnani tiskové hlavy

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 5: Cisténi tiskové hlavy
Reseni: Zkontrolujte nasledujici mozné problémy a vygistéte tiskovou hlavu.

Po vycisténi tiskové hlavy vytisknéte test kvality tisku. Zkontrolujte vytistény test
kvality tisku a zkontrolujte, zda problém s kvalitou tisku pretrvava.

Dalsi informace viz:
- Cisténi tiskové hlavy
« Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Pricina: Pravdépodobné je potfeba provést vycisténi tiskové hlavy.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FesSeni.

Reseni 6: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP
Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pri¢ina: Doslo k potizim s tiskovou hlavou.

Vytisky jsou vybledlé nebo maji nevyrazné barvy
Pokud nejsou vytisky tak jasné a intenzivni, jak jste ocekavali, zkuste nasledujici feSeni.
« Reseni 1: Kontrola nastaveni tisku
« Reseni 2: Zkontrolujte typ papiru.
« Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu
« Reseni 4: Cisténi tiskové hlavy
+ Reseni 5: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
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Reseni 1: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

»  Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je vlozen
v zasobniku papiru.

»  Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfilis nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliseni.

Pri¢ina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte typ papiru.

Reseni: Spoleénost HP doporuguje pouzivani papirti HP nebo jinych typl papird,
které jsou pro produkt vhodné.

Vzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. NejlepS$ich vysledka pfi tisku
obrazku dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.
Fotograficka média skladujte v ptivodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku
na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pfed tiskem vyjméte pouze tolik
papiru, kolik okamzité spotfebujete. Po dokonc&eni tisku vratte vSechny nepouzité

fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim se zabrani prohnuti fotografického
papiru.

Dalsi informace viz:
Vyberte tiskové médium

Pric¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vioZzen nespravny typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Zkontrolujte hladiny inkoustu

Reseni: Zjisténi odhadované trovné inkoustu v inkoustovych kazetach

E¥ Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
Udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

DalSi informace viz:

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri€ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Odstrariovani problému s kvalitou tisku 81



Kapitola 4

Reseni 4: Cisténi tiskové hlavy
Reseni: Jestlize vySe uvedena Fedeni problém nevyresila, zkuste vydistit tiskovou
hlavu.

Po vycisténi tiskové hlavy vytisknéte test kvality tisku. Zkontrolujte vytistény test
kvality tisku a zkontrolujte, zda problém s kvalitou tisku pretrvava.

Dalsi informace viz:
+  Cisténi tiskové hlavy
» Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Pri¢ina: Pravdépodobné je potifeba provést vycisténi tiskové hlavy.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 5: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP
Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pri¢ina: Doslo k potizim s tiskovou hlavou.

Vytisky jsou rozmazané nebo neostré

Pokud jsou vytisky rozmazané nebo neostré, zkuste nasledujici feseni.

B Poznamka Tento problém neni zptsoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.
- Tip Po shlédnuti feeni v této Easti, mizete prejit na web spolecnosti HP, kde muze
byt dal$i napovéda feseni probléma. Dalsi informace ziskate na: www.hp.com/
support.

« Reseni 1: Kontrola nastaveni tisku

+ Reseni 2: Pouzijte obrézek s vy$si kvalitou.

+ Reseni 3: Vytisknéte obrazek v mensi velikosti
+ Reseni 4: Zarovnani tiskové hlavy

Reseni 1: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

»  Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je vlozen
v zasobniku papiru.

» Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfilis nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozliseni.

Pricina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.
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Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Pouzijte obrazek s vyssi kvalitou.
Reseni: PouZijte obrazek s vy$sim rozligenim.
Pokud tisknete fotografii nebo obrazek a rozliSeni je pfilis nizké, bude vytisk
rozmazany nebo neostry.

Pokud byla u digitalni fotografie nebo rastrového obrazku zménéna velikost, mize
byt vytisk rozmazany nebo neostry.

Pri€ina: RozliSeni obrazku bylo nizké.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Vytisknéte obrazek v mensi velikosti
Reseni: Zmensete velikost obrazku a vytisknéte jej.

Pokud tisknete fotografii nebo obrazek a velikost tisku je nastavena pfili§ vysoka,
bude vytisk rozmazany nebo neostry.

Pokud byla u digitalni fotografie nebo rastrového obrazku zménéna velikost, mize
byt vytisk rozmazany nebo neostry.

Pricina: Obrazek se vytiskl ve vétsi velikosti

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 4: Zarovnani tiskové hlavy
Reseni: Zarovnani tiskové hlavy.
Zarovnani tiskarny mlze pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.
Dalsi informace viz:
Zarovnani tiskové hlavy

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.

Vytisky maji svislé pruhy
Vertikalni nepravidelnosti jsou nepravidelnosti, které jsou rovnobé&zné se smérem, ve
kterém se papir pohybuje tiskarnou.
Reseni: Spoleénost HP doporuguje pouzivani papirti HP nebo jinych typl papird,
které jsou pro produkt vhodné.
Vzdy dbejte na to, aby papir, na ktery tisknete, byl rovny. NejlepS$ich vysledka pfi tisku
obrazku dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.
Fotograficka média skladujte v ptivodnim obalu, v uzaviratelném plastovém sacku

na rovném povrchu, na chladném a suchém misté. Pfed tiskem vyjméte pouze tolik
papiru, kolik okamzité spotfebujete. Po dokonc&eni tisku vratte vSechny nepouzité
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fotografické papiry zpét do plastového sacku. Tim se zabrani prohnuti fotografického
papiru.

2,

¥ Poznamka Tento problém neni zptisoben inkoustem. Proto neni nutné ménit
inkoustové kazety nebo tiskovou hlavu.

Dalsi informace viz:
Vyberte tiskové médium

Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.

Vytisky jsou zkosené
Pokud se netiskne rovné na stranku, zkuste nasledujici feSeni.
« Re&eni 1: Zkontrolujte, zda je spravné vioZen papir
+  Resgeni 2: Ujistéte se, Ze je vloZen pouze jeden typ papiru
+ Reseni 3: Ujistéte se, Ze zadni ptistupovy panel je Fadn& nasazen

Reseni 1: Zkontrolujte, zda je spravné vlozen papir
Reseni: Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku spravné vloZen papir.
Dalsi informace viz:
Vkladani médii
Pficina: Papir nebyl viozen spravnym zpUtsobem.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Reseni 2: Ujistéte se, ze je vlozen pouze jeden typ papiru
Reseni: Vkladejte pouze jeden typ papiru najednou.
Pri¢ina: Do vstupniho zasobniku byl viozen vice nez jeden typ papiru.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Ujistéte se, ze zadni pfistupovy panel je fadné nasazen
Reseni: Ujistéte se, Ze zadni dvitka jsou zabezpedena.

Pokud jste pfi odstrafiovani uviznutého papiru odstranili zadni dvitka, vratte je na
plvodni misto. Jemné zatlaéte dvifka smérem dopfedu, dokud nezapadnou na
pavodni misto.

Pricina: Zadni dvifka nebyla fadné instalovana.
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Rozmazany inkoust na zadni strané papiru

Pokud je na zadni strané vasSeho vytisku rozmazany inkoust, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 1: Tisknéte na oby&ejny papir
Reseni 2: Po¢kejte, dokud inkoust neuschne

Reseni 1: Tisknéte na obyéejny papir

Reseni: Vytisknéte jednu nebo nékolik stranek na oby&ejny papir, aby se vsakl
vSechen pfebyteény inkoust v produktu.

Odstranéni prebyte€ného inkoustu pomoci obycéejného papiru

1. Do vstupniho zasobniku vlozte nékolik listt obyCejného papiru.

2. Pockejte pét minut.

3. Vytisknéte dokument s krat§im nebo Zadnym textem.

4. Zkontrolujte zadni stranu papiru, zda na ni neni inkoust. Pokud je na zadni strané
papiru stale inkoust, zkuste tisknout na dalSi stranku obyc€ejného papiru.

Pri¢ina: Inkoust nahromadény uvnitf produktu, kde je béhem tisku polozena zadni
strana papiru.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Pockejte, dokud inkoust neuschne

Reseni: Pockejte minimalné tficet minut, aby inkoust uvnitf produktu uschnul, poté
zkuste tisk znovu.

Pri€ina: PrebyteCny inkoust v produktu musi vyschnout.

Zarizeni neodebira papir ze vstupniho zasobniku

Pro vyfeseni problému zkuste nasledujici fe$eni. Re$eni jsou uvedena v pofadi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyiesi prvni feSeni, zkuste ta
nasledujici, dokud se problém nevyfesi.

Reseni 1: Restartujte produkt

Reseni 2: Zkontrolujte, zda je spravné vloZen papir
Reseni 3: Kontrola nastaven tisku

Reseni 4: Vydistéte valecky

Reseni 5: Zkontrolujte, zda nedo$lo k uviznuti papiru
Reseni 6: Provedte servis produktu.

Reseni 1: Restartujte produkt

Reseni: Vypnéte produkt a odpojte napajeci kabel. Napajeci kabel znovu piipojte
a stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte zafizeni.

Pri¢ina: Na zafizeni doslo k chybé.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.
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Reseni 2: Zkontrolujte, zda je spravné vlozen papir
Reseni: Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku spravné vloZen papir.
DalSi informace viz:
Vkladani médii
Pri¢ina: Papir nebyl vlozen spravnym zplsobem.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.

Reseni 3: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni tisku.

»  Zkontrolujte nastaveni typu papiru tak, aby odpovidalo typu papiru, ktery je vlozen
v zasobniku papiru.

+ Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze neni nastavena pfilis nizko.
Vytisknéte obrazek s nastavenou vysokou kvalitou tisku jako je Nejlepsi nebo
Maximalni rozlisSeni.

Pricina: Nastaveni typu papiru nebo kvality tisku byla nespravna.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 4: Vydistéte valecky

Reseni: Vygistéte valesky.

Pred cisténim si opatfete nasledujici pomucky:
» Hadfik nepoustéjici viakna nebo jiny mékky material, ktery se nerozklada a
nepousti vliadkna.

» Destilovanou, prefiltrovanou nebo v lahvich balenou vodu (nepouzivejte vodu
z vodovodu, muZe obsahovat pfimési, které mohou poskodit inkoustové kazety).

Pri¢ina: Valecky byly znecistény a potfebovaly vycistit.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici FeSeni.
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Reseni 5: Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti papiru

Reseni: Zkontrolujte, zda nejsou neéistoty na predni stran& zafizeni. Odstrarite
necistoty.

/\ Upozornéni Pokud byste se pokouseli odstranit uviznuty papir z predni ¢asti
zafizeni, mohlo by dojit k poSkozeni tiskového mechanizmu. Uviznuté papiry vzdy
odstranujte ze zadniho panelu.

Pricina: Muze byt zaseknuty papir, ktery neni detekovan ¢idlem.

Reseni 6: Provedte servis produktu.

Reseni: Pokud jste splnili v§echny kroky v pfedchozich fe$enich, kontaktuijte sluzby
podpory spole¢nosti HP.

Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pri¢ina: Vas produkt je tfeba opravit.

Nespravné zobrazeny €erny text
Pokud neni text na vasich vytiscich ostry a okraje jsou hrubé, zkuste nasledujici feSeni.
« Reseni 1: Pfed pokusem o pé&tnovny tisk pockeijte
« Reseni 2: Pouzijte pismo TrueType nebo OpenType
+ Reseni 3: Zarovnani tiskové hlavy
+  Reseni 4: Cisténi tiskové hlavy

Reseni 1: Pfed pokusem o pétnovny tisk pockejte
Reseni: Jestlize je &erna kazeta nova, nechte as automatickym sluzbam vytesit
problém. Kvalita ¢ernobilého tisku se zaCne zlepSovat za par hodin. pokud nemate
Cas Cekat, mlzete vydistit tiskovou hlavu. To ale spotfebovava vice inkoustu, a
nekvalitni ¢ernobily tisk se mize znovu objevit, dokud neni umoznéna automaticka
udrzba.
Pri¢ina: Mnoho problému s ¢ernobilym tiskem zmizi, kdyz je provedena
automaticka udrzba.

Reseni 2: Pouzijte pismo TrueType nebo OpenType

Reseni: PouZivejte pisma TrueType nebo OpenType, ktera produkt tiskne hladce.
Pfi vybéru pisma vyhledejte ikonu TrueType.

T o
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(pokracovani)

Ikona TrueType Ikona OpenType

Pri¢ina: Pouzité pismo mélo vlastni velikost.

Nékteré aplikace pouzivaji vlastni pisma, ktera maji pfi zvétSeni nebo tisku zubaté
okraje. Zubaté okraje se mohou pfi zvétSeni nebo tisku objevit rovnéz u bitmapového
textu.

Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feeni.

Re

Seni 3: Zarovnani tiskové hlavy

Reseni: Zarovnani tiskové hlavy.

Zarovnani tiskarny miize pomoci ziskat vynikajici kvalitu tisku.
DalSi informace viz:

Zarovnani tiskové hlavy

Pricina: Pravdépodobné je potfeba provést zarovnani tiskarny.
Pokud se timto problém nevyfesi, zkuste nasledujici Feseni.

Reseni 4: Cisténi tiskové hlavy

Reseni: Jestlize vy$e uvedena fedeni problém nevyresila, zkuste vydgistit tiskovou
hlavu.

Po vycisténi tiskové hlavy vytisknéte test kvality tisku. Zkontrolujte vytistény test
kvality tisku a zkontrolujte, zda problém s kvalitou tisku pFetrvava.

Dalsi informace viz:
+  Cisténi tiskové hlavy
* Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Pri¢ina: Pravdépodobné je potfeba provést vycisténi tiskové hlavy.

Produkt tiskne pomalu

88

Vyzkousejte nasledujici feSeni, jestlize produkt tiskne velmi pomalu.

.

Re

Reseni 1: PouZijte nastaveni niz$i kvality tisku
Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni 3: Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti HP

Seni 1: Pouzijte nastaveni nizsi kvality tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku. Nejlep$i a Maximalni rozliseni
poskytuji nejlepsi kvalitu ale jsou pomalejSi nez Normalni nebo Koncept. Koncept
poskytuje nejrychlejsi tisk.

Pricina: Kvalita tisku byla nastavena na vysokou.
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Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Zkontrolujte hladiny inkoustu
Reseni: Zjist&ni odhadované trovné inkoustu v inkoustovych kazetach

B Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné
udaje a slouzi pouze k planovani. Pokud se vdm zobrazi varovna zprava, Ze je v
tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude
kvalita tisku pfijatelna.

Dalsi informace viz:

Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Pri¢ina: V inkoustovych kazetach je patrné nedostatek inkoustu. Nedostatek
inkoustu mlze zpUsobit prehrati tiskové hlavy. Pokud se tak stane, tiskarna zpomali,
aby mohla tiskova hlava vychladnout.

Pokud se timto problém nevyiesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 3: Obratte se na zastupce technické podpory spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spoleénosti HP
Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktovat HP ziskejte informace o technické podpore.

Pricina: Doslo k potizim s produktem.

Pokrocila udrzba tiskovych hlav

Pokud mate problémy s tiskem, jsou pFi€inou pravdépodobné potiZe s tiskovymi hlavami.
Kroky popsané v nasledujicich ¢astech byste méli vykonat, jen pokud k tomu budete
vyzvani z dlivodu vyfeSeni potizi s kvalitou tisku.

Provedenim zarovnani a vyc¢isténi se mlze zbyteéné spotfebovat inkoust a zkratit
Zivotnost kazet.

Pokud se vam zobrazi chybové hlaseni o tiskovych kazetach, vice informaci najdete v
Chyby (Windows).

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

«  Cisténi tiskové hlavy

« Zarovnani tiskové hlavy

Cisténi tiskové hlavy
Pokud je vytisk pruhovany nebo ma nespravné nebo vynechané barvy, maze byt nutné
tiskovou hlavu vydistit.
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Jsou dva stupné ¢isténi. Kazdy stupen trva zhruba dvé minuty, potfebuje list papiru a
spotiebuje zvysujici se mnozstvi inkoustu. Po kazdém stupni zkontrolujte kvalitu
vytisknuté stranky. DalSi stupen Cisténi byste méli zahajit, jen kdyz je kvalita tisku Spatna.

Pokud je kvalita tisku Spatna i po dokon&eni obou stupfit ¢isténi, zkuste zarovnat
tiskarnu. Pokud problémy s kvalitou tisku pfetrvavaiji i po Cisténi a zarovnani, obratte se
na podporu spole¢nosti HP.

B Poznamka Cisténi pouziva inkoust. Proto &istéte tiskové hlavy jen, kdyZ je to nutné,

Proces Cisténi trva nékolik minut. BEhem této procedury se mohou generovat zvuky.
Pred &isténim tiskovych hlav zkontrolujte, zda jste vloZili papir. DalSi informace viz
Vkladani médii.

Pokud fadné nevypnete zatizeni, midze dojit k problémdm s kvalitou tiskd. DalSi
informace viz Vypnuti zafizeni.

Cisténi tiskové hlavy z ovladaciho panelu

1.

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢ejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

Stisknéte a podrzte tlaCitkog!; (Napajeni), stisknéte tlacitko » (Storno) dvakrat,
stisknéte ' (tlagitko Pokraéovat) jednou, a uvolnéte (! (tlacitko Napajeni).

Cisténi tiskové hlavy z Nastrojh tiskarny (Windows)

1.

o

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

V Centrum feSeni HP klepnéte na Nastaveni.

V Casti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

BY Poznamka Nastroje tiskarny Ize také otevfit z dialogového okna Vlastnosti
tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tiskarny klepnéte na zalozku Funkce a
poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
Klepnéte na kartu Sluzby zafrizeni.
Klepnéte na tlaCitko Vygistit tiskovou hlavu.

Postupujte podle zobrazenych pokyn(, a jakmile jste s vysledkem spokojeni, klepnéte
na tlacitko Dokonéeno.

Cisténi tiskové hlavy z Nastroji tiskarny (Mac OS X)

1.

2.

Klepnéte na ikonu HP Utility v Docku.

Bf Poznamka Jestlize HP Utility neni v Docku, klepnéte na ikonu Hledaéku na
pravé strané panelu nabidek, zadejte do pole HP Utility a poté klepnéte na HP
Utility.

Vyberte moznost Vyg¢istit tiskové hlavy a stisknéte tlacitko Vyé¢istit.
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Vycisténi tiskové hlavy ze zabudovaného webového serveru

1.

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obyc€ejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

Klepnéte na kartu Nastaveni, klepnéte na Sluzby zarizeni v levém podoknég, v
rozbalovaci nabidce vyberte Vy¢istit tiskové hlavy v ¢asti Kvalita tisku a klepnéte
na Spustit diagnostiku.

Zarovnani tiskové hlavy

Produkt automaticky zarovna tiskovou hlavu béhem poc¢ate¢niho nastaveni.

Tuto funkci mize byt vyhodné pouzit v pfipadé, Ze se na protokolu stavu tiskarny
vyskytnou v nékterém ze sloupct znazornujicich barevné kazety prouzky nebo bilé ¢ary
nebo pokud mate u vytiskl potiZe s kvalitou tisku.

Zarovnani tiskové hlavy z ovladaciho panelu

1.

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

Ovladaci panel: Stisknéte a podrzte tlagitko ¢!y Napajeni, tFikrat stisknéte tladitko
Pokracovat a uvolnéte tlacitko ¢!; Napajeni.

Zarovnani tiskarny z Nastroju tiskarny

1.

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obyc€ejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

V Centrum fe$eni HP klepnéte na Nastaveni.

V ¢asti Nastaveni tisku klepnéte na Nastroje tiskarny.

B Poznamka Nastroje tiskarny Ize také oteviit z dialogového okna Vlastnosti
tisku. V dialogovém okné Vlastnosti tiskarny klepnéte na zalozku Funkce a
poté na Sluzby tiskarny.

Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
Klepnéte na kartu Sluzby zafrizeni.
Klepnéte na moznost Zarovnat tiskarnu.

Produkt vytiskne zkuSebni stranku, zarovna tiskovou hlavu a provede kalibraci
tiskarny. Vytisténou stranku recyklujte nebo vyhodte.

Zarovnani tiskové hlavy z Nastroji tiskarny (Mac OS X)

1.

2,

Klepnéte na ikonu HP Utility v Docku.

B Poznamka Jestlize HP Utility neni v Docku, klepnéte na ikonu Hledaéku na
pravé strané panelu nabidek, zadejte do pole HP Utility a poté klepnéte na HP
Utility.

Vyberte Zarovnat a poté klepnéte na Zarovnat.
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Zarovnani tiskové hlavy ze zabudovaného Internetového serveru

1.

Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢&ejny bily papir formatu A4,
Letter nebo Legal.

Klepnéte na kartu Nastaveni, klepnéte na Sluzby zafizeni v levém podokné, v
rozbalovaci nabidce vyberte Zarovnat tiskarnu v ¢asti Kvalita tisku a klepnéte na
Spustit diagnostiku.

Reseni problému s tiskem

Tiskové médium neni podporovano zasobnikem nebo tiskarnou
Pouzivejte jen média, ktera podporuje zafizeni a pouzity zasobnik. Dalsi informace viz
Vysvétleni technickych tdaji pro podporovana média.

Médium neni odebirano ze zasobniku

.

Presvédcte se, Ze je v zasobniku zalozeno médium. DalSi informace viz Vkladani
médii. Pfed zalozenim média je profouknéte.

Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru v zasobnicich nastavena na spravné znacky
podle velikosti média, které zakladate. Rovnéz se presvédcte, ze voditka doléhaji ke
stohu, ne vSak pfilis tésné.

Presvédcte se, ze médium v zasobniku neni zkrouceno. Vyrovnejte papir ohnutim
na opacnou stranu nez je prohnuti.

PFi pouziti tlustych specialnich médii se pfesvédcte, ze je zasobnik zcela naplnén.
Jestlize pouzivate specialni tiskova média, ktera jsou dostupna jen v malych
mnozstvich, pokuste se specialni média umistit nahoru na jiny papir téhoz formatu,
ktery slouzi k doplnéni zasobniku. (Néktera média jsou Iépe odebirana, jestlize je
zasobnik piny.)

Médium nevychazi spravné
Presvédcte se, Ze je nastavec vystupniho zasobniku vysunut, jinak mohou vytisténé
stranky vypadavat ze zafizeni.

Odstrante prebyte¢na média z vystupniho zasobniku. Existuje hranice poctu listd,
které mize zasobnik obsahovat.
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Stranky jsou pootoceny

Presvédcte se, Ze média zaloZena v zasobnicich jsou pfitlacena k voditkim papiru.
Podle potfeby vyjméte zasobniky ze zafizeni, znovu fadné viozte médium a
pfesvédcte se, Ze jsou voditka papiru fadné zarovnana.

Média vkladejte do zafizeni jen tehdy, kdyZ neprobiha tisk.

Odebira se nékolik listli sou¢asné

Pfed zaloZenim média je profouknéte.

Zkontrolujte, zda jsou voditka papiru v zasobnicich nastavena na spravné znacky
podle velikosti média, které zakladate. Rovnéz se pfesvéddte, Ze voditka doléhaji ke
stohu, ne vsak pfilis tésné.

Presvédcte se, ze zasobnik neni pfeplnén papirem.

K dosazeni optimalni kvality a vykonu pfi tisku pouzivejte média HP.

Reseni problémi se spravou zarizeni

Tato ¢ast obsahuje FeSeni béznych problému, které se mohou vyskytnout pfi spravé
zafizeni. Tato ¢ast obsahuje nasledujici téma:

Vestavény webovy server (EWS) nelze oteviit

Vestavény webovy server (EWS) nelze otevrit

Kontrola nastaveni sité

Presvédcte se, ze pro pfipojeni zafizeni k siti neni pouzit telefonni kabel nebo
zktizeny kabel. Dal$i informace viz Konfigurace zafizeni (Windows) nebo
Konfigurace zafizeni (Mac OS X).

Presvédcte se, Ze je sitovy kabel fadné pfipojen k zafizeni.
Presvédcte se, Ze je zapnut afadné pracuje sitovy rozbocovag, pfepina¢ nebo router.

Kontrola pocitace
Presvédcte se, Ze pocitac, ktery pouzivate, je pfipojen k siti.

Kontrola webového prohlize¢e
Zkontrolujte, Zze Internetovy prohlize¢ splfiuje minimalni systémové pozadavky. DalSi
informace viz Specifikace vestavéného webového serveru.

Kontrola adresy IP tiskarny

Ke kontrole adresy IP zafizeni z ovladaciho panelu vytisknéte stranku konfigurace
sité. DalSi informace viz Vysvétleni protokolu konfigurace sité.

Zjistéte odezvu zafizeni (ping) s pouzitim adresy IP z pfikazového fadku.

Pokud je IP adresa tiskarny napfiklad 123.123.123.123, napi$te na pfikazovy fadek
MS-DOS:

C:\Ping 123.123.123.123

Jestlize se zobrazi odpovéd, je IP adresa spravna. Jestlize se jako odpovéd zobrazi
hladeni o vyprdeni Casu, je IP adresa nespravna.
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Reseni problému se siti

94

Bf Poznamka Po opravé kterékoli z nasledujicich poloZek, spustte instalaéni program
ZNnovu.

Reseni obecnych problému se siti
» Jestlize nejste schopni nainstalovat software zafizeni, ovéfte nasledujici:

o

o

o

VSechny kabely k poé¢itaci a k zafizeni jsou zajistény.

Sit je v Cinnosti a sitovy rozboCovac je zapnut.

U pocitacl se systémem Windows jsou veskeré aplikace véetné antivirovych
program( a bran firewalls ukon¢eny nebo vypnuty.

Presvédcte se, Ze je zafizeni nainstalovano v téZe podsiti jako pocitace, které
budou zafizeni pouzivat.

Jestlize instalacni program neni schopen najit zafizeni, vytisknéte stranku
konfigurace sité a adresu IP zadejte ru¢né v instalacnim programu. DalSi
informace viz Vysvétleni protokolu konfigurace sité

» Jestlize pouzivate pocita€ se systétmem Windows, zkontrolujte, zda sitové porty
vytvofené v ovladaci tiskarny odpovidaji adrese IP zafizeni.

o

o

Vytisknéte stranku konfigurace sité pro zafizeni.

Klepnéte na Start, prejdéte na Nastaveni a potom klepnéte na Tiskarny nebo
na Tiskarny a faxy.

-nebo-

Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na
Tiskarny.

Klepnéte pravym tlaCitkem ikonu zafizeni, na Vlastnosti a potom klepnéte na
kartu Porty.

Vyberte port TCP/IP pro zafizeni a potom klepnéte na Konfigurovat port.
Porovnejte adresu IP uvedenou v dialogovém okné a prfesvédcte se, zda
odpovida adrese IP uvedené na strance konfigurace sité. Jestlize jsou adresy IP
rozdilné, zménte adresu IP v dialogovém okné tak, aby odpovidala adrese
uvedené na strance konfigurace sité.

Dvojim klepnutim na OK uloZte nastaveni a uzaviete dialogova okna.

Problémy s pripojenim ke kabelové siti

« Jestlize se kontrolka sité na ovladacim panelu zafizeni nerozsviti, presvédcte se, ze
jsou splnény v§echny podminky pro ,Obecné feseni problému se siti“.

» TrebaZe se nedoporucuje pfifazovat zafizeni pevnou adresu IP, miizete nékteré
problémy s instalaci (napfiklad konflikt s osobni branou firewall) vyfesit timto
zplsobem.

» *Jednim ze zplsobU, které pomahaji diagnostikovat tyto problémy, je pokusit se
snizit po€et zafizeni pfipojenych k siti nebo vytvofit samostatnou sit.
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Reseni problému s instalaci

Jestlize nasledujici témata nepomohou, viz Podpora a zaruka, kde jsou informace o
technické podpore HP.

Doporuceni pro instalaci hardwaru
Doporuceni pro instalaci softwaru
Reseni problém se siti

Doporuceni pro instalaci hardwaru

Kontrola zafizeni

Presvédcte se, ze byly odstranény veSkeré obalové pasky a materialy jak zvenku,
tak i zevnitf zafizeni.

Presvédcte se, Ze je v zafizeni vlozen papir.

Presvédcte se, ze nesviti ani neblikaji zadné kontrolky, s vyjimkou kontrolky
Napajeni, ktera by méla svitit. Jestlize kromé kontrolky Napajeni sviti nebo blikaji
také dalSi kontrolky, jedna se o chybu. Dal$i informace viz Vyznam kontrolek na
ovladacim panelu.

Zkontrolujte, zda zafizeni muze vytisknout stranku stavu tiskarny.

Panel zadniho vstupu je zajistén na svém misté.

Kontrola pfipojeni hardwaru

Presvédcte se, ze vSechny kabely, které pouzivate, jsou v fadném technickém stavu.
Presvédcte se, Ze je napajeci kabel bezpeéné pfipojen k zafizeni a k sitové zasuvce.

Zkontrolujte tiskovou hlavu a inkoustové kazety.

Zkontrolujte, Ze jsou tiskové kazety a vSechny inkoustové kazety pevné vloZzeny do
svych spravnych patic. Kazdou z nich pevné dotlacte, aby byl zajistén fadny kontakt.
Pokud nejsou instalovany, zafizeni nemuze fungovat.

Presvédcte se, Ze jsou vSechny zaklopky a kryty Fadné uzaviené.

Zkontrolujte, zda jsou fadné nainstalovany inkoustové tiskové kazety.

1.
2,

Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty.

Otevrete kryt pro pfistup k voziku inkoustovych kazet nadzvednutim ve stfedu predni
stény produktu. Dvitka zvedejte, dokud nezaklapnou v horni poloze.

Bf Poznamka Vydkejte, neZ se drzak tiskovych kazet pfestane pohybovat, nez
budete pokradovat.

Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany inkoustové kazety ve spravnych slotech.
Tvar ikony a barva inkoustové kazety se musi shodovat s tvarem ikony a barvou u
slotu.

Prstem projedte po hornim okraji inkoustovych kazet a tak zjistite, zda nékteré kazety
uplné nezapadly.
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1.

12,

13.

Zatlacte dolu vSechny kazety, které vyCnivaji.
Musi zaklapnout na své misto.

Pokud néktera inkoustova kazeta vy€nivala a zatlacili jste ji na misto, zavfete
pfistupova dvifka k inkoustovym kazetam a zjistéte, zda zprava zmizela.

» Pokud chybova zprava zmizela, odstrafiovani chyb zde ukonéete. Chyba byla
vyfeSena.

* Pokud chyba nezmizela, pokracujte k dalSimu kroku.

* Pokud zadna z inkoustovych kazet nevy€nivala, pokracujte k dalSimu kroku.

Lokalizujte inkoustovou kazetu, ktera je uvedena v chybové zpravé a pak stisknéte
packu na inkoustové kazeté, aby se uvolnila ze slotu.

Inkoustovou kazetu zatlacte zpatky na misto.

Packa musi vydat zvuk zaklapnuti, pokud se inkoustova kazeta spravné usadi.
Jestlize inkoustova kazeta nevydala zvuk zaklapnuti, je mozna potfeba packu znovu
nastavit.

Vyjméte inkoustovou kazetu ze slotu.

. Jemné& ohnéte packu smérem od inkoustové kazety.

/\ Upozornéni Dbejte, abyste neohnuli pagku o vice nez 1,27 cm.

Opakovana instalace inkoustové kazety.
Nyni by méla zaklapnout a misto.

Zavrete pristupova dvirka k inkoustovym kazetam a zjistéte, zda chybova zprava
zmizela.

Pokud chybova zprava pretrvava, produkt vypnéte a zase zapnéte.

Doporuceni pro instalaci softwaru

Kontrola systému pocitace

Presvédcte se, Ze je na pocitac spustén néktery z podporovanych operacénich
systéma.

Presvédcte se, ze pocitac splfiuje alespori minimalni systémové pozadavky.

Ve spravci zafizeni Windows se presvédcte, ze ovladace USB nejsou vypnuté.
Jestlize pouzivate pocita¢ se systémem Windows a pocita¢ neni schopen rozpoznat
zafizeni, spustte pomocny program k odinstalovani (util\ccc\uninstall.bat na
instalacnim disku CD) k vycisténi odinstalace ovladace zafizeni. Restartujte pocita¢
a znovu nainstalujte ovladac zafizeni.
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Kontrola predpokladt pro instalaci

» Presvédcte se, Ze instala¢ni disk CD obsahuje spravny instalaéni software pro vas
operacni systém.

» Pred instalaci softwaru se pfesvédcte, Ze jsou ukonéeny v8echny ostatni programy.

« Jestlize pocita€ nerozpozna cestu k jednotce CD-ROM, kterou jste zadali, pfesvédcte
se, Ze jste zadali spravné pismeno disku.

+ Pokud pocita¢ nemuze rozpoznat instalacni CD v jednotce CD-ROM, zkontrolujte
instalaéni CD, zda neni poSkozené. Nastroj mizete stahnout z webu spole¢nosti HP
(www.hp.com/support).

2,

[ Poznamka Po odstranéni jakéhokoli problému spustte znovu instalaéni program.

Reseni problém se siti

Reseni obecnych problému se siti
« Jestlize nejste schopni nainstalovat software zafizeni, ovéfte nasledujici:
o V8echny kabely k pocitaci a k zafizeni jsou zajistény.
o Sit je v ¢innosti a sitovy rozbocovac je zapnut.
o U pocitacu se systémem Windows jsou veskeré aplikace v€etné antivirovych
program( a bran firewalls ukon&eny nebo vypnuty.
o Presvédcte se, Ze je zafizeni nainstalovano v téze podsiti jako pocitace, které
budou zafizeni pouzivat.

o Jestlize instalaéni program neni schopen najit zafizeni, vytisknéte stranku
konfigurace sité a adresu IP zadejte ru¢né v instalaénim programu. DalSi
informace viz Vysvétleni protokolu konfigurace sité.

+ Jestlize pouzivate pocita€ se systémem Windows, zkontrolujte, zda sitové porty
vytvorené v ovladadi tiskarny odpovidaji adrese IP zafizeni:
o Vytisknéte stranku konfigurace sité pro zafizeni.
o Klepnéte na Start, potom na Tiskarny nebo Tiskarny a faxy.

-nebo-
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na
Tiskarny.

o Klepnéte pravym tlacitkem ikonu zafizeni, na Vlastnosti a potom klepnéte na
kartu Porty.

o Vyberte port TCP/IP pro zafizeni a potom klepnéte na Konfigurovat port.

o Porovnejte adresu IP uvedenou v dialogovém okné a pfesvédcte se, zda
odpovida adrese IP uvedené na strance konfigurace sité. Jestlize jsou adresy IP
rozdilné, zmérite adresu IP v dialogovém okné tak, aby odpovidala adrese
uvedené na strance konfigurace sité.

o Dvojim klepnutim na OK ulozte nastaveni a uzavrete dialogova okna.
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Problémy s pripojenim ke kabelové siti

Pokud se kontrolka Sit’ na ovladacim panelu zafizeni nerozsviti, ujistéte se, Ze jsou
splnény v8echny podminky ,Reseni véeobecnych sitovych problému*.

Trebaze se nedoporucuje pfifazovat zafizeni pevnou adresu IP, mizete nékteré
problémy s instalaci (napfiklad konflikt s osobni branou firewall) vyfesit timto
zplsobem.

Resetovani nastaveni sité zarizeni

1.

Stisknéte a podrzte & (tladitkoSit), tFikrat stisknéte [ (tlagitko Pokraéovat) a
uvolnéte &2 (tlacitko Sit’). Kontrolka napajeni blika nékolik sekund. Pockejte, az se
tlaCitko napajeni rozsviti.

Stisknéte == (tlacitko Sit’) k tisku stranky konfigurace sité a zkontrolujte, zda byla
nastaveni sité resetovana.

Uvolnéni uviznutého papiru

Obcas se stane, Ze v priibéhu tiskové Ulohy se medium zasekne. Pfed odstranénim
zaseknutého média zkuste nasledujici napravna opatfeni.

98

Zkontrolujte, zda tisknete na média splfiujici technické udaje. DalSi informace viz
Vyberte tiskové médium.

Zkontrolujte, zda tisknete na média, ktera nejsou zmackana, poskladana nebo jinak
poskozena.

Zkontrolujte, zda jsou vstupni zasobniky spravné naplnény a nejsou pfeplnény. DalSi
informace viz Vkladani médii.

Odstranéni uviznuti v zafizeni
Tipy pro zabranéni uviznuti papiru
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Odstranéni uviznuti v zarizeni

Postup pfi odstranéni uvizlého papiru

1.

Odstrarite veSkera média z vystupniho zasobniku.

/\ Upozornéni Pokud byste se pokou$eli odstranit uviznuty papir z predni ¢asti
zarizeni, mohlo by dojit k poSkozeni tiskového mechanizmu. Uviznuté papiry vzdy
odstranujte ze zadniho panelu.

2. Zkontrolujte zadni pfistupovy panel.

a. Zatlacte levou stranu zadniho panelu doprava a vytahnéte panel smérem k sobé.

b. Zjistéte misto uviznuti tiskového média uvnitf zafizeni, uchopte papir obéma
rukama a potom jej vytahnéte smérem k sobé.

c. Znovu vlozte zadni pfistupovy panel do zafizeni.

3. Otevrete horni kryt. Jestlize papir zUstal uvnitf zafizeni, pfesvédcte se, Ze je vozik

posunut na pravou stranu zafizeni, uvolnéte jakékoli zbytky papiru nebo pomackana
média a vytahnéte je smérem k sobé pfes horni stranu zafizeni.

/\ Upozornéni Nesahejte do zafizeni, pokud je zafizeni zapnuto a vozik je
zablokovan. Kdyz otevrete horni kryt, méla by se hlava vratit na své misto na
pravé strané zafizeni. Pokud se vozik na pravou stranu nevraci, potom pred
odstranénim zachyceného papiru vypnéte zafizeni.

Po odstranéni uviznuti zaviete vSechny kryty, zapnéte zafizeni (pokud jste je vypnuli)
a znovu odeSlete tiskovou ulohu.

Tipy pro zabranéni uviznuti papiru

Zkontrolujte, zda prichodu papiru nic nebrani.

Nepreplriujte zasobniky. Dal$i informace viz Vysvétleni technickych udaji pro
podporovana média.

Papir vkladejte v dobé kdy zafizeni netiskne. DalSi informace viz Vkladani médii.
Nepouzivejte média, ktera jsou zkroucena nebo zvinéna.

Vzdy pouzivejte média, ktera splfiuji pozadované specifikace. DalSi informace viz
Vyberte tiskové médium.

Presvédcte se, ze vystupni zasobnik neni pfepinén.

Presvédcte se, Ze jsou voditka ke stohu média, ne vSak tolik, aby se média kroutila
nebo ohybala.
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Problém

* Problém s tiskovou hlavou

» Odpojeni zafizeni

* Upozornéni na inkoust

*  Problém s kazetou

* Problém s kazetou

» Neodpovidajici papir

« Kolébka tiskovych kazet se nehybe

*  Uviznuti papiru

« Vtiskarné dosel papir.

* Nekompatibilni inkoustova kazeta (kazety)
« Tiskarna je offline

» Tiskarna pozastavena

« Tisk dokumentu selhal

« Vystraha ohledné kapacity inkoustového systému
« Jiz pouzité originalni tiskové kazety HP

* Celkova chyba tiskarny

s tiskovou hlavou

Tiskova hlava identifikovana ve zpravé chybi, neni rozpoznana nebo je nespravné
instalovéana v tiskarné.

K vyFeseni tohoto problému vyzkouseijte nasledujici feseni. Reseni jsou uvedena v potadi
od toho nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feseni,
zkuste ta nasledujici, dokud se problém nevyiesi.

+ Reseni 1: Vypnuti a zapnuti tiskarny

+ Reseni 2: Vymétite tiskovou hlavu

Reseni 1: Vypnuti a zapnuti tiskarny
Vypnéte tiskarnu a opét ji zapnéte.

Pokud problém pretrvava, zkuste dalSi feseni:

Reseni 2: Vyméiite tiskovou hlavu

Vymeénite tiskovou hlavu. Dal$i informace naleznete v tématu Spotfebni material HP.

E¥ Poznamka Pokud je tiskova hlava stale v zaruce, kontaktujte podporu spoleénosti

naleznete v tématu Podpora a zaruka.

Pokud problém pretrvava i po vyméneé kazety, kontaktujte podporu HP. Dal$i informace
naleznete v tématu Podpora a zaruka.
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Odpojeni zafizeni

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Doporudéeni pro instalaci hardwaru

Upozornéni

na inkoust

Zvolte selhani

Spoleénost HP doporuduje, abyste méli k dispozici nahradni kazetu, pokud by kvalita
tisku nebyla jiz déle prijatelna.

MnozZstvi inkoustu v nasledujici tiskové kazeté mize byt tak malé, Ze dojde ke
zhorSené kvalité tisku a maze byt treba brzy kazetu vyménit. Spoleénost HP
doporucuje, abyste méli k dispozici nahradni kazetu, pokud by kvalita tisku nebyla jiz
déle prijatelna

Vystraha ohledné kapacity inkoustového systému

Selhani inkoustového systému

Spoleénost HP doporucuje, abyste méli k dispozici nahradni kazetu, pokud by
kvalita tisku nebyla jiz déle prijatelna.

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Vyména inkoustovych kazet
Spotrebni material

Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje
a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné
malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.

Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast Program recyklace
spotfebniho materialu HP Inkjet.

Mnozstvi inkoustu v nasledujici tiskové kazeté mize byt tak malé, ze dojde ke
zhorsené kvalité tisku a muze byt tfreba brzy kazetu vyménit. Spoleénost HP
doporucuje, abyste méli k dispozici nahradni kazetu, pokud by kvalita tisku nebyla
jiz déle prijatelna

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Vyména inkoustovych kazet
Spotrebni material

Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje
a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné
malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.

Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast Program recyklace
spotfebniho materialu HP Inkjet.
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Problém

Vystraha ohledné kapacity inkoustového systému

Pokud se chystate produkt pfemistit nebo transportovat poté, co jste obdrzeli tuto
vystrahu, musite jej udrzovat horizontalné a nenaklanét na stranu, aby nedoslo k unikani
inkoustu.

Tisk mUze pokraCovat, avSak chovani inkoustového systému se mize zménit.
Produkt téméf maximalné zvysil kapacitu inkoustového systému.

Obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Prejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpofre.

Selhani inkoustového systému
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Vypnéte produkt, odpojte napajeci kabel a poté vyckejte 10 sekund. Poté opét zapojte
napajeci kabel a zapnéte produkt.
Pokud se stale objevuje tato zprava, poznameneijte si kod chyby ve zpravé na obrazovce

produktu a obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti HP. Pfejdéte na adresu
www.hp.com/support

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na poloZzku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpore.

Pri€ina: Téleso tiskové hlavy nebo systém dodavani inkoustu méa zavadu a produkt
nemuze dale tisknout.

s kazetou
Zvolte selhani

« Nasledujici tiskové kazety zfejmé chybi nebo jsou poSkozené

« Tiskova(é) kazeta(y) v nespravném slotu - Nasleduijici tiskové kazety jsou v
nespravnych slotech

Nasledujici tiskové kazety ziejmé chybi nebo jsou poskozené
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

* Vyména inkoustovych kazet

» Spotfebni material

E¥ Poznamka Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné tidaje
a slouzi pouze k planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné
malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.

Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast Program recyklace
spotfebniho materialu HP Inkjet.
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Tiskova(é) kazeta(y) v nespravném slotu - Nasledujici tiskové kazety jsou v
nespravnych slotech

Ujistéte se, Ze jsou inkoustové kazety ve spravné patici.
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Vyména inkoustovych kazet

Problém s kazetou
U nasledujici tiskové kazety doslo k problému
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

* Vymeéna inkoustovych kazet
*  Spotrebni material
* Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

Neodpovidajici papir
Detekovany papir se neshoduje s vybranym formatem nebo typem papiru
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:
+ Vkladani médii
« Tisk na média se specialnim nebo uzivatelskym formatem
* Zména nastaveni tisku

Kolébka tiskovych kazet se nehybe
Vypnéte zarizeni. Zkontrolujte, Ze v zafizeni neuvizl papir nebo jina prekazka
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:
« Odstranéni uviznuti v zafizeni
+ Doporuceni pro instalaci hardwaru

Uviznuti papiru

Doslo k uviznuti papiru (nebo chybé podavani). Odstrante uviznuty papir a
stisknéte na tiskarné tlacitko Pokracovat

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Odstranéni uviznuti v zafizeni

V tiskarné dosel papir.
Vlozte dalSi papir, potom stisknéte tlacitko Pokracovat na predni strané tiskarny
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:
Vkladani médii
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Nekompatibilni inkoustova kazeta (kazety)

Zvolte selhani

* Nasledujici tiskova kazeta neni uréena pro tuto tiskarnu

« Nasledujici tiskové kazety nejsou uréeny pro pouziti v této tiskarné pfi jejim aktualnim
nastaveni

Nasledujici tiskova kazeta neni uréena pro tuto tiskarnu
Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

* Vyména inkoustovych kazet

»  Spotiebni material

» Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

Nasledujici tiskové kazety nejsou uréeny pro pouziti v této tiskarné pfri jejim
aktualnim nastaveni

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

* Vyména inkoustovych kazet

»  Spotiebni material

» Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

Tiskarna je offline

Vase tiskarna je aktualné offline

Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Kontrola, zda je tiskarna pozastavena nebo offline (Windows)
1. V zavislosti na operaénim systému provedte néktery z nasledujicich kroku:

* Windows Vista: Na hlavnim panelu systému Windows klepnéte na tlacitko
Start, klepnéte na polozku Ovladaci panely a potom na polozku Tiskarny.

*  Windows XP: Na hlavnim panelu systému Windows klepnéte na tlacitko Start,
klepnéte na polozku Ovladaci panely a potom na polozku Tiskarny a faxy.

2. Poklepanim na ikonu produktu oteviete tiskovou frontu.

3. V nabidce Tiskarna se ujistéte, ze nejsou zaskrtnuta poli¢ka u polozek Pozastavit
tisk nebo Pouzit tiskarnu offline.

4. Pokud jste provedli zmény, pokuste se tisk zopakovat.

Kontrola, zda je tiskarna pozastavena nebo offline (Mac OS X)

1. Klepnéte na System Preferences (Pfedvolby systému), klepnéte na Print & Fax
(Tisk-Fax) a poté klepnutim vyberte tiskarnu, kterou chcete pouzit.

2. Poklepanim na ikonu produktu otevrete tiskovou frontu.
Je-li vybrana moznost Podrzet, klepnéte na tlaCitko Pokracovat.
4. Pokud jste provedli zmény, pokuste se tisk zopakovat.

w

Tiskarna pozastavena

Vase tiskarna je aktualné pozastavena

104 Udrzba a odstrafiovani problémd



Chybu opravte pomoci nasledujiciho postupu:

Tiskarna je offline

Tisk dokumentu selhal
Uloha se nevytiskla kvdli chybé v tiskovém systému.
Reseni problém s tiskem.

Vystraha ohledné kapacity inkoustového systému

Pokud se chystate produkt pfemistit nebo transportovat poté, co jste obdrzeli tuto
vystrahu, musite jej udrzovat horizontalné a nenaklanét na stranu, aby nedoslo k unikani
inkoustu.

Tisk mdze pokracovat, avSak chovani inkoustového systému se mize zménit.
Produkt téméfr maximalné zvysil kapacitu inkoustového systému.
Obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti HP

Pfejdéte na adresu: www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpofre.

Jiz pouzité originalni tiskové kazety HP
Nasledujici tiskové kazety jiz byly pouzity:
Originalni inkoustova kazeta HP byla dfive pouzita v néjakém jiném produktu.

Zkontrolujte kvalitu tisku aktualni tiskové ulohy. Pokud neni uspokojiva, zkuste vycistit
tiskovou hlavu, zda se tim zlepsi kvalita.

Pokracujte podle pokynu na displeji nebo na obrazovce pocitace.
Dalsi informace naleznete v tématu Cist&ni tiskové hlavy.

Bf Poznamka Spoleénost HP doporuduje, abyste inkoustovou kazetu nenechavali
mimo tiskarnu po delSi dobu. Pokud je instalovana pouzita kazeta, zkontrolujte kvalitu
tisku. Pokud neni uspokojiva, spustte Cistici proces z Nastroja.

Celkova chyba tiskarny

Pokud se chystate produkt pfemistit nebo transportovat poté, co jste obdrzeli tuto
vystrahu, musite jej udrzovat horizontalné a nenaklanét na stranu, aby nedoslo k unikani
inkoustu. DoSlo k potizim s produktem.

Poznamenejte si kod chyby ve zpravé a obratte se na zakaznickou podporu spole¢nosti
HP. Prejdéte na adresu:

www.hp.com/support.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpofe.
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5 Vyznam kontrolek na ovladacim
panelu

Kontrolky na ovladacim panelu informuji o stavu zafizeni a jsou uzite€né pfi diagnostice
problém( s tiskem. Tato ¢ast obsahuje informace o kontrolkach, o jejich vyznamu a o
¢innosti, kterou je v pfipadé potfeby nutno provést.

* Vyznam kontrolek na ovladacim panelu

Vyznam kontrolek na ovladacim panelu

1 Tlacgitko a kontrolka Napajeni

Tlagitko a kontrolka Pokracovat

Tlagitko Storno

Tlacitko a kontrolka Sit’

a | |[w N

Kontrolky inkoustovych kazet
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Navstivte webové stranky HP (www.hp.com/support), kde najdete nejnové;jsi informace

o feSeni problému nebo opravy a aktualizace produktu.

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporu¢ené akce

Zadné kontrolky nesviti.

Zafizeni je vypnuto.
» Pfipojte napajeci kabel.

o  Stisknéte tladitko i3
Napajeni.

Zaftizeni je pfipraveno.
NevyZaduje se zadna akce.

Zafizeni je zapnuté nebo vypnuté,
nebo zpracovava tiskovou ulohu.

Nevyzaduje se zadna akce.

Zafizeni ¢eka, az inkoust
zaschne.

Pockejte, nez inkoust zaschne.

Doslo k uviznuti tiskového média
v zafizeni.

Odstrarite veSkera média z
vystupniho zasobniku. Zjistéte
misto uviznuti a odstrante uvizly
papir. Viz Odstranéni uviznuti v
zafizeni.

Vozik zafizeni uvizl.

» Otevrete horni kryt a
odstrarite veskeré prekazky
(napf. uvizlé médium).

*  Stisknutim tlacitka i
Pokracovat pokracujte v
tisku.

« Jestlize zavada pretrvava,
vypnéte zafizeni a znovu je
zapnéte.

Kontrolka Napajeni sviti a kontrolka Pokracovat blika.

V zafizeni doSel papir.

Zalozte papir a stisknéte tlacitko
I3 Pokraéovat.

Nastaveni $itky média
neodpovida vlozenému médiu.

Zmeérite nastaveni média v
ovladacdi tisku tak, aby odpovidalo
viozenému médiu. DalSi
informace viz Tisk na média se
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(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporu¢ené akce

specialnim nebo uZivatelskym
formatem.

Kontrolka Napajeni a kontrolka Pokracovat sviti.

Kryt neni fadné uzavfen.

Presvédcte se, Ze jsou vSechny
kryty Fadné uzavieny.

Kontrolka napajeni sviti a kontrolky inkoustové kazety blikaji
jedna za druhou zleva doprava.

Chybi tiskova hlava, nebo je hlava
poskozena.

*  Znovu nainstalujte tiskovou
hlavu. DalSi informace
naleznete v tématu Pokrodila
udrzba tiskovych hlav.

« Pokud chyba pretrvava,
vyménite tiskovou hlavu.
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Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené akce

Kontrolka napajeni blika a kontrolky inkoustové kazety blikaji
jedna za druhou zleva doprava.

Tiskova hlava neni kompatibilni.

»  Znovu nainstalujte tiskovou
hlavu. Dals$i informace
naleznete v tématu Pokrocila
udrzba tiskovych hlav.

»  Pokud chyba pretrvava,
vymeérite tiskovou hlavu.

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice inkoustovych
kazet blik4.

Jedna nebo vice inkoustovych
kazet chybi.

V zafizeni je instalovana duplicitni
kazeta.

» Instalujte indikovanou
inkoustovou kazetu a potom
se pokuste o tisk. Vyjméte
inkoustovou kazetu a znovu ji
vlozte, podle potfeby
nékolikrat za sebou.

» Pokud chyba pfetrvava,
vymérite pfisluSnou
inkoustovou kazetu.

Hladina inkoustu je nizka a maze
ovlivnit kvalitu tisku.

Vymérnite indikovanou
inkoustovou kazetu. Informace o
objednavani viz Spotfebni
material HP.

Poznamka Varovani a
indikatory mnozstvi inkoustu
poskytuji pouze pfiblizné udaje a
slouzi pouze k planovani. Pokud
se vam zobrazi varovna zprava,
Ze je v tiskarné malo inkoustu,
zvazte pfipravu nahradni tiskové
kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku. Inkoustovou
kazetu nemusite ménit, dokud
bude kvalita tisku pfijatelna.
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(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporu¢ené akce

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice kontrolek
inkoustovych kazet blika.

Jedna nebo vice inkoustovych
kazet je vadna, vyzaduje
pozornost, nespravna, chybi,
poskozena nebo nekompatibilni.

* Zajistéte, aby indikovana
inkoustova kazeta byla fadné
instalovana a potom se
pokuste o tisk. Vyjméte
inkoustovou kazetu a znovu ji
vlozte, podle potfeby
nékolikrat za sebou.

«  Pokud chyba pretrvava,
vymeénite prisluSnou
inkoustovou kazetu.

Kontrolka Napajeni sviti a jedna nebo vice inkoustovych
kazet sviti.

V jedné nebo vice inkoustovych
kazetach je malo inkoustu a bude
tfeba je brzy vymenit.

Méjte pfipravené nové inkoustové
kazety a existujici kazety
vyménuijte, jakmile se kvalita tisku
stane nepfijatelnou.

Poznamka Varovani a
indikatory mnozstvi inkoustu
poskytuji pouze pfiblizné udaje a
slouzi pouze k planovani. Pokud
se vam zobrazi varovna zprava,
Ze je v tiskarné malo inkoustu,
zvazte pripravu nahradni tiskové
kazety, abyste se vyhnuli moznym
zdrzenim tisku.
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Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporucené akce

Kontrolka Napajeni sviti, kontrolka Pokracovani a kontrolky
jedné nebo vice inkoustovych kazet blikaji.

Doslo k jednomu z nasleduijiciho.

» Jedna nebo vice
inkoustovych kazet je témér
vyCerpana a mlze
zpusobovat $patnou kvalitu
tisku. Abyste zabranili Spatné
kvalité tisku, vymérnite
pouzivané inkoustové kazety.
Pro pokracovani tisku
stisknéte I (tlagitko
Pokracovat).

Poznamka Varovania
indikatory mnozstvi inkoustu
poskytuji pouze pfiblizné
udaje a slouzi pouze k
planovani. Pokud se vam
zobrazi varovna zprava, ze je
v tiskarné malo inkoustu,
zvazte pripravu nahradni
tiskové kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim
tisku.

» Jedna nebo vice
inkoustovych kazet je
vyCerpana. Vymeénte
pouzivané inkoustové kazety
za originalni inkoustové
kazety HP.

Upozornéni Spole¢nost HP
nemuze zarudit kvalitu a
spolehlivost neoriginalniho
spotfebniho materialu.
Zavada nebo poskozeni
produktu zpisobené pouzitim
inkoustové kazety jiné znacky
nez HP neni kryta zarukou.
Pokud si myslite, ze jste
zakoupili originalni
inkoustovou kazetu HP,
prejdéte na www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Pro pokracovani tisku se
stavajicimi kazetami
stisknéte i (tlagitko
Pokracovat).

Nainstalovali jste novou tiskovou
hlavu a hladina inkoustu v
inkoustové kazeté je nizka.
Nemusi byt dostatek inkoustu pro
inicializaci tiskové hlavy.
Zkontrolujte, zda je fadné
nainstalovana indikovana tiskova
kazeta. Pokud bude tento
symptom pfetrvavat, vyménte
oznacenou inkoustovou kazetu za
novou inkoustovou kazetu nebo
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Kapitola 5
(pokracovani)

Popis kontrolek/Schémata kontrolek

Vysvétleni a doporu¢ené akce

stisknéte (tlacitko Pokracovat)
a pokracujte v tisku se stavajici
kazetou.

VSechny kontrolky sviti.

Doslo k neodstranitelné chybé
Odpojte napajeci kabel, znovu jej
zapojte a zkuste tisknout.
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A Spotrebni material HP

Tato ¢ast obsahuje informace o spotfebnim materialu a pfisluSenstvi HP pro zafizeni. Informace
podléhaji zménam a nejnovejsi aktualizace ziskate na webovych strankach HP
(www.hpshopping.com). Prostfednictvim webové stranky mlzete rovnéz provést nakup.

»  Objedneijte online spotfebni material pro tisk
*  Spotiebni material

Objednejte online spotrebni material pro tisk

Chcete-li si objednat spotfebni material online nebo vytvofit nakupni seznam pro tisk, otevfete ikonu
nastroje HP Solution Center (Centrum feSeni HP), kterou nainstaloval software tiskarny HP, a
klepnéte na ikonu Nakup. Vyberte polozku Nakup on-line nebo Tisk nakupniho seznamu. Nacte
se stranka nastroje HP Solution Center (Centrum feSeni HP) uvadéjici vase opravnéni, informace
o tiskarné véetné ¢€isla modelu, sériového &isla a odhadované hladiny inkoustu. Spotfebni materialy
spolecnosti HP, které se pouzivaji v tiskarné, jsou pfedem vybrany. Muzete zménit mnozstvi, pfidat
nebo odebrat polozky a pak vytisknou seznam nebo nakupovat on-line v obchodé HP nebo dalSich
maloobchodech on-line (moznosti jsou rzné podle zemé/oblasti). Ve zpravach vystrahy inkoustu
jsou uvedeny také informace o kazetach a odkazy na nakupy on-line.

MuzZzete také objednavat on-line na strankach www.hp.com/buy/supplies. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast, podle vyzev vyberte produkt a pozadované spotfebni materialy.

2,

[(f Poznamka Objednavanikazeton-line neni ve véech zemich a oblastech podporovano. V fadé
zemi Ize v8ak objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vytisténi seznamu
polozek k nakupu. Mizete navic klepnout na odkaz ,Jak nakupovat® v horni ¢asti stranky
www.hp.com/buy/supplies, kde ziskate informace o nakupu produktt HP ve své zemi.

Spotiebni material
Tato ¢ast zahrnuje nasledujici témata:

» Inkoustové kazety
*  Média HP

Inkoustové kazety

Objednavani kazet on-line neni ve vSech zemich a oblastech podporovano. V fadé zemi Ize vSak
objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vytiSténi seznamu polozek k nakupu.
Muzete navic klepnout na odkaz ,Jak nakupovat® v horni ¢asti stranky www.hp.com/buy/supplies,
kde ziskate informace o nakupu produktl HP ve své zemi.

Cislo inkoustové kazety mGZete vyhledat na nasledujicich mistech:

* Na strance informaci o vestavéném webovém serveru (viz Vestavény webovy server).

+ Systém Windows: V nastroji HP Toolbox klepnéte na kartu Odhadované hladiny inkoustu,
posunte se k tlacitku Detaily kazety a potom klepnéte na polozku Detaily kazety.

+ Mac OS X: Z HP Utility, click Supply Info (Informace o spotiebnim materialu) a poté klepnéte
na Retail Supplies Information (Informace o dodavce spotrebniho materialu).

* Na Stitku inkoustové kazety, kterou vyménujete.

*  Centrum feseni HP: Z Centra fe$eni HP klepnéte na obrazek Odhadované hladiny
inkoustu. Tim ziskate informace o inkoustovych kazetach instalovanych v zafizeni. (Tuto
informaci miZete téz vytisknout klepnutim na ikonu Nakupovat a kliknutim na Vytisknout muj
seznam nakupu.)

* Na strance stavu tiskarny (viz Porozuméni strance o stavu tiskarny).
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@ Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za
Ucelem planovani. Jakmile se na displeji zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu,
pfipravte si nahradni kazetu, abyste zabranili pfipadnému zpozdéni tisku. Kazety neni nutné
vymeénovat, dokud k tomu nebudete vyzvani.

Média HP

Chcete-li si objednat média, jako je papir HP Premium Paper, pfejdéte na stranku www.hp.com.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokument
prosté papiry s logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok
jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké standardy
spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily dokumenty s ostrymi, Zivymi
barvami, sytou €ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry.
TECHNOLOGY Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od
prednich vyrobcl papiru.
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B Podpora a zaruka

Informace v UdrZba a odstrafiovani problému predstavuiji navrhy zptisobu fedeni obvyklych
problému. Pokud zafizeni nepracuje spravné a tyto navrhy problém nevyfesi, zkuste pouzit jednu z
nasledujicich sluzeb podpory.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

+  Ziskani elektronické podpory

+  Ziskani telefonické podpory HP

»  Prohlaseni spole¢nosti Hewlett-Packard o omezené zaruce

» Informace o zaruce na inkoustové kazety

+ Priprava zafizeni k odeslani

Ziskani elektronické podpory

Informace o podpore a zaruce naleznete na webovych strankach spole¢nosti HP www.hp.com/
support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na poloZzku Kontaktovat
HP ziskejte informace o technické podpofre.

Tyto webové stranky téz poskytuji technickou podporu, ovladace, spotfebni material, informace o
objednavani a dalSi moznosti, jako napfiklad:

«  Pristup ke strankam s podporou online

*  Odeslani e-mailové zpravy spole¢nosti HP s pozadavkem na odpovédi na vaSe dotazy
*  Spojeni s technikem HP pomoci online diskuse

* Kontrola moznych softwarovych aktualizaci

Podporu HP mizete ziskat také z nasledujicich elektronickych zdroj:

* Nastroj Toolbox (Windows): Nastroj Toolbox poskytuje postupy krok za krokem pfi feSeni
obvyklych problém0 s tiskem. DalSi informace viz Nastroj Toolbox (Windows).

» Vestavény webovy server: Kdyz je zafizeni pfipojeno k siti, miiZzete pouZzit vestavény webovy
server k zobrazeni informaci o stavu zafizeni, ke zméné nastaveni a ke spraveé zafizeni z vaSeho
pocitace. Dalsi informace viz Vestavény webovy server.

Moznosti podpory a dostupnost se liSi dle produktu, zemé/oblasti a jazyka.
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Ziskani telefonické podpory HP

Béhem zaru¢ni doby muazete vyuzit pomoc stfediska sluzeb zakaznikim spole¢nosti HP.

@ Poznamka Spole¢nost HP neposkytuje telefonickou podporu pro tisk v systému Linux.
Veskera podpora je poskytovana online na nasledujici webové strance: https://launchpad.net/
hplip. Klepnutim na tla€itko Zadejte otazku spustte proces podpory.

Pokud pouzivate Windows nebo Mac OS X, nejsou tyto operacéni systémy podporovany
ovladacem tiskarny HPLIP. DalSi podporu a pomoc ziskate na Internetovych strankach
spolecnosti HP.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
» Predtim, nez zavolate

*  Prabéh podpory

»  Telefonicka podpora HP

*  Doplnkové moznosti zaruky

¢ Odborna pomoc HP v Korei

Predtim, nez zavolate

Navstivte webové stranky (www.hp.com/support), kde najdete nejnové;jsi informace o feseni
problému nebo opravy a aktualizace produktu.

Se zafizenim HP mohou byt dodavany softwarové aplikace jinych spole¢nosti. Mate-li potize s
nékterou z téchto aplikaci, obratte se na odborniky pfislusné spole¢nosti, zajisti vam nejlepsi
technickou pomoc.

@ Poznamka Tato informace se netyka zakaznika v Japonsku.

Aby vam pracovnici sluzeb stfediska podpory mohli Iépe poslouzit, méli byste si pfed zavolanim HP

pfipravit nasledujici informace:

1. Vytisknéte stranku stavu tiskarny zafizeni. Dal$i informace viz Porozuméni strance o stavu
tiskarny. Pokud zafizeni netiskne, méjte pfipraveny nasledujici informace:
* Model zafizeni
+  Cislo modelu a sériové &islo (najdete je na zadni strané zafizeni)

2. Zkontrolujte operacni systém, ktery pouzivate, napfiklad Windows XP.

Pokud je zafizeni pfipojeno k siti, zjistéte, jaky sitovy operaéni systém se pouziva.

4. Zjistéte, jakym zplsobem je zafizeni pfipojeno k systému: pomoci USB nebo pomoci sitového
pfipojeni.

5. Zjistéte Cislo verze softwaru tiskarny. (Ke zjisténi Gisla verze ovladace tiskarny otevrete
nastaveni tiskarny nebo dialogové okno vlastnosti a klepnéte na kartu O programu.)

6. Mate-li problémy pfi tisku z ur€ité aplikace, poznameneijte si nazev a Cislo verze této aplikace.

w

Pribéh podpory

Pokud mate problémy, postupujte podle téchto krok

1. Pouzijte dokumentaci dodanou se zafizenim.

2. Navstivte stranky webové podpory HP na adrese www.hp.com/support. Webova podpora HP
je dostupna pro vSechny zakazniky spolecnosti HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj téch
nejaktualnéjSich informaci o produktech. Odborna pomoc zahrnuje nasledujici prvky:

*  Rychly pfistup ke kvalifikovanym odbornikim online podpory
»  Aktualizace softwaru a ovladace pro zafizeni HP
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* Cenné informace pro feseni béZnych probléma
«  Proaktivni aktualizace zafizeni, podpora vystrah a zasilani novinek HP, které jsou k
dispozici, kdyz zafizeni HP zaregistrujete
3. Obratte se na telefonickou podporu spole¢nosti HP. Moznosti podpory a dostupnost se lisi dle
produktu, zemé/oblasti a jazyka.

Telefonicka podpora HP
Cisla telefonické podpory a souvisejici naklady zde uvedené jsou platné v dobé& publikovani tohoto
materialu. Nejaktualnéjsi seznam Cisel telefonické podpory HP a informace o nakladech na realizaci
hovoru naleznete na strankach www.hp.com/support

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
» Délka poskytovani telefonické podpory

» Telefonni Eisla telefonické podpory

*  Zavolani
«  Po vyprseni Ihity telefonické podpory

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoroéni telefonicka podpora je k dispozici v Severni Americe, Pacifické Asii a Latinské Americe
(v€etné Mexika).

Informace o dobé trvani telefoniclfé podpory v Evropé, na stfednim vychodé a v Africe ziskate na
strankach www.hp.com/support. U¢tuji se standardni telefonické poplatky.
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Telefonni Cisla telefonické podpory

NejaktualnéjSi seznam Cisel telefonické podpory viz www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Ykpaina

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 14993 9230 EES 0570-000511
021672 280 Sl EES 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 0800 222 47 o
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 0,161 €
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 ol Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0174 € México (Ciudad de México)| 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0174 € Maroc 081005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 g
FE 1068687980 Panama 1-800-711-2884
HE 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Perd 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 = Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccusi (Mocka) 095 777 3284
(02) 6910602 e 0,03 €
El Salvador 800-6160 Poccust (CaHir- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 MeTep6ypr) 0,08 €
0078 € 800 897 1415 i gl
France 533333292 696022 Singapore +65 6272 5300
Deutschland +;19 01805 652 180 Stovensko 0850 111 256
0,14 € aus dem deutschen South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0015 €
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAAGBQ (oo To e€wrepiko) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EAGBa (eviog EANGSac) | 801 11 75400 Switzerland +410848 672 672
EMGBa (amrd KTmpo) 800 9 2654 — 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =8 02-8722-8000
EERAIGTHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071891 391 s
ndia 1-800425.7737 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Tﬂrl_(iye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408

(044) 230-51-06

600 54 47 47

Basall Ay el e

United Kingdom

+44 0870 010 4320
0.05£

United States

1-(800)-474-6836

+971 4 224 9189 3
+971 4 224 9189 <l
+971 4 224 9189 ol
+971 4 224 9189 ki
+971 4 224 9189 ol
Ireland +353 1890 923 902
0,05€
1-700-503-048 7
Italia +39 848 800 871
0,023 €

Uruguay 0004-054-177
Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530
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Zavolani
Podporu HP volejte v dobé, kdy jste u pocitace a zafizeni HP. Budte pfipraveni k pfedani
nasledujicich informaci:
+  Cislo modelu (viz Vyhledani &isla modelu zafizeni)
»  Sériové Gislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané zafizeni)
*  Zpravy zobrazované pfi vyskytu problému
»  Odpovédi na tyto otazky:
o Nastala tato situace jiz dfive?
o Muzete pfivodit opakovani této situace?
o Pridali jste v dobé, kdy k této situaci doSlo, do pocitae né&jaky novy hardware nebo
software?
o Stalo se néco predtim, nez nastala tato situace (napfiklad bourka, zafizeni HP bylo
premisténo atd.)?

Po vyprseni lhiity telefonické podpory

Po vyprseni |hity telefonické podpory je podpora spoleénosti HP k dispozici za dodateény poplatek.

Napovéda mize byt k dispozici také na webovych strankach online podpory HP na adrese:

www.hp.com/support. Chcete-li ziskat informace o dostupnych moznostech podpory, obratte se na

prodejce spole¢nosti HP nebo zavolejte na telefonni ¢islo podpory pro vasi zemi/oblast.

Doplikové moznosti zaruky
Rozsifené programy podpory jsou k dispozici pro zafizeni HP za pfiplatek. Pfejdéte na ¢ast
www.hp.com/support, vyberte stat/oblast a jazyk, potom v oblasti sluzeb a zaruky vyhledejte
informace o rozsifenych servisnich programech.

Odborna pomoc HP v Korei

HP &= 17 x| 22
Z I
3

1588-3003
o ANMENA LUFUX HE 2o M3t
080-703-0700
o T3 ME JHs AlZh
2 09:00~18:00
E22 09:00~13:00
(UY, S M)
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Prohlaseni spole€nosti Hewlett-Packard o omezené zaruce
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Produkt HP Trvani omezené zaruky

Média se softwarem 90 dni

Tiskarna 1 rok

Tiskové nebo inkoustové kazety Do spotfebovani inkoustu HP nebo data ,ukonceni zaruéni

Ihaty, vytisténého na kazeté, pricemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu naplnény, prfepracovany,
renovovany, nespravné pouzivany nebo neodborné otevieny.

Tiskové hlavy (tyka se pouze vyrobku s tiskovymi 1 rok

hlavami, které mohou ménit sami zakaznici)

PrisluSenstvi 1 rok (neni-li uvedeno jinak)

A. Rozsah omezené zaruky

1.

2.

3.

Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uzivatelim zaruku na vy$e uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vySe uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zac¢ina datem nakupu zakaznikem).

U softwarovych produktl se omezena zaruka spolecnosti HP vztahuje pouze na selhani pfi provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezarucuje neprerusenou ani bezchybnou ¢innost Zadného z produktu.

Omezena zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, souc¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spole¢nosti HP,

c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

. Pouziti doplnéné kazety nebo kazety jinych vyrobcul u tiskaren HP nema vliv na zaruku poskytnutou zakaznikovi ani

na dohodnuty servis. Pokud vSak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku pouZziti kazety jiného vyrobce
nebo doplnéné ¢i proslé kazety, bude spole¢nost HP za ¢as a material nutny k opravé prislusného selhani nebo
poskozeni Uctovat standardni poplatky.

. Bude-li spole¢nost HP v zaru¢ni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede

spole¢nost HP na zékladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

.V pfipadé, ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfiméfené dobé od

nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno odSkodné ve vysi prodejni ceny.

. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odSkodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.
. Jakykoli vyménény produkt muZe byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za predpokladu, Ze jeho

funkénost bude pfinejmensim stejna jako funkénost nahrazeného produktu.

. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.
10.

Omezena zaruka spolecnosti HP plati ve vSech zemich/oblastech, kde spoleénost HP dany produkt prodava.
Smlouvy o dal$ich zaruénich sluzbach, napfiklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované
servisni sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky

V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEPOSKYTUJI ZADNE
JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1.

2.

V rozsahu povoleném mistnimi z&kony jsou naroky uvedené v tomto prohlaSeni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zéakaznika.

V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI, |
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENi OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1.

2.

Tato zaruka poskytuje zakaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluset i jina prava, ktera

se li§i v riznych statech USA, v riznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

Pokud je toto prohlaseni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povazovat za upravené do té miry, aby

bylo s pfislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonu se zakaznika nemuseji tykat

néktera prohla$eni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich

(v&etné provincii v Kanadé) napriklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napriklad ve Velké Britanii),

b. jinak omezit moZnost vyrobce uplatnit takovato prohlaSeni nebo omezeni,

c. udélit zakaznikovi dal$i zaruéni prava, uréovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemize odmitnout,
nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky.

. ZARUCNI PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,

NEVYLUCUJI, NEOMEZUJi, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP

Vazeny zakazniku,

v pfiloze jsou uvedeny nazvy a adresy spolec¢nosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobct) ve

Vasi zemi.

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona piesahujici zaruku
vyznacéenou vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotcena.

Ceska republika: HEWLETT-PACKARD s.r.o., Vyskocilova 1/1410, 140 21 Praha 4

Podpora a zaruka



Informace o zaruce na inkoustové kazety

Zaruka na inkoustovou kazetu HP plati v pfipadé, Ze se produkt pouziva v zafizeni HP k tomu
uréeném. Tato zaruka se nevztahuje na inkoustové vyrobky HP, které byly znovu pInény, opraveny,
renovovany, Spatné pouzity nebo se kterymi bylo manipulovano.

Béhem zaruéniho obdobi je produkt pokryty, dokud se nespotfebuje inkoust HP a neni dosazeno
konce data platnosti zaruky. Konec platnosti zaruky ve formatu RRRR/MM muze byt na produktu
umistén nékterym z nasledujicich zplUsobu:

Priprava zarizeni k odeslani

fz?f’ Poznamka Pokud jste v Japonsku, kontaktujte Zakaznickou podporu HP pro vice informaci

Po kontaktovani Zakaznické podpory HP nebo po vraceni se do mista nakupu, mizete byt pozadani,
abyste poslali zafizeni k opravé. Pfi zasilani zafizeni k opraveé, pfi baleni a odesilani zafizeni peclivé
dodrzujte pokyny, které vam pfedalo HP nebo partner v misté prodeje.

Priprava zafizeni k odeslani 121



Technické udaje zarizeni

Technické udaje médii a zplsob manipulace s médii viz Vysvétleni technickych udaju pro

odporovana média.

*  Rozméry
«  Funkce produktu a kapacity

«  Technické udaje procesoru a paméti

+  Systémové poZzadavky
»  Specifikace sitového protokolu

+  Specifikace vestavéného webového serveru

¢ RozliSeni tisku
« Pozadavky na okolni prostfedi
«  Elektrické specifikace

*  Specifikace akustickych emisi (tisk v reZzimu konceptu, hladina hluku podle ISO 7779)

Rozméry

Rozmeéry (Sirka x hloubka x vyska)

Zarizeni: 575 x 402 x 181 mm (22,7 x 15,8 x 7,13 palch)

Hmotnost zafizeni (nezahrnuje tiskovy spotrebni material)

Zarizeni: 6,7 kg

Funkce produktu a kapacity

Technické udaje procesoru a paméti

122

Funkce

Kapacita

PFipojeni

»  Kompatibilni s vysokorychlostnim USB 2.0
* pevnasit

Inkoustové kazety

Ctyfi inkoustové kazety (Serna, Zluta,
purpurova, azurova)

Specifikace spotfeby materialu

Navstivte www.hp.com/pageyield/, kde jsou
dalSi informace o odhadované spotifebé
inkoustovych kazet.

Jazyky zafizeni

HP PCL 3
HP PCL 3 GUI

Podpora pisem

US pisma: CG Times, CG Times ltalic,
Universe, Universe ltalic, Courier, Courier Italic,
Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Pracovni cyklus

AZ 7000 stran za mésic

Procesor zafizeni
192 MHz ARM946ES, ETM9 (medium)

Technické udaje zafizeni
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Pamét’ zarizeni
64 MB zabudované RAM, 32 MB zabudované Flash ROM

Systémové pozadavky

B Poznamka Nejnovéjsi informace o podporovanych operagnich systémech a systémovych
pozadavcich najdete na strankach http://www.hp.com/support/

Kompatibilita s operaénimi systémy

*  V Windows XP SP 2 Starter Edition a Windows Vista Starter Edition jsou k dispozici pouze
ovladace tiskarny a nastroj Toolbox.

»  Linux (dal$i informace naleznete na strance http://www.hp.com/go/linuxprinting).

Minimalni pozadavky

*  Microsoft® Windows® XP (32-bit) Service Pack 2: procesor Intel® Pentium® Il nebo Celeron®,
512 MB RAM, 228 MB volného mista na disku, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft® Windows® Vista: procesor 800 MHz 32-bit (x86) nebo 64-bit (x64), 512 MB RAM,
1156 MB volného mista na disku, Microsoft Internet Explorer 7.0

*  Microsoft Windows 7: Procesor 800 MHz, 32bitova (x86) nebo 64bitova (x64) verze, 512 MB
RAM, 1 082 MB volného mista na disku a aplikace Microsoft Internet Explorer 7.0

*+  Mac OS X v10.4.11, v10.5.6: Procesor PowerPC G4, G5, nebo Intel Core processor, 256 MB
pamét, 500 MB volného mista na disku

Doporucené systémové pozadavky

*  Microsoft® Windows® XP (32-bit) Service Pack 2: procesor Intel® Pentium® Il nebo vyssi, 512
MB RAM, 824 MB volného mista na disku, Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo novéjsi

*  Microsoft® Windows® Vista: procesor 1 GHz 32-bit (x86) nebo 64-bit (x64). 1 GB RAM, 2569
MB volného mista na disku, Microsoft Internet Explorer 7.0

*  Microsoft Windows 7: Procesor 1 GHz, 32bitova (x86) nebo 64bitova (x64) verze, 1 GB paméti
RAM, 2515 MB volného mista na disku a aplikace Microsoft Internet Explorer 7.0

*+  Mac OS X v10.4.11, v10.5.6: Procesor PowerPC G4, G5, nebo Intel Core, 512 MB pamét. 500
MB volného mista na disku

Specifikace sit'ového protokolu

Kompatibilita sitového operaéniho systému
»  Windows XP (32bitové) (Professional a Home Edition), Windows Vista 32bitové a 64bitové
(Ultimate, Enterprise a Business Edition) a Windows 7 (32bitové a 64bitové)

+  Mac OS X (10.4.11 a nov&j$i,10.5.x)

Kompatibilni sitové protokoly
TCP/IP

Sprava sité

*  Doplnék HPWeb Jetadmin

* Vestavény webovy server
Funkce

Schopnost dalkové konfigurace a spravy sitovych zafizeni

Specifikace sitového protokolu 123
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Dodatek C

Specifikace vestavéného webového serveru

Pozadavky
*  Sit zalozena na protokolu TCP/IP (sité zalozené na protokolu IPX/SPX nejsou podporovany)

*  Webovy prohlize¢ (bud Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo novéjsi, Opera 8.0 nebo novéjsi,
Mozilla Firefox 1.0 nebo novéjsi, nebo Safari 1.2, nebo vyssi)

»  Sitové pfipojeni (vestavény webovy server nelze pouzit, pokud je zafizeni pfipojeno pfimo k
pocita¢i pomoci kabelu USB.)

«  Pripojeni k internetu (nutné pro nékteré funkce)

2,

[(f Poznamka Vestavény webovy server mizete oteviit a pouzivat i bez pripojeni k siti
Internet. Nékteré funkce v8ak nemusi byt dostupné.

*  Musi byt na téZe strané brany firewall jako zafizeni.

Rozliseni tisku

Cernobilé
Az 1200 dpi s pigmentovanym €ernym inkoustem

Barevné

Zlepsena fotograficka kvalita HP (az 4800 x 1200 dpi optimalizovanych na fotografickych papirech
HP Premium Plus se vstupnim rozliS§enim 1200 x 1200 dpi)

Pozadavky na okolni prostredi

Provozni prostredi

Provozni teplota: 5 az 40 °C

Doporuéené provozni podminky: 15 az 32 °C
Doporuéena relativni vihkost: 20 az 80% nekondenzuijici

Prostiedi pro skladovani
Skladovaci teplota: -40 az 60 °C
relativni vlhkost pfi skladovani: Do 90% nekondezuijici vlhkosti pfi teploté 60 °C

Elektrické specifikace
Napajeni
Univerzalni zdroj napajeni (externi)
Pozadavky na napajeni

Vstupni napéti: 100 az 240 V stfid. (+ 10 %), 50/60 Hz (+ 3 Hz)
Vystupni napéti: 32 V ss., 1560 mA

Spotieba energie
34,03 W

Specifikace akustickych emisi (tisk v rezimu konceptu, hladina hluku
podle ISO 7779)

Akusticky tlak (v misté obsluhy)
LpAd 54 (dBA)
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Hluénost
LwAd 6.7 (BA)

Specifikace akustickych emisi (tisk v rezimu konceptu, hladina hluku podle ISO 7779) 125
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
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rohlaseni FCC
Upozornéni pro uzivatele v Koreji
VCCI (Class B) prohlaseni o shodé pro uzivatele v Japonsku
Poznamka pro uzivatele v Japonsku o napajecim kabelu
Tabulka jedovatych a nebezpeénych latek
Vyjadieni ke kontrolkdm LED
Zakonné identifikacni €islo modelu
Prohlaseni o shodé
Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku
Licence tfetich stran

prohlaseni FCC
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FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made fto this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Informace o pfedpisech




Upozornéni pro uzivatele v Koreji
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VCCI (Class B) prohlaseni o shodé pro uzivatele v Japonsku
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Dodatek D

Vyjadreni ke kontrolkam LED

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Zakonné identifikac¢ni ¢islo modelu
Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikaénim ¢islem modelu.
Zakonné identifikacni Cislo vaseho zafizeni je SNPRC-0803 (tiskarna HP Officejet 7000). Toto
zakonné identifika¢ni €islo modelu nelze zaménovat s obchodnim nazvem (HP Officejet Pro 7000

Printer) nebo s €islem produktu.

128 Informace o pfedpisech



Prohlaseni o shodé

D] DECLARATION OF CONFORMITY

P according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0803-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet 7000
Regulatory Model Number:" SNPRC-0803
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001 Class 1 for LEDs

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Numbser is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore Wong Soo Min , Director, Quality
25 September 2008 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Prohlaseni o shodé
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Dodatek D

Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku

130

Spolec¢nost Hewlett-Packard je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které splriuji nejvy$si naroky
z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi. Potfeba budouciho recyklovani byla vzata v Gvahu jiz pfi
vyvoji tohoto produktu. Poéet druhd materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na ukor
spravné funkénosti a spolehlivosti vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe
nesourodé materialy snadno oddélily. Spony a jina spojeni Ize jednodu$e nalézt, jsou snadno
pfistupné a Ize je odstranit pomoci béZnych nastroju. Dllezité ¢asti byly zkonstruovany tak, aby v
pfipadé nutné opravy byly snadno pfistupné a demontovatelné.

Dalsi informaci najdete na webovych strankach HP vénovanych ochrané Zivotniho prostfedi na
adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

*  Pouziti papiru

+ Plasty

» Bezpecnostni listy materialu

*  Program recyklace

»  Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

« Likvidace vyslouZilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich/oblastech EU
»  Spotfeba energie

Pouziti papiru
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy$$i nez 25 gram( jsou oznaéeny podle mezinarodnich norem, coz
usnadriuje identifikaci plastt za u¢elem jejich recyklace po skon&eni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materiald (MSDS) Ize ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese:
www.hp.com/go/msds

Program recyklace
Spole¢nost HP nabizi vzristajici pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich a
oblastech a spolupracuje s nékterymi z nejvétSich center pro recyklaci elektroniky na svété.
Spolecnost HP Setfi pfirodni zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjSich
produktl. Dal$i informace souvisejici recyklaci vyrobkl HP najdete na strance:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace spotirebniho materialu HP Inkjet
Spole¢nost HP se zavazala k ochrané zZivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho materialu
HP Inkjet Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoznuje recyklaci
pouzitych tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. Dal$i informace najdete na webovych strankach
na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Informace o pfedpisech
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Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich/oblastech EU

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment

af the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 reeycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where

Jou can drop offyour woste aquipment for recyelng, ploass confoct you local iy sica, your household we disposal servce or ihe shop where you purchosed he product

des é usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur e produt ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la meme fagon que vos déchets courants.
Au coniraire, vous éfes responsable de |'évacuation de vos équipemens usagés e, @ cet effel, vous éfes fenu de les remeire & un point de collecie agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa sanié humaine et de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lievx de collecte des équipements usagés, veillez confacter
voire mairie, vore service de fraifement des déchels ménagers ou le magasin ob vous avez achefé le produit
Entsorgung von Elektrogerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produkl nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. €5 obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl for die Enfiorgung cuer Wiaderverwertung von Elekirogeraten allor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Die scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeifounk hrer Exisorgung gl zom Schats der Unwell bel und gewallersior coss sic auf eine A und Waise recycol werden, sie keing
Gefabrdung [ o Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eickrogerate zum Recyceln obgaben komnen, erallon Sie bei
den rilichen Beharden, Werlsioffhafen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben haben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofio non deve essere smalfio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefironiche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solie. Per uheriort informaziontsui purf i accoll delle @pparscchiature d roiamare, coniaore | proprio comune d residenze,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparalos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zarizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dali informace o fom, kam mozete
vyouilé zofizentpieo k recylci, mizle zitolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o lvidaci domovnito odpody nebo v obchode, ke e produd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produket eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o or du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 qanbrug, fan do Koniakie kommonon def lokale renovationavessen eler den fortening, hver do kebie produkil

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen mcamelpary yoor de verwerlng van clgsdonkie ekkinsche an elkironische cpparaiaur. De gescheldan nzamelg en verwerking van i ieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natouike bronen en ot el hergebruik vam matericial op sen wizs i de volksgesondhad en hel miieu escharmt. Voor meer informalie over

yicar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el ht gemecnioius in uw woonPaes, de reimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.

English

Frangais

Deutsch

Espatiol

Gesky

Dansk

Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, e fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekiri o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab ssésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuotteessa fai sen pakkauksessa oleva merkinta osoitta, effd tuofetta ei saa havitiad falousjaieiden mukana. Kayhtajan vehvollisuus on huolehtia siits, efté hévitetiava laite
foimitetaan sahko ja laitteiden erillinen kerdys ja kierratys saastad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetaan mys,

el ertiysfopahiuy aval, foka uoilee hmisfen erveyi o ymporsios. Sao aniasssa sfelola fateiden krrlyspalkoita patklisia vianomaiiio ey i tufeen
jalleenmyyjalta.

Anéppipn axpnorev suskiuiv omy Eupwnaiki ‘Eveot

To napév oupfioko orov conhiopd 4 o ouoKeuacia Tou unodcikvEl 1 To Mpaiv aurd bev nptnel va nerayel pali pe BAka oikiaké anoppippara. AviBera, cbivy oag civar va
anopplyere Tig axproTes ouoKeuic, ot pia kaBopiopévn povada oukhoyiic anoppIpATLY Yia TV avakikhwon dxprotou nhapikol kai nAekpovikoy conhiopo. H xwpior ulhoy kar
avakiKhuon v Gxproty ouakeuiy Ba oupBaler om SiaThpnon T UOIKGY dpWY Kal o Siacpakion 6n Ba avakukhwBoly e TEroiov TpéN, LOTE va nposTaTELETal N Uycia TV
avBpinuy kat 10 nepiBEMov. f1a nepioosrepeq MnPoGopics OXETIKG e T oL HNOPEITE v GROPPIETE TiG BXPAOTES OUGKEUEG YIG VaKUKAWON, EAIKOIVWVAGTE E TIG KATA TNOUG GPHBSIEG
GpXES 1 P 10 KATBOTG ANd 10 ON0Io GYOPAGATE T NPOIBY.

kezelése a 1z Eurépai Uniéban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladekkal. Az On feladota,
hogy & Keorilek hulladkamyagar shutassa olyan Kielah oyGiiohelyre, amely o elekiomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGjtése és jrahasznositsa hozza|arul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék ujrahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatest szeretne kapni azokrd| a helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.

z
B3
E

Magyar

ietotdju atbrivosanas no nederigam ieric pas Savienibas privétajas majsaimn
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka o ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vield, lai fiktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeize(a parsirade. Speciala nederigas lerices savakiana un ofeizeia parstrade

elidz Toupt dalbos resursus un nodrosina 1adu oieizeio parsadi, kos sargs civéky vesehbu un, opkangio vid Lol (egiiy papldy informac par 1, kur oirelz8jol parsiradel var
Rogadal naderigs ferici, 16020, sazimelios of vielio pasvaldby, maisaimniacibas alkrtumu Savakéanas chencstu vai valkal, kurd jegadaianss ko ierc

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba [0 pakuotés nurodo, kad produkias negali b ismestas kartu su kitomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekamq jranga afiduodami jq

{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei atliskama jranga bus atskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi naturalds istekliai ir uzfikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite imesi afliekamq perdirbii skirtq jrangq kreipkites | afifinkamg vietos farnyba, namy okio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkia

Unylizacia zuiytego spraety prasz ui ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produkiu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i {est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiodz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w mieiscy zakupu produktu.

Latviski

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unigo Européia

Eve simbolo no Frosuio ou ns smbakagem indics qus & produio nio pode ser descantade jurto cam o lxo doméstico. No erani, & sua resporsabilidade levar os equipamentos

s serem descontilos & um porie do caluka designadl po a fecicagim de equipamenios Slshtelelfonicos. A colsia separad 6 & rocklagim dos sqalpamentos 1o momento do
descarte ajodam na conseracBe dos recursos it & gerartem G os squipienios serie ecickudos de Foa & prijeger & saide des petsons 6 o mefo amblente. Fara obler mais
informacoss sabre onde descariar equipamenios para reciclagem, ehire am comato com o escrtario local de sua cidage, o servico de impeva pablica de sew bairTo 0y o Iofa em que
adepirts & produte

Postup pouivatelav v kraiindch Eurdpske] e pri vyhadzovans zariadenia v domcom pouivani do adpadu

Tento symbol na produkle alebo na jeho obals znamend, %o nesmis by vyhodeny  injm komundlnym cdpadom, Namiesto toho méte povinnos odovzda toto zariadenie na zbemom
misste, kde sa zabezpeduie recykiécia elekrickych a elekironickych zariadent. Separovany zber o recyklécia zariadenia uréensho na odpad pombze chréni prirodné zdroje o
Zabezpeci 1oky sposob recyklbcie, Kory buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Daltie informacis © separovanom zbere a recyllacir (skole na miesmom obecnom orade,

Vo firme zabezpatujoce] zber véEho komunineho odpady alebo v predani, kde ste produkt kopil

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddati na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanje odpedine. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in reciraniem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne vire in sagerowl
o b odpadna obrema reciirana ke, 46 se varsie zaravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesih, kio lahko oddats odpadn opramo 2a e Rhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju o frgovini, kier ste izdelek kupil

Portugués

Slovenéina

Kassering av 6 ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodbier Gller produkiorpackamgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lama asserade produkie il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkiar lervinns pé rai st Kommunala myadigheler, sophanieringsiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mformation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Visxsvpnste Ha 06opyAsaHe 30 oTambium of & wactmn ®
Tom cumBon B3pxy MPORYKTQ WA ONGKOBKQTA My NOKQ38G, e MPORYKTST He TPAGEA AiG C& MIXELPNA 3ACAHO C AOMAKMHCKHTE OTNORLUM. BUE MMATE OTIOBOPHOCTIG 40 HIXELPIMTE
060pyRANHETo 30 OTIORLM, KATO T0 MPEASISTE KO ONPEACNEH NYHKT 30 PEUMKTHPOKE Ha ENKTPHNECKD HI MEXGHHHO OBOPYARAHE 3a OTNORHLH. OTRETHOTO CLAPAKE  PRLIKIMPaHE
1 OBOPYABGHETO 30 OTIGHLLM NP HEXESPIAKETO My NOMGFD 30 IANG3RAHETO HA MPHPORHH PECYPCH M FAPAHTHPQ PEUMKTMPONE, JATYPLISHO TOKG, 46 4Q He 30CTPOLLIGE] YORSLLKOTO
30pase 1 OKOMHATA CPeAa. 30 NoRENE MHPOPHALHA KVAS NOXETE AT OCTABHTE OBOPYREGHETO 30 OTICRLH 30 PELMKTHPGHE CE CELPXETe ChC CHOTHETHHA OBMC 8 PORT B4, GMPNOTa 30
CUBUPAHE HO OTIGALLIA AT C MATGIMNG, OT KOKTO CTG 30KYHM NPORYKTA

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alsturi de celelalte deseuri casnice. In loc & procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajut la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre loculin care se pode preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
serviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Svenska  Slovens

Banrapokn

Rome

Spotieba energie
Spotfeba energie se v rezimu spanku vyrazné snizi, coz Setfi pfirodni zdroje i penize, aniz by byl
ovlivnén vysoky vykon tohoto produktu. Chcete-li urcit stav kvalifikace ENERGY STAR® pro tento

Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku 131



Dodatek D

produkt, podivejte se do datového listu produktu nebo seznamu specifikaci. Seznam kvalifikovanych
produktll ziskate také na strance www.hp.com/go/energystar.
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Licence tretich stran
Third-party licenses

Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use, copy,
modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NON
INFRINGEMENT.IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY,
WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,

ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR
THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

Licence tretich stran 133
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OpenSSL

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). The implementation was written so as to conform with
Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the
following conditions are aheared to. The following conditions apply to all code
found in this distribution, be it the RC4, RSA, lhash, DES, etc., code; not just the
SSL code. The SSL documentation included with this distribution is covered by the
same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code
are not to be removed. If this package is used in a product, Eric Young should be
given attribution as the author of the parts of the library used. This can be in the
form of a textual message at program startup or in documentation (online or
textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,

are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of
conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being
used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the
apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)."

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG " AS IS"" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CON-
TRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF
USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED
AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN
ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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The licence and distribution terms for any publically available version or deriva-
tive of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be copied and
put under another distribution licence [including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 19982001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledg-
ment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUP-
TION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS"" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLI-
GENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

SHA2

FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation
Last update: 02/02/2007
Issue date: 04,/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used
to endorse or promote products derived from this software without specific
prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS " AS
IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE
GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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