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Taman asiakirjan sisaltamia tietoja
voidaan muuttaa ilman
ennakkoilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatetdan. Taman
materiaalin kopioiminen,
muokkaaminen tai kdantédminen on
kielletty ilman Hewlett-Packardin
kirjallista ennakkolupaa lukuun
ottamatta tekijanoikeuslain sallimia
tapoja.

HP-tuotteiden ja -palvelujen ainoat
takuut maaritetaan tuotteiden ja
palvelujen mukana toimitettavissa
rajoitetun takuun lausekkeissa. Téman
julkaisun sisaltda ei tule tulkita
lisatakuuksi. HP ei vastaa tdaman
julkaisun sisaltamista teknisista tai
toimituksellisista virheista tai puutteista.

Tavaramerkit

Windows ja Windows XP ovat Microsoft
Corporationin rekisterdityja
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa.
Windows Vista on Microsoft
Corporationin rekisterdity tavaramerkki
tai tavaramerkki Yhdysvalloissa ja
muissa maissa.

ENERGY STAR on Yhdysvaltain
hallituksen omistama rekisterdity
tavaramerkki.

Turvallisuustietoja

A

Kun kaytat laitetta, noudata aina
turvallisuusmaarayksia, jotta palovaara
ja sahkoiskujen riski olisi
mahdollisimman pieni.

1. Huolehdi siita, etta luet ja ymmarrat
kaikki laitteen mukana toimitettavat
ohjeet.

2. Noudata kaikkia tuotteeseen
merkittyja varoituksia ja ohjeita.

3. Irrota tuote seindpistorasiasta ennen
puhdistamista.

4. Tuotetta ei saa asentaa tai kayttaa
veden lahella tai kun olet marka.

5. Asenna tuote vakaalle, tukevalle
alustalle.

6. Asenna tuote suojattuun paikkaan,
jossa johdon paalle ei voi astua eika
johtoon voi kompastua, jottei johto
vaurioidu.

7. Jos tuote ei toimi asianmukaisesti,
katso kohtaa Yllapito ja vianmaaritys.
8. Laitteen sisalla ei ole kayttajan
huollettavia osia. Toimita laite
tarvittaessa asiantuntevaan huoltoon.

9. Kéyta vain laitteen mukana
toimitettua ulkoista virtasovitinta tai
akkua.
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Perustiedot

Tassa oppaassa on laitteen kayttéon ja ongelmien ratkaisuun liittyvia tietoja.

« Etsi muita tuotetietoja

« Laitteen mallinumeron sijainti

e Helppokayttétoiminnot

« Laitteen osat
« Liitantatiedot

« Virran katkaiseminen laitteesta

¢ Ympaéristonsuojelua koskevia vihjeita

Etsi muita tuotetietoja

Seuraavat lahteet sisaltavat tietoja ja lisda vianmaaritysohjeita, joita ei ole sisallytetty

tahan oppaaseen:

Lahde

Kuvaus

Sijainti

Readme-tiedosto ja
versiokommentit

Sisaltéaa viime hetken tietoja ja
vianmaaritysohjeita.

Sisaltyy asennus-CD-levyyn.

Laitteen hallintatydkalut
(verkkoyhteys)

Taman avulla voit tarkastella
tilatietoja, muuttaa asetuksia ja
hallita laitetta.

Lisatietoja on kohdassa
Sisainen verkkopalvelin.

Kaytettavissa verkkoon
litetysta tietokoneesta.

Tyokaluryhma (Microsoft®
Windows®)

Taman ohjelman avulla saat
tietoja tulostuspaan kunnosta
ja paaset yllapitopalveluihin.

Lisatietoja on kohdassa
Tyokaluryhma (Windows).

Asennetaan tavallisesti
laitteen ohjelmiston
yhteydessa.

HP Utility (Mac OS X)

Sisaltaa tyokaluja, joilla
kayttaja voi maarittaa
tulostusasetukset, kalibroida
laitteen, puhdistaa
tulostuspaat, tulostaa
asetussivun ja etsia tukitietoja
Web-sivustosta.

Lisatietoja on kohdassa HP

Utility (Mac OS X).

Asennetaan tavallisesti
laitteen ohjelmiston
yhteydessa.

Ohjauspaneeli

Sisaltaa laitteen kayttoon
liittyvia tila-, virhe- ja
varoitustietoja.

Lisatietoja on kohdassa
Ohjauspaneeli.

Lokit ja raportit

Sisaltavat tietoja erilaisista
aiemmista tapahtumista.

Lisatietoja on kohdassa
Laitteen tarkkailu.

Perustiedot



(jatkoa)

Liahde

Kuvaus

Sijainti

Tulostimen tila -raportti

« Laitteen tiedot:
o Tuotenimi
o Mallinumero
o Sarjanumero
o Laiteohjelmiston
versionumero

« Lokeroista ja varusteista
tulostettujen sivujen
maara

« Tulostustarvikkeiden tila

Lisatietoja on kohdassa
Tulostimen tila -sivun selitys.

Tulostuslaadun
diagnostiikkasivu

Auttaa tulostuslaatua
heikentavien vikojen
etsimisessa ja auttaa kayttajaa
paattamaan, kaytetaanko
yllapitopalveluita tulosteiden
tulostuslaadun
parantamiseen.

Lisatietoja on kohdassa
Tulostuslaaturaportin
tulostaminen ja arvioiminen.

HP:n Web-sivustot

Sisaltavat uusimmat
tulostinohjelmistoon,
tuotteisiin ja tukeen liittyvat
tiedot.

www.hp.com/support
www.hp.com

HP:n puhelintuki

Sisaltaa tietoja yhteydenotosta
HP:hen.

Lisatietoja on kohdassa HP:n
puhelintuen saaminen.

HP:n ratkaisukeskus
(Windows)

Voit muuttaa laiteasetuksia,
tilata tarvikkeita seka
kaynnistaa ja avata
kaytonaikaisen ohjeen.
Asennetuista laitteista riippuen
HP:n ratkaisukeskus tarjoaa
lisdominaisuuksia kuten HP:n
valokuva- ja
kuvankasittelyohjelman
kayton. Lisatietoja on
kohdassa HP:n
ratkaisukeskuksen
kayttdminen (Windows).

Asennetaan tavallisesti
laitteen ohjelmiston
yhteydessa.

Laitteen mallinumeron sijainti

Laitteen etupaneeliin merkityn mallinimen lisaksi laitteella on erityinen mallinumero.
Tama numero helpottaa tuotteen kanssa yhteensopivien tarvikkeiden 16ytamista, ja sita
tarvitaan otettaessa yhteytta tekniseen tukipalveluun.

Mallinumero on merkitty laitteen sisélla mustekasettialueen lahelld olevaan tarraan.

Helppokayttotoiminnot

Laitteessa on useita ominaisuuksia, joiden avulla vammaisten on helpompi kayttaa sita.
Nakokyky

Helppokayttétoiminnot 7
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Luku 1

Laitteen ohjelmisto on helppokayttdinen nakévammaisille tai henkildille, joiden nakd on
heikko, kayttojarjestelman helppokayttdasetusten ja -toimintojen ansiosta. Ohjelmisto
tukee useimpia helppokayttétekniikoita, esimerkiksi nayténlukuohjelmia, Braille-
lukuohjelmia ja dani tekstiksi -sovelluksia. Varisokeita kayttdjia varten ohjelmistossa
kaytettavissa varillisissa painikkeissa ja valilehdissa sekd ohjauspaneelin painikkeissa
on yksinkertainen teksti tai kuvakkeen selitys, joka ilmoittaa painikkeen toiminnon.

Liikkuvuus

Kayttajat, joiden liikuntakyky on heikko, voivat kayttaa laitteen ohjelmiston toimintoja
nappaimistdkomentojen avulla. Ohjelmisto tukee myds Windowsin
helppokayttétoimintoja, esimerkiksi alas jaavat nappaimet-, lukitusnappaimet- ja
hiirindppaimet-toimintoja. Kayttajat, joiden voimat tai ulottuvuus ovat heikot, voivat
kayttda apunaan laitteen kantta, paperilokeroita ja paperiohjaimia.

Tuki

Lisatietoja tAman tuotteen helppokayttdisyydesta ja HP:n sitoutumisesta tuotteiden
helppokayttisyyteen on HP:n Web-sivustossa osoitteessa www.hp.com/accessibility.

Lisatietoja Mac OS X -kayttojarjestelman helppokayttdisyydesta on Applen Web-
sivustossa osoitteessa www.apple.com/accessibility.

Laitteen osat

¢ Tulostin edesta

* Ohjauspaneeli
¢ Tulostin takaa

Tulostin edesta

8 Perustiedot


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/

Ohjauspaneeli

Tulostelokero

Syéttolokero

Leveysohjaimet

Ylakansi

Mustekasetit

Tulostuspaan lukitusvipu

O |IN|[o o~ |0 DN

Tulostuspaa

Ohjauspaneeli

Lisatietoja ohjauspaneelin valoista on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot.

Virta-painike ja -valo

Jatka-painike ja -valo

Peruuta-painike

Verkko-painike ja -valo

a | |w N

Mustekasetti-valot

Laitteen osat
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Luku 1

Tulostin takaa

1 Takaosan Universal Serial Bus (USB) -portti

Ethernet-verkkoportti

Virtajohdon liitin

AW (DN

Takapaneeli

Liitantatiedot

Kuvaus Liitettyjen Tuetut Asennusohjeet
tietokoneiden ohjelmistotoiminnot
suositeltu maara
parhaan suorituskyvyn
takaamiseksi
USB-liitanta Yksi tietokone liitettyna Kaikki toiminnot ovat Katso Laitteen

USB-kaapelilla laitteen
takana olevaan USB 2.0
high-speed -porttiin.

tuettuja.

maarittdminen
(Windows) tai Laitteen
maarittdminen (Mac OS

X).

(kiinted) Ethernet-yhteys

Enintaan viisi tietokonetta
litettyna laitteeseen
keskittimen tai reitittimen
valityksella.

Kaikki toiminnot ovat
tuettuja.

Noudata taman oppaan
ohjeita kohdassa Laitteen
jakaminen
paikallisverkossa.

Tulostimen jakaminen

Enintaan viisi
tietokonetta.
Isantatietokoneen virran
on oltava koko ajan
kytkettyna, jotta muut
tietokoneet voivat
tulostaa laitteeseen.

Kaikki
isantatietokoneessa
olevat toiminnot ovat
tuettuja. Muiden
tietokoneiden
toiminnoista vain
tulostaminen on tuettu.

Noudata kohdan Laitteen
jakaminen
paikallisverkossa ohjeita.
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Virran katkaiseminen laitteesta

Voit katkaista HP-tuotteen virran painamalla laitteen Virta-painiketta. Odota, etta Virta-
merkkivalo sammuu, ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset jatkojohdosta virran. Jos
katkaiset HP-laitteen virran vaarin, tulostuskasetin vaunu ei ehka palaa oikeaan

asentoon, mika voi aiheuttaa ongelmia tulostuspaiden toiminnassa ja tulostuslaadussa.

Ymparistonsuojelua koskevia vihjeita

HP auttaa asiakkaitaan pienentamaan ekologista jalanjalkedan. HP tarjoaa alla olevat
ymparistovinkit, joiden avulla voit arvioida ja vahentaa tulostusvalintojesi vaikutusta.
Taman tuotteen erityisominaisuuksien lisaksi saat lisatietoja HP:n ymparistoaloitteista
HP Eco Solutions -Web-sivustosta.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

* Smart Web -tulostus: HP Smart Web Printing -kayttoliittyméassé on Leikekirja- ja
Leikkeiden muokkaus -ikkunat, joissa voit tallentaa Internetista kerdamiasi leikkeita
seka jarjestaa ja tulostaa niita. Lisatietoja on kohdassa Tulosta Web-sivu (vain
Windows).

» Energiansaastotiedot: Tietoja tuotteen ENERGY STAR® -luokituksesta on
kohdassa Virrankulutus.

+ Kierratetyt materiaalit: Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesté on osoitteessa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Ymparistonsuojelua koskevia vihjeita 11
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Laitteen kayttaminen

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Tulostusmateriaalin valitseminen

» Lisaa tulostusmateriaali

¢ Tulostusasetusten muuttaminen

* Tulostaminen erikoismateriaalille tai mukautetulle materiaalikoolle
* Reunaton tulostaminen

¢ Tulosta Web-sivu (vain Windows)

* Peruuta tulostusty6

Tulostusmateriaalin valitseminen

Laite on suunniteltu tulostamaan useimmille toimistopaperityypeille. Kokeile useita
tulostusmateriaalityyppeja, ennen kuin hankit suuria maaria tiettya materiaalia. Kayta HP-
tulostusmateriaaleja parhaan tulostuslaadun takaamiseksi. Lisatietoja HP:n
tulostusmateriaaleista on HP:n Web-sivustossa osoitteessa www.hp.com.

HP suosittelee ColorLok-logolla varustetun tavallisen paperin
kayttamista jokapaivaisessa tulostuksessa. Kaikki ColorLok-
logolla varustetut paperit on testattu riippumattomasti korkeiden
luotettavuus- ja tulostuslaatuvaatimusten tayttamiseksi.
Papereilla tuotetut asiakirjat ovat teravia, niiden varit ovat eloisia,
mustat syvempia ja ne kuivuvat muita tavallisia papereita
nopeammin. Suurilta paperinvalmistajilta on saatana eripainoisia
ja -kokoisia papereita, joissa on ColorLok-logo.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Suositellut tulostuspaperit

» Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten
¢ Tulostusmateriaalin valinta- ja kayttovihjeita

» Tuettujen tulostusmateriaalien tiedot

* Vahimmaismarginaalien asettaminen

Suositellut tulostuspaperit
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Parhaan tulostuslaadun saavutat HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti kyseiseen
projektiin liittyvaa tulostusta varten.

Laitteen kayttdminen
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Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP:n esitepaperi

HP Superior -
mustesuihkupaperi

Nama paperit on paallystetty molemmilta puolilta kiiltdvaksi tai
mattapintaiseksi kaksipuolista kaytt6a varten. Ne soveltuvat
erinomaisesti lahes valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien
kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten kirjekuorien ja kalenterien
tulostamiseen.

HP Bright White -
mustesuihkupaperi

HP Bright White Inkjet -paperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti
on hyva ja teksti terdvaa. Paperi on riittdvan lapikuultamaton, joten sen
molemmille puolille voi tulostaa varillisia tulostustéita. Téman vuoksi
paperi soveltuu hyvin tiedotteiden, raporttien ja mainoslehtisten
tekemiseen. Paperin ColorLok Technology -ominaisuus vahentaa
tahriutumista seka varmistaa tayteldisen mustan ja elavat varit.

HP:n tulostuspaperi

HP:n tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut
asiakirjat nayttavat ja tuntuvat vakuuttavammilta kuin tavalliselle
yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut asiakirjat. Paperin ColorLok
Technology -ominaisuus vahentaa tahriutumista seka varmistaa
tayteldisen mustan ja elavat varit. Tulosteet sailyvat kauan, koska
paperi ei sisalld happoa.

HP-toimistopaperi

HP Office Paper -toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se
soveltuu kopioiden, luonnosten, muistioiden ja muiden jokapaivaisten
asiakirjojen tulostamiseen. Paperin ColorLok Technology -ominaisuus
vahentaa tahriutumista seka varmistaa tayteldisen mustan ja elavat
varit. Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

HP-uusiotoimistopaperi

HP-uusiotoimistopaperi on laadukas monitoimipaperi, joka on
valmistettu 30-prosenttisesti kierratetysta kuidusta. Paperin ColorLok
Technology -ominaisuus vahentaa tahriutumista seka varmistaa
tayteldisen mustan ja elavat varit. Tulosteet sailyvat kauan, koska
paperi ei sisalla happoa.

HP Premium -
esityspaperi

HP Professional Paper -
paperi

Nama paksut, molemmilta puolilta mattapintaiset paperit soveltuvat
esityksiin, hakemuksiin, raportteihin ja tiedotuslehtiin. Raskas paperi
nayttaa ja tuntuu vaikuttavalta.

HP Premium Inkjet -
kalvot

HP Premium Inkjet Transparency Film -kalvoille tulostetut varity6t ovat
kirkkaita ja entista vaikuttavampia. Kalvot ovat helppokayttdisia,
kuivuvat nopeasti eivatka tahriinnu.

HP Advanced -
valokuvapaperi

Paksun valokuvapaperin heti kuivuva pinnoite helpottaa kuvien
kasittelya ja estaa niiden tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta
kestavaa seka tahriintumatonta, eivatkd sormenjaljet tartu sen pintaan.
Silla tulostetut valokuvat nayttavat ja tuntuvat liikkeessa kehitetyilta.
Sitd on saatavissa useita kokoja, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15
cm (4 x 6 tuumaa) ja 13 x 18 cm (5 x 7 tuumaa) seka kiiltava- ja
himmeapintaisena. Tulosteet sailyvat kauan, koska paperi ei sisalla
happoa.

HP Everyday photo
paper (HP:n tavallinen
valokuvapaperi)

Tulosta varikkaita, jokapaivaisia kuvia edullisesti paperilla, joka on
kehitetty tavalliseen valokuvatulostukseen. Tama edullinen
valokuvapaperi kuivuu nopeasti, joten tulosteita on helppo kasitella.
Kayttamalla tata paperia voit tulostaa teravia kuvia milla tahansa
mustesuihkutulostimella. Saatavana puolikiiltdvana ja kokoina 8,5 x 11
tuumaa, A4 ja 10 x 15 cm (4 x 6 tuumaa). Tulosteet sailyvat kauan,
koska paperi ei sisélla happoa.

Tulostusmateriaalin valitseminen 13
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(jatkoa)
HP:n silitettavat HP:n silitettévia siirtokuvia (varillisille tai vaaleille tai valkoisille
siirtokuvat kankaille) voit tehda digitaalisista valokuvista esimerkiksi omiin T-
paitoihin.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta osoitteesta
www.hp.com/buy/supplies. Valitse pyydettdessa oma maasi/alueesi, valitse haluamasi
tuote kehotteita seuraamalla ja napsauta sitten jotakin sivulla olevaa ostoslinkkia.

Bf Huomautus HP:n Web-sivuston jotkin osat ovat talla hetkelld kéytettavissa vain
englanninkielisena.

HP Photo Value Pack -pakkaukset:

HP Photo Value Pack -pakkaukset siséltavat alkuperaisia HP-mustekasetteja ja HP
Advanced Photo Paper -valokuvapaperia, minka ansiosta saastat aikaa ja vaivaa
hankkiessasi tulostustarvikkeita laadukkaaseen valokuvatulostukseen HP-tulostimellasi.
Alkuperaiset HP-musteet ja HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperi on suunniteltu
toimimaan yhdessa, minka ansiosta valokuvat sailyvat kauan ja niiden varit toistuvat
elavina. Sopivat erinomaisesti koko loman valokuvien tai useampien jaettavien
kappaleiden tulostamiseen.

Suositeltavat paperit valokuvien tulostamista varten
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Parhaan tulostuslaadun saavutat HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti kyseiseen
projektiin liittyvaa tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP Advanced -valokuvapaperi

Paksun valokuvapaperin heti kuivuva pinnoite helpottaa kuvien kasittelya ja estaa niiden
tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta kestavaa seka tahriintumatonta, eivatka
sormenjaljet tartu sen pintaan. Silla tulostetut valokuvat nayttavat ja tuntuvat liikkeessa
kehitetyiltd. Sitd on saatavissa useita kokoja, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15 cm (4
x 6 tuumaa) ja 13 x 18 cm (5 x 7 tuumaa) seka Kkiiltdva- ja himmeapintaisena. Tulosteet
sailyvat kauan, koska paperi ei sisalla happoa.

HP Everyday photo paper (HP:n tavallinen valokuvapaperi)

Tulosta varikkaita, jokapaivaisia kuvia edullisesti paperilla, joka on kehitetty tavalliseen
valokuvatulostukseen. Tama edullinen valokuvapaperi kuivuu nopeasti, joten tulosteita
on helppo kasitella. Kayttamalla tata paperia voit tulostaa teravia kuvia milla tahansa
mustesuihkutulostimella. Saatavana puolikiiltdvana ja kokoina 8,5 x 11 tuumaa, A4 ja 10
x 15 cm (4 x 6 tuumaa). Tulosteet sailyvat kauan, koska paperi ei sisélla happoa.

HP Photo Value Pack -pakkaukset:

HP Photo Value Pack -pakkaukset sisaltavat alkuperaisia HP-mustekasetteja ja HP
Advanced Photo Paper -valokuvapaperia, minka ansiosta saastat aikaa ja vaivaa
hankkiessasi tulostustarvikkeita laadukkaaseen valokuvatulostukseen HP-tulostimellasi.
Alkuperaiset HP-musteet ja HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperi on suunniteltu
toimimaan yhdessa, minka ansiosta valokuvat sailyvat kauan ja niiden varit toistuvat
elavina. Sopivat erinomaisesti koko loman valokuvien tai useampien jaettavien
kappaleiden tulostamiseen.

Laitteen kayttdminen
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Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta osoitteesta
www.hp.com/buy/supplies. Valitse pyydettdessa oma maasi/alueesi, valitse haluamasi

tuote kehotteita seuraamalla ja napsauta sitten jotakin sivulla olevaa ostoslinkkia.

B¥ Huomautus HP:n Web-sivuston jotkin osat ovat talla hetkelld kaytettavissa vain

englanninkielisena.

Tulostusmateriaalin valinta- ja kayttovihjeita

Kayta aina tulostusmateriaalia, joka vastaa laitteen vaatimuksia. Lisatietoja on
kohdassa Tuettujen tulostusmateriaalien tiedot.

Lataa lokeroon vain yhta tulostusmateriaalia kerrallaan. Jos tavallisen paperin paalle
asetetaan erikoistulostusmateriaalia, tulostimeen voi muodostua paperitukos tai
tulostusjalki voi olla huono.

Aseta materiaali tulostuspuoli alaspain lokeron takareunaan. Kohdista materiaali
paperialustan oikeaan reunaan ja saada paperin leveysohjain. Lisatietoja on
kohdassa Lisaa tulostusmateriaali.

Ala tayta lokeroita liikaa. Lisatietoja on kohdassa Tuettujen tulostusmateriaalien
tiedot. Erikoispaperia kaytettdessé lokerosta on suositeltavaa tayttda enintaan 3/4.

Voit ehkaista paperitukoksia, heikkoa tulostuslaatua ja muita tulostusongelmia
kayttdmalla seuraavia tulostusmateriaaleja:

o moniosaiset lomakkeet
o vahingoittunut, kapristynyt tai ryppyinen tulostusmateriaali
o aukkoja tai reikia sisaltava tulostusmateriaali

o voimakkaasti kuvioitu, kohokuvioitu tai mustetta huonosti imeva
tulostusmateriaali

o liian kevyt tai helposti venyva tulostusmateriaali.

Kortit ja kirjekuoret

Ala kayta erittain liukaspintaisia kirjekuoria tai tarralla, lukitussoljella tai
osoiteikkunalla varustettuja kirjekuoria. Ala mydskéén kayta paksuja, epasaanndllisia
tai kulmista kapristyneita kortteja ja kirjekuoria alaka kortteja ja kirjekuoria, jotka ovat
muutoin vahingoittuneet.

Kayta tiiviita kirjekuoria ja varmista, etta kirjekuorten taitot ovat teravat.
Aseta kirjekuoret kuvan mukaisesti.

T
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Valokuvatulostusmateriaali

» Kayta Paras-laatua valokuvien tulostukseen. Ota huomioon, etté tata tulostuslaatua
kaytettaessa tulostus kestda kauemmin, silla tulostukseen tarvitaan suurempi maara
tietokoneen muistia.

» Poista tulostetut arkit ja siirra ne sivuun kuivumaan. Markien tulosteiden pinoaminen
saattaa aiheuttaa varien leviamista.

Kalvot

« Aseta kalvot lokeroon karkea puoli alaspain ja limanauha laitteen takaosaan
suunnattuna.

* Poista tulostetut arkit ja siirrd ne sivuun kuivumaan. Markien tulosteiden pinoaminen
saattaa aiheuttaa varien leviamista.

Mukautettu tulostusmateriaalikoko

« Kayté vain laitteen tukemia erikoiskokoisia tulostusmateriaaleja.

« Jos sovellus tukee erikoiskokoisia tulostusmateriaaleja, maarita tulostusmateriaalin
koko sovelluksen avulla ennen asiakirjan tulostusta. Jos sovellus ei tue tata, maarita
koko tulostinohjaimessa. Kun aiemmin luotuja asiakirjoja tulostetaan
erikoiskokoiselle tulostusmateriaalille, asiakirja on ehk& muotoiltava uudelleen.

Tuettujen tulostusmateriaalien tiedot
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Tuetut tulostusmateriaalin koot- ja Tuetut tulostusmateriaalityypit ja painot -taulukkojen
avulla voit maarittaa oikeat tulostusmateriaalit, joita voit kdyttda omassa laitteessasi, ja
maarittda, mitka ominaisuudet ovat kaytettavissa eri tulostusmateriaalien kanssa.

Kayta aina oikeaa materiaalityypin valintaa tulostimen ohjaimessa ja aseta lokero oikeaa
materiaalityyppia vastaavaksi. HP suosittelee, etta kokeilet tulostusmateriaalia, ennen
kuin ostat sita suuria maaria.

e Tuetut tulostusmateriaalin koot

e Tuetut tulostusmateriaalityypit ja painot

Tuetut tulostusmateriaalin koot

Materiaalin koko

Tulostusmateriaalin vakiokoot

Yhdysvaltalainen Letter* (216 x 279 mm; 8,5 x 11 tuumaa)

Yhdysvaltalainen Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 tuumaa)

A4* (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tuumaa)

Yhdysvaltalainen Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 tuumaa)

B5* (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 tuumaa)

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x 9,8 tuumaa)

A5* (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tuumaa)

AG* (105 x 148 mm; 4,13 x 5,83 tuumaa)

Laitteen kayttdminen
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Materiaalin koko

HV* (101 x 180 mm; 4,0 x 7,1 tuumaa)

13 x 18 cm* (5 x 7 tuumaa)

B-koko

11 x 14 tuumaa*

12 x 12 tuumaa*

B4 (JIS) (257 x 364 mm)

Tabloid* (11 x 17 tuumaa)

Super B* (13 x 19 tuumaa)

A3* (297 x 420 mm; 11,69 x 16,54 tuumaa)

A3+* (330 x 483 mm; 12,99 x 18,98 tuumaa)

Kirjekuoret

U.S. nro 10 -kuori (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 tuumaa)

C6-kirjekuori (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 tuumaa)

Japanilainen Chou-kirjekuori nro 3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 tuumaa)

Japanilainen Chou-kirjekuori nro 4 (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1 tuumaa)

Kakou-kirjekuori nro 2 (240 x 332 mm; 9,45 x 13,07 tuumaa)

Monarch-kirjekuori (3,88 x 7,5 tuumaa)

Korttikirjekuori (111 x 162 mm, 4,4 x 6 tuumaa)

No. 6 3/4 -kirjekuori (91 x 165 mm, 3,6 x 6,5 tuumaa)

Kortit

Arkistokortti (76,2 x 127 mm; 3 x 5 tuumaa)

Arkistokortti (102 x 152 mm; 4 x 6 tuumaa)

Arkistokortti (127 x 203 mm; 5 x 8 tuumaa)

AB-kortti* (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 tuumaa)

Hagaki+* (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 tuumaa)

Valokuvatulostusmateriaali

4 x 6* (102 x 152 mm; 4 x 6 tuumaa)

5x7* (13 x 18 cm; 5 x 7 tuumaa)

8 x 10* (8 x 10 tuumaa)

Repaisyliuskallinen 10 x 15* (10 x 15 cm)

Valokuva L (89 x 127 mm; 3,5 x 5 tuumaa)

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0 tuumaa)

Tulostusmateriaalin valitseminen
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(jatkoa)

Materiaalin koko

B5* (182 x 257 mm; 7,2 x 10,1 tuumaa)

Repaisyliuskallinen 4 x 6* (102 x 152 mm; 4 x 6 tuumaa)

Repaisyliuskallinen 4 x 8* (10 x 20 cm)

Cabinet-koko* (120 x 165 mm; 4,7 x 6,5 tuumaa)

Ofuku Hagaki+ (200 x 148 mm; 7,9 x 5,8 tuumaa)

Muut tulostusmateriaalit

Tulostusmateriaalin koko valilla 76,2—-330,2 mm (leveys) ja 101-1117 mm (pituus) (3—13 tuumaa
(leveys) ja 4—-43,9 tuumaa (pituus))

* Reunaton tulostus tuettu.

+ Laite on yhteensopiva vain Japanin postin tavallisen ja mustesuihkukaytt6on tarkoitetun

Hagaki-paperin kanssa. Se ei ole yhteensopiva Japanin postin Photo Hagaki -
tulostusmateriaalin kanssa.

Tuetut tulostusmateriaalityypit ja painot

Lokero Tyyppi Paino Kapasiteetti
Syéttoloker | Paperi 60-105 g/m? Enintdan 150 arkkia
o) (16-28 Ib:n kova tavallista paperia
asiakirjapaperi) (pinon korkeus 15 mm
tai 0,59 tuumaa)
Kalvot Enintédan 55 arkkia
(pinon korkeus 15 mm
tai 0,59 tuumaa)
Valokuvatulostusmateriaali 280 g/m? Enintdan 40 arkkia
(75 Ib:n kova (pinon korkeus 12 mm
asiakirjapaperi) tai 0,47 tuumaa)
Tarrat Enintédan 100 arkkia
(17 mm:n tai 0,67
tuuman pino)
Kirjekuoret 75-90 g/m? Enintdan 15 arkkia
(20—24 Ib:n kova (pinon korkeus 10 mm
asiakirjapaperi - tai 0,39 tuumaa)
kirjekuori)
Kortit Enintdan 200 g/m? Enintaan 40 korttia
(110 Ib:n (pinon korkeus 10 mm
hakemistokortti) tai 0,39 tuumaa)
Tulosteloke | Kaikki tuetut Enintdan 100 arkkia
ro tulostusmateriaalit tavallista paperia

(tekstitulostus)

Laitteen kayttdminen



Vahimmaismarginaalien asettaminen

Asiakirjan marginaalien tulee vastata seuraavia marginaaleja pystyasennossa (tai olla

niitd suurempia).

Bf Huomautus N&ma marginaaliasetukset saattavat vaihdella valitusta tulostutilasta

riippuen.

130
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Tulostusmateriaalit

(1) Vasen
marginaali

(2) Oikea
marginaali

(3) Ylareuna *

(4) Alareuna

Yhdysvaltalainen Letter
Yhdysvaltalainen Legal

A4

Yhdysvaltalainen Executive
B5

A5

Kortit

Mukautettu
tulostusmateriaalikoko

Valokuvatulostusmateriaali

3,3 mm (0,13
tuumaa)

3,3mm (0,13
tuumaa)

3,3mm (0,13
tuumaa)

3,3 mm (0,13
tuumaa)

11 x 14 tuumaa
12 x 12 tuumaa
B4 (JIS)
Tabloid

Super B

A3

A3+

5 mm (0,197
tuumaa)

5mm (0,197
tuumaa)

5 mm (0,197
tuumaa)

5 mm (0,197
tuumaa)

Kirjekuoret

3,3 mm (0,13
tuumaa)

3,3mm (0,13
tuumaa)

3,3mm (0,13
tuumaa)

14,9 mm
(0,59 tuumaa)

* Voit kayttaa tata reuna-asetusta Windows-tietokoneessa valitsemalla tulostinohjaimen
Lisdasetukset-valilehden ja valitsemalla sitten Pienenna reunukset.
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Lisaa tulostusmateriaali

Tama osa sisaltaa ohjeet tulostusmateriaalin lisdamisesta laitteeseen.

Lisaa paperia syottolokeroon
1. Nosta tulostelokero yl6s.

o

e 4

2. Tyonna tulostusmateriaalin ohjaimet leveimpaan asentoonsa.

7

Bf Huomautus Vedi syéttdlokero suuremmaksi suurikokoisia
tulostusmateriaaleja lisattaessa.

3. Aseta materiaali tulostuspuoli alaspéin lokeron oikeaan reunaan. Varmista, etta
materiaalipino on tasattuna lokeron oikeaa reunaa ja takareunaa vasten ja ettei se
ylita lokerossa olevaa rajamerkintaa.

Bf Huomautus Al4 lisda paperia laitteen tulostaessa.

4. Liu'uta lokeron tulostusmateriaalin ohjainta lisatyn tulostusmateriaalin koon mukaan
ja laske tulostuslokero sitten alas.

20 Laitteen kayttdminen



5. Veda tulostelokeron jatketta ulospain.

Tulostusasetusten muuttaminen

Tulostusasetuksia (kuten tulostusmateriaalin kokoa tai tyyppia) voi muuttaa sovelluksen
tai tulostinajurin avulla. Sovelluksen avulla tehdyt muutokset ohittavat
tarkeysjarjestyksessa tulostinajurin avulla tehdyt muutokset. Ajurissa maaritetyt
oletusasetukset kuitenkin palautuvat, kun sovellus suljetaan.

BY Huomautus Jos haluat maarittaa tulostusasetukset kaikkia tulostustoita varten, tee

muutokset tulostinajurissa.

Saat lisatietoja Windows-tulostinajurin toiminnoista ajurin online-ohjeesta. Lisatietoja
tietylla sovelluksella tulostamisesta on sovelluksen mukana toimitetuissa
ohjekirjoissa.

Nykyisten téiden asetusten muuttaminen sovelluksesta (Windows)
Kaikkien tulevien tdiden oletusasetusten muuttaminen (Windows)
Asetusten muuttaminen (Mac OS X)

Nykyisten toiden asetusten muuttaminen sovelluksesta (Windows)

1.
2,

Avaa asiakirja, jonka haluat tulostaa.

Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta ja sitten Asetukset, Ominaisuudet tai
Oletusasetukset. (Tietyt vaihtoehdot maaraytyvat kaytettavan sovelluksen
mukaan.)

Valitse Toiminto-valilehti ja vaihda haluamasi asetukset tulostustyén mukaisesti.

Kaikkien tulevien tdiden oletusasetusten muuttaminen (Windows)

1.

3.

Valitse Kaynnista ja valitse sitten Tulostimet tai Tulostimet ja faksit.
tai

Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta sitten
Tulostimet.

Bf Huomautus Anna pyydettiessa tietokoneen jarjestelmanvalvojan salasana.

Napsauta tulostimen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella, valitse
Tulostusasetukset tai Tulostimen asetukset ja valitse sitten Ominaisuudet-
valilehti.

Muuta haluamasi asetukset ja valitse OK.
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Asetusten muuttaminen (Mac OS X)

1. Osoita Arkisto-valikossa Arkin maarittely.

Bf Huomautus Mac OS X (v10.5) -kayttdjarjestelmassa kaikissa sovelluksissa ei
ole Arkin maarittely -valikkoa, vaan se on osa Tulosta-valikkoa.

2. Muuta haluamasi asetukset (esimerkiksi paperikoko) ja osoita OK.
Avaa tulostinohjain osoittamalla Arkisto-valikossa Tulosta.

4. Muuta haluamasi asetukset (esimerkiksi tulostusmateriaalin koko) ja osoita OK tai
Tulosta.

d

Tulostaminen erikoismateriaalille tai mukautetulle
materiaalikoolle

22

Tulostaminen erikoismateriaalille tai mukautetulle materiaalikoolle (Windows).

1. Lisaa asianmukaista tulostusmateriaalia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali.

2. Avaa asiakirja ja valitse Tiedosto-valikosta Tulosta. Valitse sen jalkeen Asetukset,
Ominaisuudet tai Oletusasetukset.

3. Valitse Ominaisuudet-valilehti.

4. Valitse avattavasta Koko-luettelosta materiaalin koko. Jos haluamasi
tulostusmateriaalikoko ei nay, luo mukautettu tulostusmateriaalikoko.

a. Valitse luetteloruudusta Mukautettu.

b. Anna uudelle erikoiskoolle nimi.

c. Kirjoita mitat Leveys- ja Pituus-ruutuihin ja valitse sitten Tallenna.
d

Sulje Ominaisuudet- tai Asetukset-valintaikkuna valitsemalla OK. Avaa
valintaikkuna uudelleen.

e. Valitse uusi mukautettu koko.

Valitse Paperityyppi-luetteloruudusta paperityyppi.
Valitse Paperilahde-luetteloruudusta paperilahde.
Muuta muita haluamiasi asetuksia ja valitse OK.
Tulosta asiakirja.

o No o

Tulostaminen erikoismateriaalille tai erikoiskokoiselle materiaalille (Mac OS X)

1. Lisaa asianmukaista tulostusmateriaalia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali.

2. Osoita Arkisto-valikossa Arkin maarittely.

2,

[ Huomautus Mac OS X 10.5 -kayttojarjestelmassa kaikissa sovelluksissa ei ole
Arkin maarittely -valikkoa, vaan se on osa Tulosta-valikkoa.

w

Tarkista, etta olet valinnut HP-laitteen.
4, Valitse tulostusmateriaalin koko.
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10.

Erikoiskokoisen tulostusmateriaalin koon asettaminen:

a. Osoita Paperikoko-pudotusvalikossa Hallinnoi muokattuja kokoja.

b. Osoita Uusi ja kirjoita uuden koon nimi Paperikoon nimi -ruutuun.

c. (Valinnainen) Kirjoita paperin mitat Leveys- ja Pituus-kohtiin ja maarita
marginaalit.

d. Osoita Valmis tai OK ja osoita sitten Tallenna.

Osoita Arkisto-valikossa Arkin madrittely ja valitse sitten uusi mukautettu koko.

Bf Huomautus Mac OS X (v10.5) -kayttdjarjestelmassa kaikissa sovelluksissa ei
ole Arkin maarittely -valikkoa, vaan se on osa Tulosta-valikkoa.

Osoita OK.
Osoita Arkisto-valikossa Tulosta.
Avaa Paperin kasittely -paneeli.

Osoita Kohdepaperin koko -kohdassa Sovita paperikokoon -vélilehtea ja valitse
sitten mukautettu paperikoko.

11. Muuta muita haluamiasi asetuksia ja osoita sitten OK tai Tulosta.

Reunaton tulostaminen

Reunatonta tulostusta kayttamalla voit tulostaa joidenkin standardikokojen ja
valokuvamateriaalien reunoihin asti.

Bf Huomautus Avaa tiedosto ohjelmasovelluksessa ja maarita kuva koko. Varmista,

ettd koko vastaa tulostamisessa kaytettavan tulostusmateriaalin kokoa.

Voit kayttaa tata toimintoa mydsTulostuksen ndppainkomennot -valilehden kautta
(vain Windows). Avaa tulostinohjain, valitse Tulostuksen ndppdinkomennot -
valilehti ja valitse tdman avattavan tulostustydluettelon nappainkomento.

Huomautus Kaikki sovellukset eivat tue reunuksetonta tulostusta.

Reunuksettoman asiakirjan tulostaminen (Windows)
Reunattoman asiakirjan tulostaminen (Mac OS X)

Reunuksettoman asiakirjan tulostaminen (Windows)

1.

ol

No o s

Lisda asianmukaista tulostusmateriaalia. Lisatietoja on kohdassa Lisda
tulostusmateriaali.

Avaa tulostettava tiedosto.

Avaa tulostinajuri sovelluksesta:

a. Valitse Tiedosto ja valitse sitten Tulosta.

b. Valitse Ominaisuudet, Asetukset tai Maaritykset.

Valitse haluamasi tulostusasetuksen pikavalinta.

Muuta muita haluamiasi tulostusasetuksia ja valitse OK.

Tulosta asiakirja.

Jos kaytit tulostuksessa repaisynauhalla varustettu valokuvapaperia, irrota nauha.
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Reunattoman asiakirjan tulostaminen (Mac OS X)

1. Lisaa asianmukaista tulostusmateriaalia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali.

2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Osoita Arkisto ja osoita Arkin maarittely.

Bf Huomautus Mac OS X (v10.5) -kayttdjarjestelmassa kaikissa sovelluksissa ei
ole Arkin maarittely -valikkoa, vaan se on osa Tulosta-valikkoa.

Valitse reunaton koko ja valitse sitten OK.

Osoita Arkisto ja osoita sitten Tulosta.

Avaa Paperin tyyppi/laatu -paneeli.

Osoita Paperi-valilehted ja valitse tulostusmateriaalin tyyppi avattavasta Paperin

tyyppi -valikosta.

8. Valitse Reunukseton tulostus -valilehti, varmista, ettd Reunukseton on valittuna ja
muuta halutessasi Reunukseton laajennus -asetusta.

9. Jos tulostat valokuvia, valitse Laatu-valikosta Paras. Valitse vaihtoehtoisesti
Maksimaalinen dpi, joa mahdollistaa jopa 4 800 x 1 200 dpi:n optimoidun
tarkkuuden. Varitulokstukselle ja 1 200 dpi:n syéttotarkkuudelle. Tama asetus saattaa
tilapaisesti kayttaa paljon kiintolevytilaa (400 Mt tai enemman) ja tulostus voi olla
hidasta.

10. Valitse tulostusmateriaalildhde.

11. Muuta muita haluamiasi asetuksia ja osoita sitten Tulosta.

12. Jos kaytit tulostuksessa repaisynauhalla varustettu valokuvapaperia, irrota nauha.

No o s~

Tulosta Web-sivu (vain Windows)

Voit tulostaa Web-sivun HP:n tulostin -laitteella selaimesta.

Jos selain on Internet Explorer 6.0 tai uudempi, HP Smart Web Printing -ohjelman avulla
voidaan varmistaa helposti, ettd Web-sivu tulostuu halutulla tavalla. HP Smart Web
Printing -ohjelman voi kdynnistaa Internet Explorerin tyokalurivilta. Lisatietoja HP Smart
Web Printing -ohjelmasta on sen mukana toimitetussa ohjetiedostossa.

Web-sivun tulostaminen
1. Varmista, etta tulostimen syo6ttdlokerossa on paperia.
2. Valitse selaimen Tiedosto-valikosta Tulosta.

X Vihje Saavutat parhaan tuloksen valitsemalla Tiedosto-valikosta HP Smart
Web Printing. Vaihtoehdon kohdalla on valintamerkki, kun se on valittuna.

Nayttdon tulee Tulosta-valintaikkuna.
3. Varmista, etta tuote on valittu tulostimeksi.
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4. Valitse Web-sivulta ne kohteet, jotka haluat mukaan tulosteeseen, jos selaimesi tukee
tata toimintoa.
Esimerkiksi Internet Explorer -selaimessa voi valita Asetukset-valilehdesta Nayton
asettelun mukaisesti-, Vain valittu kehys- ja Tulosta kaikki linkitetyt tiedostot -
asetukset.

5. Tulosta Web-sivu valitsemalla Tulosta tai OK.

Vihje Jotta Web-sivut tulostuisivat oikein, tulostussuunnaksi kannattaa maarittaa
Vaaka.

Peruuta tulostustyo

Voit peruuttaa tulostustydn seuraavilla tavoilla:
Ohjauspaneeli: Paina } (Peruuta-painiketta. Tulostimen kasittelyssa oleva tyd
poistetaan. Tama ei vaikuta muihin jonossa oleviin tulostustéihin.

Windows: Kaksoisnapsauta tietokoneen naytén oikeassa alakulmassa olevaa
tulostinkuvaketta. Valitse tulostustyo ja paina sitten nappaimistdon Delete-nappainta.

Mac OS X: Osoita Dockin tulostinkuvaketta, valitse asiakirja ja osoita sitten Poista.
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3 Laitteen maaritys ja hallinta

Nama tiedot on tarkoitettu jarjestelmanvalvojalle tai kayttajalle, joka vastaa laitteen
hallinnasta. Tassa osiossa kerrotaan lisatietoja seuraavista aiheista:

« Laitteen hallinta

» Laitteen hallintaty6kalujen kdyttdminen

* Tulostimen tila -sivun selitys

»  Verkkomaarityksen tilaraportin ymmartdminen

» Laitteen maarittdminen (Windows)

» Laitteen maarittdminen (Mac OS X)

* Palomuurin maarittdminen HP-laitteiden kayttda varten (vain Windows)
» Palomuurin lisatiedot

»  Ohjelmiston poistaminen ja asentaminen uudelleen

Laitteen hallinta

Seuraavia yleisia tyokaluja voidaan kayttaa laitteen hallintaan. Lisatietoja tydkalujen
kayttddnotosta ja kaytdstd on kohdassa Laitteen hallintatyékalujen kayttdminen.

E¥ Huomautus Erikoistoiminnot saattavat edellyttda muiden menetelmien kayttamista.

Windows

« Laitteen ohjauspaneeli
e Tulostinohjain

* Tyokaluryhma

*  Verkkotyokalut

» Sisainen Web-palvelin

Mac OS X
« Laitteen ohjauspaneeli
« HP Utility

» Sisainen Web-palvelin
Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

« Laitteen tarkkailu
« Laitteen hallinta
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Laitteen tarkkailu

Téman tyokalun avulla... kun haluat seuraavat tiedot...

Laitteen ohjauspaneeli Saat tietoja parhaillaan kasiteltéavien téiden
tilasta, laitteen kayttotilasta ja mustekasettien
tilasta.

Sisdinen verkkopalvelin + Tulostimen tila -tiedot: Valitse Tiedot-

valilehti ja sitten luettelo vasemmasta
paneelista.

« Kertyneet musteen ja materiaalin
kayttotiedot:Valitse Tiedot-valilehti ja
valitse sitten vasemmasta ruudusta
Kayttoraportti.

Tyokaluryhmé (Windows) Mustekasetin tiedot: Tuo mustemaara
nakyviin valitsemalla Arvioitu musteen
maara -valilehti ja tuo nayttéa vierittamalla
nakyviin Kasetin tiedot -painike. Napsauta tata
painiketta katsoaksesi tietoja vaihtokaseteista.*

HP Utility (Mac OS X) Mustekasetin tiedot: ValitseTarvikkeiden
tila. *
HP:n ratkaisukeskus Kertoo laitteen nykyisen tilan.

* Mustetasoa koskevat ilmoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa matalan
mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista mahdollisten
tulostusviivastysten valttdmiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin
tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Laitteen hallinta

Tassa osassa on tietoja laitteen hallinnasta ja asetusten muuttamisesta.

Téaman tyokalun avulla... ...voit tehda seuraavaa.

Ohjauspaneeli Verkkoasetusten palauttaminen: Pida i!; Virta-
painike painettuna, paina #g& Verkko-painiketta
kaksi kertaa, paina 3 Peruuta-painiketta kolme
kertaa ja vapauta sittenVirta-painike. Lisatietoja on
kohdassa Vianmaaritysvihjeet ja lisatietoja.

Sisdinen verkkopalvelin « Sisaisen verkkopalvelimen salasanan
asettaminen: Valitse Asetukset-valilehti ja
valitse sitten vasemmasta ruudusta Suojaus.

« Laitteen huoltotoimien tekeminen: Valitse
Asetukset-valilehti ja valitse sitten vasemmasta
ruudusta Laitepalvelut.

« Kieli tai maa/alue: Valitse Asetukset-valilehti ja
valitse sitten vasemmasta ruudusta
Kansainvilinen.

* Verkkoasetusten maarittaminen: Valitse
Verkko-vélilehti ja sitten vasemmanpuoleisesta
ruudusta vaihtoehto.
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(jatkoa)

Taman tyokalun avulla...

...voit tehda seuraavaa.

Tarvikkeiden tilaaminen: Valitse mista tahansa
valilehdesta Tilaa tarvikkeita -painike ja
noudata nayttdéon tulevia ohjeita.

Tuotetuki: Valitse mista tahansa valilehdesta
Tuki-painike ja valitse sitten tuotetuen asetus.

Tyokaluryhma (Windows)

Tee laitteen huoltotoimet: Valitse Laitehuolto-
valilehti.

Verkkoasetusten maarittaminen: Valitse
Verkkoasetukset-valilehti ja napsauta sitten
Muuta asetukset kaynnistadksesi
verkkotydkalut.

Verkkotyokalut (Windows)

Verkkoasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen
Valitse Tyokaluryhma-ikkunan Verkkoasetukset-
valilehti.

Muuta asetuksia: napsauta Muuta asetuksia -

painiketta.

Suorita verkkodiagnostiikka (tarkistaaksesi

verkkotulostimen yhteyden):

o Jos tulostin ei ole yhteydess3, valitse Muuta
asetuksia ja Suorita
verkkodiagnostiikka.

o Jos tulostin on yhteydessa, odota
tydkaluryhman avautumista, valitse
Apuohjelmat-vélilehti ja Suorita
verkkodiagnostiikka.

Vaihda tulostimen IP-osoite: Valitse

Verkkoasetukset-valilehdesta Kiintea-valilehti

(yhteydesta riippuen), muokkaa IP-asetuksia ja

valitse sitten OK.

Vaihda tulostimen DNS-asetuksia: Valitse

Verkkoasetukset-valilehdesta Kiintea-valilehti

(yhteydesta riippuen), muokkaa DNS-

asetuksia ja valitse sitten OK.

HP Printer Utility (Mac OS X)

Laitteen huoltotoimien tekeminen: Avaa
Information and Support (Tiedot ja tuki) -paneeli ja
valitse vaihtoehdoista tehtava, jonka haluat tehda.

Laitteen hallintatyokalujen kayttaminen

Seuraavassa luettelossa ovat laitteen hallintaan tarkoitetut yleiset tydkalut.

« Sisainen verkkopalvelin

¢ Tydkaluryhma (Windows)

¢ HP:n ratkaisukeskuksen kayttaminen (Windows)

» HP Utility (Mac OS X)

Sisdinen verkkopalvelin

Kun laite on kytketty verkkoon, siséista verkkopalvelinta kayttamalla voit tarkastella
tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita laitetta oman tietokoneesi kautta.
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Bf Huomautus Saat luettelon sisédénrakennetun verkkopalvelimen
jarjestelmavaatimuksista kohdasta Sisaisen verkkopalvelimen tiedot.

Joitakin asetuksia saattaa rajoittaa salasanavaatimus.

Sisainen verkkopalvelin kdynnistyy ja toimii ilman Internet-yhteyttakin, mutta eraat
toiminnot eivat ole kaytettavissa.

Sisainen verkkopalvelin (EWS) sijoittaa pienia tekstitiedostoja (evasteita) kiintolevylle
selaamisen aikana. Evasteiden avulla sisdinen verkkopalvelin tunnistaa tietokoneen
seuraavalla kerralla. Jos esimerkiksi olet maarittényt sisdisen verkkopalvelimen kielen,
evasteen avulla kielivalinta muistetaan niin, ettd seuraavalla kayttokerralla sivut nakyvat
haluamallasi kielelld. Vaikka toiset evasteet poistetaankin istunnon lopussa (kuten
kielivalinnan tallentava evaste), jotkin evasteet (kuten asiakaskohtaiset asetukset
maarittavat evasteet) sailyvat tietokoneessa, kunnes ne poistetaan manuaalisesti.

Voit maarittda selaimen hyvaksymaan kaikki evasteet tai maarittaa, ettd kunkin evasteen
kayttd sallitaan tai kielletdan aina niiden esiintyessa. Voit myds poistaa tarpeettomat
evasteet selaimen avulla.

Bf Huomautus Laitteen mukaan evéasteiden poistaminen kaytdsta poistaa kaytdsta
myds yhden tai useita seuraavista ominaisuuksista:

* Olemassa olevan sivun paivittdminen automaattisesti

+ Aloittaminen kohdasta, jossa sovelluksen kaytté edellisen kerran lopetettiin
(hyddyllinen kaytettaessa ohjattuja asetustoimintoja)

* Muiden kayttajien estdminen muuttamasta asetuksia, joita olet parhaillaan
muuttamassa

» Sisadisen Web-palvelimen kieliasetuksen muistaminen

Lisatietoja tietosuoja- ja evasteasetusten muuttamisesta seka evasteiden
tarkastelemisesta ja poistamisesta on Web-selaimen ohjeissa.

» Sisadanrakennetun verkkopalvelimen avaaminen
« Sisaisen verkkopalvelimen sivut

Sisaanrakennetun verkkopalvelimen avaaminen

Bf Huomautus Laitteen tulee olla verkossa ja laitteella pitaa olla IP-osoite.
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Voit kdynnistaa sisdisen verkkopalvelimen seuraavasti:

« Selain: Kirjoita laitteelle maaritetty IP-osoite tai palvelinnimi tietokoneeseen
asennetun yhteensopivan selaimen osoiteriville.

Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita selaimeen seuraava osoite:
http://123.123.123.123.

Laitteen IP-osoite ja isdntanimi lukevat tilaraportissa. Lisatietoja on kohdassa
Verkkomaarityksen tilaraportin ymmartadminen.

Kun olet avannut sisaisen verkkopalvelimen, voit tallentaa sen kirjanmerkiksi, jotta
voit myéhemmin palata palvelimeen nopeasti.

* Windowsin tehtavapalkki: Napsauta HP Digital Imaging Monitor -kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella, valitse tarkasteltava laite ja valitse sitten Verkkoasetukset
(EWS).

* Windows Vista: Valitse laitteiden verkkoluettelosta laitteen kuvake ja valitse sitten
Nayta laitteen web-sivu.

Sisaisen verkkopalvelimen sivut

Sisainen verkkopalvelin siséltaa sivuja, joiden kautta voit tarkastella tuotetietoja ja
muuttaa laitteen asetuksia. Sivut siséltavat myos linkkeja muihin verkkopalveluihin.

Sivut/painikkeet Siséllys

Tiedot-sivu Sisaltaa tietoja laitteesta, sen mustetarvikkeista ja
kaytosta seka laitteen tapahtumalokin (jossa on
esimerkiksi tapahtuneet virheet).

Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja
mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen,
sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista
mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin
tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Asetukset-sivu Sisaltaa laitteelle maaritetyt asetukset ja
mahdollistaa niiden muuttamisen.

Verkko-sivu Nayttaa verkon tilan ja laitteelle maaritetyt
verkkoasetukset. Nama sivut tulevat nakyviin vain,
jos laite on liitetty verkkoon.

Tuki- ja Tilaa tarvikkeita -painikkeet Tuki sisaltaa useita tukipalveluita.

Tilaa tarvikkeita mahdollistaa tarvikkeiden
tilaamisen verkon kautta.

Tydkaluryhma (Windows)
Tyokaluryhma antaa laitetta koskevia yllapitotietoja.

Bf Huomautus Voit asentaa Tydkaluryhmén asennus-CD-levyltd valitsemalla
taydellisen asennuksen, jos tietokone on jarjestelmavaatimusten mukainen.
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Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

Avaa Tyokaluryhma
Tyokaluryhméan valilehdet
VerkkotyOkalut

Avaa Tyokaluryhma

Avaa HP:n ratkaisukeskus -ohjelman Asetukset-valikko ja valitse
Tulostusasetukset ja Tulostimen tydkalut.
tai

Napsauta tehtavapalkin HP Digital Imaging Monitor -kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella, valitse Printer Model Name (Tulostimen mallin nimi) ja valitse
Display Printer Toolbox (Nayta tulostimen tydkalut).

tai

Avaa asiakirja, jonka haluat tulostaa.

Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta. Valitse sen jalkeen Asetukset, Ominaisuudet

tai Oletusasetukset. (Tietyt vaihtoehdot maaraytyvat kaytettavan sovelluksen
mukaan.)

Valitse Toiminto-valilehti ja sitten Tulostinpalvelut-painike.

Laitteen hallintatydkalujen kayttaminen 31



Luku 3

Tyokaluryhman vililehdet
Tyokaluryhméassa on seuraavat valilehdet.

Vililehdet Siséllys

Arvioitu musteen taso « Mustetason tiedot: Valilehti nayttaa kunkin
mustekasetin arvioidun mustetason.

Huomautus Mustemaaria koskevat
varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen
todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustetason varoituksen, sinun
kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista
mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen
kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita
edellyttaa.

« Osta verkossa: Avaa yhteyden sivustoon, josta
voit tilata laitteeseen tulostustarvikkeita.

« Tilaa puhelimitse: Nayttda puhelinnumerot,
joihin voit soittaa ja tilata laitteen tarvikkeita.
Puhelinnumerot eivat ole saatavissa kaikissa
maissa/kaikilla alueilla.

« Kasetin tiedot:Nayttda asennettujen
mustekasettien tilausnumerot.

Laitepalvelut + Tulostimen tila -sivu: Voit tulostaa laitteen
tulostimen tila -sivun. Sivu sisaltaa tietoja
laitteesta ja tarvikkeista. Lisatietoja on kohdassa
Tulostimen tila -sivun selitys.

e Tulostuslaadun vianméarityssivun
tulostaminen: Laitteen tulostuslaadun
vianmaaritysraportin tulostaminen. Sivu sisaltaa
tietoja laitteesta ja mustekaseteista.

* Tulostuspdiden kohdistus: Neuvoo
tulostuspaiden kohdistuksen vaiheittain.
Lisatietoja on kohdassa Tulostusp&an
kohdistaminen.

+ Tulostuspaiden puhdistus: Neuvoo
tulostuspaiden puhdistuksen vaiheittain.
Lisatietoja on kohdassa Puhdista tulostuspaa.

Verkkoasetukset Tietoja verkkoasetuksista. Napsauta Muuta
asetukset avataksesi verkkotydkalut ja
muuttaaksesi joitakin verkkoasetuksia.

Verkkotyokalut

Verkkotyokalut-ikkunassa voit tarkastella ja muuttaa joitakin verkkoasetuksia. Voit
muuttaa IP-osoitteen ja suorittaa testeja.

Bf Huomautus Verkkotydkalut ovat kdytdssa vain, jos olet maarittanyt laitteen
verkkoon.
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Verkkotyokalut-ikkunan avaaminen

1. Avaa Verkkotydkalut.

2. Valitse Verkkoasetukset-valilehti.

3. Valitse Muuta asetuksia... -painike.

4. Toimi jollakin seuraavista tavoista:
* Voit muuttaa kaapeliverkkoasetuksia valitsemalla Lankaverkkoasetukset.
» Voit suorittaa vianmaaritystestin valitsemalla Apuohjelmat.

HP:n ratkaisukeskuksen kayttaminen (Windows)

HP:n ratkaisukeskuksen kautta voit muuttaa tulostusasetuksia, tilata tarvikkeita ja kayttaa
kaytonaikaista ohjetta.

HP:n ratkaisukeskus -toiminnossa kaytettavissa olevat ominaisuudet vaihtelevat
jarjestelmaan asennettujen laitteiden mukaan. HP:n ratkaisukeskus -ohjelma on
mukautettu ndyttdmaan valittuun laitteeseen liittyvat kuvakkeet. Jos valitussa laitteessa
ei ole tiettyd ominaisuutta, ominaisuuden kuvake ei ndy HP:n ratkaisukeskus -
ohjelmassa.

HP:n ratkaisukeskuksen avaaminen
» Kaksoisnapsauta tehtavapalkin HP Digital Imaging Monitor -kuvaketta.
» Kaksoisnapsauta tydopdydan Ratkaisukeskus-kuvaketta.

» Valitse Kaynnista, osoita Kaikki ohjelmat ja valitse HP, jota seuraa HP:n
ratkaisukeskus

HP Utility (Mac OS X)

HP Utility -ohjelmassa on tydkaluja, joiden avulla voit maarittaa tulostusasetukset,
kalibroida laitteen, tilata tarvikkeita verkossa ja etsia tukitietoja web-sivustosta.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
* Avaa HP Utility -ohjelma
» HP Utility

Avaa HP Utility -ohjelma

HP Utility -ohjelman avaaminen
A Valitse Dockin HP Utility -kuvake.

Bf Huomautus Jos kuvake ei ole Dock-valikossa, valitse Spotlight-kuvake
valikkopalkin oikealla puolella, kirjoita kenttdédn Hp Utility ja valitse sitten HP
Utility -kohde.

Laitteen hallintatydkalujen kayttaminen 33



Luku 3

HP Utility

Supplies Status (Tarvikkeiden tila): Kertoo nykyisten asennettujen mustekasettien
tiedot.

2,

[ Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Syottotiedot: Nayttaa tietoja mustesailidista.

Laitetiedot: Nayttaa laitteen mallin ja sarjanumeron. Tama sivu sisaltaa tietoja
laitteesta ja lisatarvikkeista.

Tulostuslaadun vianetsinta: Tulostuslaadun vianmaarityssivun tulostaminen.
Tulostuspéiden puhdistus: Neuvoo, miten tulostuspaa puhdistetaan.

Align (Kohdista): Neuvoo, miten tulostuspaa kohdistetaan.

HP Support (HP-tuki): Avaa HP:n sivuston, jossa voit etsia laitteen tukitietoja,
rekister6ida laitteen seka hakea kaytettyjen tulostustarvikkeiden palauttamista ja
kierrattamista koskevia ohjeita.

Tulosta raportti: Tulosta tulostimen tila -raportti. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
tila -sivun selitys

Tulostimen tila -sivun selitys

34

.

.

Tulostimen tila -sivun avulla voi:

Tarkastella nykyisia laitetietoja ja mustekasetin tilaa
Ratkaista laiteongelmia.
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Kun otat yhteyden HP:hen, tulostimen tila -sivu kannattaa usein tulostaa ennen

soittamista.

Printer Hardware Information

Self Test Diagnostic Page

ok,

GGINTA CTAN: THLLOW:

Ink Delivery System Information

&1, 1k Segghy Rt ym

ad routine from the toolbor if the test pattem exhibity white strasks, sissing bars or the colons do nor appear

1. Tulostimen tiedot: Nayttaa laitetiedot (kuten tuotteen nimen, mallinumeron,
sarjanumeron ja laiteohjelmiston versionumeron) seka lokeroista tulostettujen sivujen

maaran.

2. Mustekasetin tila: Nayttaa arvioidut mustetasot (esitetty graafisesti mittareina)
mustekasettien osanumerot ja vanhenemispaivamaarat.

Bf Huomautus Mustemaarid koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttdmiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun

heikkeneminen sita edellyttaa.

3. Tulostuspaan tila: Nayttaa varit, tulostuspaan kunnon, osanumerot, ensimmaiset
asennuspaivamaarat, takuun paivamaarat ja musteen yhteiskayttomaarat.

Tulostimen tila -sivun tulostaminen

* Ohjauspaneeli: Pida  Peruuta-painike painettuna kolmen sekunnin ajan.
+ Tyokaluryhma (Windows): Valitse Laitepalvelut-valilehti ja valitse sitten Tulosta

Tulostimen tila -raportti.
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« HP Utility (Mac OS X) ValitseLaitteen tiedot ja valitse taman jalkeen Tulosta
madrittelysivu.

« Sisdinen Web-palvelin: Valitse Asetukset kohdasta Laite vasemmanpuoleisesta
ruudusta, valitse Laitehuolto-valilehti ja valitse Tulostimen tila -raportti
pudotusvalikosta Raportit ja valitse sitten Tulosta.

Verkkomaarityksen tilaraportin ymmartaminen

Verkkomaarityksen tilaraportissa nakyvat laitteen verkkoasetukset.

HP [+ Page
General Information
Hetwork Slatus Pty
Active Connection Type Wirnd
URL{s) for Embecded Web Server TP AR BFEF
hittpa16,149.100.112
EXLIFAQB41BR
HPAFSFBF
MYEAS1 10750588
Mot Set
B802.3 Wired
Mardware Address (MAC) D01 51T
Link Configuration 100TX - Full
1Pvd
IP Address 16.149,186.112
Sut a 256285 248.0
16.149,160.1
oHCP
3 ry DNS Server 16.110.135.52
Secondary DNS Server 18,110,135 51
Total Packets Tranemitted 304
Total Packets Receved 23862
Port 9100
Stahss Enabled
mONS
Status Erubled
Service Name Officejet 7000 EROGS [DFZR17]
SLP
Swuus Enabled
Microscft Web Services
WS Discovry
Status Enabled
WS Print
Seatus Enabled
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1. Yleiset tiedot: Nayttaa verkon nykyista tilaa ja yhteystyyppia koskevia tietoja seka
muita tietoja, esimerkiksi sisdisen verkkopalvelimen URL-osoitteen ja laitteen
laitteisto-osoitteen.

Verkon tila: Taman asetuksen arvo voi olla Valmis tai Ei linjatilassa. Kun asetus on

Ei linjatilassa, DHCP-palvelin maarittaa tai neuvottelee IP-osoitetta tai AutolP-

toiminto tai verkko ei ole kaytettavissa.

2. 802.3 kiintea: Nayttaa tietoja kiinteasta verkkoyhteydesta, kuten palvelinnimen, IP-
osoitteen, aliverkon peitteen, oletusyhdyskaytavan ja palvelimen.

Linkin asetukset: Mahdolliset arvot ovat 10T/100T HalfDplx/FullDplx, 10T HalfDplx,

100T FullDplx ja 100T HalfDplx.

3. Muut asetukset: Nayttaa tietoja, kuten jarjestelmanvalvojan tiedot.

*  mDNS: Nayttaa aktiivisen Multicast Domain Name System (mDNS) -yhteyden
tiedot. mMDNS-palveluja kaytetaan tavallisesti pienissa verkoissa |P-osoitteen ja
nimen ratkaisemiseen (UDP-portin 5353 avulla) silloin, kun perinteinen DNS-
palvelin ei ole kaytéssa.

« SLP: Nayttda kdytdssa olevan Service Location Protocol (SLP) -yhteyden tiedot.
Laitehallinnan verkkohallintasovellukset kayttavat SLP-yhteytta. Laite tukee
SNMPv1-yhteyskaytantéa IP-verkoissa.

Verkkoasetusten sivun tulostaminen laitteen ohjauspaneelista
Paina 22 Verkko-painiketta

Laitteen maarittaminen (Windows)

Voit liittaa laitteen suoraan tietokoneeseen tai jakaa laitteen verkon muiden tietokoneiden
kanssa.

Bf Huomautus Asennusohjelman suorittaminen edellyttaa, et
tietokonejarjestelmaan on asennettu Microsoft Internet Explorer 6.0 tai uudempi.

Tarvitset lisdksi verkon jarjestelmanvalvojan oikeudet, jotta voit asentaa
tulostinohjaimen Windows XP-,Windows Vista- tai Windows 7-kayttojarjestelmaan.

Kun asennat laitetta, HP suosittelee, etta liitat laitteen ohjelmiston asentamisen jalkeen.
Nain asennus onnistuu mahdollisimman helposti. Jos kuitenkin olet kytkenyt kaapelin
ensin, katso ohjeet kohdasta Laitteen liittdminen ennen ohjelmiston asentamista.

Suora liitanta

Voit kytkea laitteen suoraan tietokoneeseen USB-kaapelilla.

Bf Huomautus Jos asennat laitteen ohjelmiston ja liitét laitteen tietokoneeseen, jossa
on Windows-kayttojarjestelma, voit liittaa lisaa laitteita samaan tietokoneeseen USB-
kaapeleilla asentamatta laitteen ohjelmistoa uudelleen.

Kun asennat laitteen, HP suosittelee, etta yhdistat laitteen vasta, kun asennusohjelma
kehottaa toimimaan nain. Asennusohjelma on suunniteltu niin, ettd asennus on
mahdollisimman helppoa ja vaivatonta. Jos kuitenkin olet kytkenyt kaapelin ensin, katso
ohjeet kohdasta Laitteen liittdminen ennen ohjelmiston asentamista.
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Ohjelmiston asentaminen ennen laitteen liittamista (suositeltava)
1. Sulje kaikki kaynnissa olevat sovellukset.

2. Asetaasennus-CD-levy CD-asemaan. CD-levyn valikko avautuu automaattisesti. Jos
CD-levyn valikko ei avaudu automaattisesti, kaksoisnapsauta asennus-CD-levyn
Setup (Asennus) -kuvaketta.

3. Valitse CD-levyn valikossa asennusvaihtoehto ja noudata nayttoon tulevia ohjeita.

Bf Huomautus Voit jakaa laitteen myds toisten tietokoneiden kanssa kayttamalla
paikallisesti jaettuja verkkotoimintoja. Lisatietoja on kohdassa Laitteen jakaminen

paikallisverkossa.

Laitteen liittdminen ennen ohjelmiston asentamista

Jos liitat laitteen tietokoneeseen ennen ohjelmiston asentamista, Uusi laite 16ydetty -
ikkuna tulee nakyviin.

Bf Huomautus Jos olet kytkenyt virran laitteeseen, 413 katkaise virtaa tai irrota
kaapelia laitteesta asennusohjelman suorituksen aikana. Jos teet niin,
asennusohjelma jaa kesken.

Huomautus Jos kytket laitteen Windows 7 -kayttojarjestelmaa kayttavaan
tietokoneeseen ennen laitteen ohjelmiston asentamista, sinun on asennettava HP:n
ohjelmisto tulostimen mukana tulevalta aloitus-CD:Ita.

Laitteen kytkeminen (Windows XP ja Vista)

1. Valitse ndyttéon tulevassa Ohjatun uuden laitteen asennustoiminnon
valintaikkunassa, jossa on menetelmia tulostinajurin I6ytamiseksi, Lisdasetukset ja
valitse sitten Seuraava.

¥ Huomautus Ala anna uuden laitteen ohjatun etsimistoiminnon etsié ajuria
automaattisesti.

2. Valitse ajurin sijainnin maarittdmisen valintaruutu ja tarkista, ettd muut valintaruudut
ovat tyhjia.
3. Aseta asennus-CD-levy CD-asemaan. Jos CD-levyn valikko avautuu, sulje se.

4. Etsi asennus-CD-levyn pdahakemisto (esimerkiksi D) selaamalla ja valitse sitten
OK.

5. Napsauta Seuraava-painiketta ja seuraa nayttéon tulevia ohjeita.

6. Sulje Uusi laite 16ydetty -ikkuna valitsemalla Valmis. Ohjattu toiminto kaynnistaa
asennusohjelman automaattisesti (tdma saattaa vieda hetken).

7. Suorita asennus loppuun.

Laitteen kytkeminen (Windows 7)

1. Asetaasennus-CD-levy CD-asemaan. CD-levyn valikko avautuu automaattisesti. Jos
CD-levyn valikko ei avaudu automaattisesti, kaksoisnapsauta asennus-CD-levyn
Setup (Asennus) -kuvaketta.

2. Valitse CD-levyn valikossa asennusvaihtoehto ja noudata ndyttdon tulevia ohjeita.
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Bf Huomautus Voit jakaa laitteen myds toisten tietokoneiden kanssa kayttamalla
paikallisesti jaettuja verkkotoimintoja. Lisatietoja on kohdassa Laitteen jakaminen
paikallisverkossa.

Laitteen jakaminen paikallisverkossa

Paikallisesti jaetussa verkossa laite on liitetty USB-liitdnnalla suoraan valittuun
tietokoneeseen (jota kutsutaan palvelimeksi) ja jaettu muiden tietokoneiden
(asiakkaiden) kayttoon.

Bf Huomautus Kun jaat suoraan liitetyn laitteen, kayta palvelimena tietokonetta, jossa
on uusin kayttdjarjestelma.

Kayta tata vaihtoehtoa vain pienissa tydasemaryhmissa tai jos laitteen kayttdaste
verkossa on pieni. Laitteeseen liitetty tietokone hidastuu, jos monta kayttajaa tulostaa
laitteella.

1. Valitse Kdynnista ja valitse sitten Tulostimet tai Tulostimet ja faksit.
tai

Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta sitten
Tulostimet.

2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitteen kuvaketta, valitse Ominaisuudet ja
valitse sitten Jakaminen-valilehti.

3. Valitse laitteen jakamisvaihtoehto ja anna laitteelle jakonimi.

Verkkoliitanta

Jos laite tukee verkkokayttoa, se voidaan jakaa verkkoymparistossa kytkemalla se
suoraan verkkoon. Tallainen liitdntd mahdollistaa laitteen hallinnan sisaisen
verkkopalvelimen avulla mistéa tahansa verkon tietokoneesta.

Bf Huomautus Asennusohjelman suorittaminen edellyttaa, etté
tietokonejarjestelmaan on asennettu Microsoft Internet Explorer 6.0 tai uudempi.

Valitse kayttdmaasi verkon tyyppia vastaava asennusvaihtoehto:

» Asiakas-/palvelinverkko: Jos verkossa on tietokone, joka toimii erillisena
tulostuspalvelimena, asenna laitteen ohjelmisto palvelimeen ja sitten
asiakastietokoneisiin. Lisatietoja on kohdissa Laitteen asentaminen verkkoon ja
Laiteohjelmiston asentaminen asiakastietokoneisiin. Talla menetelmalla et voi jakaa
laitteen kaikkia toimintoja. Asiakastietokoneet voivat vain tulostaa laitteella.

+ Vertaisverkko: Jos kdytdsséasi on vertaisverkko (jossa ei ole erillista
tulostuspalvelinta), asenna ohjelmisto laitetta kayttaviin tietokoneisiin. Lisatietoja on
kohdassa Laitteen asentaminen verkkoon.

Lisaksi voit muodostaa yhteyden verkkotulostimeen molemmissa verkkotyypeissa
kayttdmalld Windowsin ohjattua tulostimen lisdystoimintoa. Lisatietoja on kohdassa
Asenna tulostinohjain kayttdmalla Lisaa tulostin -toimintoa.
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Laitteen asentaminen verkkoon

Seuraavien ohjeiden avulla voit asentaa laitteen ohjelmiston seuraaviin
verkkokokoonpanoihin:

Kaytossasi on vertaisverkko (verkko, jossa ei ole erillista tulostuspalvelinta).

1.
2.

Poista laitteen verkkoportin suojakansi ja kytke laite verkkoon.

Sulje tulostuspalvelimena toimivassa tietokoneessa ka@ynnissa oleva palomuuri ja
muut sovellukset.

Aseta asennus-CD-levy CD-asemaan. CD-levyn valikko avautuu automaattisesti. Jos
CD-levyn valikko ei avaudu automaattisesti, etsi tietokoneen CD-asema ja
kaksoisnapsauta Setup.exe-tiedostoa.

Valitse CD-levyn valikossa asennusvaihtoehto ja noudata nayttdon tulevia ohjeita.

Valitse Connection Type (Yhteystyyppi) -ikkunassa Network Device (Verkkolaite)
ja valitse sitten Next (Seuraava).

Seuraa nayttdon tulevia ohjeita ja suorita asennus loppuun.

Huomautus Lisatietoja laitteen jakamisesta Windowsin asiakastietokoneiden
kanssa on kohdissa Laiteohjelmiston asentaminen asiakastietokoneisiin ja Laitteen
jakaminen paikallisverkossa.

Laiteohjelmiston asentaminen asiakastietokoneisiin

Kun tulostinajurit on asennettu tulostuspalvelimena toimivaan tietokoneeseen,
tulostustoiminto voidaan jakaa. Yksittaisten Windowsin kayttdjien, jotka haluavat kayttaa
verkkoon liitettya laitetta, on asennettava ohjelmisto tietokoneisiinsa
(asiakastietokoneisiin).

Asiakastietokone voi muodostaa yhteyden laitteeseen seuraavilla tavoilla:

.

Kaksoisnapsauta Tulostimet-kansiossa Lisda tulostin -kuvaketta ja suorita
verkkokirjoittimen asennus noudattamalla nayttdon tulevia ohjeita. Lisatietoja on
kohdassa Asenna tulostinohjain kayttamalla Lisaa tulostin -toimintoa.

Siirry verkossa laitteen kohdalle ja veda sen kuvake omaan Tulostimet-kansioosi.
Lisaa laite ja asenna ohjelmisto INF-tiedostosta verkkoon. INF-tiedostot on
tallennettu asennus-CD-levyn paahakemistoon.

Asenna tulostinohjain kadyttamalla Lisaa tulostin -toimintoa

1.

akrobd

Valitse Kdynnista ja valitse sitten Tulostimet tai Tulostimet ja faksit.
tai

Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta sitten
Tulostimet.

Kaksoisnapsauta Lisda tulostin -kuvaketta ja valitse sitten Seuraava.
Valitse Verkkotulostin tai Verkkokirjoitinpalvelin.

Napsauta Seuraava-painiketta.

Toimi jollakin seuraavista tavoista:

Kirjoita jaetun laitteen verkkopolku tai jonon nimi ja valitse sitten Seuraava. Valitse
Levy, kun sinua pyydetaan valitsemaan laitteen malli.

Valitse Seuraava ja etsi laite jaettujen tulostimien luettelosta.
Napsauta Seuraava ja suorita asennus loppuun seuraamalla naytto6n tulevia ohjeita.
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Laitteen maarittaminen (Mac OS X)

Voit kytkea laitteen yhteen Macintosh-tietokoneeseen USB-kaapelilla tai jakaa laitteen
verkon muiden tietokoneiden kanssa.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

» Suoraan tai verkkoyhteyteen tarvittavan ohjelmiston asentaminen
» Laitteen jakaminen paikallisverkossa

Suoraan tai verkkoyhteyteen tarvittavan ohjelmiston asentaminen

Bf Huomautus Jos asennat laitteen kaapeliverkkoon, kytke Ethernet-kaapeli ennen
ohjelmiston asentamista.

1. Aseta asennus-CD-levy CD-asemaan. Kaksoisosoita Asenna HP-ohjelmisto -
symbolia.

2. Osoita Asenna ohjelmisto ja seuraa nayttoéon tulevia ohjeita.
3. Liita laite, kun nayttdon tulee siitd kehotus.
4. Voit tarvittaessa jakaa laitteen toisten Macintosh-tietokoneiden kayttajien kanssa.
» Suora yhteys: Jaa laite muiden Macintosh-tietokoneen kayttajien kanssa.
Lisatietoja on kohdassa Laitteen jakaminen paikallisverkossa.
* Verkkoyhteys: Yksittdaisten Macintosh-tietokoneen kayttajien, jotka haluavat
kayttaa verkkoon liitettya laitetta, on asennettava laitteen ohjelmisto
tietokoneisiinsa.

Laitteen jakaminen paikallisverkossa

Kun liitat laitteen suoraan, voit jakaa sen toisten tietokoneiden kanssa kayttamalla
paikallisesti jaettuja verkkotoimintoja. Kayta tata vaihtoehtoa vain pienissa
tydasemaryhmissa tai jos laitteen kayttdaste verkossa on pieni. Laitteeseen liitetty
tietokone hidastuu, jos monta kayttajaa tulostaa laitteella.

Jos laite halutaan jakaa Mac OS X -kayttoymparistdssa, kayttdympariston on taytettava
seuraavat perusvaatimukset:

* Macintosh-tietokoneiden tiedonsiirron on tapahduttava TCP/IP-yhteyden valityksella,
ja Macintosh-tietokoneilla on oltava IP-osoitteet. (AppleTalkia ei tueta.)

« Jaettu laite on kytkettdva Macintosh-isantakoneen sisaiseen USB-porttiin.

+ Seka Macintosh-isantdkoneessa etta jaettua laitetta kayttavissa Macintosh-
asiakaskoneissa on oltava asennettuna laitteen jakamiseen tarvittava ohjelmisto
seka asennetun laitteen ajuri tai PPD-tiedosto. (Voit asentaa laitteen jakamiseen
tarvittavat ohjelmat ja jakamiseen liittyvat ohjetiedostot suorittamalla
asennusohjelman.)
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Lisatietoja USB-laitteen jakamisesta on Applen sivuston (www.apple.com) tukitiedoissa
ja tietokoneen Mac-ohjeessa.

Laitteen jakaminen toisten tietokoneiden kanssa

1. Avaa Jéarjestelmaasetukset, osoita Tulostin ja faksi ja tee sitten jokin seuraavista
toimista tietokoneen kayttojarjestelman mukaan:

*  Mac OS X (v10.4): Osoita Jakaminen, osoita Jaa kirjoittimet muiden
tietokoneiden kanssa ja valitse sitten jaettava kirjoitin.

+ Mac OS X (v10.5): Valitse kirjoitin ja osoita sitten Jaa tama kirjoitin.
2. Jos haluat tulostaa muista Macintosh-tietokoneista (asiakastietokoneista) verkon
kautta, toimi seuraavasti:
a. Osoita Arkisto ja valitse sitten Arkin maarittely dokumentissa, jonka haluat
tulostaa.

B Huomautus Mac OS X (v10.5) -kéyttojarjestelméssa kaikissa sovelluksissa
ei ole Arkin maarittely -valikkoa, vaan se on osa Tulosta-valikkoa.

b. Valitse Muotoile-kohdan vieressa olevasta avattavasta valikosta Jaetut
kirjoittimet ja valitse laite.

c. Valitse Paperikoko ja osoita sitten OK.
Osoita dokumentissa Arkisto ja sitten Tulosta.

e. Valitse Kirjoitin-kohdan vieressa olevasta avattavasta valikosta Jaetut
kirjoittimet ja valitse laite.

f. Muuta tarvittaessa muita tulostusasetuksia ja osoita sitten Tulosta.

Palomuurin maarittaminen HP-laitteiden kayttoa varten
(vain Windows)

Henkildkohtainen palomuuri on tietokoneen suojausohjelmisto. Se saattaa estaa HP-
laitteen ja tietokoneen valisen verkkotiedonsiirron.

Jos seuraavia ongelmia iimenee:

* Tulostin ei I16ydy HP-ohjelmistoa asennettaessa.
* Tulostus ei toimi, tulostusty6 jaa jonoon tai tulostin siirtyy offline-tilaan.
* Tulostimen tila ei nay tietokoneessa.

Palomuuri saattaa estda HP-laitetta iimoittamasta tietokoneelle laitteen sijaintia. Jos HP-
ohjelmisto ei I16yda HP-laitetta asennuksen aikana (ja tiedat, etta HP-laite on verkossa)
tai jos HP-ohjelmisto on jo asennettu ja kaytdssa esiintyy ongelmia, kokeile seuraavia
ehdotuksia:

1. Jos tietokoneessa on Windows-kayttéjarjestelma, etsi palomuurin asetus, joka
maarittda palomuurin luottamaan paikalliseen aliverkkoon. Kun palomuuri luottaa
paikallisen aliverkon tietokoneisiin, kotitietokoneiden ja -laitteiden valinen tiedonsiirto
onnistuu, ja voit yha jatkaa internetin suojattua kdyttéa. Tama on helpoin tapa.

2. Jos palomuuriohjelmistossa ei ole asetusta, joka maarittad palomuurin luottamaan
paikallisen aliverkon tietokoneisiin, lisda saapuva UDP-portti 427 palomuurin
sallittujen porttien luetteloon.
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Bf Huomautus Kaikki palomuurit eivét tee eroa saapuvien ja l4htevien porttien valilla.

Palomuuri saattaa myds estaa HP-ohjelmistoa kayttamasta verkkoa. Nain voi tapahtua,
jos olet valinnut palomuurin valintaikkunassa estotoiminnon HP-ohjelmistoa
asentaessasi.

Jos kaytdssasi on Windows-tietokone, voit tdssa tapauksessa tarkistaa, etta seuraavat
ohjelmat ovat palomuurisi luotettujen sovellusten luettelossa. Jos jokin puuttuu
luettelosta, lisaa se.

hpgste08.exe, sijainti: C:\program files\HP\digital imaging\bin
hpqtra08.exe, sijainti: C:\program files\HP\digital imaging\bin
hpqdirec.exe, sijainti: C:\program files\HP\digital imaging\bin
hpqthb08.exe, sijainti: C:\program files\HP\digital imaging\bin
* hpzinw12.exe, sijainti: C:\Windows\System32
* hpzipm12.exe, sijainti: C:\Windows\System32

Huomautus Lisatietoja palomuurin porttiasetusten maarittamisesta ja HP-
tiedostojen lisaamisesta luotettujen ohjelmien luetteloon on palomuurin ohjeissa.

Huomautus Osa palomuureista vaikeuttaa kayttda, vaikka ne otettaisiin pois

kaytosta. Jos ongelmat jatkuvat palomuurin asetusten maarittdmisesta huolimatta ja

jos tietokoneesi kayttojarjestelma on Windows, palomuuriohjelmiston asennus on
ehka poistettava, jotta HP-laitetta voidaan kayttada verkon kautta.

Palomuurin lisatiedot

HP-laite kayttdad myds seuraavia portteja, jotka on siis ehka sallittava palomuurin
asetuksissa. Tuloportit (UDP) ovat tietokoneen kohdeportteja. Lahtdportit (TCP) ovat HP-
laitteen kohdeportteja.

Tuloportit (UDP): 137, 138, 161, 427
Lahtéportit (TCP): 137, 139, 427,9100, 9220, 9500

Portteja kaytetdan seuraaviin toimintoihin:

Tulostus

UDP-portit: 427, 137, 161
TCP-portti: 9100

Valokuvakortin sisdllon lataaminen

UDP-portit: 137, 138, 427
TCP-portti: 139

Skannaus

UDP-portti: 427
TCP-portit: 9220, 9500

HP-laitteen tila
UDP-portti: 161

Palomuurin lisatiedot
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Faksaaminen

.

UDP-portti: 427
TCP-portti: 9220

HP-laitteen asennus
UDP-portti: 427

Ohjelmiston poistaminen ja asentaminen uudelleen

Jos asennus on epataydellinen tai jos liitit USB-kaapelin tietokoneeseen, ennen kuin
ohjelmiston asennusnayttd kehotti tekemaan niin, ohjelmisto on ehka poistettava ja
asennettava uudelleen. Pelkastaan laitteen sovellustiedostojen poistaminen
tietokoneesta ei riitd. Varmista, ettd poistat asennuksen asianmukaisesti kayttamalla
laitteen mukana toimitettua ohjelmiston asennuksen poisto-ohjelmaa.

44

Voit poistaa ohjelmiston Windows-tietokoneesta kolmella tavalla ja Macintosh-
tietokoneesta kahdella tavalla.

Ohjelmiston poistaminen Windows-tietokoneesta, tapa 1

1.

1.

Irrota laitteen kaapeli tietokoneesta. Al4 liité laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet
asentanut ohjelmiston uudelleen.

Katkaise laitteen virta painamalla Virta-painiketta.

Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnistd, valitse Ohjauspaneeli ja sitten Lisaa
tai poista sovellus.

tai

Valitse Kdynnista, valitse Ohjauspaneeli ja sitten Poista ohjelman asennus.
Valitse poistettava laite ja napsauta sitten Muuta/Poista tai Poista asennus/
Muuta.

Noudata nayton ohjeita.

Jos ohjelma kysyy, haluatko poistaa jaettuja tiedostoja, valitse Ei.

Muut tiedostoja kayttavat ohjelmat eivat ehka toimi oikein, jos tiedostoja poistetaan.
Kaynnista tietokone uudelleen.

Asenna ohjelmisto uudelleen asettamalla laitteen asennus-CD-levy tietokoneen CD-
levyasemaan ja noudata nayttdon tulevia ohjeita. Katso myds kohtaa Ohjelmiston
asentaminen ennen laitteen liittdmista (suositeltava).

Kun ohjelmisto on asennettu, kytke laite tietokoneeseen.

. Kytke laitteeseen virta painamalla Virta-painiketta.

Kun laitteen kaapeli on kiinnitetty ja virta kytketty, joudut ehka odottamaan useita
minuutteja, ennen kuin kaikki Plug-and-Play-toiminnot on suoritettu loppuun.

Noudata nayton ohjeita.
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Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP Digital Imaging Monitor -kuvake tulee nakyviin
Windowsin ilmaisinalueelle.

Ohjelmiston poistaminen Windows-tietokoneesta, tapa 2

B Huomautus Kayta tatd tapaa, jos Poista asennus -toiminto ei ole kaytettivissa
Windows-kayttojarjestelman Kaynnista-valikon kautta.

1. Valitse Windowsin tehtavapalkista Kdynnista, valitse Ohjauspaneeli ja sitten Lisada
tai poista sovellus.
tai
Valitse Kadynnistd, valitse Ohjauspaneeli ja sitten Poista ohjelman asennus.

2. Valitse poistettava laite ja sitten Muuta/Poista tai Poista asennus/Muuta.

Irrota laitteen kaapeli tietokoneesta.

4. Ka&ynnista tietokone uudelleen.

ol

B Huomautus On tirkeaa, ett irrotat laitteen kaapelin, ennen kuin kéynnistat
tietokoneen uudelleen. Al4 liita laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet asentanut
ohjelmiston uudelleen.

Ohjelmiston poistaminen Windows-tietokoneesta, tapa 3

B Huomautus Kayta tatd tapaa, jos Poista asennus -toiminto ei ole kaytettivissa
Windows-kayttojarjestelman Kaynnista-valikon kautta.

1. Aseta laitteen asennus-CD-levy tietokoneen CD-levyasemaan ja kaynnista
asennusohjelma.

2. Irrota laitteen kaapeli tietokoneesta.
Valitse Poista ja noudata nayttéon tulevia ohjeita.
4. Kaynnista tietokone uudelleen.

ad

@ Huomautus On tarkeda, etta irrotat laitteen kaapelin, ennen kuin kaynnistat
tietokoneen uudelleen. Al4 liita laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet asentanut
ohjelmiston uudelleen.

Asennuksen poistaminen Macintosh-tietokoneelta
1. Avaa Finder.

Kaksoisosoita Ohjelmat.

Kaksoisosoita Hewlett-Packard.

Kaksoisosoita HP:n ohjelmiston poisto-ohjelmaa.
Valitse oma laitteesi ja kaksoisosoita sitten Poista.

abkobd
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4 Yllapito ja vianmaaritys

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

* Mustekasettien huoltaminen

» Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen
* Vianmaaritysvihjeet ja lisatietoja

¢ Tulostusongelmien ratkaiseminen

e Tulostusongelmien vianmaaritys

e Tulostuslaadun vianmaaritys

*  Paperin sy6tt6on liittyvien ongelmien ratkaiseminen
« Laitehallintaongelmien ratkaiseminen

* Verkko-ongelmien ratkaiseminen

¢ Asennuksen vianmaaritys

¢ Tukosten poistaminen

e Virheet (Windows)

Mustekasettien huoltaminen

Varmista HP:n tulostin -laitteen paras tulostuslaatu yksinkertaisten huoltotoimien avulla.
Tassa osassa on ohjeita mustekasettien kasittelyyn ja vaihtamiseen seka tulostuspaan
puhdistamiseen.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
» Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta
* Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

* Mustekasettien vaihtaminen

« Kayttétietojen kokoelma

Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta

Seuraavien vihjeiden avulla onnistut yllapitamaan HP:n mustekasetit hyvassa kunnossa
ja sailyttamaan hyvan tulostuslaadun.

« Taman Kayttdopas ohjeet kasittelevat mustekasettien vaihtamista, eika niita ole
tarkoitettu ensimmaista asennusta varten.

* Poista vanha mustekasetti vasta, kun uusi mustekasetti on kaytettavissa asentamista
varten.

/\ Varoitus Poista vanha mustekasetti laitteesta vasta, kun olet saanut uuden
mustekasetin. Ala jatd mustekasettia laitteen ulkopuolelle pitkéksi aikaa. Seka
laite ettda mustekasetti saattavat vahingoittua.

»  Sailyta kaikki mustekasetit alkuperaisissa sinetdidyissa pakkauksissa, kunnes niita
tarvitaan.
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+ Sailytd mustekasetit pakkauksissaan samassa asennossa, jossa ne ovat esilla
kaupan hyllylla. Jos olet ottanut mustekasetin pois pakkauksestaan, sailyta se etiketti
alaspain.

» Katkaise HP:n tulostin -laitteesta virta painamalla laitteen Virta tta. Odota, etta
Virta-merkkivalo sammuu, ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset jatkojohdosta
virran. Jos HP:n tulostin -laitteen virta katkaistaan vaarin, tulostuskasetin vaunu ei
palaa oikeaan asentoon, miké aiheuttaa mustekasetteihin ja tulostuslaatuun liittyvia
ongelmia.

«  Sailytd mustekasetit huoneenldammdssa (15-35 °C).

+ Kasetit tarvitsee vaihtaa vasta, kun tulostuslaatu on kayttékelvoton. Tulostuslaadun
merkittdva huononeminen voi kuitenkin johtua siita, ettd vahintaan yhden kasetin
muste on loppu. Huono laatu voi johtua myds siita, etta tulostuspaa on tukossa.
Ongelman voi ratkaista muun muassa tarkistamalla kasettien mustemaaran ja
puhdistamalla tulostuspaan. Tulostuspaan puhdistaminen kuluttaa jonkin verran
mustetta.

+ Al puhdista tulostuspaata tarpeettomasti. Tdma kuluttaa mustetta ja lyhentaa
kasettien kayttoikaa.

+ Kasittele mustekasetteja varovasti. Pudottaminen, tarayttaminen tai kovakourainen
kasittely asennuksen aikana voi aiheuttaa tilapaisia tulostusongelmia.

+ Jos aiot kuljettaa laitteen toiseen paikkaan, esta tulostuspaajarjestelman
mustevuodot ja muut vahingot toimimalla seuraavasti:

o Katkaise tuotteesta virta painamalla «!; (Virta-painike). Tulostuspaajarjestelman
on oltava palveluasemassa laitteen oikeassa laidassa.

o Jata mustekasetit ja tulostuspaa paikoilleen.

o Laite on pidettava kuljetuksen aikana tavallisessa asennossa. Sita ei saa kdantaa
kyljelleen, taaksepain, eteenpain eika ympari.

Liittyvat aiheet
* Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen
* Puhdista tulostuspaa

Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Voit tarkistaa arvioidun musteen maaran HP:n ratkaisukeskuksesta, tydkaluryhmasta
(Windows), HP Utility -ohjelmasta (Mac OS X) tai sisaisesta palvelimesta. Saat
seuraavasta kohdasta lisatietoja naiden tydkalujen kayttoon: Laitteen hallintatydkalujen
kayttdminen. Voit myds tarkastella naita tietoja tulostamalla Tulostimen tila -sivun (kts.
Tulostimen tila -sivun selitys).

BY Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista
mahdollisten tulostusviivastysten valttdmiseksi. Tulostuskasettia ei tarvitse vaihtaa,
ennen kuin tulostuslaatu heikkenee

Huomautus Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentaytetyn tai -valmistetun
tulostuskasetin tai jos tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran
ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole kaytettavissa.
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Huomautus Tulostuskasettien mustetta kaytetaan tulostustoimenpiteessa monilla
eri tavoilla. Naihin siséaltyy alustaminen, joka valmistelee laitteen ja tulostuskasetit
tulostamista varten, ja tulostuspaan huoltaminen, joka pitaa tulostussuuttimet
avoimina ja varmistaa musteen esteettéman virtauksen. Liséksi tulostuskasettiin jaa
hieman mustetta, kun se on kaytetty loppuun. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/

go/inkusage.

Mustekasettien vaihtaminen

Bf Huomautus Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden kierrattamisesté on kohdassa
HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma.

Jos et ole vield hankkinut vaihtotulostuskasetteja HP:n tulostin -laitetta varten, siirry
sivustoon osoitteessa Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa.

E¥ Huomautus HP:n Web-sivuston jotkin osat ovat talld hetkella kaytettavissa vain
englanninkielisena.

/\ Varoitus Poista vanha mustekasetti laitteesta vasta, kun olet saanut uuden
mustekasetin. Ala jatd mustekasettia laitteen ulkopuolelle pitkéksi aikaa. Seka laite
ettd mustekasetti saattavat vahingoittua.

Mustekasettien vaihtaminen
1. Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.
2. Avaa mustekasettipesan luukku.

Bf Huomautus Odota, etti tulostuskasetin vaunu pysahtyy, ennen kuin jatkat.

3. Vapauta mustekasetti painamalla sen etureunassa olevaa kieleketta ja nosta kasetti
sitten pois paikaltaan.
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4. Poista uusi mustekasetti pakkauksesta vetamalla oranssia repaisyliuskaa suoraan
taaksepain.

BY Huomautus Poista mustekasetin muovikaare ennen kuin asennat kasetin
laitteeseen. Jos muovikaare jaa paikalleen, laitteella ei voi tulostaa.

5. Napsauta oranssi tulppa irti kiertamalla sita.

B Huomautus Varmista, ettd muoviliuska on poistettu kokonaan ja ett4 tarra on
hieman repeytynyt ja paljastaa ilmanpoistokanavan.
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6. Kayta varillisia kuvakkeita apuna ja liu'uta mustekasetti tyhjaan paikkaan. Tyénna
kasettia, kunnes se napsahtaa tukevasti paikalleen.

/\ Varoitus Al nosta tulostuskasetin vaunun salpakahvaa, kun asennat
mustekasetteja. Jos nostat kahvaa, mustekasetit eivat ehka asetu paikoilleen
oikein. Tasta saattaa seurata tulostusongelmia. Salvan on oltava alhaalla, jotta
mustekasetit asentuvat oikein.

Varmista, ettd asetat mustekasetin paikkaan, jonka kuvake on samanmuotoinen ja -
varinen kuin asentamassasi kasetissa.

7. Toista vaiheet 3-6 kullekin vaihdettavalle mustekasetille.
8. Sulje tulostuskasettien suojakansi.

Liittyvat aiheet
Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa

Kayttotietojen kokoelma
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Taman laitteen kanssa kaytettavissd HP-kaseteissa on muistipiiri, joka auttaa laitteen
kaytossa.

Muistipiiri kokoaa lisaksi rajallisen maaran tietoa laitteen kaytosta. Seuraavat tiedot voivat
kuulua kerattyihin tietoihin: kasetin ensimmaisen asennuksen paivamaara, kasetin
edellisen kayttokerran paivamaara, kasetilla tulostettujen sivujen paivamaara, sivupeitto,
kaytetyt tulostustilat, mahdollisesti tapahtuneet tulostusvirheet ja laitemalli. Nama tiedot
auttavat HP:ta suunnittelemaan laitteita, jotka tayttavat vieldkin paremmin
asiakkaidemme tulostustarpeet.

Kasetin muistipiiriltd keratyn tiedon avulla ei voida tunnistaa asiakasta, kasetin kayttajaa
tai heidan laitteitaan.

HP keraa tilastoja niista kaseteista, jotka on palautettu HP:n ilmaisella palautus- ja
kierratysohjelmalla (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). HP lukee ja tutkii néin
keratyt muistipiirit parantaakseen laitteitaan tulevaisuudessa. Ne HP:n kumppanit, jotka
avustavat kasetin kierratyksessa, saattavat myds saada naita tietoja.

Mika tahansa kolmas osapuoli, jolla on kasetti hallussaan, saattaa paasta kayttamaan
muistipiirilla olevia nimettémia tietoja. Jos et halua paastaa muita kayttdamaan naita
tietoja, voit tehda piirista kayttokelvottoman. Jos teet piirista kayttdkelvottoman, et voi
kayttaa kasettia enda HP:n laitteessa.
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Jos et halua, etta naita tietoja kerataan kasetin kaytosta, voit estda muistipiiria
keraamasta kayttotietoja.

Kayttotietojen kerddmisen estidminen

A Pida tuotteen ohjauspaneelissa Jatka-painiketta ja Verkko-painiketta alhaalla noin
viiden sekunnin ajan, kunnes mustekasetin valot vilkkuvat, ja vapauta sitten
painikkeet.

2,

[ Huomautus Vaikka estaisit muistipiirin kayttGtietojen keraamisen, voit silti kayttaa
kasettia HP:n laitteissa.

Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Tulostuslaadun ongelmilla voi olla monta syyta: ohjelmistoasetukset, heikkolaatuinen
kuvatiedosto tai itse tulostusjarjestelma. Jos et ole tyytyvainen tulosteiden laatuun,
tulostuslaaturaportti voi auttaa sinua maarittdmaan, toimiiko tulostusjarjestelma oikein.

Tassa osassa kasiteltavat aiheet:

e Tulostuslaaturaportin tulostaminen
*  Tulostuslaaturaportin arviointi

Tulostuslaaturaportin tulostaminen

* Ohjauspaneeli: Pida iy Virtapainiketta painettuna, paina Peruuta-painiketta
seitseman kertaa, painafiJatka-painiketta kaksi kertaa ja vapauta (!; Virta-painike.

+ Sisdinen Web-palvelin: Valitse Settings (Asetukset) -valilehti, valitse vasemmasta
ruudusta Device Services (Laitepalvelut), valitse Print Quality (Tulostuslaatu) -
alueen luettelosta Print Quality Report (Tulostuslaaturaportti) ja valitse lopuksi Run
Diagnostic (Suorita vianmaaritys).

* HP:n tyokaluryhma (Windows): Valitse Laitepalvelut-valilehti, valitse Tulosta
tulostuslaadun vianmaarityssivu ja noudata naytt6on tulevia ohjeita.

+ HP Utility (Mac OS X) ValitseTulostuslaadun vianetsinta ja valitse tdman jalkeen
Tulosta sivu.
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Tulostuslaaturaportin arviointi
Tassa osassa kasiteltavat aiheet:
¢ Mustemaarat
e Hyvat variviivat
» Epéatasaiset, juovaiset tai haalistuneet viivat
* Valkoisia juovia viivoissa
» Viivojen vérit eivat ole tasaisia
*  Suuri musta teksti
* Kohdistuskuviot
* Jos et nde mitdan vikaa

Musteméaarat
B L] e v g

2 v e
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A Katso mustemaaran osoittimia rivilla 21. Jos mika tahansa tason palkkiosoittimista
on matala, sinun saattaa tarvita vaihtaa vastaava mustekasetti.

E¥ Huomautus Mustetason varoitukset ja iimaisimet ovat vain arvioita, joita
voidaan kayttaa suunnittelussa. Kun tuote ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi
mustekasetti kannattaa pitda saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan
valttda. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Hyvat variviivat

S2O022000Q

Esimerkki hyvista variviivoista

kaikki seitseman viivaa ovat tasavarisia ja tarkkareunaisia, ja
niiden vari on tasaista koko sivun mitalla. Tulostin toimii oikein.

A Katso sivun keskella olevia variviivoja. Variviivoja pitaisi olla seitseman. Variviivoilla
pitdisi olla tarkat reunat. Niiden pitaisi olla tasavarisia (niissa ei saa olla mukana
valkoista tai muita vareja). Véarin pitaisi olla tasalaatuista koko viivan alueella.
Variviivat vastaavat tulostimessa olevia mustekasetteja seuraavasti:

Kohta Kasetin vari

1 Musta mustekasetti

2 Syaani mustekasetti (sininen mustekasetti)

3 Magenta mustekasetti (punainen mustekasetti)
4 Keltainen mustekasetti

Epatasaiset, juovaiset tai haalistuneet viivat

Esimerkki huonoista variviivoista | Ylaviiva on epatasainen, juovainen tai haalistunut.
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Esimerkki huonoista variviivoista | Ylaviiva on epatasainen toisesta paasta.

Jos jokin viivoista on epatasainen, juovainen tai haalistunut, toimi seuraavasti:

1.
2,

Tarkista, etta tulostuskaseteissa on mustetta.

Poista juovaista viivaa vastaava kasetti ja tarkista, ettd se on kunnolla ilmattu.
Lisatietoja on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen.

Asenna kasetti uudestaan ja tarkista, ettd kaikkien kasettien salvat ovat kunnolla
kiinni. Katso lisatietoja kohdasta Mustekasettien vaihtaminen

Puhdista tulostuspaa. Katso lisatietoja kohdasta Puhdista tulostuspaa

Kokeile tulostaa uudestaan, tai tulosta tulostuslaaturaportti uudestaan. Jos laadussa
on viela ongelmia, mutta puhdistus auttoi ongelmaan, puhdista kasetti uudestaan.

Jos puhdistaminen ei auta ongelmaan, vaihda epéatasaista viivaa vastaava kasetti.

Jos mustekasetin vaihtaminen ei auta ongelmaan, ota yhteyttd HP:n tukeen.
Tulostuspaa saatetaan tarvita vaihtaa.

Toimi seuraavasti ehkaistaaksesi ongelmat, jotka johtavat epatasaisiin viivoihin
tulostuslaadun diagonostiikkaraportissa:

Al jata avattuja mustekasetteja tulostimen ulkopuolelle pitkéksi aikaa.

Odota, etta sinulla on uusi kasetti valmiina, ennen kuin poistat vanhan mustekasetin
tulostimesta.

Valkoisia juovia viivoissa

Jos vériviivoissa on valkoisia juovia, toimi seuraavasti:

Valkoiset raidat | Tulostuslaadun viivoissa on valkoisia viivoja
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1. Jos tulostuslaadun diagnostiikkaraportissa lukee PHA TTOE = 0, kohdista tulostin.
Lisatietoja on kohdassa Tulostuspaan kohdistaminen.

2. Jos PHA TTOE ei ole 0 tai kohdistus ei auta ongelmaan, puhdista tulostuspaa.
Lisatietoja on kohdassa Puhdista tulostuspaa.

3. Tulosta uusi tulostuslaadun diagnostiikkaraportti. Jos juovat ovat viela nakyvissa,
mutta puhdistus on auttanut ongelmaan, yritéa puhdistaa tulostuspaa uudestaan. Jos
juovia esiintyy enemman, ota yhteytta HP:n tukeen. Tulostuspda saatetaan joutua
vaihtamaan.

Viivojen virit eivit ole tasaisia

Tulostuslaadun viivat eivat ole tasaisia | Viivoissa on vaaleampia ja tummempia osia.

Jos jokin viivojen vareista ei ole tasainen, toimi seuraavasti:

1. Jos tulostinta on kuljetettu korkealla merenpinnasta, puhdista tulostuspaa.

2. Jos tulostinta ei ole kuljetettu viime aikoina, tulosta uusi tulostuslaadun
diagnostiikkaraportti. Tama kuluttaa vahemman mustetta, kuin tulostuspaan
puhdistus. Mikali uuden raportin tulostus ei auta ongelmaan, puhdista tulostuspaa.

3. Tulosta uusi tulostuslaadun diagnostiikkaraportti. Jos varit vaikuttavat paremmilta,
puhdista tulostuspaa uudestaan. Jos véarien laatu heikkenee yha, ota yhteytta HP:n
tukeen. Tulostuspaa saatetaan joutua vaihtamaan.

Suuri musta teksti

Katso varipalkkien ylapuolella olevaa suurikokoista tekstia. | ABCDEFG abcdefg
Kirjainten pitaisi olla teravat ja selvat. Jos teksti on epateravaa, kohdista tulostin. Jos
tekstissa on juovia tai mustetahroja, puhdista tulostuspaa.

| ABCDEFG abcdefg

Esimerkki hyvasta suurikokoisesta fonttityypista | Kirjaimet ovat teravia ja selkeita — tulostin toimii
oikein.
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| ABCDEFG abcdefg

Esimerkki huonosta suurikokoisesta fonttityypista ‘ Kirjaimet ovat epatasaisia. Kohdista tulostin.

| ABCDEFG abcdefg

Esimerkki huonosta suurikokoisesta Kirjaimet ovat tuhruisia — puhdista tulostuspaa
fonttityypista ja tarkista, onko paperi rullalla. Voit ehkaista
kapristymista sailyttamalla kaikki paperit
tasaisesti suljettavassa pussissa.

. ABCDEFG abcdefg

Esimerkki huonosta suurikokoisesta Kirjaimet ovat epatasaisia toisesta reunasta —
fonttityypista puhdista tulostuspaa. Jos tdma virhe esiintyy,
kun olet asentanut uuden mustan
mustekasetin, tulostimen automaattiset
huoltotoimet voivat selvittdd ongelman parissa
paivassa, mika kuluttaa vahemman mustetta
kuin tulostuspaan puhdistus.

Kohdistuskuviot

Jos variviivat ja suurikokoinen teksti nayttavat hyviltd ja mustekasetit eivat ole tyhjia,
tarkista variviivojen ylapuolella olevat kohdistuskuviot.

Esimerkki hyvasta kohdistuskuviosta ‘ Viivat ovat suoria.

Esimerkki huonosta kohdistuskuviosta | Viivat ovat epatasaisia. Kohdista tulostin. Jos ongelma
ei poistu, ota yhteys HP:n tukeen.
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Jos et nde mitaan vikaa

Jos tulostuslaaturaportissa ei ilmene vikoja, tulostusjarjestelma toimii oikein. Ei ole
mitdan syyta vaihtaa tarvikkeita tai huollattaa laitetta, silla ne toimivat oikein. Jos
tulostuslaadussa on yha ongelmia, tdssd on muutamia muita seikkoja, jotka voit tehda:

Tarkista paperi.
Tarkista tulostusasetukset.
Varmista, etta kuvan tarkkuus on riittava.

Jos ongelma nayttaa rajoittuvan tulosteen reunassa olevaan kaistaan, kayta laitteen
kanssa asentamaasi ohjelmistoa tai jotain muuta ohjelmistosovellusta ja kdanna
kuvaa 180 astetta. Ongelma ei ehka nay tulosteen toisessa paassa.

Vianmaaritysvihjeet ja lisatietoja

Kayta tulostusongelmien ratkaisemisessa seuraavia vianmaaritysvihjeita ja apuvalineita.

Kohdassa Tukoksen poistaminen laitteesta on tietoja paperitukoksista.

Lisatietoja muista paperin sy6ttdon liittyvista ongelmista, kuten paperin
vinoutumisesta ja paperin poimimisesta, on kohdassa Paperin sy6tt6én liittyvien
ongelmien ratkaiseminen.

Virtavalo palaa mutta ei vilku. Kun laite kdynnistetadan ensimmaisen kerran, alustus
kestada noin 12 minuuttia.

Varmista, ettd laite on Valmis-tilassa. Jos valot palavat tai vilkkuvat, katso lisatietoja
kohdasta Ohjauspaneelin merkkivalot.

Tietokoneen naytdssa ei ole virhesanomia.

Virtajohto ja muut kaapelit ovat ehjia, ja ne on kytketty tiukasti laitteeseen. Tarkista,
etta laite on kytketty tiukasti toimivaan pistorasiaan. Tarkista myds, etta laitteen virta
on kytketty. Tietoja jannitevaatimuksista on kohdassa Sahkélaitetiedot.
Tulostusmateriaali on asetettu lokeroon oikein, eika laitteeseen ole juuttunut
tulostusmateriaalia.

Tulostuspaa ja mustekasetit on asetettu oikein varikoodattuihin paikkoihinsa. Paina
kutakin tiukasti alaspain, jotta ne menevat kunnolla paikoilleen.

Kaikki salvat ja kannet ovat kiinni.

Takapaneeli on asetettu paikoilleen.

Kaikki pakkausteipit ja -materiaalit on poistettu.

Laite voi tulostaa tulostimen tila -sivun. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen tila -sivun
selitys.

Laite on asetettu nykyiseksi tai oletuskirjoittimeksi. Valitse tulostin Windowsin
tulostimet-kansiossa oletustulostimeksi. Mac OS X -kayttojarjestelmassa aseta se
oletukseksi tulostimen asetusohjelmassa Mac OS X (v10.4). Avaa Mac OS X (v10.5)
-kayttojarjestelmalle Jarjestelmaasetukset, valitse Tulostus ja faksaus ja valitse
sitten laite Oletuskirjoitin-valikosta. Lisatietoja on tietokoneesi mukana toimitetuissa
oppaissa.

Keskeyta tulostus -vaihtoehtoa ei ole valittu, jos tietokoneessa on kaytéssa
Windows-kayttojarjestelma.

Ohjelmia ei ole liilkaa avoinna, kun yritat suorittaa tehtavaa. Sulje ohjelmat, jotka eivat
ole kaytossa, tai kdynnista tietokone uudelleen, ennen kuin yritat suorittaa tehtavaa
uudelleen.
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Osa ongelmista voidaan ratkaista palauttamalla laitteen asetukset.

Tulostusongelmien ratkaiseminen

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

« Laitteen virta katkeaa odottamatta

¢ Tulostaminen kestaa kauan

« Tyhja tai osittainen sivu tulostuu

« Sivulta puuttuu jotakin tai jotakin on vaarin
» Teksti tai kuvat on sijoitettu vaarin

Laitteen virta katkeaa odottamatta

Tarkista virta ja virtaliitannat

Tarkista, etta laite on kiinnitetty toimivaan pistorasiaan. Tietoja jannitevaatimuksista on
kohdassa Sahkdlaitetiedot.

Tulostaminen kestda kauan

Tarkista laitteiston asetukset ja resurssit

Varmista, ettd tietokone vastaa vahimmaisvaatimuksia, joita laite edellyttaa
jarjestelmalta. Lisatietoja on kohdassa Jarjestelmavaatimukset.

Tarkista laiteohjelmiston asetukset

Laite tulostaa tavallista hitaammin, jos tulostuslaaduksi on valittu Paras tai Suurin
mahdollinen dpi. Voit nopeuttaa tulostusta valitsemalla laiteohjaimesta jotkin muut
tulostusasetukset. Lisatietoja on kohdassa Tulostusasetusten muuttaminen.

Matalat mustetasot
Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

E¥ Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista
mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa
uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Muste saattaa olla loppumassa. Tulostuspaa saattaa ylikuumeta, jos mustetta on liian
vahan. Tulostuspaan kuumetessa tulostimen toiminta hidastuu, jotta tulostuspaa jaahtyy.

Tyhja tai osittainen sivu tulostuu
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Tarkista mustemaarat
Tulostuskasetin muste saattaa olla vahissa.
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Puhdista tulostuspaa

Suorita tulostuspaan puhdistusprosessi. Lisatietoja on kohdassa Puhdista tulostuspaa.
Tulostuspaa voi tarvita puhdistusta, jos tulostin sammutettiin virheellisesti.

2,

[ Huomautus Katkaise HP:n tulostin -laitteesta virta painamalla laitteen Virtatta.
Odota, etta Virta-merkkivalo sammuu, ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset
jatkojohdosta virran. Jos HP:n tulostin -laitteen virta katkaistaan vaarin,
tulostuskasetin vaunu ei palaa oikeaan asentoon, mika aiheuttaa mustekasetteihin ja
tulostuslaatuun liittyvid ongelmia.

Tarkista tulostusmateriaalin asetukset

« Tarkista, etta tulostinajurissa on valittu lokeroon ladatulle tulostusmateriaalille oikeat
tulostuslaatuasetukset.

+ Varmista, etta tulostinajurin sivuasetukset vastaavat lokeroon ladatun
tulostusmateriaalin leveytta.

Laite ottaa useamman kuin yhden sivun
Lisatietoja paperin syottoon liittyvistd ongelmista on kohdassa Paperin sy6ttéon liittyvien
ongelmien ratkaiseminen.

Tuloste siséltaa tyhjan sivun
Tarkista, onko tiedostossa tyhjia sivuja.

Sivulta puuttuu jotakin tai jotakin on vaarin
Tarkista mustekasetit.

Varmista, etta oikeat mustekasetit on asennettu ja ettd kaseteissa on riittavasti mustetta.
Lisatietoja on kohdissa Laitteen hallinta ja Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen.

Tarkista marginaaliasetukset

Varmista, ettd asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita laitteen tulostusaluetta.
Lisatietoja on kohdassa Vahimmaismarginaalien asettaminen.

Tarkista varitulostusasetukset
Varmista, etta tulostinohjaimen Harmaasavytulostus-asetus ei ole valittuna.

Tarkista laitteen sijainti ja USB-kaapelin pituus

Voimakkaat (esimerkiksi USB-kaapelien luomat) sahkémagneettiset kentat voivat
toisinaan aiheuttaa pienia vaaristymia tulosteisiin. Siirra laite sahkdmagneettisia kenttia
aiheuttavien kohteiden ulottumattomiin. Suosittelemme, etta kaytat USB-kaapelia, joka
on enintdan 3 metria pitka. Nain sdhkdomagneettisten kenttien vaikutukset pienenevat.
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Teksti tai kuvat on sijoitettu vaarin

Tarkista, milla tavalla materiaali on asetettu lokeroon

Varmista, ettd materiaalin leveys- ja pituusohjaimet ovat tiiviisti materiaalin reunoja
vasten ja ettei tulostelokero ole liian tdynna. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali.

Tarkista tulostusmateriaalin koko

» Sivun siséaltdéa voi leikkautua pois, jos asiakirja on suurempi kuin kaytettava
tulostusmateriaali.

« Varmista, etta tulostinajurissa valittu tulostusmateriaalin koko vastaa lokeroon
asetetun tulostusmateriaalin kokoa.

Tarkista marginaaliasetukset

Jos tekstia tai kuvia leikkautuu pois sivun laidoilta, varmista, etta asiakirjan
marginaaliasetukset eivat ylita laitteen tulostettavaa aluetta. Lisatietoja on kohdassa
Vahimmaismarginaalien asettaminen.

Tarkista sivun suunnan asetus
Varmista, etta sovelluksessa valitut tulostusmateriaalin koon ja sivun suunnan asetukset

vastaavat tulostinajurin asetuksia. Lisatietoja on kohdassa Tulostusasetusten
muuttaminen.

Tarkista laitteen sijainti ja USB-kaapelin pituus

Voimakkaat (esimerkiksi USB-kaapelien luomat) sahkdmagneettiset kentéat voivat
toisinaan aiheuttaa pienia vaaristymia tulosteisiin. Siirrd laite sdhkdmagneettisia kenttia
aiheuttavien kohteiden ulottumattomiin. Suosittelemme, etta kdytat USB-kaapelia, joka
on enintdan 3 metria pitka. Nain sdhkdmagneettisten kenttien vaikutukset pienenevat.

Jos mikaan edelld mainituista ei ratkaise ongelmaa, on todennakoista, etta
sovellusohjelma ei osaa tulkita tulostinasetuksia oikein. Versiokommenteissa on tietoja
tunnetuista ohjelmistopaketteihin liittyvista ristiriidoista. Saat lisatietoja myos sovelluksen
oppaasta ja valmistajalta.

Tulostusongelmien vianmaaritys
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Voit maarittda seuraavat tulostusongelmat tdman osan ohjeiden avulla:

« Kirjekuoret tulostuvat vaarin

* Reunaton tulostus tuottaa odottamattomia tuloksia
+ Laite ei vastaa

» Laite tulostaa outoja merkkeja

* Mitaan ei tapahdu, kun yritén tulostaa

» Asiakirjan sivut tulostuivat vaarassa jarjestyksessa
* Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina

» Tekstia tai kuvia rajautuu pois sivun reunoista

* Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu
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Kirjekuoret tulostuvat vaarin

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, etta todennakoisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: Aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein

+ Ratkaisu 2: Tarkista kirjekuorten tyyppi

+ Ratkaisu 3: Esta paperitukokset panemalla I8pat kirjekuorien sisdan

Ratkaisu 1: Aseta kirjekuoripino laitteeseen oikein

Ratkaisu: Aseta kirjekuoripino syéttlokeroon kirjekuorien lapat ylospain ja
vasemmalle.

Poista lokerosta kaikki paperit, ennen kuin lisdat kirjekuoret.
Syy: Kirjekuoripino oli ladattu vaarin.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista kirjekuorten tyyppi

Ratkaisu: Ala kayté kirjekuoria, jotka on valmistettu kiiltdvasta materiaalista tai
joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna.

Syy: Laitteeseen on ladattu vaaran tyyppisia kirjekuoria.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Esta paperitukokset panemalla lapat kirjekuorien sisdan
Ratkaisu: Paperitukoksia voi ehkaistd panemalla 1&péat kirjekuorien sisaan.
Syy: Lapat saattavat takertua teloihin.

Reunaton tulostus tuottaa odottamattomia tuloksia
Ratkaisu: Yritd tulostaa kuva laitteen mukana toimitetusta valokuvaohjelmistosta.

Syy: Reunattoman kuvan tulostaminen muusta kuin HP:n sovelluksesta tuotti
odottamattoman tuloksen.

Laite ei vastaa

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

« Ratkaisu 1: Kaynnista laite.
» Ratkaisu 2: Lisda paperia syéttdlokeroon
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« Ratkaisu 3: Valitse oikea tulostin

« Ratkaisu 4: Tarkista tulostinohjaimen tila

* Ratkaisu 5: Odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun
» Ratkaisu 6: Poista kaikki peruutetut tulostusty6t jonosta

» Ratkaisu 7: Poista paperitukos

« Ratkaisu 8: Varmista, etta tulostuskasetin vaunu paasee liikkumaan vapaasti.

« Ratkaisu 9: Tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat.
« Ratkaisu 10: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu 1: Kdynnista laite.
Ratkaisu: Katso laitteen Virta-valoa. Jos valo ei pala, laite ei ole kdynnissa.

Varmista, ettd virtajohto on liitetty oikein laitteeseen ja sdhkopistorasiaan. Kytke

laitteeseen virta painamalla Virta-painiketta.
Syy: Tuotteeseen ei ollut kytketty virtaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Lisaa paperia syottolokeroon
Ratkaisu: Lisaa syottdlokeroon paperia.
Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Laitteessa ei ollut paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Valitse oikea tulostin

Ratkaisu: Varmista, etta oikea tulostin on valittu sovellusohjelmassa.

X Vihje Voit maérittaa laitteen oletustulostimeksi. T&ll6in tulostin valitaan
automaattisesti, kun valitset jonkin sovellusohjelman Tiedosto-valikosta
Tulosta.

Syy: Laitetta ei ollut valittu nykyiseksi tulostimeksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista tulostinohjaimen tila

Ratkaisu: Tulostimen ohjaimen tila on voinut vaihtua Ei linjalla tai Keskeyta

tulostus -tilaan.

Tulostinohjaimen tilan tarkistaminen
A Valitse HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa Tila.

Syy: Tulostinohjaimen tila oli muuttunut.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun

Ratkaisu: Jos laite tekee toista toimintoa, tulostustyd odottaa, kunnes laite on
saanut nykyisen tyon valmiiksi.

Joidenkin asiakirjojen tulostus vie paljon aikaa. Jos mitdan ei tulostu usean minuutin
kuluttua siita, kun tulostustyd on lahetetty laitteeseen, tarkista laitteen
ohjauspaneelista, onko tapahtunut virhe.

Syy: Laite suoritti toista tehtavaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Poista kaikki peruutetut tulostustyot jonosta

Ratkaisu: Tulostusty6 saattaa jaada tulostusjonoon peruuttamisenkin jalkeen.

Peruutettu tulostusty jumittaa tulostusjonon ja estda seuraavaa tulostusty6ta

tulostumasta.

Avaa tietokoneessasi tulostimen kansio ja tarkista, onko peruutettu tulostustyd viela

tulostusjonossa. Yrité poistaa tyd jonosta. Jos tulostusty® pysyy jonossa, voit kokeilla

molempia seuraavia vaihtoehtoja:

» Irrota USB-kaapeli laitteesta, kaynnista tietokone uudelleen ja kytke USB-kaapeli
takaisin laitteeseen.

» Katkaise laitteesta virta, kdynnista tietokone uudelleen ja kaynnista sitten laite
uudelleen.

Syy: Poistettu tulostusty oli edelleen tulostusjonossa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 7: Poista paperitukos
Ratkaisu: Poista paperitukos ja kaikki paperinkappaleet laitteen sisalta.
Lisatietoja:
Tukosten poistaminen

Syy: Laitteessa oli paperitukos.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 8: Varmista, etta tulostuskasetin vaunu paasee lilkkkumaan vapaasti.

Ratkaisu: Irrota virtajohto, jos sitd ei ole viela irrotettu. Tarkista, ettd tulostuskasetin
vaunu paasee liikkumaan tulostimessa vapaasti puolelta toiselle. Al4 yrita liikuttaa
vaunua vakisin, jos se on tarttunut kiinni.

/\ Varoitus Al3 kayta voimaa, kun kasittelet tulostuskasetin vaunua. Jos vaunu on
juuttunut kiinni, sen tydntdminen vahingoittaa tulostinta.

Syy: Tulostuskasetin vaunu oli jumittunut.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 9: Tarkista laitteen ja tietokoneen viliset kytkennat.

Ratkaisu: Tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat. Varmista, ettd USB-
kaapeli on kytketty oikein laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-
kaapelin toinen paa on liitetty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty
tiukasti paikalleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se uudelleen. Jos laite on
yhdistetty tietokoneeseen kiintean verkon avulla, varmista, etta yhteydet ovat
aktiivisia ja laitteeseen on kytketty virta.

Jos litdnnat ovat kunnossa eikd mitaan tulostu useisiin minuutteihin sen jalkeen, kun
tulostustyd on lahetetty laitteeseen, tarkista laitteen tila. Valitse HP:n ratkaisukeskus
-ohjelmasta ensin Asetukset ja valitse sitten Tila.

Syy: Tietokone ei saanut yhteytta laitteeseen.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 10: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto. Kytke virtajohto uudelleen ja
paina Virta tta, jolloin laite kynnistyy.

Syy: Laitteessa tapahtui virhe.

Laite tulostaa outoja merkkeja

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettad todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

« Ratkaisu 1: Kaynnista laite uudelleen.
« Ratkaisu 2: Tulosta asiakirjan aiempi tallennusversio.

Ratkaisu 1: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteen ja tietokoneen virta 60 sekunniksi ja kdynnista sitten
molemmat uudelleen. Yrita tulostamista.

Syy: Laitteessa ei ollut vapaata muistia.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tulosta asiakirjan aiempi tallennusversio.

Ratkaisu: Tulosta toinen asiakirja samasta sovelluksesta. Jos asiakirjan

tulostaminen onnistuu, tulosta vahingoittuneen asiakirjan aiemmin tallennettu versio.

Syy: Asiakirja on vahingoittunut.

Mitaan ei tapahdu, kun yritin tulostaa

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Kaynnista laite.

Ratkaisu 2: Lis33 paperia syo6ttdlokeroon

Ratkaisu 3: Valitse oikea tulostin

Ratkaisu 4: Tarkista tulostinohjaimen tila

Ratkaisu 5: Odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun
Ratkaisu 6: Poista kaikki peruutetut tulostustyét jonosta

Ratkaisu 7: Poista paperitukos

Ratkaisu 8: Varmista, etta tulostuskasetin vaunu paasee likkumaan vapaasti.
Ratkaisu 9: Tarkista laitteen ja tietokoneen véliset kytkennat.

Ratkaisu 10: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu 1: Kdynnista laite.

Ratkaisu: Katso laitteen Virta-valoa. Jos valo ei pala, laite ei ole kdynnissa.
Varmista, ettd virtajohto on liitetty oikein laitteeseen ja sdhkdpistorasiaan. Kytke
laitteeseen virta painamalla Virta-painiketta.

Syy: Laitteeseen ei oltu kytketty virtaa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Lisaa paperia sy6ttolokeroon

Ratkaisu: Lisaa paperia syottdlokeroon.
Lisatietoja:
Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Laitteessa ei ollut paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Tulostusongelmien vianmaaritys
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Ratkaisu 3: Valitse oikea tulostin
Ratkaisu: Varmista, ettd oikea tulostin on valittu sovellusohjelmassa.

Q Vihje Voit maarittaa laitteen oletustulostimeksi. Talléin tulostin valitaan
automaattisesti, kun valitset jonkin sovellusohjelman Tiedosto-valikosta
Tulosta.

Syy: Tata laitetta ei ollut valittu nykyiseksi tulostimeksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista tulostinohjaimen tila

Ratkaisu: Tulostimen ohjaimen tila on voinut vaihtua Ei linjalla tai Keskeyta
tulostus -tilaan.

Tulostinohjaimen tilan tarkistaminen
A Valitse HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa Tila.

Syy: Tulostinohjaimen tila oli muuttunut.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Odota, kunnes laite on suorittanut nykyisen toiminnon loppuun

Ratkaisu: Jos laite tekee toista toimintoa, tulostusty®d odottaa, kunnes laite on
saanut nykyisen tyén valmiiksi.

Joidenkin asiakirjojen tulostus vie paljon aikaa. Jos mitaan ei tulostu usean minuutin
kuluttua siita, kun tulostustyo on lahetetty laitteeseen, tarkista laitteen
ohjauspaneelista, onko tapahtunut virhe.

Syy: Laite suoritti toista tehtavaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Poista kaikki peruutetut tulostustyot jonosta

Ratkaisu: Tulostusty0 saattaa jaada tulostusjonoon peruuttamisenkin jalkeen.

Peruutettu tulostusty6 jumittaa tulostusjonon ja estaa seuraavaa tulostusty6ta

tulostumasta.

Avaa tietokoneessasi tulostimen kansio ja tarkista, onko peruutettu tulostustyo viela

tulostusjonossa. Yrita poistaa tyd jonosta. Jos tulostusty® pysyy jonossa, voit kokeilla

molempia seuraavia vaihtoehtoja:

» Irrota USB-kaapeli laitteesta, kaynnista tietokone uudelleen ja kytke USB-kaapeli
takaisin laitteeseen.

+ Katkaise laitteesta virta, kdynnista tietokone uudelleen ja kaynnista sitten laite
uudelleen.

Syy: Poistettu tulostustyd oli edelleen tulostusjonossa.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 7: Poista paperitukos
Ratkaisu: Poista paperitukos ja kaikki paperinkappaleet laitteen sisalta.
Lisatietoja:
Tukosten poistaminen

Syy: Laitteessa oli paperitukos.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 8: Varmista, ettad tulostuskasetin vaunu paasee liikkumaan vapaasti.

Ratkaisu: Irrota virtajohto, jos sita ei ole viela irrotettu. Tarkista, etta tulostuskasetin
vaunu paésee likkumaan tulostimessa vapaasti puolelta toiselle. Ala yrita liikuttaa
vaunua vakisin, jos se on tarttunut kiinni.

/\ Varoitus Al3 kayta voimaa, kun kasittelet tulostuskasetin vaunua. Jos vaunu on
juuttunut kiinni, sen tyéntadminen vahingoittaa tulostinta.

Syy: Tulostuskasetin vaunu oli jumittunut.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 9: Tarkista laitteen ja tietokoneen viliset kytkennat.

Ratkaisu: Tarkista laitteen ja tietokoneen valiset kytkennat. Varmista, ettd USB-
kaapeli on kytketty oikein laitteen takana olevaan USB-porttiin. Varmista, ettd USB-
kaapelin toinen paa on liitetty tietokoneen USB-porttiin. Kun kaapeli on kytketty
tiukasti paikalleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se uudelleen. Jos laite on
yhdistetty tietokoneeseen kiintedn verkon avulla, varmista, etta yhteydet ovat
aktiivisia ja laitteeseen on kytketty virta.

Jos liitAnnat ovat kunnossa eika mitédan tulostu useisiin minuutteihin sen jalkeen, kun
tulostustyd on lahetetty laitteeseen, tarkista laitteen tila. Valitse HP:n ratkaisukeskus
-ohjelmasta ensin Asetukset ja valitse sitten Tila.

Syy: Tietokone ei saanut yhteytta laitteeseen.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 10: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto. Kytke virtajohto uudelleen ja
paina Virtatta, jolloin laite kaynnistyy.

Syy: Laitteessa tapahtui virhe.
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Asiakirjan sivut tulostuivat vaarassa jarjestyksessa

Ratkaisu: Tulosta asiakirja kdanteisessa jarjestyksessa. Sivut ovat oikeassa
jarjestyksessa, kun asiakirja on tulostunut.

Syy: Asiakirjan ensimmainen sivu oli maaritetty tulostusasetuksissa tulostumaan
ensimmaisend. Ensimmaisena tulostuva sivu on pinon alimmaisena tulostettu puoli
yléspain. Tama johtuu tavasta, jolla paperi kulkee laitteen lapi.

Marginaalit eivat tulostu odotusten mukaisina
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Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, etta todennakaisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

« Ratkaisu 1: Tarkista tulostusmarginaalit.

» Ratkaisu 2: Tarkista paperikokoasetus.

» Ratkaisu 3: Aseta paperipino laitteeseen oikein.

Ratkaisu 1: Tarkista tulostusmarginaalit.
Ratkaisu: Tarkista tulostusmarginaalit.

Varmista, etta asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita laitteen tulostusaluetta.

Marginaaliasetusten tarkistaminen

1. Voit esikatsella tulostustydta ennen tyon lahettamista laitteeseen.
Useimmissa ohjelmistosovelluksissa tdma tapahtuu napsauttamalla ensin
Tiedosto-valikkoa ja sitten Tulostuksen esikatselu -vaihtoehtoa.

2. Tarkista marginaalit.
Laite kayttaa sovellusohjelmassa maaritettyja marginaaleja, jos ne ovat laitteen
vahimmaismarginaaleja suuremmat. Lisatietoja marginaalien maarittamisesta
sovellusohjelmassa on ohjelmiston mukana toimitetussa kayttboppaassa.

3. Jos marginaalit eivat ole halutun kaltaiset, voit peruuttaa tulostustyon ja
mukauttaa marginaaleja sovellusohjelmassa.

Syy: Marginaalit oli maaritetty vaarin sovelluksessa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista paperikokoasetus.

Ratkaisu: Varmista, ettd valittu paperikokoasetus soveltuu tydhén. Varmista, etta
syottdlokeroon on ladattu oikeankokoista paperia.

Syy: Paperikokoasetus oli ehka vaara tulostettavalle tydlle.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 3: Aseta paperipino laitteeseen oikein.

Ratkaisu: Poista paperipino syoéttdlokerosta, aseta paperit takaisin syottélokeroon
ja siirra sitten paperin leveysohjainta sisdanpain, kunnes se pysahtyy paperipinon
reunaan.

Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperinohjaimet oli asetettu vaarin.

Tekstia tai kuvia rajautuu pois sivun reunoista

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

+ Ratkaisu 1: Tarkista marginaaliasetukset.

« Ratkaisu 2: Tarkista asiakirjan asettelu

+ Ratkaisu 3: Aseta paperipino laitteeseen oikein

+ Ratkaisu 4: Kokeile reunallista tulostusta

Ratkaisu 1: Tarkista marginaaliasetukset.
Ratkaisu: Tarkista tulostusmarginaalit.

Varmista, ettd asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita laitteen tulostusaluetta.

Marginaaliasetusten tarkistaminen
1. Voit esikatsella tulostusty6tad ennen tydn lahettamista laitteeseen.

Useimmissa ohjelmistosovelluksissa tdma tapahtuu napsauttamalla ensin
Tiedosto-valikkoa ja sitten Tulostuksen esikatselu -vaihtoehtoa.

2. Tarkista marginaalit.

Laite kayttéda sovellusohjelmassa maaritettyja marginaaleja, jos ne ovat laitteen
vahimmaismarginaaleja suuremmat. Lisatietoja marginaalien maarittdmisesta
sovellusohjelmassa on ohjelmiston mukana toimitetussa kayttboppaassa.

3. Jos marginaalit eivat ole halutun kaltaiset, voit peruuttaa tulostustyén ja
mukauttaa marginaaleja sovellusohjelmassa.

Syy: Marginaalit oli maaritetty vaarin sovelluksessa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Tarkista asiakirjan asettelu

Ratkaisu: Varmista, etta tulostettavan sivun asettelu sopii laitteen tukemaan
paperikokoon.

Tulosteen asettelun esikatselu
1. Lis&a oikeankokoista paperia syo6ttdlokeroon.
2. Voit esikatsella tulostusty6td ennen tyon Iahettamista laitteeseen.

Useimmissa ohjelmistosovelluksissa tdma tapahtuu napsauttamalla ensin
Tiedosto-valikkoa ja sitten Tulostuksen esikatselu -vaihtoehtoa.

3. Tarkista asiakirjan kuvat ja varmista, etta nykyinen koko sopii laitteen
tulostusalueelle.

4. Peruuta tulostustyd, jos kuvat eivat sovi sivun tulostettavalle alueelle.

X Vihje Joissakin sovelluksissa voit skaalata asiakirjan koon sopimaan valittuna
olevaan paperikokoon. Voit my6s skaalata asiakirjan koon tulostuksen
Ominaisuudet-valintaikkunan avulla.

Syy: Tulostettava asiakirja oli suurempi kuin syéttdlokerossa oleva paperi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Aseta paperipino laitteeseen oikein
Ratkaisu: Jos paperi ei sy0ty oikein, asiakirjan osia voi rajautua pois.
Poista paperipino syéttdlokerosta ja aseta paperit uudelleen lokeroon.
Lisatietoja:
Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperi oli ladattu vaarin.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Kokeile reunallista tulostusta

Ratkaisu: Kokeile reunallista tulostusta poistamalla reunaton tulostus -asetus
kaytosta.

Lisatietoja:
Reunaton tulostaminen

Syy: Reunaton tulostus oli kaytossa. Koska Reunaton-asetus oli kaytdssa,
tulostettu valokuva suurennettiin ja keskitettiin sivun tulostettavalle alueelle. Jotkin
kuvan osat saattavat jaada tulostettavan alueen ulkopuolelle digitaalisen valokuvan
ja tulostettavan paperin kokosuhteiden mukaan.

Tulostuksen aikana tulostimesta tuli tyhja sivu

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, etta todennakaisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
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ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Poista ylimaaraiset sivut ja rivit asiakirjan lopusta.
Ratkaisu 2: Lis33 paperia syo6ttdlokeroon

Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu 1: Poista ylimaaraiset sivut ja rivit asiakirjan lopusta.

Ratkaisu: Avaa asiakirjatiedosto sovelluksessa ja poista ylimaaraiset sivut tai rivit
asiakirjan lopusta.

Syy: Tulostettavassa asiakirjassa oli ylimaarainen tyhja sivu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Lisaa paperia sy6ttolokeroon

Ratkaisu: Jos laitteessa on vain muutama paperiarkki jaljella, lisda paperia
syo6ttélokeroon. Jos syoéttdlokerossa on riittavasti paperia, poista paperit, tasaa
paperipino tasaista alustaa vasten ja aseta paperit uudelleen syéttélokeroon.

Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Laite otti syottdlokerosta kaksi paperiarkkia.

Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu: Tulostuskasetin muste saattaa olla vahissa.
Syy: Muste on liian vahissa.

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu: Suorita tulostuspaan puhdistusprosessi. Lisatietoja on kohdassa
Puhdista tulostuspaa. Tulostuspaa voi tarvita puhdistusta, jos tulostin sammutettiin
virheellisesti.

B Huomautus Katkaise HP:n tulostin -laitteesta virta painamalla laitteen Virtatta.
Odota, etta Virta-merkkivalo sammuu, ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset
jatkojohdosta virran. Jos HP:n tulostin -laitteen virta katkaistaan vaarin,
tulostuskasetin vaunu ei palaa oikeaan asentoon, mika aiheuttaa
mustekasetteihin ja tulostuslaatuun liittyvid ongelmia.

Syy: Tulostuspaa oli tukkeutunut.
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Tulostuslaadun vianmaaritys

Voit maarittda seuraavat tulostuslaatuun liittyvat ongelmat taman osan ohjeiden avulla:

« Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita
* Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

* Tuloste on vaaristynyt vaakasuuntaisesti alaosasta kaytettdessa reunatonta
tulostusta

» Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia

» Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita
« Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia

* Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia

* Tulosteet ovat vinoja

» Paperin takapuolella on mustejuovia

» Laite ei ota paperia syéttélokerosta

» Heikkolaatuista mustaa tekstia

« Laite tulostaa hitaasti

* Tulostuspaan lisayllapito

Varit ovat vaaria, epatarkkoja tai sekoittuneita

Jos tulosteissa ilmenee joitakin seuraavista laatuongelmista, kokeile tdssa osassa
lueteltuja ratkaisuvaihtoehtoja.
«  Varit nayttavat vaarilta
Esimerkiksi kuvan vihrea on korvautunut tulosteessa sinisella.
» Varit sekoittuvat toisiinsa tai nayttavat levinneen sivulle. Varien rajat eivat ole teravat
ja tarkat, vaan varit nayttavat silta, kuin ne olisi levitetty siveltimella.

Jos varit nayttavat vaarilta tai epatarkoilta tai ne sekoittuvat toisiinsa, kokeile seuraavia
ratkaisuvaihtoehtoja.

+ Ratkaisu 1: Varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.

* Ratkaisu 2: Tarkista syo6ttélokerossa olevan paperin ominaisuudet.

» Ratkaisu 3: Tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 4: Tarkista mustemaarat

« Ratkaisu 5: Tarkista tulostusasetukset

« Ratkaisu 6: Tulostuspaan kohdistaminen

* Ratkaisu 7: Puhdista tulostuspda

» Ratkaisu 8: Ota yhteyttd HP-tukeen.

Ratkaisu 1: Varmista, ettad kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat alkuperaisia HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n
mustekasetit on suunniteltu ja testattu yhdessa HP:n tulostimien kanssa, ja niiden
avulla pystyt tuottamaan helposti laadukkaita tuloksia kerrasta toiseen.
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B Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttdmisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista syottolokerossa olevan paperin ominaisuudet.

Ratkaisu: Varmista, ettd paperipino on asetettu lokeroon oikein, paperiarkit eivat

ole rypistyneet ja paperi ei ole liian paksua.

» Aseta paperi lokeroon tulostuspuoli alaspain. Jos kaytat esimerkiksi kiiltavaa
valokuvapaperia, lisda paperi laitteeseen kiiltava puoli alaspain.

» Varmista, ettd paperi on syéttdlokerossa suorassa ja etta se ei ole rypistynytta.
Jos paperi on liian lahella tulostuspaata tulostuksen aikana, muste saattaa
tahriutua. Nain voi kdyda, jos paperi on koholla, rypistynyt tai erittéin paksu, kuten
kirjekuori.

Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperi oli asetettu syottélokeroon virheellisesti, tai se oli rypistynyt tai liian
paksu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun laitteeseen sopivan
paperin kayttamista.

Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta tulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viilea ja kuiva. Kun
olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Kun
olet lopettanut tulostamisen, laita kayttamattdmat valokuvapaperit takaisin
muovipussiin. Nain estat paperin k&pristymisen.

B Huomautus Tassa tapauksessa ongelma ei liity musteen maaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

Lisatietoja:

Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Syéttélokerossa oli vaaranlaista paperia.
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Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

Bf Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustemaaran varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja:
Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.

+ Tarkista, onko tulostusasetusten variasetukset maaritetty oikein.
Tarkista esimerkiksi, onko asiakirjalle maaritetty harmaasavytulostus. Voit myds
tarkistaa, onko varien lisamaarityksia, kuten kyllaisyytta, kirkkautta tai varisavyja,
muutettu.

« Tarkista, ettd tulostuslaadun asetus vastaa tulostimen syétt6lokerossa olevan
paperin tyyppia.
Jos varit sekoittuvat toisiinsa, valitse heikompi tulostuslaadun asetus. Jos haluat
laadukkaita valokuvatulosteita, voit myds valita paremman laatuasetuksen.
Varmista talldin myods, etta syottdlokerossa on valokuvapaperia, esimerkiksi
HP Advanced -valokuvapaperia.

29y

Huomautus Joidenkin tietokoneiden naytbissa varit saattavat nayttaa erilaisilta
kuin paperitulosteissa. Tassa tapauksessa tuotteessa, tulostusasetuksissa tai
mustekaseteissa ei ole ongelmia. Vianmaaritysta ei tarvitse jatkaa.

Lisatietoja:
Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Tulostusasetukset oli maaritetty virheellisesti.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Tulostuspaan kohdistaminen

Ratkaisu: Kohdista tulostuspaa.
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Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.
Lisatietoja:

Tulostuspaan kohdistaminen

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 7: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu: Tarkista seuraavat mahdolliset ongelmat ja puhdista sitten tulostuspaa:

« Tarkista mustekasettien oranssit repaisyliuskat. Varmista, etté ne on taysin
poistettu.

« Tarkista, etta tulostuskasetit on asennettu oikein.
« Varmista, ettd katkaiset virran laitteesta oikein kayttamalla virtapainiketta.
TallGin laite suojaa tulostuspaan oikein.

Kun olet puhdistanut tulostuspaan, tulosta tulostuslaaturaportti. Tutki
tulostuslaaturaporttia ja arvioi, onko tulostuslaatuongelma yha olemassa.

Lisatietoja:
* Puhdista tulostuspaa
¢ Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Syy: Tulostuspaa taytyi puhdistaa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 8: Ota yhteyttd HP-tukeen.

Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan

Jos muste ei tayta tekstia tai kuvia kokonaan ja tekstista tai kuvista nayttaa puuttuvan
osia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Ratkaisu 1: Varmista, etta kaytat aitoja HP-mustekasetteja.

Ratkaisu 2: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu 3: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu 4: Tarkista paperityyppi.

Ratkaisu 5: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu 6: Ota yhteyttd HP-tukeen.
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Ratkaisu 1: Varmista, ettad kaytat aitoja HP-mustekasetteja.
Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttdmasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat alkuperaisia HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n
mustekasetit on suunniteltu ja testattu yhdessa HP:n tulostimien kanssa, ja niiden
avulla pystyt tuottamaan helposti laadukkaita tuloksia kerrasta toiseen.

B¥ Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta
aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista mustemaarat
Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

BY Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustemaaran varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja:
Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista tulostusasetukset
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
« Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syo6ttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
« Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liilan heikko.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: Tarkista paperityyppi.
Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun laitteeseen sopivan
paperin kayttamista.
Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta tulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viilea ja kuiva. Kun
olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Kun
olet lopettanut tulostamisen, laita kayttamattdomat valokuvapaperit takaisin
muovipussiin. Nain estat paperin k&pristymisen.

Lisatietoja:
Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu: Jos aiemmat ratkaisuvaihtoehdot eivéat selvittdneet ongelmaa, kokeile
tulostuspaan puhdistamista.

Kun olet puhdistanut tulostuspaan, tulosta tulostuslaaturaportti. Tutki
tulostuslaaturaporttia ja arvioi, onko tulostuslaatuongelma yha olemassa.

Lisatietoja:
* Puhdista tulostuspaa
¢ Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Syy: Tulostuspaa taytyi puhdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Ota yhteyttd HP-tukeen.
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Tuloste on vaaristynyt vaakasuuntaisesti alaosasta kaytettaessa reunatonta
tulostusta

Jos reunattomien tulosteiden alaosassa on epéatarkkoja alueita tai viivoja, kokeile
seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.
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Bf Huomautus Tassa tapauksessa ongelma ei liity musteen méaraan. Siksi

mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

Ratkaisu 1: Tarkista paperityyppi.
Ratkaisu 2: Kéyta parempaa tulostuslaadun asetusta.
Ratkaisu 3: Kierra kuvaa.

Ratkaisu 1: Tarkista paperityyppi.

Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun laitteeseen sopivan
paperin kayttamista.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta valokuvatulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viilea ja kuiva. Kun
olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Kun
olet lopettanut tulostamisen, laita kayttamattomat valokuvapaperit takaisin
muovipussiin. Nain estat paperin kapristymisen.

Lisatietoja:
Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Kdytd parempaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liian heikko.
Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin mahdollinen
dpi.

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty liian heikoksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Kierrd kuvaa.

Ratkaisu: Jos ongelma ei poistu, kierra kuvaa 180 astetta tuotteen mukana
toimitetussa ohjelmassa tai muussa ohjelmassa, jotta vaaleansininen, harmaa tai
ruskea savy ei tulostu sivun alalaitaan.

Syy: Virhe nakyy selkedmmin vaaleiden véarien yhdenmukaisilla alueilla, joten
kuvan kdantaminen voi auttaa.

Tulosteissa on vaakasuuntaisia raitoja ja juovia
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Vaakasuuntaiset raidat ovat suorassa kulmassa (eli kohtisuorassa) siihen suuntaan
nahden, jossa paperi kulki tulostimen lapi.
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Jos tulosteessa on vaakasuuntaisia raitoja, juovia tai jalkia, jotka ulottuvat sivun reunasta
toiseen, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Ratkaisu 1: Varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein
Ratkaisu 2: Tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu 4: Tulostusp&an kohdistaminen

Ratkaisu 5: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu 6: Ota yhteys HP-tukeen

Ratkaisu 1: Varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein

Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syéttdlokerossa oikein.
Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperia ei ollut lisatty laitteeseen oikein.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista tulostusasetukset.

Ratkaisu: Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liilan heikko.
Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin mahdollinen
dpi.

Tarkista tulostusmateriaalin asetukset. Varmista, etta valittu materiaali on sama kuin
laitteeseen lisatty materiaali.

Syy: Laitteen tulostuslaatu oli asetettu liian heikoksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

BY Huomautus Mustemaarid koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja:

Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: Tulostuspaan kohdistaminen
Ratkaisu: Kohdista tulostuspaa.
Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.
Lisatietoja:

Tulostuspaan kohdistaminen

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Puhdista tulostuspaa
Ratkaisu: Tarkista seuraavat mahdolliset ongelmat ja puhdista sitten tulostuspaa:

Kun olet puhdistanut tulostuspaan, tulosta tulostuslaaturaportti. Tutki
tulostuslaaturaporttia ja arvioi, onko tulostuslaatuongelma yha olemassa.

Lisatietoja:
* Puhdista tulostuspaa
» Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Syy: Tulostuspaa taytyi puhdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Ota yhteys HP-tukeen
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Tulosteet ovat haalistuneita tai niiden varit ovat sameita

Jos tulosteen varit eivat ole niin kirkkaita ja voimakkaita kuin haluaisit, kokeile seuraavia
ratkaisuvaihtoehtoja.

« Ratkaisu 1: Tarkista tulostusasetukset

» Ratkaisu 2: Tarkista paperityyppi.

» Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

» Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

» Ratkaisu 5: Ota yhteys HP-tukeen
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Ratkaisu 1: Tarkista tulostusasetukset
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
» Tarkista, ettd paperityyppiasetus vastaa syoéttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
» Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liian heikko.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista paperityyppi.
Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun laitteeseen sopivan
paperin kayttamista.
Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta tulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viiled ja kuiva. Kun
olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Kun
olet lopettanut tulostamisen, laita kayttamattdmat valokuvapaperit takaisin
muovipussiin. Nain estat paperin kapristymisen.

Lisatietoja:
Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Syéttélokerossa oli vaaranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista mustemaarat

Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

E¥ Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja:

Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Muste saattaa olla loppumassa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu: Jos aiemmat ratkaisuvaihtoehdot eivat selvittdneet ongelmaa, kokeile
tulostuspéan puhdistamista.

Kun olet puhdistanut tulostuspaan, tulosta tulostuslaaturaportti. Tutki
tulostuslaaturaporttia ja arvioi, onko tulostuslaatuongelma yha olemassa.

Lisatietoja:
* Puhdista tulostuspaa
» Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Syy: Tulostuspaa taytyi puhdistaa.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Ota yhteys HP-tukeen
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.
Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa ilmeni ongelma.

Tulosteet ovat epatarkkoja tai sotkuisia

Jos tulosteet ovat epatarkkoja tai epaselvia, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

EK) I I T IR . .
[ Huomautus Téssé tapauksessa ongelma ei liity musteen maaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

- Vihje Kun olet kokeillut tissé osassa olevia ratkaisuvaihtoehtoja, voit siirtyd HP:n
verkkosivustoon ja etsia sieltd lisda vianmaaritysohjeita. Lisatietoja on osoitteessa
www.hp.com/support.

* Ratkaisu 1: Tarkista tulostusasetukset

» Ratkaisu 2: Kayta paremmanlaatuista kuvaa

» Ratkaisu 3: Tulosta kuva pienemmassa koossa
» Ratkaisu 4: Tulostuspdan kohdistaminen

Ratkaisu 1: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
» Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syo6ttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
» Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liilan heikko.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Kdyta paremmanlaatuista kuvaa
Ratkaisu: Kayta tarkempaa kuvaa.

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian pienella tarkkuudella, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epéatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuvan tarkkuus oli pieni.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tulosta kuva pienemmassa koossa
Ratkaisu: Pienenna kuvan kokoa ja tulosta se sitten.

Jos valokuva tai muu kuva tulostetaan liian suurella tulostuskoolla, tuloste nayttaa
epatarkalta tai sotkuiselta.

Jos digitaalisen valokuvan tai rasteroidun kuvan kokoa on muutettu, kuva saattaa
nayttaa tulostettuna epatarkalta tai sotkuiselta.

Syy: Kuva tulostettiin suurikokoisena.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tulostuspaan kohdistaminen
Ratkaisu: Kohdista tulostuspaa.
Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.
Lisatietoja:
Tulostuspaan kohdistaminen

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.

Tulosteissa on pystysuuntaisia juovia

Pystysuuntaiset raidat ovat samansuuntaisia kuin suunta, jossa paperi kulki laitteen
1api.
Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun laitteeseen sopivan
paperin kayttamista.

Varmista, ettd tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan
tuloksen kayttamalla HP Advanced -valokuvapaperia.

Sailyta tulostusmateriaali alkuperaisessa uudelleen suljettavassa
muovipakkauksessa tasaisella alustalla. Sailytyspaikan tulee olla viilea ja kuiva. Kun
olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella tarvitsemasi paperit. Kun
olet lopettanut tulostamisen, laita kdyttdmattdmat valokuvapaperit takaisin
muovipussiin. Nain estat paperin kapristymisen.
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Bf Huomautus Tassa tapauksessa ongelma ei liity musteen maaraan. Siksi
mustekasettien tai tulostuspaan vaihtaminen ei ole tarpeen.

Lisatietoja:

Tulostusmateriaalin valitseminen

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.

Tulosteet ovat vinoja
Jos tulosteet eivat ole sivuilla suorassa, kokeile seuraavia ratkaisuja.

» Ratkaisu 1: Varmista, etté paperi on asetettu lokeroon oikein
« Ratkaisu 2: Varmista, etta lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.
« Ratkaisu 3: Varmista, etta takapaneeli on paikallaan oikein

Ratkaisu 1: Varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein
Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syo6ttdlokerossa oikein.
Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperia ei ollut lisatty laitteeseen oikein.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Varmista, ettd lokerossa on vain yhdentyyppista paperia.
Ratkaisu: Lataa laitteeseen vain yhta paperityyppia kerrallaan.
Syy: Syéttdlokerossa oli useita eri paperityyppeja.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Varmista, ettd takapaneeli on paikallaan oikein
Ratkaisu: Varmista, etta takaluukku on paikallaan oikein.

Jos olet irrottanut takaluukun paperitukoksen selvittdmista varten, pane se takaisin
paikalleen. Tyénna luukkua varovasti, kunnes se napsahtaa paikalleen.

Syy: Takaluukku ei ollut paikallaan oikein.

Paperin takapuolella on mustejuovia
Jos tulosteen takapuolella on mustetahroja, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

« Ratkaisu 1: Tulosta tavalliselle paperille
¢ Ratkaisu 2: Odota kunnes muste on kuivunut
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Ratkaisu 1: Tulosta tavalliselle paperille

Ratkaisu: Tulosta yksi sivu tai useita sivuja tavalliselle paperille, jotta tulostimen
ylimaarainen muste imeytyy paperiin.

Ylimaaraisen musteen poistaminen tavallista paperia kdyttamalla

1. Aseta syottolokeroon useita arkkeja tavallista paperia.

2. Odota viisi minuuttia.

3. Tulosta tiedosto, joka ei sisalla tekstia tai jossa on vain vahan tekstia.

4. Tarkasta, onko paperin takapuolella mustetta. Jos paperin takapuolella on
edelleen mustetta, tulosta toinen sivu tavalliselle paperille.

Syy: Mustetta oli kerdantynyt tulostimen siséan siihen kohtaan, johon paperin
takapuoli koskee tulostuksen aikana.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Odota kunnes muste on kuivunut

Ratkaisu: Odota vahintaan 30 minuuttia, jotta tulostimen sisalla oleva muste ehtii
kuivua, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Syy: Tulostimessa olleen ylimaaraisen musteen oli annettava kuivua.

Laite ei ota paperia syottolokerosta

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla. Ratkaisuvaihtoehdot on
lueteltu jarjestyksessa niin, ettd todennakdisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos
ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa,
kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu 2: Varmista, etta paperi on asetettu lokeroon oikein

Ratkaisu 3: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu 4: Puhdista telat.

Ratkaisu 5: Varmista, ettei tulostimessa ole paperitukosta.

Ratkaisu 6: Huollata laite

Ratkaisu 1: Kaynnista laite uudelleen.

Ratkaisu: Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto. Kytke virtajohto uudelleen ja
paina Virtatta, jolloin laite kynnistyy.

Syy: Laitteessa tapahtui virhe.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 2: Varmista, ettd paperi on asetettu lokeroon oikein
Ratkaisu: Varmista, ettd paperi on syo6ttdlokerossa oikein.
Lisatietoja:

Lisaa tulostusmateriaali

Syy: Paperia ei ollut lisatty laitteeseen oikein.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista tulostusasetukset
Ratkaisu: Tarkista tulostusasetukset.
» Tarkista, etta paperityyppiasetus vastaa syo6ttdlokerossa olevan paperin tyyppia.
» Tarkista tulostuslaatuasetus ja varmista, etta se ei ole liilan heikko.

Tulosta kuva hyvalla tulostuslaatuasetuksella, kuten Paras tai Suurin
mahdollinen dpi.

Syy: Paperityypin tai tulostuslaadun asetukset olivat virheelliset.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Puhdista telat.
Ratkaisu: Puhdista telat.

Tarvitset seuraavia aineita ja valineita:

* Nukkaamatonta kangasta tai jotain muuta pehme&a materiaalia, joka ei purkaudu
ja josta ei irtoa kuituja

» Tislattua, suodatettua tai pullotettua vetta (vesijohtovesi saattaa sisaltaa
epapuhtauksia, jotka voivat vahingoittaa mustekasetteja).

Syy: Telat olivat likaiset, ja ne oli puhdistettava.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.
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Ratkaisu 5: Varmista, ettei tulostimessa ole paperitukosta.

Ratkaisu: Tarkista, ettd laitteen etuosassa ei ole paperijaamia. Poista kaikki
I6ytdmasi jaamat.

/\ Varoitus Jos paperitukos yritetdan poistaa laitteen etupuolelta,
tulostusmekanismi saattaa vaurioitua. Avaa laite ja poista paperitukokset aina
takapaneelin kautta.

Syy: Paperijadmia saattaa olla laitteessa vaikkei ilmaisin havaitsekaan niita.

Ratkaisu 6: Huollata laite

Ratkaisu: Jos olet jo kokeillut kaikkia aiemmissa ratkaisuissa kuvattuja
toimenpiteita, ota yhteytta HP:n huoltopalveluun.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Laite tarvitsee huoltoa.

Heikkolaatuista mustaa tekstia

Jos tulosteiden teksti nayttaa epateravalta ja tekstin reunat ovat rosoiset, kokeile
seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

Ratkaisu 1: Odota ennen kuin yritat tulostaa uudelleen.
Ratkaisu 2: Kayta TrueType- tai OpenType-fontteja
Ratkaisu 3: Tulostuspaan kohdistaminen

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu 1: Odota ennen kuin yritét tulostaa uudelleen.

Ratkaisu: Jos musta mustesailio on uusi, anna automaattisille huoltotoimille aikaa
selvittda ongelma. Mustan tulostuslaadun tulisi parantua muutamassa tunnissa. Jos
sinulla ei ole aikaa odottaa, voit puhdistaa tulostuspaan, mutta tama kuluttaa
enemman mustetta, ja huono musta teksti saattaa ilmestya uudelleen kunnes
automaattisten huoltotoimien annetaan suoriutua loppuun.

Syy: Monet mustan vérin tulostuslaatuongelmat poistuvat, kun automaattiset
huoltotoimet suoritetaan.
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Ratkaisu 2: Kayta TrueType- tai OpenType-fontteja

Ratkaisu: Kayta TrueType- tai OpenType-fontteja, jotta laite tulostaa fontit oikein.
Valitse sellainen fontti, jonka kohdalla on TrueType- tai OpenType-kuvake.

T o

TrueType-kuvake OpenType-kuvake

Syy: Asiakirjassa kaytettiin fonttia, jonka koko on mukautettu.

Joissakin ohjelmissa kaytetaan mukautettuja fontteja, joiden reunat nakyvat
rosoisina, kun ne suurennetaan tai tulostetaan. Myds silloin kun teksti tulostetaan
bittikarttana, sen reunat saattavat nakya rosoisina, kun teksti suurennetaan tai
tulostetaan.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tulostuspaan kohdistaminen

Ratkaisu: Kohdista tulostuspaa.

Tulostimen kohdistaminen auttaa takaamaan erinomaisen tulostuslaadun.
Lisatietoja:

Tulostuspaan kohdistaminen

Syy: Tulostin taytyi kohdistaa.
Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Puhdista tulostuspaa

Ratkaisu: Jos aiemmat ratkaisuvaihtoehdot eivat selvittdneet ongelmaa, kokeile
tulostuspéan puhdistamista.

Kun olet puhdistanut tulostuspaan, tulosta tulostuslaaturaportti. Tutki
tulostuslaaturaporttia ja arvioi, onko tulostuslaatuongelma yha olemassa.

Lisatietoja:
* Puhdista tulostuspaa
» Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Syy: Tulostuspaa taytyi puhdistaa.
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Laite tulostaa hitaasti
Jos laite tulostaa erittain hitaasti, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

» Ratkaisu 1: Kayta karkeampaa tulostuslaadun asetusta.
* Ratkaisu 2: Tarkista mustemaarat
+ Ratkaisu 3: Ota yhteys HP-tukeen

Ratkaisu 1: Kdyta karkeampaa tulostuslaadun asetusta.

Ratkaisu: Tarkista tulostuslaadun asetus. Paras ja Suurin mahdollinen dpi
tarjoavat parhaan laadun, mutta ne ovat hitaampia kuin Normaali tai Vedos.
Vedos-asetuksella tulostus on nopein.

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty korkeaksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista mustemaarat
Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

E¥ Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja:
Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Muste saattaa olla loppumassa. Tulostuspaa saattaa ylikuumeta, jos mustetta
on lilan vahan. Tulostuspdan kuumetessa tulostimen toiminta hidastuu, jotta
tulostuspaa jaahtyy.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Ota yhteys HP-tukeen
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat
nakyviin teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Laitteessa ilmeni ongelma.

Tulostuspaan lisayllapito

Jos tulostuksessa on ongelmia, syy voi olla tulostuspaassa. Suorita nama toimet vain,
jos sinua kehotetaan tekemaan niin tulostuslaatuongelmien vuoksi.
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Tarpeettomat kohdistus- ja puhdistustoimet voivat tuhlata mustetta ja lyhentaa kasettien
kayttoikaa.
Jos saat mustekasetteihin liittyvan virheilmoituksen, katso lisatietoja kohdasta Virheet

(Windows).

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

¢ Puhdista tulostuspaa
¢ Tulostuspdan kohdistaminen

Puhdista tulostuspaa

Jos tulosteessa on raitoja, siina on vaaria vareja tai osa vareista puuttuu, tulostuspaa on
ehka puhdistettava.

Puhdistaminen sisaltda kolme vaihetta. Kukin vaihe kestaa noin kaksi minuuttia.
Kuhunkin vaiheeseen kaytetaan yksi paperiarkki ja kasvava mustemaara. Tarkasta
tulosteen laatu kunkin vaiheen jalkeen. Seuraava puhdistusvaihe kannattaa kaynnistaa
vain siina tapauksessa, etta tulostuslaatu on huono.

Jos tulostuslaatu on huono kaikkien puhdistamisvaiheiden jalkeen, yrita kohdistaa
tulostin. Jos tulostuslaatuongelma jatkuu vielad kohdistamisen ja puhdistamisen jalkeen,
ota yhteys HP:n tukeen.

E¥ Huomautus Puhdistaminen kuluttaa mustetta, joten puhdista tulostuspaat vain
tarpeen mukaan. Puhdistusprosessi kestda muutaman minuutin. TAman aikana
saattaa kuulua jonkin verran danta. Ennen kuin puhdistat tulostuspaat, muista lisata
paperia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali.

Jos laitetta ei sammuteta oikein, tdma voi aiheuttaa tulostusongelmia. Lisatietoja on
kohdassa Virran katkaiseminen laitteesta.

Tulostuspaan puhdistaminen ohjauspaneelista

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Pida ¢ Virta-painiketta painettuna, paina 3 Peruuta-painiketta kaksi kertaa, paina
[}Jatka-painiketta kerran ja vapauta sitten (! Virta-painike.

Tulostuspaan puhdistaminen Tulostimen ty6kaluista (Windows)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen tyokalut.

2,

[ Huomautus Voit avata Tulostimen tyokalut myos Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.
Valitse Puhdista tulostuspaa.
6. Seuraa kehotteita, kunnes olet tyytyvainen tulostuslaatuun, ja valitse sitten Valmis.

o
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Tulostuspadn puhdistaminen Tulostimen tyokaluista (Mac OS X)
1. Valitse Dockin HP Utility -kuvake.

B Huomautus Jos HP HP Utility ei ole Dock-valikossa, valitse Spotlight-kuvake
valikkopalkin oikealla puolella, kirjoita kenttdan HP Ultility ja valitse tdman jalkeen
HP Utility -kohde.

2. Valitse Puhdista tulostuspait ja osoita sitten Puhdista.

Tulostuspaan puhdistaminen sisdisesta Web-palvelimesta

1. Lisaa paasyottdlokeroon tavallista, kayttamatdnta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse Laiteasetukset-valilehti, valitse vasemmanpuoleisesta ruudusta
Laitehuolto-valilehti, valitse Tulostuslaatu-osiossa avautuvasta valikosta Puhdista
tulostuspaa ja valitse sitten Aja diagnostiikka.

Tulostuspaan kohdistaminen
Laite kohdistaa tulostuspaan automaattisesti kayttédnoton aikana.

Voit kayttaa tata toimintoa, jos tulostimen tila -sivun varipalkeissa on raitoja tai valkoisia
viivoja tai jos tulosteiden laadussa on ongelmia.

Tulostuspédian kohdistaminen ohjauspaneelista

1. Lisaa paasyottdlokeroon tavallista, kayttamaténta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Ohjauspaneeli: Pida i!; Virta-painiketta painettuna), paina ' Jatka-painiketta) kolme
kertaa ja vapauta sitten ¢I; Virta-painike).

Tulostimen kohdistaminen Tulostimen tyokaluista

1. Lisaa paasyottdlokeroon tavallista, kayttamaténta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

2. Valitse HP:n ratkaisukeskus-kohdasta Asetukset.

3. Valitse Tulostusasetukset-kohdasta Tulostimen tyokalut.

E¥ Huomautus Voit avata Tulostimen tydkalut myds Tulostimen
ominaisuudet -valintaikkunasta. Valitse Tulostimen ominaisuudet -
valintaikkunan Ominaisuudet-valilehti ja valitse sitten Tulostinpalvelut.

Nakyviin tulee Tulostimen tyokalut.
4. Valitse Laitepalvelut-valilehti.
5. Valitse Kohdista tulostin.

Laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen. Kierrata tai
havita arkki.
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Tulostuspaan kohdistaminen Tulostimen tyoékaluista (Mac OS X)

1.

2.

Valitse Dockin HP Utility -kuvake.

B Huomautus Jos HP Utility ei ole Dock-valikossa, valitse Spotlight-kuvake
valikkopalkin oikealla puolella, kirjoita kenttdan HP Utility ja valitse tdman jalkeen
HP Utility -kohde.

Valitse Kohdista ja tdman jalkeen Kohdista.

Tulostinpaan kohdistaminen sisaisestd Web-palvelimesta

1.

2

Lisda paasyottdlokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.

Valitse Laiteasetukset-valilehti, valitse vasemmanpuoleisesta ruudusta
Laitehuolto-valilehti, valitse Kohdista tulostin-osiossa avautuvasta valikosta
Kohdista tulostuspaa ja valitse sitten Aja diagnostiikka.

Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen
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Tulostin tai lokero ei tue materiaalia

Kayta vain tulostusmateriaalia, jota laite ja kaytossa oleva lokero tukevat. Lisatietoja on
kohdassa Tuettujen tulostusmateriaalien tiedot.

Laite ei ota tulostusmateriaalia lokerosta

Varmista, etta lokeroon on asetettu tulostusmateriaalia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali. llmaa tulostusmateriaali ennen sen asentamista lokeroon.

Tarkista, ettd paperiohjaimet on asetettu lokerossa oikeisiin kohtiin ladattavaa
materiaalin kokoa varten. Varmista myés, ettd ohjaimet lepaavat siististi pinoa vasten
mutta eivat ole liian tiukalla.

Varmista, ettd lokerikon materiaali ei ole kapristynyt. Tasoita paperin kapristyma
taivuttamalla paperia kapristyman vastaiseen suuntaan.

Varmista erikoistulostusmateriaalia kayttaessasi, etta lokero on taytetty kokonaan.
Jos kaytat erikoistulostusmateriaalia, jota on saatavana vain pienia maaria, tayta
lokero asettamalla erikoistulostusmateriaalin alle samankokoista muuta paperia.
(Joidenkin tulostusmateriaalien ottaminen laitteeseen onnistuu paremmin lokeron
ollessa taysi.)
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Tulostusmateriaali ei tule lokerosta ulos oikein

Varmista, etta tulostelokeron paperituki on vedetty ulos. Muussa tapauksessa
tulostetut sivut putoavat laitteesta.

Poista ylimaaraiset tulostemateriaalit tulostelokerosta. Lokeroon mahtuu vain tietty
maara arkkeja.

Sivut vinoutuvat

Varmista, etta lokeroissa oleva tulostusmateriaali on kohdistettu paperiohjaimiin.
Veda lokerot tarvittaessa pois laitteesta, aseta tulostusmateriaali uudelleen
laitteeseen ja varmista, etté paperiohjaimet on kohdistettu oikein.

Aseta laitteeseen tulostusmateriaalia vain silloin, kun tulostus ei ole meneillaan.

Laite poimii useita arkkeja kerralla

limaa tulostusmateriaali ennen sen asentamista lokeroon.

Tarkista, ettd paperiohjaimet on asetettu lokerossa oikeisiin kohtiin ladattavaa
materiaalin kokoa varten. Varmista myos, ettd ohjaimet lepaavéat siististi pinoa vasten
mutta eivat ole liian tiukalla.

Varmista, etta lokerossa ei ole liikaa paperia.
Saat parhaan tuloksen ja tehokkuuden kayttamalla HP:n tulostusmateriaaleja.

Laitehallintaongelmien ratkaiseminen

Tassa osiossa on ratkaisuja laitteen hallintaan liittyviin yleisiin ongelmiin. Tassa osassa
kasitelldan seuraavaa aihetta:

Sisaista verkkopalvelinta ei voi avata

Sisaista verkkopalvelinta ei voi avata

Tarkista verkkoasetukset

Varmista, ettet ole kytkenyt laitetta verkkoon puhelinjohdolla tai suoralla
verkkoyhteyskaapelilla. Lisatietoja on kohdissa Laitteen maarittdminen (Windows) ja
Laitteen maarittdminen (Mac OS X).

Varmista, ettd verkkokaapeli on kytketty lujasti laitteeseen.
Varmista, ettd verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.
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Tarkista tietokone
Varmista, ettd kaytettava tietokone on liitetty verkkoon.

Tarkista Web-selain

Varmista, etta selain vastaa jarjestelman vahimmaisvaatimuksia. Lisatietoja on kohdassa
Sisaisen verkkopalvelimen tiedot.

Tarkista tulostimen IP-osoite

« Jos haluat tarkistaa ohjauspaneelista laitteen IP-osoitteen, tulosta verkon asetussivu.
Lisatietoja on kohdassa Verkkomaarityksen tilaraportin ymmartdminen.

» Laheta laitteeseen ping-kutsu komentokehotteesta IP-osoitetta kayttaen.
Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita MS-DOS-kehotteeseen
seuraava osoite:
C:\Ping 123.123.123.123

Jos saat vastauksen, IP-osoite on oikein. Jos saat aikakatkaisuvasteen, IP-osoite on
vaara.

Verkko-ongelmien ratkaiseminen
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B Huomautus Suorita asennus uudelleen sen jalkeen, kun olet tehnyt seuraavassa
mainitut tarkistukset.

Verkon yleinen vianmaaritys
* Jos laiteohjelmiston asentaminen ei onnistu, tarkista seuraavat seikat:

o Kaikki kaapelit on kytketty kunnolla tietokoneeseen ja laitteeseen.

o Verkko on toiminnassa, ja verkkokeskitin on kytketty paalle.

o Kaikki sovellukset, virustorjuntaohjelmat, vakoiluohjelmien tunnistussovellukset
ja palomuurisovellukset mukaan lukien, on suljettu tai poistettu kaytosta
valiaikaisesti Windows-tietokoneessa.

o Varmista, etta laite on kytketty samaan aliverkkoon kuin sita kayttavat tietokoneet.

o Jos asennusohjelma ei [0yda laitetta, tulosta verkon asetussivu ja anna IP-osoite
manuaalisesti asennusohjelman suorittamisen aikana. Lisatietoja on kohdassa
Verkkomaadrityksen tilaraportin ymmartaminen

« Jos kaytdssa on Windows-tietokone, tarkista, etta laiteajurin luomat verkkoportit
vastaavat laitteen IP-osoitetta.

o Tulosta laitteen verkkokokoonpanosivu.

o Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Asetukset ja sitten Tulostimet tai
Tulostimet ja faksit.
tai
Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta
sitten Tulostimet.

o Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitteen kuvaketta, valitse Ominaisuudet ja
valitse sitten Portit-valilehti.

o Valitse laitteen TCP/IP-portti ja valitse sitten Maarita portti.
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o Tarkista, ettd valintaikkunassa nakyva IP-osoite vastaa verkkokokoonpanosivulla
olevaa IP-osoitetta. Jos IP-osoitteet eivat ole samoja, muuta valintaikkunassa
oleva |IP-osoite samaksi kuin verkkokokoonpanosivun IP-osoite.

o Tallenna asetukset ja sulje valintaikkunat valitsemalla kaksi kertaa OK.

Yhteyden muodostamisessa kiinteddn verkkoon esiintyvat ongelmat

Jos laitteen ohjauspaneelin Verkko-merkkivalo ei pala, tarkista kaikki Verkon yleinen
vianmaaritys -kohdassa mainitut seikat.

Vaikka laitteelle ei olekaan suositeltavaa maarittaa kiinteaa IP-osoitetta, kiintean I1P-
osoitteen kayttaminen voi ehka ratkaista asennukseen liittyvia ongelmia (esimerkiksi
ristiriidan palomuuriohjelmiston kanssa).

* Vianmaaritys voi helpottua, jos vahennat verkkoon yhteydessa olevien laitteiden
maaraa tai luot erillisen verkon.

Asennuksen vianmaaritys

Jos seuraavista ohjeaiheista ei ole apua, tutustu HP-tukea koskeviin tietoihin kohdassa
Tuki ja takuu.

Laitteiston asennusta koskevia suosituksia
Ohjelmiston asennusta koskevia suosituksia
Verkko-ongelmien ratkaiseminen

Laitteiston asennusta koskevia suosituksia

Tarkista laite

Tarkista, etta kaikki pakkausteippi ja -materiaali on poistettu laitteen sisa- ja
ulkopuolelta.

Varmista, etta laitteessa on paperia.

Tarkista, ettd mikaan merkkivalo ei pala tai vilku, lukuun ottamatta Virta-merkkivaloa,
jonka pitda palaa. On tapahtunut virhe, jos jokin muu kuin Virta-valo palaa tai vilkkuu.
Lisatietoja on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot.

Varmista, etta laite voi tulostaa tulostimen tila- sivun.
Takapaneeli on asetettu paikoilleen.

Tarkista laiteliitannat.

Tarkista, etta kaikki johdot ja kaapelit ovat hyvassa kunnossa.

Tarkista, etta virtajohto on kiinnitetty oikein seka laitteeseen etta toimivaan
pistorasiaan.

Tarkista tulostuspaa ja mustekasetit.

Varmista, ettd tulostuspaat ja kaikki tulostuskasetit on asennettu tiukasti
asianmukaisiin aukkoihin. Paina kutakin tiukasti alaspain, jotta ne menevat kunnolla
paikoilleen. Laite ei voi toimia, jos niita ei ole asennettu.

Varmista, etta kaikki salvat ja kannet on suljettu huolellisesti.
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Tarkista, ettd tulostuskasetit on asennettu oikein.

1.
2,

1.

12
13.

Varmista, etta laitteeseen on kytketty virta.

Avaa mustekasetin luukku nostamalla sita laitteen etupuolen oikeasta reunasta,
kunnes luukku lukittuu paikalleen.

Bf Huomautus Odota, etta tulostuskasetin vaunu pysahtyy, ennen kuin jatkat.

Varmista, ettd mustekasetit on asennettu oikeisiin paikkoihin.
Aseta kasetit paikkoihin, jotka on merkitty samoilla vareilla ja kuvakkeilla kuin kasetit.

Varmista, ettd kasetit ovat napsahtaneet kokonaan alas paikoilleen kokeilemalla
kadellasi kasettien ylareunoja.

Paina alas kasetit, jotka ovat muita korkeammalla.
Kasettien pitaisi napsahtaa paikoilleen.

Jos mustekasetti oli muita korkeammalla ja sait napsautettua sen paikalleen, sulje
mustekasettipesan luukku ja tarkista, onko virhe poistunut.

» Jos virheilmoitus on poistunut, lopeta vianmaaritys tdhan. Ongelma on ratkaistu.

* Jos virhe ei ole poistunut, jatka seuraavaan vaiheeseen.

+ Jos yksikdan mustekasetti ei ollut muita korkeammalla, jatka seuraavaan
vaiheeseen.

Etsi se mustekasetti, jota virhe koskee. Vapauta mustekasetti paikaltaan painamalla

sen vipua.

Paina mustekasetti takaisin paikalleen.

Vivusta pitdisi kuulua napsahdus, kun kasetti asettuu paikalleen oikein. Jos

napsahdusta ei kuulu, vipua taytyy mahdollisesti saataa.

Poista mustekasetti paikaltaan.

. Taivuta vipua varovasti kasetista poispain.

/\ Varoitus Al3 taivuta vipua enempéa kuin 1,27 cm (0,5 tuumaa).

Asenna mustekasetti takaisin paikalleen.

Sen pitéisi napsahtaa paikoilleen.

Sulje mustekasettipesan luukku ja tarkista, onko virheilmoitus poistunut.

Jos virheilmoitus nakyy edelleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se sitten uudelleen.
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Ohjelmiston asennusta koskevia suosituksia

Tarkista tietokone.

Tarkista, etta tietokoneessa on jokin tuetuista kayttdjarjestelmista.
Tarkista, etta tietokone tayttaa vahintdan vahimmaisjarjestelmavaatimukset.
Tarkista Windowsin Laitehallinnasta, ettd USB-ohjaimia ei ole poistettu kaytosta.

Jos kaytat Windows-tietokonetta, eika tietokone havaitse laitetta, suorita
asennuksenpoisto-ohjelma (asennus-CD-levylla oleva util\ccc\uninstall.bat-tiedosto)
laiteohjaimen puhtaan asennuksenpoiston suorittamiseksi. Kaynnista tietokone
uudelleen ja asenna laiteohjain uudelleen.

Asennusvalmistelujen tarkistaminen

2,

Varmista, ettd kaytat tietokoneen kayttojarjestelmaa vastaavan ohjelmiston
sisaltdvaa asennus-CD-levya.

Tarkista ennen ohjelmiston asentamista, ettd kaikki muut ohjelmat on suljettu.
Jos tietokone ei tunnista antamaasi CD-aseman polkua, varmista, ettad kaytat
levyasemasta oikeaa kirjainta.

Jos tietokone ei tunnista asennus-CD-levya CD-levyasemassa, tarkasta asennus-
CD-levy vaurioiden varalta. Voit ladata laiteohjaimen HP:n WWW-sivustosta
(www.hp.com/support).

[ Huomautus Suorita asennus uudelleen sen jalkeen, kun olet korjannut ongelmat.

Verkko-ongelmien ratkaiseminen

Verkon yleinen vianmaaritys

Jos laiteohjelmiston asentaminen ei onnistu, tarkista seuraavat seikat:

o Kaikki kaapelit on kytketty kunnolla tietokoneeseen ja laitteeseen.

o Verkko on toiminnassa, ja verkkokeskitin on kytketty paalle.

o Kaikki sovellukset, virustorjuntaohjelmat, vakoiluohjelmien tunnistussovellukset
ja palomuurisovellukset mukaan lukien, on suljettu tai poistettu kaytosta
valiaikaisesti Windows-tietokoneessa.

o Varmista, etta laite on kytketty samaan aliverkkoon kuin sita kayttavat tietokoneet.

o Jos asennusohjelma ei l6yda laitetta, tulosta verkon asetussivu ja anna IP-osoite
manuaalisesti asennusohjelman suorittamisen aikana. Lisatietoja on kohdassa
Verkkomaarityksen tilaraportin ymmartadminen.

Jos kaytdssa on Windows-tietokone, tarkista seuraavasti, etta laiteohjaimen luomat

verkkoportit vastaavat laitteen IP-osoitetta:

o Tulosta laitteen verkkokokoonpanosivu.

o Click Valitse Kaynnista, valitse sitten Tulostimet tai Tulostimet ja faksit.
tai
Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta
sitten Tulostimet.

o Napsauta hiiren kakkospainikkeella laitteen kuvaketta, valitse Ominaisuudet ja
valitse sitten Portit-valilehti.
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o Valitse laitteen TCP/IP-portti ja valitse sitten Maarita portti.

o Tarkista, ettd valintaikkunassa nakyva |P-osoite vastaa verkkokokoonpanosivulla
olevaa IP-osoitetta. Jos IP-osoitteet eivat ole samoja, muuta valintaikkunassa
oleva IP-osoite samaksi kuin verkkokokoonpanosivun IP-osoite.

o Tallenna asetukset ja sulje valintaikkunat valitsemalla kaksi kertaa OK.

Yhteyden muodostamisessa kiintedan verkkoon esiintyvat ongelmat

.

Jos laitteen ohjauspaneelin Verkko-merkkivalo ei pala, tarkista kaikki Verkon yleinen
vianmaaritys -kohdassa mainitut seikat.

Vaikka laitteelle ei olekaan suositeltavaa maarittaa kiinteaa |P-osoitetta, kiintean 1P-

osoitteen kayttdminen voi ehka ratkaista asennukseen liittyvia ongelmia (esimerkiksi
ristiriidan palomuuriohjelmiston kanssa).

Laitteen verkkoasetusten palauttaminen

1.

Pid& 22 (Verkko-painike) painettuna, paina ' (Jatka-painike) kolme kertaa ja
vapauta sitten £ (Verkko-painike). Virta-valo vilkkuu muutaman sekunnin ajan.
Odota kunnes Virta-valo syttyy.

Tulosta verkkoasetussivu painamalla 2 (Verkko-painike) ja tarkista, etta
verkkoasetukset on palautettu.

Tukosten poistaminen

98

Toisinaan materiaali aiheuttaa tulostuksen aikana tukoksen. Kokeile seuraavia keinoja,
ennen kuin yritat poistaa tukoksen.

.

Varmista, etta tulostusmateriaali tayttaa laitteen vaatimukset. Lisatietoja on kohdassa
Tulostusmateriaalin valitseminen.

Varmista, etta tulostat tulostusmateriaalille, joka ei ole rypistynyt, taittunut tai
vahingoittunut.

Tarkista, ettd syottdlokerot on taytetty oikein ja ettd ne eivat ole liian tysia. Lisatietoja
on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali.

Tukoksen poistaminen laitteesta
Vinkkeja tukosten valttamiseen

Yllapito ja vianmaaritys



Tukoksen poistaminen laitteesta

Tukoksen poistaminen
1. Poista kaikki tulosteet tulostelokerosta.

/\ Varoitus Jos paperitukos yritetddn poistaa laitteen etupuolelta,
tulostusmekanismi saattaa vaurioitua. Avaa laite ja poista paperitukokset aina
takapaneelin kautta.

2. Tarkista takapaneeli.
a. Tyonna takapaneelin vasenta laitaa oikealle ja veda sitten paneeli itseasi kohti.

b. Etsi juuttunut tulostusmateriaali laitteen sisalta, tartu siihen molemmin kasin ja
veda itseasi kohti.
c. Laita takapaneeli takaisin paikalleen laitteeseen.
3. Avaa ylakansi. Jos laitteen sisélla on vield paperia, varmista, ettd vaunu on siirtynyt
laitteen oikeaan reunaan. Irrota paperinpalat ja rypistynyt tulostusmateriaali ja veda
tulostusmateriaalia itsedsi kohti laitteen ylaosan kautta.

/A Varoitus Al3 koske laitteen sis&osiin, kun laitteessa on virta tai kun vaunu on
juuttunut kiinni. Kun avaat ylakannen, vaunun pitaisi siirtya laitteen oikeaan
reunaan. Jos vaunu ei siirry oikealle, katkaise laitteen virta ennen kuin poistat
tukoksen.

4. Kun olet poistanut tukoksen, sulje kaikki kannet, kytke laitteeseen virta (jos olet
katkaissut virran) ja 1aheta tulostusty uudelleen.

Vinkkeja tukosten valttamiseen
* Varmista, ettd mikaan ei tuki paperireittia.
+ Al lataa lokeroita liian tiyteen. Lisatietoja on kohdassa Tuettujen
tulostusmateriaalien tiedot.

+ Aseta paperi oikein. Ala aseta paperia laitteen tulostaessa. Lisatietoja on kohdassa
Lisaa tulostusmateriaali.

«  Ala kayta kapristynytta tai ryppyistd materiaalia.
+ K&yt aina tulostusmateriaalia, joka tayttaa vaatimukset. Lisatietoja on kohdassa
Tulostusmateriaalin valitseminen.
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« Varmista, etta tulostelokerossa ei ole liikaa materiaalia.

« Varmista, etta tulostusmateriaalin ohjaimet on kohdistettu siististi tulostusmateriaalia
vasten niin, etta ne eivat rypista tai taivuta tulostusmateriaalia.

Virheet (Windows)

¢ Tulostuspaaongelma

» Laitteen yhteys katkaistu

¢ Muste vahissa

* Tulostuskasetin ongelma

¢ Tulostuskasetin ongelma

* Vaara paperityyppi

« Kasetin kelkka ei paase liikkumaan
« Paperitukos

* Tulostimessa ei ole paperia

* Yhteensopimattomat mustekasetit
¢ Tulostin on ei linjalla-tilassa

» Tulostus keskeytetty

« Asiakirja ei tulostunut

* Mustemaaravaroitus

*  Aiemmin kaytetty aito HP:n tulostuskasetti
* Yleiset tulostimen virheet

Tulostuspdaongelma

100

Viestissa mainittu tulostuspaa puuttuu tai sitéa ei ole havaittu tai se on asennettu
tulostimeen vaarin.

Voit ratkaista ongelman seuraavasti. Ratkaisuvaihtoehdot on lueteltu jarjestyksessa niin,
ettd todennakoisin ratkaisu on ensimmaisena. Jos ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise
ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja jarjestyksessa, kunnes ongelma ratkeaa.

» Ratkaisu 1: Tulostimen sammuttaminen ja kdynnistdminen

» Ratkaisu 2: Tulostusp&an vaihtaminen

Ratkaisu 1: Tulostimen sammuttaminen ja kdynnistdminen
Katkaise tulostimesta virta ja kaynnista se sitten uudelleen.

Jos ongelma ei poistu, siirry seuraavaan ratkaisuun.

Ratkaisu 2: Tulostuspédan vaihtaminen

Vaihda tulostuspaa. Lisétietoja on kohdassa HP:n tarvikkeet.

Bf Huomautus Jos takuu on vield voimassa, ota yhteyttd HP:n tukeen huoltaaksesi
tulostuspaan tai vaihtaaksesi sen uuteen. Lisatietoja tulostuspaiden takuusta on
kohdassa Tuki ja takuu.

Jos ongelma ei poistu kasetin vaihtamisen jalkeen, ota yhteyttd HP:n tukeen. Lisatietoja
on kohdassa Tuki ja takuu.
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Laitteen yhteys katkaistu
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

Laitteiston asennusta koskevia suosituksia

Muste vahissa
Valitse virheesi

» HP suosittelee, etta sinulla on vaihtokasetti valmiina, kun tulostuslaatu heikkenee

» Musteen maara seuraavassa kasetissa saattaa olla niin vahainen, etta tulostuslaatu
on heikkoa ja sinun taytyy vaihtaa kasetti pian. HP suosittelee, ettd sinulla on
vaihtokasetti valmiina, kun tulostuslaatu heikkenee

* Mustemaaravaroitus

* Mustejarjestelman vika

HP suosittelee, etta sinulla on vaihtokasetti valmiina, kun tulostuslaatu heikkenee
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

* Mustekasettien vaihtaminen
e Tarvikkeet

Bf Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustemaaran varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin
hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden kierrattdmisestd on kohdassa HP:n Inkjet-
tarvikkeiden kierratysohjelma.

Musteen maadra seuraavassa kasetissa saattaa olla niin vahainen, etta
tulostuslaatu on heikkoa ja sinun taytyy vaihtaa kasetti pian. HP suosittelee, etta
sinulla on vaihtokasetti valmiina, kun tulostuslaatu heikkenee

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

* Mustekasettien vaihtaminen
e Tarvikkeet

Bf Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustemaaran varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin
hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden kierrattdmisesta on kohdassa HP:n Inkjet-
tarvikkeiden kierratysohjelma.

Mustemaaravaroitus

Jos aiot siirtaa laitetta tai kuljettaa sen eri paikkaan saatuasi tdman ilmoituksen, ehkaise
musteen vuotaminen pitdmalla laite pystyssa. Ala kallista laitetta kyljelleen.
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Voit jatkaa tulostamista. Mustejarjestelma saattaa kuitenkin kayttaytya eri tavalla.
Laitteessa on lahes enimmaismaara mustetta.

Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Osoite: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Mustejarjestelman vika
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

Katkaise virta tulostimesta, irrota virtajohto ja odota 10 sekuntia. Liita sitten virtajohto
takaisin ja kytke laitteeseen virta.

Jos tdma sanoma tulee uudestaan nayttdéon, kirjoita sanoman sisaltdma virhekoodi
muistiin ja ota yhteys HP:n tukeen. Siirry osoitteeseen www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Syy: Tulostuspaassa tai musteenlevitysjarjestelmassa on vika, eika laite voi jatkaa
tulostamista.

Tulostuskasetin ongelma
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Valitse virheesi

« Seuraava mustekasetti voi puuttua tai olla viallinen.
« Kasetti tai kasetteja vaarissa paikoissa: Seuraavat kasetit ovat vaarissa paikoissa

Seuraava mustekasetti voi puuttua tai olla viallinen.
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

¢ Mustekasettien vaihtaminen
¢ Tarvikkeet

Bf Huomautus Mustemaarid koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa
matalan mustemaaran varoituksen, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin
hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden kierrattdmisesta on kohdassa HP:n Inkjet-
tarvikkeiden kierratysohjelma.

Kasetti tai kasetteja vaarissa paikoissa: Seuraavat kasetit ovat vadrissa paikoissa
Varmista, ettd mustekasetit ovat oikeissa paikoissa.

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

Mustekasettien vaihtaminen

Yllapito ja vianmaaritys
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Tulostuskasetin ongelma
Seuraavassa kasetissa on ongelma
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

* Mustekasettien vaihtaminen
* Tarvikkeet
* HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

Vaara paperityyppi
Tunnistettu paperi ei vastaa valittua paperikokoa tai tyyppia
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

» Lisaa tulostusmateriaali
* Tulostaminen erikoismateriaalille tai mukautetulle materiaalikoolle
* Tulostusasetusten muuttaminen

Kasetin kelkka ei paase liikkkumaan

Sammuta virta laitteesta. Varmista, ettei laitteessa ole paperitukosta tai muuta
estetta

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

» Tukoksen poistaminen laitteesta
» Laitteiston asennusta koskevia suosituksia

Paperitukos

Tuotteessa on paperitukos (tai syottovirhe). Poista tukos ja paina tulostimen Jatka-
painiketta

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:
Tukoksen poistaminen laitteesta

Tulostimessa ei ole paperia
Lisaa paperia ja paina tulostimen etuosassa olevaa Jatka-painiketta
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

Lisaa tulostusmateriaali

Yhteensopimattomat mustekasetit
Valitse virheesi

» Seuraavaa kasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tissa laitteessa.

» Seuraavaa kasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tassa laitteessa nykyisilla
asetuksilla
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Seuraavaa kasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tissa laitteessa.
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

¢ Mustekasettien vaihtaminen
¢ Tarvikkeet
* HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

Seuraavaa kasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tissa laitteessa nykyisilla
asetuksilla

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

¢ Mustekasettien vaihtaminen
¢ Tarvikkeet
« HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

Tulostin on ei linjalla-tilassa
Tulostimesi on ei linjalla-tilassa

Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:

Sen tarkistaminen, onko tulostin pysaytetty tai offline-tilassa (Windows)
1. Tee jokin seuraavista toimista kayttojarjestelman mukaan:

* Windows Vista: Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, valitse
Ohjauspaneeli ja valitse sitten Tulostimet.

*  Windows XP -ymparistd: Valitse Windowsin tehtavapalkista Kdynnista, valitse
Ohjauspaneeli ja valitse sitten Tulostimet ja faksit.

2. Avaa tulostusjono kaksoisnapsauttamalla tuotteen kuvaketta.

3. Tarkista Tulostin-valikosta, ettd Keskeyta tulostus -vaihtoehtoa eika Kayta
tulostinta offline -tilassa -vaihtoehtoa ole valittu.

4. Jos olet tehnyt muutoksia, yrita tulostaa uudelleen.

Sen tarkistaminen, onko tulostin pysaytetty tai offline-tilassa (Mac OS X)

1. Osoita Jarjestelmaasetukset, osoita Tulostus ja faksaus ja valitse sitten haluamasi
kirjoitin.

2. Avaa tulostusjono kaksoisosoittamalla tuotteen symbolia.

Jos Keskeyta on valittuna, osoita Jatka.

4. Jos olet tehnyt muutoksia, yrita tulostaa uudelleen.

d

Tulostus keskeytetty
Tulostimesi on keskeytetty-tilassa
Ratkaise virhe noudattamalla seuraavia ohjeita:
Tulostin on ei linjalla-tilassa

Asiakirja ei tulostunut
Ty0 ei tulostunut tulostusjarjestelmassa olevan virheen vuoksi.

Tulostusongelmien ratkaiseminen.
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Mustemaaravaroitus

Jos aiot siirtaa laitetta tai kuljettaa sen eri paikkaan saatuasi tdman ilmoituksen, ehkaise
musteen vuotaminen pitdmalla laite pystyssa. Ala kallista laitetta kyljelleen.

Voit jatkaa tulostamista. Mustejarjestelma saattaa kuitenkin kayttaytya eri tavalla.
Laitteessa on lahes enimmaismaara mustetta.

Ota yhteytta HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen: www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Aiemmin kaytetty aito HP:n tulostuskasetti
Seuraavia kasetteja on kaytetty aiemmin:
Aitoa HP:n mustekasettia on kaytetty aikaisemmin jossakin toisessa laitteessa.

Tarkista nykyisen tulostustyon tulostuslaatu. Jos tulostuslaatu ei ole riittdvan hyva,
puhdista tulostuspaa ja tarkista tulostuslaatu uudelleen.

Jatka noudattamalla laitteen nayttoon tai tietokoneen nayttdéon tulevia ohjeita.
Lisatietoja on kohdassa Puhdista tulostuspaa.

Bf Huomautus HP suosittelee, ettd mustekasettia ei sailytetd kauan tulostimen
ulkopuolella. Jos asennetaan kaytetty kasetti, tarkista tulostuslaatu. Jos tulostuslaatu
ei ole riittdvan hyva, kaynnista tydkalut-kohdan puhdistustoiminto.

Yleiset tulostimen virheet

Jos aiot siirtaa laitetta tai kuljettaa sen eri paikkaan saatuasi tdman ilmoituksen, ehkaise
musteen vuotaminen pitamallé laite pystyssa. Ala kallista laitetta kyljelleen. Laitteessa
ilmeni ongelma.

Kirjoita ilmoituksen sisaltama virhekoodi muistiin ja ota yhteys HP:n tukeen. Siirry
osoitteeseen:

www.hp.com/support.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.
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5 Ohjauspaneelin merkkivalot

Ohjauspaneelin merkkivalojen avulla voit seurata laitteen tilaa ja arvioida
tulostusongelmien syita. Tassa osiossa on tietoja merkkivaloista: mita ne ilmaisevat ja
mihin toimiin kayttajan on mahdollisesti ryhdyttava.

¢ Ohjauspaneelin merkkivalot

Ohjauspaneelin merkkivalot

1 Virta-painike ja -valo

Jatka-painike ja -valo

Peruuta-painike

Verkko-painike ja -valo

a | b |w (N

Mustekasetti-valot
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Hae uusimmat vianmaaritystiedot, tuotteen korjaukset tai tuotepaivitykset HP:n Web-
sivustosta (www.hp.com/support).

Yhdistelman kuvaus / Valoyhdistelma Selitys ja suositeltu
toimintatapa:

Mikaan valo ei pala. Laitteessa ei ole virtaa.
»  Kytke virtajohto.
« Paina il Virta-painiketta.

Laite on kayttdvalmis.
Ei vaadi toimintaa.

Virtavalo vilkkuu. Laite valmistautuu virran
kytkemiseen tai katkaisemiseen,
tai laite kasittelee tulostustyota.

Ei vaadi toimintaa.
Laite odottaa, ettd muste kuivuu.
Odota, ettd muste kuivuu.

Tulostusmateriaali on juuttunut
laitteen sisaan.

Poista kaikki tulosteet
tulostelokerosta. Etsi tukos ja
poista se. Lisatietoja on kohdassa
Tukoksen poistaminen laitteesta.

Tulostuskasettien vaunu on
jumissa.

» Avaa ylasuojakansi ja poista
kaikki esteet (kuten
jumiutunut
tulostusmateriaali).

o Jatka tulostusta painamalla
) Jatka-painiketta.

« Jos ongelma ei ratkea,
katkaise laitteen virta ja kytke
sitten virta uudelleen.

Virtavalo palaa, ja Jatka-valo vilkkuu. Laitteen paperi on lopussa.

Lisda paperia ja paina I3 Jatka-
painiketta.

Materiaalin leveysasetus ei
vastaa asetettua materiaalia.

Vaihda materiaaliasetus
tulostusohjaimessa vastaamaan
asetettua materiaalia. Katso
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Luku 5

(jatkoa)
Yhdistelmén kuvaus / Valoyhdistelma Selitys ja suositeltu
toimintatapa:
lisatietoja kohdasta Tulostaminen
erikoismateriaalille tai
mukautetulle materiaalikoolle
Virtavalo ja Jatka-valo palavat. Kantta ei ole suljettu kunnolla.

Varmista, etta kaikki kannet on
suljettu kunnolla.

Virta-valo on paalla ja mustesailididen valot vilkkuvat yksi Tulostuspaa puuttuu tai se on
toisensa jalkeen vasemmalta oikealle. viallinen

« Asenna tulostuspaa
uudelleen. Liséatietoja on
kohdassa Tulostuspaan
lisayllapito.

« Jos hairi6 ei poistu, vaihda
tulostuspaa.
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(jatkoa)

Yhdistelman kuvaus / Valoyhdistelma

Selitys ja suositeltu
toimintatapa:

Virta-valo on vilkkuu ja mustesailididen valot vilkkuvat yksi
toisensa jalkeen vasemmalta oikealle.

Tulostuspaa ei ole yhteensopiva.

* Asenna tulostuspaa
uudelleen. Lisatietoja on
kohdassa Tulostuspaén
lisayllapito.

» Jos hairi¢ ei poistu, vaihda
tulostuspaa.

Ainakin yksi mustekasetti puuttuu.

Laitteeseen on asennettu
kopiomustesailio.

* Asenna asianmukainen
mustekasetti ja yrita tulostaa
sivu. Poista mustekasetti
tarvittaessa ja aseta se
uudelleen paikalleen. Taman
saattaa joutua toistamaan
muutamia kertoja.

« Josongelma ei poistu, vaihda
ilmoitettu mustekasetti.

Mustataso on alhainen ja saattaa
vaikuttaa tulostuslaatuun.

Vaihda asianmukainen
mustekasetti. Lisatietoja
tilaustiedoista on kohdassa HP:n
tarvikkeet.

Huomautus Mustemaaria
koskevat varoitukset ja
mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa
musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan
mustetason varoituksen, sinun
kannattaa harkita vaihtokasetin
hankkimista mahdollisten
tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa
uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.
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110

(jatkoa)

Yhdistelmén kuvaus / Valoyhdistelma

Selitys ja suositeltu
toimintatapa:

Virtavalo ja ainakin yksi mustekasettivalo vilkkuvat.

Yksi tai useampi mustesailié on
viallinen, vaatii huomiota, on
virheellinen, vahingoittunut,
epayhteensopiva tai puuttuu.

« Varmista, etta
asianmukainen mustekasetti
on asennettu oikein, ja yrita
sitten tulostaa. Poista
mustekasetti tarvittaessa ja
aseta se uudelleen
paikalleen. Taman saattaa
joutua toistamaan muutamia
kertoja.

« Jos ongelma ei poistu, vaihda
ilmoitettu mustekasetti.

Virtavalo ja ainakin yksi mustekasettivalo palavat.

Ainakin yhden mustekasetin
muste on vahiss3, ja kasetti on
vaihdettava piakkoin.

Hanki uusia mustesailidita ja
vaihda vanhat mustesailiét, kun
tulostuslaatu putoaa
hyvaksyttavien rajojen
ulkopuolelle.

Huomautus Mustemaaria
koskevat varoitukset ja
mustemaaran ilmaisintoiminnot
antavat vain likimaaraista tietoa
musteen todellisesta maarasta.
Kun tulostin antaa matalan
mustetason varoituksen, sinun
kannattaa harkita vaihtokasetin
hankkimista mahdollisten
tulostusviivastysten valttamiseksi.
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(jatkoa)

Yhdistelman kuvaus / Valoyhdistelma Selitys ja suositeltu
toimintatapa:

Virtavalo palaa, ja Jatka-valo ja ainakin yksi mustesailidvalo | Jokin seuraavista on tapahtunut.
vilkkuu.

» Ainakin yksi mustekasetti on
lahes tyhja, mika saattaa
johtaa huonoon
tulostuslaatuun. Vaihda
mustekasetit huonon
tulostuslaadun valttamiseksi.
Jatka tulostusta samoilla
mustekaseteilla painamalla
I3 (Jatka-painike).

Huomautus Mustemaaria
koskevat varoitukset ja
mustemaaran
ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen
todellisesta maarasta. Kun
tulostin antaa matalan
mustetason varoituksen,
sinun kannattaa harkita
vaihtokasetin hankkimista
mahdollisten
tulostusviivastysten
valttamiseksi.

» Ainakin yksi mustekasetti on
tyhja. Vaihda mustekasettien
tilalle aidot HP-mustekasetit.

Varoitus HP ei voi taata
muiden valmistajien
tarvikkeiden laatua tai
luotettavuutta. Takuu ei kata
muun valmistajan kuin HP:n
mustekasetin kaytosta
aiheutuneiden laitevikojen
korjausta eika niiden vuoksi
tehtéavaa huoltoa. Jos uskot
ostaneesi aidon HP-
mustekasetin, kay
osoitteessa www.hp.com/go/
anticounterfeit.
Jatka tulostusta samoilla
mustekaseteilla painamalla
I¥ (Jatka-painike).
Olet juuri asentanut uuden
tulostuspaan, ja mustekasetin
mustemaara on vahainen. Muste
ei ehka riita tulostuspaan
alustamiseen. Varmista, etta
mustesailié on asennettu oikein.
Jos ongelma ei poistu, korvaa
mustekasetti uudella
mustekasetilla tai jatka saman
mustekasetin kayttéa painamalla
¥ (Jatka-painike).
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Luku 5

(jatkoa)
Yhdistelmén kuvaus / Valoyhdistelma Selitys ja suositeltu
toimintatapa:
Kaikki valot palavat. Peruuttamaton virhe on

tapahtunut. Irrota virtajohto,
kiinnita virtajohto takaisin ja
kokeile tulostusta.
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A HP:n tarvikkeet

Tasséa osassa on tietoja laitteelle sopivista HP:n tarvikkeista. Tiedot saattavat muuttua. Viimeisimmat
paivitykset 16ydat HP:n WWW-sivustosta (www.hpshopping.com). Voit myds ostaa tarvikkeita
sivuston kautta.

*  Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa
*  Tarvikkeet

Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa

Voit tilata tarvikkeita verkosta tai luoda tulostettavan ostoslistan avaamalla HP-tulostinohjelmiston
tyopoydalle asentaman HP:n ratkaisukeskus -kuvakkeen ja napsauttamalla sitten Kauppa-
kuvaketta. Valitse Osta verkosta tai Tulosta ostoslista. HP:n ratkaisukeskus lahettaa luvallasi
tulostimen tiedot, esimerkiksi sen mallinumeron ja sarjanumeron seka tiedot musteen arvioidusta
tasosta. Omaan tulostimeesi sopivat HP-tarvikkeet on valittu valmiiksi. Voit muuttaa maaria, lisata
tai poistaa tuotteita ja sitten tulostaa luettelon tai ostaa tuotteet HP Store -sivustosta tai muista
verkkokaupoista (kaytettavat vaihtoehdot vaihtelevat maan tai alueen mukaan).
Mustehélytyssanomissa on myods kasetin tiedot ja linkkeja verkkokauppoihin.

Voit my6s tehda tilauksesi osoitteessa www.hp.com/buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai
alue. Valitse tuote ja valitse sitten tarvitsemasi tarvikkeet.

2,

[(f Huomautus Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista kaikissa
maissa tai kaikilla alueilla. Useita maita varten on kuitenkin tietoja tilaamisesta puhelimitse,
jalleenmyyijien sijainneista ja ostoslistan tulostamisesta. Lisaksi voi tarkastella omaa maatasi
koskevia tietoja HP-tuotteiden hankkimisesta valitsemalla How to Buy -vaihtoehdon sivustosta
osoitteessa www.hp.com/buy/supplies.

Tarvikkeet

Tassa osassa kasitellddn seuraavia aiheita:
*  Mustekasetit
*  HP-materiaalit

Mustekasetit

Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista kaikissa maissa tai kaikilla
alueilla. Useita maita varten on kuitenkin tietoja tilaamisesta puhelimitse, jalleenmyyjien sijainneista
ja ostoslistan tulostamisesta. Lisaksi voi tarkastella omaa maatasi koskevia tietoja HP-tuotteiden
hankkimisesta valitsemalla How to Buy -vaihtoehdon sivustosta osoitteessa www.hp.com/buy/
supplies.

Saat selville mustekasetin numeron seuraavilla tavoilla:

» Sisaisen verkkopalvelimen tietosivu (katso Siséinen verkkopalvelin).

*  Windows: Valitse Ty6kaluryhmasta Arvioitu musteen maara -valilehti, tuo Kasetin tiedot -
painike nakyviin vierittamalla nayttda ja napsauta Kasetin tiedot -painiketta.

* Mac OS X: Valitse HP Utility -kohdassa Sy6ttotiedot ja valitse taman jalkeen Jalleenmyyjan
tarviketiedot.

+ Katso numero vaihdettavan mustekasetin tarrasta.

+ Ratkaisukeskus: Napsauta ratkaisukeskuksen Arvioitu musteen maara -kuvaa nahdaksesi
laitteeseen asennettujen mustekasettien tiedot. (Voit tulostaa tiedot myds napsauttamalla
Kauppa-kuvaketta ja valitsemalla Tulosta ostoslista.)

*  Tulostimen tila -sivu (katso Tulostimen tila -sivun selitys).
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Liite A

@ Huomautus Mustetason varoitukset ja ilmaisimet ovat vain arvioita, joita voidaan kayttaa
suunnittelussa. Kun laite ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa
saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttda. Kasetteja ei tarvitse vaihtaa, ennen
kuin niin kehotetaan tekemaan.

HP-materiaalit
Voit tilata tulostusmateriaalia, kuten HP Premium Paper -paperia, osoitteesta www.hp.com.

HP suosittelee ColorLok-logolla varustetun tavallisen paperin
kayttamista jokapaivaisessa tulostuksessa. Kaikki ColorLok-
logolla varustetut paperit on testattu riippumattomasti korkeiden
luotettavuus- ja tulostuslaatuvaatimusten tayttamiseksi.
Papereilla tuotetut asiakirjat ovat teravia, niiden varit ovat eloisia,
mustat syvempia ja ne kuivuvat muita tavallisia papereita
nopeammin. Suurilta paperinvalmistajilta on saatana eripainoisia
ja -kokoisia papereita, joissa on ColorLok-logo.

TECHNOLOGY
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B Tuki ja takuu

Luvussa Yllapito ja vianmadaritys on tietoja tavallisten ongelmien ratkaisemiseksi. Jos laite ei toimi
oikein ja tdman oppaan vianmaaritysehdotukset eivat ratkaise ongelmaa, hae apua jostakin
seuraavista tukipalveluista.

Téassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

+  Sahkoisen tuen saaminen

*  HP:n puhelintuen saaminen

* Hewlett-Packardin rajoitetun takuun lauseke
*  Mustekasetin takuutiedot

» Laitteen valmisteleminen lahettdmista varten

Sahkoisen tuen saaminen

Saat tuki- ja takuutietoja HP:n Web-sivustosta osoitteessa www.hp.com/support. Valitse tarvittaessa
maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja valitsemalla Yhteystiedot.

Tama Web-sivusto tarjoaa myds teknista tukea, ajureita, tarvikkeita ja tilaustietoja. Voit myos tehda
esimerkiksi seuraavat toimet:

»  Siirry kdytonaikaisen tuen sivuille.

+ Laheta kysymyksesi HP:lle sdhkopostitse.

+ Ota yhteys HP:n tekniseen asiantuntijaan online-keskustelun valityksella.

*  Tarkista ohjelmistopaivitykset.

Voit saada tukea HP:Itd my0s seuraavista sahkdisista lahteista:

»  Tyokaluryhma (Windows): Tyokaluryhma sisaltéda vaiheittaisia ratkaisuja tavallisiin
tulostusongelmiin. Lisatietoja on kohdassa Ty6kaluryhma (Windows).

+ Sisainen verkkopalvelin: Kun laite on kytkettyna verkkoon, sisaista verkkopalvelinta
kayttamalla voit tarkastella tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita laitetta oman tietokoneesi
kautta. Lisatietoja on kohdassa Sisainen verkkopalvelin.

Tukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat tuotteen, maan/alueen ja kielen mukaan.
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HP:n puhelintuen saaminen
Takuuaikana voit pyytaa apua HP:n asiakastukikeskuksesta.

@ Huomautus HP:lta ei ole saatavana Linux-tulostusta koskevaa puhelintukea. Linux-tuki on
saatavilla internetissa seuraavalla sivustolla: https://launchpad.net/hplip. Aloita tukitoimenpide
napsauttamalla Ask a question (Esita kysymys) -painiketta.

Jos kaytat Windows- tai Mac OS X -kayttojarjestelmia, HPLIP ei tue naita kayttojarjestelmia.
Katso lisatietoja tuesta ja ohjeista HP:n web-sivustolta.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
*  Ennen kuin soitat
e Tukiprosessi

e HP:n puhelintuki
*  Muita takuuvaihtoehtoja

e HP:n asiakaspalvelu Koreassa

Ennen kuin soitat
Hae uusimmat vianmaaritystiedot, tuotteen korjaukset tai tuotepaivitykset HP:n Web-sivustosta
(www.hp.com/support).
HP-laitteen mukana voidaan toimittaa muiden valmistajien ohjelmistoja. Jos ndissa ohjelmissa
ilmenee ongelmia, saat parhaan teknisen avun ottamalla yhteyden asianomaisten yritysten
asiantuntijoihin.

’Lﬁ/r‘ Huomautus Nama tiedot eivat koske Japanissa olevia asiakkaita.

Tayta seuraavat tiedot ennen soittamista, jotta voit antaa tarvittavat tiedot asiakastukikeskuksen

edustajalle:

1. Tulosta laitteen Tulostimen tila -sivu. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen tila -sivun selitys. Jos
laitteella ei voida tulostaa, varaudu antamaan seuraavat tiedot:

* Laitteen malli

* Mallinumero ja sarjanumero (tarkista nama laitteen takaosasta)

Tarkista tietokoneen kayttojarjestelma (esimerkiksi Windows XP).

Jos laite on liitetty verkkoon, tarkista verkon kayttdjarjestelma.

Tarkista, milla litdnnalla laite on liitetty jarjestelmaan (USB-liitanta vai verkkoyhteys).

oo N

Selvitad tulostinohjelmiston versionumero. (Tulostinohjaimen versionumeron voi selvittda
avaamalla tulostinasetusten tai ominaisuuksien valintaikkunan ja valitsemalla About (Tietoja) -
valilehden.)

6. Jos ongelmat liittyvat tulostukseen tietysta sovellusohjelmasta, selvita kyseisen
sovellusohjelman versiotiedot.

Tukiprosessi

Jos ongelmia ilmenee, noudata seuraavia ohjeita

1. Tutustu laitteen mukana toimitettuihin oppaisiin.

2. Kay HP-tuen Web-sivustossa www.hp.com/support. HP:n verkkotuki on kaikkien HP:n
asiakkaiden kaytettavissa. Sieltd saa nopeimmin ajantasaisia tietoja laitteesta seka
asiantuntijoiden apua. Tukeen siséltyy seuraavat palvelut:

»  Patevien verkkotukiasiantuntijoiden nopeasti antama apu
»  HP-laitteen ohjelmisto- ja ohjainpaivitykset
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« Tavallisten ongelmien ratkaisemista helpottavat vianmaaritystiedot
« Ennakoivat laitepaivitykset, tuen ilmoitukset ja HP-tiedotteet, jotka ovat rekisteréityneiden
HP-kayttajien kaytettavissa.
3. Soita HP-tukeen. Asiakastukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat laitteittain, maittain ja
alueittain seka kielittain.

HP:n puhelintuki

Puhelintukipalvelun puhelinnumerot ja sen kayttokustannukset ovat voimassa tdman materiaalin
julkaisuhetkella. Ajantasaisin HP:n puhelintuen numeroluettelo ja hinnasto on osoitteessa
www.hp.com/support.

Tassa osassa kasitelldén seuraavia aiheita:
*  Puhelintuen ajanjakso

*  Puhelintuen numerot

»  Soittaminen
*  Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Puhelintuen ajanjakso

Pohjois-Amerikassa, Tyynenmeren Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa (myos Meksikossa)
ostaja saa myds vuoden puhelintukipalvelut.

Voit maarittda puhelintukipalvelun keston Euroopassa, Lahi-idassa ja Afrikassa sivustossa
osoitteessa www.hp.com/support. Normaalit puhelumaksut veloitetaan.
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Puhelintuen numerot

Saat puhelintuen numeroiden uusimman luettelon osoitteesta www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

Tuki ja takuu

Africa (English speaking) | +27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 14993 9230 EES 0570-000511
021 672 280 i3 EE:S 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 0800 222 47 o
Argentina 0-800-555-5000 i 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 0,161 €
Bsterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 ol Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0,174 € México (Ciudad de México) | 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0,174 € Maroc 081005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 g™
FE 1068687980 Panama 1-800-711-2884
HE 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Perd 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 = Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccusi (Mocka) 095 777 3284
(02) 6910602 e 003€
El Salvador 800-6160 Poccust (CaHir- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 MeTep6ypr) 0,08 €
0,078 € 800 897 1415 syl
France 533333292 6960 22 Singapore +65 6272 5300
Deutschland +;19 01805 652 180 Stovensko 0850 111 256
0,14 € aus dem deutschen South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0015 €
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAAGBQ (oo To e€wrepiko) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EAGBa (eviog EANGSac) | 801 11 75400 Switzerland +410848 672 672
EMGBa (amrd KTmpo) 800 9 2654 — 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =5 02-8722-8000
EERAIGTHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071891 391 s
ndia 1-800425.7737 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Tﬂrl_(iye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- Izmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 _ Yipaina (044) 230-51-06
:ZZ: : gz 2:23 i’:: 600 54 47 47 Sl il S
— United Kingdom +44 0870 010 4320
+9714 224 9189 o 0058
+971 4 224 9189 | [United States 1-(800)-474-6836
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Soittaminen

Soita HP:n tukeen tietokoneen ja HP-laitteen luota. Valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:
* Mallinumero (lisatietoja kohdassa Laitteen mallinumeron sijainti)

* Sarjanumero (laitteen takaosassa tai pohjassa)

*  Viestit, jotka tulevat nayttdon kyseisessa tilanteessa

*  Vastaukset seuraaviin kysymyksiin:

o Onko tallaista tapahtunut aikaisemmin?
o Pystytkd saamaan aikaan samanlaisen tilanteen uudelleen?
o Lisasitkd tietokoneeseen uusia laitteita tai ohjelmia niihin aikoihin, kun ongelma alkoi?

o Edelsiko tata tilannetta jokin tapahtuma (esimerkiksi ulkona oli ukkonen tai HP-laite siirrettiin

paikasta toiseen)?

Puhelintuen ajanjakson jédlkeen

Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:Ita tukea lisdmaksusta. Apua saa myos

seuraavasta HP-tuen Web-sivustosta: www.hp.com/support. Lisatietoja tukivaihtoehdoista saat

ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan tai soittamalla maasi tai alueesi tukipuhelinnumeroon.

Muita takuuvaihtoehtoja

Laajennetut huoltosuunnitelmat ovat saatavissa HP-laitteelle lisamaksusta. Siirry osoitteeseen

www.hp.com/support, valitse oma maa tai alue ja kieli ja tutustu pidennettyihin palvelusopimuksiin
palvelu- ja takuutietojen sivuilla.

HP:n asiakaspalvelu Koreassa
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Liite B

Hewlett-Packardin rajoitetun takuun lauseke

HP-tuote Rajoitettu takuuaika

Ohjelmiston tallennusvéline 90 paivaa

Tulostin 1 vuosi

Tulostus- tai mustekasetit Siihen asti, kunnes HP:n muste on kulunut loppuun tai kasettiin

merkitty takuuajankohta on umpeutunut, aiempi néista
kahdesta. Tama takuu ei kata HP-tuotteita, jotka on taytetty,
valmistettu uudelleen, kunnostettu, joita on kaytetty vaarin tai
joita on jollain tavalla muutettu.

Tulostuspéaat (koskee vain sellaisia tuotteita, joissa on 1 vuosi
asiakkaan vaihdettavissa olevia tulostuspaité)

Lisalaitteet 1 vuosi, ellei toisin mainittu

A. Rajoitetun takuun kattavuus
1. Hewlett-Packard (HP) takaa loppukayttajélle, etté edella mainituissa HP-tuotteissa ei ole materiaali- tai
valmistusvirheita takuuaikana, jonka lasketaan alkavan siita paivasta, kun asiakas on ostanut tuotteen.
2. HP-ohjelmatuotteen rajoitettu takuu koskee ainoastaan ohjekirjoissa méaéaritettyjen toimintojen suorittamiseen liittyvia
ongelmia. HP ei takaa sité, ettd HP-tuotteet toimivat keskeytyksetta tai etté niissa ei ole virheita.
3. HP:n rajoitettu takuu kattaa ainoastaan tuotteen tavanomaisen kéytén yhteydessa ilmenevaét viat. Takuu ei kata
ongelmia, joiden syyna on esimerkiksi
a. virheellinen kaytt6 tai muokkaaminen
b. muiden valmistajien kuin HP:n toimittamat ohjelmistot, vélineet, osat tai tarvikkeet
c. muu kuin tuotteen teknisissa tiedoissa mainittu kaytté
d. luvaton muokkaaminen tai vaarinkaytto.
4. Muun valmistajan kuin HP:n toimittaman kasetin tai uudelleentaytetyn kasetin kaytto ei vaikuta HP:n tulostintuotteita
koskevaan asiakastakuuseen tai asiakkaan kanssa tehtavan HP-tukipalvelusopimuksen ehtoihin. Jos kuitenkin
tulostimen virhetoiminto tai vahingoittuminen johtuu muun valmistajan kuin HP:n kasetin tai uudelleentaytetyn kasetin
tai vanhentuneen mustekasetin kaytdstd, HP laskuttaa normaalin aika- ja materiaalihinnastonsa mukaan tulostimen
huollosta kyseisen virhetoiminnon tai vahingoittumisen vuoksi.
5. Jos HP:lle iimoitetaan jonkin HP:n takuun piiriin kuuluvan tuotteen viasta takuuaikana, HP joko korjauttaa tai korvaa
viallisen tuotteen harkintansa mukaan.
6. Jos HP ei kykene korjaamaan tai korvaamaan HP:n takuun piiriin kuuluvaa viallista tuotetta, HP hyvittaa sen
hankintahinnan kohtuullisen ajan kuluessa vikailmoituksen tekemisesta.
7. HP korjaa, korvaa tai hyvittaa viallisen tuotteen vasta sitten, kun asiakas on palauttanut tuotteen HP:lle.
8. Korvaavat tuotteet voivat olla joko uusia tai uuden veroisia, ja ne ovat vahintdan yhté tehokkaita kuin korvatut tuotteet.
9. HP:n tuotteet saattavat sisaltaa suorituskyvyltaan uusia vastaavia, uudelleenvalmistettuja osia tai materiaaleja.
0. HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa ja kaikilla alueilla, missé HP vastaa kyseisen takuutuotteen
jakelusta. Lisatakuupalveluja, kuten asennuspalveluja, koskevia sopimuksia on saatavissa mista tahansa
valtuutetusta HP-palveluyrityksesta, jossa HP tai sen valtuuttama maahantuoja myy kyseista tuotetta.
B. Takuun rajoitukset
HP TAI SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT EIVAT LUPAA PAIKALLISEN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA
MITAAN MUUTA HP-TUOTTEITA KOSKEVAA TAKUUTA TAI EHTOA JOKO SUORAAN TAI EPASUORASTI. HP JA
SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT TORJUVAT PATEMATTOMINA NIMENOMAISESTI OLETETUT
TAKUUT TAI VASTUUT, JOTKA KOSKEVAT TUOTTEEN MARKKINOITAVUUTTA, TYYDYTTAVAA LAATUA JA
SOVELTUVUUTTATIETTYYN TARKOITUKSEEN.
C. Vastuun rajoitus
1. Takuuehdoissa kuvattu korvaus on ainoa asiakkaan saama korvaus, ellei paikallisesta lainsdadénndsta muuta johdu.
2. NAISSA TAKUUEHDOISSA MAINITTUJA VELVOITTEITA LUKUUN OTTAMATTA HP TAI JOKIN MUU
OHJELMISTOTALO EI OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA VALITTOMASTA, VALILLISESTA,
ERITYISESTA, SEURAUKSEEN PERUSTUVASTA TAl MUUSTA VAHINGOSTA (MUKAAN LUKIEN MENETETTY
VOITTO) RIIPPUMATTA SIITA, MIHIN KORVAUSVASTUU PERUSTUU.
D. Paikallinen laki
1. Takuuehdot antavat asiakkaalle tietyt lainsdadantéén perustuvat oikeudet. Asiakkaalla voi olla muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat Yhdysvaltojen eri osavaltioissa, Kanadan eri provinsseissa ja muissa maissa muualla maailmassa.
2. Jos takuuehdot ovat ristiriidassa paikallisen lainséadannén kanssa, ne on saatettava yndenmukaiseksi kyseisen
lainsdadéannon kanssa. Kyseisen paikallisen lainséadannon nojalla joitakin naiden takuuehtojen rajoituksia ei voida
soveltaa asiakkaaseen. Yhdysvaltojen ja muiden maiden viranomaiset voivat esimerkiksi
a. maarata, etteivat takuusopimuksessa mainitut vastuuvapaudet ja rajoitukset saa rajoittaa kuluttajan lainmukaisia
oikeuksia (esim. Iso-Britannia)

b. estaa valmistajaa muilla tavoin asettamasta téllaisia rajoituksia

c. myoéntaa asiakkaalle muita takuuoikeuksia, méaarittéa oletetun takuun ajan, josta valmistaja ei voi vapautua, tai
rajoittaa oletettujen takuiden aikaa.

3. TASSA TAKUUILMOITUKSESSA ESITETYT TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAl MUUTA ASIAKKAAN
OIKEUKSIA, PAITSI LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA, VAAN NIITA SOVELLETAAN NIIDEN PAKOLLISTEN
LAKIMAARAISTEN OIKEUKSIEN LISAKSI, JOTKA KOSKEVAT HP-TUOTTEEN MYYNTIA ASIAKKAALLE.

HP:n takuu

Hyvéa asiakkaamme,
oheisesta luettelosta |6ydétte yhteystiedot valmistajan takuusta vastaavaan HP:n edustajaan maassanne.

Teilla voi olla oikeus esittda takuun lisaksi vaatimuksia myds lain nojalla. Valmistajan takuu ei rajoita lakiin
perustuvia oikeuksianne.

Suomi: Hewlett-Packard Oy, Piispankalliontie, FIN-02200 Espoo
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Mustekasetin takuutiedot

HP-kasetin takuu on voimassa silloin, kun tuotetta kaytetadan HP-tulostuslaitteessa, johon se on
tarkoitettu. Tama takuu ei koske HP:n mustetuotteita, jotka on uudelleentaytetty tai
uudelleenvalmistettu tai joita on kaytetty vaarin tai muokattu jollakin tavoin uudelleen.
Takuuaikana tuotteen takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittda eika takuuaika ole
vielda umpeutunut. Takuun paattymispaiva, VVVV-KK-muodossa, on merkitty tuotteeseen
seuraavasti:

Laitteen valmisteleminen lahettamista varten

fz?f’ Huomautus Jos olet Japanissa, ota yhteys HP:n asiakastukeen ja kysy lisatietoja.

Kun olet ottanut yhteytta HP:n asiakastukeen tai palattuasi myyntipaikkaan, sinua saatetaan pyytaa
lahettdmaan laite huoltoon. Jos Idhetat laitteen huoltoon, seuraa HP:n tai myyntipaikan
kumppaneiden antamia ohjeita laitetta pakatessasi ja Iahettédessasi.

Laitteen valmisteleminen lahettdmista varten 121



C Laitteen tekniset tiedot

Lisatietoja tulostusmateriaalista ja sen kasittelemisesta on kohdassa Tuettujen tulostusmateriaalien
tiedot.

« Fyysiset tiedot
*  Tuotteen ominaisuudet ja kapasiteetti
e Prosessorin ja muistin tiedot

«  Jarjestelmavaatimukset

*  Verkkoyhteyskaytantdjen tiedot

»  Sisaisen verkkopalvelimen tiedot

e Tulostustarkkuus

*  Ympaéristétiedot

*  Sahkolaitetiedot

*  Melun tuotto (kopioiminen ja tulostaminen vedostilassa, melutaso ISO 7779 -standardin

mukaan)

Fyysiset tiedot

Koko (leveys x syvyys x korkeus)
Laite: 575 x 402 x 181 mm (22,7 x 15,8 x 7,13 tuumaa)

Laitteen paino (ilman tulostustarvikkeita)
Laite: 6,7 kg

Tuotteen ominaisuudet ja kapasiteetti

Ominaisuus Kapasiteetti

Liitannat * USB 2.0 -yhteensopiva nopea
+ Kiintea verkko

Mustekasetit Nelja mustekasettia (musta, keltainen, magenta
(punainen) ja syaani (sininen)

Tarvikkeiden riittavyys Lisatietoja mustekasettien riittavyydesta saat
osoitteesta www.hp.com/pageyield/.

Laitteen kielet HP PCL 3
HP PCL 3 GUI

Fonttituki US-fontit: CG Times, CG Times ltalic, Universe,

Universe ltalic, Courier, Courier ltalic, Letter
Gothic, Letter Gothic ltalic.

Kapasiteetti Enintdan 7000 sivua kuussa

Prosessorin ja muistin tiedot

Laitteen prosessori
192 MHz ARM946ES, ETM9
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Laitteen muisti
64 Mt sisdistd RAM-muistia, 32 Mt sisaista Flash ROM -muistia

Jarjestelmavaatimukset

BY Huomautus Uusimmat tiedot tuetuista kayttdjarjestelmistd ja jarjestelmavaatimuksista ovat
osoitteessa http://www.hp.com/support/.

Kayttojarjestelmén yhteensopivuus

*  Windows XP x64 Edition SP 2-, Windows XP SP 2 Starter Edition- ja Windows Vista Starter
Edition -kayttdjarjestelmille on saatavissa vain tulostinohjaimet ja Tyokaluryhma.

»  Linux (lisatietoja on osoitteessa http://www.hp.com/go/linuxprinting).

Vahimmaisvaatimukset

*  Microsoft® Windows® XP (32-bittinen) Service Pack 2: Intel® Pentium® II- tai Celeron®-
prosessori, 512 Mt RAM-muistia, 228 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 6.0

*  Microsoft® Windows® Vista: 800 MHz:n 32-bittinen (x86) tai 64-bittinen (x64) prosessori, 512
Mt RAM-muistia, 1 156 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 7.0

*  Microsoft Windows 7: 800 MHz:n 32-bittinen (x86) tai 64-bittinen (x64) prosessori, 512 Mt RAM-
muistia, 1 082 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 7.0

*+  Mac OS Xv10.4.11, v10.5.6: PowerPC G4-, G5-, tai Intel Core -prosessori, 256 Mt muistia, 500
Mt vapaata kiintolevytilaa

Suositeltava kokoonpano

*  Microsoft® Windows® XP (32-bittinen) Service Pack 2: Intel® Pentium® IlI- tai Celeron-
prosessori, 512 Mt RAM-muistia, 824 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 6.0
tai uudempi

*  Microsoft® Windows® Vista: 1 GHz:n 32-bittinen (x86) tai 64-bittinen (x64) prosessori, 1 Gt
RAM-muistia, 2 569 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 7.0

*  Microsoft Windows 7: 1 GHz:n 32-bittinen (x86) tai 64-bittinen (x64) prosessori, 1 Gt RAM-
muistia, 2 515 Mt vapaata kiintolevytilaa, Microsoft Internet Explorer 7.0

*+  Mac OS Xv10.4.11, v10.5.6: PowerPC G4-, G5-, tai Intel Core -prosessori, 512 Mt muistia, 500
Mt vapaata kiintolevytilaa

Verkkoyhteyskaytantojen tiedot

Verkkokayttojarjestelméan yhteensopivuus
*  Windows XP, 32-bittinen (Professional ja Home Edition), Windows Vista, 32- ja 64-bittinen
(Ultimate, Enterprise ja Business Edition), Windows 7, 32- ja 64-bittinen

*  Mac OS X (10.4.11 ja uudemmat, 10.5.x)

Yhteensopivat verkkoyhteyskaytannot
TCP/IP

Verkonhallinta

*  HP Web Jetadmin -lisdohjelmat

» Sisaanrakennettu verkkopalvelin
Toiminnot
Verkkolaitteiden etamaaritys ja -hallinta

Verkkoyhteyskaytantdjen tiedot 123
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Liite C

Sisaisen verkkopalvelimen tiedot

Vaatimukset
*  TCP/IP-pohjainen verkko (IPX/SPX-pohjaisia verkkoja ei tueta)

*  Web-selain (joko Microsoft Internet Explorer 6.0 tai uudempi, Opera 8.0 tai uudempi, Mozilla
Firefox 1.0 tai uudempi, tai Safari 1.2 tai uudempi)

«  Verkkoyhteys (sisaista verkkopalvelinta ei voi kayttaa tietokoneessa, jossa on USB-kaapeli)
* Internet-yhteys (joitakin ominaisuuksia varten).

2,

[ Huomautus Sisaisen verkkopalvelimen avaaminen ei edellytd Internet-yhteytta. Talldin
kaikki toiminnot eivat valttamatta ole kaytettavissa.

* Oltava samalla puolella palomuuria laitteen kanssa.

Tulostustarkkuus

Mustavalkoinen
Jopa 1 200 dpi pigmentoidulla mustalla musteella

Vari
HP:n parannettu valokuvalaatu (enintdan 4 800 x 1 200 dpi, optimoitu HP Premium Plus -
valokuvapapereille 1 200 x 1 200 dpi:lla)

Ymparistotiedot

Kayttoymparisto

Kayttélampdtila: 5 - 40 °C (41 - 104 °F)

Suositellut kayttdolosuhteet: 15 - 32 °C (59 - 90 °F)
Suositeltu suhteellinen kosteus: 20—80 % tiivistymaton

Varastointiympéristo
Varastointilampétila: -40 - 60 °C (-40 - 140 °F)
Suhteellinen sailytyskosteus: enintddn 90 % (ei tiivistyva) 60 °C (140 °F):een lampdtilassa

Sahkolaitetiedot

Virtalahde
Universal-virtalahde (ulkoinen)

Tehovaatimukset
Tulojannite: 100 - 240 VAC (10 %), 50 - 60 Hz (+3 Hz)
Lahtéjannite: 32 Vdc, 1560 mA

Virrankulutus
34,03 wattia

Melun tuotto (kopioiminen ja tulostaminen vedostilassa, melutaso
ISO 7779 -standardin mukaan)

Melun paine (laitteen ldhella)
LpAd 54 (dBA)
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Melun teho
LwAd 6,7 (BA)

Melun tuotto (kopioiminen ja tulostaminen vedostilassa, melutaso ISO 7779 -standardin mukaan) 125



Tietoja saannoksista

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

.

.

.

FCC-lauseke

limoitus kayttajille Koreassa

Luokan B VCCl-vaatimustenmukaisuusvakuutus kayttajille Japanissa
limoitus virtajohdosta kayttdjille Japanissa

Myrkyllisten ja vaarallisten aineiden taulukko

LED-merkkivalon vakuutus

Saannéstenmukainen mallinumero

Vaatimustenmukaisuusvakuutus
Tuotteen ymparistdohjelma
Kolmansien osapuolten kayttdoikeudet

FCC-lauseke

126

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made fto this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Tietoja sdanndksista




limoitus kayttajille Koreassa
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Luokan B VCCl-vaatimustenmukaisuusvakuutus kayttajille
Japanissa
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limoitus virtajohdosta kayttajille Japanissa
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Myrkyllisten ja vaarallisten aineiden taulukko
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Myrkyllisten ja vaarallisten aineiden taulukko
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Liite D

LED-merkkivalon vakuutus

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Saannostenmukainen mallinumero

Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten saaddsten mukaisella mallinumerolla. Tuotteesi
sadadoésten mukainen mallinumero on SNPRC-0803 (HP Officejet 7000 -tulostin). Tatd numeroa ei
pida sekoittaa tuotteen nimeen (HP Officejet 7000 -tulostinsarja) tai tuotenumeroon.

128 Tietoja sdanndksista



Vaatimustenmukaisuusvakuutus

D] DECLARATION OF CONFORMITY

P according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0803-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet 7000
Regulatory Model Number:" SNPRC-0803
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001 Class 1 for LEDs

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Numbser is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore Wong Soo Min , Director, Quality
25 September 2008 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

Vaatimustenmukaisuusvakuutus
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Tuotteen ymparistoohjelma

130

Hewlett-Packard omistautuu tuottamaan laatutuotteita ymparistda suojaavien periaatteiden
mukaan. Tuote on suunniteltu kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kaytetty vain vahaisin
mahdollinen maara materiaaleja, kuitenkin niin, ettd samalla on sailytetty vaadittava toimivuus ja
luotettavuustaso. Eri materiaalit on suunniteltu niin, ettéd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa.
Kiinnikkeet ja muut litdnnat on helppo paikantaa ja niitd on helppo kayttaa. Ne voidaan myds poistaa
tavallisilla tyOkaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, ettéd ne voidaan irrottaa ja korjata nopeasti.
Lisatietoja HP:n ymparistdohjelmasta on Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

«  Paperinkulutus

* Muovi

«  Kayttéturvallisuustiedotteet

*  Kierratysohjelma

«  HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

»  Kaytosta poistettujen laitteiden havittdminen kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
e Virrankulutus

Paperinkulutus
Tassa laitteessa voi kayttaa standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovi

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta
kierratettavat muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kayttdian paatyttya.

Kayttoturvallisuustiedotteet
Kayttoturvallisuustiedotteen (Material Safety Data Sheets, MSDS) voi tilata HP:n Web-sivustosta
www.hp.com/go/msds

Kierratysohjelma
HP tarjoaa yha enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii
my0s yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP
saastaa luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden
kierratyksesta on sivustossa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ymparistéa. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma on kaytettavissa
monissa maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattda kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta.
Lisatietoja on Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.
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Virrankulutus
Energiankulutus laskee merkittavasti lepotilassa, mika saastaa seka luonnonvaroja etta rahaa
vaikuttamatta haitallisesti tulostimen suorituskykyyn. Tietoja tuotteen ENERGY STAR® -
luokituksesta on tuotetietotiedotteessa tai Tekniset tiedot -tiedotteessa. Vaatimusten mukaisten
tuotteiden luettelo on my0ds osoitteessa www.hp.com/go/energystar.
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Kolmansien osapuolten kayttooikeudet
Third-party licenses

Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use, copy,
modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NON
INFRINGEMENT.IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY,
WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,

ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR
THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.
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OpenSSL

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). The implementation was written so as to conform with
Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the
following conditions are aheared to. The following conditions apply to all code
found in this distribution, be it the RC4, RSA, lhash, DES, etc., code; not just the
SSL code. The SSL documentation included with this distribution is covered by the
same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code
are not to be removed. If this package is used in a product, Eric Young should be
given attribution as the author of the parts of the library used. This can be in the
form of a textual message at program startup or in documentation (online or
textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,

are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of
conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being
used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the
apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)."

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG " AS IS"" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CON-
TRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF
USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED
AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN
ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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The licence and distribution terms for any publically available version or deriva-
tive of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be copied and
put under another distribution licence [including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 19982001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledg-
ment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUP-
TION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS"" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLI-
GENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

Tietoja sdanndksista



This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

SHA2

FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation
Last update: 02/02/2007
Issue date: 04,/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used
to endorse or promote products derived from this software without specific
prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS " AS
IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE
GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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