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kizarélag a termékekhez és
szolgaltatdsokhoz mellékelt, irasban
rogzitett jotallas érvényes. A jelen
tajékoztatoban foglaltak nem
értelmezhet6k az abban foglaltakon
kivll vallalt jotallasnak. A HP nem vallal
felelésséget a jelen dokumentumban
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Védjegyek

A Windows és a Windows XP a
Microsoft Corporation Egyesiilt
Allamokban bejegyzett védjegye. A
Windows Vista a Microsoft Corporation
védjegye vagy bejegyzett védjegye az
Egyesiilt Allamokban és/vagy mas
orszagokban.

Az ENERGY STAR az Egyesiilt
Allamok kormanya altal bejegyzett
védjegy.

Biztonsagi informaciok

A

A készllék hasznalata soran
mindenkor érvényesiteni kell azokat az
alapvetd biztonsagi eldirasokat,
amelyek révén elkerilhet6k a tliz vagy
aramités okozta személyi sériilések.

1. Olvassa at alaposan a késziilék

utasitasokat.

2. Tartsa szem el6tt a készuléken
feltlintetett valamennyi figyelmeztetést
és utasitast.

3. Tisztitas el6tt szlintesse meg a
készllék csatlakozasat az elektromos
taphalozathoz.

4. A késziiléket nem szabad viz
kézelében Gizembe helyezni, és akkor
sem, ha az Gzembe helyezést végzd
személy vagy ruhazata nedves.

5. A készliléket vizszintes, szilard
fellleten kell elhelyezni.

6. Olyan biztonsagos helyen
Uzemeltesse a késziiléket, ahol senki
sem Iéphet a kdbelekre, illetve senki
sem botolhat meg a vezetékekben, és

ahol mdd van a vezetékek
karosodasoktdl valé6 megvédésére.

7. Ha a késziilék nem miikddik
megfelelden, lapozza fel a Karbantartas
és hibaelharitas cimi részt.

8. Nem tartalmaz felhasznalé altal
javithato alkatrészeket. A javitast
kizarélag szakképzett szereld
végezheti el.

9. Csak a készllékhez mellékelt kiilsé
tapadaptert/akkumulatort hasznalja.
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1 Elsé6 lépések

Ez a kézikdnyv ismerteti a készlilék hasznalatat, valamint a problémak elharitasanak
modjat.

.

.

.

A késziilékhez kapcsolddo tovabbi forrasok

A késziilék tipusszamanak megkeresése

Hozzaférhetéség

A késziilék részeinek bemutatasa

Csatlakoztatasi tudnivaldk

Kapcsolja ki a készulléket

Koérnyezetbarat tippek

A készilékhez kapcsolodo tovabbi forrasok

A készlléknek a kézikdnyvben nem szerepld ismertetését és a tovabbi hibakeresési
segitséget a kovetkez6 forrasokban talalja meg:

Eréforras

Leiras

Hely

Readme f4jl és kiadasi
megjegyzések

A legfrissebb informaciok
mellett hibaelharitasi tippeket
tartalmaznak.

A telepit6lemezen érhet6 el.

A készulék fellgyeleti
eszkozei (halozati kapcsolat
esetén)

Az allapotadatok
megtekintését, a beallitasok
megvaltoztatasat és az
eszkozfellgyeletet teszik
lehetévé.

Tovabbi tudnivalok: Beépitett
webkiszolgalo.

Csatlakoztatott szamitogéprol
érhetok el.

Eszkozkészlet (Microsoft®
Windows®)

A nyomtatéfej allapotarol
tartalmaz informacidkat,
valamint biztositja a
karbantartasi funkcidk
elérését.

Tovabbi tudnivaldk:
Eszkozkészlet (Windows).

Altalaban a késziilék
szoftverével kerll telepitésre.

HP Utility (Mac OS X)

Hasznos eszkdzdket tartalmaz
a nyomtatasi beallitdsok
megadasahoz, a készilék
kalibralasahoz, a nyomtatéfej
tisztitdsahoz, a konfiguracios
oldal nyomtatasahoz, valamint
a tamogatasi webhelyen
informaciok kereséséhez.

Tovabbi tudnivalok: HP Utility
(Mac OS X).

Altalaban a késziilék
szoftverével kerll telepitésre.

Kezel6panel A készllék miikédésével Tovabbi tudnivaldk:
kapcsolatos allapot- és Kezel6panel.
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(folytatas)

Eréforras

Leiras

Hely

hibalizenetek, valamint
figyelmeztetések.

Naplék és jelentések

Tajékoztatast nyujt a
megtortént esemeényekrol.

Tovabbi tudnivaldk:
Eszkdzfigyelés.

A nyomtat6 allapotjelentése

A készilék adatai:
o Terméknév
o Modellszam
o Sorozatszam

o Firmware
verziészama
e Atalcabol és a
tartozékokbdl nyomtatott
oldalak szama
* A nyomtatasi kellékek
allapota

Tovabbi tudnivaldk: A
nyomtatéallapot-jelentési oldal
bemutatasa.

Nyomtatasi minéség
diagnosztikaja oldal

A nyomtatasi minéséget
diagnosztizalja. Segitségével
elddntheti, hogy futtatnia kell-e
a karbantartasi
szolgaltatasokat a nyomatok
mindségének javitasa
érdekében.

Tovabbi tudnivaldk:
Nyomtatasi minéségjelentés
nyomtatasa és kiértékelése.

HP webhelyek

Itt a legfrissebb
nyomtatdszoftvereket,
valamint a termékekkel és a
tdmogatassal kapcsolatok
informaciokat talalja meg.

www.hp.com/support
www.hp.com

HP telefonos tamogatas

A HP-val torténé
kapcsolatfelvételre vonatkozo
tajékoztatas.

Tovabbi tudnivaldk: A HP
telefonos tdmogatas elérése.

HP Szolgaltatokdzpont
(Windows)

Segitségével modosithatja az
eszkozbeadllitasokat,
kellékeket rendelhet és
elérheti a képernyén
megjelend sugot. A telepitett
eszkozoktdl fliggéen a HP
Szolgaltatokdzpont tovabbi
szolgaltatasokat tesz
elérhetévé, példaul elérheti a
HP foto- és képkezeld
szoftverét. Tovabbi informacié
itt olvashato: A HP
Szolgaltatokézpont
hasznalata (Windows).

Altalaban a késziilék
szoftverével kerll telepitésre.

A készulék tipusszamanak megkeresése

A készllék elején lathato tipusnév mellett tartozik a késziilékhez egy konkrét tipusszam
is. E szam segithet annak megallapitasaban, hogy a készilékhez milyen kellékanyagokat
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1. . fejezet

vagy tartozékokat lehet beszerezni, valamint a tamogatas igénybe vételéhez is
szikséges.

A tipusszam a készilék belsejében, a tintapatronok kdzelében talalhaté cimkén
olvashato.

Hozzaférhetoség

A készllék tobb olyan szolgaltatast is biztosit, amely megkénnyiti hasznalatat a
segitséggel élék szamara.

Csokkentlatok

A készulék szoftvere latassérilt vagy gyengén laté emberek szamara is hasznalhato az
operacios rendszer kisegit6 lehetéségei és szolgaltatasai révén. A legtdbb kisegité
technoldgiat is tamogatja, példaul a képernydolvasokat, a Braille-olvasdkat és a
hangfelismerd alkalmazasokat. A szinvak felhasznalok szamara a szoftver és a
kezel6panel szines gombjain és parbeszédlapjain egyszeri feliratok vagy ikonok is
vannak, amelyek a megfelel6 miiveletre utalnak.

Mozgaskorlatozottak

A mozgaskorlatozott felhasznaldk a készilék szoftverfunkcioit billentyliparancsokkal is
elérhetik. A szoftver tamogatja a Windows kisegit6 lehetéségeit, példaul a Beragadd
billentytiket, az Allapotjelzé hangokat, a Billenty(isz(irést és a Billenty(izetegeret. A
készulék fedelei, gombjai, papirtalcai és papirvezetéi kis erével és kis tavolsagbdl is
Uzemeltethetdk.

Tamogatas

A termék kisegit6 lehetéségeirdl és a HP kisegitd lehetéségek melletti elkbtelezettségérdl
a HP webhelyén olvashat a kovetkez6 cimen: www.hp.com/accessibility.

A Mac OS X operacios rendszeren elérhet6 kisegité lehetéségekkel kapcsolatban az
Apple webhelyén olvashat a kdvetkez6 cimen: www.apple.com/accessibility.

A készulék részeinek bemutatasa

« EldInézet

» Kezel6panel
e Hatulnézet
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EldInézet

Kezel6panel

Kimeneti talca

Adagolotalca

Papirszélesség-beallitok

Fels6 fedél

Tintapatronok

Nyomtatofej régzitézarja

O |IN[o o~ |w (DN

Nyomtatéfej

A készllék részeinek bemutatasa
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1. . fejezet

Kezel6panel

A kezel6panel jelzé6fényeinek értelmezésében segitd tovabbi informacidkat lasd: A
kezel6panel jelzéfényeinek és gombjainak leirasa.

O

1 Tapellatas gomb és jelz6fény

2 | Folytatas gomb és jelz6fény

3 | Megszakitas gomb

4 Halézat gomb és jelzéfény

5 | Tintapatronjelzé fények
Hatulnézet

1 Hatsé univerzalis soros busz (USB-) port

2 Ethernet-halézati port

3 | Tapcsatlakozé

10 Els6 léepések



(folytatas)

4 Hatso szereléfedél

Csatlakoztatasi tudnivalok

Leiras

A csatlakoztatott
szamitogépek ajanlott
szama a legjobb
teljesitmény
biztositasanak
érdekében

Tamogatott
szoftverfunkciok

Uzembe helyezési
utasitasok

USB-csatlakozas

Egy, a készllék hatso
nagy sebességii USB
2.0-csatlakozojaba USB-
kabel segitségével
csatlakoztatott
szamitogeép.

Minden funkcio
tamogatott.

Lasd: Az eszkbz
beallitasa (Windows)
vagy Az eszkdz
beallitasa (Mac OS X).

Ethernet (vezetékes)
kapcsolat

Legfeljebb 6t, a
készulékhez hub vagy
utvalaszté segitségével
csatlakoztatott
szamitogeép.

Minden funkcié
tamogatott.

Kbvesse a kézikonyv A
készillék megosztasa

helyi halézaton cimii
fejezetének utmutatasait.

Nyomtatémegosztas

Legfeljebb 6t
szamitdgépen.

A gazdaszamitdégépnek
mindig be kell lennie
kapcsolva, ellenkezé
esetben a tobbi
szamitégép nem tud
nyomtatni a készulék
segitségével.

A gazdaszamitogéprdl az
ott miik6dé valamennyi
funkcié hasznalhaté. A
tobbi szamitégéprél csak
nyomtatni lehet.

A kovetkez6 utmutatasok
szerint jarjon el: A
készilék megosztasa
helyi halézaton.

Kapcsolja ki a készuléket

A HP késziilék a készuléken talalhato Tapellatas gomb megnyomasaval kapcsolhato ki.
A tapkabel kihuzasa vagy az aramforras megszakitasa elétt varja meg, mig a
Tapellatasjelzéfény kialszik. A HP készulék helytelen kikapcsolasa esetén eléfordulhat,
hogy a nyomtatéfej nem tud visszatérni a helyére, ez pedig problémakat okozhat a
nyomtatéfejjel és a nyomtatas minéségével kapcsolatban.

Kornyezetbarat tippek

A HP elkotelezetten modon segiti vevdit 6kologiai labnyomuk csékkentésében. A HP az
alabbi kérnyezetbarat tippekkel nyujt segitséget vevdinek, hogy felmérhessék és
csOkkenthessék nyomtatasi dontéseik kdrnyezeti hatasait. A készilék kuldnleges
funkciéi mellett a HP kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseirél a HP kdrnyezetvédelmi
megoldasokkal foglalkozé webhelyén olvashat bévebben.

Kérnyezetbarat tippek 11



1. . fejezet

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

« Intelligens webes nyomtatas: A HP Intelligens webes nyomtatas feltleten szerepel
egy Vagokonyv és egy Klipek szerkesztése ablak, ahol a webrdl dsszegydijtétt
klipeket tarolhatja, rendezheti, vagy kinyomtathatja. Tovabbi informaci¢ itt olvashato:
Weblap nyomtatasa (csak Windows).

* Azenergiatakarékossagra vonatkozo informacidk: A késziilék ENERGY STAR®-
mindsitésének megallapitasa: Energiafogyasztas.

+ Ujrahasznositott anyagok: A HP termékek Gjrahasznositasaval kapcsolatos tovabbi
informacidért latogassa meg a kdvetkezd webhelyet:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

12 Els6 léepések
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2 A készulék hasznalata

Ez a rész a kovetkez6 témakordket targyalja:

* A nyomathordoz¢ kivalasztasa

+ Papir téltése a nyomtatéba

* A nyomtatasi beallitasok megvaltoztatasa

* Nyomtatas specialis és egyéni méretl papirra
* Szegély nélkili nyomtatas

*  Weblap nyomtatasa (csak Windows)

+ Nyomtatasi feladat ledllitasa

A nyomathordozé kivalasztasa

A készllék a legtdbb irodai felhasznalasra szant hordozéval jol miikodik. Mielétt nagy
mennyiség nyomtatasaba kezdene, érdemes tobbféle nyomtatasi hordozotipust
kiprobalni. A legjobb minéség érdekében HP hordozdkat hasznaljon. A HP hordozdkkal
kapcsolatban a HP webhelyén olvashat bévebben: www.hp.com.

A HP a mindennapi dokumentumok nyomtatasahoz a ColorLok
technoldgia emblémajat visel6 sima papirok hasznalatat ajanlja.
Minden ColorLok emblémaval ellatott papirtipust kiilon teszteltek,
hogy megfeleljenek a megbizhatésaggal és a nyomtatasi
mindséggel szemben tamasztott magas kdvetelményeknek, és
hogy a vellk létrehozott nyomatok ragyogo, élénk sziniiek
legyenek, a fekete szin mélyebbé valjon, valamint, hogy a nyomat
gyorsabban szaradjon, mint a hagyomanyos sima papirok
esetében. Keresse a jelentésebb papirgyartok kiilonb6z6 sulyu és
méret(i, ColorLok emblémat viseld papirjait.

Ez a rész a kovetkez6 témakordket targyalja:

* A nyomtatashoz javasolt papirok

» Nyomtatashoz javasolt fotépapirok

» Tippek a nyomathordoz6 kivalasztasahoz és hasznalatahoz
» A tamogatott hordozék jellemzéi

* Minimalis margok beallitasa

A nyomtatashoz javasolt papirok

A HP a legjobb nyomtatasi minéség biztositasa érdekében a kifejezetten az adott tipusu
feladathoz készult HP papirok hasznalatat javasolja.

A készlilék hasznalata 13
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2. . fejezet

Az orszagtol/térségtol fliggéen néhany papirtipus esetleg nem szerezheté be.

HP Brochure Paper
(brosurapapir)

HP Superior Inkjet
Paper (els6rangu
tintasugaras papir)

Ezek a papirok a kétoldalas hasznalat érdekében mindkét oldalon
fényes vagy matt fellletliek. Tokéletes valasztas kézel fotominéségi
reprodukciok és olyan Uizleti grafikak készitéséhez, amelyek jelentések
cimlapjan, kilénleges prezentacidkon, prospektusokon, szérélapokon
és naptarakon szerepelnek.

HP fényes fehér
tintasugaras papir

A HP fényes fehér tintasugaras papirral nagy szinkontraszt és
szdvegélesség érhetd el. Atlatszatlansaga megfeleld a mindkét oldali
szines hasznalathoz, nincs attlinés, ezért kivaléan alkalmas
hirlevelekhez, jelentésekhez és szérélapokhoz. A ColorLok
technoldgiaval sotétebb feketéket és élénkebb szineket nyujt.

HP nyomtatépapir

A HP Printing Paper (nyomtatépapir) egy csicsminéségl multifunkcios
papir. Hasznalata alaposabb kinézetli nyomatot eredményez,
szemben a szokasos multifunkciés vagy masold papirokra nyomtatott
dokumentumokkal. A ColorLok technoldgiaval soététebb feketéket és
élénkebb szineket nyujt. A dokumentumok tartéssaga érdekében
anyaga nem tartalmaz savat.

HP Office Paper (irodai
papir)

A HP Office Paper (irodai papir) csucsminéségl multifunkciés papir.
Hasznalhaté masolashoz, vazlatok vagy prébanyomatok, illetve egyéb
hétkéznapi dokumentumok nyomtatasahoz. A ColorLok technolégiaval
sotétebb feketéket és élénkebb szineket nyujt. A dokumentumok
tartéssaga érdekében anyaga nem tartalmaz savat

HP Gjrahasznositott
irodai papir

A HP ujrahasznositott irodai papir egy csucsmindség, tébbfunkciés
papir, amely 30% Ujrahasznositott rostanyagot tartalmaz. A ColorLok
technoldgiaval sotétebb feketéket és élénkebb szineket nyujt. A
dokumentumok tartéssaga érdekében anyaga nem tartalmaz savat.

HP prémium
prezentacios papir

HP Professional Paper

Ezek a papirok nehéz, mindkét oldalon matt papirok, amelyek kivaléan
alkalmasak bemutaték, Uzleti ajanlatok és jelentések, illetve hirlevelek
nyomtatasahoz. A minéségi megjelenés érdekében nehéz anyaguak.

HP prémium
tintasugaras irasvetité
félia

A HP prémium tintasugaras irasvetit6-folia segitségével szines
prezentacioit élénkebbé és még élvezetesebbé teheti. A félia kdnnyen
hasznalhaté és kezelhetd, szétkenédés nélkil, gyorsan szarad.

HP specialis fotopapir

Ez a vastag fotdpapir azonnal szaradé felilet(, igy nem fenyeget az
elken6dés veszélye. Ellenallé a vizzel, a foltokkal, az ujjlenyomattal és
a nedvességgel szemben. A kinyomtatott képek a boltban el6hivott
fotokéhoz hasonlo hatasuak lesznek. A papir tébb méretben, koztiik
A4, 8,5 x 11 hiivelyk, 10 x 15 cm (4 x 6 hiivelyk), 13x 18 cm (6 x 7
huvelyk) méretben, valamint kétféle, fényes vagy selyemfénydi felllettel
kaphato6. A dokumentumok tartéssaga érdekében anyaga nem
tartalmaz savat.

HP kézdnséges
fotopapir

Szines, mindennapi pillanatfelvételeket csekély koltség mellett
nyomtathat az alkalmi fotdnyomtatasra késziilt papirok hasznalataval.
Ez a kedvez§ aru fotépapir a konnyi kezelhetéség érdekében gyorsan
szarad. Ezzel a papirral éles, tiszta képeket készithet barmilyen
nyomtatéval. Félfényes feliilettel, 8,5 x 11 hiivelyk, A4 és 10 x 15 cm
(4 x 6 hiivelyk) méretben kaphatd. A dokumentumok tartéssaga
érdekében anyaga nem tartalmaz savat.

HP ravasalhato
matricak

A HP ravasalhaté matrica (szines, vilagos vagy fehér szoveti
anyagokhoz) idealis megoldast jelent az egyéni, fényképmintazatu
polok készitéséhez.

14 A készllék hasznalata



HP papirok és egyéb tartozékok vasarlasahoz keresse fel a www.hp.com/buy/supplies
webhelyet. Kérésre valasszon orszagot/térséget, a kérdések segitségével valassza ki a
terméket, és kattintson az oldal valamelyik vasarlasi hivatkozasara.

2,

f Megjegyzés A HP webhelyének egyes részei egyelére csak angol nyelven érheték
el.

HP Photo kedvezményes csomagok:

A HP Photo kedvezményes csomagok az eredeti HP tintapatronokat és a HP specidlis
fotopapirt kényelmes médon egylitt teszik elérhetdvé, igy id6t takarithat meg, és nem kell
talalgatnia, hogy mit hasznaljon HP nyomtatojahoz a professzionalis fotonyomtatasnal.
Az eredeti HP tintak és a HP specialis fotopapir egylttes hasznalatra van tervezve, igy
a fényképek mindig tartdsak és élettel teliek. Kivaloan hasznalhatdk akar egy teljes
nyaralas fényképeinek kinyomtatasara vagy a fotok tdbb példanyban valo elkészitésére.

Nyomtatashoz javasolt fotépapirok

A HP a legjobb nyomtatasi minéség biztositasa érdekében a kifejezetten az adott tipusu
feladathoz késziilt HP papirok hasznalatat javasolja.

Az orszagtol/térségtdl fliggéen néhany papirtipus esetleg nem szerezhet6 be.

HP specialis fotépapir

Ez a vastag fotopapir azonnal szarado fellilet(, igy nem fenyeget az elken6dés veszélye.
Ellenall6 a vizzel, a foltokkal, az ujjlenyomattal és a nedvességgel szemben. A
kinyomtatott képek a boltban eléhivott fotokéhoz hasonld hatasuak lesznek. A papir tébb
méretben, koztiik A4, 8,5 x 11 hiivelyk, 10 x 15 cm (4 x 6 hiivelyk), 13 x 18 cm (5x 7
hivelyk) méretben, valamint kétféle, fényes vagy selyemfény felllettel kaphaté. A
dokumentumok tartéssaga érdekében anyaga nem tartalmaz savat.

HP k6z6nséges fotopapir

Szines, mindennapi pillanatfelvételeket csekély kdltség mellett nyomtathat az alkalmi
fotényomtatasra készult papirok hasznalataval. Ez a kedvezd aru fotdpapir a kénnyl
kezelhet6ség érdekében gyorsan szarad. Ezzel a papirral éles, tiszta képeket készithet
barmilyen nyomtatéval. Félfényes feliilettel, 8,5 x 11 hivelyk, A4 és 10 x 15cm (4 x 6
hiivelyk) méretben kaphato. A dokumentumok tartéssaga érdekében anyaga nem
tartalmaz savat.

HP Photo kedvezményes csomagok:

A HP Photo kedvezményes csomagok az eredeti HP tintapatronokat és a HP specialis
fotépapirt kényelmes modon egyiitt teszik elérhetévé, igy id6t takarithat meg, és nem kell
talalgatnia, hogy mit hasznaljon HP nyomtatojahoz a professzionalis fotdnyomtatasnal.
Az eredeti HP tintak és a HP specialis fotopapir egyuttes hasznalatra van tervezve, igy
a fényképek mindig tartésak és élettel teliek. Kivaléan hasznalhaték akar egy teljes
nyaralas fényképeinek kinyomtatasara vagy a foték tébb példanyban valé elkészitésére.

HP papirok és egyéb tartozékok vasarlasahoz keresse fel a www.hp.com/buy/supplies
webhelyet. Kérésre valasszon orszagot/térséget, a kérdések segitségével valassza ki a
terméket, és kattintson az oldal valamelyik vasarlasi hivatkozasara.

A nyomathordozé kivalasztasa 15
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Tippek a
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nyomathordozé kivalasztasahoz és hasznalatahoz

Mindig csak a készilék el6irasainak megfelel6 hordozo6t hasznaljon. Tovabbi
tudnivaldk: A tdmogatott hordozok jellemzéi.

Egyszerre mindig csak egy tipusu hordozot helyezzen a talcaba. Ha a sima hordozora
kulénleges hordozét helyez ra, papirelakadas vagy nem megfelelé nyomat lehet az
eredmeény.

Toltse be a nyomathordozét a nyomtatasi oldalaval lefelé, a talca hatso oldalahoz
igazitva. lgazitsa a hordozét az adagolétalca jobb oldalahoz, majd igazitsa hozza a
papirszélesség-beallitét. Tovabbi informacid itt olvashato: Papir toltése a
nyomtatéba.

Ne t6ltson tul sok hordozét a talcakba. Tovabbi informacid itt olvashato: A tamogatott
hordozdk jellemz6i. A HP azt ajanlja, hogy a kiildonleges hordozok hasznalata esetén
legfeljebb 3/4-ig toltse az adagolotalcat.

A papirelakadas, rossz nyomtatasi minéség és egyéb nyomtatasi problémak
elkerulése érdekében ne hasznalja a kdvetkez6 nyomathordozdkat:

o ToObb részbdl all6 trlapok

o Sérllt, gylrott vagy meghaijlott hordozé

o Kivagasokkal vagy perforaciéval ellatott hordozé

o Erésen érdes, domboritott vagy gyenge tintafelszivo képességii hordozé
o Tul kénnyl vagy kénnyen nyulé hordozo

Kartyak és boritékok

Ne hasznaljon nagyon vékony fiilli, 6ntapados, kapcsos vagy atlatszoé résszel
rendelkezd boritékokat. Ezen kivil kerllje a vastag, szabalytalan vagy hullamos
széll, gydrott, szakadt vagy mas modon sériilt kartyakat és boritékokat.

A boritékok megfeleld szilardsaguak és élesen hajtogatottak legyenek.
Az abranak megfelel6 médon téltse be a boritékokat.

T T

Fotopapir

.

A fényképeket a Legjobb beallitassal nyomtassa. Ne feledje, hogy ezzel a
beadllitassal tovabb tart a nyomtatas, és tdbb memoriat foglal le a szamitogépen.
Nyomtatas utan vegye ki egyenként a lapokat a talcabdl, és tegye félre ket a
szaradashoz. Ha a nedves hordozok egymasra keriilnek, akkor elkenédhet a nyomat.

A készllék hasznalata



Féliak

+ Afdliakat érdes oldalukkal lefelé helyezze be, a ragasztdszalag pedig a készulék
hatuljanak iranyaba nézzen.

» Nyomtatas utan vegye ki egyenként a lapokat a talcabdl, és tegye félre ket a
szaradashoz. Ha a nedves hordozék egymasra kerilnek, akkor elkenédhet a nyomat.

Egyéni méretii média

+ Csak a készulék altal tdmogatott egyéni méretii hordozékat hasznaljon.

* Ha az alkalmazas tdamogatja az egyéni méretli hordozéok hasznalatat, a dokumentum
nyomtatasa el6tt allitsa be az alkalmazasban a megfelel hordozéméretet. Ha nem
tamogatja, allitsa be a méretet a nyomtatéilleszté-programban. Eléfordulhat, hogy a

meglévd dokumentumokat Ujra kell formaznia, ha egyéni méreti hordozéra szeretné
azokat megfeleléen kinyomtatni.

A tamogatott hordozok jellemzéi

A Tamogatott hordozéméretek és A tamogatott hordozétipusok és -tdmegek
értelmezése tablazatok segitségével allapitsa meg az eszkdzzel hasznalhat6é hordozo
tipusat és a hordozé esetében elérhetd szolgaltatasokat.

Mindig helyesen adja meg a hordozétipust a nyomtaté illesztéprogramjaban, és ezekhez
igazitsa a talcakat is. A HP tanacsa: minden hordozét prébaljon ki, miel6tt nagyobb
mennyiséget vasarolna beléle.

+ Tamogatott hordozéméretek

* A tamogatott hordozétipusok és -tdmegek értelmezése

Tamogatott hordozéméretek

Hordozéméret

Szabvany hordozéméretek

U.S. Letter* (216 x 279 mm; 8,5 x 11 hivelyk)

U.S. Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 huvelyk)

A4* (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 hlvelyk)

U.S. Executive (184 x 267 mm; 7,25 x 10,5 huvelyk)

B5* (JIS) (182 x 257 mm:; 7,17 x 10,12 hiivelyk)

B5 (ISO) (176 x 250 mm; 6,9 x 9,8 hiivelyk)

A5* (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 hivelyk)

AG* (105 x 148 mm; 4,13 x 5,83 hivelyk)

HV*(101 x 180 mm; 4,0 x 7,1 huvelyk)

13 x 18 cm* (5 x 7 huvelyk)

B méret

11 x 14 hivelyk*
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2. . fejezet
(folytatas)

Hordozéméret

12 x 12 huvelyk*

B4 (JIS) (257 x 364 mm)

Tabloid* (11 x 17 hivelyk)

Super B* (13 x 19 hivelyk)

A3* (297 x 420 mm; 11,69 x 16,54 hiivelyk)

A3+* (330 x 483 mm; 12,99 x 18,98 huvelyk)

Boritékok

U.S. #10 boriték (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5 huvelyk)

C6 boriték (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 hlvelyk)

Japan boriték Chou #3 (120 x 235 mm; 4,7 x 9,3 hivelyk)

Chou #4 japan boriték (90 x 205 mm; 3,5 x 8,1 huvelyk)

Kakou Envelope #2 (240 x 332 mm; 9,45 x 13,07 hiivelyk)

Monarch Envelope (3,88 x 7,5 hiivelyk)

Udvézlskartya-boriték (111 x 162 mm:; 4,4 x 6 hiivelyk)

No. 6 3/4 boriték (91 x 165 mm; 3,6 x 6,5 hiivelyk)

Kartyak

Kartotékkartya (76,2 x 127 mm; 3 x 5 huvelyk)

Kartotékkartya (102 x 152 mm; 4 x 6 hivelyk)

Kartotékkartya (127 x 203 mm; 5 x 8 huvelyk)

A6 card* (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 hiivelyk)

Hagaki+* (100 x 148 mm; 3,9 x 5,8 hiivelyk)

Fotépapir

4 x 6% (102 x 152 mm,; 4 x 6 hivelyk)

5x 7* (13 x 18 cm; 5 x 7 huvelyk)

8 x 10* (8 x 10 hiivelyk)

10 x 15-06s fillel* (10 x 15 cm)

L méretl fotépapir (89 x 127 mm; 3,5 x 5 hiivelyk)

2L (178 x 127 mm; 7,0 x 5,0 hivelyk)

B5* (182 x 257 mm; 7,2 x 10,1 hivelyk)

4 x 6 flllel” (102 x 152 mm; 4 x 6 hlvelyk)

4 x 8 fullel* (10 x 20 cm)

Cabinet size*(120 x 165 mm; 4,7 x 6,5 hlvelyk)
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(folytatas)

Hordozéoméret

Ofuku hagaki+ (200 x 148 mm; 7,9 x 5,8 hlvelyk)

Egyéb hordozék

Egyéni méreti nyomathordozé 76,2—-330,2 mm szélességgel és 101-1117 mm hosszusaggal (3—
13 hiivelyk szélesség és 4-43,9 hiivelyk hosszusag)

* A szegély nélkuli nyomtatas tamogatott.

+ Az eszkdz csak a Japan Post sima és tintasugaras hagaki nyomathordozoéjaval
kompatibilis. A Japan Post fényképmin&ségl hagaki hordozéjaval nem hasznalhatoé.

A tamogatott hordozétipusok és -tomegek értelmezése

Talca Tipus Toémeg Befogaddképesség
Adagolétal | Papir 60-105 g/m? Legfeljebb 150 iv normal
ca papir

(15 mm vagy 0,59
huvelyk kétegben)

Irasvetits foliak Max. 55 lap
(15 mm vagy 0,59
hivelyk kétegben)
Fotépapir 280 g/m? Max. 40 lap

(12 mm vagy 0,47
hivelyk kétegben)

Cimkék Max. 100 lap
(17 mm vagy 0,67
hivelyk kétegben)
Boritékok 75-90 g/m? Max. 15 lap

(10 mm vagy 0,39
hivelyk kétegben)

Kartyak Legfeljebb 200 g/m? Legfeljebb 40 kartya

(10 mm vagy 0,39
huvelyk kétegben)

Kimeneti Osszes tamogatott hordozo Legfeljebb 100 iv normal
talca papir
(szOvegnyomtatas)

Minimalis margok beallitasa

A dokumentum margdinak legalabb az alabbi értékeket el kell érnitik allé tajolas esetén.

BY Megjegyzés Ezek a margo beallitasok a kivalasztott nyomtatasi modtdl fiiggéen
kilonbozhetnek.
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2. . fejezet

0 {3
110 :

66 © o

Hordozo (1) Bal oldali | (2) Jobb (3) Felso (4) Alsoé
margo oldali margé | margo * margo *

US Letter 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13

U.S. Legal huvelyk) huvelyk) hivelyk) huvelyk)

A4

U.S. Executive

B5

A5

Kartyak

Egyéni méretli média

Fotdpapir

11 x 14 huvelyk 5mm (0,197 | 5mm (0,197 | 5mm (0,197 | 5 mm (0,197

12 x 12 hiivelyk huvelyk) huvelyk) hivelyk) huvelyk)

B4 (JIS)

Tabloid

Super B

A3

A3+

Boritékok 3,3mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 3,3 mm (0,13 | 14,9 mm
huvelyk) huvelyk) hivelyk) (0,59

huvelyk)

* Windows rendszert futtaté szamitégépen ugy allithatja be ezt a margdértéket, hogy a
nyomtatdilleszté Specialis fiulére kattint, és a Margok minimalizalasa elemet valasztja.

Papir toltése a nyomtatéba

A kovetkez8 szakasz a hordozok készilékbe toltését mutatja be.
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Bemeneti talca behelyezése
1. Nyissa fel a kimeneti talcat.

=

ST 4

2. Csusztassa ki a papirvezet6t a legszélesebb allasba.

Bf Megjegyzés Ha nagyobb méretii papirt tolt be, hiizza ki a bemeneti talcat.

3. Helyezze be a nyomathordoz6t a nyomtatasi oldalaval lefelé a talca jobb oldala
mentén. Ugyeljen arra, hogy a papirkéteg a talca jobb és hatso széleihez igazodjon,
és ne nyuljon tul a talcan 1évé jelzésen.

B Megjegyzés Ne toltsdn be papirt, mikdzben a késziilék nyomtat.

4. Csusztassa el a talca papirvezetéjét, hogy a betdltétt hordozé méretéhez igazodjon,
majd csukja le a kimeneti talcat.
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2. . fejezet

5. Huzza ki a kimeneti talca hosszabbitojat.

A nyomtatasi beallitasok megvaltoztatasa

A nyomtatasi beallitasokat (példaul a papir méretét vagy tipusat) az alkalmazasbdl vagy
a nyomtatodilleszt6-programbél modosithatja. Az alkalmazasbdl végzett modositasok
elsébbséget élveznek a nyomtatdilleszté-programbdl végrehajtott moédositasokkal
szemben. Az alkalmazas bezarasa utdn azonban a beallitdsok visszaallnak az
illesztéprogramban megadott alapértékekre.

B Megjegyzés Ha az 6sszes nyomtatasi feladatra vonatkozéan kivanja megadni a
beallitasokat, a modositasokat a nyomtatdilleszté-programban hatarozza meg.

A Windows rendszerben hasznalt nyomtaté-illesztéprogram funkcidival kapcsolatban
tovabbi informaciot az illesztéprogram online sugdéjaban talal. Az adott alkalmazasbdl
val6é nyomtatasrél részletes leirast az alkalmazas dokumentaciojaban talal.

« BeadllitAsok médositasa egy alkalmazasbdl az aktualis feladatokhoz (Windows)
« Alapértelmezett bedllitdsok mddositasa az 6sszes késébbi feladatra vonatkozéan

(Windows)

« Beadllitdsok médositasa (Mac OS X)

Beallitasok médositasa egy alkalmazasbodl az aktualis feladatokhoz (Windows)
1. Nyissa meg a nyomtatni kivant dokumentumot.
2. Az alkalmazas Fajl menujében kattintson a Nyomtatas meniipontra, majd kattintson
a Beadllitas, a Beallitasok vagy a Tulajdonsagok lehet6ségre. (A lehetéségek
elérhetésége az éppen hasznalt alkalmazastdl fligg.)
3. Kattintson a Tulajdonsagok lapra, és modositsa a kivant beallitasokat a nyomtatasi
feladatnak megfelelGen.
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Alapértelmezett beallitasok modositasa az 6sszes késobbi feladatra vonatkozéan

(Windows)
1.

3.

Kattintson a Start gombra, majd a Nyomtaték vagy a Nyomtatok és faxok
lehet&ségre.

- vagy -

Kattintson a Start gombra, kattintson a Vezérlépult meniipontra, majd valassza a
Nyomtatoék ikont.

EY Megjegyzés Ha a rendszer kéri a szamitdgép rendszergazdajanak jelszavat,
irja be.

A jobb egérgombbal kattintson a nyomtato ikonjara, majd a
Nyomtatétulajdonsagok vagy a Nyomtatoétulajdonsagok elemre, végiil pedig a
Tulajdonsagok lapra.

Moédositsa a kivant beallitasokat, majd kattintson az OK gombra.

Beallitasok modositasa (Mac OS X)

1.

Kattintson a File (Allomany) menii Page Setup (Lapbeallitas) parancsara.

B Megjegyzés A Mac OS X (v10.5) rendszerben bizonyos alkalmazasokhoz nem
tartozik Page Setup (Oldalbeallitds) mend, hanem az része a Print (Nyomtatas)
menunek.

Modositsa a kivant beallitasokat (példaul a papirméretet), majd kattintson az OK (J9)
gombra.

Kattintson a File (Allomany) menii Print (Nyomtasd) parancsara a nyomtatéilleszts-
program megnyitasahoz.

Modositsa a kivant beallitadsokat (példaul a hordozé tipusat), majd kattintson az OK
(Jo) vagy a Print (Nyomtasd) gombra.

Nyomtatas specialis és egyéni méretli papirra

Nyomtatas specialis vagy egyéni méretii papirra (Windows)

1.
2,

3.
4,

5.

Helyezze be a megfeleld hordozét. Tovabbi tudnivaldk: Papir téltése a nyomtatdba.

Az alkalmazas Fajl menijében kattintson a Nyomtatas menipontra, majd kattintson
a Beadllitas, a Beallitasok vagy a Tulajdonsagok lehetdségre.

Kattintson a Funkciok fiilre.

Vélassza ki a hordozoméretet a Méret legdrduld listabdl. Ha nem lathaté a hordozo
mérete, hozzon létre egyéni hordozoéméretet.

a. Alegordild menlben valassza az Egyedi elemet.

b. irja be az Gj egyéni méret nevét.

c. lrja be a méreteket a Szélesség és a Magassag mezébe, majd kattintson a
Mentés gombra.

d. Kattintson kétszer az OK gombra a Tulajdonsagok vagy a Beallitasok
parbeszédpanel bezarasahoz. Nyissa meg Ujra a parbeszédpanelt.

e. Valassza ki az Uj egyéni méretet.
Valassza ki a papirtipust a Papirtipus legordulé listabdl.
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2. . fejezet

6. Valassza ki a hordozoéforrast a Papirforras legordiilé listarol.
7. Modositsa a tovabbi szlikséges beallitasokat, majd kattintson az OK gombra.
8. Nyomtassa ki a dokumentumot.

Nyomtatas specialis vagy egyéni méretii papirra (Mac OS X)
1. Helyezze be a megfelel6 hordozot. Tovabbi tudnivalok: Papir téltése a nyomtatdba.
2. Kattintson a File (Allomany) menii Page Setup (Lapbeallitas) parancsara.

B Megjegyzés Bizonyos Mac OS X 10.5 alkalmazasokhoz nem tartozik Page
Setup (Oldalbeallitas) menil, hanem az része a Print (Nyomtatas) meniinek.

3. Ellendrizze, hogy kijelolte-e a HP készlléket.
Vélassza ki a hordoz6é méretét.
5. Egyéni hordozoméret beallitasa:
a. Kattintson a Paper Size (Papirméret) legérdilé6 meni Manage Custom Sizes
(Egyéni méretek kezelése) elemére.
b. Kattintson a New (Uj) gombra, majd irja be a méret nevét a Paper Size Name
(Papirméret neve) mezébe.
c. (Valaszthatd) Ha szilikséges, a Szélesség és Magassag mezdkbe irja be a
margokat.
d. Kattintson a Done (Kész) vagy az OK (J6), majd pedig a Save (Mentsd) gombra.
6. Kattintson a File (Allomany) menii Page Setup (Lapbeallitas) parancsara, és
valassza ki az Uj egyéni méretet.

P

Bf Megjegyzés Bizonyos Mac OS X (v10.5) alkalmazasokhoz nem tartozik Page
Setup (Oldalbeallitas) menil, hanem az része a Print (Nyomtasd) meniinek.

7. Kattintson az OK gombra.

Kattintson a File (Allomany) meni Print (Nyomtasd) parancsara.

Nyissa meg a Paper Handling (Papirkezelés) panelt.

10. A Destination Paper Size (Cél papirméret) teriileten kattintson a Scale to fit paper
size (Papirméretnyi) fiilre, majd adja meg az egyéni papirméretet.

11. Médositsa a tovabbi sziikséges nyomtatasi beallitasokat, majd kattintson az OK vagy
a Nyomtatas gombra.

© ®

Szegély nélkuli nyomtatas

24

A szegély nélklli nyomtatés segitségével bizonyos hordozétipusok széleire és szamos
szabvanyos méret(i hordozéra is nyomtathat.

E¥ Megjegyzés Nyissa meg a fajlt a megfeleld szoftveralkalmazasban, és adja meg a
kép méretét. Ugyeljen arra, hogy a megadott méret megfeleljen a hordozd méretének,
amelyre a képet nyomtatni szeretné.

Ez a funkcié a Nyomtatasi parancsikonok laprdl is elérheté (csak Windows
rendszerben). Nyissa meg a nyomtato illesztéprogramjat, valassza ki a Nyomtatasi
parancsikonok lapot, majd valassza ki a nyomtatasi feladathoz tartozé nyomtatasi
parancsikont a legordilé meniibél.
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Megjegyzés Nem minden alkalmazas tamogatja a keret nélkiili nyomtatast.

Keret nélkiili dokumentum nyomtatasa (Windows)
Szegély nélkiili dokumentum nyomtatasa (Mac OS X)

Keret nélkiili dokumentum nyomtatasa (Windows)

1.
2,
3.

Helyezze be a megfelel6 hordozét. Tovabbi tudnivalok: Papir téltése a nyomtatéba.
Nyissa meg a nyomtatando fajlt.

Az alkalmazasbdl nyissa meg a nyomtaté-illesztéprogramot:

a. Valassza a Fajl menu Nyomtatas parancsat.

b. Kattintson a Tulajdonsagok, Beallitas vagy a Beallitdsok gombra.

Valassza ki a hasznalni kivant nyomtatasbeallitasi parancsikont.

Mobdositsa a tovabbi sziikséges nyomtatasi beallitasokat, majd kattintson az OK
gombra.

Nyomtassa ki a dokumentumot.

Ha a képet letéphetd fliles fotdpapirra nyomtatta ki, tavolitsa el a fiilet, igy a nyomat
teljesen szegély nélkiili lesz.

Szegély nélkiili dokumentum nyomtatasa (Mac OS X)

1.
2.
3.

No o s

10.
1.

12.

Helyezze be a megfelel6 hordozé6t. Tovabbi tudnivalok: Papir téltése a nyomtatéba.
Nyissa meg a nyomtatando fjlt.
Kattintson a File (F3jl), majd kattintson a Page Setup (Oldalbeallitas) elemre.

B Megjegyzés Bizonyos Mac OS X (v10.5) alkalmazasokhoz nem tartozik Page
Setup (Oldalbeallitas) meni, hanem az része a Print (Nyomtasd) meninek.

Valassza ki a szegély nélkili hordozé méretét, majd kattintson az OK (J6) gombra.
Valassza a File (Allomany) menii Print (Nyomtasd) parancsat.

Nyissa meg a Paper Type/Quality (Papirtipus/Min8ség) lapot.

Kattintson a Paper (Papir) fllre, és valassza ki a hordozo tipusat a Paper type
(Papirtipus) legorduilé listabol.

Ellenérizze a Borderless Printing (Szegély nélkili nyomtatas) lapot, hogy be van-e
jeldlve a Borderless (Szegély nélkiil) beallitas, és sziikség esetén modositsa a
Borderless Expansion (Szegély nélkiili kiszélesités) beallitast.

Foték nyomtatasakor valassza a Kivalo lehetéséget a Minéség legorduld listabol.
Vagy valassza a Maximalis dpi beallitast, amely akar 4 800 x 1 200 dpi optimalizalt
felbontast is biztosit. Szines nyomtatas és 1 200 bemeneti dpi esetén. Ez a beallitas
ideiglenesen nagy merevlemez-teriletet (400 MB vagy tdbb) igényel, és sokkal
lassabb nyomtatast eredményez.

Valassza ki a hordozo forrasat.

Adja meg a tovabbi sziikséges nyomtatasi beallitasokat, majd kattintson a Print
(Nyomtasd) gombra.

Ha a képet letéphet6 fliles fotdpapirra nyomtatta ki, tavolitsa el a fiilet, igy a nyomat
teljesen szegély nélkiili lesz.
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2. . fejezet

Weblap nyomtatasa (csak Windows)

A HP nyomtato késziilékkel a webbdngész6bdl nyomtathat weblapokat.

Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb béngészé hasznalata esetén a HP Intelligens webes
nyomtatas segitségével egyszer(, kiszamithaté webes nyomtatast végezhet, megadva,
hogy mit és hogyan szeretne nyomtatni. A HP Smart Web Printing szolgaltatast az
Internet Explorer eszkdzsavjabol érheti el. Tovabbi informacidkért a HP Smart Web
Printing szolgaltatasrol tekintse meg a hozza tartozo sugot.

Weblap nyomtatasa
1. Gy6z8djon meg arrol, hogy van papir az adagolétalcaban.
2. A webbdngészé Fajl menujében kattintson a Nyomtatas parancsra.

Q Tipp A legjobb eredmények eléréséhez adja meg a HP Intelligens webes
nyomtatas beallitast a Fajl meniben. A funkcié engedélyezett allapotaban egy
pipa jelenik meg a menupont mellett.

Megjelenik a Nyomtatas parbeszédpanel.

Gy6z8djon meg arrol, hogy a késziilék a kivalasztott nyomtato.

4. Ha webbdngészéje tamogatja, jeldlje ki a weblapnak azt a részét, amelyet nyomtatni
szeretne.
Az Internet Explorerben példaul a Beallitasok fiilre kattintva kivalaszthatja az Ahogy
a képernyon megjelenik, a Csak a kijelolt keretet vagy a Hivatkozott
dokumentumok nyomtatasa beallitasokat.

5. A weboldal nyomtatasahoz kattintson a Nyomtatas vagy az OK gombra.

(4

) Tipp Eléfordulhat, hogy a weboldal helyes kinyomtatasahoz a tajolast a Fekvé
lehet&ségre kell allitani.

Nyomtatasi feladat leallitasa

Az alabbi modszerek egyikének hasznalataval térolhet egy nyomtatasi feladatot:

Kezel6panel: Nyomja meg az 3, Visszavonas gombot. Ekkor térl6dik az éppen
feldolgozas alatt allé nyomtatasi feladat. Ez a miivelet nem befolyasolja a feldolgozasra
varo feladatokat.

Windows: Kattintson duplan a képernyé jobb alsé sarkan talalhaté nyomtatoéikonra.
Jeldlje ki a nyomtatasi feladatot, majd nyomja meg a billenty(izet Delete billenty(jét.
Mac OS X: Kattintson a dokkban a nyomtaté ikonjara, jel6lje ki a dokumentumot, majd
kattintson a Delete (T6rlés) gombra.
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3 Konfiguralas és felugyelet

Ezt az informaciét a rendszergazdanak, illetve a készlilék felligyeletéért felelés
személynek ajanlatos elolvasnia. Ez a szakasz a kdvetkez6 témakorokrél tartalmaz
informaciodkat:

* AKkészilék fellgyelete

* Akészilék felligyeleti eszkdzeinek hasznalata

* A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa

+ A haldzatbeallitasi allapotjelentés értelmezése

* Az eszkdz beallitasa (Windows)

* Az eszkdz bedllitasa (Mac OS X)

* Hangolja 6ssze a tlizfalat a HP készilékekkel (csak Windows)

» A tlzfallal kapcsolatos kiilénleges informacidk

+ A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése

A készilék felugyelete

Az alabbi felsorolas tartalmazza a késziilék feliigyeletéhez szlikséges legaltalanosabb
eszkdzoket. Az eszk0zOk elérhetéségérdl és hasznalatardl bévebben lasd: A készilék
felugyeleti eszkézeinek hasznalata.

2,

¥ Megjegyzés Bizonyos eljarasok mas modszereket is magukban foglalhatnak.

Windows

* Az eszkoz kezel6panele

* Nyomtatéilleszté-program
+ Eszkoztar

* Haldzati eszkdzkészlet

+ Beépitett webkiszolgalo

Mac OS X
* Az eszkoz kezel6panele
+ HP Utility

+ Beépitett webkiszolgald
Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

» Eszkozfigyelés
e A készilék adminisztralasa

Konfiguralas és felligyelet 27



3. . fejezet

Eszkozfigyelés

Eszkoz Elérhet6 adatok

Az eszkoz kezel6panele Informacio a feldolgozas alatt allé feladatok
allapotarol, a készulék mikodésérdl, valamint a
tintapatronok és a nyomtatofejek allapotarol.

Beépitett webkiszolgalo » Informacié a nyomtaté allapotarol:
Kattintson az Informacié fllre, majd
valasszon a bal oldali ablaktablaban.

« Osszesitett tinta- és
hordozéfelhasznalas: Kattintson az
Informacié lapra, majd a bal oldali panelen
talalhaté Hasznalati jelentés elemre.

Eszkozkészlet (Windows) Nyomtatépatron-informaciok: A tintaszintek
megtekintéséhez kattintson a Becsiilt
tintaszintek lapra, majd gorgessen lefelé A
tintapatron adatai gomb megjelenitéséhez. A
tintapatronok cseréjével kapcsolatos adatok
megjelenitéséhez kattintson a gombra.*

HP Utility (Mac OS X) Ink cartridge information: Kattintson a
Supplies Status gombra. *

HP Szolgaltaték6zpont Informaciot nyujt a nyomtaté aktualis
allapotardl.

*A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becstlt adatokon alapulnak. Ha
alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a nyomtatasi lehetéség kiesésének
elkerllésére érdemes el6készitenie egy cserepatront. Nem kell cserélnie a
nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség elfogadhatatlanna nem valik.

A késziilék adminisztralasa

Ez a szakasz a készlilék adminisztralasaval és a beallitasok médositasaval kapcsolatos
informacidkat tartalmaz.

Eszkoz Miivelet

Kezel6panel Halézati beallitasok visszaallitasa:Nyomja meg és
tartsa lenyomva a i!y F6kapcsolé gombot, nyomja
meg kétszer a®g® Hal6zat gombot, nyomja le
haromszor a @ Visszavonas gombot, majd engedje
el a Fékapcsolé gombot. Tovabbi informacid itt
olvashaté: Hibaelharitasi tippek és forrasok.

Beépitett webkiszolgalo « A beépitett webkiszolgalé jelszavanak
beallitasa: Kattintson a Beallitasok lapra, majd
a bal oldali panelen talalhaté Biztonsag elemre.

« A késziilék karbantartasi feladatainak
végrehajtasa: Kattintson a Beallitasok lapra,
majd a bal oldali panelen talalhaté
Késziilékszolgaltatasok elemre.

« A nyelv és az orszag/térség beallitasa:
Kattintson a Beallitasok lapra, majd a bal oldali
panelen talalhaté Nemzetko6zi elemre.
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(folytatas)

Eszko6z

Miivelet

A halozati beallitasok megadasa: Kattintson a
Halozatkezelés lapra, majd a bal oldali panelen
talalhato beallitasok egyikére.

Kellékek rendelése: Barmelyik lapon kattintson
a Kellékek rendelése gombra, és kdvesse a
képernyén megjelend utmutatasokat.
Tamogatas: Barmelyik lapon kattintson a
Tamogatas gombra, és valasszon a tamogatasi
lehet6ségek kozul.

Eszkozkészlet (Windows)

A késziilék karbantartasi feladatainak
végrehajtasa: Kattintson az
Eszkozszolgaltatasok fiilre.

Halozati beallitasok konfiguralasa: Kattintson
a Haloézati beallitasok lapra, majd kattintson a
Beallitasok modositasa gombra a Halozati
eszkOzkészlet elinditasahoz.

Haloézati eszkoztar (Windows)

Halozati beallitasok megjelenitése és mddositasa
Kattintson az eszkdzkészletben a Halézati
beallitasok fiilre.

Beallitasok médositasa: Kattintson a
Beallitasok médositasa gombra.

Halézati diagnosztika futtatasa (a halézatra
kapcsolt nyomtatd csatlakozasanak
ellenérzéséhez):

o Haanyomtaté nem csatlakozik, kattintson a
Beallitasok modositasa, majd a Halézati
diagnosztika futtatasa lehet6ségre.

o Ha a nyomtato csatlakozasa rendben van,
megnyilik a szerszamoslada. Ekkor
kattintson a Segédprogramok fiilre, majd a
Halézati diagnosztika futtatasa
lehetéségre.

A nyomtat6 IP-cimének médositasa: A
Halézati beallitasok fulon a kapcsolat tipusatol
figgéen kattintson a Vezetékes fiilre,
szerkessze az IP-beallitasok lehet6séget, majd
kattintson az OK gombra.

A nyomtatoé DNS-beallitasanak médositasa: A
Halézati beallitasok fllon a kapcsolat tipusatol
figgéen kattintson a Vezetékes fiilre,
szerkessze a DNS-beallitasok lehet6séget,
majd kattintson az OK gombra.

HP Printer Utility (Mac OS X)

A késziilék karbantartasi feladatainak

végrehajtasa: Nyissa meg az Information and
Support (Informacié és tamogatas) lapot, majd
kattintson az elvégzendé feladatnak megfeleld
gombra.
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3. . fejezet

A készulék felugyeleti eszkozeinek hasznalata

Az alabbi felsorolas tartalmazza a készlilék felligyeletéhez sziikséges legaltalanosabb
eszkdzoket.

+ Beépitett webkiszolgald

o Eszkdzkészlet (Windows)

* A HP Szolgaltatokézpont hasznalata (Windows)

» HP Utility (Mac OS X)

Beépitett webkiszolgal6

Ha a készilék halézathoz csatlakozik, a beépitett webkiszolgalo segitségével
allapotinformaciokat tekinthet meg, beallitasokat médosithat, valamint kezelheti a
készuléket a szamitogéprél.

B Megjegyzés A beépitett webkiszolgald rendszerkdvetelményeinek listajat a A
beépitett webkiszolgalo jellemzdi cim( részben talalja.

A beépitett webkiszolgald bizonyos beallitasait jelszéval lehet védeni.

A beépitett webkiszolgalé abban az esetben is megnyithatja és hasznalhatja, ha nem
rendelkezik internetkapcsolattal; egyes szolgaltatasok azonban igy nem érhetdk el.

A beépitett webkiszolgald (EWS, Embedded Web Server) bongészéskor kisméret
szbvegfajlokat (Ugynevezett siitiket vagy cookie-kat) helyez el a merevlemezen. Ezek a
fajlok teszik lehetévé, hogy a beépitett webkiszolgald a kdvetkez6 latogataskor felismerje
a szamitogépet. Ha példaul beallitotta a beépitett webkiszolgald nyelvét, a cookie
segitségével tud visszaemlékezni a beallitott nyelvre, igy az EWS kévetkezé elérésekor
az oldalak ezen a nyelven jelenhetnek meg. Bar vannak olyan cookie-k, amelyek minden
munkamenet végén torlédnek (ilyen példaul a beallitott nyelvet tarold cookie is), masik
(példaul az ugyfélspecifikus beallitasokat tarolé cookie) a manualis térlésig tarolddnak a
szamitégépen.

A bdngészbt be lehet allitani az 6sszes cookie elfogadasara, illetve ugy is, hogy
figyelmeztetést adjon minden cookie felkinalasa esetén, igy a felhasznaldnak lehetésége
van arra, hogy egyenként elddntse, elfogadja vagy elutasitja 6ket. A béngészé
hasznalataval lehet eltavolitani a nemkivanatos cookie-kat is.

B Megjegyzés Ha gy dont, hogy letiltia a cookie-kat, ez — a késziiléktdl fliggéen — a
kovetkez6 funkcidk kdzil egynek vagy tobbnek a letiltasat is jelenti:

* A meglévd lap automatikus frissitése

* Megnyitas ugyanott, ahol kilépett az alkalmazasbdl (kiléndsen hasznos a telepitd
varazslék hasznalata esetében)

* Mas felhasznaldk megakadalyozasa abban, hogy ugyanazokat a beallitasokat
médositsak Onnel egy idében

* A bongészében hasznalt nyelvre vonatkozé EWS-beallitas megjegyzése
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Az adatvédelmi és a cookie-kra vonatkoz6 bedllitdsok modositasaval, a cookie-k
megjelenitésével vagy torlésével kapcsolatban a webbdngészé dokumentacidjaban talal
tajékoztatast.

* A beépitett webkiszolgald megnyitasa

* A beépitett webkiszolgalo lapjai

A beépitett webkiszolgalé megnyitasa

B Megjegyzés A késziiléknek halézatban kell lennie, és IP-cimmel kell rendelkeznie.

A beépitett webkiszolgal6 az alabbi mdédszerekkel nyithaté meg:

+  Webbongész6: A szamitogépen futd webbdngészébe irja be a késziilék beallitott
IP-cimét vagy alloméasnevét.

Ha az IP-cim példaul 123.123.123.123, a webbdngészdbe a kbévetkezé cimet kell
beirnia: http://123.123.123.123.

Az IP-cim és a gazdagépnév az allapotjelentésben olvashatd. Tovabbi informacid itt
olvashatd: A halozatbeallitasi allapotjelentés értelmezése.

A beagyazott webkiszolgalé megnyitasa utan felveheti az oldalt a Kedvencek kézé,
igy késébb barmikor egyszerlien megnyithatja.

*  Windows talca: A jobb gombbal kattintson a HP Digital Imaging Monitor ikonra a
Windows talcan, valassza ki a megfelel6 késziiléket, majd kattintson a Halozati
beallitasok (Beépitett webkiszolgald) lehetéségre.

* Windows Vista: Az eszkdzok halozati listajaban kattintson a jobb gombbal az
eszkdzre, majd valassza ki az Eszk6z weblapjanak megtekintése lehetéséget.

A beépitett webkiszolgalo lapjai

A beépitett webkiszolgalé olyan lapokat tartalmaz, amelyek segitségével megtekintheti
a késziilékkel kapcsolatos informacidkat, illetve mdédosithatja a beallitasokat. A lapokon
egyéb online szolgaltatasokra mutaté hivatkozasok is talalhatok.

Lapok/gombok Tartalom

Informacio lap Allapotinformacidkat jelenit meg a késziilékkel, a
tintakészlettel és a tintafelhasznalassal
kapcsolatban, valamint itt megtekintheti a
készilékesemények naplojat (példaul a hibakat).

Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok
és jelzések csak becsllt adatokon alapulnak. Ha
alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére
érdemes el6készitenie egy cserepatront. Nem kell
cserélnie a nyomtatopatront, amig a nyomtatasi
mindség elfogadhatatlanna nem valik.

Beallitasok lap Megijeleniti a késziiléken megadott beallitasokat, és
lehet&séget biztosit ezek mddositasara.

Halézatkezelés lap Megijeleniti az eszkdz esetében megadott halézati
beallitasokat és a halozat allapotat. Ezek az oldalak
csak akkor jelennek meg, ha az eszkéz egy
hal6zathoz csatlakozik.
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3. . fejezet

(folytatas)

Lapok/gombok Tartalom

Tamogatas és Kellékek rendelése gomb | A Tamogatas részen szamos tamogatasi

szolgaltatas érhet6 el.

A Kellékek rendelése gomb segitségével az
interneten keresztil rendelhet kellékeket.

Eszkozkészlet (Windows)

Az Eszkozkészlet karbantartasi informaciot ad a készUlékrol.

B Megjegyzés Az Eszkdztar a telepitélemezrdl telepithetd, a teljes telepitési beallitas

kivalasztasaval, ha a szamitégép megfelel a rendszerkdvetelményeknek.

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

.

Az Eszkdztar megnyitasa
Az Eszkbzkészlet lapjai
Halozati eszkdzkészlet

Az Eszkoztar megnyitasa

.

A HP Szolgaltatokdzpont programban kattintson a Beallitdsok, majd a Nyomtatasi
beallitasok pontra, és valassza a Nyomtaté-eszkoztar parancsot.

-vagy -

Kattintson a jobb gombbal a talcan a HP Digital Imaging Monitor ikonra, mutasson a
Nyomtatoé tipusa pontra, majd valassza a Nyomtato-eszkoztar megjelenitése
parancsot.

-vagy -

Nyissa meg a nyomtatni kivant dokumentumot.

Az alkalmazas Fajl menujében kattintson a Nyomtatas mentpontra, majd kattintson
a Beallitas, a Beallitasok vagy a Tulajdonsagok lehetéségre. (A lehetéségek
elérhetésége az éppen hasznalt alkalmazastdl fligg.)

Kattintson a Szolgaltatas flilre, majd a Nyomtatasi szolgaltatasok gombra.
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Az Eszkozkészlet lapjai

Az Eszkbzkészlet az alabbi lapokat tartalmazza.

Lap

Tartalom

Becsiilt tintaszint

Tintaszint-informacié: Az egyes tintapatronok
becsiilt tintaszintjét jeleniti meg.

Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos
riasztasok és jelzések csak becsiilt adatokon
alapulnak. Ha alacsony tintaszintre
figyelmeztetd riasztast kap, a nyomtatasi
lehet8ség kiesésének elkerulésére érdemes
el6készitenie egy cserepatront. Nem kell
cserélnie a nyomtatopatront, amig a nyomtatasi
mindség elfogadhatatlanna nem valik.

Online vasarlas: Hozzaférést nyujt egy olyan
webhelyhez, ahol nyomtatasi kellékeket
rendelhet a késziilékhez.

Telefonos rendelés: Megmutatja azokat a
telefonszamokat, amelyek segitségével
kellékeket rendelhet az eszkdzhoz. A
telefonszamok nem minden orszagban/
térségben érheték el.

A nyomtatopatronokkal kapcsolatos
részletek:Kijelzi a behelyezett tintapatronok
rendelési szamait.

Eszkdzszolgaltatasok

Nyomtatéallapot-jelentési oldal: Kinyomtatja a
készulék nyomtatdallapot-jelentési oldalat. Ez az
oldal a készulékrél és a kellékekrdl tartalmaz
informacidkat. Tovabbi informacié itt olvashato:
A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa.

A nyomtatasi minéség diagnosztikai
oldalanak nyomtatasa: Kinyomtatja a készilék
nyomtatasmin&ség-diagnosztikai oldalat. Ez az
oldal a készulékrdl és a tintapatronokrol
tartalmaz informaciokat.

A nyomtatofejek beigazitasa: Segitséget nyujt
a nyomtatéfejek beallitasahoz. Tovabbi
informacié itt olvashaté: A nyomtatofej
beigazitasa.

A nyomtatofejek tisztitasa: Segitséget nyujt a
nyomtatéfejek tisztitdsahoz. Tovabbi informacio
itt olvashato: Tisztitsa meg a nyomtatofejet.

Halozati beallitasok

Informaciok a haldzati beallitasokrol. A Beallitasok
modositasa segitségével nyithatja meg a Hal6zati
eszkozkészletet, és mddosithatja a halozati
beallitasokat.

Halézati eszk6zkészlet

A Haldzati eszkdzkészlet bizonyos halézati beallitasok megtekintését és
megvaltoztatasat teszi lehetévé. Megvaltoztathatja az IP-cimet és teszteket hajthat

végre.
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3. . fejezet

B Megjegyzés A Halozati eszkdztar csak akkor all rendelkezésre, ha a késziiléket egy
halozatba telepitette.

A Halozati eszkozkészlet program megnyitasa

1. Nyissa meg az Eszkoztart.

2. Kattintson a Haloézati beallitasok fllre.

3. Kattintson a Beallitasok médositasa... gombra.
4. Hajtsa végre a kdvetkez8d miveletek valamelyikét:

* Avezetékes haldzati beallitasok médositasahoz kattintson a Vezetékes halozati
beallitasok elemre.

» Diagnosztikai tesztek futtatasahoz kattintson a Segédprogramok elemre.

A HP Szolgaltatokézpont hasznalata (Windows)

A HP Szolgaltatokdzpont segitségével mdédosithatja a nyomtatasi beallitasokat,
kellékeket rendelhet és elérheti a képernyén megjelend sugot.

A HP Szolgaltatokdzpont szoftverben elérhetd funkciok a telepitett készilékektél
fliggéek. A HP Szolgaltatokézpont mindig a kijeldlt késziiléknek megfeleld ikonokat
jeleniti meg. Ha a kijeldlt készulék valamelyik funkcioval nem rendelkezik, a HP
Szolgaltatokdzpont képernydjén az adott funkcidhoz tartozo ikon nem lathaté.

A HP Szolgaltaték6zpont megnyitasa
» Kattintson kétszer a talcan talalhaté HP Digital Imaging Monitor ikonra.
» Kattintson kétszer a Szolgaltatokdzpont ikonra.

« Kattintson a Start menure, mutasson a Minden program pontra, kattintson a HP,
majd a HP Szolgaltaték6zpont parancsra

HP Utility (Mac OS X)

A HP Utility olyan eszkdzoket tartalmaz, amelyekkel beallithatja a nyomtatasi
beallitasokat, kalibralhatja az eszkdzt, online rendelést adhat le, és a weboldalt tAmogato
informacidkat talalhat vellk.

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:
» A HP Utility megnyitasa
«  HP Utility

A HP Utility megnyitasa

A HP Utility megnyitasahoz
A Kattintson a HP Utility ikonra a Dokkban.

B Megjegyzés Ha az ikon nem jelenik meg a Dokkban, kattintson a Spotlight
ikonra a menu jobb oldalan, irja be a dobozba, hogy HpP Utility, majd
kattintson a HP Utility belépésre.
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HP Utility

A kellékek allapota: Az aktualisan hasznalt tintapatronok és a nyomtatofejek adatait
jeleniti meg.

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehetéség kiesésének elkeriilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

A kellékek adatai: A tintapatronokkal és a nyomtatéfejekkel kapcsolatos
informacidkat jeleniti meg.

Eszkozinformaciok: A készilék tipusat és gyari szamat jeleniti meg. Ez az oldal a
készilékrél és a kellekekrdl tartalmaz informaciokat.

Nyomtatasmindségi diagnosztika: A nyomtatasi minéségre vonatkozé
diagnosztikai oldal nyomtatasa.

A nyomtatofejek tisztitasa: Végigvezeti a nyomtatofej tisztitasi folyamatan.
Beigazitas: Végigvezeti a nyomtatofej beigazitasi folyamatan.

HP tamogatas: Hozzaférést nyujt a HP webhelyéhez, ahol tamogatast talalhat a

készilékhez, a késziiléket regisztralhatja, és tajékozddhat az elhasznalt kellékek
visszakuldésének és Ujrafelhasznalasanak lehetéségeirdl.

Nyomtatéallapot-jelentés: A nyomtatéallapot-jelentés nyomtatasa. Tovabbi
tudnivaldk: A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa

A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa

A nyomtatdallapot-jelentési oldalt az alabbiakra hasznalhatja:

Az eszkdz aktualis adatainak és a tintapatronok allapotanak megtekintése
Segit a problémak elharitasaban
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3. . fejezet

Ha a HP-val 1ép kapcsolatba, gyakran j6 hasznat veheti a nyomtatéallapot-jelentési
oldalnak.

Printer Hardware Information

Self Test Diagnostic Page

celers 8 2o gpear

1. Nyomtaté adatai: Az eszkdz adatait mutatja (példaul a késziilék nevét, a
modellszamot, a sorozatszamot és a firmware verziészamat), valamint a talcarol
nyomtatott oldalak szamat.

2. A tintapatron allapota: A becsiilt tintaszintek kijelzése (grafikon formajaban), a
tintapatronok cikkszamanak és lejarati datumanak megtekintése.

BY Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztet6 riasztast kap, a
nyomtatasi lehetéség kiesésének elkerililésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

3. A nyomtatéfej allapota: Kijelzi a szineket, a nyomtatofej allapotat, az
alkatrészszamokat, az els6 behelyezés idépontjat, a jotéllassal kapcsolatos
idépontokat és az dsszesitett tintahasznalati adatokat.

Nyomtatéallapot-jelentési oldal kinyomtatasa:

+ Kezelépanel: Nyomja meg és tartsa lenyomva a ¥ Visszavonas gombot 3
masodpercig.

+ Eszkoztar (Windows): Kattintson a Késziilékszolgaltatasok fiilre, majd a
Nyomtatéallapot-jelentés nyomtatasa parancsra.
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« HP Utility (Mac OS X): Kattintson az Eszk6zinformaciok gombra majd a

Konfiguracids oldal nyomtatasa parancsra.

+ Beagyazott webkiszolgal6: Kattintson a Beallitasok lehetdségre, a bal oldali panel
Eszkoz eleme alatt kattintson az Eszk6zszolgaltatasok elemre, majd valassza ki a

Nyomtatoéallapot-jelentés lehet6séget a legordiilé meniibdl a Jelentések elem

alatt, ezutan kattintson a Nyomtatas gombra.

A halézatbeallitasi allapotjelentés értelmezése

A halozatbeallitasi allapotjelentés az eszkdz haldzati beallitasait tartalmazza.

HP Network Configuration Page

Ganeral Information
hoatwo s
Active Connection Type
UL (s} for Embecdded Web Server

Admin Password

B02.3 Wired
Mardware Address (MAG)
Link Bion

Total
Total Packets Recsived

DOZ158dEn1T

Port 9100
Stahm

Enabled

Enabled
Officejet 7000 EBODa [DFZB17]

SLP
Suitus

Enabled

Microsofl Web Servicos
WS Discovory
Stalus
WS Print

Enabled

Enabled

A halozatbeallitasi allapotjelentés értelmezése
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3. . fejezet

1. Altalanos tudnivalék: A halozat aktualis allapotanak és kapcsolattipusanak
megjelenitése, valamint egyéb adatok, példaul a beépitett webkiszolgalé URL-
cimének és a készulék hardvercimének kijelzése.

Halézat allapota: A beallitas lehet ,Kész” vagy ,Kapcsolat nélkili” értékd. A
.Kapcsolat nélkili” beallitas vagy azt jelzi, hogy az IP-cimet a DNS-kiszolgal6 éppen
most osztja ki, vagy hogy az AutolP vagy a hal6zat éppen nem érhetd el.

2. 802.3 vezetékes: A vezetékes haldzati kapcsolat adatainak (példaul az allomasnév,
az IP-cim, az alhalézati maszk, az alapértelmezett atjard és a kiszolgalo)
megjelenitése.

Hivatk. beallitasa: A lehetséges értékek a kdvetkezdk: ,10T/100T HalfDplx/
FullDplx”, ,10T HalfDplx”, ,100T FullDplx” és ,,100T HalfDplx”.

3. Egyebek: Az adatok — példaul az adminisztrator adatainak — megjelenitése.

+  mDNS: Az aktiv adatszdrasos tartomanynév-rendszer (Multicast Domain Name
System, mDNS) adatait mutatja. Az mDNS szolgaltatasait altalaban IP-cimek és
nevek feloldasara hasznaljak — az 5353-as UDP-porton keresztil — olyan kisebb
halézatokon, amelyeken nincs hagyomanyos DNS-kiszolgalé.

« SLP: Az aktualis szolgaltatdskeresd protokoll (Service Location Protocol, SLP)
kapcsolat allapotat mutatja. Az SLP protokollt a halézati felligyeleti alkalmazasok
az eszkdzok fellgyeletére hasznaljak. Az eszkdz tamogatja az SNMPv1
protokollt az IP-halézatokon.

A halézatbedllitasi oldal kinyomtatasa az eszk6z kezelépaneljérél

Nyomja meg a & Halézat gombot

Az eszkoz beallitasa (Windows)

A készlléket csatlakoztathatja kdzvetlenul a szamitégéphez, vagy megoszthatja a
halézat felhasznaloival.

B Megjegyzés A szamitdgéprendszer csak akkor futtatja a telepitéprogramot, ha
telepitették a Microsoft Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb verzidjat.

A nyomtaté-illeszt6program Windows XP, Windows Vista vagy Windows 7 rendszerre
torténd telepitéséhez ezenkivil rendszergazdai jogokkal is kell rendelkeznie.

A HP azt ajanlja, hogy a készllék telepitésénél a szoftver telepitése utan csatlakoztassa
a készuléket, mivel a telepitdprogram ugy van kialakitva, hogy a telepités igy legyen a
legegyszeriibb. Ha azonban a kabelt csatlakoztatta el6bb, olvassa el a kbvetkezé
témakort: A készilék csatlakoztatasa a szoftver telepitése el6tt.

Kozvetlen kapcsolat
A késziléket USB-kabellel csatlakoztathatja kbzvetlenil a szamitogéphez.

B Megjegyzés Ha a késziilék szoftverét Windows rendszer(i szamitogépre telepiti, és
a készliléket ahhoz csatlakoztatja, ugyanahhoz a szamitégéphez tovabbi
készilékeket is csatlakoztathat USB-kabellel anélkil, hogy Ujra kellene telepitenie a
készulék szoftverét.

AHP azt ajanlja, hogy a késziilék telepitésénél akkor csatlakoztassa a készlléket, amikor
ezt a telepitéprogram kéri, mivel a program ugy van kialakitva, hogy a telepités igy legyen
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a legegyszerlibb. Ha azonban a kabelt csatlakoztatta el6bb, olvassa el a kdvetkezé
témakort: A késziilék csatlakoztatasa a szoftver telepitése el6tt.

A szoftver telepitése a késziilék csatlakoztatasa el6tt (ajanlott eljaras)
1. Zarja be az esetleg futd alkalmazasokat.

2. Helyezze a telepitlemezt a CD-meghajtéba. A CD menUje automatikusan
megjelenik. Ha a CD menije nem jelenik meg automatikusan, kattintson kétszer a
telepitéprogram ikonjara a telepitélemezen.

3. A CD meniben kattintson egy telepitési lehetéségre, majd kdvesse a képernydn
megjelend utasitasokat.

a9y

Megjegyzés A késziiléket megoszthatja mas szamitdégépekkel egy egyszeri
halézati funkcio, az ugynevezett helyileg megosztott halézat hasznalataval. Tovabbi
tudnivalok: A készulék megosztasa helyi haldzaton.

A késziilék csatlakoztatasa a szoftver telepitése el6tt

Ha a késziiléket a készUlék szoftverének telepitése el6tt csatlakoztatja a szamitégéphez,
a szamitogép képernydjén megjelenik az Uj hardver varazslo.

BY Megjegyzés Ha a késziiléket bekapcsolta, addig ne kapcsolja ki, illetve ne hiizza ki
a készUlékbdl a kabelt, amig fut a telepitéprogram. Ellenkezd esetben a
telepitdprogram miikddése megszakad.

Megjegyzés Ha a készuléket a szoftver telepitése el6tt Windows 7 operacios
rendszer alatt miik6dd szamitégéphez csatlakoztatja, a HP szoftver telepitését a
nyomtatéhoz mellékelt inditd CD-rél kell elvégeznie.

A késziilék csatlakoztatasa (Windows XP és Windows Vista esetén)

1. Az Uj hardver varazsloban az illesztéprogram megkeresésének modszerét
meghatarozoé parbeszédpanelen valassza a Specidlis beallitast, és kattintson a
Tovabb gombra.

B Megjegyzés Ne engedélyezze az Uj hardver varazslé szamara, hogy
automatikusan keresse meg az illesztéprogramot.

2. Valassza ki az illesztéprogram elérési helyének megadasahoz tartozo
jelolénégyzetet, és gy6zadjon meg arrdl, hogy a tébbi négyzet ne legyen bejeldlve.
Helyezze a telepitélemezt a CD-meghajtéba. Ha megjelenik a CD meniije, zarja be.
4. Keresse meg a telepitélemez (példaul D: meghajté) gyokérkdnyvtarat, majd
kattintson az OK gombra.

Kattintson a Tovabb elemre, majd kévesse a képernyén megjelend utasitasokat.

Az Uj hardver varazslé bezarasahoz kattintson a Befejezés gombra. A varazslo
automatikusan elinditja a telepitéprogramot (ez eltarthat egy rovid ideig).

7. Fejezze be a telepitést.

ol

o o
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3. . fejezet

A késziilék csatlakoztatasa (Windows 7 esetén)

1. Helyezze a telepitélemezt a CD-meghajtdba. A CD meniije automatikusan
megjelenik. Ha a CD menije nem jelenik meg automatikusan, kattintson kétszer a
telepitdprogram ikonjara a telepitélemezen.

2. A CD menliben kattintson egy telepitési lehetéségre, majd kdvesse a képernyén
megjelend utasitasokat.

B Megjegyzés A késziiléket megoszthatja mas szamitdgépekkel egy egyszert
halozati funkcid, az ugynevezett helyileg megosztott halézat hasznalataval. Tovabbi
tudnivalok: A készullék megosztasa helyi halézaton.

A késziilék megosztasa helyi halézaton

A helyileg megosztott halézatokon a késziilék USB-kabel hasznalataval kdzvetlendl
csatlakozik a kijel0lt szamitdogéphez (a kiszolgaldhoz), és a tobbi szamitdgép (az
ugyfelek) szamara megosztva érhet6 el.

B Megjegyzés Kozvetleniil csatlakozo késziilék megosztasa esetén a legljabb
operacios rendszerrel rendelkezd szamitdgépet hasznalja kiszolgaloként.

Ezt az elrendezést kis csoportok és alacsony hasznalati mutaték esetén érdemes
alkalmazni. A készilékhez csatlakozé szamitdgép lelassul, ha sokan nyomtatnak a
készulékkel.

1. Kattintson a Start gombra, majd a Nyomtaték vagy a Nyomtatok és faxok
lehet&ségre.
-vagy -
Kattintson a Start gombra, kattintson a Vezérlépult meniipontra, majd valassza a
Nyomtatok ikont.

2. Kattintson a jobb gombbal a készUlék ikonjara, és valassza a Tulajdonsagok
parancsot, majd kattintson a Megosztas flilre.

3. A megfeleld beallitas valasztasaval ossza meg a késziiléket, majd adja meg a
megosztasi nevét.

Halézati kapcsolat

Ha a késziilék haldzati funkcidkkal is rendelkezik, a halézati kérnyezetben megoszthato
a halozatra kozvetlenil csatlakoztatva is. llyen tipusu kapcsolat esetén a késziléket a
halézat barmelyik szamitégépérdl kezelni lehet a beépitett webkiszolgald hasznalataval.

B Megjegyzés A szamitdgéprendszer csak akkor futtatja a telepitéprogramot, ha
telepitették a Microsoft Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb verzidjat.
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Valassza ki a halézat tipusanak megfeleld telepitési beallitast:

+ Kliens-kiszolgalé tipusu halézat: Ha a halézaton van egy nyomtatokiszolgalonak
kijelolt szamitogép, a késziilék szoftverét a kiszolgaldra telepitse, majd ezutan
telepitse a készlilék szoftverét az ligyfélszamitdgépekre. Tovabbi tajékoztatast a
kovetkez6 részekben talal: A készlilék telepitése haldzati kornyezetben és A
készulék szoftverének telepitése az ligyfélszamitdgépekre. Ezzel a modszerrel nem
oszthatja meg a készilék 6sszes funkciojat. Az lgyfélszamitdgépek kizardlag
nyomtathatnak a készulék segitségével.

+ Egyenrangu halézat: Ha egyenrangu haldzatot hasznal (kijel6lt nyomtatokiszolgalo
nélkili halézatot), a szoftvert azokra a szamitégépekre telepitse, amelyek a
készuléket hasznalni fogjak. Tovabbi tudnivaldk: A készilék telepitése halozati

kérnyezetben.
Ezenkivil halézati nyomtatéhoz mindkeét tipusu halézatban csatlakozhat a Windows
rendszer Nyomtaté hozzaadasa varazslojanak hasznalataval. Tovabbi tudnivaldk:
Nyomtato illesztéprogramjanak telepitése a Nyomtatd hozzaadasa parancs
segitségével.

A késziilék telepitése halézati kornyezetben

A készllék szoftverét a kdvetkez6 I1épések végrehajtasaval telepitheti a kiilonb6z6

halézati kdrnyezeteknek megfelelSen:

Egyenrangu halézatot hasznal (kijel6lt nyomtatdkiszolgald nélkili halézatot)

1. Vegye le a védGsapkat a készulék halozati portjardl, és csatlakoztassa a készuléket
a halézathoz.

2. Zarjon be minden kulén tlzfalprogramot és mas fut6 alkalmazast a
nyomtatokiszolgaloként miik6ds szamitégépen.

3. Helyezze a telepit6lemezt a CD-meghajtéba. A CD menu automatikusan elindul. Ha
a CD meni nem indul el automatikusan, akkor keresse meg a szamitégép CD-
meghajtéjanak konyvtarat, majd kattintson kétszer a Setup.exe fajlra.

4. A CD meniben kattintson egy telepitési lehetéségre, majd kdvesse a képernyén
megjelend utasitasokat.

5. A Kapcsolat tipusa képernydn valassza a Halozati eszkoz beallitast, és kattintson
a Tovabb gombra.

6. A telepités befejezéséhez kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

Bf Megjegyzés A késziilék Windows ligyfélszamitégépekkel valé megosztasardl a
kovetkez6 helyeken olvashat: A késziilék szoftverének telepitése az
ugyfélszamitogépekre és A készllék megosztasa helyi halézaton.

A késziilék szoftverének telepitése az ligyfélszamitogépekre

Miutan telepitette a nyomtatoilleszté-programokat a nyomtatokiszolgaloként mikodé
szamitdégépre, a nyomtatasi funkciok megoszthatok. A halozati késziiléket hasznalni
kivané Windows felhasznaldknak telepitenitik kell a szoftvert szamitégépeikre
(Ugyfélgépeikre).
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3. . fejezet

Az lgyfélszamitdgépek a kdvetkezd modokon kapcsolddhatnak a készilékhez:

.

A Nyomtaték mappaban kattintson duplan a Nyomtaté hozzaadasa ikonra, majd
kovesse a haldzati telepitéshez tartozo utasitasokat. Tovabbi tudnivalok: Nyomtato
illesztéprogramjanak telepitése a Nyomtaté hozzdadasa parancs segitségével.

A haldzaton tall6zzon a készlilékhez, és hizza annak ikonjat a Nyomtatok mappaba.
Adja hozza az eszkdzt és az INF fajlbdl telepitse alkalmazast a halézaton. A
telepitblemezen az INF fajlok a lemez gyokérkdnyvtaraban talalhatok.

Nyomtato illesztéprogramjanak telepitése a Nyomtaté hozzaadasa parancs
segitségével

1.

P

Kattintson a Start gombra, majd a Nyomtatok vagy a Nyomtatok és faxok
lehet&ségre.

- vagy -

Kattintson a Start gombra, kattintson a Vezérlépult menlpontra, majd valassza a
Nyomtatok ikont.

Kattintson duplan a Nyomtaté hozzaadasa ikonra, majd kattintson a Tovabb
gombra.

Vélassza a Halézati nyomtaté vagy a Halézati nyomtatokiszolgalé elemet.
Kattintson a Tovabb gombra.

Hajtsa végre a kdvetkez6 miveletek valamelyikét:

irja be a megosztott késziilék halézati elérési Gtvonalat vagy a sor nevét, majd
kattintson a Tovabb gombra. A készulék tipusanak kivalasztasat kérd
parbeszédpanelen kattintson a Sajat lemez gombra.

Kattintson a Tovabb gombra, majd keresse meg a késziiléket a megosztott
nyomtatok listan.

Kattintson a Tovabb gombra, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat a
telepités befejezéséhez.

Az eszkoz beallitasa (Mac OS X)

A készlléket hasznalhatja USB-kabel segitségével egyetlen Macintosh szamitogépen,
vagy megoszthatja a halézat mas felhasznaléival.

Ez a rész a kovetkez6 témakoroket targyalja:

.

.

A szoftver telepitése halézati vagy kdzvetlen kapcsolat esetén
A készilék megosztasa helyi halézaton

A szoftver telepitése halézati vagy kézvetlen kapcsolat esetén

B Megjegyzés Ha a késziiléket vezetékes haldzati kdrnyezetben telepiti, akkor a

szoftver telepitése el6tt csatlakoztassa az Ethernet-kabelt.

Helyezze a telepitélemezt a CD-meghajtéba. Kattintson duplan a HP szoftverek
telepitése ikonra.

Kattintson az Install Software (Szoftver telepitése) elemre, majd kdvesse a
képernyén megjelend utasitasokat.
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3. Amikor a program kéri, csatlakoztassa a késziiléket a szamitdgéphez.
4. Ha sziikséges, ossza meg a késziiléket mas Macintosh felhasznalokkal.

* Kozvetlen kapcsolat: Ossza meg a késziiléket a tdbbi Macintosh felhasznaléval.
Tovabbi tudnivaldk: A készilék megosztésa helyi halézaton.

* Halézati kapcsolat: A halézathoz csatlakozo késziiléket hasznalni kivané

Macintosh felhasznaldknak telepitenilik kell a késziilék szoftverét
szamitogépuikre.

A késziilék megosztasa helyi halézaton

A késziléket kdzvetlen kapcsolat esetén is megoszthatja mas szamitégépekkel egy
egyszer( halozati funkcid, az ugynevezett helyileg megosztott halézat hasznalataval. Ezt
az elrendezést kis csoportok és alacsony hasznalati mutatok esetén érdemes alkalmazni.
A készilékhez csatlakozo szamitdgép lelassul, ha sokan nyomtatnak a készilékkel.

A Mac OS X koérnyezetben megvaldsitott megosztasnak a kovetkezé alapvetd
kdvetelményei vannak:

* A Macintosh rendszer( szamitégépeknek TCP/IP protokoll hasznalataval kell
kommunikalniuk a halézaton, valamint mindegyiknek sajat IP-cimmel kell
rendelkeznie. (Az AppleTalk nem tamogatott.)

* A megosztott készlléknek a Macintosh gazdaszamitdgép beépitett USB-portjahoz
kell csatlakoznia.

* A Macintosh gazdaszamitdégépre és a megosztott készulléket hasznalé Macintosh
ugyfélgépekre is telepiteni kell készilékmegosztasi szoftvert, valamint a telepitett
készulék illesztéprogramjat vagy PPD-jét. (A telepitéprogram futtatasaval telepitheti
a készilékmegosztasi szoftvert és az ahhoz tartoz6 sugofajlokat.)
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3. . fejezet

Az USB-késziilékmegosztassal kapcsolatban az Apple webhelyén (www.apple.com)
talalhaté tamogatasi informaciok kozott, illetve a szamitdégépen elérheté Apple Macintosh
segitében olvashat.

A késziilék megosztasa tobb szamitogéppel

1. Nyissa meg a System Preferences (Rendszerbeallitasok) alkalmazast, kattintson a
Print & Fax (Nyomtatas és fax) elemre, majd az operacids rendszertél fliggéen tegye
a kovetkez6k valamelyikét:

Mac OS X (v10.4): Kattintson a Sharing (Megosztas) fiilre, jeldlje be a Share
these printers with other computers (A nyomtaték megosztasa mas
szamitégépekkel) négyzetet, majd jeldlje ki a megosztani kivant nyomtatot.
Mac OS X (v10.5): Jel6ljon ki egy nyomtatot, és kattintson a Share this printer
(A nyomtaté megosztasa) elemre.

2. Ha a halézathoz csatlakoz6 tébbi Macintosh szamitégéprél (az tgyfélgépekrdl)
szeretne nyomtatni, tegye a kdvetkezdket:

a.

A nyomtatni kivant dokumentum ablakaban kattintson a File (Allomany) meniire,
majd a Page Setup (Oldalbeallitas) parancsra.

B Megjegyzés Bizonyos Mac OS X (v10.5) alkalmazasokhoz nem tartozik
Page Setup (Oldalbeallitas) menu, hanem az része a Print (Nyomtasd)
menunek.

A Format for (Formatum) legérdiild meniben valassza a Shared Printers
(Megosztott nyomtatok) lehetdséget, majd jeldlje ki a készuléket.

Valassza ki a megfelel6 Paper Size (Papirméret) beallitast, majd kattintson az
OK (J6) gombra.

A dokumentum ablakaban valassza a File (Allomany) menii Print (Nyomtasd)
parancsat.

A Printer (Nyomtatd) legérdiiléd meniben valassza a Shared Printers
(Megosztott nyomtatok) lehetéséget, majd jeldlje ki a készuléket.

Adja meg a tébbi beallitast, ha sziikséges, majd kattintson a Print (Nyomtasd)
gombra.

Hangolja 0ssze a tiizfalat a HP késziilékekkel (csak

Windows)

44

A személyi tiizfal (amely egy, a szamitégépen futd biztonsagi szoftver) blokkolhatja a HP
készllék és a szamitogép kozotti haldzati kommunikaciot.

Ha az alabbi problémakkal talalkozik:

* Nem talalhaté a nyomtaté a HP szoftver telepitésekor

* Nem lehet nyomtatni, a nyomtatasi feladat a nyomtatasi sorban ragad, illetve a
nyomtaténak nincs 0sszekottetése

* A szamitégépen nem lathaté a nyomtatd allapota

A tlizfal megakadalyozhatja a HP készliléket abban, hogy értesitse a halézat
szamitogépeit a helyérél. Ha a HP szoftver nem talalja a HP készliléket a telepités soran
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(és On tudja, hogy a HP késziilék a halozaton talalhato), vagy mar sikeresen telepitette
a HP szoftvert, de hibakat észlel, probalja ki a kovetkezéket:

1. Ha Windows operacids rendszert futtaté szamitégépet hasznal, akkor a tlizfal-
konfiguraciés segédprogramban keressen egy lehetéséget a helyi alhalézat (néha
»hatékor” vagy ,zéna” néven szerepel) szamitdbgépeinek megbizasara. Ha
megbizhatonak nyilvanitja a helyi alhalézat 6sszes szamitdogépét, akkor az otthoni
szamitégépei és készulékei kommunikalni tudnak egymassal, mikbzben az
internettdl tovabbra is védve vannak. Ez a legegyszeriibb modszer.

2. Hanincsilyen lehetéség a helyi alhalozat szamitogépeinek megbizasara, akkor adja
hozza a 427-es UDP portot a tiizfal engedélyezett portjaihoz.

BY Megjegyzés Nem mindegyik tiizfal igényli a bejové és a kimend portok kozti
kildnbségtételt, de néhany igen.

Egy masik gyakori probléma az, hogy a tlizfal nem engedélyezi a HP szoftver
hozzaférését a halozathoz. Ez megtérténhet, ha a ,blokkolas” valaszt adta a HP szoftver
telepitése kdzben a tlizfal altal megjelenitett parbeszédpanelokra.

Ha errél van szo, és On Windows rendszerii szamitdgépet hasznal, ellenérizze, hogy az
alabbi programokat a tlizfal megbizhaténak tekinti-e. Ha valamelyik hianyzik,
engedélyezze.

* hpqgste08.exe, helye: C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqtra08.exe, helye: C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqdirec.exe, helye: C:\program files\HP\digital imaging\bin

* hpqthb08.exe, helye: C:\program files\HP\digital imaging\bin

*  *hpzinw12.exe, helye: C:\Windows\System32

*  *hpzipm12.exe, helye: C:\Windows\System32

BY Megjegyzés A tiizfal dokumentacisjaban talalhat informacidkat arra vonatkozéan,
hogyan konfiguralja a tlizfal portbeadllitasait, és hogyan adjon HP fajlokat a
.megbizhatd” listahoz.

Megjegyzés Néhany tlizfal még letiltasa utan is zavart okoz. Ha a tiizfal fent leirt
konfiguraciéja utan is problémakat észlel, és Windows operacids rendszert futtatd
szamitdégépet hasznal, sziikség lehet a tlizfalszoftver eltavolitasara a HP készulék
halézaton torténd hasznalatahoz.

A tizfallal kapcsolatos kulonleges informacidk

A HP késziilék az alabbi portokat is hasznalja, és sziikség lehet a megnyitasukra a t(izfal
beallitasaiban. A bejévé (UDP-) portok a szamitogép, mig a kimené (TCP-) portok a HP
készilék célportjai.

+ Bejové (UDP-) portok: 137, 138, 161, 427

+ Kimené (TCP-) portok: 137, 139, 427,9100, 9220, 9500
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3. . fejezet

A portok az alabbi célokra szolgalnak:

Nyomtatas
+ UDP-portok: 427, 137, 161
*  TCP-port: 9100

Fotokartya feltoltése
+ UDP-portok: 137, 138, 427
*  TCP-port: 139

Lapolvasas
*  UDP-port: 427
»  TCP-portok: 9220, 9500

HP késziilékallapot
UDP-port: 161

Faxolas
«  UDP-port: 427
*  TCP-port: 9220

HP eszkoztelepités
UDP-port: 427

A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése

46

Ha a telepités nem fejez6doétt be megfeleléen, vagy ha még a szoftver
telepitéprogramjanak felszolitasa el6tt csatlakoztatta az USB-kabelt a szamitégéphez,
akkor sziikség lehet a szoftver eltavolitasara és Ujratelepitésére. Ne egyszeri torléssel
tavolitsa el a készullék programfajljait a szamitdgéprél. A fajlok megfelel eltavolitdsahoz
a késziilék szoftverének telepitésekor a szamitogépre telepitett eltavolitd
segédprogramot hasznalja.

Windows rendszerben haromféle szoftvereltavolitasi méd kozil valaszthat. Macintosh
szamitogép esetén két modszer all rendelkezésre.

Eltavolitas Windows szamitégéprél, 1. médszer

1. Sziintesse meg a késziilék csatlakozasat a szamitégéppel. Ne csatlakoztassa a
késziiléket a szamitdogéphez a szoftver Ujratelepitésének befejezése elétt.

2. Kapcsolja ki a késziléket a Tapellatas gomb megnyomasaval.

3. A Windows talcan kattintson a Start gombra, valassza ki a Vezérlépult elemet, majd
kattintson a Programok telepitése/torlése lehetéségre.
- vagy -
Kattintson a Start gombra, majd a Vezérlépult, végll pedig a Program
eltavolitasa lehet6ségre.
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4. Valassza ki az eltavolitandé késziiléket, majd kattintson a Médositas/eltavolitas
vagy az Eltavolitas/médositas gombra.

5. Kovesse a képernyén megjelend utmutatast.

6. Haarendszer aztkérdezi, hogy kivanja-e eltavolitani a megosztott fajlokat, kattintson
a Nem valaszra.

Ha a fajlokat torli, el6fordulhat, hogy mas, ezeket a fajlokat hasznalé programok nem
mikddnek megfeleléen.

7. Inditsa Gjra a szamitogépet.

8. A szoftver Ujratelepitéséhez helyezze a késziilék telepitélemezét a szamitégép CD-
meghajtdjaba, és kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat, valamint a kdvetkezé
helyen olvashat6 utmutatast: A szoftver telepitése a készullék csatlakoztatasa el6tt
(ajanlott eljaras).

A szoftver telepitése utan csatlakoztassa a késziiléket a szamitégéphez.

10. A Tapellatas gomb megnyomasaval kapcsolja be a késziiléket.

A készllék csatlakoztatasa és bekapcsolasa utan akar hosszabb id6 is sziikséges
lehet az Osszes felismerési miivelet végrehajtasahoz.

11. KOvesse a képernyén megjelené utmutatast.

A szoftver telepitésének befejezése utan a HP Digital Imaging Monitor ikonja jelenik
meg a Windows talcajan.

Eltavolitas Windows szamitogéproél, 2. médszer

Bf Megjegyzés Akkor hasznalja ezt a médszert, ha az Eltavolitas nem érhet6 el a
Windows Start menujében.

1. A Windows talcan kattintson a Start gombra, valassza ki a Vezérldpult elemet, majd
kattintson a Programok telepitése/torlése lehetéségre.
- vagy -
Kattintson a Start gombra, majd a Vezérlépult, végiil pedig a Program
eltavolitasa lehetdségre.

2. Valassza ki az eltavolitand6 késziiléket, majd kattintson a Médositas/eltavolitas
vagy az Eltavolitas/médositas gombra.

3. Sziintesse meg a készllék csatlakozasat a szamitéogéppel.

4. Inditsa Ujra a szamitogépet.

B Megjegyzés Fontos, hogy a késziilék csatlakozasat még a szamitdégép
Ujrainditasa el6tt megsziintesse a géppel. Ne csatlakoztassa a késziléket a
szamitégéphez a szoftver Ujratelepitésének befejezése elbtt.

Eltavolitas Windows szamitogéprol, 3. moédszer

BY Megjegyzés Akkor hasznélja ezt a moédszert, ha az Eltavolitas nem érheté el a
Windows Start menujében.

1. Helyezze a készlilék telepitélemezét a szamitdgép CD-meghajtdjaba, és inditsa el a
telepitéprogramot.
2. Sziintesse meg a készllék csatlakozasat a szamitogéppel.
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3. . fejezet

3. Valassza ki a Szoftver letorlése lehet6séget, és kdvesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

4. Inditsa Ujra a szamitogépet.

BY Megjegyzés Fontos, hogy a késziilék csatlakozasat még a szamitogép
Ujrainditasa el6tt megsziintesse a géppel. Ne csatlakoztassa a késziléket a
szamitdogéphez a szoftver Ujratelepitésének befejezése elétt.

Eltavolitas Macintosh szamitégéprol

1. Nyissa meg a Finder (Mutato) ablakot.

Kattintson duplan az Applications (Alkalmazasok) elemre.

Kattintson duplan a Hewlett-Packard elemre.

Kattintson duplan a HP Uninstaller (HP Eltavolito) ikonra.

Jeldlje ki a készuléket, majd kattintson duplan az Uninstall (Eltavolitas) elemre.

a0 ND
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4 Karbantartas és hibaelharitas

Ez a rész a kovetkez6 témakordket targyalja:

A tintapatronok kezelése

Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése
Hibaelharitasi tippek és forrasok

Nyomtatasi problémak megoldasa

A nyomtatassal kapcsolatos problémak elharitasa

A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos hibaelharitas
Papiradagoléasi problémak megoldasa

A készilék feligyeletével kapcsolatos problémak megoldasa
Halézati problémak megoldasa

Telepitési problémak hibaelharitasa

Elakadt lapok eltavolitasa

Hibak (Windows)

A tintapatronok kezelése

A HP nyomtato lehetd legjobb nyomtatasi min6ségének biztositasa érdekében el kell
végezni néhany egyszer( karbantartasi miiveletet. Ez a rész Utmutatast nyujt a
tintapatronok kezeléséhez, valamint tartalmazza a tintapatronok cseréjére és a
nyomtatéfej tisztitdsara vonatkozé utasitasokat.

Ez a rész a kovetkez6 témakordket targyalja:

Informacio a tintapatronokrél és a nyomtatofejrél
A becsillt tintaszintek ellenérzése

A tintapatronok cseréje

A felhasznélasi adatokat gydijt6 funkcio

Informacié a tintapatronokrél és a nyomtatofejrol

A kovetkezd tanacsok betartasa segit a HP tintapatronok karbantartasaban és a j6
nyomtatasi minéség fenntartasaban.

A jelen felhasznaldi utmutatéban talalhaté instrukcidk a tintapatronok cseréjére
vonatkoznak, és nem az els® behelyezéskor kdvetendd instrukcidkat tartalmazzak.
Ha tintapatront cserél, a régi patront ne tavolitsa el addig, amig a behelyezendd uj
tintapatront be nem szerezte.

/\ Vigyazat! A régi patront ne tavolitsa el addig, amig a behelyezendé uj patront
be nem szerezte. Ne tarolja a tintapatronokat hosszu ideig a késziléken kivil. A
készlilék és a tintapatronok karosodasat eredményezheti.

A tintapatronokat eredeti, lezart csomagolasukban tarolja, mig nincs sziiksége rajuk.

A tintapatronokat a csomagok tarolasi vagy fliggesztési iranyanak megfeleléen,
illetve a dobozbdl kivéve cimkével lefelé tarolja.
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4. . fejezet

Kapcsolja ki a HP nyomtato késziiléket a Tapellatas gombbal. A tapkabel kihizasa
vagy az aramellatas megszakitasa el6tt varja meg, mig a Tapellatas jelz6fény ki nem
alszik. Ha helytelen médon kapcsolja ki a HP nyomtato késziiléket, a nyomtatopatron-
tarté nem tér vissza a megfeleld helyzetbe, ami a tintapatronok hibajahoz vezethet,
valamint a nyomtatasi min6ség romolhat.

A tintapatronokat szobahémérsékleten (15-35 °C-on) tarolja.

A nyomtatopatronokat nem kell cserélni addig, amig a nyomtatasi min6ség
elfogadhaté marad, de ha a nyomtatasi minéség romlani kezd, azt valésziniileg egy
vagy tébb kilrult patron okozza. A problémat okozhatja még egy eltdomédott
nyomtatéfej is. Megoldas lehet a becsiilt tintaszintek ellendrzése, illetve a nyomtatéfej
megtisztitasa. A nyomtatdfej tisztitasahoz a késziilék tintat hasznal fel.

Szlkségtelenul ne tisztitsa a nyomtatofejet, Ezzel ugyanis tintat fogyaszt, és a
patronok élettartama is csokken.

Ovatosan kezelje a tintapatronokat. A patronok behelyezés kdzbeni leejtése vagy
it6dése atmeneti nyomtatasi problémakat okozhat.

Ha széllitja az eszkdzt, annak érdekében, hogy megakadalyozza a tinta kiszivargasat
a nyomtatofejbdl és megdvja a késziiléket az esetleges sérilésektdl, jarjon el az
alabbiak szerint:

o Gy6z6djon meg roéla, hogy a i!; (Fékapcsolé gomb) gomb megnyomasaval
kikapcsolja-e a késziléket. A nyomtatofejegységnek a készulék jobb oldalan kell
allnia.

o Gy6zd6djon meg arrdl, hogy a tintapatronokat és a nyomtatéfejet benne hagyta-e
a nyomtatoban.

o A készlléknek szallitas kdzben a talpan kell alinia; nem szabad az oldalara, a
hatara, az elejére vagy a tetejére fektetni.

Kapcsolodo témakorok

A becsililt tintaszintek ellenérzése
Tisztitsa meg a nyomtatofejet

A becsiilt tintaszintek ellenérzése

A hozzavetbleges tinta szintet megnézheti a HP Solution Center, Eszkdztar menijében
(Windows), a HP Utility-ben(Mac OS X), vagy a beagyazott webszerver segitségével. Az
eszkdzok hasznalataval kapcsolatos informacidkat itt talal A késziilék felligyeleti
eszkbdzeinek hasznalata. Az informacié megtekintéséhez kinyomtathatja a Nyomtaté

allapotjelzd oldalat is (see A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa).

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt

adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. A patront csak akkor kell kicserélnie, ha a nyomtatasi min6ség nem
elfogadhato.

Megjegyzés Ha ujratdltott vagy felujitott (esetleg mas készilékben korabban mar
hasznalt) patront hasznal, lehet, hogy a késziilék festékszintjelzdje pontatlanul — vagy
egyaltalan nem — jelzi a festékszintet.
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Megjegyzés A készlilék a patronokban talalhato tintat tobbféle moédon is
alkalmazza, tobbek kozott a késziilék és a nyomtaté nyomtatashoz vald
el6készitéséhez, illetve a nyomtatofej karbantartasa soran a fuvokak tisztitasahoz és
az egyenletes tintaaramlas fenntartdsahoz. Tovabba a kilrtlt tintapatronban is marad
még egy kevés tinta. Tovabbi tudnivaldkért latogasson el a www.hp.com/go/
inkusage webhelyre.

A tintapatronok cseréje

Bf Megjegyzés A tintasugaras kellékek Ujrahasznositasardl a kdvetkezd részben
olvashat bévebben: A HP tintasugaras kiegésziték ujrahasznositasi programja.

Ha még nem rendelkezik a HP nyomtatd készilékhez hasznalhaté cserepatronokkal,
tekintse meg a Nyomtatasi kellékek online rendelése cimi témakaort.

BY Megjegyzés A HP webhelyének egyes részei egyeldre csak angol nyelven érhetdk
el.

/\ Vigyazat! A régi patront ne tavolitsa el addig, amig a behelyezend® j patront be
nem szerezte. Ne tarolja a tintapatronokat hosszu ideig a késziiléken kivil. A
késziilék és a tintapatronok karosodasat eredményezheti.

Tintapatronok cseréje
1. Ellenérizze, hogy a készlilék be van-e kapcsolva.
2. Nyissa ki a tintapatronok ajtajat.

B Megjegyzés Mielstt folytatna, varja meg, amig a patrontarté megall.

3. A tintapatron kipattintasahoz nyomja meg a rajta talalhaté fllet, majd vegye ki a
nyilasbol.

A tintapatronok kezelése 51


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.com/go/inkusage

4. . fejezet

4. Hatarozottan huzza meg a narancssarga fillet az Uj tintapatronon talalhaté mianyag
csomagolas eltavolitasahoz.

BY Megjegyzés Mielétt a tintapatront a késziilékbe helyezi, ellenérizze, hogy
eltavolitotta-e a tintapatron miianyag csomagolasat, kiildnben a nyomtatas

sikertelen lesz.

5. Tekerje le a narancssarga véd&sapkat a tintapatronrol.

Br Megjegyzés Ugyelien arra, hogy a miianyag fillet teljesen eltavolitsa, és hogy
a cimke egy kissé ki legyen szakadva, lathatova téve a kiomlényilast.
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6. Csusztassa a tintapatront az Ures nyilasba, majd nyomja meg, amig kattané hangot
nem hall, és szilardan nem régziilt a helyén. A szines ikonok segitenek a
tajékozodasban.

/\ Vigyazat! Ne emelje fel litkdzésig a patrontarté régzitézarat a tintapatronok
behelyezésekor. Amennyiben a rogzitézarat itkdzésig felemeli, a tintapatronok
nem megfeleléen keriilnek helyre, és a nyomtatas soran hibak Iéphetnek fel. A
tintapatronok helyes behelyezésekor a rogzitézarat le kell hajtani.

Fontos, hogy a nyilason ugyanolyan alaku és szini ikon legyen, mint a patronon.

7. Atovabbi tintapatronok cseréjekor ismételje meg a 3 — 6. 1épéseket.
8. Csukja be a tintapatronok ajtajat.

Kapcsolodo témakorok
Nyomtatasi kellékek online rendelése

A felhasznalasi adatokat gyiijté funkcié

A jelen készillékhez hasznalt HP patronok memdriachipet tartalmaznak, amelyek a
készilék mikodtetéseét segitik eld.

A memodriachip ezenfelll bizonyos, korlatozott mennyiségl informacioét gydijt 6ssze a
késziilék hasznalatarol, amely az alabbiakra terjedhet ki: a patron elsé beillesztésének
datuma; a patron utolsé felhasznalasanak datuma; a patronnal nyomtatott oldalak szama;
az oldalak lefedettsége; a hasznalt nyomtatasi médok; az esetleg felmerult nyomtatasi
problémak; valamint a készUllék tipusa. Ezen adatok segitségével a HP az ligyfelek
nyomtatasi igényeit még inkabb kielégitd késziilékeket tervezhet a jovében.

A patron memodriachipjében 6sszegyjtott adatok nem tartalmaznak a patron, illetve a
készilék vasarlojanak, illetve felhasznaldjanak azonositasara alkalmas informaciot.

A HP az ingyenes termék-visszavételi és Ujrahasznositasi program keretében hozza
eljuttatott patronok memoariachipjeibdl vesz mintat (a HP Planet Partners programrol itt
olvashat bévebben: www.hp.com/recycle). Az ezekbdl a memdriachipekbdl szarmazé
adatokat a HP a jévében gyartott késziilékek fejlesztése érdekében tekinti meg és
tanulmanyozza. Lehetséges, hogy az informaciohoz a HP-t a patronok
Ujrahasznositasaban tamogaté partnerei is hozzaférhetnek.

A memoriachipen tarolt anonim informaciot a patront birtokold barmilyen harmadik fél
megszerezheti. Ha nem szeretné, hogy masok hozzajuthassanak ezekhez az adatokhoz,
tegye miikddésképtelenné a chipet. Ha ugy dént, hogy miikddésképtelenné teszi a
chipet, a patront a tovabbiakban nem tudja HP készllékekhez hasznalni.
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4. . fejezet

Ha nem kivanja, hogy a chip ilyen anonim adatokat gydjtson, dénthet ugy is, hogy
kikapcsolja a chipnek a készllék felhasznalasardl adatokat gyijté funkciojat:

A felhasznalasi adatokat gyiijté funkcié kikapcsolasa

A A készllék vezérldpultjan nyomja le és tartsa lenyomva a Folytatas és a Halézat
gombot, kb. 6t masodpercig, amig a tintapatronjelzé fény villogni nem kezd, majd
engedje el a gombokat.

B Megjegyzés Ha kikapcsolja a memodriachipnek a késziilék felhasznalasardl
adatokat gy(jt6é funkcidjat, a patront a tovabbiakban is tudja a HP készulékeihez
hasznalni.

Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos problémakat tébb minden is okozhatja: a
szoftverbedllitasok, a rossz minéségl képfajl, illetve maga a nyomtatérendszer is. Ha
nem elégedett a nyomtatas minéségével, a nyomtatasi minéséggel kapcsolatos
diagnosztikai oldal segithet megallapitani, hogy megfeleléen mikodik-e a
nyomtatérendszer.

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

¢ Mindségjelentés nyomtatasa
* A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai oldal kiértékelése

Minéségjelentés nyomtatasa

* Kezelépanel: Nyomja le és tartsa lenyomva a i!; Tapellatas gombot, nyomja meg a
' Megszakitas gombot hétszer, nyomja meg a iff Folytatas gombot kétszer, majd
engedje fel a ¢}; Tapellatas gombot.

+ Beépitett webkiszolgalé: Valassza a Beallitasok lapot, kattintson a bal oldali
ablaktablaban talalhato Késziilékszolgaltatasok lehet6ségre, valassza a
Mindéségiigyi jelentés nyomtatasa lehet6séget a Nyomtatasi minéség részben
levé legorduild listabdl, majd kattintson a Diagnosztika végrehajtasa elemre.

* HP Eszkozkészlet (Windows): Kattintson a Késziilékszolgaltatasok lapra, majd a
Nyomtatasi minéségdiagnosztikai oldal nyomtatasa gombra, és kdvesse a
képernyén megjelené utmutatast.

» HP Utility (Mac OS X): Kattintson a Nyomtatasi minéség diagnosztika meniire,
majd az Oldal nyomtatasa pontra.
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A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai oldal kiértékelése

Ez a rész a kdvetkez6 témakoroket targyalja:

» Tintaszintek

* J6 min6ségl szinsavok

« Erdes, egyenetleniil csikozodod vagy halvanyodd savok
+ Szabalyos fehér csikok a savokban

* A sav szinei nem egyformak

* Nagybetlis fekete széveg

» Beigazitasi mintak

* Hanem talal hibat
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Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése
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4. . fejezet
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A Nézze meg a tintaszint kijelzéit a 21. sorban. Ha a szintjelz6k alacsonyan vannak,
lehetséges, hogy tintapatront kell cserélnie.

2,

& Megjegyzés A tintaszintekre vonatkozd figyelmeztetések és jelzéfények csak

tervezési célokra szolgalnak. Ha alacsony tintaszintrél tajékoztaté figyelmeztetést
kap, készitsen el6 egy cserepatront annak érdekében, hogy kikliszobdlhesse az
esetleges nyomtatasi késedelmet. Nem kell patronokat cserélnie, amig a
nyomtatasi minéség elfogadhato.

J6 mindségi szinsavok

002009

Példa a megfelel6 szinsavokra

Mind a hét sav egyenletes, a széliik éles, kitoltésiik egyforma
szinl az egész oldalon, a nyomtato tehat megfelel6en mikodik.

A Nézze meg az oldal kdzepén lathatd szinsavokat. Hét szinsavnak kell lennie. A savok
széleinek élesen kell latszania. A kitdltésik egyenletes kell, hogy legyen (nem
lehetnek benne fehér vagy mas szin(i csikok). Mindenhol egyforma sziniinek kell

lennilk.

A savok az alabbiak szerint felelnek meg a nyomtatéban 1évé tintapatronoknak:

Elem A patron szine

1 Fekete tintapatron

2 Ciankeék tintapatron

3 Biborszin( tintapatron
4 Sarga tintapatron
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Erdes, egyenetleniil csikoz6dé vagy halvanyodé savok

Példa a nem megdfelel6 szinsavokra | A felsé sav szabalytalan csikokat tartalmaz, vagy egyes

helyeken elhalvanyul.

Példa a nem megfelel6 szinsavokra | A felsé fekete sav egyenetlen az egyik végén.

Ha barmelyik sav érdes, egyenetlenil csikozddik vagy halvanyodik, tegye a

kovetkezbket:

1. Ellenérizze, hogy a tintapatronokban van-e tinta.

2. Vegye ki a csikos savhoz tartozé patront, és ellenérizze, hogy megfeleléen folyik-e
beldle a tinta. Tovabbi informacid itt olvashaté: A tintapatronok cseréje.

3. Helyezze vissza a patront, és ellenérizze, hogy a patronok megfeleléen vannak-e
rogzitve. Tovabbi tudnivaldk: A tintapatronok cseréje

4. Tisztitsa meg a nyomtatofejet. Tovabbi tudnivalok: Tisztitsa meg a nyomtatéfejet

5. Probalja meg ismét kinyomtatni vagy Ujranyomtatni a nyomtatasi minéséggel
kapcsolatos diagnosztikai jelentést. Ha a probléma tovabbra is fennall, de a tisztitas
segitett, probalja meg Ujra megtisztitani.

6. Ha atisztitas nem oldja meg a problémat, cserélje ki az érdes savhoz tartozé patront.

7. Ha a patroncsere nem segit, forduljon a HP-hoz; lehetséges, hogy a nyomtatofej

cserére szorul.
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A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai jelentésben szereplé savok
érdességét okozé probléma megoldasa:

* Ne hagyja a kibontott tintapatronokat hosszabb idére a nyomtatén kiviil.

* Arégi patron cseréje el6tt varja meg, amig az uj patron készen nem all a
behelyezésre.

Szabalyos fehér csikok a savokban
Ha a szinsavokban szabalyos fehér csikok latszanak, tegye a kdvetkezbket:

Fehér csikok | A nyomtatasi minéséget jelzd savokon fehér csikok talalhatok.

1. Ha a nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai jelentésben ezt latja: PHA
TTOE = 0, igazitsa be a nyomtatét. Tovabbi informacié itt olvashatd: A nyomtatofej
beigazitasa.

2. Haa PHA TTOE nem 0, és a beigazitas sem segit, tisztitsa meg a nyomtatofejet.
Tovabbi informacié itt olvashatd: Tisztitsa meg a nyomtatdfejet.

3. Nyomtasson ujabb, a nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai jelentést. Ha
a savok még mindig latszanak, de a minéség javult, prébalja meg ujbdl megtisztitani.
Ha a csikozodas fokozddik, forduljon a HP-hoz; lehetséges, hogy a nyomtatéfej
cserére szorul.

A sav szinei nem egyformak

A nyomtatasi minéséget jelzé savok nem A savokon vilagosabb és sététebb részek
egyenletesek talalhatok.
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Ha valamelyik sav szinei nem egyformak, tegye a kdvetkezdket:

1. Ha a nyomtatét nemrégiben, nagy magassagban szallitottak, probalja megtisztitani

a nyomtatofejet.

2. Ha a nyomtatot nem szallitottak az utobbi idében, probalja meg ismét kinyomtatni a
nyomtatasi mindséggel kapcsolatos diagnosztikai jelentést. igy kevesebb tintat
fogyaszt, mint a nyomtatéfej-tisztitassal, de ha ez nem hatasos, probalja

megtisztitani.

3. Probaljon ujabb, a nyomtatasi minéséggel kapcsolatos diagnosztikai jelentést
nyomtatni. Ha a szinek javulnak, folytassa a tisztitast. Ha a szinek min6sége romlik,
forduljon a HP-hoz; lehetséges, hogy a nyomtatofej cserére szorul.

Nagybetiis fekete széveg

Nézze meg a nagybetiis szoveget a szinblokkok felett. | ABCDEFG abcdefg A
karaktereknek éleseknek, tisztaknak kell lennitik. Ha a karakterek egyenetlenek,
probalkozzon a nyomtaté beigazitasaval. Ha tintacsikokat vagy -foltokat Iat, tisztitsa meg

a nyomtatofejet.

| ABCDEFG abcdefg

Példa a megfelelé nagyméretl betitipusra

A betiik élesek és tisztak, a nyomtaté megfeleléen
mkodik.

| ABCDEFG abcdefg

Példa a nem megfelelé nagyméreti
bet(tipusra

A betiik egyenetlenek — igazitsa be a nyomtatét.

I ABCDEFG abcdefg

Példa a nem megfelelé nagyméreti
bet(tipusra

A betiik elmosddottak — tisztitsa meg a
nyomtatéfejet, és ellenérizze, hogy a papir sima-
e. Az elhajlast ugy elézheti meg, ha a papirokat
visszazarhaté tasakban tarolja.
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. ABCDEFG abcdefg

Példa a nem megfelel6 nagyméreti Ha a bet(ik az egyik oldalon ,rojtosnak” tinnek —
bet(tipusra tisztitsa a nyomtatofejet. Ha ez a hibajelenség
régton egy Uj fekete tintapatron behelyezése utan
1ép fel, a nyomtaté automatikus dnjavito
mechanizmusa is hamar, mintegy egy napon
beliil megoldja a problémat. igy kevesebb tintat
fogyaszt, mint a nyomtatofej-tisztitassal.

Beigazitasi mintak
Ha a szinsavok és a nagybetiis széveg rendben vannak, és a tintapatronok sem Uresek,
nézze meg a kdézvetlenil a szinsavok fol6tt talalhato illesztési mintat.

Példa a j6 min&ségl beigazitasi mintara ‘ A sorok egyenesek.

Példa a rossz min6ségi beigazitasi mintara | A sorok egyenetlenek — igazitsa be a nyomtatét.
Ha ez nem oldana meg a problémat, forduljon a
HP-hoz.

Ha nem talal hibat

Ha a min&ségjelentésen nem lat hibat, a nyomtatérendszer megfeleléen mikodik. A
kellékeket nem kell kicserélni, a készlléket nem kell szervizbe vinni, mivel megfeleléen
mikddik. Ha a nyomtatas minésége tovabbra sem megfelel6, még a kdvetkezbket
ellenérizheti:

* Ellendrizze a papirt.

* Ellendrizze a nyomtatasi beallitasokat.

»  Gy6z46djon meg rola, hogy a képfelbontas megfelelé-e.

* Ha a probléma csak a nyomtatas szélénél, egy csikban jelentkezik, a késziilékkel

telepitett szoftverrel vagy mas alkalmazassal forgassa el a képet 180 fokkal.
El6fordulhat, hogy a probléma a nyomtatas masik szélén nem jelenik meg.
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Hibaelharitasi tippek és forrasok

A nyomtatassal kapcsolatos problémak megoldasahoz hasznalhatja a kdvetkezé
tippeket és forrasokat.

Papirelakadas esetén lasd: Elakadas elharitasa a készilékben.

Papiradagolasi problémak, példaul a papir pondoérdédése vagy behuzasi hibak esetén
lasd: Papiradagoldsi problémak megoldasa.

A Tapellatas jelzéfény vilagit és nem villog. Amikor az eszkdzt az elsé alkalommal
kapcsolja be, kortlbelil 12 percet vesz igénybe az izemkész allapot elérése.
Gy6z8djén meg arrdl, hogy a készllék Kész allapotban van-e. Amennyiben a
jelzéfények vilagitanak vagy villognak, lasd: A kezel6panel jelz6fényeinek és
gombjainak leirésa.

Nincs hibalizenet a szamitégép képernydjén.

A tapkabel és az egyéb vezetékek megfeleld allapotuak, és megfeleléen vannak
csatlakoztatva a készilékhez. Ellendrizze, hogy a késziilék megfeleléen van-e
csatlakoztatva egy mikodé valtdéaramu taphalédzati aljzathoz, valamint be van-e
kapcsolva. A feszlltségigényt lasd: Elektromos jellemzdk.

A hordozé helyesen van a talcdba téltve, illetve nincs elakadva a készllékben.

A nyomtatdfej és a nyomtatépatronok biztonsagosan régziilnek a megfelel,
szinkoddal is jel6lt foglalatban. A megfeleld érintkezés biztositasa érdekében erésen
nyomja le mindegyik patront.

Minden rogzitézar és fedél le van zarva.

A hatso szerel6fedél megfeleléen régzitve van a helyén.

Minden csomagolbanyag és ragasztdszalag el lett tavolitva.

A készulék képes a nyomtatdallapotra vonatkozé jelentés nyomtatasara. Tovabbi
informaci¢ itt olvashato: A nyomtatdallapot-jelentési oldal bemutatasa.

A készUlék be van allitva aktualis vagy alapértelmezett nyomtatoként. Windows
rendszer esetén a Nyomtatok mappaban allitsa be alapértelmezettként a készuléket.
Mac OS X esetében a késziléket alapértelmezettként a Printer Setup Utility
eszkdzben allithatja be (Mac OS X v10.4). Mac OS X (v10.5) esetében nyissa meg
a System Preferences (Rendszerbeallitasok) alkalmazast, valassza ki a Print &
Fax (Nyomtatas és fax) lehetéséget, majd valassza ki az eszkozt a Default Printer
(Alapértelmezett nyomtatd) legordiild listabol. Tovabbi tudnivaldkat a szamitégép
dokumentaciojaban talal.

Windows rendszert futtatd szamitdgépen a nyomtatas nincsen sziineteltetve (a
Nyomtatas felfiiggesztése lehet6ség ne legyen kivalasztva).

Nincs tul sok futdé program a feladat végrehajtasakor. Zarja be a nem hasznalt
programokat, vagy inditsa Ujra a szamitdgépet a feladat ismételt végrehajtasa el6tt.

Egyes nyomtatoproblémak megoldhatdk a késziilék alapallapotba allitasaval.

Nyomtatasi problémak megoldasa

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

A készilék varatlanul kikapcsol
A készlilék tul hosszu ideig nyomtat
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* A késziilék Ures vagy hianyos oldalakat nyomtat
« Valami hianyzik vagy rosszul jelenik meg a nyomaton
*« Rossz helyen van a széveg vagy a képek

A késziilék varatlanul kikapcsol

Ellenérizze a tapellatast és a tapcsatlakozast

Ellenérizze, hogy a késziilék megfeleléen van-e csatlakoztatva egy mikodé valtéaramu
taphalodzati aljzathoz. A fesziiltségigényt lasd: Elektromos jellemzék.

A késziilék tul hosszu ideig nyomtat

Ellendrizze a rendszer beallitasait és eré6forrasait

Ellenérizze, hogy a szamitogép eleget tesz-e a minimalis rendszerkdvetelményeknek.
Tovébbi tudnivalok: Rendszerkdvetelmények.

Ellenérizze a késziilék szoftverének beallitasait

A nyomtatasi sebesség lassabb, ha nyomtatasi minéségként a Legjobb vagy a
Maximum dpi beadllitds van megadva. A nyomtatasi sebesség ndveléséhez valasszon
mas nyomtatasi beallitasokat a készulék illesztéprogramjaban. Tovabbi tudnivalok: A
nyomtatasi beallitdsok megvaltoztatdsa.

Alacsony tintaszintek
Ellenérizze a tintapatronok becstilt tintaszintjét.

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkeriilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatdpatront, amig a nyomtatasi mindség
elfogadhatatlanna nem valik.

Elképzelhetd, hogy nincs elegendé tinta a patronban. A kevés festék a nyomtatéfej
tulhevilését okozhatja. Ha a nyomtatofej tulhevil, a nyomtaté leall, hogy a fej lehiljon.

A készulék ures vagy hianyos oldalakat nyomtat

A tintaszintek ellenérzése
El6fordulhat, hogy a nyomtatépatronokbdl kifogydban van a tinta.
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Tisztitsa meg a nyomtatoéfejet

Inditsa el a nyomtatofej-tisztitasi eljarast. Tovabbi informacid itt olvashato: Tisztitsa meg
a nyomtatéfejet. El6fordulhat, hogy a nyomtatofejet tisztitani kell, ha a nyomtatét nem
megfeleléen kapcsoltak ki.

2,

& Megjegyzés Kapcsolja ki a HP nyomtato késziiléket a Tapellatas gombbal. A
tapkabel kihuzasa vagy az aramellatas megszakitasa elétt varja meg, mig a
Tapellatas jelz6fény ki nem alszik. Ha helytelen médon kapcsolja ki a HP nyomtato
késziléket, a nyomtatépatron-tarté nem tér vissza a megfeleld helyzetbe, ami a
tintapatronok hibajahoz vezethet, valamint a nyomtatasi minéség romolhat.

Ellendrizze a hordozoé beallitasait

+ Ellendrizze, hogy a talcaba téltétt hordozonak megfelel6ek legyenek az
illeszt6programban megadott nyomtatasi minéségbeallitasok.

+  Gy6zb6djon meg arrdl, hogy a nyomtatoilleszté-program oldalbeallitasai
megegyeznek-e a talcaba helyezett hordozé oldalméretével.

A lapadagolé egynél tobb lapot szed fel egyszerre
Tovabbi tudnivaldk a papiradagolasi problémak elharitasardl: Papiradagolasi problémak
megoldasa.

A fajl iires oldalt tartalmaz
Ellenérizze, hogy nincs-e a fajlban ures oldal.

Valami hianyzik vagy rosszul jelenik meg a nyomaton

A tintapatronok ellenérzése

Ellendrizze, hogy megfelel6 tintapatronok vannak-e behelyezve, és hogy van-e bennik
elegendd tinta. Tovabbi tudnivalok: A készulék felliigyelete és A becsiilt tintaszintek
ellenérzése.

Ellendrizze a margobeallitasokat

Fontos, hogy a dokumentum margdbeallitasai ne legyenek kivil a készilék nyomtathato
teruletén. Tovabbi tudnivaldk: Minimalis margdk beallitasa.

Ellenérizze a szines nyomtatasi beallitasokat

Ugyeljen arra, hogy a nyomtatasi illesztéprogramban ne legyen bejelélve a
Sziirkearnyalatos nyomtatas beallitas.

Vizsgalja meg a késziilék helyét és az USB-kabel hosszat

Erés elektromagneses mezd hatasara (ilyet keltenek példaul az USB-kabelek) a
nyomatok képe némileg torzulhat. Helyezze tavolabb a késziléket az elektromagneses
mezd forrasatol. Ezenkivil az ilyen elektromagneses mez6k hatasanak minimalisra
csokkentése érdekében ajanlott a 3 méternél rovidebb USB-kabel hasznalata.
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Rossz helyen van a széveg vagy a képek

Ellenérizze a hordozé betéltésének moédjat

Gy6z8djén meg arrdl, hogy a vezetdk a hordozd hosszabb és révidebb szélére pontosan
fekszenek-e fel, és hogy a talca ne legyen tulterhelve. Tovabbi informacioért lasd: Papir
toltése a nyomtatdba.

Ellenérizze a hordozé méretét

* Alap tartalma csonkolddhat, ha a dokumentum mérete nagyobb a hasznalt
hordozo6énal.

*  Gy6z6djon meg arrdl, hogy a nyomtatoilleszté-programban bedllitott hordozéméret
megegyezik-e a talcaba helyezett hordozé méretével.

Ellenérizze a margoébeallitasokat

Amennyiben a széveg vagy grafika a lap széleinél csonkolt, gy6z6djon meg arrdl, hogy
a dokumentum margdbeallitasai nem haladjak-e meg a készulék altal kinyomtathaté
teriilet nagysagat. Tovabbi tudnivalok: Minimalis margok beéllitasa.

Ellenérizze a lap tajolasat

Gy6z8djon meg arrdl, hogy az alkalmazasban kivalasztott hordozéméret és laptajolas
megegyezik-e a nyomtatdilleszté-programban megadott beallitasokkal. Tovabbi
tudnivaldk: A nyomtatasi beallitdsok megvaltoztatasa.

Vizsgalja meg a késziilék helyét és az USB-kabel hosszat

Erés elektromagneses mezd hatasara (ilyet keltenek példaul az USB-kabelek) a
nyomatok képe némileg torzulhat. Helyezze tavolabb a készuléket az elektromagneses
mez§ forrasatol. Ezenkiviil az ilyen elektromagneses mezdk hatasanak minimalisra
csokkentése érdekében ajanlott a 3 méternél révidebb USB-kabel hasznalata.

Amennyiben a fenti megoldasok nem kiiszdbdlték ki a hibat, akkor valoszinlileg az
alkalmazas nem tudja megfelelen értelmezni a nyomtatasi beallitadsokat. Olvassa el a
kiadasi megjegyzésekben az ismert szoftveriitkbzések listajat, illetve az alkalmazas
dokumentacidjat, vagy kérjen konkrét segitséget a szoftver gyartojatol.

A nyomtatassal kapcsolatos problémak elharitasa

Ebben a fejezetben az alabbi nyomtatasi problémak megoldasahoz talal segitséget:

* A boritékok nem megfeleléen nyomtatédnak ki

* A szegély nélkiili nyomtatas nem vart eredményt ad

* Akésziilék nem valaszol

* Akészilék értelmetlen karaktereket nyomtat

* Semmi sem térténik, amikor nyomtatni prébalok

» Akésziilék nem a megfeleld sorrendben adja ki a dokumentum lapjait

» Akésziilék a margékat nem a varakozasoknak megfeleléen nyomtatja ki
A szdveg vagy a kép széle lemarad az oldalrol

* A nyomtatas soran ures oldal jelenik meg
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A boritékok nem megfelel6en nyomtatédnak ki

A probléma megoldasahoz probalkozzon a kévetkezdkkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak allitva; a sort a legvaldszin(ibb lehetéség nyitja. Ha az els6 lehetéség
nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldddik.

* 1. megoldasi lehetéség: Helyezze be helyesen a boritékokat

+ 2. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a boriték tipusat

+ 3. megoldasi lehetéség: A papirelakadas megel&zésére hajtsa ala a boritékflleket

1. megoldasi lehetéség: Helyezze be helyesen a boritékokat

Megoldas: Helyezzen egy koteg boritékot az adagolétalcara ugy, hogy a boritékok
felfelé és balra nézzenek.

A boritékok behelyezése el6tt tavolitson el minden papirt az adagolétalcarol.
Ok: A boritékkéteg nem megfeleléen volt behelyezve.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a boriték tipusat

Megoldas: Ne hasznaljon fényes vagy dombornyomott boritékot, sem olyat,
amelyen kapcsok vagy ablakok vannak.

Ok: A behelyezett boriték tipusa nem megfelel.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehetéség: A papirelakadas megelézésére hajtsa ala a boritékfiileket

Megoldas: A papirelakadas elkeriilése érdekében hajtsa be a boritékfiileket a
boritékba.

Ok: A boritékflilek beakadhatnak a gorgék kozé.

A szegély nélkiili nyomtatas nem vart eredményt ad

Megoldas: Probalja a képet a készilékkel kapott képszerkesztd szoftver
segitségével kinyomtatni.

Ok: Szegély nélkiili képek nyomtatasa egy nem HP szoftveralkalmazasbol nem a
kivant eredményre vezetett.

A késziilék nem valaszol

A probléma megoldasahoz prébalkozzon a kdvetkez6kkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak allitva; a sort a legvaldszin(ibb lehet6ség nyitja. Ha az els6 lehetéség
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nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldédik.

.

.

.

1. megoldasi lehetéség: Kapcsolja be a késziléket

2. megoldasi lehetéség: Toltsdn papirt az adagolétalcaba

3. megoldasi lehetéséqg: Valassza ki a megfelel§ nyomtatét

4. megoldasi lehetéséqg: Ellendrizze az illesztéprogram allapotat

5. megoldasi lehetéség: Varjon, amig a készlilék be nem fejezi a jelenlegi mlveletet
6. megoldasi lehetéség: Tordljon minden visszavont nyomtatasi feladatot a

nyomtatésorbdl
7. megoldasi lehetéség: Sziintesse meg a papirelakadast

8. megoldasi lehetéség: Ellendrizze, hogy a patrontarté szabadon tud-e mozogni
9. megoldasi lehetfség: Ellendrizze a késziilék és a szamitdgép kdzotti kapcsolatot
10. megoldasi lehetéség: A készilék ujrainditasa

. megoldasi lehetéség: Kapcsolja be a késziiléket

Megoldas: Nézze meg a késziiléken talalhaté Tapellatas gombot. Ha nem vilagit,
a készllék ki van kapcsolva. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a tapkabel csatlakoztatva
van-e a késziilékhez, és be van-e dugva az elektromos fali aljzatba. Kapcsolja be a
késziiléket a Tapellatas gombbal.

Ok: A készllék ki lett kapcsolva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: Toltson papirt az adagolétalcaba

Megoldas: Toltsdn papirt az adagoldétalcaba.
Tovabbi tudnivaldk:

Papir toltése a nyomtatdba

Ok: Kifogyott a papir a készllékbdl.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehetéség: Valassza ki a megfelel6 nyomtatot

Megoldas: Gy6z6djon meg arrdl, hogy a megfelel6 nyomtatot valasztotta-e ki a
szoftveralkalmazasban.

Q Tipp A késziilék alapértelmezett nyomtatoként is beallithats. igy a szamitégép
automatikusan ezen fog nyomtatni, ha a kildonb6z6 szoftveralkalmazasok Fajl
menujének Nyomtatas parancsat valasztja.

Ok: Nem a készllék volt a kijeldlt nyomtato.
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Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: Ellenérizze az illesztéprogram allapotat

Megoldas: A nyomtatdilleszté-program allapota kapcsolat nélkiil vagy
nyomtatas leallitasa allapotra valtozott.

A nyomtatoilleszt6-program allapotanak ellenérzése
A Kattintson az Allapot fiilre a HP Szolgaltatékdzpont programban.

Ok: Megvaltozott a nyomtatoilleszté-program allapota.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkez6 megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasilehetdség: Varjon, amig a késziilék be nem fejezi a jelenlegi miiveletet

Megoldas: Ha a késziilék mas feladatot végez, a nyomtatasi feladat el lesz
halasztva addig, amig az aktualis feladat be nem fejezédik.

Bizonyos dokumentumok nyomtatasa sokaig tarthat. Ha az eszkéz par perccel a
nyomtatasi feladat elkiildése utdn sem nyomtat semmit, nézze meg, nincs-e
hibalizenet a kezel6paneljén.

Ok: A késziilék éppen mas feladatot hajtott végre.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkez6 megoldasi
lehet&séggel.

6. megoldasi lehet6ség: Toroljon minden visszavont nyomtatasi feladatot a
nyomtatosorbdl
Megoldas: Egy visszavont nyomtatasi feladat a nyomtatasi sorban maradhatott. Ez
a feladat elzarja a sort, és megakadalyozza az utana kdvetkezd feladat nyomtatasat.
Nyissa meg a nyomtatdmappat a szamitégépen, és nézze meg, hogy a sorban van-
e még a visszavont nyomtatasi feladat. Prébalja tordlni a feladatot a sorbdl. Ha ez
nem sikerll, a kovetkez6kkel probalkozhat:

* Huzza ki az USB-kabelt a készilékbdl, inditsa Ujra a szamitdgépet, ezt kbvetben
dugja vissza az USB-kabelt a készilékbe.

« Kapcsolja ki a késziiléket, inditsa ujra a szamitégépet, majd inditsa ujra a
készlléket.

Ok: Egy torolt nyomtatasi feladat még a nyomtatasi sorban volt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.
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7. megoldasi lehet6ség: Sziintesse meg a papirelakadast

Megoldas: Sziintesse meg a papirelakadast, és tavolitsa el a beszakadt, a
készilékben maradt papirdarabkakat.

Tovabbi tudnivalok:
Elakadt lapok eltavolitasa

Ok: A készilékben elakadt a papir.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet8séggel.

8. megoldasi lehetéség: Ellendrizze, hogy a patrontarté szabadon tud-e mozogni

Megoldas: Tavolitsa el a tapkabelt, ha még nem tette meg. Ellenérizze, hogy a
patrontarté szabadon tud-e mozogni a nyomtatoé két oldala kdzott. Ne erdltesse, ha
elakad.

/\ Vigyazat! Semmiképp se mozgassa kézi erével a patrontartét. Az elakadt
patrontartd6 mozgatasa karositja a nyomtatot.

Ok: A nyomtatépatron-tarté elakadt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

9. megoldasilehetéség: Ellenérizze a késziilék és a szamitégép kozotti kapcsolatot

Megoldas: Ellenérizze a késziilék és a szamitdgép kdzotti kapcsolatot. Gydz6djon
meg rola, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a készulék hatoldalan lévé
USB-porthoz. Gy6z8djon meg rola, hogy az USB-kabel masik vége a szamitdégép
USB-portjahoz csatlakozik-e. Miutan megfeleléen csatlakoztatta a kabelt, kapcsolja
ki a készlléket, majd kapcsolja vissza. Ha a készlilék vezetékes haldzaton keresztil
csatlakozik a szamitégéphez, gy6z6djon meg réla, hogy a megfelelé kapcsolatok
aktivak-e, és a termék be van-e kapcsolva.

Ha a csatlakoztatas megfelel6 és a nyomtatasi feladat készUlékre killdése utan par
percig semmi sem torténik, ellenérizze a késziilék allapotat. A HP Szolgaltatokézpont
programban kattintson a Beallitdsok menire, és valassza az Allapot pontot.

Ok: A szamitogép és a készilék k6zott nem volt kommunikacié.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

10. megoldasi lehetdség: A késziilék ujrainditasa

Megoldas: Kapcsolja ki a készliléket, majd huzza ki a tapkabelt. Dugja vissza a
tapkabelt, és a Tapellatas gombbal kapcsolja be a késziiléket.

Ok: A készllék hibat észlelt.
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A késziilék értelmetlen karaktereket nyomtat

A probléma megoldasahoz probalkozzon a kévetkezdkkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak allitva; a sort a legvaldszin(ibb lehetéség nyitja. Ha az els6 lehetéség
nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldddik.

* 1. megoldasi lehetdség: A késziilék Ujrainditasa

* 2. megoldasi lehetéség: Nyomtassa a dokumentum egy korabban elmentett
valtozatat

1. megoldasi lehetdség: A késziilék ujrainditasa

Megoldas: Legalabb 60 masodpercre kapcsolja ki a késziiléket és a szamitdgépet,
majd kapcsolja vissza 6ket, és probéljon ujra nyomtatni.

Ok: A nyomtatéban nem allt rendelkezésre elég memoria.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkez6 megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: Nyomtassa a dokumentum egy korabban elmentett
valtozatat

Megoldas: Prébaljon meg mast nyomtatni az adott alkalmazasbdl. Ha a nyomtatas
sikerul, prébalja meg kinyomtatni a dokumentum mentett, ép valtozatat.

Ok: A dokumentum sériilt volt.

Semmi sem torténik, amikor nyomtatni prébalok

A probléma megoldasahoz prébalkozzon a kovetkez6kkel: A megoldasi lehetéségek

sorrendbe vannak allitva; a sort a legvaldszin(ibb lehetéség nyitja. Ha az els6 lehetéség

nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a

probléma meg nem oldddik.

* 1. megoldasi lehetéség: Kapcsolja be a készuléket

* 2. megoldasi lehetéség: ToltsOn papirt az adagolétalcaba

» 3. megoldasi lehetéség: Valassza ki a megfelelé6 nyomtatot

* 4. megoldasi lehetdséq: Ellendrizze az illesztéprogram allapotat

* 5. megoldasi lehetéség: Varjon, amig a késziilék be nem fejezi a jelenlegi miiveletet

* 6. megoldasi lehetéség: Toréljon minden visszavont nyomtatasi feladatot a
nyomtatésorbol

» 7. megoldasi lehetéség: Sziintesse meg a papirelakadast

* 8. megoldasi lehetéséq: Ellendrizze, hogy a patrontarté szabadon tud-e mozogni
* 9. megoldasi lehetéséq: Ellendrizze a készillék és a szamitdgép kozotti kapcsolatot
¢ 10. megoldasi lehetfséq: A készlilék Ujrainditasa

1. megoldasi lehetdség: Kapcsolja be a késziiléket

Megoldas: Nézze meg a készuléken talalhatd Tapellatas gombot. Ha nem vilagit,
a készilék ki van kapcsolva. Gy6z8djon meg arrdl, hogy a tapkabel csatlakoztatva
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van-e a késziilékhez, és be van-e dugva az elektromos fali aljzatba. Kapcsolja be a
késziiléket a Tapellatas gombbal.

Ok: A készUlék ki lett kapcsolva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Toltson papirt az adagolétalcaba

Megoldas: Toltsdn papirt az adagoldétalcaba.
Tovabbi tudnivaldk:

Papir toltése a nyomtatéba

Ok: Kifogyott a papir a készllékbdl.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet6séggel.

3. megoldasi lehetéség: Valassza ki a megfelel6 nyomtatot

Megoldas: Gy6z6djon meg arrdl, hogy a megfelelé6 nyomtatot valasztotta-e ki a
szoftveralkalmazasban.

Q Tipp A késziilék alapértelmezett nyomtatoként is beallithats. igy a szamitégép
automatikusan ezen fog nyomtatni, ha a kildnb6z6 szoftveralkalmazasok Fajl
menujének Nyomtatas parancsat valasztja.

Ok: Nem a készllék volt a kijeldlt nyomtato.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.

4. megoldasi lehetéség: Ellendrizze az illesztéprogram allapotat

Megoldas: A nyomtatéilleszté-program allapota kapcsolat nélkiil vagy
nyomtatas leallitasa allapotra valtozott.

A nyomtatoilleszt6-program allapotanak ellenérzése
A Kattintson az Allapot fillre a HP Szolgaltatékézpont programban.

Ok: Megvaltozott a nyomtatdilleszté-program allapota.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasi lehetéség: Varjon, amig a késziilék be nem fejezi a jelenlegi miiveletet

Megoldas: Ha a készulék mas feladatot végez, a nyomtatasi feladat el lesz
halasztva addig, amig az aktualis feladat be nem fejez&dik.
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Bizonyos dokumentumok nyomtatasa sokaig tarthat. Ha az eszkoz par perccel a
nyomtatasi feladat elkiildése utan sem nyomtat semmit, nézze meg, nincs-e
hibalizenet a kezel6paneljén.

Ok: A késziilék éppen mas feladatot hajtott végre.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

6. megoldasi lehet6ség: Toroljon minden visszavont nyomtatasi feladatot a
nyomtatésorbol

Megoldas: Egy visszavont nyomtatasi feladat a nyomtatasi sorban maradhatott. Ez
a feladat elzarja a sort, és megakadalyozza az utana kévetkezé feladat nyomtatasat.

Nyissa meg a nyomtatémappat a szamitégépen, és nézze meg, hogy a sorban van-
€ még a visszavont nyomtatasi feladat. Probalja tordlni a feladatot a sorbol. Ha ez
nem sikertl, a kovetkezdkkel prébalkozhat:

* Huzza ki az USB-kabelt a készlilékbdl, inditsa Ujra a szamitdogépet, ezt kbvetéen
dugja vissza az USB-kabelt a készilékbe.

» Kapcsolja ki a késziiléket, inditsa Ujra a szamitégépet, majd inditsa Ujra a
készuléket.

Ok: Egy torolt nyomtatasi feladat még a nyomtatasi sorban volt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

7. megoldasi lehet6ség: Sziintesse meg a papirelakadast

Megoldas: Sziintesse meg a papirelakadast, és tavolitsa el a beszakadt, a
készilékben maradt papirdarabkakat.

Tovabbi tudnivalok:
Elakadt lapok eltavolitasa

Ok: A készlilékben elakadt a papir.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

8. megoldasi lehetéség: Ellendrizze, hogy a patrontarté szabadon tud-e mozogni

Megoldas: Tavolitsa el a tapkabelt, ha még nem tette meg. Ellenérizze, hogy a
patrontarté szabadon tud-e mozogni a nyomtato két oldala k6z6tt. Ne eréltesse, ha
elakad.

/\ Vigyazat! Semmiképp se mozgassa kézi erével a patrontartét. Az elakadt
patrontartd6 mozgatasa karositja a nyomtatot.

Ok: A nyomtatépatron-tarté elakadt.
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Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

9. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a késziilék és a szamitogép k6zotti kapcsolatot

Megoldas: Ellenérizze a készlilék és a szamitdgép kézotti kapcsolatot. Gy6zédjon
meg rola, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a készulék hatoldalan lévé
USB-porthoz. Gy6z6djon meg réla, hogy az USB-kabel masik vége a szamitdgép
USB-portjahoz csatlakozik-e. Miutan megfelel6en csatlakoztatta a kabelt, kapcsolja
ki a készilléket, majd kapcsolja vissza. Ha a készlilék vezetékes haldézaton keresztil
csatlakozik a szamitogéphez, gy6z6djon meg réla, hogy a megfeleld kapcsolatok
aktivak-e, és a termék be van-e kapcsolva.

Ha a csatlakoztatas megfelel§ és a nyomtatasi feladat készilékre kildése utan par
percig semmi sem térténik, ellendrizze a készilék allapotat. A HP Szolgaltatékézpont
programban kattintson a Beallitasok menlre, és valassza az Allapot pontot.

Ok: A szamitogép és a készulék kozott nem volt kommunikacié.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.

10. megoldasi lehetéség: A késziilék ujrainditasa

Megoldas: Kapcsolja ki a késziiléket, majd huzza ki a tapkabelt. Dugja vissza a
tapkabelt, és a Tapellatas gombbal kapcsolja be a késziiléket.

Ok: A készilék hibat észlelt.

A késziilék nem a megfelel6 sorrendben adja ki a dokumentum lapjait

Megoldas: Nyomtassa ki a dokumentumot forditott sorrendben. Amikor a
dokumentum nyomtatasa befejezédik, a lapok a megfeleld sorrendben helyezkednek
el.

Ok: A nyomtatasi beallitdsok szerint a késziilék a dokumentum elsé oldalat
nyomtatta el6szor. A készulék papirathaladasi tulajdonsagainak koszénhetéen az
elsé oldal nyomtatott oldalaval felfelé, a kdteg aljan lesz megtalalhat6 a kimeneti
talcaban.

A készilék a margokat nem a varakozasoknak megfeleléen nyomtatja ki

A probléma megoldasahoz probalkozzon a kdvetkezdkkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak éllitva; a sort a legval6szinlibb lehetdség nyitja. Ha az elsé lehet6ség
nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldodik.

* 1. megoldasi lehetéséq: Ellenérizze a nyomtatasi margokat

e 2. megoldasi lehetéséq: Ellenérizze a papirméret beallitasat

» 3. megoldasi lehetdség: Toltse be megfeleléen a papirkéteget
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1. megoldasi lehet6ség: Ellendrizze a nyomtatasi margokat
Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi margokat.

Gy6z8djon meg arrdl, hogy a dokumentum margdbeallitasai nem haladjak-e meg a
készilék nyomtathaté teriletét.

Margébeallitasok ellendrzése

1. Megnézheti a nyomtatasi feladat nyomtatasi képét, miel6tt a munkat a készilékre
kildené.
A legtobb alkalmazasnal a Fajl menire kell kattintani, majd a Nyomtatasi kép
parancsra.

2. Ellendrizze a margokat.
A készllék a szoftveralkalmazasban beallitott margdkat hasznalja mindaddig,
amig azok nagyobbak a készulék altal tamogatott legkisebb margénal. A
megfeleld margok beallitdsanak modjardl az alkalmazasban részletes leirast

3. Haamargdk nyomtatasa nem megfeleléen sikertlt, t6rolje a nyomtatasi feladatot,
majd allitsa at a margokat a szoftveralkalmazasban.

Ok: A margok nem voltak helyesen beallitva a hasznalt programban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a papirméret beallitasat

Megoldas: Ellenérizze, hogy a feladathoz megfelel papirméretet valasztotta-e.
Gy6z8djén meg arrdl, hogy megfelelé méretl papirt helyezett-e az adagolotalcaba.
Ok: Lehetséges, hogy a nyomtatdba t6ltott papir mérete nem volt megfelelé az
adott nyomtatasi feladathoz.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkez6 megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehetéség: Toltse be megfeleléen a papirkoteget

Megoldas: Vegye ki a papirkdteget az adagolétalcabdl, toltse be Gjbdl a papirt,
majd a papir széléhez valé (itkdzésig tolja be a papirszélesség-beallitét.

Tovabbi tudnivalok:

Papir téltése a nyomtatdba

Ok: A papirvezetdk helyzete nem volt megfelel.

A szoveg vagy a kép széle lemarad az oldalrél

A probléma megoldasahoz prébalkozzon a kdvetkez6kkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak allitva; a sort a legval6szin(ibb lehetéség nyitja. Ha az els6 lehetéség
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nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldédik.

- 1.

megoldasi lehetdség: Ellenérizze a margodbeallitasokat

.

. megoldasi lehetdség: Ellenérizze a dokumentum tajolasat

megoldasi lehetéség: Helyezze be helyesen a papirkéteget

2
e 3.
4. megoldasi lehetéség: Prébaljon szegéllyel nyomtatni

1. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a margoébeallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi margokat.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a dokumentum margébeallitasai nem haladjak-e meg a
késziiléek nyomtathato teruletét.

Margobeallitasok ellenérzése

1.

Megnézheti a nyomtatasi feladat nyomtatasi képét, miel6tt a munkat a késziilékre
kildené.

A legtobb alkalmazasnal a Fajl mendre kell kattintani, majd a Nyomtatasi kép
parancsra.

Ellenérizze a margdkat.

A készllék a szoftveralkalmazasban beallitott margdkat hasznalja mindaddig,
amig azok nagyobbak a készilék altal tamogatott legkisebb margénal. A
megfeleld margdk beallitdsanak modjardl az alkalmazasban részletes leirast
annak dokumentacidjaban talal.

Ha a margok nyomtatasa nem megfeleléen sikerdlt, tordlje a nyomtatasi feladatot,
majd allitsa at a margokat a szoftveralkalmazasban.

Ok: A margok nem voltak helyesen beallitva a hasznalt programban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a dokumentum tajolasat

Megoldas: Gy6z6djon meg arrdl, hogy a kinyomtatasra szant dokumentum
elrendezése megfelel-e a készuilék altal tdmogatott valamelyik papirméretnek.

A nyomtatasi elrendezés el6nézete

1.
2.

Toltse a megfelel6 papirt az adagolotalcaba.

Megnézheti a nyomtatasi feladat nyomtatasi képét, mielétt a munkat a késziilékre
kiildené.

A legtdbb alkalmazasnal a Fajl mendre kell kattintani, majd a Nyomtatasi kép
parancsra.

Ellenérizze a dokumentumban levé abrakat, hogy méreteik a késziilék
nyomtathato teriletén belll legyen.

Szakitsa meg a nyomtatasi feladatot, ha az abrak nem férnek el a lap nyomtathato
teriiletén.
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Q Tipp Bizonyos szoftveralkalmazasok segitségével a nyomtatni kivant
dokumentumot a betdltétt papir méretére méretezheti. Tovabba a nyomtatas
Tulajdonsagok parbeszédpanelében is atméretezheti a dokumentumot.

Ok: A nyomtatandé dokumentum mérete nagyobb volt, mint az adagolétalcaban
Iévd papir.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehet6ség: Helyezze be helyesen a papirkoteget

Megoldas: Papiradagolasi hiba esetén el6fordulhat, hogy a dokumentum egyes
részei lemaradnak.

Vegye ki a papirkéteget az adagolétalcabdl, majd toltse be ujra.
Tovabbi tudnivaldk:

Papir téltése a nyomtatdba

Ok: A papirt nem megfeleléen helyezték be.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: Prébaljon szegéllyel nyomtatni

Megoldas: Probaljon szegéllyel nyomtatni, a szegély nélkiili beallitas
kikapcsolasaval.

Tovabbi tudnivaldk:
Szegély nélkili nyomtatas

Ok: Be van kapcsolva a szegély nélkuli nyomtatas. A Szegély nélkiili beallitas
kivalasztasa miatt a fénykép felnagyitva és kdzépre igazitva, a lap nyomtathaté
teriiletét kitoltve lett kinyomtatva. A digitalis fénykép és a nyomtatashoz hasznalt
papir egymashoz viszonyitott méretétdl fliggéen ennek kdvetkeztében eléfordulhat,
hogy a kép bizonyos részei le lesznek vagva.

A nyomtatas soran iires oldal jelenik meg

A probléma megoldasahoz prébalkozzon a kdvetkez6kkel: A megoldasi lehetéségek

sorrendbe vannak allitva; a sort a legval6szinlibb lehet8ség nyitja. Ha az els6 lehetéség

nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a

probléma meg nem oldodik.

+ 1. megoldasi lehetéség: A dokumentum végérdl tavolitson el minden felesleges sort
vagy oldalt

+ 2. megoldasi lehetéség: Toltsén papirt az adagolétalcaba

« 3. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellenbrzése

* 4. megoldasi lehetéséq: Tisztitsa meg a nyomtatofejet
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4. . fejezet

1. megoldasi lehetéség: A dokumentum végérdl tavolitson el minden felesleges
sort vagy oldalt

Megoldas: Nyissa meg a dokumentumot a szoftveralkalmazasban, és térdlje a
dokumentum végén talalhaté ures oldalakat, vagy sorokat.

Ok: A nyomtatni kivant dokumentum végeén Ures oldal volt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Toltson papirt az adagolétalcaba

Megoldas: Ha a készllékben mar csak néhany lap van, t6ltsén tébb papirt az
adagoloétalcaba. Ha sok papir van a papirtalcaban, vegye ki, majd a koteget titbgesse
az asztalhoz, véglil helyezze vissza a papirt az adagolétalcaba.

Tovabbi tudnivalék:
Papir téltése a nyomtatéba

Ok: A készllék egyszerre két lapot huzott be.

3. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellendrzése
Megoldas: El&fordulhat, hogy a nyomtatépatronokbdl kifogyéban van a tinta.
Ok: A tintaszintek tul alacsonyak.

4. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatéfejet

Megoldas: Inditsa el a nyomtatéfej-tisztitasi eljarast. Tovabbi informacié itt
olvashaté: Tisztitsa meg a nyomtatéfejet. El6fordulhat, hogy a nyomtatofejet tisztitani
kell, ha a nyomtatét nem megfeleléen kapcsoltak ki.

Bf Megjegyzés Kapcsolja ki a HP nyomtato késziiléket a Tapellatas gombbal. A
tapkabel kihuzasa vagy az aramellatas megszakitasa el6tt varja meg, mig a
Tapellatas jelz6fény ki nem alszik. Ha helytelen médon kapcsolja ki a HP
nyomtaté készuléket, a nyomtatdpatron-tarté nem tér vissza a megfelelé
helyzetbe, ami a tintapatronok hibajahoz vezethet, valamint a nyomtatasi
mindség romolhat.

Ok: A nyomtatofej eltomédott.

A nyomtatasi minéséggel kapcsolatos hibaelharitas

Ennek a résznek a segitségével a nyomtatasi minéséggel kapcsolatos kovetkezé
problémak oldhaték meg:

» Hibas, pontatlan vagy 0sszemosddo szinek

« Atinta nem tolti ki teljesen a széveget vagy grafikakat

* A nyomat alsoé részén vizszintes, torz sav lathatd
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A nyomatokon vizszintes csikok vagy vonalak jelentkeznek

A nyomatok halvanyak vagy szineik tompak

A nyomatok elmosddottak

A nyomatokon fiiggéleges csikok jelennek meg

A nyomatok ferdék

Tintacsikok a papir hatoldalan

A készilék nem huzza be a papirt az adagolétalcabdl

Rossz mindséqli fekete széveg

A késziilék lassan nyomtat

Specialis nyomtatofej-karbantartas

Hibas, pontatlan vagy 6sszemoso6do szinek

A nyomaton az alabbi minéségi problémakat véli felfedezni, a probléma megoldasahoz
probalkozzon az e fejezetben felsorolt megoldasi lehetéségekkel.

A szinek kinézete nem megfelel6
A z4ld szin a nyomaton példaul kék szinnel jelenik meg.

A szinek egymasba futnak vagy ugy néznek ki, mintha elkenédtek volna az oldalon.
A szélek sz6résnek tlinnek ahelyett, hogy élesek és kontrasztosak lennének.

Ha a szinek pontatlannak, helytelennek tlinnek, vagy egymasba olvadnak, prébalkozzon
az alabbi megoldasokkal.

1

. megoldasi lehetfséq:

Kizardlag eredeti HP tintapatront hasznaljon

. megoldasi lehetfséq:

Ellendrizze az adagolétalcaba toltoétt papirt

. megoldasi lehetfséq:

Ellenérizze a papirtipust

. megoldasi lehetéség:

A tintaszintek ellenérzése

. megoldasi lehetéséq:

Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat

. megoldasi lehetfséq:

A nyomtatoéfej beigazitasa

. megoldasi lehetfség:

Tisztitsa meg a nyomtatofejet

o N[O O |~ W N

. megoldasi lehetéség:

Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval

. megoldasi lehetéség: Kizardlag eredeti HP tintapatront hasznaljon

Megoldas:

Ellenérizze, hogy eredeti HP tintapatronokat hasznal-e.

HP tintapatronokat a HP nyomtatokhoz alakitottak ki és azokon tesztelték, igy
biztositjak hosszu tavon is a kivalé minéséget.

B Megjegyzés A HP nem tudja szavatolni a nem HP termékek min&ségét és

megbizhatdsagat. A

nem HP termékek hasznalatabol eredd javitasi vagy

szervizigényre a készlilék jotallasa nem terjed ki.

Ha abban a hiszemben jart el, hogy eredeti HP tintapatront vasarolt, keresse fel

a kovetkez6 cimet:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Ok: Nem HP tintapatront hasznaltak.
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4. . fejezet

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Ellenérizze az adagolétalcaba toltott papirt

Megoldas: Gy6z6djon meg arrdl, hogy a papir helyesen van-e betdltve, és nem

gyUroétt vagy tul vastag-e.

* A papirt a nyomtatandé oldalaval lefelé toltse be. Ha példaul fényes papirra
szeretne nyomtatni, a papirt a fényes felével lefelé helyezze a készulékbe.

*  Gy6zb6djon meg arrdél, hogy a papir siman fekszik-e az adagolétalcaban, és nem
gy(lroétt-e. Ha a papir tul kdzel van a nyomtatéfejhez nyomtatas kézben, a tinta
elkenédhet a papiron. Ez akkor torténhet meg, ha a papir gy(rétt vagy nagyon
vastag, példaul egy levélboriték.

Tovabbi tudnivaldk:

Papir toltése a nyomtatdba

Ok: A papir helyteleniil volt betéltve, gy(irétt vagy tul vastag volt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a papirtipust

Megoldas: A HP a készilék szamara megfelel6 HP vagy egyéb tipusu papirok
hasznalatat javasolja.

Mindig ellenérizze, hogy a nyomtatashoz hasznalt papir siman fekszik-e. A lehet6
legjobb min&ség elérése érdekében képek nyomtatasa esetén hasznaljon HP
specialis fotépapirt.

A kilénleges nyomathordozokat az eredeti csomagolasukban, tovabba lezarhato
mianyag tasakba helyezve, vizszintes fellileten, szaraz, hiivos helyen tarolja.
Nyomtataskor lehet6leg csak annyi papirt vegyen elé, amennyit azonnal fel fog
hasznalni. A nyomtatas végeztével a maradék papirt tegye vissza a mianyag
tasakba. Ezzel megel&zheti a fotopapir gylir6dését vagy felkunkorodasat.

B Megjegyzés Ez esetben nem meriil fel probléma a tintaszinttel kapcsolatban.
Eppen ezért a tintapatronok vagy a nyomtatéfej cseréje nem sziikséges.

Tovabbi tudnivalék:

A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: Nem megfelel§ papirtipus volt az adagoldtalcaban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

4. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellendrzése

Megoldas: Ellenérizze a tintapatronok becsiilt tintaszintjét.
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Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztasokat kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes egy cserepatront
elékészitenie. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatési minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Tovabbi tudnivaldk:

A becsiilt tintaszintek ellenérzése

Ok: Elképzelhet6, hogy nincs elegendé tinta a patronban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasi lehet6ség: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi beallitadsokat.

.

@

Tekintse meg a nyomtatasi beallitasokat, ellenérizendd, hogy a szinbealitasok
helytelenill vannak-e megadva.

Ellen6rizze példaul, hogy a dokumentum szirkearnyalatos nyomtatasra van-e
beallitva. llletve a szinek megjelenitésének a megvaltoztatasahoz ellenérizze,
hogy a specialis szinbeallitasok, mint a telitettség, fényeré vagy szinmélység, be
vannak-e allitva.

Ellendrizze a nyomtatasi mindség beallitdsait és gy6z8djén meg arrdl, hogy
megfelelnek-e a készllékbe betdltott papirtipusnak.

Lehetséges, hogy alacsonyabb nyomtatasi minéségbeallitast kell valasztania,
amennyiben a szinek dsszecsusznak. Egyéb esetben valasszon magasabb
mindségbeallitast, ha j6 mindségi fényképeket nyomtat, majd gy6z6djon meg
arrol, hogy fotépapir, példaul a HP specialis fotépapir talalhaté-e az
adagolotalcan.

Megjegyzés Egyes szamitogép-képernydkon a szinek masként jelennek meg,
mint papiron nyomtatva. Ez esetben a készliléknek, a nyomtatasi beallitdsoknak
vagy a nyomtatépatronoknak semmilyen hibgjuk nincs. Nincs sziikség tovabbi
hibaelharitasra.

Tovabbi tudnivalok:

A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: A nyomtatasi beallitasok hibasak voltak.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

6. megoldasi lehet6ség: A nyomtatéfej beigazitasa

Megoldas: Végezze el a nyomtatofej beigazitasat.
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4. . fejezet

A nyomtatd beigazitasa segithet a kivalé nyomtatasi mindség elérésében.
Tovabbi tudnivaldk:

A nyomtatofej beigazitasa

Ok: A nyomtatofejet be kellett igazitani.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

7. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatofejet
Megoldas: Ellenérizze az alabbi lehetséges problémakat, majd tisztitsa meg a
nyomtatoéfejet.

» Ellendrizze a narancssarga letéphet6 fiileket a tintapatronokon. Gy6z6djon meg
réla, hogy teljesen eltavolitotta-e éket.

» Ellendrizze, hogy minden tintapatron megfeleléen van-e behelyezve.

+ Ugyeljen ra, hogy a késziiléket megfeleléen, a Tapellatas gombbal kapcsolja ki.
Ezzel a késziilék tokéletesen védi a nyomtatofejet.

A nyomtatéfej megtisztitdsa utdn nyomtasson minségjelentést. Ertékelje a jelentést,
és allapitsa meg, fennall-e tovabbra is a probléma.

Tovabbi tudnivaldk:

« Tisztitsa meg a nyomtatofejet
* Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

Ok: Tisztitani kellett a nyomtato fejét.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

8. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
Megoldas: Segitségért forduljon a HP ugyfélszolgalatahoz.

A kovetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos miszaki tdmogatasrol.

Ok: Probléma tortént a nyomtatdfejjel.

A tinta nem tolti ki teljesen a szoveget vagy grafikakat
Ha a tinta nem tolti ki teljesen a széveget vagy grafikakat, és ezért ugy tlinik, mintha egy-
egy rész hianyozna, vagy Ures lenne, probalkozzon az alabbi megoldasi lehet6ségekkel.
* 1. megoldasi lehetdség: Kizardlag eredeti HP tintapatront hasznaljon
* 2. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellenbérzése
* 3. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a nyomtatasi beallitasokat
* 4. megoldasi lehetéséq: Ellenbrizze a papirtipust
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* 5. megoldasi lehetdség: Tisztitsa meg a nyomtatédfejet
* 6. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval

1. megoldasi lehetdség: Kizarélag eredeti HP tintapatront hasznaljon
Megoldas: Ellendrizze, hogy eredeti HP tintapatronokat hasznal-e.

HP tintapatronokat a HP nyomtatokhoz alakitottak ki és azokon tesztelték, igy
biztositjdk hosszu tavon is a kivalé minéséget.

B Megjegyzés A HP nem tudja szavatolni a nem HP termékek minéségét és
megbizhatésagat. A nem HP termékek hasznalatabdl eredd javitasi vagy
szervizigényre a készulék jotalldsa nem terjed ki.

Ha abban a hiszemben jart el, hogy eredeti HP tintapatront vasarolt, keresse fel
a kovetkezé cimet:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Ok: Nem HP tintapatront hasznaltak.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkez6 megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellenérzése

Megoldas: Ellenérizze a tintapatronok becsiilt tintaszintjét.

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztasokat kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes egy cserepatront
el6készitenie. Nem kell cserélnie a nyomtatdpatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Tovabbi tudnivalok:
A becslilt tintaszintek ellenérzése

Ok: Elképzelhet6, hogy nincs elegendé tinta a patronban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi beallitadsokat.

« Ellendrizze a papirtipus beallitasat, hogy megfeleljen az adagolétalcaba
helyezett papir tipusanak.

» Ellendrizze a nyomtatasi mindség beallitasat, hogy ne legyen tul alacsony.
A képet j6 mindségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi
beallitassal.

Ok: A papirtipus vagy a nyomtatasi minéség beallitasai helytelenek voltak.
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4. . fejezet

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

4. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a papirtipust

Megoldas: A HP a késziilék szamara megfelelé HP vagy egyéb tipusu papirok
hasznalatat javasolja.

Mindig ellenérizze, hogy a nyomtatashoz hasznalt papir siman fekszik-e. A lehetd
legjobb min&ség elérése érdekében képek nyomtatasa esetén hasznaljon HP
specialis fotopapirt.

A kulénleges nyomathordozokat az eredeti csomagolasukban, tovabba lezarhatd
mianyag tasakba helyezve, vizszintes fellleten, szaraz, hiivés helyen tarolja.
Nyomtataskor lehetdleg csak annyi papirt vegyen el6, amennyit azonnal fel fog
hasznalni. A nyomtatas végeztével a maradék papirt tegye vissza a mianyag
tasakba. Ezzel megelézheti a fotopapir gylirédését vagy felkunkorodasat.

Tovabbi tudnivalok:
A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: Nem megfelel6 papirtipus volt az adagolétalcaban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

5. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatofejet

Megoldas: Ha az el6z6 megoldasi lehetéségek nem oldottak meg a problémat,
prébalja megtisztitani a nyomtatofejet.

A nyomtatéfej megtisztitdsa utan nyomtasson minségjelentést. Ertékelje a jelentést,
és allapitsa meg, fennall-e tovabbra is a probléma.

Tovabbi tudnivalok:

+ Tisztitsa meg a nyomtatéfejet
* Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

Ok: Tisztitani kellett a nyomtato fejét.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.

6. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
Megoldas: Segitségért forduljon a HP ligyfélszolgalatahoz.
A kdvetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos milszaki tamogatasrol.

Ok: Probléma tortént a nyomtatdfejjel.
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A nyomat alsé részén vizszintes, torz sav lathaté

Ha a szegély nélkili nyomat alsé részén vizszintes, elmosddott sav lathato, probalkozzon
az alabbi megoldasi lehetéségekkel.

Bf Megjegyzés Ez esetben nem merill fel probléma a tintaszinttel kapcsolatban.

Eppen ezért a tintapatronok vagy a nyomtatéfej cseréje nem sziikséges.

1. megoldasi lehetéséq: Ellenérizze a papirtipust
2. megoldasi lehetéség: Hasznaljon magasabb szintli minéségi beallitast
3. megoldasi lehetéség: Forgassa el a képet

. megoldasi lehet6ség: Ellendrizze a papirtipust

Megoldas: A HP a készllék szamara megfelel6é HP vagy egyéb tipusu papirok
hasznalatat javasolja.

Mindig ellendrizze, hogy a nyomtatashoz hasznalt papir siman fekszik-e. A lehetd
legjobb mindség elérése érdekében képek nyomtatasa esetén hasznaljon HP
specialis fotopapirt.

A fényképmin6ségl nyomathordozdkat eredeti csomagolasukban, tovabbi lezarhaté
mianyag tasakba helyezve tarolja vizszintes fellileten, szaraz, hivos helyen.
Nyomtataskor lehetbleg csak annyi papirt vegyen elé, amennyit azonnal fel fog
hasznalni. A nyomtatas végeztével a maradék papirt tegye vissza a miianyag
tasakba. Ezzel megel6zheti a fotopapir gylr6dését vagy felkunkorodasat.

Tovabbi tudnivaldk:
A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: Nem megfeleld papirtipus volt az adagolétalcaban.

Ha a probléma tovéabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasi lehetéség: Hasznaljon magasabb szintli mindségi beallitast

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi minéség beallitasat, hogy ne legyen tul
alacsony.

A képet j6 mindségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi beallitassal.
Ok: A nyomtatasi minéség tul alacsonyra volt beallitva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehetéség: Forgassa el a képet

Megoldas: Ha a probléma tovabbra is fennall, a késziilékkel egyiitt telepitett
szoftver segitségével forgassa el a képet 180 fokkal, s igy a vilagoskék, sziirke vagy
barna szinezeti részek nem alulra kertlnek.
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4. . fejezet

Ok: A hiba jobban észrevehet6 az egybefliggd, vilagos szin( terlleteken, ezért a
kép elforgatasa segithet.

A nyomatokon vizszintes csikok vagy vonalak jelentkeznek

Vizszintes csikok akkor keletkezhetnek, ha a papir rossz szégben halad at a nyomtaton.

Ha a nyomtatott oldalon vizszintes vonalak, savok vagy foltok lathatok, probalkozzon az
alabbi megoldasi lehetéségekkel.

.

.

.

1. megoldasi lehetéség: Gy6z8djon meg réla, hogy a papir helyesen van-e betéltve
. megoldasi lehetéség: A nyomtatasi beallitasok ellendrzése

. megoldasi lehetdség: A tintaszintek ellenérzése

. megoldasi lehetéség: A nyomtatofej beigazitasa

. megoldasi lehetdséqg: Tisztitsa meg a nyomtatdfejet

. megoldasi lehetdséqg: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
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. megoldasi lehetéség: Gy6z6djon meg réla, hogy a papir helyesen van-e betéltve

Megoldas: Ellenérizze, hogy a papir helyesen van-e behelyezve az
adagolotalcaba.

Tovabbi tudnivaldk:

Papir téltése a nyomtatéba

Ok: A papir nem volt megfelel6en behelyezve.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: A nyomtatasi beallitasok ellenérzése

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi minéség beallitasat, hogy ne legyen tul
alacsony.

A képet j6 minéségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi beallitassal.

Ellenérizze a hordoz6 beallitasait. Ellenérizze, hogy a kivalasztott hordozo
megegyezik-e a készulékbe toltottel.

Ok: A készliléken a nyomtatasi minéség tul alacsonyra van beallitva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehet6ség: A tintaszintek ellendrzése

Megoldas: Ellenérizze a tintapatronok becsiilt tintaszintjét.
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B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Tovabbi tudnivaldk:

A becsiilt tintaszintek ellenérzése

Ok: Elképzelhet6, hogy nincs elegendé tinta a patronban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: A nyomtatoéfej beigazitasa
Megoldas: Végezze el a nyomtatofej beigazitasat.
A nyomtatd beigazitasa segithet a kivalé nyomtatasi minéség elérésében.
Tovabbi tudnivalok:
A nyomtatéfej beigazitasa

Ok: A nyomtatofejet be kellett igazitani.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasi lehetdség: Tisztitsa meg a nyomtatofejet

Megoldas: Ellendrizze az alabbi lehetséges problémakat, majd tisztitsa meg a
nyomtatéfejet.

A nyomtatéfej megtisztitdsa utan nyomtasson mindségjelentést. Ertékelje a jelentést,
és allapitsa meg, fennall-e tovabbra is a probléma.

Tovabbi tudnivalok:

« Tisztitsa meg a nyomtatéfejet
« Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

Ok: Tisztitani kellett a nyomtato fejét.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

6. megoldasi lehet6ség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
Megoldas: Segitségért forduljon a HP Ugyfélszolgalatahoz.
A kovetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos miszaki tamogatasrol.
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4. . fejezet

Ok: Probléma tortént a nyomtatofejjel.

A nyomatok halvanyak vagy szineik tompak

Ha a nyomat szinei nem annyira fényesek és mélyek, mint ahogy varta, probalkozzon az
alabbi megoldasi lehetéségekkel.

* 1. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat

. megoldasi lehetdséq: Ellendrizze a papirtipust

. megoldasi lehetdség: A tintaszintek ellenbrzése

. megoldasi lehetdséqg: Tisztitsa meg a nyomtatédfejet

. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval

.

.
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1. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a nyomtatasi beallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat.

+ Ellendrizze a papirtipus beallitasat, hogy megfeleljen az adagolétalcaba
helyezett papir tipusanak.

+ Ellendrizze a nyomtatasi minéség beallitasat, hogy ne legyen tul alacsony.
A képet j6 minéségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi
beadllitassal.

Ok: A papirtipus vagy a nyomtatasi minéség beallitasai helytelenek voltak.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet8séggel.

2. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a papirtipust

Megoldas: A HP a késziilék szamara megfelel6 HP vagy egyéb tipusu papirok
hasznalatat javasolja.

Mindig ellenérizze, hogy a nyomtatashoz hasznalt papir siman fekszik-e. A lehet6
legjobb min&ség elérése érdekében képek nyomtatasa esetén hasznaljon HP
specialis fotépapirt.

A kilonleges nyomathordozokat az eredeti csomagolasukban, tovabba lezarhato
mianyag tasakba helyezve, vizszintes fellileten, szaraz, hiivos helyen tarolja.
Nyomtataskor lehetbleg csak annyi papirt vegyen elé, amennyit azonnal fel fog
hasznalni. A nyomtatas végeztével a maradék papirt tegye vissza a miianyag
tasakba. Ezzel megel6ézheti a fotépapir gylirédését vagy felkunkorodasat.

Tovabbi tudnivalok:

A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: Nem megfelel§ papirtipus volt az adagolétalcaban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.
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3. megoldasi lehetéség: A tintaszintek ellenérzése
Megoldas: Ellenérizze a tintapatronok becsiilt tintaszintjét.

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Tovabbi tudnivalok:
A becsiilt tintaszintek ellenérzése

Ok: Elképzelhet6, hogy nincs elegendé tinta a patronban.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatéfejet

Megoldas: Ha az el6z6 megoldasi lehetéségek nem oldottak meg a problémat,
prébalja megtisztitani a nyomtatofejet.

A nyomtatéfej megtisztitasa utan nyomtasson minéségjelentést. Ertékelje a jelentést,
és dllapitsa meg, fennall-e tovabbra is a probléma.

Tovabbi tudnivalok:

» Tisztitsa meg a nyomtatéfejet
* Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

Ok: Tisztitani kellett a nyomtatd fejét.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
Megoldas: Segitségért forduljon a HP Ugyfélszolgalatahoz.
A kovetkezé cimen érheti el a terméktdmogatést: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos miszaki tamogatasrol.

Ok: Probléma tértént a nyomtatéfejjel.

A nyomatok elmoséddottak

Ha a nyomat életlen vagy elmosaddott, prébalkozzon az alabbi megoldasi lehetéségekkel.

2,

& Megjegyzés Ez esetben nem meriil fel probléma a tintaszinttel kapcsolatban.
Eppen ezért a tintapatronok vagy a nyomtatéfej cseréje nem sziikséges.
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4. . fejezet

Tipp Ha az ebben a részben felsorolt megoldasi lehetéségeket attekintette, tovabbi
hibajavitasi segitségért latogassa meg a HP tamogatas weblapjat. Tovabbi
tudnivalok: www.hp.com/support.

* 1. megoldasi lehetéség: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat
» 2. megoldasi lehetéség: Dolgozzon jobb mindségi képpel

* 3. megoldasi lehetéség: Kisebb méretben nyomtassa ki a képet
* 4. megoldasi lehetéség: A nyomtatéfej beigazitasa

1. megoldasi lehetéség: Ellendrizze a nyomtatasi beallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat.

» Ellendrizze a papirtipus beallitasat, hogy megfeleljen az adagolétalcaba
helyezett papir tipusanak.

* Ellendrizze a nyomtatasi mindség beallitasat, hogy ne legyen tul alacsony.
A képet j6 minéségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi
beallitassal.

Ok: A papirtipus vagy a nyomtatasi mindség beallitasai helytelenek voltak.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Dolgozzon jobb minéségii képpel
Megoldas: Jobb felbontasu képet hasznaljon.

Ha fényképet vagy grafikat nyomtat és a felbontas tul alacsony, a nyomat elmosddott
vagy életlen lesz.

Ha egy digitalis fényképet vagy raszteres grafikat atméreteztek, az nyomtataskor
elmosdédott vagy életlen lehet.

Ok: A kép felbontasa alacsony volt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehetéség: Kisebb méretben nyomtassa ki a képet
Megoldas: Csdkkentse a kép méretét, majd nyomtassa ki.

Ha fényképet vagy grafikat nyomtat és a nyomtatasi méret tul magasra van allitva, a
nyomat elmosoédott vagy életlen lesz.

Ha egy digitalis fényképet vagy raszteres grafikat atméreteztek, az nyomtataskor
elmosdédott vagy életlen lehet.

Ok: A kép nagyobb méretben lett kinyomtatva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehetéséggel.
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4. megoldasi lehetéség: A nyomtatoéfej beigazitasa

Megoldas: Végezze el a nyomtatofej beigazitasat.

A nyomtatd beigazitasa segithet a kivalé nyomtatasi minéség elérésében.
Tovabbi tudnivalok:

A nyomtatéfej beigazitasa

Ok: A nyomtatofejet be kellett igazitani.

A nyomatokon fiiggéleges csikok jelennek meg

Fliggbleges csikok azok, amelyek a papir athaladasi iranyaval parhuzamosak.

Megoldas: A HP a késziilék szamara megfelelé HP vagy egyéb tipusu papirok
hasznalatat javasolja.

Mindig ellenérizze, hogy a nyomtatashoz hasznalt papir siman fekszik-e. A lehetd
legjobb min&ség elérése érdekében képek nyomtatasa esetén hasznaljon HP
specialis fotopapirt.

A kildnleges nyomathordozdkat az eredeti csomagolasukban, tovabba lezarhatd
mianyag tasakba helyezve, vizszintes fellileten, szaraz, h(ivés helyen tarolja.
Nyomtataskor lehetbleg csak annyi papirt vegyen elé, amennyit azonnal fel fog
hasznalni. A nyomtatas végeztével a maradék papirt tegye vissza a miianyag
tasakba. Ezzel megel6zheti a fotopapir gylir6dését vagy felkunkorodasat.

B Megjegyzés Ez esetben nem meriil fel probléma a tintaszinttel kapcsolatban.
Eppen ezért a tintapatronok vagy a nyomtatéfej cseréje nem sziikséges.

Tovabbi tudnivalok:
A nyomathordozé kivalasztasa

Ok: Nem megfelel6 papirtipus volt az adagolétalcaban.

A nyomatok ferdék

Ha a nyomat nem tlinik egyenesnek az oldalon, prébalkozzon az alabbi megoldasi
lehetéségekkel.

1. megoldasi lehetéség: Gy6z6djon meg réla, hogy a papir helyesen van-e betdltve
2. megoldasi lehetéség: Gy6z6djon meg arrdl, hogy csak egyféle papir van-e betdltve
3. megoldasi lehet6ség: Gy6z6djdon meg arrdl, hogy a hatsé panelt megfeleléen
helyezte-e be

. megoldasi lehetdéség: Gy6z6djon meg réla, hogy a papir helyesen van-e betoltve

Megoldas: Ellenérizze, hogy a papir helyesen van-e behelyezve az
adagolétalcéba.

Tovabbi tudnivalok:
Papir toltése a nyomtatdba

Ok: A papir nem volt megfelel6en behelyezve.
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4. . fejezet

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

2. megoldasi lehetéség: Gy6z6djon meg arrél, hogy csak egyféle papir van-e
betoltve

Megoldas: Egyszerre csak azonos tipusu lapokat t6ltsén be.
Ok: Tobbféle tipusu papir volt az adagolotalcaba toltve.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehetéség: Gy6z6djon meg arrél, hogy a hatsé panelt megfeleléen

helyezte-e be

Megoldas: Ellendrizze, hogy a hatso ajtd megfeleléen van-e behelyezve.

Ha a papirelakadds megszintetése céljabdl eltavolitotta a hatsé ajtét, tegye vissza.

Finoman tolja a helyére az ajtét, mig az be nem pattan.
Ok: A hatso ajtd nem volt megfeleléen rogzitve.

Tintacsikok a papir hatoldalan

90

Prébalkozzon az aldbbi megoldéasi lehetéségekkel, ha elmosddott tintat talal a nyomat

hatoldalan.

* 1. megoldasi lehet6ség: Nyomtasson tres lapot
* 2. megoldasi lehetéség: Varjon, amig a tinta meg nem szarad

1. megoldasi lehetéség: Nyomtasson lires lapot

Megoldas: Nyomtasson egy vagy tébb oldalnyi tres lapot, hogy felitassa a
készllék belsejében esetlegesen elkenddatt tintat.

Felesleges tinta eltavolitasa lires lapok hasznalataval

1. Helyezzen néhany lres papirt az adagolétalcaba.

2. Varjon 6t percig.

3. Nyomtasson egy olyan dokumentumot, amelyben kevés szbveg van, vagy
egyaltalan nincs szdveg.

4. Ellenérizze a papir hatoldalat, hogy van-e rajta tinta. Ha még mindig tintas a papir

hatoldala, prébalkozzon egy Ujabb lres lap nyomtatasaval.

Ok: Tinta halmozddott fel a készlilékben ott, ahol a lap hatoldala talalhaté a
nyomtatasi folyamat alatt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.
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2. megoldasi lehetéség: Varjon, amig a tinta meg nem szarad

Megoldas: Varjon legalabb harminc percig, hogy a késziilékben talalhaté tinta
megszaradjon, majd ismételje meg a nyomtatast.

Ok: A késziilékben Iévd felesleges tintanak ki kellett szaradnia.

A készillék nem huizza be a papirt az adagolétalcabél

A probléma megoldasahoz prébalkozzon a kdvetkez6kkel: A megoldasi lehetéségek
sorrendbe vannak allitva; a sort a legvaldszin(ibb lehetéség nyitja. Ha az els6 lehetéség
nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi javaslatokkal, amig a
probléma meg nem oldodik.

* 1. megoldasi lehetéség: A késziilék Ujrainditasa

. . megoldasi lehetdség: Gy6z8djon meg rola, hogy a papir helyesen van-e betdltve
. megoldasi lehetéséq: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat

. megoldasi lehetdséq: Tisztitsa meg a gorgdket

. megoldasi lehetdséq: A papirelakadas ellendrzése

. megoldasi lehetéséq: Vigye szervizbe a késziléket

.
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1. megoldasi lehetdség: A késziilék ujrainditasa
Megoldas: Kapcsolja ki a készliléket, majd huzza ki a tapkabelt. Dugja vissza a
tapkabelt, és a Tapellatas gombbal kapcsolja be a késziléket.
Ok: A késziilék hibat észlelt.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

2. megoldasilehetéség: Gy6z6djon meg réla, hogy a papir helyesen van-e betéltve

Megoldas: Ellendrizze, hogy a papir helyesen van-e behelyezve az
adagolétalcaba.

Tovabbi tudnivalok:

Papir téltése a nyomtatéba

Ok: A papir nem volt megfelel6en behelyezve.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.
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4. . fejezet

3. megoldasi lehet6ség: Ellendérizze a nyomtatasi beallitasokat

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi beallitasokat.

» Ellendrizze a papirtipus beallitasat, hogy megfeleljen az adagolétalcaba
helyezett papir tipusanak.

+ Ellendrizze a nyomtatasi minéség beallitasat, hogy ne legyen tul alacsony.
A képet j6 minéségben nyomtassa ki, példaul Kivalé vagy Maximum dpi
beadllitassal.

Ok: A papirtipus vagy a nyomtatasi minéség beallitasai helytelenek voltak.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a gorgoket
Megoldas: Tisztitsa meg a gérgdket.

A tisztitashoz a kdvetkez6 eszkdzokre van szikség:

* Pihementes kend6- vagy barmilyen puha, nem foszl6, rostokat nem hagyé anyag.

« Desztillalt, sziirt vagy palackozott viz (a csapviz olyan szennyez&anyagokat
tartalmazhat, amelyek karosithatjak a tintapatront).

Ok: A gorgék piszkosak voltak, meg kellett tisztitani 6ket.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezd megoldasi
lehet&séggel.

5. megoldasi lehet6ség: A papirelakadas ellendrzése

Megoldas: Ellendrizze, hogy a készlilék elejében nincsenek-e papirdarabok
Tavolitson el minden papirdarabot.

/\ Vigyazat! Ha az elakadt papirt a késziilék eleje felél probalja eltavolitani, azzal
kart tehet a nyomtatémiiben. A papirelakadast mindig a hatsé panel felél
szlintesse meg.

Ok: Lehetséges, hogy az érzékelé nem érzékeli a jelenlévé papirdarabokat.
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6. megoldasi lehetéség: Vigye szervizbe a késziiléket

Megoldas: Ha az el6z6 megoldasi lehetéségek valamennyi Iépését elvégezte,
vegye fel a kapcsolatot a HP lgyfélszolgalataval.

A kovetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos miszaki tamogatasrol.

Ok: A készilék szervizelést igényel.

Rossz minéségii fekete szoveg

Ha a nyomtatott lapokon lathaté széveg nem elég éles, vagy durva szemcsés a széleken,
prébalkozzon az alabbi megoldasokkal.

1. megoldasi lehetéség: Varjon az ujboli nyomtatas elétt

2. megoldasi lehetéség: Hasznaljon TrueType vagy OpenType betliket
3. megoldasi lehetéség: A nyomtatéfej beigazitasa

4. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatoéfejet

. megoldasi lehetéség: Varjon az ujboli nyomtatas elétt

Megoldas: Ha uj a fekete patron, biztositson id6t az automatikus karbantartasnak
a probléma megoldasara. A fekete nyomtatas min6ségének néhany éran belil
javulnia kell. Ha nincs ideje megvarni, tisztithatja is a nyomtatéfejet, de ez tébb tintat
vesz igénybe, és ismét el6fordulhat rossz min6ségu fekete széveg mindaddig, amig
le nem fut az automatikus karbantartas.

Ok: Szamos, a fekete nyomtatasi minéséggel kapcsolatos probléma megoldodik
az automatikus karbantartas végrehajtasaval.

2. megoldasi lehetéség: Hasznaljon TrueType vagy OpenType betliket

Megoldas: Hasznaljon OpenType vagy TrueType betltipusokat, hogy a készulék
egyenletesen nyomtassa a betiket. A betiitipus kivalasztasakor keresse a TrueType
vagy az OpenType ikont.

T o

TrueType ikon OpenType ikon

Ok: A betiiméret egyéni értékre volt allitva.

Néhany programban egyéni méreti betltipusok is hasznalhatdk, amelyek szélei
nagyitaskor vagy nyomtataskor egyenetlenné valnak. Ez azt jelenti, hogy bittérképes
betlikészlet nyomtatasakor eléfordulhat, hogy nagyitaskor vagy nyomtataskor a
betlik széle szabalytalanna valik.

A nyomtatasi min6séggel kapcsolatos hibaelharitas 93


http://www.hp.com/support

4. . fejezet

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.

3. megoldasi lehetéség: A nyomtatéfej beigazitasa

Megoldas: Végezze el a nyomtatéfej beigazitasat.

A nyomtatd beigazitasa segithet a kivalé nyomtatasi minéség elérésében.
Tovabbi tudnivalok:

A nyomtatéfej beigazitasa

Ok: A nyomtatofejet be kellett igazitani.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehet&séggel.

4. megoldasi lehetéség: Tisztitsa meg a nyomtatoéfejet

Megoldas: Ha az el6z6 megoldasi lehetéségek nem oldottak meg a problémat,
prébalja megtisztitani a nyomtatofejet.

A nyomtatéfej megtisztitasa utan nyomtasson mindségjelentést. Ertékelje a jelentést,
és allapitsa meg, fennall-e tovabbra is a probléma.

Tovabbi tudnivaldk:

« Tisztitsa meg a nyomtatéfejet
« Nyomtatasi minéségjelentés nyomtatasa és kiértékelése

Ok: Tisztitani kellett a nyomtaté fejét.

A késziilék lassan nyomtat

94

Ha a nyomtaté nagyon lassan nyomtat, prébalkozzon az alabbi megoldasi
lehetéségekkel.

1. megoldasi lehetfség: Valasszon alacsonyabb nyomtatasi minéséget
2. megoldasi lehetfséqg: A tintaszintek ellenérzése
3. megoldasi lehetéség: Vegye fel a kapcsolatot a HP tgyfélszolgalataval

1. megoldasi lehetéség: Valasszon alacsonyabb nyomtatasi minéséget

Megoldas: Ellenérizze a nyomtatasi minéség beallitasait A Kivalé és a Maximum
dpi biztositja a legjobb min6séget, de lassabb, mint a Normal vagy a Vazlat. A
Vazlat nyomtat a leggyorsabb nyomtatasi sebességgel.

Ok: A nyomtatasi mindség tul magasra volt beallitva.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kdvetkezé megoldasi
lehetéséggel.
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2. megoldasi lehetdség: A tintaszintek ellenérzése
Megoldas: Ellenérizze a tintapatronok becsiilt tintaszintjét.

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkerilésére érdemes elékészitenie egy
cserepatront. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Tovabbi tudnivalok:
A becsiilt tintaszintek ellenérzése

Ok: Elképzelhet6, hogy nincs elegendé tinta a patronban. A kevés festék a
nyomtatéfej tulheviilését okozhatja. Ha a nyomtatofej tulheviil, a nyomtato leall, hogy
a fej lehdljon.

Ha a probléma tovabbra is fennall, prébalkozzon a kévetkezé megoldasi
lehet&séggel.

3. megoldasi lehet6ség: Vegye fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval
Megoldas: Segitségért forduljon a HP Ugyfélszolgalatahoz.

A kovetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra,
ahol tajékoztatast kaphat a telefonos miszaki tamogatasrol.

Ok: Probléma tortént a késziilékkel.

Specialis nyomtatofej-karbantartas

Ha gondjai vannak a nyomtatassal, lehet, hogy a nyomtatéfejjel van probléma. Csak
akkor végezze el a kdvetkezd részekben talalhaté 1épéseket, ha a nyomtatasi minéség
hibainak kikliszébdlésére talal benniik instrukciokat.

Ha szikségtelenul igazitja be vagy tisztitja meg a készuléket, azzal tintat pazarol, és a
patronok élettartama is csdkken.

Ha a nyomtatopatronokkal kapcsolatos hibalizenet jelenik meg, tovabbi informaciokért
tekintse at a kovetkez6 anyagot: Hibak (Windows).

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

« Tisztitsa meg a nyomtatéfejet
* A nyomtatéfej beigazitasa

Tisztitsa meg a nyomtatoéfejet

Ha a nyomat csikos, a szinei nem megfeleléek, illetve egyes szinei hianyoznak, lehet,
hogy a nyomtatofejet meg kell tisztitani.

Két tisztitasi szakasz van. A miivelet koriilbellil két percig tart, egy papirlapot és sok tintat
hasznal fel. Folyamatosan ellenérizze a kinyomtatott oldal minéségét. Csak akkor
folytassa a tisztitast, ha nem megfelel6 mindségi a kinyomtatott lap.
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Ha a nyomtatas minésége a nyomtatofej megtisztitasa utan sem kielégitd, végezze el az
Osszes tisztitasi szakaszt, majd prébalkozzon a nyomtaté beigazitasaval. Ha a min6ségi
problémakat a beigazitas és a tisztitas sem haritotta el, forduljon a HP tamogatashoz.

Bf Megjegyzés A tisztitas tintat hasznal fel, igy a nyomtatéfejek tisztitasat csak akkor
végezze, ha szikséges. A tisztitasi folyamat néhany percig tart. A folyamat némi zajjal
jarhat. A nyomtatofejek tisztitasa el6tt ellenérizze, hogy betdltétte-e a papirt. Tovabbi
informaci¢ itt olvashatd: Papir téltése a nyomtatéba.

Az eszkdz helytelen kikapcsolasa nem megfelelé nyomtatasi minéséget
eredményezhet. Tovabbi informacio itt olvashatd: Kapcsolja ki a késziléket.

A nyomtatofej megtisztitasa a kezel6panelrdl

1. Helyezzen letter, Ad-es vagy legal méretli, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagolodtalcaba.

2. Nyomja meg és tartsa lenyomva a i}; (Tapellatas gombot), nyomja meg a
. (Megszakitas gombot) kétszer, nyomja meg a i (Folytatas gombot) egyszer, majd
engedije fel a ¢I; (Tapellatas gombot).

A nyomtatofej tisztitasa a Nyomtato eszkozkeészletbol (Windows)

1. Helyezzen letter, Ad-es vagy legal méretli, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagolodtalcaba.

2. Kattintson a HP Szolgaltatokdzpont Beallitasok elemére.

3. A Nyomtatasi beallitasok terileten kattintson a Nyomtaté szerszamosladaja
lehet&ségre.

BY Megjegyzés A Nyomtatasi eszkoézkészlet a Nyomtatoé tulajdonsagai
parbeszédpanelrdl is megnyithaté. A Nyomtaté tulajdonsagai
parbeszédpanelen kattintson a Jellemzok flilre, majd a
Nyomtatészolgaltatasok parancsra.

Megjelenik a Nyomtaté szerszamosladaja.
4. Kattintson az Eszk6zszolgaltatasok fiilre.
Kattintson a Nyomtatofej megtisztitasa gombra.

6. Kovesse az utasitasokat, amig nem elégedett a nyomtatas minéségével, majd
kattintson a Kész opciora.

o

A nyomtatofej tisztitdsa az Eszkozkészletbdl (Mac OS X)
1. Kattintson a HP Utility ikonra a Dokkban.

B Megjegyzés Ha a HP Utility nincs a Dokkban, kattintson a Spotlight ikonra a
menu jobb oldalan, irja be a dobozba, hogy HP Utility, majd kattintson a HP
Utility belépésre.

2. Valassza ki a Nyomtatofejek tisztitasa lehetéséget, majd kattintson a Tisztitas
parancsra.
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A nyomtatofej megtisztitasa a beagyazott webkiszolgalorél

1. Helyezzen letter, A4-es vagy legal méretli, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagolétalcaba.

2. Kattintson a Beallitasok flilre, kattintson a bal oldali panelen az
Eszkozszolgaltatasok elemre, valassza a Nyomtatofejek tisztitasa lehetéséget a
legordiilé meni Nyomtatasi minéség szakaszaban, majd kattintson a Diagnosztika
végrehajtasa lehet6ségre.

A nyomtatéfej beigazitasa
A készilék a kezdeti beallitas soran automatikusan beigazitja a nyomtatéfejet.
Akkor is hasznalhatja ezt a funkciét, ha a nyomtatéallapot-oldal valamelyik szinblokkja

csikos vagy hianyos, illetve ha minéségi problémak merilnek fel a nyomtatott lapokkal
kapcsolatban.

A nyomtatéfej beigazitasa a kezelépanelrél

1. Helyezzen letter, Ad-es vagy legal méretli, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagolétalcaba.

2. Kezel6panel: Nyomja le és tartsa lenyomva a il; (Tapellatas gombot), nyomja meg
a I (Folytatas gombot) haromszor, majd engedje fel a i!; (Tapellatas gombot).

A nyomtaté beigazitasa a Nyomtaté szerszamosladaja segitségével

1. Helyezzen letter, Ad4-es vagy legal méret(i, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagolétalcaba.

2. Kattintson a HP Szolgaltatékdzpont Beallitasok elemére.

3. A Nyomtatasi beallitasok teriileten kattintson a Nyomtaté szerszamosladaja
lehet&ségre.

B Megjegyzés A Nyomtatasi eszkozkészlet a Nyomtaté tulajdonsagai
parbeszédpanelrdl is megnyithatd. A Nyomtaté tulajdonsagai
parbeszédpanelen kattintson a Jellemzdk fiilre, majd a
Nyomtatészolgaltatasok parancsra.

Megjelenik a Nyomtaté szerszamosladaja.
4. Kattintson az Eszk6zszolgaltatasok fiilre.
5. Kattintson a Nyomtato beigazitasa pontra.

A készllék tesztoldalt nyomtat, beigazitja a nyomtatéfejet, és kalibralja a nyomtatét.
Ezt Ujra felhasznalhatja vagy eldobhatja.

A nyomtatéfej beigazitasa az Eszkozkészletbdl (Mac OS X)
1. Kattintson a HP Utility ikonra a Dokkban.

E¥ Megjegyzés Ha a HP Utility nincs a Dokkban, kattintson a Spotlight ikonra a
menU jobb oldalan, irja be a dobozba, hogy HP Utility, majd kattintson a HP
Utility belépésre.

2. Valassza ki az Igazitas men(t, majd kattintson az lgazitas gombra.
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A nyomtatéfej beigazitasa a beagyazott webkiszolgalorol

1.

Helyezzen letter, A4-es vagy legal méretii, nem hasznalt, sima fehér papirt a f6
adagoloétalcaba.

Kattintson a Beallitasok flilre, a bal panelen az Eszk6zszolgaltatasok elemre,
valassza a Nyomtato beigazitasa a legordiil6 meniiben, a Nyomtatasi minéség
szakaszban, majd kattintson a Diagnosztika futtatasa lehet6ségre.

Papiradagolasi problémak megoldasa

Ez a hordoz6 nem tamogatott a nyomtaténal vagy a talcanal

Csak olyan hordozét hasznaljon, amelyet a készilék és a hasznalt talca tamogat. Tovabbi
tudnivalok: A tdmogatott hordozok jellemzéi.

A késziilék nem hlizza be a hordozdékat a talcabol

.

Ellenérizze, hogy a hordozo be van-e toltve a talcaba. Tovabbi tudnivalok: Papir
toltése a nyomtatoba. Betdltés elbtt pdrgesse at a hordozokat.

Ellenérizze, hogy a talcan 1évé papirvezeték a behelyezett hordozénak megfelel
poziciéba vannak-e éllitva. Ellenérizze, hogy a vezet6 — ne tul szorosan — hozzaérjen
a kéteghez.

Ellenérizze, hogy a talcaban hasznalt hordoz6 nem hajlott-e. Simitsa ki a papirt a
meghajlassal ellenkez§ iranyban torténd hajlitassal.

Ha specialis vékony hordozéra nyomtat, gondoskodjon a talca teljes feltdltésérdl. Ha
olyan specialis papirt hasznal, amely csak kis mennyiségben all rendelkezésre,
helyezze a specidlis papirt egy normal papirkoteg tetejére, igy a talca teletdlthet.
(Bizonyos papirtipusokat kénnyebben behlz a nyomtaté, ha a talca tele van.)

A hordozé6 nem tavozik megfeleléen

Figyeljen arra, hogy a kimeneti tdlca meghosszabbitasa ki legyen huzva, kilénben a
kinyomtatott lapok leeshetnek a készulékrdl.

.

Tavolitsa el a folosleges mennyiségli hordozét a kimeneti talcardl. A talca korlatozott
szamu lapot bir el.

98 Karbantartas és hibaelharitas



A késziilék ferdén nyomtat az oldalakra

Ellenérizze, hogy a talcakba helyezett hordozék megfeleléen illeszkednek-e a
papirvezetékhodz. Szlikség esetén hizza ki a talcakat a készlilékbdl, toltse be
helyesen a hordozdkat, és gy6z6djon meg arrél, hogy a papirvezeték megfeleléen
illeszkednek-e.

Csak akkor t6ltson be hordozot a készilékbe, ha az éppen nem nyomtat.

A késziilék egyszerre tobb lapot huz be

Betoltés elétt porgesse at a hordozdkat.

Ellenérizze, hogy a talcan 1évé papirvezetdk a behelyezett hordozénak megfelel
poziciéba vannak-e allitva. Ellenérizze, hogy a vezet6 — ne tul szorosan — hozzaérjen
a koteghez.

Ellenérizze, hogy a talca nincs-e tulterhelve papirral.
Az optimalis teljesitmény és hatékonysag érdekében hasznaljon HP hordozdkat.

A késziilék felugyeletével kapcsolatos problémak
megoldasa

Ebben a részben megtalalja a készulék felligyeletével kapcsolatos gyakori problémak
megoldasat. Ez a rész a kdvetkezd témakort targyalja:

Nem lehet megnyitni a beépitett webkiszolgalt

Nem lehet megnyitni a beépitett webkiszolgaloét

Ellendrizze a halézati beallitasokat

Gy6z6djon meg arrol, hogy nem telefonkabelt vagy haldzati fordités (cross) kabelt
hasznal-e a készulék csatlakoztatasara. Tovabbi tudnivalok: Az eszkdz beallitasa
(Windows) vagy Az eszk6z bedllitasa (Mac OS X).

Ellenérizze, hogy a haldézati kabel biztosan csatlakozik-e a késziilékhez.
Ellenérizze, hogy a haldzati elosztéegység, az atkapcsold vagy az utvalaszté be van-
e kapcsolva, és megfeleléen mikddik-e.

Ellendrizze a szamitogépet
Ellenérizze, hogy a hasznalt szamitogép csatlakozik-e a halézathoz.

Ellenérizze a webb6ngészét

Gy6z6djon meg arrol, hogy a bongészé megfelel-e a minimalis
rendszerkdvetelményeknek. Tovabbi informacio itt olvashaté: A beépitett webkiszolgald
jellemzéi.
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A késziilék IP-cimének ellenérzése

Haloézati

A készllék IP-cimének kezel6panelrél torténd ellenérzéséhez nyomtassa ki a
halézati konfiguracios oldalt. Tovabbi tudnivaldk: A halézatbeallitasi allapotjelentés
értelmezése.

Prébalja ki a késziilék halozati elérését parancssorbdl, a ping paranccsal és az IP-
cimmel.

Amennyiben példaul az IP-cim 123.123.123.123, akkor a kovetkez§ utasitast kell
beirnia a parancssori ablakba:

C:\Ping 123.123.123.123

Ha valasz jelenik meg, az IP-cim helyes. Ha idétullépésrél kap lizenetet, az IP-cim
nem helyes.

problémak megoldasa

Megjegyzés Az alabbi javitasok barmelyikének végrehajtasat kdvetbéen futtassa
Ujra a telepitéprogramot.

Altalanos halézati hibaelharitas

Ha nem tudja telepiteni a készlilék szoftverét, gy6zddjon meg az alabbiakrol:

o A szamitogép és a késziilék kabelcsatlakozasai megfeleléek.

o Ahalézat mikddik és a halézati elosztoegység (hub) be van kapcsolva.

o Windows rendszer esetén minden alkalmazas, beleértve a viruskeresé
programokat, a kémprogramsz(ird programokat és a személyes
tlizfalprogramokat is, be van zarva vagy le van tiltva.

o Gy6zd8djdén meg arrdl, hogy a készllék azonos alhalozatra lett-e telepitve azokkal
a szamitogépekkel, amelyekrél majd hasznalni fogjak a késziiléket.

o Ha a telepitéprogram nem észleli a készliléket, nyomtassa ki a halozatbeallitasi
oldalt, és adja meg kézzel az IP-cimet a telepitéprogramban. Tovabbi
tajékoztatast a kovetkez6 részben olvashat: A halézatbeallitasi allapotjelentés
értelmezése

Ha Windows operacios rendszert futtaté szamitégépet hasznal, ellenérizze, hogy a

késziilék illesztdprogramjaban létrehozott halézati portok megfelelnek-e a késziilék

IP-cimének.

o Nyomtassa ki a halézatbeallitasi oldalt.

o Kattintson a Start gombra, mutasson a Beallitasok pontra, majd kattintson a
Nyomtaték vagy a Nyomtatok és faxok ikonra.

- vagy -
Kattintson a Start gombra, kattintson a Vezérlépult menipontra, majd valassza
a Nyomtatok ikont.

o Kattintson a jobb gombbal a késziilék ikonjara, kattintson a Tulajdonsagok
parancsra, majd valassza a Portok lapot.

o Adja meg a készilék TCP/IP-portjat, majd kattintson a Port beallitasa elemre.
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o Hasonlitsa 6ssze a parbeszédpanelen lathaté IP-cimet a haldzatbeallitasi oldalon
szereplbvel, és ellenérizze, hogy megegyeznek-e. Ha az IP-cimek eltérnek,
modositsa a parbeszédpanelen szerepld IP-cimet ugy, hogy megegyezzen a
halézatbeallitasi oldalon lathatéval.

o A beallitasok mentéséhez és a parbeszédpanelek bezarasahoz kattintson
egymas utdn mindkét panelen az OK gombra.

Problémak vezetékes halézathoz valé csatlakoztatas soran

Ha a Halézat jelz6fény nem vilagit a készulék kezel6paneljén, gy6z8djon meg arrdl,
hogy az ,Altalanos haldzati hibaelharitas” cimi részben felsorolt 6sszes feltétel
teljesul-e.

Altalanossagban nem javasolt ugyan statikus IP-cimet hozzarendelni a késziilékhez,
de statikus IP-cim kiosztasaval mégis elkeriilheté a telepitési problémak egy része
(példaul a tlzfalprogrammal valo ttkdzés).

* A probléma felismerésének egyik modja lehet a hal6zathoz csatlakoz6 eszk6zok
szamanak csokkentése vagy kilén halozat kialakitasa.

Telepitési problémak hibaelharitasa

Ha a kovetkez6 témakordkben talalhato informaciok nem segitenek, akkor a HP
tamogatassal kapcsolatban lasd: TAmogatas és jétallas.

Javaslatok a hardver izembe helyezéséhez
Javaslatok a szoftver telepitéséhez
Haldzati problémak megoldasa

Javaslatok a hardver lizembe helyezéséhez

Ellendrizze a késziiléket

Gy6z8djon meg arrdl, hogy minden ragasztészalagot és csomagoldéanyagot
eltavolitott-e a készilék kulsejérdl és belsejébdl.

Ellenérizze, hogy a késziilékben van-e papir.

Gy6z8djon meg arrdl, hogy a Tapellatas jelzéfényen kivil mas jelz6fény nem vilagit
vagy villog-e. Ha a Tapellatas jelz6fényen kivil mas jelz6éfény is vilagit, akkor hiba
tortént. Tovabbi tudnivalok: A kezel6panel jelzéfényeinek és gombjainak leirasa.
Ellenérizze, hogy a készulék ki tud-e nyomtatni egy nyomtatéallapot-oldalt.

A hatso szerel6fedél megfeleléen rogzitve van a helyén.

Ellendrizze a kabelcsatlakozasokat

Ellenérizze a hasznalt kabelek és vezetékek megfeleld allapotat.

Ellendrizze, hogy a tapkabel csatlakoztatva van-e a készilékhez és az elektromos
hal6zathoz.
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A tintapatronok és a nyomtatofej ellenérzése

Ellenérizze, hogy a nyomtatéfej és a tintapatronok megfeleléen lettek-e behelyezve
a megfeleld, szinkdddal ellatott helylikre. A megfeleld érintkezés biztositasa
érdekében erésen nyomja le mindegyik patront. Az eszkdz nem képes m(ikédni, ha
ezek nincsenek telepitve.

Ellenérizze, hogy az dsszes rogzitézar és fedél megfeleléen zarddik-e.

A tintapatronok megfelel6 behelyezésének ellenérzése

1.
2,

9.

Ellendrizze, hogy a készlilék be van-e kapcsolva.

Haijtsa fel a tintapatrontarté rekesz fedelét a készilék jobb elsé részénél fogva, amig
a helyére nem pattan.

Br Megjegyzés Mielétt folytatna, varja meg, amig a patrontarté megall.

Ellendrizze, hogy a tintapatronok a megfeleld nyilasba vannak-e helyezve.
Valassza ki a megfeleld ikonformat és a tintapatron szinét, és ellendrizze, hogy
megegyezik-e a nyilas ikonjaval és szinével.

Ujjbegyével simitsa végig a tintapatronok tetejét, hogy ellenérizze, megfeleléen a
helytkre kertltek-e.

Nyomja vissza a kiallé patronokat.

A kiallé patronnak a helyére kell kattannia.

Ha a kiall6 tintapatront sikerUlt visszapattintani a helyére, csukja le a tintapatrontarté
rekesz fedelét, és ellendrizze, hogy a hibalizenet eltlint-e.

* Ha a hibalzenet eltlint, fejezze be a hibaelharitast. A hiba megoldddott.

* Amennyiben a hibalizenet még mindig lathato, folytassa a kdvetkezd lépéssel.

* Ha mar egyik tintapatron sem all ki, folytassa a kvetkez6 lépéssel.

Keresse meg a hibalizenetben jelzett tintapatront, majd annak eltavolitasahoz
nyomja meg az azon talalhato filet.

Nyomja vissza a helyére a tintapatront.

Ha a tintapatron visszakeril a megfeleld helyre, kattanast fog hallani. Ha nem hallott
kattanast a tintapatron visszapattintasakor, lehet, hogy a flilet meg kell igazitani.
Vegye ki a tintapatront a nyilasbél.

10. Ovatosan hajlitsa el a fiilet a tintapatrontdl.

/\ Vigyazat! Ugyeljen arra, hogy a fiilet ne hajlitsa tovabb 1,27 cm-nél (0,5
hiivelyk).
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1.

12.
13.

Helyezze vissza a tintapatront.
A tintapatronnak most mar a helyére kell kattannia.
Csukja be a patrontartd rekesz fedelét, és ellenérizze, hogy a hibalizenet eltlint-e.

Ha tovabbra is ezt a hibalizenetet kapja, kapcsolja ki, majd kapcsolja ujra be a
készuléket.

Javaslatok a szoftver telepitéséhez

Ellenérizze a szamitégépet

Gy6z8djon meg arrdl, hogy a szamitdgépen a tamogatott operacids rendszerek
valamelyike fusson.

Gy6z8djon meg arrdl, hogy a szamitdégép megfelel-e a minimalis
rendszerkdvetelményeknek.

A Windows Eszkbzkezel6 ablakaban ellenérizze, hogy ne legyenek letiltva az USB-
meghaijtok.

Windows rendszer esetén, amennyiben a szamitdgép nem ismeri fel a késziiléket,
inditsa el az eltavolitasi segédprogramot (a telepité CD-n Iévé util\cccluninstall.bat
programot) a késziilék illesztéprogramjanak teljes korl eltavolitasahoz. Inditsa Gjra
a szamitogépet, és telepitse Ujra a készilék illesztéprogramjat.

Ellenérizze a telepitési el6feltételeket

A telepitéshez a hasznalt operacios rendszernek megfeleld telepitbcsomagot
tartalmazé telepité CD-lemezt hasznalja.

A telepités megkezdése el6tt zarjon be minden mas futé programot.

Ha arendszer nem ismeri fel a CD-meghajté betlijele alapjan az utvonalat, ellenérizze
a hasznalt betlijel helyességét.

Ha a szamitégép nem ismeri fel a CD-meghajtéban 1évé telepitélemezt, ellendrizze,
nem sérilt-e a telepitélemez. A segédprogramot letdltheti a HP webhelyérél
(www.hp.com/support).

Megjegyzés A hibak barmelyikének kijavitasat kdvetden futtassa Ujra a
telepitdprogramot.

Halozati problémak megoldasa

Altalanos halézati hibaelharitas

Ha nem tudja telepiteni a késziilék szoftverét, gy6z6djon meg az alabbiakrol:
o A szamitogép és a készlilék kabelcsatlakozasai megfeleldek.
o A halézat mikddik és a haldzati elosztéegyseég (hub) be van kapcsolva.

o Windows rendszer esetén minden alkalmazas, beleértve a viruskeres6
programokat, a kémprogramszird programokat és a személyes
tlizfalprogramokat is, be van zarva vagy le van tiltva.
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4. . fejezet

o Gy6zd6djon meg arrdl, hogy a készUllék azonos alhalézatra lett-e telepitve azokkal
a szamitdgépekkel, amelyekrél majd hasznalni fogjak a késziléket.

o Ha a telepitéprogram nem észleli a késziiléket, nyomtassa ki a halézati
konfiguraciés oldalt, és adja meg kézzel az IP-cimet a telepitéprogramban.
Tovabbi tudnivalok: A halézatbeadllitasi allapotjelentés értelmezése.

Ha Windows operacios rendszert futtaté szamitégépet hasznal, ellenérizze, hogy a

késziilék illesztdprogramjaban létrehozott halézati portok megfelelnek-e a készilék

IP-cimének:

o Nyomtassa ki a halézatbeallitasi oldalt.

o Kattintson a Start gombra, majd a Nyomtaték vagy a Nyomtaték és faxok
lehet&ségre.

- vagy -
Kattintson a Start gombra, kattintson a Vezérlépult menipontra, majd valassza
a Nyomtatok ikont.

o Kattintson a jobb gombbal a késziilék ikonjara, kattintson a Tulajdonsagok
parancsra, majd valassza a Portok lapot.

o Adja meg a készilék TCP/IP-portjat, majd kattintson a Port beallitasa elemre.
o Hasonlitsa 6ssze a parbeszédpanelen lathatéd IP-cimet a halézatbeallitasi oldalon
szereplOvel, és ellendrizze, hogy megegyeznek-e. Ha az IP-cimek eltérnek,
maddositsa a parbeszédpanelen szereplé IP-cimet Ugy, hogy megegyezzen a

halozatbedllitasi oldalon lathatoval.

o A beallitasok mentéséhez és a parbeszédpanelek bezarasahoz kattintson
egymas utan mindkét panelen az OK gombra.

Problémak vezetékes halézathoz valé csatlakoztatas soran

.

.

Ha a Haloézat jelz6fény nem vilagit a késziilék kezel6paneljén, gy6z6djon meg arrol,
hogy az JAltalanos halozati hibaelharitas” cimi részben felsorolt 6sszes feltétel
teljestil-e.

Altalanossagban nem javasolt ugyan statikus IP-cimet hozzarendelni a késziilékhez,
de statikus IP-cim kiosztasaval mégis elkeriilhet6 a telepitési problémak egy része
(példaul a tlizfalprogrammal valé (itkzés).

A késziilék halozati beallitasainak visszaallitasa az alapértékekre

1.

Nyomja le és tartsa lenyomva a & (Hal6zat gombot), haromszor nyomja le a

I3 (Folytatas gombot) , majd engedje el a %2 (Halézat gombot). A tapellatas
jelzéfénye néhany masodpercig villog. Varja meg, amig a tapellatast jelz6 fény
vilagitani nem kezd.

Nyomja meg a 2 Halézat gombot a haldzati konfiguracids oldal kinyomtatasahoz,
és ellendrizze, hogy a haldzati beallitasok visszaalltak-e az alapértékekre.
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Elakadt lapok eltavolitasa

Idénként a nyomtatott anyagok elakadhatnak a munka soran. Miel6tt megkisérelné

megszlintetni a papirelakadast, prébalkozzon az alabbi megoldasokkal.

« Ellendrizze, hogy a jellemz&knek megfelel6 hordozéra nyomtat-e. Tovabbi
tudnivaldk: A nyomathordoz6 kivalasztésa.

+ Ugyeljen arra, hogy a nyomtatashoz hasznalt hordozé ne legyen meggyirédve,
meghajlitva, vagy nem sérilt-e meg.

+ Gy6z48djon meg arrdl, hogy az adagolotélcakba megfeleléen toltdtte-e be a
hordozdkat, és egyik talca sincs-e tultéltve. Tovabbi tudnivaldk: Papir téltése a
nyomtatéba.

+ Elakadas elharitdsa a késziilékben

+ Tippek az elakadasok elkerllésére

Elakadas elharitasa a készililékben

Az elakadas megsziintetése
1. Tavolitson el minden hordozoét a gydjt6talcabal.

/\ Vigyazat! Ha az elakadt papirt a késziilék eleje feldl probalja eltavolitani, azzal
kart tehet a nyomtatémiben. A papirelakadast mindig a hatso panel feldl
sziintesse meg.

2. Ellenérizze a hatso szerel6fedelet.
a. Tolja a hatso szerel6fedél bal oldalat jobbra, majd hizza a panelt maga felé.

b. Keresse meg a készlilék belsejében az elakadt hordozét, fogja meg mindkét
kezével, és huzza 6nmaga felé.

c. Helyezze vissza a hatso szerel6panelt a készilékre.
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4. . fejezet

3. Nyissa fel a fels6 fedelet. Ha még maradt papir a készllék belsejében, figyeljen arra,

hogy a nyomtatdkocsi a készilék jobb oldalan legyen, majd vegye ki az esetleg bellil
|év6 papirdarabkakat vagy az 6sszegyir6dott hordozét a készilék tetején keresztill,
sajat maga felé hazva.

A\ Figyelem! Ne nyuljon a késziilékbe, ha az még be van kapcsolva, és a
nyomtatékocsi megakadt. A felsd fedél felnyitasakor a foglalat a késziilék jobb
oldaldhoz all. Ha a kocsi nem all a jobb oldalra, az elakadas elharitasa el6tt
kapcsolja ki a készlléket.

Az elakadas megszuntetése utan csukja be az 6sszes fedelet, kapcsolja be a
késziléket (ha korabban kikapcsolta), majd kiildje el ujra a nyomtatasi feladatot.

Tippek az elakadasok elkeriilésére

.

.

Ellenérizze, hogy a papir utvonalat semmi ne torlaszolja el.

Ne toltson tul sok hordozét a talcakba. Tovabbi tudnivalok: A tdmogatott hordozok
jellemz6i.

A papirt az el6irt modon toltse be, mégpedig akkor, amikor a készlilék nem nyomtat.
Tovabbi tudnivalok: Papir tltése a nyomtatéba.

Ne hasznaljon gylrétt vagy meghajlott hordozot.

Csak a jellemzéknek megfeleld hordozét hasznaljon. Tovabbi tudnivalok: A
nyomathordozo kivalasztasa.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a kimeneti talca ne legyen tele.

Ahordozé vezetje pontosan, de ne tul szorosan illeszkedjen a hordozéhoz ugy, hogy
a hordozokat ne gy(rje és ne hajlitsa meg.
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Nyomtatéfej-probléma

A készilék nincs csatlakoztatva
Tintaszint-figyelmeztetés
Nyomtatépatron-probléma
Nyomtatdpatron-probléma

Nem megfeleld papirméret

A nyomtatépatron-foglalat nem mozdul
Papirelakadas

A nyomtatobdl elfogyott a papir.

Nem megfeleld patron(ok)

A nyomtaténak nincs halézati 6sszekottetése
A nyomtatd szlneteltetve van

A dokumentumot nem sikerilt kinyomtatni
Tintakapacitasra figyelmeztet6 lizenet
El6zbleg hasznalt, eredeti HP patron
Altalanos nyomtatéhiba
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Nyomtatéfej-probléma
Az lizenetben megnevezett nyomtatofej hianyzik, nem észlelheté vagy nem megfeleléen
van behelyezve a nyomtatoba.

A probléma megsziintetéséhez probalkozzon az alabbi megoldasokkal. A megoldasi
lehetéségek sorrendbe vannak allitva, és a legvaldszinlibb megoldasi lehetéség nyitja a
sort. Ha az elsé lehetéség nem oldja meg a problémat, folytassa a tovabbi megoldasi
javaslatokkal, amig a probléma meg nem oldodik.

* 1. megoldasi lehetéség: Kapcsolja ki, majd be a nyomtatét
* 2. megoldasi lehetéség: Cserélje ki a nyomtatofejet

1. megoldasi lehetdéség: Kapcsolja ki, majd be a nyomtatét
Kapcsolja ki a nyomtatét, majd kapcsolja be ismét.
Ha a probléma tovabbra is fennall, akkor probalja a kévetkezd lépést.

2. megoldasi lehetéség: Cserélje ki a nyomtatofejet

Cserélje ki a nyomtatéfejet. Tovabbi informaciokért lasd: HP kellékek.

BY Megjegyzés Ha a nyomtatdfejre még kiterjed a jotallas, a javitas vagy csere
érdekében lépjen kapcsolatba a HP Ugyfélszolgalataval. A nyomtatéfej jotallasaval
kapcsolatos tovabbi informacidkért lasd: Tamogatas és jotallas.

Ha a probléma a patron cseréje utan is fennall, Iépjen kapcsolatba a HP
ligyfélszolgalataval. Tovabbi tudnivaldk: Tamogatas és jotallas.

A késziilék nincs csatlakoztatva
Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:
Javaslatok a hardver tizembe helyezéséhez

Tintaszint-figyelmeztetés
Valassza ki a hibajelenséget
A HP azt javasolja, hogy szerezzen be cserepatront, mielétt a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlana valna.

» Akovetkezd patron tintaszintje valészin(ileg elég alacsony ahhoz, hogy a nyomtatasi
min&ség gyenge legyen, és lehetséges, hogy hamarosan cserére szorul. A HP azt
javasolja, hogy szerezzen be cserepatronokat, miel6tt a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlana valna

« Tintakapacitasra figyelmeztetd lizenet

* Tintarendszerhiba

A HP azt javasolja, hogy szerezzen be cserepatront, miel6tt a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlana valna.

Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

« Atintapatronok cseréje
«  Kellékek
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4. . fejezet

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztasokat kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkeriilésére érdemes egy cserepatront
el6készitenie. Nem kell cserélnie a nyomtatépatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Atintasugaras kellékek ujrahasznositasardl a kbvetkezé részben olvashat bévebben:
A HP tintasugaras kiegészit6k Ujrahasznositasi programja.

A kovetkezo patron tintaszintje valdsziniileg elég alacsony ahhoz, hogy a
nyomtatasi minéség gyenge legyen, és lehetséges, hogy hamarosan cserére
szorul. A HP azt javasolja, hogy szerezzen be cserepatronokat, mielétt a
nyomtatasi minéség elfogadhatatlana valna

Hasznalja a kdvetkezét a hiba kijavitasara:

« Atintapatronok cseréje
«  Kellékek

B Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd riasztasokat kap, a
nyomtatasi lehet6ség kiesésének elkeriilésére érdemes egy cserepatront
el6készitenie. Nem kell cserélnie a nyomtatdpatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Atintasugaras kellékek ujrahasznositasardl a kbvetkezé részben olvashat bévebben:
A HP tintasugaras kiegészit6k ujrahasznositasi programja.

Tintakapacitasra figyelmeztet6 lizenet

Ha az Uzenet megjelenése utdn mozgatni vagy szallitani szeretné a készuléket,
gy6z6djon meg arrol, hogy egyenesen tartja és nem donti-e el egyik iranyba sem, a
tintaszivargas elkerilése érdekében.

A nyomtatés folytathato, de a tintarendszer viselkedése megvaltozhat.
A készllék tintakapacitasa majdnem elérte a maximumot.

Segitségért forduljon a HP lgyfélszolgalatdhoz.

A kovetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra, ahol
tajékoztatast kaphat a telefonos miiszaki tamogatasrol.

Tintarendszerhiba
Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

Kapcsolja ki a készlléket, huzza ki a tapkabelt, majd varjon kb. 10 masodpercig. Ezutan
dugja vissza a tapkabelt és kapcsolja be a készlléket.

Ha tovabbra is megjelenik az lizenet a késziilék kijelz6jén, jegyezze fel a hibakddot, és
Iépjen kapcsolatba a HP tdmogatasi szolgalataval. Latogasson el a www.hp.com/
support webhelyre.
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Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra, ahol
tajékoztatast kaphat a telefonos miiszaki tamogatasrol.

Ok: A nyomtatdfej vagy a tintatovabbitd rendszer meghibasodott, ezért a készulék nem
tud tovabb nyomtatni.

Nyomtatopatron-probléma
Valassza ki a hibajelenséget

* A kdévetkezb tintapatron hianyzik vagy sértilt

« A patron(ok) nem a megfelelé nyildsban van(nak): a kdvetkez6 patronok nincsenek
a megfeleld nyilasban

A kovetkez6 tintapatron hianyzik vagy sériilt
Haszndlja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

« A tintapatronok cseréje
«  Kellékek

BY Megjegyzés A tintaszinttel kapcsolatos riasztasok és jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha alacsony tintaszintre figyelmeztet6 riasztasokat kap, a
nyomtatasi lehetéség kiesésének elkerlilésére érdemes egy cserepatront
elékészitenie. Nem kell cserélnie a nyomtatdpatront, amig a nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.

Atintasugaras kellékek Ujrahasznositasarol a kdvetkezé részben olvashat bévebben:
A HP tintasugaras kiegészit6k Ujrahasznositasi programja.

A patron(ok) nem a megfelel6 nyilasban van(nak): a kovetkezé patronok nincsenek
a megfeleld nyilasban

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a tintapatronok a megfelel6é helyen vannak-e.
Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:
A tintapatronok cseréje

Nyomtatopatron-probléma
A kovetkez6 patronnal van probléma
Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

* Atintapatronok cseréje
«  Kellékek
* A HP tintasugaras kiegésziték Ujrahasznositasi programja

Nem megfelelé papirméret

Az érzékelt papir nem egyezik meg a beallitott papirtipussal és -mérettel
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4. . fejezet

Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

* Papir téltése a nyomtatéba

» Nyomtatas specialis és egyéni méretl papirra
* A nyomtatasi beallitasok megvaltoztatasa

A nyomtatépatron-foglalat nem mozdul

Kapcsolja ki a késziiléket. Ellendrizze, hogy a késziilékben van-e elakadt papir vagy
mas akadaly

Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

« Elakadas elharitasa a készulékben
« Javaslatok a hardver lizembe helyezéséhez

Papirelakadas

Elakadt a papir (vagy a betoltés nem volt megfeleld). Sziintesse meg a
papirelakadast, majd nyomja meg a Folytatas gombot a nyomtatén

Hasznalja a kdvetkezét a hiba kijavitasara:
Elakadas elharitasa a készulékben

A nyomtatobol elfogyott a papir.
Toltson be még papirt, majd nyomja le a Folytatas gombot el6l a nyomtatén
Hasznalja a kdvetkezét a hiba kijavitasara:
Papir téltése a nyomtatoba

Nem megfelelé patron(ok)
Valassza ki a hibajelenséget

A kovetkezé nyomtatdépatron nem ehhez a nyomtatéhoz késziilt

«  Akobvetkez6 nyomtatdpatronok nem ezzel a konfiguraldssal rendelkezé nyomtatéhoz
késziltek

A kovetkez6é nyomtatépatron nem ehhez a nyomtatéhoz késziilt
Hasznélja a kbvetkez6t a hiba kijavitadséra:

« Atintapatronok cseréje
«  Kellékek
* A HP tintasugaras kiegésziték Ujrahasznositasi programja

A kovetkez6é nyomtatépatronok nem ezzel a konfiguralassal rendelkez6
nyomtatéhoz késziiltek

Hasznalja a kbvetkez6t a hiba kijavitasara:

« A tintapatronok cseréje
« Kellékek
« A HP tintasugaras kiegésziték ujrahasznositasi programja
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A nyomtaténak nincs halézati 6sszekottetése
A nyomtatonak jelenleg nincs halézati 6sszekottetése

Haszndlja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

A nyomtaté sziineteltett vagy offline allapotanak ellenérzése (Windows)
1. Az operacios rendszertél fliggéen tegye az aldbbiak valamelyikét:

*  Windows Vista: Kattintson a Windows talcan a Start gombra, majd a
Vezérlépult elemre, majd végul kattintson a Nyomtatok elemre.

*  Windows XP: Kattintson a Windows talcan a Start gombra, majd a Vezérl6pult
elemre, végll kattintson a Nyomtatok és faxok elemre.

2. Kattintson duplan a késziilék ikonjara a nyomtatasi sor megnyitasahoz.

3. A Nyomtaté meniiben gy6z8djon meg arrol, hogy ne legyen bejeldlve a Nyomtatas
felfiiggesztése vagy a Nyomtato hasznalata kapcsolat nélkiil lehetéség.

4. Ha valtoztatasokat végzett, ujra probaljon meg nyomtatni.

A nyomtaté sziineteltett vagy offline allapotanak ellenérzése (Mac OS X)

1. Kattintson a Rendszerbeallitasok, majd a Nyomtato és fax lehetdségre, végul
valassza ki a hasznalni kivant nyomtatot.

2. Kattintson duplan a készilék ikonjara a nyomtatasi sor megnyitdsahoz.

3. Habevan jeldlve a Hold (Felfiiggesztés) lehetéség, kattintson a Resume (Folytatas)
elemre.

4. Ha valtoztatasokat végzett, ujra probaljon meg nyomtatni.

A nyomtato sziineteltetve van
A nyomtatonak jelenleg sziineteltetve van
Hasznalja a kdvetkez6t a hiba kijavitasara:

A nyomtaténak nincs halézati 6sszekobttetése

A dokumentumot nem sikeriilt kinyomtatni
A feladatot a nyomtatérendszer hibaja miatt nem sikertilt elvégezni.

Nyomtatasi problémak megoldasa.

Tintakapacitasra figyelmeztet6 iizenet

Ha az Gizenet megjelenése utdn mozgatni vagy szallitani szeretné a késziléket,
gy6z6djon meg arrdl, hogy egyenesen tartja és nem donti-e el egyik iranyba sem, a
tintaszivargas elkerllése érdekében.

A nyomtatas folytathatd, de a tintarendszer viselkedése megvaltozhat.
A készlilék tintakapacitasa majdnem elérte a maximumot.
Segitségért forduljon a HP tgyfélszolgalatahoz.

A kodvetkezd cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra, ahol
tajékoztatast kaphat a telefonos miiszaki tdmogatéasrol.
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4. . fejezet

El6z6leg hasznalt, eredeti HP patron

A kovetkezo6 patronok vannak hasznalatban:
Ezt az eredeti HP tintapatront mar mas készulékben hasznaltak.

Ellenérizze az aktualis nyomtatasi feladat minéségét. Amennyiben ez nem vezet kielégité
eredményre, a nyomtatasi minéség javitasa érdekében prébalja meg a megtisztitani a
nyomtatofejet.

Ezutan kdvesse a kijelzdn vagy a szamitogép képerny6jén megjelend utasitasokat a
folytatashoz.

Tovabbi tudnivaldk: Tisztitsa meg a nyomtatédfejet.

B Megjegyzés AHP javasolja, hogy a tintapatront ne tarolja sokaig a késziiléken kiviil.
Ha hasznalt nyomtatépatront helyez be, ellenérizze a nyomtatasi minéséget. Ha az
nem megfeleld, inditsa el a tisztitast a nyomtatdé szerszamosladajabdl.

Altalanos nyomtatéhiba

Ha az (zenet megjelenése utdn mozgatni vagy szallitani szeretné a készuléket,
gy6z6djon meg arrol, hogy egyenesen tartja és nem donti-e el egyik iranyba sem a
tintaszivargas elkerllése érdekében. Probléma tértént a készilékkel.

irja le a hibaiizenetben lathaté hibakédot, majd Iépjen kapcsolatba a HP
ugyfélszolgalataval!l A kdvetkezé cimen érheti el a terméktamogatast:

www.hp.com/support.

Kérésre valasszon orszagot/térséget, majd kattintson a Kapcsolatfelvétel pontra, ahol
tajékoztatast kaphat a telefonos mUiszaki tamogatasrol.
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5 A kezelopanel jelz6fényeinek és
gombjainak leirasa

A kezel6panel jelz6fényei mutatjak a késziilék allapotat, és jol hasznalhatok nyomtatasi
problémak diagnosztizalasara is. Ez a szakasz a jelz6fények és jelzéseik, valamint a
szlikséges tennivaloknak a részletes leirasat tartalmazza.

* Akezel6panel jelzéfényeinek értelmezése

A kezelépanel jelz6fényeinek értelmezése

1 Tapellatas gomb és jelzéfény

Folytatas gomb és jelzéfény

Megszakitas gomb

Halozat gomb és jelzéfény

a|dh|[w DN

Tintapatronjelzé fények
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5. . fejezet

A legujabb hibaelharitasi tudnivaldkat, termékjavitasokat és -frissitéseket a HP

webhelyén (www.hp.com/support) talalhatja meg.

Leiras és a jelz6fények allapota

Magyarazat és javasolt miivelet

Egyik jelz6fény sem vilagit.

A késziilék nincs bekapcsolva.
« Csatlakoztassa a tapkabelt.

« Nyomjamega
il (Tapellatas gombot).

A készllék készen all.
Nincs teendd.

A késziilék be- vagy kikapcsol,
vagy éppen nyomtatasi feladatot
dolgoz fel.

Nincs teendé.

A készulék szunetet tart, hogy
megszaradjon a tinta.

Varja meg a tinta megszaradasat.

A nyomtatasi hordoz6 elakadt a
készulékben.

Tavolitson el minden hordozoét a
gy(jtétalcabdl. Keresse meg,
majd szuintesse meg az
elakadast. Lasd: Elakadas
elharitasa a készllékben.

A készulék kocsija elakadt.

* Nyissa ki a fels¢ fedelet, és
szuntesse meg az akadalyt
(példaul tavolitsa el az
elakadt hordozo6t).

*  Nyomja meg a g (Folytatas
gombot) a nyomtatas
folytatdsahoz.

e Ha a hiba tovabbra is fennall,
kapcsolja ki, majd kapcsolja
Ujra be a késziiléket.

A Tapellatas jelz6fény vilagit, és a Folytatas jelzéfény villog.

A késziilékbdl kifogyott a papir.

Toltsén be papirt, majd nyomja
meg a i (Folytatas gombot).
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(folytatas)

Leiras és a jelzofények allapota

Magyarazat és javasolt miivelet

A hordoz6 szélességének
beallitdsa nem felel meg a
betdltott hordozonak.

Médositsa meg a nyomtato
illesztéprogramjanak a hordozéra
vonatkozé beallitasat ugy, hogy
az megfeleljen a betdltott
hordozénak. Tovabbi tudnivalok:
Nyomtatas specialis és egyéni
méret(i papirra

A Tapellatas és a Folytatas jelzéfény vilagit.

Az egyik fedél nincs megfeleléen
lezarva.

Ellenérizze, hogy az 6sszes fedél
megfeleléen be van-e zarva.

A Tapellatas jelzéfénye ég, és a tintapatron jelz6fényei
egymas utan, balrdl jobbra villognak.

Hianyzik vagy hibas a nyomtatofej

« Ujbdl helyezze be a
nyomtatdfejet. Tovabbi
informaci¢ itt olvashaté:
Specialis nyomtatéfej-
karbantartas.

« Ha a hiba tovabbra is fennall,
cserélje ki a nyomtatofejet.

A kezelBpanel jelz6fényeinek értelmezése 115



5. . fejezet
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(folytatas)

Leiras és a jelzé6fények allapota

Magyarazat és javasolt miivelet

A Tapellatas jelz6fénye villog, és a tintapatron jelzéfényei
egymas utan, balrél jobbra villognak.

A nyomtatdfej nem kompatibilis.

o Ujbdl helyezze be a
nyomtatéfejet. Tovabbi
informaci¢ itt olvashato:
Specialis nyomtatéfej-
karbantartas.

+ Ha a hiba tovabbra is fennall,
cserélje ki a nyomtatéfejet.

A Tapellatas jelz6fény vilagit, valamint egy vagy tobb
tintapatronjelzé fény villog.

Egy vagy tébb tintapatron
hianyzik.

Egyforma patronok lettek a gépbe
telepitve.

¢ Helyezze be a jelzett
tintapatront, és prébaljon
nyomtatni. Szikség esetén
tébbszdr is tavolitsa el, majd
helyezze be Ujra a
tintapatront.

« Ha a hiba tovabbra is fennall,
cserélje ki a jelzett
tintapatront.

A tintaszint alacsony, és ez
hatassal lehet a nyomtatas
min&ségeére.

Cserélje ki a jelzett tintapatront. A
rendeléssel kapcsolatos
tudnivalokat a HP kellékek cim(
fejezetben taldlja.

Megjegyzés A tintaszinttel
kapcsolatos riasztasok és
jelzések csak becsiilt adatokon
alapulnak. Ha alacsony
tintaszintre figyelmeztetd riasztast
kap, a nyomtatasi lehetéség
kiesésének elkerlilésére érdemes
el6készitenie egy cserepatront.
Nem kell cserélnie a
nyomtatépatront, amig a
nyomtatasi minéség
elfogadhatatlanna nem valik.
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(folytatas)

Leiras és a jelzofények allapota

Magyarazat és javasolt miivelet

A Tapellatas jelzé6fény, valamint egy vagy tébb
tintapatronjelzé fény villog.

Egy vagy tébb tintapatron hibas,
ellenérizni kell, nem megfeleld,
hianyzik, sérult vagy nem
kompatibilis.

» Ellendrizze, hogy a jelzett
tintapatron megfeleléen van-
e behelyezve, és prébaljon
nyomtatni. Sziikség esetén
tébbszor is tavolitsa el, majd
helyezze be Ujra a
tintapatront.

» Ha a hiba tovabbra is fennall,
cserélje ki a jelzett
tintapatront.

A Tapellatas jelzéfény vilagit, valamint egy vagy tobb
tintapatronjelzé fény vilagit.

Egy vagy tébb tintapatronban
kevés a tinta, ezért hamarosan ki
kell cserélni 6ket.

Ha a nyomtatas minésége
elfogadhatatlanna valik,
szerezzen be Uj tintapatronokat,
és cserélje le a meglévoket.

Megjegyzés A tintaszinttel
kapcsolatos riasztasok és
jelzések csak becsiilt adatokon
alapulnak. Ha alacsony
tintaszintre figyelmeztet6 riasztast
kap, a nyomtatasi lehet6ség
kiesésének elkerlilésére érdemes
el6készitenie egy cserepatront.
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5. . fejezet
(folytatas)

Leiras és a jelzé6fények allapota

Magyarazat és javasolt miivelet

A Tapellatas jelz6fénye vilagit, a Folytatas jelz&fénye,
valamint egy vagy tébb tintapatron jelz6fénye villog.

A kovetkez6 problémak egyike
jelentkezett.

« Egy vagy tébb tintapatron
majdnem teljesen kifogyott,
ami rossz nyomtatasi
minéséghez vezethet. A
rossz nyomtatasi minéseg
elkerllése érdekében
cserélje a meglévo
tintapatronokat. Ha tovabbra
is a meglévd patronokkal
kivan nyomtatni, nyomja meg
all (Folytatas gomb).

Megjegyzés A tintaszinttel
kapcsolatos riasztasok és
jelzések csak becsiilt
adatokon alapulnak. Ha
alacsony tintaszintre
figyelmeztetd riasztast kap, a
nyomtatasi lehetéség
kiesésének elkertlésére
érdemes el6készitenie egy
cserepatront.

« Egy vagy tébb tintapatron
kifogyott. A bent lévé
tintapatronokat cserélje
eredeti HP tintapatronokra.

Vigyazat! A HP nem tudja
szavatolni a nem HP
termékek minGségét és
megbizhatdsagat. A
készuléknek a nem eredeti
HP tintapatron hasznalatabol
eredeztethetd
meghibasodasara vagy
karosodasara a jotallas nem
terjed ki. Ha Ggy gondolta,
eredeti HP tintapatront
vasarolt, latogassa meg a
kovetkezé webhelyet:
www.hp.com/go/
anticounterfeit.
Ha tovabbra is a meglévd
patronokkal kivan nyomtatni,
nyomja meg a '§ (Folytatas
gomb).
On 4j nyomtatéfejet telepitett és a
nyomtatdpatron tintaszintje
alacsony. Lehetséges, hogy nincs
elegendé tinta a nyomtatofej
hasznalatba vételéhez.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy a
jelzett tintapatront megfelel6en
telepitette-e. Ha a jelenség
tovabbra is fennall, cserélje a
jelzett tintapatront Uj patronra,
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(folytatas)

Leiras és a jelz6fények allapota Magyarazat és javasolt miivelet

vagy a munka folytatasahoz a
bent Iévé tintapatronnal nyomja
meg a 3 (Folytatas gombot).

Az bsszes jelzéfény vilagit. Helyre nem allithaté hiba tortént.
Huzza ki a tapkabelt, majd
csatlakoztassa Ujra, és probaljon
meg nyomtatni.
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A HP kellékek

Ez a fejezet a készllékhez hasznalhatd HP kellékekrdl és tartozékokrol nyujt felvilagositast. A
fejezetben szerepld informacié megvaltozhat; a legujabb frissitéseket keresse a HP webhelyén
(www.hpshopping.com). A webhelyen keresztiil vasarolni is tud.

»  Nyomtatasi kellékek online rendelése
*  Kellékek

Nyomtatasi kellékek online rendelése

Kellékek online rendeléséhez vagy egy nyomtathaté bevasarlolista elkészitéséhez nyissa meg a HP
nyomtatdszoftver altal a gépére telepitett HP Szolgaltatokdzpontot az asztaliikonnal, majd kattintson
a Vasarlas ikonra. Valassza az Online vasarlas vagy a Vasarlasi lista nyomtatasa lehet6séget.
A HP Szolgaltatokézpont az On engedélyét kéri, és feltélti a nyomtatd adatait — kéztiik a tipusszamot,
a sorozatszamot és a becsiilt tintaszinteket. Az On nyomtatéjaban miikédé HP kellékek elére ki
vannak jelélve. A mennyiségeket médosithatja, tételeket adhat a listahoz vagy eltavolithat beléle,
majd kinyomtathatja a listat, illetve elvégezheti a vasarlast online médon a HP internetes aruhazaban
vagy mas online keresked6knél (a lehetéségek orszagonként/teriiletenként eltéréek). A patronok
adatai és az online vasarlasi lehetéségek hivatkozasai a tintaval kapcsolatos figyelmeztetd
Uzeneteken is megjelennek.

Emellett online rendelésre is lehetéség van a www.hp.com/buy/supplies webhelyen. Kérésre
valasszon orszagot/térséget, a kérdések segitségével valassza ki a terméket, majd a sziikséges
kelléket.

@ Megjegyzés A patronok online rendelése nem minden orszagban és térségben lehetséges.
Szamos orszagban azonban elérheté tajékoztatas telefonon, megkeresheték a helyi Uzletek,
illetve kinyomtathato a lista a vasarlashoz. Emellett rakattinthat a ,Vasarlas” menupontra a
www.hp.com/buy/supplies oldal tetején, igy tajékoztatast kaphat a HP termékeinek orszagaban
valo beszerezhet6ségérdl.

Kellékek
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Ebben a részben a kdvetkezd témak szerepelnek:

»  Tintapatronok
¢ HP hordozék

Tintapatronok

A patronok online rendelése nem minden orszagban és térségben lehetséges. Szamos orszagban
azonban elérhet6 tajékoztatas telefonon, megkeresheték a helyi Gzletek, illetve kinyomtathato a lista
a vasarlashoz. Emellett rakattinthat a ,Vasarlas” meniipontra a www.hp.com/buy/supplies oldal
tetején, igy tajékoztatast kaphat a HP termékeinek orszagaban vald beszerezhetéségérol.

A tintapatron cikkszama a kdvetkez6 helyeken talalhaté meg:

»  Tovabbi tudnivaldk a beépitett webkiszolgald informacids oldalarol (lasd: Beépitett
webkiszolgald).

*  Windows: Az Eszkozkészlet ablakaban kattintson a Becsiilt tintaszint lapra, gérgessen
a Tintapatron adatai gombig, majd kattintson a Tintapatron adatai gombra.

* Mac OS X: A HP Utility meniiben kattintson a Supply Info gombra, majd a Retail Supplies
Information pontra.

»  Akicserélendd tintapatron cimkéjén.

HP kellékek
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+ Szolgaltatokézpont: A Szolgaltatokézpont ablakban kattintson a Becsiilt tintaszint lapra,
hogy tovabbi informacidkat kaphasson a készilékbe helyezett nyomtatépatronokrél. (Ezt az
informaciét ki is nyomtathatja, ha el6bb a Vasarlas ikonra, majd a Bevasarlélista
nyomtatasa elemre kattint.)

* A nyomtatéallapotot megjelenit6 oldalon (lasd: A nyomtatéallapot-jelentési oldal bemutatasa).

= Megjegyzés A tintaszintekre vonatkozé figyelmeztetések és jelzéfények csak tervezési
célokra szolgalnak. Amikor megjelenik az alacsony tintaszintre figyelmeztetd izenet, a
nyomtatas késlekedésének elkerilése érdekében gy6z6djon meg rola, hogy rendelkezésére all-
e csere nyomtatépatron. Mindaddig nem kell kicserélnie a patronokat, amig a rendszer nem
figyelmezteti erre.

HP hordozok
Hordozok, példaul HP prémium papir rendeléséhez keresse fel a www.hp.com webhelyet.

A HP a mindennapi dokumentumok nyomtatasahoz a ColorLok
technoldgia emblémajat viseld sima papirok hasznalatat ajanlja.
Minden ColorLok emblémaval ellatott papirtipust kiilon teszteltek,
hogy megfeleljenek a megbizhatésaggal és a nyomtatasi
mindséggel szemben tamasztott magas kdvetelményeknek, és
hogy a veliik Iétrehozott nyomatok ragyogo, élénk szinliek
legyenek, a fekete szin mélyebbé valjon, valamint, hogy a nyomat
gyorsabban szaradjon, mint a hagyomanyos sima papirok
esetében. Keresse a jelentésebb papirgyartok kiilonb6z6 sulyu és
meéretl, ColorLok emblémat viseld papirjait.

Kellékek 121


http://www.hp.com

Tamogatas és jotallas

A Karbantartas és hibaelharitas cimi fejezet tanacsai a gyakran el6fordulé problémakra adnak
megoldast. Amennyiben késziiléke nem mikodik megfeleléen, és ezek a tanacsok sem segitenek
a probléma megoldasaban, akkor a kdvetkez6 forrasokbdl juthat segitséghez.

Ez a rész a kdvetkez6 témakdroket targyalja:

»  Tamogatas elektronikus formaban

* A HP telefonos tmogatas elérése

»  Hewlett-Packard korlatozott jétallasi nyilatkozat

» Tajékoztatas a tintapatronra vonatkozé jétallasrol

*  Akésziilék el6készitése szallitashoz

Tamogatas elektronikus formaban
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Tamogatasi és jétallasi informaciokért keresse fel a HP webhelyét a kbvetkezd cimen: www.hp.com/
support. Ha kérdés jelenik meg, valasszon orszagot/térséget, és kattintson a Kapcsolatfelvétel
hivatkozasra. igy a technikai tAmogatas telefonos elérhetdségével kapcsolatos informaciokat
kaphat.

Ez a webhely technikai tamogatast, illeszt6programokat, kellékeket, rendelési informaciokat és
egyeéb lehetdségeket is kinal, példaul:

«  Elérheti az online tamogatasi oldalakat.

*  E-mail Uzenetet kuldhet a HP-nak, hogy valaszt kapjon kérdéseire.

* Az online chat segitségével kapcsolatba lIéphet a HP miszaki szakemberével.

*  Ellenérizheti, hogy vannak-e szoftverfrissitések.

A kovetkez6 elektronikus forrasokbdl is tamogatashoz juthat a HP-t6l:

» Eszkozkészlet (Windows): Az Eszkdzkészlet 1épésrdl Iépésre végrehajthatd, egyszeri
megoldasokat kinal a nyomtatassal kapcsolatos legaltalanosabb problémakra. Tovabbi
tudnivalok: Eszk6zkészlet (Windows).

+ Beépitett webkiszolgal6: Amikor a készulék halézathoz csatlakozik, a beépitett webkiszolgald
segitségével allapotinformaciokat tekinthet meg, beallitasokat médosithat, valamint kezelheti a
késziiléket a szamitogéprél. Tovabbi tudnivalok: Beépitett webkiszolgald.

A tdmogatasi lehet6ségek termékenként, orszagonként/térségenként és nyelvenként valtoznak.

Tamogatas és jotallas
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A HP telefonos tamogatas elérése

A jotallasi id6szak alatt igénybe veheti a HP lgyfélszolgalati kzpontjanak segitségét.

|§/f’ Megjegyzés A HP a Linux alapui nyomtatashoz nem biztosit telefonos tamogatast. A
tamogatas online, az alabbi webhelyen érhet6 el: https://launchpad.net/hplip. A tdmogatasi
folyamat megkezdéséhez kattintson az Ask a question (Kérdésfeltevés) hivatkozasra.

A Windows vagy Mac OS X operaciés rendszereket a HPLIP nem tamogatja. Tovabbi
tamogatasi lehetéségekeért és segitségért keresse fel a HP webhelyét.

Ez a rész a kdvetkez6 témakdroket targyalja:
+ Hivas el6tt

+ Tamogatasi eljaras

+ A HP telefonos tmogatasi szolgaltatasa
+ Tovabbi jétallasi lehetéségek

» HP Korea lgyfélszolgalat

Hivas elott

Latogasson el a HP webhelyére (www.hp.com/support), ahol tajékozdédhat a legfrissebb
hibaelharitasi tudnivalokroél, termékjavitasokrol és -frissitésekrdl.

A HP késziilékhez esetleg mas gyartdk szoftverei is mellékelve vannak. Ha e programok
barmelyikének hasznalata soran problémat észlel, a leghatékonyabb technikai tamogatast az adott
cég szakembereitél kaphatja.

r_lﬁ’ Megjegyzés Ez az informacié a Japanban €16 vasarlokra nem vonatkozik.

Amennyiben fel kell hivnia a HP tgyfélszolgalatat, hivas el6tt készitse el6 a kdvetkez6 adatokat

annak érdekében, hogy az ligyfélszolgalat munkatarsa a lehet6 legeredményesebben tudjon

segiteni.

1. Nyomtassa ki a készllék nyomtatoallapot-jelentési oldalat. Tovabbi informacio itt olvashato: A
nyomtatdallapot-jelentési oldal bemutatasa. Ha a késziilék nem nyomtat, készitse el6 az alabbi
adatokat:

*  Készilék tipusa
*  Tipusszam és sorozatszam (a készllék hatlapjarol olvashato le)
2. Nézze meg, hogy milyen operacids rendszert hasznal (példaul Windows XP).

d

Ha a késziilék halozathoz csatlakozik, ellendrizze a halézati operacios rendszert.

4. Jegyezze fel, hogy milyen médon csatlakozik a késziilék a rendszerhez (USB-kabellel, illetve
halézaton keresztil).

5. Nézze meg a nyomtatoszoftver verziészamat. (A nyomtatdilleszté-program verziészamanak
megjelenitéséhez nyissa meg a Nyomtatobeallitasok vagy a Tulajdonsagok parbeszédpanelt,
és Iépjen a Névjegy lapra.)

6. Ha egy adott alkalmazasbdl nem tud nyomtatni, jegyezze fel az alkalmazas nevét és

verziészamat.

A HP telefonos tamogatas elérése 123


https://launchpad.net/hplip
http://www.hp.com/support

B melléklet
Tamogatasi eljaras
Ha problémaba litkozik, hajtsa végre a kovetkezo lépéseket:

1. Olvassa el a késziilékhez mellékelt dokumentaciét.

2. Latogasson el a HP online tamogatasi webhelyére (www.hp.com/support). A HP online
tamogatasat a HP valamennyi tigyfele igénybe veheti. Ez az id6szerii termékinformaciok és a
szakszer( segitség leggyorsabb forrasa. A kovetkezdket kinalja:

»  Gyorsan elérhetd, képzett online tAmogatasi szakembereket
»  Szoftver- és illesztéprogram-frissitések a HP késziilékhez
* Hasznos hibaelharitasi tudnivalok altalanos problémak esetén

*  Megel6z6 eszkozfrissitések, tamogatasi riasztasok és a HP hirlevelei, amelyek a HP
készllék regisztralasa esetén érheték el

3. Hivja a HP tamogatasi szolgaltatasat. A tamogatasi lehet6ségek eszkdzdnként, orszagonként/
térségenként és nyelvenként valtoznak.

A HP telefonos tamogatasi szolgaltatasa

Az itt feltlintetett tamogatasi telefonszamok és a kapcsolddo dijak a jelen anyag kézzétételének
pillanataban érvényesek. A HP telefonos tAmogatas hivészamainak és a kapcsolddé hivasdijak
legfrissebb listajat a kdvetkezd webhelyen talalja: www.hp.com/support.

Ez a rész a kdvetkez8 témakoroket targyalja:
* A telefonos tdmogatas idétartama
» A telefonos tdmogatas hivoszamai

¢ Hivas kezdeményezése
* A telefonos tdmogatasi idészak lejarta utan

A telefonos tamogatas id6tartama

Eszak-Amerikaban, az 4zsiai/csendes-6ceani térségben, Eszak- és Latin-Amerikaban (Mexikéval
egyUtt) egy évig telefonos tdmogatas vehetd igénybe.

Az Eurépéban, a Kozel-Keleten és Afrikaban érvényes telefonos tdmogatasi idétartamok
megallapitasahoz keresse fel a www.hp.com/support webhelyet. A telefontarsasagok a
telefonbeszélgetés dijat felszamitjak.
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A telefonos tamogatas hivészamai
A telefonos tamogatés hivoszamainak legfrissebb listajat a kévetkez6 webhelyen talalja meg:

www.hp.com/support.

@ www.hp.com/support

A HP telefonos tamogatas elérése

Africa (English speaking) |+27 11 2345872 Jamaica 1-800-711-2884
Afrique (francophone) +33 14993 9230 BAE 0570-000511
021 672 280 el EE:N 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) |54-11-4708-1600 0800 222 47 B
Argentina 0-800-555-5000 = 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg (Frangais) +352 900 40 006
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 0,161€
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg (Deutsch) +352 900 40 007
0,145 € p/m 0,161 €
17212049 Coadll Malaysia 1800 88 8588
Belgié +32 070 300 005 Mauritius (230) 262 210 404
0,174 € México (Ciudad de México) | 55-5258-9922
Belgique +32 070 300 004 México 01-800-472-68368
0174 € Maroc 081005 010
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland +31 0900 2020 165
Brasil 0-800-709-7751 0,20 €
Canada 1-(800)-474-6836 (1-800 New Zealand 0800 441 147
hp invent) Nigeria (01) 271 2320
Central America & The www.hp.com/support Norge +47 815 62 070
Caribbean 0,39 NOK
Chile 800-360-999 24791773 et
FE 1068687980 Panama 1-800-711-2884
FE 800-810-3888 Paraguay 009 800 54 1 0006
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Pert 0-800-10111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Philippines 2 867 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 801 800 235
Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492
Danmark +45 70 202 845 0,024 €
0,25 DKK Puerto Rico 1-877-232-0589
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 @ Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 7 Romania 0801 033 390
800-711-2884 Poccus (Mockea) 095 777 3284
(02) 6910602 e 003€
El Salvador 800-6160 Poccust (Cankr- 812 332 4240
Espafia +34 902 010 059 MeTepBypr) 0,08 €
0,078 € 800 897 1415 g gnndl
France +33 0892 69 60 22 Singapore +65 6272 5300
Deutschland 35;;1205 652 180 Stovensko 0850 111256
0.14 € aus dem deutschen South Africa (RSA) 0860 104 771
Festnetz - bei Anrufen aus Suomi +358 0 203 66 767
Mobilfunknetzen kénnen 0,015€
andere Preise gelten Sverige +46 077 120 4765
EAGSa (amo To eEwTepiko) | + 30 210 6073603 0,23 SEK
EAGSa (eviog EMadag) | 801 11 75400 Switzerland +41 0848 672 672
EMG0 (o Kumrpo) 800 9 2654 __ 0.08 CHF
Guatemala 1-800-711-2884 =4 02-8722-8000
EERAITHE (852) 2802 4098 ny +66 (2) 353 9000
Magyarorszag 06 40 200 629 071891 391 s
India 1-800-425-7737 Trinidad .&Tobago 1-800-711-2884
India 91-80-28526900 Turkiye (Istanbul, Ankara, |444 0307
- |1zmir & Bursa)
Indonesia +62 (21) 350 3408 _ Vepdina (044) 2305106
sums = o ——
- United Kingdom +44 0870 010 4320
+971 4 224 9189 o 0058
+971 4 224 9189 21 [United States 1-(800)-474-6836
+971 4 224 9189 o [Uruguay 0004-054-177
Ireland +353 1890 923 602 Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
1700-503.048 005€ P Venezuela 0-800-474-68368
- Viét Nam +84 88234530
Italia +39 848 800 871
0,023 €

125


http://www.hp.com/support

B melléklet

126

Hivas kezdeményezése

A HP tdmogatasi vonalanak hivasakor legyen a szamitdgép és a HP készlilék mellett. Készdljon fel
a kdvetkez6 adatok megadasara:

»  Tipusszam (lasd A készilék tipusszamanak megkeresése)

*  Sorozatszam (a késziilék hatuljan vagy aljan talalhato)

* A probléma felmeriilésekor megjelend lizenetek

» Vélaszok az alabbi kérdésekre:

o

o

o

Maskor is eléfordult mar ez a probléma?

El6 tudja idézni ajbol?

Hozz&adott Uj hardvert vagy szoftvert a rendszerhez a probléma elsé jelentkezésének
idején?

Tortént barmilyen egyéb esemény a helyzet kialakulasa el6tt (példaul zivatar, a HP
késziléket elmozditottak stb.)?

A telefonos tamogatasi idészak lejarta utan

A telefonos tdmogatasi id6szak lejarta utan a HP dijat szamit fel a tAmogatasi szolgaltatasért. A HP
online tdmogatasi webhelyén is talalhat segitséget: www.hp.com/support. A tamogatasi
lehet6ségekrél a helyi HP viszonteladétol vagy az orszagaban/térségben elérheté tamogatasi
vonalon kaphat tovabbi tajékoztatast.

Tovabbi jotallasi lehetéségek
A HP készllékhez tovabbi jotallasi szolgaltatasok rendelhetdk kuldn dij ellenében. Nyissa meg a
www.hp.com/support webhelyet, valassza ki orszagat/térségét, valasszon nyelvet, majd tekintse at

a kibdvitett szolgaltatasokat a jotallasi és szolgaltatasi terileten.

HP Korea ligyfélszolgalat

HP

B2 17 X3 2ol
D x| ME{ CHE 35

1588-3003

ME7HH W Tex ME 2ol Hat
080-703-0700

Mt &S b Az

H 2 09:00~18:00

EQ29 09:00~13:00

(U2, 3FY A
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Hewlett-Packard korlatozott jotallasi nyilatkozat

HP termék Korlatozott jotallas id6tartama

Szoftver média 90 nap

Nyomtaté 1év

Nyomtaté- vagy tintapatronok A HP tinta kifogyasa illetve a patronra nyomtatott ,jétallas vége”

datum bekdvetkezése kozlil a korabbi idépontig terjed. Ez a
jotallas nem vonatkozik az Ujratoltott, Ujrakészitett, felfrissitett,
hibasan hasznalt és hamisitott HP-tintatermékekre.

Nyomtatofejek (csak a felhasznald altal cserélhetd 1év
nyomtatofejli termékekre vonatkozik)
Tartozékok 1 év, ha nincs masképp szabalyozva

A. Akorlatozott jotallasi kotelezettség terjedelme

1. A Hewlett-Packard cég (HP) garantalja a végfelhasznalénak, hogy az el6zéekben meghatarozott HP-termékek anyaga
és kivitelezése hibatlan marad a fent megadott idétartamon belul, amely id6étartam a beszerzés datumaval veszi
kezdetét.

2. Szoftverek esetében a HP altal vallalt jotallas korlatozott, az csak a programutasitasok végrehajtasanak hibaira terjed
ki. A HP nem garantalja a termékek megszakitas nélkili vagy hibamentes miikodését.

3. AHP korlatozott jotallasa csak a termék rendeltetésszerd, eléirasok szerinti hasznalata soran jelentkezd
meghibasodasokra érvényes, nem vonatkozik semmilyen egyéb problémara, melyek tébbek kézétt az alabbiak
kévetkezményeként Iépnek fel:

a. Helytelen karbantartas vagy modositas;

b. A HP altal nem javasolt, illetve nem tdmogatott szoftver, média, alkatrész vagy tartozék hasznalata;
c. Atermékjellemzdékben megadott paraméterektdl eltéréen torténd lzemeltetés;

d. Engedély nélkiili médositas vagy helytelen hasznalat.

4. A HP nyomtatoi esetében a nem a HP-t6l szarmazé patronok vagy ujratoltott patronok hasznalata nem befolyasolja sem
a felhasznaléval szemben vallalt jotallast, sem az tgyféllel megkotott HP tamogatasi szerzédést. Ha azonban a
nyomtaté meghibasodasa a nem a HP-tdl szarmazo, illetve az Ujratoltott patron vagy lejart szavatossagu tintapatron
hasznalatanak tulajdonithaté, a HP az adott hiba vagy sériilés javitdsaért a mindenkori munkadijat és anyagkoltséget
felszamitja.

5. Ha a HP a vonatkoz¢ jotallasi idén belll értestl a jotallasa ala tartozo barmely termék meghibasodasarol, a terméket
sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli. Ha a javitast vagy a cserét a HP a meghibasodasrél szol6 értesités
megérkezését kovetben ésszerli idén belll nem tudja elvégezni, a HP-jétallas hatalya ala tartozoé hibas termék vételarat
visszafizeti a vasarlonak.

. AHP nincs javitasra, cserére vagy visszafizetésre kotelezve mindaddig, amig az tgyfél a hibas terméket vissza nem
kiildi a HP-nek.

. Barmely cseretermék lehet Uj vagy ujszer( is, amennyiben miikod6képessége legalabb azonos a kicserélt termék
miikod6képességével.

. A HP-termékek tartalmazhatnak olyan felujitott alkatrészeket, 6sszetevéket vagy anyagokat, amelyek az tjjal azonos
teljesitményt nyujtanak.

. A HP korlatozott jotallasrol sz6l6 nyilatkozata minden olyan orszagban érvényes, ahol a hatalya ala tartozé HP-terméket
maga a HP forgalmazza. Kiegészité garancidlis szolgaltatasokra (példaul helyszini szervizelésre) vonatkozd
szerzédéseket barmely hivatalos HP szerviz kéthet azokban az orszagokban, ahol a felsorolt HP-termékek
forgalmazasat a HP vagy egy hivatalos importér végzi.

B. Ajotallas korlatozasai

AHELY| JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL SEM A HP, SEM KULSO SZALLITOI NEM VALLALNAK EGYEB
KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAST ES FELTETELT, ES VISSZAUTASITJAK AZ ELADHATOSAGRA,
AKIELEGITO MINOSEGRE, VALAMINT A SPECIALIS CELOKRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
BELEERTETT JOTALLASOKAT ES FELTETELEKET.

C. Afelelésség korlatozasai

1. Ahelyi jogszabalyok keretein beliil a jelen jétallasi nyilatkozatban biztositott jogorvoslati lehetéségek a vasarlé
kizarolagos jogorvoslati lehetéségei.

2. AHELYTJOGSZABALYOK KERETEIN BELUL — A JELEN NYILATKOZATBAN MEGJELOLT KOTELEZETTSEGEK
KIVETELEVEL — AHP ES KULSO SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM FELELNEK A
KOZVETLEN, KOZVETETT, KULONLEGES VAGY VELETLENSZERU KAROKERT SEM JOTALLAS, SEM
SZERZODES ESETEN, MEG AKKOR SEM, HAA VASARLOT ELOZETESEN NEM TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK
BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

D. Helyi jogszabalyok

1. E nyilatkozat alapjan az igyfél az 6t megilleté jogokkal élhet. Az Uigyfél ettél eltér6 jogokkal is rendelkezhet, amelyek az
Amerikai Egyesiilt Allamokban allamonként, Kanadaban tartomanyonként, a vilagban pedig orszagonként valtozhatnak.

2. Amennylben ezen jotallasi nyilatkozat egyes részei ellentmondanak a helyi jogszabalyoknak, aJotaIIaS| nyilatkozatot
gy kell értelmezni, hogy az ellentmondas megsz(injon. Ez esetben a nyilatkozat bizonyos kizaréasai és korlatozasai
nem alkalmazhatok az ugyfélre. Példaul az Amerikai Egyesiilt Allamok néhany allama, valamint az Amerikai Egyesilt
Allamok teriiletén kiviil egyes kormanyok (beleértve a kanadai tartomanyokat is)

a. eleve megakadalyozhatjak, hogy a jelen jotallasi nyilatkozat kizarasai és korlatozasai korlatozzak a vasarld
torvényes jogait (példaul az Egyestilt Kiralysagban);

b. mas médon korlatozhatjak a gyarté kizarasokra és korlatozasokra vonatkozé lehetéségeit; vagy

c. az lUgyfélnek tovabbi jotallasi jogokat biztosithatnak, meghatarozhatjak a beleértett jotallas idtartamat, amelyet a
gyarté nem utasithat el, vagy elzarkézhatnak a beleértett jotallas idotartam-korlatozasanak engedélyezésétol.

3. A JELEN NYILATKOZATBAN BENNFOGLALT JOTALLASI FELTETELEK, A TORVENY ALTAL ENGEDELYEZETT
MERTEK KIVETELEVEL, NEM ZARJAK KI, NEM KORLATOZZAK, ES NEM MODOSITJAK A HP TERMEK
ELADASARA VONATKOZO KOTELEZG TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT JOGOKAT, HANEM AZOK
KIEGESZITESEKENT ERTELMEZENDOK.

HP korlatozott jotallasi tajékoztatoja

© 0 N O

Kedves Vasarlo!

A csatolva megtalalja azon HP vallalatok nevét és cimét, amelyek az egyes orszagokban biztositjak a HP mint gyarté altal
vallalt korlatozott jotallast.

A HP korlatozott jétallasan tilmenéen, Ont a HP terméket Onnek értél 6 ker vel ben megilletik a helyi
jogszabalyok altal biztositott szavatossagi jogok. Az On jogszabalyban biztositott jogait a HP korlatozott jotallasi
nyilatkozata nem korlatozza.

Hungary: Hewlett-Packard Magyarorszag Kft., 1117 Budapest, Neumann J. u. 1.
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Tajékoztatas a tintapatronra vonatkozo jétallasrol
A HP patronra abban az esetben érvényes jétallas, ha azt a rendeltetés szerinti HP
nyomtatékésziilékben hasznaljak. Ez a jotallas nem vonatkozik Ujratéltott, utangyartott, feldjitott,
rendeltetésellenesen hasznalt vagy javitott HP tintatermékekre.
A jotallas érvényessége a HP tinta kifogyasaig, illetve a jotallas lejarati datumaig tart attol figgden,
hogy melyik kdvetkezik be el6bb. A jotallasi idészak vége EEEE-HH formatumban a késziiléken van
feltlintetve az abrak szerint:

A késziilék elokészitése szallitashoz

@ Megjegyzés Ha On Japanban él, bévebb informéaciéért forduljon a HP Ugyfélszolgalatahoz.

Mikor felveszi a kapcsolatot a HP lgyféltamogatasaval vagy az értékesitési ponttal, lehetséges,
hogy megkérik arra, javitasra juttassa el készllékét hozzajuk. Ha javitasra kildi készllékét, annak
csomagolasa és kiildése soran feltétlenil kovesse a HP vagy értékesité megbizottja altal adott
utasitasokat.
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C A készulék muszaki adatai

A hordozokkal és kezeléslikkel kapcsolatban lasd: A tdmogatott hordozok jellemzéi.

Fizikai adatok

Tulajdonsagok és kapacitas

A processzor és a memodria jellemzdi

Rendszerkdvetelmények

A hélézati protokoll jellemzéi

A beépitett webkiszolgalo jellemzdi

Nyomtatasi felbontas

Kornyezeti jellemzék

Elektromos jellemzék

Zajkibocsatasi jellemzék (nyomtatas vazlat médban, zajszint az ISO 7779 szabvany alapjan)

Fizikai adatok

Méret (szélesség x mélység x magassag)

Eszko6z: 575 x 402 x 181 mm (22,7 x 15,8 x 7,13 hlvelyk)

Késziilék tomege (nyomtatokellékek nélkiil)
Eszkoz: 6,7 kg (14,76 font)

Tulajdonsagok és kapacitas

Szolgaltatas

Befogadéképesség

Csatlakozasi lehetéségek

* USB 2.0 szabvany szerinti nagy atviteli
sebességl port

*  Vezetékes halozat

Tintapatronok

Négy tintapatron (fekete, sarga, biborszind,
ciankék)

Kellékek kapacitasa

A www.hp.com/pageyield/ lapon talalhat
tovabbi tudnivaldkat a tintapatronok becstilt
kapacitasaval, példaul a kinyomtathaté oldalak
szamaval kapcsolatban.

Eszkdznyelvek

HP PCL 3
HP PCL 3 GUI

Betitipusok tdmogatasa

Amerikai bet(tipusok: CG Times, CG Times
Italic, Universe, Universe ltalic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Terhelhet6ség

Max. 7000 oldal havonta

A processzor és a memoria jellemzoéi

A késziilék processzora

192 MHz, ARM946ES, ETM9 (kbzepes)
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A késziilék memoriaja
64 MB beépitett RAM, 32 MB beépitett flash ROM

Rendszerkovetelmények

B Megjegyzés A tamogatott operacios rendszerekkel és a rendszerkévetelményekkel

kapcsolatos legfrissebb tudnivaldkat a http://www.hp.com/support/ webhelyen talalhatja meg.

Tamogatott operacios rendszerek

.

A Windows XP SP 2 Starter Edition, illetve Windows Vista Starter Edition rendszerekhez csak
nyomtatéilleszté-program és az Eszkozkészlet érhetd el.

Linux (tovabbi tudnivalék: http://www.hp.com/go/linuxprinting).

Minimalis rendszerigény

Microsoft® Windows® XP (32 bites) 2-es javitocsomag: Intel® Pentium® Il vagy Celeron®
processzor, 512 MB RAM, 228 MB szabad lemezteriilet, Microsoft Internet Explorer 6.0
Microsoft® Windows® Vista: 800 MHz, 32 (x86) vagy 64 bites (x64) processzor, 512 MB RAM,
1156 MB szabad lemezteriilet, Microsoft Internet Explorer 7.0

Microsoft Windows 7: 800 MHz-es, 32 bites (x86) vagy 64 bites (x64) processzor, 512 MB RAM,
1082 MB szabad merevlemez-terilet, Microsoft Internet Explorer 7.0

Mac OS X v10.4.11, v10.5.6: PowerPC G4, G5 vagy Intel Core processzor, 256 MB memoria,
500 MB szabad lemezterulet

Ajanlott konfiguracio

Microsoft® Windows® XP (32 bites) 2-es javitdcsomag: Intel® Pentium® Il vagy Gjabb
processzor, 512 MB RAM, 824 MB szabad lemezteriilet, Microsoft Internet Explorer 6.0 vagy
Ujabb

Microsoft® Windows® Vista: 1 GHz, 32 (x86) vagy 64 bites (x64) processzor, 1 GB RAM, 2569
MB szabad lemezteriilet, Microsoft Internet Explorer 7.0

Microsoft Windows 7: 1 GHz-es, 32 bites (x86) vagy 64 bites (x64) processzor, 1 GB RAM, 2515
MB szabad merevlemez-teriilet, Microsoft Internet Explorer 7.0

Mac OS X v10.4.11, v10.5.6: PowerPC G4, G5 vagy Intel Core processzor, 512 MB meméria,
500 MB szabad lemezterulet

A halézati protokoll jellemzéi

Kompatibilis halézati operaciés rendszerek

.

32 és 64 bites Windows XP (Professional és Home Edition), 32 és 64 bites Windows Vista
(Ultimate, Enterprise és Business Edition), 32 és 64 bites Windows 7

Mac OS X (10.4.11 és djabb, 10.5.x)

Kompatibilis halézati protokollok
TCP/IP

Halozatkezelés

HP Web Jetadmin beépiilé6 modulok

Beépitett webkiszolgald

Szolgaltatasok

Képesség a halozati eszkdzok tavoli bedllitasara és kezelésére
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A beépitett webkiszolgalé jellemzéi

Kovetelmények
*  TCP/IP-alapu halézat (az IPX/SPX-alapu halézatok nem tamogatottak)

*  Webbongész6 (Microsoft Internet Explorer 6.0 vagy Ujabb verzié, Opera 8.0 vagy Ujabb verzio,
Mozilla Firefox 1.0 vagy Ujabb verzio, illetve Safari 1.2 vagy Ujabb verzié)

» Halozati kapcsolat (a beépitett webkiszolgal6é a szamitégép és a készulék USB-kabellel valé
kézvetlen csatlakoztatdsa esetén nem hasznalhato)

» Internetkapcsolat (bizonyos szolgaltatdsokhoz sziikséges)

@ Megjegyzés A beépitett webkiszolgalot abban az esetben is megnyithatja és
hasznalhatja, ha nem rendelkezik internetkapcsolattal. Egyes szolgaltatdsok azonban igy
nem érhetdk el.

* A szamitdgépnek és a késziléknek a tlizfal ugyanazon oldalan kell lennie.

Nyomtatasi felbontas

Fekete
Legfeljebb 1200 dpi, pigmentalt fekete tintaval

Szines

HP tovabbfejlesztett fénykép-technolégia (max. 4800 x 1200 dpi felbontas, HP Premium Plus
fotopapirra optimalizalva, 1200 x 1200 dpi bemeneti felbontassal)

Kornyezeti jellemzék

Miikodési kornyezet

Mikodési hémérséklet: 5-40°C

Ajanlott miikddési korlilmények: 15-32°C

Ajanlott relativ paratartalom: 20-80%, lecsapdédasmentes

Tarolasi kérnyezet
Tarolasi h6mérséklet: -40-60°C
Tarolasi relativ paratartalom: Maximum 90% lecsapédasmentes 60°C hémérsékleten

Elektromos jellemzék

Tapellatas

Univerzalis tapegység (kils6)

Taphalozat

Bemeneti fesziiltség: 100-240 VAC (+10%), 50-60 Hz (+3 Hz)
Kimen6 feszliltség: 32 V egyenaram, 1560 mA

Energiafogyasztas
34,03 W
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C melléklet

Zajkibocsatasi jellemz6k (nyomtatas vazlat médban, zajszint az ISO
7779 szabvany alapjan)

Hangnyomas (a késziilék kornyezetében)
LpAd 54 (dBA)

Hangteljesitmény
LwAd 6,7 (BA)
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D Hatoésagi eldirasok

Ez a rész a kovetkez6 témakdoroket targyalja:

FCC-nyilatkozat

Megjegyzések a koreai felhasznalok szamara

VCCI (B osztaly) megfeleléségi nyilatkozat a japan felhasznalék szamara
A tapkabellel kapcsolatos megjegyzések a japan felhasznaldk szamara
Mérgezb és veszélyes anyagok tablazata

A jelzéfényekkel kapcsolatos nyilatkozat

Hatoésagi tipusazonosité szam

Megfelel6ségi nyilatkozat

Koérnyezettudatos termékfelelésségi program

Harmadik félhez tartozé licencek

FCC-nyilatkozat

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving anfenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Hatosagi el6irasok
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Megjegyzések a koreai felhasznalék szamara

AEXt eHLHZ(BE 7171)
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VCCI (B osztaly) megfeleléségi nyilatkozat a japan felhasznalék
szamara
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A tapkabellel kapcsolatos megjegyzések a japan felhasznaldk
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Mérgezb és veszélyes anyagok tablazata
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A jelz6fényekkel kapcsolatos nyilatkozat

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

Hatésagi tipusazonosité szam
Hivatalos azonositas céljabdl a készulék el van latva egy hivatalos szabalyozasi modellszammal. A
készulék szabalyozasi modellszama: SNPRC-0803 (HP Officejet 7000 Printer). A szabalyozasi
termékszam nem tévesztend® dssze a marketingnévvel (HP Officejet 7000 nyomtatésorozat) vagy

a termékszammal.
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Megfeleléségi nyilatkozat

(D] DECLARATION OF CONFORMITY

e according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRC-0803-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet 7000
Regul y Model Number:" SNPRC-0803
Product Options: All

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN 60950-1:2001
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001 Class 1 for LEDs

EMC: CISPR 22:2005/ EN 55022: 2006 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003
EN 61000-3-2: 2000 + A2: 2005
EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:

1. This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2. This product complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006,/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC
& the R&TTE Directive 99/5/EC and carries the CE-marking accordingly. In addition, it complies with the WEEE Directive
2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore Wong Soo Min , Director, Quality
25 September 2008 Imaging & Printing Manufacturing Operations

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certificates
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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Kornyezettudatos termékfelel6sségi program

A Hewlett-Packard Company elkételezett azirant, hogy termékei ne csak kivald minéséglek, de
kornyezetbaratok is legyenek. Ezt a készlléket az Ujrahasznositasi elvek szerint tervezték. A
felhasznalt anyagok szamat a minimalisra csokkentették, mikdzben biztositottak a megfeleld
mindséget és teljesitményt. A kiilonb6z6 anyagok kdnnyen szétvalaszthatok. A rogzitdket és
csatlakozokat kdnnyl megtalalni, kdnnyen hozzaférhetdk, és egyszerl eszkdzokkel eltavolithatok.
A legfontosabb alkatrészek kdnnyen hozzaférhetdek, és egyszerlien szétszedhetbek és javithatok.
Tovabbi informaciék a HP Commitment to the Environment (kdrnyezetvédelmi) webhelyén
talalhatok:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Ez a rész a kdvetkez6 témakdroket targyalja:
+ Papirfelhasznalas

+  Mianyagok
* Anyagbiztonsagi adatlapok

+  Ujrahasznositasi program

* A HP tintasugaras kiegészit6k Ujrahasznositasi programja

» Hulladék berendezések felhasznalok altali selejtezése a maganhaztartasokban az Eurépai Unié
terlletén

»  Energiafogyasztas

Papirfelhasznalas

A késziilék képes a DIN 19309-nek és az EN 12281:2002-nek megfeleléen Ujrafelhasznalt papirral
valé mikodésre.

Mianyagok
A 25 grammnal nehezebb miianyag alkatrészeket a nemzetkozi szabvanyok szerint jeldltik meg,

igy a készulék életciklusanak végén kdnnyen azonosithatdk az ujrafelhasznalhaté miianyag
alkatrészek.

Anyagbiztonsagi adatlapok
Az anyagbiztonsagi adatlapok (MSDS) megtalalhaték a HP webhelyén:
www.hp.com/go/msds

Ujrahasznositasi program
A HP egyre névekv6 szamu termék-visszavételi és Ujrahasznositasi programot kinal fel sok
orszagban/régidban, és partnereként miikodik egyitt a vilag néhany legnagyobb Ujrahasznositasi
kézpontjaval. A HP a néhany legnépszerilibb termékének ujra torténé eladasaval megovja az
eréforrasokat. Tovabbi, altalanos tudnivalék a HP termékek Ujrahasznositasaval kapcsolatban:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

A HP tintasugaras kiegészit6k ujrahasznositasi programja

A HP elkotelezett a kdrnyezet védelme irant. Az Ujrahasznositasi program (HP Inkjet Supplies
Recycling Program) szamos orszagban lehetévé teszi az elhasznalt nyomtatdpatronok és
tintapatronok ingyenes begyjtését. Tovabbi tudnivalékat az alabbi webhelyen olvashat:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Hulladék berendezések felhasznalok altali selejtezése a maganhaztartasokban az
Eurépai Unié teriiletén

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
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Energiafogyasztas

Az energiafogyasztas jelentésen csdkken alvé lzemmddban, amellyel természeti er6forrasok és
pénz takarithatd meg a készulék kivalo teljesitményének csokkenése nélkil. A készulék ENERGY
STAR®-mindsitésének megallapitasahoz a készilék adatlapja vagy a miiszaki adatlap ad
lehetéséget. A minésitéssel rendelkez6 termékek felsorolasa megtalalhaté a www.hp.com/go/
energystar cimen is.
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Harmadik félhez tartozé licencek

Third-party licenses

Expat
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of
this software and associated documentation files (the "Software"), to deal in the
Software without restriction, including without limitation the rights to use, copy,
modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the
Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so,
subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all
copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NON
INFRINGEMENT.IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY,
WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,

ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR
THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.
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OpenSSL

Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)
All rights reserved.

This package is an SSL implementation written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). The implementation was written so as to conform with
Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the
following conditions are aheared to. The following conditions apply to all code
found in this distribution, be it the RC4, RSA, lhash, DES, etc., code; not just the
SSL code. The SSL documentation included with this distribution is covered by the
same copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code
are not fo be removed. If this package is used in a product, Eric Young should be
given attribution as the author of the parts of the library used. This can be in the
form of a textual message at program startup or in documentation (online or
textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,

are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of
conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being
used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the
apps directory (application code) you must include an acknowledgement:
"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)."

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CON-
TRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF
USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED
AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT
LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN
ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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The licence and distribution terms for any publically available version or deriva-
tive of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be copied and
put under another distribution licence [including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 19982001 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledg-
ment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS"" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TG,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUP-
TION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN' CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright (c) 19982006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must
display the following acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without prior written
permission. For written permission, please contact openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may
"OpenSSL" appear in their names without prior written permission of the
OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:
"This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in
the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “"AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL
PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS
OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLI-
GENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim Hudson
(th@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

SHA2

FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation
Last update: 02/02/2007
Issue date: 04,/30/2005

Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list
of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this
list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or
other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of the project nor the names of its contributors may be used
to endorse or promote products derived from this software without specific
prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS " AS
IS AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
PROJECT OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE
GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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