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1 Vorgehensweise

Informationen zur Verwendung Ihres HP Drucker

- Einlegen von Medien® auf Seite 25
« ,Auswechseln der Patronen” auf Seite 29
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2 Erste Schritte mit dem
HP Drucker

*  Druckerkomponenten
» Bedienfeldkomponenten

Druckerkomponenten

Bedienfeld

Papierquerfihrung

Papierfach

Verlangerung des Papierfachs (auch als Fachverlangerung bezeichnet)

Papieranschlag

Patronen

Vordere Zugangsklappe
Hinterer USB-Anschluss

Netzanschluss: Verwenden Sie das Gerat nur mit dem mitgelieferten HP Netzteil.
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Kapitel 2

Bedienfeldkomponenten

1 | Ein: Hiermit schalten Sie das Produkt ein oder aus. Auch wenn das Produkt ausgeschaltet ist,
verbraucht es noch geringfligig Strom. Damit die Stromzufuhr zum Produkt vollstandig
unterbrochen wird, schalten Sie es aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.

2 | Wiederaufnahme: Weist den HP Drucker an, den Vorgang nach Lésen des Problems
fortzusetzen.

Abbrechen: Stoppt die aktuelle Operation.

Tintenstatus-LEDs: Die LEDs leuchten, wenn die Tinte zur Neige geht, und blinken, wenn
die Druckpatrone gewartet werden muss.

6 Erste Schritte mit dem HP Drucker



3 Drucken

Wahlen Sie einen Druckauftrag aus, um fortzufahren.

,Drucken von Dokumenten® auf Seite 7

‘ ,Drucken von Fotos" auf Seite 8

E ,Bedrucken von Briefumschlagen“ auf Seite 10

H ,Drucken auf Spezialdruckmedien“ auf Seite 11

www .Drucken einer Webseite" auf Seite 18

Verwandte Themen
» ,Einlegen von Medien® auf Seite 25
« Empfohlenes Papier flr den Druck® auf Seite 23

Drucken von Dokumenten

Die meisten Druckeinstellungen werden automatisch von der Anwendung festgelegt. Sie
mussen die Einstellungen nur dann manuell andern, wenn Sie die Druckqualitat andern,
auf bestimmten Papier- bzw. Folientyp drucken oder spezielle Funktionen verwenden
mochten.

So drucken Sie von einer Softwareanwendung aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.

3. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.
4

Wenn Sie Einstellungen andern méchten, klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen
des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflaiche Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Bf Hinweis Beim Drucken eines Fotos miissen Sie die Optionen fiir das jeweilige
Fotopapier und die Fotooptimierung auswahlen.

Drucken von Dokumenten 7



Kapitel 3

5. Legen Sie die gewtlinschten Optionen fir lhren Druckauftrag auf den Registerkarten
Erweitert, Druckbefehle, Funktionen und Farbe fest.

4} Tipp Sie kdnnen die geeigneten Optionen fiir lhren Druckauftrag auf einfache
Weise festlegen, indem Sie auf der Registerkarte Druckbefehle einen
vordefinierten Druckauftrag auswahlen. Klicken Sie in der Liste Druckbefehle auf
die gewtlinschte Druckaufgabe. Die Standardeinstellungen fiir diesen
Druckauftragstyp sind festgelegt und auf der Registerkarte Druckbefehle
zusammengefasst. Falls erforderlich, kénnen Sie die Einstellungen hier anpassen
und |hre angepassten Einstellungen als neuen Druckbefehl speichern. Wahlen
Sie einen Druckbefehl aus, und klicken Sie auf Speichern unter, um diesen zu
speichern. Wahlen Sie einen Befehl aus, und klicken Sie auf L6schen, um den
Druckbefehl zu I6schen.

6. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlielen.
7. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

Verwandte Themen

« ,Empfohlenes Papier fur den Druck® auf Seite 23

« Einlegen von Medien® auf Seite 25

+ ,Anzeigen der Druckauflésung“ auf Seite 19

+ Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben* auf Seite 20
» ,Festlegen der Standard-Druckeinstellungen® auf Seite 21
+ ,Stoppen des aktuellen Auftrags” auf Seite 51

Drucken von Fotos

So drucken Sie ein Foto auf Fotopapier:

1. Nehmen Sie das gesamte Papier aus dem Zufuhrfach, und legen Sie dann das
Fotopapier mit der Druckseite nach unten ein.

2. Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menu Datei auf Drucken.
Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.
4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

d
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6. Klicken Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Liste Papiertyp auf den
gewlinschten Papiertyp.

7. Klicken Sie im Bereich GroBenanpassungsoptionen in der Liste Format auf das
gewlinschte Format.
Sind Papierformat und Papiertyp nicht kompatibel, zeigt die Geratesoftware eine
Warnung an und ermoglicht die Auswahl eines anderen Typs/Formats.

8. Wahlen Sie im Bereich Grundeinstellungen in der Dropdown-Liste Druckqualitat
eine hohe Druckqualitat (beispielsweise Optimal) aus.

B Hinweis Offnen Sie fiir maximale Auflésung (in dpi) die Registerkarte
Erweitert, und wahlen Sie in der Dropdown-Liste Maximale Auflésung die
Option Aktiviert aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Drucken mit
maximaler Aufldsung” auf Seite 18.

9. Klicken Sie auf OK, um zum Dialogfenster Eigenschaften zurlickzukehren.

10. (Optional) Wenn das Foto in Schwarzweify gedruckt werden soll, klicken Sie auf die
Registerkarte Farbe, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen In Graustufen
drucken. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste eine der folgenden Einstellungen aus:

* Hohe Qualitéit: Es werden alle verfligbaren Farben verwendet, um lhre Fotos in
Graustufen zu drucken. Dadurch entstehen natlrliche Graustufen mit sanften
Ubergéngen.

¢ Nur schwarze Tinte: Es wird nur Schwarz verwendet, um lhre Fotos in
Graustufen zu drucken. Die Graustufen werden durch unterschiedliche Muster
schwarzer Punkte erzeugt, wodurch ein kdrniges Bild entstehen kann.

11. Klicken Sie auf OK und anschlieRend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder

OK.

BY Hinweis Lassen Sie unbenutztes Fotopapier niemals im Zufuhrfach liegen. Wenn
das Papier sich wellt, wird die Druckqualitat beeintrachtigt. Fotopapier muss vor dem
Drucken ganz glatt sein.

So drucken Sie ein randloses Bild:
1. Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Papierfach.

2. Legen Sie das Fotopapier mit der zu bedruckenden Seite nach unten auf der rechten
Seite des Papierfachs ein.

3. Kilicken Sie in Ihrer Anwendung im Men( Datei auf Drucken.
4. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahilt ist.

Drucken von Fotos 9




Kapitel 3

5. Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

7. Klicken Sie in der Liste Papierformat auf das Format des Papiers, das im Papierfach
eingelegt ist.
Wenn auf dem Papier mit dem angegebenen Format ein randloses Bild gedruckt
werden kann, ist das Kontrollkdstchen Randloser Druck aktiviert.

8. Kilicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie dann den
entsprechenden Fotopapiertyp aus.

B¥ Hinweis Wenn der Papiertyp auf Normalpapier oder auf einen anderen Typ als
Fotopapier gesetzt ist, kdnnen Sie kein randloses Bild drucken.

9. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Randloser Druck, wenn dies nicht bereits
geschehen ist.
Sind Papierformat und Papiertyp fiir den randlosen Druck nicht kompatibel, zeigt die
Software des Produkts eine Warnung an und ermdglicht die Auswahl eines anderen
Typs/Formats.

10. Klicken Sie auf OK und anschlieffend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder
OK.

B Hinweis Lassen Sie nicht verwendetes Fotopapier nicht im Papierfach liegen.
Wenn das Papier sich wellt, wird die Druckqualitat beeintrachtigt. Fotopapier
muss vor dem Drucken ganz glatt sein.

Verwandte Themen

« Einlegen von Medien® auf Seite 25

e, Drucken mit maximaler Auflosung” auf Seite 18

» ,Anzeigen der Druckauflésung“ auf Seite 19

« Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben® auf Seite 20
» ,Festlegen der Standard-Druckeinstellungen® auf Seite 21
» ,Stoppen des aktuellen Auftrags” auf Seite 51

Bedrucken von Briefumschlagen

Sie kdnnen einen oder mehrere Umschlage in das Zufuhrfach des HP Drucker einlegen.
Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Umschlage oder Umschlage mit
Klammerverschluss oder Fenster.

E¥ Hinweis Genauere Hinweise zum Formatieren von Text fiir das Drucken auf
Briefumschlage finden Sie in den Hilfedateien lhres Textverarbeitungsprogramms.
Um optimale Ergebnisse zu erzielen, sollten Sie fir die Absenderadresse auf dem
Umschlag ein Etikett verwenden.

Drucken



So bedrucken Sie Umschlage:
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie die Briefumschlage rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite
muss nach unten weisen. Achten Sie darauf, dass sich die Umschlagklappe links
befindet.

3. Schieben Sie die Briefumschlage bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfuhrung fest gegen die Umschlagkanten.

5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.

6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und legen Sie dann die folgenden
Druckeinstellungen fest:

* Papiertyp: Normalpapier
* GroRe: Das entsprechende Umschlagformat

7. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Verwandte Themen

» ,Einlegen von Medien* auf Seite 25

« ,Anzeigen der Druckaufldsung” auf Seite 19

e Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben® auf Seite 20
» Festlegen der Standard-Druckeinstellungen® auf Seite 21
* ,Stoppen des aktuellen Auftrags” auf Seite 51

Drucken auf Spezialdruckmedien

Drucken auf Transparentfolien
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie die Transparentfolien rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite
muss nach unten und der Klebestreifen nach oben und in Richtung des Druckers
zeigen.

3. Schieben Sie die Transparentfolien vorsichtig bis zum Anschlag in den Drucker, und
achten Sie darauf, dass sich die Klebestreifen nicht beriihren.

4. Schieben Sie die Papierfiihrung fest gegen die Kanten der Transparentfolien.

Drucken auf Spezialdruckmedien 11



Kapitel 3

5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.
Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.

7. Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf Drucken von Prasentationen. Legen
Sie dann die folgenden Druckeinstellungen fest:

+ Papiertyp: Klicken Sie auf Sonstige, und wahlen Sie dann die entsprechende
Transparentfolie aus.

» Papierformat: Wahlen Sie das entsprechende Papierformat aus.

8. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

o

Drucken von Postkarten
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie die Karten rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite muss nach
unten und die kurze Kante in Richtung des Druckers zeigen.

3. Schieben Sie die Karten bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfiihrung fest gegen die Kanten der Karten.

5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.

6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und legen Sie dann die folgenden
Druckeinstellungen fest:

+ Papiertyp: Klicken Sie auf Sonstige, dann auf Spezialpapier, und wahlen Sie
den entsprechenden Hagaki-Kartentyp aus.

* Druckqualitidt: Normal oder Optimal
* GroRe: Das entsprechende Kartenformat

7. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

12 Drucken



Drucken von Etiketten
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Fachern Sie die Etikettenbdgen auf, um sie voneinander zu trennen, und richten Sie
die Kanten bindig aus.

3. Legen Sie die Etikettenbdgen rechtsbiindig in das Fach. Die Etiketten mussen nach
unten weisen.

4. Schieben Sie die Bdgen bis zum Anschlag in den Drucker.
5. Schieben Sie die Papierfihrung fest gegen die Kanten der Bégen.

6. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.
Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.

8. Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf Allgemeines normales Drucken. Legen
Sie dann die folgenden Druckeinstellungen fest:

* Papiertyp: Normalpapier
» Papierformat: Das entsprechende Papierformat
9. Klicken Sie auf OK.

=~

Drucken von Broschiiren
1. Schieben Sie die Papierfuhrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie das Papier rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite muss nach
unten weisen.

3. Schieben Sie das Papier bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfiihrung fest gegen die Kante des Papiers.

5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.
6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

Drucken auf Spezialdruckmedien 13
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14

Legen Sie die folgenden Druckeinstellungen fest:

* Druckqualitat: Optimal

« Papiertyp: Klicken Sie auf Sonstige, und wahlen Sie dann das entsprechende
HP Inkjet-Papier aus.

« Ausrichtung: Hochformat oder Querformat
+ GroRe: Das entsprechende Papierformat

+ Beidseitiges Drucken: Manuell

Klicken Sie zum Drucken auf OK.

Drucken von GruBBkarten

1.
2.

Schieben Sie die Papierfihrung bis zum Anschlag nach links.

Fachern Sie die GrulRkarten auf, um sie voneinander zu trennen, und richten Sie die
Kanten dann biindig aus.

Legen Sie die GruRkarten rechtsbindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite muss
nach unten weisen.

Schieben Sie die Karten bis zum Anschlag in den Drucker.
Schieben Sie die Papierfihrung fest gegen die Kanten der Karten.

Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und legen Sie dann die folgenden
Druckeinstellungen fest:

* Druckqualitiat: Normal

» Papiertyp: Klicken Sie auf Sonstige, und wahlen Sie dann den entsprechenden
Kartentyp aus.

* GroRe: Das entsprechende Kartenformat

Wabhlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Drucken von Broschiiren

1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.
2. Legen Sie das Normalpapier rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite
muss nach unten weisen.
3. Schieben Sie das Papier bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfiihrung fest gegen die Kante des Papiers.
Drucken



Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.
Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.
Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf Broschiirendruck.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Beidseitiger Druck eine der folgenden Optionen
fur die Bindung aus:

* Broschiire mit Bindung links
* Broschiire mit Bindung rechts

9. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

10. Legen Sie nach entsprechender Aufforderung die gedruckten Seiten wie
nachstehend dargestellt in das Papierfach ein.

@ N

11. Klicken Sie auf Weiter, um die Broschiire zu drucken.

Drucken von Postern
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie das Normalpapier rechtsbiindig in das Fach. Die zu bedruckende Seite
muss nach unten weisen.

3. Schieben Sie das Papier bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfuhrung fest gegen die Kante des Papiers.

Drucken auf Spezialdruckmedien 15
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5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.

6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und legen Sie dann die folgenden
Druckeinstellungen fest:

* Papiertyp: Normalpapier
* Ausrichtung: Hochformat oder Querformat
+ GroRe: Das entsprechende Papierformat

7. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert und anschliefend auf
Druckerfunktionen.

8. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Posterdruck die Anzahl der Blatter fur das Poster
aus.

9. Kilicken Sie auf die Schaltflache Ausschnitte auswahlen.

10. Vergewissern Sie sich, dass die ausgewahlte Ausschnittsanzahl mit der Anzahl der
Blatter des Posters Ubereinstimmt, und klicken Sie auf OK.

11. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Drucken auf Transferpapier zum Aufbliigeln
1. Schieben Sie die Papierfiihrung bis zum Anschlag nach links.

2. Legen Sie das Transferpapier zum Aufbligeln rechtsbiindig in das Fach. Die zu
bedruckende Seite muss nach unten weisen.

16 Drucken



3. Schieben Sie das Papier bis zum Anschlag in den Drucker.
4. Schieben Sie die Papierfiihrung fest gegen die Kante des Papiers.

5. Offnen Sie das Dialogfeld mit den Druckereigenschaften.

6. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und legen Sie dann die folgenden
Druckeinstellungen fest:

* Druckqualitit: Normal oder Optimal
» Papiertyp: Klicken Sie auf Sonstige, dann auf Spezialpapier und dann auf
Sonstige Spezialpapiere.
* GroBe: Das entsprechende Papierformat
7. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.

8. Klicken Sie auf Druckerfunktionen, und setzen Sie die Option Spiegelbild auf
Ein.

B Hinweis Bei einigen Softwareanwendungen ist das Spiegeln des Bilds zum
Drucken auf Transferpapier zum Aufbligeln nicht erforderlich.

9. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Verwandte Themen

» ,Empfohlenes Papier fiir den Druck” auf Seite 23

» ,Einlegen von Medien* auf Seite 25

« ,Anzeigen der Druckaufldsung” auf Seite 19

« Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben® auf Seite 20
» Festlegen der Standard-Druckeinstellungen® auf Seite 21
» ,Stoppen des aktuellen Auftrags” auf Seite 51

Drucken auf Spezialdruckmedien 17
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Drucken einer Webseite

Mit dem HP Drucker konnen Sie Gber einen Webbrowser Webseiten drucken.

Wenn Sie Internet Explorer 6.0 (oder héher) oder Firefox (2.0 oder hoher) als
Webbrowser nutzen, kénnen Sie HP Smart Web Printing verwenden, um eine Funktion
zum einfachen und vorhersehbaren Druck von Webseiten mit praziser Steuerung der zu
druckenden Bereiche und der gewiinschten Druckausgabe zu erhalten. Sie kénnen ber
die Symbolleiste des Internet Explorers auf HP Smart Web Printing zugreifen. Weitere
Informationen zu HP Smart Web Printing finden Sie in der mitgelieferten Hilfedatei.

So drucken Sie eine Webseite:
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.
2. Klicken Sie im Menl Datei Ihres Webbrowsers auf Drucken.

{} Tipp Wahlen Sie flr optimale Ergebnisse im Menl Datei die Option HP Smart
Web Printing aus. Die Option wird entsprechend markiert.

Das Dialogfenster Drucken wird angezeigt.

3. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.

4. Sofern der Browser es zulasst, wahlen Sie auf der Webseite die Objekte aus, die Sie
drucken mdchten.
Klicken Sie z. B. im Internet Explorer auf die Registerkarte Optionen, und wahlen Sie
Optionen wie Wie in der Bildschirmansicht, Nur den markierten Frame und Alle
durch Links verbundenen Dokumente drucken aus.

5. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um die Webseite zu drucken.

X Tipp Sie missen als Orientierung Querformat festlegen, damit die Webseiten
richtig ausgedruckt werden.

Verwandte Themen

+ ,Empfohlenes Papier fir den Druck” auf Seite 23

» ,Einlegen von Medien* auf Seite 25

* ,Anzeigen der Druckaufldsung“ auf Seite 19

» Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben® auf Seite 20
» Festlegen der Standard-Druckeinstellungen® auf Seite 21
« ,Stoppen des aktuellen Auftrags” auf Seite 51

Drucken mit maximaler Auflosung

Im Druckmodus mit maximaler Aufldsung erhalten Sie hochwertige scharfe Bilder.

Dieser Modus ist vor allem bei Bildern mit hoher Qualitat (z. B. digitalen Fotos) von Vorteil.
Wenn Sie die Einstellung fur die maximale Auflésung auswahlen, wird in der
Druckersoftware die vom HP Drucker verwendete optimierte Auflésung (in dpi) angezeigt.
Das Drucken mit maximaler Auflésung wird nur bei den folgenden Papiertypen
unterstitzt:

*  HP Premium Plus Fotopapier
* HP Premium Fotopapier

18 Drucken



HP Advanced Fotopapier
Hagaki-Fotopapier

Das Drucken mit maximaler Aufldsung dauert langer als mit den anderen
Qualitatseinstellungen, und es wird sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

So drucken Sie im Modus "Maximale Auflésung":

1.

2.
3.
4

o

10.

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahilt ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Erweitert.

Wahlen Sie im Bereich Druckerfunktionen die Option Aktiviert in der Dropdown-
Liste Maximale Auflésung aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Sonstige, und wahlen Sie dann den
entsprechenden Fotopapiertyp aus.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitat auf Maximale Auflésung.

B Hinweis Um die vom Gerét verwendete maximale Auflésung (in dpi)
anzuzeigen, klicken Sie auf Auflésung.

Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf
OK.

Verwandte Themen
LAnzeigen der Druckauflosung“ auf Seite 19

Anzeigen der Druckauflosung

In der Druckersoftware wird die Druckauflésung in dpi (dots per inch, Punkte pro Zoll)
angezeigt. Die Auflésung variiert je nach dem ausgewahlten Papiertyp und der
Druckqualitat.

So zeigen Sie die Druckauflésung an:

1.

2.
3.
4

o

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet.

Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahilt ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heil3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Druckqualitédt auf die gewiinschte
Druckqualitatseinstellung.

Anzeigen der Druckauflésung 19
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7. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp den eingelegten Papiertyp aus.
8. Klicken Sie auf Aufldsung um die Druckauflésung in dpi anzuzeigen.

Erstellen benutzerdefinierter Druckaufgaben

Mithilfe von Druckaufgaben kdnnen Sie haufig bendétigte Druckeinstellungen fir lhre
Druckauftrage verwenden. In der Druckersoftware stehen in der Liste "Druckaufgaben”
spezielle Aufgaben fiir verschiedene Zwecke zur Verfugung.

B Hinweis Wenn Sie eine Druckaufgabe auswahlen, werden die entsprechenden
Druckeinstellungen automatisch angezeigt. Sie kénnen diese unverandert lassen, sie
andern oder eigene Druckaufgaben fir die am haufigsten ausgefiihrten
Druckauftrage erstellen.

Mit den Aufgaben auf der Registerkarte "Druckaufgaben" kdnnen Sie folgende
Operationen durchfiihren:
* Allgemeines normales Drucken: Dient zum schnellen Drucken von Dokumenten.

*  Fotodruck — randlos: Bedrucken von HP Fotopapier im Format 10 x 15 cm und 13
x 18 cm ohne jeglichen oberen, unteren und seitlichen Rand.

* Papiersparender Druck: Drucken von beidseitigen Dokumenten mit mehreren
Seiten auf demselben Blatt, um den Papierverbrauch zu senken.

*  Fotodruck — mit weiBem Rand: Drucken von Fotos mit einem weil’en Rand entlang
der Kanten.

+ Schnelles Drucken (Sparbetrieb): Schnelles Erstellen von Ausdrucken in
Entwurfsqualitat.

* Drucken von Prasentationen: Drucken von qualitativ hochwertigen Dokumenten
wie Briefen und Transparentfolien.

So erstellen Sie eine Druckaufgabe:

1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Meni Datei auf Drucken.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.
5. Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf den gewiinschten Eintrag.

Die Druckeinstellungen fiir die ausgewahlte Druckaufgabe werden angezeigt.
6. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

7. Klicken Sie auf Speichern unter, und geben Sie einen Namen fiir die neue
Druckaufgabe ein. Klicken Sie danach auf Speichern.
Die Druckaufgabe wird dann der Liste hinzugefiigt.

So Iéschen Sie eine Druckaufgabe:
1. Klicken Sie in lhrer Anwendung im Menl Datei auf Drucken.
2. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt als Drucker ausgewahlt ist.
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3. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heil’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.
Klicken Sie in der Liste Druckaufgaben auf den Eintrag, den Sie 16schen md&chten.

6. Klicken Sie auf Léschen.
Die Druckaufgabe wird dann aus der Liste entfernt.

o

BY Hinweis Sie kénnen nur die Druckaufgaben I6schen, die Sie erstellt haben. Die
vordefinierten HP Aufgaben kdnnen nicht geléscht werden.

Festlegen der Standard-Druckeinstellungen

Wenn Sie bestimmte Druckeinstellungen haufig verwenden, kdnnen Sie diese als
Standarddruckeinstellungen festlegen, sodass sie bereits eingestellt sind, wenn Sie das
Dialogfenster Drucken in |hrer Softwareanwendung 6ffnen.

So dndern Sie die Standarddruckeinstellungen:

1. Klicken Sie in HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckereinstellungen.

2. Andern Sie die Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.

Festlegen der Standard-Druckeinstellungen 21
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4 Grundlagen zum Papier

Sie kénnen viele verschiedene Papiertypen und Papierformate in lhren HP Drucker
einlegen, u. a. Papier im Format Letter oder DIN A4, Fotopapier, Transparentfolien und
Umschlage.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
,Einlegen von Medien“ auf Seite 25

Empfohlenes Papier fur den Druck

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen, empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier,
das speziell fur die zu druckende Projektart konzipiert ist.
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Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fir Sie eventuell nicht verfiigbar.

HP Advanced Fotopapier

Ein starkes Fotopapier mit sofort trocknender Oberflache —fiir ein problemloses Handling
ohne Verschmieren der Tinte. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und
unempfindlich gegen Fingerabdriicke. lhre Ausdrucke sehen aus, als waren sie in einem
Fotolabor hergestellt worden. Dieses Papier ist in verschiedenen Formaten erhéltlich, u.
a. DIN A4, 8,5 x 11 Zoll (22 x 28 cm), 10 x 15 cm (mit oder ohne AbreiRstreifen) und 13
x 18 cm und zwei Finishes — glanzend oder seidenmatt. Es handelt sich um saurefreies
Papier fur besonders langlebige Dokumente.

HP Fotopapier fiir den taglichen Gebrauch

Verwenden Sie Papier, das fur den Druck fir den Freizeitbedarf entwickelt wurde, um
farbenfrohe, alltdgliche Schnappschusse zu geringen Kosten zu drucken. Das
kostenglinstige Fotopapier trocknet schnell und ist einfach zu handhaben. Auf ihm
drucken alle Tintenstrahldrucker gestochen scharfe Bilder. Es ist in mehreren
Papierformaten mit seidenmattem Finish verfligbar, einschlielich DIN A4, 8,5 x 11 Zoll
(22 x 28 cm) und 10 x 15 cm (mit oder ohne Abrei3streifen). Damit die Fotos langlebiger
sind, ist es saurefrei.

HP Broschiirenpapier oder HP Superior Inkjet-Papier

Dabei handelt es sich um Papier mit hochglanzender oder matter Beschichtung auf
beiden Seiten flr den beidseitigen Druck. Es ist optimal bei Reproduktionen in
fotoahnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fiir Deckblatter von Geschéaftsberichten,
anspruchsvollen Prasentationen, Broschiren, Mailings und Kalendern.

HP Premium Prasentationspapier oder HP Professional Papier

Dabei handelt es sich um schwere, beidseitig bedruckbare matte Papiere, die sich perfekt
fir Prasentationen, Angebote, Berichte und Newsletter eignen. Das kraftige, schwere
Papier sieht nicht nur eindrucksvoll aus, sondern fihlt sich auch ausgezeichnet an.

HP Inkjet-Papier, hochweily

HP Papier, hochweil? ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen Text.
Das Papier ist nicht durchscheinend, sodass es sich flr beidseitigen Farbdruck eignet.

Empfohlenes Papier fiir den Druck 23
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Kapitel 4

Esist also die ideale Wahl fiir Newsletter, Berichte und Flugblatter. Es ist mit der ColorLok
Technologie ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarzténe und
brillante Farben sicherzustellen.

HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten Dokumente
wirken echter als auf Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es ist
mit der ColorLok Technologie ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere
Schwarzténe und brillante Farben sicherzustellen. Es handelt sich um saurefreies Papier
fur besonders langlebige Dokumente.

HP Officepapier

HP Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet sich fiir Kopien,
Entwirfe, Memos und andere alltédgliche Dokumente. Es ist mit der ColorLok Technologie
ausgestattet, um ein geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarzténe und brillante
Farben sicherzustellen. Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige
Dokumente.

HP Transferpapier zum Aufbiigeln

HP Transferpapier zum Aufbugeln (fiir farbige Stoffe und oder fiir helle oder weil3e
Stoffe) ist die ideale Lésung zum Herstellen eigener T-Shirts mithilfe Ihrer digitalen Fotos.

HP Premium Transparentfolien

Mit HP Premium Transparentfolien verleihen Sie farbigen Prasentationen noch mehr
Lebendigkeit und Ausdruck. Diese Folie ist einfach in der Verwendung und Handhabung
und trocknet schnell und ohne zu verschmieren.

HP Photo Value Pack

HP Photo Value Packs bieten nitzliche Kombinationen aus Original HP Patronen und
HP Advanced Fotopapier, mit denen Sie mit Inrem HP Drucker problemlos und mit
geringem Zeitaufwand kostengtinstige Fotos in Profiqualitéat drucken kénnen. Original HP
Tinten und HP Advanced Fotopapier wurden eigens aufeinander abgestimmt, um
langlebige Fotos mit brillanter Farbgebung Druck flir Druck sicherzustellen. Sie eignen
sich hervorragend, um alle Ihre Urlaubsfotos oder mehrere Fotos, die gemeinsam genutzt
werden sollen, zu drucken.

ColorLok

HP empfiehlt Normalpapier mit dem ColorLok Logo, um alltadgliche Dokumente zu
drucken und zu kopieren. Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden unabhangig
voneinander auf hochste Standards bei Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei
wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben sowie kraftigere
Schwarzténe und ein schnelleres Trocknungsverhalten aufweisen als Normalpapier.
Suchen Sie nach Papier anderer Hersteller, das das ColorLok Logo sowie verschiedene
Gewichte und Formate aufweist.

24 Grundlagen zum Papier



BY Hinweis Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in Englisch verfiigbar.

Bestellen Sie HP Papier und anderes Zubehor auf der Website www.hp.com/buy/
supplies. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land bzw. Ihre Region aus,
befolgen Sie die Schritte zum Auswéhlen des gewiinschten Produkts, und klicken Sie
dann auf einen der Links zum Kaufen.

Einlegen von Medien

A Wahlen Sie ein Papierformat aus, um fortzufahren.

S
2
o
©
o
£
S
N
c
)
o
&
=
f=
S
S
(U]

Einlegen von kleinformatigem Papier

a. Schieben Sie die Papierquerfuhrung nach links.
Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

b. Legen Sie Papier ein.

Legen Sie den Fotopapierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der
zu bedruckenden Seite nach unten in das Fotofach ein.

Schieben Sie den Papierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

B Hinweis Wenn das verwendete Fotopapier perforierte Streifen besitzt,
legen Sie es mit den zu Ihnen weisenden Streifen in das Fach ein.

Schieben Sie die Papierquerfihrung nach rechts bis an die Papierkanten
heran.

Einlegen von grofRformatigem Papier
a. Schieben Sie die Papierquerfuihrung nach links.

[ Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.
b. Legen Sie Papier ein.

71 Legen Sie den Papierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Zufuhrfach ein.

71 Schieben Sie den Papierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

{1 Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts bis an die Papierkanten
heran.

Einlegen von Medien 25
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Einlegen von Briefumschlagen
a. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

[1 Schieben Sie die Papierquerfuhrung nach links.

[0 Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Hauptzufuhrfach.
b. Legen Sie Briefumschlage ein.

[1 Legen Sie einen oder mehrere Umschlage mit den Umschlagklappen nach
links und oben weisend rechtsbiindig in das Zufuhrfach ein.

[1 Schieben Sie den Briefumschlagstapel bis zum Anschlag nach vorne.

[1 Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts an den Umschlagstapel
heran.
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5 Verwenden von Patronen

Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Wenn Sie ermitteln méchten, wann eine Patrone ausgetauscht werden muss, kénnen
Sie den Tintenflllstand sehr leicht prifen. Die Tintenfillstande zeigen an, wie viel Tinte
sich noch ungefahr in den Patronen befindet.

BY Hinweis Wenn Sie eine wiederbefiillte oder wiederaufgearbeitete Patrone

Uberpriifen der geschéatzten Tintenfiillstinde
Bestellen von Tintenzubehdr

Automatisches Reinigen der Druckpatronen
Auswechseln der Patronen
Tintenreserve-Modus
Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen

einsetzen oder eine Patrone, die bereits in einem anderen Produkt verwendet wurde,
ist die Anzeige des Tintenflllstands ggf. ungenau oder sie fehlit.

Hinweis Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenflllstande sind
Schatzwerte, die nur der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug
auf einen niedrigen Tintenflllstand angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone
bereithalten, um mogliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie mussen die
Druckpatronen jedoch erst austauschen, wenn die Druckqualitat nicht mehr
akzeptabel ist.
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Hinweis Die Tinte aus den Patronen wird wahrend des Druckprozesses auf
unterschiedliche Weise verwendet, z. B. wahrend der Aufwarmphase, die das
Produkt und die Druckpatronen auf den Druckvorgang vorbereitet, sowie wahrend
der Druckkopfwartung, durch die die Druckdisen frei und der Tintenfluss gleichmafig
bleiben. Daruber hinaus verbleiben nach der Verwendung Tintenrlickstédnde in den
Patronen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter www.hp.com/go/inkusage.

So liberpriifen Sie die Tintenfiillstande tiber die HP Photosmart Software:

1.

Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

Bf Hinweis Sie kénnen die Druckerfunktionen auch liber das Dialogfenster
Druckereigenschaften 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfenster
Druckereigenschaften auf die Registerkarte Funktionen, und klicken Sie dann
auf die Schaltflaiche Druckerdienste.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
Klicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfiillstand.
Die geschatzten Tintenflllstdnde der Tintenpatronen werden angezeigt.

Verwandte Themen
.Bestellen von Tintenzubehor” auf Seite 28

Uberpriifen der geschétzten Tintenfiillstinde 27
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Bestellen von Tintenzubehor

Anhand der Software, die mit dem HP Drucker geliefert wurde, kdnnen Sie die
Bestellnummern fir die Patronen bestimmen.

Bestimmen der Patronennummern

1. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckerfunktionen.

BY Hinweis Sie kdnnen die Druckerfunktionen auch {iber das Dialogfenster
Druckereigenschaften 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfenster
Druckereigenschaften auf die Registerkarte Funktionen, und klicken Sie dann
auf die Schaltflache Druckerdienste.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfiillstand.

Die geschatzten Tintenflllstdnde werden angezeigt. Wahlen Sie im unteren Menu
die Option Patronendetails aus.

Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehor und
Verbrauchsmaterialien fir den HP Drucker zu bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender
Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des
gewlnschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum Kaufen.

B Hinweis Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Léndern/Regionen
unterstiitzt. Wenn in Ihrem Land/lhrer Region keine Online-Bestellung mdglich ist,
kénnen Sie sich dennoch die Informationen zum Zubehdr und zu den
Verbrauchsmaterialien anzeigen lassen und eine Liste fiir lhren Einkauf bei einem
lokalen HP Handler drucken.

So bestellen Sie Tintenpatronen vom Desktop aus:

A Offnen Sie das HP Solution Center, und wahlen Sie die Funktion fiir den Online-
Einkauf aus, um festzustellen, welches HP Zubehor bzw. welche HP
Verbrauchsmaterialien mit lhrem Drucker kompatibel sind, Zubehér und
Verbrauchsmaterialien online zu bestellen und eine druckbare Einkaufsliste zu
erstellen.

Tintenflllstandswarnungen enthalten auch Angaben und Links zum Online-Bezug
der Patronen. Informationen zu Patronen und die Méglichkeit zur Online-Bestellung
finden Sie auRerdem unter www.hp.com/buy/supplies.

BY Hinweis Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Landern/
Regionen unterstitzt. Wenn in lnrem Land/lhrer Region keine Online-Bestellung
moglich ist, kdnnen Sie sich dennoch die Informationen zum Zubehdr und zu den
Verbrauchsmaterialien anzeigen lassen und eine Liste fur lhren Einkauf bei einem
lokalen HP Handler drucken.

Verwandte Themen
LAuswahlen der richtigen Patronen® auf Seite 29
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Auswahlen der richtigen Patronen

HP empfiehlt, dass Sie Original HP Patronen verwenden. Diese Patronen sind speziell
fur HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos Uber einen langen Zeitraum
ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

Verwandte Themen
.Bestellen von Tintenzubehor” auf Seite 28

Automatisches Reinigen der Druckpatronen

Wenn die Druckausgabe blass ist oder Streifen aufweist, befindet sich mdglicherweise
zu wenig Tinte in den Tintenpatronen oder die Tintenpatronen miissen gereinigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Uberpriifen der geschétzten Tintenflillstande*
auf Seite 27.

Wenn noch genligend Tinte in den Tintenpatronen enthalten ist, lassen Sie die
Tintenpatronen automatisch reinigen.

/\ Vorsicht Reinigen Sie die Tintenpatronen nur, wenn dies erforderlich ist, da hierbei
viel Tinte verbraucht und die Lebensdauer der Patronen verkirzt wird.

So reinigen Sie die Tintenpatronen:

1. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen. Klicken Sie im Bereich
Druckeinstellungen auf Druckerfunktionen.

2. Kilicken Sie auf Tintenpatronen reinigen.
3. Klicken Sie auf Reinigen, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Auswechseln der Patronen

So wechseln Sie die Patronen aus:
1. Vergewissern Sie sich, dass das Produkt eingeschaltet ist.
2. Entfernen Sie die Patrone.
a. SchlieRen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen.

Warten Sie, bis sich der Patronenwagen in der Mitte des Produkts befindet.

b. Dricken Sie auf die Patrone, um diese frei zu geben, und entfernen Sie die
Patrone anschliefiend aus der Halterung.

Auswechseln der Patronen 29
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3. Setzen Sie eine neue Patrone ein.
a. Nehmen Sie die Patrone aus der Verpackung.
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b. Entfernen Sie das Kunststoffoand mithilfe des rosafarbenen Streifens.

c. Richten Sie die farbigen Symbole aneinander aus. Schieben Sie dann die Patrone
bis zum Einrasten in die Halterung.
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Verwandte Themen
e, Auswahlen der richtigen Patronen® auf Seite 29
« ,Bestellen von Tintenzubehor” auf Seite 28
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Tintenreserve-Modus

Verwenden Sie den Tintenreserve-Modus, wenn der HP Drucker mit nur einer Patrone
drucken soll. Der Tintenreserve-Modus wird gestartet, sobald eine Druckpatrone aus der
Halterung entfernt wird. Im Tintenreserve-Modus kénnen vom Produkt nur vom Computer
empfangene Druckauftrage gedruckt werden.

|.ﬂz?f Hinweis Wenn der HP Drucker im Tintenreserve-Modus arbeitet, wird eine
entsprechende Meldung auf dem Bildschirm angezeigt. Wenn die Meldung zum
Drucken im Tintenreserve-Modus angezeigt wird und zwei Druckpatronen eingesetzt
sind, vergewissern Sie sich, dass von beiden Druckpatronen die Schutzfolie
abgezogen wurde. Wenn die Schutzfolie die Kontakte einer Druckpatrone bedeckt,
kann das Produkt nicht erkennen, dass die Druckpatrone eingesetzt ist.

Beenden des Tintenreserve-Modus

Zum Beenden des Tintenreserve-Modus missen Sie zwei Druckpatronen in den
HP Drucker einsetzen.

Verwandte Themen
LAuswechseln der Patronen” auf Seite 29

Gewahrleistungsinformationen fur Patronen

Die Gewahrleistung fiir die HP Druckpatronen ist glltig, wenn das Produkt im
zugewiesenen HP Druckgerat eingesetzt wird. Diese Gewahrleistung umfasst keine

Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen 31
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HP Tintenprodukte, die wieder aufgefillt, wieder verwertet, wieder aufbereitet, falsch
verwendet oder an denen Anderungen vorgenommen wurden.

Wahrend der Gewahrleistungsfrist gilt die Gewahrleistung fir das Produkt, solange die

HP Tinte nicht aufgebraucht wird und das Enddatum fiir die Gewahrleistung noch nicht

erreicht wurde. Der Ablauf der Gewahrleistungsfrist ist auf dem Produkt im Format JJJJ/
MM/TT aufgedruckt (siehe Abbildung):

Eine Ausfertigung der HP Erklarung zur begrenzten Gewahrleistung finden Sie in der
gedruckten Dokumentation, die mit dem Produkt geliefert wurde.
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6 Losen von Problemen

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* HP Support
* Fehlerbehebung bei der Einrichtung

* Fehlerbehebung bei Druckproblemen
e Fehler

HP Support

*  Ablauf beim Support
* Telefonischer Support durch HP
» Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Ablauf beim Support

Fiihren Sie bei einem Problem die folgenden Schritte aus:

1. Lesen Sie die im Lieferumfang des Produkts enthaltene Dokumentation.

2. Besuchen Sie die HP Support-Website unter www.hp.com/support. Der HP Online-
Support steht allen Kunden von HP zur Verfligung. Unsere Kunden erhalten hier
immer die neuesten Produktinformationen und Hilfestellung von unseren erfahrenen
Fachleuten:

» Schneller Kontakt mit qualifizierten Supportmitarbeitern

» Aktualisierungen der Software und Druckertreiber fir das Produkt

*  Wichtige Produktinformationen und Fehlerbehebungsinformationen zu haufig
auftretenden Problemen

» Proaktive Produkt-Updates, Supporthinweise und HP Neuigkeiten, die beim
Registrieren des Produkts angezeigt werden

3. Rufen Sie beim HP Support an. Supportoptionen und -verfligbarkeit variieren je nach
Produkt, Land/Region und Sprache.

Telefonischer Support durch HP

Die verfligbaren Optionen flir den telefonischen Support variieren je nach Produkt, Land/
Region und Sprache.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Dauer des telefonischen Supports

*  Anrufen beim HP Support

» Telefonnummern fiir den Support

» Nach Ablauf des telefonischen Supports

Dauer des telefonischen Supports

Telefonischer Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen Raum und in
Lateinamerika (einschlieRlich Mexiko) fiir den Zeitraum von einem Jahr verfligbar.

HP Support 33
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Informationen zur Dauer der kostenlosen telefonischen Unterstiitzung in Europa, im
Nahen Osten und in Afrika finden Sie unter www.hp.com/support. Es fallen die tblichen
Telefongeblhren an.

Anrufen beim HP Support

Begeben Sie sich an Ihren Computer, und stellen Sie ggf. das Gerat in Reichweite auf.
Halten Sie die folgenden Informationen bereit:

Produktname (HP Deskjet Ink Advantage Printer Series — K109)

Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des Geréats)

Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt werden

Antworten auf die folgenden Fragen:

o Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?

o Kénnen Sie das Problem erneut herbeifiihren?

o Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor das
Problem aufgetreten ist?

o Ist etwas anderes geschehen, bevor das Problem aufgetreten ist (z. B. ein
Gewitter, das Gerat wurde transportiert usw.)?

Telefonnummern fiir den Support

Eine aktuelle HP Liste mit den Telefonnummern fir den Support und den zugehdrigen
Gebuhren finden Sie unter www.hp.com/support.

Lésen von Problemen
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@ www.hp.com/support

Africa (English speaking)

www.hp.com/support

ZEN

0570-000511

Afrique (francophone)

www.hp.com/support

A

03-3335-9800

www.hp.com/support

il

www.hp.com/support

oY)

Argentina (Buenos Aires)

www.hp.com/la/soporte

=
=

o

1588-3003

Caribbean

Argentina www.hp.com/la/soporte Luxembourg (Frangais) www.hp.com/support
Australia 1300 721 147 Luxemburg (Deutsch) www.hp.com/support
Australia (out-of-warranty) [ 1902 910 910 Malaysia 1800 88 8588
Osterreich www.hp.com/support Mauritius www.hp.com/support
www.hp.com/support il México (Ciudad de México) | www.hp.com/la/soporte
Belgié www.hp.com/support México www.hp.com/la/soporte
Belgique www.hp.com/support Maroc www.hp.com/support
Brasil (Sao Paulo) www.hp.com/la/soporte Nederland www.hp.com/support
Brasil www.hp.com/la/soporte New Zealand 0800 441 147
Canada www.hp.com/support Nigeria www.hp.com/support
Central America & The www.hp.com/la/soporte Norge www.hp.com/support

www.hp.com/support

el

Chile www.hp.com/la/soporte Panama www.hp.com/la/soporte
HE 1068687980 Paraguay www.hp.com/la/soporte
RE 800-810-3888 Perd www.hp.com/la/soporte
Colombia (Bogota) www.hp.com/la/soporte Philippines 2 867 3551
Colombia www.hp.com/la/soporte Polska www.hp.com/support
Costa Rica www.hp.com/la/soporte Portugal www.hp.com/support
Ceska republika www.hp.com/support Puerto Rico www.hp.com/support
Danmark www.hp.com/support Repiblica Dominicana www.hp.com/support
Ecuador (Andinatel) www.hp.com/la/soporte Reunion www.hp.com/support
Ecuador (Pacifitel) www.hp.com/la/soporte Romania www.hp.com/support
www.hp.com/support Bt Poccust (Mocksa) www.hp.com/support
El Salvador www.hp.com/la/soporte Poccus (CankT-MeTep6ypr)| www.hp.com/support
Espana www.hp.com/support www.hp.com/support Lsaad
France www.hp.com/support Singapore +65 6272 5300
Deutschland www.hp.com/support Slovensko www.hp.com/support
EAAABa (amd 1o egwrepiko) | www.hp.com/support South Africa (RSA) www.hp.com/support
EMGda (evrog EANGSag) | www.hp.com/support Suomi www.hp.com/support
EANGSa (amrd Kutrpo) www.hp.com/support Sverige www.hp.com/support
Guatemala www.hp.com/la/soporte Switzerland www.hp.com/support
EBFATHE (852) 2802 4098 =i 02-8722-8000
Magyarorszag www.hp.com/support e +66 (2) 353 9000
India 1-800-425-7737 www.hp.com/support T
India 91-80-28526900 Trinidad & Tobago www.hp.com/la/soporte
Indonesia +62 (21) 350 3408 Turkiye (istanbul, Ankara, |www.hp.com/support
www.hp.com/support S izmir & Bursa)
www.hp.com/support Sl YkpaiHa www.hp.com/support
www.hp.com/support ok www.hp.com/support sasiall 4 jall il jlay)
www.hp.com/support ki United Kingdom www.hp.com/support
www.hp.com/support el United States www.hp.com/support
Ireland www.hp.com/support Uruguay www.hp.com/la/soporte
www.hp.com/support R Venezuela (Caracas) www.hp.com/la/soporte

Italia

www.hp.com/support

Venezuela

www.hp.com/la/soporte

Jamaica

www.hp.com/la/soporte

Viét Nam

+84 88234530

Nach Ablauf des telefonischen Supports

Nach Ablauf des telefonischen Supports kdnnen Sie das HP Support-Angebot gegen
eine zusétzliche Gebuhr weiterhin in Anspruch nehmen. Sie erhalten auch Unterstitzung

auf der HP Support-Website: www.hp.com/support. Wenden Sie sich an lhren HP
Handler, oder rufen die Support-Telefonnummer fir Ihr Land/lhre Region an, und
erkundigen Sie sich nach den Mdglichkeiten zur weiteren Unterstiitzung.

HP Support

=
Q
£
o
)
o
S
o
(=
o
>
c
o
n
:0
|



http://h20180.www2.hp.com/apps/CLC?h_pagetype=S-001&h_lang=de&h_product=3811056&h_page=hpcom&h_client=s-h-e010-1

-
[«H
(7
(]
=1
<
o
3
i
o
=
(]
3
(]
=1

Kapitel 6

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Gebihr sind erweiterte Serviceangebote fir den HP Drucker
verfugbar. Rufen Sie www.hp.com/support auf, und wahlen Sie lhr Land/Ihre Region aus.
Prifen Sie dann im Bereich fir Services und Gewahrleistung, welche erweiterten
Serviceangebote zur Verfliigung stehen.

Fehlerbehebung bei der Einrichtung

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Beheben von Einrichtungsproblemen mit
dem Produkt.

Es treten haufig Probleme auf, wenn das Produkt tber ein USB-Kabel an den Computer
angeschlossen wird, bevor die HP Photosmart-Software auf dem Computer installiert
wurde. Wenn Sie das Produkt an den Computer angeschlossen haben, bevor Sie in
einem Bildschirm der Softwareinstallation dazu aufgefordert wurden, miissen Sie die
folgenden Schritte ausfiihren:

Fehlerbehebung fiir hdufig bei der Einrichtung auftretende Probleme
1. Ziehen Sie das USB-Kabel vom Computer ab.
2. Deinstallieren Sie die Software (falls Sie diese bereits installiert haben).

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Deinstallieren und Neuinstallieren der
Software” auf Seite 39.

Starten Sie den Computer neu.
Schalten Sie das Gerat aus, warten Sie eine Minute, und schalten Sie es wieder ein.
Installieren Sie die HP Photosmart -Software erneut.

> o sw

Vorsicht SchlieRen Sie das USB-Kabel erst an den Computer an, wenn Sie
wahrend der Installation dazu aufgefordert werden.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

» Das Gerat Iasst sich nicht einschalten

* Nach der Einrichtung druckt das Gerat nicht

» Der Registrierungsbildschirm wird nicht angezeigt
» Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

Das Gerat lasst sich nicht einschalten

36

Probieren Sie die folgenden Lésungswege aus, um dieses Problem zu beheben. Die
Lésungswege sind so sortiert, dass die wahrscheinlichste Lésung am Anfang steht. Wenn
sich das Problem mit dem ersten Lésungsweg nicht I0sen lasst, probieren Sie die
weiteren Lésungswege aus, bis das Problem behoben ist.

» Losung 1: Sicherstellen, dass das Netzkabel angeschlossen ist
e Loésung 2: Taste Ein langsamer driicken

Lésen von Problemen
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Losung 1: Sicherstellen, dass das Netzkabel angeschlossen ist

Losung:

« Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit dem Gerat und dem Netzteil
verbunden ist. Verbinden Sie das Netzkabel mit einer Steckdose, einem
Uberspannungsschutz oder einer Steckerleiste.

1 | Stromanschluss
2 | Netzkabel und Netzteil

* Wenn Sie eine Steckerleiste verwenden, muss diese eingeschaltet sein. Sie
kénnen das Gerat auch direkt an der Netzsteckdose anschlief3en.

» Prifen Sie die Steckdose auf Funktionstiichtigkeit. SchlieRen Sie ein anderes
funktionierendes Gerat an, um zu Uberpriifen, ob die Stromversorgung
gewahrleistet ist. Ist dies nicht der Fall, kdnnte die Steckdose die Ursache fir das
Problem sein.

* Wenn Sie das Gerat an eine schaltbare Steckdose angeschlossen haben, stellen
Sie sicher, dass die Steckdose eingeschaltet ist. Wenn die Leiste eingeschaltet
ist, aber das Gerat dennoch nicht mit Strom versorgt wird, liegt ein Problem mit
der Steckdose vor.

Mogliche Ursache: Das Gerat war nicht richtig an eine Stromquelle
angeschlossen.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.
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Loésung 2: Taste Ein langsamer driicken

Losung: Das Gerat reagiert unter Umstanden nicht, wenn Sie die Taste Ein zu
schnell driicken. Driicken Sie die Taste Ein einmal. Es kann ein paar Minuten dauern,
bis das Gerat eingeschaltet wird. Wenn Sie wahrend dieser Zeit erneut die Taste
Ein driicken, wird das Gerat wieder ausgeschaltet.

Fehlerbehebung bei der Einrichtung 37
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Kapitel 6

/\ Vorsicht Wenn das Gerat immer noch nicht eingeschaltet werden kann, liegt
ein mechanischer Fehler vor. Ziehen Sie das Netzkabel des Gerats aus der
Steckdose.

Wenden Sie sich an den HP Support.

Rufen Sie die folgende Webseite auf: www.hp.com/support. Wahlen Sie Ihr Land/
Ihre Region aus, und klicken Sie dann auf Kontakt zu HP, um zu erfahren, wie
Sie sich an den technischen Support wenden kénnen.

Mogliche Ursache: Sie haben die Taste Ein zu kurz gedruckt.

Nach der Einrichtung druckt das Gerét nicht

38

Probieren Sie die folgenden Lésungswege aus, um dieses Problem zu beheben. Die
Lésungswege sind so sortiert, dass die wahrscheinlichste Losung am Anfang steht. Wenn
sich das Problem mit dem ersten Lésungsweg nicht I6sen lasst, probieren Sie die
weiteren Losungswege aus, bis das Problem behoben ist.

» Schritt 1: Produkt mit der Taste Ein einschalten

» Schritt 2: Produkt als Standarddrucker einrichten

»  Schritt 3: Verbindung zwischen dem Produkt und dem Computer tUberprifen

Schritt 1: Produkt mit der Taste Ein einschalten

Lésung: Uberpriifen Sie die Taste Ein am Gerat. Wenn sie nicht leuchtet, ist das
Gerat ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel in das Gerat und in eine
Netzsteckdose eingesteckt ist. Driicken Sie die Taste Ein, um das Gerat
einzuschalten.

Mogliche Ursache: Das Produkt war nicht eingeschaltet.
Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 2: Produkt als Standarddrucker einrichten

Losung: Verwenden Sie die Systemprogramme auf dem Computer, um lhr Produkt
als Standarddrucker festzulegen.

Mogliche Ursache: Der Druckauftrag wurde an den Standarddrucker gesendet,
aber das Produkt war nicht der Standarddrucker.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 3: Verbindung zwischen dem Produkt und dem Computer liberpriifen

Lésung: Uberpriifen Sie die Anschlussverbindung zwischen dem Produkt und dem
Computer.

Mogliche Ursache: Das Produkt und der Computer kommunizierten nicht
miteinander.

Lésen von Problemen
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Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Der Registrierungsbildschirm wird nicht angezeigt

Losung: Sie kdnnen Uber die Windows-Taskleiste auf den
Registrierungsbildschirm (Jetzt anmelden) zugreifen. Klicken Sie dazu auf Start,
zeigen Sie auf Programme bzw. Alle Programme, HP und Deskjet K109 Series,
und klicken Sie auf Produktregistrierung.

Mogliche Ursache: Der Registrierungsbildschirm wird nicht automatisch angezeigt

Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

Wenn die Installation nicht vollstéandig ist oder das USB-Kabel an den Computer
angeschlossen wurde, bevor Sie in der Anzeige zur Softwareinstallation dazu
aufgefordert wurden, mussen Sie die Software deinstallieren und anschlielend wieder
neu installieren. Ldschen Sie aber nicht einfach die Programmdateien der Software fur
den HP Drucker vom Computer. Verwenden Sie unbedingt das Deinstallationsprogramm
der HP Drucker-Software.

So deinstallieren Sie die Software und installieren sie erneut:

1.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, Einstellungen,
Systemsteuerung (oder einfach nur auf Systemsteuerung).

Doppelklicken Sie auf Software (oder klicken Sie auf Programm deinstallieren).
Wahlen Sie HP Photosmart All-in-One Treibersoftware aus, und klicken Sie
danach auf Hinzufiigen/Entfernen.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Trennen Sie die Verbindung zwischen dem Produkt und dem Computer.

Starten Sie den Computer neu.

Bf Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung zum Gerat trennen, bevor Sie
den Computer neu starten. Verbinden Sie das Gerat erst mit lhrem Computer,
wenn Sie die Software erneut installiert haben.

Legen Sie die Produkt-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein, und starten Sie das
Setup-Programm.
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B Hinweis Wenn das Setup-Programm nicht gestartet wird, suchen Sie auf der
CD-ROM nach der Datei setup.exe, und doppelklicken Sie auf diese.

Hinweis Wenn lhnen die Installations-CD nicht mehr zur Verfiigung steht,
kénnen Sie die Software unter folgender Adresse herunterladen: www.hp.com/
support

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und in der gedruckten
Dokumentation fur das Produkt.

Nach Abschluss der Softwareinstallation wird das Symbol fir HP Digital Imaging
Monitor in der Windows-Taskleiste angezeigt.

Fehlerbehebung bei der Einrichtung 39
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Fehlerbehebung bei Druckproblemen

Probieren Sie die folgenden Lésungswege aus, um dieses Problem zu beheben. Die
Lésungswege sind so sortiert, dass die wahrscheinlichste LOsung am Anfang steht. Wenn
sich das Problem mit dem ersten Lésungsweg nicht I6sen Iasst, probieren Sie die
weiteren Lésungswege aus, bis das Problem behoben ist.

+  Uberpriifen der Patronen

+  Uberpriifen des Papiers

+  Uberprifen des Produkts

+  Uberprifen der Druckereinstellungen

*  Produkt zurticksetzen

» Kontaktaufnahme mit dem HP Support

Uberpriifen der Patronen
Versuchen Sie Folgendes:

» Schritt 1: Sicherstellen, dass Sie Original HP Tintenpatronen verwenden
e Schritt 2: Tintenflllstande Uberprifen
»  Schritt 3: Druckpatronenkontakte reinigen
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Schritt 1: Sicherstellen, dass Sie Original HP Tintenpatronen verwenden

Losung: Prifen Sie, ob es sich bei lhren Tintenpatronen um Original HP
Tintenpatronen handelt.

HP empfielt, dass Sie Original HP Tintenpatronen verwenden. Diese HP
Tintenpatronen sind fir HP Drucker entwickelt und getestet, damit Sie problemlos
Uber einen langen Zeitraum ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

40 Lésen von Problemen



B Hinweis HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit des Zubehérs und der
Verbrauchsmaterialien von anderen Herstellern nicht garantieren.
Produktwartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von Zubehér und
Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller zurlickzuflihren sind, fallen nicht unter
die Garantie.

Rufen Sie folgende Website auf, um zu Uberpriifen, ob Sie Original HP
Tintenpatronen erworben haben:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Mégliche Ursache: Es wurden Tintenpatronen anderer Hersteller (nicht HP)
verwendet.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 2: Tintenfiillstéande lberprifen

Losung: Uberpriifen Sie die geschétzten Tintenfiillstande der Patronen.

B¥ Hinweis Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstdnde sind
Schatzwerte, die nur der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug
auf einen niedrigen Tintenflllstand angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone
bereithalten, um mogliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen
die Patronen erst ersetzen, wenn die Druckqualitat nicht mehr ausreichend ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter:
,Uberpriifen der geschétzten Tintenfiillstande“ auf Seite 27

Mogliche Ursache: Der Tintenfillstand in den Tintenpatronen reicht nicht aus.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 3: Druckpatronenkontakte reinigen
Lésung: Reinigen Sie die Druckpatronenkontakte.
Dazu bendtigen Sie die folgenden Materialien:

* Reinigungsstabchen, ein fusselfreies Tuch oder andere weiche Materialien, die
nicht an den Patronen haften bleiben kénnen.

O Tipp Kaffeefilter sind fusselfrei und eignen sich ausgezeichnet zum
Reinigen von Druckpatronen.

» Destilliertes, gefiltertes oder abgefiilltes Wasser (Leitungswasser kann
Verunreinigungen enthalten, die die Druckpatronen u. U. beschadigen).

/\ Vorsicht Verwenden Sie keine scharfen Reinigungsmittel oder Alkohol, um
die Kontakte der Druckpatrone zu reinigen. Dies kann zu Schaden an den
Druckpatronen bzw. am Gerat fiihren.

Fehlerbehebung bei Druckproblemen 41

=
Q
£
o
)
o
S
o
(=
o
>
c
o
n
:0
|


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Kapitel 6

So reinigen Sie die Druckpatronenkontakte:

1. Schalten Sie das Geréat ein, und 6ffnen Sie die Druckpatronenklappe.
Der Patronenwagen fahrt in die Mitte des Produkts.

2. Warten Sie, bis der Patronenwagen zum Stillstand gekommen ist. Ziehen Sie das
Netzkabel auf der Riickseite des Gerats ab.

3. Drucken Sie die Druckpatrone leicht nach unten, und ziehen Sie diese dann zu
sich hin aus dem Patronenwagen heraus.

B Hinweis Nehmen Sie nicht beide Druckpatronen gleichzeitig heraus.
Entfernen und reinigen Sie diese nacheinander. Lassen Sie die Druckpatrone
nicht langer als 30 Minuten au3erhalb des HP Drucker.

4. Untersuchen Sie die Kontakte der Druckpatrone auf Tinten- und
Schmutzansammlungen.

5. Tauchen Sie ein Reinigungsstabchen oder ein fusselfreies Baumwolltuch in
destilliertes Wasser, und driicken Sie iberschiissiges Wasser aus.

6. Halten Sie die Druckpatrone an den Seiten fest.

7. Reinigen Sie nur die kupferfarbenen Kontakte. Lassen Sie die Druckpatrone rund
zehn Minuten trocknen.

=N

Kupferfarbene Kontakte

2 | Tintendisen (nicht reinigen)

8. Halten Sie die Druckpatrone mit dem HP Logo nach oben, und setzen Sie die
Druckpatrone wieder in die Halterung ein. Driicken Sie die Druckpatrone fest in
die Halterung, bis sie einrastet.
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9. Wiederholen Sie den Vorgang mit der anderen Druckpatrone, falls erforderlich.

10. SchlieRen Sie die Druckpatronenklappe vorsichtig, und schlieen Sie das
Netzkabel wieder an das Gerat an.

Mogliche Ursache: Die Druckpatronenkontakte mussten gereinigt werden.
Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Uberpriifen des Papiers
Versuchen Sie Folgendes:

» Schritt 1: Sicherstellen, dass nur Papier eines Typs eingelegt ist
e Schritt 2: Stapel Papier korrekt einlegen

Schritt 1: Sicherstellen, dass nur Papier eines Typs eingelegt ist
Losung: Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp ein.
Mogliche Ursache: Im Papierfach waren verschiedene Papiertypen eingelegt.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 2: Stapel Papier korrekt einlegen

Losung: Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Papierfach, legen Sie das Papier
erneut ein, und schieben Sie dann die Papierquerflihrung nach innen, bis sie an der
Papierkante anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter:

,Einlegen von Medien* auf Seite 25

Mégliche Ursache: Die Papierquerfiihrung war nicht richtig eingestellt.

Uberpriifen des Produkts
Versuchen Sie Folgendes:

e Losung 1: Druckpatronen ausrichten
* Losung 2: Druckpatronen automatisch reinigen lassen
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Losung 1: Druckpatronen ausrichten

Lésung: Das Ausrichten der Druckpatronen sorgt neben anderen MalRnahmen fur
eine Ausgabe in hoher Qualitat.

So richten Sie die Druckpatronen tiber die HP Photosmart Software aus:

1. Legen Sie unbeschriebenes weilRes Papier im Format Letter oder A4 in das
Papierfach ein.

2. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen.
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Klicken Sie im Bereich Druckeinstellungen auf Druckerfunktionen.

Bf Hinweis Sie kénnen die Druckerfunktionen auch iiber das Dialogfenster
Druckereigenschaften 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfenster
Druckereigenschaften auf die Registerkarte Funktionen und klicken dann
auf die Option Druckerdienste.

Die Druckerfunktionen werden angezeigt.
Klicken Sie auf die Registerkarte Geréte-Dienste.
Klicken Sie auf Druckpatronen ausrichten.

Klicken Sie auf Ausrichten, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Der HP Drucker druckt eine Testseite, richtet die Tintenpatronen aus und fiihrt
eine Kalibrierung durch. Die Testseite wird anschlieRend nicht mehr benétigt.

Mogliche Ursache: Der Drucker musste ausgerichtet werden.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Losung 2: Druckpatronen automatisch reinigen lassen

Losung: Reinigen Sie die Druckpatronen.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Automatisches Reinigen der
Druckpatronen® auf Seite 29.

Mogliche Ursache: Die Druckpatronendiisen mussten gereinigt werden.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Losungsweg aus.

Uberpriifen der Druckereinstellungen

Versuchen Sie Folgendes:

» Schritt 1: Druckeinstellungen Uberprifen

e Schritt 2: Einstellung flr Papierformat tberprifen

» Schritt 3: Randeinstellungen Uberprifen

Schritt 1: Druckeinstellungen tiberprifen

Lésung: Uberpriifen Sie die Druckeinstellungen.

Uberpriifen Sie, ob die Farbeinstellungen korrekt sind.

Priifen Sie beispielsweise, ob das Dokument so eingestelltist, dass in Graustufen
gedruckt wird. Sie kdnnen auch priifen, ob erweiterte Farbeinstellungen wie
Sattigung, Helligkeit oder Farbton verwendet werden, um das Aussehen der
Farben zu verandern.

Uberpriifen Sie die Einstellung der Papierqualitat, um sicherzustellen, dass der
Papiertyp dem im Produkt eingelegten Papier entspricht.

Méglicherweise missen Sie eine niedrigere Druckqualitat wahlen, wenn die
Farben ineinander laufen. Oder Sie wahlen eine héhere Einstellung, wenn Sie
ein hochwertiges Foto drucken. Achten Sie auch darauf, dass Fotopapier wie
HP Advanced Fotopapier im Papierfach eingelegt ist.

Lésen von Problemen



B Hinweis Auf einigen Computerbildschirmen sehen die Farben anders aus als
im spateren Ausdruck auf Papier. In diesem Fall liegt kein Problem mit dem
Produkt, den Druckeinstellungen oder den Tintenpatronen vor. Es ist keine
Fehlerbehebung erforderlich.

Mogliche Ursache: Die Druckeinstellungen wurden falsch konfiguriert.
Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 2: Einstellung fiir Papierformat tliberpriifen

Losung: Prifen Sie, ob das richtige Papierformat fiir Ihr Projekt ausgewahit wurde.
Stellen Sie sicher, dass das richtige Papierformat in das Papierfach eingelegt wurde.

Mogliche Ursache: Das Papierformat war fiir das gerade gedruckte Projekt nicht
richtig eingestellt.

Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Schritt 3: Randeinstellungen liberpriifen
Loésung: Prifen Sie die Randeinstellungen.

Stellen Sie sicher, dass die Randeinstellungen des Dokuments den Druckbereich des
Gerats nicht Gberschreiten.

So iiberpriifen Sie die Randeinstellungen:

1. Uberpriifen Sie den Druckauftrag in der Vorschau, bevor Sie ihn an das Gerét
senden.
In den meisten Anwendungen kénnen Sie hierzu auf Datei und dann auf
Druckvorschau klicken.

2. Prufen Sie die Rander.
Das Gerat verwendet die in der Anwendung festgelegten Einstellungen, solange
sie die Mindesteinstellung fir den Rand im Gerat Uberschreiten. Weitere
Informationen zum Einstellen der Rander in der Anwendung finden Sie in der
Dokumentation, die Sie mit der Anwendung erhalten haben.

3. Brechen Sie den Druckauftrag ab, wenn die Rander falsch gedruckt werden, und
passen Sie die Randeinstellungen in der Softwareanwendung an.
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Mogliche Ursache: Die Rander waren in der Anwendung nicht richtig eingestellt.
Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Produkt zuriicksetzen

Losung: Schalten Sie das Produkt aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
SchlieRen Sie das Netzkabel wieder an, und driicken Sie anschlieRend die Taste
Ein, um das Produkt einzuschalten.

Mogliche Ursache: Am Produkt trat ein Fehler auf.
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Wenn das Problem weiterhin besteht, probieren Sie den nachsten Lésungsweg aus.

Kontaktaufnahme mit dem HP Support
Losung: Wenden Sie sich an den HP Support.
Rufen Sie die folgende Webseite auf: www.hp.com/support.

Wabhlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/lhre Region aus, und klicken
Sie auf Kontakt zu HP, um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu

erhalten.
Mogliche Ursache: Die Tintenpatronen waren nicht fir die Verwendung in diesem
Produkt geeignet.
Fehler
In diesem Abschnitt werden die folgenden Meldungskategorien zu lhrem Produkt
erlautert:

* Blinkende LEDs

Blinkende LEDs

Die LEDs am Produkt leuchten in bestimmten Abstanden auf. Dies signalisiert das
Vorliegen eines Fehlers. Informationen zur Bedeutung der am Gerat leuchtenden bzw.
blinkenden LEDs finden Sie in der folgenden Tabelle.

LED "EIN" | LED LEDs Beschreibung Lésung

»Wieder- | ,,Druckpa

aufnahm | trone

e prufen*
=
o Aus Aus Aus Das Produkt ist Driicken Sie die
o ausgeschaltet. Taste Ein, um das
< Produkt
8 einzuschalten.
)
§ Schnelles | Aus Aus Vom Produkt wird Warten Sie, bis das
o Blinken ein Auftrag Produkt fertig ist.
g verarbeitet.
=}
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(Fortsetzung)

LED "EIN" | LED LEDs Beschreibung Losung
»Wieder- | ,,Druckpa
aufnahm | trone
e“ priufen
Ein Aus Beide Méglicherweise 1. Nehmen Sie die
blinken. sind die schwarze
Druckpatronen Druckpatrone
defekt. heraus.
2. SchlieBen Sie
die
Zugangsklappe.
3. Wenn die LEDs
fur die Patronen
weiterhin
blinken,
wechseln Sie
die dreifarbige
Druckpatrone
aus. Wenn die
LEDs fiir die
Patronen nicht
blinken,
wechseln Sie
die schwarze
Druckpatrone
aus.

Ein Blinkt Aus Im Produkt befindet | Legen Sie Papier
sich kein Papier ein, und driicken Sie
mehr. dann die Taste
Im Produkt liegt ein Wiederaufnahme.
Papierstau vor. Beseitigen Sie den

Papierstau, und
driicken Sie
Wiederaufnahme.

Schnelles | Aus Aus Die vordere SchlieRen Sie die

Blinken Zugangsklappe vordere
oder die Zugangsklappe oder
Druckpatronenklap | die
pe ist offen. Druckpatronenklapp

e.
Ein Aus Schnelles | Die Druckpatronen | Setzen Sie neue
Blinken sind nicht Druckpatronen ein,
vorhanden oder oder entnehmen Sie
fehlerhaft die vorhandenen
angebracht. und setzen Sie diese

Die Druckpatrone
ist moglicherweise
defekt.

Die Schutzfolie
wurde von einer
oder beiden
Druckpatronen
nicht abgezogen.

Die Druckpatrone
ist nicht fur die

erneut ein.

Nehmen Sie die
Druckpatrone
heraus, ziehen Sie
die Schutzfolie ab,
und setzen Sie die
Druckpatrone wieder
ein.

Fehler 47
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(Fortsetzung)
LED "EIN" | LED LEDs Beschreibung Losung
»Wieder- | ,,Druckpa
aufnahm | trone
e prufen*
Verwendung in Die Druckpatrone
diesem Produkt wird von diesem
geeignet. Produkt nicht
unterstutzt. Weitere
Informationen zu
kompatiblen
Druckpatronen
finden Sie unter
.Bestellen von
Tintenzubehor*
auf Seite 28.
Ein Ausgesch | Beide Der Offnen Sie die
altet blinken Patronenwagen ist | vordere
schnell stehen geblieben. | Zugangsklappe, und
vergewissern Sie
sich, dass der
Wagen nicht
blockiert ist.
Schnelles | Schnelles | Beide Im Produkt ist ein 1. Schalten Sie
Blinken Blinken blinken schwer wiegender das Produkt
schnell Fehler aufgetreten. aus.
2. Ziehen Sie das
Netzkabel ab.
3. Warten Sie ca.
1 Minute, und
schlieBen Sie
dann das
Netzkabel
wieder an.
4. Schalten Sie
- das Produkt ein.
§ Wenn das Problem
S weiterhin besteht,
3 wenden Sie sich an
% den HP Support.
% Ein Aus Ein In beiden Wechseln Sie eine
g Druckpatronen ist | oder beide der
® der Tintenfilllstand | Druckpatronen aus,
S niedrig. wenn die
Druckqualitat nicht
mehr akzeptabel ist.
Ein Aus LED fur Der Tintenfillstand | Wechseln Sie die
dreifarbig | in der dreifarbigen | dreifarbige
e Druckpatrone ist Druckpatrone aus,
Druckpatr | niedrig. wenn die
one Ein Die dreifarbige Druckqualitat nicht
LED fir Druckpatrone mehr akzeptabel ist.
schwarze | wurde entfernt. Wechseln Sie die
Druckpatr dreifarbige
one Aus Druckpatrone aus,
oder drucken Sie mit
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LED "EIN" | LED LEDs Beschreibung Losung
»Wieder- | ,,Druckpa
aufnahm | trone
e“ priufen
der schwarzen
Druckpatrone im
Tintenreserve-
Modus. Weitere
Informationen finden
Sie unter
LJintenreserve-
Modus* auf Seite 31.
Ein Aus LED fur Der Tintenflllstand | Wechseln Sie die
dreifarbig | in der schwarzen schwarze
e Druckpatrone ist Druckpatrone aus,
Druckpatr | niedrig. wenn die
one Aus Die schwarze Druckqualitat nich_t
LED fur Druckpatrone mehr akzeptabel ist.
schwarze | wurde entfernt. Wechseln Sie die
Druck_patr schwarze
one Ein

Druckpatrone aus,
oder drucken Sie mit
der dreifarbigen
Druckpatrone im
Tintenreserve-
Modus. Weitere
Informationen finden
Sie unter
LJintenreserve-
Modus* auf Seite 31.
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Stoppen des aktuellen Auftrags

So halten Sie einen Druckauftrag am HP Drucker an:

A Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Abbrechen. Wenn der Druckauftrag nicht
angehalten wird, driicken Sie erneut die Taste Abbrechen.
Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.
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8 Technische Daten

Die technischen Daten und die internationalen Zulassungsinformationen fiir den HP Drucker finden
Sie in diesem Abschnitt.

Weitere Spezifikationen und technische Daten finden Sie in der gedruckten Dokumentation des
HP Drucker.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

* Hinweis

»  Sperzifikationen

*  Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung
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e Zulassungsinformationen

Hinweis

Hewlett-Packard Company weist auf Folgendes hin:

Die Informationen in diesem Dokument kénnen jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.

Alle Rechte vorbehalten. Die Verfielfaltigung, Adaptation oder Ubersetzung dieses Materials ist ohne vorherige schriftliche Genehmigung von
Hewlett-Packard verboten, mit Ausnahme des Umfangs, den die Urheberrechtsgesetze zulassen. Die einzigen Gewahrleistungen fir HP-Produkte und
Dienste werden in den Gewathrleistungserklarungen beschrieben, die im Lieferumfang unserer Produkte und Dienste enthalten sind. Keine in diesem
Dokument beschriebene Bedingung stellt eine zusatzliche Gewdhrleistung dar. HP ist nicht haftbar fir technische oder redaktionelle Fehler sowie
Auslassungen.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 und Windows XP sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

Windows Vista ist eine eingetragene Marke oder Marke der Microsoft Corporation in den USA und/oder in anderen Landern.

Intel und Pentium sind Marken oder eingetragene Marken der Intel Corporation oder seiner Tochterunternehmen in den USA und in anderen Landern.

Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt die technischen Daten des HP Drucker. Die vollstandigen
Produktspezifikationen finden Sie auf dem Produktdatenblatt unter www.hp.com/support.

Systemanforderungen
Die Software- und Systemanforderungen kénnen Sie der Infodatei entnehmen.

Informationen zu zukiinftigen Betriebssystem-Releases sowie Supportinformationen finden Sie auf
der HP Support-Website unter www.hp.com/support.

Umgebungsbedingungen
»  Empfohlener Betriebstemperaturbereich: 15bis 32 °C (59 bis 90 °F)
*  Max. Betriebstemperatur: 5bis 40 °C (41 bis 104 °F)

» Relative Luftfeuchtigkeit: 15 bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit, nicht kondensierend; 28 °C
maximaler Taupunkt

»  Lagerungstemperatur: —40 bis 60 °C (40 bis 140 °F)

*  Wenn starke elektromagnetische Felder vorhanden sind, kann die Ausgabe des HP Drucker
leicht verzerrt sein.

*  HP empfiehltdie Verwendung eines hochstens 3 m langen USB-Kabels, um Stérungen aufgrund
von potenziell starken elektromagnetischen Feldern zu reduzieren.

Papierfachkapazitat
Normalpapier: Bis zu 80 Blatt

Papierformat
Eine vollstéandige Liste der unterstitzten Druckmedienformate finden Sie in der Druckersoftware.

Spezifikationen 53
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Papiergewicht

Papier (Letter): 75 bis 90 g/m?
Papier (Legal): 75 bis 90 g/m?
Briefumschlage: 75 bis 90 g/m?
Karten: bis zu 200 g/m?
Fotopapier: bis zu 280 g/m?

Druckauflésung

Informationen zur Druckauflésung finden Sie in der Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter ,Anzeigen der Druckauflésung* auf Seite 19.

Ergiebigkeit der Patronen
Weitere Informationen zur Ergiebigkeit von Patronen finden Sie auf der folgenden HP Website:
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustikinformationen

Wenn Sie Zugriff auf das Internet haben, kdnnen Sie akustische Informationen von der HP Website
abrufen. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support.

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Hewlett-Packard hat sich der umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte
verpflichtet. Das Gerat ist so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten
Materialien wurde auf ein Minimum reduziert, ohne die Funktionalitdt und Zuverlassigkeit
einzuschranken. Verbundstoffe wurden so entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die
Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht zuganglich und kénnen mit
gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden. Wichtige Komponenten wurden so entwickelt,
dass bei Demontage- und Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann.

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

¢ Hinweise zum Umweltschutz

+ Papier

*  Kunststoff

»  Datenblatter zur Materialsicherheit

¢ Recycling-Programm

»  Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

* Leistungsaufnahme

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
*  Chemische Substanzen

Hinweise zum Umweltschutz

HP engagiert sich zusammen mit seinen Kunden, um die Umweltauswirkungen der verwendeten
Produkte zu reduzieren. HP hat die folgenen Hinweise zum Umweltschutz bereitgestellt, damit Sie
sich auf Methoden konzentrieren kénnen, die es lhnen gestatten, die Umweltauswirkungen der von
Ihnen gewahlten Druckausstattung zu beurteilen und zu reduzieren. Neben den speziellen
Merkmalen dieses Produkts kdnnen Sie die HP Eco Solutions Website besuchen, um weitere
Informationen zu den Umweltinitiativen von HP zu erhalten.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Die Umweltschutzmerkmale lhres Produkts

+  Smart Web Printing: Die HP Smart Web Printing Schnittstelle umfasst die Fenster
Sammelmappe und Ausschnitte bearbeiten, (iber die Sie die im Web gesammelten
Ausschnitte speichern, sortieren und drucken kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter
,Drucken einer Webseite" auf Seite 18.

* Informationen zum sparsamen Energieverbrauch: Weitere Informationen zum ENERGY
STAR® Zertifizierungsstatus dieses Produkts finden Sie unter ,Leistungsaufnahme”

auf Seite 55. §

* Recyclingmaterialien: Weitere Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf a

folgender Website: =

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/ §

£

Papier §

Dieses Produkt ist fir die Verwendung von Recyclingpapier gemaf DIN 19309 und EN 12281:2002

geeignet.
Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

Datenblatter zur Materialsicherheit
Sicherheitsdatenblatter finden Sie auf der HP Webseite unter:
www.hp.com/go/msds

Recycling-Programm
HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-
Programmen an und kooperiert mit einigen der weltweit groBten Recycling-Zentren fiir Elektronik.
Durch den Wiederverkauf seiner gangigsten Produkte tragt HP zur Bewahrung naturlicher
Ressourcen bei. Informationen zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf der Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien
HP setzt sich fir den Schutz der Umwelt ein. Das Recycling-Programm fiir HP Inkjet-
Verbrauchsmaterial wird in vielen Landern/Regionen angeboten und ermdglicht es lhnen,
gebrauchte Druckpatronen kostenlos einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen
finden Sie auf der folgenden Website:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Leistungsaufnahme

Der Energieverbrauch sinkt im Energiesparmodus deutlich; damit werden naturliche Ressourcen
geschont und Geld wird gespart, ohne dass die hohe Leistungsféhigkeit dieses Produkts
beeintréchtigt wird. Den Status der ENERGY STAR®-Qualifikation des Produkts finden Sie auf dem
Merkblatt oder unter den technischen Daten. Qualifizierte Produkte werden auch unter www.hp.com/

go/energystar aufgefiihrt.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on ifs packaging indicates that this product must not be dispased of with your other household waste. Instead, it is your responsibiliy fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for fhe recycling of waste electrical and elecironic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
at the time of disposal will help fo conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please contact your local city office, your household waste disposal service or the shop where you purchased fhe produc

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme facon que vos déchets courants
Au'conraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usages ef, a ce cffel, vous éfes fenu de les remefire a un point de collecte agréé pour le recyclage des
&quipements électriques ef électroniques usages. Le fr, Ivacuafion et le recyclage séparés de vos équipements usagés permetient de préserver Jes ressources nafurelles ef de s'assurer
que ces équipements sonf recyclés dans le respect de fa santé humaine ef de I'environnement. Pour plus dinformations sur les lieux de collecte des équipemens usagés, vevillez confacter
Voire mairi, voire service de fraifement des dechels ménagers ou le magasin o vous avez acheé le produt.

ung von Elekirogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der
il ouf dem Produkt sl desten Verpackung a1y dose dos Produk! mcht suscmmen it dem Resimill enisorgt werden dorf. Es obliegt daher hrer Veranfwortun, dos
et an iner ansprachanden Sill 101 die Enfiorgung.oier Wiodererwertung von Elekirogerdten ller Arl abzugeloan (+B. o Weriioffhol) D separate Sammlong on
Recyceln lhrer alten Elekirogerdfe zum Zeifpunkt ihrer Entsorgung fragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleistel, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine
GeFehrdung f0r die Gesundheit des Menschen und der Urveel darsial. Weiters Informafionen deriberwo Sie ale Elekirogerie zum Recyceln abgeben konnen, etalten Sie bei
den riichen Behorden, Werlsioffhéfen oder dorl, wo Sie das Gerét erworben haben,

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbole che peare sul prodoro o sulla confexions ikdica che | prodolto non deve essere smalito cssieme agli alf i domestic. Gl wenfi devono proweders allo

smalimento delle apporecchidie da rofiamare portandole alluogo di raccoha mdcalo per 1 Acilaggio dell apparecchiaiurs elefiche e dleftoniche. 1a cecolia @ 1l reidaggio

Soparat dellecppet iechicture da fofiemare in ks di smaliments voriscon ks conservaaiore dells Fsorse ntall e garaniixcono che lal apparecchicfurs vengerio rofkamals

el rspetto dellcmbient & della uiela dell sclte. Per uerior nformaziont ui punf i accali delle apparatehiature de roiamare, confaiare 1 proprio comons di resdenze,

T sorvzto 4 smalfimento de: il locels 0 | negozio presso 1 qoale & soto acctistalo il prodofc

e luos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de suarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaie indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el conirario, si debe eliminar este fipa de residuo, es

responsabilidad de) usuario enfregorl en un punlo d recogida desianado de recilodo de aparcles elecnicos y sléctices. £ recclaje y 1o fecogida por separad e estos resichos
omenlo de o slimnocion ayUdar & réservar fecorsos nalorcles y o Geraniizar ave ol recciie profeia 1o eiud y of medio ambiarie. 51 desea iformacion odiciondl sobr los

ugares donde puede dejor estos rsiduos pard su recilado, pangose en contoclo con Iat aufordades Iocales de <0 ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con 1a

e donde odauio ol products

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, e fento produkt nesmi byt likvidovan prosiym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Odpovidéte za fo, ze vyslouzile
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbamych mist urcenyich k recyklaci vyslouilch elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzlého zafizeni samostanym
sbérem a recyklaci napomeha zachovéni prirodnich zdrojs a zajisfuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidske zdravi a zivoni prostredi. Dalsi informace o fom, kam mozete
vyslouzile zatizent predat k recyklaci, mizete ziskot od tradi mistni samospravy, od spolecnosti provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde iste produkt
zakouplli
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Espariol

Cesky

Bortskaffelse af cffaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU

Dette symbol pé produklet eller pé defs emballage indikerer, af produktet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved of oflevere det pa dertl beregnede indsamlingssteder med henblik pé genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pa
fidspunklet for borlskaffelse er med fl at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pa en méde, der beskytter menneskers helbred samt milioet. Hvis du vil vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr fil genbrug, Ran du kontakic kommunes, def iakale renovationsvéesen eller den forretning, hvor du kabte produktet.

Afvoer van door in in de Europese Unie
Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedankie apparafuur
af te'leveren op cen aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankfe elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankte
apparatuur draag bil fof het sparen van nafuurlike bronnen en fof het hergebruik von maferiaal op een wijze die de volksgezondheid en hef milieu beschermi. Voor meer informae over
woar u uw afgedankie apporatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplacts, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Dansk

Nederlands

i selt ka seadmete kéitlemine Eurcopa Liidus
Kui tootel v3i foote pakendil on see simbol, ei fohi seda foode! visata olmejaaimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahtud elekiri- a elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utiiseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kéilemine aitab séésia loodusvarasid ning fagad, et aflemine foimub inimeste fervisele ja keskkonnale chuul

Lisateavet selle kohta, kuhu saate uliliseeritava seadme Kaiflemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsuses!, olmejaatmete ufiliseerimispunkis! vai kauplusest, kust fe seadme

ostsie.

Eesti

Hévitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Tama tuolteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinfa osoifia, effé fuolelta ei soa haviftia falousjéfteiden mukana. Kayitajon velvolisuus on huolehfia sifs, effa haviteftava laite
foimitetaan sahks- ja aifteiden erillinen kerays ja kierrdiys saasiéa lvonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefaan myos,
effs kieralys fapahiuy favallo, joka suojelee ihmisten ferveyita jo ympéristo. Saat farvifiaessa liséfietoja fatteiden kierrtyspaikoista paikallisilia viranomaisilta, féteyhiicila fai fuofieen
jalleenmyyjalia
Ansppign dxprioToy cugkwuay omy Eupunaixd ‘Evwon
To napév. aup;ﬁ, 0 otov ekoniopd | o1 cuokeuacia Tou unodeikvlel 6Tl To npaidy aurd dev npénel va nerayel pali pe GMa oikiakd anoppippara. AviiBera, euBivn oag cival va
anoppiyere Tig GypnoTeg ouokeuts ot pia kaBopioptvn povada oulhoyig anoppippdTwy yia My avakikhwen dxpnotou nhekTpikoy kai nhektpovikol céonkiopot. H ywpiorh ouloyr kar
avakukhwon Twv axpnotwy ouokeuwy Ba oupPaler om Siaripnon Twv guoIkkY Ndpwy kai om Siacedhion n ée ovuwk)\uepe\)v e TéTolov TpdNo, WoTe va npootaTeberal N uyeia Twv
avBpunwy kai 1o nepiPaMhov. lia nepicobTEpEG NANPOPOpIES OETIKG piE T MO PNOPEITE Va ANopPIYETE TIG AXPNOTES OUCKEUEG Y1 VAKUKAWON, ENIKOIVWVAGTE P TIG KATA TOMoUG appddIEs
apxES A pE T0 KaTEOTPA aNb T0 ONoIo AYOPAGATE T0 NPGIYY.

' kezelése a artarta az Eurépai Unisban
E2 a szimbslum, amely a ferméken vagy annak csomagolasan van feliintetve, az jelzi, hogy a fermék nem kezelhel eqyit oz egyéb héztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy & keseilek hulladkkanyagan sliotassa clyan Kielah oyGfchelyre, amely ax elekirom: é & ax clebhonikus ések § itasaval foglalkozil
A Eu\ladékcnyugok elkilénitelf gyditese és vjrahasznositasa hozzajarul a természeti ersforrasok megérzéséhez, egyutial azt is biztositia, hogy o hulladék vjrahasznositasa az
eqsaségro & a komyezsirenem ariclns madon foinik. Ho tGiékoellas szerine kopi azolvol  helelaal, aholleachaf dyahesznosiasra  hulledétanyagota,fordulon
a helyi onkormanyzathoz, a haztariasi hulladek begyuitésével foglalkozs vallalathoz vagy @ fermek forgalmazsjahoz.
Lietotdju no icém Eiropas Savienibas privatajas ieciba
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka o ferici nedrikst izmest kopa ar parejiem majsaimniecibas afkritumiem. Jos esat atbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noraditaja savaksanas vieta, lai fikiu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeia parstrade. Speciala nederigas ierices savaksana un ofrreizeja parsirade
polidz taupit dabas resursus un nodrosina fadu ofeizejo parsiradi, kas sarga cilveky veselibu un apkariejo vidi. Lai iegotu papildu informaciju par fo, kur ofrreizéjai parsiradei var
nogadat nederigo ierici, ladzu, sazinieties ar vielgjo pasvaldibu, majsaimniecibas atkilumu savékéanas dienestu vai veikalu, kurd iegadaiaties 5o i
Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy dkiy atliekames jrangos ismetimas
Sis simbolis ant produkio arba [o pakuotés nurodo, kad produkias negali b ismestos kartu su kifomis namy tkio atliekomis. Jos privalote ismesi savo afliekama jrang afiduodami jq
j ailiekamos elekironikos ir elekiros irangos perdirbimo punkius. Jei afliekama jranga bus aiskirai surenkama ir perdirbama, bus iSsaugomi natoralgs sfekliai ir vzfikrinama, kod iranga
yra perdirbla zmogaus sveikatq ir gamiq fausojanciu bodv. Del informacilos apie fai, kur galite ismesii afliskama perdirbli skiriq jrangq kreipkites | afiinkama vietos faryba, namy dkio
ailieky isvezimo farnyba arba | parduotuve, kuricje pirkote produkia.
Utylizacja zuiytego spraetu praez ui iké yeh w U jskiej
Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
i i zuzylego sprzelu do unkiu fzenia zuzylych urzadze elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno | recykling fego fypu odpadéw
przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i érodowiska naturalnego. Dalsze informacie na temat sposobu utylizacji zuzytych urzqdzef mozna
Sytkat v odgowisdnich wiads lokalnych, w przedsicbioraiwie 2aimujacym sie vsuwaniem odpadéw Tob w miaiscy zakupy produy,

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Uniéo Européia
Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto nao pode ser descartado junto com o lixo domestico. No enfanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos
 serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos eletro-eletrnicos. A coleta separada e a reciclagem dos equipamenfos no momento do
descarte ajudam na conservagao dos recursos nalurais e garaniem que os equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obler mais
informacaes sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escritério local de sua cidade, o servico de limpeza piblica de sev bairmo ou  loja em que
adquiriu o produfo.

Postup poutivatel'ov v krajinach Eurépsk pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamend, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho méte povinnos odovzda fofo zariadenie na zberom
itk s zbozpecuierecyaca leiickych o lefironckjch zriadeni Seperotany zber a ecyklacio zradnia urcensho o odgad poncze chreniprrodné zdole o
Zabezped Ioky spbsoh recykléce, bory buds chréni fudeké zdiavie o Zvomd presiedie. Delfe informécis & separovanom Zbers & recyblaci ziskale na miesom cbecnom orode,

vo firme zabezpecujuce] zber vasho komunélneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkt kupil.

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znok no izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagai skupoj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesty za reciiranie odpacine elkiiene  elkionske opreme: Z locenm Sbiraniar in reckiranjom dpeche cprame ob odlagant kests pemagel chranii natare i in zagoiovl
da bo odpadna oprema reciklirana foko, da se varuje zdravie ljudi in okolie. Vee informacij o mesfih kjer lahko oddote odpadno opremo za recikliranie, lohko dobite na obein,
“lomunainem podieiy ah govi, K de izdelek Kopil-
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Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Kassering av f& ial, for hem- och iEU

Produkler Sler brodukerpackainger mee den he symbolen Tar e kasseras medl varligt hushalsavial. 1 stllet har du ansvar fr af produkten lamnas fl en behérig étervinningssiation
for hantering av el och elekironikprodukter. Genom at lamna kasserade produkter till &lervinning hialper du fll alt bevara véra gemensamma naturresurser. Dessutom skyddas béde
ménniskor och miljon nar produkler fervinns pé réit sat. Kommunala myndigheler, sophanteringsforetag eller butiken dar varan k6ptes kan ge mer information om var du lamnar
kasserade produkler for atervinning,

Svenska Slovenséina Slovenéina

Visxsspnsne Ha 060pyAsSaHe 30 OTNaRbUM OF & uacrHn . w0z
Tozut CHuEON BYPXY NIPORYKTA MAW ONIGKORKGTA My NIOKA3RG, e NPORYKTST He TPABA] A CE HIXEVPM JACAHO C AOMAKHHCKHTE OTRMLH. BUE MMTE OTTOROPHOCTTO [0 KEXESPTITE
‘060pYRIGHETO 30 OTORLLM, KATO FO NPEARETE HA OMPEREAEH AYHKT 30 o i wexaHO 0Bop) 30 oMo, OTREHOTO CLEHPaHE n peUkKnHpaKe

HQ OBOPYRBAHETO 30 OTNAbLM NPH MIXELPIISHETO My NOMATG 30 JANAIBAKETO HQ IPUPOAMH PECYPCH M TPTKTHPA PELMKTHPAHE, MIBBPLIEHO TAKG, Y8 AG He JACTPALIGED HOBBWKOTO
3RpaBe 1 OKONHATA cpeRa. 3a nozevie MHGOPHOLM kYRS MOXETe G OCTaBMTE OBOPYRRGHETO 3a OTIGRbLA 30 PELMKTHPGHE C CEYPAET. ChC CLOTReTHAR OHC & TPRQ B, HPMATa 20
CUEHPONE H OTIObLIM HNH C. MOTGIMHG, OT KOATO CTe 3aKyMHH NPORYKTa

inlaturarea echipamentelor uzate de catre ufilizatorii casnici din Uniunea Europeand X

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsulu indicé faptul ca acest produs nu frebuie aruncat alaluri de celelalte deseur casice. In loc s& procedafi astiel, avefi
responsabilitatea sa va debarasali de echipamentul uza predandu la un centru de coleclare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice si a echipamentelor eleciranice.

Colectarea si reciclarea separata @ echipamentului uza atunci cand dorif sa il aruncali ajufd la conservarea resurselor naturale si asigura reciclarea echipamentului infro manier care
profejeqza sandiatea umana si mediul. Peniru informali suplimentare despre locul in care se poale preda echipamentul uza peniru reciclare, luafi legatura cu primaria locala, cu
senviciul de salubritale sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Banropein

Romana

Chemische Substanzen

HP hat sich verpflichtet, seine Kunden tber die Verwendung chemischer Substanzen in HP
Produkten in dem Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung
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EG Nr. 1907/2006 des Européischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den
in diesem Produkt verwendeten Chemikalien finden Sie unter: www.hp.com/go/reach.

Zulassungsinformationen
Der HP Drucker erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in Ihrem Land/lhrer Region.
Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
e Zulassungsmodellnummer
* FCC statement
*  Notice to users in Korea
» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
* Notice to users in Japan about the power cord
*  HP Deskjet Ink Advantage Printer Series — K109 declaration of conformity
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Zulassungsmodellnummer

Dem Gerat wurde zu Identifizierungszwecken eine modellspezifische Zulassungsnummer
zugewiesen. Die Zulassungsmodellnummer Ihres Produkts lautet SNPRB-0921-01. Diese
Modellidentifikationsnummer darf nicht mit dem Produktnamen (z. B. HP Deskjet Ink Advantage
Printer Series — K109) oder der Modellnummer (z. B. CH358) verwechselt werden.

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user fo be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.
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Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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CORBR, FTRLBRESEREEATRHMES (VCCl) OEELCEISITA
BEBRMEETT., CORER, RERRTEAIZDICCZENELTVERTY, C
OERENZIOAPTLEDAVEERICEEL TEAChI EZEREEZSICEECT
CENBYET,

BMUBRVHAFICH > TELLVERYBEWZELTTE WL,

Notice to users in Japan about the power cord

HRZE, BRENLEBRI-REHEVTEL,
B BRI — KRG, HORRTEERERELA,
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HP Deskjet Ink Advantage Printer Series — K109 declaration of conformity

[ﬁp]' DECLARATION OF CONFORMITY
i according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company DoC#: SNPRB-0921-02-A
Supplier’s Address: 60, Alexandra Terrace, # 07-01 The Comtech, Singapore 118502 c
8
declares, that the product o
2
Product Name: HP Deskiet Ink Advantage Printer z
Regulatory Model Number:?  SNPRB-0921-02 =
(5]
Product Options: All '2

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

SAFETY: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 +A11:2004
EN 60825-1 1994+A1:2002+A2: 2001

EMC: CISPR 22:2005 / EN55022:2006 Class B
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002 / EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003 Class B

IEC 61000-3-2: 2000 +A1:2001 +A2:2004 / EN 61000-3-2: 2000 +A2:2005
IEC 61000-3-3:1994 +A1: 2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1: 2001
FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B

Supplementary Information:
1. For regulatory purposes, these products are assigned a Regulatory model number. This number should

not be confused with the product name or the product number(s).

2. The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the
EMC Directive 2004/108/EC, and carries the CE-Marking accordingly. In addition, it complies with
the WEEE Directive 2002/96/EC and ROHS Directive 2002/95/EC.

3. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
Conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.

4. The product was tested in a typical configuration.

Singapore

22 September 2008

Local contact for regulatory topics only:

EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany www.hp.com/go/certification
USA : Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
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